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SUMMARY

This research work analyzes business process, which organizations seek to represent by
using modeling notations. The business model describes in detail all the process of the organization,
but isn't always understood in the same way. This is why the decision was made to create an
automatic business vocabulary formation prototype, because business vocabulary defines used terms
and facts.

An analysis were performed which helped to see, that the recognition of a natural test
would be the most useful and best method for prototypes realization. The business vocabulary's
elements and facts compilation method was developed. The functionality of a prototype and users
interface were designed based on functional requirements. The test performed on prototype showed
abilities while forming business vocabulary. Lastly an experiment evaluated the quality of the
prototype.

During this work the prototype of forming business vocabulary was created, which
form business vocabulary from business process model in automatic way. The user of a prototype
gets fully formed business vocabulary. The created prototype speeds up the process of forming the
business vocabulary and increases quality, what accelerates the development of organization.
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TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

VP — Veiklos Procesas

VZ — Veiklos Zodynas

SBVR — Semantics of Business VVocabulary and Business Rules
OMG - Object Management Group

BPMN — The Business Process Modeling and Notation

PA — Panaudojimo Atvejai

IT — Informacinés Technologijos

VPD — Veiklos Procesy Diagrama



IVADAS

Organizacijy sékme¢ lemia prisitaikymas prie spariai besikei¢ian¢ios informaciniy
technologijy aplinkos. Norint sékmingai konkuruoti su rinkos lyderiais, organizacija privalo
laipsniskai plétotis optimizuojant savo procesus. Veiklos procesy (VP) modeliavimas grafiskai
atvaizduoja organizacijoje vykstan¢ius procesus bei vykdant jy simuliavimg identifikuojami
trikumai.

Modeliuojant veiklos procesus svarbu atsizvelgti j tinkamg informacijos pateikimg. Tai
uztikrina veiklos Zodynas (VZ), kuris apibrézia naudojamus terminus, faktus. Siekiant, kad VZ biity
pateikiamas greitai ir vienareikSmiskai, jis turi biiti sudaromas automatiskai.

Darbe naudojama BPMN veiklos procesy notacija, kuri suprantama visy veiklos zmoniy.
Veiklos Zodynui naudojamas SBVR standartas, kuris veiklos zmonéms apraso veiklg suprantama
kalba. Pasirinktas Stanford POS Tagger teksto atpazinimo metodas, kuris naudojamas veiklos
procesy elementy pavadinimy analizei. Sukurtas veiklos zodyno elementy ir fakty sudarymo metodas
bei taisykles veiklos procesy uzraSymui.

Realizuotas veiklos zodyno prototipas, kuris naudoja sudaryta metoda ir gaunamas
rezultatas — veiklos zodyno elementai ir faktai. Atlikto eksperimento metu jvertinta sudaryty veiklos
zodyno elementy ir fakty nuskaitymo pilnumas ir tikslumas.

Darbo struktiira
Magistro darbg sudaro 7 skyriai:

1. Probleminés srities analizé—iSanalizuojama tyrimo sritis, objektas. Identifikuojami
tyrimo objekto naudotojai. Suformuojamas darbo tikslas ir uzdaviniai jam pasiekti.

2. Veiklos zodyno sudarymo prototipo reikalavimy specifikacija ir projektas —
ISskirtoms vartotojy grupéms nurodomi rySiai su sistemos funkcijomis, kurios
detaliai paaiskintos. Detalizuotas VZ elementy ir fakty sudarymo metodas.

3. Prototipo realizacija ir testavimas — pateikiamas detalus sistemos veikimo aprasas ir
testavimas.

4. Eksperimentinis sistemos tyrimas— sistema iSbandoma su testiniais atvejais, kurio
metu jvertinama.

5. Rezultaty apibendrinimas ir i§vados — susieti visi gauti rezultatai darbo metu ir
pateikiamos apibendrintos galutinés iSvados.

6. Literatira — pateikiamas darbe naudotos literatiros sarasas.

7. Priedai — pateikiami darbo priedai.

Tyrimo objektas, sritis ir problema

Objektas
Veiklos zodyno sudarymas i§ veiklos procesy diagramos.

Sritis:
e VP svarbumas ir sudarymas;
e VZ sudarymas i§ veiklos procesy diagramos.

Problema
Veiklos modelis detaliai apraSo organizacijos procesus. Taciau jmonés darbuotojai
nevisada supranta veiklos procesy modelj vienareikSmiSkai. Veiklos procesams suprasti naudojamas
veiklos Zodynas, kuris pateikia vieningg veiklos proceso supratima.
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Esant neapibréztumui gali kilti sunkumy kuriant ar atnaujinant organizacijos
informacine sistema. Problemos priezastis — neefektyvus veiklos Zodyno sudarymas.

Darbo tikslas ir uzdaviniai
Darbo tikslas - leisti vartotojui gauti veiklos zodyna i§ veiklos procesy diagramos.

Tikslui pasiekti biitina iSspresti Siuos uzdavinius:

[3analizuoti VP ir VZ sudedamuosius elementus;

ISanalizuoti naturalaus teksto atpazinimo metodus;

Suformuoti veiklos Zodyno elementy ir fakty iSrinkimo metoda;
Sukurti veiklos Zodyno sudarymo prototipa;

Eksperimentiskai istirti sukurtag metoda;

Apibendrinti tyrimo rezultatus.

oakrwdE

Siekiamo sprendimo apibrézZimas

Siekiama sukurti sistema, kuri naudodama nattralaus teksto atpazinimo metoda, sukurty
veiklos zodyna, kad visiems dalykinés srities atstovams veiklos zodynas biity vienodai suprantamas.
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1. PROBLEMINES SRITIES ANALIZE

Analizés metu placiau susipazistama su tyrimo objektu, sritimi bei nustatomaproblema.
Literattros $altiniy analizés metu analizuojamos Zodyno sudarymo galimybés bei identifikuojamos
i8kilusios problemos. Sie rezultatai turi didelg jtaka siekiamo sprendimo formavimui.

1.1. Analizés tikslas

Analizés metu siekiama iSanalizuoti naudojamus veiklos procesy modeliavimo ir veiklos
zodyno standartus. SBVR yra veiklos Zodyno ir veiklos taisykliy standartas, todél reikia tinkamai
atskirti juos, kad véliau buty galima j veikos Zodyng jtraukti veiklos taisykles. Analizuojant veiklos
procesy modeliavimo standartg reikia apibrézti notacijos elementus i§ kuriy bus sudaromas veiklos
zodynas.

Svarbu identifikuoti biisimy vartotojy grupes, kurios naudosis biisimu sprendimu.
Analizuojant vartotojus reikia atsizvelgti j jy tikslus, problemas bei darbo pobudj.

1.2. Tyrimo objekto analizé

Organizacijos uzsiima verslu teikdamos paslaugas ar gamindamos produkcija. Tai apibréZia
informacinés sistemos specifika, tikslus. Norint suprasti bendra visuma, reikia sudaryti veiklos
modelj. Modelis yra abstraktus sudétingos sistemos tikrovés vaizdas. Pagrindinis tikslas — perteikti
konkrety sistemos aspekta. Veiklos modeliai padeda organizacijos ir kitiems suinteresuotiems
dalyviams tinkamai suprasti veiklos procesus, darby pasiskirstymg, bendradarbiavimg bei
atsakomybes.

Veiklos procesy modeliavimas (angl. Business Process Modeling) — tai grafiskas
organizacijos VP atvaizdavimas ir simuliavimas programine jranga. Modeliuojama siekiant sukurti ar
atnaujinti jranga, optimizuoti veiklos procesus, sujungti ar padalyti organizacijas. Atliekant
modeliavimg i$skiriami pagrindiniai modeliuojami proceso aspektai: veiklos, aktoriai, resursai,
funkcijos, rezultatai, tikslai.

1.3. Veiklos procesy modeliavimo standartas

Veiklos procesy model;j apibrézia Object Management Group (OMG) vystomas standartas.
OMG - ne pelno siekiantis konsorciumas, kuris kuria ir toliau vysto kompiuterinés pramonés
specifikacijas.
Veiklos procesy modelj apibrézia veiklos procesy modeliavimo standartas — BPMN
(ang. Business Process Model and Notation) [1]. Standartas teikia veiklos modeliy kiirimui notacija,
kurios naudojamos formos, zenklai bei rySiai atpazjstami tarptauniniu mastu. Todél BPMN yra
tarptautinis standartas, Kkuris siekia, kad jo notacija biity vienodai suprantama informaciniy
technologijy specialisty, o modeliai visy organizacijy, veiklos atstovy.

BPMN elementai.

ISpildant BPMN notacijos lengvo suprantamumo salyga, grafiniai elementai grupuojami j
kategorijas [6]:
1. Srauto objektai (angl. Flow Objects) yra pagrindiniai grafiniai notacijos elementai, kurie
apibrézia VP elgsena. Yra 3 tipy srauto objektai:
e [vykiai (angl. Events) — kazkas reikSmingo, kas atsitinka proceso eigoje. DaZnai
turi jtakos modelio srautui. Skiriami 3 pagrindiniai jvykiai:
= PradZios jvykis (angl. Start Event) nurodo, kur procesas prasidés ir
reaguoja tik j suzadinimo signalus.

12



= Tarpinis jvykis (angl. Intermediate Event) vyksta tarp pradzios ir starto
ivykiy ir daro jtaka proceso srautui.Reaguoja j suzadinimo signalus arba
sukuria rezultatus.
= Pabaigos jvykis (angl. End Event) nurodo, kur procesas pasibaigs ir gali
tik sukurti rezultatg.
Veiklos (angl. Activities) - atlickamo darbo fragmentas, kurj atlicka organizacija
veiklos procese. Keletas veiklos tipy:
» Uzduotis (angl. Task) — atominis veiklos fragmentas, kurj atlieka
organizacija.
= Sub-procesas (angl. Sub-process) — veikla, kuri gali biiti iSskaidyta j kitas
veiklas.
Sprendimo priémimo taskai (SPT, angl. Gateways) — naudojami kontroliuoti
kontrolés srauty iSskaidyma ir apjungima, atsizvelgiant | nustatytas salygas.
Keletas skirtingy kontrolés elgsenos tipy:
= Ekskluzyvus SPT (angl. Exclusive) — sudaromas su klausimu arba su
saglygomis.
= Lygiagretus SPT (angl. Parallel) — vykdomos visos Sakos ir laukiama
signaly 18 visy vykdomy Saky.
Plaukimo zonos (angl. Swimlanes) nusako organizacijos struktiiros objekty
veiklos sritis (pareigas, atsakomybes). Skiriamos 2 plaukimo zonos:
= Baseinai (angl. Pools) vaizduoja organizacijos struktiiros elementus,
dalyvius ir jy atsakomybiy ribas.
= Juostos (angl. Lanes) grupuoja arba rusiuoja susijusias veiklas.
Jungimo objektai (angl. Connecting Objects) skirti VPD elementams sujungti
tarpusavyje, pavyzdziui:
= Sekos srautas (angl. Sequence Flow) — skirtas nurodyti proceso veikly
tvarkai.
= PraneSimy srautas (angl. Message Flow) — skirtas praneSimams tarp
proceso dalyviy.
Duomeny objektas (angl. Data Object) — parodo duomenis, kuriais manipuliuoja
procesas.
Artefaktai (angl. Artifacts) teikia papildomg informacija apie procesa,
pavyzdziui:
= Grup¢ (angl. Group) grupuoja grafinius elementus, kurie yra tos pacios
kategorijos ar yra susijg.
= Teksto anotacijos (angl. Text Annotations) skirtas komentarams ar
apraSymams diagramoje.

1.4. Veiklos Zodyno standartas

Veiklos procesy modelio Zodyno sudarymui naudojamas veiklos Zodyno ir veiklos taisykliy
semantikos standartas — SBVR (angl. Semantics of Business Vocabulary and Business Rules) [2].
Tai dar vienas OMG standartas, kurio tikslas — veiklos taisykliy uzraSymas natiralia kalba, kad tapty
suprantamos visiems jmonés darbuotojams.

Remiantis veiklos taisykliy manifestu ,, Taisyklés kuriamos fakty, o faktai — terminais
iSreiksty sagvoky pagrindu® [7], veiklos taisykléms pakanka SBVR veiklos zodyno elementy(1.1 pav).
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Taisyklées —»

GrindZziamos

Y
Fakty tipai -
P grindZiami
-
=]
S)
i)
Terminai/Vardai -

1.1 pav. Veiklos taisyklé

SBVR standartas néra orientuotas j konkrecig kalba, kuri isreiksty veiklos zodyng ir
taisykles. Kaip viena i$ kontroliuojamy natiiraliy kalby — naudojama struktiirizuota angly kalba
[11]. Struktarizuota kalba yra paraSyta kaip bloky serijos, kurios naudojamos iSreiksti loginiy
specifikacijy hierarching struktiirg. Struktairizuotai angly kalbos raSymui patariama [12]:

o iSreiksti logikg nuosekliai, saglygos teiginiais;

e uztikrinti teiginiy nedviprasmiskuma;

e raktinius Zodzius rasyti didziosiomis raidémis;

e Sugrupuoti teiginiy grupes j blokus ir suteikti pavadinimg blokui, kuris isreiksty bendrg jy
funkcija. Suteiktas pavadinimas raSomas didziosiomis raidémis.

SBVR standartas pasizymi kontroliuojamos kalbos savybémis ir apibréZia prasmeés
struktiiros sgvokas [4]:
e daiktavardzio sgvoka (angl. noun concept) — daiktavardzio ar daiktavardinés frazés
prasme;
¢ individuali sgvoka (angl. individual concept) — atitinka tik vieng objekta;
e veiksmazodzio sgvoka (angl. verb concept) — tai veiksmazodinés frazés prasmé, kuri
apima vieng ar daugiau daiktavardzio sgvoky.

Fakto tipas (angl. fact type) nurodo ry$j tarp dviejy ar daugiau daiktavardziy arba
daiktavardzio savybe. Fakty tipai gali buti grupuojami pagal naudojamy terminy skaiciy.
Bus naudojami sekantys tipai [13]:
e Vienanaris (angl. unary) —dar vadinamas charakteristinis fakto tipas, nes
naudojamas 1 terminas. Sis fakto tipas i$reiskia daiktavardzio savybe, pavyzdziui:
» flight is full;
» package is received,;
» vase was broken.
e Dvinaris (angl. binary) — naudojami 2 terminai, kuriuos jungia veiksmazodis,
pavyzdziui:
» organization employs person;
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> salesman sells product;
» person gives candy.
e Trinaris (angl. ternary) — naudojami 3 terminai, kuriuos jungia veiksmazodis bei
prielinksniai, pavyzdziui:
» salesman sells product to customer;
» organisation employs person after accident.
e Kategorizavimo (angl. categorization) — dvinaris fakto tipas nurodo ry$j tarp 2
terminy: bendresnés ir konkretesnés savoky, pavyzdziui:
> electric car is a category of car.
e Nuosavybés (angl. property) —dvinaris fakto tipas, kuris apibrézia termino savybe
naudojant ,,has* ir ,,is property of*. Nuosavybés tipo fakty pavyzdziai:
» package has owner;
» document is property of secretary;
» birth date is of person.
e Dalies (angl. partitive) — dvinaris fakto tipas nurodantis, kad vienas terminas yra
dalis kito termino, pavyzdZiui:
» box is part of cargo;
> employee is part of organisation;
» word is part of sentence.
e Rusiavimo (angl. assortment) — dvinaris fakto tipas, nurodantis termino savybe,
pavyzdziui:
» balesman is a person;
> box is a package.

1.5. Veiklos Zodyno naudotoju analizé

Apibréziama potencialiy naudotojy aibé ir jos savybés. Automatinis veiklos Zodyno
sudarymo 18 veiklos procesy diagramos jrankis orientuojasi j konkrecias naudotojy grupes. Vartotojy
aibe sudaro:

e Veiklos analitikai
e Veiklos Zmonés (jmonés darbuotojai/nedalykinés srities atstovai)

Veiklos analitikai — kuria pradinius veiklos procesy projektus bendradarbiaudami su
Jmongs atstovais. Tai informaciniy technologijy (IT) specialistai.

Veiklos zmonés — stebi ir valdo organizacijos veiklos procesus bei prizitiri jy modelius.
Pasizymi skirtingomis IT ir dalykines srities Ziniomis.

Vartotojy tikslai

Veiklos Zzodyno sudarymo jrankis biity naudingas apibréztoms vartotojy aibéms, nes:
e padéty i§ veiklos procesy modelio iSgautiveiklos zodyna, kuriame pateikiami zodyno
elementai ir faktai;
e leisty jvertinti modeliavimo rezultatus;
e paspartinty sekan¢iy modeliy kiirima;
o leisty iSvengti dviprasmybiy.
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1.6. Natiiralios kalbos apdorojimo metody analizé

Naturalios kalbos apdorojimas (angl. Natural Language Processing) [10] yra tyrinéjimy
sritis ieSkanti nattiralios kalbos manipuliavimo priemoniy, kurios teikty nauda. Veiklos Zodyno
automatiniam sudarymui bus naudojamas natiiralios kalbos teksto atpazinimo metodas. Tokiy
metody yra sukurta nemazai, aptarsime keleta naturalios kalbos apdorojimo metody.

1.6.1. Stanford POS Tagger

Kur¢jai: Kristina Toutanova. Nuo to laiko Dan Klein, Christopher Manning, William
Morgan, Anna Rafferty, Michel Galley ir John Bauer tobulino §j metoda [15].

Paskirtis: POS Tagger metodas skaito teksta keliose galimose kalbose ir priskiria kalbos
dalis kiekvienam zodziui.

Pavyzdys: Atlickame bandyma su pateiktu pavyzdiniu sakiniu (1.2 pav.) ir rezultatai
parodo, kad kiekvienas Zodis bei Zenklas identifikuojamas kalbos dalimi (zitréti 7.4 priede).

Panaudojimas : GPL v2+

&

|£| Maximum Entropy Part of Speech Tagger l = | (=] |_—'-Eh]1

Type a sentence to taq:

A passenger plane has crashed shortly after take-off from Kyrgyzstan's
capital, Bishkek, Killing a large number of those on board.

Tag sentence!

Tagged sentence:

A_DT passenger_MM plane_MNM has_VBZ crashed_VBMN shortly_RB after_IMN
take-off _MM from_IMN Kyrgyzstan_MMP 's_POS capital_MMN _, Bishkek_MNNP _,
killing_WBG a_DOT large_JJ number_MM of_IMN those_DT on_IM board_MMN ._.

1.1 pav. POS Tagger sakinio iSskaidymas

1.6.2. Part of Speech Tagging Demo

Karéjai: Cognitive Computation Group, University of Illinois at Urbana-Champaign.
Paskirtis: Atlieka natiiralios kalbos teksto i§skaidyma kaip ir pries tai minétas metodas.
Pavyzdys: Panaudojame pavyzdinj sakinj (1.3 pav.).

Panaudojimas: Naudojamas internetinéje narSykléje.
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Part-of-Speech Tagger Demo Results

The Part-of-Speech tagger has automatically labeled the input in the following way.

DT/ A& NN/ passenger NN/ plane VBZ/ has VBD/ crashed NN/
DT/ & 13/ large NN/ number DT/ those NN/ board ./ .

1
' I
1

1
1
1 take-off NMNP/ Kyrgyzstan POS/ 's NN/ capital ./, NNP/ Bishkek ,/ , VBG/ killing :
1

1
1

1
; 1

1.3 pav. POS Tagging Demo iSskaidytas sakinys

1.6.3. Trigrams*‘n‘Tags (TnT)

Kdaréjai: Thorsten Brants
Paskirtis:Kalbos daliy Zyméjimas tekste [16].

Panaudojimas: Norint gauti programa su parametry failais ir dokumentacija biitinas
licencijos patvirtinimas.

1.6.4. GENIA Tagger

Kuré¢jai: Department of Information Science, Faculty of Science, University of Tokyo.
Paskirtis: Kalbos daliy Zyméjimas biomedicinos tekste [17].

Panaudojimas: Internetinéje narSykléje bei skirtas paketas Unix sistemai.

Naturalios kalbos apdorojimo metodai pateikiami (1.1 lentelé).

1.1 lentelé. Teksto atpazinimo metodai

Metodas Teksto atpazinimas | Nezinomi zodziai | Licencija
nT 96,46% 85.86 Akademiné
Stanford Tagger 2.0 97.32% 90.79 GPL v2+
Mor¢e/COMPOST 97.23% Nezinoma Akademiné
GENIA Tagger 97.05% Nezinoma Nekomercinis
naudojimas

1.7. Analizés iSvados

Atlikus analiz¢ nustatyta, kad:

1. Organizacijos veiklg apraSo veiklos procesy modeliai, todé¢l svarbu, kad modelius suprasty
tinkamai visi suinteresuoti veiklos zmonés. BPMN2 proceso diagramoje organizacijos
veiklos procesy modeliai atvaizduojami suprantama notacija ir kalba. Veiklos Zodyno
struktiira apibréziama SBVR standartu ir sudaro: veiklos Zodyno elementai ir faktai. ISskirti
veiklos Zodyno elementai: terminas, tikrinis terminas, veiksmazodis ir raktaZodis.
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2. Veiklos zodyno sudarymui bus naudojamas nattralaus teksto atpazinimo metodas — Stanford
POS Tagger. Veiklos proceso diagramos elementai bus apdorojami natiiralaus teksto
atpazinimo metodu, pagal kurio rezultatus bus sudarinéjami veiklos zodyno elementai ir
faktai.
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2. VEIKLOS ZODYNO SUDARYMO IS VEIKLOS PROCESU DIAGRAMOS METODAS

Siekiant gauti vienareikSmiSkus ir tiksliusveiklos procesy modelius, kuriamas veiklos
zodynas 1§ veiklos procesy diagramos. Metodas naudoja natiralaus teksto atpaZinimo metoda
Stanford POS Tagger. Sukuriami veiklos Zodyno elementy ir fakty sudarymo algoritmai i§ veiklos
procesy diagramos.

2.1. Reikalavimy specifikacija

Sistemos funkcijy ir vartotojy tarpusavio rySiui apibrézti naudojama panaudojimo atvejy
diagrama (ziaréti 2.1 pav.).Isskirtos 2 vartotojy grupés: veiklos analitikas ir veiklos atstovas, kurie
naudojasi vienodomis sistemos funkcijomis. Vienintelis skirtumas yra tai, kad analitikas sudaro
VPD, kuri naudojamaveiklos zodyno elementy ir fakty sudarymui.

. —

1. Sukurti VPD

'

Veiklos Zodynas

— —

Analitikas i A .
2. lkelti VPD 3. Nus kaityti

elementus

—

5. Periigréti
elementus
«mclude» ,L/)
Veiklos ats tovas 4 Gautwelklos «includes»
fodyna s Sudaryl
veiklos zodynq

~ «mclude»
\ 't' Sudarytl
- faktus

8. Red aguotl
| veiklos Zodyno
elementa

2.1 pav. Panaudojimo atvejy diagrama

Panaudojimo atvejis, kuris yra uz sistemos riby - ,,1. Sudaryti VPD®. Prie§ pradedant
naudotis sistema, analitikas sukuria VPD i§ kuriossudaromi VZ elementai ir faktai. Sukiirus ar gavus
VPD, galima jkelti jg j sistema ,,2. Ikelti VPD*. Sékmingai atlikus VPD failo jkélimg, pereinama prie
sekancio zingsnio. Panaudojimo atveju ,,5. Perziuréti elementus sudaroma nuskaityty VPD
elementy lentelé. I§ atvaizduoty duomeny bus sudaromi VZ elementai ir faktai. Panaudojimo atvejais
,0. Sudaryti veiklos zodyng* ir ,,7. Sudaryti faktus®, i§ nuskaityty VPD elementy, automatizuotu
biidu sudaromi veiklos Zodyno elementai ir faktai. Galiausiai atliekamas prototipinis VZ elemento
redagavimas. Pasirinktas VPD elemento pavadinimas apdorojamas VZ algoritmu ir gauti VZ
elementai pateikiami redagavimo formoje. Detalesnés panaudojimo atvejy specifikacijos ir seky
diagramos pateikiamos 7.6 ir 7.7 priede.
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2.2. Rekomendacijos VPD elementy pavadinimams

Siekiant sukurti kuo tikslesnj VZ, sudaromos  rekomendacijos VPD elementy
pavadinimams. VZ elementy i§rinkimo algoritmas vadovaujasi $iomis rekomendacijomis [18]:

1. Veiklos elementy pavadinimams naudojami trumpi pavadinimai, kurie prasideda
veiksmazodziu. Rekomenduojama naudoti 2 zodziy pavadinimg, kuri sudaro
veiksmazodis ir daiktavardis. Veiksmazodzio savoka gali biti iSreiSkiama
bendratimi. Tarp jy galimas raktazodzio panaudojimas. Veiklos pavadinimy

pavyzdziai:
a. Receive Message 2;
b. Cansel trip;

c. Select test;
d. Answer the Question.

2. Baseiny ir juosty elementy pavadinimams naudojami daiktavardziai, individualios
sgvokos, skaiciai. Pavadinimui rekomenduojama naudoti ne daugiau 4 Zodziy.
Baseiny ir juosty pavadinimy pavyzdziai:

a. Warehouse Worker;
b. Hotel,
c. Participant 2.

3. Ivykiy elementy pavadinimai i$reiSkiami daiktavardziu bei gali buti naudojamas su

veiksmazodziio pasyvia forma, pavyzdziui:
a. Order is received;
b. Message 2;
c. After 3 days.

4. Seky srauto elementy pavadinimams rekomenduojama naudoti saglygos teiginius, nes

naudojami varty Sakoms aprasyti, pavyzdziui:
a. Approved,;
b. Not approved,
c. Goods are available;
d. Goods are not available.
5. Pavadinimai nesuteikiami zinuéiy srauto, asociacijos, teksto anotacijos elementams

[8].

2.3. Veiklos Zodynosudarymo algoritmas

VZ sudarymo metodas leidzia sistemy karéjams bei ju naudotojams vienareik§miskai
pazvelgti | veiklos procesus bei uZztikrina sklandy komunikavimg. Sifilomas metodas naudoja
natiiralaus teksto atpazinimo metoda, kurio pagalba VZ sudaromas su didele issireiskimo laisve ir
tikslumu. Taciau algoritmas vadovaujasi VPD pavadinimy uzraSymui sukurtomis rekomendacijomis.

Veiklos zodyno sudarymas atlickamas per keletg zingsniy, kurie pateikti 2.2 paveiksle.
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: 1_|kelti_VPM +

: 2_Nuskaityti_elementus r|1
: 3 Sudaryti VZ +

: 4 Sudaryti faktus |-I-|

:5_Koregu crti_‘l.l’i_elemento_timq

2.2 pav. VZ sudarymo Zingsniai
2.3.1. VPD failo jkélimas

VZ sudaromas i§ vienos VPD. Pirmame Zingsnyje, kuris pateiktas 2.3 paveiksle, atlieckamas
VPD failo jkélimas j sistema, kurio metu patikrinama failo struktira. Jei salyga patenkinta, tuomet
pradedamas sekantis zingsnis.

|kelti VPD

L:;j: ~3  Artinkama diagrama?

Taip

|£
2.3pav. VPD failo jkélimo veiklos diagrama
2.3.2. Elementy nuskaitymas

VPD sékmingai atitikus pirmo zingsnio reikalavimus, pradedamas elementy nuskaitymo
zingsnis, kuris pateiktas 2.4 paveiksle. VPD failo nuskaitymo metu:

1. ieskoma elemento su tinkamu elemento tipu;
2. nuskaitomi rasto elemento duomenys;

3. VPD elementy saraSas papildomas nauju elemento jrasu.

21



Ar liko

W Ne
elementy? < =
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Parinkti
elementa
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elemento tipag <. 2
tinkamas?

elemento
duomenis

"' Nuskaityti ‘

" lzsaugoti ]
| elementa |

2.4 pav. VPD elementy nuskaitymo veiklos diagrama
2.3.3. VZ sudarymas

Siame zingsnyje sudaromi VZ elementai. Visy pirma pasirenkamas netu$¢ias elemento
pavadinimas, kuris i$skaidomas. Pagal VPD elemento tipa sudaromas VZ elementas.

elemento
pavadinima

MNe 1 Taip
e

"' Parinkti

- — . Arelemento
ISz kaidyti pavadinimas
elemento tuiias?

pavadinimg |

" Parinkti BEMN
elemento tipg

- Hustaty‘ti_‘l.fi_tipll:l.ls |

r

p
[

2.5pav. VZ sudarymo veiklos diagrama
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2.3.4. Nustatyti VZ tipus

Veiklos Zodynas sudaromas 1§ veiklos procesy diagramos elementy pavadinimy. Kiekvienas
pavadinimas apdorojamas Stanford POS Tagger metodu, kuris grazina pavadinimg su priskirtomis
kalbos dalimis. Pagal $ias reikSmes i§ veiklos procesy diagramos elemento pavadinimo sudaromi
zodyno elementai (ziiréti 2.1 lentelg).

2.1 lentelé. VZ elementai

Pavadinimas BPMN elementas | Stanford POS Tagger | SBVR elementas
Worker Lane Worker NN Worker — terminas
Order is received | Event (start) Order_ NN  is_VBZ | Order — terminas
received VBN is received - veiksmazodis
Ask for document | Activity Ask VB for_IN | Ask — veiksmazodis
document_NN for — raktazodis
document - terminas

Zodis su priskirta kalbos dalimi turi tenkinti sudarytas salygas (Zitiréti 2.6 pav.):

e jei zodis yra daiktavardzio sgvoka, tai registruojamas kaip terminas;

e jei zodis yra tikrinis daiktavardis, skaiCius ar svetimos kilmeés zodis, tai
registruojamas kaip tikrinis terminas;

e jei zodis yra veiksmazodZzio sgvoka ar naudojamas pasyvioje formoje, tai
registruojamas kaip veiksmazodis;

e jei zodis yra pagalbiné kalbos dalis, tokia kaip priklausomasis démuo ar
prielinksnis, tai registruojamas raktazodis;

e jei neatitinka salygy, tai registruojamas kaip nezinomas.

IvykdZius Zingsnj gaunamas sudarytas veiklos zodynas.
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¥
|"’.

2.6pav. VZ elementy nustatymo veiklos diagrama

2.3.5. Fakty sudarymas

Fakty sudarymas (ziaréti 2.7 pav.) prasideda VPD elemento pavadinimo apdorojimu
natliralaus teksto atpazinimo metodu. Gautas papildytas pavadinimas tikrinamas dél galimy fakty.

ISskiriami 2 fakty analizés etapai.

24



2.3.6. Fakto sudarymas pagal savybe
Siame Zzingsnyje fakty sudarymas pasizymi detaliais reikalavimais (2.8 pav.)

!

Apdoroti
pavadinima
natdralaus
teksto
atpazinimo
metodu

|

Gauti
pavadinima
papildytomis
kalbos dalimis

l

: Sudaryti fakta
pagal sawbﬁ.l

|

[:!;]

2.7 pav. Koreguoti sudaryta VZ veiklos diagrama

identifikuoti faktai yra dvinariai, kurie tenkina vieng i§ sekanciy salygy:
e jei sudaro ,, is property of*, ,,is of*, ,has* struktiira, tada registruojamas nuosavybés

fakto tipas;

e jei sudaro ,,is category of*, ,,is type of*, ,,is kind of** struktiira, tada registruojamas
kategorizavimo fakto tipas;

e jei sudaro ,, is part of*, ,,contains®, ,,is included in“ struktiira, tada registruojamas

dalies fakto tipas;

e jei sudaro ,,is a*“ struktiira, registruojamas riiSiavimo fakto tipas.

2.2 lentelé. Faktai

Pavadinimas BPMN elementas | Stanford POS Tagger | SBVR faktas
Person plays sport | Gateway Person_NN Trinaris FT
for country plays VBZ sport_ NN
for _IN country NN
Order is received | Event Order_NN is_ VBZ | Vienanaris FT

received VBN

Organisation unit
is part of
organisation

Sequence Flow

Organisation_NNP
unit_ NN is VBZ
part_ NN of IN
organisation_NN

Dalies FT

. Visi
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leskoti fakto

struktiros
Ne I Taip
Naudojama
-property of N
struktdra Registruoti
| nuosavybés
Ne Taip fakto tipg
Naudejama
Lcategory of
struktira ; ;
Registruoti
Ne Tai kategorizavimo ‘
- ¢ " fakto tipa
Naudojama
-part of*
struktira Registruoti
) dalies fakto tipg
Maudojama W Taip
Jsa® =S s
struktira
Registruoti |
Ne ‘ riiavimo . =
fakto tipg |
: Sudaryti faktg A
pagal termlnq | e
skaitiy H | “".!;‘

2.8 pav. Fakto analizés pagal savybe veiklos diagrama

2.3.7. Fakto sudarymas pagal terminus

Faktai sudaromi pagal terminy skai¢iy ir ry§j su veiksmazodZio savoka (zilreti 2.9
pav.).Tikrinimas pradedamas nuo daugiausiai terminy reikalaujancio fakto tipo. Tarp nurodyty fakty
struktiiry galimi raktazodziai. Fakty struktiirai iSkeltos salygos:

Sudétingiausio trinario fakto struktiirg  sudaro: terminas/tikrinis terminas ir
veiksmazodis ir terminas/tikrinis terminas ir raktazodis ir terminas/tikrinis terminas.
Dvinario fakto struktiira: terminas/tikrinis terminas ir veiksmaZzodis ir
terminas/tikrinis terminas.

PaprascCiausias faktas gaunamas su vienu terminu ir faktg sudaro: terminas/tikrinis
terminas ir veiksmazodis.
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? Taip

~—
Panaudota
3 terminy
kombinacija
. Registruoti ]
oL trinarj fakto tipa |
Panaudota
2 terminy
kombinacija
He _ i Registruoti ]
5 Taip dvinarj fakto
( ti
Panaudota —L
1 ter_min o
kombinacija e Registruot \
vienanarj fakto
. tipa )
[ - ’
e
L } .

2.9 pav. Fakto analizés pagal terminus veiklos diagrama

2.3.8. Koreguoti VZ elemento tipa

Sudaromas veiklos zodyno elementas i§ pasirinktos BPMN elementy grupés.
Atvaizduojamas iSskaidytas elemento pavadinimas su kiekvienam ZodZziui priskirtomis veiklos
zodyno tipo reikSmeémis, kurias galima keisti.

" Parinkti BPMN |
| tipa |

elemento

" Parinkti '
|. pavadinima ‘

(Keisti SBVR tipa )

p
(-

2.10 pav. Koreguoti sudaryty VZ veiklos diagrama
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2.4. Dalykinés srities modelis

Klasiy modelis sudaromas atsizvelgiant | VPD ir VZ sudétj. Saugomi visy VPD elementy
informacija i§ kuriy sudarinéjamas VZ bei jo struktiiros informacija (zitréti 2.11 pav.). Klasiy
specifikacija pateikiama 7.2 priede.

VFPD
+vpd_pavadinimas : varchar
+notEmpty()
+nuskaityti(}
1
*
BPMH tipas VPD elementas
+bpmn_pavadinimas : varchar 1 0.x +pavadinimas : varchar
+vpd_element_id : varchar Ey
+select() +tipas : varchar e
1 0.*
+zaugoti(y 0.*
t
0. 1
1 VZ elementas
Fakto tipas Faktas +elemento_pavadinimas : varchar
+fakto_pavadinimas : varchar |1 0..* |+faktas : varchar - i
+zaugeti()
+zelect() +zaugeti()
U”*
1
SBVR tipas
+zbwvr_pavadinimas : varchar
+select()

2.11 pav. Duomeny bazés klasiy modelis

2.5. Veiklos proceso modelis

Nuosekliis veiksmai, reikalingi gauti veiklos zodyna pateikiami 2.12 paveiksle.

28



Vartotojas Sistema

‘/ Sudaryti ir
kelti VPM
p T

s " E
Atidaryti  Atvaizduoti
veiklos Zodyng E VPM elementus

(" AtidarytiVZ

| atvaiduoti VZ
|f Atidaryti fakus %H{ a?ﬂg.i?f.g{.
L faktus

.

|/ Koreguoti VZ
elementa

nus kaltyﬂ

|ke|t| VPM ir
duomenis

Sudaryti ir ]

2.12 pav. Veiklos proceso diagrama

2.6. Veiklos logikos modelis

Pavaizduota klasiy diagrama (zitréti 2.13 pav.) parodo sarySius tarp objekty bei atlickamas
operacijas.

VPD
+wvpd_pavadinimas : varchar
+notEmpty()
+nuskaityti(}
1
%
BPMHN tipas VPD elementas
+bpmn_pavadinimas : varchar 1 0. +pavadinimas :.varchar
B :;.irggg?lsg'lrecmtg:d :warchar Zodi=
1 0.
+saugoti() 0.
0. 1
1 VZ elementas
Fakto tipas Faktas +glemento_pavadinimas : varchar
+fakio_pavadinimas : varchar |1 0.* |+faktas : wvarchar
+zaugeti()
+zelect() +saugoti() +atnaujinti(}
+&alinti()
0=
1
SBVR tipas
+gbvr_pavadinimas : varchar

+select()

2.13 pav. Klasiy su operacijomis diagrama
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3. EKSPERIMENTINES REALIZACIJOS PROJEKTAS

Sukuriama pradiné naudotojo sgsaja, kurioje pateikiamas navigavimo planas bei pirmieji
prototipo langai. Realizuojamas veiklos zodyno sudarymo prototipas atsizvelgiant j suprojektuota
naudotojo sgsaja.

3.1. Naudotojy sasajos modelis

Vartotojo s3saja atlieka reikSmingg vaidmenj sistemos kiirimo procese. Tai tarpininkas tarp
sistemos ir jos naudotojo. Projektuojant sistemg privaloma pasiekti Siuos tikslus:
e Neapkrauti naudotojo nereikalingais veiksmais, svarbiausios funkcijos pasiekiamos greitai
per aiSky meniu.
e Numatomos ir nekintancios reik§més nejvedinéjamos kiekviena karta.

D wclient pages

Pagrindinis sistemos langas
-

T~
7

alinkn w

E = B l E
«client pages «client pages «client pagex

VPM jkélimo langas I'{odyno elemento redagavimo langas Veiklos Zodyno langas
| | \
I I y
| I \

H W : W links o y
& wformn " wformn 2 aforms

VPM jkélimas i’odyno elemento redagavimas Elementy periidra

D «client page»

Veiklos Zodyno sudarymo langas
-

- \
s \
e
/. ¥
: i :
" aformy | «forms
Veiklos fodyno elementai Faktai

3.1 pav. Vartotojo sasajos navigavimo planas

Paleidus sistemg atsidaro pagrindinis langas kuriame matomas pagrindinis meniu
(zitréti 3.2 pav.), kurio pagalba pasiekiamos pagrindinés sistemos funkcijos. Veiklos
7odyno sudarymo funkcija ,,Sukurti VZ* iskvie¢ia papildoma sistemos langa, kuriame
pateikiamos veiklos Zodynui skirtos funkcijos

Veiklos Zodynas o[ = -

Ikelti VPM faila  Muskaityti elementus  Redaguoti ri elementa Sukurti ri

3.2 pav. Pagrindinis meniu
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Pagrindiné sistemos funkcija — veiklos Zodyno sudarymas. Atlikimui reikalingas
VPD jkélimas i sistemg. Pirmoji meniu funkcija ,,Jkelti VPD failg* skirta jkelti | sistema
pasirinktg VPD modelj i§ kurio norima sudaryti veiklos zodyng (zitréti 3.3 pav.).

Veiklos Zodynas EE@

Tkelti VPM faila  Muskaityti elementus Redaguutih’felementa Subcurti V7

Pasirinkti VFM
VPM1.bpmn2

3.3 pav. VPD jkélimo langas

Visus nuskaitytus VPD elementus i§ duomeny failo galima perzitréti elementy
perzitros lange ,,Elementai® (zitréti 3.4 pav.). Pateikiama informacija, kuri naudojama
veiklos zodyno sudarymui.

P )

Rezultatai o -2 [
Elementai | iud?nas

BPMN tipas Pavadinimas

3.4 pav. Nuskaityty VPD elementy perziiiros langas

VZ perziaros lange (Ziaréti 3.5 pav.) pateikiamas Zodyno elementy saraas.
Elementai atvaizduojami kartu su pilnu elemento pavadinimu bei modelio ir veiklos
zodyno tipais.
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Rezultatai [ e e
Elementai | Zodynas

Zodynas | Faktai

Elemento fodis  SBVR tipas Pavadinimas BPMM tipas

3.5 pav. VZ perziiiros langas

Sudaryti faktai atvaiduojami ,,faktai* lange (zitréti 3.6 pav.). Kartu su faktu
pateikiamas jam priskirtas fakto tipas, modelio tipas bei fakto tipui rekomenduojama
struktiira.

Rezultatai [
Elementai | Zodynas

| igdwas| Faktai |
Fakto pavadinimas  Fakto struktira Fakto tipas BPMM tipas

P

3.6pav. Fakty perziiros langas

3.2. Komponenty diagrama
VZ sudarymo prototipas realizuojamas pagal komponenty diagrama (zitiréti 3.7 pav.).

Paleista prototipiné programa pateikia sudaryta VZ, kuriame pateikti elementai su atitinkama
informacija. Komponenty specifikacija pateikiama 7.3 priede.
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#xCOmponents = wcomponents
- » - 1 - .
Veiklos_zodynas_ui.exe W Pagrindinis.exe

wUsEn |
|
W

«#components
Veiklos_Zodynas.dll
|

wUIED

A
xCcomponents
‘U’i_elementas.dll
= ! -
HUSER -~ [RUSED . CUSED
- S
- -
P W =

acomponents «#components #Components
BPMHN_tipai.dil Fakto_tipas.dll SBVR_tipai.dll

3.7 pav. VZ sistemos komponenty modelis
3.3. Sprendimorealizacija ir testavimas
Ankstesniame skyriuje sukurtas sistemos projektas, pagal kurj atlikta sistemos realizacija.
Siame skyriuje detalizuotas veikimo aprasymas ir sistemos testavimas.

3.3.1. Sprendimo veikimo aprasas

Pradedant dirbti su sistema uzkraunamas pradinis sistemos langas (3.8 pav.), kuriame
matomas pagrindinis sistemos meniu. Meniu sudaro:

1. Jkelti VPDfaila;
2. Nuskaityti elementus;
3. Redaguoti VZ elements;
4. Sukurti VZ;
r|i| Veiklos Zodynas =ans ﬁ1
| |kelti VPD faila || Nuskaityti elementus || Redaguoti VZ elementa || Sukurti VZ |

3.8 pav. Pagrindinis langas

Prie§ pradedant naudotis sistema reikia:
e sukurti/gauti VPD;
e naudojamas VPD failas su plétiniu .bpmn2;
e pirmakart naudojant sistemg reikia perskaityti veikimo apraSyma.

1. Funkcijos ,,Jkelti VPDfailg* detalizavimas
VZ sudarymas sistemoje prasideda nuo VPD jkélimo. Pagrindiniame meniu ,Jkelti
VVPDfailg“ mygtuko paspaudimu iskviec¢iama failo jkélimo forma (3.9 pav.). Pasirenkamas failas su

plétiniu .bpmn2. Pasirinkus failg spaudziame mygtuka ,,Open®. Sékmingo jkélimo metu sistema
pateiks VPD pavadinima, prieSingu atveju pranes apie netinkama faila.
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===

iuModeliuProjektas - Copy.accdb

N piuModeliuProjektas.accdb

[£] Open
Look|n: |J Documents - E
dzip |D Testas_‘1.hpmn2|
dzip.bak D Testas_1.mdzip

D Testas_1.mdzip bak
D Testas_2 bpmn2

mdzip D Testas_2 mdzip
| |
mdzip.bak D Testas_2 mdzip.bak
<] L ] [»
File Name: |Testas_1.bpmn2 |

Files of Type: ‘AII Files

|v|

Open

H Cancel |

3.9 pav. VPD failo jkélimo forma

2. Funkcijos ,,Nuskaityti elementus* detalizavimas

Atlikus VPD failo jkélima, spaudziama ,Nuskaityti elementus® mygtuka. Gaunamas

praneSimas, kad VPD elementai nuskaityti ir galima sudaryti veiklos zodyna.

3. Funkcijos ,,Redaguoti VZ elementa“ detalizavimas

Pasirenkama BPMN tipy kategorija i§ kurios norima iSsirinkti VPD elemento pavadinima.

4. Funkcijos ,,Sukurti VZ*“ detalizavimas

Pasirinktas pavadinimas iSskaidomas ] ZodZius ir apdorojamas veiklos Zodyno algoritmu.
Pateikiamas iSskaidytas pasirinktas pavadinimas su priskirtais veiklos Zodyno tipais, kuriuos galima

[vykdzius VPD elementy nuskaityma, galima sudaryti VZ. SpaudZiamas mygtukas ,,Sukurti

5. Funkcijos ,,Elementai* detalizavimas

VZ*, kuris atidaro langg ,,Rezultatai“ i§ kurio pasiekiamos funkcijos: Elementai ir Zodynas.

Ikélus ir nuskaic¢ius VPD galima perzitiréti nuskaityty elementy lentele (zitréti 3.10 pav.).

-

|£| Rezultatai

PET—)

Elementai | Zodynas |

Elementu pavadinimai |

BPMM tipas Pavadinimas
Activity Prepare paperwork -
Activity Prepare goods
Activity Prepare order
Event Order is received
Event Order is ready for customer

SequenceFlow

Order is rejected

SequenceFlow

Order is approved

Lane Store
Lane Warehouse
Lane Secretary -

3.10pav. Nuskaityty elementy lentelé
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6. Funkcijos ,,Zodynas“ detalizavimas

Paspaudzius ,,Zodynas® pradedamas vykdyti VZ sudarymo algoritmas. D¢l natiiralaus teksto
atpazinimo metodo vykdymo, testavimo atvejy VZ sudarymas uZtrunka maZiau negu viena minute.
Sudarytas VZ pateikiamas lange ,,Zodyno elementai (ziaréti 3.11 pav.). Baigus VZ formavimui,
pasiekiama fakty sudarymo funkcija ,,Faktai®.

F ™
|é| Rezultatai EIM
Elementai | Zodynas |
|(Eod}mo elementai r Faktai |
[ Zodis SBVR tipas Pavadinimas BPUN tipas
||F'repare veiksmaZodis Prepare paperwork Activity -
Faperwork terminas Frepare paperwork Activity
FPrepare veiksmaZodis Frepare goods Activity
Foods terminas Prepare goods Activity
Prepare veiksmaZodis Prepare order Activity
order terminas Prepare order Activity
Order terminas Order is received Event
is received veiksmaZodis Order is received Event
l[order terminas Order is ready for customer  [Event
|lis ready veiksmaZodis Order is ready for customer  |Event =
for raktazodis Order is ready for customer Event
customer terminas Order is ready for customer  |Event
Order terminas Order is rejected SequenceFlow
is rejected veiksmazodis Order is rejected SequenceFlow
|[Order terminas Order is approved SequenceFlow
lis approved veiksmazodis Order is approved SequenceFlow
Store terminas Store Lane
Warehouse tikrinis terminas Warehouse Lane
Secretary |tikrinisterminas Secretary Lane -
b

3.11 pav. VZ lentelé

7. Funkcijos ,,Faktai“ detalizavimas

Paspaudzius ,,Faktai“ pradedamas vykdyti fakty sudarymo algoritmas. Kaip ir VZ sudarymo
metu, fakty sudarymas gali uztrukti. Atrinkti faktai matomi 3.12 paveiksle.

r Y
| £ Rezultatai E@Iﬂ
Elementai || Zodynas |

[ Zodyno elemental | Faktal |

Faktas Fakto struktdrinis pagrindas Fakto tipas BPMM tipas
Order is received 1terminas vienanaris FT Event
Order is ready for customer |2 terminai dvinaris FT Event
Crderis rejected 1 terminas vienanaris FT Sequence Flow
Orderis approved 1terminas vienanaris FT Seguence Flow

3.12pav. Fakty lentelé

3.3.2. Testavimo modelis, duomenys, rezultatai

Testavimo tikslas — patikrinti, ar realizuotos sistemos veikimas atitinka numatytus
reikalavimus bei surasti sistemos defektus, kuriuos biity galima iStaisyti. Testavimas vyksta sistemos
realizavimo metu ir testuojami atskiri komponentai, kurie integruojami j sistemg. Sistema testuojama
tokia tvarka:

e VPD failo jkélimas.

Pirmame etape pasirenkamas diagramos failas su plétiniu (.bpmn2), kuris nuskaitomas
sekanciame etape.
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¢ Duomeny nuskaitymas.

Nuskaitoma diagramos elementy informacija i§ sékmingai jkelto VPD failo duomeny (7.5
priede).

e Duomeny atvaizdavimas.

Nuskaityty diagramos elementy duomenys pateikiami ekrane, todél galima patikrinti ar visi
elementai nuskaityti.

e Zodyno elementy sudarymas ir atvaizdavimas
Kiekvienas nuskaitytas VPD pavadinimas analizuojamas sudarytame algoritme, kurio
metugaunami veiklos Zodyno elementai. Atlikus visy elementy analizg, pateikiami visi VZ
elementai.
e Fakty sudarymas ir atvaizdavimas
VPD elemento pavadinimas jtraukiamas j fakty sarasa, jeigu atitinka fakty nustatytg sudeti.

e Veiklos Zodyno elemento redagavimas

Pasirenkamas VPD elemento pavadinimas, kuris iSskaidomas ir jei reikia atlickami
pakeitimai.

Toliau pateikiami konkretiis testavimo atvejai, kurie pateikiami 3.1 - 3.6 lentelése.

3.1llentelé. VPD failo jkélimo testavimas

Testavimo atvejis | VPD failo jkélimas

Testo paskirtis Patikrinti VPD failo jkélimg j sistema.

Testiniai Testas_1.bpmn2

duomenys testinis.mdzip

Nr. | Veiksmas Naudojami Laukiami rezultatai Gauti rezultatai

duomenys

1. Paspausti Turi bati  atidaroma faily | Atidaryta jkélimo forma
»lkelti failg* ikélimo forma

2. Pasirinkti testinis.mdzip PraneSama apie netinkamg | PraneSimas: Pavadinimas:
failg ir failg null.
paspausti
,Open

3. Paspausti Turi buti atidaroma faily | Atidaryta jkélimo forma
»lkelti failg* jkélimo forma

4, Pasirinkti Testas_1.bpmn2 | Turi parodyti nuskaityto VPD | PraneSimas: Pavadinimas:
failg ir pavadinimg Testas_1.
paspausti
,,Open*

3.2lentelé. Duomeny nuskaitymo testavimas

| Testavimo atvejis | VPD elementy nuskaitymas
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Testo paskirtis

Patikrinti VPD elementy nuskaityma j sistema.

Testiniai duomenys

Testas_1.bpmn2

Nr | Veiksmas Naudojami Laukiami rezultatai Gauti rezultatai

: duomenys

1. | Paspausti Turi buati nuskaitomi VPD | PraneSimas:  Atliktas VPD
,,Nuskaityti elementai elementy nuskaitymas
elementus*

3.3lentelé. Nuskaityty duomeny atvaizdavimo testavimas

Testavimo atvejis

Nuskaityty duomeny atvaizdavimas

Testo paskirtis

Patikrinti nuskaitomy duomeny atvaizdavima

Testiniai Testas_1.bpmn2

duomenys

Nr. | Veiksmas Naudojami Laukiami rezultatai Gauti rezultatai

duomenys

1. Paspausti Turi biiti atidaromas rezultaty | Atidarytas rezultaty langas
,.Sukurti VZ« langas

2. Paspausti Turi  pateikti  nuskaityty | Pateikiama nuskaityty
,.Elementai‘ elementy lentelé. elementy lentelé

3.4lentelé. Veiklos Zodyno sudarymo ir atvaizdavimo testavimas

Testavimo atvejis

Veiklos Zodynas

Testo paskirtis

Patikrinti automatiskai sudaromg veiklos zodyna

Testiniai Testas_1.bpmn2

duomenys

Nr. | Veiksmas Naudojami Laukiami rezultatai Gauti rezultatai

duomenys

1. Paspausti Turi biiti atidaromas rezultaty | Atidarytas rezultaty langas
,.Sukurti VZ« langas

2. Paspausti Turi pateikti sudarytg veiklos | Pateikiama sudaryta veiklos
,,Zodynas* zodyno elementy lentele | Zodyno elementy lentele

skiltyje ,,Zodyno elementai*

3.5lentelé. Fakty sudarymo ir atvaizdavimo testavimas

Testavimo atvejis

Faktai

Testo paskirtis

Patikrinti automati$kai sudaromus faktus

Testiniai Testas_1.bpmn2

duomenys

Nr. | Veiksmas Naudojami Laukiami rezultatai Gauti rezultatai

duomenys

1. Paspausti Turi buti atidaromas rezultaty | Atidarytas rezultaty langas
»dudaryti langas
vZ+

2. Paspausti Turi pateikti sudarytg veiklos | Pateikiama sudaryta veiklos
,,Zodynas* zodyno elementy lentele | Zodyno elementy lentelé

skiltyje ,,Zodyno elementai*
3. Paspausti Turi pateikti sudarytg veiklos | Pateikiama sudaryta veiklos
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,,Faktai“

| 2odyno fakty lentele

| zodyno fakty lentelé

3.6lentelé Veiklos Zodyno elemento redagavimo testavimas

Testavimo atvejis

Elemento redagavimas

Testo paskirtis

Patikrinti veiklos zodyno elemento redagavimag

Testiniai Testas_1.bpmn2
duomenys
Nr. | Veiksmas Naudojami Laukiami rezultatai Gauti rezultatai
duomenys
1. Paspausti Turi bati atidaromas | Atidarytas redagavimo langas
,Redaguoti redagavimo langas
\/
elementg*
2. Paspausti Turi pateikti tik $iy elementy | Pateikiami tik ,,Events® tipo
,»Events sarasg elementy sarasas
3. Pasirinkti Pavadinimas = | Turi pateikti  iSskaidytg | Pateikiamas i$skaidytas
pavadinimg | ,,Order is | pavadinimag su nurodytais | pavadinimas su nurodytais
received” SBVR tipais. SBVR tipais
4. Pakeisti Naujas tipas = | Turi pakeisti Zodzio tipa j | ZodZio tipas pakeistas |
zodzio ,,is“ | ,,Keyword nurodytg nurodyta.
tipg

3.4. Realizacijos ir testavimo apibendrinimas

Reikalavimy kiirimo metu buvo sukurtas naudotojo sgsajos projektas, pagal kurj realizuotas
prototipas. Veikimo apraSyme pateiktas realizuoto prototipo veikimo eiga. Prototipas iSskaidomas j 6
dalis: VPD failo jkélimas, duomeny nuskaitymas, duomeny atvaizdavimas, zodyno elementy
sudarymas ir atvaizdavimas, fakty sudarymas ir atvaizdavimas, veiklos Zodyno elemento

redagavimas.

Testavimas atliktas visoms isskirtoms dalims ir parodo sistemos teisinguma. Visi testavimo
rezultatai parodo, kad buvo gauta tai, ko ir buvo tikétasi. Sukurtas prototipas atitinka visus
specifikacijoje iSkeltus reikalavimus.
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4. EKSPERIMENTINIS SISTEMOS TYRIMAS

Tyrimo tikslas — jvertinti veiklos zodyno iSgavimo i$ veiklos procesy modelio prototiping
sistemg. Eksperimento metu siekiama jvertinti sistemos darbg kokybiniais ir kiekybiniais aspektais.
Vertinami gauti veiklos zodyno elementai ir faktai.

4.1. Eksperimento planas

Eksperimentiniam tyrimui atlikti naudojami 4 i§ anksto sukurti veiklos procesy modeliai. I$
kiekvieno VPD gaunamas veiklos zodynas ir fakty sgrasas. Veiklos zodyno vertinimo kriterijai:
e diagramos elementy pavadinimy nuskaitymo pilnumas;
e veiklos zodyno sudarymo tikslumas.

Fakty saraso vertinimo Kkriterijai:
e fakty identifikavimo tikslumas;
e gautas fakty skaiCius.

4.2. Eksperimento rezultatai

Atliekamas eksperimentas su kiekviena VPD ir jvertinamas pagal nustatytus vertinimo
kriterijus.Pateikiama veiklos Zodyno elementy lentelé, Kkurioje jvertinami VPD elementy
pavadinimai. Fakty lentelése pateikiami gauti faktai ir jy statistika.

4.2.1. Testavimo atvejis 1

Pirmajame testavimo atvejyje pateikiamas parduotuvéje vykstantis veiklos procesas (zitréti
4.1 pav.).

Store

Warehouse Secretary

Order is received

P
|@}|

. Order is rejected
ww

Order isf pproved

Prepare goods +

+ -+ Prepare paperwork

Order is ready for customer

4.1 pav. Testavimo atjevis 1
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Veiklos zodyno sudarymo metu:
e nuskaityti visi VPD elementai (zitréti 4.1 lentelé.);
e identifikuoti visi ZodZiai, kuriems priskirtos VZ reik§més.

Taciau du terminai buvo identifikuoti kaip tikriniai terminai.

4.1 lentelé.\VPD,,Testas 1% veiklos Zodyno analizé

BPMN tipas | Pavadinimas | Terminas | Tikrinis Veiksmazodis | Raktazodis | I$
terminas Viso:

Activity Prepare 1 - 1 - 2
paperwork

Activity Prepare 1 - 1 - 2
goods

Activity Prepare order 1 - 1 - 2

Event Order is 1 - 1 - 2
received

Event Order is 2 - 1 1 4
ready for
customer

SequenceFlow | Order § 1 - 1 - 2
rejected

SequenceFlow | Order § 1 - 1 - 2
approved

Lane Store 1 - - - 1

Lane Warehouse 0/1 1/0 - - 1

Lane Secretary 0/1 1/0 - - 1
IS viso: 9/11 2/0 717 1/1 19

19

Fakty lentelése (ziuréti 4.2 lentelé. ir 4.3 lentelé.) pateikiami visi identifikuoti faktai.
Nustatyti 3 faktai, kuriems priskirtas vienanario fakto tipas bei identifikuotas 1 dvinaris fakto tipas.

4.2 lentelé.VPD,,Testas_1* gauti fakty pavadinimai

Pavadinimas Gautas fakto | Tikétinas fakto | BPMN tipas
tipas tipas

Order is received vienanaris FT vienanaris FT Event

Order is ready for dvinaris FT dvinaris FT Event

customer

Order is rejected

vienanaris FT

vienanaris FT

Sequence Flow

Order is approved

vienanaris FT

vienanaris FT

Sequence Flow

4.3 lentelé. VVPD ,,Testas 1 fakty analizé

Fakto tipas Gautas fakty | Tikétinas fakty
skaicius skaicius
Vienanaris 3 3
Dvinaris 1 1
Trinaris - -
Keturnaris - -

Kategorizavimo
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Dalies

Riasiavimo

Nuosavybés

IS viso:

4.2.2. Testavimo atvejis 2
Antrajame testavimo atvejyje pateikiamas dokumenty tikrinimo veiklos procesas (zitiréti 4.2

pav.).

Officer fisherman
Ask for
fisherman's [ — — — — — - - — Give license
license
[

License is received

License is invali

Licens¢ is valid

Catches a F received

[ Check catches

atches are prohibited

Catches are permited
Punish fisherman

4.2 pav. Testavimo atvejis 2

41



Siame VPD panaudojama daugiau elementy negu pries tai buvusiame atvejyje, kurie buvo
visi nuskaityti(zitréti 4.4 lentelé.). Sudarytas VZ identifikuoja visus Zodzius, kuriems priskiriami VZ
tipai. Kaip ir pirmame testavimo atvejyje, terminas identifikuojamas kaip tikrinis terminas.

4.4 lentelé. VPD ,,Testas _2* veiklos Zodyno analizé

BPMN tipas | Pavadinimas | Terminas | Tikrinis VeiksmaZodis | Raktazodis | IS
terminas Viso:
Activity Ask for 1 - 1 1 3
fisherman's
license
Activity Give license 1 - 1 - 2
Activity Ask for 1 1 1 3
catches
Activity Give catches 1 - 1 - 2
Activity Check 1 - 1 - 2
catches
Activity Punish 1 - 1 - 2
fisherman
Intermediate License § 1 - 1 - 2
Catch Event received
Intermediate | Catches are 1 - 1 - 2
Catch Event received
SequenceFlow | license is 1 - 1 - 2
invalid
SequenceFlow | license § 1 - 1 - 2
valid
SequenceFlow | catches  are 1 - 1 - 2
permitted
SequenceFlow | catches are 1 - 1 - 2
prohibited
Lane fisherman 1 - - - 1
Lane Officer 0/1 1/0 1
IS viso: 13/14 1/0 12/12 212 28
28

Fakty lentelése (zitiréti 4.5 lentelé. ir 4.6 lentelé.) pateikiami identifikuoti faktai. Siame
testavimo atvejyje jy buvo rasta 6 ir visiems faktams nustatytas vienanaris fakto tipas.

4.5 lentelé. VPD ,,Testas_2“ gauti fakty pavadinimai

Pavadinimas

Gautas fakto tipas

Tikétinas
tipas

fakto

BPMN tipas

License is received

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Catch Event

Catches are received

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Catch Event

License is invalid

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Catch Event

License is valid

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Catch Event
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Catches are permitted vienanaris FT vienanaris FT Intermediate
Catch Event

Catches are prohibited vienanaris FT vienanaris FT Intermediate
Catch Event

4.6 lentelé. VVPD ,, Testas_2“ fakty analizé

Fakto tipas Gautas fakty | Tikétinas fakty
skaicius skaicius

Vienanaris 6 6

Dvinaris - -

Trinaris - -

Keturnaris - -

Kategorizavimo - -

Dalies - -

Rasiavimo - -

Nuosavybés - -

IS viso: 6 6

4.2.3. Testavimo atvejis 3

Tre€iajame testavimo atvejyje pateikiamas iSvykos patvirtinimo veiklos procesas (ziureéti 4.3

pav.).

O

E-Aerg.rfru:la'j.r

o

Message sent

No ‘_H

Tour confirmed
Driver was /\ | /'
informed J '

Aft 3h
JYES er 3 hours

Gather
[ Cancel tour ] participants

=
&——Q
Tour canceled

4.3 pav. Testavimo atvejis 3
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Nuskaityti visi elementai (Zitiréti 4.7 lentelé.), i§ kuriy sudarytas VZ. Identifikuoti visi

zodziai, kuriems priskirti VZ tipai. Siame atvejyje teisingai iSskirti terminai ir tikriniai terminai.

4.7 lentelé. VPD ,,Testas_3“ veiklos Zodyno analizé

BPMN tipas | Pavadinimas | Terminas Tikrinis VeiksmaZzodis | RaktaZodis | IS
terminas Viso:
Activity Gather 1 - 1 - 2
participants
Activity Cancel tour 1 - 1 - 2
Intermediate Every friday - 1 - 1 2
Catch Event
Intermediate | After 3 hours 1 1 - 1 3
Catch Event
Intermediate Tour 1 - 1 - 2
Catch Event confirmed
Intermediate | Message sent 1 - 1 - 2
Throw Event
Intermediate Tour canceled 1 - 1 - 2
Throw Event
Gateway Driver  was 1 - 1 - 2
informed
SequenceFlow | No - - - 1 1
SequenceFlow | Yes - - - 1 1
IS viso: 17 212 6/6 4/4 19
19

Testavimo atvejyje identifikuoti 4 fakty tipai (zitiréti 4.8 lentelé. ir 4.9 lentelé.), kuriems
priskirtas vienanaris fakto tipas.

4.8 lentelé. VPD ,, Testas_3* gauti fakty pavadinimai

Pavadinimas

Gautas
tipas

fakto

Tikétinas fakto

tipas

BPMN tipas

Tour confirmed

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Catch Event

Driver
informed

was

vienanaris FT

vienanaris FT

Exclusive
Gateway

Message sent

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Throw Event

Tour canceled

vienanaris FT

vienanaris FT

Intermediate
Throw Event

4.9 lentelé. VPD ,,Testas_3“ fakty analizé

Fakto tipas Gautas fakty | Tikétinas fakty
skaicius skaicius
Vienanaris 4 4
Dvinaris - -
Trinaris - -
Keturnaris - -

Kategorizavimo
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Dalies - -

Ruasiavimo - -

Nuosavybés - -

IS viso: 4 4

4.2.4. Testavimo atvejis 4

Paskutiniame testavimo atvejyje pateikiamas gauto siuntinio atpazinimo veiklos procesas
(zitureti 4.4 pav.).

.T.
®

Package is received

Package is a property of organization /-’/ . Package is part of the production
e
Send to the
administration LU
Package is a letter \Pﬂckage iz a box Package is a category of 10 “ Package iz a category of 20
e &
e N
Put in the mailbaox en } [Send to the garage} [ Unlock package }
r r
v D D
> il
L O J
i

4.4 pav. Testavimo atvejis 4

Testavimo atvejyje naudojamas didelis tikrinimy skaiCius, kurie iSreiSkiami teiginiais.
Sudarytas VZ, kuriame identifikuoti visi Zodziai (zitréti 4.10 lentelé.). Nors veiklos elementa sudaro
1 Zodis, taciau jam buvo priskirta kalbos dalis su perspéjimu d¢l per trumpo pavadinimo.

4.10 lentelé. VPD ,,Testas 4* veiklos Zodyno analizé

BPMN tipas | Pavadinimas | Terminas | Tikrinis Veiksmazodis | Raktazodis | IS
terminas Viso:
Activity Send to the 1 - 1 1 3
factory
Activity Send to the 1 - 1 1 3
administration
Activity Put in the 1 - 1 1 3
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mailbox

Activity Open - - 1 - 1

Activity Send to the 1 - 1 1 3
garage

Activity Unlock 1 - 1 - 2
package

Intermediate | Package IS 1 - 1 - 2

Catch Event received

SequenceFlow | Package IS 3 - 1 1 5
part of the
production

SequenceFlow | Package is a 3 - 1 1 5
property  of
organization

SequenceFlow | Package is a 2 - 1 - 3
letter

SequenceFlow | Package is a 2 - 1 - 3
box

SequenceFlow | Package is a 2 1 1 1 5
category of 10

SequenceFlow | Package is a 2 1 1 1 5
category of 20
IS viso: 20/20 212 13/13 8/8 43

43

Testavimo atvejyje identifikuoti 5 faktai (zitréti 4.11 lentelé. Ir 4.12 lentelé.). Rasta po
vieng vienanario, dalies ir nuosavybés fakto tipg bei po du riiSiavimo ir kategorizavimo.

4.11 lentelé. VPD ,,Testas 4% gauti fakty pavadinimai

Pavadinimas Gautas fakto | Tikétinas fakto | BPMN tipas
tipas tipas

Package is vienanaris FT vienanaris FT Intermediate

received Catch Event

Package is part of

the production

Dalies FT

Dalies

FT

Sequence Flow

Package is

property
organization

a | nuosavybés FT
of

nuosavybés FT

Sequence Flow

Package is a letter

rasiavimo FT

rasiavimo FT

Sequence Flow

Package is a box

rasiavimo FT

rasiavimo FT

Sequence Flow

Package is a

kategorizavimo

kategorizavimo

Sequence Flow

category of 10 FT FT
Package is a| kategorizavimo kategorizavimo | Sequence Flow
category of 20 FT FT

4.12 lentelé

. VPD ,,Testas 4“ fakty analizé

Fakto tipas Gautas fakty | Tikétinas fakty
skaicius skaicius

Vienanaris 1 1

Dvinaris - -
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Trinaris - -
Keturnaris - -
Kategorizavimo 2 2
Dalies 1 1
Riusiavimo 2 2
Nuosavybés 1 1
IS viso: 7 7

4.3. Sprendimo veikimo ir savybiy analizé, kokybés Kriterijy jvertinimas

Eksperimento metu VZ prototipas buvo isbandytas su 4 testavimo atvejais. Visi testavimo
VPD buvo sé¢kmingai nuskaityti i§ kuriy sudaryti VZ ir faktai. Visuose veiklos zodynuose buvo
identifikuoti visi zodziai (zitiréti 4.13 lentelé.), taciau kartais terminai identifikuojami kaip tikriniai
terminai. Nors $iuo atveju veiklos Zodyno elementams identifikuotas neteisingas tipas, taciau fakty
struktiiroje terminas ir tikrinis terminas yra traktuojami vienodai.

4.13 lentelé. VZ sudarymo rezultatai

VPD Zodziy skaitius | Terminai | Tikriniai | VeiksmaZodZiai | RaktaZodZiai
terminai

Testas 1 19/19 9/11 2/0 717 1/1

Testas_2 28/28 13/14 1/0 12/12 212

Testas_3 19/19 717 212 6/6 4/4

Testas_4 43/43 20/20 2/2 13/13 8/8

Fakty identifikavimo metu buvo gauti visi faktai (ziGréti 4.14 lentelé.). Dazniausiai
naudojamas faktas — vienanaris, kuris randamas jvykiuose ir seky srautuose.

4.14 lentelé. Fakty sudarymo rezultatai

VPD Fakty | Vienanaris | Dvinaris | Trinaris | Kategori | Dalies | Rasiavimo | Nuosavybés
sk. zavimo

Testas 1| 4/4 3/3 1/1 - - - - -

Testas 2 | 6/6 6/6 - - - - - -

Testas 3 | 2/2 - - - - - - -

Testas 4 | 7/7 1/1 - - 212 1/1 212 1/1

4.4. Sprendimo taikymo rekomendacijos

1. VZ prototipas skirtas VZ, kurj sudaro VZ elementai ir faktai, gavimui i§ VPD.

2. VZ naudojamas organizacijos viduje, kad esami veiklos procesai bity suprantami
visy darbuotojy vienodai.

3. Organizacijos vystymosi metu, komunikuojant organizacijos atstovui ir IT

specialistui, \4 rekomenduojamas naudoti tam, kad analitikas sukurty VPD, kuris

biity suprantamas organizacijos atstovui.

VZ rekomenduojama praplésti veiklos taisyklémis.

5. VZ sudarymo prototipg galima praplésti VZ sudarymu i§ kity modeliy.

&
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5. REZULTATU APIBENDRINIMAS IR ISVADOS

1. Isanalizavus veiklos procesy modeliavimo kalbg (BPMN) ir veiklos Zzodyno
modeliavimo kalbg (SBVR), nustatyta, kad jie yra tinkami organizacijos veikla
modeliuojantiems analitikams. Nustatyta VP elementy struktira leidzia tinkamai
pernaudoti elementuose esancig informacijg ir suformuoti veiklos zodyng pagal
nustatyta struktiira.

2. ISanalizavus teksto atpazinimo metodus, nustatyta, kad Stanford POS Tagger metodas
tiksliausiai atpazjsta tekste esancCias sakinio dalis, dél Sios priezasties uztikrina galimybg
tinkamai suformuoti veiklos Zodyno elementus.

3. Sukurtas automatizuotas veiklos zodyno elementy ir fakty sudarymo metodas. Pagal
sudarytus algoritmus bei taisykles veiklos zodynas sudaromas remiantis Stanford POS
Tagger apdorojimo rezultatais.Sudarytos duomeny struktiros uztikrina pilnavertj VP
duomeny pakartotinj panaudojima.

4. Veiklos zodyno sudarymo metodas realizuotas prototipe. IS veiklos procesy diagramos
gaunami veiklos zodyno elementai: terminai, tikriniai terminai, veiksmazodziai ir
raktazodziai. Gaunami faktai: vienanariai, dvinariai, trinariai, nuosavybés,
kategorizavimo, dalies bei raiSiavimo.

5. Atliktas eksperimentas su keturiais testavimo atvejais, kurio metu jvertinta sukurto
veiklos zodyno elementy ir fakty sudarymo algoritmo kokybé.Buvo sékmingai sudarytas
veiklos Zodynas 1§ visy testavimo atvejy. Nustatytos salygos, kuriy metu automatinis
iSgavimas yra negalimas.

6. Sudarytas veiklos Zodynas gali biiti s¢kmingai naudojamas organizacijos veikloje bei
modelivojant naujus veiklos procesus, tokiu biidu uztikrinant informacijos
vientisumg.Sukurtas veiklos zodyno sudarymo i§ veiklos procesy modelio metodas gali
bati panaudotas kitiems modeliams.
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7. PRIEDAI

7.1. Priedas. BPMN elementai

7.1 lentelé. BPMN elementy aprasymas

Elementas Aprasymas Zyméjimas
Ivykis (angl. Event) Kazkas reikSmingo,

atsitikusio nagrinéjamoje

veikloje. Ivykiy tipai:

pradzios jvykis (angl. Start

Event), tarpinis jvykis (angl.

Intermediate Event) ir

pabaigos jvykis (angl. End

Event).
Veikla (angl. | Atliekamo darbo fragmentas
Activity) konkreciame veiklos procese.
Vartai (angl. | Elementas, kuriame
Gataway) atlickamas kontrolés srauty

apjungimas arba iSskaidymas.
Sekos srautas (angl. | Nustato  proceso  veikly -
Sequence Flow) vykdymo tvarka.
Zinuéiy srautas (angl. | Vaizduoja prane$imus tarp
Message Flow) proceso dalyviy. o= +
Asociacijos (angl. | Sujungia tekstg ir duomenis | = serecercenieniiniaiiiniiaiae,
Association) su kitais modeliuojamais

elementaisl .............................. b
Baseinas (angl. Pool) | Vaizduoja proceso dalyvj ir

jo atsakomybés ribas ®

3

Juosta (angl. Lane) Grupuoja susijusias veiklas. o

Isskiria ~ Zzemesnio  lygio | | &

organizacijos struktiiros EZ

elementa. z E

=

Zinuté (angl. | Skirta pavaizduoti
Message) komunikavimo turinj tarp

dviejy dalyviy.
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Duomeny
(angl. Data Object)

objektas

ir
kuriais

Parodo duomenis
dokumentus,

manipuliuoja procesas.

Grupé (angl. Group) | Skirtas elementams |  — — — —  —  —  —  —
sugrupuoti. : |
I |
I |
I |
D )
Teksto antotacijos | Laisvo  formato  tekstas,
(angl. Text | skirtas objekty ar situacijy Descriptive Text

Annotations)

komentavimui

Here

7.2. Dalykineés srities modelio specifikacija

7.2 lentelé. Duomeny

bazés klasiy modelio detalizavimas

Klase

Informacija

VPD

Pagrindiné informacija apie VPD

VPD elementas

Kiekvieno elemento duomenys

VZ elementas

VZ elemento informacija

Faktas Saugomi sudaryti faktai

BPMN tipas Saugomi galimi BPMN standarto elementy tipy
pavadinimai

SBVR tipas Saugomi galimi SBVR standarto Zodyno tipy
pavadinimai

Fakto tipas Saugomi galimi fakty tipy pavadinimai

Zodis Sujungia VPD su VZ elementu

7.3. Komponenty modelio specifikacija

7.3 lentelé. Komponenty specifikacija

Komponentas

Informacija

Veiklos zodynas ui

.€X¢C

Sistemos langas

Pagrindinis.exe

Programos langas

Veiklos Zodynas.dll

Komponentas pateikiantis
automatizuotu biidu sudarytag VZ

VZ_elementas.dll

Komponentas detaliai pateikia VZ

elementa.
BPMN _tipai.dll VPD elementy tipy sarasas
Fakto_tipai.dll Fakty sarasas
SBVR tipai.dll VZ elementy tipy sarasas
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7.4. Stanford Tagger atpaZystamos kalbos dalys

7.4 lentelé. Kalbos daliy lentelé

Nr. | Zyméjimas Aprasymas Pavyzdziai

1. CC — | Sujungia du ar daugiau sakiniy, | For, and, nor, but, or, yet, so.
Coordinating | pagrindines sglygas, zodzius
conjunction

2. CD — | Kalbos dalis naudojama | 1, one, 2, two, three, 3, four, 4
Cardinal skai¢iavimui
number

3. DT — | Priklausomasis démuo The, a, an, this, that, these,
Determiner other, such, what, one, ten,

thirty, his, her, its, their, much,
most, any.

4. EX — | Naudojamas prie§ veiksmazodj | There is a book on the table.
Existential (' jprastai prie§ ,,be” formg) ir
there teigia, kad kazkas egzistuoja

5. FW — Foreign | Svetimos kilmés Zzodis
word

6. IN — | Prielinksnis To, by, at, under, on, near,
Preposition or between.
subordinating As, after, how, if, that, before,
conjunction while, until

7. JJ — Adjective | Badvardis Good, bad, little, lovely.

8. JIR — | Budvardis, lyginamasis Better, worse, less, lovelier.
Adjective,
comparative

9. JJS — | Budvardis, auk$¢iausias Best, worst, least, loveliest.
Adjective,
superlative

10. | LS - List | Numeravimo zymekliai 1.
item marker 1)

11. | MD — Modal | Modaliniai pagalbiniai | Can, could, may, might, must,

veiksmazodziai shall, should, will, would.

12. | NN — Noun, | Daiktavardis, vienaskaita Faculty, bus, company, bike,
singular  or tree, meter, cup, kilo.
mass

13. | NNS — Noun, | Daiktavardis, daugiskaita Cats, men, fishes, faculties,
plural buses.

14. | NNP — Proper | Tikrinis daiktavardis, | Vytautas, Lithuania,
noun, vienaskaita
singular

15. | NNPS — | Tikrinis daiktavardis, | Lithuanians, Vikings
Proper noun, | daugiskaita
plural

16. | PDT — | Priklausomasis démuo prie§ | All, both, half, many, quite,
Predeterminer | priklausomajj démenj such, sure, this.

17. | POS — | Kilmininko Zymeklis Friend‘s, mother*s.
Possessive
ending

18. | PRP — | Asmeninis jvardis I, you, he, she, it, we, they, me,
Personal they, me, him, her, us, them.
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pronoun

19. | PRP$ - | Priskiria nuosavybe kazkam. Your, my, our, their, thy, her,
Possessive his.
pronoun

20. | RB— Adverb | Prieveiksmis Quickly, carefully, slowly.

21. |RBR — | Prieveiksmis, lyginamasis More, harder.

Adverb,
comparative

22. | RBS — | Prieveiksmis, aukS¢iausias Most, best, worst.
Adverb,
superlative

23. | RP —Particle | Dalelé. Up, off, in, for, out, over.

24. | SYM — | Simbolis. @Qr*,.

Symbol
25. | TO-to Kaip prielinksnis arba | To.
bendraties Zymeklis

26. | UH — | Jaustukas Oh, uh
Interjection

27. | VB — Verb, | Veiksmazodis Ask, assign, avoid, build,
base form believe.

28. | VBD — Verb, | Veiksmazodis, bitasis laikas Registered, aimed, adopted,
past tense speculated.

29. | VBG — Verb, | Veiksmazodis, dabartinis | Focusing, approching,
gerund or | dalyvis tvaveling, interrupting.
present
participle

30. | VBN — Verb, | Veiksmazodis, bitojo laiko | Sheared, used, experimented,
past participle | dalyvis desired.

31. | VBP — Verb, | Veiksmazodis, ne treCiojo | Terminate, appear, obtain,
non-3rd asmens vienaskaitos dabartis tease, twist.
person
singular
present

32. | VBZ — Verb, | Veiksmazodis, treCiojo asmens | Uses, slaps, speaks, mixes,
3rd  person | vienaskaitos dabartis marks.
singular
present

33. | WDT - Wh- | ,,wh-,, priklausomasis démuo What, whatever, which,
determiner whichever.

34. | WP — Wh- | ,wh-“jvardziai Who, whom.
pronoun

35. | WP$ - | ,,wh-“ kilmininko jvardis Whose.
possessive
wh-pronoun

36. | WRB — Wh- | ,,wh-* prieveiksmis How, whenever, where,
adverb whereby, wherein, why.

7.5. VPD failo pavyzdys
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<startEvent name="““id=“_17_0_3_1_6280218_1430934109648_974571_10791>

<outgoing>_17 0 3 1 _6280218_1430934235133_586704_10862</outgoing>

</startEvent>

<intermediateCatchEvent name=“Package is received* id=*_17 0_3 1 6280218 1430934222550 373603_10841“>
<incoming>_17_0_3 1 6280218_1430934235133_586704_10862</incoming>
<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1430934302200_732439_10956</outgoing>

<messageEventDefinition id=*_17_0_3_1_6280218_1430934222550_373603_10841_Ref-1/>
</intermediateCatchEvent>

<exclusiveGateway gatewayDirection=“Unspecified name=““id=“_17_0_3_1_6280218_1430934247462_993327_10873>
<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430934302200_732439_10956</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1430934257807_793180_10923</outgoing>

<outgoing>_17_0_3 1_6280218_1430934261108_147501_10943</outgoing>

</exclusiveGateway>

<task isForCompensation="false* startQuantity="1* completionQuantity==1* name="“Send to the factory“
id="_17_0_3_1 6280218_1430934257752_673111_10914*>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430934257807_793180_10923</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1_6280218_1430936157539_929226_11090</outgoing>

</task>

<task  isForCompensation="false* startQuantity=“1“  completionQuantity=“1“  name=“Send to the  administration“
id=*_17_0_3_1 6280218_1430934261056_81557_10934>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430934261108 147501_10943</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1_6280218_1430935575817_287290_10994</outgoing>

<[task>

<exclusiveGateway gatewayDirection=“Unspecified name=“id=“_17_0_3_1_6280218_1430935570912_661431_10976>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430935575817_287290_10994</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1430935579031_921631_11013</outgoing>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1430935582469 545824 11033</outgoing>

</exclusiveGateway>

<task isForCompensation="false* startQuantity="1* completionQuantity="<1* name=*“Put in the mailbox“
id="_17_0_3_1 6280218_1430935578974_406828_11003*>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430935579031 921631 11013</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1431007823955 956766_10878</outgoing>

<[task>

<task isForCompensation=*false* startQuantity="1* completionQuantity="1* name=“Open“
id=* 17 0_3 1 6280218 1430935582424 479330_11024*“>

<incoming>_17_0_3_1 6280218 1430935582469 545824 11033</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1431007826983 425538 10887</outgoing>

<[task>

<exclusiveGateway gatewayDirection=“Unspecified“ name=“id=“_17_0_3_1_6280218_1430936152736_162586_11072‘>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430936157539_929226_11090</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1430936165773_434792_11109</outgoing>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1430936168696_378228 11129</outgoing>

</exclusiveGateway>

<task isForCompensation="false* startQuantity="1* completionQuantity=“1 name=“Send to the garage*
id=*_17_0_3_1 6280218 _1430936165717_373939_11100*>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430936165773_434792_11109</incoming>

<outgoing>_17_0_3_1_6280218_1431010119749_489691_11032</outgoing>

<[task>

<task isForCompensation=*false* startQuantity=1* completionQuantity="1* name=“Unpack package*
id=*_17_0_3_1 6280218 1430936168652_67626_11120*>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1430936168696 378228 11129</incoming>

<outgoing>_17 0 3 1 6280218 1431010121979 418755 11041</outgoing>

<[task>

<exclusiveGateway gatewayDirection=“Unspecified* name="“id=“_17_0_3_1 6280218 1431007818930_772821_10860“>

<incoming>_17_0_3 1 6280218_1431007823955_956766_10878</incoming>

<incoming>_17_0_3 1 6280218 1431007826983 425538_10887</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 _6280218_1431010383879_611751_11056</outgoing>

</exclusiveGateway>
<exclusiveGateway gatewayDirection=“Unspecified* name="“id=“_17_0_3_1 6280218 1431007854112_472408_10898“>
<incoming>_17_0 3 1 6280218 1431010119749 489691 11032</incoming>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1431010121979_418755_11041</incoming>

<outgoing>_17_0_3 1 6280218 1431022138524 _736541_10756</outgoing>
</exclusiveGateway>
<endEvent name=““id="_17_0_3_1 6280218 1431007884753 464182_10932‘>

<incoming>_17_0 3 1 6280218 1431010383879_611751 11056</|ncom|ng>

<incoming>_17 0 3 1 6280218 1431022138524 736541 10756</incoming>

</endEvent>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0 3 1 6280218 1430934109648 974571 10791«
targetRef=“_17_0_3 1_6280218_1430934222550_373603_10841‘ name="id=*_17_0_3_1 6280218 1430934235133_586704_10862*/>

<sequenceFlow sourceRef="_17_0_3 1 6280218_1430934247462_993327_10873*
targetRef="_17 _0_3 1 6280218 1430934257752_673111 10914 name=*“Package is part of the production*
id=*_17 0_3_1 6280218 1430934257807_793180_10923“/>

<sequenceFlow sourceRef="_17_0_3 1_6280218_1430934247462_993327_10873*
targetRef="_17 0 3 1 6280218 1430934261056 81557 10934 name=‘“Package is a property of organization*
id=“_17 0 3 1 6280218 1430934261108 147501 _10943/>

<sequenceFlow sourceRef="_17_0_3 1_6280218_1430934222550_373603_10841*
targetRef=“_17_0_3 1_6280218_1430934247462_993327_10873“ name="“ id=*_17_0_3_1 6280218_1430934302200_732439_10956*/>

<sequenceFlow sourceRef=“_17_0 3 1 6280218 1430934261056 _81557 10934

targetRef="_17_0_3 1 6280218 1430935570912_661431_10976“ name="*id==_17_0_3 1 _6280218_1430935575817_287290_10994“/>
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<sequenceFlow sourceRef=*_17 0 3 1 6280218 1430935570912 661431

targetRef="_17_0_3 1 6280218_1430935578974_ 406828 11003 name="“Package is a
id=“_17_0_3_1_6280218_1430935579031_921631_11013‘/>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0_3 1 6280218 1430935570912 661431
targetRef="_17_0_3 1 6280218_1430935582424 479330_11024* name=‘Package is a
id=“_17_0_3_1_6280218_1430935582469 545824 11033‘/>

<sequenceFlow sourceRef="_17 0 3 1 6280218 1430934257752 673111
targetRef=“_17 0 3 1 6280218 1430936152736_162586_11072* name="“id=*_17_0_3_1 6280218 1430936157539 929226 _11090“/>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0_3 1 6280218 1430936152736_162586
targetRef=“_17_0_3 1 6280218 1430936165717_373939_11100* name=‘“Package is a category of
id=¢_17_0_3 1 6280218_1430936165773_434792_11109/>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0 3 1 6280218_1430936152736_162586
targetRef=“_17_0_3 1 6280218 1430936168652_67626_11120* name=“Package is a category of

id=*_17_0_3_1_6280218_1430936168696_378228_11129/>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0_3 1 6280218 1430935578974 406828

targetRef="_17_0_3 1_6280218_1431007818930_772821_10860“ name="*id=“_17_0_3_1_6280218_1431007823955_956766_10878/>

<sequenceFlow sourceRef="_17_0_3 1 6280218_1430935582424 479330_.

targetRef="_17_0_3 1_6280218_1431007818930_772821_10860“ name=" id==_17_0_3_1_6280218_1431007826983_425538_10887/>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0_3 1 6280218 1430936165717 373939

targetRef==_17_0_3 1 6280218 _1431007854112_472408_10898* name="“id="_17_0_3_1 6280218_1431010119749_489691_11032“/>

<sequenceFlow sourceRef=*_17 0 3 1 6280218_1430936168652_67626_

targetRef="_17_0_3 1_6280218_1431007854112_472408_10898“ name=" id==_17_0_3_1 6280218_1431010121979_418755_11041/>

<sequenceFlow sourceRef="_17_0_3 1 6280218_1431007818930_772821

targetRef="_17_0_3 1_6280218_1431007884753_464182_10932“ name=" id==_17_0_3_1_6280218_1431010383879_611751_11056/>

<sequenceFlow sourceRef="_17 0 3 1 6280218 1431007854112 472408

targetRef=*_17 0 3 1 6280218 1431007884753 464182 _10932* name="*id="_17 0 3 1 6280218 1431022138524 736541 10756%/>

</process>
7.6. Priedas. Panaudojimo atvejy specifikacija

7.5 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,1. Sudaryti VPD* detalizavimas

PA,,1. Sudaryti VPD*

Tikslas:Isanalizuoti  organizacijos veiklg, apibrézti organizacijos procesus
atvaizduojant veiklos procesy diagramose.

ApraSymas: Surenkami ir iSanalizuojami reikalavimai taip suZinant visus VZ
elementus.

Pries salyga:
SuZadinimo salyga: Sistemos naudotojas ketina atvaizduoti
iSanalizuotus reikalavimus
Aktorius: Analitikas
Susije PA ISpleciantys PA -
Apimami PA -
Specializuoti PA -
Pagrindinis jvykiu srautas Sistemos reakcija
Kuriama VPD
Po salygos: Gautas reikalavimy analizés rezultatas —
VPD.

Alternatyviis scenarijai

7.6 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,2. Ikelti VPD failg* detalizavimas

PA, 2. Ikelti VPD faila™

Tikslas:Jkelti VPD faila j VZ sudarymo sistema

ApraSymas: Analitiko sukurtas ir i§saugotas .bpmn2 formatu, VPD failas jkeliamas j
sistemg

Pries salyga: Turimas VPD failas
SuZadinimo salyga: Sistemos naudotojas nori jkelti VPD failg
Aktorius: Analitikas, Imonés atstovas
Susij¢e PA ISpleciantys PA -
Apimami PA -

10976
letter«

10976
box*

10914«

11072«
10

11072«
20

11003
11024
11100
11120
10860

10898«

55



| Specializuoti PA | -
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija
1. Aktorius pasirenka VPD failg Sistema nurodo pasirinktg VPD failg
2. Aktorius patvirtina pasirinkto Sistema jkelia VPD failg
VPD failo jkélima
Po salygos: Ikeltas VPD failas

Alternatyviis scenarijai

7.7 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,3. Nuskaityti elementus* detalizavimas

PA,,3. Nuskaityti elementus*

Tikslas:Nuskaitomi VPD failo elementy duomenys

Aprasymas: Nuskaitomi VPD failo duomenys i§ kuriy véliau sudaromas VZ

PrieS salyga: Ikeltas VPD failas
SuZadinimo salyga: Sistemos naudotojas nori nuskaityti VPD
elementus
AKktorius: Analitikas, Imonés atstovas
Susij¢ PA ISpleiantys PA -
Apimami PA -
Specializuoti PA -
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija
Aktorius inicijuoja elementy Sistema nuskaito VPD elementus
nuskaityma
Po salygos: Nuskaityti VPD elementai

Alternatyviis scenarijai

7.8 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,4. Gauti veiklos Zodyna“ detalizavimas

PA,.4. Gauti veiklos Zodyng*

Tikslas:Perziiiréti nuskaitytus elementus, gauti sudarytus VZ elementus ir faktus

Apra$ymas: Sio PA metu galima perzifiréti nuskaitytus VPD elementus i§ kuriy bus
sudaromas VZ, gaunamas sudarytas veiklos Zodynas su detalia elementy informacija
ir sudaryti faktai.

Pries salyga: Nuskaityti VPD elementai

Suzadinimo salyga: Sistemos naudotojas nori  perzitréti
nuskaitytus VPD elementus, sudarytus
VZ elementus bei faktus

AKktorius: Analitikas, Imonés atstovas
Susij¢ PA ISpleciantys PA -
Apimami PA Perzitiréti elementus
Sudaryti veiklos Zodyna

Sudaryti faktus

Specializuoti PA -

Pagrindinis jvykiu srautas Sistemos reakcija
1. Aktorius pasirenka norimg veiksma Sistema sukuria ir grazing norimg lentele
Po salygos: Sudaryta VZ elementy, fakty, VPD

elementy lentelé.

Alternatyviis scenarijai
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7.9 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,5. Perzitiréti elementus® detalizavimas

PA,.5. Perzitiréti elementus®

Tikslas:Perzitréti nuskaityto VPD elementus

AprasSymas: Pateikiama VPD elementy, kurie buvo nuskaityti, lentelé

Prie§ salyga: Nuskaityti VPD elementai
Suzadinimo salyga: Sistemos naudotojas nori perzitréti VPD
elementus
AKktorius: Analitikas, Imonés atstovas
Susije PA ISpleciantys PA -
Apimami PA -
Specializuoti PA -
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija
Aktorius sudaro VPD elementy lentele Sudaroma ir atvaizduojama  VPD
elementy lentelé
Po salygos: Gauta nuskaityty 1§ VPD elementy lentelé

Alternatyviis scenarijai

7.10 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,6. Sudaryti veiklos Zodyng“ detalizavimas

PA,,6. Sudaryti veiklos Zodyng*

Tikslas:Gauti sudarytg veiklos zodyna

ApraSymas: Nuskaityti VPD elementai apdorojami natiiralaus teksto atpazinimo
metodu. Apdoroti elementai tikrinami sudarytame VZ algoritme, kuriame sudaromas
veiklos Zodyno elementas. Pasibaigus apdorojimui, pateikiama sudaryta VZ elementy
lentelé.

Pries salyga: Nuskaityti VPD elementai
SuZadinimo salyga: Sistemos naudotojas nori perzidiréti
sudaryta VZ elementy lentelg
Aktorius: Analitikas, Imonés atstovas
Susije PA ISpleciantys PA -
Apimami PA -
Specializuoti PA -
Pagrindinis jvykiu srautas Sistemos reakcija
Aktorius sudaro VZ lentele Sudaro ir atvaizduoja VZ elementy
lentele naudodamas VZ  elementy
sudarymo algoritmag
Po salygos: Gauta suformuota VZ elementy lentelé

Alternatyviis scenarijai

7.11 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,7. Sudaryti faktus* detalizavimas

PA,,7. Sudaryti faktus*

Tikslas:Gauti identifikuoty fakty lentele

ApraSymas: Nuskaityti VPD elementai apdorojami natiiralaus teksto atpaZinimo
metodu. Apdoroti elementai tikrinami sudarytame fakty algoritme, kuriame sudaroma
fakty lentelé

Pries salyga: Nuskaityti VPD elementai
Suzadinimo salyga: Sistemos naudotojas nori  perzitiréti
sudarytg fakty lentele
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Aktorius:

Analitikas, Jmonés atstovas

Susije PA ISpleCiantys PA

Apimami PA

Specializuoti PA

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

Aktorius sudaro fakty lentelg

Sudaroma ir atvaizduojama fakty lentelé

Po salygos:

Gauta suformuota fakty lentelé

Alternatyviis scenarijai

7.12 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,8. Redaguoti veiklos Zodyno elementg* detalizavimas

PA,,8. Redaguoti sudaryta veiklos Zodyno elementg‘

Tikslas:Isbandyti prototipine veiklos zodyno elemento redagavimo galimybe

AprasSymas: Pasirinktas pavadiniams i§ konkrecios VPD elementy aibés apdorojamas
VZ algoritmu ir pateikiami sudaryti veiklos Zodyno elementai. Galima keisti VZ tipa

pasirinktam Zodziui.

Pries salyga:

Nuskaityti VPD elementai

SuZadinimo salyga:

Sistemos naudotojas nori iSbandyti
redagavimg pasirinkto elemento

Aktorius: Analitikas, Imonés atstovas
Susij¢ PA ISpleiantys PA -

Apimami PA -

Specializuoti PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

1. Aktorius pasirenka elementy aibe

Sistema atvaizduoja pasirinkta aibe

2. Aktorius pasirenka VPD elemento
pavadinimag

Sistema apdoroja VPD elementa VZ
algoritmu ir atvaizduoja 1§ pavadinimo
suformuotus VZ elementus

3. Aktorius pasirenka nauja VZ
elemento tipg prie norimo ZodZio

Sistema pakei¢ia VZ elemento tipa

Po salygos:

Pakeistas pasirinkto ZodZio VZ elemento
tipas

Alternatyviis scenarijai

7.7. priedas. Seky diagramos
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7.1 pav. Panaudojimo atvejo ,,1. Sudaryti VPD* seky diagrama
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7.2 pav. Panaudojimo atvejo ,,2. Ikelti VPD failg* seky diagrama
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7.3 pav. Panaudojimo atvejo ,,3. Nuskaityti elementus“ seky diagrama
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7.4 pav. Panaudojimo atvejo ,,4. Gauti veiklos Zodyng* seky diagrama
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7.6 pav. Panaudojimo atvejo ,,6. Sudaryti veiklos Zodyng“ seky diagrama



|[monés atstovas Sistema

: 1. Sudaryti ir atvaizduoti faktus(}!

2 Sudarvta ir atvaizduota

7.7 pav. Panaudojimo atvejo ,,7. Sudaryti faktus“ seky diagrama
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7.8 pav. Panaudojimo atvejo ,,8. Redaguoti veiklos Zodyno elementa“ seky diagrama



