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SUMMARY

The relevance of the thesis. Successful business recognised not only locally but also in the
international market, consistent growth of earnings is the aim and the main goal of each enterprise’s
owner, shareholders and director. However, the prosperity of enterprise depends not only on managers
but also it depends on all employees working in the enterprise. In today’s era of rapid globalization, many
people are increasingly concerned about their own creation of welfare and material wealth rather than
spiritual, ethical and moral values. Therefore, one of the most urgent issues in the enterprise is how to
choose properly the future employee that he wouldn’t become an ordinary mechanical employee who
performs tasks of supervisor but he would become a loyal, dedicated, creative, sociable and cooperating
person and an integral part of the enterprise. For this reason, it is important to find out or at least to guess
reasons why people work specifically in that enterprise. Reasons can be dual: a person works for the
salary or for professional recognition in the field, career opportunities. In the first case, when the earning
is the most important thing, an initiative, the cooperation with team and with manager, an opinion or
submission of proposal cannot be expected and such person will go to the work only that it is necessary.
In the second case, the benefit will be much greater and mutual. A work for human will become
motivation to achieve career heights and goals of such employee correlates with goals of enterprise.

Therefore, the achievement will be much more focused and effective.

When enterprises search new employees, it focuses usually on the candidate’s background,
accomplishments, experience, expertise and skills but it is worth to remember another important aspect
that when individual values correlates with values of enterprise, it becomes a guarantee of successful
cooperation. In this case, a work performed by employee will be much more successful. Therefore, it is
important to set enterprise’ values that will guide activities of enterprise as well as to identify

characteristics and values of future employee.

Although enterprises do not publish and do not focus on its values, each enterprise follows its

system of acceptable values. Therefore, in order to have successful and smooth activities, each enterprise



must find out individual values of workers and how much they are related with organization values. If
there is a huge inconsistency, this employee is unpredictable and when he will get another job offer, he
will accept without hesitation. Although it can occurs contrarily, after spending some time in the
enterprise, employee’s individual values can correlate with organizational values and then common
values are even more protected and cherished. Respect and following of values create a comfortable
atmosphere for the person where goals are seeking successfully. When enterprise chooses a correct
employee, an enterprise takes a major step to successful future. It is very important for employee to feel
safe and to be evaluated and recognised in the occupation. When enterprise ensures the main conditions,
he doesn’t seek to look for other perspectives and performs his tasks with great pleasure as well as he
seeks goals set by enterprise. Therefore, one of the main criteria selecting an employee is correlation

between individual and organizational values.

Research problem. Although many scientists analyses very widely the theme of values, but yet
there is not a common concept and classification of values. Therefore, scientific literature suggests that
this subject has a lack of information. There is a lack of research in scientific literature where the
importance of correlation between individual and organizational values would be emphasized. In these
times of rapid globalisation, there are variety of factors — regular inter-company competition, aims to
stay in the market and expand business successfully. Therefore, the importance of these researches is
very large and important.

Research problem is formulated by this question: whether the correlations between individual

and organizational values exist in Lithuanian enterprises?

The object of the thesis — individual and organisational values.

The subject of the thesis — perspectives of correlation between individual and organizational values in
Lithuanian enterprises.

Hypothesis of the thesis — inconsistency between individual values of workers and values enshrined in

the organization affects results, performance of tasks, relationships, communication and cooperation.

The aim of the thesis — to reveal trends of the correlation between individual and organizational values

in Lithuanian enterprises.

Goals of the thesis:



e to identify the interdependence of individual and organizational values, defining concepts of
individual and organizational values, analysing the classification of values and the importance of
correlation between individual and organizational values for enterprises.

o to reveal the influence of organizational culture for the system of individual and organizational
values.
e to determine how much individual values correlate with organizational values in Lithuanian
enterprises.
Research methods. Analysis of documents that is related with researches and this topic (analysis of
scientific literature, the most important Lithuanian and European Union legal documents, articles and
other resources related to the correlation between individual and organizational values). Following
methods were applied: descriptive analysis of documents, complex summation method, comparative
analysis of documents, empirical research, questionnaire and statistical analysis of data.

Theoretical results of the thesis:
e provided insights on the correlation between individual and organizational values in Lithuanian
enterprises shows how much values are important in enterprises’ activities, pursuit of results and

profits.

Practical results of the thesis:
e insights that allow to achieve maximum result for enterprises and workers were provided;
e results of the thesis can be used in other studies investigating the correlation between individual

and organizational values and its consequences.

The structure of the thesis. Master’s thesis consists of three parts: “1. Theoretical aspects of the
correlation between individual and organizational values”, ,,2. Organisational culture as an expression of
tune of individual and organisational values, ,,3. The investigation of the correlation between individual
and organizational values in Lithuanian enterprises”, conclusions, recommendations, 65 sources of
information, 4 appendixes, 40 figures, 12 tables. In the first chapter, the concept of values (individual
and organisational values) was discussed, qualification of values was analysed, the role of values in
organisation was described and the importance of the main Lithuanian enterprises’ values was presented.
In the second chapter, the concept of organizational culture, key elements of organizational culture were
discussed as well as the role of values in organizational culture was analysed. In the third chapter,
research methodology was developed, findings of the research were analysed and summarized, the main

personal values in human life, values that are cherished by respondents in their work and the correlation
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between individual and organizational values were assessed as well as recommendations for managers

and employees of enterprises to achieve a common goal and friendly relationships were given.
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SUTRUMPINIMAI

EK — Europos Komisija;

EP — Europos Parlamentas;

ES — Europos Sajunga;

EZTK — Europos Zmogaus teisiy konvencija;
pan. — panasiai;

str. — straipsnis;

pvz. — pavyzdziu;

ty. —tai yra;

pav. — paveiksltas;

Zr. — Ziuréti;

kt. — kiti;
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PAGRINDINES DARBO SAVOKOS IR TEMINAI

Asmeninés vertybés — tai esminiai jsitikinimai, kad konkretus elgesys ar egzistavimo budas yra
asmeniskai arba socialiai priimtinesnis uz prieSingo pobtidzio elgesj ar egzistavimo biida. (G. Dubauskas,
2006)

Kultiira — kompleksiné visuma, kuri apima zinias, tikéjima, meng, morale, teise, papro¢ius ir visus kitus

gebéjimus ir jprocius, jgytus Zmogaus, kaip visuomenés nario. (M. Harris, 1998)

Organizacija — zmoniy grupé, siekianti bendry tiksly, jos darbo sékmés tiesiogiai priklauso nuo joje
dirban¢iy zmoniy sugebéjimo, mokéjimo vienodai teisingai suprasti, kg jie daro, ko jie siekia. (A. Seilius,

1998)

Organizacijos klimatas — tai psichologiné organizacijos kokybé, atspindinti darbuotojy savijautos,

emociniy biiseny bendrumas. (P. JuceviCiené, 1996)

Organizacijos kultiira — organizacijos savaime, be vadovybés ar darbuotojy pastangy susiklosc¢iusia

kultiira, net nezinant, kad toks dalykas apskritai egzistuoja. (L. Simanskien¢, 2002)

Organizaciné kultiira — sagmoningai sukurta kultlira organizacijos tikslams siekti, norint emociskai

sujungti visy darbuotojy interesus organizacijos naudai (L. Simanskiené, 2002)

Organizacinés vertybés — moraliniai principai ir jsitikinimai, esantys organizacijos kultiiroje ir

suteikiantys reik§me normoms ir elgesio standartams. (B. Z. Posner, 2010)

Vertybé — objektas, reikSmingai tenkinantis asmens ar visuomenés poreikius; asmenybés veiklos ir
elgesio motyvas, susijes su objektais, labiausiai atitinkanciais materialinius, kultirinius ar dvasinius

asmenybes poreikius. (L.JovaiSa, 1993)

Vertybiu sistema — tai pagal svarbg i8déstytos individualios vertybés. (G. Dubauskas, 2006)
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IVADAS

Temos aktualumas. Sékmingas verslas, pripazinimas ne tik vietinéje, bet ir tarptautinéje
rinkoje, nuoseklus pelno augimas tai — kiekvienos jmonés savininko, akcininky ir vadovy siekis bei
pagrindinis tikslas. Ta¢iau imonés klesté¢jimas priklauso ne tik nuo vadovy, bet ir nuo jmonéje dirbanciy
visy darbuotojy. Siandien, spar¢ios globalizacijos laikais, daugeliui asmeny vis dazniau ripi tik savo
gerbuivio suklirimas ir materialinés gerybés, o ne dvasinés, etinés ir moralinés vertybés. To pasekoje
atsiskleidzia viena i$ opiausiy jmoniy problemy, kaip tinkamai pasirinkti biisimg jmonés darbuotoja, kad
jis taptu ne eilinis mechaniskai vykdantis darbo vadovo pateiktas uzduotis, o lojalus, atsidaves,
karybiskas, bendraujantis ir bendradarbiaujantis asmuo ir neatsiejama jmonés dalis. Dél §ios priezasties
labai svarbu i8siaiskinti ar bent nuspéti, del kokiy priezas¢iy Zzmones dirba biitent toje jmong¢je. Taigi Sios
priezastys galéty buti dvejopos arba zmogus dirba dél gaunamo atlyginimo arba dél pripazinimo
profesinéje srityje, karjeros galimybiy. Pirmuoju atveju i§ darbuotojo, kuriam svarbiausia yra atlygis,
galima nesitikéti iniciatyvos, bendradarbiavimo tiek su kolektyvu tiek su vadovu, nuomonés ar
pasitlymu pateikimo, toks zmogus 1 darbg eis tik i§ biitinybés, kuriam tai tarsi sunki prievolé. Na, o
antruoju variantu nauda bus daug didesné ir abipusé. Zmogui darbas taps motyvacija siekiant karjeros
aukS§tumy, 0 tokio darbuotojo tikslai sutampa su pacios jmonés tikslais. Todél, tiksly pasiekimas bus daug
tikslingesnis ir efektyvesnis.

Imonés ieSkodamos naujy darbuotojy paprastai didziausig démes;j sutelkia j kandidato turimg
18silavinimg, pasiekimus, darbo patirt;, kompetencijg ir jgidzius, taCiau vertéty nepamirsti dar vieno
svarbaus aspekto — asmeniniy vertybiy, kurios sutapusios su jmonés vertybémis taptu sékmingo
bendradarbiavimo garantu, nes siekti bendro tikslo yra paprasciau. Tokiu atveju darbuotojo atliekamas
darbas taps daug sékmingesnis. Todél paciai jmonei yra svarbu nusistatyti savo vertybes, kuriomis bus

vadovaujamasi vykdant veikla, taip pat, kaip ir identifikuoti biisimo darbuotojo savybes ir vertybes.

Nors jmonés oficialiai neskelbia ir neakcentuoja savo vertybiy, taciau néra nei vienos jmonés,
kuri nesivadovauty jai priimtina vertybiy sistema. Tod¢l kiekviena jmon¢, norédama sékmingos ir
sklandzios veiklos turi iSsiaiSkinti darbuotojy asmenines vertybes ir kiek jos susijusios su imonés
orgnizacinémis vertybémis. Jei pastebimas didZiulis vertybiy nesutapimas, toks darbuotojas yra
neprognozuojamas ir gaves kita darbo pasitilyma, jj priims, né neabejodamas. Nors gali jvykti ir visai
prieSingai, laikui bégant darbuotojo asmeninés vertybés susitapatins su jmonés vertybémis, tuomet
bendros vertybés bus dar labiau saugomos ir puosel¢jamos. Na, o Zmogui jo vertybiy paisymas ir

laikymasis sukuria jaukig aplinka, kur sékmingai siekiama uzsibrézty tiksly. Teisingai pasirinkus
14



darbuotojg jmoné Zengia didelj zingsnj j sékmingg ateitj. Darbuotojui yra labai svarbu jaustis saugiam
bei biiti jvertintam ir pripazintam jo profesinéje srityje. Uztikrinus darbuotojui Sias pagrindines salygas,
Jis nesistengs ieskoti kity perspektyvy, o su didziausiu malonumu, savo atlickamomis uzduotimis, Sieks
imones iskelty tiksly jgyvendinimo. Todé¢l vienas i§ pagrindiniy kriterijy renkantis darbuotojg yra

asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsaja.

Tyrimo problema. Nors vertybiy tema yra analizuojama daugelio mokslininky ir labai placiai,
bet vienos bendros vertybiy sampratos ir klasifikacijos iki Siol néra. Todél mokslinés literatiiros analizé
leidzia teigti, kad nagriné¢jama tema pasizymi informacijos stoka. Mokslinéje literatiiroje pasigendama
tyrimy, kuriuose biity akcentuojama asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasajos svarba. Siais sparéiais
globalizacijos laikais, pastebimi jvairGs veiksniai — nuolatiné jmoniy tarpusavio konkurencija, siekiai

islikti rinkoje bei sékmingai plétoti savo versla, todél tokio pobuidzio tyrimy svarba itin didelé ir svarbi.

Taigi, tyrimo problema formuluojama klausimu: ar Lietuvos jmonése egzistuoja asmeniniy ir

organizaciniy vertybiy sgsajos?

Darbo objektas — asmeninés ir organizacinés vertybés.
Darbo dalykas — asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsajos perspektyvos Lietuvos jmonése.
Darbo hipotezé. Asmeniniy darbuotojy vertybiy nesutapimas su organizacijoje puoseléjamomis

vertybémis turi jtakos: rezultaty siekime, uzduociy atlikime, tarpusavio santykiuose, bendravime bei

bendradarbiavime.
Darbo tikslas — atskleisti asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasajos tendencijas Lietuvos jmonése.

Darbo uZdaviniai:

e identifikuoti asmeniniy ir organizaciniy vertybiy tarpusavio priklausomybe, apibréziant
asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sampratas, analizuojant vertybiy klasifikacija, asmeniniy ir
organizaciniy vertybiy sasajos reikSme jmonéms;

o atskleisti organizacinés kulttiros jtakg asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sistemai.

e nustatyti, kiek Lietuvos jmonése asmeninés vertybés atitinka organizacijy vertybes.

Darbo metodika. Moksliniy studijy ir su nagrin¢jama tema susijusiy dokumenty analizé (analizuojama
moksliné literatira, svarbiausi Lietuvos ir Europos Sajungos teisiniai dokumentai, straipsniai ir kiti
Saltiniai, susije su asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsaja). Rasant magistro darbg buvo naudojami
Sie metodai : apraSomasis analitinis metodas, kompleksinio apibendrinimo metodas, lyginamosios

analizés metodas, atliktas empirinis tyrimas, anketiné apklausa ir statistiné duomeny analizé.
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Teoriniai darbo rezultatai:
e pateiktos jzvalgos dél asmeniniy ir organizaciy vertybiy sgsajos Lietuvos jmonése, parodo, kokia

svarbig vieta imonés veikloje, rezultaty ir pelno siekime uzima vertybés.

Praktiniai darbo rezultatai:
e pateiktos jzvalgos, kurias taikydamos jmonés ir jose dirbantys asmenys, gali pasiekti
maksimalius rezultatus;
e gauti tiriamojo darbo rezultatai gali biiti panaudijami kituose tyrimuose, tiriant asmeniniy ir

organizaciniy vertybiy sgsajg ir jos pasekmes.

Darbo struktiira. Magistro baigiamajj darbg sudaro jvadas, trys pagrindinés dalys: ,,1. Asmeniniy ir
organizaciniy vertybiy sgsajos teoriniai aspektai”, ,,2. Organizacijos kultira kaip asmeniniy ir
organizaciniy vertybiy dermés iSraiska”, ,,3. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsajos Lietuvos
jmonése tyrimas”, iSvados, rekomendacijos, 65 literatiiros Saltiniy sgrasas, 4 priedai, 40 paveiksly, 12
lenteliy. Pirmajame darbo skyriuje aptariama vertybiy samprata (asmeniniy ir organizaciniy vertybiy),
analizuojama vertybiy klasifikacija, apibiidinamas vertybiy vaidmuo organizacijoje, bei pateikiamos
pagrindinés vertybés akcentuojamos Europos Sajungos dokumentuose. Antrajame darbo skyriuje
aptariama organizacijos kultiiros samprata, pagrindiniai organizacinés kultiiros elementai, taip pat
analizuojamas vertybiy vaidmuo organizacingje kultiroje. TrecCiajame skyriuje parengta tyrimo
metodologija, analizuojami ir apibendrinami tyrimo metu gauti duomenys, jvertinama kokios yra
pagrindinés asmeninés vertybés Zmogaus gyvenime, taip pat kokios vertybés yra puosel¢jamos tyrime
dalyvavusiy respondenty darbe, jvertinama sgsaja tarp asmeniniy ir organizaciniy vertybiy bei

pateikiamos rekomendacijos jmoniy vadovams siekiant bendro tikslo ir palankiy tarpusavio santykiy.
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1. ASMENINIU IR ORGANIZACINIU VERTYBIU SASAJOS TEORINIAI ASPEKTAI

Pirmgjj teorinés dalies skyriy sudaro asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsajos teoriné
analizé, paremta jvairiy mokslininky darbais, specialisty atliktais tyrimais bei jzvalgomis. Pagrindinis
temos aspektas — asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsaja ir jos pasekmés. Pirmiausia bus pateikta
asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sampratos, kurios nagrinéjamos moksliniuose darbuose, taip pat
analizuojama vertybiy klasifikacija, bei pateiktos pagrindinés vertybés akcentuojamos Europos Sgjungos
dokumentuose. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sqsaja yra labai svarbi ir paciam darbuotojui ir

jmonei.

1.1.  Vertybiy samprata

Zmogaus poelgius ir elgesi dazniausiai nulemia daugybé veiksniy. Sie vieni i§ svarbiausiy
veiksniy — pacio asmens psichologinés, vidinés savybés, aplinka, kurioje btina asmuo (darbo aplinka,
Seima, draugai, giminés, nepazistamieji ir kt. ) taip pat jo potyriai, i§gyvenimai, gyvenimo nuosmukiai ir

pakilimai bei daugelis kity. Tarp visy $iy veiksniy yra visa jungianti sistema — vertybiy sistema.

Pasak Z. Monkevicienés ir L. Liugailaités-Radzvickienés (2009), vertybiy samprata buvo
studijuojama dar antikos laikais. Senovés graiky ir romény filosofai pad¢jo pamatg trims pagrindinéms
vertybéms — gériui, groziui ir tiesai, kurios iki $iy laiky laikomos pamatinémis. Siandien vertybés
nagrin€¢jamos ir analizuojamos jvairaus pobiidzio mokslingje literattiroje, tiek vadybos, tiek politologijos,
tiek sociologijos bei daugelyje kity. Vertybiy yra jvairiausiy, turin¢iy daugiaprasmiSkumo atspalviy,
vienos jy yra ypac sudétingos, sunkiai suvokiamos, kitos atvirk$¢iai, yra priimtinos, laitkomos pac¢iomis
svarbiausiomis ir lengvai pritaikomomis. Todél visos vertybés turi savo nuosekly iSsidéstymag pagal tam
tikras sritis t.y. pagal svarba, stipruma, jtaka, reikSme ir kt. Vertybés neretai nusprendzia tam tikry

sprendimy priémima, atliekamus veiksmus ir poelgius bei pasirinkimus.

Vertybés paprastai yra apibudinamos kaip Zmogaus santykis tiek su jj veikiancia iSorés supancia
aplinka tiek moralinis santykis su Zmonémis. Vienos tikslios, konkrecios ir vieningos vertybiy sampratos
néra, kiekvienas i§ autoriy ja traktuoja skirtingai. Anot R. Vasiliausko (2005) vertybés — tai geérybeés,
kurios atitinka zmogaus poreikius, troskimus, norus ir jsitikinimus. Taip pat ,,Vertybés — tai specifiskos
mus supancio pasaulio objekty ir reikSmiy charakteristikos, turincios teigiamg reikSme¢ Zzmogui,
kolektyvui, visuomenei. Objektai ir reiSkiniai tampa vertybémis tik dél to, kad jie jtraukiami | Zmoniy

visuomenés bities sferas. Todél vertybés paprastai yra tokie nuo visuomenes priklausomi objektai ir
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reiskiniai, kurie, patenkindami kuriuos nors Zmogaus poreikius bei interesus, turi teigiamos reik§mes.

,Vertybés - individualiai gyvensenai ir socialiniam bendradarbiavimui bitinos taisyklés, orientavimosi
modeliai, elgesio normos, kuriy, kaip objektyviai galiojanciy, zmonés privalo laikytis subjektyviai
vertindami atitinkamus reikinius, mastydami ir kontroliuvodami savo veiksmus.“?> Markso Engelso
nuomone, vertybés — zmogaus kirinys, kurj jis sukuria savo darbu, kovodamas dél egzistencijos ir

kurdamas meno, mokslo bei elementaraus gyvenimo kiirinius.

Kun. 1. Tamogaitis, teigia, jog M. Scheleris vienas i$ rySkiausiy asmenybiy, atlikes didziausig
darbg tyrinéjant vertybes, nors konkrecios vertybiy sampratos ir neapibrézé. ,, M. Scheleris — vienas
zymiausiy filosofy, fenomenologinés filosofijos atstovy nagringjusiy kultiros filosofijos, etikos,
religijos, antropologijos problemas. Filosofas pagrindinj démesj skyré vertybiniam pasauliui; ] visa
Zmogaus gyvenima jis mégino zvelgti per doroviniy vertybiy prizm¢. Nors aiSkaus vertybiy esmés
apibrézimo jo darbuose néra, tai lyg atspindi jo filosofines pazitiras, kad vertybes galima tik iSgyventi,
pajusti ir iSgyvenant jas reflektuoti, o ne aprioriskai apibrézti.”®. 1. Tamosaic¢io teigimu, M. Scheleris
vertybes i$skyré | objektyviasias bei j savarankiskai egzistuojancias. Taip pat vertybés yra skirstomos i
lygmenis .(zr. 1 pav). Zemiausiajame lygmenyje priskiriamos Zemiausiosios vertybés pvz. malonumas,
nemalonumas; antrajame lygmenyje — gyvenimiskosios vertybés pvz. dziaugsmas, nusivylimas;
tre¢iajame lygmenyje — dvasinés vertybés auksStesnés uz antrajame lygmenyje esanéias gyvenimiskasias
vertybes pvz. géris, blogis, tiesa, grozis; auksciausiame lygmenyje yra Sventojo vertybés, Sios vertybés
yra artimos religijai, Dievui. Pati didziausia vertybé M. Schelerio etikoje yra meilé, kuri yra visiskai
savarankiska ir nepriklausoma.,, Meilé mums visuomet yra dinamiskas daikty tapsmas, augimas,
verzimasis prie savo pirmavaizdzio, kurj jie turi Dievuje™ Pagal Schelerio vertybiy skirstyma, galime

teigti, jog filosofo iSkeltos vertybés nurodo asmens rysj su dvasingumu, religija, tiesa, gériu.

! Etikos etiudai: dorovinés vertybeés. (1982).
2 A. Halder. (2002).
3 Kolektyviné monografija. (2014).
4 Séleris M. (1989).
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Sventojo
vertybés

Dvasinés vertybés,
aukStesnés uz
gyvenimiSkasias

GyvenimiSkos arba vitalinés

Jutimineés

1 pav M. Schelerio vertybiy skirstymas lygmenimis.

Dar vienas labai svarbus asmuo palikes, tvirta pédsaka vertybiy sistemoje, filosofas — F.
Nietzsche. Filosofas iSkelia kitokias nei kiti, to meto asmenybés, vertybes ir jy nuostatas. F. Nietzsche
sieké iSardyti tradicing, nusistovéjusig vertybiy sistema. Teorijos, kurios iskélé auksciausig vertybe —
prota, filosofas nesutikdamas su tuo, teigia, kad protas néra jgalus suprasti tikrovés, negana to, ja
iSkreipia. F. Nietzsche sukuria reliatyvisting vertybiy teorija. ,,Taigi F. Nietzsche kvie€ia perkainoti
vertybes. Jis pasisako prie§ visas idealistines, teorines konstrukcijas, absoliuty prioriteta atiduodamas
sagmoningo pazinimo procesams. Idealistinés sistemos destrukcija jam atrodo biitina, nes ji nuvertina
visas gyvenimo pasaulyje funkcijas (kiino reiskinius, aistras, juslinius poreikius, netgi pagrindinius
Zmogaus poreikius, tokius kaip valgyti, gerti, miegoti). Visi idealistiniy sistemy pamastymai yra ne kas
kita kaip ,.kiino nesupratimas‘. Konkretus Zmogus yra zuves, nes i$ jo atimtas kiinas ir juslés™. Todél
filosofas, savo vertybiy teorijos aiSkinimu, siekia perteigti, jog kiekvienas asmuo turéty perprasti patys
save, suvokti ko patys troksta, o ne vadovautis deklaruojamomis vertybémis ir jas i8kelti, kaip prioritetus

savo vertybiy skaléje.

F. Nietzsche teigeé, jog gyvenimas yra pagrindinis tikslas, pirma ir nepaneigiama vertybé, kuria ir
reikia vadovautis, o ne aklai paklusti ir sau iSsikelti, jau iSkeltas dvasines, religines vertybes ir jomis
besaligiskai vadovautis. Todél filosofas sukuria tikrajj Zmogaus ideala, kuris pirmiausia vadovaujasi jam

priimtinais moraliniais, dvasiniais reikalavimais ir vertybémis, o ne priima visuotinai priimtus.

Pasak, A. Halderio (2002), vertybés - orientavimosi modeliai, objektyviai galiojancios, elgesio

taisyklés, kuriy ,,zmonés privalo laikytis subjektyviai vertindami atitinkamus reiSkinius, mastydami ir

5 Nietzsche, F.(1996).
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kontroliuodami savo veiksmus®. Profesorius iSrySkina vertybiy privalomuma, visapusiskg vertybiy

laikymasj, privalomuma bei neiSvengiamuma.

Anot, lietuviy filosofy A. Maceinos (1990) ir S. Salkauskio (1991), vertybés — priskiriamos ir
lyginamos su gerybémis. Gérybe — tai néra tik materialine prasme esancios gerybés (pinigai, turtas ir kt.),
tuo paciu tai — gérybé, pasiekta aktyvia zmoniy veikla, jvairiose srityse: mene, dvasiniame gyvenime,
$vietimo srityje, valdyme. ,,S. Salkauskis (1991) vertybes ir gérybes nagrinéjo i§ ugdymo pozicijos, nes
jame glidi ugdomoji vertybiy prasmé, tai aukléjimo tikslas. Gérybé — tai mokymo turinys, be kurio
nejmanoma skiepyti ugdomyjy vertybiy. Individui vertybémis tampa tik subjektyviai reikSmingos, jo
gyvenimo tikslus, poreikius atitinkan¢ios mokymo gérybés. Taigi gérybé, kol ja zmogus nesusidomi,
nejsisgmonina kaip tikslo, yra potenciali vertybé, o tikslas kyla zmogui brendimo laikotarpiu per jausmus

ir valig.”®.

Pedagogo B. Bitino (1995) teigimu, vertybés sgvokoje yra iSskiriami du esminiai aspektai.
Pirmiausia, vertybé — realiy objekty sociali reik§mé, kurig papildo ir egzistencinis ir kokybinis
apibudinimas. Todé¢l vertybé yra laikoma visuma, kg Zmonés priima, vertina ir brangina. Antra, vertybe
— tai subjekto pozidris j objektyviaja realybe, kuris yra iSreikStas vertybinémis orientacijomis,
asmeninémis zmogaus savybémis bei vertybinémis orientacijomis. Pasak pedagogo ,, vertybés — tali
iSgyvenimais, jsitikinimais ir patirtimi pagristi Zzmogaus prioritetai, kuriais vadovaujamasi gyvenime.
Pastarosios, lemia ne tik zmogaus veiksmus, jo elgesj, bet ir daro jtaka ne kuriai nors siaurai jo
racionalaus mastymo sriciai, 0 visai asmenybei: emociniams i§gyvenimams, pazitroms, jsitikinimames,
nuostatoms. Vertybés, kaip labiausiai apibendrinta sgvoka, integruodamos atskiras savybes | visuma,

nuolat yra pedagogy — tyréjy ir pedagogy — praktiky démesio centre.”’.

Apibendrinant jvairiy autoriy poziiirj, pazitras j vertybes ir vertybiy sistemg, galima teigti, jog
vertybiy samprata yra sudétinga ir turinti ne vieng reikSme, nes yra susijusi ypa¢ su iSoriniu gyvenimu ir
jame vykstanciais pokyciais, taip pat, su Zmogaus besalygisku noru prisitaikyti prie iSorés pasaulio,
susikuriant jame palankia, teigiamg ir artima aplinkg sau. Dél Sios priezasties kiekviename vertybiy
apibiidinime, iSrySkéja priklausomumas ir rySys tarp asmens ir jo poreikiy, tiksly, nory, idealy,

jsitikinimy, siekiy ir kt. Pacios vertybés yra asmens sagmong¢je. Tai galima pastebéti, kaip prioritety

® Salkauskis S. (1991).

7 Bitinas B. (1995).
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suteikimg vienoms ar kitoms materialinéms ir dvasinéms gerybéms. Tod¢l, vertybés parodo kas zmogui

yra svarbiausia, reik§mingiausia ir kam yra teikiama pirmenybé visoje vertybiy sistemoje.

1.1.1. Asmeniniy vertybiy samprata

Apzvelgtoje mokslinéje literatiiroje pastebéta, jog vertybiy problema buvo jdomi daugybei
mokslininky, filosofy, psichology, pedagogy. Vertybés aprépia kasdiening asmens veiklg, jo nuomong,
tradicijas, jsitikinimus, paprocius bei vis dazniau svarbiu tampantj — materialinj gerbuvj. Biitent vertybés
nulemia asmens pasirinkimus, elgesj ar veikla. Kiekvienam zmogui reikia susivokti, kokios priezastys jj
skatina mastyti butent taip, kaip jisai masto, primti tam tikrus sprendimus. Kadangi kiekvienas asmuo

yra individualus tod¢l ir jo vertybés, siekiai, poreikiai yra individualus ir, galbut, ne visiems priimtini.

Zmogui vertybés néra jgimtos. Vertybiy ugdymas prasideda nuo pat kadikystés ir jy jgijimas
priklauso pirmiausia nuo aplinkos, kurioje auga zmogus. Todél pirmgja ir padia svarbiausia aplinka
galime jvardinti Seima, kur ir biina suformuojamos vienos i$ tvir€iausiy asmeniniy vertybiy. Asmenybei
subrendus, ji vé¢l visas vertybes perkainuoja ir prioritetais pasirenka tas, kurios yra aktualiausios ir
artimiausios propaguojamo gyvenimo rémuose. Pasak kun. K. Ralio (2009), naujasis antropocentrizmas
teigia, jog zmogus yra savo pasaulio ir saves paties kiiréjas, turintis nuostatg pagerinti situacija,
sugebantis nuolat atsinaujinti ir nuolat keistis, atnaujinti ir tobulinti pasaulj. Todél yra svarbu i$siaiskinti

asmeniniy vertybiy sampratg ir jy suvokima.

Anot V. Kavaliauskienés (2005), vertybé yra viena i§ ty sudétingy savoky, dél jvairaus jos
aiskimo ir supratimo, tiksliai apibrézti yra labai sunku. Vertybés iskyla Zmogaus pasamonéje. Pagal V.
Aramavicitte (2005), vertybés siejamos su gyvenimo prasmingumu, kas Zmogui padeda susimastyti ir

suprasti sudétingo pasaulio aspektus, taciau, tuo paciu, pasirinkti kas yra teisingiausia.

Apibendrinant, galima teigti, jog vertybiy sampratose akcentuojamas rySys tarp individualiy
asmens poreikiy, tiksly, siekiy ir kt. Biitent Zmogaus pasirinktose vertybése atsiskleidzia esme, koks
gyvenimo biidas yra propaguojamas ir kam yra suteikiama pirmenybé. Tod¢l akivaizdu, jog vertybés

parodo kas asmeniui yra svarbiausia.

1.1.2. Organizaciniuy vertybiy samprata

Zmogus veikdamas vienas retais atvejais gali pasiekti didziuliy rezultaty tick savo gyvenamo
regiono, tiek Salies ar tarptautiniu mastu. Todél yra buriamasi j grupes, kuriamos organizacijos ir

siekiama kuo s€¢kmingiausiy rezultaty dirbant kartu. Jau nuo gilios senovés Zmonés burési | gentis,
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grupes, nes keletui ar keliasdeSimt bendraminciy pasiekti bendrg tikslg bus lengviau ir papras¢iau. Bégant
amziams toks bendradarbiavimas buvo ypa¢ sékmingas ir vertinamas, todél ir Siandien organizacijy
kiirimgsis yra daznas reiskinys. Organizacija apibréziama, kaip susitelkusiy zmoniy grupé, siekianti
bendro tikslo, vykdanti bendra veikla, turinti savo struktiira. Siandieniné organizacija pasizymi, joje
dirban¢iu kvalifikuotu personalu, tarp organizacijoje dirban¢iy asmeny pastebima formalizuota
komunikacija bei yra nustatyta konkreti hierarchizuota sistema. Kiekviena organizacija turi savo
taisykles, istatus, nuostatus, nustatomas pagrindines vertybes, taip pat vis dazniau organizacijose yra
kuriami etikos kodeksai. Organizacijoje vyksta nuoseklus darby pasiskirstymas tam tikriems padaliniams

ar asmenims, jy atlikimas bei rezultaty aptarimas.

Kaip ir kiekvienas Zzmogus turi bent vieng vertybe, taip ir kickviena organizacija turi jai budingas

ir priimtinas vertybes. Pasak Katcher, B. L. (2006) vertybés dazniausiai atlicka vieng ar kelias kertines

funkcijas:
o yra tarsi kelrodis svarbiy sprendimy priémimo procese;
. sukuria preciziska ir stabily poziiirj tarp darbuotojy;
. 18skiria organizacijg i$ visy potencialiy konkurenty;
. sudaro puiky jvaizdj norint j organizacijg pritraukti kvalifikuotus potencialius
darbuotojus.

Vertybés yra paisomos kiekvienoje, stambioje ar smulkioje organizacijose. Néra abejoniy, kad
bty sunku, ar tiesiog nejmanoma, surasti tokig organizacijg, kuri nesivadovauty vertybémis. Vienose
organizacijose vertybés sukuriamos tikslingai, norint pasiekti maksimalaus jmonés efektyvumo, o kitose
jos susiformuoja savaime. NeatsiZvelgiant ] tai, kokiu biidu vertybés susiktire, kiekvienos organizacijos
18keltos vertybés, joms yra tarsi idealai ir siekiamybés, kas ir nulemia organizacijos vizijos ir misijos
susiformavimg, taip pat, veiklos jvertinimo proceso pobiidj bei jo turinj. Norint, kad organizacijy
vertybés teikty maksimalig nauda reikia tinkamai jas jdiegti ir puoseléti. Tam pasiekti pirmiausia svarbu,
kad kiekvienas su organizacija susijes asmuo zinoty Sias vertybes ir stengtysi jas realizuoti.

Pagal S. P. Robbins (2003), stiprios kultiiros organizacijos nariai vieningai sutaria dél jos tiksly.
Si tiksly vienybé sukuria darna, lojaluma ir atsidavima organizacijai. Sios ypatybés savo ruostu mazina
darbuotojy polinkj palikti organizacija.

Viena i§ svarbiausiy priezasc¢iy, dél kurios buvo atrinkti darbuotojai, tai asmeniniy pretendento
vertybiy panaSumas, sutapimas su organizacijos vertybémis. Todél daugelis organizacijy stengiasi

priimti tuos darbuotojus, kurie yra linke puoseléti tas pacias vertybes. Naujai j darba priimti darbuotojai
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yra spar¢iai jtraukiami ] organizacijos veikla, taip asmeninés darbuotojo vertybés isreiSkiamos ir
itvirtinamos organizacijos kontekste.

,,Organizacin¢ kulttra Salia valdymo mechanizmo (valdymo funkcijy), vadovavimo Zingsniy
(butiny privalomy gebéjimy bei savybiy) yra ne tik priemoné, jungianti tuos mechanizmus j darnia
valdymo sistema, bet ir visy dirbanciyjy ideologiné varomoji jéga, kurios déka organizacija jgyvendina
savo tikslus”. 8

Norédami palengvinti atliekamy tyrimy rezultaty susisteminimg ir jy pateikimg, uzsienio
autoriai — C. A. O'Reilly, J. Chatman ir D. F. Caldwell (1991) sukiiré organizacinés kultiiros
suderinamumo metoda. Sis metodas yra vienas i§ labiausiai naudojamy. Anot A. Giedrai¢io (2011),
organizacinés kultiros suderinamumo modeli sudaro vertybiy sarasas, pagal kurj iSsiaiSkinamos
organizacijos puoselé¢jamos vertybés ir darbuotojo pozicija Siy vertybiy atzvilgiu. Individo kultiiros
suderinamumas gali baiti apskai¢iuojamas sulyginant organizacijos vertybes su individo puoseléjamomis
vertybémis.

A. Giedraitis (2011) remdamasis C. A. O'Reilly (1991), pateiké tris organizacinés kulttiros

suderinamumo metodo etapus (zr. 2 pav.)

Organizacijos vertybiy nustatymas

7

Asmeniniy pirmenybiy vertybéms nustatymas

W4

Apskaiciuojamas individo ir organizacijos suderinamumo balas.

2 pav. Organizacinés kultiros suderinamumo metodo etapai pagal C. A. O Reilly.

1 etapas. Svarbias pareigas organizacijoje uzimantys asmenys, turintys ilgalaike ir pla¢ia patirtj
organizacijoje, yra praSomi iSruSiuoti 54 vertybes atsakant j pateikta klausimg (kurios vertybés labiausiai
atspindi organizacing kultlrg jlisy jmongje, ir kurios i§ $iy vertybiy maziausiai atspindi kultiirg jisy
imongje?).

2 etapas. Norint issiaiskinti individo teikiamg pirmenybe organizacinés kultiiros vertybéms, jy

praSoma i$skirstyti 54 vertybes ] kategorijas atsakant j pateiktg klausimg (kaip jums svarbu, kad §i vertybé

8 Seilius A. (2004).
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buty puosel¢jama organizacijoje, kurioje jus dirbate?), kur galimi atsakymo variantai yra — nuo
,,JJabiausiai svarbi® iki ,,maziausiai svarbi.

3 etapas. Jis apskaiciuojamas kiekvienam individui atskirai, palyginant individo teikiamy
pirmenybiy sarasg su organizacijoje puoselé¢jamy verybiy sarasu. A. Giedraitis (2011 )

Siuo metodu naudojosi daugelis tyréju, nes biitent $is metodas — vienas i§ patikimiausiy, beje,
kurj galima bty naudoti ir jmonéms naujy darbuotojy atrankos metu.

Z. Monkevicien¢ ir L. Liugailait¢ — Radzvickien¢ (2009), atlikusios empirinj tyrimg 103
Lietuvos jmonése, identifikavo devynias priezastis, kodél jmonés j savo valdymo strategijas jtraukia
vertybes:

e yra suformuotos paciy organizacijos darbuotojy, yra jos kultiiros iSraiska ir formuoja bei parodo
jos identiteta, palaiko reputacijg visuomenés akyse;

e yra s¢kmés siekimo Zenklas: jos parodo kaip siekiama verslo sékmés, per ka ji atsiskleidZia;

e apibrézia santykius su klientais, tiekéjais, kolegomis, partneriais;

e padeda pasiekti uzsibrézty tiksly: padeda jgyvendinti strategija (misija, tikslus);

e yratai, kas sklinda i$ organizacijos vidaus, kas susiformuoja per ilgg laiko tarpg ir yra saugoma;

e daro jtaka sprendimy priémimui;

e iSreiSkia organizacijos privalumus: leidZia iSsikovoti lyderio pozicija, siekti tapti geriausiu,
leidzia tikéti sékme;

e kuria verte: padeda uZztikrinti pelng ir sukurti nauda vartotojui;

e yra visos veiklos pagrindas, t.y. padeda jgyvendinti uZsibréztus tikslus ir orientuotis j ateit].

Apibendrinant, vertybés ne tik asmeniniame zmogaus gyvenime turi didelg reik§me, bet

taip pat didel; vaidmenj vertybés atlieka ir jmoniy veikloje.

1.2.  Vertybiy klasifikacija

Analizuojant moksling literatiira, paaiskéjo, kad néra vieningos, bendrai pripazintos vertybiy
klasifikacijos, jy vertinimo sistemos, iSkelty bendry kriterijy. Kiekvienas autorius vertybes klasifikuoja
pagal jam priimtiniausius kriterijus (pagal svarba, pagal rysj su poreikiais, pagal jy tyrima, pagal tipus ir
t.t.). Dazniausiai vertybés vertinamos ir klasifikuojamos hierarchiniu principu, taciau labai sunku
iSgryninti tuos kriterijus, pagal, kuriuos biity galima iSskirti pagrindines, svarbiausias ar maziau
svarbesnes vertybes. Nusistacius tam tikrus kriterijus, galima vertybes suklasifikuoti ir iSryskinti, kurios

yra svarbiausios, kurios maziau svarbios ar visai nesvarbios. Taciau toks vertybiy i§skirtymas yra visiskai
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individualus, subjektyvus ir tinkantis ne visiems asmenims. Galima teigti, kad vieningas vertybiy

suskirtymas pagal svarbumg yra nejmanomas. Tod¢l ir esti neviena vertybiy klasifikacijos sistema.

Pagal prof. R. Vasiliauska (2005), vertybés skirstomos pagal tam tikrus kriterijus: (Zr. 3 pav.)
turinj — nauda, pasitenkinimas, garbé, valdzia, saugumas, grozis, tiesa, géris, laime; pozymj — | teigiamas

ir neigiamas, kur teigiamos ir neigiamos vertybés nustatomos pagal tai, ar jos atitinka zmogaus poreikius,

interesus, ar ne; hierarchija — | aukStesnigsias ir Zemesnigsias, laikingsias ir amzingsias.
* garbé * teigiamas * aukStesnysis
* tiesa * neigiamas * Zemesnysis
* nauda « laikinasis

e amzinasis

3 pav. Vertybiy skirstymo kriterijai, pagal R. Vasiliauskq.

M. Rokeach (1973) vertybes isskyré i du pagrindinius tipus: terminalines vertybes ir

instrumentines vertybes.(zr. 4 pav.) Sia klasifikacija remiasi daugelis autoriy.

Terminalinés - tai galutinés vertybés, atspindincios

. / vertybés galutine egzistavimo biiseng
Vertybiu tipai

-

— tarpinés, atspindinc¢ios pageidauting
elgesio buda, priemonés, padedancios
pasiekti auksciausiy tiksly

p,

Instrumentinés
vertybés

4 pav. Vertybiy tipy klasifikacija.

,, Terminalinés vertybés — tai galutinés vertybés, atspindincios galuting egzistavimo biisena
(individo pasiekimy galutiniai rezultatai, tikslai, kuriuos jie siekia realizuoti per savo gyvenimg), o
instrumentinés vertybés — tarpinés, atspindinfio pageidauting elgesio biida, priemonés, padedancias
pasiekti auk3¢iausiy tiksly (isryskéja priemonése, naudojamose realizuoti tarpines vertybes)”®. Anot T.

M. Veludo-de-Oliveira ir kt. (2006), terminalinés vertybés yra pagrindiniai gyvenimo siekiai.

® Vveinhardt, J., Gulbovaité, E. (2012).
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Instrumentinés vertybés yra elgesio badai, kurie siejami su terminalinémis vertybémis, $ios vertybés yra

bitinos, norint gauti naudos sau.

terminaliniam vertybiy tipams. (zr. 1 lentelé.)

M. Rokeach ir J. F. Regang (1980) iSskyré po 18 pagrindiniy vertybiy, tiek instrumentiniam tiek

© o N o o &~ W M

e e e I i o e
© N o o k~ w0 N BB O

Ambicingas
Atlaidus
Atsakingas

Gabus
Intelektualus
Kontroliuojantis save
Lakios vaizduotés
Linksmas
Logiskas
Mandagus
Mylintis
Nepriklausomas
Paklusnus
Paslaugus

Plataus mastymo
SaZiningas
Smalsus

Svarus

Brandi meilé

Draugysteé

Grozio pasaulis (menai, gamta)
Idomus gyveninas/savirealizacija
ISmintis

ISsigelb¢jimas (amzinas gyvenimas)
Sveikata/laimé (pasitenkinimas)
Laim¢jimo/ atlikimo jausmas

Laisve

Lygybe

Malonumas (malonus gyvenimas)
Nacionalinis saugumas

Patogus gyvenimas/gyvenimo kokybé
Savigarba

Socialinis pripaZinimas (pagarba)
Seimos saugumas (riipinimasis artimaisiais)
Taika pasaulyje

Vidiné harmonija

1 lentelé. Terminalinés ir instrumentinés vertybés, pagal M. Rokeach ir J. F. Regang (1980).

M. Rokeach vertybiy tyrimas buvo vienas i§ populiariausiy. Na, o 1994 m. S. H. Schwartz

tyrimas, atliktas, remiantis M. Rokeach vertybiy tyrimu, bei pristatytas, taip pat pelné daug démesio ir

susidoméjimo. Anot, M. W. Allan (2001) $is Schwartz tyrimas turi stipry ne tik svary teorinj, bet ir

empirinj pagrindg. Pasak S. H. Schwartz (2006), jo vertybiy teorijoje, pacios vertybeés yra tiksly siekimas,

kuris atlieka svarbiausig vaidmenj Zzmogaus gyvenime. Yra iSskiriamg 10 pagrindiniy vertybiy (zr. 2

lentelé.), kylanciy i§ 3 pamatiniy individo poreikiy t.y. socialiniy, visuomeniniy ir biologiniy.
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Pasiekimai Sékmingas, gabus, ambicingas, jtakojantis,
intelektualus, save gerbiantis.

Riipinimasis Paslaugus, nuosirdus, atlaidus, lojalus, atsakingas,
tikra draugyste, dvasinis pasaulis, tikra meile,
gyvenimo prasme.

Konformizmas Mandagumas, tévy, vyresniyjy pagarba, nuolankumas,

savi-disciplina.

Hedonizmas Malonumas, malonus gyvenimas, lepinimasis.
Valdzia Socialiné valdzia, valdzia, turtas, savo ivaizdzio

saugojimas visuomenéje, socialinis pripazinimas.
Saugumas Svara, nacionalinis saugumas, socialiné

tvarka, Seimos saugumas, apsikeitimas paslaugomis,

sveikata, priklausymo jausmas.
Saviorientacija/savirealizacija ~ Karybingumas, smalsumas, laisvé, tiksly

pasirinkimas, privatus gyvenimas.

Stimuliacija Drasa, jvairiaspalvis gyvenimas, jaudinantis
gyvenimas.

Tradicija Pamaldumas, kuklumas, nuosaikumas, tradicijy
gerbimas.

Universalizmas Aplinkosauga, grozio pasaulis, darna su gamta, platus

mastymas, socialinis teisingumas, iSmintis, lygybé,

taika pasaulyje, vidiné harmonija.

2 lentelé. Motyvuojantys vertybiy tipai ir elementai, pagal S. H. Schwartz (2006).

ISvardintos vertybés apima pagrindines kategorijas minétose vertybiy teorijose. Taip pat 10

pagrindiniy vertybiy gali biiti aprasytos nurodant kertinj motyvacin; tiksla. (zr. 3 lentelé.)
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Saviorientacija/ Savirealizacija ~ Nepriklausomos mintys ir veiksmai, pasirinkimas,

kiiryba, tyrinéjimai.

Stimuliacija Susijaudinimas, naujumas, isStkiai gyvenime.
Hedonizmas Malonumai ir pasitenkinimas savimi.
Pasiekimai Asmeniné sékmé demonstruojant kompetencijas pagal

socialines normas.
Valdzia Socialinis statusas ir prestizas, zmoniy ir iStekliy

kontrolé ir dominavimas.

Saugumas Visuomenés, santykiy, savo saugumas, harmonija,
stabilumas.
Konformizmas Veiksmy, polinkiy, impulsy, kurie Zeisty ar kenkty

kitiems, suvarzymas, lauzo socialinius lukescius ir

normas.

Tradicija Pagarba, jsipareigojimas ir tradicijy, idéjy priémimas,

kurig pateikia tradiciné kultiira ar religija.

Riipestingumas Saugojimas ir gerovés stiprinimas ty, kurie
yra Salia (grupés).
Universalizmas Supratimas, dékingumas, tolerancija ir gynimas visy

Zmoniy ir gamtos geroves.
3 lentele. 10 pagrindiniy vertybiy pagal Schwartz
Psichologas A. Jacikevicius (1995) isskiria 3 raiSis vertybiy: poreikius tenkinantys objektai;
priemonés vertybiniams objektams pasiekti; saglygos vertybiniams objektams pasiekti pasitelkiant tam

tikras priemones.

V. Pruskus (2005) vertybes skirsto j dvi rti§is: bazinés vertybés arba absoliuciosios ir laikinosios

vertybés arba dalinés, dirbtinés.

Autoriai A. Suslavicius ir A. Valickas (1999), pateikia vertybiy klasifikacijg pagal E. Froma:

neproduktyvios vertybinés orienacijos — $ios vertybés yra imliosios vertybinés orientacijos,
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1SnaudotojiSkosios orientacijos, kaupimo vertybiné€s orientacijos bei rinkos vertybinés orientacijos;

produktyvios vertybinés orientacijos.

Profesoré P. Juceviiené (1996) vertybes klasifikuoja j keturias kategorijas. (zr. 4 lentelé.)

Fundamentaliosios,
universalios vertybés

- meilé,
- tiesa,
- géris,
- grozis.

Bendrazmogiskosios
vertybés

- teisingumas,
- dorumas,

- pagarba Zmonéms.

Visuomenés vertybés
- lygybe,

- laisvé,

- tolerancija,

- atsakomybé.

Organizacijos
vertybés

- démesys klienty ir
darbuotojy
poreikiams,

- laisvé inicijuoti
1d¢jas,

- rizikos toleravimas,
- laisvas bendravimas.

*

4 lentele. Vertybiy klasifikacija pagal P. Jucevicieng

Profesorius V. E. Frankl (2000) vertybes suklasifikavo ] tris grupes (zr. 5 pav.), o kiekvieng i$

ju laiké vienodai svarbiomis. Sios iSskirtos vertybés suteikia zmogaus gyvenimui prasminguma.

Psichologas E. Spranger (1928) pagal savo teorija, vertybes suklasifikavo i SeSias grupes (zr. 6

pav.). Psichologo nuomone, vertybés yra tarsi zmogaus siekiami gyvenimo tikslai. R. Ginevicius ir R.

Studzius (2007) remdamiesi E. Spranger sukurta teorija ir iSskirtomis vertybiy grupémis, kiekvieng i$ jy

apibreze.

e ,ekonominés — interesas naudingumui ir praktiSkumui bei gerovei; praktiSkumas, nauda, turto

kupimas;

e teorinés — interesas tyrinéjimams, ieSkant priezasties ir panaudojant sisteminj mastyma: tiesa,

zinios, racionalus mastymas;

e estetinés — interesas groziui, formai, meninei harmonijai: harmonija, forma, simetrija;

e socialinés — interesas zmonéms ir meilei kaip Zmoniy bendravimui: geri Zmogiskieji santykiai,

prisiriSimas, konflikty nebuvimas;

e politinés — interesas jégos jgijimui bei kity zmoniy jtakojimui: valdZia, pripazinimas;
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e religinés — interesas vienybei: santaika visatoje.”°

« tai - pozicija, kurig zmogus uzima likimo, kurio negali
- pakeisti, atzvilgiu.

Kirybos vertybés

Patirties vertybés

Nuostaty vertybés

P A

5 pav. Vertybiy klasifikacija pagal V. Franklj

Lietuvos edukologas L. Jovaisa (2002) i$skiria tokias astuonias vertybiy rusis:
e prigimtings,
e egzistencings,
e praksings,
e socialings,
e cknominés,
e kultarinés,
e psichinés,
e dvasingés.

Edukologas isskiria ir dvasines vertybés, kurios randamos daugelio autoriy vertybiy
Klasifikacijose. Todél, galima teigti, jog dvasinés vertybés, yra vienos i§ svarbiausiy visoje vertybiy

sistemoje, nes Zzmogus vadovaudamasis dvasinémis vertybémis ne tik tobuléja, bet ir puoseléja savo

vidinj pasaulj.

10 Ginevidius, R., Sadzius, R. (2007).
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politinés

estetinés

6 pav. Vertybiy klasifikacija pagal E. Spranger

Yra labai svarbu aptarti ne tik asmeniniy vertybiy klasifikacija, bet taip pat ir organizaciniy,
nors ji ir néra taip placiai nagrin¢jama, lyginant su asmeniniy vertybiy klasifikavimu. Vertybés ir jy

laikymasis organizacijose atlieka didelj vaidmenj jos valdyme ir rezultaty pasiekime.

Edvardsson, Enquist ir Hay (2006), klasifikuoja organizacijy vertybes j tris rasis: (zr. 7 pav.).
Ekonominés vertybés yra tiesiogiai susijusios su kaina, kokybe ir kastais, aplinkosaugos — Susijusios su
atsakomybe gamtai ir ekologine apsauga bei socialinés yra susijusios su etika, nauda ir atsakomybe

visuomenei.

7 pav. Organizaciniy vertybiy klasifikacija pagal Edvardsson, Enquist ir Hay
Ginevicius ir V. Studzius (2007) mano, kad vertybés organizacijoje turi biiti iSskiriamos |
aStuonias dalis (zr. 8 pav.). Visos, iSkirtos dalys yra labai svarbios ir neatsiejamos, norint pasiekti

laukiamy, sékmingy jmonés rezultaty.

Profesor¢ P. Juceviciené (1996) vertybes suklasifikavo asmens dirbamo darbo aspektu ir i§skyre

keturias rusis:
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e pasiekimas — gebéjimai jvykdyti sunkias darbo uzduotis savo gyvenime,

e pagalba ir priklausymas kitiems — palaikyti rysi su aplinkiniais Zzmonémis ir esant
poreikiui jiems padéti,

e saziningumas — teisingi poelgiai, tiesos sakymas,

e dorumas — doro elgesio paisymas ir propogavimas.

Esmingas
socialinis
indélis

GeranoriSkumas
vartotojui

Organizacijos
vertybiy sistemos
dalys

Individualiis
laiméjimai

tobulumas

Kolektyvizm

jausmas

8 pav. Organizacijos vertybiy sistemos dalys pagal R. Gineviciy ir V. Sidziy
Fred Wenstgp (2012) vertybes skirsto pagal jy reikSme organizacijoms: pagrindinés — nustato

elgesio normas, nusako organizacijos charakterj; saugomos - yra glaudziai susijusios su Zmogaus

sveikata, gamta ir sauga; sukurtos vertybés — jose atsispindi organizacijy atlickamos veiklos priezastys.

Taip pat yra klasifikuojamos profesinés vertybes, kurias galima priskirti prie organizaciniy
vertybiy, nes profesiniy vertybiy yra laikomasi butent darbinéje aplinkoje. V. Ivanauskiené ir
L.Varzinskiené (2007), savo darbe cituodamos R. L. Barker (1996) pateike socialiniy darbuotojy, kaip
profesinés grupés, 1981 m. Nacionalinéje socialiniy darbuotojy asocijacijoje nustatytas 10 savo

profesijos vertybiy:

e priimti asmenj kaip svarbiausig visuomengje,
e iSlaikyti konfidencialuma,
e teikiant naujas paslaugas atsizvelgti i kliento pageidavimus,

e atskirti asmeninius jausmus ir poreikius nuo profesionaliy santykiy,
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e perduoti kitiems Zinias ir jgudZius,

e gerbti individualius ir grupinius skirtumus,

e plétoti kliento galimybes padéti sau,

e atkakliai stengtis dél kliento, nepaisant nusivylimy,

e pripazinti socialinj teisingumg ir kiekvieno visuomenés nario ekonoming, fizing ir
dvasing gerove,

e Dbiiti atsakingam uz pavyzdinj asmeninj ir profesinj elges;.

Apibendrinant, galima teigti, jog vertybiy, tieck asmeniniy tick organizaciniy, vieningos

klasifikacijos néra, kiekvienas autorius jas klasifikuoja pagal jiems svarbius ir priimtinus aspketus.

1.3. Pagrindiniy vertybiy akcentavimas Europos Sajungos dokumentuose

Vertybiy, teisiy ir principy prasmé yra akcentuojama Europos Sagjungos dokumentuose.
Pagrindinius ir svarbiausius vertybinius sgjungos kiirimosi motyvus perteikia ES Sutarties ZodZiai: ,,
Semdamiesi jkvépimo i§ Europos kiltiirinio, religinio ir humanistinio paveldo, i§ kurio susiformavo
visuotings vertybés, kurias sudaro nelieiamos ir prigimtinés Zmogaus teisés, taip pat laisve, demokratija,
lygybé ir teisiné valstybé; prisimindami Europos Zemyno padalijimo pabaigos istoring svarbg ir poreikij
padéti tvirtus ateities Europos kiirimo pagrindus; patvirtindami savo iStikimybe laisves, demokratijos,

pagarbos Zmogaus teiséms bei pagrindinéms laisvéms ir teisinés valstybés principams™?.

L. Dromantiené (2004), cituodama ilgalaikio EK pirmininko ir socialinés chartijos rengéjo Z.

Deloro nuomong, pateiké Europos socialinj modelj grindZziama 3 pagrindinémis vertybémis:

e Ekonominiu lenktyniavimu (konkurencingumu) pripaZjsta laisvaja rinka.

e Socialiné sanglauda ir solidarumas siekiant mazinti nelygybe (teikiant pagalbg i§ struktiiriniy
fondy labiausiai atsilikusiems regionams, uZtikrinant tam tikra perskirstymg jgyvendinant
bitinas socialinés apsaugos programas arba garantuojant paslaugas atitinkancias bendrus
visuomeninius interesus t.y. elektra, dujos ir kt., taip pat ginant dirbanciyjy ir pilieciy teises, kaip
deklaruojama Europos chartijose).

e Socialiniu dialogu visuose lygiuose sprendziant minétas problemas ir subsidiarumo principo

taikymu.

11 Suvestinés sutartys. Pagrindiniy teisiy chartija (2010).
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Lisabonos sutarties pirmuosiuose puslapiuose nurodomos pagrindinés ES akcentuojamos
vertybés (zr. 9 pav.), kuriomis privalo vadovautis ir jy laikytis kiekviena Europos Sajungos nare norinti
tapti $alis. Siy vertybiy laikymasis yra vienas i§ pagrindiniy ES tiksly, taip pat, kaip ir taikos ir ES pilie¢iy

gerovés uztikrinimas. Sioje sutartyje jtvirtinama didelé pazanga svarbiausiy teisiy apsaugos srityje.

9 pav. Pagrindinés vertybés akcentuojamos ES dokumentuose

Lisabonos sutartimi yra uztvirtinamas Pagrindiniy teisiy chartijos laikymasis ir jgyvendinimas,
be to, ji tapo teisiSkai privaloma. Tokiu biidu, Europos Sgjungoje yra diegiamos ir puoselé¢jamos
socialinés, pilietinés, ekonomings ir kitos teisés. Sias teises turi uztikrinti kiekviena ES $alis naré taip

pat, kaip ir visos ES institucijos.

Europos Sajungos pagrindiniy Teisiy Chartijos 2-ajame straipsnyje, taip pat, yra akcentuojamos
pagrindinés 6 vertybés: ,, Sajunga yra grindZiama Siomis vertybémis: pagarba Zmogaus orumui, laisvé,
demokratija, lygybé, teisiné valstybé ir pagarba Zmogaus teiséms, jskaitant mazumoms priklausanciy
asmeny teisés. Sios vertybés yra bendros valstybéms naréms, gyvenandioms visuomenéje, kurioje

vyrauja pliuralizmas, nediskriminavimas, tolerancija, solidarumas ir motery bei vyry lygybé«.12

Minétame 2-ajame straipsnyje, akcentuojamos vertybés yra bendros valstybéms naréms ir
visuomenéms, kuriose vyrauja pliuralizmas — tod¢l, galima teigti, jog Sios vertybés néra universalios ir
prisitaikancios jvairiose aplinkose, $iuo atveju, visose Salyse ar regionuose. Na, o toliau Sioje, Pagrindiniy
Teisiy Chartijoje, iSkeltame ES tiksle, kalbama apie ES tarpusavio santykius su kitais pasaulio zemynais
ir vertybiy skeidimg juose. ,,1. Sajungos tikslas — skatinti taikg, savo vertybes ir savo tautos gerove. 2.

Sajunga savo pilieCiams sitlo vidaus sieny neturin€ig laisvés, saugumo ir teisingumo erdve ir vidaus

12 Suvestinés sutartys. Pagrindiniy teisiy chartija. (2010).
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rinkg, kurioje konkurencija yra laisva ir neiSkraipyta. [...] 4. Palaikydama santykius su platesniu pasauliu,
Sajunga iSsaugo savo vertybes ir gina savo interesus. Ji padeda iSsaugoti taika, uztikrinti sauguma, tvary
planetos vystymasj, tauty tarpusavio solidarumg ir pagarba, laisva ir saziningg prekyba, padeda kovoti
su skurdu ir apsaugoti zmogaus, ypac vaiko teises, taip pat grieztai laikosi tarptautinés teisés, jskaitant

Jungtiniy Tauty Chartijos principus, ir ja plétoja“.®

Siuose straipsniuose yra pabréZziamas riipinimasis ne tik vertybémis ar asmenine gerove, bet ir
savo interesais. ES akcentuojamos vertybés yra buitinos kiekvienai Saliai narei tiek savose Europos ribose,
kas pabréziama iSkeltame tiksle tiek ir pasauliniu mastu, kaip teigia 3 straipsnio 5 dalis. Svarbu — tai, jog
ES savo vertybes puoseléja ne tik viduje, bet ir santykiuose su iSoriniu pasauliu. Pagrindingj¢ Teisiy
chartijoje, bendrosiose nuostatose, susijusiose su sgjungos iSorés veiksmais, ir konkrecios nuostatos,
susijusios su bendra uzsienio ir saugumo politika 1 skyriaus 21 straipsnio 2 dalyje teigiama: ,,Sajunga
nustato ir jgyvendina bendrg politikg ir veiksmus bei siekia auksto lygio bendradarbiavimo visose

tarptautiniy santykiy srityse, kad:

a) apginty savo vertybes, pagrindinius interesus, sauguma, nepriklausmybe ir vientisuma;
b) jtvirtinty ir remty demokratijg, teising valstybe, zmogaus teises ir tarptautinés teisés

principus;* 14

ES puosel¢jamos vertybes turi didele reikSme kiekvienai Saliai narei. Ne iSimtis ir Lietuva. D.
Piiro (2009) nuomone, biity sunku jsivaizduoti, kokios grésmés laukty, jeigu nebiitume ES nare. [tvirtinus
liberalios demokratijos vertybes — pagarbg kiekvienam pilieciui, teiséms ir laisvéms, tolerantiSkam vaiky

ugdymui — tampsime sveika visuomene ir stipria valstybe.

Apibendrinant skyriy galima teigti, jog vertybés yra vienas is svarbiausiy veiksniy tiek
asmeniniame zmogaus gyvenime tiek sekmingai veikiancioje jmonéje. Vertybés yra vienas is labiausiai
nekonkreciy ir vieningai autoriy nejvardinty sampraty. Vertybiy klasifikacijy taip pat esti daugybé,
kiekvieno autoriaus, jos klasifikuojamos jvairiai, pagal jiems priimtiniausias nuostatas. Asmeniniy ir
organizaciniy jmoniy vertybiy sgsaja ir sutapimas nulemia sékme ir asmeniniame gyvenime ir jmonés

veikloje.

13 Suvestinés sutartys. Pagrindiniy teisiy chartija (2010).
14 Suvestinés sutartys. Pagrindiniy teisiy chartija (2010).
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2. ORGANIZACIJOS KULTURA KAIP ASMENINIU IR ORGANIZACINIU VERTYBIU
DERMES ISRAISKA

Siame skyriuje bus apzZvelgiama moksliné literatira, susijusi su organizacine kultiira, jos

samprata, elementais bei asmeniniy ir organizaciniy vertybiy jtaka jai.

2.1. Organizacinés kultiros, kaip vertybiy aplinkos supratimas

Pasak profesorés L. Simanskienés (2010), organizacija — tai zmoniy grupé tam tikrais bdais
veikianti kartu siekiant bendry tiksly. Organizacijos nariy elgseng jtakoja ir reguliuoja teisés normos,
organizacijy vidaus tvarkos taisyklés, organizacijose reguliuoja tradicijos, iprociai, visuomenes
nuomoné. Organizacijy vadovai, sickdami jgyvendinti i$sikeltus tikslus, turi pasitelkti zmoniy elgseng

kei¢iancia priemong — organizacing kultiirg.

Taip pat, daugelis mokslininky, tyrinéjanéiy $ig sritj, pastebi, jog norint suprasti organizacijoje
vykdoma veikla, neuztenka zinoti organizacijos strategijas ar struktirg. Joje vykdoma daug daugiau

veiksmy, procesy, kurie ir buvo pavadinti organizacijos kulttra.

Savoka organizacijos kultiira turi daug apibrézimy. Organizacijos kultiiros supratimo jvairove,
taip pat, labai plati, kadangi daugelio sri¢iy (sociologija, psichologija, antropologija, vadyba ir kt.)

mokslininkai, tyréjai organizacijos kultiirg supranta savaip.

Daznai yra naudojamos dvi, i§ paziliros reiSkiantj ta patj, sgvokos — organizaciné kultiira ir
organizacijos kultiira. L. Simanskienés (2002) nuomone, $ios abi sgvokos savyje talpina skirtingg

informacijg. Autoré Sias sgvokas apibrézia:

e Organizacing¢ kultiira — tai sgmoningai vadovybés sukurta kultiira, kuri turi biiti labai savita,
i8siskirti 1§ kity panaSiy kultiry. Ji, kaip siejancioji grandis, vienija visy darbuotojy
pastangas siekti bendry organizacijos tiksly, remiantis bendrazmogiskomis, emocinémis,
kultirinémis vertybémis.

e Organizacijos kultiira — savaime susiklosc¢iusi, susikiirusi Zmoniy bendravimo forma,
vertybés, poZilriai. Tai natiirali, specialiai nesukurta kulttira, kuri apima visg organizacija,

nors darbuotojai ir vadovai apie tokig vyraujancia kultiirg net nenutuokia.

Apibendrinant autorés nuomong, pastebima, kad organizacijos kultara issiskiria tuo, jog

organizacijos kultiros komponentai Organizacijoje yra savaime susiformave ir egzistuoja jy net
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nepastebint, 0 organizacinés kultiros komponentai yra dirbtinai suformuojami norint pasiekti uzsibréztus

tikslus.

Organizacijos kultiirg nagrin€jo daugelis tiek uzsienio tiek Lietuvos mokslo atstovy. Kiekvieno

1§ jy pateiktos nuomongs, apibrézimai i$ esmés siejasi, taciau vieno bendro, konkretaus apibrézimo néra.

Pirmiausia, svarbu iSsiaiskinti kiiltiiros sampratg. Anot M. Harris (1998), kultiira yra suvokiama,
kaip kompleksiné visuma, apimanti zinias, tikéjimg, meng, morale, paproCius, jgytus zmogaus,
visuomenés nario. Taip pat, autorius pastebi, kad kultiira sparciai keiciasi, elgesys keiciasi atsirandant
naujoms id¢joms. Todél bandant akeisti Zzmoniy id¢jas ir puoseléjamas vertybes j tam tikrg puse, galima

pakreipti naudinga organizacijai linkme, joje dirbanciy darbuotojy elges;.

Anot A. Kazilitino (2004) organizaciné kultiira — tai esminés vertybés apie tai, kas gera ir bloga,
teigiama ir neigiama. Vertybés padeda kreipti organizacijos veiklg tinkama linkme, jomis vadovaujantis
randamas tinkamas problemos sprendimo btidas, tobulinama vidiné organizacijos struktira, veiklos
politika. Organizacijos vertybés ir prioritetai formuojasi ilgg laika ir tampa kulttra tik tada, kai jas ima

suvokti ir jomis vadovaujasi visi organizacijos nariai.

A. Sakalo (1998) pateikiamoje organizacijos kultiiros sgvokoje pabréziamas personalo
patyrimas, kuriuo remiantis yra iSugdomas emocinis poziiiris ] kolegas, jmonés valdyma bei reakcija |

reiSkinius ir plétra.

Pasak L. Simanskienés (2008), vienas i§ pirmyjy organizacinés kultiiros tyrinétojy — Schein. Jis
organizacing kultiirg apibrézé, kaip Kertiniy jsitikinimy modelj, iSugdyta ar atrastg grupés Zmoniy, jiems
kartu sprendziant problemas susijusias su iSlikimu aplinkoje bei integravimusi organizacijos viduje;
kadangi Sis modelis jau kurj laikg veiké ir buvo rezultatyvus, jis turi biti perduotas naujiems nariams

kaip vienintelis teisingas biidas suvokti, jausti ir spresti grupés problemas.

S. P. Robbins (2003) teige, jog organizacijos kultiiros apibrézimas priklauso nuo to, kaip pacios

organizacijos priima 7 savybes (zr. 10 pav.)
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» kiek daui darbuotol'ai ia skatinami rizikuoti ir buti novatori§ki'I
» kiek i$ darbuotol'il tikimasiI kad Iie bus tikslﬁsI ireciziékil démesinii ir analitiéki'I

 kiek Vadoibés sirendimuose atsiiveliiama | Ii i oveikl' orianizacil'os 2monémsi
* kiek darbas orianizuol' amas ne i avienii darbuotol'il o komandos i ai indul'
» kiek zmonés ia ne atsii alaidavil 0 aireSﬁ's ir konkurencinii'I

* kiek organizacijos veikla privalo pléstis ar lieka tokia pati.

10 pav. 7 savybés nulemiancios organizacijos kultiirq, pagal S. P. Robbins

Profesoré¢ P. Juceviciené¢ (1996), apibendrina jvairiy mokslininky siiilomas organizacijos

kulttros sgvokas:

e tai egzistuojantis organizacijoje klimatas, vertybiy, normy, taisykliy visuma, kuria dalinasi
visi darbuotojai tarpusavyje;

e tai tradicijos, istorijos, simboliai, sukuriantys organizacijos vertybes ir normas
dirbantiesiems;

e tai patarimy, nurodymy rinkinys, pateikiamas dirbantiesiems, kad Sie galéty jveikti
problemas;

e tai pasitikéjimo sistema, funkcionuojanti tarp organizacijos nariy;

e tai vyraujancios vertybés, kurios pasireiskia per pasakojimus, atsiminimus, legendas, mitus;

e tai bendri supratimai ir teiginiai;

e tai darbuotojy tarpe paplitusiy vertybiy ir tikéjimy sistema, kuri yra vystoma organizacijos

viduje ir veikia jos nariy elges;.

Taigi, organizacijos kulttira gali biiti apibrézta, kaip organizacijoje dirban¢iy Zmoniy elgesj ir
bendravimg su kolegomis jtakojanti vertybiy sistema, pasireiSkianti per iSpazjstamas tradicijas,

renginius.
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Vertybés organizacijoje jgija svarbg tuomet, kai darbuotojy vertybés sutampa su organizacijoje
akcentuojamomis. Bitent vertybiy sistema parodo kiek organizacijai yra svarbiis jos darbuotojai. L.

Simanskiené ir A. Seilius (2009) i$skiria organizacijos kultiiros funkcijas (zr. 11 pav).

11 pav. Organizacijos kultiiros funkcijos, pagal L. Simanskiene ir A. Seiliy, 2009
Apibendrinant, galima teigti, jog daugelis autoriy organizacijos kultiirg apibréZia jvairiai. Néra
suformuotos ir jvardintos vieningos ir visiems priimtinos organizacijos kultiros sgvokos. Taciau,
daugiau ar maziau, yra sutariama, dél to, kad organizacijos kultiira nesusikuria savaime, o ji yra tikslingai
sukuriama, siekiant jvykdyti uzsibréztus organizacijos tikslus. Daugelis autoriy pritaria, jog
organizacijos kultiira yra bendry savoky sistema, esanti organizacijos viduje, kas leidZia jai tapti kitokia,

i$siskirianéia i§ kity organizacijy.

2.2. Organizacinés kultiiros reik§mé organizacijoje

Organizacinés kultiiros tyrinétojai, analizuodami suskaido ja j tam tikrus lygius, siekdami
suvokti ir nustatyti jos reikSme. Organizaciné kultiira yra labai sudétingas ir daugiareikSmis procesas.
Norint suprasti visus joje vykstan¢ius procesus, atsiranda poreikis labiau iSanalizuoti organizacijos
kultiirg. Anot P. Jucevicienés, A. Kudirkaités, A. Poskienés ir kt. (2000), organizacijos kultiira yra

analizuojama dviem aspektais:

o iSskiriant organizacijos kultiiros analizés lygius;
e subkultiiry pozitriu.
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J. Cornwall ir B. Perlman (1990), i§skyré 10 organizacinés kultaros komponenty. (zr. 12 pav.)

* galimybiy pritarimas visy organizacijos nariy.

* kiekvienas organizacijos narys yra uztikrintas tiek pacios organizacijos tiek kiekvieno jos nario
reik§mingumu.

* kiekvieno organizacijos nario teisingas elgesys kito atZvilgiu.

» organizacijos vadovybé suvokia kiekvieno darbuotojo reikSme.

* darbuotojy nuomones isklausymas ir atsizvelgimas | j3.

« tam tikras uZduotis atlieka tik to norintys darbuotojai, kurie jvykdydami jas jaucia emocinj
pasitenkinimg.

* darbuotojai organizacijoje turi galimybe realizuoti savo idéjas.

* organizacijoje vykdoma veikla turi turi biiti vertinga tiek jos darbuotojams tiek klientams.

» sieckiama visas uzduotis atlikti geriau nei jos buvo atliktos iki tol.

« efektyvumas yra nulemiamas sékminga kasdienine veikla ir ateities vizijos kiirimu. tai pasiekti
galima nuolat stebint ir kontroliuojant organizacijos veikla, siekiant gauti gerus rezultatus bei
diegiant naujoves.

12 pav. 10 organizacinés kultiiros komponentai, pagal J. Cornwall ir B. Perlman, 1990.

Organizaciné kultiira dazniausiai yra iSreiSkiama vertybémis, tradicijomis ir paprociais,
bendravimo rysiais. Daugelis mokslininky (R. Jucevi¢ius (1998), L.Simanskiené¢ (2002) ir kt.),
tyringjanciy organizacing kultiira pastebi, kad kultiirinés vertybés, organizacijos ceremonijos, tradicijos
ritualai tarpusavyje yra labai glaudZiai susij¢. G. Hofstede (1994), iSskiria organizacing kultlrg j
kultarinius lygius: (zr. 13 pav.)

4
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Vertybés

Ritualai

Herojai

Kultdrinés
praktikos

Simboliai

13 pav. Kultariniai lygiai, pagal G. Hofstede (1994)

Anot, G. Hofstede (1994), biitent, vertybés yra organizacinés kultiiros branduolys. Ritualai — tai
organizacijoje dirban¢iy zmoniy bendra veikla, tradicijomis tapg¢ organizuojami darbuotojy renginiai,
apdovanojimy ceremonijos ir pan. Herojai — tai realiis, esantys ar buve, organizacijos nariai, ypac
vertinami dél tam tikry, svarbiy savybiy, tape veiklos ar elgesio standarty pavyzdziais. Simboliai — tai
jvairs zenklai, gestai, zodziai — kuriuos atkoduoja ir supranta tik tai organizacijai priklausantys asmenys.
Pasak P. Jucevicienés (1996),mvisi simboliai, herojy pripazinimas ir aukstinimas, ritualai ir vertybés

sudaro kultiirines praktikas, kurios pasaliniams asmenims yra matomos, bet ne visuomet suprantamos.

Organizacinés kultiiros elementus paaiskino ir jy poveikj organizacijos valdymui nurodé J.
Pauzuoliené, K. Trakselys (2009).(zr. 14 pav.). Kiekvienas pavaizduotas kultiiros elementas (simboliai,
herojai, istorijos, ritualai ir ceremonijos bei kulttriniy rySiy tinklas), tiesiogiai per vertybes jtakoja
organizacijos valdyma. Pvz. simboliai — iSskiria organizacijg i§ kity, padeda atskleisti pagrindines
organizacijos vertybes; herojai — parodo pavyzdj teisingo elgesio; istorijos — suteikia informacijos apie
organizacija, jos patirtj; ritualai ir ceremonijos — biitent jy pagalba yra puosel¢jamos ir uZtvirtinamos
organizacijos vertybés; kultiiriniy rySiy tinklas — informuoja apie organizacijoje vykdoma veikla,
uztvirtindamas pagrindines ir svarbiausias organizacijos vertybes; organizacinés kultiiros vertybés —
organizacijoje dirbantiems asmenims uztikrina teigiamus jausmus, sustiprina jy pasitik€jimg organzacija,

kurioje dirba .
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-
Istorijos

—[Ritualai ir ceremonijos]
4[Kultﬁriniuz rysiy tinklas] ]

14 pav. Organizacinés kultiros elementai ir jy jtaka organizacijos valdymui, pagal J. Pauzuolieng, K. Trakselj, 2009.

Kitokj organizacijos kultiiros lygiy skirstyma pateikia E. H. Schein (1992). (zr. 15 pav)

15 pav. Organizacijos kultiros lygiai ir jy tarpusavio rysiai, pagal H. E. Schein. 1992.

L. Simanskien¢ (2002) § modelj paaiskina, kad E. Schein pavaizduotus elementus ir jy
tarpusavio rySius grupuoja, laikydamas organizacijos esmg¢, pagrindine prielaida. Vertybes ir elges;j jis
laiko matomomis organizacijos kultliros esmés manifestacijomis, kas gali buti suprasta kaip kultiiros
lygiai. Organizacijos kultiira iSreiSkiama trimis lygmenimis, kurie apima visas galimas organizacijos
sritis.

Organizacijos klimatas — tai dar vienas labai svarbus aspektas analizuojant organizaciniy ir
asmeniniy vertybiy sgsaja. P. Juceviciené (1996), organizacijos klimatg apibrézia — tai psichologiné
organizacijos kokybé, atspindinti darbuotojy savijautos, emociniy biiseny bendrumus. Profesor¢ teigia,

jog svarbiausias veiksnys, jtakojantis organizacijos klimato vystymasj — organizacijos kultiira. Na, o
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organizacijos kultiiros jtakg organizacijos klimatui, paaiskina profesoré V. Targamadzé (2006). (zZr. 16

pav.)

ORGANIZACIJOS
KULTURA atsispindi:

kalboje, simboliuose,
technologijoje, valdymo
filosofijoje ir misijoje,
valdymo stiliuose, atskiry
Zmoniy prisiminimuose,
pozitriuose, veiksmuose bei
darbuotojy tarpusavio
santykiuose.

ORGANIZACIJOS
KLIMATAS

16 pav. Organizacijos kultiira ir klimatas pagal W. French, F. Kast, J. Rosenzweig. Saltinis V. Targamadzé, 2006.

Pateikta organizacijos kultiiros ir organizacijos klimato sgsaja gali biiti suprantama ir priesingai,

tai reiSkia, kad organizacijos klimatas gali biiti viena i$ organizacijos sudedamyjy daliy.

Taigi, daugelis autoriy organizacijos kultiiroje i$skiria tris esminius organizacijos kultiiros
lygius. Organizacijos kiiltirg yra labai sunku jvertinti ir suvokti. Tai i§ daugybés elementy susidedantis
ir nuolat besikeiciantis reiskinys. Tyrinétojai besidomintys organizacijos kultiira daznai siekia atskleisti
jos esmeg, skirstydami ja i lygmenis, kurie leidZia jvertinti kiekvieno lygmens reikSmg ir svarbg. Kalbant
apie vertybes, ji yra kertiné organizacinés kultiiros sudedamoji dalis. Vertybés tai elgesio taisyklés ir

normos, kuriy laikosi kiekvienas organizacijos narys.

P. Juceviciené (1996), organizacijos kultiira apibréze, kaip esminiy vertybiy sistema, kuria
vadovaujasi organizacija ir kuri yra pripaZjstama organizacijos nariy, nulemianciy jy elgesj ir palaikoma
organizacijos istorijy, mity bei pasireiSkia per tradicijas, ceremonijas, ritualus ir simbolius. Daugelis
mokslininky tyrin¢janciy organizacijos kultiirg, jos pagrindu laiko vertybes vyraujancias organizacijoje.

Todél, labai svarbu yra iSsiaiSkinti vertybés vaidmenj organizacijoje.

Tos vertybés, kurios egzistuoja, kaip iSspausdintas tekstas, tik organizacijos dokumentuose,
stenduose ar tinklalapiuose yra visiskai beverciai Zzodziai. Vertybés turi biiti jsiliejusios ] organizacijos
vykdomg politika, atlickamus darbus, darbuotojy pasauléziiirg ir atsiskleidZiancios darbuotojy, vadovy
nesuvaidintame elgesyje, bendravime bei tarpusavio bendradarbiavime. Sis procesas vyksta pakankamai

ilga laikotarpj, kol gaunamas siekiamas rezultatas. DidZiausias pastangy indélis turi biti jdétas ymonés
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vadovo, bitent nuo jo noro, atlickamo darbo, gebéjimy, jgudziy priklauso vertybiy atsiradimas ir
jsitvirtinimas jmonéje. V. Zemaitis (2005), cituodamas C.K. Goman, isskiria vertybiy komunikavimo

procesa, kurj sudaro keletas pagrindiniy etapy. (zr. 17 pav.)

v

17 pav. Vertybiy komunikavimo procesas jmonéje pagal C.K. Goman..

Vadovy jtraukimas j procesa. V. Zemaitis (2005) remdamasis M. Talbot, 2003, pabrézia, kad

kai jmonés nori jgalinti savo svarbiausias vertybes, jy atskleisti negali iki tam tikro laiko, t.y. iki kol:

e patys jmoniy savininkai ir vadovai nesusimastys kaip turéty pasikeisti jy elgesys, kad
akcentuojamos vertybés atsispindéty jy veikloje ir asmeniniuose poelgiuose;

e nebus parengtas detalus jmoniy darbuotojy mokymo proceso planas, siekiantis gerinti
tarpusavio bendravimo santykius, jtraukiant ir vadovy mokymasi sugebéti ugdyti savo
darbuotojus;

e nebus aiskiai nurodyti nuosekliis zingsniai mokantys pereiti nuo individualiy kiekvieno
darbuotojo ar vadovo sprendimo iki komandinio sutarimo sprendZziant svarbiausius
klausimus ir problemas, kas atsispindi darbuotojy karjeros sudarymo programose.

Vertybiy ir tiksly sasajos uZtikrinimas. Visos svarbiausios jmonés vertybés turi buti

susijusios su iSsikeltais jmoniy strateginiais tikslais ir uzdaviniais. Tarkim, kai kalbama apie
bendradarbiavimo, kaip svarbios vertybés sklaida, jmoniy vadovai turi mokéti paaiskinti ir pateikti svariy
argumenty bei pavyzdziy, patvirtinan¢iy konkrecios vertybés paisymo svarba, argumentuoti kodé¢l be
Sios vertybés nebiity galimybeés ir palankiy salygy pasiekti uzsibrézty jmonés tiksly. Bendradarbiavimas
turi biiti akcentuojamas, kaip galimybeé, kuri leisty pazinti klientus, teisingai jvertinti jy norus, gebéti

i§spresti iskilusias problemas, kas nulemty puikiy imonés rezultaty pasiekima.

Vertybiy integravimas j verslo funkcijas. Vienas i§ svarbiausiy veiksniy jmonéje yra tai, kad

kiekvienas jos darbuotojas pamatyty, kad diegiamos vertybés atsispindi kasdieniniuose jmonese
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vykstanc¢iuose procesuose, veiklose ir funkcijose. Kai jmoné siekia palaikyti pusiausvyra tarp darbuotojy
asmeniniy ir jmonés vertybiy, tai vélgi, pirmiausia turi atsispindéti jmonés vadovy elgesyje ir
veiksmuose. Tarkim vadovas darbe privalo biiti tiek, kiek yra numatyta jo darbinéje sutartyje, nedirbti
vir§valandziy, nes tokiu atveju, akivaizdziai nukencia daugeliui svarbiausia vertybé Seima ir jos gerove.
Taip pat vienas iS svarbiy aspekty — uz puikius darbo rezultatus ir uz jvykdyty uzduociy nepriekaistinga
atlikima, nusipelniusiems darbuotojams skirti apdovanojimus ir premijas, kurias gave, darbuotojai

jaustysi jvertinti, tokiu biidu pakelti darbuotojy savivertés jausma, kas nulemty tolimesnj norg tobuléti.

Organizacijos ir darbuotojy vertybinio vientisumo sukiirimas. Atlickant vertybiy sklaida
yra labai svarbu, jgalinti ir iSlaikyti sgsaja tarp pacios jmonés akcentuojamy vertybiy ir jmonés
darbuotojy iSpazjstamy vidiniy vertybiy. Tik atsiradus sgsajai tarp jmonés ir darbuotojy vertybiy, yra
ivykdomas pagrindinis jmonés tikslas, siekiant sukurti vertybinj vientisumg. Norint greitesnio rysio
atsiradimo, didziausias vaidmuo atitenka vadovui. Biitent vadovas turi analizuoti kiekvieng savo
darbuotoja, iSryskinti jo pagrindines savybes, geb&jimus, moralines normas ir gebéti jas susieti su tai kas

yra vertinama jmongje.

Proceso monitoringas. Kiekvienos jmonés vertybés pripazinimas ir jos laikymasis turi bti
stebimas ir vis periodiSkai patikrinamas. Tai pasiekti jmanoma visiSkai paprastai — naudojant darbuotojy

apklausos budus, pateikiant jiems sudarytus klausimynus.

Pasak V. Zemai¢io (2005), vertybiy komunikavimo procesas yra sudétingas ir labai imlus laikui,

bet jo rezultatas — stipraus vertybinio pagrindo darni organizacija.

2.3. Vertybiy vaidmuo kuriant ar kei¢iant organizacijos kultiira

Siandien daugelis organizacijy priimdamos sprendimus vadovaujasi ne tik jsitikinimais, bet ir
vertybémis. Anot, J. Kasiulio ir V. Barvydienés (2001), organizacijos vertybiy sistemos suteikia
kryptinguma jos iSkeltiems veiklos tikslams, politikai ir strategijoms. Organizacinés kultiros efektyvuma
nulemia vertybiy prigimtis. Jei vertybés remia atitinkamus tikslus ir strategijas, kultlira tampa labai
svarbiu turtu, priesingai vertybés kultlirg gali paversti didziausia klititimi. S. P. Robbins (2003), teigia,

Jog organizacijos kulttra iSreiskia pagrindinés vertybés, kurias pripaZjsta organizacijos nariy dauguma.

Daugelis autoriy organizacinés kultiros kiirima, jos diegimg ir puoselé¢jimg laiko Siy dieny
organizacijy valdymo esme. Organizacing kultirg sudaro visy, joje dirbaniy darbuotojy norai,
pastangos, jy moralés ir etikos normos bei organizacijos kulttiros vertybés. Nuolatinis organizacijy

vystymasis ir tobuléjimas yra paremtas tvirta organizacine kultiira, kuri apima visus organizacijoje
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dirbancius asmenis ir jy valdymo metodus, garantuojancius darbuotojy norg nuolat tobuléti, iSlaikyti
konkurencinguma bei siekti geriausiy rezultaty. Organizacijos sukiirimas, jos tobulinimas ir puoseléjimas
suteikia didziulj teigiama poveikj kiekvienai organizacijai. Paprastai kiekviena organizacija vykdydama
savo veiklg vadovaujasi organizacijoje puoselé¢jamy vertybiy sistema. Kai darbuotojo vertybés sutampa
su organizacijoje puoseléjamomis vertybémis, tuomet darbuotojas jas priima labai paprastai, greitai ir

galiausiai jo laiméjimai ir pasiekimai tampa organizacijos laiméjimais ir pasiekimais.

S. P. Robbins (2003) teigimu, kiekviena organizacijos kultiira yra sudaryta i§ stabiliy ypatybiy.
Organizacijos kultiiros vystymasis trunka didel; laiko tarpa, kol galiausiai susitapatina su vertybémis,
kurias puoseléja darbuotojai ir kurioms didele jtaka turi daugelis organizacijos veiksniy (organizacijos
misija, vizija, tisklai ir kt.). Svarbiausia organizacinés kulttiros susdedamyjy elementy yra organizacijoje
dirbantys asmenys bei jy puoseléjamos vertybés. Paprastai organizacijos vertybés sutampa su
organizacijos vadovy vertybémis, taiau daznai organizacijos vadovy vertybiy sistema yra visiskai
svetima organizacijos darbuotojy vertybéms, dél Sios prieZasties yra biitina iSsiaiskinti ir bandyti
sutapatintinti sias vadovy ir darbuotojy iSpazjstamas vertybes. Ne ka maziau svarbi uzduotis yra atpazinti
bei suderinti ir naujy imonés darbuotojy vertybes. P. Zakarevicius (2003) pateikia vertybinés orientacijos
sandarg (Zr. 18 pav) . Autorius iSskiria tris svarbiausius naujyjy organizacijos darbuotojy priémimo ]

organizacijos kultiirg priemoniy etapus:

e atranka,
e adaptacija,
e mokymas.

IS naujo sukurta organizacijos vertybiné orientacija turi biiti susieta su organizacijoje dirbanciy

asmeny i8sikeltais tikslais ir pakreipiama taip, kad Sie tikslai biity jgyvendinti.

Esami
darbuotojai

Nauji
darbuotojai

18 pav. Vertybines orientacijos sudarymas, pagal P. Zakareviciy, 2003.
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L. Simanskienés (2002), pateiktame organizacinés kultiiros suformavimo modelyje (Zr. 19 pav.)
pabréziami artimi rysiai tarp organizacinés kultiiros sudedamyjy daliy ir pacios organizacijos valdymo.
Siame modelyje autoré akcentuoja tarpusavio rysius tarp organizacijos valdymo ir organizacinés kultiiros
komponenty, kadangi minéti komponentai nulemia valdymo procecus, kurie daro jtaka kultiiros
elementams. Pateiktame modelyje nemaza vaidmen;j atlieka ir vertybés, kurios ypa¢ svarbios formuojant
organizacijos misija, vizijg ir tikslus. Kiekvienas organizacijos vadovas, savo vadovavimg turéty
pakreipti taip, kad sudominty ir pritraukty kuo daugiau kompetetingy darbuotojy j esamg ar naujai
formuojama kolektyva. Norint, kad darbuotojai biity kuo aktyvesni organizacijos vykdomoje veikloje,
reikia skatinti darbuotojy reiSkti savo nuomone, pateikti savo idéjas, leisti dalyvauti sprendimy priémimo

procese.

19 pav. Organizacinés kultiiros formavimo modelis, pagal L. Simanskiene, 2002

Apibendrinant galima teigti, jog kultiros kiirimas ar keitimas organizacijoje yra sudétingas ir
daug laiko apimantis procesas. Siame procese yra labai svarbu atkreipti démes] j organizacijoje dirbangiy
ar naujai pritmamy darbuotojy poreikius, vertybines orientacijas, jy iSsikeltus tikslus, likescius ir taip
pat, darbuotojy tiksly siekimg nukreipti, kaip organizacijos. Kai darbuotojy poreikiai, lukesciai, vertybiy
sistema sutaps su organizacijos, tuomet rezultaty siekimas ir tiksly jgyvendinimas taps daug
rezultatyvesnis ir paprastesnis.
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3. ASMENINIU IR ORGANIZACINIU VERTYBIU SASAJOS LIETUVOS IMONESE
TYRIMAS

Siame skyriuje parengiama asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sqsajos Lietuvos jmonése
empirinio tyrimo metodika, siekiama suzinoti kokios yra vertybiy sgsajos Siandieninése Lietuvos
jmonése. Tyrimu, taip pat, siekiama pristatyti respondenty asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsajos
rezultatus bei jy analizé. Sis tyrimas tai Siy dieny Lietuvos jmoniy ir jose dirbanciy asmeny atspindys,
koks yra susidares poZiiiris j asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsajg. Remiantis atliku empiriniu
tyrimu, parengiamos isvados ir rekomendacijos efektyvesniai jmoniy ir jose dirbanciy asmeny sékmingai

veiklos plétrai.

3.1. Empirinio tyrimo metodika

Tyrimo problema. Mokslinéje literatiiroje vertybés yra analizuojamos daugelyje mokslo sriciy t.y.
sociologijoje, etikoje, psichologijoje, filosofijoje, edukologijoje vadyboje ir pan. Siekiant nustatyti
asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsajas, tyrime daugiausia vadovautasi vadybos srities tyrimais.
Vertybiy reik§me organizacijoje nagrinéjo daugelis autoriy, ta¢iau Kiekvienas i$ jy vertybes klasifikavo
skirtingai.
Tyrimo objektas. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasaja.
Tyrimo tikslas. Istirti asmenines ir organizacines vertybes Lietuvos jmonése.
Tyrimo uzdaviniai:

e Nustatyti pagrindines asmenines vertybes Lietuvos jmonése dirbanciy darbuotojy.

e Nustatyti dazniausiai akcentuojamas ir puoseléjamas organizacines vertybes Lietuvos jmonése

dirbanc¢iy darbuotojy.

e Nustatyti asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasaja.

Tyrimo hipotezé: asmeniniy ir organizaciniy vertybiy panasumas teikia visokeriopg nauda.

Tyrimo metody pagrindimas ir taikymas. Siekiant iStirti asmeniniy ir organizaciniy vertybiy s3sajas
ir poveikj Lietuvos jmonése buvo pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas — anketiné apklausa. Daugelis
mokslininky pabrézia $io empirinio metodo tipo teigiamus aspektus, butent todél Siame darbe ir buvo
pasirinkta anketiné apklausa. Taip pat Sis tyrimo metodas yra labai placiai naudojamas, nes néra
sudétingas ir gauti rezultatai patikimi. Tyrimas buvo vykdomas dviem biidais: respondentams pateikiant

popierines anketas bei pildant elektroning anketos formg internetiniame tinklapyje www.apklausa.lt
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Anketose respondentams buvo pristatytas tyrimo tikslas ir gauty duomeny panaudojimas, garantuojantis

anonimiSkuma. Anketos pavyzdys pateikiamas 1 priede.

Tyrimo atranka. Tyrime dalyvavo: 93 jvairiose Lietuvos jmonése dirbantys respondentai.
Tyrimo eiga. Tyrimas buvo atlickamas §iais etapais:

e 2015 m. sausio mén. — 2015 m. vasario mén. anketos sudarymas.

e 2015 m. vasario mén. — 2015 m. balandzio mén. atlickama anketin¢ apklausa.

e 2015 m. balandZio mén. — 2015 m. geguzés mén. gauty duomeny sisteminimas ir analize.

Tyrimo imties dydis. Tyrime dalyvavo 112 respondenty, taciau perzitiréjus gautas anketas 19 18 jy buvo
pasalintos, kaip netinkamos, nes jos uzpildytos neteisingai t.y. anketoje buvo praleisti ir neatsakyti
klausimai. Todel | statisting duomeny analiz¢ jtraukti 93 respondenty atsakymai, tai sudar¢ 83 %

respondenty dalyvavusiy tyrime.

Tyrimo imties charakteristiky analizé. Kiekybiniame tyrime dalyvavo jvairiose Lietuvos jmonése

dirbantys asmenys.

Tyrimo rezultaty analizé. Tyrime dalyvavusiy respondenty atsakymai buvo analizuojami naudojantis
kiekybine turinio analize. Atsakymy rezultatai susisteminti lentelése bei pateikiami diagramose. IS

rezultaty iSkristalizuotos esminés detalés.
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3.2. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasajos Lietuvos imonése tyrimo rezultatai

Norint gauti kuo objektyvesnius tyrimo rezultatus, pirmiausia buvo atlikta 20 skirtingo pobtdzio

Lietuvos jmoniy, akcentuojamy vertybiy analiz¢. ISskirtos pagrindinés ir dazniausiai minimos vertybés

bei aprasytos. Po Lietuvos jmoniy vertybiy analizés pristatomi gauti anketinés apklausos rezultatai.

3.2.1. Vertybés Lietuvos jmonése

Vertybés apibréziamos kaip pagrindiniai principai, suteikiantys jmonéms valdymo forma,

suformuojantys charakterj. Vertybés jmong¢je yra esme, kuri palaiko jmoniy vientisuma, naujai kuriamas

strategijas ir kitus technologinius proverzius. Vertybés imonéje néra nusprendziamos tik vadovy, jos jau

yra pagrindiné jmoniy dalis. D¢l Sios priezasties, Siandien, dauguma jmoniy reprezentuojancios save,

pirmajame plane iSkelia vertybes, kuriomis vadovaujasi.

Norint atskleisti pagrindines Lietuvos jmonése akcentuojamas vertybes, atsitiktiniu biidu buvo

pasirinkta 20 Lietuvos jmoniy ir susistemintos jy pateikiamos vertybés. Taigi, Lietuvos jmonése

dazniausiai akcentuojamos §ios vertybés: (zr. 5 lentelé.)

atsakomybe

kokybé

lankstumas

motyvacija

savarankiSkumas

Vertybés Lietuvos imonése

verslumas bendradarbiavimas iniciatyva
rezultatai kompetencija kirybiskumas
pagarba profesionalumas lojalumas
lyderysté racionalumas paprastumas
ripestingumas

5 lentelé. Lietuvos jmonése akcentuojamos vertybés

inovatyvumas

pasitikéjimas

meistriSkumas

pazanga
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Atsakomybé — vertybé, kuri pasireiskia garbingu ir saziningu elgesiu su klientais, §i vertybé parodo
asmens branduma; verslumas — tai asmens gebéjimas savo idéjas paversti realiais veiksmais, siekiant
jmonés veiklos sékmingo testinumo; bendradarbiavimas — tai viena i$ kertiniy vertybiy, kurios déka
susiformuoja sékmingas kolektyvas, siekiantis bendry tiksly, taip pat puikiy santykiy palaikymas su
visais asmenimis, kurie yra susij¢ su jmonés veikla (vadovai, partneriai, tiekéjai ir t.t.); iniciatyva — tai
viena i§ pagrindiniy darbuotojy vertybiy, kuriy déka skatinama jmoniy plétra, pazangumas, vystymasis,
dinamisSkumas ir pelno siekimas; inovatyvumas — vertybé, kuriai budingas nuolatinis siekis tobuléti,
pasikeisti, naujy darbo priemoniy ir metody ieskojimas ir diegimas, supratimas, kad inovatyviosios
priemonés lemia konkurencingumo iSlaikyma rinkoje; kokybé — jmonés gamindamos savo produkcija,
teikdamos paslaugas laikosi aukstos kokybés reikalavimy ir standarty, norédamos patenkinti kiekvieno
kliento ir vartotojo lukesc¢ius. Vartotojai paprastai produkcija, paslaugas vertina ir renkasi pagal kokybe,
o jmonés sitilancios kokybiSkus gaminius tampa paklausios ir ypa¢ populiaros; rezultatai — tik
igyvendinus imonés planus, galima planuoti tolimesnius darbus ir biudZeto paskirstyma, biitent biudzeto
dydis - nulemia kickvieno darbuotojo gaunamo atlygio dydj, tad jmonés rezultaty sickimas prilygsta
visapusiskam naudos siekimui; kompetencija — vertybé pasizyminti geb¢jimu profesionaliai atlikti
konkrecig uzduotj, turint tam tikrus gabumus, savybes ir jgyta praktika; kiirybiSkumas — sugebé¢jimas
kelti naujas idéjas, jas pritaikyti praktikoje, taip pat savarankiskai, placiai mastyti; pasitikéjimas — tai
pasitikéjimas savo kolektyvu, pa¢ia jmone, jos atlickama veikla ir gaunamais rezultatais; lankstumas —
gebéjimas prisitaikyti jvairiose situacijose bei nuolat kintancioje aplinkoje; pagarba — tai jmonés
kulttiros, tradicijy ir papro¢iy puoseléjimas, tolerancija, pagarbus bendravimas ir bendradarbiavimas su
aplinkiniais; profesionalumas — tai turimos Zinios, patirtis, nuolatinis mokymasis, saves tobulinimas
profesinéje srityje, atvirumas naujosioms technologijoms, savo Ziniy perdavimas kolektyvui, klientams;
lojalumas — tai atsidavimas ir i§tikimybé savo jmonei, tai besglygiSkas noras padéti ir veikti, norint gauti
puikiy veiklos rezultaty; meistriSkumas — sugebéjimas tinkamai ir rezultatyviai atlikti darbo uzduotis;
motyvacija — vertybé skatinanti veiksmy atlikima, norint patenkinti poreikius, motyvacija jmonése
skatina judéti j priekj, iSsikeliant vis naujus tikslus bei siekiant rezultaty jgyvendinimo; lyderysté —
tikslus ilgalaikés vizijos ir trumpalaikiy tiksly siekimas, tai nuolatinis noras biiti geriausiu, prisiimama
atsakomybé¢ uz drasius sprendimy priémimus; racionalumas — tai asmens savybé padedanti tikslingai
mastyti, efektyviai panaudoti turimus resursus, jvertinant konkrecig situacijg; paprastumas — jmonés
savo veikloje ypac vertina paprastumu pagrijstus santykius. Kuo maziau sudétingy terminy, veiksmy, tuo
priimti sprendimai yra veiksmingesni, taip uztikrinamas produktyvesnis tarpusavio bendravimas ir

bendradarbiavimas; pazanga — kiekvienos jmonés vertybés, kurias jgalinus j savo kasdiening veikla,

51



darbas tampa efektyvus bei uztikrinantis kiekvieno, jmonés aplinkoje esanciy, asmeny gerove;
savarankiSkumas — verzlus, energingas kolektyvas veiks sékmingai tuo atveju, kada kiekvienas jimonéje
dirbantis asmuo prie bendrai siekiamy rezultaty prisidés savo savankiSkai atliktomis uzduotimis;
riipestingumas — teikiamas démesys visiems su jmonés veikla susijusiems asmenims tiek darbuotojams

tiek klientams.

Taigi, suskirséius ir susumavus jmonése akcentuojamas vertybes buvo gauti tokie rezultatai (Zr.

20 pav.)
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20 pav. Vertybés Lietuvos jmonése

Viena i§ daZniausiai jmonése akcentuojamy vertybiy — bendradarbiavimas, ja pabrézia 14 is 20
atsitiktinai atrinkty, Lietuvoje veikian¢iy jmoniy. Pusé¢ t.y. 10 atrinkty jmoniy svarbia vertybe laiko
atsakomybe ir pasitikejimg. Pasitikéjimas yra svarbus 8 jmonése. 5 jmoniy pasirinkimu, matoma, jog
svarbu yra kokybe¢ ir riipestingumas. Iniciatyva, inovatyvuma ir rezultatus pabrézé 4 jmonés. Lyderyste,
lojalumas ir kiirybiSkumas yra svarbiis 3 jmonése. Lankstumas ir verslumas minimas 2 jmonése. Na, o
reCiausiai akcentuojamos vertybés tarp 20 Lietuvoje veikian¢iy jmoniy — kompetencija, meistriSkumas,

motyvacija, paprastumas pazanga, racionalumas, savarankiSkumas.
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3.2.2. Tyrimo imtis

Pirmaisiais klausimyno klausimais buvo siekta iSsiaiSkinti tiriamyjy pasiskirtymg pagal
sociodemografines charakteristikas (amzius, lytis, Seimyniné padétis, iSsilavinimas, darbo stazas ir

uzimamos pareigos), jos pateiktos 6 lentel¢je.

18 - 23 16 (17,20 %)
24 -29 31 (33,33 %)
30-35 20 (21,51 %)
36 —-41 10 (10,75 %)
42 — 47 8 (8,6%)
48 ir daugiau 8 (8,6%)
Moteris 52 (55,91 %)
Vyras 41 (45,09 %)
Vienisas (- a) 16 (17,20 %)
Vedes/istekéjusi 43 (46,24 %)
Gyvenu su partneriu(-e) nesusituokusi (- ¢s) 24 (25,81 %)
ISsiskyres (- usi) 5 (538%)
Naslys (- €) 5 (5,38%)
Vidurinis 31 (33,33 %)
Aukstesnysis/aukstasis neuniversitetinis 30 (32,26 %)
Aukstasis universitetinis 27 (29,03 %)
Kita: 5 (538%)
Nebaigtas vidurinis 1 (1,08 %)
Studentas 1 (1,08 %)
Pagrindinis 3 (3,23%)
Iki 290 EUR 6 (6,45 %)
290 — 580 EUR 28 (30,11 %)
580 — 870 EUR 31 (33,33 %)
870 - 1160 EUR 22 (23,66 %)
1160 EUR ir daugiau 6 (6,45 %)
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Pirmoji 15 (16,13 %)

2-4 49 (52,69 %)
5-7 21 (22,58 %)
7 ir daugiau 8 (8,6%)
Iki 1 mety 9 (9,68 %)
Nuo 1 iki 4 mety 34 (36,56 %)
Nuo 4 iki 7 mety 22 (23,66 %)
Nuo 7 iki 10 mety 25 (26,88 %)
10 mety ir daugiau 3 (3,23 %)

Vadovas 10 (10,75 %)
Pavaldinys 83 (89,25 %)

6 lentele. Respondenty pasiskirstymas pagal sociodemografines charakteristikas

Tyrime dalyvavo dirbantys asmenys nuo 22 iki 58 mety amZiaus. Respondenty amzius buvo
suskirstytas j SeSias kategorijas (zr. 21 pav.). DidZioji dalis respondenty (33 %) priklausé 24 — 29 mety

amziaus kategorijai, maziausioji dali po 8,6 % , buvo 42 — 47 ir 47 ir daugiau mety amziaus kategorijoje.

1. Amzius
35
31
30
25
20
20
16
15
10
10 8 8
0
18-23 24-29 30-35 36-41 42-47 48 ir daugiau
21 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy
Tyrime dalyvavusiy respondenty 56 % sudaré dirbanc¢ios moterys ir 44 % dirbantys vyrai. (22
pav.)
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Lytis

22 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj
Daugiausia tyrime dalyvavusiy respondenty 46 % yra vede/ iStekéjusios, maziausiai po 5
respondentus  yra  iSsiskyr¢ ar  prarad¢ savo antrgsias  puses. (zr. 23  pav.)
Seimyniné padétis
NaSlys (-é); 5

Vienisas (-a); 16
Issiskyres (-usi); 5

-

Gyvenu su partneriu (-e)
nesusituokusi (-es); —
24

Vedes/ iStekéjusi;
43

23 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal Seimynine padétj
Daugiausia tiriamyjy t.y. 33,33 % nurode, jog yra jgij¢ vidurinj iSsilavinima. Kiti tiriamieji pagal
i$silavinimg pasiskirsté taip: 32,26 % yra jgije auksStesnyjj ar auks$tajj neuniversitetinj iSsilavinima, 29,03
% - aukstajj universitetinj i$silavinima, 3,23 % respondenty turi pagrindinj i$silavinima, 1,08 % - nebaige

vidurinio i$silavinimo bei 1,08 % - $iuo metu studijuoja. (zr. 24 pav.)
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24 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal issilavinimg
DidZioji dalis respondenty (33,33 %) per ménes} gauna pajamas nuo 580 iki 870 EUR. Kiti
respondentai pagal gaunamas pajamas pasiskirsté taip: iki 290 EUR gauna 6,45 % , nuo 290 iki 580 EUR
per ménesj gauna 30, 11 %, nuo 870 iki 1160 EUR gauna 23,66 % bei 1160 EUR ir daugiau per ménesj
gauna 6,45 % tyrime dalyvavusiy respondenty. (zr. 25 pav.)

Ménesio pajamos

1160 EUR ir daugiau

(o))

870-1160 EUR 22

290 - 580 EUR

28

Iki 290 EUR

(o))

0 5 10 15 20 25 30 35

25 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal gaunamas ménesio pajamas

Dauguma tiriamyjy yra dirbe intervale nuo 2 iki 4 darbovietése (52,69 %), 16,13 % respondenty
dabartiné darbovieté yra pirmoji, intervale 5 -7 darbovietése yra dirb¢ 22,58 % ir daugiau nei septyniose

darbovietése dirbusiy, tyrime dalyvavusiy respondenty, sudaro 8,6 %. (zr. 26 pav.)
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26 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbovieciy skaiciy

Dauguma tiriamyjy (36,56 %) dabartingje jmon¢je dirba nuo 1 iki 4 mety, 9,68 % nurodg¢, jog
dabartinéje jmonéje dirba maziau nei metus, 23,66 % - dirba nuo 4 iki 7 mety, 26,88% - dirba nuo 7 iki
10 mety bei 3,23 % respondenty nurodé dabartinéje jmonéje dirbantys 10 mety ir daugiau. (Zr. 27 pav.)

Stazas

10 mety ir daugiau - 3

maziau nei 1 metus

©

o
(6]

10 15 20 25 30 35 40

27 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo stazq dabartinéje jmonéje

Pagal pareigas ijmonése dauguma respondenty yra pavaldiniai — 89,25 %, tuo tarpu

vadovaujanciasias pareigas uzima 10,75 % respondenty. (zr. 28 pav.)
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Pareigos

vadovaujancios

11%

esate pavaldinys
89%

28 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal uzimamas pareigas jmonéje

3.2.3. Asmeniniy vertybiy ypatumai

Norint i8siaiSkinti, kokios vertybés tiriamajam asmeniui yra svarbiausios, 9 klausimyno

klausimu buvo papraSyta i$skirti tris svarbiausias vertybes, kuriomis respondentai vadovaujasi, be to, jas

surasyti svarbumo tvarka.

I viso atsakymuose buvo isskirtos 45 vertybés (Zr. 7 lentelé).

Asmeniné laisvé Atsakomybé Atvirumas
Darbstumas Draugai DraugiSkumas
Geri santykiai su kolegomis | Giminé [Smintis
Ivertinimas Karjera Komandiskumas
Laimé Lygybé darbe Mandagumas
Nuosirdumas Pagarba Pareiga

Geros pareigos Pasitikéjimas Pinigai

Saugi aplinka Saves tobulinimas  Savirealizacija
Sékmé Soc. garantijos Stropumas
Sveikata Seima Teisingumas
Tikejimas Tikslo siekimas Tolerancija
Zmogiskumas

7 lentelé. 45 asmeninés reSpondenty vertybés

Darbas

Drasa
Istikimybe
Kompetencija
Meilé
Pareigingumas
Punktualumas
Saziningumas
Supratingumas
Tiesa

Visapuse gerove

Daugiausiai karty paminétos Sios vertybés: Seima (42), pinigai (39), sveikata (30), geri santykiai

su kolegomis (13), atsakomybé (12), saziningumas (12), saves tobulinimas (11), tikslo siekimas (10). I$
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atsakymy matyti, jog pacios pagrindinémis, svarbiausiomis vertybémis islieka Seima, pinigai ir sveikata,
biitent Sios vertybés ir buvo paminétos 30 ir daugiau karty. Jog Seima, kaip esminé vertybé bus paminéta
daugiausiai karty, galéjome nuspéti i§ respondenty pasiskirtymo pagal Seimyning padétj, kadangi, kaip
jau buvo minéta, 46 % tyrime dalyvavusiy respondenty yra vede ar susituokusios. Susumavus visas

vertybes jos buvo suskirstytos j penkias raisis: (zr. 29 pav.)

e Socialinés vertybeés. Joms buvo priskirta 10 vertybiy, jos buvo pasirinktos 96 kartus ir tai
sudaro 34 % visy paminéty vertybiy.

o Ekonominés vertybés. Joms buvo priskirta 4 vertybés, jos buvo pasirinktos 53 kartu ir tai
sudaro 19 % visy vertybiy.

e Dorovinés vertybés. Joms buvo priskirta 11 vertybiy, jos buvo pasirinktos 43 kartus ir tai
sudaro 15 % visy vertybiy.

e Dvasinés vertybés. Joms buvo priskirtos 4 vertybés, jos buvo pasirinktos 7 kartus ir tai
sudaro 3 % visy vertybiy.

e Profesinés vertybés. Joms buvo priskirtos 16 vertybiy, jos buvo pasirinktos 80 karty ir tai

sudaro 29 % visy vertybiy.

Asmeniniy vertybiy pasiskirstymas

ekonominés dorovinés

0
19% 15%
dvasinés
3%
profesinés
socialinés 30%
33%

29 pav. Respondenty asmeniniy vertybiy pasiskirstymas pagal vertybiy riisis
PapraSius vertybes pateikti svarbumo tvarka buvo gauti tokie rezultatai:
I.  Pirmaja, kaip svarbiausigja vertybg respondentai jvardino — $eima, ja pirmoje vietoje jrasé 36

respondentai ir tai sudaro net 85,7 % , Kiek karty i§ viso atsakymuose buvo paminéta Seima. Taip

pat pirmoje vietoje daZzniausiai paminétos Sios vertybés: pinigai (8), sveikata (6), pasitikéjimas
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(5), saziningumas (4), pagarba (4), atsakomybé (4) ir kt. Kitaip tariant pirmajame vertybés
pasirinkime dominavo socialinés, ekonominés ir profesinés vertybés.

Il.  Antraja pagal svarbg vertybe respondentai dazniausiai nurodé — pinigus (19), ja antroje vietoje
jvardino 48,72 % pinigus kaip vertybe jvardine respondentai. Sioje pozicijoje svarbiomis
vertybémis pabréztos: sveikata (10), tikslo siekimas (10), Seima (6), saziningumas (4),
atsakomybe (4), pagarba (4), darbas (3) ir kt. Velgi dominuojanciomis iSliko ekonominés,
profesinés, socialinés vertybés.

I1l.  TrecCiojoje vietoje pagal svarba respondentai dazniausiai jvardino — darbg (14), jis tre¢ioje vietoje
paminétas 82,35 % i$ visy, taip pat Sioje pozicijoje vienodai svarbi vertybé — sveikata (14), ja 3-
ioje vietoje nurodé 46,67 % IS visy jvardinty, sveikatos kaip vertybés, karty. TreCioje vietoje
daznai buvo nurodytos $ios vertybés: pinigai (12), geri santykiai su kolegomis (7), pasitikéjimas

(5), aukstos pareigos (5) ir kt. Sioje pozicijoje esminémis tapo ekonominés, profesinés vertybés.

Desimtuoju klausimu, taip pat, buvo siekiama i$siaiskinti kokios yra pagrindinés ir svarbiausias
asmeninés vertybés, respondenty gyvenime. Siame klausime buvo pateikta 26 teiginiai, respondentai
vertinimo skal¢je nuo 1 iki 5 (1 — 8i vertybé man néra svarbi, 2 — §i vertybé man yra labiau nesvarbi nei
svarbi, 3 — $i vertybé — labiau svarbi nei nesvarbi, 4 — §i vertybé man yra svarbi, 5 — $i vertybé man yra
ypac svarbi) turéjo jvertinti kiek pateiktas teiginys jiems yra svarbus ir priimtinas. Visi pateikti teiginiai
buvo susij¢ su profesine sritimi, jais buvo norima suzinoti kokios ir kiek yra svarbios su darbu susijusios
vertybés. Vertybiy vertinimai pasiskirsté¢ pakankamai tendencingai, pagal gautus rezultatus matyti, jog
daugeliui respondenty visos iSvardintos vertybés yra labai svarbios. Todél ir didziausi respondenty

skaiCiai pastebimi ypatingai ties 5 bei ties 4 vertinimo skalés balu.

Susumavus Sio klausimo visy respondenty atsakymus, galima teigti, jog labai svarbu yra
atsakingumas darbe jj svarbiausiu pazyméjo 89,25 % apklausoje dalyvavusiy respondenty (83), taip pat
viena i$ svarbiausiy vertybiy buvo jvertinta socialiniy garantijy suteikimas (82) — sudaro 88,17 % visy
respondenty. Taip pat daugelis tiriamyjy labai svarbia vertybe jvertino §ias: lygybé darby pasiskirstyme
(78), saziningumas darbe (76), palanki, jauki darbo aplinka (69), saugi darbo aplinka (68), galimybé¢ kilti
karjeros laiptais (66), pagarbos jausmas (65) ir kiti. (visy pateikty teiginiy jvertiniy rezultatai pateikti 3
priede). Svarbiomis, ties ketvirtuoju vertinimo skalés balu pazyméjo $ias vertybes: lojalumas jmonei
(38), nepriekaistingas pareigy atlikimas (35), tolerancija (31), atlyginimas (30), saves realizavimas darbe
(29), virsvalandziy apmokéjimas (29), pasitlyty idéjy realizavimas (27), vadovy paskatinimai (27), geri
tarpusavio santykiai (26), kolegy ir vadovy pagalba (25) ir kitos. Labiau svarbiomis nei nesvarbiomis

buvo jvertintos Sios vertybés: piniginés premijos (34), darbuotojy jtraukimas j problemy sprendima (33),
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Jmoneés augimas (28), jimonés populiarumas (23) bei kitos. Vertybés, kurios yra labiau nesvarbios nei
svarbios yra Sios: vadovy paskatinimai (17), igyty ziniy pritaikymas (13), bendradarbiavimas (13),
nepriekaiStingas pareigy atlikimas (11), lojalumas jmonei (11) ir kitos. Na ir nesvarbios vertybés,
respondenty vertinimu, yra: pripazinimas uz puikiai atliktg darbg (17), organizacijos populiarumas (14),

pagarbos jausmas (11) bei Kitos.

Norint, iSanalizuoti pagrindiniy vertybiy i$sidéstymg ties kiekvienu vertinimo skalés balu,
sudaryta apibendrinta 5 svarbiausiy vertybiy lentelé. (Zr. 8 lentelé) IS lentelés matyti, jog keletas vertybiy
Sioje apibendrintoje lenteléje kartojasi keliose vertinimo skalése, tai nulémé iSsiskyrusi respondenty
nuomon¢ Zemesnése skalése, kur respondenty atsakymy nebuvo dauguma, prieSingai nei 5 baly

vertinimo skaléje.

Skalé 1 2 3 4 5
Viet (nesvarbu) (labiau nesvarbu nei | (labiau svarbu nei (svarbu) (labai svarbu)
svarbu) nesvarbu)
1 Pripazinimas uz Vadovy Piniginés Lojalumas jmonei | Atsakingumas
puikiai atlikta darbg | paskatinimai (17) premijos (34) (38) darbe (83)
a7
2 Imongés Bendradarbiavimas | Darbuotojy Nepriekaistingas | Darbe
populiarumas (14) (13) jtraukimas ] pareigy atlikimas | suteikiamos
problemy (35) socialinés
sprendima (33) garantijos (82)
3 Pagarbos jausmas Igyty ziniy Imonés augimas | Tolerancija (31) Lygybé darby
(11) pritaikymas (13) (28) paskirstyme (78)
4 Nuomonés paisymas | Nepriekaistingas Imonés Atlyginimas (30) | Saziningumas
9 pareigy atlikimas populiarumas darbe (76)
(11) (23)
5 Igyty Ziniy Imonés augimas Nuomonés Saves Palanki, jauki
pritaikymas (6) (12) paisymas (20) realizavimas darbo aplinka
darbe(29) (69)

8 lentelé. Svarbiausios asmeninés respondenty vertybés darbe
Visi, Siame klausime pateikti teiginiai buvo suskirstyti i SeSias vertybiy kategorijas: dorovinés,
Sig kategorijg sudaré 5 teiginiai, dvasinés — 2 teiginiai, ekonominés — 5 teiginiai, fizinés — 2 teiginiai,
profesinés — 6 teiginiai bei socialinés vertybés, kurias sudaré 6 teiginiai. Sudarant $iy vertybiy
pasiskirstymo grafikg (Zr. 30 pav.), teisingumo délei buvo susumuoti visi respondenty atsakymai ties

kiekviena kategorija ir i§vestas vidurkis. Sudaryty vertybiy kategorijy rezultatai pateikiami 9 lenteléje.
61



Skale
Vertybiy
kategorijos 1 2 3 4 5
. 3 3 3 20 64
dorovinés
.. 1 7 14 34 39
dvasinés
2 5 17 20 49
ekonominés
2 1 4 19 69
fizinés
4 6 15 20 49
profesinés
7 9 12 22 44
socialinés

9 lentele. Asmeniniy vertybiy kategorijy rezultatai

Ties pirmuoju vertinimo skalés balu, pastebimas toks vertybiniy kategorijy pasiskirstymas:
maziausiai svarbia kategorija respondentai laiko socialines vertybés, tokj atsakymy variantg pasirinko
vidutiniskai 7 respondentai, nesvarbios yra ir profesinés vertybés — vidutinisSkai 4 respondentai, dorovinés
— vidutiniskai 3 respondentai, ekonominés ir fizinés vertybés — vidutiniSskai po 2 respondentus, bei
dvasinés — vidutiniS8kai 1 respondentas. Labiau nesvarbiomis nei svarbiomis vertybiy kategorijomis
laikomos Sios: vélgi, daugiausiai atsakymy sulauké socialiniy vertybiy kategorija — 9 respondentali,
dvasinés — 7 respondentai, profesinés — 6 respondentai, ekonominés — 5 respondentai, dorovinés — 3
respondentai ir fizinés 1 respondentas. Labiau svarbios nei nesvarbios vertybiy kategorijos yra:
ekonominés vertybés — 17 respondenty, profesinés — 15 respondenty, dvasinés — 14 respondenty,
socialiné — 12 respondenty, fizinés — 4 respondentai, dorovinés — 3 respondentai. Toliau, svarbiomis
vertybiy kategorijomis respondentai jvardino S$ias: dvasinés — 34 respondentai, Socialinés — 22
respondentai, ekonominés ir dorovineés — po 20 respondenty, fizinés — 19 respondenty. Galiausiai labai
svarbiomis buvo jvertintos §ios kategorijos: fizinés — 69, dorovinés — 64, ekonomingés ir profesinés — po

49, socialinés — 44, dvasinés — 39 respondentai.

500 Vertybiy kategorijos

60,0 ® dorovinés
M dvasinés

40,0 ekonominés
H fizinés

20,0 I I m profesinés
H socialinés

1 2 3 4 5

30 pav. Vertybiy kategorijy pasiskirstymas pagal svarbg
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Taigi, remiantis gautais ir aptartais duomenis, galima teigti, jog tyrime dalyvavusiems
respondentams svarbiausios yra fizinés ir dorovinés vertybés, ta¢iau ir likusios yra pakankamai svarbios,
tai jrodo ir atsakymy pasiskirstymas. Maziausiai svarbia vertybiy kategorija — socialinés vertybés, ta¢iau
negalime to kategoriSkai teigti, nes tokj atsakyma pazyméjo tik vidutini$kai 7 respondentai ir tai sudaro

tik 7,5 % respondenty dalyvavusiy tyrime.

3.2.4. Imoniy vertybiy ypatumai

Vienuoliktajame klausymino klausime, pateikta vertybiy vertinimo skale buvo siekiama
i§siaiskinti kokios yra svarbiausios vertybés, tyrime dalyvavusiy respondenty jmonése. Kitaip nei
desimtojo klausimo vertybiy vertinimo skal¢je, Sioje néra pastebimas tendencingas atsakymy

pasiskirstymas.

Ties penktosios skalés balu, labai svarbiomis, pazymétos §ios vertybés: imone¢ vieSai paskelbia
ir jvertina savo darbuotojus (45), terminy uzduociy atlikimui nustatymas (38), imoné suteikia socialines
garantijas (35), efektyviai planuojamas darbo laikas (34), vadovai noriai bendrauja su darbuotojais (33),
darbuotojy apatiskumas (32), imoné moka premijas uz puikius pasiekimus (31), imon¢ siekia biti lydere
tiek vietinéje tiek tarptautingje rinkoje (30), tiksly jgyvendinimui pasitelkiama darbuotojy nuomone¢ (30)
ir kita. Svarbiomis vertybémis respondentai, jvardino $ias, ketvirtu vertinimo skalés balu, vertybes:
jmon¢ suteikia socialines garantijas (26), imoné siekia priimti kvalifikuotus darbuotojus (25), jmoné
siekia sukurti jaukig darbo aplinkg (22), jimoné¢ yra suinteresuota savo darbuotojy tobuléjimu ir uztikrina
karjeros kilimg (22), tiksly jgyvendinimui pasitelkiamas tarpusavio bendradarbiavimas (21) bei Kkita.
Labiau svarbiomis nei nesvarbiomis yra jvertinamos §ios vertybés: analizuojami ir sprendZiami darbe
i8kile konfliktai (36), kolegy tarpusavio bendravimas yra formalus ir dalykinis (33), jmoné prie§
priimdama sprendimus atsizvelgia j darbuotojy nuomong ir pasitlymus (30), jmoné suteikia savo
darbuotojams kelti kvalifikacinj laipsni; (30), tiksly jgyvendinimui pasitelkiamas tarpusavio
bendradarbiavimas (29), vadovai noriai bendrauja su darbuotojais (27), Zzmonés noriai priima jmonéje
diegiamas naujoves (25) ir kita. Labiau nesvarbiomis nei svarbiomis respondentai laiko $ias vertybes:
Jmon¢ priimdama sprendimus atsizvelgia j darbuotojy nuomong ir pasitilymus (30), jmonéje vykdoma
veikla paremta visomis saugumo taisyklémis ir darbo saugos jstatymais (26), imoné siekia palaikyti gerus
darbuotojy tarpusavio santykius (23), imoné yra suinteresuota savo darbuotojy tobuléjimu ir uztikrina
karjeros kilimg (22), jmonéje suteikiama galimybé kelti kvalifikacinj laipsnj (22), jmoné siekia biiti
lydere tiek vietinéje tiek tarptautinéje rinkoje (20) ir kita. Na ir nesvarbiais teiginiais buvo jvertintos §ios

vertybés: Zmonés noriai priima imongje diegiamas naujoves (20), kolegy tarpusavio bendravimas yra
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formalus ir dalykinis (19), suteikiama galimybé darbuotojams kelti kvalifikacinj laipsnj (18), jmoné
siekia priimti kvalifikuotus darbuotojus (16), imoné prie$ priimdama sprendimus atsizvelgia | darbuotojy

nuomong ir pasitlymus (15) bei kita.

ISanalizavus respondenty atsakymy pasiskirstyma vertinimo skaléje, pateiktoje lenteléje (zr. 10

lentelé.) apibendrinti ir i§skirti penki pagrindiniai vertybiniai teiginiai, kurie buidingi tiriamyjy jmonéms.

Skalé 1 2 3 4 5
Vieta (nesvarbu) (labiau nesvarbu | (labiau svarbu nei (svarbu) (labai svarbu)
nei svarbu) nesvarbu)
Zmonés noriai priima | Jmoné priimdama | Analizuojami ir | Imoné suteikia | Imoné paskelbia ir
jmonéje  diegiamas | sprendimus sprendziami darbe | socialines garantijas | jvertina geriausius
naujoves (20) atsizvelgia i | i8kile konfliktai (36) | (26) darbuotojus (45)
darbuotojy
nuomong (30)
Kolegy  tarpusavio | Imonéje vykdoma | Kolegy tarpusavio | Imoné siekia priimti | Nurodomi  aiskis
bendravimas yra | veikla paremta | bendravimas  yra | kvalifikuotus terminai  uzduo&iy
formalus ir dalykinis | darbo sauga (26) formalus, dalykinis | darbuotojus (25) atlikimui (38)
(19) (33)
Imone suteikia | Imoné siekia | Imoné priimdama | Jmoné yra | Imoné suteikia
darbuotojams  kelti | palaikyti gerus | sprendimus suinteresuota socialines
kvalifikacinj laispnj | darbuotojy atsizvelgia i | darbuotoju garantijas (35)
(18) santykius (23) darbuotojy tobuléjimu (22)
nuomong (30)
Imoné siekia priimti | Imoné Imoné suteikia | Imoné siekia sukurti | Efektyviai
kvalifikuotus suinteresuota galimybe jaukia darbo aplinka | planuojamas darbo
darbuotojus (16) darbuotojy darbuotojams  kelti | (22) laikas (34)
tobuléjimu (22) kvalifikacinj laispnj
(30)
Imoné priimdama | Jmoné suteikia | Tiksly Tiksly Vadovai noriai
sprendimus galimybe igyvendinimui igyvendinimui bendrauja su
atsizvelgia j | darbuotojams kelti | pasitelkiamas pasitelkiamas darbuotojais (33)
darbuotojy nuomone | kvalifikacinj laipsnj | tarpusavio tarpusavio
(15) (22) bendradarbiavimas | bendradarbiavimas
(29) (21)

10 lentelé. Svarbiausios vertybés, kurios yra puoseléjamos jmonése, kuriose dirba tiriamieji
Siame klausime, kaip ir prie$ tai aptartajame, visi vertinimo skaléje pateikti teiginiai, buvo
suskirtyti analogiSkai t.y. i$skirtos SeSios kategorijos: dorovinés, Sig kategorija sudaré 5 teiginiai,

dvasinés — 1 teiginys, ekonominés — 3 teiginiai, fizinés — 2 teiginiai, profesinés — 3 teiginiai bei

64



socialinés vertybés, kurias sudaré 5 teiginiai. ApskaiCiuotas atsakymy rezultaty vidurkis pateiktas 11

lenteléje bei grafiskai pavaizduotas paveiksle. (zr. 31 pav.)

Skalé

Vertybiy

kategorijos 1 2 3 4 5
dorovinés 14 13 22 16 27
dvasinés 15 30 30 10 8
ckonominés 4 16 19 21 32
fizinés 7 22 23 18 25
profesinés 13 19 23 20 18
socialinés 6 11 25 18 33

11 lentele. Jmonése puoseléjamy vertybiy rezultatai

Vertybiy kategorijos, kurios néra akcentuojamos respondenty jmonése yra $ios: maziausiai
vadovaujamasi dvasinémis vertybémis — vidutini$kai 15 respondenty, dorovinés — 14, profesinés — 13,
fizinés — 7, socialinés — 6, ekonominés — 4. Labiau nesvarbiomis nei svarbiomis laikomos §ios vertybiy
kategorijos: dvasinés vertybes, jas jvardino vidutiniskai 30 respondenty, fizinés — 22, profesinés — 19,
ekonominés — 16, dorovinés — 13, socialinémis — 11. Labiau svarbiomis nei nesvarbiomis yra laikomos:
dvasinés vertybés — 30 respondenty, socialinés — 25, fizinés ir profesinés — vidutiniskai po 23
respondentus, dorovinés — 22 respondentai. Svarbios yra: ekonominés vertybés — 21 respondentas,
profesinés — 20, fizinés ir socialinés — po 18, dorovinés — 16, dvasinés — 10 respondenty. Na, o labai
svarbiomis vertybiy kategorijomis, jvardinamos: socialinés — 33, ekonominés — 32, drovinés — 27, fizinés

— 25, profesinés — 18 bei dvasinés — 8 respondentai.

Imonése puosel€jamos vertybés

35 .
20 m dorovinés
25 u dvasinés
20 ekonominés
15 '
10 I I I I I fizinés

5 I I I H profesinés

1 2 3 4 5 H socialinés

31 pav. Respondenty jmonése puoseléjamos vertybés.

65



Taigi, apibendrinant Sio klausimo rezultatus, galima teigti, jog labiausiai jmonése puoselé¢jamos
yra socialinés, ekonominés ir dorovinés vertybés. Maziausiai jmonése budingos yra dvasinés bei

profesinés vertybeés.

3.2.5. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasajos ypatumai

Kaip matyti i§ 12 lentelés, bendrieji respondenty jvertinimai yra didesni ties asmeninémis
vertybémis, o ne ties organizacinémis, tod¢l, galima teigti, jog tyrime dalyvavusiems asmenims daugelis
vertybiy yra svarbesnés asmeniSkai nei puoseléjamos jmonése. Ta¢iau pastebima, jog skirtumas tarp
maziausios ir didziausios reikSmés yra didesnis asmeniniy vertybiy skaléje, o ne organizaciniy. Lyginant
asmeniniy ir organizaciniy vertybiy pasiskirstyma ties 5 skalés balu, pagal svarbuma, akivaizdu, kad
asmens ir jmoniy prioritetai vertybéms skiriasi. Asmeniui svarbiausia fizinés vertybés, o jmonés j
auksciausigja vietg iSkelia socialines vertybes. Dvasinés vertybés pagal svarbumg asmeniui ir jmonéms
uzéme ta patj svarbumo lygj — jos yra paskutinéje, Sestojoje vietoje. Atrodyty keista, taciau jmonéje

profesinés vertybés pagal svarba uzima prieSpaskutiniaja (5) vieta, asmeniui ji uzima ketvirtaja vieta.

Pavadinimas Asmeniniy Vertybés pagal Imoniy Vertybés pagal
Vertybiu vertybiu svarbumg vertybiu svarbumg
kategorijos rezultatai asmeniui rezultatai imonei
dorovineés 64 2 27 3
dvasinés 39 6 8 6
ekonominés 49 3 32 2
fizinés 69 1 25 4
profesinés 49 4 18 5
socialinés 44 5 33 1

12 lentelé. Asmeniniy ir jmoniy vertybiy kategorijos pagal svarbg

Toliau kiekvienos vertybiy kategorijos pasiskirtymas pagal svarbg bus analizuojamas atskirai.

Dorovinés vertybés. Pagal svarbumg asmeniui vertybés uzima antraja vieta, o jmonei treciaja.
IS paveikslo matyti, jog dorovinés vertybés yra labai svarbios tiek asmeniui tiek jmonei, nes respondentai
didZiajg atsakymy dalj skyré, butent 5 vertinimo skalés balui. Ties 4 vertinimo skalés balu atsakymai
pasiskirsté apylygiai. Na, o ties Zemiausiu balu daugiau atsakymy buvo pazyméta organizacijos atzvilgiu,

kas reiskia,kad dorovinés vertybés yra nesvarbios. (Zr. 32 pav.)
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32 pav. Doroviniy vertybiy jvertinimas

Dvasinés vertybés. Kaip jau buvo minéta, dorovinés vertybés tiek asmeniui tiek jmonéms yra maziausiai

svarbios ir uzima zZemiausig hierarchinj lygj pagal svarbg. 33 paveiksle pavaizduotas dvasiniy vertybiy

pasiskirstymas asmeniui ir jmonéms. Dvasinés vertybés yra vertinamos labai skirtingai. Jei respondentai

vertindami savo asmenines vertybes daugiausiai baly skyré 5 ir 4 vertinimo skalés balams, kas reiskia,

kad paminétos vertybés yra ,,svarbios” ar ,,labai svarbios”, tai vertinant jmonés vertybes didzioji dalis

atsakymy pasiskirsté ties 3 ir 2 skalés balu, kas reikSty, kad vertybés néra svarbios.(Zr. 33 pav.)
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33 pav. Dvasiniy vertybiy jvertinimas

Ekonominés vertybés. Pagal svarbg asmenims ekonominés vertybés uzima tre€iaja vieta, o

jmoniy atzvilgiu antrajg vieta. IS 34 paveikslo matyti, jog vertinant vertybes tick asmens tiek jmonés

atzvilgiu atsakymai pasiskirsté tendencingai. Tiek asmeniui tiek jmonei ekonominés vertybés yra

svarbios ir daugiausia atsakymy gauta ties auk$ciausiais vertinimo skalés balais. (Zr. 34 pav.)
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34 pav. Ekonominiy vertybiy jvertinimas

Fizinés vertybés. Pagal svarbumg asmeniui fizinés vertybés uzima auks¢iausiaja vieta, o jmonei
—ketvirtaja. Pagal atsakymy skaiciy akivaizdu, kad fizinés vertybés labiau svarbios yra asmeniui, kur net
74 % apklausoje dalyvavusiy respondenty Sias vertybes jvertino 5 balais. Na, o jmonéms tokio
akivaizdaus svarbumo fizinéms vertybéms nepastebima, atsakymai pasiskirsté apylygiai ties kiekvienu

vertinimo skalés balu. (zr. 35 pav.)
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35 pav. Fiziniy vertybiy jvertinimas
Profesinés vertybés. Pagal svarba asmeniui profesinés vertybés uzima 4 vieta, o jmonei - 5
vietg. Ties 5 skalés balu profesinéms vertybéms, respondentai vertindami asmenines vertybes skyré
didziaja dalj atsakymy (49), ties 4 balu atsakymy skaiciai sutapo (po 20), maziausiai atsakymy vertinant
asmenines vertybes buvo gauta ties 1 skalés balu. Vertinant jmones vertybes atsakymai, vélgi pasiskirsté

tolygiai, nebuvo akivaizdaus dominavimo vienoje kazkurioje skal¢je. (zr. 36 pav.)
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36 pav. Profesiniy vertybiy jvertinimas

Socialinés vertybés. Pagal svarba asmeniui socialinés vertybés uzima 5 vietg, jimonei — 1 vieta.
Asmenims socialinés vertybes, vélgi, iSlaik¢ tendencinga atsakymy skaifiaus maz¢jimg. Imonéms
socialinés vertybés, taip pat yra labai svarbios, ties 5 vertinimo skalés balu, buvo gauti 33 atsakymai ir

tik 6 respondentai, akcentavo, kad jy jmonése socialinés vertybés yra nesvarbios. (zr. 37 pav.)
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37 pav. Socialiniy vertybiy jvertinimas

Organizacjos

Paskutiniaisiais klausimais buvo norima paZzvelgti | respondenty situacija dabartinése
darbovietése, ar jie yra patenkinti jmone, kurioje dirba. Todél pirmiausia buvo paprasyta atsakyti j
klausimg ar per praéjusj pusmet] buvo galvojama apie darbovietés pakeitimag, na ir 59 respondentai j §j

klausimg atsakeé teigiamai, kas sudaro 63,44 % visy apklausoje dalyvavusiy respondenty. (Zr. 38 pav.)
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Ar per praéjusj pusmetj galvojote apie darbovietés pakeitima?

38 pav. Respondenty atsakymai j klausimq: “Ar per praéjusj pusmeti galvojote apie darbovietés pakeitimq?”’

Sio klausimo neigiami atsakymai buvo i$nagrinéti pla¢iau. Pirmiausiai neigiamo atsakymo
respondenty klausimynai buvo i$skirti pagal Iytj. Sj atsakymy varianta pasirinko 21 moteris, tai sudaro
40,38 % visy tyrime dalyvavusiy motery ir 11 vyry, tai - 26,83 % visy tyrime dalyvavusiy vyry. Dél
Sios priezasties galime daryti prielaida, jog moterys yra dazniau linkusios keisti ar bent jau galvoti apie

esamos darbovietés pakeitima.

Vertinant pagal amziy, apie darbovietés pakeitimg dazniausiai negalvoja: 42 — 47 (8) bei 48
(8) ir daugiau mety amziaus kategorijos respondentai. Beje | $j klausimg neigiamai atsaké visi (100 %)
minétyjy amziaus kategorijy respondentai. Todé¢l, galime teigti, jog vyresniojo amziaus tyrime dalyvave
respondentai negalvoja apie darbovietés pakeitimg dél tokiy galimy priezas¢iy: darbe suteikiamos

socialinés garantijos, baimé nesusirasti kito darbo ir kt.

Analizuojant neigiamy atsakymy rezultatus pagal stazg didzioji dalis §j atsakymo variantg
pasirinko respondentai imonése dirbantys nuo 7 — 10 mety (15), tai sudaré 60 % tokj darbo stazg
turin€iy respondenty. Taip pat apie darbo pakeitima negalvoja ir visi (3) respondentai jmonése dirbantys
10 ir daugiau mety. Galima daryti prielaida, jog tokj atsakymy pasiskirstyma gali nulemti respondenty
asmeniniy ir jmonése puosel¢jamy vertybiy sutapimas, kas teikia kiekvienai pusei pasitenkinimg ir

abipus¢ nauda.

Grjztant prie respondenty, kurie galvoja apie esamos darbovietés pakeitimg, tryliktuoju
klausimu buvo siekiama iSsiaiskinti kaip daZnai apie tai yra svarstoma. Taigi, daugiausia respondenty
(32), 54,24 % apie darbo pakeitimg galvoja karta per ménesj. 13 respondenty, kurie sudaro 22,03 %, apie

darbovieté¢ pakeitimg svarsto karta per savaite. Apie darbovietés pakeitimag kelis kartus per savaite
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galvoja 18,64 % respondenty (11). Kasdien galvojantys apie esamos darbinés situacijos pakeitimg yra 3

respondentai (5,08 %). (zr. 39 pav.)

Kaip daZnai, per praéjusi pusmetj, galvojote apie esamos darbovietés

pakeitima?
Kasdien 3
Kelis kartus per savaite 11
Karta per savaite 13
Karta per ménesi 32
0 5 10 15 20 25 30 35

39 pav. Respondenty svarstymy apie darbovietés pakeitimg daznis

Paskutiniuoju klausimyno klausimu buvo praSoma nurodyti pagrindines priezastis, lemiancias
svarstyti apie darbovietés pakeitimg. 26 respondentai apie darbovietés pakeitimg svarsto dél per mazo
atlyginimo, 25 - nepatenkinti dél to, jog néra galimybés siekti karjeros auk§tumy, kas pastebima kitose
darbovietése, 21 — pastebi, jog dirbdamas darbartinéje jmonéje per mazai laiko skiria Seimai ir savo
laisvalaikiui, po 14 respondenty teigia, jog turimos Zinios ir geb¢jimai néra realizuojami esamoje
darbovietéje, o taip pat, jauciasi nejvertinti dél puikiai atlickamy pareigy. 13 respondenty darbas
nepateisina is$sikeltus tikslus ir likescius. 11 respondenty yra nepatenkinti, dél jy nuomonés paisymo. 6
respondenty svarstymus apie darbovietés pakeitimg nulemia blogi santykiai su kolegomis ar vadovais.
Beje, vienas respondentas paminéjo dar vieng priezastj, dél ko svarsto keisti darbg ,,Virsvalandinis ir
savaitgalinis darbas sudaro didZigjq dalj atlyginimo, kas jtakoja daugiau laiko praleisti darbe.*. (zr. 40
pav.) Sios visos prieZastys parodo, akivaizdy dalies darbuotojy ir jmoniy vertybinés sistemos sasajos

nebuvima.
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Priezastys, nulemiancios darbovietés pakeitimo svarstymus

Néra paisoma Jisy nuomoneé

Darbas neatitinka i$sikelty likes¢iy

Per mazai laiko skiriama Seimai ar savo asmeniniam. ..

Turimos Zinios ir geb¢jimai néra realizuojami

Karjeros galimybiy nebuvimas, kas pastebima kitose. ..

Blogi tarpusavio santykiai su kolegomis ar vadovais
Neijvertinimas dél puikiai atlickamy pareigy

Per mazas, gaunamas atlyginimas

11

13

21

14

14

10 15 20

40 pav. Priezastys nulemiancios darbovietés pakeitimo svarstymus

Apibendrinant, galima teigti, jog iSanalizavus asmeniniy ir organizaciniy vertybiy pasiskirstyma

pagal svarbuma paaiSkéjo, kad asmens ir jmoniy vertybiniai prioritetai skiriasi. Tiek imonéms tiek

25

26

25

asmeniui profesinés vertybés néra labai aktualios, nes asmenis pagal svarbg jvardino tik 4 vietoje, o

imoniy atzvilgiu profesinés vertybés uzima priespaskutinigja vietg. Tai leidzia manyti, jog respondentai

visiskai nesistengia savo darbovietés labui ir nerodo noro jsitraukti j jmonéje vykdoma veikla, o ir pacios

Imonés néra suinteresuotos turéti lojalius darbuotojus. Abiejy pusiy nuomonés sutapo jvertinant dvasines

vertybés, jos uzima paskutinigjg vieta.
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ISvados ir rekomendacijos

Remiantis atlikta mokslinés literatiiros analize, galima teigti, jog asmeninés vertybés zmogui yra
labai svarbios ir turi didele reikSme, vertinant jvairiausiais poziiiriais tiek dvasiniu, tiek socialiniu,
tiek psichologiniu, tiek visais Kitais, kurie nulemia zmogaus gyvenimo kokybe ir gerbuvij.
Organizacines vertybes, galima biity, apibrézti, jog tai yra jmonés kultiiroje egzistuojantys ir
puoseléjami jvairiis paprociai, tradicijos, moralés principai, jsitikinimai, kas ir nulemia jmoniy
kulttiros elgesio normas ir standartus. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sgsaja, yra nepaprastai
aktualus klausimas kiekvienai tikslo siekian¢iai jmonei. Jei jmoné patenkins savo darbuotojy
lukescCius, sudarys palankig darbo aplinkg, puoselés draugiskus tarpusavio santykius, tuomet
imonés uzsibrézti tikslai, jmongje dirbanciy patenkinty zZmoniy pagalba, bus jgyvendinami
greiciau ir kokybiskiau.
Organizacijos kulttira yra sukuriama tikslingai, norint pasiekti uzsibréztus tikslus. Organizacijos
kultiirg yra labai sunku suvokti ir jvertinti. Ji susideda i§ daugybés elementy ir nuolat Kinta.
Pagrindiné organizacinés kultiiros sudedamoji dalis yra vertybés. Norint naujai sukurti ar tik
pakeisti organizacijos kultiira, reikalingos didelés pastangos ir laikas, nes tai sudétingas ir ilga
laikg besitesiantis procesas. Didziausias §io proceso uzdavinys — jmoniy vadovai turi analizuoti
ir perprasti savo darbuotojus, iSsiaiskinti jy poreikius, vertybines orientacijas, tikslus, lukescius.
Yra svarbu, kad darbuotojy poreikiai, vertybiy sistema susitapatintu ar susisietu su organizacijoje
akcentuojama vertybiy sistema. Esant sgsajai tarp darbuotojy ir jmonés vertybiy bus savaime
gaunami abipusiai rezultatyviis pasiekimai.
Analitin¢je darbo dalyje iSanalizavus visus tiriamyjy atsakymus paaiskéjo, kad respondentams
visos i§vardintos vertybiy kategorijos yra labai svarbios. Daugelis respondenty auksciausiai jvertino
fizines, dorovines vertybes, kiek maziau svarbiomis jvardino ekonomines, profesines ir scialines
verybes maziausiai svarbios — dvasinés vertybés. Taigi respondentams pamatinés yra Sios
humanistinés vertybés: socialinés garantijos, saziningumas, atsakingumas, lygybé ir kt.
Respondentai subjektyviai vertindami vertybiy svarbg jmonése, kuriose dirba, jvertino visas
pateiktas kategorijas, kaip daugiau ar maziau svarbiomis. Respondenty nuomone, svarbiausios
vertybés imonéms yra: socialinés, ekonominés, maziau svarbiomis laiko dorovines ir fizines
vertybes ir maziausiai svarbiomis jvardino profesines ir dvasines vertybes. I$siaiskinta, kad jmonés
ir jy veikla yra neatsiejama nuo jai pagrindiniy — socialiniy ir ekonominiy vertybiy, §ios vertybés
labiausiai funkciuonuoja realybéje, jas jmonés pripazjsta, diegia ir puoseléja, imdamiesi konkreciy
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veiksmy. Palyginus asmeniniy ir organizaciniy vertybiy pasiskirstyma pagal svarbumg paaiskéjo,
kad asmens ir jmoniy vertybiniai prioritetai skiriasi. Tiek jmonéms tiek asmeniui profesinés
vertybés néra labai aktualios, nes respondentai pagal svarbg jvardino tik 4 vietoje, o jmoniy atzvilgiu
profesinés vertybés uzima prieSpaskutinigja vietg. Tai leidzia manyti, jog respondentai visiSkai
nesistengia savo darbovietés labui ir nerodo noro jsitraukti j jmonéje vykdoma veikla, 0 ir pacios
jmonés néra suinteresuotos turéti lojalius darbuotojus. Abiejy pusiy nuomonés sutapo jvertinant

dvasines vertybés, jos uzima paskutiniajg vieta.

Atsizvelgiant ] empiriniame tyrime nustatytas pagrindines problemas, parengtos rekomendacinés

gairés dél asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasajos Lietuvos jmonése. Rekomendacijos skirtos:

Imoniy vadovams.

Vadovai vykdymi naujy darbuotojy atrankas turéty didesnj démesj skirti, pretendenty
puoseléjamoms vertybéms, palyginti jas su organizacijoje diegiamomis vertybémis ir priimti tuos
asmenis j sillomg darbg, kuriy vertybés labiausiai siejasi su organizacijos vertybémis.

Vadovai, nustat¢ darbuotojy puosel¢jamas vertybes, gali diegti tas vertybes, kurios atitinka ar
bent sutampa su organizacinémis jmoniy vertybémis ir stengtis ugdyti tas vertybes, kurios jiems
néra svarbios, bet kurias puoseléja imoné.

Vadovai iSanalizave ir nustatg skirtumus tarp jmoniy ir darbuotojy vertybiy, gali rengti seminarus,
mokymus, kuriy metu bus pristatomos jmonés vertybés, kurios turi biiti priimtinos ir

darbuotojams.

Biusimiems tyrimams, dél asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sasajos.

Istirti darbuotojy ir imonése diegiamy vertybiy santykj kintant laikui.

Istirti skirtumus tarp naujy ir seny darbuotojy vertybiy sasajos jmoneése.

I tyrima jtraukti ir uzsienio Salyse dirbanc¢ius asmenis. Atlikus tyrimg palyginti darbuotojy
asmeniniy ir jmonése puoseléjamy vertybiy sistemos sgsaja tarp Lietuvos ir pasirinkty uzsienio

Saliy jmoniy ir jy darbuotojy.
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1 priedas

PRIEDAI

Gerbiamas respondente, prasau Jaisy uZpildyti klausimyna. Sio klausimyno tikslas — ianalizuoti

asmeniniy ir organizaciniy vertybiy sistemos s3saja, jy diegimo ir puosel¢jimo tendencijas Lietuvos

jmonése. Tyrimas yra konfidencialus ir Jisy atsakymai bus naudojami tik tyrimo tikslais bei nebus

perduoti tretiesiems asmenims. Jiisy dalyvavimas labai svarbus Siam tyrimui. Jei iSkilo klausimy ar kity

pastebéjimy rasykite el.pastu: edital 989@gmail.com Deékoju uz Jisy sugaista laika! Edita Kuznecova
KTU SMF magistranté.

1. Amzius.

2. Lytis.

3. Seimyniné padétis:

]
]
O
O
]

Vienisas (-as)

Vedges/ istekéjusi

Gyvenu su partneriu (-e) nesusituokusi (-¢s)
ISsiskyres (-usi)

Naslys (-¢)

4. TI$silavinimas:

O

[ R e B

vidurinis

aukstesnysis

aukstasis neuniversitetinis
aukstasis universitetinis

kita (jrasykite)

5.  Kokios Juisy grynosios pajamos per ménesj?

(I R N e B

O

N o

Iki 290 EUR

290 — 580 EUR

580 -870 EUR

870 - 1160 EUR
1160 EUR ir daugiau

Keliose darbovietése esate dirbes (-usi)?

Kiek laiko dirbate dabartinéje darbovietéje?
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Jiisy pareigos:
vadovaujancios

esate pavaldinys

© O O oo

Ivardinkite 3 Jums svarbiausias vertybes. Jas suraSykite mazéjimo tvarka, pagal
svarba. (1 — svarbiausias )
10. Ivertinkite savo asmenines vertybes, kas Jums yra svarbu. (1 — visiSkai nesvarbu,

5 —labai svarbu)

Vertybés 1| 2 3| 4 5

Atlyginimas

Piniginés premijos

VirSvalandZiy apmokéjimas

Darbe suteikiamos socialinés garantijos

Imonés, kurioje dirbate augimas

Pripazinimas, uz puikiai atlikta darba

Geri tarpusavio santykiai su kolegomis

Bendradarbiavimas

Vadowvy paskatinimai

Galimybé kilti karjeros laiptais

Saziningumas darbe

Atsakingumas darbe

Tolerancija

NepriekaiStingas pareigy atlikimas

Kolegy ir vadovy pagalba

Pagarbos jausmas

Lojalumas jmonei

Lygybé darby paskirstyme

Saves realizavimas darbe

Igyty Ziniy pritaikymas

Jasy pasitlyty idéjy realizavimas

Jisy nuomonés paisymas

Palanki, jauki darbo aplinka

Organizacijos, kurioje dirbate populiarumas

Saugi darbo aplinka

Darbuotojy jtraukimas j problemy sprendima
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11. Ivertinkite organizacines vertybes, kurios yra puoseléjamos, Jiisy imonéje. (1 —

visi§kai nesvarbu. 5 — labai svarbu)

Vertybés

Efektyviai planuojamas darbo laikas.

Tiksly jgyvendinimui pasitelkiamas tarpusavio bendradarbiavimas.

Nurodomi aiskiis terminai uzduociy atlikimui.

Darbuotojai nedemonstruoja savo jausmy ir nereiskia savo nuomongs.

Analizuojami ir sprendziami darbe iskile konfliktai.

Zmonés noriai priima jmon¢je diegiamas naujoves.

Vadovai noriai bendrauja su darbuotojais.

Kolegy tarpusavio bendravimas yra formalus dalykinis.

Imon¢je vykdoma veikla paremta visomis saugumo taisyklémis ir darbo
saugos jstatymais.

Imoné yra suinteresuota savo darbuotojy tobuléjimu ir uztikrina karjeros
kilima.

Imoné moka premijas darbuotojams, uz puikius pasiekimus.

Imoné¢ suteikia visas socialines garantijas.

Imoné siekia palaikyti gerus darbuotojy santykius.

Imon¢ vieSai paskelbia ir jvertina geriausius darbuotojus.

Imoné¢ siekia biiti lydere tiek vietingjé tiek tarptautingje rinkoje.

Imon¢ siekia priimti kvalifikuotus darbuotojus.

Imoné priimdama sprendimus atsizvelgia i darbuotojy nuomone ir
pasiilymus.

Suteikiama galimybé darbuotojams kelti kvalifikacinj laipsnj.

Siekia darbuotojams sukurti jaukiag darbo aplinka.
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12. Ar per praéjusj pusmetj galvojote apie darbovietés pakeitimg?

O Taip*
1 Ne

* Jei j 12 klausimg atsakété teigiamai, tuomet atsakykite j 13, 14 klausimus.

13. Kaip daZnai, per praéjusi pusmeti, galvojote apie esamos darbovietés pakeitima?

O

(|
O
O

Kartg per ménesj

Kartg per savaite

Kelis kartus per savaite
Kasdien

14. Dél kokiy prieZas€iy, svarstéte apie darbovietés pakeitimg?

Per mazas, gaunamas atlyginimas

Neivertinimas dél puikiai atliekamy pareigy

Blogi tarpusavio santykiai su kolegomis ar vadovais

Karjeros galimybiy nebuvimas, kas pastebima kitose darbovietése
Turimos Zinios ir geb¢jimai néra realizuojami

Per mazai laiko skiriama Seimai ar savo asmeniniam gyvenimui
Darbas neatitinka i$sikelty lukesciy

Neéra paisoma Jiisy nuomoné

Asmeniniy vertybiy nesutapimas su akcentuojamomis darbovietéje.

O 0o o o0oo0oo0ooqQgoo -

Kita (jrasykite).
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2 priedas

© ©o N o gk~ wDdhPE

e e e e N o o e =
© O N O U~ W N B O

20.

Lietuvos jmoniy internetiniy puslapiy nuorodos:

Dojusagro: http://www.dojusagro.lt/It/apie-mus/imones-vertybes-ir-principai/

Smiltainis ir ko: http://smiltainis.lt/apie-mus/misija-vizija-vertybes/

Swedbank: https://www.swedbank.It/It/pages/apie/swedbank verslo filosofija
Artima; http://artima.lt/It/?p=25
Osama: http://www.osama.lt/pub/default.aspx?page=vertybes

Eurospedition: http://www.eurospedition.lt/It/vizija-misija-vertybes

Rezultatas: http://www.rezultatas.lt/apie-mus/musu-vertybes/

Dig: http://www.dlg.It/imones-vertybes.html

Allma literra: http://www.algrupe.lt/lt/mission

. Vicitinai group: http://www.viciunaigroup.eu/apie-mus/vicigroup-vizija-vertybes

. Vylkyskiy pieniné: http://www.vilkyskiu.lt/misija-ir-vertybes

. Linas agro: http://www.linasagro.lt/vizija-ir-misija

. Kauno grudai: http://www.kauno-grudai.lt/default/It/apie_kg/misija

. Knmc: http://www.knmc.lt/apie-mus/apie-centra/vizija-misija-vertybes/

. Rata: http://www.ruta.lt/apie-imone/vertybes

. Seb: https://www.seb.lt/apie-seb/apie-seb/misija-vizija-vertybes

. Lesto: http://www.lesto.lt/It/apie-mus/lesto-misija-vizija-ir-vertybes.html

. Lietuvos energija: http://www.le.lt/index.php/apie-mus/vizija-misija-vertybes/16

. Lietuvos draudimas: http://www.ld.lt/privatiems-klientams/apie-kompanija/misija-vizija-

vertybes
Naujos sistemos: http://www.newsystems.lt/vizija-misija-strategija
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3 priedas

DeSimtojo klausimyno klausimo ,,Jvertinkite savo asmenines vertybes, kas Jums yra svarbu.*

rezultatai

Vertybés

Atlyginimas 0 5 9 30 49
Piniginés premijos 0 4 34 18 37
Vir$valandziy apmokéjimas 4 6 11 29 43
Darbe suteikiamos socialinés garantijos 2 0 3 6 82
Imoné¢s, kurioje dirbate augimas 4 11 28 17 33
Pripazinimas, uz puikiai atlikta darba 17 3 4 15 54
Geri tarpusavio santykiai su kolegomis 4 7 4 26 52
Bendradarbiavimas 2 13 12 16 50
Vadowvy paskatinimai 2 17 16 27 31
Galimybé kilti karjeros laiptais 2 1 3 21 66
Saziningumas darbe 2 1 2 12 76
Atsakingumas darbe 1 1 2 6 83
Tolerancija 1 3 5 31 53
Nepriekaistingas pareigy atlikimas 1 11 4 35 42
Kolegy ir vadovy pagalba 1 7 13 25 47
Pagarbos jausmas 11 0 3 14 65
Lojalumas jmonei 0 11 18 38 26
Lygybé darby paskirstyme 1 0 4 10 78
Saves realizavimas darbe 1 2 10 29 51
Igyty ziniy pritaikymas 6 13 13 21 40
Jusy pasiiilyty idéjy realizavimas 1 7 17 27 41
Jiisy nuomongs paisymas 9 5 20 21 38
Palanki, jauki darbo aplinka 2 0 6 16 69
Organizacijos, kurioje dirbate populiarumas 14 9 23 20 27
Saugi darbo aplinka 1 21 68
Darbuotojy itraukimas j problemy sprendima 7 33 20 29
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4 priedas

Vienuoliktojo klausimo ,,Jvertinkite organizacines vertybes, kurios yra puoseléjamos Jiisy

jmonéje.““ Rezultatai.

Vertybés 1 2 3 4 5)
Efektyviai planuojamas darbo laikas. 11 13 17 18| 34
Tiksly lgyve.ndl.nlmul pasitelkiamas tarpusavio 3 10 29 211 30
bendradarbiavimas.

Nurodomi aiSkiis terminai uzduociy atlikimui. 10 8 19 18| 38
Darbuotf)Jal nedemonstruoja savo jausmy ir nereiskia savo 1 16 21 13| 32
nuomonés.

Analizuojami ir sprendziami darbe iSkile konfliktai. 3 9 36 20| 25
Zmonés noriai priima jmonéje diegiamas naujoves. 20 8 25 17 23
Vadovai noriai bendrauja su darbuotojais. 5 10 27 18| 33
Kolegu tarpusavio bendravimas yra formalus dalykinis. 19 15 33 8| 18
.Imoneje vykdom.a veikla Paremta visomis saugumo taisyklémis 8 26 23 13| 23
ir darbo saugos jstatymais.

1131(.)ne.yra sul.ntereSI.u.)ta savo darbuotojy tobulé¢jimu ir 6 22 o5 22| 18
uztikrina Kkarjeros kilima.

Imoné moka premijas darbuotojams, uZ puikius pasiekimus. 5 17 21 19| 31
Imoné suteikia visas socialines garantijas. 2 12 18 26| 35
Imoné¢ siekia palaikyti gerus darbuotojy santykius. 10 23 18 20 22
Imoné viesai paskelbia ir jvertina geriausius darbuotojus. 6 10 13 19 45
Imoné siekia biti lydere tiek vietinéjé tiek tarptautinéje rinkoje. 6 20 18 19 30
Imoné siekia priimti kvalifikuotus darbuotojus. 16 12 13 25| 27
Imoné prl.lmdar'n_a sprendimus atsizvelgia j darbuotoju 15 30 30 10 8
nuomong ir pasialymus.

Suteikiama galimybé darbuotojams kelti kvalifikacinj laipsnj. 18 22 30 13| 10
Siekia darbuotojams sukurti jaukia darbo aplinka. 5 17 23 22| 26
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