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SUMMARY

Education is an essential professional activity for the country's development and well-being,
but it is getting harder to employ and sustain professional teachers in an educational institution
(Ofsted, 2001; Johnson, Brikeland, 2003). While deciding to leave their profession, teachers usually
refer to the main reason — feeling of dissatisfaction (Buckley, Schneider, Shang, 2004), which is
determined by the teachers experiencing negative feelings and emotional exhaustion (Skaalvik,
Skaalvik, 2011). In order for comprehensive schools to employ happy and successful teachers, it is
necessary to investigate teachers' career satisfaction factors. Research shows that workers of
government organizations satisfaction comes from overall satisfaction in other areas of their lives,
mental health and emotional commitment to the organization, career (Sangmook, 2005). By
expressing naturally felt emotions, emotional work strategy, interacting with emotional intelligence
is generated and applied (Yin, Lee, Zhang, 2013), which affects the success of the work,
performance and job satisfaction felt (Anari, 2012). Emotional intelligence abilities leads to
personal, social life and professional success (Trivedi, Shakya, 2014), helps to colaborate with
others, create positive relations, improves self esteem and self understanding (Nizielski, Hallum,
Lopes, Schutz, 2012; Antonietta, Tiziana, Soleti, 2014).

Little scientific literature examines the interactions between teachers' emotional intelligence
and career satisfaction. Job satisfaction influence on work performance is analyzed more often
(Zhang, Zheng, 2009; Braziene¢, Merkys, 2012), staff turnover (Trimble, 2006), motivation to work
and the organizational climate (Zeffane, 2009). Therefore, this research problem is formulated as —
how comprehensive school teachers’ emotional intelligence interact to their career
satisfaction? Research object — the interaction between teachers' emotional intelligence and career
satisfaction. Main aim — to reveal the interaction between the comprehensive school teachers'
emotional intelligence and career satisfaction.

Objectives:

1) to theoretically substantiate the comprehensive school teachers' emotional intelligence and
career satisfaction perceptions and interactions model;

2) to ground the methodology of the research on the interaction of emotional intelligence and
career satisfaction of comprehensive school teachers;

3) to disclose the qualities of the interaction of emotional intelligence and career satisfaction

of comprehensive school teachers.



Research methods: data collection methods are the analysis of scientific literature, semi-
structured interviews and structurized survey-in-written and processing (quantitative and qualitative
content analysis). Research sample - 12 Kaunas general education school teachers. When
performing the research, the researcher considered ethical principles. The persons who participated
in the research got the information about the research aims and its content by ensuring physical,
emotional and social security; they took part in the research voluntarily.

Conclusions made after the research:

e Comprehensive school teachers' emotional intelligence and career satisfaction
perceptions and interactions model was proved. Career satisfaction is defined as an employee's
emotional orientation for carried out work roles, as an experienced satisfaction, positive emotional
state valuating self professional activities. In this model career satisfaction factors are distinguished:
emotional connection to work, emotional work conditions, psychological state and emotional
background, personal characteristics and skills, which help feel the career satisfaction and control
one’s and other's emotions, identify them and react accordingly. The abilities of emotional
intelligence help teachers feel the career satisfaction: self awareness, self control, social awareness
and relations maintaining;

e Grounded the methodology of the research on the interaction of emotional intelligence
and career satisfaction of comprehensive school teachers. Qualitative research strategy was
selected, because qualitative research fits best for detecting interaction through experience, is
nimble, easily adaptable to a dynamic reality, it is attempted to realize a holistic approach,
understand the objects, evaluate their role in improving educational reality. The data was collected
using partially structured interviews and supporting data collection method - written questionnaire
containing questions, allowing to self evaluate existing emotional intelligence skills. The survey
sample is structured purposefully it consists of 12 general education school teachers. For the
empirical research data processing qualitative content analysis method is used, which helps show
how the participant understands the phenomenon, what differences are highlighted between
theoretical description of the phenomenon description and its™ expression in social reality.

e Disclosed the qualities of the interaction of emotional intelligence and career satisfaction

of comprehensive school teachers.



PAVEIKSLU SARASAS

1 pav. Magistrinio darbo 10@in€ SChema...........cccoviiiiiiiiiii e 12
2 pav. Pasitenkinimas karjera: samprata ir VEIKSNIAI...........cccovirieriniiinininieeese e 27

3 pav. Pedagogy profesin¢ raida ir mokiniy rezultatai (pagal Roeser, Skinner, Beers, Jennings,

2002) ottt R bRt E e e AR e Rt R e Re b et eR e R e e e Rt e Re R et e ReeEe et et e te e bt eneans 33
4 pav. Pedagogo profesiné raida ir ketinimas palikti darba (pagal Klassen, Chiu, 2010)................. 34
5 pav. Pasitenkinimo darbu modelis (pagal Masrek, Osman, Khamis, Paiman, 2014)..................... 35

6 pav. Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos

MOTEIES ... 36
7 pav. Empirinio tyrimo StrUKIIIA ........veiviiiiiieiiiiesie e 39
8 pav. EI gebéjimy grupiy jvertinimy vidurkiai (N=12) .....oooiiiiiiiiiiicee e 51
9 pav. El socialinio sgmoningumo grupés gebéjimy jverciai (N=12) .......ccccevveriiiiiiniinniienieeene 52
10 pav. EI santykiy valdymo grupés gebéjimy jveréiai (N=12).......ccoovviivieinneneneneseseeeeie s 52
11 pav. EI saves valdymo grupés gebéjimy jverciai (N=12)......ccccoviiiiiiiiiieienc e 53
12 pav. EI sgmoningumo grupés gebeéjimy jverciai (N=12)......ccccviiiiiniiiieiiiie e 54
13 pav. Tyrimo dalyviy bendras EI gebé&jimy jvertis (N=12) ...ccoocoveriiiiiiiiieiieeeee e 54
14 pav. Tyrimo dalyviy atsakymy jverciai pagal geb&jimy Srupes.......ccceervvvererrieeeieerieeneenieeeens 55
15 pav. Pedagogo profesijos pasirinkimo ir emocinio intelekto SaSajos .......cccvvvvvrriiieiiieeiiiienineens 59
16 pav. Karjeros VEIKSNiy it EI SGSAJOS ....cc.civiitiiiiiiiiiiiiiieieiesie sttt 62
177 pav. Pedagogy savybiy ir iglidziy, pedadanciy jausti pasitenkinimg karjera, ir EI saveika ....... 68
188 pav. Pedagogo karjeros Klifitys it El........cccooiiiiiiiiiiii e 74
19 pav. Pedagogo darbo aplinka i E .........ccooiiiiiiiiiecie s 76
20 pav. Gebe¢jimo atpaZinti ir kontroliuoti emocijas ir pasitenkinimo karjera s3sajos.............ccceueen. 80
21 pav. Pedagogy pasitenkinimo karjera ir EI sgveika.........cccoooiiiiiiiiiiiiiiiicn 88
22 pav. Santykiy valdymo geb¢jimy ir pasitenkinimo karjera sgveika .........cccooeeiieiiiiiieiiiciiennnn 89
23 pav. Samoningumo, socialinio sgmoningumo ir pasitenkinimo karjera sgveika............cccccerennnn 89
24 pav. Saves valdymo gebéjimy ir pasitenkinimo karjera sgveika.........cccoceviiiiiiiiiniiiiienn 90



LENTELIU SARASAS

1 lentelé. Emocinio INtEleKIO SAMPIAta...........ccviiiiieiieciicse e 17
2 lentelé. Emocinio inteleKto SebEJIMAL ......cvviveiiiiiiiieiiiee e 20
3 lentelé. Pasitenkinimo darbu SAmMPrata.........cccccovveiieiiiiiiici s 24
4 lentelé. Emocinio intelekto (EI) tyrimo metodikos (pagal Lekavi¢iene, Antinieng, 2013)............ 40
5 lentelé. Pedagogams skirto klausimyno kintamuyjy Struktlira ..........ccecceeevieeniieniiiesniee e 44
6 lentelé. Anketoje iSskiriami kriterijai ir juos jrodantys te1ZINIA1 ......cvvvvrveriiiieeiieieree e 45
7 lentelé. IS dalies struktliruoto interviu KlauSTMAaI........ccoviiuiriiiiiiesiie e 46
8 lentelé. IS dalies struktlruoto intervitu dalyVial .....c.ccocvviiiiiiiiiiiniiie e 47
9 lentelé. Emocinio intelekto geb&jimai, jy grupés ir jvercial (N=12) ....ccocvviiiiiiiiiiciieiieeseeiee 50
10 lentelé. Tyrimo dalyviy bendras visy EI geb¢jimy jvertis ir gebéjimy grupiy jverciai................ 56

11 lentelé. Atsakymy j klausimg ,,Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?* kategorijos ir
010G LC=T0 T 01O SOTTPSUSRPI 57
12 lentelé. Atsakymy i klausimg ,,Kas Jus labiausiai motyvuoja siekiant karjeros mokykloje?*
Kategorijos i1 SUDKALEGOITJOS. .......eiuiiieiiieieeieieste sttt bbbt 61
13 lentelé. Atsakymy j klausimg ,,Kas Jums teikia pasitenkinimg, kelia dziaugsma galvojant apie
mokytojo karjerg?* kategorijos ir SUDKAtEZOTTJOS .. ...uivreiririiiieiiisie e 64
14 lentelé. Atsakymy j klausima ,,Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad
galéjy patirti sekme darbe?* kategorijos ir SUDKALEQOITJOS.......cccviviiiiiiiieiee e 67
15 lentele. Atsakymy } klausimg ,,Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros
KIiTitis?* kategorijos ir SUDKAEZOTTJOS .. cuviviriiiriiitisiieieeiieee ettt 73
16 lentele. Atsakymy j klausima ,Kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?*
Kategorijos I SUDKALEQOITJOS. .. ...cieeiieeieiie ittt ettt sre et et be e s re e steeaeaneesaeens 76
17 lentelé. Atsakymy j klausimg ,,Kaip emocijos ir mokytojo geb¢jimas jas atpazinti, kontroliuoti,
lemia patiriamg pasitenkinimg karjera?* kategorijos ir SubKategorijos.........ccuvvvererrveriverrsieeseeneeanns 78
18 lentele. Atsakymy i klausima ,,Kaip manote, ar sgmoningumas ir socialinis sgmoningumas
(empatija) padeda Jums jausti pasitenkinimg savo karjera?* kategorijos ir subkategorijos.............. 82
19 lentelé. Atsakymy ] klausimg ,,Kaip manote, kokig jtakg geb¢jimas valdyti santykius su kitais
daro pasitenkinimui Jisy karjera?*‘ kategorijos ir Subkategorijos .........ccoovvviverieeiiieniiniie e 83
20 lentele. Atsakymy i klausima ,,Kaip manote, kiek Jusy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves

valdymo gebéjimai?* kategorijos ir SUDKAtEZOTTJOS ......veiviiviiiiiiiiiiiiciie s 85



TURINYS

TV ADAS Rttt 9

1. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS PEDAGOGU EMOCINIO INTELEKTO IR

PASITENKINIMO KARJERA SAVEIKOS TEORINIS PAGRINDIMAS ..o 13
1.1. Pedagogy emocinio intelekto samprata ir Struktira...........ccocovveiiieiinisece e 13
1.2. Pedagogy pasitenkinimo karjera samprata it VeIKSNIaT.......coovverivieiiiieniiiiesiiieeniee e 23

1.3. Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera

SAVEIKOS TNOAELIS ...ttt e et 31
2. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS PEDAGOGU EMOCINIO INTELEKTO IR
PASITENKINIMO KARJERA SAVEIKOS TYRIMO METODOLOGUA ..o 39
2.1, Tyrimo [0QiKa it QIZAINAS ......ccuveieiiecieeie et te e e steeaesreenns 39
2.2. Tyrimo metody PagrindiMas..........cueieeiriiieiieiiinie et 42
2.3.  Tyrimo INStrumento PAgriNGIMAS..........coveriririiiiiiieiee et 44
2.4. Tyrimo imties CharakteriStiKoS .........ccccoiiiiiieic e 47
N I/ 1114 [0 T =1 11 SRR 49
3. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS PEDAGOGU EMOCINIO INTELEKTO IR
PASITENKINIMO KARJERA SAVEIKOS TYRIMO REZULTATAI ....oooiiiiiiiiieieeeeeees 50
3.1.  Kiekybinio tyrimo rezultaty analizé..............c.ccoueviiieiieeii e 50
3.2.  Kokybinio tyrimo rezultaty analize .............cocoeeiiiiiiiiiiiiee e 57
3.3, Tyrimo rezultaty diSKUSIJA ........oivieiiiiiiiieie e 88
ISVADOS ...ttt 92
REKOMENDACIIOS ...ttt b bbb ane s 94
LITERATURA .....ootititiieteieietete ettt ettt bbbt b bbbt b bbb bbb bbb en s 95
PRIEDAL ...ttt b et h bbbt b e e bt bt e bt et b e b b 103



IVADAS

Ugdymas yra laikomas esmine Salies plétrg ir gerove lemiancia profesine veikla, taciau vis
dazniau diskutuojama apie sunkumus jdarbinant ir iSlaikant profesionalius pedagogus bendrojo
ugdymo mokykloje (Liu, Kardos, Kauffman, Preske, Johnson, 2000; Preston, 2000; Ramsay, 2000;
Ofsted, 2001; Johnson, Brikeland, 2003). Tarptautinio TALIS (2013) tyrimo duomenys rodo, kad
Europos Sgjungoje (ES) daugiau kaip trecdalis pedagogy dirba mokyklose, kuriose triksta
kvalifikuoty darbuotojy. Nors beveik 90 proc. ES pedagogy teigia esantys patenkinti savo darbu, 81
proc. teigia jauciantys, kad visuomené nevertina pedagogo darbo. TALIS (2008) tyrimas, atliktas
prieS penkerius metus atskleidé, kad Lietuvos pedagogy pasitenkinimo darbu indeksas yra 3 i$
galimy 4 (visiSskai patenkinti savo darbu). Nors Lietuvos pedagogai pakankamai patenkinti savo
darbu, bet pagal §j rodiklj lenkia tik keturias tyrime dalyvavusias Salis: Vengrija, Slovakija,
Brazilija ir Meksika. Valstybinés svarbos dokumentuose jtvirtinta nuostata, kad pedagoginj darba
privalo dirbti motyvuoti, profesionaliis pedagogai. Lietuvos Valstybinés Svietimo 2013-2022 mety
strategijos projekte teigiama, kad ,,<..> biitina atrasti paskatas ir sglygas kurtis reflektuojanciy,
kiirybingy ir profesionaliy mokytojy bendruomenéms, <..> pasiekti tokj pedagoginiy
bendruomeniy lygj, kad jy kriting mas¢ sudaryty reflektuojantys, nuolat tobuléjantys ir rezultatyviai
dirbantys profesionaltis mokytojai‘.

Didinti pedagogy profesionalumg galima ugdant jy emocinio intelekto gebéjimus, kurie daro
jtaka jauciamam pasitenkinimui karjera. Pedagogy jauciamos emocijos paskutiniu metu kelia
mokslininky susidoméjimg, nes suprantama, kad bendrojo ugdymo mokykloje daznai patiriamos
ypac stiprios emocijos (Hargreaves, 2000; Schutz, Zembylas, 2009). Susidoméjimg pedagogy
emociniu intelektu paskatino ir emocinio intelekto tyringjimai (Goleman, 1995; Salovey, Mayer,
1995; Bar-On, 1997; Dulewicz, Higgs, 1999; Shanon, 2004; Neale, Arnell, Wilson, 2008; Riggio,
Reichard, 2008; Seidel, 2008; Sparrow, Knight, 2009). Emocinis intelektas yra konstruktas,
siejamas su asmeninio ir socialinio gyvenimo ir profesinés praktikos sékme (Trivedi, Shakya,
2014), pedagogy bendradarbiavimu, psichologine gerove (Gaynor, Mowat, 2012; Trivedi, Shakya,
2014), savigarbos lygiu, saves supratimu ir prisitaikymu (Nizielski, Hallum, Lopes, Schutz, 2012,
Corcoran, Tormey, 2013; Antonietta, Tiziana, Soleti, 2014). Teigiamos pedagogy emocijos
susijusios su veiksmingos ugdymo strategijos pasirinkimu, o stiprios neigiamos emocijos darbe
daro neigiamg jtaka pedagogy motyvacijai mokyti ir mokiniy gebéjimams mokytis (Pekrun, 2006;
Sutton, Wheatley, 2003).

Asmenims, kuriems triksta emocinio intelekto jgidziy, kyla didesné tikimybé tapti
narciziS§ka asmenybe, kuri neturi pedagogo darbui atlikti butiny empatijos gebéjimy (Seidel, 2008),
dazniau patiria prieStaravimy, jauciasi atsidiire konfliktiSkose situacijose, patiria nestabiluma, imasi

didesnés atsakomybés dél veiklos rezultaty, neuzmezga atviro santykio su kolegomis ir mokiniais,
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patirig nerima, stresg darbe (Kauts, Kumar, 2013). Streso ir emocinio intelekto sgveika nagriné¢jama
mokslingje literatiiroje (Poon, Fatt, 2002; Bulotaité, Lepeskien¢, 2006; Gudonis, geipﬁnaité, 2008;
Merkys, Bubeliené, 2013; Pileckaité-Markoviené, Loikiené, 2013; Kauts, Kumar, 2013; Pileckaité-
Markoviené, Siukstien¢, 2014; Trivedi, Shakya, 2014), nes darbe patiriamas stresas daro jtaka
jau¢iamam pasitenkinimui arba nepasitenkinimui darbu ir karjera (Herzberg, 1968; Schultz,
Schultz, 1994; Spector, 1997; Naskauskiené, 1998; Mockuté, 2003; Sangmook, 2005; Furnham,
2005; Zeffane, 2009; Braziené, Merkys, 2012; Zemguliené, 2012).

Pasitenkinimas darbu yra vienas i§ veiksniy, lemiantis pedagogy jauc¢iamg pasitenkinima
karjera, kadangi karjeros sagvoka apima platesnj savo veiklos vertinimg, o darbas tik profesines
pareigas. Vis tik, mokslininkai dazniau nagrin¢ja jauciama pasitenkinimg darbu. Valstybiniy jstaigy
darbuotojy pasitenkinima darbu lemia bendras pasitenkinimas kitomis savo gyvenimo sritimis,
psichiné sveikata ir emocinis jsipareigojimas organizacijai (Sangmook, 2005). Mokslinéje
literatiiroje atskleista pasitenkinimo darbu jtaka darbo rezultatams (Zhang, Zheng, 2009; BraZiené,
Merkys, 2012; Zemguliené, 2012), organizaciniam jsipareigojimui ir darbuotojy kaitai (Trimble,
2006), motyvacijai (Viningiené, Ramanauskas, 2012), organizaciniam klimatui (Zeffane, 2009).
Nustatyta, kad teigiamas bendrojo ugdymo mokyklos organizacinis klimatas lemia didesnj
pedagogy bendraji profesinj jsipareigojima, profesionaly ilgalaikj isipareigojima ir organizacinj
jsipareigojima (Collie, Shapka, Perry, 2011). Bendrojo ugdymo mokykloje kuriamos karjeros ir
darbo salygos, darbuotojy kolegialumas, administraciné parama, teigiamas mokiniy elgesys ir
pedagogy igalinimas teigiamai susijes su pedagogo pasitenkinimu darbu (Shen, Leslie, Spybrook,
Ma, 2012). Pedagogy jauciamas pasitenkinimas atlickamu darbu yra teigiamai susijes su darbo
kokybe, pedagogy ir mokiniy santykiais, nors tyrimais jrodyta, kad pedagogy ir mokiniy tarpusavio
santykiai néra reikSmingiausias pasitenkinimg darbu lemiantis veiksnys (Maele, Houtte, 2012).
Pasitenkinimg darbu, darbo rezultatus, ugdymo kokybe ir inovatyvuma, pedagogy lyderyste,
organizacinj ir profesinj jsipareigojima leimia ir pedagogy jgalinimas, tod¢l jam skiriamas vis
didesnis mokslininky ir praktiky démesys (Dee, Henkin, Duemer, 2003; Muijs, Harris, 2003;
Bogler, Somech, 2004; Zembylas, Papanastasiou, 2005; Erawan, 2008; Ghani, Hussin, Jusoff, 2009;
Lee, Zhang, Jin 2011). Pedagogai yra savarankiski specialistai, kurie nori geriausiai atlikti savo
profesines pareigas, o tai jie gali padaryti, kai jauciasi motyvuoti ir patenkinti savo darbu (Dee,
Henkin, Duemer, 2003; Gagne, Deci, 2005; Wan, 2005).

Pasitenkinimg savo karjera jauéiantys asmenys geba daryti tai, kg geriausiai sugeba, nes jie
zino, kad yra reikalingi, gali mokytis ir tobuléti (Hayes, 2002). Produktyviausi darbuotojai
dazniausiai dirba pasitenkinimg teikiant] darbg (Patterson, Warr, West, 2004). Isreiskiant natiiraliai
jau¢iamas emocijas yra sukuriama ir pritaikoma ,,emociné darbo strategija“, sgveikaujanti su

emociniu intelektu (Yin, Lee, Zhang, 2013), kuris daro jtakg asmens vystymuisi (Goleman, 1995),
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rezultatams ir jau¢iamam pasitenkinimui savo darbu (Anari, 2012).

Pedagogai, priimdami sprendimg palikti savo profesija, dazniausiai nurodo pagrinding
priezast] — jauCiamg nepasitenkinimg ir re¢iau — didelius reikalavimus (Ingersoll, 2000; Tye,
O'Brien, 2002; Buckley, Schneider, Shang, 2004). Gery kvalifikuoty pedagogy trilkumas yra bendra
problema daugelyje $aliy (Ingersoll, 2000; Loeb, Darling-Hammond, Luczak, 2005). Pedagogy
patiriamas pasitenkinimas darbu susijgs su jausmais ir atsidavimu profesijai, tac¢iau dél daznai
pedagogy patiriamo emocinio i$sekimo, iSrySkéja pasitenkinimo Kkarjera stoka ir didéjanti
motyvacija atsisakyti profesiniy pareigy (Skaalvik, Skaalvik, 2011). Analizuojant moksling
literatiira pastebima, kad triksta moksliniy darby, kuriuose biity tyrinéjama bendrojo ugdymo
mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveika. Todél formuluojama
tyrimo problema: kaip bendrojo ugdymo mokyklos pedagogu emocinis intelektas yra susijes
su ju pasitenkinimu karjera?

Tyrimo objektas — pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveika.

Tikslas — atskleisti bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveika.

Tikslo siekiama Siais uZdaviniais:

1) pagrjsti bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
sampratas ir tarpusavio sgveikos modelj;

2) pagristi bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
sgveikos tyrimo metodologija;

3) nustatyti bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
sgveikos ypatumus.

Konceptualiosios nuostatos:

1) bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinis intelektas — tai pedagogy jgytas, turimas
ir ugdomas atsakingas savo ir kity emocijy vertinimas, iSreiSkimas, valdymas, stebint savo ir kito
asmens verbaling ir neverbaling kalba, pasitelkiant saves supratimg, emocinj lankstumg, motyvacija,
tarpasmeninj jautruma, gebéjima paveikti kitus, intuicijg ir saZininguma. Emocinis intelektas leidzia
pedagogams efektyviai valdyti impulsyvius jausmus, kurti teigiamg savo jvaizdj, jausti pasitikéjima
savimi ir Kitais, savigarbg (Goleman,1995; Salovey, Mayer, 1995; Bar-On, 1997; Neale, Arnell,
Wilson, 2008; Seidel, 2008; Sparrow, Knight, 2009);

2) pasitenkinimas karjera — tai emocinis atsakas, susijes su jausmu mégstu (Muchinsky,
1977). Sékminga karjera — asmens nuostaty ir veikly seka, susijusi su jo darbine patirtimi per visa
gyvenima, i$ paSaukimo kylanciy ir besitesianciy visg gyvenima jvairiy asmens atliekamy socialiai

reikSmingy vaidmeny, darbo viety ir jose uzimamy pareigy, pasiekimy seka, susijusi su saviraiska ir
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individualiu tobuléjimu, atspindinti asmenybés gyvenimo vizijg ir stiliy (StaniSauskiené, 2000;
Lauzackas, 2005).

Tyrime taikyti metodai: duomenis rinkti naudojant mokslinés literatiros analizés, i$ dalies
struktruoto interviu ir apklausos rastu metodus; duomenys analizuoti taikant kokybing turinio

analize. Magistrinio darbo loginé schema (Zr. 1 pav.).

Bendrojo ugdymo mokyklos pedagoguy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveika
Mokslinés literatiiros analizé

v v

Ped o Pedagogy Pedagogy emocinio intelekto ir
izt ;ii%gse$°i$;0 S| pasitenkinimo Karjera >  pasitenkinimo karJ era saveikos
p samprata modelis

v

Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogu emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos tyrimo
metodologijos pagrindimas

Tyrimo strategija — kokybinis ir kiekybinis tyrimas. Duomeny rinkimo Duomeny analizés

metodai: anketa rastu ir i§ dalies strukttiruotas interviu. Tyrimo imtis — 12 > metOd_aS_ — kokybiné
turinio analizé

v

pedagogy. Naudojama tiksliné imties vienety atranka.

Tyrimo rezultaty analizé

y

Tyrimo rezultaty diskusija

v

I$vadeos ir rekomendacijos

1 pav. Magistrinio darbo loginé schema

Darbo struktiira. Darbg sudaro jvadas, trys dalys, iSvados, literatiiros sarasas ir priedai.

Darbo apimtis — 24 paveikslai, 20 lenteliy, 189 pavadinimai literatiros sgraSe, 102 puslapiai (be

priedy).
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1. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS PEDAGOGU EMOCINIO
INTELEKTO IR PASITENKINIMO KARJERA SAVEIKOS TEORINIS
PAGRINDIMAS

Siame skyriuje nagrinéjamos darbe naudojamos sampratos: pedagogy emocinis intelektas ir
pasitenkinimas karjera, kuriamas teorinis bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto
ir pasitenkinimo karjera saveikos modelis. Sioje dalyje buvo taikomas mokslinés literatiiros analizés
metodas sickiant teori$kai apibréZzti bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sampratas bei bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera tarpusavio sgveika. Mokslinés literatiiros analizés metodas, anot Grant, Booth
(2009) apima paieska (sprendziama, galima ar negalima i$sami paieska), jvertinimg (sprendziama,
galimas ar negalimas kokybiskas vertinimas), sintez¢ (naratyvas) ir analiz¢ (galima chronologiné,
konceptuali, teminé analizé) (Grant, Booth, 2009). Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ sukurtas
teorinis bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos

modelis.

1.1. Pedagogu emocinio intelekto samprata ir struktiira

Siame skyriuje analizuojama emocinio intelekto samprata, atskleidziamas emocinio
intelekto sampratos pokytis jvairiose tyrimy kryptyse. Taip pat analizuojama emocinio intelekto
struktiira, gebéjimai ir jy sritys. Kadangi tyrimais pagrista (pavyzdziui, Trivedi, Shakya, 2014, ir
kt.), kad emocinio intelekto ugdymas daro jtaka asmens socialiniams santykiams ir asmeniniam
tobuléjimui, nagrinéjama ir emocinio intelekto ugdymo svarba, pedagogy emocinio intelekto tyrimy
radiniai. Siame skyriuje siekiama atsakyti j probleminius klausimus: 1) Kas paskatino emocinio
intelekto sampratos atsiradimg? 2) Kaip yra apibréziamas emocinis intelektas? 3. Kokia yra
emocinio intelekto struktiira ir geb¢jimai? 4. Kokias galimybes ir naudg suteikia emocinio intelekto
ugdymas? 5. Kokie tyrimai atlikti tyrin¢jant pedagogy emocinj intelekta? Mokslinés literatiiros
apzvalga leidzia anlikti temos analize¢ ir skyriaus pabaigoje pateikti pedagogy emocinio intelekto
samprata.

Emocinio intelekto samprata yra salyginai nauja koncepcija, kuri buvo vystoma plétojant
intelekto sampratg. Ji vis dar néra aiski, nes moksliniame lygmenyje dazniau analizuojama sasaja
tarp intelekto ir proto. Protiniy geb¢jimy koncepcija XIX a. buvo kuriama filosofo Spenser,
statistikos specialisto Pearson, matematiko Galton. Siy tyréjy nuopelnas — protiniy gebéjimy
matavimo sgvokos sukiirimas (Furst, 1999). Greta Sio pozitrio atsirado ir kita nuomoné, teigianti,

kad intelektas néra tik bendrieji gebéjimai, bet platesné gebéjimy gama, todél iSskirtos tris intelekto
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formas: abstraktusis intelektas (gebéjimas suprasti ir naudoti simbolius, matuojamas pagal 1Q),
praktinis intelektas (geb&jimas suprasti kasdienius reiskinius) ir socialinis intelektas (gebéjimas
suprasti kitus asmenis) (Thorndike, 1920). Anot Gardner (2003), intelektas yra daugialypis,
sudarytas i§ vienas nuo kito nepriklausanc¢iy intelekto rtiSiy, o Zmogaus smegenys skirtingiems
geb¢jimams iSplétojo skirtingas sistemas ir tai, kg mes vadiname intelektu musy kulttiroje, yra maza
visy geb¢jimy dalis. Buvo sudaryta sudétiné intelekto schema 1§ skirtingy intelekto rusiy:
lingvistinis, verbalinis, loginis, matematinis, muzikinis, judesiy (fizinis, kinestezinis), vizualinis,
erdvinis, intrapsichinis ir tarpasmeninis intelektas. Tarpasmeninis intelektas apibréziamas kaip
gebéjimas suprasti kity Zmoniy jausmus, reakcijas ir pozitrius, reakcijy prieZastis, kas juos
motyvuoja, kaip jie dirba, kaip su jais bendradarbiauti. Intrapsichinis intelektas apibréziamas kaip
gebéjimas pazinti save, jzvelgti savo trikumus ir gebéjimus, suprasti ir valdyti savo jausmus,
emocines reakcijas ir jy priezastis (Gardner, Howard, 1983). Goleman (1995, 2000, 2008, 2011),
Mayer, Solovey (1990, 1993, 1995, 1996, 1999, 2000, 2003) tyrinéjo ir pasitilé dar vieng intelekto
sampratg — emocinis intelektas (toliau — EI).

Emocinis intelektas tapo tyrimy objektu, taciau mokslininkai (Goleman,1995; Salovey,
Mayer, 1995; Bar-On, 1997; Dulewicz, Higgs, 1999; Shanon, 2004; Neale, Arnell, Wilson, 2008;
Riggio, Reichard, 2008; Seidel, 2008; Sparrow, Knight, 2009) neturi vieningos nuomonés dél
emocinio intelekto sampratos. Emocinj intelekta tyrinéje¢ mokslininkai i$siskyré j tris pozicijas.
Pirmosios pozicijos atstovai (Mayer, Solovey, 1990, 1997; Mayer, Solovey, Caruso, 2000) gina
siauresnj nei kiti pozitrj | emocinj intelikta. Jie teigia, kad emocinj intelekta sudaro viena kitg
papildancios emociné ir kognityviné sistemos, kurios leidzia apibrézti emocinj intelekta kaip
gebéjimg suvokti, atpazinti ir suprasti emocijas, pasinaudoti §iuo supratimu mgstant. Antrosios
pozicijos atstovai (Goleman, 1998; Goleman, Boyatzis, 2010; Cherniss, 2001; Bocchino, 1999)
emocinj intelekta traktuoja veiklos teorijos kontekste. Treciojo pozitirio Salininkai emocinj intelekta
analizuoja asmenybés teorijos kontekste (Bar-On, 1997), kuris apima gebéjimag suvokti, suprasti,
Zinoti, iSreiksti savo emociijas ir save, gebé&jima suvokti, suprasti, zinoti ir iSreik§ti savo emocijas
kitiems, gebéjima susitvarkyti su stipriomis emocijomis ir kontroliuoti savo impulsus, gebéjima
prisitaikyti prie pokyciy, spresti asmenines ir socialines problemas. Anot Neale, Arnell ir Wilson
(2008), emocino intelekto tyrin¢jimus galima skirstyti  tris kategorijas: asmenybés teorijy
kontekste (emocinis intelektas padeda valdyti turimas asmenybés savybes, keiiant nuostatas ir
elgesj, o ne pacig asmenybg.); motyvacijos teorijy kontekste (emocinis intelektas siejasi su
motyvacija, nes motyvacija reiskiasi paveikus emocijas. AukSta emocinj intelekta turintis asmuo
geriau supranta kas jj valdo, sukelia neigiamus ar teigiamus jausmus. Teigiami jausmai gali biiti
susij¢ su vertybémis, nuostatomis, jsitikinimais, norais ir nemégstamais dalykais); jgudziy teorijy
konteksta (emocinis intelektas vertinamas kaip sugebéjimai, kuriuos galim ugdyti, ta¢iau ugdant
sugeb¢jimus negalima pasiekti ilgalaikiy elgesio pokyciy. To galima iSmokti tik gerbiant ir
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suprantant kitus, kas sudaro emocinio intelekto pagrinda). Zinomiausias ir naujausias emocinio
intelekto tyrimo metodikos emocinj intelektg traktuoja kaip asmenybés bruozus (efektyvus emocinis
ir socialinis funkcionavimas pasireiskia visapuse zmogaus gerove), kaip bruozy idéja (vertinami visi
turimi asmenybés bruozai) ir kaip gebéjimus (asmens gebéjimas atpazinti emocijas ir kitas emocinio
intelekto struktiirines dalis), apibendrina Lekavi¢iené, Antiniené (2013).

Pirmieji emocinio intelekto samprata suktiré Salovey ir Mayer (1989) (zr. 1 lentelg).
Mokslininkai nurodé, kad emocinj intelekta sudaro: savo ir kity asmeny emocijy jvertinimg ir
1Sreiskimg; savo ir kity asmeny emocijy valdyma; emocijy panaudojimg, siekiant palengvinti
mastyma. Emocinis intelektas apima emocijy pripazinimg ir jsisgmoninimg, mastyma tiek apie
pacias emocijas, tiek ir apie informacija, susijusig su emocijomis ar gaunama per emocijas (Mayer,
Salovey, 1990). Anot Goleman (1995), akcentuojant mastymo apie jausmus svarbg iSskyriamos
penkios emocinio intelekto sritys: gebéjimas atpazinti savo emocijas; gebéjimas valdyti savo
jausmus; atkaklumas ir optimizmas, nepaisant kliti¢iy; empatija; socialiniai jguidziai. Emocinis
intelektas apibréziamas kaip galimybé apdoroti emocing informacija tiksliai ir efektyviai, jskaitant
su tuo susijusius pripazinimo jgudzius jausti ir valdyti savo ir kity emocijas. Tokia emociné
informacija paprastai perteikia zinias apie asmens santykius su pasauliu (Salovey, Mayer, 1995).
Vienas pagrindziy jgiidZiy, susijusiy su emociniu intelektu apima gebéjima daryti iSvadas apie
asmens emocijas, stebint jo iSraiskas ir gestus, neverbaling kalbg (Mayer, Geher, 1996).

Pradéjus tirti emocinj intelekta, atsirado mokslininky, teigianciy, kad Sis reiskinys nevertas
mokslininky démesio. Anot Arvey, Renz, Driskill (1996) emocinis intelektas yra individualis
skirtumai emocionalumo srityje, tam tikri emociniai darniniai. Anot Gardner (1999), batina plétoti
intelekto sgvoka, kad ji apimty ne vien zZodziy, skaiciy ir logikos apdorojima, bet ir erdves, muzikos,
informacijos apie mus ir kitus zmones suvokima, taCiau tokia sgvoka kaip emocinis intelektas per
daug iSplecia intelekta. Emocinis jautrumas, kiirybingumas ir motyvacija yra svarbis, bet kitokie
aspektai. Visgi, nepaisant kritiSkos nuomonés, mokslininkai tgsé emocinio intelekto tyrinéjimus.
Cooper, Sawaf (1997) analizuodami emocinio intelekto sampratg pateiké pagrindinius emocinio
intelekto lygius: emocinis raStingumas — savo emocijy, jy funkcionavimo supratimas ir pazinimas;
emocinis pajégumas — pasitikéjimas savimi, patikimumas, emocinis iStvermingumas ir lankstumas;
emocinis gilumas — emocinis augimas ir intensyvumas; emociné alchemija — geb¢jimas panaudojant
emocijas atrasti kiirybiSky galimybiy problemoms spresti. Anot Dulewicz ir Higgs (1999) emocinj
intelekta apibudinti galima remiantis septyniais elementais:

1) saves supratimas — savo jausmy atpazinimas, geb¢jimas juos valdyti;
2) emocinis lankstumas — gebéjimas nuosekliai ir efektyviai veikti jvairiose situacijose,
netgi patiriant spaudima;
3) motyvacija — energija ir entuziazmas, padedantys siekti uzsibrézty tiksly, derinti
trumpalaikius ir ilgalaikius tikslus ir laikytis nustatyty tiksly, iskilus kliGtims, patyrus nesékme;
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4) tarpasmeninis jautrumas — gebéjimas suprasti kity asmeny jausmus ir poreikius, juos
efektyviai panaudoti tarpasmeningje saveikoje;

5) gebéjimas daryti jtaka kity zmoniy sprendimams — gebéjimas jtikinti kitus pakeisti
savo pozilrj, nuomong;

6) intuicija — gebéjimas pasinaudoti jzvalgumu, priimant sprendimus, kai informacija yra
neaiski, dviprasmiska, neiSsami;

7) saziningumas — gebéjimas veikti nuosekliai, laikantis nustatyty moraliniy principy.

Emocinis intelektas suprantamas kaip nekognityviniy gebéjimy rinkinys, mokéjimas ir
jgudziai, kurie daro jtakg asmens gebéjimui sékmingai susidoroti su aplinkos reikalavimais ir
spaudimu (Bar-On, Parker, 2000). Anot Shanon (2004), emocinis intelektas apibréziamas kaip
viena i$ intelekto formy, kuri apima su emocijomis susijusius geb¢jimus, o taip pat jis apima ir
platesnj spektrg jgudziy ir savybiy, susijusiy su emocijomis. Anot Schulze, Freund ir Roberts
(2006), emocinio intelekto samprata vartojama kaip socialinio intelekto atitikmuo, o socialinis
intelektas yra mokéjimas suprasti socialines situacijas ir gebéjimas su jomis paciam sékmingai
tvarkytis (Cantor, Kihlstrom, 1987). Daznai pabréZiamas socialinio ir emocinio intelekto
panasumas. Anot Riggio, Reichard (2008), emocinio intelekto jgiidzius: emocinj iSraiSkinguma,
emocinj jautrumg ir emocijy kontrolg galima lyginti su socialiniais jgudZziais: socialinis
ekspresyvumas, socialinis jautrumas ir socialiné kontrolé. Emocinis intelektas — mastymo apie
jausmus ir jausmy apie mastyma miisy elgesyje pasitelkimas, todél emociskai intelektualiis zmones
zino, kad jausmai dalyvauja atliekant bet kokj veiksma, mastydami valdo jausmus, nesileidzia jy
valdomi (Neale, Arnell, Wilson, 2008). Emocinis intelektas apibréziamas ir kaip geb¢jimas
atsispirti ir jveikti impulsyvius jausmus padedant savikontrolei. Jis veikia miisy susikuriamg
teigiamg jvaizdj, kurj sudaro pasitikéjimas savimi ir savigarba (Seidel, 2008).

Su emociniu intelektu susij¢ gebéjimai suteikia galimybe tiksliai iSreiksti, skaityti, suprasti
emocijas ir visa tai, kas yra emocinio intelekto komponentai. Ta¢iau emocinio intelekto sgvoka yra
platesné nei emociniai jgiidziai, nes ji taip pat apima biidus, kuriais emocijos yra apdorojamos
psichika veikian¢iy procesy metu. Emociniai jgiidZiai atstovauja daugiau socialinius emocinio
intelekto elementus, nes jie orientuoti j tai, kaip emocijos perteikiamos tarp dviejy ar daugiau
asmeny socialinés sgveikos metu (Riggio, Reichard, 2008). Anot Knight ir Sparrow (2009),
emocinis intelektas yra nuolatiné jausmy valdymo praktika: miisy ir kity emocinés informacijos
naudojimas, emocinés informacijos suvokimas, $iy dalyky pritaikymas, kad sugebétume nedelsdami
priimti sprendima ir gautume tai, ko norime i§ konkrecios situacijos ir apskritai i§ gyvenimo. Taigi,
emocinis intelektas — tai gebéjimas suprasti, atpazinti savo ir kity jausmus, emocijy pasitelkimas
pozityviam tarpusavio santykiy kirimui. Emocinis intelektas yra galingesnis uz Seimg ir turting
padét] — jis gali lemti geb&jimus susidiirus su gyvenimo sunkumais, nepaliizti, iStverti, atgauti
fizines ir dvasines jégas (Goleman, 2011).
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1 lentelé. Emocinio intelekto samprata

Mokslininkai Emocinio intelekto samprata
Mayer, EI sudaro: savo ir kity asmeny emocijy jvertinimas ir iSreiSkimas, savo ir kity asmeny emocijy
Salovey valdyma, emocijy panaudojima, siekiant palengvinti mastyma. EI apima emocijy pripaZinimg ir

(1989, 1990)

jsisamoninimg, mastyma apie emocijas ir apie informacija, susijusig su emocijomis ar gaunama per
emocijas.

Goleman Emocinis intelektas (EI) — mastymo apic jausmus (ir jausmy apie mastymg) misy elgesyje
(1995) pasitelkimas. EIl apima:

1. Emocijy valdymag (Lengviau iSgyvenamos nesékmés ir suvaldomas pyktis. Reciau pliistamasi ir
puolama mustis, trukdoma per pamokas. Sugebama ne agresyviai, iSreiksti pykti. Reciau
pasalinama i§ pamoky. Pozityviai mastoma apie save, mokykla, Seima. Geriau jveikiamas stresas.
Recdiau uZplista vieniSumo ir socialinio nerimo jausmai).

2. Efektyvy emocijy panaudojimg (Prisiima daugiau atsakomybiy. Maziau impulsyvumo, daugiau
savikontrolés).

3. Empatijos gebéjimus (Sugebame pazvelgti kito zmogaus akimis. Labiau jsijauciama ] kito
zmogaus padétj. Sugebame isklausyti kitg asmeny).

4. Santykius su kitais zmonémis (Gebama geriau analizuoti ir suprasti tarpusavio santykius.
Tinkamai sprendziami gin€ai, konfliktai. RyZtingiau ir laisviau bendraujama. Labiau mégstamas
bendraamziy. Sugebama labiau uZjausti ir bati atidesniam. Daugiau dalijamasi, bendraujama ir
padedama kitiems).

Salovey, Emocinis intelektas:
Mayer (1995) 1. Savo ir kity asmeny emocijy ivertinimas ir iSreiSkimas;

2. Savo ir kity asmeny emocijy valdymas;
3. Emocijy panaudojimas, siekiant palengvinti mastyma.

Mayer, Geher
(1996)

Emocinis intelektas apima vieng pagrindiniy igiidziy, susijusiy su gebé¢jimu daryti i§vadas apie asmens
emocijas, stebint jo iSraiSkas ir gestus, neverbaling kalba

Dulewicz,
Higgs (1999)

Emocinis intelektas:

1. Saves supratimas — savo jausmy atpazinimas, gebéjimas juos suprasti ir valdyti.

2. Emocinis lankstumas — geb¢jimas nuosekliai ir efektyviai veikti jvairiose situacijose, netgi
patiriant tam tikrg spaudima.

3. Motyvacija — energija ir entuziazmas, padedantys siekti uzsibrézty tiksly, derinti trumpalaikius ir
ilgalaikius tikslus ir laikytis nustatyty tiksly, iSkilus kliGitims ar patyrus nesé¢kme.

4. Tarpasmeninis jautrumas — gebéjimas suprasti kity individy jausmus ir poreikius ir juos
efektyviai panaudoti tarpasmeninéje sgveikoje.

5. Ttakingumas — gebéjimas jtikinti kitus pakeisti savo poziirj, sprendima, nuomong.

6. Intuicija — gebéjimas pasinaudoti jzvalgumu, priimant sprendimus, kai informacija yra neaiski,
dviprasmiska ar neiSsami.

7. Saziningumas — gebéjimas veikti nuosekliai, laikantis nustatyty moraliniy principy.

Bar-On, Emocinis intelektas — tai nekognityviniy gebéjimy rinkinys, mokéjimas ir jgudZziai, kurie daro jtakg
Parker (2000) | asmens gebéjimui sékmingai susidoroti su aplinkos reikalavimais ir spaudimu.
Neale, Arnell, | Emocinis intelektas — mastymo apie jausmus (ir jausmy apie mastyma) musy elgesyje pasitelkimas.

Wilson (2008)

Seidel (2008)

Emocinis intelektas yra gebéjimas atsispirti ir jveikti impulsyvius jausmus padedant savikontrolei. Jis
veikia miisy kuriamg teigiamg jvaizdj, kurj sudaro pasitikéjimas savimi ir savigarba.

Sparrow,
Knight (2009)

Emocinis intelektas yra nuolatiné jausmy valdymo praktika: misy ir kity emocinés informacijos
naudojimas, emocinés informacijos suvokimas, §iy dalyky pritaikymas, kad sugebétume nedelsdami
priimti sprendimg ir gautume tai, ko norime i§ konkrecios situacijos ir apskritai i§ gyvenimo.

Nagrinéjant emocinio intelekto sampratg yra tyrin¢jama $io reiskinio struktiira (zr. 3 lentelg).

Pagrindiniai emocinio intelekto komponentai yra emocijy identifikavimas, atpazinimas (per

neverbaling kalba, veido iSraiSka, aplinkos dizaing), emocijy supratimas, reguliavimas ir mastymo

palengvinimas (Mayer ir Kiti, 1999, 2000). Kalbédamas apie sékme, patiriamg socialinéje aplinkoje,

Neale, Arnell, Wilson (2008) pastebi, jog norint ja pasiekti, reikia suprasti, kontroliuoti ir valdyti

savo jausmus, numatyti ir suprasti kity zmoniy reakcijas. Todél svarbiis tampa emocinio intelekto

geb¢jimai: geb¢jimas suvokti, suprasti, Zinoti, iSreiksti savo emociijas ir save, gebéjimas suvokti,

suprasti, zinoti ir iSreik$ti savo emocijas kitiems, gebéjimas susitvarkyti su stipriomis emocijomis ir
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kontroliuoti savo impulsus, gebéjimas prisitaikyti prie pokyCiy, spresti asmenines ir socialines
problemas (Bar-On, 1997). Svarbiis yra geb¢jimai: savo emocijy jvertinimas ir raiska, kity zmoniy
emocijy jvertinimas ir atpazinimas, emocijy savireguliacija, emocijy panaudojimas veiklai
palengvinti (Wong, Wong, Law, 2007). Norint ugdyti Siuos geb¢jimus, butina susitelkti ties
emocinio intelekto sritimis: pagarba: savigarba ir pagarba kitiems; supratimas: savimoné, kity
supratimas; saves valdymas: emocinis atsparumas, asmening jéga, tiksly kryptingumas, lankstumas,
asmeniniai rysiai, pasitikéjimo skatinimas; zmoniy santykiy valdymas: pasitikéjimas, subalansuotas
poziiiris, emocin¢ raiSka ir jos valdymas, konflikty valdymas, tarpusavio priklausomybé (Neale,
Arnell, Wilson, 2008). Anot Zee, Thijs, Schakel (2002), i$skiriama 17 emocinio intelekto gebéjimy:
1) emociné savizina, kuri zymi atvirumg savo emocijoms, jy jsisgmoninimg, poveikio savo
veiklai iSmanyma;
2) savikliova — pasitikéjimas, tikrumas dél savo gebéjimy, galimybiy, i§vaizdos;
3) teigiamas mastymas — polinkis kreipti démesj j pozityvius gyvenimo aspektus;
4) streso valdymas — gebéjimas kontroliuoti destruktyviai veikianéias emocijas stresogeninése
situacijose;
5) autonomiskumas — gebéjimas atsiriboti nuo emociniy aplinkos poveikiy ir veikti pagal savo
jsitikinimus;
6) adaptacija — gebéjimas priderinti savo emocijas prie pasikeitusiy situacijy ir sglygy;
7) savimotyvacija — gebéjimas reguliuoti savo emocijas siekiant tiksly;
8) saves tobulinimas — gilinimasis | savo emocijas, kylancias veikloje, siekimg imtis veiklg
efektyvinanciy veiksmy;
9) savikontrolé — gebéjimas kontroliuoti emocijas siekiant i§saugoti maksimaly veiklos lygj;
10) aktyvus klausymas — gebéjimas jzvelgti ir reaguoti j svarbig emocing informacijg
(pavyzdziui, ] komunikatoriaus nuotaika);
11) empatija — kito zmogaus iSgyvenamy emocijy supratimas ir jsijautimas;
12) Zzmogaus charakterio supratimas — gebéjimas jausti Zmogaus prigimtj ir jo elgesio
motyvacija;
13) pasiaukojimas — noras biiti geram, padéti kitiems;
14) komandinio darbo jgiidziai rodo gebéjima aktyviai prisidéti prie komandiniy tiksly siekimo,
net jeigu jie nesutampa su asmeniniais;
15) jtakingumas — gebéjimas daryti poveikj kity nuomonei naudojant teisingg taktikg ir
argumentus;
16) konflikty valdymas — gebéjimas imtis prevenciniy veiksmy prie§ konfliktus ir gebéjimas
juos spresti;

17) kity tobulinimas — noras ir gebéjimas paskatinti kitus tobulinti savo asmenybg.
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2 lentelé. Emocinio intelekto sritys (pagal Goleman, 1998)

Sritis

| ApibréZimas

SAMONINGUMAS

Emocijy supratimas

Savo emocijy ir jy poveikio supratimas.

Saves vertinimas

Zinojimas savo stiprybiy ir riby.

Pasitikéjimas savimi

Pasitikéjimas savimi, savaranki$kumas.

SAVES VALDYMAS

Savikontrolé Trikdanéiy emocijy ir impulsy kontrolé.
Patikimumas Saziningumas.
SaZiningumas Stiprus saves valdymas.

Prisitaikymas

Lankstumas prisitaikant prie kintanéiy situacijy.

Orientacija j pasiekimus

Noras tobuléti, jgyti asmeninio tobuléjimo.

Iniciatyvumas Pasirengimas veikti.
SOCIALINIS SAMONINGUMAS
Empatija Kity supratimas, doméjimasis.

Orientacijg j paslaugas

Kity poreikiy patenkinimas.

Organizacinis sgmoningumas

Empatija organizacijos lygiu.

SANTYKIU VALDYMAS
Kity ugdymas Kity zmoniy poreikiy atpazinimas, jy gebéjimy stiprinimas.
Jtaka Tarpasmeniniai santykiai, poveikio kitam darymas.
Komunikacija Aiskiy ir jtikinamy praneS§imy siuntimas.
Konflikty valdymas Nesutarimy sprendimas.
Vadovavimas Zmoniy grupés jkvépimas.
Poky¢iy katalizacija Poky¢iy iniciavimas ir valdymas.

Rysiy kiirimas

Santykiy kiirimas, palaikymas.

Komandinis darbas/ bendradarbiavimas Bendry tiksly ir sinergijos rysio kiirimas su kitais, siekiant bendry tiksly.

Emocinis intelektas néra vien jausmy reiSkimas ar supratimas, bet ir savo jausmy valdymas
jvairiose planuotose ir neplanuotose situacijose, kad buty galima tinkamai ir efektyviai iSreiksti
save, pavyzdziui, sugebéti tinkamai pasakyti tiesa, tinkamai iSreiksti jausmus. Emocijos paprastai
Neverauskiené, 2003). Anot Maddock, Sparrow (2000), galima analizuoti emocinio intelekto
individualaus efektyvumo priemones, skales, kurios yra:

1) pagarba: savigarba ir pagarba kitiems;

2) supratimas: savimong ir kity supratimas;

3) saves valdymas: emocinis atsparumas. Si savybé susijusi su tuo, kaip greitai po nemaloniy
situacijy gebama neigiamas nuostatas, mintis ir jausmus nukreipti link teigiamy. Taip pat
iSskiriama asmeniné jéga, tiksly kryptingumas, lankstumas (laisvas minciy ir elgesio
pritaikymas prie pasikeitusiy aplinkybiy nesiprieSinant poky€iams ir nesistengiant jy
sustabdyti), asmeniniai ryS$iai (atviras ir nuoSirdus savo jausmy rodymas), pasitikéjimo
skatinimas (pastovumas, zodZzio laikymasis);

4) 7zmoniy santykiy valdymas: pasitikéjimas, subalansuotas poziliris, emociné rai§ka ir jos
valdymas, konflikto valdymas. Kategoriskumas drauge su gebéjimu savo norus ir poreikius

ginti, bet kartu pasiruoSiant iSklausyti kity nuomong, randant kompromisus.
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2 lentelé. Emocinio intelekto gebéjimai

Saltinis Emocinio intelekto gebéjimai
Mayer, El sudaro:
Salovey, 1) emocijy atpaZinimas, supratimas, reguliavimas;
Caruso, 1999, 2) mastymo palengvinimas/pagalba.
2000
Bar-On, 1997 | El sudaro:
1) gebéjimg suvokti, suprasti, Zinoti, isreiksti savo emociijas ir save,
2) gebéjimg suvokti, suprasti, Zinoti ir iSreik$ti savo emocijas kitiems,
3) gebéjima susitvarkyti su stipriomis emocijomis ir kontroliuoti savo impulsus,
4) gebéjima prisitaikyti prie poky¢iy, spresti asmenines ir socialines problemas.
Goleman, EI struktira: N .
1998 AS o Kiti )
(PripaZinimas) (Vidiné kompetencija)
(Socialiné kompetencija)
! \:
Savvimoné: Socialiné savimoné:
e emociné savimongé; ¢ empatija; paslaugos orientacija;
e tikslus saves jvertinimas; ® organizaciné savimone.
e pasitikéjimas savimi. Santykiy valdymas, socialiniai gebéjimai:
Saves valdymas: o kity ugdymas;
e emociné savikontrolé; o jtaka; bendravimas;
e patikimumas; o konflikto valdymas;
e s3ziningumas; o lyderysté; ry$iy kiirimas;
¢ adaptacija; noras tobuléti; * poky¢io katalizacija;
L & knmandinic darhag ir hendradarhiavimacg
e iniciatvwvumas.
Zee, Thijs, EI gebé¢jimai:
Schakel 1) Emociné saviZina, 10) Savikontrolé,
(2002) 2)  Savikliova, 11) Aktyvus klausymas,
3) Teigiamas mastymas, 12) Empatija
4)  Stresy valdymas, 13) Zmogaus charakterio supratimas,
5)  Autonomis$kumas, 14) Pasiaukojimas,
6) Adaptacija, 15) Komandinio darbo jgudziai,
7)  Savimotyvacija, 16) Jtakingumas,
8) Saves tobulinimas, 17) Konflikty valdymas,
9) Kity tobulinimas.
Wong, Wong, | El gebéjimai:
Law, 2007 1) savo emocijy jvertinimas ir raiSka, kity zmoniy emocijy jvertinimas ir atpazinimas,
2) emocijy savireguliacija, emocijy panaudojimas veiklai palengvinti.
Neale, Arnell, | El sritys:
Wilson, 2008 1) Pagarba: savigarba ir pagarba kitiems;
2) Supratimas: savimong, kity supratimas;
3) Saves valdymas: emocinis atsparumas, asmeniné jéga, tiksly kryptingumas, lankstumas,
asmeniniai rys$iai, pasitikéjimo skatinimas;
4) Zmoniy santykiy valdymas: pasitikéjimas, subalansuotas poziiiris, emociné raiska ir jos

valdymas, konflikty valdymas, tarpusavio priklausomybé.

Emocinio intelekto ugdymas. Mokslininkai, tyrinéj¢ emocinio intelekto sampratg ir
struktiirg pastebi, kad sunku yra jgyti geb¢jima reguliuoti ir kontroliuoti savo paciy emocijas, todél
svarbu emocijy reguliavimo jgiidi vystyti jau vaikysté¢je. Véliau asmuo vystosi savo susikurty
emocijy savireguliacijos strategijy déka (Esturg, Sala-Roca, 2010). Anot Trivedi, Shakya (2014),
emocinis ir dvasinis asmens vystymas(is) yra ne spontaniS$kas procesas. Kad pedagogai galéty
vystyti auksta mokiniy emocinio intelekto lygi, jiems turéty buti suteikiama tinkama institucine

darbo aplinka. Norint, jog vaikai tinkamai socializuotysi visuomengje, jie turi iSmokti kontroliuoti

save: malSinti pyktj, Sirdgélg, impulsyvumg ir susijaudinimg (Goleman, 1995).
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Emocinio intelekto jgiidzius svarbu ugdyti ne tik vaikystéje, bet ir visg asmens gyvenima.
Aukstas emocinio intelekto lygis daro jtaka delinkventinio, asocialaus elgesio nebuvimui
visuomenéje (Petrides, Frederickson, Furnham, 2004). Emocinio intelekto jgiidziy trikumas yra
veiksnys, lemiantis neadekvaty elgesj, ypaC dél emocijy raiskos ir savikontrolé. Tai sukelia
butinybe jgyvendinti emocinio intelekto ugdymo programas, kurios gali padéti uzkirsti kelig
neigiamiems visuomenés reiskiniams. Sios programos yra jgyvendinamos kaip reakcija j
neadekvataus elgesio atsiradimg (Esturg, Sala-Roca, 2010). Emocinio intelekto ugdymo programos
skirtos ugdyti emocijy valdymo jgudzius (Rietti, 2008). Anot Goleman (1995), pagrindiniai
ugdytini jgiidziai yra tie patys, kurie sudaro emocinj intelekta. Siuos jgiidZius sudaro savivoka,
jausmy supratimas, jy raiska ir valdymas, impulsy kontroliavimas, pasitenkinimo atid¢jimas, streso
ir nerimo jveikimas. Dauguma jgtidziy yra susij¢ su bendravimo sritimi: tai socialiniy ir emociniy
zenkly supratimas, mokéjimas klausytis, geb&jimas atsispirti neigiamai jtakai, nuovoka, kaip
vienoje ar kitoje situacijoje tinka elgtis. ISvardyti emociniai ir socialiniai jgiidziai gyvenime itin
svarbiis, jie gali padéti jveikti sunkumus.

Emocinio intelekto ugdymas padeda plésti tarpasmeninius santykius, mokyti tinkamai
reaguoti (Mayer, Geher, 1996). Emocinio intelekto ugdymas daro teigiamg jtakg visuomengje ir
teigiamas socialines pasekmes uz maziausig kaing. PripaZjstama emocinio intelekto ugdymo
programy reikSmé koreguojant ryskias asmenybés emocines problemas, didinant -elgesio
adaptavimg ir gerinant psichikos sveikata (LekaviCiené, Remeikaité, 2002). Ugdant emocinj
intelekta iSmokstama kontroliuoti save: malSinti pykt], Sirdgéla, impulsyvuma ir susijaudinima,
konstruktyviai bendrauti su aplinkiniais, gebama pozityviais, priimtinais biidais jtvirtinti savo
statuso grupg¢je, pasizymima savivoka, jausmy supratimu, jy raiska ir valdymu, impulsy kontrole,
streso ir nerimo jveikimu (Goleman, 1995). Anot Neale ir kity (2008), emocinio intelekto ugdymas
yra naudingas: gebama uzmegzti ir palaikyti geresnius tarpusavio santykius, ugdomi geresni
bendravimo su Kitais jgudziai, empatija, saziningumas, jgyjama kity pagarba savo atzvilgiu,
didesnis pasitikéjimas savimi ir pozityvus mastymas, pasitikéjimas savimi vadovaujant, sumazéja
stresas, padidéja kirybisSkumas, atsakingesnis mokymasis i$ klaidy. Didesnis emocinis intelektas
koreliuoja su didesniu vidiniu atvirumu, aukStesniy asmens empatijos i§vystymo laipsniu ir
mazesniu gynybiniy mechanizmy turéjimu (Mayer, Geher, 1996).

Emocinis intelektas ir pedagogo darbas. Ugdant emocinio intelekto jgiidzius svarbi tampa
bendrojo ugdymo mokyklos ir joje dirbanciy pedagogy patirtis. Pastebéta, kad jauny pedagogy
emocinio intelekto lygis yra mazesnis nei vyresniy (Corcoran, Tormey, 2012). Su jauny pedagogy
mazesnio emocinio intelekto problema susiduria bendrojo ugdymo mokyklos administracijos
darbuotojai, kurie ugdo savo bendruomengje profesionalius pedagogus. Ypal svarbus tampa
bendrojo ugdymo mokyklos vadovo vaidmuo ir jo paties turimi emocinio intelekto jgidziai,
leidziantys vadovui sékmingai formuoti socialing sgveika mokykloje (Flores, 2009; Brinia,
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Zimianiti, Panagiotopoulos, 2014; Steward, 2014; Grunes, Gudmundsson, Irmer, 2014). Emociskai
intelektualus mokyklos vadovas gali jkvépti ir padéti savarankiSkai veikti, motyvuoti darbuotojus
lanks¢iai derinti emocijas, jsitikinimus, vizijg ir vertybes (Brinia, Zimianiti, Panagiotopoulos,
2014). Tokiu biidu bendrojo ugdymo mokykloje dirbantys pedagogai jaus vadovy jgalinimg siekti
karjeros, kokybiskai atlikti profesines pareigas, ugdyti savo emocinio intelekto jgiidzius, nes
Samoningas emocijy reguliavimas skatina emocinj ir intelektualy augima (Poon, Fatt, 2002), daro
teigiamg jtakg darbo rezultatams atliekant profesines uzduotis (Anari, 2012).

Pedagogo vaidmuo yra reikSmingas visuomenéje, todél jis turi pasizyméti auk$tu emociniu
intelektu ir dvasinémis vertybémis. Pedagogai, turintys auk$ta emocin] intelekty, geba
konstruktyviai, teigiamai iSreiksSti savo emocijas (Trivedi, Shakya, 2014). Tinkamas sgmoningas
emocijy reguliavimas skatina emocinj ir intelektualy augima. Asmuo turi buti atviras maloniems ir
nemaloniems jausmas, kad galéty i§ Siy jausmy mokytis, samoningai apmastyti savo reakcijas i
patiriamas emocijas. Asmuo gali valdyti savo emocijas tokiu lygiu, kad sustiprinty emocijy
teigiamg ir vengty neigiamo poveikio (Poon, Fatt, 2002). Pedagogy emocinis intelektas turi
teigiamg jtaka skatinant mokiniy pasiekimus, didinant jy savigarbos, saves supratimo gebéjimus.
Pedagogo emocinis intelektas yra svarbus mokiniams prisitaikant klaséje, mokantis, taip pat
pedagogams valdant emocinius savo poreikius (Antonietta, Tiziana, Soleti, 2014). Mokslininkai
atskleid¢, kad geri mokomojo dalyko teoriniai pagrindai formuoja emocinj intelekta, kaip svarby
pedagogy igudziy rinkinj. Triiksta duomeny apie tai, ar pedagogy emocinio intelekto lygis susijgs su
mokiniy mokymo rezultatus. Anot Nizielski, Hallum, Lopes, Schutz (2012), pedagogai, Kurie
pasizymi auks§tu emociniu intelektu, yra linkg uzmegzti Siltus ir draugiskus santykius su mokiniais,
jie bluna démesingesni savo mokiniy poreikiams. Pedagogy suvokiamas emocinis intelektas
neigiamai susietas su mokiniu netinkamu elgesiu.

Apibendrinant skyriy galima apibrézti pedagogy emocinj intelektg. Bendrojo ugdymo
mokyklos pedagogy emocinis intelektas — tai pedagogy jgytas, turimas ir ugdomas atsakingas savo
ir kity asmeny emocijy vertinimas, iSreiSkimas, valdymas, stebint kito asmens verbaling ir
neverbaling kalba, pasitelkiant Sias savybes: saves supratimg, emocinj lankstumg, motyvacija,
tarpasmenin] jautrumg, jgalinimg, intuicija, saziningumg. Padedant savikontrolei, emocinis
intelektas leidzia pedagogams efektyviai valdyti impulsyvius jausmus, kurti teigiama savo jvaizdj,
jausti pasitikéjimg ir savigarbg. Pedagogas, dirbdamas bendrojo ugdymo mokykloje ir turédamas
stpriai iSugdytus emocinio intelekto gebé¢jimus geba greitai priimti sprendimus, biitinus jo darbinéje
veikloje ir asmeniniame gyvenime. Tokiu biidu pedagogas riipinasi ne tik savo, bet ir aplinkiniy
ugdymu ir tobul¢jimu, motyvuoja aplinkinius savo pavyzdziu ir jaucia pasitenkinimg atlieckama

veikla, karjera.
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1.2. Pedagogy pasitenkinimo karjera samprata ir veiksniai

Siame skyriuje nagrinégjama pedagogy pasitenkinimo karjera samprata. Kadangi vienas i§
pasitenkinimo karjera veiksniy yra pasitenkinimas darbu, skyriaus pradzioje pateikiama Sios
sampratos analizé. Mokslin¢je literatiroje ji analizuojama dazniau, nes dar XIX a. pr. karjera,
profesija, uzsiémimas buvo vartojami kaip sinonimai (Paton, McMahon, 2006). ISanalizavus
pasitenkinimo darbu sampratg pateikta literatiiros apzvalga, kurioje analizuojamas pasitenkinimas
karjera ir pedagogy pasitenkinimas darbu ir karjera, su Siuo reiSkiniu susij¢ veiksniai. Paskutinéje
Sio skyriaus dalyje pateikiama naujausiy mokslininky atlikty tyrimy apzvalga, kurioje
analizuojamas pedagogy pasitenkinimas darbu. Taigi, Siame skyriuje atsakoma j klausimus: 1)
Kaip mokslininkai apibrézia pasitenkinimo karjera samprata? 2) Kokie veiksniai lemia jauciama
pasitenkinimg karjera? 3) Kaip pasitenkinimas darbu lemia jauCiama pasitenkinimg karjera? 4)
Kokiais aspektais mokslininkai tyrinéja pedagogy jauciamg pasitenkinimg karjera?

Pasitenkinimas darbu samprata. Pradedant mokslinés literatiiros apzvalga, reikia pastebéti,
kad mokslininky darbuose (zr. 4 lentel¢) dazniau nagrinéjama pasitenkinimo darbu samprata. Ji yra
svarbi ir Siame darbe, nes yra pasitenkinimo karjera veiksnys. Pasitenkinimg darbu mokslininkali
apibrézia kaip psichologiniy, fiziologiniy ir aplinkos veiksniy derinj, leidZiant] jausti teigiamus
jausmus savo darbo atzvilgiu (Hoppock, 1935), kaip darbuotojo emocing¢ orientacijg atlickamiems
darbo vaidmenims (Vroom, 1964), kaip patiriamg malonuma, teigiama emocing biiseng vertinant
savo profesing veikla (Locke, 1976). Skirtingai nuo tradicinio poZiiirio, Herzberg, Mausner,
Snyderman (1959) suformulavo dviejy veiksniy pasitenkinimo darbu teorija, Kuri teigia, kad
pasitenkinimas ir nepasitenkinimas yra du skirtingi, o kartais net nesusij¢ reiskiniai. Vidiniai
veiksniai pavadinti ,,motyvatoriais*: laim¢jimas, pripazinimas ir atsakomybé¢, o iSoriniai veiksniai
pavadinti ,higienos* veiksniais ir dazniausiai lemia nepasitenkinimg: organizacijos politika,
administravimas, priezitira, atlyginimas, tarpasmeniniai santykiai ir darbo salygos. Dviejy veiksniy
teorijos oponentai teigia, kad pasitenkinimas darbu yra teigiamy ir neigiamy jausmy derinys, kurj
darbuotojai jaucia darbo atzvilgiu ir yra susij¢s su asmens elgesiu darbo vietoje, nes nurodo, kaip
derinami darbuotojo realiis apdovanojimai ir lukesciai (Davis, Nestrom, 1985). Pasitenkinimas
darbu rodo bendra darbo kokybe, o ne igyjamas patirtis dirbant vienoje darbo vietoje ir atliekant
vieng vaidmen] (Kalleberg, Loscocco, 1983). Nurodoma, kad pasitenkinimas darbu yra darbuotojo
pozitiris j savo darba. Kaip ir bet koks pasitenkinimas, pasitenkinimas darbu yra emocinis atsakas,
susijes su jausmais meégstu — nemégstu (Muchinsky, 1977). Anot Schultz ir Schultz (1994),
pasitenkinimas darbu yra teigiami arba neigiami jausmai, turimos nuostatos savo darbo atzvilgiu.
Sios nuostatos priklauso nuo daugybés veiksniy, nuo asmeniniy veiksniy: amziaus, sveikatos, darbo
patirties, emocinio stabilumo, socialinio statuso. Anot Kaya (1995), pasitenkinimas darbu — tai
teigiamy ir neigiamy aspekty, susijusiy su darbuotojo atlyginimu, fizinémis ir emocinémis darbo
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sglygomis, pareigomis ir tuo, kKiek savarankiSkai tose parecigose Zmogus gali dirbti, taip pat su
darbine sékme ir atlygiu uz tai, socialiniu statusu, kurj suteikia uzimamos pareigos ir tarpusavio
santykiai su bendradarbiais ir vadovais, suma. Tai darbuotojo poziiiris j darbe atliekama vaidmen;,
bendra darbuotojo nuostata j gaunama atlyginima, darbo salygas, kontrole, paaukstinimo galimybe,

socialinius ry$ius darbinéje aplinkoje, talento pripazinima.

3 lentelé. Pasitenkinimo darbu samprata

Autorius Pasitenkinimo darbu samprata
Hoppock (1935) Pasitenkinimas darbu — psichologiniy, fiziologiniy ir aplinkos veiksniy derinis, leidZiantis
jausti teigiamus jausmus savo darbo atZvilgiu.
Locke (1976) Pasitenkinimas darbu - kai patiriamas malonumas ar teigiama emocin¢ blisena vertinant savo
profesing veikla.

Dviejy veiksniy pasitenkinimo darbu teorija. Pasitenkinimas ir nepasitenkinimas yra du
skirtingi, o kartais net nesusij¢ reiSkiniai. Vidiniai veiksniai — ,,motyvatoriai*: laiméjimas,
(1959) pripazinimas ir atsakomybé. ISoriniai veiksniai — ,higienos®: organizacijos politika,
administravimas, priezilira, atlyginimas, tarpasmeniniai santykiai ir darbo salygos.

Herzberg ir Mausner

Pasitenkinimas darbu — darbuotojo poziaris j savo darbg. Tai yra emocinis atsakas, susijes su

Muchinsky (1987) jausmais mégstu — nemeégstu

Pasitenkinimas darbu yra teigiami arba neigiami jausmai, turimos nuostatos savo darbo
Schultz (1994) atzvilgiu. Sios nuostatos priklauso nuo daugybés veiksniy, taip pat ir nuo asmeniniy
veiksniy: amziaus, sveikatos, darbo patirties, emocinio stabilumo, socialinio statuso.

Pasitenkinimas darbu — tai teigiamy ir neigiamy aspekty, susijusiy su darbuotojo atlyginimu,
fizinemis ir emocinémis darbo sglygomis, pareigomis ir tuo, kiek savarankiskai tose
pareigose zmogus gali dirbti, taip pat su darbine sékme ir atlygiu uz tai, socialiniu statusu,
Kaya (1995) kurj suteikia uzimamos pareigos ir tarpusavio santykiais su bendradarbiais ir vadovais,
suma. Tai darbuotojo poziuris j darbe atliekama vaidmenj, bendra darbuotojo nuostata j
gaunamg atlyginimg, darbo salygas, kontrole, paaukstinimo galimybe, socialinius ryS$ius
darbinéje aplinkoje, talento pripazinima ir Kitus Kintamuosius.

Pasitenkinimas darbu — tam tikras laipsnis, rodantis, kaip Zmonéms patinka (pasitenkinimas)

Spector (1997) ar nepatinka (nepasitenkinimas) jy darbas.

Pasitenkinimas darbu — tai poreikiy patenkinimas per darbg. Jis isreiskia tai, ko Zzmogus

Mockuté (2003) tikisi, ir atlygio, kurj gauna dirbdamas organizacijoje, atitikima.

Sangmook (2005) Valstybiniy jstaigy darbuotojy pasitenkinimg darbu lemia bendras pasitenkinimas kitomis
savo gyvenimo sritimis, psichiné sveikata ir emocinis jsipareigojimas organizacijai.

Pasitenkinimas darbu yra darbuotojo jausmas dél pasiekimy ir sékmés darbe. Teigiamas
pozitiris j darbg rodo pasitenkinimg darbu, neigiami jausmai ir nepalankus poziiiris rodo
darbo nepasitenkinimg.

Armstrong (2006)

Pasitenkinimas darbu yra susije¢s su konkrec¢iomis profesijomis, su organizacijos veiksniais,
Loundsbury, Steel, turinCiais jtakos pasitenkinimui (jsitraukimas | darba, ijsipareigojimas organizacijai,
Gibson, Drost (2008) pasitenkinimas darbu), tuo tarpu pasitenkinimas karjera atspindi individo pasitenkinimo ar
nepasitenkinimo jausmus visos testinés karjeros procesu.

Pasitenkinimas darbu yra jausmas, kuris atsiranda kaip suvokimas, kad darbo rezultatai
leidZia patenkinti materialinius ir psichologinius poreikius.

Aziri (2011)

Pasitenkinimg darbu Spector (1997) apibrézia kaip tam tikra laipsnj, rodantj, kaip Zmonéms
patinka (pasitenkinimas) ar nepatinka (nepasitenkinimas) jy darbas. Organizacijos turi vadovautis
zmogiskosiomis vertybés, jose turi biiti akcentuojamas s3ziningas ir pagarbus bendravimas, tokiu
biidu darbuotojai jaus pasitenkinimg darbu, didés darbo efektyvumas, kas atskleidzia gera
darbuotojy emocing ir psiching bikle. Juk pasitenkinimas darbu — tai poreikiy patenkinimas per
darba. Jis iSreiskia tai, ko Zzmogus tikisi ir atlygio, kurj gauna dirbdamas organizacijoje, atitikima

(Mockuté, 2003). Teigiamas pozitiris 1 darba rodo pasitenkinimg darbu, neigiami jausmai ir
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nepalankus pozitiris rodo nepasitenkinimg (Armstrong-Stassen, Ursel, 2011). Taigi, pasitenkinimas
darbu yra jausmy ir jsitikinimy, kuriuos turi asmuo apie savo darba, rinkinys. Anot Aziri (2011),
pasitenkinimas darbu yra daugiau jausmas, kuris atsiranda kaip suvokimas, kad darbo rezultatai
leidzia patenkinti materialinius ir psichologinius poreikius.

[Sanalizavus pasitenkinimo darbu sampratg pateikiamos mokslininky analizuojamos
pasitenkinimo karjera sampratos. Galima apibendrinti, kad pasitenkinimas darbu yra vienas is
pasitenkinimo karjera veiksniy, jo negalima tapatinti su pasitenkinimu karjera. Siose sampratose yra
tas pats objektas — pasitenkinimas, kurj galima palyginti. Ir visgi, analizuojant pasitenkinimo karjera
sampratg daugiausiai diskusijy kelia karjeros samprata. XX a. antrojoje puséje karjeros supratimas
buvo prapléstas nedarbinés veiklos, kity gyvenimo vaidmeny kontekste. Vis daugiau démesio
skiriama individualiam karjeros supratimui. Karjeros samprata keitési nuo darbo arba profesinés
veiklos srities konstravimo j subjektyviai kuriamos ir vertinamos asmeninés karjeros sampratg
(Surgelien¢, 20014). Karjera apibiidinama kaip kokybés vystymosi procesas, galintis vykti
retrospektyviai. Darbo nuoseklumas karjeroje daro jtaka reik§mingos visumos susiformavimui, kas
yra didelio susidoméjimo ir atsidavimo, progreso siekti vertingy tiksly rezultatas (Fogarty,
Rapoport, Rapoport, 1971). Karjeros samprata taip pat apibréziama kaip zmogaus nuostaty ir veikly
seka, susijusi su Zmogaus darbine patirtimi per visa jo gyvenima (StaniSauskiené, 2000), arba kaip
1§ pasaukimo kylan¢iy ir besitgsianCiy visg gyvenimg jvairiy zmogaus atlickamy socialiai
reikSmingy vaidmeny, darbo viety ir jose uzimamy pareigy, pasiekimy seka, susijusi su saviraiska ir
individualiu tobuléjimu, atspindinti asmenybés gyvenimo vizijg ir stiliy (Lauzackas, 2005). Anot
Augustinienés (2007), karjera gali buti suvokiama kaip tam tikry elementy seka: kaip darby,
pozitriy ir elgseny, vaidmeny ir veikly seka, kaip jsipareigojimas dirbti ir tobuléti, kaip trejopas
zinojimas. Anot Stancikienés (2009), karjera yra nuolatinis asmenybés tobul¢jimo ir saviraiSkos
biidai, turintys optimisting kokybinés kaitos perspektyva, kryptj ir paskirtj. Karjera taip pat gali biiti
apibréziama kaip individualiomis paZiiromis ir motyvais grjsta Zmogaus socialiniy vaidmeny ir
darbiniy veikly seka per visg jo gyvenimg (Surgéliené, 20014). Siuolaikinis karjeros apibrézimas
apima ne tik vertikaly kilima pareigose, bet ir bet kokj pareigy keitima ar mokymasi, siekiant jgyti
Jvairesniy, asmeniui ir organizacijai prasmingy, reikalingy darbiniy patir€iy, uZtikrinanciy
pakankamg kompetencijy lygj reikiamu metu (Valickas, Grazulis, 2011).

ISanalizavus mokslininky pateikiamas karjeros sampratas, analizuojami pasitenkinimo
karjera veiksniai, leidZiantys pasiekti, kad darbuotojai jausty pasitenkinimg savo karjera, karjera
tapty seékminga. Pasitenkinimas karjera yra pasitenkinimas, kurj asmuo gauna i§ esminiy savo
karjeros aspekty, jskaitant mokymosi, pazangos ir vystymosi galimybes (Greenhaus, Parasuraman,
Wormley 1990). Darbuotojy suvokiamas pasitenkinimas karjera atspindi tai, kg jie mano apie su

savo karjera susijusius vaidmenis, pasiekimus ir s€kme. Jeigu Zmogaus viltys darbo atzvilgiu negali
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biti pateisintos, jis jaus nepasitenkinimg karjera, o jeigu darbuotojo viltys darbo atzvilgiu bus
pateisintos, jis jaus pasitenkinimg karjera (Pang, Lee, 2002).

Pasitenkinimas karjera — tai pasitenkinimas su darbu susijusios patirties procesu, trunkanciu
vertinama kaip objektyvusis veiksnys, nebiitinai susijes su pasitenkinimo jausmu. Jj dazniausiai
sudaro ne taip lengvai jvardinami ir realiai apiuopiami subjektyviis aspektai, kaip psichologiné
biisena, emocinis fonas profesingje veikloje, asmens gerové ir viso to suderinimas su asmens
vertybéms (McGregor, McAdams, Little, 2006), tod¢l pasitenkinimas karjera gali buti tyrin¢jamas
atsizvelgiant j asmenines savybes, asmenybe (zr. 2 pav.).

Kai asmuo suvokia, ko nori pasiekti gyvenime, formuojasi jo supratimas apie asmening
ateitj, galimus saviraiSkos buidus, prasideda jo karjera. Karjeros pasirinkimui jtakos turi artimoji
aplinka (Seima, artimi draugai, mokykla, universitetas), kuri sudaro salygas konstruoti pirmus
suvokimo apie karjerg Zingsnius, kultiiriné aplinka, kurioje gyvenama, dirbama, veikiama, kurioje
yra palanki arba nepalanki situacija siekti karjeros tobuléjant ir asmeninés savybés. Paprastai
karjera tesiasi visg individo darbinj gyvenimg ir kiekviena konkreti darbiné patirtis yra atitinkamos
karjeros sudétiné dalis (Hall, 2007). Todél samprata pasitenkinimas Kkarjera atspindi asmens
pasitenkinimo ar nepasitenkinimo jausmus Visos testinés karjeros procesu, tuo tarpu artima ir jau
Siame darbe nagrinéta samprata pasitenkinimas darbu yra susijes su konkrec¢iomis profesijomis, su
organizacijos veiksniais, turin¢iais jtakos pasitenkinimui: jsitraukimas ] darbg, jsipareigojimas
organizacijai (Loundsbury, Steel, Gibson, Drost, 2008). Pasitenkinimo karjera veiksnius galima
skirstyti j vidinius ir iSorinius (Judge, Cable, Bourdreau, Brtz, 1995) (zr. 2 pav.). Vidiniai veiksniai
susije su individualiomis subjektyviomis reakcijomis j savo karjera, kas pabrézia pasitenkinimo
karjera suvokimg. ISoriniai veiksniai: jvairi darbo patirtis, atlyginimo augimas, mentorysté, darbo
valandy lankstumas, galimybés pasiekti karjeros tikslus (Seibert, Crant, Kraimer, 2001; Kram,
2007). Pastebéta, kad vidiniai veiksniai labiau motyvuoja rinktis pedagogo profesija, o iSoriniai —
palaiko motyvacija dirbti mokykloje (Cerit, 2009). Karjeros sékmg¢ lemiancius veiksnius Lent
(2005) skirsto 1 tris grupes:

1) bruozy svarbos teorijose akcentuojami asmenybés bruozai. Tai stabilios asmenybés
charakteristikos, kurios susiformuoja dél genetinio paveldo ir veikiant ankstyvosios vaikystés
patirtims. Bruozy ir profesiniy reikalavimy atitikimas suprantamas kaip sékmingos karjeros
pagrindas;

2) raidos teorijose analizuojami nuspéjami isSukiai, kuriuos turi jveikti brestanti
asmenybé¢. Tyrin¢jama pusiausvyra tarp darbo ir kity socialiniy vaidmeny, socialiniy jtaky karjerai
raiSka, asmeninés karjeros kiirimo galimybés;

3) socialinése-kognityvinése teorijose jungiami bruozai ir raida; tiriama interesy,
gebe¢jimy, vertybiy raiSka gyvenimo ir karjeros kelyje.
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Galvodamas apie pasitenkinimg teikiant] darbg ir planuodamas karjera asmuo turi ja

nukreipti konkrecia kryptimi. Karjerai jtakos turi: dalykinés savybés (teorinés zinios ir praktinio

darbo patirtis), asmeninés savybés ir socialiné kompetencija (Gruzevskis, Césnaité, 2003). Anot

Augustinienés (2007) karjeros kompetencijos iSskiriamos j asmenines, socialines, mokymosi ir

profesines. Asmeninés kompetencijos sudaro saves pazinimg: savianalizeé, refleksija, pozityvus,

realus saves vertinimas; saves pristatymg: kalbéjimo manieros, kalbos stilius. Socialinés

kompetencijos skiriamos ] bendravimo (argumentuoto kalbéjimo, klausymosi, kito Zmogaus

pazinimo, konflikty sprendimo, deréjimosi), bendradarbiavimo (komandos kiirimo, komandinio

darbo, jvairiy vaidmeny atlikimo) ir veikimo socialinéje aplinkoje (aplinkos pazinimo ir veikimo

joje) sritis.
PASITENKINIMO KARJERA SAMPRATA

1. Patiriamas malonumas ar teigiama emociné biisena (Locke, 1976).

2. Emocinis atsakas, susijes su jausmu mégstu (Muchinsky, 1977).

3. Pasitenkinima teikianti karjera — bet koks pareigy keitimas ar mokymasis, siekiant jgyti jvairesniy, asmeniui ir
organizacijai prasmingy ir reikalingy patiréiy, uztikrinan¢iy pakankamg kompetencijy lygj reikiamu metu
(Valickas, Grazulis, 2011).

4. Sékminga karjera — asmens nuostaty ir veikly seka, susijusi su jo darbine patirtimi per visa gyvenima, i$
pasaukimo kylanciy ir besitesianciy visa gyvenima jvairiy asmens atliekamy socialiai reik§Smingy vaidmeny,
darbo viety ir jose uzimamy pareigy, pasiekimy seka, susijusi su saviraiska ir individualiu tobuléjimu, atspindinti
asmenybés gyvenimo vizijg ir stiliy (StaniSauskiené, 2000; Lauzackas, 2005).

5. Pasitenkinimas patirties procesu, trunkanc¢iu visg Zzmogaus gyvenima (Petkeviciaité, 2000).

PASITENKINIMO KARJERA VEIKSNIAI

Bendras pasitenkinimas J/ l/

kitomis gyvenimo Mokymosi . o Artimoji aplinka

sritimis, psichiné N Y ' Psichologiniai, o )1 ap )
. e pazangos fiziologiniai ir (Seima, draugai),

sveikata, emocinis . .. alimvbés iziolog hd, Qratg

jsipareigojimas Pasitenkinimas galmy aplinkos kultairing aplinka

darbu veiksniai
Asmeniniai : :
veiksniai: amzius, Subjektyvus aspektai:

sveikata, darbo
patirtis, socialinis
statusas, emocinis
stabilumas

Vidiniai veiksniai: laiméjimas, pripaZinimas,

atsakomybé.

ISoriniai veiksniai: organizacijos politika,
administravimas, prieziiira, atlyginimas,
tarpasmeniniai santykiai, darbo salygos

Asmeninés savybés ir

igiidziai

psichologiné biisena,
emocinis fonas
veikloje, asmens
gerové, suderinimas
su asmens vertybéms

Fizinés ir emocinés darbo salygos, pareigos, savarankiskumas, atlyginimas, darbiné sékmeé,
socialinis statusas, tarpusavio santykiais su bendradarbiais ir vadovais
Darbuotojo pozitris j darbe atliekama vaidmenj, bendra darbuotojo nuostata j gaunama

atlyginima, darbo salygas, kontrole, paaukstinimo galimybeg, socialinius rysius darbingje

aplinkoje, talento pripazinima.

2 pav. Pasitenkinimas karjera: samprata ir veiksniai
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Mokslinkai, tyrinéje¢ pedagogy pasitenkinimg darbu, jj apibrézia kaip bendra pedagogy
pasitenkinimg, kuris jvertinamas analizuojant darbe patiriama jdomuma, kiirybinguma,
naudinguma, sudétingumg (Smith, Kendall, Hulin, 1969). Nustatyta, kad tokios asmeninés savybes,
kaip nuolaidumas, sgziningumas ir atvirumas patir€iai yra tiesiogiai susij¢ su pasitenkinimu karjera
(Baudreau, Boswell, 2001), o valstybiniy jstaigy darbuotojy pasitenkinimg darbu lemia bendras
pasitenkinimas kitomis savo gyvenimo sritimis, psichin¢ sveikata ir emocinis jsipareigojimas
organizacijai (Sangmook, 2005). Darbuotojai, kurie jauciasi patenkinti savo darbu yra linke rodyti
didesnj lojalumg organizacijai (Matzler, Renzl, 2006), todél pagal pedagogy jauciama
pasitenkinimg darbu galima prognozuoti mokyklos klimatg (Collie, Shapka, Perry, 2011).
Mokyklos aplinka yra svarbi, taciau pedagogy pasitenkinimg darbu, anot Price (2012) daugiau
formuoja mokytojy tarpusavio santykiai ir darbo jsipareigojimai.

Pedagogai, teigiamai vertinantys savo darba, geriau vertina ir pasitikejimag kitais mokyklos
bendruomenés nariais, jy patikimumg (Bryk, Schneider, 2002), mokyklos sekme (Forsyth, Adams,
Hoy, 2011). Zeffane (2009) tyriné¢jo santykj tarp pasitenkinimo darbu ir pasitikéjimo, daromg jtaka
organizacijos nariy pasididziavimui ir jsipareigojimui atliekant pareigas organizacijoje. Tyrimai
atskleidé, kad pasitenkinimas darbu ir jsipareigojimo organizacijai lygis yra smarkiai susije
tarpusavyje. Vis tik, galima daryti i§vada, kad jsipareigojimas turi bati abipusis, tick darbuotojo,
tiek ir darbdavio. Vyraujant tarpusavio pasitikéjimo atmosferai, mokiniai taip pat jaucia
pasitikéjima, kas stiprina jy priklausymo mokyklai jausmg (Maele, Houtte, 2012). Be to,
pasitikejimas kitais mokyklos nariais yra teigiamai susijgs su pedagogy profesinémis nuostatomis
(Tschannen-Moran, 2009), kolektyviniu veiksmingumu (Goddard, Hoy, Hoy, 2000) ir
bendradarbiavimu (Hoy, Tschannen-Moran, 2003). Maele, Houtte (2012) tyrinéjo pedagogy
jauciamg pasitikeéjimg ir pasitenkinimg darbu. Nustatytas teigiamas rySys tarp pedagogy jauciamo
pasitenkinimo darbu ir mokiniy, tévy, kolegy ir administracijos darbuotojy pasitikéjimo. Pedagogai,
turintys geresnj pasitikéjimu grista santykij su kolegomis ir nebiitinai tokj stipry su mokiniais, tévais
ir administracijos darbuotojais, jaucia didesnj pasitenkinimg darbu. Taigi, socialiniai santykiai ir jy
kokybé lemia pedagogy jauciamg pasitenkinimg savo darbu ir karjera. Pedagogams svarbu biti
jvertintiems kaip patikimais, geranoriskais, kompetentingais, saziningais, atvirais.

Pasitenkinimas darbu mokslininky nagrin¢jamas pagal demografinius rodiklius. Mau,
Ellsworth, Hawley (2008) tyrinéjo pedagogikos studenty ir jauny pedagogy pasitenkinimg darbu.
Nustatyta, kad studentai, kurie pabaigé pedagoginius mokymus aukstesniais rezultatais, jauté
didesnj pasitenkinimg darbu. Hsu (2009) tyrimas parodé, kad néra reikSmingo skirtumo del
pasitenkinimo darbu ugdymo jstaigoje pagal respondenty lytj, darbo patirtj, amziy. Sj tyrima
paneigé Lim (2011), kuris tyrinéjo pasitenkinimo darbu skirtumus tarp ly¢iy ir nustaté, kad motery,
dirban¢iy ugdymo jstaigoje pasitenkinimas darbu buvo didesnis nei vyry. Klassen, Chiu (2010)
tyrin¢jo pedagogy charakteristiky (lytis ir pedagoginé kvalifikacija), profesinio efektyvumo
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veiksniy (mokymo strategija, klasés valdymas, mokiniy dalyvavimas) ir darbe patiriamo streso
santykj su pedagogy jauciamu pasitenkinimu darbu. Tyrimo rezultatai parodé, kad pedagogés
moterys, turin¢ios didesnj darbo kriivi jaucia didesnj stresg darbe, ypac¢ dél mokiniy elgesio, klasés
valdymo ir profesinio efektyvumo veiksniy. Sie pedagogai jauté maZesnj pasitenkinima darbu.
Pedagogai, turintys geresnius klasés valdymo ir savarankiS$ko veiksmingumo, efektyvesnes
mokymo strategijas jauté didesnj pasitenkinimas darbu. Brazien¢ ir Merkys (2012) nagrinéjo jauny,
dirbanc¢iy asmeny pasitenkinimo darbu aspektus. Jie atskleidé, kad asmenys, turintys aukstesnj
iSsilavinimg jaucia didesnj pasitenkinimg savo darbu. Tuo tarpu respondentai, kurie gyvena
mazesniuose miesteliuose ar kaimo vietovése jauCia maZzesnj pasitenkinimg darbine veikla.
Pasitenkinimas darbu, darbuotojo elgseng nustatantys tikslai ir vadovo-darbuotojo komunikacijos
poveikis gali biiti nagrinéjamas kaip priezasties — pasekmés rysis.

Mokslininkai teikia rekomendacijas, kaip biity galima didinti darbuotojy pasitenkinimag
darbu ir karjera. Anot Bakanauskienés, Bendaravicienés, KriksStolai¢io (2010), labiausiai
darbuotojus motyvuoja atlickamas darbas, santykiai su kolegomis ir vadovais. DidZiausig
nepasitenkinimg kelia didelis darbo kriivis, darbas grupése ir konflikty valdymas. Darbuotojams
stinga asmeninio tobuléjimo, karjeros galimybiy ir grjztamojo rySio apie jy pasiekimus. Shen,
Leslie, Spybrook, Ma (2012) nustaté, kad mokyklos procesai — ypac karjeros ir darbo salygos,
darbuotojy kolegialumas, administraciné parama, teigiamas mokiniy elgesys ir pedagogo jgalinimas
teigiamai susijes su pedagogo pasitenkinimu darbu. Skaalvik, Skaalvik (2011) tyrinéjo mokyklos
konteksto kintamuosius ir pedagogy jausmus, priklausomybe, emocinj iSsekimg, pasitenkinima
darbu ir motyvacija palikti pedagogo profesija. Nustatyta, kad mokyklos konteksto kintamieji:
supervizija ir parama, santykiai su kolegomis, santykiai su tévais, laiko stoka ir drausmés problemos
susije su pedagogy jauciamu pasitenkinimu darbu ir motyvais palikti profesines pareigas. Tyrimo
rezultatai parodé teigiamg priklausomybe tarp pedagogy gaunamos paramos, pozityviy santykiy su
tévais ir kolegomis. Laiko stoka ir drausmés problemos prognozavo emocinj iSsekima, kuris
sgveikauja su pasitenkinimu darbu ir padidéjusia pedagogy motyvacija palikti darbg. Pastebéta, kad
priklausymo jausmas apsaugo nuo emocinio i§sekimo ir didina pasitenkinimg darbu. Kad mazéty
emocinis i§sekimas, pedagogai jausty didesnj priklausymo jausmga ir pasitenkinima darbu svarbu
sukurti tam palankig mokyklos aplinka, plétoti abipusius tikslus ir vertybes, bandant sumazinti laiko
sgnaudas ir pedagogy patiriamg spaudimg, nustatyti mokykloje galiojan¢ius mokiniy elgesio
standartus.

Pasitenkinimas darbu lemia pasitenkinimg karjera, todél darbdaviai vis daugiau démesio
kreipia | savo darbuotojus, jy likesCius, motyvavimg ir pasitenkinimg darbu. Anot Viningienés,
Ramanausko (2012), pasitenkinimas savo darbu yra sietinas su pakankamu arba nepakankamu
darbuotojy motyvavimu. Aukstas darbo pasitenkinimas lemia ne tik aukstesne darbo kokybe, bet ir

darbuotojy lojaluma organizacijai. Zemas pasitenkinimo lygis rodo, kad organizacijoje yra tam tikry
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zmogiskyjy iStekliy valdymo problemy. Viningienés (2014) atliktas tyrimas atskleidé, kad darbo
motyvacijos lygis ir darbuotojy pasitenkinimas savo darbu veikia vienas kitg ir yra tiesiogiai
priklausomi. Darbuotojy motyvavimo sistemos kiirimas konkre€ioje organizacijoje turi remtis
konkregiais darbuotojy tyrimais, organizacijos tikslais, kultiira ir galimybémis. Zemgulienés (2012)
atliko tyrimo rezultatai rodo, kad pasitenkinimas darbu nulemia darbuotojo ketinimus tinkamai
atlikti uzduotis ir teikti kokybiSkas paslaugas. Nustatyta, kad darbuotojo pasitenkinimo darbu
poveikis darbuotojo ketinimams gerai atlikti uzduotis ir suteikti kokybiSka paslauga sustipréja
tuomet, kai darbuotojui suteikiama pakankama informacija apie uzduot] ir bendraujama karjeros
klausimais. Lee, Nie (2014) nagrinéjo santykius tarp pedagogy jgalinimo ir darbo rezultaty,
jsipareigojimo organizacijai, profesinio jsipareigojimo ir pasitenkinimo darbu. Nustatyta, kad
pedagogy jgalinimas yra sudétingas, dinamiSkas procesas, kuriam jtakg daro visi keturi nurodyti
aspektai. Tyrimo rezultatai rodo, kad pedagogy psichologinis jgalinimas didina organizacinj ir
profesinj jsipareigojima, pasitenkinimg darbu. Khany, Tazik (2015) taip pat tyrin¢jo pedagogy
psichologinio jgalinimo (prasmé, kompetencijos, apsisprendimas, poveikis), pasitikéjimo
(kolegomis, tévais, mokiniais) ir pasitenkinimo darbu (vidiniai ir iSoriniai veiksniai) matmenys.
Tyrimo rezultatai rodo, kad psichologinis jgalinimas yra tiesiogiai susijes su pasitenkinimu darbu.

Pedagogy jauciamg pasitenkinimg darbu dirbant besimokancioje organizacijoje — pradinéje
mokykloje tyré Erdem, ilgan, Ugar (2014), kurie nustaté, kad didZiausig pasitenkinimg darbu
sukelia bendros vizijos turéjimas ir komandinis mokymasis organizacijoje. Todél daroma iSvada,
kad besimokancios organizacijos kultiira daro teigiamg jtaka pedagogy jauciamam pasitenkinimui
darbu. Chang, Edwards (2015) tyrinéjo santykj tarp saviveiksmingumo, j problemas orientuoto
jveikos stiliaus ir pasitenkinimo darbu. Rezultatai rodo, kad saviveiksmingumas yra teigiamai
susij¢s su j problemg orientuoty jveikos stiliumi ir pasitenkinimu darbu.

Apibendrinant skyriy galima daryti i$vada, kad pedagogy pasitenkinimas karjera — tai
pedagogy jauciamas emocinis atsakas, kuris ilgainiui virsta teigiamais jausmais savo karjeros
atzvilgiu: nuostaty ir veikly seka, susijusi su pedagogo darbine patirtimi per visg jo gyvenima, i$
pasaukimo kylanciy ir besitesianciy visg gyvenimg jvairiy pedagogo atliekamy socialiai reikSmingy
vaidmeny, darbo viety ir jose uzimamy pareigy, pasiekimy seka, susijusi su saviraiSka ir
individualiu tobuléjimu, atspindinti pedagogo asmenybés gyvenimo vizijg ir stiliy. Kadangi
pasitenkinimas karjera yra emocinis atsakas, susijes su jvairiais veiksniais: emociniu jsipareigojimul,
emociniu stabilumu, veikloje patiriamomis emocijomis ir bendru veiklos emociniu fonu,
asmeninéMmis savybémmis ir jgidziais, galima daryti prielaida, kad pedagogui yra svarbu turéti
iSugdytus emocinio intelekto jgiidzius, kurie tikétina, leisty jausti didesni pasitenkinimg savo

karjera.
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1.3. Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera

saveikos modelis

Ankstesniuose Sio darbo skyriuose analizuojamos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo Kkarjera sampratos ir veiksniai. Treciajame skyriuje pateikiamas teorinis bendrojo
ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos modelis. Kadangi
analizuojamas objektas saveika, pirmiausiai apibréziama saveikos samprata. Siame skyriuje
analizuojami probleminiai klausimai: 1) Kaip konstruojama sgveika tarp dviejy objekty? 2) Kokie
yra mokslininky sukurti emocinio intelekto ir pasitenkinimo darbu, pasitenkinimo karjera sgveikos
modeliai? 3) Koks gali bati bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveikos modelis?

Saveikos samprata apibréziama kaip procesas, kuriame objektai daro vienas kitam abipuse
jtaka. Saveika suprantama kaip abipusis poveikis. Sisteminé analizé operuoja tokiais pagrindiniais
terminais kaip sgveika, sistema, grjZztamasis rySys, atviros ir uzdaros sistemos. Sistematikos kaip
mokslinés analizés metodo tikslas yra ne skaidyti, o kiek jmanoma labiau susieti visus kokio nors
reiSkinio elementus, kad buty galima jj geriau ir iSsamiau paZinti, paaiskinti (Vaicekauskiené,
2009). Sisteminio mastymo modelj apima A — B — C — D: veiksnys (angl. input) — transformacija
(angl. throughput) — rezultatas (angl. output) — grjztamasis rySys (angl. feedback loop). Sisteminio
mastymo esmé: suprasti tarpusavio rySius, orientuotis j pokyCiy procesus, matyti ir suprasti
konteksta (Skarzauskiené, 2008). Taigi, Siame skyriuje nagrinéjamas pedagogy pasitenkinimo
karjera ir emocinio intelekto rysys.

Pastebéta, kad tyrimuose, kuriuose naudotos savistaba pagristos metodikos, rasti rySiai tarp
emocinio intelekto ir pasitenkinimo gyvenimu (Bar-On, 1997). Tyrimai, kuriuose naudotos su
uzduociy atlikimu susijusios emocinio intelekto tyrimo metodikos, nustaté pozityvius, bet silpnus
arba vidutinio stiprumo ry$ius tarp emocinio intelekto ir pasitenkinimo gyvenimu (Mayer ir Kiti,
2000). Tyrimai, kuriuos atliko Ciarrochi, Chan, Gajgar (2001) rodo, kad emocinis intelektas
koreliuoja su pasitenkinimu gyvenimu net kontroliuojant intelekto koeficienta ir asmenybés
bruozus. Taigi, emocinis intelektas tiek teoriSkai, tiek empiriSkai siejamas su pasitenkinimu
gyvenimu (Martinez-Pons, 1997; Ciarrochi ir kiti, 2001; Saklofske, Austin, Minski, 2003).
Pedagogai jaucia pasitenkinimg gyvenimu ir karjera, kai jy karjera biina sékminga. Emocinio
Jsipareigojimo ir pasitenkinimo darbu, jsitraukimo j darbg ir jsipareigojimo profesijai rySys yra labai
stiprus. Isskiriami SesSi veiksniai, lemiantys asmeninés karjeros sékme: savikryptingumas, artimyjy
jtaka, asmenybés bruozai, asmenybés saviraiSkos veiksniai ir aplinkos jtaka, emocinés
kompetencijos. Asmenybés bruozy veiksnys apima savybes, vertybes ir gebéjimus, emocinés

kompetencijos veiksnys apima sékmingos karjeros veiksnius, kurie psichologijos teorijose siejami
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su emociniu intelektu. Zmongs, kuriems svarbus $is veiksnys, turéty teikti prioriteta socialinéms
profesijoms ir galimybei isreiksti save padedant kitiems (Lileikiené, 2009).

Pasitenkinimas karjera yra susij¢s su pedagogy darbo motyvacija. Darbo motyvacijai jtakos
turi darbuotojo tikéjimas savo darbo efektyvumu, kuris kai kuriose teorijose apibiidinamas kaip
kad asmenybés savybés yra svarbios karjerai, jy jtaka yra priskiriama ilgalaikiams profesinio
elgesio padariniams ir nagrin¢jama re€iau. Tyrimuose, kuriuose ieSkoma jvairiy psichologiniy
konstrukty ir asmenybés bruozy sasajos, dazniausiai naudojamas vadinamasis Didziojo penketo
(Big Five) modelis (Bulotaité, Pociiité, Bliumas, 2012). Sis modelis sudarytas i§ penkiy santykinai
nepriklausomy dimensijy, kurios drauge suteikia galimybe individualiy skirtumy tyrimams.
EkstravertiSkumas yra pirmasis veiksnys, kuriuo teigiamos tokios elgesio tendencijos, kaip
Siltumas, socialumas, saves jtvirtinimas, energingumas, suzadinimo siekimas, teigiamas
emocingumas. Antrojo veiksnio — neurotiSkumo — tipiskos asmens elgesio apraiSkos sietinos su
nerimastingumu, prieSiSkumu, depresyvumu, impulsyvumu, pazeidziamumu. Treciasis veiksnys —
atvirumas — apibrézia tokias elgesio tendencijas, kaip jausmingumas, atvirumas naujai veiklai,
atvirumas id¢joms ir vertybéms, svajingumas. Sutarumas (ketvirtasis veiksnys) kreipia démes;j |
tokias elgesio apraiSkas: patiklumas, tiesmukumas, altruistiSkumas, kuklumas, nuolaidumas.
Penktasis — sgmoningumas — apibrézia elgesj, kuriam buidingas kompetentingumas, tvarkingumas,
pareigingumas, tikslo siekiai, savidrausmé ir apdairumas (Costa, McCrae, 2012). Erdheim, Wang,
Zickar (2006) tyrimas parode, kad ekstravertiSkumas teigiamai susijes su emociniu ir normatyviniu
Jsipareigojimu, tafiau neigiamai — su testiniu jsipareigojimu, neurotiSkumas teigiamai susijes su
testiniu  jsipareigojimu, sagmoningumas su testiniu jsipareigojimu ir emociniu jsipareigojimu
(Bulotaite, Pociiité, Bliumas, 2012).

Analizuojant darbuotojy motyvacija (Kavaliauskieneé, 2001; Derkac, Zazikin, 2003),
pastebéta, kad motyvacija profesinéje veikloje yra susijusi su asmenybés poreikiu siekti seékmes ir
1Svengti nesekmiy: pasiekimy motyvacija yra susijusi su asmenybeés socializacija ir gali pasireiksti
kaip siekimas kelti savo galimybiy lygj. Nustatyta (Derkac¢, Zazikin, 2003), kad Zmonés su auksta
siekimy motyvacija pasiZymi: noru ir geb¢jimu dirbti pasirinktg darbg; iniciatyvumu ir atkaklumu
siekti uzsibrézty tiksly; nepasitenkinimu tuo, kas pasiekta; tikéjimu savo sugebéjimais; placiu
poziiiriu ] atlieckamg darbg; iSankstiniu pasirengimu galimiems sunkumams, nenumatytoms klititims
veikloje; sugebéjimu susitelkti ir iSlaikyti savo pastangas pazinti, tobulinti save ir savo sugebéjimus;
nuolatiniu siekimu atlikti darbg geriau negu anksc¢iau; polinkiu labiau jsitraukti j savo darba; darbo
sékmés dziaugsmo iSgyvenimu; gebéjimu gerai dirbti; poreikiu atrasti naujus darbo buidus atliekant
iprasta darba; nepasitenkinimu lengva sékme; konkurencijos jausmo neturéjimu; noru, kad kiti taip
pat pasiekty auk$ty veiklos rezultaty, pasirengimu priimti pagalbg ir teikti jg kitiems
(Kavaliauskiene¢, 2001; Derkac, Zazikin, 2003).
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3 pav. Pedagogu profesiné raida ir mokiniy rezultatai (pagal Roeser, Skinner, Beers,
Jennings, 2012)

Pedagogai profesinéje veikloje sgveikauja su mokiniais, kolegomis, administracijos
darbuotojais, tévais. Si nuolatiné saveika reikalauja didelio démesio ir emociniy istekliy, efektyvaus
ju taikymo. Be to, pedagogai susiduria su problema dél bendravimo su jvairaus amziaus
moksleiviais, nes pedagogas turi naudoti mokiniams pagal amziy tinkamg verbaling ir neverbaling
kalbg. Tai padeda padaryti pedagogy turimos savybés ir gebéjimai: supratingumas, empatija,
lankstumas. Pedagogai turi suderinti skirtingas emocijas, entuziazma, pasitenkinimg ir nusivylima,
baime¢ (Chang, 2009). Roeser, Skinner, Beers, Jennings (2012) sukiiré modelj (zr. 3 pav.), kuriame
iSreiSkiama nuostata, kad pedagogy tobuléjimg ir profesinj augima lemia tam tikros savybés
(tolerancija, démesys, lankstumas ir emocijos). Sios savybés skatina pedagogy profesine tarpusavio
sveikatg ir gerove, formuoja pedagogy darbo jprocius, tokius kaip atidumas ir jsipareigojimas
progesineje veikloje. Didesné pedagogy gerove lemia didesn; darbuotojy jsitraukimg ir
pasitenkinimg darbu, mazesnj pravaiksty skai¢iy, darbuotojy profesinio perdegimo ir streso darbe
nebiivimg. Pedagogai pasieks asmeninés sékmés, jaus jsipareigojimg savo darbui ir profesinei
sékmei. Pedagogai turi sukurti emociskai palanky klimatg, kuriame mokiniai galéty mokytis, todél
bitina ugdyti klasés valdymo gebé&jimus, kurti pozityvy klasés klimatg ir tarpusavio santykius su
mokiniais. Tai svarbu, nes palankus klimatas klas¢je skatina teigiamus mokiniy priklausymo klasei
jausmus, didina mokiniy dalyvavimg ir jsitraukimo lygj i mokymosi procesus. Mokiniai tokioje
aplinkoje turéty iSmokti daugiau, jy pasickimai geréja. Minimas pedagogo savybes stiptrina
emocinio intelekto jguidziai. Todél pastebéta, kad emocinis intelektas lemia pedagogo ir mokinio
santykius, teigiama klimatg klaséje, pageréjusia pedagogy sveikata, gerove, padidéjusi
pasitenkinima. Sie procesai turéty sudaryti cikla, kuriam bidingi teigiami tarpusavio santykiai tarp

pedagogo ir mokiniy, dalyvavimo, pasitenkinimo mokymu ir mokymusi (Roeser, Skinner, Beers,
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Jennings, 2012). Klassen, Chiu (2010) sukaré modelj (Zr. 4 pav.), kuriame patirtis (pedagoginéje
praktikoje), mokymo lygis (mokiniy mokymosi lygis ir kokybé, amziaus), stresas darbe ir
savarankiskas veiksmingumas sgveikauja su pedagogy profesiniu jsipareigojimu. Teigiama, kad
savarankiskas veiksmingumas sgveikauja su stresu ir profesiniu jsipareigojimu, o praktikoje

dirbanciy pedagogy saves efektyvumas didéja jgyjant daugiau patirties.

Pedagoginio Mokymo lygis Ketinimai
darbo patirtis palikti
\ darba}
Stresas darbe SavarankiSkas Darbo,
efektyvumas profesinis [~

/
| —

—

4 pav. Pedagogo profesiné raida ir ketinimas palikti darba (pagal Klassen, Chiu, 2010)

Abu §ie modeliai (zr. 3 pav. ir 4 pav.) nurodo pedagogy profesinés raidos ir pasiekimy rysj.
Profesiné raida susijusi su emociniu intelektu ir jau¢iamu pasitenkinimu karjera, nes jausdamas
pasitenkinimg savo Karjera (tam batina turéti emocinio intelekto jgtidzius), pedagogas norés tobuléti
kaip profesionalas, savo srities specialistas. Pasitenkinimas karjera yra reiskinys, kuris turi pazinimo
ir emocinj pobiidj. PaZinimo komponentas sudarytas i§ sprendimy ir jsitikinimy apie darba, o
emocinis komponentas susideda i§ jausmy ir emocijy, kurios susijusios su darbu (Masrek, Osman,
Khamis, Paiman, 2014). Masrek, Osman, Khamis, Paiman (2014) sukuré pasitenkinimo darbo
modelj (zr. 5 pav.), kuriame pasitenkinimas darbu susideda i§ keturiy Klasteriy: sgmoningumo,
saves valdymo, socialinio samoningumo ir santykiy valdymo. Samoningumas turi tris matmenis:
emocijy supratimas, saves vertinimas, pasitikéjimas savimi. Nustatyta, kad emocinis sgmoningumas
turi jtakos darbo atlikimui, saves vertinimas veiklos rezultatams, o tarp Siy komponenty ir
pasitenkinimo darbu yra teigiamas rySys. Saves valdymas turi SeSis komponentus: savikontrolé,
patikimumas, saZiningumas, prisitaikymas, orientacija j pasiekimus, iniciatyvumas. Sios savybés
daro teigiamg jtaka darbo rezultatams. Asmenys, kurie greitai prisitaiko, geba buti kiirybiski, taikyti
naujas idéjas siekiant rezultaty. Taigi, yra teigiamas rySys tarp saves valdymo ir pasitenkinimo
darbu. Treciasis klasteris apima empatija, orientacija | paslaugas ir organizacinj samoningumg.
Empatija svarbi tada, kai darbe démesys skiriamas sgveikai su kitais asmenimis. Ketvirtas klasteris,
santykiy valdymas, turi astuonis komponentus: kity ugdymas, itaka, komunikacija, konflikty

valdymas, vadovavimas, pokyCiy valdymas, rySiy karimas, komandinis darbas ir
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bendradarbiavimas. Tarp santykiy valdymo ir pasitenkinimo darbu yra teigiamas rySys (Masrek,
Osman, Khamis, Paiman, 2014). Sie klasteriai i§skirti pagal Goleman (1998) nurodytas emocinio
intelekto sritis (zr. 2 lentelg).

SAMONINGUMAS SOCIALINIS SAMONINGUMAS
1. Emocijy supratimas 1. Empatija
2. Saves vertinimas R PASITiNL'}ZIS’}II_IEI\g?AEI)ARBU P 2. Orientacija | paslaugas
3. Pasitikéjimas savimi - ~ 3. Organizacinis sgmoningumas

_— T~

SAVES VALDYMAS SANTYKIU VALDYMAS
1. Kity ugdymas
1. Savikontrolé 2. Jtaka
2. Patikimumas 3. Komunikacija
3. Saziningumas 4. Konflikty valdymas
4. Prisitaikymas 5. Vadovavimas
5. Orientacija j pasiekimus 6. Poky¢iy valdymas
6. Iniciatyvumas 7. Rysiy klirimas
8. Komandinis darbas/ bendradarbiavimas

5 pav. Pasitenkinimo darbu modelis (pagal Masrek, Osman, Khamis, Paiman, 2014)

Tyrimais jrodyta emocinio intelekto ir pasitenkinimo darbu sgveika (Masrek, Osman,
Khamis, Paiman, 2014). Kadangi pasitenkinimas darbu yra jau¢iamg pasitenkinimg karjera
lemiantis veiksnys, galima teigti, kad emocinis intelektas saveikauja ir su pasitenkinimu karjera.
Todél iSanalizavus moksling literattirg ir pedagogy profesinés raidos, pasitenkinimo darbu modelius,
pateikiamas bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
saveikos modelis (zr. 6 pav.). Siame modelyje iSskiriami du pagrindiniai saveikos objektai:
pasitenkinimas karjera ir emocinis intelektas. Tarp Siy objekty egzistuoja abipusé sgveika. Nustatyti
rySiai tarp pasitenkinimo Karjera veiksniy ir emocinio intelekto komponenty. Pasitenkinimas darbu
yra susijes su emociniu intelektu (Masrek, Osman, Khamis, Paiman, 2014). O emocinio intelektyo
gebéjimai suskirstyti j keturias grupes, j grupes suskirstant 37 EI gebéjimus. Tinkami gebéjimai yra
vienas i$ pasitenkinimo karjera lemianc¢iy veiksniy. Todé¢l tarp EI, asmenybés savybiy ir jgiidziy
veiksniy vaizduojama abipusé sgveika. Turimi emocinio intelekto gebéjimai lemia teigiamg emocinj
fong siekiant karjeros. Turint iSugdytus EI gebéjimus, galima susikurti teigiamg ir motyvuojancia,
pasitenkinimg teikiancig aplinkg.

Emocinis intelektas skiriasi nuo pazintiniy geb¢jimy ir yra susij¢s su padidéjusiu veiklumu
darbo vietoje (Bradberry, Su, 2006; Lopes, Grewal, Kadis, Gall, Salovey, 2006). Emocinis
intelektas sitlomas naudoti Kkaip svarbus prognozuojamas jrankis pagrindiniy organizaciniy
rezultaty, jskaitant ir pasitenkinimg darbu, tyrimams (Daus, Ashkanasy, 2005). Sukaupta jrodymy,
kad emocinio intelekto gebéjimai ir bruoZzai daro jtaka pasitenkinimui darbu (Carmeli, 2003; Sy,

Tram, O'Hara, 2006). Chan (2006) analizavo rySius tarp keturiy emocinio intelekto komponenty
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(emocijy atpazinimo, pozityvaus emocijy reguliavimo, empatijos ir emocijy panaudojimo) ir trijy
pedagogy perdegimui biidingy komponenty (emocinis iSsekimas, depersonalizacija, sumazéjusi
asmens motyvacija veiklai). Buvo analizuojami priezastiniai ry$iai tarp emocinio i§sekimo ir
pedagogy perdegimo. Nustatyta, kad emocinio intelekto komponentai lemia mazesnj profesinj
perdegima. Emocinis intelektas turi teigiama poveikj vykdomam ugdymo proceso pasitenkinimui,
nes iSreiSkiant nattiraliai jau¢iamas emocijas yra sukuriama ir pritaikoma emociné darbo strategija

(Yin, Lee, Zhang, 2013).

PASITENKINIMO KARJERA VEIKSNIAI

v v A \I/
Bendras pasitenkinimas Mokymosi,
kitomis gyvenimo galimybes Artimoji
sritimis, emocinis aplinka
Isipareigojimas Pasitenkinimas (3eima)
darbu
Psichologiniai,
Asmeniniai fiziologiniai ir
veiksniai . . aplinkos
Asmeninés savybés ir veiksniai
| igtdZziai
Fizinés ir emocinés Subjektyvis aspektai:
darbo salygos psichologiné biisena,
/ emocinis fonas
A 4
Vidiniai ir EMOCINIS INTELEKTAS

iSoriniai veiksniai

_— 1

T~

SAMONINGUMAS SAVES SOCIALINIS SANTYKIU
VALDYMAS SAMONINGUMAS VALDYMAS
Emocijy supratimas, Saves Savikontrolé, Empatija, Kity ugdymas,
vertinimas, Pasitikéjimas Patikimumas, Orientacija j paslaugas, Jtaka,
savimi. Saziningumas, Organizacinis Komunikacija, Konflikty
Prisitaikymas, samoningumas. valdymas, Vadovavimas,
Orientacija j Poky¢iy valdymas,
pasiekimus, Rysiy kiirimas,

Komandinis darbas/
bendradarbiavimas.

Iniciatyvumas.

6 pav. Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogu emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
saveikos modelis

Svarbu kalbéti apie emocinio intelekto geb¢jimus tose srityse, kur darbuotojai dirba taip
vadinamg ,,emocinj darbg®, teikia paslaugas, daug bendrauja su aplinkiniais, turi atitikti auksStus
lukescius ir todél neretai patiria emocinj i§sekimg (Brotheridge, Grandey, 2002). Tyrimai rodo, kad
pedagogai yra tarp ty specialisty, kurie patiria didelj stresa darbe (Stoeber, Rennert, 2008).
Pedagogai mokyklose iSlieka labiausiai pazeidziama grandimi, nes yra priklausomi nuo mokyklos

vadovybés sprendimuy, turi tenkinti moksleiviy ir jy tévy lukesé¢ius (Cibulskas, ZydZitnaite, 2012).
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Dauguma pedagogy sékmingai susidoroja su stresu aktyviai spr¢sdami problemas, gaudami
socialing ir emocing paramg i§ kolegy, bendradarbiaujant su tévais ar kei¢iant mokymo strategija.
Taciau nejveikus stresiniy situacijy gresia perdegimas ir emocinis iSsekimas, kuriam budinga
sumazéjusi energijos ir 1étinis nuovargis (Pines, Aronson, 1988; Schwarzer, Schimtz, Tango, 2000).
Pedagogui, kuris neturi aukS$to emocinio intelekto, buidingas iSsekimas. Emocinis iSsekimas
laikomas esminiu perdegimo sindromo komponentu, Sio proceso Serdimi ir apibiidinamas kaip
nuovargio, iSsekimo jausmas, energijos stoka, asmens emociniy iStekliy i§sisémimas (Abromaitiené,
StaniSauskien¢, 2014). Didelis darbo kriivis turi reikSmingg rys$j su perdegimo sindromu, ypac su
emociniu i$sekimu. Darbuotojai, kurie turi didelj darbo krivj ir nori daug padaryti per trumpg laiko
tarpa, kuriems truksta paramos ir laiko atsigauti nuo aukStus reikalavimus keliancio darbo, iSeikvoja
savo energija tiek, kad ja atstatyti tampa nebejmanoma (Abromaitiené, StaniSauskiené, 2014).
Tokiu atveju neverta kalbéti apie jau¢iamg pasitenkinimg karjerg, nes jau¢iama prieSinga emocija —
nepasitenkinimas. Skaalvik (2010) tyrimo rezultatai rodo, kad emocinis iSsekimas lemia
pasitenkinimg darbu. Todél emocinis intelektas tyrinéjamas kaip priemon¢, padedanti pagerinti
gyvenimo kokybe ir jausti pasitenkinimg karjera. Tai ypa¢ svarbu tiems specialistams, pavyzdziui,
pedagogams, kurie turi turéti specifiniy emociniy savybiy ir jgiidziy (Ignat, Clipa, 2012).

Yra keletas priezasCiy, kodél darbuotojy emocinis intelektas turi jtakos pasitenkinimui
darbu. Tarpasmeniniai santykiai, emocijy suvokimas ir reguliavimo procesai siejami su emociniu
intelektu ir turi naudos socialiniams santykiams, daro jtaka patiriamoms emocijoms ir stresui darbe.
Tarpasmeniniuose santykiuose naudojamos zinios apie emocijy reguliavima ir supratimg gali padéti
darbe iSlaikyti profesionalius santykius (Kafetsios, Zampetakis, 2008). Lopes, Grewal, Kadis,
Dolovey (2006) tyrimais jrode, kad, emocinis intelektas teigiamai koreliuoja su pasitenkinimu
darbu ir yra atvirk$¢iai susijgs su neigiamu poveikiu darbe. Irodyta teigiama koreliacija tarp
pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo gyvenimo, tarp pedagogo emocinio intelekto ir
pasitenkinimo darbu. AuksSto lygio emocinio intelekto pedagogai jaucia didesnj pasitenkinima
gyvenimu, teigiamg pozitirj j darba, didesnj pasitenkinimg savo darbu (Ignat, Clipa, 2012).

Emocinis intelektas koreliuoja su jsipareigojimu organizacijai. Pedagogai, turintys auksta
emocinj intelekta, gali derinti darbines pareigas su jsitraukimu ] kitus organizacinius reikalus.
Emocinis intelektas turi jtakos darbo rezultatams. Pedagogas, turintis auksta emocinj intelekta gali
efektyviau atlikti profesines pareigas ir gyventi visuomenéje, geriau suprantant save ir kitus.
Emocinis intelektas yra konstruktas, lemiantis s€ékme¢ asmeniniame ir socialiniame gyvenime,
profesinéje praktikoje (Trivedi, Shakya, 2014). Gaynor, Mowat (2012) tyrimo rezultatai rodo, kad
jgalinimas turi teigiamos jtakos asmens geb¢jimui savarankiskai reguliuoti savo elgesj. Svietimo
institucijos turéty sutelkti démesj ne tik ; akademine kvalifikacija, bet ir pedagogy emocinio
intelekto lygj. Jis gali paskatinti efektyvesnj tarpusavio supratimg, bendradarbiavimg ir sukelti

maziau psichologiniy problemj darbe, susvetiméjimg ir kontrole, kas lemia darbuotojy
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nepasitenkinimg savo Karjera. Aukstas darbo pasitenkinimas lemia aukStesne darbo kokybe ir
darbuotojy lojaluma.

Apibendrinant pirma dalj galima teigti, kad pedagogy emocinis intelektas sgveikauja su
jau¢iamu pasitenkinimu karjera. ISanalizavus moksling literatirg sukurtas bendrojo ugdymo
mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos modelis, kuriame
pazyméta, kad emocinis intelektas ir jo sritys: sgmoningumas ir socialinis sgmoningumas, saves ir
santykiy valdymas daro jtaka pasitenkinimui karjera. Sie komponentai taip pat yra susije su
pasitenkinimo karjera veiksniais: pasitenkinimu darbu, asmeninémis savybémis ir jgudziais,
subjektyviais aspektais (psichologiné biisena, emocinis fonas). Sgveikos taSky tarp bendrojo
ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera yra daug. Jie nagrinéjami
S$iame darbe. Pirmojo skyriaus darbas apibendrinamas ir uzbaigiamas sukurtu teoriniu modeliu. Sis
modelis tapo pagrindu empiriniam bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir

pasitenkinimo karjera sgveikos tyrimui atlikti.
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2. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS PEDAGOGU EMOCINIO
INTELEKTO IR PASITENKINIMO KARJERA SAVEIKOS TYRIMO
METODOLOGIJA

2.1. Tyrimo logika ir dizainas

Siame skyriuje remiantis bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveikos modeliu pagrjstas tyrimo instrumentas. Empirinj tyrimg sudaro dvi
dalys: kiekybinis ir kokybinis tyrimai. Pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
saveikos tyrimo etapai (zr. 7 pav.): atlickamas kiekybinis ir kokybinis tyrimas, parengta tyrimo
rezultaty analizé, diskusijos dalyje aptariami tyrimo rezultatai, daromos empirinio tyrimo i$vados,
pateikiamos rekomendacijos.

Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogu emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveikos
tyrimo metodologijos pagrindimas

\ 4
Tyrimo strategija —kiekybinis ir kokybinis tyrimas. Duomeny Duomeny analizés
rinkimo metodai: 18§ dalies struktiiruotas interviu ir anketa rastu. - meFOC_’aS T
Tyrimo imtis — 12 pedagogy. Naudojama tiksliné imties vienety Z kokyblng turinio
atranka. analize.

Tyrimo rezultaty analizé

\ 4
Tyrimo rezultaty diskusija

v

ISvados ir rekomendacijos

7 pav. Empirinio tyrimo struktiira

Tiriant emocinio intelekto samprata, strukttirg ir veiksnius, svarbu pasirinkti arba sukurti
tinkamg emocinio intelekto tyrimo instrumenta, kad biity galima nustatyti tyrimo dalyviy emocinio
intelekto lygj. Anot LekaviCienés ir Antinienés (2013), Zinomiausios ir naujausioS, pastargjj
desimtmet] sukurtos emocinio intelekto tyrimo metodikos (zr. 5 lentel¢) emocin] intelektg traktuoja

skirtingai, kaip asmenybés bruozus, kaip bruozy idéjas arba kaip gebéjimus.
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4 lentelé. Emocinio intelekto (EI) tyrimo metodikos (pagal Lekavicieng, Antinieng, 2013)

Metodika | Tyrimo objektas | Testo struktiira
Emocinis intelektas traktuojamas kaip asmenybés bruozZas
R. Bar-On El Tiria emocinio ir socialinio | Klausimyna sudaro 5 skalés (15 subskaliy):
klausimynas (Bar- funkcionavimo efektyvuma, | 1) asmeninio emocinio intelekto (pagarbos sau, emocinis savimonés,
On Emotional pasireiskiantj Zmogaus atkaklumo ir saviaktualizacijos subskalés),
Quotient visapuse gerove. 2) tarpasmeninio emocinio intelekto (empatijos, socialinés atsakomybeés

Inventory, EQ-i)

ir tarpasmeniniy santykiy subskalés),

3) adaptacijos (realybés testavimas, lankstumo ir problemy sprendimo
subskalés),

4) mokeéjimo susidoroti su stresu (streso tolerancijos, impulsy kontrolés
subskalés),

5) bendro nusiteikimo (optimizmo ir laimés pojucio subskalés).

Testg sudaro 133 teiginiai, tiriamasis turi kiekviena i$ $iy teiginiy jvertinti

penkiy baly skale kaip jam tinkantj arba netinkantj.

Emocinis intelektas traktuojamas kaip asmens bruozai idéja

El bruozy
klausimynas (The
Trait Emotional

Visuminis EI bruozas.

llgojoje testo dalyje yra 153 teiginiai, matuojama 15 skirtingy aspekty
(pvz., emocijy suvokimas, emocijy ekspresija, emocijy reguliavimas,
susidorojimas su stresu, savimotyvacija, empatiskumas, optimizmas),

Intelligence kurie sujungti j 4 faktorius. Apskai¢iuojamas ir EI visybiskas (suminis)
Questionnaire, bruozas. Véliau sukonstruota trumpoji forma sudaryta i§ 30 teiginiy,
TEIQue) jvertinanéiy visybiska EI bruoza.
Emocinis intelektas interpretuojamas kaip gebéjimas

Multifaktoriné EI Tiria, kaip zmonés sugeba | Testas sudaryta i§ 12-o0s geb¢jimy uzduociy.

skalé atpazinti emocijas. Vertinant pirmaja EI dimensija — emocijy suvokima, praSoma atpazinti
(Multifactoral El strukttrinés dalys: emocijas Zmoniy veiduose, jvertinti muzikinio ar trumpo prozos kiirinio,
Emotional (1) gebe¢jimas suprasti ir | kompiuterinés grafinés kompozicijos emocinj turinj. Antrasis aspektas,

Intelligence Scale,
MEIS)

iSreiksti emocijas,

(2) gebéjimas asimiliuoti
emocijas mastymo procese,
(3)  geb¢jimas  suprasti
emocijas ir jy prasme,
4) gebéjimas
emocijas.

valdyti

emocijy asimiliavimas, vertinamas pagal tai, kaip tiriamasis sprendzia
emocines dilemas i§ pateikty trumpy situacijy.

J. Mayer, P.
Salovey ir D. R.
Caruso EI testas
(Mayer-Salovey-
Caruso Emotional

Siame teste gaunami dvejopi
visy skaliy rezultatai: viena
rezultaty grupé rodo, kiek
tiriamojo atsakymai atitinka
daugumos konsensusa, kita —

Testa sudaro 141 klausimas, 4 skalés:

3) emocijy atpazinimo — tiria gebéjima atpazinti savo ir kity Zmoniy
emocijas. Tiriamieji vertina Zmoniy portretuose atsispindincias
emocijas.

4) mastymo palengvinimas/pagalba (Facilitating Thought) — fiksuoja

Intelligence Test, kiek atitinka eksperty tiriamojo refleksijos gebéjima, t.y., ar tiriamasis geba pasirinkti

MSCEIT, pilna nustatytus kriterijus. atitinkamoje situacijoje tikslingg jausmy ir emocijy raiska.

(V1.1)ir 5) emocijy supratimas — tiria gebéjimg suprasti kompleksines emocijas

sutrumpinta arba emocijy grandines, kaip jos i§ vieny virsta kitomis.

(V.2.0) versija) 6) emocijy reguliavimas — jvertina tiriamojo gebéjima valdyti tiek savo,
tiek kity zmoniy emocijas ir nuotaikas.

C. S. Wongo EI WEIS sukurtas iSskiriant | Skalé susideda i§ dviejy daliy:

skalés (Wong's keturis EI gebéjimus: 1) Pirmoje pateikta 20 scenarijy, kur tiriamasis turi pasirinkti atsakyma,

Emotional (1) savo emocijy jvertinimg nusakantj labiausiai tikéting jo elgesj situacijoje.

Intelligence Scale,
WEIS)

ir raiska,

(2) kity ZzZmoniy emocijy
jvertinima ir atpazinima,

(3) emocijy savireguliacija,
(4) emocijy panaudojimag
veiklai palengvinti.

2) Antroje dalyje i§ 20-ies gebéjimy pory tiriamasis turi pasirinkti po
vieng gebéjima, kuris tiksliau nusako jo individualuma.

Originalaus El
testas EI-DARL
(Lekaviéiené ir
Antiniené)

Trumpoji versija (EI-DARL-V1) turi keturias skales, kuriy teiginiai
vertinami 6 pakopy Likerto skaléje: 1. Savo emocijy suvokimas; 2. Kity
emocijy suvokimas; 3. Savo emocijy ir elgesio valdymas/reguliavimas;
4. Tarpasmeniniy santykiy valdymas/reguliavimas.

Pateikiama papildoma skalé — manipuliacijy skale.

Siekiant labiau suprasti kognityvinj EI aspekta, ilgoji versija (EI-DARL-
V2) papildyta trimis skalémis:

1. Neverbaline veidy israisky identifikavimo skale;

2. Emociniy socialiniy ir tarpasmeniniy situacijy sprendimo skale;

3. Intonacijy dekodavimo skale.

Empirinio tyrimo tikslas yra nustatyti pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera

sgveika ir rySius analizuojant tyrimo dalyviy patirtis, todél taikoma kokybinio tyrimo strategija.
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Kokybinis tyrimas geriausiai tinka atskleidziant pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo
karjera saveika per patirtj, nes jis yra paslankus, nesunkiai prisitaikantis prie dinamiskos tikrovés
(Bitinas, Rupgien¢, Zydzianaite, 2008). Anot Tidikio (2003), empiriniai tyrimai — tai fakty, jvykiy
nustatymas ir apibendrinimas tiesioginiu arba tarpiniu jy registravimu, pasireiSkianciy
tirlamuosiuose reiskiniuose, objektuose, procesuose. Empirinio tyrimo analizés objektas yra
patirtys, realijy ir fakty atspindis asmens sgmonéje. Kokybiniu tyrimu siekiama suprasti, kokig
prasm¢ tyrimo dalyviai suteikia savo socialiniam pasauliui ir kaip vyksta S§is suvokimas.
Stengiamasi emocinio intelekto ir pasitenkinimo Karjera sgveikg paaiSkinti iSeinant i§ tyrimo
dalyviy subjektyvaus suvokimo ir prasmiy, kurias jie Sai saveikai suteikia (Kvale, 1996). Kokybinio
tyrimo metu bandoma realizuoti holistinj pozitrj — suprasti pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveika, jvertinti jos vaidmenj tobulinant edukacing tikrove ir tik po to pereiti
prie analitinio apraS§ymo. Kokybinis tyrimas orientuotas j konkreéius zmones, jy subjektyvius
1Sgyvenimus. Jis leidzia tyrimo dalyviui pasidalinti savo patirtimi, nes tyrimui atlikti yra svarbi
tyrimo dalyvio kasdiené patirtis, iSgyvenimai. Kaip teigia Kardelis (2002), kokybinis tyrimas
pasizymi interpretacine paradigma, nes bandoma suprasti subjektyvy zmogaus patirties pasaulj.
Kokybinis tyrimas yra atviras, tinkamesnis individualioms situacijoms, kurios detaliai aprasomos
bendrine kalba, rezultatai interpretuojami socialiniame ir edukaciniame kontekste. Be to, daugelis
tyrimo detaliy iSryskéja renkant duomenis, kartais — pradéjus juos analizuoti (Bitinas ir Kkiti, 2008).

Atliekant pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos tyrimg taikoma ir
kiekybinio tyrimo strategija. Atliekant kiekybinj tyrima naudojamos statistinés, matematinés
skai¢iavimo technikos, kadangi norima apibudinti tyrimo dalyvius, kiekybinio tyrimo rezultatai
leidzia tyrimo dalyvius suskirstyti 1 dvi grupes ir tada atlikti Siy dviejy grupiy gauty duomeny
analizés palyginimg.

Atliekant tyrimg naudojami duomeny rinkimo metodai — i$ dalies struktiiruotas interviu (Zr.
2 priedas) ir anketa raStu (zr. 1 priedas). Tyrimo metu siekima nustatyti pedagogy emocinio
intelekto ir pasitenkinimo karjera saveika. Tyringjant sgveika, vieno duomeny rinkimo metodo
nepakanka, todél sukurtas papildomas tyrimo instrumentas — anketa rastu, kurioje tyrimo dalyviams
pateikiami klausimai, susije¢ su jy turimy emocinio intelekto gebéjimy ijsivertinimu. Anketoje
naudojami Likerto skalés klausimai.

Empirinio kokybinio tyrimo duomeny apdorojimui taikomas kokybinis turinio analizés
metodas (Kvale, 1996). Siuo metodu gilinamasi j pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo

karjera sgveika, domimasi kategorijy panasumais ir skirtumais (Bitinas, 2008).
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2.2. Tyrimo metody pagrindimas

Siame skyriuje analizuojami pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveikos
tyrimo metu naudoti tyrimo metodai, pagrjsta, kodél jie buvo pasirinkti.

Naudotas duomeny rinkimo metodas — is dalies struktiruotas intreviu. Gauta zodiné
informacija, kuri analizuojama ir interpretuojama. Tyrimo interviu — i§ dalies struktiirizuotas
(laisvas) interviu. Numatomas tik bendras interviu planas, pagrindiniai klausimai, o Kiti
formuluojami pagal situacijg interviu metu. Vienas Sio metodo privalumy yra tas, kad tyréjas
interviu metu sgveikauja su respondentais, tikslina uzduotus klausimus, praSo paaiskinti, pagrjsti
atsakyma (Bitinas ir kiti, 2008). Anot Berry (1999) individualusis giluminis interviu tinkamas, kali
tyréjas siekia gauti informacija, kuri padéty jam visapusiskai suprasti tyrimo dalyvio pozitrj arba
situacijg ir rasti naujy tyrimo sri¢iy. Pusiau struktiiruoto interviu metu buvo pateikti atviri
klausimai, leidziantys atskleisti tyrimo dalyviy patirtis ir nuomong. Sio interviu privalumas — i§
tyrimo dalyvio vaizdiniy kylancios autentiskos informacijos gavimas (Kvale, 1996).

Empirinio kokybinio tyrimo duomeny apdorojimui buvo taikoma kokybiné turinio analizé
(Kvale, 1996), naudojant hermeneutinj metoda, kurio tikslas yra pasiekti validy teksto prasmés
supratimg. Gavus respondenty sutikimg interviu buvo jraSomi j diktofong. Toks duomeny fiksavimo
budas pasirinktas todél, kad buty tiksliai uzfiksuotas pokalbio turinys. Irasinéjant pokalbj j
diktofong tyréjas gali susikoncentruoti ties interviu tema ir sgveikos dinamika (Kvale, 1996).
Tyrimo metu gauti duomenys perraSomi i§ diktofono. Atliekant pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveikos tyrimg interviu buvo jraSomas diktofonu, bet netranskribuojamas
pazodziui. ParuoSiama ataskaita, suvestine, kurioje perteikiamos pagrindinés mintys (Zr. 3 priedas).
Sis biidas nereikalauja tokiy dideliy laiko istekliy. Tokiu buidu gauta medziaga, batina kokybinei
turinio analizei atlikti — tekstas.

Kokybinés turinio analizés tikslas — nustatyti, kaip emocinio intelekto ir pasitenkinimo
karjera sgveikg vertina tyrimo dalyviai, perteikdami savo patirtj pagal tyréjo klausimus; kokie
skirtumai tarp teorinio emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos apibtidinimo ir jos
raiSkos socialingje realyb¢je; kokie informanto mastymo, supratimo biidai atsiskleidZia jam kalbant
apie tirlamg emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveika; kokios egzistuoja galimybés ir
ribotumai jgytas zinias, jgudzius, gebéjimus pritaikyti veikloje ar socialinéje realybéje. Interviu
metu gauty duomeny kokybiné turinio analizé apémé S$iuos zingsnius: daugkartinis teksto
skaitymas, kategorijy iSskyrimas, kategorijy turinio skaidymas j subkategorijas; kategorijy ir
subkategorijy interpretavimas (Bitinas ir kiti, 2004). Remiantis induktyviu kategorijy plétojimo
modeliu buvo kaupiamos ir vystomos kategorijos, kuriy turinys skaidomas j prasminius elementus,
0 Sie ] subkategorijas. Nustatytos kategorijos ir subkategorijos interpretuojamos nagriné¢jamo

fenomeno kontekste. Duomeny analizé vyko lygiagre€iai kartu su duomeny rinkimu, interviu
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duomenys buvo analizuojami atlikus kiekvieng interviu. Tyrimui naudotas jprastas kokybinio
tyrimo duomeny analizés budas — kodavimas, kai tyrimo dalyviy pasakojimuose isskiriami
prasminiai vienetai (temos), véliau temos jungiamos | kategorijas, o iSrySkéjusios kategorijos
interpretuojamos integruojant tyréjo komentarus ir literattros Saltinius (Miles, Huberman, 1994).
Kadangi duomenys suskirstomi j pagrindines temas, kiekvienoje temoje i$skiriamos subkategorijos
ir kategorijos su jas jrodanciais teiginiais. Kitas zingsnis, kuris padeda atskleisti tyrimo dalyviy
patirtis — temy ir iSrySkésian¢iy potemiy interpretavimas. Analizuojami tyrimo metu surinkti
duomenys, jie lyginami, ieSkoma iSskirtiniy bruozy, savybiy, daromi apibendrinimai. Tyrimo
dalyviui uzduodami klausimai, kurie suskirstyti j grupes. Visi klausimai parenkami tikslingai.
Apibendrinant galima teigti, kad pasirinkti tyrimo metodai: i§ dalies struktiiruotas interviu,
anketa, turinio analizé, leidzia efektyviausiai siekti pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo

karjera sgveikos tyrimui iskelty tiksly ir atsakyti j probleminj tyrimo klausima.
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2.3. Tyrimo instrumento pagrindimas

Siame skyriuje analizuojamas bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveikos tyrimo instrumentas: anketa rastu ir i$ dalies strukttiruotas interviu.

Pirmiausia nagrinéjamas tyrimo instrumentas — anketa raStu. Klausimynas sudarytas i$
dviejy bloky: diagnostinio ir demografinio (zr. 5 lentel¢). Diagnostinis blokas sudarytas i§ keturiy
kintamyjy grupiy: EI gebé¢jimai, leidziantys jsivertinti samoningumg; EI geb¢jimai, leidziantys
jsivertinti socialin] sgmoninguma; EI gebéjimai, leidziantys jsivertinti sgves valdymo gebéjimus; EI
geb¢jimai, leidziantys jsivertinti santykiy valdymo gebéjimus. Kiekvienas teiginys turi galimus
penkis atsakymus. Anketa pateikiama tyrimo dalyviams prie§ intreviy. Tyrimo dalyviai
supazindinami su tyrimo tikslu, eiga. Pateikiama informacija apie tyréja. Respondenty prasoma
atsakyti j bendruosius klausimu, kurie pateikiami demografiniame bloke: koks yra tyrimo dalyvio
pedagoginio darbo staZzas, kokia pedagoginé kvalifikacija ir su kuriy klasiy mokiniais dirba

bendrojo ugdymo mokykloje.

5 lentelé. Pedagogams skirto klausimyno kintamyjy struktiira

. . . . Teiginiy | Pasirinkimo
Blokai Kintamyjy grupés skaicius variantai
Diagnostinis | - EI gebéjimai, leidziantys jsivertinti sgmoninguma; 7 5
blokas - EI geb¢jimai, leidZiantys jsivertinti socialinj samoninguma; 4 5
- EI gebéjimai, leidziantys jsivertinti sagves valdymo gebéjimus; 15 5
- El gebéjimai, leidziantys jsivertinti santykiy valdymo gebéjimus. 11 5
Demografinis | Lytis 1 2
blokas Pedagoginio darbo stazas 1 -
Pedagoginé kvalifikacija 1 4
Mokiniy grupé, su kuria dirbama 1 4

Antroji anketos dalis — ,,Emocinio intelekto gebéjimai®. Si anketoje pateikta dalis sudaryta
remiantis mokslininky (Goleman, 1998; Zee, Thijs, Schakel, 2002; Neale, Arnell, Wilson, 2008)
iSskirtais emocinio intelekto gebéjimais, jy apibrézimais. Tyrimo dalyviams pateikiami Klausimai
jsivertinti 37 gebéjimus: savigarba, emocinis atsparumas, emociné raiSka ir jos valdymas, saves
vertinimas, pasitik¢jimas savimi, asmeniné jéga, tiksly kryptingumas, lankstumas, sgziningumas,
orientacija ] pasiekimus, pagarba kitiems, kity supratimas, asmeniniai ryS$iai, pasitikéjimo
skatinimas, subalansuotas pozitris, pasitikéjimas, komunikacija, vadovavimas, poky¢iy iniciavimas,
ry$iy kiirimas, teigiamas mastymas, stresy valdymas, autonomiskumas, adaptacija, savimotyvacija,
saves tobulinimas, savikontrolé, aktyvus klausymas, empatija, zmogaus charakterio supratimas,
pasiaukojimas, komandinio darbo jgudziai, jgalinimas, konflikty valdymas, kity ugdymas,

tobulinimas (zr. 6 lentelg). Kiekvienas tyrimo dalyviui pateiktas klausimas jvardina vieng emocinio
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intelekto gebéjimg. Gebéjimai anketoje néra iSskiriami ir jvardinami, norima nedaryti jtakos

tolimesniam tyrimo dalyviy bendradarbiavimui.

6 lentelé. Anketoje iSskiriami kriterijai ir juos jrodantys teiginiai

El GEBEJIMAI IR JU GRUPES

TEIGINIO PAVYZDYS

Savigarba (Saves valdymas)

AS vertinu save kaip asmenybe.

Emocinis atsparumas (Samoningumas)

Greitai atsigaunu po patirty nemaloniy emocijy.

Emociné raiska ir jos valdymas
(Samoningumas)

AS kontroliuoju savo emocijas.

Saves vertinimas (Samoningumas)

AS 7inau savo stiprybes ir ribas.

Pasitikéjimas savimi (Sagmoningumas)

AS pasitikiu savimi.

Asmeniné jéga (Saves valdymas)

AS valdau savo gyvenima, esu atsakingas uz savo veiksmus.

Tiksly kryptingumas (Saves valdymas)

Mano jsitikinimai ir veiksmai padeda man siekti tiksly.

Lankstumas (Saves valdymas)

AS pritaikau mintis, nuostatas ir elgesi prie pasikeitusiy aplinkybiy.

Saziningumas (Savgs valdymas)

AS esu patikimas

Orientacija j pasiekimus (Saves valdymas)

AS noriu tobuléti asmeniniame ir profesiniame gyvenime.

Pagarba kitiems (Santykiy valdymas)

A§ gerbiu kitus Zmones nepaisant jy pasiekimy.

Kity supratimas (Soc. sgmoningumas)

A§ suprantu kity zmoniy emocijas.

Asmeniniai ry$iai (Socialinis
samoningumas)

Bendraudama/s su kitais a§ nuoSirdziai ir atvirai rodau savo emocijas
ir jausmus.

Pasitikéjimo skatinimas (Saves valdymas)

AS esu patikimas, atsakingas, laikausi duoto Zodzio.

Subalansuotas poZiiiris (Saves valdymas)

AS esu realistas, objektyviai vertinu sékmés tikimybe.

Pasitikéjimas (Saves valdymas)

AS esu atsargus pasitikédamas kitais.

Komunikacija (Santykiy valdymas)

AS siunciu suprantamus ir jtikinamus praneSimus pasnekovui.

Vadovavimas (Santykiy valdymas)

Galiu jkvépti Zmoniy grupes.

Poky¢iy iniciavimas (Santykiy valdymas)

AS iniciuoju ir valdau poky¢ius.

Rysiy kiirimas (Santykiy valdymas)

Gebu kurti ir palaikyti santykius su Kitais.

Emociné savizZina, supratimas
(Samoningumas)

Suprantu savo emocijas ir tai, kaip, kada jos atsiranda.

Savikliova (Saves valdymas)

Pasitikiu savo gebéjimais ir galimybémis.

Teigiamas mastymas (Samoningumas)

Kreipiu démes;j | pozityvius gyvenimo aspektus.

Stresu valdymas (Saves valdymas)

Gebu kontroliuoti destruktyviai veikian€ias savo emocijas.

Autonomiskumas (Sgmoningumas)

Gebu atsiriboti nuo emociniy aplinkos poveikiy ir veikti pagal savo
jsitikinimus.

Adaptacija (Saves valdymas)

AS priderinu savo emocijas prie pasikeitusiy situacijy ir salygy

Savimotyvacija (Saves valdymas)

Gebu reguliuoti savo emocijas siekiant tiksly.

Saves tobulinimas (Saves valdymas)

Gilinuosi | savo emocijas, kylancias veikloje, ir imuosi veikly
efektyvinanciy veiksmus.

Savikontrolé (Saves valdymas)

Kontroliuoju savo emocijas siekiant i§saugoti maksimaly veiklos lygij.

Aktyvus klausymas (Santykiy valdymas)

Izvelgiu ir reaguoju ] svarbig emocing informacija (pvz., i
komunikatoriaus nuotaika).

Empatija (Socialinis sgmoningumas)

Suprantu ir jsijauciu j kito Zmogaus i§gyvenamas emocijas.

Zmogaus charakterio supratimas (Santykiy
valdymas)

Gebu jausti zmogaus prigimt] ir jo elgesio motyvacija.

Pasiaukojimas (Soc. sgmoningumas)

Gebu padéti kitiems.

Komandinio darbo jgiidZiai (Santykiy
valdymas)

Aktyviai prisidedu prie komandiniy tiksly siekimo.

Itakingumas (Santykiy valdymas)

Darau poveikj kity nuomonei naudojant teisingg taktikg ir argumentus.

Konflikty valdymas (Santykiy valdymas)

Gebu valdyti ir spresti konfliktus priimant abiem pusém palankiausig
sprendima.

Kity ugdymas, tobulinimas (Santykiy
valdymas)

Gebu paskatinti kitus tobulinti savo asmenybe.

Pildydami anketg tyrimo dalyviai pasirenka vieng atsakymo variantg, jsivertina iSskirtus

emocinio intelekto gebéjimus. Tyrimo dalyviy atsakymai yra uzkoduojami skaiias nuo 1 iki 5.

Auksciausia skaitine iSraiSka vertinami tyrimo dalyviy geriausiai jsivertinami gebéjimai. Pagal Sias
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skaitines iSraiSkas skaiCiuojami jveréiai. Jveréio aritmetinis vidurkis — aritmetinis vidurkis, skalés
(indekso) valentingumas, isreikStas aritmetiniu vidurkiu, gaunamas sudedant visus jvercius ir
padalijant juos i$ atsakiusiyjy skaiciaus (Bitinas, 1998). Iverciai apskaiiuojami naudojant MS
Office programg — Microsoft Excel 2010. Kadangi skai¢iavimai néra sudétingi, o anketa rastu yra
tik pagalbinis duomeny rinkimo metodas, nenaudojamos kitos statistiniy duomeny apdorojimo
programos, i$skyrus jau minétag Microsoft Excel 2010. Naudojant $ig programg tyrimo duomeny

analizés rezultati pavaizduojami vizualiai: diagramose, grafikuose.

7 lentelé. IS dalies struktiiruoto interviu klausimai

Eil. Klausimas Tikslas

nr.

1 Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija? Atskleisti, ar emocinio intelekto gebéjimai buvo svarbiis
tyrimo  dalyviams renkantis pedagogo profesija,
planuojant savo ateities karjera.

2 Kas Jus labiausiai motyvuoja siekiant Kkarjeros | Suzinoti veiksnius, kurie motyvuoja pedagogus dirbti

mokykloje? bendrojo ugdymo mokykloje, ir jausti pasitenkinima
karjera.

3 Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dziaugsma, | Atskleisti tyrimo dalyviy pasitenkinimo karjera

galvojant apie mokytojo karjera, darbg? veiksnius.

4 Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasizyméti | Analizuoti pedagogy savybes, kurias jie nurodo kaip

mokytojas, kad galéjy patirti sékme darbe? biitinas dirbant bendrojo ugdymo mokykloje ir jauciant
pasitenkinimg savo karjera.

5 Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip | Suzinoti apie karjeros klifitis. Daroma prielaida, kad

mokytojo karjeros klititis? pasalinus  Sias  klilitis, pedagogas jaus didesnj
pasitenkinimg savo karjera.

6 Kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka | Aptarti, kaip tyrimo dalyviai vertina savo darbo aplinka,

mokykloje? kokios yra salygos jausti pasitenkinimg savo karjera.

7 Kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpazinti,

kontroliuoti, lemia patiriamg pasitenkinima karjera?
8 Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis
SAMOmNgUMas (empgtlja) padeda  Jums  jausti Atskleisti tyrimo dalyvio nuomon¢ dél emocinio
pasitenkinima savo karjera? telekto cebéiimuy i tenkinimo kar K
9 Kaip manote, kokig jtaka gebéjimas valdyti santykius intelekto gebejimy Ir pasitenkinimo karjera saveikos.
su kitais daro pasitenkinimui Jasy karjera?
10 | Kaip manote, kiek Jusy pasitenkinimui karjera jtakos
daro saves valdymo gebéjimai?

Ivertinus tyrimo dalyviy emocinio intelekto gebéjimus, analizuojama jy patirtis, susijusi su
emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveika. Sukurtas tyrimo instrumentas — i§ dalies
strukt@iruotas interviu (zr. 7 lentelg). Norint atlikti i§ dalies struktiruotg interviy buvo iSskirtos
klausimy temos: pedagogy pasitenkinimas karjera ir pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo
karjera saveika. Kiekvienas klausimas tyrimo dalyviui uzduotas tikslingai, siekiant gauti tikslingg
informacijg. Pirmieji klausimai akcentuoja pasitenkinimo karjera procesg. Paskutiniai klausimai
provokuoja tyrimo dalyvius pagrjsti tam tikrus gebéjimus, kurie yra emocinio intelekto gebéjimai ir

paaiskinti, kaip, tyrimo dalyviy nuomone, Sie geb¢jimai jiems padeda patirti sekmg karjeroje.
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2.4.Tyrimo imties charakteristikos

Siame skyriuje pristatoma tyrimo imties charakteristikos. Tyrimo objektas yra pedagogy
emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveika. Norint pasiekti tyrimo tikslg ir atskleisti
subjektyvig tyrimo dalyviy vertinamg sgveika, atlickamas kokybinis tyrimas. Tyrime dalyvauja
dvylika tyrimo dalyviy. Sis skai¢ius yra optimalus, nes siekiama suprasti gyluming tyrimo dalyviy
patirtj apie jy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveika.

Atliekant kokybinj pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos tyrima
orientuotasi j konkreCius asmenis, jy subjektyvius iSgyvenimus. Tyrimo dalyviai atrenkami
tikslingai. Konsultuotasi su bendrojo ugdymo mokyklose dirbanciais specialistais praSant jy
jvardinti kolegas, kurie didziuojasi budami pedagogais, jaucia dziaugsmg ir pasitenkinimg savo
karjera. Naudotas ,sniego gnitiztés” atrankos metodas, Kkai tyrime dalyvaujantys pedagogai
rekomenduoja kitg asmenj, su kuriuo yra tikslinga kalbéti analizuojama tema. [vadiniame pokalbyje
su galimais respondentais nustatyta, ar jie supranta emocijy valdymo gebéjimy reik§me jauciant
pasitenkinimg karjera, turi su emocijy valdymu susijusiy ziniy. Galiausiai atrinkta dvylika tyrimo

dalyviy, kurie akcentavo emocijy valdymo ir atpazinimo svarba, EI daroma jtakg sékmingai veiklai.

8 lentelé. IS dalies struktiiruoto interviu dalyviai

Eil. nr. | Tyrimo dalyvis Pedagoginio darbo stazas Pedagoginé kvalifikacija
1 MK1 5 mokyt kv
2 MK?2 4 mokyt kv
3 MK3 3 mokyt kv
4 ME4 19 metod
5 MKS5 8 mokyt kv
6 MEG6 27 metod
7 ME7 27 metod
8 MV8 3 vyr
9 MV9 21 vyr
10 MV10 22 vyr
11 ME11 19 metod
12 MV12 17 vyr

Vadovaujantis visuminiu pozitriu ] pedagogo karjerg (nuo pradinio rengimo iki visg
gyvenimg trunkancio tobulinimosi formaliuoju, neformaliuoju ar savaiminiu mokymosi biidu),
nacionaline pedagogo kvalifikaciniy kategorijy sistema ir uzsienio Saliy patirtimi, sudarytas SeSiy
etapy pedagogo profesinés karjeros procesas: pradedantysis pedagogas, pedagogas, vyresnysis
pedagogas, pedagogas metodininkas, pedagogas ekspertas ir nusipelngs pedagogas (Merfeldaité,
Railien¢, 2012). Tyrime dalyvave pedagogai turi vieng 1§ keturiy pedagogy kvalifikacijy: 4

mokytojo kvalifikacija, 4 vyr. mokytojo kvalifikacija ir 4 mokytojo metodininko pedagoging
47



kvalifikacijg. Pedagoginio darbo staZas yra nuo trijy iki dvideSimt septyneriy mety. Tyrimo dalyviai
dirba su tokiy tiksliniy grupiy mokiniais: 1-4, 1-10, 1-12, 5-8, 5-12, 9-12 klasiy mokiniais.
Pastebéta, kad tyrimo dalyviy patirtys yra labai skirtingos, jie dirba su pradiniy, viduriniy klasiy
mokiniais, gimnazistais. Specializuoty dalyky, tokiy kaip uzsienio kalby, muzikos ar tikybos
pedagogai dirba su didesnémis mokiniy grupémis: su pradiniy klasiy ir vyresniais mokiniais (zr. 9
lentelé).

Sudarant tyrimo imtj naudojama kokybiniame tyrime dazniausiai taikoma tiksliné imties
vienety atranka. Svarbis Sie tikslinés imties sudarymo budai: bendrojo ugdymo mokykloje dirbantis
pedagogas, turintis pedagoging kvalifikacija, pedagoginio darbo stazas — nuo trijy mety, hurodantis,

kad jaucia pasitenkinima karjera, turintis zinaniy apie EI gebéjimus.
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2.5. Tyrimo etika

Bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos
tyrimas buvo atliekamas laikantis numatyty tyrimo etikos normy ir taisykliy.

Tyrimo dalyviams pries atliekant tyrimg suteikta informacija: supazindinama su tyrimo
tikslu, problema, nurodyta, kaip bus naudojami tyrimo metu gauti duomenys. Interviu laikas
derinamas su tyrimo dalyviais, vieta taip pat. Informantai supazindinami su interviu tvarka: pokalbis
jraSomas diktofonu, véliau transkribuojamas, apdorojami duomenys. Po interviu tyrimo dalyviams
padékota uz pokalbj. Tyrime dalyvavo tik savanoriSskai sutik¢ bendrojo ugdymo mokyklose
dirbantys pedagogai. Tyrimo metu uztikrintas konfidencialumas ir duomeny anonimiskumas.
Interviu vykdomas atsizvelgiant | konfidencialumo principa: neatskleidziamas tikrasis tyrimo
dalyvio vardas ar kita informacija, leidzianti jj atpazinti. Be to, naudojamas anonimi$kumo
principas padeda neatpazinti asmens, dalyvavusio tyrime, nepadarant tyrimo dalyviui zalos.

Tyrimas atlickamas laikantis visy iSvardinty principy: konfidencialumas ir duomeny
anonimiSkumas. Su tyrimo dalyviais pavyko uzmegzti empatija, pagarba ir geranoriSkumu grjstus

profesionalius santykius.
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3. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS PEDAGOGU EMOCINIO
INTELEKTO IR PASITENKINIMO KARJERA SAVEIKOS TYRIMO
REZULTATAI

3.1. Kiekybinio tyrimo rezultaty analizé
Tyrimo dalyviai atsakingjo j anketoje pateiktus klausimus ir jsivertino emocinio intelekto
geb¢jimus: 7 samoningumui biidingi gebéjimai, 4 socialinio sgmoningumo gebé¢jimai, 15 saves

valdymo ir 11 santykiy valdymo gebéjimai (zr. 10 lentelg).

9 lentelé. Emocinio intelekto gebéjimai, jy grupés ir jverciai (N=12)

EI gebéjimy grupé El gebéjimai Atsal\jiy(;‘lj‘sk’iv:rc“* ?Ve:’rec’l‘l‘!“v"ldg:;‘lg?
Emocinis atsparumas 3,08 3,95
Emociné raiska ir jos valdymas | 3,58
Saves vertinimas 4.5
Samoningumas Pasitikéjimas savimi 4,17
Emociné saviZina, supratimas 4,25
Teigiamas mastymas 4,42
Autonomiskumas 3,67
Kity supratimas 4,08 4,23
Socialinis samoningumas Asmen_l_mal rySiai 4,08
Empatija 4,33
Pasiaukojimas 4,42
Asmeniné jéga 4,33 4,13
Tiksly kryptingumas 4,5
Lankstumas 3,92
Saziningumas 4,33
Orientacija | pasiekimus 4,75
Pasitikéjimo skatinimas 4,42
Subalansuotas poziiiris 3,92
Saves valdymas Pasitikéjimas 4
Savikliova 4,17
Stresy valdymas 3,42
Adaptacija 3,75
Savimotyvacija 3,83
Saves tobulinimas 4
Savikontrolé 4
Savigarba 4,67
Komunikacija 4,08 4,15
Vadovavimas 3,83
Poky¢iy iniciavimas 3,83
Rysiy kiirimas 4,5
Aktyvus klausymas 4,42
Santykiy valdymas Zmogaus charakterio supratimas | 4
Komandinio darbo jgtidziai 4,25
Jtakingumas 4
Konflikty valdymas 3,83
Kity ugdymas, tobulinimas 4,25
Pagarba kitiems 4,67

50



Pagal tyrimo dalyviy pateiktus atsakymus galima pabrézti tuos gebéjimus, Kuriuos jie
isivertino zemesniais jverciais. Pastebéta, kad pedagogai geriausiai jsivertino turimus saves
vertinimo, pagarbos kitam, tiksly kryptingumo, orientacijos i pasiekimus ir savigarbos geb¢jimus.
Trys paskutiniai geb¢jimai priklauso saves valdymo gebéjimy grupei. Tyrimo dalyviai prasciausiai
vertina savo emocinio atsparumo gebéjimus. Taip pat Zemais balais vertinami Streso valdymo,
autonomiskumo, emocinés raiskos ir emocijy valdymo gebé¢jimai.

Analizuojant tyrimo dalyviy atsakymus pagal emocinio intelekto geb¢jimy grupes,
pastebéta, kad tyrimo dalyviai geriausiai jsivertino socialinio samoningumo jgidzius (vidurkis -
4,23), kiek pras¢iau vertinami turimi santykiy valdymo (vidurkis 4,15) ir saves valdymo (vidurkis
4,13) emocinio intelekto grupiy gebéjimai. Tyrimo dalyviai prasCiausiai vertina turimus

samoningumo (vidurkis 3,95) gebéjimus (zr. 8 pav.).

Samoningumas F
3.8 3.9 4 4.1 4.2 4.3

8 pav. EI gebéjimy grupiy jvertinimy vidurkiai (N=12)

Tyrimo dalyviai turimus socialinio sgmoningumo jgtadzius vertina geriausiai. Bendras visy
keturiy socialinio sgmoningumo jgiidziy jvertinimy vidurkis yra 4,23. Pasak tyrimo dalyviy, jie turi
stiprius empatijos (vidurkis 4,33) ir pasiaukojimo gebéjimus (vidurkis 4,42) (zr. 9 pav.). Kiek
pras¢iau pedagogai jsivertino kity supratimo ir asmeniniy rySiy uzmezgimo gebéjimus (vidurkis

4,08).
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Santykiy valdymo gebéjimus tyrimo dalyviai jsivertino gana aukstais balais, bendras visy
tyrimo dalyviy atsakymy jver¢iy vidurkis apie 11 isskirty gebéjimy yra 4,15 (Zr. 10 pav.).
Pedagogai mano, kad geriausiai yra jvalde Siuos turimus santykiy valdymo geb¢jimus: pagarba
kitiems (vidurkis 4,67), rysiy kairimas (vidurkis 4,5), aktyvus klausimas (vidurkis 4,42), komandinio
darbo jgudziai (vidurkis 4,25), kity ugdymo jgudziai (vidurkis 4,25), komunikacija (vidurkis 4,08).
Itakingumo ir kito asmens charakterio supratimo gebéjimus pedagogai jsivertino jver¢iu 4, 0

vadovavimo, poky¢iy iniciavimo ir konflikty valdymo gebéjimus vertina prasciausiai (vidurkis

9 pav. El socialinio sgmoningumo grupés gebéjimy jverciai (N=12)
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10 pav. EI santykiy valdymo grupés gebéjimy jverciai (N=12)
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Saves valdymo grupés gebéjimy éverciy vidurkis yra 4,13. Tyrimo dalyviai pras¢iau vertina
saves valdymo gebéjimus negu santykiy su Kitais valdymo gebéjimus. Emocinio intelekto saves
valdymo gebé¢jimy grupei priskiriama daugiausiai teiginiy, anketoje jy pateikta 15. IS penkiolikos
saves valdymo gebéjimy, pedagogai geriausiai jsivertino $iuos gebéjimus (zr. 10 pav.): orientacija |
pasiekimus (vidurkis 4,75), savigarba (vidurkis 4,67), tiksly kryptingumas (vidurkis 4,5),
pasitikéjimo skatinimas (vidurkis 4,42), asmeniné jéga ir saziningumas (vidurkis 4,33), savikliova
(vidurkis 4,17). Taip pat pedagogai gana gerai vertina savo turimus pasitikéjimo, saves tobulinimo
ir savikontrolés gebéjimus (vidurkis 4). PrasCiausiai jsivertinti lankstumo, subalansuoto poziiirio,

adaptacijos, savimotyvacijos ir stresy valdymo gebéjimai.

11 pav. EI saves valdymo grupés gebéjimuy jverciai (N=12)

Tyrime dalyvave pedagogai praséiausiai vertina savo turimus sgmoningumo (vidurkis 3,95)
gebéjimus. IS viso tyrimo dalyviai vertino 7 sgmoningumo gebéjimus (zr. 12 pav.). Pasak
respondenty, jie puikiai geba vertinti save (vidurkis 4,5), teigiamai mastyti (vidurkis 4,42) , suprasti
savo emocijas (vidurkis 4,25) ir pasitikéti savimi (vidurkis 4,17). Paséiau jvertinti emocinio

atsparumo, emocingés raiskos ir emocijy valdymo, autonomiskumo gebéjimai.
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12 pav. EI samoningumo grupés gebéjimy jverciai (N=12)

Kadangi atliekant tyrimg svarbi yra kiekvieno tyrimo dalyvio patirtis, galima i$skirti visy
pedagogy emocinio intelekto gebéjimy grupiy jsivertinimg ir bendra emocinio intelekto gebéjimy
jvertj (zr. 11 lentelg). 13 pav. matoma, kaip kiekvienos grupés gebéjimus jsivertino tyrimo dalyviai.
Geriausiai emocinio intelekto gebéjimus jsivertino pedagogas MK1, turintis mokytojo kvalifikacija
ir dirbantis mokykloje 5 metus. Tyrimo dalyvis MK1 savo emocinio intelekto gebéjimus vertina
geriausiai (vidurkis 4.45). Taip pat save teigiamai vertina ir kiti mokytojo kvalifikacijg turintys
pedagogai MK2 (vidurkis 33), MK3 (vidurkis 4.28) ir MK5 (vidurkis 4.23). Aukstais jver¢iais savo
geb¢jimus vertina ir du metodininko kvalifikacija turintys pedagogai ME4 (vidurkis 4.2) ir ME6
(vidurkis 4.33). Sie pedagogai mokykloje dirba 19 ir 27 metus.

4.5

45
4,33 4,3
4,3
42 42 s
41 41 ’
3,9
3.8

I 3,7
3-5 = T T T T T T T T T T Il_\

MK1 MK2 MK3 ME4 MK5 ME6 ME7 MV8 MV9 MV10 ME1l MV12

E
|

13 pav. Tyrimo dalyviy bendras EI gebéjimy jvertis (N=12)
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14 pav. Tyrimo dalyviy atsakymu jverciai pagal gebéjimuy grupes

14 pav. (zr. 14 pav.) pateikti bendri visy emocinio intelekto geb&jimy jverciai, kuriuos
palyginus tarpusavyje, galima isskirti du skirstinius, dvi tyrimo dalyviy grupes: j savo emocinio
intelekto gebéjimus jsivertinancius aukstesniais jveréiais ir j grupe, kurioje tyrimo dalyviai savo
emocinio intelekto geb&jimus vertina pras¢iau. Abi grupes sudaro po Sesis tyrimo dalyvius. Pras¢iau
savo emocinio intelekto gebéjimus vertina j antraja tyrimo dalyviy grupe patenkantys respondentai:
ME7 (vidurkis 4.13), MV8 (vidurkis 4.1), MV9 (vidurkis 4.15), MV10 vidurkis 3.93), ME11
(vidurkis 3.8) ir MV12 (vidurkis 3.65). Pastebéta, kad savo gebéjimus praséiau vertina vyr.
mokytojo kvalifikacine kategorijg turintys pedagogai, dirbantys bendrojo ugdymo mokykloje 3, 21,
22 ir 17 mety.

Analizuojant tyrimo dalyviy atsakymus naudojamas kokybinis turinio analizés metodas.
Lenteléje (zr. 9 lentele) pateikti tyrimo dalyviy emocinio intelekto jsivertinimai pagal emocinio
intelekto gebéjimy grupes, jie koduojant, iSvesti vidurkiai, sudaromi du skirstiniai. Pirmi $esi 9
lentel¢je nurodyti tyrimo dalyviai, kuriy emocinio intelekto geb¢jimy jsivertinimas yra aukstesnis.

Sudaryti du respondenty skirstiniai pagal emocinio intelekto jveréiy vidurkius.
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10 lentelé. Tyrimo dalyviy bendras visy EI gebéjimy jvertis ir gebéjimu grupiy jverc¢iai

Samoningumo Socialinio Santykiy Bendras
Eil. | Tyrimo grupes samoningumo Saveg‘s Vald‘ymo valdymo grupés El
nr. | dalyvis gebéjimy grupés gebéjimy grupes gibe; fmy gebéjimy gebéjimy
jverCiai verciai tvercial jverciai jvertis
1 | MK1 4,6 4,3 4,5 4,4 4,45
2 | MK2 4,1 4,5 4,3 4,4 4,325
3 | MK3 4,3 4,3 4,5 4 4,275
4 | ME4 3,7 4,3 4,1 4,7 4,2
5 | MK5 4,1 4,3 4,2 4,3 4,225
6 | ME6 4 4,8 4,2 4,3 4,325
7 | ME7 4 4 4,2 4,3 4,125
8 | MVs8 4,1 4,3 4,1 39 4,1
9 | MV9 4 4,8 4 3,8 4,15
10 | MV10 4 38 4 3,9 3,925
11 | ME11 3,4 3,8 3,8 4,2 3,8
12 | MV12 3 4 3,7 3,9 3,65

Sudarius dvi tyrimo dalyviy grupes pagal emocinio intelekto gebéjimy jsivertinima
atliekama kokybinio tyrimo rezultaty analizé. Lyginami pedagogy, savo emocinio intelekto
gebéjimus vertinanc¢iy geriau ir praséiau, atsakymai apie emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera

saveika.
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3.2. Kokybinio tyrimo rezultaty analizé

Atlikus kokybine turinio analize, nustatyta, kad pagal tyrimo dalyviy pateiktus teiginius,
atsakant j deSimt klausimy, galima sukurti 32 kategorijas ir 129 subkategorijas. Kategorijos,
sudarytos pagal tyrimo dalyviy, savo EI gebéjimus jsivertinusiy didesniais vidurkiais, atsakymus,
lentelése pazymétos tamsesne spalva. Tamsiausiai pazymétos kategorijos ir subkategorijos,
sudarytos pagal tyrimo dalyviy, savo EI gebéjimus vertinanc¢iy mazesniais jverciaism, atsakymus.
Jokiu atspalviu nepazymétos kategorijos ir subkategorijos, kurios iSskirtos analizuojant abiejy
tyrimo dalyviy grupiy atsakymus. Atliekant tyrimo dalyviy atsakymy analiz¢ lyginama, kaip
emocinio intelekto geb&jimy jvertinimai siejasi su pasitenkinimu karjera.

Pirmojo klausimo ,,Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?*« atsakymai
sugrupuoti j 6 kategorijas ir 21 subkategorija (zr. 12 lentele). Siuo klausimu norima atskleisti, ar
emocinio intelekto gebéjimai buvo svarbiis tyrimo dalyviams renkantis pedagogo profesija,

galvojant apie savo karjera.

11 lentelé. Atsakymu i klausimg ,,Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesijg?*
kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija
Ikvepiantis pedagogy pavyzdys ankytos mokyklos mokytojo autoritetas
oras biiti panasiam j savo mokytoja
Seimos jtaka eigiamas Seimos pavyzdys

rtimyjy patirtis ir jkvépimas

pimos palaikymas

Darbui biitiny ziniy, jgudziy ir savybiy atpazinimas pvanori§ko darbo patirtis
aviveiksmingumas

oras realizuoti studijy metu jgytas Zinias
ktyvumas ir kiirybiskumas

ebéjimas bendrauti su vaikais

PaSaukimo jausmas ptraukis dirbti su vaikais

aikystés zaidimy vaidmenys
aikystés svajoniy profesija

oras padeéti kitiems
Pasitenkinimas, gaunamas dirbant su vaikais lokiniy doméjimasis ir aktyvumas
eb¢jimas suprasti mokinius

oras dalintis ziniomis

Analizuojant tyrimo dalyviy atsakymus j pirmajj klausimag iSsiskyré skirtingos kategorijos,
budingos dviem grupém tyrimo dalyviy: tiems, kurie jsivertino aukstesniais ir tiems, kurie jsivertino
Zemesniais jverciais savo emocinio intelekto gebéjimus (zr. 15 pav.). Tyrimo dalyviai, kurie savo El
geb¢jimus vertina geriau teigé, kad pasirinkti pedagogo profesija juos paskatino Seimos daroma
jtaka ir jau¢iamas paSaukimo jausmas pedagogo darbui. Iiskiriama kategorija ,,Seimos jtaka“

apima 3 subkategorijas. Seimos nariy daroma jtaka jaunam asmeniui planuojant savo karjera yra
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didelé. Asmuo, kuris mato teigiamg savo Seimos nariy darbing patirtj, geriau verting Seimos nariy
profesija ir karjerg (subkategorija ,,Teigiamas Seimos pavyzdys®): ,,Paskatino, ko gero, seima. Nes
pas mane yra nemazai Seimoje pedagogy‘ (MV8); ,, <...> is tikryjy tai mano mama buvo mokytoja“
(MK1). Artimieji, dirbantys pedagoginj darbg ir jauiantys pasitenkinimg savo karjera tampa
jkvépimo Saltiniu jaunam asmeniui renkantis profesija (subkategorija ,,Artimyjy patirtis ir
ikvépimas®): ,,Paskatino artimy Zmoniy patirtis <...>“ (MV12); ,Mano teta yra super Sauni
mokytoja. Ji vienintelé, kurig Zinau giminéj. Na, vienintelé, su kuria bendrauju daug, mokytoja
giminés. Tai jau kai maza buvau, girdédavai, kaip visi dél jos dzZiaugiasi. Entuziazmu, veiklumu,
gera nuotaika. Teta man yra pavyzdys. Ir kai pasidaro sunku as jq prisimenu, pabendraujam. Jos
visokias iSdaigas, jaunatviskumq, santykius, kuriuos gebédavo su mumis, tada vaikais ir su kitais
vaikais dabar uzmegzti. Tokie teigiami pavyzdziai motyvuoja“ (MK3). Svarbus yra artimyjy, Seimos
nariy teigiamas pavyzdys, bet taip pat, renkantis pedagogo profesija, yra bitinas artimyjy
palaikymas (subkategorija ,,Seimos palaikymas®): ,,Man net vyresnis brolis, kuris man padeda
labai, mano Seimai, jauciu jo palaikymq visada. Jis, dar kai jauna buvau, sakydavo, kad tu gal
mokytoja bitk. NeZinau, kaip jis atspéjo, jau vaikai kai buvom, taip sakydavo. Ir tapau as mokytoja.
Mama mano labai palaike ir tétis <..>“ (MV9). Kategorija ,,Pasaukimo jausmas“ apima 4
subkategorijas. Vaikai vaikystéje zaisdami vaidmeny Zaidimus renkasi buti mokytojais — mokiniais
(subkategorija ,,Vaikystés zaidimy vaidmenys*): ,,Taip. Dabar kai prisimenu, tai net nuostabu, kaip
as zZinojau, kaip ten su mokiniais viskas vyksta. Isivaizduojate, dar nebiidama mokykloj, sodindavau
léles va taip | eile ir mokindavau. Turéjau intuicijq, vadinasi. Nes kaip as biidama Sesiy mety
Zinojau, kaip vaikai sédi. AS juk nemaciau to dar tada* (ME4). Todéel vaikystéje pedagogo profesija
galima jvardinti kaip svajon¢ (subkategorija ,,Vaikystés svajoniy profesija“): ,,Gimiau tokia jau,
norédama biiti mokytoja. Nuo Sesiy mety Zinojau kuo biisiu. Ir visa veikla buvo orientuota tik j tai, j
mokytojavimq. Ir netgi nejsivaizdavau kitokios profesijos. Tai vat taip. Tiesiog Zinojau, ko noriu,
kuo noriu biiti. Nuo pat gimimo, tikrai* (ME4). Anot tyrimo dalyviy, svajoniy profesija pedagogo
darbas tampa tada, kai jauc¢iamas noras dirbti su mokiniais (subkategorija ,,Potraukis dirbti su
vaikais“): ,,Patinka dirbti su jaunimu. Ir tas noras dirbti su vaikais ir jaunimu ir buvo tas, kas
paskatino pasirinkti mokytojauti“ (MKD5). Kitas svarbus gebéjimas, atskleidziantis jauciamag
pasaukima pedagogo profesijai, yra noras padéti kitiems (subkategorija ,,Noras padéti kitiems®):
,Dar buvo noras padéti kitiems. Galvojau, cia tas darbas, kur to yra® (MEG).

Mazesniais jverciais EI gebéjimus jsiverting tyrimo dalyviai teigé, kad pasirinkti pedagogo
profesija juos paskatino orientacija j pasiekimus ir noras biiti jvertintiems. Orientacija j pasiekimus
yra vienas i§ El saves valdymo gebéjimy. Kategorija ,,Orientacija j pasiekimus ir jvertinimg*
apima 2 subkategorijas. Vienas tyrime dalyvaves pedagogas prisipaZjsta, kad nori gauti teigiamg
savo darbo jvertinimg (subkategorija ,,Noras buti jvertintu®): ,,Kitas dalykas, as galvoju, kad as
noréjau biiti jvertinta. <...> mokytojai, jie noriai, ir viesumoj, jy klauso, jie matomi, jie moko, jie
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Zino. Ir turbiit savaime, na, kad vertinami yra* (MET). Kaip ir kiekvienam asmeniui, pedagogui
svarbu jausti pagarba (subkategorija ,,Poreikis jausti pagarba®): ,, Bet kazkaip, kai mokiausi, tai tada
tokig pagarbg mokytojams mes jautém. Tai galvoju, nors daug kas, tikrai, kad Anotys, kad ne. Bet
taip yra ir Siandien. Vaikai dar gerbia, jie gerbia mokytojq. Aisku, kitaip parodo. Ne visada
pavyksta tqg paaiskinti. Kiti tai ne, sako, kad ne. Kad taip néra. Yra. Jeigu gerbi, tai ir tave gerbia.
Ta pagarba mokytojui dar yra®“ (ME11). Anot tyrimo dalyvio, mokiniai jvertina profesionaliai
dirbanc¢ius pedagogus, jaucia jiems pagarbg kaip specialistui: ,,Tave atsimena, Anoto, kad gerali
parengiau laikyti egzaming. Na, galvoju, kad jeigu pasirenka dar tavo specialybe. <...> pastebéjau,
kad tie vaikai, kuriem mokytojas patinka, jie stengiasi mokytis tq dalykq. AS j tq atkreipiau démesj.

Tada vaikai prieina, jie klausia. Vaikai taip jvertina® (MET).

Pedagogo profesijos pasirinkimo veiksniai

Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy
isivertinimas isivertinimas

4 N 4 )

Seimos jtaka: teigiamas Seimos Ikvepiantis
e pedagogy
pavyzdys, artimyjy patirtis ir pavyzdys.
jkvépimas, Seimos palaikymas. Darbui biitiny Orientacija j pasiekimus ir
PaSaukimo jausmas: potraukis Ziniy, jgidziy ir jvertinima: noras biti jvertintu,
dirbti su vaikais, vaikystés savybiy poreikis jausti pagarba.
zaidimy vaidmenys, vaikystés atpazinimas.
svajoniy profesija, noras padéti Pasitenkinimas,
kitiems.

gaunamas dirbant
k J su vaikais. K /

15 pav. Pedagogo profesijos pasirinkimo ir emocinio intelekto sasajos

Tyrimo dalyviai nurodé Siuos profesijos pasirinkimg 1émusius veiksnius: jkvepiantis
pedagogy pavyzdys, darbui biitiny gebéjimy, Ziniy ir savybiy atpaZinimas, pasitenkinimas,
gaunamas dirbant su vaikais. Kategorija ,Jkvepiantis pedagogu pavyzdys“ apima 2
subkategorijas. anot respondento, vieny pedagogy asmenybé ir mokomasis dalykas pasimir$tg, bet
kity pedagogy negalime pamirSti visg gyvenimg. Tokie pedagogai mokykloje buvo autoritetai
mokiniams ir atitiko mokinio susikurtg idealaus pedagogo portreta (subkategorija ,,Lankytos
mokyklos mokytojo autoritetas™): ,, <...> pradiniy klasiy mokytoja. Kvieté ten pamokyti, kai as
buvau penktoje klaséje. Tuos maziukus, pradinukus ir as eidavau <...> nes mes jau buvom vyresni,
jau buvom penktokai“ (ME7); ,.Ir atsimenu dar tokj dalykq is pradiniy klasiy, kad skaité, skaité
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mums mokytoja knygas apie tokj vaikiukq. Ir paskui padovanojo mums mokytoja mokslo mety gale
knygq. Tq knygg mokytoja dovanojo su uzrasu, ten geriausiems mokiniams, tiems mokiniams, kurie
ten geriausiai baigé keturias klases ar kazkaip tai. <...> a$ pati uzsirasiau sau tq knygq, kaip gerai
besimokanciai mokinei. Nepamenu, ar pati nusipirkau, ar kaip, bet pati uZsirasiau ir sau
pasidovanojau‘ (ME7). Pedagogai, jgij¢ autoritetg biina mokiniy jvertinami. Vaikai nori lygiuotis ]
asmenis, kuriuos laiko autoritetu (subkategorija ,,Noras biiti panasiam j savo mokytoja™): ,,O po to
labai didelg jtakq turéjo butent angly kalbos mokytoja. <....> Ji atéjo dirbti | miisy mokyklq ir buvo
tokia asmenybé, kad jai niekas neprilygo. Ir tada as jau tikrai supratau, kad as noriu kazkg
panasaus daryti, ta prasme, biiti j jq panasi® (ME4).

Kategorija ,,Darbui biitiny Ziniu, jgiidZiy ir savybiy atpaZinimas* apima 5 subkategorija.
Respondentai teigé, kad profesines Zinias pirmiausiai jgyja formaliu biidu, studijuodami aukstojo
mokslo jstaigoje (subkategorija ,,Noras realizuoti studijy metu jgytas zinias“): ,,Esu baigusi <...>
bakalauro studijas. Siekdama realizuoti jgytas Zinias pasirinkau mokytojo darbq. Tada radau darbg
mokykloj ir tada atéjau. Tai yra, prasidéjo mano karjera, pedagoginé” (MK2). Patirties dirbti su
vaikais ir pedagoginio darbo praktikos tyrimo dalyviai jgijo savanoriaudami (subkategorija
»davanorisko darbo patirtis®): ,,Dirbau su vaikais, savanoriavau dar pries tampant mokytoja*
(MK3). Praktikos metu pedagogas jgija darbe biitinus gebéjimus, tokius kaip darbas su mokiniais,
darbas su grupe (subkategorija ,,Gebéjimai bendrauti su vaikais®): ,,Nes as supratau, kad reikia
turéti sugebéjimy dirbti su vaikais. Nekiekvienas gali. AS pamaciau, kad galiu. AS turiu. Tali.
Pamaciau, kad galiu, tada* (MV8); ,,Pamaciau, kad galiu, tada. Jau studijy metu. Praktikq turéjau.
Tada jsitikinau galutinai <...>“ (MV8). Kad pedagogas noréty dirbti bendrojo ugdymo mokykloje
ir patirty sékme profesinégje veikloje, jis turi gebéti tapti autoritetingu specialistu (subkategorija
,Autoritetas mokiniams®): ,, <...> galiu suvaldyti, sakykime, ir paaiskinti‘ (MV8). Tyrimo dalyviai
geba valdyti klasés procesus, geba bendrauti su vaikais ir juos motyvuoti (subkategorija
»daviveiksmingumas®): ,Nes as supratau, kad reikia turéti sugebéjimy dirbti su vaikais. Ne
kiekvienas gali. AS pamaciau, kad galiu. AS turiu. Tai. Pamaciau, kad galiu, tada* (MV8). Tod¢l
ieSkant biidy, kaip tapti autoritetingu specialistu, pedagogas turi pasitelkti turimg kiirybiSkumag
(subkategorija ,,Aktyvumas ir kirybisSkumas®): ,,AS ten labai aktyviai veikiau. <...> Ir koncertus
darém. Ir visai ne su muzikq veiklg dariau <...>. Savo veikla susidarai autoritetq” (MK3).

Kategorija ,,Pasitenkinimas, gaunamas dirbant su vaikais*“ apima 3 subkategorijas. anot
tyrimo dalyvio, pedagogas, dirbdamas su mokiniais jau¢ia pasitenkinimg, ypac kai zino, kad jam
pavyksta mokinius sudominti, ugdomajai veiklai nukreipti jy aktyvuma (subkategorija ,,Mokiniy
doméjimasis ir aktyvumas®): ,,Bet pastebéjau, kad tie vaikai, kuriem mokytojas patinka, jie
stengiasi mokytis tq dalykq. AS j tq atkreipiau démesj. Tada vaikai prieina, jie klausia® (MET);
wDarbas su jaunais zmonémis, su vaikais. Jie imlis, smalsiis, nuostabis. Tai tas visada buvo
(MES6). Kitas respondentas nurodo, kad norint uzmegzti abipuse pagarba paremtus santykius su
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mokiniais, pedagogas privalo stengtis suprasti mokinius (subkategorija ,,Gebéjimas suprasti
mokinius®): ,,Vaikams reikia to Zmonisko poziirio, nes kq ten kitg kartq bambési. Nepribambési.
Tik priesingai gausis su tuo moralizavimu. Moralizuosi, moralizuosi daug ir jokio rezultato. Todél
svarbu visada prisiminti, kad as irgi buvau jauna, mokiausi, dariau klaidas. Bet is to juk mokiausi.
Todél stengiuosi ir savo mokinius suprasti (MET). Vyraujant abipusiam supratimui ir pagarbai bus
pasiektas pagrindinis pedagogo darbo tikslas — bus dalijamasi Ziniomis (subkategorija ,,Noras
dalintis ziniomis*): ,,Kazkaip noréjau biti mokytoja ir mokyti vaikus, Anotyti jiems, kq Zinau*
(MV10).

Atsakymy ] antrg klausimg ,,Kas Jus labiausiai motyvuoja siekiant Kkarjeros
mokykloje?* teiginiai sugrupuoti j 6 kategorijas ir 21 subkategorijas (zr. 16 pav. ir 13 lentelg).
Norima suzinoti veiksnius, kurie motyvuoja pedagogus siekti karjeros, dirbti bendrojo ugdymo
mokykloje, Siuos veiksnius palyginti su emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos
modelyje i8skirtais pasitenkinimo karjera veiksniais. Analziujant tyrimo dalyviy, kurie savo EI
gebéjimus vertina geriau, atsakymus, sudarytos kategorijos: turimos asmeniné savybés ir teigiamos
emocijos darbe. Matoma, kad pedagogai atpazjsta EI ir pasitenkinimo karjera sgveikg. Tyrimo
dalyviai, kurie EI gebéjimus vertina pras¢iau nurodo veiksnius: noras naudoti turimus jgidzius ir
profesinis tobuléjimas. Pagal visy tyrimo dalyviy atsakymus galima sudaryti kategorijas: darbas su

mokiniais ir motyvuojanti darbo aplinka.

12 lentelé. Atsakymuy i klausima ,,Kas Jus labiausiai motyvuoja siekiant karjeros mokykloje?*
kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija

Darbas su mokiniais Grjztamasis ry8ys
Mokiniy motyvacija
Mokiniy patiriama sékmé
Bendravimas su mokiniais
Darbas su aukléjamaja klase

Motyvuojanti darbo aplinka llgos atostogos

Rezultatai

Vadovy jvertinimas
Bendradarbiavimas su kolegomis
Turimos asmeniné savybés Emocionalumas

Perfekcionizmas

Patikimumas

Kirybiskumas

Tvirtumas

Teigiamos emocijos darbe Dvasinis ir emocinis pasitenkinimas
Dziaugsmas
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Tyrimo dalyviai, kurie savo emocinio intelekto gebéjimus jsivertino geriau teigé, kad juos
dirbti mokykloje ir siekti karjeros motyvuoja turimos asmeninés savybés ir teigiamos emocijos
darbe (zr. 16 pav.). Kategorija ,,Turimos asmeninés savybeés* apima 5 subkategorija. Pedagogas,
dirbdamas bendrojo ugdymo mokykloje daznai siekia maksimaliy darbo rezultaty. Tai jam padeda
padaryti noras visas uzduotis ir darbus atlikti puikiai (subkategorija ,,Perfekcionizmas): ,,4s tiesiog
aplamai, zmogus toks, kuris, kq darau, noriu viskq daryti gerai. Kad biity padaryta. <...> Tai turi
biiti gerai. <...> bet jeigu as imuosi, as turiu ji padaryti kuo geriausiai. Mano toks, tiesiog mano
tokia asmenybé. Negaliu daryti blogai, nes as tada kremtuosi* (MK1). Anot tyrimo dalyvio,
pedagogas turi biti charizmatiskas, dirbti mokykloje ir jausti pasitenkinimg padeda emocionalumas
(subkategorija ,,Emocionalumas®): ,Jus matot, as emocinga be proto, kitus galiu per penkias
minutes uzdegti ir pati galiu uzsidegti (ME4); ,Dar man svarbus entuziazmas, kurj gaunu
dirbdama su vaikais, jy energija® (MK3). Pedagogai, turintys tam tikras darbe padedancias
asmenines savybes, jaus motyvacija ir pasitenkinimg darbu, karjera. Tokios savybés yra:
patikimumas (subkategorija ,,Patikimumas®): ,,Darbas prasmingu ir reiksmingu tampa tada, <...>
kada mokiniai isreiskia pasitikéjimq tavimi, kaip geru mokytoju ar tiesiog supratingu Zmogumi,
galinciu padeéti ne tik ugdymo klausimais® (MK2). Tyrime dalyvaves respondentai isskiria ir
kiirybiskuma (subkategorija ,,KiirybiSkumas®): ,,Rutinos nebuvimas, kiiryba procese ir komandinis
darbas. Tas toks kiirybiskumas visame kame. Uzduociy, veikly originaliai, ieskojimas, naudojimas*
(MK5). Kadangi pedagogas yra lyderis klaséje, jis turi buti atsakingas ir tvirtas (subkategorija
»Lvirtumas®): ,,UzZ savo klase visada. Ir prie§ pavaduotojq ir pries kitus mokytojus. AS Anotau,

netyliu, niekada. Ir uZtariu, ir baru saviskius. Tai jie Zino, kad kreiptis gali* (MV10).

Veiksniai, skatinantys pedagogus siekti karjeros mokykloje

Aukstesnis EI gebgjimy Zemesnis EI gebéjimy
jsivertinimas jsivertinimas

Turimos asmeniné savybeés: Darbas su Profesinis tobuléjimas: savo Ziniy
emocionalumas, patikimumas, mokiniais. vertinimas, pasiruo§imas pamokai,

kirybiskumas, tvirtumas. Motyvuojanti savirealizacija.

Teigiamos emocijos darbe: darbo aplinka. Noras naudoti turimus jgudZius:

dvasinis ir emocinis pasitenkinimas, gebéjimas sudominti, gebéjimas

dziaugsmas. atpazinti skirtumus.

16 pav. Karjeros veiksniy ir EI sgsajos

Kategorija ,, Teigiamos emocijos darbe* apima 2 subkategorijas. Pedagogui svarbu jausti

teigiamas emocijas savo darbo vietoje. Svarbus yra ,,dvasinis ir emocinis pasitenkinimas®: ,,Cia tas
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emocionalus dalykas svarbiausias, man tai visiskai. Nes as nesu is ty Zmoniy, as turbiit negaléciau
dirbti labai gerai apmokamo darbo, jeigu bet gi jame jausciausi negerai ir manyciau, kad kazkas
yra negerai. Darbe turiu jaustis gerai (MV8); ,, <...> ir tas toks nusiteikimas, kai yra dvasinis,
emocinis pasimégavimas. Darbu, kg darau“ (MKS3). Teigiamas emocijas kelia jauciamas
dziaugsmas (subkategorija ,,Dziaugsmas®): ,,Tai kelig dZiaugsmg man. AS vaziuoju j darbg su noru,
net gi dainuoju, dziaugiuosi, laukiu kiekvienos dienos. Ir mokiniai motyvuoja. Kada matau, kad
Zinios ir tai, kq duodi mokiniui, gauni atgal tq refleksijq. Ir tikrai yra rezultatai. Ir kontaktai. Visi
mokiniai pazjsta kaip mokytojq. <...> Man viskas gerai mano mokykloj, mano darbe. Man tas labai
patinka, Sis mano darbas“ (ME4).

Pedagogai, kurie savo EI gebéjimus vertina zemesniais jver¢iais nurodo, kad juos siekti
karjeros mokykloje motyvuoja profesinis tobuléjimas ir noras panaudoti turimus jgudzius.
Kategorija ,,Profesinis tobuléjimas“ apima 3 subkategorija. Norint tobuléto profesinéje srityje,
pirmiausia reikia jvertinti savo turimas Zinias (subkategorija ,,Savo Ziniy vertinimas®): ,,Pats ieSkai,
pats domiesi. Pats tobuléji. Ir ateina laikas kai pamatai, kad jau to, kq Zinai nebeuztenka. As tai
pamaciau, kad man jau zZiniy nebeuztenka* (MET). Naujos zinios pravercia ruoSiantis pamokai, nes
pasiruoSimas pamokai yra vienas 1§ pedagogo darbo uzdaviniy (subkategorija ,,PasiruoSimas
pamokai®): ,.Ir reikia visq laikq ruostis, nes ir tq nedrausmingq vaikq reikia arba uzimti, arba
sudominti. Tai pirmiausiai as ziurédavau, kad uzimti, priruosdavau uzduociy* (MET). Rupinantis
savo profesiniu tobul¢jimu pedagogas turi turéti galimybe savirealizacijai (subkategorija
»Savirealizacija®): ,,Dar yra saves realizacija, kas svarbu man kaip mokytojui (MV12).

Kategorija ,,Noras naudoti turimus jgadzZius“ apima 2 subkategorijas. Pedagogas, kuris
jaucia norg dirbti bendrojo ugdymo mokykloje privalo turéti Siam darbui reikalingus jgtidZius.
Tyrime dalyvaves pedagogas nurodo, kad pedagogui darbe yra biitinas gebé¢jimas sudominti mokinj
(subkategorija ,,Gebéjimas sudominti®): ,,Man patinka mokyti. Nes jeigu tu sudomini, vieng, du
klaséje ir jiems jdomu, jiems biina jdomu ir tu jauti pasitenkinimg* (MET); ,,Todél, sakyciau, kad
patinka vaikams perteikti turimas Zinias*“ (MV9); ,,Tai vaikai mano dalyku domisi“ (ME4); ,,Kai
pavyksta puikiai veikla. Arba renginys. Kai matau uzsidegusias mokiniy akis* (MEL11). Norint
ikvépti mokinius reikia gebéti iSskirti kiekvieno mokinio unikalius gebéjimus (subkategorija
»Gebe¢jimas atpazinti skirtumus®): ,,4AiSku, kad visiems biity jdomu, tu sugaisti kazkiek tai laiko.
<...> Irvisq laikq yra skirtingy vaiky. Todél visq laikq reikia jvairiai <...>* (MET).

Analizuojant tyrimo duomenis pastebéta, kad abi pedagogy grupés nurodé Siuos veiksnius:
darbas su mokiniais ir motyvuojanti darbo aplinka. Kategorija ,,Darbas su mokiniais* apima 5
subkategorija. Kiekvienas bendrojo ugdymo mokykloje dirbantis pedagogas bendrauja su mokiniais
(subkategorija ,,Bendravimas su mokiniais*): ,,Bendradarbiavimas su mokiniais ir jy noras suzinoti
ir dalintis informacija tarpusavyje“ (ME11); ,,Tai yra tas noras bendrauti, bendrauti su vaikais*

(MV9). Kadangi ugdymo jstaigos tikslas yra perduoti zinias, ne nuostabu, kad mokiniy noras kuo
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daugiau suzinoti motyvuoja pedagogus dar geriau perteikti savo turimas zinias ir ieSkoti naujy
darbo metody. Zingeidiis mokiniai pasizymi aukstesne motyvacija mokytis (subkategorija ,,Mokiniy
motyvacija“): ,,Tai motyvuoti mokiniai motyvuoja darbui* (ME11) ,,Tai pirmiausia, yra vaiky noras
pazinti, iniciatyvas, jy smalsumas. <...> Aisku, kartais bina, kad issiurbia energijq, kaip tie
energetiniai vampyrai, bet as kaZkaip greitai atsistatau ir tiek. Gal dél ty paciy vaiky, nes dirbdama
su vaikais, as pati tampu nuoSirdesné, atviresné, lankstesné. Tokia visa ,,jaunesné“, ta prasme, kad
daugiau visko noriu, uzsikreciu tokiu jaunatviskumu“ (MK3); ,, <...> vaikai, kurie nori, kurie nori
mokytis, kurie yra zingeidiis. Jie taip. Tokius veidus pamatai ir norisi dirbti (MK1). Zingeidis ir
motyvuoti mokiniai daznai patiria s€kme¢ mokymosi procese, kas taip pat didina pedagogy
motyvacijg ir pasitenkinimg savo darbu ir karjera (subkategorija ,,Mokiniy patiriama sé¢kmé*):
~Mokykloje dirbti motyvuoja sékmingas darbas su mokiniais. <...> kada matau, jog su mano
pagalba mokinys patyré sékme, kada mokiniai lieka patenkinti pamokoje organizuotomis veiklomis *
(MK2). Bendraudami tarpusavyje mokiniai ir mokytojai jau¢ia teigiamas emocijas. Todél svarbus
yra griztamasis rySys. Mokykloje pedagogams svarbu gauti savo darbo jvertinimg, pastebé¢jimus i$
mokiniy (subkategorija ,,Grjztamasis rySys®): ,,<...> bet tas, kad jiems jdomu, tai labai motyvuoja.
Vaikai parodo. Taip. Jie Anoto. Tai yra griztamasis rysys. Jie Anoto, kad tai mums ten jdomu*
(ME7Y); ,,Padéka, uz suteiktas Zinias, i§ vaiky“ (MV12); ,, Ko gero, teigiamos emocijos mane
motyvuoja dirbti ¢ia. Nes kai dirbi, tada, as tai nuolatos taip is saves ir gaunu atsakq. Tas atsakas
yra labai stiprus. <...> kai pamatau, kad is mokinio gaunu teigiamas emocijas, kai jvertinta, kai
kazkq pasiekiu* (MV8). Daznai mokiniy jvertinimo sulaukia pedagogai, kurie turi auklé¢jamasias
klases, nes jie su savo auklétiniais sprendZia daug bendrojo ugdymo mokykloje kylanciy klausimy
(subkategorija ,,Darbas su aukléjamgja klase“): ,,Vis turiu klase. <...> auklétiniai. Kur jie, tai
nepaleidzia niekur. ISeinu per pertraukq, tai tuoj kas nors. Tai vienas, tai kitas ateina. Malonu taip.

Nes jie nori bendrauti. Ir beveik visada‘““ (MV10).

13 lentelé. Atsakymy j klausima ,,Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZziaugsma galvojant
apie mokytojo karjera?“ kategorijos ir subkategorijos
Kategorija Subkategorija
Profesinis tobuléjimas Paskirtos aukStesnés pareigos
Kvalifikaciné kategorija
Projektiné veikla
Dalyko i$manymas

Vadovavimo patirtis

Jau¢iamas pasitenkinimas darbu | Teigiamos emocijos
Poky¢iy jgalinimas
Darbas su mokiniais Mokiniy jvertinimas
Mokiniy se¢kme
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Kategorija ,,Motyvuojanti darbo aplinka“ apima 4 subkategorijas. Kiekvienas pedagogas
dziaugiasi savo darbu ir karjera, jeigu jo ugdomi mokiniai pasiekia teigiamus rezultatus. Todél
iSskiriama subkategorija ,,Rezultatai”: ,, <...> mokytojui yra svarbiausia, kas motyvuoja, tai kai
matai rezultatus. Kai vaikai pasiekia kazkokj rezultatq. Kai matai, kad jie kazkq ismoko“ (MK1).
Taip pat darbui mokykloje pedagogus motyvuoja ,,Vadovy jvertinimas®: ,, Taip pat labai svarbus
mokiniy tévy ir vadovybés teigiamas jvertinimas* (MK2). Svarbus ne tik vadovy jvertinimas, bet ir
kolegy bendravimas (subkategorija ,,Bendradarbiavimas su kolegomis®): ,,Ir dZiaugiuosi kolektyvu.
Puikus kolektyvas misy. Tai gera cia dirbti (ME11l); ,Visada. Yra bendravimas ir
bendradarbiavimas su kolegomis®“ (ME6). Trys tyrime dalyvave pedagogai prisipazino, kad juos
dirbti bendrojo ugdymo mokykloje motyvuoja ir ilgos atostogos (subkategorija ,,Ilgos atostogos®):
LIr trumpesné darbo diena, ilgos atostogos. O kodél gi ne? Yra ir tai yra gerai. Nebiity, kitaip
sakyciau. Bet dabar tai tikrai dZiaugiuosi dél sito. Be abejo, kad reikia dziaugtis* (MV12).

Treciojo klausimo ,,Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsma galvojant apie
mokytojo karjerg?“ atsakymy teiginiai apima 4 kategorijas ir 13 subkategorijy (zr. 14 lentelg).
Norima atskleisti pasitenkinimo karjera veiksnius, kuriuos i$skiria tyrimo dalyviai.

Tyrimo dalyviai, priklausantys grupei, kuri EI gebéjimus jsivertino aukstesniais jverciais
nurodo, kad jausti pasitenkinimg karjera juos skatina pasitenkinimas darbu (zr. 17 pav.). Kategorija
,Jauciamas pasitenkinimas darbu® apima 2 subkategorijas. Labiausiai pedagogus dirbti bendrojo
ugdymo mokykloje motyvuoja darbe gaunamos teigiamos emocijos (subkategorija ,, Teigiamos
emocijos): ,,AS gyvenime nebiiciau, kokia nors, sakykim, koncerno prezidenté. Man galéty sakyti,
duodam Jums kokius penkis tikstancius eury ir eikit dirbti. Tikrai ne, jokiy Sansy, néra tai man. Bet
tai néra man ta varomoji jéga. O emocijos darbe man svarbiau. <...> O pagrinde as visada sakiau,
kad is darbo Zmogus turi kazZkq gauti. Arba tai finansus, arba emocinius, sakykim, emocinius
kazkokius dalykus. Man cia daugiausiai tai ir yra, tas emocinis svoris® (ME4). Pasitenkinima
skatina ir Zinojimas, kad pedagogas savo darbu gali daryti pokycius (subkategorija ,,Pokyciai‘):
,Pasitenkinimgq teikia mintis, jog biidama mokytoja ir siekdama karjeros as galiu jtakoti pokycius
susijusius su ugdymo procesu, galiu prisidéti prie mokyklinés bendruomenés problemy sprendimo,
galiu prisidéti prie mokiniy gyvenimo kokybés mokykloje gerinimo* (MK2).

Tyrimo dalyviai, priklausantys grupei, kuri EI gebéjimus jsivertino Zemesniais jverciais
nurodo, kad jausti pasitenkinimg karjera juos skatina darnus kolektyvas. Kategorija ,,Darnus
kolektyvas“ apima 4 subkategorijas. Pedagogas ne vienas dirba bendrojo ugdymo mokykloje, todél
svarbiis tampa kolektyvo nariy santykiai. JauCiamg pasitenkinimg savo karjera lemia kolegy
palaikymas ir tarpusavio supratimas (subkategorijos ,Kolegy palaikymas®“, , Tarpusavio
supratimas®): ,, Susitikimas su kolegomis. Si pozicija tapo aiskia, kai pradéjau dirbti mokykloje,
kurioje jauciuosi vienisa. Man labai svarbiis santykiai su kolegomis su kuriais galiu dalintis savo

pozityvia bei negatyvia nuotaikomis. Visada svarbu ieskoti sprendimo bidy ar metody, jei nesiseka
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darbas vienoje ar kitoje klaséje” (MELL); ,Ir galy gale, paprastas savitarpio supratimas. Tarkim,
kazkas suserga, pavaduojam. Ar pasikalbi, kada man reikia pagalbos, kada tau reikia pagalbos.
Cia as kalbu apie kolegas. Paprasau, jus man padeki, as irgi jums padésiu. Ypac jeigu reikia ko
nors papildomai. Ir tai padeda gerai jaustis, nes lengva taip dirbti, tai palengvina darbq. Tu
nesijauti vienas. Yra palaikymas®“ (MV8). Bendradarbiaujant su kolegomis galima tobuléti kaip
specialistui, mokytis i§ kolegy patirties (subkategorija ,,Komandinis darbas®): ,, <...> pas mus yra
metodinés grupés. Ir tai labai daug kas sudéta j komandinj darbq. Pavyzdziui, ir vadovélius, mes,
anglistai, sprendziame kartu. Ir Sitas dalykas, realiai, ir tau palengvina darbg ir plius yra
dalinimasis patirtimi. Taip stengiamés vieni is kity suzinoti, prisidedam® (MV8). Ir visgi, vienas
pedagogas labai aiskiai iSsaké savo pozicijg dél bendravimo ir santykiy su savo kolektyvo nariais.
Anot pedagogo, uzmegzti dziuginancius santykius su kolegomis galima neformalios veiklos metu,
kurioje dalyvauja kartu su kolegomis (subkategorija ,,Neformali veikla®): ,,Smarkiai mane
motyvuoja ir suteikia, kelig tq tokj dZiaugsmq kolektyvo nariy bendri reikalai, tie tokie neformaliis
susitikimai, kelionés. Tada atsiranda pasitikéjimas, palaikymas. Visi atsipalaiduoja, nesidairo per
peti, kaip mokykloj. Tokioje veikloje pradéjau dalyvauti, kai pradirbau metus mokykloj, tai pries
dvejus metus. Iki tol, manau, kad tokiy veikly nebuvo. Bet jos svarbios, isties. Todél gerai, kad
dabar turim, nors ir retai, kelis kartus per metus* (MK3).

Pastebéta, kad tyrimo dalyviai nurodé $iuos pasitenkinimo karjera veiksnius: profesinis
tobuléjimas ir darbas su mokiniais. Siuos subjektyvius veiksnius nurodé¢ pedagogai, priklausantys
tiek vienai, tiek kitai grupei, sudarytai pagal EI gebéjimy jsivertinimg. Kategorija ,,Profesinis
tobuléjimas® apima 5 subkategorijas. Kaip vieng i§ profesinio tobul¢jimo galimybiy, tyrime
dalyvaves pedagogas nurodo galimybe uzimti aukStesnes pareigas (subkategorija ,,Paskirtos
auksStesnés pareigos®): ,,Galvojau, kad dirbti gimnazijoj man reikéty dalyko magistrantiiros, o
mokykloj, vidurinéj mano, tai uzteko bakalauro. <..> O kai pradedi dirbti ir lankyti paskaitas,
pradedi zitiréti placiau. <...> Tai tada tiesiog atsirado galimybé padirbti pavaduotoja. Sakau, kodél
gi ne. Kodél gi nepabandyti, jeigu as jau tq dariau* (MET). Pedagogas vertina patirt], igyta dirbant
vadovaujamg darbg bendrojo ugdymo mokykloje (subkategorija ,,Vadovavimo patirtis®): ,,Turéjau,
galéjau, tokig galimybe dirbti ir mokyklos vadove, direktore. <...> tokia situacija, kad dirbau tada
rajono mokykloj. Ir liko tik pradinés klasés, buvo padarytas pradiniy klasiy skyrius, is tos mokyklos.
Tada reikéjo ir naujo direktoriaus. <...> Tai vieng dienqg mane pasikvieté is Svietimo skyriaus. Ir
vedéjas tada sako, noréciau, kad Jis butumét direktore. Tai taip ir tapau, jauna buvau. NeZinau,
kaip dabar prisimenu, as tik metus buvau vadove* (MV9). Jausti dZziaugsma savo karjera padeda net
tik aukStesnés pareigos, bet ir savo mokomojo dalyko iSmanymas (subkategorija ,,Dalyko
1Smanymas®): ,,Biti reikia savo dalyko Zinovas ir mylétojas. Tada ,,apkrésti* galima ir vaikus tuo.
Tai svarbus destymo dalyko ismanymas* (ME6). Manoma, kad pedagogas, puikiai iSmanantis savo

mokomg dalyka, turintis daugiau Zziniy, gauna aukStesng¢ pedagogine kvalifikacijg. Vienas
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pedagogas, dalyvaves tyrima, prieStarauja Siam pozidriui ir teigia, kad ne visada profesionaliau
dirbantis pedagogas gauna auksStesng¢ pedagoginge kvalifikacing kategorija (subkategorija
»Kvalifikaciné kategorija): ,,7a prasme, ekspertas pasiekes. Nors is tikryjy as taip tiesiai Sviesiai
Anotysiu. Visi tie vyr. mokytojai, mokytojai metodininkai, ekspertai, tai yra tiktai pavadinimas. Tai
yra popieréliy kritvos surinktos. Ne daugiau. Tai nebiitinai reiskia, kad mokytojas jau yra labai
patobuléjes, jeigu jis yra metodininkas, ar jis tai turi kokiy super galiy pakeisti, atsiranda* (MK1).
Kartais daugiau jgtidziy jgaunama ne dalyvaujant pedagoginés kvalifikacijos kélimo seminaruose,
uz kg gaunami paZzyme¢jimai, o inicijuojant veiklas savo darbo vietoje (subkategorija ,,Projektiné
veikla®): ,,Dirbdama vienoje rajono mokykly gavau pasiiilymq surinkti mokiniy grupe ir dalyvauti
projekte ,, Kuriame Respublikq . Sutikau. Projekto esmé — savo mokyklos bendruomenés rémuose
reikéjo sukurti ir jgyvendinti tam tikrq socialinj projektq. Miisy komanda sumgsté mokykloje
organizuoti savanoriy - kuratoriy darbq su pradiniy klasiy mokiniais. Mokiniy — savanoriy uzduotis
buvo padéti pradinukams daryti namy darbus, spresti mokykloje kylancias problemas ir tiesiog biiti
vyresniu draugu. Projektas susilauké mokiniy démesio ir sékmés. Mokiniai dZiaugési, kad atsirado
mokytoja (kiti mokytojai atsisaké dalyvauti), kuri uzsiéemé su jais, kartu generavo projekto idéjas,
padéjo jas jgyvendinti. Tokiais momentais jauciu labai didelj pasitenkinimg savo mokytojo karjera‘
(MK2).

14 lentelé. Atsakymu | klausima ,,Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasizyméti
mokytojas, kad galéjy patirti sékme darbe?* kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija
Zingeidus, norintis tobuléti Gebantis mokytis savarankiskai
profesinéje srityje Gebantis reflektuoti savo patirtj
Turintis psichologiniy Ziniy

Turintis pedagogo darbui Tolerantiskas
reikiamas savybes Profesionalas
Vé¢javaikiskas

Intuityvus

Gerai nusiteikes

Valdantis save

Kantrus

Teisingas, saziningas ir pagarbus
Kiirybiskas

Atsakingas

Atviras

Lankstus

Iniciatyvus

Turintis i$lavintus EI gebéjimus | Gebéjimas bendrauti

Gebéjimas sudominti

Gebéjimas suprasti ir kontroliuoti emocijas
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Gebéjimas organizuoti laisvalaikj
Gebéjimas greitai reaguoti
Geb¢jimas islikti tvirtam
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Kategorija ,,Darbas su mokiniais“ apima 2 subkategorijas. tyrimo dalyvis nurodo, kad
pasirinkti pedagogo profesija paskatino noras dirbti su vaikais. Todél atsakant j klausima, kas
skatina jausti pasitenking savo karjera mokykloje, tyrimo dalyvis nurodo i§ mokiniy gaunamg
jvertinimg (subkategorija ,,Mokiniy jvertinimas®): ,,Supratimas, kad darau jtakq mokiniams, juos
sudominu, esu jiems pavyzdys ir autoritetas. Mokiniy teigiamos emocijos, kurias jie patiria
pamokoje ir parodo, kuriomis dalinasi su kitais“ (MK3); ,,Diskusijos pamoky metu, kuriose aktyviai
dalyvauja mokiniai. Jie daug dalyky Anoto, svarbiy. Ir aiskiy, bet kazkokiu biidu nutolusiy nuo
misy. Ir teisingy. Taip tarsi is Salies pazvelgi j patj dalykq, turinj, mokiniesi kartu. Dar tas
pozityvumas, mokiniy. Atsiliepimai apie pamokas ar veikas* (MKS5). Stipry pasitenkinimg savo
karjera skatina ne tik mokiniy atsiliepimai, bet ir jy patiriama s¢kmé. Pedagogui svarbu zinoti, kaip
sekasi jo buvusiems mokiniams ir kartu dziaugtis, didziuotis jo gyvenimo sékme (subkategorija
»Mokiniy sekmé*): ,,Didziausiq pasitenkinimq sukelia Zinojimas, kad padéjai vaikui, kuris jau buvo
save nuraSes, nuvertines. Gali dZiaugtis, kai tavo jdétos pastangos nebuvo betikslés. Be galo smagu,
kai ,,blogiukai*, kurie gadino ne tik tau, bet ir kitiems kolegoms - uzauga gerais zmonémis déka
tavo atiduotos meilés, supratimo, paskatinimo* (MEG).

Ketvirtojo klausimo ,,Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad
galéjy patirti sékme darbe?“ atsakymy teiginiai sugrupuoti j 4 kategorijas ir 27 subkategorijas (zr.
15 lentele). Siuo klausima norima suZinoti, kokias savybes pedagogai i§skiria kaip batinas norint
patirti sékme profesinéje veikloje. Numanoma, kad tyrimo dalyviai jvardins ir emocinio intelekto

gebéjimus, sritis.

—
[ Sékmingai pedagogo karjerai biitinos savybes ir jgidziai
Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéj in\q
jsivertinimas jsivertinimas

Turintis pedagogo darbui reikiamas

savybes: tolerantiskas, profesionalas, Zingeidus, norintis Gebéjimas jveikti darbe
véjavaikiskas, intuityvus, gerai nusiteikes, tobuléti profesinéje pgtlvl“lvamus t.m.k_lea.l:
valdantis save, kantrus, teisingas, saziningas srityje. pr1§s1skumaf ir litdesj, o
ir pagarbus, kiirybiskas, atsakingas, atviras, Turintis i$lavintus .Sfmk.ontroles stoka, emociny
lankstus, iniciatyvus. EI gebéjimus. issekimg, konkurencija.

177 pav. Pedagogy savybiy ir jgiidZiy, pedadanciy jausti pasitenkinimg karjera, ir EI saveika

Tyrimo dalyviai, kuriy EI jsivertinimo jver¢iai yra aukStesni, akcentuoja savybes, kurias turi
turéti sékmingai dirbantis pedagogas (zr. 17 pav.). Kategorija ,,Turintis pedagogo darbui
reikiamas savybes* apima 13 subkategorijy. Pedagogai, dalyvave tyrime, nuroodo, kokios savybés,

ju nuomone, padeda patirti sekme ir jausti pasitenkinimg savo karjera. Galima iSskirti 13 savybiy.
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Keli tyrime dalyvave pedagogai iSskiria profesionalumo svarbg (subkategorija ,,Profesionalumas‘):
,»-Jeigu tu esi prastas specialistas, tu gali biti pats geriausias mokytojas, nu kitaip, sakykim, pats
nuostabiausias zmogus. Gali save myléti, bet vaikai vis tiek Anotys, kad tritksta mums ty Ziniy.
Reikia, Zinokite, su Ziniom. Juo labiau, Siuolaikiniai vaikai, jie labai daug Zino. Ta informacija tokia
prieinama. Todél negali bele kaip pravesti pamokos. Turi biiti pasiruoses, myléti savo darbg ir
pasiruosti pamokai* (MEA4); ,,Mokiniai turi jausti pagarbq mokytojui, tai pat kaip ir mokytojas
Jjaucia jiems. Draugiski santykiai padeda mokytojui kryptingiau siekti tiksly, nes jis yra mokiniy
draugas. Pasitikéjimo Saltinis* (ME11). Svarbu buti kiirybisku (subkategorija ,,KiirybisSkumas®):
., <...> kitrybiskas zmogus gebés pasiiilyti jdomiq veiklg labai gabiam ir gebéjimy stokojanciam
mokiniui* (MK?2); ,,Kirybiskumas, kai tobulinti ugdymq, na, metodus, naudojamus, viskq kitaip vis
perteikti, kad sudominti“ (MK5) ir jausti atsakomybe¢ uz savo Kkarjerg (subkategorija
»Atsakingumas®): , Atsakingumas — mokytojo veikla, santykis su mokiniu, mokiniais, tiesiogiai
jtakoja Sio jauno Zmogaus asmenybe. Mokytojas gali jtakoti tiek teigiamai, tiek padaryti
negriztamai zalingg poveikj. Todél labai svarbu atsakinai nuspresti, kq ir kodél sakome mokiniams*
(MK2); ,,Reikia jausti atsakomybe pries save ir kitus, pries vaikus® (MK3). Kadangi pedagogai
bendrauja su mokiniais, kurie ne visada pasizymi aukStu motyvacijos lygiu, daznai tenka dirbti ilgai
ir kantriai (subkategorija ,Kantrybé®): ,,Pati svarbiausia savybé yra kantrybé. Jeigu neturi
kantrybés mokyti vaikus, tai ir nebiusi mokytoju. Tikrai ne. Jeigu jisai per daug emocionalus,
nekantrus, nesugebési dirbti mokykloj. Nes cia tikrai reikia kantrybés. <...> Tai yra jau charakterio
savybé. Arba tu jq turi, arba ne. Todél nekiekvienas gali biti mokytojas® (MK1). Kad ir kokie
mokiniai ateina j mokykla, svarbu juos gerbti ir priimti tokius, kokie jie yra (subkategorija
»Tolerancija): ,,Visi skirtingi juk. Reikia priimti kitq kaip asmenybe” (MET). Tolerancija ugdo
teisingumo ir pagarbos jausma (subkategorija ,, Teisingumas, sazZiningumas ir pagarba®): , <...>
mokiniai labai vertina, kada akcentuojama ir laikomasi principo, jog visi mokiniai lygiis. Socialinés
lygybés pazeidimas lemia kity problemy, pagarbos, sqzZiningumo, atsakomybés radimgsi. <...>
Pagarba — ta ta esminé sqlyga siekiant uzsitarnauti mokiniy pasitikéjimq ir pagarbg™ (MK2). Taip
pat yra bitina turéti Sias savybes: intuicijg (subkategorija ,,Intuicija): ,,Labai daug reikia mokytojui
intuicijos. <...> Kaip numatyti situacijas, du Zingsnius j priekj, pastebéti viskq, numatyti situacijas,
uzbégti jvykiams uz akiy. Bet tai issiugdo su laiku. Vis tiek Zmogus negimsta toks, viskas su laiku‘
(ME4), atvirumg (subkategorija ,,Atvirumas®): ,,<...> turi pasitikéti kitais, su kuriais dirbi‘
(MV12); ,Vaikai greitai atpazjsta netikra kas, tq vaidinimg ar melg, nepasitikéjimg® (MK3),
lankstumg (subkategorija ,,Lankstumas®): ,,Lankstumas, nes kitokie vaikai, pati karta. Ir reikia,
reikia prisitaikyti prie jy skirtingy, prie skirtingy karty, poreikiy ugdymui, mokymuisi® (MKH5).
Pedagogas turi biiti Zaismingas (subkategorija ,,V¢&javaikiSkumas®): ,Ir reikia nepamirsti biiti
tokiam truputéli véjavaikiskam. Nes jeigu pamirsi, koks pats buvai vaikystéje, tada viskas, aleliuja.
Gali kaip nori toliau dirbti, bet tikrai nepasiseks, garantuoju“ (ME4) ir iniciatyvus (subkategorija
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LHIniciatyvumas®): ,,<...> dauguma renginiy, su muzikais statomi mokykloj. Todél atsakomybé
didelé. Va cia ir tas iniciatyvumas reikalingas tada. Dar manau, kad mokytojas turi biiti iniciatyvus
ne tik mokykloj. Cia turi biti kaip gyvenimo biidas. Ir uz mokyklos riby, rodyti iniciatyvg ir
aplinkui, socialiniame gyvenime* (MK3). Pedagogas turi gebéti valdyti neigiamas emocijas
(subkategorija ,,Saves valdymas®): ,,Visokiy biina situacijy, bet jeigu tu koncentruosies, prisiminti
kas buvo negerai, kaip ten mokinys kada tai ten Anoté kq. Ir viskas, ir vaziuosi su Sita situacija
blogai. Reikia tiesiog pamirsti. Tai yra vaikai“ (ME4). Pedagogui svarbu turéti gerg humoro
jausma, buti gerai nusiteikusiam (subkategorija ,,Gera nuotaika®): ,,<...> pradéjus dirbti mokykloje
pirmqg pamokq devintoky paprasiau surasyti visy esanciy mokiniy vardus ir pavardes, taip pat
parasyti klasés vadovo pavarde. Mokiniai klasés vadovu uzrasé klasés seniiing, o klasés vadovo
pavarde jtrauké j bendrq mokiniy sqrasq. ISaiskéjus pokstui visi smagiai is to pasijuokéme ir dar
ilgai klasés seniiing vadinome klasés vadovu* (MK2); ,,Stengtis biiti geros nuotaikos ir ja dalintis
su kitais“ (MV10), ,,Na, Zinokit, tikrai geras nusiteikimas yra svarbus, optimizmas* (ME4).
Analizuojant interviu metu gautus duomenis pastebéta, kad pedagogai, kurie savo EI
gebéjimus jsivertino zemesniais jverciais, kalba apie pedagogo karjeros klititis. Todél, anot, $iy
tyrimo dalyviy, pedagogai turi gebéti jveikti darbe patiriamus trukdzius: prieSiSkuma ir litdesj,
savikontrolés stoka, emocinj i§sekimg ir konkurencijos jausma. Kategorija ,,Gebantis jveikti darbe
patiriamus trukdZius“ apima 4 subkategorijas. Pedagogai, akcentuodami sékme karjeroje
skatinanCius veiksnius, nepamir$ta i$skirti ir emocijy ar savybiy, kurios dirbant bendrojo ugdymo
mokykloje trukdo pasiekti teigiamy profesiniy rezultaty. Tokiais veiksniais jvardinamas jau¢iamas
pyktis, prieSiSkumas ir litidesys (subkategorija ,,PrieSiSkumas ir liidesys®): ,, <...> pyktis, kuris
pasireiskia tada, kai nesugebi motyvuoti mokiniy darbui. PrieSiskumas, kada nesutari su mokiniais,
kam ir kodél jie turi ismokti tai kas yra programose pateikta. <...> Atsiranda litidesys, kada
rezultatai, kuriy laukei ar tikéjaisi, neatitiko litkesciy. Dar, sakyciau, kad yra toks kaip ir slykstumo
jausmas, nebenori eiti j tas klases, kuriose nerandi ar, kitq kartq, atrodo, néra ten bendry interesy‘
(ME11). Pasiekti teigiamy rezultaty trukdo ir savikontrolés stoka (subkategorija ,,Savikontrolés
stoka®): ,, <...> savikontrolés stoka. sunku susikaupti ties svarbiausiais dalykais, nes demesj blasko
papildomi mokykloje atsirandantys darbai. <...> pastebiu, kad ne viskq spéju ir atsimenu padaryti,
kq buvau suplanavusi‘ (MV12). Nemielas darbas gali tapti tada, kai kolektyve néra sutarimo,
vyrauja tarpusavio prieSiSkumas (subkategorija ,,Konkurencija®): ,,Bet kad kitq kartq daug labai
konkurencijos. As galvoju, mes gi visi kolegos, turim draugauti visi. Bet vis atsiranda, kad pries.
Priesinasi kitiems. Ypac gal is vyriausiyjy kolegy, matau. Nebenori jie nieko. Sunku, kad padéty
renginius organizuoti, prikalbinti (MV9). Nesutarimai su kolegomis ir patiriamos neigiamos
emocijos gali paskatinti pedagogy emocinj i$sekimg, apie kurj daug Anotojo vienas tyrimo dalyvis,
akcentuodamas, kad pedagogas privalo ripintis savo emocine ir psichine sveikata (subkategorija

»Emocinis i§sekimas®): ,, <...> psichinio atsparumo, tos psichinés sveikatos. Ir tuo reikia paciam
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riipintis, nes niekas kitas nepasiripins. Cia yra kiekvieno Zmogaus reikalas. <..> Ir mokytojai,
turéty rapintis, kad sekty, kad psichologiskai atlaikyty. Ne tik kad tobulétume kaip dalyko
mokytojai, bet ir savo sveikatq saugotume. Nuo to emocinio issekimo, jeigu tu pats domiesi, tu pats
suzinosi, kq tu turétum darytum. <...> grizus is mokyklos uzsidaryti ir pabiiti kambary vienas, ir su
niekuo nesnekéti. Yra ten ty metodiky <..>“ (MV9); ,,<..> nepadeda, kad nusivylimas,
netikéjimas, jog gali kq nors pasiekti ar pakeisti, kryptingumo stoka, intraversija ir nervingumas*
(MKS5).

Tyrimo dalyviai, neatsizvelgiant | jy EI geb¢&jimy jverCius teigé, kad pedagogas jaus
pasitenkinimg karjera tada, kai pats bus zingeidus, norintis tobuléti profesinéje srityje, turédamas
i§lavintus EI gebéjimus. Kategorija ,,Zingeidus, norintis tobuléti profesinéje srityje* apima 3
subkategorijas. Pedagogas, norintis gilinti savo turimas zinias ir jgidzius, pirmiausia, turi rodyti
iniciatyva mokytis (subkategorija ,,Gebantis mokytis savarankiskai®): ,,Ir dar reikia daug noro
mokytis. Labai daug noro mokytis reikia“ (MEA4); ,,Mokytojas, kuris nuolatos ,,atnaujina“ savo
Zinias ar geba judéti , koja kojon“ su naujovémis jis niekada nebus toks pats. Keldamas savo
kompetencijas jis tampa novatorisku ir mokiniams*“ (ME11l). Dazniausiai gilinamos profesinés
Zinios, nes informacija greitai keiCiasi, atsinaujina. Tai skatina atsirandancios inovacijos: ,,Pats
noreéti visq laikqg mokytis. Visq laikq Zinoti viskq, stengtis. Ypatingai Siais laikais. IS savo dalyko
naujoves zinoti. Ir pedagogikos, ir vadybos, psichologijos. Viso to yra, bet darbe reikia visas
naujoves sekti. Dabar, ypa¢ kai kompiuterinés technologijos naujovés greitai keiciasi® (MET).
Suprasti, kad triiksta ziniy ar reikiamy jgiidziy pedagoga skatina kritiSkas saves vertinimas, kuris
atsiranda refleksijos metu, apsvarstant savo patirtj (subkategorija ,,Gebantis reflektuoti savo
patirti): ,,Kiekvienas mokosi is savo situacijy, kuriose yra. Mokytojaudamas vis tiek juk ,, niuksy “
gauni pastoviai. Na ir pergalvoju tada visas situacijas, kodél ir kas buvo, dirbti su tuo reikia. Su
savimi dirbti reikia. <...> Ir kaip Zmogus turi nuolatos tobuléti. Negalvoti, kad c¢ia man karina ant
galvos uzdéta ir as cia esu gudriausias. Ne. Sakykim, as moku angly labai gerai. Taip. Bet gal
mano kuri mokiné nuostabiai groja pianinu. Ji moka gerai tai, ko as nemoku* (ME4). Supratus,
kokiy ziniy truksta, pedagogas tampa labiau motyvuotas mokytis. Taip pat svarbu yra gilinti turimas
psichologines Zinias, nes jos padeda pozityviai bendrauti su kitais ir iSreiksti, suprasti save, savo
poreikius (subkategorija ,, Turintis psichologiniy ziniy“): ,, <...> baigiau psichologijos studijas. Tai
man tos zZinios oho, kaip padeda. Viskas kitaip. ] kai kuriuos dalykus kitaip émiau reaguoti. Ir
kolegos pastebéjo. Ateina ir sako, tu AnOtyk, kaip cia daryti, nes tu gi ir psichologeé. Kitg kartq
praso konsultacijos, su vaikais pasikalbéti. Tai as sakydavau, kad yra mokykloj psichologas. As
savo klasés vaikams psichologas ir klasés vadovas esu. Jau per sunky biity apsiimti ir kitus dalykus.
Bet nenoriai mokytojai klausydavo. Sako, tu mums labiau psichologé* (MV9).

Kategorija ,,Turintis iSlavintus EI gebéjimus™ apima 7 subkategorijas. Pedagogai,

atsakydami ] klausimg apie savybes, kurios padeda jausti pasitenkinimg karjera, nurodo ir
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pedagogui biitinus turéti jgiidzius. Daugelis tyrimo dalyviy iSskirty jgtidziy yra emocinio intelekto
jgtdziai ir geb¢jimai. Prie Siy jgidziy galima priskirti gebéjimg bendrauti su skirtingy karty
atstovais (subkategorija ,,Gebéjimas bendrauti): ,,7ai tas noras mokytis ir visq laikq tobuléti: kaip
asmenybei ir kaip specialistui. Tobuléjimas viskq apima. <...> bendrauti su kiekvienu, gebéti. Nes
dabartiné karta jau kitokia, su jais reikia mokéti dirbti, taikyti pedagogikq ir psichologijq. Tai, kaip
Jiems reikia viskq pateikti. Bendravimas yra. Bendravimas tai savaime suprantamas, nes ar kitas
senas ar jaunas, reikia rasti prie jo priéjimq. Pagal amziy ir tai, koks kito Zmogaus charakteris,
kokia asmenybé, kas ji domina* (METY), gebéjima kontroliuoti emocijas (subkategorija ,,Geb¢jimas
suprasti ir kontroliuoti emocijas®): ,,Gebéjimas kontroliuoti emocijas, <...> skatina eiti j dialogg su
kitu asmeniu ir nesudaro galimybiy arsiai konfrontacijai. Mokytojas bet kokiomis priemonémis turi
stengtis vengti stiprios prieSpriesos su mokiniais, nes priesingu atveju mokiniai atmes bet kokias
mokytojo pastangas vykdyti ugdomgjq veiklg” (MK2); ,,Gebéjimas kontroliuoti savo emocijas, nes
tai svarbi emocinio stabilumo klaséje sqlyga* (MV12); ,,Sugebéjimas valdytis, sugebéjimas jausti
aplinkg, valios stiprumas, uZuojauta ir supratimas. <...> Zinojimas ko nori ir nekonfliktiSkumas
toks* (MEG); ,,Mokéjimas valdyti emocijas. <...> galvoju, kad jau gimsti su kazkiek. Ir netgi tai
ateina intuityviai. Nes mes tai turim, ir as net negalvoju apie tai. Negalvoju ir nesgmoningai.
Intuicija veikia. Ji per patirtj ateina* (MEG), geb¢&jimg suprasti mokiniy poreikius ir jausmus: ,,Nes
man kaip mokytojui sekasi, kai stengiuosi suprasti, ko vaikui reikia, ko jis nori. Svarbu, kq jis
Jjaucia, kodél jis taip daro, kaip daro. Ir analizuoju tas situacijas, kaip is Salies. Tada pasimato tos
priezasties, kurios kartais néra aiskios, dél elgesio. Kitq kartqg svarbu vaiko aplinka, is kurios jis
ateina“ (ME®), gebéjima greitai reaguoti | situacijas (subkategorija ,,Gebéjimas greita reaguoti):
reikia, priklauso, kaip reaguojam, mes patys. Ir tas greitis, greita reakcija man tai padeda
komandoje. Ir prisitaikyti prie greitai kintancios, visko. Prie aplinkos* (MKD5), gebé¢jimas islikti
tvirtam (subkategorija ,,Gebéjimas islikti tvirtam®) ,, <...> nepasiduoti aplinkos spaudimui. Cia toks
tvirtumas, kaip asmenybés. Turi biiti asmenybé ir turéti savo tikslus. Netgi, sakyciau, savo tvirtas
vertybes. Su jomis gyventi, vadovautis“ (MK3) ir empatijos jgiidziai (subkategorija ,,Empatija‘):
~Empatija, nes dirbam juk su kitais, reikia kitus suprasti. Mokiniy poreikiai svarbis* (MK3). Taigi,
emocinio intelekto gebéjimai pedagogy darbe yra reikalingi kaip ir profesiniai jgiidZiai, tokie kaip
mokiniy motyvavimas mokytis, uzmegzti ir palaikyti profesionalius santykius su mokiniais
(subkategorija ,,Geb¢jimas sudominti®): ,,Pirmiausia, tai as manau, kad jis turi labai gerai iSmanyti
savo dalykq. Antra, jis turi mokéti tq dalykq perteikti vaikams. Ir cia yra déstymo dalykai, nes vaikai
yra visi skirtingi, skirtinga auditorija. Reikia viskq perteikti jdomiai, ir kad vaikai suprasty. <...> is
saves turi biiti tokie sugebéjimai. Kai reikia, gebéti surasti bendrg kalbg. <...> negalima tiesiog
ateiti prie lentos ir ten kalbéti su savimi apie dalykq. <...> Tu turi turéti kazkq su vaiku pakalbéti ir
gebéti. Nes vaikui reikia kitg kartg patarimo ir nebiitinai is pamoky* (MV8). Taip pat, norint jausti
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pasitenkinimg savo karjera ir darbu, pedagogas privalo gebéti atsipalaiduoti, atsitraukti nuo darbiniy
reikaly, mégautis savo laisvu nuo darbo laiku (subkategorija ,,Gebé&jimas organizuoti laisvalaikj“):
,<..> uzsiimti kazkokia tai malonia veikla. Sokti galima. Ripintis savo laisvalaikiu, planuoti
veiklas “ (MV9).

Penktasis klausimas ,,Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros
kliaitis?* apima 4 kategorijas ir 13 subkategorijy (zr. 18 pav. ir 16 lentelg). Pateikiant §j klausima
tyrimo dalyviams, norima suzinoti apie pedagogy karjeros klittis. Daroma prielaida, kad pasalinus
Sias kliatis, pedagogas jaus didesnj pasitenkinima savo Karjera, o jas nustelbti galima ugdant
emocinio intelekto gebéjimus.

Pedagogai, kurie savo EI gebéjimus jsivertino Zemesniais jver¢iais nurodé subjektyvias
karjeros klititis: ribotos galimybés ir neadekvatus bendravimas. Kategorija ,,Ribotos galimybeés*
apima 2 subkategorijas. Tyrimo dalyvis nurodo problemas, su kuriomis susidiiré¢ pabaiges studijas.
Anot pedagogo, jaunam specialistui, neturiniam patirties, sunku rasti darbg bendrojo ugdymo
mokykloje (subkategorija ,,Sudétinga darbo paieska®): ,.Kai reikia , uzsikabinti* <..> kai as
ieSkojau darbo, tai pajauciau, kad pedagogy yra labai daug. Ir jaunam zZmogui ateiti ir pradéti
dirbti yra pakankamai sunku. Nes dazniausiai kolektyvai jau yra susiformave. Darbo vietos
atsilaisvina ne taip jau ir lengvai“ (MV8). Pavykus jsidarbinti mokykloje, susiduriama su kitomis
profesinémis grésmémis ir suvarzymais (subkategorija ,,Ribotos vertikaliosios karjeros galimybés):
., <...> mokytojui cia beveik kaip ir néra tos karjeros. Niekur tu cia nenusoksi. Auksciau yra tik

pavaduotojas ir direktorius. Du*“ (ME7).

15 lentelé. Atsakymy j klausimg ,,Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo
karjeros kliiitis?* kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija

Profesiniai darbo sunkumai Nemotyvuoti mokiniai
Finansavimo tritkumas
Ziniy trikumas
Patirties sklaida su kolegomis
Didelis darbo kriivis
Per didelis profesinis jsitraukimas

Emocinis i$sekimas Jtampa
Nepastovumas
Abejingumas

Nuovargis
Dideli reikalavimai
TriukSmas
Baimé biiti nereikalingu
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Pedagogo karjeros klititys

[ Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy

Isivertinimas jsivertinimas

4 N

Profesiniai darbo sunkumai:
nemotyvuoti mokiniai, finansavimo
trikumas, ziniy triikumas, patirties
sklaida su kolegomis, didelis darbo
kravis, per didelis profesinis Neadekvatus bendravimas:
jsitraukimas. priesiskumas, didelis mokiniy

K / triu.k Smas, ba}lme skaiCius, dideli tévy lakesciai.
Kbutl nereikalingu. / k /

188 pav. Pedagogo karjeros Kliiitys ir EI

\

Emocinis Ribotos galimybés: ribotos
iSsekimas: jtampa,
nepastovumas,
abejingumas,
nuovargis, dideli
reikalavimai,

vertikaliosios karejeros galimybés,
sudétinga darbo paieska.

Kategorija ,,Neadekvatus bendravimas“ apima 3 subkategorijas. Pedagogas darbe
bendrauja su daugybe Zmoniy: su kitais pedagogais, su mokyklos administracijos atstovais, su
mokiniais, tévais. Daznai toks intensyvus santykiy palaikyma iSvargina. Tada atsiranda sunkumai.
Tyrime dalyvave pedagogai nurodo, kad jausti pasitenkinimg savo karjera jiems trukdo kolegy
priesiSkumas, atstimimas (subkategorija ,,PrieSiSkumas®): , <...> kur yra daugiau vyresniy
mokytojy, kurie nelabai draugiskai bendrauja. Taip bina. Kaip mano viena draugé, tai net turéjo
iseiti is darbo dél to. Taip, kad nematé didelio geranoriskumo. O tas dalykas yra svarbus. Nes su
vaikais, tai yra vienas dalykas, bet turi buti ir is kolegy paskatinimas* (MV8) ir mokiniy tévy
nepasitikéjimas (subkategorija ,,Dideli tévy likes¢iai®): ,, <..> i§ tévy tada biina priesiskumas. Kai
nepasitiki, kazkaip net ir neleidzia, kad pats nusprest galétum, kas geriau yra. <...> Kai atsiranda
noras kontroliuoti ar sekti. Toks kaip mokymas, kas kaip. SuvarZymas atsiranda, stebéjimas*
(MKD5). Ne kg lengviau bendrauti ir su mokinais, ypac¢ kai klasés yra didelés (subkategorija ,,Didelis
mokiniy skaicius®): ,,Didelés kai kurios mokiniy klasés (30 mokiniy), todél reikia skirti daug laiko
vien tik darby istaisymui, sunku tokig klase valdyti. Ir, be abejo, iSmokyti visus §iuos vaikus,
palaikyti santykj, su visais*“ (MV9).

Pedagogai, savo EI geb¢jimus jsiverting geriau, teigeé, kad jie susiduria su profesiniais darbo
sunkumais. Kategorija ,,Profesiniai darbo sunkumai* apima 6 subkategorijas. Pedagogai jaucia,
kad jiems triiksta Ziniy (subkategorija ,,Ziniy trikumas®): ,,Su mokiniais, kurie turi emocinius ar
elgesio sutrikimus. Tiesiog stygius informacijos, kaip reikia reaguoti j tokiy mokiniy neadekvacius
veiksmus®“ (ME11l) ypac, kai reikia dirbti su motyvacija mokytis praradusiais moKiniais
(subkategorija ,,Nemotyvuoti mokiniai®): ,,Mes turim su jais dirbti, nieko nepadarysi. Bet tai yra

sunku. Tuo labiau, kad, visi, man atrodo, Zino, kad dabar vaikai yra kitokie, negu sakykim, miisy
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karta. Mes vis tiek, turéjom ir pagarbos daugiau suaugusiems (MK1). Jgyti ziniy ir jgudziy
Siandien néra sunku, bet kartais mokyklos neskiria pakankamo finansavimo, kad pedagogai galéti
tobulinti savo kvalifikacija (subkategorija ,,Finansavimo trikumas®): ,,Kai kuriose mokyklose
susidiriau su kvalifikacijos kélimo finansavimo problema. Kai kur laikomasi nuostatos, kad
vaduojanciam mokytojui (vadavau mokytojq, iséjusiq j motinystés atostogas) neapsimoka skirti lésy
kvalifikacijai kelti* (MK2). Taip pat pasigendama ir paciy pedagogy iniciatyvos dalintis patirtimi ir
mokyti vieni kitus (subkategorija ,,Patirties sklaida su kolegomis®): ,,Daugiau kursy norétysi. Per
mazai keiciamasi gergja patirtimi su kity mokykly, net gi kity saliy pedagogais. Vyresnioji karta
turi tq uzsienio kalbos barjerq, bet mes norim mokytis. Ir norim bendrauti (MEG6). Anot vieno
tyrimo dalyvio, kolegos maziau bendrauja tarpusavyje ir su kity mokykly pedagogais, nes tam
paprasciausiai nelieka laiko (subkategorija ,,Didelis darbo krtivis®): ,,Nes laiko nebéra. Todél sakau,
kad asmeninis gyvenimas nukencia. <...> darbe tempas toks greitesnis. Ir paciame mieste, viskas
greitai greitai. Tai Anotyti galiu, kad labai daug mokykloje renginiy, didelis popierizmas, be galo
didelés mokiniy klasés* (MV9). Turint didelj darbo kriivi pedagogai po truputi visiskai jsitraukia j
savo profesing veiklg ir pamirSta mégautis malonuma teikianciais dalykais ir veikla (subkategorija
,,Per didelis profesinis jsitraukimas®): ,,Tik darbas ir darbas. Net ir po darbo viskas aplink darbg.
Kazkaip, sakau, reikia turéti uzsiemimq kokj visai ne su darbu susijusj. AS. Na, as tai sportuoju, su
vyru Sokame, daugiau sportinius. Esam mégéjai tokie, bet labai mums patinka** (MK3).

Tyrime dalyvave pedagogai mano, kad emocinis iSsekimas jiems neleidZia jausti
pasitenkinimo savo karjera. Kategorija ,,Emocinis i§sekimas* apima 7 subkategorijas. Pedagogai,
dalyvave tyrime jaucia dZiaugsma ir pasimégavima savo karjera, taciau jie nurodo, kad kolektyve
daznai mato, kad kolegos jauciasi emociSkai iSsek¢. Emocinj iSsekimg skatina darbe patiriama
itampa (subkategorija ,,Itampa“): ,,Na, cia tai visiems nepaslaptins, kad yra jtampos. <...> kadangi
mokytojai bendrauja su daug zmoniy vienu metu. Nes kai daug bendrauji: vaikai, tévai, pirmiausiai,
mokytojai. Daug atiduodam bendraujant su kitais, tokiq emociskai energijq atiduodam* (MET),
nuovargis (subkategorija ,,Nuovargis®): ,, Mokytojas turi Simtus darby ir darbeliy, atsakomybiy,
veikly, kurias kartais nejmanoma visas kokybiskai atlikti. <...> plane tiek daug numatyta. Ypac
pavasari. Ir su savo mokiniais visokie reikalai, ir dar atviry dury dienos. Gerai, kad daug veikly.
Vaikams patinka projektai, kur su gyviinais, su gamtos tyrinéjimu susije, kai is mokyklos kur nors
kitur keliaujam ar edukacine keliong pasidarom. Bet daug visko yra. O mums dar juk ir rezultatus
parodyti reikia“ (MV12). Nuovargj kelia dideli reikalavimai pedagogui kaip savo srities specialistui
(subkategorija ,,Dideli reikalavimai®): ,,7Toliau yra tévai, kurie Siandien turi daug pretenzijy. Jie
nori savo vaikui geriausio. Todél kelia reikalavimus ir mokytojams. Reikia pasiziureéti, kad ir jie
jdeéty pakankamai pastangy. Yra toks dalykas. Ir tas taip emociskai truputi alina. Jeigu tévai ateina
su neaiskiom pretenzijom, reikia kalbéti su jais, aiskintis daug. Neateina tévai su paskatinimu,

pagyrimu, kad tu ten padéjai, po pamoky mokei vaikq. Dazniausiai biina kai kazkas negerai. Dar ir
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administracija reikalauja. Kad, na, bity dideli pasiekimai olimpiadose ar kad geri pazymiai biity “
(ME7). Taip pat bendrojo ugdymo mokykloje dirbame dideliame triukSme (subkategorija
»IriukSmas®): ,, Triuksmas daugiausiai koridoriuose ir per pertraukas, visada. Daug jo. Mes tai gal
jau priprate, bet kiti kai ateina. Kai tévai ateina, per pertraukq. Tai jiems biina keista, kad vaikai
tiek daug triuksmauja. Bet a$ tai kartais neZinau. Juk daug vaiky. <...> cia tokia jstaiga* (MV10).
Pedagogus gasdina mintis, kad jie gali tapti nebereikalingais, nevaldyti situacijos. Todél kartais jie
kritiskai vertina jauny kolegy darba (subkategorija ,,Baimé biiti nereikalingu®): ,, Vyresni kolegos, as
juos labai gerbiu, bet pastebiu, kad jie yra labiau pavarge, net gi sakysiu, kad issigande, jaucia
stresq, moko jaunesnius kolegas. Bet visa tai, manau, kad dél baimés* (MK3). Taip pat pedagogai
jauciasi nejvertinti (subkategorija ,,Abejingumas®): ,, Vienoje is mokykly labai tritksta bendravimo
su mokytojais ir joje jauciuosi kazkokioje tustumoje. TuStumgq ,, uzsipildau“ dirbdama su mokiniais.
Kitoje — jtampa dél to, kad jauciuosi nepritapusi ir nereikalinga kaip mokytoja ar specialisté. <...>
Save realizuoju dirbdama su mokiniais“ (MEL1), priklausomi nuo aplinkybiy (subkategorija
»Nepastovumas®): ,, Mokytojas tq pacig dienq darbe gali susidurti su profesine sékme ir nesékme.
Mokiniai j pamokas, taip pat atsinesa jvairias emocijas iS namy: dzZiaugsmgq, nerimgq, pyktj,
nepasitikéjimgq ir taip toliau. Visa tai veikia pacia pamokg <...>* (MK2).

16 lentelé. Atsakymu j klausimg ,,Kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?*
kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija
Leidzianti LeifZzianti pasitikéti savimi
jausti Kelianti gerg nuotaika
pasitenkinimg | Padedanti ir vieninga

Sestojo klausimas ,,Kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?* atsakymy
teiginiai grupuojami j 1 kategorija ir 4 subkategorijas (zr. 17 lentelé). Sis klausimas tyrimo
dalyviams pateiktas, siekiama aptarti, kaip tyrimo dalyviai vertina savo darbo aplinkg, kokios yra jy

darbo salygos, galin¢ios daryti jtakg jauCiamam pasitenkinimui savo Karjera.

Pedagogo darbo aplinka, lemianti pasitenkinimag karjera
V
s N 5
Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy
L jsivertinimas \ isivertinimas

Leidzianti
Kelianti gerg nuotaika pasitikéti savimi Motyvuojanti veiklai

Padedanti ir vieninga
- J

-

-

J

19 pav. Pedagogo darbo aplinka ir EI
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Tyrimo dalyviai teigé, kad jiems svarbu jausti pasitenkinima savo karjera. Sj jausma lemia
emociné darbo aplinka. Kuo geresnes emocijas darbe patiria pedagogai, tuo stipresnj pasitenkinima
karjera jie jaucig. Visi tyrimo dalyviai pasakojo, kokiokis saglygomis jiems patinka dirbti, kas jiems
kelia dziaugsma darbe ir pasitenkinimg savo karjera.

Pedagogai, kurie savo EI gebéjimus jsiverting geriau, teigé, kad jie jauciasi patenkinti savo
darbu ir karjera tada, kai jaudia gera nuotaika darbe. Si gera nuotaika yra ,,uzkre¢iama®. Taip pat
pedagogams yra zinoti, kad iskylus problemoms, gali kreiptis j kitus, gauti pagalba, nes darbe
sukurta vieninga ir padedanti darbo aplinka. Zemesniais EI gebéjimais jsivertings pedagogas
nurodo, kad jam svarbu yra siekti gery darbo rezultaty, todél jaucia pasitenkinimg savo karjera, kai
aplinka motyvuoja veiklai. Tyrimo dalyviai nurodo, kad jausti pasitenkinima savo karjera jiems
padeda aplinka, kurioje galima jausti pasitikéjimag savimi. Pasitikéjimas savimi yra vienas i§ EI
sagmoningumo grupés gebéjimy. Galima daryti apibendrinima, kad didesnis pasitikéjimas savimi
lemia ir aukStesnj pasitenkinimo karjera lygj.

Taigi, kategorija ,LeidZianti jausti pasitenkinima“ apima 4 subkategorijas. Tyrime
dalyvave pedagogai teige, kad pasitenkinimas savo karjera kyla i§ vidaus, 1§ pedagogo asmenybés.
Pedagogas, jauciantis dziaugsma (subkategorija ,,Kelianti gera nuotaika*): ,,4s tai labai dZiaugiuosi
dél darbo* (MV8); ,,<...> mano klaséje, darbe tokia gera nuotaika. Kazkaip gera ateiti i klase.
Vaikai iniciatyviis, kurybiski (MK3) ir atsipalaidavimag (subkategorija ,,Motyvuojanti veiklai):
., <...> choreografé pakvieté mokytojus ateiti ir pasimokyti masinj Sokj, kad ne tik vaikai Sokty, bet
ir mes. Tai, Zinokit, pirmq repeticijg atéjom trise, <...>. Per ilgqjg pertraukq saléj Sokom, po to
iséjom visos laimingos. Kitq kartq jau daugiau atéjo. Pasikalbinom ir mes, ir sakom, kad smagu.
<...> kai buvo ta diena, kada reikéjo sokti. Tai mokytojai iSsirikiavom jau per visq eile, kaip ir
mokiniai. Ir Sokom. Bet taip buvo iniciatyvu is misy. Ir mokiniai kitaip, prasme kitaip suprato, kai
ir mokytojai prisidéjo. Ir mes pailséjom nuo rutinos” (MV9) spindulivoja teigiama energija.
Pozityvumg mato aplinkiniai. Pasitiké¢jimas savimi (subkategorija ,,LeidZianti pasitikéti savimi‘):
»Gal, kad kaip pats mgstai, kaip esi pats nusiteikes. Tai daro jtakq, tada, kokia bus aplinka. <...>
Jeigu man yra gera, tai ir aplinkoj, kada dirbu ar gyvenu, man bus gera. <..> reikia, taip
optimistiSkiau j viskq reaguoti. IS saves, iS vidaus. Mokykloje turi dirbti savimi pasitikintys
mokytojai. Tada jie galés ir tq aplinkg sau susikurti gerqg, saugiq, emociskai stabilig. <...> Kitg
kartg, mes patys tokie jsitempe biinam, tai ir vaikai pastebi, reaguoja. Ir tada, jau tada, visa ir ta
aplinka, visai kitaip biina. <..> viskas gerai. Gera biuti cia, kur esu, ¢ia, mokykloj* (MV8), Anot
pedagogy, yra ,,uzkreCiamas®: ,,Niekas kitas neprivalo taves nei linksminti, nei tau gerinti kazko.
Vat, ateisi suriiges, ir visiems nuotaikq sugadinsi. Ateisi su gerom emocijom, ir viskas bus gerali
paciam, kitiems. Kaip sviestu patepta. <...> Man kiekviena diena, kai noriu Sypsotis*“ (ME4) yra
veiksnys, leidZiantis bendradarbiauti ir suvienyti kolektyvo narius bendry tiksly siekimui
(subkategorijos ,,Padedanti ir vieninga®): ,,<...> kokioje mokykloj visi eina, ir pasiripina rastu
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Suniu. Tai ant kiek, mes visi geri reiskia, esam. Net ir miisy direktorius pamaté tq sunj ir, na kaip,
atrodo, kitas direktorius sakyty o Jézus, kas cia dabar, kq jus darot. O cia, dabar, pasiziurékit. Ir jis
ripinasi tuo Suniu. <...> kada miisy mokyklai reikia susiimti. Mes galim pasipesioti, mes galim
nesutarti, mes galim daug kq. Bet kada reikia susiimti ir atlaikyti, kokig pavyzdziui, rimtq komisijg,
0 je, tada mes visi, ir visi kartu dirbam. Vieningai*“ (ME4).

Septintojo klausimo ,,Kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti,
lemia patiriama pasitenkinima karjera?* atsakymy teiginiai grupuojami j 3 kategorijas ir 16
subkategorijy (zr. 18 lentelg). Norima atskleisti tyrimo dalyviy nuomong¢ dél emocinio intelekto

gebéjimy ir pasitenkinimo karjera sgveikos.

17 lentelé. Atsakymuy | klausima ,,Kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti,
kontroliuoti, lemia patiriama pasitenkinimg karjera?* kategorijos ir subkategorijos

Kategorija
Gebéjimas atpazinti emocijos, jas
kontroliuoti stipriai lemia patiriama
pasitenkinima karjera

Subkategorija

Padeda numatyti konfliktus
Padeda valdyti emaocijas

Padeda ugdyti asmenines savybes, | Charizma

biitinas jausti pasitenkinima Lyderysté
NekonfliktiSkumas
Komunikabilumas ir bendravimas
Vidiné pusiausvyra

Tvirtumas
Padeda ugdyti jgudzius, kurie Numatyti galimybes
stipriai lemia jau¢iamg Leidzia dalintis patirtimi
pasitenkinima karjera Ugdo reflektavimo jgtidzius

Padeda save motyvuoti

Analizuojant subjektyvy trimo dalyviy patirties supratima, galima pastebéti, kad pedagogai
vertindami dZiaugsma ir s¢kme¢ darbe mano, kad tam daro jtaka emocinio intelekto gebéjimai. Taigi,
emocinio intelekto gebéjimai stipriai lemia pasitenkinimg karjera. Pedagogai, kurie turimus El
geb¢jimus vertina aukStesniais jverciais nurodo, kad egzistuoja sgveika tarp emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera, nes emocinio intelekto gebéjimai padeda numatyti konfliktus, padeda valdyti
emocijas, padeda ugdyti asmenines savybes (zr. 20 pav.). Kategorija ,,Padeda ugdyti asmenines
savybes, biitinas jausti pasitenkinima“ apima 6 subkategorijas. Pedagogai jvardino asmenines
savybés, kurios padeda valdyti ir atpazinti savo ir kity emocijas. Pirmiausia, pedagogas turi biiti
tvirtas (subkategorija ,,Tvirtumas®): ,,Jei emocijas suvoki ir moki isreiksti, jos neverda tavo viduje.
<...> gebéjimas atpaZinti ir kontroliuoti emocijas, tai visada padeda. Daugiausiai konstruktyviai.
Sakykim, spresti konfliktus. Tiek vidinius, tiek, manau iSorinius, kur su kitais. Ir adekvaciai reaguoti

evv —

specialistas. Ir kaip zmogus, be abejo, kaip asmenybé* (MKS5), komunikabilus ir bendraujantis su
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kitais (subkategorija ,,Komunikabilumas ir bendravimas®): , Empatiskas ir komunikabilus
pedagogas lengviau randa kontaktg su mokiniais ir bendradarbiais bei mokiniy tévais. Todél ir yra
labiau vertinamas, mégstamas <...> kokie mokytojai, biina, ateina, paklausia kaip tu. Tal gera su
tokiu bendrauti, zmogumi. Gerai nusiteikes, bet jei mato, kad kazkas negerai, tai visada klausia,
domisi. Tai ir daugiau kontaktq uzmezga, nes kiti tada pasitiki. Tik kad nebiity per daug, nes
jkyrumas tai ne. Ir kai gerai, tai dziaugiesi* (MEG), islikti neutralus (subkategorija ,,Vidiné
pusiausvyra®): ,, Mokantis atpazinti ir valdyti savo emocijas pedagogas, gali ramiau bendrauti su
vaikais (kalbéti nepakeltu tonu). Nejsikarsciuoja be reikalo, pamoka vyksta sklandziau, ramiau, be
dideliy trukdziy“ (MV9). Pedagogai mano, kad svarbu yra gebéti valdyti konfliktus, nejsivelti j
konfliktines situacija (subkategorija ,,NekonfliktiSkumas®): ,, Negebéjimas atpazinti emocijas lemia
konfliktiniy situacijy sukélimg. <...> pastebéjau, kad vienas mokinys (kuris dazniausiai trukdo
mokyti ir mokytis) guli ant suolo ir neatlieka jam skirty uzduociy. Paklausiau, kas nutiko, kodél
nedalyvauja pamokoje. Mokinys atsaké, kad skauda galvq, tiesiog prastai jauciasi. <..> as$ jam
leidau nedalyvauti pamokoje, nes maciau kad Siam jaunuoliui kaZkas yra negerai. Po pamokos
mokinys padékojo ir iSéjo. <...> mokinys neseniai susipyko su jam patinkancia mergaite. Supratau,
jog pasielgiau teisingai leidusi mokiniui pailséti, nes spaudimo atveju mokinio darbas pamokoje
galéjo virsti netinkamu elgesiu* (MK2), nes pedagogas turi bati lyderis, valdantis klas¢ ir ugdymo
procesa (subkategorija ,,Lyderisté®): ,, Jeigu mokytojas, tai savotiskai jis vis tiek yra lyderis. Bent
Jjau klaséje. Tu ateini ir vadovauji klasei. Tai jeigu tu nesugebési kontroliuoti savo emocijy, tai visa
tai persiduoda ir mokiniams, vaikams. Jeigu ateisi ir pradési purkstauti dél kiekvienos smulkmenos,
tai negerai. Mokytojas turi mokéti save kontroliuoti. Ir reikia atpazinti kitq, nes su daug Zmoniy
dirbi. Ypatingai su paaugliais. Jie yra sudeétingi“ (MK1). Pedagogu lyderiu tampa tie asmenys,
kurie savo vidine jéga traukia aplinkinius (subkategorija ,,Charizma®): ,, <...> j klasé vis tiek ateinu
su savo tema, kaip dalyko specialistas. O po to kaip jisai, kokia mano charizma, kaip sugebu. Nes
vaikai atsimena. Sako, kad vaikai neatsimena, kq tas mokytojas sake, kq désté. <...> Bet atsimena
mokytojq kaip Zmogy, kaip jis kalbéjo, mokytojo laikyseng, kaip jis ten Anotojo, koks buvo. Kaip jis
elgési klaséje, kg daré. Koks jis buvo* (MET).
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Gebéjimo atpazinti ir kontroliuoti emocijas ir pasitenkinimo karjera
saveika
V
Aukstesnis EI gebé¢jimy Zemesnis EI gebéjimy
jsivertinimas jsivertinimas

/Padeda numatyti konfliktus; \ / \ / Leidzia teikti pagalbg pagal \

Padeda ugdyti mokiniu poreikius:
Padeda valdyti emocijas; igiidZius, kurie 1 POTETRILS,
Padeda ugdyti asmenines savybes, ;:Eérilf:nlae mia Padeda dirbti su klase;
batinas jausti pasitenkinimq: pasitenkinima Padeda jausti teigiamas
charlzm.a, !yderyste, o karjera. emocijas;
nekonfliktiskumas, komunikabilumas j o
ir bendravimas, vidiné pusiausvyra, Leidzia priimti tinkamus

ktvirtumas. j Qprendimus. /

20 pav. Gebéjimo atpaZinti ir kontroliuoti emocijas ir pasitenkinimo karjera sasajos

Tyrimo dalyviy grupé, i kurig jeina pedagogai, savo EI gebéjimus jsiverting prasciau teigia,
kad jiems svarbus yra gebéjimas atpazinti emocijas, jas kontroliuoti, nes tai stipriai lemia jau¢iama
pasitenkinimg karjera. Kategorija ,,Gebéjimas atpaZinti emocijos, jas kontroliuoti stipriai lemia
patiriamg pasitenkinima karjera“ apima 6 subkategorijas. Pedagogai, dalyvave tyrime, teigiamai
vertina jgudzius, susijusius su savo ir kity emocijy valdymu. Galima iSskirti galimybes, kuriuos
teikia ugdomas jgudis valdyti emocijas. Pirmiausiai, emocijy valdymas padeda pedagogui dirbant
su klase (subkategorija ,,Padeda dirbti su klase®): ,,Stengiasi, nes dauguma tai dirbam pries klase,
negali biiti ten biiti kazkoks, pykti. Turi valdytis. Ir dirbdamas su vaikais Situos dalykus reikia Zinoti.
<...> Kai matali, kad jau jau nervuojies, tai tada uzsiimu kuo, ar ten giliau pakvépuoju, ar kaip nors
ten. Sustoju, suskaiciuoju iki desimt. O nesakyti, kg as ten galvoju, kai pykstu ar nervuojuos, tuo
momentu‘ (ME7); ,,Nors ir ateina mokytojas pirmiausiai su savo tuo dalyku. Nebiidamas autoritetu,
tu nieko nepadarysi, nes pirmiausiai tai nesukaupsi klasés. Nes turi mokéti valdyti klase. Klasés
valdymas yra viena is kompetencijy, labai svarbu tai. Ir jeigu tu neturi Sios kompetencijos, kuri yra
viena is tokiy specifiniy kompetencijy, tu negalési toliau, neperteiksi savo dalyko” (MET); ,, <...>
atéjo mokinys j klase, jraudes, paskutinis, po visy mokiniy, dar ir pavélaves. AS kaip visada,
klausiu, kas atsitiko, kodél véluoji. O jis, penktokas, sako man, kad viskas gerai, nieko. Klasé kaip ir
Jjuokiasi, ar dar kazkaip kitaip emocijas rodo. Galvoju, keista. Kazkas cia negerai. Nes ta reakcija
mokiniy keista, pasSaipi tokia buvo* (MV10), numatant tolimesnj savo ir mokiniy elgesj
(subkategorija ,,Padeda numatyti sprendimus®): ,,Mokytojas neturéty veltis su mokiniais j
konfliktines situacijas, nes tai destruktyviai veikia pamokg <...>*“ (MK2). Emociné pusiausvyra
(subkategorija ,,Padeda valdyti emocijas®): ,Jei negebéciau kontroliuoti savo emocijy <...>

reaguociau j trikdzius jautriai, emocionaliai. Mokykloje turiu laikytis gal daugiau neutraliali,
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pirmiau uz mokinj ar kolegq numatyti, atpazinti, kaip jis jauciasi ir reaguoti tinkamai. Dél visy
geroves. Aisku, jeigu kazkam liiidna, tai neisi kartu ten verkti visq dieng, bet tinkamai sureaguoti
reikia* (MK3); ,,Ir pats mokytojas neissiveda is pusiausvyros, nes viskas stabilu biina. Nors
mokytojas kaip, vis tiek, jis suauges. Tai jis turi ir biiti protingesnis. Nesileisti, kad jj vaikai
iSprovokuoti. Tada ir ta ramybé bus darbe, stabilumas* (ME11l) padeda nepasiduoti neigiamy
emocijy daromai jtakai (subkategorija ,,Padeda jausti teigiamas emocijas®): ,,Nes kai pastebéjau,
yra teigiamos emocijos is vaiky. Ir kitas dalykas, ir tvarkos turi biiti, nusiteikimo. Tuo labiau, kad
dar yra emocijos is kolegy. Ir pati sékmé arba jeigu kas nors nepasiseka“ (MV8). Kontroliuodamas
savo ir kity emocijas, pedagogas geba teikti reikiamg pagalba kolegoms ir mokiniams
(subkategorija ,,Leidzia teikti pagalba pagal mokiniy poreikius®): ,,Toliau jeigu tu neturési to
pagalbos teikimo, empatijos pagalbos teikimui reikia. Nes turiu tokj ar tokj vaikq. Jam reikia tokios
pagalbos. Kai vaikas specialiyjy poreikiy, tai vienokia pagalba, o kai vidutiniski tai kitokios
pagalbos jam reikia. Tai ¢ia yra pagrindiniai. Ir ¢ia yra su profesijq susije. Nes viskas glaudziai yra
susipyne* (MET), priimti tinkamiausig problemos sprendimo buidg (subkategorija ,,Leidzia priimti
tinkamus sprendimus®): ,, Anotiau, kad yra negerai, kad buvo susistumdymas, bet mokinys nenori,
kad kas Zinoty is suaugusiyjy. O miisy socialiné gudri tokia. Tai ji perZiiiréjo kameras. <...> vaikai
suprato, kad platiis pas mus koridoriai, vietos visiems uztenka. <...> jeigu as nebiiiau tada
pastebéjusi ir supratusi, kad kazkas negerai, vaikas blogai jauciais, ¢ia kaip saket, jei negaléciau
atpazinti jo emocijy, mes nebiitume sprende. <...> Ir kad pats tu ne is kart reaguotum, bégtum kaip
akis isdeges, bet pagalvoti, priimti tinkamiausiq sprendimg** (MV10).

Pedagogy atsakymai, nepriklausomai nuo jy EI jveréio apima kategorija ,,Padeda ugdyti
jgiidZius, kurie stipriai lemia jauciama pasitenkinima karjera®, kuri turi 4 subkategorija.
Emocinio intelekto jgiidZiai, gebéjimas atpazinti ir kontroliuoti savo ir kity emocijas, yra ugdomi.
Pedagogas, norintis tobuléti, save motyvuoja (subkategorija ,,Padeda save motyvuoti®): ,, <...> save
turiu kontroliuoti labiau. Reikia man dar Sito mokytis. Nes a$ juk daugumai esu pavyzdys. Aplinkui
kiti tikisi is manes atitinkamo elgesio, emocijy ir laikysenos. Kazkaip kitus stebéti, ir atpaZinti juos,
Jausmus jy, man lengviau. Su savo dar reikia daug padirbéti man. Cia vienas i§ tokiy saves
tobulinimo  tiksly mano” (MK3) ieskoti tobul¢jimo galimybiy (subkategorija ,,Numatyti
galimybes®): ,, Turi rasti tam laiko, turi mokytis. Suprasti, kad tai reikia daryti, nes ne visi tai zino.
Nes girdisi is mokytojy, ir is vaiky nusiskundimy, kad mokytojas Anoté taip ar taip, pavadino
vienaip, kazkokiu netaktisku Zodziu kolegai kg Anoté. <...> sunku save valdyti. Sau yra sunkiausiai
vadovauti“ (METY). Ugdyti savo gebéjimus galima formaliuoju biidu, lankant seminarus, bet galima
pasirinkti ir kitas mokymosi formas. Kaip teigé tyrime dalyvave pedagogai, savo jgiidZius galima
ugdyti paCiam praktikos metu (subkategorija ,,Leidzia dalintis patirtimi®): ,,AS manau, kad Sie
gebéjimai, dalinai ateina per praktikq. Antras dalykas, mes ir kalbamés su kolegomis ir klausiu, ar

as gerai padariau Sioje situacijoje. Galima pasitikrinti, ar as gerai sureagavau. Ir as kai einu j
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seminarus, <...> lektoriai labai daug duoda patirties. Jie Anotoja, kaip patys elgiasi ir kartu su
mokslu surisa labai daug*” (MV8), analizuojant savo patirtj (subkategorija ,,Ugdo reflektavimo
1gidzius®): ,,Nes visada visokiy situacijy buna ir tada pagalvoju, kad gal as ne visai taip
pasielgiau. <...> kai isveda jau is kantrybés. Ir tada pagalvoju, kad aha, cia kitq kartg tai
pasielgciau va taip. AS galvoju, kad ugdaisi is visur. Ir is saves, ir iS seminary, mokymy, ir is

svetimos patirties, ir is kolegy “ (MV8).

18 lentelé. Atsakymy j klausimg ,,Kaip manote, ar sgmoningumas ir socialinis
samoningumas (empatija) padeda Jums jausti pasitenkinimg savo karjera?“ kategorijos ir

subkategorijos
Kategorija Subkategorija
Samoningumo daroma jtaka jauciant pasitenkinimg LeidZia objektyviai save vertinti
karjera Skatina pasitikéjima savimi
Socialinio samoningumo daroma jtaka jau¢iamam Padeda atpazinti emocijas
pasitenkinimui karjera

Astuntojo klausimo ,,Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis sagmoningumas
(empatija) padeda Jums jausti pasitenkinima savo karjera?* atsakymy teiginiai grupuojami j 2
kategorijas ir 5 subkategorijas (zr. 19 lentelg). Norima atskleisti tyrimo dalyviy nuomone dél
emocinio intelekto gebéjimy ir pasitenkinimo karjera sgveikos.

Pirma kategorija ,,Samoningumo daroma jtaka jauciant pasitenkinima karjera“ apima 2
subkategorijas. Tyrime dalyvave pedagogai pastebi, kad dirbdami darbg su mokiniy auditorija turi
pasitikéti savimi. Apie pasitikéjima savimi kalbéj¢ pedagogai pabrézia, kad mokiniai pasitiki tais
pedagogais, kurie jauciasi drgsiai ir uZztikrintai (subkategorija ,,Skatina pasitikéjimg savimi®):
,,Jeigu nepasitikeési savimi, na tada tipciosi vietoj. Bus sunku. Todél reikia butinai pasitikéti savimi.
<..> Mokinai tai pastebi* (MKZ1); ,,Si suvokimas , atéjo” pabuvojus seminare apie mokytojo
saviverte ir pasitikéjimq savimi. Tik savimi pasitikintis Zmogus, gali pagristai ,,duoti* kitam Zmogui
tai, ko galbiit jam stinga. Jis gali biti autoritetu mokiniams ir kolegoms. Jis nebijo klysti ir tai
pripazinti. Jis visada gali bandyti pakilti po nesékmiy* (MEL1). Pasitikéjimg savimi diding
teigiamas saves vertinimas, leidziantis objektyviai atskirti savo stiprybes ir silpnybes (subkategorija
,.Skatina pasitikéjima savimi®): ,, Zinote kq, turbit labiausiai mane muSantis Zmogus, esu as pati. Ir
kada pas mane buna rezultatai, as visada sédziu kaip ant adaty. <...> baisu biina, o jie pasirodo,
gerai. Ir tada taip atsikvépiu ir pagalvoju, kad pasirodo, viskq gerai darau. Ir vat reikia man visada
tokiy egzaminy sau. Kad jrodyti sau, kad as neprastéju, neprastesné darausi. Be proto didelis

Antra kategorija ,,Socialinio sagmoningumo daroma jtaka jau¢iamam pasitenkinimui
karjera®“ apima 3 subkategorijas. Tyrimo dalyviai pastebi, kad jauciant pasitenkinimg savo karjera

svarbus yra ne tik pasitikéjimas savimi, bet ir pasitikéjimas kitais, kolegomis (subkategorija
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,LeidZia jausti pasitikéjimg kitais®): ,, Reikia ir kolektyve turéti zmogy, kuris isklauso <...>. Nes
Zinau, kad tave supranta kitas. Anoto, kad nu gerai tu ten pasielgei arba, kad ne taip padarei, reikia
¢ia dar is to pasimokyti (MET). Pasitik¢jima kitais skatina emocijy atpazinimas, kuris leidzia
bendrauti konstruktyviai, pastebéti kito asmens poreikius (subkategorija ,,Padeda atpazinti
emocijas): ., Zinai, kas kelia ir kokias kelia emocijas tau ir kitiems, tad gali kontroliuoti, rinktis j
kokias situacijas patekti ar eiti, kaip siekti savo tiksly. Kryptingumas visada padeda pasiekti ko
nori* (MKD); ,, <...> vaikai tai labai jaucia. Ypac mazesni. Vyresni vaikai, jie dar kartais nutyli. Jie
tokie sqmoningesni biina. Bet maZiukai, jie neturi to tokio, atskirties tasko, kq sakyti, ir ko ne. Ir
biina taip, as pati jauciu, kad einu susiripinusi, galvoju apie kq nors ir vaikai is kart klausia,
mokytoja, kas negerai. Ir tada pasidaro, is tiesy, labai labai miela tas toks pastebéjimas. Ir tada
pagalvoji, kad atrodo pats tai neZinai, bet jie tai pastebéjo” (MV8). Atpazjstant kity emocijas
galima tinkamai sureaguoti ir tokiu buty ugdyti vieng i§ pagrindiniy emocinio intelekto jgiidziy —
empatija (subkategorija ,,Padeda ugdyti empatijos gebe¢jimus®): ,, Sakykim, as sudvejoju dél kazko
savo dalyko pamokoje, kai vaikai klausia ZodzZio, o tu pagalvoji, ar jis tikrai tai reiskia. Ir praeina
kokia minuté ir pamatai, kaip vaikai tarsi mgsto ,,o ar ji zZino*. Jie gaudo. Jie labai gaudo,
pasiziuri. Ypac kai as buvau naujoké. Dabar jau, matau, yra pasitikéjimas, mes vieni kitais
pasitikim. Vaikai kol mane pazino bandé. Drgsiai puse mety bande. <...> Kai gauni naujg grupe
visq laikg taip, nesvarbu, kad jie kazkq jau biuina girdéje, bet nori isbandyti patys. Vaikai priima ir
as manau, kad dél nuosirdumo, nes be nuosirdumo nieko nepadarysi. Realiai, ko gero, pats pirmas
turi parodyti, kad sieki kontakto* (MV8).

Analizuojant aStuntojo klausimo atsakymus galima apibendrinti, kad pedagogai, kuriy
emocinio intelekto jsivertinimo vidurkis buvo aukStesnis ar Zemesnis pastebi, kad jiems svarbu yra
jausti pasitikéjima savimi ir pasitikéjima kitais, atpazinti emocijas, biiti empatiskiems. Sie emocinio

intelekto gebéjimai leidZia jausti didesnj pasitenkinima karjera.

19 lentelé. Atsakymy j klausima ,,Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su
kitais daro pasitenkinimui Jusy karjera?* kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija
Gebéjimas valdyti santykius su kitais

lemia jau¢iama pasitenkinima karjera Padeda valdyti konfliktus

Gaunamas pasitenkinimas dirbant komandoje

Padeda jausti pasitenkinima darbu

Devintasis klausimas ,,Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais
daro pasitenkinimui Jiisy karjera? apima 1 kategorijg ir 5 subkategorijas (zr. 20 lentele). Norima
atskleisti tyrimo dalyviy nuomong¢ dél emocinio intelekto geb¢jimy ir pasitenkinimo karjera

sgveikos.
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Kategorija ,,Gebéjimas valdyti santykius su Kkitais lemia jaufiamg pasitenkinima
karjera®“ apima 5 subkategorijas. Gebéjimas valdyti santykius su kitais yra iSskiriamas j kelis
smulkesnius gebéjimus. Daugiausiai bendraujama dirbant komandoje (subkategorija ,,Gaunamas
pasitenkinimas dirbant komandoje®): ,, Komandoje dirbti man patinka, nes tada nesijauti vienisas,
gali daugiau pasiekti, gauti atgalinj rysj, diskutuoti. Su kolegom uzsimezga rysys. <...> Ir kaZkaip
atsiskleidi labiau su kitais, negu kad vienas biidamas, darydamas savo darbg individualiai. Bet,
aisku, kartais tai tampa isbandymu, tas darbas* (MKS). Dirbant komandoje tarp komandos nariy
vyksta tarpusavio bendravimas ir komunikacija (subkategorija ,,UZtikrina efektyvig komunikacijg*):
., Komunikacija tikrai svarbi man. Nes nebus ir komandinio darbo, jeigu nebus komunikacijos.
Jeigu nebus supratimo. Jeigu vienas kito nesuprasim, tai negalésim apie kito vaidmenj,
nejsijausime. Nes vaidmenys ir rolés vis tiek yra toj komandoj. Nes atsiranda toj komandoj lyderis,
ar vienas, ar kitas, kuris galbut daugiau vadovauja. Kitas greiciau idéjq sugeneruoja ar darbus
atlieka. Ir viskas vyksta sklandZiai, kaip sako, ar j tq, ar j tq puse. Viskas tarpusavyje susije.
Komunikacija ir komandinis darbas, savaime suprantama* (MET). Ne visada komandos darbas yra
lydimas pozityviy emocijy. Kartais atsiranda konflikty, kurie suaktyving visg komanda, atskleidzia
kiekvieno komandos nario pozicija. Konflikty valdymas yra sudétingas jgiidis, kurj reikia ugdyti
(subkategorija ,,Padeda valdyti konfliktus®): ,, Taip, kaip vaikam reikia sugebéti nejsivelti |
konfliktus, nejsivelti, kad tu ten taptum patyciy objektu, ar nereikstum savo agresijos, tam, kas tau
nepatinka. Taip ir suaugusiam. Tik suaugusieji labiau valdosi. Valdo tuos dalykus, save,
kontroliuoja. <...> Stengiamés gal tada nebendrauti, kai emocijos sukyla, ar nebiiti su kitais tiek
daug. Bet tokiy atviry konflikty nelabai ir biuna* (MES); , Konfliktus valdyti, Zinokite, as tikrai
nemoku. Man cia dar tobuléti ir tobuléti. Galiu numatyti, nujausti, kad eina link to. Bet kaip tai
protingai padaryti ir sugudrauti, dar Si¢ia man nearti dirvonai* (ME4). Didelis menas yra gebéti
bendrauti su kitais. Ne tik uZmegzti santykius, bet ir gebéti atsiradusiag draugyste puoseléti ir
iSsaugoti (subkategorija ,,Padeda kurti santykius®): ,, Nes, kaip pavyzdziui su tévais bendrauju, jeigu
ten juos uzsipulsi, mokysi, tai ir jie taip pat ims reaguoti. Net gi ginsis, nes bijos, kad kaltinu. Ir
tokiu biidu jau nebus jokio sprendimo. O kai moku bendrauti nekaltinant, o iskeliant problemg, tai
ir bendravimas tampa prasmingesnis ir produktyvesnis. Cia yra didelis menas su kitais bendrauti,
santykius palaikyti, nes mes daznai elgiamés impulsyviai. Nes atrodo, kad mus kazkas puola ar
bando mokyti, teisti. Tai ¢ia taip nereikia. Nereikia audrintis, ir ten galvoti, kad yra puolimas, kaip
ir nereikia pradéti pokalbio nuo kaltinimo. Su tévais tai svarbu. Jie ateina su norais, tai as kalbu
tada, o kaip mes kartu galim kg padaryti* (MV10). Kalbédamas apie jauciama pasitenkinimg
karjera ir emocinio intelekto gebéjimus, geb¢jimus valdyti santykius su kitais, vienas tyrimo dalyvis
prad¢jo diskusijg apie tai, kiek pedagogy jaucia pasitenkinimg karjera ir pasitenkinimg savo darbu
(subkategorija ,,Padeda jausti pasitenkinima darbu®): ,, Galiu Anotyti, kiek procentu kolegy jaucia
dziaugsmq dirbdami mokykloj. Na, gal , iSspausim* kokius desimt procenty. Jeigu taip visi
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sqziningai atsakyty, ar myli savo darbgq, as nezinau, kiek biity. Kiek tokiy atsirasty. <...> Aplamai,
sunku Anotyti, myli mokytojai ar nemyli savo darbq. <...> Mylinc¢iy savo darbgq. Tokiy tikrai kur,
na, tikrai yra. Yra. XXX, ji, tikrai toks jau pedagogas, kad tikrai, atsidavusi tokia. AS negaliu sakyti,
kad as nemyliu, bet as, taip sakykim | fifty fifty “. Tokioje pusiaukeléje tarp tos meilés ir nemeilés “
(MK1).

Apibendrinant tyrimo dalyviy atsakymus galima iSskirti, kad emocinio intelekto gebéjimai
valdyti santykius su kitais lemia pedagogy jau¢iama pasitenkinimg savo karjera. Vienas pedagogas,
kuris savo emocinio intelekto gebéjimus jsivertino aukStesniais balais, teigé, kad sunku pasakyti,
kiek jo kolegy dziaugiasi dirbdami bendrojo ugdymo mokykloje. Bet tuo paciu Sis tyrimo dalyvis
pabrézia, kad pasitenkinimg savo karjera lemia asmens geb¢jimas susikurti teigiamg savo darbing
aplinkg kuriant ir valdant santykius su kitais. Taigi, emocinio intelekto gebéjimai turi stipry rysj su

pasitenkinimu karjera.

20 lentelé. Atsakymuy j klausimg ,,Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro
saves valdymo gebéjimai?“ kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija
Saves valdymo gebéjimy ir Ugdoma savikontrolé
pasitenkinimo karjera saveika | Atsirandantis patikimumas
Stipriai padeda iSreiksti sagZininguma

Desimtasis klausimas ,,Kaip manote, kiek Jusy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves
valdymo gebéjimai?*“ apima 1 kategorijg ir 4 subkategorijas (zr. 21 lentele). Norima atskleisti
tyrimo dalyviy nuomong dél emocinio intelekto gebéjimy ir pasitenkinimo karjera saveikos.

Pirma kategorija ,,Saves valdymo gebéjimy ir pasitenkinimo karjerasaveika“ apima 4
subkategorijas. Kalbédami apie jauciamg pasitenkinimg savo karjera tyrimo dalyviai patvirtino, kad
jausti dziaugsma ir sekme darbe jiems padeda saves valdymo gebéjimai. Saves valdymo gebéjimus
galima i8skirti | smulkesnius geb¢jimus. Pirmiausia, tyrimo dalyviai kalba apie savikontrolés
gebéjimus (subkategorija ,,Ugdoma savikontrolé®™): ,, Turi biiti draugas, bet tik iki tam tikros ribos.
O jeigu tu saves netvardai, saves negerbi, jeigu tu nepasitiki savimi... Tai kitas Zzmogus, tarp kitko,
Jis i§ karto tai jaucia. Tik ateini ir tu is karto toks truputi pasirodai. Ir iskart ,,uzlips“ ant galvos,
tiesiai sviesiai”“ (MK1). Anot pedagogy, svarbu ne tik valdyti save, bet ir blti saziningu sau ir
kitiems (subkategorija ,,Stipriai iSreiSkiamas saziningumas®): , Mokytojas turi biiti savimi,
autentiskas, biitinai. Suvaidinsi, tuoj pat tave pastatys j vietq. Pamatys. Ir negerai, jeigu suvaidinsi.
Jeigu tau liiidna, ir rodyk vaikams, kad liiidna. Aisku, neverk, kad ten tave vaikai guosty. O jeigu
tau gera, lai ir kiti dziaugiasi tai matydami* (ME4). SaZiningas pedagogas bus patikimas partneris,
gebantis ugdyti mokinius ir profesionaliai dirbti savo darbg (subkategorija ,,Atsiranda

patikimumas®): ,, Aplinkiniai, manau, kad pasitiki manimi, nes jau jrodziau, kad galima manimi
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pasitiketi. Tokiy bidu, sakykim, rodydama iniciatyvg, gaunu ir administracijos palaikymg,
jvertinimq, daugiau atsakomybiy, sakykim taip buvo su mamyciy dienos renginio organizavimu.
Budama patikima ir tokia, sakykim, pastovi, pelnau kolegy ir mokiniy pasitikéjimgq, jauciu, kad esu
vertinama* (MK3). Patikimas ir sgziningas pedagogas pasiekia gery profesiniy rezultaty,
uzsitarnauja gero specialisto vardg bendruomenéje (subkategorija ,,Padeda jausti orientacijg |
pasiekimus®): ,, Paskui ir sqZiningumas. Kaip sakoma, normaliai jautiesi, isdirbes visq darbo diena.
Ir kai pagalvoju, kad aha, as Siandien sékmingai pravedziau pamokas, ir vaikai suprato. Ir nebuvo
kebliy situacijy. <...> man labai patinka sudalyvauti visokiuose projektuose ir olimpiadose, ir
panasiai. Nes man tai ¢ia yra tie dalykai, kurie mane labai ,,uzveda*. Nes aisku, matau savo vaiko
sekme ir dar tas malonumas, kai reikia jj paruosti, papildomai. Ir aisku, projektai, nes projektas,
nepameluosiu, bet tikrai yra ir mums dziaugsmas ir vaikams. <...> tai vis tiek yra kazkas daugiau.
Kas islieka* (MV8).

Apibendrinant tyrimo dalyviy atsakymus ] deSimta klausima galima pastebéti, kad visi
tyrime dalyvave pedagogai vieningai sutinka, kad jausti pasitenkinimg savo karjera jiems padeda
turimi ir ugdomi saves valdymo gebéjimai, tarp Siy gebéjimy ir pasitenkinimo karjera yra stiprus
rySys. Valdant save gebama tapti patikimu ir saziningu savo srities specialistu, kuris biina
vertinamas ir aplinkiniy: mokiniy, tévy, kolegy, mokyklos administracijos darbuotojy. Pedagogai,
kurie savo EI gebéjimus jsivertino aukstesniais jver¢iais, nurodo esant stipriai saves valdymo
gebéjimy ir pasitenkinimo karjera sgveikai (zr. 24 pav). Sie EI gebéjimai padeda ugdyti
savikontrolg, tapti patikimiems ir saZiningais. Pasak pedagogo, kurio EI gebéjimus jsivertino
Zemesniais jverciais, saves valdymo gebéjimai padeda jausti orientacija j pasiekimus. Turint Siuos
EI gebé¢jimus ir savybes bus jau¢iams didesnis pasitenkinimas karjera.

Apibendrinant kokybinés turinio analizés rezultatus, galima apstebéti, kad abi (su Zemesniu
ir auksStesniu EI gebéjimy jsivertinimo vidurkiu) tyrimo dalyviy grupés nurodé veiksnius, lémusius
apsisprendimg pasirinkti pedagoging karjera: jkvepiantis pedagogy pavyzdys, darbui biitiny jgudziy,
Ziniy ir savybiy turéjimas, pasitenkinimas, gaunamas dirbant su vaikais. MaZesniais vidurkiais EI
gebe¢jimus jsiverting tyrimo dalyviai teigé, kad pasirinkti pedagogo profesijg paskatino orientacija i
pasiekimus ir gaunamas jvertinimas. Respondentai, kurie savo EI gebéjimus vertina geriau, teigé,
kad pasirinkti pedagogo profesija juos paskatino Seimos jtaka ir jauCiamas paSaukimo jausmas
pedagogo darbui. Tyrimo dalyviai, kurie EI gebéjimus jsivertino geriau teigé, kad dirbti mokykloje
ir siekti karjeros motyvuoja turimos asmeninés savybeés ir patiriamos teigiamos emocijos darbe.
Respondentai, kurie savo EI gebéjimus vertina Zemesniais vidurkiais nurodo, kad siekti karjeros
mokykloje motyvuoja profesinis tobuléjimas ir noras panaudoti turimus jgudzius. Tyrimo dalyviai
akcentavo subjektyvius pasitenkinimo karjera veiksnius: profesinis tobuléjimas ir darbas su
mokiniais, jau¢iamas pasitenkinimas darbu. Tyrimo dalyviai, neatsizvelgiant j jy EI gebé&jimy
jsivertinimo vidurkius teigeé, kad pedagogas jaus pasitenkinimg karjera tada, kai bus zingeidus,
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norintis tobuléti profesinéje srityje, turintis stipriai iSugdytus EI geb&jimus. Anot respondenty, yra
svarbu jausti pasitenkinimg savo karjera. Kuo geresnes emocijas darbe patiria tyrimo dalyviai, tuo
stipresn] pasitenkinimg karjera jie jaucig. Tyriamieji, kurie savo EI gebé&jimus jsivertino geriau,
teige, kad jie jauciasi patenkinti savo darbu ir karjera, kai jaucia gerg nuotaikg darbe ir kolektyvo
nariy palaikymg. Tyrimo dalyviai nurodo, kad jausti pasitenkinimg savo karjera jiems padeda
aplinka, kurioje galima jausti pasitikéjima savimi. Respondentai, kurie turimus EI gebéjimus vertina
aukStesniais vidurkiais nurodo, kad EI gebéjimai padeda numatyti konfliktus ir valdyti emocijas,
padeda ugdyti asmenines savybes. Tyrimo dalyviy grupé, j kurig jeina pedagogai, savo EI
geb¢jimus jsiverting prasCiau teigia, kad jiems svarbus yra geb¢jimas atpazinti emocijas, jas
kontroliuoti, taip pat svarbu yra jausti pasitikéjimg savimi ir pasitikéjima kitais, biiti empatiskiems.
Respondentai nurodo, kad jausti pasitenkinimg savo karjera jiems padeda turimi ir ugdomi saves
valdymo gebéjimai, tarp Siy gebéjimy ir pasitenkinimo karjera yra stiprus rySys. Valdant save
gebama tapti patikimu ir sgZiningu savo srities specialistu, kuris biina jvertinamas ir aplinkiniy:
mokiniy, tévy, kolegy, mokyklos administracijos darbuotojy. Pedagogai, kurie savo EI gebéjimus
jsivertino aukstesniais jverCiais, nurodo esant stipriai saves valdymo gebéjimy ir pasitenkinimo

karjera sgveikai. Sie EI gebéjimai padeda ugdyti savikontrole, tapti patikimais ir saZiningais.
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3.3. Tyrimo rezultaty diskusija

Tyrimo rezultaty diskusijos dalyje analizuojami kokybinio tyrimo interviu metu gauty
duomeny turinio analizés rezultatai. Pateikiami pastebéjimai, padaryti lyginant teorinj bendrojo
ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos modelj ir tyrimo
metu gautus duomenis.

Naudojant kiekybinj duomeny rinkimo metodg — apklausg rastu — dvylika tyrime
dalyvavusiy tyriamyjy jsivertino savo emocinio intelekto geb&jimus. Anot Corcoran, Tormey
(2012), jauny pedagogy emocinio intelekto lygis yra mazesnis negu vyresniy. Atlikto pedagogy
emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos tyrimo rezultatai paneigé Corcoran, Tormey
(2012) tyrimo rezultatus. IS penkiy pedagogy, kurie bendrojo ugdymo mokykloje dirba trumpiau
negu 10 mety, keturi emocinio intelekto gebéjimus jsivertino aukstesniais balasi ir sudaré grupe
tyrimo dalyviy, su aukStesniais jveréiy vidurkiais. | S$ig grupe taip pat pateko du pedagogai
metodininkai, kurie mokykloje dirba 19 ir 27 metus. Anot Organ, Podsakoff, MacKenzie (2006)
tyrimo dalyviai gali savo gebéjimus vertinti labai gerai, kad iSrySkinty turimas teigiamas savybes ar
jgudzius. Saves pervertinimo tendencija kelia susiripinimg tiriant asmenines savybes ir jgidzius,
kurie visuomenés laikomi gerais. Nuo respondenty atsakymy priklauso tyrimo kokybé ir verté.
Tyrimo dalyviy netiesos sakymas iskreipia tyrimo rezultatus. Veikiamas jvairiy veiksniy, tyriamasis
gali meluoti, apsimetinéti ir iskreipti tyrimo rezultatus. Jeigu tyrimo metu tyrimo dalyvis nebuvo
atviras, saké netiesa, tuomet toks tyrimas yra bevertis, neatspindintis tikrovés (Gaiziuniene,
Cibulskas, 2013). Vis délto esama jrodymy, kad tyrimo dalyviy saves vertinimas néra toks nutoles
nuo tikrovés (Alper, Tjosvold, Law, 1998).

{
L Pedagogy pasitenkinimo karjera veiksniai
y
Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy
jsivertinimas jsivertinimas
Jaudiamas pasitenkinimas darbu: Profesinis Darnus kolektyvas: komandinis
teigiamos emocijos, poky¢iy tobuléjimas. darbas, tarpusavio supratimas,
jgalinimas. Darbas su kolegy palaikymas, neformali veikla.

mokiniais: mokiniy
jvertinimas ir
sékmé.

21 pav. Pedagogu pasitenkinimo Kkarjera ir EI saveika
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Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad kuo stipriau iSlavinti pedagogy emocinio
intelekto gebéjimai, tuo didesnj pasitenkinimag karjera jie jaucia. Bendrojo ugdymo mokyklos
pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera saveikos modelyje (zr. 6 pav.) iSskirtos
emocinio intelekto gebé&jimy grupés. Tyrimo dalyviy buvo klausiama, kaip jie mano, ar Sie
gebé¢jimai padeda jiems jausti dziaugsma, pasitenkinimg savo karjera. Tyrimo dalyviai pateiké savo
subjektyviag nuomong, kad emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera rySys yra labai stiprus (zr. 21
pav.). Respondentai, kurie savo EI gebéjimus jsivertino aukstesniais vidurkiais teigé, kad santykiy
valdymo gebéjimai jiems padeda valdyti konfliktus, dirbti komandoje ir jausti pasitenkinimg
karjera. Respondentai, kurie savo EI gebéjimus jsivertino zemesniais vidurkiais nurodé, kad
santykiy valdymo gebéjimai leidzia uztikrinti efektyvig komunikacijg ir kurti tarpusavio santykius
(zr. 22 pav.). Analizuojant tyrimo dalyviy patirtis, galima daryti iSvada, kad kuo labiau yra iSvystyti
EI santykiy valdymo gebé¢jimai, tuo didesnj pasitenkinimag karjera pedagogai jaucia, nes geba

konstruktyviai bendrauti su kitais, o pedagogo darbe $iy gebéjimy reikia.

Santykiy valdymo gebéjimai ir pasitenkinimas karjera

Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy
Isivertinimas isivertinimas

Padeda valdyti konfliktus,
Gaunamas pasitenkinimas dirbant komandoje,
Padeda jausti pasitenkinimg darbu.

Uztikrina efektyvig komunikacija;
Padeda kurti santykius.

22 pav. Santykiy valdymo gebéjimy ir pasitenkinimo karjera sgveika

[ Samoningumo, socialinio sgmoningumo gebéjimai ir pasitenkinimas karjera ]
( ~
Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy
jsivertinimas / \ jsivertinimas
. .. .. \
Skatina pasitikéjima
Leidzia objektyviai save vertinti savimi, Leidzia jausti pasitikéjima kitais
Jektyv Padeda atpazinti emocijas. ! P Jima ’

Padeda ugdyti empatijos
gebéjimus.

23 pav. Samoningumo, socialinio samoningumo ir pasitenkinimo karjera sgveika
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Jausti pasitenkinimg karjera taip pat padeda sgmoningumo ir socialinio sgmoningumo
gebéjimai. Anot tyrimo dalyviy, turint Siuos geb¢jimus jauciamas didesnis pasitenkinimas karjera,
gebama objektyviai save vertinti, pasitikéti savimi ir kitais, buti empatiSkiems (zr. 23 pav.).
Analizuojant tyrimo duomenis pastebéta, kad yra sgveika tarp sgmoningumo ir socialinio
samoningumo bei pasitenkinimo karjera. Kuo geriau iSvystyti Sie EI grupés gebéjimai, tuo
stipresnis yra jauc¢iamas pasitenkinimas karjera (zr. 24 pav.). Analizuojant tyrimo duomenis daromi
pastebé¢jimai, kad kuo stipresné yra sgveika tarp EI ir pasitenkinimo karjera, tuo geriau pedagogai
geba ugdyti savikontrolés gebéjimus. Respondentai teigé, kad saves valdymo gebéjimai padeda

jausti orientacijg j pasiekimus, o tai uztikrina geresn¢ darbo kokybe ir stipresnj pasitenkinimo

karjera jausma.

Saves valdymo gebéjimai ir pasitenkinimas karjera ]
. R v \

Aukstesnis EI gebéjimy Zemesnis EI gebéjimy

Isivertinimas jsivertinimas
J
7\
Ugdoma savikontrolé, atsirandantis patikimumas, [ Pagalba jausti orientacijg j pasiekimus.

J

stipriai padeda isreiksti sgzininguma.

24 pav. Saves valdymo gebéjimuy ir pasitenkinimo karjera saveika

Anot subjektyvaus tyrimo dalyviy vertinimo, pedagogui darbe yra svarbu gebéti atpazinti ir
kontroliuoti emocijas, nes tai sgveikauja su jauciamu pasitenkinimu karjera: gebama numatyti
konfliktus, valdyti emocijas, padeda ugdyti asmenines savybes, kurios yra bitinos laimingam,
sékmingam pedagogui. Labiau iSugdyti EI gebéjimai lemia gebéjimg atpazinti kito poreikius,
padeda jausti teigiamas emocijas ir priimti tinkamus sprendimus sudétingose situacijose. Sie
gebéjimai padeda jausti pasitenkinimg karjera, nes mokama pozityviai reaguoti j aplinkybes,
stresines situacijas.

Tyrimo dalyviai nurodé subjektyvius veiksnius, kurie juos motyvuoja jauéiant pasitenkinimg
savo karjera. Aukstesniais vidurkiais El gebéjimus jsiverting tyrimo dalyviai teigé, kad jausti
pasitenkinimg karjera juos motyvuoja turimos asmeninés savybés ir jau¢iamos teigiamos emocijos,
pasitenkinimas darbu. Zemesniais EI vidurkiais jsiverting respondentai nurodo, kad juos motyvuoja
profesinis tobuléjimas ir savirealizacijos galimybés, darnus kolektyvas (efektyvus komandinis
darbas, tarpusavio santykiai, kolegy palaikymas). Pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo
karjera saveikos modelyje buvo isskirti Sie tyrimo dalyviy jvardinti veiksniai: asmeninés savybés ir
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jgudziai, mokymosi galimybés, pasitenkinimas darbu, emocinés karjeros salygos, psichologiné
biisena ir emocinis fonas.

Atsakydami j klausimg apie sékmingai pedagogo karjerai biitinas savybes ir jgtidzius, tyrimo
dalyviai patvirtino nuomong, kad emocinis intelektas sgveikauja su pasitenkinimu karjera. Tyrimo
dalyviai nurodé Sias subjektyvias savybes ir jgiidzius: tolerantiSkumas, profesionalumas, intuicija,
gera nuotaika, saves valdymo gebéjimai, kantrumas, pagarba, kiirybiSkumas, atsakingumas,
atvirumas, lankstumas, smalsumas, gebéjimas jveikti problemas: litidesj, savikontrolés stoka,
emocinj iSsekimg. Galima daryti apibendrinima, kad Sios savybés ir jgiidziai, kuriy dauguma aprasé
EI tyr¢ mokslininkai, sgveikauja su jauc¢iamu pasitenkinimu karjera.

Atliktas kokybinis bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo Kkarjera sgveikos tyrimas turi ribotumus. Tyrimo rezultatai yra apibendrinami
tyriamajam atvejui. Eksperimentas leisty nustatyti objektyvius priezastinius rySius, taciau jis
reikalauja dideliy laiko iStekliy. Kadangi norint atskleisti sgveikg reikty atlikti longitudinj tyrimg —
tai gali baiti tolimesniy moksliniy tyrimy tikslas. Sio tyrimo rezultatai reprezentuoja tik tyriamyjy
imtj. Galima pateikti rekomendacijas tik tyrime dalyvavusiems respondentams, nes tyrimo imtis yra
per maza, kad biity galima daryti objektyvius apibendrinimus visiems pedagogams. Tyrimo metu
atskleistos subjektyvios tendencijos ir subjektyvus bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio
intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikos supratimas. Todél analizuojamos tik subjektyvios
sasajos, kaip jas vertina tyrimo dalyviai. Norint apskaiiuoti korealiacija, santykius tarp emocinio
intelekto ir pasitenkinimo karjera, reikty atlikti kiekybinj tyrimg. Kiekybinio tyrimo metu biity
galima atskleisti emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera koreliacinius rysius, gauti Kiekybinius

duomenis, rodancius bendras tendencijas.
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ISVADOS

e Pagrjstas bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo
karjera sgveikos modelis, kurj sudaro dvi dalys: pasitenkinimo karjera veiksniai ir emocinio
intelekto gebéjimai. Nurodomi pasitenkinimo karjera veiksniai: emocinis jsipareigojimas darbui,
emocinés darbo salygos, psichologiné biisena ir emocinis fonas, asmeninés savybés ir gebéjimai,
kurie padeda jausti pasitenkinimg karjera ir valdyti savo bei kity emocijas, jas atpazinti, tinkamai
regauoti. Pasitenkinimas karjera turi emocinj pobiidj, todél iSrySkéja emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera tarpusavio sgveika. Jausti pasitenkinimg karjera padeda Sie emocinio
intelekto gebéjimai: samoningumas, saves valdymas, socialinis sgmoningumas ir Santykiy
valdymas. Sgmoningumas susideda i§ emocijy supratimo, teigiamo saves vertinimo, pasitikéjimo
savimi. Saves valdymas susideda iS savikontrolés, patikimumo, saziningumo, prisitaikymo,
orientacijos | pasiekimus, iniciatyvumo. Asmenys, kurie greitai prisitaiko, geba biiti kirybiski,
taikyti naujas idéjas siekiant rezultaty, iniciatyvumas lemia optimistiska pozitirj | nesékmes.
Socialinis sagmoningumas apima empatija, orientacijg | paslaugas ir organizacinj sagmoninguma.
Empatijos gebéjimai svarbis pedagogams, nes jy darbe didelis démesys skiriamas sgveikai su kitais
asmenimis. Santykiy valdymas apima kity ugdyma, itaka, komunikacija, konflikty valdyma,
vadovavima, poky¢iy valdyma, rySiy karimg, komandinj darbg ir bendradarbiavimg. Emocinio
intelekto veiksniai lemia pasitenkinimg karjera, todél bendrojo ugdymo mokykloje dirban¢iam
pedagogui yra svarbu turéti emocinio intelekto gebéjimus.

e Pagrjsta bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
sgveikos tyrimo metodologija. Pasirinkata kokybinio tyrimo strategija, leidzianti atskleisti pedagogy
emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera sgveikg per patirtj. Stengiamasi emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveika paaiSkinti iSeinant 1§ paciy informanty subjektyvaus suvokimo ir
prasmiy, kurias jie suteikia. Kokybinio tyrimo duomenys rinkti naudojant i$ dalies strukttiruota
interviu, leidZiant tyrimo dalyviams patiems pasakoti savo subjektyvius iSgyvenimus, tikslinat
Klausimus. Taip pat pasirinkta anketa rastu, kurioje pateikiami klausimai, leidZiantys tyrimo
dalyviams jsivertinti Savo emocinio intelekto gebéjimus. Tyrimo imtis sudaryta tikslingai.
Empirinio tyrimo duomeny apdorojimui taikomas kokybinis turinio analizés metodas, kurio tikslas
yra parodyti, kaip reiSkinj suvokia tyrimo dalyvis, perteikdamas savo patirtj pagal tyréjo klausimus,
kokie skirtumai iSryskéja tarp teorinio pedagogo emocinio intelekto ir pasitenkinimo karjera
sgveikos apibtidinimo ir jo raiSkos socialinéje realybéje.

¢ Apibendrinant kokybinés turinio analizés rezultatus, galima pastebéti, kad tyrimo dalyviai,
neatsizvelgiant j jy EI gebéjimy jsivertinimo vidurkius teigé, kad Ei gebéjimai padeda jiems jausti

pasitenkinimg karjera. Kuo geresnes emocijas darbe patiria pedagogai, tuo stipresnj pasitenkinimg
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karjera jie jaucig. Tyrimo dalyviai dZiaugiasi karjera, kai jauéia gerg nuotaikg darbe ir kolektyvo
nariy palaikyma, pasitikéjimg savimi ir Kitais. Respondentai, kurie turimus EI gebéjimus vertina
aukstesniais vidurkiais nurodo, kad EI gebéjimai padeda numatyti konfliktus ir valdyti emocijas,
padeda ugdyti asmenines savybes. Respondentai nurodo, kad jausti pasitenkinima savo karjera
jiems padeda turimi ir ugdomi saves valdymo gebéjimai, tarp Siy gebéjimy ir pasitenkinimo karjera
yra stiprus rySys. Valdant save gebama tapti patikimu ir sgzZiningu savo srities specialistu, kuris
biina vertinamas aplinkiniy. Pedagogai, kurie savo EI gebéjimus jsivertino aukstesniais vidurkiais,

akcentuoja stiprig saves valdymo gebéjimy ir pasitenkinimo karjera sgveika.
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REKOMENDACIJOS

Tytrime dalyvavusiems bendrojo ugdymo mokyklos pedagogams rekomenduojama:
1. plésti supratima ir zinias apie emocinj intelekta, jo ugdymo galimybes ir pasitenkinimo
karjera veiksnius;
2. ugdyti savianalizés gebéjimus, vertinant emocinio intelekto gebéjimus ir jy daromg poveikj
jauc¢iamam pasitenkinimui karjera;

3. dalyvauti emocinio intelekto gebéjimy ugdymo programose.

Tyréjams rekomenduojama:
1) atlikti eksperimenta, kuris leisty nustatyti pedagogy emocinio intelekto ir pasitenkinimo
karjera sgveika, priezastinius rysius;
2) turéty biati tyriama bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy emocinio intelekto ir
pasitenkinimo karjera sgveika taikant kiekybinio tyrimo strategija;

3) sukurti pedagogy emocinio intelekto gebéjimy ugdymo programa.
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1 PRIEDAS
Klausimynas pedagogams

Gerbiamieji pedagogai,

Kvieciu dalyvauti bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy poziiirio j karjeros sékme tyrime.
Tyrimas sudarytas i§ dviejy daliy. Visi tyrimo metu gauti duomenys bus analizuojami tik
apibendrintai. Tyrimo metu uztikrinamas dalyviy konfidencialumas, o tyrimo duomeny analizavimo
metu — duomeny anonimiskumas.

v —

Bendra informacija

1) Jasy pedagoginio darbo stazas: metai (jrasykite).

2) Pedagoginé kvalifikacija (pabraukite): 3) Jas dirbate su (pabraukite):

o Mokytojas (kvalifikacija), o 1-4 klasiy mokiniais (pradinukais),

o Vyr. mokytojas, o 5-8 klasiy mokiniais,

o Mokytojas metodininkas, o 9-12 klasiy mokiniais (gimnazistais),
o Mokytojas ekspertas. o 5-12 klasiy mokiniais.

1 dalis. Emocinio intelekto gebéjimai

Pasirinkite Jums labiausiai tinkantj atsakyma (1 — visiSkai nesutinku, 5 — visiskai sutinku) ir ji

pazymékite taip:

KRITERIJUS visiskai INesutinku | S| sutinky | Viskal

1) AS vertinu save kaip asmenybeg. 1 2 3 4 5
2) Greitai atsigaunu po patirty nemaloniy emocijy. 1 2 3 4 5
3) AS kontroliuoju savo emocijas. 1 2 3 4 5
4)  Zinau savo stiprybes ir ribas. 1 2 3 4 5
5) AS pasitikiu savimi. 1 2 3 4 5
6) Valdau savo gyvenimg, esu atsakinga/s uZ savo . ) 3 4 5

veiksmus.
7) Mano jsitikinimai ir veiksmai padeda man siekti . ) 3 4 5

tiksly.

8) Greitai pritaikau mintis, nuostatas ir elgesj prie

pasikeitusiy aplinkybiy. ' ? ’ 4 >
9) AS esu patikimals. 1 2 3 4 5
10) Noriu_ tobuléti asmeniniame ir profesiniame . ) 3 4 5
gyvenime.
11) AS gerbiu kitus Zmones nepaisant jy pasiekimy. 1 2 3 4 5
12) Suprantu kity Zmoniy emocijas. 1 2 3 4 5
13) AS zinau, ka reiskia kity zmoniy mimika, gestai. 1 2 3 4 5
14) Bendraudama/s su kitais a$ nuoSirdziai ir atvirai L ) 3 4 5
rodau savo emocijas ir jausmus.
15) AS esu patikimal/s, laikausi duoto zodZio. 1 2 3 4 5
16) AS esu realistas, objektyviai vertinu sékmes
o 1 2 3 4 5
tikimybe.
17) AS esu atsargus pasitikédamas kitais. 1 2 3 4 5
18) AS siun¢iu suprantamus ir jtikinamus praneSimus ) ) 3 4 5
paSnekovui.
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Visiskai Nesu Visiskai

- Nesutinku - Sutinku -
nesutinku tikras sutinku
19) Galiu jkvépti zmoniy grupes. 1 2 3 4 5
20) AS iniciuoju ir valdau pokycius. 1 2 3 4 5
21) Gebu uzmegzti ir palaikyti santykius su Kitais. 1 2 3 4 5
22) Suprantu savo emocijas ir tai, kaip, kada jos
) 1 2 3 4 5
atsiranda.
23) Pasitikiu savo gebéjimais ir galimybémis. 1 2 3 4 5
24) Kreipiu démes;j j pozityvius gyvenimo aspektus. 1 2 3 4 5
25) Gebu kontroliuoti destruktyviai veikian¢ias savo . ) 3 4 5
emocijas.
26) Gebu atsiriboti nuo emociniy aplinkos poveikiy ir
s e 1 2 3 4 5
veikti pagal savo jsitikinimus.
27) AS priderinu savo emocijas prie pasikeitusiy situacijy . ) 3 4 5
ir saglygy.
28) Gebu reguliuoti savo emocijas siekiant tiksly. 1 2 3 4 5
29) Gilinuosi | savo emocijas, kylan¢ias veikloje, ir
. S L 4 1 2 3 4 5
imuosi veikly efektyvinanciy veiksmus.
30) Kontroliuoju savo emocijas siekiant i$saugoti
. . . 1 2 3 4 5
maksimaly veiklos lyg;j.
31) Reaguoju j svarbig emocing informacija (pvz., |
. . . 1 2 3 4 5
komunikatoriaus nuotaika).
32) Suprantu ir jsijauciu j kito zmogaus iSgyvenamas . ) 3 4 5
emocijas.
33) Gebu jausti zmogaus prigimtj ir jo elgesio . ) 3 4 5
motyvacija.
34) Gebu padéti kitiems. 1 2 3 4 5
35) Aktyviai prisidedu prie komandiniy tiksly siekimo. 1 2 3 4 5
36) Darau poveikj kity nuomonei naudojant teisinga
o 1 2 3 4 5
taktikg ir argumentus.
37) Gebu valdyti ir spresti konfliktus priimant abiem . ) 3 5
pusém palankiausig sprendimg.
38) Gebu paskatinti kitus tobulinti savo asmenybg. 1 2 3 4 5

Dékoju uz bendradarbiavimg. Sékmés Jums!

v —

el.p. egle.ism@gmail.com,
tel. 868300670
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2 PRIEDAS
IS dalies struktiiruoto interviu klausimai

Eil. Klausimas
nr.
1 Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?
2 Kas Jus labiausiai motyvuoja siekiant karjeros mokykloje?
3 Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dziaugsma galvojant apie mokytojo karjera?
4 Kaip manote, kokiomis emocinémis savybémis turi pasizyméti mokytojas, kad galéjy patirti
s¢kme darbe?
5 Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros klititis?
6 PaAnotokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
7 Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpazinti, kontroliuoti, lemia patiriamg
pasitenkinimg karjera?
8 Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis sgmoningumas (empatija) padeda Jums jausti
pasitenkinima savo karjera?
9 Kaip manote, kokia jtakg gebéjimas valdyti santykius su kitais daro pasitenkinimui Jiisy
karjera?
10 Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
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3 PRIEDAS
Interviu protokolai

Patenka j grupe ..,ZEMESNIS El GEBEJIMU JSIVERTINIMAS*

NR. 1

Interviu data — 2015 m. balandzio 1 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Interviu trukmé — 53 min.

Dalyviai: Tyréjas ir ME7 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 27 metai, jgyta kvalifikacija — mokytojas
metodininkas, dirba su 5-8 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?

Na, galvoju. Gal pradiniy klasiy mokytoja. Kvieté ten pamokyti, kai a§ buvau penktoje klas¢je. Tuos maziukus,
pradinukus ir a$ eidavau. Kazka ten mokydavau, kazka vis vesdavau. Nes mes jau buvom vyresni, jau buvom
penktokai. Kokius uzsiémimus a§ vesdavau, jau nebeatsimenu, bet kad kvieté mus. Kitas dalykas, a$ galvoju, kad as
noréjau biiti jvertinta. Su tuo daugiau yra susije. Cia gal daugiau kaip charankterio savybé tokia. Kad tu nori bati
ivertintas, kad tavo darbas biity jvertintas. Nezinau, ar ¢ia mokytojo toks darbas, bet gal ir jvertintas. Ir gerbiamas jis
yra. Ir atsimenu dar toki dalyka i§ pradiniy klasiy, kad skaité, skait¢ mums mokytoja knygas apie tokj vaikiuka. Ir
paskui padovanojo mums mokytoja mokslo mety gale knyga. Tq knyga mokytoja dovanojo su uzrasu, ten geriausiems
mokiniams, tiems mokiniams, kurie ten geriausiai baigé keturias klases ar kazkaip tai. O a$ zinau, kad nebuvau ta gera
mokiné pradinéj mokykloj. Tai a$§ pati uzsira$iau sau tg knyga, kaip gerai besimokané¢iai mokinei. Nepamenu, ar pati
nusipirkau, ar kaip, bet pati uzsirasiau ir sau pasidovanojau. Gal ir su tuo yra susij¢, kad. Gal kad mokytojai, jie noriai,
ir vieSumoj, jy klauso, jie matomi, jie moko, jie Zino. Ir turbiit savaime, na, kad vertinami yra. Tai tokia kaip ir
priezastis, net nezinau. O kuo ten kitu biiti, tai nezinau net. Kai baigiau, tai tais laikais niekuo kitu ir negaléjai biti, tik
mokytojus, darbo vieta. Reikéjo ieskoti.

Visada malonu, kai tave paZjsta, kai su tavimi sveikinasi, prisimena tavo vardg ir pavardg. Tave atsimena, pasako, kad
gerai parengiau laikyti egzaming. Na, galvoju, kad jeigu pasirenka dar tavo specialybe. Buvo mano keli mokiniai,
kurie pasirinko mano mokoma dalyka studijuoti. Jie pasirinko kalbg ir baigé tai. Vadinasi, gal kita kartg pagalvoju, kad
gal ir dél mangs, pamoky. Na, negali zZinoti. Bet gera, pagalvoti taip. Ar jam pati kalba patiko, ar pats metodas. Gal
tiesiog bendravimas patiko. Bet pastebéjau, kad tie vaikai, kuriem mokytojas patinka, jie stengiasi mokytis tg dalyka.
AS | ta atkreipiau démesj. Tada vaikai prieina, jie klausia. Vaikai taip jvertina. Man asmeniskai, kaip a$ dabar pati
ziliriu, atsimenu savo mokyklg, tai man tas mokytojo ZmoniSkumas patiko. Mano klasés auklétoja buvo labai
zmoniska. Visi jos bijojo, ji chemijg désté. Miisy atsisaké auklétoja, tai ji mus paémé kaip klasg. Ir désté labai
Siuolaikiskai, viska susiedavo su praktika. Sakydavo, kodél ten tas naudinga. Nors atrodé kad toj chemijoj formuliy
daug, bet mokémeés. Ji nelésdavo j miisy paaugliy dusia. Nes pries§ tai tai buvo, kad pabégau i§ pamokos, prie kitos
auklétojos, tai ji ir pasaké: na, i§ ko jau ko, bet i$ taves tai nesitikéjau. O ¢ia buvo toks paprastas poziiiris, neuzkélimas
kazkur saves aukstai. Nemoralizavimas buvo. Nes mes ir karta buvo ,,pabaliavojom®, o kitg dieng nieko mums ji
nesaké. Nei ji barési, nei ka. Mums to moralizavimo nebuvo. Tai toks ZmoniSkumas. Man jis visada pirma. Galvoju,
kad man tai aktualu irgi. Ir stengiuosi pati taip. Net ir vaikams sakau, zinokit, as§ irgi buvau mokiné. Nes tikrai buvo, ir
buvau pabégusi i§ pamoky, ir paZymius taisiau, nes noréjau turéti ta geresnj pazymj. Ir iStaisydavau. Bet paskui man
pasidaré géda, tai nebetaisydavau, o stengiausi pati gauti ta gera pazymj. Vaikams reikia to Zzmonisko poziiirio, nes kg
ten kitg karta bambési. Nepribambési. Tik prieSingai gausis su tuo moralizavimu. Moralizuosi, moralizuosi daug ir
jokio rezultato. Todél svarbu visada prisiminti, kad a$§ irgi buvau jauna, mokiausi, dariau klaidas. Bet i§ to juk
mokiausi. Todél stengiuosi ir savo mokinius suprasti. Kad jie panasis, bet kartu ir kitokie, negu mes buvom.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?

Mano karjera prasidéjo jau nuo pirmo kurso. AS dirbau darZelio auklétoja. Tik pabaigusi mokykla, kadangi mokiausi
vakarinéje ir man reikéjo darbo. Ir viena giminaité sako, ji dirbo darzelyje ir sako, zinai, a$ tau gal padésiu. Ir as
pradé¢jau darzelio auklétoja. Du metus ten dirbau. Man visiskai patiko. Po to nutriko. Ir grjzau po keliy mety, kai
pradéjo trakti mano specialybés mokytojy. Tada dirbau per dvi vietas: viena buvo ir mokykloj.

Tiesiog myliu §j savo darba, myliu darba su vaikais. Man patinka mokyti. Nes jeigu tu sudomini, vieng, du klas¢je ir
jiems jdomu, jiems biina jdomu ir tu jauti pasitenkinima. Aisku, kad visiems buty jdomu, tu sugaisti kazkiek tai laiko.
Daugiau, nes ieskau kazkokiy tai priemoniy, bet vis tiek, zinai, visa laika galvoji, kad kaip jj sudominti, kaip kad jam
biity jdomiau. Kad jam nebtity nuobodu, ir kad ta pamoka biity skirta daugiau negu kad tam vadovéliui. Ir visa laika
yra skirtingy vaiky. Todél visg laika reikia jvairiai: zaisti duoti, ir jiems tai patinka. Tai tada ieSkau tokio, pasiruoSiu,
kas jiems patinka. Tuos zaidimus. SugaiSti tam tikrg laika, kartais laisvalaikj, bet tas, kad jiems jdomu, tai, labai
motyvuoja. Vaikai parodo. Taip. Jie pasako. Tai yra grjZztamasis rySys. Jie pasako, kad tai mums ten jdomu. Gal
nevisiems jdomu, bet yra dalykai, kurie visiems biina jdomus, pavyzdziui, zaidimai. Nes ir dvyliktoje klaséj duok
jiems mokomajj zaidima ir jiems jdomu. Arba kazkokj testg atneSi. Dabar vaikai labai iSpruse. AS kalbu apie interneta.
Dabar jau multimedijos ir tie kompiuteriai kazka tai tokio duoda. Kartais ir zaidimy nereikia, uztenka to, galima
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nustebinti. Nors su zaidimais labiau, jiems ten jdomu. Yra ten mokomieji visi zaidimai.

3) Kas Jums teikia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera?

Ir reikia visg laikg ruoStis, nes ir t3 nedrausmingg vaika reikia arba uzimti, arba sudominti. Tai pirmiausiai a$§
ziurédavau, kad uzimti, priruo$davau uzduociy. Tada buvo sunkiau, negu dabar greitai su kompiuteriu. Na ir jis
uzimtas, jis ten dirba, jis neturi laiko kada iSdykauti. Tai pirma uzimtumas, sako, dél drausmés. Toliau ¢&jo
sudominimas. Ir kai pats jsitrauki j ta veikla, kad tu turi tiksla, kad uzimt ar sudomint, uzimt kad netrukdyty ar
sudominti, pats jsitrauki. Pats ieskai, pats domiesi. Pats tobuléji. Ir ateina laikas kai pamatai, kad jau to, ka Zzinai
nebeuztenka. AS tai pamaciau, kad man jau Ziniy nebeuztenka. Ir kad man reikia jau magistrantiiros, nes maciau,
nebegaliu jau parengti dokumenty, plany kokybiskai. Ir ateina jaunesni mokytojai, kurie kitaip, naujau jau moka. Tai
kai prasidéjo magistrantiiros ir pamaciau, kad nebeuztenka jau to. Na ir tada galvojau ar man stoti j magistrantiira, kur.
Viena kolegé buvo baigusi vienas studijas. Ji man pasakojo apie vadyba. Antras dalykas, buvo kalba, kad mokytojas
bus valstybés tarnautojas. Man tas buvo aktualu. Ateiciai. Tai ta magistrantiira pasirinkau visgi vadybos. Galvojau,
kad dirbti gimnazijoj man reikéty dalyko magistrantiiros, o mokykloj, vidurinéj mano, tai uzteko, bakalauro. Todél
émiau vadyba. O kai pradedi dirbti ir lankyti paskaitas, pradedi zitiréti placiau. AS tuos pirmus metus magistrantiiroje
turéjau labai daug pamoky. Tai tada tiesiog atsirado galimybé padirbti pavaduotoja. Sakau, kodél gi ne. Kodél gi
nepabandyti, jeigu a$ jau tg dariau. Ne taip jau labai greitai. Mano toks darbas su pertrtkiais buvo.

4) Kaip manote, kokiomis emocinémis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme
darbe?

Pats noréti visg laikg mokytis. Visa laikg Zinoti viska, stengtis. Ypatingai Siais laikais. I$ savo dalyko naujoves Zinoti.
Ir pedagogikos, ir vadybos, psichologijos. Viso to yra, bet darbe reikia visas naujoves sekti. Dabar, ypa¢ kai
kompiuterinés technologijos naujovés greitai keiciasi. Nes vaikai jau daugiau Zino, negu mokytojai.
Toliau labai gerai zZinoti psichologinius aspektus. Nes jau kartos skiriasi. Nes kaip sakoma, kad amziaus skirtumas yra,
kartos kitokios. Ir per tuos skirtumus ir atsiveria pasaulis.
Tai tas noras mokytis ir visg laika tobuléti: kaip asmenybei ir kaip specialistui. Tobuléjimas viska apima. Jei stengiesi,
nes per prievartg nieko nebus, jei tu nenorési. Turi pasiekti, kad bendrauti su kiekvienu, gebéti. Nes dabartiné karta jau
kitokia, su jais reikia mokéti dirbti, taikyti pedagogika ir psichologija. tai, kaip jiems reikia viska pateikti.
Bendravimas yra. Bendravimas tai savaime suprantamas, nes ar kitas senas ar jaunas, reikia rasti prie jo pri¢jima.
Pagal amziy ir tai, koks kito Zzmogaus charakteris, kokia asmenybé, kas ji domina.
Jeigu vadovas, tai vélgi, koks jo vadovavimo stilius. Kaip ten prie jo prieiti. Su juo sugebéti bendrauti. Su kolegom
irgi. Visi skirtingi juk. Reikia priimti kit kaip asmenybe. Nes prieiti kaip mokytojas us mokytoju, Kitaip kaip su
vir§ininku bendrauti, ir su mokiniu vél kitaip.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliatis?

Jeigu imant ta biurokratinés karjeros sgvoka, tai mokytojui ¢ia beveik kaip ir néra tos karjeros. Niekur tu Cia
nenusoksi. Auksciau yra tik pavaduotojas ir direktorius. Du. Tai galima, jeigu ta biurokratinj imam, kur karjera, tai kur
laipteliai auks¢iau. Tai nelabai tas yra. O jeigu ziuréti placiau, kas tam horizontaliajam lygyje, tai daug gali kur
tobuléti. Gali ir savo metodingj grupéj buti pirmininkas, organizuoti, vadovauti, sakykim, metodiniam savo. Ir netik
mokykloj, bet ir iSeiti ir | miesto lygi. ] metodinj miesto lygj, biiti metodinio biirelio nariu, vesti pamokas visam
miestui, rodyti pavyzdines pamokas. Ir jausti pasitenkinima, kad tu jau mokai kitus savo darbo, i§ taves kiti ima
pavyzdj, iSmoksta. Ne tik miesto, bet ir respublikos mastu.

Toliau projektai, kur pateikiu. Ta tarptautiné projektiné veikla. Cia galima visoj Europoj ir pasaulyje perteikti savo
patirtj ir mokyti kitus, mokytis i$ kity. Ir dalyko naujoviy ir bendravimo. Daugybés daugybés dalyky yra.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?

Na, ¢ia tai visiems nepaslaptins, kad yra jtampos. Yra emocinio i§sekimo sindromai, kadangi mokytojai bendrauja su
daug zmoniy vienu metu. Nes kai daug bendrauji: vaikai, tévai, pirmiausiai, mokytojai. Daug atiduodam bendraujant
su kitais, tokia emociska energijg atiduodam.

Taip pat reikia klausyti kito jj priimant ir bendraujant. Toliau jei jau dirbant neturint galvoje specialiyjy poreikiy
mokiniy. Kur yra specialiyjy poreikiy mokiniai, prie jy ten yra vél kitas pri¢jimas. Su vidutinio gebéjimais vaikais
dirbant vél kitaip. Ten ypatingai daug yra, daug emociskai pareikalauja jégy, nes yra ir tos kritinés situacijos. Yra tokiy
kritiniy situacijy. Toliau yra tévai, kurie Siandien turi daug pretenzijy. Jie nori savo vaikui geriausio. Todél kelia
reikalavimus ir mokytojams. Reikia pasiziuréti, kad ir jie jdéty pakankamai pastangy. Yra toks dalykas. Ir tas taip
emociskai truputi alina. Jeigu tévai ateina su neaiSkiom pretenzijom, reikia kalbéti su jais, aiSkintis daug. Neateina
tévai su paskatinimu, pagyrimu, kad tu ten padéjai, po pamoky mokei vaika. Dazniausiai biina kai kazkas negerai. Dar
ir administracija reikalauja. Kad, na, bity dideli pasiekimai olimpiadose ar kad geri pazymiai buty. Ir visa tai sukelia
stresg. O jis jau alina jvairiai.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?

Taip taip. AS galvoju kad tai turi jtakos. Ir mokytojai, man atrodo, kad dauguma mokytojy stengiasi. Stengiasi, nes

dauguma tai dirbam prie§ klasg, negali biiti ten buti kazkoks, pykti. Turi valdytis. Ir dirbdamas su vaikais Situos

dalykus reikia zinoti. Bet su kolegomis taip pat dirbant. Ir turi tam jtakos. Nes kai tu save valdai. Kai matai, kad jau
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jau nervuojies, tai tada uzsiimu kuo, ar ten giliau pakvépuoju, ar kaip nors ten. Sustoju, suskaic¢iuoju iki desimt. O
nesakyti, kg a$ ten galvoju, kai pykstu ar nervuojuos, tuo momentu.. tai tie tokie iSskirtiniai. Ir nevisiems tai pavyksta.
Yra kas, kam yra sunku. Mokytojai. Turi rasti tam laiko, turi mokytis. Suprasti, kad tai reikia daryti, nes ne visi tai
zino. Nes girdisi i§ mokytojy, ir i§ vaiky nusiskundimy, kad mokytojas pasake taip ar taip, pavadino vienaip, kazkokiu
netaktiSku zodziu kolegai kg pasaké. Tas yra svarbu, bet kai. Yra sunku save valdyti. Sau yra sunkiausiai vadovauti.
Sakoma, jeigu sau negali ar nemoki vadovauti, kaip tu gali kitiems vadovauti. Jeigu saves nesugebi suvaldyti, kaip
tada kitus valdysi, klase, mokinius, kaip gebési.

Pirmiausiai reikia pradéti nuo saves. Ir skirti tam laiko, net jeigu jo atrodo, kad nelieka. Dél to daug praktinio darbo.
AS galvoju, kad j klasé vis tiek ateinu su savo tema, kaip dalyko specialistas. O po to kaip jisai, kokia mano charizma,
kaip sugebu. Nes vaikai atsimena. Sako, kad vaikai neatsimena, kg tas mokytojas saké, kg désté. Gal daugmaz
atsimena, be ne viska juk. Bet atsimena mokytoja kaip zmogy, kaip jisai kalbéjo, mokytojo laikysena, kaip jis ten
pasakojo, koks buvo. Kaip jis elgési klas¢je, ka daré. Koks jis buvo. Svarbiausia, koks mokytojas buvo. O jo ten
dalykas nueina j kelintg tai plang. Nors ir ateina mokytojas pirmiausiai su savo tuo dalyku.

Nebtidamas autoritetu, tu nieko nepadarysi, nes pirmiausiai tai nesukaupsi klasés. Nes turi mokéti valdyti klase.
Klasés valdymas yra viena i§ kompetencijy, labai svarbu tai. Ir jeigu tu neturi §ios kompetencijos, kuri yra viena i§
tokiy specifiniy kompetencijy, tu negalési toliau, neperteiksi savo dalyko. Toliau jeigu tu neturési to pagalbos teikimo,
¢ia empatija pagalbos teikimui, reikia. Nes turiu tokj ar tokj vaika. Jam reikia tokios pagalbos. Kai vaikas specialiyjy
poreikiy, tai vienokia pagalba, o kai vidutini$ki tai kitokios pagalbos jam reikia. Tai ¢ia yra pagrindiniai. Ir ¢ia yra su
profesija susij¢. Nes viskas glaudziai yra susipyng.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?

Taip, savaime ai$ku. Jeigu a$ Zinau, a$ kitag zmogy geriau jauciu, tada a$ zinau kito poreikius, Zinau kaip galé¢iau jam
padéti. Ir a§ daznai Zinau, kad as padéjau. Na, ¢ia padéjau. Kad Zinociau, svarbu, kad viska padarai. Nes jei Zino¢iau
kad kaZko tai nepadariau, tai blogai jaus¢iausi pati. A§ stebiu, kg vaikai padaro, daro. Zinau, kad yra ten jam taip su
draugais ar kitaip. Tai tada ir galvoju, kad galiu kazka padaryti. Ir tada galvoju, o gal tai yra tik smulkmena, gal ne taip
pamaciau, toliau tada stebiu, kad suprasciau, kaip mokiniai elgiasi, kaip ka daro. Stebiu. Nes galima eiti ten labai
skrupulingai, laikantis visy smulkmeny. Juk bet kurioj vietoj ty ir istatymy daug. Bet galvoju, kad kai kurie jstatymai
pas mus neturi Sirdies, néra tokie geri. Nes tu negali kazkaip tai padéti. Ir tas jstatymas. Nes juk tu nezinai, kas ten
7mogaus $irdy dedasi. Cia svarbiausia. Nes nezinau, kg kitas masto ar jaucia. Sitie dalykai man labai svarbis. Kad ir
intuicija. Pagalvoju daznai, kad na aha, gal ir gerai ¢ia. Nes kita karta net negalvoju, tiesiog gerai jauciuosi ir tiek.
Reikia ir kolektyve turéti zmogy, kuris isklauso, labai reikia. Labai reikia tokio Zmogaus. Turéti. Svarbu turéti tokj
zmogy, kuris zinai, kad neisplepés. Tiesiog, kad tuo momentu reikia i$sikalbéti. Ta emocija ¢ia giliai gliidi. Pasneki,
kai pakalbi, papasakoju, tas kriivis kitaip tada. Nes zinau, kad tave supranta kitas. Pasako, kad nu gerai tu ten pasielgei
arba, kad ne taip padarei, reikia ¢ia dar i§ to pasimokyti. Arba draugg turéti, arba ir kolektyve. Bet ir ne kolektyve, kad
galétum kad ir pasiskambinti ir ne apie mokykla kalbéti, nes kitaip tada mato kiti. Pasipasakoji tg situacija. Nors kita
kartg gal ir nepasakosi. Bet galima argumentuotai, logiskai. Kad a$ taip taip ar taip galéjau. Ir negrizti prie to pacio.
Nebitinai gal kolektyve svarbu turéti. Aisku, gerai, kai kolektyve turiu draugy.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su kitais daro pasitenkinimui Jasy karjera?
Komunikacija tikrai svarbi man. Ir komandinis darbas net gi sakau, turéty bati privalomas. Komandinis darbas yra
vienas i§ svarbiausiy, reikia, biitina. Nes palengvina. Ir komunikacija yra susijusi. Nes nebus ir komandinio darbo,
jeigu nebus komunikacijos. Jeigu nebus supratimo. Jeigu vienas kito nesuprasim, tai negalésim apie kito vaidmenj,
nejsijausime. Nes vaidmenys ir rolés vis tiek yra toj komandoj. Nes atsiranda toj komandoj lyderis, ar vienas, ar kitas,
kuris galbiit daugiau vadovauja. Kitas grei¢iau idéjg sugeneruoja ar darbus atlieka. Ir viskas vyksta sklandZiai, kaip
sako, ar | ta, ar j tg pusg. Viskas tarpusavyje susij¢. Komunikacija ir komandinis darbas, savaime suprantama. O kai
komandinis darbas, tai negali nebiiti nepasitikéjimo. Turi buti. Tai yra privaloma. Tai yra etikos dalykas. Jei to nebus,
tai nebus ir pacios komandos. Arba sgziningumo nebus. Tai vélgi nebus, tai néra tada komanda. Ir &ia ir
administracijoj tas pats. Administracijos komandoje, ir mokytojy komandoj, metodingj grupéj tas pats turi biti. Jeigu
darbo grupe, vél tas pats, ar projektiné grupé. Tai tokie tie pagrindiniai dalykai: pasitikéjimas, saziningumas, ir
bendradarbiavimas, ¢ia jau savaime aiSku. Komunikavimas, kaip save jvertinti. Geranoriskai nusiteikes, supratimas
kito tada biina. Jeigu ir pagalbos reikia, gali buti tada. Jeigu kitas nepadaro, tai pats gali pasisitlyti. Jeigu kitas
nejsizeis, o jeigu ne, tada reikia Zzinoti, kada nesisitilyti. Ir kiekvienas dirba priklausomai nuo supratimo savo,
komandoje.

Mokytojai yra, sakykim, metodinése grupése, komandoj dirba. Bet formaliai daugiau. O paskui darbo grupes, bet jos
yra trumpalaikés, projekty irgi. Na, Cia kartais blina savanoriskai, bet kartais ir nevisai savanoriSkai. Nesutinkam, tai
nesutinkam biiti toj grupé¢j, atlikta darba. Projektingj tai kiekvienas ateina, arba iSsirenkam, ar reikalingas mums tas
zmogus, gali jis mums padéti, ar nori dalyvauti. Yra daugiau tokia. Dar yra savivaldos komanda, kur iSrenkam.

Yra daug ir neformaliy grupiy mokykloj. Susiburiam i§ visai skirtingy sri¢iy, dalyky mokytojai, skirtingi Zmones.
Sakyki, matematikos, kalbos, pradiniy mokytojai. Ir tose grupelése mes kazkaip vieni kitiem ir padedam. Ne darbu, o
daugiau palaikymas biina tada, atsiranda, nes su bendrauji, su tais, kurie tau simpatiskesni, artimesni, ar kaip ¢ia
apsakyti. Jau buty draugy grupés. Tokios miisy neformalios grupés.

10) Kaip manote, Kkiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
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AS galvoju, kad tai turi didelés jtakos. Nes vis tiek as Zinau, kad turiu tam tikras kompetencijas. AS Zinau i$ to, kaip as
sugebu dirbti. Zinau i§ to, kaip mano kolegos, ir kitose mokyklose mane vertina, apie mane galvoja. Zinau, kaip mano
draugai, specialistai, sakykim, pasako, kaip tu dirbi, elgiesi. Ir na, tiesiog taip biinu jvertinta. Ir viduj jautiesi gerai, nes
a$ juk zinau. Ir svarbu ir kritika. Jeigu kazkur tai gavau pastabas, tai Zinau, kad Cia reikia kitaip kazka daryti. Kad gal
pervargau ar kazka kitaip. Tai turi jtakos. Tai padeda i$silaikyti, kai biina man nepalankios situacijos.
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Patenka j grupe ..ZEMESNIS EI GEBEJIMU ISIVERTINIMAS*

NR. 2

Interviu data — 2015 m. balandzio 8 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Interviu trukmé — 40 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MV8 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo staZas — 3 metai, jgyta kvalifikacija — vyr. mokytojas,
dirba su 5-12 kI. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?

Paskatino, ko gero, Seima. Nes pas mane yra nemazai Seimoje pedagogy. Potraukis, irgi, manau mano buvo tai
profesijai, pirmiausiai. Nes ir kai studijavau, as i§vaziavau j uzsienj tada mokytis, ir ten pamaciau, kaip fantastiskai
jauni zmongs dirba. Ir studentai su vaikais. Ir dél darbo, santykio su vaikais. Ten a$ supratau, kad radau savo vieta. Ir
aiSku, man patinka $is darbas. Nes a$§ supratau, kad reikia turéti sugebéjimy dirbti su vaikais. Nekickvienas gali. A§
pamaciau, kad galiu. AS turiu. Tai. Va. Pamaciau, kad galiu, tada. Jau studijy metu. Praktika turéjau. Tada jsitikinau
galutinai, nes $iaip, sakau, §is potraukis buvo visada, i§ seniai. Jau gal i§ savo mokyklos, ar kai zaisdavom mokykla su
Kitais vaikais. Bet butent studijy metu a§ pamaciau, kad a$ galiu. Realiai galiu suvaldyti, sakykime, ir paaiskinti.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Ko gero, teigiamos emocijos mane motyvuoja dirbti ¢ia. Nes kai dirbi, tada, a$ tai nuolatos taip i§ saves, ir gaunu
atsaka. Tas atsakas yra labai stiprus. Ir man yra labai stipru, ypac¢ kai pamatau, kad i§ mokinio gaunu teigiamas
emocijas, kai jvertinta, kai kazka pasiekiu. Cia yra geriausias dalykas. Cia tas emocionalus dalykas svarbiausias, man
tai visiSkai. Nes a$ nesu i§ ty zmoniy, a$ turbiit negaléciau dirbti labai gerai apmokamo darbo, jeigu bet gi jame
jausciausi negerai ir manyciau, kad kazkas yra negerai. Darbe turiu jaustis gerai.

3) Kas Jums teikia pasitenkinimg, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera?

I8 tikryjy tai Sitoj mokykloj, na, turbtit daugumoj mokykly., taip ir pas mus yra metodinés grupés. Ir tai labai daug kas
sudéta | komandinj darba. Pavyzdziui, ir vadovélius, mes, anglistai, sprendziame kartu. Ir Sitas dalykas, realiai, ir tau
palengvina darba ir plius yra dalinimasis patirtimi. Taip stengiamés vieni i§ kity suzinoti, prisidedam. Ir galy gale,
paprastas savitarpio supratimas. Tarkim, kazkas suserga, pavaduojam. Ar pasikalbi, kada man reikia pagalbos, kada
tau reikia pagalbos. Cia a§ kalbu apie kolegas. Paprasau, jus man padéki, a§ irgi jums padésiu. Ypa¢ jeigu reikia ko
nors papildomai. Ir tai padeda gerai jaustis, nes lengva taip dirbti, tai palengvina darba. Tu nesijauti vienas, kaip vienas
kovotojas. Yra palaikymas.

4) Kaip manote, kokiomis emocinémis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme
darbe?

Pirmiausia, tai a§ manau, kad jis turi labai gerai iSmanyti savo dalyka. Antra, jis turi mokéti ta dalyka perteikti
vaikams. Ir Cia yra déstymo dalykai, nes vaikai yra visi skirtingi, skirtinga auditorija. Reikia viska perteikti jdomiai, ir
kad vaikai suprasty. Yra ir daug seminary, kaip patraukti vaikg. Bet kazkaip ir i§ saves turi biiti tokie sugebéjimai. Kai
reikia, gebéti surasti bendrg kalba. Reikia tg dalyka. Jeigu tu sudomini, ir tada vaikai ateina ir jie klausia daugiau,
domisi. Tai jau yra gerai, labai gerai. Na, ir aiSku, tie visi bendravimo jgiidZiai. Nes negalima tiesiog ateiti prie lentos
ir ten kalbéti su savimi apie dalykg. Turi buti bendravimo jgiidziai. Tu turi turéti, kazka su vaiku pakalbéti, ir gebéti.
Nes vaikui reikia kitg karta patarimo ir nebiitinai i§ pamoky. Tai va, visi §itie dalykai.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliiitis?

Pirmiausia, a§ galvoju, kas man buvo nelengva. Vis tik turbiit ta pati pradzia. Kai reikia ,,uzsikabinti* ir rasti darba.
Nes. Yra dabar tokia situacija. Ir kai a$ ieSkojau darbo, tai pajauciau, kad pedagogy yra labai daug. Ir jaunam Zmogui
ateiti ir pradéti dirbti yra pakankamai sunku. Nes dazniausiai kolektyvai jau yra susiformave. Darbo vietos atsilaisvina
ne taip jau ir lengvai. Tai, $itas, pirmiausia, dalykas. Antras dalykas, tai, a§ ¢ia dabar daugiau kalbésiu apie savo
draugiy, mokytojy, patirtj, yra kolektyvas. Ypac ten, kur yra daugiau vyresniy mokytojy, kurie nelabai draugiskai
bendrauja. Taip biina. Kaip mano viena draugé, kur pasakojau, tai net tur¢jo iSeiti i§ darbo dél to. Taip, kad nematé
didelio geranoriskumo. O tas dalykas yra svarbus. Nes su vaikais, tai yra vienas dalykas, bet turi buti ir i$ kolegy
paskatinimas. O a$ ¢&ia dirbu ir taip. Cia yra taip, jaudiu paskatinima, bendradarbiavimas yra. Ir a§ galvoju, kad taip
yra dél to, kad miisy kolektyvas yra jvairus. Cia yra jvairiy amziy grupiy zmoniy. Dél to, galima rasti bendraamziy,
galima rasti su kuo bendrauti, pasikalbéti. Ir kas mane supranta. Ir néra pas mus tokio susiskirstymo, kas cia
jauniausias, o kas vyriausias.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
AS tai labai dziaugiuosi dél darbo. Ir ta aplinka, man tai gerai viskas. AS sutariu su kolegomis, jauciy vaiky pagarba.
Gal, kad kaip pats mastai, kaip esi pats nusiteikes. Tai daro jtaka, tada, kokia bus aplinka. Aplinka priklauso ir nuo
vidinio Zmogaus pasaulio. Jeigu man yra gera, tai ir aplinkoj, kada dirbu ar gyvenu, man bus gera. Toks jsitikinimas, ir
supratimas yra. Tai todél, ir sakau, kad reikia, taip optimistiSkiau j viska reaguoti. I§ saves, i§ vidaus. Mokykloje turi
dirbti savimi pasitikintys mokytojai. Tada jie galés ir tg aplinkg sau susikurti gera, saugia, emociskai stabilig. Nes gal
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dabar daugiau taip néra. Kitg karts, mes patys tokie jsitempe biinam, tai ir vaikai pastebi, reaguoja. Ir tada, jau tada,
visa ir ta aplinka, visai kitaip btina. Néra malonu. Bet man tai viskas gerai. Gera biti ¢ia, kur esu, ¢ia, mokykloj.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpazinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?

Taip, be abejo. Emocinis dalykas ¢ia apskritai yra labai svarbus. Nes kai pastebéjau, yra teigiamos emocijos i§ vaiky.
Ir kitas dalykas, ir tvarkos turi biiti, nusiteikimo. Tuo labiau, kad dar yra emocijos i§ kolegy. Ir pati s¢kmé arba jeigu
kas nors nepasiseka.
AS manau, kad Sie geb¢jimai, dalinai ateina per praktika. Antras dalykas, mes ir kalbamés su kolegomis ir klausiu, ar
a§ gerai padariau $ioje situacijoje. Galima pasitikrinti, ar a§ gerai sureagavau. Ir as kai einu j seminarus, a$ ypa¢ stebiu,
kaip lektoriai kalba. Nes lektoriai labai daug duoda patirties. Jie pasakoja, kaip patys elgiasi ir kartu su mokslu surisa
labai daug. O Siaip, kaip jau sakiau, per patirtj. Nes visada visokiy situacijy biina ir tada pagalvoju, kad gal as ne visai
taip pasielgiau. Ar galbtit pajunti, kada jau perZengei ta riba, biina, kai i§veda jau i$§ kantrybés. Ir tada pagalvoju, kad
aha, Cia kita kartg tai pasielgCiau va taip. AS galvoju, kad ugdaisi i§ visur. Ir i§ saves, ir i§ seminary, mokymy, ir i§
svetimos patirties, ir i$ kolegy.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?

Be abejo. AS jau kalbéjau, kad emocijos svarbios. Empatija yra labai svarbus dalykas. Paskui pasitikéjimas savimi. Jis
turi biiti. Nes tai yra darbas pries auditorija. Be pasitikéjimo savimi, manau nieko néra, ir vaikai tai labai jaucia. Ypac
mazesni. Vyresni vaikai, jie dar kartais nutyli. Jie tokie sgmoningesni biina. Bet maziukai, jie neturi to tokio, atskirties
tasko, ka sakyti, ir ko ne. Ir blina taip, a$ pati jauciu, kad einu susirfipinusi, galvoju apie ka nors ir vaikai i§ kart
klausia, mokytoja, kas negerai. Ir tada pasidaro, i$ tiesy, labai labai micla tas toks pastebéjimas. Ir tada pagalvoji, kad
atrodo pats tai neZinai, bet jie tai pastebéjo. Ir i§ kart labai miela pasidaro. Na, ir dél to pasitikéjimo savimi. Sakykim,
a§ sudvejoju dél kazko savo dalyko pamokoje, kai vaikai klausia zodzio, o tu pagalvoji, ar jis tikrai tai reiskia. Ir
Ypac aki a§ buvau naujoké. Dabar jau, matau, yra pasitikéjimas, mes vieni kitais pasitikim. Vaikai kol mane pazino
bandé. Drasiai pus¢ mety bandé. AS atéjau dirbti ta pusmetj, nuo gruodzio. Ir tik kokj geguzés ménesj a$ pamaciau,
kad vaikai jau nusiramino, jau pasitiki manimi. Tai tas buvo apie pus¢ mety, santykj kol gavau. O dabar jau daugiau
gaunu naujas klases, bet vaikai jau mane zino. Bet ir tai, vis tiek, porg ménesiy duoda. Kai gauni nauja grupe visa laika
taip, nesvarbu, kad jie kazka jau biina girdéje, bet nori iSbandyti patys. Vaikai priima ir a§ manau, kad dél nuosirdumo,
nes be nuo§irdumo nieko nepadarysi. Realiai, ko gero, pats pirmas turi parodyti, kad sieki kontakto. Nes vaikai, jie
labai specializuoti. Jie, kaip jau apie maziukus sakiau. Kol prie jy neprieini, kol nepasnekini, kol neprisipratini, taip
juos reikia prisipratinti. Bet turi pa¢iam pirmam prisistatyti. Tg pirma Zingsnj Zengti.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jusy karjera?
Tai Cia jau kaip ir sakiau, kai pries tai kalbéjau, atsakinéjau i ta klausima. Tas pats, manau, atsakymas, ir ¢ia bus.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?

Tai pasitikéjimas, be abejo, savimi, ir su kolegomis. Tai, aiSku, padeda. Paskui ir sgziningumas. Kaip sakoma,
normaliai jautiesi, iSdirbes visg darbo diena. Ir kai pagalvoju, kad aha, a$ Siandien sékmingai pravedziau pamokas, ir
vaikai suprato. Ir nebuvo kebliy situacijy. Ir iniciatyvumas. AS$ aiSku, negaliu kalbéti visy pedagogy vardu, bet man
labai patinka sudalyvauti visokiuose projektuose, ir olimpiadose, ir panasSiai. Nes man tai ¢ia yra tie dalykai, kurie
mane labai ,,uzveda“. Nes ai$ku, matau savo vaiko sékme ir dar tas malonumas, kai reikia jj paruosti, papildomai. Ir
aiSku, projektai, nes projektas, nepameluosiu, bet tikrai yra ir mums dZiaugsmas ir vaikams. Noriai dalyvaujam. Ir
dabar mokykloj darom, eina ten kitur, bendradarbiaujam. Ir tai yra labai smagu. Tas bendradarbiavimas. Nes
bendraujam mes ir su uZsienio partneriais. Labai labai fainai, nes tai vis tiek yra kazkas daugiau. Kas islieka. Negu kad
rutina.
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Patenka j grupe ..,ZEMESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMA S

NR. 3

Interviu data — 2015 m. balandzio 2 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 21 min.

Dalyviai: Tyréjas ir ME11 (vardas pakeistas). pedagoginio darbo stazas — 19 mety, jgyta kvalifikacija — mokytojas
metodininkas, dirba su 1-10 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?
Neplanavau niekada tapti mokytoja. Bet kazkaip, kai mokiausi, tai tada tokig pagarba mokytojams mes jautém. Tai
galvoju, nors daug kas, tikrai, kad pasakys, kad ne. Bet taip yra ir §iandien. Vaikai dar gerbia, jie gerbia mokytoja.
Aisku, kitaip parodo. Ne visada pavyksta tg paaiskinti. Kiti tai ne, sako, kad ne. Kad taip néra. Yra. Jeigu gerbi, tai ir
tave gerbia. Ta pagarba mokytojui dar yra.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Bendradarbiavimas su mokiniais ir jy noras suZzinoti ir dalintis informacija tarpusavyje. Mokiniy noras siekti Ziniy,
iSmokti kazko naujo, naujy veiksmy, gebéjimy, suzinoti. Ir jie nori savo jgidzius, zinias pritaikyti praktikoj. Yra tas
noras stiprus. Tai motyvuoti mokiniai motyvuoja darbui. Ilgos atostogos miisy. Ir dziaugiuosi kolektyvu. Puikus
kolektyvas misy. Tai gera ¢ia dirbti. Kai pavyksta puikiai veikla. Arba renginys. Kai matau uzsidegusias mokiniy
akis.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?
Susitikimas su kolegomis. Si pozicija tapo aiskia, kai pradéjau dirbti mokykloje, kurioje jau¢iuosi vieni$a. Man labai
svarbiis santykiai su kolegomis su kuriais galiu dalintis savo pozityvia bei negatyvia nuotaikomis. Visada svarbu
ieSkoti sprendimo biuidy ar metoduy, jei nesiseka darbas vienoje ar kitoje klaséje.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme darbe?
Pirmiausia — atvirumas ir bendradarbiavimas su ugdytiniais. Mokiniai labai jaucia kas ir kaip jiems désto mokomgjg
medziagg. Jie greitai pajunta tai, kad mokytojui nebejdomu pasakoti ar demonstruoti tai, kg jis Simtus karty
perpasakojes.

Kompetencija. Mokytojas, Kuris nuolatos ,,atnaujina“ savo zinias ar geba judéti ,.koja kojon* su naujovémis jis nickada
nebus toks pats. Keldamas savo kompetencijas jis tampa novatorisku ir mokiniams.

Draugiskumas. Mokiniai turi jausti pagarba mokytojui, tai pat kaip ir mokytojas jaucia jiems. Draugiski santykiai
padeda mokytojui kryptingiau siekti tiksly, nes jis yra mokiniy draugas. Pasitikéjimo Saltinis.

Meilé darbui. Mylédamas savo darba mokytojas dirba visada su atsidavimu, ieSkodamas naujy, pamokai reikalingy,
metody ar pateikimo.

Turi biti pasitenkinimas darbu, todél, kad jei mokydamas neiSmokai, patiri nusivylima. Ir dZiaugsmas, kuris turéty
buti kiekvienoje pamokoje kaip pretekstas motyvuoti mokinius. Laimé, kurig randi matydamas mokiniy darbus ar
kiirybinius projektus. Tai turéti neleidzia pyktis, kuris pasireiskia tada, kai nesugebi motyvuoti mokiniy darbui.
Priesiskumas, kada nesutari su mokiniais, kam ir kodél jie turi iSmokti tai kas yra programose pateikta.

Atsiranda litdesys, kada rezultatai, kuriy laukei ar tikéjaisi, neatitiko likeséiy. Dar, sakycCiau, kad yra toks kaip ir
SlykStumo jausmas, nebenori eiti j tas klases, kuriose nerandi ar, kitg karta, atrodo, néra ten bendry interesy.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliaitis?
Nemanau, kad turiu tokiy sunkumy. Jei jie biity tai pirmiausia biity ignoravimas mokytojo kaip asmens. Nesuteiktos
galimybés tobulintis ir kelti savo kompetencijy. Su mokiniais, kurie turi emocinius ar elgesio sutrikimus. Tiesiog
stygius informacijos, kaip reikia reaguoti j tokiy mokiniy neadekvacius veiksmus.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Emociné darbo aplinka priklauso nuo to, kokioje mokykloje, kokiame kolektyve ir su kokiomis klasémis mokytojas
dirba. Kadangi dirbu dviejose mokyklose, tad aplinka labai skiriasi tiek vienoje, tiek kitoje mokykloje. Vienoje i§
mokykly labai triksta bendravimo su mokytojais ir joje jauciuosi kazkokioje tuStumoje. TuStumg ,uzsipildau‘
dirbdama su mokiniais. Kitoje — jtampa dél to, kad jau€iuosi nepritapusi ir nereikalinga kaip mokytoja ar specialisté.
Jtampa sumazinu pasibendraudama su kolegomis. Save realizuoju dirbdama su mokiniais.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?
Pasitenkinimas karjera biina tada, kada mokiniai ,,grazina“ didesn¢ dalj to, ka mokytojas jiems yra pateikes ar
iSmokes. Jeigu gebi mokyti klasg, gebi sudominti mokinius déstomaja medziaga, yra grjztamasis rySys. Tai jauti
pasitenkinima savo darbu. Sie gebéjimai ypatingai svarbiis. Tada mokiniai laiku atlieka uzduotis, jas supranta ir
neveda i§ pusiausvyros mokytojo. Yra darbinga mokymosi aplinka. Ir pats mokytojas neiSsiveda i§ pusiausvyros, nes
viskas stabilu biina. Nors mokytojas kaip, vis tiek, jis suauges. Tai jis turi ir biiti protingesnis. Nesileisti, kad jj vaikai
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iSprovokuoti. Tada ir ta ramybé bus darbe, stabilumas.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Manau, kad padeda. Si suvokimas ,,atéjo” pabuvojus seminare apie mokytojo saviverte ir pasitikéjima savimi. Tik
savimi pasitikintis Zmogus, gali pagristai ,,duoti“ kitam zmogui tai ko galbfit jam stinga. Jis gali biiti autoritetu
mokiniams ir kolegoms. Jis nebijo klysti ir tai pripazinti. Jis visada gali bandyti pakilti po nesékmiy.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jiusy karjera?
Atsakymas: Didziausig jtaka daro kity ugdymas, nes ugdydamas kitus tobulini savo kompetencijas ir ,.kopi karjeros
laiptais®. Valdydamas konfliktus kazin ar tobulini savo jgiidzius karjeros vystymui? Man $i sritis labiau sprendzia
asmeniniy gebéjimy valdyma.

10) Kaip manote, kiek Jasy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Manau, kad daro tik negaliu pagrjsti kaip.
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Patenka j grupe ..ZEMESNIS EI GEBEJIMU ISIVERTINIMAS*

NR. 4

Interviu data —2015 m. balandZio 3 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 25 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MV12 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 17 mety, jgyta kvalifikacija — vyr. mokytojas,
dirba su 1-4 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?
Paskatino artimy zmoniy patirtis, meilé¢ vaikams, profesijos kilnumas. Kad mokini, tai kg Zinai. Juk perduoti kitam,
vaikui. Ir pats tada mokaisi. Nes ¢ia toks darbas, kad reikia nuolat tobuléti pa¢iam, mokytis. Naudotis viskuo, nes yra
tos naujos ir metodikos ir kitka. Ir vaikai viska zino, domisi.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Naujovés, pats tas judesys ir bendravimas su vaikais. Padéka, uz suteiktas zinias, i§ vaiky. Dar yra saves realizacija,
kas svarbu man kaip mokytojui. Ir trumpesné darbo diena, ilgos atostogos. O kodél gi ne? Yra ir tai yra gerai. Nebiity,
kitaip saky¢iau. Bet dabar tai tikrai dziaugiuosi dél Sito. Be abejo, kad reikia dziaugtis.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?
Smagu, kai matai savo darbo rezultatus, kai gali pasidziaugti mokiniy pasiekimais. Pernai iSleidau pradinuky laida. Tai
taip graziai padarém visos ketvirtoky mokytojos aplankus saviems. Tai man tai smagu, sudéjau nuo pirmos klasés, kas
buvo daryta, kaip padaryta. Matosi, tikrai matosi. Rezultatai kokie buvo, kokie yra. Per tuos keturis metus tiek daug
nuveiké. Tai tas darbo rezultatas pasimato.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme darbe?
1. Biti lankstus naujovéms, nes be jy nejsivaizduoju mokymo ir Siuolaikinio mokymo. Biti autoritetu vaikams ir
tévams, nes tik tada gali tikétis sékmés ir palaikymo. Biti labai socialus, nes dirbi tarp Zmoniy ir Zmonéms. Biti
kiirybiskas, nes tik tada biisi jdomus ir sékmingas. Biiti pareigingas ir s3ziningas, nes tu privalai biiti pavyzdziu.
Svarbiis ir gebéjimai. Sakyciau, kad tokie, pavardinsiu:
1. Gebéjimas kontroliuoti savo emocijas, nes tai svarbi emocinio stabilumo pacioj klaséje salyga.
2. Gebg¢jimas adekvaciai reaguoti j kity emocijas, nes tai svarbu sprendziant konfliktus.
3. Gebéjimas pagal situacija kity emocijas, nes tai svarbu lavinant mokinius, ar vadovaujant mokytojy grupelei,
bendraujant su mokiniy tévais. Be to svarbu atvirumas, nes turi pasitikéti kitais, su kuriais dirbi.
5. Geranoriskumas, nes tai saglyga darby atlikimui.
6. Pozityvumas, nes tai teigiamos emocinés aplinkos pagrindas.
7. Pakantumas, kantrybé, nes reikalinga dirbant su vaikais.
Trukdo ¢ia tam, tai savikontrolés stoka (sunku susikaupti ties svarbiausiais dalykais, nes démesj blasko papildomi
mokykloje atsirandantys darbai). I$siblaSkymas mano, pastebiu, kad ne viska spéju ir atsimenu padaryti, kg buvau
suplanavusi.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliaitis?
Laiko stoka (pamoky ir kvalifikaciniy renginiy nesuderinamumas). Ir nepasitikéjimas (gal dar per mazai padariau
kazko svaraus ir nuo ko ¢ia pradéjus).

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?

Emociné aplinka labai jtempta ir varginanti. Mokytojas turi Simtus darby ir darbeliy, atsakomybiy, veikly, kurias
kartais nejmanoma visas kokybiskai atlikti, tas sukelia emocing jtampa. AS tai, aki pagalvoju ir ta renginj, ir ta renginj
organizuoti reikia. Ir plane tiek daug numatyta. Ypac pavasarj. Ir su savo mokiniais visokie reikalai, ir dar atviry dury
dienos. Gerai, kad daug veikly. Vaikams patinka projektai, kur su gyviinais, su gamtos tyrinéjimu susije, kai i$
mokyklos kur nors kitur keliaujam ar edukacing kelion¢ pasidarom. Bet daug visko yra. O mums dar juk ir rezultatus
aha, t3 ménesj vaiky rezultatai yra tokie. Ir tada klausimas, o kodél ne kitokie. O kaip bus kitokie, jei mes visur
lakstom.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?
Kiekvienai asmenybei tobul¢jimas suteikia pasitenkinimg. Kuo labiau tobuléji, tuo labiau nori bati jvertintas. Ir tada
emocijos yra, geb¢jimai yra.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinimg savo
karjera?
Taip padeda jausti pasitenkinimag, gerai jautiesi, kai gali valdyti, kontroliuoti situacijg.
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9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jiisy karjera?
Atsakymas: Daro didelg jtaka. Manimi pasitiki mokiniai, tévai( noriai renkasi mane, kaip savo vaiky mokytoja),,
kolegos, mokyklos vadovai, pavesdami atlikti kai kuriuos svarbius darbus.

10) Kaip manote, kiek Jasuy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Daro daug jtakos, a$ esu patikimas Zmogus, su manimi tariasi, bendrauja, kviecia atlikti numatytus darbus. Tai gerai.
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Patenka j grupe ..ZEMESNIS EI GEBEJIMU ISIVERTINIMAS*

NR. 5

Interviu data — 2015 m. balandzio 7 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 48 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MV9 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 21 metai, jgyta kvalifikacija — vyr. mokytojas,
dirba su 1-4 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?

Patinka bendrauti su vaikais, padéti jiems jgyti naujy Ziniy, gebéjimy, pasidalinti savo ziniy bagazu. AS mokykloj
pradéjau dirbti, kai dar jauna labai buvau. Jei taip prisimenant, tai a§ dar neturéjau, nebaigiau studijy Siauliuose, o
émiau dirbti. Truko mokytojy. Tai a§ buvau pradinuké, pradinukus mokiau, bet vidurinéj tada mokykloj. Tai, net
prisimenu, kad a$ visada tokia neauksta, smulki buvau. Tai kiti mokytojai sakydavo, kad a$ kaip vyriausi. Kaip miisy
mokiniai. Atrodau, taip. Man ¢ia komplimentas buvo, i$ ties. Ir nesijauté baimés darbe. Tada baigiau ir émiau pilnu
kriiviu dirbt ten pat. Man net vyresnis brolis, kuris man padeda labai, mano Seimai, jauciu jo palaikymg visada. Jis, dar
kai jauna buvau, sakydavo, kad tu gal mokytoja biik. NeZinau, kaip jis atspéjo, jau vaikai kai buvom, taip sakydavo. Ir
tapau a§ mokytoja. Mama mano labai palaiké ir tétis, kuris dabar jau mires.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Mane. Ogi viskas. Daug kas motyvuoja. AS galiu pavardinti. Tai yra tas noras bendrauti, bendrauti su vaikais.
Nes jie, vaiky nuoSirdumas ir atvirumas yra. Motyvuoti vaikai. Todél, sakyciau, kad patinka vaikams perteikti turimas
zinias. AiSku, tam reikia paciam tobuléti, idéti pastangy. Turi biiti noras artimiau pazinti vaiky pasaulj.

3) Kas Jums teikia pasitenkinimg, kelia dZiaugsma galvojant apie mokytojo karjera, darba?

Mokiniy geri pasiekimai, vaiky mokymosi motyvacija. Ir tas, kad galiu tobuléti, kai asmenybe, kaip zmogus. Turéjau,
galéjau, tokig galimybe dirbti ir mokyklos vadove, direktore. Ten net keistai buvo, tokia situacija, kad dirbau tada
rajono mokykloj. Ir liko tik pradinés klasés, buvo padarytas pradiniy klasiy skyrius, i§ tos mokyklos. Tada reikéjo ir
naujo direktoriaus. Vaje, kaip ten visi noréjo ty pareigy. O mane, tada man buvo 26 metai, bet jau ilgai buvau dirbusi ir
ten ir kitoj mokykloj. Tai vieng dieng mane pasikvieté. 1§ §vietimo skyriaus. Ir vedéjas tada sako, noréciau, kad Jas
butumét direktore. Tai taip ir tapau, jauna buvau. Nezinau, kaip dabar prisimenu, a$ tik metus buvau vadove. Tada
uzdaré visai ta mokykla. Bet patirtis buvo gera. Labai gera, vadovavimo.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sekme darbe?

Biti kiirybiskas, kantrus ir iniciatyvus, tolerantiskas kity atzvilgiu, kantrus, pagarbus. Dar, saky¢iau, imlus naujovéms,
turéti gera ziniy bagaza. Nors, gal visy, kas svarbiausia. Pirmiausia, manau, kad reikia to tokio psichinio atsparumo,
tos psichinés sveikatos. Ir tuo reikia pa¢iam riipintis, nes niekas kitas nepasiriipins. Cia yra kiekvieno zmogaus
reikalas. O jstaigos i$ tikryjy, turéty rupintis. Taip, kaip kvalifikacijos kélimas yra priklausomas. Ir mokytojai, turéty
rupintis, kad sekty, kad psichologiskai atlaikyty. Ne tik kad tobulétume kaip dalyko mokytojai, bet ir savo sveikatg
saugotume. Nuo to emocinio i$sekimo, jeigu tu pats domiesi, tu pats suzinosi, kg tu turétum darytum. pavyzdziui, a§
ka darau, toks patarimas yra, kad grjzus i§ mokyklos uzsidaryti ir pabiti kambary vienas, ir su nickuo nesnekéti. Yra
ten ty metodiky, reikia ieSkoti. Pa¢iam galima. Toliau uZsiimti kazkokia tai malonia veikla. Sokti galima. Riipintis
savo laisvalaikiu, planuoti veiklas. Kartais tam nelieka laiko. Nes jeigu nori darba gerai atlikti, tai neretai tas
laisvalaikis nueina. Ir labai sunku suderinti tuos prioritetus. Taip kaip rekomenduoja derinti. Kazkiek tai laiko skirti,
kaip rekomenduoja asmeninio tobuléjimo treneriai. Kartais taip neiseina. Deleguoti ten kazka. Ka tu ten prideleguosi,
jeigu vadovas kaip. Bet mokytojas kam gali deleguoti, niekam jis nedeleguos darbo. Todél pats turi rasti laiko poilsiui,
pabti su savimi, su Seima. Pabuvimui kazkur tai, savo hobiui.

Buti empatiskas, kantrus, turéti tvirtas dalyko zinias, valdyti klasg, dométis Siuolaikinémis naujovémis, myléti ir
mokéti bendrauti su vaikais. A§ tai visg laikg mokiausi. Ir toliau mokausi. Visai neseniai baigiau psichologijos
studijas. Tai man tos Zinios oho, kaip padeda. Viskas kitaip. | kai kuriuos dalykus kitaip émiau reaguoti. Ir kolegos
pastebéjo. Ateina ir sako, tu pasakyk, kaip ¢ia daryti, nes tu gi ir psichologé. Kitg kartg praso konsultacijos, su vaikais
pasikalbéti. Tai as sakydavau, kad yra mokykloj psichologas. AS savo klasés vaikams psichologas ir klasés vadovas
esu. Jau per sunky biity apsiimti ir kitus dalykus. Bet nenoriai mokytojai klausydavo. Sako, tu mums labiau
psichologé. Gal todél ir po keliy mety Kaune, mokykloj, jau esu vienos grupés pirmininké. UZsispyrus a§. Manau, kad
sukalbama, bet tokia tvirta. Ir teisinga. Labai vertinu, nuoSirduma, atviruma. Noriu tokio bendravimo, ir kad kiti taip
biity. Bet kad kita karta daug, labai konkurencijos. AS galvoju, mes gi visi kolegos, turim draugauti visi. Bet vis
atsiranda, kad pries. PrieSinasi kitiems. Ypac gal i§ vyriausiyjy kolegy, matau. Nebenori jie nieko. Sunku, kad padéty
renginius organizuoti, prikalbinti.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliiitis?
Didelés kai kurios mokiniy klasés (30 mokiniy), todél reikia skirti daug laiko vien tik darby iStaisymui,
sunku tokig klase valdyti. Ir, be abejo, iSmokyti visus Siuos vaikus, palaikyti santykj, su visais. Ir vaikais, ir tévais. Bet
tévai mano klaséje tai Saunuoliai. Labai stengiasi, visada padeda. Sako, kad jeigu ko reikia, pamokai ar renginiui, tai
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visada padeda. Vienas tétis net spausdintuvg j klas¢ atne$é. Taip paskolino man. Ir tévai dazy papildo. Kad tik vaikams
daugiau visko duoti. Biity daugiau galimybiy, mokyme. Daug laiko uzima papildomi renginiai, kursai. Tarsi néra
asmeninio gyvenimo. AS jau juokauju, kad savo vaikams laiko nelieka. Bet tikrai taip. Litidna dél to. Mano
maziausiam reikia daug padéti prie pamoky, prarades jis motyvacija mokslams, o a§ nepadedu. Nes laiko nebéra.
Todél sakau, kad asmeninis gyvenimas nukencia.

AS prie§ porg mety atvykau | Kauna, atsikrausc¢iau ¢ia, su Seima savo. Toks sprendimas buvo. Netikétas toks, nes a$
dirbau savo mokykloj, bet buvau jau nebe mokytoja, kitas pareigas turéjau. Tai noréjau dirbti mokytoja. Man tas
patinka, Sitas darbas, a§ manau, kad galiu jj daryti. Ir gerai daryti. Tai ty sunkumy tokiy kaip ir negaliu akcentuoti.
Nors gal pastebéjau, kad ¢ia, Kaune, tas darbe tempas toks greitesnis. Ir pa¢iame mieste, viskas greitai greitai. Tai
pasakyti galiu, kad labai daug mokykloje renginiy, didelis popierizmas, be galo didelés mokiniy klasés. Pas mane
mieste buvo kiek kitaip, kazkaip lé¢iau viskas.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?

Jauciasi jtampa, darby gausa, zmoniy skubéjimas. Kaip ir sakiau, daug ir, atrodo, nereikalingy darby. D¢l jvaizdzio,
mokyklos, daug visko darom. Kartais net atrodo, kad per prievarta viska reikia daryti. Ko ir nereikia. Bet taip pat yra
kiirybiskumas, atsipalaidavimas. Buvo pas mus mokyklos Sokiy dienos. Tai misy choreografé pakvieté mokytojus
ateiti ir pasimokyti masinj Sokj, kad ne tik vaikai Sokty, bet ir mes. Tai, Zinokit, pirma repeticijg atéjom trise, buvau as,
pavaduotoja ir kolegé lituanisté. Tai mes taip ten prisisélom, priSokom. Per ilgaja pertrauka sal¢j Sokom, po to is¢jom
visos laimingos. Kita karta jau daugiau atéjo. Pasikalbinom ir mes ir sakom, kad smagu. Tai prisijungé daugiau miisy
mokytojy. Ir kai buvo ta diena, kada reikéjo Sokti. Tai mokytojai i$sirikiavom jau per visa eile, kaip ir mokiniai. Ir
Sokom. Bet taip buvo iniciatyvu i§ musy. Ir mokiniai kitaip, prasme kitaip suprato, kai ir mokytojai prisidéjo. Ir mes
pailsé¢jom nuo rutinos.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?
Sie abu gebéjimai yra labai tampriai susije tarpusavyje. Mokantis atpazinti ir valdyti savo emocijas pedagogas, gali
ramiau bendrauti su vaikais (kalbéti nepakeltu tonu). Nejsikar§¢iuoja be reikalo, pamoka vyksta sklandziau, ramiau,
be dideliy trukdziy.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Nepadeda, nes didelé papildomy darby gausa, jauciu pervargima darbe ir poilsio triikkuma.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jisy karjera?
Tai taip pat yra labai svarbiis dalykai. Juk darbe reikalingi teigiami santykiai su kolegomis, reikia mokéti iSvengti
konflikty, norisi gero klimato darbe.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Tai labai reikalingi darbe dalykai, be jy sunku bty siekti savo tiksly, jausti pasitenkinima karjera.
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Patenka j grupe ..ZEMESNIS EI GEBEJIMU ISIVERTINIMAS*

NR. 6

Interviu data — 2015 m. balandzio 10 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 28 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MV10 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 22 metai, jgyta kvalifikacija — vyr.
mokytojas, dirba su 5-8 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?
Pats darbas patinka. Meilé vaikams ir jy, vaiky prisiriSimas, vaiky padéka. Jie jvertina, savaip, kaip moka. Bet tikrai
vertina. Tai man svarbu. Dar pasaukimas. Kazkaip noré¢jau biiti mokytoja ir mokyti vaikus, pasakyti jiems, ka Zinau.
Ka as pati moku.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?

Pamenu, kai pradé¢jau dirbti mokykloj greitai, atrodo, jpratau prie darbo. Ta prasme, kad pradzia tokia buvo. Jstimé
mane tada pavaduotoja, mane jaung j klasg. O ten, a$ jéjau, iSsigandau i$ kart. Sédéjo vyresniyjy klasiy mokiniai,
dauguma berniukai tada buvo. O Dieve tu mano galvoju, kas ¢ia dabar bus. Ir kaip dabar prisimenu, noriu eiti i§ klasé,
bet kad visi Gia. Zifiri, stebi. Kas &ia bus, galvoja. A§ irgi galvoju. Tai atsistojau prieky ir prisistadiau, bet tokia griezta,
rimta. Nusiteikiau, kaip tik galéjau. Taip taip, kaip tik mokéjau, nes vyresni visi. Ir kaip a$ tada zinojau apie tai. Apie
pirma jspuidj. Tai taip prasidéjo. Tik sakau, dabar kai galvoju. AS tai jauna, jaunas zmogus atéjo i darba. Ir Sitaip mane
istimé. | klase jstimé, nepasaké vaikam kas ¢ia. Kas atéjo jiems nesaké. Nepristaté mangs. Buvo baisu man. Ir jiems
taip pat. Bet Cia tas pirmas dusas toks. Po to sekési labai gerai. Tikrai gerai. Ir man patiko. Patiko darbas. Patiko visi
vaikai. Ilgai jau dirbu. Vis turiu klase. Ir dideles klasés mokau. Ir auklétiniai. Kur jie tai nepaleidzia niekur. ISeinu per
pertrauka, tai tuo kas nors. Tai vienas, tai kitas ateina. Malonu taip. Nes jie nori bendrauti. Ir beveik visada. AS tai
tokia kaip griezta mokytoja esu. Uz savo klas¢ visada. Ir prie§ pavaduotojg ir prie§ kitus mokytojus. AS pasakau,
netyliu, niekada. Ir uZztariu, ir baru saviskius. Tai jie zino, kad kreiptis gali. Ir taip bendraujam. Tai patinka man.
Patinka darbas. Vaikai patinka.

3) Kas Jums teikia pasitenkinimg, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?
Turbtt kaip jau sakiau, vaikai. Vaiky zinios. Jie daug Zino, dar daugiau negu as. Ir jy padéka, puikus bendravimas. Dar
tas gebéjimas perteikti savo zinias.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sekme darbe?
Mokytojas turi bti sgziningas, teisingas. Turi biiti tolerancija ir nuoSirdumas, aktyvumas. Mokytojui svarbu valdyti,
kontroliuoti emocijas. Stengtis buti geros nuotaikos ir ja dalintis su kitais. Daug jy yra. AS tada pavardinsiu. Tai biity
nuo$irdumas, supratingumas, gera nuotaika, ramybé, ypa¢ vidiné. Kas dar. Tai jautrumas kitiems, vadovavimas ir
pasitikéjimas. Visa tai lemia bendravimg su mokiniais. Ir ne vien. Dar ir su kolegom, tévais. Koks tas bendravimas
bus.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliatis?
Nesusiduriu. Na, tikrai, kad ne. Negaliu pasakyti, jvardinti. Dabar tai nieko negaliu pasakyti.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?

Nepaslaptins, kad yra intensyvus darbo ritmas. Ir dar triukSmas. Daug jo, to triukSmo. TriukSmas daugiausiai
koridoriuose ir per pertraukas, visada. Daug jo. Mes tai gal jau priprate, bet kiti kai ateina. Kai tévai ateina, per
pertrauka kai. Tai jiems biina keista, kad vaikai tiek daug triuk§mauja. Bet a$ tai kartais nezinau. Juk daug vaiky. Gal
ir normalu. Norisi ramybés. Bet Cia tokia jstaiga. Vadovybé planuoja keisti duris. Sako, bus tvirtesnés ar kazkaip ten.
Tai, gali buti maziau triukSmo klasése, kai pertrauka biina. Bet nezinau, ka administracija sako, tai paskui, vis tiek
biina, kas svarbiau, reikalingiau. Tai ne visada ir kei¢ig ar tvarko. Yra, kas svarbiau, kur galima investuoti. Tai ir Cia
tas pats bus.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?

Na, zinokit, buvo, kad atéjo mokinys j klase, jraudes, paskutinis, po visy mokiniy, dar ir pavélaves. AS kaip visada,
klausiu, kas atsitiko, kodél véluoji. O jis, penktokas, sako man, kad viskas gerai, nieko. Klasé kaip ir juokiasi, ar dar
kazkaip kitaip emocijas rodo. Galvoju, keista. Kazkas ¢ia negerai. Nes ta reakcija mokiniy keista, pasaipi tokia buvo.
Bet gi neklausiu prie visy, kas ir kaip, nes ir pavélaves vaikas nieko nenori sakyti. Ir dazniausiai, vaikai nenori kalbétis
prie klasioky. Yra toks kaip ir statuso jiems, prestizo reikalas. Tai po pamokos a$ paprasiau mokinio pasilikti. Jis toks
nepiktybiskas yra. Paklausiau, kas atsitiko. Jis nieko nepasakoja. Tada kitaip paklausiau, ar a$ galiu kuo nors padéti.
Sako, kad ne. O a$ tada pradéjau pasakoti, kad visada buina iSeitis, ir viskg galima i§spresti. Tai jis man kazkaip, po
truputi ir pradéjo pasakoti, kad nesutaria su kitu mokiniu, vyresniu, SeStokas. Jie buvo susistumdé, SeStokas tycia
erzina penktoka. Bet Cia paslaptis, niekam negalima sakyti, nes Kkiti jj laikys ,,0Ziu“. AS pazadéjau. Tai tada kazkaip as
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pasikalbéjau su miisy socialine. Apie S$itg reikala. Pasakiau, kad yra negerai, kad buvo susistumdymas, bet mokinys
nenori, kad kas zinoty i§ suaugusiyjy. O misy socialiné gudri tokia. Tai ji perzitréjo kameras. Atsuko jrasg, nes yra
kameros visur. Ir pasikvieté SeStoka, po kazkiek laiko. Pasaké jam, kad yra nufilmuota, kaip jis su grupe bendraklasiy
neleidzia praeiti pro Salj einanc¢iam mokiniui ir ty€ia jj pastumia, apstumdo. Tai jsivaizduojate, ji dar liepia SeStokui
pasakyti, kokj mokinj jis pastime, nes kamerose gerai nesimato veido ir sunku atpazinti. Tai, aiSku, kai nueina pas
socialing, ji moka vaikus prakalbinti. Jis viska prisipazino, pasaké, kad jau kuris laikas nesutaria su, kaip as galvoju,
ramesniu, silpnesniu penktoku. Tai Cia tokios patyCios kaip ir buvo. Bet iSsprendé socialiné. Ji ir abu vaikus
pasikvieté. Pasaké jiems, kad kameros yra visur ir ne Siaip sau jos yra, kad ji pati perzitirinéja jrasus ir kas nekaip
atrodo, tada zitiri daugiau, nagringja. Po to man viska papasakojo socialiné. Kiek stebéjom situacija, vaikai suprato,
kad platus pas mus koridoriai, vietos visiems uztenka. Tai Cia toks buvo kaip ir bendradarbiavimas su kolege, Saunia
iSties, bet ir, jeigu as$ nebldiau tada pastebéjusi ir supratusi, kad kazkas negerai, vaikas blogai jauciais, ¢ia kaip sakét,
jei negaléCiau atpazinti jo emocijy, mes nebiitume sprende. Ir viskas gerai iSsisprendé. Ir mes taip suzaidém taip, kad
nieks nejtaré, kad as pasakiau, ar kad penktokas paskundé kazka. Tai svarbu save valdyti. Ir kad pats tu ne i§ kart
reaguotum, bégtum kaip akis iSdeges, bet pagalvoti, priimti tinkamiausig sprendima. O tas tinkamiausias biing tik kai
ramus esi. Man viena kolegé saké, kad neskubéciau reaguoti, ¢ia dél to reagavimo ir saves kontroliavimo. Nes kai ant
karstyjy viska darai, tai ir skubotai. Ne visada gera btina. Tik daugiau problemy prisidarai.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Tai kaip jau pries tai ir sakiau, viskas padeda, nes nuolat bendrauju su kitais. O bendraujant su kitais, pati turiu bati
sagmoninga sau ir kitiems. Kad kontaktas biiti prasmingas ir saziningas. Pirma kaip su savimi sgmoningumg reiskiu,
taip ir su kitais. Man $ie dalykai tokie panasiis.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jasy karjera?

AS manau, kad tai padeda. Nes, kaip pavyzdziui su tévais bendrauju, jeigu ten juos uzsipulsi, mokysi, tai ir jie taip pat
ims reaguoti. Net gi ginsis, nes bijos, kad kaltinu. Ir tokiu biidu jau nebus jokio sprendimo. O kai moku bendrauti
nekaltinant, o idkeliant problema, tai ir bendravimas tampa prasmingesnis ir produktyvesnis. Cia yra didelis menas su
kitais bendrauti, santykius palaikyti, nes mes daznai elgiameés impulsyviai. Nes atrodo, kad mus kazkas puola ar bando
mokyti, teisti. Tada ir atsiranda prieSinga, gynybiné reakcija. Tai Cia taip nereikia. Nereikia audrintis, ir ten galvoti,
kad yra puolimas, kaip ir nereikia pradéti pokalbio nuo kaltinimo. Su tévais tai svarbu. Jie ateina su norais, tai a$ kalbu
tada, o kaip mes kartu galim kg padaryti. Neklausiu, kg jis, ar kg a$, auklétoja, galiu padaryti. Klausiu apie mus visus,
nes mes visi esam aplink vaika. O su vaikais reikia visada stebéti save ir valdytis biitina. Vaikams a$ esu autoritetas,
manau, kad todél jog as tokia stabili. Nesakyciau, kad labai uzsiplieskiu. Aisku, esu reikli ir griezta, bet kartu ir stabili.
Neleidziu sau per daug jsiaudrinti, kai kas mato ir girdi. Nes tokj jau jvaizdj turiu ir jis man padeda mokykloje.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Stengiuosi kontroliuoti savo emocijas, prisitaikyti prie tam tikry aplinkybiy. Manau, kad esu patikima, sazininga ir
iniciatyvi. Tai daug lemia mano darbe. Lemia sékmg.
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Patenka j grupe ,AUKSTESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMAS*

NR. 7

Interviu data — 2015 m. balandzio 8 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Interviu trukmé — 36 min.

Dalyviai: Tyréjas ir ME4 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 19 mety, jgyta kvalifikacija — mokytojas
metodininkas, dirba su 5-12 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?

Gimiau tokia jau, norédama biiti mokytoja. Nuo SeSiy mety Zinojau kuo bisiu. Ir visa veikla buvo orientuota tik j tai, j
mokytojavima. Ir netgi nejsivaizdavau kitokios profesijos. Tai vat taip. Tiesiog Zinojau, ko noriu, kuo noriu biiti. Nuo
pat gimimo, tikrai. Taip. Dabar kai prisimenu, tai net nuostabu, kaip a§ zinojau, kaip ten su mokiniais viskas vyksta.
Isivaizduojate, dar nebtidama mokykloj, sodindavau I¢les va taip | eil¢ ir mokindavau. Turéjau intuicija, vadinasi. Nes
kaip as budama Sesiy mety zinojau, kaip vaikai sédi. A§ juk nemaciau to dar tada.

O po to labai didele jtaka turéjo biitent angly kalbos mokytoja. Jos pavardé XXX, vokiska pavardé jos buvo. Ji atéjo
dirbti | miisy mokykla ir buvo tokia asmenybé, kad jai niekas neprilygo. Ir tada a$ jau tikrai supratau, kad a$ noriu
kazka panaSaus daryti, ta prasme, biiti i ja panasi.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?

Tai kelig dziaugsma man. AS vaziuoju j darba su noru, net gi dainuoju, dziaugiuosi, laukiu kiekvienos dienos. Ir
mokiniai motyvuoja. Kada matau, kad Zinios ir tai, kg duodi mokiniui, gauni atgal tg refleksijg. Ir tikrai yra rezultatai.
Ir kontaktai. Visi mokiniai pazjsta kaip mokytoja.

Jus matot, a§ emocinga be proto, kitus galiu per penkias minutes uzdegti ir pati galiu uzsidegti. Tai vaikai mano
dalyku domisi. Man viskas gerai mano mokykloj, mano darbe. Man tas labai patinka, §is mano darbas. AS tikrai esu
ragavusi ir kito darbo, vertéjo darbo ir uzsienyje esu dirbusi, bendravau su uZzsienieciais, dirbau ir universitete. Ir ne,
man tik mokykla, tik tas suolas ir lenta. Man ¢ia patinka.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?
Kam ko reikia. Kam ko reikia. A§ gyvenime nebti¢iau, kokia nors, sakykim, koncerno prezidenté. Man galéty sakyti,
duodam Jums kokius penkis tikstancius eury ir eikit dirbti. Tikrai ne, jokiy Sansy, néra tai man. Bet tai néra man ta
varomoji jéga. O emocijos darbe man svarbiau. Taip, aisku, as$ ne asketé, man reikia ir 1é8y pragyvenimui, aisku, kad
reikia, bet jy reikia tiek, kiek galiu iSleisti. Visa tai galiu suderinti. O pagrinde a$ visada sakiau, kad i§ darbo zmogus
turi kazka gauti. Arba tai finansus, arba emocinius, sakykim, emocinius kazkokius dalykus. Man ¢ia daugiausiai tai ir
yra, tas emocinis svoris. Ir Zinoma, kad a$ dziaugiuosi savo darbu. Tai juk buvo mano vaikystés svajoné. I$sipildé.

4) Kaip manote, kokiomis emocinémis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme
darbe?

Zinote, a§ manau, kad pirmiausiai reikia myléti save, ir tada kita zmogy, vaikg.. Ir reikia nepamirsti bati tokiam
truputéli véjavaikiSkam. Nes jeigu pamirsi, koks pats buvai vaikystéje, tada viskas, aleliuja. Gali kaip nori toliau dirbti,
bet tikrai nepasiseks, garantuoju. Na, ir tokios savybés, kaip intuicija. Labai daug reikia mokytojui intuicijos. Ir dar
reikia daug noro mokytis. Labai daug noro mokytis reikia. Kaip numatyti situacijas, du zingsnius | priekj, pastebéti
viska, numatyti situacijas, uzbégti jvykiams uz akiy. Bet tai i$siugdo su laiku. Vis tiek Zmogus negimsta toks, viskas
su laiku. Kiekvienas mokosi i§ savo situacijy, kuriose yra. Mokytojaudamas vis tiek juk ,,niuksy* gauni pastoviai. Na
ir pergalvoju tada visas situacijas, kodél ir kas buvo, dirbti su tuo reikia. Su savimi dirbti reikia. Ir aisku, myléti vaika
reikia. Jeigu tu esi prastas specialistas, tu gali biiti pats geriausias mokytojas, nu kitaip, sakykim, pats nuostabiausias
zmogus. Gali save myléti, bet vaikai vis tiek pasakys, kad triiksta mums ty Ziniy. Reikia, Zinokite, su ziniom. Juo
labiau, Siuolaikiniai vaikai, jie labai daug zino. Ta informacija tokia prieinama. Todél negali bele kaip pravesti
pamokos. Turi biti pasiruoSgs, myléti savo darba ir pasiruosti pamokai. Ir kaip Zmogus turi nuolatos tobuléti.
Negalvoti, kad ¢ia man kartina ant galvos uzdéta ir as ¢ia esu gudriausias. Ne. Sakykim, a§ moku angly labai gerai.
Taip. Bet gal mano kuri mokiné nuostabiai groja pianinu. Ji moka gerai tai, ko a§ nemoku.
Dirbant mokykloje. Ooo. Savybés. Kaip sunku. Na, zinokit, tikrai geras nusiteikimas yra svarbus, optimizmas. Ir...
pyk¢io nelaikymas. Visokiy biina situacijy, bet jeigu tu koncentruosies, prisiminti kas buvo negerai, kaip ten mokinys
kada tai ten pasake ka. Ir viskas, ir vaziuosi su §ita situacija blogai. Reikia tiesiog pamirsti. Tai yra vaikai. Nors aisku,
yra ir situacijy, kada reikia ir socialiniy pagalbos. Tai va. Gaunam, visada. Bet visumoj, tai zinoma, kad visos
emocijas, kurias tu turi, tai reikia galvoti kada kg rodyti, kalbéti. Nors visaip biina, Zzmonés mes visi.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliiitis?
Néra ir manau, kad nebus. Juk Jiis matot, a§ Cia kaip Zuvis vandenyje jauciuosi. Kokie dar sunkumai, klitis.
Kiekvieno galvoje tie sunkumai. Bet ne mano. AS tai jokiy neturiu ir neturésiu.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Kaip as$ ja matau. O gi taip, kaip ja susikuriu pati. Jeigu eisi surfiggs, tai ir biisi riigena, ir visi aplinkui bus blogi. Nors
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biina visokiy dieny, ir man. Nes neiSsimiegi, pavargsti ir visokios situacijos biina, neramumai. Kitg karta per pamoka
nesusivaldai, tada pergyveni. Na, visaip sukiesi i$ tos situacijos. Bet viskas tik tai nuo saves, tik tai nuo saves. Niekas
kitas neprivalo taves nei linksminti, nei tau gerinti kazko. Vat, ateisi surfiges, ir visiems nuotaika sugadinsi. Ateisi su
gerom emocijom, ir viskas bus gerai paciam, kitiems. Kaip sviestu patepta.

Man kiekviena diena, kai noriu Sypsotis. Bet zZinote, ka, Jis pagalvokit. Na, kokioje mokykloj visi eina, ir pasiriipina
rastu Suniu. Tai ant kiek, mes visi geri reiSkia, esam. Net ir miisy direktorius pamaté ta Sunj ir, na kaip, atrodo, kitas
direktorius sakyty o Jézus, kas Cia dabar, ka jus darot. O ¢ia, dabar, pasizitrékit. Ir jis ripinasi tuo Suniu. Na tai tikrai,
ir zitrekit, koks pas mus Zaliasis kampelis, kaip riipinasi visi. Na tikrai, tiesiog Sitaip mes. Bendruomeniskai visi.

Ir dar i$ tiesy, kada miisy mokyklai reikia susiimti. Mes galim pasipesioti, mes galim nesutarti, mes galim daug ka. Bet
kada reikia susiimti ir atlaikyti, kokia pavyzdziui, rimta komisija, o je, tada mes visi, ir visi kartu dirbam. Vieningai,
tikrai nemeluoju. Neleis man ir kolegos meluoti, tikrai.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima Kkarjera?
Be abejo, kazkiek tai, tikrai. Kuo tu imlesnis, kuo protingesnis, imlesnis aplinkai, tuo lengviau tu gali visg tai valdyti.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Zinote ka, turbiit labiausiai mane musantis zmogus, esu a$ pati. Ir kada pas mane biina rezultatai, a§ visada sédziu kaip
ant adaty. Kaip baisu, baisu biina, o jie pasirodo, gerai. Ir tada taip atsikvépiu ir pagalvoju, kad pasirodo, viska gerai
darau. Ir vat reikia man visada tokiy egzaminy sau. Kad jrodyti sau, kad a$ neprastéju, neprastesné darausi. Be proto
didelis kritiskumas pas mane yra. I§ tikryjy, a$ kritiska sau. Bet... vis sau tokius i$§tkius ir iSkeliu, kad jrodyti, kad
jrodyti, kad vis jrodyti. Ir tai, Zinoma, kad svarbu.

9) Kaip manote, kokig jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jisy karjera?
Komandinis darbas, be abejonés padeda, kelia teigiamas emocijas. Konfliktus valdyti, zinokite, a$ tikrai nemoku. Man
¢ia dar tobuléti ir tobuléti. Tikrai tobulét ir tobulét. Galiu numatyti, nujausti, kad eina link to. Bet kaip tai protingai
padaryti ir sugudrauti, dar $i¢ia man nearti dirvonai. Yra kur tobuléti. Na, o komandinis darbas, jis visada suartina. Nes
kai btna komandinis darbas, galima tuo metu netgi ir iSsiaiSkinti ir santykius, tai i§ esmés, normaliai. Tokiy
neformaliy veikly su kolektyvu tai nedaug turim. AS jau ilgai dirbu, tai galiu sakyti, kad jy mazéja ir mazéja per metus.
Deja, su neformalia veikla, jos maZéja, licka daugiau tik darbas. Visaip btna, ziGrint su kuo ir kokiose situacijose.
Jeigu mes su mokytojais susitinkam, su kolegom, kur nors kitur, tai aiSku, kad apie mokykla daugiausiai kalbam. Kas
daugiau... Mes tuo gyvenam. Mes tuo tikrai gyvenam. Manau, kad ir medikai, ir mokytojai... Mes tiesiog tuo
gyvenam.

O jausti dziaugsmg darbe, sékmg, tai ¢ia nuo pacio Zmogaus priklauso. Jeigu jis nepatenkintas, tai palauk, kodél tu ir
kitiem nuotaikg gadini. Pirmiausia pradék nuo saves. Argi ne taip. Manau, kad ¢ia turi biiti pasaukimas. Sakau, a$ tai
jau gimiau, zinodama, ko noriu, kuo bisiu.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?

Iniciatyva, zinokite, iniciatyvas labai padeda man valdant klas¢. Jeigu tu toks, ir vaikams neleidi uzmigti ir
elementariai, sakykim, biina konkursai ar uzduotys, tai skatini vaikus. Originaliau, kad daugiau darbo jdéty. Kad
kiirybiskumas biity. Be abejonés, reikalingos visos $ios savybés. Reikalingos. Saziningumas labai svarbus. Na, o dél
patikimumo, tai kaip jau ir sakiau, tikrai tikrai, Simtu procentu tai a§ nesu patikima. Man kaip uZzeis tuo momentu.
Jeigu ka, kartais gali bati, kad gal a§ pavargau tuo momentu ir kazko tai nenoriu. Na, o sgZiningumas, vaikai labai
jaucia. Net suaugusj dar gali apgauti. Rodos, mes turim patirtj, bet mus vis tiek apgauna. Bet vaiko tai tikrai neapgausi.
Jau ¢ia viskas.

Mokytojas turi biiti savimi, autenti$kas, biitinai. Suvaidinsi, tuoj pat tave pastatys j vietg. Pamatys. Ir negerai, jeigu
suvaidinsi. Jeigu tau litidna, ir rodyk vaikams, kad litidna. Aisku, neverk, kad ten tave vaikai guosty. O jeigu tau gera,
lai ir kiti dziaugiasi tai matydami. Bet taip reikia ir pasakyti. Man, pavyzdziui, mokiniai pasako, jie jau kelinti metai
pas mane, tai sako, aha, Siandien jau ramiau (juokiasi). Klas¢j as esu absoliutus lyderis. AS net kartais pasakau, kad cia
mano klasé, ¢ia mano kabinetas, mano taisyklés. Ir viskas.
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Patenka j grupe ,AUKSTESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMAS*

NR. 8

Interviu data — 2015 m. balandzio 9 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Interviu trukmé — 41 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MK1 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 5 metai, jgyta kvalifikacija — mokytojo
kvalifikacija, dirba su 1-8 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?

Na, i§ tikryjy tai mano mama buvo mokytoja. Bet tas manes visai nejtakojo. Cia tik $iaip, kad... Negalégiau sakyti, kad
mano mama buvo mokytoja, tai ¢ia mano Seimoje tokia kaip ir tradicija. Tikrai ne. AS, i§ tikryjy, nenoréjau biti
mokytoja. Negalvojau biiti mokytoja. I$ tikryjy, jeigu taip saziningai, Jiis norit, kad atsakyCiau saziningai, tai
pasakysiu, kad tiesiog taip susiklosté gyvenimas. Tokia gyvenime situacija buvo, kad man teko pasirinkti $ia profesija.
Tai va. Taip, i§ tikryjy, gyvenimas susidéliojo. Bet mano buvo, a$ visai studijuoCiau visai kg kita, jeigu dabar vél
buciau toje situacijoje. Bet taip jau iSé¢jo. Tai vat, tai gyvenimas priverté, i§ tikryjy. Ir as, na nesigailiu, be abejo, kad
ne. AS gavau i$silavinima, jgijau profesijg. AS neturiu dél ko gailétis. Tai yra, ypaé zinios. Tai yra pliusas. Tai yra
nuostabus dalykas. Kad ir kokioje profesijoje. Bet tai néra mano svajoné, tai néra lubos. Tos, kurias pasiekus, viskas,
a§ daugiau niekuo nenoriu biti, tik tai mokytoja, pedagogé. Tikrai ne. Niekada nebuvo mano svajoné, néra ir nebus.
Na, bet va taip vat kartais padiktuoja pats gyvenimas. Viska sudélioja ir ne visada, taip sakant, mes galime kazka
pakeisti. Galim, aiSku, galim kazka pakeisti, bet... Viskas susidélioja taip, kaip reikia.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?

AS tiesiog aplamai, zmogus toks, kuris, ka darau, noriu viska daryti gerai. Kad biity padaryta. Nesvarbu, kas tai yra. Ar
tai namuose kazkg darycCiau, ar tai laisvalaikiu kazkg uzsiiméiau. Tai turi bati gerai. Nebutinai mylimas darbas, bet
jeigu a$ jo imuosi, a$ turiu jj padaryti kuo geriausiai. Mano toks, tiesiog mano tokia asmenybé. Negaliu daryti blogai,
nes a$ tada kremtuosi. Man néra gerai. O $iaip, be abejo, kas mokytojui yra svarbiausia, kas motyvuoja, tai kai matai
rezultatus. Kai vaikai pasiekia kazkokj rezultata. Kai matai, kad jie kazkg iSmoko. Tada taip, bet, na, mes turim jvairiy
vaiky. Kurie ir kartasi demotyvuoja, dél kuriy nesinori eiti j Sitg mokykla. Ir netik j §ita, aplamai mokytojams. Ir vaikai
Siandien yra sudétingi. Socialinés miisy gali daugiau pasakyti. Jos daug ¢ia dirba. Mes net dvi turim ir jos abi labai
uzkrautos darbu. tai va. Tikriausiai taip. Tie geri vaikai, kurie nori, kurie nori mokytis, kurie yra zingeids. Jie taip.
Tokius veidus pamatai ir norisi dirbti. Bet visokiy yra. Visokiy yra vaiky, ne visi geri vaikai.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?

Apie karjeros galimybes mokykloj... Na taip, yra ekspertas ir daugiau jau tarytum ir néra daugiau mokytojuj. Sakykim,
¢ia jau tas pats pats. Na nebent kaip miisy direktorius, pavyzdziui, i§ Gkvedzio direktoriumi patapo. Na, taip, nebent
kazkur taip, bet... O daugiau, tai, na, kg mokytojui. Kur ¢ia kitaip labai tobulési. Ta prasme, ekspertas pasiekes. Nors i$
tikryjy a$ taip tiesiai Sviesiai pasakysiu. Visi tie vyr. mokytojai, mokytojai metodininkai, ekspertai, tai yra tiktai
pavadinimas. Tai yra popieréliy kriivos surinktos. Ne daugiau. Tai nebiitinai reiSkia, kad mokytojas jau yra labai
patobuléjes, jeigu jis yra metodininkas, ar jis tai turi kokiy super galiy pakeisti, atsiranda. Tikrai ne. Vat pas mus, deja.
Man teko uZsienyje dirbt ir, Amerikoje dedimt mety. Siek tiek kitoks ten poziiris yra, sakykim, negu pas mus. Pas mus
yra labai didelis démesys kreipiamas i popieriy. Kiek tu ko atsinesei, kokiy dokumentéliy, kokiy popieréliy. O kas yra
tie vyr. mokytojai. Na, tai tiesiog dokumentus kaip tu susirenki. Visus, sakykim, seminary pazyméjimus, kur mes gal
ne visada einam ] tuos seminarus ar ne visada juos iSklausom visus. Bet vis tiek pasiimam tuos pazyméjimus. Kodél?
Tik todél, kad reikalingas mums tik popierius. Tai vat, noréjau tik pasakyti, kad pas mus labai daug démesio tam
skiriama, | tuos popierius. I§ tikryjy, labiau turéty kreipti démesj | aplamai, | zmogaus gabumus, j gebéjimg dirbti. Nes
kitas, sakyk, ir be ten kazkokio vyr. mokytojo, metodininko pazyméjimo, jis Zymiai daugiau gali pasiekti ir duoti
vaikams, negu kitas su kazkokiais tai pasiekimais.

AS dirbau privacioj, angly kalbos mokykloj. Ir, skirtumai, na, dabar mes jau kaip ir panasts labai. Anksc¢iau buvom
labiau. O Siaip tai, nieko ten labai jau tokio, nesiskiria ypatingai. Visi ten mokinais, ir ¢ia mokinamés. Lygiai vienodai.

4) Kaip manote, kokiomis emocinémis savybémis turi pasiZymeéti mokytojas, kad galéty patirti sékme
darbe?

Jis turi myléti savo darba. Vaikus, visy pirma. Ir... Ne, ne. Pati svarbiausia savybé yra kantrybé. Jeigu neturi kantrybés
mokyti vaikus, tai ir neblisi mokytoju. Tikrai ne. Jeigu jisai per daug emocionalus, nekantrus, nesugebési dirbti
mokykloj. Nes ¢ia tikrai reikia kantrybés. Tai tokia svarbiausia savybé. Aisku, ir myléti vaikus. Jeigu jy nemylési, tai
irgi erzins tada kiekvienas. Ir nesinorés eiti j darba.
AS nemanau, kad tai yra iSugdoma. Arba Zzmogus kantrus, arba ne. Jeigu jis yra nekantrus, a§ nemanau, kad jis gali.
Na, nebent kazkokiu tai grieztu rezimu, po botagu galbat. Bet Siaip tai ne. Tai yra jau charakterio savybé. Arba tu ja
turi, arba ne. Todél nekiekvienas gali biiti mokytojas.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliiitis?
Oi, sunkumai didziausi tai, ko gero, ir yra tie vat, sunkiis vaikai. Mes turim su jais dirbti, nieko nepadarysi. Bet tai yra
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sunku. Tuo labiau, kad, visi, man atrodo, zino, kad dabar vaikai yra kitokie, negu sakykim, miisy karta. Mes vis tiek,
turéjom ir pagarbos daugiau suaugusiems. Dabar, mano manymu, to vis maziau ir maziau yra. Yra labai daug gery
vaiky, tikrai. Bet §iaip, mano manymu, aplamai paémus, §j karta auga ne kokia. Keiciasi viskas. Ir moralés nuostatos,
ir pagarba suaugusiam, ir aplamai, vienas kitam. Keiciasi. Gery savybiy mazéja. Deja...

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Cia dar priklauso nuo pacio zmogaus. Jeigu jis yra, aplamai, pesimistas, tai jam bet kokia aplinka bus bloga. Jeigu
zmogus yra nuotaikingas, tai jis. Taip, sakykim, sunku yra dirbti, bet jis kitaip reaguoja. Visur yra sunkumy, bet
kokioje profesijoje, bet kokiame darbe dirbant. Ko nepaklausi, visi turi savo sunkumy. Tai, na, nuo pacio Zmogaus
priklauso. Kokig susikursi aplinka. Na, aisku, btna, iSveda i§ kantrybés, i§ pusiausvyros. Yra auklétiniai, yra
problemos, be jokios abejonés, negali j jas nereaguoti. Bet kazkaip tai tvarkaisi. Jeigu tu nesugebési. Jeigu, sakykim,
uzdares duris, nesugebési, sakyki, palikti viso to uz dury, tai nebus gerai. Tai tada, kankinsi save.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpazinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima Kkarjera?
Tai labai jtakoja, man atrodo. Tu turi kontroliuoti savo emocijas. Ypatingai prie$. Jeigu mokytojas, tai savotiskai jis
vis tiek yra lyderis. Bent jau klaséje. Tu ateini ir vadovauji klasei. Tai jeigu tu nesugebési kontroliuoti savo emocijy,
tai visa tai persiduoda ir mokiniams, vaikams. Jeigu ateisi ir pradési purkstauti dél kiekvienos smulkmenos, tai
negerai. Mokytojas turi mokéti save kontroliuoti. Ir reikia atpazinti kita, nes su daug zmoniy dirbi. Ypatingai su
paaugliais. Jie yra sudétingi. Tai tas yra labai svarbu.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Tai va, vél gi, vél ta mokykla. Visur $ios savybés svarbios, ne vien tik mokykloj. Gyvenime, aplamai, yra jos
svarbios, tokios savybés, kaip pasitikéjimas savimi. Jeigu nepasitikési savimi, na tada tipciosi vietoj. Bus sunku.
Todél reikia butinai pasitikéti savimi. Bet tai ne tik mokykloj. Mokinai tai pastebi. Jie viskg pastebi. Jie viskg mato. Tu
kvepi, ar tu nekvepi, kaip tu apsirengusi. Vienu zodZiu, visas smulkmenas jie mato. Ir gestus jie zino, ir kaip mokytojai
elgiasi, kaip jie ka daro. Jie kiekvieng smulkmenag pastebi. Labai. Na, gal ne visi, bet $iaip tai, taip.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su kitais daro pasitenkinimui Jasy karjera?
AS gal kitaip pasakysiu. Galiu pasakyti, kiek procentu kolegy jaudia dZiaugsma dirbdami mokykloj. Nes tada pasidaro
aiSku, kad, na, kaip reikia biiti kolektyve, dél ty santykiy, kurie yra, vienaip ar kitaip. Nors gal, be procenty. Ne, as
juokauju. Kiek dziaugiasi savo darbu, hmm... Na, gal ,,iSspausim kokius deSimt procenty. Jeigu taip visi sgziningai
atsakyty, ar myli savo darbag, a§ nezinau, kiek bity. Kiek tokiy atsirasty. Man atrodo, suskai¢iuotume, tikrai ant pir$ty.
Aplamai, sunku pasakyti, myli mokytojai ar nemyli savo darbg. Na, gal i§ kai kuriy. AS nezinau... O dabar pagalvojus,
misy mokykloj ar yra tokiy. Yra, yra. Mylin¢iy savo darba. Tokiy tikrai kur, na, tikrai yra. Yra. XXX, ji, tikrai toks
jau pedagogas, kad tikrai, atsidavusi tokia.
AS negaliu sakyti, kad a§ nemyliu, bet a$, taip sakyki ,fifty fifty”. Tokioje pusiaukeléje tarp tos meilés ir nemeilés. Tai
vat. Daugiausiai, dauguma, man atrodo, jie eina i §j darba, nes tai yra pajamos. Dirbt ir uzsidirbt. Bet man atrodo, kad
daug kas pasakyty, jei turéty galimybe, sakykim, daug kas iSeity i§ darbo Sito.
Nuo kolektyvo, aisku, daug kas priklauso. Na, aks priklauso, kolektyvas kolektyvui. Mes vis tiek atsirenkam su kuo
bendrauti. Nes visy pirma, kad ir kaip pazidreésit, tai yra moteriskas kolektyvas. Pedagogy. Tai jie, bendrauti jau yra
sudétinga. Tie patys vyrai, taip pat sumoteri§kéja misy pedagogy kolektyve. Mes tokiy tikry vyry praktis§kai neturim
(juokiasi).

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?

Cia tokie labai panaiis klausimai. Tokie. Neatsakiau jau j $ita klausimg? Ne, na gerai. Ar yra svarbios? A$ j daugelj
klausimy galéciau atsakyti taip pat, vienodai. Per beveik tik pora sakiniy. Visos §ios savybés svarbios ir bet kur,
mokykloj, ne mokykloj. Na, mokykloj, taip. Man atrodo, mokykloj dirbant svarbiausia tokia savybé, kaip kantrybé,
tada emocijy tvardymas savo, nes atéj¢s | klasg, vis tiek, tu turi biiti. Jeigu nori sutarti su vaikais, tu jiems turi biiti
autoritetas. Jeigu tu nesugebési to pasiekti, tai sunkiai pasiseks ir susikalbéti su vaikais. Turi bati draugas, bet tik iki
tam tikros ribos. Turi biti autoritetas, kad jie turi gerbti. O jeigu tu saves netvardai, saves negerbi, jeigu tu nepasitiki
savimi... Tai kitas zmogus, tarp kitko, jis i§ karto tai jaucia. Tik ateini ir tu i§ karto toks truputi pasirodai. Vaikai
ypatingai, ypatingai tai pastebi. Ir iSkart ,,uzlips“ ant galvos, tiesiai Sviesiai. Vaikai tokie. Paaugliai ypatingai. Yra ka
veikti su jais.
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Patenka j grupe ,AUKSTESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMAS*

NR. 9

Interviu data — 2015 m. balandzio 2 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 38 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MK2 (vardas pakeistas). ), pedagoginio darbo stazas — 4 metai, jgyta kvalifikacija — mokytojo
kvalifikacija, dirba su 5-12 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?
Esu baigusi istorijos bakalauro studijas. Siekdama realizuoti jgytas Zinias pasirinkau mokytojo darba. Tada radau
darbg mokykloj ir tada atéjau. Tai yra, prasidéjo mano karjera, pedagoginé. Taip trumpai. IS tikryjy, gal kiek ir banalu
Cia, bet kad yra kaip yra. Istojau, baigiau. Dirbu. Man patinka. AS labai gerai mokiausi pati, savo dalyka mokykloj.
Buvau istoriké, viska mokiausi, kruopsciai, viska. Tai tada buvo egzaminas. Aisku, kad labai gerai iSlaikiau,
maksimaliai. Tai sakau, reikia j istorija, nes man tai patinka. Tik kad buty perspektyva. D¢l darbo. Tai, kad buty,
istojau j pedagoginj. Sakau, gal mokytoja biisiu. Ir esu.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Mokykloje dirbti motyvuoja sékmingas darbas su mokiniais. Darbas prasmingu ir reikSmingu tampa tada, kada matau,
jog su mano pagalba mokinys patyré sékme, kada mokiniai lieka patenkinti pamokoje organizuotomis veiklomis, kada
mokiniai iSreiSkia pasitikéjima tavimi, kaip geru mokytoju ar tiesiog supratingu zmogumi, galin¢iu padéti ne tik
ugdymo klausimais. Taip pat labai svarbus mokiniy tévy ir vadovybés teigiamas jvertinimas.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?

Pasitenkinimg teikia mintis, jog blidama mokytoja ir sickdama karjeros a$ galiu jtakoti poky¢ius susijusius su ugdymo
procesu, galiu prisidéti prie mokyklinés bendruomenés problemy sprendimo, galiu prisidéti prie mokiniy gyvenimo
kokybés mokykloje gerinimo.

Pavyzdys: Dirbdama vienoje rajono mokykly gavau pasialymg surinkti mokiniy grupg ir dalyvauti projekte ,,Kuriame
Respublika“. Sutikau. Projekto esmé — savo mokyklos bendruomenés rémuose reikéjo sukurti ir jgyvendinti tam tikra
socialin] projektg. Miisy komanda sumasté mokykloje organizuoti savanoriy - kuratoriy darba su pradiniy klasiy
mokiniais. Mokiniy — savanoriy uzduotis buvo padéti pradinukams daryti namy darbus, spresti mokykloje kylancias
problemas ir tiesiog biiti vyresniu draugu. Projektas susilauké mokiniy démesio ir sékmés. Mokiniai dziaugési, kad
atsirado mokytoja (kiti mokytojai atsisaké dalyvauti), kuri uzsiémé su jais, kartu generavo projekto idéjas, padéjo jas
igyvendinti. Tokiais momentais jauciu labai didelj pasitenkinima savo mokytojo karjera.

4) Kaip manote, kokiomis emocinémis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme
darbe?

Mokytojo veikla, santykis su mokiniu, mokiniais, tiesiogiai jtakoja jauno Zmogaus asmenybe. Mokytojas gali jtakoti
tiek teigiamai, tiek padaryti negrjztamai zalingg poveikj. Todél labai svarbu atsakinai nuspresti, ka ir kodél sakome
mokiniams. Pagarba yra esminé sglyga siekiant uZsitarnauti mokiniy pasitikéjimg ir pagarbg. Manu, kad tik ktrybiskas
zmogus gebés pasitlyti jdomig veiklg labai gabiam ir ne tokiam, kur gebéjimy stokojan¢iam mokiniui. Mes juk vis
ir priimtinas mokiniams.
Mokiniai labai vertina, kada akcentuojama ir laikomasi principo, jog visi mokiniai lygis. Socialinés lygybés
pazeidimas, kaip biina, tada kity problemy (pagarbos, saziningumo, atsakomybés) radimasis yra.
Dar yra tas gebéjima valdyti savo emocijas, gerg humoro jausma, turi buti tolerantiskas, supratingas ir atlaidus, gebéti
prisitaikyti jvairiomis aplinkybémis. Gebéjimas kontroliuoti emocijas, gebéjimas konstruktyviai spresti kylancias
problemas, susitelkimas, démesingumas, pozityvumas, atjauta, supratingumas. Visos $ios iSvardytos savybés skatina
eiti j dialogg su kitu asmeniu ir nesudaro galimybiy arSiai konfrontacijai. Mokytojas bet kokiomis priemonémis turi
stengtis vengti stiprios prieSprieSos su mokiniais, nes prieSingu atveju mokiniai atmes bet kokias mokytojo pastangas
vykdyti ugdomaja veikla.
Na, ir dar yra, kas visai gal ir nepadeda, bet kitaip net, trukdo. KategoriSkumas, humoro jausmo stoka, jzeidumas,
nesupratingumas, per didelé saviverté. Pavyzdys: tik pradéjus dirbti mokykloje pirma pamokg devintoky paprasiau
suraSyti visy esan¢iy mokiniy vardus ir pavardes, taip pat paraSyti klasés vadovo pavardg. Mokiniai klasés vadovu
uzrasé klasés seniiing, o klasés vadovo pavardg jtrauké j bendra mokiniy sarasa. [Saiskéjus poksStui visi smagiai i§ to
pasijuokéme ir dar ilgai klasés senifing vadinome klasés vadovu.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliatis?
Siekiant karjeros, biitinas nuolatinis tobuléjimas. Kai kuriose mokyklose susidiiriau su kvalifikacijos kélimo
finansavimo problema. Kai kur laikomasi nuostatos, kad vaduojanc¢iam mokytojui (vadavau mokytoja, i$¢jusia j
motinystés atostogas) neapsimoka skirti 1éSy kvalifikacijai kelti. Taip pat, ne visi mokyklos darbuotojai yra palankiai
nusiteike teikti visokeriopa pagalbg ir paramg karjeros siekian¢iam asmeniui.
Reikalingy asmeniniy savybiy (atsakingumas, pagarba, vadovavimo geb¢jimai ir t.t) neturéjimas; prieSisSkai nusiteikusi
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mokyklos bendruomené.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Pedagogo emocinés darbo aplinkos amplitudé yra labai plati ir jvairi. Mokytojas ta pacia dieng darbe gali susidurti su
profesine sékme ir nes¢kme. Mokiniai | pamokas, taip pat, atsine$a jvairias emocijas i§ namy: dziaugsma, nerima,
pykti, nepasitikéjimg ir t.t. Visa tai veikia pacia pamoka, joje vykstantj darba, mokinius ir mokytojg. Todél ir sakoma,
kad mokytojo darbas emocine prasme yra labai sudétingas ir netgi komplikuotas.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?

Negebéjimas atpazinti emocijas lemia konfliktiniy situacijy sukélima. Mokytojas neturéty veltis su mokiniais }
konfliktines situacijas, nes tai destruktyviai veikia pamoka, mokiniy pasitikéjimg ir bendravimg su mokytoju.
Gebéjimas atpazinti emocijas padeda jas kontroliuoti ir sékmingai atlikti suplanuota darba.
Pavyzdys: Karta per pilietiSkumo pagrindy pamoka pastebéjau, kad vienas mokinys (kuris dazniausiai trukdo mokyti ir
mokytis) guli ant suolo ir neatlicka jam skirty uzduociy. Paklausiau, kas nutiko, kodél nedalyvauja pamokoje.
Mokinys atsaké, kad skauda galva, tiesiog prastai jauciasi. Toks elgesys nebuvo budingas Siam mokiniui, todél
pasitliau nueiti pas sesute, mokinys atsisaké ir paprasé leidimo aktyviai nedalyvauti pamokoje. T kart a§ jam leidau
nedalyvauti pamokoje, nes maciau kad Siam jaunuoliui kazkas yra negerai. Po pamokos mokinys padékojo ir i$¢jo.
Pranesusi apie situacija klasés auklétojai suzinojau, kad Sis mokinys neseniai susipyko su jam patinkancia mergaite.
Supratau, jog pasielgiau teisingai leidusi mokiniui pailséti, nes spaudimo atveju mokinio darbas pamokoje galéjo virsti
netinkamu elgesiu.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Taip, padeda. Emocijy supratimas, saves vertinimas, pasitikéjimas savimi ir empatija yra bitini mokytojo jrankiai
sékmingam santykiy uzmezgimui ir vystymui su mokiniu ir jo tévais. Jei mokytojas geba pasinaudoti $iais jrankiais,
gebés sékmingai bendrauti su savo tiksline auditorija. Sékmingas bendravimas skatina pasitenkinimo savo veikla
jausma.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su daro pasitenkinimui Jiisy karjera?
Daro didelg jtaka, nes gebéjimas valdyti santykius su kitais padeda konstruktyviai dirbti kolektyve, sékmingai spresti
kylanc¢ias problemas klaséje su mokiniais ir mokiniy tévais. Tokio darbo rezultatas dazniau bus teigiamas negu
neigiamas, todél leidzia jausti pasilenkinimg savo karjera.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Saves valdymo gebéjimai daro didele jtakg pasitenkinimui savo karjera. Mokytojui labai svarbu suvokti, kg jis daro ir
kodél. Nuolatos keldamas Siuos klausimus mokytojas gebés kontroliuoti savo veiksmus, kryptingai veikti siekiant
igyvendinti mokyklos ir savo asmeninius ugdymo tikslus.

126




Patenka j grupe ,AUKSTESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMAS*

NR. 10

Interviu data — 2015 m. balandzio 2 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 17 min.

Dalyviai: Tyréjas ir ME6 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 27 darbo metai, jgyta kvalifikacija — mokytojas
metodininkas, dirba su 1-12 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?
Geb¢jimas bendrauti su vaikais reikalingas, bei noras parodyti jiems, kad ir mokymasis gali buti jdomus. Darbas su
jaunais Zmonémis, su vaikais. Jie imlis, smalstis, nuostabiis. Tai tas visada buvo. Dar darbas néra monotoniskas. Néra
monotonijos. Atrodo, kad kiekvienais metais tas pats per ta patj. Bet kiekvienas vaikas kitoks, kiekviena klasé kitokia.
Todél net ir tais metais, kai biina kelios klasés, vis kitaip reikia dirbti, su Sitom, tom paciom klasém. Ir visada, buvo
tai, zinojau, kad atostogos ilgos. Motyvavo tada, kai jauna buvau Sitas. Dar buvo noras padéti kitiems. Galvojau, ¢ia
tas darbas, kur to yra.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Pirma, tai biity bendravimas su vaikais, galimybé padéti jiems. Nes tai darbas, kuris neleidzia stovéti vietoje, o vercia
nuolat tobuléti. Visada. Yra bendravimas ir bendradarbiavimas su kolegomis, saves realizavimo galimybé.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjera, darbg?

Didziausig pasitenkinimg sukelia zinojimas, kad padéjai vaikui, kuris jau buvo save nuraSgs, nuvertings. Gali
dziaugtis, kai tavo jdétos pastangos nebuvo betikslés. Be galo smagu, kai ,,blogiukai, kurie gadino ne tik tau, bet ir
kitiems kolegoms- uzauga gerais zmonémis déka tavo atiduotos meilés, supratimo, paskatinimo.

Manau, kad turéti reikia pedagoginius gebéjimus. Cia bendravimo gebéjimai reik§mingi. Biiti reikia savo dalyko
zinovas ir mylétojas. Tada ,,apkrésti“ galima ir vaikus tuo. Tai svarbus déstymo dalyko iSmanymas. NuoSirdumas
bitinas dirbant su vaikais. Dar kantrybé, daug kantrybés reikia. Ir humoro jausmo, kad sutarti su vaikais. Lankstus,
empatiSkas, kiirybingas turi buti. Siekiantis tiksly. Valdantis emocijas, savo, susivaldantis. Komunikacija svarbi,
oratoriniai gebéjimai, gebéjimas valdyti kity elgesj ir emocijas.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme darbe?

Supratimas, empatija, motyvacija, gebéjimas nustatyti ribas, humoro jausmas, nuotaika. Sugeb¢jimas valdytis,
sugebéjimas jausti aplinka, valios stiprumas, uzuojauta ir supratimas. Dar gebéjimas suvaldyti situacijas. Ir, aisku,
meilé Zzmonéms. Savigarba, pasitikéjimas. Ir savimi, ir kitais. Mokéjimas valdyti emocijas. Zinojimas ko nori ir
nekonfliktiSkumas toks. Dar zingeidumas.
Empatija, gal per komunikabiluma ir kantrybe. Emocinius jgiidzius, a$ galvoju, kad jau gimsti su kazkiek. Ir netgi tai
ateina intuityviai. Nes mes tai turim, ir a§ net negalvoju apie tai. Negalvoju ir nesamoningai. Intuicija veikia. Ji per
patirtj ateina. I§ sukauptos patirties. Ir aiSku, i§ ziniy. Mane domina daugybé dalyky, aki su Zmonémis dirbu, tai
prigeriu tos iSminties, domiuosi. Tada taip ir gaunasi, kad yra patirtis ir dar kazkas naujo suzinota. Galvoju, kad daug
kas atéjo intuityviai, i§ gyvenimo patirties, net ir tas doméjimasis. Ka a§ suvokiau. Vaziuoju ir j seminarus, girdziu.
Net ir apie emocinj rastingumg pirma kartg teko kursuose iSgirsti. Tik ten kitaip jvardino. Sakeé, kad su vaikais dirbant
to reikia. Pavyzdzius analizavom. Nes man kaip mokytojui sekasi, kai stengiuosi suprasti, ko vaikui reikia, ko jis nori.
Svarbu, kg jis jaucia, kodél jis taip daro, kaip daro. Ir analizuoju tas situacijas, kaip i$ Salies. Tada pasimato tos
priezasties, kurios kartais néra aiskios, dél elgesio. Kita karta svarbu vaiko aplinka, i§ kurios jis ateina. Dabar
reikalavimas toks yra, pazinti vaikg labiau. Tai tas doméjimasis reikalingas. DiplomatiSkumas. Tik kad nebiity nerimo.
Nes jau blogai tada. Galvoju, kad trukdo nemokéjimas bendrauti ir bendradarbiauti, konfliktiSkumas, netoleravimas
kito nuomonés. Zodziu, tas nemokéjimas valdyti emocijy.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliatis?
Biurokratizmas, popierizmas ir mokytojo darbo vertinimas ne pagal jo darba, o pagal surinkty popieréliy skaiciy Kai
néra palaikymo i§ valdzios pusés. Per brangtis mokymai. Daugiau kursy norétysi. Per mazai keiCiamasi gergja patirtimi
su kity mokykly, net gi kity Saliy pedagogais. Vyresnioji karta turi tg uzsienio kalbos barjera, bet mes norim mokytis.
Ir norim bendrauti. Dar popierizmas didelis ir laiko stoka, kad spéti visus darbus padaryti.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Mokytojo darba lydintis nuolatinis stresas, emociné jtampa. O taip yra todél ir tada, kai jauti atsakomyb¢ uz savo
darbo rezultatus, uz mokinius, kolegas ir t.t.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpazinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima Kkarjera?

Empatiskas ir komunikabilus pedagogas lengviau randa kontakta su mokiniais ir bendradarbiais bei mokiniy tévais.

Todé¢l ir yra labiau vertinamas, mégstamas, kas lemia jo geresné emocing bliseng. Nes jiis pasizitrékit, kokie
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mokytojai, biina, ateina, paklausia kaip tu. Tai gera su tokiu bendrauti, Zmogumi. Gerai nusiteikes, bet jei mato, kad
kaZkas negerai, tai visada klausia, domisi. Tai ir daugiau kontakta uzmezga, nes kiti tada pasitiki. Tik kad nebtuty per
daug, nes jkyrumas tai ne. Ir kai gerai, tai dziaugiesi.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Taip. Kaip supranti aplinkinius, tada randi geriausius problemy sprendimo variantus.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jiusy karjera?
Visas §ias savybes turintis pedagogas yra gera savo profesijos atstovas, kurj vertina mokiniai ir kiti kolegos. Taip, kaip
vaikam reikia sugebéti nejsivelti i konfliktus, nejsivelti, kad tu ten taptum patyCiy objektu, ar nereik§tum savo
agresijos, tam, kas tau nepatinka. Taip ir suaugusiam. Tik suaugusieji labiau valdosi. Valdo tuos dalykus, save,
kontroliuoja. Bet buina, kad iSeina i§ ty emocijy. Pavarge biina, bet mazai aplink mane taip btina. Atvirai nereiskiam
mes, mokytojai. Stengiamés gal tada nebendrauti, kai emocijos sukyla, ar nebtti su kitais tiek daug. Bet tokiy atviry
konflikty nelabai ir biina.

10) Kaip manote, kiek Jasy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Labai daug. Gebé¢jimas save realizuoti ir pasiekti iSsikelty tiksly- suteikia pasitenkinima.
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Patenka j grupe ,AUKSTESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMAS*

NR. 11

Interviu data — 2015 m. balandzio 10 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 38 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MK5 (vardas pakeistas). pedagoginio darbo stazas — 8 metai, jgyta kvalifikacija — mokytojo
kvalifikacija, dirba su 9-12 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija? 5
Patinka dirbti su jaunimu. Ir tas noras dirbti su vaikais ir jaunimu ir buvo tas, kas paskatino pasirinkti mokytojauti. Sig
profesija.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Ilgos atostogos, gerai ¢ia. Vaiky teigiami atsiliepiami apie pamokas, prieina, pasako, domisi. Rutinos nebuvimas,
kiiryba procese ir komandinis darbas. Tas toks kiirybisSkumas visame kame. Uzduociy, veikly originaliai, ieskojimas,
naudojimas. Taip pat, galvoju, kad yra tas nuolatinis tobul¢jimas. Mokytis, mokytis ir dar karta mokytis. Pa¢iam
mokytis, Kitus mokyti, irgi.

3) Kas Jums teikia pasitenkinima, kelia dZiaugsma galvojant apie mokytojo karjera, darba?
Diskusijos pamoky metu, kuriose aktyviai dalyvauja mokiniai. Jie daug dalyky pasako, svarbiy. Ir aiskiy, bet kazkokiu
bidu nutolusiy nuo musy. Ir teisingy. Taip tarsi i§ Salies pazvelgi i pati dalyka, turinj, mokiniesi kartu. Dar tas
pozityvumas, mokiniy. Atsiliepimai apie pamokas ar veikas.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sékme darbe?
Kirybiskumas, kai tobulinti ugdyma, na, metodus, naudojamus, viska kitaip vis perteikti, kad sudominti. Optimizmas,
tikéjimas kitais, irgi reikalinga. Pozityvumas sprendziant situacijas, ypa¢ sprendziant tas tokias sudétingas, i$§tkius.
Lankstumas, nes kitokie vaikai, pati karta. Ir reikia, reikia prisitaikyti prie jy skirtingy, prie skirtingy karty, poreikiy
ugdymui, mokymuisi. Svarbiis labai, reikalingi geri bendravimo jgitdziai. Jie tai ¢ia visada. Visur. Padeda visais
gyvenimo atvejais. Ir paprasciausiai iniciatyvumas, tas toks entuziazmas, darbe. Kai imiesi veikly ne dél to, kad liepé,
valdzia ar kas tai. Bet kad noriu pati. Nes taip tobuléju, mokausi. Tai entuziazmas imantis jvairiy veikly, naujy. Ir
projekty, kuriy daug. Yra daug, galima dalyvauti ir tau mégti, nes kazkaip kitaip man tokia veikla. Ji patinka. Ir ypac,
kai pats imiesi. Niekas kai nesako, kad reikia. Kad bitinai daryk. O pats, savo iniciatyva darai.

Organizaciniai gebéjimai — planuoti pamoka. Laiko valdymas. Gebéjimas valdyti klas¢ ir motyvuoti mokinius. Gebéti
bendrauti, iSklausyti. Ir tada kazkaip greitai reaguoti. AiSku, adekvaciai. Pagal situacija jvertinti viskg greitai. Taip
reakcija man tai padeda komandoje. Ir prisitaikyti prie greitai kintanc¢ios, visko. Prie aplinkos.

Kantrybé, meilé darbui ir vaikams, nuoSirdumas. Jautrumas. Smalsumas, doméjimasis. Emocinis stabilumas, pagarba,
kantrybé ir dZiaugsmingumas. Na dar, ¢ia daug ka galima vardinti. Kad ir entuziazmas, smalsumas, ripestingumas.
Galiu testi, sakykim, ambicingumas biitinas. Ir taip pat atsakingumas. Nes toks darbas. Reikia Sito. Prie§ save ir
kitiems, kad jausty kiti. Ir pats zinotum, kad tu atsakingas. Ir ambicingas, Cia kad sieki tiksly.

Manau, nepadeda, kad nusivylimas, netikéjimas, jog gali ka nors pasiekti ar pakeisti, kryptingumo stoka, intraversija ir
nervingumas. Dar kaip tokias ne kokias gal jvardinciau, kaip atsakingumas. Bet tas toks per daug isSreikstas ir
saziningumas. Mokiniai ne visada laikosi taisykliy ir riby.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliaitis?
Didelis darbo kruivis, nes nelieka laiko tobuléjimui, savi$vietai. Ir mazas atlyginimas. Menkas toks, a$ taip manau, uz
darbg. Didelis kriivis. Papildomas darbas, ir dar toks, kai integruojama gausybé prevenciniy programy j pamokas. Ir
dar galiu tokj pasakyti, kaip prieSiSkumas. IS mokiniy maziau. Bet jei kas netinka, tai tada buna. Ir dar i§ tévy tada
btna priesiskumas. Kai nepasitiki, kazkaip net ir neleidzia, kad pats nusprest galétum, kas geriau yra. Sudétinga
paaiskinti. Kai atsiranda noras kontroliuoti ar sekti. Toks kaip mokymas, kas kaip. Suvarzymas atsiranda, steb&jimas.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Sunki. Dideli reikalavimai ir lukesciai bei atsakomybé sukuria jausma, kad nieko nepavyksta padaryti iki galo ir gerai.
Nes kazkaip didelis visas tempas. Ir auksti reikalavimai mokytojui. IS aplinkui, i§ visur. Administracija, tévai,
mokiniai. Nors jie gal kitaip, bendradarbiauja daugiau. Ir tas priesiSkumas, kuris kita kartg bina. IS minéty pusiy.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriama
pasitenkinima karjera?

Jei emocijas suvoki ir moki iSreiksti, jos neverda tavo viduje. Tu jautiesi geriau, maz¢ja jtampa. Be to, kiti jgyja

galimybe suprasti tave ir keisti savo elgesj. Sitas, gebéjimas atpazinti ir kontroliuoti emocijas, tai visada padeda.

Daugiausiai konstruktyviai. Sakykim, spresti konfliktus. Tiek vidinius, tiek, manau iSorinius, kur su Kkitais. Ir
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Tvirtumas. Na, tvir¢iau kaip specialistas. Ir kaip Zzmogus, be abejo, kaip asmenybé.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Taip. Zinai, kas kelia ir kokias kelia emocijas tau ir kitiems, tad gali kontroliuoti, rinktis j kokias situacijas patekti ar
eiti, kaip siekti savo tiksly. Kryptingumas visada padeda pasiekti ko nori. Samoningumas ir empatija padeda
adekvaciai reaguoti, | situacijas, kaip jau sakiau prie§ tai. O konstruktyvus konflikty sprendimas padeda. Ir tas
pozityvus bendravimas. Pasitikéti savimi ir savo darbu. savo atliekamu darbu. Taip pat jausti pasitenkinima. Buti
laimingu, dél savo darbo ir tos pacios karjeros. Savo karjeros juk, kur pats viskg darai.

9) Kaip manote, kiek Jiusy pasitenkinimui karjera jtakos daro gebéjimas valdyti santykius su Kitais?
Komandoje dirbti man patinka, nes tada nesijauti vieniSas, gali daugiau pasiekti, gauti atgalinj rysj, diskutuoti. Su
kolegom uzsimezga rysys. Ir darbo, ir dar daugiau asmeninis. Pats procesas ir pasiekimai, su komanda padaryti, didina
pasitenkinima veikla. Ir moko bendrauti, su aplinkiniais, moko priimti su kitais sprendimus, siekti tiksly. Ir kazkaip
atsiskleidi labiau su kitais, negu kad vienas bidamas, darydamas savo darbg individualiai. Bet, aiSku, kartais tai tampa
iSbandymu, tas darbas. Bet kai pabaigi, tai toks geras, taip gerai jautiesi.

Visos asmeninés savybés ir gebé¢jimai. Jie padeda adekvaciai reaguoti iSkylanCiose situacijose. Pirma, tai kaip
asmenybei. Padeda prisitaikyti. Toj aplinkoj, kur esi. Socialinéj aplinkoj. Jau nekalbant apie tai, kad tai naudinga. Kaip
specialistui labai naudinga. Darbe svarbu.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?
Kaip ir tas emocijy valdymas. Jautiesi tviriau. Yra tvirtumas, kaip dalykininko. Tada dedi viska ant to. Yra
profesionalumas. Darai profesionaliai, net save pristatai, nesinervini ten. VValdai save, tiesiog taip.
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Patenka j grupe ,AUKSTESNIS EI GEBEJIMU [SIVERTINIMAS*

NR. 12

Interviu data — 2015 m. balandZio 10 d.

Vieta — Kauno mesto X bendrojo ugdymo mokykla.

Trukmé — 49 min.

Dalyviai: Tyréjas ir MK3 (vardas pakeistas), pedagoginio darbo stazas — 3 metai, jgyta kvalifikacija — mokytojo
kvalifikacija, dirba su 1-10 kl. mokiniais.

1) Kas paskatino Jus pasirinkti mokytojo profesija?

Dirbau su vaikais, savanoriavau dar prie§ tampant mokytoja. Patiko vaikus jkvépti, motyvuoti mokyti. Jauciau
pasitenkinimg savo darbu, maciau rezultatus. Tokiuose, atrodyty, paprastuose dalykuose. AS nebaigiau pedagogikos i$
pradziy. Bet dirbau su vaikais dienos centre, ne mokykloj. Ir ten pazjstama pasitilé, kad pavaduociau vieng mokytoja,
muzike. Trumpam ten. Nelabai noréjo direktorius sutikti, nes a§ ne mokytoja, bet kad nebuvo kaip kitaip. Taip taip ir
,uzsikabinau* mokykloj. Po to, savo noru, studijavau metus pedagogika, dirbau centre toliau. Ir tada dar i§ mano
mokyklos, kur trumpai dirbau, pavaduotoja mane pasiilé, jau pabaigiau pedagogika. Pasitilé mane darbui mokykloj,
kitoj, pas pazistamg jos direktoriy. Taip mane ir priémé. Manau, kad patirtis man padéjo. Nes daugiau patirties turéjau
su jaunesniais vaikais. Ir su taip vadinamais rizikos vaikais, nes centre tokie vaikai lanko. Bet man patiko. Jie kaip tik,
atrodyty, kad nieko nenori, bet yra prieSingai. Mes ten tiek veikly kartu nuveikdavom. AS ten labai aktyviai veikiau.
Grojom su vaikais. Turéjom gitaras, tai a§ juos mokiau groti. Tik gitaras turéjom, bet dainavom, grojom. A$ gi visokiy
muzikos triuky Zinau, tai ir jraSus turéjau. Ir patys darém. Ir koncertus darém. Ir visai ne su muzika veikla dariau:
zygius, stovyklas, uzduotis. Skiriasi, negu darbas mokykloj. Cia gal labiau formaliau viskas, tokie rezultatai, kokie
biidavo centre, &ia netenkinty. Nes &ia daugiau reikia tokio popierizmo. Ir santykis kitoks. Cia jau draugas negali toks
buti vaikams. Reikia daugiau tokia kaip kauke turéti, kad esi tikras mokytojas. Ten, centre viskas kiek papras¢iau. Savo
veikla susidarai autoriteta, paprasciau, nes laisvé. Yra daugiau laisvés. Tai taip gavosi, kad, sakykim, kazkaip netycia as
mokytoja tapau. Ir patiko, labai. Jei biity nepatike, nebiiciau | pedagogika éjusi. Atrodyty, kad kam man to reikia. Bet a$
¢jau. Ir tada kaip tycia, dar ir darbg gavau, po baigimo. Gal taip sudéliota. Kazkas taip sudéliojo, kad biiciau savo
vietoje, mokykloje, tarp vaiky, su vaikais.

2) Kas Jus labiausiai motyvuoja dirbti mokykloje?
Tai pirmiausia, yra vaiky noras pazinti, iniciatyvas, jy smalsumas. Mano pusés, tai tobuléjimas ir tas toks nusiteikimas,
kai yra dvasinis, emocinis pasimégavimas. Darbu, kg darau. Dar man svarbus entuziazmas, kurj gaunu dirbdama su
vaikais, jy energija. Aisku, kartais biina, kad i$siurbia energija, kaip tie energetiniai vampyrai, bet a§ kazkaip greitai
atsistatau ir tiek. Gal dél ty paciy vaiky nes dirbdama su vaikais, a$ pati tampu nuoSirdesné, atviresné, lankstesné. Tokia
visa ,,jaunesné®, ta prasme, kad daugiau visko noriu, uzsikreéiu tokiu jaunatviSkumu. Mano teta yra super Sauni
mokytoja. Ji vienintelé, kurig zinau giminéj. Na, vienintelé, su kuria bendrauju daug, mokytoja giminés. Tai jau kai
maza buvau, girdédavai, kaip visi dél jos dziaugiasi. Entuziazmu, veiklumu, gera nuotaika. Teta man yra pavyzdys. Ir
kai pasidaro sunku a$ jg prisimenu, pabendraujam. Jos visokias i§daigas, jaunatviskuma, santykius, kuriuos gebédavo su
mumis, tada vaikais, ir su kitais vaikais dabar uzmegzti. Tokie teigiami pavyzdziai motyvuoja. Labai. Ir mano darbe jy

Taip kai buvo, kai a§ mokiausi, ir kaip yra dabar.

3) Kas Jums teikia pasitenkinimg, kelia dZiaugsmg galvojant apie mokytojo karjers, darba?

Supratimas, kad darau jtakg mokiniams, juos sudominu, esu jiems pavyzdys ir autoritetas. Mokiniy teigiamos emocijos,
kurias jie patiria pamokoje ir parodo, kuriomis dalinasi su kitais. Galimybé yra tobuléti ir paciai mokytis. Dalyvauti
Sseminaruose, mokymuose. Taip pat mokymasis su kolegomis, bendra veikla. Smarkiai mane motyvuoja ir suteikia, kelig
tag tokj dziaugsma kolektyvo nariy bendri reikalai, tie tokie neformaliis susitikimai, kelionés. Tada atsiranda
pasitikéjimas, palaikymas. Visi atsipalaiduoja, nesidairo per peti, kaip mokykloj. Tokioje veikloje pradéjau dalyvauti,
kai pradirbau metus mokykloj, tai pries dvejus metus. Iki tol, manau, kad tokiy veikly nebuvo. Bet jos svarbios, isties.
Todél gerai, kad dabar turim, nors ir retai, kelis kartus per metus.

4) Kaip manote, kokiomis savybémis turi pasiZyméti mokytojas, kad galéty patirti sekme darbe?
Atsakingumas. Reikia jausti atsakomybe pries save ir kitus, prie§ vaikus. Tada dar nuosirdumas. Vaikai greitai atpazjsta
netikra kas, tg vaidinimg ar mela, nepasitikéjimg. Empatija, nes dirbam juk su kitais, reikia kitus suprasti. Mokiniy
poreikiai svarbiis. Profesionalumas svarbus, dalyko iSmanymas ir Zinojimas, nes a$ to mokau. AS perteikiu dalyka, todél
turiu sudominti. AS apskritai esu maksimalisté. O muzikoj, manau, kad tas labai gerai. Nes visi, dauguma renginiy, su
muzikais statomi mokykloj. Todél atsakomybé didelé. Va Cia ir tas iniciatyvumas reikalingas tada. Dar manau, kad
mokytojas turi biiti iniciatyvus ne tik mokykloj. Cia turi biiti kaip gyvenimo biidas. Ir uz mokyklos riby, rodyti
iniciatyva ir aplinkui, socialiniame gyvenime.

Itaigumas ir pasitik¢jimas savimi. Ir pasitikéjimas kitais, iniciatyvumas, kaip jau sakiau. Aktyvumas, empatija,
gebéjimai bendrauti su kitais, uzmegzti santykius. Man kazkaip tas nesunku, bet sunkiau tada jau véliau palaikyti tuos
santykius. Svarbus yra ir profesionalumas, jtaigumas, kiirybingumas. Nes reikia sudominti mokinius, dirbti komandoje
su kitais. Gebéjimas biti atspariam dél neigiamy emocijy, nepasiduoti aplinkos spaudimui. Cia toks tvirtumas, kaip
asmenybés. Turi biiti asmenybé ir turéti savo tikslus. Netgi, sakyCiau, savo tvirtas vertybes. Su jomis gyventi,
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vadovautis.

Ta pati empatija, pastovumas. Emocinis jautrumas ir lankstumas. Vidiné stiprybé. Saves kontroliavimas ir valdymas.
Pasitikéjimas savimi ir kitais. Pagarba.

Manau, kad veidmainiSkumas, nuolatinis teisumas, virSenybés demonstravimas prie§ kitus. Ir tada tokia nepagarba
kitam. Taip pat, sakyCiau, kad trukdyty nerimas ir perdétas jautrumas viskam, isteriSkumas, silpnumas. Nes ¢ia turi biiti
tvirtas, nes toks darbas. Su daug vaiky, tad reikia bati lyderiu, kitaip nebus rezultato.

5) Kokius sunkumus galétuméte nurodyti, kaip mokytojo karjeros kliatis?

Cia turblit nuo nuotaikos priklauso. Kartais negaliu nurodyti nei vieno. Kai pradéjau tik dirbti, tai buvo toks
nepasitikéjimas aplinkiniy. Ne kolegy. Gal dél kvalifikacijos. Nes mokytojo darbas daugumai atrodo nuvertintas, ir gal
mes mokytojai prie to prisidedam. Kai nepasitikim savimi. Kaip pats jautiesi, taip ir mato mus aplinkiniai. Dar
pastebéjau bendraudama su kolegom, kad yra tas neatsiribojimas. Tik darbas ir darbas. Net ir po darbo viskas aplink
darbg. Kazkaip, sakau, reikia turéti uzsiémima kokj visai ne su darbu susijusj. AS. Na, a$ tai sportuoju, su vyru Sokame,
daugiau sportinius. Esam mégéjai tokie, bet labai mums patinka. Vyrui gal kiek maziau, skeptikas jis buvo. Bet dabar
lanko su manimi. AS tai nuo vaikystés lotyny Sokius lankiau. Mano veika buvo susijusi su muzika, $okiais. Todél ir
pasirinkau muzika. Dar kg, a§ mégstu fotografuoti. Ir keliauti. Daug keliauti, kad ir trumpas keliones, kad ir zygius
daryti. AS tai tokia, kad suburiu draugus ir sakau, lekiam. Ir viskas. Ir taip ir biina. Per kelias dienas suorganizuoju,
nepalieku laiko kitiems atsisakyti ir keliaujam. Todél ir centre vis tokias atrakcijas darydavau, organizuodavau, vaikams
labai patikdavo. Gal jeigu turéCiau auklétiniy klase irgi taip daryCiau. Sakau, kad gal tokia didesné prasmé darbe
atsirasty, daugiau pastovumo su viena klase biity.

6) Papasakokite, kokia yra pedagogo emociné darbo aplinka mokykloje?
Mano nuomone, ji labai priklauso nuo pac¢io mokytojo. AS, sakykim, rodau teigiamas emocijas, todél gal dél to ir mano
klaséje, darbe tokia gera nuotaika. Kazkaip gera ateiti j klas¢. Vaikai iniciatyvis, kiirybiski. Yra daug reikalavimy i§
aplinkiniy, i§ administracijos it tévy, bet ¢ia jau reikia lanks¢iai j viskg reaguoti. Ir greitai, zinoma. Ir tobuléti, nuolat ir
visada. Vyresni kolegos, as$ juos labai gerbiu, bet pastebiu, kad jie yra labiau pavarge, net gi sakysiu, kad iSsigande,
jaucia stresg, moko jaunesnius kolegas. Bet visa tai, manau, kad dél baimés. Ir tas moralizavimas kitiems. Mokiniai tai
pastebi, todél irgi tada klaséj jaucia nerimg. Néra gerai, niekam néra gerai.

7) Kaip manote, kaip emocijos ir mokytojo gebéjimas jas atpaZinti, kontroliuoti, lemia patiriamg
pasitenkinima karjera?

Tai labai svarbu, nes darbe reikia suprasti kitus. Mokytojas turi suprasti kitus, jis juk dirba su vaikais, tévais, kolegom.
Jei negebéciau kontroliuoti savo emocijy, negalééiau profesionaliai atlikti darbo, nes reaguocCiau i trikdZius jautriai,
emocionaliai. Mokykloje turiu laikytis gal daugiau neutraliai, pirmiau uz mokinj ar kolegag numatyti, atpazinti, kaip jis
jauciasi ir reaguoti tinkamai. D¢l visy gerovés. Aisku, jeigu kazkam litidna, tai neisi kartu ten verkti visg dieng, bet
tinkamai sureaguoti reikia. AS pati, pastebéjau, save turiu kontroliuoti labiau. Reikia man dar Sito mokytis. Nes a$ juk
daugumai esu pavyzdys. Aplinkui kiti tikisi i§ manes atitinkamo elgesio, emocijy ir laikysenos. Kazkaip kitus stebéti, ir
atpazinti juos, jausmus jy, man lengviau. Su savo dar reikia daug padirbéti man. Cia vienas i§ tokiy saves tobulinimo
tiksly mano.

8) Kaip manote, ar samoningumas ir socialinis samoningumas padeda Jums jausti pasitenkinima savo
karjera?
Padeda, nes darbe reikia jausti samoningumag ir socialinj sgmoningumg. Tai padeda uzmegzti santykius su kitais, mokuti
ir katu mokytis. Pasiekti padeda teigiamo bendravimo, pasitikéti savimi ir savo sprendimais. Tokiu budu islieku
autoritetas prie§ save ir prie$ kitus, aplinkinius. Galiu tada biti profesionalas.

9) Kaip manote, kokia jtaka gebéjimas valdyti santykius su Kitais daro pasitenkinimui Jisy karjera?
Reikia sutarti su kitais. Elementariai. Jauti pagarba vaikams, tai ir jie gerbia. Gal dabar akecentuojamas tas toks
grieztumas, naglumas. Sako, kad be to nieko nesusitarsi, be jzilumo. Bet a$ visada, ir vaikams sakau, kad pirmiausia turi
biiti mandagus elgesys. Mandagumas ir man paciai, ir su kitais. Nes kaip mano pacios mokytoja, pradin¢je klas¢je
kiekvieng dieng sakydavo ,,nedaryk kitam to, ko nenorétum, kad tau daryty. Cia buvo miisy auksiné taisyklé. Ir ji labai
teisinga. Tad ir tas santykiy valdymas bus kitaip, kai gerbsi kitus, ir mazesnius, ir vyresnius, ir tavo amziaus.

10) Kaip manote, kiek Jiisy pasitenkinimui karjera jtakos daro saves valdymo gebéjimai?

Sios savybés parodo mano profesionaluma. Aplinkiniai, manau, kad pasitiki manimi, nes jau jrodziau, kad galima
manimi pasitikéti. Tokiy biidu, sakykim, rodydama iniciatyvg, gaunu ir administracijos palaikyma, jvertinimg, daugiau
atsakomybiy, sakykim taip buvo su mamyciy dienos renginio organizavimu. Biidama patikima ir tokia, sakykim,
pastovi, pelnau kolegy ir mokiniy pasitikéjimg, jauciu, kad esu vertinama. O tai padeda buti tokiai, daugiau
iniciatyvesnei ir optimistiSkesnei. Na, o tas santykiy valdymas, tai padeda labiau komunikuoti su aplinkiniais, kad biity
tie santykiai tokie, labiau bendradarbiavimo. Turint §iuos gebéjimus yra ir lengviau dirbti kolektyve, kad yra geresni
santykiai. Manau, kad profesionalesni tada biina. Ir atsiranda tas toks dziaugsmas. Galima net sakyti, kad s¢kme. Kaip
pats ja susikuri, nes kiek jdedi, tiek ir dar daugiau gauni.
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