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Santrauka

Programinés jrangos testavimas uzima itin svarbig vietg visame programinés jrangos gyvavimo cikle
— galutinio produkto sékmé tiesiogiai priklauso nuo testavimo kokybés. Dél Sios priezasties itin
svarbu, kad jmonés, kuriancios programine jranga, skirty pakankamai démesio testavimo procesui.
Siekiant uztikrinti testavimo kokybe vien kvalifikuoty testavimo specialisty nepakanka. Norint
pasiekti auksciausig kokybe pats testavimo procesas turi biiti aiSkiai apibréztas, realiu laiku stebimas,
bei nuolatos optimizuojamas. Vieningo testavimo proceso apibréZimas ir struktiirizavimas daznai
tampa i$Stkiu jmonéms, kurios dirba su jvairiy tipy projektais, vykdomais naudojant skirtingas
programinés jrangos kiirimo metodikas. Kai testuotojy skyriuje néra apibrézto vieningo Proceso,
daznai atsiranda nesusikalbéjimas tarp testuotojy grupés nariy, grupés vadovui itin sudétinga iSmokyti
naujus darbuotojus, stebéti testuotojy darbus, o testuotojams sunku pradéti darbus prie naujy projekty,
suprasti savo atsakomybes, vietg jmonéje, bei reikiamas atlikti uzduotis. Be to, daznai testuotojai net
neturédami pakankamai kompetencijos turi kiekvienam projektui individualiai atlikti projekto
aplinkybiy analizg ir nuspresti, kokius testavimo metodus naudoti. Dél jvardinty priezasciy tiesiogiai
nukencia testavimo proceso kokybe¢. [vertinus visus faktus ir aplinkybes, galima teigti, jog testavimo
proceso struktiirizavimo ir apibendrintos metodikos sudarymo galimybiy tyrimas yra aktualus, bei
reikalingas.

Sio darbo tikslas yra prisidéti prie testavimo vykdymo ir valdymo procesy gerinimo. Tikslui pasiekti
darbo metu sukurta programinés jrangos testavimo metodika, kuriai vykdyti buvo realizuota
eksperimentiné sistema veiklos procesy vykdymu grindziamoje platformoje. Sukurta metodika ir
demonstraciné metodikos sistema apibréZia apibendrintg testavimo vykdymo procesa, kurio
vykdymo metu pateikiami rekomenduojami testavimo metodai. Rekomenduojami testavimo metodai
atrenkami atsizvelgiant | testuotojy grupés vadovo nurodytas projekto charakteristikas. Siekiant
uztikrinti vieningg testavimo procesa buvo sudaryti vykdomieji veiklos procesy modeliai ir jkelti |
,»Camunda BPM* platforma. Pasirinkta realizacijos technologija suteikia galimybg realiu laiku stebéti
vykdomus testavimo procesus, nesudétingai keisti procesy modelius, uzduotys automatiskai
inicijuojamos pagal numatyta procesg, o tai sumazina uzduociy inicijavimo uzdelsimo tikimybg. Taip
pat sukurti testavimo proceso modeliai suteikia galimybe sutrumpinti naujy testuotojy mokymo laikg.
Sukurtos testavimo metodikos ir demonstracinés sistemos pritaikymo IT jmonéje galimybés buvo
eksperimentiskai iStirtos, identifikuoti sukurtos metodikos privalumai ir trikumai, sudarytas
programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo rekomendacijy sarasas, kuris tikétina
palengvins testavimo metodikos taikymo IT jmonése procesa.
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Summary

Software testing plays a vital role throughout the software lifecycle — the success of the product
depends directly on the quality of the testing. This is reason, why it is critical that software developing
companies pay enough attention to the testing process. Qualified testing professionals alone are not
enough to ensure the quality of testing. In order to achieve the highest quality, the testing process
itself must be clearly defined, monitored in real time, and continuously optimized. Defining and
structuring of a uniform testing process often become a challenge for companies working with
different types of projects that are implemented by using different methodologies of software
development. In cases when there is no uniform process defined in the tester department, there is
often a lack of communication between members of the tester team, the team leader has to go to great
lengths to train new employees and monitor works of testers, while testers find it difficult to start
working on new projects, understand their responsibilities, as well as place in the company and tasks
that must be performed Furthermore, it is often the case that testers, even without sufficient skills,
have to carry out the analysis of the project circumstances on their own for each project and then
decide which testing methods to use. The said reasons have a direct negative effect on the quality of
the testing process. Considering all the facts and circumstances, the feasibility study of the testing
process structuring, and the development of a summarized methodology is relevant and necessary.

The aim of this thesis is to contribute to the improvement of testing performance and management
processes. A software testing methodology was developed during the writing of the thesis in order to
achieve the thesis aim, and it was implemented by utilizing an experimental system in a platform
based on the execution of activity processes. The developed methodology and the demonstration
system of methodology define a summarized process of the testing execution, during the execution
of which the recommended testing methods are presented. The recommended test methods are
selected based on the project characteristics specified by the leader of the tester team. In order to
ensure a uniform testing process, executive activity process models were developed and uploaded to
the Camunda BPM platform. The technology selected for the implementation provides the ability to
monitor the ongoing testing processes in real time, as well as easily alter process models, furthermore,
tasks are automatically initiated according to the intended process, and this reduces the possibility of
task initiation delay. The developed models of the testing process also provide an opportunity to
reduce the training time of new testers. The possibilities of application of the developed testing
methodology and the demonstration system in the IT company were researched experimentally; the
advantages and disadvantages of the developed methodology were identified; and a list of
recommendations for software testing methodology application was compiled, which is likely to
facilitate the application of the testing methodology in IT companies.
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Santrumpy ir terminy sarasas

Agile — manifestas, kuris apibréZia pagrindinius svarbiausius aspektus programinés jrangos kiirimo
procese. Remiantis Siuo manifestu kuriami programinés jrangos kiirimo metodai.

BPM (angl. Business Process Model) — veiklos procesy modeliavimas.
BPMN (angl. Business Process Model and Notation) — veiklos procesy modeliavimas ir Zyméjimas.
DMN (angl. Decision Model and Notation) — sprendimo priémimo modeliavimas ir zyméjimas.

Funkcinis reikalavimas (FR) — sistemos funkcionalumui keliami reikalavimai, kuriy aprasymas
atspindi, ka ir kaip sistema turi daryti.

IS — informaciné sistema.

ISTQB (angl. International Software Testing Qualifications Board) — tarptautiné  sistemy
testavimo kvalifikacijostarnyba.

IEEE (angl. Institute of Electrical and Electronics Engineers Standards Association) — elektros ir
elektronikos inZinieriy standarty asociacijos institutas.

Nefunkcinis reikalavimas (NFR) — jvairis apribojimai keliami sistemos funkcionalumui, kurie gali
biti susije su sistemos greitaveika, naudojamais resursais ir panasiai.

P] — programiné jranga.
PROD — produkcinés aplinkos (aplinka, kurioje dirba klientai) santrumpa.

RUP (angl. Rational Unified Process) — kartotinumu grindZziama programinés jrangos kiirimo
metodika.

REST API — sasaja, kuri apibrézia galimas funkcijas, pasiekiamas naudojant uzklausas ir gautus
serverio atsakymus 1§ per HTTP protokola [2].

Scrum — programinés jrangos kiirimo metodas, kuris remiasi Agile manifestu.

SQA (angl. Software Quality Assurance) — sistemos kokybés uztikrinimo procesas.

TC (angl. Test Case) — testavimo scenarijus.

TDD (angl. Test-Driven Development) — testavimu grindziamas programinés jrangos kiirimas.

UML (angl. Unified Modelling Language) — unifikuota modeliavimo kalba.
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Ivadas

Baigiamasis magistro darbas yra skirtas studijy programai ,,Informaciniy sistemy inZinerija“. Sio
dokumento jvade identifikuojamos egzistuojancios problemos programinés jrangos testavimo
procese, iSkeliamas darbo tikslas ir jvardijami konkretiis uzdaviniai, kuriuos jvykdzius bus pasiektas
uzsibréztas tikslas. Taip pat Siame skyriuje aptariama dokumento struktiira, jvardijama, kokig reikSme
turi atlikto darbo rezultatai.

Darbo problematika ir aktualumas

Tiriamajj darba nuspresta atlikti, nes buvo pastebéta, kad programinés jrangos testavimo procesas
daznai yra neefektyvus ir nestruktarizuotas. Testuojant programing jrangg daznai jmonés neturi
aiSkiai apibrézto proceso, kurj buty galima stebéti realiu laiku. Taip pat Kiekvienam projektui
individualiai yra kuriamos ir inicijuojamos uzduotys, atrenkami testavimo metodai rankiniu bidu. Be
to, naudojami universaliis jrankiai, kurie nepadengia viso veiklos proceso ir dél realizaciniy
technologijy jrankiy palaikymas reikalauja daug resursy.

Darbo tikslas ir uzdaviniai

Tyrimo tikslas — pagerinti programinés jrangos testavimo vykdymo ir valdymo procesus. Darbui
iSkelti uzdaviniai:

1. atlikti programings jrangos testavimo proceso analize;

2. iSanalizuoti esamus programinés jrangos testavimo metodus;

3. sudaryti naujg metodika, skirtg programinés jrangos testavimo vykdymui ir stebéjimui;

4. suprojektuoti, realizuoti ir iStestuoti eksperimenting sistema, skirta sukurtos metodikos
demonstravimui ir tyrimui;

5. eksperimentiSkai istirti sukurta metodika;

6. apibendrinti tyrimo rezultatus.
Atlikus visus apibréZtus uzdavinius bus pasiektas darbo tikslas.
Darbo rezultatai ir jy svarba

Tirlamojo darbo metu bus iSanalizuoti egzistuojantys programinés jrangos testavimo metodai,
identifikuotos taikymo galimybés, bei probleminés sritys. Analizés metu surinkta informacija ir
jzvalgos bus naudojamos kaip pagrindas priimant sprendimus metodikos formavimo etape. Galutinis
ir pagrindinis darbo rezultatas — sukurta ir detaliai aprasyta testavimo metodika, bei eksperimentiné
testavimo metodikos taikymo sistema, sprendzianti neefektyvaus ir nestruktiirizuoto testavimo
proceso problema.

Darbo struktiira

Dokumentas sudarytas i§ 12 skyriy, 5-iuose i§ jy saugoma bendra darbo informacija: naudojami
terminai ir santrumpos, literatiira, dokumenta papildantys duomenys (priedai), nuorodos |
naudojamus paveikslélius, lenteles. Jvado skyrius skirtas supazindinimui su darbo specifika, tikslais,
bei uzdaviniais. Like skyriai priskiriami déstomajai darbo daliai: problemings srities analizés skyrius,
sprendimo projekto skyrius, sprendimo realizacijos projekto skyrius, sprendimo testavimo ir
eksperimento skyriai.
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1. Probleminés srities analizé

Siame skyriuje apibréziamas probleminés srities analizés tikslas, identifikuojamas tyrimo objektas,
sritis, bei tyrimo problema. Taip pat atlickama detali tyrimo objekto naudotojy ir esamy problemos
sprendimy analizé. Be to, tyrimo objekto analizés skyriuje pateikiamas siekiamo sprendimo
apibrézimas ir galiausiai suformuluojamos atliktos tyrimo objekto analizés iSvados.

1.1. Analizés tikslas

Tyrimo objekto analizé atlickama siekiant identifikuoti pagrindines veiklas ir vaikinius procesus,
kurie yra vykdomi programinés jrangos testavimo vykdymo ir valdymo procesy metu, bei suprasti ir
aprasyti analizuojamy procesy kontekstg. Taip pat siekiama iSanalizuoti egzistuojancius P] testavimo
metodus, identifikuoti jy silpnasias ir stiprigsias vietas. Be to, butina iSanalizuoti bisimus kuriamos
metodikos naudotojus, identifikuoti jy poreikius ir savybes. Zinoma, taip pat svarbu i$analizuoti
galimas realizacines technologijas, kurios padéty maksimaliai vizualizuoti sukurtos metodikos nauda
ir gergsias savybes. Remiantis analizés etape surinkta informacija bus priimami sprendimai
tolimesniuose metodikos projektavimo ir kiirimo etapuose.

1.2. Tyrimo objektas, sritis ir problema

Tiriamojo darbo esmg¢ ir apimtj atspindi pagrindiniai elementai, kurie kryptingai analizuojami ir
detalizuojami viso tyrimo metu. Esminiai tyrimo elementai yra Sie: tyrimo problema, tyrimo objektas,
tyrimo sritis. Visi Sie elementai apsibréZiami prie§ pradedant tiriamajj darbg, tam, kad buty aiSki
tyrimo kryptis ir ribos, kuriy biity laikomasi viso tiriamojo darbo metu.

Tiriamgj] darbg nuspresta atlikti, nes buvo pastebéta, kad programinés jrangos testavimo procesas
daznai yra neefektyvus ir nestruktiirizuotas. Testuojant programing jranga daznai bandoma pritaikyti
egzistuojancius metodus, kuriuose akcentuojamos konkrecios testavimo veiklos ir elementai, kuriuos
bitina iStestuoti apraSomo metodo rémuose, bet mazai démesio skiriama bendram testavimo procesui,
jo vykdymui ir stebéjimui. Taip pat egzistuojantys metodai daznai apraSomi nepateikiant realaus
metodo pritaikymo konteksto, néra bendros informacijos, kaip derinti jvairius metodus tarpusavyje,
kad testavimo procesas biity maksimaliai efektyvus. Dél §iy priezas¢iy daznai testavimo procesas yra
vykdomas nesilaikant bendros tvarkos testavimo skyriuje, testuotojy darbas neefektyvus, testuotojai
Jjtraukiami ] programinés jrangos kiirimo procesg vélyvoje PI kiirimo fazéje.

Vienas i§ svarbiausiy darby, siekiant pasiruosti tiriamajam darbui — identifikuoti tyrimo objekta,
kuriame egzistuoja jvardyta problema. Tai ypac svarbu, siekiant, kad tyrimas bty atliktas kryptingai,
neapimant detaliy, kurios néra susijusios su tyrimo objektu. Sio tyrimo objektas yra programinés
Jrangos testavimo procesas, kurio detali analizé pateikiama 1.3 skyriuje.

Sio darbo tyrimo sritis — programinés jrangos testavimo metodikos, esamos sistemos, bei galimos
realizacinés technologijos. Tyrimo apimtyje planuojama iSanalizuoti egzistuojancius testavimo
metodus (1.4), bei galimus jrankius, skirtus vykdyti ir valdyti programinés jrangos testavimo procesa.
Detali jrankiy analizé pateikiama 1.6 skyriuje. Be to, siekiama iSanalizuoti technologijas (1.7),
kuriomis buty galima realizuoti eksperimenting sistemg, kuri veikty pagal sumodeliuotg testavimo
procesa, grindziama tiriamajame darbe sukurta metodika.
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1.3. Programinés jrangos testavimo proceso analizé

Tyrimo objektas — programinés jrangos testavimo procesas — tiesiogiai priklauso nuo pasirinktos P]
kirimo metodikos, todél tyrimo objekto analizé pradedama nuo programinés jrangos kiirimo proceso
analizés, apibréziama testavimo vykdymo proceso samprata ir pagrindinés savokos. Toliau
identifikuojama testavimo proceso vieta bendrame P gyvavimo cikle. Taip pat pateikiamos veiklos
procesais grindziamy sistemy pritaikymo galimybés testavimo procese.

1.3.1. Testavimo procesas programinés jrangos gyvavimo cikle

Pries pradedant analizuoti testavimo procesg ir jo vaidmenj programings jrangos gyvavimo cikle,
bitina apibrézti pagrindines sgvokas:

— Programiné jranga (angl. software) — visuma, kuri apima kompiutering programa,
programinj koda, procediiras, dokumentacijg ir visus sistemos veikimui reikalingus duomenis
[1].

— Programinés jrangos gyvavimo ciklas (angl. software life cycle) — sistemingas procesas,
apimantis visus P] karimo, bei palaikymo etapus (1 pav.). Pagal ISO/IEC/IEEE 12207
standartg programinés jrangos gyvavimo ciklas apima $ias procesy grupes [1]:

o Sutarties/susitarimo procesai (angl. agreement processes) — apima sistemos
jsigijimo, bei tiekimo procesus.

o Organizacinius projektus jgalinantys procesai (angl. organizational project-
enabling processes) — apima gyvavimo ciklo modelio, infrastrukttros, portfelio,
zmogiskyjy istekliy, kokybés, bei ziniy valdymo procesus.

o Techniniai valdymo procesai (angl. technical management processes) — apima
projekto planavimo, vertinimo, kontrolés, kokybés uztikrinimo, bei sprendimy
priémimo, rizikos, konfigiiracijos, informacijos valdymo procesus.

o Techniniai procesai (angl. technical processes) — apima veiklos analizés,
suinteresuoty Saliy poreikiy iSgryninimo, reikalavimy aprasymo, sistemos analizés,
architektiiros sudarymo, sistemos projektavimo, P] realizavimo, integravimo,
testavimo, tvirtinimo, operacijy stebéjimo, palaikymo, bei sistemos demontavimo
procesus.

Remiantis ISO/IEC TS 24748-1 standartu [2] programinés jrangos gyvavimo ciklas yra sudarytas i$
Sesiy etapy (1 pav.): koncepcija (angl. concept), realizavimas (angl. development), produkciné aplinka
(angl. production), sistemos naudojimas (angl. utilization), palaikymas (angl. support) ir sistemos
i§jungimas (angl. retirement).
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Sistemos realizavimas

- Tobulinti sistemos reikalavimus

- Aprasyti sprendima

- Realizuoti sistemg

- Patikrinti (angl. verify’) ir patvirtinti
(angl. validate) sistema

I 3
Y

Sprendimo koncepcija

- Identifikuoti suinteresuotujy 3aliy Sistemos diegimas Sistemos naudojimas Sistemos demontavimas
poreikius - Pristatytl sistema - Uztikrinti, kad sistema - Suarchyvuoti duomenis ir
- I3gryninti pagrindines savokas < P|- Periiareti ir istestuoti [ P tenkinty kliento poreikius Plsustabdyti sistemos veikimg
sudaryti Zodyna sistema
- Pateikti sprendimo pasiiilymg I i
* I
Y

Sistemos palaikymas
- Uztikrinti, kad sistema
sklandziai veikty

Y

1 pav. Programinés jrangos gyvavimo ciklo modelis, atspindintis galimas progresijas ir etapy tikslus [2]

Kiekvienas etapas gyvavimo cikle turi savo tikslus, bei atspindi programinés jrangos biisenos kitima,
bendra programos vystymasi. Testavimo procesas yra viena i§ P] gyvavimo ciklo (1 pav.) sudedamyjy
daliy, tod¢l testavimo veikly vykdymo eiliSkumas ir svarba tiesiogiai priklauso nuo pasirinktos P]
ktirimo metodikos, kuri apibrézia P] gyvavimo ciklo etapy vykdymo eiliSkuma, bei veiklas, kurios
yra vykdomos kiekvieno etapo metu. Vieno unikalaus metodo, kuris uztikrinty 100% sékminga
projekto jvykdyma, néra. Kuriant programing jrangg, metodas ar jy kombinacija dazniausiai yra
pasirenkami atsizvelgiant | pacio projekto, kliento, dalykinés srities specifika ir kitas projekto
savybes. Sio tyrimo apimtyje detaliai analizuoti programinés jrangos kiirimo proceso nebitina, nes
tyrimas orientuotas tik j vieng P] kiirimo dedamaja — testavimo procesa. D¢l Sios prieZasties pakanka
apibreézti tik pagrindinius programinés jrangos kiirimo proceso principus.

Sistemy realizavimo metodai pagal veikly vykdymo eiliSkumg yra skirstomi j nuoseklius ir
iteracijomis grindziamus metodus [3] (2 pav.).

NUOSEKLUS ITERACIJOMIS GRINDZIAMAS
Veikla 1

35 N

Veikla 2
7

Veikla ... N (Z

N
Veikla n

Veikla ] [Veikla 3
é_

2 pav. Sistemy kiirimo metody tipai

Nuosekliuose metoduose (pvz., ,,Krioklys®, ,,V modelis*) veiklos yra vykdomos nuosekliai viena po
kitos, negalima pereiti 1§ vykdomos veiklos j pries tai buvusig. Nuosekliuose metoduose kiekvienas
etapas yra vykdomas pilna apimtimi, t. y. jeigu einamu laiko momentu vykdomas analizés etapas,
tuomet analizuojami visi programinei jrangai keliami reikalavimai. Peréjus i sekantj etapa grjzti |
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ankstesnj — néra galimybés. D¢l Sios priezasties nuosekliu etapy vykdymu grindziami metodai néra
lankstas ir sunkiai suderinami su kintanciais sistemos reikalavimais [4].

Metoduose, kurie yra grindziami iteracijomis, galutinis produktas kuriamas per kelias iteracijas.
Vienos iteracijos metu sukuriama galutinio produkto dalis, kuri turi savo reikalavimus, reikalavimy
specifikacija ir yra realizuota, bei iStestuota. Ivykdzius keletg iteracijy sukuriamas galutinis, pilnai
iSbaigtas produktas. Iteracijomis grindziami metodai (pvz., ,,RUP®, ,Scrum®) yra modernesni,
pasizymi greitesniu ir kokybiskesniu sistemos kiirimo procesu [5].

Pagrindiniai tiriamajame darbe analizuojami P] kiirimo metodai: ,,V* modelis, ,,RUP*, ,,.Scrum.
Testavimo procesas nuosekliuose programinés jrangos kiirimo metoduose

Pagrindiniai nuosekliis programinés jrangos metodai: ,,Krioklys“ (angl. Waterfall) ir ,,V* modelis.
Sie metodai yra patys pirmieji ir vis dar sékmingai naudojami, kai sistemai keliami reikalavimai yra
visiSkai aiSkis, stabilts ir kardinaliai nesikeicia realizuojant programing jranga [4]. ,Krioklio*
metodas yra pats pirmasis ir jis turi keletg atmainy. Viena i$ atmainy yra ,,V* modelis, kuris puikiai
tinka atvaizduoti, kaip P] ktrimo veiklos gali biiti susiejamos su testavimo veiklomis. Dél Sios
priezasties tiriamajame darbe nuspresta analizuoti biitent ,,V* modelj.

.,V modelis vizualiai atspindi, kaip testavimo veiklos gali biiti tiesiogiai susiejamos su kitomis P]
karimo veiklomis (3 pav. ).

MNaudotojy reikalavimai

Ericmimo testavimao planavimas .................................................................. Priemimao testavimas

Funkciniai sistemos reikalavimai

) . e T e R LR L L L LT SR Si'stf_"mﬂ's tE’StﬂUim'ﬂ'S
Sistemos testavimo planavimas

Sistemos architektira
Integracinio testavimo planavimas

Integracinis testavimas

Sistemos projektavimo dokumentas Vienety testavimas

Vienety testavimo planavimas

Programavimas

3 pav. ,,V*“ modeliu grindziamas programinés jrangos kairimas [6]

,V* modelyje visos veiklos yra vykdomos nuosekliai. Dél Sios priezasties ,,V* modelis ir yra
laikomas ,,Krioklio* modelio atmaina.

Naudotoju reikalavimy surinkimas ir dokumentavimas

Remianti pradinés naudotojy reikalavimy iSgavimo fazés metu surinktais rezultatais, turi biiti sukurtas
detalios analizés dokumentas. Siame dokumente apra§omos visos pagrindinés veiklos, kurios
atsispindi ir techninéje sistemos specifikacijoje. Be to, detalios analizés dokumentas suformuoja
pagrindg priémimo testavimo struktirai ir reikalavimams. D¢l Sios priezasties sistemy analitikas
privalo apraSyti visus surinktus reikalavimus taip detaliai, kad testuotojai galéty ruosti testavimo
scenarijus.
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Pagal knyga ,Software Testing Practice: Test Management [7], ,,V* modelyje naudotojy
reikalavimy surinkimo fazé tiesiogiai siejasi su priémimo testavimu uz kurj daznai yra atsakingas
uzsakovas. Sj testavima vykdo klientas, kai sistemos kiiréjy komanda baigia vidinj sistemos testavima
ir perduoda klientui jau iStestuotg sistemos versija. Pagrindinis §io testavimo tikslas — nustatyti, ar
sistema tenkina kliento poreikius, ar atitinka apibréztus funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus.
Siame etape jau néra koncentruojamasi j klaidy paieska.

Funkciniy reikalavimy surinkimas ir dokumentavimas

Siame etape surinkti reikalavimai transformuojami j funkcijas ir komponenty tarpusavio saveikas
sistemoje. Paruosti dokumentai naudingi sistemos testuotojams ruoSiant funkciniy testy testavimo
scenarijus.

Pagal knyga ,,Software Testing Practice: Test Management® [7], ,,V* modelyje funkciniy reikalavimy
surinkimo faz¢ tiesiogiai siejasi su funkciniu sistemos testavimu, kurio metu koncentruojamasi ties
visu sistemos funkcionalumu, kuris apibréztas sistemos specifikacijoje. Sis testavimas itin svarbus,
todél testavimg butina atlikti aplinkoje, kurioje yra duomenys, atitinkantys gamybinés aplinkos
duomenis. Tokiu atveju yra sumaZzinama rizika, kad po diegimo | produkcing aplinkg iskils
nenumatyty incidenty. Testavimo apimtyje svarbu iStestuoti Siuos elementus: apibréztos rizikos,
susijusios su reikalavimais, veiklos procesai, panaudojimo atvejai, sistemos resursai, komunikacija
su operacine sistema.

Sistemos architektiiros sudarymas

Architektiiros sudarymo etape sistema suskaidoma j valdomus atskirus komponentus, apibréZiama
grafiné komponenty vartotojo sasaja. Sie darbai atlickami atsizvelgiant j sistemos komponenty
tarpusavio komunikacija. Visa surinkta ir specifikuota informacija naudinga sistemos integraciniam
testavimui, kurio tikslas patikrinti, kaip sistemos komponentai komunikuoja tarpusavyje.

Pagal knygga ,,Software Testing Practice: Test Management™ [7], ,,V* modelyje sistemos architekttiros
sudarymo fazé tiesiogiai siejasi su integracijuy testavimu. Sio testavimo metu testuojamos
integracijos tarp komponenty, komunikacija su skirtingomis sistemos dalimis: operacine sistema,
faily sistema, technine jranga. Taip pat testuojamos sgsajos su kitomis sistemomis, jei tokios yra.
Siame etape sistemy testuotojai koncentruojasi tik j integracija, neanalizuoja dviejy susijusiy
komponenty vidinio funkcionalumo.

Sistemos projektavimas

Sio etapo metu sudaroma detali sistemos specifikacija, kuri apibréZia ne tik sistemos elgsena, viding
struktira, bet ir darby sekas, atspindindias komponenty tarpusavio saveikas. Si informacija
naudojama programuojant sistemg ir ruosSiant testavimo scenarijus, skirtus iStestuoti atskirus sistemos
komponentus.

Pagal knyga ,Software Testing Practice: Test Management* [7], ,,V* modelyje sistemos
projektavimo fazé tiesiogiai siejasi su komponenty testavimo scenarijy kiirimu. Sio tipo testavimo
scenarijai yra skirti iStestuoti pavienius sistemos komponentus (objektus, klases, modulius)
nepriklausomai nuo viso sistemos gyvavimo ciklo.

Sistemos programavimas
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Sio etapo metu realizuojamas sistemos programinis kodas. Ankstesniuose etapuose surinkta
informacija naudojama programuojant sistemg ir ruoSiant testavimo scenarijus, skirtus iStestuoti
atskirus sistemos komponentus.

Pagal knyga ,,Software Testing Practice: Test Management® [7], ,,V* modelyje programavimo fazé
tiesiogiai siejama su komponenty testavimu, kurio metu testuojami pavieniai sistemos komponentai
(objektai, klasés, moduliai) nepriklausomai nuo viso sistemos gyvavimo ciklo. Sio tipo testavimas
daznai vykdomas naudojant pagalbing programing jranga, skurtg ,,vienety* testavimui (angl. Unit
test). Komponenty testavimo metu daznai jtraukiamas ne tik testuotojas, bet ir programuotojas, kuris
ras¢ programinj koda.

Pagal ,,V* modelj kickviena projekto kiirimo fazé turi turéti atitinkama testavimo faze.Ttam pritaria
ir knygoje ,,Software Testing Practice: Test Management [7] apibrézti principai, kurie teigia, jog
testavimas bus kokybiskas, jeigu:
— kiekviena projekto realizavimo veikla turés atitinkamg testavimo veikla;
— kiekvienas testavimo etapas turés konkrety tiksla;
— testuotojai kiek jmanoma bus jtraukti j visas projekto vykdymo veiklas, kuriose aptariami
reikalavimai, kliento poreikiai, programavimo problemos ir pan.

Apibendrinant, galima teigti, kad testavimo proceso veiklos ,,V*“ modeliu grindziamuose projektuose
yra glaudziai susijusios su kitomis sistemos kiirimo veiklomis ir tai uztikrina visapusj Sistemos
karimo veikly, bei jy atributy iStestavima.

Testavimo procesas Agile manifestu grindZziamuose metoduose

Agile manifestu grindziamuose projektuose dazniausiai yra i§skiriamos penkios pagrindinés projekto
vykdymo fazés ir kiekvienoje i§ jy yra vykdomos tam tikros testavimo veiklos [8]: projekto
inicijavimas (angl. Project initiation), projekto realizacijos planavimas (angl. Release planning),
iteracijy vykdymas, sistemos testavimas, diegimas ; gamybing aplinkg, palaikymas. Kiekvienoje
fazéje yra vykdomos tam tikros testavimo veiklos (4 pav.).
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Projekto inicijavimas Susipazinti su projekiu

Dalyvauti vertinant kliento poreikius

— Sukurt testavimo planus

Dalyvauti sprinte planavime,
uzduotiy vertinime

Kiekviena iteracij Apragytiirvykdyt “story” testus

Vykdyti testavima poromis

@1 rﬁ\ll Tikrinti veiklos procesa

___f Automatizueti testavimo scenarijus
X < kdyti regresini
Vyldyt regresinius autom. tests
Vykdyti apkrovos testus
Pristatyti sistemos versijc klientui

Uzbaigti regresini testavima

Atlikti priémimo testavima
Sistemos Atlikti apkrovos testavima
testavimas Atlikti bazinius testus

Atlilti bandomuesius testus

Pakeitimo diegimas/ Dalyvauti pakeitimo diegime
palaikymas Dalyvauti poky&io retrospektyvoije

4 pav. Testavimo proceso veiklos Agile tipo projektuose [8]

Kiekviena programinés jrangos kirimo fazé turi savo tiksla, apibréztas testavimo, analizés,
programavimo ir kitas reikiamas atlikti veiklas.

Inicijavimo fazé

Siame etape testuotojai susipaZjsta su projektu, gilinasi j turimg informacija, dazniausiai realios
testavimo veiklos nevykdomos. Etapo tikslas — susipazinti su projektu.

Planavimo fazé

Siame etape testuotojai dalyvauja naudotojy reikalavimy vertinime ir aprasyme, ruosia testavimo
planus. Sios fazés apimtyje identifikuojama biisima testavimo komanda, pasirenkami ir sudiegiami
testavimo jrankiai, kurie bus naudojami testavimo metu. Be to, pagal poreikj sudaromas riboty resursy
planas. Jeigu projektas turi konkrecig uzbaigimo data, tuomet apibréziamas terminas iki kurio turi
biti pradéta diegimo faze. Si metodika gera tuo, kad didzioji dalis funkcionalumo iitestuojama
kiirimo fazéje, todél diegimo faze¢je belieka iStestuoti bendrg veiklos procesa. Taip pat Sioje fazéje
turéty buti paruoSiami pirminiai pri€mimo testavimo scenarijai, testavimo planas.

Kirimo fazé

Kurimo etape testuotojai dalyvauja darby planavime, uzduociy apimties vertinime. Taip pat etapo
metu yra kuriami ir vykdomi naudotojy reikalavimy testai, sudaromos testavimo poros pvz., du
testuotojai arba vienas testuotojas ir programuotojas, vykdomas testavimo atvejy automatizavimas,
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paleidziami automatizuoti regresiniai testavimo atvejai, vykdomi apkrovos testai ir pateikiama
sistemos demonstracija suinteresuotoms Salims.

Sistemos testavimo fazeé

Sios fazés ribose uzbaigiamas regresinis testavimas, atliekamas priémimo testavimas. Pagal poreikj
gali buti atlickamas apkrovos testavimas. Taip pat atlieckami like testai: baziniai (angl. Smoke),
bandomieji (angl. Mock), apkrovos, regresiniai testai. Klientas taip pat atlicka priémimo testavimag.

Diegimo ir palaikymo fazé

Sioje fazéje belieka istirti uZregistruotas kliento klaidas, o pataisius jas pertestuoti. Taip pat testuotojai
dalyvauja produkto diegime i gamybing aplinkg ir projekto retrospektyvoje.

Pagrindiniai Agile manifestu grindziami metodai: ,,RUP* ir ,,Scrum®.
Testavimo procesas ,,RUP“ tipo projektuose

Straipsnyje [9] teigiama, kad P] kiirimo procesas turéty pasizyméti kartotinumu. Tai reiSkia, kad
didelj projekta reikéty suskaidyti j mazesnes dalis ir vykdyti jy realizavimg smulkiomis iteracijomis.
Pagrindinj kartotinumu (angl. iterative) grindziama programy kiirimo principg atspindi ,,RUP* [10]
karkasas, kuriame pateikiamas kartotinio (angl. iterative) kiirimo modelis. ,,RUP* metoda sudaro 4
fazés, kurios vykdomos iteracijomis (5 pav.).

Iteracijos Iteracijos Iteracijos Iteracijos
) g ) \/j>

Inicijavimas Plétojimas Kiirimas . Peréjimas N
(angl. Inception) (angl. Elaboration) (angl. Construction) (angl. Transition)

5 pav. Kartotinio informaciniy sistemy kiirimo fazés [11]

Viena ,,RUP* iteracija pateikia tam tikrg vykdoma, iStestuotg sistemos prototipo versija, kuri yra
labiau i§plétota lyginant su pries tai buvusios iteracijos versija. Siame metode testavimo planas
pradedamas ruosti pradinéje projekto faz¢je. Visos testavimo veiklos yra struktiirizuotos, kiekviena
dalis vykdoma atskiroje iteracijoje. ,,RUP* metode iSskiriami keturi testavimo etapai [12]: vienety
testavimas, integracijy testavimas, sistemos testavimas, priémimo testavimas.

Be to, ,,RUP*“ metodas apima skirtingus testavimo tipus: palyginimo testavimas (angl. benchmark
test), konfigtracijos testavimas, funkcinis testavimas, diegimo testavimas, integracinis testavimas,
nasumo testavimas, maksimalios apkrovos testavimas (angl. stress test), regresinis testavimas.
Pagrindinés testavimo veiklos i$skiriamos ,,RUP* metodikoje [12]:

— Testavimo planavimas — sukuriamas testavimo planas, kuriame pateikiama informacija, kokie
reikalavimai bus testuojami, kokiy tipy testavimai bus vykdomi ir testavimui reikalingi
resursai, testavimo uzduotys.

— Testavimo kiirimas — aprasomi konkretlis testavimo atvejai ir procedairos, kurios apibréztos
testavimo plane ir bus vykdomos testavimo metu.

— Testavimo jgyvendinimas — realizuojami testavimo scenarijai, jy vykdomieji failai.
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— Testavimo vykdymas integracijy lygyje — vykdomi automatiniai testai ir rankiniai, skirti
patikrinti sistemos komponenty integracijas.

— Testavimo vykdymas sistemos lygyje — vykdomi automatiniai testai ir rankiniu btdu
patikrinamas pagrindinis sistemos funkcionalumas.

— Testavimo vertinimas — vertinami atlikto testavimo rezultatai, paruoSiamos pakeitimy
uzsakymo formos. Sukuriami matavimai, skirti jvertinti produkto (programinio kodo,
reikalavimy padengimo, klaidy valdymo, testavimo vykdymo) kokybg.

Visos jvardintos testavimo veiklos vykdomos iteracijy metu kiekvienoje programinés jrangos kiirimo
fazéje.

»RUP“ metodo modelis taip pat apibrézia, kokie darbuotojai turéty biiti jtraukiami j testavimo veikla:
testuotojai, testavimo projektuotojai, sistemy testuotojai, naSumo testuotojai, integracijy testuotojai.
Pagrindiniai dokumentai yra: testavimo planas, scenarijai ir ataskaita, apkrovos testavimo planas ir
atskaita, klaidy Salinimo planas.

Testavimo procesas ,,Scrum® tipo projektuose

Be visy jvardinty metody, ypa¢ populiarus tampa Agile manifestu grindziamas ,,Scrum metodas. Sis
metodas orientuotas | tai, kad P] kiirimo procesas yra dinaminis ir jo metu keliami reikalavimai,
apibréztas jgyvendinimo laikotarpis, iStekliai ir technologijos gali keistis. D¢l Sios priezasties pats
programinés jrangos kiirimo procesas turi biti kiek jmanoma lankstus ir galintis prisitaikyti prie
kintanéiy aplinkybiy. ,,Scrum* metodo apraS§yme [13] néra iSskirtos konkrecios testavimo veiklos,
taciau keletas mokslininky atliko tyrima, iSanalizavo gerasias praktikas ir sudare ,,Scrum‘ metodo ir
testavimo veikly karkasa, kuriame detaliai apraSomos visos rekomenduojamos testavimo veiklos (6

pav.).
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Perzitiréjus Saltinyje [14] sudarytg ,,Scrum® metodo ir testavimo veikly karkasg, galima isskirti
pagrindinius testavimo tipus: Agile kvadratai, priémimo testavimu grindziamas programavimas,
funkcinis ir nefunkcinis testavimas, regresinis testavimas, tiriamasis testavimas, priémimo
testavimas.

Tiek ,,RUP*, tiek ,,Scrum* tipo projektuose viena iteracija apima kiirimo ir diegimo fazes, kuriy metu
sukuriama tam tikra istestuota galutinio produkto versija. Iteracijos metu gali biiti vykdomos jvairios
testavimo veiklos, atsizvelgiant j ,,vartotojo poreikiy* (angl. user story) specifikg. 2003 metais Brian
Marick ir Lisa Crispin sudaré Agile tipo testavimo kvadratus [15], kurie apibrézia pagrindines galimas
naudoti testavimo veiklas vienoje iteracijoje (7 pav.).
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7 pav. Agile manifestu grindziami testavimo veikly kvadratai [15]

1 Kvadratas

Pirmasis kvadratas atspindi testavimu grindZziamg programy kurimo (TDD) praktika, kuri yra
dazniausiai taikoma Agile tipo projektuose. Pagal §j kvadratg reikia vykdyti vienety ir komponenty
testavimus. Vienety testavimas apima nedidelius testus, kurie skirti iStestuoti nedidelj sistemos
pogrupj: objekta, metodg ar pana6iai. Komponenty testavimas jau apima didesniy sistemos elementy
testavimg (pvz., klasiy grupés, teikiancios tam tikrg paslaugg). Abiejy tipy testai dazniausiai yra
automatizuojami naudojant jrankius, grindziamus ,,Unit“ technologija. Siuos testus daZniausiai
atlieka programuotojai, kurie privalo atlikti vidinj kodo testavimg prie§ atiduodant realizuotg
funkcionalumg tolimesniam testavimui.

Pagrindinis §io kvadrato tikslas — testavimu grindZiamas sistemos kiirimas arba projektavimas. Si
testavimo atvejy raSymo praktika padeda programuotojams apsibrézti ribas ir nesuprogramuoti to,
kas nebuvo numatyta. Pagal sukurtus testus, programuotojai gali pasitikrinti, ar jy priimti
architekttiriniai sprendimai yra tinkami. Vienety ir komponenty testai yra automatizuojami ir raSomi
ta palia kalba kaip ir testuojama sistema. Sio tipo testavimas yra skirtas vidiniam kokybeés
uztikrinimui, nes klientui jie tiesiog biity neaktualiis ir daznai nesuprantami (atsizvelgiant j kliento
zinias IT srityje).
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2 Kvadratas

Sio kvadrato testavima taip pat atlicka sistemos kiiréjy komanda, tadiau jau auks$tesniame abstrakcijos
lygyje. I8skiriamos testy grupés: funkciniai testai, naudotojy pavyzdziai, ,,Story* testai, prototipas,
simuliacija. Sie testai i§ esmés skirti patikrinti kliento jvardytiems poreikiams, siekiant jsitikinti, ar
sistema tikrai tenkina pradinius kliento reikalavimus. Sio kvadrato apimtyje testai kuriami pagal
kliento jvardintus pavyzdzius i$ veiklos srities, kuomet klientai detaliai paaiSkina kiekvieng poreikj
(angl. user stories). Testavimo atvejai raSomi klientui suprantamu formatu, nes $iuos testus klientai
naudoja patys, tikrina, teikia pastabas ir daznai padeda rasyti.

Antrojo ir pirmojo kvadrato testai turi duoti greitg grjZztamajj ry$j komandai, todél daznai ir antrojo
kvadrato testai yra automatizuojami. Jei tik yra jmanoma, stengiamasi antrojo kvadrato testus vykdyti
jau su realiais duomenimis i§ kliento produkcinés duomeny bazés, siekiant patikrinti kuo realesnes
situacijas ir taip sutaupyti laiko tolimesniuose etapuose. Be to, $is kvadratas apima ir grafinés sasajos
testavima, kuris néra automatizuotas.

3 Kvadratas

Siam kvadratui priskiriamos testavimo veiklos: scenarijy testavimas, priémimo testavimas,
tinkamumo testavimas, vidinis/tiriamasis testavimas, alfa/beta testavimas.

Scenarijy testavimas apima rankinj testavimag pagal veiklos procesa, siekiant imituoti realius
procesus, kuriuos vykdys sistemos naudotojai. Automatiniai vykdomieji kodo fragmentai (angl.
scripts) gali biiti naudojami greitesniam reikiamy duomeny iSgavimui ar generavimui, bet testuotojas
privalo duomenis naudoti pagal veiklos logika, siekiant uztikrinti, kad sukurtas funkcionalumas tikrai
atitinka kliento poreikius.

Priémimo testus dazniausiai atlieka uzsakovas su galutiniu sistemos naudotoju. Priémimo testavimas
suteikia galimybe¢ jvertinti, ar naujas funkcionalumas veikia korektiskai ir, ar atitinka kliento
poreikius.

Tinkamumo testavima dazniausiai atlieka grupé zmoniy, kuri bando nauja funkcionalumg ir pateikia
atsiliepimus. Taip pat gali bati realiu laiko momentu vertinami naudotojy atliekami veiksmai dirbant
su sistema siekiant jvertinti, ar sistema yra ,,draugiska‘“ naudotojo atzvilgiu.

Vidinis/tiriamasis testavimas yra svarbiausias §iame kvadrate. Sio testavimo metu testuotojas turi
pasinaudoti savo kiirybiskumu. Vykdant procesus, susijusius su nauju funkcionalumu, testuotojas turi
iStirti gautus rezultatus ir pagal juos sugalvoti ir iStestuoti kitus alternatyvius, bei kritiskus scenarijus,
kuriuos naudotojas gali jvykdyti. StatistiSkai §io testavimo metu yra randama daugiausiai klaidy.

4 Kvadratas

Siame kvadrate tikrinami nefunkciniai reikalavimai naudojant apkrovos, apsaugos, na§umo ir kitus
testus. Sie testai yra kritikai svarbiis, nes juos naudojant jvertinamos pagrindinés sistemos kokybés
charakteristikos.

Agile kvadratai placiai naudojami daugumoje Agile manifestu grindziamy metody. Dél Sios
priezasties testavimo procesas Agile projektuose tiriamajame darbe bus analizuojamas ir
projektuojamas zvelgiant i§ Agile testavimo kvadraty perspektyvos.
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Isanalizavus keletg P] kiirimo metodiky, galima teigti, kad vienas i§ pagrindiniy etapy P] gyvavimo
cikle yra testavimo procesas ir jis yra tiesiogiai susijes su kitomis veiklomis, tod¢l jtakoja viso IT
projekto seékme. Tai tik pagrindzia, jog tyrimo objektas yra svarbus.

1.3.2. Testavimo procesas

Ankstesniame 1.3.1 skyriuje aptartas abstraktus testavimo proceso kontekstas, kuris teigia, jog
testavimas tiesiogiai priklauso nuo pasirinktos programinés jrangos kiirimo metodikos. Nepaisant to,
Sis tiriamasis darbas yra orientuotas ] testavima, tod¢l biitina detaliai iSanalizuoti testavimo proceso
tikslus, etapus, vykdymo eiga ir stebéjimg. Atlikus Siy objekty analize, bus galima identifikuoti
silpngsias testavimo proceso vietas ir spresti, kaip buity galima jas patobulinti.

Testavimo proceso samprata

Testavimo procesas yra glaudZziai susijgs su sistemos kokybés rodikliais, kokybés uztikrinimo

procesu. Sistemos kokybé pagal IEEE [16] yra apibréziama:

1. Lygis, kuriame sistema, jos komponentas ar procesas pilnai atitinka i§ anksto numatytus
reikalavimus.

2. Lygis, kuriame sistema, jos komponentas ar procesas pilnai atitinka kliento norus, iSpildo jo
lukescius.

Pirmasis sistemos kokybés apibrézimas yra orientuotas j sistemos specifikacija, kuri sukuriama
sistemos projektavimo etape. Sistemos specifikacija yra sudaroma pagal kliento iSkeltus
reikalavimus. Pagal §; poZiirj, klaidos esancios sistemos specifikacijoje ar kliento reikalavimuose
nesumazina sistemos kokybeés.

Antras sistemos kokybés apibrézimas yra orientuotas i patj klienta, jo pasitenkinimg ir likescius.
Pagal D. Galin knyga, laikantis antro principo testuotojas privalo papildomai jvertinti kliento
poreikius, pastebéti spragas sistemos specifikacijoje, 0 programuotojas turi realizuoti sistema taip,
kad ji pilnai atitikty kliento poreikius [17].

Pagal ISO 2500 standarta [18] sistemos kokybés modelis apima kliento poreikius, kurie yra susije su
sistemos nasumu, tinkamumu, saugumu, prieinamumu ir kitais rodikliais.

Funkcionalumo atitikimas (angl. functional suitability) atspindi, ar sistemoje jgyvendintas
funkcionalumas atitinka naudotojo poreikius. Apima kitas funkcionalumo metrikas: iSbaigtuma,
korektiSkuma, tinkamuma.

Veiklos efektyvumas (angl. performance efficiency) parodo nasuma, susijusj su naudojamy resursy
kiekiu. Apima metrikas: laiko elgsena, iStekliy panaudojima, pajéguma.

Suderinamumas (angl. compatibility) — rodiklis, kuris nusako, ar sistema arba jos komponentas gali
dalintis informacija su kitomis sistemomis ar komponentais tuo paciu metu dalijantis ta pacia technine
ar programine jranga. Apima metrikas: sgveikos, egzistavimas.

Tinkamumas (angl. usability) nusako galimybe naudoti sistema, siekiant pasiekti konkrecius tikslus
ir uztikrinant, kad naudotojas bus patenkintas funkcionalumu. Apimamos metrikos: tinkamumas,
mokomumas, veikimas, naudotojo klaidy iSvengimas, vartotojo s3asajos estetinis vaizdas,
prieinamumas.
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Patikimumas (angl. reliability) laiko periodas per kurj sistema tam tikromis salygomis gali atlikti
nurodytas funkcijas. Susideda i§ metriky: terminas, prieinamumas, galimybé atsistatyti, tolerancija
gedimams.

Saugumas (angl. security) nurodo, ar sistema apsaugo informacijg ir duomenis, ar sistemoje visi
naudotojai turi atitinkamus prieigy tipus ir lygius. Susideda i§ metriky: konfidencialumas,
vientisumas, atskaitomyb¢, autentiSkumas, saziningumas.

Prieziura (angl. maintainability) atspindi, kaip sistema gali biiti modifikuojama, tobulinama arba
pritaikoma prie pakitusios aplinkos ir reikalavimy. Apima metrikas susijusias su galimybe skaidyti
sistemg ] modulius, plésti analize, atlikti pakeitimus ir testavimg.

Perkélimo galimybé (angl. portability) atspindi, ar sistema gali buiti perkeliama i§ vienos techninés,
programinés jrangos, naudojamos aplinkos j kitg. Susideda i§ metriky, susijusiy su galimybe:
pritaikyti, idiegti ir pakeisti sistemos komponenta.

ISanalizavus sistemos kokybés sampratg, galima pereiti pric kokybés uztikrinimo proceso, kuris

pagal IEEE [16] apibréziamas:

1. sistemingas ir suplanuotas veiksmy planas, padedantis uztikrinti, kad sistema atitinka i§ anksto
nustatytus techninius reikalavimus;

2. veiksmy planas, sukurtas jvertinti procesg, kuriuo remiantis buvo sukurta sistema.

Ivardyti apibrézimai kokybés uztikrinimo procesg apriboja technine specifikacija ir programinés

jrangos kurimo procesu. Egzistuoja ir kitokio pozilrio apibrézimas pagal D. Galin knyga [17].

Treciasis apibrézimas kokybés uztikrinimui suteikia didesne prasme programinés jrangos kiirimo

procese. Sis apibrézimas teigia, jog kokybés uztikinimo procesas (angl. software quality assurance)

yra:

3. sistemingas, suplanuotas procesas, padedantis palaikyti tinkamg sistemos kiirimo ir priezitiros
procesa, uztikrinantj sistemos atitikimg techninés specifikacijos reikalavimams, bei tvarkaraséio
palaikyma ir sistemos plétojimg pagal numatyta biudzeta.

ApibréZus sistemos kokybeés, jos uztikrinimo proceso sgvokas, galima pereiti prie testavimo proceso,

kuris taip pat turi ne vieng apibrézimg. Pagal IEEE [16] testavimo procesas yra:

1. sistemos ar komponento naudojimas pagal numatytas sglygas stebint gaunamus rezultatus ir
jvertinant tam tikrus sistemos ar komponento aspektus;

2. procesas, kurio metu analizuojama sistemos dalis, siekiant aptikti neatitikimus tarp sistemos ir
sistemos reikalavimy dokumento, bei jvertinti sistemos funkcijas.

Ivardyti du apibrézimai apima tik dalj testavimo proceso, kuris yra pakankamai didelis, kad bty
galima apibtudinti kelias sakiniais. Nepaisant to, IEEE apibrézimai atspindi pagrinding testavimo
logika. Antrasis apibréZimas tinkamas tada, kai sistema turi detalig specifikacija pagal kurig
testuotojas gali testuoti sistema, o pirmasis yra tinkamas tuo atveju, jeigu sistema néra specifikuota ir
testuotojas pagal savo nuoziiirg turi testuoti sistemos funkcionaluma.

Testavimo proceso tikslai

Programinés jrangos testavimas yra vykdomas dél tam tikry priezas¢iy, kiekvienas testavimo etapas
turi tam tikrus tikslus ir priezastis. D. Galin knygoje (,,Software Quality Assurance) jvardyti
testavimo tikslai:
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1. aptikti kuo daugiau klaidy sistemoje;

2. iStestuoti sistema taip, kad po aptikty klaidy iStaisymo ir pertestavimo sistema bty tinkama
Klientui priimti;

3. numatytg testavimg atlikti efektyviai, pagal suplanuotg grafikg ir resursus;

4. sudaryti klaidy sarasa, siekiant ateityje iSvengti analogisky klaidy.

Ivardyti tikslai atspindi, jog néra jmanoma rasti ir iStaisyti visas sistemos klaidas. Dél Sios priezasties
turi biiti apibréztos testavimo ribos, kurios nurodyty, kada testavimas turi buti baigtas. Dazniausiai
testavimo uzbaigimo riba nustatoma i$ kart po to, kai nustatoma, kad sukurta sistema tampa tinkama
Klientui priimti. Bitina pabrézti, jog testavimo proceso apimtis, likusiy sistemoje klaidy kiekis ir
reikalingos testavimui iSlaidos yra tarpusavyje susije matai (8 pav.).

A Neaptikty .
Klaidy Testavimo
Kiekis i5laidos

Optimalus
testavimo
kiekis

MaZai
testuojant

Daug
testuojant

Testavimao klaidy ir islaidy kiekis

Testavimo kiekis

8 pav. Testavimo kiekio, klaidy ir i§laidy priklausomybé [7]

Testavimo apimtis pasirenkama pagal projekto rizikos lygj. Jeigu kuriama sistema yra kritiné (jvykus
sistemos klaidai, gali nukentéti Zmogaus gyvybeé), tuomet testavimui yra skiriama daug démesio,
taCiau toks testavimas yra itin brangus. Sistemoms, kurios néra kritinés, daZniausiai yra pasirenkamas
optimalus testavimo kiekis, kuris kiek jmanoma sumazina sistemoje likusiy klaidy kiekj ir néra labai
brangus.

Testavimo tipai

Testavimas yra daugiau nei sistemos formy uzpildymas ir patikrinimas, ar gauti teisingi rezultatai.
Testuotojy veikla turéty apimti ir projektiniy dokumenty (reikalavimy specifikacija, naudotojo
sasajos prototipas, diegimo instrukcijos ir pan.) perziiirg, pastaby Siems dokumentams pateikima.

Testavimas gali biti:

— Statinis — tikrinamas sistemos programinis kodas (rankiniu biidu arba naudojant jrankius), bei
visa reikiama projektiné dokumentacija (reikalavimy specifikacija, diegimo instrukcijos ir t.
t.). Testavimo metu sistema néra vykdoma. Sio tipo testavimui vykdyti naudojami formaliis
ir neformaltis metodai. Nesvarbu, koks metodas pasirinktas, svarbu, kad Sis testavimas biity
atliktas kaip galima greiiau, nes vélyvose projekto stadijose aptikty klaidy taisymas
reikalauja daug resursy.

— Dinaminis — paleidziama ir testuojama pati sistema.

28



Dinaminis testavimas gali buti :

— Funkcinis — tikrinama, ka sistema daro (t. y. sistemos funkcijos). Testuojant ,.ka“ sistema
daro, reikia patikrinti ir tai, ar sistema neatlieka to, ko ji neturéty daryti (ar néra pertekliniy
funkcijy);

— Nefunkcinis — kai tikrinama, ,,kaip* sistema veikia (greitaveika, saugumas ir pan.).

Testavimo lygiai

Testavimas yra vykdomas pagal projekto etapus. Kiekviename etape atliekamas tam tikro lygio
testavimas. Galimi testavimo lygiai:

— Vienety testavimas yra grindziamas programinio kodo elementy testavimu. [prastu atveju §j
testavima atlieka programuotojas darbin¢je (DEV) aplinkoje. Vienety testavimas taikomas
smulkiems elementams, kurie jprastai néra didesni nei programiniame kode aprasyta klas¢.

— Sasajuy testavimas tikrina, kaip programiniai komponentai iStestuoti vienety testavimo metu
komunikuoja ir dera tarpusavyje. Sj testavima taip pat dazniausiai atlieka programuotojas.

— Sistemos testavimas — testavimas, kurio metu testuotojy komanda pilnai iStestuoja sistema.
Atlikus $§j testavima, sistema turi buiti tinkama perduoti kliento priémimui.

— Priémimo testavimas vykdomas kliento jmonéje, siekiant jvertinti, ar sistema pilnai tenkina
lukescius ir iskeltus reikalavimus.

— Regresinis testavimas vykdomas rangovy, kai reikalingas pakartotinis pagrindinio sistemos
funkcionalumo patikrinimas. Pagrindinis tikslas yra patikrinti, ar naujas funkcionalumas
nesugadino iki pakeitimo egzistavusio funkcionalumo. Sio tipo testavimas atliekamas po
egzistuojancios sistemos pakeitimo diegimo.

— Alfa testavimas — testavimas, kurio metu sistemos kiiréjai iSbando sistemg turimoje realioje
ar dirbtinai sukurtoje aplinkoje. Po §iy bandymy pataisomos visos rastos klaidos.

— Beta testavimas — testavimas, kurio metu klientas isSbando sistemg produkcinéje aplinkoje.
Klientas gali duoti iSbandyti sistemg tiesioginiams sistemos naudotojams. Po §io testavimo
surinkti atsiliepimai ir pasitilymai apie galimus patobulinimus siunciami sistemos kiréjy
komandai.

— Testavimas po diegimo — testavimas, kurio metu sistemy administratorius, sudiegus sistema
arba pakeitima, patikrina, ar visi pakeitimai susidiegg ir, ar veikia visos sistemos formos.

Visos jvardintos testavimo fazés yra svarbios, taciau daugiausiai démesio yra skiriama vidiniam ir
priémimo testavimui.

Testavimo proceso etapai

Testavimo proceso specifika priklauso nuo daugybés veiksniy: pasirinkto P] kirimo metodo, projekto
sudétingumo, rizikos lygio ir apimties, iSoriniy ir vidiniy jmonés standarty [19]. Nepaisant to,
didZiausig jtaka testavimo proceso veikloms daro pasirinkta P] kiirimo metodika. Praktikoje
testavimo proceso veiklas stengiamasi kuo anksciau jtraukti j programinés jrangos kiirimo procesa.
D¢l sios priezasties P] testavimas persidengia su kitomis P] kiirimo fazémis ir tiesiogiai nuo jy
priklauso. Zvelgiant j testavima kaip j atskira ir nepriklausoma procesa, galima i$skirti septynis
testavimo proceso etapus (9 pav.):

1. testavimo planavimas;

2. testavimo kontrolé¢ ir steb¢jimas;

3. testavimo objekty identifikavimas ir analiz¢;
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testavimo scenarijy sudarymas;

testavimo procediiry sudarymas, patikrinimas;
testavimo vykdymas;

testavimo etapo uzbaigimas.

No ok

Testavimo proceso veiklos yra vykdomos pagal numatyta eiliskuma (9 pav.). Veiklos yra vykdomos
nuosekliai, taciau pagal poreikj i§ vienos veiklos galima sugrjzti | jau vykdyta veiklg ir patikslinti
reikiamus duomenis.

Testavimo proceso aspektal

Testavimo planavimas

Testavimo objekty identifikavimas ir analizé

Testavimao scenarijy sudarymas

Testavimo kontrolé ir stebéjimas
Testavimo procedlry sudarymas,
patikrinimas

Testavimo vykdymas

Testavimo etapo uzbaigimas

9 pav. Testavimo proceso pagrindiniai aspektai

Testavimo planavimo etapas, kurio metu atliekamos veiklos:

1. apibréziama apimtis, rizikos ir pagrindiniai objektai, kuriuos reikés iStestuoti;

2. pasirenkami testavimo metodai, kurie bus naudojami testavimo metu;

3. jgyvendinama testavimo politika ir (arba) testavimo strategijg (testavimo strategija — planas,
apibudinantis programinés jrangos kiirimo testavimo dalj. Jis sukurtas informuoti testuotojus,
programuotojus apie kai kuriuos svarbiausius testavimo proceso aspektus. Testavimo strategija
apima testavimo tikslus, testavimo metoda, bendra laika, iSteklius, reikalingus projektui ir
testavimo aplinkai);

4. apibréziami testavimui reikalingi resursai: Zmonés, testavimo aplinkos, kompiuteriai ir pan.

5. paruoSiamas testavimo analizés ir projektavimo uzduociy, testavimo vykdymo ir vertinimo
planas;

6. apibréziami jvykdymo kriterijai, kurie nurodo, kas turi biiti atlikta testavimo metu. Tai padeda
sekti progresa, norint nustatyti, ar testavimas vykdoma korektiskai. Sie kriterijai apibréZia, kokios
veiklos turi buti uzbaigtos, tam kad sistemos testavimas biity baigtas.

Testavimo objekty identifikavimo ir analizés etapas, kurio metu atlickamos veiklos:
1. perziaréti testavimo medziagg (testavimo medziaga — informacija, kuri reikalinga pradéti
testavimo analizg ir paruosti testavimo scenarijus. IS esmés tai yra dokumentas, kuriuo remiasi
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testavimo scenarijai, pavyzdziui, reikalavimy, projektavimo specifikacijos, rizikos analizg,
architektiira ir sgsajos. Siekiant suprasti, kg realizuota sistema turés daryti galima naudoti
jvardintus testavimo bandymams reikalingus dokumentus);

Nustatyti testavimo salygas;

paruosti testus;

jvertinti reikalavimy ir sistemos patikimuma;

paruosti testavimo aplinkg ir identifikuoti reikalingas infrastrukttiros priemones.

Testavimo scenarijy sudarymo etapas, kurio metu atlickamos veiklos:

1.

4.

kurti scenarijus ir suteikti jiems prioritetus pagal technikas, bei pasiruosti duomenis, kurie bus
naudingi testuojant sistemg (testavimo metu reikia suvesti tam tikrus duomenis, kurie bus
naudojami ir gamybingje aplinkoje naudojant naujg funkcionalumg. Tokio tipo duomenys
vadinami testavimo duomenimis);

paruo$iamos testavimo instrukcijos dar kitaip vadinamos testavimo procediiromis;

pagal poreikj automatizuoti kai kuriuos testavimo scenarijus naudojant vykdomuosius
programinio kodo fragmentus (angl. scripts);

paruosti testavimo rinkinius i§ sukurty testavimo scenarijy, siekiant atlikti efektyvy testavima.

Testavimo procediiry sudarymo, patikrinimo etapas, kurio metu atlieckamos veiklos:

1.
2.
3.

patikrinti testavimo zurnalus pagal laukiamus rezultatus, nurodytus testavimo plane;
jvertinti, ar reikia testi testavima;
paruosti apibendrinancig testavimo ataskaitg, skirtg klientams.

Testavimo vykdymo etapas, kurio metu atliekamos veiklos:

o ks wbdhE

paleisti ir patikrinti testavimo aplinka;

pagal numatytas testavimo procediiras vykdyti testavimo scenarijus ir atvejus;

atlikti pakartotinj testavima,

fiksuoti testavimo rezultatus, nurodant sistemos versija, testuotg elements;

palyginti gautus rezultatus su laukiamais rezultatais;

radus neatitikimus tarp laukiamo ir gauto rezultato, uzregistruoti klaidas, klaidy kontrolés
sistemoje.

Testavimo etapo uzbaigimas, kurio metu atliekamos veiklos:

1.
2.

patikrinti, ar testavimo atvejy laukiami rezultatai visi teigiami, ar tikrai visos klaidos iSsprestos;
Uzbaigti ir suarchyvuoti visus surinktus rezultatus, testavimo aplinka, jrankius, tolimesniam
pakartotiniam panaudojimui;

perduoti sistema techninei priezitrai,

jvertinti testavimo procesa, rezultatus, identifikuoti padarytas klaidas ir i$ jy pasimokyti.

Testavimo kontrolés ir stebéjimo etapas, kurio metu atliekamos veiklos:

a s~ wnNE

jvertinti ir analizuoti testavimo rezultatus;

stebéti, dokumentuoti progresa, testavimo rezultatus;
teikti informacijg apie testavima,

inicijuoti reikiamas veiklas;

priimti sprendimus.
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Testavimo procesas yra iteracinis, i§vardintos projekto fazés vykdomos ne nuosekliai, 0 pagal poreikj
i§ vienos fazés galima grizti j kitg. Kiekviena proceso fazé yra svarbi ir turi buti vykdoma
nepriklausomai nuo projekto dydzio ar sudétingumo.

1.3.3. Testavimo proceso ir vykdomaisiais modeliais grindZiamy sistemy suderinamumas

Pastaruoju metu dauguma organizacijy siekia optimizuoti, supaprastinti, kompiuterizuoti vykdomus
veiklos procesus. Pagal BPM discipling veiklos procesy gyvavimo ciklas turéty susidéti is Siy veikly:
veiklos procesy projektavimo ir modeliavimo, veiklos procesy vykdymo, stebéjimo, tobulinimo.
Visos i$vardintos veiklos turi biiti cikliskai kartojamos (10 pav.) kol procesai tampa pilnai optimizuoti
[20].

5. Optimizavimas 1.Projektavimas
4. Stebéjimas 2. Modeliavimas
3. Vykdymas

10 pav. Bendras BPM gyvavimo ciklas [20]

Turint sumodeliuotus ir optimizuotus veiklos procesus organizacija gali pereiti prie procesy
kompiuterizavimo etapo. Deja, tradiciné programin¢ jranga dazniausiai néra pritaikytos
dinamiskiems organizacijy veiklos procesams ir tokio tipo sistemy modifikavimas reikalauja daug
resursy. Be to, tradicinés IS yra daugiau orientuotos j dalykinés srities kompiuterizavima, bet ne |
vykdomy procesy stebéjima, siekiant identifikuoti silpnasias vietas, kad prireikus biity galima priimti
reikiamus sprendimus. D¢l Sios priezasties auga veiklos procesais grindziamy informaciniy sistemy
poreikis ir paklausa. Informaciné sistema, realizuota pagal sumodeliuota veiklos procesa, gali biiti
nesudétingai modifikuojama be programuotojo pagalbos, sistema suteikia galimybe stebéti veiklos
procesus realiu laiku. Be to, vykdomaisiais modeliais grindziamos sistemos yra pradedamos kurti nuo
veiklos procesy analizés ir modeliavimo, o sukurti veiklos procesy modeliai taip pat gali biti itin
naudingi organizacijai. Sukurtus BPM modelius galima naudoti ne tik P] karimui, bet ir naujy
darbuotojy mokymui, veiklos procesy pakeitimy demonstracijai ir pristatymui darbuotojams.
Vizualus veiklos apraSas supaprastina ir sutrumpina darbuotojy mokymo laika, sudétingi veiklos
procesai tampa paprasCiau suprantami, aiSkiai i§skiria esamas pareigybes ir uzduotis uz kurias yra
atsakingi darbuotojai [21].

Vykdomuoju modeliu grindziama sistema galéty bti naudinga ir testavimo proceso
kompiuterizavimui. Testavimo procese pagrindiné problema — nesusikalbéjimas tarp komandos
nariy, daZnai darbai testuotojams perduodami ne pagal grafika, egzistuoja uzdelsimas tarp uzduociy
vykdymo. Jeigu testavimo procesas biity kompiuterizuojamas panaudojant BPM technologijomis
grindziamg sistema, pats testavimo procesas, jo planavimas ir vykdymas tapty struktiirizuotas,
testavimo veiklos vykty pagal numatytg eiliSkumg, grafikus ir prioritetus. Tokio tipo sistema
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uztikrinty efektyvy testuotojy darba, taip pat suteikty galimybe testuotojy vadovui konkreciu laiko
momentu stebéti testuotojy darbus ir jy busenas.

1.4. Programinés jrangos testavimo metodai

Daznai sistemos testuojamos remiantis trijy tipy testavimo metodais: baltosios dézés, juodosios dézés
ir praktika grindziamais testavimo metodais. Visi Sie P] testavimo metody tipai turi savy privalumy
ir trikumy.

1.4.1. Baltosios dézés testavimo metodai
Pagrindiniai principai

Baltosios dézés testavimas yra taikomas siekiant aptikti logines klaidas programiniame kode. Tokio
tipo testavimas atliekamas nuosekliai vykdant programinj koda, stebint iSkylancias klaidas. Tokiu
budu identifikuojami neteisingi sprendimai priimti programavimo metu. Baltosios dézes testavimas
gali biiti naudojamas ir kitiems tikslams: reikalavimy analizei, projektavimui, testavimo scenarijy
kiirimui. Sio tipo testavimo metodai skaidomi j dvi grupes [22]:
— Statinis baltosios dézés testavimas:
o ,Atlikto darbo tikrinimas* (angl. desk checking);
o Nuoseklus kodo tikrinimas;
o Formaliis patikrinimai.
— Struktirinis baltosios dézés testavimas:
o Cikly testavimas;
o Duomeny srauty testavimas;
o Padengimo (angl. coverage) testavimas;
o Pagrindinio kelio testavimas.

Statinis baltosios dézés testavimas apima tik sistemos programinj koda, $io tipo testavimas vykdomas,
kai kodas dar néra pabaigtas ir dar nei karto nebuvo jvykdytas. Sio tipo testavima vykdo konkretiis
paskirti zmonés, kurie turi atrasti defektus programiniame kode. Pagrindinis tikslas — patikrinti, ar
kodas atitinka funkcinius reikalavimus, sistemos projekta, programavimo taisykles ir standartus.

Struktiirinis baltosios dézés testavimas atsizvelgia j programinio kodo struktiirg, vidinj dizaing ir
kodavimo principa.

Pagrindiniai baltosios déZzés metodai: teiginiy padengimo testavimas (angl. statement coverage),
sprendimy testavimas (angl. decision (branch) testing), galimy keliy testavimas (angl. path testing).

Privalumai ir traikumai

Pagrindiniai $iy metody privalumai: iS§samiai testuojamas naujas kuriamas funkcionalumas, aprasomi
visi naujo funkcionalumo testavimo atvejai, nesudétinga automatizuoti, néra imlus laikui, pagreitina
testavimo procesa.

Pagrindiniai $iy metody trikumai: kaina, reikalauja daug pakeitimy, jeigu yra automatizuotas, o
kuriama P] nuolat keiciasi. Taip pat licka nemazai neiStestuoty atvejy, kurie susije ne tik su nauju
funkcionalumu.
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1.4.2. Juodosios déZes testavimo metodai
Pagrindiniai principai

Testuojant sistema remiantis juodosios dézés metodais, sistema yra traktuojama kaip juoda dézeé,
kurios vidaus testuotojas nemato ir netestuoja. Pagrindinis Sio testavimo metodo tikslas — patikrinti
sistemos funkcijy grazinama rezultata pateikus i§ anksto numatytus duomenis. Sio tipo testavimas
remiasi ne sistemos vidine struktiira, o jos specifikacija.

Tokio tipo testavimo metu testuotojai patikrina sistema tik i§ naudotojo perspektyvos, identifikuoja
reikalavimy neiSbaigtuma, sistemos atitikima kliento poreikiams. Tam, kad testuotojai pilnai suprasty
sistemai keliamus reikalavimus, testavimas pradedamas ankstyvoje analizés fazéje, testuotojai pilnai
jitraukiami j kliento reikalavimy surinkimg ir analiz¢. Projektavimo metu, testuotojai pradeda rasytis
testavimo scenarijus.

Pagrindiniai juodosios dézés metodai: padalijimas | ekvivalencias klases (angl. equivalence
partitioning), ribiniy reik§miy analizé (angl. boundary value analysis), SP lenteliy testavimas (angl.
decision table testing), bseny peréjimy testavimas (angl. state transition diagrams), panaudojimo
atvejy testavimas (angl. use case testing).

Privalumai ir trukumai

Pagrindiniai Siy metody privalumai: procese testuotojas ir programuotojas yra vienas nuo kito
nepriklausomi, testavima galima pradéti vykdyti ankstyvoje fazéje, Sio tipo testavimas iSgrynina
specifikacijoje esancias klaidas, testuotojams nereikalingos programavimo Zinios, tokio tipo
testavimg gali vykdyti ir asmuo, neturintis IT iSsilavinimo.

Pagrindiniai $iy metody trokumai: iStestuojama maza dalis scenarijy, neiStestuojami sudétingi ir
komplikuoti kodo fragmentai.

1.4.3. Praktika grindziami testavimo metodai
Pagrindiniai principai

Tokio tipo testavimas yra atlieckamas pasikliaujant testuotojo sukaupta patirtimi testuojant
analogidkas sistemas. Sio tipo testavimas ir jo sékmé tiesiogiai priklauso nuo testuotojo
kompetencijos ir turimy Ziniy, bei patirties. Praktika grindziamas testavimas apima:
— Testavimas, kuris remiasi bandymu nuspéti klaidas. Testuotojas remiantis savo patirtimi
susidaro tikétiny klaidy sgrasg ir atlieka testavima;
— Tiriamasis testavimas. Neformalia forma sukuriami, vykdomi ir pertestuojami testai,
fiksuojami rezultatai;
— Kontroliniu sgraSu besiremiantis testavimas. Testavimo scenarijai sukuriami ir jvykdomi
pagal sarasa, kuris sukuriamas testuotojo ir papildomas kiekvieno poky¢io metu. SaraSe
nurodytos gaires, ka ir kaip reikéty iStestuoti.

Pagrindiniai praktika grindziami testavimo metodai: tyrimu grindziamas testavimas (angl.
Exploratory Testing), Klaidy spéjimo metodas (angl. Error Guessing), testavimas remiantis sgrasu
(angl. Checklist-Based Testing).

Privalumai ir trukumai
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Pagrindinis Siy metody privalumas: patikrinami specifiniai atvejai, kuriy standartiniai testavimo
metodai neapima.

Pagrindiniai $iy metody triikkumai: turi biiti derinami su Kitais testavimo metodais, norint pilnai
iStestuoti sistema, reikalingas daug patirties turintis testuotojas, sunku kontroliuoti testavimo apimtj
ir efektyvuma.

1.4.4. Testavimo metody palyginimas

Apibendrinantis testavimo metody palyginimas pateikiamas lentel¢je: 1 lentelé. Nurodytoje lenteléje
testavimo technikos lyginamos pagal Kkriterijus: testavimo proceso struktiros aiSkumas,
automatizavimo galimybé, kiekybinis resursy poreikis, iStestuojamy scenarijy kiekis, galimybé
vykdyti testavima ankstyvoje P] kiirimo fazéje, ziniy apie viding sistemos struktiirg poreikis,
dalykinés srities specialisto poreikis.

1 lentelé. Esamy testavimo metody grupiy palyginimas

Palyginimo Kkriterijus Baltosios dézés Juodosios Praktika grindZiamas
testavimas déZes testavimas
testavimas
Aiski testavimo proceso struktiira + + -
Galimybé automatizuoti + - +
Nereikalauja daug laiko/pinigy resursy +- + +
IStestuojamas maksimalus kiekis scenarijy +- - +-
Galima vykdyti ankstyvoje PI kiirimo fazéje - + -
Biitinos Zinios apie viding sistemos strukttirg + - -
Testavimui reikalingas srities specialistas + - +-

Atlikus trijy techniky analize, galima teigti, kad visos turi savy privalumy ir savy trikumy. Néra
vienos technikos, kuri tikty visiems projektams ir visiems nenumatytiems atvejams. Baltosios dézés
metodai tinkami, kai projektas néra rizikingas. Jeigu kiiréjy komandoje yra patyres testuotojas, tokiu
atveju testavimg galima vykdyti remiantis praktika grindziamais testavimo metodais. Jeigu sistemos
reikalavimai turi buti i$testuoti pilnai, yra poreikis pradéti testavimag kuo anksc¢iau, tokiu atveju bty
tinkamas — juodosios dézés testavimas. Esant poreikiui detaliai iStestuoti ne tik sistemos reikalavimus,
bet ir patj sistemos koda, jo struktiirg, reikéty rinktis baltosios dézés testavima. Jeigu visi jvardyti
projekto pozymiai tarpusavyje persipina, idealu biity naudoti skirtingoms technikoms priskiriamy
metody kombinacijas.

Bet kokiu atveju testuojant P] reikéty testavimo metoda arba matody kombinacijas pasirinkti
atsizvelgiant j projekto aplinkybes, turimus resursus, dalykine sritj ir kitus projekto parametrus.

1.5. Programinés jrangos testavimo proceso dalyviy analizé

Siame skyriuje pateikiami su tyrimo objektu (testavimo procesu) susijusiy naudotojy grupiy
aprasymai, remiantis asmenine patirtimi dirbant IT jmonéje ir [23] Saltinyje pateikta informacija.

Testavimo komandos dydis priklauso nuo projekto specifikos. Standartiskai j P] testavimo procesa
bent dalinai tenka jsitraukti visai sistemos kiirimo komandai: analitikams, programuotojams, projekty
vadovams, testuotojams, testuotojy vadovams. | testavimo procesg jsitraukia praktiSkai visa
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komanda, nes stengiamasi testavimo procesg vykdyti lygiagreéiai su kitomis P] kiirimo veiklomis,
siekiant identifikuoti klaidas kuo ankstesnése P] kiirimo stadijose. Visa P] kiirimo komanda pasizymi
bendrais bruozais:

— aukstas IT raStingumo lygis;

— kvalifikuoti IT srityje;
dirba skirtinguose miestuose;
jsitraukimas j kuriamos metodikos procesg yra biitinas.

Nepaisant to, kickvienas komandos narys turi ir unikaliy savybiy, bei atsakomybiy. Toliau tekste
aprasomos visos komandos nariy grupés, kurios bent dalinai yra susijusios su testavimo proceso
vykdymu ir steb&jimu.

Analitikai

Pagrindinés atsakomybés: ruosia ir perduoda specifikacija sistemos testuotojams ir programuotojams,
teikia papildomg informacijg dél biisimos sistemos funkcionalumo, komunikuoja su testuotojais ir
programuotojais, atsizvelgia j testavimo ir programavimo metu pateiktas pastabas jau paruostiems
sistemos specifikacijos dokumentams.

Svarbios savybés: néra testavimo srities ekspertai, taciau gali pateikti svarbiy ir profesionaliy jzvalgy
apie jmon¢je vykdomus procesus. Tai vidutinio svarbumo naudotojai.

Sios grupés atstovams kuriama metodika ir jos realizacija aktuali, nes jie turi teikti informacija
testuotojams ir programuotojams apie baigtus darbus, o sukurtos metodikos realizacija automatiskai
inicijuos testuotojy ir programuotojy darbus po specifikacijos paruosimo.

Programuotojai

Pagrindinés atsakomybés: programuoja sistemas, taiso testuotojy klaidas, registruoja klaidy biisenas,
teikia pastabas specifikacijai, konsultuoja testuotojus.

Svarbios savybés: néra testavimo srities ekspertai, bet pakankamai glaudziai susij¢ su testavimo
procesu. Tai vidutinio svarbumo naudotojai.

Sios grupés atstovams kuriama metodika ir jos realizacija aktuali, nes jie nuolatos laukia informacijos
i$ analitiky, kada bus galima pradéti darbus, bei turi informuoti testuotojus apie pataisytas klaidas.
Siuo atveju kuriamos metodikos realizacija automatiskai inicijuoty darbus.

Projekty vadovai

Pagrindinés atsakomybés: stebi testavimo procesa, fiksuoja proceso eigos rezultatus, tvirtina
testavimo scenarijus ir ataskaitas.

Svarbios savybés: néra testavimo srities ekspertai, taciau itin svarbiis naudotojai, nes yra suinteresuoti
gerinti testavimo procesa ir palengvinti proceso stebéjima. Tai auks¢iausio svarbumo naudotojai.

Sios grupés atstovams kuriama metodika ir jos realizacija aktuali, nes jiems reikia teikti progreso
ataskaitas uzsakovams, matyti vykdomo proceso silpnasias vietas, priimti atitinkamus sprendimus.

Testuotojy poskyrio vadovai
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Pagrindinés atsakomybés: ruoSia testuotojams uzduotis, koordinuoja testuotojus, padeda iskilus
klausimams, stebi testuotojy darbus ir rezultatus. Tvirtina testavimo scenarijus ir ataskaitas.

Svarbios savybés: testavimo srities ekspertai, puikiai iSmano testavimo procesa ir metodikas. Tai
auksciausio svarbumo naudotojai.

Testuotojai

Pagrindinés atsakomybés: atlieka sistemos ir dokumentacijos testavimg, pateikia analitikams
pastabas, kuria testavimo plang, testavimo scenarijus, registruoja testavimo metu rastas klaidas, pildo
ataskaitas. Pataisytas klaidas dar kartg iStestuoja, ruosia naudotojo vadovus, veda mokymus.

Svarbios savybés: uzima pagrinding role testavimo procese, testavimo sritj iSmano gerai, geba taikyti
testavimo metodikas.

Sios grupés atstovams kuriama metodika ir jos realizacija aktuali, nes jiems reikia patiems
tarpusavyje derinti jvairias testavimo metodikas. Sie naudotojai taip pat nuolatos laukia informacijos
i§ analitiky, kada bus galima pradéti darbus.

Abstraktu procesas, atspindintis sgveikas tarp pagrindiniy tyrimo objekty naudotojy, pateikiamas: 11
pav.

wbusiness workers @ abusiness workers @ «business workers @ sbusiness workers
Analitikas Testuotojas Testuotojy poskyrio Programuotojas
vadovas
Paruo&ti
| specifikacijg |

-

Paruo&ti T T -
~ . Tikrinti Programuoti
testavimo = | €
"| T }7 scenarijus | | sistema ]
ATHEST )" Ar i
L 1l <> scenarijai |diegti sistemyg |

patwirtinti?

T

[PATVIRTINTIY

11

Tesytuoti
| sistema |

:

Aryra klaidy? <3 [YRA] Taisyti klaidas |
[NERA]

%

Priduoti
| testavimo ‘
ataskaity

.

11 pav. Abstrakti sgveika tarp tyrimo objekto naudotojy
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Identifikavus pagrindinius naudotojus ir jy veiklas, galima teigti, kad pagrindiniai tyrimo objekto
naudotojai yra testuotojai, testuotojy vadovai ir projekty vadovai.

Visi identifikuoti naudotojai susiduria su tam tikromis problemomis iSkylan¢iomis testavimo proceso

metu.

Eksperimentiniame tyrime dalyvaujancios jmonés testuotojy skyriuje buvo atlikta

egzistuojanc¢iy problemy analizé ir apraSyti gauti rezultatai zemiau pateiktoje lenteléje.

2 lentelé. Naudotojy problemy aprasymas

Problema

Kaip viskas vyksta dabar?

1.

Klientai priémimo testavimo metu
randa daug likusiy klaidy.

Projekty vadovai nezino testavimo

Testuotojai testavimo scenarijus raso pagal savo nuozilira, nesilaiko i$
anksto numatyto proceso, nenaudoja rekomenduojamy testavimo metody.

Projekty vadovai skambina arba raso el. laiSkus komandos nariams, kai nori

biisenos konkreciu laiko momentu. suzinoti testavimo proceso biisena.

3. Naujiems  testuotojams sunku

! > Prie komandos prisijunge nauji testuotojai pradeda darbus bandydami
integruotis i komanda.

analizuoti ankstesniems poky¢iams paruostus testavimo scenarijus.

4. Testuotojams nepranesa apie
pasibaigusius  analitiky  darbus,
testavimo darbai daznai prasideda ne
laiku.

Testuotojai suzino apie nauja projekta tik tuomet, kai analitikas pranesa
projekto vadovui, kad reikia iStestuoti nauja projekta.

5. PJ kirimo komandos nariai daznai

: KOI : Siuo metu komandos nariai bando atsikratyti kai kuriy darby, nes néra
pamirsta kai kurias savo pareigas.

aiskiai apibrézto proceso, kuris atspindéty, kas ir uz ka yra atsakingas.

6. Testuotojams sudétinga tarpusavyje

tuotojam ] Testuotojai pagal savo kompetencijas bando kombinuoti jvairius testavimo
derinti jvairius testavimo metodus.

metodus tam tikrose P] kiirimo fazése.

7. Komandos nariams sunku suvokti

| : Egzistuoja kelios komunikacinés priemonés: ,,Skype for business®,
projekto buklg ir statusa.

,,Outlook®, ,,Open Project®, ,,Bugzilla®, ,,Mantis*. Informacija apie projekta
yra jkelta j visas minétas sistemas.

Tyrimo metu planuojama sukurti testavimo metodika, kuri iSnaudoty vykdomaisiais modeliais
grindZiamy technologijy privalumus. Tokio tipo metodikos realizacija leisty projekty vadovams
realiu laiku stebéti vykdoma testavimo procesa, testavimo komanda dirbty pagal i§ anksto numatytg
procesa, kurj biity galima pateikti ir naujiems komandos nariams, siekiant sumazinti naujoky
mokymuy periodo laikotarpj.

1.6. Programinés jrangos testavimo proceso valdymo sistemos

Testavimo procesui vykdyti ir stebéti jmonése daZzniausiai yra naudojami universalis jrankiai, kuriuos
sudétinga pritaikyti prie konkredioje jmonéje vykdomy veiklos procesy. Siame skyriuje buvo
pasirinkta aptarti tris populiariausius testavimo proceso vykdymui ir stebéjimui naudojamus jrankius:
»Mantis®, , Bugzilla®“, ,,Visual Studio Team System*.

Pirmoji pasirinkta IS, skirta testavimo proceso valdymui — ,,Mantis* [24]. Tai atviro kodo sistema,
skirta registruoti testavimo metu aptiktas klaidas, stebéti klaidy gyvavimo ciklg. Tai internete
veikianti sistema. Sioje sistemoje galima registruoti klaidas, priskirti jas vykdytojams, filtruoti klaidy
sarasa pagal jvairius filtravimo parametrus. Sistema veikia pagal suprogramuotg algoritma, jeigu
norima pakeisti / pritaikyti sistemg konkreciai jmonei, tam reikalingas programuotojas, kuris pakeisty
1§ esmés visg ar dalj sistemos algoritmo. Tokio tipo pakeitimai reikalauja nemazai resursy.
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Antroji pasirinkta sistema — ,,Bugzilla“ [25]. Sis jrankis taip pat nemokamas, jame galima registruoti
klaidas, jas priskirti vykdytojams, prisegti failus, rasyti komentarus, ta¢iau negalima valdyti pacio
testavimo proceso, jo stebéti ar generuoti progreso ataskaity. Si sistema kaip ir ,,Mantis“ yra skirta
tiesiog klaidy administravimui.

Tregioji pasirinkta programa — ,,Visual Studio Team System* [26]. Si programa yra mokama, apima
ne tik testavimo procesa, bet ir visa projekto gyvavimo cikla. Programa gali buti integruota su Visual
Studio projektais, bet gali buti sudétingai integruota su kitokio tipo sistemomis.

3 lentelé. Esamy sistemy palyginimas

Palyginimo Kriterijus Mantis Bugzilla Visual Studio Team System
Veikia pagal veiklos procesus Ne Ne Taip
Atviro kodo Taip Taip Ne
Procesy stebéjimas realiu laiku Ne Ne Ne
Realizavimo technologija Php JavaScript Java
El. laisky siuntimas Taip Taip Taip
Integracija su kitomis programavimo kalbomis Ne Ne Ne
Galima kurti scenarijus Ne Ne Taip
Galimybé generuoti ataskaitas, kurios atspindéty Taip Ne Taip
testavimo proceso kokybe

Ar mokama? Ne Ne Taip
Grafiné sasaja geba prisitaikyti prie jrenginio Ne Taip Taip

ekrano dydzio (angl. responsive design)

Atlikus egzistuojanciy jrankiy analizg, galima daryti iSvada, jog norint nors vieng sistemg pritaikyti
prie jmon¢je vykdomo testavimo proceso, reikia atlikti programavimo darbus, o tai reikalauja daug
resursy. Taip pat i§ lyginamosios analizés galima iSgryninti esmines funkcijas, kurias turi visos
sistemos: el. laiSky siuntimas, klaidy registravimas. Taip pat galima i§gryninti visy sistemy minusg —
nei viena sistema nesuteikia galimybés stebéti testavimo proceso realiu laiku.

Lyginamoji egzistuojanciy sistemy analizé padéjo iSgryninti esmines testavimo proceso vykdymui
reikalingas funkcijas, kurias privalés turéti ir kuriama sistema: klaidy registravimas, informaciniy el.
laiSky siuntimas. Taip pat iSgrynintos funkcijos, kurios naujai sistemai sukurty pranaSumg lyginant
su egzistuojanciomis: galimybeé realiu laiku stebéti testavimo procesa, galimybé sistema modifikuoti
pagal organizacijos procesus.

1.7. Veiklos procesais grindZiamos platformos

Kuriant informaciniy technologijy projekty valdymo sistema, siekiama, kad sukurta sistema biity
pritaikoma unikalioms konkre¢ioje jmon¢je vykdomoms veikloms. Tai jmanoma jgyvendinti,
realizavus IS, veikiancig pagal imonés veiklos procesa. Vienas i§ galimy biidy realizuoti tokio tipo
sistemg — BPM platformos naudojimas. Dauguma veiklos procesy modeliavimu grindziamy
platformy suteikia galimybe sukurti sistema, kuri jgalina ne tik BPM modelius, bet ir sprendimo
priemimo lenteles (DMN), dél Sios priezastis nuspresta kuriama sistema realizuoti naudojant BPM
platforma.
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Siuo metu egzistuoja gausus pasirinkimas platformy, kurios suteikia galimybe realizuoti
informacines sistemas, jgalinant konkrecius veiklos modelius. Tam, kad biity lengviau iSsirinkti
platforma, biitina apzvelgti ir palyginti populiariausias tokio tipo technologijas. Populiariausiy BPM
platformy palyginimas (4 lentel¢) pateikiamas pagal kuriamai sistemai aktualius ir lentel¢je
apibréztus kriterijus.

Pirmoji palyginimui pasirinkta platforma — ,,Activiti [27]. Si platforma i$siskiria itin primityvia ir
lengvai valdoma grafine sgsaja, detalia specifikacija, kurig paprasta suprasti neturint giliy
programavimo ziniy. Pagrindinis platformos minusas — néra galimybés realiu laiku stebéti vykdomo
proceso. Taip pat platformoje néra DMN integracijos.

Antroji palyginimui pasirinkta platforma — ,,Bonitasoft* [28]. Tai moderni, pritaikyta iSmaniems
telefonams platforma, kurioje galima modeliuoti procesus ir juos stebéti realiu laiku. Sios platformos
i§skirtiné funkcija — galimybé modifikuoti ir kurti prisitaikantj (angl. responsive) sistemos dizaing.
Taip pat platforma suteikia ataskaity generavimo funkcionaluma nemokamai ir be to, ataskaitas
galima modifikuoti pagal savo poreikius naudojant specializuotus jrankius (pvz., ,,JasperReports
iIReport Designer). Platformos minusas — néra galimybés modeliuoti sprendimo priémimo lenteliy.

Tre¢ioji palyginimui pasirinkta platforma — ,,Camunda BPM* [29]. Pagrindinis platformos
i§skirtinumas — itin platus funkcionalumas. Naudojant Sig platformg realizuojama sistema, kurioje
galima realiu laiku stebéti vykdomus procesus, sumodeliuotus naudojant veiklos procesy
modeliavimo kalbg ir sprendimo priémimo lenteles. Be to, Sios platformos funkcionalumg galima
praplésti jdiegiant jskiepius ir tai nereikalaus papildomy programavimo Ziniy. Sig platforma gali
naudoti ,,java”, ,,php”, ,,c#” programavimo kalbas iSmanantys programuotojai, nes platformoje
veikiantis BPM variklis gali biiti naudojamas per REST rySio kanala. Tai suteikia galimybe variklj
naudoti sistemoms, kurios néra suprogramuotos Java programavimo kalba.

4 lentelé. Galimy realizavimo technologijy palyginimas

Palyginimo kriterijus Activiti Bonitasoft Camunda
Integracija su kitomis programavimo kalbomis Ne Ne Taip
Platforma atviro kodo Taip Taip Taip

Ar mokama? Ne Ne Ne
Ataskaity generavimo funkcionalumas Ne Taip Taip, bet mokamas
Proceso steb¢jimas realiu laiku Ne Taip Taip

DMN (sprendimo priémimo lentelés) Ne Ne Taip
Realizavimo technologija Java Java Java

Atlikus galimy realizavimo technologijy lyginamaja analizg, galima daryti iSvada, kad dauguma
populiariy BPM platformy yra atviro kodo. Pagrindinis skirtumas — tik viena i§ analizuoty platformy
gali biiti naudojama sistemy, kurios suprogramuotos ne Java kalba ir turi DMN lenteliy integracijg —
tai ,,Camunda BPM* platforma. Biitent $i platforma bus naudojama kuriamos sistemos realizacijoje.

1.8. Tyrime kuriamos programinés jrangos testavimo metodikos koncepcija

Numatytas problemos sprendimas — programinés jrangos testavimo metodika, iSnaudojanti procesy
valdymu grindziamy sistemy teikiamus privalumus. Sis sprendimas bus jgyvendintas naudojant
»Camunda BPM* [29] platforma, kurioje galima sukurti sistema, veikiancig pagal vykdomajj veiklos
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proceso modelj. Darbo apimtyje planuojama sukurti testavimo metodikg ir sumodeliuoti vykdomajj
BPM modelj testavimo procesui, kuris biity grindziamas sukurta testavimo metodika. Sukurtas
vykdomasis modelis bus jkeltas | ,,Camunda BPM® platforma, kurioje bus galima vizualiai
pademonstruoti sukurta programinés jrangos testavimo metodika ir pagal ja veikiant] testavimo
vykdymo ir valdymo procesa.

Abstrakti sprendimo schema (12 pav.) atspindi pagrindines veiklas, kurios bus vykdomos tiriamojo
darbo apimtyje.

.
e Sukurta metodika —e@e

>A
(| * BPM modelis O—Dgwo

e CAMUNDA platforma ﬁ

Y| ® Sprendimas %ED

D

12 pav. Abstrakti sprendimo schema

Tyrimo problemos sprendimo schema (12 pav.) atspindi pagrindinius darbo etapus:
1. metodikos sukiirimas;

2. sukurta testavimo metodika grindziamo BPM modelio sukiirimas;

3. BPM modelio jkélimas j ,,Camunda BPM* platforma ir sistemos konfigiiravimas;
4. galutinio sprendimo pateikimas naudotojui.

Tyrimo darbas pradedamas nuo metodikos sukiirimo. ISanalizavus tris programings jrangos kiirimo
metodus, nuspresta daugiausiai démesio skirti nuosekliai vykdomiems, ,,V* modeliu grindZziamiems
projektams ir iteracijomis grindziamiems Agile tipo projektams. Agile tipo projektuose testavimo
etape daznai yra naudojami ,,Agile kvadratai®, todél suderinamumas analizuojamas biitent tarp ,,V*
modelio ir Agile kvadraty metodo (13 pav.).
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Q4
Saugumo testavimas
Nasumo testavimas

Vidinis testavim.

Alfa/Beta Q3

T
= ~ Misrus

Funkciniai testai
Pavyzd7iai
Prototipai
~ Simuliacija

~4 Q2

Irankiai o
4 Scenarijai \F
Vartotojo reikalavimai; / Priémimo testav.
Priémimo testo pl A Panaudojamumas

Funkc. reikalavimai;
Sistemos testo planavimas

Architektiira;

" AN i S Integracijos testavimas
Integracijos testo planavimas

Projektavimas;

y L\l Vienety testavimas
Vienety testo planavimas

Vienety testai
Programavimas Komponenty testai

»

13 pav. ,,V*“ modelio ir Agile kvadraty testavimo veikly suderinamumas

Atlikus testavimo veikly palyginimg Agile kvadratuose ir ,,V* modelyje (13 pav.), matoma, kad
zvelgiant ] skirtingas metodikas i$ testavimo perspektyvos, metodikos tarpusavyje yra suderinamos.
Dél Sios priezasties tiriamajame darbe nuspesta kurti metodika, kuri biity tinkama tiek tradiciniams
metodams, tiek moderniems, Agile tipo. Kuriama testavimo metodika bus orientuota j SeSis
pagrindinius programinés jrangos kiirimo etapus: inicijavima, analize, projektavima, kiirima,
testavimg ir priémimg. Kiekvienam i§ etapy i$skiriamos konkrecios testavimo veiklos.

1. Inicijavimo etapas. Sio etapo metu yra perzidrimas projekto vadovo inicijuotas projektas,
sudaroma abstrakti testavimo strategija, pasirenkami testavimo metodai, kurie bus naudojami
testuojant programing jranga. Taip pat Siame etape identifikuojama biisima testavimo komanda.

2. Analizés etapas. Sio etapo metu kuriami testavimo atvejai, skirti klientui priimti, todél jie raSomi
atitinkame abstrakcijos lygyje, kurj supranta tiek kiiréjy komanda, tiek klientas. Kuriama
metodika apims testavimo veiklas:

2.1. sudaromas testavimo planas;

2.2. jvertinamos testavimo veiklos;

2.3. atlickamas statinis testavimas, perzitirimi ir jvertinami reikalavimai, i$siun¢iamos pastabos;
2.4. sudaromi pradiniai priémimo testavimo scenarijai.

3. Projektavimo etapas. Sio etapo metu kuriama metodika apims testavimo veiklas (gali biti
vykdomos ne visos veiklos, bus atsizvelgiama j projekto specifika):
3.1. paruosiami funkciniai testavimo scenarijai,

3.2. paruo$iami testavimo scenarijai, skirti veiklos proceso testavimui;
3.3. pasiruosiama nefunkciniy reikalavimy testavimui:

3.3.1. tinkamumo testavimas;

3.3.2. greitaveikos testavimas;

3.3.3. nasumo testavimas;

3.3.4. saugumo testavimas.
3.4. pasiruoSiama ,,Alfa“ ir ,,Beta“ testavimui.

4. Kiarimo etapas. Sio etapo metu kuriami testavimo atvejai skirti vidiniam ir pradiniam
programuotojy testavimui. Jie raSomi kiiréjy komandai suprantama kalba, kuri néra skirta klientui.
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Siame etape testavimas vykdomas automatiniu biidu. Etapo metu kuriama metodika apims
testavimo veiklas:

4.1. statinés kodo analizés vykdymas;

4.2. vienety testavimo atvejy sudarymas;

4.3. komponenty testavimo atvejy sudarymas;

4.4, testavimui reikalingy duomeny paruosimas;

4.5. vienety testavimo vykdymas;

Testavimo etapas. Vykdomi testavimo atvejai aprasyti ankstesnése fazése:
5.1. sistemos funkcionalumo testavimas;

5.2. veiklos proceso testavimas;

5.3. ,,Alfa“, , Beta“ testavimas;

5.4. klaidy fiksavimas;

5.5. galutinés testavimo ataskaitos paruosimas.

Priémimo etapas.

6.1. nefunkciniy reikalavimy testavimas;

6.2. priémimo testavimas;

6.3. klaidy fiksavimas;

6.4. priémimo rezultaty fiksavimas;

6.5. jvykdyto testavimo proceso jvertinimas.

Apibrézus pagrindinius kuriamos metodikos etapus ir vykdomas veiklas bus suprojektuota detali
testavimo metodika: 2 Programinés jrangos testavimo metodikos sprendimas.

1.9. Analizés iSvados

Atlikus tyrimo objekto analize, buvo surinkta reikalinga informacija ir priimtos atitinkamos iSvados:

1.

Identifikavus tyrimo objekta, sritj ir problema, buvo apibréztos aiskios tyrimo ribos ir kryptis.
Pagal surinktus duomenis nuspresta atlikti testavimo proceso vykdymo ir valdymo tyrimg ir
paruosti testavimo metodika, kuri prisidéty prie testavimo proceso gerinimo.

[Sanalizavus tyrimo objekta, buvo identifikuoti pagrindiniai testavimo proceso etapai, apibrézta
tyrimo sritis ir problema, kurig bus bandoma i$spresti tiriamojo darbo apimtyje. Pagal surinktus
duomenis, priimta i§vada, kad tyrimo objektas — testavimo metodika — turi buti glaudziai susijusi
su programinés jrangos kiirimo metodais, bei jy etapais, testavimo veiklos turi apimti visus PI
gyvavimo ciklo etapus.

Identifikavus pagrindinius tyrimo objekto naudotojus, issiaisSkinta, kad ] testavimo procesa
isitraukia praktiSkai visa P] kirimo komanda, dél Sios priezasties bus atsizvelgta | visy naudotojy
poreikius. Tiriamojo darbo apimtyje bus siekiama, kad kuriama testavimo metodika iSspresty
pagrindines problemas su kuriomis susiduria tiek testuotojai, tiek projekty vadovai testavimo
metu.

Atlikus esamy testavimo metody analize ir juos palyginus, nuspresta perimti gergsias savybes i8
egzistuojan¢iy metody ir pritaikyti jas kuriamoje metodikoje. Taip pat priimtas sprendimas
kuriamos metodikos apimtyje maksimaliai iSnaudoti procesy valdymu grindziamy sistemy
teikiamus privalumus. Tokio tipo sistemos pritaikymas, suteikty galimybe realiu laiku stebéti
testavimo proceso vykdyma.

Atlikus galimy realizavimo technologijy analiz¢ ir palyginus egzistuojancias analogiskas
sistemas, buvo priimti sistemos realizavimo sprendimai: kuriama sistema turi naudoti ,,Camunda
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BPM* platforma, kurioje bus naudojami ne tik BPM vykdomieji modeliai, bet ir sprendimy
priémimo lenteles.

Analizés etape apibréztas viso tyrimo tikslas — pagerinti programinés jrangos testavimo vykdymo
ir valdymo procesus. Tikslui jgyvendinti buvo suformuoti uzdaviniai, kurie turés buti jvykdyti
tyrimo metu.

Tyrimo analizés pabaigoje atsizvelgiant | analizés metu surinktus duomenis, buvo apibréztas
siekiamas problemos sprendimas, kuriuo remiantis bus atliekami tolimesni tyrimo darbai.
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2. Programinés jrangos testavimo metodikos sprendimas

2.1. Reikalavimai keliami programinés jrangos testavimo metodikai

Atlikus detalig programinés jrangos testavimo proceso analize¢, buvo surinkta naudinga informacija,

bei rekomendacijos testavimo proceso kokybei gerinti. Surinkus visg §ig informacijg suformuoti

reikalavimai kuriamai metodikai:

1. kiekviena projekto realizavimo veikla turi turéti atitinkamg testavimo veikla;

2. testavimo veiklos turi biiti vykdomos lygiagreciai su kitomis projekto vykdymo veiklomis;

3. kiekvienas testavimo etapas turi turéti apibréztg tiksla;

4. testavimo metodikoje turi atsispindéti, jog testuotojas yra jtraukiamas ne tik j testavimo, bet ir |
reikalavimy i§gryninimo, projekto apimties vertinimo veiklas;

5. testavimo metodika turi biiti grindziama standartinémis programinés jrangos gyvavimo ciklo
fazémis: analiz¢, projektavimas, programavimas, testavimas, priémimas;,

6. testavimo metodikoje turi bati jtraukta bent viena testavimo proceso kokybés vertinimo veikla;

7. testavimo metodika turi iSnaudoti BPM technologijos teikiamus privalumus: proceso steb&jimas
realiu laiku, darbas pagal i§ anksto numatyta apibrézta procesg, nesudétingas pProceso
redagavimas pagal pasikeitusias aplinkybes.

Sukiirus metodikg biitina vizualiai jg pademonstruoti naudojant eksperimenting sistema ir jvertinti, ar
metodika tenkina visus iSvardintus reikalavimus.

2.2. Programinés jrangos testavimo metodikos aprasas ir siekiamas proceso modelis

Tiriamojo darbo analizés metu buvo nustatyta, jog tradiciniai, ,,V* modeliu grindziami, projektai ir
modernas, Agile tipo projektai gali biiti tarpusavyje suderinami, jeigu testavimo procesg projektuose
iSskaidome pagal standartinio programinés jrangos gyvavimo ciklo fazes (analize, projektavima,
programavima, testavimg ir priémima). Analizés metu surinkus reikiamg informacijg buvo apibréztas
kuriamos metodikos koncepcinis modelis (1.8), kuris identifikuoja pagrindines testavimo veiklas ir
rekomenduojamy naudoti testavimo metody kombinacijas. Siame etape detalizuojamas analizés metu
sudarytas programinés jrangos testavimo metodikos prototipas.

Toliau skyriuje pateikiama detali kuriamos programinés jrangos testavimo metodikos informacija.
Informacija grupuojama pagal projekto etapus, pateikiant suprojektuota etapo procesa, bei detaly
proceso apraSyma. Skyriuje apraSyti procesy modeliai transformuojami i vykdomuosius BPM
modelius, kurie bus diegiami j ,,Camunda BPM* platformg (zr. 3.4 Vykdomi programinés jrangos
testavimo metodikos eksperimentinés sistemos procesy modeliai).

Testavimo procesas prasideda nuo projekto inicijavimo testuotojy skyriuje (14 pav.).
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14 pav. Projekto etapo inicijavimo testuotojy skyriuje procesai
Projekto inicijavimo etapas

Sio etapo metu atliekamos pradinés veiklos, kurios yra biitinos projekto inicijavimui testuotojy
skyriuje. Etapo tikslas — perzitréti projekty vadovo inicijuoto projekto reikalavimus, sudaryti
projekto testavimo strategija, nustatyti projekto etapus, identifikuoti testuotojy komanda, jvertinti
projekto aplinkybes, kuriomis remiantis biity galima nuspregsti, kokius testavimo metodus reikéty
naudoti. Etapas apima veiklas:
1.1. projekty vadovas inicijuoja projekta testavimo skyriuje, uZpildo pagrinding informacija apie
projekta: projekto pavadinimg, karimo metoda, programavimo kalba, pateikia projekto
dokumentacija (15 pav.);

Start process

Projekto pavadinimas: |

Programavimo kalba: Python ~
Projektas kuriamas remiantis: SCRUM ~
Projekto dok tacija Browse... | No file selected

Back Close

15 pav. Proceso inicijavimo testuotojy skyriuje realizacijos langas

1.2. atrenkama testuotojy komanda, kuri gali vykdyti projektg. Testuotojy komanda atrenkama
atsizvelgiant | projekty vadovo suvestus duomenis: kiirimo metoda, programavimo kalba.
Atrinkimas vykdomas naudojant sprendimo priémimo lentelg (16 pav.), kurioje yra aprasytos
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taisyklés, nurodancios prie kokiy salygy, kurig testuotojy komanda reikia priskirti. Atrenkant
komanda, taip pat turi biiti surandamas ir komandos vadovas, kuriam priskiriama sekanti 1.3

uzduotis;
Jeinantys duomenys Iivedami duomenys
Programavimo kalba Projekto vykdymo Komanda Vadovas

metodas

PHP RUP R16 komanda Tanina Janulyvté
PHP SRUM Al4 komanda Janina Janulyvté
PHP LV modelis V13 komanda Jonas Jonaitis
Java RUP R10 komanda Tadas Tadaitis
Java SRUM All komanda Lina Linaité
Java LV modelis W12 komanda Petras Petraitis

16 pav. Testuotojy komandos priskyrimo sprendimo priémimo lentelé

1.3. jvertinamas inicijuotas projektas. Testuotojy grupés vadovas perskaito dokumentacijg ir
atsako j klausimus (17 pav.), kurie skirti surinkti visg reikiamg informacija, naudojama
sudarant rekomenduojamy testavimo metody (baltosios dézés, juodosios dézés, praktika
grindziamy) sarasa;
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Klausimai, skirti atrinkti "jucdosios déZés" metodus

Ar kuriama nauja sistema?

Taip w
Ar jmanoma dusmenis sugrupuoti | ekvivalengias klases?

Taip ~
Ar bent vienas komponentas yra atsakingas ui sprendimo priémima?

Taip ~
Ar dokumentacijoje pateikiamos veiklos taisyklés | darby seky diagramos?

Taip -
Ar sistemoje egzistucja blsenos?

Taip e
Ar dokumentacijoje egzistucja biseny modelis?

Taip ~
Ar sistema yra viena ig Siy tipy: "Embedded software”, "Web software”, "Transactional software”, "Control systems"?

Taip -
Ar reikalavimai aprasyti panaudos atvejais?

Taip e
Ar egzistuoja naudotojo ir sistemos saveikos scenarijai?

Taip e

Klausimai, skirti atrinkti "baltosios dézés"” metodus

Svarbu istestuoti sistema nors sistemos tipas néra ,safety critical*?

Taip -

Ar sistemos klaida gali sukelti kritines pasekmes?

Taip v

Klausimai, skirti atrinkti praktika grindziamus metodus

Sistema neturi arba turi nedetalia dokumentacija, kurios nepakanka formaliems testavimo metodams

Taip
Ar testuctojas turi patirties panasiuose projektuose?
Taip w

Ar testavimo komanda turi sarasg (angl. checklist) situacijy, kurias reikéty testuoti tokio tipo projektuose?

Taip -

17 pav. Klausimai, skirti atrinkti rekomenduojamus testavimo metodus

1.4. sudaromas rekomenduojamy naudoti metody sarasas. Sistema naudojant sprendimo
priémimo lenteles sudaro rekomenduojamy testavimo metody sgrasa. Testavimo metodai

48



atrenkami pagal sprendimo priémimo lentelése apraSytas taisykles ir 1.3 zingsnyje uzpildyta

informacija. Realizacijoje sprendimo priémimo lentelés kuriamos pagal suprojektuotus

sprendimy priémimo medzius:

1.4.1. medis, skirtas atrinkti juodosios dézés testavimo metodus (18 pav.). Juodosios dézés
metody atrinkimo medis jvertina testuotojy grupés vadovo suvestus duomenis ir sudaro
rekomenduojamy naudoti juodosios dézés testavimo metody sarasa. Sis sprendimo
priémimo medis realizacijoje turi biiti paver¢iamas | DMN lentele, kurios visi galimi
jvesties ir iSvesties duomenys pateikiami prieduose (1 priedas). Sprendimo priémimo
medis buvo sudaromas remiantis Saltiniais: [7], [30];
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Ribiniy reikSmiy analizé

<
.
.
e SP lenteliy testavimas
YES e Panaudojimo atvejy testavimas
Taip
Scenarijai?
eEkvivalentis padalinimas
eRibiniy reikSmiy analizé
{
{

. . *SP lenteliy testavimas
Ekvivalencias
klasé?

eBlseny peréjimy testavimas
*SP lenteliy testavimas
ePanaudojimo atvejy testavimas

Scenarijai?

eBliseny peréjimy testavimas
«SP lenteliy testavimas

Bilsenos?

e SP lenteliy testavimas
e Panaudojimo atvejy testavimas

Scenarijai?
e SP lenteliy testavimas

Veiklos
taisyklés

eEkvivalentis padalinimas
eRibiniy reikSmiy analizé
eBliseny peréjimy testavimas
ePanaudojimo atvejy testavimas

Scenarijai?

eEkvivalentis padalinimas
eRibiniy reikSmiy analizé
eBliseny peréjimy testavimas

Bilsenos?

eEkvivalentis padalinimas

<
eRibiniy reikSmiy analizé
Talp ePanaudojimo atvejy testavimas
Tdip L
Scenarijai?
eEkvivalentis padalinimas
<

eRibiniy reikSmiy analizé

Ekvivalencias
klasé?

eBliseny peréjimy testavimas
ePanaudojimo atvejy testavimas

e Scenarijai?
eBliseny peréjimy testavimas
Blsenos?

ePanaudojimo atvejy testavimas

Scenarijai?

v

18 pav. Juodosios dézés metody atrinkimo medis
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1.4.2. medis, skirtas atrinkti baltosios dézés testavimo metodus (19 pav.). Baltosios dézés
metody atrinkimo medis jvertina testuotojy grupés vadovo suvestus duomenis ir sudaro
rekomenduojamy naudoti baltosios dézés testavimo metody sarasg. Kuriama metodika
neatsizvelgia j turimus jrankius. testuotojo kompetencija ir visais atvejais rekomenduoja
naudoti bent vieng baltosios dézés testavimo metodg. Testuotojo kompetencijos, turimy
resursy (jrankiy, laiko) vertinimas paliekamas testuotojy grupés vadovui. Sis sprendimo
priémimo medis realizacijoje turi biiti paver¢iamas | DMN lentele, kurios visi galimi
jvesties ir iSvesties duomenys pateikiami prieduose (1 priedas). Sprendimo priémimo
medis buvo sudaromas remiantis $altiniais: [7], [30];

Teiginiy padengimo testavimas

I Stat it C
/ (ang ement Coverage) Galimy keliy testavimas
f (angl. Path testing)

/ Sistemos klaida gali sukelti
/ / kritines pasekmes?

/

/ / Sprendimy testavimas
/ Taip angl. Decision testing)
/ / Teiginiy padengimo testavimas
/ (angl. Statement Coverage)

Zemas Ar yra apibréztai, kokj  /
sistema kokybés lygj turi c

fl / pamk'zktl" \
! ',
' Galimy keliy testavimas

/ / \
/
N‘f (angl. Path testing)

| N\ Sistemos klaida
; A gali sukelti kritines
pasekmes?

/
- /
m;g'i‘:,',ms / Sprendimy testavimas
= \ (angl. Decision testing)

“. Galimy keliy testavimas
\ (angl. Path testing)
\ Teiginiy padengimo testavimas
\ -1 (angl. Statement Coverage)
- Sprendimy testavimas
}a‘rﬁ (angl. Decision testing)

Sistemos klaida gali "
\ . sukelti kritinesgn <:/
‘.‘ / pasekmes? .

"\ x'x “Ne_

\ /! "~ ngmlqgadenglmo testavimas

\ T;il e ansq tatement Coverage)

\ / p prendimy testavimas

\ x (angl. Decision testing)

‘ Ar yra apibréztai, kokj
\ sus’t;?napkokyhm I}l‘g'l .;
turi pasiekti? \
\-\ Galimy keliy testavimas
Y (angl. Path testing)
| Teiginiy padengimo testavimas
N‘? 7 (angl. Statement Coverage)
\ e Sprendimy testavimas
\ Iﬁﬂ:’f (angl. Decision testing)

\ Sistemos klaida gali ~
" sukelti kritines <’/
pasekmes? .

. Teiginiy padengimo testavimas
e [al‘ggl Statement Coverage)
prendimy testavimas
(angl. Decision testing)

19 pav. Baltosios dézés metody atrinkimo medis

1.4.3. medis, skirtas atrinkti praktika grindziamus testavimo metodus (20 pav.). Praktika
grindziamy metody atrinkimo medis jvertina testuotojy grupés vadovo suvestus
duomenis ir sudaro rekomenduojamy naudoti praktika grindziamy testavimo metody
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sarasa. Sis sprendimo priémimo medis realizacijoje turi biiti paveréiamas j DMN lentele,
kurios visi galimi jvesties ir iSvesties duomenys pateikiami prieduose (1 priedas).
Sprendimo priémimo medis buvo sudaromas remiantis $altiniais: [7], [30].

Klaidy spéjimo metodas

(angl. Error Guessing)

Testawmas remiantis sgrasu
(angl. Checklist-Based Testing)

Ar egzistuoja
sgradas testuotiny
/. situacijy i pan.
f.e" proje! [;ﬂ
T?{p Klaidy spéjimo metodas
/ (angl. Error Guessing)
/
Patirtis analogiSkuose /

f proje \_\

/ N‘% Testavimas remiantis sarasu

/ \ (angl. Checklist-Based Testing)
I."I \'\ Ar egzistuoja i
L ", sgrasas testuotin
T*?L'P snuacqqklgl n. !
Ar egzistuoja |

dokumentacija? |
\ Klaidy spéjimo metodas
\ (angl. Error Guessing) _

I.I Testavimas remiantis sarasu
I". (angl. Checklist-Based Testing)
\ egzistuoja
| sqrasas testuotiny
Np /  situacijy is pan.
/ projekty?
\ / Tyrimu grindZiamas testavimas
\ Tz;{p (angl. Exploratory Testing)

'. ."

Klaidy spéjimo metodas
(angl. Error Guessing)
\ Patirtis analoglskuose r
projektuose \

LY

\
\

Tyrimu grindZiamas testavimas

1jar‘.gl. Exploratory Testing)
estavimas remiantis sarasu

Y
\
Ne
| (angl. Checklist-Based Testing)

A
A

\ Ar egzistuoja
', sqraSas testuotiny
snuacllq is pnn

Tyrimu grindZiamas testavimas
(angl. Exploratory Testing)

20 pav. Praktika grindziamy metody atrinkimo medis

1.5. uzpildoma projekto etapo inicijavimo informacija. Testuotojy grupés vadovas uzpildo
informacija, reikalingg testavimo etapo inicijavimui: pasirenkamas norimas etapas,
nurodomas etapo vykdymo terminas (21 pav.). Testavimo etapas turi buiti pateikiamas
atsizvelgiant  projekto vykdymo metodika:

1.5.1. ,,Scrum“ — galimy etapy sarasas: ,,Nulinis sprintas, pirmojo sprinto planavimas®,
,Pasiruosimas pirmojo sprinto vykdymui (reikalavimy lygyje), ,,PasiruoS§imas pirmojo
sprinto vykdymui (kodo lygyje)*, ,,Sprinto vykdymas®, ,,Uzbaigimas, priémimas (angl.
end game)“. Etapai i$skirti remiantis [14] $altiniu ir atlickant suderinamumo analize su
Kitais tyrime naudojamais metodais (,,RUP*, ,,V* modelis);

1.5.2. ,,V“modelis — galimy etapy sgraSas: ,,Analizé*, ,,Projektavimas®, ,,Programavimas®,
,»lestavimas®, ,,Uzbaigimas, priémimas®. Etapai i$skirti remiantis [7] Saltiniu ir atliekant
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metodo suderinamumo analiz¢ su kitais tyrime naudojamais metodais (,,Scrum®, ,,V*

modelis);

15.3. ,RUP* - galimy etapy sarasas: ,lnicijavimas®, ,Vystymas“, ,Kirimas
(programavimo lygyje)“, ,,Karimas (testavimo lygyje)“, ,,Peréjimas®. Etapai isskirti
remiantis [31] $altiniu ir atlieckant metodo suderinamumo analiz¢ su kitais tyrime
naudojamais metodais (,,Scrum®, ,,V* modelis).

Inicijuckite norima etapa testuotojy skyriuje

Projekto pavadinimas:

UAB "KARI" knygy leidykla

Metodika:

SCRUM

Etapo uzbaigimo data™

Etapas:

Pasirinkite:

[ Ar paruosti sekancio etapo inicijavimo uZduotj?

21 pav. Testavimo etapo inicijavimo prototipo forma

1.6. Inicijuojamas testavimo etapas. Atsizvelgiant j testuotojy vadovo suvestus duomenis 1.5
zingsnyje, sistema automatiskai inicijuoja reikiama etapa.

Sekantis pagal procesy inicijavimo eiliSkumg gali biti inicijuotas analizés etapo procesas (22 pav.).

Ar uZtuotys
iG] feykoytos.
orektidkai>

y P

Projekto komanda

Specialistas

Analitiky skyrius

22 pav. Testavimo veikly procesas vykdant analizés etapa

Analizés etapas

Siame etape itin svarbu kruopséiai perzitréti sistemai keliamus reikalavimus, nustatyti, ar
reikalavimai vienas kitam neprieStarauja, ar yra pakankamai detaliai aprasyti. Taip pat Sio etapo metu
yra kuriami pradiniai testavimo atvejai skirti klientui priimti, todél jie rasomi atitinkamame
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abstrakcijos lygyje, kurj supranta tiek kuréjy komanda, tiek klientas. Kuriama metodika apims
analizés etapo veiklas:

11

1.2.

1.3.

1.4.

. identifikuojamas testuotojas, atsakingas uz testavimo scenarijy raSymo, reikalavimy

perzitiros, vertinimo ir (arba) testavimo plano paruo$imo uzduotis (rekomenduojama, jog

plang ir vertinimg ruoSty tas pats testuotojas, testavimo scenarijus gali ruosti ir kitas

testuotojas, tam turi bati realizuota atskira uzduoties priskyrimo veikla);

detaliai perzitrimi ir patikrinami reikalavimai (vykdoma statiné reikalavimy analizé). Jeigu

nustatoma, kad reikalavimai ne pakankamai detaliai apraSyti, vienas kitam prieStarauja arba

turi kity triikumy, tuomet testuotojas pateikia pastabas projekto analitikui (iSsiunciamas el.
laiskas);

jvertinama darby apimtis, paruoSiamas vertinimas ir planas. Dokumentai derinami su

komandos vadovu. Jeigu komandos vadovas turi pastaby, tuomet dokumentai grgzinami

taisymui;

komandos vadovas jvertina projekta, perzitri Sistemos rekomenduojamus testavimo

metodus, uzpildo informacija, kuri yra svarbi testavimo uzduoties priskyrimui (23 pav.):

1.4.1. nurodomas testavimo lygis, kurj reikia testuoti. Detaliai apraSoma testavimo uzduotis,
nurodoma, kokio tipo testavimui uzduotis yra skirta;

1.4.2. jvertinami turimi resursai, atsakingo testuotojo kompetencijos, surasomi prioritetai
sistemos sitilomiems testavimo metodams (sistemos pateikiamas rekomenduojamy
metody sgrasas redaguojamas, jame turi biiti galima prie kiekvieno metodo nurodyti
reikiamg informacijg);

1.4.3. nurodomas darby atlikimo terminas.
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Projekto dokumentacija:

Sistemos dokumentas. jfif

Pastabal [vertinkite sillomus testavimo metodus, testuotojo kompetencijas. Nurodykite, kuriy metoduy
nereikety taikyti, suraSykite metoduy taikymo prioritetus

Sistemos sidlomi testavimo metodai:

Padalijimas | ekvivalenias klases

Ribiniy reikSmiy analize
5P lenteliy testavimas

Blseny pergjimy testavimas

Panaudojimo atvejy testavimas

Tynmu grindZiamas testavimas

Uiildykite duomenis

Uiduotis priskiriama®:
pythonagilegroupmanager -

Kas vykdys uZduot|?

Uiduoties aprasas:

Sidlomy metody priofitetal, numatomos testavimo veiklos

Nurodykite sistemos testavimo lyg|:

Kuris sistemos lygis testuofamas? Vienetwkomponenty ir pan

Data iki kurios reikia atlikti uZduotj*:

Pasirinkite:

[ Ar norite kurti sekancia testavimo uZduotj?

23 pav. Testavimo scenarijy raSymo uzduoties priskyrimo lango prototipas

1.5. sistema jvertina suvesta komandos vadovo informacija, sukuria testavimo scenarijy raSymo
uzduotj ir priskiria atsakingam testuotojui. UZduotyje pateikiami priémimo testavimo
nurodymai atsizvelgiant | komandos vadovo suvestg informacija;

1.6. specialistas uzpildo jvykdytos testavimo scenarijy raSymo uzduoties rezultaty informacija;

1.7. jeigu buvo vykdoma paskutiné uzduotis, procesas baigiasi, jeigu nepaskutiné, kartojami
zingsniai 2.4 — 2.7.
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Sekantis pagal procesy inicijavimo eiliSkuma gali biiti inicijuotas projektavimo etapo procesas (24

pav.).

y - - . .
e A ] Uzpildyti
'\:ﬁ j'—i'{,‘ informacija
L . o apie reikiama
Inicijucti projektavime atiiki
stapa testavimo
veiklg
" [NE]
[
2 y.
- | A [TAIR l_ .(:)
> b
g N Projekt: tapas
) s rojektavime eta
=2l Ar tai paskuting
E E etapo uZduotis? T baigtas
E 2 L/./\ . /\ Ar uZdotys
= Lt L |wkdytus
2 ~ .~ korediskai?
k]
2
: I
[
: : R [ME]
8 patikrinti K el
rezultatus Fr’:zultatus
] vl Uzpildyti
vE = rezultatus apie
5 ivykdyta & Taisyti
5 testavimo ~ uzduoties
r.% veiklg rezultatus

24 pav. Testavimo veikly procesas vykdant projektavimo etapa

Projektavimo etapas

Siame etape kuriami testavimo scenarijai, skirti sistemos testavimui. Etapo vykdymui pateikiami
rekomenduojami testavimo metodai, kuriuos perzitiri testuotojy vadovas. Siekiant uztikrinti, kad
metodika ir eksperimentiné sistema biity pritaikoma kuo jvairesniems projektams, Si0 etapo
realizaciniame modelyje neturi biiti jvardintos konkre€ios testavimo veiklos. Realizacijos
vykdomasis modelis turi suteikti galimybe kurti neapibréztg jvairiy tipy testavimo uzduociy skaiciy.
Kokig konkrec€iai testavimo uzduotj reikia vykdyti, nusprendzia testuotojy komandos vadovas
atsizvelgiant j realy poreikj ir projekto aplinkybes. Jeigu reikia sukurti uzduotj regresinio testavimo
scenarijy karimui, tuomet testuotojy vadovas privalo turéti tokig galimybe eksperimentinéje
sistemoje. Vykdomasis kuriamos testavimo metodikos modelis turi apimti Sias veiklas:

1.1. testavimo scenarijy raSymo uZzduoties priskyrimas. Uzduoties rezultatuose testuotojy
komandos vadovas pasirenka komandos testuotojg, nurodo konkreciai, kokiam testavimo
tipui, kuriame lygyje turi biiti raSomi testavimo scenarijai. Siame etape biitina sukurti
testavimo scenarijus sistemos lygiui. Taip pat jvertinami turimi resursai, atsakingo testuotojo
kompetencijos, suraSomi prioritetai sistemos sitilomiems testavimo metodams (sistemos
pateikiamas rekomenduojamy metody sarasas redaguojamas, jame turi biiti galima prie
kiekvieno metodo nurodyti reikiamg informacijg). Galimas uzduoties rezultaty suvedimo
langas pateikimas: 23 pav.;

1.2. testavimo scenarijy uzduoties rezultaty pildymas. Testuotojas atlikgs testavimo scenarijy
raSymo uzduotj, jkelia rezultaty failg ir pateikia vadovo perziiirai;
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1.3. testavimo scenarijy uzduoties tikrinimas. Testuotojy grupés vadovas privalo gauti testavimo
scenarijy uzduoties rezultaty failg ir jj perzitréti. Jeigu vadovas turi pastaby — jas pateikia ir
grazina failg taisymui, jeigu patvirtina — vykdomas 3.5 zingsnis;

1.4. jeigu reikia, atliekamas testavimo scenarijy raSymo uzduoties rezultaty taisymas. Jeigu
testuotojy vadovas pateiké pastabas testavimo scenarijy uzduoties rezultatams, tuomet
testuotojas privalo pataisyti scenarijus pagal vadovo pastabas ir pateikti pakartotinai
perzitrai, inicijuojamas 3.3 zingsnis;

1.5. jeigu yra poreikis, inicijuojama ir vykdoma kita testavimo uzduotis kartojant 3.1 — 3.4
zingsnius. Eksperimentiné€je sistemoje turi biiti realizuota galimybé vykdyti neapibrézta
testavimo veikly skai¢iy Siame etape.

Sekantis pagal procesy inicijavimo eiliSkuma gali biiti inicijuotas programavimo etapo procesas (25
pav.).

n W[NE]
£ : S e
2 ey y 1 Priskirti A" s Artaipaskuting
= (N —»d ~ testavimo ®. 7 testavimo uZduotis?
5 =g atlikimo uzduotj ~
© | Inicijuoti testavimo
| Sl 5 [TAIF]
E T
2
= Ankstesniuose etapuose paruosti
E testavimo dokumentai
5 ¥
=z P
=) V" [
]
g G‘;‘Iutiné testavimo ataskaita
[ f
,E v} Uzpildyti Ar yra Kaidy? + !
= = rezultatus apie P - e
o atlikta A [NE] + & Paruosti
2 . < T - tegx:rli:r?o
@ ) ataskaita Vidinio testavimo
(=1 Siusti laiska su [TAIF] etapas baigtas
klaidos
informacija

Programavimo
specialistas

25 pav. Testavimo veikly procesas vykdant programavimo etapa

Programavimo etapas

Sio etapo metu kuriami testavimo atvejai, skirti vidiniam testavimui, kurj atlieka pats programuotojas
arba perduoda testuotojui. Testavimo scenarijai rasomi kiiréjy komandai suprantama kalba, kuri néra
skirta klientui. Siame etape atsizvelgiant j gerasias praktikas rekomenduojama atlikti statine kodo
analiz¢ naudojant ,,Gendarme* jrankj [32], paruosti testavimo scenarijus sistemos vienetams ir
komponentams, paruosti testavimui reikiamus duomenis, bei atlikti vienety testavimg. Etapo metu
kuriama metodika apims testavimo veiklas:
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1.1. Statinés kodo analizés uzduoties priskyrimas. Testuotojy grupés vadovas perzitri projekto
informacija, jvertina projekta ir priskiria statinés kodo analizés uzduotj. Nurodoma
informacija: testuotojas, terminas, detalus uzduoties aprasas;

1.2. statinés kodo analizés rezultaty pateikimas. Atsakingam testuotojui priskiriama statinés kodo
analizés uzduotis, kurig rekomenduojama vykdyti naudojant ,,Gendarme* jrankj [32];

1.3. komandos vadovas jvertina etapg, uzpildo informacija, kuri yra aktuali tolimesnei testavimo
veiklai:

1.3.1. parenkamas atsakingas etapo testuotojas, kuris vykdys testavimo uzduotis (testuotojai
filtruojami pagal atrinktg etapo komanda);

1.3.2. testavimo lygis, kurj reikia testuoti;

1.3.3. jvertinami turimi resursai, atsakingo testuotojo kompetencijos, suraSomi prioritetai
sistemos siilomiems testavimo metodams (sistemos pateikiamas rekomenduojamy metody
sarasas redaguojamas, jame turi biiti galima prie kiekvieno metodo nurodyti reikiama
informacija);

1.4. sistema jvertina suvesta komandos vadovo informacija, sukuria uzduotj atsakingam
testuotojui. Uzduotyje pateikiami sitilomi testavimo metodai, bei komandos vadovo suvestos
pastabos ir papildoma informacija;

1.5. specialistas uzpildo jvykdytos testavimo scenarijy raSymo uzduoties rezultaty informacija
(pateikiamas rezultaty failas);

1.6. jeigu tai paskutiné uzduotis vykdomas 4.6 zingsnis, jeigu nepaskutiné, kartojami zingsniai
4.3-4.5;

1.7. testuotojas paruos$ia testavimo duomenis. Atsakingam testuotojui priskiriama testavimui
reikalingy duomeny paruos$imo uzduotis;

1.8. testavimo rezultaty pateikimas. Atsakingas testuotojas pateikia atlikto testavimo rezultatus.

Sekantis pagal procesy inicijavimo eiliSkumg gali biiti inicijuotas testavimo etapo procesas (26 pav.).
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26 pav. Testavimo vykdymo procesas

Sio etapo metu turi biti jvykdyti visi testavimo atvejai, kurie buvo paruosti ankstesniuose etapuose.
UZduotis priskiria testuotojy grupés vadovas, kuriam turi biiti pateikiami visi paruosti testavimo
dokumentai ankstesniuose etapuose. Taip pat etapo metu registruojamos ir el. pastu iSsiunciamos
rastos klaidos programuotojams. Veikly sarasas:
1.1. testavimo uzduoties priskyrimas. Testuotojy grupés vadovas jvertina ankstesniuose etapuose
paruostus testavimo dokumentus ir pagal juos apraso atitinkamas uzduotis, kurias priskiria
atsakingam testuotojui. Uzpildoma detali uzduoties informacija, pasirenkamas testuotojas,
nurodomas uzduoties atlikimo terminas;
1.2. testavimo rezultaty pildymas. Atsakingas testuotojas atlieka priskirta uzduotj, jkelia
uzduoties rezultaty failg, jeigu testuotojas randa klaidy, jas uZregistruoja ir i§siuncia el. pastu
programuotojui. Eksperimentingje sistemoje turi buti galimybé tiesiogiai i§ rezultaty pildymo

formos pildyti klaidas, nurodyti el. pastg ir juo iS$siysti rastas klaidas. Veikla kartojama, kol
suregistruojamos visos klaidos ir galutinai uzpildomi testavimo rezultatai;

1.3. jeigu tai paskutiné uzduotis, pereinama j 5.4 Zingsnj, jeigu ne — kartojami 5.1-5.2 Zingsniai;
1.4. sudaroma apibendrinta testavimo ataskaita. Atsakingas testuotojas, uzpildo galuting
testavimo ataskaitg ir jg pateikia eksperimentingje sistemoje.

Sekantis pagal procesy inicijavimo eiliSkumg gali biiti inicijuotas priémimo etapo procesas (27 pav.).
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27 pav. Sistemos priémimo etapo procesas testuotojy skyriuje
Priémimo etapas

Sio etapo metu pagal poreikj vykdomi nefunkciniai sistemos testai, sistemos perdavimas kliento
testavimui, uzfiksuojamas sistemos priémimo faktas, kokybiSkai jvertinamas vykdytas testavimo
procesas. Etapo veiklos:

1.1. priémimo etapo planavimas. Testuotojy grupés vadovas sistemoje nurodo, ar bus reikalingas
nefunkcinis sistemos testavimas, jeigu taip, nurodomas, koks konkreciai. Taip pat
pasirenkamas atsakingas etapo testuotojas ir pateikiamas uZduoties atlikimo terminas;

1.2. nefunkciniy testy rezultaty pateikimas. Atsakingas testuotojas atlieka priskirta uzduotj, ikelia
uzduoties rezultaty faila, jeigu testuotojas randa klaidy, jas uzregistruoja ir iSsiuncia el. pastu
programuotojui. Eksperimentingje sistemoje turi buiti galimybeé tiesiogiai i§ rezultaty pildymo
formos pildyti klaidas, nurodyti el. pasta ir juo iSsiysti rastas klaidas. Veikla kartojama, kol
suregistruojamos visos klaidos ir galutinai uzpildomi testavimo rezultatai;

1.3. sistemos perdavimas klientui. Atsakingas testuotojas eksperimentinéje sistemoje uzfiksuoja
fakta, kad sistema buvo s¢kmingai perduota priémimo testavimui,

1.4. testavimo proceso vertinimas. Sukurta metodika ir eksperimentiné sistema rekomenduoja
kokybiskai jvertinti atliktg testavimo procesa pagal [23] Saltinyje apraSytus kriterijus.
Eksperimentinéje sistemoje testuotojy grupés vadovui priskiriama testavimo proceso
vertinimo uzduotis, kurioje pateikiami visi vertinimo kriterijai ir vadovas turi paZyméti, ar
buvo procesas kokybiskai jvertintas. Kokybés vertinimo klausimai:

o Arvadovai vis dar palaiko testavimo proceso tobulinimo veiklas?
Ar buvo priskiriami resursai testavimo proceso tobulinimui?
Ar buvo priskirtas asmuo atsakingas uz testavimo proceso tobulinimo priezitirg?
Ar buvo kaupiami testavimo rezultatai?
Ar buvo naudojami rekomenduojami testavimo metodai?
Ar testuotojams uzteko darbo jrankiy, skirty testavimo rezultaty apibendrinimui,

O O O O O

fiksavimui, klaidy praneSimui?
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o Ar uzfiksuotos testavimo proceso silpnosios vietos buvo atrinkto argumentuotai ir
pagristai?

o Ar testavimo proceso perzitira buvo atlickama reguliariai?

o Ar pastebéjus tobulinamas testavimo proceso vietas, jos buvo uzfiksuotos ir jtrauktos
1 tobulinimo plang?

o Ar testavimo proceso kokybés rezultatai yra saugomi? Siekiant jvertinti, ar jdiegtas
Jmong¢je patobulinimas tikrai pagerino testavimo procesas.

Detaliai aprasSius kuriamg programings jrangos testavimo metodikg ir sudarius siekiamus procesy
modelius, pradedamas eksperimentinés sistemos projektavimas ir kirimas (Zr. 3 Programinés jrangos
testavimo metodikos demonstracinés sistemos sprendimas ir realizacija).
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3. Programinés jrangos testavimo metodikos demonstracinés sistemos sprendimas ir
realizacija

3.1. Programinés jrangos testavimo metodikos demonstracinés sistemos panaudojimo atvejuy
modelis ir reikalavimy specifikacija

Sistemos reikalavimy specifikacijos skyriuje apibréziami funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai,
keliami testavimo metodikos eksperimentinei sistemai.

3.1.1. Funkeciniai sistemos reikalavimai

Sistemai keliami funkciniai reikalavimai aprasomi: 5 lentelé. P] testavimo valdymo sistemai keliami
funkciniai reikalavimai.

5 lentelé. P] testavimo valdymo sistemai keliami funkciniai reikalavimai

Reikalavimo Nr. Reikalavimo formuluoté

FR-1.3.1. Turi biti galimybé atsijungti nuo sistemos.

FR-1.3.2. Turi buti galimybé prisijungti prie sistemos.

FR-1.3.3. Sistemoje turi biiti galimybé redaguoti profilj.

FR-1.4.9. Sistemoje turi biiti galimybé inicijuoti testavimo etapa.
FR-1.4.1. Sistemoje turi bati galimybé sukurti uzduotj

FR-1.5.1. Sistemoje turi biti galimybé stebéti testavimo procesa
FR-1.5.2. Sistemoje turi biiti galimybé nutraukti testavimo procesa
FR-1.4.7. Sistemoje turi biiti galimybé uzpildyti uzduoties rezultaty forma
FR-1.4.2. Sistemoje turi biiti galimybé perzitiréti uzduotj

FR-1.4.4. Sistemoje turi biiti galimybé perzitiréti uzduociy sarasa.
FR-1.4.6. Sistemoje turi biiti galimybé pakomentuoti uzduot;.

FR-1.4.5. Sistemoje turi biiti galimybé pataisyti uzduoties rezultatus.
FR-1.4.8. Sistemoje uzduotys turi biiti vykdomos pagal vykdomajj veiklos modelj.

Sistemos reikalavimus galima sugrupuoti j tris grupes:

1. Reikalavimai naudotojy valdymo moduliui: turi biiti galimybé prisijungti, atsijungti nuo sistemos,
bei redaguoti profilj.

2. Reikalavimai uzduociy valdymo moduliui: turi biiti galimybé sukurti, perziiiréti testavimo
uzduotis, jas inicijuoti, uzpildyti uzduoties jvykdymo rezultatus, patikrinti rezultatus, perzitreéti
uzduociy sarasa, paraSyti komentarg, bei inicijuoti projekto etapa.

3. Reikalavimai proceso steb¢jimo moduliui: turi buti galimybé stebéti ir nutraukti vykdoma
testavimo procesa.

Atsizvelgiant j funkciniy reikalavimy aprasa, kuriamas demonstracinés sistemos panaudojimo atvejy
modelis (3.1.2).

3.1.2. Panaudojimo atveju modelis

Kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy diagrama atvaizduoja sistemos naudotojo (aktoriaus) ir
kuriamos sistemos saveika per sistemos funkcijas (panaudojimo atvejus). Si diagrama apibrézia
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sistemai keliamus funkcinius reikalavimus. P] testavimo proceso valdymo Sistemos
kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy diagrama pateikiama dviem abstrakcijos lygiais:
1. Pirmame abstrakcijos lygyje (28 pav.) vaizduojama: P] testavimo valdymo sistemos suskirstymas

i posistemes, tarpusavio saveika tarp aktoriy ir sistemos posistemiy. Siame abstrakcijos lygyje
konkretiis panaudojimo atvejai nepateikiami.

Testavimo proceso valdymo IS
= |

s 7 9Prisijungimo posistemé

1 Naudotojas

]

Uzduociy saraso posisteme 1

(

2 Spécialistas

4 Camunda variklis

-~
-
L~

5 -7 (=

e Proceso stebéjimo posistemé
)

3 Komandos vadovas

28 pav. P] testavimo proceso valdymo informacinés sistemos apibendrinta panaudojimo atvejy diagrama

2. Antrame abstrakcijos lygyje (29 pav.) detalizuojama kiekviena sistemos posistemé: pateikiami
panaudojimo atvejai ir saveikas atspindintys rysiai. Siame abstrakcijos lygyje vizualizuojama,
kaip konkretus aktorius sgveikauja su konkrec¢iais panaudojimo atvejais ir kitais aktoriais. Taip
pat diagramoje pateikiami panaudojimo atvejy tarpusavio sgveikas atspindintys ry$iai.
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29 pav. P] testavimo proceso valdymo informacinés sistemos panaudojimo atvejy diagrama

P] testavimo proceso valdymo informaciné sistema iSskaidoma j 3 posistemes, kurios sugrupuoja
kompiuterizuojamus panaudojimo atvejus pagal realizuojamo funkcionalumo logika:
— Prisijungimo posistemé — panaudojimo atvejy, realizuojan¢iy prisijungimo, atsijungimo,
profilio valdymo funkcionaluma, posisteme;
— Uzduo¢iy sarasSo posistemé — apjungia visus panaudojimo atvejus, kurie susije¢ su projekto
uzduociy valdymu: uzduociy kiirimas, priskyrimas, vykdymas, inicijavimas;
— Analizés posistemé — saugomi panaudojimo atvejai, realizuojantys vykdomy projekty
stebéjima.

Detaliame kiekvienos posistemeés aprase pateikiama: panaudojimo atvejy aprasas (2 priedas),
kiekvieno panaudojimo atvejo realizacijos projekto klasémis aprasas (3 priedas).

3.1.3. Nefunkciniai sistemos reikalavimai

PI testavimo proceso valdymo sistemai keliami nefunkciniai reikalavimai (6 lentelé¢) grupuojami
pagal atitinkamas kategorijas ir pateikiami siiilomi patikrinimo biidai, kaip reikéty jvertinti, ar
realizuota sistema tenkina i$ anksto apibréZtus nefunkcinius reikalavimus.
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6 lentelé. Nefunkciniai reikalavimai keliami P] testavimo proceso valdymo sistemai

Kategorija Nr. Reikalavimas Patikrinimas
Tinkamumo NFR-1. Sistema apriboja galimybe naudotojui Perzitréti, ar naudojami
reikalavimai suklysti jvedant duomenis — kur jmanoma, pasirinkimy saragai.

laukuose pateikiamas ,,pasirinkimy sgrasas®,

nurodomos pradinés reikSmés.

NFR-2. Klaidos ir sékmingos operacijos atlikimo IStestuoti visas situacijas
atvejais, sistema turi pateikti vartotojui atsako  sistemoje.
prane§imus. Klaidos atveju — pateikiamas
raudonos spalvos klaidos pranesimas, sekmés
atveju — pateikiamas Zalios spalvos
informacinis pranesimas.

NFR-3. Atliekant Salinimo, redagavimo ar kiirimo Perzifiréti, ar visose formose yra
funkcijas yra galimybé atSaukti funkcijos mygtukas [AtSaukti].
vykdyma.

NFR-4 Sistema pateikia informacija vartotojui apie Patikrinti, ar projekto analizés
vykdomy projekty bukle tiek tekstiniu, tiek posisteméje  informacija  apie
grafiniu buidu. projekto biiseng pateikiama ne tik

tekstu, bet ir  grafinémis
diagramomis.
Programinés NFR-5. Esant poreikiui, turi buti galimybé Sistemos proceso diagramoje
irangos palaikymas modifikuoti procesg, pagal kuri veikia pridéti nauja veikla.
sistema.

Reikalavimai

programinei jrangai

NFR-7.

NFR-6.

Sistema palaikoma Siose narSyklése:
- Google Chrome 72.0.3626.121
versija;
- Mozilla Firefox 65.0.2 versija;
- Internet Explorer 10/ 11.
Sistemai reikalinga $i programing jranga:
- MySQL 5.7.22;
- Javas;
- Apache Tomcat 8.5.

IStestuoti su visomis paminétomis
narSyklémis.

Perziuréti.

Pagrindiniai sistemai keliami nefunkciniai reikalavimai priskiriami sistemos tinkamumo reikalavimy
grupei, nes realizuojant P] testavimo proceso valdymo sistema, bus siekiama atskleisti pagrindinius
pasirinktos BPM platformos ,,Camunda BPM* privalumus. Pasirinktoje realizavimo platformoje
galima nesudétingai ir nesunaudojant daug laiko resursy:

pateikti informacijg lengvai suprantamu grafiniu budu;
modifikuoti sistemos funkcionavimo procesa;

keisti sistemos formas, pateikti laukuose pavyzdines reikSmes, sukurti funkcijos atSaukimo

galimybeg;

pateikti griztamojo rySio klaidos/informacinius pranesimus.

Visus $iuos platformos privalumus, bus siekiama atskleisti realizuojant P] testavimo proceso
valdymo sistema, dél to nefunkciniai reikalavimai orientuoti j sistemos tinkamumg ir palaikymo
paprastuma.
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3.2. Programinés jrangos testavimo metodikos demonstracinés sistemos duomeny modelis

Probleminés srities analizés etape identifikavus esminius veiklos objektus ir jy priklausomybes
sudaroma dalykinés srities esybiy klasiy diagrama (30 pav.), kurioje pateikiamos esybés
struktirizuota ir artimesne biisimai P] testavimo proceso valdymo sistemos realizacijai forma.

Projekto komandos narys ()

araas: S&i""r‘]'é“’f Projekto komada (%)
-pavardé : String atinbuies % -etapa vykdanti komanda
-el.pastas : String 0.* 7 -tpavadlgttmas.stnng 1
-slaptaZodis : String -tipas : String
-prisijungimo_vardas : String
- raso Specialistas o [Projeklo komandos vadovas 'D Rkl vadovas (o]
147 |-uZductiesVykdytojas 1 -uZduotiesKaréjas |1 1 -projektoVadovas |1
pido ¥
0.* 0
Enttys @ peculistd. @
Komentaras vykdo ¥ “fallas - String -Duz'duot’esRezuhatal
e aeS -ivykdymo data : date |0--
—gata,dtate s -pastabos : String
-komentaras : String wri A kuria ¥ [vykdo W vykdo W
-uZduotiesKomentaras |0..* -priskirtalZduotis [0..* stebi ¥
Uzduotis a
3 _ attnbutes -ivykdytaUZduotis
-pakomentuotalZduotis yra skirtas -bsena : Uzduoties biisena 1
-pavadinimas : String
1 |-apibGdinimas : String -sukurtaUZduotis
-sukiirimo_data : date 0"
«enumerations -atlikimo_terminas : date i
Uzduoties biisena -terminas : date
néuja D
prikiauso W
0.4 -VadovuiPriskirtasProjektas [0..*
Projektas (e
Etapas (e ] Gt AT T sttnbutes -
stinbuies : -projektoVykdymoEtapas -ProjektasTurintisEtapus -pavadinimas * String
-pavadinimas : String |0..* 1 -versija : Integer
-kemandai priskirtas etapas [0..* -diagrama : String

30 pav. P] testavimo proceso dalykinés srities diagrama

Dalykinés srities esybiy diagramoje pateikiami aktualiy esybiy tarpusavio sgveikas atspindintys
rySiai. Diagramoje vaizduojama esybe ,,Uzduotis* gali jgyti vieng i$ biiseny (,,Nauja®, ,,Priskirta®,
»Nepriskirta®, ,Jvykdyta“, , AtSaukta®, ,Taisoma®, ,,Uzdaryta®). Visos bilsenos jvardintos
,,enumeration” tipo elemente. Uzduotims biisenos gali biiti priskiriamos nebitinai nuosekliai.

3.3. Programinés jrangos testavimo metodikos demonstracinés sistemos realizacijos modelis

Sistemg realizuojanc¢ius elementus ir jy tarpusavio sgveikas atspinti IS realizuojanc¢iy komponenty
diagrama (31 pav.).
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31 pav. Sukurtos testavimo metodikos demonstracinés sistemos komponenty diagrama

Sukurtos testavimo metodikos demonstraciné sistema sudaryta i§ trijy posistemiy. Kiekviena
posistemé su duomeny baze komunikuoja per ,,Camunda BPM* platformos BPM variklj. Kiekviena
posistemé vaizduojama kaip atskiras komponentas, kurio viduje pateikiami visi tg posisteme
realizuojantys elementai.

Planuojamg sistemos diegimo struktiirg atspindi diegimo diagrama (32 pav.).
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32 pav. Sukurtos testavimo metodikos demonstracinés sistemos diegimo diagrama

Realizuota sistema bus talpinama j Amazon EC2 serverj, kuriame jdiegtas ,,Apache Tomcat 8.5
serveris ir ,,Catalina Servlet konteineris. Sukurtos testavimo metodikos demonstracinei sistemai
sugeneruojamas vykdomasis .war tipo failas ir jkeliamas j serverj. Vykdomojo failo viduje
bibliotekos pavidalu yra jterptas BPM vykdomasis valiklis, kuris automatiskai paleidziamas, pradéjus
darbg su sistema.

Siekiant neapkrauti diegimo diagramos, joje pateikiami tik aktualtis artefaktai, kurie susije su rasto
darbe naudojamais komponentais.

3.4. Vykdomi programinés jrangos testavimo metodikos ekSperimentinés sistemos procesy
modeliali

Programinés jrangos testavimo metodika ir jos demonstraciné sistema realizuota veiklos procesais
grindziamoje platformoje ,,Camunda BPM®“. Dél Sios priezasties suprojektuoti modeliai (2.2
Programinés jrangos testavimo metodikos aprasas ir siekiamas proceso modelis) transformuojami j
vykdomuosius BPM modelius, kuriuos galima sudiegti j ,,Camunda BPM* platforma.

Pradinis procesas yra ,,Naujo projekto inicijavimas® (33 pav.). Nuo Sio proceso paleidimo
pradedamas darbas su sistema.
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33 pav. Naujo projekto inicijavimo vykdomasis modelis

Naujo projekto inicijavimo metu atliekamos veiklos, skirtos testavimo proceso vykdymo
pasiruoSimui. Procesas pradedamas tuomet, kai projekty vadovas suveda pagrinding informacija apie
projekta, jkelia turimg projekto dokumentacija, 0 sistema pagal supildytus projekty vadovo duomenis
(programavimo kalba, projekto vykdymo metodika) atrenka testuotojy komanda, kuri gali vykdyti
projekta. Komandos atrinkimas vykdomas automatiskai pagal DMN lenteléje esancius duomenis (34

pav.).

Assign team
assign-team
u Input + Output +
language model result
string trin trin
1 |"Python" "SCRUM" "pythonagilegroup"
2 | "Python" "V modelis" "pythongroup”
3 |"Python” "RUP" "pythongroup”
4 |"Java" "SCRUM" "javaagilegroup"
5 |"Java" "V modelis" “javagroup"
6 |"Java" "RUP" "Javagroup”
7 |"PHP" "SCRUM" "phpagilegroup”
8 |"PHP" "V modelis" "phpgroup”
9 |"PHP" "RUP" "phpgroup”
10 |"C#" "SCRUM" "cagilegroup"
1 |"C# "V modelis" "cgroup”
12 |"C#" "RUP" "cgroup”
+

34 pav. Testavimo komandos atrinkimo sprendimo priémimo lentelé

Atrinkus testuotojy komandg, identifikuojamas komandos vadovas ir sistema jam automatisSkai
priskiria uzduotj ,,UzZpildyti informacija apie projekta‘. Testuotojy grupés vadovas perzitiri projekto
dokumentacija, atsako ] reikiamus klausimus, supildo uzduoties rezultatus. Pagal supildytus
testuotojy komandos vadovo duomenis sistema atrenka rekomenduojamus testavimo metodus (35

pav.).
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( Atrinkti testavimo metodus A
B2 atrinkti B2 atrinkti e};tt:mo B Eriskit
testavimo testavimo metodus metodus
metog ggé[éL:lodos metog:;é[sblaltos (prakiika kintamiesiems
! ! grindZiamus)
. »

35 pav. Isskleistas vykdomasis sub-procesas ,,Atrinkti testavimo metodus*

Naujo projekto inicijavimo metu taip pat vykdomas automatinis rekomenduojamy naudoti juodosios
dézés metody atrinkimas naudojant DMN lentele (36 pav.).

Assign method

assign-method

u Sutput
Ar imanoma P| duomenis sugrupuati | ekvivalenéias klases? | Ar bent vienas kemponentas yra atsakingas u SP? [..]
"Talp’ Taip' "Taip’

P ap ai
Taip Taip Taip
4 [Taip ap aip
Taip ap Taip
aip aip aip
i aip “Taip
aip aip ai
P i P
aip’ aip’ Taip
1 aip’ aip' Taip
aip’ Taip
aip' Taip"
aip’ Taip"
ip’ Taip"

36 pav. Juodosios dézés metody atrinkimo sprendimo priémimo lentelés fragmentas

Juodosios dézés metodai atrenkami pagal testuotojy grupés suvestg informacijg (visi klausimai j
kuriuos turi atsakyti testuotojy grupés vadovas pateikiami 1-ame priede).

Naujo projekto inicijavimo metu taip pat vykdomas automatinis rekomenduojamy naudoti baltosios
dézés metody atrinkimas naudojant DMN lentele (37 pav.).

Assign method

assign-methedl

v Input + output +
Sistemos rizikos lygis? | Svarbu iStestuoti sistemos koda, bet sistema néra kritiskai svarbi (.safety critical')? | Sistemos (.safety critical') Klaida gali sukeli kitines pasekmes? sestas septintas astuntas
string tring string string string string
1 |"Zemas" "Taip” "Ne" “"Statement Coverage”
2 | "Vidutinis" "Taip" "Ne" "Decision (branch) testing"
3 | "Vidutinis" "Ne" "Taip" "Path Testing"
4 |"Aukitas” "Ne" "Taip" "Path Testing"
5 | "Aukdtas’ "Taip" “Ne' "Decision (branch) testing”
N

37 pav. Baltosios dézés metody atrinkimo sprendimo priémimo lentelé

Baltosios dézés metodai atrenkami pagal testuotojy grupés suvestg informacijg. Vertinama, ar
sistemos klaidos gali sukelti kritines pasekmes, bei atsizvelgiama j komandos vadovo nurodyta
sistemos rizikos lygj.

Naujo projekto inicijavimo metu taip pat vykdomas automatinis rekomenduojamy naudoti praktika
grindziamy metody atrinkimas naudojant DMN lentele (38 pav.).
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Assign method

assign-method2

u input_+ output +

Sistema neturifuri nedetalia dokumentacija? | Ar testuotojas turi patirties pan. projektuose? | Ar testavimo komanda turi susidare saraa atvejy, kuriuos reikety testuoti tokio tipo projekiuose? devintas desimtas vienuolikias

string string string | string

1| "Taip” "Ne' "Ne" "Expl

"Checklist-Based Testing"

2 | "Taip" "Ne" "Taip" "Exp ng"
3 | "Taip "Taip" "Ne" "Exploratory Testing” "Error Guessing” -
4 [ Taip” "Taip" "Taip" - "Error Guessing” "Checklist Based Testing”
5 ["Ne" "Ne" Ne' - -
5 |"Ne" "Taip" "Ne" -
7 ["Ne" “Taip" “Taip" “Checl ased Testing”
8 |"Ne” “Ne" "Taip" - - "Checkl ised Testing”

38 pav. Praktika grindziamy metody atrinkimo sprendimo priémimo lentelé

Praktika grindziami metodai atrenkami pagal testuotojy grupés suvesta informacijg. Vertinama, ar
prie projekto dirbantys testuotojai turi patirties analogiskuose projektuose, ar egzistuoja atvejy,
kuriuos reikéty testuoti, sarasas. Taip pat atsizvelgiama j sistemos dokumentacijos detaluma.

Sekantis testuotojy skyriuje gali biiti inicijuojamas analizés etapo vykdymo procesas (39 pav.).

Projekto
dokumentacia

Ar reikalingas Ar reikalings
rtinimas? testavimo planas? 6l
INE] INE] £ prisini
X X X scenariy
rafymo uzduot
Inicjuotanai
. e AP
£
£ AP
H X
£
Q) ey
Komandos vadovas, jei sk
8 reikia pakomentuoja, riskirt ) 6N
5 pakeiia sistemos sidlomus **"*” testuotoja [r2a) 2 patikaint () skt
: testavimo melodus ir Patkrint B relclading
g pasirenka norima testuotoja rezultatus pataioytus erziio
<
INE] [NE]
AN AN AN
estoomeana Taisyti uzduoties " perziaret
rvertining rezultatus reikalavimus e

siusti rezultatus

Specialistas

Analtiky skyrius

39 pav. Analizés etapo vykdomasis modelis

Analizés etapo vykdymo metu testuotojai ruosiasi sistemos testavimui. Testuotojy komandos vadovas
priskiria uzduotis testuotojams, testuotojai paruoSia testavimo plang ir jvertina planuojamus
testavimo darbus, uzduoties rezultatus perduoda grupés vadovui. Testuotojy vadovas patikrina
uzpildytus rezultatus, jeigu reikia, pateikia pastabas pagal kurias testuotojai pataiso dokumentus.
Atlikus vertinimo ir planavimo uzduotis, testuotojy vadovas priskiria reikalavimy perzitiros uzduotj.
Atsakingas testuotojas atlikes uzduotj, jeigu reikia supildo pastebétus neatitikimus ir nurodo, kokiu
el. pasto adresu iSsiysti pastabas. Pastabos i§ eksperimentinés sistemos nusiunc¢iamos analitikui
nurodytu el. pastu. Atlikus reikalavimy perzitira, testuotojy vadovas priskiria testavimo scenarijy
raSymo uzduotj, nurodydamas konkrety testuojamg sistemos lygj. Jeigu reikia, vadovas priskiria
testavimo scenarijy raSymo uzduotj kelis kartus.

Sekantis testuotojy skyriuje gali biiti inicijuojamas projektavimo etapo vykdymo procesas (40 pav.).
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Frojektavimo etapas

Projekio [ME]
dokumentacija

fy!
=1 Priskirti [TAIF]

scenariju >
rasymo uzduoti

Ar tai paskuing

Inicijuotas scenariiu radymo Projektavimo
w projektavimo Anjy rz ." etapas uZbaigias
= elapas uZduotis?
5 [TAIP]
w
=
@
2 Ar uZtuotys
= ivykdytos
E korektiskai?
=
) )
" Patikrinti _DF;?::;'}TI'S
rezultatus rezultatus
I 3 F 3
h 4
] N Uzpildyti 0
B Treal |2 ii e - .
=] 5cej13ruu_ Taisyti uZduoties
2 Sistemos Pt it rezultatus
L] = -
2 testavimo uZduoties

scenarijy rezultatus

dokumentas

40 pav. Projektavimo etapo vykdomasis modelis

Projektavimo etapas pradedamas nuo testavimo scenarijy ra§ymo uzduoties priskyrimo. Siame etape
rekomenduojama sukurti testavimo scenarijus sistemos lygiui, ta¢iau prie konkreéiy uzduoCiy
procesas néra pririStas. Testuotojy grupés vadovas gali pagal savo nuozilrg priskirti neapribota
skai¢iy uzduociy, skirty skirtingiems testavimo lygiams ir tipams. Kai testuotojas atlieka priskirtg
uzduotj, rezultatus pateikia vadovui, kuris, jeigu reikia, pateikia pastabas, o testuotojas
atsizvelgdamas ] pastabas pataiso rezultaty dokumenta.

Testuotojy skyriuje taip pat gali bti inicijuojamas programavimo etapo vykdymo procesas (41 pav.).

Programavimo etapas

Projekto
dokumentacija
@
= @ E;B [NE
3 = Priskiti Priskirti [TAIP]
@ atsakinga testavimo X
<] >
z testuotoja uzduot]
2 Inicijuotas K Avtai paskuine
Q programavimn uzduotis?
etapas
B s 8 Uzpildyti 8, Uzpildyti 8,
(=2 Uzpilayt &= scel:lar!\ju “F\Jormgmj: apie =) Uzpilayt
statines kodo - B o informacijg apie
analizes [asymo paruostus atlikta vienety
uzduofies testavimo s :
rezultatus testavima
rezultatus duomenis Programavimo
” R oS T etapas uZbaigtas
2 Metodika rekomenduoja )
= naudoti "Gendarme”
2 frankj
a
@

Vienety Vienety
komponenty Kkomponenty
testavime testavimo
scenarijy ataskaitos
dekumentas dokumentas

41 pav. Programavimo etapo vykdomasis modelis
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Programavimo etapo vykdymo metu testuotojai taip pat gali vykdyti testavimo scenarijy raSymo
uzduotis, skirtas, pavyzdziui, vienety lygiui. Proceso metu testuotojy grupés vadovas testuotojams
priskiria uzduotis, o testuotojai jas vykdo. Jeigu reikia, procesas kartojamas. Taip pat Sio etapo metu
yra vykdoma statiné kodo analizé, kurig vykdyti rekomenduojama ,Gendarme“ jrankyje.
Rekomendacija pateikiama remiantis [32] Saltinyje pateikiamais jrankio privalumais. Be to,
programavimo etape yra surenkami visi testavimui batini duomenys ir atlickamas vienety, bei
komponenty testavimas, uzfiksuojami testavimo rezultatai.

Testuotojy skyriuje vienas 1§ pagrindiniy procesy yra programinés jrangos testavimo etapo vykdymo
procesas (42 pav.).

F’mjeklls".

dokumentacija.,

Inicijuotas
testavimo etapas

INE]
~

=0 priskirti

/ Ar tai paskuting
testavimo - + P X testavimo
uzduot] W \ uzduotis?

[TAIP]
ﬁ\ Aryra dar klaidu? ¥

Komandos vadovas

@
o
@
@
Q
2
o
o
(=9
ju]
ko
o
E = UZpildyti etk galuting
3 testavimo testavimo
=l e ;
S rezultatus ataskailg
% Testavimo etapas
[+] T baigtas
I3 "
=3 T
@ ¥
— A
Siysti laidkq su
—— Klaidos
informacija -
Testavimo
;Q_J atsakaita
|
]
¥

Programavimo skyrius

42 pav. Testavimo etapo vykdomasis modelis

Testavimo etapo vykdymo metu testuotojai atlicka sistemos testavima, registruoja rastas klaidas, bei
pateikia testavimo rezultaty ataskaitg. Proceso metu testuotojy grupés vadovas testuotojams priskiria
testavimo vykdymo uzduotis, o testuotojai jas vykdo. Jeigu reikia, procesas kartojamas. Taip pat
testuotojai registruoja klaidas, bei pildo galutine testavimo ataskaitg.

Atlikus vidinj sistemos testavima, inicijuojamas sistemos priémimo etapas (43 pav.).
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43 pav. Priémimo etapo vykdomasis modelis

Sistemos priémimo etapo vykdymas pradedamas nuo planavimo uzduoties, kurig atlieka testuotojy

grupés vadovas. Uzpildoma informacija apie nefunkcinj testavimg, nurodoma, ar jis reikalingas. Jeigu
reikalingas, vykdomas nefunkcinis testavimas ir fiksuojamos klaidos i$siun¢iamos programuotojams
el. pastu. Jeigu nefunkcinis testavimas nereikalingas, pereinama iSkart prie sistemos atidavimo
klientui uzduoties, kurioje uzfiksuojamas faktas, jog sistema buvo perduota klientui. Galiausiai
remiantis [23] Saltiniu yra atliekamas testavimo proceso vertinimas.

Atliekant testavimo procesy veiklas taip pat gali biiti inicijuojamas vaikiniy uzduociy vykdymo

procesas (44 pav.).

Specialistas

Pradefi vykdyti
vaiking uZduotj

E{subtaskName}

UZbaigti vaikinés
uzduoties
vykdyma

44 pav. Vaikiniy uzduociy inicijavimo vykdomasis modelis

Vaikiniy uzduociy vykdymas inicijuojamas automatiniu biidu i§ tévinés uzduoties tiek karty, kiek
téviné uzduotis turi vaikiniy uzduociy. Téviné uzduotis tampa jvykdoma tuo metu, kai visos jos
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vaikinés uzduotys jvykdomos. Vaikinés uzduoties pavadinimas gaunamas i§ tévinés uzduoties,
kurioje yra nurodytas vaikiniy uzduo¢iy masyvas su vaikiniy uzduociy pavadinimais ir apraSymas.
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4. Programinés jrangos testavimo metodikos eksperimentinés sistemos testavimas

Realizuota sistema testuojama rankiniu buidu, trimis etapais: pirmiausia, iStestuojama, ar sistema
atitinka funkcinius reikalavimus (4.1), toliau testuojami nefunkciniai reikalavimai (4.2) ir galiausiai
atliekamas integracinis testavimas (4.3).

Taip pat planuojama testuoti formas, kuriose galimas duomeny jvedimas, naudojantis principais:
— testuojamos ribinés, bei vidurinés jéjimo reikSmeés;
— jvedami korektiski duomenys;
— jvedami klaidingi duomenys;
— neuzpildomi privalomi laukai.

Perzitiros formose bus testuojama, ar atvaizduojama teisinga informacija, taip pat planuojama testuoti
iStisg procesa. Detalts atlikti testavimo atvejai ir jy rezultatai pateikiami prieduose.

4.1. Funkciniai testai

Siame poskyryje pateikiami funkciniy testy rezultatai. Detaliai iitestuojami visi analizés etape
apibrézti funkciniai reikalavimai ir fiksuojami gauti rezultatai (4.2). Gauty rezultaty lentel¢je
pateikiama tik po vieng iStestuotg formg, daugiau testavimo atvejy pateikiama prieduose (4 priedas).

7 lentelé. Funkciniy reikalavimy testavimo rezultatai

Testuojami reikalavimai Atliekami Nuoroda Laukiamas Gautas

veiksmai iTC rezultatas rezultatas
FR-1.3.1 Turi bati galimybé atsijungti nuo  Naudotojas bando TC-1 Sékmingai atsijungta.  Sékmingas
sistemos. atsijungti.
FR-1.3.2 Turi biiti galimybé prisijungti prie Naudotojas bando TC-1 Sékmingai prisijungta. Sékmingas
sistemos. prisijungti.
FR-1.3.3 Sistemoje turi bati galimybé Naudotojas bando TC-1 Sékmingai duomenys Sékmingas
redaguoti profilj. pakeisti profilio pakeiCiami.

duomenis.
FR-1.4.9 Sistemoje turi bati galimybé Bandoma inicijuoti TC-2 Etapas inicijuojamas Sékmingas
inicijuoti testavimo etapg. testavimo etapg. sékmingai.
FR-1.4.1. Sistemoje turi buti galimybé Bandoma sukurti ir TC-3 Uzduotis sukuriama ir Sékmingas
sukurti uzduot;. priskirti uzduot;. priskiriama

s¢kmingai.

FR-1.5.1. Sistemoje turi buti galimybé Perzitirima TC-4 Stebéjimo aplikacijos Sékmingas
stebéti testavimo procesa stebéjimo duomenys atnaujinami

aplikacija. realiu laiku.
FR-1.5.2. Sistemoje turi bati galimybé Pabandoma TC-4 Proceso  vykdymas Sékmingas
nutraukti testavimo procesg terminuoti vieng i$ sustabdomas.

procesy.
FR-1.4.7. Sistemoje turi bati galimybé Pabandoma TC-5 Uzduoties  rezultatai Sékmingas
uzpildyti uzduoties rezultaty forma uzpildyti uzduoties i$saugomi sékmingai.

rezultatus.
FR-1.4.2. Sistemoje turi buti galimybé Bandoma perzitréti TC-5 Uzduoties duomenys Sékmingas
perzitiréti uzduotj uzduotj. atvaizduojami

korektiskai.
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Testuojami reikalavimai Atliekami Nuoroda Laukiamas Gautas
veiksmai iTC rezultatas rezultatas
FR-1.4.4. Sistemoje turi buti galimybé Bandoma perziuréti TC-5 Uzduociy sarasas  Sékmingas
perzitréti uzduodiy sarasa. uzduodiy sarasa. atvaizduojamas
korektiskai.
FR-1.4.6. Sistemoje turi buti galimybé Bandoma  sukurti TC-5 Komentaras Sékmingas
pakomentuoti uzduotj. komentara prie iSsaugomas.
uzduoties.
FR-1.4.3. Sistemoje turi bati galimybé Naudotojas vykdo TC-6 Rezultaty  tikrinimo  Sékmingas
patikrinti uzduoties rezultatus rezultaty tikrinimo uzduotis  egzistuoja,
uzduotj. jos duomenys
iSsaugomi.
FR-1.4.5. Sistemoje turi buti galimybé Naudotojas vykdo TC-7 Rezultaty taisymo  Sékmingas
pataisyti uzduoties rezultatus. rezultaty  taisymo uzduotis  egzistuoja,
uzduotj. jos duomenys
i$saugomi.
FR-1.4.8. Sistemoje uzduotys turi bati Naudotojas perzitri, - Sistemoje sudiegti  Sékmingas

vykdomos pagal vykdomajj veiklos modelj.

ar sistemoje yra
sudiegti vykdomieji
modeliai.

vykdomieji modeliai.

Atlikus funkciniy reikalavimy testavima, rastos 5 klaidos, kurios buvo istaisytos testavimo metu.

IStaisius klaidas, galima teigti, jog eksperimentiné sistema atitinka analizés etape iSkeltus funkcinius

reikalavimus.

4.2. Nefunkciniai testai

Siame poskyryje pateikiami nefunkciniy testy rezultatai. Detaliai iitestuojami visi analizés etape
apibreézti nefunkciniai reikalavimai ir fiksuojami gauti rezultatai (8 lentele). Gauty rezultaty lentel¢je
pateikiama tik po vieng iStestuotg forma, daugiau testavimo atvejy pateikiama prieduose (5).
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8 lentelé. Nefunkciniy reikalavimy testavimo rezultatai

Nefunkcinis reikalavimas Atliekami Nuoroda Laukiamas rezultatas Gautas
veiksmai iTC rezultatas
NFR-1. Sistema apriboja galimybe Perzitréti, ar NFR-1 Prie jvedimo lauky  Sékmingas
naudotojui suklysti jvedant duomenis — naudojami pateikiama pagalbiné
kur jmanoma, laukuose pateikiamas pasirinkimy informacija.
,pasirinkimy  sgraSas“, nurodomos s3rasai.
pradinés reikSmés.
NFR-2. Klaidos ir  sékmingos IStestuoti visas NFR-2 Klaidos, s¢kmingos Sékmingas
operacijos atlikimo atvejais, sistema situacijas operacijos atlikimo atvejais
turi  pateikti  vartotojui  atsako sistemoje. vartotojui pateikiami atsako
praneSimus.  Klaidos  atveju - pranesimai.
pateikiamas raudonos spalvos klaidos
praneSimas,  sékmés  atveju -
pateikiamas zalios spalvos informacinis
pranesimas.
NFR-3. Atliekant Salinimo, redagavimo  Perzitiréti, ar NFR-3 Sistemos  formose  yra Sékmingas
ar kirimo funkcijas yra galimybé visose formose galimybé uzbaigti funkcija
atSaukti funkcijos vykdyma. yra  mygtukas neiSsaugojus duomeny.
[Atsaukti].
NFR-4. Sistema pateikia informacija Patikrinti, ar NFR-4 Analizés posisteméje  Sékmingas
vartotojui apie vykdomy projekty biikle  projekto analizés grafiniu bidu pateikiama
tiek tekstiniu, tiek grafiniu budu. posisteméje projekto informacija.
informacija apie
projekto biiseng
pateikiama ne tik
tekstu, bet ir
grafinémis
diagramomis.
NFR-5. Esant poreikiui, turi bati Sistemos NFR-5 Sistema tinkamai  Sékmingas
galimybé modifikuoti procesa, pagal proceso funkcionuoja  su  nauja
kurj veikia sistema. diagramoje veikla.
pridéti nauja
veikla.
NFR-6. Sistema palaikoma Siose Perzitréti, ar NFR-6 Sistema veikia korektiskai Sékmingas
narSyklése: naudojami su visomis nar§yklémis.
- Google Chrome Ppasirinkimy
72.0.3626.121 versija; sgrasal.
— Mozilla Firefox 65.0.2 versija;
— Internet Explorer 10/ 11.
NFR-7.  Sistemai reikalinga  §i Perzitréti. NFR-7 Perzitiréti, ar serveryje yra Sékmingas
programiné jranga: tokia PJ.
- Javas;
— MySQL 5.7.22;

— Apache Tomcat 8.5.

Atlikus nefunkciniy reikalavimy testavima, rastos 3 smulkios klaidos, kurios buvo iStaisytos
testavimo metu. IStaisius klaidas, galima teigti, jog eksperimentiné sistema atitinka analizés etape

iSkeltus nefunkcinius reikalavimus.
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4.3. Integraciniai testai

Sistemoje realizuotas elektroniniy laiSky siuntimas, todél biitina atlikti integracinj testavimga.
Elektroniniai laiSkai i§ testavimo proceso valdymo sistemos siun¢iami naudojant ,,JavaMail API*
metoda, siunciant laiskus per ,,Gmail SMTP* serverj, naudojant 587 porta. Integracinio testavimo
rezultatai pateikiami 9 lentelé. Integraciniy testy rezultatai.

9 lentelé. Integraciniy testy rezultatai

Eil. Testavimo scenarijus
Nr.

Laukiamas rezultatas

Gautas
rezultatas

IT-1.  Pradiné salyga: projekto komandos vadovas priskiria
uzduotj komandos nariui.

1. Komandos narys perziiiri uzduodiy sarasa.

2. Komandos narys perziiiri naujai gauta uzduotj.

3. Komandos narys tikrina savo elektroninio pasto
dézute.

IT-2.  Pradiné salyga: projekto komandos vadovas priskiria
uzduotj komandos nariui, kuris sistemoje nenurodé savo
el. pasto.

1. Komandos narys perziiiri uzduodiy sarasa.

2. Komandos narys perziiiri naujai gautg uzduotj.

Komandos narys elektroniniu pastu
gauna informacinj praneSima apie
priskirta uzduotj. El. laiSke nurodyta
uzduotis ir nuoroda i pacia uzduotj.

Sistema nesustoja veikti, nejvyksta
klaida, nors komandos narys ir yra
nenurodgs savo elektroninio pasto.

Sékmingas

Sékmingas

Atlikus testavima, rastos klaidos buvo pataisytos ir atnaujinti testavimo duomenys. IStaisius rastas
klaidas, galima teikti, kad sistema atitinka jai keliamus funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus.
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5. Programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo |IT jmonés testavimo proceso
gerinime tyrimas

Norint jvertinti sukurtos programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo galimybes IT jmonéje,
sudaromas tyrimo planas, atliekamas vertinimas, detaliai apraSomi tyrimo rezultatai, pateikiamas
testavimo metodikos kokybés kriterijy jvertinimas, bei taikymo rekomendacijos.

5.1. Programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo IT jmonés testavimo proceso
gerinime tyrimo planas

Sukurtos programinés jrangos testavimo metodikos ir eksperimentinés sistemos pritaikymo tyrima
planuojama atlikti pagal i§ anksto apibréztg procesg (45 pav.).
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45 pav. Programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo IT jmonés testavimo proceso gerinime
planuojamo tyrimo procesas

Tyrima planuojama vykdyti tiesiogiai bendraujant su IT jmonés darbuotojais, konsultuojant susidiirus

su problemomis, realiu laiku fiksuojant projekto parametrus, bei iskilusias problemas. Siekiant

iStobulinti sukurta metodika, bei jos demonstracing sistemg tyrima planuojama vykdyti keliomis
iteracijomis, jeigu tik sistemos naudotojai ar Kiti suinteresuoti asmenys pateiks jzvalgas apklausoje ir
nurodys vietas, kurias reikéty tobulinti. Planuojamas tyrimo procesas susideda i$ iy veikly:

1. suteikti prieiga prie istoriniy projekty. Pries pradedant vykdyti sukurtos testavimo metodikos
tyrima, tyrimo autoriui turi biiti suteikiama prieiga prie istoriniy projekty. Teises prie projekty
suteikia testuotojy grupés vadovas;

2. jvertinti esamg testavimo procesg jmongje. Vertinimg atlieka testuotojy grupés vadovas (apklausa
pateikiama 8-tame priede);

3. surinkti ir struktiirizuoti istoriniy projekty testavimo proceso duomenis, parametrus. Tyrimo
autorius iSanalizuoja gauto istorinio projekto duomenis, identifikuoja esmines projekto
charakteristikas: atlieckamy testuotojy ir vadovo veiksmy Kiekis esamoje testavimo proceso
valdymo sistemoje, darby koordinavimui skirtas laikas, naudoti testavimo metodai;
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4. paruosti apklausy Sablonus. Tyrimo autorius paruo$ia apklausy Sablonus, kurie buty tinkami
visiems suinteresuotiems asmenims apklausti;

5. sudiegti sistema, inicijuoti istoriniy projekty vykdyma. Tyrimo autorius sudiegia sistema, suteikia
prieiga suinteresuotiems asmenims;

6. priskirti uzduotis testuotojams. Testuotojy grupés vadovas gaves informacija apie sudiegta
sistemg, inicijuoja istorinio projekto vykdyma, priskiria uzduotis testuotojams, susipazjsta su visu
sistemos funkcionalumu;

7. vykdyti uzduotis. Testuotojai uzpildo rezultatus gautoms uzduotims;

8. perzitiréti ir jvertinti sukurtg sprendimg. Programavimo padalinio vadovas perziiiri, jvertina
sukurtg sprendima, jeigu reikia, identifikuoja vietas, kurias biity galima patobulinti;

9. pateikti vadovo apklausos rezultatus. Programavimo padalinio vadovas pateikia apibendrintus
savo vertinimo rezultatus, uzpildo apklausag;

10. pateikti testuotojy apklausos rezultatus. Testuotojai uzpildo apklausa, pateikia savo jzvalgas ir
atsiliepimus;

11. agreguoti ir pateikti apklausy rezultatus. Testuotojy grupés vadovas uzpildo savo apklausg ir
surinktus viso skyriaus apklausy duomenis perduoda tyrimo autoriui;

12. fiksuoti ir apibendrinti rezultatus. Tyrimo autorius i$analizuoja surinktus rezultatus, atlicka
izvalgas ir kokybin] vertinima;

13. atlikti tikrinimg, ar reikia atlikti pakeitimus sistemoje? Tyrimo autorius nusprendzia, ar reikia
atlikti pakeitimus sukurtoje metodikoje ir vykdyti dar vieng tyrimo iteracijg.

14. atlikti pakeitimus sistemoje. Si veikla vykdoma, jeigu 12-ame Zingsnyje tyrimo autorius
nusprendzia, jog reikia atlikti pakeitimus sistemoje/ kuriamoje sistemoje. Jeigu reikia, tuomet
pakeitimai atliekami ir tyrimas vél tgsiamas sugrjztant j ketvirtg veikla.

15. atlikti testavimo proceso vertinima po metodikos pritaikymo. Vertinimg atlieka testuotojy grupés
vadovas (apklausa pateikiama 8-tame priede).

Siekiant jvertinti sukurtos programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo galimybes IT
jmonéje, tyrimo metu surinkta istoriniy projekty informacija, konkrettis parametrai bus lyginami su
ty paciy projekty vykdymo sukurtoje eksperimentinéje sistemoje parametrais. Surinkta informacija
bus vertinama lyginant projekty vykdymo charakteristikas (5.1.1) ir vertinant surinktus atsiliepimus
i§ suinteresuoty asmeny (5.1.2).

5.1.1. Programinés jrangos testavimo proceso charakteristiky palyginimas

IT jmongje, kuri dalyvauja tyrime, visy projekty testavimo procesas fiksuojamas ,,Open Project™
sistemoje, kuri néra grindZiama veiklos procesais, uzduotys kiekvienam projektui individualiai
kuriamos testuotojy grupés vadovo rankiniu biidu, testavimo metodai parenkami prie projekto
dirbancio atsakingo testuotojo. Taip testuotojai kiekvieng dieng ,,Open Project™ sistemoje Zymi prie
uzduoties praleistg laika, o uzsibaigus projektui, testuotojy grupés vadovai generuoja ataskaitas,
kuriose pateikiami neagreguoti duomenys apie atliktas veiklas ir praleista laika. Be to, uzduoties
rezultaty pateikimui papildomai naudojama ,,Outlook® programiné jranga, kurig naudojant grupés
vadovas informuoja testuotojus apie nauja projekta, o testuotojai uzbaige uzduotj siuncia laiska
grupés vadovui, pateikia uzduoties rezultatus, bei nurodo, jog atliko uzduotj. Sekancig uzduotj
rankiniu budu vél inicijuoja testuotojy grupés vadovas. D¢l jvardinty priezasCiy buvo iSskirtos
palyginimo charakteristikos: uzduociy kiekis, kurj turi jvykdyti testuotojy grupés vadovas ir
testuotojai, laikas skirtas koordinuojantiems darbams (projekto inicijavimas, uzduo¢iy sukiirimas,
priskyrimas, praleisto laiko prie uzduoties fiksavimas, uzduoties uzdarymas, rezultaty pateikimas),
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testavimo metody parinkimo kokybiskumas. Planuojama paimti 2019 metais vykdytus projektus,
iSanalizuoti jo duomenis (suskaiciuoti vykdyty uzduociy kiekj, apskaiciuoti koordinavimui reikalinga
laika, identifikuoti naudotus testavimo metodus) ir tg pati projekta inicijuoti sukurtos programinés
jrangos testavimo metodikos demonstracinéje sistemoje. Uzbaigus vykdyti projekta demonstracinéje
sistemoje planuojama palyginti gautus parametry rezultatus su 2019 metais vykdyto projekto
parametry rezultatais. Tokiu biidu siekiama identifikuoti ir jvertinti, kokia jtaka daro sukurta
testavimo metodika ir jos realizaciné sistema realiam testavimo procesui.

5.1.2. Programinés jrangos testavimo metodikos eksperimentinés sistemos vertinimas i§
suinteresuoty asmeny perspektyvos

Sukurta programinés jrangos testavimo metodika ir jos eksperimentiné sistema daro jtakg jvairiems
suinteresuotiems asmenims. Tiriant sukurtos metodikos pritaikymo galimybes IT jmonés testavimo
proceso gerinime bus analizuojama S§iy suinteresuoty asmeny nuomoné, bei jZzvalgos: testuotojai,
testuotojy grupés vadové (tyrimo autoré), projekty vadovas, bei programavimo padalinio vadovas.

Testuotojai yra pagrindiniai testavimo proceso dalyviai, todél jy darba sukurta testavimo metodika,
bei demonstraciné sistema jtakos labiausiai. Pirmiausia, testuotojai gali pateikti itin naudingy jzvalgy
i§ technologinés pusés — palyginti standarting iki Siol naudotg informacing sistemg su veiklos
procesais grindziama sukurta sistema. Taip pat testuotojai galés jvertinti sukurtos sistemos
pateikiamus rekomenduojamus testavimo metodus su tais, kuriuos patys pasirinko ir naudojo 2019
metais vykdydami projekta. Be to, testuotojy darbg turéty palengvinti sukurta sistema, nes veiklos
procesais grindziamoje sistemoje nereikés patiems kiekvieng dieng Zyméti prie uzduoties praleisto
laiko, uzduoties rezultaty nereikés siysti atskiru laisku vadovui, rezultatai bus pateikiami sistemoje.
Taip pat nereikés klausti del tolimesniy darby, nes testuotojas automatiskai pagal veiklos procesa
gaus sekanCig uzduotj. Visa §i 1§ testuotojy surinkta informacija bus itin naudinga lyginant
tarpusavyje procesy charakteristikas. Testuotojy atsiliepimai bus renkami atliekant apklausa.

Testavimo grupés vadove taip pat yra testavimo proceso dalyveé ir sukurtos sistemos naudotoja.
Testavimo grupés vadove stebi testuotojy progresa, mokina naujus testuotojus, priskiria ir kuria
uzduotis, bei tikrina atlikty uzduoCiy rezultatus. Testuotojy vadové pateiks jzvalgas i§ proceso
stebéjimo, koordinavimo, bei naujy testuotojy mokymo perspektyvos. Testuotojy grupés vadové bus
apklausiama atlieckant apklausa.

Projekty vadovas inicijuoja projekto vykdyma, jam itin aktuali testavimo proceso kokybé, projekto
terminai, uzduociy atlikimo trukmeé. Projekty vadovas kaip suinteresuotas asmuo pateiks nuomong
del sistemos sitilomy testavimo metody, laiko reikalingo testavimo proceso koordinavimui. Projekty
vadovas bus apklausiamas interviu principu.

Programavimo padalinio vadovas sukurta testavimo metodika, bei demonstracine sistema
nesinaudos, bet §is asmuo yra atsakingas uz finansy paskirstyma, vidiniy sistemy plétra, bei
palaikyma. D¢l Sios priezasties padalinio vadovo nuomoné¢ itin jdomi vertinant sukurtos sistemos
palaikymo ir plétros kaStus atsizvelgiant | pasirinkta realizacing technologija. Programavimo
padalinio vadovas bus apklausiamas interviu principu.

Apklausus visus jvardintus suinteresuotus asmenis atlickamas apklausy apibendrinimas ir i§skiriamos
esminés jzvalgos, kurios pateikiamos kaip rekomendacijos kitoms jmonéms siekiant pritaikyti ir
naudoti tyrimo darbe sukurtg programinés jrangos testavimo metodikg, bei demonstracing sistema.
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5.2. Programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo IT jmonés testavimo proceso
gerinime tyrimo rezultatai

5.2.1. Programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo eksperimentas ir testavimo
proceso charakteristiky palyginimo rezultatai

Prie§ pradedant programinés jrangos testavimo metodikos, bei jos eksperimentinés sistemos
pritaikymo IT jmonéje galimybiy tyrima, buvo nusprgsta jvertinti $iuo metu jmonéje naudojamo
testavimo proceso kokybe. Vertinimas buvo atliekamas pagal knygoje [23] aprasyta vertinimo
metoda, kuris apima aStuonias vertinamas sritis: testavimo aplinkos planavimas, testavimo proceso
valdymas, testavimo proceso naudojimas, testavimo jrankiy naudojimas, testavimo mokymy
vykdymas, naudotojy (klienty) pasitenkinimo uztikrinimas, testavimo jverciy naudojimas, testavimo
kokybés valdymas. Atlikus tyrima dar kartg buvo vykdomas vertinimas pagal ta patj metoda ir gauti
rezultatai buvo lyginami tarpusavyje. Detali gauty rezultaty kokybiné analizé pateikiama 5.3 skyriuje.

Tyrima nusprgsta vykdyti dviem etapais. Pirmame etape tiriamas vienas istorinis projektas ir
skai¢iuojama, kiek naudotojas atliecka veiksmy vykdant pagrindines testavimo proceso veiklas.
Antrame etape siekiama istirti ir palygini metodus, kuriuos sitilo sistema naudoti. Antrojo etapo
vykdymo metu naudojami trys istoriniai projektai ir vienas reikalavimas i§ einamu laiko momentu
vykdomo projekto. Istoriniai projektai buvo atrinkti atsizvelgiant j tuo metu prie projekto dirbanciy
testuotojy patirtj. Prie pirmojo projekto dirbo 3 mén. patirties turéjes testuotojas, prie antro projekto
1,5 mety patirties turéjes testuotojas ir prie tre¢io 2,5 mety dirbantis testuotojas. Visiems trims
projektams i§ istorinio archyvo buvo atrinkti duomenys apie projekty metu naudotus testavimo
metodus. Turint reikiamg istoriniy projekty informacija, projektai inicijuojami eksperimentingje
aplinkoje, uZfiksuojami sistemos siiilomi testavimo metodai ir gauti duomenys palyginami Su
istoriniais duomenimis. Taip pat antrame etape naudojamas vienas i§ einamu laiko momentu
vykdomy projekty prie kurio dirba 4 mén. patirties turintis testuotojas. Siekiama istirti, ar sistemos
sitilomi testavimo metodai padéty nedaug patirties turin¢iam testuotojui atlikti testavima kokybiSkiau.
Testuotojui priskiriamas reikalavimas, jis pagal savo nuomong paraso testavimo scenarijus, iStestuoja
reikalavimg ir baigus darbus, pradedama nauja reikalavimo testavimo iteracija, kurios metu
testuotojas paraso papildomus testavimo scenarijus ir iStestuoja pakartotinai reikalavimg pagal
sistemos siilomus metodus.

Pirmas tyrimo etapas (atliekamy veiksmy kiekio tyrimas)

Pirmas tyrimo etapas atliekamas su vienu istoriniu projektu. Pasirinktas projektas inicijuojamas
eksperimentinéje sistemoje ir fiksuojami naudotojy atlickami veiksmai. Projekto vykdymas
eksperimentinéje sistemoje imituojamas lyg bty vykdomas i tikryjy: veiklas vykdo pagal procesa
numatyti darbuotojai. Projekta inicijuoja projekto vadovas, testuotojy grupés vadovas jvertina
projekta, paskirsto testuotojams uzduotis. Projektas jvykdomas nuo inicijavimo etapo iki priémimo.
Vykdant tyrima fiksuojami atliekamy veikly kiekiai kiekviename etape ir supildoma eksperimentui
skirty duomeny lentelé (9 Priedas).

Atlikus pirmagja tyrimo dalj, supildomi istoriniai projekto duomenys (2019m., kai projektas buvo
vykdomas i§ tikryjy), skirti eksperimento tyrimui (9 Priedas) ir gauti rezultatai palyginami su
eksperimentinéje sistemoje vykdyto projekto rezultatais (46 pav.).
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46 pav. Atlieckamy veiksmy kiekio palyginimas jmonés naudojamoje ir eksperimentinéje sistemoje

Atliekami veiksmai buvo apskaiciuojami kiekvienam projekto etapui individualiai. Atlikta duomeny
analiz¢ atspindi, kad visuose projekto etapuose reikiamy atlikti veiksmy kiekis sumaz¢jo. Pagrindiné
sumazgjusio veiksmy kiekio priezastis — veiklos procesy valdymu grindziamoje eksperimentingje
sistemoje nereikia kiekvienam projekto etapui kurti uzduociy rankiniu budu, Zyméti praleisty valandy
skaiCiaus, priskirti testuotojy komandos. Eksperimentinéje sistemoje uzduotys yra kuriamos
automatisSkai pagal i§ anksto numatyta procesa, testuotojy komanda atrenkama pagal sprendimo
priemimo lenteléje nurodytas taisykles, o uZduoties pradzios ir pabaigos laikas fiksuojamas
automatiSkai. Vertinant visg procesa, nei$skaidant j atskirus etapas, remiantis surinktais duomenimis
(9 Priedas), galima teigti, kad vykdant projekta eksperimentingje sistemoje atlickamy veiksmy
skaic¢ius sumazéja 59,7%.

Antras tyrimo etapas (naudojamy testavimo metody tyrimas)

Antro tyrimo etapo metu buvo naudojami trys 2019 m. vykdyti istoriniai projektai, siekiant palyginti
projekty vykdymo metu naudotus metodus su eksperimentinés sistemos sitilomais metodais. Istoriniai
projektai pasirinkti atsizvelgiant j tuo metu prie projekty dirbusiy testuotojy patirtj. Toks sprendimas
priimtas, nes testuotojy patirtis gali tiesiogiai daryti jtaka metody pasirinkimo kokybei. Maziau patyrg
testuotojai gali neturéti pakankamai teoriniy Ziniy apie egzistuojancius testavimo metodus, dél to
buvo pasirinkti skirtingas kompetencijas turin¢iy testuotojy projektai, siekiant uztikrinti, kad tyrimas
apimty kuo daugiau galimy atvejy.

Inicijavus visus tris istorinius projektus eksperimentinéje sistemoje buvo uzfiksuoti sistemos sitilomi
metodai ir sudaryta palyginimo lentelé (10 lentelé) su i$ tikryjy projektuose naudotais testavimo
metodais.
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10 lentelé. Testavimo metody naudoty istoriniuose projektuose ir vykdant projektus eksperimentingje
sistemoje palyginimas

Dirbusio Naudoti testavimo metodai vykdant projekta  Atrinkti testavimo metodai
testuotojo patirtis  2019m. eksperimentinéje sistemoje
3 mén. 1. Panaudojimo atvejy testavimas. 1. Panaudojimo atvejy testavimas.
2. Ekvivalentus padalinimas.
3. Ribiniy reik§miy analizé.
4. Teiginiy padengimo testavimas.
1,5m. 1. Panaudojimo atvejy testavimas 1. Panaudojimo atvejy testavimas.
2. Ekvivalentus padalinimas. 2. Ekvivalentus padalinimas.
3. Ribiniy reik§miy analizé. 3. Ribiniy reikSmiy analizé.
4. Sprendimy testavimas.
5. Klaidy spéjimas.
2,5m. 1. Panaudojimo atvejy testavimas. 1. Panaudojimo atvejy testavimas.
2. Ekvivalentus padalinimas. 2. Ekvivalentus padalinimas.
3. Ribiniy reik§miy analizé. 3. Ribiniy reikSmiy analizé.
4. Klaidy spéjimas 4. SP lenteliy testavimas.
5. Sprendimy testavimas.
6. Klaidy spéjimas.

Atlikus jmonéje naudoty testavimo metody analizg, nustatyta, kad testuotojai nenaudoja baltosios
dézés metody ir retai naudoja praktika grindziama testavimg. Baltosios dézés testavimas itin
naudingas programavimo etape testuojant sistemos vienetus. Baltosios dézés testavimo metodai
padeda aptikti ankstyvoje programos fazéje logines, spausdinimo, bei nekorektiskas funkcijas
programiniame kode [33]. Dél $iy priezasCiy testavimo metodikoje baltosios dézés metodai yra
jtraukti ir eksperimentiné sistema juos rekomenduoja naudoti. Nepaisant to, baltosios dézés testavimo
metodai reikalauja techniniy ziniy ir jrankiy, todél jmoné turéty jvertinti turimus resursus, testuotojy
kompetencija ir nuspresti individualiai, ar baltosios dézés testavimo metodus reikéty pradéti taikyti.
PrieSingai nei baltosios dézés metodai — praktika grindziami metodai yra maziau reikliis resursams.
Jeigu imongje patyre testuotojai pagal savo sukaupta patirtj sudaryty standartiniy, daZnai
pasitaikanciy klaidy sarasa ir juo pasidalinty su pradedanciaisiais testuotojais — jmonés visi testuotojai
galéty taikyti praktika grindZiama testavimo metoda, grindZziama turimu saraSu. Kiti praktika
grindziami metodai reikalauja patirties analogiSkuose projektuose, tokio tipo metodus galéty placiau
taikyti patirties turintys testuotojai. Pagrindiniai praktika grindziamy metody privalumai: apima
daznai kity testavimo metody netestuotas vietas, grei¢iau surandamos klaidos, nereikalauja dideliy
testavimy ataskaity, metodai yra neformaliis [34]. Siy metody taikymas jmonéje galéty prisidéti prie
testavimo rezultaty ir kokybés gerinimo.

Antrame tyrimo etape taip pat buvo vykdomas papildomas eksperimentas su einamu laiko momentu
vykdomu projektu prie kurio dirbo 5 mén. patirties turintis testuotojas. Buvo nuspresta palyginti
testuotojo darbg nenaudojant sukurtos eksperimentinés sistemos ir naudojant. Eksperimentui buvo
pasirinktas vienas reikalavimas, kuris buvo susietas su vienu panaudos atveju. Pasirinktas
reikalavimas turéjo buti realizuotas dviejose analogiskose darbalaukio aplikacijos posistemése
(reikalavimg abiejose posistemése realizavo tas pats programuotojas). Pirmai posistemei testuotojas
ras¢ testavimo scenarijus ir testavo reikalavima pats pasirinkes panaudojimo atvejy testavimo metoda.
Testuotojas sukuré du testavimo atvejus pagrindiniam ir alternatyviam panaudos atvejo scenarijui,
iStestavo reikalavimg ir rado vieng klaidg. Testuojant antrgjg posisteme testuotojas naudojo
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eksperimenting sistemg, kuri pasiiilé naudoti Siuos testavimo metodus: panaudojimo atvejy
testavimas, ekvivalentus padalinimas, ribiniy reikSmiy analizé, teiginiy padengimo testavimas. Prie§
inicijuojant testavimo uzduotis visus metodus jvertino testuotojy grupés vadovas ir i$ sistemos sitilyto
saraso atsisaké ,,teiginiy padengimo testavimas“ metodo, nes dirbantis testuotojas neturéjo reikiamy
techniniy ziniy. Atliekant testavima pagal eksperimentinés sistemos metodus testuotojas pasirasé 5
testavimo scenarijus (pagrindiniam panaudos atvejo scenarijui parasyti 4 testavimo scenarijai
orientuoti j ekvivalencias klases ir jy ribines reikSmes ir vienas scenarijus paraSytas alternatyviam
panaudos atvejo scenarijui) ir pagal juos atliko testavima. Testavimo metu antroje posisteméje buvo
rastos trys klaidos. Nusprendus grjzti ir patikrinti, ar pirmoje posisteméje egzistuoja tos pacios klaidos
— spéjimas pasitvirtino ir paaiS$kéjo, kad pirmoje posisteméje viena Kklaida sutampa ir yra
uzregistruota, o likusios dvi liko nepastebétos. Nattiralu, kad vykdant daugiau testavimo scenarijy
iSauga testavimo apimtis ir padidéja rasty klaidy skaicius, taciau interviu principu apklausus dirbusj
testuotoja, jis jvardino eksperimentinés sistemos privalumus. Kaip teigé eksperimente dalyvaves
testuotojas antrgja posisteme buvo lengviau testuoti, nes sistema pateiké galimus testavimo metodus,
kuriy iki Siol testuotojas nezinojo. Pasidomejus apie sitilomus metodus, mazai patirties turéjusiam
testuotojui tapo lengviau sugalvoti daugiau testavimo scenarijy, kuriuos vykdant pavyko aptikti
daugiau klaidy nei testuojant tik pagal dokumentacijoje aprasSytus panaudos atvejus.

Atlikus antrgjj tyrimo etapa buvo nustatyta, jog IT jmonéje yra nenaudojami baltosios dézés ir retai
naudojami praktika grindziami testavimo metodai. Siy tipy metodus rekomenduoja naudoti
eksperimentiné sistema, nes metodai suteikia galimybe ankstyvoje fazéje aptikti logines klaidas
programiniame kode ir gali sutrumpinti klaidy aptikimo laikg, jeigu testuotojas turi pakankamai
patirties. Atsizvelgiant j tyrimo rezultatus jmonei buvo rekomenduota jvertinti visas aplinkybes ir
apsvarstyti galimybes pradéti naudoti baltosios dézés testavimo metodus ir placiau taikyti patirtimi
grindziamus metodus. Taip pat antrame etape buvo atliktas papildomas eksperimentas, kurio metu
nustatyta, jog eksperimentiné sistema gali padéti mazai patirties turintiems testuotojams lengviau
generuoti testavimo atvejus pagal siilomy testavimo metody aibe. Be to, papildomo tyrimo metu
buvo nustatyta, jog eksperimentiné sistema visais atvejais sitilo naudoti bent vieng baltosios dézés
metoda, neatsizvelgiant, ar dirbantis testuotojas turi pakankamai patirties.

Be to, dar liko keletas sudétingai istiriamy eksperimentinés sistemos viety, kurios gali daryti teigiamag
jtaka IT jmonés testavimo procesui. Pavyzdziui, dirbant jmonéje pastebéta, kad vykdant uzduotis
daznai atsiranda uZdelsimas: pabaigus uzduot] testuotojai raSo laiSka vadovui, laukia atsakymo,
testuotojy vadovas kreipiasi | projekto vadova, klausia dél galimy uzduociy, tuomet testuotojy
vadovas sukuria uzduotis ir priskiria testuotojams. Sio sudétingo proceso eksperimentinéje sistemoje
nelieka, nes visos uzduotys vykdomos pagal numatytg procesa, kai tik projekto vadovas inicijuoja
projekta sistemoje. Dél Sios priezasties teoriSkai biity galima teigti, jog eksperimentiné sistema gali
prisidéti ir prie uzduociy vykdymo uzdelsimo mazinimo. Taip pat kitas svarbus aspektas — sistemos
palaikymo kastai. Standartinéje sistemoje pridedant vieng lauka reikia atlikti pakeitimus duomeny
bazéje, formoje ir procesuose, kuriuose Sis laukas bus naudojamas. Eksperimentinéje sistemoje
pridéti vieng lauka reikalauty maziau resursy, nes nereikéty atlikti pakeitimy duomeny bazéje.
,»Camunda BPM* platforma yra grindziama dinamine duomeny baze, kurioje automatiskai kuriami
duomenys pagal formose pridétus naujus parametrus. Taip pat veiklos procesais grindziamos
sistemos diegimas yra kur kas paprastesnis nei standartinés sistemos. Atliekant veiklos procesais
grindziamos sistemos diegimg, galima tiesiog jkelti naujus vykdomuosius modelius paliekant
senuosius ir dvi procesy versijos sistemoje galés veikti nepriklausomai viena nuo kitos. Kai tik
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pasibaigia neaktualios procesy versijos darbai, senuosius procesus galima archyvuoti ir dirbti tik su
naujai sudiegtomis procesy versijomis.

5.2.2. Programinés jrangos testavimo metodikos eksperimentinés siStemos suinteresuoty
asmeny vertinimo rezultatai

Atliekant tyrimg ir vykdant istorinius projektus eksperimentinéje sistemoje tiesiogiai su sistema
tiesiogiai dirbo du testuotojai, testuotojy grupés vadové ir projekto vadové. Likusiems skyriaus
testuotojams, bei programavimo padalinio vadovui sistema buvo pademonstruota ir pristatytas
pagrindinis funkcionalumas. Siekiant jvertinti tyrimo rezultatus i$ skirtingy darbuotojy perspektyvos,
testuotojams ir testuotojy grupés vadovei buvo sudaryti apklausy Sablonai (7 Priedas), o
programavimo padalinio vadovas ir projekty vadové buvo apklausti interviu principu.

Atlikus IT jmonés testuotojy skyriuje apklausg apie sukurta metodikg ir eksperimenting sistema, bei
agregavus testuotojy, testuotojy grupés vadovés, bei projekty vadovés apklausy rezultatus, galima
i§skirti pagrindinius jvardintus sistemos privalumus:

— Automatinis uzduo€iy kiirimas ir inicijavimas. Sukurtoje eksperimentingje sistemoje
testavimo proceso vykdymui reikalingos uZduotys generuojamos ir inicijuojamos
automatiSkai pagal sukurtus vykdomuosius veiklos procesus. Tai palengvina testuotojy
vadovo darba, nes reikia maziau laiko skirti koordinavimo darbams ir galima daugiau démesio
skirti pacio testavimo vykdymui.

— Procesy stebéjimo posisteméje galima perzitréti ir eksportuoti vykdomy, bei jau jvykdyty
procesy duomenis jvairiais pjuviais. Projekty vadovas ir testuotojy grupés vadovas
eksperimentinéje sistemoje gali pasirinkti norimus duomeny filtravimo kriterijus ir perzitréti,
bei eksportuoti duomenis tiek procesy, tiek veikly lygyje. Lyginant su jmongje naudojama
sistema, pacioje eksperimentinéje sistemoje galima atlikti daugiau paieskos ir duomeny
agregavimo veiksmy, todél nereikia papildomai redaguoti sugeneruotos ataskaitos duomeny,
priesingai nei naudojant ,,OpenProject™ sistema.

— Trumpesnis naujoky mokymao apie testavimo etapus, uzduoc¢iy vykdymo eiliSkuma periodas.
Siekiant sutrumpinti naujoky mokymo laika, testuotojy grupés vadoveé identifikavo vieng 1§
galimy mokymo alternatyvy — vykdomo veiklos modelio ir jo apraSo pateikimg naujokams.
Vykdomieji modeliai yra pakankamai aiskiis ir atspinti testavimo etapus, vykdomas veiklas,
atsakomybes, veikly vykdymo eiliSkumg, todél modelius galima naudoti mokinant naujus
darbuotojus.

— Vieningas testavimo procesas testavimo skyriuje. Palengvina peréjima i$ vieno projekto j kita,
lengviau apraSyti testavimo procesg jvairiuose dokumentuose, Skyriaus darbuotojams
paprasciau suprasti kas ir uz kg yra atsakingas.

— Automatizuotas sprendimy priémimas (testuotojy grupés priskyrimas, testavimo metody
rekomendavimas). Eksperimentinéje sistemoje automatiskai yra priskiriama testavima galinti
vykdyti testuotojy grupe, taip pat automatiskai pagal i§ anksto numatytas taisykles priskiriami
testavimo metodai. Tai palengvina testuotojy grupés vadovo, bei projekty vadovo darbag, nes
nereikia minéty veikly atlikti rankiniu budu.

Dirbant su eksperimentine sistema taip pat iSkilo keletas nesklandumy ir buvo jvardinti Sie sistemos
trukumai:

— Nepakankamas ziniy kiekis reikalingas rekomenduojamy metody taikymui. Eksperimentine

sistema gali pateikti baltosios dézés testavimo metodus, kuriems reikia tam tikry techniniy
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ziniy. D¢l Sios priezasties testuotojy grupés vadovas turi perzitiréti, jvertinti situacija,
testuotojo kompetencijg ir tam tikrais atvejais atsisakyti kai kuriy sistemos sitilomy metody,
o tai reikalauja papildomo laiko.

— Nepakankamai tikslus uzduoties vykdymo laikotarpis. Eksperimentinéje sistemoje
pateikiamas uzduoties vykdymo laikotarpis skai¢iuojamas nuo uzduoties priskyrimo
momento iki uzduoties uzbaigimo. Jeigu darbuotojas uzduoties priskyrimo metu dirba prie
kitos uzduoties, tuomet uzduoties vykdymas bus pradedamas ne iSkart, o po kurio laiko. Dél
Sios priezasties sistemoje pateikiamas uzduoties vykdymo laikotarpis negali biti naudojamas
kaip metrika siekiant palyginti suplanuotus laiko resursus su realiai praleistomis valandomis.

Ne maziau svarbi yra programavimo padalinio vadovo nuomoné apie sukurta metodika,
eksperimenting sistema ir jos taikymo galimybes, nes padalinio vadovas skirsto resursus, sprendzia
dél naujy jrankiy naudojimo galimybiy, bei turi ilgamete patirtj IT srityje. Padalinio vadovas
remiantis sukaupta patirtimi, patvirtino, jog veiklos procesais grindziamy sistemy palaikymas
reikalauja maziau resursy, taCiau daznai Vis tiek nepavyksta atlikti pakeitimo be programuotojo
isikis§imo ir negalime drasiai teigti, jog tokio tipo sistemos yra plec¢iamos vos tik pakeitus vykdomaji
modelj. Daznai realtis jmoniy procesai yra sudétingi ir tarpusavyje persipyne, didziuliai duomeny
kiekiai perduodami tarp procesy, todél pridéjus nauja lauka tenka keisti ir programinj koda, kuris
skirtas duomeny perdavimui i$ vieno proceso j kitg. Nepaisant to, laiko sutaupoma, nes nereikia keisti
duomeny bazés struktiiros, kuri yra dinaminé, paprastesnis sistemos diegimas leidzia sutaupyti laiko
ir resursy. Taip pat padalinio vadovas jvardino, jog jmonei yra svarbu turéti vieningg testavimo
procesa, kurj biity galima stebéti realiu laiku — darbuotojams didesné motyvacija stengtis, o vadovams
paprasciau stebéti procesg, vertinti testavimo kokybe ne tik projekto apimtyje, bet ir visos jmonés
mastu. Taip pat vieningas testavimo procesas gerina jmonés jvaizdj, o tai gali biti naudinga
dalyvaujant vieSuose konkursuose, ruoSiant techninj pasiiilymg biity galima pateikti jmonéje
apibréztg ir apraSyta testavimo procesg. Nepaisant identifikuoty privalumy, buvo jvardytas trakumas
— eksperimente naudota ,,Camunda BPM* platformos versija yra mokama ir reikéty jvertinti, ar
naudojant eksperimenting sistema nemokamoje ,,Camunda BPM* platformos versijoje biity islaikomi
pagrindiniai privalumai. Jmoné Siuo metu neturi galimybés pereiti nuo nemokamo jrankio prie
mokamo, todél turéty bati atliktas papildomas nemokamos platformos versijos vertinimas.

5.3. Programinés jrangos testavimo metodikos analizé, kokybés kriteriju jvertinimas

Atlikus eksperimentg IT jmonéje pakartotinai buvo vykdomas testavimo veikly vertinimas. Vertinimag
kaip ir prie§ eksperimentg vykdé testuotojy grupés vadové. Detalus atlikty vertinimy palyginimas
pateikiamas: 8 Priedas. Remiantis surinktais testavimo proceso vertinimo duomenimis sudaryta
radaro tipo diagrama (47 pav.), kuri atspindi esminiy testavimo proceso kokybés vertinimo kriterijy
rezultaty palyginima: esamos situacijos jmongje, pritaikius testavimo metodika, bei eksperimenting
sistemg ir standartinés IT jmonés duomenis pateikiamus [23] saltinyje.
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47 pav. Testavimo proceso vertinimo rezultaty palyginimas tarp standartinés IT jmonés, eksperimente
dalyvaujancios jmonés istoriniy projekty ir projekty vykdomy eksperimentinéje sistemoje

Atlikus testavimo proceso vertinimg ir palyginimg tarp esamos situacijos jmonéje, pritaikius
testavimo metodika, bei eksperimenting sistemg jmongje ir standartinés IT jmonés rodikliy, matome,
jog dviejy kokybés rodikliy (,,Testavimo mokymy vykdymas®, ,,Naudotojy (klienty) pasitenkinimo
uztikrinimas®) rezultatai sutampa. Siy kokybés vertinimo kriterijy eksperimentiné sistema
nepadengia, todél buvo palikti tokie patys jmonés rezultatai, nes traktuojama, kad jmoné kaip ir
anksciau pagal seng tvarkg vykdyty testuotojy mokymus, bei rupintysi, kad klientai biity patenkinti
galutiniu produktu. Taip pat sutampa vertinimo kriterijaus ,,Testavimo jver¢iy naudojimas* esamos
situacijos imongje ir pritaikius eksperimenting sistema rezultatai, 0 standartinés IT jmonés rodiklis
yra didesnis. I$ to buity galima daryti i§vada, jog imonei reikéty perplanuoti testavimo proceso jverciy
naudojimo procediiras. Visy kity jverciy atzvilgiu lyginant esamg situacija jmonéje ir pritaikius
eksperimenting sistema, galima teigti, jog eksperimentiné sistema jmonés testavimo proceso kokybei
suteikia zenkliai geresnius rezultatus. Itin geri rezultatai gauti vertinant kriterijus ,, Testavimo kokybés
valdymas*, ,,Testavimo aplinkos planavimas®, ,,Testavimo proceso valdymas®, ,,Testavimo proceso
naudojimas“. Pagrindiné gery eksperimentinés sistemos rezultaty priezastis — testavimas,
grindZiamas vieningu, realiu laiku stebimu ir valdomu vykdomuoju modeliu. Taip pat metodikos, bei
eksperimentinés sistemos kiirimo metu buvo remiamasi gerosiomis praktikomis, kurios teigia, kad IT
imon¢ privalo turéti testavimo plana, strategija, apibrézta procesa, testuotojai turi biti jtraukiami j
projekta nuo pat inicijavimo etapo. Remiantis gerosiomis praktikomis buvo kuriama metodika ir
sistema ir tai suteiké gerus testavimo proceso kokybés vertinimo rezultatus.

5.4. Programinés jrangos testavimo metodikos taikymo rekomendacijos

Atlikus tyrimg, buvo nustatyta, jog sukurta programinés jrangos testavimo metodika, bei jos
eksperimentiné sistema gali biti pritaikyta IT jmonéje siekiant pagerinti jmonés testavimo procesa.
ISanalizavus gautus tyrimo rezultatus, galima teigti, jog sukurtas sprendimas didziausig nauda teikty
imonéms, kurios testavimo skyriuje neturi apibrézto vieningo testavimo proceso, naudoja
universalius nemokamus jrankius, kurie pilnai nepadengia imonéje vykdomo testavimo proceso.
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Siekiant palengvinti sukurto sprendimo taikymg IT jmonés testavimo skyriuje buvo sudarytas
rekomendaciniy veikly procesas (48 pav.), kuriuo remiantis biity lengviau pritaikyti testavimo

metodika, bei eksperimenting sistema savo jmongje.
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48 pav. Sukurtos testavimo metodikos ir eksperimentinés sistemos rekomendacinis taikymo procesas

Rekomenduojamas sprendimo procesas apima visas reikalingas esamos situacijos jmongje jvertinimo
veiklas, veikly suderinimo tarp eksperimentinés sistemos ir jmonéje taikomo testavimo proceso sub-
procesa, bei sistemos diegimo, bei pristatymo skyriaus darbuotojams veiklas. Kiekvienai

rekomenduojamai veiklai buvo sukurtas detalus aprasas (11 lentelé).

11 lentelé. Sukurtos testavimo metodikos ir eksperimentinés sistemos taikymo rekomenduojamy veikly

aprasas
Proceso Zingsnis Detalus aprasSymas
1. Paruosti dokumenty Sablonus Imoné privalo perzitréti visus dokumenty Sablonus, kuriy reikalauja

eksperimentiné sistema (testavimo plano, testavimo vertinimo,
testavimo scenarijy jvairiems testavimo lygiams, testavimo ataskaity
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Proceso Zingsnis Detalus aprasSymas

jvairiems testavimo lygiams ir kt.). Jeigu bent vieno Sablono jmoné
neturi, tuomet reikéty paruosti.

2. Suderinti jmonés testavimo procesg ir P.rieé pradeFlant t{aiky‘[.i Pl test.avimo. metpdikq, bei jo§ eksper.ir.nentinq
pagal metodika paruostus vykdomuosius sistema, reikéty jvertinti, ar jmonéje taikoma testavimo politika yra
modelius suderinama su eksperimentinés sistemos. Lyginimas turi bati atliktas

Siems elementams: testuotojy komandoms, projekty etapams ir
testavimo metodams.

Atliekant testuotojy komandy suderinamumo analizg, reikia perzitréti,
ar jmonéje egzistuojancios testavimo komandos sutampa su sprendimo
priémimo ,,assign-team* lentelé¢je aprasytomis komandomis. Jeigu
nesutampa, tuomet reikéty papildyti sprendimo priémimo lentele
reikiamomis reik§mémis arba pakeisti esamas.

Atliekant projekty etapy suderinima, reikéty jmonéje apibrézti
procediira, kaip suskaidyti jmonéje vykdomus projektus j penkis etapus
pagal eksperimenting sistema.

Atliekant testavimo metody suderinamumo analize, jmonés atstovai
turéty perzitiréti visus eksperimentingje sistemoje sitilomus testavimo
metodus ir jvertinti, ar visi metodai jmonéje gali biiti taikomi (ar
pakanka ziniy, jrankiy). Jeigu nusprendziama, kad kazkurie metodai bus
nenaudojami, tuomet jmoné turi apibrézti kokie tai metodai ir visad jy

atsisakyti.
3. ApraSyti arba atnaujinti turima testavimo Pagal gautus suderinamumo rezultatus jmoné turi atsinaujinti turimag
politikg arba susikurti naujg jmongéje taikomo testavimo proceso politika, kurioje
atsispindéty eksperimentinés sistemos ir P] testavimo metodikos

taikymas.
4. Diegti vykdomuosius modelius Imoné turi sudiegti vykdomuosius modelius j savo serverius ir padaryti

sistemg prieinamg i§ vidinio tinklo.

5. Pristatyti testuotojams naujg testavimo Sudiegus sistemg, visi testavimo skyriaus darbuotojai, projekty vadovai,
procesg ir sistema bei Kiti suinteresuoti asmenys turi biti supazindinti su sistemos
funkcionalumu ir vykdomais procesais.

Sukurtas detalus rekomenduojamy veikly apraSas turéty padéti lengviau taikyti tiriamajame darbe
sukurtg testavimo metodika, bei eksperimenting sistema.
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ISvados

Atlikus probleminés srities analize, nustatyta, jog daznai testavimo procesas yra
nestruktiirizuotas, jmonés neturi aiskiai apibrézto proceso, kurj biity galima pritaikyti jvairiais
metodais kuriamiems projektams. D¢l Sios priezasties buvo nuspresta kurti apibendrintg
testavimo metodika, kuri atsizvelgty i vykdomo projekto parametrus, pateikty rekomenduojamus
testavimo metodus ir nebiity tiesiogiai susieta su konkreciu programingés jrangos kiirimo metodu.
Siekiant uztikrinti, kad kuriamg metodika buity galima pritaikyti ne tik klasikiniuose nuosekliuose
P] karimo metoduose (pvz., ,,Krioklys*), bet ir moderniuose (pvz., ,,Scrum®), priimtas sprendimas
kurti metodikg, orientuotg j bendrines standartiniy IT projekty fazes: analizg, projektavima,
programavima, testavima ir diegima.

Atlikus galimy realizacijos technologijy analize, bei jas palyginus, buvo nuspresta eksperimenting
sistema kurti ,,Camunda BPM* platformoje. Pasirinkta technologija ne tik suteiks galimybe
vizualiai pademonstruoti sukurta metodika, bet ir suteiks papildomy privalumy. Remiantis
sukurta metodika bus sudaromi vykdomieji BPM modeliai pagal kuriuos veiks eksperimentiné
sistema. Be to, veiklos procesais grindziama platforma suteiks galimybe realiu laiku stebéti
vykdomus testavimo procesus, naudojant sprendimy priémimo lenteles sistema automatiskai
priims sprendimus pagal i§ anksto testavimo metodikoje numatytas taisykles, inicijuos testavimo
uzduotis automatiniu budu.

Atsizvelgiant | analizés etape surinkta informacija, kuriamai metodikai ir eksperimentinei
sistemai iSkeltus reikalavimus, bei pasirinktg realizavimo technologija, projektavimo metu buvo
sudaryti detallis testavimo metodikos modeliai su aprasu, bei eksperimentinés sistemos
architektiiriniai klasiy, duomeny bazés modeliai, kurie atspindi biisimos sistemos struktiirg.
Pagal projektavimo etape sudarytus modelius ir detaliai apraSytg programinés jrangos testavimo
metodika buvo sukurti vykdomieji modeliai ir sudiegti j ,,Camunda BPM* platforma. Sukurta
eksperimentiné sistema buvo atidZiai iStestuota ir perduota bandomajai eksploatacijai.
Eksperimentinés sistemos bandomosios eksploatacijos metu buvo pastebétos ne tik smulkios
sistemingés klaidos, bet ir loginés, susijusios su sukurta programinés jrangos testavimo metodika
— nenumatyta regresinio testavimo veikla, nerealizuota galimybé zyméti uzduoties atlikimo
progreso. Atsizvelgiant j aptiktus neatitikimus buvo pataisyti ir pakartotinai sudiegti vykdomieji
modeliai.

Sukurta metodika ir sistema buvo eksperimentiSkai iStirtos, identifikuoti sukurtos metodikos
privalumai ir trikumai. Nustatyta, jog sukurta metodika, bei eksperimentiné sistema palengvina
testuotojy, bei testuotojy grupés vadovo darbg. Testuotojams nebereikia kiekvienam projektui
individualiai parinkti testavimo metody, atlikus uzduot;j ar radus klaida nereikia naudotis keliomis
sistemomis. Testuotojy grupés vadovas naudojant sukurta metodika, bei eksperimenting sistema
gali greic¢iau iSmokyti naujus darbuotojus pateikdami sukurtos metodikos modelius, bei aprass.
Taip pat gali realiu laiku stebéti testuotojy progresa, vykdomas uzduotis, vadovams nebereikia
kiekvienam projektui individualiai, rankiniu budu kurti, bei inicijuoti uzduoc¢iy. Be to, buvo
sudarytas programinés jrangos testavimo metodikos pritaikymo rekomendacijy saraSas, kuris
tikétina palengvins testavimo metodikos taikymo standartinése IT jmonése procesa.
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12 lentelé. Juodosios dézés testavimo metody atrinkimo kriterijai

IAr imanoma P] (Ar bent vienas|Ar spec. Ar Ar dok. |Ar sistema yra viena |Ar Ar Juodosios déZés metodai (grindZiami specifikacija)
duomenis komponentas [pateikiamo sistemoje (egzistuoja |is Siy tipu: reikalavimai |egzistuoja . X »
a4 . q q q _ ot ] Padalijimas jRibiniy SP lenteliyBiliseny Panaudoji
sugrupuoti j yra atsakingas s veiklos egzistuoja |buiseny ,,Embedded apraSyti naudotojo . " IV . :
. . Y apo . ] i > . o f « . ekvivalencias [reik§miy  [testavimas [peréjimy  mo atvejy|
ekvivalencias [uz SP? taisyklés / |busenos? |modelis? [software*, ,,Web pam?ufios sistemos klases (angl.analizé (angl. testavimas ftestavima
klases? darby seky software®, atvejais?  lsaqajos Equivalence |(angl. Decision [(angl. States (angl.
diagramos? ,» [ransactional scenarijai? [Partitioning) Boundary [Table Transition |[Use Case
Software*. ..Control Value Testing) |Diagrams) [Testing)
& /Analysis)
systems*.
TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP NE NE TAIP NE
TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP NE NE TAIP NE
TAIP TAIP TAIP TAIP NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP NE TAIP NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP NE TAIP NE NE TAIP NE NE TAIP NE
TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP
TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE
TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP NE NE TAIP NE NE TAIP NE
TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP
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TAIP TAIP NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP NE NE TAIP NE
TAIP TAIP NE TAIP NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP NE TAIP NE TAIP NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP NE TAIP NE TAIP NE NE TAIP NE NE TAIP NE
TAIP TAIP NE TAIP NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP
TAIP TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP
TAIP TAIP NE TAIP NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE
TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP NE NE NE TAIP NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
ITAIP TAIP NE NE NE ITAIP NE NE [TAIP NE NE TAIP NE
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TAIP TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP
TAIP TAIP NE TAIP NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE
TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
TAIP TAIP NE NE NE TAIP NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP
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ITAIP NE TAIP TAIP ITAIP ITAIP TAIP TAIP [TAIP NE NE TAIP TAIP
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NE TAIP NE NE NE TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE TAIP NE NE NE TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE TAIP NE NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE TAIP
NE TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE TAIP
NE TAIP NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE
NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE TAIP TAIP TAIP NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE TAIP TAIP NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP TAIP NE TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP TAIP NE ITAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE TAIP TAIP NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE NE NE NE NE NE
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IAr imanoma |Ar bent Vienas|Ar spec. Ar Ar dok. IAr sistema yra viena |Ar Ar Juodosios dézés metodai (grindZiami specifikacija)
P] duomenis komponentas ppateikiamo [sistemoje |egzistuoja (S Siy tipy: reikalavimai |egzistuoja . .. ; »

.. . . . . _ s . Padalijimas jRibiniy SP lenteliyBuseny Panaudoji
sugrupuoti j [yra atsakingasjs veiklos egzistuoja |[buseny ., Embedded aprasyti naudotojo . < AV . s ;
lvivalendi 5 SP? svklés / > » lis? § « . ekvivalencias [reik§miy  [testavimas [peréjimy  mo atvejy|
ekvivalencias [uz SP? taisyklés biisenos? |modelis? [so tware“, »Web pam?ufios sistemos klases  (angl.analizé (angl. testavimas ftestavima
klases? darby seky software®, atvejais?  lsaqajos Equivalence |(angl. Decision [(angl. States (angl.

diagramos? »» [ransactional scenarijai? [Partitioning) [Boundary [Table Transition |Use Case
Software*, ,,Control Value _ Testing) |Diagrams) [Testing)
« Analysis)
systems*.

NE NE TAIP NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP NE NE TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE TAIP NE NE TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE TAIP NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE TAIP NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE
NE NE NE TAIP TAIP TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE TAIP TAIP TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE NE TAIP TAIP NE TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE TAIP TAIP NE NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE NE TAIP NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE TAIP NE TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE TAIP NE TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE NE TAIP NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE NE TAIP NE NE NE TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE NE TAIP NE NE NE NE NE NE NE NE NE
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IAr imanoma PI |Ar bent Vienas|Ar spec. Ar Ar dok. |Ar sistema yra viena |Ar Ar Juodosios dézés metodai (grindZiami specifikacija)
duomenis komponentas pateikiamo [sistemoje (egzistuoja i Siy tipy: reikalavimai |egzistuoja .. ; »
.. . . . . _ s . Padalijimas jRibiniy SP lenteliyBuseny Panaudoji
sugrupuoti j yra atsakingass veiklos egzistuoja |[buseny ., Embedded aprasyti naudotojo . < AV . ;
. . Y apo inisvkles/  busenos? modelis? feware“. - Web anaud A ekvivalencias [reik§miy  [testavimas [peréjimy  mo atvejy|
ekvivalencias [uz SP? aisyklés asenos? odelis? so e“, »We ] -u' 0s sistemos Klases (anglanalizé (angl. testavimas ftestavima
klases? darby seky software®, atvejais?  lsaqajos Equivalence |(angl. Decision [(angl. States (angl.
diagramos? »» [ransactional scenarijai? [Partitioning) [Boundary [Table Transition |Use Case
Software*, ,,Control Value _ Testing) |Diagrams) [Testing)
« Analysis)
systems*.
NE NE NE NE NE TAIP TAIP TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE NE NE TAIP NE TAIP NE NE NE TAIP TAIP
NE NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE NE TAIP NE
NE NE NE NE NE NE TAIP TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE NE NE NE NE NE TAIP NE NE NE NE TAIP
NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE NE
13 lentelé. Baltosios dézés testavimo metody atrinkimo kriterijai
Koks rizikos lygis? [Sistemg svarbu gerai iStestuoti? Sistemos (,,safety critical*) klaida gali sukelti [Baltosios dézés metodai
kritines pasekmes? (grindZiami sistemos struktiira)
Teiginiy padengimolSprendimy testavimas/Galimy keliy testavimas|
testavimas (angl.(angl. Decision|(angl. Path Testing)
Statement Coverage) |(branch) testing)
7emas NE NE TAIP - -
\Vidutinis TAIP NE - TAIP -
\Vidutinis NE TAIP - - TAIP
Aukstas NE TAIP - - TAIP
Aukstas TAIP NE - TAIP -
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14 lentelé. Praktika grindziamy testavimo metody atrinkimo kriterijai

Ar egzistuoja

Ar testuotojas turi

IAr testavimo komanda turi susidare

Praktika grindZiami metodai

dokumentacija? pati‘rties pan. sqratéq (aflg,L clzecklisf) Sitl,lac?j o Tyrimu grindiiamash(laidu, spéjimo|Testavimas remiantis sgrasu (angl.
projektuose? kurias reikéty testuoti tokio tipo testavimas metodas Checklist-Based Testing)
projektuose? (angl. Exploratory Testing) |(angl. Error Guessing)

NE NE NE TAIP - -

NE NE TAIP TAIP - TAIP

NE TAIP NE TAIP TAIP -

NE TAIP TAIP - TAIP TAIP

TAIP NE NE - - -

TAIP TAIP NE - TAIP -

TAIP TAIP TAIP - TAIP TAIP

TAIP NE TAIP - - TAIP
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2 priedas. Programinés jrangos testavimo metodikos demonstracinés sistemos panaudojimo
atvejy specifikacija

Prisijungti
Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Prisijungti veiklos diagrama (49 pav.)
atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.

whctors X Prizsijungimo posisteme
Naudotojas

?

[ i i \ " Pateikti |
Atidaryti l
|_ sistema |— *“'ﬁ{ prisijungimo ‘

langg
(" [vesti : P —
Lk : ikrinti jvestus
‘ P b i | :Jl duorrElenis
duomenis | \

[duomenys teisingi] 1 [elze]

Atidaryti ] | Pateikti klaidos |
| pagrindinj langg | | pranedimag

[testuotojas] I ¢ _[testuotojy vadovas]
o

e | [ Rodyti vadovui |
testuotojui | | R anias |
preinamas ok
aplikacijas | aplikacijas

)
®

49 pav. Prisijungimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Prisijungti“ detalizuojamas specifikacijos lentele (15 lentelé), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas apraSas, pries, po ir suzadinimo sglygos, bei
susij¢ panaudojimo atvejai.

15 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Prisijungi specifikacijos lentelé

PA ,,Prisijungti*

ApraSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, naudotojas nurodo prisijungimo duomenis ir yra prijungiamas prie sistemos.
Neteisingai nurodzius duomenis, pateikiamas klaidos pranes§imas.

Pries sglyga: Naudotojas yra neprisijunges prie sistemos.
Aktorius: Naudotojas.
SuzZadinimo salyga: Naudotojas atsidaro sistemos prisijungimo langa.
Susije¢ PA ISpleciantys PA: -

Apimami PA: -

Specializuoja PA: -
Po salyga: Naudotojas yra prisijunges prie Sistemos.
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Atsijungti

Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Atsijungti® veiklos
atspindi pagrindinj panaudojimo atvejo vykdymo scenarijy.

diagrama (50 pav.)

awhctors R Prigijungimo posistemeé
Naudotojas
" spausti | | Nutraukti
‘ mygtukﬂ_ prisijun_girno
"Atsijungti” | | sesijg
[ Atidaryti
‘ prigijungimo
langg
Pateikti
sekmingo
atsijungimo
pranesima

50 pav. Atsijungimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Atsijungti“ detalizuojamas specifikacijos lentele (16 lentel¢), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas apraSas, pries, po ir suzadinimo sglygos, bei
susije panaudojimo atvejai.

16 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Atsijungti* specifikacijos lentelé

PA ,,Atsijungti“

ApraSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, naudotojas paspaudzia atsijungimo mygtuka ir atsijungia nuo sistemos.

Pries sglyga: Naudotojas yra prisijunggs prie sistemos.
Aktorius: Naudotojas.
SuzZadinimo salyga: Naudotojas paspaudzia atsijungimo mygtuka.
ISpleciantys PA: -
Susije PA Apimami PA: -
Specializuoja PA: -
Po salyga: Naudotojas yra atsijunggs nuo sistemos.
Redaguoti profilj

Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Redaguoti profilj* veiklos diagrama (51
pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.
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whctors
MNaudotojas

Prigijungimo posisterne

_®

| Paspausti
profilio
redagavimo
mygtukg

-

{ ( Atidaryti |
profilio
4’"?%{ redagavimo ‘

langa

[vesti norima
| informacija

|-

" patikrinti |
H jvestus ‘

| duomenis ]
[duomenys teisingi] 1 [elze]

sekmeés
| prane&img |
( Atnaujinti
|_ duomenis |
(®

" Pateikti Pateikti klaidos |
‘ | pranesima |

51 pav. Profilio redagavimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Redaguoti profilj* detalizuojamas specifikacijos lentele (17 lentel¢), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas apraSas, pries, po ir suzadinimo sglygos, bei

susije panaudojimo atvejai.

17 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Redaguoti profilj* specifikacijos lentelé

PA ,,Redaguoti profilj“

ApraSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, naudotojas jveda ir i§saugo atnaujintus profilio duomenis. Neteisingai
nurodzius duomenis, pateikiamas klaidos pranesimas.

Pries sglyga:

langa.

Naudotojas yra prisijunges prie sistemos ir atsidargs pagrindinj

Aktorius:

Naudotojas.

Suzadinimo salyga:

Naudotojas paspaudzia profilio redagavimo mygtuka.

ISpleciantys PA:

Susije PA Apimami PA:

Specializuoja PA:

Po salyga:

Naudotojas profilio informacija atnaujinta.

Perziiiréti uzduociy sarasg

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti uzduociy sarasa® veiklos

diagrama (52 pav.) atspindi pagrindin;j ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.
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wActors
Specialistas

Uzduodiy saraso posistemé

Pasirinkti
priskirty
uzduodiy

=qraso meniu
| punkty

" Pasirinkti
‘ veiksma

' Fasi
[else] i& sarago]

|" : Perzidreti
uzduotj

Atidaryti
specialistui
priskirty
uzduodiy
sqrasq

rinkta uZduotis

N

52 pav. Uzduociy saraso perzitr¢jimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Perzitiréti uzduodiy sarasa* detalizuojamas specifikacijos lentele (18 lentel¢),
kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo sglygos,

bei susij¢ panaudojimo atvejai.

18 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti uzduociy sgrasg™ specifikacijos lentelé

PA ,,Perziiiréti uzduociy sarasa“

Aprasymas. Vykdant panaudojimo atvejj, specialistas pasirenka jam priskirty uzduociy saraso perzitiréjimo meniu ir
perzitiri priskirty uzduo¢iy sarasa.

Pries sglyga:

Specialistas turi priskirta bent viena uzduotj.

Aktorius:

Specialistas.

Suzadinimo salyga:

Specialistas pasirenka uzduociy sara$o meniu punkta.

ISpleciantys PA: Perzitiréti uzduot;.
Susije PA Apimami PA: -
Specializuoja PA: -
Po salyga: Uzduociy sarasas perzitirétas.

Perziiiréti uzduotj

Uzduociy sgraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Perziiréti uzduotj* veiklos diagrama

(53 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.
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Specialistas

wdctors 4 | Uzduociy saraso posisteme

vei

1

; i, ( Ugkrauti
| Paglrlnk_tl | | uzduoties
uzduot] | | rezultaty forma |
.ﬁ—"
(" Pasirinkti

norimag atlikti

[komentaras] I [vykdymas]

ksma

( : Parasyti
‘ komentarg

: Uzpildyti
uzduoties
rezultaty forma

th

53 pav. Uzduoties perzitre¢jimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Perzitréti uzduotj* detalizuojamas specifikacijos lentele (19 lentelé), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas apraSas, pries, po ir suzadinimo salygos, bei

susij¢ panaudojimo atvejai.

19 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perziiiréti uzduotj“ specifikacijos lentelé

PA ,,Perziiiréti uzduotj*

veiksmus su uzduotimi.

Aprasymas. Vykdant panaudojimo atvejj, specialistas perzitri uzduotj ir gali pasirinkti tolimesnius norimus atlikti

Pries sglyga:

Specialistas yra atsidares uzduociy sarasa.

Aktorius:

Specialistas.

Suzadinimo salyga:

Specialistas pasirenka norimg uzduot;.

ISpleciantys PA:

Parasyti komentara, Uzpildyti uzduoties rezultaty forma.

Susije PA Apimami PA:

Specializuoja PA:

Po salyga:

UZzduoties duomenys perzitiréti.

ParaSyti komentara

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Parasyti komentarg* veiklos diagrama
(54 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.
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whctors
Specialistas

Uzduodéiy sqrado posisteme

&

S 2

Paspausti
komentaro
kirimo
mygtukg

lvesti
duomenis

-

| &

i |  komentaro
1 %ﬂ;ﬁz»ﬁ‘

[ atidaryti

kiirimo langg

I

J Patikrinti |

vestus
| duomenis |

[Duocmenys teisingi] \ ; [el=e]

(" lssaugoti (Pateikti klaidos
|_ duomenis | | prane&imag l_’

Atidaryti ‘

uzduociy
| sarasolangg |

®

54 pav. Komentaro raSymo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,ParaSyti komentarg“ detalizuojamas specifikacijos lentele (20 lentelé), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo salygos, bei
susije panaudojimo atvejai.

20 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Parasyti komentarg* specifikacijos lentelé

PA ,,ParaSyti komentara“

AprasSymas. Vykdant panaudojimo atveji, specialistas sukuria prie savo uzduoties komentara.

Pries sglyga:

Specialistas yra atsidares uzduoties perzitiros langa.

Aktorius:

Specialistas.

SuzZadinimo salyga:

Specialistas paspaudzia komentaro kiirimo mygtuka.

ISpleciantys PA:

Susije PA Apimami PA:

Specializuoja PA:

Po salyga:

Komentaras sukurtas.

UZzpildyti uZduoties rezultaty forma

Uzduociy sgraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,UZpildyti uzduoties rezultaty formg*
veiklos diagrama (55 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo

scenarijus.
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wACtors £ Uzduodiy saraso posisteme
Specialistas
(" Pasirinkti i l T
rezultaty [l Ahdaryh
- - uzduoties
pildymao | Haty T
mygtuka | rezultaty forma |
gl (" Patikrinti )
rezultatus ivestus |
| duomenis |
[Duomenys teigingi l [elze]
|"' Pateikti \/1
= sEkmes |Patelkt| klaidos |_,
[ | pranesima pranegima
" Pasirinkti
norimag atlikti
| veiksmyg ]
F‘as.irin!r.tas._l__ [Sauget] (" lzsaugoti |
veiksmas™ H duomenis :L P
Ivykd . .
leykdyt] Ar uzduotis ) )
pr— | %11, " Inicijuoti y
% Potikrmtiar ) uiqwdu? mie | uiduoties
uzduotis turi -
il ) -~ | vykdyma
. sub-uzduociy y [Taip] . th
" Patikrinti, ar )
visos sub-
uzduotys
| nykdytos |
' [Taip]
Arvisos sub-
uZduotys <3
ykdytos? [Me]

(Pateikti klaidos l
pranesima

55 pav. UZduoties rezultaty pildymo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,UZpildyti uzduoties rezultaty forma* detalizuojamas specifikacijos lentele (21
lentelé), kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo
salygos, bei susij¢ panaudojimo atvejai.

21 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,UZpildyti uzduoties rezultaty forma* specifikacijos lentelé

PA ,,UzZpildyti uZduoties rezultaty forma*

ApraSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, uzpildoma specialistui priskirtos uzduoties rezultatai.

Pries salyga:

Specialistas yra atsidargs uzduoties perziiiros langa.

Aktorius:

Specialistas.

SuzZadinimo salyga:

Specialistas pasirenka rezultaty pildymo formos mygtuka.

ISpleciantys PA:

Inicijuoti uzduoties vykdyma.

Susije PA Apimami PA:

Specializuoja PA:

112




Po salyga: UZzduoties rezultatai iSsaugoti.

Sukurti uzduotj

Uzduociy saraSo posistemeli priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Sukurti uzduotj“ veiklos diagrama (56
pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.

wActors £ UZduodiuy sqraso posistemeé
Komandos vadovas

! Fs - E ™
T n Uzkrauti
{ o s % eniics
= = : uomeny
| kirimo uzduotj | jvedimo forma

© Atidaryti " Atrinkti |
uzduoties uzduoties
vykdytojuy | vykdytojus
sarasa |

" Pasirinkti |
uzduoties
vykdytojq

duomenis

issaugojimo
mygtuka |

[Duomenys teisingl] ¥ [else]

" Spausti l |" Patikrinti |
‘ duomenis

"’ Izsaugoti

e ( Pateikti klaidos
prane&ima

Siysti
priskitam
vykdytojui el
laiska

: Inicijuoti
urduoties
vykdyma

th

56 pav. Uzduoties kiirimo veiklos diagrama
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Panaudojimo atvejis ,,Sukurti uzduotj*“ detalizuojamas specifikacijos lentele (22 lentelé), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo salygos, bei

susije panaudojimo atvejai.

22 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Sukurti uzduotj* specifikacijos lentelé

PA ,,Sukurti uzduotj*

duomenis, pateikiamas klaidos pranesimas.

Aprasymas. Vykdant panaudojimo atvejj, sukuriama uzduotis ir priskiriama vykdytojui.

Neteisingai nurodzius

Pries sglyga:

Komandos vadovas yra gaves uzduotj ,,Sukurti uzduotj*

Aktorius:

Komandos vadovas.

SuZadinimo salyga:

Komandos vadovas atsidaro uzduoties kiirimo uzduot;.

ISpleciantys PA: -

Susije PA Apimami PA: Inicijuoti uzduoties vykdyma.
Specializuoja PA: -

Po salyga: Uzduoties duomenys i$saugoti.

Tikrinti testavimo uzduoties rezultatus

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,, Tikrinti uzduoties rezultatus veiklos
diagrama (57 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.

wActors 2 Uzduodiy sarado posistemé
Komandos vadovas
(" Pasirinkti | T
Uzkrauti
‘ tr.iz!'”.tat“ | N uzduocties
ikrinimo
uiduoti | | .rezultatq formq_
(" Perziaréti
‘ uduoties |
| rezultatus |
' 0 : . (" Pateikti |
[Atsaukta] | atsaukimo
~ | priezasties
| langa |
vesti )]
| atsaukimo
| priezastj
[ :Inicijuoti
[Patvirtinta] uzduoties
vykdyma
th |
<

57 pav. Uzduoties rezultaty tikrinimo veiklos diagrama
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Panaudojimo atvejis ,, Tikrinti uzduoties rezultatus* detalizuojamas specifikacijos lentele (23 lentelé),
kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo salygos,

bei susij¢ panaudojimo atvejai.

23 lentelé. Panaudojimo atvejo ,, Tikrinti testavimo uzduoties rezultatus* specifikacijos lentelé

PA ,,Tikrinti testavimo uZduoties rezultatus“

ApraSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, patvirtinami uzduoties rezultatai.

Pries sglyga:

Komandos vadovas yra gaves uzduoties rezultaty tikrinimo uzduot;.

Aktorius:

Komandos vadovas.

SuzZadinimo salyga:

Komandos vadovas paspaudzia uzduoties perzitiréjimo mygtuka.

ISpleciantys PA:

Taisyti uzduoties rezultatus.

Susije PA Apimami PA:

Inicijuoti uzduoties vykdyma.

Specializuoja PA:

Po salyga:

Uzduoties rezultatai patvirtinti.

Taisyti testavimo uZduoties rezultatus

Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,, Taisyti uzduoties rezultatus* veiklos
diagrama (58 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.

wActors 2 Uzduodiu sgraso posisteme
Specialistas
[ Pasirinkti "| j' Uzkrauti pradinius

| taisymo uzduot |

7 uzduoties duomenis

J

L

*::.\]:;

( Uzpildyti uzducties |

rezultatus |

[ Patikrinti jvestus ‘
“ duomenis

[Duomenys teisingi] \Jf [elze]

Pasirinktas "~
&y

(Pateikti sékmés | [ Pateikti klaidos
| pranesima | pranesima I—’
; y
[Saugoti

veikemas

[Vykdyt]

J IZsaugoti 5
| duomenis |

y

$

" :lnicijuoti | T
| uzduoties

| vykdyma .

. rh |

)

®

58 pav. Uzduoties taisymo veiklos diagrama
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Panaudojimo atvejis ,, Taisyti uzduoties rezultatus* detalizuojamas specifikacijos lentele (24 lentelé),
kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo salygos,
bei susij¢ panaudojimo atvejai.

24 lentelé. Panaudojimo atvejo ,, Taisyti testavimo uzduoties rezultatus specifikacijos lentelé

PA ,,Taisyti testavimo uZduoties rezultatus*

Aprasymas. Vykdant panaudojimo atvejj, iSsaugomi pataisyti uzduoties rezultatai.

Pries sglyga: Specialistas yra gaves uzduoties rezultaty taisymo uzduoti.
Aktorius: Specialistas.
SuzZadinimo salyga: Specialistas paspaudzia uzduoties perzitiré¢jimo mygtuka.
ISpleciantys PA: Inicijuoti uzduoties vykdyma.
Susije PA Apimami PA: -
Specializuoja PA: -
Po salyga: ISsaugomi iStaisyti uzduoties rezultatai.

Inicijuoti testavimo proceso etapg

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti testavimo proceso etapa‘
veiklos diagrama (59 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo
scenarijus.
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abctors
Komandos vadovas

=

Uzduodiy saraso posistemé

[ Paspausti [ Atidaryti ]
proceso | proceso
imicijavimao | inicijavimao

mygtuks | formag )
pr::;;d:ggpq A Uzkrauti etapus |
pasirinkimuy )
sgrasg

( Pasirinkti etapa )

!

£

(" Ivesti pradzios |
|_ duomenis

(- Spausti starto |
mygtuka

59 pav. Testavimo proceso etapo inicijavimo veiklos diagrama

(" Patikrinti |

4){ vestus ‘
duomenis

5 r

[Duumenyé teising_lﬁ_ [Else]

_|'. Aktyvuoti | [ Neaktyvuoti |
| starto mygtuka | | starto mygtuko

(Pateikti klaidos |
| pranesima ’_’

& Inicijuoti
uzduoties
vykdyma

th

F.

Panaudojimo atvejis ,,Inicijuoti projekto pradzig™ detalizuojamas specifikacijos lentele (25 lentelé),
kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo sglygos,

bei susij¢ panaudojimo atvejai.

25 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti testavimo proceso etapa‘ specifikacijos lentelé

PA ,,Inicijuoti testavimo proceso etapa*

ApraSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, paspaudziamas projekto inicijavimo mygtukas ir projekto vykdymas

pradedamas.
Pries sglyga: Komandos vadovas yra atsidargs savo uzduociy sarasa.
Aktorius: Komandos vadovas.

SuZadinimo salyga:

Komandos vadovas paspaudzia projekto inicijavimo mygtuka.

ISpleciantys PA:

Susije PA Apimami PA:

Inicijuoti uzduoties vykdyma.

Specializuoja PA:

Po salyga:

Projektas inicijuotas.

Inicijuoti testavimo uZduoties vykdyma
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Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti uzduoties vykdyma* veiklos
diagrama (60 pav.) atspindi pagrindin;j ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.

zActors s
Camunda variklis

_?

| Atrinkti ‘

sekancig
uzduot]

[UZduotis] I [Pabaiga]

" Inicijucti " Inicijuoti )
| sekancia | pProceso ‘
uzduotj pabaigg

Ar uzduotis I [Taip]

turisub- <

uZdunodiy?
[Me]
(" Atvaizduoti " Atvaizduoti
uzduotj uZduotis

naudotojo lange J | naudotojo lange |

.
®

/i

60 pav. Uzduoties vykdymo inicijavimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Inicijuoti uzduoties vykdyma“ detalizuojamas specifikacijos lentele (26
lentel¢), kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo
salygos, bei susije panaudojimo atvejai.

26 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti testavimo uzduoties vykdyma® specifikacijos lentelé

PA ,,Inicijuoti testavimo uZduoties vykdyma“

AprasSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, inicijuojama sekanti proceso uzduotis.

Pries sglyga: Buvo jvykdyta ankstesné uzduotis.

Aktorius: ,,Camunda BPM* variklis.

SuzZadinimo salyga »Camunda BPM* variklis gauna uzduoties jvykdymo duomenis.
ISpleciantys PA: -

Susije PA Apimami PA: -
Specializuoja PA: -

Po salyga: Sekanti uzduotis inicijuota — perduota priskirtam specialistui.

Stebéti vykdoma testavimo projekta

Analizés posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Stebéti vykdoma projekta* veiklos diagrama
(61 pav.) atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.
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whctors
Komandos vadovas

*

Proceso stebéjimo posisteme

projekto
perzidros

" Pasirinkti
‘ meniu

projekta

|" Pasirinkti

-.

e
—

e

" Atidaryti
% projekty
sqraso langg |

y

[ Atidaryti

| projekto
perziiros langa

i

-

[elza]

o

" :Mutraukti
‘ projekty

61 pav. Vykdomo testavimo projekto stebéjimo veiklos diagrama

) [nutraukti]

th

s
R

atnaujinti
projekto
informacija

". Realiu laiku ‘

Panaudojimo atvejis ,,Stebéti vykdoma projekta™ detalizuojamas specifikacijos lentele (27 lentelé),
kurioje nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas aprasas, pries, po ir suzadinimo salygos,
bei susij¢ panaudojimo atvejai.

27 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Stebéti vykdoma testavimo projekta‘ specifikacijos lentelé

PA ,,Stebéti vykdoma testavimo projekta*

Aprasymas. Panaudos atvejo vykdymo metu, komandos vadovas atsidaro ir perzitiri vykdomus projektus.

Pries sglyga:

Komandos vadovas yra prisijunges prie sistemos.

Aktorius:

Komandos vadovas.

SuzZadinimo salyga:

Komandos vadovas paspaudzia projekty meniu mygtuka.

ISpleciantys PA: Nutraukti projekta.
Susije PA Apimami PA: -
Specializuoja PA: -
Po salyga: Vykdomas projektas perzitirétas.

Nutraukti vykdoma testavimo projekta

Analizés posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Nutraukti projekta“ veiklos diagrama (62 pav.)

atspindi pagrindinj ir alternatyvius panaudojimo atvejo vykdymo scenarijus.
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wdctors & | Proceso stebeéjimo posistemeé
Komandos vadovas
G haern )
projekto | | atsaukimo
atzaukimo | | parametry
_ mygtuka _ langq |
" Nurodyti '
|_ parametrus |
=" — @ )
Patvirtinti
| nutraukimag Ii parlametru ‘
\ _ anga ]
© Nutraukti )
|_ projekts |
[ Atvaizduoti |
‘ projekto ‘
baseng
®

62 pav. Projekto nutraukimo testavimo veiklos diagrama

Panaudojimo atvejis ,,Nutraukti projekta“ detalizuojamas specifikacijos lentele (28 lentelé), kurioje
nurodomas panaudojimo atvejo scenarijaus trumpas apraSas, pries, po ir suzadinimo sglygos, bei
susije panaudojimo atvejai.

28 lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Nutraukti vykdoma testavimo projekta* specifikacijos lentelé

PA ,,Nutraukti vykdoma testavimo projekta“

AprasSymas. Vykdant panaudojimo atvejj, komandos vadovas pasirenka ir nutraukia norimo projekto vykdyma.

Pries sglyga: Komandos vadovas yra atsidargs vykdomy procesy langa.
Aktorius: Komandos vadovas.
SuzZadinimo salyga: Komandos vadovas paspaudzia projekto atSaukimo mygtuka.
ISpleciantys PA: -
Susije PA Apimami PA: -
Specializuoja PA: -
Po salyga: Vykdomas projektas nutrauktas.

3 priedas. Kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy realizacija projekto klasémis

Siame skyriuje pateikiamos visus kompiuterizuojamus panaudojimo atvejus specifikuojanéios
diagramos: realizavimo projekto klasémis, seky. Sios diagramos yra artimiausios projekto realizacijai
ir turi su ja sinchronizuotis. Tolimesniuose poskyriuose specifikuojamas kiekvienas panaudos atvejis.

Prisijungti
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Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Prisijungti realizavimo projekto klasémis
diagrama (63 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy tarpusavio
saveikas.

LoginController %
Login % operations
operations +login()

+login() +clearSession()
+validate()
+checkAuthorization()
+ogout()

UserController %)

+updateView() )
welcomelndex |9 +CreateUser() User (&)
operations +validate() operations
+openWelcome() +openUserList() +select()
+updateView() +deleteUser() +insert()
+editProfile() +Show message() +updateProfile()
+getUser() +createUser()
+updateProfile() +get() .
+sendTask() +selectAssignee()
+selectAssignee()
+selectManager()

63 pav. Prisijungimo realizavimo klasiy diagrama

Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Prisijungti“ seky diagrama (64 pav.)
atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja realizavimo
klasés.

121



wACtOrs 2 «boundary» n «boundary» wcontrols «COntroks «Entitys
:User : Login :welcomelndex : LoginController : UserController :User
T T T T T T
I 1 I I 1 I
| 1: login(y | | | I |
] ] ] ]
12 login(} i : :
| 3. validate() | |
I ] I
] ] ]
% & %
alt | 4: getUser() ol |
[successful | 5 getlser() !
: 7o user §: user
| = - - — — — - - - -~ |
] ] ]
: & checkAuthorization() : :
I ] I
] ] ]
1 1 1
hd hd ]
alt | . " | |
- . | 9: getUser() | ) X |
[izAdmin] | 10: getUzer() |
| .
| 13: updateVisw () _ 2user || Mruser
I
14: openedSuccesful |
———————— I
I
- — - - - - - - - = | — TIsTmetleem — | [ — T T T T N
[isTeamilember] getlser 18: |
18: user - user |j
19: update\View() e o < - — — — — T
I
20: updatesSuccessful :
________ = I
I I
] ]
] ]
I I
I I
I I
] ]
I I
I I
| ]
] ] ]
e - — — — — — e T [
[elze] ) | )
121: error ! |
= - — — — — - = = = = — | |
I 1 I
Z2: error | | |
= - — — — — | I |
] ] ]
I 1 I
] 1 ]
I 1 I
64 pav. Prisijungimo seky diagrama
Atsijungti

Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Atsijungti* realizavimo projekto klasémis
diagrama (65 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy tarpusavio

saveikas.

welcomelndex |9

operations

+openWelcome()

LoginController )

+updateView()
i operations
:ﬁ)(gtcm?;ﬂe() +clearSession()
+login()
+checkAuthorization()
+validate()
+logout()
Login ™
operabions
+login{)
+displayMessage()
+open()

65 pav. Atsijungimo realizavimo klasiy diagrama

122



Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Atsijungti” seky diagrama (66 pav.)
atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja realizavimo
klaseés.

wActors - «boundary» «boundary» @) «control»
: User : welcomelndex :Logln : LoginController
T T T T
I I | |
| I I I
| 1: logout() | | |
| I
2: legout() | 3: clearSession()
T

; |

4: open()

S: openedSuccesfull

: 6: displayMessage()

7: messageDisplayed

66 pav. Atsijungimo seky diagrama

Redaguoti profilj

Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Redaguoti profilj* realizavimo projekto
klasémis diagrama (67 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy
tarpusavio sgveikas.

welcomelndex |9
operapons

+openWelcome()

RouteController )

operabions

£ ; +openUserEdit()
+:gg§}g¥::‘(’;’0 +openUserCreate()
+openProfileEdit()
. ]
UserController (%) User &)
operations operations
+updateView() +select()
+CreateUser() +insert()
. : +validate() +updateProfile()
UserEdit [ +openUserList() +createUser()
operstions +deleteUser() +get()
+deleteUser() +Show message() +getUser()
+confirm() +getUser() +selectAssignee()
+openUserEdit() +updateProfile()
+submit() +sendTask()
+updateView() +selectAssignee()
' +selectManager()

67 pav. Profilio redagavimo realizavimo klasiy diagrama
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Prisijungimo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Redaguoti profilj* seky diagrama (68 pav.)
atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja realizavimo

klaseés.
wActors S sboundarys aboundarys D acontrols acontrok n «Entitys Q : CamundaEngine
i User : welcomelndex : UserEdit : RouteController :UserController — iUser
|
T T T T T T
| B " | | | | | !
| 1: editProfile() \ | | | | |
2: openPlofieEdit() | | | |
| 3: getUser() | | !
| L 4: getUser() | 5: select()
|
| 'L 7. user 6: user
| & user e T o ek i )
| 9: openliserEdit() =-——— — — — T | |
I I
10: openedSuccesfull | | i
—————— > | I ]
| | |
11: spBmit)) | 1 !
12: updhteProfile(} | | :
13: validate() : |
I
|
! i
]
alt . v |
14: updateProfile() | |
[succesfull] 15: update() |
16: updatedProfile
17: updatedProfie |
=== —8 H
18: updateView() | :
I
|
I
' i
|
18: getUser() | :
20: select() |
21: user
22 user &< — — — — 5
23 cesfull ~ - - = H |
24: updatgdSuccesful S| Rl i e | !
e i ) | !
|
I
___________________ - — - - — 4 — — — — — — |4 — — — — - — — - =
[elze] : |
I
25 error | !
= - - — |+ -—-— - - — — T H |
|
26: |eqror : : |
i ) m T | | !
L L L !
I I I
I I I :
(. I I 1 |
| | | i
| | | i

68 pav. Profilio redagavimo seky diagrama

Perziuréti uzduociy sarasa

UzduocCiy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,Perzitréti uzduociy sarasg‘
realizavimo projekto klasémis diagrama (69 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo
atvejj ir ty klasiy tarpusavio sgveikas.

+selectTask(

+openDiagram()
+assignComment()

+openTaskindex()

)

+sendemail()

Task (O
+selectTask()
+update()
ey ® TaskController (%)
e rathis ) operations
+taskCreate() xfg;’g}’&ko Stage )
+openTas_kIndex() +sendMessage() operations
+openProjectStart() +checkTask() +select()
+showSuccesfullMessage() +openProjectStart()
+openCommentCreate()
+openTaskList() a
+openTask()
+openDescription()

+updateProfile()

+checkResults() :seletd(L)J

+activateButtons() +crea eUser()

+saveResults() +82}859r()

:executeTask() e EecA R ignes)
cancelTask()

+updateTask()

+openSpecialistList()

+assign()

69 pav. Uzduociy sgraso perzitiréjimo realizavimo klasiy diagrama
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Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Perzitréti uzduociy sarasa™ seky
diagrama (70 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis
bendrauja realizavimo klaseés.

whctors & «boundarys D «controls o «Entity» Q «Entity» Q «Entity» Q : CamundaEngine
: Specialist : TaskList : TaskController :Task : Stage :User

| 1: openTaskList() |

2: openTaskList(}

3: select()

.

I
I
I
I
I
I
]
4: select() |

5: task 'U
e — — — - — — — — — + - - - — —

1
Fis selecl‘t(} :

H 8 stlect() !
] -

10: stabe e — — — _B'itﬂE S _1,.|
]

12: select()

1 I
| 13: assignee
| = - — = —
14: assignee |
e - — — — — = === _— - = - =
I
]
&
N
I
I
I
1
T
I
I
I
I
|
I
I
I

&: task
e — T

15: taskListOpened
;&: taskListOpened | = — — — — —

[opt

[taskSelected]

|
|
! i
! |
! |
! |
L
N
|
|
|
1
=
|

ref
ViewTask

- - ===

70 pav. Uzduociy sgraso perzitiréjimo seky diagrama
Perziuréti uzduotj

Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Perzitréti uzduotj” realizavimo
projekto klasémis diagrama (71 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy
tarpusavio sgveikas.

Task a
+inseﬁ(}_ a
+update()
+select()
jEAskhom & ] +createTask()
operations +assign()
+openTaskForm() +assignResults()
sopenDescription) - [¢) +assignComment()
+i n m cperabons
o teResS). +validate() e
+saveResults() et +getChildTasks()
+showSuccesfullMessage() :zﬁ:gk'ﬁl%ii?)geo
executeTaski Roautt
Icénc‘;”aik()o +openProjectStart() e
+claimResults() +openCommentCreate() operations
+rejectResults() +openTaskList() +selectTaskResults()
+openSpecialistList() +ODenBBSK() S :T;:SSSSU"S()
i +openDescription|
Igﬁﬁ'f;’\f{{)“ko +ogenDiagraﬁ1()
+assignComment() -
+checkResults() Project ()
+activateButtons() operations
+saveResults() +se|dect1()0
PapY +executeTask() +update
gEsEnEsCTption i +cancelTask() +selectProject()
0 > +updateTask() +updateState()
+openSpecialistList()
+assign()
+openTaskindex()
+se|ec1Tas_k() User a
projectDiagram % +sendemail() +Se|eo2t98m:
operations +insen()
ZlpdateView() +updateProfile()
+createUser()
+get()
+getUser()
+selectAssignee()

71 pav. Uzduoties perziiiréjimo realizavimo klasiy diagrama
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Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti uzduoti“ seky diagrama (72
pav.) atspindi detalia panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja
realizavimo klasés.

whctors & «boundary» «boundary» acontrobs 6 «Entity» Q «Entity» Q «Entity» Q : CamundaEngine
: Specialist : TaskList : Taskindex : TaskController — i Task : Stage : Project
T T T T T T T |
| | | | | | | |
| 1: seleciTask() | | | | I | |
| | | | |
2: selectTask() | I I I i
H 3 select() | | | i
I > I " I |
: | 4: select() | ol
| | |
| | S: fask | —|_|
| ©: task < - - — — e e |/ R
| - — — — | | 1
I ] I I |
| 7: select() N | |
I T . "
i A 1 8: sekct() N
| | T
| '
10: $tage 9: stage '|_|
e - _V-SEme e — — — 5 - — — — —
| ~ | I | |
| |11 selectProject(] | N :
: : : 12: select() !
I I I 41]
| | 13: project
| . 14: project | o 1o project
| k- —— - - " - - T T = [ T |
| . | | | |
| 15: openTaskindex() | | | :
I I I
U‘ 16: opened | | | :
_______ = | | | |
I I I I |
17:|open() : | . | |
18: check() | | | |
I
L | | |
| | | | |
= I I I I
I ] ] I I i
ait | T i i | ;
[comment] | H | | | : '
ref | i i i | | |
: : : C:raate comment : : : |
|
I I I I I I I
| | | | | | | : m
T T T T T T T |
_____ - - — - - - L - g
lelse] i i i i i | i !
ref | i | i i i i !
i 1 1 Create task results | I i |
| | | | | | | : h
| | | | | | | i
L L L L
1 1 1 1 1 1 1 T
| | | | | | | i
! ! ! ! ' ! ! i

72 pav. Uzduoties perzitiréjimo seky diagrama

ParaSyti komentara

Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,ParaSyti komentarg™ realizavimo
projekto klasémis diagrama (73 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy
tarpusavio sgveikas.
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|

CommentController %

operations

TaskController O
operations I
+validate()
Taskiist ) +createTask() Task (@)
EReratns +sendMessage() operations
+openCommentCreate() +checkTask() +insert()
+updateView() +openProjectStart() +update()
+openTaskList() +openCommentCreate() +select()
+openTaskList() +createTask()
+openTask() +assign()
+openDescription() +assignResults()
+openDiagram() +assignComment()
+assignComment() +startTask()
+Ch§CkReSU|tS() +selectTask()
+activateButtons() +getChildTasks()
+saveResults()
+executeTask()
E +cancelTask()
NewComment [ +updateTask() Comment (%
P V\?n:dow() +openSpecialistList() SR
+assign() !
+openNewComment() +opengTask|ndex() i ommentd
+submit() +selectTask()
+sendemail()

+createComment()
+validate()

73 pav. Komentaro kiirimo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Parasyti komentarg™ seky diagrama (74
pav.) atspindi detalia panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja
realizavimo klasés.

74 pav. Komentaro kiirimo seky diagrama

whctors & «boundarys D wboundarys wcontrols O wcontroks o :Enl'rtysg wEntitys Q : CamundaEngine
: Specialist : Taskindex : NewComment : TaskC = G : Task : Comment
|
T T T T T T
| | | | | i | |
| | | | | i | |
| | 1: openCommentCreate() | | | | |
| | i |
|
: : 2: openhewComment(} : : : :
: 3: openedSuccesfull : : : :
] T - - - - = | I ]
I I | I | I !
| 4: submit() | ) X . | | | |
S: cresgComman ) | 6 validate() ! ! |
[ |
T i i
L 1 i 1 |
T | | | H
| | | |
alt : : 7. createComment() ! |
[succesfull i i i &: createComment()
| | i .
i i 10: comment __ S comment
1 1 e — — — — ' = - — — — — |
: : 11: assignComment(} : : |
" |
! 12: updste() ! 13 update() N
: 14: u}u:laledTask :|_|
| 15: ask [£= == = s e
1 < - —————— 1 —— - — — 1 1 1
| |
| 15 17 sendTask() o
: 18 task :L_|
i 19 ta e !
| e — — — — — 4+ - — — — — — | |
| 20: opprTaskList | | |
it I
i 1
|
U 21 full I I |
e - i | i
| i | |
_____________ S S S
lelse] | | | |
| 23error | | !
23: eryor - - - — - - - - - - T | | !
<-—-— - - - I S T | | | | i
I I I I ! I !
| | | | | |
| | | | i | |
L | | | | i | |
| | | | i | |
1 i 1 1 i i |
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UZzpildyti uZduoties rezultaty forma

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Uzpildyti uzduoties rezultaty forma*
realizavimo projekto klasémis diagrama (75 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo
atvejj ir ty klasiy tarpusavio sgveikas.

Task (&)
TaskController () k e
operations +insert()
+validate() +update()
TaskForm &) +createTask() +select()

Sberatins +sendMessage() +createTask()
+openTaskForm() +checkTask() +assign()
+openDescription() +openProjectStart() +assignResults()
+openDiagram() +openCommentCreate() +assignComment()
+writeResults() +openTaskList() +startTask()
+saveResults() +openTask() +selectTask()
+showSuccesfullMessage() :gggggfasgﬁg%ign() +getChildTasks()
+
i;ﬁﬁﬁ%iig ) +assignComment()
+claimResults() +checkResults()

Rl :ggt\;gggﬂgggso s 9
+openspecialisiLis operations
+agsigngl'ask() 9 +executeTask() +selectTaskResults()
+submit() +cancelTask() +insernResults()

+updateTask() +update()

+openSpecialistList()

+assign()

+openTaskindex()

+selectTask()

+sendemail()

75 pav. Uzduoties rezultaty pildymo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,UZpildyti uzduoties rezultaty forma*
seky diagrama (76 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis
bendrauja realizavimo klaseés.
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Sukurti uzduotj

==

76 pav. Uzduoties rezultaty pildymo seky diagrama

whctors 2 «boundary» wcontrols «Entitys wEntity» Q : CamundaEngine
: Specialist : Taskindex : TaskController : Results 1 Task
]
T T T T T
[ [ 1: openTask(} I i | :
| 2. select() ! I
! . 3: select() |
[ 5: tash S
! 6: tazsk =-— - - - S - T T 75
| e — — — T — — [ [ h
] I I
1
' 7: writeResults() | | |
8: checkResults(} ) | | 1
9: validate() | | 1
1
I I
I I :
| | n
alt . | | T
10: activateButtons()} | | |
[succesfull :l | | |
] ]
]
] ]
opt | | |
] ]
[saveSelected] 11: saveResults() ! : |
13: saveResults() 12: insertResults() !
0 P 14: creakeResuHs(} !
15: :'esults U
L 18: results - - ——- - = = = ;
T - - —_ - - I
| 17: assignRasults() L d
: : 18 update() |
i 21: showSuccesfulllessage() [ _ _ 20 updateqTask e1 S imdaiedisek |
: 22: showedSuccesfull : : :
T e = = = = I I
1 L L !
N R ¥
opt \ ! ! :
] I I
[ExecuteSelected] n n n i
alt H @ @ :
]
1 ] ]
[taskCanceled] | L | | .
L i | L -
== . () S | - i
1 1 1 ] ]
i i Start task i i .
1 1 1 ] ]
1 1 1 ] ] : |+|
_— — — — Ih— = = = — — —_t - —_- —- —_- —_- — — —_,t —_- —_- — —_- — — |- —_- = = — | —_ = - - — :_ RN —
[e_lse_] 1 1 1 ] ] |
A & & i i
alt T b T | | :
1 1 1 I I |
[hﬂsNutLl!nﬂnlshedSubTasks] : : : : |
1
: 23 executeTask() : : : : |
»
24: executeTask() | | | :
I I
| . |
o o
ref ) ! f |
| Start task | :
I I
| | : th
] ] N
- ____ B ______= === T — - - L = —=—==2= P
[elsg] 25: error ! d |
26: error e — — — — — = - - ! ' |
e —_- — —_- — — 1 ] ] |
1 1 ] ] |
! ! ! ! .
1 1 ] ] :
— 1 1 ] ]
1 1 1 | | !
1 1 1 ] ]
_______ e = o e . e e s s N o e o _:_ —_——
[else] ! | _ 2T button not activated ] d
] I I
| 28: button not activated : :
I I
1 1
I I
I I
I I
I I
I I

UZduociy sgraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Sukurti uzduotj* realizavimo projekto
klasémis diagrama (77 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy
tarpusavio sgveikas.
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TaskController (%
operations
Tasklindex » +validate()
operations +createTask()
+taskCreate() +sendMessage()
+open;as_klgtg?x20 :ggg%ggfggaan()
+openProjectSta
+showSuccesfullessage() +open_(|;on'1E.1et?;Create() Task A
+openTaskLis
+openTask() ) operations
+openDescription() :'J‘S:ar:go
+openDiagram() +sgle s
+assignComment() e etk
+checkResults() : +assign()
+activateButtons( :
e rsaeResulsl) e
+subr;ioii6 e +executeTask() A n‘?‘ask()
+openTaskCreate() +cancelTask() +selectTask()
P +updateTask() T
' ' +openSpecialistList() o asks()
+assign()
+openTaskindex()
+selectTask()
+sendemail()

77 pav. Uzduoties kiirimo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy sgraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Sukurti uzduotj* seky diagrama (78
pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja
realizavimo klasés.
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: NewTask

whctors £
: Team manager

«boundary»
: Taskindex " ‘
T

«boundary» D ‘

acontroly
: TaskController
T

«Entity» «Entity» : CamundaEngine
: Task o ‘ ‘ :User o ‘
T

I

|

1: taskCreate() |
|

|
2: openTgskCreate
T

1 3: openTaskCreate()

|
4: succesfuldpened
————— =

5. shibmit() |

§: createTask()

I
|
I
|
I
I
|
I
I
|
I
|
I
I
7: validate(} |
I
I
]
hd

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!

iy
|
|

hd
alt |
8: createTask() |
[succesfull] 5: ipsert(}
: 10} task
e _ 1 1_ taik ol — SR

12: getlser() 13: select()

I
I
-l
14: user
e — 7% ]
15: user
e _— — _ T

16: assign(} 17: L'.pdate(}

T
18 updatedTask
" 19: updatedTask | [ — — — —I— — — — — —

20: sendemail()

|
1
|
]
. ;
ref | J
| Start task
- ]
| |
I 1
| |

_____ - — — — —

78 pav. Uzduoties kiirimo seky diagrama

Tikrinti uzduoties testavimo rezultatus

UzduoCiy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Tikrinti uzduoties rezultatus*
realizavimo projekto klasémis diagrama (79 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo
atvejj ir ty klasiy tarpusavio sgveikas.
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Q Results A

TaskController operations

Tas:_&rr::' s operations +selectTaskResults()

R +validate() +insertResults()

+openTaskForm() +createTask() +update()

+openD§escnpt|0n() +sendMessage()

+op.enD|agram() +checkTask()

I::&ggg:g:}gg +openProjectStart()
+openCommentCreate()

+showSuccesfullMessage() +openTaskList()

+executeTask() +openTask()

+car]ceITask() +openDescription()

+c|a|mResuIts() +openDiagram() Task 8

HigjecResults) +assignComment() operatians

+openSpecialistList() +checkResults() +insert()

tansigntaskl +activateButtons() +update()

ASUDMIt) +saveResults() *select()
+executeTask() +createTask()
+cancelTask() +ass!gn()
+updateTask() +ass!gnResults()
+openSpecialistList() +assignComment()
+assign() +startTask()
+openTaskindex() +selectTask()
+selectTask() +getChildTasks()
+sendemail()

79 pav. Uzduoties rezultaty tikrinimo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Tikrinti uzduoties rezultatus™ seky
diagrama (80 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis
bendrauja realizavimo klasés.
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rg

Start task

80 pav. Uzduoties rezultaty tikrinimo seky diagrama

Taisyti testavimo uZduoties rezultatus

whctors <o wboundarys wcontrols «Entitys Q wEntitys : CamundaEngine
: Team manager : TaskForm : TaskController :Task : Results
|
T T T T T
| | | | | I
| | | | | :
| | | | |
1. openTaskForm() 2. openTask() |
! "l d ! 3 select() : : |
Ly 4: select() I
5t task
e_ﬁ;tﬂzk_le————. ————— -
| |
7: seleciTaskResults() | :
.
| 8: zelect() |
|
9 results
_ " 10: resl:nts s — — — — |
12: taskOpenad SEheskpened) | L ! : |
_____ T | | | :
i e | | | |
| L 14 saveResults() | | | :
L 15 checkResults() : : |
| | :
| | |
| |
alt v T [
16: update() L: | . |
[claim] 17: hipdate() |
. T8 jupdated
_ 20: taskResult=Claimed 19: updated _ < - - - /- — — — — 1
g: taskResultsClaimed | & — — — — — | | |
_____ | |
|
| ]
L e - - - - - 4 - - - - _ _ _ _ _ HEN
| |
[else] 22: openReject() i | :
| |
23 openedsucessful | | :
24 submty | [ T T T T T : : !
25: updateTask(} 26: update() | ! :
|-
27: update(} |
o)
" 29 updated = i 'ul}dﬂt&d tu

Uzduociy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Taisyti uzduoties rezultatus*
realizavimo projekto klasémis diagrama (81 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo
atvejj ir ty klasiy tarpusavio sgveikas.
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TaskController (9 | Task &)
. operations . operations
+validate() +insert()
+createTask() +Update()
TaskForm ™| +sendMessage() +select()

T +checkTask() +createTask()
+openTaskForm() +openProjectStart() +assign()
+openDescription() +openCommentCreate() +assignResults()
+openDiagram() +openTaskList() +assignComment()
+writeResu|ts() +OpenTaSk() +StaﬂTaSk()
+saveResults() "’OpenD.eSCfipﬁon() +Se|ectTaSk()
+showSuccesfullMessage() :gg:i’;?"é’gﬁmgmo +getChildTasks()
Iﬁgﬁﬁ‘;ﬁgii?f ) +checkResults()
+claimResults() :ggt"é?{zgﬂﬁgnso
+rejectResults() v i k()
+openSpecialistList() +executeTask()

o ooaarank)

+S

hboed +openSpecialistList()
+353;g1,'1() et Results (@)
+openiaskindex operations
+selectTask() +selectTaskResults()
+sendemail() +insertResults()
+update()

81 pav. Uzduoties taisymo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Taisyti uzduoties rezultatus® seky
diagrama (82 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis
bendrauja realizavimo klasés.
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whetors «boundary» econtrols «Entity» «Entity» 1 CamundaEngine
: Specialist : TaskForm : TaskController — : Task : Results
]
T T T T T
| | | | | |
| 1. openTaskForm(}) 1 [ | |
2: openTask(} | | | |
- \ ] |
3 select() ' 4: gelect() !
T
5 task & task
e  dwm (]
7: inzertRasutts() - : i
]
8: select() L
10: taskFormOpened 11: refults e _ 9 resuts .-_|_|
‘%12: tagkFormOpened | [~ — — — T T T 7 T - T T T T T | :
13: submit() | : |
14: updateTask() | | I
15: validate() : : |
| | :
| | I
| | I
P & o
alt 16: checkReszults() : : |
[zuccessfull : : :
| | (L
T
L 17: upn:]ate(} - : ; i
[zave] | 18: update() [
| "
20: updated e _'IPLupEate_d - ']T|
" 21: taskResultzUpdated = - - - — = - - - — — i
(22 taskResultsUpdated T : : |
= - — — — — | | | :
| | |
Do S S Do S s e - — - — — — — — = — = —pe— = e 1 —
[elze] - | | | :
| 4 . I |
T | ref |i | | :
: : | | Starttask | !
| | | | |
| | | | | : |+|
| | i i ¥ T
| | | | |
| | | | | :
e 2 _ — - — — — — I — — — — N — - - — 1 - - - - - - —
[else] : | 23 error _: : :
| | | |
| | | |
: 24 error : : :
I_f _____ T 1 | |

82 pav. Uzduoties taisymo seky diagrama

Inicijuoti testavimo proceso etapa

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti testavimo proceso etapa™
realizavimo projekto klasémis diagrama (83 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo
atvej] ir ty klasiy tarpusavio sgveikas.

135



TaskController 6 ‘
operations
+validate() ::’: &)
+ peranons
Taskindex 9] L de +insert)
operations +checkTask() +update()
+taskCreate() +openProjectStart() +select()
+openTaskindex() +openCommentCreate() +createTask()
+openProjectStart() +openTaskList() +ass!gn()
+showSuccesfullMessage() +openTask() +ass!gnResults()
| +openDescription() +assignComment()
+openDiagram() +startTask()
+assignComment() +selectTask()
+checkResults() +getChildTasks()
+activateButtons()
+saveResults()
ProjectStart |9 | +executeTask()
operations +cancelTask()
+selectProject() +updateTask() Project ()
+openProjectStart() +openSpecialistList() Foeihos
+updateView() +assign() +select()
J +openTaskindex() +update()
+selectTask() +selectProject()
+sendemail() +updateState() |

ProjectController (%)

ProjectVariables [ |
operations

operavons i
+open\/_ariables() :glllggtggjed()
+submit() +insertVariables()
+openProjectVariables()
+openProjectView()
+suspendProject()
+sendMessage()
+updateProject()

83 pav. Testavimo etapo inicijavimo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti testavimo proceso etapa‘
seky diagrama (84 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis
bendrauja realizavimo klaseés.
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wActors =

«boundarys

«boundary» ‘

: TaskC

wcontrols

«bounda
j

°] |

vo ‘

iables

wcontroks
: ProjectController

«Entitys
: Project

«Entitys
+Task

|

: Team manager
T

| 1: openProjectStart() |

+Taskindex ‘
T

: ProjectStart
T

Q ‘ : CamundaEngine

84 pav. Testavimo etapo inicijavimo seky diagrama

Inicijuoti testavimo uZduoties vykdyma

|
! i
2: openPlojectStart(} H |
! 3 selectProject() ! |
| | 4: selectProject() | :
I I 5 select() ol
| |
i I 6: project
! ! 7. project < - —— =4 = = = = = P|T|
1 [ e 1
| | | | |
1 1 1 1 |
! 8: updateView () ! : : |
|
| | |
9: updatedSuccesfull | N ! ! :
————————————— _—_—— - — = | |
10: selegtAroject(} | | | |
| | 1
11. openProjectvariables()] ! ! i
|
! 12 gpenVariables() ! ! |
[ri |
| |
|
13: openedSuccesfull : : |
| 21 | | |
18 [submit() | | | |
= ., |
15 inserfVariables() 16: validate() : : :
1 1
| | |
| 1 |
L &
alt = * updatel) ] | |
| y
[succesfull | 18: gipdate() -
1 ! N
| 20: updatedProject _ 19 updptedProject :LJ
21: openTaskindex() = - - — - | |
| |
|
22) ok | | |
______________ = | | |
| ) | |
: 23: select() : ol 24: select)) :
| | 25 task
26: task == ==
e 4L - — - - - — - — |
27 fullMessage() | | | |
1 1 1
|
28 uccesul ! i i I
————————————— = | | | |
§ | | | !
T T T
ref | | | | :
! Start thsk ! { |
1 1 | ith
| | |
T T T
,,,,, g i A A
| | | 1
[eise] : | 2% error T : : :
30: error - _DE ! ! ! |
e — — — — — - SN R R F L | | | |
o 1 1 | 1 1 1
T I I I I I I i
| 1 1 1 1 1 1 |
| | | | | | | |
(] | 1 1 | | 1 1 |
| | | | | | | |
| | | | | | | !

Uzduo€iy saraSo posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,.Inicijuoti uZduoties vykdyma*
realizavimo projekto klasémis diagrama (85 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo

atvej] ir ty klasiy tarp

usavio sgveikas.

137



TaskController (9 | Task (&)
- operations operations
9] walidatel) vinser)
provions +createTas +update
+openCommentCreate() +sendMessege() +sglect()0
:“pdafl?v'i‘l".’.ot +checkTask() +createTask()
openTaskList() +openProjectStart() +assign()
+openCommentCreate() +assignResults()
+openTaskList() +assignComment()
+openTask() +startTask()
+openDescription() +selectTask()
+openDiagram() +getChildTasks()

+assignComment()

+checkResults() :
+activateButtons() User (@]
+saveResults() operations
+executeTask() +select()
+cancelTask() +insert()
+updateTask() +updateProfile()
+openSpecialistList() +createUser()
+assign() +get()

UserController @) | +openTaskindex() +getUser()

operations +selectTask() +selectAssignee()

+updateView() +sendemail() :

+CreateUser() —

+validate()

+openUserList()

+deleteUser()

+Show message() .

+getUser() Admin )

+updateProfile() operations

+sendTask() +select()

+selectAssignee() -

+selectManager()

85 pav. Uzduoties inicijavimo realizavimo klasiy diagrama

Uzduociy saraso posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Inicijuoti uzduoties vykdyma* seky
diagrama (86 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logikg, bei operacijas, kuriomis
bendrauja realizavimo klasés.
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«boundarys wcontrols wcontrols «Entity» «Entity» «Entity» s CamundaEngine
: TaskList D : TaskController O : UserController O :Task Q :User Q : Admin Q

] ]
| 1: startTagk() | | 2: select(
| : select(}

]

]

]

| | 3: task '.=|_|
i | . 188! |

| 4: task € = i S - - - = =
] = —_- = = = — — = i i

]

]

]

]

]

5. checkTask() |

- |

alt 1 | | | |
1 ] ] ] ]
[userTask] | | | |
1 ] ] ] ]
_Jalt T 6: selectAssignee() T T T T
[Unetasli] - | Fja selec‘tﬁx%mgnee(; =l a: s:elec,t(} N
| | 9: dpecialist :|_|
1 o i e e s s TR ot
i 11: specialist L _ _ _10-_5DE|3|3E51 o i !
I 12: updateView() ~—- - - - - - | : : : h
13: updatedSuccessful i i | | :
————— == | | | | h
e e, A e s B . o s s e s e P s L . s e s | - — — -
[else] : 14 getChlIdT}asks(} N : : : |
| | i 15 select(} | .
1 ] T T
16: task
[ 17 ChildTdsks PRSI I T R |
1 = —_- = = = — — e e i ] ] |
1 ] ] ] ]
[ 18: selectAssignee() | I i | :
: 19: 5elect£\f15|gnee(} ol . 20: #elect(} L
i . 1. =pecialist :|_|
| 23 updateView() 24: specialist L — _ _22:_“2‘9'3@ - iue - - T T T T T = ,
TupdatedSuccessml] [~ T T T T T T 1 | | ) [
o Tt TEa el | | | | :
] I I I I |
] I I I I
] I I I I :
- _ 1 _ - - _ _ - - - _—__—__—_TT_-_—__—__—_C — — — — _ T — — — T - — — — — H——
] I I I I |
[else] | 26: clearExecution\Values() | | |
1 t P
! 27: cleared | -|_|
128: tagkStartedSuccesful (€ — — — — — — = = e il S e e e -— - — = —

:;k

86 pav. Uzduoties inicijavimo seky diagrama

Stebéti vykdoma testavimo projekta

Analizés posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Stebéti vykdomg projekta realizavimo
projekto klasémis diagrama (87 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy
tarpusavio sgveikas.
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adminindex |9

operatons

+openUserList() NavigationController (%
+openProjectList() aperations
+openUserList()
+openProjectList()
ProjectView |9
operations
+openPrqjec’tView()
+updateView() ProjectController (%) Project (0
+suspendProject() operations operations
+validate() +select()
+selectProject() +update()
+insertVariables() +selectProject()
ProjectList [ | +openProjectVariables() +updateState()
——m g +openProjectView()
+openProjectView() :ggﬁg&gﬁg’éggo
' +updateProject()

87 pav. Projekto valdymo realizavimo klasiy diagrama

Analizés posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Stebéti vykdoma projekta” seky diagrama (88
pav.) atspindi detalia panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja
realizavimo klasés.

. Projekto valdymo seky diagrama

wActors £ xboundarys «boundarys B xboundarys B xcontrols o xcontrols 6 «Entitys Q 1 CamundaEngine
: Team manager : adminindex : ProjectlList : ProjectView 3 igati troll : ProjectC : Project
|
T T T T T T
1 Projectlist [
" openProjectistl) | : 2z npenPrnjactL\st(): : : : :
T T | |
| | 3. selectProject() | | !
i | 4 selectl) S select) |
1 i
: : 7: project _6 Eule_d —
| 9 openProjectList() L — _gproect | F T - & - — T d
T |
|
10: projectlisjOpensdSuccesful \ \ |
____________ \
| | |
11: openPrpjgctview () | | | :
i | |
| 12: epenProjectViewf) | 13 selectProject() N :
|
! 14: select(}) |
185 project 18: project
| 17 operPiojectView() _Teproect ), 16 projct
18: project! full
alt
ted]
ref
Su;pend project
|
i
i
|
,,,,,,, 4 - - - - - - - - | - - - - - - - - - - _
[elze] |
| 19: sefectProject()
24: udteView() . !
25 viewl cesiull | |
______________ = 1 |
|
|
1
|
|
|
|
L 1
| | i
= ! ! I
T | |
i | | |
i 1 I |
| | | |
i | | |
| | |
i | | |
i I I |
| | | |
i | | H
| | |
i | | |
i 1 1 |
| | | |
i | | |
| | | |
i | | |
i 1 i |
| | | |
i | | |
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Nutraukti vykdoma testavimo projekta

Analizés posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Nutraukti vykdoma projekta* realizavimo
projekto klasémis diagrama (89 pav.) atspindi klases, kurios realizuoja panaudojimo atvejj ir ty klasiy

tarpusavio sgveikas.

ProjectView |9

operations ProjectController (%

+openProjectView() operations Project ()

+updateView() +validate() operations

+suspendProject() +selectProject() +select()
+insertVariables() +update()
+openProjectVariables() +selectProject()
+openProjectView() +updateState()
+suspendProject()
+sendMessage()

SuspendView |9 +updateProject()

+openSuspendView()

+submit()

89 pav. Projekto nutraukimo realizavimo klasiy diagrama

Analizés posistemei priskiriamo panaudojimo atvejo ,,Nutraukti vykdoma projekta” seky diagrama
(90 pav.) atspindi detalig panaudojimo atvejo veikimo logika, bei operacijas, kuriomis bendrauja
realizavimo klasés.

eActors S «boundary» «boundary» acontrols «Entity» : CamundaEngine
: Team manager : ProjectView : SuspendView : ProjectController : Project
|
T T T T T
I 1: suspendProject(} | i i | :
2: suspendProject() | | |
|
: P 3. openSuspendyiew () : :
|
U 4: openedSuccesfull : :
| |
5: subimitc} N ! :
. i Y |
& updateProject() 7: update() : i
]

8. update()
0: updatedProject | |3 Updatedhrojec

1
e _____
11: updateState()

12 updats() |

|
]
I 14. updatedSuccesfull
| = - — — — — =
15: upqate\.-‘iew(}
16: viewlpdatedSuccesfull
—————— —+
|

13: updated
e —_— p_ — _—

90 pav. Projekto nutraukimo seky diagrama

4 priedas. Funkcinio testavimo duomenys

TC-1 testavimo rezultatai
Reikalavimai: FR-1.3.1 turi buti galimybé atsijungti nuo sistemos, FR-1.3.2 turi biti galimybé
prisijungti prie sistemos, FR-1.3.3 sistemoje turi biiti galimybé redaguoti profilj.
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29 lentelé. TC-1 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas

Nr. rezultatas

1. Veiksmas: naudotojas bando prisijungti prie sistemos. Sékmingas Sékmingas
Duomenys: nurodomi korektiski duomenys.

2. Veiksmas: naudotojas bando prisijungti prie sistemos. Kilaida Klaida
Duomenys: nurodomas nekorekti§kas prisijungimo vardas.

3. Veiksmas: naudotojas bando prisijungti prie sistemos. Kilaida Klaida
Duomenys: nurodomas nekorektiSkas slaptazodis.

4. Veiksmas: naudotojas bando atsijungti i§ uzduodéiy sgraso Sékmingas Sékmingas
aplikacijos.

S. Veiksmas: naudotojas bando atsijungti i§ administratoriaus ~Sékmingas Sékmingas
aplikacijos.

6. Veiksmas: naudotojas bando atsijungti i§ analizés aplikacijos. ~Sékmingas Sékmingas

7. Veiksmas: naudotojas pakeicia profilio duomenis, bet Duomenys Duomenys
paspaudzia mygtuka [Cancel]. neatnaujinami neatnaujinami

8. Veiksmas: naudotojas redaguoja profilio duomenis. Mygtukas [Update] Mygtukas [Update]
Duomenys: neuzpildomi privalomi laukai. neaktyvus neaktyvus

9. Veiksmas: naudotojas redaguoja profilio duomenis ir Duomenys Duomenys
spaudzia mygtuka [Update]. atnaujinami athaujinami
Duomenys: uzpildomi privalomi laukai, duomenys
korektiski.

10. Veiksmas: naudotojas nieko nepakeicia i$ profilio duomeny Mygtukas [Update] Mygtukas [Update]
ir bando spausti mygtuka [Update]. neaktyvus neaktyvus

11. | Veiksmas: naudotojas kei¢ia elektroninio pasto adresa. Klaida Klaida
Duomenys: lauke jvedamas ne elektroninis pastas.

12. Veiksmas: naudotojas keicia slaptazod;. Sékmingas Sékmingas
Duomenys: nurodomi korektiski duomenys.

13. | Veiksmas: naudotojas kei¢ia slaptazod;. Klaida Klaida

Duomenys: antra karta jvedamas nesutampantis naujas
slaptazodis.

TC-2 testavimo rezultatai

Reikalavimas: FR-1.4.9. sistemoje turi buti galimybé inicijuoti testavimo etapa.

30 lentelé. TC-2 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas
Nr. rezultatas
1. Veiksmas: testuotojy grupés vadovas inicijuoja testavimo Sékmingas Sékmingas
etapg.
2. Veiksmas: komandos narys bando inicijuoti projekto etapg.  Klaida Klaida

TC-3 testavimo rezultatai
Reikalavimas: FR-1.4.1. sistemoje turi buti galimybé sukurti uzduot;.
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31 lentelé. TC-3 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas
Nr. rezultatas
1. Veiksmas: naudotojas pildo uzduoties ,,Priskirti atsakinga Sékmingas Sékmingas

testuotoja* rezultaty forma ir spaudzia mygtuka [Complete].

Duomenys: privalomi laukai uzpildomi, jvedami korektiski

duomenys.

2. Veiksmas: naudotojas pildo uzduoties ,,Priskirti atsakingg Klaida Klaida
testuotoja‘ rezultaty forma ir spaudzia mygtuka [Complete].

Duomenys: neuzpildomi privalomi laukai.

3. Veiksmas: naudotojas pildo uzduoties ,,Priskirti atsakinga Klaida Klaida
testuotoja“ rezultaty forma ir spaudzia mygtuka [Complete].

Duomenys: jvedamas klaidingas datos formatas.

4. Veiksmas: naudotojas pildo uzduoties ,,Priskirti atsakingg Sékmingas Sékmingas
testuotoja‘ rezultaty forma ir spaudzia mygtuka [Save].

Duomenys: privalomi laukai uzpildomi, jvedami korektiski

duomenys.

5. Veiksmas: naudotojas pildo uzduoties ,,Priskirti atsakingg Klaida Klaida
testuotoja* rezultaty forma ir spaudzia mygtuka [Save].

Duomenys: neuzpildomi privalomi laukai.

6. Veiksmas: naudotojas pildo uzduoties ,,Priskirti atsakingg Klaida Klaida
testuotoja* rezultaty forma ir spaudzia mygtuka [Save].

Duomenys: ivedamas klaidingas datos formatas.

TC-4 testavimo rezultatai
Reikalavimai: FR-1.5.1. sistemoje turi biiti galimybé stebéti testavimo procesa, FR-1.5.2. sistemoje
turi buti galimybé nutraukti testavimo procesa.

32 lentelé. TC-4 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas

Nr. rezultatas

1 Veiksmas: komandos vadovas bando prisijungti prie Sékmingas Sékmingas
stebéjimo aplikacijos ir perzitréti, ar duomenys atnaujinami
realiu laiku.

2. Veiksmas: projekty vadovas bando prisijungti prie stebéjimo  Sékmingas Sékmingas
aplikacijos.

3. Veiksmas: komandos narys bando prisijungti prie stebéjimo Klaida Klaida
aplikacijos.

4. Veiksmas: komandos vadovas bando prisijungti prie  Sékmingas Sékmingas
stebéjimo aplikacijos ir nutraukti vykdoma procesa.

TC-5 testavimo rezultatai

Reikalavimai: FR-1.4.7. sistemoje turi buti galimybé uzpildyti uzduoties rezultaty forma, FR-1.4.2.
sistemoje turi biiti galimybé perzitréti uzduotj, FR-1.4.4. sistemoje turi buti galimybé perzitiréti
uzduociy sarasa, FR-1.4.6. sistemoje turi bti galimybé pakomentuoti uzduot;.
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33 lentelé. TC-5 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas

Nr. rezultatas

1. Veiksmas: naudotojas perzitiri priskirty uzduociy sarasa. Sékmingas Sékmingas

2. Veiksmas: naudotojas perzitiri priskirta uzduot;. Sékmingas Sékmingas

3. Veiksmas: naudotojas para$o komentarg ir spaudzia mygtuka Komentaras Komentaras
[Close]. nei§saugomas nei§saugomas

4. Veiksmas: naudotojas paraso komentarg ir spaudzia mygtuka Komentaras Komentaras
[Save]. i§saugomas i§saugomas

TC-6 testavimo rezultatai
Reikalavimas: FR-1.4.3. sistemoje turi buti galimybé patikrinti uzduoties rezultatus.

34 lentelé. TC-6 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas
Nr. rezultatas
1. Veiksmas: komandos vadovas atmeta uzduotj. Sékmingas Sékmingas

Duomenys: atmetimo priezastis nenurodoma.

2. Veiksmas: komandos vadovas atmeta uzduotj. Sékmingas Sékmingas

Duomenys: atmetimo prieZastis nurodoma.

3. Veiksmas: komandos vadovas patvirtina uzduot;. Sékmingas Sékmingas

TC-7 testavimo rezultatai
Reikalavimas: FR-1.4.5. Sistemoje turi biiti galimybé pataisyti uzduoties rezultatus.

35 lentelé. TC-7 testavimo suvestingé

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas Gautas rezultatas
Nr. rezultatas
1. Veiksmas: testuotojas uzpildo uzduoties ,,Taisyti uzduoties Sékmingas Sékmingas

rezultatus® rezultatus ir i§saugo.
5 priedas. Nefunkcinio testavimo duomenys

NFR-1 testavimo rezultatai
Reikalavimas: sistema apriboja galimybe suklysti naudotojui jvedinéjant duomenis — kur jmanoma,
pateikiamas ,,pasirinkimy sgrasas®.

36 lentelé. NFR-1 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas
Nr.
1 Veiksmas: naudotojas perziari uzduoéiy sgrao Sékmingas Sékmingas

posistemés formas, patikrina jvedamus laukus.

2. Veiksmas: naudotojas perzitri administratoriaus ~ Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, patikrina jvedamus laukus.

3. Veiksmas: naudotojas  perzitri steb&jimo  Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, patikrina jvedamus laukus.
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NFR-2 testavimo rezultatai

Reikalavimas: klaidos, sékmingos operacijos atlikimo atvejais vartotojui sistema pateikia atsako
praneSimus. Klaidos atveju — pateikiamas raudonos spalvos klaidos praneSimas, sékmés atveju —
pateikiamas zalios spalvos informacinis praneSimas.

37 lentelé. NFR-2 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas
Nr.
1 Veiksmas: naudotojas perzitiri uzduo¢iy sagra$o  Sékmingas Sékmingas

posistemés formas, atlieka bent vieng s¢kminga
veiksma ir perzitiri informacinj pranes$ima.

2. Veiksmas: naudotojas perzitri administratoriaus  Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, atlieka bent vieng sékminga
veiksmg ir perziiiri informacinj pranesima.

3. Veiksmas: naudotojas perzitri steb&jimo  Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, atlicka bent vieng sékminga
veiksmg ir perziiiri informacinj pranesima.

4. Veiksmas: naudotojas perzitiri uzduociy saraso  Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, patikrina, jveda klaidingus
duomenis ir perzitri klaidos pranesima.

3. Veiksmas: naudotojas perzitri administratoriaus ~ Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, jveda klaidingus duomenis ir
perzitiri klaidos prane$ima.

6. Veiksmas: naudotojas  perzitri steb&jimo  Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, jveda klaidingus duomenis ir
perzitri klaidos pranesimga.

NFR-3 testavimo rezultatai
Reikalavimas: atliekant $alinimo, redagavimo ar kiirimo funkcijas yra galimybé atSaukti funkcijos
vykdyma.

38 lentelé. NFR-3 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas
Nr.
1. Veiksmas: naudotojas perzitiri uzduo¢iy saraso  Sékmingas Sékmingas

posistemés formas, patikrina, ar yra galimybé
atSaukti vykdoma funkcija.

2. Veiksmas: naudotojas perzitri administratoriaus ~ Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, patikrina, ar yra galimybé
atSaukti vykdomg funkcija.

3. Veiksmas: naudotojas  perzitiri  steb&jimo  Sékmingas Sékmingas
posistemés formas, patikrina, ar yra galimybé
atSaukti vykdomg funkcija.

NFR-4 testavimo rezultatai
Reikalavimas: sistema informacija apie vykdomy projekty bikle vartotojui pateikia tiek tekstiniu,
tiek grafiniu budu.
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39 lentelé. NFR-4 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas
Nr.
1. Veiksmas: naudotojas perzitri stebéjimo  Sékmingas Sékmingas

aplikacija, patikrina, ar yra galimybé realiu laiku
stebéti vykdoma projekta.

NFR-5 testavimo rezultatai
Reikalavimas: esant poreikiui turi buti galimybé modifikuoti process, pagal kurj veikia sistema.

40 lentelé. NFR-5 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas

Nr.

1 Veiksmas: naudotojas proceso diagramoje Sékmingas Sékmingas
prideda nauja veikla.

NFR-6 testavimo rezultatai
Reikalavimas: sistemai reikalinga §i programiné jranga: Java 8, MySQL 5.7.22, Apache Tomcat 8.5.

41 lentelé. NFR-6 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas
Nr.
1 Veiksmas: naudotojas tikrina, ar serveryje yra §i  Sékmingas Sékmingas
programiné jranga: Java 8, MySQL 5.7.22,
Apache Tomcat 8.5.

NFR-7 testavimo rezultatai
Reikalavimas: sistema palaikoma Siose narSyklése: Google Chrome 72.0.3626.121 versija, Mozilla
Firefox 65.0.2 versija, Internet Explorer 10/ 11.

42 lentelé. NFR-7 testavimo suvestiné

Eil. Testavimo duomenys Laukiamas rezultatas Gautas rezultatas
Nr.
1 Veiksmas: naudotojas tikrina, ar sistema Sékmingas Sékmingas
funkcionuoja  Google Chrome narSyklés
72.0.3626.121 versijoje.
2. Veiksmas: naudotojas tikrina, ar sistema Sékmingas Sékmingas
funkcionuoja Mozilla Firefox narSyklés 65.0.2
versijoje.
3. Veiksmas: naudotojas tikrina, ar sistema Sékmingas Sékmingas
funkcionuoja Internet Explorer narSyklés 10/ 11
versijose.

6 priedas. Programinés jrangos testavimo metodikos eksperimentinés sistemos naudotojo
instrukcija

Testavimo proceso valdymo sistemoje realizuoti septyni testavimo vykdymui bitini procesai:
projekto etapo inicijavimo, analizés etapo, projektavimo etapo, programavimo etapo, testavimo
etapo, priémimo ectapo. Sistema sudaryta is trijy posistemiy: administratoriaus, uzduoc€iy saraso, bei
vykdomo projekto stebéjimo posistemés. Sistema skirta Siems naudotojy tipams:
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— Administratorius — administratoriaus role turintis asmuo yra atsakingas uz naudotojy
duomeny valdyma, bei teisiy priskyrima.

— Projekty vadovas — projekto vadovo teis¢ turintis asmuo yra atsakingas uz projekto etapy
inicijavima, bei vykdomo projekto stebéjima.

— Testavimo komandos vadovas — komandos vadovo rolg turintis asmuo yra atsakingas uz
projekto etapo uzduociy karimg, priskyrimg, tikrinimg, perskyrimg, bei vykdomo projekto
steb¢jima.

— Specialistas/testuotojas — projekto komandos narys yra atsakingas uz uzduociy rezultaty
pildyma, bei taisymg. Komandos narys taip pat gali atSaukti jam priskirtg uzduot;.

Detalus sistemos funkcionalumas apraSomas pagrindinéms sistemos funkcijoms, kuriomis naudojasi
testuotojai, projekty vadovai, bei testuotojy grupés vadovas.

Prisijungimas prie sistemos

Bet kokie veiksmai sistemoje gali biti atlikti tik prisijungus prie sistemos.

Please sign in

91 pav. Naudotojo prisijungimo langas

Jei norite prisijungti prie sistemos, atlikite Siuos veiksmus:

1. Interneto narSykléje jveskite sistemos internetinj adresa.

2. Naudotojo prisijungimo lange jveskite naudotojo varda ir slaptazodj;
3. Spauskite mygtuka [Sign in].

Rezultatas
Naudotojas prijungtas prie sistemos.

Atsijungimas nuo sistemos

Baigti darbg su sistema galima atsijungiant i§ sistemos.

Keyboard Shoricuts 2 Create task B Start process & admin admin = & ~

My profile
' Sign out
92 pav. Atsijungimo nuo sistemos meniu
Jei norite atsijungti nuo sistemos, atlikite Siuos veiksmus:
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1. Sistemos virSutiniame meniu paspauskite profilio simbolj.
2. Issiskleidusiame pagalbiniame meniu paspauskite mygtuka [Sign out].

Rezultatas
Naudotojas atjungtas nuo sistemos.

Profilio redagavimas

Atnaujinti asmeninius duomenis galima pakei¢iant profilio informacija.

Keyboard Shortcuts 2 Create task B Start process & admin admin & ~

My profile
1 3ign out

93 pav. Profilio redagavimo meniu

Jei norite pakeisti profilio duomenis, atlikite Siuos veiksmus:

Uzduociy saraso posistemes virSutiniame meniu paspauskite profilio simbol;.
ISsiskleidusiame pagalbiniame meniu paspauskite mygtuka [My profile].
Atsidariusiame lange spauskite nuoroda [Edit profile].

Pakeiskite norimg informacija.

Spauskite mygtuka [Update].

o wnNE

Rezultatas
Naudotojo profilio duomenys atnaujinti.

SlaptaZodzio keitimas
Atnaujinti prisijjungimo duomenis galima pakeiciant paskyros slaptazodi.

Profile

admin admin
admin@gmail.com

Edit profile  Change password

Groups

« analysis
» camunda BPM Administrators

94 pav. Slaptazodzio redagavimas

Jei norite pakeisti slaptazodj, atlikite Siuos veiksmus:

Uzduociy saraso posistemes virSutiniame meniu paspauskite profilio simbolj.
ISsiskleidusiame pagalbiniame meniu paspauskite mygtuka [My profile].
Atsidariusiame lange spauskite nuoroda [Change password].

Iveskite esamg ir blisimg slaptazodzius.

Spauskite mygtuka [Change password].

o s wnh e
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Rezultatas
Naudotojo slaptazodis atnaujintas.

Pagalbinés uZduoties kiirimas
Ivykdyti procese nenumatytus darbus galima sukuriant pagalbine uzduot;.

Create task

Name

Assignee

Description

T
e m

95 pav. Pagalbinés uzduoties kurimo langas

Jei norite sukurti pagalbing uzduotj, atlikite Siuos veiksmus:

1. Sistemos virSutiniame meniu paspauskite mygtuka [Create task].

2. Atsidariusiame lange jveskite uzduoties pavadinimg, apibiidinimg ir priskirkite uzduotj sistemos
naudotojui.

3. Spauskite mygtuka [Save].

Rezultatas
Pagalbiné uzduotis sukurta ir priskirta naudotojui.

UZduociy duomeny valdymas

Perzitiréti artéjancius darbus ir uzpildyti atlikty uzduo€iy rezultatus galima atsidarius uzduo€iy sarasa.
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%% Camunda Tasklist

Create a filter + < Createdv +

My Tasks (9) e g

@
I
‘

Prziaréti reikalavimus
2. Analizes etapas (inicijuojamas automatiniu
bidu).

Sistemos administratorius
Dug in 24 days, Created a day ago 50

Priskirti atsakingg testuotoja

4. Programavimo etapas (inicijuojamas
automatiniu badu)

Sistemos administratorius

Created a day ago 50

Inicijuoti testavimo etapg

1. Inicijucti projekia testavimo skyriuje (rankinis
paleidimas)

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Created a day ago 50

Priskirti atsakingg testuotojg

4. Programavimo etapas (inicijuojamas
automatiniu bdu)

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Created a day ago 50

Priskirti scenarijy ra8ymo uZduotj

3. Projektavimo etapas (inicijuojamas automatiniu
hiidnt

Keyboard Shortcuts ¢ Create task B Start process | & Sistemos administratorius 4 =

<> 7 Add Comment +

Przidréti reikalavimus
2. Analizés etapas (inicijuojamas automatiniu budu). &

£ set follow-up date &in24days x £ Add groups & Sistemos adminis... %

Form History Diagram Description

UiZduoties progreso informacija

UZduoties progresas:

20

Projekto pavadinimas:

test

Projekto dokumentacija:

Sistemos dokumentas jfif

Pasirinkite:

O Ar yra pastebejote neatitikimu?

Aprasykite pastabas:

Nurodykite el. pasto adresa, kuriuo iSsiysti pastabas:

96 pav. Uzduociy saraso langas

Jei norite perzitréti uzduotis, atlikite Siuos veiksmus:

1. Uzduociy saraso posisteméeje atidarykite ,,My Tasks®.

2. SaraSe pasirinkite norimg uzduotj ir perzitirékite jos duomenis.
2.1. Jeigu norite uzpildyti uzduoties rezultatus pasirinkite [Form], uZzpildykite duomenis ir

spauskite mygtuka [Complete].

2.2. Jeigu norite perzitiréti uzduoties istorijg spauskite [History].
2.3. Jeigu norite perzitiréti proceso diagrama, spauskite mygtuka [Diagram].
2.4. Jeigu norite perzitréti uzduoties apraS§yma spauskite [Description].

Rezultatas
Uzduoties duomenys perziiiréti.

Valdyti sistemos naudotojy grupiy duomenis

Dirbti su sistemos grupiy duomenimis galima keiciant, trinant, kuriant naujas grupes.
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B2 Camunda Admin

Users Groups Tenants Authorizations

System

2 admin admin A& ~

Dashboard » Groups

List of groups
Group ID
analysis

camunda-admin

Group Name
analysis

camunda BPM Administrators

Group Type
analysis

SYSTEM

97 pav. Sistemos grupiy saraso langas

Jei norite keisti grupiy duomenis, atlikite Siuos veiksmus:
1. Administratoriaus posistemés pagrindiniame lange pasirinkite [Groups].
2. SaraSe pasirinkite norimg grupg ir perzitirekite jos duomenis.
2.1. Jeigu norite redaguoti esamos grupés duomenis, spauskite sgrase prie norimo jraso [Edit],
pakeiskite norimg informacijg ir spauskite [Update Group].
2.2. Jeigu norite pasalinti esamos grupés duomenis, spauskite sgraSe prie norimo jraso [Edit], o
atsidariusiame lange spauskite [Delete Group].

Rezultatas

Sistemos grupiy duomenys pertvarkyti.

Valdyti sistemos naudotojy duomenis

Create new group +

Action
Edit

Edit

Dirbti su sistemos naudotojy duomenimis galima keiciant, trinant, kuriant naujus naudotojus.

22 Camunda Admin

Users Groups Tenants Authorizations System 2 admin admin % ~
Dashboard » Users
: Add user +

List of users

Name Username Action

admin admin admin Edit
analysismanager m.smith analysismanager Edit
designmanager j.johnson designmanager Edit

98 pav. Sistemos naudotojy saraso langas

Jei norite keisti naudotojy duomenis, atlikite Siuos veiksmus:
1. Administratoriaus posistemeés pagrindiniame lange pasirinkite [Users].
2. SaraSe pasirinkite norimg naudotojg ir perziiirékite jo duomenis.
2.1. Jeigu norite redaguoti esamo naudotojo duomenis, spauskite sarase prie norimo jraso [Edit],
pakeiskite norimg informacijg ir spauskite [Update Profile].
2.2. Jeigu norite pasalinti esamo naudotojo duomenis, spauskite sgrase prie norimo jraso [Edit],
o atsidariusiame lange spauskite [Accaunt] ir [Delete User].
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Rezultatas

Sistemos naudotojy duomenys pertvarkyti.

Valdyti sistemos teises

Dirbti su sistemos teisiy duomenimis galima kei¢iant, trinant, kuriant naujas teises.

%% Camunda Admin

Users Groups Tenants Authorizations System

AL admin admin  f ~

Dashbeoard » Authorizations

Application
Authorization
Batch

Decision Definition
Deployment

Filter

Group

Group Membership
Process Definition
Process Instance
Task

Tenant

Tenant Membership

User

Application Authorizations

Type
ALLOW

User / Group

3 camunda-admin

Create new authorization +

Permissions Resource ID Action

ALL N Edit Delete

99 pav. Sistemos teisiy saraso langas

Jei norite keisti teisiy duomenis, atlikite Siuos veiksmus:
1. Administratoriaus posistemeés pagrindiniame lange pasirinkite [Authorizations].

2. SaraSe pasirinkite norimg funkcionalumg ir suteikite prie jo prieigg naudotojui/grupei.

Rezultatas

Sistemos naudotojy teisés pertvarkytos.

Inicijuoti projekto etapo pradzig

Pradéti testuotojy komandos darba galima inicijuojant projekta testuotojy skyriuje.
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Start process

@ Click on the process to start.

1. Inicijuoti projekis testavimo skyriuje (rankinis paleidimas)

2. Analizés etapas (inicijuojamas automatiniu bddu)

3. Projektavimo etapas (inicijuojamas automatiniu bldu)

4. Programavimo etapas (inicijuojamas automatiniu bddu)

5. Testavimo etapas (inicijuojamas automatiniu bldu)

6. Priemimo, uzbaigimo etapas (inicijuojamas automatiniu badu).

7. Vaikinés uZduoties vykdymo procesas (inicijuojamas automatiniu bldu)

Analitiky skyrius (papildomas)

Close

100 pav. Sistemos projekto inicijavimo langas

Jei norite inicijuoti projekta testuotojy skyriuje, atlikite Siuos veiksmus:

1. Uzduociy saraso virSutiniame meniu pasirinkite [Start process].

2. Pasirinkite rankiniu btidu paleidZziama procesa ,,Inicijuoti projekta testavimo skyriuje (rankinis
paleidimas)‘.

3. Ikelkite projekto vykdymui reikalinga dokumenta, jveskite projekto pavadinima, pasirinkite
programavimo kalba, metodika.

4. Spauskite mygtuka [Start].

Rezultatas
Projekto etapas inicijuotas.

Stebéti vykdoma projekta realiu laiku

Atlikti vykdomo projekto stebéjimg galima stebéjimo posistemeje.
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%% Camunda Cockpit Processes Decisions Cases Human Tasks More ~ A sistemos administratorius ¢ +
~
~ [a)
Right Now Deployed
Il Process Definitions
V Decision Definitions
Running Pracess Instances Open Incidents Open Human Tasks Case Definitions
~ Deployments

Metrics Today ~ Thisweek  Thismonth 7
Executed Activity Instances Evaluated Decision Instances Executed Jobs
Evaluated Ended @ Evaluated Successful Failed ®
236 + 224 ¢+ 15.6k ¢ 0=+ 0=+

160 56k 8

140 49k 7

120 42k 5

100 35k 5

80 2.8k 4

60 2.1k 3

40 1.4k 2

20 L ‘ 700 1

L L

E = 3 & 2 £ £ E E = 3 & 2 F 2 E E 5 8 8 2 & £ EF
Select arange in the chart Select arange in the chart Select arange in the chart

101 pav. Vykdomo projekto stebéjimo langas

Jei norite projekto etapa, atlikite Siuos veiksmus:
1. Prisijunkite prie posisteme ,,Cockpit™.
2. Pagrindiniame puslapyje galite atlikti norimus veiksmus:

2.1. Jeigu norite perzitréti konkrety vykdoma procesa, pasirinkite meniu ,,Processes* ir i8sirinkite
norimg procesa.

2.2. Jeigu norite perzitréti naudojamas DMN lenteles ir jy duomenis pasirinkite ,,Decisions®.
2.3. Jeigu norite generuoti ataskaitas, perzitiréti uzduociy statistikg spauskite ,,Human Tasks".

Rezultatas
Projekto vykdymas perzitirétas.

Sukurti (priskirti) uzduotj

Inicijuoti komandos nariy darba galima sukuriant jiems uzduotis.
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%% Camunda Tasklist

Createdv +

— —

Create a filter + 4

My Tasks (9) ra
Priskirti atsakinga testuotojg

4. Programavimo etapas (inicjuojamas
automatiniu badu}

Sistemos administratorius
Created a day ago 50

Inicijuoti testavimo etapg

1. Inicijuoti projekia testavimo skyriuje (rankinis
paleidimas)

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Created a day ago 50

Priskirti atsakinga testuotojg

4. Programavimo etapas (inicjuojamas
automatiniu badu}

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Created a day ago 50

Priskirti scenarijy rasymo uzduotj

3. Projektavimo etapas (inicijuojamas automatiniu
bidu).

Sistemos administratorius
Created a day ago 50

Inicijuoti testavimo etapg

1. Inicijuoti projekia testavimo skyriuje (rankinis
paleidimas)

pythonagilegroupmanager

<> 7

~

Keyboard Shoricuts & Create task [E start process A sistemos administratorius i ~

Add Comment +

~

Priskirti scenarijy radymo uzduofj

3. Projektavimo etapas (inicijuojamas automatiniu badu). &&

& Set follow-up date A& set due dale i Add groups & Sistemos adminis... x

Form History Diagram Description

UZduoties progreso informacija

UZduoties progresas:

30 5

Projektas "UAB "KARI" knygy leidykia”

Projekto dekumentacija:

Sistemos dokumentas.jfif

Sistemos siulomi testavimo metodai:
Padalijimas j ekvivalentias klases
Ribiniy reikdmiy analize
SP lenteliy testavimas
Buaseny perejimy testavimas
Panaudojimo atvejy testavimas
Tyrimu grindziamas testavimas

RiziKos lygis:

102 pav. Uzduoties kiirimo langas

Jei norite sukurti uzduotj, atlikite Siuos veiksmus:

Uzpildykite uZzduoties duomenis.
Priskirkite uzduotj darbuotojui.
Spauskite mygtuka [Complete].

abrwdndE

Rezultatas

Uzduociy saraso posisteméeje atidarykite ,,My Tasks®.
Sarase pasirinkite uzduot;j ,,Priskirti <> uzduot;*.

Uzduotis sukurta ir perduota atsakingam komandos nariui.

Tvirtinti uzduoties rezultatus

Uzbaigti uzduoties vykdyma galima patvirtinant gautus uzduoties rezultatus.
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%2 Camunda Tasklist

Create a filter + 4| Createdv +

My Tasks (9) rd

Patikrinti rezultatus

3. Projektavimo etapas (inicijucjamas
automatiniu bidu).

Sistemos administratorius
Crested 3 mine 3g0 £}

Przidréti reikalavimus
2. Analizés stapas (inicijuocjamas
automatiniu biduj.

Sistemos administratorius

Due I 24 o=ps, Crested @ o3) 390 50

Priskirti atsakingg testuotojg

4. Programavimo etapas (inicijucjamas
automatiniu bidu)

Sistemnos administratorius

Grested 3 day ago 50

Inicijucti testavimo etapg

1. Inicijucti projekts testavimeo siyriuje
{rankinis paleidimas)

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Corealied 3 day ago =0

Priskirti atsakinga testuotojg

4. Programavimo etapas (inicijucjamas
automatiniu bddu}

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Crested 3 03y 330 50

Inicijuoti testavimo etapg

1. Inicijuoti projekts testavime sigriuje
{rankinis paleidimas)

pythonagilegroupmanager
pythonagilegroupmanager
Crested 3 03y 330 50

Patikrinti rezultatus

2. Analizés stapas (inicijuocjamas

L I

~

Keyboard Sheortcuts & Create task [ Start process | A Sistemos sdministratorius #

Add Comment +

Patikrinti rezultatus
3. Projektavimo etapas (inicijuojamas automatiniu bdu). &

B Set follow-up date A Set due date Hi Add groups & Sistemos adminis... x

Form History Diagram Description

Uiducties progreso informacija

UZduoties progresas:

ha

40
Projektas "UAB "KARI™ knygy leidykla™

UZduot] atliko:
pythonagilegroupmanager
Uidusties dokumentas:

Sistemos dokumentas jfif

Uzduoties patvirtinimas

DAr patvirttinate uZductj?

Atmetimo priefastis

{pvz. "Patikslinti 4.1,4.2 sioyrius )

Save

103 pav. Uzduoties tvirtinimo langas

Jei norite patvirtinti uzduotj, atlikite Siuos veiksmus:

aprwbd e

Spauskite mygtuka [Complete].

Rezultatas
Uzduoties rezultatai patvirtinti.

Taisyti uZduoties rezultatus

Uzduociy saraso posistemeje atidarykite ,,My Tasks®.
SaraSe pasirinkite uzduot;j ,,Patikrinti rezultatus®.
Perziarékite gautus uzduoties rezultatus.

Pazymékite varnele ,,Ar patvirtinate uzduoty?*

Jeigu uzduoties rezultatai buvo atmesti, juos galima iStaisyti.
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2 Camunda Tasklist

Create a fiter +

My Tasks (9)

<

£

Createdw +
5 & H-

Taisyti uZduoties rezultatus
3. Projektavimo etapas (inicjuojamas
automatiniu bddu).

Sistemos administratorius

Crested a few seconds ago 5D

Priigreti reikalavimus
2. Analizés etapas (inicijuojamas automatiniu
bodu).

Sistemos administratorius

Crwe in 24 days, Crested 3 day ago

Priskirti atsakingg testuotojg

4. Programavime etapas (inicijuojamas
automatiniu bddu)

Sistemos administratorius

Crested a day ago 5D

Inicijucti testavimo etapa

1. Inicijucti projekts testavimo skyriuje
(rankinis paleidimas)

pythenagilegroupmanager
pythenagilegroupmanager

Crestzd 2 day ago 5D

Priskirti atsakinga testuotoja

4. Programavimo etapas (inicijuojamas
automatiniu bOdu)

pythenagilegroupmanager
pythenagilegroupmanager

Created a day ago

Inicijuoti testavimo etapa

1. Inicijuoti projekta testavimo skyriuje
(rankinis paleidimas)

pythonagilegroupmanager
pythenagilegroupmanager

Created & daw 300

<> 7

~

Keyboard Shortcuts ¢ Create task B Start process | L Sistemos administratorius -

Add Comment +

’

Taisyti uZzduoties rezultatus

3. Projektavimo etapas (inicijuojamas automatiniu bldu). &

B Set follow-up .. A Set due date = Add groups X Sistemos admi.. =

Form History Diagram Description

UZduoties progreso informacija

UZduoties progresas:

Projektas "UAB "KARI" knygu leidykla"

Atmetimo prieZastis

(pvz. "Patikslinti 4.1,4.2 skyrius "}

|kelti pataizsyty dokumento versijg

Pataisytas testavimo vertinimas :

Browse... | Mo file selected.

Save Complete 5

104 pav. Uzduoties rezultaty taisymo langas

Jei norite patvirtinti uzduotj, atlikite Siuos veiksmus:

abrwdE

Rezultatas

Ikelkite nauja uzduoties rezultaty failg.
Spauskite mygtuka [Complete].

Uzduoties rezultatai pataisyti.

Ivykdyti uzZduotj, kuri turi sub-uzduociy

Uzduociy saraso posistemeéje atidarykite ,,My Tasks*.
Sarase pasirinkite uzduot;j ,, Taisyti uzduoties rezultatus®.
Perzitirékite gautg pastabg.

Kai uzduotis turi sub-uzduoCiy reikia atlikti pirma sub-uzduociy jvykdyma, véliau pagrindinés

uzduoties.
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Create a filter + {| Createdv + <[> 7~ Add Comment 4

My tasks (2) I Etapo uzbaigimo terminas.

Paruoéti testavimo plang ir vertinimg

Ar kuriama nauja sistema?
2. Analizes etapas (inicjuojamas automatiniu bidu)
demo demo
Created & few seconds ago 100 Ar reikalingas darby apmties vertinimas?

UZpildyti informacija apie etapg
g Iaaf P Ar reikalingas testavimo planas?
i projekia testavimo skyriuje (rankinis

Vaikiniy uzduogiy sarasas

Bldsena Uiduoties pavadinimas
v Fapuirie lestavine veikiag verbnag

Ikelkite testavimo darby vertinima® :

Choose File |No file chosen

[kelkite testavimo plana®

Chaose File |No file chosen

105 pav. Sub-uzduociy vykdymo langas

Jei norite jvykdyti sudéting uzduotj, atlikite Siuos veiksmus:

Uzduociy saraSo posisteméje atidarykite ,,My Tasks*.

Sarase pasirinkite auksc¢iausio lygmens uzduoti.

Sarase ,,Vaikiniy uzduociy sarasas“ po vieng pasirinkite uzduot; ir jg jvykdykite.
Ivykdzius visas sub-uzduotis, uzpildykite pagrindinés uzduoties rezultatus.
Spauskite mygtuka [Complete].

a s wnNE

Rezultatas
Sudétiné uzduotis jvykdyta.
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7 priedas. Apklausos anketa

Programinés jrangos testavimo metodikos eksperimentinés

sistemos vertinimo apklausa (testuotojams)

Apklausos likslos

Aplkiousa skirfto testuciojoms siekiant peerfindi. or sulurta programings jrongos festavimo metodika
r elspanmeantingd sstema gall boti pritaikoma [T monéje. Taip pat Selkdama sunnkdi luo daugiau
informociios aple pastebétus pivalumus bel frlioumus, dabyvoujont eksperimentings sistemos
bondomojoje elsploatacioje.

1.

Ar manote, kod ekspermenting sisfema palengvine Josy kosdienivs darbus?
OTaio | ONe

1.1.

Jeigu taip, jvardinkite konkredius sistemos telkdanus privalumus:

Ay dirbont su sistermo pastebajote fridloomy? Jeigu toip. prordinkdte kokiy:

Ar v sudéetinga nowvdofis sistema? Kaip verfinate sudefingumg:

0l oz o3 04 os
Lobai sudatfinga Ekilo keletas Mesudétinga
klausimy

Ar noudojantis asterma pastebéjole KHaidy [Ssteminmn loginig) 2
OTaig | OME

4.1.

Jeigu taip, jvardinkite nekoreitiEkal veldandias vietas:

Ospenmenting sisterna poteikda silormus festovimo metodus, Kaip doingi jois noudojotés?
O O O
Migkado Karfais Wisodg

5.1

Jeigu niekada nesinaudojote arba noudojotés fik kartais, fvordinkite priefostis:

Ar paskeité reilsamy atlikfi vEZduodiy skaiius?
o | O
Surnadsjo Bz tobks pat Padidajo

Kaip manote, aor komunikacija tarp komandos nany pasikeite? Jeigu manote, kod pasikeite,
pogipskile atsakymg:

Kiek koiko dirbate testovirno sfifyje®
O ki 3mén. 0Ol & mén. O ks T O lks 2m. 0O Baugiau nei 2m.
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Programinés jrangos testavimo metodikos eksperimentinés
sistemos vertinimo apklausa (testvotojy grupés vadovui)

Apldausos fikslas

Apklousa skirto testuctojy grupés vadowul siskiaont peertinti, ar sukurfa progromings jrangos
testavimo metodika v ekspenmenting sistema gall b pritaikoma [T jmongje. Taip pat siskiamo
surinkti kuo dougiouw informocijos apie  pastebetus privalomos el trokemus,  dobvoujant

skspermentings sistermnos bandomojoje eksploatacio)je.

1. Armanote, kad ekspermenting sisterna palengving Jisy kasdienius darbus?
OTap | OKMe

1.1. Jeigu taip, prardinkite konlkredius sistemeos teilkiamus privalumus:

2. Ar dirbant su sistema pastebéjote trikumy? Jeigu taip, prardinkite kolay:

3. Ar buveo sudétinga navdotis sistema® Kaip verfinate sudétingurng:

Ol oz o3 O4 os
Labai sudétingo Elilo keletas Mesudétingo
klausimu

4. Ar naudojantis sisterna pastebéjote kiaidy (sizteminiyfloginiy) 2

OTaip | O Me

P
—

. Jeigu taip, peardinkite nekorektikai veikionias vietas:

3. BkEpermenting sistema pateikia sivlomas testavinno velklas. Kaip daZznai jomis naudojotéess
O O O
Migkado Fartois YVisadao

5.1, Jeigu nizkada nesinavdojote arba navdejotés tik kartais, jvardinkite prieZostis:
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&, Ar posikeité reilkdamy atlikhi viduodiy skaidiuse
O O O

Sumaiéjo [Eike toks paot Fadidéo

7. Kaip mancte, ar komunikacija tarp komandos nary pasikeité? Jeigu manote, kad pasikeits,
pagrzkite atsakymg:

&. EBksperamenting sistema suteilda galimylbe realiu laikwe stebéeti whkdomus projektus bei veiklas.
FKaip dainai noudojotés funkcionalumu

| O O
Higkadao Fartois Visaodao

8.1. Jeigu riskada nesinauvdojote arba noudeojotés tik kartais, jvardinkite priefostis:

9. Kaip manote, ar pasikeité navjy darbuctojy mokyme procesas?

O O O
Juletéjo Eliko toks pat Fogreitejo

2.1. Jeigu mancte, kaod pasikeité, prardinkite galimeas priefostis:

10. Kaip maonote, ar skyrivje pogeréjo testovimo proceso kokyba?

O O O
Pablogéjo [Eike tokia pati Pagesréio
10.1. Jeigu mancte, kad pasikeité, prardinkite galimas prieZastis:

11. Fiek loiko dirbate testavimo sihyje?

O ki 3rmné&n. O ki & mén. Ok T O b 2. O Drvaugiau nei 2m.
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8 priedas. Testavimo proceso jvertinimo klausimynas

Iki Siol Pritaikius
metodika
Testavimo aplinkos planavimo vertinimo Kriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar jmonéje yra apibrézta testavimo politika? + +
Ar jmonéje yra apibrézta testavimo strategija? + +
Ar ijmongje yra apibréztas testavimo procesas, kuris biity grindziamas + +
imonés testavimo strategija?
Ar jmonéje testavimo procesas apima tiek statinj, tiek dinaminj testavima? + +
Ar testavimo strategijoje yra apibréZtos rolés, kurias testavimas gali apimti + +
ir jvardinama, kokios rolés i§ visy apibrézty yra naudojamos biitent Jiisy
imonéje? Pvz., isbandyti sistemos naudotojy poreikius nesinaudojant
turima specifikacija.
Suma: 0 4
Iki Siol Pritaikius
metodika
Testavimo proceso valdymo vertinimo Kriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar vadovai skiria reikiamus iSteklius (jskaitant laikg) mokymui, | + + +
planavimui, uzduo¢iy vykdymui, bei rezultaty vertinimui?
Ar testuotojai yra jtraukiami j projekta nuo projekto inicijavimo etapo + +
siekiant, kad testavimas buty vykdomas nenutraukiamai viso projekto
vykdymo metu?
Ar vadovai skiria tiek resursy, kiek reikalauja sistemos kiirimo procesas? | + +
Ar vadovai jsitraukia j testavimo planavima ir vykdyma tiek pat aktyviai + +
kaip ir j kitas projekto vykdymo veiklas?
Ar vadovai pakankamai i§mano testavimo teorija, procesus ir jrankius, kad | + +
galéty efektyviai valdyti testavimo planavimg, vykdymga ir galéty pakeisti
testavimo rezultatus?
Suma: 3 5
Iki Siol Pritaikius
metodika
Testavimo proceso naudojimo jmonéje vertinimo Kkriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar testuotojai dirba pagal i§ anksto numatytg testavimo procesa, ruosia + +
testavimo duomenis, vykdo testus ir apraso gautus rezultatus?
Ar testuotojai gali vienareik§miskai suprasti apraSyta testavimo procesa ir + +
ji vykdyti pagal numatytas taisykles?
Ar apibréztas testavimo procesas padengia visas kokybiskam testavimui + +
reikiamas veiklas?
Ar buvo paruoStas planas, kaip pagerinti testavimo procesa, kad + +
testavimas tapty efektyvesnis ir buity vykdomas laiku?
Ar testavimo procesa kuria testuotojai/proceso dalyviai? + +
Suma: 1 5
Iki Siol Pritaikius
metodika
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Naudojamuy testavimo jrankiu vertinimo Kriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar testuotojai naudoja automatinius jrankius testavimo duomeny | + +
generavimui?
Ar testavimo jrankiai pasirenkami remiantis logine maniera? + +
Ar testuotojai naudoja jrankius tik po to, kai yra pakankamai i§mokinti + +
naudotis atitinkamais jrankiais?
Ar testavimo jrankia aprasyti testavimo plane? + +
Ar yra numatytas procesas, kuris apibrézia, kaip naudotis testavimo + +
jrankiu pateikiant detalias instrukcijas?
Suma: | 2 3
Iki Siol Pritaikius
metodika
Testavimo mokymu vertinimo Kriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar yra numatytas testuotojy kvalifikacijos kélimo planas, kuris apima | + +
visus etapas nuo pradedancio testuotojo iki patyrusio testuotojo pozicijos?
Ar testuotojai yra pakankamai mokinami prie§ pradedant vykdyti | + +
testavimo procesg?
Ar testuotojai mokinami testavimo teorijos apie galimy riziky analiz¢ ir | + +
jvairius testavimo tipus, bei testuotojai supranta, kodél reikia atlikti
konkrecoas testavimo veiklas?
Ar testuotojai mokinami apie tai, kokig jtaka naudotojy pasitenkinimui | + +
daro skirtingi testavimo metodai ir kaip reikéty interpretuoti gautus
rezultatus?
Ar testuotojai mokinami, kaip iSmatuoti sistemos efektyvuma ir testuotojai | + +
naudoja gautus duomenis siekiant pagerinti testavimo procesa?
Suma: | 5 5
IKi Siol Pritaikius
metodika
Naudotojy pasitenkinimo vertinimo Kriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar galutiniai sistemos naudotojai gauna pakankamai informacijos, kaip + +
galima sekti testavimo progresa ir jvertinti testavimo rezultatus?
Ar vykdomos naudotojy apklausos siekiant nustatyti naudotojy | + +
pasitenkinimo lygj Siose srityse: testavimo planavimas, vykdymas,
rezultaty pateikimas, komunikacija ir kt.?
Ar naudotojai dalyvauja testavime, kurio metu nustatoma, ar sitemg | + +
galima priimti?
Ar vartotojams pateikiamas testavimo planas ir ar jie pateikia patvirtinima, | + +
jog sutinka, jog jeigu procesas vyks pagal plang, tuomet testavimas
patenkins visus reikalavimus?
Ar naudotojo pagrindinés veiklos (duomeny jvedimas, iSvedimas, | + +
naudotojy vadovai irk t.) yra numatytos testavimo procese?
Suma: | 4 4
IKi Siol Pritaikius
metodika
Testavimo jverciy vertinimo kriterijai Taip Ne | Taip Ne
Ar jmong¢je apibrézti testavimo vertinimo kriterijai ir jie yra naudojami | + +

ivertinti testavimo proceso efektyvumag?
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2. Ar yra jdiegtas procesas, skirtas iSmatuoti testavimo efektyvuma? + +
3. Ar vertinamas biudzeto ir grafiko laikymasis? + +
4. Ar vertinamas naudojamy jrankiy ir automatiniy testy teikiama nauda? + +
S Ar procentaliai jvertinama, kiek klaidy buvo pasalinta lyginant su visomis | + +
rastomis klaidomis, kurios buvo priskirtos PJ kiirimo procesui?
Suma: | 3 3
Iki Siol Pritaikius
metodika
Testavimo kokybés valdymo vertinimo kriterijai Taip Ne | Taip Ne
1L Ar testuotojy padarytos klaidos testavimo metu yra fiksuojamos? + +
2. Ar testavimo planas yra tikrinamas ir po patvirtinimo naudojamas kaip + +
vidinis skyriaus standartas?
3. Ar testavimo planas jtraukia procediras, kuriomis remiantis biity galima + +
teigti, jog testavimo procesas jvykdytas pagal plang?
4 Ar reguliariai ruoSiams ataskaitos, atspindin¢ios testuotojy vykdomy | + +
veikly statusus?
5. Ar kokybés kontrolés ataskaitos yra periodiSkai ruoS$iamos ir aptariamos, | + +
siekiant jvertinti testavimo proceso efektyvuma visos jmonjs mastu?
Suma: | 3 4

9 priedas. Projekto vykdymo metu atliekamy veiksmuy skaiciaus tyrimo rezultatai

Projekto inicijavimo
etapas

Istoriniai duomenys

Pritaikius metodika ir demonstracine
sistema

Inicijuoti projekta 1. Projekto vadovas ,OpenProject” | 1. Projekto vadovas uzpildo projekto
sistemoje sukuria nauja projekta. inicijavimo formg eksperimentingje
2. Projekto vadovas paraSo laiska sistemoje  (sistema  automatiskai
testuotojy grupés vadovui. sukuria priskiria komands, sukuria

uzduot;j testuotojy vadovui).
Priskirti testuotojy | 1. Testuotojy vadovas perzitri, kuri | - (sistema  automatiS$kai  priskiria
komanda komanda  dirba  su projekte komandg pagal sprendimo priémimo

naudojamomis  technologijomis ir
metodika.

2. Testuotojy vadovas ,,OpenProject
sistemoje priskiria atsakinga testuotoja
prie  projekto, prisega projekto
dokumentacija.

lenteléje suvestus duomenis, perduoda

duomenis atsakingam testuotojui).

Projekto etapo inicijavimas
testuotojy grupéje

1. Perskaityti gauta dokumentacija,
nustatyti, koks etapas turés buti
vykdomas.

2. ,,OpenProject” sistemoje sukurti skiltj
etapo uzduotims.

3. Sukurtoje etapo skiltyje uzpildyti
duomenis apie projekto etapg ir
pateikti nurodymus.

1. Perskaityti dokumentacija.

2. Uzpildyti forma, kuri skirta surinkti
pagrinding informacijg apie projekta.

3. Uzpildyti formg, kurioje reikia

nurodyti inicijuojama etapg.

Suma (atlikty
veiksmy):

Analizés etapas

Istoriniai duomenys

Pritaikius metodika ir demonstracing
sistema

Sukurti ir priskirti
testuotojams uzduotis

1. Sukurti testavimo scenarijy raSymo
uzduotj.
2. Priskirti testavimo scenarijy uzduoti.

1. Priskirti testavimo scenarijy pildymo
uzduotj (uzpildyti testuotojo
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priskyrimo forma eksperimentinéje

sistemoje).
Pildyti progresa 1. Jvesti procentus, kurie atspindéty | 1. Jvesti procentus, kurie atspindéty
progresa. progresa.
Pildyti  prie  uzduoties | 1. Susirasti uzduotj. - (sistema  automatiskai fiksuoja
praleista laika 2. Atidaryti laiko pildymo langa. uzduoties vykdymo laikg ir ji
3. Paradyti komentarg ir praleistas atvaizduoja stebéjimo posisteméje).
valandas.
Pastaba: atliekama kasdien! Tikslus
skai¢ius priklauso nuo projekto dydzio
Rezultaty tikrinimo | 1. Jkelti failg, pakeisti uzduoties biisena. 1. Uzpildyti rezultaty pateikimo forma.
uzduotis
Patikrinti uzduoties | 1. Susikurti tikrinimo uzduot;. - (uzduotis sukuriama automatiskai,
rezultatus 2. Uzpildyti praleistg laika. praleistas laikas fiksuojamas
automatiskai).
Pateikti  atsakyma dél | 1. ParaSyti pastabas, prisegti dokumenta. | 1. Uzpildyti atsakymo pateikimo forma

uzduoties rezultaty

(pastabos, dokumentas).

Suma (atlikty
veiksmy):

10

Projektavimo etapas

Istoriniai duomenys

Pritaikius metodika ir demonstracine
sistema

Sukurti ir priskirti | 1. Sukurti testavimo scenarijy raSymo | 1. Priskirti testavimo scenarijy pildymo
testuotojams uzduotis uzduotj. uzduotj (uzpildyti testuotojo
2. Priskirti testavimo scenarijy uzduot;. priskyrimo forma eksperimentinéje
sistemoje).
Pildyti progresa 1. Ivesti procentus, kurie atspindéty | 1. Jvesti procentus, kurie atspindéty
progresa. progresa.
Pildyti  prie  uzduoties | 1. Susirasti uzduot;. - (sistema automatiskai fiksuoja
praleista laika 2. Atidaryti laiko pildymo langa. uzduoties vykdymo laika ir jj
3. Para§yti komentarg ir praleistas atvaizduoja stebéjimo posisteméje).
valandas.
Pastaba: atliekama kasdien! Tikslus
skai¢ius priklauso nuo projekto dydzio
Pateikti uzduoties | 1. Jkelti failg, pakeisti uzduoties biiseng. 1. Uzpildyti rezultaty pateikimo forma.
rezultatus
Rezultaty tikrinimo | 1. Susikurti tikrinimo uzduot;. - (uZduotis sukuriama automatiskai,
uzduotis 2. Uzpildyti praleista laika. praleistas laikas fiksuojamas
automatiskai).
Pateikti  atsakyma  dél | 1. ParaSyti pastabas, prisegti dokumenta. | 1. Uzpildyti atsakymo pateikimo forma

uzduoties rezultaty

(pastabos, dokumentas).

Suma (atlikty
veiksmy):

10

Programavimo etapas

Istoriniai duomenys

Pritaikius metodika ir demonstracine
sistema

Sukurti ir priskirti
testuotojams uzduotis

1. Sukurti testavimo scenarijy raSymo
uzduot;.

2. Priskirti testavimo scenarijy uzduoti.

3. Sukurti statinés kodo analizés uzduot;.

4. Priskirti statinés kodo analizés
uzduotj.

1. Priskirti atsakinga etapo testuotojg
(uzpildyti testuotojo priskyrimo formag
eksperimentinéje sistemoje). Visos
reikiamos  uzduotys
automatiSkai pagal i§ anksto numatyta

sukuriamos

5.  Sukurti testavimo uzduotj. procesg.
6. Priskirti testavimo uzduot;.
Pildyti progresa 1. Jvesti procentus, kurie atspindéty | 1. Jvesti procentus, kurie atspindéty
progresa. progresa.
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Pildyti  prie  uzduoties

1. Susirasti uzduot;.

- (sistema automatiskai fiksuoja

praleistg laika 2. Atidaryti laiko pildymo langg. uzduoties vykdymo laikg ir ji
3. ParaSyti komentarg ir praleistas atvaizduoja stebéjimo posistemeéje).
valandas.
Pastaba: atliekama kasdien! Tikslus
skai¢ius priklauso nuo projekto dydZzio
Pateikti uzduoties | 1. Ikelti failg, pakeisti uzduoties buisena. | 1. UzZpildyti rezultaty pateikimo forma.
rezultatus

Klaidy registravimas

1. Susikurti klaidos uzduotj.
2. Uzpildyti  uzduoties  informacija
(apraSymas, programuotojas ir kt.).

1. Uzpildyti informacija apie klaidas,
programuotojo el. pasta.

Pateikti  atsakyma  dél
uzduoties rezultaty

1. Parasyti pastabas, prisegti dokumenta.

1. Uzpildyti atsakymo pateikimo forma
(pastabos, dokumentas).

Rezultaty tikrinimo
uzduotis

1. Susikurti tikrinimo uzduot;.
2. Uzpildyti praleista laika.

- (uZduotis sukuriama automatiskai,
praleistas laikas fiksuojamas
automatiskai).

Suma (atlikty
veiksmy):

16

Testavimo etapas

Istoriniai duomenys

Pritaikius metodika ir demonstracine
sistema

Sukurti ir priskirti | 1. Sukurti testavimo uzduot;. 1. Priskirti testavimo scenarijy pildymo
testuotojams uzduotis 2. Priskirti testavimo uzduotj. uzduotj (uzpildyti testuotojo
3. Su'kurti.regresipip testavimo uivduotj: priskyrimo forma eksperimentinéje
4. Priskirti regresinio testavimo uzduot;. sistemoje).
Pildyti progresa 1. Ivesti procentus, kurie atspindéty | 1. Ivesti procentus, kurie atspindéty
progresa. progresa.
Pildyti  prie  uzduoties | 1. Susirasti uzduot;. - (sistema automatiskai fiksuoja

praleista laika 2. Atidaryti laiko pildymo langa. uzduoties vykdymo laikg ir jj
3. Para§yti komentarg ir praleistas atvaizduoja stebéjimo posistemeéje).
valandas.
Pastaba: atliekama kasdien! Tikslus
skaicius priklauso nuo projekto dydzio
Pateikti uzduoties | 1. [Ikelti failg, pakeisti uzduoties biiseng. | 1. Uzpildyti rezultaty pateikimo forma.
rezultatus

Klaidy registravimas

1. Susikurti klaidos uzduotj.
2. Uzpildyti  uzduoties informacija
(aprasymas, programuotojas ir kt.).

2. Uzpildyti informacijg apie klaidas,
programuotojo el. pasta.

Suma (atlikty
veiksmy):

11

Priémimo etapas

Istoriniai duomenys

Pritaikius metodika ir demonstracine
sistema

Sukurti ir priskirti
testuotojams uzduotis

1. Sukurti nefunkcinio testavimo
uzduotj.

2. Priskirti testavimo uzduotj.

3. Sukurti testavimo proceso vertinimo
uzduot;.

4. Priskirti testavimo vertinimo uzduot;.

1. Priskirti atsakingg etapo testuotoja
(uzpildyti testuotojo priskyrimo formag
eksperimentinéje sistemoje).

Pildyti progresa

1. Jvesti procentus, kurie atspindéty
progresa.

1. Jvesti procentus, kurie atspindéty
progresa.

Pildyti  prie  uzduoties
praleista laika

1. Susirasti uzduot;.

2. Atidaryti laiko pildymo langa.

3. Parasyti komentarg ir praleistas
valandas.

- (sistema automatiskai fiksuoja
uzduoties vykdymo laikg ir ji
atvaizduoja stebéjimo posistemeje).
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Pastaba: atliekama kasdien! Tikslus
skai¢ius priklauso nuo projekto dydzio

Pateikti uzduoties | 1. Ikelti failg, pakeisti uzduoties buseng. | 1. UzZpildyti rezultaty pateikimo forma.

rezultatus

Klaidy registravimas 1. Susikurti klaidos uzduot;. 1. Uzpildyti informacija apie Kklaidas,
2. Uzpildyti  uzduoties informacija programuotojo el. pasta.

(apraSymas, programuotojas ir kt.).

Pateikti  atsakyma  dél | 1. ParaSyti pastabas, prisegti dokumenta. | 1. Uzpildyti atsakymo pateikimo forma

uzduoties rezultaty (pastabos, dokumentas).
Pateikti sistemos atidavimo | 1. Parasyti el. laiska 1. Uzpildyti  sistemoje  perdavimo
klientui informacija informacijos forma
Suma (atlikty | 13 6
veiksmy):

10 priedas. Sukurty realizacijos faily apraSymas

Pavadinimas Paskirtis/tipas ApraSymas

assigntester.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,Priskirti
testuotoja”.  Sioje formoje uZpildomi testuotojo
duomenys, kuriam priskiriama uzduotis.

assigntester_requirements.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,Priskirti
reikalavimy perziaros uzduotj“. Sioje formoje
uzpildomi testuotojo duomenys, kuriam priskiriama
uzduotis.

dofinalacceptancedata.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Priémimo, uZbaigimo
etapas (inicijucjamas automatiniu badu)“ veikoje
,UZpildyti informacijg apie sistemos perdavima
klientui“. Sioje formoje uzpildomas faktas, jog sistema
buvo perduota kliento testavimui.

dofinaldata.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Testavimo etapas
(inicijucjamas automatiniu btidu)* veikoje ,,Pateikti
galuting testavimo ataskaita®. Sioje formoje pateikiama
galutiné vidinio testavimo ataskaita.

dononfunctionaltesting.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Priémimo, uZbaigimo
etapas (inicijuojamas automatiniu budu)*“ veikoje
,Uzpildyti nefunkcinio testavimo rezultatus“. Sioje
formoje pateikiami nefunkcinio testavimo rezultatai.

dotestcase.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Priémimo, uZbaigimo
etapas (inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje
»Analizés etapas (inicijuojamas automatiniu budu)®.
Sioje formoje pateikiami nefunkcinio testavimo
rezultatai.

dotestcase_design.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Projektavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,UZpildyti
scenarijy raSymo uzduoties rezultatus“. Sioje formoje
pateikiami sudaryti testavimo scenarijai.

dotestcase_programming.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Programavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,UZpildyti
scenarijy rasymo uzduoties rezultatus“. Sioje formoje
pateikiami sudaryti testavimo scenarijai.

dotestcase_programming_data.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Programavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu biidu)*“ veikoje ,,UZpildyti
informacijg apie paruostus testavimo duomenis®.
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Pavadinimas Paskirtis/tipas ApraSymas

dotestcase_programming_results.htm  HTML forma Forma naudojama proceso ,Programavimo etapas

I (inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,UzZpildyti
informacija apie atliktg vienety testavimg®.

dotestcase_static.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Programavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu buidu)* veikoje ,,Uzpildyti
statinés kodo analizés rezultatus*.

dotestingprocess.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Testavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)* veikoje ,,Uzpildyti
testavimo rezultatus*.

do_planning.html HTML forma Forma naudojama  proceso ,,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu biidu)“ veikoje ,,Paruosti
testavimo plang ir vertinima“.

fillprojectinfo.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Inicijuoti projekta
testavimo skyriuje (rankinis paleidimas)“ veikoje
,UzZpildyti informacija apie projekta*.

nonfunctionaltestingprocess.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Priémimo, uZbaigimo
etapas (inicijuojamas automatiniu budu)*“ veikoje
»Atlikti priémimo etapo planavima®.

review_requirements.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)* veikoje ,,Perziiréti
reikalavimus®.

selectprojectphase.html HTML forma Forma naudojama proceso ,lInicijuoti projekta
testavimo skyriuje (rankinis paleidimas)“ veikoje
»Inicijuoti testavimo etapa™.

start.html HTML forma Forma, naudojama visuose procesuose, kurie
inicijuojami automatiniu biidu. Si forma skirta pateikti
klaidos prane§img, kai procesa bandoma inicijuoti
rankiniu btdu.

static_programming.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Programavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu buidu)“ veikoje ,,Priskirti
atsakingg testuotoja*.

testcase.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu biidu)*“ veikoje ,,Patikrinti
rezultatus®. veikoje ,,Priskirti scenarijy raSymo
uzduotj.

testcase._design.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Projektavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu biidu)“ veikoje ,,Priskirti
scenarijy raSymo uzduotj*.

testcase_programming.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Programavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,Priskirti
testavimo uzduotj“.

testingevaluation.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Priémimo, uZzbaigimo
etapas (inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje
,,UzZpildyti atlikto testavimo vertinimo rezultatus®.

testingprocess.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Testavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu biidu)“ veikoje ,,Priskirti
testavimo uzduotj*.

assigntester.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas

(inicijuojamas automatiniu bidu)*“ veikoje ,,Priskirti
testuotoja‘.
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Pavadinimas Paskirtis/tipas ApraSymas

assigntester_requirements.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,Priskirti
reikalavimy perzitros uzduotj*.

dofinalacceptancedata.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Priémimo, uzbaigimo
etapas (inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje
,UzZpildyti atlikto testavimo vertinimo rezultatus®.

dofinaldata.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Testavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu biidu)“ veikoje ,,Pateikti
galuting testavimo ataskaitg“.

approve-task-design.html HTML forma Forma naudojama proceso ,,Projektavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)“ veikoje ,,Patikrinti
rezultatus®.

approve-task.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu btidu)* veikoje ,,Patikrinti
rezultatus®.

approve-task2-design.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Projektavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)*“ veikoje ,,Patikrinti
pataisytus rezultatus*.

approve-task2.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu btdu)“ veikoje ,,Patikrinti
pataisytus rezultatus®.

correct-task-design.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Projektavimo etapas
(inicijuojamas automatiniu budu)*“ veikoje ,,Taisyti
uzduoties rezultatus*.

correct-task.html HTML forma Forma naudojama proceso ,Analizés etapas
(inicijuojamas automatiniu btdu)“ veikoje ,,Taisyti
uzduoties rezultatus®.

sub-task.html HTML forma Forma naudojama, kai sukuriama vaikiné uzduotis.

accetancephase.bpmn

analysisphase.bpmn

designphase.bpmn

programmingphase.bpmn

softwaretesting_initiate.bpmn

subtask.bpmn

testingphase.bpmn

assign-method.dmn

assign-method1.dmn

assign-method2.dmn

assign-team.dmn

Vykdomasis BPM
procesas

Vykdomasis BPM
procesas

Vykdomasis BPM
procesas

Vykdomasis BPM
procesas

Vykdomasis BPM
procesas

Vykdomasis BPM
procesas

Vykdomasis BPM
procesas

Sprendimo
priémimo lentelé

Sprendimo
priémimo lentelé

Sprendimo
priémimo lentelé

Sprendimo
priémimo lentelé

Priémimo etapo vykdomasis procesas.

Analizés etapo vykdomasis procesas.

Projektavimo etapo vykdomasis procesas.
Programavimo etapo vykdomasis procesas.

Projekto inicijavimo etapo vykdomasis procesas.
Vaikiniy uzduoc¢iy vykdymo vykdomasis procesas.
Testavimo etapo vykdomasis procesas.

Juodosios dézés metody atrinkimo sprendimo priémimo

lentelé.

Baltosios dézés metody atrinkimo sprendimo priémimo
lentelé.

Praktika grindziamy metody atrinkimo sprendimo
priémimo lentelé.

Testavimo komandos atrinkimo sprendimo priémimo
lentelé.

169



Pavadinimas Paskirtis/tipas ApraSymas

assignee.class Java klasé Klasé, skirta atrinkti visus ta tikros grupés naudotojus.
Funkcionalumas naudojamas priskiriant uzduot;.

cleardata.class Java klasé Klasé, skirta proceso kintamiesiems iStrinti, kuriems
priskiriamos tam tikros reik§més vykdomo proceso
apimtyje.

CollectVariableValuesDelegate.class ~ Java klasé Klasé, skirta i$saugoti proceso kintamuyjy reikSmes.

CreateChildTaskListener.class Java klasé Klasé skirta vaikinés uzduoties suktirimui ir susiejimui
su tévine uzduotimi.

CreateSubTasksListener.class Java klasé Klasé skirta vaikinés uzduoties duomenims uzZpildyti i$
JSON struktiros.

InitProcessVariables_createTask.clas  Java klasé Klasé, skirta sugeneruoti rekomenduojamy testavimo

S metody sarasa, kurj bty galima naudoti formose.

SendBug.class Java klasé Klasé, skirta i$siysti el. laiSka apie rastas testavimo
klaidas.

SendComments.class Java klasé Klasé, skirta iSsiysti el. laiskg su pastebétais
neatitikimais reikalavimuose.

Sendmail.class Java klasé Klaseé, skirta iSsiysti el. laiska naujg priskirta uzduotj,
kuri turi nurodyta atlikimo terming.

SendMail_task.class Java klasé Klasé, skirta iSsiysti el. laiska apie naujg priskirta
uzduot;.

SendSignal_acceptance.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti priémimo testavimo etapg ir
perduoti visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy
reikSmes.

SendSignal_acceptanceends.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti priémimo etapo pabaigg ir
perduoti visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy
reik§mes.

SendSignal_analysis.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti analizés etapa ir perduoti visas
vykdytam procese priskirtas kintamyjy reikSmes.

SendSignal_analysisends.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti analizés etapo pabaigg ir perduoti
visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy reikSmes.

SendSignal_design.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti projektavimo etapa ir perduoti
visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy reikSmes.

SendSignal_designends.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti projektavimo etapo pabaigg ir
perduoti visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy
reikSmes.

SendSignal_programming.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti programavimo etapg ir perduoti
visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy reik§mes.

SendSignal_programmingends.class  Java klasé Klasé, skirta inicijuoti programavimo etapo pabaigg ir
perduoti visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy
reikSmes.

SendSignal_taskcreated.class Java klasé Klasé, skirta sukurti téving uzduotj ir perduoti visa
reikiamg informacija.

SendSignal_testing.class Java klase Klas¢, skirta inicijuoti testavimo etapa ir perduoti visas
vykdytam procese priskirtas kintamuyjy reikSmes.

SendSignal_testingends.class Java klasé Klasé, skirta inicijuoti testavimo etapo pabaigg ir
perduoti visas vykdytam procese priskirtas kintamyjy
reikSmes.

SetManager.class Java klasé Klasé, skirta atrinkti ir nustatyti testuotojy komandos

vadova.
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test.class Java klasé Klase, skirta testavimo metody priskyrimui konkretiems
proceso Kintamiesiems.

VerifySubtasksEndedListener.class Java klasé Klasém skirta tikrinti, ar visos vaikinés uzduotys yra
ivykdytos. Jeigu ne visos, tuomet pateikiamas klaidos
pranesimas.
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