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Santrauka

Pagrindinis $io magistrinio darbo tikslas buvo sukurti sistema, palengvinancig Lietuvos Seimos centro
suzadétiniy rengimo nuotolinio mokymosi kursy teikimg ir organizavima. Siam tikslui pasiekti
iSanalizuota dabartiné Sios institucijos nuotolinio mokymosi situacija, apzvelgtas suzadétiniy
rengimas neprofesinio neformaliojo ugdymo kontekste, jvertintos technologijomis grindziamo
mokymosi priemonés ir ypatybés.

Projektuojant sistemg buvo atlikti mokymosi proceso dalyviy funkciniy ir nefunkciniy poreikiy
tyrimai: suzadétiniy vadovy (déstytojy) fokus grupé ir suzadétiniy (besimokanciyjy) anketiné
apklausa. Jvertinus poreikius sistemai, atlikta nuotolinio mokymaosi paramos sistemos poreikiy SSGG
analizé, jtraukiant institucijos administracija. Pagal analizés rezultatus sudarytas paramos teikimo
modelis ir jo apraSas pateiktas ALTA’19 Kkonferencijos leidinio straipsnyje. Apzvelgus
technologijomis grindziamo mokymosi priemoniy alternatyvas, iSrinkta Moodle virtuali mokymosi
aplinka sistemai realizuoti.

Realizuojant sistemg, parengtos instrukcijos jvairiais formatais (teksto, vaizdo, interaktyviomis
virtualios mokymosi aplinkos priemonémis), pritaikyta elektroniné mokymosi medziaga, jdiegti ir
pritaikyti dalyviy poreikiams reikalingi sistemos jskiepiai bei moduliai. Sistema isbandyta su
atrinktais suzadétiniy vadovais ir dalyvauti sistemos iSbandyme sutikusiais suzadétiniais. Siekiant
i$siaiskinti mokymosi naujoje sistemoje efektyvuma, atliktas nuotolinio mokymaosi patirties naujoje
sistemoje suzadétiniy ir vadovy tyrimas (kokybiné apklausa). Bendradarbiaujant su mokymosi
proceso dalyviais sistema nuolat tobulinama. Atsizvelgiant j teigiamus kokybinés apklausos
rezultatus, rekomenduojama ,,Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistema® taikyti
nuotoliniuose suzadétiniy kursuose.
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Summary

The main goal of this master‘s final degree project was to create the system that facilitates the
organisation and provision of distance learning courses of Lietuvos Seimos centras (Family centre of
Lithuania) for the engaged. The current state of distance learning in the institution has been analysed,
the preparation of the engaged for marriage in the context of non-professional informal education has
been reviewed and technology-enhanced learning tools and features have been assessed to achieve
the goal.

Studies on the functional and non-functional requirements (focus group of mentors and questionnaire
survey of the engaged) of the participants in the learning process have been carried out in the design
stage of the system. Having assessed the needs for the system, SWOT analysis of the needs of distance
learning support system has been carried out. Based on SWOT analysis results learning support model
has been designed and corresponding research article has been published in ALTA’19 conference
proceedings. After reviewing the alternatives of technology enhanced learning tools, Moodle virtual
learning environment has been chosen to implement the system.

During the implementation of the system, instructions in various formats (text, video, interactive tools
of the above-mentioned virtual learning environment) have been prepared, electronic learning
materials have been adapted, and system plugins and modules required by participants have been
installed and configured. The system has been tested with the selected group of mentors and it
engaged people who agreed to participate in the system test. To ascertain effectiveness of the new
system distance learning experience research (qualitative analysis) has been carried out.

The system is constantly being improved in cooperation with the participants of the learning process.
Based on positive results of qualitative analysis it is recommended to use “The System of Preparation
for the Sacrament of Marriage for the Engaged” in distance courses for the engaged.
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Santrumpuy ir terminy sarasas
Santrumpos:
NNS — neprofesinis neformalusis $vietimas.
SRSS — suzadétiniy rengimas Santuokos sakramentui.
LSC — Lietuvos $eimos centras.
IT — informacinés technologijos.
IKT — informacinés ir komunikacinés technologijos.
NM — nuotolinis mokymasis.
VM — virtualusis mokymasis.
VMA — virtuali mokymosi aplinka.
TGM — technologijomis grindziamas mokymasis.
EMM - elektroniné mokymosi medziaga.
MO — mokymosi objektas.
BDAR — bendrasis duomeny apsaugos reglamentas.
HTTPS — Hypertext Transfer Protocol Secure (liet. saugus hiperteksto perdavimo protokolas).

URL — Uniform Resource Locator (liet. universalus informacijos $altinio adresas).



Ivadas

Siuolaikingje §vietimo sistemoje pagrindinis démesys skiriamas profesiniam §vietimui, o neprofesinis
neformalusis §vietimas (toliau — NNS) lieka antrame plane. NNS daZnai pasirenkamas savanoriskai,
dazniausiai norint pagerinti jgidzius, asmenines savybes bei bendrgsias kompetencijas, todél Sio
$vietimo rezultatai sunkiau pastebimi. NNS yra itin svarbus holistiniam (visapusiskam) asmenybés
tobuléjimui, bendruomeniskumui skatinti [1], taip pat kult@iriniam ir socialiniam visuomenés augimui
valstybiniu mastu [2, 3].

NNS pavyzdys — Suzadétiniy rengimo santuokos sakramentui (toliau — SRSS) programa. Sioje
programoje turi dalyvauti visi norintieji sukurti Seimg ir ja palaiminti Romos kataliky Baznyc¢ioje
Lietuvoje [4, 5]. SRSS programa Lietuvoje vykdo Lietuvos $eimos centras (toliau — LSC),
arkivyskupijy, vyskupijy, dekanaty $eimos centrai bei keletas parapijy [6]. LSC, turédamas ilgametés
patirties uztikrinant Seimy gerove, ypatingg démesj skiria jvairaus amziaus asmeny rengimui Seimai
[7], taip pat rupinasi socialine asmeny gerove, atstovauja katalikiSkas ir bendruomenés vertybes, taip
prisidédamas prie valstybinés Seimos politikos jgyvendinimo [8].

Realizuojant SRSS programg susiduriama su jvairiomis kliGitimis (nepatogus uZsiémimy laikas,
trukmeé, mokymosi forma ir biidas) [5], todél svarbu ieSkoti biidy prisitaikyti prie Siuolaikinés
visuomenés poreikiy. Lietuvos pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030 [9] teigiama, jog igyvendinant
Besimokanciosios visuomenés koncepcija, svarbu pasitelkti informaciniy rySiy technologijy
galimybes. Panaudojant informacines technologijas (toliau — IT), $vietimg galima padaryti labiau
prieinamg ir pasiekiamg, spresti kitas mokymosi problemas [10]. Siekdami atliepti visuomenés
poreikiams SRSS programos teikéjai $ig programg jgyvendina jvairiais biidais: srautinémis
paskaitomis, grupiniy uzsiémimy forma, individualiy uzsiémimy forma, taip pat organizuojami ir
nuotoliniai SRSS kursai [6].

Seimos centrai jau keleta mety vykdo SRSS ,.eksperimentine nuotoling programa* [11], tadiau kyla
siy kursy teikimo nuotoliniu biidu efektyvumo bei kursy gavéjy pasitenkinimo problema. Nuotolinés
programos kokybe¢ tiesiogiai priklauso nuo Suzadétiniy programos vadovy kompiuterinio rastingumo
kompetencijy, tod¢l svarbu jas jvertinti, planuojant nuotolinio mokymosi programos formos
plétojima [12, 13]. Siekiant istirti nuotoliniy mokymosi technologijy taikymo galimybes, rengiant
suzadétinius santuokos sakramentui, svarbu iSsiaiskinti, kokios nuotolinio mokymosi technologijos
jgalina suzadétiniy rengimg Santuokos sakramentui, kaip efektyviai Sias technologijas galima
panaudoti Suzadétiniy programoje.

Darbo problema

Suzadétiniams iSkyla netinkamo laiko, vietos, pobiidzio ar organizaciniy problemy, dél ko jiems
sudétinga dalyvauti Suzadétiniy programos kursuose. Atsiranda poreikis lankstesnéms kursy
formoms. ISkyla klausimas, ar yra pakankamai zmogiskyjy bei technologiniy iStekliy SRSS
programos teik¢jams Siam lankstumui pasiekti. IStyrus ir pritaikius nuotolinio mokymosi
technologijas galima bent dali minéty problemy (suzadétiniy sunkumai dalyvaujant jprastoje
Suzadétiniy programoje, zmogiskyjy istekliy trikumai LSC) i§spresti.

Darbo objektas

Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistema.

11



Darbo tikslas
Suprojektuoti ir sukurti sistema, palengvinancia suzadétiniy rengimg Santuokos sakramentui.

Darbo uzdaviniai

1. charakterizuoti suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui ypatybes;

2. apzvelgti technologijomis grindZiamo mokymosi galimybes, rengiant suzadétinius Santuokos
sakramentui;

3. istirti ir detalizuoti suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui galimybes, taikant nuotolinio
mokymosi technologijas;
realizuoti suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistema;
iStirti  suprojektuotos sistemos tinkamumg palengvinti suzadétiniy rengima Santuokos
sakramentuli.

Tyrimo metodai

mokslinés literaturos ir kity dokumenty analizé;

kiekybinis tyrimas, pasitelkiant anketinés apklausos metoda;
kokybinis tyrimas, pasitelkiant fokus grupés metoda;

SSGG analizé;

statistiné duomeny analize;

kokybinis tyrimas, pasitelkiant anketinés apklausos metoda.

o a0~ w bk

Darbo rezultatas

Suprojektuota, sukurta ir iSbandyta sistema, kurioje panaudojant nuotolinio mokymosi technologijas
suzadétiniai rengiami Santuokos sakramentui bei parengtas baigiamojo magistro studijy projekto
aprasas.

Darbo struktioira

Darbg sudaro jvadas, keturi turinio skyriai, i§vados, rekomendacijos, literatiiros sgrasas ir priedai.
Darbo apimtis — puslapiy, jame yra 12 lenteliy ir 28 paveikslai. Bibliografinj sarasa sudaro 36
Saltiniai. Darbo pabaigoje pateikta 14 priedy, papildanc¢iy darba.

Pirmajame skyriuje iSanalizuota dabartiné institucijos nuotolinio mokymosi situacija, apzvelgtas
suzadétiniy rengimas neprofesinio neformaliojo ugdymo kontekste, apraSytas nuotolinio mokymosi
galimybiy ir poreikiy tyrimas.

Antrajame skyriuje jvertintos technologijomis grindziamo mokymosi priemongs ir ypatybés, aprasSyti
virtualiy mokymosi aplinky sandara, privalumai, trilkumai.

Tre¢iajame skyriuje pateikiamos sistemos projektiné ir realizaciné dalys. Skyriuose aprasomi
mokymosi proceso dalyviy poreikiy tyrimai, pateikiami sistemos dalyviy, procesy, posistemiy,
dalyviy poreikiy, panaudojimo atvejy aprasai, pateikiama sistemos realizavimo eiga bei aprasas.

Ketvirtajame skyriuje apraSytas sukurtos sistemos panaudojimo institucijos nuotoliniame mokymesi
efektyvumo tyrimas. Sistema buvo iSbandyta su institucijos administracijos pasitlytais dalyviais.

Sukurta sistema naudojama Lietuvos Seimos centre — gautas diegimo aktas. Pagal sukurtos sistemos
dalj, mokymosi paramos modelj, parengtas straipsnis ALTA’19 konferencijos leidiniui.
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1. Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui nuotolinio mokymosi galimybés
1.1. Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui ypatybés

Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui ypatybes apsprendzia tieck religiniai dokumentai, tiek
paciy kuruojanciy $ig programg institucijy vidaus dokumentai ir parengta metodika.

Pukelien¢ [5] apibendrino religiniy dokumenty keliamus reikalavimus Suzadétiniy rengimui
Santuokos sakramentui ,, kursus galima rengti kiekvienoje parapijoje, jei uztenka suzadétiniy ir yra
parengty bendradarbiy, arba vyskupijy centruose ar dekanatuose, arba kitokiose parapijy
koordinacijos struktirose “. Be reikalavimy organizacinei struktiirai, keliami reikalavimai ir patiems
suzadétiniy kursy vedéjams: ,,suzadétiniy rengéjais turéty biiti, krikscionybe ispazjstanciy sutuoktiniy
poros®, ,.biiti nepajudinamai istikimi Baznycios magisteriumui*, ,,Suzadétiniy rengéjai turéty biti
turi buti ugdomi atitinkamuose pastoraciniuose institutuose ir ripestingai atrenkami vyskupo “.
Suzadétiniy rengéjai turéty ,,biti medicing, teise, psichologijq “ iSmanantys asmenys, taip pat ,, gerai
iSmanyti Baznycios mokymq*“, , perteikti tikéjimo tiesas ir supaZindinti su santuokinémis
pareigomis”, , pajégti svetingai sutikti visus suzadétinius, nesvarbu is kokios visuomeninés-
kultiirinés aplinkos jie kilty ir kokj intelektinj issilavinimg bei kokius konkrecius gebéjimus turéty “,
jiems keliama ,,istikimo gyvenimo bei dziugaus abipusisko saves dovanojimo “ liudijimo misija [4, 5].

Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui kursai suzadétiniams vyksta visuose Seimos centruose
vakarais darbo dienomis arba savaitgaliais. SuZzadétiniy programg sudaro 8 temos, paliec¢iancios
jvairias santuokos sritis. Vienai temai skiriamas vienas uzsiémimas kas savaite, kurio trukmé — 2
valandos [6, 14, 15]. Kursy grupés uzdaros — néra dalyviy kaitos vieno kurso metu. Dalyvauja — nuo
7 iki 9 suzadétiniy pory ir vedéjai (vedanciyjy pora). Kai kuriuose uzsiémimuose dalyvauja kunigas,
akuser¢, kita susituokusi pora ar specialistai.

Suzadétiniy programa paremta interaktyviais grupiniais uzsiémimais, kuriame suzadétiniai yra
aktyviis uzsiémimo dalyviai, o grupés vadovai moderuoja susitikimo veiklas. Pratyby sasiuviniuose
atliekami pratimai, dalijimasi patirtimi poroje ir grupéje, sprendziamos atvejo analizés, imituojamos
gyvenimiskos situacijos, vyksta situacijy modeliavimas su vaidinimais, aptarimai, diskusijos,
refleksijos [6].

1.2. Lietuvos Seimos centro poreikiai nuotoliniam mokymuisi

Lietuvos $eimos centras (LSC) suzadétinius Santuokos sakramentui jprastai ruosia, panaudodamas
frontalyjj tradicinj mokyma, taCiau nuolat atsiranda jvairiausiy priezas¢iy ar kliticiy [5], dél ko
suzadétiniai negali mokymuose dalyvauti kartu su grupe. Atsiranda poreikis juos ruosti individualiai,
tiek tradiciniu, tiek nuotoliniu badu.

Pritaikius NM arba VM sprendziamos jvairios asmeny dalyvauti mokymuose problemos [10]. VM 1§
dalies prisidéty prie programos kokybés gerinimo, ta¢iau VM turinj biitina personalizuoti, kad jis biity
patogus ir pakankamai paprastas naudoti [13, 16, 17, 18].

Tradicinio mokymo kursy variacijoje stebima ir vertinama ne tik pateikta raSytiné ar zodiné
informacija, bet ir neverbaliné: kiino judesiai bei nuotaikos. Siuose kursuose svarbiausia ne suteikti
Ziniy, bet uzmegzti asmeninj rysj bet motyvuoti tinkamai atlikti uzduotis.
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Nuotolinéje iy kursy variacijoje naudojamas susirasinéjimas el. laiskais, refleksijos uzfiksuojamos
paprastame tekstiniame dokumente. Tekstinés informacijos gausa uzima didele dalj programoje, tiek
i$ paslaugos teikéjy, tiek i$ paslaugos gavéjy pusés. Bendraujant tekstinés informacijos apsikeitimo
metodais, pareikalaujama daug Zmogiskyjy iStekliy, ypatingai ruoSiant daugiau suZadétiniy Siuo
biidu.

Toks mokymasis nemotyvuojantis, nesukuriama asmeninio rysSio su suzadétiniais, nejmanoma
uztikrinti mokymosi efektyvumo. Kadangi Suzadétiniy programoje ruoSiamos poros, todé¢l pasitaiko
atvejy, jog suzadétinius skiria ne tik geografiné vieta, taciau ir didelis laiko skirtumas (4 ir daugiau
valandy, kai suzadétiniai skirtingose Salyse). Atsiranda asinchroninio bendravimo poreikis ir i$Siikiai,
kurie gali biti atliepti panaudojant VMA.

Vienas i$ nuotolinés programos tiksly — nuotolinius kursus artinti prie jprastos Suzadétiniy programos
paslaugos teikéjo vietoje, kuomet uztikrinamas sinchroninis bendravimas, efektyvus griZtamasis
rySys. Kita vertus NM ir VM negali uztikrinti efektyvaus vienalaikio empatiSko bendravimo,
sukuriamas atstumo barjeras, asmenims sunkiau vienas kita priimti, sunku uztikrinti palanky
mikroklimata, sklandy grupinj darbg. Jeigu vienas pagrindiniy Suzadétiniy programos tiksly yra
uzmegzti tarpasmeninj rysj, tai naudojant NM ir VM Sis tikslas sunkiai pasiekiamas.

Lietuvos Seimos centras jau kuris laikas teikia nuotolinius kursus, taciau metodika islieka ta pati ir
tokiu biidu pasirengimas reikalauja visy pusiy motyvacijos ir pakankamai daug laiko [5, 6]. Vis délto,
jeigu kitose institucijose NM plétojamas ir tam skiriamas reguliarus finansavimas, Lietuvos Seimos
centre daugiausiai démesio skiriama tradiciniam mokymuisi. NM Seimos centre organizuoja tik
keletas grupiy vedéjy.

Nuotolings ir tradicinés programos organizavimas regionuose priklauso nuo Lietuvos Seimos centre
politikos. Regioniniai Seimos centrai patys neturi sprendziamosios galios pakeisti Suzadétiniy
programg, tafiau dalyvauja atnaujinant programos turinj bei metodikg. Nuolat organizuojami
specialiis mokymai suzadétiniy grupiy vadovams, dirbantiems su suzadétiniais nuotoliniu biidu, taip
pat vyksta supervizijos, taciau technologiskai ir metodiskai NM programa nekinta.

1.3. Suzadétiniy rengimas neprofesinio neformalaus ugdymo kontekste

Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui programg galima priskirti prie neprofesinio neformalaus
Svietimo. Siuo $vietimu nesiekiama suteikti profesijai reikalingy kompetencijy, tadiau Zzmogus
ugdomas, atsizvelgiant ] holistiSkumg (padedama suaugusiesiems pazinti save, analizuoti

visuomenéje ir pasaulyje vykstancius procesus, skatinamas bendruomeniskuma ir kritinis mgstymas)
[1, 2, 3].

Neprofesinis neformalusis ugdymas, taip pat turi turéti aiSkig kursy struktiirg ir tinkamai
suformuluotus uzdavinius, tikslus. Ziniy ir jgiidziy vertinimas yra paprastesnis procesas nei
vertybiniy nuostaty ugdymas ir vertinimas, reikia iSmanyti edukologijos, psichologijos, sociologijos
pagrindus.

Tiek formaliame, tiek neformaliame ugdyme svarbu, kad bty uztikrintos visos mokymosi procesui
reikalingos priemonés. Tobulinant kursy efektyvumg ir dalyviy pasitenkinimg nuotoline programos
forma svarbu iSsiaiSkinti turimas ir tobulintinas nuotolinés Suzadétiniy programos vadovy
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kompetencijas, atkreipti démesj | daZzniausiai pasitaikanc¢ias problemas bei ieSkoti jrankiy juos spresti

[5].

Aspektus, jtakojancius Lietuvos Seimos centro peréjima nuo tradicinio mokymosi prie nuotolinio
mokymosi galima atvaizduoti problemy medziu (1.1 pav.), kuomet vertinami barjerai, trukdziai ir
salygos, dél kuriy suzadétiniai negali dalyvauti pasirengimo Santuokos sakramentui kursuose.
Problemy medzio apatinéje dalyje iSskiriamos problemos, tuo tarpu virSutinéje dalyje iliustruotos
galimos su problemomis susijusios pasekmés. Jeigu profesinio ugdymo pasekmes galima jvardyti,
kaip prastomis kompetencijomis, nepasirengimu darbui, tai neprofesinio ugdymo atveju, pasekmés
daug bendresnés, apimancios daugiau socialing srit] ir jtakojancios visg visuomeng.

ISskiriant priezastis, galima jvardyti jvairius darbo, Seimyninius jsipareigojimus, individualias
dalyviy situacijas, organizacines problemas. Akcentuojama problema — galimybiy nebuvimas
(,,negali dalyvauti®).
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NEPASITENKINIMAS
VISUOMENE

DAUGEJA
SKYRYBUY

NETINKAMO
ELGESIO
SKATINIMAS

NUKENCIA VAIKAI

NEPASITENKINIMAS
BAZNYCIA

NEPASITENKINIMAS
KURSAIS

NEPASITENKINIMAS
SEIMOS CENTRU

NEPASITENKINIMAS

NESUTARIMAI
SEIMOJE

NEPASIRUOSIA
SANTUOKOS
SAKRAMENTUI

KYSIAI IR KT.
NESAZININGAS
ELGESYS

BANDYMAI
SUSITARTI SU
SEIMOS CENTRAI
AR KUNIGAIS

NETINKAMAS
LAIKAS

SUPLANUOTI
DARBAI IR
KELIONES

KOMANDIRUOTES

NEPATOGUS DARBO
LAIKAS

PER VELYVA
REGISTRACIJA

ViS| GRUPIY
VADOVAI UZIMTI

ORGANIZACINES
PROBLEMOS

UZIMTOS PATALPOS

KURSY GRUPES
UZPILDYTOS

SUZADETINIAI
GYVENA
SKIRTINGOSE
VIETOVESE

1.1 pav. Problemy medis

NETINKAMAS

POBUDIS (erdve)

NEGALI DALYVAUTI
DEL VAIKY AR KITY
|SIPAREIGOJIMY

NETINKAMAS

POBUDIS DEL

ASMENINIY
PRIEZASCIY

GYVENA UZSIENYJE

Norint i8spresti 1.1 paveiksle jvardytas problemas, ieSkoma galimybiy suteikti kursus jvairiomis
SRSS kursy formomis. Svarbu pastebéti, jog problemos kyla dél kursy organizavimo budo, laiko,

pobudzio, o ne dél turinio. Siekiant tirti galimybes ir sickiamybe, sudaromas tiksly medis.
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SUMAZEES
ININGD
ELGESIO KEXIS

ll BENDRAVIMO R
BENDRADARBIAVIMO
PLATFORMA

1.2 pav. Tiksly medis

Tiksly medis (zr. 1.2 pav.) iliustruoja galimus problemy sprendimo biidus ir priemones. I$skiriamos
pagrindinés projektuojamos sistemos savybés: laiko derinimo sprendimai, organizaciniai sprendimai,
nuotoliniai sprendimai, multidimensiniai sprendimai. Tiksly medis papildomas Dianos Pukelienés
magistriniame darbe atlikto tyrimo i§vadomis [5].
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SOCIALINIAI VAISINGUMAS

ATSILIEPIMAI FORUMUOSE T TIKESIMO. e o ISTIKIMYBE
TELEVIZUA, RADUIAS 1ES0KIAL : ARSI
PASIEKIAMUMAS KORYBISKUMAS NEISARDOMUMAS
KURSUS BAIGE SUZADETINIAI
AKTUALUMAS
AISKUMAS
KUNIGAS < NAUDINGUMAS
SKELBIMAI PARAPUOSE PRITAIKOMUMAS PATOGUMAS
LANKSTINUKAI | SUDOMINIMAS VEDINIMAS
STRAIPSNIAI | ATEITIES VIZUA TIKSLAS | fw PRAPLETIMAS SVARA
INTERNETINE SVETAINE ‘ ] - ; | AT K PABAIEA TEMPETARTORA
t APSVIETIMAS
PROGRAMOS TRUKME
JAUKUMAS
GALIMYBES ~J POGRAMOS KOKYBES { APLINKA DYDIS
VIESINIMAS GERINIMO GALIMYBES ——ie i
ESAMA SITUACUA » FIZINE
GRUPES MIKROKLIMATAS
AMZIUS IR STATUSAS [ ; ] : ’
e - | PROGRAMOS VEDEJAI | | METODAI IR PRIEMONES ‘ SAUGUMAS
STUM ] 7 i NIAMS POZITYVUMAS
LD PAVYDZNS REIKALAVIMAI POREIKIAI . s“"""'u’::”""‘:w - —
¢ SKRAIUTES, LANKS =
GEBENMAS UZMEGZT! - PALAIKYMO IVAIRUMAS DVD MEDZIAGA
NUOSIRDUMAS, ATVIRUMAS 3 E PRIEMIMAS
- ! BENDRUOMENISKUMO DALYVIY [TRAUKIMAS GAIRES VEDEIAMS :
MOKENMAS PRIMTI KITUS NUSISTATYMO NEBUVIMAS
TOBULEAMO SAVARANKISKAS DARBAS
TURET! ZINI) IR GRUPES VEDIMO GEBEIIMY ———— e AKTUALUMAS
MOKETI SUDOMINTI PASIDALINIMO | DRAUGISKUMAS
80TI POZITYVIAI NUSITEIKUSIAM BENDRADARBIAVIMO BETARPISKUMAS @

1.3 pav. Suzadétiniy programos ,,Rengimas Santuokos sakramentui® kokybés gerinimo galimybiy kategorijy
ir subkategorijy schema

1.3 paveiksle stambiosios dedamosios: ateities vizija, vieSinimas, tikslas, turinys, aplinka, metodai ir
priemonés, programos vedéjai [5]. | visas didzigsias kategorijas galima jtraukti NM bei VM teikiamus
privalumus: atliepimas | besimokanciosios (ateities) visuomenés poreikius, [T priemoniy
panaudojimas vieSinime, turinyje, metoduose ir priemonése, iSsprendziamas aplinkos klausimas.
Kompetentingiausi programos vedéjai nuotolinémis ir virtualiomis priemonémis teoriSkai galéty
pasiekti daugiau pory ir gerinti bendrg kursy kokybe.

Ivertinus jvardytas dedamasias, problemas ir tikslus, tiriamas kiekvieno elemento reikSmingumas
projektuojamoje sistemoje, atsizvelgiant j nuotolinio mokymosi pritaikymo galimybes.

1.4. SRSS nuotolinio mokymosi galimybiy Seimos centruose tyrimas
Tyrimo apZvalga

Tyrimo metu tiriami Svietimo paslaugy organizatoriai Seimos centruose — tai asmenys, atsakingi uz
suzadétiniy registravimg ir nukreipimg i grupes, grupiy surinkima, grupiy vadovy (Svietimo paslaugy
teikejy) priskyrimg grupéms, taip pat tai asmenys atsakingi uz susiklosCiusiy trukdziy, situacijy
sprendima.

Tyrime apklausti didZiyjy Seimos centry suZadétiniy koordinatoriai, taip pat keletas mazesniy Seimos
centry, todél respondenty skaicius sglyginai nedidelis. Pokalbio su Lietuvos Seimos centro vadove
metu iSsiaiSkinta esama Seimos centry situacija, atrandant galimus trukdzius, barjerus.
Apibendrinamos pokalbio(susirasinéjimo) i§vados, Pukelienés [5] i§skirtos SRSS programos kokybés
gerinimo kategorijos bei galimi mokymosi barjerai [17], ir sudaroma internetiné anketa (1 Priedas).

Anketg sudaro 7 uzdari klausimai, 1 atviras klausimas bei laukas, kontaktiniam el. pastui pateikti.
Anketa pateikta internetu, siunciant atsirinktiems adresatams anketos nuoroda el. pastu. Anketa siysta
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daugumai veikianciy Seimos centry (i viso 56) [6], grjzusiy atsakymy gauta tik 15 (apie 27
procentus).

Vis délto i§ kiekvienos vyskupijos gautas bent vienas atsakymas (Zr. 1.1 lentelg), todél tikétina, kad
dauguma respondenty i§ vyskupijy centruose jsikiirusiy Seimos centry.

1.1 lentelé. Respondenty priklausymas vyskupijoms

Vyskupija Vilkaviskio | TelSiuy Kauno Vilniaus KaiSiadoriy | PanevéZio | Siauliy
Respondenty | 5 3 2 2 1 1 1
skaiCius

Atsakymy lentelé¢ leidzia daryti prielaida, jog vyskupijose yra vos keletas aktyviy, koordinuojanciy
Seimos centry, tuo tarpu kiti Seimos centrai yra pasyvesni, galbiit re¢iau naudojasi el. paStu ar
informacinémis technologijomis.

1.5. Nuotolinio mokymosi galimybiy SRSS programoje analizé

Antrajame anketos klausime ,Kokig jtakg jvardyti trukdZiai turi suzadétiniy dalyvavimui
grupiniuose SRSS uzsiémimuose?* respondentai tur¢jo klausimy atsakymy matricoje pazymeéti
ivairiy aplinkybiy jtaka(trukdj) dalyvauti jprastuose(grupiniuose) SRSS uZsiémimuose. Suteiktos
skaitinés reik§més atsakymy skalei, Likert‘o skalés principu [19]: Neturi jtakos (1); Beveik nejtakoja
(2); Kazkiek jtakoja (3); Didele jtaka (4).

Netinkama uzsiémimy vieta

Darbas ir gyvenimas uisienyje 32 Nepatogus uzsiemimy laikas

MNepavyksta susiderinti su

darbu Perpildytos grupés

Maii vaika Kitos asmeninés prieZastys

Ribotas suzadétiniy laikas Per vélyva registracija

—0— Atsakymy verté Neutrali verte

1.4 pav. Trukdziai SRSS grupiniams uzsiémimams

1.4 paveiksle pateikti atsakymo varianty vidurkio reikSmés Likert ‘o skaléje. Minimali verté — 1,
neutrali verté — 2,5, maksimali vert¢ — 4. Mazesniu vidutiniu jver¢iu nei neutrali verté jvertinti
trukdziai ,,Nepatogus uzsi¢émimy laikas®, ,,Perpildytos grupés®, ,,Kitos asmeninés priezastys*. Galima
teigti, jog Sie minétieji trukdziai néra labai svarbiis, taciau kartais vis tiek pasitaiko ir siekiant didesnio
SRSS kursy prieinamumo reikia atsizvelgti ir j §iuos trukdzius. Seimos centry nuomone, netinkama
uzsiémimy vieta néra trukdis dalyvauti mokymuose (1 atsakymas ,,beveik nejtakoja“, 3 — , kazkiek
itakoja®).

19



Trukdziai ,,Per vélyva registracija“, ,,Ribotas suzadétiniy laikas®, ,,Mazi vaikai“, ,,Nepavyksta
susiderinti su darbu®, ,,Darbas ir gyvenimas uzsienyje* surinko didesn¢ nei neutralig verte, todél
turéty biiti vertinami kaip svarbiis, siekiant gerinti kursy prieinamumg. Trukdzio ,,Nepavyksta
susiderinti su darbu® suminé verté — 3,22, o trukdis ,,Darbas ir gyvenimas uZsienyje* (13 atsakymy
,.Didel¢ jtaka“, po 1 atsakyma ,,Beveik nejtakoja“ ir ,,Kazkiek jtakoja*) — 3,67 verté. Seimos centras
(respondentas nr. 14), teiginyje ,,Darbas ir gyvenimas uzsienyje* pazymejes verte ,,Beveik nejtakoja®,
visuose kituose trukdziuose taip pat pazyméjo salyginai mazg jtaka(verte), todél Sio Seimos centro
atsakymai daugiau akcentuoja jo iSskirtinumg nei bendrg Lietuvos tendencija. Klausimu
i§siaiSkinama, kokiomis prieZastimis suzadétiniai grindzia dalyvavimo galimybiy stoka, todél
projektuojant bendrag Lietuvos Seimos centry strategijg svarbu atsizvelgti j aukstesnes vertes gavusius
variantus, taciau organizuojant nuotolinio mokymosi procesa svarbu atsizvelgti i visus klausimus, net
ir surinkusius maziausius jvercius.

Treciajame klausime ,,Kokia dalis SRSS programoje tenka individualiems uZzsiémimams, kai pora
negali dalyvauti su grupe?* i§siaiSkinama, kaip daznai Seimos centras linkgs taikytis prie individualiy
suzadétiniy poreikiy. Didelis individualiy uzsiémimy skaiCius gali biti ir prielaida nuotoliniams
kursams organizuoti (Seimos centrai sugeba susiderinti su suzadétiniais), gali biiti ir trukdis — Seimos
centrai individualiais uzsiémimais padengia didziaja dalj negalin€iy dalyvauti kartu su grupe
suzadétiniy poreikius (mazéja poreikis nuotoliniam mokymuisi).

0% 1-10% 11-20% 21-30% Daugiau nei 30%

O = NW s~ 00D

1.5 pav. Individualiy uzsiémimy SRSS kursuose dalis

Pagal 1.5 paveiksle pateiktus duomenis, galima spresti, jog didzioji dalis S§eimos centry organizuoja
individualius SRSS uzsiémimus. Dauguma (61,5%) organizuojanciy $io tipo uzsiémimus pasirinko
variantg 1-10%. Net 21-30% visy SRSS uzsiémimy individualia forma organizuoja du Seimos centrai
(respondentas nr. 3 ir nr. 12). Visai neorganizuoja individualiy uzsiémimy Seimos centras
(respondentas nr. 1), vykdantis nuotoling SRSS programg ir Seimos centras (respondentas nr. 14),
kurio specifiSkumas jau buvo aptartas antrojo klausimo analizés metu.

Ketvirtajame klausime ,,Kaip daznai suzadétinius tenka nukreipti j nuotolinius SRSS kursus?* tirta,
kaip Seimos centras tvarkosi su specifiniy poreikiy turinciais suzadétiniais. | nuotoling programa
nukreipiami suzadétiniai negalintys kitomis formomis lankyti kursy, daZniausiai tai gyvenantys ar
dirbantys uZzsienyje (Zr.1.4. pav.). Iprastai suzadétiniai tiesiogiai kreipiasi ] Seimos centra, kuris
organizuoja nuotolinius SRSS kursus, vis délto dalis suzadétiniy bando atrasti kity biidy pabaigti
SRSS programg.
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1.6 pav. Suzadétiniy nukreipimo daznis j nuotolinius SRSS kursus

1.6 paveiksle pateikti atsakymo variantai varijuoja tarp dviejy kraStutinumy ,,Netenka“ (2 atsakymai)
iki ,,Kas ménesj ir dazniau“ (3 atsakymai). Nors toks atsakymy varianty iSskaidymas gali zenkliai
skirtis tarp Seimos centry, jsikiirusiy miestuose su didesniu gyventojy skaic¢iumi, i$siaiskinta, jog
beveik visi Seimos centrai nukreipia j nuotolinius kursus.

Respondentas nr. 3 j nuotolinius SRSS kursus nenukreipia, ta¢iau organizuoja net 21-30% nuo visy
uzsiémimy individualia forma. Respondentas nr. 14, kurio specifiSkumas jau aptartas, taip pat
nenukreipia ] nuotolinius SRSS kursus, bet ir neorganizuoja individualiy uzsiémimy. Tikétina, jog
Seimos centro nesitaikymas prie suzadétiniy poreikiy reiSkia organizacines problemas arba
suzadétiniy kreipimasi ] kitus Seimos centrus.

Respondentas nr. 1 daznai nukreipia | SRSS kursus, nes pats juos organizuoja, bet neorganizuoja
individualios formos kursy, taip pat tikétina, kad suzadétiniai j §j Seimos centrg kreipiasi jau nukreipti
j nuotoling SRSS programg. Respondentas nr. 10 daznai nukreipia j SRSS kursus, jvardija problema,
kad didelé dalis suzadétiniy dirbanciy uzsienyje. Respondentas nr. 12 atsakeé, jog 1 nuotolinius SRSS
kursus tenka nukreipti kas ménes;j ir dazniau, be to rengia salyginai daug individualiy uzsiémimy (21—
30%). Atvirame klausime, Sis respondentas atsakeé, jog pastarojo vyskupijoje yra jdarbintas
darbuotojas, atsakingas tik uz SRSS programos prizitiréjimg ir organizavimg. Galima teigti, jog Sis
Seimos centras taip pat turi nemazo skirtingumo nuo kity Seimos centry, kadangi daugumoje dekanaty
Seimos centrai daugiau maziau autonomiski, patys registruoja ir koordinuoja grupes.

Penktajame klausime iSsiaiskinama priimtiniausia SRSS forma (prioritetas). Susumavus visy
respondenty pazyméta priimtinumo vietg, gaunama prioritety suma (kuo mazesnis skaicius, tuo
didesnis prioritetas):

— Grupiniai uzsiémimai — 22;

— Individualiis uzsiémimai — 33;

— Nuotoliniai uzsiémimai — 46;

— Paskaitos tipo uzsiémimai — 49.

Galima daryti i§vada, jog nuotoliniai uZsiémimai vertinami panasiai kaip paskaitos tipo uzsiémimai,
tac¢iau ryskiai pirmauja grupiniai uzsi€émimai, o antroje vietoje esanciy individualiy uzsiémimy
prioriteto suma Zenkliai skiriasi nuo kity prioritety. Vis délto vienas Seimos centras (respondentas nr.
11) grupiniams uzsiémimams skyré 4 prioriteta, individualiems — 3, atsizvelgiant | kitus
atsakiusiuosius, taip pat | Sio respondento atsakymg atvirajame klausime ,,Geriausia santykiui su
suzadétiniais asmeninis kontaktas ir pokalbis<...>*, galima teigi, jog respondentas netinkamai suprato
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klausimg ir suZyméjo prioritetus atvirksStine tvarka. Respondentas nr. 12 salyginai daznai vykdo
individualiuosius uzsiémimus (21-30%), taip pat daznai nukreipia j nuotolinius SRSS kursus, taciau
individualiems uzsiémimams suteiké tik 4 prioritetg. Daroma prielaida, kad Sio Seimos centro
situacija taip pat Zenkliai skiriasi nuo kity Seimos centry. Gauti duomenys imponuoja prielaida, kad
organizuojamy nuotoliniy uzsiémimy galéty biiti panasiai, kiek Siuo metu organizuojama paskaitos
tipo uzsiémimy. Vis délto turimi iStekliai negaléty padengti tokio didelio masto — kasdien paskaitos
tipo uzsi¢émimuose dalyvauja desimtys dalyviy, kurie visai neteikia arba teikia labai mazai grjztamojo
rys$io, todél Siy kursy tipo teikimas paprastesnis reikalaujantis salyginai nedaug organizacijos istekliy.

Sestajame klausime ,,Su kokiais organizaciniais i§iikiais susiduriate? respondentai Zyméjo visus
jiems tinkamus atsakymo variantus, norintieji gal€jo prirasyti savo teiginj.

Kita mmm 1
Perpildytos kursy grupés mmm 1
Tenka dalintis patalpomis su kitomis organizacijomis = 1
Netinkamos ar nepritaikytos patalpos (nejauku, salta, mazai vietos ir pan.) = 1
Suzadétiniai kreipiasi jvairiu paros metu  IE—— ) 3
Sunku suderinti suzadétiniy grupiy vedéjams ir dalyviams tinkamg laikg  EE— — ———— 1

Daug pory, kurioms skubiai reikia pazymos I 5

Suzadétiniai pateikia ne visg reikalingg informacija T —————— 5

Per vélyva suzadétiniy registracija I 5

Suzadétiniai nezino SRSS tvarkos I
Grupiy vadovy (arba suzadétiniams galimo skirti laiko) trikumas S S S ————— 3
Zema suZadétiniy motyvacija I 10
Suzadétiniai negali dalyvauti visuose susitikimuose su ta pacia grupe I | 1

1.7 pav. Organizaciniai i§Stkiai

1.7 paveiksle dominuoja 3 atsakymai: ,,SuZadétiniai negali dalyvauti visuose susitikimuose su ta pacia
grupe“. ,,Zema suzadétiniy motyvacija“, ,,Grupiy vadovy (arba suzadétiniams galimo skirti laiko)
trikumas®. Svarbu, jog didzioji dauguma atsakymy (75,4%) siejama tiesiogiai su suzadétiniais, tuo
tarpu likusi dalis atsakymy (24,6%) su organizacijos problemomis.

Organizaciniai i$Siikiai sprendziami dalj vadybinés nasStos perémus labiau patyrusiems partneriams,
daromi centralizuoti, vieningos politikos sprendimai, ta¢iau kartu mazinant lankstumo individualiems
dalyviy poreikiams, kyla i$siikis suderinti veikly integravimg ir diferencijavima.

Septintajame klausime ,,I8stikius ir trukdzius padéty spresti sitilomi konkretais sprendimo budai ir
priemones. Respondentai gali rinktis keletg jiems tinkan¢iy varianty arba jrasyti savo teiginj.

22



Centralizuotas suzadétiniy registravimas I 2
Realiu laiku bendravimas su vaizdu per interneta I 3
Centralizuotas suzadétiniy rengimas I 3
Galimybé praleisty uzsiémimy jradus, metodine medzZiagg perziaréti namie I [
Bendravimo ir bendradarbiavimo platforma internete paciai suzadétiniy grupei I 5
Savarankiskas suzadétiniy registravimasis j grupes NN 5
Diskusijy su suzadeétiniy grupe organizavimas internetinéje erdvéje I
|vairi kompiuterizuota metodiné medziaga (pristatymy skaidrés, video jrasai, papildomi Saltiniai) GGG
Bendravima ir bendradarbiavimo platforma internete suZadétiniy grupiy vedéjams NN 7
SRSS programai skirtas atskiras puslapis su visa reikalinga informacija, atsiliepimais, diskusijomis I 12

1.8 pav. Problemy sprendimo priemonés

1.8. paveiksle daugiausiai karty buvo jvardytas SRSS programai skirto internetinio puslapio poreikis
— taip pasirinko net 80% respondenty. Respondentai taip pat iSskyre pagalbiniy priemoniy suzadétiniy
grupiy ved¢jams poreikj: bendravimo ir bendradarbiavimo platforma, metodiné medziaga. Verta
atkreipti démesj, jog sudétingesnés funkcijos ,realiu laiku bendravimas su vaizdu per interneta*,
»centralizuotas suzadétiniy registravimas®, ,,Centralizuotas suzadétiniy rengimas® buvo maziau
populiarios. Galima daryti prielaidg, kad dalis Seimos centry retai ar nenoriai naudojasi
sudétingesnémis priemonémis, reikty istirti jy IT kompetencijas. Vis délto paprastesnés priemones:
puslapis, bendradarbiavimo platforma, parengta metodiné medziaga buvo gana populiarios.
Sugrupavus problemy sprendimo priemones gaunami tokie rezultatai:

— Organizacinés priemonés — 29 pasirinkimai (54,7%);

— Metodinés priemonés — 24 pasirinkimai (45,3%).

Astuntasis klausimas yra atviras, norintieji respondentai pasidalijo savo pastabomis, pasitilymais ir
gergja patirtimi. Sugrupuoti atsakymai pateikti 1.2 lenteléje.

1.2 lentelé. Atsakymai j atviruosius klausimus

Asmeninis rySys Internetas / nuotoliniai kursai Organizavimas / lankstumas
»~asmeninis rysys su suzadétiniy | ,,<...>visai nesizaviu sillomomis »<...>neturi laiko ar galimybiy,
pora‘ interneto paslaugomis ir taip visas taciau daugiau maziau sugeba
,.Dirbant su viena gali jiems gyvenimas baigia persikelti | interneta...” | prisiderinti*
labiau parodyti juy »<...>Jeigu biity galimybé kursy Hturétume biti lankstesni
bendravimg<..>* meidilggq.lr kur.s?us' per.ilﬁrétl l'nternetu - ,.Net labai abejojantys ir neturintys
,Labai svarbus yra asmeninis suzadétiniy susitikimai grupelés prarasty | |ajko pradeda lankyti kursus ir
kontaktas su suzadétiniais<...>* prasrlilf_;,. dzr Ilablau_nqkrlstq motyvacijg susitikimy pabaigoje dziaugiasi
,.<..>asmeninis santykis su atVY ‘ t'. Ir dalyvauti visuose atradg ir skyre laiko kursams ir
e sy . susitikimuose<...>* bendravimui léie.«
suzadétiniais gali iSspresti o o endravimul grupeleje.
daugelj problemy<...>* »<...>kursai internetu relkahggl tik »Koordinatorés darbas, kai tiesiogiai
Lo - uzsienyje gyvenantiems<...> ; i 1% ¥
,Geriausia santykiui su YJ. gy HHET bendra.uja.t su poromis, 1ssprend21a
suradétiniais asmeninis ,,Nuotolinio rengimosi programa daugel; situacijy teigiamai.*
kontaktas ir pokalbis<...> aktualiausia poroms gyvenancioms ir ,,<...>ieskant jvairiy galimybiy ir
dlrtv)anélo.ms uiS}eny](ve3 auginan¢ioms sprendimy sudétingoms
mazus Valkgs, dlrban019ms .pa.ga.l grafika situacijoms.®
ir toms, kurios per vélai kreipiasi<...>* . . . .
) o ) o »~Administravimas vieno langelio
,Kartais nuotolinis rengimas reikalingas, principu<...> sprendzia pas mus
. . . . - s R
taip pat virtualios priemonés daugelj vyskupijos Seimy centry
varginusiy organizaciniy klausimy.*
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Pagal atsakymus j atviruosius klausimus galima jvardyti Seimos centry vadovy vizijg ir tolimesnes
SRSS programos tendencijas. Galima daryti priclaida, jog ir toliau Seimos centrai orientuosis
suzadétiniy rengima grupése, sickdami uzmegzti asmeninj rysj. IeSskodami lankstumo ir geresnio
suzadétiniy poreikiy atliepimo, bus organizuojami individualiis SRSS uzsiémimai. Kai kurie seimos
centry vadovai teigia, jog turint griezta tvarkg ir nedarant nuolaidy suzadétiniai vis tiek atras
galimybiy sudalyvauti SRSS programoje, priesingai kiti Seimos centry vadovai akcentuoja lankstumag
bei ,,galimybiy ir sprendimy* paieska. Taip pat jvardijamas ir nuotoliniy kursy poreikis ir biitinyb¢,
taCiau kartu ir baiminamasi technologiniy sprendimo atéjimo i visg SRSS programa.

1.6. Institucijos nuotolinio mokymaosi situacijos analizé

Lietuvos Seimos centras teikia nuotolinius kursus, kuriuos pabaige suzadétiniai (toliau —
besimokantieji) jgyja teis¢ sudaryti katalikiSkg santuokg. Nuotoliniai kursai teikiami i§imtinai tiems
besimokantiesiems, kurie neturi galimybiy dalyvauti tradiciniuose suzadétiniy kursuose ir gyvena ar
dirba uZzsienyje. Suzadétiniy vadovai teikia parengta kursa, skiria uzduotis, iSkelia probleminius
klausimus, akcentuoja refleksijos ir darbo poroje ypatumus. ISkyla nuotoliniy kursy organizavimo
problemos: besimokanciyjy ir déstytojy, dirban¢iy nuotoliniu biidu poreikiy uztikrinimas, tinkamy
salygy sudarymas, galimy problemy sprendimas ir kelio joms atsirasti uzkirtimas. Siy kursy
organizavimo ypatumais turi riipintis Lietuvos Seimos centras.

Nuotolinis mokymasis $ioje institucijoje organizuojamas centralizuotai. Lietuvos Seimos centras
organizuoja nuotolinius mokymus pats arba nukreipia j kitus didZiuosius Seimos centrus: Vilniaus
arkivyskupijos Seimos centra, Klaipédos miesto Seimos centra. Minétieji $eimos centrai turi
pasirengusius déstytojus, kurie suteiktas leidimas vesti nuotolinius kursus. Kiti Lietuvos Seimos
centrai nukreipia suzadétinius j Seimos centrus turinCius teis¢ vesti nuotolinius kursus. Suzadétiniy
programos tikslai, uZdaviniai, metodika, riboti finansiniai, technologiniai ir Zmogiskieji iStekliai
ver¢ia skatinti suzadétinius lankyti kursus gyvai. ISkyla problema ir papildoma nasta iSsiaiSkinti
suzadétiniy galimybes atvykti j kursus gyvai ir iSaiSkinti nuotoliniy kursy organizavimo ypatumus.

1.7. Skyriaus iSvados

1. Suzadétiniy programa teikiama tiek tradiciniu, tiek nuotoliniu mokymosi biidu. AtpaZinti
aspektai, jtakojantys NM prielaidas Sioje programoje.

2. Reikia istirti, kaip nuotolinis mokymasis spresty kylancias problemas tradicinio mokymosi kursy
formoje, kokiomis priemonémis mazinami barjerai, atsizvelgiant j Suzadétiniy programos
kokybés gerinimo kategorijas bei sukurtg problemy med;.

3. Suzadétiniy rengimg santuokos sakramentui galima priskirti neprofesiniam neformaliajam
ugdymui. Atsizvelgiant | minétojo ugdymo specifika, galima analizuoti ir suzadétiniy rengimo
programos aspektus.

4. Kol kas nuotoliniais kursais siekiama tik sudaryti salygas pasiekti kursus, taciau pagal nuotolinio
mokymosi tendencijas ir besimokanciosios visuomenés koncepcijg galima teigti, jog nuotolinis
mokymasis turi priartinti mokymosi proceso dalyvius prie tradicinio mokymosi pojicio (tuo paéiu
metu, toje pacioje vietoje, su ta pacia grupe).

24



2. Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui technologiniai sprendimai

Ankstesniame skyriuje aptartos problemos gali buti sprendziamos jvairiais technologijomis
grindZiamo mokymosi sprendimais. Siame skyriuje atlickama $iuolaikiniy technologijy apzvalga ir
aptariami galimi efektyviausi sprendimai.

2.1. Nuotolinio mokymosi technologijos rengiant suzadétinius Santuokos sakramentui

Technologijomis grindziamo mokymosi savoky dermé. TeresevicCienés ir kt. [20] 2015 mety
monografijoje iSskiriama nemazai skirtingy terminy panasiam mokymosi procesui apibudinti:
»Lietuvos mokslininkai (Targamadzé ir Petrauskiené, 2008, Tereseviciené ir kt., 2008, Rutkiené ir
Trepule, 2009, Butrimé, 2011, Juskeviciené, 201 1; Ignatova ir Kurilovas, 2012; Vilkonis ir kt., 2012)
mokymq (-Si), Kurio metu naudojamos IKT, interneto svetainés ar pabréZiamas $vietimo paslaugos
teikéjy ir tos paslaugos vartotojy nuotolis, vadina skirtingais terminais: nuotoliniu mokymusi,
virtualiu mokymusi, elektroniniu mokymusi, mobiliuoju mokymusi, jtinklintu mokymusi, atviruoju
mokymusi ar lanksciuoju mokymusi.“. Monografijoje raSoma, jog minétosios technologijos néra
sinonimai, tac¢iau pasiZymi vienomis ar kitomis savybémis (pavyzdziui, IT ir IKT panaudojimas,
galimybé mokytis pasirinktoje vietoje, pasirinktu metu bei tempu ir t.t.), kurias visas aprépia
technologijomis grindZziamas mokymasis (toliau — TGM). Norint atskleisti minétyjy savoky derme su
TGM ir tarpusavyje, reikia nustatyti jy tarpusavio rysius (zr. 2.1. pav.).

| Technologijomis grindziamas mokymas (-IS)
Virtualus mobilumas
Mokymas (-is) socialiniuose tinkluose
Mobilus mokymas (-is)
Elektroninis mokymas (-is)
Nuotolinis mokymas (-is)

2.1 pav. TGM sagsajos su kitomis sgvokomis?

Virtualus mobilumas yra mokymosi forma, veikianti IKT priemonémis grjstoje virtualioje aplinkoje,
kai visi mokymosi ar kiirybos proceso dalyviai gali biti skirtingose geografinése vietose. Mokymasis
socialiniuose tinkluose yra siejamas su Web 2.0 technologijomis ir jy panaudojimu mokymosi
procese. Sis mokymasis pagrjstas bendravimu, bendradarbiavimu ir Ziniy mainais, panaudojant
jvairias socialiniy tinkly priemones bei socialing programing jrangg [17, 18].

Mobilus mokymasis — tai jvairiy nesiojamy jrenginiy, skirty pasiekti informacija, panaudojimas
mokymosi procese, suteikiant galimybe mokytis bet kur ir bet kada [20]. Elektroninis mokymasis —
tai tokia mokymosi forma, kai pasitelkiama jvairios elektroninés technologijos, o0 mokymo turinys
pateikiamas kompiuterinése laikmenose ar internetinése svetainése, kitose elektroninése formose
[20]. Vaiciunaité [21] Svietimo problemos analiz¢je teige: ,,Nuotolinis mokymasis (angl. distance
learning) — tai nuoseklus savarankiskas ar grupinis mokymas(is), kai besimokanciuosius ir mokytoja,

! Schema paimta ir pritaikyta i§ Teresevi¢ienés ir kt. 2015 m. monografijos [20].
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déstytoja skiria atstumas ir / ar laikas, o bendravimas ir bendradarbiavimas, mokymosi medziaga
pateikiama informacinémis ir komunikacinémis technologijomis (IKT)*.

Sinchroninis ir asinchroninis mokymas. Nuotolinis mokymas gali bati organizuojamos
sinchroniniu, asinchroniniu ir misriuoju biidu [22]. Sinchroninio mokymo metu mokymosi proceso
dalyviai saveikauja realiu laiku. Asinchroninio mokymo atveju mokymasis ir mokymosi turinio
rengimas atlickamas mokymosi proceso dalyviams patogiu metu ir patogioje vietoje [21]. MiSrusis
mokymas — sinchroninio ir asinchroninio mokymo elementy derinimas, panaudojant pastaryjy
mokymosi biidy privalumus ir sprendZziant kai kuriuos jy trikumus [23].

TGM privalumai. Mokslininkai [10, 17, 21, 22] jvardija tokius TGM privalumus: taikomy
technologijy patrauklumas ir galimybeé kelti IT naudojimo jgudZius, jvairiy mokymosi ir aktyvinimo
metody panaudojimo galimybés, sinchroninio ir asinchroninio mokymosi derinimo galimybé,
galimybé atlikti uzduotis patogiu metu ir vietoje, iSlaidy maz¢jimas ugdymosi paslaugos teikéjui,
mazesnis mokymo paslaugy teikéjy poreikis (virtualioje klas¢je besimokanciyjy kiekis praktiskai
neribojamas, galimybé priskirti kelias grupes tam paciam turiniui), besimokantieji turi galimybe
pasirinkti mokymosi medziaga (papildoma literatiirg), atitinkanc¢ig jy ziniy bei dome¢jimosi lygj,
pritaitkomumas skirtingiems besimokanciyjy poreikiams, organizaciniy procesy efektyvinimas.

TGM trikumai. Taip pat jvardijami ir $iy technologijy trikumai [10, 17, 21, 22, 23], j kuriuos reikia
atkreipti démes] organizuojant mokymosi proces3: konservatyvus visuomenés poziliris |
technologijas ir mokymosi procesg (mokymasi siejant tik su tradiciniu mokymusi), nepakankamas IT
kompetencijas, mokymosi proceso dalyviy teikiama pirmenybé tiesioginiam bendravimui,
papildomas ir gana sudétingas darbas mokymosi proceso teik¢jams, pritaikant ir ruo§iant mokymosi
turini VM, néra papildomo atlygio ar skatinimo uz naudojimasi VM, besimokantieji stokojantys
motyvacijos ar turintys blogus savarankisko mokymosi jprocius gali atsilikti, jaustis izoliuotais nuo
mokymosi paslaugy teikéjo, besimokantieji gali suklysti ir painiotis kursy veiklose ir terminuose,
operatyvaus arba aiskaus griZztamojo rySio i§ déstytojo trukumas, mokymosi efektyvumo
priklausomybé nuo turimy abiejy mokymosi proceso dalyviy IT infrastruktiiros, jrangos.

2.2. Siuolaikinio mokymosi formos ir priemonés

Siuolaikinis mokymasis, norintis atliepti j Siuolaikinés besimokancios visuomenés poreikius privalo
uztikrinti[10]:

— studijy prieinamumg (ivertinant studenty poreikius, individualizuojant mokymasi ir pan.);

— studijy efektyvuma (skatinant aktyvy mokymasi, mazinant iStekliy poreikj ir pan.);

— studijy pasiekiamumg (suteikiant prieigg prie mokymosi medziagos bet kuriuo metu ir i8 bet
kurios vietos);

— medziagos jvairovg (panaudojant aktyvinancias ir efektyvias mokymosi turinio pateikimo
priemones ir formas);

— efektyvig komunikacijg (uztikrinant operatyvy studento ir déstytojo bendravima).

2.2.1. Virtualus mokymas

Danileviciiite ir kt. [10] virtualyj] mokymasi apibiidina kaip tradicinio, elektroninio ir nuotolinio
mokymosi misinj. Pritaikant §] mokymosi biida, panaudojama virtuali mokymosi aplinka (trumpinys
— VMA), kurioje biity panaudotos jvairios Web 2.0 priemonés [18]. Virtualumas suteikia galimybe
mokymosi proceso dalyviams biti fiziSkai skirtingose patalpose, dirbti tiek sinchroniniu, tiek
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asinchroniniu budu. Balbieris ir kt. [24] jvardija vieng i§ virtualumo tiksly — imituoti tikrove (t.y.
tradicin} mokymasi).

Panaudodami IT priemones (pavyzdZiui, elektronines skaidres, elektroning mokymosi medziaga,
interneta, kitas IKT priemones) galime tradicinj mokymasi arba tradicinj nuotolinj mokymasi paversti
elektroniniu mokymusi.

Organizuojant nuotolinj e. mokymasi ir panaudojant specialias IT priemones pereinama prie
virtualaus mokymosi. Siuo atveju bitina sukurti virtualia mokymosi aplinka, kurioje bity
organizuojamas visas mokymosi procesas. Taigi virtuali mokymosi aplinka néra mokymosi biidas ar
forma, taciau jrankis, suteikiantis galimyb¢ mokymosi procesui atliepti Siuolaikinio mokymosi
poreikiams.

2.2. paveiksle pavaizduotas mokymosi biidy virsmas, atliepiantis j Siuolaikinés visuomenés poreikius.
Pagal Lietuvos valstybés pazangos tarybos sekretoriatg [25], besimokanciai visuomenei bitina
sukurti veiksmingg mokymosi sistema, efektyviai panaudojant IKT. Atliepiant | visuomenés
poreikius nuo tradiciniy mokymosi formy (Zr. 2.2 pav. kairéje pus¢je) pereiname prie pazangesniy
mokymosi formy (zr. 2.2 pav. deSinéje puséje).

Tradicinis . |
. E. mokymasis
mokymasis

PR

IT priemonés IT + VMA Virtualus

mokymas

Tradicinis ini

ini Nuotolinis e.
nuotolinis mokymasis
mokymasis |

2.2 pav. Mokymosi budy virsmas?

2.2.2. Virtuali mokymosi aplinka

Balbieris ir kt. VMA apibiidina kaip aplinka, kurioje mokiniai ir mokytojas susitinka mokytis.
Autoriai VMA pavadindami programine jranga kompiuteriy tinklu teikiamam mokymosi procesui
valdyti, véliau paaiSkinama, kad tai ugdymo sistema, kuriai bitinas kompiuteriy tinklas ir kitos IKT
[24].

Dagien¢ ir kt. $ig aplinka apibrézia, kaip ,,specifine informacing sistemq, kuri sudaro galimybe kurti
ir naudoti jvairius mokymo(si) scenarijus ir metodus“. Autoriai pabrézia jvairiems mokymosi
metodams atlikti, pasitelktinus virtualius bendradarbiavimo jrankius, elektronines mokomasias
kompiuterines priemones, bei kitas automatines priemones [26].

2 Schema paimta ir pritaikyta i§ Danileviciiités ir kt. metodinés medziagos [10]
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Ulrichtaité pastebi dar vieng VMA aplinkos savybe: ,,Virtuali mokymosi aplinka gali pakeisti
socialinius socialinés reprodukcijos procesus bendruomenéje, nes technologija turi galiq praplésti
komunikacing erdve ir tuo paciu keisti sqveikos procesus.* [27].

Danileviciiite ir kt. papildo, jog VMA sistemoje turi biti ,,jrankiai elektroninei mokymo medZziagai
pateikti, mokymosi veikloms organizuoti, bendrauti ir bendradarbiauti su besimokanciaisiais®, taip
pat pabréziamas asinchroni$kumas ir virtualumas [10].

Atsizvelgus | mokslininky apibréztis [10, 24, 26, 27], galima i$skirti tokius virtualios mokymosi
aplinkos modulius: Mokymosi tvarkymo sistema, Mokymosi turinio tvarkymo sistema, Kursy
tvarkymo sistema, Kolektyvinio kompiuterizuoto mokymosi aplinka; Turinio tvarkymo aplinka
(priemoné mokymosi medziagai parengti).

2.2.3. VMA Klasifikacija

Kaip ir minéta ankstesniame skyrelyje virtualios mokymosi aplinkos néra tik aplinka, kurioje
talpinamas mokymosi turinys, taCiau tai visa sistema, padedanti organizuoti mokymosi procesg.
Skiriami tokie virtualios mokymosi aplinkos moduliai [24]:
— Mokymosi tvarkymo sistema (priemon¢ vartotojams registruoti, ugdymo proceso valdymui);
— Mokymosi turinio tvarkymo sistema (mokymosi veikly stebéjimo ir tvarkymo priemoné);
— Kursy tvarkymo sistema (priemoné palengvinanti mokymosi turinio ir kitos informacijos
pateikimg kompiuteriy tinkle);
— Kolektyvinio kompiuterizuoto mokymosi aplinka (priemoné skirta mokytis kognityviniais
metodais ir dirbti grupémis konstruojant Zinias);
— Turinio tvarkymo aplinka (priemoné mokymosi medziagai parengti).

Verta pastebéti, jog VMA savaime nesuformuoja ugdymosi sistemos, tik yra jos dalis, todél reikéty
atsizvelgti j suderinamumag ir su kitomis informacinémis sistemomis ir iSorinémis IKT priemonémis.

Pagal jstaigos saugumo politika, keliamus reikalavimus mokymosi procesui, turimas technologijas ir
kitus iSteklius, galima pasirinkti atvirojo kodo arba komercing, taip pat lokaliai veikiancig arba
ziniatinkling VMA [24]. Lokaliai veikianti virtuali mokymosi aplinka jprastai yra saugesné,
uztikrinamas spartesnis darbas joje, taciau apribojamas mokymosi proceso dalyviy mobilumas. Kita
vertus Ziniatinkline VMA jgalina vartotojus biti mobilesniais, taciau atsiranda saugumo ir
nesaziningumo problemy.

2.2.4. VMA sandara

Rinkdamiesi VMA atsizvelgsime ] tai kokias funkcijas ji gali atlikti, todél svarbu jvertinti, kurios yra
svarbiausios, o kurios néra tokios svarbios ir jstaigai uztekty bent minimalaus jy palaikymo. Lietuvos
mokslininkai apraso tokig bendraja VMA sandara[24, 26, 27]:

1. Bendravimo ir bendradarbiavimo priemonés. VMA panaudojamos tiek sinchroninés (pavyzdziui,
pokalbiai tinkle, demonstravimas, vaizdo konferencijos, skelbimy lenta), tiek asinchroninés
(pavyzdziui, elektroninis paStas, diskusijy forumai, kalendorius, elektroniniai Zurnalai)
bendravimo bei bendradarbiavimo priemonés, todél VMA gali buti pritaikoma miSriajame
mokymesi.

2. Besimokangiyjy ir mokytojo pristatymo sritys. Si priemoné, nors ir nebitina, tatiau ji suteikia
VMA vartotojams pateikti savo asmening ar kontaktine informacija, vieniems vartotojams geriau
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pazinti kitus uzmegzti rysius. ISkilus biitinybei, atsiranda galimybé susisiekti mobiliuoju ar
virtualiuoju biidu, kitomis priemonémis (pavyzdziui, mobiliuoju rysiu, Skype, ICQ, Facebook ir
pan.).

Vartotojy valdymo priemonés. Virtualios mokymosi aplinkos skirtumas nuo jprasto tinklapio, tai,
kad VMA vartotojai yra fiksuojami, stebima jy veikla. Siam tikslui svarbu VMA padaryti uzdara
ir pagal vartotojo tipus (pavyzdziui, besimokantysis, administratorius, mokytojas, kursy kiiréjas
ir pan.) priskirti atitinkamus leidimus. Taip pat galima suteikti galimybe uzsiregistruoti visiems
norintiesiems, taciau tuomet gali prireikti papildomos dalyviy kontrolés ir isfiltravimo.

Ugdymo turinio tvarkymo priemonges. Turinys yra tai, kas atskiria vieng mokymosi kursa nuo
kito, taip pat gerai vertinama kursa, nuo pras¢iau jvertinto. Sioje dalyje svarbu panaudoti jvairiy
turinio pateikimo priemoniy, atsizvelgiant | mokiniy mokymosi stiliy: vizualinj, audialin] bei
kinestezinj.

UZduociy rengimo ir apklausos organizavimo priemongs. Tai yra sudétingesnés priemonés, bet
padedancios mokytojui automatizuoti mokiniy atsiskaityma, isivertinima.

Besimokanciyjy mokymosi ir pazangos steb¢jimo priemones. Tai dar sudétingesne funkcija,
ta¢iau tinkamai jg realizavus galima kaupti ir pateikti informacija apie mokymosi eigg
(pavyzdziui, medziagos panaudojimas, grupinis bei individualus darbas ir kt.) bei jvertinti, kaip
besimokantysis supranta pateikta temg ir atlicka uzduotis.

Aplinkos sgsajos keitimo priemonés. VMA gali turéti galimybe pritaikyti naudotojo sgsaja
(pavyzdziui, raidziy dydj, teksto, fono spalva, aplinkos kalbg ir kt.), pagal poreikius pridéti
sparciuosius meniu mygtukus, pridéti naujas ar panaikinti nereikalingas funkcijas.

2.3. Skyriaus iSvados

1.

Suzadétiniy programoje svarbu ir tradicinis mokymasis, ir lankstumas, pritaikius TGM. Svarbu
istirti, kiek Siuose mokymuose gali biiti lankstumo, kad Suzadétiniy programa vis tiek pasiekty
tiksla ir jgyvendinty uzdavinius;

I$siaigkinus TGM privalumus ir trikumus, reikia atsizvelgti j LSC SuZadétiniy programos
specifikg: su kokiais sunkumais jprastai susiduriama, kokie technologiniai sprendimai
tinkamiausi iSkeltoms problemoms spresti. Siam tikslui pasiekti, reikia istirti Suzadétiniy
programos dalyviy poreikius ir galimybes nuotoliniam mokymuisi.

Moderni priemoné¢ mokymuisi organizuoti — virtuali mokymosi aplinka. Atsizvelgiant |
besimokanciosios visuomenés poreikius ir VMA specifikacijg, galima daryti prielaida, jog §i
priemoné geriausiai atliepia Siuolaikinius poreikius mokymuisi. Vis délto svarbu atlikti biisimos
sistemos poreikiy tyrimg, jog biity galima iSskirti tiek poreikius, tiek priemones poreikiams
atliepti.
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3. Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistemos kiirimas

Programiné jranga nuolat atnaujinama ir tobulinama, tod¢l svarbu remtis ne tik naujausiais
ekspertiniais palyginimais, bet ir jvertinti, kurie jrankiai bus tinkamiausi konkre¢iam kontekstui ir
konkregiai problemai spresti. Siuo tikslu buvo atlikti LSC nuotolinio mokymosi poreikiy tyrimai.

3.1. Sistemos naudotojy poreikiy tyrimas

Pagal nuotolinio mokymosi galimybiy tyrimg Seimos centruose ir suzadétiniy kursy specifika,
tiriamos pagrindinés vartotojy grupés: kursy vadovai (déstytojai) ir suzadétiniai (besimokantieji).
Buvo pasirinktas fokus grupés metodas dél informacijos gausos ir efektyvaus duomeny surinkimo i$
tikslinés grupés. Vis délto su besimokanciyjy tiksline grupe nepavyko susitikti sinchroniniu biidu (nei
gyvai, nei nuotoliniu btidu) todél pasirinktas apklausos metodas, panaudojant ,,Google Forms*“
anketas. Tiek déstytojy, tiek besimokanciyjy grupéms uzduoti analogiski klausimai, tod¢l rezultatus
galima palyginti.

3.1.1. Kursy vadovy poreikiy sistemai tyrimas

Siekiant issiaiskinti kursy vadovy poreikius projektuojamai sistemai buvo suorganizuota fokus grupé,
kurioje dalyvavo 7 suzadétiniy programos vadovai, kurie vykdo nuotoline $iy kursy programa. Sios
programos vadovai i§ Lietuvos Seimos centro, Vilniaus arkivyskupijos Seimos centro, Klaipédos
vyskupijos Seimos centro su programa dirbo nuo 6 ménesiy iki 9 mety, todé¢l patirtis vykdant Sig
programg pakankamai jvairi. Fokus grupés dalyviai dalijosi jzvalgomis, patirtimi, diskutavo ir priéjo
bendry sprendimy, todél uzfiksuoti duomenys apibendrinti. Fokus grupés metu buvo daromas ir garso
iraSas, pastabos fiksuojamos konferenciniame blanke. Fokus grupés aktyvios apklausos trukmé — 1
val. 20 min.

Diskusija suskirstyta i keturias dalis: esamos sistemos privalumai, esamos sistemos trukumai,
buisimos sistemos funkcijos (poreikiai), vengtini dalykai biisimoje sistemoje. Diskusijos planas
apklausos anketos forma pateiktas 2 priede. Toliau pateikiami fokus grupés metu gauti duomenys.

I8skirti esamy kursy privalumai:
— Lankstus mokymosi laikas, vieta ir tempas;
— Kursai teikiami iSimtinais atvejais;
— Pokalbio poroje metodai;
— Besimokanc¢iyjy moderatorius;
— Asmenin¢ programa;
— Naudojami vaizdo jrasai;
— Ivairios asmeninés temos;
— Besimokanc¢iyjy aktyvinimas;
— 16 ir daugiau valandy kursams;
— Galimybe¢ bet kada susisiekti su moderatoriumi.

Ivardyti esamy nuotoliniy kursy triikumai:

Didelis teksto kiekis;

Ne visi tekstai, klausimai suprantami;

— Besimokantieji bijo Klysti;

— Sudétingas (nepatogus) techninis kursy organizavimas;
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— Formalis atsakymai (kontrolés ir motyvacijos stygius);
— PavirSutiniSkas skaitymas (motyvacijos stygius);

— Medziagos jvairiomis formomis lietuviy kalba trikumas;
— Gyvo rysio trikumas;

— Neéra sgsajos su kitomis poromis;

— Netolygus kompiuterinis rastingumas;

— Programings ir technings jrangos problemos;

— Sudétinga kontrolé, saziningumo uZztikrinimas;

— Kursai gali uzsitesti.

Poreikiai projektuojamai sistemai:
— Sistema pritaikyta tieck asmeniniams kompiuteriams, tiek iSmaniesiems jrenginiams;
— Galimybe¢ uzpildyti ir parsisiysti jvairius dokumentus (anketas, formas);
— Autorizavimas ir saugumas;
— Centralizuotas informacijos puslapis;
— Vaizdo jrasai lietuviy kalba;
— Nemokama sistema (privalumas);
— Pirmas ir paskutinis susitikimas ,,Gyvai‘;
— Informacija apie kitas Seimos centry programas;
— Individualiy konsultacijy galimybe;
— Papildomos iSorinés priemonés (papildiniai);
— Suprantama (paprasta);
— Neturi buti kontakto su kitais dalyviais (sistemoje);
— Papildomi Saltiniai ir medziaga parsisiuntimui;
— lliustracijos, vaizdo jrasai;
— Tekstiniai atsakymai;
— Atsirakina automatiskai (atlikus pateiktas uzduotis);
— Galimybé komentuoti, tikslinti uzduotis, prikabinti failus;
— Parengtas DUK.

Vengtinos funkcijos:
— Bendros diskusijos;
— Dalyviy tarpusavio kontaktas;
— Per griezti veikly pasiekimo apribojimai;
— Vien savarankiskas darbas.

Fokus grupés metu gautais duomenimis, galime projektuoti gana nedaug bendradarbiavimo
priemoniy turin€ig sistema, kurioje didelis démesys skiriamas individualiam darbui, mokymosi
turiniui, jo formoms ir vertinimo, jsivertinimo veikloms. Atkreiptinas démesys, jog poreikiy kursy
administravimui jvardyta vos keletas: bendras informacinis puslapis, galimybé izoliuoti naudotojus
ir teikti individualias konsultacijas.

Kursy vadovai lygiuojasi j $iuo metu vykdomus kursus ir netgi jvardyti trikumai ir toliau
projektuojami busimai sistemai: didelis teksto kiekis (savarankiSko mokymosi medziagoje ir
atsakymuose), gyvo rySio trikumas, néra sgsajos su kitomis poromis, sudétinga kontrole ir
sgziningumo uztikrinimas, kursy uztesimas (16 val. ir daugiau).
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Fokus grupés metu pastebétas konservatyvus kursy vadovy poziiiris ir nenoras naudoti sudétingesnes
bendravimo technologijas tokias kaip virtualios vaizdo konferencijos ir grupinés konsultacijos.

Lyginant su atliktu tyrimu apie nuotolinio mokymosi galimybes $ioje programoje, pastebétas teiginys
ir §io tyrimo metu, jog nuotoliniu biidu suzadétiniai gali biiti ruoSiami tik iSskirtinais atvejais ir
praktiskai tik uZzsienyje, o dirbantys ir gyvenantys Lietuvoje yra kvieCiami auditorinei arba
individualiai kursy formai bei konsultacijoms.

3.1.2. Suzadétiniy poreikiy sistemai tyrimas

Tyrimo tiksliné grupé — nuotolinius suzadétiniy kursus tebelankantys ar baigg suzadétiniai. Dél
bendrojo duomeny apsaugos reglamento baigusiy suzadétiniy kontaktinés informacijos nebuvo
galima gauti, todél apklausa skleista per pacius Seimos centrus, kuriuose Sie suzadétiniai ruosési. Vis
délto, kadangi Sie kursai priskiriami neprofesiniam neformaliajam $vietimui, ir jie yra privalomi,
ruoSiantis santuokai, atsirado tik nedidelis respondenty kiekis, kurie savanoriskai sutiko uzpildyti
apklausg (3 Priedas). Apklausta — 10 asmeny, panaudojant ,,Google Forms* internetines apklausas.

Apklausoje penki atviri klausimai ir trys uzdari keliy galimy pasirinkimy klausimai. Klausimai
suformuluoti taip, kad biity galima palyginti su kursy vadovy fokus grupés duomenimis.

Pirmasis klausimas ,,Kuo Jums patogi ,,Eksperimentiné nuotoliné programa® suzadétiniams?“.
Atsakymuose dominavo el. paStas ar kitos bendradarbiavimo priemonés — taip jvardijo 9 i§ 10
suzadétiniy, lanksty laikg programoje jvardijo 4 i§ 10 suzadétiniy, taip pat buvo paminéta
suderinamumas su darbu, skaidrés, alternatyvy nebuvimas, suzadétiniy buvimas skirtingose $alyse.

Antrajame klausime , Kuo Jums buvo nepatogi ,Eksperimentiné nuotoliné programa“
suzadétiniams?“ 5 suzadétiniai jvardijo per didel; kiekj ar nepatikusias uzduotis, ilgg susirasingjima
ir skaityma (,,daug raSymo*) — 3, taip pat paminéta interaktyvumo, griZtamojo rysio stoka, sunkiai
suprantama papildoma angliska medziaga, kantrybés trikumas.

Treciasis klausimas — uzdaras. Jame suzadétiniai rinkose, jy nuomone, svarbias biisimos sistemos
funkcijas. Suzadétiniy pasirinkimai atvaizduoti 3.1. paveiksle.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3.1 pav. Skilties ,,Biisimos sistemos funkcijos* respondenty atsakymai
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Daugiausiai karty (9) pasirinktas pirmasis variantas — ,,Nuotoliné programa ir kita Jums aktuali
informacija apie kursus ir Kataliky BaznycCios reikalavimus biity pateikta viename internetiniame
puslapyje. Pagal pasirinkimy daznj galima teigti, jog suzadétiniams daznai truksta informacijos
organizaciniais klausimais, todél bent dalj motyvacijos ar galimybiy jtakoty tiesiog daugiau lengvai
prieinamos informacijos.

7 18 10 respondenty rinkosi galimybe parsisiysti reikalingus dokumentus ar jy formas bei savarankiska
registracijg 1 kursus. Tokiu biidu suzadétiniai parodo norg biiti dalinai atsakingi uz ugdymosi proceso
organizavima.

6 variantas ,,Sklandus darbas iSmaniaisiais telefonais ar plansetiniais kompiuteriais* buvo pasirinktas
6 kartus i§ 10, todél galima teigti, jog suzadétiniai turi pakankamg IT rastinguma ir priemones
dalyvauti kursuose jvairiomis bendravimo ir bendradarbiavimo formoms.

7 variantas ,,Anoniminiy aktualiy klausimy uzdavimo galimybé Seimos centro darbuotojams ar
kunigams.” taip pat buvo pasirinktas 6 respondenty. Anoniminiai klausimai dazniau siejami Su
neregistruotais vartotojais, tod¢l iSkeltas reikalavimas dar neprisijungus i sistemg jgalinti tam tikras
bendravimo priemones.

5 variantg ,,Galimybé bendrauti su kitais suzadétiniais, ar kursy vedanciaisiais bendrose virtualiose
diskusijose (forume), pokalbiuose ar garso, vaizdo konferencijose* rinkosi pusé atsakiusiyjy, todél
galima teigti, jog didelei daliai suzadétiniy svarbu tiesioginio bendravimo priemonés.

Informacija apie kitas Seimos centro veiklas (3 ir 8 variantai) aktuali tik 3 respondentams i$ 10, taciau
tai pakankamai svarbi funkcija, jeigu per daug neapkrauna navigacijos ir pacios sistemos grafinés
$3saj0s.
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3.2 pav. Skilties ,,Priemonés ir metodai“ respondenty atsakymai

3.2. paveiksle dazniausias pasirinkimas — 3 variantas. Galima teigti, jog iS skiltyje jvardyty priemoniy
respondentams svarbiausia ,,Diskusijos internetinéje grup¢je(forumas) su kitais suzadétiniais®. Tuo
tarpu veiklos, sietinos su individualiu darbu nebuvo populiarios: ,,Veikla internetinése grupése*,
,Kontakto tarp skirtingy suzadétiniy pory nebuvimas®, ,,Visi uzsiémimai organizuojami tik
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nuotoliniu biidu“ buvo pasirinkta vos po 2 kartus. Verta atkreipti démesj, jog patys suzadétiniy
vedéjai pasisaké prie§ suzadétiniy bendradarbiavimg sistemoje. Projektuojant sistema reikia
atsizvelgti, ar priemoné kuriama daugiau atliepti suzadétiniy ar kursy vedéjy poreikiams.

Pusé respondenty taip pat teikia prioritetg bent daliai uzsiémimy organizuojant susitikus ,,gyvai“ (10
variantas) ir interaktyvioms veikloms (11 variantas), taciau priemoné ,,Virtuali raSymo lenta* (4
variantas) nebuvo populiari.

Pusé respondenty pasirinko ,,Bendravimas tuo pat metu tik balsu (garso konferencija)“ (1 variantas),
tuo tarpu vaizdo konferencija (2 variantas) ir dalijimosi ekranu priemon¢ (5 variantas) buvo Siek tiek
maziau populiarios, — jas pasirinko 4 respondentai.
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3.3 pav. Skilties ,,Turinio forma“ respondenty atsakymai

Vertinant skilties ,,Turinio forma* (zr. 3.3 pav.) atsakymus, pastebimas didelis poreikis parsisiysti
mokymosi medziagg (4 variantas), taigi, net ir dirbant su iSmaniaisiais jrenginiais, galimybé
parsisiysti mokymosi medziagg yra itin aktualu. Kita vertus, parsisiun¢iama medziagg galima
atsispausdinti, jeigu ja nepatogu skaityti mazame iSmanaus jrenginio ekrane.

Pusei respondenty svarbu pateikti papildomi Saltiniai. Papildomy Saltiniy poreikis Siejamas su
suzadétiniy motyvacija savarankiskai siekti Ziniy arba poreikiu jvairesniems elektroninés mokymosi
medZziagos tipams.

1 ir 2 variantai vertinantys vaizdo jrasy trukme ir kiekj yra oponuojantys vienas kitam, taciau pasieke
panasy pasirinkimy daznj (3 ir 4 pasirinkimai). Toks pasirinkimy i$sidéstymas leidzia daryti prielaida,
jog Siuo metu programoje yra optimalus kiekis vaizdo jrasy. Tuo tarpu ,,vaizdo konferencijy jrasai*
susidoméjimo 1§ suzadétiniy beveik nesulauké (2 respondentai i$ 10).

Like variantai skirti suzadétiniy aktyviai ir vertinimo veiklai. Daugiausiai susidoméjimo sulauké 6
variantas — ,,Kiekvienos temos apibendrinimas testu* (5 pasirinkimai). Tiek jzvalgy raSymas, tick
aptariamasis pokalbis, tiek parengty dokumenty (faily) jkélimas buvo pasirinktas tik 2 respondenty.
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Paskutiniai trys klausimai — atviri, kvieciantys pasidalyti savo patirtimi, pasitlymais ir pastebé&jimais.
Suzadétiniai pateiké pasitlymy atnaujinti informacija, pritaikyti kalendoriaus priemong uzduotims,
uzduociy atlikimas interneting¢je erdvéje, apibendrinamasis testas, leidziantis gauti sertifikata.

Penktasis klausimas ,,Kokiy priemoniy geriau nenaudoti, rengiant nuotoling sistema?* labai siejasi su
antruoju klausimu, taciau leidziantis jvardyti barjerus, trikdzius, susijusius su IT i§ suzadétiniy pusés.
Siame klausime suzadétiniai pataré vengti grupiniy konferencijy, dideliy apragymuy, prievartos sutilpti
1 laiko ir turinio formos rémus, vengti panasiy uzduociy, angliSkos mokymosi medziagos, sudétingo
turinio.

Vis délto suzadétiniai pasidziaugé galimybe susitikti gyvai, paciu programos turiniu ir unikalumu,
operatyviu bendravimu, kursy vadovo profesionalumu, galimybe baigti kursus nuotoliniu budu,
skatinimu gilintis | medZziagg ir aktyviai atlikti veiklas.

3.1.3. Tyrimo iSvados

Atsizvelgiant j atliktus tyrimus ir jvardyty poreikiy aktualuma (atsakymo varianty pasirinkimo daznj)
atlickamas geriausiai atliepianc¢iy poreikius priemoniy pasirinkimas. 2.3. poskyryje padaryta iSvada,
jog virtualiosios mokymosi aplinkos turi daug prielaidy atliepti j Siuolaikinés (besimokanciosios)
visuomenés poreikius. Suzadétiniy atsakomybés prisiémimas uz dalj organizaciniy veikly patvirtina
suzadétiniy buvima besimokancios visuomenés dalimi.

Kai kurie suzadétiniy ir kursy vadovy poreikiai nesuderinami, tod¢l svarbu apsvarstyti ir Siy kursy
pagrinding paskirt] (padéti suzadétiniams ar kursy vadovams). Viena i§ minéty skirtybiy — kursy
naudotojy poziiiris | bendravimo ir bendradarbiavimo priemones bei apribojimus joms.

Tradiciniai mokymosi buidai — spausdintos elektroninés medziagos skaitymas islieka pakankamai
populiarus, todél svarbu wuztikrinti EMM pateikimg jvairiu formatu, taip pat jgalinant
besimokanciuosius patiems parsisiysti mokymosi medziaga.

Ne daugiau kaip pusé suzadétiniy priima vienokig ar kitokig atsiskaitymo uz iSeita medZiaga forma
(testu, tekstu, zodziu), taCiau nenori buti pasyviais dalyviais, siekia jtraukianciy ir interaktyviy
mokymosi turinio formy ir metody. Suprojektuota sistema turi uztikrinti pakankamai didelj
lankstuma, jog galéty atliepti jvairius besimokanciyjy ir kursy vadovy poreikius.

Tiek mokslo darbuose, tick mokslo populiarinimo straipsniuose daznai randama vertinama aplinka,
galinti i$pildyti jvardytus poreikius — Moodle. Projektuojant sistema verta atsizvelgti j $ios sistemos
funkcijas bei palyginti su kitomis virtualiomis mokymosi aplinkomis.

3.2. Bendravimo ir bendradarbiavimo ypatumai institucijos nuotolinio mokymosi procese
3.2.1. Institucijos mokymosi proceso dalyviai

Suzadétiniai (besimokantieji) — uZsiregistruoja ] kursus susisieck¢ su administratoriumi,
savarankiSkai mokosi pagal parengta mokymosi medziaga, atlieka jiems paskirtas uzduotis,
bendradarbiauja tarpusavyje (poroje), bendrauja su déstytoju ir atlieka jo nurodymus, reflektuoja
mokymosi medziaga, atliktas uzduotis, pateiktus komentarus, teikia grjiztamajj rysj apie mokymosi
medziagg, uzduotis, mokymosi procesa, analizuoja prie uzduociy pateiktus déstytojo komentarus,
konsultuojasi su déstytoju, prireikus specialistais, IT specialistu, administratoriumi.
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Suzadétiniy vadovai (déstytojai) — teikia nuotolinio mokymosi paslaugas, stebi besimokanciyjy
mokymosi eigg, jvertina pateiktas uzduotis, teikia komentarus, skatina besimokanciyjy refleksija,
kritinj mastyma, analizuoja besimokanciyjy griztamaji ry$j, organizuoja konsultacijas,
besimokanciuosius nukreipia j kitus parama teikian¢ius mokymosi proceso dalyvius. Prireikus
konsultuojasi su specialistais ir Kitais ekspertais, IT specialistu, administratoriumi, dalyvauja
supervizijose, dalijasi gergja patirtimi, teikia metodinius ir mokymosi medZiagos tobulinimo
pasitilymus.

Specialistai ir Kiti ekspertai (specialistai) — teikia metodines ir turinio konsultacijas déstytojams,
besimokanciuosius konsultuoja iskilusiais specifiniais klausimais, teikia metodikos ir mokymosi
medziagos tobulinimo pasitilymus administratoriui.

IT specialistas — visiems kitiems mokymaosi proceso dalyviams teikia techning ir IT pagalba, apmoko
lektorius ir specialistus naudotis IKT priemonémis.

Administratorius — registruoja besimokanciuosius, priskiria besimokanc¢iuosius déstytojui,
inicijuoja supervizijas, teikia metoding ir mokymosi medziaga déstytojams, teikia administracing
pagalbg visiems kitiems proceso dalyviams.

3.2.2. Mokymosi proceso dalyviy bendravimas

Pagrindiniai mokymaosi proceso dalyviai — déstytojai ir besimokantieji. Mokymosi procesas pagrjstas
Siy dalyviy bendravimu ir mokymosi veikly organizavimu. Tiek déstytojai, tiek besimokantieji gali
tureti jvairiausiy likesciy ir biti jvairaus IKT gebé¢jimy lygio. Svarbu numatyti alternatyvias turinio
pateikimo ir bendravimo priemones, kad biity atliepta visiems $iy dalyviy poreikiams.

Mokymosi veikloms organizuoti svarbu suteikti tiek sinchroninio bendravimo, tiek asinchroninio
bendravimo galimybes. Tam tikrai grupei dalyviy patogiau bendrauti realiu laiku nei raSinétis
laiskais, kitai prieSingai — svarbu jsigilinti j klausimus ir pateikti gerai pagristg ir iSsamy atsakyma
bei uzduoti atitinkamus klausimus. Sinchroninio bendravimo metu sudétingiau panaudoti vaizdines
priemones, vaizdo jrasus, interaktyvy turinj ir mokymosi veiklas, kurios svarbios jvairiy mokymosi
stiliy besimokantiesiems. Kita vertus asinchroninio bendravimo priemonés, leidzia pateikti
papildomg mokymosi medziagg jvairiomis formomis, tokiu buidu atliepiant j jvairius mokymosi
stilius. Vis délto asinchroninis bendravimas uzkerta kelig ,,gyvumo* jausmui. SSGG tyrimo metu
atrasta pasikartojanti problema — negebéjimas uztikrinti nuosirdumo, saZiningumo ar negebéjimas
uzmegzti asmeninio ry$io. Siuos déstytojy ir institucijos i§sakytus poreikius atliepia sinchroninio
bendravimo priemongs.

Siekiant uztikrinti tiek besimokanciyjy, tiek déstytojy poreikius reikia numatyti tiek sinchroninio, tiek
asinchroninio bendravimo priemones. Panaudojus sudétingesnes sinchroninio bendravimo
priemones, gali prireikti ir IT specialisto pagalbos.

Sinchroninio bendravimo IKT priemonés (BigBlueButton, Skype, Messenger, Sli.do ir pan.):
— Virtualios konferencijos be vaizdo;
— Virtualios konferencijos su vaizdu;
— SusiraSinéjimas grupiniuose pokalbiuose.

Asinchroninio bendravimo priemonés (Moodle ar kitoje mokymosi valdymo sistemoje):
— El laiSkai (iSoriné priemoné, nesusijusi su mokymosi valdymo sistema);

36



— Uzduociy atlikimo modulis ir uzduociy komentavimo funkcionalumas;
— Vidings virtualios mokymosi sistemos zinutés;

— Diskusijy forumai;

— Mokymosi veiklos ir iStekliai, leidZiantys papildyti turiniu.

Jvertinus, jog mokymosi proceso dalyviai, gali neturéti pakankamai IKT Ziniy, techninei paramai
teikti (iS IT specialisto pusés) rekomenduojama naudoti kompiuterio kontrolés perémimo ir
darbastalio transliavimo priemones (Remote Desktop, TeamViewer, BigBlueButton, Join.me ir pan.).

3.3. Institucijos nuotolinio mokymosi paramos teikimo modelis

Paramos teikimas nuotoliniame mokymesi yra ypatingai svarbi sistemos dalis, padedanti Salinti
barjerus ir trukdzius, gerinant mokymosi kokybe. Atlikus nuotolinio mokymosi (hne paramos)
sistemos poreikio tyrimg ir funkciniy, nefunkciniy reikalavimy sistemai tyrimg pastebéta, jog visiems
mokymosi proceso dalyviams reikalinga parama.

Paramos teikimo modeliui sudaryti atlikta SSGG analizé, kuri yra ,,<..>viena i$ pagrindiniy
priemoniy poreikiy analizei<..>“ [28]. Tyrimo metu orientaciniai klausimai sugrupuoti pagal
stiprybes, silpnybes, galimybes ir grésmes ir pateikti institucijos administracijai (Word) dokumente
griztamajam rySiui (4 Priedas). ISsamus tyrimo aprasas, rezultatai ir iSvados pateikti straipsnyje
»Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistemos paramos teikimo modelis“ (5 Priedas), kuris
publikuotas ALTA 19 tarptautinés konferencijos leidinyje (6 Priedas).

Publikuotame straipsnyje, sudarytame paramos teikimo modelyje, jvardyti mokymosi proceso
dalyviai (administratorius, suzadétiniai, suzadétiniy vadovai, IT specialistas, specialistai ir kiti
ekspertai), jy atsakomybés bei bendradarbiavimo svarba. I$skiriama, jog ,,tobulinant institucijos
personalo IKT kompetencijas ir teikiant sistemingqg paramgq visiems nuotolinio mokymosi proceso
dalyviams, galima panaudoti jvairesnes mokymosi medziagos pateikimo formas, automatizuoti ar
palengvinti dalj kursy organizavimo veikly* [29].

3.4. Sistemos projektavimas

Projektuojant Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistema, atsizvelgiama ] tyrimais
i8siaiskintus sistemos naudotojy poreikius, taip pat orientuojamasi ] VMA bendriausiuosius bruozus,
jvertinami nuotolinio mokymosi paramos poreikiai.
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3.4 pav. Virtualiosios mokymosi aplinkos bendriausieji bruozai®

VMA naudojama 3.4 paveiksle pavaizduotoms veikloms atlikti:

— Mokymuisi biitina mokymosi medziaga, todél VMA privalo uZztikrinti efektyvy elektroninés
mokymosi medziagos pateikimg ir pasiekima;

— VMA, kuri naudojama virtualiam mokymuisi turi uztikrinti mokymosi proceso stebéjimo ir
valdymo priemone;

— VMA turi suteikti interaktyvias vertinimo, jsivertinimo priemones, uZztikrinant abipusj
duomeny ir faily apsikeitimg tarp besimokanciojo ir VMA;

— VMA skiriasi nuo jprasty turinio valdymo sistemy uZtikrindama bendravimo ir
bendradarbiavimo priemones, tod¢l sukuriamas ne tik abipusis rySys tarp besimokanciojo ir
VMA, taciau ir tarp déstytojo, besimokanciyjy;

— Siekiant lankstaus mokymosi galimybiy, VMA uZtikrina ir individualaus darbo galimybe,
besimokant patogiu metu ir vietoje.

Pagal SRSS kursy pobidj, dazniausias panaudojimo scenarijus bus ne VMA (virtualiy kursy)
kiirimas, taCiau kursy priezitira, grjztamojo rySio teikimas, ugdymosi proceso organizavimas ir
teikimas. Mokymosi turinys yra parengtas, taciau sistemoje jis turés biiti pritaikytas, kad geriausiai
atliepty 3.1. poskyryje iSskirtus dalyviy poreikius. Tokiu atveju iSskiriami pagrindiniai kursy
vartotojai: kursy teikéjai — kursy vadovai ir besimokantieji — suzadétiniai, tuo tarpu administratoriaus
(ir IT specialisto) funkcija tik aptarnaujanti ir perioding, taciau taip pat svarbi uztikrinti sklandziam
ir nenutriikstamam darbui lygiagreciai sukurtuose ir organizuojamuose kursuose.

Verta pastebéti, jog kursy turinys daugumoje kursy iteracijy bus labai panaSus, todél kursy kiekis
tiesiogiai priklausyty nuo kursy vadovy skaiciaus. Vis délto kursy vadovai turi turéti galimybe
prisitaikyti bendruosius kursus pagal savo poreikius (pateikti asmenines jZvalgas, pavyzdzius,
papildomus $altinius ar uzduotis).

3 Paveikslas paimtas i§ Balbieris ir kt. $altinio [24]
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3.4.1.

Dalyviai

Biisimi sistemos dalyviai suskirstomi i Sias kategorijas:

3.4.2.

Administratoriai — valdantys bendros sistemos parametrus, valdantys kursus, dalyvius,
jprastai turintys visas galimas teises;

Déstytojai (suzadétiniy vadovai) — VMA turinio kiiréjai, galintys keisti pagrindinius kurso
nustatymus, rengiantys kurso turinj, galintys valdyti dalyviy i kursa registracija;

Déstytojas be redagavimo teisés (konsultantai ir Kiti specialistai) — ne visomis VMA
priemoneémis realizuotas naudotojas, kuris gali valdyti ugdymosi procesa, tac¢iau negali valdyti
kursy turinio ar nustatymy;

Besimokantysis (Suzadétiniai) — dalyvaujantis VMA asmuo, turintis tokias teises aplinkoje,
kokias jam suteiké déstytojas, jprastai tik kursy perzitira, uzduociy atlikimas, asmeninio
profilio valdymas;

Svecias (Interesantai) — neregistruotas naudotojas, galintis susipazinti su viesa sistemos
informacija, dazniausiai negalintis pats uzsiregistruoti nei j kursus, nei j sistema, gali atlikti
kitus vieSai prieinamus veiksmus.

Procesai

Pagrindiniai bendravimo ir bendradarbiavimo VMA procesai pavaizduoti 3.4. paveiksle, taciau
nuosekliy mokymosi procesa sudaro daugiau dedamyjy:

Kursy ktirimas (naujo kurso kiirimas ar importavimas i$ i§saugotos kopijos);

Kursy valdymas (parametry keitimas, aktyvavimas, i§jungimas, dalyviy jtraukimas);
SavarankiSkas mokymasis (EMM skaitymas, jsisavinimas, statiniy uZduociy atlikimas);
Interaktyvi sgveika (MO panaudojimas, integruoty interaktyviy elementy panaudojimas,
griztamasis rysys, testai);

Kolektyvinis darbas (forumai, seminarai, konferencijos, Wiki, duomeny baziy panaudojimas);
Aplinkos administravimas (atvaizdavimo keitimas, veikly uzbaigimo valdymas, kalendorius,
pasiekimai, jverciai);

Registracijos kontrolé (registracijy valdymas, vartotojy jtraukimas, teisiy suteikimas);
Vertinimas ir jsivertinimas (testai, apklausos).

Posistemés

Administravimo (sistemos, kursy, naudotojy valdymas, teisiy valdymas, autentifikavimo,
sistemos ir kity parametry nustatymas);

VMA rengimo (kursy sukiirimo, bendry parametry nustatymo, dalyviy registravimas |
kursus);

Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo (mokymosi veikly kiirimas ir pasiekimas, EMM ir
MO pateikimas);

Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo (sukurty mokymosi veikly organizavimas,
valdymas, dalyvavimas);

Kurso dalyviy bendravimas ir bendradarbiavimas (susiraSinéjimas, griZtamasis rysys,
kolektyvinio darbo priemoniy valdymas ir naudojimas, paramos teikimas).
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3.4.4. Mokymosi proceso dalyviu poreikiai

Studijy dalyviy poreikiai klasifikuojami pagal dalyvius, funkciskuma (nefunkciskuma), posistemes.
Studijy dalyviai: administracija (Zymé — A), déstytojai (Zymé — D), besimokantieji (Zymé — B).
Iprastai Administratorius gali turéti déstytojo ir besimokanciojo funkcijas bei poreikius(A=A+D+B),
Déstytojas gali turéti ne tik savo, bet ir Besimokanciojo funkcijas bei poreikius(D=D+B), o
Besimokantysis gali turéti tik savo funkcijas ir poreikius (B=B).

Funkciniai poreikiai

Administravimo posistemé

Nustatyti jvairius VMA parametrus (A);

Galéti jtraukti naujus modulius, jskiepius (A);

Valdyti kursus, naudotojus (A);

Nustatyti numatytuosius (angl. default) parametrus (A);

Nustatyti lokalizuotg aplinkg (A);

Igalinti arba uzdrausti jvairiy veikly naudojima (A);

Apriboti serverio iStekliy naudojima (pvz., leisting failo dydj) (A);
Daryti atsargines kopijas, valdyti atsarginiy kopijy duomeny bazg (A);

© N o ks w DN E

VMA rengimo posistemé

9. Perzitiréti kursg kito vartotojo teis€mis (D);

10. Registruoti dalyvius j kursg bei juos valdyti (D);

11. Galéti paciam registruotis j kursus (B*)

12. Kaurti ir pasiekti kurso kalendoriaus jrasus (D, B*);

13. Padaryti VMA kopija, atsarging kopija bei jkelti atsarging kopija j VMA (D);
14. Nustatyti VMA kurso struktiirg, jos atvaizdavimg (D);

15. Nustatyti veikly uzbaigimo ir pasiekimy bendruosius parametrus (D);

Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo posistemé

16. Gauti ir teikti informacijg apie kursy struktiirg, tvarkg ir terminus (D, B);

17. Pateikti ir pasiekti tvarkarastj, bendrg kurso informacija, terminus, déstytojo informacija, kurso
plang (D, B);

18. Pasiekti ir teikti turinj, uzduotis, komponuoti multimedijos priemones (D, B);

19. Kurti ir pasiekti jvairias mokymosi veiklas, MO (D, B);

20. Jkelti standartizuotus MO paketus (SCORM, IMS) (D);

Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemé

21. Kurti klausimy banka (D)

22. Valdyti temy ir veikly buseng (aktyvuoti, paslépti) (D);

23. Vertinti ir jsivertinti automatizuotomis priemonémis (D, B);
24. Pildyti ir naudotis duomeny bazémis (D, B)

25. Stebéti aktyvuma, pazanga, mokymosi eiga (D, B);

Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemé

26. Bendrauti ir bendradarbiauti, dalytis ir gauti informacija, diskutuoti, klausti (D, B);
27. Bendrauti tiek asinchroniniu, tiek sinchroniniu biidu (daugialypiSkumas) (D, B);
28. Suzinoti kity VMA vartotojy kontakting informacija ir su jais komunikuoti(D, B*);
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29. Uztikrinti tinkamai pateiktus asmeninius duomenis su galimybe savarankiskai juos pataisyti(D,
B*);

30. Kurti ir naudotis forumais, kurti juose temas, atraSyti atsakymus (D, B*);

31. Efektyviai gauti administracing, techning ar mokymosi ir specialisty pagalba (D, B);

32. Pritaikyti sgsajg pagal savo poreikius (D*, B¥);

33. Persiysti failus asmeniskai(B);

34. Dalytis ekrano vaizdu, dalyvauti tiesioginéje vaizdo konferencijoje (D, B).

* — jei suteiktas leidimas
Nefunkciniai poreikiai

Nefunkciniai poreikiai nebiitinai siejami su konkrec¢ia posisteme, nors vienoje posisteméje vienas
poreikis gali buti svarbesnis nei kitoje, pvz. iSvaizdumas aktualesnis Mokymosi turinio rengimo ir
pateikimo bei Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posisteméje nei Administravimo
posisteméje.

Patogus VMA valdymas;

Sparti VMA,;

Intuityvus meniu ir struktiira;

ISvaizdi aplinka;

Pasiekiama iSsami VMA dokumentacija;

Populiari VMA;

Nemokama VMA;

Gausus jskiepiy ir papildiniy pasirinkimas;
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Integruota daug priemoniy salyginai;
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. Paprastas diegimas, palaikymas ir atnaujinimas arba galimybé naudotis nejdiegus (pvz., debesyje,
kiir¢jo puslapyje);

11. Nuolat atnaujinama aplinka;

12. Saugi nuo jsilauzimo aplinka.

3.4.5. Virtualiosios mokymosi aplinkos panaudojimo atvejai

Administravimo posistemés dalyviai ir jy funkcijos atvaizduoti panaudos atvejy diagramoje (3.5.
pav.). Sioje posisteméje dalyvauja tik administratorius. Administratorius priklausomai nuo sistemos
gali turéti skirtingas funkcijas. Bendriausios administratoriaus funkcijos: diegti sistemos
atnaujinimus, keisti kalbg, valdyti naudotojy informacijg, atlikti masinius veiksmus su naudotojais,
apriboti prieiga prie sistemos, valdyti kursy informacija, kurti atsargines kopijas ir jomis atstatyti
duomenis, keisti sistemos modulius, diegti papildinius, keisti sistemos i§vaizda.
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3.5 pav. Administravimo posistemés panaudojimo atvejy diagrama

VMA rengimo posistemés dalyviai ir jy funkcijos atvaizduoti panaudos atvejy diagramoje (3.6.
pav.). Administratorius Sioje posisteméje neturi iSskirtiny savybiy, taciau paveldi visas teises i$
déstytojo ir besimokanciojo. Déstytojas Siame panaudos atvejyje turi daugiausiai unikaliy teisiy,
kadangi jis yra VMA arba kurso kiiré¢jas. Pagal institucijos specifikg, jprastu atveju kurso kurti
neprireiks, taciau déstytojai galés turimg VMA prisitaikyti pagal savo poreikius. Déstytojas gali
registruoti besimokanciuosius i kursus ir juos administruoti, tvarkyti aplinkos i§vaizda, pagrindinius
nustatymus (kurso nustatymus). Rengdamas VMA déstytojas gali ne tik kurti jvairias veiklas, jas
grupuoti j skyrius ar kategorijas, bet taip pat sukurti atsargines kurso kopijas arba jas atkurti.
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Besimokantysis posisteméje yra pasyvus dalyvis. Jeigu suteiktas leidimas, besimokantysis gali pats
uzsiregistruoti ] kursus, taciau pagal institucijos darbo specifika, i kursus jis bus jregistruotas rankiniu
budu asmens su déstytojo ar aukStesnémis teis€mis.
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3.6 pav. VMA rengimo posistemés panaudojimo atvejy diagrama

Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo posistemés dalyviai ir jy funkcijos atvaizduoti panaudos
atvejy diagramoje (3.7. pav.). Administratoriai ir déstytojai Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo
posistemeje turi labai panaSias funkcijas, — parengti ir pateikti mokymosi turinj. Pateikdami
mokymosi turinj $ie dalyviai gali turinj sustruktiirizuoti (skyriais, temomis), pateikti kiekvieno turinio
elemento pavadinimg, apraSymg, nustatyti Zymes, metaduomenis ir kitus duomenis. Norédamas
pakartotinai panaudoti jau sukurtg turinj, dalyvis gali importuoti paruosta turinj, jo paketg ar tiesiog
kopijuoti jau esama elementa, Kurdamas turinj gali pasirinkti jo bendruosius nustatymus —
pasiekiamuma, apribojima, matomumg.
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Besimokantysis jprastai nedalyvauja mokymosi turinio rengime, tiesiog pasiekia parengta turinj,
atlicka uzduotis, kelia sprendimus tiek tekstu, tiek failu, naudojasi jvairiomis pagalbinémis
priemonémis, iStekliais, gali parsisiysti tam pritaikyta turinj ar jj atsispausdinti.

Importuoti
elementy

Kopijuoti
elementy

Perpngti

valdmenj ..

Sukurtl elementy

Nurodyti pavadinima

Nakinti elementa

3.7 pav. Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo posistemés panaudojimo atvejy diagrama

Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemés dalyviai ir jy funkcijos atvaizduoti
panaudos atvejy diagramoje (3.8. pav.). Sioje posisteméje didziausias démesys skiriamas
pagrindiniams mokymosi proceso dalyviams: déstytojui ir besimokanciajam. Tuo tarpu
administratorius paveldi visas teises i§ kity mokymosi proceso dalyviy.

Pagal institucijos kursy specifikg vertinimas kursuose neformalus, zodinis, todél beveik visose
mokymosi ir vertinimo veiklose akcentuojami komentarai (griZztamasis rySys). Déstytojas gali slépti,
rodyti ir priskirti grupéms ar uzduoti atlikti mokymosi veiklas, taip pat kurti klausimy bankg, vertinti
besimokanciuosius, stebéti besimokanciojo pazangg (mokymosi pasiekimus) bei teikti komentarus
besimokancioj atliktiems darbams. Besimokantysis gali atlikti mokymosi veiklas, vertinti, jsivertinti,
stebéti savo pasiekimus, teikti komentarus déstytojo paraSytiems vertinimams bei komentarams.
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3.8 pav. Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemés panaudojimo atvejy diagrama

Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemés dalyviai ir jy funkcijos atvaizduoti
panaudos atvejy diagramoje (3.9. pav.). Administratoriai gali siysti masines zinutes bei vykdyti visas
kitas déstytojy, besimokanCiyjy ir sveciy veiklas. Déstytojai inicijuoja bendravimg ir
bendradarbiavimg diskusijy forumais, Wiki dokumento sukiirimu, konsultacijy erdvés inicijavimu.
Paramos sistemos modelyje déstytojai daugiau naudojasi besimokanciyjy teisiy lygmens funkcijomis
nei déstytojo.

Besimokantieji gali prisijungti i (vaizdo ir garso) konsultacijy bei susirasingjimo erdve, skaityti ir
raSyti asmenines ir forumo zinutes, kartu rengti Wiki dokumenta.

Sveciai — neprisijunge vartotojai (interesantai) gali tik pateikti savo registracijos duomenis, uzduoti
anoniminj klausimg arba skaityti pasiekiama vie$g informacijg.
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3.9 pav. Bendravimo ir bendradarbiavimo posistemés panaudojimo atvejy diagrama

3.4.6. VMA priemoniy palyginimas

Atsizvelgiant | funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus ir sudarytas panaudos atvejy diagramas
lyginamos priemong¢s, siekiant iSrinkti tinkamiausig priemone¢ atitinkancig institucijos, déstytojy ir
besimokanciyjy poreikius.

Sistemos vartotojams neturéty biiti atvaizduota pertekliniy meniu punkty, kurie néra tiesiogiai skirti
mokymosi veikloms vykdyti. Sistemos paprastumo pojiit] uztikrina minimalistiné grafiné sgsaja, su
pakankamai mazai skirtingy elementy. Svarbu galimybé perteklinius blokus koreguoti tik
administratoriui (nuimant administravimo dalj nuo kursy vadovy).

Visos VMA turi tam tikras bendrgsias savybes, taciau norint prisitaikyti sau labiausiai tinkancig
aplinkg reikia remtis jvairiomis lyginimo lentelémis. Geriausia remtis jau padarytomis apzvalgomis,
o ne detalizuotis j reikalavimus.
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Dazniausiai lyginamos mokamos ir nemokamos VMA. Vienoje pirmesniyjy VMA palyginimo
publikacijy lietuviy kalba buvo palyginta mokama WebCT ir nemokama Moodle VMA. Lyginant
funkcionalumg, mokymo ir valdymo priemoniy gausa, buvo padaryta iSvada, jog mokamoji VMA
turi daugiau funkcijy, taciau nemokamoji yra modulinio tipo, ,kurios architektirg galima
nesudétingai iSplésti“ [30]. Tinklarasc¢io ,,Capterra Training Technology Blog* pateiktame Moodle,
Edmodo ir Blackboard lyginimo jrase [31] pateikta iSvada, jog iSrinkti geriausios VMA nepavyks.
Biitina atsizvelgti | organizacijos galimybes, resursus ir poreikius. Panas$ig iSvadg suformulavo ir
Gudoniené [32]. Taip pat straipsnyje pastebéta, jog Moodle (ar kitos atvirojo kodo mokymosi
valdymo priemonés) geriausiai tinkama organizacijoms, kurios siekia sutaupyti leSy. Galimai dél Sios

priezasties Moodle taip pat nurodyta kaip populiariausia VMA su daugiau nei 106 milijony vartotojy
[31].

Ajlan S. Al-Ajlan [33] palygino 10 VMA, taciau universaliausia ir geriausiai atliepianti universiteto
funkcionalumo reikalavimus buvo Moodle. Sios VMA populiarumas, istekliy gausa ir bendruomenés
dydis turi labai didelj svertg renkantis diegti butent Sig VMA. Kita vertus 2019 mety tyrimai [34]
teigia, jog Canvas virtuali mokymosi aplinka turi daugybe privalumy prie§ Moodle. Atsizvelgus j
analizes minétuose Saltiniuose atsirinktos Moodle ir Canvas priemonés funkciniy ir nefunkciniy
reikalavimy atitikimui projektuojamai sistemai. Palyginimas su komentarais pateiktas 3.1. lenteléje.

3.1 lentelé. Moodle ir Canvas funkcionalumo palyginimas

FUNKCIONALUMAS | MOODLE CANVAS KRITERIJAUS KOMENTARAS

KOEFICIENTAS
(svarba)

Administravimo posistemé

Nustatyti jvairius VMA
parametrus (A);

Moodle daug labiau

1 0,75 ! konfigiruojama

Abejos sistemos
1 1 1 palaiko jskiepiy ir
moduliy jtraukimag

Galéti jtraukti naujus
modulius, jskiepius (A);

Labai svarbu, kad
suZadétiniy kursy

1 1 2 vadovai galéty patys
laisvai valdyti
naudotojus

Valdyti kursus,
naudotojus (A);

Nemokamoje Canvas
sistemoje néra
galimybés nustatyti
numatytuosius
parametrus visiems
kursams

Nustatyti numatytuosius
(default) parametrus (A);

Svarbu, kad patiems
kursy vadovams
nereikéty nieko
papildomai
konfigiiruoti

Canvas sistemoje néra
1 0,5 2 galimybés lokalizuoti
aplinka j lietuviy kalba

Nustatyti lokalizuota
aplinka (A);
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Igalinti arba uzdrausti Canvas sistema turi
jvairiy veikly naudojima 0 1 mazai administravimo
(A); funkcijy
Aprlb(.).t ! serverio ls.telth Automatiskai nustatyti
naudojimg (pvz., leisting 0,5 1 aoriboiimai
failo dydj) (A); priboj
VMA rengimo posistemé
Perzitiréti kursg kito 1 1
vartotojo teisémis (D);
Labai svarbu, kad
Registruoti dalyvius j suzadétiniy kursy
kursg bei juos valdyti 1 2 vadovai galéty patys
(D); laisvai valdyti
naudotojus
Galéti pac¢iam 1 2 Poreikis pagrijstas
registruotis j kursus (B*) suZadétiniy apklausa
Kurti ir pasiekti kurso Poreikis pagristas
kalendoriaus jrasus (D, 1 15 Terdis pagri
B*): suzadétiniy apklausa
Padaryti VMA kopija,
atsarging kopija bei jkelti 1 1
atsargine kopija i VMA
(D);
Salyginai nedaug
konfigliravimo
parinkc¢iy Canvas
Nustatyti VMA kurso sistemoje, svarbu,
struktiira, jos 0,5 2 kad patiems
atvaizdavima (D); suzadétiniy grupiu
vadovams nereikéty
papildomai nieko
konfiguiruoti
Nustatyti veikly 0,5 2 Nustatomi
uzbaigimo ir pasiekimy rekomendaciniai
bendruosius parametrus reikalavimai Canvas
(D); sistemoje,
Poreikis nustatytas
suzadétiniy grupiy
vadovy apklausa

Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo posistemé

Gauti ir teikti informacija

Canvas sistemoje tai
padaroma kitomis

apie kursy struktiira, 0,75 1 priemonémis ir

tvarkg ir terminus (D, B); sudétingiau nei
Moodle sistemoje
Canvas sistemoje tai
padaroma kitomis

Pateikti ir pasiekti priemonemis 1r

tvarkarastj, bendra kurso sudetmgl'flu net

. . Moodle sistemoje,

informacija, terminus, 0,75 2

déstytojo informacija,
kurso plang (D, B);

tyrimy metu
nustatytas poreikis
didesnei
organizacinei
informacijai
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Daug maziau

integruoty veikly,
e taciau pakankamai
Pasiekti ir teikti turinj, daug papildiniy
uzduotis, komponuoti iSvaizdzi ildini
multimedijos priemones 0.75 ! 2 lcszﬁilza:;?s?earﬁ;jénm
D, B); '
( ) Tyrimy metu
nustatytas jvairios
EMM poreikis
Daug maziau
Kurti ir pasiekti jvairias integruoty veikly,
mokymosi veiklas, MO 1 1 1 ta¢iau pakankamai
(D, B); daug papildiniy
Canvas sistemoje
Ikelti standartizuotus MO | | 05 . C:‘Ig‘l’fj sistemole
paketus (SCORM, IMS); ' Etan darty
Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemé
Canvas sistemoje
sukurtus klausimus
galima panaudoti daug
Kurti klausimy bankg (D) | 1 1 1 karty ir skirtinguose
klausimynuose, nors
tai ir néra klausimy
bankas
Valdyti temy ir veikly Svarbu, norint
biisena (aktyvuoti, 1 0 2 kryptingai valdyti
paslépti) (D); mokymosi procesg
Vertinti ir jsivertinti Suzadétiniy tyrimo
automatizuotomis 1 1 2 metu jvardytas
priemonémis (D, B); poreikis
e . Canvas sistemoje tai
Pildyti ir naudotlis 1 0,75 1 realizuojama
duomeny bazémis (D, B) papildiniais
Stebéti aktyvuma, I‘;_Zg}g:ﬁaaktyvumo
pazanga, mokymosi eiga | 1 1 2 Euia détiniy vadovy
(D, B); tyrimo metu
Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemé
Bendrauti tiek _
asinchroniniu, tiek :t\;?;b;, \l/(iz(ile?sm
sinchroniniu biidy 1 1 2 mok[;/mosi proceso
(daugialypiSkumas) (D, dalyviy poreikiams
B); Y
Suzinoti kity VMA
vartotojy kontaktine 1 1 1
informacija ir su jais
komunikuoti(D, B*);
Uztikrinti tinkamai
pateiktus asmeninius
duomenis su galimybe 1 1 1
savarankiskai juos
pataisyti(D, B*);
Kurti ir naudotis 1 0.75 2 Canvas sistemoje

forumais, kurti juose

naudojama priemoné
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temas, atrasyti atsakymus
(D, B);

,,Diskusija“ skirta
vienai temai aptarti
(neina sukurti
papildomy temy),
todél reikia kurti daug
naujy veikly, jeigu
norima diskutuoti
skirtingomis temomis

Efektyviai gauti techning

Canvas sistemoje daug
maziau

Er) ?kademmq pagalbg (D, | 1 0.5 2 bendradarbiavimo ir
’ bendravimo priemoniy

Canvas sistema

Pritaikyti sasaja pagal 05 0 1 standartizuota ir negali

savo poreikius (D*, B*); ' biiti paprastai
kei¢iama

Persiysti failus

asmeniskai(B); ! ! !

Dalintis ekrano vaizdu, MO(.)I%I.G r e.|kaI|ng|

dalyvauti tiesioginéje papridiniat, Cagvas

vaizdo konferencijoje (D, 0.5 0,75 1 §|stem01e pseudo

B) Integruota priemone

' ,,BigBlueButton*

Bgndrautl_tl_ek _ Svarbu, kad biity

asinchroniniu, tiek atlieta visiems

sinchroniniu blidy 1 1 2 pta Vi

(daugialypiskumas) (D mokymosi proceso

B): ’ dalyviy poreikiams

Nefunkciniai reikalavimai

Patogus VMA valdymas; | 0,25 1 2 Canvas patogesné
sistema.
Labai svarbu, kad
biity kiek maZiau
trikdanciy elementy
Moodle priklauso nuo
serverio pajégumo,

. ) taciau

Sparti VMA; 0.5 1 1 kompleksiskumas ir
iskiepiy gausa stabdo
sistema

Intuityvus meniu ir Moodle meniu

a 0 1 1 .

struktiira; sudétingas

I8vaizdi aplinka; 0,5 1 2 Canvas aplinka daug
iSvaizdesné
Labai svarbu, kad
biity mazai
trikdanciy elementy

Pasiekiama i§sami VMA | 1 0,5 1 Moodle daug daugiau

dokumentacija; dokumentacijos

Populiari VMA; 1 0,5 1 Moodle populiaresné

Nemokama VMA,; 1 1 2 Vienas i§ jvardyty

kriterijy suZadétiniy
grupiuy vadovy
apklausoje

50



Gausus jskiepiy ir
B Lo 1 1 1
papildiniy pasirinkimas;
Integruota salyginai dau Moodle turi daug
1egruo’a saye g1 0,5 1 daugiau integruoty
priemoniy; . .
priemoniy
Canvas veikia
Paprastas diegimas, debesyje,
palaikymas ir nereikalingas
atnaujinimas arba diegimas. Moodle
galimybé naudotis 0,5 1 2 galima naudotis ir
nejdiegus (pvz., ribota paskyra
debesyje, kuréjo debesyje, taciau
puslapyje); diegiant reikia gery IT
Ziniy
Nuplat fatnaupnama 1 1 1
aplinka;
Moodle saugi tiek,
kiek atnaujinama ir
Saugi nuo jsilauzimo Kiek yra saugus
181110 1 1 1 serveris, kuriame ji
aplinka. -1
jdiegta. Canvas
sistema pati uztikrina
sauguma.

Susumavus vertinimo balus, Moodle surinko 60 balus — Canvas surinko 51 balus.

Pastebétos Canvas stipriosios pusés: daug jvairiausiy multimedijos priemoniy (per papildinius),
pseudo integruota video konferencija, patogumas, spartumas, intuityvumas, iSvaizdumas, paprastas
diegimas, saugumas.

Pastebétos Moodle stipriosios pusés: VMA parametry ir administravimo posistemés funkcijy gausa
ir funkcionalumas, VMA kurso struktiiros ir atvaizdavimo konfigiiravimo galimybés, Veikly
uzbaigimo ir pasiekimy nustatymai, Mokymosi turinio rengimo ir pateikimo posistemés integruoty
priemoniy gausa, veikly ir temy buseny valdymas, daugiau integruoty skirtingy bendravimo ir
bendradarbiavimo priemoniy.

Verta pastebéti, kad Canvas priemoné pralenké Moodle priemong tik nefunkciniuose reikalavimuose,
todé¢l Canvas sistemg verta naudoti, jei minéti nefunkciniai poreikiai yra esminiai, turimy integruoty
priemoniy pakanka arba naudojami pakankamai gerai aprasyti, zinomi, pritaikomi papildiniai.

3.4.7. VMA priemonés iSrinkimas

Projektuojant sistemg nustatyti reikalavimai funkcionalumui iSskirstyti j administravimo, VMA
rengimo, mokymosi turinio rengimo ir pateigimo, mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo, kurso
dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemes bei nefunkcinius reikalavimus. Zinoma,
kriterijai néra vienodai reikSmingi projektuojamai sistemai, todél vertéty atsizvelgti j Ssvarbos
koeficientg kiekvienam jvardytam poreikiui. Tam, kad VMA atitikty savo apibréztj, ji privalo daugiau
maziau uztikrinti visas minétgsias posistemes ir jy funkcijas, antraip tai tebus turinio valdymo
sistema, socialinis tinklas, mokymosi turinio valdymo sistema ar tiesiog paprasciausias internetinis
puslapis.
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Nustacius funkcinius ir nefunkcinius poreikius sistemos iSsamiai jvertinamos, susumuojami balai ir
nustatoma tinkamiausia sistema pagal iskeltus kriterijus (poreikius). Siuo atveju abi pasirinktos
priemonés tinkamos kurti ir organizuoti mokymosi procesui, taciau pakankamai Zenkliu baly
skirtumu (61 prie$ 51) i$sirinkta Moodle aplinka. Moodle sistema daug sudétingesné vartotojui, skirta
ne tik pateikti turiniui, vertinamoms veikloms, taciau ir visam mokymosi procesui organizuoti.
Moodle turi papildomg dalyvj — administratoriy, kuris turi administravimo teisiy ir pareigy (neturint
iStekliy administruoti visa mokymosi aplinkg, geriau kiekvienam vartotojui atskirai naudoti Canvas).
Gan zenkliu skirtumu i$siskyré administravimo posistemés jvertinimas,. Jei §ios posistemés funkcijos
nereikalingos, vertinamy aplinky surinkty baly skirtumas tampa dar maziau Zymus (49 pries 44,75),
0 Canvas tampa rimtu konkurentu sudétingai Moodle sistemai.

Stiprioji Canvas pusé — nefunkciniy reikalavimy atitikimas. Nefunkciniai reikalavimai dazniausiai
yra subjektyvis, pavyzdziui, — patogumas. Jeigu prie sistemos naudotojai priprate, jiems ta sistema
ir bus patogesné. Nefunkciniais reikalavimais galima pagrijsti net ir maziau funkcionalios sistemos
panaudojima, vis délto reikéty gerai apsvarstyti kriterijy koeficientus, kad sistemos biity palygintos
objektyviai. Canvas sistema atrodo daug profesionaliau, ta¢iau turi maziau interaktyviy elementy,
todél ja sudétingiau islaikyti démesj, motyvuoti ir aktyvuoti studentus.

Abejose minétose sistemose bandant parengti tg pat] kursa, akivaizdziai daugiau priemoniy ir
galimybiy valdyti mokymaosi procesg pastebéta Moodle aplinkoje. Vis délto, jeigu nereikéty ypatingo
funkcionalumo, Canvas sistemoje kurso turinys pateikiamas daug paprasciau, greic¢iau, panaudojant
paprastesnes priemones, o kurso parengimas nereikalauja tokiy giliy IT Ziniy. Ko buvo pasigesta
Moodle sistemoje (paprastumas, i§vaizdumas, profesionalumas) pastebéta Canvas sistemoje, taciau
Canvas sistema turi daug trikumy, kuriuos puikiai i$pildo Moodle.

3.5. Sistemos realizavimas

Pagal sukurtg projekta sistema realizuojama, panaudojant iSrinkta Moodle virtualiy mokymosi
aplinky ktirimo priemong ir mokymosi valdymo sistema. Mokymosi valdymo sistema buvo jdiegta i
Serveriai.lt paskyra, véliau ja ketinama perkelti | institucijos valdomg serverj. Paskyrai suteikti
serverio iStekliai [35]:

Duomeny srautas — neribojamas;
Vieta serveryje — neribojama;

Inode limitas — 200 000;

Duomeny baziy kiekis — neribojama;
El. pasto dézuciy kiekis — neribojama;
Idiegta programiné jranga ir servisai:

Apache2.4.41, DirectAdmin 1.59.5, Exim 4.92.3, MariaDB 10.3.20, sshd, dovecot 2.2.36, pure-ftpd
1.0.49, PHP 7.2.26.

Serveriui priskirtas URL adresas — https://laidas.lt
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HTTPS sertifikatas: ,,Let ‘s Encrypt Authority X3*. Sertifikatas iSduotas tik domenui, o subdomenams
negalioja, todél norint iSnaudoti HTTPS protokolo funkcijas (saugaus, Sifruoto rySio uzmezgimo,
kurio reikalauja Moodle [36]), mokymosi valdymo sistema bus diegiama pagrindinio domeno
puslapiy erdvéje.

3.5.1. Sistemos realizavimo eiga

1. Sukurtas subdomenas ,,mokymai‘, nukreipiantis j https://laidas.lt/mokymai (zr. 3.10 pav.);

& SuZadétiniy rengimo santuokos - X +

4%

C

@ https://laidas.lt/mokymai/

3.10 pav. Mokymosi valdymao sistemos URL

2. Per serverio valdymo pultelj sukurta duomeny bazé ir vartotojas mokymosi valdymo sistemos
duomenims;
3. Moodle sistemos diegimo failai perkelti j serveri FTP protokolo klientu, jdiegti per WEB sasaja;
Idiegtas lietuviy kalbos paketas, iSvaizdos keitimo jskiepis (tema) ,,Academi‘, BigBlueButtonBN
ir H5P jskiepis;
5. I8verstas ,,Academi‘ jskiepis per PHP lokalizavimo failus (Zr. 3.11. pav.);

o B

BELES | g @ BEBE|= =

File Edit Search View Encoding Language Settings Macre Run  Plugins  Window

Qf’ ChUsers\Admin\AppData\Local\ Temnp'scp37063\ domainstlaidas.It\public_htmmokymaitthemelacademitlang\It\theme_academi.php - Note... - O *

? X

EEAAE®| @ 23]

I
(¥ Y R %)

I
o

[§%]

Pritaikyti globaliis sistemos nustatymai;
Pakeisti pirmo puslapio nustatymai;

| theme_academi php E3 l

Sstringl
Sstring|
Sstringl
Sstringl
Sstring|
Sstringl

wus'] = "

'follo

d & theme_academi php E1 l

Sstring["’
Sstring["'
Sstring
Sstring
Sstring
Sstring
Sstring
"Moodle

Sstring['moodle docs'] =

3.11 pav. Lokalizavimo failo kiirimas

Iterpti kursai ,,Suzadétiniy kursai® ir ,,Pagalba ir parama‘ (zr. 3.12. pav.);
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Suzadeétiniy kursai

Pagalba ir parama -]

3.12 pav. SRSS sistemos kursali

9. Pataisytas CSS korektiskam elementy iSdéstymui (Zr. 3.13. pav.);

Custom CS5 .courses.frontpage-course-list-all .coursebox .content -

.courseimage img.
.courses.fronipage-course-list-enrolled .coursebox
.content .courseimage img {

min-height: 60px;
I
#frontpage-available-course-ist = div =
div.courssbox.clearfix = div.info = div.enrclmenticons{

theme_academi |

3.13 pav. Pasirinktinis CSS stilius

10. Pagal suprojektuotas veiklos diagramas, sukurtos veiklos sveciui (neprisijungusiam vartotojui)

(zr. 3.14 pav.).
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Dél kursy organizavimeo ir kitais administraciniais klausimais susisiekite Siais
kontaktais: +370 656 36661, +370 37 208263, Isc@Ilcn.It

D&l techninés pagalbos kreiptis: +370 435 34773, evaldas@laidas.It

Informacija apie suzadétiniy kursus

“*l Registracija | nuotolinius suzadétiniy kursus
t‘l Uzduoti anoniminj klausimg

% Atsakymai | anoniminius kKlausimus

Kreiptis pagalbos registructiems naudotojams (technologinés, konsultacinés,
administracinés)

3.14 pav. Viesai prieinama informacija ir veiklos pradiniame sistemos puslapyje

11. Pagal institucijos pateikta mokymosi medziagg ir jvardytus reikalavimus sistemai mokymosi
kursas perverstas i$ tekstinio dokumento ] atskiras veiklas, veikloms nustatomas uzbaigimo
sekimas (zr. 3.15 pav.).

P . = m} X
&) Kursas: Suzadetiniy kursai, Tem= X +
& c 8 laidas.It/mokymai/course/view.php?id=2&section=1 Q 3 :
o -
X %Tel: +370 456 36661 £ B paitas : kcSlont Q ase Evddusl’lednﬁs‘ -
N
— > C e . .
sy s SuZadétiniy kursai -
& Dalyvial Mono pagrindinis f Kursoi [/ Suodéfiniy kursal [ 1 tema: KAS MUMS SYARBLU
U Pasiekimai
& Kompetencijos
Sveikiname prisijungus prie nuoctoliniy suZadétiniy kursy =]
& veriai sistemos!
1 encrs B skeloimei
3 1 flema: KAS MUMS @ susircingjimo erdve
SVARBU
O Korsultaciy erdve
3 2 fema:
BENDRAVIMAS IR
BENDRYSTE
2 terma: BENDRAVIMAS IR BENDRYSTER
[ 3 tema: KESTIS 1 tema: KAS MUMS SYARBU
KARTU
[ 4 tema: ATLEETI IR & Diskusiy erdve
SvesTl =
Cio pateikite sove kausimus, Evalgas, komentarus ir jsirgusios minfis.
O stema: ® 1.0.temos mokymesi medzicga (Pratyby sqsiuvinis Word formatu] =}
KRIGEIONEKASS
POLIDRIS | LYTEKUMA, B 1.0 temos mokymesi medgioga (Pratyby sgsiuvinis PDF formatu)
[ & tema: VAIKAI - Parsisiysiite mokymosi medZioga. Rekomenduscjame jq atsspausdinti, tadiau galite
DIEVO DOVANA. pidyii menie. Pagol turimas technines galimybes pasiiniite
SEIMOS PLANAVIMAS Jums lobiou finkandic versiq (Word arba PDF).
GYVENANT
RATALIKERGE I§ 1.1 temos aptarimas {1 delis) =4
SEMCUE
tl 1.2. Trumpai apie mane (atsakyti | klausimus) ]
(7 78 tema: DIEVAS IR
BAINYCIA PRIESAICA \; 1.3. temos aptarimas (2 dalis ir uiduotis) =
& Mano pagindinis MEILE - SANTUOKOS DUGNA IR VYNAS
|simyléjimas ir meilé
# Pogrindinis svetaings N
pusopis & 1.4 temos aptarimas {uzductis] &
£ Kolendorius [§ 1.5.temos apforimas (3 defs) ]
. A
el 5 tis) M
[y Asmeninia fail . wl 1.6. temos aptarimas (uZduotis) .

3.15 pav. Suzadétiniy kursy mokymosi aplinkos vaizdas
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12. Pagal jvardytus poreikius paramos sistemai sudaromas pagalbos ir paramos kursas (zr. 3.16 pav.)

& Kursas: Pagalba ir parama x 4+

& C @ laidaslt/mokymai/course/view.php?id=3 Q

o SEIMOS CENTRAS Listuviy () =

Pranstima

3.16 pav. Pagalbos ir paramos kurso vaizdas

13. Parengtos vaizdo jraSy instrukcijos, kaip naudotis sistema i§ svecio ir besimokanciojo pusés (Zr.
3.17 pav.).

Sistemos instrukcija SuZadeétiniy kursy mokymosi  SRSS sistemos pagalbos ir
neprisijungusiems vartotojams aplinkos instrukcija paramos instrukcija

3.17 pav. Sistemos vaizdo jraSy instrukcijos

14. Pagal mokymosi sritj parengta ontologija (7 Priedas), pozymiy diagrama (8 Priedas) ir
kontekstinis grafas (9 Priedas). Siomis priemonémis atvaizduotas ir suprojektuotas mokymosi
objektas ,,Pasiruo$imo santuokai budai“ (zr. 3.18 pav. ir 10 priedg). Mokymosi objektas
patalpintas Pagalbos ir paramos modulyje (kurse).
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&/ Pasirvoiimo santuokai budai

[rankis jsivertinti, kokio tipo suzadétiniy kursal tinkamiausi asmenims pagal tam fikrus pozymius.

3.18 pav. Mokymosi objektas ,,Pasiruo§imo santuokai btidai®

3.5.2. Sistemos realizacijos aprasas

Sistema realizuota atsizvelgiant j bendrasias VMA funkcijas ir poreikio tyrimy bei analiziy iSvadas.
Pagal institucijos déstytojy fokus grupés tyrimo ir besimokanciyjy anketinés apklausos duomenis
iSpildyti reikalavimai pateikti 3.2 lenteléje.

3.2 lentelé. Reikalavimy sistemai ir turiniui realizacija

Eil. | Reikalavimas (Poreikis) Realizuota sistemoje

nr.

1. Sistema pritaikyta tiek asmeniniams Galima naudoti Moodle programéle arba pasiekti

kompiuteriams, tiek iSmaniesiems jrenginiams sistema per daugelj narSykliy

2. Galimybé uzpildyti ir parsisiysti jvairius Dokumentai parsisiunc¢iami Word formatu, ir pildomi

dokumentus (anketas, formas) naudotojo jrenginyje, anketos pildomos Feedback
irankiu tiesiai sistemoje

3. Autorizavimas ir saugumas Naudojamas HTTPS protokolas, standartinés Moodle
funkcijos ir saugumo politikos parametrai

4. Centralizuotas informacijos puslapis; Informacija pateikiama pradiniame puslapyje kaip

Nuotoliné programa ir kita Jums aktuali mokymosi iStekliai, pateikta informacija tekstu,
informacija apie kursus ir Kataliky Bazny¢ios iliustracijomis ir nuorodomis.

reikalavimus biity pateikta viename internetiniame

puslapyije.

S. Vaizdo jrasai lietuviy kalba Irasy kalba priklauso nuo pateikto turinio, sukurtos
vaizdo instrukcijos lietuviy kalba

6. Nemokama sistema (privalumas) Moodle yra atvirojo kodo nemokama sistema.

7. Pirmas ir paskutinis susitikimas ,,Gyvai* Mokymosi valdymo sistema integruojant
BigBlueButtonBN jskiepj leidZia organizuoti ,,Gyvus*
susitikimus bet kurio susitikimo, temos nagrinéjimo
metu. Mokymosi veikla kurse pavadinta ,,Konsultacijy
erdveé”

8. Informacija apie kitas Seimos centry programas Pateiktos nuorodos, ateityje galima papildyti pradinj
puslapi

9. Individualiy konsultacijy galimybé Mokymosi valdymo sistema leidzia konsultuoti
besimokanciuosius asmeninémis Zinutémis,
BigBlueButtonBN jskiepiu, chat bendradarbiavimo
veikla. Mokymosi veiklos kurse pavadintos
»Konsultacijy erdvé® ir ,,Susirasinéjimo erdveé*

10. | Papildomos iSorinés priemonés (papildiniai) Idiegti papildiniai: BigBlueButtonBN ir Academi.
Moodle jgalina nesudétingg papildiniy diegima

11. | Suprantama (paprasta) Pagalinti pertekliniai blokai i§ visos sistemos,

minimalistinis aplinkos meniu.
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12.

Neturi biiti kontakto su kitais dalyviais (sistemoje)

Besimokantieji nemato prisijungusiy dalyviy, kursai
gali biiti organizuojami nustatant parametra ,,Atskiros
grupeés‘

13. | Papildomi 3altiniai ir medZiaga parsisiuntimui Pateikiama mokymosi veiklose, knygose, kaip failo,
URL ar label istekliai.

14. | Tliustracijos, vaizdo jrasai; Pateikiama mokymosi veiklose, knygose, label
iStekliuose.

15. | Tekstiniai atsakymai Mokymosi uzduotys ir veiklos organizuojamos,
reikalaujant pateikti internetinj teksta

16. | Atsirakina automatiskai (atlikus pateiktas uzduotis) | UZbaigus veiklas kita tema atrakinama automatiskai

17. | Galimybé komentuoti, tikslinti uzduotis, prikabinti | Moodle uzduotys ir veiklos suteikia galimybe jas
failus komentuoti, uzduotis leidZziama kartoti.

18. | Parengtas DUK. Igyvendinta parengiant Wiki priemon¢ pradiniame

puslapyje.

19. | Savarankiska registracija j kursus Igyvendinta per FeedBack jrankj pradiniame puslapyje

20. | Anoniminiy aktualiy klausimy uzdavimo galimybé | Jgyvendinta per FeedBack jrankj pradiniame puslapyje
Seimos centro darbuotojams ar kunigams

21. | Diskusijos internetinéje grupéje(forumas) su kitais | Priestarauja 12 eil. nr. Nenustatant kursy parametro
suzadétiniais ,»Atskiros grupés galima organizuoti bendras diskusijas

22. | Galimybé bendrauti su kitais suzadétiniais Priestarauja 12 eil. nr. Nenustatant kursy parametro
bendrose virtualiose diskusijose (forume), »Atskiros grupés“ galima organizuoti bendras veiklas ir
pokalbiuose ar garso, vaizdo konferencijose bendradarbiavima.

23. | Galimybé bendrauti su kursy vedandiaisiais Mokymosi valdymo sistema leidzia bendrauti su
bendrose virtualiose diskusijose (forume), besimokangiaisiais asmeninémis zinutémis, diskusijy
pokalbiuose ar garso, vaizdo konferencijose pranesimais, BigBlueButtonBN jskiepiu, chat

bendradarbiavimo veikla. Mokymaosi veiklos kurse
pavadintos ,,Konsultacijy erdvé® ir ,,Susirasinéjimo
erdve*

24. | Interaktyvios veiklos Pateiktas tik vienas mokymosi objektas ,,Pasiruo§imo
santuokai biidai“. Jdiegta interaktyvaus turinio rengimo
priemoné HS5P. Reikia rengti interaktyvy turinj, §iuo
metu pateiktas turinys statiSkas. Mokymosi turinio ir
metodikos tobulinimo klausimas.

25. | Bendravimas tuo pat metu balsu (garso Idiegtas BigBlueButtonBN papildinys leidZiantis visas

konferencija) arba ir su vaizdu (vaizdo Sio punkto funkcijas.
konferencija), dalintis ekranu.

26. | Paramos sistemos modelis Realizuota kurso ,,Pagalba ir parama* veiklomis

27. | Grjztamojo rysio teikimas Uzduociy komentavimas leidzia abipusj griztamaji rysi

28. | Kiekvienos temos apibendrinimas testu Mokymosi turinio ir metodikos tobulinimo klausimas.

29. | Mazesnés apimties jzvalgos, refleksijos, aptarimai | Mokymosi turinio ir metodikos tobulinimo klausimas.

30. | Atnaujinti informacija Informacija gali buti nesunkiai atnaujinama paciy kursy
vadovy (Mokymosi turinio ir metodikos tobulinimo
klausimas).

31. | Pritaikyti kalendoriaus priemong uZduotims IKT rastingumo, mokymosi turinio ir metodikos
tobulinimo klausimas

32. | Uzduoéiy atlikimas internetinéje erdvéje Jvykdyta mokymosi veiklomis
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33. | Apibendrinamasis testas, leidZiantis gauti Mokymosi turinio ir metodikos tobulinimo ir
sertifikatg administracinio pobudzio klausimas

3.2. lenteléje kita spalva pazyméti tie sprendimai, kurie visiS$kai negali atliepti poreikiams. Norint
visiSkai uztikrinti nurodytus poreikius, reikia keisti metodika, mokymosi turinj arba net patj
reikalavimg funkcionalumui.

3.5.3. Skyriaus i§vados

Atlikus sistemos naudotojy poreikiy tyrimg atrasti besimokanciyjy ir déstytojy poreikiai sistemai.
Nors dauguma skirtingo mokymosi proceso dalyviy poreikiy persidengia ar papildo bendrg sarasa,
dalis poreikiy prieStarauja vieni kitiems: besimokanc¢iyjy bendradarbiavimo veiklos, turinio ir
metodikos keitimas.

Bendravimo ir bendradarbiavimo veiklos institucijos mokymosi procese naudojamos ugdymosi
procesui organizuoti, teikti griztamajj ry$j, teikti parama.

Institucijoje atlikta SSGG analizé (7r. 5 priedo 3 skyriy) atskleidé esminius esamos situacijos,
organizuojant nuotolinj mokymasi trikumus. Svarbu atsizvelgti j iSkeltas problemas ir jas spresti, kad
buty galima iSnaudoti atsirandancias galimybes.

Sudarytas paramos teikimo modelis (zr. 5 priedo 1 pav.) vaizdziai iliustruoja mokymosi dalyviy
sgveiky. ISskirti mokymosi proceso dalyviai turi bendradarbiauti, siekdami, kad kiekvienas
besimokantysis s€kmingai ir motyvuotai mokytysi.

Pagal skyriuje apraSyta paramos teikimo modelj publikuotas straipsnis tarptautinéje konferencijos
»~Pazangios mokymosi technologijos ir aplikacijos. Ateities mokymosi aplinkos — ALTA‘19%
pranesimy leidinj (6 Priedas).

Pagal i8skirtas institucijoje technologijomis grindziamo mokymosi priemones, posistemes ir paramos
teikimo modelj suprojektuota Suzadétiniy rengimo santuokos sakramentui sistema (11 Priedas).

Suprojektavus sistema iSskirtos esminés biisimos sistemos funkcijos, taip pat atsizvelgiama ne tik |
tyrimus ir bendras nuotolinio mokymosi teikimo tendencijas, bet ir paramos teikimo modelj.

Sistema realizuota, sudarytos prielaidos s¢kmingai organizuoti nuotolinio mokymosi veiklas.
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4. Sistemos iSbandymas ir panaudojimo efektyvumo tyrimas

Sukiirus sistemg, nuolat bendradarbiaujama su Lietuvos Seimos centro administracija, pritaikant
elektroning mokymosi medZziagg virtualiai mokymosi aplinkai. Patalpinus visa mokymosi medZiaga
ir sistemg pritaikius pagal institucijos poreikius, sistema buvo iSbandyta.

Su suzadétiniy vadovais buvo susisiekta vaizdo konferencijy priemone ,,Zoom*. Vadovai buvo
supazindinti su sistema, jos funkcijomis, panaudos atvejais. Dél kursy organizavimo nuotoliniu biidu
mokymosi proceso dalyviai buvo nuolat konsultuojami el. pastu, susirasinéjimo sistemomis, taip pat
skubiomis konsultacijomis per anks¢iau minétg vaizdo konferencijy programing jrangg.

4.1. Tyrimo apraSymas

Institucijos administracija atrinko 3 dirbancius su nuotoline suzadétiniy programa vadovus, kurie
iSband¢ sistemg ir pateiké savo jvertinimg. Suzadétiniy vadovai savo ruoZztu pasiilé jiems paskirtiems
suzadétiniams iSbandyti naujaja sistemg. Sistemos iSbandyme sutiko dalyvauti 10 suzadétiniy (5
poros). Viena suzadétiniy pora jau pabaigusi kursus pagal sengja nuotoling programa, dvi (2)
suzadétiniy poros naujai pradéjo kursus nuo pirmos temos, likusios dvi (2) poros pradéjo programa
pagal sengja metodika ir mokymasi tes€ naujoje sistemoje.

D¢l BDAR ir konfidencialumo susitarimo tarp institucijos, besimokanciyjy ir déstytojy pasiekta
salyginai nedaug respondenty, taip pat negalima susieti respondenty atsakymy su jy patirtimi
suzadétiniy programoje.

Atsizvelgiant j sistemos poreikiy tyrimg (zr. 3.1. poskyrj) ir sistemos realizavimo aprasg (zr. 3.5.2
skyrelj) sudarytos analogiskos anketos suzadétiniams (12 Priedas) ir suzadétiniy vadovams (13
Priedas), kuriose vertinamos sistemos dalys (turinio pateikimas, uzduociy pateikimas, parama ir
pagalba, organizaciné informacija) ir bendra patirtis sistemoje. Anketos pateiktos mokymosi kurse
nuoroda j ,, Google Forms * internetines apklausas ir papildomai issiystos registracijos el. pastais.

4.2. Kaurso dalyviy patirties sukurtoje sistemoje tyrimas

Apklausoje sudalyvavo visi 3 sistemg iSbande suzadétiniy vadovai (jskaitant institucijos vadove) ir
10 sistemg isbandziusiy suzadétiniy. Apklausg sudaré 9 atviri klausimai ir 1 Klausimas su skale. Tiek
suzadétiniams, tiek vadovams buvo pateikti analogiski klausimai, todél atsakymus nesudétinga

palyginti.
Pirmasis klausimas — ,,Kas Jums patiko naujoje sistemoje?*.

Sis klausimas siejamas su funkciniy ir nefunkciniy poreikiy tyrimu ir jy realizacija sistemoje (zr. 3.2
lentel¢). Klausimu siekiama surinkti kuo daugiau informacijos apie labiausiai uzstrigusius sistemos
aspektus atsakymy nejtakojant konkreCiais pasirinkimais (2, 3 priedai). Atsakymai buvo
sukonkretinti, perfrazuoti ir sugrupuoti pagal prasmes bei pateikti 4.1 lenteléje.

4.1 lentelé. Atsakymai j klausima ,,Kas Jums patiko naujoje sistemoje?*

Vadovy atsakymai Suzadétiniy atsakymai

Nereikia papildomos programinés jrangos. Nereikia papildomos programinés jrangos.
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Suskaidyta mokymosi medziaga j patogius informacijos
vienetus; patogi medziagos perzitira; patogus darbas,
turint mazai laiko.

Patogiau nei Word dokumento pildymas; sistema
patogiau nei el. pastas; i§saugomi juodraséiai, greita
sistema; sutaupytas faily siuntimo laikas; nereikia pildyti
daugybe faily; islaikytas konfidencialumas; patiko
navigacija.

Mokymosi veiklos struktiiruotos

Viskas pasiekiama vienoje vietoje; aisku.

Nereikia vadovo jsikiSimo — suzadétiniai gali dirbti
visiskai savarankiskai.

Patiko prieiga prie visy temy ir uzduociy ir
savarankiSkas pildymas.

Progreso sekimas.

Patiko rodomas progresas.

Sistema suderinama su i$maniais jrenginiais.

Paprastas prisijungimas, paprastas naudojimas; lengviau

prieinama; galima prieiti i$ keliy kompiuteriy.

Lentel¢je pastebimi prasme artimi duomenys: tiek vadovai, tiek suzadétiniai jvertina sistema kaip
patogia, nereikalaujancia diegiamos programinés jrangos ir dokumenty pildymo asmeniniame
jirenginyje. Abejoms ugdymosi dalyviy puséms patiko turinio pateikimo automatizavimas — nereikia
persiuntinéti, aktyvuoti veikly — sistemoje galima dirbti savarankiskai, taip pat buvo jvertintos kai
kurios pastebétos sistemos funkcijos: greitas sistemos darbas, paprastai prieinamos mokymosi
veiklos, progreso sekimas, naudojimasis ]vairiais jrenginiais, automatinis iSsaugojimas,
konfidencialumo ir saugumo uztikrinimas (zr. 3.2 lentelés 1-3, 11, 12, 15, 16, 17, 27, 29, 32 eil. nr.).

Antrasis klausimas — ,,Kas Jums nepatiko naujoje sistemoje?“

Klausimu siekiama i$siaiskinti, ar visi funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai buvo tinkamai
realizuoti bei iSsiaiskinti, kg sistemoje reikty tobulinti. Atsakymai buvo sukonkretinti, perfrazuoti ir
sugrupuoti pagal prasmes bei pateikti 4.2 lenteléje.

4.2 lentelé. Atsakymai j klausima ,,Kas Jums nepatiko naujoje sistemoje?“

Vadovy atsakymai Suzadétiniy atsakymai

Netinkami sistemos terminai (suasmeninimo poreikis). Netinkamai jvardintos veiklos; mokymosi medziagos
turinyje yra klaidy; kai kurie turinio elementai
nepritaikyti sistemai; netinkamai sukonfigiiruotos

veiklos.

Triksta vizualinio Zaismingumo Neisvaizdus dizainas

Suzadétiniy vadovai negali iSsiysti bendro komentaro
dviem suzadétiniams (grupavimo ir kity veikly poreikis);
truksta funkcijos ,,iSsaugoti ir rodyti kitg“.

Neaisku, kur rasti sistemos funkcijas arba jy trilkumas;
tobulintinas progreso stebéjimas; nepakankamai
suasmeninta informacija; pertekliné informacija.

Didzioji dalis kursy jau pabaigta senuoju formatu,
nenoras persiorientuoti.

Keletas respondenty i $j klausimg nepateiké pageidaujamo atsakymo (parasé privalumg ar kad neturi
komentary, neatrado trikumy), visgi likusieji respondentai i§ abiejy respondenty grupiy atrado
panasius tobulintinus aspektus: netinkama konfigliracija, turinio pritaikymas, dizainas, funkcijy
trikumas. Vienas respondentas tiesiog nebuvo patenkintas, kad reikia dirbti naujoje sistemoje, taciau
konkretaus dalyko nejvardijo: ,,Kadangi , Sita naujg sistemg mes gavome mums baigiant jau spresti
kursus, tai painu vél sukti galva kas kaip kod¢l i§ kur®. Galima teigti, jog pakartotinai sprestini ar
tobulintini Sie 3.2 lenteléje jvardyti dalyviy poreikiai: 10. papildomos iSorinés priemoneés
(papildiniai); 14. iliustracijos, vaizdo jrasai; 24. interaktyvios veiklos, 30. Informacijos atnaujinimas.
Papildomai iSkeltas suasmeninimo, veikly pritaikymo (konfigiiravimo) poreikis. Pastebétina, jog Sios
veiklos sprendziamos reguliariai gaunant griztamajj rys$j i§ mokymosi proceso dalyviy apie naujai
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iSkilusius poreikius ir pakartotinai atlikus apklausas, ar poreikiai tinkamai patenkinti (nuolatinis
sistemos pritaikymas ir tobulinimas).

Treciasis klausimas — ,,Kaip vertinate kursy TURINIO PATEIKIMA naujoje sistemoje?* ir
ketvirtasis klausimas — ,,Kaip vertinate kursy UZDUOCIU PATEIKIMA naujoje sistemoje?*

Anketoje abiejuose klausimuose pateikti prierasai, kuriais praSoma palyginti su sengja metodika.
Klausimais siekiama i$siaiskinti, ar tinkamai iSpildyti dalyviy lukesc¢iai jvardyti 3.3 paveiksle
pateiktoje diagramoje. Isskirti atskiri klausimai, siekiant i$siaiskinti, ar pasyvios mokymosi veiklos
(vaizdo jraSy perziiira, tekstiné, vaizdiné informacija) ir uZduotys (interaktyvios bei grjztamojo rysio
veiklos) vertinamos skirtingai bei surinkti daugiau duomeny apie Siuos mokymosi veikly tipus. Vis
delto ryskiy skirtumy nepastebéta, todél duomenys pateikiami bendroje 4.3 lentel¢je.

4.3 lentelé. Turinio ir uzduociy pateikimo naujoje sistemoje vertinimas

Vadovy atsakymai SuZadétiniy atsakymai

Aiskesnis ir patogesnis, grazesnis ir profesionalesnis Nuoseklus, patogus, aiSkus turinio pateikimas; i§ pradziy

turinio bei uzduociy pateikimas.

buvo sunku persiorientuoti, ta¢iau buvo aisku ir patogu
dirbti; lengvas uzduociy pateikimas.

Motyvuojantis suskaidyty turinio vienety pateikimas;
patogus uzduoc¢iy atskyrimas nuo kito turinio.

Neblaske kiti klausimai ar turinys.

Nereikia narSyti tarp daugybés faily; nereikia naudoti
papildomos programos.

Maziau faily; nereikia spausdinti.

Viename lape uzduotis, atsakymas ir komentaras
,,Senojoje nepatogu — vartyti daug lapy, ieskoti, uzduociy
ir atsakymy®; nebereikia daug papildomy langy ar

Viskas matoma vienoje vietoje; patogus darbas tiesiai
sistemoje; vaizdo jrasai atkuriami tiesiai sistemoje;
patogus pateikimas; turinys sukoncentruotas j tema.

ekrany.

Negalima perversti sekanciy puslapio; per daug apriboti
veiksmai (navigacijos trikumas); patogiau senasis
turinio pateikimas; tobulintinas dizainas.

Nepastebéjo skirtumy arba negali palyginti turinio ir
uzduodiy pateikimo.

Vadovai sistemg turinio ir uzduociy pateikimo prasme jvertino pozityviau nei suzadétiniai, vis délto
turinio ar uzduociy pateikimo formos nebuvo isskirtos (plg. 3.3 pav.), todél jvertinimas ganétinai
panagus j atsakymus pateiktus 1 ir 2 anketos klausimuose. Zenkliai i§skirtas nuoseklumas, aiskumas,
lengvai pasiekiamas ir paprastai pasiekiamas turinys ir mokymosi veiklos. Suzadétiniai jvardijo ir
poreikius tobulinti mokymosi veikly navigacija bei dizaing.

Penktasis klausimas — ,,Kaip vertinate TEIKIAMA PARAMA IR PAGALBA dirbant naujoje
sistemoje.“

Klausimas sietinas su sudarytu paramos sistemos modeliu (zr. 3.3 poskyrj ir 5 prieda), visgi paramos
sistemos pritaikyma reikty iSsamiau istirti, kadangi didZioji dauguma konsultacijy buvo teikiama el.
pastu ir vaizdo konferencijy priemonémis, o kity priemoniy tiesiog neprireiké. Su suzadétiniais buvo
bendraujama tik el. pastu, vadovai buvo raginami konsultuoti vidinémis sistemos Zinutémis.

Siame klausime issiskyré suzadétiniy ir vadovy nuomonés, kadangi kiekviena mokymosi proceso
dalyviy pusé vertino tik jiems teikiamg pagalbg. Suzadétiniams galéjo prireikti ne tik mokymosi, bet
ir techninés bei administracinés pagalbos, tuo tarpu vadovai jvertino tik technine pagalbg. Duomenys
pateikti 4.4 lenteléje.
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4.4 lentelé. Paramos ir pagalbos vertinimas naujoje sistemoje

Vadovy atsakymai SuZadétiniy atsakymai

Viskas aiskiai paaiSkinta; operatyvi pagalba; padéka IT Teigiamai, puikiai, ,,lengva prisijungti ir perskaityti
konsultantui mokytojo atsakymus‘ — anks¢iau buvo sudétinga
bendrauti didelés apimties el. laiskais; neprireiké
techninés pagalbos; viskas savaime suprantama.

Teigiamai vertinama anoniminiy klausimy uzdavimo
funkcija.

Truksta nukreipimo | kursg ir veiklas istekliy ,,Call to
action .

Neatrado instrukcijy; nesusipaZino su sistema; anks¢iau
jokiy instrukcijy ir nereikédavo.

Vadovai vienareikSmiskai paramg jvertino teigiamai, tuo tarpu suzadétiniams pritriiko interaktyvaus
nukreipimo ] veiklas ne tik vaizdo ar teksto instrukcijy (ar patalpinty instrukcijy tiesiog nepastebéjo,
jomis nesinaudojo).

Sestasis klausimas — ,,Ar pakanka organizacinés ir kitos aktualios informacijos apie suzadétiniy
kursus? (Pakomentuokite)®.

Klausimas siejamas su jvardintais reikalavimais sistemai (Zr. 3.2 lentelés 2, 3, 4, 8, 18, 19, 20, 30 eil.
nr.). Visgi respondentai atsaké labai glaustai ir funkcijy poreikio tyrimo metu iskelty reikalavimy
nejvardijo.

4.5 lentelé. Organizacinés ir kt. aktualios informacijos vertinimas

Vadovy atsakymai Suzadétiniy atsakymai
Pakanka; yra vaizdo jrasy. Pakanka; kuo papras¢iau i§déliota — tuo geriau.
Kilo neaiskumy, kol nebuvo suteiktos konsultacijos. Kartais sunku susigaudyti; triiko informacijos, kaip

pradéti kursus.

Triksta konfidencialumo informacijos.

Pagal pateiktus atsakymus, galima teigti, jog organizaciné€s informacijos pakanka, tik reikty pridéti
praneSimg apie konfidencialumo laikymasi, taip pat jvardyta, jog kilo neaiskumy, reikty numatyti
kontaktinio laisko turinj, kuriame turéty buti pateikti ne tik prisijungimo duomenys ir raginimas
susisiekti, iSkilus neaiSkumams, taciau taip pat ir nuosekli instrukcija, kaip pradéti dirbti (Visa
jvardyta informacija pateikta pradiniame sistemos puslapyje).

Septintasis klausimas - ,,Ar mokymasis/mokymosi organizavimas naujoje sistemoje
efektyvesnis nei susirasinéjant el. laiSkais? Kuo (sukonkretinkite)?*.

4.6 lentelé. Mokymosi efektyvumas naujoje sistemoje

Vadovy atsakymai SuZadétiniy atsakymai

Padés sutaupyti laiko; darbas vyksta efektyviau Galima dirbti bet kuriuo metu; nereikia laukti vadovo
atsakymo, komentaro; vadovas gali dirbti patogiu metu.

Nereikia daug langy, ekrany. »Nereikia eiti per daug skirtingy langy ir programy*.

Triksta prane§imy apie nauja veikla; reikia jgidziy Susirasinéjimas asmeniskesnis ir efektyvesnis.

Nepajuto skirtumo; negali palyginti.
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Erzino persiuntinéti informacijg partneriui, atskiri
prisijungimai — privalumas.

4.6 lenteléje pateiktas pateikti duomenys j klausima, tiesiogiai susijusj su iSkeltu uzdaviniu — istirti
realizuotos sistemos efektyvuma. Suzadétiniy vadovy pateikti atsakymai vienareikSmiskai pozityviis,
taciau i8kelti papildomi funkcionalumo pageidavimai. SuZadétiniai naujaja sistema taip pat vertino
pozityviai, taCiau atsargiau — pozityviai atsiliepé 6 suzadétiniai, 3 suzadétiniai apie sistemg atsiliepé
neutraliai (nepajuto skirtumo arba negali palyginti), 1 suzadétinis mano, kad mokymasis gali biiti
efektyvesnis el. laiskais.

AStuntasis klausimas ,,Jvertinkite balais darba Sioje sistemoje?* uzdaras jverc¢iy skalé nuo 1 iki
10.

Klausimas skirtas apibendrinti savo patirtj sistemoje ir jvertinti nuo ,,visiS$kai nepatiko* iki ,,puiku®.
Gautas kursy vadovy atsakymy vidurkis — 9 balai (labai gerai), tuo tarpu suzadétiniy jvertinimas —
8,8 balai (gerai — labai gerai). Verta paminéti, jog vienas respondentas turé¢jo blogg patirtj sistemoje
ir para$¢ jvertinimg — 5 balus, o be S§io jvertinimo suzadétiniy skirty sistemai baly vidurkis biity dar
aukstesnis nei suzadétiniy vadovy (9,22). Vis délto net 5 i$ 10 suzadétiniy ir 1 i$ 3 vadovy pasirinko
auksciausig jvertinima, tai leidZia teigti, jog sistema daugelio dalyviy lukescius iSpildo.

Devintasis klausimas ,,Pakomentuokite jvertinima balu bent vienu konkreciu pavyzdziu.©

4.7 lentelé. Patirties sistemoje apibendrinimas

Vadovy atsakymai Suzadétiniy atsakymai

Irankis perspektyvus ir naudingas, bet reikia tobulinti. Netinkama veikly konfigtiracija (uzrakinta uzduociy
perziiira); reikia patobulinti dizaing ir vartotojy patirtj

Idomu, ai$ku ir patogu rasyti komentarus, grazu, galima | Geras funkcionalumas; tinkamai suderintas turinys,
redaguoti; medZziagos suskaidymas ir pateikimas vizualumas; automatinis i§saugojimas; paprastas
naudojimas; paprasta, patogu, funkcionalu.

Patogiau dirbti internete; galima dirbti bet kokiu
iSmaniuoju jrenginiu;

SugaiSau daug laiko, nematau, kg parasiau, viskas kazkur
dingo

Sis klausimas papildo astuntajj klausima. Pagal jvertinimus ir komentarus (zr. 4.7 lentele), galima
susidaryti vaizda apie vartotojy likesCius sistemai ir patirt]. Kaip ir matyti 1§ jvertinimy astunto
klausimo atsakymuose, taip ir Siame klausime dominuoja pozityviis komentarai, o paminéti tik
tobulintini sistemos aspektai, dél kuriy sistema nebuvo jvertinta maksimaliu balu.

Pagal pateiktus pavyzdzius, galima iSskirti, jog 1 i§ 13 sistemg iSbandziusiy naudotojy sistema
nepatiko arba nepaliko teigiamo jsptidzio, iSkilo neiSaiSkinta techniné problema. Tokiu atveju iSkyla
paramos ir pagalbos sistemos svarba, visgi nepatenkintas sistema dalyvis jvardijo, jog pagalba
nesinaudojo, o senojoje uztekdavo paprasto susirasingjimo. Kitiems dalyviams tokiy problemy
neiskilo, tac¢iau jvardytas tobulesnio dizaino ir vartotojo patirties poreikis (respondentas skyré 7 balus
sistemai).

DeSimtasis klausimas ,,Kiek uZtrukote laiko nagrinédami vieng tema/pakomentuodami vienos
temos suzadétiniy refleksijas?«
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Desimtasis — paskutinis klausimas, vertinantis sistemos efektyvuma jvertinant uztrunkama laika
atlikti mokymosi veikloms. Kaip ir ankstesniuose klausimuose, Siame praSome palyginti patirt]
naujoje sistemoje su sengja metodika.

4.8 lentelé. Uztruktas laikas dirbant sistemoje

Vadovy atsakymai Suzadétiniy atsakymai

Trumpiau, nes nereikia gaisti laiko ir ieskoti reikiamos ,,(Gali biiti, kad tiesiog medziagos buvo maziau, bet
dalies ilgame dokumente; sistema labai patogi ir atrodo, kad uZtruko zymiai grei¢iau nei senojoje
trumpina sugaizta laika. medziagoje®; Sutaupé laiko (25-50%)

»lrumpiau gal, o jei ne trumpiau, tai smagiau ir »Atlikimui uztrukau labai panasiai laiko kaip ir anksciau,
naudingiau.* taciau pats pri¢jimas prie temy, atsakymy pateikimas

Zymiai supaprastintas ir pagreitintas.

Tiek pat laiko; nematavo laiko; negali palyginti.

Nepabaigé temos, viskas dingo, bet laiko trunka tiek pat

Visi suzadétiniy vadovai jvardijo, jog sistema padeda sutaupyti laikg arba padaro efektyvesnj,
spartesnj darbg sistemoje nei susirasSin¢jant laiSkais, tuo tarpu tik 5 1§ 10 suZadétiniy jvardijo, jog
sistema padéjo paspartinti mokymosi procesa.

Verta paminéti, jog mokymosi ir uzduo€iy turinys nebuvo pakeistas, todél sugaiztas laikas galéjo buti
mazinamas tik patogesniu veikly atlikimu, spartesniu peréjimu nuo vienos mokymosi veiklos prie
kitos.

3 18 5 sistemg jvertinusiy neutraliai laiko prasme kurso dalyviy patirtj sistemoje ivertino maksimaliu
balu. Vienas dalyvis turéjo anksCiau jvardyta neigiamg patirt] sistemoje vienas dalyvis buvo
nepatenkintas sistemos navigacija.

4.3. Tyrimo iSvados ir rekomendacijos

Atlikta kokybiné apklausa leido surinkti pakankamai daug duomeny apie svarbiausius uzstrigusius
patirties dirbant su sukurta sistema aspektus, nejtakojant rezultaty pateiktais galimais variantais.

Pozityviai vertinti aspektai sietini su ankstesniuose tyrimuose jvardytais reikalavimais sistemai:
greitas sistemos darbas, paprastai prieinamos mokymosi veiklos, progreso sekimas, naudojimasis
Jvairiais jrenginiais, automatinis i§saugojimas, konfidencialumo ir saugumo uztikrinimas.

Siejant tyrimo iSvadas su reikalavimy sistemai ir turiniui realizacijos lentele, pakartotinai sprestini ar
tobulintini kai kurie dalyviy poreikiai: funkcijy, papildiniy trikumas, vizualumo, interaktyviy veikly
trukumas, informacijos atnaujinimo poreikis.

Ivardyti papildomi reikalavimai sistemai iSkelia reguliary vartotojy patirties tyrimy poreik]j,
nuolatinio sistemos tobulinimo ir pritaikymo naujiems reikalavimams btinybe.

Lyginant su sengja metodika, visi trys sistemg iSband¢ suzadétiniy vadovai ir 6 1§ 10 suzadétiniy darba
naujoje sistemoje jvertino kaip efektyvesnj. Trumpesnj uztrunkama laikg atliekant tas pacias veiklas
pamingjo 3 1§ 3 suzadétiniy vadovy ir 5 1§ 10 suzadétiniy. PatirCiai dirbant naujoje sistemoje vadovai
vidutiniskai skyré 9 balus i$ 10, o suzadétiniai — 8,8 i§ 10.

65



Sistema atitinka iSkeltus poreikius, palengvina nuotoliniy suzadétiniy rengimo Santuokos
sakramentui kursy teikimga ir Siuo metu yra naudojama Lietuvos Seimos centre — tai patvirtina diegimo
aktas (14 Priedas).

Atlikus sistemos diegimg ir jg iSbandzius teikiamos Sios rekomendacijos sukurtai sistemai ir
suzadétiniy rengimui nuotoliniu budu:

1.

Lietuvos Seimos centry vadovams plétoti SRSS programos teikéjy (kursy vadovy) informaciniy
technologijy kompetencijas.

Lietuvos Seimos centrui reguliariai atnaujinti Seimos centry kontaktus bei atlikti pakartotinius
Seimos centry SRSS nuotolinio mokymosi tendencijy, patirties ir sistemos poreikiy tyrimus.
Lietuvos Seimos centrui jvertinti nei§sprestus ir naujai atsiradusius sistemos naudotojy poreikius
ir ieSkoti biidy jiems atliepti.

Institucijos lygmeniu atnaujinti mokymosi medziagos metodika, turinj, mokymosi veiklas
pritaikyti VMA.

Lietuvos Seimos centrui ir suzadétiniy vadovams didinti nuotoliniy kursy interaktyvuma,
mazinant savarankisko pasyvaus mokymosi kiekj.

Lietuvos Seimos centrui ieskoti saly¢iy tasky besimokanciyjy ir déstytojy poreikiuose kursams,
galimai daugiau skiriant démesio besimokanciyjy poreikiams.

Lietuvos Seimos centrams SRSS sistemg panaudoti organizuojant ir kitas institucijos veiklas,
teikiant konsultacijas, organizuojant supervizijas.

Institucijai atlikti virtualios bendruomenés poreikio tyrima, pagal gautus rezultatus kurti virtualios
bendruomenés platforma (arba posisteme) buvusiems ir esamiems suzadétiniams bei suzadétiniy
vadovams.

Institucijai ar interesuotiems mokslininkams atlikti tyrimg “Interaktyvus elektroninis mokymosi
turinys suzadétiniy rengime*.
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10.

ISvados

Suzadétiniy programa paremta interaktyviais grupiniais uZsiémimais, kuriame suzadétiniai yra
aktyvis uzsiémimo dalyviai, o grupés vadovy vaidmuo moderuojantis, nei vedantis. Sékmingam
programos jgyvendinimui svarbu uzmegzti asmeninj ry$j su kursy dalyviais, todél programoje
dominuoja nedidelés suzadétiniy grupés.

Mokymams, mokymosi procesams ir priemonéms keliami pakankamai auksti reikalavimai,
bitina kelti kursy teikimo bei naudojamy technologijy lygi. Daromos prielaidos, jog
technologijomis grindZiamas mokymasis atliepty ] visuomenés poreikius, gerinant SRSS
programos kokybe ir didinant prieinamumg. ISkyla problema pritaikyti programg taip, kad
panaudojant technologijomis grindziamg mokymasi bty iSlaikytas SRSS programos
autentiSkumas, tikslai ir uzdaviniai.

Suzadétiniy programa teikiama tiek tradiciniu, tiek nuotoliniu mokymosi bidu. AtpaZinti
aspektai, jtakojantys NM prielaidas Sioje programoje. Atsizvelgus j problemy ir tiksly medj, buvo
nustatytos tolimesniy tyrimy kryptys, siekiant iSsiaiskinti, kaip nuotolinis mokymasis spresty
jvardytas problemas, kokiomis priemonémis barjerai gali biiti sumazinti.

IStyrus nuotolinio mokymosi prielaidas SRSS programoje, pastebimas dalinis suformuoto
problemy medzio atitikimas. Daugiausiai prielaidy randama ne globaliam SRSS programos
pritaikymui NM formai, taciau Siuo metu vykdomos ,,eksperimentinés programos‘ tobulinimui.
Ivertinus kursy teikéjy poreikius projektuojamai sistemai, i§skiriama mokymosi veikly rengimo
ir teikimo posistemé, ta¢iau pakankamai nuosalyje lickanti bendravimo ir bendradarbiavimo
posistemé. Tuo tarpu suzadétiniy poreikiams atliepti svarbu tinkamai suprojektuoti ne tik
mokymosi veikly rengimo ir teikimo posisteme, bet visag mokymosi valdymo sistema, bendravimo
ir bendradarbiavimo priemones.

Tyrimy metu pastebétas paramos poreikis institucijai. Atlikus institucijos SSGG analizg, pagal
gautus rezultatus sudarytas paramos teikimo modelis. Jame nustatyti mokymosi proceso dalyviai,
ju saveika ir atsakomybés. Mokymosi proceso dalyviy sgveika paremta bendravimo ir
bendradarbiavimo priemonémis, todé¢l projektuojant sistema skiriamas papildomas démesys §io
tipo veikloms.

Institucija turt sutelkti démesj j kursus teikian¢io ir administruojancio personalo IKT
kompetencijy kélima, suteikti galimybe besimokantiesiems gauti ne tik mokymosi pagalba, bet ir
IT panaudojimo. Institucija turi inicijuoti kursy teikéjy supervizijas, diskusijas, virtualius
susitikimus, kuriuose remiantis sukaupta gergja patirtimi, sprendziami besimokanciyjy
motyvavimo, paramos teikimo klausimai, taip pat teikiama parama patiems kursy teikéjams.
Pagal sukurta paramos teikimo modelj publikuotas straipsnis tarptautinés konferencijos
»Pazangios mokymosi technologijos ir aplikacijos. Ateities mokymosi aplinkos — ALTA19%
pranesimy leidinyje.

Suprojektuotoje sistemoje atvaizduotos posistemés, apraSyti bendrieji analogisky sistemy
reikalavimai, atsizvelgiant j institucijos mokymosi proceso specifiSkuma. Pagal iskeltus kriterijus
ir jy svarba palyginus Moodle ir Canvas mokymosi valdymo priemones, isrinkta Moodle
priemoné¢ sistemos realizavimui.

Realizuojant sistemg démesys skirtas funkciniams, nefunkciniams reikalavimams ir mokymosi
poreikiams atliepti. Vis délto pagal mokymosi proceso dalyviy istirtus poreikius, pastebéta turinio
ir metodikos tobulinimo svarba. Sukurta sistema gali iSpildyti visus iSkeltus poreikius, taciau
svarbu atsizvelgti | institucijos strategija ir specifiSkuma.
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Sistema realizuota panaudojant WEB serverj, MariaDB duomeny bazg¢, PHP programavimo
kalbg, taip pat panaudojant populiarius servisy paketus. Sistema jdiegta svetainiy talpinimo
paslaugas teikianCios jmonés virtualiame serveryje, palaikan¢iame visus Moodle diegimui
keliamus reikalavimus.

,,Suzadeétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistema‘ buvo realizuota su Moodle mokymosi
valdymo sistema ir iSbandyta praktiSkai. Eksperimento dalyviai — suzadétiniai ir suzadétiniy
vadovai — jvardijo patikusius ir tobulintinus sistemos aspektus, jvertino sistemos funkcijas,
palygino su anksciau kursams teikti naudojamomis priemonémis ir metodika.

918 13 (69 %) eksperimento dalyviai darba sistemoje jvertino kaip efektyvesni, o sutaupoma laika
pasteb¢jo 8 1§ 13 (62 %) respondentai, o neigiamai apie sistemg neatsiliepé né vienas
respondentas. Dalyviai vidutiniSkai jvertino sistemg 8,8 balais i$ 10, todél pagal atlikto kokybinio
sistemos naudotojy mokymosi patirties tyrimo rezultatus, galima teigti, jog ,,Suzadétiniy rengimo
Santuokos sakramentui sistema‘ patenkino mokymosi proceso dalyviy liikescius, atitiko iSkeltus
reikalavimus, palengvina nuotoliniy suzadétiniy kursy teikima, yra vertinama ,,labai gerai‘.
Sistema yra naudojama organizuojant nuotolinio mokymosi veiklas Lietuvos Seimos centre ir
nuolat tobulinama atsizvelgiant ; mokymosi proceso dalyviy naujai jvardytus poreikius.
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1 priedas. Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui (SRSS) nuotoliniu biidu galimybés
Seimos centruose anketa

SUZADETINIY RENGIMO SANTUOKOS
SAKRAMENTUI (SRSS) NUOTOLINIU
BUDU GALIMYBES SEIMOS
CENTRUOSE

Sveiki, esu Vilkaviskio dekanato Seimos centro valdybos narys, Siuo metu
studijuoju Nuotolinio mokymosi informaciniy technologijy magistro studijy
programoje Kauno technologijos universitete. Baigiamajame magistriniame
darbe ketinu pateikti nuotolinés Suzadeétiniy rengimo Santuokos sakramentui
(SRSS) programos tobulinimo projekta.

Kvieciu atsakyti j Sig apklausg, kuria aiSkinsiuosi nuotoliniy mokymosi
informaciniy technologijy poreikj ir galimybes nuotolinéje Suzadeétiniy
programos formoje. Apklausa yra anoniminé. Tyrimas yra suderintas su
Lietuvos Seimos centru ir surinkti duomenys bus naudojami nuotoliniy SRSS
kursy kokybés gerinimo ir magistro baigiamojo projekto rengimo tikslais.
Kilus klausimams arba turint pasitlymy, prasau susisiekti:
vilkaviskio.seimos.centras@gmail.com

* Required

1. Kokiai (arki)vyskupijai Jisy Seimos centras priklauso? *
Mark only one oval.
) Vilniaus
) Kaisiadoriy
) Panevézio
) Kauno
) Siauliy
) Telsiy

) Vilkavigkio



2. Kokia jtaka jvardinti trukdzZiai turi suzadétiniy dalyvavimui
grupiniuose SRSS uzsiémimuose? *
Mark only one oval per row.

Neturi Beveik Kazkiek Didelé
takos nejtakoja jtakoja jtaka
Nepatogus uzsiémimy
laikas
Netinkama uzsiémimy
vieta
Nepavyksta susiderinti
su darbu
Per velyva registracija
Ribotas suzadeétiniy
laikas
Perpildytos grupés
Darbas ir gyvenimas
uzsienyje
Mazi vaikai
Kitos asmeninés
priezastys

000000000
00000001010
000000000
0000000010

3. Kokia dalis SRSS programoje tenka individualiems uzsiémimams,
kai pora negali dalyvauti su grupe? *
Mark only one oval.

() 0%

() 1-10%
() 1-20%
() 21-30%

() Daugiau nei 30%

4. Kaip daznai suzadétinius tenka nukreipti | nuotolinius SRSS
kursus? *

Mark only one oval.
D Netenka
() Reciau nei kartg per metus

C) Rediau nei kartg per ménesj
() Kas menesj ir dazniau
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5. ISrGsSiuokite SRSS kursy formas nuo suzadétiniams
priimtiniausios (1) iki maziausiai priimtinos (4) *
Mark only one oval per row.

1 2 3 4

Grupiniai uzsiémimai C O)C HC OC D
Individualls uzsiemimai DDGQ
Nuotoliniai uzsiemimai DDDD
Paskaitos tipo uésiémimai@@@@

6. Su Kkokiais organizaciniais iSSikiais susiduriate? (paZyméti visus
tinkamus variantus) *
Check all that apply.

I:] Netinkamos ar nepritaikytos patalpos (nejauku, $alta, mazai vietos ir

pan.)

[:| Tenka dalintis patalpomis su kitomis organizacijomis

[:] Perpildytos kursy grupés

E] Per veélyva suzadétiniy registracija

D Suzadétiniai kreipiasi jvairiu paros metu

[] Suzadeétiniai pateikia ne visg reikalingg informacijg

|:] Suzadétiniai negali dalyvauti visuose susitikimuose su ta pacia
grupe

[] SuZadétiniai neZino SRSS tvarkos

|:] Zema suzadetiniy motyvacija

[:] Daug pory, kurioms skubiai reikia pazymos

[:] Sunku suderinti suzadétiniy grupiy vedéjams ir dalyviams tinkamg
laikg

D Grupiy vadovy (arba suzadétiniams galimo skirti laiko) trikumas

l:] Other:
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. ISSiKius ir trukdZius padéty spresti (paZzyméti visus tinkamus
variantus) *
Check all that apply.

| | Centralizuotas suzadétiniy rengimas

|| Centralizuotas suzadetiniy registravimas

ﬂj Savarankiskas suzadeétiniy registravimasis | grupes

D |vairi kompiuterizuota metodiné medziaga (pristatymy skaidrés,
video jrasai, papildomi saltiniai)

Eﬂ Bendravimo ir bendradarbiavimo platforma internete suzadétiniy
grupiy vedéjams

m Bendravimo ir bendradarbiavimo platforma internete paciai
suzadétiniy grupei

B Diskusijy su suzadétiniy grupe organizavimas internetinéje erdvéje
Eﬂ SRSS programai skirtas atskiras puslapis su visa reikalinga
informacija, atsiliepimais, diskusijomis

ﬂj Galimybe praleisty uzsiémimy jrasus, metodine medziagg perziareti
namie

|| Realiu laiku bendravimas su vaizdu per internetg

B Other:

8. Jiisy pastabos, pasiiilymai, geroji patirtis

Jei norite gauti rezultaty iSvadas,
jrasykite el. pastg Zemiau
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2 priedas. ,Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui funkcijos“ fokus grupés dalyviy
apklausos Sablonas

SUZADETINIU RENGIMO SANTUOKOS SAKRAMENTUI FUNKCIJOS

Laba diena, esu Vilkaviskio dekanato $eimos centro savanoris Evaldas Pleckaitis. Siuo metu studijuoju
magistro studijose Kauno technologijos universitete. Magistro baigiamojo darbo metu ketinama sukurti moderni
nuotolinio mokymosi sistema suzadétiniams rengti Santuokos sakramentui. Prasau iSsamiai atsakyti i pateiktus
klausimus, kad galétume parengti sistema, kuri suteikty suzadétiniams daugiau galimybiy ir motyvacijos tinkamai
pasiruosti Santuokai.

Kvieciu atsakyti 1 Sia apklausa, kuria bus iSsiaiskinti nuotoliniy mokymosi informaciniy technologiju
reikalavimai nuotolinei Suzadétiniuy programos formai. Apklausa yra anoniminé. Tyrimas yra suderintas su
Lietuvos Seimos centru ir surinkti duomenys bus naudojami nuotoliniy Suzadétiniy rengimo santuokos
sakramentui kursy kokybés gerinimo ir magistro baigiamojo projekto rengimo tikslais.

1. Kokiy teigiamu savybiu(funkciju) izvelgiate Siuo metu teikiamoje ,, Eksperimentinéje nuotolinéje

programoje“?

2. Kokiy tobulintiny savybiu(funkcijy) iZvelgiate Siuo metu teikiamoje ,,Eksperimentinéje

nuotolinéje programoje“?

3. Kokios funkcijos, savybés ir metodika jgalinty efektyvy, ekonomiska ir sklandy darba suzadétiniy

rengimo Santuokos sakramentui programoje?
Sistema

o Centralizuotas puslapis su visa reikiama informacija

o Ankety, formuy ir kity reikalingy dokumenty suformavimas irasius pradinius duomenis

o Informacija tik apie nuotoling programa, neminint kity pasirengimo Santuokai programos formu

o Galimybé ruostis ne tik Santuokai, bet ir dalyvauti kituose Seimos centry kursuose (pasiruosimas

Sakramentams, Nattiralus Seimos planavimas, ,,Per juokus 1 geresne santuoka“ ir pan.)

o Savarankiska registracija 1 uzsiémimus

o Galimybeé prisijungti prie bendruomenés ir dalyvauti bendruomenés forume, pokalbiuose, konferencijose

o Sistema pritaikyta iSmaniyju telefonu, plansetiniu kompiuteriu naudotojams

o Sistema pritaikyta asmeniniy kompiuteriu naudotojams

o Nemokama sistema
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Priemoneés ir metodai
o Garso konferencija — diskusijos su kursy vedéjais ar (ir) kitais dalyviais tuo paciu laiku, panaudojant tik garso
(at)ktirimo priemones
o Vaizdo konferencija — diskusijos su kursy vedéjais ar (ir) kitais dalyviais tuo paciu laiku, panaudojant teksto,
garso ir vaizdo priemones (iskaitant internetine kamera).
o Grupinio darbo priemonés: piesimas drauge, narSymas drauge, dalijimasis ekranu.
o Forumas — diskusijos su kursy vedéjais ar (ir) kitais dalyviais skirtingu laiku
o Pokalbiy kambarys — diskusijos su kursy vedéjais ar (ir) kitais dalyviais tuo paciu laiku
o Kontakto tarp skirtingy suzadétiniy pory nebuvimas
o Visi uzsiémimai organizuojami tik nuotoliniu biadu
o Dalis uzsiémimy ar (ir) apibendrinimas organizuojami susitikus ,.gyvai*
o Suzadétiniy pory diskusijos tarpusavyje ir grupinio darbo metodai
Turinys
o Vaizdo jrasai
o Papildomy saltiniu pateikimas
o Elektroninés knygos ir kita medzaga parsisiuntimui
o Vaizdo konferencijy irasai —jrasai, kuriuose galima perzitréti ivykusias diskusijas
o Atsiskaitymas uz temas testu
o Atsiskaitymas uz temas tekstu
o Atsiskaitymas uz temas zodziu
o Dalyviy galimybé pateikti failus
o Dalyviy galimybé pateikti nuorodas

4. Kokios Kitos sarase nenurodytos priemonés reikalingos naujoje sistemoje?

5. Ko reikéty vengti, rengiant nuotoline sistema? (Kokiy priemoniy geriau nenaudoti?)

6. Geroji patirtis, pastabos, pasialymai.




3 priedas. ,,Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui funkcijos*“ anketa

SUZADETINIY RENGIMO SANTUOKOS
SAKRAMENTUI SISTEMOS FUNKCIJOS

Sveiki, esu Vilkaviskio dekanato Seimos centro savanoris Evaldas Pleckaitis,
Siuo metu studijuoju magistro studijose Kauno technologijos universitete.
Magistro baigiamojo darbo metu ketinama sukurti patogesné sistema
suzadétiniams rengti Santuokos sakramentui nuotoliniu bddu.

Jis neseniai baigéte ar dar tebelankote nuotolinius kursus, todél Siy kursy
metu Jlsy jgyta patirtis yra labai svarbi, tobulinant programos nuotoline
forma,

Apklausg sudaro trys dalys: esami programos privalumai ir trakumai,
pageidavimai bisimai programai, kad ji bty patogesné (draugiSkesné)
suzadétiniams ir kitos Jusy jZzvalgos. Anketai uzpildyti turéty pakakti 5-10
minuciy. Prasau i§samiai atsakyti | pateiktus klausimus.

* Required

1. Kuo Jums buvo patogi ,, EKsperimentiné nuotoliné programa“
suzadétiniams? *
Prasau aprasyti programoje naudotas bendravimo priemones (el. pastas,
susiekimas telefonu, Skype, Messenger ir pan.) ir darbo metodus, kurie
Jums palengvino programos medziagos supratimg ir jos aptarimg su
Seimos centro darbuotoju.

2. Kuo Jums buvo nepatogi ,,Eksperimentiné nuotoliné programa“
suzadétiniams? *
Prasau aprasyti programoje naudotas bendravimo priemones(el. pastas,
skambuciai ir pan.) ir darbo metodus, kurie Jums apsunkino darbg su
programa, turinio supratima,.
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3. Kokie dalykai palengvinty darbg su nuotolinés
programos medziaga?

Sioje apklausos dalyje prasau Jasy jvertinti blsimos programos forma ir
galimybes. Prasau pazymeéti visus, Jisy huomone, tinkamus atsakymus, kurie,
Jlsy huomone, programg padaryty patogesne suzadétiniams.

3.1. Bisimos sistemos funkcijos *
Check all that apply.

Uj 1. Nuotoliné programa ir kita Jums aktuali informacija apie kursus ir
Kataliky Baznycios reikalavimus bty pateikta viename internetiniame
puslapyje.

ﬂj 2. Galimybeé parsisiysti reikalingus dokumentus ar jy formas

|| 3. Informacija ir registracija j kitas Seimos centro programas (Mamy

Klubas, Besilaukian&iy mokykléle, Natdralus $eimos planavimas, ,Per
juokus | geresne santuokg®, ,Gyva"“ jaunavedziy grupé ir pan.)

uiu 4. Galimybé savarankiskai uZsiregistruoti | kursus internetu be jokiy
,gyvy" pokalbiy.

HZ[ 5. Galimybé bendrauti su kitais suzadétiniais, ar kursy vedanciaisiais
bendrose virtualiose diskusijose (forume), pokalbiuose ar garso, vaizdo
konferencijose.

Hj 6. Sklandus darbas iSmaniaisiais telefonais ar plansetiniais
kompiuteriais

Uj 7. Anoniminiy aktualiy klausimy uzdavimo galimybé Seimos centro
darbuotojams ar kunigams.

Eﬂ 8. Galimybé uzsisakyti naujienlaiskj (apie santykius Seimoje, apie jy
tobulinima, kitas programas).
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3.2. Priemonés ir metodai *

Check all that apply.

I:ﬂ 1. Bendravimas tuo pat metu tik balsu (garso konferencija)

I:] 2. Bendravimas tuo pat metu balsu ir vaizdu (vaizdo konferencija)
|| 3. Diskusijos internetinéje grupéje(forumas) su kitais suzadétiniais

[:ﬂ 4. Virtuali raSymo(pieSimo) lenta realiu laiku (tarp suzadétiniy ir
vadovo)

[:ﬂ 5. Dalijimasis ekranu(tarp poros ir vadovo)
[:v 6. Veiklos internetinése grupése (kartu su kitais suzadétiniais)

Eﬂ 7. Vedanciojo ir poros bendravimas susirasinéjant tuo pat metu
(pokalbiy kambarys)

I:] 8. Kontakto tarp skirtingy suzadétiniy pory nebuvimas

Ij 9. Visi uzsiémimai organizuojami tik nuotoliniu badu

[:ﬂ 10. Dalis uzsiémimy ar (ir) apibendrinimas organizuojami susitikus
l’gyvai“

[:ﬂ 11. VirtualGs zaidimai ir kitos interaktyvios veiklos(kryziazodziai,
galvosakiai, ir pan.) temoms ,pagyvinti*

3.3. Turinio forma *
Check all that apply.

|| 1. Daugiau arba ilgesni vaizdo jrasai

lj 2. Maziau arba trumpesni vaizdo jrasai

U 3. Pateikti papildomi Saltiniai (straipsniai, tyrimai, vaizdo, garso
jrasai)

Eﬂ 4. Galimybeé parsisiysti mokymosi medziaga.

I:ﬂ 5. Naudoti vaizdo konferencijy(,gyvy" diskusijy su vaizdu) jrasus
I] 6. Kiekvienos temos apibendrinimas testu

[j 7. Kiekvienos temos aptarimas tekstu — rasant savo jzZvalgas

I:] 8. Kiekvienos temos aptarimas pokalbiu (garso, vaizdo perdavimo
priemonémis)

[:ﬂ 9. Galimybeé programos dalyviams jkelti jvairius failus (nuotraukas,
tekstinius dokumentus)
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4. Kokios dar nepaminétos priemonés ar funkcijos pagerinty darba
naujoje sistemoje?

5. Kokiy priemoniy geriau nenaudoti, rengiant nuotoling sistemg?

6. Geroji patirtis, pastabos, pasillymai.

81



4 priedas. Laisko jstaigos vadovui turinys

Prasome jvardinti jstaigos stiprybes, silpnybes, galimybes ir grésmes, organizuojant nuotolinius

suzadeétiniy kursus. Siitlome remtis Siais klausimais:
Stiprybés:
Kq galite atlikti labai gerai organizuojant nuotolinius kursus?
Kokie institucijos ypatumai palengvina nuotoliniy kursy teikimg?
Kaip jvertinate nuotoliniy kursy sékme?
Kuo dZiaugiatés organizuodami nuotolinius kursus?
Silpnybés:
Kas galéty biiti patobulinta, teikiant nuotolinius kursus?
Kokios pasikartojancios problemos?
Kokiy jgiidziy, sprendimy ar technologijy triiksta organizuojant nuotolinius kursus?
Ko reikéty vengti, organizuojant nuotolinius kursus?
Galimybés:
Kokiy jzvelgiate perspektyvy, teikiant nuotolinius kursus?
Kaip panasiis kursai organizuojami kitose institucijose?

Kaip sie kursai organizuojami kitose Salyse?

Ar finansiniai, technologiniai, visuomeniniai, demografiniai, politikos pokyciai padéty atsirasti

daugiau galimybiy?
Ar papildomi Zmogiskieji iStekliai padéty pagerinti kokybe?
Kaip siekiate tapti patrauklia institucija?
Grésmeés:
Su kokiomis kliiitimis neisvengiamai susidursite?
Kas gali lemti nuotoliniy kursy nesékme?
Ar Zmogiskyjy istekliy ar jos jgudziy trikumas kelia grésme kokybei?
Ar galite atliepti besimokanciyjy mokymosi poreikiams?

Ar pakankamai investuojama j personalo kompetencijy kélimg?
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5 priedas. Straipsnis ,,Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistemos paramos
teikimo modelis*

Evaldas Pleckaitis, Aleksandras Targamadzé

Kauno technologijos universitetas

Santrauka. Lietuvos 3eimos centras organizuoja nuotolinius (neprofesinius neformaliuosius) suzadétiniy rengimo
Santuokos sakramentui kursus. Planuojant nuotolinio mokymosi teikimo organizavimg svarbu numatyti mokymosi
proceso dalyviy poreikius, mokymosi trikdzius ir kitus veiksnius bei mokymasi jtakojancius faktorius. Esamai nuotolinio
mokymosi situacijai institucijoje, organizuojant nuotolinio mokymosi procesa, jvertinti buvo panaudota SSGG analize,
kurios metu tirti didZiausi Lietuvoje veikiantys $eimos centrai. Atliktos SSGG rezultatas — numatytos strategijos ir badai,
kaip minimizuoti neigiamy veiksniy jtaka ir iSnaudoti institucijos nuotolinio mokymosi potencialg. Sudarytos strategijos
apibendrintos, schematiskai pateikta mokymosi proceso dalyviy saveika bei sudarytas paramos teikimo modelis.

Siuolaikinéje Svietimo sistemoje pagrindinis démesys skiriamas profesiniam $vietimui, o
neprofesinis neformalusis $vietimas (toliau — NNS) lieka antrame plane. NNS yra itin svarbus
holistiniam (visapusiskam) asmenybés tobuléjimui, bendruomeniskumui skatinti (Rutkiené ir
Tomkanaité, 2012), taip pat kultdriniam ir socialiniam visuomenés augimui valstybiniu mastu
(VieSosios politikos ir vadybos institutas, 2007; Linkaityté ir kt., 2011). NNS pavyzdys —
Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui programa (toliau — Programa), kurig vykdo Lietuvos
$eimos centras (toliau — Institucija). Sioje programoje turi dalyvauti visi norintieji sukurti $eima ir
jg palaiminti Romos kataliky BaZnycioje Lietuvoje (Popieziskoji Seimos taryba, 1996; Ralys, 2009).
Institucija, bldama viena i§ NNS teikéjy, ripinasi socialine asmeny gerove, atstovauja katalikiskas
ir bendruomenés vertybes, taip prisidédama prie valstybinés Seimos politikos jgyvendinimo
(Voreviciené ir Butkevicieneg, 2017).

Realizuojant Programg susiduriama su jvairiomis kliGitimis: nepatogus uzsiémimy laikas,
trukmé, mokymosi forma ir badas (Pukeliené, 2016), —todél buvo ieSkomi btdai prisitaikyti prie
Siuolaikinés visuomenés poreikiy. Lietuvos paZangos strategijoje ,Lietuva 2030“ (Valstybés
paZangos tarybos sekretoriatas, 2012) teigiama, jog jgyvendinant Besimokanciosios visuomenés
koncepcijg, svarbu pasitelkti informaciniy rySiy technologijy galimybes. Panaudojant
informacines technologijas (toliau — IT), $vietima galima padaryti labiau prieinamg ir pasiekiamg,
spresti kitas mokymosi problemas (Danilevicitteé ir kt., 2014). Nuotolinis mokymasis (toliau —NM)
atliepia iSkeltas mokymosi problemas, taciau pats NM proceso organizavimas sukelia papildomy
sunkumy besimokantiesiems, déstytojams ir paciai mokymasi organizuojanciai institucijai
(Rutkauskiené ir kt., 2007).

Institucija atliepdama j Siuolaikinés visuomenés poreikius teikia nuotolinius Programos
kursus (toliau — Kursai). Analizuojant Institucijos NM proceso organizavimg remtasi bendrais NM
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bruozais, taip pat atsizvelgiama j Kursy specifiSskumg. Ankséiau nebuvo atlikti tyrimai apie
mokymosi paramos poreikius Institucijoje. Keliami probleminiai klausimai: kokia esama
Institucijos NM organizavimo situacija ir kaip atliepti mokymosi proceso dalyviy poreikiams
Institucijoje. ISkilusioms problemoms spresti iSkeltas tikslas — sudaryti paramos teikimo modelj
(toliau — Modelis) Institucijos Kursams.

Lietuvos Seimos centras teikia nuotolinius kursus, kuriuos pabaige suzadétiniai (toliau —
Besimokantieji) jgyja teise sudaryti katalikiSkg santuokg. Nuotoliniai kursai teikiami i§imtinai
tiems Besimokantiesiems, kurie neturi galimybiy dalyvauti tradiciniuose suzadétiniy kursuose ir
gyvena ar dirba uZsienyje. Suzadétiniy vadovai (toliau — Déstytojai) teikia parengtg kursa, skiria
uzduotis, iSkelia probleminius klausimus, akcentuoja refleksijos ir darbo poroje ypatumus. ISkyla
nuotoliniy kursy organizavimo problemos: Besimokanciyjy ir Déstytojy, dirbanciy nuotoliniu
badu poreikiy uztikrinimas, tinkamy salygy sudarymas, galimy problemy sprendimas ir kelio joms
atsirasti uzkirtimas. Siy kursy organizavimo ypatumais turi rapintis Lietuvos $eimos centras.

Nuotolinis mokymasis Institucijoje organizuojamas centralizuotai. Lietuvos Seimos centras
organizuoja nuotolinius mokymus pats arba nukreipia j kitus didZiuosius Seimos centrus: Vilniaus
arkivyskupijos Seimos centrg, TelSiy vyskupijos Seimos centrg. Suzadétiniy programos tikslai,
uzdaviniai, metodika, riboti finansiniai, technologiniai ir Zmogiskieji iStekliai vercia skatinti
suzadétinius lankyti kursus gyvai. ISkyla poreikis jvertinti nuotoliniy kursy organizavimo ypatumus
Institucijoje.

Abarius ir kt. (2014) mokymasi jtakojancius faktorius iSskyré j privalumus (pranasumus),
trakumus (grésmes), Teresevifiené ir kt. (2015) bei Tolutiené ir kt. (2015) $j sgrasg papildée
veiksniais ir faktoriais. Atsizvelgus j Institucijos teikiamy Kursy specifikg, galima isskirti siauresnj
sgrasg Siy faktoriy ir veiksniy: IKT priemoniy turéjimas ir jy naudojimo kompetencija; Gebéjimas
mokytis savarankiskai; Gebéjimas organizuoti savarankiska mokymosi procesg; Aiskiy kurso
tiksly, darbo metody ir IlOkesCiy jvardijimas; Vidiné motyvacija mokytis; Parama
besimokantiesiems; Bendravimo ir grjztamojo rySio priemoniy naudojimas; Gebéjimas tinkamai
teikti grjztamajj rysj ir jo teikimas laiku; Laiko planavimo gebéjimai; Kokybiskai parengtas kursas,
jo turinys, tinkami metodai; Turinys pritaikytas jvairiems mokymosi stiliams ir bdams, panaudoti
skirtingos informacijos rasys; Pozityvus bendravimas; Besimokanciyjy pazinimas ir atliepimas j jy
poreikius; Lankstumas; Gebéjimas suprasti medZiagg, reflektuoti, aiskiai pateikti nuomone;
Darnus darbas poroje, gebéjimas dirbti poroje, gebé&jimas priimti sprendimus.

Geriausiai Siuo metu teikiamos paramos struktiirg atitinka R. Mason apibréztas , Turinio ir
palaikymo” modelis (Rutkauskiené ir kt., 2007, p. 139-141) — kurse pateikta informacija yra
parengta ir patvirtinta institucijos, galimi tik nedideli nuokrypiai nuo standartinés medziagos, o
visas kursy unikalumas yra individualus besimokanciyjy darbas ir jiems nuolat teikiamas
palaikymas ir konsultacijos. Besimokanciyjy izoliavimas tarpusavyje ir individualiy konsultacijy
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teikimas jgalina ypatingai personalizuotg grjztamajj rysj. Institucijoje siekiama pereiti prie G.
Salmon apibrézto organizacinio penkiy etapy modelio (Rutkauskiené ir kt., 2007, p. 141-143).
Kursy teikimo forma sudaro Sio modelio pritaikymui prielaidas, taciau svarbu realizuoti modelj
visuose etapuose: ,Priéjimas ir motyvacija“, ,Socializacija internete”, , Apsikeitimas informacija“,
»Ziniy konstrukcija®, ,Vystymasis“ (individualus darbas ir darbas poroje).

Parama teikiama individualiai besimokanciajam (santykis vienas-su-vienu), arba jeigu yra
galimybé, parama porai (santykis du-su-vienu). Parama teikiama garso konferencijy programine
jranga, elektroniniu pastu. Paramos sistemoje aktyvesnis dalyvis yra besimokantysis, t.y. jis
atlieka uzduotis, kelia klausimus inicijuodamas grjZtamajj rysj arba paramg i$ déstytojo (parama
pagal poreikj). Déstytojas pastebéjes mazg besimokandiyjy aktyvuma paragina atlikti uzduotis,
pasitlo paramg. Déstytojas nuosekliai perZvelgia besimokanciyjy atliktas uzduotis, ir pateikes
griztamajj rysj, papildomus klausimus ar suteikes parama, dalyviams pateikia naujg mokymosi
medZiagg su uzduotimis.

SuZadétiniai (Besimokantieji) — uZsiregistruoja j kursus susisieke su administratoriumi,
savarankiskai mokosi pagal parengta mokymosi medziagg, atlieka jiems paskirtas uZduotis,
bendradarbiauja tarpusavyje (poroje), bendrauja su déstytoju ir atlieka jo nurodymus, reflektuoja
mokymosi medZiagg, atliktas uZduotis, pateiktus komentarus, teikia grjZtamajj rysj apie
mokymosi medziagg, uzduotis, mokymosi procesg, analizuoja prie uzduociy pateiktus déstytojo
komentarus, konsultuojasi su déstytoju, prireikus specialistais, IT specialistu, administratoriumi.

SuZadétiniy vadovai (Déstytojai) — teikia nuotolinio mokymosi paslaugas, stebi
besimokanciyjy mokymosi eigg, jvertina pateiktas uZduotis, teikia komentarus, skatina
besimokanciyjy refleksijg, kritinj mgstyma, analizuoja besimokanciyjy grjiZztamajj rysj, organizuoja
konsultacijas, besimokanciuosius nukreipia j kitus paramg teikiancius mokymosi proceso
dalyvius. Prireikus konsultuojasi su specialistais ir kitais ekspertais, IT specialistu,
administratoriumi, dalyvauja supervizijose, dalinasi gergja patirtimi, teikia metodinius ir
mokymosi medZiagos tobulinimo pasidlymus.

Specialistai ir kiti ekspertai (Specialistai) — teikia metodines ir turinio konsultacijas
déstytojams, besimokanciuosius konsultuoja iskilusiais specifiniais klausimais, teikia metodikos ir
mokymosi medZiagos tobulinimo pasitlymus administratoriui.

IT specialistas — visiems kitiems mokymosi proceso dalyviams teikia IT pagalbg, apmoko
lektorius ir specialistus naudotis IKT priemonémis.

Administratorius — registruoja besimokanciuosius, priskiria besimokanciuosius déstytojui,
inicijuoja supervizijas, teikia metodine ir mokymosi medZiagg déstytojams.

Kai kuriems mokymosi proceso dalyviams patogiau bendrauti realiu laiku (sinchroninémis
priemonémis) nei rasinétis laiskais (ar kitomis asinchroninémis priemonémis), kitai priesingai —
svarbu jsigilinti j klausimus ir pateikti gerai pagrjstg ir iSsamy atsakyma bei uzduoti tinkamai
suformuluotus klausimus.

Vienalaikio bendravimo metu sudétingiau panaudoti vaizdines priemones, vaizdo jrasus,
interaktyvy turinj ir mokymosi veiklas, kurios svarbios jvairiy mokymosi stiliy besimokantiesiems.
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Kita vertus asinchroninio bendravimo priemonés (El. laiskai, uZduociy atlikimo modulis ir
uzduociy komentavimo funkcionalumas, vidinés virtualios mokymosi sistemos Zinutés, diskusijy
forumai, mokymosi veiklos ir iStekliai, leidZiantys papildyti turiniu), leidZia pateikti papildoma
mokymosi medziagg jvairiomis formomis, tokiu badu atliepiant j jvairius mokymosi stilius.

Vis délto asinchroninis bendravimas uzkerta kelig ,,gyvumo” jausmui. Atlikto SSGG tyrimo
metu pastebéta viena iS pasikartojanciy problemy — negebéjimas uztikrinti nuoSirdumo,
sgZiningumo ar negebéjimas ufmegzti asmeninio rysio tarp Déstytojy ir Besimokan&iyjy. Siuos
déstytojy ir institucijos iSsakytus poreikius atliepia sinchroninio bendravimo priemonés: virtualios
konferencijos (su arba be vaizdo transliavimo), susirasinéjimas grupiniuose pokalbiuose.

Siekiant uztikrinti tiek besimokanciyjy, tiek déstytojy poreikius paramos teikimo modelyje
reikia numatyti tiek sinchroninio, tiek asinchroninio bendravimo priemones. Panaudojus
sudétingesnes sinchroninio bendravimo priemones, gali prireikti ir IT specialisto pagalbos.
Jvertinus, jog mokymosi proceso dalyviai, gali neturéti pakankamai IKT Ziniy, techninei paramai
teikti rekomenduojama naudoti kompiuterio kontrolés perémimo ir darbastalio transliavimo
priemones.

Atlikus nuotolinio mokymosi (ne paramos) sistemos poreikio tyrimg ir reikalavimy sistemai
tyrimg pastebéta, jog parama reikalinga tiek besimokantiesiems, déstytojams ar paciai
institucijai. Paramos sistemos diegimas labai tikslingas, kadangi 2019-2020 m. Institucija vykdo
pokycius veikloje, atlieka giluminius veiklos tobulinimo tyrimus. Sukdrus virtualig mokymosi
sistemg ir realizuojant paramos teikimo modelj galima kompleksiskai spresti iskylancias
problemas.

Pasirinktas jrankis — SSGG analizé. Paus (2003) teigé, jog SSGG analizé yra ,viena i
pagrindiniy priemoniy poreikiy analizei” (citata paimta i§ Tasica, 2008, p. 5). Sis metodas yra
ypatingai gerai pritaikomas, tiriant organizacijos poreikius, jvertinant stiprybes, silpnybes,
galimybes bei grésmes pasirinktais kriterijais, Siuo atveju — organizuojant nuotolinio mokymosi
procesg. SSGG jrankiu tirtini poreikiai, gali pabrézti, kokios bitent paramos labiausiai reikia
institucijai. Gali bati, jog labiausiai reikalingas déstytojy technologinis (kompiuterinis)
rastingumas, o ne pati sistema.

SSGG analize sudaro strukttrizuota keturiy langeliy lentelé (matrica). ] langelius uZpildoma
informacija atitinkanti institucijos vidinius (stiprybés, silpnybés) ir iSorinius (galimybés, grésmés)
veiksnius. Kadangi analizé gali bati atliekama jvairiausiais aspektais, klausimai ir atsakymai
pateikiami taip, kad jie prisidéty prie darbe iSkelto tikslo sprendimo. Sudarius SSGG lentele,
nustatomos strateginés alternatyvos: Stiprybés — galimybés (kaip panaudojant stiprybes,
iSnaudoti galimybes), silpnybés — galimybés (kaip sumaZinti silpnybiy poveikj naudojantis
galimybiy privalumais), stiprybes — grésmeés (kaip naudojantis stiprybémis iSvengti grésmiy),
silpnybés — grésmés (kaip panaikinti silpnybes, kad sumazinti grésmiy poveikj).

SSGG analizé skirta surinkti kuo daugiau informacijos, jg sustruktirizuoti ir pateikti galimas
strategines alternatyvas. Siekiant kokybiskai, aiSkiai ir greitai gauti grjztamajj rysj, institucijos
vadovui nusiunciamas el. laiskas su pateiktais orientaciniais klausimais, kuriais Institucijos
vadovybé reflektuoja ir pateikia grjztamajj rysj su jsivertinimu.
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Atliktas institucijos tyrimas ir sukaupta pakankamai duomeny analizei atlikti. Jvertinus, jog
klausimais buvo siekiama sukaupti kuo daugiau duomeny, kai kurie instrumento orientaciniai
klausimai yra pakankamai bendri, todél analizuojant bus pasirinkti tik tie duomenys, kurie atitinka
norimg istirti situacija — nuotolinj mokymasi. Surinkti ir apibendrinti duomenys pateikti
1. lenteléje. ) )

1 LENTELE. SURINKTY DUOMENL SSGG LENTELE.
Stiprybés Silpnybés
e Kasdien tikrinami suzadétiniy laiskai; ¢ Tobulintinas temy turinys, metodai;

Lankstumas;

Strategiskai patogi vieta;

Sugebéjimas uztikrinti suzadétiniy nuosirdy
bendravimg;

Patirtis organizuojant nuotolinius kursus;
Gebéjimas nuotoliniu badu perteikti svarby turinj,
isskirti akcentus;

Didaktiskumas, empatiskumas;

Kokybiska mokymosi medZiaga;
Sistemingumas;

Reiklumas.

Interaktyvumo ir vaizdinés medziagos
stoka;

Sudétingos kursy administracinés
veiklos;

Sudétingas institucijos jvaizdZio
formavimas;

SaZiningumo ir nuosirdumo
uztikrinimas;

Gyvo kontakto trikumas;

Gebéjimas iskelti diskusijas, problemas;
Mokytojo-visaZinio vaidmuo;
Besimokandiyjy IKT kompetencijy
stoka, neturéjimas tinkamos
programinés jrangos.

Galimybés

Grésmés

Rysio uZmezgimas su besimokandiaisiais;
Virtualios bendruomenés kirimas;

Alumny duomeny bazé, potencialis dalyviai
institucijos veiklose;

Néra kity institucijy, teikianciy analogiskus kursus
Lietuvoje;

Kitose Salyse kursai jprastai teikiami gyvai (bet yra ir
nuotoliniy kursy);

Didesnis finansavimas pagerinty kursy
prieinamumag ir kokybe;

Sudétingesniy mokymosi technologijy
panaudojimas padidinty kursy prieinamumag;
Papildomi Zmogiskieji istekliai pagerinty kursy
teikimo ir organizavimo kokybe;

Duomeny kaupimo ir analizavimo priemonés
padéty kompetentingiau ir sparciau teikti
informacijg, konsultuoti;

Tinklapio atnaujinimas pagerinty kursy Zinomumga
ir priecinamuma.

NesgZiningas, nemotyvuotas ar
priesiskas besimokanciyjy elgesys;
Nepakankami Zmogiskieji istekliai
besimokanciyjy kiekiui;

Laiko stoka;

Finansiniy istekliy stoka;
Nepasitikéjimas ir asmeninio santykio
stoka;

Bendravimas su besimokandiais
paskubomis;

Duomeny sumaisymas;

Déstytojy ir besimokandiyjy IT
kompetencijy trikumas.
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IS apibendrinty duomeny galima jzvelgti, jog Institucijoje jZvelgta pakankamai stiprybiy ir
galimybiy organizuoti nuotolinius kursus ir juos plétoti, tadiau jvardintos silpnybés ir grésmés
suponuoja nuotolinio mokymosi paramos poreikj.

Jvertinus gautus duomenis, juos apibendrinus bei iSanalizavus, numatomos stiprybiy ir
galimybiy, silpnybiy ir galimybiy, stiprybiy ir grésmiy, silpnybiy ir grésmiy pory strategijos
(rekomendacijos):

Stiprybiy ir galimybiy strategija:

Institucija jvardina, jog yra pakankamai lanksti, turi pakankamai kompetentingg personalg,
patikrintg kursy struktiirg ir patirtj teikiant nuotolinius kursus. Sios stiprybés sudaro galimybe
sutelkti démesj j informacines technologijas, personalo IKT kompetencijy kélimg ir tobulinti
institucijos nuotolinio mokymosi teikimo priemones ir metodikg. Sudarytos virtualios
bendruomenés, alumny duomeny bazé, leisty efektyvinti ir kitas institucijos veiklos sritis, galimai
atlaisvinant finansiniy ir Zmogiskyjy istekliy.

Silpnybiy ir galimybiy strategija:

Institucija turi nuotolinio mokymosi metody, metodikos, medziagos ir medzZiagos pateikimo
formos trilkumy, personalas ir besimokantieji stokoja IKT kompetencijy. Institucija pasigenda
»gyvo kontakto”, besimokanciyjy nuosirdumo, sgziningumo, déstytojy gebéjimo iskelti diskusijas
ir problemas. Sios silpnybes turi bati suvaldytos, norint sékmingai jgyvendinti stiprybiy ir
galimybiy strategijg. Sudétingos kursy administracinés veiklos iSeikvoja daug Zmogiskyjy istekliy,
todél svarbu kursy organizavimg ir administravimg palengvinti, norint skirti laiko atrasty
galimybiy iSnaudojimui. Batina kelti personalo IKT kompetencijas ir teikti jiems nuolatine paramg
Sioje srityje, atnaujinti ir pritaikyti mokymosi medzZiagg, siekiant sékmingai pritaikyti
sudétingesnes IT priemones: duomeny bazes, virtualiag bendruomene, automatizavimg,
duomeny kaupimo ir analizavimo priemones.

Stiprybiy ir grésmiy strategija:

Pagrindinés atrastos grésmés — besimokandiyjy nemotyvuotas, netinkamas elgesys,
institucijos finansiniy, Zmogiskyjy istekliy stoka, déstytojy negebéjimas uzmegzti tarpasmeninio
santykio su besimokandiaisiais, nepakankamos IT kompetencijos. Sias grésmes turi padéti
pasalinti turimos stiprybés: institucijos ir programos teikéjy sistemiskumas, empatiskumas,
patirtis organizuojant nuotolinius kursus. Kelig netinkamam besimokanciyjy elgesiui gali uzkirsti
tik tiesioginj kontaktg su besimokanciaisiais turintys asmenys — déstytojai. |vertinus, jog tiek
viena, tiek kita mokymosi dalyviy pusé gali stokoti IT kompetencijy, svarbu pasinaudoti patirtimi
organizuojant kursus, prireikus numatyti silpnybes Salinancius ir galimybes iSnaudojancius
veiksmus.

Silpnybiy ir grésmiy strategija:

Institucijos atrastos silpnybés siejasi ir su iSkeltomis grésmémis, todél svarbu pasalinti
silpnybes, kad neiskilty grésmés. Tobulintinas mokymosi medziagos turinys, metodai, mokymosi
medziagos pateikimo forma, deéstytojy negebéjimas uZmegzti asmeniniy santykiy ir iSkelti
nuoSirdziy diskusijy gali salygoti netinkamg besimokanciyjy elgesj. Nesant pakankamai
efektyviam kursy administravimui, kyla grésmé stokoti laiko, finansiniy istekliy, sumaisyti
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duomenis, netinkamai panaudojant IKT priemones. Silpnybes batina spresti sudarant
besimokanciyjy srauto paskirstymo, perskirstymo strategijg, sumazinant emocinj ir fizinj kraivj
kursy teikéjams (déstytojams), skatinant juos tobuléti pedagogiskai, didaktiskai, dalijantis
tarpusavyje gergja patirtimi, galimai pritaikant virtualig bendruomene.

Pagal G. Salmon organizacinj penkiy etapy modelj ir atsizvelgiant j tyrime gautus rezultatus
sudaromas paramos teikimo modelis Institucijos lygmeniu.

Priéjimas ir motyvacija.

Siame etape administratorius susipaZjsta su besimokangiyjy registracijos formoje pateiktais
anketiniais duomenimis. Registracijos forma turi bdti automatizuota, uzkertant kelig galimoms
Zmogiskoms klaidoms bei sumazinant administracinio personalo krdvj. Vis délto, nepavykus
registracijai, turi bdti galimybé uZsiregistruoti ir kitomis Besimokantiesiems patogiomis
priemonémis. Besimokantieji Siame etape supaZindinami su kursy struktdra, jy teikiama nauda,
igyjamais gebéjimais, organizavimo tvarka, paramos teikimo galimybémis ir priemonémis.
Teikiama jvairi parama, keliant pasitikéjimg institucija bei kursy teikéjais, skiriamas ypatingas
démesys besimokandiyjy motyvavimui. Déstytojai susisiekia su besimokanciaisiais, susipazjsta ir
pasitlo paramg mokymosi medziagos klausimais, o organizaciniais ir techniniais klausimais
nukreipia j institucijg. Déstytojai turi pasiekti paramg tiek virtualioje aplinkoje, tiek kitomis
bendravimo priemonémis: el. pastu, telefonu, vaizdo konferencija, vidinémis sistemos Zinutémis.

Socializacija internete.

Déstytojai supazindina besimokanciuosius su mokymosi aplinka, lengvai prieinama aplinkos
naudojimosi instrukcija. Tiek besimokantieji, tiek déstytojai turi Zinoti, jog iskilus techninéms
problemoms nedelsiant reikia susisiekti su atsakingu uz paramg asmeniu. Besimokantieji Siame
etape bendrauja tik su savo antra puse (suZadétiniu) ir su jiems paskirtu Déstytoju. Suzadétiniai
raginami diskutuoti, atlikti uzduotis ir kreiptis pagalbos, panaudojant jvairias bendravimo
priemones. Siekiant uZtikrinti savalaikj uzduociy atlikimg, motyvacijos palaikymg, déstytojas
skatina nuolatinj bendravimg ir reguliary susisiekimg. SuZadétiniai savarankiSkai mokosi
mokymosi aplinkoje, atlieka uzduotis. Prireikus teikiama techniné ir organizaciné parama.

Apsikeitimas informacija ir Ziniy konstrukcija.

Siuose etapuose pagrindas — savarankiskas besimokanéiyjy darbas, uzduogiy atlikimas ir
déstytojo konsultacijos. Besimokantieji diskutuoja, atlieka uZduotis, daro iSvadas. Déstytojas
iskelia probleminius klausimus, sudeda akcentus ir uztikrina nuosekly suZadétiniy darba.
Atsakingas Institucijos asmuo stebi kursy eigg, iSkilus problemoms, teikiama parama ar
organizuojamos suzadeétiniy kursy vadovy supervizijos. Siuose etapuose skiriamas ypatingas
démesys turinio efektyviam perdavimui, sudaromos galimybés mokymosi medziagg pasiekti
jvairiomis formomis. Prireikus teikiama techniné, organizaciné parama ar psichosocialiné
pagalba.
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Vystymasis.

Besimokantieji atlieka sudétingas savianalizés, refleksijos uZduotis, déstytojas teikia
griztamajj ry§j, susistemina ir pateikia probleminius klausimus, papildomas uzduotis. Suzadétiniai
gali kelti sudétingus klausimus, j kuriuos déstytojas nepajégus atsakyti. Siame etape labai svarbi
ne tik techniné ar organizaciné parama, tadiau ir metodiné bei ekspertiné. Déstytojai turi turéti
galimybe dalintis savo besimokandiyjy atvejais tarpusavyje, gauti kolegy bei eksperty
komentarus. Prireikus déstytojas besimokandiuosius nukreipia pas specialistus. Turi bati
prieinama speciali psichosocialiné pagalba, prokreacijos specialisty ar dvasininky konsultacijos.
Situacijas ar sudétingus klausimus déstytojai turi kaupti tik Institucijai prieinamoje erdvéje,
kurioje diskusijomis atrandami geriausi sprendimai ir patalpinami j daznai uzduodamy klausimy
duomeny baze.

Jvertinus esama nuotolinio mokymosi situacija institucijoje, atlikus institucijos SSGG analize
pagal i§ anksto parengtg instrumenty ir apzvelgus SSGG pory strategijas, atlikti pastebéjimai
atvaizduoti 1 paveiksle.

Lietuvos Seimos centras (Institucija)

SuZadetiniai
(besimokantieji)

SuzZadetiniai
(Interesantai)

o

LI

SuZadetiniy vadovai
(déstytojai)

T—IG— A

Specialistai ir kiti

12 3
ekspertai

17
1 pav. Institucijos paramos teikimo modelio schema.

Pateiktoje schemoje pazymeéti mokymosi proceso dalyviai: suzadétiniai, kurie dar
neuzsiregistrave j kursus (Interesantai), suzadétiniai, kurie uzregistruoti j kursus (Besimokantieji),
institucijos administracinis personalas {Administratorius), suzadétiniy vadovai (Déstytojai), IT
specialistas, Specialistai ir kiti ekspertai (Specialistai). Jy tarpusavio saveika pazyméta numeriais,
o saveikos aprasymas pateiktas 2 lenteléje.
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2 LENTELE. INSTITUCIJOS PARAMOS MODELIO DALYVIY SAVEIKA.

Eil.
nr.

Saveikos aprasymas

Interesantai kreipiasi j administratoriy, siekdami gauti informacijos apie suZadétiniy kursus arba
uZsiregistruoti j juos

Administratorius teikia informacijg apie suZadétiniy kursus, informuoja apie sglygas ir reikalingus
registracijai duomenis

Interesantams sutikus su salygomis, administratorius juos uZregistruoja ir pakeicia jy statusg j
besimokandiuosius.

Interesantai tampa besimokandiaisiais

Administratorius nukreipia besimokanciuosius pas atitinkamus kursy vadovus

Administratorius priskiria besimokanciuosius déstytojams

N

Besimokantieji ir déstytojai bendrauja, bendradarbiauja, vykstant mokymosi veikloms ar
prireikus konsultacijoms, teikiamas abipusis grjztamasis rySys. Déstytojai stebi, vertina,
komentuoja besimokanciyjy mokymosi veiklas.

Administratorius iSkilus techniniams sunkumams registruojant suZadétinius, priskiriant
besimokandiuosius déstytojams, sprendZiant kitas organizacines problemas, kurioms reikalinga
IKT pagalba, kreipiasi pagalbos j IT specialisty. IT specialistas iSkilus administraciniams
neaiskumams konsultuojasi su administratoriumi.

Besimokantieji konsultuojami, iskilus sudétingoms situacijoms, kada reikalinga specialisty
(konsultanty, psichology, dvasininky, katechety)

10

ISkilus techninéms problemoms ar sunkumy pasiekiant, naudojantis mokymosi istekliais ir
veiklomis besimokantieji kreipiasi pagalbos j IT specialistg

11

I8kilus techninéms problemoms ar sunkumy pasiekiant, naudojantis mokymosi istekliais ir
veiklomis ar organizuojant nuotolinj mokymasi tam skirtoje aplinkoje déstytojai kreipiasi
pagalbos j IT specialist. IT specialistas konsultuoja déstytojus, apmoko naudotis IT priemonémis
ir mokymosi iStekliais, veiklomis.

12

Déstytojai konsultuojasi su specialistais dél mokymosi medziagos turinio, probleminiy mokymosi
situacijy sprendimo ir konsultavimo.

13

Besimokantieji konsultuojasi kursy organizaciniais klausimais su administratoriumi, atsiradus
specialiems mokymosi poreikiams, jvairiems mokymosi trikdZziams ar kitoms probleminéms
situacijoms.

14

ISkilus techninéms problemoms ar sunkumy pasiekiant, naudojantis mokymosi istekliais ir
veiklomis ar organizuojant nuotolinj mokymasi tam skirtoje aplinkoje specialistai kreipiasi
pagalbos j IT specialistg. IT specialistas konsultuoja specialistus, apmoko naudotis IT priemonémis
ir mokymosi iStekliais, veiklomis.

15

Déstytojai konsultuojasi kursy organizaciniais klausimais su administratoriumi, atsiradus
besimokanciyjy specialiems mokymosi poreikiams, jvairiems mokymosi trikdZziams ar kitoms
probleminéms situacijoms, prireikus papildomos pagalbos teikiant kursus, iskilus asmeninéms
déstytojy problemoms. Déstytojai teikia mokymosi medzZiagos tobulinimo, papildymo
pasitilymus. Administratorius konsultuoja déstytojus, jvertina tobulinimo pasialymus ir
informuoja visus déstytojus apie pakeitimus kursy programoje, inicijuoja supervizijas.

16

Déstytojai bendradarbiauja, dalyvauja supervizijose, dalinasi gergja patirtimi, mokymosi
medZiaga, metodais, turiniu, kartu sprendzZia daZniausiai iSkylancias problemas, su

Administratoriaus, IT specialisty, specialisty ir kity eksperty pagalba sudaro daZniausiai
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uzduodamy klausimy duomeny (DUK) baze, numato standartines problemy sprendimo
procediiras.

17 | Administratorius pagal poreikj nukreipia specialistus pas déstytojus, besimokanciuosius ar IT
specialisty. Specialistai supaZindina administratoriy su atliktais darbais, teikia pasitalymus kurso
mokymosi medZziagos tobulinimui, DUK duomeny bazés pildymui.

Institucija jvardina tokias savo stiprybes kaip lankstumas ir prisitaikymas, taciau tiek
silpnybése, tiek grésmése jvardina IKT kompetencijy stokg. IKT kompetencijos gali uzkirsti kelig
lankstumui realizuoti. Tobulinant institucijos personalo IKT kompetencijas ir teikiant sistemingg
parama visiems nuotolinio mokymosi proceso dalyviams, galima panaudoti jvairesnes mokymosi
medziagos pateikimo formas, automatizuoti ar palengvinti dalj kursy organizavimo veikly.
Tinkamai ir laiku suteikta pagalba ir nuoSirdus noras padéti besimokantiesiems bei nuolat jiems
rodomas démesys padidina suZadétiniy motyvacijg sgZiningai dalyvauti kursuose ir maZina
netinkamo elgesio tikimybe. Vis délto net ir pritaikius IKT priemones, vis tiek islieka kursy turinio
ypatybés ir su tuo susijusios problemos. Turiniui tobulinti, pritaikyti ir teikti reikalinga eksperty
bei specialisty parama. Pagal paramos plang besimokantieji ir déstytojai turi gauti mokymosi
(arba metodineg), IKT, administracing, specializuotg pagalbg. IT specialistas, administratorius ir
specialistai turi bendradarbiauti ir teikti vieni kitiems pagalbg pagal turimas kompetencijas.

1. Institucijos teikiami nuotolinio mokymosi Kursai priskiriami neprofesiniam
neformaliajam Svietimui, ir nors turi savo specifikg, vertinant paramos sistemos poreikius,
galima remtis bendraisiais nuotolinio mokymosi aspektais ir poreikiais.

2. Vertinant pacig institucijg ir jos paramos poreikius, apZvelgiami visy mokymosi proceso
dalyviy poreikiaiir ypatybés. DidZiausias démesys skiriamas IKT priemonéms, kuriomis teikiami
ne tik patys kursai, bet ir konsultacijos, informacija bei kita parama visiems mokymosi proceso
dalyviams.

3. SSGG analizés metu isskirti akcentai: institucija turi nemazai galimybiy mokymosi
proceso tobulinimui, mokymosi proceso dalyviams triksta IKT kompetencijy, déstytojams kyla
metodinés ir specialisty pagalbos poreikis.

4. Pagal SSGG analizés rezultatus sudarytas paramos teikimo planas, kuriame detalizuoti
mokymosi proceso dalyviy vaidmenys ir atsakomybés, sgveika ir mokymosi proceso dalyviy
paramos poreikiai. Sqveikaujantys dalyviai paramos modelyje: interesantai, besimokantieji,
déstytojai, administratorius, specialistai ir kiti ekspertai, IT specialistas. Pagal paramos plang
besimokantieji ir déstytojai turi gauti mokymosi (arba metoding), IKT, administracine,
specializuotg pagalba. IT specialistas, administratorius ir specialistai turi bendradarbiauti ir
teikti vieni kitiems pagalbg pagal turimas kompetencijas.
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6 priedas. PaZyma dél straipsnio priémimo j tarptautinés konferencijos ALTA’19 praneSimy
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Patvirtiname, kad Evaldo Pleckai¢io straipsnis tema ,,SuZzadétiniy rengimo santuokos
sakramentui sistemos paramos teikimo modelis* yra priimtas  tarptautinés konferencijos Pazangios

mokymosi technologijos ir aplikacijos. Ateities mokymosi aplinkos - ALTA’19“ pranesimy leidinj.

Nacionalinés distancinio mokymo - /z/ < Ausra Urbaityte
asociacijos administracijos vadové :
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7 priedas. Mokomojo dalyko ontologija

[ ® ks | -
\ g7 =y @ Pasvengmo san
‘\ s S =5 ” 1uokos_sakramen...
\ \\<;\;; 2
X S T e @ san _Qrm
\ = e 1uckes_sakramen...
v S L v [ofma]
N . /= 2
\ \ —
T
\ \ | s
\ \ [ s >
\ -
U O o
¥ 4 ' © Suzadétnia =
X ', ~ S
\ \ Sl
\ ? \\ ‘\m\\\
‘\\\ | @ Kursy vadovel
Mo

2\

@ Srautinai_kurs

@ Individuailis_ku




8 priedas. Mokomojo dalyko poZymiy diagrama
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9 priedas. Mokomojo dalyko kontekstinis grafas
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1 lentelé. Kontekstiniy mazgy detalizavimas

Elementas | Reik§mé

K1l Ar sudaroma katalikiSka santuoka?

K2.1 Ar priimtas Krik$to sakramentas?

K2.2 Ar priimta Pirmoji Komunija?

K2.3 Ar priimtas Sutvirtinimo sakramentas?

K2.4 Ar priimtas Santuokos sakramentas?

K3 Ar galite reguliariai atvykti j susitikimus?

K4 Ar galite atvykti j susitikimus?

K5 Ar galimybés dalyvauti susitikimuose (ypac) ribotos?
K6 Ar galite bendrauti gyvai

2 lentel¢. Veiksmy mazgy detalizavimas

Elementas | Reiksmé

V1 Nukreipti j kitus pasiruoS§imo santuokai biidus
V2.1 Nukreipti | pasiruoSimo sakramentams kursus
V2.2 Nukreipti ] Baznytinj teisma (tribunolg)

V3 Pasitilyti grupinius kursus

V4 Pasiiilyti individualius kursus

V5 Pasitilyti srautinius kursus

V6 Nukreipti j nuotolinius kursus

V7 Pasitlyti sinchroninius kursus

V8 Pasiiilyti asinchroninius kursus
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10 priedas. Mokymosi objektas pagal suprojektuotg situacija

KG Klausimas Klausimo Atsakymas ir jo verté Griztamasis rySys

atitiktis tipas

K1 Kokie galimi Keli Civiliné (20%)
santuokos tipai? pasirinkimai, | Religiné (20%)

keli teisingi | Katalikiska (20%)
atsakymai | Misriy denominacijy (20%)

Misraus tikéjimo (20%)

K1 Kokiam  santuokos | Keli Civiliniam (25%) Seimos centre galima ruogtis ir
tipui skirti | pasirinkimai, civiliSkai  sudaromai  santuokai,
suzadétiniy  kursai | vienas taciau Sie kursai skirti ne Siam tipui.
Lietuvos Seimos | teisingas Religiniam (50%) Seimos centre galima  ruostis
centruose? atsakymas religinei santuokai, taciau reikty

pasirinkti tinkamesnj variantg.

Katalikiskam (100%)

Misriy denominacijy (50%) | Seimos centre galima ruostis Misriy
denominacijy  santuokai, tadiau
reikty pasirinkti tinkamesnj varianta.

Misraus tikejimo (50%) Seimos centre galima ruostis
misSraus tikéjimo santuokai, taciau
reikty pasirinkti tinkamesnj varianta.

K1/V1 | Kokiais atvejais | Keli Jei bent vienas suZadétinis
bitini $eimos centro | pasirinkimai, | yra katalikas (50%)
kursai? keli teisingi | Jei Santuoka sudaroma

atsakymai katalikiskoje =~ baznycCioje

(50%)

Seimos  centro  kursai | Seimos centro kursai yra privalomi

nickada néra biitini tam tikrai besituokianciyjy grupei.

(-50%)

Kiekvienam Gerai kiekvienam besituokian¢iajam

besituokianciajam pasiruosti santuokai, taciau

(-25%) nesudarant katalikiSkos santuokos,
galima pasiruosti ir kitais budais.

K2.1, | "Kataliky BaZny¢ios | MiSrus Sutvirtinimo 1 balas

K2.2, | Katekizmas moko, | klausimas Krikstu 1 balas

K23, |kadS_ pagal Eucharistija 1 balas

V2.1[4] | sakramentas drauge | Sablong Sutvirtinimas 1 balas
suK tekste Kriksto 1 balas
ire___
yra ,,j krik$¢ionybe
jvedantys
sakramentai®, Kkuriy
vienybeg privalu
iSsaugoti, tad S
yra biitinas K
malonei atbaigti
(plg. KBK 1285)."

K2.1, | Kurie  sakramentai | Keli Krikstas (33,3%)

K2.2, | yra butini, norint | pasirinkimai, | Sutvirtinimas (33,3%)

K2.3, | sudaryti katalikiska | keli teisingi | Eucharistija (Pirmoji

K2.4 | Santuokg? atsakymai Komunija) (33,3%)
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Santuoka (-50%) Norint, priimti

laisvame stovyje.

Santuokos
sakramentg, suzadétiniai privalo biiti

K2.1, | Kur reikia nukreipti | Keli Nukreipti j pasiruos§imo sakramentams kursus (100%)
K2.2, | suzadétinius, jiems | pasirinkimai, | Nukreipti | Baznytinj teisma (tribunolg) (-)
K2.3, | neturint bitiny | vienas Nukreipti konsultuotis su parapijos klebonu (-)
V2.1 | sakramenty teisingas Nukreipti j suzadétiniy kursus (-)
Santuokai? atsakymas Nukreipti pas psichologg (-)
K2.4, | Kur reikia nukreipti | Keli Nukreipti j pasiruosimo sakramentams kursus (-)
V2.2 | suzadétinius, jeigu | pasirinkimai, | Nukreipti j Baznytinj teisma (tribunolg) (100%)
bent vienas jy turi | vienas Nukreipti konsultuotis su parapijos klebonu (-)
priém¢s  Santuokos | teisingas Nukreipti j suzadétiniy kursus (-)
sakramentg? atsakymas Nukreipti pas psichologa (-)
V2.1, | Apjunkite, kokius | Nutempti ir | Nukreipti j pasiruo§imo sakramentams kursus — Nepriémus | -
V2.2 | veiksmus turétuméte | palikti Kriksto, Pirmosios Komunijos (Eucharistijos) ar Sutvirtinimo
atlikti, esant Sioms | atitinkan¢ius | sakramento 1 balas
salygoms. klausimus Nukreipti j Baznytinj teismg (tribunola) — Priémus Santuokos | -
sakramenta 1 balas
Nukreipti konsultuotis su parapijos klebonu — Turint civiling | -
santuoka, Kkity jsipareigojimy arba neZinant apie priimtus
sakramentus 1 balas
Nukreipti | suzadétiniy kursus — Priémus Kriksto, Pirmosios
Komunijos (Eucharistijos), Sutvirtinimo sakramentus, esant
laisvame stovyje
V3, V4, | Kokios galimos | Keli Grupiniai kursai (25%)
V5, V6 | pasirengimo pasirinkimai, | Individualiis kursai (25%)
Santuokai formos | keli teisingi | Nuotoliniai kursai (25%)
Seimos centruose? atsakymai Srautiniai kursai (25%)
Masiniali atvirieji | Seimos centrai $ios kursy formos
internetiniai kursai neteikia.
(-33,3%)
Socialiniai kursai Seimos centrai Sios kursy formos
(-33,3%) neteikia.
LytiSkumo ugdymo ir | LytiSkumo ugdymo ir rengimo
rengimo Seimai programos | Seimai programos vykdomos 10-24
) mety amziaus jaunimui, bet
suzadétiniams ~ §ios  programos
neorganizuojamos.
Pasiruo$imo sakramentams | Seimos centrai néra atsakingi uz
kursai besituokianéiyjy paruo$imag
(-33,3%) jkrik§¢ioninimo sakramentams.
K3, V3 | Kokius kursus | Keli Grupinius (100%)
labiausiai pasirinkimai, | Nuotolinius (-)
rekomenduoja vienas Srautinius (-)
Seimos centrai | teisingas Individualius (-)
suzadétiniams, jeigu | atsakymas
tik jie turi tam
galimybiy?
K3, K4, | Kokiy kursy Seimos | Keli Grupiniy (-)
K5, V3, | centrai suzadétiniams | pasirinkimai,
V4, V5, | nerekomenduoja, vienas Srautiniy (-)
V6 jeigu tik jie turi tam Individualiy (-)
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galimybiy dalyvauti | teisingas Nuotoliniy (100%) Nuotoliniai kursai neuztikrina gyvo
kituose kursuose? atsakymas bendravimo ir sgZiningo kursy
lankymo.
K3, K4, | Parinkite tinkamas | Trukstamy Srautiniai — kursai skirti tiems suzadétiniams, kurie gali atvykti
K5, V3, | suzadétiniy kursy | zodziy | susitikimus, bet neturi galimybés reguliariai juos lankyti.
V4,V5, | formas  prie  jy | parinkimas (25%)
V6 aprasSymy. Individualis — kursai skirti tiems suzadétiniams, kuriy
galimybés dalyvauti susitikimuose (ypac) ribotos, bet atvykti |
susitikimus galéty. (25%)
Grupiniai — Kkursai skirti tiems suzadétiniams, kurie gali
reguliariai atvykti j susitikimus. (25%)
Nuotoliniai — kursai skirti tiems suzadétiniams, kurie neturi
galimybés atvykti | susitikimus. (25%)
K6, V7, | Jeigu organizuojate | Keli Skambutj internetu (garso
V8 »Zyvus® pasirinkimai, | arba vaizdo konferencijy
(sinchroninius, keli teisingi | priemonés)
vienalaikius) atsakymai (50%)
nuotolinius kursy Skambutj telefonu (50%)
susitikimus,  kokias El pasta (-50%) Si technologija skirta
panaudosite asinchroniniam bendravimui
technologijas? Kitg susiragingjimo | Si technologija skirta
platforma (-50%) asinchroniniam bendravimui
K6, V7, | Jeigu organizuojate | Keli Skambutj internetu (garso | Si technologija skirta sinchroniniam
V8 (asinchroninius, pasirinkimai, | arba vaizdo konferencijy | bendravimui
bendravimo skirtingu | keli teisingi | priemonés)
laiku) nuotolinius | atsakymai (-50%)
kursy  susitikimus, Skambutj telefonu Si technologija skirta sinchroniniam
kokias  panaudosite (-50%) bendravimui
technologijas? El. pasta (50%)
Kita susira§inéjimo
platforma (50%)
K3, K4, | Atsizvelgdami i | Atitikimas Suzadétiniai gyvena Lietuvoje, taciau vyriskis yra tolimyjy
K5, V3, | pateiktas situacijas, reisy vairuotojas, - po 20 dieny reiso Lietuvoje praleidzia vos 5
V4, V5, | parinkite dienas. — Individualiis kursai (1 balas)
V6 tinkamiausius kursus Suzadétiniai gyvena Lietuvoje, dirba pamaininj darba, todél
poilsio ir darbo dienos bei darbo laikas nuolat kei¢iasi. —
Srautiniai kursai (1 balas)
Vienas suzadétinis gyvena Lietuvoje, kitas dirba uzsienyje, gris
tik tuoj prie§ Santuoka. — Nuotoliniai kursai (1 balas)
Suzadétiniai nori pasiruosti santuokai paciu geriausiu jmanomu
biidu, prisiderins prie organizatoriy. — Grupiniai kursai (1 balas)
Visi Pabaikite pildyti | Vilkti ir | Uz kiekvieng teisingai parinktg atsakyma — 1 balas.
tinkamiausios kursy | palikti  ant
formos paveiksliuko

suzadétiniams
parinkimo schema.

1. Nukreipti |
Baznytinj teisma
(tribunola)

2. Nukreipti |
grupinius kursus

3. Nukreipti
individualius
kursus
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Nukreipti |
nuotolinius
kursus
Nukreipti |
pasiruo§imo
sakramentams
kursus
Nukreipti i
srautinius kursus
Pasitlyti
asinchroninius
kursus
Pasitlyti
sinchroninius
kursus

Seimos centro
Suzadétiniy
kursai
neprivalomi
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11 priedas. Suzadétiniy rengimo Santuokos sakramentui sistemos modelis

Suzadétiniu rengimo Santuokos sakramentui sistema

Mokymaosi turinio
rengimo ir pateikimo
posistemé

Administravimo Vma rengimo
posistemé posistemé

Mokymosi valdymo sistema

Mokymaosi ir Kurso dalywviy
vertinamu veikly bendravimao ir
organizavimo bendradarbiavimo
posisteme posisteme

Susirasingjimo Virtualios p
{iinutémis priemnnés] { konferencijos ] [ El pastas ]

ISorinés priemonés

- N N BN BN BN BN BN EE BN BN BN BN BN B N BN BN BN BN BN B mm

. Muotolinés pagalbos
{Kunsu ltacijos telefon u] [ Driemones ]
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12 priedas. ,,Nuotoliniy suzadétiniy kursy sistemos patirtis* anketa

Nuotoliniy suzadetiniy kursy sistemos patirtis
Gerbiami suZadétiniai, dékojame Jums, kad Jis sutikote dalyvauti Siame eksperimente vardan kity
suzadétiniy, kurie naudosis Sia sistema. Labai praSome Jusy kiekvieno asmeniskai spontaniskai ir

atvirai atsakyti j Siuos klausimus.
Lietuvos Seimos centro vardu savanoris Evaldas Pleckaitis

* Required

1. Kas Jums patiko naujoje sistemoje? *

2. Kas Jums nepatiko naujoje sistemoje? *

3. Kaip vertinate kursy TURINIO PATEIKIMA naujoje sistemoje (lyginant su senagja, jei

naudojote senaja medziaga)? *
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4. Kaip vertinate kursy UZDUOCIY PATEIKIMA nauijoje sistemoje (lyginant su sengja, jei
naudojote senajg medziaga)? *

5. Kaip vertinate TEIKIAMA PARAMA IR PAGALBA dirbant naujoje sistemoje (lyginant su
sengja, jei naudojote sengjg medziagg)? *

6. Ar pakanka organizacineés ir kitos aktualios informacijos apie suzadetiniy kursus?
(Pakomentuokite) *

7. Ar mokymasis naujoje sistemoje efektyvesnis nei susirasinéjant el. laiskais? Kuo
(sukonkretinkite)? *
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8. |vertinkite balais darba Sioje sistemoje? *

Mark only one oval.

visiskai nepatiko puiku

9. Pakomentuokite jvertinima balu bent vienu konkreciu pavyzdziu. *

10. Kiek uztrukote laiko nagrinédami vieng tema (lyginant su senaja, jei naudojote senaja
medziaga)? *

This content is neither created nor endorsed by Google.
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13 priedas. ,,Nuotoliniy suzadétiniy kursy sistemos patirtis (vadovams)* anketa

Nuotoliniy suzadétiniy kursy sistemos patirtis
(vadovams)

Gerbiami suzZadétiniy vadovai, dékojame Jums, kad Jus sutikote dalyvauti Siame eksperimente. Labai
prasome Jusy kiekvieno asmeniskai spontaniskai ir atvirai atsakyti j Siuos klausimus.

Lietuvos Seimos centro vardu savanoris Evaldas Pleckaitis

* Required

1. Kas Jums patiko naujoje sistemoje? *

2. Kas Jums nepatiko naujoje sistemoje? *

3. Kaip vertinate kursy TURINIO PATEIKIMA naujoje sistemoje. Palyginkite su su sengja

medZiaga. *
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4. Kaip vertinate kursy UZDUOCIY PATEIKIMA naujoje sistemoje. Palyginkite su su senaja
medziaga. *

5. Kaip vertinate TEIKIAMA PARAMA IR PAGALBA dirbant naujoje sistemoje. Palyginkite su su
sengja medziaga. *

6. Ar pakanka organizacinés ir kitos aktualios informacijos apie suzadétiniy kursus?
(Pakomentuokite) *

7. Armokymosi organizavimas naujoje sistemoje efektyvesnis nei susirasinéjant el. laiskais?
Kuo (sukonkretinkite)? *
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8. |vertinkite balais darbg Sioje sistemoje? *

Mark only one oval.

visiSkai nepatiko puiku

9. Pakomentuokite jvertinima balu bent vienu konkreciu pavyzdziu. *

10. Kiek uztrukote laiko pakomentuodami vienos temos suzadétiniy refleksijas? Palyginkite su
sengja medziaga. *

This content is neither created nor endorsed by Google.
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14 priedas. Diegimo aktas

LIETUVOS SEIMOS CENTRAS
Jm. Kodas 192065951
Adresas Rotudés a. 23, Kaunas
2020-05-08

Kauno Technologijos Universitetui

DEL EVALDO PLECKAICIO SUKURTOS SISTEMOS LIETUVOS SEIMOS CENTRE

KTU studentas ir LSC savanoris 2019-2020 metais diegé ,SuZadétiniy rengimo Santuokos
sakramentui sistemg", skirtg suzadétiniams rengti Santuokos sakramentui nuotoliniu bdu. Sistemg
sudaro virtuali mokymosi aplinka (Moodle) su integruotomis konsultavimo, bendradarbiavimo
priemonémis. Sistema turi paramos sistemg ir parengtas naudojimo instrukcijas.

Sistema yra jdicgta, iSbandyta ir naudojama rengiant suzadétinius nuotoliniu badu msy institucijoje.

L3C Direktoré
Vijoleta Vitkauskiené
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