KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS

RIMANTE SEDZINIAUSKIENE

NAUJUJU TARPTAUTINIU JMONIU )
INTERNACIONALIZACIJA: RYSIAI TARP LEMIANCIU
VEIKSNIU, PROCESO, TINKLU IR VEIKLOS REZULTATU

Daktaro disertacijos santrauka

Socialiniai mokslai, vadyba (S 003)

2019, Kaunas



Disertacija rengta 2014-2018 m. Kauno technologijos universiteto Ekonomikos
ir verslo fakulteto Ekonomikos, verslo ir vadybos akademiniame centre
(anks¢iau — Strateginio valdymo katedra). Mokslinius tyrimus rémé Lietuvos
mokslo taryba.

Moksliné vadové: ]
Prof. dr. Jurgita SEKLIUCKIENE (Kauno technologijos universitetas, socialiniai
mokslai, vadyba, S 003)

Redagavo: Aurelija Grazina Ruksaité (leidykla ,,Technologija‘)

Vadybos mokslo krypties disertacijos gynimo taryba:

Prof. habil. dr. Robertas JUCEVICIUS (Kauno Technologijos universitetas,
Socialiniai mokslai, Vadyba, S 003) — pirmininkas;

Prof. dr. Liudmila BAGDONIENE (Kauno Technologijos universitetas,
Socialiniai mokslai, Vadyba, S 003);

Prof. dr. Andreja JAKLIC (Liublianos universitetas, Slovénija, Socialiniai
mokslai, Vadyba, S 003);

Doc. dr. Mirostaw JAROSINSKI (Var$uvos Ekonomikos mokykla (SGH),
Lenkija, Socialiniai mokslai, Vadyba, S 003);

Prof. dr. Asta SAVANEVICIENE (Kauno Technologijos universitetas,
Socialiniai mokslai, Vadyba, S 003).

Disertacija bus ginama vieSame Vadybos mokslo krypties disertacijos gynimo
tarybos posédyje 2019 m. balandzio 18 d. 10 val. Kauno technologijos
universiteto Rektorato saléje.

Adresas: K. Donelai¢io g. 73-402, 44249 Kaunas, Lietuva.
Tel. 4370 37 300 042; faks. +370 37 324 144; el. pastas doktorantura@ktu.lt.

Disertacijos santrauka iSsiysta 2019 m. kovo 18 d. Disertacija galima rasti
interneto  svetaingje http://ktu.edu ir Kauno technologijos universiteto
bibliotekoje (K. Donelaicio g. 20, 44239 Kaunas).


mailto:doktorantura@ktu.lt

IVADAS

Temos aktualumas. Pasauliné ekonomikos globalizacija paskatino
tarptautinés prekybos suintensyvéjima. Kartu su tarptautine prekyba augo ir
imoniy veiklos internacionalizacijos mastai, lemiami greity tarptautinés aplinkos
poky¢iy ir skirtingy rinky poreikiy. Internacionalizacijos procesas svarbus tiek
valstybei, tick verslo jmonéms. Zvelgiant i§ Salies perspektyvos, valstybé
eksportuoja prekes ir paslaugas importuojamoms prekéms ir paslaugoms,
negaminamoms namy rinkoje, finansuoti. Pazymima, kad internacionalizacija
padeda valstybéms suintensyvinti industrializacijos procesus per produkty ir
procesy inovacijas, iSaugusig specializacijg ir i§ to kylandias galimybes
pasinaudoti masto ekonomijos privalumais. Visa tai teigiamai veikia Salies
ekonoming ir socialing gerovg. Analizuojant i§ verslo perspektyvos, jsitraukimas
] tarptautinj versla jmonéms suteikia galimybe¢ pasinaudoti naujausiomis
technologijomis, jgyti konkurencinj pranasuma, iSskaidyti verslo rizikas, pasiekti
finansiniy tiksly bei paskatinti tvary jmonés augima (Leonidou ir Katsikeas,
2010).

Tradiciskai tarptautinio verslo srities mokslininkai ypatinga démesj skyré
dideliy tarptautiniy korporacijy tyrimams (angl. multinational enterprises —
MNESs). Kita vertus, didéjanti tarptautinio verslo integracija, pasireiskianti per
mazéjancius prekybos apribojimus, laisva kapitalo, prekiy, paslaugy ir zmoniy
judéjima, spartéjancius informacijos srautus, didéjancias investicijas i aukStasias
technologijas, kuriy negalima kompensuoti tik vidaus rinkoje parduodamais
produktais, bei produkty gyvavimo ciklo sutrumpéjima ir globalia konkurencija,
skatina jmones internacionalizuoti savo veikla, nepaisant jmonés, dydzio,
disponuojamy istekliy ar veiklos riiSies. Pazymima, kad jmonés dydis ir amzius
prarado iki tol turéta reikSme, tad jie nebéra laikomi pagrindine verslo vystymo
uzsienio rinkoje prielaida (Gabrielsson ir kt., 2008). Taigi mazos ir vidutinés
imonés (MVI), kaip vienos i§ svarbiausiy ekonomikos veikéjy, ne tik pradéjo
vykdyti veikla nacionalinése rinkose, bet aktyviai émé skverbtis ir j tarptautines
rinkas. Remiantis Europos Komisijos (2017) duomenimis, 2016 m. Europos
Sajungoje buvo 23 mln. mazy ir vidutiniy jmoniy. Sios jmonés sukiiré 90 min.
darbo viety, o tai sudaro du trecdalius visy dirbanciyjy privac¢iame sektoriuje.
Visa tai patvirtina poreikj giliau tyrinéti MV] internacionalizacijos procesus
(Kalinic ir Forza, 2012). MV] internacionalizacija yra pagrindiné tarptautinio
konkurencingumo ir inovacijy bei Salies gyventojy uZimtumo, tvaraus
ekonominio augimo ir socialinio stabilumo skatinimo priemoné. Pazymima, kad
MVTI internacionalizacija stiprina Salies ekonomika daugelyje pramonés sektoriy,
ypa¢ zinioms imliose (angl. knowledge-intensive) ir gamybos industrijose
(Oparocha, 2015).

Klaidinga teigti, kad mazos ir vidutinés jmonés téra tik mazesnés dideliy
tarptautiniy jmoniy versijos, kadangi MV] ir dideliy tarptautiniy jmoniy
charakteristikos ir veikimo principai labai skiriasi. Dél palyginti negausiy
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iStekliy identifikuojami pagrindiniai MV] skirtumai, palyginti su didelémis
korporacijomis, kurie pastebimi vadybiniuose sprendimuose, valdymo
strategijose, mokymosi procesuose, nuosavybés teisése ir kt. (Brouthers ir
Nakos, 2004). Atsizvelgiant j §iuos ypatumus, galima teigti, kad dauguma tyrimy
rezultaty apie tarptautines jmones negali biiti pritaikomi MV] kontekste be
atitinkamy adaptacijy.

Nuo 1970-yjy MV] internacionalizacijos procesg aiSkino keletas teoriniy
paradigmy: Upsalos internacionalizacijos modelis (Cavusgil, 1980; Johanson ir
Vahlne, 1977, 1990), transakciniy sanaudy teorija (angl. transaction cost theory)
(Williamson, 1985), istekliais paremta teorija (angl. resource-based view)
(Barney, 1991). Iki Siol Upsalos modelis buvo bene pladiausiai naudojama
teorija, aisSkinanti MVI internacionalizacijos procesus. Upsalos modelis teigia,
kad internacionalizacija yra mokymosi procesas, kurio metu jmonés palaipsniui
plétoja savo Zinias apie uzsienio rinkas ir etapais didina jsipareigojimus uz $alies
riby. Siekdamos paprastesnio patekimo, jmonés dazniausiai renkasi
psichologiskai artimas uzsienio rinkas (Johanson ir Vahlne, 1990).

Pastaraisiais metais pastebimi pokyc¢iai MVI elgsenoje priverté suabejoti
Upsalos modelio pritaikomumu $iandieninéje greitai besikei¢iancioje aplinkoje.
Pavyzdziui, daugelis bendroviy, tokiy kaip ,Ebay“ — didziausia internetiniy
aukciony platforma arba ,Logitech® — Sveicarijos asmeniniy kompiuteriy
periferijos gamintojas, ignoravo tarptautinés veiklos apribojimus smulkiajam
verslui ir jau ankstyvame jmonés jsikiirimo etape pradéjo veikla uzsienio
rinkose. Galima i$skirti Siuos MV] elgesio modelius: (1) j¢jimas | naujg uzsienio
rinka daznai priklauso nuo naujai atsirandanciy / iskylanciy galimybiy; (2) ne
visada internacionalizacija vyksta palaipsniui; (3) tuo paciu metu gali buti
derinami net keli j€jimo j uzsienio rinka metodai; (4) remiamasi turimais tinklais
bei antreprenerio Ziniomis ir patirtimi (Johanson ir Mattson, 1988; McDougall ir
kt., 1994; McDougall ir Oviatt, 2000; Chetty ir Campbell-Hunt, 2004). Chetty ir
Campbell-Hunt (2004) pateikia keleta Upsalos teorijos trikumy. Teigiama, kad
§i teorija yra pernelyg deterministing, kadangi, plésdamos savo veikla uzsienio
rinkose, jmonés daznai nepaiso nuosekliy internacionalizacijos etapy. Taip pat
teorija pernelyg supaprastina internacionalizacijos procesa ir ignoruoja galima
iSoriniy kintamyjy poveikj. Remiantis tuo galima teigti, kad Upsalos modelis
negali iki galo paaiSkinti mazy jmoniy internacionalizavimo Siuolaikinéje
globalioje  rinkoje  procesy (Andersson ir Wictor, 2003). MVI]
internacionalizavimosi elgsena aiSkina naujai atsiradusios teorijos: tinklo teorija
(angl. network approach) (Johanson ir Mattsson, 1988; Coviello ir Munro, 1997;
Johanson ir Vahlne, 2009) ir naujyjy tarptautiniy jmoniy (NT]) (angl.
International New Ventures arba Born globals) teorija (McDougall ir kt., 1994;
McDougall ir Oviatt, 2000; Chetty ir Campbell-Hunt, 2004). Pastarajj
deSimtmet]j ankstyvosios internacionalizacijos reiSkinys pradétas placiai nagrinéti



tiek konceptualiu, tiek empiriniu poziiiriu, taip prisidedant prie moksliniy Ziniy
kiirimo naujyjy tarptautiniy jmoniy kontekste.

Sparciai didéjantj susidoméjimg NT] fenomenu pagrindzia Jungtiniy tauty,
OECD, vadybos ir verslo mokslingje literatiiroje publikuoti konceptualis ir
empiriniai tyrimai. Pazymima, kad tai paskatino naujos akademinés mokslo
krypties — tarptautinés antreprenerystés (Knigh, Madsen, Servais, 2004) —
atsiradimg. 2000 m. Zzurnalas ,,Academy of Management Journal® iSleido
specialy leidinj, o véliau sukiiré ir visiSkai naujg zurnalg ,,Journal of International
Entrepreneurship, kuris buvo skirtas naujajai mokslo krypciai.

Naujosios tarptautinés jmonés vysto veiklg skirtinguose kontekstuose,
dazniausiai mazose atvirose ekonomikose, pvz., Danijoje (Choquette ir kt., 2017,
Madsen ir kt., 2000); Suomijoje (Kuivalainen ir kt., 2007; Luostarinen ir
Gabrielsson, 2006); Naujojoje Zelandijoje (Freeman ir kt., 2006; Chetty ir
Campbell-Hunt, 2004); Svedijoje (Tolstoy, 2012; Lindstrand ir kt., 2011);
Jungtingje Karalystéje (Bell ir kt., 2003); Cekijos Respublikoje (Musteen ir kt.,
2010); Belgijoje (Bruneel ir kt., 2010); Islandijoje (Sigfusson ir Chetty, 2013).
Visa tai byloja, kad naujyjy tarptautiniy jmoniy atsiradimas yra itin reik§mingas
besikeiciancioje pasaulio ekonomikoje.

Tyrimo problema. Per pastaruosius du deSimtmecius sparciai iSaugo
tyrimy, susijusiy su naujyjy tarptautiniy jmoniy internacionalizavimu ir S$iy
imoniy kuriamais tinklais (angl. networks), skaic¢ius. Dazniausiai pastebima, kad
tinklai moksliniuose tyrimuose yra tiriami kaip vieni i§ pagrindiniy faktoriy,
lemianciy ankstyva ir spar¢ig internacionalizacijg (Baum ir kt., 2015; Cannone ir
Ughetto, 2014; Gabrielsson ir kt., 2014; Gabrielsson ir Kirpalani, 2004).
Reiksmingas indélis | naujyjy tarptautiniy jmoniy literatiirg buvo atliktas tiriant
tinkly vaidmenj internacionalizacijos modeliuose (Baum ir kt., 2015; Chandra ir
kt., 2012; Crick ir Spence, 2005); ankstyvos internacionalizacijos rizikos
mazinimo galimybes (Baum, Schwens ir Kabst, 2013; Sullivan Mort ir
Weerawardena, 2006); imonés mokymosi ar ziniy igijimo procesus (Casillas ir
kt., 2015; Bruneel ir kt., 2010); jaunoms jmonéms blidingy internacionalizacijos
klit¢iy jveikimag bei NT] konkurencinj pranasuma (Chetty ir Campbell-Hunt,
2004; Freeman ir kt., 2006). Nepaisant per paskutiniuosius metus iSaugusio
suvokimo apie tinkly poveikj naujyjy tarptautiniy jmoniy internacionalizavimui,
moksliné literattra Sia tema iSlieka gana fragmentiska, tad kyla gilesniy tyrimy
poreikis.

Visy pirma, nepaisant daugiau nei dviejy deSimtmeciy trukmeés tyrinéjimy
ankstyvosios smulkaus verslo internacionalizacijos tema, tarptautinés
antreprenerystés teorijos Salinininkai nepasieké konsensuso dél NT] apibrézimo.
Sisteminé literattiros analizé atskleidé, kad operatyviniai internacionalizuojanciy
jmoniy apibrézimai ankstyvajame amziuje, vartojami empiriniuose tyrimuose,
yra labai skirtingi. Dél Sios priezasties gauti tyrimy rezultatai ,,yra susiskaidg, o

5



dabartiné praktika yra neveiksminga mokslo pazangai pasiekti Sioje srityje*
(Cesinger ir kt., 2012, p.1835). Pazymima, kad tyrimy, susijusiy su mazy ir
vidutiniy jmoniy internacionalizacija bei tinklais, néra daug (Hohenthal ir kt.,
2014), labai daznai néra aiskios apibrézties ar sukurtos tinkly koncepcijos, o
skirtingos tinkly tipologijos ne visada yra identifikuojamos (pvz., Sullivan Mort
ir Weerawardena, 2006; Coviello, 2006; Loane ir Bell, 2006; Harris ir Wheeler,
2005; Freeman ir kt., 2006). Aiskios apibrézties stoka ir ypac¢ tinkly
konceptualizavimo nebuvimas daugumoje moksliniy tyrimy apsunkina
internacionalizuojancios jmonés rezultaty analizes (Hohenthal ir kt., 2014). Taigi
galima teigti, kad pasigendama aiskiai konceptualizuoty konstrukty, reikia
iSsamiau i$nagrinéti sasajas tarp jmonés tinkly mezgimo ir ankstyvosios
internacionalizacijos, kuriy svarba grindziama tarptautinio verslo ir tarptautinés
antreprenerystés moksly srityse.

Antra, mokslinéje literatiiroje identifikuojamas ne tik aiskiy koncepty, bet
ir priezastiniy veiksniy, aiSkinan¢iy NT] fenomeno atsiradimg, trikumas.
Mokslininkai (Baum ir kt., 2015; Keupp ir Gassmann, 2009) pabrézia, kad
egzistuoja tik keletas tyrimy, apimanciy platy sarasg ir skirtingo lygmens
veiksnius, siekiant paaiskinti ir atskleisti NT] tarptautinés plétros aspektus. Iki
siol tokiuose tyrimuose fokusuojamasi j vieng ar keletg veiksniy, tadiau vis dar
pasigendama kompleksiskos teorinés prieigos, apimancios platesnj pozitrj | tai,
kas skatina antrepreneriskas jmones sékmingai veikti tarptautinése jmonése. Be
to, Siame kontekste tyrimai dazniausiai orientuojasi j skirtingy veiksniy jtaka
internacionalizacijos elgsenos modeliams (angl. internationalization patterns),
t. y. atlickamos tradiciniy ir naujyjy tarptautiniy jmoniy palyginamosios analizés,
vertinant skirtingus internacionalizacijos veiksnius (pvz., Andersson ir kt., 2013;
Baum ir kt., 2015). Taciau, atsizvelgiant | tai, kad naujosios tarptautinés jmoneés
pasizymi antrepreneriSkomis savybémis, o tarptautiniy verslo galimybiy
atpazinimas ir jy realizavimas tarptautinés antreprenerystés teorijoje yra
jvardinamas kaip viena i$ pagrindiniy sudedamyjy daliy antreprenerystés procese
(Muzychenko ir Liesch, 2015, Shane ir Venkataraman, 2000), Siame darbe
identifikuojamas poreikis giliau suvokti veiksnius, lemiancius tarptautiniy verslo
galimybiy atpazinima ir jy realizavima.

Trecia, nepaisant did¢jancio mokslininky susidoméjimo ir giléjancio
suvokimo apie tarptautinés antreprenerystés atlickamg vaidmenj naujyjy
tarptautiniy jmoniy internacionalizacijoje, antrepreneriskas poziiliris | jmonés
internacionalizacijos procesa ir | tai, koks yra verslo galimybiy atpazinimo ir
realizavimo bei turimy jmonés tinkly santykis, yra iki $iol neistirtas objektas
tarptautinés antreprenerystés literatliroje naujyjy tarptautiniy jmoniy kontekste.
Identifikuojama vos keletas tyrimy, siekianciy atliepti §ig mokslinéje literattiroje
pastebima spraga, pvz., Kontinen ir Ojala (2011) nagrinéjo antreprenerisky MV]
tinkly poveikj tarptautiniy galimybiy atpazinimui; Presutti, Boari ir Fratocchi
(2007) tyrinéjo, kokj poveikj uzsienio socialiniai tinklai daro tarptautiniy
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galimybiy atpazinimo ir realizavimo rezultatams. Taciau tik vos keletas i§ Siy
tyrimy analizavo, kaip naujyjy tarptautiniy jmoniy internacionalizacijos procesas
daro jtaka tinkly vystymuisi (pvz., Slotte-Kock ir Covielo, 2010). Daugybé
mokslininky (Loane ir Bell, 2006; Ojala, 2009) pabrézé, kad tinklai gali biiti
uzmezgami internacionalizacijos procese — nebiitinai iki §io proceso; taciau tai
dar néra pakankamai istirta. Be to, prielaida apie fundamentaly rysj tarp tinkly ir
NT] internacionalizacijos nepakankamai jrodyta. Sios abejonés kyla dél
priestaravimy egzistuojancioje mokslingje literatiiroje, kadangi ankstesni tyrimai
suponuoja skirtingus rezultatus: vieni liudijo apie teigiamg (Oparaocha, 2015;
Loane ir Bell, 2006; Freeman ir kt., 2010), kiti — neigiama rysj (Lu ir Beamish,
2001; Prashantham ir Birkinshaw, 2015), treti atskleidé, kad reikSmingas rySys
tarp abiejy tirty konstrukty neegzistuoja (Belso-Martinez, 2006; Li ir kt., 2012).
Taip pat reikia pazyméti, kad, nepaisant augancio suvokimo apie egzistuojancius
skirtingus tinkly tipus, kurie gali buti tiek vadovy (Harris ir Wheeler, 2005;
Kontinen ir Ojala, 2011; Lindstrand ir kt., 2011), tiek organizacijos lygmeniu
(Oparaocha, 2015; Amoako ir Lyon, 2014), ir jy svarba internacionalizacijai,
dauguma mokslinés literatiiros vis dar yra labai fragmentiska. Iki Siol pagrindinis
démesys moksliniuose tyrimuose buvo skiriamas verslo ar formaliems tinklams
(pvz., O'Gorman ir Evers, 2011; Chetty ir Cambell-Hunt, 2003; Chetty ir
Blankenburg Holm, 2000). Tad galima teigti, kad, nepaisant to, jog tinklai gali
apimti daugybe skirtingy veikéjy, kurie atspindéty skirtingus tinklo tipus, Sie
tipai iki Siol nesulauké vienodo mokslininky susidoméjimo, todél vis dar triksta
ziniy apie jvairiy tipy tinklus naujyjy tarptautiniy imoniy (NT]) kontekste.

Ketvirta, esami naujyjy tarptautiniy jmoniy tyrimai daugiausia buvo
orientuoti i tiesioginio internacionalizacijos proceso poveikio
internacionalizacijos veiklos rezultatams tyrimus, taCiau pats
internacionalizavimo procesas negarantuoja sékmingy rezultaty uZsienio rinkoje.
Sékmé tarptautingje rinkoje gali priklausyti nuo jmonés gebéjimo kurti tinklus
(Wach ir Wehrmann, 2014). Tad galima identifikuoti poreikj atskleisti
medijuojancio mechanizmo — tinkly — poveikj rySiui tarp internacionalizacijos
proceso (turint omenyje galimybiy atpazinima ir realizavimag) ir
internacionalizacijos rezultaty, kadangi tokiy tyrimy iki $iol triksta (Zhou, Wu ir
Luo, 2007).

Galiausiai NT] tyrimy rezultatai daugiausia grindziami pazangiy
ekonomiky pavyzdziais (pvz., Oparaocha, 2015; Milanov ir Fernhaber, 2014;
Loane ir Bell, 2006), o NTT i§ transformuojanc¢iy ekonomiky tyrimai iSlieka vis
dar labai riboti (Kiss, Danis ir Cavusgil, 2012). Transformuojancios ekonomikos
skiriasi nuo iSsivysc¢iusiy ekonomiky. Transformuojancios ekonomikos sparciai
auga, o ekonomikos liberalizavimas yra pagrindinis $io spartaus augimo variklis;
§iy valstybiy organizaciniam elgesiui didele jtakg turi peréjimas i§ planinés j
laisvos rinkos ekonomika (Sekliuckiené, 2017). Be to, NTI i$ transformuojanciy
ekonomiky susiduria su tam tikrais i$8tkiais ir kliGitimis, kurias lemia palyginti
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silpna instituciné aplinka ir dazni teisinés sistemos pokyciai, kurie gali trukdyti
internacionalizacijai (Musteen, Francis ir Datta, 2010). Nepaisant visai neseniai
iSaugusio  susidoméjimo  naujosiomis  tarptautinémis  jmonémis  i§
transformuojanciy ekonomiky, vis délto didziausias démesys moksliniuose
tyrimuose skiriamas Azijos $aliy regionams, tokiems kaip Indija (Bangara,
Freeman ir Schroder, 2012, Prashantham, Dhanaraj ir Kumar, 2015) ir Kinija
(Filatotchev, Liu, Buck and Wright, 2009; Zhou, Barnes and Lu, 2010), arba
Lotyny Amerikos regionui (Amoros, Basco ir Romani, 2014). Vis délto NT]
tyrimai Vidurio ir Ryty Europos (angl. CEE) regione néra pakankami; paminétini
tik keli reik§mingi tyrimai Lenkijoje (Danik ir Kowalik, 2015), Cekijos
Respublikoje (Musteen ir kt., 2010), Estijoje (Vissak, 2007), Lietuvoje
(Sekliuckiené, 2017). Todél biitinas kompleksiskas poziiiris § NTI, kilusiy i$
transformuojanciy regiony, internacionalizacijos procesg ir tarptautinés veiklos
rezultatus.

Sioje disertacijoje pagrindiné moksliné problema formuluojama
klausimu: kokie rySiai egzistuoja tarp ankstyvaja internacionalizacija lemianciy
veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir naujyjy tarptautiniy jmoniy
internacionalizacijos rezultaty? Tyrimo tikslas — atskleisti rySius tarp ankstyvaja
internacionalizacijg lemianc¢iy veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir
naujyjy tarptautiniy jmoniy internacionalizacijos rezultaty.

Tyrimo objektas: rysiai tarp ankstyvaja internacionalizacija lemianciy
veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir naujyjy tarptautiniy jmoniy
internacionalizacijos rezultaty.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti naujyjy tarptautiniy jmoniy ankstyvaja internacionalizacija
lemianciy veiksniy, internacionalizacijos proceso ir tarptautinés veiklos
rezultaty konceptus tarptautinés antreprenerystés kontekste.

2. [Istirti tinklo koncepta ir tinkly rySius su naujyjy tarptautiniy jmoniy
internacionalizacija.

3. Teoriskai pagristi tarpusavio rySius tarp  veiksniy, tinkly,
internacionalizacijos proceso ir jy poveikio tarptautiniams naujyjy jmoniy
veiklos rezultatams.

4. Sukurti tyrimo metodika, sickiant atskleisti rySius tarp ankstyvaja
internacionalizacijg lemian¢iy veiksniy, internacionalizacijos proceso,
tinkly ir naujyjy tarptautiniy jmoniy rezultaty.

5. Empiriskai patikrinti teoriskai pagrjstus rysius tarp tiriamyjy konstrukty ir
pateikti jZvalgas ateities tyrimams bei praktiniam pritaikymui.

Mokslinis naujumas ir reik§mingumas. Visy pirma, Sioje daktaro
disertacijoje konceptualizuojamas sudétingas naujyjy tarptautiniy jmoniy
internacionalizacijos reiSkinys susisteminant jj j kompleksiska modelj, apimantj
veiksnius, skatinanc¢ius NT] internacionalizacijos procesa ir pasireiSkiancius
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trimis  skirtingais lygmenimis: antreprenerio, jmonés ir aplinkos; NT]
internacionalizavimo procesg tarptautiniy galimybiy atpazinimo ir realizavimo
pozilriu, tarptautinés veiklos rezultatus ir, galiausiai — tinklus. Pasitelkiant
komplementarius pozidirius, Sioje daktaro disertacijoje iSsamiai atskleidziamas
antrepreneriskos internacionalizacijos reiskinys.

Antra, Siame tyrime yra pateikiama susisteminta daugiau nei dviejy
deSimtmeciy moksliné literatiira, kurioje analizuojamos tinkly ir NT] sasajos,
todel Si analizé reikSmingai prisideda prie tarptautinio verslo ir tarptautinés
antreprenerystés mokslo sri¢iy plétojimo. Disertacijoje iSrySkinamas tinkly
akseleravimo vaidmuo ir dominuojantis teigiamas rySys su naujyjy tarptautiniy
imoniy internacionalizacija. Tuo pat metu atkreipiamas démesys i kai kuriuos
priestaringus empirinius rezultatus apie tinkly vaidmenj NT]. PrieSingai nei
nusistovéjes pozidris, Sios sisteminés literatiiros analizés iSvados kvestionuoja
vien tik reikSminga tinkly poveikj NT] kontekste. Be to, atskleidziamas ribotas
suvokimas apie tinkly poveikj konkretiems kintamiesiems, apibiidinantiems
ankstyva ir greita augimg tarptautinése rinkose. Taigi Sioje disertacijoje
pagrindziamas  moksliniy  tyrimy  reikalingumas  tinkly ir  NT]
internacionalizacijos rySiams atskleisti.

Si daktaro disertacija prisideda prie naujyjy tarptautiniy jmoniy literatiiros
plétojimo, integruojant skirtingas perspektyvas NTI tyrimuose, ir pateikia
irodymy apie ankstyvos internacionalizacijos veiksnius i§ daugiapakopés
perspektyvos. Pasak Keupp ir Gassmann (2009), Kuivalainen ir kt. (2012) ir
Verbeke, Zargarzadeh ir Osiyevskyy (2014), randama vos keletas NTI
tarptauting plétra analizuojanciy tyrimy, kuriuose kartu jtraukiami antreprenerio
ir jmonés lygmenj atspindintys veiksniai. D¢l §ios priezasties Sis tyrimas suteikia
gilesnj supratimg ir kuria iSsamesnes Zzinias apie tai, kas iSties gali turéti
reik§mingiausig poveiki NT] internacionalizacijos procesui, tuo pat metu
kompleksiskai vertinant vadovo, jmonés ir aplinkos lygmeny veiksnius Lietuvos
kontekste.

Be to, taikant tarptautiniy verslo galimybiy atpaZinimo ir realizavimo
perspektyva NTI internacionalizacijos procesui, §i disertacija prisideda prie
galimybémis gristo tarptautinés antreprenerystés suvokimo. Sis mokslinis darbas
gilina turimas zinias apie naujyjy tarptautiniy jmoniy internacionalizacijos
proceso suvokima, taip atsiliepdamas j Knight ir Liesch (2016) kvietima
integruoti antreprenerystés ir tarptautinio verslo perspektyvas, siekiant sukurti
naujus galimybémis grjstus tarptautinés antreprenerystés modelius. Be to, Siuo
tyrimu prisidedama ir prie sisteminiy internacionalizacijos proceso tyrin€jimuy,
kuriy reik§me byloja mokslininky raginimai btent j tai kreipti didesnj démesj
(pvz., Rialp, Rialp ir Knight, 2005).

Disertacija prisideda prie tarptautinés antreprenerystés ir tarptautinio
verslo literatiiros plétojimo, papildomai pateikdama tyrimus, pagrindziancius
tiesioginj ry$j tarp internacionalizacijos proceso, analizuojamo per tarptautiniy
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verslo galimybiy atpazinima ir realizavima, ir tarptautinés veiklos rezultaty,
kadangi iki Siol tai nebuvo placiai tiriama atliekant kiekybinius empirinius
tyrimus.

Remiantis Ahmetoglu (2017) teiginiais, kad, siekiant suprasti jmonés
tinkla kaip visuma, svarbu suprasti santykius tarp skirtingy tinklo veikéjy, Siame
tyrime iSsamiai iSnagriné¢jama tinklo struktiira. Tinklai suvokiami kaip skirtingy
santykiy rinkinys, apimantis jmonés ir / ar jos vadovy turimus rysius su
skirtingais iSoriniais nepriklausomais partneriais, kurie gali buti klasifikuojami j
Siuos skirtingus tipus: formaliis, neformallis ir tarpininkaujantys. Be to, Sia
daktaro disertacija atsiliepiama j kvietima atlikti daugiau lyginamyjy tyrimy,
siekiant iStirti skirtingus tinklo tipus ir prisidéti prie gilesnio suvokimo, kaip
skirtingi tinklai veikia NT]. Sia disertacija prisidedama prie tarptautinio verslo ir
tarptautinés antreprenerystés teorijy plétojimo per kompleksiskai tiriamus
skirtingus tinklo tipus ir jy vaidmenj rySiui tarp internacionalizacijos proceso ir
NT] veiklos rezultaty.

Galiausiai Sis tyrimas iSplecia NT] tyrimy apimtis geografiniu poziiiriu,
nes pateikiami reik§mingi empiriniy tyrimy rezultatai i§ mazos Baltijos valstybés
Vidurio ir Ryty Europoje, kadangi iki $iol daugiausia tyrimy apie rySius tarp NT]
internacionalizacijos bei tinkly buvo orientuoti j Siaurés Europa arba Jungtines
Amerikos Valstijas.

Disertacinio tyrimo praktiné reik§mé. Sios daktaro disertacijos i$vados
taip pat turi reikSmingg jtaka verslo atstovams bei politikos formuotojams:

e Sukurtas teorinis modelis praktikams (NTI jkuréjams, eksporto plétros
vadovams ar politikos formuotojams) padeda geriau suprasti s€kmingos
internacionalizacijos smulkiajam verslui kompleksiskuma.

e Disertacijos rezultatai skatina verslo atstovus atkreipti didesnj démes;j |
organizacinio arba jmonés lygmens veiksnius, kurie jrodyti kaip turintys
didziausia teigiamg poveikj NT] internacionalizacijai.

e  Atkreipdama démes;j j tinkly svarbg internacionalizacijos procese ir NT]
veikloje, §i daktaro disertacija skatina jmoniy jkiiréjus ir vadovus, kurie
planuoja ir vykdo uZsienio plétra, atsizvelgti | intensyvesnj tinkly
vystyma.

e Politikos formuotojai ir atsakingos valdzios institucijos skatinami kurti
paramos programas ankstyva internacionalizacija vykdancioms
jmonéms. Jvairi finansiné parama, eksporto skatinimo programos ir
antreprenerystés ugdymo bei investuotojy pritraukimo konsultacijos gali
buti stipri paskata ankstyvam internacionalizavimui ir tvariam
vystymuisi uzsienio Salyse.

e Politikos formuotojai turéty inicijuoti programas, skatinancias jmones
lengviau megzti ir plétoti visy tipy (formalius, neformalius ir
tarpininkaujancius) tinklus tiek nacionaliniu, tiek tarptautiniu lygmeniu.
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Duomeny analizés metodai. Sisteminé ir palyginamoji mokslinés
literatiiros analizés buvo naudojamos siekiant konceptualizuoti pagrindinius Sioje
disertacijoje analizuojamus konstruktus. Vadovaujantis pasirinktomis ontologijos
ir epistemologijos pozicijomis, Siame tyrime buvo taikoma kiekybiné moksliniy
tyrimy strategija. Kiekybiné tyrimo prieiga suponavo apklausos strategijos
pasirinkimg, todél duomenys buvo renkami naudojant struktiirizuotg klausimyna.
Be to, siekiant jvertinti priezastinius rySius NT] kontekste, buvo taikoma keletas
statistiniy metody. Tyrimo duomenys buvo apdoroti naudojant ,IBM SPSS
STATISTICS 23.0¢ ir ,,IBM SPSS Amos 23 programas. Taikyti Sie statistiniai
metodai: apraSomoji statistika, koreliaciné analize, skirtingos faktorinés analizés
(angl. Exploratory factor analysis (EFA), Confirmatory factor analysis (CFA)),
tiesinés regresijos analizé (OLS — angl. Multiple Regression analysis) ir
struktiirinio lygéiy modeliavimo metodas (angl. Structural Equation Modelling
(SEM)). Taip pat, siekiant iSmatuoti medijavimo efekta, taikyti PROCESS
Procedure ,,SPSS“ bei maZzoms imtims naudojamas savirankos (angl.
Bootstrapping) metodai ,,Amos* programoje. Sios duomeny analizés metodai
buvo taikomi nepriklausomai, siekiant patikrinti iSkeltas hipotezes.

Tyrimo apribojimai. Nepaisant to, kad Sia daktaro disertacija
identifikuojami jdomis atradimai ir prisidedama prie teorijos plétojimo, vis délto
galima jvardinti ir keleta darbo apribojimy. Vienas i§ Sios daktaro disertacijos
apribojimy yra tai, kad jos rezultatai grindziami santykinai nedidelés apimties
lietuvisky naujyjy tarptautiniy jmoniy pavyzdziu, todél, prie§ generalizuojant
gautus rezultatus, tai turéty bati tinkamai jvertinta. Be to, reikia atsizvelgti, kad
Lietuva, kurioje gyvena tik apie 2,8 mln. gyventojy, yra maza ekonomika, todél
istoriSkai Sios salygos paskatino Lietuvos antreprenerius, siekiancius padidinti
savo verslo pelninguma, intensyviau zvalgytis j uzsienio rinkas. Taigi galima
teigti, kad maZos Salies kontekstas labai skiriasi nuo didesniyjy Saliy.

Be to, Sios disertacijos rezultatai gali biiti susij¢ su metodologiniais tyrimo
apribojimais, susijusiais su tam tikry konstrukty iSmatavimo sunkumais.
Pavyzdziui, NT] tarptautinés veiklos rezultatai buvo matuojami remiantis saves
jvertinimo pagrindu, papildomai nevertinant antriniy ir objektyviy tarptauting
veikla atspindin¢iy duomeny. Galima daryti prielaida, kad tiriant pagrindinius
Sioje disertacijoje analizuotus konstruktus atrasti rysiai skirsis, jtraukus antrinius
ar kitus duomenis. Kita vertus, sprendimas tyrimui pasirinkti subjektyvius
matavimo indikatorius grindziamas Siais identifikuotais i§Stkiais: 1) NT] néra
likusios vieSai dalytis savo finansiniais duomenimis; 2) Salyje néra oficialaus
ipareigojimo atskleisti tokia informacija vieSai. Vis délto reikia pabrézti, kad yra
pagristy jrodymy apie subjektyviy veiklos rodikliy patikimumg ir tiksluma
(Leonidou ir kt., 2002), taip pat naujyjy tarptautiniy jmoniy tyrimuose
dazniausiai naudojami biitent subjektyviis matavimo indikatoriai (pvz., Ellis,
2011; Filatotchev ir kt., 2009, Nakos, Brouthers ir Dimitratos, 2013).
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Darbo struktiira. Disertacija sudaro jvadas, 3 pagrindinés dalys ir
iSvados. Disertacijos apimtis yra 168 puslapiai. Joje yra 43 lentelés ir 16
paveiksly. Literatiiros sarasa sudaro 340 moksliniy Saltiniy.

DISERTACIJOS APZVALGA

1. BYSIU TARP ANKSTYVAJA INTERNACIONALIZACIJA
LEMIANCIU VEIKSNIU, INTERNACIONALIZACIJOS PROCESO,
TINKLU IR VEIKLOS REZULTATU KONCEPTUALIZACIJA

Pirmame disertacijos skyriuje teoriskai analizuojami ir konceptualizuojami
rySiai tarp ankstyvaja internacionalizacija lemianciy veiksniy,
internacionalizacijos proceso, tinkly ir tarptautiniy rezultaty. Skyrius sudarytas i$
5 poskyriy. Pirmame poskyryje (1.1. poskyris) analizuojamos naujyjy
tarptautiniy jmoniy (NT]) atsiradimo iStakos, nagringjant internacionalizacijos
procesa aiskinancias teorijas. Analizé atskleidé, kad NT] pozitiris kvestionuoja
tradicinj ¢éjimo ] uzsienio rinkas aiSkinima, todél, iSnagrinéjus literatiira,
pagrindziama, kad didziausia indélj, aiSkinant smulkiyjy jmoniy ankstyva
internacionalizacija, turéjo tarptautinés antreprenerystés teorija ir tinkly teorija,
kadangi Sios teorijos labiausiai atliepia ankstyva antreprenerisky imoniy, kurios
daznai pasikliauna turimais tinklais, elgseng. Taip pat Sioje dalyje lyginami ir
analizuojami  skirtingi  internacionalizacijos elgsenos modeliai  (angl.
internationalization patterns), t.y. tradicinés tarptautinés jmonés, naujosios
tarptautinés jmonés (angl. International New Ventures) bei atgimusios
globaliomis jmonés (angl. Born-Again Global). NTI apibréZiama kaip maZa ar
vidutiné jmoné, kuri siekia jgyti konkurencinj pranasumgq panaudodama
turimus isteklius ir vykdydama pardavimus daugelyje uZsienio Saliy ir per
trejus metus nuo jmonés jkiirimo pasiekia ne maziau kaip 25 proc. pardavimy
apimties uZsienio rinkose. Taip pat Sioje dalyje analizuojami ankstyvaja
internacionalizacija lemiantys veiksniai. Atlikus mokslinés literatiiros analizg,
reikSmingi veiksniai, turintys esminj poveikj NT] internacionalizavimui, buvo
identifikuoti ir suklasifikuoti j tris lygmenis: vadovo, jmonés ir aplinkos.
Teoriskai buvo pagrijsta tokiy veiksniy jtaka NT] internacionalizacijos procesui:
vadovo lygmens veiksniai, tokie kaip ankstesné patirtis ir globali vadovo
mastysena; jmonés lygmens veiksniai — jmonés turimi iStekliai ir jmonés
antrepreneriSka orientacija (proaktyvumas, inovatyvumas ir polinkis rizikuoti) ir
aplinkos lygmens veiksniai — pazanga informaciniy ir ry$iy technologijy srityse,
rinky globalumas ir paklausos kintamumas bei konkurencija industrijoje.

Antrasis poskyris (1.2 poskyris) apima internacionalizacijos proceso
aiSkinima, pasitelkiant tarptautinés antreprenerystés teorija ir galimybémis
pagrista pozidrj. NT] internacionalizacija yra suprantama kaip antrepreneriskas

12



procesas, kurio metu siekiama atpazinti ir realizuoti tarptautines verslo
galimybes.

Dar vienas poskyris (1.3 poskyris) Sioje teoringje disertacijos dalyje
pateikia tinkly koncepty ir skirtingy teoriniy poziliriy analiz¢. Taip pat
pristatomos pagrindinés tinklo charakteristikos. ISsami analizé leidzia
konstatuoti, kad tinklas yra santykiy tarp skirtingy veikéjy jvairiose pramonés
Sakose ir skirtingose valstybése sistema, ir Si sistema yra strategiSkai svarbi
imonéms, jeinancioms | tinkla. TeoriSkai pagrindziama, kad bendrosios tinkly
charakteristikos arba, kitaip tariant, tinklo turinys, orientuotas j tinkly
klasifikavimg pagal jsitraukimo j tinkla priezastis, yra esminis tinklo tiriamasis
bruozas. Tai jgalina tinklus Kklasifikuoti j formalius, neformalius bei
tarpininkaujancius. Taigi Sioje daktaro disertacijoje tinklas yra visi formaliis,
neformaliis ir tarpininkaujantys ry§iai tarp naujosios tarptautinés jmonés ir
kity veikéjy, stengiantis sukurti verte bendradarbiaujantiems partneriams,
siekiantiems bendro tikslo. Sisteminé literatiiros apzvalga apie tinkly ir NT]
ry$ius atskleidé, kad per pastaruosius du desimtmecius susidoméjimas $ia tema
sparciai iSaugo, taciau literatlira vis dar gana fragmentiska. Visy pirma, atlikus
tyrimy sinteze identifikuota, kad Siaurés Europa ir Naujoji Zelandija yra
dominuojantys  regionai, kur atlickami tinklo ir  ankstyvosios
internacionalizacijos s3sajy tyrimai, kas leidzia teigti apie pernelyg siaurg ir
geografiskai ribota fenomeno iStyrima. Be to, tiriant tinklus biitina atsizvelgti |
skirtingas tinkly tipologijas, taciau S$ie tipai literatiroje ligi Siol nesulaukeé
vienodo démesio.

Ketvirtasis poskyris (1.4 poskyris) skirtas tarptautinés veiklos rezultaty
arba jmonés tarptautiniy rezultaty ir juos atspindiniy rodikliy analizei.
Identifikuota, kad tarptautiniai rezultatai yra galutiné jmonés pastangy
tarptautinéje rinkoje pasekmé, kuri tiksliausiai atspindima vertinant keletg
skirtingy rodikliy. NTI kontekste daugeliu atvejy tarptautiniai rezultatai yra
matuojami subjektyviais rodikliais. Be to, Sioje dalyje pateikiama iSsami
mokslings literatiiros analizé, vertinant daugiau nei 20 mety laikotarpio literattira,
tiriant tinkly rysSius su tarptautiniais NT] veiklos rezultatais. Sisteminé¢ literattiros
analizé patvirtino teigiama tinkly poveikj NT] tarptautiniams rezultatams, kita
vertus, pabréziami ir kiti moksliniai darbai, liudijantys apie neigiama arba
neegzistuojancia tinkly jtaka.

Paskutiniame Sio skyriaus poskyryje (1.5 poskyris) analizuota moksliné
literatira susisteminama | kompleksiSka struktiira, atspindinig tiriamy
konstrukty tarpusavio rysius.
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2. RYS}U TARP ANKSTYVAJA  INTERNACIONALIZACIJA
LEMIANCIU  VEIKSNIU, INTERNACIONALIZACIJOS PROCESO,
TINKLU IR VEIKLOS REZULTATU ANALIZES METODOLOGIJA

Atsakant | mokslinio darbo tiksla — atskleisti rySius tarp ankstyvaja
internacionalizacija lemianc¢iy veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir
naujyjy tarptautiniy jmoniy internacionalizacijos rezultaty Lietuvoje, buvo
parengta tyrimo metodologija.

Tikint, kad egzistuoja nepriklausoma realybe, kuria galima rasti ir istirti
nepriklausomai nuo tyréjo suvokimo ir interpretacijy, Siame moksliniame darbe
laikomasi objektyvistinés ontologijos pozicijos. Tyrimo epistemologinés
pozicijos pasirinkima nulémé nuostata, kad priezasties ir pasekmés principas yra
esminis ir atspindintis bendra socialinés tikrovés veikimo modelj, todél
moksliniame darbe laikomasi pozityvizmo filosofinés orientacijos. Tyrimas
parengtas vadovaujantis dedukcine tyrimo logika, kai sisteminés ir
palyginamosios mokslinés literatiiros analizés metu yra suformuojamos
hipotezés ir véliau tikrinamos empiriSkai. Vadovaujantis pasirinktomis
ontologijos ir epistemologijos pozicijomis, Siame tyrime buvo taikoma kiekybiné
moksliniy tyrimy strategija. Kiekybiné tyrimo prieiga suponavo apklausos
strategijos pasirinkimg, todél duomenys buvo renkami naudojant struktiirizuota
klausimyna.

Siekiant iSnagrinéti ir atskleisti NT] internacionalizacijg ir jy tarptautinius
rezultatus bei jvertinti tinkly poveiki, buvo sukurtas ir pagristas unikalus
mokslinis tyrimo instrumentas. Tyrimo instrumentg sudaro 6 tiriamy konstrukty
blokai, sudaryti i§ 13 mazesniy konstrukty. Siekiant uZztikrinti klausimyno
validumg ir identifikuoti klaidas, klausimynas buvo tikrinamas dviejy srities
eksperty (Tarptautinio verslo klasterio nariai, Kauno technologijos universitetas)
bei iSsiystas S-iems tarptautiniy jmoniy vadovams bei eksporto vadovams.
Teorinés disertacijoje keliamos prielaidos buvo transformuotos j NT] reiskinio
priezastinj modelj, todél mokslinis tyrimo instrumentas apima jvairius ankstyvaja
internacionalizacijg lemian¢iy veiksniy lygmenis, internacionalizacijos procesa,
laikantis tarptautinés antreprenerystés perspektyvos, tinklus ir tarptautinius NT]
rezultatus. ISkeltos 7 hipotezés, siekiant patikrinti rySius tarp tiriamyjy
konstrukty (zr. 1 pav.). Visy pirma, daromos prielaidos apie skirtingy lygmeny
(vadovo, jmonés, aplinkos) veiksniy poveikj internacionalizacijos procesui,
matuojant jj per tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimg ir realizavima (H1-H3).
Taip pat keliama hipoteze, kad tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimas ir
realizavimas teigiamai veikia tarptautinés veiklos rezultatus (H4) ir turi teigiama
poveikj jmonés tinklo plétrai (HS5). Tinklai taip pat suponuojami kaip darantys
teigiamg reikSminga poveikj tarptautiniams rezultatams (H6). Galiausiai daroma
prielaida, kad rySys tarp internacionalizacijos proceso ir tarptautiniy rezultaty
gali buti medijuojamas NTJ tinkly (H7).
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Globali Formalts
mastysena
H1 ..
Tarpinink
Patirtis aujantys
Vadovo | Ho6
adovo lygmuo H5 Neformal
us
Proaktyvumas i i
Tinklai H7
H7
Inovatyvumas
3 3 Finansiniai
e . H2 Galimybiy rezultatai
Polinkis rizikuoti atpaZinimas
Stekliai Galimybiy _— Operaciniai
Istekliai :
realizavimas H4 rezultatai
Imoneés lygmuo . L
Internacionalizacijos Suvokiama
procesas sekme
Rinkos
lobalumas . .
& Y Veiklos rezultatai
uzsienio rinkose
Paklausos
kintamumas H3
Konkurencija
industriioie
Technologiné
plétra

Aplinkos lygmuo
Veiksniai

1 pav. Rysiai tarp lemianciy veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir
veiklos rezultaty uzsienio rinkose: tyrimo modelis

Tyrime dalyvavo 101 naujyjy tarptautiniy jmoniy kriterijus (jmonés dydis,
eksporto apimtys, pirmas eksportas nuo jmonés jkirimo) atitinkanti jmone,
pasinaudojant didziausia eksportuotojy bazg turinCios organizacijos ,,Versli
Lietuva® duomenimis. Atsizvelgiant j potencialia NT] populiacija Lietuvoje,
imties dydis yra tinkamas daryti iSvadas apie rySius tarp ankstyvaja
internacionalizacijg lemianciy veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir
naujyjy tarptautiniy jmoniy veiklos rezultaty su 95 proc. patikimumu.
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Tyrime taikyti net keli statistiniai metodai (skirtingos faktorinés analizés,
tiesinés regresijos analizé ir struktiiriniy lygéiy modeliavimo metodas, ,,SPSS*
funkcijos PROCESS procediira bei savirankos (angl. Bootstrapping) metodas),
leidziantys jvertinti priezasCiy ir pasekmiy rySius ir atspindintys bendra
socialinés realybés veiklos modelj, ypa¢ NT] kontekste. Sios duomeny analizés
metodai buvo taikomi nepriklausomai, siekiant patikrinti iSkeltas hipotezes.

3. RYSIU TARP ANKSTYVAJA INTERNACIONALIZACIJA
LEMIANCIU VEIKSNIU, INTERNACIONALIZACIJOS  PROCESO,
TINKLU IR VEIKLOS REZULTATU EMPIRINE ANALIZE

TreCioje disertacijos dalyje analizuojami empiriniai darbo rezultatai.
Atlikus faktorines analizes ir nustacius pagrindinius tyrime naudojamus
konstruktus bei patikrinus Siy konstrukty validumg ir patikimumg, buvo atlikta
hierarchiné paprastoji maziausiy kvadraty (angl. Ordinal Least Square — OLS)
regresiné analizé, siekiant nustatyti ankstyvaja internacionalizacija lemianciy
veiksniy poveik] internacionalizacijos procesui per tarptautiniy verslo galimybiy
atpazinimg ir realizavimg. Atlikus keliy modeliy skai¢iavimus, nustatyta, kad 4-
asis hierarchinés regresijos modelis, apimantis visus internacionalizacijg
skatinanciy veiksniy lygmenis, statistiskai reikSmingiausiai paaiskina rySius tarp
tiriamyjy, todél, remiantis Sio modelio rezultatais, nustatyta, kad jmonés
inovatyvumas, proaktyvumas, turimi iStekliai bei paklausos kintamumas turi
tiesioginj teigiamg poveikj NTI tarptautiniy galimybiy atpaZinimui ir
realizavimui (H2a; H2b; H2d; H3b).

Kitas zingsnis, naudojant Baron ir Kenny (1986) metoda, jvertinti tinkly
poveiki rySiui tarp internacionalizacijos proceso per tarptautiniy verslo
galimybiy atpazinimo-realizavimo ir veiklos rezultaty uzsienio rinkose (Zr. 2
pav.). Atliekant skaiiavimus S§iuo metodu, visy pirma buvo nustatyti
koreliaciniai rySiai tarp tiriamyjy konstrukty (internacionalizacijos procesas su
tinklais; tinklai su veiklos rezultatais uZsienio rinkose; internacionalizacijos
procesas su veiklos rezultatais uZzsienio rinkose). Taip pat buvo nustatyti
regresiniai rySiai tarp minéty konstrukty; tai kartu leido patvirtinti H4 ir H5
hipotezes. Atliekant regresing analizg¢ ir tiriant tarptautiniy verslo galimybiy
atpazinimo ir realizavimo poveikj veiklos rezultatams uZsienio rinkose, kartu
analizuojant ir tinkly poveikj (H6), nustatyta, kad tarptautiniy verslo galimybiy
atpazinimo ir realizavimo poveikis tampa statistiSkai nereikSmingas. Tai leidzia
teigti, kad tinklai medijuoja rysj tarp tarptautiniy verslo galimybiy atpaZinimo ir
realizavimo ir veiklos rezultaty uzsienio rinkose (H7).
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1) Nemedijuojamas modelis

Galimybiy > Veiklos rezultatai
atpazinimas ir uzsienio rinkose
realizavimas 212%

2) Medijuojamas modelis

Tinklai
220% 270%
Ga}%n}ybu;. > Veiklos rezultatai
atpazinimas ir .
. 152 n.s. uzsienio rinkose
realizavimas

2 pav. Tinkly poveikis rysiui tarp internacionalizacijos proceso ir veiklos rezultaty
uzsienio rinkose

Atsizvelgiant | regresinés analizés ribotumus, gautieji rezultatai patikrinti
struktiiriniy lygéiy modeliavimo metodu (angl. Structuring Equation Modeling,
SEM). Strukttirinio modeliavimo lygtys leidzia iSmatuoti norimus istirti rysius
viename modelyje, todél tai leidzia gauti patikimesnius tyrimo rezultatus. Atlikus
analizg, ankstesniy tyrimy metu gauti rySiai buvo patvirtinti (Zr. 3 pav.). Verta
pazyméti, kad statistinio patikimumo rodikliai struktiiriniy lyg¢iy modeliavimo
metodo metu pageréjo, palyginti su atskiry regresiniy lygCiy pateiktais
statistiniais reik§mingumais (pvz., vietoje p<0,1 iki p<0,05).
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Globali
mastysena

Vadovo lygmuo

Proaktyvumas
*
Inovatyvumas —ﬂ% L. Veiklos
Galimybiy .
gi s rezultatai
atpaZinimas- e
Polinkis L _‘0_= 106 realizavimas s uzsiento
rizikuoti oTs _> 0,152 rinkose
Titekliai / Internacionalizacijos
0,244* procesas
Imonés lygmuo 4\ vl,\/:\
1 1
1 1
1
-0,041 N
Rinky §____________ I
globalumas ' !
[
0,182* ' '
Paklausos ' !
kintamumas : 1
1
[
-0,114 ' !
Konkurencija §_ _ - _ _ _ _________ J 0
|
0,123 '
Technologine |~~~ -~~~ ""7777777 -
plétra —> Statistiskai reik§mingas rysys
ApTnkos Tygmuo - -->> Statistiskai nereik§mingas rysys
*p < 0,05
** p<0,005

Veiksniai
3 pav. Rysiai tarp lemianciy veiksniy, internacionalizacijos proceso, tinkly ir
veiklos rezultaty uzsienio rinkose: empirinio tyrimo rezultatai
Irodzius tinkly medijuojamajj poveikj, buvo atlikta iSsamesné skirtingy
tinklo tipy analizeé. Atlikus ,,SPSS* funkcijos PROCESS procediira, kuri jgalina
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kelis mediatorius tikrinti vienu metu, jrodyta, kad butent formaliis tinklai vaidina
svarbiausig vaidmenj medijavimo procese (H7a) (Zr. 4 pav.).

Formalis

0,157+ 0,

0,212% Tarpininkaujantys N, 6,047
~
' ‘ ~A Veiklos
Gahmyblq rezultatai
atpazinimas- fp——————————————————— > uzsienio
realizavimas 0,156 rinkose
~ 7 /7
~
S~ 0071 01237
>~ - P Ve
~
N Neformalas |

4 pav. Rysiai tarp skirtingy tinklo tipy, internacionalizacijos proceso ir veiklos
rezultaty uzsienio rinkoje

Gautieji rezultatai reikSmingai prisideda prie mokslinés literatiiros
plétojimo  sukuriant internacionalizacijos modelj, kuris atspindi, kaip
internacionalizacijos galimybiy atpazinimo ir realizavimo procesas pagerina NT]
veiklos rezultatus uzsienio rinkose per turimus jmonés tinklus ir $iy tinkly tipus.

ISVADOS

1. Daktaro disertacijoje teoriSkai apibréztos koncepcijos  buvo
konceptualizuotos  tarptautinés  antreprenerystés  teorijos  kontekste,
adaptuojant galimybémis grista poziirj:

- Internacionalizacijos procesas suprantamas kaip antrepreneriskas
procesas, kaip galimybiy atpazinimas ir realizavimas uz nacionalinés
rinkos riby, kuriant naujas prekes ar paslaugas.

- Ankstyvaja internacionalizacijq lemiantys veiksniai aiskinami kaip
determinantai, kurie daro reikSmingg jtaka NTJ internacionalizacijai.
Sie veiksniai gali biti klasifikuojami j vadovo (pvz., vadovo ankstesng
patirtj ir globaly poziir]), jmonés (turimi jmonés iStekliai;
antrepreneriSka orientacija — proaktyvumas, inovatyvumas ir polinkis
rizikuoti); aplinkos (pvz., informaciniy ir rySiy technologijy pazanga,
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2.

3.
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rinky  globalumas, industrijos  konkurencingumas, paklausos
kintamumas) lygmenis.

- NTJ] veiklos rezultatai uzsienio rinkose suprantami kaip galutiné
jmonés pastangy tarptautingje rinkoje pasekmé, kuri tiksliausiai
atspindima vertinant keleta skirtingy rodikliy.

Skirtingy teoriniy pozitriy ] tinklus bei tinkly rySiy su NT]
internacionalizacija ir tarptautinés veiklos rezultatais analizé leidzia
konstatuoti, kad:

- Tinklas yra santykiy tarp skirtingy veikéjy jvairiose pramonés Sakose ir
skirtingose Salyse sistema, ir $i sistema yra strategiskai svarbi imonéms,
jeinan¢ioms j tinklg.

- Tinklo turinys, kuris yra natarali tinklo savybé, igalina klasifikuoti NT]
tinklus atsizvelgiant | priezastis, dél kuriy jsitraukiama j tinkla. Todél
NTI tinklai yra suprantami kaip visi formalis, neformaliis ir
tarpininkaujantys rySiai tarp naujosios tarptautinés jmonés ir kity
partneriy, kai bendradarbiaujama kuriant verte ir siekiant bendry
tiksly.

- Formaliis tinklai yra formaliai susieti rySiai tarp dalyviy, pvz.,
konkurenty, tiekéjy, klienty, platintojy ir kt.

- Neformaliis tinklai — tai rysiai, grindziami asmeniniais santykiais tarp
dalyviy, pvz., rySiai su Seima, draugais ir pazjstamais.

- Tarpininkaujantys tinklai yra santykiai su uzsienio prekybos skatinimo
agentiiromis, prekybos rlimais, tarptautinés plétros organizacijomis ir
pan., kur néra tiesioginio rysio tarp pardavéjo ir pirkéjo.

- Teoriné pastaryjy dviejy deSimtmeciy mokslinés literatiiros analizé
atskleidé, kad tinklai daro teigiama poveikj internacionalizacijai, taigi ir
tarptautiniams NT] rezultatams, per suteikiamas Zinias, patarimus ir
pasidalintg patirtinj mokymasi ar istekliy jvairove, taip pat tinklai gali
sumazinti rizikg uzsienio rinkose.

- Nors Sioje disertacijoje pabréziama, kad dauguma moksliniy tyrimy
rodo teigiama tinkly poveikj, taCiau literatiiros analizés metu buvo
identifikuoti kai kurie prieStaringi empiriniai rezultatai apie tinkly
vaidmenj NT] internacionalizacijoje (t.y. nereikSmingg arba neigiama
tinkly poveikj).

Gili teoriniy konstrukty analizé jgalino suformuluoti ir sujungti tarpusavio
rySius | bendra daugialype sistema, kuri prisideda prie tarptautinés
antreprenerystés teorijos vystymo, integruodama antreprenerystés ir
tarptautinio  verslo perspektyvas, siekiant suprasti NT] vykdoma
internacionalizacijos procesg. Pagristi Sie teoriniai rySiai tarp tiriamyjy
konstrukty:



Siekiant uztikrinti kompleksinj pozilirj, modelis apima trijy skirtingy
lygmeny — vadovo, jmonés ir aplinkos — veiksnius, lemianc¢ius ankstyva
NTI internacionalizacijos procesa.

Vadovo charakteristikos, tokios kaip globalus mastymas ir ankstesné
patirtis, gali teigiamai paveikti NT] internacionalizacijos procesa
tarptautiniy galimybiy atpazinimo ir realizavimo pozitiriu.
Suponuojama, kad tokie reikSmingi jmomnés veiksniai, kaip
inovatyvumas, proaktyvumas, polinkis rizikuoti ir iStekliai turi teigiama
poveikj tarptautiniy galimybiy atpazinimui ir realizavimui.

Daroma prielaida, kad aplinkos pokyciai, tokie kaip informaciniy ir
ry§iy technologijy plétra, paklausos kintamumas, industrijos
konkurencingumas ir rinkos globalumas, paskatins NT] inicijuoti
tarptautiniy galimybiy atpazinimg ir realizavima.

Suponuojama, kad internacionalizacijos procesas, vertinant per
galimybiy atpaZinimgq ir realizavimg, teigiamai veikia NTI veiklos
rezultatus tarptautinése rinkose.

Manoma, kad tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimas ir realizavimas
turi teigiamg poveiki jmonés tinkly plétojimui, vertinant jy dydi.
Tinklai (atsizvelgiant j formalius, neformalius ir tarpininkaujancius
tinklo tipus) gali teigiamai paveikti tarptautinés NT] veiklos rezultatus.
Daroma prielaida, kad rySys tarp NTI internacionalizacijos proceso ir
tarptautinés  veiklos rezultaty yra medijuojamas prieZastinio
mechanizmo, kuris Siame darbe laikomas NT] tinklu.

4. Remiantis teoriniy konstrukty analize buvo sukurta ir pagrista unikali
metodologija, kuri prisideda prie tarptautinés antreprenerystés teorijos
plétojimo metodologinés analizés poziiiriu, integruojant antreprenerystés ir
tarptautinio verslo perspektyvas, siekiant suprasti galimybémis grjsta NT]
internacionalizacijg:

Teoriskai grindziama sgveika tarp determinanty, internacionalizacijos
proceso, tinkly ir veiklos rezultaty uZsienio rinkose buvo transformuota
1 priezastini NT] reiSkinio modelj. Unikalus moksliniy tyrimy
instrumentas apima keletq aspekty — tris skirtingus lygmenis (vadovo,
jmonés, aplinkos), ankstyvgjg internacionalizacijg lemiancius
veiksnius, NT] internacionalizacijos procesq, remiantis tarptautinés
antreprenerystés perspektyva, tinklus, jy skirtingus tipus bei NT]
veiklos rezultatus uZsienio rinkose.

Empirinis NT] priezastinio modelio iStyrimas reikalauja vadovautis
objektyvistine ontologijos pozicija bei pozityvistine epistemologijos
pozicija ir atliekant tyrima taikyti kiekybing tyrimy strategijq.
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Sukurtas metodologinis instrumentas igalina detaly
ikiinternacionalizacinj ir pointernacionalizacinj (angl. pre- and post-)
reiskinio i$nagrinéjima.

Si tyrimo metodologija bei suformuotas tyrimo instrumentas gali biiti
lengvai taikomi ir kituose kontekstuose, siekiant istirti NT] fenomena.

5. Empirinis tyrimas atskleidé, kad Lietuvos NT] kontekste rysiai tarp veiksniy,
lemianc¢iy ankstyvaja NT] internacionalizacija, internacionalizacijos proceso,
tinkly ir tarptautinés NT] veiklos rezultaty, yra Sie:
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Nustatytas teigiamas tiesioginis paklausos kintamumo poveikis NTI
internacionalizacijos procesui, atspindintis aplinkos lygmens veiksniy
itaka tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimui ir realizavimui.
Didziausiag jtaka tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimui ir
realizavimui turi jmonés lygmens veiksniai. Nustatyta, kad jmonés
proaktyvumas, inovatyvumas ir disponuojami iStekliai turi teigiama
poveikij naujy tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimui ir realizavimui.
Vadovo lygmens veiksniai, tiriant visus veiksniy lygmenis vienu metu,
neturi reikSmingos jtakos internacionalizacijos procesui per tarptautiniy
verslo galimybiy atpazinimg ir realizavima.

Empiriskai jrodyta, kad, analizuojant ankstyvaja internacionalizacijg
lemianc¢ius veiksnius, néra tikslinga juos vertinti individualiai; tik
skirtingus lygmenis (vadovo, jmonés, aplinkos) integruojantis
kompleksinis modelis leidzia objektyviai jvertinti statistiSkai
reik§minga tiriamy veiksniy poveikj naujy tarptautiniy verslo galimybiy
atpazinimui ir realizavimui.

Kuo intensyviau NTI atpaZjsta ir realizuoja tarptautines verslo
galimybes, tuo geresni yra ilgalaikiai veiklos rezultatai uzsienio rinkose,
iSreiskiami finansiniais ir operaciniais rezultatais bei suvokiama jmonés
s¢kme.

Empiriskai patvirtintas teigiamas internacionalizacijos proceso per
tarptautiniy galimybiy atpazinimg ir realizavimg poveikis NT] tinklams.
Patvirtintas tiesioginis teigiamas ir statistiSkai reikSmingas #inkly
poveikis NT] veiklos rezultatams uzsienio rinkose finansiniu,
operaciniu ir suvokiamos sékmés pozidiriu.

Remiantis platesniu tinkly pozidiriu, Siame tyrime buvo jrodyta, kad
tinklai veikia kaip mediatorius ir kad internacionalizacijos procesas
(tarptautiniy verslo galimybiy atpazinimo ir realizavimo poziiiriu) daro
teigiama jtaka NTI] veiklos rezultatams uzsienio rinkose per tinklus
Lietuvos kontekste.

ISsamesné tinklo tipy analizé atskleidé, kad skirtingi tinklo tipai turi
skirtingg poveikj rySiui tarp internacionalizacijos proceso ir NT]
tarptautinés veiklos rezultaty. [rodyta, kad butent tik formalis tinklai



atlicka svarby vaidmenj medijuojant ry$j tarp internacionalizacijos
proceso ir NT] veiklos rezultaty uZsienio rinkose, nes tik Sie rySiai yra
statistiSkai  reikSmingi. Neformallis ir tarpininkaujantys tinklai
statistiSkai reikSmingai nemedijuoja ry$] tarp internacionalizacijos
proceso ir NT] veiklos rezultaty uzsienio rinkose.
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RESUME

The relevance of the research topic. Globalization of the world
economies induced an increase of internationalization, which is the process of
adapting firms’ operations to international environments (Calof and Beamish,
1995). The significance of internationalization to national and business grounds
has been heavily documented in the literature. From a national perspective,
exported goods and services generate the revenue to finance goods and services
that cannot be produced inside the country. Moreover, it helps nations enhance
their process of industrialization through the activities of product and process
innovation, an increase in specialization and, consequently, encouragement in
the profitable exploitation of economies of scale, all of which favorably affect
national economic well-being and societal prosperity. From a business
standpoint, international business involvement can assist firms in acquiring new
technology, improving their competitive edge, spreading business risks, realizing
financial goals and achieving sustainable growth (Leonidou and Katsikeas,
2010).

Traditionally, international business scholars have mainly focused on large
multinational enterprises (MNEs). However, the growth of international business
integration, such as falling trade barriers, free movement of capital, goods,
services, and people, faster information flows, high technology investments that
cannot be covered by sales in domestic market only, combined with shortening
product life-cycles and globalizing competition creates a necessity for firms to
internationalize despite the size of firm, managed resources, and type of the
activity. Large firm size and age are no longer prerequisites for doing business
internationally (Gabrielsson et al. 2008). Therefore, as one of the most important
economic players, small and medium-sized enterprises (SMEs) started to operate
not only in national markets but actively internationalize their business overseas.
According to the European Commission (2017), there were 23 million SMEs in
the European Union in 2016. They offered work to 90 million people — that is
two thirds of the entire working population in the private sector. Consequently,
the the process of SMEs’ internationalization merits great attention (Kalinic and
Forza, 2012). Internationalization of SMEs is a major tool for promoting
international competitiveness and innovation, as well as sustaining employment,
economic and social renewal and stability. Moreover, the internationalization of
SMEs strengthens the backbone of the economy in many industry sectors,
particularly  within knowledge-intensive and manufacturing industries
(Oparaocha, 2015; Paul, Parthasarathy and Gupta, 2017).

However, SMEs are not smaller versions of larger multinational firms;
they tend to act in a different way and show distinct features. The main
differences assert in managerial decisions, ownership, and independence,
learning processes, and internationalization strategies since their resources are
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limited in comparison to larger firms (Brouthers and Nakos, 2004). Therefore,
such peculiarities presuppose that the findings concerned with the
internationalization of an MNE cannot be uniformly applicable in the context of
SMEs without any adaption.

Since the 1970s a number of theoretical streams have been trying to
explain the internationalization process of SMEs: the Uppsala
Internationalization model (Cavusgil, 1980; Johanson and Vahlne, 1977, 1990),
the Transaction Cost Theory (Williamson, 1985), and Resource-based view
(RBV) (Barney, 1991). Until recently, the Uppsala model has been widely used
to explain the internationalization process of a small business. The Uppsala
model argues that an “enterprise gradually increases its international
involvement” (Johanson and Vahlne, 1990, p. 11), through incremental
development of their market knowledge and gradual increase of commitment in
international operations. A firm’s decision to enter new markets is usually linked
to psychic distance: companies start their internationalization from those markets
perceived as psychically near.

Nevertheless, the obvious changes in SMEs behavior have questioned the
validity of the Uppsala gradual model. For instance, many companies, such as
Ebay, which is the largest platform for internet auctions or the Swiss personal
computer periphery producer Logitech, have ignored constraints of
internationalization for small businesses and entered foreign markets very early
in their establishments with the world market in mind. Therefore, some patterns
of changing behavior of SMEs have been distinguished. These companies (1)
enter a new market when opportunities arise, (2) do not always internationalize
gradually as it was suggested by the psychic distance concept, (3) may use
multiple modes of entry simultaneously, (4) may rely on the network relationship
and the manager’s knowledge and international experience (Johanson and
Mattsson, 1988; McDougall et al., 1994; McDougall and Oviatt, 2000; Chetty
and Campbell-Hunt, 2004). In addition, Chetty and Campbell-Hunt (2004)
summarize the main pitfalls of the Uppsala model. Scholars argue that this
theory is too deterministic, firms frequently skip stages, it oversimplifies a
complex process, and ignores acquisitions and the impact of exogenous
variables. It became obvious that the Uppsala Model may not be fully able to
explain the internationalization of small firms in today’s global market
(Andersson and Wictor, 2003), thus, this kind of changes could be preferably
explained by new emerged theories, such as the Network approach (Johanson
and Mattsson, 1988; Coviello and Munro, 1997; Johanson and Vahlne, 2009)
and International New Ventures or Born global approach (McDougall et al.,
1994; McDougall and Oviatt, 2000; Chetty and Campbell-Hunt, 2004). The
phenomenon of early internationalization has been extensively studied both from
a conceptual and an empirical perspective, giving rise and substantial
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improvement to the recent field of studies on the so-called International New
Ventures (INVs) (Rialp, et al., 2005).

The interest in INVs has been reflected by the growing number of
conceptual and empirical studies in the management literature, the business and
textbook press, by the United Nations and OECD. Moreover, this has given
impetus to the development of a new academic field — International
Entrepreneurship (Knigh, Madsen, Servais, 2004). In 2000, the Academy of
Management Journal devoted a special issue, for which a new journal, the
Journal of International Entrepreneurship, has been developed.

International new ventures are found in a variety of locational contexts,
although the significance of this phenomenon might be most apparent in small
open economies such as Denmark (Choquette et al., 2017; Madsen et al., 2000);
Finland (Kuivalainen, Sundqvist and Servais, 2007; Luostarinen and
Gabrielsson, 2006); New Zealand (Freeman, Edwards and Schroder, 2006;
Chetty and Campbell-Hunt, 2004); Sweden (Tolstoy, 2012; Lindstrand et al.,
2011); the United Kingdom (Bell et al. 2003); Czech Republic (Musteen, Francis
and Datta, 2010); Belgium (Bruneel, Yli-Renko and Clarysse, 2010); Iceland
(Sigfusson and Chetty, 2013). Research on the emergence of INVs in numerous
countries indicates the importance of this phenomenon which is the obvious
evidence of recently converging global forces.

Research gap. The literature on the internationalization of new ventures
and networks has grown rapidly over the last two decades. More frequently
scientific literature examines networks as one of the key drivers of early and
successful internationalization (Baum, Schwens, and Kabst, 2015; Cannone and
Ughetto, 2014; Gabrielsson, Gabrielsson and Dimitratos, 2014; Gabrielsson and
Kirpalani, 2004). A significant contribution has been added to the literature
concerning international new ventures by researching the role of networks in
internationalization patterns (Baum et. al., 2015; Chandra, Styles and Wilkinson,
2012; Crick and Spence, 2005); risk reduction of early internationalization
(Baum, Schwens, and Kabst, 2013; Sullivan Mort and Weerawardena, 2006);
firms’ learning activities or knowledge acquisition (Casillas et. al., 2015; Bruneel
et. al., 2010); overcoming constraints typical of young firms or developing
competitive advantage (Chetty and Campbell-Hunt, 2004; Freeman et al., 2006).
Nevertheless, while the understanding regarding the impact of networks on
internationalization of INVs has advanced greatly over the years, literature is still
rather fragmented and more recognition is needed.

First of all, despite more than two decades of research into early
internationalization of small businesses, adherents of the International
Entrepreneurship theory have not reached a consensus with regard to the
definition of the INVs. A systematic literature review has shown that operational
definitions of early internationalizers employed in empirical studies are highly
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heterogeneous, therefore the “results are fragmented, and current practice is
dysfunctional for achieving scientific progress in this field of research”
(Cesinger et al., 2012, p.1835). Similarly, very few studies explicitly discuss or
define networks (Hohenthal, Johanson and Johanson, 2014) — very often no clear
definition is given or construct development about the concept of networks and
typologies are not always robust in the studies devoted to this topic (e.g. Sullivan
Mort and Weerawardena, 2006; Coviello, 2006; Loane and Bell, 2006; Harris
and Wheeler, 2005; Freeman et al., 2006). The lack of definition and especially
the absence of clear conceptualization of networks in most studies related with
SMEs internationalization impede the analysis of the outcome for the
internationalizing firm (Hohenthal et. al., 2014). Therefore, there is a lack of
theory building and more in-depth analysis of links between constructs regarding
networks and early internationalization is needed in both the International
Business and International Entrepreneurship literature.

Second, there is a gap in literature not only in the attempts to define INVs
but also to explain the emergence of this phenomenon. A number of authors
(Baum et al, 2015; Keupp and Gassmann, 2009) emphasize that there are only a
few studies that simultaneously incorporate different determinants in order to
explain and examine INVs’ international expansion. Usually, the focus is
devoted to one or several determinants which represent a limited approach, but
the models encompassing a wider view in terms of what drives entrepreneurial
firms to succeed internationally from inception is still unknown. In this context,
studies are usually focused on the impact of different factors or determinants on
internationalization patterns, i.e. comparisons between traditional versus early
internationalization (e.g. Andersson, et al., 2013; Baum, et al., 2015).
Consequently, by considering that international new ventures are entrepreneurial
firms and that recognition and exploitation of international business
opportunities play a central role in the entrepreneurship process (Muzychenko
and Liesch, 2015; Shane and Venkataraman, 2000), it is essiantial to have a
deeper understanding of the determinants for recognition and exploitation of
international business opportunities.

Third, despite the increasing understanding that international
entrepreneurship plays an important role in the early internationalization process
of new ventures, the entrepreneurial approach to business internationalization
process and the relationship between the opportunity recognition and
exploitation and networks have been almost under-explored in the
entrepreneurship literature in the context of international new ventures. There are
only a few attempts in addressing this gap, e.g. Kontinen and Ojala (2011) tried
to examine how network ties of entrepreneurial SMEs function in recognizing
international opportunities; Presutti, Boari and Fratocchi (2007) explored how
foreign social networks influence the outcomes of recognition and exploitation
of opportunities abroad and only a few studies have analyzed how the
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entrepreneurial processes of international new ventures influence the
development of networks (e.g. Slotte-Kock and Coviello, 2010). A number of
scholars (Loane and Bell, 2006; Ojala, 2009) highlighted that networks could be
developed during the internationalization process, not necessarily before it,
although this relationship has not yet been sufficiently investigated. Furthermore,
the relationship between networks and internationalization of INVs is assumed to
be fundamental, but this seems to stem from an insufficiently proven assumption.
Doubts arise from the inconsistencies in the existing literature since previous
research has showed diverse and different results on whether there is a positive
(Oparaocha, 2015; Loane and Bell, 2006; Freeman, et. al., 2010), negative (Lu
and Beamish, 2001; Prashantham and Birkinshaw, 2015), or no significant effect
(Belso-Martinez, 2006; Li et. al. 2012) between these subjects. Moreover, it
should be noted that despite the emerging provisions on the existence and
importance of different networks, e.g. individual level network ties (Harris and
Wheeler, 2005; Kontinen and Ojala, 2011; Lindstrand et. al., 2011) or
organizational networks (Oparaocha, 2015; Amoako and Lyon, 2014) the
majority of existing literature is still very limited in terms of the recognition and
inclusion of different network types into the research. The primary focus of
research attention to date has been on economic exchange relations, also called
business or formal networks (e.g. O’Gorman and Evers, 2011; Chetty and
Cambell-Hunt, 2003; Chetty and Blankenburg Holm, 2000). Therefore, despite
the fact that networks encompass different actors that could be classified into
separate network types, these types have not been all studied with the same depth
and there is a lack of knowledge about the role of various network types in the
context of international new ventures.

Fourth, the existing studies of international new ventures have largely
focused on the direct effect of the process of internationalization on
performance; however, the process of internationalization itself does not ensure
successful results in the foreign market. Success in the international market
might depend on the firm’s ability to build networks (Wach and Wehrmann,
2014). Nevertheless, it has been noted that such an underlying mechanism as
networks for the relationship between internationalization process (in terms of
recognition and exploitation of opportunities) and international performance of
INVs needs to be investigated in more detail, as there is currently a lack of such
research (Zhou, Wu and Luo, 2007).

Finally, the studies of INVs are largely based on evidence from developed
economies (e.g. Oparaocha, 2015; Milanov and Fernhaber, 2014; Loane and
Bell, 2006), and research on INVs from emerging countries remains extremely
limited (Kiss, Danis and Cavusgil 2012). Emerging economies differ from
advanced countries. An emerging economy grows rapidly and uses economic
liberalization as the main driver for such fast growth, and their organizational
behavior might be strongly influenced by the transition from a planned to a
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market-oriented economy (Sekliuckiene, 2017). Additionally, international new
ventures from emerging economies are assumed to face some challenges and
barriers caused by relatively weak institutional environments or frequent changes
in the legal system which could hinder the internationalization process (Musteen,
Francis and Datta, 2010). Despite the fact that the attention to INVs from
emerging economies has recently grown, the greatest focus is based on the Asian
geographical regions, such as India (Bangara, Freeman and Schroder, 2012;
Prashantham, et al., 2015) and China (Filatotchev, et al., 2009; Zhou, Barnes and
Lu, 2010) or the Latin America region (Amoros, Basco, and Romani, 2014). The
studies of INVs from Central and Eastern Europe (CEE) are scarce; only a few
meaningful studies have been recently conducted in Poland (Kowalik, Danik and
Sikora 2017), Czech Republic (Musteen, et al., 2010), Estonia (Vissak, 2007),
and Lithuania (Sekliuckiene, 2017). Nevertheless, there is a need for a more
comprehensive approach to the research on internationalization and performance
of INVs from the CEE region.

Following the identified gaps in literature, the essential scientific problem
in this doctoral dissertation is formulated in the form of the following questions:

What are the relationships among the key determinants for early
internationalization, the process of internationalization, networks and the
performance of international new ventures?

The objective of this doctoral dissertation is to explore the relationships
among the determinants for early internationalization, the process of
internationalization, networks and the performance of international new
ventures.

Research object: relationships among determinants for early
internationalization, the process of internationalization, networks and
performance of international new ventures.

Research tasks:

1. To analyze the concepts of INVs, determinants for early

internationalization, process, and performance of internationalization of
INVs in the context of international entrepreneurship.

2. To perform a theoretical analysis of the concept of networks and
relationships with the internationalization of INVs.

3. To establish theoretical linkages among the determinants, networks,
internationalization process and its impact on the international
performance of new ventures.

4. To construct the research methodology for the evaluation of
relationships among the determinants, network, internationalization
process and its impact on the international performance of new
ventures.
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5. To empirically verify the theoretically established relationships and
propose insights for future research and implications.

Scientific novelty and theoretical significance. Firstly, this doctoral
dissertation conceptualizes a complex phenomenon of internationalization of
international new ventures into a multidimensional framework which
encompasses determinants for triggering the process of internationalization of
INVs on three different levels: managerial, firm and environmental level; the
internationalization process of INVs in terms of international opportunities
recognition-exploitation, networks and finally, international performance.
Therefore, a complementary view applied in this doctoral dissertation allows for
comprehensive explanations of entrepreneurial internationalization and
performance of INVs.

Secondly, this study provides a systematization of scientific literature over
a period of two decades on the topic of the relationship between networks and
INVs. This dissertation highlights the dominant connection between networks
and the internationalization of new ventures and points out the accelerative role
of the network. At the same time, it highlights some inconclusive or
contradictory empirical results about the role of networks for INVs. Contrary to
conventional wisdom, these findings from the systemized literature undermine
the prevailing view of the merely significant impact of networks in the context of
INVs internationalization. Additionally, it has also stressed the unclear
understanding of networks impact on specific target variables describing the
early and fast growth in international markets.

Moreover, this doctoral dissertation contributes to the International New
Ventures and International Entrepreneurship literature by integrating different
perspectives on INVs and therefore providing evidence about the determinants
for early internationalization from a multi-level perspective. As stated by Keupp
and Gassmann (2009), Kuivalainen et al. (2012b) and Verbeke, Zargarzadeh, and
Osiyevskyy (2014), so far there are only a few studies that simultaneously
incorporate entrepreneur and firm-related factors into an examination of INVs’
international expansion. Consequently, this research provides a deeper
understanding on what can have a more meaningful impact on the
internationalization process of INVs by simultaneously considering managerial,
firm and environmental-level determinants in the context of Lithuania.

Furthermore, by adopting the perspective of recognition-exploitation of
international business opportunities in the process of internationalization of
INVs, this dissertation contributes to the opportunity-based understanding of
International Entrepreneurship. It also provides deeper knowledge with regards
to the internationalization process of INVs, which addresses the call of Knight
and Liesch (2016) to integrate entrepreneurship and international business
perspectives in order to create new models for the opportunity-based
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understanding of International Entreprencurship. Additionally, this study
addresses the call of scholars for more systematic research on the
internationalization process of INVs (Rialp et al., 2005) by adding new
relationships or variables.

In general, this doctoral dissertation contributes to the literature of
International Entrepreneurship and International Business by providing evidence
about the direct relationship between the process of internationalization in terms
of recognition-exploitation of international business opportunities and
international performance, since this has not been widely explored in quantitative
research before.

Moreover, following the logic of Ahmetoglu (2017), who stated that it is
important to understand the relationship between different actors to understand a
network as a whole, this study adopts a comprehensive construct of the network
as a collection of relationships between an international new venture (and/or its
entrepreneurs) and different external independent partners which can be of all
possible types, such as formal, informal and intermediary is adopted.
Additionally, this doctoral dissertation addresses the call for more comparative
studies in order to study different network types and to contribute toward a better
understanding of how different networks influence INVs. This thesis contributes
to International Business and International Entrepreneurship theories while
simultaneously focusing on different types of networks and their roles in the
relationship between the process of internationalization and international
performance of INVs.

Furthermore, this study extends the scope of the research of INVs in terms
of geography by providing evidence from a small Baltic country in Central and
Eastern Europe, since the geographic focus of research regarding the links
between networks and early internationalization is too narrow and focuses
mainly on Northern Europe or the United States.

Practical significance of the dissertation. The findings of this doctoral
dissertation have important implications for practice:

e The developed theoretical framework enables practitioners (INVs
founders, export managers, or policy makers) to acquire a better
understanding of the complexity of internationalization and success in
foreign markets of a small business.

e  Practitioners are advised to focus more on the firm-level determinants
that have the strongest positive impact on early internationalization of
INVs.

e By highlighting the importance of networks in the internationalization
process and performance of INVs, this doctoral dissertation stimulates
founders and managers who contemplate and execute the foreign
expansion of the firm to take into account the intensive development of
different networks types.
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e Policy makers are encouraged to identify potential guidelines and
develop support programs for early internationalizers. Various programs
concerning the finance, export promotion and the development of
entrepreneurship or investor attraction can be a strong incentive for
early internationalization and sustainable development in foreign
countries.

e Policy makers should initiate programs in order to facilitate firms to
develop all types (formal, informal and intermediary) of networks at
both national and regional level.

Methods of the doctoral dissertation. Systematic literature review and
comparative analysis were applied to conceptualize the main constructs of this
dissertation and the relationships among them. The rigorous approach towards
the conducted systematic literature review of this doctoral dissertation ensures
the validity of the analysis which considered relevant research and minimized the
risk of bias. The study followed the objectivistic position of ontology and
positivistic orientation of the epistemological position since the author of this
dissertation believes that the principle of cause and effect is essential and reflects
the general pattern of how social reality works. Consequently, the study is
composed deductively. The quantitative research strategy has been applied in
this study, and a survey was conducted by using a questionnaire to collect the
primary data. To evaluate the cause-and-effect relationships in the context of
INVs several statistical methods were applied. The research data were processed
using the IBM SPSS STATISTICS 23.0 and IBM SPSS Amos 23. The following
statistical methods were applied: descriptive statistics, correlation analysis,
multivariate statistical methods — Exploratory factor analysis (EFA),
Confirmatory factor analysis (CFA), Multiple Regression analysis (OLS) and
Structural Equation Modelling (SEM). Additionally, the PROCESS Procedure
for SPSS and Bootstrapping methods in Amos were employed to test the
mediation effect. These data analysis techniques were employed independently
to test the proposed research hypotheses.

Limitations of the doctoral dissertation. Although this doctoral
dissertation provides interesting results and offers several contributions, as with
any study, it is not without limitations. One of the limitations of this doctoral
dissertation is that it is based on a relatively small sample of international new
ventures in Lithuania, therefore, caution should be taken when generalizing the
findings beyond the scope of this study. Moreover, the fact that Lithuania is a
small economy with only about 2.8 million inhabitants has historically forced
Lithuanian entrepreneurs to enter foreign markets in order to increase profits.
Therefore, the context of a small country is very much different from larger
countries.
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Furthermore, the results of this dissertation could be attributed to the
methodological limitation of the study tied to the difficulty of measuring some
constructs. For instance, international performance was chosen to be measured
through self-reported measures without considering secondary and objective
data. It might be assumed that different relationships would have emerged if
other objective measures had been included in the research. The decision to
select self-reported measures based on personal perception of entrepreneurs in
INVs was determined by several difficulties: 1) INVs are not willing to share
their financial data publicly; 2) there is no obligation in the country to disclose
such information. Therefore, the subjective measures for the assessment of
international performance have been applied in this dissertation. However, it
should be stressed that there is evidence regarding the reliability and accuracy of
subjective performance data (Leonidou et al, 2002) and subjective
measurements are commonly used in INVs research (e.g. Ellis, 2011;
Filatotchev, et al., 2009, Nakos, Brouthers and Dimitratos, 2013).

Structure of the doctoral dissertation. The dissertation consists of an
introduction, 3 main parts and conclusions, as well as recommendations for
future research. The volume of the dissertation is 168 pages. It contains 43 tables
and 16 figures. The list of references contains 340 entries.

CONCLUTIONS

1. The theoretically defined concepts in this doctoral dissertation were
conceptualized in the context of International Entrepreneurship theory and
adopted the opportunity-based approach and are as follows:

- Internationalization process is understood as the entrepreneurial
process and is viewed as recognition and exploitation of
opportunities across national borders to create future goods and
services.

- Determinants for early internationalization are considered to be the
factors that play an inevitable role in the internationalization of
INVs. Those factors can be classified into managerial (e.g. previous
experience and global mindset of the manager), firm (resources firm
owns; firm’s entrepreneurial orientation — proactiveness,
innovativeness, and risk-taking); and environmental levels (e.g.
advances in information and communication technology, globalness
of markets, industry competitiveness, demand variability).

- International performance is understood as the final result or
outcome of the firm’s efforts in business activities overseas and it
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should be reflected through several different indicators in order to
ensure reliable assessment.

The analysis of different theoretical approaches to networks and
relationships with the internationalization of INVs provided a strong
indication to declare that:

A Network is a system of relationships among different actors across
industries and countries which is of strategic significance for the
firms in these networks.

The content of networks which is the natural characteristic of the
networks enables to ground the classification of different network
types regarding the reasons for involving into a network;
consequently, INVs’ mnetworks are understood as all formal,
informal and intermediary types of relationships between an
international new venture and other partners seeking to create
value for collaborating partners and achieve a common goal.
Formal networks are formally connected relationships between such
actors as competitors, suppliers, customers, distributors, etc.
Informal networks are relationships between actors building on
personal relationships, such as family, friends, and acquaintances.
Intermediary networks are relationships with trade promotion
councils, chambers of commerce, internationalization assistance
organizations, etc.; there is no direct contact between the seller and
the buyer.

Theoretical analysis of scientific literature of the last two decades
revealed that networks have a positive impact on internationalization
and consequently on international performance of INVs, providing
knowledge, advice and experiential learning or the heterogeneity of
resources, they might also reduce the risks in foreign environments.
Although this doctoral dissertation highlights that the majority of
scientific studies testify the positive effect of networks, some
inconclusive or contradictory empirical results about the role of
networks for internationalization and consequently on international
performance of INVs have been also detected (a lack of relevant
impact or negative aspects of networks).

The analysis of the theoretical concepts enables the author of this doctoral
dissertation to substantiate and establish a unique relevant model which
contributes to the International Entrepreneurship theory by integrating the
entrepreneurship and international business perspectives in order to
understand the opportunity-based internationalization process of INVs. The
relationships among constructs are assumed as follows:



In order to provide a holistic approach, the model includes
determinants for triggering the early internationalization process of
INVs from three different levels: managerial, firm and
environmental level.

Managerial characteristics, such as global mindset and previous
experience might positively affect the internationalization process
of INVs, in terms of recognition and exploitation of international
opportunities.

Firm-level determinants, such as innovativeness, proactiveness,
risk-taking, and resources are assumed to have a positive impact
on the recognition and exploitation of international opportunities.
The environmental changes, such as the development of
information and communication technology, demand variability,
industry competitiveness, and market globalness are assumed to
positively trigger INVs to initiate recognition and exploitation of
international opportunities.

It is assumed that the internationalization process, in terms of
opportunity recognition and exploitation has positive influence on
the international performance of INVs.

Recognition and exploitation of international business
opportunities is assumed to have a positive impact on network
development in terms of size.

Networks (considering formal, informal and intermediary types)
might positively affect the international performance of INVs.

The relationship between process and performance of international
operations of INVs is assumed to be mediated by an underlying
mechanism of networks.

In order to explore the phenomenon of INVs and to contribute to
International Entrepreneurship theory from the methodological perspective,
a unique research methodology was constructed and substantiated, which
encompasses several different layers of research.

The theoretical framework regarding relationships among the
determinants, the process of internationalization, networks and
international performance was transformed into a causal model of
the phenomenon of INVs. The unique research instrument
encompasses determinants from three different levels (managerial,
firm, and environment), the process of internationalization from the
International Entrepreneurship perspective, networks and different
types of networks and international performance.
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The empirical exploration of this causal model requires following
an objectivistic position of ontology and positivistic position of
epistemology and applying the quantitative research strategy.

The constructed instrument enables to validate the pre-
internationalization and post-internationalization of INVs,
consequently filling the gap in literature.

This research methodology might be easily applied in other
contexts in order to explore the phenomenon of INV
internationalization.

The empirical study has shown that, in the context of Lithuanian INVs,
relationships among the determinants for triggering the internationalization
of INVs, the process of internationalization, networks and international
performance of INVs are as follows:

There is a direct positive impact of demand variability on
internationalization of INVs which reflects the influence of the
environmental level of determinants for early internationalization.
The greatest impact for recognition-exploitation of international
business opportunities comes from the firm-level determinants. It
was found that proactiveness, innovativeness, and resources of the
firm have a positive impact on the recognition-exploitation of new
international business opportunities.

The managerial-level determinants, while testing all levels of
determinants simultaneously, do not significantly impact the
internationalization process of INVs in terms of recognition-
exploitation of international business opportunities.

It was empirically proven that by analyzing determinants, it is not
expedient to measure them individually, as only an integrated
examination at different levels (managerial, firm, environment)
allows for an objective assessment of the significant impact of
relevant determinants on the recognition and exploitation of
international business opportunities.

The more efforts INVs put on the recognition-exploitation activities
the better is the long-run international performance in terms of
financial, operational and perceived success.

The process of internationalization through the recognition and
exploitation of international business opportunities positively affects
the networks of INVs.

It was confirmed that metworks have a positive and statistically
significant impact on the international performance of INVs in terms
of financial, operational and perceived success.



Drawing from the broader claim of networks approach, this study
provided evidence that networks act as a mediator and that
internationalization process in terms of recognition-exploitation of
international business opportunities influences international firm
performance via networks within the context of Lithuanian INVs.
The deeper analysis of network types provided evidence that
different metwork types contribute to the relationship between
internationalization process and international performance of INVs
differently. It was proven that formal networks play a particularly
major role in mediation since only this relationship is statistically
significant. Informal and intermediary networks do not separately
mediate the relationship between internationalization process and
international performance of INVs.
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