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INOVACIJOS JMONES VEIKLOS KONTEKSTE: TEORINIS
ASPEKTAS

Rytis KruSinskas, Raminta Benetyté
Kauno technologijos universitetas

Anotacija.

Pasauliniai pokyg¢iai vis labiau salygoja neapibréZtuma ir sudétinguma. Pigi darbo jéga ir Zemos kainos jau nebegali uztikrinti
s¢kmingo verslo konkurencingumo tarptautiniu mastu. Vis aStresnéje Siandieningje konkurencingje kovoje sékme¢ nulemia gebéjimas kuo
greidiau prisitaikyti, keistis, progresuoti ir kurti. Tai jmanoma pasiekti, investuojant j inovacing veikla. Todél ypatingai svarbu analizuoti
inovacing veikla, problemas, atsirandancias vykdant inovacing veikla, ir galimus problemy sprendimo buidus. Straipsnyje nagrin¢jama pacios
inovacijos koncepcija, klasifikavimo biidai, gyvavimo ciklas ir analizuojama inovacinés veiklos valdymo problemos ir galimi jy sprendimo
budai. Straipsnyje inovacijos koncepcija klasifikuojama pagal septynis skirtingus veiksnius, i$skiriamos $e$ios inovacinés veiklos fazés ir
analizuojamos dviejy lygmeny inovacinés veiklos valdymo problemos. Sprendimams, susijusiems su inovacine veikla, priimti pateikiami
matematiniai modeliai. ISanalizavus skirtingus modelius inovacinei veiklai, daroma i$vada, kad nepaisant jvairiy matematiniy modeliy
inovacinei veiklai valdyti, pagal juos gauty rezultaty tikslumas ir patikimumas priklauso nuo pasirinkty duomeny, kurie labiau yra
tikimybinio ir prognozuojamojo pobudzio.

Reiksminiai Zodziai: inovacijos, inovaciné veikla.

Ivadas

Imoné, sickdama islikti konkurencinga ne tik globalioje, bet ir vietingje rinkoje, vis intensyvéjant rinky
bei ekonomikos internacionalizacijos procesams, turi atsinaujinti ir pasidilyti rinkos dalyviams k3 nors naujo.
Viena i§ priemoniy, galinti padéti modernizuoti imonés veiklg ir tokiu biidu spresti konkurencingumo didinimo
problemas — inovaciné veikla. Bet ne visada naujai atsirade produktai, paslaugos, technologijos, gamybos
metodai, jtakoti inovacinés veiklos rezultaty, nulemia jmonés sékme konkurencinéje kovoje tarptautinéje ar net
vietingje rinkoje. Cia itin svarbu sékmingai valdyti inovacinés veiklos procesus, i§ anksto jzvelgti galimas
rizikas. Prie§ diegiant inovacijas reikia gerai iSanalizuoti ne tik Salies ir uzsienio rinky tendencijas, bet ir jmonés
pajégumus realizuoti inovacijg. Jmonei privalu zinoti ne tik savo stiprybes, bet ir silpnybes, strategija, kuria
linkme einama ir kuria norima eiti. Tik tokiu atveju investicijy graza ne tik virSija investicines islaidas, bet ir
padeda jmonei atsinaujinti, padidinti konkurencinj pranasumg ir tenkinti vartotojy poreikius ilgalaikéje
perspektyvoje. Taciau, kad jmoné, investavusi j inovacijy diegima, sugebéty generuoti grynajj pelng, inovacija
turi uztikrinti ir i$laikyti unikaly pranasuma vidaus ir uzsienio rinkose konkurenty atzvilgiu. Todél inovacinés
veiklos plétojimas yra gana sudétingas ir reikalaujantis pagristy ir kompetentingai parengty valdymo priemoniy
procesas.

Taigi, Sio tyrimo objektas — inovacijos;

Tyrimo tikslas — isanalizuoti inovacijas jmonés veiklos kontekste;

Sékmingam tyrimui atlikti iSkelti Sie uzdaviniai:

- I8analizuoti inovacijy koncepcija, klasifikavima, gyvavimo cikla;
- Identifikuoti inovacinés veiklos problemas;
- I8nagrinéti galimus problemy sprendimo budus.

Metodai. Atlikta Lietuvos ir uzsienio moksliniy darby, empiriniy tyrimy ir ekonominés literatiiros
analizé. Pasitelkta mokslinés literatiiros analizés, informacijos grupavimo, lyginimo, detalizavimo ir
apibendrinimo metodais.

Inovacijos koncepcija, klasifikavimas, gyvavimo ciklas

B. Melniko, A. Jakubaviciaus, R. Strazdo (2003) teigimu, inovacija yra funkciné ir pazangi naujove,
orientuota | seno pakeitima nauju. K. Urabe, J. Child, T. Kagono (1988) taip pat teigia, kad inovacijas sudaro
naujy idéjy generavimas ir jy jgyvendinimas per patobulintus gaminius, procesus ar paslaugas. Tai instrumentas,
padedantis pokycius panaudoti kaip galimybe¢ sukurti naujus verslus, produktus, paslaugas, gauti didesnj pelna,
ekonominius iSteklius transformuojant i§ Zemesnio produktyvumo lygio j aukStesnj, sukuriant naujus iSteklius
(Ramanauskiené 2010). Tai visaapimantis ir nuolat vykstantis procesas, inovacijos gali pasireiksti visose veiklos
srityse priklausomai nuo kiekvienos veiklos srities personalo kompetencijos bei tiksly (Valodkiené, Snieska,
Gaidelys, 2011). P. Kulvieco (1991) nuomone, inovacijos yra produkty, paslaugy ar technologijy atnaujinimas,
isplétojimas ir tolesnis diegimas vidaus bei uZsienio rinkose, panaudojant mokslo tyrimy rezultatus. V. Zilinsko,
J. Demetjevos (2014) teigimu, inovacijos sgvoka taip pat traktuojama kaip tam tikras procesas, apimantis
mokslinius tyrimus ir jy metu gauty Ziniy transformavima j naujos produktus, paslaugas, technologijas. Inovacija
yra jvairialypis procesas, kuriame gali dirbti skirtingi subjektai (valdzios institucijos, verslo partneriai, tiekéjai,
klientai, konsultacinés kompanijos, inovacijy jgyvendinimo paslaugy agenttiros, ekonominés plétros agentiiros,
verslo asociacijos, mokslo institucijos, finansinés institucijos), kuriy tikslas — sékmingai pritaikyti naujas
technologijas, idéjas ir metodus, kuriant ir tobulinant produktus, paslaugas, technologijas (Griffith, Macartney,
2009). Nepaisant to, kad skirtingy mokslininky tarpe inovacijos sgvoka néra vienareik§me, autoriai sutinka, kad
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inovacijy diegimas ir jy plétojimas — metodas, galintis padéti jmonei islikti konkurencinga ne tik vietingje, bet ir
tarptautinéje erdvéje.

Mokslinéje literatiroje iSskiriamos septynios inovacijy kategorijos: pagal turinj, pagal jgyvendinimo
laipsnj, pagal jgyvendinimo masta, pagal naujumo lygj, pagal organizacines ypatybes, pagal inovacijy pobiidj
(zr. 1 lent.). Inovacijos turinio prasme grupuojamos pagal tai, ar inovacijos yra nauji galutiniai produktai,
technologijos, organizacinés valdymo ar jy sintezuotas kompleksas (Jakubavicius, Strazdas, Gecas, 2003).
Dazniausiai §ios kategorijos inovacijos pasireiskia skirtingose ekonomikos sektorivose. Pagal jgyvendinimo lygj
inovacijos gali buti realizuojamos Zmogaus, jmonés, tikio Sakos, valstybés, ekosistemos ar viso pasaulio.
Inovacijos pagal jgyvendinimo masta pasiZymi, ar inovacijos jgyvendinamos viena karta ar yra pasikartojancios
(daugkartinés). Pagal naujumo lygj radikalios inovacijos yra naujos priemonés, o modifikuojanéios yra
patobulintos jau esamos priemonés. Vidaus organizacinés inovacijos diegiamos tik vienoje organizacijoje, tarp-
organizaciniy inovacijy procese dalyvauja jvairios organizacijos kaip moksliniy tyrimy institutai, konstravimo
biurai, jmonés. Kiekybinés inovacijos didina nasumo, gamybos apimtis, tuo tarpu kokybiniy inovacijy esmé —
kokybés gerinimas (gamyboje, valdyme). Fundamentinés inovacijos yra moksliné teorija, pateikta raSytine
forma. Eksperimentiné inovacija, paremta moksline teorija, jau yra produkto ar technologijos pavyzdys. Baziné
inovacija - tai eksperimentinio pavyzdzio naudojimas masinei gamybai konkre¢ioje organizacijoje pirmag karta.
Difuziné inovacija pasizymi gaminamo produkto gamybos patirties pritaikymu masinei gamybai. Difuzija - jau
kartg jdiegtos naujovés plitimas naujomis sglygomis arba naujuose diegimo objektuose (Ramanauskiené, 2010).
Bitent dél difuzijos pereinama nuo vienetinio naujovés diegimo prie inovacijy visos ekonomikos mastu.
Salyginé inovacija paremta esancio produkto modernizavimu ir atnaujinimu.

1 lentelé. Inovacijuy klasifikacija (sudaryta autoriy, remiantis J. Ramanauskiene (2011) ir B. Melniku ir kt. (2000))
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Inovaciné veikla yra sudétingas kompleksinis procesas, dinaminé sistema, pasireiskiantis naujoveés
suktirimu, paskleidimu bei naudojimu. J. Ramanauskienés (2010) teigimu, laikotarpis nuo idéjos atsiradimo,
naujovés sukiirimo bei paskleidimo ir iki jos panaudojimo vadinamas inovacijos gyvavimo ciklu. Atsizvelgiant j
darby atlikimo nuoseklumg inovacijos gyvavimo ciklas yra traktuojamas kaip inovacinis procesas. Mokslinéje
literatiiroje yra i$skiriamos SeSios skirtingos inovacinés veiklos fazés: naujos idéjos atsiradimas, naujovés
suklirimas ir pirminis jdiegimas, naujovés panaudojimo metody paskleidimas, naujovés paskirstymas tarp
naudotojy ir vartotojy, naujovés naudojimas ir vartojimas, naujovés sunykimas. Lygiagreiai su inovacinés
veiklos fazémis galima iSskirti pacios inovacijos gyvavimo ciklg, kurj apima penkios pacios inovacijos
gyvavimo ciklo fazés: startas, greitas augimas, subrendimas, prisotinimas, finisas (zr. 1 pav.).
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1 pav. Inovacinés veiklos faziy ir pacios inovacijos gyvavimo ciklo saveika (sudaryta autoriy, remiantis Adair (1996) ir
B. Melniku ir kt. (2000))
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ISnagrinéjus jvairiy mokslininky apibréztas inovacijy koncepcijas, vienareikSmiskai pasakyti, kas yra
inovacija, negalima. Tafiau negalima nesutikti ir su tuo, kad inovacijos sgvoka siejama su tokiomis
koncepcijomis kaip id¢jos, iSradimai, moksliniai tyrimai, naujumas, ziniy transformavimas ] tobulesnius
produktus, paslaugas, technologijas, ekonominiu efektyvumu mikro ir makro lygmenyse. Inovacijy
ivairiapusiSkuma rodo ir klasifikacijos gausa. Jos gali biti klasifikuojamos pagal jvairius aspektus net i septynias
kategorijas: pagal turinj, pagal jgyvendinimo laipsnj, pagal jgyvendinimo masta, pagal naujumo lygj, pagal
organizacines ypatybes, pagal inovacijy pobiidj, pagal galutinj rezultata. Tai rodo, kad inovacinés veiklos
rezultatai per pazangesnius produktus, paslaugas ar technologijas gali tenkinti verslo siekius. Inovaciné veikla
yra sudétingas kompleksinis procesas. Taciau reikia pabrézti, kad nepaisant to, kad inovaciné veikla yra
daugialypis procesas, siekiant didesnio grynojo pelno gautas rezultatas — inovacija — néra ilgaamzé¢, jg lydi
senéjimas ir baigtis, reikalaujantis naujy tyrimy ir iSradimy.

Inovacinés veiklos valdymo problemos

Inovacinés veiklos valdymo problemos pasireiskia tiek jmonés vidinéje, tiek iSorinéje aplinkoje.
Reminatis D. Hertz (1994) ir R. Griffit bei G. Macartney (2009) galima iskirti tam tikras inovacinés veiklos
valdymo problemy grupes: dalyviy pasiprieSinimas inovacijoms, jy kvalifikacijos stoka, specifiniy programiniy
jrangy, skirty inovaciniam procesui valdyti, nenaudojimas ir kt. (zr. 2 lent.). Problemy neeliminavimas
apsunkina visas inovacinés veiklos fazes.

2 lentelé. Inovacinés veiklos problemos jmonés vidaus lygmenyje (Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis D. Hertz (1994) ir
R. Griffit, G. Macartney (2009))

Dalyviy Dalyviy Spec;fggupr:kgiﬁ?nmu
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okyc¢iams aktyvumas programiniu pagrindu iStekliy, naudojamos
P technologijos (darbo metody)

Dalyviy pasiprieSinimas naujovéms, netinkamos kvalifikacijos darbuotojy parinkimas, reikalingy
programiniy jrangy nenaudojimas, taip pat priklausomai nuo kity veiksniy, tokiy kaip jmonés veiklos specifika,
organizaciné sistema, turimi finansiniai iStekliai, naudojamos technologijos ir darbo metodai, gali jtakoti
investicijy j inovacijas pervertinima rizikos ir atsipirkimo atzvilgiu. Siy vidiniy veiksniy nejvertinimas didina
investicinio projekto j inovacing veikla rizikos tikimybe ir maZina jo atsipirkimo galimybes. Neretai, pasirinkus
didelés rizikos investicinj projekta ir nejvertinus §iy papildomy jmonés vidaus problemy, finansinio pasisekimo
tikimybé mazéja, todél atgraso jmong testi inovacing veikla (zr. 2 pav.). Kaip teigia G. Valodkiené, V. Snieska,
V. Gaidelys (2011) globalizacija bei rinkos pokyciai diktuoja naujg poziiirj tick ekonominéje tiek socialinéje
aplinkoje, keiiasi pozilris j gamybos veiksnius, vis labiau vertinamas komandinis darbas, todél darbuotojai turi
buti traktuojami kaip investicijos, privalu jmonéje akcentuoti nuolatinio mokymosi reikSme. Taip pat tik
sé¢kmingai investuojant ] moksliniy tyrimy ir plétros projektus lemiancius inovacijy sklaida jmonése, pelno
marza virsija investicines ilaidas.

N
Finansinio pasisekimo

tikimybé ! MaZos rizikos projektas
1
1
1
1
i
H : Didelés rizikos projektas
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Nuostoliai Laukiamos pajamos Pelnas

2 pav. Investiciniy projekty j inovacijas vertinimas (Saltinis: B. Melnikas ir kt. (2000), p. 17)
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R. Griffith (2009) ir B. Melniko (2000) teigimu, analizuojant jmonés inovacinés veiklos valdymo
problemas iSorés atzvilgiu, galima iskirti keturias inovacinés veiklos valdymo problemy grupes: ekonominiai
veiksniai, teisiniai veiksniai, plagijavimo (konkurencijos) rizika, klienty reakcija (zr. 3 lent.). Ekonominiai
veiksniai apima léta BVP augimo tempa, valstybés biudzeto, eksporto ir importo deficita. Esant Siems
veiksniams, dazniausiai jmonés neturi pakankamai investicijy, kad galéty pradéti investuoti | inovacing veikla.
Teisiniai veiksniai gali pasireiksti per léta jstatyminés bazés formavimg ir kiirima. Siuo atveju, nors jmonés ir
turéty investicijy inovacijoms diegti, ta¢iau jas apriboja jstatymai. Plagijavimo rizika arba konkurencija taip pat
yra svarbus iSorinis veiksnys, stabdantis diegti inovacijas. Konkurentams jdiegus analogiska inovacija, galimas
jmonés grynojo pelno sumazéjimas ir bitinas inovacijos tobulinimas. Cia pasireiskia trumpas inovacijos
gyvavimo ciklas (zr. 1 pav.). Siuo atveju, priesingai negu esant jmonés vidinio lygmens inovacinés veiklos
problemoms, kai rizikos veiksniai apsunkina inovacinés veiklos faziy vystymasi, iSorinés problemos
nemotyvuoja jmongés investuoti j inovacing veikla. Butent todeél, kaip teigia J. Vasauskaité, R. Krusinskas (2009),
siekiant i$silaikyti dinamiskoje aplinkoje, labai svarbu yra jmonei suvokti, kas vyksta vidingje ir iSorinéje jmonés
aplinkoje, ir imtis atitinkamy veiksmy, kol nevélu.

3 lentelé. Inovacinés veiklos problemos jmonés iSorés lygmenyje (sudaryta autoriy, remiantis R. Griffith (2009) ir B.
Melniku ir kt. (2000))

L i Plagijavimo rizika . ..
Ekonominiai veiksniai Teisiniai veiksniai (konkurencija) Klienty reakcija
Létas BVP augimo Létas is.tatyminé§ bazés Tikimyl)é, kad inovacija bus R_iZi!(a, k_ad inovaci_ja_
tempas, biudzeto form_av_lmas, kﬁr_m}ag nuplagijuota lfot.lkl.lrentl} visgi gali nepgtenklntl
eksportb ir impor’to nepritaikymas V|et|n|ohverslo arba nepad.és iSlikti lauqu .lﬁkesélu, khen_tq
deficitas neskatina plétoti §qugot_ns truk_do sparfiam konkurencmgf’;\m- gtivﬂglu nemotyvuoja
inovacinés veiklos inovacinés veiklos nemotyvuoja imtis investuoti j inovacing

plétojimui inovacings veiklos ' plétra
Inovacinés veiklos stagnacija

Apibendrinant inovacinés veiklos valdymo problemas, galima daryti iSvada, kad problemos yra dviejy
lygmeny — imonés vidaus ir iSorés atzvilgiu. Inovacinés veiklos problemos imonés vidaus atzvilgiu pasireiskia
per darbuotojy pozilri i naujoviy realizavima, jy kvalifikacija, realizuojant $ias naujoves, turimy jmonés
programiniy jrangy naudojimo lygj, jmonés veiklos specifika, organizacing sistema, finansinius isteklius. Sios
problemos jtakoja investiciniy projekty i inovacijas pervertinimo tikimybe per sumazintg rizika ir padidinta
atsipirkimg dél ko mazéja realiis finansinio pasisekimo rezultatai ir inovaciné veiklos plétra. Inovacinés veiklos
problemos jmonés iSorés atzvilgiu, pasireiSkian¢ios per ekonominius, teisinius, konkurencinius, vartotojy
lukesciy veiksnius, prisideda prie inovacinés veiklos plétros mazéjimo.

Inovacinés veiklos valdymo problemy matematiniai sprendimo budai

Nuo inovacinés veiklos vertinimo rezultaty ir ypac jy tikslumo priklausys investicinio projekto i
inovacine veiklg jgyvendinimas ir jmonés pasiektas grynasis pelas bei ekonominio efektyvumo lygis.
Investicinio projekto i inovacijas iSankstinis vertinimas néra lengvas, tai darbas, reikalaujantis logiskai pagristy
iSankstiniy prielaidy. Pradéjus vykdyti inovacing veikla ir esant dideliems planuoty ir faktiniy rezultaty
nuokrypiams neretai biitina koreguoti planus. Kuo tikslesni iSankstiniai projekto jvertinimo rezultatai, tuo
lengvesnis inovacinés veiklos valdymas ir didesné finansinio pasisekimo tikimybé. Vertinant investicinj projekta
1 inovacing veiklg labai svarbu pasirinkti tinkama vertinimo modelj. Mokslinéje literatiiroje yra iSskiriama
nemazai tradiciniy versle naudojamy modeliy, galinCiy padéti jvertinti inovacinés veiklos projekta. H. Ansof
(1999), A. Hard (2000), C. Pacifiko (2001) ir W. Whaley, R. Williams (2001) pateikia tokius investiciniy
projekty j inovacing veikla modelius:

Investicinio projekto j inovacing veiklg efektyvumas pelno atzvilgiu = (1)
((M¢+ Mp) * E*Ps* Pp) 1 (Cy +J)) * S

Pagal §] modelj investicinio projekto j inovacing veikla efektyvumas vertinamas pagal jmonés techninio
pasiruo§imo lygj (M; ), ekonominius jmonés pranasumas palyginus su konkurentais (M), visumines projekto
jplaukas per visg gyvavimo ciklg (E), projekto pasisekimo tikimybe (Ps) sékmingo is¢jimo j rinka tikimybe (Py),
sumines investicijas (Cy), kaupimo veiksnj, iSreiSkiamu daliniu esamy pajégumy panaudojimu (J). Esant
alternatyviems projektams, pagal §] modelj pasirenkama investuoti j ta inovacijg, kurios pirminis efektyvumo
lygis buvo didziausias.

Investicinio projekto j inovacing veiklg efektyvumas rizikos atzvilgiu = (Cg) | (F * Mp) 2
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Pagal §j modelj investicinio projekto j inovacing veiklg efektyvumas vertinamas pagal sumines iSlaidas
taikomiesiems tyrimams (C, ), sumines i$laidas pagalbiniam apripinimui (F), pelna (M,). Esant alternatyviems
projektams, pagal §j modelj pasirenkama investuoti i ta inovacijg, kurios pirminis efektyvumo lygis buvo
maziausias.

Investicinio projekto j inovacing veiklq efektyvumas vienam islaidos vienetui tenkancio ekonominio @3)
efektyvumo atzvilgiu= (S* P * p *t) / (100 * C)

Pagal §j modelj investicinio projekto j inovacing veikla efektyvumas vertinamas pagal pardavimy
apimtis (S), pelningumo lygj (P), pasisekimo tikimybe¢ (p), biisimasias tyrimo islaidas (C), kai (t) — periody
skaiCius, zymintis, kiek karty bus atlickamos investicijos j inovacing veikla. Esant alternatyviems projektams,
pagal §] modelj pasirenkama investuoti j ta inovacija, kurios pirminis efektyvumo lygis buvo didZiausias.

Nepaisant skirtingy modeliy, pagal juos gauty rezultaty tikslumas ir patikimumas priklausys nuo
pasirinkty duomeny, kurie labiau yra tikimybinio ir prognozuojamojo pobiidzio. Be to, modeliai apima skirtingus
kintamuosius, kuriuos sunku adekvadiai jvertinti, todél neretai, sickiant kuo tikslesniy projekto prognozavimo
rezultaty naudojami keli modeliai vienam projektui jvertinti.

ISvados

1. Inovacija néra ilgaamz¢, ja lydi senéjimas ir baigtis, reikalaujantys naujy tyrimy ir iSradimy, o pati
inovaciné veikla yra sudétingas kompleksinis procesas. Taciau nepaisant sudétingumo, tai yra viena i§
priemoniy, galinti padéti modernizuoti jmonés veikla.

2. Imonés vidinés inovacinés veiklos problemos pasireiSskia per darbuotojy pozilirji | naujoviy
realizavima, programiniy jrangy, technologijy naudojimo lygj, veiklos specifika, finansinius isteklius. ISorinés
inovacinés veiklos problemos apima ekonominius, teisinius, konkurencinius, vartotojy likes¢iy veiksnius. Tiek
vidinés, tiek iSorinés inovacinés veiklos valdymo problemos apriboja inovacijy plétra. Tokiu biidu jmonés
neiSnaudoja inovacijy potencialo modernizuojant savo veikla.

3. Investiciniy projekty j inovacing veika rezultatams jvertinti naudojami matematiniai modeliai, kuriy
tikslumas ir patikimumas priklauso nuo pasirinkty duomeny, esanciy labiau tikimybinio ir prognozuojamojo
pobiidzio. Modeliai apima skirtingus kintamuosius, kuriuos sunku adekvaciai jvertinti, o tai dar labiau apsunkina
inovacing veikla ir stabdo jmonés modernizacijg.
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INNOVATIONS IN A CONTEXT OF COMPANY ACTIVITY: THEORETICAL ASPECT
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Summary

The question of the competitiveness of the company lately has become a topical issue. Especially now when the global changes
increasingly leads to uncertainty and complexity. Cheap labor and low prices have been unable to ensure successful business competitiveness at
international level. The success of the competition is determined by the ability as soon as to adapt, change, progress and development. It is possible to
achieve by investing in innovation activities. Therefore, it is especially important to analyze the innovation activities as well as its’ problems and
search for effective solutions. The article analyses the concept of innovation, grading methods, operating cycle, management problems and their
solutions. Innovation concept interpreted differently. Innovations are classified according to seven different factors. The article distinguishes between
six phases of innovation activities. Analyzes by the two levels of innovate performance management issues. The innovative problem-solving activities,
there are three traditional mathematical models. Despite the various mathematical models to manage innovation, accuracy and reliability of the results
obtained is dependent on the selected data. The data is a probabilistic in nature, therefore, used in several models at once.

Key words: innovation, innovative activities.
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