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Santrauka

Baigiamajame projekte nagrinéjamo suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa
budy ir priemoniy aktualuma pagrindZzia tai, kad Sios temos klausimai jau yra jtvirtinti tarptautiniy
organizacijy dokumentuose, tokiuose kaip EBPO ir Europos Komisijos gairése, bei palaipsniui
diegiami jvairiose Salyse kaip modernus tiek nacionalinés, tiek vietos valdZios institucijy veiklos
principas. Lietuvos nacionaliniuose strateginiuose dokumentuose numatyta stiprinti inovatyviy
valdymo priemoniy diegimg institucijose, taciau vietos valdzios institucijy lygmeniu Sio proceso
praktinis jgyvendinimas iki Siol néra nuosekliai tirtas. Todél Sios temos nagringjimas magistro
baigiamajame projekte ne tik papildys mokslinj diskursg, bet ir turés prakting verte, nes tyrimo
rezultatai galés biiti panaudoti kuriant efektyvesnes savivaldybiy strategijas, gerinant vieSyjy
paslaugy kokybe bei didinant gyventojy pasitikéjimg vietos valdzia. Nors moksliniuose tyrimuose
pabréziamas suinteresuotyjy Saliy jtraukimo poreikis strateginio valdymo procesuose vieSajame
sektoriuje, praktikoje pasigendama sisteminiy priemoniy, kurios uZztikrinty nuosekly jtraukimo
integravimg. Tod¢l Siame magistro baigiamajame projekte formuluojama tyrimo problema — kokie
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa budai ir priemonés yra taikomi vietos
valdzios institucijose? Projekto objektas — suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo
procesg budai ir priemonés vietos valdzios institucijose. Projekto tikslas — nustatyti suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa biidus ir priemones Raseiniy rajono savivaldybés
administracijoje. Projekto uzdaviniai: 1. parengti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio
valdymo procesg budy ir priemoniy vietos valdzios institucijose teorini modelj; 2. iSnagrinéti
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo | strateginio valdymo procesg vietos valdzios institucijose tarptautinj
ir nacionalinj teisinj reguliavimag; 3. iStirti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo
procesa biidus ir priemones Raseiniy rajono vietos valdzios institucijy administracijoje. Tyrimo
metodai: Baigiamajame projekte taikyta mokslinés literattiros, strateginiy dokumenty ir teises akty
analizé, uzsienio Saliy gerosios praktikos apZvalga bei kokybinis tyrimas — pusiau strukttruoti
interviu su Raseiniy rajono savivaldybés administracijos ir kity suinteresuotyjy Saliy atstovais, o
tyrimo duomeny analizei taikyta kokybiné turinio analizé. Pirmame darbo skyriuje analizuojama
strateginio valdymo samprata, suinteresuotyjy Saliy samprata, jy tipai, vaidmuo vieSajame valdyme
bei suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa biidai ir priemonés, kuriy pagrindu
suformuojamas teorinis modelis. Antrame skyriuje nagrin¢jamas suinteresuotyjy Saliy jtraukimo |
strateginio valdymo procesg teisinis reguliavimas tarptautiniuose, nacionaliniuose ir savivaldybeés
lygmens dokumentuose. Tre€iame skyriuje pristatoma empirinio tyrimo metodologija, analizuojami
tyrimo rezultatai ir vertinami Raseiniy rajono savivaldybéje taikomi suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
biidai ir priemonés skirtinguose strateginio valdymo proceso etapuose. Tyrimo rezultatai atskleide,



kad aktyviausias suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vyksta planavimo ir strateginiy sprendimy
formavimo etapuose, o jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo etapuose jis iSliecka maziau nuoseklus.
Apibendrinus tyrimo rezultatus, pateikiamos i§vados ir rekomendacijos Raseiniy rajono savivaldybés
administracijos direktoriui, Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriui bei buisimiems Sios
srities tyréjams. Projektas baigiamas literatiiros ir informacijos Saltiniy sarasais bei priedais.
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Summary

The relevance of stakeholder engagement methods and measures in the strategic management
process, examined in this final master’s project, is justified by the fact that issues related to this topic
are already embedded in the documents of international organizations, such as the OECD and the
European Commission guidelines, and are gradually being implemented in various countries as a
modern principle of operation for both national and local government institutions. Lithuanian national
strategic documents also emphasize the need to strengthen the implementation of innovative
governance measures in public institutions; however, at the level of local government institutions, the
practical implementation of this process has not yet been consistently examined. Therefore, the
analysis of this topic in the master’s final project not only contributes to scientific discourse but also
has practical value, as the research results may be used in developing more effective municipal
strategies, improving the quality of public services, and increasing citizens’ trust in local government.
Although scientific research highlights the need for stakeholder engagement in strategic management
processes within the public sector, in practice there is still a lack of systematic measures ensuring the
consistent integration of stakeholder engagement. Therefore, the research problem formulated in this
master’s final project is: what methods and measures of stakeholder engagement in the strategic
management process are applied in local government institutions? The object of the project is the
methods and measures of stakeholder engagement in the strategic management process within local
government institutions. The aim of the project is to identify the methods and measures of stakeholder
engagement in the strategic management process in the administration of Raseiniai District
Municipality. The objectives of the project are: 1) to develop a theoretical model of stakeholder
engagement methods and measures in the strategic management process within local government
institutions; 2) to examine the international and national legal regulation of stakeholder engagement
in the strategic management process within local government institutions; 3) to investigate the
methods and measures of stakeholder engagement in the strategic management process in the
administration of Raseiniai District Municipality. The following research methods were applied in
the final project: analysis of scientific literature, strategic documents and legal acts, review of
international good practices, and qualitative research — semi-structured interviews with
representatives of the administration of Raseiniai District Municipality and other stakeholders.
Qualitative content analysis was applied for the analysis of research data. The first chapter of the
thesis analyzes the concept of strategic management, the concept of stakeholders, their types, their
role in public governance, and the methods and measures of stakeholder engagement in the strategic
management process, on the basis of which a theoretical model is developed. The second chapter
examines the legal regulation of stakeholder engagement in the strategic management process in



international, national, and municipal-level documents. The third chapter presents the methodology
of the empirical research, analyzes the research results, and evaluates the stakeholder engagement
methods and measures applied in Raseiniai District Municipality at different stages of the strategic
management process. The results of the research revealed that the most active stakeholder
engagement occurs during the planning and strategic decision-making stages, while engagement in
the implementation, monitoring, and evaluation stages remains less consistent. Based on the research
findings, conclusions and recommendations are provided for the Director of the Administration of
Raseiniai District Municipality, the Strategic Planning and Project Management Division, and future
researchers in this field. The project concludes with lists of literature and information sources and
appendices.
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Santrumpy ir terminy sarasas
Santrumpos:
EBPO — Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija;
NPP — Nacionalinis pazangos planas;
SESV — Sutartis dél Europos Sajungos veikimo;
NVO — nevyriausybiné organizacija (-0s);
KPI — pagrindiniai veiklos rodikliai (angl. Key Performance Indicators);

IRT - informacinés ir rySiy technologijos (angl. Information and Communication Technologies,
ICT);

IAP2 — Tarptautin¢ visuomenés dalyvavimo asociacija (angl. International Association for Public
Participation).

Terminai:

Strateginis valdymas — tai nuolatinis strategijy formavimo, jgyvendinimo ir vertinimo procesas,
kuriuo siekiama suderinti organizacijos iSteklius su aplinkos galimybémis ir grésmémis, uztikrinant
ilgalaikiy tiksly pasiekimg (Wheelen ir Hunger, 2012).

Strateginio valdymo procesas — struktiiruota veikly seka, apimanti iSorinés ir vidinés aplinkos
analizg, strateginiy tiksly formulavima, strategijos pasirinkima, jos jgyvendinimg bei rezultaty
stebéseng ir vertinimg (David ir David 2017).

Suinteresuotosios Salys (angl. stakeholders) —tai asmenys ar grupés, galincios paveikti organizacijos
tiksly pasiekimg arba biiti jy paveiktos; jy interesy integravimas laikomas biitinu efektyviam ir
tvariam strateginiam valdymui (Freeman 1984).

Vietos valdzios institucijos — tai vietos savivaldos sistemoje veikiantys subjektai, per kuriuos
teritoriné bendruomene jgyvendina jai priskirtas vieSyjy reikaly tvarkymo funkcijas (Astrauskas,
2003).

Itraukimas — tai procesas, kuriuo organizacija jtraukia reikSmingas suinteresuotasias Salis sieckdama
apibrézto tikslo ir priimtiny rezultaty (AccountAbility, 2011).

Itraukimo budai — tai konkretiis metodai, parenkami pagal jtraukimo tikslg ir suinteresuotaja Salj,
kad bty galima efektyviausiai pasiekti adresata ir gauti pageidaujama atsaka (Digital NSW, 2022).
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Ivadas

Temos aktualumas. Siuolaikinéje viesojo valdymo teorijoje strateginis planavimas neatsiejamas nuo
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo. Nors strateginis valdymas yra esminis jrankis siekiant racionalaus
iStekliy naudojimo bei tvarios regiony plétros (Bryson ir George, 2024), mokslininkai pabrézia, kad
strateginiy plany sékmé tiesiogiai priklauso nuo aktyvaus jvairiy grupiy dalyvavimo jy rengimo
procese (Pierre, Peters ir Ronnerstrand, 2024; Su, Chen ir Almodovar-Melendo, 2025).

Vietos savivaldoje strateginis valdymas praranda efektyvuma, jei jame nedalyvauja gyventojy
atstovai, nevyriausybinés organizacijos (toliau — NVO), vietos verslininkai bei kitos suinteresuotos
pusés (Bryson ir George, 2024). Mokslin¢je literatiiroje pabréZiama, kad biitent Siy grupiy jtraukimas
garantuoja priitmamy sprendimy legitimuma, padeda geriau pritaikyti strateginius tikslus prie realios
situacijos ir uztikrina sklandesnj plany vykdyma (Awa, Etim ir Ogbonda, 2024). Galiausiai, toks
bendradarbiavimas tiesiogiai siejasi su gero valdymo principais — skaidrumu bei atskaitomybe, kurie
ne tik kelia veiklos kokybe, bet ir stiprina bendruomenés pasitikéjima vietos valdzia (Hao, Nyaranga
ir Hongo, 2022).

Nuolatiniai demografiniai poslinkiai, augantys visuomenés reikalavimai paslaugy kokybei bei
tvarumo siekis tik dar stipriau iSryskina strateginio valdymo reikSme (Ingram ir Nitsenko, 2021; Beer,
Micheli ir Besharov, 2022). Sistemingas Siy principy taikymas leidzia savivaldybéms ne tik dirbti
efektyviau ar priimti labiau pagrjstus sprendimus, bet ir sékmingiau jtraukti piliecius | valdymo
procesus (Moreno-Menéndez ir kt., 2025). Be to, strateginis poziiiris padeda iSlaikyti finansing
drausme, racionaliai skirstyti turimus iSteklius ir kurti tvirtg pagrinda socialinei partnerystei vystyti
(Wahyuni, Triatmanto ir Murdiansyah, 2021).

Empiriniy tyrimy duomenys patvirtina, kad be suinteresuotyjy Saliy jtraukimo sudétinga priimti
pagristus bei veiksmingus sprendimus — biitent toks bendradarbiavimas padeda tiksliau jvardyti
strateginius poreikius ir suderinti prioritetus (Jaspers ir Steen, 2021). Visgi, jei konsultacijos téra
formalumas, nesuteikiantis realios jtakos galutiniam rezultatui, jos ne tik neduoda naudos, bet ir kelia
nepasitik€jimg institucijomis bei mazina pilieting motyvacija (Ingram ir Nitsenko, 2021). Todél
neuztenka vien deklaruoti dalyvavimo principo — biitina praktikoje taikyti konkrecias jtraukimo
formas: nuo vieSyjy diskusijy, apklausy ar dalyvaujamojo biudZeto iki skaitmeniniy platformy bei
glaudzios partnerystés su NVO (Bryson ir George, 2024; Jaspers ir Steen, 2021).

Temos aktualuma papildomai pagrindZzia tarptautinis bei vietos politinis kontekstas. [traukus politikos
formavimas yra vienas esminiy akcenty Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos
(toliau — EBPO) rekomendacijose, o Europos Komisijos gerojo valdymo principuose dalyvavimas
igskiriamas kaip pamatiné vertybé. Sios krypties laikomasi ir valstybés lygmeniu — vizijoje ,,Lietuva
2050 pilieciy jtrauktis jvardijama kaip kritinis veiksnys stiprinant pasitikéjima valdZios
institucijomis (2023). Atsizvelgiant | tai, suinteresuotyjy Saliy itraukimo analiz¢ konkrecioje
savivaldybéje tampa aktuali tiek teoriniu, tiek praktiniu pozitriu: toks tyrimas sudaro salygas
nuodugniai jvertinti realig dalyvavimo praktika jvairiuose strateginio valdymo etapuose bei atskleisti
jos taikymo ypatumus.

Temos naujumas. UZsienio literatiiroje strateginio valdymo ir suinteresuotyjy Saliy jtraukimo sgsajas
analizaves Bryson’as (2018) akcentuoja tai kaip esming salyga sprendimy legitimumui, o Joyce’as
(2015) pabrézia butinybg vieSajame sektoriuje planavimo procesus derinti su jvairiomis grupémis,
kartu Ferlie ir Ongaro (2022) papildant Sig diskusija jZvalgomis apie jtraukties tapatinima su
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tarpinstitucine partneryste bei tarpusavio pasitikéjimu. Vertinant patj dalyvavimo pobudj, tradiciSkai
remiamasi Arnstein’o (1969) iSskirtais lygmenimis, taciau S$iuolaikiniai autoriai, tokie kaip
Hamdan’as (2021) bei Moshtari ir kt. (2024), ispéja, kad be aiskiy procediiry ir tinkamo moderavimo
jtrauktis daznai linkusi virsti tik epizodiniu ar simboliniu gestu. Lietuvos mokslininky darbuose
dominuoja dalyvavimo formy bei jy praktiniy ribotumy analizé: pavyzdziui, Smalskys ir Silinskyté,
(2016) akcentuoja informacijos prieinamumg savivaldoje, Jankauskaité-Jureviciené ir Mlinkauskiené
(2021) isskiria organizacines klifitis urbanistinio planavimo procesuose, o Vaitkienés, Juknevicienés
ir PoSkuvienés (2021) tyrimas atskleidzia, kad net ir pasitelkiant skaitmeninius kanalus, bendravimas
su gyventojais dazniausiai apsiriboja informavimu, tad tikrasis griztamasis rySys sprendimy
priémimo stadijoje iSlieka fragmentiSkas. Apibendrinant matyti, kad vis dar triiksta empiriniy jzZvalgy
apie tai, kaip vietos savivalda sistemiskai integruoja konkrecius jtraukimo biidus j visus strateginio
valdymo etapus, todé¢l Siuo baigiamuoju projektu siekiama uzpildyti minétg spraga ir pasirinktos
savivaldybés pavyzdziu iSanalizuoti, kaip organizuojama suinteresuotyjy Saliy jtrauktis, kokios
priemones (jskaitant skaitmenines) tam pasitelkiamos ir kaip uZtikrinamas viso proceso nuoseklumas
bei rezultaty atsekamumas.

Tyrimui pasirinkta Raseiniy rajono savivaldybe, kuri, kaip ir kitos Salies vietos savivaldos
institucijos, privalo uztikrinti strateginj planavimg bei suinteresuotyjy Saliy jtraukima, taciau lieka
neaisku, kiek taikomos priemonés i$ tiesy sudaro prielaidas tvariam ir nuosekliam dalyvavimui,
atliepianciam realius valdzios poreikius. Regionui biidingi demografiniai bei ekonominiai i$Siikiai,
tokie kaip gyventojy maZzéjimas, jaunimo emigracija ar riboti finansiniai iStekliai, tik dar labiau
sustiprina kokybisko dialogo su visuomene poreikj siekiant ilgalaikiy sprendimy. Tyrimo praktine
verte sustiprina ir tai, kad projekto autoré pati dirba Raseiniy rajono savivaldybés administracijos
Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriuje — $i tiesioginé profesiné patirtis leidzia giliau
jvertinti vidinius procesus bei pateikti tikslesnes rekomendacijas. Tikimasi, kad gauti rezultatai bus
aktualiis ne tik pasirinktai savivaldybei, bet ir kitoms panasaus pobiidzio institucijoms,
sprendzianc¢ioms identiSkas institucines bei demografines problemas, o tyrimo jzvalgos taps naudingu
indéliu j diskusijas apie jtraukties mechanizmy tobulinimg vietos valdzios lygmeniu.

Tyrimo problema — kokie suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesg budai ir
priemonés yra taikomi vietos valdzios institucijose?

Tyrimo objektas — suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesg biidai ir priemonés
vietos valdzios institucijose.

Projekto tikslas — nustatyti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa budus ir
priemones Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje.

Projekto uzdaviniai:
1. parengti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa budy ir priemoniy
vietos valdzios institucijose teorinj modelj;
2. iSnagrinéti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa vietos valdzios
institucijose tarptautinj ir nacionalin] teisinj reguliavima;
3. iStirti suinteresuotyjy Saliy itraukimo | strateginio valdymo procesa biidus ir priemones
Raseiniy rajono vietos valdzios institucijy administracijoje.

Tyrimo metodai. Baigiamajame projekte taikyta mokslinés literatiiros analize, kuri leido susisteminti
strateginio valdymo bei suinteresuotyjy Saliy itraukimo sampratas, kartu iSgryninant savivaldai
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aktualius dalyviy tipus bei galimus jy itraukties buidus ir priemones, Sios analizés pagrindu parengtas
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo | strateginio valdymo procesa vietos valdzios institucijose budy ir
priemoniy teorinis modelis. Strateginiy dokumenty ir teisés akty analizé atlikta taikant kokybinés
turinio analizés metoda, kuri padéjo jvertinti tarptautinj, nacionalinj bei vietos lygmens teisinj
reguliavimg ir jo atitiktj teoriniams principams. Empiriniam tyrimui atlikti taikyta atvejo tyrimo
strategija, kuri leidzia atlikti iSsamig ir visapusiSka suinteresuotyjy Saliy jtraukimo procesy analize
konkreciame kontekste — Raseiniy rajono savivaldybé¢je. Siekiant visapusiskai iStirti suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo biuidus ir priemones Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje, pasirinkta
kokybiné tyrimo strategija. Tyrimo patikimumas uztikrintas taikant metody trianguliacija, kuri apima:
pusiau struktiiruotg interviu su dviejy tiksliniy grupiy — savivaldybés administracijos darbuotojy bei
suinteresuotyjy Saliy — atstovais bei dokumenty analiz¢, kurig taikant buvo analizuoti Raseiniy rajono
savivaldybés dokumentai. Pusiau struktiiruotas interviu leido iSlaikyti tyrimo kryptinguma, kartu
paliekant erdvés informantams placiau detalizuoti jtraukimo budus ir priemones bei kylancius
palyginti juos su faktine praktika. Interviu metu bei atlieckant dokumenty analize surinkti duomenys
apdoroti taikant kokybine turinio analizg.

Projekto struktiura. Darbg sudaro jvadas, trys pagrindinés dalys, iSvados, rekomendacijos bei
literatiiros ir informacijos Saltiniy sgrasai su priedais. Pirmojoje dalyje koncentruojamasi | teorinius
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j vietos savivaldos strateginj valdymga pagrindus: ¢ia analizuojamos
valdymo funkcijos, klasifikuojamos suinteresuotosios $alys ir pagrindziama jy dalyvavimo reikSme,
bei pateikiamas autorés parengtas teorinis modelis. Antrasis skyrius skirtas tarptautinio bei
nacionalinio teisinio reguliavimo analizei, siekiant nustatyti oficialius jtraukties reikalavimus vietos
valdzios institucijoms. Galiausiai treciojoje dalyje, pristacius tyrimo metodika, detaliai analizuojama
faktiné Raseiniy rajono savivaldybés administracijos situacija, pateikiami empirinio tyrimo
duomenys bei jy interpretacija. Projektg apibendrina iSvados ir praktinés rekomendacijos, parengtos
remiantis atlikta analize.

Projekta sudaro: 93 puslapiai (su priedais), 4 paveikslai ir 18 lenteliy. Panaudoti 94 mokslinés
literatiiros Saltiniai ir 25 informacijos Saltiniai.

14



1. Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesg vietos valdZios institucijose
biidy ir priemoniy teorinis pagrindimas

Siame skyriuje, siekiant teoriskai pagristi suinteresuotyjy Saliy jtraukties mechanizmus vietos
savivaldoje, pirmiausia analizuojama jy samprata bei vaidmuo strateginio valdymo procese.
Pagrindinis démesys skiriamas dalyvavimo reik§mei bitent vietos savivaldos lygmeniu, kur
tiesioginis rySys su bendruomene yra glaudziausias. Kartu apzvelgiami esminiai jtraukimo biidai bei
jiems jgyvendinti pasitelkiamos priemonés, siekiant atskleisti jy funkcing paskirtj ir realig praktine
naudg kasdiengje valdzios institucijy veikloje.

1.1. Strateginio valdymo samprata, principai ir funkcijos vietos valdZios institucijose

Mokslinése diskusijose vietos valdzios institucijos traktuojamos kaip decentralizuoti vieSojo valdymo
subjektai, kurie, veikdami konkreciose teritorijose, prisiima atsakomybe¢ uz bendruomenés interesy
atstovavima, paslaugy teikima bei plétros procesy valdyma (Steenmans, Robin, Acuto, Iwaszuk ir
Ortega Garza, 2023). Jos uzima unikalig pozicijg valdymo hierarchijoje, veikdamos kaip grandis, kuri
centrinés valdzios prioritetus adaptuoja prie vietos socialiniy, ekonominiy bei kultiiriniy realijy
(Pudjono, Wibisono ir Fatima, 2025). Pabréziama, kad savivaldos vaidmuo perzengia standartines
administracines ribas — $ios institucijos tampa aktyviomis vietos politikos formavimo dalyvémis,
kuriy strateginiai sprendimai tiesiogiai programuoja ilgalaike bendruomeniy raidg. Dél nuolatinio
artumo su gyventojais jy veiklos asimi tampa dialogas bei interesy derinimas, be kuriy
nejsivaizduojamas jtraukus ir tvarus Siuolaikinis vieSasis valdymas (Petkovic ir Rahman, 2021).

Atsizvelgiant | tai, kad savivaldos institucijy sprendimai daro ilgalaike jtaka aplinkai, jy veikla tampa
neatsiecjama nuo kryptingo ateities projektavimo. Efektyviam valdymui bitinas prioritety
iSgryninimas bei nuoseklus iStekliy paskirstymas, todél strategijos kategorija tampa pamatiniu
teoriniu atskaitos taSku analizuojant Siy institucijy procesus. Pacios strategijos samprata mokslin¢je
erdvéje vertinama daugiasluoksniskai (Zhang ir Zhang, 2026) jei ankstyvieji autoriai jg traktavo kaip
griezty, 1§ anksto suplanuoty sprendimy ir ilgalaikés krypties visuma (Dhlamini, 2022), tai vélesni
tyrimai §] pozitir] papildé dinamiSkumo bei adaptyvumo aspektais (Manini, 2025). Taigi,
Stuolaikiniame kontekste strategija suvokiama ne tik kaip statiSkas planas, bet ir kaip nenutriikstamas
procesas, derinantis iSankstines nuostatas su lankscia reakcija 1 aplinkos pokycius.

Bryson’as ir George’as (2024) strategija kildina i§ organizacijos pozicionavimo iSorin¢je aplinkoje,
akcentuodami, kad butent sgmoningi pasirinkimai leidzia suformuoti i8skirting veiklos trajektorija.
Viesojo valdymo kontekste §is poziiiris neiSvengiamai pasipildo vieSosios vertés kiirimo dimensija
(Cantarelli, Bell ir Hall, 2023), kai strateginémis nuostatomis siekiama subalansuoti politines
ambicijas, institucinius pajégumus bei pacios visuomenes lukesCius. Kartu Hoglund’as,
Martensson’as ir Thomson’as (2021) iSskiria kolektyvinio veikimo svarba, pazymédami, jog
Siuolaikiné strategija vis dazniau gimsta ne izoliuotai, o per dialogg ir bendradarbiavimo tinklus.
Tokia tinkliné perspektyva tampa ypac reik§Sminga vietos valdZios institucijoms, kurioms tenka veikti
itin kompleksiSkoje socialiniy ir politiniy interesy sankirtoje.

Mokslingje erdvéje valdymas paprastai suvokiamas kaip daugiabriaunis procesas, apimantis ne tik
sprendimy priémimg, bet ir veiklos koordinavimg bei aisky atsakomybés paskirstyma (Popeda ir
Hadasik, 2023). Zvelgiant i§ praktinés pusés, strategija ¢ia nubrézia svarbig kryptj, o pats valdymas
tampa mechanizmu jai realizuoti. Sioje schemoje planavimas iskyla kaip viena esminiy funkcijy —
biitent jis leidZia sistemiskai projektuoti biisimus Zingsnius ir racionaliai suvaldyti turimus iSteklius
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(Axelsson ir Hoglund, 2024). Nors strategija dazniau siejama su tolimais prioritetais, o planavimas —
su konkreciomis priemonémis bei grafikais, Sios sritys viena be kitos neegzistuoja: be strateginés
krypties planavimas praranda prasme, o be nuoseklaus planavimo pati strategija lieka tik teorine
deklaracija.

Viesojo valdymo erdvé¢je strategijos, valdymo ir planavimo dermé tampa dar komplikuotesné — ¢ia
tenka balansuoti tarp politiniy prioritety, itin margos suinteresuotyjy Saliy terpés ir grieztos
atskaitomybés visuomenei (George ir kt., 2023; Moore, 2021). Tokiomis salygomis strateginis
mastymas veikia kaip savotiska jungiamoji grandis, padedanti suderinti politines ambicijas su realiais
administracijos pajégumais bei pacios bendruomenés liikesciais (Bryson ir George, 2024). Praktiskai
Sis balansas realizuojamas per strateginj planavimg — biitent jis leidZia abstrakcias ilgalaikes vizijas
transformuoti ] apCiuopiamus, nuoseklius veiksmus.

Siuolaikingje viesojo valdymo sistemoje strateginis valdymas yra svarbus elementas, be kurio sunkiai
jsivaizduojamas kryptingas veiklos planavimas, ilgalaikiy vizijy gryninimas ar racionalus resursy
valdymas (Bryson ir George, 2024). Savivaldos lygmeniu §i funkcija jgyja dar didesnj svorj: biitent
strateginis poziiiris leidzia s€kmingai jZeminti nacionalines ambicijas, pritaikant jas prie realiy vietos
bendruomeneés likes€iy ir uZztikrinant harmoningg viso regiono augimg. Akademiniame diskurse
strateginis valdymas paprastai traktuojamas kaip vientisas, nuoseklus ciklas, apimantis planavimo,
praktinio jgyvendinimo bei rezultaty vertinimo stadijas. Nors tokie autoriai kaip Rodnyansky’is,
Abramov’as ir Valeeva (2021) ar Kirejev’as, Gerstlberger’is ir Niine (2025) savo darbuose
akcentuoja skirtingas §io proceso detales, vyrauja bendras sutarimas: tai sisteminga, j ilgalaike
perspektyva orientuota veikla. Bitent toks procesinis pozitris leidzia organizacijoms islaikyti
pasirinktg kursg bei lanksciai adaptuotis prie nuolat kintanciy iSorés aplinkybiy (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Strateginio valdymo sampratos analiz¢ (sudaryta autorés, remiantis Joyce, 2015; Bryson, 2018;
Antunes, Barateiro, ir Cardoso, 2024; George ir Bryson, 2025)

Autorius

Strateginio valdymo sampratos akcentai

Kontekstas (reik§mé vietos valdzios
institucijoms)

Joyce’as (2015)

Tai nuolatinio tobulinimo mechanizmas,
orientuotas j rezultatus

Skatina vietos valdZios institucijas nuolat
vertinti pasiektg pazangg ir gerinti vie$gsias
paslaugas

Bryson’as
(2018)

Tai nuoseklus, struktiiruotas procesas: misijos,
vizijos, tiksly ir kryp¢iy nustatymas

Pabrézia, kad vietos valdzios institucijos turi
veikti kryptingai, derinant politinius
prioritetus ir bendruomenés poreikius

Steiss’as (2019)

Jis siejamas su tinkliniu valdymu, partneryste,
bendradarbiavimu

Aktualu vietos valdzios institucijoms, kurios j
sprendimy priémima jtraukia bendruomenes,
NVO, versla

Rodnyansky’is,
Abramov’as ir
Valeeva (2021)

Apibrézimas pateikiamas nagrinéjant
strateginio planavimo principy diegimo
etapus. Autoriai akcentuoja, kad strateginis
valdymas suprantamas kaip praktiné ir
cikliska savivaldos veiklos sistema, apimanti
sprendimy priémima, jgyvendinima ir
kontrolg, o ne vien strateginiy dokumenty
rengima

Si samprata akcentuoja, kad strateginis
valdymas vietos valdzios institucijoje néra
vien strateginiy plany parengimas, bet
visapusiSka valdymo sistema, kuriai biidingas
testinumas ir atsakomybé uz realius
jgyvendinimo rezultatus
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Autorius Strateginio valdymo sampratos akcentai Kontekstas (reik§mé vietos valdZios
institucijoms)

Kirejev’as, Tai cikliskas procesas: analize, tiksly Sudaro pagrinda vietos valdzios institucijy

Gerstlbergeras, | formulavimas, jgyvendinimas, vertinimas. planavimui, stebésenai ir veiklos vertinimui.

ir Niin’as

(2025)

George’as ir Akcentuojama, kad strategijy kiirimas yra ne Viesajame sektoriuje strategija suprantama

Bryson’as dokumentas, o praktiniy veikly ir sprendimy kaip nuolatiné sgveika tarp politikos,

(2025) priémimo procesas, jtraukiantis darbuotojus ir | administracinés praktikos ir visuomeneés
iSorinius veikéjus. poreikiy.

Apibendrinant 1 lentel¢je pateikta strateginio valdymo sampraty apZzvalga, akivaizdu, jog Sis
reiSkinys mokslinéje literatiroje traktuojamas kaip itin kompleksiSkas ir daugiasluoksnis vieSojo
valdymo procesas. Nors tyréjai iSskiria skirtingas jo dimensijas, Sios perspektyvos viena kitai
nepriestarauja, o veikiau papildo viena kitg — tai leidZia visapusiskai suvokti strateginio valdymo
esme bei jo praktinj pritatkomuma vietos savivaldos lygmeniu.

Mokslinéje literatiiroje strateginis valdymas apibiidinamas ne tik per sistemingumo ar ilgalaikiSkumo
prizme, bet ir per jtrauktj bei orientacija ] galutinj rezultatg (Bryson, 2018; Steiss, 2019). Tai leidzia
suprasti, kad Sis procesas perzengia grynai techninio planavimo ribas ir tampa visapusiSku institucijos
veiklos modeliu, kuriame sprendimy kokybé yra neatsiejama nuo jy praktinio jgyvendinimo bei
nuolatinés stebésenos. Kaip matyti i§ 1 lenteléje apibendrinty duomeny, Rodnyansky’is, Abramov’as
ir Valeeva’as (2021) itin akcentuoja biitent praktinj savivaldos aspekta — neuztenka vien priimti
sprendimus, bitina uztikrinti jy vykdymo kontrole. Zvelgiant j pastaryjy trijy desimtmediy raida,
matyti akivaizdi evoliucija: nuo formalaus strateginiy dokumenty raSymo pereita prie kur kas
dinamiskesnio, skaitmenizuoto ir dalyvaujamojo modelio (George, 2025; Antunes, 2024). Tad
Stuolaikinis strateginis valdymas nebejsivaizduojamas be gilios integracijos, technologijy pazangos
bei glaudzios partnerystés tarp skirtingy subjekty.

ISanalizuota strateginio valdymo samprata patvirtina, kad Sis procesas Siuolaikiniame kontekste
nebéra tik statiSkas planas — tai dinamiSkas, ] rezultatus orientuotas ciklas, kurio s¢kmé tiesiogiai
priklauso nuo bendradarbiavimo, inovatyviy sprendimy ir technologinio pagrjstumo. Tokie teoriniai
akcentai padeda ne tik suvokti pacCig strateginio valdymo esme, bet ir jvertinti jo prakting verte
vieSajame sektoriuje. Ypac tai aktualu savivaldai: budamos arciausiai pilieciy, $ios institucijos tampa
itin priklausomos nuo savo gebéjimo strategiSkai projektuoti veiklg ir efektyviai jg valdyti.
Mokslingje literatiiroje iSskiriami keli pagrindiniai strateginio valdymo bruozai:
1. ilgalaikiSkumas ir kryptingumas — strateginis valdymas orientuojasi i ilgalaikius tikslus ir
sistemingg jy siekimg (Bryson ir George, 2024).
2. kompleksiSkumas — apima planavima, jgyvendinima, stebéseng ir vertinimg (Axelsson ir
Hoglund, 2024).
3. atsakas j aplinkos pokycius — leidZia vietos valdZios institucijoms prisitaikyti prie socialiniy,
4. dalyvaujamasis pobudis — strateginiam valdymui bitinas bendradarbiavimas su
suinteresuotosiomis Salimis (Ferlie ir Ongaro, 2022).
5. vieSosios vertés kiirimas — tikslas néra tik administraciniai rezultatai, bet ir platesné socialiné
nauda (Bryson ir George, 2024).

Savivaldos lygmeniu strateginis valdymas tampa kritiskai svarbus, kadangi ¢ia priimami sprendimai
turi tiesioginj ir apCiuopiamg poveikj vietos plétrai, paslaugy kokybei bei viso regiono tvarumui.
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Biitent todél Si valdymo forma traktuojama ne tik kaip planavimo jrankis, bet ir kaip savotiskas
instrumentas, leidziantis rasti pusiausvyra tarp politiniy ambicijy, realiy administracijos pajégumy ir
paciy suinteresuotyjy Saliy likesciy.

Strateginio valdymo charakteristikos, nuo ilgalaikés perspektyvos ir kompleksiskumo iki
adaptyvumo bei vieSosios vertés kiirimo, formuoja vientisg sistema, tiesiogiai lemiancig savivaldos
veiklos kokybe. Sie bruozai aiskiai parodo, kodél strateginis pozidiris yra tapes neatsiejama
Siuolaikiniy vietos valdzios funkcijy dalimi. Badamos arciausiai pilie¢iy, Sios institucijos prisiima
atsakomybe uz sudétingy regioniniy problemy sprendima, todél strateginis valdymas Cia perzengia
standartinés administracinés proceduros ribas. Jis tampa esminiu mechanizmu, padedanciu
institucijos tikslus sinchronizuoti su realiais vietos poreikiais bei ateities vizijomis. Visgi praktinis
tokio kompleksiSko proceso jgyvendinimas nejmanomas be grieztai apibrézty principy. Biitent jie
sukuria metodologinj pamatg, garantuojantj strateginio proceso nuosekluma, skaidrumg ir leidziantj
iSlaikyti pasirinktg veiklos kryptj net ir kintanc¢iomis salygomis.

Nors strateginio valdymo principai moksliniuose darbuose interpretuojami jvairiapusiskai, esminis
sutarimas paprastai sukasi aplink ilgalaike perspektyva, veiksmy nuosekluma, atskaitomybe ir
jtrauktj. Pavyzdziui, Bryson’as ir Georg’as (2024) akcentuoja struktiiring §io proceso puse¢ — jiems tai
pirmiausia nuosekli eiga, kurioje viskas prasideda nuo misijos, vizijos bei pamatiniy tiksly
1Sgryninimo. Tuo tarpu Ferlie’s ir Ongar’as (2022) primena vieSojo sektoriaus specifiSkuma: ¢ia
skaidrumas néra tik formalumas, tai — sprendimy legitimumo ir visuomenés pasitikéjimo pamatas.
Sios vertybinés nuostatos nubrézia tam tikras savivaldos veiklos gaires, tatiau vien jy sékmingam
valdymui neuztenka. Teorinis karkasas turi jgyti praktinj pavidalg per konkrecias funkcijas, kurios ir
sudaro vidine strateginio valdymo asj. Biitent per atskiras stadijas — pradedant pradine situacijos
analize ir baigiant galutiniu pasiekimy jvertinimu — deklaruojami principai virsta realiais darbais.
Toks cikliskas pobiidis ne tik garantuoja proceso vientisuma, bet ir leidzia pamatyti, kaip institucijai
sekasi iSlaikyti numatytg kryptj nuolat kintancioje aplinkoje.

Mokslinéje literatiiroje iSskiriami jvairlis poziiiriai ] strateginio valdymo procesg ir jo etapus.
Rodnyansky’s ir kt. (2021) strateginj valdyma apibrézia kaip cikliska ir nuosekly procesa, apimantj
keturis pagrindinius etapus:
1. strateginiy tiksly nustatymas — organizacijos misijos, vizijos ir tiksly apibrézimas.
2. strategiju kiirimas — galimy alternatyvy analizé ir geriausiy pasirinkimas.
3. strategiju igyvendinimas — jgyvendinimo plano kirimas, resursy paskirstymas ir
atsakomybés paskirstymas.
4. rezultaty stebéjimas ir vertinimas — nuolatinis strategijy jgyvendinimo steb&jimas ir jy
koregavimas pagal pasiektus rezultatus (Rodnyansky ir kt., 2021).

Analizuojant §] modelj tampa akivaizdu, kad strateginis valdymas neapsiriboja vien pradiniu
planavimu — tai procesas, reikalaujantis nuolatinio lankstumo ir gebéjimo adaptuotis prie nuolat
kintanciy aplinkybiy. PanaSig logine¢ struktiirg siiilo ir Graniz’as, Mostacer’as bei Rioft’is (2024),
taciau, autorés nuomone, jy indélis ypac vertingas dél akcento | rezultaty matavima pasitelkiant
subalansuoty rodikliy sistemg (angl. Balanced Scorecard). Galima teigti, kad toks strategijos
gryninimas per keturias esmines dimensijas: finansy, klienty, vidiniy procesy bei nuolatinio
mokymosi, leidzia susidaryti kur kas iSsamesnj vaizda apie tai, kaip realiai sekasi jgyvendinti
numatytus tikslus.
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Shishanina ir Sidorov’as (2024) itin akcentuoja strategijos dinamiskuma, teigdami, kad ji formuojasi
ne tik popieriuje, bet ir per kasdienius vadybinius sprendimus bei operatyvias reakcijas | iSkilusius
gimimg tiesiog organizacijos veiklos eigoje. Galima teigti, kad toks lankstumas yra neatsiejamas nuo
Bryson’o ir Georg’o (2024) aprasyto cikliSkumo, kur strateginis procesas prasideda nuo nuodugnios
aplinkos analizés. Bitent ji tampa pamatu tolesniam tiksly kélimui bei alternatyvy paieskai. Panasia,
keturiy etapy seka — nuo situacijos diagnozés iki rezultaty matavimo — iSskiria ir Motoki’s su
kolegomis (2023). Visgi vertéty pabrézti, kad vien etapy sekos neuztenka: sékme Cia lemia Greve’s
ir Ysa’s (2023) akcentuojamas aiSkus atsakomybiy paskirstymas bei Axelsson’o ir Hoglund’o (2024)
pabréziama nuolatiné stebésena, leidzianti procesa tobulinti realiu laiku. Galiausiai, Hoglund’as,
Martensson’as ir Thomson’as (2021) primena svarbiausig vieSojo sektoriaus siekiamybe — visas §is
mechanizmas turi biti orientuotas ne j sausy rodikliy pildyma, o j vieSosios vertés kiirima ir ilgalaikj
socialinj poveikj.

Apibendrinant aptartas mokslininky jzvalgas, galima teigti, kad savivaldos lygmeniu strateginis
valdymas reiskiasi kaip dinamiskas ir nenutriikstamas ciklas, kuriame nuosekliai persipina analizé,
planavimas, praktinis realizavimas bei griZztamasis rySys. Galima teigti, kad tokio proceso
veiksmingumg nulemia ne tik formaliis planavimo algoritmai, bet ir gebéjimas juos organiSkai
suderinti su kasdieniu sprendimy priémimu, aktyvia suinteresuotyjy Saliy jtrauktimi ir nuolatine
veiklos refleksija. Vertéty pabrézti, jog biitent toks lankstus mechanizmas leidzia institucijai ne tik
deklaruoti tikslus, bet ir realiai reaguoti ] kintan¢ius vietos bendruomenés poreikius.

Sisteminant mokslingje literatiroje aptinkamas strateginio valdymo koncepcijas, ryskéja nuosekli bei
cikliska etapy struktiira, kuri yra itin biidinga vietos savivaldos institucijy veiklos logikai. Galima
teigti, kad skirtingy autoriy jzvalgy sintezé leidzia suformuoti integruotg strateginio valdymo model;.
Tokia struktiira apima visg esming¢ granding — nuo pirminés situacijos diagnozes iki galutinio rezultaty
jvertinimo bei griZztamojo rysio, uZtikrinancio proceso tgstinumg. Vertéty pabrézti, jog biitent toks
integruotas pozitris padeda iSvengti fragmentiSkumo, kuris daznai tampa klititimi siekiant realiy
poky¢iy vietos lygmeniu (1 pav.).

Situacijos ir
aplinkos analizé

Stebésena,
vertinimas ir
griztamasisi rysys

Strateginiy tiksly ir
krypciy nustatymas

Strateginiy
Strategijy sprendimy ir
igyvendinimas alternatyvy
formavimas

1 pav. Strateginio valdymo proceso etapai vietos valdzios institucijose (sudaryta autorés, remiantis
Rodnyansky ir kt., 2021; Granize ir kt., 2024; Shishanin ir Sidorov, 2024; Hagl, Kanitz, Gonzalez ir
Hoegl,2024)
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Strateginio valdymo ciklo pradzia neatsiejama nuo iSsamios aplinkos analizés, kurios metu
sistemiSkai diagnozuojama tiek institucijos vidiné biiklé, tiek iSorinis kontekstas. Vertinant viding
aplinka, démesys sutelkiamas | administracinius bei zmogiSkuosius iSteklius, finansinj pajégumg ir
esamy procediury efektyvumg — tai leidzia aiskiai identifikuoti stiprigsias puses bei sritis,
reikalaujancias tobulinimo. Savo ruoztu iSorinés aplinkos analizé¢ apima politiniy, ekonominiy,
socialiniy ir demografiniy veiksniy vertinimg, kartu atsizvelgiant j bendruomenés poreikius bei
suinteresuotyjy Saliy likes¢ius. Pazymétina, kad butent §is etapas yra kritinis, nes jis padeda apibrézti
galimas raidos kryptis bei numatyti rizikas, galincias pakoreguoti institucijos planus. Vertéty pabrézti,
jog tokia nuodugni situacijos apzvalga sumazina neapibréztumg ir sukuria tvirtag faktinj pagrinda
tolimesniems prioritetams nustatyti (Motoki, Bozzi da Luz, Mainardes ir Damasceno, 2023; Bryson
ir George, 2024).

Antrajame etape, remiantis atliktos analizés jzvalgomis, pereinama prie strateginiy tiksly ir raidos
kryp¢iy formavimo. Tai kritinis momentas, kai savivaldybés misija ir vizija transformuojama |
konkrecius veiklos prioritetus bei siekiamus poky¢ius vietos lygmeniu. Galima teigti, kad s€¢kmingas
tiksly formulavimas néra tik techninis uzdavinys — tai sudétingas procesas, reikalaujantis suderinti
politines ambicijas, administracinius pajégumus bei realius bendruomenés likes¢ius. Siuo Zingsniu
siekiama nubrézti tokig veiklos trajektorija, kuri biity ne tik ambicinga, bet ir pagrista turimais
iStekliais bei teisiniu reguliavimu. Galiausiai, norint, kad strategija netapty tik deklaratyviu
dokumentu, itin svarbu Siame etape suvaldyti skirtingy grupiy interesus, uztikrinant, kad iskelti
uzdaviniai iSlikty aiskis ir jgyvendinami (Hoglund, Martensson ir Thomson, 2021; Granize ir kt.,
2024).

TrecCiojo etapo esmé — galimy veiklos scenarijy generavimas ir jy atranka, ieSkant racionaliausio kelio
uzsibréztiems tikslams pasiekti. Alternatyvos vertinamos atsizvelgiant ] turimus iSteklius, teisinj
reguliavimg, administracinius geb¢jimus ir aplinkos salygas. Svarbu ne tik techniskai apskaiciuoti
efektyvuma, bet ir numatyti galimas Salutines pasekmes ar rizikas, kurios gali iskilti praktiniame
darbe. Biitent Sis filtravimo procesas uztikrina, kad pasirinkti sprendimai bus ne tik ambicingi, bet ir
realiai jvykdomi, taip sukuriant tvirtg pagrindg sklandziam peré¢jimui j praktinio jgyvendinimo stadija
(Hoglund, Mértensson ir Thomson, 2021; Ferlies ir Ongaras, 2022).

Strategijy jgyvendinimas yra tas etapas, kai teoriniai planai virsta realiais darbais. Cia iskelti tikslai
igauna apciuopiamg pavidalg: sudaromi konkretiis veiksmy planai, paskirstomos atsakomybés bei
numatomi reikalingi resursai. Svarbu, kad visas $is mechanizmas veikty sinchroniskai su nustatytais
prioritetais, o ne tapty tik formaliu uzduoCiy vykdymu. Praktiné sékmé Siame etape tiesiogiai
priklauso nuo institucijos valdymo struktiiros, darbuotojy administraciniy gebéjimy ir kompetencijy
bei to, kaip sklandziai veikia koordinavimo procesai. Be efektyvaus iStekliy valdymo ir
tarpinstitucinio bendradarbiavimo strategija rizikuoja likti tik popieriuje. Sékmingas praktinis
jgyvendinimas leidZia strateginiam valdymui tapti ne tik planavimo veikla, bet integralia, sistemiskai
veikiancia institucijos praktika. (Greve ir Ysa, 2023; Axelsson ir Hoglund, 2024).

Strateginio valdymo ciklg uZzbaigia, o kartu ir naujg etapa inicijuoja nuolatiné stebésena, rezultaty
vertinimas bei griztamasis rysys. Siame etape analizuojama, ar realiis pasiekimai sutampa su
pradinémis ambicijomis, taip pat tikrinama, kiek efektyvios buvo pasirinktos priemonés ir kur
atsirado nenumatyty nuokrypiy nuo plano. Autorés nuomone, biitent Sis etapas apsaugo strategija nuo
sgstingio, nes leidzia laiku pamatyti klaidas ir jas taisyti. Rezultaty matavimas ¢ia tarnauja ne
kontrolés tikslais, o kaip informacijos Saltinis, padedantis suprasti, kokie sprendimai pasiteisino, o
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kuriuos vertéty keisti kito planavimo ciklo metu. Tai uztikrina proceso testinumg ir neleidzia
strateginiam valdymui tapti vienkartiniu projektu.

Vertinimo metu surinkta informacija tampa pagrindu koreguoti strateginius sprendimus, ypac¢ kai
tenka reaguoti  pasikeitusias aplinkos salygas. Griztamasis rysys ¢ia veikia kaip ankstyvojo isp€jimo
sistema: jis leidzia operatyviai pastebéti trikdzius ir lankséiai pritaikyti veiklos kryptis prie naujy
realijy. Galima teigti, kad butent tokia sgveika garantuoja strateginio valdymo cikliskuma, neleisdama
procesui sustoti. Galiausiai, tai sukuria sglygas paciai institucijai nuolat mokytis i$ savo patirties ir
sistemingai tobuléti (Rodnyansky ir kt., 2021; Granizs ir kt., 2024; Shishanin ir Sidorov, 2024).

Svarbu akcentuoti, kad tokie elementai kaip rizikos valdymas, suinteresuotyjy Saliy jsitraukimas ar
griztamasis rySys neturéty buti vertinami kaip atskiri strateginio planavimo etapai. Tai veikiau
horizontallis principai, apimantys visg strateginj ciklg. Biitent jy integracija savivaldos institucijose
garantuoja ne tik proceso lankstumg, bet ir jo ilgalaikj gyvybingumg. Galima teigti, kad tokia
struktiiruota etapy seka padeda sistemiskai pazvelgti  vietos valdZios veiklg ir sukuria pagrindg tvariy
strategijy kiirimui. Galiausiai, tai jgalina institucijg ne tik siekti uzsibrézty tiksly, bet ir lanksciai
reaguoti ] nuolatinius aplinkos poky¢ius (Hagl ir kt., 2024).

Taigi, strateginio valdymo principai vietos valdzios institucijy veikloje sudaro teorinj pagrinda,
leidZiant; sistemiskai planuoti veikla, efektyviai panaudoti iSteklius ir uZtikrinti tvarius vietos plétros
rezultatus. Todél strateginio valdymo reikSmé vietos valdzios institucijy veikloje pasireiskia per
galimybe:

e uztikrinti tvarig ir kryptingg vietos plétra,

e racionaliai naudoti finansinius ir Zzmogiskuosius isteklius,

e gerinti vieSyjy paslaugy kokybe,

e stiprinti bendradarbiavima su suinteresuotosiomis Salimis,

e didinti sprendimy pagrjstuma, skaidrumg ir atskaitomybe (Hoglund, Martensson, ir Thomson,

2021; Axelsson ir Hoglund, 2024; Greve ir Ysa, 2023).

Vietos savivaldoje strateginis valdymas tampa esminiu pamatu, be kurio sunku jsivaizduoti moderny
ir ] piliecius orientuotg viesgj] administravimg. Tai ne tik biidas kryptingai projektuoti regiono plétra
ar racionaliau skirstyti biudZeta, bet ir galimybé nuosekliai kelti vieSyjy paslaugy lygj. Kartu toks
valdymo modelis stiprina ry$j su bendruomene, nes skaidrumas ir atskaitomybé didina paciy
sprendimy svorj bei visuomenés pasitikéjima. Mokslininky (Hoglund, Martensson ir Thomson, 2021;
Axelsson ir Hoglund, 2024; Greve ir Ysa, 2023) vertinimu, bitent sistemingas pozilris leidZia
institucijoms lanks€iau reaguoti | kintancius likesCius, todel tai reikéty vertinti ne kaip sausa
administracinj jrankj, o kaip biiting atsakingos savivaldos salyga. Axelsson’as ir Hoglund’as (2024)
ypac akcentuoja, kad Siandien strateginis procesas yra neatsiejamas nuo partnerystés su iSoriniais
subjektais. Galima teigti, kad tinklinio valdymo logika 1§ esmés keicia institucijos vaidmenj: veiklos
efektyvumas dabar tiesiogiai priklauso nuo to, kaip sékmingai pavyksta sujungti skirtingy veikéjy
interesus bei jy turimas kompetencijas bendram tikslui.

Apibendrinant galima teigti, kad strateginio valdymo koncepcija ir jos pamatiniai principai tampa
esminiu teoriniu atskaitos tasku organizuojant savivaldos veiklg. Sis procesas suvokiamas kaip
vientisas ir nuoseklus ciklas, kurj sudaro sprendimy generavimas, jy praktinis realizavimas bei
pasiekty rezultaty analizé. Tokios vertybés kaip skaidrumas, aktyvus dalyvavimas, atskaitomybeé ir
orientacija j rezultatus cia veikia ne tik kaip etinés gaires, bet ir kaip kokybés garantas. Galima teigti,
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kad bitent aiski struktiira — nuo pirminés situacijos diagnozés iki nuolatinés stebésenos — pavercia
strateginj valdymq veiksmingu jrankiu. Vertéty pabrézti, jog Siy elementy visuma leidZia vietos
valdziai ne tik veikti kryptingai bei racionaliai skirstyti resursus, bet ir uztikrinti realig, tvarig vietos
ir regiono pazangq.

1.2 Suinteresuotyju Saliy samprata, klasifikacija ir jtraukimo j strateginio valdymo procesg
reik§mé

Suinteresuotosios Salys uzima svarbig vietg strateginio planavimo procese. Jy jtraukimas j sprendimy
priémimg leidzia geriau atsizvelgti ] visuomenés poreikius, didina sprendimy tvarumag ir
veiksmingumg. Suinteresuotyjy Saliy (angl. stakeholders) kategorija mokslo erdvéje jsitvirtino kaip
atsakas ] butinybe jvertinti visus subjektus, kurie vienaip ar kitaip daro jtakg organizacijai arba patys
junta jos sprendimy pasekmes (Mahajan, Lim, Sareen, Kumar ir Panwar, 2023). Sia koncepcija dar
1984 m. iSplétojo Freeman’as, suinteresuotgsias Salis traktuodamas kaip asmenis ar grupes, turin¢ias
galig paveikti institucijos tikslus arba tiesiogiai patiriancias jos veiklos poveikj (Freeman, 2022).
Ilgainiui §i samprata s€kmingai perzengé verslo vadybos ribas ir tapo svarbia vieSajame sektoriuje.
Ypac tai juntama savivaldos lygmeniu, kur priimami sprendimai yra neatsiejami nuo kasdieniy
visuomenes liikes¢iy bei poreikiy. Biitent vietos valdzios gebéjimas identifikuoti visuomenés
poreikius nulemia, ar strategija bus gyvybinga, ar liks tik formalus dokumentas.

Mahajan’as ir kt. (2023) pastebi, kad pradiné suinteresuotyjy Saliy samprata sukosi tik aplink grupes,
turinCias tiesioginj ekonominj ar politinj interesg. TaCiau bégant laikui §is poziliris pastebimai
evoliucionavo: Bryson’as ir George’as (2024) nurodo, kad subjektai pradéti vertinti ne tik per naudos
prizme, bet ir kaip svarbios socialinés grupés. Sia socialine bei politine reikime dar labiau isryskina
Bryson’as (2018), teigdamas, kad jtrauktis yra tiesioginis kelias j didesn;j institucijos atsakinguma bei
veiklos tvarumg. Taip suinteresuotosios Salys tapo lygiaverciais partneriais, be kuriy
nejsivaizduojamas ilgalaikis organizacijos stabilumas. XXI amziaus pradzioje $i koncepcija pasipildé
dalijimosi valdzia principu, skatinanc¢iu dar aktyvesnj dalyvavimg priimant sprendimus (Musov,
2024). Pavyzdziui, Madsen’as (2025) akcentuoja, kad toks jsitraukimas leidZia savivaldai vertinti ne
tik sausus finansinius duomenis, bet ir neap¢iuopiamus rodiklius: procesy efektyvuma ar gyventojy
pasitenkinimg. Autoriaus nuomone, suinteresuotosios Salys apima tiek vidines grandis, tiek iSoring
aplinka: nuo darbuotojy iki vietos bendruomeniy. Nors kai kurie tyréjai, pavyzdziui, Yawson’as ir
Paros’as (2023), vis dar linke laikytis siauresnio, tiesioginiu interesu gristo apibréZzimo, Siuolaikinéje
erdveje vis labiau dominuoja Knox’o bei kolegy (2025) propaguojamas partnerystés modelis. Galima
teigti, kad biitent toks, bendrais tikslais gristas bendradarbiavimas tarp valdzios, NVO bei verslo, yra
pati sékmingiausia vieSojo valdymo forma.

Modernios tendencijos taip pat iSrySkina skaitmenizacijos bei naujausiy technologijy svarba: e.
dalyvavimo platformos ir informaciniy rysiy technologijy (IRT) sprendimai Siandien tampa tais
jrankiais, kurie leidzia uztikrinti skaidresnj dialogg bei operatyviau surinkti griztamaji rysj (Knox,
Marin-Cadavid ir Oziri, 2025; Sarturi, Barakat ir Gomes, 2025). Suinteresuotyjy Saliy sampratos raida
rodo akivaizdy poslinkj — nuo paprasto politiniy ar ekonominiy interesy pripazinimo iki kur kas
gilesnio partnerystés bei dalijimosi valdZzia modelio. Kadangi, pasak Sarturi’s, Barakat’o ir Gomes’o
(2025), $is jsitraukimas yra neatsiejama strateginio valdymo dalis, bitina aiskiai klasifikuoti
suinteresuotyjy Saliy funkcijas. Knox’as su kolegomis (2025) pritaria, kad toks grupavimas padeda
ne tik suvokti kiekvieno veikéjo jtakos masta, bet ir efektyviau administruoti patj jtraukimo procesa.
Tad, remiantis Mahajan’o (2023), Bryson’o (2024), Sarturi’o (2025) bei kity tyréjy darbais,
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suinteresuotosios Salys Siame darbe bus grupuojamos vertinant jy turimg galia, interesy kryptis bei
realy svor] priimant strateginius sprendimus. Savivaldos lygmeniu toks skirstymas yra kritiskai
svarbus, nes institucijos priverstos veikti itin painioje politiniy ir socialiniy interesy sankirtoje. Cia
suinteresuotyjy Saliy ratas iSsiplecia nuo vidiniy grandziy — politiky, administracijos specialisty ar
pavaldziy jstaigy darbuotojy — iki iSoriniy zaidéjy: vietos bendruomeniy, NVO, verslo atstovy bei
ziniasklaidos (Bryson ir George, 2024). Tokia aplinka diktuoja biitinybe klasifikavimg naudoti kaip
praktinj jrankj. Tai leidzia tiksliai numatyti, kurios grupés turéty dalyvauti konkreciuose strateginio
planavimo etapuose, koks jsitraukimo gylis yra reikalingas ir kokius komunikacijos bidus
tikslingiausia pasirinkti.

Moksliniame diskurse akcentuojama, kad net ir tos grupés, kurios neturi dideliy galios sverty,
pavyzdziui, vietos bendruomenés ar nevyriausybinis sektorius, yra kritiSkai svarbiis dialogo
partneriai. Jy socialinis svoris yra negin¢ijamas, nes bitent $iy subjekty dalyvavimas procesuose
suteikia priimamiems sprendimams legitimumo ir stiprina visuomenés pasitikéjimg valdZios
institucijomis (Sarturi, Barakat ir Gomes, 2025; Knox ir kt., 2025). Savivaldos lygmeniu toks
jtraukimas neturéty buti vertinamas tik kaip formalumas, nes biitent Sios, daznai #yliosios grupés,
geriausiai atspindi realius bendruomenés liikesCius. Atsizvelgiant j vietos valdzios institucijy veiklos
specifikg ir suinteresuotyjy Saliy jvairove, tikslinga Sias grupes pateikti galios—intereso matricoje, kuri
leidzia sistemingai jvertinti jy vaidmenj strateginio planavimo procese (2 pav.).

Ministerijos Savivaldybés taryba

Regionings plétros tarybos Meras

Prieziiros ir  kontrolés institucijos Savivaldybés administracijos direktorius

Valstybinés agentiiros Administracijos skyriy vadovai
Pagrindiniai politiniai komitetai

«

=

8
Vietos bendruomenés Placioji visuomené
Nevyriausybinés organizacijos Ziniasklaida (ne vietin¢)
Gyventojy iniciatyvinés grupés Atsitiktiniai interesy subjektai

Vietos bendruomenés
Vietos verslo asociacijos

Interesas

2 pav. Suinteresuotyjy Saliy galios—intereso matrica vietos valdzios institucijose (sudaryta autores, remiantis
Bryson & George, 2024; Gasitinaité-Binkiené, 2025)

Suinteresuotyjy Saliy galios ir intereso matrica suteikia galimybe sistemiSkai klasifikuoti jvairius
subjektus pagal du esminius parametrus: jy realig jtaka sprendimams ir motyvacija dalyvauti
strateginiame planavime. VieSajame sektoriuje $is modelis vertinamas kaip itin praktiSkas jrankis,
padedantis diferencijuoti, kiek intensyviai reikéty bendrauti su konkrecia grupe ir kokias dalyvavimo
formas tikslingiausia parinkti (Bryson ir George, 2024). Biitent toks skirstymas leidzia savivaldai
iSvengti vienodo poZiiirio | visas suinteresuotgsias Salis ir padeda efektyviau nukreipti ribotus
komunikacijos iSteklius. Pirmajam matricos kvadratui priskiriamos tos suinteresuotosios Salys,
kurios pasizymi dideliais galios svertais, taciau jy tiesioginis interesas konkreciais sprendimais yra
santykinai nedidelis (Gasitinaité-Binkiené, 2025). Savivaldos lygmeniu tai paprastai btna
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ministerijos, regioninés plétros tarybos ar jvairios prieziliros institucijos, t. y. subjektai, kurie
formuoja normatyving bazg¢ ar skirsto finansavima, taciau j kasdien¢ savivaldybés strateging veikla
nesikiSa. Bendradarbiavimas su Siomis grupémis dazniausiai apsiriboja informavimu bei tikslinémis
konsultacijomis, siekiant, kad vietos lygmens sprendimai neprasilenkty su nacionaliniais prioritetais
ir teisine baze. Antrasis kvadratas talpina didziausig jtaka bei interesg turinCius subjektus, kurie
savivaldos kontekste yra pagrindiniai strateginio proceso asies dalyviai: meras, savivaldybés taryba,
administracijos vadovybé bei svarbiausi politiniai komitetai. Kadangi Sios grupés tiesiogiai
programuoja strategines kryptis ir atsako uz jy realizavimg, bendravimas su jomis grindZiamas
nuolatiniu ir aktyviu bendradarbiavimu, darbu grupése bei tiesioginiu jsitraukimu ] kiekvieng
sprendimo priemimo stadijg (Gasitinaité-Binkiene, 2025). Vertéty pabrézti, jog biitent Siy veikéjy
politiné valia ir administraciné lyderysté dazniausiai nulemia, ar strateginis planas taps realiu
poky¢€iu, ar liks tik formalumu. Treciajame kvadrate atsiduria subjektai, pasizymintys dideliu
suinteresuotumu, bet gana ribotais formaliais jrankiais paveikti galutinius sprendimus (Gasitinaite-
Binkiené, 2025). Sig grupe paprastai sudaro vietos bendruomenés, nevyriausybinis sektorius, aktyviis
gyventojai ar vietos verslo asociacijos. Nors $ios Salys neturi tiesioginés sprendimo galios, jy balsas
savivaldai yra kritiSkai svarbus siekiant uZtikrinti procesy skaidruma, legitimuma bei ilgalaikj
strateginiy tiksly tvarumag. Dél Sios priezasties vietos valdzia su jomis komunikuoja per viesgsias
konsultacijas, apklausas, forumus ar jtraukias dalyvaujamojo valdymo priemones. Ketvirtasis
kvadratas apima tas suinteresuotgsias Salis, kuriy jtaka bei interesas konkrety sprendimy atzvilgiu yra
minimaliis (Gasitinaité-Binkiené, 2025). Siai kategorijai daZniausiai priskiriama plagioji visuomené
ar kiti subjektai, kuriy savivaldybés veikla tiesiogiai neliecia, todél bendravimas su jais paprastai
apsiriboja tik bendruoju informavimu apie jau priimtus nutarimus ar jy vykdymo eigg. Nors Sios
grupés néra aktyvios strateginio proceso dalyves, vieSas informacijos priecinamumas uztikrina bendrg
veiklos skaidruma.

Nors galios ir intereso matrica padeda susidaryti bendrag vaizda apie suinteresuotyjy Saliy struktiirg
savivaldoje, norint i$ tiesy perprasti kiekvienos grupés svorj strateginiame valdyme vien §io modelio
nepakanka. Biitina zengti zingsnj toliau ir detaliau iSanalizuoti Siuos subjektus pagal specifinius
klasifikavimo kriterijus, kurie atskleisty jy tikrajj vaidmenj bei jtakos pobiidj skirtinguose etapuose.

Moksliniame diskurse, nagrin¢jant suinteresuotyjy Saliy vietg strateginiame valdyme, iSskiriami
skirtingi jsitraukimo lygmenys, tod¢l literatiroje daznai varijuojama tarp dalyvavimo ir jtraukimo
terminy. Dalyvavimas paprastai suvokiamas kaip pavirSutiniSkesnis procesas, apsiribojantis
informavimu ar nuomonés iSklausymu, kai galutiné sprendimo galia vis tiek lieka pacios institucijos
rankose (Oliveira ir Ckagnazaroff, 2022). PanaSia mint] plétoja ir Ferlie bei Ongaro (2022),
pastebédami, kad pats dalyvavimo faktas savaime dar negarantuoja realaus poveikio priimamy
sprendimy esmei. Tuo tarpu suinteresuotyjy Saliy jtraukimas suprantamas kaip kur kas gilesné ir
sistemiSkesné sgveika, kurioje subjektai tampa pilnaverciais proceso partneriais. Bryson’as ir
Georg’as (2024) akcentuoja, kad tikrasis jtraukimas apima ne tik formalias konsultacijas, bet ir bendra
problemy identifikavima, alternatyvy kiirimg bei atsakomybés uz galutinj rezultatg pasidalijima. IS
esmés pagrindinis skirtumas Cia yra jtakos svoris bei paties vaidmens turinys: vietoj pasyvaus
informacijos priémimo suinteresuotosios S$alys tampa aktyvia strateginio ciklo dalimi. Sis
terminologinis skirtumas yra esminis vertinant savivaldybiy veikla, nes jis leidzia atskirti
deklaratyvius, formalius mechanizmus nuo realaus bendruomenés balso strateginiame lygmenyje.

Pagal jtakq organizacijai suinteresuotosios Salys skirstomos i: jtakingas ir mazai jtakingas
suinteresuotgsias Salis. Jtakingos suinteresuotosios Salys — tai subjektai, disponuojantys galia
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tiesiogiai paveikti organizacijos veiklos kryptj bei jos strateginius uzmojus (Bryson ir George, 2024).
Mahajan’as su kolegomis (2023) pastebi, kad tokio pobiidzio jtaka dazniausiai pasizymi valstybinés
institucijos, stambios korporacijos ar pagrindiniai finansiniai partneriai, kuriy sprendimai tampa
lemiami s¢kmingam tiksly realizavimui. Sios grupés paprastai neapsiriboja stebétojo vaidmeniu ir
aktyviai jsitraukia ] patj strategijos formavimo bei sprendimy priémimo procesa. Pasak Mahajan’o ir
kt. (2023), butent Sios Salys formuoja politinj, ekonominj ir socialinj kontekstg, nuo kurio priklauso
organizacijos gyvybingumas. Galima teigti, kad politiky, vyriausybiniy struktiiry ar pagrindiniy
investuotojy turimi svertai ne tik nulemia institucijos pasirinktg kelig, bet ir tiesiogiai apibrézia jos
realias jgyvendinimo galimybes. Mazai jtakingos suinteresuotosios Salys suprantamos kaip grupés,
kuriy tiesioginis poveikis organizacijos sprendimams yra ribotas, tatiau jy dalyvavimas yra itin
svarbus socialiniu ir etiniu pozitriu (Muthoni ir Irechukwu, 2023). Analizuodama subalansuoty
rodikliy sistemg, Madsen (2025) pastebi, kad net ir tokie subjektai kaip klientai, Ziniasklaida ar vietos
bendruomenés daro netiesioging, bet reikSmingg jtakg strategijos veiksmingumui. Jos teigimu,
ilgalaik¢ s€kmé nejmanoma ignoruojant Sias grupes, net jei jy galia néra tokia akivaizdi kaip
pagrindiniy partneriy. Suinteresuotyjy Saliy skirstymas pagal jtaka leidzia savivaldai racionaliai
paskirstyti démesj, taciau tai neturéty sumenkinti silpnesniy grandziy svarbos. Nors jtakingiausiy
veikéjy likesCiai dazniausiai nubrézia veiklos prioritetus, tokios grupés kaip NVO ar vietos
gyventojai formuoja institucijos reputacijg ir viesgjj pasitike¢jimg. Kaip nurodo Sarturi, Barakat’as ir
Gomes’as (2025), neturédamos tiesioginiy ekonominiy sverty, Sios Salys vis tiek lieka esminiu
veiksniu uztikrinant ilgalaikj organizacijos tvaruma, todél jy jtraukimas yra lygiavertis strateginis
uzdavinys.

Pagal interesy sritj suinteresuotosios Salys skirstomos j: tiesiogiai suinteresuotas ir netiesiogiai
suinteresuotas. Tiesiogiai suinteresuotos Salys traktuojamos kaip subjektai, kuriy dalyvavimas yra
neatsiejamas nuo kasdienio organizacijos funkcionavimo bei jos veiklos procesy. Pasak Freeman’o
(2022), sios grupés — darbuotojai, klientai, akcininkai, tiekéjai ar partneriai — aktyviai jsitraukia tiek
] strategijy ktrima, tiek j jy praktinj realizavima, nes turi aiSky ekonominj, politinj bei socialinj
interesg. Kadangi jy vaidmuo rutininéje veikloje yra kertinis, j Siy subjekty liikes¢ius biitina reaguoti
priimant esminius vadybinius sprendimus. Bryson’as (2018) papildo, kad tiesioginis tokiy Saliy
jtraukimas yra biitinas formuojant prioritetus, nes biitent jy patirtis padeda numatyti realistiSkas
priemones uzsibréztiems tikslams pasiekti. Vertéty pabrézti, jog be Sio glaudaus rySio strategija
rizikuoja tapti pernelyg teorine ir sunkiai pritaikoma praktikoje. Netiesiogiai suinteresuotos Salys
apibréziamos kaip grupés, kurios, nors ir nedalyvauja kasdieniame institucijos valdyme, vis tiek gali
daryti juntamg poveikj jos veiklos kontekstui (Bryson ir George, 2024). Siai kategorijai paprastai
priskiriamos nevyriausybinés organizacijos, Ziniasklaida ar vietos bendruomenés — subjektai, turintys
galig formuoti vie$aja nuomong ir tiesiogiai veikti organizacijos reputacijg. Toks skirstymas pagal
interesy sritis leidZia aiSkiau identifikuoti, kurios grupés lemia praktinius veiklos rezultatus, o kurios
labiausiai prisideda prie jvaizdZio kiirimo. Savivaldos kontekste biitent netiesioginiy Saliy balsas
daznai tampa lemiamu veiksniu, uztikrinan¢iu priimamy sprendimy socialinj pripaZinima.

Pagal sprendimy priéemimo galimybes suinteresuotos Salys skirstomos i sprendimo priéméjus ir
konsultacines Salis. Sprendimy priéméjai suprantami kaip asmenys ar grupes, turincios tiesioging
galig formuoti organizacijos strateging kryptj bei inicijuoti esminius pokyc¢ius (Pacolli, 2022). Vietos
valdzios lygmeniu Sioms grupéms dazniausiai priskiriami politikai, vadovy komandos ar specializuoti
komitetai, kuriems tenka galutiné atsakomybé uz sprendimy jgyvendinimg. Tuo tarpu konsultacinés
Salys, pavyzdziui, ekspertai ar srities specialistai, veikia kaip svarbiy izvalgy ir rekomendacijy
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teikéjai, nors tiesioginés sprendimo teisés ir neturi (Bryson ir George, 2024). Toks funkcijy
atskyrimas yra bitinas norint aiskiai nubrézti ribg tarp politinés atsakomybés ir ekspertinio vertinimo.
Skirstymas | sprendimy priéméjus bei konsultacines Salis leidzia institucijai ne tik efektyviau
administruoti komunikacijos srautus, bet ir uzsitikrinti reikiama parama tiek planavimo, tiek praktinio
realizavimo stadijose (Musov, 2024).

Apibendrinant galima daryti isvadq, kad suinteresuotosios Salys — tai jvairiis subjektai, kuriy
tiesioginis ar netiesioginis interesas bei daroma jtaka tiesiogiai formuoja organizacijos strateginius
sprendimus. Siuolaikinés tendencijos aiskiai rodo poslinkj link aktyvios partnerystés, kuri tampa
biitina sqlyga siekiant priimti tvarius bei visuomenés pasitikéjimq pelniusius sprendimus. Sistemiskas
Siy grupiy klasifikavimas leidzia savivaldai tiksliai identifikuoti kiekvieno dalyvio svorj, skirstant juos
pagal jtakos laipsnj, interesy pobudj bei realias galias sprendimy priémimo procese. Tokia vidiné
gradacija yra kritiskai svarbi vadybiné priemoné: kol tiesioginiai dalyviai uztikrina kasdienj procesy
funkcionavimg, netiesioginés Salys formuoja institucijos reputacinj fonq. Galiausiai, aiskus skirtumas
tarp sprendimy priéeméjy, prisiimanciy galuting atsakomybe, ir konsultaciniy Saliy, teikianciy
eksperting paramgq ir vertingas rekomendacijas, sukuria prielaidas efektyviam ir skaidriam
strateginiam valdymui.

1.3 Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa svarba

Dabartiné vieSojo valdymo praktika rodo, kad strateginis valdymas nebéra tik uzdaras procesas.
Priesingai — jis vis labiau tampa atviras ir jtraukus. Galutiniy sprendimy kokybe bei tai, kaip
s¢kmingai juos pavyks jgyvendinti, Siandien tiesiogiai diktuoja gebéjimas j procesg jtraukti jvairias
suinteresuotgsias puses. Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas i§ esmés keicia strateginiy sprendimy
kokybe, nes leidzia j procesg integruoti kur kas platesnj ziniy, patir¢iy ir skirtingy interesy lauka.
Kaip pastebi Bryson’as ir George’as (2024), vieSajame sektoriuje susiduriama su itin kompleksinémis
problemomis, tod¢l vien tik institucinés kompetencijos ar administraciniy resursy nepakanka norint
objektyviai jvertinti galimas pasekmes. Jtrauktis ¢ia tampa jrankiu, padedanciu tiksliau apciuopti
tikruosius visuomenés poreikius bei vietos bendruomeniy riipescius (Bryson, 2018). Kartu tai leidzia
dar pradinése stadijose pastebéti spragas ar rizikas, kurios uzdarame biurokratiniame aparate daznai
lieka nepastebétos (Bryson, 2018; Bryson & George, 2024).Be to, jvairiy grupiy dalyvavimas daro
sprendimus labiau pagristus. Pasak S. Knox’o ir kt. (2025), jzvalgomis is pirmy lipy gristi planai
geriau atitinka konkrety socialinj konteksta, todé¢l yra kur kas realistiSkesni ir lengviau jgyvendinami.
Vietos savivaldai tai ypac aktualu, nes jos priimami nutarimai tiesiogiai formuoja gyventojy
kasdienybe ir paslaugy kokybe. Svarbu ir tai, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas padeda dar
strategijos kiirimo etape suderinti neretai prieSpriesinius interesus (Nonet ir kt., 2022). Taip procesas
tampa labiau subalansuotas, orientuotas j ilgalaike viesgja verte, o ne | siaury grupiy ar trumpalaikiy
politiniy ambicijy tenkinimg (VitaliSova, Murray-Svidrofiova ir Jakus-Muthova, 2021).

VieSojo sektoriaus ir strateginio valdymo empiriniai tyrimai vieningai patvirtina teigiama
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo jtaka sprendimy kokybei. Tiesa, $is poveikis dazniausiai vertinamas
ne tiesiogiai, o per tokius rodiklius kaip sprendimy pagristumas, jy legitimumas, tvarumas ar realus
igyvendinamumas. Kaip pastebi S. Knox’as ir kt. (2025), vieSajame sektoriuje, prieSingai nei versle,
sprendimy sékmé retai matuojama vien finansine iSraiSka, todel tyrimuose pasitelkiami kur kas
kompleksiskesni vertinimo jrankiai. Jy atlikta vieSojo sektoriaus inovacijy analizé rodo, kad aktyvus
jitraukimas leidZia i procesa integruoti itin platy kognityviniy, organizaciniy ir socialiniy patiréiy
spektra. Tai padeda tiksliau identifikuoti problemas ir generuoti jvairesnes alternatyvas, o tai
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galiausiai tiesiogiai koreliuoja su aukstesne sprendimy kokybe (Knox ir kt., 2025).PanaSias
tendencijas fiksuoja ir kiti mokslininkai: pavyzdziui, Alamoud’is, Abidoy’as ir Lam’as (2022) nustaté
statistiSkai reikSmingg rys§j tarp suinteresuotyjy Saliy valdymo praktiky ir pilieciy aktyvumo. Didesnis
visuomeneés dalyvavimas ne tik suteikia sprendimams legitimumo, bet ir stiprina vie$ajj pasitikéjima
institucijomis — biitent Sie elementai vieSajame sektoriuje laikomi esminiais kokybés kriterijais.
Sisteminiy apzvalgy rezultatai taip pat leidzia §j poveikj pagristi skaiciais. Kujal’o ir kt. (2022)
analizé rodo, kad aukstesni jtraukimo indeksai dazniausiai koreliuoja su tokiais veiklos rodikliais
(KPI), kaip savalaikis plany jgyvendinimas, paslaugy vartotojy pasitenkinimas ar bendra projekty
kokybé. Dazniausiai fiksuojamos vidutinio stiprumo koreliacijos (r = 0,30-0,45), kurios socialiniy
moksly ir vieSojo sektoriaus tyrimy kontekste vertinamos kaip itin reikSmingos.

Suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas strateginiame valdyme yra kritinis s€kmingo jgyvendinimo
veiksnys. Tai ne tik uZtikrina didesnj pritarimg priimtiems sprendimams, bet ir padeda amortizuoti
pasiprieSinimg naujovéms bei efektyviau sutelkti iSteklius, butinus uZsibréztiems tikslams pasiekti.
Akademingje diskusijoje pripazjstama, kad vieSajame sektoriuje strategijos daznai stringa dél jvairiy
instituciniy, politiniy ar socialiniy kliti¢iy, tad vien techniSkai nepriekaiStingas dokumentas dar
negarantuoja realiy pokyc¢iy (Hoglund ir kt., 2021). Smith’o ir Thom’o (2024) teigimu, jtrauktis
1gyvendinimo fazéje leidZia kur kas tiksliau pasidalinti vaidmenimis ir atsakomybémis, o biitent tai
dazniausiai lemia plany vykdymo nuoseklumg. Tyréjai akcentuoja, kad nuolatinis dialogas su
suinteresuotomis pusémis suteikia organizacijoms stabilumo: tokios institucijos reciau nukrypsta nuo
numatyto kurso ir demonstruoja tvirtesnj pasirengima realizuoti suplanuotas priemones.

Viesojo valdymo srityje atlikti empiriniai tyrimai patvirtina tiesioginj rysj tarp suinteresuotyjy Saliy
jtraukimo ir sékmingo strategijy jgyvendinimo. Pavyzdziui, George’as ir kt. (2023), analizuodami
vieSojo sektoriaus organizacijas, pastebi, kad sistemingas dalyvavimas leidZzia pasiekti geresniy
rezultaty. Toms institucijoms, kurios nuosekliai jtraukia partnerius ir visuomeng, biidingas ne tik
aukstesnis uzsibrézty tiksly pasiekimo lygis, bet ir gerokai mazesné atskirtis tarp to, kas buvo
suplanuota popieriuje, ir to, kas realiai pasiekta praktikoje. Tyrimy duomenys atskleidzia, kad
jtrauktis tampa esmine grandimi koordinuojant veiksmus tiek tarp vidiniy organizacijos padaliniy,
tiek su iSoriniais partneriais. VieSosios politikos analizé rodo dar vieng svarby aspekty —
suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas suteikia strategijoms daugiau tgstinumo ir atsparumo politinéms
permainoms. Pavyzdziui, Biondi’s ir Russo (2022) pastebi, kad savivaldoje tos strategijos, kurias
aktyviai palaiko bendruomenés ir kitos suinteresuotos grupés, reciau nutraukiamos net ir pasikeitus
politinei valdZiai ar prioritetams. Tokiu biidu platus palaikymas tampa savotisku stabilizatoriumi,
sauganciu strateginj procesg nuo politiniy svyravimy. Kiekybiné strateginio valdymo analiz¢ taip pat
patvirtina rysj tarp jsitraukimo ir vykdymo drausmés. Cvijovi¢o’is, Obradovi¢’ius, ir Todorovi¢’ius
(2021) nustate, kad aktyvus suinteresuotyjy Saliy jtraukimas statistiSkai reikSmingai koreliuoja su
mazesniais veélavimais ir geresniu iStekliy valdymu. Nors jy tyrimas labiau koncentravosi | planavimo
etapa, gauti rezultatai neabejotinai aktualis ir jgyvendinimo fazei, nes biitent per Siuos procesus
vieSajame sektoriuje realizuojami esminiai strateginiai sprendimai.

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas yra vienas svarbiausiy jrankiy, padedanciy vieSojo sektoriaus
organizacijoms mazinti strategines, socialines bei politines rizikas. Kaip pastebi Voets’as,
Brandsen’as, Koliba’s ir Verschuere’s (2021), jei strateginiai sprendimai priimami uz uzdary dury,
be platesnio visuomengs ar partneriy dalyvavimo, jie daznai atsimusa | pasiprieSinimo sieng, interesy
konfliktus ar tiesiog legitimumo triikkuma. Tai savo ruoztu tiesiogiai didina tikimybe, kad sprendimai
bus atSaukti arba liks tik popieriuje.Analizuodami bendradarbiaujamojo valdymo (angl. collaborative
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governance) modelius, Bianchi’s, Nasis ir Rivenbark’as (2021) akcentuoja, kad ankstyvas dialogas
leidzia diagnozuoti galimus prieStaravimus dar projekty rengimo stadijoje. Tokie derybomis gristi
procesai sukuria terpe iSvengti jtampos eskalavimo, nes visos pusés gali i§sakyti savo prioritetus ir
baimes dar prie§ priimant galutinius nutarimus. Galiausiai, toks poziiiris leidzia konfliktus valdyti
prevenciskai, uzuot bandant gesinti krizes jiems jau jsiliepsnojus.

Empiriniai vieSojo sektoriaus tyrimai patvirtina, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas yra veiksmingas
budas suvaldyti politines bei reputacines rizikas. Grootjan’as ir kt. (2022) pastebi, kad
bendradarbiavimu gristos iniciatyvos pasizymi kur kas didesniu stabilumu — tokie sprendimai reciau
gin¢ijami teismuose ar politinése arenose. Tyréjy teigimu, jtrauktis ne tik suteikia procesams
legitimumo, bet ir padeda iSugdyti bendros atsakomybés jausma, o tai tampa saugikliu nuo viesy
konfrontacijy vélesniuose etapuose. Vietos savivaldoje konflikty prevencija jgyja dar didesng
reikSme, nes strateginiai pasirinkimai €ia tiesiogiai koreliuoja su bendruomenés kasdienybe. Haos’as
ir kt. (2022) akcentuoja, kad atviros dalyvavimo formos padeda suSvelninti socialines rizikas: jos
slopina nepasitenkinimg, protesty tikimyb¢ ir mazina visuomenés nepasitikejimg valdzia. Atviri
mechanizmai leidzia institucijoms laiku pajusti kylancias jtampas ir pakoreguoti kursg dar iki tol, kol
situacija tampa konfliktiné. Sig naudg riziky valdymui pagrindzia ir skai¢iai. Bynner’is, Escobar’as
ir Weakley’as (2023), tirdami vietos valdzios procesus, nustaté, kad sistemingas jtraukimas tiesiogiai
siejasi su mazesniu skundy skai¢iumi ir didesniu gyventojy palankumu. Tai dar kartg jrodo, kad
jtrauktis tarnauja kaip prevenciné priemone¢, sauganti tiek nuo socialiniy, tiek nuo politiniy sukrétimy.

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas strateginiame valdyme veikia kaip esminis grjztamojo rysio
mechanizmas, skatinantis vie$ojo sektoriaus institucijas nuolat mokytis. Siuolaikinis poZifiris j
strategin] valdyma §j procesg traktuoja kaip cikliska sistemg: Cia strategijos kiirimas, jos vykdymas ir
vélesnis vertinimas yra neatsiejami nuo geb¢jimo analizuoti patirt] bei lanksciai prisitaikyti prie
aplinkos pokyc¢iy. Martin’as ir kt. (2025) pabrézia, kad be nuolatinio informacijos srauto i$ iSorés
strateginis planavimas tampa statiSkas, o institucijos praranda budrumg reaguojant j socialinius ar
ekonominius virsmus. Remdamiesi organizacinio mokymosi teorija, Bryson’as ir George’as (2024)
i8skiria viengubo ir dvigubo ciklo mokymasi. Jy teigimu, suinteresuotyjy Saliy jzvalgos leidzia ne tik
kosmetiskai taisyti atskirus veiksmus, bet ir kritiSkai jvertinti pacius strateginius tikslus bei pamatines
prielaidas, kuriomis remiasi organizacija. VieSajam sektoriui, kur sprendimai priimami didelio
neapibréztumo saglygomis, o jy rezultatai iSryskeja tik po daugelio mety, tai ypac svarbu. Kaip pastebi
Paschoiotto, Cunha ir Silva (2024), toks itraukimas padeda laiku pastebéti neveiksmingas priemones
ir keisti strateginj kursg dar iki tol, kol atsiranda rimty neigiamy pasekmiy.

VieSojo sektoriaus empiriné analizé patvirtina, kad i§ suinteresuotyjy Saliy gaunama informacija
tiesiogiai stiprina institucijy geb¢jima tobulinti strateginius pasirinkimus. Gren’as ir Jacobsen’as
(2025), tyrinédami veiklos matavimo ir mokymosi ryS$j, pastebi, kad iSorinj griZztamaji rysj
vertinancios organizacijos kur kas daZniau remiasi realiais duomenimis, koreguodamos savo
strategin} kursa. Tyréjai akcentuoja esming¢ salyga: toks rySys duoda realig naudg tik tada, kai jis
tampa integralia valdymo dalimi, o ne lieka tik formalumu ataskaitose. Vietos savivaldos lygmeniu
Sis procesas jgauna ir svarbig socialinio mokymosi dimensijg. Paschoiotto ir kt. (2024) teigimu,
bendradarbiavimu gristas valdymas skatina kolektyving refleksija, kai institucijos ir bendruomenés
kartu analizuoja patirtis bei kuria naujus veiklos modelius. Tai ne tik padeda Slifuoti esamas
strategijas, bet ir augina organizacijy raumenis inovacijoms bei lankstuma reaguojant | naujus

ir van den Bekerom’as (2025) nustate, kad tos vieSojo sektoriaus istaigos, kurios aktyviai isiklauso i
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pilie¢iy ir partneriy atsiliepimus, geba operatyviau keisti savo tikslus pagal besikeiciancias
aplinkybes. Galima teigti, kad griztamasis rySys ¢ia veikia kaip ankstyvojo perspé¢jimo sistema,
padedanti laiku pastebéti ir iStaisyti strategines klaidas, kol jos netapo ilgalaikémis problemomis.

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vietos savivaldoje turi savita dinamika, kuri i$skiria savivaldybes i$
kity vieSojo sektoriaus grandziy. Kadangi vietos valdzia veikia fronto linijoje, t. y. ariausiai Zmoniy,
jos sprendimai turi momentinj poveikj bendruomenés kasdienybei, paslaugy kokybei ir aplinkai.
Todél, kaip pastebi Pierre’as, Peters’as ir Ronnerstrand’as (2024), jtrauktis ¢ia tampa ne tik vadybiniu
jrankiu, bet ir esminiu demokratijos bei pasitikéjimo pamatu. Kitas svarbus savivaldos bruozas yra
glaudus rySys su politiniu ciklu. Savivaldybiy strateginiai planai nuolat patiria rinkimy, koalicijy
kaitos ar naujy vadovy ambicijy spaudimg. Tokiame kontekste platus suinteresuotyjy Saliy ratas
veikia kaip savotiSkas saugiklis: bendruomenés palaikymas uztikrina projekty testinumg ir saugo juos
nuo staigiy politiniy véjy (Supriyono, Said, Winoto, Cahyasari ir Widodo, 2025). Praktika rodo, kad
jei strategija turi tvirtg visuomenés uznugarj, naujai atéjusi valdzia jg koreguoja ar nutraukia kur kas
reciau. Galiausiai, specifin] vaidmen;j vaidina ir resursy klausimas. PrieSingai nei centrinés valdZios
institucijos, savivaldybés daznai veikia esant ribotam biudZetui ar administraciniam aparatui. Siuo
atveju jtraukimas tampa biidu mobilizuoti bendruomenés Zinias, socialin] kapitalg ir partneriy
kompetencijas (Mariani, Trivellato, Martini ir Marafioti, 2022). Socialiniy partneriy dalyvavimas
padeda savivaldai tiksliau susidélioti prioritetus ir pasirinkti ne ambicingas vizijas, o realistiSkus,
lgyvendinamus sprendimus.

Empiriné vietos savivaldos analizé¢ rodo, kad jtrauktis ¢ia jgauna pacias jvairiausias formas nuo
oficialiy vieSyjy konsultacijy ir darbo grupiy iki neformaliy bendruomenés forumy ar bendry
partnerystés projekty. Kaip pastebi Hartaman’as, Putr’as, ir Alim’as (2023), tokia veikla ne tik leidzia
zmoneéms biiti 1§girstiems, bet ir pamazu kuria abipusiu pasitikéjimu gristus rysius. Biitent §is glaudus
rySys tarp valdZios institucijy ir vietos gyventojy tampa esminiu pamatu, be kurio sékmingas
strategijy jgyvendinimas savivaldybés lygmeniu biity sunkiai jsivaizduojamas.

Apibendrinant suinteresuotyjy Saliy dalyvavimo analize, tampa akivaizdu, kad tai yra pamatinis
elementas, nuo kurio tiesiogiai priklauso vieSojo sektoriaus sprendimy kokybé, jy sékmingas
jgyvendinimas ir bendras procesy stabilumas. Jtrauktis leidZia ne tik geriau suderinti strateginius
tikslus su realiais visuomenés litkesciais, bet ir sukuria stipry palaikymo uznugarj, kuris amortizuoja
galimas rizikas bei uzkerta kelig konfliktams. Be to, Sis procesas uztikrina nenutritkstamq griztamgjj
rysi, skatinantj pacias institucijas nuolat mokytis ir tobuléti. Vietos savivaldos lygmeniu jtraukties
svoris dar didesnis: ¢ia nuolat susikerta skirtingi bendruomeneés interesai, jauciamas politiniy cikly
poveikis, o tiesioginis rySys su gyventojais daro jtraukimg neatsiejama valdymo dalimi. Atsizvelgiant
j Sias jzvalgas, tolesniame darbe tikslinga detaliau pasigilinti j specifinius biidus ir praktinius
jrankius, kuriais vietos valdzios institucijos siekia jtraukti suinteresuotgsias puses j savo veiklg.

1.4 Suinteresuotyju Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa vietos valdZios institucijose
biuidy ir priemoniy teorinis modelis

Siuolaikinis viesasis valdymas diktuoja, kad suinteresuotyjy aliy jtraukimas nebegali biti atsitiktinis,
nes tai kryptinga veikla, kuriai biitina aiski metodiné struktiira. Tikslingai parinkti metodai ir
instrumentai uztikrina, kad rySys tarp vietos savivaldos ir bendruomenés islikty nuoseklus tiek
rengiant strateginius planus, tiek juos praktiskai jgyvendinant. Siekiant efektyvaus jtraukimo vietos
valdzios lygmeniu, svarbu aiskiai atskirti pa¢ias jtraukimo koncepcijas. Siame darbe jtraukimo badai
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traktuojami kaip bendrosios sgveikos formos, kurios nusako patj jtraukimo principg ir pobiidj. Tuo
tarpu jtraukimo priemonés suprantamos kaip konkretlis organizaciniai, instituciniai ar technologiniai
jrankiai, kurie leidzia pasirinktus biidus realizuoti praktiskai (Bryson ir George, 2024).

Mokslingje literatiiroje suinteresuotyjy Saliy jtraukimas dazniausiai analizuojamas per dalyvavimo
modelius, kurie padeda suprasti skirtingus jsitraukimo lygius. Klasikiniu atskaitos tasku ¢ia laikomos
Arnstein’o (1969) ,.pilie¢iy dalyvavimo kopégios“. Siame modelyje dalyvavimas matomas kaip
gradacija: nuo paprasto informavimo iki realios sprendimy galios perdavimo bendruomenei
(Hamdan, Andersen ir de Boer, 2021). Si koncepcija tebéra aktuali, nes ji iskelia esminj klausima:
kaip pasiskirsto galia tarp valdZios institucijy ir visuomeneés bei kiek realiai suinteresuotosios Salys
gali paveikti galutinj rezultatg. Laikui bégant Arnstein logika buvo adaptuota Siuolaikiniams valdymo
asociacijos (IAP2) sukurtas spektras, kuriame i$skiriami penki lygiai: informavimas, konsultavimas,
jtraukimas, bendradarbiavimas ir jgalinimas (Moshtari, Zaefarian ir Vanpoucke, 2024). D¢l savo
aiskios struktiiros ir orientacijos j praktika S$is modelis tapo standartu vertinant, kokias dalyvavimo
strategijas renkasi vieSojo sektoriaus organizacijos.

Akademingje literatiiroje greta paminéty modeliy egzistuoja ir kiti poziiiriai, padedantys geriau
suprasti dalyvavimo procesus. Pavyzdziui, Pretty’io (1995) sukurta tipologija akcentuoja jsitraukimo
intensyvuma nuo pasyvaus ziniy priémimo iki visisSkos savivaldos (Cheng ir Hong, 2025). Tuo tarpu
Fung’o (2006) demokratijos kubas sitilo dar kompleksiskesnj zvilgsnj, ¢ia dalyvavimas vertinamas
per tris asSis: kas dalyvauja, kaip bendraujama ir kiek realios jtakos suteikiama (Hamdan ir kt., 2021).
Nors 8iy teorijy kampas skiriasi, jas visas vienija ta pati id¢ja — jud€¢jimas nuo formalaus informavimo
link realaus galios pasidalijimo. Visgi kiekvienas modelis turi savo paskirtj. Arnstein’as (1969) labiau
fokusuojasi  galios santykiy vertinimg, Pretty’is (1995) — i paties dalyvavimo prigimtj, o Fung’as
(2006) pateikia erdving analizés struktiirg. Lyginant su jais, IAP2 spektras laimi dél savo praktinio
aiSkumo, nes leidzia lengvai susieti teorinj dalyvavimo lygj su konkreciais veiksmais vieSajame
valdyme. Biitent tod¢l Siame baigiamajame darbe remiamasi Arnstein’o logika ir IAP2 modeliu;
pastarasis pasirenkamas kaip pagrindiné asis dé¢l savo loginio nuoseklumo ir tinkamumo analizuoti
savivaldos praktikas. Siame kontekste jtraukimo buidai suprantami kaip vientisas kontinuumas, t. y.
laipteliai, kuriais kylant nuo informavimo iki jgalinimo auga ir suinteresuotyjy Saliy svoris priimant
strateginius sprendimus. Toliau darbe Sie lygiai bus detaliau aptariami per keturias esmines
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo pakopas: informavima, konsultavima, bendradarbiavima ir jgalinima.

Informavimas yra pirmoji suinteresuotyjy Saliy jtraukimo pakopa, kurios esminé funkcija — laiku ir
sistemiSkai supaZindinti visuomen¢ su rengiamais strateginiais planais, jy tikslais bei busimais
zingsniais. Tokiu biidu uZtikrinamas institucijos veiklos skaidrumas, o suinteresuotosios pusés gauna
galimybe perprasti sprendimy priémimo logikg (Oliveira ir Ckagnazaroff, 2022). Visgi mokslinéje
literatiiroje akcentuojama, kad vien tik informacijos pateikimas yra biitinas, tafiau toli grazu
nepakankamas zingsnis siekiant tikro jtraukimo. Nors Siame etape suinteresuotosios Salys dar
nedalyvauja tiesiogiai, informavimas tampa pamatu tolimesniems, aktyvesniems bendradarbiavimo
biidams. Tai padeda sukurti bendrg ziniy lauka, be kurio konstruktyvus dialogas ateityje biity tiesiog
nejmanomas (Saka-Helmhout ir kt., 2024). Savivaldoje §is procesas dazniausiai realizuojamas per
oficialius dokumentus, vieSus praneSimus, savivaldybiy tinklalapius, socialinius tinklus ar gyvus
susitikimus. Taciau, kaip pastebi Eikelenboomo’as ir Longo’as (2023), suinteresuotyjy Saliy jtaka
sprendimy turiniui Cia i$lieka minimali, nes galutiné sprendimo teis¢ Siame etape vis dar priklauso
iSimtinai valdzios institucijoms ir néra dalijamasi su iSorinémis interesy grupémis.
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Konsultavimas Zymi peréjima prie aktyvesnio rysio, ¢ia institucijos ne tik teikia informacijg apie savo
planus, bet ir sudaro realias galimybes suinteresuotosioms Salims reiksti nuomong, teikti sitilymus ar
pastabas. Sio proceso asis — kryptingas grjztamojo rysio rinkimas, padedantis valdZios atstovams
geriau perprasti jvairiy grupiy likes¢ius bei numatyti galimg sprendimy poveiki. Limani’s ir kt.
(2024) pastebi, kad konsultavimas dazniausiai jgauna vieSyjy apklausy, diskusijy ar raSytiniy
pasitlymy formga. Nors tokia praktika leidzia bendruomenei aktyviau jsilieti j strateginj procesa, jy
vaidmuo islieka patariamojo pobiidzio. Nors gautos jzvalgos gali stipriai pakoreguoti dokumenty
turinj, galutinis zodis vis tiek priklauso savivaldos institucijai (Limani, Hajdari, Limani ir Krasniqi,
2024). Savivaldos kontekste toks modelis stiprina sprendimy legitimuma, taciau tikrasis jo
veiksmingumas priklauso nuo institucijy politinés valios, kiek jos 1§ tiesy pasirengusios integruoti
gautus sitilymus ] galutinius planus. D¢l Sios priezasties konsultavimas daznai laikomas tarpine
stotele, atveriancia kelig dar gilesnéms jtraukimo formoms (Tembo ir kt., 2021).

Bendradarbiavimas zymi dar gilesne jtrauktj, kai suinteresuotosios Salys neapsiriboja vien
patarimais, bet tiesiogiai jsitraukia j} esminiy problemy nustatyma, alternatyvy paieSka ir patj
strategijos formavima. Sioje stadijoje jos nustoja biti tik informacijos teikéjomis ir tampa
lygiavertémis dialogo partnerémis, kurios kartu kuria strateginj turinj (Saka-Helmhout ir kt., 2024).
Kaip pabrézia Kujal’as ir kt. (2022), bendradarbiavimas neatsiejamas nuo abipusio pasitikéjimo,
nuolatinio dialogo ir tikros partnerystés. Procesas €ia remiasi bendru problemy suvokimu bei
pastangomis pasiekti konsensusg, o tai ypa¢ svarbu vieSajame sektoriuje, kur s€ékmé priklauso nuo
daugybés skirtingy grupiy koordinuoty veiksmy. Savivaldos lygmeniu Sis biidas paprastai
realizuojamas per jungtines darbo grupes, partnerystés projektus, bendrakiiros (angl. co-creation)
iniciatyvas ar nuolatines platformas, kuriose susitinka politikai, administracija, NVO ir
bendruomeniy atstovai. Tokia praktika ne tik kilsteli sprendimy kokybe, bet ir ugdo suinteresuotyjy
Saliy atsakomybe — jos labiau jsipareigoja jgyvendinti tai, prie ko kiirimo prisidéjo pacios (Saka-
Helmhout ir kt., 2024). Kartu auga ir sprendimy legitimumas, nes visas procesas tampa skaidresnis ir
gristas bendru sutarimu. Visgi Kujal’as ir kt. (2022) primena, kad bendradarbiavimas reikalauja
specifiniy instituciniy geb¢jimy, nemazai laiko ir kantrybés, todél jo sékme tiesiogiai lemia
savivaldybés pasirengimas investuoti j ilgalaike partneryste.

Igalinimas — tai aukScCiausio lygio jtrauktis, kai savivalda dalj sprendimy priémimo galios tiesiogiai
deleguoja bendruomenei ar kitoms suinteresuotoms puséms. Siame etape partneriy vaidmuo
perzengia konsultacijy ar bendry diskusijy ribas: jie igyja realig teis¢ balsuoti dél prioritety, priimti
galutinius nutarimus ar vykdyti jy igyvendinimo kontrole (Saka-Helmhout ir kt., 2024). Kaip pabrézia
K. Freebairn’as ir kt. (2022), jgalinimas i§ esmés reiSkia struktirinj valdZios perskirstyma, kai
suinteresuotosios Salys tampa visaverciais strateginio proceso subjektais. Toks modelis ne tik suteikia
sprendimams maksimaly legitimumga, bet ir stiprina visuomenés pasitikéjimg valdZia bei skatina
prisiimti asmening¢ atsakomybe¢ uz rezultata. Savivaldoje tai dazniausiai pasireiSkia per tokius
instrumentus kaip dalyvaujamasis biudzetas, bendruomenés nariy jtraukimas i sprendimy pri€émimo
tarybas ar deleguoty sprendimy mechanizmus. Sios praktikos leidzia zmonéms ne tik sifilyti idéjas,
bet ir tiesiogiai formuoti strategijos turinj bei prizitiréti, kaip ji realizuojama (Saka-Helmhout ir kt.,
2024).Visgi mokslininkai pastebi, kad jgalinimas yra sudétingas procesas, reikalaujantis itin aukstos
institucines kultiiros, aiskiy Zaidimo taisykliy ir paciy dalyviy kompetencijos. D¢l $iy priezasciy toks
jtraukimo biidas retai taikomas visiems sprendimams i$ eilés, dazniausiai jis naudojamas selektyviai,
derinant su kitomis formomis, kad biity iSlaikyta pusiausvyra tarp demokratinio dalyvavimo ir
valdymo stabilumo.
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Knox’as ir kt. (2025) pabrézia, kad teoriniai jtraukimo budai savivaldoje virsta realybe tik per
konkrecias praktines priemones. Bitent Sie jrankiai leidzia sistemiSkai realizuoti visg jtraukties
spektra — nuo paprasto informavimo iki visisko jgalinimo — ir uztikrina nuosekly rysj tarp valdzios
bei visuomenés. Sarturi’s ir kt. (2025) tarp tokiy priemoniy mini tradicines formas: viesgsias
konsultacijas, apklausas, bendruomeniy forumus, darbo grupes bei partnerystes su NVO ar verslo
subjektais. Jos tampa kanalu, per kurj institucijos gali iSgirsti vietos zmoniy ltikesCius ir jtraukti juos
1 strateginio valdymo procesa. Pazymétina, kad pastaruoju metu jtraukties procesus i§ esmés keicia
technologijos. Knox’as ir kt. (2025) pastebi, kad skaitmeninés priemonés sparciai plecia dalyvavimo
ribas, padédamos jveikti fizinius ar laiko barjerus. Elektroninés platformos, virtualios diskusijy
erdvés bei mobiliosios programelés leidzia j procesa jtraukti daugiau Zmoniy ir uztikrinti operatyvy
griztamajj rysj. Sie sprendimai ne tik didina jtraukties mastg, bet ir suteikia savivaldos sprendimams
daugiau skaidrumo bei pasitikejimo (Sarturi, Barakat ir Gomes, 2025; Knox ir kt., 2025).

Strateginio valdymo tyrimai rodo, kad suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas turéty biiti vientisas
procesas, apimantis visus valdymo etapus, nors jsitraukimo pobiidis kiekviename jy natiiraliai kinta.
Pavyzdziui, pradinéje problemy formulavimo stadijoje vertinga telkti pacias jvairiausias grupes nuo
bendruomenés nariy iki srities eksperty, siekiant visapusiSkai jvertinti sprendziamy klausimy
sudétingumg. Analizuojant akademing literattirg ryskéja désningumas, kuris sako, kad skirtingiems
strateginio ciklo etapams reikalingi specifiniai metodai bei jrankiai. Jei pirminése stadijose paprastai
dominuoja informavimo ir konsultavimo principai, tai judant link jgyvendinimo vis svarbesnis tampa
glaudus bendradarbiavimas bei tiesioginis jgalinimas. Norint sistemiSkai apjungti strateginio
valdymo etapus su konkreciais jtraukimo budais ir jy realizavimo priemonémis, remiantis atlikta
analize buvo suformuotas teorinis suinteresuotyjy Saliy jtraukimo modelis (3 pav.).

Remiantis 3 paveiksle pateiktu modeliu, itin svarbu, kad kiekviename strateginio ciklo etape
pasirinkti jtraukimo biidai tiesiogiai atitikty vykdomas veiklas. Suinteresuotyjy Saliy Zinios ir patirtis
¢ia veikia kaip katalizatorius, leidziantis efektyviau pasiekti uzsibréztus tikslus. Toliau detaliau
apzvelgiamos pagrindinés strateginio valdymo stadijos ir joms tinkamiausi jrankiai, nepamirstant ir
skaitmeniniy sprendimy, kurie Siandien leidzia pasiekti kur kas platesn¢ auditorijg bei uztikrinti
operatyvy dialogg. Visas procesas prasideda nuo pirmojo strateginio valdymo proceso etapo —
situacijos ir aplinkos analizés, kurios metu siekiama i$sigryninti organizacijos stiprybes, silpnybes
bei jvertinti kylandias galimybes ar grésmes. Siame pradiniame etape akcentas teikiamas
informavimui ir konsultacijoms su ekspertais, kas padeda susidaryti objektyvy vaizda apie esama
padét ir nubrézti galimas ateities gaires. PraktiSkai tai jgyvendinama vieSinant duomenis, rengiant
ekspertines diskusijas ar organizuojant fokus grupes. Skaitmeniniai kanalai, tokie kaip savivaldybiy
tinklalapiai, socialiniai tinklai, naujienlaiskiai ar elektroninés apklausos, ¢ia tampa nepakeiciamais
pagalbininkais, leidZianciais greitai ir patogiai pasiekti tikslines grupes. PavyzdZiui, sistemingas
naujienlaiSkiy siuntimas ar praneSimai socialinése medijose padeda bendruomenei suprasti analizés
tikslus ir eiga. Tuo tarpu tiesioginis darbas su ekspertais suteikia gilesniy jzvalgy, o fokus grupés
leidzia detaliai analizuoti specifines problemas ar rizikas. Prireikus Sios veiklos gali persikelti }
virtualig erdve (vaizdo konferencijos), taip itraukiant specialistus, kurie negali dalyvauti gyvai. Toks
priemoniy derinys uztikrina, kad vietos valdZios institucija ne tik tiksliai identifikuoty esminius
vidinius ir iSorinius veiksnius, bet ir sukurty pagrindg tolimesniems strateginiams sprendimams.
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Antrasis strateginio valdymo proceso etapas — strateginiy tiksly ir kryp¢iy nustatymas — yra kritinis
momentas, kai numatomi ilgalaikiai savivaldos prioritetai (?r. 3 pav.). Cia nebeuZtenka vien
informuoti, biitina pereiti prie aktyvaus konsultavimosi ir jtraukimo. Tik sistemingai jvertinus
bendruomenés ir partneriy nuomong¢ galima uztikrinti, kad nubrézti tikslai bus ne tik grazios vizijos,
bet ir realistiski, visuomenei priimtini susitarimai. Sioje stadijoje pagrindiniais jrankiais tampa
apklausos, tikslinés konsultacijos ir viesi forumai. Apklausy pagalba galima operatyviai isiaiskinti,
kas gyventojams aktualiausia: ar tai biity vieSyjy paslaugy kokybé, infrastruktiiros atnaujinimas, ar
socialiniai bei aplinkosauginiai klausimai. Tuo tarpu tiesioginés konsultacijos padeda iSdéstyti
konkrecias tiksly formuluotes, o vieSi forumai suteikia erdve atvirai diskusijai apie sitilomas
alternatyvas. PraktiSkai tai reiSkia strateginiy sesijy organizavimg, ] kurias kvieCiami tiek
administracijos darbuotojai, tiek gyventojai ar socialiniai partneriai. PaZymeétina, kad §] procesa
gerokai palengvina skaitmeniniai sprendimai. Elektroninés apklausos, nuotolinés diskusijos vaizdo
platformose ar aktyvi komunikacija socialiniuose tinkluose leidzia pasiekti tuos asmenis, kurie negali
dalyvauti gyvuose susitikimuose. Tai ne tik i§plecia dalyviy rata, bet ir padidina pritmamy sprendimy
tiksluma, uztikrinant, kad galutiné strategija i$ tiesy atliepty jvairiapusius bendruomenés interesus.

Treciasis strateginio valdymo proceso etapas — strateginiy sprendimy ir alternatyvy formavimas —
yra skirtas galimy veiksmy scenarijy kirimui bei jy vertinimui. Cia esmine reikime jgyja
bendradarbiavimas, kadangi renkantis geriausig kelig kritiSkai svarbu pasitelkti jvairiapuse
suinteresuotyjy Saliy patirtj. Pagrindinés Sio etapo priemones yra bendros darbo grupés ir bendrakiiros
(angl. co-creation) dirbtuvés. Darbo grupés leidzia skirtingy padaliniy specialistams kartu analizuoti
alternatyvas, o kirybiniy sesijy metu gimsta inovatyviis, standartinius rémus perzZengiantys
sprendimai. Praktiniame lygmenyje tai gali pasireiksti kaip projekty dirbtuvés, kuriose komandos
vertina idéjy jgyvendinamuma ir jy realia nauda. Siuos procesus gerokai paspartina skaitmeniniai
jrankiai, t. y. nuotolinio darbo platformos, bendro dokumenty redagavimo galimybés. Jos leidzia
efektyviai dirbti net ir fiziSkai nutolusiems dalyviams, kartu uztikrinant, kad visi argumentai bei
pasiiilymai biity uzfiksuoti. Toks kolektyvinis darbas padeda rasti optimalius sprendimus, kurie biity
priimtini visoms puséms.

Ketvirtasis strateginio valdymo proceso etapas — strategijy jgyvendinimas yra skirtas suplanuoty
vizijy pavertimui realybe. Cia kriting reikime jgyja suinteresuotyjy 3aliy atsakomybé ir jy tiesioginis
igalinimas, todél pamatine aSimi tampa partneryst¢ ir bendrakiira. Praktingje veikloje tai realizuojama
per projekty valdyma, rodikliy (KPI) stebéseng, reguliarias ataskaitas bei motyvacines sistemas,
tokias kaip paskatos ar tiksliniai mokymai. Jei rodikliy sistema padeda fiksuoti pazanga, tai
mentorysté ir mokymai uztikrina, kad darbuotojai turéty reikiamy kompetencijy rezultatams pasiekti.
Siame procese skaitmeniniai jrankiai tampa nepakeigiami: projekty valdymo sistemos ir vizualis
stebésenos skydai (angl. dashboards) leidzia realiu laiku matyti procesy eiga, skaidriai paskirstyti
atsakomybes ir operatyviai keistis informacija vidinése platformose. Paskutinis strateginio ciklo
etapas — stebésena, vertinimas ir griZztamasis rySys — tarnauja kaip nuolatiné kokybés kontrole.
Savivaldybés administracija analizuoja rodiklius ir vertina, ar darbai vyksta pagal grafika, o
suinteresuotosios Salys (gyventojai, partneriai, darbuotojai) Cia atlieka vertintojy vaidmenj. Jy
pastabos apie realy sprendimy poveikij leidZia institucijai ne tik vieSinti pasiektus rezultatus, bet ir
laiku pakoreguoti strateginj kursa. Praktikoje tai gali reiksti periodiniy ataskaity rengima, reguliarius
pazangos aptarimus su atsakingomis komandomis bei suinteresuotyjy Saliy komentary rinkimg ir
analize, o gauty i§vady pagrindu — sprendimy koregavima. Sioje fazéje taip pat gali biiti pasitelkiami
auditai, periodinés apzvalgos ir strukturuotas pasitlymy rinkimas. Objektyvils vertinimai padeda



identifikuoti klittis, o skaitmeninés ataskaity sistemos ir elektroniniai griztamojo rySio kanalai
supaprastina duomeny apdorojima bei vizualizavima. Galiausiai, toks nuoseklus priemoniy taikymas
ne tik didina strategijos valdymo skaidruma, bet ir stiprina visuomenés pasitikéjima visa vietos

Apibendrinant svarbu pabrézti, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas j savivaldos strateginj valdymaqg
neéra vienkartinis veiksmas, o veikiau daugiasluoksnis ir testinis procesas. Mokslinéje literatiiroje
analizuojami metodai nuo informavimo ir konsultacijy iki glaudaus bendradarbiavimo bei jgalinimo
aiskiai indikuoja augantj visuomenés bei partneriy svorj. cia pamazu pereinama nuo pasyvaus Ziniy
priémimo prie tiesioginés jtakos priimant galutinius strateginius sprendimus.

Apibendrinant pirmojo skyriaus jZvalgas, galima daryti iSvadq, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas
yra neatsiejama Siuolaikinio viesojo valdymo dalis. Strateginis planavimas néra tik formalus
veiksmas, tai nuoseklus, cikliSkas ir j ilgalaike verte orientuotas procesas, apimantis viskq nuo
pirminés situacijos analizés iki galutinio rezultaty jvertinimo. Kadangi Sis procesas vyksta
dinamiskoje socialinéje aplinkoje, jo sékmé tiesiogiai priklauso nuo to, kaip efektyviai institucijos
geba megzti dialogq su jvairiomis interesy grupémis ir integruoti jy patirtj j priimamus sprendimus.
Teoriné analizé patvirtina, kad vietos savivaldos kontekste suinteresuotosios Salys apima platy
vidiniy ir iSoriniy subjekty ratq, todél jy identifikavimas tampa pamatine sglyga kryptingam
planavimui. Tinkama jtrauktis ne tik padeda geriau suprasti visuomenés litkescius ar derinti
priespriesinius interesus, bet ir suteikia sprendimams legitimumo, kartu skatindama organizacinj
mokymagsi. Visgi svarbu suprasti, kad pavienés ar tik formalaus pobudzio konsultacijos neduoda
realios naudos, todél jtraukimas turi biiti organizuojamas sistemiskai. Remiantis Arnstein ir IAP2
modeliais matyti, kad jtrauktis — tai nuoseklus peréjimas nuo paprasto informavimo iki realaus
jgalinimo. Sudarytas teorinis modelis atskleidZia, kad skirtinguose etapuose reikalingas nevienodas
jtraukties intensyvumas: jei pradzioje svarbiausia surinkti informacijq per konsultacijas, tai rengiant
sprendimus ar juos jgyvendinant jau bitinas glaudus bendradarbiavimas bei partnerysté. Toks
integruotas poziuris leidzia jtrauktj vertinti ne kaip epizodinj veiksmq, o kaip gyvq strateginio
valdymo ciklo dalj, kuri tiesiogiai augina sprendimy kokybe. Sis teorinis pamatas tampa atspirties
tasku tolesnei analizei, kurioje bus vertinama, kaip Sie principai jtvirtinami teisiniame reguliavime ir
kokius jpareigojimus jie nustato vietos savivaldai.
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2. Suinteresuotyju Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa vietos valdZios institucijose
tarptautinis ir nacionalinis teisinis reguliavimas

Siame skyriuje gilinamasi i tarptautinj bei nacionalinj teisinj reguliavima, kuris reglamentuoja
suinteresuotyjy Saliy dalyvavima savivaldos strateginiame valdyme. Analizuojant strateginius
dokumentus ir teisés aktus, sieckiama ne tik apzvelgti esamas normas, bet ir kritiSkai jvertinti, ar
galiojantis reguliavimas i$ tiesy sudaro realias prielaidas jtraukties metody taikymui vietos valdzios
praktikoje. Svarbu iSsiaiskinti, ar teisinés nuostatos veikia kaip jgalinantis veiksnys, atveriantis kelius
jvairiems jtraukimo biidams bei priemonéms realizuoti.

2.1 Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa vietos valdZios institucijose
tarptautinis teisinis reguliavimas

Pastarieji deSimtmeciai rodo, kad suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas strateginiame valdyme tapo
vienu 1§ esminiy tarptautinés vieSojo valdymo darbotvarkés prioritety. Tarptautiné teisiné bazé Siuo
klausimu formuojasi per Jungtiniy Tauty, Europos Tarybos bei Ekonominio bendradarbiavimo ir
plétros organizacijos (EBPO) priimamus dokumentus. Sios institucijos savo rekomendacijose
nuosekliai akcentuoja jtraukaus valdymo vertg ir svarba, nustatydamos gaires ir standartus, kurie
skatina savivaldg aktyviau bendradarbiauti su pilieCiais bei nevyriausybiniu sektoriumi. Galima
pastebéti, kad tarptautinis reguliavimas ne tik deklaruoja dalyvavimo biitinybe, bet ir nubrézia aiskias
praktines kryptis, kaip tokia jtrauktis turéty biiti realizuojama vietos lygmeniu.

Vietos savivaldos suinteresuotyjy Saliy jtraukties mechanizmus i§ esmés apibrézia tarptautiniai ir
Europos Sgjungos dokumentai. Juose ne tik deklaruojami, bet ir jtvirtinami pamatiniai skaidrumo,
partnerystés bei abipusés atskaitomybés principai, kurie tampa privaloma gaire Siuolaikiniam
valdymui. Esminiy dokumenty, formuojanciy §ig teising ir vertybing bazg, apzvalga pateikiama 2
lenteléje.

2 lentelé. Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo | strateginio valdymo procesa vietos valdzios institucijose
tarptautiniai ir Europos Sajungos teisinis pagrindas (sudaryta autores, 2026)

Dokumentg priémusi
organizacija/institucija

Dokumento
pavadinimas

Pagrindinés nuostatos

ReikSmeé suinteresuotyjy Saliy
itraukimui

Jungtiniy Tauty
Generaliné¢ Asambléja

JT rezoliucija
A/RES/70/1
Keiskime miisy
pasaulj: Darnaus
plétros darbotvarké
iki 2030 m. (2015)

Darnaus plétros tikslai;
SDG 11 (11.3, 11.b) ir
SDG 17 (partnerystés)

Itvirtina dalyvaujamojo, integruoto
planavimo ir partnerystés
orientyrus; pagrindzia
konsultacijy,, darbo grupiy ir
tarpsektorinio bendradarbiavimo
taikyma

Ekonominio
bendradarbiavimo ir

Skaidrumas, atskaitomybé,
itraukimas; griZtamojo

Skatina sisteminga konsultavima,

bendradarbiavimo ir
plétros organizacija

valdzios politikos
sistema / politikos
gairés (2020)

Vartotojo poreikiais ir
duomenimis grista
skaitmeniné valdysena

létros organizacijos »Del atviros Sio mechanizmai; dialoga, bendrakiirg ir
p & ; valdzios* (2017) rysn - . atskaitomybe taip pat e. priemones
(EBPO / OECD) Taryba skaitmeniniy dalyvavimo . o ga
. L itraukciai plésti
priemoniy taikymas
Ekonominio EPBO skaitmeninés Pagrindzia skaitmeniniy kanaly

naudojima nuomonei rinkti,
paslaugoms/strategijoms tobulinti,
stiprina grjztamajj rysj

Ekonominio
bendradarbiavimo ir
plétros organizacija

EPBO Skaitmeninés
valdzios indeksas:
2019 m. rezultatai
(2020).

Valstybiy pazangos
vertinimas jgyvendinant
skaitmeninés valdysenos
principus

Skatina duomenimis paremta
stebésena, atskaitomybe ir
skaitmenin]j dalyvavima kaip
kokybés kriterijy
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Dokumenta priémusi
organizacija/institucija

Dokumento pavadinimas

Pagrindinés nuostatos

Reik$mé suinteresuotyju
Saliy jtraukimui

Ekonominio
bendradarbiavimo ir
plétros organizacija

EPBO ,,Inovatyvus pilieciy
dalyvavimas ir naujos
demokratinés institucijos®
(2020)

Pilieciy dalyvavimo
mechanizmy plétra ir nauji
formatai

Pagrindzia inovatyviy
dalyvavimo priemoniy
naudojima sprendimy kokybei
ir legitimumui didinti

Ekonominio
bendradarbiavimo ir
plétros organizacija

EPBO ,,Gerosios vieSosios
valdysenos politikos
sistema* (2020).

Gero valdymo principai,
iteratyvumas, griZtamojo
rysio kilpos

Pabrézia vertinima ir
adaptavima, jtraukiant
visuomenés poreikius
strategijy jgyvendinime

Europos Taryba Vietos savivaldos Sudaro pagrinda
Europos vietos savivaldos samprata; subsidiarumas; konsultacijoms, bendruomeniy
chartija (1985) sprendimy priartinimas dalyvavimui, partnerystéms
prie pilieciy vietos lygmeniu
Europos Taryba Europos vietos savwalldos Teisé dalyvauti; Tiesiogiai jvardija dalyvavimo
chartijos protokolas dél e > N .

. . konsultacijos, iniciatyvos, | formas ir jpareigoja sudaryti
teisés dalyvauti vietos informacijos prieinamumas | salygas pilieciy jtraukimui
valdzios reikaluose (2009) Jos P aygasp kL

Europos Taryba Pagrindzia informavimo—

Europos socialiné chartija
(1996/1999)

Socialinis dialogas, teisé ]
informacija ir
konsultavima, darbuotojy
dalyvavimas

konsultavimo ir socialinio
dialogo mechanizmus, ypac
darbo santykiy ir socialinés
politikos srityse

Europos Komisija

EK komunikatas ,,ES e.

valdzios veiksmy planas
2016-2020 m.: spartinti

viesojo sektoriaus

skaitmening transformacijg“
(2016)

Skatina skaitmeniniy
technologijy naudojima
valdysenoje

Plecia pilieciy dalyvavimo
galimybes

Europos Parlamentas,
Europos Sajungos
Taryba ir Europos
Komisija

Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartija,
41 str. (2016)

Itvirtina teis¢ | gera
administravimg ir biiti
iSklausytam

Stiprina suinteresuotyjy Saliy
dalyvavimo kokybe ir
sprendimy legitimuma

Europos Sajungos
valstybés narés

Sutartis dél Europos
Sajungos veikimo (SESV),
5 str. (2016)

Apibrézia subsidiarumo ir
proporcingumo principus

Skatina sprendimus priimti
ariausiai pilieciy, stiprinant
vietos savivaldos vaidmenj

Europos Sajungos
valstybés narés

Sutartis dél Europos
Sajungos veikimo SESV,
15 str. (2016)

Pabrézia atvirumo ir
skaidrumo principus

Uztikrina informacijos
prieinamumg ir sudaro
prielaidas visuomenés
itraukimui

Europos Komisija

Europos Komisijos
komunikatas ,,Europos
valdymas. Baltoji knyga“
(2001)

Apibrézia atvirumo,
dalyvavimo,
atskaitomybes,
veiksmingumo ir darnumo
principus

Laikomas kertiniu dokumentu,
pagrindzianciu jtraukaus
valdymo svarba

Europos Sajungos
valstybés narés

Sutartis dél Europos
Sajungos (SEU), 1011 str.
(2016)

Itvirtina dalyvaujamosios
demokratijos principg ir
institucijy pareiga palaikyti
dialoga su pilieciais

Sudaro teisinj pagrinda pilieciy
ir interesy grupiy dalyvavimui
sprendimy priémime

Europos Komisija

Europos Komisijos
komunikatas ,,Europos
skaitmeninés ateities
kiirimas* (2020)

Skaitmeninés
transformacijos kryptis;
platformy vaidmuo
demokratijai ir jtraukéiai

Akcentuoja skaitmeninius
kanalus nuomonei rinkti,
skaidrumui didinti ir
jtraukimui stiprinti
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Globaliu mastu suinteresuotyjy Saliy jtraukimas yra neatsiejamas nuo Jungtiniy Tauty Darnaus
vystymosi darbotvarkeés iki 2030 mety (UNEP, 2015). Sis dokumentas, oficialiai patvirtintas 2015 m.
rugs¢jo 25 d. Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos priimta rezoliucija A/RES/70/1 ,,Keiskime
misy pasauli: Darnaus plétros darbotvarké iki 2030 m.” (2015), brézia esmines gaires tvariam
planetos vystymuisi. Vietos valdzios kontekste Cia iSskirting vieta uzima 11-asis tikslas ,,Darniis
miestai ir bendruomenés“, kuriuo siekiama miesty ir gyvenvieciy jtraukumo bei saugumo.
Dokumento 11.3 skirsnis tiesiogiai akcentuoja biitinybe stiprinti dalyvaujamajj ir integruotg valdyma,
taip oficialiai pripazjstant visuomenés balsg kaip biiting teritorijy plétros elementg. Praktikoje Sios
nuostatos virsta konkreciais jtraukimo biidais: nuo bendruomeniniy konsultacijy ir vieSy svarstymy
iki aktyvios bendrakiiros darbo grupése. Be to, 11.b skirsnis ragina formuoti tokig politika, kuri biity
orientuota | socialing jtrauktj, o 17-asis ,,Darnios plétros* tikslas pabréZia partnerystés principa kaip
pamating tvarios plétros saglyga (UNEP, 2015). Tai suponuoja glaudy tarpsektorinj bendradarbiavimag
tarp valdzios, verslo ir NVO, dalijantis tiek atsakomybe, tiek iStekliais. Kadangi Lietuva yra
isipareigojusi laikytis §iy tiksly, $i Jungtiniy Tauty darbotvarké tampa svarbiu orientyru Salies
savivaldai, skatinanciu diegti atvirus ir bendradarbiavimu gristus valdymo modelius.

EBPO analitinése publikacijose pateikiamos jzvalgos pabrézia skaitmeninés valdysenos potencialg
stiprinant visuomene¢s jtrauktj bei grjztamojo rySio mechanizmus strateginiame valdyme. Pavyzdziui,
leidinyje EBPO ,,Europos skaitmeninés ateities kiirimas®“ (OECD, 2020) akcentuojama, kad
skaitmeniné valdysena privalo remtis vartotojy poreikiais ir realiais duomenimis — tai leidzia
nuosekliai vertinti naudotojy patirtis ir jomis gristi vieSyjy paslaugy bei strateginiy sprendimy
tobulinimg. Valstybiy pasiekta pazanga diegiant Siuos principus detaliau apzvelgiama ,,OECD
Skaitmeninés valdzios indeksas: 2019 m. rezultatai“ (OECD, 2020). Tuo tarpu EBPO ataskaita
»Inovatyvus pilieiy dalyvavimas ir naujos demokratinés institucijos* (OECD, 2020) iSryskina
dalyvavimo mechanizmy verte ir biitinybe juos stiprinti pasitelkiant (be kita ko) ir skaitmeninius
sprendimus. Dokumente ,,Gerosios vieSosios valdysenos politikos sistema® (OECD, 2020)
akcentuojamas lankstus, iteracinis poziiiris j politikos kiirima, kur grjiztamojo rysio kilpos tampa
pagrindu adaptuoti sprendimus pagal visuomenés likes¢ius. Siame kontekste jtraukties biidai
neatsiejami nuo e. dalyvavimo kanaly (e. konsultacijy, pasitilymy platformy, atviry duomeny), kurie
iSpleCia auditorijg ir uztikrina institucing atskaitomybg¢. Tarptautinéje erdvéje pamatine laikoma
Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) ,,Atviros valdZios rekomendacija*
(OECD, 2017), kviegianti valstybes kurti skaidrias ir pilie¢iy aktyvumga skatinancias sistemas. Sig
rekomendacija 2017 m. gruodZio 14 d. patvirtino EBPO Taryba, remdamasi EBPO VieSojo valdymo
komiteto sitilymu (OECD Tarybos rekomendacijos ,,D¢l atviros valdzios*). Dokumente pabréziama,
kad atviras valdymas stovi ant trijy poliy: skaidrumo, atskaitomybés ir suinteresuotyjy Saliy
jtraukimo. 1-0ji rekomendacijos nuostata ragina Salis formuoti strateging atviros valdZios vizija, o 2-
ojoje akcentuojamas informacijos prieinamumas. ISskirtine reikSme jtraukciai turi 8-0ji nuostata,
reikalaujanti sudaryti saglygas visuomenei ir interesy grupéms dalyvauti visose politikos ciklo
stadijose. Tai apima konkreCius formatus: vieSagsias konsultacijas, bendrakiira bei privaloma
atsiskaityma, ar buvo atsiZvelgta | gautas pastabas. Be to, 9-ojoje nuostatoje raginama diegti
inovatyvias skaitmenines priemones, tokias kaip e. peticijos, e. apklausos ar skaitmeniniai pasitilymy
kanalai (OECD, 2017). Sios gairés orientuoja viesojo sektoriaus jstaigas j sisteminga visuomenés
nuomonés integravima, taip stiprinant sprendimy pagrjstuma ir pasitikéjimg valdzios institucijomis.

Europos vietos savivaldos chartija pagrjstai laikoma vienu pamatiniy dokumenty $ioje srityje. Si 1985
m. spalio 15 d. Strasbiire pasiraSyta Europos Tarybos sutartis, jsigaliojusi 1988-aisiais, nubréze
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esmines savivaldos gaires. Dokumento 3 straipsnyje vietos savivalda interpretuojama kaip institucijy
teisé ir realus geb&jimas valdyti vieSuosius reikalus atsizvelgiant | gyventojy interesus, o 4 straipsnyje
jtvirtintas subsidiarumo principas jpareigoja sprendimus priimti kuo arciau pilie¢iy (Europos Tarybos
sutartis, ET, 1985). Nors pacioje Chartijoje konkrecios jtraukimo procediiros néra detaliai aprasytos,
jos nuostatos tampa pamatu jvairiems jtraukties metodams: nuo vietos konsultacijy ir bendruomeniy
jitraukimo ] svarstymus iki partnerystés su vietos organizacijomis. Tokia teisiné bazé sukuria
palankias salygas bendruomenéms bei kitoms suinteresuotosioms Salims aktyviai dalyvauti
strateginiame valdyme, kartu stiprinant vietos valdzios demokratinj legitimumg (Europos Tarybos
sutartis, ET, 1985).

Dar stipresn; impulsg suinteresuotyjy Saliy jtraukciai suteikia Papildomas Europos vietos savivaldos
chartijos protokolas dél teisés dalyvauti vietos valdZios reikaluose. Sis dokumentas buvo pateiktas
pasiraSymui 2009 m. lapkri¢io 16 d. Utrechte, o teisine galig jgijo 2012 m. birzelio 1 d. Pamatiné jo
nuostata jtvirtinta 1 straipsnyje, kuriame kiekvienam asmeniui pripazjstama fundamentali teisé
dalyvauti tvarkant vietos vieSuosius reikalus. Kartu valstybés narés jpareigojamos ne tik deklaruoti
Sig teisg, bet ir sukurti realig teising bei organizacing terp¢ jai realizuoti (Papildomas Europos vietos
savivaldos chartijos protokolas, ET, 2009). Tuo tarpu 2 straipsnyje detalizuojama, kad $i jtrauktis turi
remtis tokiomis demokratinémis formomis kaip vieSosios konsultacijos, referendumai bei pilieciy
iniciatyvos, kartu uZtikrinant visiSkg informacijos prieinamuma. Tad protokolas aiSkiai nubrézia
jtraukimo btudus nuo nuomonés iSsakymo konsultacijy metu iki tiesioginés valios iSraiSkos
referendumuose. Sios nuostatos neabejotinai gilina dalyvaujamaja demokratija, daro viesaji valdyma
skaidresnj ir pavercia §j protokolg kertiniu tarptautiniu jrankiu, kuris tiesiogiai susieja savivaldos
funkcionavimg su aktyviu pilieCiy dalyvavimu (Papildomas Europos vietos savivaldos chartijos
protokolas, ET, 2009).

Suinteresuotyjy Saliy jtrauktis, kaip biitina socialinés gerovés ir zmogaus teisiy uztikrinimo sglyga,
jtvirtinta Europos socialin¢je chartijoje (pataisytoje). Si chartija yra Europos Tarybos tarptautiné
sutartis; analizuojamos teisés (5, 6, 21, 22 str.) yra jtvirtintos 1996 m. geguzés 3 d. Strasbiire pasirasyti
atvertoje (angl. open for signature) sutartyje, kuri jsigaliojo 1999 m. liepos 1 d. Dokumento nuostatos
tiesiogiai susieja demokratinj valdyma su socialiniu dialogu bei visuomenés dalyvavimu sprendziant
aktualius socialinius ir ekonominius klausimus. Chartijos 5 straipsnis garantuoja teis¢ jungtis ]
organizacijas kolektyviniam interesy atstovavimui, o 6 straipsnis jpareigoja valstybes skatinti
socialinj dialogg bei kolektyvines derybas (Europos socialin¢ chartija, ET, 1996). Papildomai 21
straipsnis jtvirtina teis¢ ] informavimg ir konsultacijas, o 22 straipsnis numato darbuotojy jsitraukima
priimant sprendimus dé¢l darbo salygy. Taigi, Siame dokumente suinteresuotyjy Saliy jtraukimo biidai
tiesiogiai koreliuoja su jvairiomis socialinio dialogo formomis nuo kolektyviniy deryby iki
sistemingo informavimo bei konsultavimo procesy. Toks reguliavimas rodo, kad jtraukus valdymas
laikomas pamatine prielaida socialinei sanglaudai stiprinti, o tai leidZia tiksliau atliepti visuomenés
lukescius bei veiksmingiau mazinti socialing atskirtj (Europos socialingje chartijoje, ET, 1996).

ES lygmeniu vietos savivaldos strateginis valdymas ir suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas remiasi
pamatiniais gero valdymo, subsidiarumo bei atvirumo principais. Nors ES teiséje néra vieno
universalaus dokumento, kuris reglamentuoty biitent §ig sritj, teisiné bazé formuojasi per pirminés ir
antrinés teisés akty visumga bei strategines gaires. Kaip pastebi Ferlie ir Ongaro (2022), Sie principai
apibrézia vieSojo valdymo kryptis ir sukuria norming terp¢ suinteresuotyjy Saliy jtraukciai visais
lygmenimis, jskaitant ir vietos savivalda. Esminiu atspirties tasku ¢ia tampa subsidiarumo principas,
jtvirtintas Sutarties d¢l Europos Sajungos (ES sutarties) 5 straipsnyje. Jis numato, kad sprendimai
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privalo biti priimami kuo aréiau pilie¢iy, jei tai leidzia efektyviai pasiekti tikslus. Sinuostata, jgavusi
dabartinj pavidala po 2009 m. jsigaliojusios Lisabonos sutarties, leidzia savivaldybéms savarankiskai
planuoti strategijas ir | sprendimy kiirimg jtraukti vietos bendruomenes (Sutarties dé¢l Europos
Sajungos, ES, 2016). Praktiniu pozitriu subsidiarumas priartina valdzig prie gyventojy, o tai yra
biitina salyga prasmingam dialogui. Sj principa papildo toje padioje ES sutarties 5 straipsnio
nuostatoje jtvirtintas proporcingumo principas. Jis reikalauja, kad pasirinktos valdymo priemonés
buty adekvacios ir nevirsyty to, kas biitina tikslui pasiekti (Sutarties dél Europos Sajungos ,ES, 2016).
Strateginio valdymo kontekste tai leidzia lanksCiai parinkti jtraukimo biidus ir jrankius pagal
konkrecig situacija, uztikrinant, kad dalyvavimo forma biity proporcinga siekiamam rezultatui.

Svarbig reikSme suinteresuotyjy Saliy jtraukimui turi atvirumo ir skaidrumo principai, jtvirtinti
Sutarties dél Europos Sajungos veikimo (SESV) 15 straipsnyje. Si nuostata jpareigoja institucijas
veikti maksimaliai atvirai, o tai tiesiogiai persikelia ] nacionalinj bei vietos lygmenis. Savivaldybéms
tai reiSkia pareigg uztikrinti informacijos prieinamumg ir sprendimy priémimo aiSkumg (Sutartis del
Europos Sajungos veikimo (SESV), ES, 2016). Praktiskai tai realizuojama per vieSag dokumenty
skelbima, projekty pavieSinimg bei skaidrias konsultacijas, kuriy metu visuomené gali teikti savo
1zvalgas. Dalyvaujamosios demokratijos pagrindai toliau plétojami Sutarties d¢l Europos Sgjungos
10 ir 11 straipsniuose. Juose pabréziama ne tik pilieciy teis¢ dalyvauti demokratiniuose procesuose,
bet ir institucijy atsakomybé palaikyti nuolatinj, skaidry dialoga su bendruomene bei asociacijomis
(Sutarties dél Europos Sajungos, ES, 2016). Toks teisinis reguliavimas sukuria tvirta pamatg
suinteresuotyjy Saliy konsultavimui, bendradarbiavimui ir jy jgalinimui strateginio valdymo ciklo
metu. Cia pagrindinés numatytos jtraukties formos — tai struktiiruotas dialogas bei sistemingos
vieSosios konsultacijos ir nuolatinis institucijy bendravimas su pilieciais, asociacijomis bei interesy
grupémis, taip leidziant interesy grupéms tapti aktyviomis valdymo dalyvémis (Sutarties dél Europos
Sajungos ES, 2016).

Gero administravimo principas, jtvirtintas ES pagrindiniy teisiy chartijos 41 straipsnyje, yra dar
vienas esminis elementas, stiprinantis suinteresuotyjy Saliy jtrauktj. Nors pati Chartija Europos
Parlamento, Tarybos ir Komisijos buvo paskelbta dar 2000 m. gruodzio 7 d. Nicoje, teisiskai
privaloma ji tapo tik 2009 m. gruodzio 1 d., jsigaliojus Lisabonos sutar¢iai (Europos Sajunga,
Lisabonos sutartis, 2016). Sis principas garantuoja teise biiti isklausytam, gauti motyvuotus
atsakymus ir reikalauja skaidraus vieSojo administravimo. Visa tai tiesiogiai lemia jtraukimo kokybe
bei paciy sprendimy legitimumg. PraktiSkai tai reiSkia aiSkias procedirines garantijas:
suinteresuotosios Salys turi turéti realig galimybe i§sakyti savo pozicija, teikti argumentus ar pastabas
dar prie§ priimant galutinj sprendimg. Kartu institucijos jpareigojamos pateikti pagristus atsakymus,
o tai ne tik suteikia jtraukties procesui daugiau turinio, bet ir gerokai sustiprina valdZios atskaitomybe
visuomenei (Europos Sajunga, 2016).

Be privalomojo pobiidzio teisés akty, suinteresuotyjy Saliy jtraukties kryptis brézia ir strateginiai
Europos Sajungos dokumentai. Siame kontekste i§skirting verte turi Europos Komisijos Baltoji knyga
del Europos valdymo (paskelbta 2001 m. liepos 25 d. kaip komunikatas COM (2001) 428 final). Joje
suformuluoti penki kertiniai gero valdymo ramsciai: atvirumas, dalyvavimas, atskaitomybé,
veiksmingumas bei darnumas (Europos Komisijos Baltoji knyga dél Europos valdymo, Europos
Komisija, 2001). Dokumente akcentuojama, kad aktyvus pilieciy ir interesy grupiy dalyvavimas yra
pamatiné salyga, be kurios nejmanomas veiksmingas ir demokratinis vieSasis valdymas. Siame
dokumente jtraukties modeliai tiesiogiai siejami su sistemingu konsultavimu bei jvairiomis
dalyvavimo formomis. Tai apima suinteresuotyjy Saliy jtraukimg dar politikos rengimo stadijoje,
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viesgsias konsultacijas bei partnerystes, kurios leidzia sprendimus priimti bendromis jégomis. Be to,
pastaruoju metu ES darbotvarkéje vis rySkesnis démesys tenka skaitmeniniam dalyvavimui, kuris
vertinamas kaip viena svarbiausiy priemoniy, padedanciy stiprinti visuomenés jsitraukimg j valdymo
procesus (Europos Komisijos Baltoji knyga dél Europos valdymo, Europos Komisija, 2001).

Skaitmenizacija Europos Sajungoje traktuojama kaip vienas pagrindiniy veiksniy, leidzian¢iy didinti
vieSojo valdymo efektyvuma, skaidrumg bei aktyvinti suinteresuotyjy Saliy dalyvavimg priimant
sprendimus. Sioje srityje isskirting reik§me turi ,,ES e. valdzios veiksmy planas 2016-2020 m.:
spartinti vieSojo sektoriaus skaitmening transformacija™ (paskelbtas 2016 m. balandzio 19 d. kaip
komunikatas COM (2016) 179 final). Dokumente pabréZiama, kad technologinis proverZis turi
tarnauti atviros, jtraukios ir ] vartotoja orientuotos valdymo sistemos kiirimui (Europos Komisija,
2016).Komunikate akcentuojama, kad skaitmeniniai e. valdZios sprendimai ne tik gerina paslaugy
kokybe, bet ir atveria sudaro prielaidas pilie¢iams tiesiogiai jsitraukti j vieSojo valdymo procesus. Cia
1Sskiriami specifiniai skaitmeniniai jtraukimo buidai: nuo e. konsultacijy ir internetiniy apklausy iki
interaktyviy dalyvavimo platformy bei skaitmeniniy grjztamojo rySio kanaly. Toks poziiris
patvirtina, kad skaitmenizacija ES lygmeniu suvokiama ne tik kaip techninis pokytis, bet kaip esminis
jrankis demokratiniam valdymui stiprinti (Europos Komisija, 2016).

1. Strategijoje ,,Europos skaitmeninés ateities kiirimas* skaitmeninis valdymas iSkeliamas kaip
prioritetas, akcentuojant, kad technologiné pazanga turi tiesiogiai tarnauti demokratijos stiprinimui
ir skaidresniam sprendimy priémimui. Si kryptis jtvirtinta 2020 m. vasario 19 d. Europos
Komisijos komunikate ,,Europos skaitmenings ateities kiirimas* (angl. ,, Shaping Europe’s digital
future) (COM, 2020 67 final). Dokumente pabréziama, kad Siuolaikinés platformos atveria
institucijoms kelius kur kas efektyviau megzti ry§] su visuomene, operatyviai rinkti gyventojy
nuomones ir uztikrinti procesy atvirumag (Euripos Komisija Shaping Europe’s digital future,
2020). Siame kontekste jtraukties mechanizmai neatsiejami nuo skaitmeniniy kanaly, kurie leidZia
suinteresuotoms Salims ir pavieniams pilieCiams tiesiogiai jsitraukti ] strateginiy klausimy
svarstymus. Toks poziiiris ne tik augina visuomenés pasitikéjima viesojo sektoriaus institucijomis,
bet ir motyvuoja suinteresuotgsias Salis tapti aktyviais strateginio valdymo dalyviais.

Apibendrinant galima teigti, kad tarptautinis teisinis reguliavimas sukuria tvirtqg vertybinj ir norminj
pamatq suinteresuotyjy Saliy jtraukimui, kurio asimi tampa demokratijos, dalyvavimo bei skaidrumo
principai. Sios nuostatos organiskai papildo Europos Sqjungos teisine baze ir patvirtina, kad jtraukus
strateginis valdymas Siandien yra ne tik regioninis prioritetas, bet ir globali viesojo valdymo
tendencija. Tarptautiniy ir europiniy dokumenty visuma formuoja vientisq sistemq, kuri jpareigoja
vietos valdzios institucijas veikti atvirai, aktyviai bendradarbiauti su visuomene ir siekti tvarios
plétros tiksly.

2.2. Suinteresuotyju Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa nacionalinis teisinis
reguliavimas

Nacionaliniu mastu suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vertinamas kaip viena pamatiniy salygy,
uztikrinan¢iy demokratinio valdymo ir vieSojo administravimo kokybe. Biitent nacionalinis teisinis
reguliavimas nubréZia tas taisykles bei procediras, kuriomis vadovaudamosi savivaldybeés planuoja
savo strateging veikla ir uZtikrina bendruomeniy, NVO bei verslo sektoriaus dalyvavima. Sis
reguliavimas remiasi Konstitucijos nuostatomis ir VieSojo administravimo jstatymu, kurie jtvirtina
subsidiarumo bei atvirumo principus kaip biitinus valdymo elementus. Tuo paciu nacionaliné teisiné
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bazé suteikia konkretumo, ji detalizuoja tokius jtraukties jrankius kaip vieSosios konsultacijos,
apklausos, partnerystés modeliai ar bendros darbo grupés. Tai leidzia tarptautines rekomendacijas
paversti veikianciais mechanizmais vietos lygmeniu. Galima teigti, kad nacionalinis reguliavimas ¢ia

tampa svarbia grandimi, sujungiancia universalius tarptautinius principus su kasdiene savivaldybiy

praktika.

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas j strateginio valdymo procesa Lietuvoje grindziamas nacionaliniais
teisés aktais ir strateginiais dokumentais, kuriuose apibréziami vietos savivaldos institucijy veiklos
principai, reikalavimai strateginiam valdymui ir visuomenés dalyvavimo galimybés. Nacionalinis
teisinis reguliavimas detalizuoja ES nustatytas vieSojo valdymo kryptis ir sudaro prielaidas praktiSkai
1gyvendinti dalyvavimo, skaidrumo ir atvirumo principus vietos savivaldos lygmeniu (Zr. 3 lentele).

3 lentelé. Suinteresuotyjy $aliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesg nacionalinis teisinis reguliavimas
(sudaryta autorés, remiantis dokumenty analize, 2026)

Dokumenta Teisés aktas Pagrindinés nuostatos ReikSmé suinteresuotyjy Saliy
priémusi jtraukimui
organizacija ar
institucija
Europos 2021-2027 m. ES Apibrézia partnerystés principg Formalizuoja savivaldybiy,
Komisija ir LR Partnerystés sutartis kaip privalomg ES struktiiriniy NVO, verslo ir bendruomeniy
Vyriausybé (2022) fondy investicijy planavimo ir jtraukima j sprendimy priémima
igyvendinimo elementa
LR Vyriausybé Lietuvos darnios Orientuota j socialing jtrauktj, Skatina aktyvy pilieciy,
plétros darbotvarké dalyvaujamajj valdyma ir ,,nieko bendruomeniy ir socialiniy
iki 2030 m. (2018) nepalikti nuosalyje* principg partneriy jsitraukimg j sprendimy
priémima
LR Seimas Valstybés  pazangos | Ilgesnés nei 20 mety perspektyvos | Itvirtina bendrakiiros, vieSyjuy
strategija  ,,Lietuvos | valstybés pazangos strategija, diskusijy, visuomenés jtraukimo
ateities vizija ,,Lietuva | nustatanti Lietuvos ateities vizija; ir nuolatinio dialogo svarba
2050 (2023) dokumentas parengtas bendrakiiros | strateginiame valdyme; sudaro
principu, jtraukiant politiniy partijy | pagrindg pilieciy, bendruomeniy,
atstovus, ekspertus, organizacijas ir | eksperty ir organizacijy
piliecius jtraukimui formuojant ilgalaikes
valstybés raidos kryptis.
LR Vyriausybé Nacionalinis Apibrézia ilgalaikius valstybés Akcentuoja partneryste su
pazangos planas raidos tikslus, horizontalias temas savivalda, NVO, verslu ir
2021-2030 (2020) (itraukt], partneryste, darnig plétra) | bendruomenémis jgyvendinant
vie$aja politika
LR Vyriausybé Regiony plétros Numato integruota teritorinj plétra, | Ipareigoja jtraukti vietos
programa 2021-2030 | vietos poreikiy identifikavima ir bendruomenes, versla ir NVO
(2022) partneryste rengiant bei jgyvendinant
regionines iniciatyvas
LR Seimas LR vietos savivaldos | Itvirtina demokratijos, vieSumo, Sudaro teisinj pagrindg gyventojy
istatymas (1994) atsakomybeés bendruomenei ir itraukimui i vietos sprendimy
gyventojy dalyvavimo principus priémima
LR Seimas LR vieSojo Itvirtina skaidrumo, objektyvumo, | Uztikrina konsultavimasi su
administravimo proporcingumo ir visuomene ir informacijos
jstatymas (1999) nepiktnaudziavimo valdzia prieinamuma
principus
LR Seimas LR teisekiiros Numato visuomenés teis¢ teikti Stiprina dalyvavimo galimybes
pagrindy jstatymas pasitlymus dél rengiamy teisés priimant vieSojo valdymo
(2012) akty sprendimus
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Dokumenta Teisés aktas Pagrindinés nuostatos ReikSmé suinteresuotyjy Saliy
priémusi itraukimui
organizacija ar
institucija
LR Vyriausybé Strateginio valdymo Rekomenduoja jtraukti socialinius | Skatina bendradarbiavimu
metodika (2021) ir ekonominius partnerius bei grindziama strateginj planavima
bendruomenes savivaldybése
LR vidaus ,Dél regiono plétros | Reguliuoja regiony plétros Itvirtina partneryste su
reikaly ministro | plano pazangos dokumenty rengima bendruomenémis ir socialiniais
isakymas priemonés partneriais
pagrindimo apraso
formos patvirtinimo*
(2022)
LR finansy ,,Dél strateginio Detalizuoja strateginiy plany Numato partneriy ir konsultacijy
ministro planavimo dokumenty | struktiira, rengimo ir stebésenos su visuomene apraSyma
jsakymas rengimo® (2023) reikalavimus planavimo procesuose

Strateginio planavimo pozitriu itin reikSmingas dokumentas, apjungiantis vie$gsias investicijas ir
visuomenés jtrauktj, yra 2021-2027 m. Europos Sajungos (ES) Partnerystés sutartis. Sis susitarimas
nubrézia esmines ES fondy investavimo gaires Lietuvoje naujuoju programavimo etapu. Europos
Komisija §ig sutart] patvirtino 2022 m. balandzio 22 d., ir ji tapo viena pirmyjy tokio pobiidZio
sutar¢iy visos ES kontekste. Dokumentas numato apie 6,4 mlrd. eury siekiancig investicijy strategija,
prie kurios papildomai pridedamas 1,7 mlrd. eury nacionalinis bendrasis finansavimas (2021-2027
m. ES Partnerystés sutartis, 2022). Si sutartis, sudaryta tarp Lietuvos Respublikos ir Europos
Komisijos, detalizuoja, kaip tikslingai bus naudojamos Sanglaudos politikos fondy, ,,Europos
socialinio fondo +*“ (ESF+), Sanglaudos fondo, Teisingos pertvarkos fondo bei Europos jury reikaly,
zuvininkystés ir akvakultiros fondo 1éSos. Svarbu, kad Siame dokumente akcentuojami ne tik
finansiniai prioritetai, bet ir biitinas vietos bendruomeniy, savivaldos institucijy, socialiniy partneriy
bei paciy pilieCiy dalyvavimas. Jy jtrauktis numatyta tiek rengiant integruotas regioninés plétros
strategijas, tieck vykdant konkreCius projektus vietos lygmeniu. Tai reiSkia, kad visas ciklas nuo
pradinio teritoriniy strategijy projektavimo iki realaus investicijy jgyvendinimo privalo remtis vietos
poreikiais ir suinteresuotyjy pusiy sitilymais. Ypatingas démesys ¢ia teikiamas socialinei sanglaudai,
zaliajai bei skaitmeninei transformacijai ir darbo rinkos problemy sprendimui (2021-2027 m. ES
Partnerystés sutartis, 2022). Be to, programy rengimo stadijoje buvo organizuojamos placios
konsultacijos su ekonominiais ir socialiniais partneriais bei visuomene. Siy diskusijy, teminiy
susitikimy ir rasytiniy sitilymy teikimo etapuose aktyviai dalyvavo jvairios interesy grupés, siekiant,
kad nustatyti prioritetai biity suderinti tiek su nacionaliniais tikslais, tiek su specifiniais vietos
lygmens poreikiais. Tad 2021-2027 m. ES Partnerystés sutartis ne tik pagrindZia 1éSy panaudojima,
bet ir sukuria tvirta teisinj bei procediirinj pagrindg visuomenés jsitraukimui. Tai neabejotinai
prisideda prie demokratinio dalyvavimo stiprinimo ir efektyvesnés teritorinés plétros Salyje.

Suinteresuotyjy Saliy jtrauktis ir sistemingas strateginis valdymas uZima svarbig vieta Lietuvos
darnaus vystymosi darbotvarkéje iki 2030 mety. Sis dokumentas parengtas siekiant pritaikyti Lietuvai
Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi tikslus (DVT) ir oficialiai patvirtintas LR Vyriausybés 2018 m.
birzelio 20 d. nutarimu Nr. 620. Juo miisy $alis jtvirtino ilgalaike socialinés, ekonominés bei
aplinkosaugos raidos vizijg (Lietuvos darnaus plétros darbotvarke iki 2030 m, 2018). Darbotvarkéje
aiSkiai deklaruojama, kad siekti uzsibrézty tiksly jmanoma tik uztikrinus platy visuomeneés ir
partneriy dalyvavimg. Tai ypa¢ aktualu jgyvendinant 16-3j; DVT (,,Taika, teisingumas ir stiprios
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institucijos*), kuris fokusuojasi | atskaitingy, skaidriy bei jtraukiy valdymo struktiiry kiirimg. Ne
maziau reikSmingas yra ir 17-asis DVT ,Partnerysté siekiant tiksly“, akcentuojantis partneryste
tarpinstituciniu lygmeniu bei bendradarbiavimg su nevyriausybiniu sektoriumi, verslo pasauliu,
mokslininkais ir vietos bendruomenémis. Esminis darbotvarkés principas ,,nieko nepalikti nuosalyje*
tiesiogiai siejasi su 10-uoju DVT ,Mazesné nelygybé®, skatinanc¢iu mazinti nelygybe i vie$ojo
valdymo procesus aktyviai jtraukiant pacias jvairiausias visuomenés grupes (Lietuvos darnaus plétros
darbotvarké iki 2030 m, 2018). Dokumentas taip pat iSryskina savivaldos vaidmenj, bitent vietos
lygmeniu turi buti realizuojamos dalyvaujamojo planavimo, nuolatiniy konsultacijy ir realios
partnerystés praktikos. Taigi, Lietuvos darnaus vystymosi darbotvarké iki 2030 m. ne tik nubrézia
strateging kryptj, bet ir skatina atvirg, bendradarbiavimu grindZziamg viesaj; valdyma, kuriame
suinteresuotosios Salys uzima centring vietg.

Suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas ir toliaregiSkas strateginis planavimas tampa pamatine aSimi
Valstybés pazangos strategijoje ,,Lietuvos ateities vizija ,,Lietuva 2050, kurig Lietuvos Respublikos
Seimas patvirtino 2023 m. gruodzio 23 d. nutarimu Nr. XIV-2466. Sis dokumentas i$skirtinis tuo,
kad valstybés ateities gairés ¢ia nubréziamos ne vien per institucing prizme, bet remiantis plataus
masto bendrakiiros principais. Pacioje strategijoje akcentuojama, kad ji yra bendra Valstybés
paZangos tarybos bei gausaus bendrakiiréjy biirio — parlamentiniy partijy, eksperty, jvairiy
organizacijy ir pilieciy — bendro darbo rezultatas (Valstybés pazangos strategija ,,Lietuvos ateities
vizija ,,Lietuva 2050%, 2023). Tai liudija, jog itrauktis Siame dokumente traktuojama ne kaip formali
konsultacija, o kaip esmin¢ salyga, uZztikrinanti strateginio valdymo kokybe ir visuomenés
pasitikéjimg. Strategijoje pabréziama, kad Salies progresas privalo remtis bendradarbiavimu,
atvirumu bei geb¢&jimu sutelkti skirtingas interesy grupes vardan bendry tiksly. Tokiu biidu ,,Lietuva
2050 sukuria auksciausio lygmens strategin] pagrinda dalyvaujamajam valdymui, bendrakirai ir
Jvairiy suinteresuotyjy Saliy jtraukimui formuojant bei jgyvendinant valstybés ateities kryptis,
jteisinana dalyvaujamajj valdyma bei jvairiy suinteresuotyjy Saliy jtraukimg formuojant valstybés
ateit]. Kadangi §i vizija yra hierarchiSkai aukstesnio lygio dokumentas, su kuriuo derinamas
Nacionalinis pazangos planas, jos analizé logiskai pateikiama pirmiau, nubréziant bendrg vertybinj
investicijy ir plétros konteksta (Valstybés pazangos strategija ,,Lietuvos ateities vizija ,Lietuva
2050, 2023).

Suinteresuotyjy Saliy jtraukties principai jgauna konkrety pavidala 2021-2030 m. Nacionaliniame
pazangos plane (NPP). Sis dokumentas, patvirtintas LR Vyriausybés 2020 m. rugséjo 9 d. nutarimu
Nr. 998, veikia kaip pagrindinis vidutinés trukmés jrankis, nubréziantis valstybés plétros prioritetus
ateinanciam deSimtmeciui. Plane sukonkretinamos valstybés pazangos strategijoje ,,Lietuvos ateities
vizija ,,Lietuva 2050 numatytos ilgalaikés valstybés raidos nuostatos ir nustatomi jy jgyvendinimo
prioritetai (Nacionalinis paZzangos planas 2021-2030, 2020). Dokumente akcentuojama, kad valstybés
pazanga nejsivaizduojama be partnerystes ir jtraukaus valdymo, apimancio ne tik institucinj lygmen;,
bet ir nevyriausybines organizacijas, verslo sektoriy, akademing bendruomeng bei pacius piliecius.
NPP pabréziama, kad strateginiai pasirinkimai privalo tiesiogiai atliepti visuomenés poreikius, o jy
rengimo ciklas turi iSlikti atviras ir skaidrus. Tai suteikia suinteresuotoms Salims realig galimybe ne
tik stebéti procesus, bet ir aktyviai formuoti vieS$aja politika bei vertinti pasiektus rezultatus
(Nacionalinis pazangos planas 2021-2030, 2020). Ypatingas démesys NPP skiriamas socialinei
sanglaudai ir institucijy stiprinimui; Sie tikslai yra neatsiejami nuo nuolatinio valdzios institucijy ir
visuomeneés dialogo. Nors tai yra nacionalinés apimties dokumentas, jo nuostatos yra reikSmingos ir
savivaldybiy veikloje. Plane jtvirtinti principai skatina vietos lygmeniu diegti dalyvaujamajj
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planavimg bei tvirtas partnerystes, taip uztikrinant, kad savivaldos strateginiai sprendimai gimty
glaudziai bendradarbiaujant su vietos bendruomenémis ir socialiniais partneriais.

Strateginio planavimo kontekste itin reik§Smingas vaidmuo tenka 2021-2030 mety Regiony plétros
programai (toliau — Programa), kurioje sistemiskai reguliuojama Salies regioninés politikos raida bei
nustatomos gairés priemonéms, skirtoms mazinti regioninius skirtumus visoje Lietuvos teritorijoje.
Sj dokumenta LR Vyriausybé patvirtino 2022 m. birzelio 29 d., priimdama nutarima Nr. 713 ,,Dél
2022-2030 mety regiony plétros programos patvirtinimo®, kuris oficialiai jsigaliojo 2022 m. liepos 6
d. (Regiony plétros programa 2021-2030, 2022). Sioje programoje aiskiai pabréZiama nuostata, kad
regiony plétra privalo biiti grindZiama integruotu pozitriu ir partnerystés principu, kuris apima glaudy
valstybés institucijy, savivaldybiy, regiony plétros taryby, nevyriausybiniy organizacijy bei verslo ir
vietos bendruomeniy bendradarbiavimg. Programoje jtvirtinti konkretlis regioniniy plétros plany
rengimo bei jy jgyvendinimo mechanizmai, kuriuose tiesiogiai dalyvauja regiony plétros tarybos bei
kiti socialiniai partneriai. Tokia struktura leidzia uZztikrinti, kad sprendimy rengimo ciklas vykty ne
izoliuotai, o tiesiogiai atsizvelgiant ] vietos bendruomeniy bei suinteresuotyjy grupiy poreikius ir jy
teikiamus sitlymus (Regiony plétros programa 2021-2030, 2022). Kartu Sis dokumentas tampa
pamatiniu jrankiu regioniniy politikos priemoniy koordinavimui, aktyviai skatinant pilietinés
visuomenés bei verslo sektoriaus jsitraukimg tiek rengiant regioninius projektus, tiek vykdant
nuolating jy stebéseng. Galima teigti, kad 2021-2030 m. Regiony plétros programa ne tik nubrézia
strategines regioninés politikos kryptis, bet ir i§ esmés akcentuoja suinteresuotyjy Saliy dalyvavimo
butinybe visuose planavimo bei jgyvendinimo etapuose, taip stiprindama konstruktyvy dialogg tarp
visuomengés, valdzios institucijy, ekonominiy ar socialiniy partneriy.

Esming reikSme reguliuojant savivaldybiy funkcionavimg ir pilieciy jsitraukimg j vietos valdyma
Lietuvoje turi LR vietos savivaldos jstatymas. Sis teisés aktas, priimtas 1994 m. liepos 7 d. (isigaliojo
1995 m. kovo 26 d.), tapo modernios, nepriklausomybe atktirusios Lietuvos savivaldos sistemos
pamatu (LR vietos savivaldos jstatymas, 1994). [statyme jtvirtinti demokratijos, vieSumo bei
subsidiarumo principai sukuria teising erdve, kurioje vietos bendruomené¢ ir kitos suinteresuotosios
Salys gali realiai prisidéti prie sprendimy priémimo procesy. Dokumentas aiskiai apibrézia
savivaldybés misijg — atstovauti gyventojy interesams — ir garantuoja jy teis¢ tiesiogiai arba per
atstovus dalyvauti tvarkant vieSuosius reikalus. Istatymo 6 straipsnyje detalizuojamos
savarankisSkosios savivaldybiy funkcijos, kuriy viena svarbiausiy — socialinés bei ekonominés
teritorijos plétros planavimas. Suinteresuotyjy Saliy jtraukciai ypatingg reikSme suteikia jstatyminé
prievolé savivaldybéms sudaryti pilieCiams tinkamas salygas dalyvauti vietos valdyme. 33 straipsnyje
numatytos jvairios dalyvavimo formos, pavyzdziui, vietos gyventojy apklausos ar kitos iSraiSkos
galimybes, ne tik didina savivaldos procesy skaidruma, bet ir jtvirtina bendruomenés vaidmenj
rengiant strateginius sprendimus. Svarbu paminéti, kad vélesnés jstatymo redakcijos nuosekliai
stiprino Sias nuostatas. Ypac reikSmingi 2022 m. birZelio 30 d. priimti pakeitimai (taikomi nuo 2023
m. balandZio 1 d.), kurie dar griez¢iau apibréZia institucijy atskaitomybe bei sudaro dar palankesne
terpe NVO, bendruomeniy ir socialiniy partneriy jsitraukimui j kasdien¢ savivaldybiy veiklg (LR
vietos savivaldos jstatymas, 1994). Galima teigti, kad LR vietos savivaldos jstatymas ne tik reguliuoja
institucing struktiira, bet ir jteisina dalyvaujamojo valdymo modelj. Tokia kryptis visiSkai atitinka
Siuolaikines vieSojo valdymo tendencijas, kuriose akcentuojama dalyvaujamosios demokratijos bei
skaidraus bendradarbiavimo svarba (OECD, 2017).

Svarbus teisinis instrumentas, nustatantis vieSojo administravimo subjekty veiklos rémus bei jy
santykj su visuomene, yra LR vie$ojo administravimo jstatymas. Sis dokumentas buvo priimtas 1999
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m. birzelio 17 d. LR Seimo nutarimu Nr. VIII-1234. Jame sistemiskai jtvirtinti pagrindiniai vie$ojo
valdymo principai, procediiriniai reikalavimai bei asmeny teisés. Istatymo 3 straipsnyje, kuriame
detalizuojamos vieSojo administravimo gairés, jteisinti teisétumo, objektyvumo, proporcingumo,
nepiktnaudziavimo valdzia bei skaidrumo principai. Biitent Sios nuostatos tampa pamatu atviram ir
visuomenei atskaitingam sprendimy priémimo procesui (LR vieSojo administravimo jstatymas,
1999). Be to, itin reikSmingas yra 8 straipsnis, kuriame jtvirtinta asmens teisé biiti iSklausytam prie$
priimant jam nepalanky administracinj sprendima. Tlai tiesiogiai koreliuoja su suinteresuotyjy Saliy
jitraukimu j administracinius procesus. Taip pat 9 straipsnis numato prievole vieSojo administravimo
subjektams teikti informacijg apie savo veikla bei uztikrinti jos pasiekiamumg visuomenei, taip
praktiSkai stiprinant vieSumo bei skaidrumo principy realizavimg (LR vieSojo administravimo
jstatymas, 1999). Toks reguliavimas patvirtina, kad LR vieSojo administravimo jstatymas
neapsiriboja vien tik sausu procediiry apraSymu, bet kryptingai orientuoja valdzios institucijas ]
konstruktyvy dialogg su visuomene. Nors $is jstatymas galioja visam vieSajam sektoriui, jo nuostatos
1gyja i$skirting reikSme savivaldos veikloje, nes sukuria teisinj pagrinda nuolatinéms konsultacijoms
su gyventojais, bendruomeniy bei socialiniy partneriy jsitraukimui ir leidzia uZztikrinti didesnj
sprendimy priémimo atviruma vietos lygmeniu.

Visuomenés jsitraukimas } strateginj valdymg jgyja aiskia teising reikSme¢ LR teisékiiros pagrindy
jstatyme, kuris buvo priimtas 2012 m. rugséjo 18 d. (Seimo nutarimas Nr. XI-2220). Sis teisés aktas
apsprendzia pamatines teis¢kliros proceso gaires, kuriomis siekiama sukurti skaidrig, atvirg ir
pilie¢iams prieinamg sprendimy pri€émimo sistema. [statymo 7 straipsnyje jtvirtinti esminiai principai
akcentuoja vieSumg bei visuomenés dalyvavimg, jpareigodami institucijas sudaryti realias salygas
suinteresuotiems asmenims ne tik susipazinti su rengiamais projektais, bet ir teikti savo pastabas ar
pasiiilymus. Papildomai 8 straipsnis nustato, kad visas teis¢ktiros ciklas privalo remtis informacijos
prieinamumu, o patys sprendimai turi biiti argumentuoti ir moksliskai pagrjsti (LR teisékiiros
pagrindy jstatymas, 2012).Toks reguliavimas patvirtina valstybés siekj stiprinti grjZztamajj rysj tarp
valdzios institucijy ir visuomenés bei nuosekliai didinti procesy skaidrumg. Nors LR teisékiiros
pagrindy jstatymas apima platy valdysenos spektrg, jame jtvirtinti principai yra itin aktualls
savivaldybiy lygmeniu. Jie sukuria biiting teisinj pagrindg konsultacijy praktikoms, padeda j
sprendimy kiirimg integruoti bendruomenes bei socialinius partnerius ir skatina atviry viesy diskusijy
kultiirg vietos savivaldoje.

Pamatine reikSme¢ reguliuojant strateginio valdymo procesus Salyje turi LR strateginio valdymo
jstatymas, priimtas 2020 m. birzelio 25 d. (Seimo nutarimas Nr. XIII-3096). Sis teis¢s aktas nubrézia
nacionalings strateginio valdymo sistemos rémus, kurie apima visg ciklg nuo dokumenty rengimo iki
ju praktinio jgyvendinimo bei nuolatinés stebésenos tiek valstybes, tiek savivaldos lygmenimis.
Istatymo 3 straipsnyje jtvirtinti principai, tokie kaip vieSumas, atskaitomyb¢ ir bendradarbiavimas,
sukuria biiting teising erdve suinteresuotyjy Saliy jtraukimui j planavimo procediiras (LR strateginio
valdymo jstatymas, 2020). Taip pat 4 straipsnyje, kuriame reglamentuojama strateginiy dokumenty
rengimo bei tvirtinimo tvarka, nurodoma prievolé uztikrinti institucijy tarpusavio saveika, nuolatines
konsultacijas ir informacijos sklaidg. Tai tampa esmine prielaida, leidZian¢ia jvairioms interesy
grupéms tiesiogiai jsitraukti j sprendimy kiirimo stadijas. Be to, jstatymo 6 straipsnis grieztai jtvirtina
viso proceso atvirumo bei skaidrumo reikalavima: informacija apie planuojamas strategijas, jy
vykdymo eiga bei pasiektus rezultatus privalo biiti vieSai prieinama kiekvienam piliec¢iui (LR
strateginio valdymo jstatymas, 2020). Toks reguliavimas patvirtina, kad LR strateginio valdymo
jstatymas perZengia techninio administravimo ribas ir kryptingai skatina valdZzios institucijas megzti
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dialoga su visuomene. Jis sukuria tvirtas prielaidas bendruomeniy, nevyriausybinio sektoriaus ir
socialiniy ar ekonominiy partneriy dalyvavimui formuojant bei jgyvendinant strateginius sprendimus,
o tai yra ypac aktualu kasdien¢je savivaldybiy veikloje.

Esminiu metodiniu jrankiu, reglamentuojanciu strateginio valdymo procesus Lietuvos vieSajame
sektoriuje, laikoma Strateginio valdymo metodika (toliau — Metodika). Siame dokumente nuosekliai
detalizuojamos visos procediiros nuo dokumenty struktiiros ir turinio reikalavimy iki atsakomybiy
paskirstymo bei stebésenos taisykliy visose planavimo grandyse. Pirminé Metodikos redakcija,
patvirtinta LR Vyriausybés 2021 m. balandzio 28 d. nutarimu Nr. 292, buvo skirta praktiskai
jgyvendinti Strateginio valdymo jstatymg ir suderinti planavimo sistemg su biudZeto formavimo
principais. Reaguojant j kintancius poreikius, dokumentas buvo atnaujintas 2024 m. rugpjucio 14 d.
nutarimu Nr. 673, papildant jj nuostatomis d¢l vieSojo ir privataus sektoriy partnerystés bei specifiniy
pazangos priemoniy rengimo tvarkos (Strateginio valdymo metodika, 2021). Metodikoje iSsamiai
1Sdestyti strateginio ciklo etapai, apibréZiantys kelig nuo vizijos iSgryninimo iki metiniy veiklos
plany. Kartu dokumentas nustato subjekty rata, atsakingg uz dokumenty rengima, koordinavimg ir
kontrolg. Svarbu pazyméti, kad Siomis nuostatomis siekiama transformuoti strateginj planavima i$
formalios procediiros ] bendradarbiavimu grista procesa. Metodika sukuria realig terpe
nevyriausybinéms organizacijoms, vietos bendruomenéms bei socialiniams ir ekonominiams
partneriams teikti savo sitilymus bei tiesiogiai dalyvauti formuojant strateginj turinj (Strateginio
valdymo metodika, 2021). Tokia praktika ne tik pagerina dokumenty kokybe, bet ir uZtikrina
skaidrumg bei vieSumg, nes planavimo stadijose privalomai numatomas laikas konsultacijoms ir
informacijos mainams su visuomene. Be to, Metodikoje jtvirtinti reikalavimai pazangos priemonéms
leidzia ne tik tiksliau apibrézti veiklos rodiklius, bet ir parengti svarius pagrindimo aprasus, j procesg
jtraukiant regioninius bei vieSojo sektoriaus partnerius. Tai ypa¢ aktualu naujausiy pakeitimy
kontekste, kurie dar labiau akcentuoja tarpinstitucing saveikg. Galima teigti, kad 2024 m. redakcijos
Strateginio valdymo metodika tampa ne tik techniniu gidu, bet ir kritiSkai svarbiu mechanizmu, kuris
Jpareigoja vieSasias institucijas puoseléti dialogg su suinteresuotomis Salimis visuose strateginiy
sprendimy formavimo etapuose.

Regiony plétros planavimo procesg reglamentuojantiems teisés aktams priskiriamas ir LR vidaus
reikaly ministro jsakymas Nr. 1V-716 ,,D¢l regiono plétros plano paZangos priemoneés pagrindimo
apraso formos patvirtinimo®, priimtas 2022 m. lapkrigio 22 d. Sis dokumentas jsigaliojo 2022 m.
lapkric¢io 23 d., o véliau ne karta buvo koreguojamas ir tobulinamas (LR vidaus reikaly ministro
isakymas, 2023). Isakymu patvirtinta speciali forma nustato vieningg struktiirg bei turinio
reikalavimus, kuriais biitina vadovautis rengiant pazangos priemoniy pagrindimus. Formoje
detalizuojami tokie pamatiniai elementai kaip esamos situacijos analizé, numatomas pokytis, veiklos
teritorija, taip pat galimi projekty vykdytojai bei partneriai. Be to, joje numatyta projekty atrankos
tvarka, prisid¢jimas prie horizontaliyjy principy ir konkretiis stebésenos rodikliai. Tokio apraso
reikSmé grindZiama tuo, kad jis sukuria aiSky procediirinj pamatg regiony plétros priemoniy
formavimui bei jy vélesniam vertinimui. Tai leidzia uztikrinti standartizuotg ir skaidry planavima
visoje Salies teritorijoje. Remiantis nustatytais reikalavimais, institucijos privalo tiksliai jvardyti
priemonés poveikj, identifikuoti partnerius bei numatyti matuojamus rodiklius, kurie padéty
objektyviai jvertinti jgyvendinimo sékmg ir realig naudg regionui. Nors §is teisé€s aktas yra techninio
pobiidzio, jo nuostatos tiesiogiai skatina suinteresuotyjy Saliy jtrauktj. Vieninga forma jpareigoja
regiony plétros tarybas, savivaldybes, bendruomenes bei kitus partnerius bendradarbiauti jau
pradinése stadijose, rengiant pagrindimus ir teikiant konkrecius sitlymus. Galima teigti, kad toks
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reglamentavimas padeda uztikrinti vieSuma bei skaidruma viso regiono plétros plano rengimo metu,
o pats pagrindimo aprasas tampa svarbiu atskaitos tasku konsultuojantis su socialiniais ir
ekonominiais partneriais bei derinant vieSuosius interesus.

Taip pat reikSmingiems jgyvendinamiesiems teisés aktams, formuojantiems strateginio planavimo
kultiira Lietuvoje, priskiriamas LR finansy ministro 2023 m. liepos 4 d. jsakymas Nr. 1K-257. Siuo
dokumentu buvo pakoreguotas ankstesnis, 2021 m. birzelio 28 d. priimtas jsakymas Nr. 1K-227 , D¢l
Strateginio valdymo metodikos taikymo®, kuris nustato pamatinius reikalavimus dokumenty
rengimui bei jy strukttirai. Toks reguliavimas uztikrina, kad visa strateginio planavimo sistema islikty
nuosekli, o jos gairés biity glaudziai derinamos su valstybés biudZeto formavimo procediiromis (LR
finansy ministro jsakymas, 2023). 2023 m. priimti papildymai ne tik patikslino metodikos taikymo
tvarka, bet ir jvedé detalesnius projekty rengimo, jy finansavimo bei stebésenos reikalavimus. Tai
leidzia strateginio planavimo dokumentus kur kas efektyviau integruoti | kasdien¢ vieSojo sektoriaus
institucijy veikla. Sis reguliavimas yra itin svarbus, nes pati Strateginio valdymo metodika (2021)
preciziskai detalizuoja visg planavimo ciklg nuo nuodugnios aplinkos analizés iki grieZty struktiiros
reikalavimy ir atsiskaitymo uz pasiektus rezultatus mechanizmy. Visi §ie elementai tiesiogiai lemia
strateginiy dokumenty kokybe, skaidrumg bei vélesnés stebésenos veiksmingumg (LR finansy
ministro jsakymas, 2023). Nors minétas jsakymas tiesiogiai neakcentuoja vieSy konsultacijy kaip
atskiro, savarankiSko etapo, pats metodikos taikymo pobiidis sukuria biiting procediirinj bei
administracinj pamatg. Juo vadovaudamiesi vieSojo sektoriaus subjektai privalo laikytis vieningy
standarty ir griezty rodikliy nustatymo taisykliy. Galiausiai, tokia metodiné sistema uztikrina, kad
strategijy kiirimas ir jy praktinis realizavimas nevirSyty biudzeto galimybiy bei biity nuolat
grindziamas poveikio vertinimu. Tai, nors ir netiesiogiai, skatina glaudesnj bendradarbiavimg su
Jvairiomis suinteresuotosiomis grupémis. Taip siekiama, kad planavimo procesas remtysi ne
teorinémis prielaidomis, o realiais duomenimis, iSsamiomis analizémis ir paciomis aktualiausiomis
visuomenés problemomis.

Apibendrinant galima teigti, kad atlikta nacionalinio teisinio reguliavimo analizé atskleidé, jog
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas Lietuvos savivaldybése dazniausiai siejamas su informavimu ir
konsultavimu, taciau teisés aktais taip pat sudarytos prielaidos aktyvesnéms dalyvavimo formoms.
Teisiné bazé skatina savivaldybes organizuoti viesas konsultacijas, apklausas, susitikimus su
bendruomenémis ir kitus dialogo formatus, kurie padeda geriau identifikuoti vietos poreikius ir
priimti labiau pagristus strateginius sprendimus.

Antrajame skyriuje atlikta tarptautiniy ir nacionaliniy strateginiy dokumenty ir teisés akty analizé
atskleide, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas ] strateginio valdymo procesa néra vien teoriné
koncepcija, bet strateginiuose dokumentuose bei teisés aktuose jtvirtintas reikalavimas, grindZiamas
demokratijos, skaidrumo, atskaitomybés ir partnerystés principais. Nustatyta, kad daZniausiai teisés
aktuose dominuoja informavimo ir konsultavimo formos, o aktyvesni bendradarbiavimo, partnerystés
ir griztamojo ryS$io mechanizmai reglamentuojami nuosekliai maZiau ir daZznai jgyvendinami
fragmentiskai. Atsizvelgiant j Sias jZvalgas, teorinis modelis buvo patikslintas keliais aspektais (Zr. 1
Priedas). Modelis iSlieka struktiruotas trimis pagrindiniais lygmenimis. VirSutinéje dalyje
horizontaliai pateikti strateginio valdymo proceso etapai — situacijos ir aplinkos analize, strateginiy
tiksly ir krypCiy nustatymas, strateginiy sprendimy formavimas, jgyvendinimas bei stebésena,
vertinimas ir griZztamasis rySys. Viduringje modelio dalyje kiekvienam etapui priskirti suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo biidai ir jy jgyvendinimo priemonés, o apatinéje dalyje pateikiama tikétina nauda.
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Lyginant su pradiniu modeliu (Zr. 3 pav.), esminis papildymas yra tarptautinio ir nacionalinio teisinio
reguliavimo integravimas, kuris modelyje pateikiamas kaip iSorin¢ dimensija. Tai leidzia pagristi,
kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas yra ne tik teoriné prielaida, bet ir teisés aktuose jtvirtintas
reikalavimas. Sis papildymas sustiprina modelio normatyvinj pagrinda ir parodo, kad jtraukimas turi
buti sistemingai taikomas viso strateginio valdymo proceso metu. Taip pat modelyje tiksliau susieti
strateginio valdymo etapai su konkre€iomis jtraukimo formomis ir priemonémis. Ankstyvuosiuose
etapuose (situacijos analizes ir tiksly nustatymo) dominuoja informavimo ir konsultavimo formos,
tuo tarpu sprendimy formavimo ir jgyvendinimo etapuose pereinama prie aktyvesniy jtraukimo budy
— bendradarbiavimo ir partnerystés. Toks patikslinimas leidzia aiskiau atskleisti, kad suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas yra diferencijuotas ir priklauso nuo strateginio valdymo etapo. Papildomai modelyje
pritaikytas Sviesoforo principas, leidZiantis jvertinti jtraukimo formy atitikimg teisiniame
reguliavime. Nustatyta, kad geriausiai reglamentuotos yra informavimo ir konsultavimo priemongs,
o bendradarbiavimo ir partnerystés formos jtvirtintos fragmentiSkiau. Tai rodo, kad nors teoriskai
siekiama aukstesnio jtraukimo lygmens, praktiniame reglamentavime vis dar dominuoja Zemesnio
lygmens jtraukimas. Tokie modelio patobulinimai leidzia geriau suprasti suinteresuotyjy Saliy
jtraukimo struktiirg ir atskleidzia, kad jtraukimas néra vienodas viso proceso metu, o jo pobudis ir
intensyvumas priklauso nuo strateginio valdymo etapo bei teisinio reglamentavimo stiprumo.

Apibendrinant antrqjj skyriy galima teigti, kad atlikta analizé parodé, jog suinteresuotyjy Saliy
jtraukimas Siuolaikinéje viesojo valdymo paradigmoje suvokiamas kaip neatsiejama demokratinio
valdymo, gero administravimo, skaidrumo ir atskaitomybés dalis. Tarptautiniuose ir ES
dokumentuose akcentuojami atvirumo, partnerystés, dalyvavimo bei bendrakiiros principai formuoja
teisinj pagrindg, kuriuo turéty vadovautis ir vietos savivaldos institucijos, organizuodamos
strateginio planavimo procesus. Analizé atskleide, kad tarptautiniame lygmenyje vis labiau
pabréziamas ne tik formalus konsultavimasis su visuomene, bet ir aktyvus, sistemingas
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas j sprendimy rengimgq, jgyvendinimq bei vertinimg. Ypatingas
démesys skiriamas skaitmeniniy priemoniy taikymui, kurios sudaro galimybes platesniam visuomenés
dalyvavimui, operatyviam griztamajam rysiui bei didesniam sprendimy priemimo skaidrumui. Tai
rodo, kad Siuolaikinis strateginis valdymas suvokiamas kaip bendradarbiavimu grindziamas
procesas, kuriame savivaldos institucijos ir bendruomené veikia kaip partneriai. Nacionalinio
teisinio reguliavimo analizé atskleideé, kad Lietuvos teisés aktuose ir strateginiuose dokumentuose
taip pat jtvirtintos nuostatos, skatinancios suinteresuotyjy saliy dalyvavimq savivaldybiy veikloje.
Teisinéje bazéje numatytos informavimo, konsultavimo ir dalyvavimo galimybés rengiant strateginius
planus bei kitus reikSmingus dokumentus. Taciau atlikta analizé leidzia teigti, kad praktikoje jtrauktis
dazniausiai apsiriboja informavimo ar konsultavimo lygmeniu, o aktyvesnés bendradarbiavimo ar
bendrakiiros formos dar néra pakankamai isplétotos. Nacionaliniai dokumentai sudaro prielaidas
taikyti jvairias dalyvavimo formas — viesas konsultacijas, diskusijas, apklausas, darbo grupes ar kitus
dialogo mechanizmus. Tai reiskia, kad teisinis reguliavimas suteikia pakankamq pagrindg platesniam
suinteresuotyjy Saliy jtraukimui, taciau realus jgyvendinimo mastas priklauso nuo konkrecios
savivaldybés administraciniy gebéjimy, organizacinés kultiiros ir poZiiirio j dalyvaujamojo valdymo
principus. Apibendrinant galima teigti, teisinis reguliavimas formuoja aiskiq kryptj link jtraukesnio
ir atviresnio strateginio valdymo modelio vietos savivaldoje.. Antrojo skyriaus analizé sudaro teisinj
pagrindg tolimesniam empiriniam tyrimui, leidzianciam jvertinti, ar ir kokiu mastu suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje atitinka teisés aktuose bei
strateginiuose dokumentuose jtvirtintas nuostatas.
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3. Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa Raseiniy rajono savivaldybés
administracijoje tyrimas

Siame skyriuje pristatoma empirinio tyrimo metodika bei analizuojami suinteresuotyjy 3aliy
jitraukimo ] strateginio valdymo procesa Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje tyrimo
rezultatai. Pirmiausia pateikiama iSsami tyrimo metodika, pagrindziami pasirinkti tyrimo metodai,
pristatomi taikyti tyrimo instrumentai ir apibréziama tyrimo imtis. Toliau analizuojami Raseiniy
rajono savivaldybés administracijos strateginiai dokumentai ir teisés aktai, siekiant jvertinti, kaip
praktikoje organizuojamas suinteresuotyjy Saliy jtraukimas ] strateginio valdymo procesa Sioje
savivaldybéje. Paskutiniame $io skyriaus poskyryje apibendrinami atlikto empirinio tyrimo rezultatai,
atskleidziantys savivaldybés administracijoje taikomus suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio
valdymo procesg biidus ir priemones.

3.1 Tyrimo metodika

Tyrimui atlikti pasirinkta kokybinio tyrimo strategija, nes baigiamojo projekto tikslas yra atskleisti
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesg budus ir priemones Raseiniy rajono
savivaldybés administracijoje. Kokybinio tyrimo strategija apibrézia empirinio tyrimo logika, padeda
pagristi tyrimo tiksla, tyrimo klausimus bei pasirinktus duomeny rinkimo ir analizés metodus. Kaip
teigia Zydzitinaité ir Sabaliauskas (2017), kokybinis tyrimas orientuotas j tiriamo reigkinio prasmeés
atskleidima, dalyviy patirCiy ir poziiirio interpretacija, o tyrimo klausimai formuluojami taip, kad
leisty atskleisti socialiniy procesy turinj ir jy raiska konkreciame kontekste. Kokybinio tyrimo
strategijos pasirinkimas Siame baigiamajame projekte grindziamas tuo, kad suinteresuotyjy Saliy
jtraukimas ] strateginio valdymo procesg yra kompleksinis reiSkinys, apimantis tiek formaly;j
(strateginio planavimo dokumentuose ir teisiSkai jtvirtintg), tiek praktinj (institucinés veiklos)
lygmenj. Kardelis (2017) pabrézia, kad tyrimo metodai ir procediiros turi biiti parenkami nuosekliai,
atsizvelgiant ] tyrimo tikslg ir tiriamo reiSkinio pobiidj. D¢l Sios priezasties Siame baigiamajame
projekte pasirinkta kokybiné prieiga leidzia ne tik identifikuoti dokumentuose numatytas
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo nuostatas, bet ir jvertinti, kaip jos taikomos savivaldybés
administracijos veikloje. Metodologiniu poziiiriu tyrimas remiasi kokybinio tyrimo logika,
akcentuojancia reiskinio analiz¢ nattiraliame jo kontekste ir skirtingy duomeny Saltiniy derinimag
(Joshi, Galindo, Kalauni, Lunzmann ir Michael, 2025). Tokia prieiga ypa¢ tinkama nagriné¢jant
vieSojo valdymo procesus savivaldybés lygmeniu, kai svarbu suprasti ne tik formalius reguliavimo
aspektus, bet ir institucines praktikas, darbuotojy patirti bei taikomas sprendimy priémimo
procediiras. Kokybinio tyrimo strategija Siame baigiamajame projekte taip pat siejama su atvejo
analizés logika, nes empiriSkai tiriamas konkretus atvejis — Raseiniy rajono savivaldybés
administracija, o tai leidZia nuosekliai tirti reiSkinj realioje organizacingje aplinkoje (Butler’is ir kt.
2021).

Siekiant pritaikyti visus numatytus tyrimo metodus, sudaryta tyrimo eigos etapy schema (4 pav.).
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Mokslinés Teorinio

Tarptautinio ir
literatiiros modelio ed nacionalinio teisinio s
analizé formavimas reguliavimo analizé

Empirinis

tyrimas

Savivaldybés dokumenty analizé Pusiau struktiiruotas interviu

V'V

Empirinio
tyrimo rezultaty ee—— Tyrimo iSvados
analize

Tyrimo
rekomendacijos

4 pav. Suinteresuotyjy $aliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesg Raseiniy savivaldybés administracijoje
tyrimo eiga (sudaryta autorés, 2026)

4 paveikslo duomenimis, tyrimas grindziamas kokybine tyrimo strategija, siekiant iSsamiai
iSanalizuoti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa praktika Raseiniy
savivaldybés administracijoje. Tyrimo patikimumas uztikrinamas taikant metody trianguliacijg.
Atliekami pusiau strukttiruoti interviu su savivaldybés administracijos darbuotojais bei suinteresuoty
Saliy atstovais, siekiant atskleisti jy patirt], pozilir} ir praktinius sprendimus, susijusius su
suinteresuotyjy Saliy jtraukimu. Taip pat atlieckama tokiy savivaldybés dokumenty, kaip strateginis
planas, veiklos ataskaitos ir kity su strateginiu valdymu susijusiy dokumenty, analizé, siekiant
nustatyti formalias suinteresuotyjy Saliy jtraukimo nuostatas ir procediiras. Surinkti duomenys
sisteminami, analizuojami ir pateikiami empirinéje darbo dalyje, iSskiriant pagrindines temas ir
tendencijas. Remiantis gautais rezultatais formuluojamos apibendrintos i§vados apie suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo praktikg. Atsizvelgiant | tyrimo rezultatus ir iSvadas, pateikiamos praktinés
rekomendacijos strateginio valdymo tobulinimui savivaldybés administracijoje.

Pasirinkta tyrimo strategija — kokybiné tyrimo strategija, kuri taikoma siekiant i$samiai iStirti
konkrety reiskinj jo realiame kontekste. Tai kokybinio tyrimo dizainas, kai tiriamas aiskiai apibréZtas
»atvejis* (pvz., organizacija, institucija, programa ar procesas), o tyrimo tikslas — suprasti, kaip ir
kodél tam tikri procesai vyksta, kokie veiksniai juos lemia ir kaip jie pasireiSkia praktikoje (Ridder’is
2017). Si strategija ypa¢ tinkama nagrinéjant kompleksinius organizacinius reiskinius, kuriy
nejmanoma adekvaciai paaiSkinti vien formaliais rodikliais ar pavieniais Saltiniais (Kekeya, 2021).
Tyrime gali buti taikoma vieno atvejo ar keliy atvejy analizé. Vieno atvejo analizé taikoma, kai
siekiama gilaus ir detalaus konkrecios organizacijos ar situacijos pazinimo, tuo tarpu keliy atvejy
analizé leidzia lyginti atvejus ir identifikuoti bendras tendencijas (Ridder’is 2017). Siame
baigiamajame projekte pasirinkta vieno atvejo analize, nes tyrimo objektas yra konkreti institucija —
Raseiniy rajono savivaldybés administracija — ir siekiama nuosekliai atskleisti, kaip joje praktiSkai
igyvendinamas suinteresuotyjy Saliy jtraukimas j strateginio valdymo procesa. Atvejo analizés
privalumas — galimybé kompleksiskai tirti reiskinj, remiantis keliais duomeny $altiniais, taip didinant
tyrimo patikimumg. Taciau $ios strategijos ribotumas yra susij¢s su rezultaty apibendrinimu — atvejo
analizés iSvados dazniausiai taitkomos konkrec¢iam kontekstui, todél jy perkélimas i kitas institucijas
turi biiti vertinamas atsargiai.
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Pasirinkta tyrimo strategija jgyvendinama derinant du kokybinius duomeny rinkimo metodus —
savivaldybés dokumenty analize ir pusiau struktiiruota interviu. Dokumenty analizé leidzia
sistemiskai nagrinéti strateginius planus ir kitus su strateginiu valdymu susijusius dokumentus,
identifikuojant juose suinteresuotyjy Saliy jtraukimo nuostatas, priemones ir procediiras. Morgan’a
(2022) pabrézia, kad dokumenty analizé yra reikSmingas kokybinio tyrimo metodas, ypa¢ tinkamas
analizuojant institucinius ir organizacinius procesus, nes dokumentai leidzia atskleisti formalyjj
tiriamo reisSkinio konteksta ir jo raiska.

Kitas svarbus tyrimo strategijos metodas — interviu metodas. Interviu — tai kokybinio tyrimo duomeny
rinkimo biidas, grindziamas tiesioginiu tyr¢jo ir informanto bendravimu, kurio metu siekiama
atskleisti tiriamyjy patirtis, pozilir], vertinimus bei reikSmiy konstravima. Interviu metodas leidzia
giliau suprasti socialinius reiskinius, nes suteikia galimybg tyréjui ne tik gauti atsakymus j klausimus,
bet ir stebéti konteksta, emocijas bei reakcijas. Mokslingje literatiiroje iSskiriami trys pagrindiniai
interviu tipai: struktiiruotas, pusiau struktiiruotas ir nestruktiiruotas. Struktiiruotas interviu pasizymi
1§ anksto parengtais, grieztai apibréztais klausimais ir jy pateikimo seka. Jo privalumas — duomeny
palyginamumas ir didesnis tyrimo patikimumas, taciau trukumas — ribotos galimybés gilinti
atsakymus ir atskleisti naujas temas (Saunders’as, Lewis’as ir Thornhill’as, 2019). Nestruktiiruotas
interviu yra laisvos formos pokalbis, kuriame tyréjas turi tik bendra tema ar gaires. Sio tipo interviu
leidZia iSsamiai atskleisti interesanto patirt], taciau gali apsunkinti duomeny sisteminimg ir analize
(Nuzhat’as Naz’as, 2022). Pusiau struktiiruotas interviu derina abiejy tipy ypatybes: tyréjas remiasi
1§ anksto parengtu klausimy planu, taciau turi galimybe keisti jy seka, uzduoti papildomus klausimus
bei gilinti iSkilusias temas. Nuzhat’as Naz’as (2022) teigia, kad pusiau struktiiruotas interviu yra
vienas plaCiausiai taikomy kokybinio tyrimo metody, nes suteikia galimybe islaikyti tyrimo
kryptingumg ir kartu uztikrina lankstumg. Autorius akcentuoja, kad interviu leidzia atskleisti
tiriamyjy patirtis ir reikSmes, kurios ne visuomet atsispindi oficialiuose dokumentuose (Nuzhat’as
Naz’as, 2022).

Siame baigiamajame projekte pusiau struktiiruotas interviu taikomas siekiant iSsiaiskinti, kaip
savivaldybés administracijos darbuotojai praktiSkai organizuoja suinteresuotyjy Saliy jtraukima j
strateginio valdymo procesg, kokius biidus ir priemones taiko skirtinguose strateginio valdymo
etapuose, su kokiais i§3iikiais susiduria ir kaip vertina jtraukimo veiksminguma. Sis metodas ypaé
tinkamas nagrinéjant institucing praktika, nes leidzia surinkti duomenis apie procediiras, sprendimy
priemimo logika, tarpinstitucinj bendradarbiavimg ir griZtamojo ry$io organizavimg, kurie ne
visuomet i§samiai atsispindi oficialiuose dokumentuose. Toks duomeny rinkimo biidas taip pat
atitinka projekto tiksla — nustatyti konkrecius suinteresuotyjy Saliy jtraukimo biidus ir priemones
savivaldybés administracijoje.

Moksliniame diskurse pusiau struktiiruotas interviu, dokumenty analiz¢ ir kokybiné duomeny turinio
analizé laikomi vienais daZniausiai taikomy kokybinio tyrimo metody, nes jie sudaro salygas
sistemiSkai nagrinéti tiriama reiSkinj per dalyviy patirtis, tekstinius Saltinius ir jy interpretacija
(Kardelis, 2017). Pusiau struktiiruotas interviu mokslingje literatiiroje apibiidinamas kaip metodas,
grindziamas 1§ anksto parengtomis klausimy gairémis, taciau kartu suteikiantis tyréjui galimybe
lanksciai reaguoti ] interviu eiga, tikslinti klausimus ir gilinti reikSmingas temas, atsizvelgiant j tyrimo
dalyviy atsakymus (Zydzi@inaité ir Sabaliauskas, 2017). Toks interviu formatas atitinka interpretacing
kokybinio tyrimo logika, nes yra orientuotas ne i standartizuoty atsakymy surinkima, o j prasmingg
dialoga, leidziant] atskleisti dalyviy pozitrj, patirtj ir vertinimus. Kaip teigia Nuzhat’as Naz’as
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(2022), pusiau struktiiruotas interviu padeda islaikyti tyrimo kryptj, tac¢iau kartu leidzia identifikuoti
naujus tiriamo reiskinio aspektus, kurie i§ anksto nebuvo numatyti tyrimo plane.

Savivaldybés dokumenty analiz¢ Siame tyrime taikoma kaip sistemingas strateginiy planavimo
dokumenty, veiklos plany, jgyvendinimo ataskaity ir kity su strateginiu valdymu susijusiy dokumenty
nagrinéjimas, siekiant identifikuoti, kaip juose apibréziamas ir praktiskai jtvirtinamas suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas. Morgan’a (2022) dokumenty analiz¢ apibuidina kaip metoda, leidziant] tirti
Saltiniuose jtvirtintas nuostatas, institucinj diskursa, vertybines orientacijas ir organizacing praktika.
Kardelis (2017) taip pat pabrézia, kad dokumentai néra vien tik fakty rinkiniai — jie atspindi tam tikra
socialinj, politinj ir organizacinj; konteksta, todél jy analizé neiSvengiamai yra interpretacing.
Tarptauting¢je metodingje literatiroje dokumenty analizé daZznai jvardijama kaip itin tinkamas
metodas tiriant vieSojo valdymo, politikos formavimo ir strateginio planavimo procesus institucijose
(Tracy’s 2019; Bazen’as, Barg’as, ir Takeshita’s, 2021). Snyder’is (2019) akcentuoja, kad dokumenty
analize leidzia tyréjui jvertinti ne tik deklaruojamas vertybes ar tikslus, bet ir realiai instituciniuose
dokumentuose jtvirtintas praktikas bei jy suderinamuma su kitais duomeny $altiniais.

Atsizvelgiant | tyrimo tikslg ir objekta, savivaldybés dokumenty atrankai taikyti Sie kriterijai:
1. dokumentai, reguliuojantys strateginio valdymo procesa savivaldybg¢je.
2. dokumentai, atskleidziantys strateginiy tiksly jgyvendinimo eigg ir stebéseng.
3. dokumentai, kuriuose galima identifikuoti suinteresuotyjy Saliy informavimo, konsultavimo
ar kity jtraukimo biidy nuostatas.

Remiantis S$iais kriterijais, buvo atrinkti ir analizuojami Sie Raseiniy rajono savivaldybés
administracijos dokumentai:

e Raseiniy rajono savivaldybés administracijos 2021-2030 mety strateginis plétros planas,
patvirtintas Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2020 m. spalio 28 d. sprendimu Nr. TS-306;

e Raseiniy rajono savivaldybés administracijos 2021-2030 mety strateginio plétros plano 2024
m. jgyvendinimo ataskaita patvirtintas 2025 m. birzelio 26 d. sprendimu Nr. TS-212;

e Raseiniy rajono savivaldybés administracijos 2025-2027 mety strateginis veiklos planas,
patvirtintas Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2024 m. spalio 28 d. sprendimu Nr. TS-388,
bei Raseiniy rajono savivaldybés administracijos 2026-2028 mety strateginis veiklos planas,
patvirtintas Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2025 m. gruodZio 30 d. sprendimu Nr. TS-
347,

e Raseiniy rajono savivaldybés administracijos 2025 mety metinis veiklos planas, patvirtintas
Raseiniy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2025 m. kovo 10 d. jsakymu Nr.
A1-133;

e Strateginio planavimo Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje organizavimo ir
planavimo dokumenty jgyvendinimo stebésenos tvarkos apraSas, patvirtintas 2023 m.
Raseiniy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-74;

e Raseiniy rajono savivaldybés administracijos nuostatai, patvirtinti Raseiniy rajono
savivaldybés tarybos 2024 m. kovo 28 d. sprendimu Nr. TS-94.

Dokumenty analizé baigiamajame projekte laikoma papildanciu ir su pusiau struktiiruoto interviu
metodu derinamu tyrimo metodu, nes ji leidzia nustatyti formalyjj suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
planavimo ir reguliavimo konteksta, o interviu — jvertinti, kaip $ios nuostatos veikia praktikoje.

53



Tyrimo instrumentas. Pusiau struktiiruoto interviu duomenims rinkti buvo parengtas tyrimo
instrumentas — klausimynas, operacionalizuojantis teoriniame modelyje iSskirtus suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa aspektus (Zr. 2 Priedas). 4 lenteléje pristatoma klausimy

kategorijos ir jy sasajos su teorinémis nuostatomis.

4 lentelé. Interviu klausimy kategorijos ir jy sgsajos su teorinémis nuostatomis (sudaryta autorés, 2026)

teikiama nauda

savivaldybei

Klausm}f) Interviu klausimai Teorinis pagrindimas
kategorija

. . 1. Jisy nuomone, kokig nauda Bryson’as (2018) sieja strateginj valdymg vieSajame
Strateginio . o .. . oo ooy
valdymo strateginis valdymas teikia sektoriuje su veiklos kryp¢iy ir prioritety apibrézimu, o

Bryson’as ir George’as (2024)— su viesosios vertés
kiirimu, sprendimy pagrjstumu ir ilgalaikiu planavimu.

Strateginio
valdymo proceso
etapai ir isSukiai

2. Kokie strateginio valdymo proceso
etapai praktiskai jgyvendinami Jisy
savivaldybéje?

3. Kuriuose strateginio valdymo
proceso etapuose, jiisy manymu, kyla

daugiausia i§8ukiy? Pateikite
pavyzdziy.

Rodnyansky’is ir kt. (2021) strateginj valdyma sieja su
proceso cikliskumu ir etapy tarpusavio rysiu,
Kirejev’as, Gerstlberger’as ir Niin’is (2025) — su eiga
nuo analizés iki vertinimo bei stebésenos svarba,
Axelsson’as ir Hoglund’as (2024) — su planavimo ir
jgyvendinimo dermés issukiais, o Greve’s ir Ysa’os
(2023) — su koordinavimu ir atsakomybiy pasidalijimu
strategijos jgyvendinime.

4. Kaip Jis apibréztuméte
suinteresuotgsias Salis savivaldybés
strateginio valdymo kontekste? Kurias

Freeman’as (2022) apibréZia suinteresuotgsias Salis.
Bryson’as ir George’as (2024) pabréZzia suinteresuotyjy
Saliy identifikavimo svarbg vie$ojo sektoriaus

Saliy jtraukimo
svarba

procesa svarbg?

§S;llinteresu0tq1q suinteresuotgsias Salis laikytuméte strateginiame valdyme ir akcentuoja, kad
Sald . svarbiausiomis? suinteresuotyjy Saliy analizé padeda nustatyti jy jtaka
identifikavimas . . . . .. YRR A
5. Kaip manote, kokias suinteresuotyjy | strateginiuose procesuose. Gasitinaité-Binkien¢ (2025)
Saliy grupes savivaldybé daZniausiai i§skiria galios ir intereso matricos taikyma
jtraukia j strateginio valdymo procesa? | suinteresuotyjy Saliy valdymui.
6. Kaip Jas vertinate suinteresuotyjy Freeman’as (2022) apibrézia suinteresuotasias Salis,
Suinteresuotyju Saliy jtraukimo j strateginio valdymo Bryson’as ir George’as (2024) pabrézia jy

identifikavimo ir analizés svarba, nustatant jy jtaka bei
vaidmen] strateginiuose procesuose, o Gasitinaité-
Binkiené (2025) isskiria galios—intereso matricos
taikyma jy grupavimui ir valdymui.

Suinteresuotyju
Saliy jtraukimo j
skirtingus
strateginio
valdymo proceso
etapus budai

7. Pasidalinkite, kokiais budais
suinteresuotosios Salys jtraukiamos |
situacijos ir aplinkos analizés etapa?
Kokiais biidais surenkama informacija
apie poreikius ir likesc¢ius?

8. Papasakokite, kokiais biidais
suinteresuotosios Salys dalyvauja
formuojant strateginius tikslus ir
prioritetus?

9. Kokiais biidais suinteresuotosios
Salys jtraukiamos strategijos
igyvendinimo, stebésenos ir vertinimo
etapuose?

10. Kaip, jisy nuomone, savivaldybéje
uztikrinamas grjztamasis rysys su
suinteresuotosioms Salims po
konsultacijy ar pasitilymy teikimo? Ar
yra aiskus pasitilymy panaudojimo
atsekamumas?

Motoki’s ir kt. (2023) situacijos analizg sieja su
visuomenés poreikiy ir aplinkos veiksniy
identifikavimu, Bryson’as ir George’as (2024) — su
suinteresuotyjy Saliy informavimu ir prioritety
derinimu su jy likesciais, Sarturi’s, Barakat’as ir
Gomes’as (2025) — su konsultavimu analizés etape ir
nuosekliu jtraukimu viso ciklo metu, Bryson’as (2018)
— su strateginiy tiksly formulavimu, Axelsson’as ir
Hoglund’as (2024) — su prioritety suderinimu,
Rodnyansky’s ir kt. (2021) — su strateginio valdymo
cikliskumu, Knox’as ir kt. (2026) — su
bendradarbiavimo, jgalinimo ir griztamojo rysio
reikSme, o Pierre’s, Peters’as ir Ronnerstrand’as (2024)
bei OECD (2017) — su procediirinio nuoseklumo ir
pasitikéjimo svarba.
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Klausimo

Interviu klausimai

Teorinis pagrindimas

$aliy itraukimas
i strategini

jusy savivaldybéje?
15. Pasidalinkite pagrindiniais

kategorija
11. Pakomentuokite, kokios konkre¢ios | Sarturi’s, Barikadas ir Gomes’as (2025)
priemonés naudojamos suinteresuotyjy | suinteresuotyjy Saliy jtraukima sieja su strateginio
Saliy jtraukimo biidams jgyvendinti? valdymo etapais ir skirtingu intensyvumu, o Knox’as ir
Suinteresuotui 12. Kokios skaitmeninés priemonés kt. (2026) — su jtraukirr}o.forrr}q taikymu skirtingose
Caliv itr killllljt:l naudojamos suinteresuotyjy 3aliy proceso st?dlj ose, pabrez1aqt 1r}f0rmav1mo,
1y jtrau itraukimui ? Kaip vertinate jy konsultavimo ir bendradarbiavimo dermg.
priemones veiksminguma?
13. Ar yra dar kazkokiy priemoniy,
kurios naudojamos suinteresuotyjy
Saliy jtraukimui?
14. Kaip manote, kuriuose strateginio Bryson’as ir George’s (2024) jtraukimo biidus sieja su
valdymo proceso etapuose konkreciomis organizacinémis priemonémis, Sarturi’s,
Suinteresuotyjy | suinteresuotosios Salys yra jtraukiamos | Barakat’as ir Gomes’as (2025) — su jy parinkimu pagal

strateginio valdymo etapa, Knox’as ir kt. (2026) — su
skirtingy priemoniy taikymu efektyviam

valdymo procesa
teikiama nauda

17. Su kokiais pagrindiniais i$Stkiais
susiduriate organizuodami

valdyma suinteresuotyjy 3aliy jtraukimo j suinteresuotyjy Saliy dalyvavimui, Tai pat su
strateginio valdymo procesg biidais, .skaltmem‘mq. Fechnologlnl.q priemoniy reikSme,
taikomais Jisy savivaldybéje? informavimui ir konsultavimui.
16. Kaip manote, kokig nauda Bryson’as ir George (2024) suinteresuotyjy Saliy
Suinteresuotyjy | suinteresuotyjy Saliy jtraukimas teikia jtraukima sieja su sprendimy kokybés stiprinimu ir
$aliy jtraukimo j | strateginiy sprendimy kokybei ir jy kartu iSryskina interesy derinimo bei organizacinio
strateginio jgyvendinimui? sudétingumo i88tkius. Hoglund’as, Martensson’as ir

Thomson’as (2021) tai sieja su vieSosios vertés kiirimu
ir bendradarbiavimu, Axelsson’as ir Hoglund’as (2024)

kylantys is¥uikiai | suinteresuotyjy Saliy jtraukima j — su koordinavimo sunkuma}is, Gre\{e?as ir Ysg’s .
strateginio valdymo procesa? (2023) — su atsakomybiy ir jgyvendinimo klifitimis,.

Suinteresuotyjy | 18. Kokiomis priemonémis ar Sarturi’s, Barakat’as ir Gomes’as (2025) bei Knox’as

Saliy jtraukimo j | organizaciniais sprendimais bty ir kt. (2026) suinteresuotyjy Saliy jtraukima sieja su

strateginio galima pagerinti suinteresuotyjy Saliy tinkamy jtraukimo biidy ir priemoniy parinkimu ir

valdymo procesa | jtraukimg j savivaldybés strateginio galimybiy tobulinimu.

tobulinimo valdymo procesa?

galimybés

Analizuojant pusiau struktiiruoto interviu metu surinktus duomenis taikomas kokybinés duomeny
turinio analizés metodas. Sis metodas leidzia nuosekliai sisteminti interviu medziagg, isskirti
prasminius vienetus, grupuoti juos j kategorijas ir subkategorijas bei interpretuoti gautus duomenis
atsizvelgiant j tyrimo tiksla ir teorinj pagrindg (Kardelis, 2017). Zydzianaité ir Sabaliauskas (2017)
pabrézia, kad kokybiné turinio analiz¢ (ypac temin¢ analiz¢) néra vien mechaninis kodavimo procesas
— tai interpretacine veikla, kurios metu tyréjas ieSko reikSmingy temy, pasikartojanciy nuostaty ir
prasminiy rysiy, remdamasis tiriamu kontekstu ir teorinémis prielaidomis. D¢l to §is metodas ypac
tinkamas analizuoti savivaldybés administracijos darbuotojy pozitirj i suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
praktika, jos stiprigsias puses, ribojimus ir tobulinimo galimybes.

Tyrimo imtis. Kokybiniame tyrime imties parinkimas yra ypac¢ svarbus, nes nuo pasirinkty dalyviy
priklauso surenkamos informacijos aktualumas ir gylis. Kokybinio tyrimo imtis glaudZiai siejama su
tyrimo strategija, o jos dydis grindZiamas ne kiekybiniais kriterijais, bet tyrimo tikslais ir siekiu gauti
informatyvius duomenis (Kardelis, 2017). D¢l Sios priezasties kokybiniuose tyrimuose dazniausiai
taikoma tiksline atranka, kai tyrimo dalyviai parenkami sgmoningai ir argumentuotai pagal i§ anksto
nustatytus kriterijus. Zydzitinaité ir Sabaliauskas (2017) pabrézia, kad tikslinés atrankos esmé —
pasirinkti informantus, turinCius reikSmingos patirties, Ziniy ir galinCius suteikti prasmingos
informacijos apie tiriamg reiskinj. Kardelis (2017) papildo, kad tiksliné atranka suteikia galimybe
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tyréjui kryptingai organizuoti tyrimo procesa, atsizvelgiant j konkrety institucinj konteksta. Siame
baigiamajame darbe taikoma tiksliné atranka, nes tyrimo objektas yra Raseiniy rajono savivaldybés
administracija ir suinteresuoty Saliy atstovai, todél tyrimo dalyviais pasirinkti Raseiniy savivaldybés
administracijos ir suinteresuoty Saliy atstovai, dalyvaujantys strateginiy plany rengime ir iSmanantys
strateginio valdymo procesa bei jo etapus. Tokie informantai gali pateikti vertingy jzvalgy apie
suinteresuotyjy S$aliy jtraukimo praktikg strateginio valdymo procese. Informanty atrankai
suformuluoti $ie kriterijai:

e tiesioginis dalyvavimas strateginio valdymo procese (strateginio veiklos plano, plétros
programy ar kity strateginiy dokumenty rengimas, derinimas ar koordinavimas; dalyvavimas
teikiant sitilymus);

e prakting patirtis organizuojant suinteresuotyjy Saliy jtraukimg ar dalyvaujant suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo procese (informavimas, konsultacijos, vieSieji svarstymai, apklausos, darbo
grupés, partnerystés iniciatyvos);

e kompetencija strateginio valdymo jgyvendinimo ir stebésenos srityje (priemongs,
KPI/rodikliai, ataskaitos, vertinimas, grjztamasis rysys);

e institucinis vaidmuo, susijes su tarpsektoriniu bendradarbiavimu (savivaldybés atstovy —
darbas su bendruomenémis, NVO, verslu, seniiinijomis, kitomis institucijomis; suinteresuoty
Saliy atstovy — darbas su savivaldybés atstovais, senitinijomis, kitomis institucijomis);

e ne trumpesné kaip 5 mety patirtis savivaldybés administracijoje arba suinteresuotoje
organizacijoje atitinkamoje funkcijoje (siekiant uztikrinti praktinj proceso iSmanyma).

Pusiau struktiiruotam interviu pagal pateiktus kriterijus buvo atrinkta 10 informanty. Informanty
kodavimo duomenys pateikti 5 lentel¢je. Raseiniy savivaldybés atstovai zymimi R raide, o
suinteresuoty aliy atstovai Zymimi raidémis SS (Zr. 5 lentelé).

5 lentelé. Informanty kodavimo duomenys (sudaryta autorés, 2026)

Tiriamojo | Darbo (atstovaujama) sritis Darbo stazas
kodas

R1 Strateginio planavimo / projekty valdymo sritis 5-10 mety

R2 Vadovaujanti pozicija strateginio planavimo srityje daugiau nei 20 mety
R3 Komunikacijos sritis daugiau nei 10 mety
R4 Administraciné veikla daugiau nei 10 mety
R5 Ukio ir infrastruktiiros valdymo sritis daugiau nei 20 mety
sS1 Raseiniy miesto Vietos veiklos grupiy sritis 5-10 mety

SS2 Raseiniy rajono Kaimy bendruomeniy veiklos sritis daugiau nei 10 mety
SS3 Raseiniy rajono savivaldybés NVO veiklos sritis daugiau nei 10 mety
SS4 Vietos savivaldos sritis (senitinas) daugiau nei 10 mety
SSs Smulkaus verslo asociacijos veiklos sritis 5-10 mety

Siekiant uztikrinti informanty anonimiskumg, jy darbo specifika ir darbo patirtis pateikiama
apibendrintai, vengiant detaliy, kurios galéty leisti identifikuoti konkrecius asmenis.

Interviu organizavimas. Potencialtis tyrimo dalyviai buvo atrenkami taikant tiksling atrankg pagal
nustatytus kriterijus (Zr. 5 lentelg). Tyrimas buvo atliktas 2026-03-01 — 2026-03-15 dienomis. Su
atrinktais dalyviais buvo susisiekta telefonu, trumpai pristatant tyrimg ir kvieciant dalyvauti jame.
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Susitikimo laikas buvo derinamas individualiai, atsizvelgiant | informanty darbo krivj ir jy
pageidavimus. Visi interviu vyko Raseiniy rajono savivaldybés administracijos patalpose arba kitoje
sutartoje vietoje. Siekiant uztikrinti dalyviy komforta ir konfidencialuma, interviu buvo atliekami
individualiai, pasirenkant ramig aplinka, kurioje pokalbio netrikdé pasaliniai asmenys. IS viso buvo
atlikta 10 pusiau strukttiruoty interviu. Vieno interviu trukmé vyko nuo 30 min iki 60 minuéiy, o
vidutiné interviu trukmé sieké apie 45 minutes. Tokia trukmé buvo pakankama iSsamiai aptarti
pagrindines tyrimo temas, kartu neperkraunant dalyviy ir iSlaikant pokalbio struktiirg. Interviu buvo
vykdomi remiantis i§ anksto parengtu klausimynu (zr. 1 Priedas). Nors interviu tur¢jo aiskig struktiira,
pokalbio metu buvo uzduodami papildomi patikslinamieji klausimai, leidziantys gilinti interesanty
pateiktas jzvalgas ir iSrySkinti specifinius praktinius aspektus. Kiekvienas interviu prasidédavo
trumpu tyrimo pristatymu: dalyviui paaiSkinamas tyrimo tikslas, duomeny panaudojimo paskirtis,
anonimiskumo uZtikrinimo priemonés ir dalyvio teisés (galimybé atsisakyti atsakyti ] klausimg ar
nutraukti interviu). Véliau pereinama prie pagrindiniy klausimy, o interviu pabaigoje dalyvio buvo
praSoma papildyti ar patikslinti anksCiau pateiktas jzvalgas bei, jei reikia, jvardyti kitus svarbius
aspektus, kurie, jo/jos nuomone, reikSmingi suinteresuotyjy Saliy jtraukimo praktikai savivaldybe¢je.
Interviu nebuvo jrasomi interesanty prasSymu, todél duomenys buvo fiksuojami uzrasy forma, kurie
iSkart po interviu buvo transkribuojami. Analizuojant duomenis informantai buvo koduojami (R1,
R2, SS1 ir kt.), o citatos pateikiamos taip, kad nebiity galima atpaZinti konkretaus asmens.

Tyrimo etika. Kokybiniame tyrime svarbu laikytis tyrimo etikos principy, siekiant uZtikrinti
atsakingg tyrimo vykdyma ir akademiniy standarty laikymasi. Skirtingai nei kiekybiniuose tyrimuose,
kokybiniuose tyrimuose etiniai aspektai glaudziai susij¢ su tiesioginiu tyréjo ir tyrimo dalyviy
kontaktu bei interviu metu aptariamomis patirtimis ir vertinimais (Kardelis, 2017). Siame tyrime,
nagrin¢janciame suinteresuotyjy Saliy jtraukimo praktikg strateginio valdymo procese savivaldybéje,
etikos reikalavimai ypac aktualiis dél galimos jautrios informacijos (pvz., vidinés procediiros,
komunikacijos problemos, tarpinstitucinio bendradarbiavimo isSiikiai ar kritiniai vertinimai)
atskleidimo.

Vienas pagrindiniy etikos principy — informuotas sutikimas. Tyrimo dalyviai prie§ interviu buvo
supazindinti su tyrimo tikslu, tyrimo problematika (suinteresuotyjy Saliy jtraukimas strateginiame
valdyme), numatoma duomeny panaudojimo sritimi bei savo teisémis: savanoriSku dalyvavimu,
galimybe atsisakyti atsakyti | konkrec¢ius klausimus ir nutraukti dalyvavima bet kuriuo metu. Taip pat
dalyviams paaiskinta, kad tyrimo metu renkama informacija bus naudojama tik akademiniais tikslais.
Kitas esminis aspektas — anonimiSkumo ir konfidencialumo uztikrinimas. Kokybiniame tyrime ypac
svarbu apsaugoti dalyviy tapatybe ir institucijai jautrig informacija, todél buvo laikomasi priemoniy,
kurios mazina netiesioginio identifikavimo rizikg. Kardelis (2017) pabrézia, kad anonimiskumo
uztikrinimas apima ne tik vardy nevieSinamg, bet ir tokiy detaliy valdyma, kurios galéty leisti
atpazinti tyrimo dalyvius (pvz., konkreias pareigas, unikalias situacijas ar atvejus). D¢l Sios
priezasties tyrimo dalyviai koduojami (R1, R2, SS1 ir kt.), o pateikiant citatas ir interpretacijas
vengiama detaliy, kurios galéty atskleisti konkrecius asmenis ar jy funkcijas. Interviu buvo atlieckami
individualiai, laikantis pagarbos asmeniui principo, o klausimai formuluoti taip, kad nesukelty
nereikalingo diskomforto ir biity orientuoti j profesines patirtis bei procesy vertinima.

Siekiant maksimalaus privatumo, interviu duomenys buvo fiksuojami tik rastu (protokoluojant),
nedarant garso jrasy. Si pirminé raSytiné medziaga laikoma konfidencialia ir prieinama tik tyréjui.
Pasibaigus vieSam baigiamojo darbo gynimui bei galutiniam jvertinimui, visi sukaupti pirminiai
duomenys bus negrjztamai sunaikinti.
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Tyrimo rizikos. Kiekvienas empirinis tyrimas turi ribotumy, kurie kyla i§ pasirinktos tyrimo
strategijos, dizaino, konteksto ir tyréjo pozicijos. Vienas svarbiausiy $io kokybinio tyrimo ribotumy
— ribotas rezultaty apibendrinamumas, nes tyrimas orientuotas j vieng konkrety atveji (Raseiniy
rajono savivaldybés administracija ir su ja bendradarbiaujancias suinteresuotas $alis) ir taikoma
tiksliné¢ informanty atranka. D¢l Sios priezasties gautos jzvalgos pirmiausia atspindi konkretaus
institucinio konteksto praktika ir negali biiti tiesiogiai perkeliamos visoms savivaldybéms ar platesnei
populiacijai (Tracy, 2019). Vis délto Sio tyrimo verté siejama su giliu reiSkinio supratimu ir
konceptualiais apibendrinimais, kurie gali bti aktualiis analizuojant panasius atvejus.

Kitas reikSmingas ribotumas — tyréjo subjektyvumo ir interpretavimo rizika. Kadangi kokybiniame
tyrime tyréjas yra pagrindinis duomeny rinkimo ir analizés instrumentas, jo patirtis, vertybinés
nuostatos ar iSankstinés prielaidos gali turéti jtakos klausimy uzdavimui, informacijos atrankai ir
interpretacijai. Zydzitinaité ir Sabaliauskas (2017) teigia, kad subjektyvumas kokybiniame tyrime yra
neiSvengiamas, taCiau rizika did¢ja tuomet, kai tyr¢jas tinkamai nereflektuoja savo sprendimy ir
analizés logikos. Siame tyrime subjektyvumo rizika mazinama sistemiskai analizuojant duomenis,
aiSkiai siejant interpretacijas su surinktais empiriniais duomenimis ir derinant interviu medziaga su
dokumenty analizés jzvalgomis. Taip pat svarbu pazyméti socialinio pageidautino ir institucinio
lojalumo poveikj atsakymams: tiek savivaldybés administracijos darbuotojai gali pateikti ,,formaliai
teisingus® ar institucijai palankius vertinimus, o jautresn¢ informacijg nutyléti, ypac kai kalbama apie
realy suinteresuotyjy Saliy jtraukimo gylj, praktinius sunkumus ar sprendimy priémimo ribojimus.
Arba atvirksciai, esant suinteresuotai Saliai pateikti labai nepalankius vertinimus, perdétai blogai
jvertinti sprendimy priémima ar suinteresuoty Saliy jtraukimo lygj (Kardelis, 2017). Papildoma rizika
susijusi su klausimy interpretavimu: nors pusiau strukttiruotas interviu leidzia gilinti temas, skirtingi
dalyviai gali nevienodai suprasti sagvokas (pvz., ,,jtraukimas®, ,,bendradarbiavimas®, ,,partnerysté*,
,humatomasis valdymas®), tod¢l tyréjui svarbu uztikrinti sgvoky patikslinimg interviu metu.

Siame baigiamajame projekte taikyta kokybinio tyrimo strategija, grindziama vieno atvejo analizés
logika, nes siekiama issamiai atskleisti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesq
biidus ir priemones konkrecioje institucijoje — Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje.
Tyrimas orientuotas j reiskinio analize realiame organizaciniame kontekste, derinant kelis kokybinius
duomeny rinkimo metodus. Empirinéje dalyje taikyti du pagrindiniai metodai: savivaldybés
strateginiy ir veiklos dokumenty analizé bei pusiau struktiruotas interviu su savivaldybés
administracijos darbuotojais ir suinteresuotyjy Saliy atstovais. Dokumenty analizé leido nustatyti
formalyjj suinteresuotyjy Saliy jtraukimo reguliavimo ir planavimo kontekstq, o interviu — atskleisti
prakting Siy nuostaty jgyvendinimgq, darbuotojy bei kity dalyviy patirtis, poZiirj ir vertinimus. Surinkti
duomenys analizuoti taikant kokybine turinio analize, iSskiriant pagrindines kategorijas, temas ir jy
tarpusavio rysius. Tyrimo imtis sudaryta taikant tiksling atrankq, pasirenkant informantus, turincius
tiesioginés patirties strateginio valdymo, suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ir tarpinstitucinio
bendradarbiavimo srityse. Tyrimas atliktas laikantis pagrindiniy tyrimo etikos principy —
savanoriskumo, informuoto sutikimo, anonimiskumo ir konfidencialumo. Pasirinkta metodologiné
prieiga sudaré prielaidas kompleksiskai jvertinti tiek formalyjj, tiek praktinj suinteresuotyjy saliy
jtraukimo j strateginio valdymo procesq lygmenj bei suformuluoti empiriskai pagristas isvadas ir
rekomendacijas.
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3.2. Suinteresuotyjuy Saliy jtraukimo | strateginio valdymo procesa Raseiniy rajono
savivaldybés administracijoje esamos situacijos analizé

Siame baigiamojo darbo skyriuje atlickama Raseiniy rajono savivaldybés dokumenty analizé,
siekiant jvertinti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa esama situacija.
Analizé grindziama pagrindiniais savivaldybés strateginio planavimo dokumentais, kurie leidzia
nustatyti, kaip ir kokiomis formomis j strateginj valdyma jtraukiami jvairtis suinteresuotieji subjektai.
Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2024 m. sprendimu Nr. TS-388 patvirtintas Raseiniy rajono
savivaldybés 2025-2027 mety strateginis veiklos planas, kuriame apibréziama savivaldybés misija,
veiklos prioritetai, plétros tikslai ir uzdaviniai, jy stebésenos mechanizmai bei planuojami rezultatai.
Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo aspektai taip pat analizuojami remiantis 2024 mety Raseiniy rajono
savivaldybés metiniy ataskaity rinkiniu, Raseiniy rajono savivaldybés tarybos patvirtintu 2025 m.
geguzes 29 d. sprendimu Nr. TS-208, bei Raseiniy rajono savivaldybés administracijos 2025 mety
veiklos planu, patvirtintu administracijos direktoriaus 2025 m. kovo 10 d. jsakymu Nr. A1-133.
Pastarasis dokumentas detalizuoja strateginio veiklos plano jgyvendinimg, nustato atsakingus
vykdytojus, vertinimo kriterijus ir planuojamus asignavimus, taip sudarydamas prielaidas vertinti
suinteresuotyjy Saliy dalyvavimo galimybes ir praktikas strateginio valdymo procese (Raseiniy rajono
savivaldybe, 2025). Remiantis Siais dokumentais, 6 lentel¢je detalizuojama strateginio valdymo
proceso dokumentus suinteresuotyjy Saliy jtraukimo aspektu.

6 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés strateginio valdymo proceso dokumentai ir jy reikSmé
suinteresuotyjy Saliy jtraukimui (sudaryta autorés, 2026)

Raseiniy rajono
savivaldybés taryba

strateginis plétros
planas

vizija, misija, plétros
prioritetai ir ilgalaikiai
tikslai

Dokumenta priémusi Dokumento T ReikSmé suinteresuotyju Saliy
TR .. Pagrindinés nuostatos . .
organizacija/institucija pavadinimas itraukimui
2021-2030 m. Nustatoma savivaldybés Sudaro pagrinda identifikuoti

pagrindines suinteresuotgsias Salis
ir jy interesus, skatina jy jtraukimag
1 ilgalaikj planavima

Raseiniy rajono
savivaldybés taryba

2025-2027 m.
strateginis veiklos
planas

Nustatomi konkretiis
prioritetai, tikslai,
uzdaviniai, vertinimo
rodikliai

Numato galimybes jtraukti
suinteresuotasias $alis j planavimo
ir jgyvendinimo procesus (pvz.,
konsultacijos, partnerystés)

Raseiniy rajono
savivaldybés
administracijos direktorius

2025 m.
administracijos
veiklos planas

Detalizuojamos priemongs,
atsakomybés, asignavimai,
vykdytojai

Igyvendinamos konkrecios
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
formos praktiniame lygmenyje

Raseiniy rajono
savivaldybés taryba

Metiniy ataskaity
rinkinys

Vertinami pasiekti rezultatai,
veiklos efektyvumas,
rodikliy jgyvendinimas

Sudaro prielaidas griztamajam
ry$iui i§ suinteresuotyjy Saliy ir jy
isitraukimo vertinimui

Strateginis valdymas Raseiniy rajono savivaldybe¢je yra vienas i§ svarbiausiy vieSojo administravimo
instrumenty, leidZiantis kryptingai planuoti teritorijos raida, uZtikrinti efektyvy iStekliy panaudojima
bei reaguoti j kintanéius socialinius, ekonominius ir aplinkos veiksnius. Sio proceso kontekste ypa¢
svarbus tampa suinteresuotyjy Saliy jtraukimas, kuris prisideda prie sprendimy kokybés, skaidrumo
ir jy atitikimo vietos bendruomenés poreikiams. Raseiniy rajono savivaldybe¢je strateginis valdymas
grindziamas formaliai patvirtinta planavimo sistema, apimancia ilgalaikj, vidutinés trukmes ir
trumpalaikj planavima bei nustatyty tiksly jgyvendinimo ir stebésenos mechanizmus. Sig sistema
detalizuoja keli tarpusavyje susije¢ dokumentai, sudarantys prielaidas jvairiy suinteresuotyjy Saliy
dalyvavimui skirtinguose strateginio valdymo etapuose.
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6 lentelés duomenimis, ilgalaiké strateginio valdymo kryptis nustatoma savivaldybés strateginiame
plétros plane, vidutinés trukmés laikotarpiui rengiamas strateginis veiklos planas, o trumpalaikis
nustatyty tiksly ir prioritety jgyvendinimas detalizuojamas administracijos metiniuose veiklos
planuose. Metinés veiklos ataskaitos uztikrina griztamojo rysio teikima, kuris sudaro galimybes
vertinti ne tik nustatyty tiksly pasiekima, bet ir suinteresuotyjy saliy jsitraukimo rezultatyvuma. Tokia
strateginio valdymo struktura atitinka klasikinj strateginio valdymo modelj, kuriame planavimas,
igyvendinimas, stebésena ir vertinimas sudaro nuoseklig sistema, kartu sudarydami prielaidas
suinteresuotyjy Saliy jtraukimui skirtinguose proceso etapuose.

Strateginis valdymas Raseiniy rajono savivaldybe¢je jgyvendinamas kaip nuoseklus, daugialygis ir
teisiskai reglamentuotas procesas, apimantis ilgalaikj plétros planavima, vidutinés trukmes strateginj
veiklos planavimg, metin] veiklos planavimg bei nuolating stebéseng ir vertinimg. Remiantis
savivaldybés dokumentais (Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2024 m. sprendimu Nr. TS-388
patvirtintas 2025-2027 mety strateginis veiklos planas; Raseiniy rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus 2025 m. kovo 10 d. jsakymu Nr. A1-133 patvirtintas 2025 mety veiklos planas), galima
teigti, kad $i sistema atitinka nacionalines strateginio planavimo rekomendacijas ir sudaro struktiirinj
pagrindg suinteresuotyjy Saliy jtraukimui. Vis délto pazymétina, kad suinteresuotyjy Saliy
dalyvavimo principai savivaldybés dokumentuose dazniausiai néra aiskiai ir sistemiskai jvardijami,
o0 jy igyvendinimas labiau pasireiSkia per atskiras praktikas nei per nuosekliai apibréztg jtraukimo
sistema (Zr. 7 lent.).

7 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés strateginio valdymo proceso etapai ir suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
aspektai (sudaryta autorés, 2026)

Strateginio Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
valdymo proceso | Taikomi metodai Dokumentai . W safin
. aspektai
etapai
Vidinés ir iSorinés Galimas suinteresuotyjy Saliy poreikiy ir
. o aplinkos analizé, 2021-2030 m. strateginis | ..~ .. . " Yy p 4
Aplinkos analizé LT . lakesciy identifikavimas, taciau
tendencijy bei galimy plétros planas . . RN
St . jtraukimas dazniausiai netiesioginis
riziky identifikavimas
Vizijos ir lealaikés viziios Potencialiai gali buti jtraukiama
strateginiy gaia V1Z40s, 2021-2030 m. strateginis | bendruomené ir kitos grupés, taciau
S prioritety ir plétros . . . S
prioritety . . plétros planas dokumentuose jtraukimo mechanizmai
kryp¢iy formavimas . . oo
nustatymas daznai neapibreézti
S‘Erateglmq tiksly, Tiksly, uzdaviniy, .. | Jtraukimas galimas per konsultacijas ar
uzdaviniy, . . Lo 2021-2030 m. strateginis < .o
: . priemoniy bei rodikliy . darbo grupes, taciau dazniausiai
priemoniy plétros planas - o
nustatymas formalizuotas ribotai
nustatymas
. ' Rodikliy stebésena, .Strateglgll} veiklos pllanq Sqdaromos nbiotos %ah.mybe.s .
Stebésena ir . .. igyvendinimo ataskaitos; | suinteresuotosioms Salims teikti
L pazangos vertinimo . . .. . e L oy
vertinimas - Savivaldybés metinés griztamaji rysj, taciau tai néra sistemiskai
ataskaitos . .
veiklos ataskaitos reglamentuota
Strateginiy dokumenty
perziiira ir Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas galimas,
Koregavimas ir koregavimas, Strateginio planavimo taciau dazniausiai vykdomas
griztamasis rySys | atsizvelgiant | dokumenty pakeitimai fragmentiskai ir priklauso nuo konkreciy
pasiektus veiklos iniciatyvy
rezultatus
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Pirmasis strateginio valdymo proceso etapas Raseiniy rajono savivaldybéje apima vidinés ir iSorinés
aplinkos analize, kuri placiai aptariama 2021-2030 mety strateginiame plétros plane (Raseiniy rajono
savivaldybés strateginis planas, 2025). Siame dokumente pateikiama i§sami politiniy, ekonominiy,
socialiniy ir technologiniy veiksniy analizé, taip pat vertinamos demografinés tendencijos,
nustatomos savivaldybés stiprybés, silpnybés, galimybés ir grésmés. Tokia analizé leidzia
identifikuoti pagrindinius ilgalaikius i$Sukius, su kuriais savivaldybé gali susidurti ateityje,
pavyzdziui, gyventojy skaiiaus mazéjima, visuomenés senéjimg ar ekonominio aktyvumo
disbalansg. Vertinant suinteresuotyjy Saliy jtraukima, pazymétina, kad Siame etape jy dalyvavimas
dazniausiai pasireiskia netiesiogiai — per statistiniy duomeny, apklausy ar bendryjy poreikiy analize,
taCiau aiSkiai struktiiruoti jtraukimo mechanizmai dokumentuose néra detaliai apibrézti (Raseiniy
rajono savivaldybés strateginis planas, 2025).

Aplinkos analizés rezultatai sudaro pagrindg kitam strateginio valdymo etapui — savivaldybés vizijos
ir strateginiy prioritety formavimui. Raseiniy rajono savivaldybés plétros vizija iki 2030 mety
apibrézia siekj tapti modernia, patrauklia gyventi, investuoti ir lankytis vietove. Remiantis strateginiu
plétros planu, Siame etape jau rySkiau atsiskleidzia suinteresuotyjy Saliy jtraukimas: organizuojami
viesi susitikimai su gyventojais, vykdomos konsultacijos su socialiniais ir ekonominiais partneriais,
rengiami idéjy konkursai. Tokios priemonés sudaro prielaidas bendruomenei ir kitoms interesy
grupéms aktyviau dalyvauti formuojant savivaldybés strateging kryptj, taciau §is jtraukimas labiau
epizodinis nei sistemiSkai integruotas ] visg strateginio valdymo procesa (Raseiniy rajono
savivaldybés strateginis veiklos planas, 2025).

Strateginiy tiksly, uzdaviniy ir priemoniy nustatymas detalizuojamas strateginiuose veiklos planuose,
kurie rengiami trejy mety laikotarpiui. Juose konkretizuojami ilgalaikéje strategijoje numatyti
prioritetai, nustatomi rodikliai, atsakingi vykdytojai ir finansiniai iStekliai (Raseiniy rajono
savivaldybés strateginis veiklos planas, 2025). Siame etape suinteresuotyjy $aliy jtraukimas
dazniausiai pasireiSkia per institucinius partnerius ar formalias konsultacijas, taciau platesnio
visuomenés jtraukimo mechanizmai néra aiSkiai iSplétoti. Tai rodo, kad suinteresuotyjy Saliy
dalyvavimas Siame etape yra ribotas ir labiau orientuotas ] informavima nei ] aktyvy
bendradarbiavima.

Strategijos jgyvendinimas Raseiniy rajono savivaldybéje vykdomas per metinius veiklos planus,
kuriuose strateginiai tikslai ir uzdaviniai detalizuojami j konkrecias priemones, veiklas, atsakingus
padalinius ir finansinius iSteklius. Nors Siame etape suinteresuotosios Salys gali biiti jtraukiamos kaip
partneriai ar paslaugy teikéjai, jy dalyvavimas sprendimy priémime iSlieka ribotas, o jtraukimo
formos daZniausiai apsiriboja bendradarbiavimu jgyvendinimo lygmenyje. Tai leidzia teigti, kad
jtraukimas Siame etape yra daugiau operacinio nei strateginio pobiidZio.

Paskutiniame strateginio valdymo etape atlieckama stebésena, vertinimas ir strateginiy dokumenty
koregavimas. Nustatyti rezultatai lyginami su pasiektais rodikliais, rengiamos ataskaitos ir priimami
sprendimai deél tolimesniy veiksmy. Nors Siame etape teoriSkai egzistuoja galimybés
suinteresuotosioms Salims teikti griZztamajj ryS$j, praktikoje Sis procesas daznai néra sistemingai
organizuojamas. Tai rodo, kad griZztamojo rySio mechanizmai néra pilnai iSnaudojami kaip priemoné
stiprinti suinteresuotyjy Saliy jtraukima j strateginio valdymo procesa.

Siekiant iSsamiau jvertinti, kaip Raseiniy rajono savivaldybg¢je praktikoje igyvendinamas
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas j strateginio valdymo procesa, nepakanka vien dokumenty analizés.
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Nors strateginiuose planavimo dokumentuose numatomi tam tikri jtraukimo principai ir priemonés,
svarbu jvertinti, kaip jie atsispindi konkreciuose strateginio valdymo proceso etapuose. Atsizvelgiant
] teorinj suinteresuotyjy Saliy jtraukimo modelj, pateikta ankstesniame skyriuje, toliau atlickama
analiz¢ leidzia nustatyti, kokie jtraukimo budai taikomi skirtinguose strateginio valdymo etapuose ir
kokiomis priemonémis jie yra realiai jgyvendinami Raseiniy rajono savivaldybé¢je. Todél 8 lenteléje
pateikiamas strateginio valdymo proceso etapy, teoriniy suinteresuotyjy Saliy jtraukimo budy bei jy
praktinio jgyvendinimo savivaldybéje palyginimas.

8 lentelé. Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa jgyvendinimas Raseiniy rajono
savivaldybéje (sudaryta autorés, 2026)

Strateginio valdymo Suinteresuotyjy Saliy | Jgyvendinimas Raseiniy r. savivaldybéje
proceso etapai itraukimo biuidai
(pagal teorini modelj)
Strateginiy tiksly ir krypéiy Konsultavimas, Organizqu amos Vi.eé.o.s konsultacijp;, §usitikimgi su
nustatymas . . gyventojais, socialiniais ir ekonominiais partneriais,
jtraukimas =
idé&jy rinkimas
Strateginiy sprendqnut ir Bendradarbiavimas Veikia Fiarbo grupés, taciau jose dom.muOJa. institucijy
alternatyvy formavimas atstovai; platesnis visuomenés jtraukimas ribotas.
Strategijy jgyvendinimas Bendradarbiavimas, Sulnteresuqto_s~1().s §alys da}yvauja k.alp partneriai ar
. paslaugy teikéjai, jgyvendinant projektus (pvz., per
partnerysté
programas)
Stebésena, vertinimas ir Rengiamos ataskaitos, taciau sistemingi gyventojy ar
griZtamasis rysys Grjztamasis rysys kity grupiy jtraukimo mechanizmai (pvz., apklausos,
vertinimai) riboti

8 lentelés duomenys atskleidzia, kad Raseiniy rajono savivaldybé¢je suinteresuotyjy Saliy jtraukimas
labiausiai pasireiskia strateginiy tiksly formavimo etape, taciau kituose strateginio valdymo proceso
etapuose jis iSlieka fragmentiskas ir néra sistemiskai integruotas.

Apibendrinant galima teigti, kad strateginio valdymo procesas Raseiniy rajono savivaldybéje yra
struktitruotas, nuoseklus ir atitinka nacionalinius strateginio planavimo principus, taciau
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas jame néra sistemiskai integruotas visais etapais. Nors tam tikruose
proceso etapuose, ypac formuojant vizijq ir strateginius prioritetus, pastebimos aktyvesnés jtraukimo
formos, kituose etapuose jy taikymas islieka ribotas ir dazniausiai formalus. Suinteresuotyjy Saliy
dalyvavimas dazniau pasireiskia kaip konsultacinis ar informacinis, o ne kaip aktyvaus proceso
dalyvio ar sprendimy prieméjo. Tai rodo, kad egzistuoja prielaidos plétoti labiau jtraukiq strateginio
valdymo praktikq, stiprinant sisteminius jtraukimo mechanizmus viso proceso metu.

3.3 Empirinio tyrimo duomeny analizé ir diskusija

Siame baigiamojo projekto poskyryje analizuojami ir apibendrinami empirinio tyrimo rezultatai,
atskleidziantys suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesa Raseiniy rajono
savivaldybés administracijoje esamg situacija, taitkomas praktikas bei tobulinimo galimybes. Analizés
metu siekiama jvertinti, kaip skirtinguose strateginio valdymo etapuose jtraukiamos suinteresuotosios
Salys, kokie jtraukimo biidai taikomi ir kiek jie atitinka teorinius jtraukaus valdymo principus.
Analizuojant informanty atsakymus i pirmosios interviu klausimy kategorijos — strateginio valdymo
teikiamos naudos — klausimus, iSrySkéjo kelios pagrindinés subkategorijos, atspindincios strateginio
valdymo naudg savivaldybeje: aiSki veiklos kryptis; prioritety nustatymas, efektyvus istekliy
panaudojimas, veiklos tgstinumo uZtikrinimas, skaidrumo ir atskaitomybés didinimas. Taip pat
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iSryskéjo strateginio valdymo vaidmuo vertinant veiklos rezultatus ir orientuojantis j ilgalaikius
tikslus. Sios subkategorijos atskleidzia kompleksine strateginio valdymo nauda bei jo reik§me
uztikrinant nuosekly ir efektyvy savivaldybés veiklos organizavima (zr. 9 lentel¢).

9 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie strateginio valdymo teikiama nauda
(sudaryta autorés, 2026)

Kategorija

Subkategorijos

Patvirtinantys teiginiai

Strateginio

AiSkios veiklos

- -padeda kryptingai planuoti... nustatyti aiskius prioritetus...” (R2);

Véldymo kr.ypt.ies it | suteikia aiskumo, kokios yra pagrindinés veiklos kryptys... (R4);
teikiama prioritety . . L . . o o
nauda nustatymas »---padeda nepasiklysti kasdieniuose darbuose ir orientuotis | tai, kas i§ tiesy
svarbu...” (SS3);
,Padeda susidélioti darbus — aisku, kg darom pirmiau...* (SS4)
Efektyvus - .leidZia nukreipti pinigus ten, kur jie duos didziausiq ilgalaike grgzg...” (R1);
1§tekhg . - ..puikus jrankis biudzetui valdyti ir planuoti...“ (R4);
panaucojumas ,Tai efektyvus istekliy naudojimas...* (SS2);
»...atsakingesnis biudzeto naudojimas...” (SS3)
Velklos »---padeda islaikyti pradéty darby kryptj...“ (R1);
testinumo o . . «
wiikrinimas .- UZtikrina veikly testinumg...” (R3)
Veiklos dmini .. . g . . .«
.| »-..administracija turi dirbti pagal rodiklius... vertinamas pasiektas pokytis...
efektyvumas ir (R1);
rezultaty d’ bai Lkl
vertinimas »---darbai tampa pamatuojami...” (SS3)

Skaidrumo ir

»---mazina korupcijos prielaidas ir didina gyventojy jsitraukimg...* (R1);

Z‘lefa%tomybés ... didina veiklos skaidrumg ir atskaitomybe bendruomenei...“ (R2);

rdmimas .. .Skaidrumas ir bendruomenés pasitikéjimas... (SS2).

Stilate'ginis »---Suderinti savivaldybés veiklg su nacionaliniais ir ES politikos tikslais... "
su erma_llnulln?; ,, -..leidzia orientuotis j ilgalaikius rezultatus...” (RS);

Ir ligalaike o . el

orientacija »---kryptingai dirbti dél ilgalaikiy pokyciy...“ (SS3)

Organizacinio wotrateginis valdymas duoda labai didele naudg... tai yra visa ko pagrindas...
valdymo (SS5);

stiprinimas »-..galima Zifiréti kaip j jmonés valdymo struktiirg... (SS5)

9 lentelés duomenimis, informantai strateginj valdyma Raseiniy rajono savivaldybés administracijoje
sieja su kryptingu planavimu, aiskiy prioritety nustatymu, racionaliu iStekliy paskirstymu ir veiklos
testinumu. Administracijos atstovai pabrézia strateginio valdymo reik§me¢ planuojant rajono plétrg ir
paskirstant isteklius, pvz., ,, strateginis planas leidzZia aiskiai pasakyti, kur nukreipti lésas, kad jos
duoty didziausiq ilgalaike grgzq *“ (R1), ,, padeda kryptingai planuoti rajono plétrq ir nustatyti aiskius
prioritetus“ (R2). PanaSiai strateginio valdymo nauda vertina ir suinteresuotyjy Saliy atstovai,
akcentuodami aiSkesnj veiklos organizavimg bei didesnj skaidruma: ,, padeda susidélioti darbus —
aisku, kq darom pirmiau, kur skiriam pinigus, maziau chaoso* (SS4), taip pat didina pasitikéjima
institucija (SS2). Apibendrinant galima teigti, kad strateginis valdymas informanty suvokiamas kaip
priemoné, uztikrinanti kryptinga, nuoseklig ir skaidrig savivaldybés veikla.

Gauti rezultatai atitinka mokslinéje literattiroje pateikiamas jzvalgas, kad strateginis valdymas leidzia
nustatyti prioritetus, efektyviai paskirstyti iSteklius ir uZtikrinti veiklos nuosekluma (Bryson ir
George, 2024; Axelsson ir Hoglund, 2024), taip pat dera su strateginiuose dokumentuose
akcentuojamais skaidrumo, atskaitomybés ir visuomenés jtraukimo principais. Tyrimo metu gauti
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rezultatai patvirtina, kad strateginis valdymas vietos valdzios institucijose yra esminis instrumentas,
uztikrinantis kryptingg veiklos organizavima, efektyvy istekliy panaudojima bei skaidry ir atsakinga
valdyma.

Analizuojant informanty atsakymus j antrosios interviu klausimy kategorijos, susijusios su strateginio
valdymo proceso etapais klausimus, iSrySkéjo pagrindiniai strateginio valdymo etapai, kurie
praktiskai jgyvendinami savivaldybéje. Informantai jvardijo tokius etapus, kaip planavimas
(situacijos analiz¢), strateginiy tiksly nustatymas, programavimas ir biudzeto formavimas,
igyvendinimas, stebésena bei vertinimas ir griztamasis rySys (zr. 10 lentelé).

10 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie strateginio valdymo proceso etapus
(sudaryta autorés, 2026)

Kategorija | Subkategorijos | Patvirtinantys teiginiai

Strateginio | Planavimas ir ,, Atliekama SSGG analizé, rengiami strateginiai planai“ (R1);
valdymo analizé ,, Pirmiausia nusprendziam, ko norim, tada planuojam* (SS4)
Etr:;;so Strateginiy ,, Prioritety ir tiksly nustatymas* (RS);
tik.Sh? ir ., Savivaldybés misijos, veiklos prioritety nustatymas *“ (R4);
EE;ZE;E;S ., Tiksly ir prioritety nustatymas, planavimas, jgyvendiz@imas, stebésena““ (SS1);
., pirmiausia suplanuojame kryptj iki 2030 mety... " (S53)
Programavimas | ,,Strategija perkeliama j prakting lygmenj per programas ir biudzetq* (R1);
ir biudzeto ., Programinio biudzeto rengimas“ (R2);
planavimas ,, Bendruomenéms svarbu biudzeto sudarymas... " (SS’2);
,...didelitikslai virsta 3 mety planais su konkreciais pinigais gatvéms ar
socialinéms paslaugoms** (SS3)
Igyvendinimas ., Vykdomi vieSieji pirkimai, pasirasomos sutartys“ (R1);
,, Plany jgyvendinimo etapas “ (R2);
., Véliau savivaldybé viskq jgyvendina...“ (SS3);
...tu jgyvendini jau pradétus darbus...“ (SS5)
Stebésena ir ,, Rengiamos metinés ataskaitos, tikrinami rodikliai** (R1);
vertinimas ., Rodikliy stebésena bei rezultaty vertinimas “ (R2);

,,...1ki stebésenos “ (SS'2);
,,...pabaigoje patikrinama, ar pavyko pasiekti tai, kq Zadéjome* (SS3).

Atsiskaitymas ir | ,, Ataskaitos teikiamos tarybai ir bendruomenei* (R1);

grivitamasis ., Rezultaty aptarimas bei viesinimas “ (R2);
rySys vn

popieriams, o atitikty tikrus Zmoniy poreikius*“ (SS3)

Analizuojant informanty atsakymus nustatyta, kad Raseiniy rajono savivaldybéje jgyvendinami visi
pagrindiniai strateginio valdymo proceso etapai — nuo planavimo ir tiksly nustatymo iki
igyvendinimo, stebésenos ir atsiskaitymo. Informantai pabrézia proceso nuoseklumg ir teisinj
pagrinda, pvz., ,, strateginis valdymas vyksta pagal LR Strateginio valdymo jstatymq ir apima visus
etapus “ (R1), ,, jgyvendinami visi pagrindiniai etapai: situacijos analizé, planavimas, jgyvendinimas
ir vertinimas“ (R2). PanaSiai procesg apibiidina ir suinteresuotyjy Saliy atstovai, iSskirdami
pagrindinius etapus: ,, tiksly ir prioritety nustatymg, planavimg, jgyvendinimg, stebéseng “ (SS1), kas
rodo aisky strateginio valdymo struktiiros suvokimg. Atskiry etapy turinys siejamas su skirtingomis
funkcijomis — tiksly nustatymas su veiklos krypties formavimu, planavimas su priemoniy ir iStekliy
paskirstymu, jgyvendinimas su veikly vykdymu, o stebésena ir vertinimas su rezultaty analize ir
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atsiskaitymu, pvz., ,,ataskaitos teikiamos tarybai ir bendruomenei (R1). Apibendrinant galima
teigti, kad strateginis valdymas savivaldybéje suvokiamas kaip nuoseklus ir cikliSkas procesas,
grindziamas formalia planavimo sistema ir dalyvavimo principais.

Gauti rezultatai atitinka tiek mokslingje literatiiroje pateikiamg strateginio valdymo sampratg, kaip
cikliska procesa (Rodnyansky ir kt., 2021), tiek LR strateginio valdymo jstatyme (2020) jtvirtinta
strateginio valdymo etapy seka ir nuoseklumo principg, taciau tyrimas atskleidé, kad praktikoje
iSlieka atotrukis tarp formalaus teisinio reglamentavimo ir realaus jo jgyvendinimo, ypaé
jgyvendinimo ir vertinimo etapuose. Sis atotriikis pasireiskia tuo, kad, nors formaliai numatyta
nuosekli strategijy jgyvendinimo ir stebésenos eiga, realybéje jgyvendinimo etape suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas dazniausiai yra formalaus pobiidzio — jy dalyvavimas apsiriboja konsultacijomis ar
bendradarbiavimu konkreciy projekty lygiu, o strateginiy sprendimy jtaka lieka ribota. Vertinimo ir
griztamojo rysio etape triikksta sistemingy mechanizmy, kurie uztikrinty nuosekly rezultaty fiksavima,
analizg ir tolesnius strategijos koregavimus. Be to, ribotos darbuotojy kompetencijos, nepakankamas
analitiniy duomeny naudojimas ir triukstamos nuoseklios grjztamojo rySio sistemos lemia, kad
sprendimai daznai priimami formaliai, be realios jtakos procesy tobulinimui. Todél praktikoje
susidaro nesutapimas tarp teisiSkai reglamentuoto strateginio ciklo ir jo realaus, veiksmingo
1gyvendinimo savivaldybe¢je, ypac etapas nuo strategijos jgyvendinimo iki jos vertinimo ir grjztamojo
ry$io integravimo.

Analizuojant informanty atsakymus j antrosios interviu klausimy kategorijos, susijusios su strateginio
valdymo proceso isSikiais, klausimus, iSrySkéjo Sios subkategorijos: jgyvendinimo problemos,
biurokratiniai ir procediiriniai ribojai, skirtingy interesy derinimas, bendruomenés jtraukimo
sunkumai bei nuoseklumo ir laiko perspektyvos svarba (Zr. 11 lentel¢).

11 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoneé apie kylancius strateginio valdymo procese
i8§tikius (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija | Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
Igyvendinimo ., VieSyjy pirkimy procediiros sudétingos ir neprognozuojamos “ (R1); ,, Sunku
problemos pamatuoti tikrqgjq naudg, o ne tik rezultatg” (R1)

., Treciyjy Saliy sprendimai stabdo procesus” (R2); ,, Sudétinga gauti
duomenis rodikliams pagristi“ (R2); ,, Finansavimo tritkumas “ (R2);

,, Galbiit jgyvendinimo etape. Kartais triiksta koordinavimo, kartais reikiamos
kompetencijos, o kartais eigoje pritritksta finansiniy istekliy... “ (SS1);
,,...projekto jgyvendinimo metu statybos darby kainos isauga. Dél to tenka
mazinti projekto apimtj arba ieskoti papildomo finansavimo...  (S51)

Strateginio

valdymo Biurokratiniai ir lgai trunka plany keitimo procediros“ (R1);
proceso Rmc,?dﬁr,lmal ., 1lgai trunkantys derinimo procesai“ (R2)
i88tkiai ribojimai

,,Padidéja biurokratija“ (R4);
., Jgyvendinant darbus kojq kisa pinigy tritkumas ar biurokratija...* (SS3)

Skirtingy interesy ., Kyla daug emocijy del skirtingy interesy* (RS); ,, Pasireiskia Saliskumas
derinimas svarstymo metu *“ (RS);

....bendruomenés jtraukimas j strateginio valdymo procesus* (S82)

Bendruomenes ,,Planuojant sunku prisikviesti zmones — ...* (SS3);

itraukimo sunkumai . Zmonés jsitraukia tik tada, kai ekskavatorius jau stovi kieme...* (SS3);

,Tai finansinis efektyvumas ir bendruomenés jtraukimas j ...* (SS2)
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Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

Nuoseklumo ir laiko | ,, Strateginiame valdyme svarbu etapiskumas ir kokiam laiko mastui yra
perspektyvos svarba | rengiama strategija...” (SS5),; ,,Jei strategija kuriama dvideSimtmeciui,
tuomet tu turi vizijq ir viskq darai etapiskai, kad tai pasiektum * (SS5)

Tyrimo rezultatai atskleidé (zr. 11 lentel¢), kad nors strateginio valdymo proceso struktiira
savivaldybéje yra aiski, praktiniame jgyvendinime kyla reikSmingy i$$tkiy. Didziausios problemos
iSryskeéja jgyvendinimo etape, kurj apsunkina viesyjy pirkimy procediros, finansavimo trikumas ir
iSoriniai veiksniai, pvz., ,, vieSyjy pirkimy procediros sudétingos ir neprognozuojamos‘ (R1),
,, dazniausiai pritritksta finansiniy istekliy“ (R3), ,, daugiausia problemy bina jgyvendinime* (SS4).
Taip pat 1SrySk€jo sunkumai derinant strateginius tikslus su finansinémis galimybémis, vertinant
rezultatus ir valdant biurokratinius procesus. Informantai pazymi, kad planai neretai yra ambicingesni
nei turimi iStekliai, o sudétingos procediiros mazina valdymo lankstumg ir apsunkina sprendimy
priemimg. Be to, problemy kyla stebésenos ir vertinimo etapuose — sudétinga nustatyti tinkamus
rodiklius ir jvertinti realy strateginiy sprendimy poveikj. Tai rodo, kad praktikoje strateginis valdymas
yra sudétingas procesas, priklausantis nuo istekliy, procediiry ir skirtingy interesy derinimo. Gauti
rezultatai atitinka mokslinéje literatiiroje pateikiamas jzvalgas, kad strategijy jgyvendinimas yra
vienas sudétingiausiy etapy (Bryson ir George, 2024), taip pat dera su LR strateginio valdymo
jstatyme (2020) akcentuojama stebésenos ir atsiskaitymo svarba, taciau tyrimas atskleid¢ atotriikj tarp
Siy principy ir praktinio jy jgyvendinimo.

Analizuojant informanty atsakymus ] treCiosios interviu klausimy kategorijos, susijusios su
suinteresuotyjy Saliy identifikavimu, klausimus, iSryskéjo suinteresuotyjy Saliy samprata, pagrindinés
Jjy grupés bei dazniausiai ] strateginio valdymo procesg jtraukiami subjektai. Informantai
suinteresuotgsias Salis apibrézia kaip asmenis, organizacijas ar institucijas, kurios daro jtaka
savivaldybés sprendimams arba yra jy veikiamos. Taip pat nustatyta, kad savivaldybg¢je  strateginio
valdymo procesg dazniausiai jtraukiamos tam tikros grupés, nors jy jtraukimo mastas ir pobiidis
skiriasi (zr. 12 lentelg).

12 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie suinteresuotyjy saliy identifikavimas ir jy
jtraukimas (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

Suinteresuotyjy | [takos ir poveikio ,, ...asmenys ar organizacijos, kurios daro jtakq sprendimams... “ (R1);
Saliy samprata | kriterijus ,, ...kuriy interesus gali paveikti savivaldybés sprendimai...“ (R5)

ir pagrindinés

... yra seékmingas kai j jj aktyviai jsitraukia vietos bendruomené,

suinteresuotyjy verslas, tai atitinka realius gyventojy poreikius *“ (SS2).

Saliy grupés

Dalyvavimo ir interesy | ,, ...visi, kuriems ripi rajono ateitis... “ (R1);

kriterijus ., Tai..., kam riipi rajonas — gyventojai, verslas, jstaigos... " (SS4)
Gyventojai ir ,, ...rajono gyventojai, bendruomenés... “ (R2);

bendruomenes ., Svarbiausi yra gyventojai, nes viskas daroma dél jy** (SS3)
Politiné valdzia ir ., -..savivaldybés taryba, administracija... “ (R1);

administracija . ...svarbiis politikai, priimantys sprendimus* (SS3)

NVO ir socialiniai ,, ...nevyriausybinés organizacijos... “ (R2);

partnerial ., Mes, NVO, esame tiltas tarp valdzios ir Zmoniy* (SS3)

Verslo bendruomené ,,...verslo atstovai...“ (R2);

., Verslas svarbus, nes kuria darbo vietas* (S54)
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Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

Dazniausiai Viesosios ir ,, ...Svietimo, sveikatos, kultiros jstaigos... “ (R2);
;trau!(lamos biudzetines jstaigos ., Dazniausiai jtraukiamos jstaigos... " (SS4)
grupés —
Gyventojai ir ., -..gyventojai dalyvauja per apklausas... “ (R1);
bendruomenés , ...paprastas zmogus daznai lieka neisgirstas“ (SS3)
Politikai ir ., -..tarybos nariai... “ (R1);
administracija . ...didelis démesys skiriamas politikams... " (SS5)

Kiti partneriai »- - -JStaigos, organizacijos pagal programas... “ (R3);

.. Svietimo, sveikatos jstaigos...” (R2)

Analizuojant informanty atsakymus nustatyta (zr. 12 lentel¢), kad suinteresuotyjy Saliy samprata
savivaldybés strateginio valdymo kontekste siejama su jtakos ir poveikio kriterijais. Informantai jas
apibrézia kaip subjektus, daranCius jtakg sprendimams arba patiriancius jy pasekmes, pvz.,
., ...asmenys ar organizacijos, kurios daro jtakq sprendimams arba jaucia jy poveikj...“ (R1). Taip
pat akcentuojama realaus, o ne tik formalaus jsitraukimo svarba (SS2). Suinteresuotosios Salys
suvokiamos placiai, taciau svarbiausia grupe laikomi gyventojai ir bendruomenés — ,, viskas daroma
dél ju* (SS3). Reik§minga vaidmenj atlieka ir politiné valdZia bei administracija, o nevyriausybinés
organizacijos ir verslas iSskiriami dél tarpininkavimo bei ekonominés reik§meés. Vertinant praktinj
jtraukima nustatyta, kad aktyviausiai dalyvauja su savivaldybés veikla tiesiogiai susijusios jstaigos,
o kity grupiy jsitraukimas yra netolygus. Verslas ir NVO jtraukiami fragmentiSkai, o gyventojy
dalyvavimas dazniausiai vyksta per organizuotas formas, tod¢l ,, ...paprastas zmogus dazniausiai
lieka neisgirstas“ (SS3). Tai rodo, kad praktikoje dominuoja politiné ir administraciné¢ dimensija.
Gauti rezultatai atitinka mokslingje literatiiroje pateikiamg suinteresuotyjy Saliy sampratg kaip jtaka
daran¢iy ar ja patirianc¢iy subjekty (Bryson, 2018), taip pat dera su dokumentuose akcentuojamu
visuomenés dalyvavimo principu, jtvirtintu Europos Tarybos Papildomame protokole dél teisés
dalyvauti vietos valdzios institucijos reikaluose ir Lietuvos ateities vizijoje ,,Lietuva 2050%.

Analizuojant informanty atsakymus j ketvirtosios interviu klausimy kategorijos, susijusios su
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo svarba, klausima, iSrySkéjo pagrindiniai interesanty vertinimo
aspektai. Informantai pabrézia, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas yra neatsiejama strateginio
valdymo dalis, daranti reikSmingg itaka sprendimy kokybei, jy pagristumui bei visuomenés
pasitikéjimui savivalda. Taip pat nustatyta, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas siejamas su
efektyvesniu poreikiy identifikavimu, geresniu komunikavimu bei strateginiy sprendimy legitimumu
(Zr. 13 lentele).

13 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie suinteresuotyjy $aliy jtraukimo svarba
strateginio valdymo procese (sudaryta autores, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
Suinteresuotyju | Sprendimy kokybés ir ., ...Sprendimai  tampa labiau pagristi ir atitinka realius
Saliy jtraukimo | pagristumo didinimas poreikius...“ (R2);
svarba ., Sprendimai biina realesni, ne ,,is luby** (SS4)
Poreikiy identifikavimas ,, ...padeda geriau identifikuoti visuomenés poreikius...“ (R3);
., Strategija turi tarnauti Zmogui... “ (S$3)
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Subkategorijos

Kategorija Patvirtinantys teiginiai
Skaidrumo ir pasitikéjimo | ,, ...stiprina pasitikéjimq savivalda... “ (R2);
didinimas ., Tai geriausias vaistas nuo nepasitikéjimo... " (SS3)
Pasiprie§inimo mazinimas | ,,...bendruomené  jauciasi  projekto  dalimi...  mazéja

nepasitenkinimas... “ (R1);

., -..tada tai tampa nebe valdZios, o miisy visy reikalas, uz kurj
Jauciame atsakomybe “ (SS3)

Efektyvesné komunikacija | ,,...padeda efektyviau komunikuoti su socialinémis grupémis...
ir bendradarbiavimas (R3), ., ...tai tampa miisy visy reikalas... " (SS3)

Papildomy istekliy ., ...gali prisideti papildomais istekliais ar savanoryste...” (R1);
pritraukimas . NVO ir verslas atnesa idéjy bei energijos... " (SS3)

Kritinis aspektas — jtakos ., -turima jtaka galutiniam rezultatui yra neproporcinga...
disproporcija (R4)

Analizuojant informanty atsakymus nustatyta (zr. 13 lentel¢), kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas
savivaldybés strateginio valdymo procese laikomas svarbia sglyga, padedancia priimti
kokybiSkesnius ir labiau pagristus sprendimus. Informantai pabréZia, kad jtraukimas leidzia geriau
atliepti gyventojy poreikius ir didina sprendimy pagristuma, pvz., ,, sprendimai tampa labiau pagrjsti
ir atitinka realius poreikius“ (R2), ,, realesni, ne is luby“ (SS4). Taip pat nustatyta, kad jtraukimas
padeda tiksliau identifikuoti visuomenés poreikius, stiprina skaidruma ir pasitikéjima savivalda bei
skatina bendradarbiavima, pvz., ,, padeda geriau identifikuoti visuomenés poreikius “ (R3), ,, atviras
procesas didina pasitikéjimg “ (R1). Isitraukusios suinteresuotosios Salys neretai tampa partneriais,
prisidedanciais idéjomis ar iStekliais. Vis délto tyrimas atskleide, kad praktikoje suinteresuotyjy Saliy
jtaka sprendimams néra vienoda, tod¢l iSlieka poreikis uztikrinti labiau subalansuotg dalyvavima.
Gauti rezultatai atitinka mokslin¢je literatiiroje pateikiamas jzvalgas, kad suinteresuotyjy Saliy
jtraukimas didina sprendimy pagrjstuma ir legitimumg (Bryson, 2018; Bryson ir kt., 2015), taip pat
dera su dokumentuose jtvirtintu dalyvavimo principu, akcentuojamu Europos Tarybos Papildomame
protokole dél teisés dalyvauti vietos valdzios institucijos reikaluose ir Lietuvos ateities vizijoje
LLietuva 2050 Taciau tyrimas parodé, kad tarp deklaruojamo jtraukumo ir realios jtakos
sprendimams s3sajos labai silpnos.

Analizuojant informanty atsakymus ] penktosios interviu klausimy kategorijos, susijusios su
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo etapais ir budais, klausimus, iSryskéjo, kuriuose strateginio valdymo
proceso etapuose suinteresuotosios Salys yra itraukiamos bei kokie jtraukimo biidai taikomi
savivaldybéje. Tyrimo rezultatai rodo, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vyksta skirtinguose
strateginio valdymo proceso etapuose, taciau jo intensyvumas néra vienodas. Taip pat nustatyta, kad
savivaldybéje taikomi jvairiis jtraukimo biidai, kurie dazniausiai yra konsultacinio pobiidzio (zr. 14
lentelé). Analizuojant informanty atsakymus nustatyta, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas i
savivaldybés strateginio valdymo procesa vyksta skirtinguose etapuose, taciau aktyviausias yra
planavimo ir situacijos analizés stadijoje. Informantai pazymi, kad biitent Siame etape formuluojami
tikslai, nustatomos problemos ir prioritetai, todél suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas cia yra
svarbiausias.
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14 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie suinteresuotyjy Saliy jtraukimo etapus ir
budus (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

Suinteresuotyjy | Planavimo ir situacijos

.o . o ., ...situacijos analizés, planavimo etapuose... “ (R3);
Saliy jtraukimo | analizés etapas J P i R3)

. Turéty biiti jtraukiamas vizijos ir planavimo etapuose *“ (SS5)

etapai (aktyviausias)

Programy ir biudZeto ,, ...viesi biudzeto projekto pristatymai...” (R1);

svarstymo etapas ,, ...tarybos posédziai, komitetai... “ (R2),
., Nuo informacijos pateikimo iki tiesioginio gyventojy dalyvavimo
skirstant biudzeto lésas “ (SS2)

Igyvendinimo etapas ., -.Jgyvendinimo etapas — maziausias jtraukimas... “ (R1);

(ribotas jtraukimas) Bendruomenés jtraukiamos j planavimo, jgyvendinimo ir stebésenos
procesus ““ (SS2).

Stebésenos ir vertinimo | ,, ...jtraukiami per ataskaity vieSinimg...“ (R1);

ctapas ,, ...Stebésenos ir vertinimo etapuose... " (R2).

VieSos konsultacijos ir | ,,...vieSosios konsultacijos ir apklausos...“ (R1);

apklausos ., ...per apklausas ir susitikimus pasakome, ko Zmonéms labiausiai
reikia“ (SS3).

Susitikimai ir diskusijos | ,, ...susitikimai su bendruomenémis ir versiu... “ (R5),

su bendruomenémis . Susitikimai, bendradarbiavimas “ (SS1),

,, Viesi susirinkimai*“ (SS4)

Darbo grupés it | ,,...darbo grupés ir komisijos...“ (R1);

komisijos ,, ...komitety, tarybos posédziai...“ (R2).

VieSinimas ir | ,,...teisés akty projekty viesinimas...“ (R1);
vSul.nte.resuot.qm informavimas ,,...savivaldybé naujienas skelbia per Facebook, vietos spaudg ir
Saliy jtraukimo stendus “ (SS3);
budai

., Verslo atstovai turéty biti kvieciami asmeniskai, arba per juos
atstovaujancias organizacijas “ (SS5)

Projektiné  veikla ir | ,,Bendruomenés jtraukiamos per projekting veiklg, dalyvaujamgjj
paslaugy perdavimas | biudzetq, vieSgsias apklausas, vieSyjy paslaugy perdavimg
bendruomenéms bendruomenéms *“ (852);

Instituciniai tarpininkai ,, ...Seniinaiciai ir bendruomeniy tarybos... “ (R1);
,, ...seniinijy atstovai... “ (R2);
per NVO ir bendruomeniy tarybas... " (SS3).

Dalyvaujamasis ,, -..gyventojai siiilo idéjas ir balsuoja... “ (R1);
biudzetas . Labai dZiaugiamés dalyvaujamuoju biudzetu, nes cia patys
gyventojai sitilo idéjas ir balsuoja, kur isleisti pinigus ““ (S53).

Tyrimo rezultatai rodo (Zr. 14 lentel¢), kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas savivaldybéje yra
nevienodas skirtinguose strateginio valdymo etapuose. Aktyviausias jis yra planavimo ir situacijos
analizés stadijose, pvz., ,, planavimo etapas — aktyviausias jtraukimas“ (R1), ,, pradiniuose etapuose,
kai formuluojami tikslai, analizuojama situacija* (SS1). Programy ir biudZeto svarstymo etape
jtraukimas taip pat iSlieka reikSmingas, nes Siame etape derinami finansiniai prioritetai. Tuo tarpu
igyvendinimo ir stebésenos etapuose jtraukimas silpnéja ir tampa labiau formalizuotas, nors tam
tikrais atvejais bendruomenés ir NVO dalyvauja kaip veikly vykdytojai ar stebétojai. Taip pat
pabréziama gyvo dialogo svarba — ,, tikras pokalbis su zmogumi“ (SS3), o dalyvaujamasis biudzetas
i8skiriamas kaip pazangesné¢ jtraukimo forma. Apibendrinant galima teigti, kad savivaldybéje taikomi
tiek tradiciniai, tiek aktyvesni jtraukimo biidai, taciau jy intensyvumas mazéja pereinant prie vélesniy
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strateginio valdymo etapy. Gauti rezultatai atitinka mokslin¢je literatiiroje akcentuojama poreikj
itraukti suinteresuotgsias Salis visuose strateginio valdymo etapuose (Bryson, 2018), dera su LR
strateginio valdymo jstatyme (2020) jtvirtinta etapy seka bei Europos Tarybos dokumentuose
pabréziamu dalyvavimo principu, taciau tyrimas rodo, kad praktikoje ijtraukimas daZniausiai
apsiriboja informavimu ir konsultavimu, o aktyvesnis bendradarbiavimas islieka ribotas.

Analizuojant informanty atsakymus j interviu klausimus, susijusius su suinteresuotyjy saliy jtraukimo
priemonémis, iSrySkéjo konkrecios priemonés, taikomos suinteresuoty Saliy jtraukimui. Taip pat
nustatyta, kaip suinteresuotosios Salys dazniausiai jtraukiamos aplinkos analizés etape. Tyrimo
rezultatai rodo, kad savivaldybéje naudojamas platus priemoniy spektras (Zr. 15 lentel¢).

15 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
priemones (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
Jtraukimo Apklausos ir ,, -..gyventojy apklausos, konsultacijos... (R2);
priemonés konsultacijos ., Klausiame zmoniy nuomonés, darome apklausas, susitinkame * (S§4)
Viesi susitikimai ir ,, ... diskusijos su bendruomenémis... “ (R2);
diskusijos , ...susirinkimai, konsultacijos...“ (R4);
. ...vyksta per diskusijas ir dirbtuves... " (SS3);
Darbo grupés ir ,, -..darbo grupés su NVO...” (R1);
institucinés formos ., ...kartu su verslininkais bei seniiinais gincijameés, kas rajone veikia
gerai, o kur atsiliekame “ (SS3)
Informavimo ir ,, -..informavimas svetainéje ir spaudoje... “ (R1);
vieSinimo priemones ,, ...pasiitlymy teikimas el. pastu...“ (R4).
Ealg’v‘/aujamojo ) ,, -..gyventojai siillo idéjas ir balsuoja...“ (R1);
Skaitmeninés | Oludzeto priemones ..visi mato, uz kq balsuojama** (SS3)
priemonés
Interneto svetaing ir ,, -..savivaldybés svetainé ir Facebook... (R1);
socialiniai tinklai , ...socialiniy tinkly grupés, susirasinéjimo programélés... " (SS2);
., Interneto puslapis, socialiniai tinklai* (S§4);
Elektroninés apklausy | ,,...Google Forms, SurveyMonkey...“ (R1);
platformos . ...internetinés apklausos... “ (SS3)
relslnes skaitmeninés ... TAIS sistema... “ (R1)
sistemos

Analizuojant informanty atsakymus(Zr. 15 lentel¢) nustatyta, kad savivaldybé¢je suinteresuotyjy Saliy
jitraukimui taikomos tiek tradicings, tiek skaitmeninés priemonés. Dazniausiai minimos apklausos,
konsultacijos, susitikimai, diskusijos ir darbo grupées, pvz., , gyventojy apklausos, konsultacijos*
(R2), ,,diskusijos su bendruomenémis*“ (R2), ,,darbo grupés su NVO* (R1). Tai rodo, kad vyrauja
tiesioginiu kontaktu grindziamas jtraukimas. Kartu vis didesnj vaidmenj jgauna skaitmeninés
priemonés — savivaldybés interneto svetainé, socialiniai tinklai, elektroninés apklausos ir
dalyvaujamasis biudZetas — leidziantys pasiekti platesnj dalyviy rata. Vis deélto jos daZniausiai
naudojamos informavimui ir nuomoneés surinkimui, o ne gilesniam dialogui ar bendrakirai.
Apibendrinant galima teigti, kad savivaldybe¢je taikomas jvairus jtraukimo priemoniy spektras, taciau
dominuoja informavimo ir konsultavimo formos, kurios ne visada uztikrina aktyvy ir nuosekly
dalyvavimg. Gauti rezultatai atitinka mokslingje literatiiroje akcentuojamg poreikj pereiti nuo
informavimo prie aktyvesniy jtraukimo budy (Bryson, 2018; Ferlie ir Ongaro, 2022) ir dera su
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Europos Tarybos dokumentuose bei Lietuvos ateities vizijoje ,,Lietuva 2050“ pabréziamais
dalyvavimo ir atvirumo principais, taciau praktikoje aktyvesnis bendradarbiavimas islieka ribotas.

Analizuojant informanty atsakymus | interviu klausimus, susijusius su skaitmeniniy suinteresuotyjy
Saliy jtraukimo priemoniy vertinimu, iSryskéjo skaitmeniniy priemoniy, taikomy suinteresuotyjy saliy
jtraukimui, privalumai ir trikumai. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad savivaldybéje taikomos
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo priemonés ribotos (zr. 16 lentelé).

16 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty skaitmeniniy priemoniy, skirty suinteresuotyjy Saliy
jtraukimui, vertinimg (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
Skaitmeniniy | Privalumai ,, ...leidzZia pasiekti platesne auditorijg...“ (R2);
priemoniy ., ..yra puikus tiltas, leidziantis raseiniskiams dalyvauti rajono valdyme

vertinimas neiseinant is namy* (SS3); ,, Tai ypa¢ patogu jaunimui ir dirbantiems

Zmonéms... " (SS3)

Trikumai ,, ... Vyresni Zzmonés maziau jsitraukia...“ (R2);
,, ... Vyresniems zmonéms Sios technologijos vis dar per sudétingos* (S53);

»Savivaldybés tinklalapis visiskai netinkamas, nes neatliepia tokio Saliy
jtraukimo kiekio, koks turéty biiti rengiant rajono strategijq “ (SS5)

Analizuojant informanty atsakymus (zr. 16 lentel¢) nustatyta, kad skaitmeninés priemonés
savivaldybés strateginio valdymo procese vertinamos dvejopai. Viena vertus, jos sudaro galimybes
pasiekti platesne auditorijg ir patogiau jtraukti gyventojus, pvz., ,, leidZia pasiekti platesne auditorijq “
(R2), suteikia galimybe dalyvauti neiseinant i§ namy (SS3). Kita vertus, i$ryskéja trikumai, susije su
skaitmenine atskirtimi ir technologiniais apribojimais — vyresnio amziaus gyventojai jsitraukia
maziau, o naudojamos platformos ne visada yra patogios ar efektyvios. Tai rodo, kad skaitmeninés
priemonés ne visuomet uztikrina visy visuomenés grupiy jtraukimg. Apibendrinant galima teigti, kad
skaitmeninés priemonés pleCia dalyvavimo galimybes, taCiau jy veiksmingumas priklauso nuo
prieinamumo ir pritaikymo skirtingoms gyventojy grupéms. Gauti rezultatai atitinka mokslinéje
literatiiroje pateikiamas jzvalgas, kad skaitmeniniai sprendimai gali stiprinti jtrauktj, taciau
neuztikrina realaus dalyvavimo be tinkamo prieinamumo (Ferlie ir Ongaro, 2022), taip pat dera su
Lietuvos ateities vizijoje ,Lietuva 2050 ir Europos Tarybos dokumentuose akcentuojamu
prieinamumo ir dalyvavimo principu, taciau praktikoje jy igyvendinimas iSlieka ribotas.

Analizuojant informanty atsakymus ] septintosios interviu klausimy kategorijos, susijusios su
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] skirtingus strateginio valdymo proceso skirtinguose etapuose,
klausimus, i8ryskéjo, kaip suinteresuotosios Salys dalyvauja strateginiy tiksly formavimo, strategijos
jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo etapuose, kaip uZztikrinamas grjZtamasis rysys bei su kokiais
i8sukiais susiduriama organizuojant jtraukimo procesa. Tyrimo rezultatai rodo, kad suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas vyksta visuose strateginio valdymo etapuose, taciau jo intensyvumas, formos ir
efektyvumas skiriasi (Zr. 17 lentele).

Analizuojant informanty atsakymus (zr. 17 lentele) nustatyta, kad suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas
strateginio valdymo procese savivaldybéje vyksta visuose etapuose, taCiau aktyviausias yra
strateginiy tiksly formavimo stadijoje.
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17 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie suinteresuotyjy saliy jtraukima
skirtinguose strateginio valdymo etapuose (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai

Strateginiy Dalyvavimas planavimo ., ... teikia pasiitlymus viesy konsultacijy metu... " (R2);
tiksly etape , Ateina j susitikimus, issako savo nuomone “ (SS4)
formavimas,

strategijos

igyvendinimas, | Dalyvavimas darbo grupése ,, -..Sudaromos .strategznzg plamf‘vzmg darbo grupés...” (R1);
stebésena ir ., ...darbo grupése sprendziame... " (SS3)

vertinimas

) ) .. ., ...dalyvauja projekty jgyvendinime... " (R2);
Dalyvavimas jgyvendinime : e
., ...tampame jy vykdytojais...  (SS3)

Dalyvavimas stebésenoje ir | », ...teikia pastabas dél paslaugy kokybés... " (R2);
vertinime » ...uZduodame nepatogius klausimus...* (SS3)
Grjztamasis rySys ir ,, ...atsakoma rastu j pasiilymus... " (R3);
vieSinimas ., ...skelbia ataskaitas... " (SS3)

. . . ,, ...gauna tik viesq paskelbimg...“ (R1);
Ribotas grjztamasis rysys

., Labai minimalus griztamasis rysys * (SS5)

Siame etape suinteresuotosios $alys teikia pasitilymus ir dalyvauja konsultacijose bei susitikimuose,
pvz., ,,...teikia pasiilymus viesy konsultacijy metu...” (R2), , ateina j susitikimus, issako savo
nuomone* (SS4). Jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo etapuose dalyvavimas tampa maziau
intensyvus ir labiau formalizuotas — suinteresuotosios Salys dalyvauja projekty jgyvendinime, teikia
pastabas, taCiau jy jtaka dazniau apsiriboja konsultacine funkcija. GrjZztamasis rySys daznai yra
formalus, pvz., ,, ...atsakoma rastu i pasiulymus... “ (R3), o tiesioginio dialogo truksta. Tyrimas taip
pat atskleid¢ pagrindines suinteresuotyjy Saliy jtraukimo problemas: ribotg grjztamajj rysj, formaly
dalyvavimg, interesy derinimo sunkumus, komunikacijos ir iStekliy trukuma bei gyventojy
pasyvumg. Tai rodo, kad nors dalyvavimo galimybés formaliai sudaromos, praktikoje jos ne visada
uztikrina aktyvy ir lygiavertj jsitraukima. Gauti rezultatai atitinka mokslinéje literatiiroje pateikiamas
1zvalgas, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas dazniausiai koncentruojasi planavimo etape ir ne
visuomet uztikrina realig jtakg sprendimams (Bryson, 2018; Ferlie ir Ongaro, 2022), taip pat dera su
LR strateginio valdymo jstatyme (2020) ir Europos Tarybos dokumentuose ijtvirtintu dalyvavimo
principu, taciau praktikoje jtraukimas dazniausiai iSlieka konsultacinio pobiidZio, o partnerystés ir
bendrakiiros formos yra ribotos.

Analizuojant informanty atsakymus j klausima, susijusj su suinteresuotyjy Saliy jtraukimo reik§me ir
tobulinimo galimybémis, iSrySkéjo pagrindiné suinteresuotyjy Saliy jtraukimo teikiama nauda
strateginiy sprendimy kokybei ir jgyvendinimui bei pateiktos galimos jtraukimo proceso tobulinimo
kryptys (Zr. 18 lentel¢). Analizuojant informanty atsakymus (Zr. 18 lentel¢) nustatyta, kad
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas } strateginio valdymo procesa savivaldybéje turi teigiama poveikj
sprendimy kokybei ir jy jgyvendinimui. Informantai pabrézia, kad jtraukus jvairias grupes sprendimai
tampa labiau pagristi ir praktiskai pritaikomi, pvz., ,, ...sprendimai tampa praktiskai veikiantys, o ne
teoriniai...“ (R1), , geresni, labiau apgalvoti* (SS4). Taip pat nustatyta, kad jtraukimas stiprina
pasitikéjima savivaldybe ir didina visuomenés palaikyma, pvz., ,, didina pasitikéjimq savivaldybe *
(R1), o isitraukusios bendruomenés aktyviau prisideda prie sprendimy jgyvendinimo.
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18 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés informanty nuomoné apie suinteresuotyjy Saliy jtraukimo reikSme ir
tobulinimo kryptys (sudaryta autorés, 2026)

Kategorija Subkategorijos Patvirtinantys teiginiai
Suinteresuotyju Sprendimy kokybés 2. -Sprendimai labiau pagristi realiais poreikiais...” (RS);
Sa!:(llv .;trauklmo geriimas Sprendimai biina geresni, labiau apgalvoti* (SS4)
reik§mé
Visuomeneés palaikymas | ,,...didina pasitikéjimg savivaldybe...” (R1);
ir pasitikejimas ,,Bendruomenés labiau linke palaikyti tai, kur patys prisidéjo (SS2)
Efektyvesnis -+ -Sprendimus lengviau jgyvendinti...” (R5);
igyvendinimas ....bendruomené prisideda ir pagreitina jgyvendinimg® (SS2)
Skaitmeniniy ir fiziniy .. .derinti technologijas ir gyvg bendravimg...”“ (R1);
priemoniy derinimas »»...svarbiausia tikras pokalbis...* (SS3)
Dalyvavimo formy .- -plésti dalyvaujamgji biudzetg...” (R1);
plétra - ..0rganizuoti daugiau diskusijy. .. (R2)
Komunikacijos ir »- - - Informuoti apie sprendimy rezultatus...” (RS);
griztamojo rysio . .aiSkus atsakymas gyventojams...” (SS3)
stiprinimas
Institucinis stiprinimas ,, ...Stiprinti bendradarbiavimg su seniuinijomis... " (R2);

,, -..savivaldybé paskiria koordinatoriy, kuris vazinéja po seniinijas,
paprastai paaiskina planus ir padeda zmonéms pateikti savo idéjas *
,, -..savivaldybé turi investuoti j pacias NVO, ... " (S53)

Kartu iSrySkéjo pagrindinés tobulinimo kryptys — poreikis derinti skaitmenines ir tiesioginio
bendravimo priemones, plésti aktyvesnes dalyvavimo formas bei stiprinti griZztamajj rysj, aiskiai
informuojant, kaip panaudojami pateikti pasitilymai. Empiriniai rezultatai rodo, kad suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas pripazjstamas svarbiu, taciau praktikoje jis néra tolygus viso strateginio valdymo
ciklo metu — aktyviausias planavimo etapuose ir silpnesnis jgyvendinimo bei vertinimo stadijose.
Lyginant empirinio tyrimo duomenis su teoriniu modeliu nustatyta, kad savivaldybéje dominuoja
zemesnio lygmens jtraukimo formos — informavimas ir konsultavimas, o aukstesnio lygmens —
bendradarbiavimas ir partnerysté — pasireiskia fragmentiskai. Sios jZvalgos atitinka mokslinéje
literatiiroje pateikiamg tendencija, kad jtraukimas dazniausiai koncentruojasi ankstyvuosiuose
strateginio valdymo proceso etapuose (Bryson, 2018).

Empirinio tyrimo rezultatai siejasi su antrajame skyriuje analizuotais strateginiais dokumentais ir
teisés aktais. LR strateginio valdymo jstatyme (2020) numatytas nuoseklus strateginio valdymo
proceso ciklas, o Europos Tarybos Papildomas protokolas dél teisés dalyvauti vietos valdZios
institucijos reikaluose akcentuoja visuomenés teis¢ dalyvauti sprendimy priémime. Gauti duomenys
rodo, kad Sios nuostatos savivaldybéje yra formaliai jgyvendinamos, taciau praktikoje jtraukimas
dazniausiai apsiriboja konsultavimu, o ne aktyviu dalyvavimu. Tai atitinka ir Europos Komisijos
Gero valdymo principus bei Lietuvos ateities vizijoje ,,Lietuva 2050 akcentuojamg siekj stiprinti
visuomeneés jsitraukima, taciau tyrimas atskleide, kad Sie principai jgyvendinami nevienodai:
griztamojo ryS$io mechanizmai daZznai néra nuoseklis, o dialogas su suinteresuotosiomis Salimis
labiau deklaratyvus nei aktyvus, todél gyventojy pasiiilymai retai integruojami j sprendimy priémima
ir strategijos koregavimus. Rezultatai patvirtina mokslinéje literatiroje iSsakoma tendencija, kad
vieSajame sektoriuje jtraukimas neretai iSliecka formalus ir ne visada uztikrina realig jtaka
sprendimams (Ferlie ir Ongaro, 2022). Viena 1§ pagrindiniy priezas¢iy yra darbuotojy kompetencijy
ir analitiniy gebéjimy ribotumas, dél kurio surinkta informacija ir gyventojy pasitilymai ne visuomet
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integruojami j sprendimy turinj. Taip pat jtaka priklauso nuo jtraukimo biidy koordinavimo —
planavimo ir tiksly nustatymo etape dalyvavimas intensyvesnis, tuo tarpu jgyvendinimo, stebésenos
ir vertinimo etapuose jis daznai formaliai deklaruojamas, taciau realiai neaktyvus. Tyrimas taip pat
atskleide skirtingg skaitmeniniy priemoniy vaidmenj — jos plecia jsitraukimo galimybes, taciau ne
visoms visuomengés grupéms yra vienodai prieinamos, todél biitina derinti skaitmenines ir tiesioginio
bendravimo formas. Be to, nors nevyriausybinés organizacijos ir bendruomenés kai kuriais atvejais
dalyvauja ne tik konsultacijose, bet ir jgyvendinime, tokios aukstesnio lygmens partnerystés formos
dar néra placiai paplitusios.

Tyrimo rezultatai sudare prielaidas patikslinti teorinj model; pagal empirinio tyrimo rezultatus (Zr. 3
Priedas). Patikslintas modelis iSlaiko teorinio ir teisinio modelio struktiirg, taciau papildomai
atskleidzia realy suinteresuotyjy Saliy jsitraukimg praktikoje. Modelio struktiira iSlieka analogiSka —
jo virSuje pateikti strateginio valdymo etapai, viduringje dalyje — jtraukimo bidai ir priemonés, o
apacioje — tikétina nauda. Esminis teorinio modelio patikslinimas po empirinio tyrimo rezultaty
analizés yra suinteresuotyjy Saliy jtraukimo intensyvumo diferencijavimas. Skirtingi strateginio
valdymo proceso etapai pazyméti nevienodo tipo rémeliais, kurie leidzia vizualiai identifikuoti
jtraukimo stipruma. Storesniais rémeliais i$skirti etapai, kuriuose nustatytas didziausias jtraukimas —
situacijos analizés, strateginiy tiksly nustatymo ir sprendimy formavimo etapai. Tai rodo, kad
praktikoje suinteresuotosios Salys aktyviausiai dalyvauja planavimo stadijoje. Strategijos
jgyvendinimo etapas pasiZymi vidutiniu jtraukimo lygiu, nes jtraukimas ¢ia yra selektyvus ir
dazniausiai susijes su konkreciomis veiklomis ar projektais. Tuo tarpu stebésenos, vertinimo ir
griztamojo ryS$io etapas pazymeétas kaip silpniausio jtraukimo sritis, kur dazniausiai apsiribojama
informavimo pobiidzio veiklomis. Papildomai modelyje pateikta rodyklé, Zyminti jtraukimo lygio
mazéjima pereinant nuo ankstyvujy strateginio valdymo etapy prie vélesniy. Sis elementas atspindi
empirinio tyrimo rezultatus ir leidZia aiSkiai identifikuoti sisteming problema — jtraukimas praktikoje
néra nuoseklus viso proceso metu. Sie patikslinimai leidzia atskleisti skirtj tarp teorinio ir realaus
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo. Nors modelyje numatytas nuoseklus jtraukimas visuose strateginio
valdymo proceso etapuose, empirinio tyrimo duomenys rodo, kad reali jtaka sprendimams mazéja
pereinant prie jgyvendinimo ir vertinimo stadijy. Taigi modelis ne tik struktiiruoja jtraukimo procesa,
bet ir leidzia identifikuoti pagrindines spragas, susijusias su jtraukimo tgstinumo ir intensyvumo
uztikrinimu praktikoje.

Apibendrinant atlikto tyrimo rezultatus galima teigti, kad strateginio valdymo procesas Raseiniy
rajono savivaldybéje yra struktiruotas, reglamentuotas teisés aktais ir is esmés atitinka
nacionaliniuose strateginio planavimo dokumentuose nustatytus principus. Tyrimo rezultatai parode,
kad savivaldybéje praktiskai jgyvendinami pagrindiniai strateginio valdymo proceso etapai:
situacijos analizé, strateginiy tiksly ir prioritety nustatymas, programavimas ir biudzeto planavimas,
strategijos jgyvendinimas, stebésena, vertinimas bei atsiskaitymas. Tai leidZia teigti, kad strateginis
valdymas savivaldybéje suvokiamas kaip nuoseklus ir cikliSkas procesas, orientuotas j ilgalaikés
krypties nustatymq ir rezultaty siekimq. Tyrimas atskleideé, kad strateginis valdymas savivaldybéje
vertinamas kaip reiksmingas jrankis, padedantis uztikrinti aiskiq veiklos kryptj, prioritety nustatymg,
racionalesnj istekliy paskirstymq ir veiklos testinumgq. Nustatyta, kad strateginio valdymo nauda
siejama ne tik su formaliu planavimu, bet ir su didesniu veiklos aiskumu, efektyvesniu biudzeto
naudojimu, galimybe orientuotis j ilgalaikius rezultatus bei stiprinti organizacinj veiklos nuoseklumq.
Be to, tyrimo duomenys parodé, kad strateginis valdymas prisideda prie veiklos skaidrumo,
atskaitomybés ir bendruomenés pasitikéjimo stiprinimo. Analizuojant strateginio valdymo proceso
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prakting jgyvendinimq nustatyta, kad nors visi pagrindiniai etapai savivaldybéje yra jgyvendinami,
didziausi sunkumai kyla planavimo, jgyvendinimo ir vertinimo etapuose. Tyrimo rezultatai rodo, kad
strateginiy priemoniy jgyvendinimq dazniausiai apsunkina finansiniy istekliy stoka, pabrange
darbai, biurokratiniai ribojimai, koordinavimo tritkumai, sudétingos viesyjy pirkimy procediiros ir
iSoriniai veiksniai, kuriy savivaldybé negali tiesiogiai kontroliuoti. Kartu isryskéjo ir tai, kad
vertinimo etape vis dar susiduriama su sunkumais nustatant realy strateginiy sprendimy poveikj, nes
daznai dominuoja kiekybiniai rodikliai, nepakankamai atspindintys tikruosius pokycius gyventojy
gyvenime. Tyrimo rezultatai taip pat parodeé, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas savivaldybéje
laikomas svarbia strateginio valdymo proceso dalimi. Nustatyta, kad jtraukimas prisideda prie
sprendimy kokybés ir pagristumo didinimo, padeda tiksliau identifikuoti gyventojy ir bendruomeniy
poreikius, stiprina sprendimy priimtinumq visuomenéje, didina pasitikéjimq savivaldybe ir sudaro
prielaidas efektyvesniam strategijy jgyvendinimui. [trauktos suinteresuotosios Salys ne tik geriau
supranta priimamy sprendimy logikq, bet ir dazniau tampa jy palaikytojomis, partnerémis ar net
tiesioginemis vykdytojomis. Nagrinéjant suinteresuotyjy Saliy sampratqg ir pagrindines jy grupes
nustatyta, kad savivaldybéje jos suvokiamos placiai — kaip asmenys ir organizacijos, darancios jtakq
strateginiams sprendimams arba jauciancios jy poveikj. Pagrindinémis suinteresuotyjy Saliy
grupémis laikomi gyventojai, bendruomenés, politiné valdzia, administracija, nevyriausybinés
organizacijos, socialiniai partneriai, verslo atstovai ir vieSosios bei biudzetinés jstaigos. Praktikoje
dazniau jtraukiamos instituciniu poZiiiriu artimesnés, organizuotos ir lengviau pasiekiamos grupés,
o pavieniy gyventojy balsas ar maziau organizuoty grupiy interesai ne visada girdimi vienodai.
Nustatyta, kad suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vyksta visuose pagrindiniuose strateginio valdymo
Zingsniuose, taciau jo intensyvumas nera vienodas. Didziausias aktyvumas fiksuojamas planavimo ir
situacijos analizés etapuose, kai formuluojami strateginiai tikslai, nustatomi prioritetai ir rengiami
strateginiai dokumentai. Programy ir biudzeto svarstymo metu jtraukimas pasireiskia per finansiniy
prioritety derinimgq, o jgyvendinimo etape suinteresuotosios Salys jtraukiamos labiau fragmentiskai,
taciau jos prisideda prie projekty vykdymo, paslaugy teikimo ar veikly organizavimo. Stebésenos ir
vertinimo etapuose jtraukimas dazniausiai vyksta per ataskaity pristatymq, pastaby teikimg ir
rezultaty aptarimg, taciau Siame etape daznai pasigendama gilesnio dialogo. Tai leidZia teigti, kad
pagrindiniai suinteresuotyjy Saliy jtraukimo bidai savivaldybéje yra informavimas, konsultavimas,
bendradarbiavimas, dalyvavimas projekty vykdyme ir partnerysté. Analizuojant jtraukimo priemones
nustatyta, kad savivaldybéje naudojamas pakankamai platus jy spektras: viesos konsultacijos,
apklausos, susitikimai su bendruomenémis, darbo grupés, instituciniy taryby veikla, informacijos
vieSinimas savivaldybés interneto svetainéje, socialiniuose tinkluose ir vietos spaudoje, elektroninés
apklausy platformos bei dalyvaujamasis biudzetas. Tyrimas parodé, kad skaitmeninés priemonés
padeda greiciau skleisti informacijq ir pasiekti platesne auditorijq, taciau jy veiksmingumq riboja
skaitmeniné atskirtis, nevienodas gyventojy aktyvumas ir pavirsutiniSko dalyvavimo rizika.
Efektyviausias modelis biity grindZiamas skaitmeniniy ir gyvo bendravimo priemoniy derinimu.
Tyrimo metu isryskéjo pagrindiniai suinteresuotyjy Saliy jtraukimo issikiai: gyventojy pasyvumas,
ribotas kai kuriy grupiy aktyvumas, nepakankama motyvacija jsitraukti, riboti administraciniai ir
finansiniai iStekliai, skirtingy interesy derinimo sudétingumas bei nepakankamai kokybiska
komunikacija. Kai kuriais atvejais jtraukimas vis dar islieka labiau formalus nei realiai dialogiskas,
o griztamasis rysys po konsultacijy ar pasiilymy teikimo ne visuomet atitinka suinteresuotyjy Saliy
litkescius. Bendruomenés ir nevyriausybinés organizacijos ne visada turi pakankamai resursy,
kompetencijy ar ilgalaikio finansinio stabilumo, reikalingo nuosekliam dalyvavimui strateginio
valdymo procese. Tyrimas atskleide ir pagrindines tobulinimo kryptis: svarbu plésti dalyvavimo
formas, stiprinti nuolating komunikacijq ir griztamgji rysj, aiskiau parodyti, kaip gyventojy ir kity
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grupiy pasiilymai panaudojami praktikoje, derinti skaitmenines priemones su tiesioginiu
bendravimu, uztikrinti ilgesnj ir ankstesnj jtraukimo laikq planavimo pradzioje bei stiprinti
institucinius bendradarbiavimo pagrindus. Ne maziau svarbu didinti administracijos darbuotojy
kompetencijas dirbti su bendruomenémis ir investuoti j paciy bendruomeniy bei nevyriausybiniy
organizacijy stiprinimq, kad jos galéty veikti kaip lygiavertés partnerés.
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1.

ISvados

atlikus mokslinés literatiiros ir teisiniy bei strateginiy dokumenty analiz¢ nustatyta, kad
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas yra esmin¢ strateginio valdymo proceso salyga, lemianti
sprendimy kokybe, ju legitimuma ir jgyvendinamumg. Suinteresuotosios Salys suprantamos
placiai — tai gyventojai, bendruomenés, nevyriausybinés organizacijos, administracija, politiné
valdzia, socialiniai partneriai, verslo subjektai bei vieSosios ir biudZetinés jstaigos, kurios gali
daryti jtakg strateginiams sprendimams arba jaucia jy poveikj. Kalbant apie suinteresuotgsias Salis
turima galvoje bet kuri grupé ar individas, kurie turi teisg, interesa arba galimybe dalyvauti
strateginio valdymo procese ir kurio dalyvavimas gali pagerinti sprendimy priémima, jy
pagristumg ir priitmamy sprendimy jgyvendinamumg. Teoriné analizé atskleidé¢, kad strateginis
valdymas turi buti suvokiamas kaip cikliSkas, nuoseklus ir adaptyvus procesas, kuriame
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas integruojamas ] visus proceso etapus — nuo situacijos analizes ir
prioritety nustatymo iki sprendimy jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo. Jtraukimo kokybe
lemia jo pobiidis: kuo labiau jis grindziamas dialogu, bendradarbiavimu ir partneryste, tuo didesné
tikimybé, kad suinteresuotyjy Saliy pozicijos bus realiai integruojamos j sprendimus. Analizuojant
jtraukimo biidus ir priemones nustatyta, kad jie gali buti klasifikuojami pagal jtraukimo
intensyvumg ir jtakos galimybes: Zemesnio lygmens jtraukimo biidai — informavimas ir
konsultavimas, aukStesnio lygmens — bendradarbiavimas ir partnerysté. TeoriSkai pritaikytos
priemonés apima vieSas konsultacijas, gyventojy apklausas, susitikimus su bendruomenémis,
darbo grupes, instituciniy taryby veikla, informacijos sklaidg skaitmeninémis ir tiesioginémis
priemonémis, elektronines apklausas bei dalyvaujamajj biudZeta. Sios priemonés uztikrina, kad
suinteresuotosios Salys gali dalyvauti sprendimy priémime, teikti pasitilymus ir daryti jtaka
sprendimy priémimui. Remiantis mokslinés literatiros analize, sudarytas teorinis modelis
vaizduoja suinteresuotyjy Saliy jtraukimg kaip visg strateginio valdymo procesg apimantj
elementg. Modelyje iSskiriami skirtingi jtraukimo lygiai — nuo informavimo ir konsultavimo iki
bendradarbiavimo ir partnerystés. Modelis struktiiruoja suinteresuotyjy Saliy jtraukimo procesa,
susieja strateginio valdymo etapus su tinkamais jtraukimo biidais ir priemonémis, leidzia
identifikuoti, kur kokio lygio jtraukimas turéty vykti, ir akcentuoja, kad nuoseklus dialogas bei
partnerysté viso proceso metu yra esminiai veiksniai sprendimy kokybei ir legitimumui uZztikrinti.
Modelis taip pat suteikia teoring baze vietos valdZios institucijoms planuojant sistemingg
suinteresuotyjy Saliy itraukimg bei pasirenkant tinkamus biidus ir priemones kiekviename
strateginio valdymo etape.

iSnagrinéjus tarptautinius ir nacionalinius strateginius dokumentus bei teisés aktus nustatyta, kad
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas pripaZjstamas esmine demokratinio valdymo, skaidrumo ir
atskaitomybés salyga, reikSminga sprendimy kokybei, legitimumui ir jgyvendinamumui.
Tarptautiniuose dokumentuose jtraukimas siejamas su gero valdymo principais, visuomenés
jgalinimu ir pasitikéjimo stiprinimu, akcentuojant gyventojy, bendruomeniy ir nevyriausybiniy
organizacijy teis¢ dalyvauti sprendimy priémime, teikti pasitilymus ir aktyviai jtakoti sprendimy
turinj. Siuose dokumentuose aigkiai nurodoma, kad itraukimo procesas turi biiti nuoseklus, atviras
ir grindziamas dialogu bei partneryste tarp valdZios institucijy ir suinteresuotyjy Saliy.
Nacionaliniame teisiniame reguliavime, ypa¢ LR strateginio valdymo jstatyme (2020) ir kitose
teisés aktuose, suinteresuotyjy Saliy jtraukimas dazniau pateikiamas bendro pobtdzio
nuostatomis, kurios nustato teisines salygas dalyvavimui, informavimui, konsultavimui ir
griztamajam rySiui, taciau konkrecios priemonés ir jy intensyvumas daznai neapibréZiami.
Dokumentuose numatomi jtraukimo biidai ir priemones, kurie teoriSkai sudaro galimybes
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suinteresuotoms Salims dalyvauti: vieSos konsultacijos, susitikimai su bendruomenémis,
galimybé pateikti pasitilymus ir pastabas, darbo grupiy veikla, instituciniy taryby funkcijos,
elektroninés apklausos ir dalyvaujamasis biudZetas. Sios priemonés dokumentuose siejamos su
skirtingais jtraukimo lygiais — nuo informavimo ir konsultavimo iki aktyvaus bendradarbiavimo
ir partnerystés — leidzianciais suinteresuotyjy S$aliy nuomong integruoti j strateginio valdymo
procesg. Remiantis Siomis jzvalgomis, teorinis modelis buvo patikslintas jtraukiant teisinio
reguliavimo dimensija, aiskiau susiejant strateginio valdymo proceso etapus su jtraukimo budais
ir priemonémis. Modelis leidzia vizualiai identifikuoti, kuriose proceso dalyse ir kokiu
intensyvumu jtraukiamos suinteresuotosios Salys, atskleidziant, kad teisés aktuose dazniausiai
numatyti Zemesnio lygio jtraukimo buidai — informavimas ir konsultavimas, o intensyvesnio
bendradarbiavimo priemonés dokumentuose vis dar ribotos. Sis modelis suteikia aiskig struktiir,
leidZiancig institucijoms planuoti nuosekly suinteresuotyjy Saliy jtraukima, pasirinkti tinkamas
priemones kiekviename strateginio valdymo etape ir jvertinti, kur teisinis reglamentavimas
uztikrina pakankama jtraukimo intensyvuma, o kur reikalingi papildomi praktiniai sprendimai.
3. atlikus empirinio tyrimo duomeny analiz¢ nustatyta, kad Raseiniy rajono savivaldybe¢je
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas ] strateginio valdymo procesg yra fragmentiSkas ir jo praktinis
jgyvendinimas i§lieka netolygus. Raseiniy rajono savivaldybés strateginio planavimo dokumenty,
veiklos plany, strateginio veiklos plano jgyvendinimo ataskaity ir kity vidiniy dokumenty analizé
parodé, kad savivaldybéje formaliai numatomos jvairios suinteresuotyjy Saliy jtraukimo galimybeés
bei taikomi tokie suinteresuotyjy Saliy jtraukimo biidai kaip informavimas, konsultavimas,
bendradarbiavimas ir partnerysté, o Siems biidams jgyvendinti naudojamos jvairios priemonés —
viesas informavimas savivaldybés interneto svetainéje ir socialiniuose tinkluose, susitikimai su
bendruomenémis, darbo grupés, taryby veikla, vieSos konsultacijos ir elektroninés apklausos,
taCiau praktikoje Sios priemoneés jgyvendinamos nevienodai ir ne visuose strateginio valdymo
proceso etapuose. Tyrimas atskleidé, kad aktyvesnis suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas dazniausiai
pasireiskia planavimo ir situacijos analizés etapuose, o jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo
etapuose jtraukimas labiau formaliai deklaruojamas, o ne sistemingai vykdomas. Tyrimas
atskleidé¢, kad aktyvesnis suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas dazniausiai pasireiSkia planavimo ir
situacijos analizés etapuose, o jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo etapuose jtraukimas
vykdomas labiau formaliai. Tai rodo, kad nors teisés aktai ir dokumentai sudaro teising bazg
nuosekliam jtraukimo organizavimui, jy praktinis realizavimas savivaldybéje dar priklauso nuo
administracijos geb&jimy, resursy ir aktyviy dialogo mechanizmy sukiirimo. Todé¢l galima teigti,
nuoseklumas, kokybé ir jtraukimas ] strateginius sprendimus, atitinkantis tarptautiniy ir
nacionaliniy dokumenty reikalavimus. Tyrimo duomeny analizé atskleidé, kad intensyviausias
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vyksta planavimo ir strateginiy sprendimy formavimo etapuose,
kai identifikuojami poreikiai ir nustatomi prioritetai, o jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo
etapuose suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas silpnéja ir daZnai jgauna formaly pobtidj. Empiriniai
duomenys parodeé, kad Raseiniy rajono savivaldyb¢je dazniausiai taikomi suinteresuotyjy Saliy
jtraukimo budai yra informavimas, konsultavimas ir bendradarbiavimas, o Siems biidams
jgyvendinti naudojamos jvairios priemonés — vieSos konsultacijos su gyventojais ir
bendruomenémis, susitikimai su nevyriausybinémis organizacijomis, darbo grupiy veikla,
instituciniy taryby posédziai, dalyvaujamojo biudzeto iniciatyvos bei elektroninés apklausos. Siy
priemoniy pagalba suinteresuotyjy Saliy gali teikti pasiiilymus, dalyvauti sprendimy aptarimuose
ir projekty vykdyme, taciau tyrimas parode, kad jy naudojimas néra nuoseklus ir skiriasi tarp
strateginio ciklo etapy. [traukima riboja griZztamojo rysio trilkumas, zmogiskyjy, finansiniy, laiko,
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technologiniy ir organizaciniy iStekliy apribojimai, nepakankamas administracijos darbuotojy
kompetencijy lygis, riboti koordinavimo mechanizmai ir skaitmeniné atskirtis kuri mazina realig
jtaka sprendimams. Remiantis empirinio tyrimo duomeny analize teorinis modelis buvo
papildomai patikslintas, aiSkiau iSskiriant suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo
procesg budus ir jiems taikomas priemones skirtinguose strateginio valdymo etapuose,
atskleidziant jtraukimo intensyvumo skirtumus, formalaus ir realaus jtraukimo atotriikj bei
pagrindines praktines problemas. Patikslintas modelis parodé¢, kad Raseiniy rajono savivaldybé¢je
dominuoja tokie zemesnio lygmens jtraukimo biidai, kaip gyventojy informavimas apie
strateginius dokumentus, konsultavimas per vieSas diskusijas, vienkartiniy susitikimy ir
elektroniniy apklausy organizavimas bei formali dokumenty perziiira, o peréjimas prie nuoseklaus,
dialogu, bendradarbiavimu ir partneryste grindziamo jtraukimo dar néra pilnai jgyvendintas.
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Rekomendacijos

Remiantis atlikta mokslinés literatiiros, tarptautiniy ir nacionaliniy strateginiy dokumenty bei teisés
akty analize, taip pat empirinio tyrimo duomeny analize, pateikiamos Sios rekomendacijos, skirtos
stiprinti suinteresuotyjy Saliy jtraukima j strateginio valdymo procesa vietos valdzios institucijose:

Lietuvos Respublikos Vyriausybei rekomenduojama:

e Patikslinti strateginio valdymo ir su juo susijusj teisinj reguliavimg, nustatant minimalius

privalomus suinteresuotyjy Saliy jtraukimo reikalavimus savivaldybéms, aiskiai numatant,
kokiuose strateginio valdymo etapuose turéty biiti suinteresuotosios salys jtraukiamos, kokios
suinteresuotyjy Saliy grupés turi biti identifikuojamos ir kokie jtraukimo rezultatai turéty biiti
fiksuojami.

Parengti vieningas metodines rekomendacijas savivaldybéms, kuriose biity apibrézti
tinkamiausi jtraukimo biidai ir priemonés atitinkamai pagal strateginio valdymo proceso
etapus, nurodyti Siy jtraukimo biidy ir priemoniy taikymo kriterijai, griZtamojo rysio teikimo
formos ir pasiiilymy integravimo j sprendimus principai.

Nustatyti rekomenduojama suinteresuotyjy Saliy jtraukimo kokybés vertinimo sistema, ] kurig
buty jtraukti tokie kriterijai kaip dalyvavusiy grupiy jvairove, konsultacijy pasiekiamumas,
apimantis savalaikj informacijos apie konsultacijas pateikima, konsultacijy vieSinimo kanaly
jvairove bei galimybes skirtingoms suinteresuotyjy Saliy grupéms dalyvauti strateginio
valdymo procese.

Sukurti nacionaling geryjy praktiky sklaidos platforma, kurioje savivaldybés galéty dalintis
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo ] strateginio valdymo procesus praktikomis, vieSyjy
konsultacijy pavyzdziais, grjztamojo rysio teikimo biidais bei pasiektais rezultatais.

Raseiniy rajono savivaldybés administracijos direktoriui rekomenduojama:

Patvirtinti viding suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesg tvarka, kurioje
buty aiskiai nustatyta, kuriuose strateginio valdymo proceso etapuose kokios suinteresuotyjy
Saliy grupés, kokiais biidais ir kokiomis priemonémis turéty biti jtraukiamos, taip pat
jvardinta, kas konkreciai savivaldybés administracijoje atsako uz Sio proceso organizavimg ir
rezultaty apibendrinima.

Kiekvieno strateginio dokumento rengimo ir igyvendinimo pradzioje sudaryti suinteresuotyjy
Saliy zemélapj, identifikuojant pagrindines grupes, jy interesus, jtaka, dalyvavimo poreikj ir
tinkamiausias komunikacijos formas, kad jtraukimas nebiity atsitiktinis ar apsiribojantis tik
aktyviausiomis grupémis.

Tobulinti grjztamojo rysio teikimg, po kiekvienos vieSos konsultacijos ar apklausos
savivaldybés interneto svetainéje paskelbiant suvesting, kurioje biity nurodyta, kiek
pasitlymy gauta, kurie i8 jy itraukti j sprendimus, kurie nejtraukti ir dél kokiy priezasciy.
Derinti skaitmenines ir tiesioginio jtraukimo budus ir priemones, vieSas konsultacijas
organizuojant ne tik elektroninéje erdveje, bet ir senitinijose, bendruomeniy susitikimuose,
tikslinése diskusijose su atskiromis gyventojy grupémis, taip maZinant skaitmeninés atskirties
poveikj ir pleciant realaus dalyvavimo galimybes.

Nustatyti reguliary konsultacijy kalendoriy, i§ anksto vieSinant planuojamas strateginiy
dokumenty svarstymo datas, konsultacijy formas ir dalyvavimo galimybes, kad
suinteresuotosios Salys turéty pakankamai laiko pasirengti ir jsitraukti.
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Sustiprinti bendradarbiavimg su senilinijomis, bendruomeninémis organizacijomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, vietos verslo atstovais ir kitomis institucijomis, numatant
ne tik vienkartines konsultacijas, bet ir nuolatinio bendradarbiavimo formas, pavyzdziui,
temines konsultacines grupes ar periodinius tarpsektorinius susitikimus.

I strateginio valdymo stebésenos procesg jtraukti gyventojy informavima, reguliariai skelbiant
suprantama forma pateikta informacija apie strateginiy tiksly jgyvendinimo pazanga,
pasiektus rezultatus ir numatomus pakeitimus.

Mokslininkams, tyrinéjantiems suinteresuotyjy $aliy jtraukimg j strateginio valdymo procesa
vietos valdzios institucijose, rekomenduojama:

Analizuoti kity savivaldybiy praktikas, kad buty galima palyginti suinteresuotyjy Saliy
jitraukima, identifikuoti gerasias praktikas ir nustatyti, kokie jtraukimo budai ir priemonés yra
veiksmingiausi skirtingose vietos valdzios institucijose.

Kurti metodus, kurie kiekybiskai ir kokybisSkai vertinty, kaip skirtingi suinteresuotyjy Saliy
jtraukimo biidai — konsultavimas, bendradarbiavimas ar partnerysté — bei jy jgyvendinimui
taikomos priemonés, tokios kaip darbo grupés, dalyvaujamasis biudzetas ar elektroninés
apklausos, prisideda prie suinteresuotyjy Saliy aktyvumo, sprendimy kokybés, grjztamojo
rySio efektyvumo ir realios jtakos strateginiy sprendimy priémimui..

Plétoti suinteresuotyjy Saliy jtraukimo kokybés vertinimo kriterijus, kurie leisty jvertinti
jtraukimo intensyvumg skirtinguose strateginio valdymo etapuose, jtraukimo nuosekluma,
griztamojo rySio kokybe bei dalyvavusiy suinteresuotyjy Saliy grupiy jvairove, taip sudarant
galimybes sistemingai lyginti skirtingy savivaldybiy praktika.

Gilinti tyrimus, kaip dialogu ir bendradarbiavimu grindziamas suinteresuotyjy Saliy
jtraukimas gali biiti nuosekliai integruotas ] strateginio valdymo procesa, taip pat analizuoti,
kokios sglygos lemia partnerystés s€kme tarp savivaldybés institucijy ir suinteresuotyjy Saliy.
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1 priedas. Pagal tarptautiniy ir nacionaliniy dokumenty analize¢ patikslintas suinteresuotyjy $aliy jtraukimo i strateginio valdymo procesa vietos
valdzios institucijose budy ir priemoniy teorinis modelis (sudaryta autorés, 2026)
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2 priedas. Pusiau struktiiruoto interviu klausimynas (sudarytas autorés, 2026)

1. Jusy nuomone, kokig nauda strateginis valdymas teikia savivaldybés administracijai?

2. Kokie strateginio valdymo proceso etapai praktiskai jgyvendinami Jusy savivaldybéje?

3. Kuriuose strateginio valdymo proceso etapuose, jlisy manymu, kyla daugiausia i$§ukiy? Prasau pateikti pavyzdziy.

4. Kaip Jis apibréztuméte suinteresuotgsias Salis savivaldybés strateginio valdymo kontekste? Kokias grupes
laikytuméte svarbiausiomis?

5. Kaip manote, kokias suinteresuotyjy saliy grupes savivaldybé dazniausiai jtraukia j strateginio valdymo procesa?

6. Kaip Jus vertinate suinteresuotyjy $aliy jtraukimo svarbg savivaldybés strateginio valdymo procese?

7. Pakomentuokite, kokios konkrecios priemonés naudojamos suinteresuotyjy $aliy jtraukimo btidams jgyvendinti?

8. Kokios skaitmeninés priemonés naudojamos suinteresuotyjy Saliy jtraukimui ? Kaip vertinate jy veiksmingumag?

9. Ar yra dar kazkokiy priemoniy, kurios naudojamos suinteresuotyjy saliy jtraukimui?

10. Kaip manote, kuriuose strateginio valdymo proceso etapuose suinteresuotosios Salys yra jtraukiamos jusy
savivaldybgje?

11. Pasidalinkite pagrindiniais suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa biidais, taikomais Jlisy
savivaldybgje?

12. Pasidalinkite, kokiais biidais suinteresuotosios $alys jtraukiamos j situacijos ir aplinkos analizés etapg? Kokiais
budais surenkama informacija apie poreikius ir likes¢ius?

13. Papasakokite, kokiais btidais suinteresuotosios Salys dalyvauja formuojant strateginius tikslus ir prioritetus?

14. Kokiais budais suinteresuotosios Salys jtraukiamos strategijos jgyvendinimo, stebésenos ir vertinimo etapuose?

15. Kaip, jusy nuomone, savivaldybéje uztikrinamas grjztamasis rySys su suinteresuotosioms $alims po konsultacijy ar
pasitlymy teikimo? Ar yra aiskus pasitilymy panaudojimo atsekamumas?

16. Kaip manote, kokia nauda suinteresuotyjy Saliy jtraukimas teikia strateginiy sprendimy kokybei ir jy
jgyvendinimui?

17. Su kokiais pagrindiniais i$siikiais susiduriate organizuodami suinteresuotyjy $aliy jtraukimg | strateginio valdymo
procesa?

18. Kokiomis priemonémis ar organizaciniais sprendimais biity galima pagerinti suinteresuotyjy Saliy jtraukima |
savivaldybés strateginio valdymo procesa?




3 priedas. Pagal empirinio tyrimo duomeny analizés rezultatus patikslintas suinteresuotyjy Saliy jtraukimo j strateginio valdymo procesa vietos
valdzios institucijose budy ir priemoniy patikslintas teorinis modelis (sudaryta autorés, 2026)
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