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Santrauka

Siame magistro baigiamajame darbe analizuojamas skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikis banky
pelninigumui. Temos aktualumg grindzia spartus skaitmeniniy mokéjimy apimciy didéjimas
Europoje bei did¢jantis nebankiniy skaitmeniniy mokéjimy jmoniy vaidmuo finansy rinkoje, kuris
gali lemti banky sanaudy, pajamy bei pelningumo rodikliy pokycius. Empirinis tyrimas apima
laikotarpj nuo 2018 iki 2024 mety, banky rodikliy vidurkius Saliy lygmeniu, Saliy makroekonominius
rodiklius bei skaitmeniniy mokejimy sektoriaus indikatorius. Poveikiui jvertinti taikoma regresiné
analiz¢, o siekiant atskleisti rinky skirtumus, duomenys skaidomi j dvi grupes pagal skaitmeniniy
mokéjimy jmoniy skaiciy Salyje. Gauti rezultatai rodo, jog skaitmeniniy mokéjimy sektoriaus plétros
poveikis banky pelningumui skirtingose rinkose néra vienodas. Salyse , kuriose skaitmeniniy
mokéjimy jmoniy ekosistema labiau i§vystyta pelningumas labiau paveikiamas per sagnaudy didé¢jimo
kanalg, o tai leidZia interpretuoti skaitmeniniy mokéjimy plétra, kaip veiksnj skatinantj banky
skaitmenine transformacijg ir didesnj kasty spaudima. Tuo tarpu maZesnio skaitmeniniy mokéjimy
jmoniy intensyvumo S$alyse nustatytas teigiamas skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétros poveikis
banky pelningumui, kuris sietinas su viso skaitmeniniy moké¢jimy sektoriaus gerinimu Salyje,
skaitmeniniy mokéjimy apim¢iy didéjimu bei didesniu klienty jsitraukimu.
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Summary

This master’s thesis analyzes the impact of digital payment companies on bank profitability. The
relevance of the topic is justified by the rapid growth of digital payment volumes in Europe and the
increasing role of non-bank digital payment companies in the financial market, which may lead to
changes in banks’ costs, revenues, and profitability indicators. The empirical study covers the period
from 2018 to 2024 and includes country-level averages of bank indicators, macroeconomic indicators,
and digital payment sector indicators. Regression analysis is applied to assess the impact, and in order
to reveal market differences, the data are divided into two groups based on the number of digital
payment companies in a country. The obtained results show that the impact of the development of
the digital payment sector on bank profitability is not the same across different markets. In countries
where the ecosystem of digital payment companies is more developed, profitability is more affected
through the channel of increasing costs, which allows the interpretation of digital payment
development as a factor promoting banks’ digital transformation and greater cost pressure.
Meanwhile, in countries with lower intensity of digital payment companies, a positive impact of
digital payment companies’ development on bank profitability is identified, which is associated with
the overall improvement of the digital payments sector in the country, the growth of digital payment
volumes, and higher customer engagement.
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Ivadas
Aktualumas.

Per pastargj] desimtmetj Europos finansy sektorius iSgyvena stripry finansiniy technologijy
skverbimosi ] rinkg etapg. Finansiniy technologijy (FinTech) bendrovés vis dazniau perima tradiciniy
banky produktus, o taip pat ir pavercia juos paprastesniais, efektyvesniais ir pigesniais jrankiais
vartotojams. Toks finansiniy technologijy plétros augimas lemia didéjancig konkurencijg mokéjimy
rinkoje, o bankams, kurie daznu atveju yra konservatyvesni tokiu spar¢iu tempu auganciy inovacijy
atzvilgiu, tenka vytis rinkg ir didinti viding skaitmenizacija, siiilyti klientams vis inovatyvesnius ir
efektyvesnius mokéjimy produktus. Tokie pokyciai gali lemti tiek neigiamg poveikj komerciniams
bankams, per didéjancius skaitmenizacijos kasStus, klienty migracijos keliama pajamy mazéjima,
tatiau daznu atveju tokie pokyciai atneSa ir naudos patiems bankams, kuomet vidinés
skaitmenizacijos investicijos atsiperka. S. Naceur‘is ir kt. (2025) teigia, jog finansiniy technologijy
bendroveés daro spaudimg tradiciniy finansy jstaigy veiklos rezultatams. D¢l Sios priezasties yra labai
svarbu tirti skaitmeniniy moké&jimy daromg poveikj komerciniy banky pelningumui, pastebéti
tendencijas, poveikio kanalus. Tokie tyrimai, jy rezultatai bei rekomendacijos bty naudingi tiek
banky vadovams, tiek skaitmeniniy mokéjimy jmoniy kiiréjams.

Tyrimo problema — Kaip jvertinti finansiniy technologijy jmoniy daromag poveikj banky
pelningumui?

Tyrimo tikslas - [Sanalizuoti skaitmeniniy mokéjimy daroma poveikj komerciniy banky pelningumui

UZdaviniai tikslui pasiekti:

1. Atskleisti skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio komerciniy banky pelningumui moksling
problema;

2. I8analizuoti skaitmeniniy mokejimy jmoniy poveikio komerciniy banky pelningumui
teorinius sprendimus;

3. Sudaryti skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio komerciniy banky pelningumui tyrimo
metodologija;

4. Atlikti skaitmeniniy mokéjimy poveikio komerciniy banky pelningumui empirinj tyrima.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros palyginamoji analize, koreliaciné analizé, regresiné analize,
duomeny apdorojimas naudojantis R Studio programa.



1. Skaitmeniniy mokéjimuy jmoniy poveikio komerciniu banky pelningumui problemos
analizé

1.1. Finansy technologijy vaidmuo finansiniy paslaugy transformacijoje

Apie inovatyviy bankiniy paslaugy poveikj banky pelningumui yra ganétinai jvairiapusiskos, bei
skirtingais pjiiviais analizuotos literatiiros. Sia tema ragé¢ daugelis autoriy tokiy kaip N. Mansour‘is
(2024), X. Yuan‘as (2025), E. B. Gyau‘as (2024) ir kiti. Mokslinius tyrimus galima bty iSskirstyti |
tam tikras grupes, pagal analizuojamg sritj. Visy pirma, skirtingi autoriai orientuojasi i skirtingas
finansines technologijas. Vieni analizuoja atviros bankininkystés poveikj (C. Xie‘is ir S. Hu‘as
(2024)), kiti pasirenka orientuotis j dirbtinio intelekto integracijos j bankines paslaugas poveikj (E.
B. Gyau‘as (2024), McKinsey (2024)), treti analizuoja finansiniy technologijy benroviy daroma
poveikj (T.T.T. Nguyen‘as (2025), S. Ma‘as (2025)). Taip pat yra tyrimy analizuojanc¢iy komerciniy
banky ir finansiniy technologijy benroviy partnerysciy rizikas (Y. He‘is ir kt. (2025)), partnerysciy
tipus (L. Hornuf*as ir kt. (2021)). Nors moksliniy tyrimy Siomis temomis nestokojama, taciau
pastebéta spraga yra ta, kad moksliné literatiira tirianti finansiniy technologijy benroviy daromag
poveik] tradiciniy banky pelningumui yra ganétinai lokalizuota bei jos néra itin daug. Dauguma
autoriy tiria konkrec¢iy valstybiy banky finansinius rezultatus, tokiy kaip Indija (A. K. Patel‘is ir kt.
(2020)), Kinija (S. Lv‘as ir kt. (2022)), Jungtin¢ Karalysté (A. Dasilas ir G. Karanovi¢ (2025)), kuriy
tiek ekonomika, tiek vartotojy jprociai stipriai skiriasi nuo Europos, todél ir finansiniy technologijy
benroviy daroma jtaka tradiciniy banky pelningumui, gali buti kiek kitokia, nei Europoje. Lietuvos
mastu B. Versockyté ir D. Brukstaitiené (2022) atliko tyrima kaip finansiniy technologijy bendrové
UAB ,,Paysera LT* veikia komerciniy banky pelninguma ir pri¢jo iSvada, kad reikSmingos jtakos
banko finansiniams rezultatams bendrové nedaro, tafiau pabrézé, jog finansiniy technologijy
bendroviy skai¢iui Salyje sparc¢iai augant, ilguoju laikotarpiu tikétina, kad Sios jmonés turés didesnj
poveikj banky veiklai. Dél Sios priezasties buty reikalinga ir naudinga tirti finansiniy technologijy
bendroviy daromg poveiki Europos banky finansiniams rezultatams, esamai mokslinei literattirai
papildyti.

Sparciai besivystanciais finansiniy technologijy laikais, svarbu suprasti, atpaZinti bei prisitaikyti prie
finansiniy paslaugy inovacijy, tiek komerciniams bankams, tiek kitoms finansinio pobiidZio
bendroveéms. Tai, kas buvo inovatyvu finansiniy paslaugy aplinkoje anksciau ir tai, kas yra nauja
dabar turi labai didelj atotriikj, kurj svarbu pastebéti. Remiantis M. M. Thottoli‘u ir kt. (2023) atliktu
tyrimu, kuris nagrin¢jo skaitmeninés transformacijos aktualumg ir svarbg mokslinéje literatiiroje,
buvo pastebéta, jog skaitmeninés transformacijos rySys su finansinémis technologijomis buvo
labiausiai jtaka darantis aspektas. Tai reiSkia, jog kalbant apie skaitmening transformacija,
pirmiausias dalykas sietinas su ja yra bitent finansinés technologijos, finansiniy technologijy
bendrovés. Siuolaikingje visuomenéje, vystantis technologinei pazangai, finansinés technologijos
tapo galinga finansy sektoriaus jéga, suteikianti vartotojams didesnj paslaugy patoguma, skaidruma
bei efektyvumg (Liang, 2023). Remiantis Statista (2025) duomenimis, sudarytas grafikas (1 pav.),
kuris parodo kaip keitési finansiniy technologijy jmoniy skai¢ius Europoje nuo 2008 iki 2024 mety:
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1 pav. Finansiniy technologijy bendroviy skaicius Europoje 2008 - 2024 m. (sudaryta autorés, remiantis
Statista, 2025)

Remiantis grafike pateiktais duomenimis, galima teigti, jog finansiniy technologijy bendroviy
skaicius Europoje kiekvienais metais auga, o per pastaruosius deSimt mety skaicius padididéjo kone
trigubai. Taip yra todé¢l, kad Europoje yra sudarytos palankios salygoms tokioms jmonéms kurtis.
Kuriamos jvairios strategijy susijusiy su finansiniy technologijy bendroviy kiirimosi skatinimu gairés,
teikiamos finansinés skatinamosios priemonés. ECB (2024) atliktoje finansiniy technologijy
bendroviy staigaus padid¢jimo Europoje analizéje teigiama jog toks augimas Europoje néra
homogeniskai pasiskirstes ir daugiau nei pusé statistikoje atsispindinéiy finansiniy technologijy
bendroviy kuriasi finansy centruose, tokiose Salyse kaip Lietuva, Estija, Airija, Ispanija, Pranciizija
ir kitose. Taip pat buvo pastebéta, kad Salyse, kuriose daugiausiai kiirési naujy finansiniy technologijy
bendroviy buvo vykdomi tokie projektai, kaip FinTech inkubatoriai, o tai reiSkia, kad FinTech
inkubatoriai prisideda prie didesnio finansiniy technologijy bendroviy kurimosi. N. Abrusevi¢
(2024), atliktame tyrime apie veiksnius skatinin¢ius finansiniy technologijy plétra Europos Sajungos
Salyse nustate, kad prie finansiniy technologijy bendroviy plétros labai intensyviai prisideda Salies
finansinés laisvés indeksas, technologinis i$sivystymas bei inovacijy lygis.

Autoriai Q. Liu‘as ir kt. (2024) finansiniy technologijy paslaugas siiilo skirstyti ] penkias pagrindines
rusis: finansavimo paslaugos, mokejimy ir valiutos konversijos paslaugos, taupymo ir investavimo
paslaugos draudimo paslaugos bei asmeniniy finansy valdymo paslaugos. Autoriai M. Anifa‘s ir kt.
(2022) smulkiau skirsto du tipus - finansavimo bei mokejimo paslaugas. Finansavimo paslaugy rusiai
priskiria sutelktinj finansavima (angl. crowdfunding) ir tarpusavio skolinimg (angl. peer to peer (P2P)
lending), o moke¢jimy paslaugas skirsto ;| mobiliuosius mokéjimus ir bloky grandinés (angl.
blockchain) mokéjimus. 2 paveiksle pateikta schema sudaryta remiantis skirtingy autoriy iSskirtais
finansiniy technologijy jmoniy tipais pagal paslaugy riisj:
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2 pav. Pagrindinés finansiniy technologijy bendroviy paslaugy rusys (sudaryta autorés, remiantis Retkuté ir
Davidaviciené, 2019, Anifa, et. al., 2022, Liu et. al., 2024)

Viena didziausiy audito kompanijy pasaulyje KPMG, kiekvienais metais ruoSiamose finansiniy
technologijy rinkos ataskaitose teikia detalius duomenis apie Sesis finansiniy technologijy segmentus:
mokéjimy, reguliaciniy technologijy, turto valdymo technologijy, draudimo technologijy,
kibernetinés saugos bei skaitmeninio turo ir valiuty segmentg. 3 paveiksle pavaizduotos investicijy

apimtys pasaulio mastu j finansiniy technologijy bendroves pagal jy skiriamus segmentus nuo 2014
iki 2024 mety:
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3 pav. Investicijy i skirtingus Finansiniy technologijy sektorius apimtys 2014 - 2024 m. (Sudaryta autorés,
remiantis KPMG, 2025)

Grafike aiskiai matoma, jog nuo 2014 mety iki 2024 mety visuomet daugiausia investicijy susilaukes
buvo mokeéjimy segmentas. 2019 metais matomas rekordiskai didelis investicijy ] $; finansiniy
technologijy segmentg Suolis. Taip galé¢jo nutikti todel kad 2018 metais jsigaliojo PSD2 ir atvirosios
bankininkystés direktyvos ir tai atvéré placias galimybes finansiniy technologijy mokejimy srityje
vystymuisi, bei naujy skaitmeniniy mokéjimy platformy kiirimuisi. Nepaisant 2019 metais jvykusio
investicijy ] finansiniy technologijy mokéjimy segmenta Suolio, matoma jog visu laikotarpiu nuo
2014 iki 2024 mety mokéjimy segmentas susilaukia didziausiy investicijy apimciy, o tai parodo, jog
butent mokéjimy segmentas gali daryti didziausig jtakg finansiniy institucijy, tuo tarpu ir komerciniy
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banky veiklai, konkurencinei aplinkai bei pelningumui. Moké&jimy sritis yra labai svarbi bankams,
todél svarbu detaliai tirti, kokj poveikj biitent tokie rinkos poky¢iai gali daryti.

Svarbu paminéti, jog finansiniy technologijy bendrovés neretai bendradarbiauja su komerciniais
bankais, taip kartu kurdami jvairias inovatyvias paslaugas ar vykdydami projektus. Tokiu budu
komerciniai bankai tobuléja technologijy diegimo mokéjimy srityje prasme, o taip pat ir finansiniy
technologijy bendrovés jgyja daugiau reputacinés vertés bei pajamy. V. C. Nhung‘as ir L. C. M.
Phuong‘as (2021) teigia, kad toks bendradarbiavimas skatina inovacijas finansy sektoriuje,
siilydamas vartotojams patogesnius ir prieinamesnius sprendimus, tuo pat metu didindamas
finansiniy technologijy bendroviy ir tradiciniy banky efektyvuma ir konkurencinguma. L. Briuncalina
(2023) teigia, jog banky sektoriaus konkurencija ir technologiné plétra gali skatinti tradicinius bankus
prisitaikyti prie besikeiCianciy rinkos sglygy. Per pastaruosius kelis metus bankai patyré finansiniy
technologijy, vadinamyjy FinTech, buma, kuris pakeité tradicinés bankininkystés paslaugas 1§ esmés
(Ediagbonya ir Tioluwani, 2022). Nors kai kurie bankai vis labiau stengiasi integruoti jvairias
finansines technologijas, taciau palyginti su finansiniy technologijy bendrovémis tradiciniai bankai
yra gana konservatyviis $iuo klausimu ir naujoves prisileidzia ganétinai létu tempu. Taip pat,
nepaisant to, kad finansiniy technologijy jmonés ir komerciniai bankai partneriauja siekdami jgyti
abipusés naudos, finansiniy technologijy bendroviy atéjimas i finansy rinka daro jtaka komerciniy
banky finansiniams rezultatams.

Taigi, finansiniy technologijy bendroveés yra vienas is pagrindiniy inovatyviy finansiniy paslaugy
transformacijos proceso varikliy. Jy kiirimasis ir vystymasis sukuria daug pridétinés vertés globaliam
finansy technologijy augimui. Kitavertus, kai kurie autoriai teigia, kad finansiniy technologijy
bendrovés ne visuomet daro teigiamq poveikj kitoms finansinéms jstaigoms, didina konkurencijq, bei
gali daryti poveikj tradiciniy finansiniy jstaigy tokiy kaip komerciniai bankai finansiniams
rodikliams. Nepaisant to, finansiniy technologijy jmoniy skaicius nuolatos auga, o biitent mokéjimy
sritis yra populiariausia tarp visy finansiniy technologijy segmenty. Tai parodo poreikj tirti biitent
finansiniy technologijy mokéjimy daromgq jtakg bankams.
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1.2. Skaitmeniniy mokéjimy tendencijos ir poveikis banky pelningumui

Orientuojantis | skaitmeniniy mokéjimy daromg poveikj banky rinkai, pirma svarbu iSanalizuoti,
kokios yra skaitmeniniy mokeéjimy kitimo tendencijos. Remiantis Statista (2026) duomenimis,
sudarytas grafikas (4 pav.), kuris parodo, kaip keitési skaitmeniniy mokéjimy bei mobiliy
atsiskaitymy mokeéjimy koretelémis prekybos vietoje (POS) apimtys Europoje nuo 2018 iki 2025
mety, bei apimciy prognoze iki 2030 mety:

2.5

1.5

Apimtis (trilijonais EUR)

0.5 ./

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026* 2027* 2028* 2029* 2030*

=@= Skaitmeniniai mokéjimai Mobiliis POS atsiskaitymai * - prognozé

4 pav. Skaitmeniniy mokéjimy ir mobiliy POS atsiskaitymy apimtys Europoje 2018 -
2030 m. (sudaryta autorés, remiantis Statista, 2026)

Remiantis grafike atsispindinciais rezultatais, matoma, jog tiek skaitmeniniy mokéjimy tiek mobiliyjy
POS atsiskaitymy apimtys nuolat kyla bei prognozuojama, kad iki 2030 mety §i tendencija nekis.
Tiesa, mobiliy POS mokéjimy apimtys kyla ganétinai spar¢iau nei skaitmeniniy mokéjimy, kadangi
zmongs vis reciau renkasi grynuosius pinigus, bet teikia pirmenybe apsipirkimui ar paslaugy
apmokeéjimui fizinése lokacijose. Tiek skaitmeniniy mokeéjimy, tiek mobiliy POS atsiskaitymy
apim¢iy didéjimas leidzia suprasti, jog Europoje visuomen¢ vis labiau skaitmenizuojasi finansiniy
paslaugy atzvilgiu. Skaitmeniniy mokéjimy apimciy augimas, rodo, kad paraleliai atsiranda ir
poreikis bei paklausa patogesnéms mokéjimy priemonéms, produktams, platformoms. ECB (2022)
atliktame tyrime, kuriame buvo nagrinéjami nauji skaitmeniniy mokéjimy metodai bei vartotojy
Iprociai, pasirinkimai naudoti tam tikras skaitmeniniy mokéjimy priemones, pateike jzvalga, kas
bitent lemia vartotojy pasirinkimg naudotis skaitmeniniais mokéjimais ar naujais mokéjimy paslaugy
produktais. Jy pasirinkimo prieZastis siejo tai, kad patrauklus mokejimy paslaugy produktas turi biiti
greitas, saugus, patogus, bei placiai priimtinas. Be to, labiau finansiSkai iSprususiose Salyse vartotojai
taip pat teiké pirmenybe mokejimy budams, kurie leidzia jiems analizuoti bei apZvelgti savo iSlaidas.
Taip pat buvo nustatyta, jog skaitmeniniy mokéjimy populiarumas tiesiogiai koreliuoja su Salies
technologiniu brandumu. Toks finansinés skaitmenizacijos statusas visuomenéje tampa itin palankus

bankininkystés srityje. Atsirandant vis daugiau mokéejimy paslaugy platformy klientai renkasi sau
asmeniskai efektyvesnes, patogesnes bei jkainiy atzvilgiu pigesnes priemones atsiskaitymams
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vykdyti. Bankams kyla klienty nutekéjimo, ar klienty atsiskaitymy tiesiogiai per bankg sumazéjimo
rizika. Tokiy riziky atsiradimo rezultatai galéty biiti komerciniy banky nepalikaniniy pajamy
sumazéjimas.  Siy riziky atsiradimas jrodo poreikj tyrimy, susijusiy su finansiniy technologijy
mokéjimy apimc¢iy daroma jtaka banky finansiniams rezultatams, o svarbiausia pelningumui.

Moksliniai tyrimai skirtingai vertina finansiniy technologijy jmoniy daroma poveikj komerciniy
banky pelningumui. Vieni autoriai teigia, jog poveikis yra teigiamas (T. Le‘is ir kt. (2021), C. Lee‘is
ir kt. (2021), A. Dasilas ir G. Karanovi¢ (2025)). A. Dasilas ir G. Karanovi¢ (2025) teigiamai vertina
finansiniy technologijy bendroviy jtaka banky veiklos efektyvumui, pabrézdami tai, kad naujy
finansiniy technologijy bendroviy atsiradimas didina tiek konkurencija, kas skatina bankus tobulinti
ar jdiegti technologines naujoves, tiek partnerys¢iy galimybes, dél to ilgainiui banky pelningumas
didé¢ja.

Tuo tarpu kiti yra prieSingos nuomonés (P.Katsiampa ir kt. (2022), R. Yudaruddin‘as, (2023)). T.
Le‘is ir kt. (2024) analizavo finansiniy technologijy bendroviy ir banky bendradarbiavimo poveik] ir
priéjo iS§vada, jog teigiamas rysys tarp Sio bendradarbiavimo ir banky pagal rizika jvertintos grazos
galioja tik finansiniy technologijy palyginamajame sektoriuje, o neigiamas rysys tarp jy yra mokejimy
ir mobiliyjy piniginiy sektoriuje. Kadangi Siame darbe mums aktuali yra mokéjimy finansiniy
technologijy sritis, remiantis T. Le‘iu ir kt. (2024), galime teigti jog net bendradarbiavimas tarp
Finansiniy technologijy bendroviy ir banky néra palankus komerciniy banky finansiams rezultatams.
Kitavertus, S. Lv‘is ir kt. (2022) pastebéjo labai konkre¢ig tendencijg ir teigia, kad finansiniy
technologijy imoneés turi ,,U* formos poveikj banky pelningumui. Pradiniuose etapuose banky verslo
modelius ir klienty i$teklius zaloja finansiniy technologijy plétra, technologiniy pasiekimy atsilikimas
ir nepakankama technologijy bei verslo integracija mazina banky pelninguma, net jei bankai Siame
etape aktyviai vykdo technologinius tyrimus, taciau banky pelningumas palaipsniui did¢ja, nes
finansiniy technologijy pranasumas palaipsniui didé¢ja, jskaitant sandoriy sagnaudy mazinima ir klienty
patirties optimizavima.

Taigi, moksliniy tyrimy autoriy nuomonés bei jy tyrimy rezultatai issiskiria skaitmeniniy mokéjimy
daromo poveikio banky pelningumui tema, vieni teigia, kad daroma jtaka teigiama, kiti jog neigiama,
o treti teigia jog trumpuoju laikotarpiu bankai patiria neigiamgq jtakq, taciau ilguoju laikotarpiu Siy
finansiniy institucijy pelningumas turéty augti. Vienaip ar kitaip, norit aiskiai iSanalizuoti
skaitmeniniy mokéjimy daromq poveikj banky pelningumui, biitina Zvelgti j Siy tyrimy gylj, suprasti,
kuo skyreési jy metodai, pasirinkti kintamieji ar imtis.

Apibendrinant, finansiniy technologijy bendroviy skaicius kiekvienais metais sparciai auga, o biitent
finansiniy technologijy mokéjimy sritis susilaukia daugiausia démesio visoje finansiniy technologijy
segmenty aplinkoje. Tai aiskiai nurodo mokéjimy srities svarbq, bei poreikj tirti jos daromq poveikj
,tradicinéems “ finansinéms institucijoms, tuo tarpu ir komerciniams bankams. Ne gana to, jog
mokéjimy sritis yra populiariausia financiniy technologijy tarpe, $j faktq pagrindzia ir skaitmeniniy
mokéjimy bei mobiliy POS atsiskaitymy augimas kiekvienais metais bei prognozé, kad apimciy
didéjimo tendencija isliks. Mokéjimy sritis bankams isties yra labai svarbi veiklos dalis, todél svarbu
tirti skaitmeniniy mokéjimy daromgq jtakq banky konkurencinei aplinkai bei finansiniams rezultatams.
Nors moksliniy tyrimy Sia tema yra jvairiy, svarbu jsigilinti ir suprasti kiekvieno is jy rezultaty
priezastingumq.
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2. Skaitmeniniy mokéjimy poveikio komerciniy banky pelningumui teoriniai sprendimai

2.1. Komerciniy banky konkurencinés aplinkos analizé

Skaitmeniniy moké&jimy jmoniy at€jimas ] finansy rinka, be abejo didina konkurencijg. Finansiniy
technologijy jmonés sitilo naujas, inovatyvias finansines paslaugas, kurios su laiku gali tapti banky
produkty pakaitalais ir kelti bankams grésme. Vienas i§ populiariausiy budy iSanalizuoti bei
susisteminti jmonés konkurencing aplinka yra Porterio penkiy jégy modelis. Sis modelis dazniausiai

yra aprasomas ganétinai placiai, jvardijant visus jmonés konkurentus, tiekéjus ar klientus, taciau

atsizvelgiant | tai jog Siame darbe yra tiriama finansiniy technologijy jmoniy jtaka banky

pelningumui, Porterio penkiy jégy modelis buvo sudarytas per finansiniy technologijy bendroviy
poveikio prizme. 1 lenteléje atsispindi kaip finansiniy technologijy plétra keicia kiekvieng i§ Porterio

jégu.

1 lentelé. Komerciniy banky konkurencinés aplinkos analiz¢ (per finansiniy technologijy prizme) (sudaryta

autorés)

Porterio jéga

Poveikis bankui (per finansiniy technologiju prizme)

Konkurencija tarp esamy
rinkos dalyviy

Remiantis S. Elekdag‘iu ir kt. (2024), finansiniy technologijy bendroviy egzistavimas
rinkoje sumazina esamy finansiniy institucijy pelninguma dél sumazéjusiy marzy ir
padidéjusiy sanaudy.

P. J. Cuadros-Solas ir kiti (2024) finansiniy technologijy bendroviy atéjimg j rinka sieja
sumazesne banky rinkos galia ir stabilumo sumazéjimu.

FinTech vykdoma veikla vis labiau daro poveikj tradicinei bankininkystei ir gali prisidéti
prie tam tikry riziky didéjimo ar kelti uzkrato rizika, ypa¢ zlungant sistemiskai svarbiam
rinkos dalyviui. (Bytautas ir Morkiinas, 2022)

Tiekéjy derybiné galia

S. Naceur‘is ir kt. (2025) teigia, kad finansiniy technologijy tiekéjy, tokiy kaip API
infrastruktiiros, kibernetinio saugumo, Al sprendimy tickéjy svarba vis labiau auga, nes
bankai stengiasi vytis skaitmening stransformacijg. Dél to galima sakyti, kad tokiy
tiekéjy derybiné galia didéja.

Klienty derybiné galia

T. Babina ir kt. (2024) teigia, kad atvira bankininkysté didina klienty pasirinkimo galig ir
mazina klienty sanaudas keisti mokéjimo paslaugy tiekéja.

Naujy rinkos dalyviy
grésme

Naujy rinkos dalyviy grésmé padidéjo, atsiradus atvirajai bankininkystei. Remiantis T.
Babina ir kt. (2024) vartotojy pasitikéjimas finansiniy technologijy bendrovémis
prognozuoja atvirosios bankininkystés politkos taikymo atvejy didéjima, o tai skatina dar
daugiau naujy finansiniy technologijy bendroviy atsiradima.

Remiantis A. A. Robisco‘u ir kt. (2025), atsivérus prieigai prie mokéjimo duomeny,
PSD2 direktyva skatina naujy rinkos dalyviy atsiradima, jskaitant reguliuojamas
finansiniy technologijy bendroves.

Pakaitaly grésmé

Remiantis M. Verdier‘iu (2024), galima teigti, jog skaitmeniniai mokeéjimai ar
skaitmeninés piniginés, kaip pakaitalas tradiciniams banky mokéjimy produktams,
modeliuoja konkurencija tarp banky ir finansiniy technologijy bendroviy bei keicia
vartotojy mokeéjimy instrumenty pasirinkima.

V. Murinde ir kt. (2022) pabrézia, kad finansiniy technologijy bendrovés yra linkusios
labiau perimti atskiras banko funkcijas, o ne pilnai perimti visa banko veikimo
mechanizma.

Apibendrinant Porterio penkiy jégy modelj aprasyta per finansiniy technologijy bendroviy daromo
poveikio prizme, galima teigti, jog labiausiai finansiniy technologijy bendroves daro jtaka per dvi
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Porterio jégas - konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy bei pakaitaly grésme. Sios sritys daro
tiesiogin] poveikj banky finansiniams rezultatams, tame tarpe ir pelningumui per sumazéjusias
marzas ir padidéjusias sagnaudas. Taip pat svarbu paminéti, kad finansinés technologijos daro poveikj
bankams ir per klienty derybinés galios didéjimg. Rinkoje atsirandant vis daugiau alternatyvy,
skirtingy mokejimy platformy, budy atsiskaityti, efektyviy skaitmeniniy aplikacijy, klientai turi vis
didesnj pasirinkima, o tai gali lemti klienty nutekéjima, tuo pat metu finansiniy rezultaty prastéjima,
nes bankai yra priversti mazinti paslaugy kainas, investuoti j skaitmenizacija, tam kad islikty
patraukliis klientams. Apibendrinant lentel¢je pateiktus aspektus, gali teigti, jog Sios trys porterio
jégos (konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy, pakaitaly grésmé, klienty derybiné galia) galy gale
yra glaudziai susijusios ir pirma daryty poveikj labai panasiais kanalais sagnaudy did¢jimg ir pajamy
mazgjima.

Nepaisant to, kad skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra didina konkurencijg tarp skirtingy finansiniy
institucijy, bankai visuomet buvo, yra ir bus viena svarbiausiy finansy rinkos daliy, be kurios bty
sunku jsivaizduoti tam tikry procesy, kaip pinigy srauty kontrolés, bei paliikany normy kontrolés
veikimg. Finansy rinkai transformuojantis bei besivystant finansinéms technologijoms didzioji dalis
vartotojy visvien yra linke labiau pasitikéti bankais bei jy paslaugy pilnai neatsisako. Taip yra todél,
kad tiek skaitmeniniy mokeéjimy platformos tiek bankai turi savy privalumy ir trilkumy. 2 lenteléje
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy ir banky privalumai bei trilkumai i8déstyti struktiiriskai.

2 lentelé. Skaitmeniniy mokeéjimy jmoniy ir banky privalumai ir trikumai (sudaryta autorés, remiantis
Murinde ir kt., 2022 ir Bhat ir kt., 2023)

Skaitmeniniy mokéjimy jmonés Bankai

Privalumai

Triukumai

Privalumai

Triukumai

Greitesnis, patogesnis ir
sklandesnis atsiskaitymas,
ypac tarpvalstybiniame
kontekste

Daznu atveju ribotas
paslaugy spektras

Teikia platesnj paslaugy
spektra(pvz. indeliai,
kreditai, draudimas)

Maziau lankstis, 1éCiau
prisitaikantys prie
skaitmeniniy inovacijy

Vartotojams sukuria
nuotoling prieiga,
galimybe operacijas
valdyti realiu laiku

Saugumo, privatumo ir
kibernetiniy grésmiy
rizikos

Vartotojams suteikia fizing
prieiga (banky skyriai,
bankomatai)

Pasenusios sistemos,
banky skyriy tinklai, gali
didinti veiklos kastus ir
mazinti efektyvuma

Mazesni mokeéjimy kastai

Dauguma platformy yra
priklausomos nuo banky,
nes vartotojams privaloma
turéti banko saskaita

Stabilesnis finansavimo
pagrindas

Fiksuotos, daznu atveju
didesnés paslaugy kainos

Skatina inovacijas ir
konkurencija mokéjimy
rinkoje

Vartotojy pasitikéjimo
stoka, reguliacinis
neapibréztumas

Veikia grieZtesnéje
reguliacinéje aplinkoje,
todél siejami su didesniu
patikimumu

Priklausomybé nuo
treciyjy saliy (angl.
outsourcing) jmoniy

Lentel¢je pateikti skaitmeniniy mokéjimy platformy ir banky esminiai privalumai bei triikumai
parodo jog tiek vienos tiek kitos institucijos yra tam tikrais aspektais vertinamos vartotojy.
Skaitmeniniy mokeéjimy platformy privalumai pirmiausia sietini su jy gebéjimu pasiiilyti j vartotojo
patirt] orientuotus sprendimus: greita mokéjimy inicijavimg, integracijg su elektronine prekyba,
kasdieniais skaitmeniniais jpro€iais. Taip pat privalumu laikoma ir tai, jog visos paslaugos gali biiti
suteiktos mobilioje aplikacijoje arba internetinéje svetainéje, o tai taupo tiek laika, tiek kastus ir
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vartotojui ir paciai jmonei. Kita vertus, skaitmeniniy mokéjimy platformos taip pat turi ir savy
trakumy, kurie labiausiai susij¢ su mazesniu vartotojy pasitikéjimu tiek jmoniy stabilumu, tiek
kibernetine sauga. Prie viso to prisideda ir reguliacinis neapibréztumas, kadangi tokio tipo jmonés
néra taip stipriai reguliuojamos lyginant su bankais. Dar vienas trikumas yra ir tai, jog dauguma
skaitmeniniy mokéjimy platformy yra vis vien priklausomos nuo banky, kadangi asmuo susikurti
paskyra gali tik turédamas banko saskaita. Lentel¢je taip pat aprasSyti ir banky privalumai bei
trikumai. Banky privalumai grindziami tuo, kad bankai islieka galintys teikti kompleksinj paslaugy
paketg (mokéjimai, indéliai, kreditavimas, draudimas). Taip pat, bankai yra laikomi patikimesnémis
institucijomis, kadangi jie yra labiau reguliuojami, turi stabilesnj finansinj pamatg. Reguliacinis
aspektas, tiesiogiai sietinas ir su vartotojy privatumo saugumu, o tai dar labiau didina pasitikéjima
Siomis institucijomis. Negana to, bankai yra labiau prieinami vyresnio amziaus Zzmonéms. Senjorai,
vyresnio amziaus zmonés daznu atveju néra tokie jgude naudotis skaitmeninémis platfomomis, todél
fizinis kontaktas (bankomatai, banky skyriai) jiems yra neiSvengiamas. Nepaisant to, kaip ir
skaitmeniniy mokéjimy jmongs taip ir bankai turi ir tam tikry trikumy. Banky triilkumai labiausiai
siejami su didesniy kaSty, létesnio inovacijy tempo problematika. Bankai yra linkg turéti
konservatyvesnj poziiirj | inovacijas, todé¢l kartais lieka Siek tiek atitolg nuo tuometiniy mokéjimy
invacijy rinkoje tendencijy. Taip pat banky skyriai, senesnés sistemos, ilgalaikéje perspektyvoje
didina banky kastus, o tai mazina jy efektyvuma. Vienas i$ trilkumy yra ir tai jog bankai daznu atveju
pateikia brangesn¢ paslaugy kainodarg, kas tam tikrais atvejais vartotojus privercia rinktis
skaitmeniniy mokéjimy platformas. Bankai susiduria ir su treciyjy Saliy jmoniy spaudimu. Kadangi
PrieSingai nei skaitmeniniy mokéjimy platformos, bankai dazniausiai neturi savo sukurty IT sistemy,
todel turi Sias paslaugas, licencijas pirkti i$ kity imoniy. Be to bankai yra privalomai audituojami, dél
to yra priversti pirkti audito paslaugas i§ tam tikry audito imoniy. Vienaip ar kitaip tiek skaitmeniniy
mokéjimy jmonés tiek bankai tam tikrose srityse yra pranasesni vieni uz kitus, o tai pajvairina bei
nuolatos stumia j priekj visg finansy rinkos ekosistema.

Tam, kad buty galima iSanalizuoti skaitmeniniy moke¢jimy jmoniy daromg poveikj banky
pelningumui svarbu suprasti, kokiais buidais gali biiti matuojamas banky pelningumas ar veiklos
efektyvumas. Pelningumas yra vienas i§ jmonés finansiniy rezultaty rodikliy, nurodantis, kaip
efektyviai panaudojamas turtas, investicijos ar nuosavybé. Visos jmonés, taip pat ir bankai seka savo
finansinius rezultatus bei siekia, kad jie atspindéty gerg jmonés finansing situacija. Pelningumas yra
vienas 1§ pagrindiniy rodikliy nurodantis jmonés, ar Siuo atveju banko, veiklos efektyvuma. Banky
pelningumas yra labai svarbus veiksnys, nuo kurio priklauso visas finansy sektorius. Kadangi
komerciniai bankai yra pagrindiné grandis tarp rinkos ir Europos centrinio banko (ECB) reguliacijy,
todel labai svarbu, kad bankai veikty sklandziai ir efektyviai. Banky bankroto atvéjai daznu atveju
lemia finansines krizes, nes §ios institucijos neretai bankturuoja domino efektu, o tai sukelia labai
stipry sukrétimg finansy rinkoje. D¢l $iy priezasciy tirti banky pelninguma ir ji lemiancius veiksnius
yra labai svarbu.

Moksliniuose tyrimuose paprastai banky pelningumas yra suprantamas ir aiSkinamas per jvairius
pelningumo rodiklius. Banky pelningumas paprastai yra matuojamas tokiais rodikliais kaip turto
pelningumas (ROA), nuosavo kapitalo pelningumas (ROE), grynyjy paliikany pajamy marza (NIM),
taciau skirtingi autoriai savo tyrimuose interpretuoja ir matuoja banky pelningumg naudodami
skirtingus rodiklius. Kai kurie naudoja vieng is jy, kai kurie vertinimui kombinuoja kelis rodiklius.
Lentel¢je pateikiami daZniausiai moksliniuose tyrimuose naudojami rodikliai banky pelningumui
matuoti:
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3 lentelé. Tyrimuose naudojami banko pelningumo rodikliai (sudaryta autorés)

Rodiklis Formulé Autoriai
Turtg ROA = Gry.nasis pelnas % 100% Yuan., 202§; Nguyen, 202.5’; Lvir kt
pelningumas Visas turtas 2022; Dasilas, ir Karanovi¢, 2023;
Versockyté ir Burksaitiené, 2023; Lee ir
(1) | kt., 2021; Yudaruddin, 2023; Citterio ir
kt., 2024; Yoon ir kt., 2023; Rasyté ir
Burks$aitiené, 2023.
Vidutinio turto Grynasis pelnas Rasyté ir Burksaitieng, 2023; Murinde ir
. ROAA = x 1009
pelningumas Vidutinis turto verté o kt., 2022.
@
Nuosavo ROE = Grynasis pelnas 100% Yuan, 2025, Nguyen, 2025; Patel ir kt.,
kapitalo "~ Nuosavas kapitalas X 0 2020; Katsiampa ir kt., 2022; Rasyté ir
pelningumas Burksaitiené, 2023.
3)
Vidutinio ROAE = Grynasis pelnas Rasyté ir Burksaitieng, 2023; Murinde ir
nuosavo kapitalo "~ Vidutiné nuosavo kapitalo verté kt., 2022.
pelningumas x 100%
@)
Grynyjy NIM Lee ir kt., 2021; Katsiampa ir kt., 2022;
paliikany pajamy | Grynosios palukany pajamos Verdier, 2024; Hodula, 2023; Dasilas ir
marza " Vidutiniai palikanas generuojantys aktyvai | Karanovi¢, 2025; Yoon ir kt., 2023.
X 100%
()
Palukanas YEA Dasilas ir Karanovi¢, 2025
uzdirbangio turto | Palikany pajamos
pajamingumas "~ Vidutiniai palikanas generuojantys aktyvai
X 100%
(0)
Sanaudy ir Tl = Veiklos sanaudos 100% Yoon ir kt., 2023, Nguyen, 2025; Mabe
pajamy santykis "~ Veiklos pajamos X 0 ir Simo-Kengne, 2025; Naceur ir kt.,
2025.
@)

Remiantis lentelés duomenimis, matyti, jog dazniausiai autoriai renkasi tyrimuose banky pelninguma
interpretuoti ir matuoti per turto pelningumo (ROA) rodiklj. Taciau taip pat matyti, kad kai kurie
renkasi rodiklius kombinuoti. Pavyzdziui X. Yuan‘as (2025) savo atliktame tyrime banky
pelningumui nustatyti naudojo tiek turto pelningumo (ROA), tiek nuosavo kapitalo pelningumo
(ROE) rodiklius.  Kiti moksliniuose tyrimuose reciau aptinkami rodikliai yra vidutinio turto
pelningumas (ROAA), vidutinio nuosavo kapitalo pelningumas (ROAE), paliikanas uzdirbancio turto
pajamingumas (YEA) ir sanaudy ir pajamy santykis (CTI).

Moksliniuose tyrimuose, nagrin¢janciuose finansiniy technologijy jmoniy daromg jtaka banky
pelningumui, pelningumui matuoti daznai taikomas keliy priklausomy kintamyjy rinkinys, nes
finansiniy technologijy bendrovés gali veikti banky rezultatus per skirtingus kanalus. Bendram
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pelningumui skaiciuoti daznu atveju pasirenkami rodikliai yra ROA/ROAA ir ROE/ROAE, tuo tarpu
NIM arba YEA yra jtraukiamas siekiant iSanalizuoti poveikj kitu pjuviu - analizuojant poveiki daromag
palikany pajamoms. Papildomai naudojamas CTI rodiklis, leidzia pazvegti | rezultatus per kita
prizme, kadangi finansiniy technologijy jmonés gali didinti banky skaitmenizacijos sgnaudas, bet tuo
pat metu ir didinti banky procesy efektyvuma. Tokiu atveju Sio veiklos efektyvumo rodiklio rezultatai
leidzia interpretuoti, ar visgi pelningumo pokytis susij¢s su sagnaudy ar pajamy kanalu.

Kai kurie autoriai banky efektyvuma matuoja ne tik jau minétais pelningumo rodikliais, bet ir per
kitus finansinius rodiklius, tokius kaip kapitalo pakankamumas, finansiniy technologijy plétra,
kredito rizika ir kiti. Taip yra todé¢l, kad vertinantfinansiniy technologijy jmoniy daromg poveik]j
bankams vien pelningumo rodikliy, tokiy kaip ROA ar ROE nepakanka, nes finansiniy technologijy
poveikis pasireiSkia ne tik per pajamy sanaudy pokycius, bet ir per banko rizikos profils, kapitalo
rezervus vei veiklos efektyvuma. Dél Sios priezasties moksliniuose tyrimuose, Salia pagrindiniy
pelningumo rodikliy atsiranda papildomi, kurie gali aiSkiau numatyti poky¢iy priezastinguma.

Vienas i§ pasirenkamy akomponuojanéiy rodikliy yra kapitalo pakankamumas (CAR). Sis rodiklis
itraukiamas siekiant jvertinti, ar finansiniy technologijy jmoniy veiklos plétra skatina komercinius
bankus veikti su didesne kapitalo jtampa, ar atvirks¢iai, per efektyvumo ir rizikos valdymo tobulinima
prisideda prie kapitalo rezervy stabilumo. Kapitalo pakankamumo rodiklis pasirenkamas dar ir todél,
jog finansiniy technologijy imoniy plétra daznai skatina bankus didinti investicijas susijusias su
skaitmenizacijos tobulinimu, kurios tiesiogiai veikia kastus bei gali veikti kapitalo kaupimo tempa.
Dél Siy priezasciy $i rodiklj savo tyrimuose jtraukia A. Bitinas ir D. Brukstaitiené (2024) bei L. Bei‘is
ir kt. (2025). Kapitalo pakankamumo (CAR) rodiklio formulé pateikiama Zemiau:

caR = 1+T2 100%
~ "RWA 0

®)

Cia T1 — pirmo lygio kapitalas; T2 — antro lygio kapitalas; RWA — visas pagal rizika jvertintas turtas.
Kitas pasirenkamas rodiklis aiSkesniam poveikio nustatymui yra z-jvertis (angl. z-score), kuris
matuoja banky stabiluma. Sis rodiklis apjungia tiek jvairius banko finansinius rodiklius, tiek
standartinj nuokrypi, todé¢l yra vienas i$ pagrindiniy banky stabilumo maty. Finansiniy technologijy
imoniy poveikio kontekste, galima biity teigti, kad finansiniy technologijy bendrovés veikdamos
banky pelninguma, gali skatinti komercinius bankus prisiimti daugiau rizikos, tokiu atveju tai
atsispindéty z-jverc¢io maz¢jime. Autorius S. Elekdag‘as ir kt. (2024) z-jvert] traktuoja kaip rizikos
prisiémimo matg ir aiSkiai apibrézia formule:

_ ROA+E/A
0 (ROA)
)

Cia ROA — turto pelningumas; E/A — nuosavybés ir turto santykis; o (ROA) — turto pelningumo
standartinis nuokrypis.

Taigi, pagrindiniai pelningumo rodikliai naudojami finansiniy technologijy jmoniy poveikio banky
pelningumui tyrimuose yra turto pelningumas (ROA), nuosavybés pelningumas (ROE) bei grynyjy
palitkany pajamy marza (NIM), taciau norint placiau istirti pelningumo pokycio priezastingumag,
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autoriai daznai renkasi kombinuoti kelis rodiklius savo tyrimuose, o taip pat juos akomponuoti ir
tokiais rodikliais kaip kapitalo pakankamumo rodiklis (CAR) ar banko stabilumo rodiklis (z-jvertis).
Tokiu budu galima isvengti situacijy, kuomet pelningumo pokytis interpretuojamas neatsizvelgiant j
rizikos prisiemimo ar veiklos efektyvumo pasikeitimus.

2.2. Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio banky pelningumui teorinis vertinimas
2.2.1. Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio banky pelningumui badai

Nors yra skirtingy autoriy nuomoniy apie tai, kaip, teigiamai ar neigiamai, finansiniy technologijy
Jmongs veikia banky pelninguma, svarbu yra suprasti kokiais kanalais jos gali daryti poveikj banky
finansiniams rezultatams. ISsiaiSkinus budus, kuriais finansiniy technologijy bendrovés veikia
bankus, galima toliau gilintis j problema. ISanalizavus moksling literatira, galima skirti tris kanalus
per kuriuos finansiniy technologijy imonés veikia banky pelninguma: per pajamy, sgnaudy bei per
rizikos pokycius. 5 paveikslas schematiskai tai atvaizduoja.

Sanaudos

Pajamos Rizika

Banky
pelningumas |

5 pav. Budai kuriais finansiniy technologijy jmonés veikia banky pelninguma (sudaryta autorés)

Pirmasis buidas, kuriuo finansiniy technologijy bendrovés veikia banky pelninguma yra pajamos. Siuo
biudu pelningumas veikiamas per paliikany pajamy sumaZzéjima, nepaliikanines pajamas (komisiniai
mokesciai) bei klienty migracijg.. Atsirandant vis daugiau skaitmeniniy kreditavimo jmoniy, bankai
susiduria su paskoly produkty maZesniu susidomeéjimu, kadangi vartotojams patogiau bei efektyviau
pasitarnauja finansiniy technologijy jmoniy jnovatyvios kreditavimo paslaugos. Remiantis M.
Hodula‘u (2023) bankai stengiasi mazinti paltikany skirtuma rinkoje koreguodami savo paltikany
normas, mazindami paskoly paliikany normy dydZzius ir/arba didindami indéliy paliikany normy
dydzius, o tai atitinkamai gali mazinti palikany marza (NIM) ir paliikany pajamas. Finansiniy
technologijy kredito tiekéjai gali sutrikdyti tradicinj bankininkystés model;j itin svarbioje srityje —
kreditavime (Hodula ir Ngo, 2024). Taip pat veikiamos yra ir nepaliikaninés pajamos. Dauguma
finansiniy technologijy mokéjimy platformy, tokiy kaip skaitmeninés piniginés ar virtualios kortelés,
taiko palyginti mazus komisinius mokescius arba jy visai netaiko. Tuo tarpu komerciniuose bankuose
yra nustatyti jkainiai visiems mokejimy ir saskaity planams. Autorius M. Verdier‘is (2024) savo
publikuotame tyrime iSskiria taip pat ir skaitmeninés valiutos daromg poveiki banky finansiniams
rezultatams. Skaitmeniné valiuta néra placiai taikoma komerciniuose bankuose, kas taip pat didina
konkurencija Sioje srityje. Pajamy sumazéjima gali veikti ir tai, kad kuriantis skaitmeniniy mokéjimy
platformoms didé¢ja klienty migracija. Vartotojai labiau linke rinktis efektyvias platformas, kuriose
yra i8dirbta skaitmeniné personalizacija. Klientai gali nebiitinai atsisakyti tradicinio banko paslaugy,
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ta¢iau naudotis papildomomis paslaugomis finansiniy technologijy bendrovése, turédami banko
saskaitag komerciniame banke. To pasekmé gali biiti sumazéjes klienty naudojimasis skirtingomis
banko paslaugomis bei produktais. Kas lemia tiek paliikaniniy tiek nepaltikaniniy pajamy mazéjima.

Per sanaudas labiausiai atsispindi banko procesy skaitmenizavimo, automatizavimo bei operaciniy
kaSty paskirstymo srityje. Komerciniai bankai iSgyvendami laikotarpj, kuomet finansiniy
technologijy bendrovés pristato naujus inovatyvius finansinius produktus j rinka, stengiasi nuo jy
neatsilikti, todé¢l didina savo technologines sagnaudas, kurdami analogiSkas paslaugas. Technologiniy
kasty padidéjimas gali biti susijes ne tik su naujais ar patobulintais finansiniais produktais klientams,
bet ir su vidiniy operacijy tobulinimu. Stengiamasi investuoti j geresnes IT sistemas, automatizuoti
procesus, kurti robotus bei integruoti dirbtinj intelekta. Nors tokie veiksmai trumpalaikéje
perspektyvoje didinty sgnaudas, taciau laikui bégant §ie strateginiai veiksmai ima atsipirkti ir banko
pelningumas galéty didéti, nes ilgainiui technologiniy bei operaciniy kasty sumazéja, o procesai yra
efektyvinti. A. Citterio‘is ir kt. (2024) teigia, kad skaitmeniniy technologijy pritaikymas yra susijes
su didesniu banky pelningumu. Toliau gali sekti partneriavimas ar investavimas ] finansiniy
technologijy bendroves, bendry projekty kiirimas ar finansiniy technologijy bendroviy paslaugy
pirkimas. Bankai, susiduriantys su didesne finansiniy technologijy konkurencija, yra labiau linke
investuoti rizikos kapitalo j finansiniy technologijy startuolius. [...] Rizikos kapitalo investicijos
padidina operacinio bendradarbiavimo ir ziniy perdavimo tarp banko investuotojo ir finansiniy
technologijy investicijy gavéjo tikimybe. (Puri ir kt., 2024)

Rizika yra treciasis buidas, kuriuo finansiniy technologijy bendrovés gali paveikti komerciniy banky
pelninguma. Tai gali pasireiksti, kuomet mazéjancios pajamos dél finansiniy technologijy bendroviy
1€jimo 1 rinkg, lemia banky sprendimg prisiimti didesnés rizikos klientus. S. Elekdag‘o, ir kt. (2024)
atlikto tyrimo rezultatai rodo stipry rysj tarp didesnio finansiniy technologijy (FinTech) egzistavimo
rinkoje ir didesnés finansiniy jstaigy prisiimamos rizikos, o tai patvirtina jy iSkelta konkurencijos ir
pazeidZiamumo hipotez¢. Remiantis P. J. Cuadros-Solas‘u ir kt. (2024) atliktu tyrimu galima teigti,
jog vidutiniSkai finansiniy technologijy (FinTech) skolinimas neigiamai veikia banky rinkos galig,
patvirtindamas, kad finansiniy technologijy (FinTech) jmoniy atéjimas ] kredito rinkg padidina
konkurencijos lygj. Tyrimo rezultatai taip pat rodo, kad finansiniy technologijy paskolos neigiamai
veikia banky stabilumg ir kad banky konkurencijos lygio pokyciai yra vienas i§ mechanizmy,
daranciy jtaka banky stabilumui.

Remiantis moksliniy straipsniy autoriais, kurie tiria finansiniy technologijy poveikj banky
pelningumui, galima skirti tris biidus, kuriais Finansiniy technologijy bendroveés veikia banky
pelningumg — pajamas, sgnaudas ir rizikg. Banky pajamos paveiktos finansiniy technologijy jmoniy
yra linkusios mazéti, taip mazindamos banky pelningumg. Sgnaudos trumpuoju laikotarpiu gali
didéti, taip mazindamos ir pelninguma, kadangi bankai stengiasi paslaugas daryti patrauklesnes bei
patogesnes vartotojams investuodami j jy skaitmeninima, taciau ilguoju laikotarpiu linkusios mazeéti
ir daryti teigiamg poveikj pelningumui. Tuo tarpu rizikos apetitas bankuose kyla paveiktas finansiniy
technologijy imoniy plétros, taip mazindamas ir banko stabiluma, kas gali daryti neigiama jtaka banky
pelningumui.

Nors moksliniuose tyrimuose skiriami trys pagrindiniai finansiniy technologijy poveikio banky
pelningumui biidai, didziausias daromas poveikis pastebimas per pajamas, per skaitmeniniy
mokeéjimy paslaugy segmenty. Kadangi mokeéjimy paslaugos sudaro reikSminga banky pajamy dalj,
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naujos finansiniy technologijy jmoniy kuriamos skaitmeniniy moké&jimy platformos bei produktai
daro tiesioginj poveikj banky pajamoms, o véliau ir pelningumo rodikliams. Kaip jau minéta pirmame
skyriuje, lyginant skirtingy finansiniy technologijy segmenty plétra, remiantis investicijy kiekiais j
tam tikrg sritj, mokéjimy segmentas susilaukia daugiausiai investicijy, todél pleciasi bei turi galimybe
sukurti didziausig poveikj visai finansy rinkai, tuo pat metu ir komerciniams bankams. Tuo tarpu
skaitmeniniy mokéjimy kiekiai Europoje taip pat kiekvienais metais tendencingai kyla bei remiantis
LHotatista“™ atliktomis prognozémis, ateinancius penkerius metus ir toliau didés. D¢l $iy priezasc¢iy labai
svarbu yra tirti ne tik finansiniy technologijy poveikj banky pelningumui placigja prasme, bet
orientuotis j didziausig jtakg darantj segmentg — mokeéjimus.

Svarbu pabrézti ir tai, jog skaitmeniniy mokejimy jmonés banky pelningumui gali daryti ne tik
neigiama, bet ir teigiama poveikj. Skaitmeniniy mokejimy jmonés yra gana svarbi mokéjimy rinkos
dalis. Skaitmeniniy moké&jimy jmoniy plétra rinkoje lémé skaitmeniniy mokéjimy inovacijy protrukj.
Atsirado daug jvairiy skaitmeniniy moké&jimy jrankiy ir paslaugy, kurios dabar daugeliui vartotojy
yra svarbios kasdien. Skaitmenizacijos protriikkis lémé efektyvesniy, greitesniy ir maZiau kasty
reikalaujan¢iy mokéjimy procesy atsiradima. Nors bankai Sioje srityje yra linke Siek tiek atsilikti,
taCiau ilgalaikéje perspektyvoje, bankai visvien turi prisitaikyti prie rinkos poky¢iy, o tai lemia ir
procesy gerinima, efektyvinima bankuose. Taip pat skaitmeniniy mokéjimy jmonés atveria bankams
daug partneriavimo galimybiy, bendry projekty. Tokiu biidu bankai bendradarbiauja su skaitmeniniy
mokéjimy jmonémis teikdami bendrg produkta klientui arba paslaugas vieni kitiems. Tai gerina rysius
tarp Siy skirtingy institucijy moké¢jimy rinkoje. Skaitmeniniy mokéjimy jmonés skatindamos
inovatyvius pokyc¢ius mokejimy rinkoje ne tik mazina veiklos sgnaudas tiek sau tiek bankams
ilgalaikeje perspektyvoje, taciau tuo pat metu ir gerina vartotojy patirtj. 6 paveiksle pavaizduoti budai
kuriais skaitmeniniy moké&jimy imoniy plétra rinkoje gali daryti teigiamg poveiki bankams bei jy
finansiniams rezultatams.

Inovacijy
spartinimas

Duomeny
analizeés
galimybés

Partnerysciy
galimybés

Skaitmeniniy \

mokeéjimy jmoniy 7/
plétros teigiami
aspektai banky

atzvilgiu

Veiklos
sgnaudy
mazinimas

Didesnis
klienty
aktyvumas

Reguliacinés
aplinkos
stiprinimas

6 pav. Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétros teigiami aspektai banky atzvilgiu (sudaryta autorés, remiantis
Costa ir kt., 2025 ir ECB, 2024)
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Remiantis D. Costa‘u ir kt. (2025) bei ECB (2024) paveiksle iSskirti Sesi aspektai, kaip skaitmeniniy
mokéjimy jmonés gali teigiamai vaikti banky ir visg finansy sektoriaus aplinkg. Pirmasis iSskirtas
aspektas yra inovacijy spartinimas. Skaitmeniniy mokjjimy jmonés iSleisdamos ] rinkg naujus
inovatyvius skaitmeniniy mokéjimy jrankius, didina vartotojy moké&jimy paslaugy likescius, remtus
mok¢jimy atlikimo paprastumu, grei¢iu. ECB (2024) atliktoje analizéje nagrinéjancioje kaip
eurosistema reaguoja j mokéjimy srities augima ir tobuléjima, pabréziama, jog Europoje skaitmeniniy
mokéjimy aplinkag keicia inovacijy banga vystomos naujos priemonés ir sprendimai, o pokycius
skatina ne tik bankai, bet ir nauji rinkos dalyviai, kuriems moké&jimai tampa patraukia augimo nisa.
Ivairiis nauji skaitmeniniy moké&jimy jrankiai gerina klienty patirtj, o tokia rinkos dinamika bankams
kelia spaudima, stengtis tobulinti savo teikiamas paslaugas, skaitmenizuoti sritis, kuriose tai
jmanoma, integruoti skaitmenines pinigines ar kitus inovatyvius skaitmeniniy mokéjimy produktus.

Antrasis aspektas yra partnerysciy galimybés. Moksliniuose tyrimuose vis dazniau akcentuojama, jog
banky ir finansiniy technologijy bendroviy santykiai vis labiau evoliucionuoja i§ grynosios
konkurencijos i konkuravimg bendradarbiaujant (angl. coopetition). D. Costa‘s ir kt. (2025) atliktame
moksliniame tyrime analizuoja banky ir finansiniy technologijy bendroviy bendradarbiavimo formas,
motyvus ir sgsajas su banky veiklos rezultatais ir teikia iSvada jog bankams daznai racionalesnis
sprendimas yra rinktis bendradarbiavima su finansiniy technolofijy bendrovémis, o ne stengtis viska
igyvendinti patiems. Partnerystés mokéjimy srityje bankams gali biti naudingos dél keliy priezasciy:
greitesnis produkto paleidimas j rinka, prieiga prie inovatyvesniy technologijy ar sistemy, kurios
leidzia integruoti jvairius sprendimus j skaitmeniniy mokéjimy paslaugas bei galimybé naudoti
White-label arba Banking as a service (BaaS) modelius, kurie leidzia pritraukti daugiau klienty.
Moke¢jimy ekosistemos plétra stiprina ir atvirosios bankininkystés modelis, kuomet vartotojai
ijgalinami dalintis moké&jimy duomenimis su skaitmeniniy moké&jimy jmonémis ar kitais bankais. Dél
Siy priezasCiy bankams partneriavimas su skaitmeniniy mokéjimy jmonémis tampa strateginis
veiksmas prieiti prie jvairiy inovatyviy sistemy ir taip tobulinti savo klienty patirt;.

Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra taip pat didina skaitmeniniy mokéjimy aktyvuma rinkoje. Kuo
daugiau skaitmeniniy mokéjimy atlieckama kasdien, tuo didesnis yra klienty jsitraukimas j finansines
paslaugas. ECB (2024) atliktas tyrimas rodo, kad euro zonoje skaitmeniniy mokejimy dalis
kasdieniuose mokéjimuose nuolat auga. Bankams tai naudinga tod¢l, kad kuo aktyvesné skaitmeniniy
mok¢jimy rinka, tuo daugiau galimybiy atsiranda kurti pridéting verte vartotojams. Daugiau
galimybiy jtraukti spredimus, kurie pritraukty naujy ir iSlaikyty iStikimus klietus. Svarbu pabréZti,
jog skaitmeniniy mokéjimy platformos yra labai populiarios tarp jaunimo, todél bankai
bendradarbiaudami su skaitmeniniy moké¢jimy jmonémis arba patys skaitmenizuodami savo
produktus turi galimybe pritraukti daugiau jaunimo klienty. Jaunimo segmentas labai svarbus
bankams d¢l to, kad jaunimas turi ilgesn; gyvenimo ciklo potencialg, o taip pat ankstyvas kliento
jtraukimas didina tikimybe, jog bankas iSlaikys klienta, kai asmuo turés aukStesnes pajamas bei
kompleksiSkesnius finansiniy paslaugy poreikius.

Skaitmeniniy mokejimy jmoniy plétra neiSvengiamai didina reguliacinj démesj mokéjimy saugumui,
duomeny apsaugai ir rinkos dalyviy atsakomybéms. ECB (2024) teigia, kad dél skaitmeniniy
mokéjimy transformacijos eurosistema imasi daugialypiy veiksmy, siekdama uztikrinti saugia,
integruota, inovatyvig ir konkurencingg moké¢jimy rinka, o tai reiskia, kad bankai veikia vis labiau

buvo pateikti PSD3 ir PSR paketai, o jy kryptys apima kova su mokéjimy suk¢iavimu, vartotojy teisiy
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gerinimg, reguliacijas tarp banky ir nebankiniy institucijy, atvirosios bankininkystés veikimo
gerinimg, harmonizavimg ir vykdymo uztikrinimg. Bankams tai teigiamas aspektas tiek reputaciniu,
tiek ekonominiu poziiiriu: aiSkesnés taisykles ir atsakomybés gali mazinti sistemines rizikas, didinti
pasitikejimg skaitmeniniais mokéjimais, o grieztesni saugumo reikalavimai gali mazinti finansinius
nuostolius dél suk¢iavimo atvejy.

Nors skaitmeniniy mokéejimy konkurencija daznai apraSoma per pajamy mazéjimg bankuose,
teigiamas aspektas bankams Sioje situacijoje yra efektyvumo didinimas: procesy automatizavimas,
skaitmeniniy kanaly plétra, mazesn¢ priklausomybé nuo fiziniy operacijy ir grynyjy pinigy
apdorojimo. Skaitmeniniy moké&jimy jmoniy plétra skatina bankus investuoti ] skaitmening
infrastrukttirg ir procesy optimizavima, o tai gali gerinti veiklos efektyvumo rodiklius (pvz., CTI
mazejimg) ir ilgainiui ir gerinti ROA ir ROE rodiklius. Taigi, nors trumpuoju laikotarpiu investicijos
1 technologijas gali didinti kastus, ta¢iau ilgainiui efektyvumo nauda gali atpirkti investuotas 1éSas.

Skaitmeniniy mokejimy plétra bankams svarbi ir duomeny rinkimo atzvilgiu: augant transakcijy
skaiCiui, bankai gauna daugiau duomeny apie klienty vartojima, finansinius srautus, sezoniSkuma,
rizikos uzuominas ir poreikius. Toks duomeny strautas, leidzia atlikti i§samesnius tyrimus, o véliau
priimti praktinius sprendimus, kurie gali padéti gerinti klienty patirtj. Tokie veiksmai taip pat
ilgalaikéje perspektyvoje potencialiai gerina banky veiklos rezultatus.

Taigi, moksliniy straipsniy autoriai skiria pagrindinius tris finansiniy technologijy poveikio buidus,
poveikis per pajamas, per sqnaudas ir per rizikq. Visi Sie veikimo bidai yra glaudzZiai susije
tarpusavyje, ir jei poveikis pasireiSkia vper kazkurj is jy, tai tiesiogiai gali paveikti ir kitas banko
veiklos sritis, tokiu atveju biity matomas poveikis daromas per kelias sritis. Nepaisant to, remiantis
statistiniais duomenimis, galima teigti, jog pajamy kanalas yra vienas dazniausiy bei pirmutiniy per
kurj pasireiskia finansiniy technologijy poveikis banky pelningumui. Pajamy kanalas dazniausiai
veikiamas pagrindinés tiek skaitmeniniy mokéjimy jmoniy, tiek banky veiklos srities — mokéjimy.
Atsirandantys vis nauji skaitmeniniy mokéjimy produktai, buidai bei jvairios inovatyvios platformos,
leidZiancios atlikti mokéjimus patogiau, saugiau ir greiciau, daro vieng reikSmingiausiy poveikiy
bankams ir jy finansiniams rezultatams. Butent Sis segmentas reikalauja didziausio démesio ir jj tirti
yra ypatingai svarbu.

2.2.2. Skaitmeniniy mokéjimy produkty poveikio komerciniy banky pelningumui tyrimy
metodai ir specifika

Aptinkama jvairiy metody moksliniuose empiriniuose tyrimuose skaitmeniniy mokéjimy produkty
poveikio komerciniy banky pelningumui skaic¢iavimams atlikti. Empiriniai tyrimai dazniausiai biina
paremti banko lygmens paneliniais duomenimis. Pasirenkama banky imtis (daznai apribota Salies ar
regiono mastu), tiriama per tam tikrg laiko tarpa. Tokia duomeny struktiira leidzia atskleisti bankui
biidingus nekintan¢ius veiksnius (banko dydis, klienty bazeé, valdymo kokybé) bei laikotarpio
ypatumus (ekonominiai ciklai, technologijy proverziai). Neretai modeliuose taikomi fiksuoti efektai
(banko ir ekonimoniy aplinkybiy), kurie fiksuoja tokius aspektus kaip banko verslo modelis, rizikos
apetitas, ekonominis ciklas, BVP, infliacija ir kiti. Toks fiksavimas modeliui suteikia kontrolés, nes
veiksniai, kurie gali iSkreipti rezultatus yra uzfiksuojami, tam kad nedaryty jtakos modeliui.
Papildomai pridedami finansiniy technologijy bendroviy duomenys leidzia atskleisti finansiniy
technologijy keliamos konkurencijos lygj ir daromg poveikj. Neretai analizuojant mokéjimy srities
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finansiniy technologijy bendroviy jtaka yra jtraukiami skaitmeniniy mokéejimy kiekiai, o banky
pelningumas matuojamas 2.1. poskyryje placiau apraSytais rodikliais, tokiais kaip turto pelningumas
(ROA), nuosavo kapitalo pelningumas (ROE) ar grynyjy paliikany pajamy marza (NIM).

S. Naceur‘is ir kt. (2025) atliktame tyrime, nagrin¢jan¢iame skaitmeniniy mokejimy jmoniy
transakcijy poveiki banky pelningumui, tyrimo apimtj sudaré¢ 57 $aliy metiniai duomenys 2012 —
2020 mety laikotarpiu ir vir§ 10 tukst. finansiniy institucijy (90% bankinés ir 10% nebankinés
institucijos) duomeny. Tyrimui naudojo regresinés analizés modelj su kontroliniais kintamaisiais.
IStyrus skaitmeniniy mokéjimy apim¢iy kiekiy ir finansiniy institucijy pelningumo rysj, nustate, jog
finansiniy technologijy plétra daro neigiamg poveikj banky pelningumui, o ypac jautriai ] tokius
rinkos pokyc¢ius reaguoja mazesni bankai. Taip pat pastébejo, jog finansiniy technologijy bendrovés
labiau linkusios kurtis konkurencingesnése, pelningesnése bei technologiskai labiau iSsivysciusiose
rinkose. Autoriai sitilo bankams, tam kad apsisaugoti nuo galimy rinkos pokyciy iskelty grésmiy
finansiniams rezultatams, difersifikuoti pajamy Saltinius, bei didinti veiklos efektyvuma. Dar vienas
pastebéjimas, kurj jzvelgé Sie autoriai yra tai, jog bankai yra labiau apsaugoti nuo galimo neigiamo
poveikio atkeliaujancio dél finansiniy technologijy bendroviy plétros, tose rinkose, kur reguliaciniai
veiksniai yra pakankamai subalansuoti, tiek palaiko sveikg konkurencijos lygj, tiek apsaugo bankus
nuo galimo neigiamo poveikio ar Zlugimo grésmiy, taip palaikydami darng Salies finansy rinkoje.

Q. M. Mabe‘so ir B. D. Simo-Kengne‘so (2025) tyrimas orientuojasi ] finansiniy technologijy
bendroviy keliamos rizikos Suolius ir kaip tai atsispindi banky veikloje, matuojama daroma jtaka ne
tik pelningumo rodikliams bet ir stabilumo rodikliams. Duomeys apima 41 banka i§ vienuolikos
Afrikos 3aliy nuo 2004 iki 2020 mety. Siy autoriy gauti rezultatai patvirtina, jog finansiniy
veikia tiek pelningumo tiek stabilumo rodikliy reikSmes. Tokius rezultatus objektyviau jvertinti
padéty atsigrezimas ] tyrimo geografing imtj. Tyrimas buvo atliktas remiantis Afrikos Saliy banky
rezultatais, tiesa, jog Afrikoje néra labai stipraus technologinio i$sivystymo, tokio spartaus finansiniy
technologijy bendroviy augimo, lyginant su Europa. D¢l Sios priezasties yra gana logiska, jog Sio
tyrimo gauti rezultatai buvo teigiami, kadangi Siose Salyse finansiniy technologijy bendroviy
atsiradimas, kaip tik siejamas su skaitmeniniu augimu finansy srityje, tokie poky¢iai rinkoje skatina
visg finansy sektoriy augti ir tobuléti, o tai tuo paciu ir skatina geresnius banky rezultatus.

S. S. Yoon‘o ir kt. (2023) atliktas tyrimas patvirtina jzvalgas ] prie$ tai minéto Q. M. Mabe‘so ir B.
D. Simo-Kengne*‘so (2025) tyrimo rezultatus. Sis tyrimas buvo atliktas globaliu mastu ir imtis apima
91 Salj ir 2014, 2017 ir 2021 metus. Jdomu tai, jog $io tyrimo rezultatai yra askirti j dvi atskiras dalis,
vienoks poveikio rezultatas (neigiamas) matomas labiau i§sivysciusiose Salyse ir kitoks (teigiamas)
maziau iSsivysCiusiose Salyse. Maziau iSsivysCiusiose Salyse skaitmeniniy mokéejimy finansiniy
technologijy plétra daro teigiamg poveikj banky rezultatams, todél tai patvirtina ir 2025 mety tyrima,
analizavusi Afrikos Salis.

Tiesa, moskliniy autoriy tirian¢iy konkreciai tik finansiniy technologijy skaitmeniniy mokéjimy
poveikj banky pelningumui yra stoka. Dauguma autoriu savo tyrimuose tiria finansiniy technologijy
poveikj kaip bendra skirtingy segmenty bei veiksniy objekta. Zvelgiant j tyrimuose naudojamy
duomeny struktiirg i§ finansiniy technologijy bendroviy pusés, tyrimus galima skirstyti i du tipus.
Vieni autoriai analizuoja iSorin¢ finansiniy technologijy bendroviy keliamg konkurencijg bei jos
daromg poveikj. Tokiu atveju naudojami duomenys yra skaitmeniniy mokéjimy apimtis tam tikru
geografiniu mastu, finansiniy technologijy bendroviy paplitimas (kiekis) tam tikru geografiniu mastu
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ar investicijy kiekis ] finansines technologijas. Kiti autoriai renkasi analizuoti viding banko
skaitmenizacijg, bendradarbiavimg su finansiniy technologijy bendrovémis. Tokie autoriai remiasi
banko FinTech indekso ar banko inovacijy rodikliy duomenimis. Nors tyrimai, kuriuose finansinés
technologijos yra suprantamas kaip visuma/rinkinys, visy finansiniy technologijy segmenty yra
dominuojantys, atslikus i§samig moksliniy tyrimy analiz¢, buvo aptikta ir labiau j skaitmeninius
mokéjimus orientuoty tyrimy.

Tyrimuose nagrin¢janciuose skaitmeniniy mokéjimy poveikj banky pelningumui iSsiskiria trys
pagrindinés metodologinés kryptys: klasikinés regresin¢ analizé maziausiyjy kvadraty metodu, kaip
pagrindinis rySio nustatymo metodas, paneliniai regresiniai modeliai su fiksuotais ir (arba)
atsitiktiniais efektais, kurie leidzia geriau kontroliuoti banky heterogenskuma bei autoregresiniai
modeliai kartu su GMM (apibendrintas momenty metodas) metodu, kurie pasirenkami, kuomet
svarbiis dvikrypciai rysiai.

Dauguma autoriy, tokie kaip S. Lv‘is ir kt. (2022), S. Yoon‘as (2023), A. Dasilas ir G. Karanovi¢
(2023), T. T. T. Nguyen‘as (2025) renkasi regresija maziausiy kvadraty metodu. Toks pasirinkimas
paprastai biina pagristas tuo, jog maziausiy kvadraty metodu atlikta regresija yra gana lengvai
interpretuojama ir leidzia tiesiogiai jvertinti finansiniy technologijy pasirinkto rodiklio kintamojo
vidutinj ribinj poveikj banko rezultatams, kontroliuojant kitus iSorinius ar vidinius veiksnius. Sio
modelio privalumai yra paprastumas, lengva interpretacija, efektyviai identifikuojama rysio kryptis
bei statistinis reikSmingumas. Kitavertus, maziausiyjy kvadraty modelio rezultatai daznai
Vienas 1§ pavyzdZziy, aprasytas autoriaus S. Yoon‘o ir kt. (2023), kuomet atsiranda atvirkstinis rysys,
pavyzdziui, pelningesné rinka pritraukia daugiau finansiniy technologijy investicijy.

Kita, pagal analizuota moksling literatiira, pasirenkama autoriy tyrimy metodika yra koreliacineé
regresiné analizé ar daugialypé tiesiné regresija. Siuos metodus rinkosi tokie autoriai kaip N.
Versockyté ir D. Burksaitiené (2023) ir A. Bitinas ir D. BurkSaitiené (2024). Tokie metodai daznai
biina pasirenkami, kuomet tyrimo tikslas struktiiriSkai iSanalizuoti, ar egzistuoja rySys tarp konkreciy
finansiniy technologijy veiksniy bei banko finansiniy rezultaty. PavyzdZiui A. Bitinas ir D.
Burksaitiené (2024) rinkosi analizuoti konkreciai elektroniniy atsiskaitymy kiekio, elektroninés
bankininkystés vartotojy ir mokéejimo korteliy skaiCiaus didéjimo ar mazéjimo jtakg banky
pelningumui. Daugialypés tiesinés regresijos privalupas yra tas, kad finansiniy technologijy veiksnius
leidzia skaidyti 1 kelis komponentus bei iSsiaiskinti, kuris i§ tirty veiksniy daro statistiSkai
reik§mingiausig poveikj. Sio modelio vienas i§ trikumy bty jautrumas multikolinearumui, kuomet
tiriami veiksniai gali biiti tarpusavyje susije.

Trecia modeliy pasirinkimo kryptis analizuotuose moksliniuose tyrimuose yra paneliniai regresijos
modeliai su fiksuotais arba atsitiktiniais efektais. Sis modelis daZniausiai yra kombinuojamas su
maziausiyjy kvadraty metodo taikymu. Tokj model;j rinkosi tokie autoriai kaip L. Bei‘is ir kt. (2025),
X. Yuan‘as (2025), S. Naceur‘is ir kt. (2025). Sio modelio esmé yra atsizvelgti j tai, jog skirtingi
bankai yra skirtingi struktiiriSkai. Pavyzdziui skirtingy dydziy (dazniausiai matuojama turtu), turi
skirtingus nuosavo kapitalo ir turto santykius ar kitus finansinius rodiklius. Biitent dél Sios prieZasties
bitina Siuos veiksnius kontroliuoti, tam kad jie nedaryty jtakos galutiniams rezultatams. Tai yra kartu
ir §i0 modelio privalumas, nes toks modelio praktinis jgyvendinimas siejamas su praleisty kintamyjy
problemos sumazinimu, o tai tuo pat metu ir gerina rezultaty iSvady patikimuma.
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Dar vienas modelis, kurj autoriai renkasi yra autoregresija ir GMM (apibendrintas momenty
metodas). Toki modelj savo tyrimuose rinkosi autoriai Q. M. Mabe ir B. D. Simo-Kengne*‘sas (2025)
bei L. Bei‘is ir kt. (2025). Sio modelio panaudojimo logika remiasi tuo, kad banky rodikliai kinta
dinamiskai, o finansiniy technologijy bendroviy veikla ir banky finansiniai rezultatai gali buti susije
abipusiskai. GMM modelis taip pat naudoja laiko lagus, todél naudojant §j modelj galima nustatyti
per kiek vidutini$kai laiko po tam tikro jvykio gali pasireiksti poveikis. Sio modelio trikumai yra
tokie, kad pats modelis bei jo rezultaty interpretavimas yra gana sudétingi.

Taigi, dazniausiai naudojamas modelis yra regresiné analizé maziausiyjy kvadraty metodu, daznai
tyrimuose kombinuojama kartu su regresijos modeliais su fiksuotais arba atsitiktiniais efektais. Kai
kurie autoriai tyrimuose taip pat naudoja autoregresija ir GMM metoda arba daugialype tiesing
regresija.

4 lentelé. Finansiniy technologijy bendroviy daromo poveikio banky pelningumui tyrimy metodai (sudaryta
autoreés)

Autorius, metai Modelis

Naceur, 2025 Regresiné analizé

Mabe ir Simo-Kengne, 2025 Autoregresija, GMM metodas

Bei ir kt., 2025 Regresija maziausiyjy kvadraty metodu, GMM metodu ir atsitiktiniy
efekty metodu

Yuan, 2025 Regresija maziausiyjy kvadraty metodu, fiksuoty efekty metodu ir

atsitiktiniy efekty metodu

Nguyen, 2025 Regresija maziausiyjy kvadraty metodu
Bitinas ir BurkSaitiené, 2024 Daugialypé tiesiné regresija
Versockyté ir Burksaitiené, 2023 Koreliaciné regresiné analizé

Dasilas ir Karanovi¢, 2023 Regresija maziausiyjy kvadraty metodu
Yoon ir kt., 2023 Regresija maziausiyjy kvadraty metodu
Lv ir kt., 2022 Regresija maziausiyjy kvadraty metodu

Kitas svarbus aspektas lyginant analizuojamus panaSias temas nagrinétus mokslinius tyrimus yra
kintamieji. Kintamieji tokiuose tyrimuose biina priklausomi, nepriklausomi bei konroliniai.
Priklausomas kintamasis daZniausiai pasirenkamas banko pelninguma ar veiklos efektyvuma
nusakantis rodiklis. Nepriklausomas kintamasis tokiuose tyrimuose dazniausiai atspindi finansiniy
technologijy bendroviy veiksnius ar veiksnj. Tai gali buti skaitmeniniy moké&jimy apimtys,
skaitmeniniy moké&jimy imoniy skaicius Salyje, finansiniy technologijy bendroviy finansiniai
rodikliai, rinkos dalys ir kiti. Kontroliniai kintamieji yra banko vidiniai rodikliai, kurie dauzniausiai
bina turtas, likvidumo rodikliai ar nuosavo kapitalo rodiklis arba makroekonominiai rodikliai, skirti
uzfiksuoti $iy rodikliy galimg daromg jtaka galutiniams rezultatams, daZniausiai pasirenkami biina
BVP vienam gyventojui ir/arba infliacija.

Didziausia dalis analizuoty moksliniy tyrimy priklausomiems kintamiesiams naudoja pagrindinius
pelningumo rodiklius, tokius kaip ROA ir ROE. Toks priklausomojo kintamojo pasirinkimas
matomas tiek globalaus masto tyrime (S. Naceur‘o ir kt. (2025)), tiek lokalaus masto tyrimuose (T.
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T. T. Nguyen‘o (2025), S. Yoon‘o ir kt. (2023), S. Lv‘io (2022)). Toks priklausomo kintamojo
pasirinkimas leidzia matyti finansiniy technologijy daromg jtaka galutiniams bendriniams
pelningumo rodikliams.

Dalis autoriy taip pat priklausomus kintamuosius papildo efektyvumo ar rizikos rodikliais.
Pavyzdziui, Q. M. Mabe ir B. D. Simo-Kengne‘sas (2025) naudoja ROA, ROE ir CTI bei z-jvertj,
tokiu biidu finansiniy technologijy bendroviy poveikj autoriai vertina kaip dinaminj procesa kuris gali
pasireiksti ne tik per pelninguma, bet ir efektyvuma bei rizika. Tokiuose tyrimuose rezultatai gali biiti
detaliau paaisSkinami, todé¢l kad biutent CTI arba z-jvercio pokytis, gali atskleisti kuriuo kanalu
labiausiai skaitmeniniy mokéjimy jmonés veikia banky pelninguma, ar sgnaudy (CTI), ar rizikos (z-
jvertis).

Panasiai priklausomuosius kintamuosius renkasi ir autorius X. Yuan‘as (2025), taciau $is autorius
tyrime sugeneruoja individualy banko pelningumo rodiklj, kurio komponentai yra ROA, ROE, CTI
ir nepaliikaninés pajamos. Tokiu biidu autorius banko pelningumg verting kaip visy Siy komponenty
visumg. L. Bei‘is ir kt. (2025) priklausomajj kintamajj renkasi kapitalo pakankamumo rodikli (CAR).
Toks priklausomojo kintamojo pasirinkimas tyrime yra todél, kad Siy autoriy tyrimo tikslas buvo
nustatyti finansiniy technologijy bendroviy poveikj banky rizikai ir sieja §j poveikj su didesniais
banko kastais ir investicijomis.

Nepriklausomyjy kintamyjy pasirinkimas moksliniuose tyrimuose gana varijuoja. Kai kurie autoriai
tyrimuose orientuojasi } finansiniy technologijy masta rinkoje (T. T. T. Nguyen‘as (2025)), todél
nepriklausomus kintamuosius renkasi tokius kaip finansiniy technologijy bendroviy skaicius
analizuojamoje rinkoje arba paieskos rezultaty ,,Google* sistemoje mastg. Tokiu biidu autorius tyrime
pabréZia, kad poveikis bankams gali kilti ne tik 1§ finansiniy technologijy bendroviy skaic¢iaus rinkoje,
taCiau ir i§ vartotojy elgsenos, doméjimosi finansiniy technologijy bendrovémis ir noro naudotis
finansinémis technologijomis.

Kiti autoriai, tokie kaip L. Bei‘is ir kt. (2025), X. Yuan‘as (2025) tiria finansiniy technologijy
bendroviy poveikj per skaitmeninio jsitraukimo indeksg ar banky FinTech indeksa. Finansiniy
technologijy indeksai pasirenkami todé¢l, kad autoriai finansiniy technologijy veiksnj traktuoja kaip
daugiamatj reiSkinj, kuris apima tiek skaitmeniniy mokéjimy apimtis, tiek inovatyvius kredito
produktus tiek kitus veiksnius. Tokius atveju autoriai rezultatus interpretuoja ne per atskirus poveikj
darancius kanalus, o per visg finansiniy technologijy visuma.

Bitinas ir Burksaitiené (2024) nepriklausomus kintamuosius kintamuosius renkasi kaip finansines
technologijas banky viduje, pavyzdziui elektroniniai atsiskaitymai, elektroninés bankininkystés
vartotojy skaiCius ar mokéjimo korteliy skaiCius, tokiu biidu autoriai analizuoja banko finansiniy
technologijy pazangos poveikj banky finansiniams rezultatams. Autoriai finansines technologijas
traktuoja ne kaip konkurencinj vieneta, o kaip skaitmeniniy transformacijy plétrg banko viduje.

Q. M., Mabe ir B. D. Simo-Kengne‘sas (2025) nepriklausomajj kintamajj renkasi kaip finansiniy
technologijy rizika. Siy autoriy tyrime labiau pabréZziama tai, kad finansiniy technologijy plétra
sukuria ne tik konkurencija, taciau ir rizikos Sokg rinkoje, per kibernetines grésmes, reguliacinius
neapibréztumus, rinkos nepastovuma. Nors vieniems vartotojams skaitmeniniy mokéjimy platformos
yra patrauklios tavo paprastumu efektyvumu bei nedideliy mokesciy atzvilgiu, kiti gali prisibijoti
kibernetinio grésmiy rizikosa ar neapibrézty reguliacijy skaitmeniniy mokéjimy jmonéms.
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S. Naceur‘is ir kt. (2025) nepriklausomgji kintamaji naudoja skaitmeniniy moké&jimy apimtj Salies
mastu. Autoriai finansiniy technologijy veiksnj tyrime traktuoja kaip konkurencinj spaudima
bankams, remiama klienty nutekéjimu, paslaugy kainy konkurencija ir kitais aspektais. Tai yra vienas
i§ labiausiai skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra apibrézianciy rodikliy. Jo dydis gali nurodyti tiek
skaitmeniniy moké&jimy vartotojy skaiCiaus masta, tiek skaitmeniniy mokéjimy jmoniy populiarumag
Salyje.

Daugumoje tyrimy yra pasirenkami ir kontroliniai kintamieji. Juos sudaro dazniausiai kintamieji,
kurie nusako banko savybes bei esamg situacijg. Tokie rodikliai paprastai btina banko dydis
(matuojamas turto dydziu), paskoly ir turto santykis, paskoly ir indéliy santykis. Tokie konroliniai
kintamieji jtraukiami todél, kad skirtingy dydziy bankai gali skirtingai reaguoti j finansiniy
technologijy plétrg. Vieni gali turéti didesnj stabiluma, didesnes galimybes investuoti |
skaitmenizacijg ir ,,vytis* finansiniy technologijy konkurentus, todé¢l jiems jtaka galimai biity daroma
mazesné ir atvirkSciai. Taip pat kontroliniais kintamaisiais autoriai pavercia ir banko kapitalo bei
rizikos rodiklius, tokius kaip NPL, CAR, CTI. Rizikos ir kapitalo kontrolés svarbios todél, kad
finansiniy technologijy poveikis gali biiti susij¢s su banky rizikos prisiémimo kaita, todél nelygu,
kaip skirtingus $iuos rodiklius turintys bankai reaguos j finansiniy technologijy poveikj. Treciasis
kontroliniy kintamyjy tipas yra makroekonominés aplinkos rodikliai, tokie kaip BVP vienam
gyventojui, infliacijos augimas ar BVP defliatorius. Sie kontroliniai kintamieji yra biitini fiksuoti
ekonominés aplinkos daromos pokycius. Skirtingais ekonominiais ciklais banky finansiniai rezultatai
taip pat yra paveikiami, tod¢l makroekonominius rodiklius fiksuojant regresijos modeliuose
eliminuojama rizika, kad gauti rezultatai bus paveikti ne finansiniy technologijy plétros, o butent
makroekonomings aplinkos. Dauguma autoriy dazniausiai kombinuoja visus Siuos tris tipus, tam kad
tyrimy rezultatai geriausiai atspindéty butent finansiniy technologijy daroma poveikj banky
pelningumui. 4 lenteléje susisteminta informacija apie skirtingy autoriy naudotus priklausomus,
nepriklausomus bei kontrolinius kintamuosius savo empiriniuose tyrimuose.

5 lentelé. Finansiniy technologijy bendroviy daromo poveikio banky pelningumui tyrimy kintamieji
(sudaryta autorés)

Autorius, Priklausomas Nepriklausomas kintamasis Kontroliniai kintamieji
metai kintamasis
Naceur ir kt., | ROA, ROE, NIM, Skaitmeniniy mokéjimy apimtis Banko turtas, nuosavo kapitalo
2025 paskoly ir turto santykis, | Salies mastu ir turto santykis, BVP augimas,
indéliy ir jsipareigojimy infliacija
santykis, nepaliikaninés
pajamos
Mabe ir ROA, ROE, CTI, z- Finansiniy technologijy rizika (FFSI) | -
Simo- jvertis
Kengne,
2025
Bei ir kt., CAR Skaitmeninio jsitraukimo indeksas ROE, paskoly ir indéliy
2025 santykis, NPL, NIM, paskoly
kiekis, visas turtas, finansinis
svertas, BVP vienam
gyventojui, infliacija
Yuan, 2025 | Banko pelningumas Banko FinTech indeksas Banko turtas, NIM, paskoly ir
(individualiai sudarytas turto santykis, BVP augimas,
rodiklis, remiantis ROA, infliacija

29



ROE, CTl ir
nepaliikaninémis
pajamomis)
Nguyen, ROA, z-jvertis Finansiniy technologijy bendroviy Banko turtas, nuosavo kapitalo
2025 skai€ius, ,,Fintech* Google trendo rodiklis, CTI, BVP augimas,
indeksas infliacija
Bitinas ir ROA, ROE, CAR El atsiskaitymy skaicius, internetinés | -
Burksaitiené, bankininkystés vartotojy skaicius,
2024 mokéjimo korteliy skaicius
Versockyté Finansiniy technologijy Banky ROA, NIM ir grynasis -
ir bendrovés veiklos pelnas | pelningumas
Burksaitiené,
2023
Dasilas ir NIM, YEA Finansiniy technologijy bendroviy Banko turtas, CAR, CTI,
Karanovic, skaiCius paskoly nuostoliy rezervai,
2023 metinis indéliy augimas,
paltikany pajamy dalis,
finansavimo kastai, BVP
augimas, infliacija
Yoon ir kt., ROA, NIM Finansiniy technologijy plétros Salies gyventojy skaicius,
2023 rodiklis infliacija, BVP defliatorius,
BVP augimas, BVP vienam
gyventojui
Lvirkt., ROE Finansiniy technologijy plétros Banko turtas, NIM, NPL, CTI
2022 indeksas (FTI)

Finansiniy technologijy bendroviy poveikis komerciniy banky pelningumui ir susijusiems rodikliams
néra vienareikSmiSkas, jis priklauso tiek nuo geografinio konteksto, tiek nuo to, kokiu budu
pasirenkamas vertinti pelningumas. ISanalizavus moklinius tyrimus finansiniy technologijy poveikio
komerciniy banky pelningumui tema, galima teigti, kad iSrySkéja keturios pagrindinés tyrimy
rezultaty grupés: neigiamas poveikis pelningumui, teigiamas poveikis pelningumui, ,,U* formos
poveikis pelningumui ir statistiS$kai nereik§mingi rysiai.

Pirmoji grupé apima tyrimus, kuriuose fiksuojamas finansiniy technologijy poveikis kaip pelningumo
maz¢jimas. PavyzdZziui S. Naceur‘is ir kt. (2025) tyrime su pladia tarptautine imtimi pateikiamas
rezultatas, kad finansiniy technologijy plétra siejama su ROA ir ROE maz¢jimu. Tokios krypties
rezultatai aiSikinami per pajamy kanalg. Finansiniy technologijy jmonés, ypa¢ mokéjimy ir kasdienés
bankininkystés segmentuose gali mazinti komerciniy banky nepaliikanines pajamas, o taip pat kartu
ir didinti operacinius kasStus, skirtus skaitmenizacijos plétrai banke, todél bendras finansiniy
technologijy plétros poveikis pelningumui yra neigiamas.

Teigiamas poveikis pelningumui atsispindi A. Dasil‘o ir G. Karanovi¢ (2023) tyrime. Tyrimo
geografiné imtis — Jungtinés Karalystés bankai. Tyrimo rezultatai rodo finansiniy technologijy plétros
teigiamg poveikj NIM ir YEA rodikliams. Tokie rezultatai gali reiksti, kad bankai sugeba iSlaikyti
arba padidinti paliikanines pajamas, galbiit persiorientuodami j kitus klientus, rizikos segmentus ar
efektyvesnius kreditavimo procesus. Globaliame S. Yoon‘o ir kt. (2023) tyrime pastebéta tendencija
yra ROA ir NIM didé¢jimas maziau iSsivysCiusiose Salyse ir ROA ir NIM maZzéjimas labiau
i§sivysciusiose Salyse. Toks heterogeniskumas leidZia argumentuoti, kad finansinés technologijos kai
kuriose rinkose veikia kaip infrastruktiirinis Suolis. Kuomet tradiciné bankininkysté nepakankamai
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1Svystyta, finansinés technologijos gali plésti rinkg ir didinti bendrg finansiniy paslaugy apimtj, todél
bankai tokioje situacijoje taip pat gali gauti naudos. Ple¢iantis visai mokéjimy rinkai Salyje, didéjant
mokéjimy apimtims, didéjant skaitmeniniy mokéjimy vartotojy skaiciui, visas finansy sektorius auga
ir tuo pat metu atnesa naudos tiek bankams tiek skaitmeniniy mokéjimy jmonéms.

Dviejuose tyrimuose, S. Lv‘io ir kt. (2025) ir X. Yuan‘o (2025), buvo nustatytas netiesinis (U formos)
poveikis banky pelningumui. Abu Sie tyrimai buvo vykdyti Kinijos mastu. Pradzioje finansiniy
technologijy plétra mazina banky pelninguma, taciau peréjus tam tikrg slenkstj arba bankams
adaptavus technologijas, poveikis tampa teigiamas ir pelningumas didé¢ja. Taip gali bati todél, kad
finansiniy technologijy jmoniy plétros pradzioje bankai gali pajusti didesnj spaudimg investuoti
daugiau lésy  paslaugy skaitmenizavima, taip pat gali susidurti su kainodaros konkurencija, tai lemia
didéjancias sgnaudas trumpuoju laikotarpiu, taciau ilgalaikéje perspektyvoje, kuomet bankai
iStobulina savo paslaugas, jdiegia daugiau skaitmenizuoty moké&jimy jrankiy ar paslaugy, visa tai
pradeda atsipirkti, o taip pat ir pelningumo rodikliai kartu ima didéti.

Autoriai B. Versockyté ir D. Burksaitiené (2023) ir A. Bitinas ir D. Burksaitiené (2024) tyrimuose
nustaté statistiikai nereik§mingg finansiniy technologijy poveikj komerciniy banky pelningumui. Sie
rezultatai gali buiti interpretuojami arba tuom, kad finansinés technologijos reik§mingos jtakos banky
pelningumui neturi, arba imties, laikotarpio stygiy, netinkamy kintamyjy pasirinkimg. Nors Siuose
tyrimuose autoriai teigia, jog nustatytas poveikis nebuvo statistiSkai reikSmingas, autoriai pabrézia,
kad yra poreikis tirti $ig sritj kitais pjiiviais, nepriklausomais kintamaisiais, skirtingas rinkas, ar
imones. Tai parodo vis dar esamg didelj tyrimy poreikj finansiniy technologijy imoniy jtakos banky
pelningumui srityje.

Taigi, skirtingi autoriai atliktuose moksliniuose tyrimuose rodo skirtingus rezultatus, vieni teigia, jog
komerciniy banky pelningumas did¢ja didé¢jant finansiniy technologijy plétrai, kiti teigia, jog banky
pelningumas maz¢ja. Skirtingus gautus rezultatus grindzia ir tyrimai, kuriuose gautas komerciniy
banky pelningumo pokytis néra tiesinis — pradZioje matomas maz¢jimas, taciau bankams pritaikius
skaitmenizacija viduje, vystant skaitmeninj tobuléjima pelningumo rezultatai linke geréti. Skirtingus
empiriniy tyrimy rezultatus gali paveikti labai daug veiksniy: skirtingi autoriai tyré skirtingas
geografines imtis, bei skirtingu buidu interpretavo finansiniy technologijy plétrg ar skvarbg j rinkg.
Vieni labiau analizavo banko viding skaitmenizacija, kiti finansiniy technologijy iSorinj poveikj. Taip
pat skirtingas poveikis gali pasireiksti skirtingo finansinio ar skaitmeninio i§sivystymo rinkose. Tod¢l
labai svarbu toliau analizuoti moksliniy tyrimy specifikos ir rezultaty sasaja.

6 lentelé. Finansiniy technologijy bendroviy daromo poveikio banky pelningumui tyrimy geografinés imtys
ir rezultatai (sudaryta autorés)

Autorius, metai Geografiné | Rezultatas IZvalga
imtis

Naceur, 2025 57 salys ROA, ROE »Rezultatai rodo reik§minga ir neigiamg finansiniy technologijy
l poveikj esamy finansy jstaigy pelningumo rodikliams. [...] Tai
pabrézia didelius i$8tkius, su kuriais susiduria tradiciniai
finansy tarpininkai, siekdami islaikyti pelninguma sparciai
besikeiciancioje finansy aplinkoje, kuria lemia finansiniy
technologijy inovacijos.*
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Mabe ir Simo- 11 Afrikos ROA, ROE, | ,,Rezultatai rodo, kad teigiami finansiniy technologijy Sokai yra
Kengne, 2025 Saliy CTI, z- susij¢ su ROA, ROE ir banko stabilumo (Z jvercio)
jvertis 1 pageréjimu.*

Bei ir kt., 2025 Kinija CAR 1 » [...] tai rodo rySkesnj teigiama Finansiniy technologijy poveikj
CAR didesniuose bankuose. Taip gali biiti dél to, kad didesni
bankai turi geresnes istekliy integravimo galimybes ir didesnius
technologijy diegimo pajégumus, leidziancius jiems efektyviau
panaudoti finansines technologijas savo verslo efektyvumui ir
rizikos valdymo lygiui gerinti, o tai prisideda prie CAR
gerinimo.*

Yuan, 2025 Kinija Banko ,»Kai finansiniy technologijy plétros lygis nukrenta Zemiau

pelningumas | nustatytos kritinés ribos, jos poveikis komerciniy banky

1 pelningumui yra daugiausia neigiamas, taciau finansiniy
technologijy plétrai perZengus §ig ribg, palaipsniui iSryskéja
teigiamas poveikis komerciniy banky pelningumui.*

Nguyen, 2025 Vietnamas ROA, z- »Finansiniy technologijy plétra Vietname lemia didesnj banky

jvertis 1 pelningumg ir stabiluma.*

Bitinas ir Lietuva Neturi »~Nustatyta, jog kintamieji El. atsiskaitymai, el. bankininkysté,

Burksaitiene, reikSmingos | mokéjimo kortelés rodikliams ROA, ROE ir CAR statistiSkai

2024 jtakos svaraus poveikio §iame tyrime nepadaré.”

Versockyté ir Lietuva Neturi »Atlikus [...] pelningumo rodikliy koreliacing regresing analizg

Burksaitiené, reikSmingos | buvo nustatyta, kad finansiniy technologijy jmoné neturi

2023 itakos reik§mingos jtakos nei vieno tiriamojo banko pelningumo
rodikliams.*

Dasilas ir Jungtiné NIM, YEA 1 | ,.Sis rezultatas rodo, kad Finansiniy technologijy bendroviy

Karanovic, 2023 Karalysté veikla padeda JK bankams plésti sgveika su klientais, gerinti
sprendimy priémimg ir ekonomiskiau bei inovatyviau taikyti
naujus verslo modelius.*

Yoon ir kt., 2023 | 91 $alis ROA ,NIM | ,Maziau iSsivysCiusiy Saliy bankai gauna didziausig nauda

1 maziausiai | investuodami j finansiniy technologijy inovacijas, ypac i
i$sivyséiusio | skaitmeninius mokéjimus.*

se Salyse,

ROA, NIM|

labiausiai

i8sivyséiusio

se Salyse

Lvir kt., 2022 Kinija ROE|1 ,»Finansiniy technologijy bendrovés turi ,,U* formos poveikj
banky pelningumui. Pradiniuose etapuose [...] mazina banky
pelninguma, [...] taciau banky pelningumas palaipsniui did¢ja,
nes finansiniy technologijy pranaSumas palaipsniui didéja.*

ISnagrinéjus mosklinius tyrimus atliktus nustatyti skaitmeniniy mokeéjimy jmoniy poveiki banky
pelningumui buvo pastebéta, kad kai kurie autoriai geografing imtj skaido j grupes pagal inovacijy,
skaitmenizacijos ar finansiniy technologijy i$syvystyma Salyje. Tokiu biidu tyrimy rezultatai jgauna
geresne aiSkinamajg prasme¢. Tokie rezulttai yra geriau interpretuojami, kadangi leidzia nustatyti kaip
skaitmeniniy mokéjimy poveikis pasireiSkia skirtingose rinkose, o tai leidZia lengviau suprasti tam
tikry tendencijy priezastinguma. Bitent tokj tyrimo biida rinkosi S. Yoon‘as ir kt. (2023). Siame
tyrime autoriai duomenis skaido j dvi grupes labiau i$sivysciusias Salis ir maziau iSsivysciusias Salis
pagal BVP vienam gyventojui. Tuo tarpu Europos centrinis bankas savo analizése skirsto Salis ]
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FinTech centrus ir maZesnio finansiniy technologijy intensyvumo $alis pagal finansiniy technologijy
bendroviy kiekj Salyje. Toks skirstymas labiau orientuotas j finansiniy technologijy i$sivystyma. Taip
pat atliktoje moksliniy tyrimy specifikos analizéje 6 lentel¢je esancius duomenis galima analizuoti
pagal iSsivysCiusiy ir besivystanciy rinky grupes ir tokiu biidy struktiiriSkai pamatyti skaitmeniniy
mokéjimy poveikio banky pelningumui tendencijas Siose grupése.

ISsivysciusios rinkos Besivystancios rinkos
. Naceur ir kt., 2025 Mabe ir Simo-Kengne, 2025

Dasilas ir Karanovi¢, 2023
Bei ir kt., 2025

. Yoon ir kt., 2023 I Yuan, 2025
uan,

. Hodula, 2024 Nguyen, 2025

I Yoon ir kt., 2023
P | Lvirkt, (2022)

. - Neigiamas poveikis - Teigiamas poveikis I - Tiek  teigiamas, tiek
neigiamas poveikis

7 pav. Moksliniy tyrimy rezultaty pasiskirstymas skirtingose tirtose rinkose (sudaryta autores)

Paveiksle raudonai pazyméti autoriy moksliniai tyrimai, kuriy rezultatai buvo skaitmeniniy mokéjimy
jmoniy arba finansiniy technologijy bendroviy neigiamas poveikis banky pelningumui, Zaliai -
teigiamas poveikis, o abiem spalvomis tyrimai, kurie rodo tiek teigiama tiek neigiama poveikj
skirtingu metu (neigiamas trumpalaikéje perspektyvoje, o teigiamas ilgalaikéje perspektyvoje). Taigi,
vizualiai struktiiriSkai sudéliotame paveiksle galima matyti, jog i$sivyscCiusiose rinkose dominuoja
rezultatai rodantys skaitmeniniy mokéjimy jmoniy arba finansiniy technologijy bendroviy daroma
neigiamg poveik] banky pelningumui, o besivystanc¢iose rinkose dominuoja teigiamas poveikis.
Svarbu paminéti, jog rezultatai néra vienareikSmiai ir skirtingi autoriai gali tyrimuose gauti skirtingus
rezultatus. Nepaisant to, iSsivysc¢iusiose rinkose dominuojantis neigiamas poveikis gali reiksti tai, jog
labiau iSsivysciusiose Salyse arba rinkose tiek finansiniy technologijy imonés tiek bankai turi gana
gerai iSvystytg ir skaitmenizuotg sistema, tod¢l skaitmeniniy mokéjimy jmonéms pleciantis, bankai
gali patirti klienty sumazéjima, o ilgalaikéje perspektyvoje nieko dél to padaryti negali, nes jy veiklos
aplinka yra pakankamai i§vystyta ir skaitmenizuota. Tuo tarpu besivystanciose rinkose dominuoja
teigiamas daromas poveikis banky pelningumui, o taip gali buti todél, kad nepakankamai
18sivysciusiose rinkose finansy sfera apskritai néra tokia pazengusi todél bet koks didesnis proverzis
finansy rinkoje yra naudingas ir kelia visg sistemg teigiama linkme.
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Pastaryjy penkeriy mety moksliniai tyrimai vis dazniau pabrézia, kad finansiniy technologijy
bendroviy, o taip pat ir skaitmeniniy mokejimy jmoniy daromas poveikis banky pelningumui néra
vienalytis — jis gali priklausyti nuo Salies ekonominio iSsivystymo, finansy sistemos brandos,
skaitmenizacijos lygio ir kity aspekty. Vienas aiskiausiy pavyzdziy yra S. S. Yoon‘o ir kt. (2023)
globaliame, 91 Salj apimancdiame empiriniame tyrime, kuriame Salys skirstomos j dvi atskiras
duomeny grupes pagal BVP vienam gyventojui. Autoriai Siame tyrime prieina iSvada, jog finansiniy
technologijy jmoniy plétra statistisSkai reikSmingai didina banky pelningumag maziau i$sivysciusiose
Salyse, taCiau tuo pat metu finansiniy technologijy jmoniy plétros poveikis yra neigiamas banky
pelningumui labiau iSsivysc¢iusiose rinkose. Kadangi, iSsivysc¢iusiose Salyse naujai atsirandancios
skaimeniniy mokéjimy jmonés bankams atlieka labiau konkurenty vaidmenj ir daro texhnologinj
spaudimg per sgnaudas, taip pat gali sumazinti klienty besinaudojanciy tam tikromis paslaugomis
kiekj, kadangi jie nusprendzia pradéti naudotis skaitmeniniy mokéjimy platformomis ir biitent jose
naudotj vieng ar kita mokéjimy produkta. Besivystanciose Salyse naujos j rinkg atéjusios skaitmeniniy
mok¢jimy imonés lemia visos mokéejimy rinkos tam tikrg augima, kadangi tiek skaitmeniniy
moké&jimy naudotojy skaicius, tiek mokéjimy apimtys pradeda augti, o tai tokio tipo rinkose yra
naudinga visiems rinkos dalyviams.

BesivystanCiose rinkose yra didesné dalis klienty nesinaudojanc¢iy arba nepakankamai
besinaudojanc¢iy bankinémis paslaugomis. Tokiose rinkose daznu atveju skaitmeniniai mokéjimai yra
tiesiog nepopuliarus jrankis. Maziau iSssivyzCiusiose Salyse vis dar daznu atveju zmonés renkasi
atsiskaitymg grynaisiais pinigais, o tai kelia jvairiausiy riziky susijusiy tu Sesélinés ekonomikos
plitimu, padidéjusia vagysciy rizika. Tokiu atvejy skaitmeniniy mokéjimy, mobiliy sprendimy bei
paprasnesniy ir prieinamesniy mokéjimy paslaugy biidy didéjimas daznu atveju plecia rinka. Daugiau
zmoniy pradeda naudotis skaitmeniniy mokéjimy paslaugomis, didéja mokéjimy apimtys, o visa tai
gerina visg finansy rinkos Salyje aplinka, tuo pat metu ir didindama banky pelningumo ir veiklos
rodiklius. Tokia did¢janti vartotojy jtrauktis atsiskleidzia moksliniy tyrimy, tirian¢iy besivystancias
rinkas, rezultatuose.

ISsivysCiusiose rinkose didZioji dalis rinkos jau turi banko saskaitas ir prieiga prie mokéjimy
infrastruktiiros, todél papildoma finansiniy technologijy bendroviy ar skaitmeniniy mokéjimy jmoniy
plétra rinka plecia ne taip sparciai. Daznesniu atveju vartotojams yra tiesiog prapléciamos galimybeés
rinktis mokéjimy paslaugy tiekeja, skaitmeniniy mokéjimy produktus. Klientai daZzniau migruoja tarp
metu efektyvios kainodaros ir nepaliikaniniy pajamy palaikymas. Kuomet Salyje yra aukStas
skaitmeniniy finansiniy paslaugy iSsivystymas, papildoma inovacijy plétra labiau prisideda prie
platesnio pasirinkimo vartotojams, o besivystaciose rinkose prie paslaugy prieinamumo. Taip pat,
labiau iSssivysciusiose rinkose konkurencija dazniausiai yra intensyvesné, o bankai jautresni naujy
rinkos dalyviy kainodarai. Pavyzdziui, jeigu skaitmeniniy mokéjimy jmoné pasiiilo alternatyvia
mokéjimy paslaugg uz pigesne kaing, bankai turi reaguoti nenorédami prarasti savo turimy klienty.
procesg ir jo iSlaidas su klienty pritraukimu, konkurencinga kainodara, bei patraukliais produktais.
Todeél moksliniai tyrimai analizuonatys skaitmeniniy moké&jimy jmoniy poveikj banky pelningumui
18ssivysciusiose rinkose daznu atveju atskleidzia neigiamus rezultatus banky belningumui ir veiklos
efektyvumui.
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2.2.3. Teoriniy sprendimy apibendrinimas

Atlikus moksliniy tyrimy analiz¢ pastebéta, jog skaitmeniniy mokéjimy FinTech jmoniy poveikiui
banky pelningumui nustatyti autoriai naudoja skirtingus kintamuosius, atsizvelgiant j tyrimo kryptj
bei nagrin¢jamg pjuvi. 7 lenteléje pateikti struktiiriSkai pateikti kintamieji naudojami atutoriy
skirtinguose tyrimuose.

7 lentelé. Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio banky pelningumui tyrimy kintamyjy apibendrinimas
(sudaryta autorés)

Kintamasis Autorius, metai

. Naceur ir kt., 2025; Mabe ir Simo-Kengne, 2025; Nguyen, 2025; Yoon ir
Turto pelningumas

kt., 2023
Nuosavo kapitalo pelningumas Naceur ir kt., 2025; Mabe ir Simo-Kengne, 2025; Lv ir kt., 2022
Grynoji paliikany pajamy marza Dasilas ir Karanovi¢, 2023; Yoon ir kt., 2023
Sanaudy ir pajamy santykis Mabe ir Simo-Kengne, 2025
Skaitmeniniy mokéjimy apimtis Naceur ir kt., 2025; Bitinas ir BurkSaitiené, 2024

Skaitmeniniy mokéjimy platformy

. e Bitinas ir Burksaitiené, 2024
naudotojy skaicius

Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy visas Yoon ir kt., 2023; Lv ir kt., 2022
turtas

Kaitmenini mokétimy imonia bel
ilai;;nemmq FOXEIMU IMOMUPEINO | yio0n ir kt., 2023; Ly ir kt., 2022

Naceur ir kt., 2025; Bei ir kt., 2025; Yuan, 2025; Nguyen, 2025; Dasilas ir
Banko dydis Karanovi¢, 2023; Lv ir kt., 2022

Kapitalo pakankamumo koeficientas Bei ir kt., 2025; Bitinas ir BurkS$aitiené, 2024; Dasilas Ir Karanovi¢, 2023

Likvidumas Bei ir kt., 2025

Naceur ir kt., 2025; Bei ir kt., 2025; Yuan, 2025; Nguyen, 2025; Dasilas ir
BVP vienam gyventojui Karanovi¢, 2023; Yoon ir kt., 2023

Naceur ir kt., 2025; Bei ir kt., 2025;
Infliacija Yuan, 2025; Nguyen, 2025; Dasilas ir Karanovi¢ 2023; Yoon ir kt., 2023

Apibendrinant nagrinétus mokslinius tyrimus, galima teigti jog skaitmeniniy mokéjimy finansiniy
technologijy poveikj banky pelningumui analizuojantys autoriai daZniausiai poveikj matuoja
pasitelkdami regresinés analizés model;. Tyrimai daZniausiai skiriasi nagrinéjamais pjuviais, vieni
autoriai renkasi analizuoti, kaip vidiné banko skaitmenizacija ir finansiniy technologijy pritaikymas
banko vidiniams procesams daro jtaka banky pelningumui, kiti analizuoja, kaip finansiniy
technologijy bendrovés veikia bankus per konkurencing prizme¢. Vienaip ar kitaip, tyrimai dalinasi
panasiais priklausomais kintamaisiais, dazniausiai tai yra banky ROA, ROE, CTI ar NIM rodikliai.
Nepriklausomi kintamieji daznai tyrimuose skiriasi pagal nakriné¢jama prizme¢. DazZniausiai
pasirenkamas tam tikras finansiniy technologijy jtaka atspindintis rodiklis, toks kaip skaitmeniniy
mokéjimy apimtis Salies mastu, finansiniy technologijy bendroviy kiekis Salies mastu, ar kartais net
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sugeneruojamas atskiras finansines technologijas atspindintis rodiklis, kuris apima kelis skirtingus
finansiniy technologijy veiksnius. Regresijos modeliuose dazniausiai jtraukiami ir kontroliniai
rodikliai, tiek banko, tiek makroekonominiu lygmeniu. Skirtingi tyrimai rodo skirtingus rezultatus,
priklausomai nuo pasirinkty kintamuyjy, bei geografinés imties. Daznu atveju maziau technologiskai
iSsivysciusiose Salyse poveikis matomas teigiamas, o labiau i$ssivysciusiose neigiamas.

Taigi, moksliniuose tyrimuose néra vienareikSmisko atsakymo, ar skaitmeniniy mokéjimy jmonés
daro teigiamq, ar neigiamq poveikj banky pelningumui. Skirtingi autoriai pateikia skirtingus tyrimy
rezultatus, kurie dazniausiai priklauso nuo pasirinkty geografiniy imciy, analizuojamo laikotarpio ir
ekonominio konteksto. Dauguma tyrimy remiasi regresinés analizés metodais, o daZniausiai
naudojami kintamieji yra turto pelningumas, nuosavo kapitalo pelningumas, sgnaudy ir pajamy
santykis bei grynoji palikany pajamy marza. Tuo tarpu pagrindiniai nepriklausomi kintamieji
skaitmeniniy mokéjimy apimtys bei skaitmeniniy mokéjimy jmoniy skaicius nagrinéjamoje rinkoje.
Apibendrinant galima teigti, jog daznu atveju labiau issivysciusiose Salyse nustatomas neigiamas
poveikis banky pelningumui dél didenés konkurencijos, tuo tarpu maziau issivysciusiose rinkose Sis
poveikis neretai yra teigiamas, nes skatina finansing jtrauktj ir plecia bendrq finansiniy paslaugy
rinkgq.
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3. Skaitmeniniy mokéjimy poveikio komerciniy banky pelningumui tyrimo metodologija

Teoringje dalyje iSanalizavus skirtingy autoriy bei skirtingose Salyse atliktus tyrimus nagrinéjancius
skaitmeniniy mokejimy jmoniy daromg poveikj banky pelningumui buvo iSsiaiskinta, kad finansinés
technologijos tikrai tam tikrais biidais, kanalais veikia banky pelninguma. Pagal skirtinga nagrinéta
geografine imtj bei skirtingus pasirinktus kintamuosius, tyrimy rezultatai varijuoja, vieni autoriai
teigia jog poveikis teigiamas (Q. M. Mabe ir B. D. Simo-Kengne‘as (2025)), kiti jog neigiamas (S.
Naceur‘as ir kt. (2025)), o treti iSskiria skirtingas stadijas ar veiksnius, kurie lemia tiek teigiama, tiek
neigiamg poveik]j tam tikrais atvejais (S. Yoon‘as ir kt. (2022), X. Yuan‘as (2025)). Butent dél Sios
priezasties Siame darbe tyrimas bus atlient nagrin€jant tiek Salis FinTech centrus, tiek Salis, kuriose
finansinés technologijos mokéjimy srityje néra taip stipriai i$sivysciusios.

Autoriai poveikiui nustatyti dazniausiai naudoja regresijos modelius su kontroliniais kintamaisiais, §j
metoda naudoja analizuoty moksliniy tyrimy autoriai, tokie kaip S. Naceur‘as ir kt. (2025), Q. M.
Mabe ir B. D. Simo-Kengne‘sas (2025), S. Yoon‘as ir kt. (2023), S. Lv‘is ir kt. (2022), X. Yuan‘as
(2025) ir kiti. Remiantis $iy autoriy pasirinkimu, Siame darbe taip pat bus atliekama regresiné analiz¢
jtraukiant kontrolinius kintamuosius tiek banky (Salies lygmeniu) tiek makroekonominio lygmens
rodikliai. Pasirinkti empirinio tyrimo kintamieji (priklausomi, nepriklausomas bei kontroliniai)
strukturiskai pavaizduoti 8 lenteléje:

8 lentelé. Tyrimo kintamieji (sudaryta autorés)

Kintamasis

Kintamojo
tipas

Apskaifiavimas

Zyméjimas
lygtyje

Priklausomi
kintamieji

Turto pelningumas

Grynasis pelnas/Visas
turtas * 100

ROA

Nuosavo kapitalo pelningumas

Grynasis pelnas/Nuosavas
kapitalas * 100

ROE

Grynoji paliikany pajamy marza

Grynosios palikany
pajamos/ Vidutiniai
paliikanas generuojantys
aktyvai * 100

NIM

Sanaudy ir pajamy santykis

Veiklos sanaudos/Veiklos
pajamos * 100

CTI

Nepriklausomi
kintamieji

Skaitmeniniy mokéjimy apimtis Salies
lygmeniu

Internetu vykdomi
mokéjimai, skaitmeninés
piniginés, A2A (Account-
To-Account), BNPL (Buy
Now, Pay Later),
Kriptovaliutos, Kredito,
debeto, iSankstinio
moke¢jimo kortelés

Skaitmeniniai
mokéjimai

Skaitmeniniy mokéjimy platformy
naudotojy skaicius

Skaitmeniniy mokéjimy
naudotojy skaicius
procentais

Naudotojai

Skaitmeniniy mokéjimy finansiniy
technologijy bendroviy visas turtas

Skaitmeniniy mokéjimy
finansiniy technologijy
bendroviy visas turtas
Salies lygmeniu

Non-bank
PSP Assets

37



Skaitmeniniy mokéjimy finansiniy Skaitmeniniy mokéjimy Non-bank
technologijy bendroviy pelno marza finansiniy technologijy PSP Profit
bendroviy pelno marza margin
Salies lygmeniu
Kontroliniai Banko dydis Ln (Visas turtas) Banky dydis
kintamieji
Kapitalo pakankamumo koeficientas Tierl kapitalas/Bendras Tierl
rizikos svertu jvertintas
turtas (RWA) * 100
Likvidumas (LDR rosikliu) Visos paskolos/Visi Likvidumas
indéliai
Bendrasis vidaus produktas vienam BVP vienam gyventojui BVP
gyventojui
Infliacija Infliacija procentais Infliacija

Tyrime bus atlickamos kelios atskiros regresijos, siekiant pamatuoti poveikj daromg skirtingo
finansiniy technologijy iSsivystymo lygio Salyse bei naudojant keturis skirtingus priklausomus
kintamuosius, ROA, ROE, NIM ir CTI. Grynoji palukany pajamy marza (NIM) ir sagnaudy ir pajamy
santykis (CTI) bus nagrinéjami tam, kad biitu atskirti poveikio kanalai (pajamy ir efektyvumo), tokiu

atveju bus galima aiSkiau suprasti, kokiais kanalais yra daroma didesné jtaka pelningumui. Regresinés

lygtys atrodo taip:

ROA.: = a + pySkaitmeniniai mokéjimai.. + p,Naudotojai.,

+ p3Non — bank PSP Assets.; + B4Non — bank PSP Profit margin

+ psBanky dydis., + pe¢Tierl,, + p;Likvidumas., + 4BV P,

+ BroInfliacija.. + €

ROE.; = a+ piSkaitmeniniai mokéjimai., + B,Naudotojai,,

+ p3Non — bank PSP Assets.; + p4Non — bank PSP Profit margin,,

+ BsBanky dydis. . + BsTierl. . + p,Likvidumas., + foBVP.;

+ BroInfliacija., + €

NIM., = a + piSkaitmeniniai mokéjimai., + B,Naudotojai,,

+ p3Non — bank PSP Assets.; + B4Non — bank PSP Profit margin

+ psBanky dydis., + pe¢Tierl,, + p;Likvidumas,, + 4BV P,

+ BroInfliacija.: + €

(10)

(an

(12)
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CTl.: = a+ piSkaitmeniniai mokéjimai., + B,Naudotojai,,
+ B3Non — bank PSP Assets.; + f4Non — bank PSP Profit margin,
+ BsBanky dydis . + BsTierl, . + B;Likvidumas., + BoBVP_;
+ BroInfliacija., + €

(13)
Tyrimo eiga susideda i$ SeSiy pagrindiniy etapy:

1. Duomeny rinkimas naudojantis ,,Orbis* ir ,,Statista” duomeny bazémis ir suskirstymas j dvi
grupes pagal skaitmeniniy moké&jimy jmoniy kiekj Salyje;

2. Rodikliy kitimo tendencijy apzvalga;

3. Koreliaciné analizé ir multikolinearumo patikra;

4. Tyrimo duomeny aprasomoji statistika;

5. Regresiné analizé naudojantis ,,R Studio® programa;
6. Standartizuoty liekany pasiskirstymo patikra.

Pirmiausia atliekamas duomeny rinkimas. Tyrimo imtis apims 16 Europos $aliy, kuriy 8 — finansiniy
technologijy centrai, o kitos 8, kuriose finansinés technologijos mokéjimy srityje néra taip stipriai
issivys¢iusios. Salys, kurios yra finansiniy technologijy centrai ir kurios maZesnio finansiniy
technologijy intensyvumo Salys, bus atrinktos remiantis Finansiniy technologijy bendroviy skaiciaus
toje Salyje duomenimis. Toks metodas parinktas remiantis Europos Centrinio Banko praktika.
Duomenys renkami naudojantis ,,Orbis® bei ,,Statista® duomeny bazémis. Pasirinktas tyrimo
laikotarpis yra nuo 2018 m. iki 2024 mety. Tokj pasirinkimg 1ém¢ duomeny prieinamumas bei
statistiSkai reikSmingas skaitmeniniy mokéjimy srities jmoniy plétros didéjimas 2018 metais.
Surinkus ir susisteminus empiriniam tyrimui reikalingus duomenis, atliekama rodikliy faktiné kitimo
tendecijos apzvalga nagrin¢jamu laikotarpiu. Tokiu btuidu galima pamatyti kaip jprastai kinta Sie
rodikliai nagrin¢jamu laikotarpiu, kokia jy kitimo dinamika. Toliau atliekama koreliaciné analiz¢ tarp
nepriklausomy kintamyjy, tam kad patikrintume, ar nebus susidurta su multikolinearumo problema.
Taip pat atliekama koreliacin¢ analizé tarp priklausomy ir nepriklausomy kintamuyjy, kad biity galima
susidaryti jsptdj bei apzvelgti numatoma rysj. Véliau atliekama apraSomoji statistika. Analizuojami
pagrindiniy kintamyjy vidurkiai, medianos, standartiniai nuokrypiai, minimalios bei maksimalios
reik§mes, asimetrijos koeficientas bei eksceso koeficientas. Tokiu biidu galima geriau matyti surinkty
duomeny tendencijas, kryptis ir geriau suprasti tiriamg aplinkg. Atlikus Siuos veiksmus — atlieckama
regresiné analiz¢ bei interpretuojami rezultatai. Regresinei analizei atlikti naudojama sistema yra ,,R
Studio®. Toliau atliekama modelio tinkamumo (standartizuoty leikany pasiskirstymo) patikra,
isitikinti, kad duomenys neturi tam tikry dideliy iSskirciy, kurios galéty iSkreipti galutinius rezultatus.
Atlikus regresijos analizes, bus interpretuojami rezultatai ir pateikiamos iSvados. Rezultatai bus
interpretuojami lyginant dvi skirtingas duomeny grupes (finansiniy technologijy centrus ir mazesnio
skaitmeniniy mokeéjimy finansiniy technologijy intensyvumo $alis). Taip pat aptariama, kokiais
kanalais pokytis buvo daromas per gryngja palikany pajamy marza (NIM) ar per sagnaudy ir pajamy
santykj (CTI).
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4. Skaitmeniniy mokéjimy poveikio komerciniy banky pelningumui empirinis tyrimas
4.1. Tiriamy Saliy klasifikacijos pagrindimas ir rodikliy tendencijos

Naudojantis duomeny sistema ,,Orbis*“ buvo surinkti duomenys apie Europos Salyse aktyviai
veikianc¢ias mokéjimy srities finansiniy technologijy bendroves (ang. Non-bank PSP). Kadangi
tyrime rezultatai bus vertinami skirstant Europos $alis j dvi grupes, finansiniy technologijy centrus (1
grupé) ir Salis, kur aktyviai veikian¢iy mokéjimy srities finansiniy technologijy bendroviy yra
mazesnis skaicius (2 grupe), 8 paveiksle pateiktame grafike atsispindi kaip nebankiniy mokéjimy
paslaugas teikianciy finansiniy technologijy bendroviy skaicius pasiskirstes Saliy lygmeniu. Kadangi
buvo tokiy atvejy, jog Salyje mokéjimy srities finansiniy technologijy bendroviy yra labai mazai, dél
to tai nepakankamai atspindéty Salies finansiniy technologijy sektoriy, todél salys kuriose nebankiniy
mokéjimy paslaugy jmoniy skai¢ius buvo mazesnis nei deSimt, buvo eiliminuotos i$ tyrimo. Grafike
zaliai pazymeétos Salys, kurios bus priskirtos finansiniy technologijy centry grupei, o rausvai, kurios
priskirtos mazesnj finansiniy technologijy iSsivystymg turin¢iy Saliy grupei.Tokiu biidu gaunamos
dvi grupés po aStuonias Salis. Finansiniy technologijy centrams bus priskiriama Italija, Jungtiné
Karalysté, gvedija, Airija, Vokietija, Lietuva, Pranciizija bei Suomija. MezZesnio finansiniy
technologijy intensyvumo S$aliy grupei priskirta Belgija, Lenkija, Nyderlandai, Ispanija, Austrija,
Danija, Liuksemburgas ir Graikija. Tokia klasifikacija leis galutinius rezultatus geriau interpretuoti
bei atskirti skaitmeniniy mokéjimy platformy daroma poveikj banky pelningumui skirtingose Saliy

grupése.
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8 pav. Mokéjimy srities finansiniy technologijy bendroviy skaicius Europos Salyse (sudaryta autorés)

9 paveiksle pavaizduotos dviejy grupiy sudétis. Kiekvienai grupei tenka aStuonios Salys. Finansiniy
technologijy centrams bus priskiriama Italija, Jungtiné Karalysté, Svedija, Airija, Vokietija, Lietuva,
Pranciizija bei Suomija. Mezesnio finansiniy technologijy intesyvumo Saliy grupei priskirta Belgija,
Lenkija, Nyderlandai, Ispanija, Austrija, Danija, Liuksemburgas ir Graikija. Tokia klasifikacija leis
galutinius rezultatus geriau interpretuoti bei atskirti skaitmeniniy mokéejimy platformy daroma
poveikj banky pelningumui skirtingose Saliy grupése.
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2 grupé (maziausiai, bet
nemaziau 10 skaitmeniniy
mokejimy jmoniy turincios

Europos salys)

1 grupé (daugiausiai
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy
turincios Europos Salys)

Italija Belgija

Jungtiné Karalysté Lenkija
Svedija Nyderlandai
Airija Ispanija
Vokietija Austrija
Lietuva Danija

Prancuzija Liuksemburgas

Suomija Graikija

9 pav. Europos $aliy grupavimas pagal skaitmeniniy mokéjimy Finansiniy technologijy i$sivystymo lygj
(sudaryta autorés)

Suskirs¢ius Salis j dvi nagrin¢jamas grupes tyrime naudojami rodikliai vaizdziai iliustruojami
grafikuose. Tokiu biidu matoma nagrinéjamo laikotarpio nuo 2018 mety iki 2024 mety rodikliy
tendencija abiejose grupése. 10 paveiksle pavaizduotas priklausomo kintamyjo banky turto
pelningumo tendencija nagrinéjamu laikotarpiu.
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10 pav. Banky turto pelningumas 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech intensyvumo
Salyse (sudaryta autorés)
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Banky turto pelningumas nuo 2018 iki 2024 mety tiek finansiniy technologijy centruose, tiek
mazesnio finansiniy technologijy intensyvymo Salyse juda panasia kryptimi. Rodikliy vidurkiai rodo
sumazéjimo ir padidéjimo dinamika kas metus, taciau ilguoju laikotarpiu matoma kilimo tendencija.
2020 metais banky turto pelningumai galéjo mazéti del Covid-19 pandemijos, 2021 metais rinka po
truputj atsigauna, 2022 metais geopolitiné situacija Ukrainoje vél kelia jtampa rinkoje, o nuo 2023
mety rinka pradeda atsigauti. Tai jog visi svyravimai atsispindi abiejose grupése tik dar labiau
patvirtina, kad pokyc¢iai buvo makroekonominiai, bei sukeliami globaliy jvykiy. Svarbu atkreipti
démes;j ir ] tai, jog nors rodikliy reikSmés juda panaSia kryptimi, matome jog mazesnio finansiniy
technologijy intensyvumo Salyse banky turto pelningumas yra gerokai auksStesnis nei finansiniy
technologijy centruose. Tokie reikSmiy iSsidéstymai galéty indikuoti, kad Salyse, kuriose yra maziau
aktyviy skaitmeniniy mokéjimy platformy banky pelningumai yra didesni negu Salyse, kur tokio tipo
jmoniy yra maziau.
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11 pav. Banky nuosavo kapitalo pelningumas 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech
intensyvumo Salyse (sudaryta autorés)

Banky nuosavo kapitalo pelningumas laikotarpiu nuo 2018 iki 2024 mety rodo gana panasius
désningumus kaip ir turto pelningumo rodiklis. Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy
skaiCius yra mazesnis banky nuosavo kapitalo pelningumas yra didesnis negu Salyse, kuriose yra
daugiau skaitmeniniy mokéjimy jmoniy. Nors ilguoju laikotarpiu Sio rodiklio tendencija yra kylanti,
matoma jog 2020 metais abiejose nagrinéjamose duomeny grupése. Taip nutiko todel, kad tuo metu
prasid¢jusi Covid-19 pandemija sukélé daug neapibréZztumo rinkoje. NemaZzai jmoniy émé
bankrutuoti, todél bankams kilo grésmé tiek prarasti klientus, tiek nebeatgauti 1éSy iSduoty
paskolomis. Svarbu paminéti ir tai, jog 2020 metais ECB paliikanos buvo labai stipriai sumazintos,
tai mazina tiek banky gaunamas paliikanas 1§ centriniy banky (kuomet 1€Sos yra laikomos per naktj),
tiek banky gaunamas paltikanas i$ i§duoty paskoly.
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12 pav. Banky grynoji palikany marza 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech intensyvumo
Salyse (sudaryta autorés)

Banky grynoji paliikany marza nuo 2018 iki 2024 mety fiksuojama aukstesné Salyse — finansiniy
technologijy centruose, nei Salyse, kuriosio skaitmeniniy mokéjimy jmoniy intensyvumas yra
mazesnis. Nepaisant to, matyti jog abiejy nagrin¢jamy duomeny grupiu rodikliy reikSmés yra gana
panaSios ir nuolat juda panaSia kryptimi. Covid-19 pandemijos metu 2020-2021 metais grynoji
paliikany marza nukrito, ta¢iau nuo 2021 pradéjo kilti. Svarbiausias aspektas kodél tai jvyko yra tai
jog 2020 — 2021 metais ECB paltkanos buvo itin Zemos ir tokios ir palaikomos.
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13 pav. Banky sanaudy ir pajamy santykis 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech
intensyvumo Salyse (sudaryta autorés)

Banky veiklos efektyvumo rodiklis (sgnaudy ir pajamy santykis) nuo 2018 iki 2024 mety tiek
finansiniy technologijy centruose, tiek Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra maziau
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rodo labai panasSias rodiklio kitimo tendencijas, kai kuriais metais rodiklio reik§Smés net persipina.
Svarbu atkreipti démesj j 2021 metais mazesnio finansiniy technologijy intensyvumo Salyse matomag
sanaudy ir pajamy santykio rodiklio sumaz¢éjima. Sis sumazéjimas buvo paveiktas 2021 metais Deka
Bank Luxmbourg banko patekimo j Cum-Ex finansinio skandalo tyrimy lauka. Sis jvykis labai stipriai
paveike banko tiek reputacija tiek finansinius rezultatus, todél 2 duomeny grupés sanaudy ir pajamy
santykio vidurkis tyrimo duomenyse buvo taip pat paveiktas. Toliau analizuojama nepriklausomy
kintamyjy tendencija nagrin¢jamu laikotarpiu nuo 2018 iki 2024 mety. 14 paveiksle matyti
pavaizduota skaitmeniniy mokejimy vertés tendencija abiejose analizuojamose duomeny grupése.
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14 pav. Skaitmeniniy mokéjimy verté 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech intensyvumo
Salyse (sudaryta autorés)

Skaitmeniniy mokéjimy verté laikotarpiu nuo 2018 iki 2024 mety yra kur kas didené Salyse —
finansiniy technologijy centruose, tai yra suprantama ir lengvai paaiskinama tuo, jog tose Salyse yra
tiesiog daugiau skaitmeniniy mokéjimy jmoniy, Finansinés technologijos mokéjimy srityje yra taip
pat daug labiau paZengusios, dél to skaitmeniniai mokéjimai yra daug populiaresni. Finansiniy
technologijy centruose matomas nuolatinis skaitmeniniy mokejimy vertés augimas, o nuo 2018 iki
2024 mety verté iSaugo mazdaug trigubai. Staigus skaitmeniniy mokéjimy augimas finansiniy
technologijy centruose nuo 2020 mety galéjo biti paveiktas, to jog Covid-19 pandemijos metu
dauguma vartotojy pradéjo apsipirkimus vykdyti internetu, o net ir pandemijai pasibaigus, Sis jprotis
nedingo. Kitavertus Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra maziau, skaitmeniniy
mokeéjimy verté visu nagrin€¢jamu laikotarpiu iSlieka gana stabili, nerodo nei kritimo nei kilimo
pozymiy.
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15 pav. Skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaicius 2018-2024 m. FinTech centruose bei
mazesnio FinTech intensyvumo Salyse (sudaryta autorés)

Kaip ir skaitmeniniy moké&jimy verté, taip ir skaitmeniniy mokéjimy jmoniy naudotojy skaicius
laikotarpiu nuo 2018 iki 2024 mety Salyse turinciose daugiau finansiniy technnologijy mokejimy
imoniy yra gerokai didesnis ir nuolat auga. Nors Salyse, kur skaitmeniniy moké&jimy jmoniy skaicius
yra mazesnis skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaiius yra mazesnis nei finansiniy
technologijy centruose, ta¢iau matoma, kad tiek vienoje, tiek kitoje analizuojamoje duomeny grupéje
skaiCius kyla. Taip gali biiti todél, kad nors Salyse, kur skaitmeniniy mokéjimy platformos néra tokios
populiarios naujos tokio tipo jmonés kuriasi ganétinai létu tempu, taCiau vartotojai yra vis labiau
norintys gilintis, suprasti ir iSbandyti visas mokéjimy rinkoje esancias technologijas. Tokiu biidu Siose
Salyse skaitmeniniy moké¢jimy platformy naudotojy skaiCius taip pat nuolat auga, nors ir ne taip
intensyviai, kaip Salyse — finansiniy technologijy centruose.
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16 pav. Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtas 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech
intensyvumo Salyse (sudaryta autores)
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Skaitmeniniy mokejimy jmoniy turtas 2018-2024 mety laikotarpiu laikosi gana pastovus abiejose
nagrinéjamose duomeny grupése. Nuo 2022 mety iki 2024 mety matomas skaitmeniniy mokéjimy
jmoniy turto didéjimas. Toks didéjimas gali biiti grindziamas keliomis priezastimis. Viena i§ jy
vartotojy jproc¢iy po Covid-19 pandemijos neatsistatymas. Pandemijos laikotarpiu labai stipriai iSaugo
e-komercija, skaitmeninés piniginés ir kiti skaitmeniniais sprendimais gristi moké&jimy jrankiai.
Pasibaigus pandemijai, vartotojy jprociai iSliko tokie patys (negrjzo atgal), tokie vartotojy elgsenos
pasikeitimai i§ esmés gerino skaitmeniniy mokéjimy jmoniy veiklos rezultatus bei finansinius
rodiklius. Kita priezastis galéo biiti ir ta, jog biitent tuo laikotarpiu Europos Centrinis Bankas didino
palikany normas, o tai lémé nebankiniy skaitmeniniy mokéjimy paslaugy tiekéjy gaunamas
reikSmingas paliikanas uz laikomas klienty 1éSas.
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17 pav. Skaitmeniniy moké&jimy jmoniy pelno marza 2018-2024 m. FinTech centruose bei mazesnio FinTech
intensyvumo Salyse (sudaryta autorés)

Skaitmeniniy moké&jimy jmoniy pelno marza laikotarpiu nuo 2018 iki 2014 mety yra gana nepastovi.
Grafike matyti, jog Salyse, kuriose yra daugiau skaitmeniniy mokéjimy jmoniy ji laikosi auksStesne.
Mazesnio finansniy technologijy intensyvumo Salyse rodiklis 2018-2019 metais buvo neigiamas,
grupés vidurkj Sioje vietoje labiausiai paveiké Graikijos skaitmeniniy mokejimy jmoniy pelno marzos
drastiSki sumaz¢jimai. 2018 metais jsigaliojo PSD2 politika, kuri sumazino skaitmeniniy mokéjimy
imoniy jejimo j rinkg barjerus bei atvéré banky infrastuktiirg. Dél Siy priezas¢iy mazéjo paslaugy
kainos, o Graikija tuo metu tik buvo atsigavimo procese po krizés, todel verslai buvo itin jautriis
kainai, dél visy Siy priezasCiy Graikijoje skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marza buvo linkusi
mazéti.

Labai svarbus tyrimo eigos zingsnis yra multikolinearumo patikra. Tam, kad nebiitu susidurta su
multikolinearumo problema, reikia jsitikinti, ar néra stipraus koreliacinio rySio tarp nepriklausomy
kintamyjy. Mokslingje literatiroje daZniausiai pateikiama ribiné reikSmé 0,8. Jei rySys tarp
nepriklausomy kintamyjy yra 0,8 ar daugiau, tokiu atveju vienas i§ nepriklausomy kintamyjy turi biiti
eliminuojamas i8 regresijos lygties. 18 paveiksle pateiktos abiejy nagrinéjamy grupiy nepriklausomy
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kintamyjy koreliacijos matricos, kuriose aiSkiai matyti, jog pirmoji grupé susiduria su
multikolinearumu, nes tarp skaitmeniniy mokéjimy vertés nepriklausomo kintamojo ir skaitmeniniy
mokéjimy platformy naudotojy skaiCiaus nustatytas 0,86 rySys. D¢l Sios priezasties i§ regresijos
lygties atliekamos Finansiniy technologijy centry grupei bus eliminuotas nepriklausomas kintamasis
skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojai. Tuo tarpu koreliacija tarp nepriklausomy ir kontroliniy
kintamyjy atlikta antros grupés imciai rodo, jog Sioje duomeny grupéje stipraus koreliacinio rysio
tarp nepriklausomy kintamuyjy néra. Siuo atveju, antrosios grupés imties regresijos lygtyje bus
paliekami visi pradzioje numatyti nepriklausomi kintamieji.
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18 pav. Koreliacija tarp nepriklausomy ir kontroliniy kintamyjy (sudaryta autorés)

Toliau atliekama koreliacin¢ analizé tarp kiekvienos duomeny grupés priklausomy ir nepriklausomy
kintamyjy. Tokiu biidu galima preliminariai numatyti tyrimo logika. Kokj koreliacinj rysj turi
skaitmeniniy mokéjimy skirtingi rodikliai ir banky pelningumo rodikliai. Svarbu pabreézti, jog Sie
rezultatai yra tik koreliacinis rySys. Kokig jtaka skirtingi skaitmeniniy mokéjimy veiksniai daro banky
pelningumui i$ssiaiSkinta bus tik atlikus regresing analizg¢. 19 paveiksle pateiktos koreliacinés
matricos iSryskina vaizda, jog mazesnio Finansiniy technologijy intensyvumo Salyse mokéjimy srities
Finansiniy technologijy bendroviy turto augimas turi tiesioginj koreliacinj rysj su ty $aliy banky ROA
(rySys 0,65) ir ROA (rySys 0,6) rodikliy augimu ir atvirksc¢iai. Tuo tarpu Finansiniy technologijy
centry grupés koreliaciné matrica stipriy rySiy nerodo. Labiausiai koreliuoja sgnaudy ir pajamy
santykis su nepriklausomu kintamuoju skaitmeniniy mokeéjimy verte. Siy rodikliy koreliacijos
reikSmeé yra 0,53.
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2 grupe - mazeésnio Fintech intensyvumo salys
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19 pav. Priklausomy kintamyjy rySys su nepriklausomais kintamaisiais (sudaryta autorés) ’

Atliekant tyrimo kintamyjy aprasomosios statistikos analize, iSskirti septynios pagrindinés
charakteristikos — visurkis, standartinis nuokrypis, mediana, minimali reik§mé, maksimali reikSmé,
asimetrijos koeficientas (angl. skewness) ir eksceso koeficientas (angl. kurtosis). Charakteristikos
buvo apskaiciuotos abiems duomeny grupéms. Kadangi Finansiniy technologijy bendroviy naudotojy
skaiCiaus rosiklis buvo paSalintas i§ pirmosios grupés regresijos, $io rodiklio duomenys taip pat
neatsispindi lenteléje.

Analizuojant 9 lenteléje pateiktus duomenis matomas didelis skirtumas tarp abiejy grupiy vidurkiy
reikSmiy. Tai vaizdiSkai buvo atspindéta ir rodikliy tendencijos grafikuose. Lénteleje matome, kad
gana didelis atotriikis yra tarp abiejy grupiy pelningumo rodikliy vidurkio ir medianos. Tai reiSkia
kad mazasnio Finansiniy technologijy intensyvumo Salyse bankai jprastai rodo geresnius pelningumo
rezultatus. Kitavertus vidurkio ir medianos reikSmiy didelis atotriikis tarp grupiy rezultaty matomas
nepriklausomy kintamyjy atzivilgiu, tik $ivo atveju matome didesne reikSmes Finansiniy technologijy
centry duomeny grupéje. Tai pasimato ypatingai Zvelgiant j skaitmeniniy mokejimy kiekiy reikSmes.

Standartinio nuokrypio rezultatai rodo jog dalis kintamyjy pasiZzymi dideliu reikSmiy kintamumu.
Ypatingai didel; standartinj nuokryp; rodo nuosavybés pelningumo rodiklis (ROE), skaitmeniniy
mokéjimy verté, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marza, taip pat ir makroekonominiai rodikliai
(ypa¢ BVP vienam gyventojui). Nors tam tikriems analizuojamiems rodikliams standartinis
nuokrypis jprastai yra biidingas, tai gali paveikti galutinius regresijos rezultatus.

Minimalios ir maksimalios reikSmés padeda identifikuoti galimas iSskirtis duomenyse. Kai kuriy
kintamuyjy, tokiy kaip banky grynoji palikany marza (NIM), banky kapitalo pakankamumo rodiklis
(Tierl) bei skaitmeniniy mokeéjimy verté, maksimalios reikSmés yra zZenkliai nutolusios nuo medianos
ir vidurkio, kas rodo galimg ekstremaliy reikSmiy egzistavimg imtyje. Taip pat pastebimos neigiamos
minimalios reikSmés kai kuriuose banky pelningumo rodikliuose, kas atspindi nuostolingus
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laikotarpius dalyje steb¢jimy. Analizuojant didelj keikj Saliy jmoniy duomeny tokie atvejai gali
pasitaikyti.

Asimetrijos koeficientas rodo, kad dauguma kintamyjy néra normaliai pasiskirste. Simetrisky
duomeny asimetrijos koeficiento modulio reikSmé turéty biuti didésné negu 1. Regresinei analizei
atlikti geriausia yra simetriSki duomenys. Gautose reikSmése matyti kad dauguma Finansiniy
technologijy centry duomeny yra asimetriski, o tai gali pakenkti regresinés analizés rezultatams.

Kai kuriy kintamyjy eksceso koeficiento reikSmés yra gerokai didesnés uz normaliam skirstiniui
budingg lygj, kas patvirtina iSskirCiy tikimyb¢ aptarta nagrinéjant minimalias ir maksimalias
reikSmes. Normaliai pasiskirs¢iusiy duomeny eksceso koeficiento reikSmé yra apie 0. Gautuose
rezultatuose matyti, jog kai kuriy kintamyjy, ypatingai banky kapitalo pakankamumo koeficiento
(Tierl) ir grynyjy palikany pajamy marzos (NIM) eksceso koeficientas yra gerokai didesnis, o tai
lemia didele i$skir¢iy duomenyse tikimybe. Atsizvelgiant | Siuos apraSomosios statistikos rezultatus,
galima teigti, jog pries atliekant regresija duomenis reikia minimaliai modifikuoti, tod¢l du kintamieji,
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtas ir banky turtas bus logaritmuojami. Tokiu biidu duomenys bus
panasesni | kity kintamyjy reikSmes.

9 lentelé. Duomeny aprasomoji statistika (sudaryta autorés)

£ = g2 g
2z € = s = g = 5 o §
. . =< s > g £ E £ g <= B 2
Kintamasis _‘E‘ E ,g g £8 Zg g % ;g’ %
> » £ = = £ = & < =2 ==
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
ROA 0,74 R,10 0,90 PR,97 047 (1,00 }2,11 2,59 4,32 9,26 0,78 (1,33 [B,87 0,48
ROE 4,95 11,73 6,07 10,44 5,03 R,17 [17,28+13,9821,91 34,90 +0,73 0,78 2,83 0,30
NIM 2,73 1,54 1,48 5,064 246 2,08 (1,02 [39,02(7,63 5,26 |[1,35 6,62 |1,57 |4,79
CTI 66,29 64,48 11,28 20,88 67,53 67,04 42,61 150,72 90,84 |105,15-0,26 +2,89 10,49 (14,63
Finansiniy 19,54 |18,71 2,33 (1,64 |19,77 |18,69 (14,94 [15,62 22,71 22,92 0,44 (0,43 0,97 (0,04
technologiju
bendroviy turtas
Finansiniy 11,66 3,36 10,83 12,42 11,57 5,81 8,35 [38,87B33,16 31,46 0,07 1,25 0,93 [,02
technologiju
bendroviy pelno
marza
Skaitmeniniy - 8,09 7,55 5,37 F 0,29 30,09 1,51 1,50
mokéjimy
platformy
naudotojai
Skaitmeniniai 124,4843,85 (137,0042,26 68,68 29,17 2,12 2,70 608,88(184,64|1,45 |1,39 |1,83 1,33
mokéjimai
Banky visas turtas 23,38 23,20 0,81 1,05 [23,38 23,77 21,41 21,62 25,11 24,49 0,06 10,44 0,89 (1,71
Tierl 34,79 28,00 31,54 |18,81 28,03 23,96 (17,72 (11,58 237,30|150,594,97 15,00 27,93 P9,42
Paskoly ir indeliy 82,97 69,33 (16,75 (18,72 84,30 64,08 53,15 25,74 [114,99]129,91)0,28 0,78 1,13 0,92
santykis
Infliacija 3,11 344 B,26 B,26 2,00 2,75 10,50 r1,30 18,90 13,20 2,36 |1,29 [7,66 0,83
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Taigi, apibendrinus atliktg koreliacing analiz¢ bei apraSomaja statistikg matome galime iSskirti kelis
tam tikrus svarbius aspektus. Multikolinearumo patikra parod¢, kad Finansiniy technologijy centry
grupés duomenyse tolimesniam tyrimui reikia eliminuoti vieng nepriklausoma kintamajj, todél
skaitmeniniy mokejimy platformy naudotojy skaicius bus eliminuojamas. Atlikta koreliaciné analizé
tar priklausomy ir nepriklausomy kintamyjy leidzia jgauti supratimo, kaip tikétina tyrimas vystysis
toliau. Finansiniy technologijy centry grupés duomeny koreliacija parodé didziausig rysj tarp banky
sgnaudy bei pajamy santykio bei skaitmeniniy mokéjimy vertés. Mazesnio finansiniy technologijy
intensyvumo Saliy grupés duomeny koreliacin¢je analizéje matyti, jog yra gana stiprus rySys tarp
banky pelningumo rodikliy ROA ir ROE ir skaitmeniniy moké&jimy jmoniy turto. Remiantis Sia atlikta
analize, galime teigti, jog regresinés analizés rezultatai, gali krypti butent Siomis linkmémis.
Remiantis aprasomosios statistikos lentelés duomenimis matyti, jog abiejy grupiy duomenys
(lyginant visurkius) yra gerokai atitolg, o tai tik dar labiau jrodo, kad tyrimo duomeny klasifikacija
pagal skaitmeniniy mokéjimy jmoniy skaiciy Salyje yra pagrjsta. Taip pat kai kurie duomeny
skirstiniai gali turéti paklaidy, ypac tai rodo banky sgnaudy ir pajamy santykio rodiklio asimetrijos ir
eksceso koeficientai.

4.2. Skaitmeniniy mokéjimy poveikio banky pelningumui Salyse Finansiniy technologiju
centruose rezultatai

Pirmasis regresijos modelis buvo atliktas Saliy Finansiniy technologijy centry duomeny grupei.
Priklausomi kintamieji banky turto pelningumas (ROA), nuosavo kapitalo pelningumas (ROE),
grynoji palikany marza (NIM) ir sanaudy ir pajamy santykis (CTI). Nepriklausomi kintamieji
modelyje yra skaitmeniniy mokéjimy jmoniy visas turtas, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno
marZa bei skaitmeniniy mokéjimy verté. D¢l susidariusios multikolinearumo problemos skaitmeniniy
mokéjimy platformy naudotojy kiekio kintamasis buvo eliminuotas. Analizuojant gautus rezultatus
matyti, jog skaitmeniniy mokéjimy poveikis banky pelningumui néra vienareikSmis ir skirtingi
skaitmeniniy mokéjimy veiksniai daro skirtingg poveikj banky finansiniams rodikliams.

Analizuojant skaitmeniniy mokéjimy poveiki banky turto pelningumui (ROA) matoma, kad
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turto augimas daro neZymy neigiamg poveikj banky ROA rodikliui
(-0,007). Tuo tarpu skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marza (0,008) ir skaitmeniniy mokéjimy
verte (0,002) daro nedidelj, taciau teigiamg poveikj Siam rodikliui.

Atkreipiant démesj | banky nuosavo kapitalo pelninguma (ROE) galima pastebéti didziausia
modelyje daroma teigiama poveikj, skaitmeniniy ijmoniy turto koeficientas siekia 0,496, o tai reiskia,
jog skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtas gali biiti sietinas su banky nuosavo kapitalo pelningumo
did¢jimu Finansiniy technologijy centry Saliy grupéje. Skaitmeniniy mokejimy jmoniy pelno marza
daro taip pat teigiama, taciau nezymy poveikj (0,041). Nepaisant to, skaitmeniniy mokéjimy verté
daro neigiamg poveikj, taCiau koeficientas siekia vos -0,005, todél gali biiti traktuojamas kaip
nereikSmingas.

Remiantis atliktu modeliy banky grynyjy palikany marzai (NIM) teigiamg poveiki daro skaitmeniniy

mokéjimy imoniy turtas (0,097) bei skaitmeniniy mokéjimy verté (0,006), o skaitmeniniy moké&jimy
imoniy pelno marza daro nereikSmingg neigiamg poeveiki (-0,021). Koeficienty reikSmés Siame
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modelyje yra ganétinai mazos, todél galima bty teigti, jog skaitmeniniy mokéjimy sektorius grynyjy
paliikany marzai reikSmingos jtakos nedaro.

Sanaudy ir pajamy santykis (CTI) turi stipriausig teigiamg poveiki visuose Siuose keturiuose
modeliuose, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turto koficientas siekia 1.381. Be to, biitent Siam
priklausomam kintamajam visi modelyje jtraukti skaitmeniniy mokéjimy veiksniai daro teigiama
jtaka. Tiek skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marza (0,046), tiek skaitmeniniy mokéjimy verté
(0,009). Svarbu pabrézti, jog kuo didesné CTI rodiklio reikSmé, tuo maziau efektyviai dirba bankas,
turi daugiau sgnaudy ir maziau pajamy, todé¢l skaitmeniniy mokeéjimy sektoriaus teigiama jtaka CTI
rodikliui i8 tiesy yra traktuojama kaip neigiamas povveikis bankui. Toks poveikis yra paaiskinamas
tuo, jog pleciantis skaitmeniniy mokjjimy jmoniy sektoriui, bankams tenka daugiau investuoti }
skaitmenizacija viduje, tam kad biity atliepti vartotojy poreikiai. Tokiu biidy sgnaudos banke didéja.

Determinacijos koeficientas R? parodo kiek procenty modelis paaiskina priklausomo kintamojo
duomeny variacijg. Didziausias determinacijos koeficientas nustatytas priklausomam kintamajam
CTIL Tai reiskia, kad 61% CTI rodiklio variacijy yra paaiSkinama biitent modelyje naudojamais
nepriklausomais kintamaisiais. Kiti modeliai turi kiek maZesnj determinacijos koeficienta. ROA
modelis paaiskina 33 %, o ROE 36%, tuo tarpu maziausiai modelis paaiSkina grynaja palukany
pajamy marzag — tik 27%. Tai atsispindi ir F statistic rodiklio reikSmése. CTI modelis yra
reikSmingiausias i$ Siy keturiy, o jo F statistic reik§mé 9,374. Svarbu pastebéti, jog $is modelis taip
pat ir turi diiausig paklaidy tikimybe, kadangi Liekany standartinés paklaidos rodiklis §io modelio yra
didziausias (7,576).

10 lentelé. Finansiniy technologijy centry grupés regresinés analizeés rezultatai (sudaryta autores)

Priklausomas kintamasis

ROA ROE NIM CTI
Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy visas turtas | -0.007 0.496 0.097 1.381
Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno 0.008 0.041 -0.021 0.046
marza
Skaitmeniniy mokéjimy verté 0.002 -0.005 0.006 0.009
R? 0.335 0.36 0.279 0.615
Pakoreguotas R? 0.222 0.251 0.157 0.549
Liekany standartiné paklaida 0.796 5.25 1.356 7.576
F Statistic rodiklis 2.961 3.308 2.277 9.374

Siekiant jvertinti regresijos modeliy tinkamuma, atlikta standartizuoty liekany normalumo analiz¢.
20 paveiksle pateiktuose grafikuose pavaizduoti standartizuoty liekany normalumo grafikai (angl. Q-
Q plots) kiekvienam atliktam modeliui.ROA grafike matyti, kad didZioji dalis tasky yra gana arti
tieses, ypac centringje skirstinio dalyje, taciau grafiko kraStuose pastebimi nedideli nukrypimai — ypac
desingje, kur taSkai nezymiai nutole nuo trendo linijos. ROA modelio liekanos yra arti normaliojo
skirstinio, taciau gali egzistuoti nedidel¢ teigiama asimetrija. Vis délto, nukrypimai néra labai stipriis,
todél galima teigti, kad modelis yra tinkamas. ROE grafikas rodo didesnius nukrypimus nuo tieses,
ypac¢ apatingje skirstinio dalyje. Keli taskai stipriai nutole nuo linijos kairéje pusé¢je rodo galimas
neigiamas i8skirtis. Rodiklio NIM grafike matomas gana tinkamas taSky iSsidéstymas. Tai reiSkia,
kad NIM modelio liekanos yra pakankamai arti normaliojo skirstinio. Pastebimi neZymiis
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nukrypimai, ta¢iau modelis laikomas tinkamu. CTI grafikas rodo ryskiausius nukrypimus. Nors
centrin¢je dalyje taSkai i§sidésto gana arti trendo linijos, grafiko krastuose matomi aiskiis nuokrypiai
tiek apatingje, tiek virSutinéje dalyse. Tai rodo, kad CTI modelio lickanos yra Siek tiek asimetriSkai
pasiskirs¢iusios bei rodiklio duomenys gali turéti gana dideliy iSskir¢iy.
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20 pav. Standartizuoty liekany pasiskirstymo normalumo tikrinimas Finansiniy technologijy centry duomeny
grupéje (sudaryta autorés)

Apibendrinant Finansiniy technologijy centry duomeny greupei atliktos regresinés analizés
rezultatus, galima teigti, jog, kaip ir tikétasi didziausias matomas poveikis yra daromas butent banky
sgnaudy ir pajamy santykio rodikliui (CTI) skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turto. Tai reiSkia, jog
Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy Finansiniy technologijy bendrovés yra labiau paplitusios,
skaitmeniniy mokejimy jmoniy dar didesné plétra, ma-ina banky veiklos efektyvuma. Banky
sanaudos didéja greiCiau uz pajamas. Taip yra todel, kad skaitmenizuojantis rinkai, atsirandant
daugiau mokeéjimy finansiniy technologijy jrankiy ar paslaugy, bankai turi neatsilikti nuo rinkos
tendencijy todél investuoja vis daugiau ey j paslaugy tobulinimg. Finansiniy technologijy plétra taip
pat gali reiksti didéjanti naudotojy pasirinkinkimy spektra, kas gali lemti klienty nutekéjimag i
konkurencines jmones. Tokie veiksniai tuo paciu lemia ir pajamy mazéjimg bankuose.

4.3. Skaitmeniniy mokéjimy poveikio banky pelningumui maZesnio Finansiniy technologiju
intensyvumo Salyse rezultatai

Antrasis regresijos modelis buvo atliktas mazesnj mokéejimy strities Finansiniy technologijy
bendroviy kiekj turin¢ioms Salims. Piklausomi kintamieji banky turto pelningumas (ROA), nuosavo
kapitalo pelningumas (ROE), grynoji palikany marza (NIM) ir sanaudy ir pajamy santykis (CTI).
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Nepriklausomi kintamieji modelyje yra skaitmeniniy mokéjimy jmoniy visas turtas, skaitmeniniy
mokéjimy jmoniy pelno marza skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaiius bei
skaitmeniniy moké&jimy verté. Rezultati rodo, jog Sioje duomeny grupéje matomas aiskesnis ir
reikSmingesnis skaitmeniniy mokéjimy sektoriaus poveikis banky pelningumui lyginant su pirmaja
grupe.

Analizuojant skaitmeniniy mokéjimy poveikj banky turto pelningumui (ROA) galima pastebéti, jog
didziausig teigiama poveikj Siam rodikliui daro skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turto augimas (1,239).
Skaitmeniniy moké&jimy jmoniy pelno marza bei skaitmeniniy mokéjimy verté daro taip pat teigiamag
poveikj, taciau jis néra toks zymus, siekia tik 0,021 ir 0,004. Tuo tarpu skaitmeniniy mokéjimy
platformy naudotojy skaicius daro nezymy neigiamg poveiki (-0,05) rodikliui ROA.

Banky nuosavo kapitalo pelningumo (ROE) modelis rodo labai stipry (4,281) teigiamg poveikj
daroma skaitmeniniy moké&jimy jmoniy turto. Tai reiSkia, kad skaitmeniniy mokéjimy Finansiniy
technologijy bendroviy augimas yra glaudZziai susij¢s su banky nuosavo kapitalo pelningumo augimu
Salyse , kuriose Finansiniy technologijy sektorius néra taip stipriai iSsivystes. Kaip ir ROA rodiklio
modelyje taip ir ¢ia matyti, kad skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marza ir skaitmeniniy
mokéjimy verté daro teigiama, taciau ne tokj zymy poveikj 0,11 ir 0,009, o skaitmeniniy mokéjimy
platformy naudotojy skai¢ius neigiama (-0,25) poveikj. Tai gali biiti grind-iama tuo, jog skaitmeniniy
mokéjimy sektoriaus vystymasis Salyse, kur tokiy jmoniy yra mazesné koncentracija i§ esmés, daro
teigiamg poveikj banky pelningumui, taciau skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaicius,
daro neigiama poveiki, nes dalis klienty gali atsisakyti banky paslaugy ir pradéti reguliariai naudotis
jmonémis konkurentémis.

Grynyjy palikany pajamy marzos (NIM) rodiklio modelis rodo kiek kitokj poveikio pasiskirstyma.
Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtas linkes daryti nedidelj taciau neigiamg poveikij (-0,071) banky
NIM rodikliui, taciau visi lik¢ modleio kintamieji daro teigiamg poveik], taciau jis néra labai stiprus.
Tokios koeficienty reikSmés rodo, jog skaitmeniniy mokéjimy sektoriaus veiksniai neturi
reikSmingos jtakos banky grynajai paliikany pajamy marZzai.

Kaip ir analizuojant Finansiniy technologijy centry duomeny grupés rezultatus, taip i$ Sioje grupéje
pastebima tiesioginé nepriklausomy kintamyjy jtaka banky sagnaudy ir pajamy santykiui. DidZiausig
poveiki ¢ia daro skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtas (1,671) ir skaitmeniniy moké&jimy platformy
naudotojy skaicius (0,149). Tai reisSkia, kad kuo labiau skaitmeniniy mokéjimy Finansiniy
technologijy sektorius pleciasi ir pritraukia vis daugiau vartotojy, tuo labiau bankams tenka stengtis
prisitaikyti prie rinkos poky¢iy, kurti naujas inovatyvias, patrauklias paslaugas ir tokiais budais
susigrazinti savo vartotojy rinkos dalj bei skatinti paslaugomis naudotis tiek esamus tiek galimus
naujus klientus. Visi Sie banko daromi veiksmai yra neatsietini nuo padidéjusiy sgnaudy.

Lyginant su regresine analize atlikta Finansiniy technologijy centry duomenims, Sios grupés modeliai
pasizymi daug aukStesnemis determinacijos koeficiento reikSmémis. Geriausiai apraSytas modelis yra
banky turto pelningumo rodiklio (ROA) modelis, kurio determinacijos koeficientas siekia 0,807, o
tai reiskia, jog 80% ROA rodiklio duomeny variacijy yra paaiSkinama biitent modelyje naudojamais
nepriklausomais kintamaisiais. Taip pat stipri determinacijos koeficiento reikSme yra banky nuosavo
kapitalo pelningumo (ROE) modelyje (0,784). Tuo tarpu NIM ir CTI modeliai yra paaiSkinami tik 31
ir 13 procenty. Tai reiskia, jog dirbant su Sia duomeny grupe geriausiai rezutatai atsispindi ROA ir
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ROE modeliuose, tuo tarpu NIM ir CTI modeliai néra tokie tinkami. Stipry pelningumo rodikliy
determinacijos koeficientg patvirtina ir pakoreguotas determinacijos koeficientas, kuris labai
nesiskiria nuo pradinés reik§més, ROA 0,769, o ROE 0,742. Siy modeliy reik§mingumga parodo ir F
statistic rodiklis, kurio reikSmés ROA ir ROE modeliams yra didziausios (21,309) ir (18,597). Svarbu
atkreipti démes;j ir | CTI modelio liekany standartinés paklaidos reik§me, kuri yra laikytina labai
didele (21,278), o F statistic rodiklis siekia tik 0,776. Tai reiSkia kad CTI modelis yra statistiSkai
nereikSmingas ir turi didele paklaidy tikimybe.

11 lentelé. MaZesnio Finansiniy technologijy intensyvumo Saliy grupés regresinés analizés rezultatai
(sudaryta autores)

Priklausomas kintamasis

ROA ROE NIM CTI
Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy visas turtas 1.239 4.281 -0.071 1.671
Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marza 0.021 0.11 0.089 0.036
Skaitmeniniy mokéjimy platformu naudotojy -0.05 -0.25 0.002 0.149
skaiCius
Skaitmeniniy mokéjimy verté 0.004 0.009 0.007 0.032
R2 0.807 0.784 0.318 0.132
Pakoreguotas R2 0.769 0.742 0.185 -0.038
Liekany standartiné paklaida 1.427 5.302 5.091 21.278
F Statistic rodiklis 21.309 18.597 2.387 0.776

Taip pat modeliams patikrinti buvo atlikta tinkamumo analizé, sudarant standartizuoty liekany
normalumo grafikus kiekvienam priklausomam kintamajam. Tokiu biidu bus patikrinta ar modelio
liekanos atitinka normalyji skirstinj. ROE modelio grafikas rodo gana gerai pasiskirsciusias reikSmes,
todél modelis yra tinkamas. ROE modelio grafike matyti nukrypimai skirstinio kraStuose, todél
duomenys gali turéti nezymiy iSskirciy. Grynosios paliikany pajamy marzos rodiklio duomeny
grafikas rodo gana normaliai pasiskirs¢iusias reik§mes, taciau tuo pat metu matyti vienas gana toli
nutoles taskas skirstinio kair¢je pus¢je. Efektyvumo rodiklio (CTI) reikSmes taip pat turi nemazai
nutolusiy tasky skirstinio krastuose, o tai lemia skirstinio asimetriSkuma.
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21 pav. Standartizuoty liekany pasiskirstymo normalumo tikrinimas mazesnio finansiniy technologijy
intensyvumo Saliy duomeny grupéje (sudaryta autorés)

Apibendrinant maZesnio finansiniy technologijy intensyvumo S$aliy duomeny grupés regresinés analizés
rezultatus, galima teigti, jog Siai duomeny grupei atlikta regresiné analizé buvo kur kas vaisingesné, nei
finansiniy technologijy centry duoemeny grupés, bei rodo reikSmingesnius modelius ir jy rezultatus.
Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turto didéjimas didziausig poveikj daro banky nuosavo kapitalo pelningumo
rodikliui (ROE). Toks teigiamas poveikis bankams gali biiti aiSkinamas, taip, kad Salyse, kuriose yra maZziau
skaitmeniniy moke¢jimy jmoniy, net ir minimalus inovatyvumo pasistiméjimas skaitmeniniy mokéjimy
sektoriuje, gali daryti teigiama poveikj visam Salies finansy sektoriui. Tuo tarpu skaitmeniniy mokéjimy
Finansiniy technologijy bendroviy naudotojy skaiCiaus didéjimas lemia nedidelj taciau neigiama poveikj
banky pelningumo rodikliams ROA ir ROE. Tai reiskia, kad Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy Finansiniy
technologijy bendroviy yra maziau, naudotojai gali biiti smalsesni iSbandyti skirtingas skaitmeniniy mokejimy
jrankiy alternatyvas, o tai gali lemti ir klienty pasirinkima palikti banka, kas reiks$ty mazéjancias pajamas, o
tuo paciu ir pelningumg. Tuo tarpu, banky grynajai palikany pajamy marzai bei sagnaudy ir pajamy santykiui
reikSmongo poveikio regresijos modeliai neparodé.

4.4. Finansiniy technologiju centry ir maZesnio finansiniy technologijuy intensyvumo Saliy
regresinés analizés rezultaty palyginimas ir interpretavimas

Empiriniame tyrime buvo analizuojamas skaitmeniniy mokéjimy jmoniy daromas poveikis banky
pelningumui dviejose skirtingose duomeny grupése (finansiniy technologijy centrai ir mazesnio
finansiniy technologijy intensyvumo Salys) pagal skaitmeniniy mokéjimy jmoniy kiekj. Regresine
analiz¢ atlikta atskirai abiems duomeny grupéms. Remiantis gautais rezultatais galima teigti jog
Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra didesné koncentracija skaitmeniniy mokéjimy
Jmoniy turto didéjimas daro neigiamg poveikj banky turto pelningumui, labiausiai pasireiskiant per
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sgnaudy ir pajmy santykio (veiklos efektyvumo rodiklio) did¢jimg. Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy
pelno marzos didéjimas taip pat rodo rysj su sgnaudy ir pajamy santykio didéjimu, taciau lygiai taip
pat poveikis pasireiskia ir per grynosios palikany pajamy marzos maz¢jima. Skaitmeniniy mokéjimy
vertés didéjimas didelés reikSmés modelyje neturéjo.

Tuo tarpu Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra maziau skaitmeniniy mokéjimy jmoniy
visas turtas daro teigiama poveikj banky pelningumui (tiek turto pelningumui, tiek nuosavo kapitalo
pelningumui). Skaitmeniniy mokéjimy jmoniy pelno marzos did¢jimas daro nezymy, bet teigiama
poveikj banky pelningumo rodikliams. Skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaic¢ius daro
nezymy neigiamg poveikj pelningumo rodikliams, o skaitmeniniy mokejimy verté nereikSminga
teigiamg poveikj banky pelningumo rodikliams. 8 lenteléje struktiiriSkai pavaizduoti abiejy grupiy

rezultatai palyginimui.

12 lentelé. Regresijos rezultaty palyginimas tarp duomeny grupiy (sudaryta autorés)

ROA ROE NIM CTI
Skaitmeniniy 1 grupé | Silpnas Vidutinis Silpnas teigiamas | Vidutinis teigiamas
mokéjimy neigiamas teigiamas
imoniy turtas 2 grupé | Vidutinis Stiprus teigiamas Silpnas neigiamas | Stiprus teigiamas
teigiamas
Skaitmeniniy 1 grupé | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas Silpnas neigiamas | Silpnas teigiamas
mokéjimy 2 grupé | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas
imoniy pelno
marza
Skaitmeniniy 1 grupé | - - - -
mokéjimy verté | 2 grupé | Silpnas Silpnas neigiamas | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas
neigiamas
Skaitmeniniy 1 grupé | Silpnas teigiamas | Silpnas neigiamas | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas
mokéjimy 2 grupé | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas | Silpnas teigiamas
platformy
naudotoju
skaicius

Pirmiausiai svarbu iSanalizuoti kokiais kanalais skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikis banky
pelningumui pasireiskia: pajamy (per grynosios palikany marZos maz¢jima) ar per efektyvumo
kanalg (sgnaudy ir pajamy santykio didéjima). Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra
daugiau pirmiausiai matomas daromas poveikis banky pelningumui per sanaudy ir pajamy santyks
(CTI didé¢jima). Skaitmeniniy mokejimy jmoniy turto didéjimas FinTech centruose didina banky
sanaudy ir pajamy santykj, o tai reiSkia, kad Salyse, kuriose yra daugiau skaitmeniniy mokéjimy
Jmoniy, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra bankams labiausiai daro poveikj per sagnaudy kanalg.
Bankai patiria didesnj kasty susijusiy su technologinémis investicijomis, saugumo reikalavimy
uztikrinimu, procesy skaitmenizavimu ir tobulinimu spaudimg, kuris didina sgnaudy ir pajamy
santykio rodiklj, tokiu budu ilgainiui ir daro neigiamg poveikj banky pelningumui. Tuo tarpu
grynosios paliikany pajamy marZos koeficientai Sioje duomeny grupéje yra misriis ir ne tokie
statistiskai reik§mingi. Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra maZiau néra aiskaus
signalo kuriuo kanalu poveikis gali biiti daromas. Matome skaitmeniniy moké&jimy jmoniy plétros
poveikj banky pelningumui per pajamy kanalg (grynosios palikany marZzos mazéjima) nagrinéjant
skaitmeniniy mokeéjimy jmoniy turto poveikj, taciau taip pat ir sgnaudy bei pajamy santykio rodiklio
did¢jima. Svarbu pabreézti, jog Siame modelyje negalima pilnai kliautis dideliu efektyvumo rodiklio
koeficientu, kadangi liekany standartiné paklaida Siame modelyje yra labai didelé.

ISssiaiSkinus, kad Salyse, kuriose yra daugiau skaitmeniniy mokéjimy jmoniy, skaitmeniniy
mokéjimy jmoniy plétros poveikis banky pelningumui pasireiSkia per sagnaudy kanalg, o mazesnio
finansiniy technologijy intensyvumo Salyse per pajamy kanalg. Toliau reikéty koncentruotis j poveik]
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daroma pelningumo rodikliams. Salyse, kuriose yra daugiau skaitmeniniy mokeéjimy jmoniy,
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtas skaitmeniniy, mokejimy verté daro neigiamg poveikj banky
pelningumo rodikliams. Kitavertus Salyse, kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra maziau,
pastebimas teigiamas poveikis banky pelningumui. Sie rezultatai atitinka teorinéje dalyje analizuoty
tyrimy rezultatus. S. Yoon‘as ir kt. (2023) atliktame tyrime pri¢jo panasig iSvada, jog iSsivysciusiose
Salyse labiau pastebimas skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétros neigiamas poveikis, ta¢iau maziau
18sivysciusiose Salyse poveikis yra teigiamas. Taip pat dauguma autoriy, tokiy kaip Q. M. Mabe ir B.
D. Simo-Kengne;sas (2025), L. Bei‘is ir kt. (2025) bei T. T. T. Nguyen‘as (2025), nagringjusiy
maziau iSsivysciusias Salis savo atliktuose tyrimuose pri¢jo iSvada, kad skaitmeniniy mokéejimy
jmoniy plétros poveikis banky pelningumui yra teigiamas. Tuo tarpu autoriai tyr¢ iSsivysciusias
rinkas, tokie kaip S. Naceur‘as0 ir kt. (2025), S. Yoon‘as ir kt. (2023) ir M. Hodula‘s (2024) atliktuose
tyrimuose jzvelgé neigiama skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétros poveikj banky pelningumui.
ISsivysciusios ir besivystancios Salys néra tolygu didesne ar mazesne FinTech jmoniy koncentracija
turinioms Salims, taciau tyrimo fone tai yra logiska sasaja. Atlikto tyrimo geografinés imties Salys
visos yra iSsivysciusios, taciau tyrimo aplinka tiesiogiai leidzia atskirti Salis j dvi grupes pagal
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy koncentracija ir tai nurodo rinkos finansiniy technologijy mokéjimy
srityje iSsivystymg. Remiantis atlikta regresine analize, galima teigti, jog skaitmeniniy mokéjimy
sektoriaus plétra banky pelningumui gali daryti poveik] skirtingais kanalais priklausomai nuo rinkos
skaitmeninés brandos. AuksSto finansiniy technologijy intensyvumo Salyse pagrindinis poveikio
signalas siejamas su efektyvumo mazé¢jimu — didé¢jantis sjautmeniniy mokéjimy jmoniy turtas
siejamas su su didesniu banky CTI rodikliu, o tai leidzia interpretuoti finansiniy technologijy plétra,
kaip sanaudy transformacijos ir konkurencinio spaudimo investicijoms pozimj . Tuo tarpu mazesnio
finansiniy technologijy intensyvumo Salyse skaitmeniniy mokéjiy jmoniy turto didé¢jimas siejamas su
ROA ir ROE rodikliy did¢jimu, taciau kartu fiksuojamas ir grynosios paliikany marzos maz¢jimas ir
neigiamas skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaiciaus rySys su ROA ir ROE rodikliais.
Sie rezultatai leidZia teigti, jog maZiau skaitmenizuotose rinkose finansiniy technologijy plétra gali
veikti ir komplementariai, t.y. plésti rinka, didinti skaitmeniniy moké&jimy aktyvuma, apimtis, bet ir
daryti neigiamg poveikj, t.y. pritraukti vartotojus 1§ banky ] skaitmeniniy mokéjimy platformas, todél
bendras pelningumo efektas tampa miSrus ir priklausomas nuo to, kuris i§ $iy veiksniy dominuoty
konkrecioje Salyje ar laikotarpyje.

Taigi, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra yra aiskiai matoma per skaitmeniniy mokéjimy apimciy,
skaitmeniniy mokéjimy platformy naudotojy skaiciaus, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turto didéjimg
Europoje ir jos poveikis banky pelningumui gali varijuoti priklausomai nuo rinkos, kurioje yra
bankai, skaitmeninés pazangos. Remiantis atliktos regresinés analizés tyrimo rezultatais galima
teigti, jog skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikis banky pelningumui FinTech centruose (Italijoje,
Jungtinéje Karalystéje, Svedijoje, Airijoje, Vokietijoje, Lietuvoje, Pranciizijoje ir Suomijoje) yra
labiau neigiamas ir veikia per sqnaudy didéjimo (efektyvumo mazéjimo) kanalg. Tuo tarpu Salyse,
kuriose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra mazesné koncentracija (Belgijoje, Lenkijoje,
Nyderlanduose, Ispanijoje, Austrijoje, Danijoje, Liuksemburge ir Graikijoje), skaitmeniniy mokéjimy
jmoniy plétra labiau linkusi daryti teigiamq poveikj banky pelningumui. Taip yra todél, kad Siose
Salyse bet koks finansiniy technologijy aktyvumo padidéjimas kelia visq finansy rinkq, didina kliety
apimtis, skaitmeniniy mokéjimy apimtis. Taciau svarbu pabrézti ir tai, jog mazesnio finansiniy
technologijy intensyvumo Salyse tam tikrais atvéjais matomas ir grynosios palikany marzos
mazéjimas, o tai reiskia, kad Siose rinkose skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra gali maZinti banky
pajamas.
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1.

ISvados ir rekomendacijos

Atlikus skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio banky pelningumui problemos analize
i8siaiskinta, jog finansiniy technologijy bendroviy skaicius kiekvienais metais sparciai auga, o
nuo 2014 iki 2024 mety padid€jo beveik trigubai. Tai lemia vis didesn¢ finansiniy technologijy
bendroviy skvarbg i rinkg. Taip pat nustatyta, kad biitent mokéjimy sritis susilaukia daugiausia
démesio visoje finansiniy technologijy segmenty aplinkoje. Skaitmeniniy mokéjimy srities plétra
pagrindzia ir skaitmeniniy moké&jimy bei mobiliy POS atsiskaitymy augimas kiekvienais metais
bei prognozé, kad per artimiausius penkerius metus skaitmeniniy mokéjimy apimtys ir toliau
sparciai didés. Mokéjimy sritis bankams yra labai svarbi veiklos dalis, o tokios skaitmeniniy
mokeéjimy ir finansiniy technologijy bendroviy tendencijos gali lemti didéjant] konkurencinj
spaudimg bankams, todé¢l yra svarbu tirti skaitmeniniy mokéjimy daroma jtaka banky
konkurencinei aplinkai bei finansiniams rezultatams.

ISanalizavus mokslinius tyrimus skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio banky pelningumui
tema buvo nustatyta, jog skirtingi autoriai priklausomai nuo pasirinkto tyrimo pjiivio, geografinés
imties, nagrinéjamo laikotarpio, pateikia skirtingus tyrimy rezultatus. Kai kurie autoriai teigia jog
poveikis teigiamas, kiti, jog neigiamas, o treti teigia jog poveikis yra kintantis su laiku.
Dazniausiai autoriai moksliniuose tyrimuose renkas regresinés analizés metoda su kontroliniais
kintamaisiais. Pagrindiniai naudojami priklausomi kintamieji yra turto pelningumas, nuosavo
kapitalo pelningumas, grynoji palikany pajamy marza bei sgnaudy ir pajamy santykis.
Nepriklausomi kintamieji dazniausiai yra skaitmeniniy mokejimy apimtys, skaitmeniniy
mokéjimy jmoniy kiekis rinkoje ar kompleksinis finansinés plétros rodiklis. Kontroliniai
kintamieji pasirenkami tiek banko lygmeniu, tiek makroekonominiu lygmeniu.

Sudarius empirinio tyrimo metodologija iSsikirti $eSi pagrindiniai tyrimo etapai: duomeny
rinkimas pasitelkiant duomeny bazes ,,Orbis* ir ,,Statista” bei duomemy suskirstymas i dvi
grupes, pagal skaitmeniniy mokéjimy jmoniy skaiciy Salyje, rodikliy kitimo tendencijos apzvalga,
koreliaciné analiz¢, apraSomoji statistika, regresiné analizé ir standartizuoty liekany
pasiskirstymo patikra. Tyrimo imtis apima 16 Europos Saliy, tyrimo laikotarpis nuo 2018 iki 2024
mety. Tyrimo priklausomi kintamieji yra turto pelningumas, nuosavo kapitalo pelningumas,
grynoji palikany pajamy marza bei sgnaudy ir pajamy santykis. Nepriklausomi kintamieji yra
skaitmeniniy mokéjimy apimtis, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy naudotojy skaicius, skaitmeniniy
mokéjimy jmoniy turtas ir pelno marZza. Pasirinkti kontroliniai kintamieji banko dydis,
likvidumas, kapitalo pakankamumas, BVP vienam gyventojui bei infliacija.

Atlikus skaitmeniniy mokéjimy jmoniy poveikio banky pelningumui empirinj tyrima, galima
teigti, jog skaitmeniniy mokéejimy jmoniy poveikis banky pelningumui Salyse, kuriose
skaitmeniniy mokéjimy jmoniy yra didesné koncentracija yra labiau neigiamas ir veikia per
sagnaudy did¢jimo kanala. Pavyzdziui, Salyse, kuriose skaitmeniniy mokeéjimy jmoniy
koncentracija yra didesné, skaitmeniniy mokejimy jmoniy turtui padid€jus vienu vienetu, banky
sanaudy ir pajamy santykis padidé¢ja 1,381 vienety. Tuo tarpu Salyse, kuriose skaitmeniniy
mokeéjimy jmoniy yra maZesné koncentracija, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy plétra labiau linkusi
daryti teigiamg poveikj banky pelningumui. Pavyzdziui, skaitmeniniy mokéjimy jmoniy turtui,
Salyse su mazesne skaitmeniniy mokéjimy jmoniy koncentracija, padidéjus vienu vienetu, banky
ROE padidéja net 4,281 vienety. Taip yra todél, kad Siose Salyse bet koks finansiniy technologijy
aktyvumo padidéjimas gering visg skaitmeniniy mokéjimy rinka, didina kliety apimtis,
skaitmeniniy mokéjimy apimtis.

Rekomendacijos. Tolimesniuose tyrimuose siekiant geriau jvertinti skaitmeniniy mokéjimy jmoniy
poveikj banky pelningumui buity naudinga plésti nagrin¢jama laikotarpj bei geografing imtj. Taip pat
biity naudinga atlikti regresija eliminuojant Covid-19 pandemijos laikotarpj bei duomenis turincius
dideles iSskirtis. Be to, rekomenduojama dar pla¢iau paanalizuoti poveikio kanalus, jei yra galimybé
jtraukiant nepaliikanines pajamas | priklausomus kintamuosius, kadangi skaitmeniniy mokéjimy
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Jmoniy poveikis gali pasireiksti ir per nepaliikaniniy pajamy mazéjimg. Toks tyrimo praplétimas
leisty aiskiau nustatyti, kaip bankai prisitaiko prie poky¢iy mokéjimy rinkoje ir kaip kinta banky
pajamy struktira.
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Environment  History Connections  Tuterial =0
'l # Import Dataset = | 3 359 M8 + | List = -
R+ 1Tk Global Environment =
O mode14 List of 12
© models List of 4
Files Plots Packages Help Viewer Presentation =
A 2oom | Begont - 9O | <5 Publish ~
bvp_vienamgyventecjui  0.01 -0.07 -0.44 0.01 0.11 0.15 -0.15 -D.OS.
infliacija 0.09 0.29 0.12 -0.11 -0.21 -D.12-0D‘E.-D.D€
bankai_paskol_indel -0.13 0.11 -0.09 -0.14 0.15 0.1 .-0,06 -0.15
Corr
tiert -0.07 -0.01 0.04 -0.09 -0.05 01 -0.12 015 WM 1o
05
bankai_visasturtas -0.29 -0.06 0.34 0.22 -0.05 0.15 -0.21 0.11 00

fintech_skaitmeniniaimok
fintech_naudotojai
fintech_pelnomarza

fintech_visasturtas

-0.19 -0.43 -0.08 0.22 -0.09 -0.14 -0.11 0.01

0 026 -0.08 0.34 004 -009 0.12 -0.44
0.12 .0.26 -0.43 -0.06 -0.01 0.11 0.29 -0.07

. 012 0 -0.19-0.29 -0.07 -0.13 0.09 0.01
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5 priedas. Finansiniy technologiju centry duomeny grupés priklausomy ir

kintamuju koreliacijos rezultatai
I Fintechcentrai - RStudio
File Edit Code View Plots Session Build Debug Profile Tools Help

o - oy -

function - Addins ~
Fintechcentrai Maziaufintech X x -0
Filter
 Salis Metai ROA ROE NIM cn Fintech_Visasturtas Fintech_pelnomaria Fintech_naudotojai Fintec

Showing 110 1 0f 56 entries. 15 total columns
Console  Terminal Background Jobs )
R - R453 . ~Fintechcentrai/
ST 15— LIS LGNV 1k, UGS L, URIUS S, WS ~
> lapply(models, bptest)
[[111

studentized Breusch-Pagan test
data: x[[i]]
BP = 14.735, df = 8, p-value = 0.0645
[r211

studentized Breusch-Pagan test
data: Xx[[i]]
BP = 8.0465, df = 8, p-value = 0.4289
(311

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i]]
BP = 19.016, df = &, p-value = 0.01477
[[411

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i]]
BP = 11.661, df = 8, p-value = 0.167
> ggcorrplot (core_mat, lab = TRUE)
> ggcorrplot(coreli_mat, lab = TRUE) [
>

Environment  History Conncctions  Tutorial
O 32mi -

# Import Dataset
R+ ik Global Enwironment ~

model4 List of 12
models List of 4
Files Plots Packages Help Viewer Presentation
& Zoom | Sepon » |0
cti 025 0.35
nim 039 02
roe 0.04 0.15
roa -024 0.1
& o?
55 (&\”‘
(-?@ &
& &£
&7 &
\Q-Z 65’-"
o o 5
&
&

nepriklausomy

- g x

& Fintechcentrai ~

List ~ o

‘2 Publish ~

053
049 Corr
. . 10
05
0.0
05
-0.04
-
-0.04
&
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6 priedas. Saliy, kuriose finansiniy technologijy jmoniy yra maZiau,

priklausomy ir nepriklausomy kintamyjy koreliacijos rezultatai

© Fintechcentrai - RStudio
File Edit Code View Plots Session Bulld Debug Profile Took Help

O -tpla- + A Go ta file/function - Addins -
Fintechcentrai Maziaufintech 1
Fiter
* Salis Metai  ROA ROE MM en Fintech Visasturtas  Fintech pelnomaria  Fintech _naudotojai

Showing 1 to 1 of 56 entries, 15 total columns
Console
®R - R4S
T
[nn

Terminal

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i1]
BP = 14.735, df = 8, p-value = 0.0645
[zn

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i1]
BP = 8.0465, df = 8, p-value = 0.4289
i1

studentized Breusch-Pagan test
data:  X[[i1]
P = 19.016, df = 8, p-value = 0.01477
[r41]

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i]]

BP = 11.661, df = 8, p-value = 0.167

> ggcorrplot(core_mat, lab = TRUE)
> ggcorrplot(coreli_mat, lab = TRUE)
> ggcorrplot(corel_mat, lab = TRUE)
>

=0

Fintac

duomeny grupés

- X

&I Fintechcentrai =

Environment  History Connmections Tutorial —=
2 | 7 Import Dataset - 363MiB - | & List - -
R - | ik Global Environment =
O mode14 List of 12 5
O models List of 4
Files Plots Packages Help Viewer Presentation =0
B z0om | -Hpgort - O | 4% Publish =
cti 0.07 -0.01 0.09 0.01
Corr
nim 0.01 0.24 0.18 -0.09 . 10
05
00
05
roe 024 012 022 [
-10
roa 0.14 <017 -0.18
& I Eig &
d;& & o ) (;a‘@
® Q‘,}ﬂ‘ & 6“7‘0
& 3 5 &
& & & ¥
& & i 7
&
&
®
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7 priedas. Finansiniy technologiju centry duomeny grupés regresijos rezultatai

Fintechcentrai - RStudio

File Edit Code View Plots Session Build Debug Profile Tools Help

© - R - | Go to file/function ~ Addins -
Source =
Console  Terminal Background Jobs = (]
R - R453 - ~/Fintechcentrai/
~oaeal ':jﬂ.LCI ANLLELWLY L IJ., e IJ_, [LILW AN Ly | J, LLELWAW L I"f, L}PE — LCAaAL o~
Dependent variable
vl y2 v3 vy
1) 2) 3 (4)
11 -0.007 0.496 0.097 1.381*
(0.082) (0.540) (0.139) (0.779)
X2 0.008 0.041 -0.021 0.046
(0.015) (0.097) (0.025) (0.139)
x4 0.002* -0.005 0.006%* 0.009
(0.001) (0.008) (0.002) (0.012)
1 k1 -0.493%* -2 _476* -0.152 3.900%
(0.223) (1.469) (0.379) (2.120)
k2 0.005 0.021 -0.007 -0.018
(0.004) (0.029) (0.008) (0.042)
k3 0.023** 0.041 0.010 -0.342%%*%
(0.011) (0.071) (0.018) (0.103)
k4 0.009 0.298 0.074 -0.744%*
(0.035) (0.234) (0.060) (0.338)
k5 0.015%*%* -0.069%** (.001 -0.005
(0.004) (0.025) (0.007) (0.036)
Constant 8§.069* 56.338%* 2.984 -21.630
(4.073) (26.879) (6.941) (38.791)
Observations 56 56 56 56
R2 0.335 0.360 0.279 0.615
Adjusted R2 0.222 0.251 0.157 0.549 '
Residual Std. Error (df = 47) 0.796 5.250 1.356 7.576
F statistic (df = 8; 47) 2.961%*%¥% 3 _308%**x 2 Q77** Q 374¥%% -
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8 priedas. Saliy, kuriose finansiniy technologijy jmoniy yra maziau, duomeny grupés regresijos

rezultatai

Fintechcentrai - RStudio

File Edit Code View Plots Session

Build Debug Profile Tools Help

QO - xR - Go to file/function - Addins ~
Source |‘ﬁ
Console  Terminal Background Jobs —
R - R453 - ~/Fintechcentrai/
>models = Imys ~ I_X1L + X2 + X3 + X4 + I_KL + K + K3 + K4 + K>, data = drl,
> modeld = Tm(y4 ~ T_x1 + x2 + x3 + x4 + 1_k1 + k2 + k3 + k4 + k5, data = dfi]

> stargazer(modell, model2, model3, model4, type = "text")

x3

x4

k2

k3

k4

k5

Constant

Observations
R2
Adjusted R2

Residual std. Error (df =

F Statistic (df = 9; 46)

Dependent variable:
vl y2 v3 vi
oy ) 3 €y

1.230%%% 4 28] %** -0.071 1.671
(0.135) (0.504) (0.483) (2.021)

0.021 0.110 0.089 0.036
(0.019) (0.069) (0.066) (0.277)

-0.050 -0.250%* 0.002 0.149
(0.036) (0.135) (0.130) (0.542)

0.004 0.009 0. 007 0.032
(0.005) (0.020) (0.019) (0.080)

-1.229%%% -3 _QgQ9%**x -0 296 -4.217
(0.231) (0.857) (0.823) (3.438)

-0.013 -0.050 -0.008 0.134
(0.011) (0.041) (0.039) (0.163)

-0.022% -0.083* (0.081l* -0.176
(0.012) (0.044) (0.042) (0.176)

-0.102 0.255 0.061 -1.104
(0.064) (0.238) (0.228) (0.954)

0.011%** 0.016 -0.039** -0.043
(0.005) (0.019) (0.018) (0.076)

8.408 30.011 8.333 145.807%
(5.565) (20.682) (19.859) (83.006)

56 56 56 56
0.807 0.784 0.318 0.132
0.769 0.742 0.185 -0.038
46) 1.427 5.302 5.001 21.278

21.309%*%* 1§ 5097%%%* 2 387%* 0.776
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9 priedas. Finansiniy technologiju centry duomeny grupés paklaidy pasiskirstymo rezultatai

Console  Terminal - Background Jobs
R - R453 « ~/Fintechcantrai/

[[211

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i]]
BP = 8.0465, df = 8, p-value = 0.4289
[311

studentized Breusch-Pagan test
data: X[[i]]
BP = 19.016, df = 8, p-value = 0.01477
[[41]

studentized Breusch-Pagan test

data: X[[i]]
BP = 11.661, df = 8, p-value = 0.167

> ggcorrplot (core_mat, lab = TRUE)
> ggcorrplot(coreli_mat, lab = TRUE)

> ggcorrplot(corel_mat, lab = TRUE)

> ggcorrplot(corr_mat, lab = TRUE)

> models = Tist(modell, model2, model3, modeld)

> hist(residuals(modell, model2, model3, model4))

Error in match.arg(type) : 'arg' must be NULL or a character vector

> qgnorm(residuals(mode1l)); gagline(residuals(modell))
> qgnorm(residuals(mode12)); ggline(residuals(model2))
> ggnorm(residuals(mode13)); qqline(residuals(model3))
> ggnorm(residuals(model4)); qqline(residuals(model4))
>

==

1=

R~

i

 import Dataset = | W 375Mig - &
T Global Environment ~

© model4
O models

Files Plots  Packages Help

Sample Quantiles

Sample Quantiles

1

0

=2 -1

List of
List of

12
4

Viewer  Presentation

A z0om Flepert - O F
Normal Q-Q Plot Normal Q-Q Plot
o
1 2 w 00
_ 5 .
1 S w
a
1 5
o @ w w
e 3 o
T T T T T T T T
2 -1 0 1 2 -1 0 1
Theoretical Quantiles Theoretical Quantiles
Normal Q-Q Plot Normal Q-Q Plot
4 aonoc ° g 2 ©0
4 )
5
d 3 o
g a9
£
- ] 0 ¢
"
T T T K T T T
-2 -1 0 1 -2 -1 0 1

Theoretical Quantiles

Theoretical Quantiles

=0

“ Publish =
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10 priedas. Saliy, kuriose finansiniy technologijy imoniy yra maZiau, duomeny grupés paklaidy

pasiskirstymo rezultatai

Source

Console  Terminal Background Jobs

R - R453

~fFintechcentrai/

x4

T k1

k2

k3

k4

ks

Constant

(0.050)

0.003
(0.002)

-0.522
(0.323)

0.005
(0.005)

0.024%*
(0.011)

0.008
(0.037)

0.017
(0.011)

8.548
(5.673)

(0.326) (0.084)

-0.002  0.004
(0.010)

-3.490 0.
(2.124) (0.

0.029  -0.011
(0.032)

0.053 0.
(0.074)  (0.019)

0.264 0.088
(0.241) (0.062)

-0.025 -0.017
(0.071) (0.018)

73.376% -3.
(37.262) (9.

(0.459) -

0.022
(0.014)

0.264
(2.988)

0.009
(0.045)

-0.299%%%
0.104)

-0.BG7**
(0.339)

0.154
(0.100)

39.495
(52.421)

Observations

R2

Adjusted R2

Residual Std. Error (df = 46)
F statistic (df = 9; 46)

56
0.335
0.205
0.804

2.578%%

56 56
0.366
0.242
5.281 .

2.954%%% 2 154%%

56
0.637
0.566
7.429
8.983% %

NoT

Error: unexpected '>' in ">

0.1; **p<0.05;

e: “p<0.1;
> > qgnorm(residuals(model1)); qqline(residuals(modell))

> qanorm(residuals(model1)); qqline(residuals(modell))
> qgnorm(residuals(mode12)); qqline(residuals(model2))
> ganorm(residuals(mode13)); gqline(residuals(model3))
> gqnorm(residuals(model4)); aqline(residuals(model4))

>

#akpe0), 01

Envirenment

2 | 7 import Dataset -

History ~Connections Tuterial

O amie -

R+ Giobal Emironment =

O model3
0 mode14

Files Plots Packages

List of 12
List of 12

Help  Viewer Presentation

List =

A 2oom  Bepot- |9 | % Publish *
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