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SANTRAUKA

Valstybés vieSaja politika formuoja ne tik valdantieji asmenys, politinés partijos, taiau tam
didele itaka turi ir jvairios interesy grupés. Laikomasi prielaidos, jog interesuy grupiuy dalyvavimas
strateginio valdymo procese gali padéti efektyviau pasiekti uzsibréztus strateginius tikslus bei
uzsitikrinti $iy grupiy parama. Todél visose strateginio valdymo etapuose svarbu skatinti interesy
grupes aktyviai dalyvauti Siame procese. Interesy grupiy dalyvavimas savivaldybés strateginio
valdymo procese padeda iSryskinti aktualias rajono problemas ir sritis, itakoti ju sprendimus. Tiriant
interesy grupiy dalyvavima strateginio valdymo procese svarbu orientuotis | konkrecia savivaldybg,
nes savivaldybés, igyvendindamos LR Vietos savivaldos istatyma, turi sudaryti salygas gyventojams
tiesiogiai dalyvauti rengiant ir svarstant sprendimy projektus, uztikrinti interesy grupiy dalyvavima
strateginio valdymo procese. Pagrindinis interesy grupiy tikslas yra dalyvaujant jtakoti priimamus
sprendimus ju atstovaujamy grupiy naudai. Projekte analizuojamas Raseiniy rajono savivaldybés
atvejis, tad tyrimu nesiekiama istirti situacijos visy Lietuvos savivaldybiu mastu. Sio projekto temos
naujumas grindZiamas tuo, jog tokio tipo tyrimas nebuvo atliktas nei Raseiniy, nei kitose Lietuvos
savivaldybése. Tyrimo problema - kaip/kokias buidais interesy grupés dalyvauja strateginio valdymo
procese? Tyrimo objektas — interesy grupiy dalyvavimas. Tyrimo dalykas — interesy grupiy
dalyvavimas strateginio valdymo procese Raseiniy rajono savivaldybéje. Projekto tikslas — nustatyti
interesy grupiy dalyvavimo biidus strateginio valdymo procese Raseiniy rajono savivaldybg¢je.
Projekto uzdaviniai: 1) iSanalizuoti interesy grupiu dalyvavimo strateginio valdymo procese teorinius
aspektus; 2) iSnagrinéti strateginius ir teisinius interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo
proceso aspektus Lietuvoje; 3) istirti interesy grupiy dalyvavimo biidus strateginio valdymo procese
Raseiniy rajono savivaldybéje. Tyrimo metodai: mokslings literatiros ir teisés akty analizeé, pusiau
struktliruotas interviu, duomeny analizei — kokybiné turinio analizé. Pirmoje projekto dalyje
analizuojama interesy grupiy samprata bei reik§mé vieSajame valdyme, strateginio valdymo samprata
ir pagrindiniai jo principai bei stadijos, analizuojami interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo
procese buidai. Antroje projekto dalyje nagrinéjama strateginio valdymo taikymo Lietuvoje pradzia,

aptariami pagrindiniai teisés aktai, reglamentuojantys interesy grupiy dalyvavimo biidus savivaldybeés



lygmenyje. TreCioje projekto dalyje pristatoma interesy grupiy dalyvavimo Raseiniy rajono
savivaldybés strateginio valdymo procese tyrimo metodika, apibréziamas tyrimo tikslas bei
analizuojami atlikto tyrimo rezultatai. Tyrimo rezultatai atskleidé, jog pagrindiniai interesy grupiy
dalyvavimo biidai strateginio valdymo procese, tai pasitilymuy teikimas rastu ir dalyvavimas
tiesioginiuose susitikimuose, neretai dalyvaujama ir per programu koordinatorius. Kaip neiSnaudoti
interesy grupiy dalyvavimo biidai strateginio valdymo procese buvo nustatyta per mazas doméjimasis
pateikiama pradine informacija, interesy grupiy nepakankamas itraukimas | darbo grupes ar komitetus,
menkas dalyvavimas organizuojamose apklausose, bendruose susirinkimuose ar diskusijose. Gauti
tyrimo rezultatai leis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio valdymo veiklos ir
projekty skyriui aktyviau jtraukti interesy grupes i strateginio valdymo procesa, atsizvelgti { interesy
grupéms svarbius skatinimo buidus ir jy patiriamus sunkumus siekiant dalyvauti strateginio valdymo

procese.
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SUMMARY

The public policy of the state is formed not only by individuals and political parties that manage
it; it is also highly influenced by various interest groups. It is assumed that participation of various
interest groups in the process of strategic management might enable the achievement of strategic goals
set in a more efficient manner and gain support from these groups. Therefore, it is important to
promote active participation of interest groups in all stages of strategic management. Participation of
interest groups in the process of strategic management on a municipal level helps to highlight the most
relevant problems and areas in the district and influence the solutions thereof. When analysing
participation of interest groups in the strategic management process, it is important to focus on a
specific municipality, because when implementing the Law on Local Self-Government of the Republic
of Lithuania, municipalities must be able to ensure direct participation of its residents preparing and
discussing solution projects and ensuring participation of interest groups in the process of strategic
management. The main goal of interest groups is to influence the solutions adopted in a way that they
are beneficial for the groups they represent. This project analyses the case of Raseiniai District
Municipality; therefore, the research presented in it does not aim to analyse the situation on the overall
level of Lithuanian municipalities. The novelty of research is based on the fact that research of this
type has not been carried out neither in Raseiniai District, nor other Lithuanian municipalities. The
research question: how/ in what ways do interest groups participate in the strategic management
process? The object of research: participation of interest groups. The subject of research: participation
of interest groups in the process of strategic management in Raseiniai District Municipality. The aim
of the project is to determine the methods used by interest groups to participate in strategic
management processes in Raseiniai District Municipality. Project objectives: 1) to analyse theoretical
aspects of interest group participation in strategic management process; 2) analyse strategic and legal
aspects of interest group participation in strategic management process in Lithuania; 3) analyse
methods of participation in strategic management processes in Raseiniai District Municipality,
employed by interest groups. Research methods: analysis of scientific literature and legislation, semi-
structured interview; for data analysis, qualitative content analysis is used. The first part of the project
analyses the notion of interest groups and the importance thereof in the public governance, then the
notion of strategic management, its main principles and stages; it also analyses the methods employed
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by interest groups in strategic management process. The second part of the project analyses the
beginning of strategic management in Lithuania, surveys the main legislation regulating methods for
interest groups to participate in strategic management on the municipal level. The third part of the
project introduces research methodology used to analyse interest group participation in Raseiniai
District Municipality strategic management process, defines the aim of the research and provides
analysis of research results. Research results have revealed that the main methods for interest groups to
participate in strategic management process include submission of written proposals and participation
in face-to-face meetings; a frequent case is participation via programme coordinators. Interest groups
do not take advantage of methods of strategic management process fully, as evidenced by low interest
in the initial information submitted, insufficient participation of interest groups in work groups or
committees, low participation in surveys, general meetings or discussions. Research results will allow
the Strategic Planning and Project Management Division of Raseiniai District Municipality to ensure
more active participation of interest groups in strategic management process, take into consideration
various means to encourage interest groups and challenges they face participating in strategic

management process on the municipal level.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Dalyvavimas — visuomenés nariy veikla dalyvaujant sprendimy priémime (RiekaSius, 2011, p.
7).

Interesy grupé — Organizuota struktiiruota (asociacija), vienijanti visuomenés narius, turincius
bendry interesy ir tiksly bei siekianti daryti jtaka valdzios instituciju pritmamiems sprendimams, bet
nesiekianti politinés valdzios (Politikos moksly enciklopedinis Zodynas, 2007, p. 54).

Strateginis valdymas — nuolatinis, dinamiSkas ir nuoseklus procesas, kuriuo remdamasi
institucija laiku prisitaiko prie iSorinés aplinkos pokyciy ir veiksmingiau panaudoja savo iSteklius

(Politikos moksly enciklopedinis Zodynas, 2007, p. 157).
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IVADAS

Temos aktualumas. Valdzia yra reikalinga tam, kad atstovauty visuomenés interesus bei
sureguliuoty ju socialinius santykius. Visgi svarbu, kad ir patys visuomenés nariai galéty itakoti
valdzia ir pakreipti jos vykdoma politika tam tikra linkme — demokratijoje tai yra viena i$ sudétiniy
politinés sistemos daliy. Valstybés vieSaja politika formuoja ne tik valdantieji asmenys, politinés
partijos, tac¢iau tam didele reikSmg turi ir {vairios interesy grupés. Kiekvienas asmuo turi savo
nuomong, poziirj, individualius siekius, Kurie neretai nesutampa ar yra priesingi kity zmoniy ar
visuomenés lukesC¢iams. Tai jvertinus, vienus tikslus asmuo gali pasiekti individualiai, kitus — tik
veikdamas tam tikroje organizuotoje socialinéje grupéje. Tokios organizuotos individy grupés,
sickianCios daryti itaka valdzios priimamiems sprendimams bei vykdomai politikai, vadinamos
interesy grupémis. Interesai yra atstovaujami ir pavieniui, ir kolektyviai, tac¢iau praktika rodo, kad
pirmenybé teikiama organizacijoms, kurios geba suvienyti kelis to paties intereso atstovus. Nors
interesy grupiy veiklos pobiidis, motyvacija, metodai skiriasi, taciau jos yra vienijamos bendro tikslo —
buti iSgirstos valdzios instituciju. Mokslinéje literatiiroje laikomasi prielaidos, jog ivairiy interesy
grupiy dalyvavimas strateginio valdymo procese gali padéti efektyviau pasiekti uzsibréztus strateginius
tikslus bei uzsitikrinti Siu grupiy parama. Tod¢l visose strateginio valdymo etapuose svarbu skatinti
interesy grupes aktyviai dalyvauti Siame procese. Interesy grupiy dalyvavimas savivaldybés strateginio
valdymo procese padeda iSryskinti aktualias rajono problemas ir sritis, itakoti jy sprendimus.

Temos naujumas. Projekto temos pasirinkima jtakojo moksliniy darby ir tyrimy trikumas
interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo procese tematika. Interesy grupiy veikla tyringjo tokie
uzsienio autoriai, kaip Michalowitz (2005), Martini (2012), Nownes (2013), Wilson (2010), Wats
(2007). Siy autoriy darbai buvo daugiau orientuoti i interesy grupiy poveiki demokratijai. Lietuvoje
tyrimus apie interesy grupes atliko Kaminskas (2001), Lukosaitis (2000), Navagrockiené (2001).
Mikulskiené ir kt. (2013) analizavo interesy grupiy raiSka vieSajame valdyme. Kaminskas (2001)
analizavo interesy grupiy ir valstybés santykius. Mierauskas (2009) tyrinéjo interesy grupiy
dalyvavima saugumo teritorijy valdyme. ISsamesniy tyrimu apie interesy grupiy dalyvavima
strateginio valdymo procese néra arba rasti nepavyko. Arciausiai tyrin€jamos temos, analizuojamas
pilieciy dalyvavimas vieSojoje politikoje, valstybés valdyme, taCiau to visiSkai sieti su strateginio
valdymo procesu negalima. Tiriant interesy grupiy dalyvavima strateginio valdymo procese svarbu
orientuotis 1 konkrecia savivaldybg, nes savivaldybés, igyvendindamos LR Vietos savivaldos istatyma,
turi sudaryti salygas gyventojams tiesiogiai dalyvauti projekty rengime ir ju sprendimy svarstyme,
uztikrinti interesy grupiy dalyvavima strateginio valdymo procese. Pagrindinis interesy grupiy tikslas
yra dalyvaujant jtakoti priimamus sprendimus ju atstovaujamy grupiy naudai. Projekte analizuojamas

Raseiniy rajono savivaldybés atvejis, tad tyrimu nesiekiama iStirti situacijos visy Lietuvos
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savivaldybiy mastu. Sio projekto temos naujumas grindziamas tuo, jog tokio tipo tyrimas nebuvo
atliktas nei Raseiniy, nei kitose Lietuvos savivaldybése. Raseiniy rajono savivaldybé pasirinkta
atsizvelgiant { autorés gyvenamaja vieta.

Tyrimo problema: kaip/kokias buidais interesy grupés dalyvauja strateginio valdymo procese?

Tyrimo objektas — interesy grupiy dalyvavimas.

Tyrimo dalykas — interesy grupiy dalyvavimas strateginio valdymo procese Raseiniy rajono
savivaldybéje.

Projekto tikslas: nustatyti interesy grupiu dalyvavimo budus strateginio valdymo procese
Raseiniy rajono savivaldyb¢je.

Projekto uzdaviniai:

1. I8analizuoti interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo procese teorinius aspektus.

2. ISnagrinéti strateginius ir teisinius interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo proceso
aspektus Lietuvoje.

3. Istirti interesy grupiy dalyvavimo buidus strateginio valdymo procese Raseiniy rajono
savivaldybéje.

Projekte taikyti tyrimo metodai: Mokslinés literatiros analizés metodas taikytas siekiant
i$siaiSkinti interesy grupiy samprata bei reikSme vieSajame valdyme, iSanalizuoti interesy grupiy tipus
bei interesy grupiy dalyvavimo budus strateginio valdymo procese. Teisés akty analizé buvo
naudojama siekiant isnagrinéti interesy grupiy veiklos reglamentavima Lietuvoje. Pusiau struktiiruotas
interviu atliktas su Raseiniy rajono savivaldybés Strateginio valdymo projekty ir veiklos skyriaus
darbuotojais, senitinais ir interesy grupiy atstovais siekiant nustatyti interesy grupiy dalyvavimo biidus
ir ju svarba rajono strateginio valdymo procese. Interviu rezultatams analizuoti naudota kokybinio
turinio analize.

Projekto struktiira. Projekta sudaro 72 puslapiai, 15 lenteliy, 4 paveikslai, 2 priedai. Panaudota

54 mokslinés literatiiros $altiniai ir 19 teisés akty ir duomeny Saltiniy.
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1. INTERESU GRUPIU DALYVAVIMO STRATEGINIO VALDYMO
PROCESE TEORINIAI ASPEKTAI

Siekiant iSanalizuoti interesy grupiy dalyvavima strateginio valdymo procese, labai svarbu
atskleisti interesy grupiy ir strateginio valdymo samprata. Siame skyriuje bus pateikiama pagrindiné
informacija apie interesu grupes, ju samprata ir reikSme vieSajame valdyme, apibréziamas strateginis
valdymas ir pagrindiniai jo principai. Analizuojama interesy grupiuy reikSmé bei interesy grupiy

dalyvavimo budai strateginio valdymo procese.
1.1 Interesy grupiy samprata ir reik§meé vieSajame valdyme

Analizuojant interesy grupiy samprata susiduriama su savokos daugiaprasmiskumu. [vairiis
autoriai, kurie analizuoja interesy grupes, jas apibrézia pagal savo analizuojama sriti bei asmenini
suvokima, butent todél néra vienodos interesy grupiy sampratos. Taiau pateikiamos skirtingos
interesy grupiy sampratos viena kitai neprieStarauja, prieSingai — viena kita papildo.

Pati interesy savoka tampa pagrindiniu akcentu, formuojancéiu suvokima apie interesy grupes.
Novagrockiené (2009) interesus jvardina kaip tikslus, siekius ar asmeninius bei visuomeninius
poreikius, kuriy vedini, Zmonés uZzsiima individualia ar kolektyvine veikla, tam, jog patenkinty savo
interesus, tai yra tam tikros sritys, labiausiai asmeniSkai dominancios individa. Galima teigti, jog
poreikiy ir tiksly tenkinimas jungia asmenis veiklai, kurios pagrindu visuomengéje formuojasi interesy
grupes.

Interesy grupiy teorijos pradininku laikomas Madisonas. Jis interesy grupes ivardino kaip
frakcijas — bendro intereso suvienytos pilieCiy grupés, kuriy bendras interesas priestarauja ir kelia
pavoju likusios visuomenés interesams bei poreikiams (Loomis ir Cigler, 2002). Interesy grupés
laikomos kone svarbiausiu brandzios demokratijos elementu, padedanciu itraukti pilieting visuomeng i
vieSosios politikos sprendimy priémimo procesa.

Interesy grupes, kaip organizacijas, jvardija Beyers ir kt. (2008), teikdami, jog ju tikslas
artikuliuoti ir atstovauti visuomenés interesams, siekiant formuoti vieSaja politika. Magstadt (2012)
interesy grupes ivardina kaip individuy asociacijas, darancias jtaka vieSajai politikai ir {statymams,
dazniausiai per lobisting veikla, kampanijy imokas ir vieninga balsavima. PanaSiai interesy grupes
apibrézia ir Martini (2012) — asmeny ar organizacijy asociacijos, kurios vienos ar labiau bendros
problemos pagrindu siekia salygoti vieSaja politika, paprastai lobizmo btdu, Vyriausybés narius, savo
interesy naudai. Nownes (2013) teigimu, interesuy grupé - tai bet kokia nepartiné organizacija, kuri
uzsiima politine veikla, kad pasiekty savo siekiamy tiksly. Interesy grupé turi turéti tris esminius
elementus: oficialiai nebuti jokios partijos dalimi, biiti organizacija, turinfia savo biudZeta,

darbuotojus, istaiga bei uzsiimti politine veikla.
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Pasak Watts (2007), interesy grupiy formavimas yra absoliuciai natiiralus dalykas, nes zmonés i$
prigimties yra socialinés butybés, pasinaudodamos savo demokratine teise laisvai reikstis ir
organizuotis, veikia kartu, kad galéty lengviau uztikrinti tam tikry veiksmuy bei sprendimy vykdyma,
1diegima, panaikinima ir pan., kurie daro jtaka ju gerovei.

Apibendrinant galima teigti, jog interesy grupé — tai bendry interesy asmenis vienijanti
organizacija, kuri daro itaka vieSosios politikos sprendimy priémimo procesui, sickdama asmeninés
naudos, bet nesiekdama valdzios.

Lukosaitis (2004) isskiria pagrindinius interesu grupiy pazinimo Kkriterijus, kurie rodo, kad

interesy grupes:

vienija individus ir jiems atstovauja;

turi organizacinés struktiiros poZymiy;

siekia daryti itaka jvairiems oficialios valdzios sprendimams;

nesiekia politinés valdzios.

Beyers ir kt. (2008) iSskiria tokius interesy grupiuy bruoZzus, tai: 1) organizacija; 2) politiniai
interesai; 3) ne formalumas. Sie bruozai atspindi kas yra interesuy grupé, bet taip pat leidzia suvokti,
kaip ji veikia. Analizuojant interesy grupiy veikimo nauda galima teigti, jog jos uztikrina didesni
visuomenés prieinamuma prie politiniy procesy, gali veikti kaip naujy politiniy pasiilymy praneséjai,
pateikdami juos kiirybiskai, taip pat, interesu grupés suteikia svarby politini griztamaji rysi, tai gerai
apibiidina visus tris Beyers ir kt. (2008) iSskirtus interesy grupiy bruoZus, kur ne formalumas ir
politiniai interesai persipyng tarpusavyje atspindi interesy grupiy veikimo principa.

Interesu grupés laikomos tarpininkés tarp pilie¢iuy ir valdzios atstovy, todél Prazauskas ir
Unikaite (2007) i8skiria Sias pagrindines interesy grupiy funkcijas:

e politinés krypties iniciavimas;

e prieStaravimas (konfliktavimas) tam tikrai valstybés politikai;

e VieSosios nuomonés formavimas, diskusijy skatinimas;

e zmoniy poreikiy apdorojimas;

e demokratinés valdzios stiprinimas ir stabilizavimas.

Galima teigti, jog interesy grupés gali pagerinti politikos formavima suteikdamos Zziniy bei
suvokimo konkreciais klausimais. Prasaukas ir Unikaité (2007) teigia, jog interesu grupiy funkcijos
tarsi jvardija kokiu principu jos veikia. Jos turi tinkamai i$analizuoti situacija, bendrauti su visuomene,
viesai reikstis ir suformuoti teigiama pozitrj, kuriam pritarty ne tik interesy grupés atstovai, bet ir dalis
visuomenés. Interesy grupés tiesiogiai bendrauja su valdZios atstovais, dalyvauja vieSuosiuose
posédziuose, rengia praneSimus aktualiais politiniais klausimais, bei reiSkiasi Ziniasklaidoje (Martini,

2012).
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Analizuojant interesy grupes galima teigti, jog visuomenéje vyrauja idéja, kad aktyvus interesy
grupiy veikimas yra naudingas visuomenei. Taip pat paminétina tai, kad aktyvus isitraukimas i interesy
grupiy veikla, pagal asmeninius poreikius, yra naudingas ne tik paciai interesy grupei, asmeniui
individualiai, bet ir paciai valstybei.

Apibendrinant teigiama, kad vienodos interesy grupiy sampratos néra, mokslingje literataroje
iSskiriamas autoriaus asmeninis savokos aiSkinimas, taciau pagrindiniai bruozai ir funkcijos visose
sampratose yra tie patys. Interesu grupiu veikla visuomenéje yra labai svarbi. Pati visuomené turi
tinkamai suprasti ir priimti interesy grupes, tuo paciu prisijungiant prie juy veiklos ir isitraukiant i
organizacijas, kuriose atstovaujami pilie¢iy interesai. Tokiu budu kiekvienas pilietis turi galimybiy
prisidéti prie politikos formavimo proceso.

Interesy grupés yra neatskiriama demokratijos dalis. Aktyvi interesu grupiuy veikla leidzia
visuomenei isitraukti i vieSojo valdymo procesa, sprendimy priémima. Interesy grupés tampa tarsi
jungtimi tarp valdzios ir pilieciy.

Guogio (2010) teigimu viesasis valdymas tai konkretis procesai, kuriuose dalyvauja jvairios
interesy grupes: valstybés ar savivaldybiy institucijos, verslo imonés, verslui atstovaujancios
organizacijos, bendruomenés, NVO, ziniasklaida, pavieniai pilie€iai ir kiti, kurie itakoja visuomenés
padéties pokyCiy visuma. VieSaji valdyma sudaro vieSosios politikos formavimas ir vieSasis
administravimas, vykdomosios valdzios stipréjimas, valstybés tarnautojai, pilieiai ir jvairiy interesy
grupiy itakos formuojant politinius ir administracinius sprendimus vieSojo ir privataus sektoriaus
partneryste. (Guogis, 2010).

Interesy grupés vieSajame valdyme turi didel¢ reikSmg. Pirmiausiai interesy grupés atlieka
tarpininko funkcija, kurios metu siekia glaudaus bendradarbiavimo tarp valstybés valdzios ir
visuomenes nariy. Siekiant uztikrinti glaudy ry$i tarp valstybés valdzios ir visuomenés nariy, interesy
grupés tarsi ,,jstumiamos“ i vieSojo valdymo procesa (Furman, Serikova, 2007). Interesy grupés
vieSajame valdyme didZiausig reikSmg turi pacios darbotvarkés nustatyme, iSplésdamos aktualiy ar
probleminiy klausimy sfera. Interesy grupés perduoda svarbiausius visuomenes pilieciy interesus ar
lukescius, kuriuos tam tikros politinés partijos apibendrina ir iSkelia kaip reikSmingus valstybei
(Lukosaitis, 2011). Pradédamos formuoti politika interesy grupés dalyvauja procesuose, ivairiuose
konsultacijose, reiskia savo reikalavimus, kelia numatytus savus prioritetus. Interesy grupiy poreikiai,
pasak Watts (2007), neretai lemia ir priimamus jstatymus. Interesy grupés yra reik§mingos ne tik
formuojant politika, taciau jos nuolat stebi, kaip igyvendinami ju tikslai ir atstovaujama interesams,
kurie suformuluoti valstybés programose. Nowies (2013) teigimu, taip interesy grupés tarsi vykdo
valdzios veiklos kontrolg. Interesy grupés aktyviai veikia ir koreguodamos viesaji valdyma, pacios
politikos testinume ir jos uzbaigime. Cia interesy grupés gali reikalauti tam tikry korekcijy, inicijuoti

pataisas, sickdamos gerovés savo atstovaujamoms interesy grupéms.
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Martini (2012) teigia, jog interesy grupés neretai veikia per lobistus. Lobista, minétas autorius,
tvardina kaip interesy grupés nari, kuris gali biiti ir specialiai pasamdytu ekspertu. Jis uzmezga rysius
su istatymy leid¢jais, su jais derasi, perduoda jiems informacija, palengvinancia interesy grupiy
siekiamy tiksly.

Siekiant dalyvauti vieSajame valdyme interesy grupés taiko jvairias iSorines strategijas: vykdo
protesto akcijas ar demonstracijas, organizuoja susitikimus, kuriy metu siekia politikus supazindinti su
probleminiais klausimais (Furman, Serikova, 2007).

Interesu grupés stengiasi daryti jtaka zmoniy nuomonei ar sprendimams, kurie jau yra valdzioje
ir gali  bati naudingi siekiant interesy igyvendinimo. Taip pat interesy grupés glaudZziai
bendradarbiauja su politinémis partijomis. Galima teigti, jog interesy grupés daugeliu atveju
patrauklesnés nei politinés partijos, nes jos dazniausiai gali orientuotis ties vienu ar keliais, paciais
svarbiausiais tai grupei tuo metu aktualiais klausimais (Mattina, 2011).

Interesy grupés, siekdamos savo tiksly, naudoja ir keliy riisiy itakos kanalus. Hague ir Harrop
(2007) i8skyré interesy grupiy poveikio kanalus (Zr. 1 pav.):

1. Tiesioginis rySys su valdzia: vyriausybe, valdzios institucijomis, teismais (pvz. lobizmas,
peticijos, asmeniniai rysiai).

2. Netiesioginis rySys per vie$aja nuomong, ziniasklaida (informaciniai leidiniai, Svietimas).

3. Netiesioginis rySys per politines partijas (interesy grupiy koalicijos).

Interesuy grupés

Vyriausybé, valdZzios

P ; p Viefoji nuomoné
institucijos, teismsal

Politinés partijos

Interesu grupio
siekiama politika

1 pav. Interesy grupiy itakos kanalai (Hague ir Harrop, 2007)

Lukosaicio (2004) teigimu, interesy grupés, sieckdamos vieSumo, gali taikyti jvairias skirtingas
taktikas, skirti 1éSy rinkiminéms kampanijoms ar daryti ekonominj spaudima.

Apibendrinat galima teigti, jog interesy grupés viesajame valdyme yra labai reikSmingos.
Vienodo interesy grupiy apibrézimo néra, jis gana daugiaprasmiskas. Taciau interesy grupe galima
ivardinti kaip organizacijq, vienijanciq bendry interesy asmenis, kuri daro jtakq viesosios politikos

sprendimy, priémimo procesui, siekdama asmeninés naudos, bet nesiekdama valdzios. Interesy grupés
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traktuojamos kaip tarpininkés tarp pilieciy ir valdzios atstovy. Interesy grupés lyg tam tikras jrankis,
padedantis uztikrinti pilieciy teises bei galimybes dalyvauti valstybés politikos formavime. Jos isreiskia
savo poreikius valdziai, atsizvelgdamos { valdzios vykdomus reikalavimus, gali rinktis juos remti ar ne.
Interesy grupés siekia sujungti visuomenés nuomone svarbiais klausimais, Sviecia visuomene apie
svarbias problemas, kartu dalyvauja formuodamos darbotvarke, jvairiy programy rengimuose.
Interesy grupés gali pagerinti politikos formavimq suteikiant Ziniy bei supratimo konkreciais
klausimais. Aktyvus interesy grupiy veikimas yra naudingas visuomenei. Pilieciy isitraukimas i
interesy grupiy veiklq, pagal asmeninius poreikius, yra naudingas ne tik paciai interesy grupei,

asmeniui individualiai, bet ir paciai valstybei.

1.2 Interesy grupiy tipai

Davidas B. Trumanas (1993), vienas zymiausiy JAV asocijuoty interesy grupiy tyréjas, interesy
grupes jvardina kaip bendry poziiiriy grupes, kurios kelia tam tikry reikalavimy kitoms visuomenés
grupéms. Jei tokios grupés savo reikalavimus reiskia per valdzios institucijas, jos tampa politinémis
interesy grupémis.

Skirtingas interesy grupes vienija tas pats tikslas — biti iSgirstoms valdzios institucijy ir nors i$
dalies veikti vyriausybés ir parlamento sprendimus sau palankia kryptimi. Skirtingos grupés, vertinant
ju veiklos pobudj ir tiksly masta, yra grupuojamos | atskiras kategorijas.

Analizuojant moksling literatlira pastebima, jog daugelis autoriy (Krupavi€ius, 1999;
Novagrockiené 2001; Gelezevic¢ius 2004; Prazauskas ir Unikaite 2007; Wilson 2010; Allern 2010;
Chalners 2011), nagrinédami interesy grupes, dazniausiai nurodo Blondelio, Almondo ir Von Alemano
interesy grupiy klasifikacijas.

Blondelis interesy grupes vertino pagal bendruomenés ir asociacinius ry$ius. Bendruomenés
grupéms asmuo priskiriamas remiantis jo prigimtimi, tada organizuotos grupés kuriamos numatytiems
tikslams pasiekti, o atskiri, pavieniai nariai { jas isitraukia savanoriSkos asociacijos pagrindu.

Blondelis isskiria Siuos interesy grupiy tipus:

1. Tradicinés, kurios susikuria natiiraliai, remiantis bendruomeniniais rysiais (kastos, tautinés
mazumos).

2. Institucinés, tai daZniausiai VvieSosios institucijos, kurios siekia jtakos valdziai veikdamos
valdzios vardu (policija, armija, valstybés tarnautojai ir pan.).

3. Ginamosios arba funkcinés ir formaliai organizuotos interesy grupés specialiems materialiems
interesams apginti (profesinés sajungos ir darbdaviy organizacijos).

4. Artikuliacinés. Sios organizacijos atne$a i visuomenés filosofija naujas idéjas, vertybes ar
veiksmus (Zzmogaus teisiy gynimo asociacijos, negimusios gyvybés apsaugos organizacijos). (Wilson,

2010).
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Interesu grupiy skirtumus padeda nustatyti juy klasifikacija. Novagrockiené (2009) isskiria du
interesy grupiy skirstymo btidus. Pirmuoju biidu interesy grupes skirstomos i sektorinio intereso arba
funkcines, antruoju biidu — visuomeninio intereso grupes. Sektorinio intereso grupés atstovauja ir gina
savo nariy interesus, dazniausiai tai yra materialiniai interesai. Jos yra pasiskirs¢iusios pagal profesing
priklausomybg arba veikla. Dazniausiai tai biina darbdaviy, profesiniy sajungu, vartotoju, verslininky
interesy grupés. Jos ivardijamos kaip privataus intereso grupés.

Antruoju bidu interesy grupiy skirstymas remiasi daromo taktikos poveikio vyriausybei ir
santykio su vyriausybe kriterijais. Siuo pozifriu interesy grupés skirstomos i insaiderés ir autsaideres.
Grupés insaiderés daZniausiai yra institucinés, kurios turi privilegiju dél nuolatiniy konsultaciju su
vyriausybe. Dazniausiai tokia padéti turi funkcinés ekonominio intereso grupés (verslo, zemés tkio,
profesiniy sajungy), kuriy veikla daugeliu atveju lemia ekonoming $alies politika.

Grupés autsaiderés daZniausiai vyriausybés yra ignoruojamos, neretai jos daro tik gana maza ir
nereguliarig itaka vyriausybei. Grupés autsaiderés dazniausiai naudoja radikalius, nekonvencinius
veiksmus, siekdamos vyriausybe veikti naudojantis ziniasklaida ar vieSaja nuomone (Novagrockiené,
2001)

Almondas isskiria $iuos interesy grupiy tipus:

e Anomininés — protesto grupés. Jos dazniausiai atsiranda spontaniskai, yra prastai organizuotos

ir trumpalaikés, neturi ryskiy lyderiu. Sios grupés naudoja mitingus, demonstracijas, taip pat
nepaklusnumo taktika (GeleZevicius, 2009) Jos dazniausiai svarbios tokiose visuomenése, kur stinga
teisety budy pateikti interesus valdzios institucijoms. Sios grupés dazniausiai formuojasi dél Zzmoniy
nusivylimo, kuomet néra patenkinami juy lukes¢iai. Anoniminés interesy grupés yra maziausiai
itakingos, taCiau kartais ir joms pavyksta pasiekti svarbiy rezultaty ir i§ esmés jtakoti vyriausybés
politika. Sios grupés taip pat turi galimybiy iSaugti i asocijuotas organizacijas, jei ju keliamos
problemos yra aktualios ir geba suburti visuomeng. Svarbu turéti ir iSkelti patraukly ir charizmatiska
grupés lyderi.

e Institucinés — gerai organizuotos ir ilgalaikés. JOS formuojasi ir isikuria pacios vyriausybés

viduje, jvairiose tarnybose ar vieSosiose institucijose. [vairios vyriausybinés istaigos, organizacijos,
tarnybos ir pan. yra steigiamos ir kuriamos, kad padéty igyvendinti jau priimtus sprendimus. Jos
politika dazniausiai veikia ,,i§ vidaus* — tiesiogiai dalyvaujant priimant sprendimus. Pasak Chalnerso
(2011), institucinés interesuy grupés padeda pamazu itakoti politini procesa, savo turimus privalumus
siekia panaudoti savo interesams, kuriuos siekia jgyvendinti valstybés politikoje. Kaip pavyzdzius
galima pateikti kariuomene, armija, bazny¢ia ir kitas formalias organizacijas. Sios institucijos gali biti
visiSkai abejingos politikai ir uzsiimti tik paskirtos funkcijos vykdymui. Institucinés interesy grupés

néra labai reikSmingos demokratinése Salyse, taCiau jos turi didele jtaka besivystanciose Salyse.
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Pagrindiné priezastis jtakojanti instituciniy interesy grupiy aktyvy veikima — tai ju veiklos finansavimo
Klausimai.

¢ Neasocijuotos — tai neformalios valstybés pilie¢iu grupés, kurios valstybés politikoja aktyviai
nedalyvauja, taCiau vienija zmones, turinCius vienodus interesus. Krupavicius (1999) teigia, jog
politinés partijos vertina jas kaip potencialia jéga, todél priimant tam tikrus sprendimus i ju interesus
yra atsizvelgiama. Dazniausiai tai yra jvairios tautinés mazumos, religinés grupés ar neturintys jokios
asociacijos - istisi socialiniai sluoksniai, kaip amatininkai ar zemdirbiai. Daznai neasocijuotos interesy
grupés kelia daug riipesCiu valstybei, nes apima daug vargingy ir skurdziy sluoksniy, o tai valstybei
kelia daug socialiniy problemuy. Sios grupés sunkiai identifikuojamos bendrame interesy grupiy
kontekste.

e Asocijuotos — tai labiausiai organizuotos ir jtakingiausios interesy grupés, labiausiai
paplitusios demokratinése valstybése. Asocijuotos interesy grupés Kkuriasi ten, kur valstybés pilieciai,
siekdami atstovauti ir ginti savo interesus, vienijasi ir organizuojasi vien tam, kad siekty savo norimy
sprendimy ir veiksmy. Kurtis asocijuotas interesy grupes skatina biitent galimybés aktyviai dalyvauti
politikoje ir jos formavime. Asocijuotos grupés Kkuriasi tokiose visuomenése, kuriuose aiskiai
egzistuoja interesy pagrindai, tai gali bati profesinis ar religinis susiskaidymas. Sios interesu grupés
yra formalios organizacinés struktiiros, todél siekia padaryti itaka politiniam procesui (Allern, 2010).
Asocijuotos interesuy grupés atstovauja labai jvairiai: {vairioms profesijoms, stambiam ir smulkiam
verslui, miesto ar kaimo gyventojams. Didelis asocijuoty interesy grupiy skaiciuos Siuolaikinése
demokratinése valstybése atspindi ne tik labai skirtingus interesus, bet parodo ir tai, kad visi
suinteresuoti pilieciai gali reiksti savo politines nuostatas ir taip dalyvauti politikoje ir jos formavime.
Sios grupés yra labai organizuotos ir aktyvios, ¢ia svarbu paminéti verslininky susivienijimus ir
profesines sajungas. Tai dvi pagrindinés ekonominiy interesy grupés, konkuruojancios tarpusavyje ir
siekianc¢ios kuo palankesniy sau vyriausybés sprendimy (Wilson, 2010).

Remiantis U. von Alemano tipologija, kuri analizuoja interesy grupiu veiklos sri¢iy ir poveikio
vyriausybei kriterijus, isskiriami du interesy grupiy tipai:

1. Stipriai darancios jtaka vyriausybei (organizuoti interesai ekonomikos ir darbo srityje:
verslininkai, profsajungos, vartotoju sajungos; organizuoti interesai politin¢je-socialingje srityje:
zmogaus teisiy gynimo grupés, ekologinés taikos gynimo grupés). Sios interesy grupés yra labiausiai
organizuotos ir taiko veiksmingas poveikio vyriausybei priemones (Allern, 2010). Ypac tai budinga
verslo ir darbo organizacijoms, kurios vienijasi | federacijas, jose remiasi tvirta hierarchine
biurokratine struktiira, nacionaliniy grupiy tinklu, tobula informacijos pasikeitimo sistema.

2. Orientuotos i savo nariy poreikiy patenkinima (socialiniy sri¢iy grupés, laisvalaikio ir sporto
grupés, religiniy, mokslo sri¢iy grupés). Sios grupés reciau kreipiasi | vyriausybe, paprastai linkusios
ieSkoti pavieniy réméjy. Dar kitaip jos vadinamos nepolitinémis interesy grupémis.
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VilCinskas ir Vijeikis (2007) teigia, jog interesy grupiy isitraukimas ir dalyvavimas valstybés
politikoje gali prisidéti prie valdymo gerinimo ir vieSosios gerovés. Autoriai iSskiria $ias tris
pagrindines interesy grupes:

1. verslo interesai;

2. darbo interesai;

3. vieSojo intereso grupés.

Verslo interesai traktuojami kaip stipriausia grupé, jai priskiriamos Verslo grupés, kuriy interesy
plétra siejama su verslo aplinkos stabilumo ir saugumo, ekonomine plétra ir pelnu. Antraja grupe
galima apibudinti kaip Vyriausybés ,,socialinj partneri — tai darbo interesai, kuriems atstovauja
profesinés sajungos ir ju susivienijimai. TreCia grupg — viesaji interesa — sudaro vartotojy interesy
grupés ir pilietiniams socialiniams interesams atstovaujanéios grupés (pvz. ,zalieji). Si grupé yra
gausiausiai, tac¢iau laikoma pati silpniausia dél menky finansiniy ir zmogiskujy istekliu.

Pasak Jardan ir Maloney (2007), asocijuotos interesy grupés daznai skirstomos i papildomas
klases taikant jvairius matmenis: ekonominés — neekonomings; vyriausybinés — nevyriausybinés ir pan.
Remiantis minétu autoriumi iSskiriami §ie asocijuoty interesy organizacijy pogrupiai:

e kaimo interesy grupés;

e smulkios komerciniy interesy grupés;

e senosios profsajungos;

e naujosios profsajungos;

e darbdaviy organizacijos.

¢ naujyju socialiniy judéjimy organizacijos;

e socialiai atstumtyjy grupés;

e pusiau vyriausybinés organizacijos;

e Kitos nevyriausybinés organizacijos.

Si klasifikacija yra pakankamai sistemiska ir universali, i§skyrus senuyju ir naujujy profsajungy
pogrupius.

Krupaviciaus (1999) teigimu, interesy grupés gali biti suskirstytos 1 ekonomines ir
neekonomines. Ekonominé interesy grupé apibréziama kaip sajunga, kuri vienija savanoriskumo ir
savarankiSkumo principais veikianCias pelno siekiancias jmones ir teikia joms kolektyvinio ir
selektyvaus skatinimo produktus. Dazniausiai tai yra prekybos, pramonés bei amaty ramai,
savanoriskos sajungos kolektyving veikla finansuojancios savarankiskai, i§ nuosavy lésy Saltiniy. Tarp
ekonominiy grupiy i§skiriamos dar trys ju Sakos: verslo, profesinés ir agrarinés organizacijos.

Verslo interesy grupes Dirgela ir kt. (2009) ivardija kaip itakingiausias ir efektyviausias dél
dvieju priezasCiy. Pirma, jos valdo didelius finansinius iSteklius, kuriuos gali skirti savo lobistinei

veiklai. Antra — verslo interesy grupés turi aiskius tikslus ir siekius, yra pakankamai sutelktos. Galima
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teigti, kad ju organizaciné struktira ir formalios sasajos su politinémis partijomis ir valdzios
struktiromis yra tviréiausios. Verslo interesy grupés sékmingai buriasi i nacionalines asociacijas,
pakankamai efektyviai veikia ir bendrovés, turin¢ios didelg itaka Salies ekonomikai.

Verslo interesy grupés daznai yra skirstomos | pramonés, finansinio ir prekybiniu bei paslaugy
sektoriy organizacijas, kuriy interesai kartais gali biiti labai skirtingi ir prieSingi. Verslo interesy
grupés nesiekia masiskumo, remiasi turimais finansiniais resursais, vadovaujasi ekonomine logika.

Profesinés interesy grupés tai kone seniausia interesy grupé. Reorganizuotoms arba naujai
susikiirusioms profsajungoms yra sudétinga nusistatyti savo tikslus, nes ju veikla dazniausiai priklauso
ir ja itakoja politinés partijos. Profesiniy grupiy interesai siekia masiSkumo — vienyti kuo daugiau tos
profesijos atstovy, 0 savo interesus i politing darbotvarke jos ,,pramusa“ politiniais veiksmais bei
susitarimais su politinémis partijomis (Nowies, 2013).

Dirgelos ir kt. (2009) nuomone, yra du pagrindiniai organizuoty interesy atstovavimo ir
valstybés saveikos modeliai: pliuralistinis ir korporatyvinis. Minéty autoriy teigimu, kuris modelis
vyrauja valstyb¢je, priklauso nuo daugelio veiksniu, taciau pagrindiniai — tai tradicija ir visuomeneés
politin¢ kultira.

Gelezevicius (2009) teigia, jog pliuralizmas — tai interesy atstovavimo sistema, kurioje interesy
grupes, siekdamos daryti itaka valdziai, turi galimybes laisvai formuotis ir konkuruoti tarpusavyje.
Pliuralistinis modelis valstybéje veikia jei:

e Organizacijos narysté yra placiai iSplitusi ir jos atstovauja individualius savo interesus;

e organizuotos grupés savo nariy interesus pavercia politiniais reikalavimais, nariams naudinga
savo interesus pateikti per atstovaujama asociacija, aktyviai dalyvauja pateikiant pasitlymus;

e kiekviena grupé, turinti bet kokius interesus, turi vienodas galimybes tikslui siekti;

e siekiant stiprinti visuomenés pagrinda, organizacijos savo narius paver¢ia politiSkai
efektyviais.

Dirgelos ir kt. (2009) teigimu, korporatizmas apibiidinamas kaip monopolizuotas funkciniy
grupiy interesy atstovavimas, politiné interesy derinimo sistema. Tai privalomy, nekonkuruojanciy,
hierarchiskai organizuoty ir funkciskai pasiskirsciusiy, valstybés remiamuy ir pripazinty grupiy tipas.

Korporatizmo bruozai:

e organizacijos yra lyginamos su gildijomis, valstybiniuose pasitarimuose, tam tikrose
kategorijose, turi atstovauti monopoli mainais uz tam tikro susitarimo palaikyma ar renkant lyderius;

e ekonominiy interesy grupéms suteikiamas pusiau oficialus statusas, auk$c¢iausios asociacijos
sujungiamos su atitinkama vyriausybés biurokratija;

e atsiranda stabilumas, parlamento dauguma nusileidzia ministerijy biurokratams, interesy
atstovai gali lengvai numatyti socialinius riipescius. Politika apsaugoma nuo ideologiniy aistry, Salisky
prioritety, visuomenés nuomongés nepastovumo.
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Apibendrinant galima teigti, jog interesy grupés daznai skirstomos pagal skirtingas tipologijas,
dazniausiai nurodomos Blondelio, Almondo ir Von Alemano interesy grupiy klasifikacijos Taip pat
isskiriami ir du pagrindiniai organizuoty interesy atstovavimo ir valstybés sqveikos modeliai:
pliuralistinis ir korporatyvinis. Nepaisant skirtingy interesy grupiy tipy, visy jy pagrindinis tikslas
vienodas — biti isgirstoms valdzios institucijy ir nors i dalies veikti vyriausybés ir parlamento
sprendimus sau palankia kryptimi. Interesy grupiy dalyvavimas valstybés reikaluose gali pagerinti

valdymq ir prisidéti prie vieSosios geroves.

1.3 Strateginio valdymo procesas ir pagrindiniai jo principai

Strateginis valdymas apima pakankamai platy jvairiy veiksmy plana. VieSajame sektoriuje
strateginis valdymas pradétas taikyti labai nesenai, kada buvo susiriipinta vis didéjanciu valstybés
biudzeto deficitu ir noru patenkinti ,klienty* poreikius. Strateginis valdymas atsirado kaip
moderniausia valdymo forma. Jis pakeité planavimo procesa. Strateginis valdymas reikSmingas tuo,
kad apima visas valdymo problemas, kurios iSkyla, kai parengus strateginius planus, tenka vykdyti
kitas valdymo proceso funkcijas. Pats terminas ,,strateginis valdymas* aiskiai pasako, kad planas yra
nebaigtas tol, kol néra jgyvendintas ir ivertintas (David, 2009).

Zodis ,strategija“ bendraja prasme reidkia plana, schema arba programa, kuri nurodo Kkaip
pasiekti numatytus tikslus. Tai reiSkia paprasCiausia sumanyma, kaip turéty buti pasiektas tikslas
(Arimaviciate, 2005).

Strateginis valdymas pradéjo plétotis 1970 m. pabaigoje, jis buvo grindziamas institucijos
aplinkos tyrimu, labai aiSkiai apibréZtais tikslais, tinkamai parengtomis priemonémis tikslams pasiekti,
1Sorinés aplinkos galimybémis (Vasiliauskas, 2002). StrategiSkai valdant siekiama nuolat atnaujinti
informacija apie aplinka. Nuolat stebima padétis ir tikslinamas planas.

Siuo metu terminas ,,strateginis valdymas“ pabrézia tris aspektus: 1) strateginis planuotojas yra
linijiniy vadovy, priimanciy sprendimus, pataréjas ir padéjéjas; 2) svarbiausias strategas yra programos
vadovas; 3) strateginis planavimas yra visuomet susije¢s su kitomis programos valdymo funkcijomis —
programos rengimu, organizavimu, biudzeto sudarymu, personalo komplektavimu, kontrole ir analize
(Korsakieng¢, Grybaite, 2012).

Bovaird ir Loffler (2009) strategini valdyma ijvardija kaip procesa, kuris padeda nustatyti
organizacijos veiklos efektyvuma, vertinant visuomenés reikalavimy vykdyma, iStekliu valdyma,
potencialy grésmiy numatyma ir likvidavima.

Strateginis valdymas vadovus {pareigoja vertinti kasdienines operacijas atsizvelgiant { ilgesnio
laikotarpio ir besikeiiancia iSoring aplinka. Tai reiSkia, kad siekiant paremti naujas strategines
iniciatyvas, kurios atsirado dél konkreCiy pokyc¢iy organizacijos aplinkoje, biitina adekvati

organizaciné struktiira ir valdymo sistemos (Bivainis, Tuncikieng, 2009).
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Strateginis valdymas jvardijamas kaip procesas, kurio metu ijmon¢é nustato misija, vizija, tikslus
bei uzdavinius, taip pat numato ir ivykdo strategijas ivairiais hierarchijos lygmenimis taip, kad buty
sukurtas tvarky konkurencinis prana§umas (Zymantas, Arimavi¢iaite, 2012).

Puskorius (2006) strateginio valdymo esmg¢ vieSajame sektoriuje apibiidina kaip:

e strateginis valdymas yra valstybés igyvendinama funkcija, apimanti tris tarpusavyje
susipynusiais stadijas: strateging analizg, strategijos kiirima ir jgyvendinima;

e strateginis valdymas tai pastovus, nuolat atnaujinamas procesas;

e pagrindiné strateginio valdymo paskirtis — laiku prisitaikyti prie politiniy, valdymo, socialiniy
ir ekonominiy sri¢iy plétros, atsizvelgiant i Salies vidaus ir tarptautinés situacijos pokycius.

Ritz ir Thom (2008) teigia, jog strateginis valdymas vieSajame sektoriuje apibuidinamas kaip
tikslingas socialiniy sistemu ir vieSyju institucijy orientavimas. Minéti autoriai strateginio valdymo
samprata iSplecia ivardindami Siuos jo pozymius:

e daryti teisingus dalykus® (strateginis valdymas valstybini veikima orientuoja siekti tiksly,
orientuoja administracijos veikla i rezultatus);

e anksti atpazinti stipriasias puses, rizikas ir galimybes (strateginis valdymas siekia atpazinti,
ivertinti ir | tiksly sandaras ir planus jtraukti biisimas plétros kryptis, kurios gali buti svarbios
organizacijai);

e diskusijos dél ne iki galo ir blogai apibrézty probleminiy sriiy (strateginiai sprendimai
visuomet remiasi blisimos plétros prielaidomis ir gali aprépti ne visas problemas).

Organizacijos strateginiu valdymu laikomas nuolatinis, dinamiskas ir nuoseklus procesas, kuriuo
remdamasi organizacija laiku prisitaiko prie iSorinés aplinkos poky¢iy ir efektyviau naudoja iSteklius.
Strateginio valdymo procesas leidzia parengti ir jgyvendinti organizacijos strategijas kaip sprendimy
visuma, numatancia svarbiausius organizacijos tikslus ateityje, veiksmus ir priemones tikslams pasiekti
(Arimaviciate, 2005).

Susitelkdiama ties

Struktiros ir ilgalaikiais
sistemos tikslais Itraukiami
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Svarbiausios strateginio valdymo proceso savybés ir tikslai:

e nurodyti strateging krypti. Nustatydamas strateging organizacijos krypti strateginis valdymas

siekia: nustatyti tikslus, nurodyti, kur sutelkti iSteklius ir sugebéjimus, atkreipti auksciausio lygio
vadovy ir visos organizacijos démesi i siektinas iniciatyvas;

e nustatyti iStekliy prioritetus. IStekliy trikumas yra neiSvengiamas. Jeigu zmogiskieji,

finansiniai ir materialiniai iStekliai biity beribiai, planuoti beveik nereikéty. Paskirstant isteklius
pirmumo teisg reikéty suteikti toms sritims, kuriy rezultatai biity geriausi;

e nustatyti meistriSkumo standartus. Strateginis valdymas ipareigoja organizacijas vadovautis

veiklos normomis ir vertybémis. Remiantis pazangos rodikliais ir veiklos jvertinimo Kkriterijais
sudaromos salygos personalui motyvuoti;

e prisitaikyti prie aplinkos ir pokyciy. Neimanoma biiti nuolat pasiruoSus nenumatytiems

ivykiams. Nuolatinis planavimas padeda sumazinti rizika ir efektyviau valdyti organizacija pasalinant
neigiamus padarinius;

e sudaryti objekty veiklos kontrolés ir analizés pagrinda. NustaCius tikslus, strategines

iniciatyvas ir pazangos rodiklius galima laiku jvardinti problemas ir {vertinti pazanga. Strateginiai
planai svarbis siekiant nuoseklios veiklos kontrolés bei analizés pagrindo, nes kaskart atlickant analize

v —

tikslinga i§ naujo suformuluoti institucijos tikslus, uzdavinius ir rezultaty rodiklius (Arimaviciute,
2005).

Strateginis valdymas atlieka auksciausio lygio vadovybés jsipareigojimus. Aukséiausio lygio
vadovai, spresdami problemas, privalo priimti strateginius sprendimus. Sie sprendimai pagristi
organizacijy analizémis. Tai svarbu ir vieSosiose ir ne pelno organizacijose.

Strateginis valdymas taiko $ias priemones sprendimams priimti:

e nustato kryptingus tikslus ir uzdavinius;

e nNumato vizija;

e atskleidzia ateities galimybes ir pavojus.

Strateginis valdymas remiasi sisteminiu pozitiriu. Strateginiu poziliriu organizacija yra sistema,
kuria sudaro daug sudedamyjy daliy. Tuo remiantis, aukSciausio lygio vadovybé suvokia
organizacijos, kaip visumos, atskiry daliy tarpusavio rysi. Kiekviena organizacijos dalis nebiitinai turi
prisidéti prie geriausio bendro rezultato. Kai kurios dalys konkuruoja ar net konfliktuoja viena su kita.
Tarp ju gali biti atotriikis, trukdantis priimti geriausius sprendimus (Zymantas, Arimavigiiite, 2012).

Sisteminis poziiiris taip pat leidzia pasiekti sinergetini efekta, kai derinant dvi ar daugiau
programy gaunamas geresnis rezultatas nei vykdant kiekviena programa atskirai.

Strateginio valdymo vertinimo pagrinda sudaro organizacijos tikslas, uzdaviniai ir veiklos

vertinimo rodikliai. Tai leidZia beSaliskai vertinti veikla.
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Strateginis valdymas, kaip teigia Vasiliauskas (2002), teigiamai jtakoja organizacijos elgsena.
Strateginis valdymas organizacijos elgseng veikia tobulindamas komunikacijas, stiprinant dalyvavimo
ir priklausomumo organizacijai pojiiti; vadovai nuolat skatinami mokytis, didinamos jy galimybés.

Neretai keliamas klausimas ar strateginis valdymas vieSajame sektoriuje i§ viso yra prasmingas,
ar gali biiti sistemingai jgyvendintas? Thom ir Ritz (2004) nuomone biitent strateginis valdymas
aiSkinasi organizacijos krypti, pobudj, paskirti bei tikslus. Atsakant | $i klausima reikalaujama
valstybing organizacija sieti su aplinka ateityje siekiant sukurti ir uztikrinti organizacijos sékminga
veikima. Bitent tai leisty kiekvienai organizacijai suformuoti tinkantj ir strateginiu poziiiriu esminj
klausima.

Apibendrinant galima teigti, kad strateginis valdymas tai procesas, kurio metu organizacija
nustato vizijq, misijq, tikslus bei uzdavinius, taip pat numato ir jgyvendina strategijas ivairiais
hierarchijos lygmenimis. Pagrindiné strateginio valdymo paskirtis — laiku prisitaikyti prie politiniy,
valdymo, socialiniy ir ekonominiy sriciy plétros, atsizvelgiant i Salies vidaus ir tarptautinés situacijos
pokycius. Strategini valdymq galima jvardinti kaip valdymo formq, kuriq sudaro trys tarpusavyje
susipynusios stadijos: strateginé analizé, strategijos kiirimas ir jos jgyvendinimas. Strateginis
valdymas remiasi sisteminiu poziuriu, kuris leidzia pasiekti sinergini efektq. Jis reikSmingas tuo, jog
apima visas valdymo problemas, kurios iskyla, kai parengus strateginius planus tenka vykdyti kitas

valdymo funkcijas.

1.4 Interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo procese budai

Placiaja prasme interesy grupiy dalyvavima galima jvardinti kaip procesa, kurio metu interesy
grupés ar jas atstovaujantys pilieciai, kartu su oficialiais asmenimis dalyvauja darbotvarkés
sudarymuose, sprendimy priémimuose, kurie susij¢ su aktualiais klausimais ar vieSaja politika, kuri
itakoja ju interesus.

Bovairdo ir Lofferio (2009) teigimu, interesy grupiy dalyvavimas yra pagrindinis efektyvaus
valdymo elementas. Minéti autoriai i$skiria tokius interesy grupiy dalyvavimo privalumus:

e didina politikos formavimo, sprendimo priémimy kokybe (valdzia turi salygas naudotis
placiais informacijos iSteklias, perspektyvoms ir potencialiais sprendimais);

e (gerina ir gretina salyga tarp valdzios ir pilie€iy;

e siekiant gyventojy pasitikéjimo didinamas skaidrumas ir atsiskaitymai gyventojams.

Petkuviene ir Tijunaitiené (2007) iSskiria svarbiausiais interesy grupiu dalyvavimo funkcijas:

e prisideda prie vyriausybiniy institucijy reagavimo ir atskaitomybés pilieCiams uZztikrinimo ju
atstovaujamiems interesams;

e sukuria salygas zmonéms ir grupéms daryti jtaka sprendimams, kurie juos veikia, stiprinantys
Ju kompetencijas ir gebéjimus;
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o teikia stabilumo demokratinei sistemai.

Visuomenés dalyvavimas, kurdamas tarpasmeninius santykius ir diegdamas tarpusavio
supratima, Stiprina socialing visuomenés struktiira, suteikia galimybeg pilieciams veikti ne tik savo
noru, bet ir dél bendruomenés ar tam tikry grupiy interesuy.

Viena pirmyju visuomenés ar interesy grupiy dalyvavimo tipologiju yra 1969 m. Arnsteino
(2009) pasitlyta visuomenés dalyvavimo pakopuy klasifikacija. Pagal S$ia tipologija pateikiamos
aStuonios pakopos, kurios yra skirstomos i tris laipsnius — nedalyvavimas, simbolinis dalyvavimas ir

pilie¢iy valdzia (zr. 3 pav.).

Pilieéiy valdymas )
Deleguota vald#ia - PilicCiy valdzia
Partneryste
i
Ty
MNuraminimas
e re— >:=-— Simbolinis dalyvavimas
Informavimas
i
— —
Terapija Nedalyvavimas
::'—
Manipuliacija
i

3 pav. Visuomenés dalyvavimo pakopy klasifikacija (Arnstein, 2009)

Nedalyvavimo lygmens manipuliavimo pakopoje interesy grupes supazindinamos su esamomis
programos, informuojama, kad jos siejamos su pilie¢iuy poreikiais ir nurodoma, koki vaidmenij
visuomené turéty ar noréty atlikti. Tai daroma itraukiant interesy grupiy atstovus i patariamasias
grupes, komitetus ir kt.

AukStesnis interesy grupiy dalyvavimo lygmuo vadinamas simboliniu dalyvavimu. Pasak
Arnsteino (2009), jo turini sudaro trys pakopos: informavimas, konsultavimas ir nuteikimas savo
naudai. Interesy grupiy informavimas apie ju teises, pareigas, pasirinkimo galimybes yra pirmas
zingsnis, {tvirtinantis interesy grupiy dalyvavima, taCiau be griztamojo rysio i$ interesy grupiy jis ir
licka pirmuoju Zingsniu. Pavyzdziui, informuojant vélyvuose planavimo stadijose paprastai
neatsiranda galimybés interesy grupéms daryti didesng jtaka sprendimy priémimui. Konsultavimasis su
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interesy grupémis suteikia galimybes suzinoti visuomenés nuomong. Siekdami jtraukti interesy grupes,
valdzios atstovai itraukia kelis ,,patogesnius® interesy grupiu atstovus i ivairias patariamasias tarybas,
komisijas ar grupes suteikdami jiems balso galia, ta¢iau sprendimo teis¢ pasilikdami sau. Jei itraukti
interesy grupiy atstovai néra visiSkai atskaitingi savo palaikomai interesy grupei bei neturi pakankamai
galios daryti jtaka, daznai toks jtraukimas tampa tik simboliniu.

Auksciausias interesy grupiy dalyvavimo lygmuo — pilie¢iy valdzia. Pasak Stasiukyno ir Patapo
(2006), ja sudaro trys pakopos: bendradarbiavimas, galios suteikimas ir pilie¢iy kontrolé.
Bendradarbiavimo pakopoje valdzios galios yra sutartinai padalintos tarp pilieCiu ir oficialios valdzios
atstovy, kurie bendradarbiauja planuojant ir priimant sprendimus. DazZnai taikomi tokie budai Kkaip:
jungtinés viesosios politikos formavimo tarybos, planavimo komitetai, specialios darbo grupés, skirsto
spresti esant tam tikrai situacijai iSkilusiais problemas. Cia interesy grupéms suteikiamos galios,
kuomet jos turi jtakos priimant sprendimus. Pilie¢iy kontrolés pakopa pasiekiama vieSosios politikos
formavimo ir tvirtinimo institucijose priimant sprendimus pilie¢iams turint absoliu¢ia dauguma balsy.
Toks mechanizmas sudaro salygas mazumuy interesy grupéms turéti daugiau itakos priimant
sprendimus nei, tarkim, neorganizuotai daugumai.

Interesy grupiy itraukimo ir dalyvavimo priimant vieSuosius sprendimus biidai gali buti

vertinami pagal du kriterijus:

e dalyvavimo apimtis — asmens arba grupinis dalyvavimas. Tai toks dalyvavimas, Kai
visuomenés indélis yra arba asmeninis balsuojant ar kitaip teikiant informacija, arba grupinis, kai
nuomones pateikiamos bendrai nuo grupés;

e dalyvavimo rezultatas ir dalyvavimo eiga — kai dalyvavimo tikslai nulemia dalyvavimo

formas ir padeda struktiirizuoti dalyvavimo procesa (Lukosaitis, 2007).

Dalyvavimu gristas vieSasis valdymas yra tiesioginis rySys tarp dalyvavimo fakto ir biisimo
sprendimo, kai interesy grupiy yra klausiama patarimy ir nuomoniy konkreciais valdymo klausimais
dar iki pagrindinio sprendimo priémimo. Tokiais atvejais priimtina organizuoti dideles grupes, kur
nuomoniy apsikeitimas tampa daug svarbesniu procesu nei galimas biisimas sprendimo priémimas.

Dalyvavimu daZniausiai méginama nustatyti pagrindinius su sprendimu susijusius interesus. Siuo
biidu siekiama sprendimo priémimo metu patenkinti kuo daugiau suinteresuoty grupiy. Yra
i§skiriamos trys pagrindinés dalyvavimo veiklos kryptys:

e informavimas — tai valdzios funkcija skirta informuoti interesy grupes apie priimtus ir
planuojamus priimti sprendimus;

e konsultavimas — valdzios institucijy praSymu, interesy grupés reiskia savo pozicijas, teikia
savo nuomones bei pasiiilymus;

¢ dalyvavimas — interesy grupiy iniciatyva bei valdzios institucijos pasitlyta galimybé dalyvauti
sprendimo priémimo procese (Viléinskas, Vijeikis, 2007) (zr. 1 lent.).
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Pateiktoje lentel¢je konkretizuojami interesy grupiy dalyvavimo biidai kiekvienoje i§ dalyvavimo
veiklos krypc¢iy. Nors dalyvavimo budy yra pakankamai daug ir jvairiy, juos renkantis labai svarbu
iSanalizuoti juy suderinamuma su dalyvavimo tikslu ir dalyvavimo laikotarpiu. Svarbu paminéti, kad ne

kiekvienai problemai spresti yra tinkami aktyvis dalyvavimo biidai.

1 lentelé. Interesy grupiy dalyvavimas sprendimy priémimy procese (VilCinskas, Vijeikis, 2007)

Informavimas Konsultavimas Dalyvavimas
(tam tikros informacijos perdavimas (atgalinio rysio gavimas) (aktyvus bendradarbiavimas su
interesy grupéms) interesy grupémis)
Bidai
e Interesy grupiy susipazinimas su | ® Konsultacijos rastu; e Interesy grupiy forumai;
dokumentais; e Viesi posédziai; e Konsensuso konferencijos;
e Dokumenty registrai, katalogai, | e Patariamieji organai; e Planavimo grupés;
rodyklés; e Tikslinés grupés; e Vizualizavimas;
e Klausimy ir atsakymy lapai; e Interviu; e Kolektyvinis idéjy svarstymas;
e Oficialiss ~ dokumentai,  projektai, | e Darbo grupés; e Problemos/prieZasties analizés.
ataskaitos; e Seminarai;
e Viesi pranesimai, spaudos | e Konferencijos;
konferencijos, interviu ir pan. e Apklausos;
* Brositros,  skelbimai, informaciniai | o Klausimynai;
stendai; e Apskritojo stalo konferencijos

e Reklamos, vie$oji spauda.
e Bendradarbiavimas su organizacijomis
norint keistis informacija.

2006 m. pavasari buvo atliktos apklausas, pagal kurias Peipsi tarptautinio bendradarbiavimo
centras parengé visuomenés dalyvavimo mokymus, kuriuos i§dést¢ Visuomenés dalyvavimo vadove
(2008). Jame pateikiama visuomenés dalyvavimo metodologija, kurioje akcentuojama, jog kuriant
plana butina atsizvelgti { visy zmoniy, Kuriuos tiesiogiai ar netiesiogiai gali paveikti planuojama
veikla, nuomones ir pozicijas.

Visuomene¢s dalyvavimo vadove (2008) yra i$skiriami Sie interesy grupiy dalyvavimo budai:

Kolektyvinis idéju svarstymas — diskusijos, kurioje yra atstovaujamos jvairios interesy grupés,

kuriy pagrindinis tikslas yra bendrai aptarti kuo daugiau naujy idéju artimy analizuojamai tema. Tai
padeda iSgryninti kuo daugiau idéju, jas jvertinti ir susisteminti.

Apklausa. Dalyvavimo metodas, taikomas siekiant suzinoti kuo didesnés Zmoniu grupés
nuomone. Sis biidas taikomas pakankamai daznai, grindziamas atsitiktinumo principu, kai apklausiami
skirtingos interesy grupés. Dazniausiai apklausos budas yra uZsakomas administracijos, kuomet ji
siekia suZzinoti interesy grupiy nuomones ar siekius.

VieSi posédziai. Tai visuomeneés susitikimas numatytai temai aptarti. Valstybés pareigtinai

susitinka su pilieCiais ar interesy grupémis. PanaSu { foruma, kuriame pateikiam klausimai ir
atsakymai. VieSo posédzio metu interesy grupés gauna norima informacija, prisideda prie problemy

sprendimo.
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Tiksliniy grupiy diskusija. Tai diskusijos mazose grupése, kuriose dalyvauja visos ar kelios

suinteresuotos grupés, aptardamos savo tikslus ir ju igyvendinimo galimybes veikiant tarpusavyje.

Konsultavimas rasStu. Tai tam tikry dokumenty teikimas ar siuntimas interesy grupéms, siekiant

gauti ju komentarus ar pastabas. Greitas ir paprastas dalyvavimo biidas, kuomet interesu grupiu
nuomon¢ yra labai reikalinga.

Apskritojo stalo konferencija. Diskusija tarp interesy grupiu ir projekto ar veiklos organizatoriy,

kurios metu derinami bendri tikslai, vizija. Dazniausiai inicijuoja organizatoriai.
Aptardami dalyvavimu gristas vieSojo valdymo formas, kuomet i strategini valdyma yra
itraukiamos ir interesy grupés, galima i$skirti dar ir Sias interesuy grupiy dalyvavimo formas:

Socialinis dialogas. Tai besitgsianti saveika tarp socialiniy partneriy, siekian¢iy ekonomikos ir

socialiniy kintamyjuy mikro ir makro lygiuose. Pati socialinio dialogo savoka susiformavo i$ santykiy
tarp vyriausybés ir socialiniy partneriy ar interesy grupiy. Paprastai socialinis dialogas daZnai
iSreiSkiamas per ,,socialiniy pakty“ naudojima (Mattina, 2011). Pavyzdziui: pasiraSomos plataus
diapazono triSalés sutartys, paramos sutartys. Socialiniuose dialoguose interesu grupés daZniausiai
biina profesinés sajungos.

Lobizmas. Tai dalyvavimo budas skirtas verslininky grupiy interesams ginti, darant jtaka
politikams ar parlamento nariams. Lobistu apibiidinamas tam tikros interesy verslo grupiy atstovas,
méginantis parlamente arba ministerijoje reikiamy istatymu projektus pakreipti savo atstovaujamai
interesy grupei. Lobizmas tai dalyvavimo bidas ar procesas, kurio metu apsikei¢iama informacija ir
interesy grupés nuomoné perduodama valdzios pareigiinams, viso to pagrindinis tikslas — daryti jtaka

palankiy sprendimy priémimui (Hrebenaras, 2002).

Tiesioginiai kontaktai. Tai dazniausiai pasitaikanti interesy grupiy dalyvavimo forma.
Tiesioginiai kontaktai apibidinami paprastai — tai bet kokie neformaliis susitikimai ar pokalbiai, kurie
gali vykti tiek interesy grupiy, tiek specialisty iniciatyvomis. Mikulskienés ir kt. (2013) teigimu,
dazniausiai tai vyksta interesy grupiy iniciatyva, kuomet interesy grupés pacios rodo iniciatyva savo
pozicijos pristatyme, siekia suzinoti oficialia pozicija konkreciu politikos formavimo klausimu.
Tiesioginiai kontaktai daznai vyksta spontaniskai, btina neplanuoti, vyksta renginiy ar susitikimy, tam
tikry vizity metu. Tokio bendravimo legalumu yra abejojama, dazniausiai tokia dalyvavimo forma
taiko lobisting veikla vykdancios arba finansiskai stiprios interesy grupés, kurios jau turi nusistaciusios
savo tikslus ir siekius. Kitos interesy grupés tokiu biidu naudojasi reciau arba visai nesinaudoja.

Kooptacija (darbas savivaldybés tarybos komitete). Tai budas, kada interesy grupiy atstovai yra
iSrenkamai ir dalyvauja savivaldybiy taryby komitetuose. Kooptuojami daZniausiai jau turintys
atstovavimo interesy grupé€ms patirties. Interesy grupiu dalyvavimas kooptuojant yra dvejopas: vienais
atvejais iSrinktas narys dalyvauja priimant sprendimus, kitais atvejais komitetuose turi tik patariamaji

balsa.
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Interaktyviis posédziai (darbo grupés, darybos). Tai laikiny ar net vienkartiniy grupiy

susitikimai, kurie organizuojami siekiant i§ anksto numatyty tiksly: aptarti, ieSkoti alternatyvy, iSgirsti
nuomones, pristatyti susirinkta informacija ir pan. Cia interesy grupés gali isreiksti savo pozicijas,
pristatyti ar perteikti savo informacija, nesanéiy interesy grupés dalyviy nuomones. Sioje dalyvavimo
formoje pagrindinis elementas yra interaktyvumas — kuomet dalyviai gali be jokiu apribojimy reiksti

savo ir isgirsti kity dalyviy nuomones diskutuotina tema.

Susitarimo _konferencijos. Siais konferencijas galima apibudinti kaip instrumentu, aktyviai
itraukianc¢iu visuomeng ir ekspertus. Susitarimo konferencijos paprastai naudojamos kaip diskusiju
forumas aptarti kompleksiniams ir sudétingiems, neretai daug gincy ir prieSpriesu keliantiems
klausimams. Tokiy konferenciju pagrindinis principas yra dalyvavimas. Jos organizuojamos iki
galutiniy sprendimy priémimo. Paprastai susitarimo konferencijos organizuojamos siekiant atliepti
triju dalyviy grupiy interesus. Organizuojamos pilieciy ir eksperty diskusijos, o ju rezultatai pristatomi
visuomenei. Konferencijose kvie¢iama dalyvauti iki penkiolikos savanoriy, kurie, apie nagriné¢jama
problema neprivalo turéti specializuoty ziniy. Ekspertams, priesingai, dalyvaujant konferencijoje
privalu gerai iSmanyti analizuojama tema ir gebéti atstovauti kiek imanoma daugiau interesy. Tiek
pilieciy, tiek eksperty konferencijose gali dalyvauti jvairios interesy grupés, taip iSsakydamos savo
pozicijas ir siekdamos savy tiksly. Sis dalyvavimo metodas, interesy grupéms naudingas tuo, jog tai
vienas i§ geriausiy biidy skleisti informacija. Konferencijy metu derinamos pilieciy ir eksperty
nuomongs priimant bendra sprendima.

Elektroniniy posédziy sistema. Tai aplinka, grista informacinémis technologijomis, kurios

palengvina grupiy posédziy procesus. Pagrindinis elektroniniy posédziy sistemos privalumas tas, kad
suteikiama galimybé visiems posédziy dalyviams anonimiSkai komentuoti pateiktas id¢jas. Tiek
strateginio valdymo darbuotojai, tiek interesy grupés turi galimybes aptarti vienas kito id¢jas, taip
iSvengiant galimy nesutarimy ar prieSpriesy dél skirtingy iSankstiniy nuomoniy. Tokia galimybe
skatina laisva dalyviy komunikacija, kuria pasireiksti reikia laiko ir geros patirties, pasitikéjimo savimi
ir padios sistemos veikimu. Sis biidas tampa efektyviausiu tada, kai siekiama plataus problemos ir
sprendimo alternatyvy analizés. Taikant $i interesy grupiu dalyvavimo modelj, lengviausia pasiekti tas
interesy grupes, kurios néra linkusios investuoti daug laiko realiems posédziams, taip pat iSsprendZia ir
geografiskai nutolusiy interesy grupiy dalyvavima. Elektroniniy posédziy sistema yra vienas geriausiy
budy, kai reikia greitai pasikeisti jvairia nuolat atnaujinama nauja informacija.

Stebésena. Interesy grupés kaupia reikiama informacija pagal savo interesy grupiy siekius ir
tikslus. Ja analizuoja ir vertina pateikdamos savo sprendimy variantus visuomenei ir politikos
institucijoms. Dalyvavimo budas stebint, vykdomas tada, kai interesy grupés seka kaip vykdomi ju
tikslai suformuluoti valstybés programose. Tokiu, kontrolés budu, interesy grupés atlicka stebéjimo

buda dalyvavime.
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Interesy grupiy dalyvavimo budai strateginio valdymo procese gali buti labai jvairGs: itin
aktyvis ir pasyvesni, reikalaujantys daug susitikimy ir bendradarbiavimo ar igyvendinami bendraujant
elektronine sistema. Strateginio valdymo procesa sudaro keturi pagrindiniai etapai: strategijos analizé,
formavimas, realizavimas bei strategijos kontrolé. Siekiant dalyvauti strateginio valdymo procese,
skirtinguose jo etapuose, interesy grupés gali rinktis skirtingus, labiausiai tinkan¢ius bei naudos
atnesancius dalyvavimo biidus. IS gausybés dalyvavimo formuy strateginio valdymo procese, interesy
grupés turi gebéti atsirinkti tinkamas. Pasak VilCinsko ir Vijeikio (2008), renkantis viena ar kita
dalyvavimo buda strateginio valdymo procese, interesy grupés turi jvertinti pasirinkto dalyvavimo
btudo suderinamuma su dalyvavimo tikslu ir laikotarpiu. Atsizvelgiant i Siuos kriterijus, dalyvavimo
budai néra vienodai tinkami visoms strateginio valdymo stadijoms.

Zemiau pateiktame paveiksle (5. 4 pav.) pateikiami pagrindiniai interesy grupiy dalyvavimo
budai skirtinguose strateginio valdymo proceso stadijose.

- -
/

Strateginé analizeé

Strategijos
* Informavimas o [orEiEnEs realizavimas
R +  Kolektyvinisidejy . Elektronn i
. V_IES_Ipt?S_El_jZIaI svarstymas Ele _t;cimm_qt " Koop_tacua
* Tiesioginiai »  Tiksliniy grupiy pose ZIL_J_SIS ema * Stebésena
kontaktai diskusijos . Koo_ptacua
*  Susitarimy o Interaktyvis z lObIZ_mEIS
konferencijos posediiai * Stebésena
Strateginis Strateginé kontrolé
formavimas

N

4 pav. Interesy grupiy dalyvavimo budai strateginio valdymo proceso stadijose (sudaryta autorés)

Strateginé analizé — tai pirmoji strateginio valdymo stadija. Jos metu yra atliekama iSorinés ir

vidinés aplinkos analize, kuri reik§minga siekiamy rezultaty nustatymui. Sioje stadijoje, pasak
bei kriterijai, kuriais jos vadovaujasi vertindamos institucijos veikla. Sioje stadijoje reikmingi tokie
interesy grupiy dalyvavimo bidai, kurie padeda surinkti reikiama informacija: informavimas,
apklausos, viesi posedziai, tiesioginiai kontaktai, susitarimy konferencijos. Apklausas daZnai inicijuoja
savivaldybés administracija, sickdama suzinoti skirtingy interesy grupiy nuomones bei ju tikslus.
PrieSingai, tiesioginius kontaktus daugiau inicijuoja pacios interesy grupés, siekdamos pacios pristatyti
savo pozicijas plétojamos strategijos klausimu. VieSi posédziai bei susitarimy konferencijos
organizuojamos kaip diskusijos, taikant klausimy-atsakymu principa, kuriy metu siekiama gauti ir

perteikti kuo daugiau informacijos apie planuojama strategija.
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Galima teigti, kad strateginés analizés stadija reik§Sminga visos informacijos surinkimui.

Strategijos formavimas — Sios stadijos metu kuriama strategijos vizija ir misija, nustatomi

ilgalaikiai tikslai, siektini rezultatai (David, 2009). Strategijos formavimo stadijoje svarbus interesu
grupiu dalyvavimo biidas konsultuojant. Interesu grupés reiskia savo pozicijas, nuomones bei
pasiiilymus. Siekiama priimti visoms Salims tinkancius sprendimo biidus ir siektinus rezultatus, todél
svarbiu dalyvavimo biidu tampa kolektyvinis idéjy svarstymas. Jo metu siekiama kolektyviai aptarti
kuo daugiau idéjy, taip vyksta tarsi idéjy generavimas. Panasius tikslus atlieka ir interaktyviy posédziy
dalyvavimo biidas, tik jo metu kuriamos darbo grupés ar tarybos, kurios siekia ieSkoti alternatyvy,
dalintis nauja informacija, iSreiskia ir kity, tarybose nedalyvaujan¢iy nuomones. Kitas, Siame etape
svarbus dalyvavimo bidas, tiksliniy grupiu diskusijos. Neretai strategijos formavime veikia kelios
interesy grupés, todél svarbu aptarti bendrus tikslus ir galimybes visoms interesy grupés realizuoti savo
siekius.

Apibendrinant galima teigti, jog strategijos formavimo stadijoje svarbu visoms Salims suderinti
savo siekius ir tikslus, rasti bendrus buidus, kuriais bus dirbama ir siekiama interesu grupiu tiksly
realizavimo.

Strategijos realizavimas — Sioje stadijoje iSskiriami metiniai tikslai, nustatoma priemoniy

politika, parengiamos uzduotys vykdytojams, paskirstomi istekliai. Strategijos realizavimas daznai
vadinamas veiksmy stadija, tai sudétingiausiais strateginio valdymo etapas (Korsakiené, Grybaité
2012). Vienas svarbiausiy interesy grupiu dalyvavimo budu Sioje stadijoje yra kooptacija. Jos metu
darbas intensyviai vyksta savivaldybés komitetuose, kuriuose dalyvauja i§ interesy grupiy iSrenkami
atstovai. Komitetuose iSrinkti atstovai turi tiesioginius balsavimo arba patariamuosius balsus
sprendimy priémimuose. Kitas svarbus btidas — lobizmas. Jis naudojamas verslo interesams ginti,
darant jtaka istatymy projekty priémimams. Elektroniniy sistemy posédziy plétojimas palengvina
interesy dalyvavima strateginio valdymo procese. Taikant §i dalyvavimo metoda sukuriama bendra
technikos aplinka, kurioje galima dalintis, komentuoti idéjas ir tikslus, vysta operatyvus pasikeitimas
informacija. Siame etape svarbu paminéti ir stebéjimo biida, kurio metu sekama kaip valstybés
programose yra igyvendinami interesy grupiy tikslai.

Galima teigti, jog strategijos realizavimo stadija pats svarbiausia ir reikalaujanti daug
pasiruo§imo. Joje svarbis tokie dalyvavimo budai, kuriuose tiesiogiai, komitetuose ar tarybose,
pasitelkiant interesy grupiu pagrindinius atstovus ar lobistus, siekiama interesuy grupiy realizavimo.
Svarbu paminéti, jog Cia svarbus ir stebésena, kuomet pastebint susitarimy nevykdyma, galima keisti

tikslus ir juos realizuoti i§ naujo.

Strateginé kontrolé — strateginio valdymo stadija, kurios metu biitina nuolat prizitréti, kaip
strategija igyvendinama, fiksuojami strategijos igyvendinimo rezultatai bei aplinkoje vykstantys

pokyciai. Strateginé kontrolé reikalauja itin placios informacijos, kaupiamos formaliais ir neformaliais
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metodais. Interesy grupés strateginés kontrolés stadijoje dazniausiai dalyvauja kooptacijos ir
stebésenos buidais. Stebésena Cia ypac svarbi dél interesy grupiy tiksly ir siekiy igyvendinimo priimant
valstybés programas ar tam tikrus jstatymus.

Galima teigti, jog visose strateginio valdymo proceso stadijose interesy grupiy dalyvavimas yra
itin reikSmingas. Interesy grupés dalyvauja rinkdamos ir teikdamos informacija, prisideda prie
strategijos tiksly formavimo, dalyvauja kurdamos strategijos vizija ir misija. Aktyviai prisideda prie
strategijos realizavimo, dalyvauja darbo grupése, komitetuose, tarybose, be viso to nuolat stebi
vykstant] procesa ir seka, kaip ju tikslai ir siekiai yra jgyvendinami instituciju strateginio valdymo
procese.

Apibendrinant galima teigti, jog aktyvus interesy grupiy dalyvavimas yra pagrindiné efektyvaus
valdymo sqlyga. Strateginio valdymo procesas prasideda nuo interesy grupiy informavimo, véliau
taikomi jvairiis dalyvavimo biidai, kai interesy grupés gali aktyviai isitraukti | strateginio valdymo
procesq ir jame dalyvauti isreiskiant savo interesus. Procesas tesiamas jy tiksly ir siekiy pateikimu,
isitraukimu § strategijos formavimq ir realizavimq. Interesy grupéms dalyvaujant strateginiame
valdyme vykdoma ir strateginé kontrolé,, kurios metu stebima ir vertinama, kaip realizuojami interesy
grupiy tikslai ir siekiai. Interesy grupiy dalyvavimo budy pasirinkimas strateginio valdymo proceso
skirtingose stadijose turéty priklausyti nuo dalyvavimo apimties, siektiny rezultaty ir pacios

dalyvavimo eigos. Galima teigti, jog dalyvavimo tikslai daznai nulemia pacius dalyvavimo budus.
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2. INTERESU GRUPIU DALYVAVIMO STRATEGINIO VALDYMO
PROCESE TEISINIAI ASPEKTAI

Siekiant iSanalizuoti interesy grupiu dalyvavimo strateginio valdymo procese teisinius aspektus
Lietuvoje, svarbu atskleisti teisinj strateginio valdymo reglamentavima. Lietuvos savivaldybése ir
interesy grupiy dalyvavima ir jo biidus savivaldybés lygmenyje reglamentuojanéius teisés aktus. Siame
skyriuje analizuojama strateginio valdymo taikymo Lietuvoje pradzia, aptariami pagrindiniai teisés

aktai, reglamentuojantys interesu grupiy dalyvavimo biidus savivaldybés lygmenyje.

2.1 Teisinis strateginio valdymo reglamentavimas Lietuvos savivaldybése

Lietuvai atgavus nepriklausomybg planiné ekonomika imta laikyti sovietiniu palikimu, tod¢l jos
buvo atsisakyta. Nuolat triikkstant finansiniy iStekliy, Finansy ministerija, sickdama juy racionalaus
panaudojimo, émé keisti ir naujai formuoti valstybés biudzeto formavimo principus. Strateginio
planavimo pradZios taikyma jtakojo Lietuvos iSreikStas noras integruotis { Europos Sajunga ir NATO.
Jau nuo 1998 m. jstaigos, siekiancios gauti 1éSy i§ valstybés biudzeto, turéjo parengti programas ir
numatyti ty programy jgyvendinimo iSlaidas. Seime buvo priimta rezoliucija dél biudzeto sandaros ir
formavimo principy: trimecio plano, programinio biudzeto, iStekliy konsolidavimo, skaidrumo. Tai
buvo pirmasis Zzingsnis link strateginio valdymo, sistemingo planavimo ir instituciju veiklos
tobulinimo (LR Finansy ministerija, 2007).

1998 m. Rusijoje kilusi krizé itakojo ir Lietuvos ekonomini nuosmukj, o tai jtakojo vis
mazejancias iplaukas | biudzeta. Vertinant valstybés ekonoming situacija, buvo siekiama sumazinti
valstybés islaidas (LR Seimas, 1999). Siekiant prisitaikyti prie pasikeitusios ekonominés aplinkos ir
kuo efektyviau naudoti turimus finansus, reikéjo strategiskai valdyti: suformuluoti aiskius tikslus bei
siekiamus rezultatus.

2000 m. pradZioje Ministras Pirmininkas A. Kubilius pritaré vieSojo administravimo reformos
projektui ir sudaré darbo grupe, kuri turéjo parengti bendras rekomendacijas, kaip turi biiti rengiamas
strateginis veiklos planas (Kundrotiene, Rekerta, 2002).

2000 m. geguzés 3 d. Lietuvoje buvo patvirtinta pirmoji Strateginio planavimo metodika. Si
metodika buvo parengta konsultuojant Kanados ekspertams ir JAV pataréjams (The World Bank,
2006). Metodika leido suderinti strateginio planavimo ir programinio biudZeto principus Lietuvoje. Jau
2000 m. birzelio 2 d. visi valstybés biudzeto asignavimy valdytojai tur¢jo pateikti savo strateginius
veiklos planus, kuriuose nurodoma, kaip bus igyvendinti institucijos tikslai ir panaudojami biudZeto
asignavimai. Nuo 2001 m. visos valstybés institucijos kiekvienais metais turi tikslinti savo pateiktus

strateginius veiklos planus LR Vyriausybei ir LR Finansy ministerijai (Astraukas, Cesonis, 2008).
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Nors strateginio planavimo metodika Lietuvoje buvo pradéta taikyti tik 2000 — 2001 metais,
taciau pastangas ir teigiamus pasiekimus ivertino Pasaulio bankas (2006). Lietuva buvo jvardijama
kaip lyderé Ryty Europoje diegiant strategini planavima vieSosSiose institucijose. Lietuvos valstybé
buvo laikoma kaip sektinu pavyzdziu kitoms Salims.

2002 m. LR Vyriausybé patvirtino nauja Strateginio planavimo metodika (LR Vyriausybés 2002
m. birzelio 6 d. nutarimas Nr. 827). Si metodika buvo i$plésta, joje panaikinti pra¢jusiy dviejy mety
pastebéti trikumai.

2004 m. liepos 16 d. LR Vyriausybé priémé nutarima Nr. 902 dél Strateginio planavimo
metodikos pakeitimo. Pagrindiniai pataisymai buvo susij¢ su vertinimo Kkriterijais, tarpinstituciniais
programy reglamentavimo detalizavimais, aiSkeSniu strateginiy plany tvirtinimo reglamentavimu. Visi
pakeitimai itakojo planavima valstybés ir savivaldybiy institucijose bei atsiskaityma uz rezultatus.
Kaip svarbiausia pakeitima galima iSskirti jvesta vertinimo sistema. Jau nuo 2006 m. institucijos,
planuodamos savo veikla, turéjo perziiiréti savo programy vertinimo kriterijus ir sukurti ju vieninga
sistema. Rekertos (2005) teigimu, vertinimo Kriterijai turi rodyti ne tik institucijos suteiktas paslaugas
ar atliktus darbus, bet tuo paciu parodyti ir strateginiy bei programy tiksly igyvendinima. Rekerta
(2005) rekomendavo trijy vertinimo kriterijy sistema: indélio, produkto ir efekto.

Strateginio planavimo metodika buvo nuolat tobulinama. Galima teigti, kad iki 2010 m. Lietuvos
strateginis valdymas buvo tarsi susieitas, bet dalinai ir iSbarstytas tarp daugelio planavimo dokumenty.

2011 m. buvo patvirtinta nauja Strateginio planavimo metodika (LR Vyriausybés 2011 m.
balandZzio 20 d. nutarimas Nr. 480), kuria remiantis yra rengiami visi planavimo dokumentai.
Valstybés biudzeto projektas rengiamas trims biudZetiniams metams. Biudzeto sudarymo teisinis
pagrindas yra LR Konstitucija, LR Biudzeto sandaros istatymas, LR Fiskalinés drausmés istatymas,
LR Seimo statutas, LR Savivaldybiy biudZety pajamu nustatymo metodikos istatymas, atitinkamuy
metu valstybés biudZeto ir savivaldybiy biudZety pajamy nustatymo metodikos istatymas, atitinkamy
mety valstybés biudZeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy patvirtinimo istatymas, LR
Vyriausybés patvirtintos valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety sudarymo ir vykdymo taisykles,
Strateginio planavimo metodika ir kiti biudzeto pajamy gavima ir programy finansavima
reglamentuojantys teisés aktai (LR Biudzeto sandaros istatymo pakeitimo istatymas, 2003 12 23, Nr.
IX-1946 )Zin., 2004, Nr.4-47)).

LR Vyriausybé, priémusi Strateginio planavimo metodika, itvirtino (vairiy dokumenty
hierarchija. Taip iSrySkéjo dokumenty tarpusavio rySiai bei paskirtys. Visas strateginio planavimo
modelis sudarytas i$ trijy lygmeny, glaudziai tarpusavyje susijusiy, strateginiy dokumenty:

e ilgalaikiai planavimo dokumentai;

e vidutinés trukmés dokumentai;

e trumpalaikiai 1-3 mety planavimo dokumentai.

36



Dabar strateginiai veiklos planai yra glaudziai susieti su biudzeto formavimu. Strateginis veiklos
plano projektas pradedamas rengti vertinant aplinkos analiz¢ ir perzitirint vykdomas programas. Tai
atlieka Valstybés biudzeto asignavimu vykdytojai, kurie perzitri vykdomas programas, jvertina
pasiektus rezultatus, turétus iSteklius. Po atliktos analizés parengus ir patvirtinus LR Vyriausybés
prioritety projekta, ministrai rengia jiems pavesty valdymo sriciy strateginiy veiklos planuy projektus.
Istaigy prie ministerijy vadovai, turintys asignavimo valdytojy statusa, ir Vyriausybés istaigy vadovai
strateginiy veiklos plany projektus pradeda rengti susidering su ministrais strateginius tikslus ir
planuojamus siekti rezultatus. Ministrai ir Vyriausybés istaigos vadovai uztikrina VyriauSybés
programos nuostaty jgyvendinima, formuluodami strateginio veiklos plano programy tikslus,
uzdavinius ir planuodami atitinkamas priemones.

Parengta strategini plana sudaro:

e misija ir numatomi strateginiai pokyc¢iai;

e strateginiy tiksly ir programu igyvendinimas (LR Vyriausybés 2011 m. balandzio 20 d
nutarimas Nr. 480).

Strateginio planavimo dokumentai savivaldybése rengiami atsizvelgiant { valstybés ir regiono
strateginio planavimo dokumentus, taip pat uZtikrinant ju tarpusavio suderinamuma ir integraluma.
Savivaldybés strateginis plétros planas ir savivaldybés atskiry wkio Saky plétros programos
pradedamos rengti likus metams iki ju galiojimo ir patvirtinimo savivaldybés strateginio veiklos plano
projekto parengimo, kad biity galima suplanuoti jy igyvendinima.

Strateginio planavimo procese savivaldybés administracijos direktorius interesy grupes
informuoja, su jomis konsultuojasi, siekia jas aktyviai jtraukti i strateginio planavimo procesa, siekiant
kuo aktyvesnio ju dalyvavimo, pagristo bendradarbiavimu ir partneryte (LR vietos savivaldos istatymas.
Zin., 1994. Nr. 55-1049).

Rengiant strateginio veiklos plano projekta dalyvauja institucijos vadovybé, kuri su atsakingais
darbuotojais formuoja misija, nustato numatomus veiklos prioritetus ir esminius veiklos vertinimo
kriterijus. Atsizvelgiant | nustatytus Kriterijus, asignavimy valdytojas vertina savo veiklos sékme.
Susiduriama su problema, jog ne visos institucijos nori vykdyti planavima, dél papildomo kriivio
istaigos darbuotojams, kuris daznai sukelia problemas dél tiksly nesuderinamumo ar tiesiog
nesusikalbéjimo.

Asignavimy valdytojai strateginiy veiklos plany projektus ir asignavimy poreikius pateikia LR
Finansy ministerijai, o ministrai — Ministrui Pirmininkui. Remiantis finansiniais rodikliais jvertinami
strateginiy Vveiklos plany projektai ir asignavimy poreikiai. Gautas analizes Finansy ministerija ir
Ministras Pirmininkas teikia pasitarimams. Pasibaigus pasitarimams Finansy ministerija raStu pranesa

asignavimy valdytojams asignavimy limitus.
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Ministerijos, LR Vyriausybés jstaigos, istaigos prie ministerijos, kurios vadovas yra asignavimuy
valdytojas, ir kitos ministro valdymo srityse veikian¢ios biudzetinés istaigos, atsizvelgiant | strateginio
veiklos plano forma, rengia savo metinius veiklos plany projektus.

Isigaliojus atitinkamy mety Valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzeto finansiniy rodikliy
patvirtinimo istatymui ir asignavimuy valdytojams pateikus ar patvirtinus strateginius veiklos planus,
pradedama nuolatiné strateginiy veiklos plany jgyvendinimo rezultaty stebésena. Siekiama nuolat sekti
strateginiy veiklos plany igyvendinimo rezultatus ir laiku priimti sprendimus, pagerinancius
institucijos veikla ir rezultatus.

2014 m. gruodzio 15 d. buvo patvirtintos Strateginio planavimo savivaldybése rekomendacijos
Nr. 1435. Pagrindinis rekomendacijy tikslas — pasitilyti savivaldybéms idiegti aiskia ir lankscia
strateginio planavimo sistema ir suvienodinti strateginio planavimo praktika. Rekomendacijose
pateikiami strateginio planavimo savivaldybése principai, savivaldybiy strateginio planavimo
dokumenty sistema, strateginio planavimo dokumenty struktira, Siy dokumenty rengimo ir
igyvendinimo procesai, taip pat savivaldybés bendruomeniy jtraukimo ir strateginio planavimo procesa
biidai (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 1435, (Zin. Nr. 20069)).

Savivaldybés strateginio planavimo sistema sudaro strateginio planavimo dokumentai ir
savivaldybés institucijos bei istaigos, atsakingos uz strateginio planavimo dokumenty rengima,
tvirtinima, igyvendinima, vertinima ir atsiskaityma uz Siy dokumenty jgyvendinimo rezultatus ir
vieSinima. Pateikiamose rekomendacijose aiSkiai iSdéstoma strateginio planavimo savivaldybése
sistema, jvardijama savivaldybés strateginio veiklos plano struktiira, pagrindiniai tikslai, veiklos
prioritetai, nustatomi svarbiausi prioritety igyvendinimo darbai ir juy ivykdymo terminai. Aptariama
metinio veiklos plano struktiira. Strateginio planavimo savivaldybéms rekomendacijos yra pagrindinis
dokumentas, kuriuo vadovaujasi savivaldybés rengdamos savo strateginio planavimo planus.

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvai atgavus nepriklausomybe bei véliau pareiskus norq
integruotis | ES ir NATO, Lietuvoje buvo pradétas taikyti strateginis planavimas. 1998 m. LR Seime
buvo priimta rezoliucija dél biudzeto sandaros ir formavimo principy — tai buvo pirmasis zZingsnis link
strateginio valdymo. 2000 m. geguzés 3 d. Lietuvoje buvo patvirtinta pirmoji Strateginio planavimo
metodika, kuri buvo pradéta taikyti 2000 — 2001 metais. Strateginio valdymo metodika buvo nuolat
tobulinama, kai 2011 m. buvo patvirtinta nauja Strateginio planavimo metodika, pagal kuriq yra
rengiami visi planavimo dokumentai. Strateginiai veiklos planai yra glaudziai susieti su biudzeto
formavimu. Strateginio planavimo dokumentai savivaldybése rengiami atsizvelgiant | valstybés ir
regiono strateginio planavimo dokumentus, savivaldybés biudzetq. Rengiant strateginio veiklos plano
projektq formuojama misija, nustatomi veiklos prioritetai ir esminiai rodikliai. Strateginio planavimo
procese savivaldybés administracijos direktorius turi ne tik informuoti interesy grupes ar su jomis

konsultuotis, bet ir siekti kuo aktyvesnio jy dalyvavimo, pagristo bendradarbiavimu ir partneryte.
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2.2 Interesy grupiy dalyvavimg ir jo budus savivaldybés lygmenyje reglamentuojantys
teisés aktai

Galima teigti, jog interesy grupés Lietuvoje émé kurtis dar 1988 m., prasidéjus tautinio atgimimo
ir visuomenés demokratizacijos procesui. Visuomenés spaudziama Lietuvos TSR Auksc¢iausioji
Taryba 1989 m. gruodzio 7 d. priémé isakyma ,,D¢l Lietuvos TSR Konstitucijos 6 ir 7 straipsniy
pakeitimo®. Siomis konstitucinémis pataisomis buvo sukurtos teisinés prielaidos legitimuoti jau iki tol
veikusiais politines bei visuomenines organizacijas, visuomeninius judéjimus, sudarytos salygos
nevarzomai steigtis ir veikti profesinéms, kairybinéms bei kitokioms organizacijoms (Lifanova, 1997).
Per dvejus, metus (1989 — 1990) Lietuvoje buvo isteigta apie pusantro §imto visuomeniniy
organizacijy (asociacijuy, kluby, bendrijy ir pan.). Nemaza dalis ju atitiko idéjiniy interesy grupiy tipa.
Dazniausiai i visuomenines organizacijas Zzmonés burdavosi profesiniu pagrindu.

Interesy grupiy veiklos legitimavimui itin svarbus buvo 1991 m. lapkri¢io 21 d. priimtas LR
Profesiniy sajungy istatymas. [statyme profsajungos apibréztos kaip savanoriSkos, savarankiskos ir
savaveiksmés organizacijos, atstovaujanc¢ios ir ginancios darbuotoju profesines, darbo, ekonomines,
socialines teises ir interesus. Per dvejus metus nuo statymo priémimo buvo uzregistruota daugiau kaip
60 Lietuvoje veikianciy profesiniy sajungy.

1992 m. visuotiniame referendume priémus Lietuvos Respublikos Konstitucija, politiniy partijy
ir visuomeniniy organizacijy statusas buvo atskirtas. Konstitucijos 35 straipsnyje laiduojama pilie¢iy
teisé laisvai vienytis ir (arba) i politines partijas, ir (arba) visuomenines organizacijas. Tuo paciu buvo
konstituciskai akcentuotas visuomeniniy organizacijy integralumas politinéje sistemoje.

1994 m. buvo priimtas LR Vietos savivaldos jstatymas. Jame aiSkiai iSdéstoma savivaldybés
struktura ir atsakomybé. LR Vietos savivaldos jstatyme yra nustatytas tiesioginio gyventoju
dalyvavimo tvarkant vieSuosius savivaldybés reikalus principas. Ji igyvendindamos savivaldybés
sudaro salygas gyventojams tiesiogiai dalyvauti rengiant ir svarstant sprendimy projektus,
organizuojant apklausas, susirinkimus, sueigas, vie$a peticiju nagrinéjima, skatina kitas pilietines
iniciatyvos formas. Minétame jstatyme jvardinti politiniai organai: komitetai, tarybos, kurie turi
atstovauti interesy grupiy siekius, priimant tam tikrus sprendimus.

1995 m. vasario 2 d. buvo priimtas LR Visuomeniniy organizacijy istatymas. Visuomeninés
organizacijos apibréztos kaip savarankiski pilieciy susivienijai (sajungos, draugijos, fondai, asociacijos
ir kt.), sudarytos bendriems nariy poreikiams ir tikslams tenkinti bei igyvendinti. Pats jstatymo
priémimo faktas vertintas kaip rimtas Zingsnis siekiant i$skirti politines ir visuomenines organizacijas.

Galima teigti, jog iki 1996 m. buvo priimti beveik visi svarbiausi organizuoty interesy grupiy

veikla reglamentuojantys statymai.
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Analizuojant interesy grupiy teisini reglamentavima Lietuvoje, kaip viena i§ svarbiausiy teisés
akty galima jvardinti LR Asociacijy istatyma (2004). Siame istatyme aiskiai jvardijama, jog interesy
grupés laikomos asocijuotomis organizacijomis.

LR Asociacijy istatymo (2004) I skirsnio 1 ir 2 punktuose yra apibréziama asociacijos savoka.
Minétame istatyme teigiama, jog ,,asociacija tai savo pavadinima turintis ribotos civilinés atsakomybés
vieSasis juridinis asmuo, kurio pagrindinis tikslas — koordinuoti asociacijos nariy veikla, atstovauti
asociacijos nariy interesams, juos ginti ar tenkinti kitus vieSuosius interesus“. Susiklirusios
organizacijos, savo veiklos istatuose turi nurodyti pagrinding savo organizacijos veiklos krypti, tikslus
ir uzdavinius. Analizuojant organizacijos istatus, kuriuose apibendrinama organizacijos Vveikla,
iSrySkéja ir pagrindinés interesy grupés, kurios interesus siekia atstovauti nacionalinés ir savivaldybés
valdzios lygmenyje. Minéto {statymo 12 straipsnyje numatoma, kas turi biiti pateikiama besikurianc¢ios
organizacijos veiklos jstatuose: asociacijos pavadinimas, teisiné forma, veiklos tikslai, veiklos rasys ir
pan. To paties istatymo 1 straipsnyje nurodoma organizacijy steigimo, likvidavimo ir valdymo biidai.

Toliau analizuojant interesuy grupiy teisini reglamentavima svarbu paminéti LR Profesiniy
sajungu istatyma (2013). Profesinés sajungos yra tiesiogiai priskiriamos interesy grupéms, todél §is
istatymas tikslingai nusako, kokia veikla ir biidais turi veikti profesinés sajungos Lietuvoje.

LR Profesiniy sajungy istatyme (2013) profesiné sajunga apibréziama kaip savarankiska,
savanoriSka ir savaveiksmé organizacija, atstovaujanti ekonomines, socialines ir darbuotoju profesinio
darbo teises bei interesus. Sis jstatymas taip pat nurodo atsakomybe santykiuose su darbdaviais be
valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir istaigomis. Analizuojant minéta istatyma, jo pradZioje yra
pabréZiamas interesy atstovavimas ir gynimas bei santykis su valstybés ir savivaldybiy institucijomis.

LR Profesiniy sajungy istatymo (2013) IV skirsnyje aiskiai nurodoma profesiniy sajungy saveika
su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis — jos atstovauja savo nariams ir jstatymy
nustatyta tvarka gina savo nariy teises ir teisétus interesus.

Minéto jstatymo 14 straipsnyje patiekiamos profesiniy sajungu teisés. Nurodoma, jog profesinés
sajungos ir ju susivienijai turi teise teikti pasitlymus valstybiy ar savivaldybiy institucijoms bei
istaigoms dé¢l teisés akty darbo, ekonominiy ar socialiniy klausimy priémimo, pakeitimo ar
panaikinimo. [statyme nurodomos profesiniy sajunguy veiklos galimybés savivaldos teisiy akty
leidyboje. Atsizvelgiant | tai, profesiniy sajungy dalyvavimas savivaldos sprendimy priémimy procese
yra teisiS$kai reglamentuota. Profesinés sajungos, sickdamos atstovauti savo nariy interesus savivaldos
lygmenyje, turéty padéti priimti sprendimus, kurie buty nukreipti | dirban¢iy Zmoniy gerove ir
palankesnes darbo salygas. Vienas i§ pagrindiniy interesy grupiy pozymiy yra ginti savo organizacijy
interesus. Interesy ar teisiy gynimas turi neprieStarauti jstatymams, visos pobiidzio organizacijos,

iskaitant ir profesines sajungas, sickdamos savo tiksly turi veikti skaidriai ir nepazeisti LR teisés akty.
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LR Profesiniy sajungy istatymo (2013) 16 straipsnyje numatoma, jog valstybés ir savivaldybiy
institucijos bei istaigos profesinéms sajungoms turi teikti visa ju veiklai reikalinga informacija,
susijusia su darbo, ekonominiais ir socialiniais klausimais {statymy numatytais terminais. Pabréziama
ir tai, jog valstybés ir savivaldybiy institucijos bei istaigos turi skatinti ir inicijuoti derybas tarp
profesiniy sajungy, darbdaviuy ar ju organizacijy, reaguoti { visuomengje vykstanius procesus, turi
siekti bendravimo su profesinémis sajungomis ir darbdaviams. Analizuojant §i {statyma galima teigti,
jog savivaldos lygmenyje saveika tarp valstybés ir savivaldybiuy institucijy su profesinémis sajungomis
yra veiksmingesné. Tai jtakoja keli faktoriai: profesinés sajungos turi didesnj sverta priimant
sprendimus savivaldybés teritorijoje, ivairiose srityse, taikant subsidiarumo principa pasiekiama
geresniy rezultaty bei savivaldos lygmenyje problemos sprendziamos ty Zzmoniy, kurie geriausiai Zino
ir supranta esama situacija.

LR Nevyriausybiniy organizacijy plétros istatyma (2013) taip pat galima sieti su interesy grupiy
veikla. Nevyriausybiniy organizaciju plétros istatymo (2013) 1 ir 2 punktuose nurodoma, jog S§is
istatymas nustato nevyriausybiniy organizaciju (toliau — NVO) plétros politikos formavimo ir
igyvendinimo principus, valstybés ir savivaldybiy institucijy ir istaigy bendradarbiavimo su NVO ir
kitas NVO veiklos salygas, kurios skatina juy plétra. Pastebima, jog Sis istatymas nereglamentuoja NVO
steigimo, valdymo, likvidavimo bei reorganizavimo.

NVO galima laikyti pilietinés visuomenés pamatu, jos kuriasi ir formuojasi bendry interesy
pagrindu. Daznai tokio tipo organizacijos veikia tik kultdriniais tikslais, nesiekdamos jtakoti
sprendimy priémimo proceso, todél ne visas NVO galima laikyti interesy grupémis.

LR Nevyriausybiniy organizacijuy plétros istatyme (2013) itin akcentuojamas organizacijy
santykis su valstybés ir savivaldos institucijomis, aiSkiai jvardinami saveikos metodai. Sio Istatymo
(2013) 3 straipsnyje yra pateikiami bendradarbiavimo tarp NVO ir valstybés ir savivaldybés jstaigu
principai:

e pariteto;

e subsidiarumo;

e tarpZinybinio koordinavimo;

e dalyvavimo;

¢ informavimo;

e savanoriSkumo;

o lygybés.

Cia itin svarbu i$skirti lygybés principa, kuris nurodo lygias galimybes NVO nariams dalyvauti
sprendimy priémimo procese. Remiantis lygybés principu, savivaldybes turéty skatinti aktyvy interesy

grupiu isitraukima. Svarbus ir pariteto principas, kuris nurodo, jog valstybés ar savivaldybiy
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institucijos ir istaigos bei NVO yra atstovaujamos po lygiai. Saziningas, visuy pusiy, $iu principy
laikymasis sukuria itin palankias salygas tvirtam bendradarbiavimui.

Nevyriausybiniy organizaciju plétros istatymo (2013) 4 straipsnyje nurodoma, jog viena i§ NVO
plétros politika formuojanciy ir jgyvendinanciy institucijy ir istaigy yra savivaldybiy institucijos ir
istaigos, o ju veikla NVO klausimais koordinuoja LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Kuri
teikia ir savivaldybiy istaigoms ir institucijoms sitilymus d¢l NVO finansavimo. Svarbu akcentuoti, jog
savivaldos lygmenyje formuojama ir jgyvendinama politika veiksminga tik tos savivaldybés
teritorijoje.

Analizuojant Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymo (2013) 5 straipsnj, jame jvardijama,
jog bendradarbiavimas su NVO igyvendinamas Siais budais:

1. Teikiant informacija apie planuojamas veiklos ir bendradarbiavimo kryptis derinant jas su
NVO.

2. Konsultuojantis su NVO ir prireikus kuriant bendras darbo grupes.

3. Finansuojant NVO programas, projektus bei iniciatyvas.

Visos nevyriausybinés organizacijos, veikiancios savivaldybés teritorijoje, turi teisg
bendradarbiauti, gauti reikiama informacija, siekti savo numatyty tiksly realizavimo bendradarbiaujant
su vietos savivaldos atstovais. Remiantis bendradarbiavimo pagrindu savivaldybés Tarybos sprendimu
yra sudaroma savivaldybés NVO taryba, kuri atlicka nuostatose numatytas funkcijas. Jis sudaroma
pagal numatyta pariteto principa. Juo remiantis pus¢ tarybos nariy turi atstovauti savivaldybeés
institucijy ar istaigy vadovai, likusia pus¢ — NVO veikian¢iy savivaldybés teritorijose atstovai (LR
Nevyriausybiniy organizacijy plétros istatymo 6 str., 2013). Galima teigti, jog tos NVO, kurios
bendradarbiauja su valstybés ar savivaldybés institucijomis ar jstaigomis, siekia atstovauti savo
interesus bei formuoja atitinkamos srities politika, galima laikyti interesy grupémis. Tarybos
sprendimu sudaryta NVO taryba savo veikla skatina savivaldybéje aktyvesni interesy grupiy
isitraukima { sprendimy priémimo procesa. Negalima teigti, jog interesy grupés siekia valdzios. Juy
isitraukimas | tarybos veikla priimamas kaip vienas i§ biidy bendrauti su savivaldos atstovais. NVO
taryba veikia visuomeniniais pagrindais.

Lobistine veikla dazniai yra siejama su interesy grupiy veikla. Svarbu {vardinti, kad interesy
grupéms, kaip vienas i$ veikimo biidy savivaldoje, yra biitent lobizmas. LR Lobistinés veiklos istatyme
(2017) numatoma, jog interesy grupés gali samdyti lobistus, jei organizacijos atstovai neturi
kompetencijos veikti juy atstovaujamy interesy srityje arba nori veikti ne organizacijos interesy srityje.

LR Lobistinés veiklos istatyme (2017) lobistiné¢ veikla apibtidinama kaip fizinio asmens
veiksmai, kuriais siekiama daryti jtaka valstybés politikams, valstybés pareigiinams, valstybés
tarnautojams ir kitiems asmenims, kurie pagal teisés akty numatyta tvarka dalyvauja rengiant, svarstant

ir priimant teisés aktus, administracinius sprendimus. Pagrindinis jtakos darymo siekis — lobistinés
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veiklos uzsakovo interesy jtvirtinimas priimtas teis€s aktais ar administraciniais sprendimais. Siekiant
vykdyti lobisto veikla yra btina turéti lobisto statusa ir buti itrauktam i lobisty sarasa. LT Lobistinés
veiklos istatyme (2017) teigiama, jog lobistine veikla nelaikoma pelno nesiekianciy organizacijy
veikla, kuria siekiama savo nariy bendrais interesais daryti jtaka, siekiant pakeisti, papildyti ar
pripazinti netekusiais galios teisés aktai, priimti ar nepriimti nauji teisés aktai. Galima teigti, jog
interesy grupés i esmés gali veikti vieSojoje politikoje atstovaudamos savo interesus ir tai nebus
traktuojama kaip lobistine veikla.

Apibendrinant galima teigti, kad interesy grupés Lietuvoje émé kurtis 1988 m., prasidéjus
tautinio atgimimo ir visuomenés demokratizacijos procesui. Galima teigti, jog iki 1996 m. buvo priimti
beveik visi svarbiausi organizuoty interesy grupiy veikla reglamentuojantys jstatymai.

Apibendrinant Lietuvos Respublikos teisinés bazés, reglamentuojancios interesy grupiy veiklq,
analize galima teigti, kad néra konkreciai nurodoma interesy grupiy veiklos bidy, galimybiy,
nepakankamai atkreipiamas démesys i skaidrumo uztikrinimq. Nors pagrindiniuose jstatymuose yra
nurodomi tam tikri interesy grupiy veiklos aspektai, principai ir galimybés, taciau pati teisiné baze,
siekiant apibrézti interesy grupiy dalyvavimq ir formas savivaldybés lygmenyje turéty biti tobulinama.
Interesy grupiy veikla nelaikoma lobistine veikla. LR teisine bazé, reglamentuojanti interesy grupiy
veiklq, nurodo ir jy galimybes vietos savivaldos lygmenyje, iSskiriama interesy grupiy svarba priimant

politinius sprendimus, taciau susiduriama su konkretumo stoka.
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3. INTERESU GRUPIU DALYVAVIMO STRATEGINIO VALDYMO
PROCESE RASEINIU RAJONO SAVIVALDYBEJE TYRIMAS

Siame skyriuje pristatoma interesy grupiy dalyvavimo biidy Raseiniy rajono savivaldybés
strateginio valdymo procese tyrimo metodika, apibréziamas tyrimo tikslas. Taip pat analizuojami

atlikto tyrimo rezultatai.

3.1 Tyrimo metodika

Tyrimo metodikoje pristatomi metodai, tyrimo organizavimas, duomeny analizés metodas,
pristatomi informantai bei jiems pateikiami klausimai.

Tyrimo tikslas — istirti Raseiniy rajone veikianc¢iy interesy grupiy dalyvavimo budus strateginio
valdymo procese.

Tyrimo metodai. Siekiant nustatyti interesy grupiu dalyvavimo budus strateginio valdymo
procese, buvo pasirinktas kokybinio tyrimo metodas. Leonavi¢iaus (2004) teigimu, kokybinis tyrimas
itin tinkamas aprasyti bei analizuoti individy elgesi bei kulttira i§ tiriamyju pozitirio tasko. Kardelio
(2005) teigimu, kokybinio tyrimo metodas leidzia ne tik iStirti tam tikrus reiSkinius, bet juos ir
interpretuoti, pateikti ju holistinj paaiskinima. Girdziauskiené (2007) kokybini tyrima apibtidina kaip
nedidelés socialinés realybés pjiivi, kurio metu sistemingai ir nestruktiiruotai yra renkamos Zinios apie
tam tikra atvejj, situacija ar reiskini. Pasak Pruskaus (2003), kokybinis tyrimas naudingiausiais tada,
kai taikant kiekybinj tyrima reiskinio iStirti nepavyksta, ypatingai naudingas tada, kai norima suprasti
tam tikra reiSkini, apie kuri yra mazai Zinoma ar tiesiog norima pazvelgti i tiriama reiSkinj i§ tiriamojo
perspektyvos.

Siekiant atskleisti interesy grupiy dalyvavimo biidus strateginio valdymo procese Raseiniy
rajono savivaldybéje, buvo pasirinktas kokybinis tyrimy metodas — pusiau struktiiruotas eksperty
interviu. Pasak Kardelio (2005), eksperty interviu yra specifinés rasies apklausa, kai apklausiami
specialiai parinkti asmenys, turintys didziausia kompetencija bei konkre¢iy numatytos srities ziniy apie
tyrimo problema. Luobikienés (2010) teigimu, interviu metodas yra itin tinkamas situacijy apibrézimo
ir realybés konstravimo budas, tyrimo dalyviams leidZiant atskleisti ju reikSmiy esmg. Interviu tyrimo
metu interviuotojas bendrauja su nepazistamais zmonémis, sickdamas gauti kuo patikimesne
informacija. Klausimynas yra paruoSimas i§ anksto, taCiau pokalbio eigoje ir esant poreikiui,
klausimus galima koreguoti, Kkeistis, tikslinti, uzduoti nenumatytus klausimus. Leonaviciaus (2004)
teigimu, atliekant pusiau struktiiruota interviu, interviuotojas remiasi numatytu planu bei
pagrindinémis tyrimo temos gairémis, taCiau vertinant konkrecia situacija, interviuotojui iSlicka teisé
keisti ar kitaip formuoti klausimus.

Tyrimo organizavimas. Interviu tyrimas buvo vykdomas 2018 m. kovo ménesi. Buvo atlikti 5

interviu su Raseiniy rajono savivaldybés Strateginio planavimo projekty ir valdymo skyriaus
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darbuotojais, 2 interviu su Raseiniy rajono savivaldybés seniiinijy senitinais ir 4 interviu su Raseiniy
rajone veikianCiomis interesy grupémis. Tyrimui atlikti buvo taikoma tiksliné informanty atranka.
Strateginio planavimo projekty ir valdymo skyriaus darbuotojai turéjo atitikti Siuos reikalavimus: turéti
aukstaji iSsilavinima, minétame skyriuje dirbti ne maziau kaip dvejus metus. Interesu grupiy atstovai
turéjo atitikti Siuos reikalavimus: atstovauti organizuota struktiiruota asociacija.

Lentel¢je pateikiama Strateginio planavimo projekty ir valdymo skyriaus apklausty darbuotoju
kodavimas ir pareigybé.(zr. 2 lent.).

2 lentelé. Tyrime dalyvavusiy Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty
valdymo skyriaus darbuotoju ir senitiny kodavimas, 2018 (sudaryta autorés)

Kodavimas I§silavinimas Informanto pareigos

S1 Aukstasis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos
Ekonomikos ir ikio departamento Strateginio planavimo ir projekty valdymo
skyriaus vedéja

S2 Aukstasis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos
Ekonomikos ir tikio departamento Strateginio planavimo ir projekty valdymo
skyriaus vyresnioji specialisté

S3 Aukstasis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos savivaldybés gydytoja, kuruojanti
rajono gydymo istaigas.

S4 Aukstasis Ekonomikos ir ikio departamento
Zemés iikio ir kaimo plétros skyriaus vyresnioji specialisté, kuruojanti kaimo
bendruomenes

S5 Aukstasis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Kokybés vadybos vyriausioji
specialisté, atsakinga uz strateginio plano vertinima.

S6 Aukstasis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Raseiniy miesto senilinas

S7 Aukstasis Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Raseiniy senitinas

Pusiau struktiiruotam interviu buvo parengtas klausimynas, kuri sudaré 14 klausimy (Zr. 1
Priedas).

3 lentelé. Struktiiruoto interviu Su Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir
projekty valdymo skyriaus darbuotojais klausimai ir jy tikslai, 2018 (sudaryta autorés)

Struktiiruoto interviu Klausimo tikslas
klausimo numeris
Ivadiniai klausimai Surinkti bendra informacija apie tyrimo dalyvius: jy iSsilavinima, uzimama pareigybg ir
darbo staza.
1-3 klausimas Atskleisti strateginio valdymo reik§me rajonui.
4 — 5 klausimas Atskleisti interesy grupiy vaidmeni ir aktyvuma Strateginio valdymo procese.
6 klausimas Suzinoti kokiais buidais interesy grupés dalyvauja strateginio valdymo procese.
7 klausimas Suzinoti pagrindines interesy grupes, dalyvaujancias strateginio valdymo procese.
8 — 11 klausimas Atskleisti interesy grupiy dalyvavimo buidus strateginio valdymo procese.
12 klausimas Atskleisti interesy grupiy atlickamas funkcijas strateginio valdymo procese.
13 klausimas Suzinoti galimus interesy grupiy paskatinimo biidus dalyvauti strateginio valdymo procese.
14 klausimas Suzinoti interesy grupiy patiriamus sunkumus dalyvaujant strateginio valdymo procese.

Informanty buvo klausiama apie interesy grupiy dalyvavima strateginio valdymo procese,
kokiais buidais interesu grupés dalyvauja, kaip dalyvauja atskiruose strateginio valdymo stadijose ir
pan.

Apklaustos buvo ir interesy grupés, siekiancios dalyvauti Raseiniy rajono strateginio valdymo

procese (zr. 4 lent.).
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4 lentelé. Tyrime dalyvavusiy Raseiniy rajono savivaldybés interesy grupiy atstovy kodavimas, 2018 (sudaryta

autores)
Kodavimas Pareigybé Atstovaujama interesy grupé
11 TIC direktorius Turizmo informacinio centro ir verslo atstovai
Raseiniy rajono kaimo turizmo asociacijos narys | Raseiniy rajono kaimo turizmo atstovai
12 Lietuvos tkininky sajungos, Raseiniy skyriaus | Raseiniy rajono tikininkai
pirmininkas
13 Raseiniy rajono Zmoniy su negalia sajungos | Raseiniy rajono nejgaliis asmenys
pirmininké
14 Kaimo bendruomenés pirmininké Kaimo bendruomenés nariai

Rengiant interviu buvo sudarytas klausimynas i§ 15 klausimy (zr. 2 Priedas).

5 lentelé: Struktiruoto interviu klausimyno pateikto interesy grupéms klausimai ir jy tikslai, 2018 (sudaryta

autorés)
Ivadiniai klausimai Surinkti bendra informacija apie uZimama pareigybe ir atstovaujama interesy grupe.

1-2 klausimas Atskleisti strateginio valdymo reik§mg rajonui

3 klausimas SuZinoti apie atstovaujama interesy grupe.

4-5 klausimas Atskleisti interesy grupiy vaidmeni ir aktyvuma strateginio valdymo procese.
6-10 klausimas Atskleisti interesy grupés dalyvavimo buidus strateginio valdymo procese

11 klausimas Atskleisti interesy grupiy atlickamas funkcijas strateginio valdymo procese

13 klausimas Suzinoti galimus interesy grupiy paskatinimo biidus dalyvauti strateginio valdymo procese.
14 klausimas SuZinoti interesy grupiy patiriamus sunkumus dalyvaujant strateginio valdymo procese.

Su informantais buvo i§ anksto susitariama dél interviu vietos ir laiko. Prie§ pradedant kiekviena
interviu, informantas buvo supazindinamas su tyrimo tema, pagrindiniu tyrimo tikslu bei paaiskinama,
kokiu tikslu bus naudojami gauti duomenys. Gavus informanto leidima, visi interviu buvo {raSomi
mobiliuoju telefonu. Interviu metu respondentai galéjo laisvai reikSti savo nuomong, pabrézti jiems
svarbius aspektus, buvo stengiamasi pokalbio neformalizuoti ir pernelyg jo nevarzyti. Interviuotojas
turéjo galimybeg prireikus klausimus tikslinti ar perfrazuoti.

Tyrimo etika. Kokybinio tyrimo metu buvo laikomasi savanori§kumo etikos taisykliy principo.
Informantai tyrime sutiko dalyvauti savo noru. Informantai i§ Raseiniy rajono savivaldybés
administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus buvo uzkoduojami naudojant §iuos
numerius: S1, S2, S3, S4 ir S5; senitinai — S6 ir S7. Informantai, atstovaujantys interesy grupes, buvo
koduojami Siais numeriais: 11, 12, I3, 4. Tyrimo dalyviams buvo pabréZiama, jog gauta informacija
bus naudojama tik baigiamajame projekte.

Duomeny analizés metodas. Duomenys buvo analizuojami naudojant kokybing turinio
(content) analizg. Remiantis $ia analize, darbas buvo analizuojamas taikant §iuos Zingsnius:

1. Tyr¢jas, siekdamas gerai suvokti teksta ir jo prasmg, kelis kartus nuosekliai ji skaito, 1§ anksto
nesiremdamas jokiomis savo iSankstinémis nuostatomis.

2. Tekstas yra ,iSardomas™ | atskiras dalis, kuriuose atsispindi pagrindiniai aspektai ir
kontekstai, kuriame Sie aspektai egzistuoja.

3. ,J8ardytas tekstas pateikiamas atskirais teiginiais. Kiekvienam teiginiui formuojamos

atskiros subkategorijos.
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4. Kelioms subkategorijoms formuojama kategorija (Zydzianaité, 2007)

Gauti rezultatai apibendrinami ir pateikiamos prieitos i§vados.

3.2 Raseiniy rajono savivaldybés strateginio valdymo ir interesy grupiy analizé

Siuo metu Raseiniy rajone jgyvendinamas rajono savivaldybés plétros iki 2020 m. strateginis
planas patvirtintas Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2008 m. spalio 30 d. sprendimu Nr. 362. 2011
m. spalio 11 d. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos tarybos sprendimu Nr. (1.1) TS-202 buvo
pakeistas Raseiniy rajono savivaldybés plétros iki 2020 mety strateginio plano priemoniu planas.

Siekdama atnaujinti esama strategini plétros plana, Raseiniy rajono savivaldybés administracija
iniciavo projekto ,,Atsinaujinanciuy iStekliy energijos naudojimo plétros studijos parengimas®
igyvendinima, o Sio projekto viena i§ veikly buvo Raseiniy rajono savivaldybés plétros iki 2020 mety
strateginio plano atnaujinimas. [gyvendinant §ia veikla buvo parengtas Raseiniy rajono plétros iki 2020
m. strateginis planas ir patvirtintas Raseiniy rajono savivaldybés tarybos 2015 m. vasario 23 d.
sprendimu Nr. TS-37.

Raseiniy rajono strateginis plétros planas iki 2020 m. yra kompleksinis teisinis strateginio
planavimo dokumentas, kuriuo nustatoma bendroji savivaldybés plétros strategija ir priemonés jai
igyvendinti. Planas nustato plétros prioritetus, tikslus, priemones S§iai strategijai igyvendinti bei
igyvendinimo etapus ir preliminarius finansavimo poreikius.

Strateginio plano rengima koordinuoja Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio
planavimo ir projekto valdymo skyrius.

Siekiant nagrinéti interesy grupiy dalyvavimo budus Raseiniy rajono savivaldybés strateginio
valdymo procese, pirmiausiai svarbu nustatyti, kiek interesy grupiy veikia S§iuo metu Raseiniy rajone.
Taip pat tikslinga nustatyti, kaip jos pasiskirséiusios, kokios srities interesus atstovauja. Svarbu
atkreipti démesi, jog duomeny bazés, kaupiancios duomenis apie interesy grupes, néra.

Renkant duomenis apie interesy grupes buvo vadovautasi Siuo apibrézimu, kuriame interesy
grupés (vardinamos kaip asocijuotos organizacijos, susivienijusios bendry interesy pagrindu,
siekianCios daryti jtaka vieSosios politikos sprendimy priémimo procesui, bet nesiekiancios valdZios
postu. Interesuy grupiu analizé padéjo atskleisti susiklosCiusia situacija Raseiniy rajone ir suteiké
galimybg analizuoti interesy grupes.

Renkant duomenis apie veikiancias interesy grupes Raseiniy rajone, remtasi pagrindiniu
informacijos $altiniu — internetiniu puslapiu rekvizitai.lt. Raseiniy rajone buvo rastos 101 jregistruotos
interesy grupés. Siekiant iSanalizuoti interesy grupiy tipologija Raseiniy rajone, tikslinga nustatyti
interesy grupiy pasiskirstyma pagal kategorijas. Kiekviena organizacija turi savo veiklos krypti,
formas bei tikslus. 6 lenteléje pateikiama informacija, nurodanti interesy grupiy pasiskirstyma pagal ju
veiklos kryptis (zr. 6 lent.).
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6 lentelé. Raseiniy rajono interesu grupiy pasiskirstymas pagal veiklos kryptis, 2018 (sudaryta autorés)

Organizacijos veiklos kryptis Esamas skaicius
Jaunimo organizacijos, klubai 6
Socialinés /sveikatos organizacijos 13
Sporto organizacijos 7
Su kulttira susijusios organizacijos 2
Kaimo bendruomenés 61
Sodininky bendrijos 6
Profesinés sajungos 5
Laisvalaikiy/pomégiy grupés 7

I$ pateiktos informacijos pastebima, jog daugiausia interesy grupiy, skirstant pagal veiklos
pobidi, yra kaimo bendruomenés, ju Raseiniy rajone net 61. Visas rajono kaimo bendruomenes vienija
Kaimy sajunga ir VVG (Vietos veiklos grupé). Raseiniu rajono savivaldybés administracijos
Strateginio veiklos ir planavimo skyriuje yra paskirtas koordinatorius, kuruojantis kaimo
bendruomeniy nuomong ir interesus.

Rajone veikia 13 socialinés sveikatos organizacijuy. Jos apima skirtingas sritis. Cia veikia
Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy; kurciyjy sajungos, Raseiniy rajono nejgaliyju draugija, Raseiniy rajono
zmoniy su negalia sajunga, Siluvos nejgaliyju globos bendrija; sutrikusio intelekto zmoniy globos
bendrija ,,Raseiniy viltis*; Raseiniy astmos ir LOPL klubas ,,La Vita®; Lietuvos Raudonojo kryziaus
draugija, net keli Anoniminiy alkoholiky klubai.

Raseiniy rajone veikia ir sporto organizacijos. Tai skirtingi sporto klubai, apimantys tokias
sporto sritis kaip: slidinéjimas, zirgy lenktynés, motosportas, Saudymas, badmintonas, bushido kovos.

Aptinkama, jog Raseiniy rajone veikia ir 7 laisvalaikio ar pomeégiy interesy grupés, jos atstovauja
tokius pomégius kaip: Zvejyba, medziokl¢, kaimo turizmas. Aktyviai veikia ir Raseiniy rajono
tkininky sajunga. Rajone veikia net 6 jaunimo organizacijos, tai: moksleiviy sajunga, jaunimo
organizacija ,,Darbas®, asociacija ,,Svajoklio projektas”; jury skautai, Raseiniy parapijos jaunimo
centras bei Siluvos jaunieji maltieiai.

Pagal rastus duomenis galima teigti, jog Raseiniy rajone veikia 6 sodininky bendrijos:
Padubysio, Mirkliy, Stony, Rakavos, Ariogalos ir Viduklés sodininky bendrijos.

Profesinés sajungos rajone veikia penkios: savivaldybés, pedagogy, policijos, priesgaisrinés
tarnybos darbuotoju ir nesenai iregistruota, tai socialiniy darbuotojy profesiné sajunga.

Apibendrinant galima teigti, jog Raseiniy rajone organizacijy, kurios yra Kaip interesy grupés
yra pakankamai daug, taciau ne Visos jos yra pakankamai aktyvios. Dalis organizacijy neturi

veikianciy internetiniy svetainiy, neturi apdrausty darbuotojy, apie jy veikimq patvirtinti negaléjo ir
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Raseiniy rajono savivaldybés administracija. Atsizvelgiant | turimus duomenis galima teigti, jog

didzigjq dalj veikianciy interesy grupiy sudaro bendruomeninés organizacijos.

3.3 Tyrimo duomeny analizé

Tyrimo metu informanty buvo klausiama, koki vaidmenj interesy grupés atlieka strateginio
valdymo procese. Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai teigé, jog interesy
grupés padeda suformuluoti pagrindinius strateginio valdymo tikslus, iSrySkinti problemas bei esama
situacija, kada interesu grupés leidzia aiSkiau matyti visa rajono situacija ir atkreipti démesi i
pagrindines rajono problemas. Kaip dar vienas interesuy grupiu vaidmuo, strateginio planavimo ir
projekty valdymo skyriaus darbuotojy buvo ivardintas ir teikiami pasitlymai. Interesy grupés teikia
savo idéjas, norimus pasitilymus, dalinasi rajono vizijomis (Zr. 7 lent.).

7 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir

interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiy vaidmenis strateginio valdymo procese, 2018 (sudaryta
autores)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

,,...bitent interesy grupés padeda suformuluoti pagrindinius siekiamus
strateginius  tikslus, numatyti reikalingus uZdavinius bei priemones jy
igyvendinimui...“ S1

. teikia pasialymus..> ..< | tai atsizvelgus galima numatyti strateginio valdymo

Padeda {vairias programas.. " S2
suformuluocti | |, prisideda prie strateginiy tiksly formavimo, pagrindiniy uzdaviniy iskélimo...
pagrindinius | S5
strateginio ,, IS dalies atsizvelgiama | misy poreikius... >..< yra atsiklausiama gyventojy
valdymo nuomoneés.. * ST
Interesy grupiy tikslus ,,..dalinai jtakojame priimamus sprendimus, siekiame jy palankumo miisy
vaidmuo sqjungai‘ 12
strateginio ,, galéciau sakyti, kad atsizvelgiama | miisy poreikius...>..< mes kaip prisidedam
valdymo prie pagrindiniy tiksly numatymo... “ 13
procese ,,mes padedame formuoti pagrindinius tikslus ir uzdavinius... " 14

.,... leidzZia atkreipti démesi | tam tikras rajono problemas...* S5
,,Padeda suprasti su kokiomis problemomis susiduria gyventojai, pats rajonas
ISryskina S2

problemasir | ,,...leidZia geriau ir aiskiau matyti visq situacijq... “ S5
situacija ,,..parodo realiq rajono situacijq, ko jam dar tritksta.. " S2
- tai mes rajono valdziai sakome, kad gal ten yra negerai, kad reikty kazkq
padaryti...“ 11
., .. mes daznai jvardiname problemas, | kq reikia atkreipti démesj, kas mums
svarbu..... “ 13
Teikia ., teikia savo pasitilymus, poreikius... ,, S3

pasitlymus Hteikia savo vizijas, kq noréty, kad bity padaryta, atlikti kazkokie darbai... “ S4
,,-..duoda pasiiilymus ar idéjas, ko labiausiais tritksta rajonui... * S2

Analizuojant interesy grupiy atstovy atsakymus apie ju vaidmeni strateginio valdymo procese,
interesy grupés taip pat mano, jog jos padeda iSrySkinti rajono problemas ir esama situacija bei padeda
suformuluoti pagrindinius strateginio valdymo tikslus.

Tiek interesy grupés, tiek strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai
i$skiria, jog interesy grupés iSryskina Raseiniy rajono problemas ir esama situacija, itakoja Strateginio
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planavimo ir projekty valdymo skyriaus priimamus sprendimus Raseiniy rajono labui. Galima teigti,
kad Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai jzvelgia daugiau interesu grupiy
vaidmeny nei pacios interesy grupés, jos identifikuoja maziau savo vaidmeny strateginio valdymo
procese.

Analizuojant informanty atsakymus buvo iSskirta antroji kategorija — interesy grupiy itraukimo i
strateginio valdymo procesa buidai. Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai
interesy grupiy itraukimo biidy ivardino pakankamai daug ir jvairiy. Kaip vienas pagrindiniy ir
paminétas visy Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojy buvo jvairas kvietimai
18reiks$ti nuomong ,, talpinama visa informacija savivaldybés puslapyje... >..< kad jau galima teikti
savo pasiilymus.. > < véliau — patvirtintas strateginis planas“ S3. Strateginio planavimo ir projekty
valdymo skyriaus darbuotojai jvardino, jog interesy grupiy atstovus strateginio valdymo procese
skatina dalyvauti ir siysdami asmeninius elektroninius kvietimus. Vienas i§ dazniausiai paminéty
itraukimo budy buvo ir interesy grupiy dalyvavimas organizuojamose darbo grupése. Strateginio
planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai taip pat teige, jog siekiant itraukti interesy grupes
1 strateginio valdymo procesa yra organizuojamos diskusijos, susitikimai bei pasitarimai. Strateginio
planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai ivardino, jog visi organizuojami darbo posédziai
yra vie$i, tod¢l interesy grupés gali aktyviai stebéti ir dométis strateginio valdymo proceso eiga.
Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotoju atsakymuose pastebima, jog Raseiniy
savivaldybéje organizuojamos ir apklausos, kuriy metu siekiama iSsiaiSkinti gyventojy ar interesu
grupiy nuomoniy. (7. 8 lent.).

8 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiy itraukimo i strateginio valdymo procesa budai, 2018
(sudaryta autorés)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

,, visa Sita informacija yra talpinama savivaldybés interneto tinklalapyje.. “ S1

., talpinama visa informacija savivaldybés puslapyje... >..< kad jau galima teikti
savo pasitlymus.. > < véliau — patvirtintas strateginis planas““ S3

., pirmiausiai tai yra informacijos sklaida miisy tinklalapyje...>..< dabar visai
nesenai atsirado paskyra Facebook... " S4

,,...dedame informacijq i viesq erdve... S5

... taip pat yra pateikiama per spaudq.. “ S1

Kvietimas ,,...taip pat dedama informacija ir j vietos laikra$cius... “ S5
iSreiksti ,, VieSinami skelbimai, pati informacija... " S3
nuomong LWnformacija dedama ir i vietos spaudq...”* S4

,,... per internetine svetaine, per spaudq jose pateikiant informacijq.. * S6

,,... paskelbia viesai kazkq ir tiesiog kviecia prisijungti... “ 11
... randame informacijq savivaldybés puslapyje..... “ 13
,,... teikiama viesa informacija spaudoje, mes tai matome jy tinklalapyje...“ 14

... Visos interesy grupés, kurios dalyvauja aktyviau yra raginamos dalyvauti dar

Interesy grupiu elektroniniu pastu atskirai.. “ S1
jtraukimo { Elektroniniu Histaigoms informacijq ir kvietimus siunciame atskirai elektroniniu pastu* S3
strateginio pastu r... kartais gaunu skambutj ar elektroning laiskq... “ 11
valdymo ,,...biina kvietimai elektroniniu pastu... " 14
procesa budai | Organizuojamos | ,, organizuojamos diskusijos..> <daromos net gi koncentruotos, pagal tam tikras
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diskusijos

temas.. S1
,,organizuojamos diskusijos, vvkdomos paciy specialisty, skyriy vedéjy iniciatyva,
kai reikia kazkokiy idéjy... * S4

Organizuojami
viesi darbo
posédziai

,,skelbiama informacija, kada galima dalyvauti ir kada svarstomi strateginiai
planai, visi posédziai yra viesi... “ S1

,Visi tarybos posédziai, kada svarstomi tie patys strateginiai planai, yra
translivojami viesai... “ S3

Organizuojami
susitikimai

., ... tarybos nariai, politikai, savo susitikimy metu su gyventojais taip pat apie tai
informuoja“ S1
... gyventojai yra kvieciami..>..< kad sitillyty naujas priemones..“ S5

... pas mus yra sudaryta nuolatiné strateginio planavimo darbo grupeé... S1
»déliojama visa pasitilymo strategija pacioje darbo grupéje, su strateginio
valdymo ar planavimo specialistais.. “ S3

., [ darbo grupes yra jtraukiamos interesy grupés, tiksliau vienas is atstovy...* S4
.. yra sudarytos darbo grupes...“ S5

... yra galimybé dalyvauti ir darbo grupése deleguojant savo atstovus.. “ S6

Organizuojamos
darbo grupés

,,sudalyvaujame ir darbo grupése...> ..< as bent 4-5 jose dalyvauju.. " 11

... veikia ir darbo grupés, kuriose yra interesy grupiy atstovy...“ 14

,,.. kartais esame pakvieciami dalyvauti darbo grupése.... “ 13

,,pradedame organizuoti pasitarimus, kur diskutuojame, kalbame apie gautus
pasiilymus *“ S3

,,yra svetainéje uzklausy rubrika, kur teikiamos apklausos..." S4

,,» buvo daromi didesni pristatymai ir tos pacios apklausos... ,, S5

,,buvo viesa apklausa kai buvo siekiama pertvarkyti seniiinijy ribas.. “S7

Organizuojami
pasitarimai

Organizuojamos

apklausos ,»... manau, kad pora apklausy buvo ...> .. < kazkaip pradéjo naudoti si biidq, bet
tikrai neisnaudoja iki galo...“ 11
,,..yra buve kelios apklausos, bet jy, manau, mazai.....“ 12
,,gal kelios apklausos ir yra buve...>..< esu jy tokiy trumpy pastebéjusi
savivaldybés internetiniame puslapyje.... " 13
Per vietos ,, tikrai biina, kad vietos politikai perduoda miisy nuomone ar paviesina tam
politikus tikras misy problemas.... " 13

Analizuojant interesy grupiy atstovy nuomong apie tai, kaip yra jtraukiamos interesy grupés i
strateginio valdymo procesa, iSryskéja, kad savivaldybé taiko viena paprasCiausiy biduy — vieSa
informacijos pateikima. Interesy grupiy atstovai taip pat teigia, jog rajone yra organizuojamos
apklausos. [vardintas ir toks biidas, kaip asmeninis pakvietimas dalyvauti strateginio valdymo procese
gaunant elektroninj laiSka. Interesy grupés taip pat {vardino, jog, atsizvelgiant { situacijg ir tema, yra
itraukiamos i darbo grupes.

Galima teigti, jog nors savivaldybés administracijos atstovai ivardino daug bei skirtingy interesy
grupiy itraukimo 1 strateginio valdymo procesa biidy, pacios interesuy grupés to nepastebi. Interesy
grupés teigia, jog pagrindinis buidas, kuri taiko savivaldybé — tai vieSas informacijos paskelbimas
internetinéje savivaldybeés svetaingje ar vietos spaudoje. Kiek reciau taikomas asmeninis pakvietimas
ar priminimas informacija pateikiant elektroniniu paStu ar skambuciu. Tik keletas interesy grupiy
dalyvauja darbo grupése, kuriose svarstomi pagrindiniai sprendimai.

Apibendrinant galima teigti, jog pacios interesy grupés atpazista ir jvardija maziau jtraukimo
budy i strateginio valdymo procesa. Galima daryti prielaida, kad savivaldybé taikomus interesy grupiy
itraukimo 1 strateginio valdymo procesa biidus naudoja tik formaliai, nesiekdamos didelio interesy

grupiy aktyvumo. Interesy grupés nejvardijo tokiy biidy kaip dalyvavimas diskusijose, susitikimuose,
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pasitarimuose ar vieSuose posédziuose, galima daryti prielaida, jog interesu grupiy dalyvavimas per
tiesiogini kontakta yra pasyvus.

Kitu klausimu informanty buvo prasoma atskleisti, kokias funkcijas interesu grupés atlicka
strateginio valdymo procese. Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai kaip
pagrinding interesy grupiu atlieckama funkcija jvardino pasitilymy ir reikiamy duomeny teikima.
Pavieniai darbuotojai minéjo, jog interesy grupés isitraukia i veikly organizavima, dalyvauja vertinime,
atlieka stebésenos ir kontrolés funkcijas (z7. 9 lent.).

9 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiu atlickamas funkcijas strateginio valdymo procese, 2018
(sudaryta autorés)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

., aiSku, atlieka tokiq kaip pasiilymo isreiskimo funkcijq...” S2
,,..pasiilymy teikimas ir yra kone svarbiausia funkcija, nuo ko prasideda
ir visas procesas... " S5

Pasitlymy teikimas | ,, feikia pasiilymus, kq bity galima pakoreguoti... * S3

»Cla pagrindiné funkcija, teikia pasiilymus, pageidavimus... " S4

., ... tiesiogiai ieSkome kontakto ar tai rastus rasome...“ 11
,,...mesS teikiame savo pasiilymus, kas mums yra aktualu...>..< teikiame
savo plany ar rezultaty vizijas... " 13
,,...mes issakome tikslus, numatome kazkokius rezultatus, kq mes
norétume pasiekti, iSsakome savo nuomone... " 14
Interesy grupiy .U nuomoné tikrai reikalinga, kad paskui buty mazZiau klaidy, kad
atliekamos biity pasirinktas geriausiais variantas... " S2
funkcijos Duomeny teikimas ... Teikia visus reikiamus duomenis, tarkim, statistikq, ar kazkokius
strateginio valdymo skirtus lésy pagrindimui.. ** S5
procese ,,---paciy duomeny ar informacijos tikslios teikimas... " S6

,ve.. duomeny teikimas vos ne pagrindiné funkcija ..> ..< mes nuolat

raportuojame jei ten kazkas yra ne taip...“ 11

,,...teikiame duomenis, tritkstamq informacijq... “ 13

,,...surenkame kazkokius duomenis, juos pateikiame anketomis... “ 14
Veikly organizavimas | ,,... kada yra patvirtinamas planas, prisideda prie veikly.. “ S1

,,... Organizuojame ir paciais veiklas... “ 11

,,...reikia prisideti neatlygintinu darbu procentaliai, tai tada ir
organizuojam tas veiklas...“ 14
,,...dalyvaujame ir veiklose jei tik reikia... “ 13

Dalyvavimas ,Atsiskaito uz pasiektus rezultatus ir taip pat patvirtina interesy
vertinime grupes..” S1
Kontrolés funkcija | ,,... jei kas ne taip reiskiami nusiskundimai... " S4
., ta kontrolé, 90 pro., kad yra* S5
,, sekame, kas yra parasyta ir kas nebuvo padaryta...” 11

,,Stebi pati procesq ar priimant sprendimus viskas yra taip, kaip buvo
sutarta...>..< stebi patj vvkdymaq " S4

,,...huolat stebiu, kaip vyksta visas procesas, domiuosi jo eiga, kazkokiais
pakeitimais... “ S6

,,..visada yra seniiinijos atstovas, kuris stebi tq procesq, vertina atliktus
Stebésenos funkcija | darbus...” S7

,,-.. pati kontrolé daugiau stebint, o ne fiksuojant dokumentuose.. " S2

,, visq laikq stebime kokia yra padétis ir pranesame jei kas ne taip...>
...< stebime ir Ziurime, kad viskas atitikty... “ 11

,,..visada stebime kas yra daroma, ar viskas pagal susitarimus... 12
,,...Stengiamés stebéti, kaip vyksta visas procesas, jo eiga, kaZkokiais
pakeitimais, kaip tai yra naudinga ar mums nenaudinga.. ““ 13
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Analizuojant interesy grupiu atstovy atsakymus, visi informantai kaip pagrinding funkcija
tvardino veikly organizavima. Pabréze ir pasitlymy teikimo funkcija, kada teikia jvairius pasitlymus ir
iSsako savo nuomong. [vardinta buvo ir stebésenos funkcija, kuomet interesy grupés stebi proceso eiga,
domisi jos pakitimais. Vos vienas interesy grupés atstovas jvardino atlickama kontrolés funkcija (zr.
10 lent.).

Galima teigti, jog tiek Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus, tiek interesy grupiy
atstovai atliekamas interesy grupiy funkcijas strateginio valdymo procese ivardino kone vienodai. Tali
parodo, jog apie informanty pusés vienodai supranta ir priima interesy grupiy atlickamas funkcijas ir juy
svarba. Kaip pagrindiné interesu grupiu atliekama funkcija strateginio valdymo procese, abieju tyrimo
dalyviy grupiy buvo ivardinta kaip pasitilymy teikimas, nuo kuriy ir prasideda strateginio valdymo
procesas ir jo formavimas. Galima daryti prielaida, jog interesy grupés yra svarbios pirminiame,
strateginio valdymo procese, pirmingje analizéje.

Interviu su Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojais metu, buvo prasoma
tvardinti ir trumpai apibiidinti pagrindines interesuy grupes, dalyvaujancias strateginio valdymo
procese. Kaip pagrindinés interesy grupés buvo jvardintos verslo atstovai, nes ju aktyvuma jtakojo
pradéta vykdyti smulkaus ir vidutinio verslo plétros programa. Daugelis informanty ivardino kaimo
bendruomenes bei pacius gyventojus, kaip interesy grupes (zr. 10 lent.).

10 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus
atstovy iSskirtos interesy grupés Raseiniy rajone, 2018 (sudaryta autores)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

Biudzetinés istaigos | ,, visos biudzetinés jstaigos, aisku... ,, S3

,,kaip ir minéjau, visos jstaigos, mano yra gydymo istaigos..." S3

,pacios domisi kada prasideda strateginis planavimas, gal daugiau Zino, yra
VieSosios istaigos | suinteresuotos gauti daugiau lésy... " S4

Akcinés bendrovés | ,,... visos savivaldybés akcinés bendrovés: Raseiniy vandenys, Silumos
tinklai... " S5
Interesy ,,...JOS dazniausiai pasiitllymus teikia per bendruomeniy sqjungq.. “S1
grupés, , kaimo bendruomenés, kurios per koordinatoriy pateikia daug pasiiulymy,
dalyvaujancios Kaimo dalyvauja visokiuose projektuose, konkursuose... “S3
strateginio bendruomenés ,,..Jos daZniausiai veikia per kaimo bendruomeniy sqjungq‘ S2
valdymo ., yra bendruomenés sveikatos taryba, kuri daugiau gyventojus atstovauja...“ S3
procese Gyventojai ,,...mes Vis tiek skatiname rajono Zmones ..>..< tai irgi yra interesy grupé, patys

gyventojai, kad ir pavieniai.. " S5

,.yra atskirai iSskirta programa — turizmo ir verslo aplinkos gerinimo..>
<yra jkurta savivaldybés VS[ Raseiniy turizmo ir verslo administravimo
centras“, teikia pasiilymus... " S1

Verslo atstovai ,,-.. verslo interesai..>..< metai laiko tapo aktyvesni... jkurtas TIC centas.. tai
ty pasiiulymy dabar gaunam nuo to centro daugiausia...“ S3

,yra tam tikra programa, kuri remia verslq, tai matoma, kad labiau yra
suaktyvéje ir verslo atstovai... * S4

yra smulkaus ir vidutinio verslo plétros programa, per kuriq dalyvauja verslo
atstovai... “ S5

,,... Skirstosi pagal savo atskiras sritis..> ..< turi savo atskirq priemone, kuri
yra strateginiuose planuose, projekty finansavimo rémimui... “ S1

NVO .Jju kuriasi vis daugiau, dabar net projekty yra kur galima gauti lésy NVO..* S3

,,..NVO irgi, jos skirstosi i tam tikras sritis, dazniausiai veikia socialinéje... “ S4

[vairts klubai ,kai kuriuos gyventojus ir pacius, atstovauja mieste {vairiis veikiantys
klubai... “S2
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Galima teigti, kad Raseiniy rajone veikia daug skirtingy interesy grupiu, kurios siekia dalyvauti
strateginio valdymo procese.

Toliau informanty buvo klausiama, kokiais btidais interesy grupés dalyvauja strateginio valdymo
procese. Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai jvardino pakankamai daug
interesy grupiy dalyvavimo biidy. Kaip vienas pagrindiniy buvo jvardintas dalyvavimas per programy
koordinatorius, kada numatytas koordinatorius surenka interesy grupiy pasiiilymus ir juos perteikia
Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus atstovams. Strateginio planavimo ir projekty
valdymo skyriaus atstovai taip pat teigé, jog interesy grupés strateginio valdymo procese dalyvauja ir
per savivaldybés tarybos narius, kurie atstovauja interesuy grupes. Kaip aktyvus dalyvavimo biidas
buvo jvardintas interesy grupiy atstovy dalyvavimas darbo grupése (zr. 11 lent.).

11 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiy dalyvavimo biidus strateginio valdymo procese, 2018
(sudaryta autorés)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., Surenkama-gaunama  informacija  iS  strateginio  plano  programy
koordinatoriy...>...< jie pateikia informacijq is programy vykdytojy... “ S1
Per programy | ,,Dazniausiai tai daro gal tos srities koordinatorius..>..< perteikiu jy norus,
koordinatorius | pasiilymus.. “ S2
»Gyventojai dazniausiai dalyvauja per koordinatorius, jy pas mus yra 12,
kiekvienai atskirai sriciai.. " S5
... yra savivaldybéje atsakingas zmogus uz tam tikrq sritj, ir as pasiskambinu,
pasisnekam mes...“ 1 1
,,mes galime dalyvauti tik per Raseiniy kaimy sqjungaq, ten teikdami pasiilymus,
Interesy grupiy issakydami savo mintis, norus kazkokius..”“ 14
dalyvavimo Per ,daug pasiilymy gimsta rajono vadovybés ar tarybos nariy, ar seniinijy
budai strateginio savivaldybés lygmeniu dalyvaujant jvairiuose susirinkimuose* S2
valdymo tarybos narius | ,,..gal tiksliau atstovauja jas, misy tarybos nariai... * S5
procese ., kreipiasi rastu { rajono vadovybe, tarybos narius ir su savo pasiilymais tikrai

Teikia praSymus
rastu

dalyvauja strateginio valdymo procese S2

»visada tiktai rastu, stengiamés viskq fiksuoti ir teikti atsakymus.. “ S3
kiekvienas gyventojas, ar jy grupé, bendruomené, teikia savo pasiilymus.. “ S6
,,..teikia savo pasitulymus rastu, kartais ir paprastu, elektroniniu laisku..* S7

oo yra kai turi biti rastiska... >..< retesnius atveju, bet teikiame pasitilymus ir
rastu... “ 11

- mes daznai teikiame siiillymus ar prasymus rastu.... " 12

,,..mes daznai teikiame rastu pasiilymus.. “ 13

,,...taip rastiskai isdéste teikiame.. " 14

Dalyvauja darbo
grupeése

kai kuriy struktiiry grupiy atstovai yra deleguojami | miisy jvairias savivaldybés
strateginio planavimo nuolatines darbo grupes.. “ S2

splatesni pasitarimai ir darbo grupése bina...“ S3

... Organizuojami darbo grupiy posédziai...>..< kvieciami suinteresuoti
asmenys..." S5

wDalyvauja darbo grupése, tai gal labiau as, kaip miesto gyventojy seniunas
atstovaudamas jy interesus*“ S6

,»-.. Visuomet stengiuosi dalyvauti darbo grupése, gyvai, ne telefonu... “ 11

... kartais esame jtraukiami i darbo grupes... 13

Dalyvauja
susitikimuose

,,Susitikimai organizuojami daznai... “ S2

»kvieciami gyventojai susipazinti ir iSsakyti savo nuomone..." S5

patys mes inicijuojame susitikimus su zmonémis “ ST

., dalyvaujame susitikimuose jvairiuose...> ..< ypac kas yra aktualu mums.. “11
tikrai visada stengiamés dalyvauti susitikimuose, kurie liecia miusy sritj —
ikininkavima, lengvatas ar pan.... " 12

,,...susitikimai su savivaldybés darbuotojais, jei jie aplanko kaimo gyventojus... "
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14
,,... Susitikimuose dalyvauti stengiamés tikvai, jei tik kviecia mus... “ 13
Dalyvauja ,,pacios interesy grupés ateina vizitui ir mes kalbamés... " S3
individualiuose | ,,jie ateina, mes tariamés, iSsako savo mintis, norimus tikslus, tada ieSkome
pokalbiuose alternatyviy, bidy kaip to pasiekti...“ S4

Dalyvauja . kada jau yra kazkoks pateiktas pasiiilymas ir apie ji diskutuojama daugiau...
pasitarimuose | S3

Organizuojamos | ,, turime ir ne po vienq diskusijq... renkamés daznai >..< susikvieCiame visus

diskusijos suinteresuotus asmenis...diskutuojame kq ir kaip daryti, priimame sprendimus..
S3

Analizuojant interesy grupiy atstovy atsakymus pastebima, kad jie dalyvavimo strateginio
valdymo procese budy iSskiria kur kas maziau. Kaip pagrindinius dalyvavimo biidus strateginio
valdymo procese interesy grupés jvardina pasiilymu teikima rastu ir tiesiogini dalyvavima
susirinkimuose.

Galima teigti, kad Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai iSskiria
daugiau ir jvairesniy interesy grupiy dalyvavimo biidy strateginio valdymo procese. Lyginant abieju
pusiy gautus atsakymus pastebima, jog interesy grupés dazniausiai strateginio valdymo procese
dalyvauja per programy koordinatorius, kurie ir perduoda ju pasitlymus Strateginio planavimo ir
projekty valdymo skyriui. Interesy grupiy atstovai yra jtraukiami i darbo grupes, kuriose vyksta
platesni pasitarimai. Interesy grupiu atstovai teigia, jog dalyvauja susitikimuose, taciau tai pamingjo tik
vienas Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus. Interesy grupés, kaip viena i$ pagrindiniy
dalyvavimo biidy strateginio valdymo procese jvardino pasiiilymy teikima rastu, taciau tai {vardino ir
Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus atstovai.

Apibendrinant galima teigti, kad Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai
i§skiria daugiau interesy grupiy dalyvavimo biidy strateginio valdymo procese, nei pacios interesy
grupés. Galima daryti prielaida, jog interesy grupés jvardija tik pagrindinius dalyvavimo budus
strateginio valdymo procese, galbiit negeba ju visy atpazinti ar jvardinti.

Kaip pagrindinius interesy grupiy dalyvavimo buidus strateginio valdymo procese galima
tvardinti pasiiilymy teikima raStu, nuomonés iSreiSkima ir dalyvavima per programy koordinatorius beti
dalyvavima darbo grupése.

Toliau informanty buvo klausiama, kokius interesy grupiu dalyvavimo budus strateginio
valdymo procese jie jvardinty kaip efektyviausius. Visi Strateginio planavimo ir projekty valdymo
skyriaus, dalyvave interviu, kaip efektyviausia buda jvardino tiesiogini dalyvavima susitikimuose,
kuriy metu galima iSplétoti arba sukonkretinti interesy grupiy sitilymus ar idéjas. Prie efektyviausiy
biidy buvo jvardintas ir pasitilymy teikimas raStu, kuris yra konkretus ir jpareigoja darbuotojus pateikti
rastiSka atsakyma. Du Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai ivardino

interesy grupiy dalyvavima darbo grupiy susirinkimuose (zr. 12 lent.).
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12 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiy efektyviausius dalyvavimo biidus strateginio valdymo
procese, 2018 (sudaryta autorés)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
,,-.. FaStu gautas pasiillymas yra dazniausiai sulaukiantis atsako...” S1
Kreipiamasi » Visada, kada pateikiama rastu, viskq iSanalizuojame nuo iki visq tq
raStu informacijq... per kiek laiko turime atsakyti... S3
,,-.. aiSku ir rastas, rastas yra pagrindas, kad tu kreipeisi, kad tu siiilei... “ S5
,,...manau, kad rastas yra oficialus ir jpareigojantis teikti atsakq...“ 13
Efektyviausi Dalyvavimas |, geriausiq rezultatq duoda kai klausimai iSsprendziami tam tikroje darbo
interesy grupiy darbo grupiy | grupéje...* S4
dalyvavimo susirinkimuose | ,, tai yra efektyvu, nes kuo daugiau Zmoniy, tuo daugiau skirtingy diskusijy ir
budai strateginio idéjy isgryninimas su visais pasiiilymais... " S5
valdymo ., susitikus akis j aki galima daugiau detaliy suzinofi...“ S1
procese Llabiausiai naudingi tie budai, kurie yra daugiau isdiskutuoti...* S2

,, tiesioginis komunikavimas, akis | akj, savo pozicijos atstovavimas...” S5
,,...susitikimai turéty buti naudingiausi, tada galima labai isplétoti arba
sukonkretinti, padaryti labiau vertq pasiilymgq... “ S3

. kai Zmogus buna vietoje galima geriausiai issiaiskinti situacijq, uzduodami tam
tikri klausimai, prieinama kompromiso... " S4

,tiesiogiai uzduodamas klausimas ir gaunamas atsakymas, bendraujant
pasalinamos visos kitos problemos ir sprendimas yra isnagrinétas ir pasiektas
geresnis rezultatas.. * S6

,,..tiesioginis susitikimas ir savo nuomonés issakymas bendraujant tiesiogiai... ST
,, Cla uztikrintai...> ..< kai tu susisieki tiesiogiai ir sakai ko tau reikia, tai
viskas biina greiciausiai isspresta... 11

Dalyvavimas
tiesioginiuose
susitikimuose

padiskutuoti, priimti kazkokiq alternatyvq... “ 12
,,..tiesioginiai susitikimai labai gerai, tada viskas vyksta greiciau, kartais ir
geriau, nei rasant rastu...... " 13

Analizuojant interesy grupiy atstovy atsakymus, siekiant i$skirti efektingiausius dalyvavimo
strateginio valdymo procese buidus, jie jvardino tik du budus: tiesiogini kontakta ir kreipimasi rastu.

Galima teigti, kad tiek Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojai, tiek
interesy grupiy atstovai, kaip efektyviausia dalyvavimo strateginio valymo procese biida ivardina
dalyvaujant tiesioginiame kontakte: dalyvaujant susitikimuose ar darbo grupése. Abi interesanty pusés
ivardino ir praS8ymuy teikima raStu, { kuriuos, teisés akty numatyta tvarka, Strateginio planavimo ir
projekty valdymo skyriaus atstovai turi teikti taip pat rastiSkus atsakymus. Galima teigti, kad tiek
interesy grupéms, tiek Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojams priimtiniausi
ir daugiausiai naudos teikiantys interesy grupiy dalyvavimo budai tai kreipimasis rastu ir tiesioginis
kontaktas.

Informanty buvo praSoma jvardinti neiSnaudotus interesy grupiy dalyvavimo budus strateginio
valdymo procese. Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus atstovai teigé, jog interesu
grupés nereaguoja | pirming teikiama informacija. Informantai teigia, jog interesy grupés daznai
sureaguoja tada, kai jau buna patvirtintas strateginis planas ir pradedama jgyvendinti numatytus

projektus. Interesu grupiy reagavimas neretai biina pavéluotas, kas kelia jy nepasitenkinima.
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Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus atstovai taip pat teige, jog interesy grupés vangiai
dalyvauja organizuojamuose susitikimuose bei vieSose apklausose (zr. 13 lent.).

13 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiy neisnaudotus dalyvavimo buidus strateginio valdymo
procese, 2018 (sudaryta autorés)

darbo grupése

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., norétumeme, kad grupiy atstovai dazniau dalyvauty susitikimuose... " S1
,, projektuose, kurie pristatomi viesai, tai dalyvauja labai nedaug zmoniy... “ S5
Dalyvavimas | ,,niekada taip nebina, kad ateina didzioji dauguma nariy i tuos susitikimus... ““ 12
susitikimuose | ,,...galéty dazniau susitikti su administracijos darbuotojais...>..< galime iSdéstyti
kazkokius pageidavimus ar pasiilymus... " 14
Dalyvavimas | ,kai planuojamos apklausos elektroniniu bidu atsakymy sulaukiama maZai... tas
Nei$naudoti elektroninése | naudojimasis elektroninémis priemonémis yra kiek ribotas... “ S4
interesy grupiy priemoneése
dalyvavimo . tikrai  buna visokiy pasiiulymy ir teikimy, bet kazkodél pradzioje
biidai strateginio nesureaguojama, o tik gerokai procesui jsibégéjus... “ S3
valdymo wprojektai, kurie buvo vieSinami...>..< dalyvavo labai mazai Zmoniy..>..<
procese Ne reagavimas | susidomima tik po to, kai jau pradedama kazkq daryti...“ S5
1 pirming ,,.. nesusipazista su teikiama informacija.....< po to, kai nezinai informacijos, kyla
informacija | sunkumai..” S2
,,...daznai nedalyvauja pirminiuose etapuose, o po to yra nepatenkinti... ST
... doméjimasis ir pasiilymy teikimas turéty biti aktyvesnis ..> ..< labiau
isijungti, aktyviau dalyvauti... " 11
Dalyvavimas | ,,...kiek buvo organizuota apklausy, jy rezultatai buvo labai menki..* S4
apklausose ,,..apklausose kazZkaip gyventojai néra aktyviis... “ S5
Dalyvavimas | ,,... komitetai galéty prasiplésti, ten galéty kviesti ir savo srities specialisty..* 11
komitetuose | ,,.... kazkaip mes nesame jtraukiami { komitetus....“ 12
Dalyvavimas | ,,dalyvavimas darbo grupése turéty biiti placiau atstovaujamas...>..< tiek, kad | jas

mus nelabai ir kviecia.... “ 13

,,...galétume biti jtraukti | nuolatines darbo grupes, nes esame pakankama

aktyviis.. “ 14
,,...daugiau buty galima jsitraukti i oficialias darbo grupes isitraukti, kad jose
atsirasty atstovai nepriklausomi... " 12

Interesy grupiy atstovai kaip pagrindini neiSnaudota dalyvavimo strateginio valdymo procese
biida jvardino dalyvavima darbo grupése. Informantai teigia, jog ju, interesy grupiy, dalyvavimas
darbo grupése yra per menkas, taiau tai jtakoja Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus
darbuotojai, kurie | darbo grupes interesu grupiy atstovy neitraukia arba itraukia nepakankamai. Lygiai
taip pat interesy grupiy atstovai mano, kad jie galéty biti itraukti ir | komitetus, kuriuose yra priimami
pagrindiniai sprendimai. Interesy grupiy atstovai sutiko, jog jie ne visuomet reaguoja | pirming
informacija. Galima daryti prielaida, jog interesy grupéms neretai triksta informacijos apie pradéta
rengti rajono strategini plana.

Galima teigti, jog interesuy grupés, siekdamos aktyviai dalyvauti strateginio valdymo procese,
visgi neiSnaudoja visy galimy budy. Tiek Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus
darbuotojai, tiek interesy grupiy atstovai jvardino, jog jie daznai pavéluotai sureaguoja | teikiama
pirming informacija, todél negali prisidéti prie strateginio plano kiirimo. Strateginio planavimo ir

projekty valdymo skyriaus darbuotojai jvardino ir gyventoju pasyvuma dalyvaujant organizuojamose
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apklausose ar susirinkimuose. Interesuy grupés aiSkiai jvardino nora dalyvauti darbo grupése, kuriose
galéty tiesiogiai atstovauti savo grupés interesus.

Informanty buvo klausiama, ko reikéty imtis, siekiant paskatinti interesy grupes aktyviau
dalyvauti strateginio valdymo procese. Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus atstovai
pripazino, jog visgi truksta informacijos ir vieSinimo apie strateginio valdymo procesa. Plétojant
informacijos sklaida, interesy grupés buty labiau supazindintos ir informuotos apie strateginio
planavimo pradzia, principus ir tolimesnius etapus, tod¢l galéty aktyviau isitraukti | strategini
planavima, reiksti savo id¢jas bei teikti pasitlymus. Strateginio planavimo ir projekty valdymo
skyriaus darbuotojai lyg ir jvardino atgalinio rySio teikima interesy grupéms, Kurio metu bty

padékojama ar parodoma interesy grupéms, kaip jie prisidéjo prie strateginio valdymo proceso rajone

(zr. 14 lent.).

14 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesu grupiy skatinimo dalyvauti strateginio valdymo procese, 2018

(sudaryta autorés)

Kategorija

Subkategorija

Irodantys teiginiai

Interesy grupiu
dalyvavimo
strateginio

valdymo procese

skatinimo biidai

Didesné
informacijos
sklaida ir
vieSinimas

,, biity galima daugiau viesinti, rasyti tiksliniy straipsniy... “ S1

., Informacijos niekada nebiina per daug, jos gali biiti ir daugiau...” S2

... reikia teikti daugiau informacijos... > ..< kad tai Zinoty, jog yra svarbu,
jog liecia ir juos... <..> manau, tritksta paties informatyvumo * S3

,,... manau, kad gyventojams visgi tritksta informacijos apie tai.. “ S4

e daugiau informacijos...> ..< kad ji bity aiskesné, paraSyta paprasta
zmogiskq, ne valdininky kalba... S5

pati preliminary strateging plang.. ,, S6

. reikéty platesnés sklaidos apie pati strateginj valdyma, reikéty ir platesnés
informacijos pradedant strategini valdymq, apie jos etapus jvairiose
informavimo priemonémis.. “ ST

... Svarbus ir pats vieSinimas apie strategini valdymq..>..< paklauskite

zmoniy kq veikia strateginis skyrius, jie nezino...” 11

... gal tritksta tos pacios informacijos.... ,, 12

,visada reikia daugiau informacijos, jos niekada nebiina per daug...>..< kuo
zmogus labiau susipaZines, tuo gali labiau isitraukti.... “ 13

,,..per mazai informacijos apie pati strategini valdymaq, jo formavimg,
realizavimg... “ 14

Tarpinstitucinio

,, interesy grupés nesikalba tarpusavyje, jie nekomunikuoja, daro kas sau“ 11

bendradarbiavimo | ,,... Yra trikumas tas, kad mes tarpusavyje mazai bendraujame...“ 14
plétra
Padéky skyrimas | ,,...jie vis labiau dziaugtysi, kad biity padékojama uz gerq idéjq... ,, S2
Didesnis ,,-.jei biity galima patenkinti daugiau interesy grupiy poreikiy ir jy pasiilymy,
finansavimas Jjos biity aktyvesnés, labiau tikétysi gauti finansavimq.. “ S6
strateginio ,,.jel jie zinoty, kad jy pasiilymas, didesnis ar mazesnis turés jgyvendinimq

skyriaus veiklai

bent artimiausiu metu, jie tikrai dalyvauty aktyviau...“ S7

,, jei buty galima gauti daugiau pinigy, daugiau ir isitraukty i tq veiklq...“ 11
,,..turbiit normalu, jei daugiau miisy poreikiy patenkinty, mes ir aktyviau
dalyvautume, nes zZinotume, jog tai néra tuscias reikalas ir laiko gaisSimas..."
12

,,..misy temos yra jautrios, ir kartais § jas nereaguojama dél pinigy
stygiaus..>..< sunku Zinoti, kad prasymas nebus atmestas, nes tam néra
lésy....“ 13

.- Savivaldybé padaro sau, kartais tu né neZinai, kad ji kazkq padareé, tau

rysio nulis kartais.. 11
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....kada bity paaiskinama, kas ir kaip buvo padaryta, kaip mes prie to

prisidéjome... “14

,,Sugebéjimas parodyti, kad pats zmogus prie to prisidéjo...> ..< nuo jisy

Atgalinio rySio | pasiiilymo jvyko taip ir taip, padaréme tq ir tq. Manau cia svarbus atgalinis
teikimas rysys.. “ I1.

,mums tikrai svarbi ataskaita kaip kas pavyko...>..< mes visad privalom

duoti ataskaitas, o savivaldybé daznai apie tai pamirsta... “13

,»... labiau susidométy jei gyventojai matyty atsaka, kq jie pasiilé, kas jvyko.. "

S1

,.ojei jie nusivilia..>..< tai kitq kartq jy neprisikviesime..>..< svarbu teikti

atgaling rysji.. “S6

»Labai svarbu yra ataskaita po strateginio valdymo gyvendinimo, ji labai

svarbi visuomenei. ‘ST

Analizuojant interesy grupiu atstovy atsakymus akivaizdu, kad interesy grupes aktyviau
dalyvauti strateginio valdymo procese paskatinty didesné informacijos sklaida ir vieSinimas. Visi
interesy grupiy atstovai ivardino, jog jiems triksta informacijos apie strateginio plano rengima, kas ir
lemia ju pasyvuma ar pavélavima { jo planavima isitraukti laiku. Interesy grupiy atstovai taip pat
ivardino, jog aktyvesni dalyvavima strateginio valdymo procese riboja ir menkas finansavimas
,,..turbiit normalu, jei daugiau miisy poreikiy patenkinty, mes ir aktyviau dalyvautume, nes zZinotume,
jog tai néra tuscias reikalas ir laiko gaisimas... " 12

Galima daryti prielaida, jog tikimybé gauti finansavima interesy grupiy poreikiy tenkinimui,
interesy grupes skatinty aktyviau dalyvauti strateginio valdymo procese. Interesy grupiy atstovai
tvardino ir tai, kad jie negauna jokio atgalinio rysio i§ savivaldybés. Teikiamas atgalinis rySys ar
informacija, kaip interesy grupés itakojo ar prisidéjo prie strateginio valdymo proceso rajone, jas taip
pat paskatinty aktyviau isitraukti ,,...kada biity paaiskinama, kas ir kaip buvo padaryta, kaip mes prie
to prisidéjome... “14. Interesuy grupés teigia, jog truksta paties tarpinstitucinio bendravimo ne tik su
savivaldybés atstovais, bet ir su kitomis interesy grupémis.

Galima teigti, jog menka interesy grupiy dalyvavima strateginio valdymo procese jtakoja
nepakankama informacijos sklaida ir vieSinimas. Interesy grupés aktyviau jsitraukty i strateginio
planavimo procesa, jei laiku suZinoty visa reikiama informacija. Aktyvesni interesy grupiy dalyvavima
strateginio valdymo procese jtakoty ir glaudesnis tarpinstitucinis bendradarbiavimas su savivaldybe ir
kitomis interesy grupémis. Interesy grupés nusivilia negaudamos atgalinio rySio i§ savivaldybes dél ty
strateginio valdymo projekty, kuriuos interesy grupés inicijavo ar prie ju prisid¢jo. Menkai teikiamas
savivaldybés atgalinis rySys interesy grupéms taip pat itakoja ju pasyvu dalyvavima. Interesy grupiu
aktyvy dalyvavima strateginio valdymo procese stabdo ir nepakankamas finansavimas. Neretai
interesy grupés nesitiki gauti finansavimo savo id¢joms ir | strateginio valdymo procesa néra linkusios
isitraukti.

Toliau informanty buvo klausiama, su kokiais sunkumais susiduria interesy grupés, siekdamos
dalyvauti strateginio valdymo procese. Visi strateginio skyriaus darbuotojai teigeé, jog pagrindinis
sunkumas tai ribotas savivaldybés biudzetas, kuris negali patenkinti visy interesy grupiy poreikiy ir
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sitilymy ,,...jei savivaldybé turéty pakankamai pinigy, tai tikrai tenkinty visy poreikius, taciau biudzete
yra tiek, kiek yra...* S3

Kaip vienas i§ sunkumy buvo ivardintas ir teisés akty apribojai, kuriy reikia laikytis ,, mes daznai
esame isprausti | didelis rémus ir laikomés teisés akty, kuriy negalime pazeisti...“ S4. Kaip interesy
grupiy sunkumas, Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojy buvo jvardinta ir
nepakankama interesy grupiy kompetencija, ju igiidziy stoka formuojant pasitilymus. Taip pat minima
ribota prieiga prie interneto, kuri jtakoja nepakankama informacijos pricinamuma ir sklaida (Zr. 15
lent.).

15 lentelé. Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus ir
interesy grupiy atstovy nuomoné apie interesy grupiy patiriamus sunkumus dalyvaujant strateginio valdymo
procese, 2018 (sudaryta autorés)

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
Reikalingos ., Su informacijos neturéjimu ar nezinojimu... “ S4
informacijos stoka
,.yra grupty, kuriems tritksta kompetencijos... > ..< buna, kad jiems
sudétinga apskaiciuoti reikalingas lésas, finansavimo Saltinius ar siekiamus
rodiklis... " S1
Interesy grupiy ,patiriamas ir toks sunkumas, kaip nemokéjimas naudotis internetu,
dalyvavimo Kompetencijos ir | technologijomis... " S4
strateginio igidziy stoka ,,... Tritksta kompetencijy skaiciuojant ar rengiant projektus...>..< reikia turéti
valdymo procese tam tikry Ziniy ir kompetencijy... * ST
patiriami .,...kompetencijos trikumo yra visur, net ir paciose savivaldybés srityse..“ 11
sunkumai ., tikrai sutinku, kad mums tritksta tos kompetencijos, paciy igudziy..... " 12

.,... Iritksta kompetencijy skaiciuojant ar rengiant projektus...>..< reikia turéti
tam tikry Ziniy ir kompetencijy... “ 13

Ribota internetiné

., kaimiskose vietovése gyvenantys gyventojai neturi kompiuterio ar interneto
rysio, kur galéty susiekti... S1

prieiga ,dauguma kaimo gyventojy, vyresniosios kartos, kurie neturi IT prieigos..."
S2
,Pagrindiné béda ta, kad triksta finansy..> ..<daugumos problemy
sprendimas atsimuSa { finansinius isteklius..> <lésy visada yra nedaug, turi
rinktis prioritetus.* S2
Ribotas ,,-..jei savivaldybé turéty pakankamai pinigy, tai tikrai tenkinty visy poreikius,
savivaldybés taciau biudzete yra tiek, kiek yra..." S3
biudzetas ., Palyginus, kiek gauname prasymy, tai esame nejgaliis jy visy patenkinti...

S4

kai yra suplanuota, jau nelabai ir atimsi, o ir pridéti is kazko nelabai yra... "
S4

., biudzetas néra guminis ir interesy grupés negali gauti norimy lésy... “ S5
,,...VISY nory yra neijmanoma patenkinti, nes viskas priklauso nuo riboto
finansavimo.. S6

yee Savivaldybés finansavimo galimybés yra ribotos, Sita Sritis néra
pakankamai finansuojama.. “ 11

,,...per mazas biudzetas savivaldybés, neverta tikétis, kad visy norai bus
patenkinami... “ 12

Teisés akty

,,mes daznai esame isprausti | didelis rémus ir laikomés teisés akty, kuriy

apribojimai negalime pazeisti... “ S4
... kartais ir kazkoks teisés aktas kazkq maiso... " S5
.,... galioja jvairiis teisés aktai, kuriy reikia laikytis specialistams.. " S2
Nejvertinimas ,,...savivaldybé ne taip objektyviai Ziiri | kaimo bendruomenes ir mano, kad

jie gal negali suteikti svarbios informacijos apie svarbius strateginius tikslus,
numatyti priemones ir uz tai { mus néra kreipiama daug démesio... “ 14
,,..nemano, jog mes esam kompetentingi ir tuo paciu reikSmingi Zmonés
iSreiksti savo nuomone, isreiksti kazkokiq misijq ar vizijq numatyti.. “ 14
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Darbuotojuy ,,-.. Specialisty tritkumas miisy grupéje..>..< néra pakankamai gidy..> ..< kas

trukumas vwhkdyty edukacines veiklas.. “ 11
Ribota Svietéjiska | ,,...pateikiama per mazai informacijos... >..< per mazai kalbama apie patj
veikla strategini valdymaq, daugelis né neZino kam jis skirtas.. “ S6

., nera bendro supratimo, kas yra strateginis valdymas, kaq jis duoda
rajonui...> ..< kad tai yra kaip tu atrodai tarp kity rajony.. “ 11

,,...pateikiama per mazai informacijos... >..< per mazai kalbama apie patj
strateginj valdymgq, daugelis né nezino kam jis skirtas.. “ 13

Analizuojant interesu grupiy atstovy atsakymus dél ju patiriamy sunkumy dalyvaujant strateginio
valdymo procese, jie pripazino, jog trilksta kompetencijos ir igtidziy formuojant pasitlymus. Kaip
sunkumas buvo jvardinta ir nepakankama Svietéjiska veikla apie patj strategini valdyma ir jo svarba
rajonui. Interesy grupés kaip sunkuma ivardino ribota savivaldybés biudzeta, dél kurio neimanoma
patenkinti visy interesy grupiy poreikiy. Interesuy grupés pripazino, jog jos savivaldybés darbuotojy
jauciasi neivertinamos, nepriimamos kaip svarbios, turin¢iomis gery idéjy ar pasitlymuy.

Galima teigti, jog vienas i§ pagrindiniy interesy grupiy patiriamy sunkumy, siekiant dalyvauti
strateginio valdymo procese, tai reikalingos informacijos stoka. Interesy grupés teigia, jog joms biity
daug lengviau dalyvauti strateginio valdymo procese, jei jos laiku gauty visa reikiama informacija.
Vienas i§ pagrindiniy sunkumuy, patiriamas interesy grupiy, tai ju kompetencijos ir igidziy stoka
formuojant ar teikiant pasitilymus. Kaip pagrindinis sunkumas buvo jvardintas ir ribotas savivaldybés
biudzetas, kuris ekonomiskai néra pajégus tenkinti interesy grupiy sitilymy. Interesy grupés ivardino ir
patiriama savivaldybés nepakankama ivertinima, ko pasekoje yra sunkiau isitraukti | strateginio
valdymo procesa atstovaujant savo interesy grupg. Galima teigti, kad abiejy informanty grupiy atstovy

pagrindinis jvardintas sunkumas — tai ribotas savivaldybés biudzetas, kuris neleidzia patenkinti visy

interesy grupiy poreikiy.
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ISVADOS

1. Atlikus mokslinés literatiros analize buvo nustatyta, kad interesy grupe galima jvardinti kaip
organizacija, vienijan¢ia bendry interesy asmenis, kuri daro jtaka vieSosios politikos sprendimy
priémimo procesui, sickdama asmeninés naudos, bet nesieckdama valdzios. Interesy grupés laikomos
tarpininkémis tarp pilie¢iy ir valdzios atstovy. Jos padeda pamatyti tikra situacija, esamas problemas,
iSreiskia savo poreikius valdziai, dalyvauja formuojant darbotvarke. Interesu grupés siekia sujungti
visuomenés nuomong svarbiais klausimais, Svie€ia visuomeng apie esamas problemas ir siekia ju
iSsprendimo. Interesy grupés gerina politikos formavima suteikiant ziniy bei supratimo konkreciais
klausimais. Aktyvus interesy grupiy dalyvavimas yra pagrindiné efektyvaus valdymo salyga.
Strateginio valdymo procesas prasideda nuo interesuy grupiy informavimo, véliau taikomi jvairiis
dalyvavimo biidai, kai interesy grupés gali aktyviai isitraukti i strateginio valdymo procesa ir jame
dalyvauti iSreiSkiant savo interesus. Procesas tgsiamas ju tiksly ir siekiy pateikimu, isitraukimu i
strategijos formavima ir realizavima. Interesy grupéms dalyvaujant strateginiame valdyme vykdoma ir
strateginé¢ kontrolé, kurios metu stebima ir vertinama, kaip realizuojami interesy grupiy tikslai ir
siekiai.

2. Atlikus Lietuvos Respublikos teisinés bazés analiz¢ nustatyta, kad Lietuvos Respublikos
teisinéje bazéje, reglamentuojancioje interesy grupiy veikla, néra konkreciai nurodoma interesy grupiy
veiklos biidy, galimybiy, nepakankamai atkreipiamas démesys 1 skaidrumo uztikrinima. Nors
pagrindiniuose istatymuose yra nurodomi tam tikri interesy grupiy veiklos aspektai, principai ir
galimybés, taCiau pati teisiné baze, siekiant apibrézti interesy grupiy dalyvavima ir formas
savivaldybés lygmenyje turéty buti tobulinama. Interesy grupiy veikla nelaikoma lobistine veikla.
Lietuvos Respublikos teisine bazé, reglamentuojanti interesy grupiy veikla, nurodo ir ju galimybes
vietos savivaldos lygmenyje, i§skiriama interesy grupiy svarba priimant politinius sprendimus, taciau
susiduriama su konkretumo stoka. Strateginio planavimo procese savivaldybés administracijos
direktorius turi ne tik informuoti interesy grupes ar su jomis konsultuotis, bet ir siekti kuo aktyvesnio
ju dalyvavimo, pagristo bendradarbiavimu ir partneryte.

3. Isanalizavus atlikty interviu duomenis paaiskéjo, jog interesy grupés strateginio valdymo
stadijose dalyvauja skirtingais biidais. Pradingje, strateginés analizés stadijoje, pagrindinis interesy
grupiu dalyvavimo btidas — tiesioginiai kontaktai, kuriy metu teikiami pasitilymai rastu ar realiy
susitikimy metu. Sis dalyvavimo biidas visy informanty buvo jvardintas ir kaip efektyviausias tiek
interesy grupéms, tiek Raseiniy rajono savivaldybés administracijos atstovams. Interesy grupés daznai
dalyvauja ir per programy koordinatorius, kurie perduoda ju pasitlymus savivaldybés administracijos
Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriui. Strateginio formavimo stadijoje interesu grupés
dalyvauja tikslinése diskusijose ar konsultacijose, siekiant priimti abiem pusém tinkamus sprendimus.
Strategijos realizavimo stadijoje, iSnaudojamas kooptacijos buidas, kada interesy grupiy atstovai yra
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itraukiami | darbo grupes, kuriose gali jtakoti priimamus sprendimus. Aktyviai iSnaudojamas ir
stebésenos biidas, kuomet interesy grupés stebi, kaip jgyvendinami ju interesai. Paskutiniame,
strateginés kontrolés etape, taip pat aktyviai iSnaudojamas stebésenos budas, jis ypa¢ svarbus dél

interesy grupiy tiksly ir siekiy igyvendinimo priimant valstybés programas ar tam tikrus jstatymus.
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REKOMENDACIJOS

Raseiniy rajono savivaldybés tarybai:

e Numatyti 1éSy Strateginio planavimo projekty ir valdymo skyriaus veiklos vieSinimui.
Pradedant rengti strategini veiklos plana, strateginio skyriaus darbuotojai teikia informacija interesy
grupéms: apie strateginio veiklos plano etapus, galimus projektus. Skyriaus veikla vieSinama per
organizuojamus susitikimus, taikant informacing medziaga;

e Pasitelkiant ES struktirinius fondy investicijas, skirti 1¢Sy rajono gyventoju kompiuterinio
rastingumo kursams ir IT plétrai, siekiant lavinti rajono gyventoju kompiuterinj raStinguma, taip juos

skatinant jsitraukti i strateginio valdymo procesa.

Raseiniy rajono savivaldybés administracijos Strateginio planavimo projekty ir valdymo
skyriui:

e Pradedant strateginio valdymo planavima, interesy grupéms teikti informacija apie jo etapus,
svarba rajonui, pabréziant kiekvieno asmens svarba planuojant strategini valdymo procesa: teikti
informacija vieSoje erdvéje, spaudoje, dalinti lankstinukus;

e Strateginés analizés etape organizuoti reguliarias apklausas, siekiant iSsiaiSkinti rajono
gyventojy nuomong;

e Strategijos formavimo procese organizuoti nuolatinius susitikimus su interesy grupiu
atstovais: vykstant i atskiras gyvenvietes, organizuojant diskusijas klausimy-atsakymy pagrindu;

e [gyvendinus strateginio planavimo projektus interesy grupéms teikti atgalini ryS$j: pristatyti,
kas buvo padaryta, kaip prie to prisidéjo interesy grupés;

e Strategijos realizavimo procese, interesy grupiy atstovus, lygiagreciai juy nariy skaiiui,

itraukti 1 darbo grupes, pagal galimybes — 1 komitetus.

Raseiniy rajono interesy grupéms:

e Susitikimy metu bendradarbiauti su Strateginio planavimo projekty ir valdymo skyriaus
projekty koordinatoriais;

e Pagal galimybes ir tematika skirtingoms interesy grupéms kooperuotis siekiant bendro tikslo;

e Dalyvaujant strategijos realizavimo etape stebéti, kaip igyvendinamas strateginis planas ir

teikti koreguojancius pasitilymus.
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1 PRIEDAS

Tyrimo klausimai Strateginio planavimo ir projekty valdymo skyriaus darbuotojams

Jusy iSsilavinimas:

Jisy pareigybé:

Darbo stazas:

1.  Kaip manote, kuo reikSmingas strateginio valdymo procesas Raseiniy rajonui?

2.  Kokius pagrindinius strateginio valdymo privalumus galétuméte iSskirti?

3. Kaip manote, ar strateginio valdymo procesas Raseiniy r. yra pakankamai iSplétotas?

4.  Kaip galvojate, koki vaidmenij vaidina interesy grupés strateginio valdymo procese? Kuo
jos reikSmingos/svarbios strateginio valdymo procese?

5. Kaip aktyviai strateginio valdymo procese dalyvauja rajono interesy grupés? (Ar domisi
projektais, rodo iniciatyva, teikia savo pasitilymus ir pan.)

6.  Kokias buidais interesy grupés yra jtraukiamos i strateginio valdymo procesa?

7.  Ivardinkite pagrindines interesy grupes dalyvaujanéias rajono strateginio valdymo
procese? Gal galite jas trumpai apibidinti?

8.  Kokias budais interesy grupés dalyvauja strateginio valdymo procese Raseiniy r.
savivaldybe¢je? Kokius budus iSskirtuméte kaip pagrindinius?

9. Kaip manote, kokiy dalyvavimo biity strateginio valdymo procese interesy grupés
neiSnaudoja?

10. Kaip manote, kokie interesy grupiy dalyvavimo biidai strateginio valdymo procese yra
efektyviausi ir duoda daugiausiai naudos, leidzia interesy grupéms ir paciai savivaldybei
pasiekti norimy tiksly?

11. Kokius iSskirtuméte strateginio valdymo etapus? Kaip kiekviename etape skirtingai
dalyvauja interesy grupés?

12. Papasakokite, kokias funkcijas atlieka interesu grupés dalyvaudamos rajono strateginio
valdymo procese? Kokius galétuméte jvardinti interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo
procese privalumus? Trikumus?

13. Kaip manote, kokias biidais biity galima paskatinti interesy grupes aktyviau dalyvauti
rajono strateginio valdymo procese?

14.  Ar pastebite, su kokiais sunkumais susiduria interesy grupés, dalyvaudamos strateginio

valdymo procese? Papasakokite placiau?
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2 PRIEDAS

Tyrimo klausimai interesy grupéms

Atstovaujama interesy grupé/sritis:

Jisy pareigybé:

1.  Kaip manote, kuo reik§mingas strateginio valdymo procesas Raseiniy rajonui?

2.  Kokius pagrindinius strateginio valdymo privalumus galétuméte iSskirti?

3. Trumpai papasakokite apie savo atstovaujama interesy grupe? Kokius interesus ar
poreikius siekiate tenkinti?

4.  Kaip galvojate, kokj vaidmenj jiisy interesy grupé vaidina strateginio planavimo procese?
Kuo esate svarbiis ar reikSmingi?

5. Kaip aktyviai Jusy interesy grupé dalyvauja strateginio valdymo procese?

6. Kokiais budais interesu grupés Raseiniy rajono savivaldybéje yra itraukiamos 1
strateginio valdymo procesa?

7. Kokiais buidais Jusy interesy grupé dalyvauja strateginio valdymo procese? Kokius biidus
i§skirtuméte kaip pagrindinius?

8.  Kaip manote, kokiu dalyvavimo budy Jusy interesy grupé neisnaudoja pakankamai?

9.  Kaip manote, kokie dalyvavimo strateginio valdymo procese budai yra efektyviausi?
Kokie duoda daugiausia naudos jums ir savivaldybei?

10. Kokius i$skirtuméte strateginio valdymo etapus? Kaip kiekviename juy dalyvauja Jisy
atstovaujama interesy grupe?

11. Papasakokite, kokias funkcijas atlieka Jiisy atstovaujama interesy grupé€ strateginio
valdymo procese?

12.  Kokius galétuméte jvardinti interesy grupiy dalyvavimo strateginio valdymo procese
privalumus? Trikumus?

13. Kaip manote, kokiais budais interesu grupés galéty aktyviau dalyvauti strateginio
valdymo procese?

14. Su kokiais sunkumais susiduria Jisy atstovaujama interesy grupé¢ dalyvaudama
strateginio valdymo procese? Kaip manote, ko reikéty, kad interesy grupiy dalyvavimas
strateginiame valdyme bty sekmingas ir sklandus.

15. Gal turétuméte kokiy pasitlymuy strateginio valdymo veiklos skyriui, kaip aktyviau
itraukti interesy grupes 1 procesa, kaip plétoti bendravima, kad jis biity efektyvesnis?

Pasiiilymy interesy grupéms — kaip isitraukti pacioms siekiant patenkinti savo interesus?
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