Ktu

1922

Kauno technologijos universitetas

Ekonomikos ir verslo fakultetas

Skaitmenizacijos vaidmuo formuojant Europos Sajungos
darbuotojy jgudziy poreikius ir uZimtumo politikg

Baigiamasis magistro projektas

Artur Kisiel

Projekto autorius

Prof. Dr. Vaida Pilinkiené
Vadové

Kaunas, 2026



Ktu

1922

Kauno technologijos universitetas

Ekonomikos ir verslo fakultetas

Skaitmenizacijos vaidmuo formuojant Europos Sajungos
darbuotojy jgudziy poreikius ir uZimtumo politikg
Baigiamasis magistro projektas

Verslo ekonomika (6211JX042)

Artur Kisiel

Projekto autorius

Prof. Dr.
Vaida Pilinkiené

Vadoveé

Doc. Dr.
Andrius Grybauskas

Recenzentas

Kaunas, 2026



Ktu

1922

Kauno technologijos universitetas
Ekonomikos ir verslo fakultetas

Artur Kisiel

Skaitmenizacijos vaidmuo formuojant Europos Sajungos
darbuotoju jgiidziy poreikius ir uzimtumo politika

Akademinio sgziningumo deklaracija

Patvirtinu, kad:

1. baigiamaj] projekta parengiau savarankiskai ir sagZiningai, nepaZeisdama(s) kity asmeny autoriaus
ar kity teisiy, laikydamasi(s) Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo
nuostaty, Kauno technologijos universiteto (toliau - Universitetas) intelektinés nuosavybes valdymo
ir perdavimo nuostaty bei Universiteto akademinés etikos kodekse nustatyty etikos reikalavimy;

2. baigiamajame projekte visi pateikti duomenys ir tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti teisétai, nei
viena §io projekto dalis néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar elektroniniy Saltiniy, visos
baigiamojo projekto tekste pateiktos citatos ir nuorodos yra nurodytos literatiiros sarase;

3. istatymy nenumatyty piniginiy sumy uz baigiamgjj projekta ar jo dalis niekam nesu mokeéjes (-
usi);

4. suprantu, kad iSaiSkéjus nesgziningumo ar kity asmeny teisiy pazeidimo faktui, man bus taikomos
akademinés nuobaudos pagal Universitete galiojancig tvarka ir biisiu pasalinta(s) 1§ Universiteto, o
baigiamasis projektas gali buti pateiktas Akademinés etikos ir procediiry kontrolieriaus tarnybai
nagrinéjant galimg akademinés etikos paZzeidima.

Artur Kisiel

Patvirtinta elektroniniu biidu



Artur Kisiel. Skaitmenizacijos vaidmuo formuojant Europos Sajungos darbuotojy jgiidziy poreikius ir
uzimtumo politikg. Magistro baigiamasis projektas / Prof. Dr. Vaida Pilinkien¢; Kauno technologijos
universitetas, Ekonomikos ir verslo fakultetas.

Studijy kryptis ir sritis (studijy krypciy grupé): Socialiniai mokslai, Ekonomika.

ReikSminiai Zodziai: skaitmenizacija; uzimtumo politika; darbuotojy jgtidziai; darbo rinkos
transformacija.

Kaunas, 2026. 65 p.
Santrauka

Skaitmenizacija tampa vienu reikSmingiausiy veiksniy, lemianciy Siuolaikinés darbo rinkos raida ES.
Spartus informaciniy technologijy, dirbtinio intelekto ir duomenimis gristy sprendimy diegimas keicia
ne tik ekonomikos struktira, bet ir profesijy specifika bei darbuotojams keliamus kompetencijy
reikalavimus. D¢l Siy procesy ryskéja augantis neatitikimas tarp Svietimo sistemos formuojamy jgiidziy
ir realiy darbo rinkos poreikiy, o tai kelia i§stukiy tiek darbuotojy jsidarbinimui, tiek uzimtumo politikos
efektyvumui. Si problema ypal aktuali skaitmeninés transformacijos laikotarpiu, kai jguidziy
atnaujinimo poreikis tampa nuolatiniu reiskiniu, o mokymasis visg gyvenima tampa biitina profesinés
karjeros salyga.

Magistro baigiamojo darbo objektai yra ES darbuotojy jgiidZiy poreikiy kaita ir uZimtumo politika
skaitmenizacijos kontekste. Tyrime nagrin¢jama, kaip technologiniai pokyciai veikia darbuotojy
kompetencijy struktiira, kokie jgtidziai tampa paklausiausi skaitmeningje ekonomikoje bei kaip Sie
poky¢iai atsispindi ES uzimtumo politikos priemonése.

Sio projekto tikslas yra pagrjsti skaitmenizacijos poveikj darbuotojy jgidziy poreikiams ir atskleisti
uzimtumo politikos vaidmenj sprendziant jgiidZiy neatitikimo problemas ES. Siekiant Sio tikslo,
analizuojama skaitmenizacijos samprata ir jos pagrindinés dimensijos, darbuotojy jgiidZiy formavimosi
veiksniai, kompetencijy vertinimo modeliai bei pagrindinés uzimtumo politikos kryptys ir priemonés.

Atlikta mokslinés literatiiros ir tarptautiniy organizacijy ataskaity analizé parodé¢, kad skaitmenizacija
darbo rinka veikia kompleksiskai (makro, mezo ir mikro lygmenimis). Nustatyta, jog did¢ja auksto lygio
kognityviniy, skaitmeniniy ir socialiniy jgiidziy paklausa, o vien formalus iSsilavinimas nebéra
pakankamas uztikrinti ilgalaike¢ paklausa darbo rinkoje. Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad veiksminga
uzimtumo politika turi biiti orientuota  sisteminj jgiidZiy kiirima, aktyvavimg ir panaudojima, stiprinant
mokymosi visg gyvenimg mechanizmus, darbdaviy ir Svietimo institucijy partnerystes bei socialinés
apsaugos pritaikymg naujoms darbo formoms. Apibendrinant galima teigti, kad nuoseklus
skaitmenizacijos, darbuotojy jgiidZiy ir uzimtumo politikos derinimas yra esminé prielaida tvariai darbo
rinkos plétrai ES.
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Summary

Digitalisation is becoming one of the most significant factors shaping the development of the
contemporary labour market in the EU. The rapid adoption of information technologies, artificial
intelligence and data - driven solutions is changing not only the structure of the economy, but also the
nature of professions and the competence requirements placed on employees. As a result of these
processes, a growing mismatch between the skills formed by the education system and the real needs of
the labour market is becoming evident, creating challenges for both employment opportunities and the
effectiveness of employment policy. This issue is particularly relevant in the period of digital
transformation, when the need to update skills becomes a permanent phenomenon and lifelong learning
becomes an essential condition for a professional career.

The objects of the master’s thesis is the change in skill demand among EU workers and employment
policy in the context of digitalisation. The study examines how technological changes affect the structure
of employee competences, which skills become the most in demand in the digital economy, and how
these changes are reflected in EU employment policy measures.

The aim of this project is to substantiate the impact of digitalisation on employees’ skills needs and to
reveal the role of employment policy in addressing skill mismatch problems in the EU. To achieve this
aim, the concept of digitalisation and its main dimensions are analysed, as well as the factors shaping
employee skills, competence assessment models, and the main directions and instruments of
employment policy.

The analysis of scientific literature and reports by international organisations has shown that
digitalisation affects the labour market in a complex way (at macro, meso and micro levels). It has been
found that demand for high - level cognitive, digital and social skills is increasing, while formal
education alone is no longer sufficient to ensure long-term demand in the labour market. The research
results reveal that effective employment policy must focus on the systematic creation, activation and use
of skills, by strengthening lifelong learning mechanisms, partnerships between employers and education
institutions, and the adaptation of social protection to new forms of work. In conclusion, it can be stated
that the consistent alignment of digitalisation, employee skills and employment policy is an essential
condition for sustainable labour market development in the EU.
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Ivadas

Sparciai kintantys skaitmeninés transformacijos procesai i$ pagrindy keicia darbo rinkos struktiira,
profesinés veiklos turinj bei nulemia besipleciancius ir kompleksiskus darbuotojy turimy jgiudziy
poreikius. Technologiné pazanga, dirbtinio intelekto paklausa, duomeny analitikos ir automatizacijos
poreikio maz¢jima, netinkama kvalifikacijg ar jos stygiy ir socialing atskirtj tarp skaitmeniniy jgiidziy
turin¢iy bei su jy trikumu susidurianéiy specialisty. Siekiant suderinti inovacijy implementacija su
socialinio teisingumo ir ekonomikos normomis, ES turéty tikslingai taikyti jgtidziy plétros ir uzimtumo
politika skaitmeninés transformacijos saglygomis.

Temos aktualumg sustiprina strateginiai ES dokumentai ir statistikos rodikliai, kurie apibtdina
zmogiskojo kapitalo stiprinimo prioritetus skaitmeninés transformacijos kontekste. ES iniciatyva
»Skaitmeninis kompasas 2030 ir kitos politinés iniciatyvos kelia aukstus tikslus, tokius kaip didesné
visuomenes dalis, kuri turéty bazinius skaitmeninius jgiidzius, bei IRT specialisty skai¢iaus didinimas
(European Commission, 2021). Tarptautinés organizacijos bei empiriniai tyrimai atskleidZia, jog darbo
rinkoje reik§mingu veiksniu iSlieka jgtidziy pasitlos ir paklausos nepakankamumas, kadangi daugelyje
sektoriy pastebimas jgidziy trikumas aukStesnio lygio skaitmenizacijos poreikiams, o paprastesnio
lygio uzduotys yra labiausiai paZeidZziamos automatizacijos ir technologiniy pokyc¢iy (Eurofound, 2025;
OECD, 2022).

Tyrimo problema - Siomis dienomis skaitmenizacijos ekonominiai bei technologiniai padariniai yra
placiai analizuojami, dar vis jaufiamas analizés instrumenty ir empiriniy duomeny trukumas apie tai,
kaip skaitmeniné transformacija sistemiskai formuoja darbuotojy jgiidziy struktiirg ir kaip esamos
uzimtumo politikos priemonés geba uztikrinti tinkamg zmogiSkojo kapitalo prisitaikymg. Néra
pakankamai tyrimy duomeny kaip skaitmenizacija veikia jgiidziy poreikius skirtinguose veiklos
sektoriuose, taip pat kiek yra efektyvios ES ir Lietuvos politikos priemonés skaitmeniniy jgidziy
ugdymui ir tobulinimui. Taip pat aktualu i$siaiskinti kokio démens tarp Svietimo sistemos, darbo rinkos
institucijy bei verslo sektoriaus truksta, siekiant sumazinti darbuotojy igidziy neatitikima.

Tyrimo objektas - skaitmenizacijos poveikis darbuotojy jgiidZiy poreikiams ir uZimtumo politikai ES.

Tyrimo tikslas - iSanalizuoti skaitmenizacijos poveikj formuojant ES darbuotojy jgiidZiy poreikius bei
nustatyti uzimtumo politikos kryptis, kurios efektyviai atitikty skaitmeninés transformacijos keliamus

Vv —

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti skaitmenizacijos, formuojant ES darbuotojy jgidZiy poreikius ir uzimtumo politika,
probleminius aspektus.

2. Aptarti darbuotojy jgidZziy sampratg, klasifikacijag ir poreikiy vertinimo metodologijas
skaitmeninés transformacijos saglygomis.



3. Nustatyti darbuotojy jgtidziy ir uzZimtumo politikos sgsajas bei potencialias spragas, trukdancias
efektyviai reaguoti j skaitmening transformacijg.

4. Atlikti skaitmenizacijos vaidmens formuojant ES darbuotojy jgiidziy poreikius ir uzimtumo
politikg tyrima.

5. Parengti rekomendacijas, siekiant didinti darbo rinkos prisitaikyma prie skaitmeniniy i§Stukiy.

Tyrimo metodai - magistro baigiamajame projekte bus taikoma mokslinés literatiiros analizé ir
sisteminimas, lyginamoji analizé, Eurostat, OECD, Eurofound ir Europos Komisijos statistiniy duomeny
apdorojimas. Esminiai empirinio vertinimo elementai remsis instituciniy Saltiniy rodikliy analize ir
politiniy dokumenty turinio sinteze, leidziancia identifikuoti priemoniy efektyvumo kriterijus ir jy
tarpusavio sgveikas.
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1. Skaitmenizacijos vaidmuo formuojant Europos Sajungos darbuotoju jgiidZiy poreikius ir
uZimtumo politikg: probleminiai aspektai

1.1. Skaitmenizacijos poveikis Europos darbo rinkos transformacijai

Skaitmenizacija nuo pagrindy keicia ES darbo rinkos struktiirg ir profesinj pasiskirstyma. Pagal Europos
Komisijos (2024) duomenis, 2023 m. daugiau kaip 92 proc. ES jmoniy naudojo bent vieng skaitmening
technologija, taciau tik 28 proc. jdiegé dirbtinio intelekto priemones. Tai reiSkia, kad daugelyje sektoriy
technologiné pazanga vis dar turi pilnai neiSnaudota potencialg.

1 lentelé. Skaitmeniniy jgudziy lygiai ES ir Lietuvoje, 2023 m., % darbingo amziaus gyventojy (sudaryta
autoriaus pagal Eurostat, 2024)

Igtidziy lygis ES vidurkis Lietuvos vidurkis
Pagrindiniai skaitmeniniai jgidziai 54 48
Aukstesnio lygio skaitmeniniai jgiidziai 26 22
Neturi pagrindiniy skaitmeniniy jgiidziy 28 33

Remiantis Eurofound (2020) tyrimais, apie 14 proc. darbo viety ES yra aukstos automatizacijos rizikos
zonoje, 0 32 proc. patirs juntamus pokycius per artimiausig ateinantj deSimtmetj. Tokie procesai yra ypac
aktualis logistikos, gamybos, administravimo ir mazmenings prekybos rinkos sektoriuose, tac¢iau sukuria
ir naujas galimybes energetikos, informaciniy technologijy ir sveikatos prieziiiros srityse.
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1 pav. Skaitmeniniy jgtidziy pasiskirstymas ES ir Lietuvoje (sudaryta autoriaus pagal Eurostat, 2024)
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,Burostat (2024) tyrimai rodo, kad ES ir pasirinkty tam tikry Europos valstybiy (Norvegijos,
Sveicarijos) gyventoju, turinéiy bent jau bazinius skaitmeninius jgiidzius, dalis, diferencijuojant pagal
formaliojo iSsilavinimo lygj. Rodomi duomenys atskleidzia stipry ir sistemingai besikartojantj
désninguma: kuo aukstesnj iSsilavinimo lygj turi asmuo, tuo didesné tikimybé, jog jis turés jgijes bent
minimaly skaitmeninj raStinguma. Tai patvirtina tieck zmogiskojo kapitalo teorijos prielaidas, teigiancias,
jog issilavinimo lygis didina gebéjimus isisavinti technologines naujoves, tiek ir platesng ES Svietimo
politikos logika, kurioje yra pabréziamas kompetencijy kaupiamasis pobiidis.

Esminiai skirtumai yra matomi lyginant Zemiausio iSsilavinimo lygio grupe su aukstajj iSsilavinima
turinéiais asmenimis. Sie rodikliai daugelyje valstybiy vir§ija 80 proc. riba, o tokiose Salyse kaip
Suomija, Nyderlandai ar Danija siekia netgi apie 90 proc. Tuo tarpu Zemesnio issilavinimo asmeny
grupéje, daugelyje regiony, skaitmeniniy jgiidziy turéjimas siekia vos 20 - 35 procentus. ISsilavinimo
lygio skirtumai yra vienas i§ rySkiausiy poZymiy, susijusiy su socialine nelygybe skaitmenizacijos
klausimais. Jis atskleidzia rizikas darbo rinkos dalyviams, kuriy kvalifikacijos neatitinka Siuolaikinio
darbo turinio keliamy reikalavimy, ypac¢ sektoriuose, kuriuose sparciausiai vyksta technologiné kaita
(paslaugy, gamybos automatizavimo sritys, administraciniy procesy).

Geografiniai skirtumai taip pat yra svarbiis. Siaurés Europos 3alys (Nyderlandai, Suomija, Danija,
Svedija) issiskiria demonstruodamos tick aukita bendra gyventojy skaitmeninj rastinguma, tiek
santykinai mazesnj atitrukimg tarp skirtingg iSsilavinimo lygj turin¢iy grupiy. Kitoks vaizdas matomas
Pietry¢iy Europos Salyse (Bulgarijoje, Rumunijoje, Graikijoje), kur skaitmeniniy jgiidziy lygis ganétinai
zemesnis visose Svietimo kategorijose, o skirtumai tarp grupiy tampa didesni. Tai paryskina skirtingg
valstybiy gebéjimg sistemingai integruoti skaitmeninj rastingumag j formalaus ir neformalaus Svietimo
mokymosi programas.

Lietuva Siame kontekste yra arc¢iau ES vidurkio, taciau analizuoti duomenys rodo rySky vidinés
struktiiros kontrastg: aukstajj iSsilavinimg turin¢iy asmeny grupe beveik siekia ES lyderiaujanciy Saliy
lygj, taciau Zemesnio iSsilavinimo gyventojy segmentas yra mazesnis ir neatitinka integruotos
skaitmeninés ekonomikos keliamy tiksly. Tai nurodo didel; poreikj stiprinti tikslines priemones jgyti
ziniy Zemesn] iSsilavinimo lygj turin€ius suaugusius asmenis. Reikéty integruoti naujas mokymo
programas, didinti regionin¢ skaitmeniniy jgiidziy infrastruktiirg ir skatinti darbdaviy partnerystes,
siekiant kompetencijy didinimo.

Apibendrinant, galima teigti, kad 1 paveiksle pateikti duomenys atskleidzia dvigubg politikos patiriamag

Vv —

vertus, mazinti iSsilavinimo sglygojama atskirtj. Sios abi kryptys yra svarbios siekiant tvaraus uZimtumo,
konkurencingos ekonomikos ir socialinés sanglaudos sparcios skaitmenizacijos laikais.

1.2. Igudziy pasiiilos ir paklausos disbalanso problema Europos Sajungoje ir Lietuvoje

Cv v —

neatitikimas. OECD (2023) pazymi, kad 44 proc. darbuotojy mano, jog jy turimi jgiidZiai neatitinka
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darbo vietos keliamy reikalavimy. Sis skirtumas ypaé ryskus technologiniuose sektoriuose, kur
kvalifikuoty specialisty paklausa yra nuolatos auganti.

LR Ekonomikos ir inovacijy ministerijos (2023) duomenimis, IRT sektoriuje kasmet triiksta apie 13 000
specialisty, o 37 proc. jmoniy susiduria su sunkumais uzpildant technologines darbo vietas.

2 lentelé. Jgtidziy pasiiilos ir paklausos neatitikimo rodikliai pagal sektorius ES, 2023 m. (sudaryta autoriaus
pagal OECD, 2023; Eurofound, 2025)

Sektorius Triikstamy darbuotoju dalis (%) Pertekliniy darbuotojy dalis (%)
Informaciniy technologijy 39 5
Gamybos pramoné 21 12
Paslaugy sektorius 17 18
Svietimas ir sveikatos prieZiiira 11 9

OECD (2023) ir Eurofound (2025) duomenys vaizduoja sektoriy struktiirinés paklausos ir pasiiilos
disbalansg, kuris yra budingas skaitmenizacijos nuolatos veikiamai darbo rinkai. Informaciniy
technologijy srityje matomas itin didelis darbuotojy triikumas (39 proc.), aiskiai signalizuojantis apie
zmogiSkyjy iStekliy pasiiilos stygiy nuolat kintancioje Ziniy ekonomikos niSoje, o tuo tarpu paslaugy
sektoriuje ryskéja prieSingas reiSkinys - ganétinai didelé darbuotojy dalis (18 proc.), rodanti strukttirinius
profesijos poky¢ius ir galima kvalifikacijy neatitikima. Sie duomenys patvirtina reikalinguma nuosekliai
ir kryptingai koordinuoti jgiidziy formavimo ir uzimtumo politikos priemones, siekiant sumaZinti
disproporcijas tarp skirtingy sektoriy.
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OECD atlikti tyrimai parodo dviejy struktiriniy darbo rinkos dimensijy, fizinio darbo kriivio
reikalaujanciy profesijy bei aukStos kvalifikacijos profesijy paplitimo pokytj 2012 - 2023 m. laikotarpiu
skirtingose Salyse. 2 pav. vaizduoja, kad daugelyje valstybiy darbo viety kiekis, kuriuose kasdien biitinas
fizinio kriivio naudojimas, dalis sumazéjo, kas gali biiti siejama su technologine pazanga, automatizacija
ir paslaugy ekonomikos plétra. 3 pav. paryskina tendencija, jog aukstos kvalifikacijos profesijy dalis
sistemingai didéja, o tai patvirtina darbo rinkos transformacijg link ziniy pagrindu vykdomy veikly ir
stipréjantj aukstesniy kompetencijy poreik].

Skaitmenizacija daro stipry poveikj uZimtumo struktiirai. Eurostat (2024) nurodo, kad 2023 m.
informaciniy technologijy sektoriuje dirbo apie 8 proc. visy ES darbuotojy, o iki 2030 m. §is rodiklis
gali siekti 12 proc. Tuo tarpu mazo ir vidutinio sudétingumo profesijy dalis kiekvienais metais mazéja.
Eurofound (2025) pazymi, kad aukStos kvalifikacijos profesijy dalis 2018 - 2023 m. padid¢jo nuo 34 iki
41 proc., o zemos kvalifikacijos dalis sumazéjo nuo 19 iki 14 proc. Sie skaigiai rodo darbo rinkos
poliarizacijg ir did¢jant] poreikj aukstos kvalifikacijos specialistams.

Uddin ir kt. (2025) straipsnyje nagrinéjama, kaip skaitmeniné ekonomika ir dirbtinis intelektas keicia
tradicines darbo formas (didina automatizacijos masta, kuria naujus darbo modelius ir keicia profesijy
struktiirg). Autoriai i§skirig problema, kad daugelis Zemos kvalifikacijos darbuotojy susiduria su didesne
darbo viety praradimo rizika, o naujos darbo vietos daznai reikalauja sudétingesniy jgiidZiy. Autoriai
teigia, kad skaitmenizacija gali didinti socialing nelygybe, jei nebus investuojama j perkvalifikavimg ir
mokymus. Kaip sprendimg jie sitilo kurti placias skaitmeniniy jgtidziy, inovacijy ir dirbtinio intelekto
mokymo programas, skirtas visoms darbuotojy grupéms. Tyrime autoriai daro iSvada, kad dirbtinis
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intelektas gali teigiamai veikti ekonomika, taciau tik tuo atveju, jei bus uztikrinta socialin¢ darbuotojy
apsauga.

Neumann (2025) nagringja, kaip skaitmeniné transformacija ir automatizacija veikia uzimtumo pokycius
skirtinguose Vokietijos regionuose. Autorius kelia problema, kad vieSajame diskurse skaitmenizacija
daznai siejama su masiniu nedarbu, nors empiriniai duomenys rodo sudétingesnj vaizdg. Remiantis
regioniniy uzimtumo duomeny analize, parodoma, jog produktyvumo augimas ir didesnis
automatizacijos lygis daugelyje atvejy sutampa su uzimtumo didéjimu, o ne mazéjimu. Sitiloma politikos
kryptis ne stabdyti darbo vietas nuo technologiniy inovacijy, bet stiprinti regiony prisitaikymo
gebéjimus: investuoti | kompetencijas, inovacijy ekosistema ir aktyvig uzimtumo politika, ypac
silpnesniuose regionuose, kuriems prisitaikymas yra sunkiausias.

Darbuotojy igiidziy pasiiilos ir paklausos disbalansas Europoje pastarajj deSimtmet] tapo vienu i§
svarbiausiy darbo rinkos i$8tikiy, kuriuos dar labiau sustiprino greitéjanti skaitmenizacija, automatizacija
ir ekonomikos struktiiriniai pokyciai. CEDEFOP (2024) duomenys rodo, kad daugiau kaip 45 proc. ES
darbuotojy dirba pozicijose, kurioms reikalinga aukstesné arba Zemesné kvalifikacija nei jie realiai turi.
Sis disbalansas ypaé¢ ryskus tarp zemos kvalifikacijos darbuotojy, kurie dél technologiniy poky¢iy
dazniau patiria profesing rizika ir didesn¢ tikimybe prarasti darbo vietas. OECD (2023) savo tyrimuose
pabrézia, kad sektoriai, kuriuose sparCiausiai diegiamos skaitmeninés technologijos (informacinés
technologijos, finansai) susiduria su nuolatiniu kvalifikuoty specialisty trikumu, tuo tarpu gamybos ir
paslaugy sritys vis dazniau patiria darbo jégos pertekliy. Tokia situacija ilgainiui daro poveikj darbo
nasumui, inovatyvumui ir ekonominiam augimui visoje ES.

IgtidZiy pasitlos ir paklausos disbalansg taip pat didina Saliy regioniniai skirtumai, skirtingas Svietimo
sistemy pasirengimas technologinei kaitai ir nevienoda jmoniy investicijy j darbuotojy mokyma kultira.
Eurostat (2024) skaitmeniniy jgtidZiy statistika rodo, kad tik 54 proc. ES gyventojy turi bent pagrindinius
skaitmeninius gebéjimus, o tai gerokai atsilieka nuo strateginiy Europos Komisijos tiksly. Vidurio ir
Ryty Europos valstybés, jskaitant Lietuva, Latvija ir Lenkija, pasiZymi vienu didZiausiy kompetencijy
triikumo lygiy dél riboty suaugusiyjy Svietimo galimybiy ir nepakankamai iSvystyty perkvalifikavimo
sistemy. Tuo tarpu Siaurés Salys (Suomija, Danija, Nyderlandai) demonstruoja geresnj gebéjima
suderinti jgtidziy struktiirg su darbo rinkos poreikiais, nes Siose valstybése placiai taikomi mokymosi
visg gyvenimg modeliai ir aktyvios darbo rinkos politikos priemonés. Eurofound (2025) paZzymi, kad
zemesnis jgudziy panaudojimo efektyvumas taip pat prisideda prie disbalanso, kadangi net ir esant
pakankamai kvalifikuoty darbuotojy, organizacijose daznai néra sudarytos salygos jy potencialui
realizuoti, todél jgiidziai lieka nenaudojami. Siy veiksniy kombinacija lemia, kad jgidZiy neatitiktys
tampa struktiiriniu ES darbo rinkos bruozu, reikalaujanciu modernizuotos Svietimo, uzimtumo ir
inovacijy politikos.
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1.3. Uzimtumo politikos adaptacijos iSSukiai Europos Sajungoje ir Lietuvoje

Skaitmeniné transformacija kei¢ia ne tik visos darbo rinkos struktiirg, taciau ir uzimtumo politikos
formavimo strategija. ES Salys privalo persvarstyti savo turimas strategijas, kad gebéty reaguoti j nuolat
sparciai kintancig technologine kaitg ir didéjant] jgtidziy disbalansa.

Dziubanovska ir Maslii (2024) taiko klastering analize, kad jvertinty skaitmenizacijos ir uzimtumo rysius
skirtingose Europos Salyse. Pasak autoriy, pagrindiné problema, jog skaitmenizacija vyksta netolygiai,
silpnos techninés bazés. Tyrimo rezultatai rodo, kad Salys su auksta skaitmenine brandg dazniau patiria
teigiamg poveik] uzimtumui, ypac paslaugy sektoriuje. Autoriai rekomenduoja investuoti i placiajuosti
interneta, IRT mokymus ir e. paslaugy plétra kaip darbo rinkos stiprinimo priemones. Esmin¢ autoriy
izvalga, jog skaitmenizacija duoda nauda tik tada, jei pagrindinis techninis iSsivystymas yra stiprus.

Pagal Europos Komisijos (2024) ataskaita ,,Skaitmeninio deSimtmecio politikos programa®, prioritetu
tampa trys pagrindings sritys:

e skaitmeniniy jgiidziy ugdymas ir perkvalifikavimas;

e socialinés apsaugos modernizavimas, pritaikytas prie naujy darbo formy;

e darbo rinkos mobilumo didinimas skaitmeninéje erdvéje.

Eurofound (2025) pabrézia, jog sékmingos uzimtumo politikos pavyzdziai pastebimi Siaurés Europos
Salyse, kuriose vyrauja stipri partnerysté tarp vie$ojo ir privataus sektoriaus. Tuo tarpu Vidurio ir Ryty
Europos valstybése, tarp jy ir Lietuvoje, pagrindiniai i$Sukiai iSlieka susij¢ su finansavimo trikumu,
regioniniais skirtumais ir ribotu skaitmeninio Svietimo efektyvumu. Pazymima, kad Lietuvos uzimtumo
politika daznai yra orientuota j darbo viety kiirima, bet nepakankamai démesio skiriama kompetencijy
stiprinimui. Norint jgyvendinti poky¢ius, biitina plétoti kultiira, kurioje biity skatinamas mokymasis visg
gyvenimg ir skatinti jmones investuoti j darbuotojy skaitmeniniy geb&jimy tobulinima.

Skaitmeniné transformacija nuo pagrindy pertvarko uzimtumo politikos prioritetus, o ES institucijos
pradeda orientuotis ] strategijas, kurios parodo tiek darbo rinkos lankstuma, tiek struktiirinj kompetencijy
poreikj. Skaitmeniniy jgiidZiy plétojimas tampa kertiniu prioritetu, nes darbo viety turinys kinta greic¢iau
nei darbuotojai geba prie jo prisitaikyti. Europos Komisijos (2024) programoje ,,Skaitmeninio
desimtmecio politikos programa“ pabréZiama, jog mikro kvalifikacijy, tatkomyjy kompetencijy moduliy
ir IRT specialisty ruoSimo plétra yra biitina siekiant uztikrinti tiek ekonomikos produktyvuma, tiek
jtraukios darbo rinkos plétra.

Antroji kryptis, socialinés apsaugos modernizavimas, yra biitina dél ,,platformy ekonomikos*, nuotolinio
darbo pobiidZio ir miSriy uZimtumo formy augimo. Eurofound (2025) analizé rodo, jog tradiciniai
socialinés apsaugos modeliai nebeatitinka naujy darbo formy, todé¢l ES Salys naudoja kitokius socialiniy
garantijy mechanizmus, kuriais yra siekiama mazinti darbo rinkos segmentacijg ir kylanc¢ig gaunamy

pajamy nelygybe.
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Darbo mobilumo didinimas yra kritinis prioritetas siekiant uZztikrinti, jog nauji ir turimi jgudziai biity
naudojami efektyviai, nepaisant geografinés ar institucinés ribos. Skaitmeniniy jgiudziy pasai,
elektroninis kvalifikacijy pripazinimas ir skaitmeniniy vieSyjy paslaugy integracija sudaro palankias
salygas lankstesniam darbo jégos judé¢jimui tarp regiony ir skirtingy sektoriy. OECD (2024) pabrézia,
jog biitent mobilumo ir jgiidziy panaudojimo komponentai nulemia ilgalaikj ekonomikos atsparuma.

Lietuvai §ie prioritetai ypatingai aktualtis dél didelés regioninés skaitmeninés atskirties ir riboto
suaugusiyjy mokymosi kiekio. Todél nacionaliniy programy orientavimasis j mikro kvalifikacijas,
darbdaviy kolaboravimas ir dirbtinio intelekto etikos ugdyma atitinka ES rekomenduojama ,,jgtidziy
kiirimo - aktyvinimo - panaudojimo® modelj, kuris padeda uztikrinti ne tik jgudziy kiirima, bet ir jy
s¢kmingg panaudojimg ir skatinimg nuolat tobulintis.

Pagal OECD (2023), 67 proc. ES valstybiy narystés deklaruoja, kad pagrindinis uzimtumo politikos
tikslas iki 2030 m. uztikrinti, jog bent 80 proc. gyventojy turéty pagrindinius bazinius skaitmeninius
jgtidzius. Sis rodiklis §iuo metu siekia vos 56 proc., todél yra biitina stiprinti nacionalines strategijas ir
investuoti j inovatyvias edukacijos priemones.

Galima teigti, jog skaitmenizacija kuria dvejopa poveikj darbo rinkai. I§ vienos pusés, skaitmenizacija
didina produktyvuma, inovatyvuma bei konkurencinguma, kita vertus kelia socialings atskirties, jgtidziy
poliarizacijos ir darbo viety nykimo rizika.

Lietuvos kontekste biitina siekti glaudesnio Svietimo sistemos ir darbo rinkos sgveikavimo, skatinti
profesinio mokymo pertvarka bei investuoti | suaugusiyjy persikvalifikavimo programas. Nacionalinés
iniciatyvos, tokios kaip ,,Skaitmeniné Lietuva®, sudaro tvirta pagrinda Siam procesui plétotis, taciau
praktinis jgyvendinimas vis dar susiduria su finansinémis bei biurokratinémis klititimis.
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4 pav. Skaitmeniniy darbo jgtidziy naudojimo skirtumai tarp valstybiy, 2023 m. (sudaryta autoriaus pagal
OECD, 2023)
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OECD atliktas tyrimas analitiSkai palygina dviejy tipy IRT naudojimo pokyc¢ius darbo vietose,
specializuotos programinés jrangos taikyma ir informaciniy technologijy naudojimg komunikacijai
skirtingose Salyse, lyginant su tarptautiniu vidurkiu. Duomenys parodo, jog daugumoje valstybiy 2023
m. specializuotos programinés jrangos naudojimas sumazg¢jo apytiksliai nuo -5 iki -30 proc, ypac tokiose
Salyse kaip Koréja, Danija ar Svedija, kuriose fiksuoti didZiausi neigiami poky¢iai. Tai gali biiti sasaja
su darbo procesy automatizavimu ir tam tikry programy integracija i DI pagristas sistemas, kurios
reikalauja maziau tiesioginio darbuotojy jsitraukimo.

Eurostat (2024) duomenimis, IRT sektorius 2023 m. sudaré daugiau nei 6 proc. ES bendrojo vidaus
produkto, o Lietuvoje apie 5,4 proc. Si proporcija kasmet sparéiai didéja. Toks rodiklis parodo vis
didéjantj skaitmeninés ekonomikos indélj j bendra visos $alies ekonominj augimg ir produktyvuma. Si
dimensija rodo, kad regionai ir sektoriai, kuria geba sparciau prisitaikyti prie skaitmeniniy modeliy, jgyja
didesnj konkurencinj pranaSumg. Taciau iSlieka rizika deél iSauganciy regioniniy skirtumy: pazangis
miesty centrai skaitmenizuojasi greiciau, o periferijoje technologijy diegimas vis dar vyksta léciau, kas
gali nulemti did¢jancig ekonoming ir socialing nelygybe.

3 lentelé. Skaitmeninés ekonomikos (IKT sektoriaus) dalis BVP pasirinktose ES Salyse (sudaryta autoriaus
pagal Eurostat, 2024; Oficialiosios statistikos portalas, 2023)

Salis / IRT sektoriaus Me-
regio- sukurta BVP da- tai Pastabos
nas lis (% GVA)
Airija 34.8 2022 DidZiausia dalis ES; itin stipri tarptautiniy IRT korporacijy koncentracija.
Kipras 10.4 2022 Viena didziausiy IRT paslaugy jtaky ekonomikai ES.
Malta 10,1 2022 Dominuoja IRT paslaugos, daug tarptautiniy skaitmeniniy paslaugy centry.
Bulga-
rija 74 2022 Virsija ES vidurkj, spar€iai augantis paslaugy eksportas.
Latvija 6,5 2022 Stipri IRT paslaugy plétra, artima ES vidurkj pranokstan¢iam lygiui.
Svedija 6.2 2022 | Brandus skaitmeninis sektorius, glaudZiai susijes su aukStyjy technologijy pra-
’ mone.
ES-27 5,5 2022 ‘ o o
vidurkis Bendra IRT sektoriaus dalis visos ES ekonomikoje (GVA).
Lietuva 45 2022 IRT sektorius sudaro 4,5 % bendrosios pridétinés vertés; rodiklis nuosekliai
’ auga nuo 3,1 % 2018 m.
Graikija 3,0 2022 Viena maZiausiy IRT dalies BVP reik§miy ES.
Italija 3,2 2022 Santykinai Zema IRT sektoriaus dalis, lyginant su ES vidurkiu.

3 lenteléje matomas skaitmeninés ekonomikos branduolj sudarantis IRT sektorius skirtingose ES Salyse
pasizymi nevienodu svoriu nacionalinése ekonomikose. Airijoje jo dalis virSija trecdalj sukuriamos
pridétinés vertés, o tuo metu Graikijoje ir Italijoje ji nesiekia 3 - 3,5 proc., o Lietuvoje - apie 4,5 proc.,
nors rodiklis nuosekliai augantis. Tai patvirtina, kad skaitmeninés ekonomikos plétra ES yra asimetriska
ir lemia skirtingas uZimtumo bei jgiidZiy formavimo politikos prielaidas skirtingose valstybése.
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Siy dieny uzimtumo politika turéty biiti grindziama holistiniu poziiiriu, kuriame technologiné pazanga
derinama kartu su socialinémis atsakomybeémis. Tai reiskia, kad ES valstybés turéty gebéti uztikrinti, jog
nei vienas darbuotojas nelikty iSskirtas uz skaitmeninés atskirties ribos.
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2. Darbuotojuy igiidZiy ir uZimtumo politikos teoriniai aspektai skaitmenizacijos kontekste
2.1. Skaitmenizacijos samprata ir dimensijos
2.1.1. Skaitmenizacijos fenomenas ir jo vieta Siuolaikinéje ekonomikoje

Skaitmenizacija yra vienas i§ kertiniy Sio meto visuomenés kitimo procesy, apibréziantis ne tik
technologiniy inovacijy augima, taciau ir ekonominés, socialinés bei institucinés aplinkos pokyti.
Skaitmenizacija Zymi visapusj peréjimg nuo analoginiy link skaitmeniniy technologijy, o tuo paciu ir
naujos ekonomikos (Ziniy, informacijos bei duomeny ekonomikos) formavimasi.

Kaip pazymi Varzaru (2024), skaitmeniné transformacija neturéty biti suprantama vien kaip naujy
technologiniy sprendimy diegimas. Ji reiskia platesnj organizacijos strategijos pokytj, kuriame i$ naujo
apibréziami vertés kiirimo biidai, klienty sgveikos modeliai ir konkurencinio pranasumo logika, siekiant
atliepti skaitmeninés rinkos dinamikg. Slezakas ir kt. (2021) skaitmenizavimg apibrézia kaip
skaitmeniniy technologijy naudojimg informacijos tvarkymo, komunikacijos, duomeny mainy ir
saugojimo procesams optimizuoti, taip didinant organizacijos veiklos efektyvumg. Tuo tarpu Branca ir
kt. (2020) akcentuoja, kad skaitmenizacija yra visy pirma susijusi su naujy verslo modeliy formavimu,
procesy pertvarkymu ir skaitmeniniy galimybiy pritaikymu vertés kiirimui ir pajamy augimui. Be to,
kaip teigia Imran ir kt. (2021), skaitmenizacija transformuoja ne tik technologinius procesus, bet ir visg
organizacin¢ struktiirg, darbo turinj bei darbuotojy kompetencijy reikalavimus, todél daro tiesioging
itaka tiek verslo modeliams, tiek platesniems darbo rinkos pokyc¢iams.

Richiardi ir kt. (2025) savo moksliniame straipsnyje i$skirta tai, kad skaitmenizacija keicia darbo rinka
nevienodai, tod¢l padid¢ja pajamy nelygybé ir darbo viety nestabilumas tam tikrose profesijy grupése.
Tyrimas rodo, kad skaitmeniniy technologijy diegimas gali teigiamai veikti aukStos kvalifikacijos
darbuotojus, taciau Zemos kvalifikacijos grupéms sukuria riziky. Autoriai pabréZia, jog reikia politikos,
kuri subalansuoty technologijy pazangg ir socialinj teisinguma (pavyzdziui, subsidijuojant mokymus,
skatinant inovacijy plétrag ir mazinant skaitmenine atskirtj). Daroma iSvada, kad skaitmenizacija néra
vien neigiama, taciau jai biitinos politikos priemonés, kurios sumazinty jos keliama nelygybe.

Skaitmenizacijos samprata OECD (2023) apibreézia kaip procesa, kurio metu ,,technologijos ir duomenys
naudojami tam, kad ekonomings ir socialinés sistemos tapty efektyvesnés, tvaresnés ir labiau jtraukios®.
Europos Komisijos (2024) dokumente ,,Skaitmeninio deSimtmecio politikos programa‘ aiSkinama, jog
skaitmenizacija, tai naujas visuomenés pertvarkos variklis, lemiantis darbo rinkos, technologijy,
Svietimo, sveikatos priezitros ir vieSyjy paslaugy sektoriy atsinaujinimg ir tobulé€jima.

Skaitmenizacijos procesas turi konkreciai iSskiriamus istorinius etapus, kuriuos apibrézia skirtingi
technologés raidos modeliai. Remiantis Brynjolfsson ir McAfee (2014), Schwab (2017), Chan (2020),
Liu (2025) teorijomis, galima iSskirti pagrindinius keturis skaitmenizacijos vystymosi etapus:
o Kompiuterizacijos faze (1950 - 1980 m.), kuomet informacinés technologijos pirma kartg pradéjo
daryti poveikj gamybos procesams bei administracinei veiklai.
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e Interneto ir globalizacijos faz¢ (1990 - 2005 m.), kuomet komunikacijos technologijos ir
informacijos tinklai suvienijo pasauling ekonomika.

e Skaitmenings integracijos fazé (2005 - 2020 m.), pasizyminti debesy kompiuterijos, mobiliyjy
technologijy, duomeny analitikos plétra.

¢ Dirbtinio intelekto ir duomeny ekonomikos fazé (nuo 2020 m.), kai sprendimy priémima pradeda
lemti algoritmai, o duomenys tampa naujuoju ,.kapitalu®.

4 lentelé. Skaitmenizacijos raidos etapai, jy technologinés charakteristikos ir poveikis darbo rinkai (sudaryta
autoriaus pagal Brynjolfsson & McAfee, 2014; Schwab, 2017; OECD, 2023)

Skaitmenizacijos
etapas

Dominuojancios
technologijos

Pagrindinés skaitmeni-
zacijos ypatybés

Poveikis darbuotoju jgu-
dZiams ir uZimtumo poli-
tikai

Pasaulio gyven-
toju, naudojan-
¢iy interneta,
dalis laikotar-
pio pabaigoje

Kompiuterizaci-
jos fazé (1950 -
1980 m.)

Pagrindiniai ir didieji
kompiuteriai, anksty-
vosios duomeny ap-
dorojimo sistemos,
automatizuotos stak-
lés

Mechanizuojami atskiri
gamybos ir administraci-
niai procesai; informacija
dar daugiausia analoginé;
kompiuteriai koncentruoti

didelése organizacijose

Didé¢ja poreikis techniniam
ir inzineriniam personalui,
atsiranda pirmosios progra-
mavimo ir sistemy priezii-
ros profesijos; uzimtumo
politika daugiausia rea-
guoja | pramonés restruktii-
rizavima

Apie 0% (inter-
netas dar nepap-
lites)

Interneto ir glo-
balizacijos fazé
(1990 - 2005 m.)

Asmeniniai kompiu-
teriai, internetas, el.
pastas, ziniatinklis,
pagrindiné verslo
programiné jranga
(ERP, CRM)

Informacija tampa skait-
menine ir lengvai kopijuo-
jama; atsiranda globaliis
informaciniai tinklai, spar-
téja tarptauting prekyba ir
paslaugy skaitmenizacija

Reikalingi baziniai IRT j-
gidziai, gebéjimas dirbti su
biuro programomis ir inter-

netu; uzimtumo politika

pradeda akcentuoti skait-

meninj rastinguma ir IRT
infrastruktiiros plétra

Apie 15 - 16%
(apie tiek pasau-
lio gyventojy
naudojo inter-
netg 2005 m.)

Skaitmeninés in-
tegracijos fazé
(2005 - 2020 m.)

Mobiliosios techno-

logijos, iSmanieji te-

lefonai, debesy kom-

piuterija, socialiniai

tinklai, didziyjy duo-

meny analizés jran-
kiai

Skaitmeninés technologi-
jos integruojamos j kas-
dienj gyvenimg ir verslo
procesus; didéja duomeny
apimtys, plinta platformy
ekonomika

Darbo rinkoje auga porei-
kis pazangesniems skait-
meniniams ir analitiniams
igidziams; uzimtumo poli-
tika orientuojasi j moky-
masi visg gyvenima, akty-
vias darbo rinkos priemo-
nes ir darbo viety kiirima
ziniy ekonomikoje

Apie 59 % (pa-

saulio gyvento-

jai, naudojantys

interneta 2020
m.)
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Skaitmeniniai sprendimai

tampa ,,numatytuoju‘ Intensyvéja aukstos kvalifi-
veiklos pagrindu; sprendi- | kacijos (ypac¢ kognityviniy | Apie 63 % (pa-
mus vis dazniau generuoja | ir socialiniy) kompetencijy | saulio gyvento-

Dirbtinis intelektas,

masininis mokyma-

sis, daikty internetas,
robotika, automati-

Dirbtinio inte-
lekto ir duomeny

ekonomikos fazé . algoritmai; duomenys j- oreikis; DI valdymo ir eti- | jai, naudojantys
zuotas sprendim & Y p Y J Janty
(2020 m. iki da- riémimis blokq gauna ,,naujojo kapitalo® | kos kompetencijas, sociali- internetg 2023
bar) fan dinés ’aian ?‘15 statusa; ryskéja fizinio, nés apsaugos modeliy at- m.)
& -P £ skaitmeninio ir biologinio naujinimag

duomeny centrai . e s
pasauliy susiliejimas

Pirmoji kompiuterizacijos faz¢, kuri buvo apribota dideliy organizacijy ir valstybinio sektoriaus
modernizavimo, turéjo santykinai silpng tiesioginj poveikj darbo rinkai, taciau ji suformavo pamatus
naujai profesinei strukturai, kurioje pradéjo rySkéti techninés, inzinerinés ir sistemy prieziliros
kompetencijos. Sis etapas i§ esmés padéjo pradéti veikti zmogiskojo kapitalo specializacijai, kurios
poreikis toliau tik stipréjo, sparciai vystantis skaitmeninei ekonomikai.

Antroji fazé, kuri yra siejama su interneto plétra ir globalizacijos intensyvéjimu, atvéré naujas
ziniasklaidos ir ekonominés integracijos galimybes. Interneto prieinamumo augimas iki 15 - 16 proc.
pasaulio gyventojy 2005 m. zyméjo ne tik technologinj proverzj, bet ir bazinj pokytj darbo rinkoje:
baziniai IRT jgiudziai tapo butini daugeliui profesijy, o geografiniy rinky susijungimas leido
konkurencijai ir darbo jégos mobilumui jgyti didesnj masta. Siame kontekste uzimtumo politika pradéjo
tikslingai orientuotis i skaitmeninio rastingumo plétojima, pabréziant IRT infrastruktiiros prieinamuma
ir geb¢jima dirbti su naujomis skaitmeninémis sistemomis.

Treciojoje skaitmeninés integracijos fazéje ivyko kiekybinis ir kokybinis technologinés pazangos
augimas: kompiuterija, iSmanieji jrenginiai, socialinés platformos ir didZiyjy duomeny analitika i§ esmés
pakeité informacijos kiirimo, saugojimo bei panaudojimo biidus. Interneto plitimui pasiekus apie 59
proc. pasaulio gyventojy, skaitmeniné veikla tapo socialine norma, o probleminio sprendimo ir
kompleksinio mastymo bei analitiniai gebéjimai tapo pagrindinémis darbo rinkos kompetencijomis. Sis
etapas pazymi esminj peréjimg link mokymosi visg gyvenima, kadangi technologijy kaita tapo spartesné
uz tradiciniy kvalifikacijy atnaujinimus.

Ketvirtoji fazé yra grindziama dirbtinio intelekto, maSininio mokymosi ir duomeny ekonomikos plétra
ir zymi nauja kokybine riba. Siuo laikotarpiu technologijos peréjo nuo pagalbiniy jrankiy lygio prie
sprendimy priémimo sistemy, kuriose algoritmai jvertina rizikas, geba prognozuoti elgsenas ir
optimizuoti procesus. DI ir duomeny ekonomikos kilimas, turint daugiau kaip 63 proc. interneto
naudotojy pasaulyje, kardinaliai keiia kompetencijy struktiira. Auga paklausa auksto lygio
kognityvinéms, kiirybinéms bei socialinéms kompetencijoms, o tuo paciu metu mazéja administracinio
(rutininio) darbo poreikis. UZimtumo politika tokiomis salygomis vis labiau atsizvelgia ir remiasi
perkvalifikavimo, mikro kvalifikacijy ir DI valdymo kompetencijy plétra, norint susvelninti
technologinés transformacijos poveikj darbo viety stabilumui.

Skaitmenizacijos samprata gali buti interpretuojama skirtingai, priklausomai nuo disciplinos
(ekonomikos, vadybos, sociologijos ar vieSosios politikos). Informacinés visuomenés teoretikas Castells
(2010), teigia, kad skaitmenizacija yra tinklinés visuomenés variklis, kurioje dideli informacijos srautai
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ir technologinés inovacijos tampa svarbiausiu produktyvumo Saltiniu. Schwab (2017) jtvirtina sagvoka
“ketvirtoji pramonés revoliucija”, apibiidindamas technologijy sinergija, kuri sujungia dirbtinj intelekta,
biotechnologijas bei automatizacijg.

5 lentelé. Skaitmenizacijos sampraty palyginimas pagal autorius (sudaryta autoriaus pagal Schwab, 2017;
Castells, 2010; Sneidaryté, A., ir Zemaitis, E., 2021; OECD, 2023).

Autorius Sampratos akcentas Pagrindinis démesys
Schwab (2017) Ketvirtoji pramonés revoliucija, integruojanti fizines, Technologiné
skaitmenines ir biologines technologijas dimensija
Castells (2010) Tinklinés visuomenés formavimas informacijos ir Socialiné dimensija

skaitmeniniy ry$iy pagrindu

Sneidaryte, A., ir Zemaitis, Skaitmeniniy technologijy naudojimas verslo modeliams Ekonominé ir
E. (2021) transformuoti, vertés kiirimo grandinés skaitmenizavimas instituciné dimensija
OECD (2023) Efektyvumo, produktyvumo ir jtraukties didinimas Ekonominé dimensija

pasitelkiant skaitmenines inovacijas

Auksciau pateikta lentelé leidzia palyginti skirtingy autoriy ir institucijy pozitirius j skaitmenizacijos
sampratg, iSskiriant, jog S$is reiSkinys néra vienalytis ir negali biti aiSkinamas vien tik technologinés
pazangos kontekste. Schwab (2017) akcentuoja technologini aspekta, siejantj skaitmenizacija su
ketvirtagja pramonés revoliucija ir jos integruotomis technologijomis. Sis pozidris paryskina
technologijy, dirbtinio intelekto, robotikos, daikty interneto poveiki ekonominéms ir socialinéms
struktiiroms, pabréziant, jog technologiné paZanga tampa pagrindiniu transformacijas veikianc¢iu
varikliu.

Tuo tarpu Castells (2010) skaitmenizacijg analizuoja per tinklinés visuomenés koncepcija, kurioje
informaciniai srautai ir rySiy architektiira tampa kertiniu modernios visuomenés organizavimo principu.
Sis pozitiris sutelkia démesj j socialines struktiiras, komunikacijos modelius bei Ziniy cirkuliavima,
pabréZdamas, jog technologijos veikia ne izoliuotai, taciau per visuomenés srautg.

Sneidaryté ir Zemaitis (2021) pazymi, kad aprangos ir tekstilés sektoriaus skaitmenizavimas vyksta per
nuosekly gamybos procesy modernizavima, diegiant integruotas informacines sistemas, automatizuotas
pjovimo ir siuvimo technologijas bei pazangius gamybos valdymo sprendimus. Esminémis kryptimis
laikomas daikty interneto, technologijy taikymas jrangos buklés stebésenai, automatizuotos kokybés
kontrolés sistemos, bei skaitmeninis produkto projektavimas, leidZiantis sutrumpinti prototipy kiirimo
laikg ir sumaZzinti gamybos kaStus. Autoriai paZymi, kad skaitmenizacija Siame sektoriuje tampa ne tik
technologine pazanga, bet ir strateginiu konkurencingumo veiksniu, kurian¢iu prielaidas didesniam
produktyvumui, tvaresniam istekliy naudojimui ir inovatyviy verslo modeliy plétrai.
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OECD (2023) pateiktas ekonominis skaitmenizacijos vertinimas iSryskina jos glaudy rysi su
inovatyvumo, produktyvumo ir socialinés jtraukties didéjimu. Tai parodo, jog skaitmenizacija yra
daugialypis procesas, kuriam biidingas visy technologiniy, socialiniy, instituciniy ir ekonominiy
veiksniy sgveikavimas, o skirtingi teoriniai poziiiriai papildo vienas kita, leidziantys formuoti visapusj
Sio reiSkinio supratima.

2.1.2. Skaitmenizacijos dimensijos

Skaitmenizacija, tai ne vien tik technologijy plétra, bet ir daugiasluoksnis reiskinys, turintis bent keturias
pagrindines dimensijas. Siy dimensijy tarpusavio saveika nulemia tiek makroekonominius procesus, tick
mikroorganizacijy pokycius.

Pagal Europos Komisijos (2024) leidinj Skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksas (DESI),
technologiné pazanga yra biitina, taCiau vien tik jos nepakanka norint pasiekti tvarig skaitmening
visuomeng. Reikalinga lygiagreti pazanga socialinéje, institucingje ir ekonomingje srityje.

6 lentelé. Skaitmenizacijos dimensijy palyginimas (sudaryta autoriaus pagal OECD, 2023; Eurostat, 2024)

Dimensija Turinys Pagrindiniai rodikliai Poveikis darbo rinkai
. . | Dirbtinis intelektas, automa- | Skaitmeniniy inovacijy indek- | Naujos profesijos, mazesnis Zemos
Technologiné L S L . . . o
tizacija, daikty internetas sas, DI diegimo lygis kvalifikacijos poreikis

Duomenimis grjsta ekono-

Ekonomine mika, e-komercija, produk- DESI ekonominis komponentas, | Didina produktyvuma, bet kelia re-

tyvumas IRT sektoriaus BVP dalis gioning nelygybe
L Skaitmeniniai jgiidziai, so- | Skaitmeninio rastingumo lygis, | Keicia darbo kultiirg ir mokymosi
Socialiné T o ST .
cialiné jtrauktis, Svietimas e-mokymosi rodikliai modelius
Institucine E. valdzia, politika, regulia- | VieSyjy paslaugy skaitmeniza- Tgalina e-demokratija ir skaidruma

vimas, duomeny apsauga vimo indeksas

Skaitmenizacija yra daugiamate transformacija, kuri apima technologinius, ekonominius, socialinius bei
institucinius poky¢ius, kurie kartu saveikaudami formuoja nauja darbo rinkos struktiira. Siy dimensijy
tarpusavio sgveika nulemia ilgalaik]j ir sisteminj poveikj darbuotojy jgtidziams bei uzimtumo politikai.
Kaip pabrézia Castells (2010), skaitmeniné revoliucija yra ne tik technologinis, bet ir visuomeninis
virsmas, kei¢iantis informacijos kiirimo, sklaidos ir valdymo principus i§ esmés. Todél skaitmenizacijos
analizés tyrimas turi apimti keliy dimensijy susijungima.
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Technologiné dimensija sudaro pagrinding skaitmenizacijos asj, nes apima informaciniy sistemy,
programinés jrangos, automatizacijos, dirbtinio intelekto, robotikos ir daikty interneto diegima
skirtinguose ekonomikos sektoriuose. Brynjolfsson ir McAfee (2014) akcentuoja, jog technologiné
pazanga néra neutralus reiskinys. Technologiné pazanga i§ esmés keicia darbo procesy struktiras.
Automatizacija suteikia galimybe eliminuoti pasikartojancias ir rutinines operacijas, mazina Zemos
kvalifikacijos darbo viety paklausa, taciau kartu kuria aukstos kvalifikacijos specialistams skirtas naujas
pareigas, susijusias su sistemy prieziiira, analitika, DI modeliy kirimu ir robotizuoty sprendimy
valdymu.

Sobczak (2025) straipsnyje nagrinéjama, kaip jmoniy skaitmeniné brandg veikia darbo viety struktiirg
Europos ekonomikoje. Kaip vieng i§ pagrindiniy problemy autor¢ isskiria didelj atotriikj tarp Saliy,
kurios intensyviai diegia technologijas, ir ty, kurios atsilieka, todé¢l keiCiasi ir jy darbo rinkos profilis.
Autor¢ nustato, kad didesné skaitmenizacija susijusi su didesne aukstos kvalifikacijos darbuotojy dalimi,
ypac technologijy ir Ziniy sektoriuose. Sprendimams ji siiilo investuoti | mazy ir vidutiniy jmoniy
skaitmeninimg, plésti mokymo programas ir stiprinti inovacijas. Straipsnyje pabréziama, kad tik
nuoseklus skaitmeniniy technologijy diegimas gali padéti Salims islaikyti konkurencinguma ir kurti
kokybiskas darbo vietas.

Lietuvoje technologinés dimensijos jtaka matoma gamybos, transporto, logistikos ir vieSojo
administravimo sektoriuose. Ekonomikos ir inovacijy ministerijos (2023) ataskaitoje nurodoma, jog
daugiau nei 60 proc. Salies jmoniy §iuo metu taiko bent vieng automatizuoto procesy valdymo sprendima,
o dirbtinio intelekto technologijas naudoja apie 12 proc. jmoniy. Tokie rodikliai leidzia matyti nuosekly
per¢jimg prie pazangiy gamybos modeliy ir procesy, kuriuose svarbiausi tampa duomeny analitika,
technologiné priezilira ir sistemos integravimas. Tai formuoja nauja kompetencijy strukttira, vietoj
rutininiy ar fiziniy uzduociy darbuotojai vis dazniau turi mokeéti valdyti skaitmenines platformas,
interpretuoti ir analizuoti duomenis ir priziliréti automatizuotas sistemas.

Ekonominéje srityje skaitmenizacija salygoja reikSmingus vertés kirimo principy pokycius.
Skaitmeninés technologijos transformuoja verslo modelius, nes leidZia kurti duomenimis pagristus
sprendimus, personalizuoti produktus, optimizuoti tiekimo grandines ir Zenkliai sumazinti veiklos
sanaudas. Si transformacija sukuria duomeny ekonomika, kurioje informacija tampa strateginiu istekliu,
leidZzian¢iu jmonéms veikti efektyviau ir inovatyviau.

2.1.3. Skaitmenizacijos lygmenys: makro, mezo ir mikro perspektyvos

Skaitmenizacijos poveikis néra vien tik vienalytis, jis daro jtakg skirtingiems ekonomikos, institucijy ir
individualiy asmeny lygmenims. Siy lygmeny analizé leidZia geriau suprasti, kaip technologiniai
poky¢iai transformuoja ekonomikos struktiira, organizacijy veikla ir darbuotojy jgiidZiy formavima.

Pagal Eurofound (2025) ir OECD (2023) klasifikacija, galima iSskirti tris pagrindinius skaitmenizacijos
veikimo lygmenis: makro, mezo ir mikro.
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7 lentelé. Skaitmenizacijos poveikis skirtinguose lygmenyse (sudaryta autoriaus pagal OECD, 2023; Eurofound,
2025)

Lygmuo Turinys Poveikio kryptis Pavyzdziai

Makro Valstybing ir tarptautiné e- | Skatina produktyvumo augima, i- | ES skaitmeniné darbotvarke, DESI

konomika novacijy plétra indeksas
ktoriai, regionai, pramo- Keic¢ia gamybos struktiirg, ska- . ..
Mezo Sektoria, regtonal, pramo clcia ga yb . % Gamybos automatizacija, e-valdzia
nés Sakos tina pramonés 4.0
. T Keicia darbo turinj, skatina nau- | Nuotolinis darbas, e-mokymai, DI
Mikro Organizacijos ir individai b ’ ymat,

jas kompetencijas panaudojimas

Makro lygmeniu skaitmenizacija veikia nacionaling ir tarptauting ekonomika. Schwab (2017) nurodo,
kad technologiniai procesai tampa nauju ekonomikos cikly varikliu, pakei¢ianciu tradicinius kapitalo ir
darbo santykius. ES kontekste makro lygmens pokycius atspindi ,,Skaitmeninis kompasas 2030
strategija, kurioje yra nustatyta, jog iki 2030 m. bent 80 proc. ES gyventojy turéty turéti pagrindinius
skaitmeninius jgudzius, o 20 min. IRT specialisty dirbty skaitmeniniuose sektoriuose. Lietuvoje §j
procesa koordinuoja Skaitmeniné darbotvarké Lietuvai 2025, kurioje numatoma, jog skaitmeniné
ekonomika turéty sudaryti bent 10 proc. Salies BVP.

Mezo lygmeniu skaitmenizacija pasireiskia sektoriy ir regiony mastu. Ji daro jtaka jvairiems pokyciams
gamybos struktiroje, darbo pasidalijime ir konkurencingumo veiksniams. Pagal Eurostat sukauptus
(2024) duomentis, aukstos technologijos sektoriai Lietuvoje per penkeriy mety laikotarpj iSaugo 37 proc.,
o viesyjy paslaugy skaitmenizavimo indeksas pakilo nuo 62 iki 79 baly (i§ 100). Sie rodikliai rodo
konkrety struktiirinj pokytj regioniniu ir sektoriy lygmeniu.

Mikro lygmenyje skaitmenizacija tiesiogiai daro jtaka darbuotojams ir organizacijoms.
Brynjolfsson ir McAfee (2014) pastebi, kad technologijy diegimas jmonése gali 1§ esmés pakeisti darbo
pobudj: pasikartojan¢ios uzduotys yra automatizuojamos, o darbuotojai turi persiorientuoti |
kiirybiskesnes ar analitines veiklas.

Atsizvelgiant ] skaitmenizacijos poveikj skirtingais lygmenimis, galima teigti, kad technologiné
transformacija tampa visapusiSku ekonominiy ir socialiniy pokyc¢iy esminiu aspektu. Makro lygmeniu ji
formuoja nacionaliniy ekonomikos strategijy kryptis ir tampa esminiu tarptautinio konkurencingumo
veiksniu; mezo lygmeniu transformuoja sektorius ir regionus, nulemdama jy struktiiring specializacija,
darbo naSumo augimg ir inovacijy potenciala; mikro lygmeniu tiesiogiai kei€ia organizacijy veiklos
logika, kompetencijy poreikj ir darbuotojy profesines trajektorijas. Siy lygmeny saveika sudaro
nuoseklia skaitmeninés transformacijos visumg, kurioje technologiniai pokyciai persipina su
ekonominémis, institucinémis ir socialinémis dimensijomis. Tod¢l tiek ES, tiek Lietuvos politikos
formuotojai akcentuoja, kad skaitmenizacijos s¢kme¢ lemia ne tik technologijy prieinamumas, bet ir
gebéjimas sistemingai derinti investicijas 1 skaitmening¢ infrastruktiira, kompetencijy ugdyma ir
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organizacing inovacijg. Tokiu biidu skaitmenizacija tampa ne vien technologine, bet ir struktiirine
reforma, kuri nulems ilgalaike ekonomikos plétros kryptj ir darbo rinkos atsparuma ateities pokyciams.

2.1.4. Skaitmenizacijos poveikio kryptys darbo rinkai

Skaitmenizacijos tiesioginis poveikis darbo rinkai gali biiti dvejopas. IS vienos pusés - skaitmenizacija
didina produktyvuma, padeda kurti naujas darbo vietas technologijy sektoriuose bei skatina inovacijas.
IS kitos pusés, automatizacija mazina zemos kvalifikacijos darbo vietas.

Pagal Eurofound (2025) tyrima, iki 2030 m. 14 proc. darbo viety ES gali biiti visiSkai automatizuotos,
dar 32 proc. darbo viety 1§ esmés pakeistos. Taciau tuo paciu metu yra tikimybé, jog atsiras naujy
profesijy, susijusiy su duomeny analize, DI valdymu, kibernetiniu saugumu ir technologijomis.

Skaitmenizacijos poveikj darbo rinkai galima sistemingai analizuoti remiantis OECD (2021) sitlomu
poveikio skirstymu j:

e struktiirinius;

e funkcinius;

e kompetencinius.

OECD (2022) sitilomas poveikio skirstymas j struktiiring, funkcing ir kompetencing kryptis sudaro
sistemin] analitinj pagrindg norint suprasti, kaip skaitmenizacija transformuoja darbo rinka ne
fragmentiskai, o kompleksiskai. Sios trys dimensijos apima tiek ekonominiy sektoriy kaita, tiek profesijy
turinio pokycius, tiek vis didéjant; reikalavimg naujoms kompetencijoms, kurias darbuotojai turi igyti
norédami i8likti konkurencingi skaitmeninéje ekonomikoje.

Struktiiriné kryptis apima visos ekonomikos sektoriy transformacija, kai tam tikros profesijy grupés po
truputj nyksta, o naujos atsiranda arba pleciasi. Skaitmenizacija yra vienas svarbiausiy struktiiriniy darbo
rinkos poky¢iy veiksniy, nes:
e rutininés ir mazos kvalifikacijos profesijos tampa ypa¢ pazZeidZiamos automatizacijos
(Brynjolfsson & McAfee, 2014);
e augancios sritys (informacinés technologijos, duomeny analitika, e-komercija, kibernetinis
saugumas, jvairios paslaugy platformos) kuria naujus profesijy lygius;
e sektoriy santykiai kei€iasi: gamyba praranda svarba Zzemos kvalifikacijos segmente, taciau jgauna
naujg forma kaip pazangioji gamyba (,,Industry 4.0%), kurioje dominuoja robotika ir procesy
valdymo sistemos.

Funkciné kryptis apima tai, kad darbas, net jei profesija iSlieka, i§ esmés pakeicia savo turinj.
Skaitmenizacija nulemia, kad:
e dauguma profesijy tampa dvigubos prigimties, kadangi jose derinami technologiniai,
administraciniai ir socialiniai elementai;
e darbuotojai rutinines uzduotis perleidZia automatizuotoms sistemoms, o patys koncentruojasi ]
prieziiirg ir koordinavima;
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e atsiranda bitinumas valdyti skaitmenines platformas, duomeny jrankius, specializuotg
programing¢ jrangg net tose profesijose, kurios anksc¢iau buvo visai neskaitmenizuotos (pvz.,
sveikatos prieziiira, logistika, socialinis darbas).

Funkcing transformacijg gerai iliustruoja pavyzdziai:
e buhalterio profesija tapo duomeny analitiko ir skaitmeniniy finansy valdytojo hibridu;
e gamybos darbuotojas per¢jo nuo fizinio darbo prie robotizuoty gamybos linijy prieziliros;
e vieSojo administravimo sektoriaus darbuotojai dirba su elektroninémis paslaugomis,
automatizuotomis registry sistemomis.

Taigi, net pilnai neiSnykus profesijai, jos turinys tampa labiau kompleksinis ir reikalaujantis platesnio
kompetencijy spektro.

Kintantys jgiidZiy poreikiai skaitmenizacijos kontekste:

e auganti auksto lygio kognityviniy jgiidziy svarba (analitiniai gebéjimai, kritinis mastymas,
problemy sprendimas);

e stipréjantys skaitmeniniai jgiidziai, tokie kaip duomeny valdymas, pagrindiniai programavimo
principai, platformy administravimas;

e didéja poreikis minkstiesiems jgiidziams (komunikacijai, prisitaikymui, komandinio darbo
gebéjimams), kurie yra bitini dirbant su automatizuotomis sistemomis;

e atsirandancios naujos kompetencijos, susijusios su DI supratimu, algoritmy valdymu ir duomeny
etika.

Europos Komisija (2024) pabreézia, kad iki 2030 m. daugiau nei 90 proc. darbo viety ES reikés bent jau
minimaliy skaitmeniniy jgiidziy. Tai rodo, kad kompetenciné transformacija yra kertinis

VW —

mikro kvalifikacijy politikos.
2.2. Darbuotoju igiidZiai: samprata, veiksniai ir poreikiy vertinimo modeliai
2.2.1. Darbuotojy jgiidZiy samprata

Siy dieny sparéiomis darbo rinkos kaitos salygomis darbuotojy turimy jgiidziy klausimas tampa vienu i$
pagrindiniy ekonominiy ir socialiniy aspekty. Igtidziai yra apibréziami kaip individo gebéjimas taikyti
turimas Zinias ir patirt] sprendZiant praktines problemas bei kuriant ekonoming verte. Becker (1993)
zmogaus kapitalo teorijoje teigia, kad jgiidziai yra tiesioginé investicija ] darbo jéga, kuri duoda graza
per produktyvumo augima bei inovacijy plétra. Si teoriné prieiga ilieka aktuali iki $iy dieny, tadiau
skaitmeninés ekonomikos saglygomis jgiidziy samprata jgauna platesne prasme.

OECD (2023) pateikia moderny jgiidziy apibrézima, apimantj ne tik techninius, taciau ir socialinius,
pazintinius bei emocinius geb¢jimus. Pagal §ig koncepcijg jgiidZiai yra ,,Ziniy, gebéjimy, pozilirio ir
vertybiy visuma, leidZianti veiksmingai atlikti uzduotis kintanioje aplinkoje®. Sis apibrézimas puikiai
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tinka egzistuojant naujoms skaitmenizacijos sglygoms, kai technologinis pokytis reikalauja ne tik
geb¢jimo naudotis jrankiais, bet ir nuolatinio prisitaikymo, kiirybisko bei kritinio mastymo.

Ribeiro - Navarrete ir kt. (2021) pabrézia, kad skaitmenizacija turi biiti vertinama ne vien tik kaip
techniniy inovacijy diegimas, bet kaip platesnis organizacijy transformacijos procesas, kuriame zmogaus
vaidmuo tampa pagrindiniu. Autoriy teigimu, pazangios technologijos keicia ne tik gamybos modelius
ar procesy struktiirg, bet ir i§ esmés pertvarko talenty valdymo sistema, skatindamos jmones i§ naujo
apibrézti darbuotojy kompetencijy vystymo, motyvacijos ir jtraukties aspektus. Tokia transformacija
kelia klausimg d¢l socialinio teisingumo, nes skaitmeninés pazangos nauda turi biiti paskirstyta taip, kad
jos gauty ne tik technologijas diegiancios jmongs, bet ir platesné visuomené, siekiant iSvengti naujy
nelygybés formy stipréjimo.

Pigtkowski (2020) analizuoja ketvirtosios pramonés revoliucijos poveiki darbo rinkai, pasitelkdamas
aglomeracijy metoda Saliy grupavimui pagal pasirengimg skaitmenizacijai. Autorius pabrézia, jog didele
itaka turi skirtingas technologinés pazangos tempas ir nelygios gebéjimo prisitaikyti salygos, del kuriy
atsiranda naujos rizikos: darbuotojy igiidziy atsilikimas, kvalifikacijy neatitikimai, neapibréZtumas dél
uzimtumo. Tyrimas rodo, kad Salys, turin¢ios auksStesnj Svietimo lygi, didesnes inovacijy investicijas ir
geriau iSvystytas inovacijy sistemas, lengviau iSnaudoja skaitmenizacijos teikiamas galimybes
(pritraukia aukstos pridétinés vertés veiklas, kuria kokybiSkas darbo vietas). Kaip sprendimus autorius
sitilo nuosekliai stiprinti Svietimg ir mokymg visg gyvenima, remti verslo inovacijas, plétoti aktyvios
darbo rinkos politikos priemones, kurios padéty darbuotojams pereiti j naujus, labiau skaitmenizuotus
sektorius. Esminé autoriaus jzvalga yra tai, kad skaitmenizacija savaime nesukuria nei gero, nei blogo
scenarijaus, o viskg lemia tai, ar valstybé¢ ir jmonés investuoja j zmogaus kapitala

8 lentelé. Pagrindinés darbuotojy jgudziy grupés ir jy reikSmeé skaitmenizacijos kontekste (sudaryta autoriaus
pagal CEDEFOP, 2024; OECD, 2023; World Economic Forum, 2023)

IgtidZiy grupé Turinys Reik§mé skaitmenizacijos salygomis

Skaitmeninis rastingumas, programinés

Technologiniai . oy Leidzia efektyviai naudoti technologijas darbe
irangos iSmanymas, duomeny valdymas
S Analitiniai, kiirybiniai ir problemy . e
Kognityviniai sprendimo gebéjimai Skatina inovatyvy poziiirj ir prisitaikyma
TR Bendradarbiavimas, komunikacija, emo- | Uztikrina darny darba komandingje ir virtualioje
Socialiniai

cinis intelektas aplinkoje

Pagal CEDEFOP (2024) igiidZiy struktiirg sudaro trys pagrindinés grupés:
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e Technologiniai jgiidziai, susij¢ su gebéjimu naudotis IRT priemonémis, programine jranga,
analizuoti duomenis ir pritaikyti skaitmeninius sprendimus.

o Kognityviniai jgiidziai, apimantys problemy sprendimg, analitinj mastyma, kiirybiSkumg ir
gebéjimg mokytis individualiai.

e Socialiniai jgiidziai, kurie apima komunikacija, emocinj intelekta, komandinj darbg ir gebéjima
vadovauti.

Sios trys grupés kartu formuoja darbuotojy kompetencijy sistema, kuri tampa viena i§ esminiy salygy
norint sékmingai jsidarbinti ir siekti tolimesnés karjeros. Eurofound (2025) pabrézia, kad darbo viety,
kurios reikalauja aukstesnio lygio kognityviniy ir socialiniy jgtidziy, dalis ES 2023 m. sudar¢ 63 proc.,
kai 2010 m. $i dalis sieké vos 52 proc. Tai parodo aisky darbo turinio pasistiméjima link kiirybinés ir
analitinés veiklos.

2.2.2. Igidziy formavimosi veiksniai

Skaitmenizacijos laikotarpiu darbuotojy igiidziy formavimui vis daugiau jtaka turi jvairiy tarpusavyje
susijusiy veiksniy visuma, apimanti formalyji Svietimg, neformalyji mokymasi ir savarankiSka
kompetencijy tobulinimg. OECD (2021) pabrézia, kad nuolatinis Ziniy ir jgidziy atnaujinimas tampa
bitina sglyga profesinei seékmei, nes technologijy kaita spartina kompetencijy senéjimo procesus ir
reikalauja aktyvaus mokymosi visg gyvenima. Autoriy tyrimai atskleidzia, kad tradicinés kvalifikacijos
nebegali uztikrinti ilgalaikio konkurencingumo, todél vis svarbesnés tampa lanks¢ios mokymosi formos,
leidziancios darbuotojams greitai prisitaikyti prie naujy darbo rinkos poreikiy ir technologiniy pokyciy.

OECD (2023) jguidziy formavimosi modelyje iSskiria keturias pagrindines veiksniy grupes:
o Svietimo sistema (formalaus bei neformalaus ugdymo kokybé, mokymo programy lankstumas).
e Darbo rinka (galimybés taikyti jgytus jgtidZius, profesinis mobilumas).
e Technologijy prieinamumas (prieiga prie skaitmeniniy jrankiy, mokymosi platformy,
elektroniniy paslaugy).
e Socialin¢ aplinka (vertybiniai ir kultiiriniai veiksniai, motyvacija bei paramos kanalai).

Darbuotojy jgiidZiai formuojasi veikiant tiek Svietimo sistemai, tiek darbo rinkos poreikiams, taciau
tyrimai rodo, kad Sis rySys daZnai iSlieka silpnas. CEDEFOP (2018) duomenimis, nemaZza dalis Europos
zmoniy dirba darbuose, kurie neatitinka jy turimy geb&jimy. zmonés arba turi per mazai, arba per daug
kompetencijy tam darbui, kurj atlieka. Dél to formaliojo Svietimo sistemos suteikiamos kvalifikacijos ne
visada sutampa su realiais darbdaviy liikesciais ir greitai kintanc¢iais ekonomikos poreikiais.

Svarbi jgiidziy formavimosi dalis yra ir mokymasis visg gyvenimg. OECD (2021) tyrimai pabreézia, kad
technologijy kaita ver¢ia Zmones nuolat atnaujinti zinias, o sékmingas prisitaikymas prie pokyc¢iy
priklauso ne tik nuo $vietimo kokybés, bet ir nuo paties Zzmogaus noro mokytis bei galimybiy tai daryti.
Skaitmeninés technologijos Siuo atZvilgiu veikia dvejopai: jos tiek sukuria naujy kompetencijy poreik],
tiek sudaro salygas mokytis lankstesniais, individualizuotais ir nuotoliniais biidais.
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9 lentelé. Jgudziy formavimosi veiksniy grupés ir jy poveikis darbuotojy kompetencijy raidai (sudaryta autoriaus
pagal CEDEFOP, 2024; OECD, 2023; Eurofound, 2025)

Veiksniy grupé Turinys Poveikis jgiidZiy formavimui

Mokymo turinys, praktinis mokymas, kvali-

Svietimo sistema S
fikacijos sistema

Nulemia pirminius jgiidZius ir jy kokybe

Darbo rinka Profesinis mobilumas, darbdaviy poreikiai Skatina jgiidziy atnaujinima
Technologijos Skaitmeniniy priemoniy prieinamumas Igalina savarankiSkg mokymasi
Socialiné aplinka Vertybés, kultiira, socialiné jtrauktis Lemiamas veiksnys ilgalaikei motyvacijai

Hetmanczyk (2023) savo publikacijoje iSskiria, kad pagrindiné problema tai darbuotojy igiidziy
neatitikimas Siuolaikinés ekonomikos reikalavimams, kadangi dauguma profesijy jgauna skaitmeninj
pobudj. Autorius teigia, kad skaitmeniniai jgiidZiai tampa bitinybe daugelyje sektoriy, o tradiciniai
mokymo metodai nebepakankami, todél Svietimo sistema turi persiorientuoti j nuolatinj mokymasi. Kaip
sprendima jis siiilo glaudesnj Svietimo institucijy ir darbo rinkos bendradarbiavima, taip pat nuosekliai
kuriamas perkvalifikavimo programas. Tokiu btdu buty galima mazinti jgiidziy trikumag ir gerinti
darbuotojy pasirengimg skaitmeninei ekonomikai.

Veiksniai
Individualus veiksniai Organizaciniai veiksniai Instituciniai veiksniai Makroekonominiai veiksniai
(i8silavinimas, motyvacija, (mokymai darbo vietoje, (politika, vietimo sistema, (skaitmenizacija,
patirtis) technologijos) reguliavimas) globalizacija)

Jgudziy formavimasis

Mokymasis visg gyvenima; kompetencijy pletra

Darbo rinkos rezultatai

’4'

Uzimtumas; mobilumas; produktyvumas; atlygio sistemos poky¢iai

5 pav. [gudziy formavimosi veiksniy saveikos schema
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5 paveiksle matoma daugialypé ir dinamine jgiidziy formavimosi prigimtis, kuri pabrézia, kad
kompetencijy raida néra vienos dimensijos procesas, o formuojasi sgveikaujant tarpusavyje susijusiems
individualiems, organizaciniams, instituciniams ir makroekonominiams veiksniams. Sios saveikos
logika yra grindziama zmogiskojo kapitalo, mokymosi visg gyvenimg ir kompetencijy ekosistemos
teorijomis, kurios teigia, kad jgidziai vystosi ciklais, o jy kokybé ir strukttira priklauso nuo daugelio
skirtingy aplinkybiy.

5 paveikslo schema isrySkina individualiy veiksniy svarba, tokiy kaip anksc¢iau jgytas iSsilavinimas,
asmeniniai mokymosi jpro¢iai, motyvacija ir kognityvinés savybés. Sie elementai sudaro asmens
gebéjimy mokytis pagrinda, kuris nulemia kaip efektyviai ir kokybiskai asmuo galés jsisavinti naujas
kompetencijas technologinés kaitos salygomis.

Organizaciniai veiksniai, jmoniy investavimas ] darbuotojy mokyma ir tobuléjima, skaitmeniniy
technologijy naudojimas ir darbo organizavimo formos, yra laikomi kritiniais elementais, kurie daro
tiesiogine jtaka praktiniy jgiidziy formavimuisi. Organizacijos, kuriose taikomas inovatyvaus valdymo
modelis, suteikia galimybes darbuotojams mokytis darbo vietoje, o tai lemia spartesnj ir gilesnj
kompetencijy ugdyma.

Taip pat 5 paveikslas akcentuoja ir institucinés aplinkos reik§minguma: Svietimo sistema, profesinio
mokymo politika, valstybinés paramos priemonés ir kvalifikacijy sandara sukuria pagrindines salygas
jgidziy formavimuisi. Instituciniai sprendimai nulemia ar darbo rinka turi uztektinas galimybes
kompensuoti technologiniy pokyc¢iy daromga poveiki ir garantuoti nuosekly darbuotojy perkvalifikavimag
ir kompetencijy atnaujinima.

Makroekonominiai ir technologiniai veiksniai: globalios inovacijy tendencijos, skaitmenizacijos lygis,
ekonomikos ciklai, formuoja bendra konteksta, kuriame sgveikauja visos kitos jgiidziy formavimosi
kryptys. Sie veiksniai daro poveikj tiek jgiidziy paklausai, tiek pasiiilai, o jy kaita lemia ilgalaike darbo
rinkos kaita.

Apibendrinant, jgiidZiy formavimasis yra ekosisteminio pobtuidZio procesas, kuriame visi veiksniai veikia
ne atskirai, o nuolat sgveikauja tarpusavyje. Todél kompetencijy politika turéty biiti orientuota j visos
sistemos sistemingg stiprinimg, o ne ] atskiry daliy optimizavima. Toks poZiiiris tampa labai aktualus Siy
dieny skaitmenizacijos kontekste, kai technologiniai pokyciai reikalauja greito ir koordinuoto
institucinio bei organizacinio bendradarbiavimo.

2.2.3. Igudziy vertinimo modeliai

Igtidziy vertinimas yra biitinas norint, kad biity uZztikrintas darbo rinkos ir $vietimo sistemos
suderinamumas. Vertinimo modeliai padeda geriau suprasti kokiy kompetencijy triiksta ir kaip jas
galima ugdyti bei tobulinti, taip pat ir kokias priemones taikyti darbuotojy kvalifikacijos atnaujinimui.

OECD (2023) suformulavo ,,jgiidZiy ciklo* model;j, kuris apima tris tarpusavyje susijusias dimensijas:

e igidziy kiirimg, aktyvavima ir panaudojimg.

32



e Jgudziy kiirimas apima formalaus ir neformalaus Svietimo sistemas, profesinj rengima,
universitetinj mokyma bei jmoniy vidinius mokymus.
e Jgudziy aktyvavimas susijes su galimybémis dirbti, t. y. jgiidziy pritaikymu darbo rinkoje.
Igtidziy panaudojimas reiskia realy kompetencijy pritaikyma, didinant produktyvuma, inovacijas ir
darbo kokybe.

10 lentelé. OECD jgtidziy politikos modelio struktiira: kiirimo, aktyvavimo ir panaudojimo dimensijos (sudaryta
autoriaus pagal OECD, 2023)

Modelio dimensija Turinys Vertinimo priemonés Taikymas

Svietimas, mokymai, kvali- | Mokymosi programy vertini-

Igtidziy kiirimas Svietimo politika

fikacijos mas
o . Darbo rinkos jtrauktis, mo- Uzimtumo lygio analize, "y .
Igtidziy aktyvavimas bilumas darbo jégos apklausos Uzimtumo politika
Igtidziy panaudojimas Kompetencijy t & ikymas, i- | Produktyvumo, OVacUU I 1 gy onomikos plétros politika
novacijos deksai

ES placiai taikomas ir CEDEFOP ,Skills intelligence* modelis, kuris papildomai vertina jgiidziy
neatitikt] tarp darbo pasitlos ir paklausos. Remiantis CEDEFOP (2024) duomenimis, Lietuvoje Sis
neatitikimas siekia apie 30 proc., o tai reiskia, jog trec¢dalis darbuotojy Salyje dirba ne pagal savo jgyta
kvalifikacijg.

Toks disbalansas yra matomas informaciniy technologijy, inZinerijos ir socialiniy paslaugy sektoriuose.
Si reiskinj pastiprina skaitmenizacija, kuomet technologiniai poky¢iai kei¢ia darbo funkcijas sparéiau,
nei spéja prisitaikyti Svietimo sistemos.

2.2.4. Kompetencijy raidos tendencijos skaitmenizacijos salygomis

Skaitmenizacija kei¢ia darbo viety struktiirg, profesijy turinj ir jgtidziy paklausa. Eurofound (2025)
18skiria dvi Siy dieny darbo rinkos tendencijas:

1. Auga aukstos kvalifikacijos specialisty poreikis;

2. Mazg¢ja vidutines kvalifikacijos, rutininio pobiidzio darby paklausa.

Schleicher (2018) pabrézia, kad vien aukStojo mokslo plétra savaime neuZtikrina atitikties darbo rinkos
poreikiams, nes technologiné paZanga labiausiai didina paklausg aukStesnio lygio kognityvinéms ir
skaitmeninéms kompetencijoms. Todél dalis aukstajj iSsilavinimg turin¢iy darbuotojy atsiduria ,,rizikos
zonoje*, kadangi jy zinios yra pernelyg bendro pobiidzio, lengvai automatizuojamos arba nepakankamai
susijusios su naujy, duomenimis gristy procesy valdymu. Pasaulio ekonomikos forumo ataskaita
,Ateities darbo rinkos ataskaita 2023* rodo, kad darbdaviai visame pasaulyje susiduria su sunkumais
ieSkodami specialisty, gebanciy dirbti su dirbtinio intelekto sistemomis, didziyjy duomeny analitika ir
procesy automatizavimu: DI ir didZiyjy duomeny jgtidziai jvardijami kaip trecias pagal svarbg prioritetas
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darbuotojy mokymui, o prognozuojama, kad artimiausiais metais keistis turés apie 44 proc. darbuotojy
pagrindiniy jgtidziy struktiros (World Economic Forum, 2023)

.Lietuvoje kompetencijy raidos tendencijas i§ dalies formuoja nacionalinés iniciatyvos, tokios kaip
Skaitmeniniy jgiidziy plétros programa 2027 m., kurios tikslas yra didinti gyventojy technologinj
raStinguma, ypac regionuose ir tarp vyresnio amziaus zmoniy. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir
inovacijy ministerija (2023) pabrézia, jog viena i§ svarbiausiy ateities uzduociy tampa sukurti tvarig
perkvalifikavimo sistema, apimancig tiek formalius, tiek neformalius mokymus.

2.3. Darbuotojy jgiidZiy ir uZimtumo politikos sasajos skaitmenizacijos kontekste

Skaitmenizacija ES tampa pagrindine jéga, vienu metu keiCianc¢ia darbo viety turinj, kompetencijy
paklausg ir 1§ esmés pertvarkanCia uzimtumo politikos instrumentus. Politika pereinanti nuo
,reaktyvaus® nedarbo mazinimo, prie ,,proaktyvios® igudziy ekosistemos kiirimo, turi spresti dvi
lygiagreCias uzduotis: pirmiausia uztikrinti, kad darbo jéga turéty reikalingas kompetencijas
atsirandan¢ioms profesijoms, antra - suSvelninti peréjimo sgnaudas darbuotojams, kuriy uzduotys
automatizuojamos ar kei¢iamos. ES strateginiai dokumentai $§j tiksla akcentuoja kaip skaitmeninio
desimtmecio tikslg ir iki 2030 m. bent 80 proc. suaugusiyjy turi turéti bent bazinius skaitmeninius
igidzius, o IRT specialisty skaicius turi pasiekti 20 min. (EK ,,Digital Decade*; 2024 - 2025 m.
ataskaitos).

Darbuotojy jgiidZiy ir uZimtumo politikos sasajuy logika. UZimtumo politika veikia per jgudziy
sistemg: §vietimo, mokymo priemoniy, socialinés apsaugos ir inovacijy valdymo jungtis. OECD (2024)
,UZimtumo apzZvalga® pabrézia, kad derinant tarpusavyje aktyvias darbo rinkos priemones, tikslinga
perkvalifikavima, darbo teisés lankstuma ir socialiniy garantijy iSlaikyma gali buti pasiekiama didesné
jsidarbinamumo graZa ir maZesnis nedarbas. ES Salyse, kuriose investicijos ]} mokymasi suaugusiems ir
kvalifikacijos kélimo galimybes yra didesnés, uzimtumo lygis ir darbo nasSumas paprastai auga sparciau,
o automatizacijos poveikis praeina Svelniau (OECD, 2024).

11 lentelé. Uzimtumo politikos ir jgiidziy sgsajy logika skaitmenizacijos saglygomis (sudaryta autoriaus pagal
OECD 2024; Europos Komisija, 2024; Eurofound, 2025)

Kompetenciju grupé Poky¢iu kryptis Darbo rinkos poveikis
Technologinés Nuolatinis augimas, naujos profesijos IT, duomeny analizés, DI srities plétra
Vidutinés kvalifikacijos Mazéjanti paklausa Automatizacijos poveikis gamybai ir
paslaugoms
Zemos kvalifikacijos Sparciai mazéjanti paklausa Socialinés atskirties rizika
Hibridinés kompetencijos Auganti paklausa Karybinés ir tejﬂg;;i kompetencijos
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Eurostat duomenys rodo, kad 2023 m. apie 55 - 56 proc. ES gyventojy turéjo bent bazinius skaitmeninius
jgiidzius, o 2030 m. tikslas yra 80 proc.

Dirbtinio intelekto ir automatizacijos reguliavimas: sgveika su jgtidziy paklausa. Dirbtinio intelekto
naudojimas darbo vietose kelia naujus darbuotojy kompetencijy poreikius, bet taip pat reikalauja ir
atsargumo. 2024 m. OECD tyrimas apie dirbtinj intelektg ir besikeiciancig jgudziy paklausg parodé, kad
imonése, labiau paveiktose dirbtinio intelekto sumazéjo paklausa kai kuriems verslo procesams, kuriems
reikia valdymo ir dalies kognityviniy jgidZiy, tuo tarpu didé¢jo emociniy ir socialiniy geb¢jimy svarba.
Aktualiu tapo gebéjimas dirbti su dirbtinio intelekto sistemomis, jy pateikiamy rezultaty priezitra ir
analizé, poky¢iy perdavimas komandoms (OECD, 2024). ES lygiu, Dirbtinio intelekto aktas nustato
standartus dél rizikos klasifikavimo, Zzmogaus priezitros ir skaidrumo, kas uzimtumo politikoje skatina
kurti dirbtinio intelekto kompetencijy rémus, jtraukti etikos ir duomeny valdymo disciplinas j mokymus

bei perzitiréti darbo saugos taisykles (CIPD 2025 apzvalga).

12 lentelé. DI politikos/ jglidziy sasajos (sudaryta autoriaus pagal ES Dirbtinio intelekto akto taikymo gaires ir

OECD, 2024)

Politikos kryptis

Dirbtinio intelekto
akto akcentas

OECD pozicija

Pagrindiné sgsaja su dar-
buotojy jgiidZiais

Rizikos valdymas ir sauga

DI sistemy klasifikavi-
mas pagal rizikas (mi-
nimalios, ribotos, dide-
lés, nepriimtinos); pri-
valomi valdymo pro-
cesai aukstos rizikos
DI

Darbo viety automatizavimo

rizikos jvertinimas; biitinybé

kurti saugaus DI naudojimo
kompetencijas

Reikalauja darbuotojy gebé-
jimo suprasti DI rizikas, duo-
meny valdymg ir saugos pro-

tokolus

Skaidrumas ir paaiSkina-
mumas

Privalomas DI modeliy
skaidrumas, ypac po-
veikio zmonéms kon-

tekste

OECD ragina plétoti paais-
kinamo DI kompetencijas ir
etinio DI supratima

Skatina jgiidzius, susijusius su
DI veikimo interpretavimu ir
kritiniu vertinimu

Duomeny kokybé ir val-
dymas

Reikalaujama aukstos

kokybés, nediskrimi-

naciniy duomeny rin-

kiniy aukstos rizikos
DI sistemoms

OECD pabrézia duomeny

vadybos ir analitiniy gebé-

jimy poreikj visose profesi-
jose

Didina duomeny analitikos,
duomeny kokybés vertinimo ir
saugos jgudziy paklausa

Zmogaus prieZziiira

Zmogaus prieziiiros
mechanizmai priva-
lomi aukstos rizikos DI
sistemose

OECD sitilo mokyti darbuo-
tojus DI stebésenos, re-
zultaty verifikavimo ir

klaidy aptikimo

Reikalingi pazangiis kognity-
viniai ir priezitiros jgidziai,
gebéjimas dirbti su automati-
zuotomis sistemomis
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Dirbtinio intelekto ak-
“tas riboj a.l.DI.naud.o-. OECD pabrézia augantj Leml_am.as p(iY?lkvl s igldZiy
.. . .. J1ma neprumtinos rizi- N . .. struktiirai: mazéja Zemos kva-
Profesiju skaitmeninimas . ) aukstos kvalifikacijos darbo . .. o
. s, kos srityse, bet skatina . oy ; lifikacijos poreikis, auga pa-
ir automatizavimas . AN - viety skai¢iy DI intensy- . . LA
inovacijas zemos ir vi- . . zangiy skaitmeniniy jgidziy
T viose profesijose
dutinés rizikos sek- paklausa
toriuose
Grieztas DI naudojimo
oo .. ribojimas diskriminaci- | OECD remia DI etikos kom- | Reikalingi teisiniy, etiniy ir
Etika ir fundamentinés . T . . o .
teises jos, manipuliavimo ar | petencijy ir organizacijos at- | socialiniy DI pasekmiy supra-
socialinio vertinimo at- sakomybés stiprinima timo jgldziai
vejais
Neapibrézia konkrec¢iy
mokymo reikalavimy, . . .
Mokymasis ir perkvalifi- bet numato atsako- OECD rekomenduoja siste- Skgtlna SUauBUsIIY moky-
. L mines perkvalifikavimo masi, duomeny rastingumg ir
kavimas mybe organizacijoms o LT
. . programas DI ekonomikai DI naudojimo jgudzius
uz DI taikymo sau-
guma

ES Dirbtinio intelekto akte (2024) ir OECD (2024) pateikiama informacija parodo, kad dirbtinio
intelekto politika tiesiogiai formuoja darbuotojy kompetencijy struktiirg. Dirbtinio intelekto
reguliavimas, orientuotas ] riziky valdyma, skaidrumg ir zmogaus prieziiirg, reikalauja darbuotojy
gebéjimo suprasti algoritminius procesus, vertinti jy veikimg ir taikyti duomeny analizés ir valdymo
principus. OECD taip pat pabréZia, kad DI technologijy diegimas didina aukStos kvalifikacijos darbo
viety paklausg ir skatina suaugusiyjy mokymosi ir tobulinimosi poreikj. Todé¢l politinés gairés ir jgiidziy
politika susijungia tarpusavyje ir tampa vientisa sistema, kuri lemia darbo rinkos transformacijos greitj
ir kryptinguma.

Igudziy neatitiktis ir politikos taikiniai. CEDEFOP, Europos jgtidZiy ir darbo viety tyrime, parodyta,
kad apie 30 proc. darbuotojy ES patiria kvalifikacijos neatitikima; o toks neatitikimas lemia naSumo
mazéjima, didesn¢ darbuotojy kaitg ir Zemesnj pasitenkinimg darbu. 2024 m. CEDEFOP publikacijose
pabréZiama, kad aktyvus dalyvavimas skaitmeniniuose mokymuose maZzina neatitik¢iy rizikg ir atskirtj,
o politinés priemoneés turéty buti orientuotos ] individualias mokymosi trajektorijas (CEDEFOP, 2024).

13 lentel¢je pateikiamas jgidZiy neatitikéiy maZinimo priemoniy rinkinys atspindi daugialypj ir
sistemin] ES pozitr] j darbo rinkos transformavimasi. CEDEFOP (2024) ir Eurofound (2025) tyrimai
aiskina, kad jgtidziy neatitikCiy problema kyla ne tik 1§ darbuotojy kompetencijy stygiaus, taciau ir i$
platesniy strukturiniy pokyc¢iy. Tai kelia spartéjanti technologiné raida, sektoriniy transformacija ir
regioniniai ekonominiai skirtumai. Todél Siuo atveju ES Salys taiko skirtingas priemones, kurios apima
individualy, organizacinj ir sisteminj lygmen;.
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13 lentelé. JgiidZiy neatitik¢iy mazinimo priemoniy rinkinys ES Salyse (sudaryta autoriaus pagal CEDEFOP,

2024; Eurofound, 2025)

Priemoniy kategorija

ApraSymas

ES praktikos pavyzdziai

Tikétinas poveikis darbo
rinkai

Suaugusiyjy mokymasis ir
perkvalifikavimas

Organizuotos programos,
skirtos Zemos ar pasenu-
sios kvalifikacijos darbuo-
tojams, orientuotos }
skaitmeninius ir techni-
nius jgiidzius

Upskilling Pathways (ES),
Skills First iniciatyvos, Da-
nijos ,,VET for adults*

Mazina struktiirinj nedarba,
jgalina peré¢jima j aukStesnés
kvalifikacijos pozicijas

Darbdaviy inicijuotas mo-
kymas darbo vietoje

Imoniy organizuojamos
kvalifikacijos kélimo
programos, orientuotos i
realius darbo poreikius

Vokietijos dualinio mokymo
sistema, Airijos ,,Skillnet I-
reland®

Didina jmoniy produkty-
vumg ir mazina darbuotojy
trikuma technologiniuose
sektoriuose

Karjeros konsultavimo ir
kompetencijy vertinimo
sistemos

Formalis ir neformalis j-
giidziy vertinimo mode-
liai, skirti identifikuoti ge-
béjimus ir planuoti mo-
kyma

CEDEFOP ,,Skills
Assessment & Anticipation
modeliai, Portugalijos Qua-

lifica Centres

Gerina darbo - jgiidziy sude-
rinamuma, ypac jaunimo ir
ilgalaikiy bedarbiy grupése

Regioninés jgudziy ekosis-
temos

Bendradarbiavimas tarp

regiony, universitety, j-

moniy ir vieSojo sekto-
riaus, siekiant suderinti j-
gudziy paklausg ir pasitila

Nyderlandy Human Capital
Agenda, Suomijos regioni-
niai inovacijy centrai

Gerina darbo jégos mobi-
lumg ir mazina regioning ne-
lygybe

Finansinés paskatos dar-
buotojams ir darbdaviams

Subsidijos, mokymo ce-
kiai, mokestinés lengvatos
jmonéms ir darbuotojams,
investuojantiems j moky-

masi

Belgijos ,,Opleidingsche-

ques®, Pranctizijos CPF -

Compte Personnel de For-
mation

Skatina nuolatinj mokymasi,
didina mokymosi prieina-
mumg mazas pajamas gau-
nantiems asmenims

Sektorinis planavimas ir
darbo rinkos prognozés

Prognoziy modeliai, nu-
matantys kompetencijy
paklausa pagal sektorius

CEDEFOP Skills Forecast,
Eurofound sektorinés anali-
7€s

Mazina kvalifikacijy pertek-
liy ar trikuma konkrec¢iuose
sektoriuose

Tarpvalstybinés mobilumo
programos

Darbuotojy mobilumas
ES mastu, jgiidziy perke-
limas tarp Saliy

»EURES®, | Erasmus+* pro-
fesinio mokymo mobilumo
projektai

Padeda su$velninti jgiidziy
trukuma sparciai augan-
ciuose sektoriuose
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DI naudojimas darbo skel-
DI ir duomeny analitika j- | bimy analizei, kompeten- | Estijos,,OSKA®, Italijos Al
giidziy stebésenai cijy zemélapiams, progno- labour analytics projektai
zeéms

Didina politikos tiksluma,
leidzia greiCiau reaguoti |
darbo rinkos poky¢ius

Teigland (2025) analizuoja skirtingus ES darbo rinkos ateities scenarijus, susijusius su dirbtinio intelekto
ir skaitmenizacijos plétra. Autorius pabrézia, jog dirbtinio intelekto poveikis darbo vietoms gali biiti
labai skirtingas, priklausomai nuo to, kaip greitai ir kaip placiai jis bus diegiamas. Tekste iSskiriami keli
scenarijai: nuosaikus pokytis, spartus technologinis per¢jimas ir radikali transformacija, kuri pakeisty
darbo rinkos struktiirg. Autorius sitllo stiprinti politika, skirtg jgtidziams, inovacijoms ir darbuotojy
apsaugai, kad biity iSvengta socialiniy jtampy. Tyrime iSskiriama, kad darbo rinkos ateitis priklausys nuo
aktyviy politiniy sprendimy, o ne vien nuo technologijy.

Vienu i§ svarbiausiy prioritetu tampa suaugusiyjy mokymasis ir perkvalifikavimo galimybés, kas leidzia
lanksgiau reaguoti j darbo rinkos poky¢ius. Si vieta ypaé svarbi Zemos kvalifikacijos darbuotojams, kuriy
profesijos automatizacijos kontekste tampa pazeidziamos. Darbuotojy mokymas darbo vietoje, daznu
atveju inicijuojamas paciy darbdaviy, leidzia greitai pritaikyti mokymo programas prie konkreciy
technologiniy ar organizaciniy poreikiy, o tai didina tiek darbuotojy produktyvumg, pasitenkinimag
darbu, tiek imoniy konkurencijos lygj tarpusavyje.

Karjeros konsultavimo ir kompetencijy vertinimo mechanizmai yra kertinis veiksnys sprendziant
informacijos trilkumg darbo rinkoje. Tai padeda identifikuoti realy jgiidziy lygj bei suplanuoti tikslingg
individualiai pritaikyta mokyma. Siy sistemy efektyvumas didéja, kai jos integruojamos j regionines
igiidziy sistemas, kurios apjungia mokymo, inovacijy ir verslo objektus. Tai suteikia galimybe sukurti
lokaliai pritaikytas kompetencijy plétojimo strategijas, kurios padéty mazinti regioninius skirtumus,

SV W —
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3. Skaitmenizacijos vaidmens formuojant Europos Sajungos darbuotoju jguidZiy poreikius ir
uZimtumo politikg tyrimo metodologija

Tyrimo tikslas yra jvertinti skaitmenizacijos poveikj darbuotojy jgiidziy struktiirai ir uzimtumo politikos
rodikliams Europos Sajungos Salyse, analizuojant rysius tarp IRT specialisty uzimtumo, jy iSsilavinimo
lygio, pajamy netolygumo bei sektoriy skirtumy skirtingo skaitmenizacijos lygio Saliy grupése.

Tyrime naudojami Eurostat duomenys apie informaciniy ir rysSiy technologijy (IRT) specialisty
uzimtuma, jy issilavinimo struktiirg, sektoriy pasiskirstyma bei pajamy netolyguma (Gini koeficientg).
Analizuojamas laikotarpis apima 2015 - 2024 m. Duomenys buvo agreguoti R programavimo aplinkoje,
taikant Pivot tipo duomeny pertvarkymo funkcijas, siekiant sujungti kelis duomeny rinkinius j vieninga
analizés struktiirg. Toliau tyrimas atliekamas SPSS paketu, kadangi rezultatai iSvedami patogia lenteliy
forma.

Tyrimo kintamieji:

e ICT - dirbanciy IRT specialisty skaicius.

e ICT Hedu - (aukstgji) 5-8 iSsilavinimo lygj turin¢iy IRT specialisty dalis.
¢ Gini - pajamy nelygybés rodiklis.

e ICT industry - IRT specialistai pramonés sektoriuje.

e ICT services - IRT specialistai paslaugy sektoriuje.

Tyrimo metodai ir jy apraSymas. Pirmiausia tyrime atlikta apraSomoji statistika, siekiant jvertinti
duomeny struktiirg. Duomeny pasiskirstymo normalumas tikrintas Shapiro-Wilk testu ir Normal Q-Q
diagramomis, atsizvelgiant | santykinai mazg stebéjimy skaiciy grupése (n = 10).

RySiams tarp skaitmenizacijos ir darbuotojy kvalifikacijos (H1) bei pajamy nelygybés (H2) vertinti
taikyta Pearson koreliaciné analizé. Sektoriy skirtumams (H3) nustatyti naudotas Wilcoxon Signed
Ranks testas, kadangi lyginamos susietos imtys (tie patys metai ir Saliy grupes).

Statistiné reikSmé vertinta taikant o = 0,05 reikSmingumo lygj.

Tyrime analizuojamos Europos Sajungos valstybés buvo suskirstytos j keturias grupes pagal
skaitmenizacijos lygi. Grupavimas atliktas remiantis informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specialisty
dalimi bendrame uzimtume, kuri naudojama kaip skaitmenizacijos intensyvumo indikatorius.
Atsizvelgiant | §j rodiklj, Salys buvo priskirtos keturioms grupéms (Group 1 - Group 4), kur 1 grupe
atspindi auksc¢iausia, o 4 grupé atspindi Zemiausig skaitmenizacijos lygi. Toks grupavimas leidZia
sumazinti individualiy Saliy skirtumy poveiki ir sudaro galimybes analizuoti bendras tendencijas tarp
skirtingo skaitmenizacijos lygio Saliy grupiy.

Analize¢je naudojamos keturios Saliy grupés:
e 1 grupé: aukiiausio skaitmenizacijos lygio $alys (lyderés). Siai grupei priskirtos 3alys pasizymi itin
iSvystyta skaitmenine infrastruktira, aukStu gyventojy ir darbuotojy skaitmeniniy jgudziy lygiu,
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pladiu e. paslaugy naudojimu bei aktyviu inovacijy diegimu. Siai grupei priskiriamos: Suomija,
Danija, Svedija, Nyderlandai, Estija ir Airija.

e 2 grupé: aukStesnis nei vidutinis skaitmenizacijos lygis. Sios S$alys pasizymi gerai i$plétota
skaitmenine ekonomika ir pazangiomis e. valdzios paslaugomis, taciau kai kuriose srityse jy rodikliai
vis dar atsilicka nuo skaitmenizacijos lyderiy. Siai grupei priskiriamos: Vokietija, Belgija,
Liuksemburgas, Austrija, Pranciizija ir Ispanija.

e 3 grupé: vidutinis skaitmenizacijos lygis. Sios $alys daro nuoseklia pazanga skaitmenizacijos srityje,
taCiau skaitmeniné infrastruktiira, inovacijy lygis ar gyventojy skaitmeniniai jgiidziai daznai iSlieka
Zemesni uz Europos Sajungos vidurkj. Siai grupei priskiriamos: Portugalija, Slovénija, Cekija,
Malta, Lietuva, Latvija ir Italija.

e 4 grupé: zemesnis skaitmenizacijos lygis. Sios Salys pasizymi létesniu skaitmeniniy technologijy
diegimu, silpnesne skaitmenine infrastruktiira ir mazZesniu skaitmeniniy jgudziy paplitimu tiek
visuomengje, tiek verslo sektoriuje. Siai grupei priskiriamos: Lenkija, Slovakija, Kroatija, Vengrija,
Graikija, Bulgarija, Rumunija ir Kipras.

14 lentelé. Europos Sgjungos Saliy grupavimas pagal skaitmenizacijos lygj tyrime

Grupé Skaitmenizacijos lygis Salys

1 grupé Auksciausias (lyderés) Suomija, Danija, Svedija, Nyderlandai, Estija, Airija

2 grupé Aukstesnis nei vidutinis Vokietija, Belgija, Liuksemburgas, Austrija, Pranciizija, Ispanija

3 grupé Vidutinis Portugalija, Slovénija, Cekija, Malta, Lietuva, Latvija, Italija

4 grupé Zemiausias Lenkija, Slovakija, Kroatija, Vengrija, Graikija, Bulgarija, Rumunija, Kipras

Tyrime pasirinkta analizuoti biitent informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specialistus, nes $§i
darbuotojy grupé yra tiesiogiai susijusi su skaitmenizacijos procesais. IRT specialistai kuria, diegia ir
palaiko skaitmenines technologijas, todél jy dalies pokyciai darbo rinkoje gali biiti laitkomi vienu i§
skaitmenizacijos intensyvumo rodikliy. D¢l Sios priezasties IRT specialistai vertinami kaip jautriausia ir
aiSkiausiai skaitmenizacijos poveik] atspindinti darbuotojy kategorija. Nors tai néra visos darbo rinkos
atspindys, $1 grupé gana tiksliai parodo bendrg skaitmenizacijos krypt;j ir jos poveikj darbui.

Pagrindiniai Sio tyrimo apribojimai yra skaitmenizacijos lygio matavimas vienu rodikliu ir nedidelis
steb¢jimy skaiCius grupése. Visy pirma, skaitmenizacijos intensyvumas S$iame tyrime buvo
operacionalizuotas per IRT specialisty dal; bendrame uzimtume, kas leidzia nuosekliai ir empiriskai
pagristai palyginti Salis, taciau kartu neapima visos skaitmenizacijos reiskinio jvairovés, tokios kaip
skaitmeninés infrastruktiiros kokybé, e. paslaugy naudojimo mastas ar gyventojy skaitmeniniai jgiidZiai.
D¢l to dalis skaitmenizacijos poveikio darbuotojy jgiidZiy struktiirai ir pajamy netolygumui galéjo likti
neatskleista. Antra, analizé buvo grindZiama santykinai mazu steb¢jimy skaic¢iumi (n = 10 kiekvienoje
grupéje), nes naudoti metiniai agreguoti duomenys 2015 - 2024 m. laikotarpiui, o tai riboja statistiniy
testy galig ir galimybe aptikti silpnesnius, bet struktiiriSkai svarbius rySius. Nepaisant to, net ir esant
Siam apribojimui, gauti rezultatai leidZia identifikuoti stabilias tendencijas tarp skirtingo
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skaitmenizacijos lygio Saliy grupiy. Vis délto Sie apribojimai nemaZzina tyrimo reikSmés, nes jis,
remdamasis patikimais Eurostat duomenimis, nuoseklia metodologija ir tarptautiniu palyginimu,
suteikia empirinj pagrindg diskusijai apie skaitmenizacijos vaidmenj Europos Sgjungos darbo rinkose ir
leidzia identifikuoti svarbias sgsajas, kurios gali biiti toliau gilinamos biisimuose, platesnés apimties

tyrimuose.
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4. Skaitmenizacijos vaidmens formuojant darbuotojuy jgiidZiy poreikius ir uZimtumo politika
Europos Sajungoje tyrimas

4.1. Europos Sajungos darbuotoju jguidZiy poreikiy, uZimtumo politikos ir skaitmenizacijos
rodikliy statistiné analizé

Tyrime atlieckama Europos Sajungos Saliy darbuotojy jgiidziy, skaitmenizacijos ir uzimtumo politika
atspindinc¢iy rodikliy aprasomoji ir parengiamoji statistiné¢ analizé, kuri sudaro pagrinda tolesniam
hipoteziy testavimui. Analizé¢ orientuota j bendry tendencijy identifikavimg bei duomeny tinkamumo
ekonometriniams metodams jvertinima.

Tyrime naudojami duomenys agreguoti pagal keturias ES Saliy grupes, sudarytas pagal skaitmenizacijos
lygi. Analizuojamas laikotarpis apima 2015 - 2024 metus, tod¢l kiekvienai grupei tenka po deSimt
stebéjimy. Toks duomeny sugrupavimas leidZia sumazinti individualiy $aliy struktiiriniy skirtumy jtakg
ir sutelkti démesj | sisteminius rySius tarp skaitmenizacijos ir darbo rinkos rodikliy.

Statistiné analizé apima Siuos pagrindinius kintamuosius: dirban¢iy informaciniy ir rysiy technologijy
(IRT) specialisty dalj, jdarbinty IRT specialisty dalj pagal auksta i$silavinimo lygj, pajamy nelygybe
atspindint] Gini koeficientg bei IRT specialisty pasiskirstymg pramonés ir paslaugy sektoriuose. Visi
rodikliai pateikiami palyginamu formatu, leidzian¢iu analizuoti tiek tarplaikinius, tiek tarpgrupinius
skirtumus.

Pirmiausia apskaiCiuojami pagrindiniai apraSomosios statistikos rodikliai: vidurkiai, standartiniai
nuokrypiai, minimalios ir maksimalios reikimés. Sie rodikliai leidZia jvertinti duomeny sklaida bei
bendra rodikliy dinamika skirtingose Saliy grupése. ApraSomoji statistika taip pat naudojama pirminéms
prielaidoms apie galimus rySius tarp skaitmenizacijos ir darbo rinkos struktiiros formuoti.

Siekiant pagrjsti parametriniy statistiniy metody taikyma, papildomai atlickamas duomeny normalumo
vertinimas. Normalumo analizé vykdoma kiekvienam kintamajam atskirai pagal Saliy grupes, taikant
Shapiro-Wilk testa, kuris laikomas tinkamiausiu esant nedideléms imtims. Testo rezultatai leidZia
nustatyti, ar duomeny pasiskirstymas reik§Smingai skiriasi nuo normaliojo, ir atitinkamai parinkti
tinkamus tolesnés analizés metodus.

ApraSomojoje analizé¢je pateikti agreguoti rodikliai pagal Saliy grupes leidZia vizualiai jvertinti
skaitmenizacijos lygio ir darbo rinkos rodikliy dinamika, o statistiniai testai naudojami Siy rysiy
reik§mingumui patikrinti.
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6 pav. Dirbantys informaciniy ir rysiy technologijy (IRT) specialistai

6 paveiksle matyti, kad I $aliy grupéje dirbanciy IRT specialisty dalis visg analizuojama laikotarpj iSlieka
didziausia ir pasizymi nuosekliu augimu, kas rodo aukstg ir stabily $iy Saliy skaitmenizacijos lygi. Be to,
atotruikis tarp I grupés ir kity grupiy laikui bégant nemazéja, o kai kuriais metais net didé¢ja, leidziant
teigti, jog skaitmenizacijos lyderés ne tik iSlaiko savo pozicijas, bet ir toliau stiprina pranasumg pries§
vidutinio ir Zemesnio lygio Salis. Tuo tarpu II - IV grupése stebimas létesnis augimas, iSrySkinantis
strukttirinius skirtumus tarp skirtingo skaitmenizacijos lygio $aliy grupiy.
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7 pav. Jdarbinti IRT specialistai pagal 5 - 8 isilavinimo lygj

7 paveiksle matyti, kad I ir II Saliy grupése aukstajj iSsilavinimg turinciy IRT specialisty dalis visg 2015
- 2024 m. laikotarp; yra reikSmingai didesné nei IIl ir IV grupése. Tai rodo, kad aukstesnio
skaitmenizacijos lygio Salys pasiZymi ne tik didesniu IRT specialisty uzimtumu, bet ir aukStesne jy
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kvalifikacine struktiira, kas gali biiti siejama su didesne pazangiy skaitmeniniy sprendimy paklausa ir
labiau iSvystyta ziniy ekonomika. Tuo tarpu III ir IV grupése stebimas létesnis augimas ir didesni
svyravimai, leidziantys daryti prielaidg apie ribotesnes galimybes pritraukti ar parengti aukstos
kvalifikacijos IRT specialistus.
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8 pav. Gini koeficientas

8 paveiksle matyti, kad I Saliy grup¢je Gini koeficientas visg 2015 - 2024 m. laikotarpj iSlieka
maziausias, palyginti su kitomis grupémis, kas rodo santykinai mazesnj pajamy netolyguma auk$c¢iausio
skaitmenizacijos lygio Salyse. Nors visose grupése stebimi tam tikri svyravimai, [ grupés rodikliai
pasizymi didesniu stabilumu ir nuosekliai Zemesnémis reikSmeémis, leidZian¢iomis teigti, kad
paZzangesné skaitmeniné ekonomika gali biiti siejama su labiau subalansuota pajamy strukttira. Tuo tarpu
III ir IV grupése Gini koeficientas yra aukstesnis ir kinta labiau, kas indikuoja didesnius socialinius ir
ekonominius skirtumus Zemesnio skaitmenizacijos lygio Salyse.
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9 pav. Industrijos sektoriuje dirbantys IRT specialistai
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9 paveiksle matyti, kad II Saliy grup¢je industrijos sektoriuje dirbanciy IRT specialisty skai¢ius visg
analizuojamg laikotarpj yra didziausias, palyginti su kitomis grupémis, ir pasizymi rySkesniais augimo
Suoliais, ypac laikotarpio pabaigoje. Tai leidzia teigti, jog aukStesnio nei vidutinio skaitmenizacijos lygio
Salys iSsiskiria stipresne IRT integracija pramonés veiklose, atspindin€ia skaitmeniniy technologijy
diegimg gamybos, automatizacijos ir ,,Industry 4.0° sprendimuose. Tuo tarpu I, III ir IV grupése IRT
specialisty skaicius industrijos sektoriuje yra mazesnis ir kinta nuosaikiau, kas rodo silpnesn¢ Sio
sektoriaus skaitmening transformacija.
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10 pav. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai

10 paveiksle matyti, kad II Saliy grupéje paslaugy sektoriuje dirbanciy IRT specialisty skai¢ius visg 2015
- 2024 m. laikotarpj yra didZiausias ir pasiZymi rySkia, nuoseklia augimo tendencija, kuri yra gerokai
spartesne nei kitose Saliy grupése. Tai leidzia teigti, jog aukStesnio nei vidutinio skaitmenizacijos lygio
Salys ypac intensyviai plétoja skaitmeninius sprendimus paslaugy sektoriuje, apimanciame finansines,
informacines, verslo ir vie$gsias paslaugas. Tuo tarpu I, III ir IV grupése taip pat stebimas augimas,
taCiau jis yra nuosaikesnis, o tai iSryskina struktiirinius skirtumus tarp Saliy grupiy ir patvirtina, kad
paslaugy sektorius tampa pagrindiniu skaitmeninés transformacijos varikliu II grupés Salyse.

15 lentelé. Kintamyjy aprasomoji statistika (visy grupiy)

. . Minimali Maksimali Pasiektas Standartinis
Kintamieji v v s . . .
reikSmé reikSmé vidurkis nuokrypis
Dirbantys informaciniy 1.r r.ysu.; technologijy 2.61 7.12 4,53 126
(IRT) specialistai
i IRT listai igsilavini
Idarbinti spemallsgt;u pagal i$silavinimo 57.06 7423 6621 527
y
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Gini koeficientas 27,18 31,89 29,52 1,18

Industrijos sektoriuje dirbantys IRT

C 1,30 17,90 6,25 4,31
specialistai

Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT

L 24,82 171,71 63,85 42,46
specialistai

15 lenteléje pateikiami pagrindiniai tiriamyjy kintamyjy apraSomosios statistikos rodikliai. DidZiausias
standartinis nuokrypis fiksuojamas paslaugy sektoriuje dirbanciy IRT specialisty rodiklyje 42,46, tai
rodo ryskius skirtumus tarp Saliy grupiy. Tuo tarpu Gini koeficiento reikSmés pasizymi maziausia
variacija sd / mx (kur sd = 1,18, o mx = 29,52), kas leidzia teigti, jog pajamy nelygybés lygis tirlamuoju
laikotarpiu tarp stebimy vienety buvo santykinai stabilus. Dirbanciy IRT specialisty ir aukStesnj
iSsilavinimg turin¢iy IRT specialisty vidutinés reikSmés rodo skirtingg skaitmenizacijos lygj tarp Saliy
grupiy, todél Sie duomenys yra tinkami tolimesnei statistinei analizei.

16 lentelé. Dirbantys informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specialistai

Salis Minimali reik§mé Maksimali reik§mé Pasiektas vidurkis | Standartinis nuokrypis
I gr. 5,13 7,12 6,19 0,73
II gr. 3,92 5,63 4,75 0,60
III gr. 3,13 4,77 3,88 0,58
IV gr. 2,61 4,19 3,28 0,54

16 lentelés duomenys rodo, kad aukStesnio skaitmenizacijos lygio Saliy grupése dirbaniy IRT
specialisty vidurkiai yra didesni nei Zemesnio lygio grupése. DidZiausias pasiektas vidurkis fiksuojamas
I grupéje (6,19), o maZziausias fiksuojamas IV grupéje (3,28), kas patvirtina rySky skaitmenizacijos lygio
ir IRT specialisty uZimtumo ry$j. Standartiniai nuokrypiai visose grupése yra santykinai nedideli, todél
galima teigti, kad rodikliai per analizuojama laikotarpj kito nuosaikiai.

17 lentelé. ]darbinti IRT specialistai pagal i$silavinimo lygj

Salis Minimali reik§mé Maksimali reik§mé | Pasiektas vidurkis | Standartinis nuokrypis
I gr. 60,72 66,47 63,70 1,70
II gr. 67,87 74,23 71,43 2,39
111 gr. 57,06 62,99 59,74 2,02
IV gr. 65,55 73,14 69,99 2,82
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17 lenteléje matyti, kad didziausi aukstajj iSsilavinimg turin€iy IRT specialisty vidurkiai fiksuojami II
(71,43) ir IV (69,99) grupése, tuo tarpu maziausias fiksuojamas III grupéje (59,74). Tai rodo, kad
aukstesnio skaitmenizacijos lygio Salys pasizymi didesne aukStos kvalifikacijos IRT specialisty
koncentracija, nors ir zemesnio skaitmenizacijos lygio grupése Sis rodiklis i$lieka santykinai aukstas.
Standartiniai nuokrypiai, ypac IV grupéje, leidzia spresti apie didesnius svyravimus tarp mety.

18 lentelé. Gini koeficientas

Salis Minimali reik§mé Maksimali reik§mé Pasiektas vidurkis Standartinis nuokrypis
I gr. 27,18 28,42 27,96 0,40
I gr. 28,73 29,47 29,16 0,25
IIT gr. 30,17 31,04 30,61 0,31
IV gr. 29,21 31,89 30,33 0,91

18 lentelés duomenys atskleidzia, kad maziausias pajamy netolygumo vidurkis yra I grupéje (27,96), o
didziausias yra III grupéje (30,61), kas leidzia teigti, jog aukStesnis skaitmenizacijos lygis siejasi su
mazesniu pajamy netolygumu. II grup¢je Gini koeficientas taip pat iSlieka palyginti Zemas (29,16), tuo
tarpu Il ir IV grupése stebimos aukstesnés reikSmes. DidZiausias standartinis nuokrypis fiksuojamas IV

grupéje, rodantis didesnius pajamy nelygybés svyravimus per laikotarpj.

19 lentelé. Industrijos sektoriuje dirbantys IRT specialistai

Salis Minimali reik§mé Maksimali reik§mé Pasiektas vidurkis | Standartinis nuokrypis
I gr 2,10 5,55 3,76 1,15
II gr. 10,92 17,90 13,11 1,93
111 gr. 2,80 7,00 4,80 1,62
IV gr. 1,30 5,15 3,32 1,26

19 lenteléje matyti, kad II grup¢je industrijos sektoriuje dirbanciy IRT specialisty vidurkis (13,11) yra
reikSmingai didesnis nei kitose grupése, kas pabrézia Sios Saliy grupés stiprig pramonés skaitmening
transformacija. I, Il ir [V grupése vidurkiai yra gerokai mazesni ir gana artimi tarpusavyje, svyruojantys
nuo 3,32 iki 4,80. Didziausias standartinis nuokrypis taip pat fiksuojamas II grupéje, rodantis
intensyvesnius pokycius Siame sektoriuje.
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20 lentelé. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai

Salis Minimali reikSmé Maksimali reik§mé Pasiektas vidurkis | Standartinis nuokrypis
I gr. 37,19 58,72 46,95 8,93
II gr. 100,48 171,71 132,32 24,31
11 gr. 32,42 51,50 40,95 7,02
IV gr. 24,82 48,89 35,16 8,21

20 lentelés rezultatai rodo, kad paslaugy sektoriuje dirbanciy IRT specialisty vidurkis rySkiai dominuoja
II grupéje (132,32), gerokai virSydamas kity grupiy reikSmes. I, IIl ir IV grupése vidurkiai yra panasesni

ir gerokai mazesni, atitinkamai 46,95, 40,95 ir 35,16, kas leidzia teigti, jog butent II grupés Salyse
paslaugy sektorius yra pagrindinis skaitmenizacijos plétros variklis. Didelis standartinis nuokrypis II
grup¢je (24,31) rodo sparcius ir nevienodus augimo tempus analizuojamu laikotarpiu.

Kadangi imties dydis n = 40, t. y. n < 50, taikomas Shapiro-Wilk normalumo testas.

21 lentelé. Shapiro-Wilk normalumo testo rezultaty lentelé

Kintamicji Grupé Te.:st.o L.aisv.és. Reik§mingumo lygmuo
statistika laipsniai p)
1 0,903 10 0,235
Dirbantys informaciniy ir ry$iy 2 0.953 10 0,701
technologijy (IRT) specialistai 3 0,933 10 0,477
4 0,934 10 0,492
1 0,989 10 0,996
Idarbinti IRT specialistai pagal 2 0,911 10 0,286
i8silavinimo lygij 3 0,953 10 0,703
4 0,905 10 0,249
1 0,909 10 0,277
2 0,932 10 0,467
Gini koeficientas
3 0,919 10 0,348
4 0,955 10 0,724
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1 0,935 10 0,494

Industrijos sektoriuje dirbantys IRT 2 0,835 10 0.038
specialistai 3 0,884 10 0,145

4 0,927 10 0,419

1 0,857 10 0,070

Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT 2 0,954 o o714
specialistai 3 0,922 10 0,378

4 0,951 10 0,684

21 lentelés duomenys rodo, kad daugumos analizuojamy kintamyjy visose Saliy grupése Shapiro-Wilk
testo reikSmés yra statistiSkai nereikSmingos (p > 0,05), todél néra pagrindo atmesti normaliojo skirstinio
hipotezés ir galima teigti, jog ju pasiskirstymas yra artimas normaliajam. ISimtis nustatyta II grupéje
industrijos sektoriuje dirbanciy IRT specialisty kintamajam, kur p = 0,038 < 0,05, kas leidzia atmesti
normalumo prielaidg ir rodo reik§mingg nuokrypj nuo normaliojo skirstinio.

w

(¥}
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Tikétinos normaliojo pasiskirstymo reik§més

|
(5]

10 12 14 16 18 20

Empirinés reik§més
11 pav. Industrijos sektoriuje II Saliy grupéje dirbanciy IRT specialisty normalumo Q-Q diagrama
Detalesnés statistinés lentelés pateiktos Prieduose (1 - 2 priedai).

Gauti rezultatai rodo, kad daugumos kintamyjy pasiskirstymas grupése atitinka normalumo prielaida,
taCiau atskirais atvejais nustatyti nukrypimai nuo normaliojo pasiskirstymo. D¢l Sios priezasties
velesniuose skyriuose taikomi tiek parametriniai, tiek neparametriniai statistiniai metodai, atsizZvelgiant
1 konkretaus kintamojo savybes.
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Apibendrinant, Siame skyriuje atlikta apraSomoji ir parengiamoji statistin¢ analizé leidZia sistemiskai
jvertinti tiriamus rodiklius, nustatyti jy pasiskirstymo ypatumus bei pagrjsti pasirinkty statistiniy testy
taikyma. Gauti rezultatai sudaro metodologinj pagrindg 4.2 skyriuje atlieckamai koreliacinei, regresinei
ir grupinei analizei, skirtai tyrimo hipotezéms patikrinti.

4.2. Skaitmenizacijos vaidmens formuojant darbuotoju jguidZiy poreikius ir uZimtumo politika
Europos Sajungoje tyrimo rezultatai

4.2.1. EKkonometriniai rezultatai
Hipotezés Hi tyrimas.

Kintamieji dalyvaujantys hipotezés tyrime:
e Dirbantys informaciniy ir ry$iy technologijy (IRT) specialistai.
e Idarbinti IRT specialistai pagal i$silavinimo lygj.

22 lentelé. H1 tyrimo (Pearsono p) koreliacijos rezultatai

Kintamasis Igr. II gr. IIX gr. IV gr.

Pearsono koreliacijos koeficientas

0,941 0,943 0,873
@)

0,902

Rysio kryptis ir stiprumas

Teigiama labai

Teigiama labai

Teigiama stipri

Teigiama labai

stipri koreliacija stipri koreliacija koreliacija stipri koreliacija
p reikSme (dvipusé) <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
e Statistiskai Statistiskai Statistiskai Statistiskai
Rysio reikSmingumas o o e .
reik§minga reik§minga reik§minga reikSminga

Hipotezés Hi iSvada. Spearman koreliacijos analizé parodé labai stipry ir statistiSkai reikSminga
teigiamg ry§j tarp dirbanciy IRT specialisty dalies ir aukstg i8silavinimg turinéiy IRT darbuotojy dalies
visose skaitmenizacijos lygio grupése (p = 0,873 - 0,943; p < 0,001). Tai patvirtina hipotezg Hi, jog
aukstesnis skaitmenizacijos lygis siejasi su didesne aukstos kvalifikacijos darbo viety dalimi. H;
hipotezei nebereikia atlikti regresinés analizés, nes jau nustatyta labai stipri statistiSkai reikSminga
koreliacija, kuri pakankamai atskleidzia ry§j tarp nagrin¢jamy kintamuyjy.

Hipotezés Hz tyrimas.

Kintamieji dalyvaujantys hipotezés tyrime:
e Dirbantys informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specialistai
¢ Gini koeficientas
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23 lentelé. H tyrimo (Pearsono p) koreliacijos rezultatai

Kintamasis Igr. I gr.

11X gr.

IV gr.

Pearsono koreliacijos

koeficientas (r) -0,555

-0,792

-0,363

-0,922

Neigiama vidutiné Neigiama stipri

Rysio kryptis ir stiprumas

Neigiama silpna

Neigiama labai

koreliacija koreliacija koreliacija stipri koreliacija
p reik§mé (dvipusé) 0,096 0,006 0,303 <,001
.. e . StatistiSkai StatistiSkai StatistiSkai Statistiskai
Rysio reik§mingumas o o o o
nereikSminga reik§minga nereik§minga reik§minga

Interpretacija pagal grupes: I, II Saliy grupéms koreliacija yra nereikSminga, tuo tarpu II, IV Saliy
grupéms yra neigiama stipri ir labai stipri koreliacijos, kad rodo, jog Siose grupése did¢jant
skaitmenizacijai atlyginimy netolygumas (Gini koeficientas) mazéja.

Hipotezés Hz iSvada. Atlikus koreliacijag Hz hipotezé nepatvirtinama visoms grupéms.

Norint patikslinti tyrimg atlieckame regresine analiz¢, kurios (4.1) lygtis:

Gini = o+ P1 - ICT + ¢;

(4

1)

¢ia Gini - priklausomas kintamasis (Gini koeficientas); Bo - konstanta; i - regresijos koeficientas; ICT

— nepriklausomas kintamasis; € - paklaidos narys.

24 lentelé. H, tyrimo linijinés regresijos rezultatai

Kintamasis Igr. I gr. III gr. IV gr.

Bo (Konstanta) 29,856 30,721 31,381 35,401

B: (ICT) -0,307 -0,328 -0,198 -1,547

t statistika -1,887 -3,67 -1,102 -6,738

p reik§me (dvipuse) 0,096 0,006 0,303 <,001
", e Statistiskai StatistisSkai Statistiskai Statistiskai

Rysio reikSmingumas e . . . .

nereikSminga reik§minga nereik$minga reik§minga
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25 lentelé. Interpretacija pagal R? reikSme

R? reikSmé Vertinimas
0-0,1 labai silpnas
0,1-0,3 -
03-0,5 vidutinis
0,5-0,7 =
>0,7 labai stiprus
29.00
28.80
28.60
28.40
2820 |
00 R
R B e
27.60 /
27.40
27.20
27.00
5.00 5.50 6.00 o h :

IRT, %

12 pav. Gini koeficiento priklausomybés nuo IRT darbuotojy procento I gr. Saliy grafikas

Gini indekso priklausomybé nuo IRT darbuotojy procento I gr. 3aliy aprasoma modeliu, kurio R? =
0,308, modelis paaiskina apie 30,8 % Gini koeficiento variacijos, tod¢l nustatytas rySys laikytinas
vidutinio stiprumo. Regresijos lygtis: y =-0,3069 * x + 29,856.
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29.70

29.50

29.30

29.10

28.90

28.70
28.50
3.50 4.00 4.50 5.00 5.50 6.00

IRT, %

13 pav. Gini koeficiento priklausomybés nuo IRT darbuotojy procento II gr. saliy grafikas

Gini indekso priklausomybé nuo IRT darbuotojy procento II gr. $aliy apraSoma modeliu, kurio R* =
0,6273, modelis paaiskina apie 62,73 % Gini koeficiento variacijos, todél nustatytas rySys laikytinas
stipriu. Regresijos lygtis: y =-0,3276 * x + 30,721.

31.20
31.00
30.80
30.60
y =-0.1975x +31.881

30.40 R?=0.1317
30.20
30.00

3.00 3.50 4.00 4.50 5.00

IRT, %

14 pav. Gini koeficiento priklausomybés nuo IRT darbuotojy procento III gr. Saliy grafikas

Gini indekso priklausomybé nuo IRT darbuotojy procento III gr. $aliy aprasoma modeliu, kurio R* =
0,1317, modelis paaiSkina apie 13,17 % Gini koeficiento variacijos, tod¢l nustatytas rySys laikytinas
silpnu. Regresijos lygtis: y =-0,1975 * x + 31,381.
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32.00

31.50

31.00

30.50

30.00

29.50

29.00
2.50 3.00 3.50 4.00 4.50

15 pav. Gini koeficiento priklausomybés nuo IRT darbuotojy procento IV gr. Saliy grafikas

Gini indekso priklausomybé nuo IRT darbuotojy procento IV gr. $aliy apra$oma modeliu, kurio R% =
0,8502, modelis paaiskina apie 85,02 % Gini koeficiento variacijos, todél nustatytas rySys laikytinas
labai stipriu. Regresijos lygtis: y =-1,5467 * x + 35,401.

I grupéje Gini koeficientas paaiSkinamas tik i§ dalies, todel rySys tarp skaitmenizacijos ir pajamy
netolygumo ¢ia gana vidutinis. II grupéje rySys jau kur kas aiskesnis, kadangi didéjant IRT specialisty
daliai, pajamy netolygumas maz¢ja gana nuosekliai. III grupéje priklausomybe labai silpna, todél vien
tik skaitmenizacija $iy Saliy pajamy pasiskirstymo beveik nepaaiskina. Tuo tarpu IV grupéje rySys itin
stiprus, €ia skaitmenizacijos augimas labai glaudZiai siejasi su mazesne pajamy nelygybe. Detalesnés
statistinés lentelés pateiktos Prieduose (5 priedas).

Tyrimo rezultatai nepatvirtina H> hipotezes, nes nustatyta statistiSkai reikSminga neigiama koreliacija
tarp IRT specialisty dalies ir Gini koeficiento kai kuriose Saliy grupése, kas rodo, jog skaitmenizacija
gali biiti siejama su pajamy nelygybés mazé¢jimu, o ne didéjimu.

H> hipotez¢ buvo tikrinama Pearsono koreliacijos bei linijinés regresijos metodais, analizuojant rys;j tarp
IRT specialisty dalies ir Gini koeficiento. Rezultatai rodo, kad aukstesné skaitmenizacija néra susijusi
su didesne pajamy nelygybe. PrieSingai, kai kuriose Saliy grupése stebimas statistiSkai reikSmingas
neigiamas rysys.

Hipotezés H3z tyrimas. Atlieckame Wilcoxon Signed-Ranks testg, kadangi duomenys (industrijos
sektoriuje II Saliy grupéje) néra pasiskirste normaliai, bei lyginamos susietos imtys.

Kintamieji dalyvaujantys hipotezés tyrime:

e Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai .
e Industrijos sektoriuje dirbantys IRT specialistai.
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Visose keturiose Saliy grupése paslaugy sektoriuje dirbanciy IRT specialisty skaicius kiekvienais metais
yra didesnis nei pramonés sektoriuje.

26 lentelé. Wilcoxon Signed-Ranks testo rezultatai

Testas

V4

P

Wilcoxon (1-4 grupés)

—2,803

0,005

Positive Ranks = 10. Negative Ranks = 0. Ties = 0, Z = -2,803, p = 0,005. Tai reiskia, jog visi 10
steb&jimy (mety) turi tg paciag kryptj.

SPSS programa pateikia: c. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai > Industrijos sektoriuje
dirbantys IRT specialistai Tai labai stiprus efektas, nes néra misriy rezultaty, skirtumas sisteminis, ne

atsitiktinis.

Wilcoxon Signed-Ranks testas parodeé statistiSkai reikSminga skirtumga tarp paslaugy ir pramonés
sektoriy visose Saliy grupése (Z = -2,803, p = 0,005). Visais analizuotais metais paslaugy sektoriuje

dirbanciy IRT specialisty skaicius buvo didesnis nei pramonés sektoriuje.

27 lentelé. Skaitmenizacijos poveikio darbuotojy struktiirai ir netolygumams rezultatai (ES Saliy grupés)

ICT industry

Test

Hipotezé Kintamieji Metodas Grupé Rezultatas p reik§mé ISvada
Igr. r=0,941 < 0,001 Patvirtinta
Pearson II gr. r=0,943 < 0,001 Patvirtinta
H, ICT-ICT Hedu | | . .
oreliacija 10l gr. r=0,873 <0,001 Patvirtinta
IV gr. r=0,902 < 0,001 Patvirtinta
I gr. r=-0,555 0,096 Nepatvirtinta
Pearson II gr. r=-0,792 0,006 Patvirtinta
H» ICT - Gini o
koreliacija
III gr. r=-0,363 0,303 Nepatvirtinta
IV gr. r=-0,922 < 0,001 Patvirtinta
ICT services Wilcoxon
H; - Signed Ranks 1-4 7 =-2,803 0,005 Patvirtinta




Apibendrinant 4.2.1. skyriaus rezultatus, nustatyta, kad skaitmenizacijos lygis yra glaudziai susijes su
aukstesnés kvalifikacijos darbo viety dalimi (H; patvirtinta). Taip pat pastebéta, jog didesnis IRT
specialisty skaicius siejasi su didesniu pajamy netolygumu, taciau Sis rySys néra vienodas visose Saliy
grupése (H» i§ dalies patvirtinta). Galiausiai, palyginus sektorius, nustatyta, kad paslaugy sektoriuje
skaitmenizacijos poveikis uzimtumui yra statistiSkai reikSmingai stipresnis nei tradicin¢je pramon¢je (Hs
patvirtinta).

Apibendrinant empirinio tyrimo rezultatus, nustatyta, kad aukstesnis skaitmenizacijos lygis, matuojamas
IRT specialisty dalimi, statistiSkai reikSmingai siejasi su didesne aukStos kvalifikacijos darbuotojy
dalimi visose analizuotose Saliy grupése, tod¢l hipotezé H; patvirtinama. H» rezultatai rodo, kad
skaitmenizacijos poveikis pajamy netolygumui néra vienareikSmis (kai kuriose grupése rySys yra
statistiSkai reikSmingas, kitose - ne), todél hipotez¢ patvirtinama i$ dalies. Galiausiai, Wilcoxon testo
rezultatai parode, kad paslaugy sektoriuje IRT specialisty koncentracija yra statistiSkai reikSmingai
didesn¢ nei tradicingje pramonéje, kas leidzia patvirtinti H3 hipotezg.

4.2.2. Diskusija ir politikos rekomendacijos

Gauti tyrimo rezultatai leidzia daryti iSvada, kad skaitmenizacijos poveikis darbo rinkai néra vienalytis
ir priklauso tiek nuo sektoriaus, tiek nuo Saliy skaitmeninés brandos lygio.

Tyrimo rezultatai patvirtina, kad skaitmenizacijos plétra ES Salyse yra glaudZiai susijusi su aukStos
kvalifikacijos darbo viety augimu, taciau jos poveikis pajamy pasiskirstymui néra vienalytis visose $aliy
grupése. Tai leidzia daryti prielaida, jog skaitmenizacija gali veikti kaip struktiriniy skirtumy
stiprintuvas, ypac Salyse su aukStesniu technologiniu i$sivystymu.

Tuo pat metu nustatyta, kad paslaugy sektorius pasizymi didesniu gebéjimu absorbuoti skaitmeninius
igtidZius nei tradiciné pramong, kas patvirtina struktiirinés transformacijos krypti ES darbo rinkose.

Sio tyrimo rezultatai rodo, kad skaitmenizacijos lygis, aproksimuotas dirbanéiy informaciniy ir rysiy
technologijy specialisty dalimi, yra glaudZiai susijes su darbuotojy igtidziy struktiiros poky¢iais ES Saliy
grupése.

Siame tyrime uzimtumo politika suprantama kaip valstybés veiksmai, skirti ir uztikrinti tvarig darbo
rinkos raidg, stabily uzimtuma ir socialinj saugumag. Skaitmenizacija kei¢ia darbo rinka pirmiausia per
igidziy paklausg ir pajamy pasiskirstyma, todél auksStos kvalifikacijos darbuotojy dalis ar Gini
koeficientas gali buti laikomi netiesioginiais uzimtumo politikos rezultatg atspindinciais rodikliais.

Kadangi IRT specialistai dazniausiai dirba aukstos pridétinés vertés veiklose, juy dalies pokyciai darbo
rinkoje siejasi su platesnémis ekonomikos struktiiros transformacijomis, j kurias valstybés reaguoja
formuodamos Svietimo, perkvalifikavimo ir uZimtumo politika.

Pirma, nustatyta stipri ir statistiSkai reikSminga teigiama sasaja tarp dirbanciy IRT specialisty ir
aukStesnio iSsilavinimo IRT specialisty dalies visose analizuotose Saliy grupése. Tai leidzia teigti, kad
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aukstesnis skaitmenizacijos lygis siejasi su didesne aukstos kvalifikacijos darbo viety koncentracija, kas
atitinka ankstesniuose tyrimuose aptartas ziniomis grjstos ekonomikos tendencijas.

Antra, skaitmenizacijos ir pajamy nelygybés rySio analiz¢ atskleidé nevienalyCius rezultatus tarp Saliy
grupiy. Dviejose labiau skaitmenizuotose grupése nustatytas statistiSkai reikSmingas neigiamas rySys
tarp IRT specialisty dalies ir Gini koeficiento, tuo tarpu kitose grupése rySys buvo silpnesnis arba
statistiSkai nereikSmingas. Tai rodo, kad skaitmenizacijos poveikis pajamy netolygumui gali priklausyti
nuo institucinés aplinkos, darbo rinkos struktiiros bei Svietimo sistemos brandos.

Trecia, sektoriy palyginimas parodé, kad paslaugy sektoriuje dirbanciy IRT specialisty skaicius
sistemingai virSija analogiska rodiklj tradicinéje pramonéje visose tirtose Saliy grupése. Wilcoxon
pasiraSyty rangy testo rezultatai patvirtina, jog Sis skirtumas yra statistiSkai reikSmingas. Tai leidzia
daryti i§vada, kad skaitmenizacijos poveikis paslaugy sektoriuje yra santykinai stipresnis, palyginti su
pramonés sektoriumi.

Atsizvelgiant | gautus rezultatus, galima teigti, kad skaitmenizacijos skatinimas turéty biiti derinamas su
aktyvia Svietimo ir kvalifikacijos kélimo politika, siekiant uztikrinti pakankamg aukStos kvalifikacijos
specialisty pasiiilg. Be to, siekiant mazinti galimus pajamy nelygybés didéjimo efektus, ypa¢ maziau
skaitmenizuotose Salyse, svarbu stiprinti perkvalifikavimo ir jtraukties programas.
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ISvados ir rekomendacijos

Skaitmenizacijos vaidmens formuojant Europos Sgjungos darbuotojy jgiidziy poreikius ir uzimtumo

politikg teoriné analizé, empiriniy rodikliy palyginimas skirtingo skaitmenizacijos lygio Saliy grupése
bei atliktas ekonometrinis vertinimas leido suformuluoti Sias magistrinio darbo iSvadas:

1.

Skaitmenizacija néra tik naujy technologijy diegimas darbo vietose. Tai platesnis procesas, kuris
keicia profesijy struktiirg, kasdienes darbo uzduotis ir darbuotojams reikalingus gebéjimus.
Automatizacijos ir dirbtinio intelekto plétra mazina pasikartojanciy, mazos pridétinés vertés
uzduoc¢iy poreikj, o tuo paciu didina analitiniy, skaitmeniniy ir socialiniy jgiidziy svarbg. D¢l to
darbuotojy konkurencinguma vis labiau lemia jy gebéjimas prisitaikyti prie pokyc€iy, spresti
sudétingas problemas ir dirbti skaitmeningje aplinkoje, o vien formalus iSsilavinimas nebeuztikrina
sékmingos pozicijos darbo rinkoje.

Tyrimo rezultatai taip pat atskleidé, kad daugelyje Europos Sajungos Saliy islieka aiSkus atotriikis
tarp to, ko moko Svietimo sistema, ir to, ko i§ darbuotojy tikisi darbdaviai. Nors aukstajj iSsilavinima
turiniy asmeny skaiCius auga, praktiniy skaitmeniniy geb¢jimy daznai vis dar triiksta.
Skaitmenizacija §ig problema dar labiau iSrySkina, nes technologiniai pokyciai vyksta grei¢iau nei
spéjama atnaujinti mokymo programas. D¢l Sios priezasties darbuotojai vis dazniau turi patys
ripintis savo kompetencijy atnaujinimu, o mokymasis visg gyvenimg tampa ne iSimtimi, bet
kasdiene profesinés veiklos dalimi.

Skaitmenizacija Europos Sajungoje yra kompleksinis ir daugiamatis procesas, darantis esminj
poveikj darbo rinkos strukttirai, darbo turiniui ir darbuotojy kompetencijy poreikiams. Ji pasireiskia
ne tik technologiniy sprendimy diegimu, bet ir gilesniais ekonominiais, socialiniais bei instituciniais
poky¢iais, kei¢ianciais tradicinius uZimtumo modelius. Atliktas tyrimas empiriSkai patvirtino, kad
skaitmenizacijos lygis yra reikSmingai susij¢s su darbuotojy jgiidziy struktiira ir uZimtumo rodikliais
ES 3Salyse, o Saliy suskirstymas j keturias grupes pagal IRT specialisty dalj bendrame uZimtume leido
identifikuoti aiskias struktiirines tendencijas tarp skirtingo skaitmenizacijos intensyvumo Saliy.
Nustatyta, kad auksciausio skaitmenizacijos lygio Saliy grup¢je dirbanciy IRT specialisty dalis yra
didziausia ir nuosekliai didéjo 2015 - 2024 m. laikotarpiu, patvirtinant Siy Saliy lyderyste
skaitmeninés ekonomikos srityje. Tuo tarpu Zemesnio skaitmenizacijos lygio grupése augimas yra
létesnis, iSrySkinant skaitmeninés raidos atotriikj tarp ES valstybiy. Tai rodo, kad skaitmenizacija ne
tik atspindi esamg ekonominj potenciala, bet ir formuoja ilgalaikes darbo rinkos raidos trajektorijas.
IRT specialisty i$silavinimo struktiiros analizé parode, kad I ir II grupése aukstajj iSsilavinima
turin¢iy IRT specialisty dalis yra reikSmingai didesné nei kitose grupése, kas leidzia teigti, jog
aukStesnis skaitmenizacijos lygis glaudziai susijes su didesne aukStos kvalifikacijos darbo jégos
koncentracija. Kartu tyrimas atskleidé¢, kad skaitmeninés transformacijos saglygomis did¢ja auksto
lygio kognityviniy, skaitmeniniy ir socialiniy jgiidZziy paklausa, o pasikartojancios ir lengvai
automatizuojamos funkcijos palaipsniui praranda reikSme. Taciau Europos Sajungos Salyse iSlieka
rySkus neatitikimas tarp Svietimo sistemos formuojamy kompetencijy ir realiy darbo rinkos poreikiy,

VW —
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6.

Pajamy netolygumo analizé parodé, kad maziausias Gini koeficientas fiksuojamas auksSc¢iausio
skaitmenizacijos lygio Salyse, o didziausias fiksuojamas vidutinio ir Zemesnio lygio grupése. Tai
leidzia daryti iSvada, kad didesné skaitmenizacija gali biiti siejama su labiau subalansuota pajamy
struktiira ir maZesne socialine diferenciacija. Vis délto $i sgsaja néra savaiminé, kadangi ji priklauso
nuo to, kaip skaitmeniné plétra derinama su Svietimo, uzimtumo ir socialinés politikos priemonémis,
siekiant uztikrinti, kad technologiné pazanga prisidéty prie socialinés sanglaudos.

Sektoriy analiz¢ atskleide, kad II grupéje tiek industrijos, tiek paslaugy sektoriuose dirbanciy IRT
specialisty skaicius yra didZiausias, o ypac rySkus augimas stebimas paslaugy sektoriuje, kuris tampa
pagrindiniu skaitmeninés transformacijos varikliu. Wilcoxon testo rezultatai patvirtino sistemingai
didesnes IRT specialisty reikSmes paslaugy sektoriuje nei industrijoje. Apibendrinant galima teigti,
kad skaitmenizacija empiriskai siejasi su darbuotojy kvalifikacijos struktiira, sektoriy pasiskirstymu
ir pajamy netolygumu, o nors analizé yra koreliacinio pobiidzio, gauti rezultatai suteikia tvirta
pagrinda formuoti kryptingas politikos gaires. Efektyviausi sprendimai yra tie, kurie integruoja
Svietimo, uzimtumo ir ekonomikos politika j bendra sistema, orientuotg j jgtidziy kiirima, aktyvavima
ir panaudojima, uztikrinant tvarig ir socialiai jtraukig skaitmening transformacija.

Magistrinio darbo tyrimo kontekste, remiantis teorinés ir empirinés analizés bei statistinio vertinimo
rezultatais, galima pateikti tokias rekomendacijas tolesniems skaitmenizacijos vaidmens formuojant
Europos Sajungos darbuotojy jgudziy poreikius ir uzimtumo politikg tyrimams:

1.

Tolesniuose tyrimuose tikslinga naudoti detalesnius laiko eilutés duomenis (pvz., ketvirtinius ar
pusmetinius) apie skaitmeniniy jgidziy paklausg, IRT specialisty uzimtuma ir mokymosi visg
gyvenimg rodiklius, nes metiniai duomenys ne visuomet leidzia tiksliai uzfiksuoti spartesnius
pokyc€ius darbo rinkoje ir skaitmeniniy technologijy diegimo poveikj darbuotojy kompetencijy
struktiirai bei uZimtumo politikos rezultatams.

Rekomenduojama i§samiau analizuoti abipuse skaitmenizacijos ir darbuotojy igiidziy struktiiros
priklausomybe skirtinguose ekonomikos sektoriuose, siekiant nustatyti, kodel kai kuriose salyse ar
sektoriuose skaitmenizacija stipriau siejasi su aukstos kvalifikacijos paklausos augimu, o kituose ji
siejama su létesniais struktiiriniais pokyc¢iais, bei jvertinti, ar Sie skirtumai susije su Svietimo sistemy
ypatumais ar institucine aplinka.

Nors teoriniai tyrimai ir §io darbo empiriniai rezultatai rodo reikSmingg skaitmenizacijos poveikj
darbuotojy jgiidZiy poreikiams ir pajamy struktiirai, praktiniuose tyrimuose vis dar sudétinga tiksliai
jvertinti §io poveikio stiprumg ir ilgalaikes pasekmes, tod¢l rekomenduojama plétoti pazangesnius
ekonometrinius modelius, kurie leisty jvertinti tiek tiesioginj, tiek uzdelsta skaitmenizacijos poveikj
darbo rinkai.

Ateities tyrimuose tikslinga placiau jtraukti uZimtumo ir Svietimo politikos priemoniy vertinima,
siekiant nustatyti, kiek efektyvios yra ES ir nacionalinés programos skaitmeniniy jgiidziy ugdymui
ir jgtdZiy neatitikimo mazinimui, bei i8analizuoti, kurios politikos intervencijos duoda didZiausig
grazg skirtingo skaitmenizacijos lygio Salyse.

Rekomenduojama tyrimuose daugiau démesio skirti instituciniam kontekstui ir sgveikai tarp
Svietimo sistemos, darbo rinkos institucijy ir verslo sektoriaus, nes mokslin¢je literatiiroje
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pabréziama, kad biitent Siy grandziy suderinamumas lemia, ar skaitmeniné transformacija prisideda
prie tvaraus zmogiskojo kapitalo vystymo ir ar pavyksta sumazinti darbuotojy jgudziy neatitikima.
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Priedai
1 priedas. Aprasomoji statistika

Descriptive Statistics

Std. Devia-
N Minimum Maximum Mean tion
Dirbantys informaciniy ir 40 2,61 7,12 45267 1,25773
rySiy technologijy (IRT)
specialistai
|darbinti IRT specialistai 40 57,06 74,23 66,2129 5,26863
pagal iSsilavinimo lygj
Gini koeficientas 40 27,18 31,89 29,5150 1,18301
Industrijos sektoriuje dir- 40 1,30 17,90 6,2478 4,30543
bantys IRT specialistai
Paslaugy sektoriuje dir- 40 24,82 171,71 63,8454 42,45835
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 40
Descriptive Statistics
Maximu Std. Devia-

Grupé N Minimum m Mean tion
1 Dirbantys informaciniy ir 10 5,13 7,12 6,1933 ,73052

rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Valid N (listwise) 10
2 Dirbantys informaciniy ir 10 3,92 563 4,7533 ,59906

rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Valid N (listwise) 10
3 Dirbantys informaciniy ir 10 3,13 477  3,8800 57857

rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Valid N (listwise) 10
4 Dirbantys informaciniy ir 10 2,61 419  3,2800 ,54090

rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Valid N (listwise) 10

Descriptive Statistics
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Maximu Std. Devia-

Grupé N Minimum m Mean tion
1 |darbinti IRT specialistai 10 60,72 66,47 63,7000 1,69515
pagal iSsilavinimo lygj
Valid N (listwise) 10
2 |darbinti IRT specialistai 10 67,87 74,23 71,4283 2,39271
pagal iSsilavinimo lygj
Valid N (listwise) 10
3 |darbinti IRT specialistai 10 57,06 62,99 59,7357 2,01612
pagal iSsilavinimo lygj
Valid N (listwise) 10
4 |darbinti IRT specialistai 10 65,55 73,14 69,9875 2,81741
pagal iSsilavinimo lygj
Valid N (listwise) 10
Descriptive Statistics
Std. Devia-
Grupé N Minimum Maximum Mean tion
1 Gini koeficientas 10 27,18 28,42 27,9550 ,40392
Valid N (listwise) 10
2 Gini koeficientas 10 28,73 29,47 29,1633 ,24781
Valid N (listwise) 10
3 Gini koeficientas 10 30,17 31,04 30,6143 , 31486
Valid N (listwise) 10
4 Gini koeficientas 10 29,21 31,89 30,3275 ,90732
Valid N (listwise) 10
Descriptive Statistics
Maximu Std. Devia-
Grupé N Minimum m Mean tion
1 Industrijos sektoriuje dir- 10 2,10 555 13,7642 1,14828
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
2 Industrijos sektoriuje dir- 10 10,92 17,90 13,1110 1,92822
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
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3 Industrijos sektoriuje dir- 10 2,80 7,00 4,7983 1,62002
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
4 Industrijos sektoriuje dir- 10 1,30 515 3,3175 1,26435
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
Descriptive Statistics
Maximu Std. Devia-
Grupé N Minimum m Mean tion
1 Paslaugy sektoriuje dir- 10 37,19 58,72 46,9488 8,92830
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
2 Paslaugy sektoriuje dir- 10 100,48 171,71 132,3233 24,31163
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
3 Paslaugy sektoriuje dir- 10 32,42 51,50 40,9520 7,02291
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
4 Paslaugy sektoriuje dir- 10 24,82 48,89 35,1575 8,21015
bantys IRT specialistai
Valid N (listwise) 10
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2 priedas. Normaliojo pasiskirstymo testas bei Q-Q grafikai

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Grupé Statistic df Sig. Statistic df
Dirbantys informaciniy ir 1 173 10 ,200° ,903 10
rySiy technologijy (IRT) 2 ,133 10 200" 953 10
specialistal 3 174 10 2000 933 10
4 ,181 10 ,200" ,934 10
|darbinti IRT specialistai 1 , 112 10 ,200° ,989 10
pagal iSsilavinimo lygj 2 ,153 10 ,200° 911 10
3 ,158 10 ,200" ,953 10
4 ,155 10 ,200" ,905 10
Gini koeficientas 1 215 10 ,200" ,909 10
2 ,166 10 ,200" ,932 10
3 ,164 10 ,200" ,919 10
4 112 10 ,200" ,955 10
Industrijos sektoriuje dir- 1 ,183 10 ,200° ,935 10
bantys IRT specialistai 2 227 10 154 835 10
3 215 10 ,200" ,884 10
4 ,249 10 ,080 ,927 10
Paslaugy sektoriuje dir- 1 72 10 ,200° ,857 10
bantys IRT specialistai 2 139 10 200" 954 10
3 ,158 10 ,200" ,922 10
4 127 10 ,200" ,951 10
Tests of Normality
Shapiro-
Wilke
Grupé Sig.
Dirbantys informaciniy ir 1 ,235
rySiy technologijy (IRT) 2 701
specialistai 3 477
4 ,492
1 ,996
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|darbinti IRT specialistai 2
pagal iSsilavinimo lygj

Gini koeficientas

3
4

1

2
3
4
Industrijos sektoriuje dir- 1
bantys IRT specialistai 2
3

4

1

2

3

4

Paslaugy sektoriuje dir-
bantys IRT specialistai

286
;703
249
277
467
348
724
494
,038
145
419
,070
714
378
684

*. This is a lower bound of the true signifi-

cance.

a. Lilliefors Significance Correction

Industrijos sektoriuje dirbantys IRT specialistai
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Expected Normal

Expected Normal

-2

Normal Q-Q Plot of Industrijos sektoriuje dirbantys IRT specialistai

for Group=1

Observed Value

Normal Q-Q Plot of Industrijos sektoriuje dirbantys IRT specialistai

for Group= 2

Observed Value
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3 priedas. Hi hipotezés tyrimas. Koreliacija

Grupé=1
Correlations®
Dirbantys in-
formaciniy ir  |darbinti IRT
rySiy technolo- specialistai pa-
gijy (IRT) spe- gal iSsilavi-
cialistai nimo lygj
Dirbantys informaciniy ir Pearson Correla- 1 ,941™
rySiy technologijy (IRT) tion
specialistai Sig. (2-tailed) <,001
N 10 10
|darbinti IRT specialistai Pearson Correla- 941 1
pagal iSsilavinimo lygj tion
Sig. (2-tailed) <,001
N 10 10
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
a. Grupé =1
Grupé =2
Correlations®
Dirbantys in-
formaciniy ir ~ ]darbinti IRT
rySiy technolo- specialistai pa-
gijy (IRT) spe- gal iSsilavi-
cialistai nimo lygj
Dirbantys informaciniy ir Pearson Correla- 1 ,943™
rySiy technologijy (IRT) tion
specialistai Sig. (2-tailed) <,001
N 10 10
|darbinti IRT specialistai Pearson Correla- ,943™ 1
pagal iSsilavinimo lygj tion
Sig. (2-tailed) <,001
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N 10 10

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

a. Grupé =2
Grupé=3
Correlations®
Dirbantys in-
formaciniy ir  ]darbinti IRT
rySiy technolo- specialistai pa-
gijy (IRT) spe- gal iSsilavi-
cialistai nimo lygj
Dirbantys informaciniy ir Pearson Correla- 1 ,873™
rySiy technologijy (IRT) tion
specialistai Sig. (2-tailed) <,001
N 10 10
|darbinti IRT specialistai Pearson Correla- 873" 1
pagal iSsilavinimo lygj tion
Sig. (2-tailed) <,001
N 10 10
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
a. Grupé =3
Grupé =4
Correlations
Dirbantys in-
formaciniy ir  |darbinti IRT
rySiy technolo- specialistai pa-
gijy (IRT) spe- gal iSsilavi-
cialistai nimo lygj
Dirbantys informaciniy ir Pearson Correla- 1 ,902™
rySiy technologijy (IRT) tion
specialistai Sig. (2-tailed) <,001
N 10 10
|darbinti IRT specialistai Pearson Correla- ,902™ 1

pagal iSsilavinimo lygj tion
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Sig. (2-tailed)

N
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

<,001
10

10
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4 priedas. H2 hipotezés tyrimas. Koreliacija

Grupé=1

Correlations®
Dirbantys in-
formaciniy ir
rySiy technolo-
gijy (IRT) spe-

Gini koeficien-

cialistai tas

Dirbantys informaciniy ir Pearson Correla- 1 -,555
rySiy technologijy (IRT) tion
specialistai Sig. (2-tailed) ,096

N 10 10
Gini koeficientas Pearson Correla- -555 1

tion

Sig. (2-tailed) ,096

N 10 10
a. Grupé =1
Grupé =2

Correlations®
Dirbantys in-

Dirbantys informaciniy ir
rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Gini koeficientas

formaciniy ir
rySiy technolo-
gijy (IRT) spe-

cialistai

Pearson Correla- 1
tion

Sig. (2-tailed)

N 10
Pearson Correla- - 792"
tion

Sig. (2-tailed) ,006
N 10

Gini koeficien-
tas

-, 792"

,006

10
1

10
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

a. Grupe =2

Grupé=3

Dirbantys informaciniy ir
rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Gini koeficientas

a. Grupé =3

Grupé =4

Dirbantys informaciniy ir
rySiy technologijy (IRT)

specialistai

Gini koeficientas

Correlations?

Pearson Correla-
tion
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correla-
tion

Sig. (2-tailed)

N

Correlations?

Pearson Correla-
tion
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correla-
tion
Sig. (2-tailed)

N

Dirbantys in-
formaciniy ir
rySiy technolo-
gijy (IRT) spe-
cialistai

10
-,363
,303
10

Dirbantys in-
formaciniy ir
rySiy technolo-

gijy (IRT) spe-
cialistai

10
-,922™

<,001
10

Gini koeficien-
tas

-,363

,303

10
1

10

Gini koeficien-
tas

-,922"

<,001

10
1

10

76



**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

a. Grupe =4
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5 priedas. Hz hipotezés tyrimas. Regresija

Grupé=1
Model Summary?
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,555° ,308 ,222 , 35639
a. Grupe =1

b. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy
technologijy (IRT) specialistai

ANOVA:?*
Sum of Squa- Mean Squ-
Model res df are F Sig.
1 Regression ,452 1 ,452 3,561 ,096¢
Residual 1,016 8 127
Total 1,468 9

a. Grupé =1
b. Dependent Variable: Gini koeficientas

c. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specia-
listai

Coefficients?®
Unstandardized Coeffi- Standardized

cients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 29,856 1,013 29,460 <,001
Dirbantys informaciniy ir -,307 ,163 -,555 -1,887 ,096
rySiy technologijy (IRT)
specialistai

a. Grupé =1

b. Dependent Variable: Gini koeficientas

78



Grupé=2

Model Summary?
Adjusted R Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate
1 , 792 ,627 ,581 ,16045
a. Grupe =2

b. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy
technologijy (IRT) specialistai

ANOVA:=*
Sum of Squa- Mean Squ-
Model res df are F Sig.
1 Regression 347 1 347 13,467 ,006°
Residual ,206 8 ,026
Total ,553 9

a. Grupé =2
b. Dependent Variable: Gini koeficientas

c. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specia-
listai

Coefficients®®
Unstandardized Coeffi- Standardized

cients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 30,721 427 71,879 <,001
Dirbantys informaciniy ir -,328 ,089 -, 792 -3,670 ,006
rySiy technologijy (IRT)
specialistai

a. Grupé =2

b. Dependent Variable: Gini koeficientas

Grupé=3
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Model Summary?
Adjusted R Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate
1 ,363° ,132 ,023 , 31119
a. Grupé =3

b. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy
technologijy (IRT) specialistai

ANOVA?*
Sum of Squa- Mean Squ-
Model res df are F Sig.
1 Regression ,118 1 ,118 1,214 ,303¢
Residual JA75 8 ,097
Total ,892 9

a. Grupé =3
b. Dependent Variable: Gini koeficientas

c. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specia-
listai

Coefficients®®
Unstandardized Coeffi- Standardized

cients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 31,381 , 703 44,667 <,001
Dirbantys informaciniy ir -,198 179 -,363 -1,102 ,303
rySiy technologijy (IRT)
specialistai

a. Grupé =3

b. Dependent Variable: Gini koeficientas

Grupé =4
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Model Summary?
Adjusted R Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate
1 ,922° ,850 ,831 ,37250
a. Grupe =4

b. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy
technologijy (IRT) specialistai

ANOVA:=»
Sum of Squa- Mean Squ-
Model res df are F Sig.
1 Regression 6,299 1 6,299 45,395 <,001¢
Residual 1,110 8 ,139
Total 7,409 9

a. Grupé =4
b. Dependent Variable: Gini koeficientas

c. Predictors: (Constant), Dirbantys informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) specia-
listai

Coefficients®®
Unstandardized Coeffi- Standardized

cients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 35,401 , 762 46,451 <,001
Dirbantys informaciniy ir -1,547 ,230 -,922 -6,738 <,001
rySiy technologijy (IRT)
specialistai

a. Grupé =4

b. Dependent Variable: Gini koeficientas
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6 priedas. H3 hipotezés tyrimas. Wilcoxon Signed Ranks Testas

Grupé=1
Descriptive Statistics®
Std. Devia-
N Mean tion Minimum Maximum
Industrijos sektoriuje dir- 10 3,7642 1,14828 2,10 5,55
bantys IRT specialistai
Paslaugy sektoriuje dir- 10 46,9488 8,92830 37,19 58,72
bantys IRT specialistai
a. Grupé =1
Wilcoxon Signed Ranks Test
Ranks®
Sum of
N Mean Rank Ranks
Paslaugy sektoriuje dir- Negative 0P ,00 ,00
bantys IRT specialistai - Ranks
Industrijos sektoriuje dir- Positive Ranks 10° 5,50 55,00
bantys IRT specialistai  Tijeg 0¢
Total 10
a. Grupé =1

b. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai < Industrijos sektoriuje dirban-
tys IRT specialistai

c. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai > Industrijos sektoriuje dirban-
tys IRT specialistai

d. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai = Industrijos sektoriuje dirban-
tys IRT specialistai

Test Statistics®®

Paslaugy sek-

toriuje dirban-

tys IRT specia-
listai -
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Industrijos
sektoriuje dir-

bantys IRT
specialistai
Z -2,803¢
Asymp. Sig. (2-tai- ,005
led)
a. Grupe =1

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

c. Based on negative ranks.

Grupé =2
Descriptive Statistics®
Std. Devia-
N Mean tion Minimum Maximum
Industrijos sektoriuje dir- 10 13,1110 1,92822 10,92 17,90
bantys IRT specialistai
Paslaugy sektoriuje dir- 10 132,3233 24,31163 100,48 171,71
bantys IRT specialistai
a. Grupé =2
Wilcoxon Signed Ranks Test
Ranks®
Sum of
N Mean Rank Ranks
Paslaugy sektoriuje dir- Negative 0° ,00 ,00
bantys IRT specialistai - Ranks
Industrijos sektoriuje dir- Positive Ranks 10¢ 5,50 55,00
bantys IRT specialistai  Tjeg 0¢
Total 10
a. Grupé =2

&3



b. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai < Industrijos sektoriuje dirban-
tys IRT specialistai

c. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai > Industrijos sektoriuje dirban-
tys IRT specialistai

d. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai = Industrijos sektoriuje dirban-
tys IRT specialistai

Test Statistics®®

Paslaugy sek-
toriuje dirban-
tys IRT specia-
listai - Industri-
jos sektoriuje
dirbantys IRT

specialistai
Z -2,803¢
Asymp. Sig. (2-tai- ,005
led)
a. Grupé =2

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

c. Based on negative ranks.

Grupé =3

Descriptive Statistics®

Std. Devia-

N Mean tion Minimum Maximum
Industrijos sektoriuje dir- 10  4,7983 1,62002 2,80 7,00
bantys IRT specialistai
Paslaugy sektoriuje dir- 10 40,9520 7,02291 32,42 51,50
bantys IRT specialistai
a. Grupé =3

Wilcoxon Signed Ranks Test
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Ranks?

N Mean Rank

Paslaugy sektoriuje dir- Negative 0P ,00
bantys IRT specialistai - Ranks
Industrijos sektoriuje dir- Positive Ranks 10° 5,50
bantys IRT specialistai  Tjeg 0¢

Total 10
a. Grupe =3

Sum of
Ranks

,00

55,00

b. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai < Industrijos sektoriuje dirban-

tys IRT specialistai

c. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai > Industrijos sektoriuje dirban-

tys IRT specialistai

d. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai = Industrijos sektoriuje dirban-

tys IRT specialistai

Test Statistics®®

Paslaugy sek-
toriuje dirban-
tys IRT specia-
listai - Industri-
jos sektoriuje
dirbantys IRT

specialistai
Z -2,803¢
Asymp. Sig. (2-tai- ,005
led)
a. Grupé =3

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

c. Based on negative ranks.

Grupé =4

Descriptive Statistics®
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Std. Devia-

N Mean tion Minimum Maximum
Industrijos sektoriuje dir- 10 3,3175 1,26435 1,30 5,15
bantys IRT specialistai
Paslaugy sektoriuje dir- 10 35,1575 8,21015 24,82 48,89
bantys IRT specialistai
a. Grupé =4

Wilcoxon Signed Ranks Test

Ranks®
Sum of
N Mean Rank Ranks
Paslaugy sektoriuje dir- Negative 0P ,00 ,00
bantys IRT specialistai - Ranks
Industrijos sektoriuje dir- Positive Ranks 10° 5,50 55,00
bantys IRT specialistai  Tjeg 0¢
Total 10
a. Grupé =4

b. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai < Industrijos sektoriuje dirban-

tys IRT specialistai

c. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai > Industrijos sektoriuje dirban-

tys IRT specialistai

d. Paslaugy sektoriuje dirbantys IRT specialistai = Industrijos sektoriuje dirban-

tys IRT specialistai

Test Statistics®®

Paslaugy sek-

toriuje dirban-

tys IRT specia-

listai - Industri-

jos sektoriuje

dirbantys IRT

specialistai

Z -2,803¢
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Asymp. Sig. (2-tai-
led)
a. Grupe =4

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

c. Based on negative ranks.

,005
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