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Santrauka

Startuoliai — inovatyvils, technologijomis gristi verslai, kurie pasizymi spar¢iu augimu, dideliu
neapibréztumu ir polinkiu veikti rizikingose, neisbandytose rinkose. Nors startuoliai prisideda prie
ekonomikos plétros, tyrimai rodo, kad didzioji dalis jy zlunga dar net nepradéjus vystyti veiklos.
Startuoliy zlugimg dazniausiai lemia ne tik finansai ar rinka, bet ir netinkamas sprendimy priémimas
bei nepakankamai i§vystyti antrepreneriSkumo gebéjimai. Atsizvelgiant ] tai aktualu yra analizuoti
kaip kinta geb¢jimai vystantis startuoliui ir kokie ugdymo(si) metodai yra veiksmingiausi
skirtinguose vystymosi etapuose.

Darbo tikslas — iSanalizuoti antrepreneriSkumo gebé¢jimy ugdymo patirtis skirtinguose startuolio
vystymosi etapuose. Darbo objektas — startuoliy antrepreneriSkumo ugdymo patirtys. Darbo
uzdaviniai: 1. iSanalizuoti startuoliy samprata, bruozus ir jy vystymosi etapus; 2. pateikti startuoliy
antrepreneriskumo geb¢jimy ugdymo skirtinguose jy vystymosi etapuose teorines jzvalgas; 3.
atskleisti startuoliy antrepreneriSkumo geb¢jimy ugdymo patirtis skirtinguose jy vystymosi etapuose.
Duomeny rinkimui ir analizei naudoti: mokslinés literatiiros analizé, pusiau strukttirizuotas interviu
ir kokybiné turinio analizeé.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad praktikoje startuoliy jkiir¢jams sudétinga atskirti plétros ir brandos
etapus, tod¢l Sie tapai daznai persidengia ir buvo apjungti | vélyvaji etapa. Ankstyvajame etape
pasireiSké asmeniniai antreprenerio geb€jimai ir savybés — kiirybiSkumas, drasa veikti, smalsumas,
savarankiskumas. Vadybiniai gebéjimai — galimybiy ir rinkos vertinimo. Siame etape formuojasi ir
socialiniy geb¢jimy uZzuomazgos. Geb¢jimy ugdymas vyksta per eksperimentavimg, bandymus ir
klaidas. Augimo etape, dominuoja socialiniy geb¢jimy, tokiu kaip rySiy palaikymas ir uzduociy
paskirstymas svarba. Gebe¢jimy ugdymo(si) procesas yra papildomas mentoryste, saviugda, taip pat
mokymosi aplinkomis (hackatonais, akceleratoriais). Siame etape patirtinis mokymasis i§lieka
dominuojanciu. Vélyvajame etape, antrepreneris tampa lyderiu, tad dominuoja lyderystés geb&jimas
ir i1Stekliy organizavimo. Gebéjimy ugdymas vyksta per refleksijg ir patirties perdavimg komandai.
TeoriSkai modeliuoti antrepreneriSkumo gebéjimai 1§ esmés pasitvirtina praktikoje, taciau jy raiska
néra apribota vystymosi etapy rémuose. Taip pat, empiriniai duomenys atskleidé, kad asmeninés
savybés — drasa, smalsumas, iniciatyvumas ir kitos, reik§Smingai veikia gebéjimy ugdyma,
skirtinguose startuolio vystymosi etapuose.
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Summary

Startups are innovative, technology-based businesses that are characterized by rapid growth, high
uncertainty, and a tendency to operate in risky, untested markets. Although startups contribute to
economic development, research shows that most of them fail before they even begin to develop their
activities. The failure of startups is most often determined not only by finances or the market, but also
by poor decision-making and insufficiently developed entrepreneurial skills. In view of this, it is
important to analyse how skills change as a startup develops and which training methods are most
effective at different stages of development.

The aim of this paper is to analyse experiences in developing entrepreneurial skills at different stages
of startup development. The object of the work is the experiences of entrepreneurship education in
startups. The tasks of the work are: 1. to analyse the concept, characteristics, and stages of
development of startups; 2. to present theoretical insights into the development of entrepreneurial
skills in startups at different stages of their development; 3. to reveal experiences in developing
entrepreneurial skills in startups at different stages of their development. Data collection and analysis
methods: analysis of scientific literature, semi-structured interviews, and qualitative content analysis.

The results of the study revealed that in practice, it is difficult for startup founders to distinguish
between the stages of development and maturity, so these stages often overlap and were combined
into a late stage. The early stage was characterized by the entrepreneur's personal abilities and
qualities — creativity, courage to act, curiosity, and independence. Management skills — assessment
of opportunities and the market. The beginnings of social skills are also formed at this stage. Skills
are developed through experimentation, trial and error. In the growth stage, social skills such as
maintaining relationships and assigning tasks become dominant. The process of developing skills is
supplemented by mentoring, self-development, and learning environments (hackathons,
accelerators). At this stage, experiential learning remains dominant. In the late stage, the entrepreneur
becomes a leader, so leadership skills and resource organization dominate. Skill development takes
place through reflection and the transfer of experience to the team. Theoretically modelled
entrepreneurial skills are essentially confirmed in practice, but their expression is not limited to the
stages of development. Empirical data also revealed that personal qualities such as courage, curiosity,
initiative, and others have a significant impact on the development of skills at different stages of a
start-up's development.
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Ivadas

Temos aktualumas. Startuoliai (angl. startup) — inovatyviis, technologijy verslai, pasizymintys, tuo
kad geba greitai ekonomiskai augti. PrieSingai nei tradiciniai verslai, startuoliai yra linke rizikuoti ir
uzimti rinkas, kurios dar néra iSplétotos, siekiant pasiiilyti nauja produkta ar paslauga visuomenei
(Harms ir Schwery, 2020; Tripathi ir kt., 2018). Nors Sie verslai sparciai vystosi ir prisideda prie
ekonominés Salies plétros, remiantis pasauline startuoliy ekosistemos (angl. Global Startup
Ecosystem) (2024) ataskaita, net 90 proc. tokiy versly zlunga. Analizuojant priezastis d¢l kuriy zlunga
startuoliai iSskiriamos (Startup Genome, 2024; Jorddo ir Rossi, 2024): netinkamas biudzeto
planavimas, nepakankamas finansavimas, sitiloma produkcija neturi poreikio rinkoje arba jau turi
egzistuojancias alternatyvas, nes€ékmés baimé ir pan. Kai kurios i§ Siy priezasCiy iSryskéja
skirtinguose startuolio vystymosi etapuose, kuriems biidingi nevienodi issStkiai, sprendimai ir
vadovavimo principai.

Startuoliai vystosi per skirtingus raidos etapus, kuriuos apibtidina nevienodi strateginiai ir valdymo
i8Stkiai (Santoso ir kt., 2021; Glaveckaité, 2020). Tyré¢jai pabrézia, kad startuolio raida yra
dinamiskas, nuolatiniu mokymusi ir eksperimentavimu grindziamas procesas, apimantis vartotojy
paieska, produkto validavima, rinkos kiirimg ir plétra (Blank ir Dorf, 2012; Cosenz ir Noto, 2018).
D¢l Sios dinamikos verslo jkiiréjy antrepreneriSkumo gebéjimai taip pat kinta, o gebé&jimy
neatitikimas konkre¢iam raidos etapui gali apsunkinti peréjima j kita vystymosi faze. Todél aktualu
analizuoti, kokie antrepreneriSkumo gebé¢jimai yra svarbiausi skirtinguose startuolio raidos etapuose
ir kaip jie keiCiasi vystantis verslui.

AntrepreneriSkumo gebéjimai apima kiirybiskuma, galimybiy atpazinima, finansy valdyma, lyderyste
ir geb¢jima veikti rizikingoje aplinkoje, taciau jy reikSmé priklauso nuo startuolio vystymosi stadijos
(Bacigalupo ir kt., 2016; Triphati ir kt., 2018). Ankstyvajame etape ypa¢ svarbiis kiirybiSkumas ir
problemos identifikavimas, leidZiantys suvokti kuriamos vertés prielaidas (Passaro ir kt., 2016;
Salamzadeh ir Kesim, 2015). Kintant gebéjimy svarbai, didéja poreikis analizuoti ir jy ugdymo
metodus, tarp kuriy reikSmingg vieta uzima ,,Lean startup®, ,,Customer Development®, ,.Design
thinking*, patirtinis mokymasis, mentorysté, inkubatoriai ir akceleratoriai (Blank ir Dorf, 2012; Kolb,
1984; Cocchi ir kt., 2021; Motta ir Galina, 2023). Siy priemoniy taikymas, atsizvelgiant j skirtingus
startuolio raidos etapus, tampa svarbia prielaida nuosekliam antreprenerisSkumo gebéjimy ugdymui.

Temos iStirtumas. Mokslinéje literatiroje placiai nagrin€¢jami tiek startuoliy vystymosi etapai, tiek
antrepreneriSkumo gebéjimy samprata ir reikSmé (Blank ir Dorf, 2012; Glaveckaite, 2020;
Bacigalupo ir kt., 2016). Startuoliy vystymosi i$Stikiams spresti sitiloma ,,L.ean startup* metodika,
orientuota  rinkos poreikiy atpazinimg ir vartotojy griZtamojo rysio analiz¢ (Harms ir Schwery, 2020;
Bortolini ir kt., 2021; Tripathi ir kt., 2018). Kita tyrimy kryptis siejasi su mentorystés ir simuliacijy
integravimu (Fox ir kt.,2018), siekiant geresniy integracijos i rinka rezultaty (Tripathi ir kt., 2018;
Santos ir kt, 2019; Cosenz ir Noto, 2018). Sios metodikos padeda jauniems verslams isbandyti realias
verslo situacijas, lavinti problemy sprendimy, strateginio mastymo ir sprendimy priémimo geb¢jimus.
Tyrimuose atskleidziama, kad patirtinis mokymasis, derinamas su mentoryste, sudaro salygas
praktiniam teoriniy Ziniy pritaikymui (Cosenz ir Noto, 2018; Santoso ir kt., 2021). Dalis empiriniy
tyrimy atliekami universitetiniame lygmenyje, kuriant simuliacijas ir formuojant situacijas (Santoso
ir kt., 2021; Mutalimov ir kt., 2021). Santos‘as ir kt. (2021) nustaté, kad universitetiniai startuoliai,
kuriy id¢jos buvo glaudziai susijusios su asmenine patirtimi ir studijy turiniu, pasieké geresniy
rezultaty. Mutalimov‘as ir kt. (2021) taip pat patvirtino, kad dalyvavimas patirtinio mokymosi

10



veiklose prisideda prie verslumo gebé&jimy, tokiy kaip problemy sprendimas ir strateginis mastymas,
stiprinimo.

Lietuviy tyréjai taip pat gilinasi j jauny versly ar startuoliy veiklas bei vystymasi. Glaveckaité (2020)
analizavo sékmés veiksnius ankstyvosiose startuolio stadijose, Giedraitis ir Kasnauské (2015) tyré
regioninj startuoliy steigimo modelj. Gedmintaité ir Staniulyté (2015) pabrézé jaunyjy antrepreneriy
i8Stikius. Lietuviy tyréjy darbuose daugiausiai démesio skiriama startuoliy ekosistemos analizei,
bendriesiems sékmés veiksniams, aukstyjy mokykly vaidmeniui ugdant antreprenerystés gebéjimus
bei skatinant startuoliy kiirima, taip pat organizacinio mokymosi praktiky taikymui startuoliy augimo
procese, akcentuojant vystymosi etapus ir organizacinio mokymosi modelius (Jurgelevicius ir
Raisiené, 2024; Baltriinaité ir Sekliuckiené, 2020). Nors, minétuose tyrimuose gausu jzvalgy apie
startuoliy aplinka, sékmés veiksnius ir ugdymo(si) kontekstg, dauguma Siy tyrimy antrepreneriSkumo
geb¢jimus analizuoja fragmentiskai, nepakankamai atsizvelgdami i jy kaitg skirtinguose startuolio
vystymosi etapuose. Atsizvelgiant j tai, keliami probleminiai klausimai: kokie verslumo gebéjimai
ugdomi skirtinguose startuolio vystymosi etapuose? Ir kokie mokymosi metodai yra veiksmingiausi
antrepreneriskumo ugdyme?

Darbo objektas: startuoliy antrepreneriSkumo ugdymo patirtys.

Darbo tikslas — iSanalizuoti antrepreneriSkumo gebé¢jimy ugdymo patirtis skirtinguose startuolio
vystymosi etapuose.

Darbo uzdaviniai:

1. iSanalizuoti startuoliy samprata, bruozus ir jy vystymosi etapus;

2. pateikti startuoliy antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo skirtinguose jy vystymosi etapuose
teorines jzvalgas;

3. atskleisti startuoliy antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo patirtis skirtinguose jy vystymosi
etapuose.

Duomeny rinkimo metodai: mokslinés literattiros analizé, pusiau strukttirizuotas interviu.
Duomeny analizés metodai: kokybin¢ turinio analize.

Darbo mokslinis reik§mingumas: darbas prisideda prie antrepreneriSkumo ir startuoliy raidos
tyrimy, analizuojant antrepreneriSkumo geb¢jimy kaita skirtinguose vystymosi etapuose. Darbe
susiejami pagrindiniai startuolio vystymosi etapai ir identifikuojami kiekviename jy reikSmingiausi
antrepreneriSkumo gebé¢jimai bei jy ugdymosi metodai. Tokiu biudu pateikiamas visuminis
antrepreneriSkumo gebéjimy pokyc¢io vaizdas, kuris papildo esamus tyrimus, daZniausiai
nagrin€jancius atskirus vystymosi etapus ir pavienius gebéjimus.

Darbo praktinis reikSmingumas: empirinio tyrimo rezultatai suteikia aiSkias ir praktiSkai
pritaikomas gaires startuoliy jkiir¢jams, akceleratoriy atstovams bei antrepreneriSkumo ugdymo
programy kuréjams. Tyrime i$skiriami svarbiausi antrepreneriSkumo gebéjimai ir veiksmingiausi jy
ugdymosi metodai skirtinguose raidos etapuose. Duomenys gali biiti naudojami kaip praktinis jrankis
savirefleksijai, geb¢jimy stiprinimui ar komandos formavimui.
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1. Startuoliy samprata ir jy vystymosi teorinés jZvalgos
1.1. Startuoliy apibréZtis ir jy skirtumai nuo tradicinés jmonés

Startuoliy fenomenas tampa neatsiejama technologijy ir inovacijy dalimi. Néra vieningo
apibiidinimo, kuriuo biity aprasomi startuoliai. Terminas startuolis pirma kartg pavartotas apie 1976
m. kur startuoliais buvo vadinamos technologinés jmonés, siekiancios greitai augti. 1983 m. ,,Forbes*
pradeda vartoti zodj ,startup® Zymint naujas technologines jmones. Esminiu luziu startuoliy
formavimesi turéjo technologijos pazanga, tuomet startuoliais buvo laikomos jmonés, kurios turéjo
saitus su nuoroda (.com) (Glaveckaité, 2020).

Remiantis Glaveckaite (2020), terminas startuolis Lietuvoje pirmg kartg pavartotas ,,HUB Vilnius*
diskusijos metu. Lietuviy autoriy moksliniuose darbuose (Gediminaité ir Staniulyte, 2015;
Glaveckaite, 2020; Giedraitis ir Kasnauskeé, 2015) startuoliai yra apibudinami kaip naujai
besikuriancios, technologinés jmonés, kuriancios pridéting vertg (zr. 1 lentele). Verslo Ziniy Zodyne
(2025) pateikiama platesné startuolio sgvoka: ,,tai aukStos pridétinés vertés sektoriuose veikiancios
imongés, turin¢ios itin didelj augimo potencialg ir galincios sékmingai veikti didéjant verslo
masteliams. Dél nepakankamy pajamy, aukSty operaciniy ar moksliniy tyrimy ir eksperimentinés
plétros kasty, dazniausiai §ios jaunos jmonés ilguoju laikotarpiu negaléty veikti dél netvaraus verslo
modelio, tod¢l veiklai finansuoti yra ieSkomas iSorinis investuotojas, pvz., verslo angelas ar rizikos
kapitalo fondas“. Lietuvos respublikos vidutinio ir smulkiojo verslo jstatyme (2023), startuolis
apibudinamas kaip ,,didelj ir inovacijomis grindziamg verslo plétros potencialg turinti labai maza ar
maza jmoné, Juridiniy asmeny registre registruota ne ilgiau kaip 5 metus®. Apibendrinant Lietuviy
mokslininky darbus ir Lietuvos jstatymuose bei oficialiose Saltiniuose pateikiamas apibréztis galima
teigti, kad startuoliai yra aukSta pridéting vertg kuriancios technologijy organizacijos, kurios yra
greitai augancios ir sekmingai prisitaikancios prie nuolatos besikei¢ian¢iy salygy.

UzZsienio autoriy darbuose startuoliy samprata nagrin€¢jama placiau (Zr. 1 lentele). Vienas pirmyjy
placiau pritaikes startuolio sagvoka yra Stev‘as Blank‘as (2013), kuris teigia, kad startuolis yra laikina
organizacija ieSkanti galimybiy pléstis (angl. Scalable) ir pasikartojanio (angl. Repeatable),
pelningo verslo modelio. Ries‘as (2011) savo tyrimuose startuolj apibrézia kaip Zmogiskaja
institucija, kuri siekia kurti nauja produkta esant dideliam neapibréZtumui. Shane‘as ir
Venkataraman‘as. (2000), teige, jog tai yra organizacijos iSleidziancios naujus produktus j rinka.
Shane‘as ir Venkataraman‘as. (2011) pateiktas apibiidinimas yra siauresnis, jo interpretavimas gali
biti pritaikytas daugeliui jmoniy, nepabréziant startuoliy iSskirtinumo. Tripathi ir kt. (2018) tyrime
startuolius apibiidino kaip jmones kuriancias novatoriSkus produktus, leidZianCius sparciai augti ir
prisideéti prie ekonomikos augimo. Ripsas ir kt. (2018) i$skiria, jog norint jmong¢ vadinti startuoliy, ji
turi atitikti 3 pagrindinius kriterijus: organizacija turi buti ne vyresné nei 10 mety, privalo turéti
inovatyvy verslo modelj ir turi sparciai augti (darbuotojy skai¢iumi arba apyvarta). Analizuojant
uzsienio literatiirg pabréziama, kad startuoliai daznai jvardijami kaip ,,Lean startup* (Blank, 2013;
Ripsas, 2018; Ries, 2011). ,,.Lean startup®, tai modelis, skatinantis kurti verslg efektyviai ir greitai,
mokantis 1§ patirties (Tripathi ir kt. 2018). Apzvelgiant uZsienio autoriy pateikiamas apibréztis,
galima teigti, startuolis yra jauna, laikina organizacija, kuri privalo spar€iai augti ir kurti inovatyvius
technologinius produktus, kurie kurty aukstg pridétine vertg.
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1 lentelé. Startuolio sampratos (sudaryta autoriaus)

Autorius Apibudinimas

,»<Aukstos pridétinés vertés sektoriuose veikiancios jmonés, turincios itin didelj
augimo potencialg ir galin¢ios sékmingai veikti didéjant verslo masteliams.
Dél nepakankamy pajamy, auksty operaciniy ar moksliniy tyrimy ir

Verslo ziniy Zodynas (2019) eksperimentinés plétros kasty, dazniausiai Sios jaunos jmonés ilguoju
laikotarpiu negaléty veikti dél netvaraus verslo modelio, todél veiklai
finansuoti yra ieSkomas iSorinis investuotojas, pvz., verslo angelas ar rizikos
kapitalo fondas*

Startuoliai yra naujai besikuriancios, technologiskai pazangios mazos jmonés,
Gediminaité ir Staniulyté (2015) kurios geba greiciau reaguoti | aplinkos pokyc¢ius ir prisitaikyti prie rinkos
poky¢iy.

,, Technologiné jmoné kurianti aukstos pridétinés vertés produkta ar paslauga
realizuojanti inovacijg rinkoje*

Giedraitis ir Kasnauske, (2015)

Lietuvos Respublikos smulkiojo ir

AR . . Didelj ir inovacijomis grindziamg verslo plétros potencialg turinti labai maza
vidutinio verslo plétros jstatymas ! vacy grincziama v P P at ?

ar maza jmon¢, Juridiniy asmeny registre registruota ne ilgiau kaip 5 metus.

(2023)

Shane ir Venkataraman, 2000 Organizacijos, i$leidzian¢ios naujus produktus j rinka.

Tripathi ir kt (2019) Irr%o.ne's{ ku}rlan01os nqvatorlskus produktus, leidZiancius joms spar¢iai augti ir
prisidéti prie ekonomikos

Blank ir Dorf (2012) La1k1ng organizacija ieSkanti kei¢iamo, pakartojamo ir pelningo verslo
modelio.

. Zmogiskoji institucija sukurta naujam produktui ar paslaugai kurti esant

Ries (2011) o oy .
dideliam neapibréztumui

Kim (2018) Organizacija, kuri formuojama apjungiant isteklius ir idéjas

Majka (2024) Startuoliai yra eksperimentinés organizacijos.

Ripsas ir kt. (2018) Sparciai auganti organizacija (iki 10 mety amziaus) turinti inovatyvy modelj

Sistema susidedanti i§ kertiniy faktoriy: produkto, komandos, finansy ir

Kumbhat ir Sushil (2018) Kultiiros

1 lenteléje pateiktos apibréztyse atsiskleidzia, kad néra vieningo apibrézimo startuoliams. Visi
lentel¢je paminéti autoriai iSskiria kelis bendrinius bruoZus: laikinuma, inovatyvuma, auksta rizikos
lygi bei siekj sparciai augti. Startuolio apibréZimuose skiriasi tik dimensijos, kuriose aptariamas
startuolis. Vieni autoriai (Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011) startuolius analizuoja per procesa,
pabréZdami nuolatinj idéjy tikrinimg, eksperimentavimg, vartotojy griztamojo rySio analize ir
mokymasi 1§ klaidy. Kiti tyréjai (Majka, 2024; Tripathi ir kt., 2018) démes;j skiria rezultatui ir
poveikiui, pabrézdami startuoliy gebé¢jimag kurti ekonomine, socialing ar technologing pridéting verte
bei sparty augima globaliose rinkose. Trecioji tyrimy kryptis susijusi su organizacija (Kumbhat ir
Sushil, 2018). Sioje kryptyje nagrinéjama startuoliy vidiné struktiira, valdymo modeliai, sprendimo
priémimo mechanizmai ir geb¢jimas prisitaikyti prie besikei¢ianciy rinkos salygy.

Apibendrinant visy autoriy skirtingas teorines perspektyvas, galima teigti, kad startuoliai néra
suvokiami vien kaip tik naujai jsteigtos jmones. Jie apibréziami kaip sparciai augancios, dazniausiai
technologijomis gristos jmonés, veikiancios didelio neapibréZztumo salygomis. Startuolis tampa
dinamiska organizacija, kurioje susipina procesai, rezultatai ir vidiniai organizaciniai gebéjimai.
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Analizuojant startuolius svarbu suvokti, jy unikaluma ir skirtumus nuo tradicinio verslo modelio. Sios
organizacijos neretai yra siejamos su tradicinémis jmonémis ar didelémis organizacijomis, siekiant
iSryskinti esminius veiklos principy skirtumus (Blank ir Dorf, 2012; Majka, 2024). Siekiant
sistemiSkai atskleisti pagrindinius skirtumus tarp startuolio ir tradicinio verslo sudaryta 2 lentelé
kurioje skirtumai nagrinéjami per pagrindinius startuolio bruozus.

2 lentelé. Startuolio ir tradicinio verslo skirtumai (sudaryta autoriaus)

Apibiidinimas Startuolis Tradicinio verslo jmoné

Inovatyvumas Verslo modelis (hipotezés) Verslo planas (jgyvendinimas esamy
produkty tobulinimas)

Rizika Auksta Zema
Verslo modelis Eksperimentavimas Stabilus, suplanuotas
Organizacijos struktiira Pagal gebéjima mokytis, lankstuma Pagal patirtj, geb¢jima vykdyti uzduotis
Finansavimas Biitinas palaikymas Remiasi paskolomis, pelnu
Nesékmés Tikeétinos Daugiau pastovumo

2 lentel¢je pateikti startuolio ir tradicinio verslo skirtumai sudaro pagrindg kiekvieno i$skirto bruozo
analizei. Toliau aptariami pagrindiniai startuoliams biidingi bruozai, atskleidziant jy reikSme
startuolio veiklos kontekste.

Inovatyvumas. Startuoliai formuojasi siekiant pristatyti ir kurti rinkoje dar neiSbandytus naujus
produktus ar paslaugas, kurios turés galimybe daryti jtakg rinkos pokyc¢iams (Ries, 2011; Tripathi ir
kt., 2018). Inovacijos tampa jy egzistavimo salyga, kadangi jei néra naujumo ir egzistuoja
alternatyvos, jimoné néra laikoma startuoliy. Inovatyvumas pasireiskia ne tik technologiniy naujumu,
bet ir naujais vertés kiirimo, vartotojy pasiekimo ar verslo modelio sprendimais. Inovatyvumas tampa
ne tik produkto savybe, bet ir organizacijos veikimo principu (Ries, 2011; Blank ir Dorf, 2012).
Tradicinés jmonés daznu atveju orientuojasi ] jau rinkoje esancius produktus ir jy tobulinimg ar
veiklos efektyvinimg. Giedraitis ir Kasnauske, 2015 pabréZzia, kad startuoliai siejami su aukstos
pridétinés vertés technologiniais produktais, kurie i§ esmes skiriasi nuo tradiciniy versly ir jy
orientacijos ] stabiluma.

Rizikos lygis. Startuoliai veikia neapibréztoje aplinkoje, kurioje néra aiskiy riby ar garantijos, jog jy
pasiiilytas produktas/paslauga rinkai, bus sékmingas (Salamzadeh ir Kesim, 2015). D¢l tokiy
nepastoviy salygy, formuojasi antrepreneriy savybés, kurios skatina priimti sprendimus turint
nepakankama kiekj informacijos apie rinkoje vykstancius procesus. Gedmintaité ir Staniulyté (2015),
rizikos, jmon¢ iSlaiko savo lankstuma ir gali spar€iai prisitaikyti prie nepastoviy rinkos salygy
(Salamzadeh ir Kesim, 2015; Blank ir Dorf, 2012). Neapibréztumo salygose rizikos toleravimas
tampa ne asmenine savybe, o ugdomu antrepreneriskumo gebéjimu. Sis gebéjimas padeda veikti
esant neapibréZtumui ir nuolatiniams pokyciams. Tradiciniai verslai, néra linke j auksta rizikg ir
veikia jau i§bandytuose, prognozuojamose rinkose.

Verslo modelis. Startuoliai kuriami eksperimentuojant. Kuriant startuolj testuojamos hipotezes ir
koreguojamos strategijos remiantis gautu grjztamuoju rysiu. Sis kiirimasis atitinka ,,Lean Startup®
metodologija (Blank, 2013; Ries, 2011). Tradiciniai verslai remiasi ] ilgalaikius, detalius verslo
planus, kurie suteikia jmonei stabiluma, bet turj didelg jtaka jos lankstumui. Skirtingi metodai lemia,
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jog startuoliams svarbu mokytis i§ savo patirties, o tradiciniai verslai orientuoti j planavimg ir
efektyvy suplanuoty uzduociy jgyvendinima.

Organizaciné struktiora. Startuoliams budinga plokS¢ia organizaciné struktiira, orientuota ]
lankstuma, greit, ir efektyvy sprendimy priémima (Glaveckaité, 2020). Tokia struktiira uztikrina,
greitg reakcijg | pokycius, taiau tai reikalauja stipriy komandinio darbo gebé¢jimy ir individualios
darbuotojy atsakomybés. Plok$¢ioje organizacingje struktiiroje sprendimai daznai priimami
decentralizuotai, todél kiekvienas komandos narys tampa aktyviu dalyviu. Formuojantis komandai,
svarbiu aspektu tampa atvirumas pokycCiams, iniciatyvumas ir geb&jimas greitai mokytis. Nuolatin¢
galimybiy paieska, eksperimentavimas lemia $iy organizacijy lankstumg ir gebéjima sparciai reaguoti
i aplinkos poky¢ius (Baciglupo ir kt., 2016; Giedraitis ir Kasnauské, 2015). Si organizaciné struktiira
lemia glaudy bendradarbiavima, ziniy dalijimagsi ir bendrg atsakomybe uz rezultatus. PrieSingai,
tradicinéms jmonéms biidinga aiSkiai apibrézta hierarching struktiira, paremta atskaitomybe, funkcijy
pasidalijimu ir procesy tobulinimu. Toks modelis uZztikrina stabilumg, tadiau daznai riboja
organizacijos lankstumg ir geb&jimg greitai prisitaikyti prie pokyciy.

Finansavimo S$altiniai. Startuoliai negali iSgyventi be iSorinio finansavimo (Glaveckaité, 2020;
Tripathi ir kt., 2018). Dél savo veikimo principo, Sios jmongés yra novatoriskos, iSbandancios naujas
idéjas ir taikancios naujus verslo modelius (Glaveckaité, 2020; Tripathi ir kt., 2018; Blank ir Dorf,
2012). Siekiant efektyviai iSnaudoti visas galimybés iSorinis finansavimas tampa bitinu aspektu.
Siekiant uztikrinti spartu organizacijos augima ir prisitaikyma, iSoriné pagalba (fondai, verslo angelai,
akceleratoriai) yra neatsiejama startuolio dalis (Bortolini ir kt., 2016; Glaveckait¢ 2020; Blank ir
Dorf, 2012). Be finansiniy iStekliy, iSorinis finansavimas uztikrina ir papildomy nematerialiniy
iStekliy, tokiy kaip Zinios, mentoryste ir prieiga prie kity verslo atstovy, kurie itin svarbus startuolio
augimui. Tradicinés jmonés remiasi pelnu, banky paskolomis ar reinvesticijomis.

Nesékmés. Startuoliy organizacijose nes€kmes yra ne iSimtis. Spartus rinkos salygy pokyciai, naujo
verslo modelio paieska, eksperimentavimas, hipoteziy testavimas, nulemia didesn¢ tikimybe verslui
zlugti. Siekiant iSvengti didesniy nuostoliy bandoma aptikti klaidas kuo anksciau tam taikomas MPV
(angl. minimal viable product) — pateikiamas produkto variantas vartotojams siekiant kuo greic¢iau
gauti griztamajj rysj apie produkta (Ries, 2011). Startuoliuose nes€ékmés suprantamos kaip mokymosi
dalis, padedanti identifikuoti neefektyvius sprendimus ir koreguoti veiklos kryptj, siekiant sumazinti
ilgalaikes rizikas. Tradiciniuose versluose nes¢kmes dazniau vertinamos kaip neigiamas reiSkinys,
kurio reikia vengti.

Apibendrinant, startuoliai yra traktuojami kaip aukstq pridétine verte kuriantys verslai, veiklg
vystantys ne ilgiau nei 5 metai, pasizymintys inovatyvumu, prisiimantys rizikq. Tai sparciai augancios
verslo organizacijos, kuriancios ir iSbandancios skalg turinti verslo modelj, daznai paremtg
technologijomis. Sios jmonés veikia nepastovioje aplinkoje ir turi taikytis prie sparciai kintanciy
rinkos sqlygy, neZinant pilnojo savo produkto potencialo. Sios jmonés iSsiskiria, jog turi nuolatos
mokytis per patyrimg vertinant rinkos sqlygas. Startuoliai nuo tradiciniy versly skiriasi savo
neapibréztumu ir ieskojimo principais. Sios jmonés daniausiai neturi apibréito produkto ar
segmento, todél jos remiasi hipotezémis ir greitu planavimu.
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1.2. Startuolio vystymosi etapy modeliai

Startuoliai — dinamiskos organizacijos, kurios vystosi ir veikia nepastoviomis salygomis. Dél
nuolatiniy pokyCiy ir nestabilumo Sios jmonés turi sparCiai tobuléti ir nuolat mokytis
eksperimentuojant, taip prisitaikant prie besikeicianciy rinkos salygy. Analizuojant startuolius yra
randama daugybe jy vystymosi ciklo modeliy, taciau vieningos iSskirtos sistemos néra. Remiantis
skirtingais analizés metodais: vartotojy jtraukimo, finansavimo, komandos ar startuolio ekosistemos
yra iSskiriami nuo 3 iki 4 skirtingy etapy, kuriuos startuolis pereina savo gyvavimo laikotarpiu.
Nepaisant skirtingy poziiiriy j startuolio vystymosi procesg galima skirti pagrindinius etapus: idéjos
generavimas, jos jvertinimas rinkoje, augimas bei plétra ir startuolio branda (Blank ir Dorf, 2012;
Ries, 2011; Passaro ir kt., 2016; Tripathi ir kt., 2018)

Vienas zymiausiy modeliy yra sitilomas Blank‘o ir Dorf*o (2012), kurie startuoliy vystymosi procesa
i1§skyreé i keturis etapus remiantis j produkto/paslaugos klienty jtraukima:

a) Klienty atradimas (angl. Customer discovery) — $iuo kiirimo laikotarpiu analizuojama
aplinka, produkto reikSmeé rinkai ir vartotojy poziiiris | siilomg produkta. Isivertinama, ar
sitilomas produktas bus paklausus, atlickami pirmieji bandymai.

b) Klienty validacija (angl. Customer validation) — isivertinus klienty atsiliepimus,
vertinama verslo modelio veikla, jei néra susidoméjimo, poreikio, Siuo laikotarpiu
keitiama verslo kryptis. Siuo metu esant tinkamoms salygos, produktas formuojamas,
leidziama reklama, pritraukiami klientai. Jei produktas néra paklausus, galima pakeisti
verslo modelio kryptj.

¢) Klienty kiirimas (angl. Customer creation) — produktas paleidziamas j rinkg. Ple¢iant
produkto pasiekiamumg didinamas klienty ratas. Pritraukiami nauji klientai, pleCiamas
segmentas, kad produkta pasiekty kuo didesné rinkos dalis.

d) Jmonés kiurimas (angl. Company building) — Startuolis tampa brandZia organizacija,
formuojamos struktiiros, paskiriamos funkcijos. Veikla pradedama vykdyti pilnu
pajégumu.

Modeliu atskleidziamas vartotojy isitraukimas j produkto/paslaugos kiirimo procesa. Glaudziai siejasi
su griztamuoju rysiu i§ klienty, kuris uztikrina veiksmingg ir efektyvy jmonés formavimasi. PanaSy
poziurj, siilo ir Ries‘as (2011), plétodamas ,Lean Startup® koncepcija, kurioje pabréZiamas
nuolatinio mokymosi ciklas kurk-matuok-mokykis (Ries, 2011). Sis modelis orientuotas j
eksperimentavimg, hipoteziy testavimg ir prisitaikyma prie rinkos pokyc¢iy. Blank‘as ir Dorf*as
(2012) bei Ries (2011) pozitriai iSskiria vartotoja kaip pagrindinj startuolio vystymosi proceso dalyvi
ir akcentuoja mokymasi kaip esminj augimo veiksnj.

Kiti autoriai analizuodami startuolio vystymasi, daugiau démesio skiria ekonominiais ir finansiniais
aspektais gristiems modeliams. Passaro ir kt. (2016) iSskiria keturis pagrindinius etapus — idéjos
generavima, ketinimo stadija, jkiirima ir plétra. Siuo modeliu pabréziamas investuotojy vaidmuo ir
finansavimo poreikis skirtinguose etapuose. Panasu, taciau orientuotg j kapitalo pritraukimg modelj
pateikia Majka (2024) Siuose modeliuose startuolio raida analizuoja per finansiniy $altiniy, rizikos
lygio ir investicijy pritraukima, siejant organizacijos augima su ekonominiais rodikliais.

Startuoliy vystymasi taip pat galima analizuoti kompleksiSkai, apjungiant organizacinj, finansinj ir
socialinj aspektus. Tokj poziiiri pateikia Tripathi ir kt. (2018), kurie iSskiria tris pagrindinius
startuolio vystymosi etapus: formavimosi (vizijos formavimas ir komandos birimas), validavimo
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(analizuojamas produkto/paslaugos poreikis rinkai) ir augimo (verslo plétojimas). Panasy etapy
skirstymg sitilo ir Salamzadeh ir Kesim (2015), kurie i$skiria ankstyvaji, augimo ir konsolidacijos
etapus. Sie modeliai atskleidZia, kad startuolio vystymasis yra daugialypis procesas, kuriame svarbiis
ne tik finansai, socialiniai veiksniai, bet ir organizacija ir jos vieningumas.

Apibendrinant skirtingus pozitrius, 3 lentel¢je pateikiami startuoliy vystymosi etapai, iSskiriant
pagrindinius kiekvieno etapo akcentus ir juos apibiidinancius aspektus.

3 lentelé. Startuolio vystymosi etapai (sudaryta autoriaus)

Autorius

Etapai

Svarbiausi aspektai

Blank ir Dorf (2012

Klienty atradimas — Klienty validacija
— Klienty kiirimas — Jmonés kiirimas

Vartotojy jtraukimas, nuolatinis
griZtamasis rysys

Ries (2011)

Idéja — |, kurk, matuok, mokykis* —
sprendimy priémimas — augimas

Lean Startup ciklas, greitas
prisitaikymas

Passaro ir kt. (2016)

Idéjos generavimas — Ketinimas —
Jktrimas — Plétra

Finansavimo paieska, investuotojy
vaidmuo, verslo modelio projektavimas

Tripathi ir kt. (2018)

Formavimasis — Validavimas —
Augimas

Komandos ir ekosistemos svarba

Majka (2024)

Prie séklos — séklos — ankstyvasis —
brandos

Kapitalo pritraukimo logika, rizikos
profilio kaita, organizacijos branda

Salamzadeh ir Kesim (2015)

Ankstyvasis etapas — Augimas —
Konsolidacija

Nestabilumas, auksta rizika pradinése
stadijose

Analizuojant 3 lentel¢je pateiktus modelius galima iSskirti keleta esminiy désningumy, kurie kartojasi
skirtingy autoriy darbuose. Visy autoriy darbuose iSskiriama, jog startuolio vystymasis prasideda nuo
idéjos generavimo. Siame etape startuolis dar néra orientuotas j struktiiruota organizacija ar stabilias
pajamas. Idéjy kiirimo etape ieSkoma galimybiy ir eksperimentuojama.

Tolimesnis etapas yra susij¢s su produkto ar paslaugos poreikio rinkoje patikrinimu ir validavimu.
Siame etape reik§me jgyja rinkos analizé, vartotojy griztamasis rysys bei investuotojy susidoméjimas.
Siame etape priimami kritiniai sprendimai, lemiantys startuolio potencialg augti (analizuojama ar
1d¢ja koreguojama ar jos reikia visiskai atsisakyti).

Augimo ir plétros etapuose démesys palaipsniui krypsta nuo produkto testavimo prie organizacijos
stiprinimo. Siuose etapuose siekiama pritrauki finansus, plétoti komanda, pradedama kurti
organizaciné struktiira. Startuolis 1§ eksperimentinio projekto tampa veikianti organizacija, kurioje
formuojasi aiSkesni vaidmenys, atsakomybés ir strateginiai tikslai.

Veéliausias etapas yra brandos. startuoliai, pasieke tam tikra stabiluma savo veiklos principais pradeda
panaséti ] tradicinius verslus. ISlieka esminis skirtumas — inovatyvumas, lankstumas ir gebé¢jimas
greitai reaguoti ] rinkos poky¢ius.

Skirtingi startuoliy vystymosi modeliai akcentuoja skirtingus aspektus (procesus, finansus ar
organizacija), tadiau i§ esmés atskleidZia nuoseklia startuolio transformacija. Sis startuolio pokytis
yra nuo id¢jos kiirimo ir eksperimentavimo iki brandzios, tac¢iau inovatyvios organizacijos.

Remiantis analizuotais autoriy darbais, formuojama apibendrinta startuolio vystymosi etapy
struktiira, kurioje atsispindi vartotojy ir komandos jtraukimas j verslo vystymasi nuo id¢jos iki
brandos. Si struktiira suformuota integruojant skirtingy autoriy pozitirius (klienty jtraukima, nuolatinj
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mokymasi, finansavimo reikSme¢ ir komandos svarba). Toks analitinis pagrindas leidzia tinkamai
priskirti antrepreneriSkumo gebéjimus skirtingoms fazéms, o etapy strukttiros universalumas leidzia
Sig strukturg pritaikyti skirtinguose sektoriuose nepriklausomai nuo konkretaus startuolio veiklos
pobudzio (Glaveckaité, 2020; Blank, 2013, Triphati ir kt., 2018; Passaro, 2016).

Ankstyvasis etapas — vizijos, idéjos kiirimo etapas. Siame etape yra formuojama verslo idéja,
analizuojama rinka, kurioje startuolis planuoja veikti. Vertinamas sitilomo produkto ar paslaugos
poreikis rinkai, keliamos ir tikrinamos pirminés prielaidos. Vertinimo metu gauti rezultatai lemia
kuria kryptimi bus tgsiamas darbas (id¢ja tgsiama, koreguojama ar visiskai kei¢iama). Autoriai (Blank
ir Dorf, 2012; Ries, 2011) akcentuoja, kad Siame etape svarbu lankstumas, eksperimentavimas ir
mokymasis i§ savo klaidy. Ankstyvajame etape startuolis veikia didelio neapibréztumo salygomis,
tod¢l bitina gebéti kurti hipotezes, atlikti eksperimentus ir analizuoti bei interpretuoti suteikiama
griztamajj ry$j i§ vartotojy.

Augimo etapas — produktas pristatomas rinkai, o démesys skiriamas vartotojy reakcijy stebéjimui ir
pasiilymo tinkamumo rinkai vertinimui. Siuo metu formuojama komanda, kuri prisideda prie
produkto tobulinimo, kuriamos rinkodaros strategijos ieSkoma finansavimo S$altiniy tolimesnei
plétrai. Didéjantis klienty ratas, kuris svarbus s¢kmingai tolimesnei veiklai. Autoriai (Ries, 2011;
Tripathi ir kt., 2018), pabrézia duomenimis gristy sprendimy svarba, leidziancig jvertinti produkto ar
paslaugos atitikimg vartotojy poreikiams.

Plétros etapas — jsitvirtinus esamoje rinkoje, ieSkoma galimybiy pléstis j naujus rinkos segmentus ar
geografines teritorijas. Siekiama uzimti vis didesne rinkos dalj. Siuo laikotarpiu startuolis pereina
prie sistemingo augimo yra formuojami vadybiniai procesai, apibréziamos darbuotojy atsakomybés
ir veiklos struktiira. Ypatingas démesys skiriamas sprendimams susijusiems su augimo mastu,
siekiant uztikrinti didéjanti veiklos masta taip, jog nemazéty sitilomo produkto ar paslaugos kokybeé
(Blank, 2013; Ries, 2011).

Brandos etapas — sickiama stabilizuoti veiklg ir optimizuoti procesus, orientuojantis j ilgalaikj pelna.
Daznai §is etapas siejamas su perejimu prie tradicinio verslo veikimo principy. Startuoliai i§laiko savo
inovatyvuma kaip esminj tapatybés bruoZa (Salamzadeh ir Kesim, 2015; Majka, 2024). Brandos
etape, siekiama uZztikrinti stabilius pinigy srautus, efektyviai valdyti iSteklius, kartais Siuo laikotarpiu
svarstomas jmongs pardavimas ar vieSas akcijy sitilymas.

Apibendrinant, startuoliai yra dinamiskos organizacijos, kuriy vystymasis yra daugialypis ir vyksta
etapais. Visus analizuotus modelius vienija cikliSkumo ir nuolatinio mokymosi principas.
Isanalizavus startuolio vystymosi etapus, pastebéta, jog startuoliai vystosi ne linijiskai, o nuolat
griztant prie praeity etapy ir is jy mokantis. Pasirinktas etapy modelis atspindi teorine jvairove ir
leidzia jvertinti praktinius startuolio vystymosi poreikius. Siuo modeliu siekiama identifikuoti
pereinamuosius momentus, kuriuose vieni gebéjimai tampa svarbesni uz kitus. Kartu tai sudaro

prielaidas analizuoti ir Siy gebéjimy ugdymo metodus kiekvienoje fazéje.
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2. AntrepreneriSkumo gebéjimy teorinés jZvalgos startuoliu veiklos kontekste
2.1. AntrepreneriSkumo sampratos analizé

AntrepreneriSkumo sgvoka yra placiai nagrin¢gjama vadybos, ekonomikos ir socialiniy moksly
literatiiroje, taCiau néra vieningo apibrézimo. Daznai antrepreneriSkumas yra siejamas su smulkaus
verslo jmoniy kiirimu ir valdymu. Pastaruoju metu $i sgvoka yra iSplétota ir apima ne tik smulkiuosius
verslus, bet ir suvokiama kaip procesas apimantis inovacijas, kiirybiSkuma, geb&jima generuoti verte
atsakant ] visuomenés poreikius (Ratten, 2023; Santoso ir kt., 2018). ISplétota sagvokos prasme
atskleidzia, jog antrepreneriSkumas negali buti vertinamas tik per ekonoming prizme, nes jis yra
daugialypis reiSkinys. Galima skirti 4 pagrindines dedamasias i§ kurios konstruojamas
antrepreneriSkumas (Ratten, 2023): inovacijos (naujy idéjy kirimas, jy igyvendinimas),
konkurencingumas (sékmingai jsitvirtinti ir veikti neapibréztoje rinkoje), produktyvumas (efektyvus
iStekliy valdymas) ir darbo viety kiirimas (naujy pozicijy steigimas).

Daugeliu atvejy mokslinéje literatiiroje antrepreneriSkumas apibiidinamas kaip veikla ar procesas,
apimantis naujo verslo kiirima, vystyma, galimybiy paieska ir jy komercializavima. Sis poZiiiris
pabréZia ne vien galutinj rezultata, bet ir nuolatinj veiksmy, sprendimy bei mokymosi cikla, vykstanti
neapibréztoje aplinkoje (Shane ir Venkataraman, 2000; Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011).
AntrepreneriSkumas suvokiamas kaip dinamiSkas procesas, kuriame sprendimai priimami neturint
visos informacijos, o veiklos kryptys nuolat koreguojamos atsizvelgiant | rinkoje vykstancius
pokyc¢ius (Ries, 2011; Cope, 2011). Tai reiskia, kad antrepreneris veikia nuolatinio
eksperimentavimo, bandymy ir klaidy aplinkoje. Sis poziiris leidZia antrepreneriskuma traktuoti ne
kaip vienalaikius sprendimus, bet kaip testinj procesg apimanti idéjos kiirima, testavima ir pritaikyma.

Shane‘as ir Venkataraman‘as (2000) pateikia vieng 1§ dazniausiai cituojamy apibrézimy (zr. 4
lentele). Jie antrepreneriSkumg apibrézia kaip galimybiy atpazinimg, vertinimg ir iSnaudojima.
Antreprenerysté Siuo poziiiriu suvokiama ne kaip verslas ar organizacija, bet kaip procesas, kuriame
svarbiu aspektu tampa galimybés ir asmuo, gebantis jas identifikuoti. Remiantis $iuo apibrézimu,
galima i8skirti dvi pagrindines dedamgsias, tai galimybés, atsirandancios dél technologiniy,
ekonominiy ar socialiniy poky¢iy ir asmuo (antrepreneris) gebantis atpaZinti, jvertinti galimybiy
potencialg. Schumpeter-is (1934) antrepreneryste siejo su naujoviy diegimu, kurios turi jtakos esamai
rinkai ir kuria ekonominj pokytj (Zr. 4 lentele). Pasak jo, antrepreneris yra asmuo, kuris j rinkg jveda
naujus produktus, paslaugas, gamybos metodus, taip suardydamas esamg pusiausvyrg ir
inicijuodamas ,.kirybine destrukcijg* (Schumpeter, 1934).

Kiti autoriai analizuodami antrepreneriSkumg akcentuoja skirtingus aspektus (Zr. 4 lentelg),
Pavyzdziui, Cosenz‘as ir Noto (2018) antrepreneriSkumg sieja su gebéjimu kurti verslo modelj,
leidzianti kritiSkai vertinti pokycius. Santoso ir kt. (2021) antrepreneriSkume jzvelgia sprendimo
priemimg ir identiteto iSlaikymg. Europos komisija (2003), apibréZdama antrepreneriSkuma,
akcentuoja kirybiskuma, planavimg ir projekty valdyma, kaip svarbiausius geb¢jimus, leidziancius
ne tik kurti idéjas, bet ir jas jgyvendinti. Sis pozifiris pabrézia antrepreneriikuma kaip gebéjimy
visuma, apimancig tiek idéjy kiirima, tiek jy realizavimg per veikla.

Visas $ias apibréZtis sieja kiirybiSkumas ir inovacijos, gebéjimas atpazinti ir iSnaudoti galimybes bei
vertés kiirimas ir tinkamas iStekliy jveiklinimas. Akivaizdu, kad antrepreneriSkumas apibtidina

asmens savybiy, gebé&jimy, nuostaty ir kompetencijy visuma, kuri leidzia imtis antrepreneriskos
veiklos.
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4 lentelé. AntrepreneriSkumo sampratos

Autorius Samprata

Galimybes, pasitelkiant turimus ar naujai atrastus iSteklius, siekiant jos pritaikyti

it (GIPE) veiklos sékmei iSgauti

Gebéjimas priimti sprendimus, i$laikant savo identiteta, kuriant prasme jmonei ir

Santoso ir kt. (2021) siekiant visiSko savarankiSkumo

Gebéjimas, kurti verslo modelj, kuriuo siekiama ugdyti kritinj mastyma valdant

Cosenz ir Notto (2018) pokyius

Veikla, kuria siekiama pradéti ir plétoti versla, siekiant generuoti pelna, siekiant

Vekic ir kt. (2019) jsitvirtinti naujoje rinkoje

Croitoru (2012). Schumpeter, Naujoviy kiirimas siekiant pusiausvyros diegiant naujus produktus, procesus,
1934 (2008) rinkas.
Shane ir Venkataraman (2000) Gebéjimas jvertinti ir iSnaudoti verslo galimybes.
Priyadi ir Mulyani, 2024 Geb¢jimas kurti naujus vertingus, inovatyvius procesus, produktus.
Radicalising Entrepreneurialism Geb¢jimas diegti pokycius, suteikiant laisve, kurti naujus likes¢ius ir emocinj
(2011) isipareigojima
Long (1983) Rizikos prisiémimas siekiant pelno ir neturint pastovios paklausos

Idéjy pavertimais realiais veiksmais, jgyvendinant tai per kiirybiskuma,

European Commission (2003) inovacijas bei planavima ir projekty valdyma

AntrepreneriSkumas gali biti interpretuojamas per kelias interpretacines linijas. Remiantis Siomis
linijjomis atskleidziamas S§io reiSkinio daugialypiSkumas. Analizuojant antrepreneriSkuma per
skirtingas suvokimo prasmes, tampa aisku, kaip formuojasi gebéjimai ir jy raiska praktinéje veikloje.

Pirmojoje interpretacinéje linijoje antrepreneriskumas suvokiamas kaip procesas. Siuo poziiiriu
Antreprenerysté suvokiama kaip nuoseklus veiksmy ir sprendimy ciklas, orientuotas j idéjos
formavimg, jgyvendinima ir ekonominés vertés kiirimg (Ratten, 2023; Santoso ir kt., 2016).
AntrepreneriSkumas ¢ia suprantamas kaip dinamisSkas, nuolat besikei¢iantis ciklas, apimantis idéjos
kiirimg, testavimg, koregavimg ir pritaikyma rinkos sglygoms. Pozitiris, kai antreprenerio veikla
suvokiama kaip procesas vyksta nuolatinio neapibréZtumo ir poky¢iy aplinkoje, kurioje sprendimai
priimami turint ribota informacija (Ratten, 2023). Procesinis antrepreneriSkumo suvokimas leidZia
akcentuoti mokymosi, prisitaikymo ir sprendimy priémimo svarbg, o antreprenerio gebéjimai
formuojasi ir stipréja biitent per dalyvavima Siame nenutrikstamame kiirimo ir tobulinimo procese
(Santoso ir kt., 2016).

AntrepreneriSkumo kaip proceso interpretacija leidzia suprasti, kaip id¢jos vystomos ir pritaikomos
dinamiskoje aplinkoje. Vien procesinio pozitrio nepakanka atskleisti, kas i§ tiesy jgyvendina §j
procesa. Toliau antrepreneriSkumas analizuojamas per zmogaus aktyvig veiklg ir jo sgveika
socialinéje aplinkoje.

Antrojoje interpretacinéje linijoje antreprenerysté siejama su zmogaus aktyvia veikla, kaip socialinis
aspektas. Sioje interpretacinéje linijoje atskleidziamas antreprenerio iniciatyvumas, noras veikti ir
kurti pridéting verte ne tik sau, bet ir aplinkai (organizacijai, bendruomenei, visuomenei) (Bacigalupo,
2016). Antrepreneris tampa ne tik pasyviu proceso vykdytoju, bet ir poky¢iy iniciatoriumi, gebanc¢iu
identifikuoti galimybes, telkti ZmogiSkuosius iSteklius bendram tikslo siekimui (Ratten, 2023).
AntrepreneriSkumas, tampa ne tik idéjy kiirimu ar ekonominiu jy jgyvendinimu, bet ir kryptinga
veikla, grindZiama asmeniniu jsitraukimu, atsakomybe ir nuolatiniu veikimu realioje socialinéje
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aplinkoje. Cope (2011) teigia, jog antreprenerio mokymasis ir gebéjimy ugdymas vyksta per
socialingje erdvéje, kurioje santykiai su partneriais, kolegomis padeda reflektuoti veiksmus ir kurti
naujas prasmes. Antrepreneris ne tik kuria produkta ar paslauga, bet ir skleidzia zinig apie vizija,
jkvepia aplinkinius ir kuria pasitikéjimu gristus rySius (Cope, 2011). AntrepreneriSkumo
interpretacija per socialing prizm¢ apima ne tik ekonominj rezultata, bet ir geb¢jima veikti kartu su
kitais dalinantis idéjomis, jtraukiant j veiklg ir kuriant socialinius rySius.

AntrepreneriSkumo socialiné interpretacija pabrézia veikla, santykius ir bendradarbiavimg, taciau
vien socialin¢ sgveika neuztikrina sékmingo startuolio vystymosi. Antreprenerio gebéjimas veikti
socialin¢je aplinkoje, priimti sprendimus neapibréztumo sglygomis ir nuosekliai plétoti verslag
priklauso nuo asmens turimy kompetencijy. D¢l Sios priezasties antreprenerysté vis dazniau
analizuojama ne tik kaip procesas ar socialinis reiskinys, bet ir kaip Zzmogaus gebé&jimy visuma, kuri
ugdoma ir kryptingai plétojama skirtinguose vystymosi etapuose.

Treciojoje interpretacinéje linijoje antrepreneryste apibiidinama kaip Zmogaus gebéjimy rinkinys. Sis
gebéjimy rinkinys remiasi jo asmeniy savybiy visuma (Bacigalupo, 2016; Santoso ir kt, 2021), kurie
uztikrina asmens gebéjima veikti neapibréztomis ir nuolat besikeiianCiomis sglygomis.
AntrepreneriSkumo gebéjimai suprantami ne tik kaip idéjos kiirimas ar procesy valdymas, bet kaip
kompetencijy rinkinys, kuris uztikrina, jog idé¢ja virs veiksmais ir kurs pridéting verte.
AntrepreneriSkumo gebéjimai daznai interpretuojami kaip geb¢jimas prisitaikyti prie nepastoviy
rinkos salygy, veikti neapibréztoje aplinkoje ir ieskoti inovatyviy sprendimy (Santoso ir kt., 2021).
Mitchelmor‘as ir Rowley‘as (2010), pabrézia, jog tinkamai iSugdytos antrepreneriSkumo
kompetencijos lemia tinkama strateginiy sprendimy priémimg ir prisideda prie inovacijy
jgyvendinimo. Man, Lau ir Chan (2002) pritaré, jog antrepreneriSkumo kompetencijos formuoja
imong¢s verte ir prisideda prie efektyvios reakcijos aplinkos pokyc¢iams. Geb¢jimy svarba atskleidzia,
Motta ir Galina (2023), kuriy tyrimas atskleideé, kad tinkamai iSvystyti kiirybiSkumo, problemy
sprendimo, strateginio mastymo geb¢jimai turi tiesioginés jtakos startuolio iSgyvenimui
ankstyvajame etape. Sis antrepreneriSkumo suvokimas atskleidzia, kad neuZtenka tik verslo
planavimo ar finansiniy Ziniy, siekiant jkurti ir plétoti startuolio 1d€jg. AntrepreneriSkumas,
kompleksinis gebéjimy darinys, sudarantys pagrinda kuriant ir auginant inovatyvy startuolj.

Apibendrinant antreprenerystés reiskinio analize, galima teigti, kad tai ne tik su verslo kiirimo
procesais, bet ir su placiu problemy sprendimu bei vertés kiirimu jvairiose srityse. Tai sqvoka
apimanti inovacijas, kiirybiskumg, rizikos valdymgq, socialinj atsakingumq bei gebéjimq kurti verte
tiek sau, tiek visuomenei. Analizuojant antreprenerystés sampratq isskiriama keletas interpretaciniy
linijy: pirma, antreprenerysté suprantama kaip procesas, kurio metu siekiama uztikrinti pastovy ir
kokybiskq ekonominj jmonés veikimq. Antra, ji traktuojama kaip socialinis reiskinys — individo noras
veikti ir jgyvendinti idéjas, siekiant uzsibrézty tiksly. Trecia, antreprenerysté interpretuojama kaip
individo kompetencijy visuma, uztikrinanti sékmingq veiklg. Sios kompetencijos siejamos su gebéjimu
atpazinti ir jgyvendinti idéjas bei galimybes, kurios kuria didZiausiq naudq organizacijai. Tokie
gebéjimai glaudZiai susije su istekliy telkimu, jy tinkamu paskirstymu ir panaudojimu siekiant veiklos
efektyvumo. Be to, antrepreneryste sudaro gebéjimas motyvuoti save ir kitus, mokytis is patirties —
tiek i§ sekmiy, tiek i§ nesékmiy. Siame baigiamajame projekte bus analizuojama trecioji
antreprenerystés sampratos kryptis - antrepreneriskumas, kuris suprantamas kaip gebéjimy visuma,
lemianti séekmingq veiklg, idéjy jgyvendinimq ir naujy veikly kiirimq, tiesiogiai prisidedanciy prie
organizacijos sékmeés.
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2.2. AntrepreneriSkumo gebéjimuy Kklasifikavimas ir ju raiSka skirtinguose startuoliy
vystymosi etapuose

Startuoliai yra unikalis dél savo neapibréztumo, spartaus prisitaikymo ir nestandartiniy idéjy
igyvendinimo, siekiant per trumpg laikg sparciai augti ir gauti pastovias pajamas. Startuolio sékmé
priklauso ne tik nuo verslo id¢jos ar modelio, bet ir nuo antreprenerio ir komandos turimy
kompetencijy (Shane ir Venkataraman, 2000; Ratten, 2023). D¢l to antrepreneriskumas tampa vienu
i§ kertiniu tyrimo aspekty, apimanciu svarbiausius gebéjimus, leidzianCius efektyviai iSnaudoti
turimus iSteklius ir kryptingai plétoti kuriamg id€jg. Skirtinguose startuolio vystymosi etapuose
susiduriama su nevienodais i$Siikiais, tod¢l aktualiis tampa antrepreneriSkumo gebé¢jimai ir aiskus jy
identifikavimas.

Mokslingje literaturoje (Komarkova ir kt., 2015; Santoso, 2021; Cope 2011; Mitchelmore ir Rowley,
2010) pateikiami jvairiis antrepreneriSkumo gebé¢jimy klasifikavimo modeliai. Dazniausiai gebéjimai
grupuojami | tris pagrindines dimensijas: asmeninius (mastymo ir pazinimo), socialinius ir vadybinius
gebéjimus, kurie sudaro pagrindg antreprenerio veiklai ir startuolio vystymuisi.

Asmeniniai gebéjimai (mgstymo ir pazinimo). Siam rinkiniui priskiriami gebéjimai, kurie siejasi su
zmogaus kiirybiSkumu, situacijy vertinimy, vertés kirimu. Pasitelkiant asmeninius geb¢jimus yra
nuolatos stebima rinka ir esant poreikiui lanksc¢iai reaguojama ] besikeifianCig situacija, taip
pasiekiant efektyviy jmonei rezultaty (Motta ir Galina., 2023; Santoso ir kt., 2019). Siuo atveju
generuojant id¢jas, siekiama lankstumo ir prisitaikymo rinkoje, svarbiu faktoriy tampa kiirybiskumas,
kuris nulemia jmonés sékme pacioje kiirimosi pradzioje (Santoso ir kt., 2019; Ulvenblad, 2008).
Remiantis Europos komisijos sudarytomis antrepreneriSkumo kompetencijomis Siame gebéjimy
rinkinyje iSskiriami 4 pagrindiniai geb¢jimai (kiirybiSkumas, saviveiksmingumas, iniciatyvumas,
etinis ir tvarus mastymas). Toliau analizuojami iSskirti 4 asmeniniai geb¢jimai, kurie prisideda prie
startuolio kiirimo ir plétojimo.

e Analitinis mastymas — gebéjimas analizuoti informacija, vertinti alternatyvas ir priimti
sprendimus, juos pagrindziant turimais duomenimis, esant ribotiems iStekliams ir dideliam
neapibréZtumui. Antrepreneris, veélesniuose startuolio etapuose pasikliauna ne tik savo
nuojauta, bet ir faktais, duomenimis (Ries, 2011; Blank ir Dorf, 2012).

e Saviveiksmingumas — asmens tik¢jimas savo geb¢jimu seékmingai atlikti veiksmus,
reikalingus norimiems rezultatams pasiekti. Kompetencija susijusi su geb¢jimu vertinti savo
ir aplinkiniu stiprigsias ir silpnasias savybes. Sis gebéjimas yra subjektyvus asmens
suvokimas, kiek jis pats pajégus veikti tam tikrose situacijose. Saviveiksmingumas lemia
iniciatyvuma, sprendimy priémimg ir veikimg neapibréZtumo salygomis (Bacigalupo, 2016;
Mitchelmore ir Rowley, 2010)).

e KirybiSkumas — kurti skirtingas id¢jas ir ieSkoti budy kaip Sias idéjas apjungti, siekiant
visapusés naudos. Eksperimentavimas ir paieSka, tampa svarbiu kriterijumi ieSkant naujy
galimybiy (Bacigalupo ir kt., 2016). Santoso ir kt (2019) pazymi, jog kirybiSkumas yra
gebéjimas generuoti naujas idéjas ir jas pritaikyti praktikoje. Sis gebéjimas yra svarbus kuriant
naujg produktg ar paslaugg ir siekiant pranasumo prie§ savo konkurentus, taip prisitaikant prie
rinkos poky¢iy ir uztikrinant verslo augimg (Blank, 2013; Motta ir Galina., 2023).
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e Lyderystés geb¢jimas yra kompleksinis ir daznu atveju siejamas su zmoniy telkimu
formuojant bendrg kryptj ir galimybe prisiimti atsakomybe uz sprendimus (Bacigalupo ir kt.,
2016). Lyderysté glaudziai siejama su emociniu stabilumu ir veikimu esant spaudimui.
Antrepreneris privalo islikti emociskai stipriu esant nepastovioms sglygoms (Lattcher ir
Wdowiak, 2020; Mamabolo ir Myres, 2020). Pasak Glaveckaités (2020) lyderysté yra vienas
1§ pagrindiniu veiksniy lemianciy sékme vélesniuose etapuose.

Socialiniai gebéjimai. Rysio kiirimas su naujais klientais ir verslo atstovais bei senyjy palaikymas,
siekiant vystyti versla ir pritraukti klientus. Svarbu, jog kuriant versla, biity puikiai iSvystyti gebéjimai
komunikuoti. Siekiant pritraukti investuotojy, verslo partneriy ar klienty, socialiniai gebéjimai tampa
pagrindiniu aspektu. Neturint i§vystyty bendravimo geb¢jimy, gali biiti sudétinga uzmegzti rysius,
kurti komanda (Ulvenblad, 2008; Mitchelmore ir Rowley, 2010). Siame geb¢jimy rinkinyje taip pat
galima iSskirti pagrindines kompetencijas glaudziai susijusias su socialiniais gebéjimais ir startuoliy
vystymu.

e Tinklaveika — Gebéjimas kurti, palaikyti ir plétoti tarpasmeninius ir organizacinius rysius.
Formuojant ry$j su zmonémis ir kitomis organizacijomis siekiama dalintis informacija,
iStekliais, ziniomis bei galimybémis. Tinklaveikos pagalba formuojamas verslas, id¢jos, ir
auginamas startuolis (Mitchelmore ir Rowley, 2010).

e Motyvacija — pasitikéjimas savimi, nepaisant nesékmiy ir i§8tukiy. Svarbu siekti i$sikelty
tiksly ir patenkinti savuosius poreikius. Siuo momentu svarbu suvokti, jog nesékmés yra
trumpalaikés, tad biitina buti joms atspariu (Bacigalupo ir kt., 2016; Mitchelmore ir Rowley,
2010).

e Darbas su Kkitais — gebéjimas efektyviai dirbti komandoje. Sugebé¢jimas jtraukti aplinkius }
veiklos jgyvendinima skatinant juos jsitraukti. Si kompetencija apima gebéjimg issikeltus
tikslus ir uzdavinius sprgsti komandoje, tai yra jtraukiant kitus asmenius } sprendimo
priémimg (Mitchelmore ir Rowley, 2010; Bacigalupo ir kt., 2016; Gautam ir Gautam, 2024).

o IStekliy telkimas — gebéjimas surinkti ir valdyti reikiamus isteklius. Sie istekliai glaudziai
susije ne tik su techniniais iStekliais, bet ir kompetencijy iStekliais. Svarbu suvokti, kokios
kompetencijos (techninés, teisinés, mokesciy ir kt.) yra reikalingos ugdyti, siekiant idéjos
igyvendinimo (Bacigalupo ir kt., 2016).

e Aplinkiniy jtraukimas — jkvépti kitus savo uzsidegimu ir jtraukti juos  idéjos jgyvendinima.
Si kompetencija apima organizacijos atstovy ir darbuotojy jkvépimu, siekiant gauti reikiama
palaikyma numatytiems tikslams pasiekti. Siuo gebéjimy skatinamas organizacinis lojalumas
ir komandinis kiirybiSkumas (Bacigalupo ir kt., 2016).

Vadybiniai gebéjimai. Gebéjimy rinkinys apimantis sistemingg veiklos organizavimg, iStekliy
valdyma ir uztikrinantis nuosekly startuolio vystymasi. Sie gebéjimai tampa aktualus, kai startuolis
pereina | augimo ir plétros etapus, o vykdoma veikla reikalauja struktiiruoty sprendimy, aiSkios
krypties ir atsakomybés padalijimo (Mitchelmore ir Rowley, 2010; Zahra, 2021). PrieSingai nei
tradiciniame versle vadybiniai gebéjimai neapsiriboja verslo administravimu, jie pasizymi lankstumu,
gebéjimy veikti dinamiSkomis salygomis ir nuolat koreguoti sprendimus atsizvelgiant | rinkos
poky¢ius (Zahra, 2021; Gautam ir Gautam, 2024). Remiantis antrepreneriSkumo gebé¢jimy tyrimais
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(Man ir kt., 2002; Mitchelmore ir Rowley, 2010; Gautam ir Gautam, 2024), galima skirti 7
pagrindines vadybos gebéjimy kompetencijas.

Vertés kiirimas — vizualiai perteikti projektus, teikti iSsamius ir apgalvotus pasiiilymus,
formuojant ateities vizija (Bacigalupo ir kt., 2016; Mitchelmore ir Rowley 2010). Si
kompetencija skatina kurti vizualu veiklos vaizda, siekiant id¢jas paversti darbais, taip
uztikrinant ilgalaikius rezultatus ir veiklos kryptinguma.

Strateginis mastymas — geb¢jimas vertinti organizacijos viding ir iSorin¢ aplinkg, numatyti
ilgalaikés veiklos kryptis bei priimti sprendimus neapibréztumo salygomis (Zahra, 2021).
Strateginis mastymas neatsiejamas nuo geb¢jimo derinti trumpalaikius veiksmus su ilgalaike
vizija, ypac veikiant kintancioje ir neapibréztoje aplinkoje. Startuoliuose strateginis mastymas
susijes su sprendimy priémimu esant neapibréztumo saglygoms (Blank ir Dorf, 2012; Cosenz
ir Noto, 2018). D¢l Sios priezasties strateginis mastymas tampa ne formaliu planavimo
procesu, o nuolatiniu sprendimy priémimo ir krypties koregavimo mechanizmu.

Galimybiy atpaZinimas ir rinkos vertinimas — jZvelgti nauda aplinkoje analizuojant
ekonomines, socialines sritis. [eskoti tarpusavyje veikian¢iy procesy, derinti turimus procesus
su naujomis galimybés, siekiant i§gauti kuo didesne naudg. Antrepreneriai gebantys sparciai
ivertinti vykstancius aplinkos poky¢ius dazniau ir imasi iniciatyvos veikti (Motta ir Galina,
2023). Si kompetencija atsiskleidzia kaip gebéjimas derinti jau turimus procesus su naujomis
galimybés (Motta ir Galina., 2023; Bacigalupo ir kt., 2016).

Finansinis ir ekonominis rastingumas — jgyvendinant id¢jas svarbu jsivertinti Siy idéjy
kaing, kuriant veikla. Svarbu ugdyti gebéjima planuoti finansinius isteklius, juos jvertinti ir
atsizvelgiant | esamg situacija gebéti priimti tinkama ir naudingg sprendimg. Planuojant
procesus, svarbu jsivertinti jy ilgaamziskuma (Mitchelmore ir Rowley, 2010; Zahra, 2021).

Planavimas ir valdymas — gebéjimas prioretizuoti ir organizuoti veiklas. Si kompetencija
siejasi su ilgalaikiu ar trumpalaikiu tiksly i$sikélimu ir jy jgyvendinimu. Svarbu aiSkiai ir
tiksliai apsibrézti prioritetus sudarant veiklos planus, kuriy laikantis biity galima siekti
uzsibrézty tiksly (Gautam ir Gautam, 2024; Mitchelmore ir Rowley 2010).

Sprendimy priémimas — gebéjimas analizuoti informacijg, jvertinti alternatyvas ir priimti
sprendima, net jei ir neturima pakankamo kiekio duomeny ar sprendimo rezultatas yra
neaiskus (Zahra, 2021). Sis gebéjimas apima: rizikos vertinima, rizikos valdymga ir
susitvarkyma su neaiSkiomis situacijomis (kai néra vieno teisingo varianto) (Bacigalupo ir kt.,
2016; Zahra, 2021).

MoKkymasis i§ patirties — mokytis i§ aplinkiniy ir savo s¢kmiy ir klaidy. Si kompetencija
apima gebe¢jima reflektuoti savo turétas patirtj, jvertinant veiklos idéjy efektyvuma. Sékmés
ir nes¢kmés ateityje pritaikomas siekiant iSvengti klaidy ir sékmingam ateities idéjy
igyvendinimui. Gebantys mokytis i§ savo patirties yra linke tobulinti savo veiklos procesus ir
sumazina klaidy pasikartojimg ateityje (Zahra, 2021; Mitchelmore ir Rowley, 2010).

Sie dazniausiai i3skiriami gebéjimai, atskleidZia, jog antrepreneriikumas, yra gebéjimy rinkinys,
biitinas plétoti s€ékmingg veikla. Nors anks¢iau minéta, jog antrepreneriSkumas gali buti iSugdomas,
tac¢iau asmenybés savybes turi jtakos, antreprenerio geb&jimams dirbti su kitais zmonémis. Remiantis
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Europos Komisijos gairémis (Bacigalupo ir kt., 2016) bei kity autoriy jzvalgomis (Shane ir
Venkataraman, 2000; Ratten, 2023; Glaveckaité, 2020; Tripathi ir kt., 2018; Komarkova ir kt., 2015;
Santoso, 2021;), Siame darbe antrepreneriskumo gebé¢jimai bus klasifikuojami | 3 pagrindines
kategorijas: asmeninius, vadybinius ir socialinius gebéjimus. Siose kategorijose isskiriami
pagrindiniai gebéjimai, kurie geriausiai atspindi antrepreneriSkumo savybes.

Tokia klasifikacija pasirinkta siekiant sujungti Europos Komisijos (Bacigalupo ir kt., 2016) sitiloma
modelj, kuriame antreprenerysté vertinama per tris kompetencijy sritis (idéjos ir galimybés, istekliai,
veikla), su kity autoriy analizuotomis geb¢jimy grupémis, kurios aiSkiau atspindi startuoliy veiklos
kontekstg (Shane ir Venkataraman, 2000; Ratten, 2023; Glaveckaité, 2020). Tokiu budu islaikomas
teorinis nuoseklumas ir kartu uztikrinama praktiné pritaikymo verté — geb¢jimai susiejami ne tik su
bendra antreprenerystés samprata, bet ir su konkreciais startuoliy vystymosi etapais.

Siame darbe, siekiant i3skirti svarbiausius gebéjimus skirtinguose startuolio vystymosi etapuose
remiamasi dviem pagrindiniais kriterijais: koks yra siekiamas tikslas startuolio vystymosi etape ir
kokie gebéjimai yra akcentuojami literatiiroje tame etape. 5 lenteléje apibendrinta mokslinés
literatiros analizé, kuri identifikuoja startuoliy vystymosi etapams reikalingus antrepreneriSkumo
gebéjimus. Ankstyvajame etape bitini — kiirybiSkumas ir gebéjimas atpazinti galimybes, augimo —
socialiniai gebéjimai bei iStekliy valdymas, plétros — strateginis mastymas ir sprendimy priémimas,
o brandos — lyderysté¢ ir mokymasis i§ patirties. Tokiu budu kiekviena i§ SeSiy geb¢jimy grupiy
jgauna skirtingg svorj priklausomai nuo startuolio vystymosi etapo.

5 lentelé. AntrepreneriSkumo gebéjimy svarba vystymosi etapuose (sudaryta autoriaus)

Etapas Gebéjimai Priskyrimo priezastys Autoriai
Didelis neapibréztumas Sl i W/ Eil s,
q Kirybiskumas, galimybiy APIOIE L 2000; Ries, 2011; Blank ir
Ankstyvasis M e problemos identifikavimo . .
atpazinimas, vertés kiirimas biitinvbé Dorf, 2012; Bacigalupo ir
y kt., 2016.
Komandos biirimo, Klienty partneriy, investicijy Tripathi ir kt., 2018;
Augimo motyvavimas, istekliy pritraukimas, komandos Mutalimov ir kt., 2021;
telkimas ir valdymas biirimas Santoso ir kt., 2021.
Nepakankami kiekiai
Plétros Strateginis mastymas, informacijos, riziky Zahra, 2021;
finansinis rastingumas vertinimas, rinkos plétra, Ratten, 2023
mastelio didéjimas
. . Stabilumas, procesy Glaveckaite, 2020;
Lyderysté, organizacijos L . .. . )
S optimizavimas, inovacijy Mamabolo ir Myres, 2020;
Brandos valdymas, mokymasis i$ or i . .
Atirti iSlaikymas, strategijy Lattacher ir Wdowiak,
P s kiirimas ir tobulinimas 2020.

Ankstyvajame etape, kuomet tik gimsta id¢ja, ja pradedama plétoti, tampa svarbu analizuoti rinka,
suprasti savo id¢jos svarbg ir jos plétojimo galimybes (Blank ir Dorf, 2012; Tripathi ir kt, 2019). D¢l
Siy prieZasCiy, startuoliui vystantis ankstyvajame etape, svarbu sukurti idéja, kuri neStu nauda
aplinkiniams (Vekic ir kt, 2019; Bacigalupo ir kt., 2016). Ankstyvajame etape kiirybiSkumas tampa
kertiniu geb¢jimu (Santoso ir kt., 2019). Pasitelkiant kiirybiSkuma, kuriamos nestandartinés idéjos,
kuriy nauda patikrinama jvedant paslauga ar produkta j rinkg. Atpazinti galimybes tampa taip pat
svarbiu geb¢jimu (Shane ir Venkataraman, 2000), Derinant turimus procesus su naujais uZtikrinama
nepertraukiama sékminga veikla (Motta ir Galina, 2023). TreCiasis svarbus geb&jimas — vertés
kirimas, kuriuo kuriama ateities vizija, pasitelkiant Siuo gebéjimy sukurtos id€jos paverciamos
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realiais darbais (Mitchelmore ir Rowley, 2010). Turint §; gebé&jima paprasta jtikinti vartotojus, kad
turima idéja prisideda prie realiy problemy sprendimy ir turi pridéting verte¢ (Mamabolo ir Myres,
2020). Sios savybés yra pagrindinés, siekiant pradéti formuoti idéja, kai kuriais atvejais tai dar
vadinamas ,,iki séklos* laikotarpis, kuomet svarbu jsivertinti procesa, savo galimybes ir gebéjimus.
Siuo laikotarpiu svarbu kiirybiskai pazvelgti i savo idéja. Tik ja tinkamai jvertinus (kai kuriais
atvejais, paleidziama testuojamoji produkto versija), bus galima tinkamai pasirinkti ar testi pradéta
verslo kryptj ar ja nedelsiant pakeisti. Siuo atveju svarbu jsivertinti rinka ir juose vykstandius
pokycius.

Augimo etapas prasideda sukiirus produkts, kai verslas pradeda sparcCiai vystytis, pleciasi klienty
ratas, atsiranda batinyb¢ investicijoms j plétra. Siuo metu antreprenerio uzduotis — verslo vystymas.
Nebepakanka ty gebéjimy, kuriy reikéjo ankstyvajame etape. Siuo laikotarpiu, tikslas yra pritraukti
kuo didesne dalj investuotojy ir klienty, tad atsiranda butinybé demonstruoti socialinius gebéjimus
(Blanks ir Dorf, 2012; Glaveckaité, 2020; Kuhmbat ir Sushil, 2018). Augimo etape formuojama ir
komanda, kuriami tinklai, tad socialiniai gebéjimai yra butinybé, norint uztikrinti augancig jmonés
veikla. Tinkami socialiniai geb¢jimai prisideda prie jmonés kiirimo ir komandos teigiamo poziiirio
formavimo (Sakun ir kt., 2024; Baron ir Tang, 2009). Kitas svarbus geb¢jimas yra iStekliy telkimas
(Tripathi ir kt., 2018; Mutalimov ir kt., 2021; Santoso ir kt., 2021). Sis gebéjimas yra susijgs su
technologijas galima pasiekti aukSty jmonés rezultaty (Zahra, 2021; Sedeh, 2023; Gautam ir Gautam,
2024). Valdant zmogiskuosius iSteklius, svarbus tinkamas jy skatinimas ir motyvavimas iSlaikant
savo pozicija ir jrodant, darbuotojy svarba. Siuo laikotarpiu tokie gebéjimai kaip komunikavimas ir
iStekliy valdymas yra bitini ieSkant papildomy investuotojy ir siekiant aukStesniy organizacijos
rezultaty.

Plétros etapas prasideda tuomet, kai organizacija, jau yra jsitvirtinusi dabartinéje rinkoje ir yra
pasiruoSusi pléstis | naujas rinkas, segmentus ar geografinius regionus (Glaveckaité, 2020; Blank ir
Dorf, 2012). Sis etapas yra vienas i§ paskutiniy startuolio vystymosi, dél to svarbu faktoriumi ¢ia
tampa sprendimy priéemimas (Zahra, 2021; Ratten, 2023). Neturint visy verslo duomeny, bitina
suvokti ir interpretuoti galima jmonés veikla, numatant ateities planus (Polishchuk, 2023; Bacigalupo
ir kt., 2016; Sandberg,2023). Sprendimy priémimas, tampa svarbiu geb¢jimu, nes esant dideliems
pokyciams svarbu pasirinkti tinkama aspekta. Sprendimy priémimui reikalingas analitinis mastymas,
svarbiausiy politiniy, teisiniy, ekonominiy dokumenty iSmanymas, tad taip pat svarbiu gebéjimu
Siame etape tampa finansinis rastingumas (Bacigalupo ir kt., 2016; Ratten, 2023). Netinkamai
parinktas verslo plétros modelis, gali lemti didelius finansinius nuostolius, dél to svarbu tinkamai
jvertinti visas galimas rizikas. Tinkamai vertinant rizikas rySkéja, kitas svarbus gebéjimas plétros
etape — strateginis mgstymas (Mitchelmore ir Rowley, 2010; Zahra, 2021), tai gebé&jimas organizuoti
ir prioretizuoti svarbiausias veiklas, siekiant kuo aukStesniy jmonés rezultaty (Schamp ir
Deschoolmeester, 2001). Sis gebé¢jimas svarbus, siekiant jmonés plétros, skatinant darbuotojy
produktyvumg ir kirybiskuma (Teece ,2007; Schamp ir Deschoolmeester, 2001; Brendzel-Skowera,
2019).

Paskutinis etapas — brandos. Siame etape startuoliai dazniausiai pradeda dirbti pagal tradicinio verslo
modelj, tadiau siekiama i§laikyti inovatyvuma (Lewrick ir Raeside, 2010; Glaveckaité, 2020). Siame
etape jmon¢ jau generuoja pastovias pajamas, gauna pelng, uzima tvirtg pozicija rinkoje (Glaveckaite,
2020). Siuo momentu prasideda i$¢jimo paieskos (parduodant versla ar kiti galimi scenarijai).
Brandos etape akcentuojami [yderystés gebéjimai (Lewrick ir Raeside, 2010). Siuo laikotarpiu
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antrepreneris turi i§laikyti komanda orientuota j bendrus tikslus (Lewrick ir Raeside, 2010) Zinoma,
Sis gebéjimas yra svarbus visuose etapuose, taciau brandos etape lyderysté igauna islaikymo ir
mentorystés prasme. Pasitelkus lyderystés gebéjima iSlaikomas jmonés stabilumas, tgstinumas,
skatinamos inovacijos (Lewrick ir Raeside, 2010; Lattacher ir Wdowiak, 2020). Kitas svarbus
gebéjimas yra mokymasis is patirties, kurio déka iSvengiama kritiniy klaidy, kurios gali buti lemtingos
stabiliai jmonéms veiklai (Lattacher ir Wdowiak, 2020). Siais gebéjimais siekiama i§laikyti jmonés
stabiluma, ieSkant naujy, inovatyviy galimybiy (Ratten, 2023; Mamabolo ir Myres, 2020). Paskutinis
startuolio vystymosi etapas daugiausiai orientuotas ] rinkos iSlaikyma, tinkamg jmonés
funkcionavimo uztikrinimg ir kompetentingg darbuotojy motyvavimag, siekiant didinti verslo
rezultatus.

Apibendrinant mokslinés literatiiros analize, galima teigti kad startuolio raidoje antrepreneriskumo
gebéjimy svarba ir raiska kinta. Ankstyvojoje stadijoje svarbiausia yra kiirybiskumas ir galimybiy
atpazinimas, augimo — socialiniai rySiai ir iStekliy valdymas, plétros — strateginis mgstymas ir
sprendimy priéemimas, o brandos — lyderysté ir gebéjimas mokytis is patirties. Pasirinkta gebéjimy
analizé leidzia sistemiskai jvertinti antrepreneriskumo gebéjimy raiskq skirtinguose startuolio
vystymosi etapuose, sudarant aisky pagrindq, kokie gebéjimai turi biiti ugdomi skirtingose stadijose.
Antrepreneriskumo gebéjimy identifikavimas skirtinguose startuolio vystymosi etapuose leidzia
tiksliau suprasti, kokios kompetencijos yra kritinés konkreciu momentu, kaip jas tikslingai ugdyti ir
kokig jtakqg jos daro startuolio islikimui bei sékmingai plétrai.

2.3. AntrepreneriSkumo gebéjimuy ugdymo biidai ir aplinkos startuoliy veiklos kontekste

Kaip jau minéta, antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo klausimas tampa ypac aktualus startuoliy
veiklos kontekste, nes §ios organizacijos veikia dinamiskoje, neapibréztoje ir itin konkurencingoje
aplinkoje. Mokslin¢je literatiiroje (Chang ir Rieple, 2013; Morris,2019; Cope, 2011) pabréZiama,
kad startuoliy s€kme lemia ne vien inovatyvi idéja ar technologinis sprendimas, bet ir nuolatinis
gebéjimy tobulinimas, leidZiantis greitai reaguoti | pokycius bei prisitaikyti prie rinkos salygy.
Steigiant startuolj ir siekiant jj iSlaikyti dinamiskoje aplinkoje, svarby vaidmen;j atlieka jmonés
steigejo geb¢jimas biiti lanksciau ir spartus prisitaikymas prie nuolatiniy rinkos poky¢iy. Mokslingje
literatiiroje (Motta ir Galina, 2023; Santos ir kt., 2019; Cosenz ir Noto, 2018) skiriami jvairiis
antrepreneriSkumo geb¢jimy ugdymo budai, kuriuos dera analizuoti, vertinant jy veiksmingumag
startuoliy vystymosi etapy kontekste. Placigja prasme, kompetencijy, o taip pat ir antrepreneriSkumo
geb¢jimy ugdyma, galima aptarti formalaus, neformalaus ir informalaus arba dar kitaip vadinamo
patyriminio (patirtinio) ugdymo(si) kontekste.

Formalusis ugdymas — struktiiruotas mokymosi procesas, vykstantis universitetuose, kolegijose ar
dalyvaujant verslumo programose, kuriy tikslas sistemingai formuoti antrepreneriSkumo Zinias ir
gebéjimus (Fayolle, 2013; Neck ir Greene, 2011; Higg ir Kurczewska, 2019). Sis mokymosi biidas
pagristas teoriniais principais, tyrimais ir praktiniais jgiidZiais, siekiant paruosti studentus realioms
verslo situacijoms. Formalaus ugdymo turinys daZniausiai apima finansy valdyma, marketinga,
inovacijy kiirima ir rizikos vertinimo disciplinas (Cosenz ir Noto, 2018; Peschl, 2020). Formaliajame
ugdyme perteikiamos ne tik Zinios, bet ir formuojamos antrepreneriSkumo kompetencijos:
kiirybiSkumas, kritinis mastymas ir sprendimy priémimas (Lopes ir kt., 2024; Peschl, 2020).
Universitetiné aplinka daznai tampa inkubacine erdve blisimiems antrepreneriams, ¢ia jie jgyja ne tik
ziniy, bet ir galimybiy dalyvauti hackathonuose, verslo plany konkursuose, ,,.Design Thinking*
dirbtuvése ar ,,Lean Startup* metodikos uzsiémimuose. Tokie metodai, kaip nurodo Fayolle (2013)
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ir Hagg ir Kurczewska (2019), leidzia jungti teorijg su praktika, skatinant mokymasi per patirtj ir
eksperimentavima.

Formaliosios ugdymo institucijos atlieka svarby vaidmen;j kuriant rySius tarp zmoniy, kurie véliau
tampa dalis startuolio ekosistemos. Universitetuose ar kolegijose uzmezgami rysiai su déstytojais,
mentoriais, investuotojais bei kitais studentais neretai tampa pradiniais verslo partnerystés arba
mentorystés rySiais (Peschl, 2020; Fayolle, 2013). Kita svarbi formaliojo ugdymo funkcija —
metodikos suteikimas. Dalyvaujant paskaitose, projektuose, studentai mokomi naudotis jvairiomis
priemonémis, atlikti SSGG ar PEST analizes. Sie instrumentai leidZia vertinti idéjos potenciala,
rinkos poreikius ir konkurencing aplinka (Cosenz ir Noto, 2018). Formaliajame ugdyme dominuoja
teoriniai aspektai. Neturint galimybiy pritaikyti teoriniy Zziniy praktiSkai, gali lemti mazesnj
pritatkomumag realiose verslo aplinkose (Fayolle, 2013; Hagg ir Kurczewska, 2019). Vis dazniau yra
siiloma formalyjj ugdyma derinti su patyriminiu mokymusi, jtraukiant praktinius projektus,
inkubatoriy veiklg ar startuoliy bendradarbiavima su universitetais (Neck ir Greene, 2011; Hagg ir
Kurczewska, 2019). Formalaus ir patirtinio ugdymo integracija uztikrintu galimybe pritaikyti
teoriniais zinias praktikoje.

Neformalusis ugdymas — organizuotas, sgmoningas, kryptingas mokymosi procesas, vykstantis uz
formalios $vietimo sistemos riby. Sis mokymosi biidas yra lankstus daugiausiai orientuotas j
praktinius gebéjimus ir patirties kaupima (Cambridge Assessment, 2022). Sis ugdymosi bidas
i$siskiria tuo, jog asmuo gali savarankiSkai pasirinkti mokymosi tempg ir formas, todél yra
pritaikomas prie individualiy poreikiy (Vasylyk ir kt., 2023; Zozimo ir kt, 2022). Sis ugdymo tipas
tinkamas antrepreneriams, nes pasizymi lankstumu ir eksperimentavimu. AntrepreneriSkumo
kontekste neformalusis ugdymas pasireiskia per jvairias veiklas — savanoriSkg dalyvavima verslumo
renginiuose, hackathonuose, bendruomeninése inovacijy iniciatyvose, savarankiskai pasirinktus
mokymus ar virtualias kursy platformas (Santos ir kt., 2019; Zozimo ir kt., 2022; Vasylyk ir kt.,
2023). Toks mokymasis daznai vyksta bendruomeninése ar tarptautinése verslumo platformose, kur
atitinka eksperimentinio mokymasi , kai Zinios jgyjamos per veikima, refleksijg ir ty Ziniy pritaikyma
realiose situacijose (Kolb, 1984; Hiagg ir Kurczewska, 2019). Dar viena neformaliojo ugdymo forma,
ypac dazna Siuolaikinése verslo ekosistemose, yra mokymasis per Zaidimus (angl. serious games).
Sie mokymosi metodai leidzia saugioje aplinkoje modeliuoti realias verslo situacijas, mokytis priimti
sprendimus, valdyti finansus ar reaguoti j rinkos pokycius (Fox ir kt., 2018; Daniel, 2024; Silitonga,
2023). Tokiu biidu ugdomi antrepreneriSkumui biitini geb¢jimai — kiirybiskumas, rizikos valdymas,
strateginis mastymas bei komandinio darbo jgiidZiai (Almeida ir kt., 2019). Baigus neformalaus
ugdymo veiklas ar kursus paprastai iSduodamas mokymosi fakta (dalyvavimg) ir jgytas
kompetencijas pazymintis dokumentas (pvz. sertifikatas, pazyméjimas ir pan.)

Informalus arba patirtinis mokymas(is). Informaliojo ugdymo privalumas yra jo dinamiSkumas —
antrepreneris mokosi ne i§ edukatoriaus sumodeliuoty uzduoc€iy, o 1§ asmeniniy poreikiy ir patirties.
Sis procesas ugdo savarankiskuma ir gebéjima prisiimti atsakomybe uZ savo tobuléjima. Informalus
mokymasis startuoliuose pasireiSkia per kasdien¢ antrepreneriSka veikla, sprendZiant realias verslo
problemas ir reflektuojant jgyta patirtj. Sis mokymosi bidas néra formalizuotas, neturi aikiai
apibrézty mokymosi programy ar baigimo dokumenty, taciau reikSmingai prisideda prie
antrepreneriSkumo gebéjimy formavimosi ir jy adaptacijos skirtinguose startuolio vystymosi
etapuose (Harms, 2015; Politis, Gabrielsson, 2009). Tai tampa ypac svarbu startuoliy ekosistemoje,
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kur didele reikSme turi praktinés Zinios, greitas grjZtamasis rysys ir gebé¢jimas savarankiskai generuoti
bei jgyvendinti inovatyvias idé¢jas.

Informalaus mokymosi idéja, analizuojant startuoliy informalaus mokymosi procesus, yra grindziama
Kolb ‘o (1984) patirtinio mokymosi teorija, nes ji pabrézia mokymasi per tiesioging patirtj, refleksija
ir eksperimentavima. Pasak Kolbo (1984), mokymasis vyksta cikliskai (zr. 1 pav.) — per konkrecia
patirtj, jos apmastyma, abstrakty suvokima ir aktyvy iSbandyma, o $i seka ypac biidinga startuoliy
veiklai, kur sprendimai priimami veikiant neapibréztoje ir nuolat kintancioje aplinkoje. Startuoliy
iktiréjai mokosi kurdami produkta, bendraudami su klientais ir koreguodami sprendimus remdamiesi
griztamuoju rySiu 1§ rinkos, todél mokymasis tampa neformalus ir integruotas ] kasdiene
antrepreneriska praktika (Hdgg ir Kurczewska, 2019; Ali ir kt., 2024; Novaes, 2024). Si teorija
leidzia pagristi, kad antrepreneriSkumo gebéjimai startuoliuose formuojasi ne per formalizuotas
mokymo programas, o per patirtj ir jos refleksija, kuri skirtinguose startuolio vystymosi etapuose
igauna skirtingas formas.

/\

Eksp?rlmenta Patirtis
vimas
Konseptualiza Reflektyvus
cija stebéjimas

1 pav. Kolbo patirtinio mokymosi ciklas (Kolb, 1984, sudaryta autoriaus)

Patirtinio mokymosi esmé — Zinios yra kuriamos per aktyvy dalyvavimg ir asmeninj i§gyvenimg. Si
mokymosi forma pabrézia, kad tikrasis supratimas ir gebéjimy ugdymas atsiranda tada kai asmuo
dalyvauja procese, reflektuoja savo patirtj ir pritaiko jgytas Zinias naujuose situacijose (Kolb, 1984).
Patirtinis mokymasis ypac reikSmingas dinamiskose aplinkose, kuriose néra vieno sprendimo ar i§
anksto nustatyty taisykliy. Kolb‘o modelis atskleidZia, jog mokymasis yra ciklas (Kolb, 1984), kurio
metu suaktyvéja Zmogaus kiirybiSkumas, kritinis mastymas. Remiantis Siuo modeliu  Zmogus
skatinamas veikti ir jsitraukti j tobuléjimo procesg (O’Flynn ir kt., 2023; Vohra ir kt., 2022; Novaes,
2024) Viena placiausiai taikomy patirtinio mokymosi modeliy yra Kolb‘o (1984) mokymosi ciklas,
kuriame mokymasis suvokiamas kaip nuolatinis pasikartojantis procesas. Sis modelis néra linijinis, o
vyksta cikliSkai, nuolatos griztant prie ankstesniy patir€iy, jas reflektuojant. Remiantis Sia teorija,
mokymosi procesg sudaro 4 etapai, kurie sudaro vientisg mokymosi ciklg (zr. 1 pav.).

Patirtis — aktyvus dalyvavimas realioje situacijoje. Siame etape, besimokantysis jsitraukia j realias
situacijas vykstancias startuolio gyvavimo laikotarpiu (Tan ir kt., 2024; Peschl, 2020). Svarbu, jog §i
patirtis buity iSgyventa asmeniskai, tokiu biidu ugdomas mastymas siekiant mokytis i§ savo padaryty
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klaidy. Ugdant antrepreneriSkumo gebéjimus, tampa svarbu analizuoti realig, i§gyventg situacija,
verslumo kontekste, tai galéty biiti pirmojo startuolio zlugimas. Praradus versla galima jsivertinti savo
padarytas klaidas ir i$ jy mokytis, jog ateityje uzkirsti kelig jy pasikartojimui (Cope, 2011; Lattacher
ir Wdowiak, 2020).

Reflektyvus stebéjimas — igyta patirtis yra analizuojama ir vertinama. Reflektyvus stebéjimas remiasi
1 ankstesnes patirtis, kurios prisideda prie efektyvaus mokymosi proceso. Remiantis refleksija
formuojasi supratimas apie veiklos esmg¢ ir ugdomi mokymosi gebéjimai (Hagg ir Kurczewska, 2019;
Morris, 2019; Kolb, 1984). Startuolio aplinkoje tai yra duomeny rinkimas, klienty grjztamojo rysio
analiz¢, komandos diskusijos ar testavimo rezultaty aptarimas Héagg ir Kurczewska, 2019; Mortris,
2019). Refleksijos metu atskleidziamas sprendimy veiksmingumas, taip formuojant gebéjima
mokiytis i8S patirties.

Konceptualizacija — patirties refleksijos metu jgytos jzvalgos. Siuo etapu formuojamos bendros
teorinés iSvados, désningumai, principai (Morris, 2019; Kolb, 1984; Hagg ir Kurczewska, 2019). Tai
asmeninés patirties pavertimas ziniomis, kuriomis remiantis formuojami antrepreneriSkumo
gebéjimai (Kolb, 1984; Morris, 2019; Cope, 2011). Kuriant startuolj tai pasireiskia kaip geb¢jimas
perkelti patirtj i verslo strategijos kiirimg ir tobulinima. Siuo etapu pereinama nuo spontanisku
bandymy prie susisteminty ziniy — ugdant strateginj mastyma ir geb&jima matyti rySius tarp veiksmo
ir rezultato (Hagg ir Kurczewska, 2019). Siame etape stiprinamas antreprenerio gebéjimas mokytis ir
nuolat adaptuotis prie vykstanciy poky¢iy.

Eksperimentavimas — naujy teorijy, idéjy pritaikymas realioje situacijoje. Tai vienas svarbiausiy
mokymosi etapy Kolb teorijoje, kadangi Siuo metu yra pritaikomos visos anksciau jgytos Zinios
(Morris, 2019; Kolb, 1984). Siuo etapu inicijuojami poky&iai susije su ankstesnémis nesékmémis ir
jgytos patirties pritaikymu ( Kolb, 1984; Morris, 2019). Sis etapas glaudziai susijes su ,,Lean Startup*
principu kurk-matuok-mokykis, kai eksperimentai tampa pagrindiniu mokymosi jrankiu (Ries, 2011).
Eksperimentavimo etape stiprinami vadybiniai antrepreneriSkumo gebéjimai — priimti sprendimus,
vertinti rezultatus, veiklos planavimo (Morris, 2019).

Kolb‘o patirtinio mokymosi ciklas atspindi startuolio vystymasi. Ankstyvajame etape dominuoja
konkrecios patirties ir refleksijos etapai, Siuo metu svarbiausi kiirybiSkumo ir galimybiy atpazinimo
geb¢jimai, kadangi verslas yra tik pradedamas kurti. Augimo, plétros ir brandos etapuose dominuoja
konceptualizacija ir eksperimentavimas. Augimo plétros ir brandos etapai yra intensyvis, juose
nuolatos vyksta poky¢iai, dél to tik eksperimentuojant ir apibendrinant savo patirtis galima pasiekti
geriausig rezultatg. Analizuojant Kolb‘o (1984) sudaryta modelj, akivaizdu, jog patirtinis mokymasis
tampa svarbia dalimi steigiant ir auginant startuolj. Startuolio gyvavime biitinas nuolatinis
eksperimentavimas naujy rinky ieSkojimas ir esamy iSsaugojimas. Antrepreneris kurdamas startuolj
nuolatos turi mokytis ir tobuléti i§ savo padaryty klaidy ir teisingy sprendimy. Siekiant gebejimy
ugdymo antrepreneris turi gebéti mokytis i§ saves ir jo aplinkoje vykstan¢iy procesy, tam jog ateityje
galéty sumazinti rizika.

Startuoliy antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymas vyksta jvairiose aplinkose, kurios skiriasi pagal
tikslus ir intensyvuma. Sios aplinkos gali biiti fizinés (verslo inkubatoriai, akceleratoriai, co-working
erdvés) arba virtualios (nuotolinés mokymosi platformos, e-mentoringo sistemos). Siose aplinkose
sudaromos sglygos antrepreneriams ugdyti vadybinius, socialinius ir asmeninius gebé&jimus (Héagg ir
Kurczewska, 2019; Ali ir kt., 2024; Inamdar ir Afroze, 2024). Sios aplinkos skatina patirtinj
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mokymasi bei refleksijg, kurie yra esminiai antrepreneriSkumo geb¢jimo ugdymo elementai (Cope,
2011; Kolb, 1984). Zemiau analizuojamos visos aplinkos, kuriose gali vykti antrepreneriskumo
gebéjimo ugdymas.

Verslo inkubatoriai. Organizacijos ar programos, kurios siekia padéti ankstyvojoje jy gyvavimo
stadijoje (Inamdar ir Afroze, 2024). Sios organizacijos padeda jgyvendinti idéja nuo jos atsiradimo
iki sekmingo verslo sukiirimo (Haldorai, 2024; Inamdar ir Afroze, 2024). Sios organizacijos,
siekdamos padéti startuoliams, sitilo jiems finansavimg, mentorystes programas ar tinklaveikos
galimybes. Verslo inkubatoriai, teikdami id¢jas ir pasitlymus, prisideda prie antrepreneriSkumo
geb¢jimy ugdymo, siekiant startuolio sékmés. Inkubatoriai ugdo asmeninius (kiirybiskuma,
galimybiy atpazinimg) ir vadybinius (finansy valdyma, produkto vystymg) geb¢jimus (Haldorai,
2024; Inamdar ir Afroze, 2024). Verslo inkubatoriai gali biiti skiriami j vieSuosius (finansuojami
vyriausybés arba privadiuosius (finansuojami privadiy versly). Sios organizacijos stipriai prisideda
ne tik prie verslo kiirimo bet ir ugdymo suteikiant salygas s€kmingai plétoti verslg ir realiai iSbandyti
situacijas (Haldorai, 2024; Inamdar ir Afroze, 2024 Bruneel, 2012).

Akseleratoriai. Programos skirtos ankstyvajam startuolio gyvavimo laikotarpiui, kurio metu biitina
pagalba startuolio vystymuisi (Ulmer ir kt., 2023). Akseleratoriai skirti spar¢iam startuoliy augimui,
tai tarsi intensyvios priemongés orientuotos j investicijg ir mokyma (Ulmer ir kt., 2023; Mgller, 2023).
Akseleratoriai nors ir panasiis | verslo inkubatorius, yra orientuoti j greitg startuolio vystymasi, jo
parengimg dideléms investicijos per kuo trumpesnj laikotarpj (Ulmer ir kt., 2023; Moller, 2023).
Akseleratoriai turi grieztg startuoliy atranka, kuria atsirenka verslus, turincius didZiausig potencialg
augti. Akseleratoriy ugdymo procese vyrauja Lean metodika, ¢ia taip pat daugiau vadovaujamasi
eksperimentiniu aspektu, siekiant kuo grei¢iau jvesti idéjg ir pristatyti ja investuotojams (Harms ir
Schwery, 2020; Moller, 2023).

Mentorysté. Per visag ugdymosi laikotarpj mentorius remia maziau patyrusj asmenj, padedant jam
identifikuoti jo asmeninius ir profesinius jgiidzius. Mentorystés programa yra orientuota ne tik j
geb¢jimy formavima, bet ir 1 idéjy kiirima (pateikia, pasitilo naujas id¢jas), emocine pagalba,
strateging (pazvelgia | situacijg 1§ stebétojo pusés ir gali pateikti pasiiilymus) ar socialing parama
(padeda uzmegzti ry$j su kitais antrepreneriais ar komandos nariais) (St-Jean ir kt., 2012; Nabi ir kt.,
2019; St-Jean ir kt., 2015; Nate ir kt., 2022). Mentorysté ypatingai biitina pirmaisiais kiirimosi metais,
kuomet patirties néra daug, o priitmamy sprendimy kiekis yra didelis (St-Jean ir kt., 2012; Nabi ir kt.,
2019). Mentorysté formuoja geb¢jimus susijusiy su savo veiksmy vertinimu ir klaidy atpazinimu, tai
svarbiausia patirtinio mokymosi proceso dalis (Cope, 2011).

Co-working ir inovacijy centrai. Sios aplinkos suteikia ne tik fizing vieta darbui, bet ir aplinka
bendravimui, Ziniy dalijimuisi. Siose aplinkose stiprinami socialiniai gebéjimai, kurie siejasi su darbu
komandoje ir bendradarbiavimu. Co-working aplinkos ypac svarbios startuoliy ankstyvajame ir
augimo etapuose, nes §i aplinka suteikia vieta kurti ir dalintis idé¢jomis, padeda formuoti komandg ir
skatina kiirybiSkuma.

Nuotoliniai mokymai ir e-learning platformos. Vienos i§ spariausiai populiaréjanciy aplinky
antrepreneriSkumo ugdymui. Tokios platformos kaip ,,Coursera” ,,EIT Digital Academy* ir kitos
leidzia jgyti teoriniy Ziniy, bitiny inovacijoms kurti ir plétojant startuolius (Al ir kt., 2024; Lopes,
2024). Virtualus kursai suteikia prieiga prie pasauliniy Saltiniy, kuriose ugdomas strateginis
mastymas, finansinis rastingumas ir analitiniai geb&jimai, o taip pat uZtikrina ir mokymosi lankstuma
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(Peschl, 2020; Fayolle, 2013). Si aplinka naudinga ypatingai brandos etape, kai antrepreneris siekia
tobulinti vadybinius jgtidZius ir perkelti patirt]  kitas sritis.

Apibendrinant galima teigti, kad tiek fizinés, tiek virtualios ugdymo aplinkos yra tarpusavyje
susijusios ir papildo viena kitq. Fizinés aplinkos (inkubatoriai, akseleratoriai, co-working, inovacijy
centrai) sudaro sglygas praktiniam, komandiniam mokymuisi, kuris yra patirtinis ir neformalus.
Virtualios aplinkos (e-learning, e-mentoryste, simuliatoriai) uztikrina labiau formalizuotq, testinj
mokymagsi, Ziniy prieinamumq ir galimybe reflektuoti be geografiniy apribojimy. Tokiu biidu
startuoliy antrepreneriskumo gebéjimy ugdymas tampa misSriu procesu, kuriame derinamas
formalusis, patirtinis ir technologijomis gristas mokymasis. Sios aplinkos padeda formuoti gebéjimy
rinkinj, leidZiantj antrepreneriams ne tik kurti inovacijas, bet ir sékmingai jas jgyvendinti
skirtinguose startuolio vystymosi etapuose.

2.4. Startuoliy antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo teorinis modeliavimas skirtinguose ju
vystymosi etapuose

Startuoliai yra dinamiski, tad jy vystymasis yra cikliSkas ir nepastovus procesas, kurio metu keiciasi
ne tik tikslai, bet ir geb&jimai reikalingi iSkeltiems tikslams pasiekti. AntrepreneriSkumo mokomasi
ne per formaly Ziniy perdavima, bet per nuolatinj bandymy, klaidy ir prisitaikymy ciklg (Harms ir
Schwery, 2020; Ries, 2011). Mokymasis per klaidas ir nuolatinj bandyma glaudZiai siejasi su Lean
Startup principais. Siekiant analizuoti kaip ugdomi antrepreneriSkumo gebéjimai skirtinguose
vystymosi etapuose, biitina remtis ne tik ugdymo modeliais (Kolb, 1984; Cope, 2011), bet ir
praktinémis priemonémis (inkubatoriai, mentorystés programos ir kt.).

AntrepreneriSkumo ugdymo procesas gali biiti suprantamas kaip sgveika tarp mokymosi biidy ir
startuolio vystymosi etapy. Kiekvienam etapui reikalingi specifiniai gebé¢jimai, todél ir jy ugdymo
metodai skiriasi (Zr. 6 lentelg.) Siame poskyryje teoriskai modeliuojama, kaip skirtinguose vystymosi
etapuose formuojami ir tobulinami antrepreneriSkumo geb¢jimai.

6 lentelé. AntrepreneriSkumo gebéjimai ir jy ugdymo metodai (sudaryta autoriaus)

Etapas Gebéjimai Efektyviausi ugdymo metodai Autoriai
Orientuoti j formalizuotg ir

. . . neformaly ugdyma: Design Ries (2011); Blank ir Dorf

Ankstyvasis Kul:yb.lSkumaS’ g.ahrily.blq Thinking, Lean startup, (2012); Bacigalupo ir kt.,.

atpazinimas, vertés kiirimas : g ] o B
’ Hackathonai, universitety pre- (2016); Daniel ir kt. (2024).
akceleratoriai
Orientuoti | neformaly ir
S T patirtinj mokymasi: Bruneel ir kt., (2012); Tripathi

Augimo lsléirﬁur;é]l(lifrlljlg: i’-’f\‘/’g(‘imﬂés Inkubatoriai, akceleratoriai, | ir kt.,. (2018); Nabi (2019);

4 Y mentorystés programos, co- Lopes ir Teixeira (2024).

working erdvés
Strateginis mastymas, Og';ggo;;é:zfsgz 3?5 ufgr};ﬁa: Teece, 2007; Fox ir kt..
Plétros sprendimy priémimas, finansinis CEINES CIIDILVES, (2018). Ries (2011); Blank
o modeliy simuliatoriai, duomeny
raStingumas .. (2013)
analizés programos

Lydervsté. oreanizaciios Orientuoti j neformaly ir Glaveckaité (2020); Cope

Brandos vzl d rr}rllas ,mogk masii & patirtinj ugdyma: Lyderystés (2011); Mamabolo ir Myres
Y ; i rtiez mokymai, organizaciné (2020); Lattacher ir Wdowiak
P refleksija, (2020).
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Ankstyvasis etapas. Siame etape svarbiausia yra suformuoti idéja, nustatyti problema ir identifikuoti
produkto ar paslaugos poreikj rinkai. Antrepreneriai Siame etape siekia ne sprendimo, bet galimy
alternatyvy, kurdami pirmines hipotezes ir testuodami jas. Ankstyvajame etape formuojasi geb¢jimai
susij¢ su kiirybiSkumu, kritiniu mastymu ir vertés kiirimu (Shane ir Venkataraman, 2000; Bacigalupo
ir kt., 2016). Antrepreneriai Siuo laiku mokomis atpazinti galimybes, kurti pridéting verte, daznai
veikdami neapibréztumo salygomis, neturint visos reikiamos informacijos apie rinkg. Ugdymo
aplinkos ir metodai Sioje fazéje yra eksperimentiniai ir kiirybiniai, nes skatina idéjy generavima,
alternatyviy sprendimy paieska i ir realy jy pritaikyma. Siame etape galima i$skirti §iuos ugdymo(si)
budus (zr. 6 lentele).

e Design Thinking — kiirybinio mastymo procesas, kurio metu apimama problema, vartotojy
poreikiy analizé, id€jos generavimas ir prototipy kiirimas bei testavimas (Liedtka, 2015).
Prisideda prie kurybiskumo ir vartotojy problemy supratimo.

e Lean Startup (Ries, 2011; Harms ir Schwery, 2020) — skatina eksperimentinj mokymasi ir
greitg testavimg per ,,kurk-matuok-mokykis*“ cikla. Tokiu biidu ugdomas gebé¢jimas klysti,
mokytis i§ nesékmiy ir greitai prisitaikyti prie rinkos poreikiy.

e Hackathonai ir idé¢jy laboratorijos — trumpalaikiai kurybiniai renginiai, skatinantys
komandose generuoti naujas idéjas ir spresti realias problemas. Jie stiprina komandinio darbo,
inovacijy ir eksperimentinio mokymosi jgiidzius (Daniel, 2024).

e Pre-akceleratoriai ir universitety inovacijy centrai — struktiruotos programos, jungiancios
teorines Zinias su praktika. Cia studentai ar jauni antrepreneriai gauna mentoryste, dalyvauja
prototipy kiirimo sesijose ir testuoja idéjas rinkoje (Inamdar ir Afroze, 2024).

Siame etape, ugdymas yra orientuotas j formalyjj ir neformalyjj mokyma(si). Sios ugdymo(si) formos
yra gristos struktliruotais metodais ir programomis. Antrepreneriai dar néra sukaupe pakankamai
praktinés patirties, todél mokymosi procesas vyksta per tokias mokymosi formas kaip Design
thinking, lean startup, hakatonai ar prie-akceleratoriy programos. Sie mokymo(si) metodai padeda
antrepreneriams iSbandyti jvairias id¢jas saugiomis saglygomis. Nors ugdymo procesa moderuoja
mentoriai ar atstovai, pats mokymasis vyksta per jsitraukimg j praktines uzduotis, eksperimentavimag
ir refleksija. Analizuojant turimus duomenis ir reakcijas, mokomasi 1§ savo patirties dar prie§
paleidziant produkta/paslaugg j rinka. Siy mokymosi metody pagalba i§vengiama kritiniy klaidy, dél
kuriy startuolis gali Zlugti dar pacioje savo egzistavimo stadijoje. Tokiu biidu ankstyvajame etape
formuojami antrepreneriSkumo gebé¢jimai, tokie kaip kuirybiskumas, galimybiy atpazinimas ar vertés
kiirimas.

Augimo etapas. Siame etape, startuolis pereina prie aktyvaus verslo vystymo. Intensyviai ieskoma
iSorinio finansavimo, kuriama komanda ir kuriami rySiai su klientais, partneriais. Didéjant veiklos
mastui, antrepreneris vis dazniau susiduria su socialiniais ir vadybiniais i§§ikiais. Siame etape
svarbiais tampa komunikacijos, bendradarbiavimo, komandos telkimo bei iStekliy valdymo gebéjimai
(Tripathi ir kt., 2018; Mutalimov ir kt., 2021). PrieSingai, nei ankstyvajame etape, ugdymo(si)
procesas vis dazniau persikelia ] realias verslo aplinkas. AntrepreneriSkumo geb¢jimai ugdomi per
intensyvy dalyvavima akceleratoriy programose, mentoryste, praktinj darba. Zemiau detaliai
pateikiamos pagrindinés ugdymo(si) formos ir biidai (zr. 6 lentele).
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e Verslo inkubatoriai — padeda jaunoms jmonéms struktiiruoti veikla, suteikia prieigg prie
konsultacijy, teisinés pagalbos ir finansavimo galimybiy (Bruneel ir kt., 2012). Cia
antrepreneriai mokosi valdyti iSteklius, formuoti biudZetus, prioretizuoti veiklas ir efektyviai
paskirstyti laikg bei finansus.

e Akseleratoriai — intensyvios keliy ménesiy trukmés programos, skirtos spartesniam startuolio
augimui. Jose akcentuojamas greitas verslo modelio vystymas, produkto testavimas ir
investuotojy pritraukimas (Moller, 2023). Dalyvavimas tokiose programose lavina gebéjima
dirbti greitoje, konkurencingje aplinkoje ir priimti sprendimus riboto laiko sglygomis.

e Mentorystés programos — patyre verslininkai padeda pradedantiesiems formuoti strateginj
mastyma, ugdyti pasitikéjimg savimi, lavinti deryby jgudzius ir sprendimy priémimo
gebéjimus (St-Jean ir kt., 2012; Nabi, 2019). Mentorysté Siame etape tampa kertiniu Ziniy
perdavimo ir psichologinés paramos $altiniu.

e Co-working erdvés — bendradarbystés vietos, kuriose antrepreneriai gali dalintis patirtimi,
ieSkoti partneriy, bendradarbiauti tarpdisciplininiuose projektuose (Lopes ir Teixeira, 2024).
Tokiose erdvése ugdomas bendravimo lankstumas, tinklaveika ir kiirybiné sinergija.

Sis etapas i§siskiria socialiniu mokymusi. Jauni verslai stiprina savo gebéjimus neformaliu badu,
dalyvaudami specialiose programose, bet tuo paciu aktyviai jsitraukia ir | patirtini mokymasi: mokosi
i3 kity, dalijasi patirtimi ir priima kolektyvinius sprendimus. Siame etape stipréja socialiniy gebéjimy
vaidmuo, kurie, anot Santoso ir kt., (2021), yra vienas svarbiausiy sékmingo startuolio plétros
veiksniy. Sie ugdymo(si) metodai, skatina startuoliy antreprenerius uzmegzti naujus rysius su kity
jmoniy lyderiais. Naujos bendrystés augimo etape yra biitinos, norint jsivertinti rizikas, kurios
susijusios su komandy ktirimu ir komandos mokymu.

Plétros etapas. Startuolis siekia pléstis j naujas rinkas, didéja veiklos mastas. Siame etape veikla
sudétingeja, auga atsakomybé ir rizika, todél antrepreneris turi priimti sprendimus, turincius ilgalaikj
poveikj organizacijai. D¢l Siy priezasCiy iSryskéja strateginio mastymo, finansinio rastingumo ir
ilgalaikio planavimo gebéjimy svarba (Zahra, 2021; Teece, 2007). Geb¢jimy ugdymas tampa labiau
struktliruotas ir orientuotas ] realiy verslo sprendimy tobulinima. Mokymasis vyksta per
konsultacijas, mentorystg, darba su investuotojais bei nuolating veiklos analize¢. Pateikiami
pagrindiniai ugdymo(si) metodai (zr. 6 lentele).

e Verslo modeliy simuliatoriai — dinaminiai jrankiai, leidZiantys imituoti realias verslo
situacijas, vertinti sprendimy poveikj finansiniams ir veiklos rezultatams (Almeida ir kt.,
2019). Jie lavina sisteminj mastyma, analitinius ir prognozavimo geb¢jimus.

e Strateginés plétros dirbtuvés — interaktyviis mokymai, kuriuose analizuojamos rinkos
galimybes, rizikos ir plétros scenarijai. Tokios dirbtuvés skatina strateginj mastymag ir
geb¢jima struktiruotai planuoti augimg (Teece, 2007; Zahra, 2021).

e Refleksiniai mokymosi ciklai (Kolb, 1984) — antrepreneriai apmasto ankstesnius sprendimus,
analizuoja klaidas ir perkelia gautas jZvalgas | naujus kontekstus (Cope, 2011). Tokia
refleksija ugdo gebéjimg mokytis i§ patirties ir kurti tvarius verslo modelius.
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Plétros etape antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymas susijes ne su naujy idéjy kirimu, bet su tikslingu
augimo valdymu ir sprendimy branda. Siame etape dominuoja organizacinis mokymasis, kai visa
komanda jtraukiama j analizés procesus. Derinami neformalaus ir informalaus (patirtinio) mokymosi
biidai. Plétros etape svarbu jsivertinti veiksmus, todél simuliacijos padeda veikti ir vertinti rizikas,
kurios gali atsirasti realiomis saglygomis. Tik mokantis i§ savo asmeninés patirties ir reflektuojant
turimas patirtis galima tobuléti ir ugdyti strateginj mastymga (Lewrick ir Raeside, 2010).

Brandos etapas. Startuolis pasiekia stabilumg, todél pagrindinis démesys skiriamas ne sparciam
augimui, o tvarumui, vidinés kultdiros ir vertés palaikymui (Mamabolo ir Myres, 2020). Siame etape
svarbiais tampa lyderystés, darbuotojy motyvavimo, inovacijy palaikymo ir organizacinio mokymosi
geb¢jimai. Antrepreneris tampa ne sprendimy priéméjy, bet lyderiu ir vizijos globotoju, atsakingu uz
organizacijos kryptj, vertybes ir komandos jsitraukimg (Glaveckaité, 2020; Mamabolo ir Myres,
2020). Inovatyvumas brandos etape pasireiSkia per procesy tobulinima, naujy galimybiy
identifikavimu ir gebéjimy prisitaikyti prie kompleksisky pokyciy. Antrepreneriskumo gebéjimai
Siame etape ugdomi per refleksija, strateginj mastyma ir nuolatinj mokymo(si) kultiiros palaikyma.
Zemiau i$skirti 3 efektyviausios ugdymo(si) aplinkos.

e Lyderystés programos ir kouc¢ingas — ugdo emocinj intelekta, delegavimo jgidzius, gebéjima
palaikyti komandos motyvacijg (Lattacher ir Wdowiak, 2020; Ratten, 2023). Tokios
programos ypac svarbios vadovams, siekiantiems iSlaikyti inovacijy kultura.

e Organizaciné refleksija — struktiiruoti susitikimai, kuriuose aptariamos s¢kmés, klaidos ir
tobulinimo galimybés (Cope, 2011; Hiagg ir Kurczewska, 2019). Tai ugdo mokymasi i$
patirties ir stiprina atsakomybés pasidalijima.

e Profesinés bendruomenés — skatina Ziniy mainus tarp lyderiy ir organizacijy, skleidzia
gerasias praktikas ir padeda iSlaikyti inovacijy potencialg (Lewrick ir Raeside, 2010).

Brandos etape esminj vaidmenj atlicka mokymasis i§ savosios patirties. Siuo etapu daugiausiai
démesio skiriama savos patirties refleksijai. ISmoktas pamokas pritaikant kuriant tolimesnj
organizacijos stabilumg ir uZtikrinant tvarumg. Reflektuojant patirtj ji daZnai perteikiama kitiems
organizacijos nariams, siekiant paskirstyti atsakomybes, stiprinti kompetencijas ir palaikyti veiklos
kryptj. Tinkamai pritaikius turima patirt] uZtikrinamas organizacijos tvarumas ir naujos kartos
antrepreneriy auginimas.

Apibendrinant, startuolio vystymasis apima gebéjimy transformacijq — nuo kirybiskumo iki
kitrimo, komandos formavimo, augimo valdymo ar inovacijy palaikymo. Sis teorinis modelis leidzia
suvokti, kad antrepreneriskumo ugdymas néra linijinis procesas, o nuolatinis patirties, refleksijos ir
veikimo ciklas. Tinkamai taikant skirtingas ugdymo formas — nuo Design Thinking laboratorijy iki
mentorystés ar akceleratoriy — galima sistemiskai ugdyti antreprenerio gebéjimus ir uztikrinti
startuolio ilgalaike sékme.
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3. Startuoliy antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo patirciy skirtinguose vystymosi etapuose
empirinis tyrimas

3.1. Tyrimo metodologinés nuostatos ir organizavimas

Teorinéje dalyje apzvelgty tyrimy ir autoriy darbai akcentuoja antrepreneriSkumo gebéjimy ugdyma,
kaip esminj veiksnj startuolio vystymosi s¢kmei (Cope, 2011; Kolb, 1984; Blank ir Dorf, 2012; Ries,
2011). Kurybiskumas, problemy sprendimas, sprendimy priémimas neapibréZztumo sglygomis,
investicijy pritraukimas ir vertés kiirimas nuolatos besikeiciancioje aplinkoje tampa vienomis i§
svarbiausiy kompetencijy, lemianciy sékmingg startuolio veikla (Man ir kt., 2002; Mitchelmore ir
Rowley, 2010; Morris, 2019). Startuolio vystymasis néra tik ekonominis ar technologinis procesas,
tai nuolatinis antreprenerio geb¢jimy ugdymas, kuris vyksta per patirties prizme (Kolb, 1984; Cope,
2005; Neck ir Greene, 2011).

Analizuojant antrepreneriSkumo ugdyma, pastebima, kad geb¢jimai skirtinguose startuolio vystymosi
etapuose jgyja skirtingg reikSme (Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011; Bortolini ir kt., 2021). Ankstyvuoju
laikotarpiu svarbu gebéti kurti id¢jas, pazinti rinkg ir kurti pridéting verte. Augimo, plétros etapuose
did¢ja socialiniy, vadybiniy ir strategijy kiirimo gebéjimy svarba. Brandos etape, siekiant stabilumo,
lyderysté¢, motyvacija ir mokymasis 1§ patirties uzima ypatinga reikSme (Glaveckaite, 2020;
Mamabolo ir Myres, 2020; Lattacher ir Wdowiak, 2020).

Atsizvelgiant ] antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo dinamiskuma ir tuo, kad ugdymas glaudziai
siejasi su individualia patirtimi, Siame tyrime pasirenkamas kokybinio tyrimo metodas. Kokybinis
tyrimas leidzia atskleisti startuoliy jkuréjy subjektyvias patirtis, prasmes ir refleksijas, kurias
sudétinga iSmatuoti kiekybiniais rodikliais. Tyrimas grindziamas interpretatyvine (konstruktyvistine)
paradigma, kurioje pripazjstama, kad antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo patirtys yra socialiai
konstruojamos ir priklauso nuo individualios patirties bei konteksto. Si paradigma leidzia analizuoti,
kaip startuoliy jkiiréjai patys suvokia ir reflektuoja savo mokymosi procesus bei jy kaitg.

Remiantis Siomis jZvalgomis, tyrimo metodologinés prielaidos grindZiamos keliomis teorinémis
kryptimis, kurios sudaro §io darbo loginj pagrind3.

e AntrepreneriSkumo kompetencijy teorijos (Man, Lau ir Chan, 2002; Mitchelmore ir
Rowley, 2010; Morris, 2019). AntrepreneriSkumas yra gebéjimy visuma, apimanti
asmeninius, vadybinius ir socialinius gebéjimus, kurie lemia verslo sékme. Sios teorijos
leidzia iSskirti svarbiausius geb¢jimus, reikalingus skirtinguose startuolio raidos etapuose
bei pagristi jy ugdymo butinybe.

e Startuoliy raidos modeliai (Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011; Bortolini ir kt., 2021).
Antrepreneriskumo gebéjimy diferencijavimas vyksta pagal etapus. Sie etapai atskleidZia,
jog startuolio veikla yra dinamiska, joje vyksta nuolatinis mokymasis, eksperimentavimas
ir grjztamojo rysio analizé. Sie modeliai padeda suprasti, kurie gebéjimai yra svarbiausi
kiekvienoje raidos stadijoje.

e Patirtinio mokymosi teorija (Kolb, 1984; Cope, 2005; Hiagg ir Kurczewska, 2019; Neck
ir Greene, 2011). AntrepreneriSkumo gebéjimai ugdomi per asmening patirtj, refleksija ir
realias situacijas. Remiantis Kolbo (1984) ciklu, antrepreneris mokosi i§ patirties, ja
jvertina ir formuoja teorinius principus, kuriuos véliau gali pritaikyti praktikoje. Startuoliy
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kontekste tai ypatingai svarbu, kadangi sprendimai daznai priimami neturint visos
reikiamos informacijos.

Tyrimo instrumentarijaus pagrindimas. [Sanalizavus moksling literatiirg buvo sudarytas tyrimo
instrumentarijus, kuriame tyrimo kriterijai buvo padalyti j 5 diagnostinius blokus (zr. 1 prieda):
startuolio vystymosi etapas, antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymas ir mokymosi metodai bei jy
veiksmingumas antrepreneriSkumo ugdyme.

Pirmajame diagnostiniame bloke Startuolio jkiirimo ir vystymosi — kontekstas analizuojama kuriame
etape $iuo metu yra startuolis. Sis diagnostinis blokas i$skirtas, nes antrepreneriskumo gebéjimai ir
ju ugdymo formos tiesiogiai priklauso nuo startuolio raidos etapo (Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011;
Tripathi ir kt., 2018; Glaveckaité, 2020). Antrepreneriai skirtinguose startuolio vystymosi etapuose
susiduria su skirtingais i$Sukiais. Pavyzdziui, ankstyvajame etape dominuoja Asmeniniai geb¢jimai,
tokie kaip kiirybiskumas ar lankstumas, o augimo etape — socialiniai ir vadybiniai gebéjimai. Siame
diagnostiniame bloke pateikiami klausimai leidzia jvertinti, verslo id¢jos branda, komandos struktiira
ir resursus bei veiklos apimtj ir plétros kryptj. Sie vertinimo kriterijai siejasi su startuolio etapo
identifikavimu, kuris tampa svarbiu aspektu analizuojant gebé&jimy ugdyma.

Antrasis diagnostinis blokas Antrepreneriskumo gebéjimy raiska skirtinguose vystymosi etapuose
paremtas antrepreneriSkumo kompetencijy teorijomis, kuriomis gebéjimai yra skirstomi i 3
kategorijas: asmeninius, vadybinius ir socialinius (Man ir kt., 2002; Morris, 2019; Bacigalupo ir kt.,
2016). Tyrimu siekiama nustatyti, kaip $ie gebéjimai atsiskleidzia kuriant ir vystant startuolj. Sis
diagnostinis blokas atskleidzia informantu svarbiausius geb&jimus, konkre¢iame raidos etape. Padeda
atskleisti kokius metodus pasitelkiant yra lavinami gebéjimai ir kaip jie sgveikauja tarpusavyje
pritaikant juos startuolio sékmei. Sie kriterijai padeda atskleisti kaip gebéjimai susije su startuolio
raidos etapais ir kokia yra jy ugdymosi logika.

Treciasis diagnostinis blokas Antrepreneriskumo gebéjimy ugdymas patirtiniu biidu. Jame siekiama
jvertinti kaip antrepreneriSkumo gebéjimai formuojasi ir yra ugdomi praktingje veikloje. Tyrimuose
vis daZniau akcentuojama patirtinio mokymosi svarba (Cope, 2005; Blank, 2013), todél yra svarbu
analizuoti, kaip patirtinis mokymasis prisideda prie antreprenerio gebéjimy ugdymo skirtinguose
startuolio stadijose.

Ketvirtasis diagnostinis blokas susijes su ugdymosi metodais, kuriuos taiko antrepreneriai savo
gebé¢jimams ugdyti. Siame bloke remiamasi mokymosi visa gyvenimg ir patirtinio mokymosi
paradigma (Kolb, 1984; Cope, 2005; Higg ir Kurczewska, 2019). Sios teorinése nuostatose
akcentuojama, jog antrepreneriai mokosi per patirtj, eksperimentavima, refleksija, pritaikant sukauptg
patirt] realiose situacijose. Remiantis tuo iSskirtos tris pagrindinés ugdymosi formos: patirtinis,
neformalusis ir formalusis ugdymas bei dvi aplinkos: fiziné ir virtuali. Siame diagnostiniame bloke,
nustatoma, kurie mokymosi buidai yra laikomi efektyviausiais antrepreneriSkumo gebé&jimy ugdyme.
Atskleidziama aplinkos ir bendruomenés reikSmeé ugdymosi procesui bei i§§iikiai trukdantys tobulinti
antrepreneriSkumo  geb&jimus. Remiantis  Siais  kriterijais  identifikuojama kaip vyksta
antrepreneriSkumo geb¢jimy formavimasis realiame kontekste.

Penktasis diagnostinis blokas rekomendacijos startuoliams. Sis blokas skirtas bendriniams
atsakymams apie tai, } kokius ir kieno gebé&jimus reikéty investuoti bei kaip antrepreneriSkumo
gebéjimai turéty biiti ugdomi. Taip pat rekomendacijos startuoliams gali atskleisti ir jmonés kiiréjo
dabartinj poziiir] ;] ugdymo(si) metodus ir gebéjimy svarba, taip atskleidZiant kaip esamos patirtis
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persikelia j dabartines kompetencijas. Siuo bloku suteikiama galimyb¢ suprasti antreprenerikuma
per vadovo poziiirj | komandg ir save.

2 priede yra pateikti diagnostiniai blokai ir klausimai. Klausimai sudaryti, taip, kad atskleisty
antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo patirtis, jy formavimosi procesg ir reikSme skirtinguose
startuolio vystymosi etapuose.

Tyrimo imtis. Tyrimo dalyviai pasirinkti taikant tikslinés atrankos metoda, kuris budingas
kokybiniams tyrimams. Remiantis $iuo atrankos metodu pasirinkti tyrimo dalyviai ne atsitiktinai,
remiantis jy patirtimi, Ziniomis. Atrenkant informantus jtraukti visi startuoliy jkiiréjai arba vadovai,
turintys patirties kuriant ir vystant versla nuo ankstyvojo iki augimo ar plétros etapy. Planuojant imtj
buvo siekiama apklausti 5-10 $iy sri¢iy atstovy, kol bus pasiektas duomeny prisotinimas tai yra naujy
duomeny rinkimas nebesuteiks naujy jzvalgy. Tyrimo imtis — 8 dalyviai

Tyrimo organizavimas. Kokybinis tyrimas organizuotas 2025 m. spalio — lapkri¢io ménesiais,
pasitelkus pusiau struktiiruoto interviu metoda. Duomenys buvo renkami kontaktiniu nuotoliniu budu
(,,Zoom* ir ,,Microsoft teams* platformose). Tyrimas vykdytas su Lietuvoje veiklg vykdanciais
startuoliais, kuriy santalkos yra Vilniaus, Kauno ir Klaipédos miestuose.

Kiekvienas interviu truko nuo 30 iki 45 minuciy. Pokalbiy metu buvo taikomas interviu klausimynas.
Interviu buvo jraSomi (gavus informanty sutikimg), transkribuojami ir véliau analizuojami taikant
turinio analiz¢. dalyviy anonimiSkumas uztikrintas — visos pavardés, imoniy pavadinimai ar kiti
identifikuojantys duomenys buvo pakeisti kodais. Gauti duomenys naudojami tik moksliniais tikslais.

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg buvo laikomasi pagrindiniy tyrimo etikos principy. Visi tyrime
dalyvave asmenys supazindinti su tikslu, eiga ir duomeny panaudojimo tikslais. Interviu atliktas ir
jraSytas tik gavus raSytinj ar Zodinj asmens sutikimg. Informanty dalyvavimas tyrime buvo
savanoriSkas, jiems sudarytos salygos bet kuriuo metu atsisakyti dalyvauti tyrime, nenurodant
priezasCiy. Tyrimo metu surinkta informacija buvo tvarkoma laikantis konfidencialumo principo.
Asmeniniai respondenty duomenys nebuvo atskleidZziami, o pateikiant tyrimo rezultatus naudoti
apibendrinti duomenys, neleidZiantys identifikuoti tyrimo dalyviy ar jy organizacijy. Surinkti
duomenys buvo naudojami tik $io baigiamojo projekto rengimo tikslais ir neperduodami tretiesiems
asmenims. Tyrimo metu buvo laikomasi pagarbos respondentams principo, vengiant bet kokios
galimos psichologings ar profesinés Zalos, uztikrinant atvira, pagarbig ir saugia tyrimo aplinka.

Duomeny rinkimo metodai. Tyrimo duomenys buvo renkami taikant pusiau struktiiruoto interviu
metoda. Sis metodas pasirinktas siekiant atskleisti informanty antrepreneriskumo gebéjimy ugdymo
patirtis skirtinguose startuolio vystymosi etapuose. Pasitelkus pusiau struktiiruota interviu metoda
iSlaikyta tyrimo kryptis, kartu suteikta galimybé respondentams reflektuoti savo patirtis ir pateikti
individualius pavyzdzius. Tyrimo dalyviai uzkoduoti R1, R2 ir t.t, kurie naudojami duomeny
analizéje ir rezultaty pateikime. Toks kodavimas leidZia i$laikyti dalyviy anonimiSkumg ir uztikrina
analizés aiSkuma, suteikiant galimybe atskirti informanty patirtis ir jzvalgas.

Duomeny analizés metodai. Gauti interviu jraSai buvo transkribuoti ir analizuojami pasitelkiant
indukciné turinio analize, kai pradiniai kodai ir kategorijos buvo formuojami remiantis empiriniais
interviu duomenimis. Teorinés antrepreneriSkumo kompetencijy koncepcijos buvo pasitelktos
velesniame interpretacijos etape, siekiant rezultatus sieti su moksline literatiira. Analizuojant interviu
turin] buvo skaiCiuojamas prasmés paminéjimas (angl. meaning unit frequency) (Graneheim ir
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Lundman, 2004), kai skaiCiuojamas ne zodis, o prasminis paminéjimas. Prasminis pamingjimas
suprantamas, kai dalyvis iSreiskia tg pacig idéja, net jei zodis néra tiesiogiai pavartotas. Prasminiai
pamin¢jimai leidzia tyréjui pagauti paslépta prasme, atskleisti patirtj giliau ir neapsiriboti
pavirSutiniSka leksika. Turinio analizés metodu identifikuojamos, klasifikuojamos ir
interpretuojamos pasikartojan¢ios temos bei prasmés (Zydzitinaité, 2006). Analizé vyko §iais etapais:
duomeny paruoSimas (transkribuojami tekstai), kategorijy identifikavimas (iSskirtos pagrindinés
temos), kodavimas, grupavimas (panasus teiginiai sugrupuojami ] kategorijas ir subkategorijas) ir
duomeny interpretavimas (tyrimo rezultaty apibendrinimas). Tyrime aprasomi gebéjimai, iSryskéje
skirtinguose startuolio vystymosi etapuose ir kokius mokymosi metodus pasitelkiama juos ugdyti.

3.2. Empirinio tyrimo rezultaty analizé ir interpretacija

Tyrime dalyvavo 8 Lietuvoje veikianéiy startuoliy jkaréjai. Siy jkairéjy startuoliai skyrési savo
gyvavimo stadijomis, veiklos pobiidZiu ir komandy dydziais. Dauguma §iy atstovy turi ankstesnés
patirties, yra dalyvave akceleratoriuose, turi partnerius ir kuria ry$j su bendruomenémis. Déka Sios
Ivairoveés buvo galima iSskirti skirtingoms startuolio raidos stadijoms buidingus antrepreneriSkumo
gebéjimus ir jy ugdymo praktikas. 8 tyrime dalyvave dalyviai buvo uzkoduoti nuo R1 iki R8. Zemiau
pateikiamos trumpos charakteristikos apie dalyvius (Zr. 7 lentelg).

7 lentelé. Tyrimo dalyviy charakteristikos (sudaryta autoriaus)

Tyrimo dalyvis ApraSymas

R1 Pardavimy eksperté ir konsultanté vadovas turintis daugiau nei 20 m. patirties.
Daugiausiai dirba vienas, turi partnerius, kuriuos gali pasiiilyti esant poreikiui

R2 Augimo etape esancios jmonés vadovas. Pasizymi stipria saviugda ir

bendruomeniskumu. Daugiausiai dirba su savanoriais
R3 Buves korepetitorius, mokymy platformos kiiréjas, jmone laiko plétros etape
R4 Patyres vadovas, vadovauja jmonei daugiau nei 10 m. Jmong laiko augimo — plétros
etape
R5 Matematikos iSsilavinima turintis specialistas, versla pradéje¢s dar studijuojant. Imoné

laiko — plétros etape

R6 Jaunas verslininkas, neturintis didelés patirties. Jmong laiko plétros etape (ruosiasi pléstis
1 kitus regionus)

R7 Technologijy kiiréjas, sukiiré mobiligja aplikacija. Imong laiko ankstyvajame (idéjos)
etape
RS Verslininkas veikiantis sudétingame sektoriuje, kuriame reikalaujama sertifikaty. Imone

laiko plétros etape

Tyrime dalyvavo 8 informantai, turintys skirtingg antreprenerio patirtj ir veikiantis skirtinguose
vystymosi etapuose. I§ 8 tyrime dalyvavusiy informanty 1 yra ankstyvojo etapo, 2 augimo etapo ir 5
ju yra plétros etapo atstovai. Informantai skiriasi savo profesine patirtimi, veiklos sritimis ir startuolio
vystymosi etapais nuo ankstyvojo iki augimo ir plétros. Dalis dalyviy turi ilgametg vadovavimo patirtj
(R1; R4), kiti veikla pradéje studijy metu ar ankstyvoje karjeros stadijoje (R5; R6), taip pat dalyvavo
technologijy ir Svietimo srityse veikianciy startuoliy jktréjai (R3; R7). Tyrimo dalyviy jvairove
sudaré galimybe iSsamiai analizuoti antrepreneriSkumo geb¢jimy ugdyma ir ty gebéjimy kaitg
skirtinguose vystymosi etapuose.
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3.2.1. Ankstyvasis startuolio vystymosi etapas: tyrimo dalyviy patirciy analizé

Analizuojant ankstyvojo etapo kompetencijy raiska buvo sudaryta lentelé, kurioje identifikuojami
svarbiausi ankstyvojo etapo geb¢jimai. 8 lenteléje analizuojami asmeniniai antreprenerio gebéjimai,
kurie dazniausiai minimi interviu duomenyse.

8 lentelé. Asmeniniai antrepreneriSkumo gebéjimai ankstyvajame etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R2:,,Man antrepreneriskumas yra apie gebéjimg
smalsauti. <...> ] pirmq vietq déciau smalsumgq.
R4: ,, Sakyciau kirybiskumas ir smalsumas ir

SMALSUMAS drgsa veikti turbiit. Drgsa veikti buvo vienas
pagrindiniy...
R4: ,, Visada turéjau uzklasinés veiklos... lindau
visur.

R4: ,, Sakyciau kirybiskumas ir smalsumas ir
KURYBISKUMAS drgsa veikti turbiit. Drgsa veikti buvo vienas
pagrindiniy...

R4: ,,<...> Drgsa veikti..

R2: ,, Tai sakyciau... priskirciau drgsq. <...> AS
sakiau: ai, kas bus, tas bus. “

DRASA VEIKTI R3 ,, Kuo maziau piest ant popieriaus, kuo daugiau
(PRADETTI VEIKTI) greitai paméginti iskelti idéjq.
ASMENINIAT R5: ,,Kartavi.s lab.ai c'lqug gqlvojam... bet neretai
ANTREPRENERISKUMO pats paprasczaltctszas eél_mas zrb daryTas atveda ten,
GEBEJIMAI ur nebutume buve.
R5: ,, AS tiesiog nuéjau j Facebook grupes, |
INICIATYVUMAS skelbiy, visur déjau savo informacijq, klijavau
skrajutes... viskq bandziau. “
MOTYVACIJA R2:,,Man verslas niekada nebuvo apie tai, kad as
(TIKEJIMAS SAVO dabar darysiu kazkokj tokj verslg... AS turiu jausti
PRODUKTU/PASLAUGA) prasme.

R3: ,, Gebéjimas atlikti uzduotis savarankiskai
leidzia startuoti lengviau. *

‘

R3: ,, tu turi nebiit priklausom nuo kazko... "
R3: ,,tas X as gali bit ten marketing...

SAVARANKISKUMAS partnerystés... produkto kirimas... sprendimy
priémimas..."“

R7:,, Pradzioje visus darbus dazniausiai
(priklausomai nuo turimy resursy) turi padaryti
pats arba pasidalindamas darbus su bendra
jkaréjais

Nors teorinéje dalyje analizuojami antrepreneriSkumo gebéjimai, empirinés analizés metu paaiskejo,
kad startuoliy jkuréjai kalbédami apie patirtis ankstyvajame etape, daznai akcentuoja ir asmenines
savybes. Sios savybeés yra taip pat reik§mingos antrepreneriskai veiklai. Viena i3 tokiy savybiy yra
smalsumas. Subkategorijoje smalsumas atskleidziama, jog dalis startuoliy jkiaréjy, tiki, kad
smalsumas yra pagrindiné antrepreneriSkumo varomoji jéga, kuri skatina jkuréja ieskoti inovatyviy
sprendimy, iSbandyti neatrastas rinkas. Vienas i§ apklaustyjy teigia, jog ,,<...>antrepreneriskumas
yra apie gebéjimg smalsauti. <...> ] pirmgq vietq déciau smalsumq “ (R2). Smalsumas kaip geb¢jimas
visose interviu pasikartoja 13 karty 1§ kuriy tik 2 kartus pavartojamas tiesiogiai. Smalsumag galima
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identifikuoti, ne tik kaip norg dométis aplinka ar verslo galimybémis, bet ir kaip viena i$
eksperimentavimo galimybiy: ,,<...> Startuolis yra vienas didelis eksperimentas... daug
zaismés “(R4). Teoringje dalyje smalsumas nebuvo atskirtas kaip savarankiskas antrepreneriSkumo
gebéjimas. Remiantis, empiriniais duomenimis galima teigti, kad smalsumas yra kaip asmeniné
savybe, kuri leidzia formuotis tam tikriems gebé¢jimams, ypac kurybiskumui.

Ankstyvajame etape kiirybiskumgqg antrepreneriai sieja su idéjy kiirimu, naujy krypciy paieska, veikly
iSbandymu. Vienas i§ informanty teigia, kad: ,,be kiirybos nelabai galime kalbéti apie verslg* (R4),
kurybiSkuma iSskiria kaip vieng is trijy antreprenerio dedamyjy savybiy: ,,Sakyciau kiirybiskumas ir
smalsumas ir drgsa veikti turbit* (R4). KiirybisSkumas remiantis interviu metu surinktais duomenimis
yra biitinas geb¢jimas, norint sukurti idéja ir gebéti esant vienam jg suformuoti j 1§ tikryjy veikianti
procesg. Kurybiskuma galima suprasti dvejopai, kaip asmening savybg ir kaip treniruojamag gebéjima.
Suvokiant kiirybiskuma kaip asmening savybe, jis gali biiti siejamas su polinkiu mastyti iSskirtinai,
alternatyvu pasteb¢jimy ir poky¢€iy inicijavimu (Ulvenbland, 2008; Shane ir Venkataramann, 2000;
Schumpeter, 1934). Kaip ugdomas gebéjimas, kurybiskumas atsiskleidzia per problemy sprendimag
eksperimentavima ir patirtinj mokymasi (Bacigalupo ir kt., 2016; Santoso ir kt., 2019; Mitchelmore
ir Rowley, 2010). KarybisSkumas stipréja per realias veiklas, kai idéjos testuojamos realiomis
salygomis, o nesékmés tampa mokymosi Saltiniu. Empiriniai duomenis atskleidzia, kad
kiirybiskumas, kaip ugdomas gebé&jimas uztikrina veiklos iSlikimg neapibréztose salygose, pries
atsirandant verslo struktiirai.

Informantai pazymi, jog drgsa veikti yra ryztas ne tik pradéti, bet ir pratgsti veiklg esant
neapibréztumo salygomis: ,, Kartais labai daug galvojam ... bet neretai pats paprasciausias éjimas ir
darymas atveda ten, kur nebiitume buve.” (R5). Kitas informantas teigia, jog reikia ,.eiti, daryti drgsiai
ir nebijot (R2). Ankstyvuoju etapu, drasa veikti tampa ne tik emocija, bet ir praktinis jgyvendinimas.
Vienas i§ dalyviy akcentavo drgsg kaip savo baimiy jveikima: ,,Galbiit issiggstu, galbiit tikslas biina
per didelis <...> bet is esmés gebéjimas veikti*. Drasa €ia galima sieti ne tik su geb¢jimu jgyvendinti
1d¢ja, bet ir galimybe priimti sprendimus be uztikrinto rezultato Sarasvathy (2001), teigia, kad
antreprenerysté ankstyvajame etape pagrista ne prognozémis, o veikimu, kai sprendimai priimami
neturint aiSkaus rezultato. Analizuojant teoring dalj akivaizdu, kad Sios empirinés jzvalgos biidingos
ankstyvajam etapui, kuriame vyrauja didelis neapibréZtumas ir problemy identifikavimo poreikis.
Tokiomis salygomis sprendimy priémimas vyksta neturint pakankamos informacijos, todel drasa
veikti tampa biitinybe pereiti nuo idéjos prie realaus veiksmo. Drasa veikti, ¢ia yra ne kaip geb¢jimas,
bet kaip asmeninis bruozas, kuris paskatina iSbandyti veiklg neZinomomis sglygomis. Kaip ir minéta
1vade, didzioji dalis startuoliy Zlunga ankstyvajame etape arba dar net nepradéjus veiklos ir viena 1§
to priezasCiy yra baime klysti. Tad drgsa veikti biitina norint sekmingai vystyti savo id¢jas.

Nors teoringje dalyje iniciatyvumas néra i§skiriamas, kaip savarankiSkas geb¢jimas, empirinio tyrimo
metu jis buvo identifikuotas, kaip atskira subkategorija. Subkategorijoje iniciatyvumas, isryskejo, jog
vieni informantai tai vertina, kaip galimybe veikti aktyviai, be kity asmeny paskatinimo: ,,visur, visur
dalyvauju“ (R2). Kitas informantas, tai sieja su darby struktiravimy: ,,fu gali kazkq padaryti
Siandien* (R3), pabréziant, jog idéja gali buti skaidoma i smulkius vienetus, kurias galima atlikti
dabar. Tokia iniciatyvumo raiSka atitinka teorinéje dalyje apibréziama ankstyvajj etapa, tai didelj
neapibréZtuma ir ribotus iSteklus, kai visa veikla priklauso nuo antreprenerio sprendimy. Sarasvathy
(2001), teigia, kad ankstyvajame vystymosi etape antrepreneriai veikia kontroliuojant veiksmus ir
kuriant galimybes per veikimo procesa.
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Teorin¢je dalyje motyvacija néra iSskiriama kaip atskiras gebéjimas ankstyvajame startuolio
vystymosi etape, ji labiau buidinga augimo etapui. Interviu metu informantai, ja identifikavo.
Motyvacijos subkategorijoje, empiriniai duomenys atskleidzia, kad ankstyvajame etape vyrauja ne
kity asmeny motyvavimas, bet kaip vidinis kiiréjo tikéjimas savo idé¢ja. Atskleidziama, jog norint
lgyvendinti id¢ja butina tikéti ja ir turéti motyvacijos ja jgyvendinti. Vienas i§ dalyviy motyvacijai
priskyre vidinj tik€jima savo veikla: ,,AS turiu vidinés motyvacijos. AS zinau, ko noriu pasiekti* (R2).
Tai atsiskleidzia kaip suvokimas, kokig vert¢ aplinkiniams ji kuria. Suprasti savo sitilomos idéjos
prasm¢ yra svarbus zingsnis, tikint, jog daroma veikla turi didesn¢ prasme. Kitas dalyvis, teigia: ,,
tikét procesu. Pasitikét procesu, kad viskas tikrai pavyks“(R5), Sis tikéjimo variklis yra tarsi
motyvacija, skatinanti jkiiréja judéti pirmyn, nebijoti kylanciy sunkumy ir leidzia suprasti, jog
geriausias kelias yra bandymy kelias: ,,svarbu stebét, kas tau veikia, neveikia dalykai® (R5).
Informanty tikéjimas procesu ir mokymasis per bandymus atitinka Sarasvhaty (2001) manyma, kad
antrepreneriai veikia pasitikédami savo procesu, o ne rezultatais.

Savarankiskumas néra geb¢jimas, ji galima laikyti veiksniu padedanciu antrepreneriui formuoti
veiklg. D¢l Sios priezasties jis néra aptariamas kaip geb¢jimas teorin¢je dalyje. Ankstyvajame etape
ypac budingas savarankiskumas, kadangi daznu atveju pradzioje yra dirbama be komandos, tad visas
uzduotis atlieki vienas. Tiesiogiai ir iSsamiai §] veiksnj akcentuoja tik vienas dalyvis (R3). Interviu
metu respondentas skirtingomis temomis akcentavo savarankiSkumo prasme, tad tai iSryskejo kaip
svarbus ankstyvojo etapo geb¢jimas. Ankstyvajame etape tai sugeb¢jimas visas uzduotis atlikti
paciam: ,.tas gebéjimas tokio atlikti uzduotis savarankiskai, jis leidzia startuoti lengviau* (R3). Kita
mintis atskleidzia jog negali biiti priklausomas ypatingai pacioje pradzioje, kai turi gebéti veikti
neapibréztumo sqlygomis: ,,<...> nebit priklausomam nuo kazko, ar ne, na, padaryciau sitg, jeigu
turéciau zmogy...“ (R3). Sios mintis atspindi ankstyvajj etapa ir sugebéjima uzimti skirtingas roles
vienu metu: ,,tas X'‘as gali buti ten po partnerysciy kiirimu, po produkty kiarimu...” (R3). Tik po
gal¢jimo veikti savarankiSkai galima pradéti formuoti komanda: ,,jeigu jau tu sugebi tqg pirminj
rezultatq sukurti, tik tada pradét galvot apie komandg“ (R3). Kituose atliktose interviu
savarankiSkumas nebuvo iSskirtas ir akcentuotas, tai galéjo lemti, jy supratimas, jog tai yra proceso
dalis, kurj tenka pereiti kiekvienam verslo jkiiréjui. SavarankiSkumas iSryskéjes tyrime glaudziai
siejasi su startuolio kurimosi kontekstu. Ankstyvajame etape startuolis veikia neapibréztumo
salygomis, kai dar néra aiSkios struktiiros, stabilios komandos. Antrepreneriui tenka uZzduotis,
prisiimti kelias roles — kiir¢jo, rinkodaros specialisto, vienu metu (Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011)
Shan‘as ir Venkataraman‘as (2000) pabréze, kad ankstyvojoje stadijoje pagrindinis veiksnys yra pats
asmuo, gebantis identifikuoti galimybes ir jas realizuoti, daznai veikdamas individualiai. Blank‘as ir
Dorf*as (2012) taip pat pazymi, kad ankstyvajame etape antrepreneris pirmiausia pats kuria, o tik
véliau uzsiima komandos formavimu ir iStekliu telkimu. Nors savarankiSkumag pabrézé tik vienas
respondentas, jo pasikartojimas skirtinguose kontekstuose ir temose leidzia interpretuoti §j bruoza
kaip savaime suprantama startuolio kiirimo proces¢. Cope (2011) teigia, kad dalis antrepreneriy
nejvardija tam tikry geb¢jimy, nes suvokia juos kaip natiiralia veiklos dalj. SavarankiSkumas
ankstyvajame etape leidzia veikti neapibréztumo sglygomis ir tampa dalis socialiniy ir vadybiniy
geb¢jimy vystyme.
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Antrojoje ankstyvojo etapo kompetencijy raiskos kategorijoje analizuojami socialiniai gebéjimai. Sie
gebéjimai siejasi su komandos buirimu, tinklaveika, komunikacija (Zr. 9 lentele)

9 lentelé. Socialiniai antrepreneriSkumo gebéjimai ankstyvajame etape.

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R2: ,,Komunikacija... bendravimas su Zmoném yra absoliuciai
kertinis gebéjimas.

KOMUNIKACIJA . . N . . .
RE . R2: ,,Kai Zmoneés kreipiasi dél paslaugy... jeigu tu jiems nesugebi
(VERBALINE/ aaiskinti, jie atSoksta. *
NEVERBALINE) P ] '

R1: , Kai pradedi juos kalbinti, ko jie nori, kodél jie nori... jiems
tai yra labai svarbu.

R2: ,, PradZioj komunikacija ir rysiy kirimas yra beprotiskai
svarbu... "
R2: ,, Bendradarbiavimas yra beprotiskai svarbus. Vienaip —

SOCIALINIAI | BENDRADARBIAVIMAS L
niekaip.

GEBEJIMAI
R4: ,, Miisy investicijos atéjo i§ partnerysciy ir asmeninio
networko. *

R3:,,<..> irtik jeigu tu sugebi tq pirminj rezultatq sukurti, tik
tada pradeét galvot apie tai, kad toj vietoj komanda galéty
formuotis.

KOMANDOS BURIMAS R5 |, Korepetitoriy atranka turi 6 etapus, vertinam gebéjimg
dalintis Ziniomis, bendravimg...

R5 ,,Kad turét komandg, reikia jtikinti Zzmones prisijungti,
parduoti idéjq.

Komunikacijos subkategorija akcentuoja tik du dalyviai. Vienas i§ jy komunikacijg iSskiria kaip
kertinj gebéjima ,, bendravimas su Zmonémis yra kertinis gebéjimas™ (R2). Sis gebéjimas padeda
formuoti rysj su vartotojais, padeda koordinuoti veiklg. Kitas informantas pabréZzia, jog bendram
supratimui biitinas kalb¢jimasis ,, svarbiausia buvo kalbétis ir biiti identiskam *“ (R1). Tai tampa tarsi
esminiu principu siekiant pateikti save vartotojams ir formuojant komanda. Vienas i$ dalyviy iSskyre
ir tai, jog tokiu biidu grei€iausiai suprantami vartotojo poreikiai ,, Kai pradedi juos kalbinti, ko jie
nori, kodél jie nori... jiems tai yra labai svarbu“(R2) . Tokiu biidu ankstyvajame etape kuriamas
pasitikéjimas, suprantami kliento norai. Sios empirinés jzvalgos papildo teorinius modelius, kuriose
komunikacijos gebéjimai daZzniausiai priskiriami augimo etapui (Ries, 2011; Blank ir Dorf, 2012),
taciau jy uZuomazgos formuojasi ankstyvajame etape, kadangi jkiiréjas turi galvoti, kaip savo id¢jas
paskleisti vartotojams.

Antroji subkategorija yra bendradarbiavimas. Ankstyvajame etape, tik pradéjus formuoti verslg turi
atsirasti mintis, kaip paskleisti Zinig apie save: ,, <...> rySiy kiirimas yra beprotiskai svarbu** (R2) Tik
paskleidus tinkamg zinig apie savo veikla, gali paskleisti Zinig apie save. Dalyviai teigia, kad
partnerystés Cia taip pat tampa neatsiejama dalis ,,7ai vyko organiskai... visq laikg mano galvojimas
yra apie partnerius... kaip mes galim biiti abipusiai vieni kitiem naudingi.* (R4) Taip pat Cia
formuojasi suvokimas, kad darbas su partneriais, tinklo kiirimas yra neatsiejama dalis skatinanti
veikti, igyti resursy: ,, Be bendradarbiavimo niekur <...> visos miisy investicijos atéjo is partnerysciy
ir networko.“ (R4). Nors teoriniuose modeliuose bendradarbiavimo gebéjimai priskiriami augimo
etapui (zr. 5 ir 6 lenteles), empiriniai duomenys atskleidzia, kad $iy gebéjimy uzuomazgos formuojasi
ankstyvajame etape. Interviu dalyviai pabrézia, kad rySiy kiirimas, partnerystés ir neformalus
bendradarbiavimas yra bitini siekiant paskleisti zinig apie veikla, gauti pirmuosius iSteklius ir tapti
matomais rinkoje. Daugelis autoriy (Blank ir Dorf, 2012; Ries, 2011; Bacigalupo ir kt., 2016)
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analizuoja ne pirmgjj momentg, o dominuojancius ty etapy geb¢jimus, tad augimo etape Sis
gebéjimas tampa kritiSkai svarbus, o ankstyvajame jis atsiranda organiskai. Baron ir Markman (2003),
teigia, kad socialinis kapitalas formuojasi dar prie§ verslo augima, o tai lemia, kad rySiai formuojasi
daug anksc¢iau nei augimo etapas.

Treciojoje subkategorijoje iSskiriami komandos biurimo gebéjimai. Jau minéta, jog ankstyvajame
etape svarbu gebéti veikti savarankiskai. Interviu metu, atsiskleidzia, jog dazniausiai Siuo laikotarpiu
veikla vykdoma vieno jkur¢jo: ,, pradzioje tu darai viskq “(R5), tad biitinybé yra savarankiSkumas.
Did¢jant uzduociy kiekiui ir vystantis id¢jai, darosi aiSku, jog nepakanka vieno asmens visoms
uzduotims jgyvendinti. Vienas i$ informanty kalbédamas apie komandos biirima, pirmiausiai
akcentuoja, jog jkiiré¢jas pirmiausig turi gebéti uzduotis atlikti pats, o tik tuomet formuoti komanda:
, Tas gebéjimas atlikti uZduotis savarankiskai leidZia startuoti lengviau, ir tik jeigu tu sugebi tq
pirminj rezultatq sukurti, tik tada pradet galvot apie tai, kad toj vietoj komanda galéty formuotis.
(R3). Ankstyvajame etape pasirodo poreikis formuoti komandg ir atsirinkti tinkamus specialistus,
kurie galéty prisidéti prie komandos augimo: ,.,Kai pradedi verslg, tu esi vienas. Reikia pritraukti
programuotojq, reklamos specialistg“(R5). Komandos biirimo gebéjimai néra iSskiriami, kaip
dominuojantys ankstyvajame etape, empiriniai duomenys atskleidzia jy svarbg kaip pereinamaji
gebéjimg tarp savarankiSkumo ir komandinio darbo.

Teorinéje dalyje pabréziama, kad socialiniai gebéjimai yra iSskiriami tik augimo etape. Informanty
teiginiuose atsispindi Siy gebéjimy svarba ir uzuomazgos jau ankstyvajame etape. Teorinés ir
empirinés dalies skirtumus gali lemti du esminiai dalykai: (1) Informantai, sunkiai atskiria etapus,
kadangi etapai neturi aiSkiy riby ir yra persidengiantys, tad apibiidinant biitiniausius geb¢jimus galéjo
socialinius gebé¢jimus priskirti ankstesniam etapui nei jis i§ tiesy yra. (2) socialiniy gebéjimy
uzuomazgos pastebimos jau ankstyvajame etape, kai jkiiréjas veikia vienas, bet jau kuria pirmuosius
rySius su partneriais, ieSko naujy komandos nariy (Sarasvathy, 2001; Ries, 2011).

TreCioji kategorija yra susijusi su vadybiniais antrepreneriSkumo gebé¢jimais. Ankstyvajame
vystymosi etape iSrySkéjo du dazniausiai apibiidinami vadybiniai gebéjimai (zr. 10 lentele). Nors
Siame etape dazniausiai vienas asmuo prisiima visg atsakomybg ir vyrauja asmeniniai gebéjimai,
taciau kai, kurie vadybiniai gebéjimai yra neatsiejami jau ankstyvajame startuolio etape.

10 lentelé. Vadybiniai antrepreneriSkumo gebéjimai ankstyvajame etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R3: ,, Po produkto kiurimu, kazkokiy sprendimy priémimo... visur tas
Xas.*
R5: ,, Keiti pasiulymgq, keiti produktq, keiti platformq... iteruoji ir bandai
atrasti, kas veikia.

“«

VERTES KURIMAS . _
R4: ,, Labai daug sprendimy reikia priimt, kurie néra patogis... tu veiki
neapibréztumo sqlygom.
VADYBINIAI R6. ,, Testavimas su busimais vartotojais, uztikrinant produkto
GEBEJIMALI veiksmingumgq ir kokybe. “
R6: ,,Kuo pigiau, kuo greiciau tiesiog pats testuot, pasileisk... paziirét, ar
RINKOS veikia produktas, ar neveikia.
VERTINIMO IR R6.: ,,Dabar va testuojam rinkos... po 100 € ant Ady leidziam kasdieng...
GALIMYBIU zZiwrim, kur geriau performina.
ATPAZINIMAS

R7: ,, Verslumas yra tada, kada tu gali kuo pigiau, kuo efektyviau
patestuoti verslo idéjq rinkoj... kuo greiciau tuos dalykus jgyvendini.
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RS: ,, gebéti greitai prototipuoti ir testuoti, atliekant korekcijas pagal
rinkos reakcijas.

Pirmoji subkategorija yra vertés kiirimas. Tai ankstyvajame etape iSrySkéjes netiesiogiai respondenty
jvardijamas gebéjimas. Sis gebéjimas apima supratima, kaip pakeisti kryptj ar koreguoti produkta,
jog jis nesty verte: ,, keiti pasiillymgq, keiti produktq <...> bandai atrasti, kas veikia“ (R5). Vertés
kiurimas respondenty atsakymuose atsispindi kaip praktinis vertés ieSkojimas bandymy keliu,
pavyzdziui, vienas 1§ apklaustyjy akcentuoja testavimo biitinybe: ,.testavimas su biisimais vartotojais,
uztikrinant produkto veiksmingumq ir kokybe “ (R5). Kitas dalyvis pastebi, jog didel¢ to dalis kyla i§
neapibréztumo ankstyvajame etape: ,,po produkto kiirimu, kazkokiy sprendimy priémimo... visur tas
X'as* (R3). Vertés kiirimas glaudziai siejasi su realiy vartotojy problemy identifikavimu: ,,kai pradedi
Jjuos kalbinti, ko jie nori <...> jiems tai labai svarbu “ (R2). Toks vertés kiirimas atitinka Lean Startup
metodologijoje (Ries, 2011) apraSyta principg ,,statyk — matuok — mokykis* pagal kurig pirmiausiai
kuriame verte, o tik po to pereiname prie sudétingesniy kompetencijy, $iuo atveju — vadybos.

Antroji subkategorija rinkos vertinimo ir galimybiy atpaZinimo gebéjimai. Sie gebéjimai pasireiskia,
per galimybes jsivertinti produktg realioje rinkoje. Vienas i$ dalyviy tai apibudina kaip: ,, <...>gali
kuo pigiau, kuo efektyviau patestuoti verslo idéjg rinkoj... “(R7). Rinkos vertinimas ir galimybés
atpazinimas yra sistemingas tikrinimas ar tavo produktas pasiteisins Sioje rinkoje. Pateikiant
vartotojui pasitilyma gaunamas griztamasis rySys, kuris atskleidZia ar tavo produktas veikia:
wPirmiausia, nu, tu turi iSsitirti ir suprasti, ar tai, kq tu turi, bus reikalinga... suvokti, koks poreikis
tavo produktui ir paslaugai“(R1). Kitas dalyvis teigia, kad jie patys atlieka testavima: ,, Testuojam
rinkas po 100 € per dieng... Ziirim, kur geriau performina.“(R6). Rinkos analize¢ ir galimybiy
atpazinimas yra duomeny pagrindu atlickama analizé, leidzianti greitai jsivertinti savo veiklos
reikSme ir esant reikalui jg pakreipti tinkama linkme nepatyrus dideliy nuostoliy. Rinkos vertinimo ir
galimybiy atpaZinimo gebéjimy svarba atskleidZia ir autoriai (Ries, 2011; Blank, 2013), kurie teigia,
kad rinkos pazinimas vyksta per tiesioging saveika su klientais, gaunant grjztamajj rysj. Sis geb¢jimas
tampa procesy, kuris padeda nustatyti produkto poreikj rinkai.

Empirinio tyrimo metu identifikuoti vertés kiirimo ir rinkos vertinimo geb¢jimai atitinka teorinéje
dalyje ankstyvajam startuolio vystymosi etapui iSskirtus gebéjimus. Informanty patirtys atskleidzia,
kad ankstyvajame etape verté¢ néra kuriama i§ anksto, bet yra formuojama eksperimentuojant,
testuojant. Eksperimentavimas ir testavimas, sudaro pagrindg vélesniy struktiiruoty vadybiniy ir
organizaciniu kompetencijy vystymuisi.

Identifikavus ankstyvojo etapo geb¢jimus, biitina suprasti, kaip jie yra ugdomi. Pusiau struktiiruoto
interviu metu i8ryskéjo, jog ankstyvajame startuolio etape dominuoja patirtinis mokymasis ir kiti
mokymosi metodai yra praleidZiami arba uZsimenami kaip ne svarbiausi verslo id¢jos vystymui.
Patirtinio mokymosi svarba ankstyvajame etape atskleidzia, kad respondentai yra praktikai, linke
realiomis salygomis iSbandyti savo produktus ar paslaugas. Daznu atveju jie nuo pirmyjy dieny
eksperimentuoja, iSbando alternatyvas, kurios motyvuoja tobuléti ir mokytis i§ savo klaidy ir sékmiy.
Sis mokymosi biidas, kai idéjos i§bandomos realiomis salygomis, tampa itin reik§mingas, nes leidzia
praktiSkai tikrinti hipotezes ir gauti tiesiogin] griZztamajj rysj 18 rinkos. (Ries, 2011; Blank ir Dorf,
2012; Kolb, 1984).

Ankstyvojo etapo ugdymosi dimensijoje iskiriama patirtinio mokymosi kategorija. Sioje
kategorijoje identifikuojama 2 dazniausiai minimos subkategorijos (eksperimentavimo ir mokymosi
1§ klaidy), kurios atskleidzia mokymosi metodus ankstyvojoje startuolio vystymosi stadijoje (zr. 11
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lentele). Teoringje dalyje ankstyvojo etapo ugdymo metodai buvo apibtidinami per formalizuotas ir
neformalias priemones (,,Lean startup®, ,,design thinking®, hackatonai). Empirinéje dalyje atsiskleidé,
kad antrepreneriai ugdosi per pasikartojimg ir bandymus, apmastant procesus.

11 lentelé. Patirtinio mokymosi formos ankstyvajame startuolio vystymosi etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

RO6: ,, Kuo pigiau, kuo greiciau... tiesiog pasitestuoji, pasileidi

v = “«

R6: |, Verslumas yra tada, kada tu gali kuo pigiau, kuo efektyviau
patestuoti verslo idéjq rinkoj ... kuo greiciau tai padaryt. *

R3:  Eitiir daryt... kuo maziau piesit ant popieriaus, kuo

EKSPERIMENTAVIMAS daugiau paméginti.
(KONKRECIAI RS, Keiti pasiiilymg, keiti produktg, keiti platformq... daug visko
PRAKTIKUOJANTIS) iteruoji ir bandai atrasti, kas veikia.
R5: ,, AS tiesiog nuéjau j Facebooko grupes, j skelbiy, visur déjau
PATIRTINIO savo informacijq, laikinius skrajutes déjau, ant stoteliy klijavau,
MOKYMOSI mieste ant stulpy klijavau savo numerj ir kontaktus. Nu, ZodZiu,
FORMOS viskq bandziau, kas turbit gali ateiti Zzmogui j galvg, kq gali

padaryt su mazu biudzetu, bet daug energijos ir daug noro.

R4: ,, Labai daug sprendimy reikia priimt, kurie néra patogis...
tu veiki neapibréztumo sqlygom.

R5: Stebét, kas tau veikia, neveikia dalykai. Na, nereik taip aklai

. uzsispirt...

MOKYMASIS IS KLAIDU 5 ) . _ o

R6: ,, AS nebandau savo klaidy uzgniauzti... buna klaida, ir

kazkaip numetam...

R3:,, Gali susmulkint ir supaprastint iki to, kad gali kazkq
padaryt Siandien, kas tau galéty rezultatq atsakyti kitg savaite.

Pirmoji subkategorija yra eksperimentavimas. Informantai, akcentavo, jog praktika yra neatsiejama
startuolio dalis. Dazniausiai, jie mokosi per bandymus, eksperimentus, testuojant savo id¢jas rinkoje.
Svarbiausias aspektas kuriant startuolj yra ,.eiti ir daryt... kuo maziau piest ant popieriaus, kuo
daugiau paméginti“ (R3). Si mintis, akcentuoja eksperimentavimo svarba, ypatingai ankstyvojoje
stadijoje, kai id¢ja, dar tik yra galvoje. Nors ir produktas neveikia, bet ,,tu jgavai patirties* (R6).
Eksperimentavimg respondentai, atskleidzia kaip galimybe iSbandyti savo produkta ir suprasti
aplinka: ,,Pirmiausia tu turi issitirti ir suprasti, ar tai, kq tu turi, bus reikalinga...” . Sis ugdymo(si)
biidas prisideda ne tik prie rinkos vertinimo, bet ir antreprenerio gebéjimy ugdymo.

Antrojoje subkategorijoje iSskiriamas mokymasis is klaidy. Ankstyvajame etape, kur daZnai
respondentai, kaip svarbg elementa mini mokymasi i§ savo klaidy refleksija tampa svarbiu jrankiu
mokytis. Refleksijos metu antrepreneris gali jsivertinti kas veikia, o kas ne, bei priimti tinkamus
sprendimus tolimesniame veiklos planavime. Refleksija gali vykti per klaidas, kurias darant
suprantama ar procesas yra veiksmingas. Vienas i§ dalyviy teigia, ,,jog reikia priimti daug sprendimy,
kurie néra patogus “ (R4). Mokymasis is klaidy padeda suprasti situacija ir iSanalizuoti jos reikSme.
Apibtidindamas mokymosi 18 klaidy svarbg vienas 1§ informanty i$skyr¢, jog pats néra linkes mokytis
18 savo klaidy: ,,as ne tai, kad doméciausi, kodél neperformina.. as tiesiog kitq darau dalykq “(R6),
tai rodo, kad ne visi jkiir¢jai yra linke mokytis i§ savo padaryty klaidy ir jas reflektuoti kaip svarbias
tolimesniam procesui. Tokie sprendimai gali turéti jtakos tolimesniems procesams ir veiklai. Nors
zodis refleksija ir néra respondenty vartojamas, ankstyvajame etape jis pasireiskia per pasakojimus
apie savo patirtis, klaidy ir sékmiy analizavimg ir savo sprendimy perzvelgima. Tokiu bidu
antrepreneris greitai ir efektyviai gali mokytis ir prisitaikyti prie vykstan¢iy pokyc¢iy.
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Lyginant empirinio tyrimo rezultatus su teorinéje dalyje pateiktais geb¢jimais ir jy ugdymo(si) biidus
ankstyvajame etape, galima teigti, kad tyrimo rezultatai i$ esmés patvirtina teorines prielaidas kartu
atskleidziant ir praktinius niuansus. Remiantis, empirin¢je dalyje iSskirtais geb¢jimais, galima teigti,
kad ankstyvajame etape budingiausi gebéjimai yra galimybiy atpazinimas, vertés kiirimas ir
kiirybiskumas. Sie gebéjimai taip pat atsispindi ir teorinéje dalyje (Shane ir Venkataramann, 2000;
Bacigalupo ir kt., 2016). Taip pat rezultatai atitinka ir iSskirtus ugdymo metodus, nors teorin¢je dalyje
jie pasireiSkia per informalyjj ir formalyj; ugdyma, empirin¢je Sie metodai atsispindi per
eksperimentavimag ir mokymasi i§ klaidy. Galima manyti, kad informanty duomenys apibendrina
teorinius metodus, atskleidziant jy veikimo mechanizma praktikoje. Empiringje dalyje, ankstyvajame
etape iSrySkéjo ne tik gebéjimai, bet ir asmeninés savybés, tokios kaip savarankiSkumas, drasa veikti
ir smalsumas. Sios asmeninés savybés buvo jvardijamos kaip ankstyvojo etapo varomosios jégos.
Asmeninés savybés tampa tarsi prielaidos, kurios sudaro sglygas geb¢jimams formuotis. Empiriniai
duomenis teoring¢ analiz¢ papildo jzvalgomis susijusiomis su asmeninémis savybémis, atskleidziant
antrepreneriy patirtis.

3.2.2. Augimo startuolio vystymosi etapas: tyrimo dalyviy patirciy analizé

Sékmingai jgyvendinus idéja ir peréjus isSukiais grista kelig, startuolis pereina | augimo etapg. Jei
ankstyvajame etape jkuréjo gebéjimai pasireiské per drasa pradéti, savarankiskumg ar kirybiskuma,
tai augimo etape jie niekur nedingsta. Susiformave gebéjimai islieka ir yra vystomi toliau, tik vieny
Ju reikSmé mazéja, o kity iSryskéja. Analizuojant augimo etapo kompetencijy raiska suformuotos 3
kategorijos: asmeniniy, socialiniy ir vadybiniy geb¢jimy kategorijos, kuriose identifikuojamos
subkategorijos.

Analizuojant asmeniniy gebéjimy kategorijq 18skirtos Sios subkategorijos, kurios nusako, kokius
gebéjimus naujai atranda antrepreneris: emocinis atsparumas ir analitinis mgstymas (Zr. 12 lentelg).
Sie gebéjimai isryskéjo, klausant informanty pasakojimy apie jy verslo keitimasi ir prisitaikyma
nepastoviose rinkos salygose.

12 lentelé. Asmeniniai antreprenerio gebéjimai augimo etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R4: kazkur man baime pamaisé... mano refleksija
vyksta per asmening prizme... jeigu kazkas neveikia

Siandien, tai kas is tikryjy neveikia.
EMOCINIS ATSPARUMAS

R6: ,, ...kaip pas mus daznai buna, kad juodos dienos,
ASMENINIAI tiesiog atrodo, kad kq padarysi, kq prisiliesi, kad ir kq
GEBEJIMAI padarysi — nieks neiseina

R3: , kartais tai gali buti sistemy klausimai, jeigu

nesugebi iSvystyti sistemos, kuri veikty be taves... "
ANALITINIS MASTYMAS . . L.
R6.: ,, ...testuojam rinkas po 100 € ant Ads’y... Ziarim,

kur geriau performina.

Augimo etape asmeniniy geb¢jimy kategorijoje buvo iSskirta emocinio atsparumo subkategorija, kurj
informantai sieja didéjancia atsakomybe, nuolatiniu neapibréztumu ir auganciu psichologiniu
spaudimu. Augimo etape antrepreneriai susiduria su realiais veiklos i8§iikiais, tokiais kaip finansinés
rizikos, sprendimy pasekmés, nuovargis. Informantai Sig biisena apibiidina kaip kritines dienas:
,,daznai biina, kad juodos dienos“ (R6), taciau kartu su jomis atsiranda ir tikéjimas ,, <...>kazkada
saulé patekés...” (R6), tai geriausias pavyzdys emocinio atsparumo ir tik¢jimo savo veikla. Kitas
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informantas teigia: ,,kartais pasijauti butelio kakliukas, dél kurio negali augti toliau jmoné“ (R4), tai
rodo, jog kartais ant pe¢iy krentanti nasta gali lemti visos jmonés veiklg. Emocinis stabilumas augimo
etape remiasi | antreprenerio geb¢jimus islikti stabiliam esant neapibréztumo salygoms ir jauciant
didelj spaudima. Informantai atskleidzia, jog $iuo etapu ypatingai jau¢iamas spaudimas, padaug¢ja
wuodu dieny (R6) ir kai kuriais atvejais jie patys tampa ta jéga, kuri stabdo arba sulétina jmonés
vystymosi procesg. Emocinis stabilumas augimo etape tampa kritinis ne tik antrepreneriui, bet ir
organizacijai. Remiantis 5 lentele, augimo etape didéja socialiniy gebéjimy svarba (komandos
burimo, motyvavimo). Emocinis nestabilumas lemtu, kad kiir¢jas negali efektyviai vykdyti veiklos,
nes jo emociné busena tiesiogiai veikia komandinj klimatg (Cope, 2011). Remiantis tyrimo
rezultatais, galima teigti, kad butent antrepreneris turi buti pavyzdys komandai, iSlaikyti veiklos
krypti ir motyvuoti kitus. Emocinis atsparumas tampa tarsi jungiamasis gebéjimas siejantis
asmeninius ir socialinius gebéjimus, kurie uztikrina tolimesnj organizacijos vystyma.

Augimo etape be emocinio atsparumo, informanty teiginiuose iSrySkéjo ir kitas reikSmingas
geb¢jimas — analitinis mastymas. Sis gebé¢jimas tampa priemone mazinti spéjimy kiekj ir didinti
procesy kontrole. Augimo etape sprendimai pradedami gristi duomenimis, mazéja spéjimy. Nors
teoringje dalyje, kalbant apie augimo etapg didesnis démesys yra skiriamas socialiniams gebéjimams
ir iStekliy telkimui, remiantis empiriniais duomenimis, galima teigti, kad iy geb¢jimy realizavimas
neatsiejamas nuo analitinio mastymo

Didéjant vartotojy skaiciui, pleciantis komandai ir tesiant produkto ar paslaugos formavimg analitinis
mastymas tampa neatsicjama dalimi. Cia vyrauja jau ne spéjimai, bet pamatuoti ar pasverti
sprendimai. Atsiranda poreikis turéti aisky biudzety: , <..> aiSky biudzetq <..> pabandyti
apskaiciuoti, kada jvyks tas lizio taskas“(RI), tokiu biidu pradedama vertinti savo galimybes,
analizuojamos galimybés produktui ar paslaugai tobulinti, kad ji pasiekty kuo daugiau zmoniy: ,, <...>
testuojam rinkas po 100 eur. ant ads ‘u* (R6). Taip pat analizuojama problemos, vertinama, kaip biity
galima spresti problemas: ,reikia bandyti kaip jmanoma daugiau metody, ieskoti, kas veiki, kas
neveikia.. nes net ir nesékmingi bandymai duos atsakymus“ (R6). Analitinio mastymo pagalba
atsiranda verslo procesy kontrol¢, maze¢ja spéjimo ir daugéja analizés. Informanty teiginius,
pagrindZia ir vienas i§ autoriy, Ries‘as (2011) kuris, teigia, kad augimo etape jmoné priima
sprendimus remiantis tik turimais iSanalizuotais duomenimis. Blank‘as ir Dorf*as (2012), pritaria
minciai ir teigia, kad sprendimy priémimas vyksta remiantis analizuotais dokumentais, kas atitinka
analitinj mastyma.

Kitoje augimo etapo kompetencijy raiSkos kategorijoje iSskiriami informanty pasakojimuose
atsispindintys socialiniai gebéjimai. Remiantis jy pateiktais atsakymais i§skirtos Sios subkategorijos
(zr. 13 lentele): Rysiy palaikymas, uzduodiy delegavimas. Siy gebéjimy raiska, rodo aisky peréjima
nuo individualaus veikimo, biidingo ankstyvajam etapui, prie kolektyvinio darbo ir santykiy. Sie
geb¢jimai atitinka teorinéje dalyje iSskirtus augimo etapo gebéjimus.
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13 lentelé. Socialiniy gebéjimy raiska augimo etape

Subkategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R2: ,,Dabar as jau turiu milziniska duomeny bazg <...> Tai
dabar man yra bendrauti Zymiai paprasciau, vadinasi, as | tai

RYSIY nebededu tiek daug energijos®.
PALAIKYMAS - . . . .
R7: ,,Strateginio partnerio turéjimas... naudojant kaip sverta
) pradiniam jsiliejimui j rinka“.
SOCIALINIAI GEBEJIMAI
R4: ,,...cia turbiit tas toksai delegavimas ne tiktai darby, bet
N “ ir pacios kompanijos vizijos. Kai a§ nesu vienintelé, kuri
UZDUOCIY kuria vizija kompanijos...“
PASKIRSTYMAS

R6: ,,...mes esam dviese, bet turim pasiskirste darbus: as uz
marketingq, uz pardavimus, o jisai uz gamybgq ir zaliavg.*

Ankstyvajame etape bendradarbiavimas buvo biitina sglyga startuoliui pradéti veiklg, ieSkant
partneriy, klienty ir resursy. Bendradarbiavimas svarbus islieka ir augimo etape, taciau Siuo etapu
svarbu iSlaikyti sukurtg rysj su partneriais, naujais komandos nariais. Vienas i§ informanty, teigia:
,,Dabar as jau turiu milziniSkqg duomeny baze <...> Tai dabar man yra bendrauti Zymiai paprasciau,
vadinasi, as | tai nebededu tiek daug energijos”(R2). Darosi aiSku, kad augimo etape
bendradarbiavimas yra svarbus tik tiek, kad tie rySiai, kurie buvo suformuoti buty iSlaikomi ir
stiprinami. Kitas informantas daugiausiai dirba ne su komanda, o partneriais, teigia, kad butina
perskirstyti prioritetus ir perzitréti su kuo dirbama: ,, <...> kada dabar jau ty pardavimy dar daugiau
padaugéjo ir jy nejmanoma, tai as buvau priversta klonuoti save ir tada 38 kartus galvojau, kas
galéty dar ateiti man padeti.“ (R1) Remiantis empiriniais duomenimis, galima teigti, kad augimo
etape bendradarbiavimas keiciasi i§ paieSkos | palaikyma ir koordinavimg. Pagrindinis démesys
skiriamas rySio palaikymui su esama komanda ir partneriais.

Rysio palaikymo svarba, patvirtinama ir teorin¢je dalyje, kur augimo etapas siejamas su komandos
biirimu ir klienty, partneriu telkimu. Triphati ir kt., (2019) teigia, kad augimo etape svarbu ne tik
plésti socialinj tinkla, bet ir gebéti jj valdyti, palaikant ilgalaikius santykius su partneriais ir komanda.
Mitchelmore ir Rowley (2010) patvirtina, kad socialiniai geb¢jimai Siame etape labiau orientuoti |
koordinavimg ir veiklos testinumg. Augimo etape svarbu tampa ne naujy rySiy kiirimas, bet esamy
1Slaikymas ir stiprinimas, siekiant tolimesnio startuolio augimo ir stabilumo.

Kitas svarbus socialinis gebé&jimas yra uZduociy paskirstymas. Augant veiklos apimtims, vieno
asmens nebepakanka. Ankstyvajame etape yra suburiama komanda. Augimo etape uzduotis tampa
struktiiruotos kaip teigia informantas: ,, pradzZiai tai buvo organiska, yra daug darby, juos reikia
padaryti, yra mazai Zmoniy — pasiskirstome darbus ir dirbame. Dabar pagal poreikj ieSkomi Zmonés,
kurie atlieka atitinkamas uzduotis “ (R6). Kuomet deleguojamos uzduotys, jkiiréjas gali uzsiimti kitais
darbais, kurie augimo etape reikalauja daugiau susitelkimo. Taip pat informantai iSskyre, jog
kiekvienas komandos narys turi turéti savo sritj ir joje priimti sprendimus: ,, Kiekvienas startuolio
kiiréjas privalo turéti savo atsakomybés laukq... Organizuojami savaitiniai susitikimai“ (R7). ,,<...>
ir turi vis labiau atiduodi kitiems komandos nariams* (R4). Tinkamas uzduoCiy formavimas ir jy
paskirstymas nulemia s¢kmingg jmonés veiklg. PaskirsCius uzduotis antrepreneris atranda daugiau
laiko kitiems, svarbesniems darbams. Blank‘as ir Dorf*as (2012) taip pat pabreézia, kad augimo fazéje
antrepreneris jau turi pereiti 1§ veiklos vykdytojo j augancio lyderio vaidmenj, o tai galima pasiekti
tik skirstant uzduotis. Ries (2011), Harms ir Schwery (2020), taip pat patvirtina informanty mintis,
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teigdami, kad augimo etape uzduociy paskirstymas tampa biitinybé siekiant stiprinti organizacijg ir
procesy valdyma.

Lyginant duomenis teorin¢je ir empirinéje dalyje, atsiskleidé gebéjimai aptariami 5 ir 6 lentelése.
Augimo etape daugiausiai koncentruojamasi i socialinius ir iStekliy telkimo gebéjimus, kurie siejasi
su komanda, rySiy kiirimu. Interviu metu pasakojant savo patirtis, informantai atskleidé¢ ir svarbius
asmeninius geb¢jimus (analitinj mastyma, emocinj atsparuma). ISvystyti minéti asmeniniai gebéjimai
tampa tarsi jungiamoji dalis tarp ankstyvojo ir augimo etapo geb¢jimy rinkiniy.

Augimo etape, informanty teiginiuose, neatsiskleidé tik vadybiniy gebéjimy kompetencijos, taciau
jos nebuvo minimos ir teorinéje dalyje. Vadybiniy geb¢jimy kompetencijos ankstyvajame etape
gal¢jo neatsiskleisti, nes respondentai daugiausiai kalb¢jo apie emocinj atsparuma, analitinj mastyma,
rySiy palaikyma ir atsakomybés pokycius. Informantai taip pat, vienu metu daznai kalba apie etapus,
kaip apie vieng ilga procesa, kuris neturi ryskiy riby tarp etapy, todél ir geb&jimai atsiskleidzia
bendrajg prasme.

Augimo etape formuojantis aiSkesniems procesams, susiformavus komandai, kinta ir ugdymo(si)
metodai. Siame etape jie tampa daugiau orientuoti j Ziniy gilinimga ir praktiniy sprendimy paieska, ne
tik eksperimentavima. Interviu metu atsiskleidé, kad Siame etape vis tiek dominuoja patirtinis
mokymasis, bet atsiranda ir neformaliojo ugdymo uzuomazgy. 14 lenteléje, analizuojamos augimo
etapo patirtinio mokymosi formos. ISskirti 4 pagrindiniai elementai, kurie dominuoja patirtiniame
ugdymesi: strateginis eksperimentavimas reflektavimas, saviugda ir mentorysté, kurie panasus j
ankstyvojo etapo formas yra svarbus ir augimo etape.

14 lentelé. Patirtinio mokymosi formos augimo etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R1: ., jeigu per tris ménesius nedavé jokio rezultato,
vadinasi kazkq reikia keisti“
STRATEGINIS N RS:, gel')ejfmas greitai .ada]?tuons - )
EKSPERIMENTAVIMAS ., kalbéti su vartotoju ir tada pradeét kazkq statyt, iteruot“,
R3: ,,ypac pirmais metais labai svarbu ir mes tai labai
daznai darydavom ir komandos lygmeniu. Dabar mazZiau
reflektuojam, bet vis dar reflektuojam *

R3: ,tiesiog bandai leisti efektyviau reklamas, daugiau,
stipriau, pigiau, am su kitais Zmoném ir panasiai. Ir
REFLEKTAVIMAS - o i o .
kol galy gale, vat, biitent tiktais po tokios vat stiprios, labai

PATIRTINIO stiprios refleksijos supranti,

MOKYMOSI
FORMOS R2: , labiausiai padeda saviugda <...> AS suzinau naujy
dalyky.

SAVIUGDA R4: ,,Savizina, saves emocinis ugdymas, psichologinis
ugdymas, atsparumas, ty tokiy asmeniniy kompetencijy,
mano emociniy kompetencijy ugdymas ir lyderystés tokios
ugdymas.

R3: ,, sutinki su mentoriumi, pasidalini strateginés su juo ir
tada, na, tiesiog perspektyva gal tokia pasikeitus, kuri yra uz
MENTORYSTE komandos ribos.

R6: ,,<..>Ir gal as, as jau kq daryciau, as tai is karto
mentoriaus ieskociau, Zinai, jeigu daryciau verslg.
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Eksperimentavimas yra budingas visiems startuolio vystymosi etapams, augimo etape keiciasi jo
pobudis. Ankstyvajame etape eksperimentavimas siejamas su bandymais ir klaidomis, nuojauta ir
hipoteziy tikrinimu. Augimo etape, tai tampa duomenimis gristu ir strategisSkai nukreiptu procesu.
Strateginis eksperimentavimas aiskiai atsispindi informanty atsakymuose. Vienas jy teigia, kad, tai
duomenimis gristi sprendimai: ,, Jeigu per tris ménesius nedave jokio rezultato, vadinasi kazkq reikia
keisti.“ (RI). Nuoseklus eksperimentavimas ir rémimasis duomenimis uztikrina sisteminga
mokymasi, vertinant kas veikia, o kas neduoda realios naudos. Toks sistemingas eksperimentavimas
atskleidzia naudas ir trilkumus, kuriuos galime greitai pritaikyti rinkos pokyc¢iams: ,, Tas, kas veiké
anksciau, dabar nebeveikia <...> turi labai greitai adaptuotis““ (R5). Respondentai atskleidzia, jog
néra vieno teisingo kelio, kuriuo gali eiti ,ir jis yra tik vienas — tu pradedi daryt pats,
eksperimentuoji“. Prie strateginio eksperimentavimo prisideda ir griztamojo rySio vertinimas
., Kalbéti su vartotoju ir tada pradeét kazkq statyt, iteruot. “.

Sios jzvalgos atitinka i§skirtus augimo etapo bruozus. Teorinéje dalyje augimas siejamas su istekliy
telkimu, komandos formavimu ir klienty pritraukimu, tai procesai, kuriems biitini strategiskai pagrjsti
sprendimai. Pasak Ries (2011), augimo etape sprendimai turi biiti priimami patikrintu mokymusi, tai
kai kiekvienas eksperimentas vertinamas per aiskius rodiklius. Blank‘as ir Dorf*as (2012), pabrézia,
kad augimo etape pereinama i§ hipoteziy testavimo prie pasikartojanciy ir jvertinamy procesy kiirimo.
Eksperimentavimas augimo etape jgauna strateginj pobiidj, nes grindZiamas duomeny analize ir
aiSkiais kriterijais.

Antroji subkategorija yra reflektavimas. Nors jis atsispind¢jo ir ankstyvajame etape, augimo etape jis
igyja nauja turinj, tai apima ne tik savo klaidy, bet ir komandos bendry sprendimy ir darby
pasiskirstyma: ,, Atsisésti ir galvoti apie situacijq, mokéti susirasyti punktus “(R7). Kitas informantas,
pasakodamas apie jmonés veikla, atskleid¢, jog déka reflektavimo pavyko pastebéti, kad reklama
nedave realios naudos, dé¢l to teko stabdyti veikla. Tai atskleidzia, jog tinkamas procesy reflektavimas
padeda nustatyti realias naudas ir trikumus, kurie gali nesti didelj nuostolj. Reflektavime atsiranda ir
griztamojo rySio svarba: ,,iSsiunciu zZinutes ir paklausiu, kas buvo gerai, kas buvo ne taip“ (R2).
Vienas 1§ informanty taip pat akcentavo, jog ,, kalbéti su vartotoju ir tada pradet kazkg statyt, iteruot
(R5). Komunikacija su vartotojais ir reflektyvus komandos darbas uZtikrina sékminga tolimesng
jmones plétra. Empiriniai duomenys koreliuoja su teorinéje dalyje iSskirtais gebéjimais ir ugdymo
metodais. Teoring¢je dalyje augimo etapas siejamas su komandos birimu, motyvavimu, iStekliy
telkimu. Reflektavimas apima komandos sprendimy analiz¢ ir veikly pasiskirstymo vertinima, taip
prisideda prie Siy gebéjimy stiprinimo. 6 lentel¢je augimo etape iSskiriami neformalis ir patirtiniai
ugdymo(si) metodai. Tyrimo rezultatai atskleide, kad refleksija yra Siy metody vidiné iSraiSka
praktikoje, kai antrepreneriai nuolatos analizuoja savo veiksmus ir mokosi i§ patirties. Sis metodas
atitinka Kolb‘o (1984) patirtinio mokymosi cikla, kuriame refleksija yra butinybé peréjimui nuo
patirties prie naujy sprendimy. Refleksija tampa neatsiejama ugdymo(si) dalis integruojanti jvairius
metodus ] vieng visuma.

Saviugda tampa neatsiejama dalimi, ji dominuoja ne tik augimo, bet ir kitose etapuose, kadangi
glaudziai siejasi su asmens nory tobuléti. Saviugda informantai apibtidina kaip informacijos
ieSkojima, problemy sprendima ir mokymasi, kai to norima: ,,informacijos ieskojimas pagal esamg
poreikj*. Vienas 1§ informanty teigia: ,,Mokiausi, ieSkojau informacijos... tiesiog bandzZiau kurti
startuolius“ (R3) ir tai jam padéjo tobulinti savo gebéjimus. Kai informantai pastebédavo Ziniy
trikumg, daznai minédavo knygy skaityma, podkasty klausymga. Pavyzdziui, vienas i§ dalyviy,
uzsimena apie ,,Kitas dalykas yra tonq knygy, podkasty, Youtube jrasy... tikrai galima labai
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naudingos informacijos rasti internete (R5). Kitas informantas, taip pat akcentuoja savisvieta:
., labiausiai padeda saviugda <...> AS suzinau naujy dalyky, as prigalvoju naujy dalyky <...> Visg
laikq noriu plést savo perspektyvqg. “ (R2). Saviugda augimo etape yra orientuota j dvi esmines kryptis:
greitoji pagalba — ,youtube / podkastai“ spresti techniniams klausimams ir gilioji pagalba
,.Psichologija/istorija® asmenybei ir strateginiam mastymui formuoti. Sie empiriniai rezultatai
atitinka teorinéje dalyje pateiktas jzvalgas, ypac iSskirtus augimo etapo ugdymo metodus, orientuotus
1 neformaly ir patirtinj ugdyma(si). Saviugda veikia kaip papildomas ir nuolatos veikiantis
mechanizmas, uZtikrinantis antreprenerio savarankiskuma ir gebéjima mokytis. Sis ugdymo(si)
metodas dera su Kolb‘o (1984) patirtinio mokymosi ciklu, kur refleksija ir savarankiskas ziniy
gilinimas yra biitini, mokantis i§ patirties. Ugdymo(si) procese remiantis teorinémis ir empirinémis
izvalgomis iSrySkéja saviugdos vaidmuo, kaip nuolatinis ir etapy ribas perZengiantis procesas.

Augimo etape verslai susiduria su sudétingesniais sprendimais, dél to pradeda ieskoti ir mokytis i§
labiau patyrusiy asmeny. Mentoryste informantai supranta kaip praktines konsultacijas, patarimus ir
trumpus susitikimus: ,, dazniausiai, kq tu labai ilgai galvoji ir bandai isspresti, kazkas yra tau jau
tiek karty jau pragyvenes ir jeigu tu paklaustum ir tau pasakyty, tu, Zinai, ten pus¢ mety problemg
issprestum ““.(R3) Mentoriai tampa atspirties tasku su kuriais derinama veikla: ,, turiu platy mentoriy
tinklg ir ir koucingas. Turiu koucq... kas dvi savaites po gerq valandg reguliariai“ (R3). Mentoriai
tampa neatsiejama startuolio dalimi, nes jie ne tik moko, bet ir suteikia vertingy ziniy, kurios padeda
vesti versla 1 priekj. Vienas i$ informanty mentorystéje jzvelgia motyvacing prasm¢ padedancia judéti
pirmyn, ,, turéti vienq kitq Zmogy, kuris yra priekyje... ir, aisku, Zmoniy, kurie tiki tavim truputj labiau
negu tu tiki“ (R4). Remiantis informanto (R4) atsakymu, aiSkéja, kad mentorysté atlieka ne tik
instrumenting, bet ir motyvavimo funkcija. Sis aspektas, tiesiogiai siejasi su emocinio atsparumo
gebéjimy, nes antrepreneris tampa atsakingu ne tik uz save bet ir uz komanda. Nors mentorysté ir
akcentuojama kaip neatsiejama dalis startuolio vystymesi, kai kurie informantai, teigé jog neturi
tiesioginiy mentoriy. Nors jie neturi mentoriy, jie juose izvelgia nauda, o jkvépimo semiasi i§ kolegy
ar pasitarimu su kitais verslo atstovais: ,, kartais tas mentorius yra vienos minutés mentorius <...>
Visq laikg ieskau, is ko mokytis ir tiesiog neuzsibiinu ten labai ilgai* (R5). Informanty pastebéjimai,
atitinka Cope (2011) teiginj, kad antreprenerio mokymasis Siame etape yra socialiai konstruojamas,
o zinios perduodamos per dialogg ir refleksijg, patirties mainus su labiau patyrusiais. Empiriniai
duomenys 1§ esmes atitinka teorin¢je dalyje iSskirtus ugdymo(si) gebéjimus, kur mentoryste,
koucingas ir mokymasis 1§ patirties laikomi vienais veiksmingiausiy metodu.

Augimo etape, informantai pasakojo ir apie neformaliojo ugdymo ir patirtinio mokymosi svarba.
Galima skirti §ig neformaliojo ugdymo subkategorija: mokymosi aplinkas (zr. 15 lentelg).

15 lentelé. Neformaliosios mokymosi formos augimo etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai
NEFORMALIOSIOS | MOKYMOSI APLINKOS RS: ,, Akceleratoriai - suteiké daug reikiamy Ziniy apie
MOKYMOSI (AKCELERATORIALI, startuolio auginimg, sertifikavimq, patentavimg, verslo
FORMOS HAKATONAI) modelius ir pan.

Subkategorijoje iSskirtos dazniausiai minimos aplinkos, kuriose startuoliy jktréjai jZvelgé nauda
buvo hakatonai ir akceleratoriai, vienas i§ informanty teigé, kad ,, Tai cia toksai gal pirmam
igyvendinimui gal sveikas dalykas. “ (R5). Siose aplinkose jie jzvelgia nauda, jog gauna didelj bagaza
finansiniy, teisiniy Ziniy, kurias gali pritaikyti praktiskai: ,, Tik yra teisé, finansai, operations,
reklama... Yra PR'as... Ir bitent tokioj programoj ateina visi tie atsakymai“(R3). Sie budai yra
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nemokami, tod¢l apsilankymas net ir neturint 1€y suteikia didele nauda: ,, biitent tokioj programoj
ateina visi tie atsakymai, dauguma jy tu gali nemokamai konsultuotis su zmoném, kurie yra savo
srities profesionalai... galima labai daug savo laiko ir pinigy sutaupyt”(R2). Sios programos
prisideda prie aiSkumo formavimo ir partnerys¢iy plétojimo ,,Susipazjstu su nerealiis Zmoném...
Visur, kur jmanoma, kur as matau, kad man yra naudinga, as visur visur dalyvauju. “(R2) . Mokymosi
aplinkos yra biitinos: ,, sveika, manau, praeiti vieng kartq ir pamatyt, kad ten kazkokiy ten stebukly
néra, bet irgi tai padaryti geriau kuo anksciau. “(R5), tad dazniausiai verslo atstovai skatina jas praeiti
ir kuo ankséiau, kad susikrauti kuo didesnj informacijos bagaza. Siame procese formuojasi ne tik
kietosios kompetencijos ir Zinios (teisés, finansy, verslo planavimo srityse), bet ir minkstosios
kompetencijos, tokios kaip tinklaveika, drgsa priimti sprendimus ir komunikacijos gebé¢jimai.
Mokymosi aplinky svarba isskirta ir teorin¢je dalyje. Mokymosi aplinkos yra isskirtos, kaip
pagrindinés formos teorinéje dalyje. Jos prisideda ne tik prie ziniy plétros, bet ir socialinio rato
plétimo, susipazjstant su kitais verslininkais, investuotojais.

Apibendrinant augimo etapo tyrimo rezultatus, galima teigti, kad Sioje stadijoje antrepreneris veikla
grindzia struktiiruotais iSsamiais duomenimis. Jei ankstyvajame etape dominuoja entuziazmas,
kirybiskumas, Siame etape ryskéja poreikis stabilumui, didéjant neapibréztumui, atsakomybei ir
organizacijai. Asmeniniy geb¢jimy srityje iSrySkéja emocinis stabilumas ir analitinis mastymas.
Remiantis, empiriniais duomenimis antrepreneris Siame etape susiduria su spaudimu, finansinémis
rizikomis ir sprendimy pasekmiy svorio did¢jimu, todél islikti stabiliam tampa bitina salyga.
Socialiniai gebéjimai kei€iasi, jei ankstyvajame etape biitinybé buvo ryS$iy kiirimas, tai dabar svarbu
tuos rySius iSlaikyti ir gebéti paskirstyti uzduotis komandai. Augimo etapo mokymosi metodai
pasizymi struktlira. Empiriniai tyrimai rodo, kad patirtinis mokymasis islieka svarbiausiu, nors
vyrauja ir neformalaus ugdymo(si) metodai. Empirinio tyrimo duomenis atitinka teorin¢je dalyje
analizuojamus ugdymo(si) metodus ir gebéjimus, kurie formuojasi ir yra tobulinami augimo etape.

3.2.3. Vélyvojo startuolio vystymosi etapas: tyrimo dalyviu patir¢iy analizé

Nors teoringje magistro darbo dalyje buvo skiriami 4 startuolio raidos etapai (ankstyvasis, augimo,
plétros ir brandos), Siame tyrime analizuojami tik 3 sujungiant plétros ir brandos etapg j vieng. Toks
skirstymas pasirinktas, nes interviu metu neatsiskleidé aiSkios ribos tarp brandos ir plétros etapy.
Pazymétina, kad startuoliy kaip tyrimo dalyviy atrankoje planuota, kad bent 2 dalyviai turéty biiti
brandos etape. Dauguma dalyviy savo verslus apibiidina esanc¢ius tarp augimo ir plétros, tac¢iau nei
vienas nepazyméjo brandos stadijos pozymiy. Startuoliy kiiré¢jams gali atrodyti, jog ju imoné niekada
nebus brandos etape, nes vis ieSkoma naujy sprendimy, plétros galimybiy. Tai gana nattiralu, nes,
kaip pazymi tyréjai (Blank, 2013; Blank ir Dorf, 2012) realiose salygose versly etapai persidengia,
del to gali biiti sudétinga tiksliai identifikuoti etapus.

Vélyvajame etape antrepreneris pereina nuo koordinuojancio vadovo vaidmens j vadovus strategus,
kurie ne tik deleguoja uzduotis, bet ir geba jas skirstyti pagal svarba, aktualumg ir kitus pozymius.
Analizuojant asmeninius antreprenerio gebéjimus vélyvajame etape iSrySkéja lyderystés gebejimai,
kurie sutampa su teorin¢je dalyje brandos etapui priskiriamais gebéjimais, kai antrepreneris tampa
vedliu, gebanciu pasitikéti komanda ir deleguoti uzduotis (Glaveckaité, 2020; Mambolo ir Myres,
2020) (Zr. 16 lentele.)
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16 lentelé. Asmeniniai vélyvojo etapo gebéjimai.

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R3:,, issukti ir paleist, gal buty pagrindinis dalykas, tai yra
gebéjimas ir noras padaryt kazkq, kas generuoja rezultatq turét

. . gebéjimy ir noro atsitraukt nuo to.
ASMENINIAI GEBEJIMAI | LYDERYSTE o . . o
R8: ,,Daug stengiuosi dalintis patirtimi, uzduoti pagrindines

veiklos kryptis ir suziiréti, ar einama tinkama linkme, tai
pagrindinis vaidmuo, kurj atlieku Siuo metu. *

Siame etape isryskéja lyderystés savybés. Antrepreneris ne tik skirsto uzduotis, bet ir tampa lyderiu
gebanciy vesti ir padéti komandai augti: ,, Daug stengiuosi dalintis patirtimi, uzduoti pagrindines
veiklos kryptis ir suziiréti <...>* (R8). Cia antrepreneris virsta asmeniu, vedaniu kitus j prieki. Jis
geba paskirstyti atsakomybes, o pats prisiima krypties kiirimo veiklg. Vienas i§ informanty, tai
apibudina kaip ,, Tu esi tas Zmogus, kuris veda link tikslo... dabar labiau tame etape, kur yra toks
strateginis augimas. <..> netgi vizijos kaZkokius elementus atiduodi kitiems komandos
nariams “(R4). Lyderis, vélyvajame etape geba pasitikéti komanda ir skirti jai daugiau uzduociy,
patikéti vizijos kiirima. Augant verslui darosi sudétinga jj valdyti, dél to svarbu tinkamai paskirstyti
roles ir testi pradétus darbus ,, Auginti bet kokj verslg yra sudétinga. Labai daug faktoriy... finansai,
strategija, kur noriu eiti toliau.” (R2). Lyderysté Cia atsispindi per tikéjima savo komanda ir jos
igalinima,: ,,...tie gebéjimai yra labiau orientuoti j <...> tai, kad tu padedi tuos darbus atlikti, nu,
jgalini labiau Zmones <...> labiau, kad tas pasikeitimas yra, kad tu labai fokusuojiesi j Zmones, lydj
Jjuos ir stengiesi jgalinti juos, kad jie atsiskleisty“(R3). Vadovas supranta, jog ne jis vienas kuria
vizija, kad §j procesg gali dalintis su komandos nariais ir taip jtraukti juos i veiklos vystyma, suteikiant
jiems daugiau erdvés veikti ir klysti.

Analizuojant socialinius gebéjimus, pastebima, kad naujy gebéjimy neatsiranda, pasikeicia tik jy
kryptis, gylis ir paskirtis. Cia svarbiis iSlieka gebéjimai, kurie idryskéjo ankstyvajame ir augimo
etapuose, taCiau jie dabar orientuojasi ] kitus dalykus. Tinklaveikos gebéjimai, glaudZiai siejasi su
siekiamybe pateikti save iSorinéms rinkoms ,,.rezultatas nulis, as vis tiek toliau leidziu reklamg <...>
Ne. Tu keiti pasiiilymq, keiti produktq, keiti platformgq, kuria reklamuoja, auditorijqg, keiti, nu, Zodziu.
Daug visko iteruoji“. Taip pat Siuo laikotarpiu nebeieSkoma partneriy, jie yra atsirenkami
struktiiruotai ir i§laikomi rySiai su senaisiais. Respondentai patys pastebi, jog geb¢jimai auga kartu,
tik skirtinguose etapuose keiciasi jy svarba. Sios mintys patvirtina ir tyréjy (Blank ir Dorf, 2012; Ries,
2011) nuostata, kad plétros etape nauji socialiniai gebéjimai nesiformuoja, tik vyksta jau turimy
gebéjimy pokytis.

Vélyvajame etape iSryskéja ir svarbus vadybinis gebéjimas, kuris atitinka teorinéje dalyje iSskirta
organizacijos valdymo gebe¢jima. Juo siekiama uztikrinti verslo stabilumg ir tvary augimg. Remiantis
interviu duomenimis, tai strateginis mastymas (zr. 17 lentelg).

17 lentelé. Vadybiniai antrepreneriSkumo gebéjimai vélyvajame etape

Kategorija Subkategorija Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R5: ,,dabar reikia atsivinkt, ne kq daryt, o ko nedaryt. Visy
VADYBINIAI Organizacijos pirma reikia labai daug kazko atsisakyti“
GEBEJIMAI iStekliy valdymas R3: , resursai, tai yra tie finansy valdymas <...>
projektavimas, a j priekj istekliy *
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R3:,,...dedu, tarkim, dabar Zymiai daugiau energijos |
finansinius Saltinius... ty paciy finansiniy tvarumq kiirimg,
kad verslas nejeity j minusgq...

R5: ,,...islieka tie, kurie greitai sugeba prisitaikyt, atrasti tas
veikiancias formules, jas taikint, skelintis, a, kitose
platformose pritaikyti. “

Remiantis informanty atsakymais organizacijos istekliy valdymas néra tik geb&jimas planuoti veiklas,
tai aukStesnio lygmens kompetencija, kurig respondentai jvardija kaip geb¢jimg atsisakyti, numatyti
ir strukttiruoti. Vieni i§ dalyviy tai jvardija kaip gebé&jima: ,, atsirinkti, ne kq daryt, o ko nedaryt“(R5).
Tokiu budu siekiama suskirstyti uzduotis pagal jy svarbg, taip pat jsivertinti projektus ir laiku
atsisakyti minciy, nepatiriant dideliy nuostoliy, kaip tai padaré vienas i§ informanty, kuris pastebéjes,
jog plétra j uzsienj nevyksta sustabdé visg projekta. Pasitelkus strategin] mastyma siekiama formuoti
struktura, planuotis veikla ilgalaikéje perspektyvoje: ,,kad visas verslas biity tvarus, procesai ir taip
toliau ir panasiai. Tai pradedam Zziiréti, a jo, j tokj, neZinau, standartizavimgq, jeigu taip galima
pavadinti“ (R5). llgalaikéje perspektyvoje, tuo siekiama ne tik plétros j uzsienj, bet ir jog verslas biity
stabilus ir tvarus uztikrinant sékmingg ir pelningg veikla: ,, Dabar dedu daug daugiau energijos j
finansiniy Saltiniy paieSkas, j finansinj tvarumg, kad verslas nejeity j minusq “(R3). 1§tekliy valdymas
glaudZiai siejasi su nory pléstis i kitas rinkas, kurti ilgalaike¢ vizija, nes tai tampa ne spontanisku, bet
tvirtai apgalvotu zingsniu: ,,...stengias tiesiog jgyvendinti miisy strategijq ir tada tiesiog, nu, kaip
pavyzdys, mes, pavyzdziui, uzsienio plétra biity vienas is ty dalyky.” (R3), , Plétra Sio produkto
neatsiejama nuo sertifikavimo ir distributoriy paieskos, tad sie etapai vieni esminiy Siuo metu. “(R8).
Antrepreneriai | versla pradeda zitréti ne kaip j siekiamybe parduoti, o j sisteminj poziiirj, kuriuo
siekiama didesnés naudos.

Analizuojant ugdymo(si) buidus vélyvajame etape, neatsiskleidé, jokiy naujy kategorijy, kurios
nebiity paminétos ankstesniuose skyriuose. Remiantis informanty atsakymais, suprantama, jog Siuo
etapu antrepreneriy mokymasis vyksta kaip integruotas procesas. Tuo paciu vadovas pats tampa
ugdytojy ir pataréjy savo komandai: ,,Daug stengiuosi dalintis patirtimi <...>“ (RS8). Visas
mokymasis vyksta komandos lygmenyje, dé¢l to sudétinga i$skirti naujus, nesikartojancius metodus.
Siame etape neisryskéja savitos formos, nes mokymasis vyksta per gebéjima reflektuoti patirtis,
tobulinti procesus ir kurti plétros vizija, o ne per asmening prizme. Sig mintj pagrindZia ir autoriai
(Rae, 2006; Lattacher ir Wdowiak, 2020), kurie verslo brandos etape mokymasi apibiidina kaip
struktiiruoty ir orientuotg ] bendras organizacijos Zinias, o ne vieno asmens tobul¢jima.

Apibendrinant vélyvaj etapa, galima teigti, kad empirinio tyrimo rezultatai atitinka teorin¢je dalyje
pateiktus aspektus. Tyrimas atskleidZia, kad startuoliy raida yra laba dinamiska, persidengianti dél to
sudétinga atskirti etapy ribas. Tai patvirtina, kad antrepreneriskumo geb¢jimy ugdymas yra testinis
procesas, kurio turinys ir reikSmé kinta priklausomai nuo startuolio vystymosi konteksto.

3.2.4. AntrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo formaliuoju biidu patirtys

Kaip jau minéta ankstesniuose skyriuose, literatiiroje apie antreprenerystés ugdyma (Cope, 2005;
Neck ir Greene, 2011; Higg ir Kurczewska, 2019) dazniausiai skiriamos 3 ugdymo formos:
formalusis, neformalusis ir patirtinis. Atlikto tyrimo duomenys atskleidZia, kad formalusis ugdymas
respondenty patirtyse apima tik studijas universitete. Visi informantai neskyré kity formaliojo
ugdymo formy, prisiming tik savo studijy laikotarpj. D¢l Sios priezasties nuspresta, jog Siame tyrime
formalusis ugdymas bus analizuojamas atskirame poskyryje.
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Analizuojant informanty patirtis apie formalyji ugdyma buvo iSskirti formalaus ugdymo privalumai
ir trikumai. Kadangi, antrepreneriy poziiiris Siek tiek iSsiskyrée i studijas ir jy nauda vystyti veikla
realiomis saglygomis, tad Sios subkategorijos padeda suprasti antrepreneriy pozitrj j formalyjj ugdyma
ir jo naudg jy veiklai bei idéjy kiirimui.

18 lentelé. Formaliojo ugdymo jtaka startuolio veiklai

Pavyzdiniai (patvirtinantys) teiginiai

R3,, nusimi tq spaudimgq, kad reikia biitinai ten darbo... tu turi laisve

F%%?{Ii?gs tada eksperimentuoti*
PRIVALUMAI R7:,,Studijos man buvo kaip verslumo supratimo pradzia ir
galimybé rasti savo bendra jkiiréjq “.
R2:,, Tuo tarpu tie, kurie am mokosi, tiksliau, moko kitus is
vadovéliy, (garsiai vartau akis). Todél, kad, nu, verslas néra
vadovélis.
FORMALIOJO R4: ,,<...>daznai man formaliam ugdyme atrodo, kad viskas
UGDYMO patiekiama is dalies sudétingiau is vienos pusés, is kitos per
TAKA paprastai, nes realiom sqglygom, nu dalykai daug sudétingesni yra is
! F%RGRI/I)‘?{IR/IA(;JS vienos pusés, pats veikimas..
TRUKUMAI RI:,, AS manau, kad Lietuvos universitetai, kolegijos, tikrai labai,

labai daug jégy jdeda j verslo organizavimg, marketingq, bet §
pardavimus, kaip parduoti, nu, pas mus yra labai smarkiai dar Sita
sritis apleista...

R3:,,Formalus vis dar néra, nu, néra to tokio tikrai, nu, formalaus
ruoSimo Lietuvoje antreprenerystés... mes neturim tokios labai
aiskios vizijos, tai kq mes norim issiugdyt...

Pirmojoje subkategorijoje formalusis ugdymas iSskiriamas kaip vieta kiirybai. Joje atskleidziama, jog
svarbiausia buvo ne akademinés zinios, o laikas ir laisvé. Vienas i§ informanty teige,
., <...>bakalauras man buvo tiesiog smélio dézé, kai tu turi esi kai tu studijuoji, tai nusimi tg
spaudimq, kad reikia biitinai ten darbo <...> tu turi laisve tada eksperimentuoti... “ (R3). Atsiradusig
laisve informantai skiria kiirybiniams procesams, saves ieskojimui: ,,...vieniems ji kenkia ir noréty
aiskumo labiau, man tai padéjo ta laisvé* (R2). Kitas informantas teigia, kad biitent studijy metu
prasidéjo: ,,,<...> daugiausiai idéjy ir prasidéjo biitent bakalauro metu. “ (R3). Pastebima, kad biitent
studijos: ,, <...> buvo kaip verslumo supratimo pradzia... “(R7). Vienas 1§ dalyviy teigia: ,,Ankstyvame
etape tai buvo itin svarbu dél Ziniy stygiaus Sioje srityje, nes pagrindas Ziniy buvo susijes su techniniais
dalykais, taciau jmonés/startuolio auginimas ir plétra buvo maziau zinoma *“ (R8). Didziausig naudg jis
izvelgia butent techniniuose procesuose, kurios padéjo suformuoti ir suprasti biitent studijos. Studijos
antrepreneriams tampa vieta kurti, ie§koti saves. Sioje erdvéje, jy niekas nespaudzia jie ZaidZia tarsi
,,smélio dézéje “ bandydami kurti.

Antrojoje subkategorijoje analizuojamas kritiSkas poziiiris j studijas. Informantai pabrézia, kad daznu
atveju suteiktos akademinés Zinios nebeatitiko Siy dieny realiy verslo procesy: ,, <...> kai mums davé
darbg parasyt dirbti su programa, kuri 15 mety jau nebesuportinama net yra <...> As supratau, kad
tai yra, nu, ten teorija, pati medziaga, tai yra visiskai apie niekq . Informantai taip pat pastebi, jog
»Déstoma informacija biina pasenusi““ (R2). Galima pastebéti, kad formalusis mokymasis yra ,, <...>
visq laikq as j paskaitas éjau, kaip j j tokj, kaip kiek reikia nueiti... formalus mokymasis tokio, kaip
nu issilavinimo labiau arba praplétimo, nu grynai tokiy Ziniy, tai tai toksai sakyciau baziniy Ziniy
uztikrinimui“ (R4). Informantai pabrézia, kad ,,Formalus vis dar néra, nu, néra to tokio tikrai, nu,
formalaus ruosimo Lietuvoje antreprenerystés <...> mes neturim tokios labai aiskios vizijos, tai kq
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mes norim issiugdyt...“ (R3). Formalusis ugdymas nepatenkina informanty poreikiy. Didzioji dalis
informanty, teigia, kad studijos suteiké bazines zinias, kurias kaip pastebi daznu atveju gali susirinkti
patys, praktikos metu. Formalyji ugdyma lyginant su kitais mokymosi metodais tampa aiSku, kad jis
vis dar néra tinkamai pritaikytas ugdyti antreprenerius. Universitetuose taikomi metodai néra patys
naujausi ar aktualiausi, tad antrepreneriai orientuojasi  kursus ir darbg su praktikais, siekiant gauti
reikiamy ziniy.

Apibendrinant formaliojo ugdymo patirtis, suprantama, kad formaliojo ugdymo(si) erdvés gali buti
analizuojamos per dvi prizmes. Studijos informantams tapo saugia erdve eksperimentuoti, kurti idé¢jas
ir formuoti pirminj antrepreneriSkumo suvokimg, ypac esant ziniy trikumui. Kritinis informanty
poziiris atskleidzia, kad formalusis ugdymas daznai neatliepia realiy poreikiy. Daznu atveju
teikiamos Zinios informanty teigimu yra per daug teorinés, pasenusios ar nepakankamai susietos su
praktiniais verslo procesais. Remiantis Siais aspektais, darosi aiSku, kad formalusis ugdymas néra
pagrindinis antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo Saltinis. Jis veikia kaip vieta, kurioje galima
savarankiskai mokytis, eksperimentuoti, pereinant j kitas ugdymo(si) formas.

Kokybinio tyrimo metu iSryskéjo antrepreneriSkumo gebé¢jimy dinamika skirtinguose startuolio
vystymosi etapuose. Nors mokslingje literatiiroje daznai skiriami 4 etapai (id¢jos, augimo, plétros ir
brandos) tyrimo metu paaiskéjo, kad praktikoje yra sudétinga atskirti brandos ir plétros etapus vienas
nuo kito, todél etapai buvo apjungti | vieng vélyvaji etapa. Akivaizdu, kad realiomis sglygomis
informantams yra sudétinga skirti startuolio etapus, todél daznu atveju geb¢jimai ir jy ugdymo(si)
formos persipina. Informantai, startuolius mato, kaip procesa, kuris neturi aiskiy pereinanciy riby.
Nesant Sioms riboms sudétinga identifikuoti skirtingus etapus. Toks rezultatas patvirtina, kad realiose
situacijose startuoliy raidos etapai persidengia, o jy ribos néra grieztos (Blank, 2013; Blank ir Dorf,
2012).

Ankstyvajame etape, kur dominuoja neapibréztumas ir néra aiSkumo, daugiausiai dominuoja
asmeniniai antreprenerio gebéjimai. Informantai iSskyré smalsuma, kirybiSkuma, drasa,
iniciatyvumg ir savarankiSkuma, kaip kertinius gebéjimus, leidzian¢ius pradéti veikla ir formuoti
pirming verslo kryptj. IS esmes, tai atitinka teorin¢je dalyje numatyta asmeniniy gebéjimy svarbg
ankstyvajame etape, taciau kokybinio tyrimo duomenys papildo $§j modelj, atskleisdami asmenines
savybes (smalsumg), kurios teorijoje, néra jvardijamos kaip atskira geb¢jimy grupé, bet praktikoje
yra svarbiis. Ankstyvajame etape taip pat pradeda formuotis socialiniai gebéjimai — komunikacija,
bendradarbiavimas, tinklaveika ir komandos biirimas. Vadybiniy gebéjimy kontekste iSrySkéja rinkos
vertinimas ir vertés kiirimas, prisidedantys prie antreprenerio supratimo apie kuriamg produktg ir jo
nauda. Siame etape dominuoja ugdymo(si) biidai susije su bandymais, mokymusi i§ klaidy ir
eksperimentavimu, kurie sutampa su teorin¢je dalyje i$skirtais ugdymo(si) btidais.

Augimo etape antrepreneriai pereina j labiau struktiruotus sprendimus. Teoringje dalyje daugiausiai
koncentruojamasi j socialinius gebéjimus Siame etape, taciau informantai, kaip svarbius pazymejo ir
asmeninius gebéjimus. Siame etape isry$kéja tokie asmeniniai gebéjimai kaip emocinis atsparumas
ir analitinis mastymas, kurie padeda susidoroti su spaudimu, finansinémis rizikomis ir did¢janciy
atsakomybiy mastu. Socialiniy gebé&jimy srityje svarbiu tampa ne naujy rysiy kiirimas, o jau sukurty
santykiy iSlaikymas ir stiprinimas. Ugdymo(si) metody pozitiriu, nors aplinkos ir formos tampa
Jvairesnés, patirtinis mokymasis i§lieka dominuojantis. I§ dalies tai patvirtina teorin} modelj, taciau
kartu atskleidzia, kad ugdymo(si) metody kaita yra laipsniska, o ne grieztai atskirta.
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Vélyvajame etape, kuris apjungia plétros ir brandos stadijas, atskleidzia aiSky antreprenerio
vaidmens pokytj, nuo visko darancio prie lyderio. Siame etape isryskéja lyderysté, kaip esminis
asmeninis geb¢jimas ir organizacijos iStekliy valdymas kaip kertinis vadybinis gebéjimas.
Antrepreneris tampa atsakingas uz vizijos palaikymg ir komandos jgalinimg. Socialiniy gebéjimy
srityje naujy gebéjimy neatsiranda, o turimi gebéjimai jgauna nauja pokytj. Sie rezultatai koreliuoja
su teorin¢je dalyje numatytais brandos ir plétros etapy bruozais. Buty galima teigti, kad iSryskéja
geb¢jimai daugiau atitinka brandos etapo pozymius, tac¢iau informantai nesutinka, kad jy jmoné biity
skiriama prie brandos etapo. Teorin¢je dalyje iSskirti ugdymo(si) biidai, patvirtina, kad Siame etape
mokymasis vyksta organizacijos lygiu (refleksijos, patirties perdavimo bidu). Siame etape isryskeéje
gebéjimai yra daugiau susij¢ su brandos etapu, taciau nei vienas informantas nepatvirtino, kad jy
organizacija yra brandos etape. Tokj sprendimg, galéjo lemti ir tai, kad antrepreneriai negali
identifikuoti brandos etapo. Jo identifikavimui gali trukdyti, tai, kad pasiekus ,,lubas®, antrepreneris,
ieSko biidy, kaip jas apeiti, tobulinant sukurta produkta, jvedant nauja. Biitent iniciatyvumas, kuris
atskiria brandu startuolj nuo tradicinio verslo, lemia, antreprenerio nesupratimg, kad jo imon¢é yra
brandos etape.

Remiantis rezultatais, galima teigti, kad informanty teiginiai patvirtina teoriskai pagrista
antrepreneriskumo gebéjimy ir ugdymo(si) metody modelj, taciau tuo paciu ji praplecia, atskleidziant ne
tik gebéjimy, bet ir asmeniniy savybiy svarba steigiant ir auginant startuolj. Tyrimas atskleide, kad
gebéjimy ugdymas néra linijinis ar grieztai etapais apibréztas procesas. Gebéjimy ugdymas, tampa
dinamisku, persidengianciu, kuriame tam tikri gebéjimai islieka svarbiis visuose etapuose. Skirtinguose
etapuose keiciasi tik Siy gebéjimy raiska ir reiksmé. Teigtina, kad antrepreneriskumo ugdymas yra
nuolatinis ugdymo(si) procesas, glaudziai susietas su realiomis patirtimis ir veiklos kontekstu.
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ISvados

1. Mokslinés literatiiros analizé¢ leidzia apibrézti startuolj kaip inovatyvig, dinamiska
organizacijg, orientuota j naujas, daznai rizikingas rinkos galimybes bei pasizymincig
nuolatine adaptacija prie besikeifiancios aplinkos. Tokia organizacija per savo gyvavimo
laikotarpj pereina per ankstyvaji, augimo, plétros ir brandos etapus, kuriy metu organizacija
yra vystoma siekiant spartaus augimo ir auksty veiklos rezultaty. ISskiriami §ie esminiai
startuolio kaip organizacijos bruozai: inovatyvumas, kuris pasireiSkia naujy ar i§ esmes
patobulinty produkty, paslaugy ar verslo modeliy kiirimu ir diegimu. Didelis neapibréztumo
ir rizikos lygis, kuomet sprendimai priimami neturint visos informacijos. Eksperimentavimu
gristas verslo modelis, kuris orientuotas ] hipoteziy testavimg ir grjztamojo rysSio analize.
Spartaus augimo siekis, poreikis greitai plésti rinkas, komandg ir organizacinius procesus.
Lanksti organizaciné struktiira, uztikrinanti greitg sprendimy priémimg ir efektyvig reakcija j
rinkos pokyc¢ius. Pozityvus poziiris j nesékmes, kurios suvokiamos kaip mokymosi ir
tobuléjimo proceso dalis, o ne kaip veiklos stabdymas.

2. Mokslinés literatiiros analizés metu identifikuoti antrepreneriSkumo gebéjimai, kuriy
stipriausia raiSka ir/arba poreikis yra modeliuojami pagal skirtingas startuolio vystymosi
etapus:

e ankstyvojo etapo metu svarbiausi yra galimybiy atpazinimas, vertinimas ir
kiirybiskumas, kurie glaudziai siejasi su id¢jos kiirimu ir jos jgyvendinimu,

e augimo etape i$skiriami komunikavimo, motyvavimo ir iStekliy valdymo gebéjimai,
kurie Siuo etapu butini, siekiant sé¢kmingo jmonés augimo, investuotoju pritraukimo
ir komandos subiirimo vieningam tikslui jgyvendinti;

e plétros etape bitini analitinio mgstymo, finansinio ir ekonominio rastingumo bei
sprendimo priémimo gebe¢jimai, jgalinantys startuolio jkiiréja tinkamu laiku priimti
sprendimus skatinti spar¢ig veiklos plétra ir iSsilaikyti dinamiSkomis salygomis;

e brandos etape svarbiausi geb¢jimai yra organizavimo valdymo ir lyderystes, kadangi
Siuo metu startuoliai pradeda veikti pagal tradiciniy versly model; iSlaikant
startuoliams buidinga inovatyvuma.

3. Teorin¢ analizé¢ leido identifikuoti Sias startuoliy antrepreneriSkumo gebéjimy ugdymo
skirtinguose jy vystymosi etapuose teorines jzvalgas:

e antrepreneriSkumo geb¢jimy ugdymas yra procesas pagristas etapais, kuriame
skirtinguose startuolio vystymosi etapuose taikomi skirtingi, taciau vienas Kkitg
papildantys mokymosi metodai. Universalus ugdymo(si) modelis néra efektyvus,
todél ugdymo formos yra derinamos prie startuolio raidos etapo;

e ankstyvajame etape efektyviausi yra eksperimentavimu ir kiiryba grjsti mokymosi
metodai, tokie kaip Design thinking, Lean startup, hakatonai ir pre-akceleravimo
programos. Sios ugdymo(si) formos sudaro galimybes ugdyti kirybiskuma,
galimybiy atpazinimg vertés kiirimg esant dideliam neapibréztumui;
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e augimo ir plétros etapuose antrepreneriSkumo geb¢jimy ugdymas persikelia j patirtinj
ir socialinj lygmenj, kuriame didele reikSme jgyja inkubatoriai, akceleratoriai,
mentorystés, bendradarbystés erdvés ir praktinis mokymasis. Sie metodai formuoja
socialinius, iStekliy telkimo, strateginio mastymo ir sprendimy priémimo gebéjimus;

e brandos etape dominuoja refleksija ir lyderystés ugdymas. Veiksmingiausiomis
ugdymo(si) formomis c¢ia tampa neformalus ir patirtiniai mokymosi metodai,
orientuoti ] organizacijos valdyma, strateginj stabilumg ir mokymasi i§ patirties.
AntrepreneriSkumo ugdymas tampa nuolatiniu tobul€jimo procesu, o ne atskira
mokymosi veikla.

4. Startuoliy jkiiréjy patiriy analizé atskleidzia, kad antrepreneriSkumo gebéjimy raiskos ir jy
ugdymo(si) ypatumai skirtinguose startuolio vystymosi etapuose pasireiskia skirtingai:

e ankstyvajame startuolio etape dominuoja asmeniniai antrepreneriSkumo
gebéjimai, tokie kaip kurybiskumas. Taip pat iSrySkéjo vadybiniai gebéjimai —
galimybiy atpazinimas ir vertés kiirimas. Ankstyvajame etape pradeda formuotis,
tokie socialiniai gebéjimai, kaip komandos formavimas, nors teoriniame
modeliavime jis pazymimas, kaip augimo etapo gebé¢jimas, bendradarbiavimas.
Siame etape antrepreneriai dazniausiai veikia savarankiskai priima sprendimus
esant dideliam neapibréZtumui, patys generuoja ir tikrina idé¢jas. Gebéjimy
ugdymas vyksta per eksperimentavimg, bandymus ir klaidas, kurie tampa
pagrindiniu mokymosi budu;

e augimo etape isryskéja socialiniy gebéjimy svarba. Siuo etapu, isry$kéja tokie
gebéjimai kaip komunikacija, bendradarbiavimas, rySiy palaikymas ir komandos
formavimas. Vis dazniau kyla emociniai i$§uikiai, todé¢l savirefleksija ir analitinis
mastymas tampa taip pat svarbiais geb¢jimais. Nors Siame etape vyrauja, tokios
mokymosi aplinkos kaip akceleratoriai, mentoryste, tinklaveika, patirtinis
mokymasis iSlieka dominuojantis, jis tik papildomas jvairiomis ugdymo(si)
aplinkomis;

e velyvajame etape antrepreneris tampa nebetiesioginis vykdytojas, bet strateginis
lyderis. Empirinio tyrimo metu Siame etape iSrySkéjo tokie vadybiniai gebéjimai,
kaip organizacijos iStekliy valdymas. Taip pat iSrySkéjo asmeninis gebé¢jimas —
lyderysté. Geb¢jimy ugdymas vyksta per mokymasi i§ sukauptos patirties,
refleksijos, konsultavimosi su mentoriais ar kitais komandos nariais.

5. Empirinio tyrimo rezultatai rodo, kad teorinéje dalyje sukurto modelio strukttira, nurodanti
specifinius antrepreneriSkumo gebéjimus skirtinguose startuolio vystymosi etapuose,
praktikoje pasireiskia su tam tikrais ypatumais. Nustatyta, kad kai kurie gebé&jimai, priskiriami
konkrec¢iam vystymosi etapui, daznai aktyviai pasireiskia ir kituose etapuose. Be to, tyrimas
atskleide, kad startuolio jkiiréjo asmeninés savybes — tokios kaip smalsumas, iniciatyvumas,
drgsa veikti, emocinis atsparumas — yra reikSmingas veiksnys, formuojantis
antrepreneriSkumo gebéjimy raiSka ir veiksminguma skirtingose startuolio raidos fazése.
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Rekomendacijos

Atlikta mokslinés literattiros analizé ir tyrimo duomeny analizé leidzia iSskirti Sias rekomendacijas
startuoliy kuréjams ir Svietimo bei mokymo institucijoms.

Startuoliy kiaréjams:

ankstyvajame etape: skirti laika ne tik idéjy kiirimui, bet ir jy iSbandymui realiomis sglygomis.
Aktyviai eksperimentuoti — daug testuotis, tikrinti savo hipotezes ir galimybes. Zymétis savo
sprendimus ir bandymus, kad mokymasis biity sgmoningas. Aktyviai ieSkoti neformaliy
mokymosi aplinky, kuriose biity galimybé saugiai eksperimentuoti be finansinés rizikos;
augimo etape: pereiti prie duomenimis gristy sprendimy, mokantis stebéti pagrindinius
rodiklius ir juos analizuojant. Naudotis mentorystés ir koucingo paslaugomis, kurios padéty
spresti ne tik kylancias problemas, bet ir stiprinty rySius su esamais partneriais ir komandos
nariais;

vélyvajame etape: pereiti nuo uzduociy ,,vykdytojo* prie lyderio vaidmens, skiriant daugiau
veikly komandos nariams ir koncentruojantis ] strategijos, vizijos kiirimg. Jtraukti komanda |
veiklas, kurios susijusios su sprendimy priémimu, vizijos kiirimu, eksperimentavimu.
Organizuoti komandos refleksijos susitikimus, kuriose biity dalinamasi sékmémis ir
nesékmémis, analizuojami ilgalaikiai tikslai ir perduodama sukaupta patirtis.

Formalaus ugdymo institucijoms:

kurti studijy programy turinj, kurios bty diferencijuotos pagal startuolio vystymosi etapus:
ankstyvajame — orientuotis j kiirybiskuma, eksperimentavimg. Augimo etape — analitinius
gebéjimus, komandos ir rySiy palaikymo. vélyvajame j organizacijos iStekliy ir lyderystés.
Atnaujintas turinys, turi pritraukti ne tik jaunus startuolius, bet ir jau realiomis salygomis
veikian€iy organizacijy vadovus, narius. Jiems turéty biti atnaujinamos Zinios apie
gebéjimus, ugdymo(si) formas, atskleidziant formaliojo ugdymo svarba;

plétoti praktinj ugdymo(si) formata jtraukiant i§iikiais grista mokymasi, problemy sprendimo
metodus, projektinius darbus, simuliacijas ir mentoryste, kvieciant sékmingus startuoliy
ikiiréjus dalintis savo patirtimis. Pastarieji, galéty sitilyti baigiamyjy projekty temas arba
praktikos vietas studentams. Tokiu budu biity kuriamas noras jsitraukti j realias veiklas,
ugdomi svarbiis antrepreneriSkumo gebéjimai, tokie kaip kiirybiSkumai, darbas komandoje,
Iniciatyvumas;

kurti tinklaveikos ir bendradarbiavimo platformas, jungian¢ias studentus, mokymo
institucijas ir startuolius. Platformose, studentams biity papras€iau susisiekti su jvairias
startuoliais, atrasti jy istorijas. Tai turéty paskatinti veikti ir bandyti. Veiklos skatinimas
prisidéty prie mazZ¢éjancios baimes, kuri yra viena i8 pagrindiniy priezas¢iy, dél kurio startuolis
néra bandomas kurti. Bendradarbiavimo erdvése, studentai galéty atrasti naujas erdves
eksperimentavimui ir jsitraukimui j startuoliy veiklas.

skatinti testinj mokymasi, derinant virtualias (e-learning, simuliacijos) ir fizines ugdymo
aplinkas (inkubatoriai, co-working, mentoryst¢). Toks derinys uztikrina lankstuma, kuris
aktualus startuoliy kuréjams, veikiantiems didelio neapibréztumo salygomis. Virtualios
aplinkos, uzZtikrina galimybe greitai pasiekti naujausig informacija, o fizinés erdvées, leidZia
Sias zinias nedelsiant pritaikyti praktikoje. MiSri ugdymo forma, uztikrina antrepreneriy
gebéjimy nuolatinj ugdyma, kuris yra bitinas sparciai kintancioje aplinkoje.
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Priedai

priedas. Tyrimo instrumentarijus

Sritis Klausimai

1. Papasakokite, kaip gimé startuolio idéja ir kokie pirmieji Zingsniai ja
igyvendinant? Kokia buvo Jisy asmeniné motyvacija pradéti §j versla?

2. Kaip kito Jiisy idéja ar verslo kryptis vystantis startuoliui?

Startuolio jkiirimas ir 3. Kaip vyksta komandos organizavimas ir komandos nariy atsakomybiy
vystymosi — kontekstas paskirstymas?

4. Kaip Siandien apibudintuméte dabartinj savo startuolio vystymosi etapa
(id¢jos, augimo, plétros, brandos ir pan.)?

5. Kokius tikslus ir plétros kryptis planuojate netolimoje ateityje?

6. Ka Jus pats laikote ,,antrepreneriSkumo gebéjimais®?

7. Kokie gebéjimai, Jisy nuomone, buvo svarbiausi pradiniame startuolio

A ik béii kiirimo etape?
pvtrepre.n eriskumo gebeyimy 8. Kaip Sie gebéjimai kito ar plétési, kai startuolis pradéjo augti / ieSkoti
raiska skirtinguose vystymosi . L e
ctapuose investicijy / pléstis ] rinkg?

9. Ar manote, kad tam tikri gebé¢jimai tampa maziau ar daugiau reikSmingi
priklausomai nuo vystymosi etapo?

10. Kaip Jiis pats ugdéte ar stiprinote savo antrepreneriSkumo gebéjimus?

11. Kokj vaidmen;j Jisy gebéjimy ugdymui turéjo praktiné patirtis,
bandymai ir klaidos?

12. Kaip reflektuojate savo patirtj — tiek sékmes, tiek klaidas? Gal galite

i ... pateikti pavyzdj?
AntrepreneriSkumo gebéjimy i Keitesi Ti d . i d liui?
ugdymas patirtiniu bidu 13. Kaip keitési Jusy vadovavimo stilius, vaidmuo augant startuoliui?

14. Kaip vertinate bendradarbiavimo vaidmenj su mentoriais, komandos
nariais, partneriais savo verslo sékmei?

15. Ar pastebéjote, kad skirtinguose etapuose reikéjo skirtingy mokymosi
formy (pvz., mentorystés, tinklaveikos, eksperimentavimo, savi§vietos
ir kt.)?

16. Kokig reik§me turéjo formalus mokymasis (studijos, kursai, mentoriai)?
Kokiame etape tai svarbiausia?

17. Kokie mokymosi biidai ar veiklos Jums labiausiai padeda tobuléti kaip

. L antrepreneriui? (pvz.: kursai, mentorysté, patirtinis mokymasis)
Mokymo(si) metodai ir jy . ) e o
veiksmingumas 18. Kokie sunkumai trukdo Jums tobuléti kaip antrepreneriui?
antrepreneriskumo ugdyme 19. Kokiose antrepreneriSkumo aplinkose (inkubatoriai, akceleratoriai,
bendrystés erdvés) Jums teko dalyvauti? Kaip Sios aplinkos/programos
prisidéjo Jiisy asmeninio tobuléjimo?

20. Kaip Jisy manymu biity galima tobulinti antrepreneriy mokymosi
procesa Lietuvoje?

21. ] kokius gebéjimus Siandien labiausiai investuotuméte (savo ar

. . komandos)?
Rekomendacijos startuoliams . . L . .

22. Kokius patarimus duotuméte kitiems startuoliy jkiiréjams apie

antrepreneriskumo gebéjimy ugdyma skirtingais vystymosi etapais?
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2 Priedas. Tyrimo klausimynas

Gerb. informante,

atlickamas tyrimas yra skirtas magistro baigiamajam darbui Panevézio technologijy ir verslo
fakultete. Tyrimo tikslas — iSanalizuoti, kokie antrepreneriSkumo gebéjimai ugdomi skirtinguose
startuolio vystymosi etapuose ir kokie mokymosi metodai laikomi veiksmingiausiais
antrepreneriskumo ugdyme.

Jiisy atsakymai bus naudojami tik moksliniais tikslais, i§laikant konfidencialumg ir anonimiskuma.
Tyrimo metu nebus renkama informacija, leidZianti Jus identifikuoti.
Interviu trukmé apie 45—-60 minuciy. Jei sutiksite, pokalbis bus jraSomas, siekiant uztikrinti tikslesnj
duomeny apdorojima.

Klausimai Pastabos

1. Papasakokite, kaip gimé startuolio idéja ir kokie pirmieji Zingsniai jg jgyvendinant?
Kokia buvo Jusy asmeniné motyvacija pradéti §j versla?

2. Kaip kito Jasy idéja ar verslo kryptis vystantis startuoliui?

3. Kaip vyksta komandos organizavimas ir komandos nariy atsakomybiy paskirstymas?

4. Kaip Siandien apibidintuméte dabartinj savo startuolio vystymosi etapa (idéjos,
augimo, plétros, brandos ir pan.)?

5. Kokius tikslus ir plétros kryptis planuojate netolimoje ateityje?

6. Ka Jus pats laikote ,,antrepreneriSkumo gebéjimais?

7. Kokie gebé¢jimai, Jisy nuomone, buvo svarbiausi pradiniame startuolio kiirimo
etape?

8. Kaip Sie gebéjimai kito ar plétési, kai startuolis pradéjo augti / ieSkoti investicijy /
pléstis j rinka?

9. Ar manote, kad tam tikri gebéjimai tampa maziau ar daugiau reikSmingi
priklausomai nuo vystymosi etapo?

10. Kaip Jiis pats ugdéte ar stiprinote savo antrepreneriSkumo gebéjimus?

11. Kokj vaidmenj Jasy gebéjimy ugdymui turéjo praktiné patirtis, bandymai ir klaidos?
12.Kaip reflektuojate savo patirtj — tick sékmes, tiek klaidas? Gal galite pateikti
pavyzdj?

13. Kaip keitési Jusy vadovavimo stilius, vaidmuo augant startuoliui?

14.Kaip vertinate bendradarbiavimo vaidmenj su mentoriais, komandos nariais,
partneriais savo verslo sékmei?

15. Ar pastebéjote, kad skirtinguose etapuose reikéjo skirtingy mokymosi formy (pvz.,
mentorystés, tinklaveikos, eksperimentavimo, savisvietos ir kt.)?

16. Kokig reik8me turéjo formalus mokymasis (studijos, kursai, mentoriai)? Kokiame
etape tai svarbiausia?

17.Kokie mokymosi biidai ar veiklos Jums labiausiai padeda tobuléti kaip
antrepreneriui? (pvz.: kursai, mentoryste, patirtinis mokymasis)

18. Kokie sunkumai trukdo Jums tobuléti kaip antrepreneriui?

19.Kokiose antrepreneriSkumo aplinkose (inkubatoriai, akceleratoriai, bendrystés
erdvés) Jums teko dalyvauti? Kaip Sios aplinkos/programos prisidéjo Jisy asmeninio
tobuléjimo?

20.Kaip Jisy manymu biity galima tobulinti antrepreneriy mokymosi procesa
Lietuvoje?

21.] kokius gebéjimus Siandien labiausiai investuotuméte (savo ar komandos)?
22.Kokius patarimus duotuméte kitiems startuoliy jkiiréjams apie antrepreneriSkumo
gebéjimy ugdyma skirtingais vystymosi etapais?
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