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SUMMARY

The institutional child care reform is a relevant topic in the field of social policy in today's life, as
during the last sixty years of research and observation, it has been proved that the environments of large
institutional care homes have a harmful effect on children. At the moment, the institutional process of
reorganization of child care homes is accelerating in Lithuania, when large children's care homes are
closed down and smaller cozy homes for children are being created in a community. Therefore,
considering that the institutional reform of care homes in Lithuania is already taking place for some time,
also taking into account the fact that the transfer of children from large institutional care homes to smaller
care homes in the community dates back to 2015, it can be stated that the institutional child care reform
process is not investigated enough. Problematic issue: What aspects of the institutional child care reform
process reveal analyzing the attitudes and experience of social workers and children of Kaunas
municipality child care homes? The research is intended to find out how the institutional child care
reform process is taking place in Kaunas municipality child care homes, from the point of social workers
and children living in them view. It is important to all participants and executors of the reform, due to
the provision and performance of quality services and the satisfaction of the basic needs for direct care
services recipients — children, which have not been explored until now and reveal the novelty of the
research. The object of the research: institutional child care reform process in Kaunas municipality child
care homes. The aim of the research - to reveal the institutional child care reform process based on the
case of the children's care homes of Kaunas municipality. Objectives of the research: to reveal the
theoretical aspects of the child care reform process; to analyze the institutional regulation of the
implementation of child care reform in the context of international and national legislation; to present
the realization of the child care reform in Lithuania; to justify the methodology of the institutional child
care reform process, based on the case of Kaunas city municipality child care homes; to investigate
institutional child care reform process in Kaunas city municipality child care homes, in the attitude of
social workers and children. The method of data collection is a qualitative research using a semi-
structured interview, applying the method of personal interviewing, which reveals what aspects of the

institutional child care reform process are exposed by analyzing the case of Kaunas municipality child



care home. During the research, the social workers and the children of Kaunas municipality child care
home were interviewed. The sample of the research consisted of: 5 social workers who work in different
community child care home’s apartments of Kaunas municipality; 6 children, who live in community
child care home’s apartments. The results of the research revealed that the institutional child care home
reform process does not fulfill all the components that would ensure the success of the process. The
experiences of the social workers and children of Kaunas municipality child care home revealed that
both positive and negative aspects of the process are exposed. The main drawbacks: lack of staff at the
institution, a narrow range of community services for children; insufficient training for social workers
to work in community child care homes; poor dissemination of information at the institution; poor
presentation of information to children; unclear criteria for controlling institutional child care reform;
insufficient interinstitutional cooperation. Positive aspects are: the increased attention of social workers
to children due to a decrease in the number of children in family care; the involvement of children in the
life of a multifamily house community; better household skills and self-support of the children; good
cooperation between the social workers working in the institution. Master's thesis consists of: summary

in English, introduction, 4 parts, conclusions, recommendations, references and annexes.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Vaikas — tai kiekvienas zmogus, neturintis 18-os mety, jei pagal taikomg jstatyma jo pilnametysté
nepripazinta anks¢iau (JT Vaiko teisiy konvencija, ratifikuota LR, 1995).

Likes be tévy globos vaikas tai toks vaikas kurio: abu tévai arba turétas vienintelis i$§ tévy yra
mirg; kurio abu tévai nezinomi (rastas vaikas); kurio abu tévai arba turimas vienintelis i§ tévy yra dinge
ir jy ieSkoma; <...> kurio abu tévai arba turimas vienintelis i§ t€vy juo nesirtipina, nesidomi, jo neprizitiri,
netinkamai jj aukl¢ja, naudoja fizinj ar psichinj smurtg ir dél to kyla pavojus vaiko fiziniam, protiniam,
dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui; <...> kurio abiem tévams arba turimam vieninteliam
i§ tévy teisés akty nustatyta tvarka laikinai ar neterminuotai apribota tévy valdzia (LR Vyriausybés
nutarimas, 2012).

Vaiko globéjas (riipintojas) — nuolat Lietuvos Respublikoje gyvenantis veiksnus fizinis asmuo
arba Seimyna, socialinés globos jstaiga ar kitas vieSasis juridinis asmuo, jstatymy nustatyta tvarka
paskirti uztikrinti likusio be tévy globos vaiko priezitirg, aukléjima, atstovavima jam, jo teiséms
ir teisétiems interesams; uzsienyje gyvenantis veiksnus fizinis asmuo, turintis savo gyvenamosios vietos
valstybés kompetentingy institucijy iSduota sutikimg ir (ar) leidima vykdyti vaiko nuolating globg
(rtipybg) (LR Vyriausybés nutarimas, 2012).

Bendruomeniniai vaiky globos namai — pagal Seimai artimos aplinkos modelj veikiantys vaiky
globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz., namas, butas) bendruomenéje, skirti likusiems be tévy
globos vaikams, nejgaliems vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy poreikiy (iki 8 vaiky). Sie
namai pagal savo pobudj priskirtini bendruomeninéms paslaugoms (LR SADM jsakymas, 2014).

Institucinés globos pertvarka — peréjimo nuo institucinés globos prie $eimoje ir bendruomengje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams Lietuvoje procesas. (LR SADM,
Peréjimas nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy (Institucinés globos
pertvarka), 2014-2020 m.).

Deinstitucionalizacija — visi planuojamos transformacijos, globos jstaigos apim¢iy mazinimo ir
(arba) uzdarymo procesai, kartu sukuriant jvairiy kity vaiky globos paslaugy, kurios reglamentuojamos

pagal teisémis pagrjstus ir j rezultatus orientuotus standartus (UNICEF, 2010, p. 52).



SANTRUMPOS

NVO — Nevyriausybin¢ organizacija
LR — Lietuvos Respublika
LR SADM - Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija

JT — Jungtinés Tautos
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IVADAS

Temos aktualumas. Instituciné vaiky globos namy pertvarka yra ypac aktuali socialinés politikos
srities tema Siandieniniame gyvenime, nes per pastaruosius SeSiasdesimt mety vykdyty tyrimy ir
steb¢jimy laikotarpj yra jrodyta, kad dideliy instituciniy globos jstaigy aplinka zalingai veikia jose
augancius vaikus. Kitose Salyse dideliy instituciniy vaiky globos namy uzdarymas vyko dar 1970-1990
m., kai tuo tarpu Lietuvoje iniciatyvos imtasi gerokai véliau, tik 2007 metais pastebimos $io proceso
uzuomazgos. 2014 m. buvo isleistas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(institucinés pertvarkos Lietuvoje koordinatorés) jsakymas ,,Dél peréjimo nuo institucinés globos prie
Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-
2020 mety veiksmy plano patvirtinimo*, po kurio prasidéjo spartiis procesai Salies institucinés globos
pertvarkos srityje. Asociacija NVO vaikams konfederacija (2015) teigia, kad vaikai augantys dideliuose
vaiky globos namuose turi Zemesnj intelekto koeficientg nei jy bendraamziai, jgyja Zemesnj iSsilavinima,
turi suicidiniy ketinimy, 0 tolimesniame gyvenime susiduria su tokiomis problemomis kaip nedarbas,
benamysté, seksualinis iSnaudojimas, i(si)traukimas ] prostitucija, narkotiniy medziagy vartojima,
nusikalstamas veikas ar susiduria su jvairiomis emocinémis problemomis. Kity autoriy teigimu,
instituciné globa visada lemia zemesn¢ gyvenimo kokybe nei kokybiSkos bendruomenéje teikiamos
paslaugos ir daznai lemia socialing atskirtj bei segregacijg visam gyvenimui (Smyke, 2007). Todél,
remiantis pasaulyje atlikty tyrimy, stebéjimy ir vertinimy iSvadomis galima teigti, kad dideliy
instituciniy vaiky globos namy turi nebelikti nei vienoje socialiai jautrioje ir savo piliecius gerbiancioje
valstybéje ir turi vykti instituciné vaiky globos pertvarka, nes dideliy vaiky globos jstaigy gyvavimas
zaloja vaiko gyvenimg negriztamai ir turi poveikj tolimesnei Zmogaus gyvenimo raidai. Tai patvirtina
aStuoniasdeSimt keturis vietinius, nacionalinius ir tarptautinius narius vienijanti, vaiky labui visose
Lietuvos savivaldybése dirbanti asociacija: ,,dideliy vaiky globos institucijy likti nebeturi — tokio tipo
institucijos yra Zmogaus teisiy pazeidimas ir suluoS$intas vaiko gyvenimas‘ (NVO vaikams konfederacija
ir kt., 2015).

Praktinis reik§mingumas. Siuo metu institucinés vaiky globos namy pertvarkos procesas jgauna
pagreitj Lietuvoje, kai dideli vaiky globos namai uzdaromi ir kuriamos mazesnés bei jaukesnés vaiky
globos jstaigos bendruomengje, primenancios namy aplinkg. TokiUuose, namy tipo globos namuose gali
apsigyventi 6-8 globotiniai, kuriuose vaikams sudaromos sglygos integruotis j bendruomenés gyvenima,
mokytis gyventi Seimyniniu principu, dalyvauti buitiniuose namy procesuose. LR socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos jsakyme ,,D¢l per¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano
patvirtinimo* iskelti tikslai yra nukreipti j vaiko teises augti Seimoje ir iSgryninti uzdaviniai Siems

tikslams pasiekti. Kaip nurodyta minétame jsakyme, pirmg vietg uzima tikslas - ,,uztikrinti darnig aplinka
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ir sglygas kiekvienam vaikui (ir nejgaliam vaikui) augti savo Seimoje, o likusiems be tévy globos
vaikams augti globéjy, jtéviy Seimoje ar Seimynoje ir gauti pagalba bendruomenéje” (LR SADM, 2014).
Taigi galima teigti, kad dideli instituciniai vaiky globos namai vaikui neatstoja gyvenimo seimoje, nes
daro didesne zalg nei suteikia naudos, tad vykdant institucine vaiky globos pertvarkg yra ypa¢ svarbu
i18skirti pagrindinius proceso aspektus, kuriuos galima aiskinti kaip politing valig paremtg Salies
alternatyvios globos sistemos reformos proceso kokybe.

Problema. Lietuvoje vaiky globos jstaigy skai¢ius 2016 mety pabaigoje sieké 181, kurias sudaré
institucinés valstybinés ir nevyriausybinés skirtingy dydziy vaiky globos jstaigos. 2016 metais tévy
globos neteko 2184 vaikai i§ kuriy j globos namus atvyko 1357 vaikai (Lietuvos statistikos
departamentas, 2017). Minéti duomenys atskleidzia, kad institucinés globos jstaigos misy $alyje yra
labai paplitusios, nors turi ypac didelj neigiama poveiki jose gyvenantiems globotiniams. Dél minéty
priezaséiy Lietuvoje pradétas vykdyti institucinés globos pertvarkos procesas nuo 2014 mety jgauna
pagreit], taCiau statistika liudija, kad vis dar didelé globojamy vaiky dalis Lietuvoje gyvena institucinése
vaiky globos jstaigose. [vertinus, kad institucinés globos pertvarka miisy Salyje vyksta jau kurj laika,
taip pat atsizvelgus ] tai, kad vaiky perkélimas i§ dideliy instituciniy globos namy j mazesnius globos
namus bendruomenéje vyksta nuo 2015 mety, galima daryti prielaida, kad institucinés vaiky globos
pertvarkos procesg stabdo tai, jog jis analizuojamas nepakankamai sistemingai.

Probleminis klausimas: Kokie institucinés vaiky globos pertvarkos proceso aspektai isryskéja
analizuojant Kauno savivaldybés vaiky globos namy socialiniy darbuotojy ir globotiniy pozitrius ir
patirtis?

Problemos iStirtumo lygis. Siuo metu institucinei globos pertvarkai Lietuvoje skiriamas ypa¢
didelis démesys, tad gausu atlikty tyrimy, kurie atskleidZia deinstitucionalizacijos poreikj ir problemas
Lietuvoje: Gvaldaité ir Simkonyté (2016) atliko tyrima, kuriame nagringjo vaiky globos namy
deinstitucionalizacijos problemas Lietuvoje; Dunajevas (2011) tyré asmeniniy socialiniy paslaugy
deinstitucionalizacijg pokomunistinéje Lietuvoje; Piras atliko Jungtiniy Tauty vyriausiojo Zmogaus
teisiy komisaro biuro uzsakyta studijg apie mazameciy institucionalizacijos klausimus siekiant uzkirsti
kelig vaiky globai ilgalaikése institucinése jstaigose. Uzsienio autoriai tyrinéja deinstitucionalizacijos
tema: Mansell, Knapp, Beadle-Brown, Beecham (2007); Buster (2012); Costa (2012). Minéti uZsienio
autoriai savo tyrimy lauke ieSkojo kokybiSky alternatyviy vaiky globos formy Europos mastu. Taciau
apibendrinus tyrinétojy darbus pastebétina, kad ypac triiksta moksliniy tyrimy atskleidzianciy
institucinés vaiky globos pertvarkos procesa ir jo metu iSrySkéjancius teigiamus bei neigiamus aspektus
Lietuvoje, kurie tiesiogiai veikia vaiky globos namuose gyvenancius misy $alies vaikus. Taigi, tyrimas
skirtas issiaiskinti kaip vyksta institucinés vaiky globos pertvarkos procesas Kauno savivaldybés vaiky
globos namuose, juose dirbanciy socialiniy darbuotojy ir gyvenanciy vaiky pozitriu, kuris yra ypaé
svarbus visiems pertvarkos dalyviams ir vykdytojams, dél kokybiSko paslaugy teikimo ir vykdymo ir
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pagrindiniy poreikiy tenkinimo tiesioginiams globos (riipybos) paslaugy gavéjams — vaikams, kas iki
Siol nebuvo tirta ir atskleidzia tyrinéjamos temos naujuma.

Objektas: institucinés vaiky globos pertvarkos procesas Kauno savivaldybés vaiky globos
nNamuaose.

Tikslas — Atskleisti institucinés vaiky globos pertvarkos procesa, Kauno savivaldybés vaiky
globos namy atvejo pagrindu.

UZdaviniai:

1. Atskleisti vaiky globos pertvarkos proceso teorinius aspektus;

2. ISanalizuoti institucinés vaiky globos pertvarkos vykdymo reguliavimg tarptautiniy ir nacionaliniy

teises akty kontekste;

3. Pristatyti vaiky globos pertvarkos jgyvendinima Lietuvoje;

4. Pagristi institucinés vaiky globos pertvarkos proceso tyrimo metodika, Kauno miesto savivaldybés
vaiky globos namy atvejo pagrindu;

5. Istirti institucinés vaiky globos pertvarkos vyksmg Kauno miesto savivaldybés vaiky globos
namuose, siy namy socialiniy darbuotojy ir globotiniy pozitriu.

Rengiant baigiamajj magistro projekta, naudoti Sie metodai: mokslinés literatiros vaiko globos ir
institucinés vaiky globos pertvarkos tematika studijavimas ir analizé; teisiniy dokumenty analizé;
interviu. Taikant mokslinés literatiros analizés metodg iSanalizuota institucinés vaiky globos pertvarkos
samprata bei priezastys, iSskirti institucinés vaiky globos pertvarkos etapai. Pasitelkus teisiniy
dokumenty analiz¢ iSanalizuotas institucinés vaiky globos pertvarkos reglamentavimas tarptautiniy ir
nacionaliniy dokumenty kontekste. Taikant interviu metoda su Kauno savivaldybés vaiky globos namy
socialiniais darbuotojais ir globotiniais surinkti duomenys apie institucinés vaiky globos pertvarkos
procesa, vykstantj jy jstaigoje. Empirinio tyrimo metu gauti duomenys buvo transkribuoti, susisteminti,
analizuojami ir lyginami.

Darbo struktiira. Magistro darbg sudaro: santrauka angly kalba, jvadas, 4 dalys, i$vados,
rekomendacijos, literatliros sgraSas, priedai. Jvadg sudaro mokslinis tyrimo aktualumas ir praktinis
reik§mingumas, moksliné tyrimo problema, probleminis klausimas, problemos istirtumo lygis, objektas,
tikslas, uZdaviniai. Pirmame skyriuje atskleidZziami vaiky globos pertvarkos proceso teoriniai aspektai:
apibtidinama vaiky globos situacija Lietuvoje; peréjimas nuo institucinés globos prie bendruomenéje
teikiamy paslaugy; analizuojamas institucinés vaiky globos pertvarkos procesas. Antrame skyriuje
analizuojami institucinés globos pertvarkos teisiniai aspektai tarptautiniy ir nacionaliniy teisés akty
kontekste. TreCiame skyriuje pristatoma vaiky globos situacija Lietuvoje remiantis statistiniais
duomenimis ir procesai vykstantys institucinés globos pertvarkos metu. Ketvirtame skyriuje pristatoma
empirinio tyrimo metodologija, pateikiama empirinio tyrimo analizé ir rezultatai. Apibendrinant darba

i§skiriamos i§vados ir rekomendacijos. Darbo pabaigoje pateikiamas literatiiros sarasas ir priedai.
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1. VAIKU GLOBOS PERTVARKOS PROCESO TEORINIAI ASPEKTAI

Siame skyriuje atskleidziami teoriniai vaiky globos pertvarkos proceso aspektai. Apibiidinama
vaiky globos situacija Lietuvoje: isskiriamos vaiky globos riisys atskleidziant vaiky laikinosios ir
nuolatinés globos ypatumus; apibréziamos globos formos isskiriant globos Seimoje, Seimynoje ir
institucijoje bruozus. Pristatomas peré¢jimas nuo institucinés vaiky globos prie bendruomenéje teikiamy
paslaugy Lietuvoje. Atskleidziama institucinés vaiky globos pertvarkos (deinstitucionalizacijos)
samprata, iSrySkinami skirtumai tarp institucinés vaiky globos pertvarkos ir institucijy likvidavimo ir
perskirstymo ] maZesnes jstaigas. Analizuojamas institucinés vaiky globos pertvarkos procesas iSskiriant

pertvarkos proceso etapus bei principus.

1.1. Vaiky globos situacijos Lietuvoje analizé

Sagatys (2006) vaiko teise¢ ] globg Seimoje, prieziiirg ir Seimos rySius iSskiria kaip vieng i8
placiausiai tarptautinés bendrijos pripazjstamy vaiko teisiy (Sagatys, 2006). Taciau pasitaiko atvejy, kai
vaiko gyvenimas Seimoje, pazeidzia jo kitas teises ir vaiko biologinéje Seimoje jam sudarytos salygos
yra nesuderinamos su tinkamomis gyvenimo ir ugdymo salygomis biitinomis normaliai vaiko raidai.
Tokiais atvejais, kai vaiko tévai dél jvairiy aplinkybiy, tokiy kaip priklausomybés nuo alkoholio ar
psichotropiniy medziagy, ligos, nesirtipinimo vaiku, socialiniy jgtidziy stokos ar piktnaudziavimo tévy
valdzia negali pasiriipinti savo vaiku, tuomet kiekviena Siuolaikiné, socialiai jautri, teisiniais pagrindais
besivadovaujanti valstybé turi pasiriipinti visaverte vaiko gerove ir atskirti vaikg nuo tévy tam, kad
apsaugoty vaiko interesus ir suteikty visokeriopg pagalbag Seimai nustatant vaikui globg (riipyba) (LR
civilinis kodeksas, 2015.

Autorés Kvieskiené ir Pabedinskiené (2002) vaiko globg (riipybg) apibrézia kaip likusio be tévy
globos vaiko, jstatymy nustatyta tvarka patikéto fiziniam arba juridiniam asmeniui, priezitira, aukl¢jima
ir ugdyma, kity jam tinkamy dvasiSkai ir fiziSkai augti salygy sudaryma ir palaikyma, jo asmeniniy,
turtiniy teisiy bei teiséty interesy gynimg ir atstovavima jiems (Kvieskiené ir Pabedinskiené, 2002, p.
48). Vaiko globos (riipybos) procesas palieCia ne tik globojamg vaikg ir jo biologing Seimg, taciau
atsiranda tre€ioji Salis — globéjas (ripintojas), kuris turi ypatinga reikSme tolimesnei vaiko raidai ir visam
jo gyvenimui. Vaiko globos (riipybos) atveju biologiniai vaiko tévai iSlaiko dalj jsipareigojimy savo
vaikams, tokiy kaip finansinis vaiko iSlaikymas ar teisé¢ matytis su savo vaiku, kai tai nedaro zalos
globojamam vaikui, taciau visi jsipareigojimai de¢l vaiko tolimesnés gerovés tenka jo globéjams
(rtipintojams).

Laitmam ir kt. (2011) autoriy teigimu Lietuvoje yra jsigaléjes pozitris, kad tévy valdzios
apribojimas yra kraStutiné priemoné, kurios imamasi tik iki galo iSnaudojus kitas galimas priemones,
skirtas padéti Seimoms, kuriose auga nepilnameciai vaikai. PamirStama, kad ypac svarbu laiku atskirti

vaikg nuo jj supancios neigiamos aplinkos, kurioje vyrauja prievarta, fizinis ar psichologinis smurtas,
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kada tuo paciu metu formuojasi vaiko asmenybé. Kaip teigia tyréjai, vaikas neturi galimybiy pats
susidoroti su neigiamais dirgikliais, nes jo apsaugos garantas turéty buti jo tévai (Laitman ir kt., 2011).
Taigi, kai tévai dél susiklosCiusiy aplinkybiy neatlicka ar negali atlikti savo pareigy, vaikas yra
paimamas i§ savo biologinés Seimos ir jam suteikiamos sglygos pasinaudoti valstybine apsauga, kuri
suteikia galimybe vaikui apsigyventi jam saugioje aplinkoje, kol vaiko Seimai teikiama pagalba ir
vykdomi teisiniai procesai. Jeigu nustatoma, kad néra galimybiy vaikui tinkamai gyventi ir vystytis jo
biologinéje Seimoje ar pas artimus giminaicius, tuomet vaikui nustatoma viena i$ globos rasiy — laikinoji
arba nuolatiné¢ globa. Pagal LR Civilinj kodeksg (2015) laikinoji vaiko globa apima be tévy globos
likusio vaiko prieziiirg, aukl¢jimg Seimoje, Seimynoje ar institucijoje. Laikinosios globos metu
atstovaujama globojamo vaiko teiséms ir teis€tiems interesams, stengiamasi vaikg ginti jo mokymosi ir
gydymo, teisésaugos institucijose ar kitose jstaigose. Laikinosios globos tikslas — grazinti vaikg i jo
biologine Seima, globoti, aukléti ir atstovauti vaiko interesus ne ilgiau kaip dvylika ménesiy, o per ta
laikg teikti vaiko biologinei Seimai socialines paslaugas. Nuolatiné vaiko globa paskiriama be tévy
globos likusiam vaikui arba kai jis dél esamy sglygy negali gyventi Seimoje. Kai vaikas paimamas i$
savo biologinés Seimos, vaikui sudaromos salygos gauti globos paslaugas Seimoje, Seimynoje arba vaiky
globos institucijoje (LR civilinis kodeksas, 2015).

Sékminga vaiko globa yra ypa¢ svarbi vaikui, kaip besiformuojanciai asmenybei, dél $iy priezas¢iy
yra ypac¢ svarbu sudaryti tinkamas aplinkos salygas vaiko asmenybei vystytis: uztikrinti vaiko fizinj ir
psichinj sauguma; ripintis vaiko sveikata ir mokymusi; spresti klausimus, susijusius su vaiko interesais,
bendradarbiaujant su skirtingomis institucijomis; netrukdyti vaikui bendrauti su biologiniais tévais;
puoseléti rySius su vaiko artimais giminaiciais; riipintis vaiko turiningu laisvalaikiu; rengti vaika
savarankiSkam gyvenimui. Kaip nurodoma LR civiliniam kodekse (2015), vaiko aplinkos salygos jo
globos kontekste apibréziamos kaip globos formos, kai vaikui po paémimo i$ jo biologinés Seimos
sudaromos salygos biti globojamam $eimoje, Seimynoje ar institucijoje (LR civilinis kodeksas, 2015).

Kvieskienés (2003) teigimu, Seima yra unikali socialiné institucija, nes Cia atsiranda gyvybe,
individas tampa visuomenés nariu, iSmokstama tokiy esminiy gyvenimo vertybiy kaip: Seimos verte;
Seimos funkcijy pazinimas; mamos, técio, broliy, sesery, seneliy ir kt. Seimos nariy modeliai; pareigos
ir kt. Todél vaiko globos kontekste Seima, o ne institucija turéty turéti prioritetg skiriant globojamam
vaikui jo globos formg. Kai vaikui nustatoma globa (riipyba) fizinio asmens $eimoje, tokiu atveju vaiko
globéju (riipintoju) paskiriamas fizinis asmuo. Kitais atvejais, kai vaikas globojamas Seimynoje ar
globos institucijoje, vaiku ripinasi juridinis asmuo — Seimyna arba socialinés globos jstaiga. Piro,
Sumskienés ir Adomaitytés-Subacienés (2013) teigimu, viena i§ didZiausiy $iandieninés Lietuvos
socialinés politikos ydy yra i$ sovietmecio paveldéta instituciné globa. Goffman‘as (1969) patvirtina,
kad gyvenimas socialinés globos jstaigose pasizymi savita ,,institucine kultiira®, kurios pagrindiniai
pozymiai yra Zmogaus nuasmeninimas, griezta tvarka, grupiné priezitira ir socialinis nuostolis. Genienés
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ir Sumskienés (2015) teigimu, ,,stacionarios globos jstaigy sistema Lietuvoje yra apgyvendinimo tipo
socialiniy paslaugy monopolininké. Tai didelé, paini ir galinga sistema, organizuojama ir valdoma
racionaliai ir biurokratisSkai. O bendruomeninés paslaugos, susijusios su stacionarios globos alternatyva,
yra menkai i§vystytos tiek prieinamumo, tiek pasiiilos, tiek kokybés poziiiriu. Iki Siol tai buvo pavienés,
,i§ apacios j vir§y“ kylancios, menkai politinés valios paliestos iniciatyvos® (Geniené ir Sumskieng,
2015, p. 75). Kiti autoriai pazymi, kad padidéjes vaiky globos poreikis ne jy gimtosiose Seimose, didelé
vaiky dalis institucinése globos jstaigose bei silpnos alternatyvios globos formy tradicijos — tai Centrinés
ir Ryty Europos vaiky globos sistemos bruozai (Laklija, 2011, p. 1). Taigi tévy globos netekes vaikas
yra jtraukiamas j Lietuvoje veikiancig biurokratinés globos sistema, kuri teoriskai suteikia galimybe
vaikui biiti globojamam Seimoje, taciau didziajai jy daliai realiy salygy uZztikrinti alternatyvig globag

Seimoje néra dél menkai iSvystytos bendruomenéje teikiamy globos paslaugy sistemos Lietuvoje.

1.2. Peréjimas nuo institucinés vaiky globos prie bendruomenéje teikiamy paslaugy

Visuomen¢je vykstantys socialiniai poky¢iai lémé institucinés pertvarkos sistemos per¢jima prie
bendruomenéje teikiamy paslaugy poreikio jau po Antrojo pasaulinio karo. Kaip teigia Dunajevas
(2009), ,,Antrasis pasaulinis karas i§ esmés sukrété Vakary visuomenes ir ,,paplové® iki karo egzistavusia
institucing strukttirg® (p. 54). Europoje vyravusiy instituciniy rezimy vieta uzémé gerovés valstybés
reformos, kuriy déka buvo stengiamasi reformuoti politikg jtraukiant piliecius i socialiniy problemy
sprendima, kuris turi stipry vertybinj pagrinda, todél ilgainiui besivystanti socialiné politika palieté ir
naslaicius, kurie buvo institucinés globos aparato jkaitai tad buvo pradéti institucinés vaiky globos
pertvarkos procesai.

Institucinés vaiky globos pertvarkos poreikis atsiskleidzia tokiy autoriy kaip Bowlby (1966)
Bowlby (1977), Ainsworth (1967), Ainsworth (1979), Glebuviené (1977) darbuose, kuriuose per
prieraiSumo teorijos prieigas aiSkinama tolimesné vaiko raida, kai dar kudikystéje ir vaikystéje nebuvo
artimo santykio su globé¢ju. Taigi teorijos pagrindu iSskiriamos artimy santykiy su motina (ar kitu
asmeniu, globojanciu vaika) nutraukimo pasekmés tolimesnei vaiko raidai, nes vaiko globéjas yra
pirmasis asmuo, kuris reprezentuoja jam socialing aplinka, kas turi jtakos vélesniems vaiko socialiniams
santykiams ir jo socialinei raidai. Kaip teigia Cekuoliené: ,,svarbus prierai§umo teorijos duomeny $altinis
— sukauptos zinios apie tai, kas jvyksta, kai kiidikis auga be motinos, kiidikiy namuose, arba kai jo
kontaktai su motina dél tam tikry priezas¢iy (hospitalizacijos, laikino atskyrimo) sutrikdomi‘
(Cekuoliené, 1991, p. 3). Autoriy teigimu, vaiko raida sutrinka nesant prieraisumo santykiui su vaikui
artimu asmeniu, kas ypac atsiskleidzia instituciniuose vaiky globos namuose, kai tarp vaiko ir globos
namuose dirbancio personalo nesiformuoja rySys dél aplinkos salygy. D¢l Siy priezasCiy instituciniy

vaiky globos namy globotiniai buvo jtraukti j jvairius tyrimus, kuriuose buvo tiriami prieraiSumo
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sutrikimai vaikams, kurie patyré atskyrima nuo tévy ir nepatyré prieraiSumo instituciniuose vaiky globos
namuose, kas praktiSkai jrodo institucinés vaiky globos pertvarkos poreikj ir biitinybe.

Taciau po Antrojo pasaulinio karo vykstantys socialiniai poky¢iai pasaulyje, kurie yra susij¢ su
vaiky globos situacijos gerinimu, Lietuva pasieké tik po nepriklausomybés. Zalimienés ir Lazutkos
(2009) teigimu: ,,po nepriklausomybés atkiirimo Lictuvoje vykstantys socialinés globos paslaugy
organizavimo ir finansavimo pokyciai rodo misrios globos ekonomikos jsitvirtinimo tendencijg. |
socialinés globos paslaugy sritj jtraukiant rinkos elementus, ima konkuruoti paslaugy teikéjai, o tai
skatina gerinti paslaugy kokybe, mazinti jy kainas, uztikrina didesnj paslaugy pasirinkimg. Po
nepriklausomybés atkiirimo Lietuvoje pradéta kurti Siuolaikiné socialinés globos sistema per palyginti
trumpa laikotarpj spéjo patirti gana didelius poky¢ius: nuo sovietiniu laikotarpiu gyvavusio centralizuoto
socialinés globos modelio, pagristo valstybiniu reguliavimu, buvo pereita prie decentralizuotos
socialinés globos paslaugy sistemos, o pastaruoju metu joje, kaip ir kity Europos Saliy socialinés globos
paslaugy sistemose, jsigali rinkos principai. Sie poky¢iai pirmiausia sietini su finansavimo sistemos
pertvarkymu® (Zalimiené ir Lazutka, 2009, p. 1). Ta¢iau pastaruoju metu jsigalint vis stipresniam
vertybiniam pagrindui, kuris ragina imtis poky¢iy didelio institucinés globos paplitimo plotméje,
Europos valstybés pasizadéjo plétoti naujos kokybés pakaitalg globos jstaigoms. Taip pat buvo jrodytas
institucinés Zalos poveikis bei Zmogaus teisiy pazeidimai didelése institucinése globos jstaigose, kas
paskatino imtis permainy kartu naudingiau ir protingiau panaudojant valstybés isteklius, taip buvo
padétas pamatas institucinés globos pertvarkai, Kitaip tariant — deinstitucionalizacijai.

UNICEF (2010) deinstitucionalizacija apibrézia kaip ,visas planuojamos paslaugy
transformacijos, globos jstaigy apim¢iy mazinimo ir (arba) uZzdarymo procesa, kartu sukuriant jvairias
kitas vaiky globos paslaugas, kurios reglamentuojamos pagal teisémis pagristus ir ] rezultatus
orientuotus standartus® (p. 6). NVO vaikams konfederacija (2015) institucing vaiky globos pertvarka
apibendrina kaip ,,sisteminj, paremta politine valia pokyt], kurio galutinis rezultatas yra sumazéjusi
priklausomybé nuo institucinés globos ir padidéjes pri¢jimas prie paslaugy, kuriy tikslas yra islaikyti
vaikus jy biologinése Seimose ir jy bendruomenése” (NVO vaikams konfederacija, 2015, p. 18). Kaip
teigia Dunajevas (2012), deinstitucionalizacija suvokiama kaip institucijy panaikinimas, iSardymas,
nesteigiant naujy tokio pat pobudzio institucijy. Autorius isskiria tris deinstitucionalizacijos sampratas:

e deinstitucionalizacija, kaip paslaugy teikimo organizavimo pokytis;

e antroji deinstitucionalizacijos samprata pabréZia Zmogaus teises ir jy uZtikrinimo priemones, kai
1SrySkinamas Zmogaus teisiy aspektas, taciau kovojant uz Zzmogaus teises, su jy pazeidimais ir
pasirenkant priemones joms uztikrinti pamirStami atitinkamy paslaugy teikimo organizavimo
klausimai;

e treCioji deinstitucionalizacijos samprata néra tiesiogiai susijusi su paslaugy teikimo

organizavimu, bet yra neoinstitucionalizmo (socialinés teorijos) sgvoka. ,,Neoinstitucionalizme
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deinstitucionalizacija yra atskiras institucinio (taisykliy, kurios nurodo, kas, ka, kada ir kaip gali
ir ko negali daryti (Offe 2006; Ostrom & Crawford 1995)) pokycio atvejis, kai esama instituciné
/ taisykliy struktiira yra iSardoma ir nepakei¢iama nauja“ (Dunajevas, 2012, p. 2).

Dunajevas (2011) teigia, kad ,,deinstitucionalizacijos procesas apima paslaugy gavéjy veiksmy ir
galimybiy aibe ribojanciy institucijy naikinimg, jas kei¢iant institucijomis, kurios praplecia paslaugy
gaveéjy veiksmy ir galimybiy aibg. Taip atsiranda institucijos, kurios pripazjsta paslaugy gavéja kaip
asmenybe, Seima yra pripazistama kaip paslaugy teikéjas, siekiant uztikrinti socialinés rizikos asmeny
gyvenimo kokybe vystomos bendruomeninés paslaugos, kuriomis siekiama sudaryti kiek jmanoma
daugiau galimybiy asmeniui gyventi jo aplinkoje* (Dunajevas, 2011, p. 95). Todél galima teigti, kad tai
tam tikras paslaugy organizavimo pokytis, kai didelés jstaigos pakeiCiamos mazesnémis,
bendruomenése veikian¢iomis jstaigomis. Taciau svarbu pabrézti, kad yra ypac didelis skirtumas tarp
institucijy likvidavimo ir institucinés vaiky globos pertvarkos.

Buster (2012) teigia, kad skubotas institucijy uzdarymas neturint auksty globos alternatyvy gali
biti labai pavojingas vaikams ir net jstumti juos j dar didesnius teisiy pazeidimus. Sprendimas perkelti
vaika 1§ jstaigos ] naujg vieta yra subtilus per¢jimas, reikalaujantis kruopsStaus pasirengimo. Vienas
parinkimas netinka visiems vaikams. Kiekvienas vaikas turi individualius poreikius ir unikalias
gyvenimo istorijas. Reikalingas nuodugnus vertinimas ir konsultacijos su visais dalyvaujanciais
subjektais. Ptro (2012) teigimu, instituciné vaiky globos pertvarka néra ,,kosmetinis“ procesas, kurio
metu vykdant elementarias, pavirSutiniskas ir akivaizdziai matomas procediiras, tokias kaip gyvenamuyjy
patalpy remontas, yra nepalieiama problemos esmé ja uzmaskuojant. Autoriaus teigimu vaikams reikia
ne sterilios aplinkos, o Seimos. Tad vykdant institucing vaiky globos namy pertvarka yra biitinas
holistinis Zmogaus teisiy uZztikrinimo modelis, kuriuo siekiama visais jmanomais biidais keisti
nusistovéjusj modelj j vaiko naudg (Piras, 2012).

Tyréjai Ivanova ir Bogdanov'as (2013), atlike tyrimus deinstitucionalizacijos tematika Bulgarijoje,
taip pat atkreipé démesj j tai, kad neuztenka uzdaryti dideles vaiky institucinés globos jstaigas, ir tai
jvardijo kaip politinj procesa, kuris reformuoja visg globos sistemg Salyje, sumazinant nusistovéjusig
institucinés globos sampratg. Autoriy nuomone, itin svarbu ne tik didinti bendruomenines paslaugas,
plesti infrastruktiirg Seimos paslaugy pagrindu, bet ir stengtis vaikus iSlaikyti jy biologinése Seimose,
suteikti pagalbg jy tévams ir bendruomenei. Ivanovos ir Bogdanov'o (2013) nuomone, institucinés
globos pertvarka — tai ilgas ir daug etapy apimantis procesas, kurio sékmingam jgyvendinimui bitinas
skirtingy sistemy derinimas (lvanova ir Bogdanov, 2013).

Kaip teigiama NVO vaikams konfederacijos (2015), institucinés vaiky globos pertvarkos
suvokimas neleidzia procesui vykti tik institucijy lygmeniu, kai vaikai i§ dideliy globos namy perkeliami
] mazesnes institucijas netobulinant esminiy dalyky, tokiy kaip darbo metodai ar teikiamy paslaugy
turinys. ,,Mazesniy, bendruomeninio tipo institucijy kiirimas reiskia ne tik mazesnj pacios institucijos
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plota. Tai taip pat yra skirtingas darbo su vaikais globoje turinys* (NVO vaikams konfederacija, 2015
p. 19). Institucinés vaiky globos pertvarkos tinkamas supratimas suteikia galimybeg realizuoti pertvarkos
id¢jas tinkamai pasirinkti kryptj ir organizuoti pertvarkg vietiniu lygmeniu sukuriant sistema, kaip padéti
tévy globos netekusiam vaikui, dél ko uzdaromos didelés institucinés vaiky globos jstaigos, o ne
atvirksciai.

Costa (2012) isskiria, kad vaiky globos reforma siekiama sumazinti priklausomyb¢ nuo
institucings ir stacionarios globos, didinant globg ir paslaugas Seimos ir bendruomenés aplinkoje; uzkirsti
kelig vaiky atskyrimui nuo tévy, teikiant tinkamg paramg vaikams, Seimoms ir bendruomenéms; plétoti
tinkamg paramg ir pagalbg asmenims, paliekantiems globg (tiek institucing, tiek iSeinantiems i$ globéjy
Seimy ar Seimyny), uztikrinant $iy asmeny socialing jtraukt] ir sklandy peréjima i§ globos j savarankiska
gyvenimg bendruomengéje.

Bendrosios europinés gairés dél peréjimo nuo institucinés prie bendruomeninés globos (2012)
apibrézia bendruomengje teikiamy paslaugy ar bendruomenéje teikiamos globos savokas nurodant, kad
tai jvairios paslaugos, kurios suteikia asmeniui galimybe gyventi ir dalyvauti bendruomeniniame
gyvenime, vaiky atzvilgiu augti Seimoje ja paremiant ir apsaugant vaika nuo poreikio augti institucinéje
globos jstaigoje atskiriant jj nuo artimyjy giminai¢iy. LR SADM (2014) nurodo, kad bendruomeninés
paslaugos tai alternatyvios institucinei globai jvairiy formy ir rasiy, aukstos kokybés bendruomenéje
teikiamos socialinés, sveikatos priezitiros, Svietimo, kultiiros ir kt. paslaugos, kurios uztikrina asmens
galimybe gyventi bendruomenéje ir gauti joje specializuotg pagalba, atitinkancig individualius asmens
ar Seimos poreikius, vaikui — augti Seimos aplinkoje, bei skatina paslaugos gavéjy savarankiSkuma,
visapusiska dalyvavimg bendruomengje ir socialing jtrauktj.

Taigi apibendrinant galima teigti, kad tvarus peréjimas nuo institucines globos prie bendruomen¢je
teikiamy paslaugy turéty biiti kiekvienos valstybés socialinés politikos srities siekiamybé vykdant
institucing vaiky globos pertvarka ir yra itin svarbus kokybiSkas pertvarkos proceso vykdymas, nes
pertvarkos proceso tiksliné grupé yra besiformuojancios asmenybés — vaikai, kurie asmeniskai yra patyre
institucing globg ir jos teikiamus 1Sgyvenimus ir yra jautris institucinés vaiky globos pertvarkos proceso

vykdymui.

1.3.Institucinés vaiky globos pertvarkos procesas

Siekiant pradéti vykdyti institucinés globos pertvarka prie§ pradedant procesa yra bitinos
strateginés gairés, kurios biity pirmieji deinstitucionalizacijos poky¢iy Zenklai, taciau Zinant nemaZzai
bandymy jgyvendinti panaSius procesus, tokiy gairiy transformavimas j politinius sprendimus galéty
reiksti, kad poky¢€iai yra jmanomi ir pradedami (Povilitinas, 2014), tad Europos eksperty grupée (2012)
peréjimo nuo institucinés globos prie bendruomenéje teikiamy paslaugy klausimais iSleido bendrasias
Europines gaires kuriose nurodoma, kad institucinés vaiky globos pertvarkos metu yra sagmoningai
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vengiama taikyti nuosekly veiksmy sekos metoda ir apibréziami skirtingi proceso elementai
atskleidziant tarpusavio rysj. Gairés néra nurodomojo pobiidzio, taciau jomis vadovaujantis pagal atlikta
situacijos jvertinimg nuo pradzios kuriama pertvarkos reforma ir vadovaujamasi veiksmy planu
(Europos eksperty grupé, 2012).

Pagal ,,Europos Sajungos fondy panaudojimo peréjimui nuo institucinés prie bendruomeninés
globos priemoniy rinkinj“ (2012), yra iSskiriamos trys sritys, kurias apima institucinés globos pertvarkos
procesas:

1. ,,aukstos kokybés, individualiai pritaikyty bendruomeniniy paslaugy, jskaitant paslaugas, skirtas
uzkirsti kelig institucionalizavimui, kiirima, ir iStekliy perkélima 1S ilgalaikés stacionarios globos
institucijy j naujas paslaugas, siekiant uztikrinti ilgalaikj jy tvaruma;

2. planinj ilgalaikés stacionarios globos institucijy, kuriose gyvena vaikai, nejgalieji (jskaitant
asmenis su protinés sveikatos problemomis) ir pagyven¢ Zmonés, atskirti nuo visuomengs,
kuriems taikomi netinkami globos ir paramos standartai, ir kur jie daZznai negali naudotis savo
Zmogaus teisémis, uzdaryma;

3. uztikrinima, kad pagrindinés paslaugos, kaip antai Svietimas ir mokymas, uzimtumas, namy ukis,
sveikata ir transportas, tapty visiSkai prieinamos visiems vaikams ir suaugusiesiems, kuriems
reikalinga pagalba“ (Europos eksperty grupe, 2012).

Institucinés globos pertvarkos procesas yra ilgalaikis procesas, kurio sékmingam jvykdymui
biitinas nuoseklumas — etapai. Gvaldaité ir Simkonyté (2016), remiantis tyréjos Leonos L. Bachbrach
deinstitucionalizacijos samprata, i§skyré tris institucinés vaiky globos pertvarkos proceso etapus:

1. Klienty isleidima i$ stacionariy jstaigy;

2. Klienty siuntimg j alternatyvias paslaugas teikiancias jstaigas;

3. Bendruomeniniy paslaugy plétojima (Gvaldaité ir Simkonyté, 2016, p. 4).

Leona L. Bachbrach (1996) deinstitucionalizacijg apibrézé kaip procesa, kai didelés stacionarios
Jstaigos yra kei¢iamos mazesnémis, ne tokiomis izoliuotomis, bendruomeninémis paslaugomis gristomis
organizacijomis. Autoré¢ nurodo, kad formuojama ir jgyvendinama politika turi apimti visus tris etapus
(Bachbrach, 1996).

Taciau institucinés vaiky globos pertvarkos proceso etapai turi remtis ir tam tikrais principais,
kurie parengti remiantis pasauline praktika — deinstitucionalizacijos patirtimi jau ja vykdziusiose $alyse.
Mansell, Knapp, Beadle-Brown, Beecham (2007) atliko tyrimg institucinés pertvarkos tema, kuriame
buvo analizuojamos 28 Europos Sajungos Salys ir nustatyta optimaliausia peréjimo nuo dideliy
instituciniy globos jstaigy prie bendruomenéje teikiamy paslaugy sistema. Sio tyrimo déka buvo
iSgrynintos pagrindinés problemos ir iSSiikiai bei iSskirti principai, kurie turéty atlikti svarby vaidmen;j

bei palengvinti Salies, vykdancios institucinés globos pertvarka tiksla.
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Mansell ir kt. (2007) teigé, kad institucinés globos poky¢iai turi vykti vadovaujantis ,,i$ apacios

] virSy“ principu:

procesas turéty biti pradedamas nuo klienty poreikiy iSgryninimo ir jy jtraukimo } visus
planavimo etapus;

institucings sistema reguliuojama taip, kad buity maksimaliai sumazintas naujy asmeny patekimas
1 globos jstaigas;

bendruomeniniy paslaugy plétojimas, infrastrukttiros kiirimas;

finansiniy iStekliy ribojimas institucinés globos jstaigoms su siekiu jas uzdaryti;

institucinés pertvarkos proceso stebéjimas ir kontroliavimas, norint iSsikeltiems tikslams
pasiekti;

visuomengés pozitrio formavimas.

Bendrosiose Europinése gairése dél peréjimo nuo institucinés globos prie bendruomengje teikiamy

paslaugy (2012), i$skiriami deinstitucionalizacijos strategijos komponentai:

vertybés ir principai;

institucinés ir Seimos atskyrimo prevencinés priemonés, kartu su priemonémis, kuriomis
remiamasi peréjimo nuo institucinés globos prie Seimose bendruomenése teikiamomis
paslaugomis;

priemonés skirtos gerinti vaiky apsaugos, socialinés globos, sveikatos ir Svietimo sistemy
veikima;

priemongs skirtos darbiniams jgiidZiams gerinti;

priemongs, uZztikrinanc¢ios vienodas galimybes naudotis universaliomis paslaugomis jskaitant
sveikatos apsauga, Svietima, biistg ir transporta;

socialinés integracijos ir kovos su skurdu priemonés;

kokybés standarty nustatymas nacionaliniu lygmeniu ir veikianti paslaugy teikimo tikrinimo
sistema;

samoningumo ugdymo veikla;

teisinés sistemos bitini pakeitimai skirti strategijos jgyvendinimui;

finansinés priemonés, kuriomis remiamas strategijos jgyvendinimas.

Taigi institucinés vaiky globos pertvarkos procesas apima tris veiksmy krypciy grupes: veiksmy

kryptis vaikams ir Seimoms; veiksmy kryptis visuomenés Svietimo srityje; veiksmy kryptis vykdant

tarpinstitucinj, tarpzinybinj, ir tarpsektorinj bendradarbiavima.

Institucinés vaiky globos pertvarkos procesas tai visuminio pozitirio reikalaujantis reiskinys, kurio

s¢kmingam jgyvendinimui turi biiti jtraukti visi reikalingi komponentai, kurie apima: socialing politika;

Seimos politika; socialine apsaugg ir kt., kurie iSrySkina nuoseklaus institucinés vaiky globos pertvarkos
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proceso svarbg, etapy veiksmy planavimg, koordinavimg ir kontrolg. Kaip galima matyti, proceso
kontrolé yra kokybiskos pertvarkos dalis, ta patvirtina ne tik tokie autoriai kaip Puras, kuris teigia, kad
»tai turéty uztikrinti proceso veiksminguma, jis turi biiti jgyvendinamas atskaitomumo principu, kuris
turi buti grindziamas abipusiy santykiy supratimu, tarp valdzios institucijy ir pilietinés visuomenés. Visa
tai yra bitina, siekiant sékmingos paslaugy plétros, kuriomis jgyvendinama alternatyvos vaiky
institucinei globai kiirimas* (Piiras, p. 30), bet ir Europos eksperty grupé (2012) Europos Sajungos fondy
panaudojimo peré¢jimui nuo institucinés prie bendruomeninés globos priemoniy rinkinyje nurodo, kad
stebésenos komitetus turi sudaryti vadovaujancios institucijos ir kitos su vaiky globa susijusios
organizacijos dalyvaujancios pertvarkos procese, taip pat turi biti priimamos.

Apibendrinant galima teigti, kad tévy globos netekusiam vaikui Lietuvoje teikiama globa (riipyba)
nustatant laiking arba nuolatine globq institucijos principu veikianciuose globos namuose, kas Zalingai
veikia vaiko vystymqsi ir tik retesniais atvejais vaikas globojamas Seimynoje ar Seimoje. Instituciné vaiky
globos pertvarka yra paremta Lietuvos ir uZsienio autoriy tyrimy duomenimis, jrodanciais, kad
instituciné globa negrjztamai Zaloja vaikus, o globa Seimoje ar bendruomenéje teikiamos paslaugos
teikia geriausius rezultatus. Dél minéty priezasciy turi biiti siekiama, kad pertvarkos procesas biity
atliekamas vadovaujantis etapais ir principais, kurie uZtikrinty kokybiskq proceso vykdymgq, nes

institucinés vaiky globos pertvarkos dalyviai yra vaikai, kurie pergyvena visus pokycius asmeniskai.
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2. INSTITUCINES VAIKU GLOBOS PERTVARKOS YYKDYMO REGULIAVIMAS
TARPTAUTINIU IR NACIONALINIU TEISES AKTU KONTEKSTE

Siame skyriuje analizuojami tarptautiniai ir nacionaliniai teisés aktai, kurie reguliuoja institucinés
vaiky globos pertvarkos vykdyma Lietuvoje. Pristatomos vienos svarbiausiy visapusiskas vaiko teises
ginancios JT vaiko teisiy konvencijos pagrindinés idéjos, i$skiriamos alternatyvios globos politikos ir
praktikos kryptys numatytos JT Generalinés Asambléjos patvirtintose alternatyvios globos vaikams
gairése, Europos Komisijos dokumentai rekomenduojantys institucinés globos plétros stabdyma.
ISskiriamos 2014 metais LR SADM priimto jsakymo ,,Dél peréjimo nuo institucines globos prie Seimoje
ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 20142020 mety
veiksmy planas‘ pagrindinés id¢jos, kuriomis vadovaujamasi vykdant institucing vaiky globos pertvarka

Lietuvoje.

2.1. Tarptautiniai teisés aktai, reguliuojantys institucinés vaiky globos pertvarkos
vykdyma

Vaikas yra nepilnametis asmuo, kuris pats asmeniSkai negali priimti sprendimy lemianciy
tolimesnj jo gyvenimg ir juo labiau biiti uz tuos sprendimus atsakingas. D¢l $iy priezasCiy svarby
vaidmenj vaiko gyvenime atlieka jo tévai ar globéjai, kurie yra uz ji atsakingi iki kol vaikas pats
savarankiskai gali pasiripinti savimi. Taciau kiekvienas vaikas yra svarbus ne tik savo tévams
(globéjams), bet atsakomybe uz ji prisiima ir jo teises gina valstybé kurioje vaikas gyvena, taip pat jo
labui yra priimami tarptautiniai dokumentai. Kaip teigia Vitkauskas (2009), vaiky globg
reglamentuojanciais teisés aktai siekiama uZtikrinti salygas vaikui augti Seimoje, plétojant ir vystant
socialinés pagalbos Seimai infrastruktiira.

Vienas i$ svarbiausiy vaiko teises ginan¢iy dokumenty, taip pat ir tada kai vaikas netenka tévy
globos, tai Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos 1959 metais priimta Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
deklaracija (toliau — JT Vaiko teisiy deklaracija). JT Vaiko teisiy deklaracijoje nurodomas siekis, kad
vaikai turéty laimingg vaikyste ir savo paciy bei visuomenés labui, naudotysi dokumente numatytomis
teisémis ir laisvémis. Dokumente isskirta desimt pagrindiniy principy, kuriais vadovautis ir jy laikytis
ragina vaiky tévus, atskirus asmenis, savanoriSkas organizacijas, vietos valdZios organus ir nacionalines
vyriausybes. Kaip teigia antrasis JT Vaiko teisiy deklaracijos (1959) principas: ,,jstatymu ir kitokiomis
priemonémis vaikui turi biiti garantuota ypatinga apsauga ir suteikiamos galimybés ir saglygos sveikai ir
normaliai vystytis fiziSkai, protiskai, doroviskai, dvasiskai ir dalyvauti visuomenés gyvenime*. Taigi,
nepriklausomai nuo to kas yra vaiko globéjas, vaikui netekusiam tévy globos, turi biiti suteikiama
galimybé pilnavertiSkai vystytis, ko praktiSkai nejmanoma jgyvendinti jeigu valstybéje vyrauja

instituciné vaiky globos sistema.
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Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos 1989 metais priimtoje Vaiko teisiy konvencijoje (toliau
— Vaiko teisiy konvencija), kurig ratifikavusios valstybés prisiima atsakomybe vykdyti Vaiko teisiy
konvencijoje jtvirtintus punktus, isskiriama, kad vaiko teises reikia ypa¢ ginti ir nuolat gerinti vaiky
padétj visame pasaulyje. Lietuva Vaiko teisiy konvencijg ratifikavo 1995 metais. JT Organizacija
Visuotin¢je zmogaus teisiy deklaracijoje paskelbé, jog vaikai turi teis¢ biiti ypac¢ globojami ir remiami
vadovaujantis jsitikinimu, kad Seimai kaip pagrindinei visuomenés lastelei ir nattiraliai visy jos nariy,
ypac vaiky, augimo ir geroves aplinkai, turi buti suteikta reikiama apsauga ir pagalba, kad ji galéty
prisiimti visas pareigas visuomenei. Dokumente pripazjstama, jog vaikas visapusiskai ir harmoningai
vystytis gali tik augdamas Seimoje, jausdamas laime, meile ir supratimg. Vaikui netekus tévy globos
konvencija ratifikavusios valstybés jsipareigoja teikti vaikui tokia apsaugg ir globa, kokios reikia jo
gerovei, atsizvelgdamas 1 jo tévy, glob¢jy ar kity asmeny, atsakancéiy uz ji pagal jstatyma, teises ir
pareigas, ir tam tikslui imasi atitinkamy teisiniy ir administraciniy priemoniy (JT vaiko teisiy konvencija,
1989).

2010 metais JT Generalinés Asambléjos patvirtintame dokumente alternatyvios globos vaikams
gairés (Guidelines for the Alternative Care of Children) skirty vaiko teisiy konvencijos sustiprinimui
susijusiy su vaiko gerove ir apsauga kuriems kyla rizika arba yra atimta tévy globa, isskiriami
pagrindiniai principai, kurie orientuoti vaiko ir Seimos gerovei bei alternatyvios globos politikai ir jos
galimybiy plétimui numatant praktines kryptis. Dokumente akcentuojama, kad turi bati sickiama
iSlaikyti vaikus Seimose, suteikti pagalbg Seimoms po vaiko paémimo su tikslu vaikg grazinti i jo
biologing Seima, o jeigu to nepavyksta pasiekti, tuomet rasti kitg globos biidg vaikui, kuris skatinty darny
vaiko vystymasi. Pasak alternatyvios globos vaikams gairiy autoriy, valstybés turi biiti skatinamos siekti
alternatyvios globos formy atsiZzvelgiant | ekonomines, socialines ir kultiirines sglygas, taciau vaiko
geroves turi siekti visa Salies socialiné politika, pilieting, visuomené bei privatus sektorius (JT
alternatyvios globos vaikams gairés, 2010).

Vaiky gerovés puosel¢jimo id¢ja yra placiai paplitusi ir tarp jvairiy NVO, kurios buriasi |
organizacijy tinklus ir skatina visg Europg atsiZvelgti | Siandienines vaiky problemas. Viena i§ tokiy
organizacijy yra ,,Eurochild”, kuri vienija trisdeSimt penkiy skirtingy Europos Saliy organizacijas ir
asmenis bendradarbiauti siekiant pagerinti gyvenimo kokybe¢ vaikams ir jaunimui. ,,Eurochild* siekia,
kad visi vaikai augty laimingi, sveiki, pasitikintys savimi ir, kad biity atsiZvelgta j vaiky teises. Minéta
organizacija vadovaudamasi Vaiko teisiy konvencija ir kitais tarptautiniais dokumentais 2014 m. iSleido
ataskaitg ,,Deinstitucionalizacija ir kokybiska alternatyvi globa vaikams Europoje®, kurioje teigiama,
kad peréjimas nuo institucinés globos prie bendruomengje teikiamy paslaugy (deinstitucionalizacija) yra
skubus ES veiksmy prioritetas, todél rengia ataskaitas, kuriy déka didina informuotumg apie netinkama
instituciniy vaiky globos poveikj vaikams, skatindama atlikti i§samias sistemos reformas Seimoms ir

vaikams teikiant paslaugas bendruomengje.
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2013 metais Europos Komisija iSleido rekomendacijg ,Investicija | vaikus: trakumy ciklo
nutraukimas®, kuri aiskiai ragino valstybes panaudoti struktiirinius fondus ir stabdyti institucinés globos
plétra ir skatino plésti kokybiSkas bendruomenines paslaugas Seimoms ir vaikams. Po to Europos
Komisijos rekomendacijg lydéjo ciklas kity leidziamy dokumenty, kurie ragina vadovautis
neinstitucionalizacijos politika kaip prioritetg panaudojant struktirinius Europos Regioninés plétros

fondus. Nauja politika yra impulsas pasiekti vaiky paslaugy transformacija visoje Europoje (Eurochild,
2014).

2.2.Nacionaliniai teisés aktai, reguliuojantys institucinés vaiky globos pertvarkos
vykdyma

Instituciné vaiky globos pertvarka Lietuvoje yra neatsiejama nuo valstybés leidziamy jstatymy,
nutarimy ir jsakymy, kurie tiesiogiai veikia pertvarkos procesus vykstancius valstybéje. Lietuvoje vaiko
geroveés politika yra socialinés politikos dalis, kuri remiantis tarptautiniais dokumentais yra nusakyta
trimis principais: vaiko teise j apsaugg, aprupinimg ir dalyvavimg (LR seimo nutarimas ,,Dél vaiko
gerovés valstybés politikos koncepcijos patvirtinimo®, 2003).

Vaiko apsaugg uztikrinantys dokumentai Lietuvoje priimami iki Siy dieny, dél visuomengje
vykstan¢iy socialiniy poky¢iy ir besikei¢iancio pozitrio j kokybiska vaiko apsauga. Kaip vieng i$
svarbiausiy jstatymy, numatanciy tévy globos netekusiy vaiky globos ir jvaikinimo principus, globéjams
ir jtéviams keliamus reikalavimus, Vitkauskas (2010) i§skyré LR Civilinj kodeksa ir jj lydinCius teisés
aktus, pvz., ,,Vaiko globos organizavimo nuostatai“ (2002), ,,Vaiko laikinosios globos (rapybos)
nuostatai“ (2007), ,,Jvaikinimo apskaitos Lietuvos Respublikoje tvarka“ (2002) ir kt. (Vitkauskas, 2010).

Taip pat iSskirtini ir kiti jstatymai susije¢ su vaiky apsauga: LR valstybiniy paSalpy Seimoms,
auginancioms vaikus, jstatymas (1994); LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas (1996); LR
socialiniy paslaugy jstatymas (2006); LR Seimyny jstatymas (2010); LR apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje jstatymas (2011); LR vaiko minimalios ir vidutinés priezitiros jstatymas (2007); LR vaiky
iSlaikymo fondo jstatymas (2006).

Visi paminéti teisés aktai yra orientuoti j vaiky apsauga, ta¢iau institucinés vaiky globos sistemos
reformos jgauna teisinj apipavidalinima tik po 2003 m. LR Seimo nutarimu patvirtintos vaiko geroveés
valstybés politikos koncepcijos (2003), kurioje numatyta vykdyti vaiko globos sistemos reforma, teikti
prioriteta vaiko globai Seimoje bei tobulinti paramos sistema naSlai¢iams ir tévy globos netekusiems
vaikams. Sekantis Zingsnis puoseléjant institucinés vaiky globos sistemos reformos idéja Lietuvoje buvo
2007 metais, kai buvo patvirtintas LR vyriausybés nutarimas ,,Dél vaiko globos (riipybos) sistemos
reorganizavimo strategijos ir jos jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 mety plano patvirtinimo®, kuriame

buvo patvirtinta iSsami vaiko globos (riipybos) sistemos reorganizavimo strategija (zr. 1 priedas), ta¢iau
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intensyvesni pokyciai institucinéje vaiky globos sistemoje reorganizavimo strategijos laikotarpiu nebuvo
jgyvendinami.

Po nepavykusiy bandymy pradéti vykdyti institucinés globos poky¢ius, 2014 metais Lietuvoje
jsigaliojo LR SADM jsakymas ,,Dél peréjimo nuo institucines globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas®.
Dokumente isskiriamas strateginis tikslas ir trys pagrindiniai tikslai bei uzdaviniai jy jgyvendinimui
pasiekti (pirmasis ir treciasis tikslas tiesiogiai atliepia Sio darbo tematikg). Strateginis institucinés globos
pertvarkos tikslas — ,kurti kompleksiSkai teikiamy paslaugy sistemg, kuri sudaryty galimybes
kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (glob&jams, riipintojams) gauti individualias pagal poreikius
paslaugas ir reikiamg pagalba bendruomenéje, o kiekvienam likusiam be tévy globos vaikui augti
saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje biologinéje, jos nesant — jtéviy, globéjy Seimoje* (LR SADM,
2014). Pirmasis minéto plano tikslas — uztikrinti darnig aplinkag ir salygas kiekvienam vaikui (ir
nejgaliam vaikui) augti savo Seimoje, o likusiems be tévy globos vaikams augti globéjy, itéviy Seimoje
ar Seimynoje ir gauti pagalba bendruomenéje. Sio tikslo jgyvendinimui i§skirti uzdaviniai apima:
kompleksinés pagalbos stiprinimg bendruomenése; privaciy asmeny, Seimy ir Seimyny iniciatyvy
rémima globoti (rUpintis), jvaikinti vaikus ar teikti socialines paslaugas likusiems be tévy globos,
patiriantiems socialing rizika, nejgaliems vaikams; kiidikiy namy, be tévy globos likusiy vaiky namy,
nejgaliy vaiky globos namy pertvarkymg, kuriant institucinei globai alternatyvias bendruomengje
teikiamas paslaugas. Treciasis tikslas — skatinti visuomenés vertybiniy nuostaty kaita, formuojant
teigiamg visuomenés poziiir] ] sistemos pertvarka, ir uztikrinti vykdomy procesy vieSuma, autoriy
nuomone bus iSpildomas visuomenés Svietimu bei vieSu aktualiomis temomis apibendrinty rodikliy
pristatymu bendruomenése, pertvarkos proceso stebé¢jimu ir vertinimu, bendruomenes jtraukimu |
pertvarkos procesa, pertvarkos proceso iSorinj ir vidinj vertinimg jtraukiant ekspertus, nevyriausybines
organizacijas, savivaldybes ir atliekant vertinamuosius kiekybinius bei kokybinius tyrimus (LR SADM,
2014).

Apibendrinant galima teigti, kad vaiko teises placiai gina ne tik tarptautiniai, bet ir nacionaliniai
Lietuvos dokumentai. [vairiy organizacijy susivienijimas tarptautiniu lygmeniu ir atlikty tyrimy
rezultatai padaré didelj poveikj visoje Europoje, institucinés vaiky globos pertvarkos kontekste, ko
pasekoje didelé dalis valstybiy émési praktiniy veiksmy vykdant reorganizacijq, tarp kuriy yra ir
Lietuva. Nors Lietuvoje institucinés globos pertvarkos vykdymas sunkiai skynési kelig, buvo priimami
neefektyviis jstatymai, kurie nepaskatino permainy dirbant su Seimomis, taciau pastaryjy mety
sprendimai, priimti jstatymai ir atlikti veiksmai padaré proverzZj ir institucinés vaiky globos pertvarkos

vykdymg pradéjo skirtingos salies savivaldybés.
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3. VAIKU GLOBOS PERTVARKOS JGYVENDINIMAS LIETUVOJE

Siekiant atlikti institucinés vaiky globos pertvarkos proceso analize¢ Kauno mieste, Siame skyriuje
tikslingai pristatoma tévy globos netekusiy ir globojamy vaiky statistika, rodikliai, kurie atskleidzia
vaiky globos jstaigy mastg ir pobudj Lietuvoje, i§skiriamas socialinés rizikos Seimy skaicius, kuriose
vaikai patiria potencialig rizikg netekti tévy globos. Pristatomas instituciné globos pertvarka Lietuvoje
iSkeliant strateginj tiksla, uzdavinius, atskleidziant tikslines grupes, bendruomeniniy paslaugy kiekj bei
veiksmy krypciy grupes vykdant pertvarka institucinés vaiko globos (riipybos) kontekste. ISskiriama
Kauno miesto savivaldybés inicijuota ir vykdoma instituciné vaiky globos pertvarka ir jstaigy

reorganizacija Kauno mieste.

3.1.Vaiky globos situacijos Lietuvoje rodikliai

Lietuvos statistikos departamento duomenimis Lietuvoje 2015 metais tévy globos neteko 1837
vaikai, 0 2016 metais — 2184 vaikai. Pastaraisiais metais Sis skai¢ius buvo didziausias vertinant
paskutinius penkerius metus. Lyginant su kitomis apskritimis opiausia problema yra Kaune, kur tévy
globos netenka didZiausia vaiky dalis Lietuvoje, taciau pastarajame mieste yra ir didZiausias globojamy
vaiky skai¢ius Seimynose, kurj sudaro 102 vaikai, kai tuo tarpu kituose Lietuvos didmiesciuose tokiuose
kaip Vilnius ar Klaipéda Seimynose globojami tik 32 vaikai (20 vaiky Vilniuje, 12 vaiky Klaipédoje).
Pagal LR Seimyny jstatyma (2010), Seimyna yra pelno nesiekiantis juridinis asmuo, namy aplinkoje
globojantis nuo 6 iki 12 vaiky. Kaip teigia StraZinskaité ir Kvieskiené (2015) ,,Seimynas inicijuoja
tradicinés Seimos ir jy aplinka yra artimiausia Seimai‘ (p. 8), kas yra institucinés vaiky globos pertvarkos
siekiamybe, kuriant sistema, kurios déka tévy globos neteke vaikai galéty gyventi bendruomenéje. Tad
besipleianti Seimyny sistema, yra pavyzdiné institucinés vaiky globos forma, kuri turéty biiti skatinama
ir puoseléjama dél savo pobiidZio ir vaikams teikiamy galimybiy gyventi Seimoje ir bendruomengje.

Lietuvoje instituciniy vaiky globos namy jstaigy 2016 metais buvo 181, kurias apima: kadikiy
namai; bendrojo lavinimo, specialiosios mokyklos ir specialiojo ugdymo centrai; globos namai vaikams
ir jaunimui su negalia (pensionatai); socializacijos centrai (specialieji aukléjimo ir globos namai);
valstybés (apskri¢iy) vaiky globos namai; savivaldybiy vaiky globos namai; visuomeniniy organizacijy
ir parapijy vaiky globos namai . Minétose jstaigose kasmet gyvena per tris tukstancius vaiky, o 2016
metais institucinése globos jstaigose globos (riipybos) paslaugas gavo net per keturis tiikstancius vaiky,
kai tais paciais metais gyvenan¢iy bendruomenéje Seimyniniu principu veikian¢iose Seimynose ar
jvaikinty vaiky buvo kur kas maziau (zr. 1 pav.) (Lietuvos statistikos departamentas, 2017). Didelis
vaiky skaiCius institucinése globos jstaigose atspindi Lietuvoje vyraujancig socialinés atskirties
ideologija, taciau net ir institucinés globos sistemoje jzvelgiamas savitas jautrumas, kurj atskleidzia

Lietuvoje gyvuojanti ir besipleCianti Seimyny sistema ir spartus institucinés globos pertvarkos procesas.
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Globojamy ir jvaikinty
vaiky skaicius Lietuvoje

2016 m.

y

Vaiky skaicius
institucinése vaiky

Globotiniy skaicius

Seimose globojamy globos jstaigose o
vaiky skaicius 5477 (i8skyrus Seimynas) selmynose 446
4632

Jvaikinty vaiky skaicius 157 (90 i$ Lietuvos, 67-uZsienio pilieciai)

1 pav. Globojamy ir jvaikinty vaiky skai¢ius 2016 m. Lietuvoje, remiantis 2017 m. Lietuvos statistikos
departamento duomenimis

Vaikai j valstybés organizuojama globa patenka dé¢l netinkamy salygy, auklé¢jimo, neprieziiiros ar
smurto namuose, kai keliamas pavojus vaiko fizinei ir psichinei sveikatai bei saugumui arba vaikams
netekus tévy. Seimos, Kuriose auga nepilnametis vaikas, taiau joms triiksta socialiniy jgiidziy arba jose
yra piktnaudziaujama alkoholiu ar vartojamos kitokio pobtdZzio psichotropinés medziagos Yyra
jtraukiamos j socialinés rizikos $eimy apskaitg. Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2017)
pastaraisiais metais Lictuvoje buvo uzfiksuotos 9676 socialinés rizikos Seimos, kuriose augo 18756
vaikai. Tokiose Seimose augantiems vaikams kyla visokeriopa grésmé, todél jie yra potencialiis
valstybés kontroliuojamos vaiky globos pretendentai. Kai Seimai nepavyksta suteikti socialinés pagalbos
padedancios normalizuotis Seimos gyvenimui taip, kad biity deramai atliekamos visos Seimos funkcijos,
vaikai yra atskiriami nuo savo Seimy.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2017), 2015-ais metais vaikai tévy globos neteko
dél jvairiy priezasiy; 1288 vaikais tévai nesiripino, nesidoméjo, neprizitiréjo, netinkamai aukléjo,
naudojo smurtg prie$ vaikus; 29 tévams buvo apribota valdzia; 127 vaikai tapo naslaiciais; 34 vaikai
jstatymy nustatyta tvarka atskirti nuo tévy; 5 vaiky tévai buvo dingg ir jy ieSkoma; 1 vaiko tévai
pripazinti neveiksniais; 61 vaiko tévai buvo neveiksniis nepilnameciai; 9 vaiky tévystés ar artimos
giminystés rysiai nuo vaiko radimo dienos buvo nenustatyti per tris ménesius; 320 vaiky tévai laikinai
negaléjo rapintis vaiku (dél ligos, suémimo, bausmés atlikimo, kity priezas¢iy). Remiantis pateiktais
duomenis, galima teigti, kad Lietuvoje yra problematiska ne tik pati institucinés globos sistema ar jos
mastas, taciau ir giliai jsiSaknijusios vaiky patekimo j jas priezastys. Lietuvos vaikai savo Seimose daznai
kencia nesirlipinima, neprieZiiirg, smurtg ar nukencia, kai tévai negali jais pasiripinti dél Savo asmeniniy
priezasCiy, todél biitina visa socialinés politikos perziiira vaiko gerovés klausimais tam, kad biity
suteikiama pagalba socialing rizika patiriantiems vaikams, siekiant juos iSsaugoti savo Seimose ir
bendruomenése.
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3.2. Instituciné vaiky globos pertvarka Lietuvoje ir Kauno miesto savivaldybéje

2007-ais metais Lietuvoje pradétas aktyviau vykdyti institucinés globos pertvarkos procesas, kurio
viena i$ tiksliniy grupiy yra tévy globos neteke vaikai. Nuo 2014-y mety pertvarkos procesas jgavo
pagreit] ir jau 2015-ais metais pradéti jgyvendinti projektai, kuriy déka vaikai i§ dideliy instituciniy
globos jstaigy buvo perkeliami  mazesnius, namy aplinkg primenancius bendruomeninius vaiky globos
namus. Institucinés vaiky globos pertvarkos dalyviai Lietuvoje: vaiky globos jstaigos, NVO,
savivaldybés ir bendruomené, sveikatos priezitiros, §vietimo, socialiniy paslaugy istaigos, verslo imongés,
Sveikatos apsaugos ministerija, Svietimo ir mokslo ministerija, Vidaus reikaly ministerija, mokslo ir
studijy jstaigos, ekspertai bei konsultantai. Pertvarkos procesg Lictuvoje koordinuoja LR SADM, kuri
2014-ais metais iSleido jsakyma dél veiksmy plano patvirtinimo ,,Dél Peréjimo nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams
2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo* institucinés globos pertvarkos jgyvendinimui pasiekti
(LR SADM, Per¢jimas nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy
(Institucinés globos pertvarka), 2014-2020 m).

Institucinés globos pertvarkos proceso metu LR SADM vykdomos veiksmy kryptys vaikams ir
Seimoms, likusiems be tévy globos vaikams ir vaikams gyvenantiems vaiky globos namuose. Proceso
metu pleciamos kompleksiskai teikiamos pagalbos vaikams ir Seimos paslaugos bendruomengje,
stiprinama vaiko globos Seimoje ir jvaikinimo sritis, kuriama pagalbos sistema jtéviams ir glob¢jams bei
diegiama nauja vaiko globos forma $eimoje — socialiné globa vykdoma profesionaliy globéjy. IeSkoma
savanoriy, kurie galéty prisidéti prie globos namuose gyvenanciy vaiky geroves, priimant vaikus
sveCiavimuisi savo namuose taip ugdant vaiky Seimynines vertybes. Taip pat vykdomi bandomieji
projektai pereinant i§ institucinés globos j mazesnes bendruomenéje veikianc¢ias globos jstaigas. Viso
pertvarkos proceso metu didinama socialiniy darbuotojy, socialiniy jstaigy darbuotojy, savivaldybiy
administracijy darbuotojy kompetencija (LR SADM, Peréjimas nuo institucinés globos prie §eimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy (Institucinés globos pertvarka), 2014-2020 m).

Remiantis 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programa, Lietuvoje
pertvarkai atrinktos 27 stacionarios socialinés globos jstaigos ir sutrikusio vystymosi kiidikiy namai,
kuriuos sudaro:

e 5 sutrikusio vystymosi kiidikiy namai;
e 11 vaiky globos namy;
e 3 vaiky su negalia ir socialinés globos namy;

e 8 suaugusiyjy su negalia socialinés globos namy.
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Pertvarkos proceso metu, iki 2020-yjy mety planuojama, kad Lietuvoje bus parengti 400
profesionaliy socialiniy globéjy ir bus uztikrinta jy veikla (2014-2020 mety Europos Sajungos fondy
investicijy veiksmy programa).

Institucinés globos pertvarkos procesas Lietuvoje apima du etapus, kuriuos atspindi 2 pav.

Il A etapas - paslaugy
infrastruktlros plétra

é L A regionuose
| etapas - Pertvarkai reikalingy
sglygy sukarimas ir paslaugy L 2017-2020 m. (2023 m.) )
teikimas, didinant esamy
prieinamuma ( ] A
Il B etapas - naujy formy
2014-2017 m. paslaugy teikimas tikslinéms
N / grupéms
2017-2020 m. (2023 m.)
. J

2 pav. Pertvarkos proceso etapy tikslai ir uZdaviniai.
(Saltinis: 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programa)

Vykdant pirmo pertvarkos etapo tikslg — tvaraus peréjimo nuo institucinés globos prie §eimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos salygy suktirimg Lietuvoje, jvertinami kiekvieno gyventojo
individualts poreikiai, nustatoma pertvarka vykdanciy jstaigos darbuotojy motyvacija, naujy ziniy ir
igidziy poreikis. Parengiami individualis gyventojy planai, jstaigos per¢jimo planai, paslaugy
infrastruktiiros regionuose plétros planai. Sukuriamas naujy formy paslaugy metodinis pagrindas kurj
sudaro paslaugy metodiniai dokumentai, teis€s aktai ir kiti procesui biitini dokumentai. Informuojama ir
SvieCiama visuomené. Teikiamos paslaugos, didinancios esamy bendruomeniniy paslaugy prieinamuma.

Antrasis pertvarkos etapas iSsiskiria j dvi dalis, kai tuo paciu metu, remiantis regioniniais paslaugy
ir infrastruktiiros plétros planais tikslinéms grupéms siekiama teikti jy poreikius atitinkancias naujy
formy bendruomenines paslaugas ir remiantis regioniniais paslaugy ir infrastruktiiros plétros planais,
lygiagreciai $io etapo pirmai daliai siekiama iSplétoti bendruomeniniy paslaugy teikimui reikalingg
infrastruktarg. Antrojo etapo rezultatas — kompleksiskai ir koordinuotai teikiamos paslaugos tikslinéms
grupéms ir sukurta infrastruktiira, uztikrinanti salygas kompleksiskai ir koordinuotai teikti tiksliniy
grupiy poreikius atitinkan¢ias bendruomenines paslaugas.

Vaiky globos reformos kontekste ypac iSsiskiria Kaunas, kurio vadovai émési iniciatyvos atliekant
institucinés vaiky globos pertvarkos savo iniciatyva, nelaukiant jstatymy ar nutarimy, kurie jpareigoty
veikti. Siuo metu Kauno regione yra atrinktos trys jstaigos, kurios dalyvaus Lietuvoje vykdomoje
institucinés globos pertvarkoje: Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoninés vieSosios jstaigos

Kauno kliniky filialas Vaiky reabilitacijos ligoniné ,,LopSelis®; Vilijampolés socialinés globos namai;
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Strévininky socialinés globos namai. Taip pat Kauno savivaldybés iniciatyva buvo vykdomas dviejy
savivaldybés vaiky globos namy reorganizacija, kai Kauno vaiky globos namai ,,Atzalynas“ buvo
sujungiami su ,,Panemunés” vaiky globos namais sukuriant jstaiga, kuri paslaugas teikia
bendruomeniniu principu — ,,Kauno savivaldybés vaiky globos namai®“. Minéta jstaiga vaiky globos
paslaugas didziajai daliai vaiky planuoja teikti bendruomeniniuose vaiky globos namuose
apgyvendinant po $eSis vaikus, kurie jau yra jrengti arba §iuo metu jrenginéjami Kauno mieste
esanciuose daugiabuciuose. Kauno mieste taip pat aktyviai dirbama ieskant alternatyviy globos formy,
tokiy kaip globéjy, budinc¢iy globéjy ar jtéviy rengimas, nes tokiy specialisty ir Seimy poreikis, kurios
galéty ] savo namus priimti vaikus yra ypac didelis. IS vaiky globos sistemai skirty 1éSy didele dalj Kauno
miestas skiria budinciy ir laikinyjy globéjy atlyginimas ir bendruomeniniams namams steigti. Kaip teigia
Prezidenté: ,,kur vadovaujamasi nevaldisku pozitiriu j vaiko sauguma, ten ir vaiky globos reforma juda
s¢kmingai. Kauno miesto pavyzdys rodo, kad galima pradéti veikti nelaukiant specialiy jstatymuy,
papildomy tvarky aprasy ar pinigy, o tiesiog jdedant daugiau valios ir nuoSirdaus ripescio. Tai ir yra
vienintelis receptas, kaip pasiekti tikslg ,,Lietuva — be globos namy“ (Prezidentés spaudos tarnyba,
2017).

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvoje yra ypac didelis institucinés globos jstaigy paplitimas
ir jose paslaugas gauna didelis skaicius globotiniy, kai tuo tarpu vaiko raidai palankesnés globos
paslaugos Seimynose néra isplétotos. Lietuvoje gausu socialinés rizikos Seimy, kuriose auga
nepilnameciai vaikai, dél to yra biitina plétoti bendruomenines paslaugas Seimoms ir vaikams, todél
pradeéta vykdyti instituciné vaiky globos pertvarka yra biitina, nes jos déka vaikai bus neatitraukiami
nuo bendruomenés gyvenimo ir galés biti pilnaverciais visuomenés nariais. Deinstitucionalizacija
Lietuvoje jgauna pagreitj ir pertvarkos procesai is pradiniy etapy, persikelia j praktinj lygmenj, kas yra
ypac Svarbu, nes vykdomos pertvarkos tikslines grupes sudaro jautriausia visuomenés dalis, kuri yra
nepajégi pasiripinti Savo teisémis pati, todél tai tampa visos valstybés atsakomybe. Institucinés vaiky
globos pertvarkos kontekste Kauno miestas iSsiskiria savo iniciatyvumu reorganizuojant jstaigas ir
vykdant institucinés vaiky globos pertvarkos procesq savo lésSomis taip pat ieskant alternatyviy globos
formy tokiy kaip budintys globéjai. Tai parodo savivaldybiy poZiiurio j socialines problemas svarbg ir

atskleidzia galimybes kitoms savivaldybéms imtis praktiniy veiksmy savo iniciatyva.
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4. INSTITUCINES V{&IKU GLOBOS PERTVARKOS PROCESO KAUNO
SAVIVALDYBES VAIKU GLOBOS NAMU ATVEJO TYRIMAS
Siekiant istirti kaip vysta institucinés vaiky globos pertvarkos procesas Kauno savivaldybés
vaiky globos namuose, Siame skyriuje pristatoma tyrimo metodika kuria vadovaujantis buvo atliktas
tyrimas aprasant tyrimo instrumentg, tyrimo imtj, imties sudarymo buda, respondenty kodavimo
struktiirg, tyrimo apribojimus, tyrimo etikg ir tyrimo organizavimg. Antrajame poskyryje pristatomi

tyrimo rezultatai, jy analiz¢ ir interpretavimas.

4.1.Tyrimo metodika

Tyrimo objektas — institucinés vaiky globos pertvarkos procesas Kauno savivaldybés vaiky
globos namuose.

Tyrimo duomeny rinkimo metodas — kokybinis tyrimas, naudojant pusiau strukttruotg interviu,
taikant asmeninio interviu metods, kurio déka norima atskleisti, kokie institucinés vaiky globos
pertvarkos proceso aspektai iSryskéja, analizuojant Kauno savivaldybés vaiky globos namy atvejj. Kaip
teigia Bitinas, Rupsiené ir Zydzitinaite (2008) $is metodas jgalina tyréja jvairiapusiskai pazvelgti j
tiriamg problema per unikalig Zmogaus patirt] apie tiriamaji reiSkinj ir yra labiau orientuotas ] tiriamojo
proceso analize (Bitinas, Rupsiené ir Zydzianaite, 2008). Pusiau struktiiruotas interviu remiasi planu,
kuriame aiSkiai nurodyta klausimy seka, taciau iSskiriama, kad tyrimo eigoje tyréjas gali uzduoti
papildomus klausimus Kai:

e interviu metu pastebi, jog numatytieji klausimai nepadengia visy tyrimui svarbiy temuy;

e siekiant surinkti daugiau ar gilesnés informacijos tiriamasis nepilnai atsako j pateiktuosius
Klausimus;

e pastebi, jog tirlamajam nepatogu (jis nenori) atsakinéti ] pateiktgjj klausimg — tuomet tyréjas
stengiasi ta pacig informacijg gauti paklausdamas kitaip ar trumpam nukreipdamas tiriamojo
démes;j | kitus, maziau jautrius klausimus ir sugrizdamas prie jautraus klausimo kita formuluote
(Morkeviéius, Telesien¢ ir Zvaliauskas, 2008, p. 95).

Pagal tyrimo atlikimo pobtidj buvo taikomas akis-j-akj interviu principas, kai tyréjas tiesiogiai
(laiko ir vietos prasme) bendrauja su tiriamuoju. Morkevi¢ius, Telesiené ir Zvaliauskas (2008) nurodo,
kad tiesiogiai vietos prasme reiskia, jog interviu atlickamas vienoje fizingje vietoje nesinaudojant
jokiomis komunikacinémis technologijomis. Tiesiogiai laiko prasme reiskia, kad ir tyréjas ir tiriamasis
kalbasi duotuoju laiku (tiriamojo atsakymai néra atidéti, néra didelés laiko pertraukos tarp klausimo ir
atsakymo j ji) (Morkeviius, Telesiené ir Zvaliauskas, 2008, p. 96).

Tyrime naudojami du klausimynai: pirmasis skirtas Kauno savivaldybés vaiky globos namy
socialiniams darbuotojams dirbantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose); antrasis

skirtas Kauno savivaldybés vaiky globos namy globotiniams gyvenantiems bendruomeniniuose vaiky
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globos namuose (butuose) (zr. 2, 3 priedus). Abiems tiriamyjy grupéms Klausimai sudaryti remiantis
Saltiniais: NVO vaikams konfederacijos ir Ziburio labdaros ir paramos fondo (2015) mokomosios
medziagos dalimi — ,,Deinstitucionalizacija: pagrindiniai proceso aspektai*; LR SADM (2014) peréjimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy schema (zr. 4 priedas); LR
SADM peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy pavyzdine
preliminaria pertvarkos proceso X jstaigoje logika. Remiantis minétais Saltiniais buvo atsizvelgiama j
tai, kad vykdant institucinés vaiky globos pertvarkos procesg iSskirtini Sie aspektai:
e persikélimas i§ didelés jstaigos | mazesne, néra instituciné vaiky globos pertvarka, nes toks
persikélimas nesprendzia problemos, o tik pakeic¢ia didele institucijg § mazesng;
e specialistai, dirbantys su vaikais naujose aplinkose turi biiti ruoSiami teikti paslaugas
pasikeitusiomis sglygomis;
e turi vykti specialisty profesinés kompetencijos stiprinimas;
o turi keistis darbo su vaikais turinys ir jiems prieinamy paslaugy spektras;
e turi biiti ple¢iamos bendruomeningés paslaugos, vykdomas vaiko dienos uzimtumas;
e turi vykti institucinés vaiky globos pertvarkos proceso vertinimas, stebésena, kontroliavimas;
e vaikai turi gauti pakankamai informacijos, kuri jgalinty jy aktyvy dalyvavimag sprendimy
priémime;
e vaikai privalo dalyvauti sprendimy priémimo procese, kurie yra tiesiogiai susij¢ su jy gyvenimu,
¢ informacija turi biiti aiSki vaikams — ji turi biiti pateikta vaikams suprantama kalba;
e vaikai turi biiti tinkamai paruosti dalyvavimui — biitina atsizvelgti  jy amziy, branduma, turimus
1gtidZzius ir uztikrinti atvira, saugig ir skatinanc¢ig aplinka;
e turi vykti nacionalinio ir vietos bendradarbiavimo tinkly kiirimas (NVO vaikams konfederacija,

Ziburio labdaros ir paramos fondas, 2015; LR SADM, 2014).

Tyrimo duomeny analizé. Interviu metu surinkti duomenys buvo analizuojami turinio (content)
analizés bdu. Kaip teigia Bitinas, Zydzitinaité ir Rupsiené (2008) — kokybinés turinio analizés pagrinda
sudaro teksto pavidalu iSreikStos pirminés interpretacijos formulavimas. Tidikio (2003) teigimu:
,Bendriausia prasme kontent-analizé yra technika, leidZianti, objektyviai ir sistemiskai iSnagrinéjus
teksto ypatybes, daryti patikimas iSvadas®. Autorius nurodo, kad metodo esmé — i$skirti dokumento
tekste tam tikrus prasminius vienetus, tada skaiCiuoti jy vartojimo daznj, tirti jvairiy teksto elementy
rysius tiek vieno su Kitu, tiek su visa informacijos apimtimi (Tidikis, 2003).

Tyrimo imtis. Siame tyrime buvo apklausti Kauno savivaldybés vaiky globos namy socialiniai
darbuotojai ir globotiniai. Tyrimo imtj sudaré: 5 socialiniai darbuotojai, kurie dirba Kauno savivaldybés
skirtingy bendruomeniniy vaiky globos namy butuose; 6 vaikai (globotiniai), kurie gyvena

bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Tyrimo imtis sudaryta taikant netikimybinés kriterinés
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atrankos metoda. Kaip teigia Bitinas, ZydZitnaité ir Rup$iené (2008) — Kriteriné atranka yra taikoma
tuomet, kai imties vienetai i§ populiacijos yra atrenkami laikantis tyréjo nustatyty kriterijy, todél siejant
su imties formavimu tiriamieji Kauno savivaldybés vaiky globos namy socialiniai darbuotojai turéjo
atitikti Siuos kriterijus:

1. pries jstaigos reorganizacijg dirb¢ Kauno vaiky globos namuose ,,Atzalynas®;

2. po istaigos reorganizavimo dirbantys skirtinguose Kauno savivaldybés vaiky globos namy
bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose) ilgiau nei vieng ménes.
Kauno savivaldybés vaiky globos namy globotiniai turéjo atitikti Siuos kriterijus:
buti deSimties mety amziaus arba vyresni,
neturéti protinio atsilikimo;

skirtingy ly¢iy;

A wnp e

] bendruomeninius vaiky globos namus persikéle po dideliy instituciniy vaiky globos namy (Kauno
vaiky globos namy ,,Atzalynas‘) likvidavimo;
5. bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyveno vieng ménesj ar ilgiau.

Tyrimo dalyviams buvo suteikiami kodai remiantis tokia logika: tiriamyjy statusas jstaigoje,
kurioje atliekamas tyrimas (socialinis darbuotojas —SD; globotinis — G); darbo arba gyvenamoji vieta
pagal gatve (Ukmergés gatvé — U; Zukausko gatvé — Z; Kursiy gatvé — K; Varduvos gatvéje esantis
pirmasis butas — V1; Varduvos gatvéje esantis antrasis butas — V2). Kadangi tiriamieji globotiniai turéjo
atitikti numatytus kriterijus, pasitaiké atvejy, kai dvejuose butuose buvo apklausiama po du tiriamuosius,
o kituose né vienas, nes neatitiko kriterijy (pvz. buvo per jauno amziaus, turéjo protinj atsilikima ir kt.).
Kai buvo apklausiami keli vieno buto globotiniai, jiems buvo suteikiama papildoma numeracija pirmam

— 1, antram — 2. Toliau pateikiamos lentelés, kuriose detaliau pristatomi tyrimo dalyviai (zr. 1 ir 2

lenteles).

1 lentelé. Soc. darbuotojy, dirban¢iy Kauno savivaldybés bendruomeniniuose
vaiky globos namuose (butuose), charakteristika
Kodas Darbo vaiky Darbo Bendruomeniniy Interviu data

globos bendruomeniniuose vaiky globos namy

namuose vaiky globos namuose (buty) skaicius,

stazas (butuose) stazas kuriuose teko dirbti
1. SDZ 5 mén. 5 mén. 1 2017.11.29
2. SDK 5 mén. 5 mén. 2 2017.12.05
3. SDV2 5 mén. 5 mén. 1 2017.11.30
4. SDV1 8m. 11 mén. 2 2017.11.30
5. SDuU 25 m. 8 mén. 3 2017.12.05
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2 lentelé. Globotiniy, gyvenan¢iy Kauno savivaldybés bendruomeniniuose

vaiky globos namuose (butuose), charakteristika

Kodas Lytis | Amzius | Laikotarpis kurj Laikotarpis kurj Interviu data
gyvena globos gyvena
namuose bendruomeniniuose
vaiky globos namuose
1. GU1 Vyr. 14 m. 7m. 9 mén. 2017.12.02
2. GU2 Vyr. 10 m. 7m. 9 mén. 2017.12.02
3. GV11 Mot. | 12m. 4m. 11 mén. 2017.11.30
4, GV12 Mot. 16 m. 6 m. 11 mén. 2017.11.30
5. GZ Mot. | 14 m. 5m 9 mén. 2017.11.29
6. GV2 Vyr. 15 m. 7m. 11 mén. 2017.11.30

Tyrimo etika. Planuojant, vykdant ir apibendrinant tyrimo duomenis buvo remiamasi

pagrindiniais etiniais reikalavimais tyrimo atlikimui (Pruskus, 2003, Kardelis, 2007, Bitinas, 2013) (zr.

3 lentelé).

3 lentelé. Pagrindiniai etiniai reikalavimai tyrimo atlikimui
(Pruskus, 2003, Kardelis, 2007, Bitinas, 2013)

Tyrimo planavimas

Planuojant atlikti tyrimgq ir jj atliekant rekomenduojama paisyti Siy
etiniy reikalavimy:

pasirinkti tyrimo problemai spresti tinkamus/adekvacius ir validzius
tyrimo instrumentus, kurie nekelty etiniy problemy deél taikomo
duomeny rinkimo metodo;

informacijg apie tyrimg institucijai, organizacijai ar kt. jstaigai ir
tyrimo dalyviams pateikti aiskiai ir suprantamai, t. y. paaiSkinti
tyrimo tikslus, uzdavinius ir tiriamojo teises; tyrimo nauda; kur,
kokiu tikslu bus naudojama tyrimo metu gauta informacija; kaip bus
i§saugomas tyrimo dalyviy anonimiskumas; kokie gali biti tyrimo
nepatogumai;

i$siaiskinti formalumus del galimybés dalyvauti tyrime;

asmenys sprendimg apie dalyvavimg tyrime priima savanoriskai,
verting pateikta informacija apie tyrima, Zinodami ir suvokdami
visas galimas dalyvavimo tyrime pasekmes bei galimybe atsisakyti
dalyvauti tyrime arba jam prasidéjus i$ jo pasitraukti;

iSsiaiSkinti, ar tyrimas gali biiti vykdomas numatytoje jstaigoje,
organizacijoje ir pan.;

Tyrimo vykdymas

Vykdant tyrimgq ir ji atliekant rekomenduojama paisyti Siy etiniy
reikalavimy:

tyrimas neturi priestarauti mokslo bendruomenéje ir visuomenéje
vyraujan¢ioms vertybéms ir normoms;

tyrimo metu tyréjas negali biti SaliSkas, nepagristai, sgmoningai
palaikyti kurig nors pus¢ arba pasirinkti Saliska tiriamyjy grupe;
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e tyrimo metu tyréjas gali kelti tik tokius klausimus, kurie biitini
tyrimui, t. y. tyréjui privalu vengti smalsumo, kuris, savo ruoztu, gali
pakenkti ir jo, kaip tyréjo, bei tiriamyjy tarpusavio santykiams,
abipusiam pasitikéjimui;

e tyrimo procese uztikrinti, kad jokie tyrimo dalyviai — tyrimo grupés
nariai, tyrimo objektai — nejgyty jokio neteiséto pelno ar naudos ir
kad jiems nebuty padaryta jokia neteiséta zala;

e tyr¢jas prisiima atsakomybe, jeigu tyrime kas nors nepavyko.

Tyrimo aplinka Vykdant tyrimgq ir ji atlickant rekomenduojama paisyti Siy etiniy

reikalavimy, susijusiy su tyrimo aplinka:

e siekiant autentisky, patikimy duomeny svarbu uztikrinti, kad tyrimo
objektai bty nattralioje arba natiiraliai aplinkai artimoje aplinkoje;

e tyrimo atlikimui sukurti draugisSka aplinka, kurioje kiekvienas galéty
laisvai iS§sakyti savo nuomong;

e tyrimo dalyvius apsaugoti nuo perdéto kiSimosi | jy asmeninj
gyvenimg, nepagarbos, fizinio diskomforto, psichologinés ar
kitokios Zalos ir uztikrinant tiriamyjy duomeny anonimiSkumg ir

konfidencialuma.
Tyrimo duomeny Renkant tyrimo duomenis ir juos interpretuojant svarbu paisyti Siy
rinkimas ir etiniy reikalavimy:
interpretavimas e tyrimo duomenys yra bet kokio tyrimo empirinis pagrindas. Tik

tinkamai surinkti duomenys yra patikimi ir pagrjsti, nepazeidziantys
moraliniy, kultiiriniy, bei politiniy vertybiy;

e vykdyti atsakingg tyrimy ataskaitos ir rezultaty sklaida, vengti
duomeny falsifikavimo, fabrikavimo, slépimo ir neteisingo
interpretavimo arba nuslépti, nutyléti kai kuriuos tyrimo faktus arba
smulkmenas;

e siekiant uZztikrinti tiriamyjy anonimiSkuma, kiek jmanoma skelbti
tik apibendrintus tyrimo rezultatus.

Tyrimo organizavimas. 2017 m. lapkri¢io mén. Kauno savivaldybés vaiky globos namy
direktorés pavaduotojas socialiniam darbui iSleido jsakyma apie tyrimo atlikimg jstaigoje, kuriame
nurodé, kad tyrimo metu bus apklausiami jstaigos darbuotojai ir globotiniai. Tyrimas buvo atliekamas
2017 m. lapkri¢io — gruodZio mén., pries tai suderinus su jstaigos vadovais. D¢l interviu buvo tariamasi
i§ anksto, numatant tyrimo dalyviams patogiausig laika. Tyrimo dalyviai buvo apklausiami jiems
patogioje aplinkoje — bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose). Tiriamiesiems buvo
pristatytas: tyrimo tikslas, uzdaviniai, nauda, kur ir kokiu tikslu bus naudojama tyrimo metu gauta
informacija, tiriamojo teisés bei garantuotas anonimiSkumas. Kadangi tyréja visus dalyvius pazjsta
asmeniskai, tod¢l buvo sukurta patikima, jauki atmosfera tyrimo atlikimui. Gavus tiriamyjy Zodinj
sutikimg visi interviu buvo jraSomi | diktofona, gauti duomenys transkribuoti, susisteminti, analizuojami

ir lyginami.
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4.2.Tyrimo rezultatai

Tyrimo metu pagrindiniy tyrimo klausimy pagrindu buvo suformuotos astuonios kategorijos, 0

subkategorijos i8ryskéjo analizuojant interviu duomenis. Tyrimo metu suformuotos Sios kategorijos:

1. Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso veiksmai vyke/vykstantys Kauno savivaldybés vaiky
globos namuose;
Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos stiprinimas;
Darbo su vaikais turinio, jiems prieinamy paslaugy spektro ir aplinkos poky¢iai;
Bendruomeninés paslaugos;
Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso vertinimas, stebésena, kontroliavimas;
Bendradarbiavimas ir dalinimasis institucinés vaiky globos pertvarkos gergja patirtimi;

Bendruomeniniuose vaiky globos namuose kylantys sunkumai;

O N o g B~ WD

Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso trilkumai.

Siekiant suzinoti, kaip vyksta institucinés vaiky globos pertvarkos proceso vykdymas Kauno
savivaldybés vaiky globos namuose, buvo isskirta pirmoji kategorija ,,Institucinés vaiky globos
pertvarkos proceso veiksmai vyke/vykstantys Kauno savivaldybés vaiky globos namuose®. Interviu
metu gautais rezultatais buvo isskirtos $ios subkategorijos: ,,Informavimas apie vaiky globos namy
reorganizacija“; ,,Vaiky informavimas jgalinant vaikus dalyvauti pertvaros procese; ,,Mokymai
darbuotojams, kurie dirbs bendruomeniniuose vaiky globos namuose®; ,,Vaiky persikraustymas i
bendruomeninius vaiky globos namus (butus)®; ,,Dviejy instituciniy vaiky globos namy sujungimas®;
,Dabar vykdomi institucinés vaiky globos pertvarkos proceso veiksmai‘ (Zr. 4 lentelé).

Interviu metu respondenty (socialiniy darbuotojy) buvo klausiama: kokie poky¢iai jvyko Kauno
savivaldybés vaiky globos namuose nuo institucinés vaiky globos pertvarkos proceso pradzios iki dabar;
kokie proceso veiksmai jstaigoje vykdomi $iuo metu. Vaikams, kurie Siuo metu gyvena Kauno
savivaldybés bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose), klausimai buvo formuluojami
analogiSkai, taciau visy pirma pasidomint ar jie Zino su kuo yra susije pokyciai, kai i instituciniy vaiky
globos namus persikélé j bendruomeninius vaiky globos namus, atsakymai buvo: ,, NeZinau, nieks
nepaaiskino* (GU2), ,,Ne* (GV2); ,, Mes kraustémés ir mums nieko nepasaké* (GZ); ,, Tiksliai neZinau**
(GUI); ,,Todél, kad vaikams biity geriau, nes nebuty pykciy“ (GVI11); , Dél to, kad noréjo panaikinti
vaiky globos namus*“ (GV12).
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4 lentelé. Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso veiksmai
vyke/vykstantys Kauno savivaldybés vaiky globos namuose

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Informavimas
apie vaiky globos
namy

»--.apie bendruomeninius vaiky globos namus suzinojom prie§ 2 m., kad bus
reorganizuojama jstaiga.” (SDU); ,,Suzinojau i$ vaiky, vieni per kitus suzinojom,
nezinau — nenustebau (GV2); ,IS auklétojy suzinojom <...> ir pradéjom

reorganizacija kraustytis“ (GZ).

Vaiky »Klausinéjo ar norim gyventi bute. Gal¢jom ir atsisakyt, galéjom ir pritart, bet
informavimas visi susitarém ir nusprendém — visi gyvent ¢ia.*“ (GV2); ,,Mes kraustémés ir mum
jgalinant  vaikus | nieko nepasaké“ (GZ); ,.Kalbasi ten, ir papasakojo, ir nuvaZziavom j ta vieta kur
dalyvauti gyvensim ir aprodé tg vietg <...> miisy paklausé sienos spalvy, bet mes pasakém

pertvaros procese

savo norimo varianto, bet taip nepadaré.” (GU2); ,,Kalbasi darbuotojai su
mumim® (GV11); ,,...Direktoré, darbuotojau kurie planavo dirbti bute ir keletas
vaiky, kurie buvo numatyti, kad gyvens tame bute, vaziavo pasizitiréti. Rinkosi
ten kambariy spalva, kas jiems ten patinka, aptarin¢jo kokiy baldy noréty...
(SDU).

Mokymai
darbuotojams,
kurie dirbs

bendruomeniniuo
se vaiky globos
namuose

»--.Kas 1§ to, kad prie§ tai buvo rengiami kursai darbuotojams, kurie dirbs
butuose, bet nebuvo atsizvelgta i kitus darbuotojus, kurie nedirs ir kai paaisSkéjo
paskui, tai daugelis lanke kursus darbuotojy, kai susijungé dvi jstaigos, i§¢jo i$
darbo isviso...”“ (SDU); ,,Pradzioje buvo apmokymai, pasiruoSimas persikelti |
bendruomeninius butus® (SDV1).

Vaiky
persikraustymas |
bendruomeninius
vaiky globos
namus (butus)

»--.1ki Kalédy i8sikélus trims butams <...> Pavasaréjant, va jau septyniolikty mety
pavasarj buvo atidaryti dar sekantys 3 butai, kai jsikrausté ir vaikai ir darbuotojai
<...> Ir buvo uzdarytos tos grupés i8 kuriy vaikai iSsikrausté. Visai buvo kazkoks
chaosas: i$ vienos Seimynos liko keli vaikai, ¢jo i kitg Seimyng gyventi...“ (SDU);
»Nu tai tiktai tiek, kad tie butai buvo atidaryti, vaikai sukelti ] mazesnes
Seimynas® (SDV2); ,,Tada pradé¢jom kraustytis“ (GV2); ,Kiti butai, nu kiti,
pradéjo kraustytis, po to a§, po to ,,Atzalynas® uzsidarée* (GU1); ,,RuoSémeés
persikraustyti ir persikraustétm* (GVI11); ,..Ir labai sparciai
persikraustymas, labai greitas, skubus, tiesiog net triko laiko* (SDV1).

vyko

Dviejy
instituciniy vaiky
globos namy
sujungimas

»-..liepos 1 dieng vieni vaiky globos namai susijunge su kitais ir tapo vienais
vaiky globos namais...“ (SDU); ,,Per §j laikotarpi buvo uzdaryti vaiky globos
namai ,,Atzalynas® ir buvo sujungti | vienus vaiky globos namus j} Kauno
savivaldybés vaiky globos namus (SDV1)

Dabar  vykdomi
institucinés vaiky
globos pertvarkos
proceso veiksmai

»lal toliau uzsidarinéja grupés i§ Sity, dabartiniy vaiky globos namy. Dar yra
atidaryti du butai, kuriuose gyvena jau vaikai ir nauji darbuotojai ir nauji
vaikai....“ (SDU); ,,Tai $iuo metu dar jrenginéjami butai du, atidarinéjama,
ieSkoma darbuotojy, mokymai organizuojami darbuotojams.* (SDK); ,,Tai tiek ir
zinau, kad yra atidaringjami dabar dar keli nauji butai (SDV2); ,,Siuo metu
vyksta Kauno savivaldybés vaiky globos namy vaiky perkélimas j butus®
(SDV1); ,,Yra atidaringjami dar 5 butai* (SDZ).
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Analizuojant §ig temg interviu metu respondenty atsakymai skyrési savo iSsamumu. Galima teigti,
kad socialiniai darbuotojai, kurie dirbe ilgiau — atsaké iSsamiau, o kurie turi mazesnj darbo stazg vaiky
globos namuose — atsaké trumpiau. Apie instituciniy vaiky globos namy pertvarka jstaigos bendruomené
buvo informuota pries du metus. Po to seké vaiky informavimas, diskusijos ar jie noréty pokyciy, kaip
teigia vienas respondentas (globotinis GV2), jie galéjo tiek pritarti, tiek atsisakyti persikélimo j
bendruomeninius vaiky globos namus. Dvi respondentés (socialinés darbuotojos) uzsiminé apie
mokymus, skirtus darbuotojams, kurie dirbs bendruomeniniuose vaiky globos namuose, taciau viena i§
ju atskleidé, kad nebuvo atsizvelgta j darbuotojy planus, nes po institucijos likvidavimo ir vaiky
perkélimo j bendruomeninius vaiky globos namus, didzioji dalis darbuotojy neliko dirbti jstaigoje. Vaiky
perkélimas | bendruomeninius vaiky globos namus (butus), pasak darbuotojy, buvo labai spartus, Ta
patvirtino abi socialinés darbuotojos, kurios dirbo tuo metu globos ijstaigoje. Kitos respondentés
(socialinés darbuotojos) negal¢jo atsakyti iSsamiau, nes tuo metu nedirbo jstaigoje. Po to seké
instituciniy vaiky globos namy ,,Atzalynas* uzdarymas ir susijungimais su kitais instituciniais vaiky
globos namais, kuriuose Siuo metu toliau vykdomi institucinés vaiky globos pertvarkos proceso
veiksmai, perkeliant vaikus j bendruomeninius vaiky globos namus (butus). Respondentai (socialiniai
darbuotojai) interviu metu jvardino skirtinga, $iuo metu atidaromy buty skaiciy, tad galima daryti i§vada,
kad jstaigoje informacijos sklaida vyksta netolygiai.

Darbuotojai, kurie dirbo vaiky globos namuose dar prie$ globotiniy persikélimg j bendruomeninius
vaiky globos namus papildomai jvardino Lietuvoje veikian¢iy bendruomeniniy vaiky globos namy
apziiirg, bendruomeniniy vaiky globos namy patalpy remonto darbus, vaiky ir darbuotojy paskirstyma i
bendruomeninius vaiky globos namus (butus).

Antroji kategorija — ,,Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos stiprinimas* buvo iSskirta
siekiant iSsiaiSkinti kokiuose mokymuose institucinés pertvarkos proceso metu dalyvavo socialiniai
darbuotojai. Interviu metu i$skirtos Sios subkategorijos: ,,Mokymai —,,Darbas bendruomeniniuose vaiky
globos namuose*; ,,Globéjy mokymai (Zr. 5 lentelé).

5 lentelé. Socialiniy darbuotoju profesinés kompetencijos stiprinimas

Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Mokymai — | ,...Kiek man Zinoma, tai buvo ,Darbas bendruomeniniuose vaiky globos
,Darbas namuose* tokie kursai, toks seminaras, kuris vyko paciuose vaiky globos

bendruomeniniuose | namuose... Cia buvo prie§ metus laiko, vieng karta“ (SDU); ,,Mokymai buvo
vaiky globos | pries iSeinant | butus <...> butent kaip pasiruosti persikélimui j butus...“ (SDV1)

namuose*

Globéjy mokymai | ,,Ir dabar einam tiktai j vienus mokymus, kur bus trecias susitikimas jau, tai
tevy-globéjy mokymai...“(SDV?2); ,,Dabar dalyvauju mokymuose skirtuose

globéjams* (SDK); ,,Mokymai taip pat ir Siuo metu vyksta <...> kaip su vaikais
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bendrauti, dirbti butuose, tobulinti Zinias ir taip toliau.”“ (SDV1); ,.Siuo metu

dalyvaujam dél globotiniy priémimo j savo $eima* (SDZ)

Respondentai (socialiniai darbuotojai) vienareikSmiskai iSsaké apie dalyvavima ,,Globéjy
mokymuose®, kurie skirti tévams-globéjams, taciau pagal turinj yra pritaikyti ir specialistams
dirbantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Taip pat dvi ilgesn¢ darbo patirtj vaiky globos
namuose turincios respondentés jvardino mokymus, kurie buvo organizuoti pries persikeliant vaikams |
bendruomeninius vaiky globos namus (butus), taciau viena respondenté paneigé juose dalyvavusi, dél
savo asmeniniy plany: ,, A4S i§ pradziy negalvojau eiti dirbti | bendruomeninius vaiky globos namus
(butus) ir j tuos mokymus as néjau...“ (SDU). Taigi i§ penkiy respondenty (socialiniy darbuotojy), tik
vienas dalyvavo mokymuose skirtuose pasiruoSimui dirbti bendruomeniniuose vaiky globos namuose.
Viena respondenté (SDZ) jvardino seminara, kuriame dalyvavo pradéjusi dirbti — ,,Sunkaus vaiko
elgesio prisitaikymas jvairiose aplinkose®.

Respondenty (socialiniy darbuotojy) pasiteiravus koks mokymo turinys biity aktualus Siuo metu,
buvo i8skiriami tokie poreikiai: psichologinio pobiidZio mokymai; metodiniai nurodymai kaip dirbti
bendruomeniniuose vaiky globos namuose (bute); darbo su delinkventinio elgesio vaikais ypatumai;
darbo su elgesio ir emocijy sutrikimus turinciais vaikais ypatumai. Respondentai, kurie jsidarbino
bendruomeniniuose vaiky globos namuose nuo 2017 m. liepos 1 dienos ir pries tai neturéje darbinés
patirties $ioje srityje, i$skiria gausesnj metodiniy Ziniy poreikj: ,, Aktualu apskritai pati darbo metodika,
dokumentacija, nes néra, nebuvo pakankamai Ziniy duota bent jau man, nes kai as atéjau, tai atéjau
tiesiog dirbti j butq ir viskq reikia paciai sugalvoti arba issiaiskinti laikui bégant...” (SDV2); ,, Aktualu
strategijos visos, su vaiky pazeistumu kaip dirbti, kaip brézti rvibas, apie pasekmes blogo elgesio... "
(SDK); ,,...kad buty daugiau Ziniy kaip elgtis kritinéje situacijoje, kur galime kreiptis, kokios pagalbos
galime tikétis, tiesiog, kad biity daugiau informuojama, tiek is jstaigos, tiek is aplinkiniy (SDZ). Todél
galima teigti, kad socialiniams darbuotojams, kurie pradeda dirbti bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, triiksta metodoniy ziniy, jvadiniy mokymy j darbing veikla, informavimo apie darbo specifika
ir esant reikalui galimus pagalbos Saltinius.

Trecioji kategorija — ,,Darbo su vaikais turinio, jiems prieinamy paslaugy spektro ir aplinkos
poky¢iai“ buvo i$skirta siekiant atskleisti kaip keitési darbo su vaikais turinys, jiems prieinamy paslaugy
spektras ir aplinka po persikélimo j bendruomeninius vaiky globos namus (butus). Interviu metu iSskirtos
Sios subkategorijos: ,,Buitiniy salygy pokyciai“; ,,Namy aplinkos pokyciai®; ,,Specialisty pagalbos
poreikis® (Zr. 6 lentelé). Svarbu paminéti, kad tik du respondentai (socialiniai darbuotojai) galéjo jvertinti
darbo su vaikais turinio ir jiems prieinamy paslaugy spektro ir aplinkos pokyti po persikélimo i$
instituciniy ] bendruomeninius vaiky globos namus (butus), nes prie§ tai dirbo institucinéje jstaigoje,
taciau visi respondentai galéjo iSskirti Siuo metu esantj specialisty poreikj vaikams, jvardinti kaip vyksta
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socialinis darbas bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Respondenty (globotiniy) paklausus ar jy

nuomone keitési darbuotojy darbas su vaikais, sulaukta tokiy atsakymy: ,,Ne“ (GV2), ,, Taisyklés

kitokios, daugiau ir su mumim tariasi* (GZ); , NeZinau* (GUI); ,,Man atrodo, kad auklétojos gali

daugiau leisti laiko vaikams negu sédéti prie popieriy“ (GU2); ,, Tas pats, nes miisy auklétojos liko tos

pacios*“ (GV11),, Man atrodo, kad nieks nepasikeité “ (GV'12). Trijy respondenty (globotiniy) nuomone,

darbuotojy darbas jy atzvilgiu nepakito, vienas — teigé¢, kad nezino, o dviems respondentams jautési

darbuotojy darbo su jais poky¢iai.

6 lentelé. Darbo su vaikais turinys ir jiems prieinamy paslaugy spektras

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Buitiniy salygy
pokyciai

,»...dabar jiems c¢ia dasidéjo, kad jie turi kartu su padéjéja arba socialine
darbuotoja pasigaminti maista, eiti apsipirkti...“ (SDU); ,,...Vaikams butuose yra
geriau gyventi, nes jie gali dalyvauti buitingj veikloj ir tvarkytis ir valgyti eiti
gaminti ir tuo paciu eiti | parduotuve apsipirkti...”“ (SDV1); ,, Savarankisko
gyvenimo iSmokau. PavyzdZziui i$éjus, sulaukus asStuoniolikos, i§éjus gyvent
vienam jau turi patirties kaip bute...“ (GV2); ,,Daugiau valgyt gamint iSmokau
<..>, lygint, lankstyti, tvarkytis daugiau“ (GZ); ,,Galiu savarankiskai i¥mokt
gyventi...“ (GU1); ,,Truputj pramokau gaminti valgyt...“ (GU2); ,,Nu tai Cia

daugiau savarankiskumo...“ (GV12).

Namy aplinkos
poky¢iai

,Ramiau. Geriau — nedaug vaiky, néra triukSmo, daugiau ramybes“ (GV2); ,,Cia
kaip $eimoj gyvenam — draugiskai, kartu (GZ); ,,Tai ¢ia geriau, bute. <...>
beveik negyvenam triuk§me...“ (GU1); ,,... ir daugiau laiko pas mus — mums
uzima auklétojos <..> a§ ¢ia galiu iSeiti vienas ] laukg ir biiti su draugais...
(GU2); ,,Cia galiu iSeiti ir j lauka, su draugais, nu kaimynai yra...“ (GV11); ,,...

nu aiSku ¢ia labiau jauties kaip namuose, nei tenai“ (GV12).

Specialisty

pagalbos poreikis

Pagalbos kaip tokios a§ dar Sitam bute kur a$ dirbu jau tre¢ias ménuo, tai
psichologé buvo atvaziavus vieng karta, bet tai atvaziavo kai rengém bendra
buto susirinkimg. Tada atvaZiavo ir pavaduotojas ir socialiné pedagogé ir
vyresnysis socialinis darbuotojas, bet uzsiémimo jokio nebuvo, tikrai §ito labai
triksta. Tada a$ psichologei paminéjau, kad labai reikia psichologo pagalbos...
(SDU); ,,Na konsultacijy taip pat labai truksta, psichologe du kartus maciau...*
(SDK); ,,...Eina psichologas, bet jo labai nedaug. Per penkis ménesius atvaziavo
pas mus jinai du kartus...“ (SDV2); ,,.Lankosi psichologé... (SDZ); ,, Triiksta tos

pagalbos, nes yra mazai jstaigoje psichologo, maZzas etatas psichologo.

Psichologas niekaip nesusp¢ja, o vaiky yra daug. Tai vis délto psichologo
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pagalbos mes, nu, labai retai galime sulaukti ir kaip pasakyti... Vaikai nenori
niekur eiti pas jokius specialistus, nes jie dazniausiai atsisako... (SDV1); ,,Buvo

psichologé atéjus <...> pas mane du kartus buvo atéjus...“ (GZ).

Du respondentai (socialiniai darbuotojai) iSskyré, kad vaikams keitési buitinés salygos, kas yra
ypac¢ naudinga, nes vaikai gali mokytis dalyvaujant buitinéje veikloje. Keturi respondentai (globotiniai)
teigé, kad labiau jsitraukia j buitinj Seimynos gyvenima, tg jvardindami kaip didesnj savarankiSkuma.
Vienas respondentas (globotinis) teigeé, kad viskag mokéjo iki persikélimo j bendruomeninius vaiky
globos namus (butus). Taip pat vienas respondentas (globotinis) neatsaké apie buitiniy salygy pokycius.

Respondenty (globotiniy) paklausus kuo skiriasi gyvenimas bendruomeniniuse vaiky globos
namuose nuo dideliy instituciniy vaiky globos namy visi atsaké ar paminéjo savo atsakymuose, kad
gyventi bendruomeniniuose vaiky globos namuose yra ramiau, artimiau Seimos ir namy aplinkai, kad jie
gali bendrauti ir susitikti su draugais ir kaimynais, ko anks¢iau nedaré.

Penki respondentai (socialiniai darbuotojai) isskyré specialisty — psichologo, pagalbos vaikams
triikumg gyvenant bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Respondentai (globotiniai), paklausus ar
jaucia specialisty pagalba bendruomeniniuose vaiky globos namuose, pasiskirsté skirtingai: du teige,
kad nejaucia, arba, kad psichologas neateina; trys — pagalbg jaucia ir teigia, kad specialistai visada
vaikams pad¢jo, vienas — | klausimg neatsakeé.

Ketvirtoji kategorija — ,Bendruomeninés paslaugos buvo iSskirta sickiant atskleisti
bendruomeniniy paslaugy spektra, kuriomis gali naudotis bendruomeniniy vaiky globos namy
globotiniai ir darbuotojai. Kategorija sudaro Sios subkategorijos: ,,Santykiai su namo bendruomene®;
,Biblioteky paslaugos®; ,,Gydymo jstaigy paslaugos®; ,,Policijos paslaugos®; ,,Seniiinijos paslaugos‘;
,Ugdymo jstaigy paslaugos* (zr. 7 lentele).

7 lentelé. Bendruomeninés paslaugos
Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Rysiy palaikymas | ,,...Sitam bute gyvenam nuo spalio ménesio, tai dar tikrai nelabai spéjom
su namo | jsitraukti...“ (SDU); ,,... Turim labai gerg kaimyne <...> kriau$iy atnesa, tai turim
bendruomene rupestingg, gerg kaimyne¢. Turim keleta kaimyny, kurie yra visuomet viskuo
nepatenkinti. Tai jvairus tas santykis su kaimynais“ (SDK); ,,... GreiCiau
sakyCiau, kad kaimynai bando jsitraukti j vaiky aukléjima, galima taip
sakyti.<...> Manau, kad Kkartais per didelis spaudimas, nu jiems (vaikams). Nes
jeigu kazkas ne taip <...>, tai biina kalti biitinai miisy vaikai... (SDV2); ,,Su
kaimynais nesutariam “ (GU1); ,,Bendraujam ir su kaimynais ir su namo
graziai, kad reikia saugot savo aplinka...“; (SDV1); ,,Gerai sutariam (su
kaimynai).“ (SDZ); ,,Tai su kaimynais sutariam gerai labai. Stengiamés buti
ramiis, kad triuk§mo nebiity bute. Kartais kiema va vasara padéjom §luoti“ (GZ).
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Biblioteky ,-.. mikrorajone yra biblioteka vieSoji, jinai organizuoja vasarg ir kity atostogy
paslaugos metu, organizuoja dienos stovyklas, tai lankosi vaikai...“ (SDK); ,,...biblioteka,
va maziuké miisy 8 mety eina...“ (SDV2); ,,...tai biblioteka arti “(GU1); ,,I
biblioteka einu, pasiimu knygy ir labai esu laimingas.“ (GU2); ,,Einu j bibliotekas
arti ¢ia* (GVI11); ,,...Taip pat lankomés bibliotekoje vieSoje...“ (SDV1);
,Bendradarbiaujam su biblioteka, vaikai eina ten zaisti prie kompiuteriy,
stengiamés jtraukti j knygy skaityma kiek jmanoma labiau...“ (SDZ)

Gydymo jstaigy | ,,... einam } Seimos poliklinika...” (SDK); ,,...taip pat ligoniném, poliklinikom.*
paslaugos (SDZ)

Policijos ,....bendradarbiaujam kazkiek su policija, bet tai ir sunkiai vyksta, na norim

paslaugos glaudesnio rySio, norim labiau palaikymo, bet irgi nesulaukiam.“ (SDK);
,»...oendraujame su policija...“ (SDV1); Bendraujam su seniiinija, policija...
(SDZ)

Senitinijos ..... Su seninija...“ (SDV1); ,,Bendraujam su seniiinija, policija... (SDZ)

paslaugos

Ugdymo jstaigy | ,,Tai mokykla arti...” (GU1); ,,Mokykla, einu arti ¢ia...“ (GV11)
paslaugos

Interviu metu respondentai i§skyré du pozitrius i bendruomeng: bendruomeng kaip artimaja
kaimynyste (daugiabucio kaimynus); tolimgja bendruomene — mikrorajong ir jose teikiamas paslaugas.

Bendruomeniniuose vaiky globos namuose rys$iy palaikymas su daugiabu¢io namo bendruomene,
kuriame yra bendruomeniniai vaiky globos namai (butas) yra dviprasmiskas, pasitaike atvejy kai tas pats
respondentas jvardino ir gerus ir prastus santykius su namo bendruomene. Dalis respondenty iSsakydami
savo pozicijg nesamoningai atskleidé, kad stengiasi jtikti kaimynams: Bendraujam ir su kaimynais ir su
saugot savo aplinkg...” (SDV1); , Stengiamés biti ramiis, kad triuksmo nebiity bute” (GZ). O
pasiteiravus ar respondentai jauciasi bendruomenés nariais atsakymai pasiskirsté taip: Sesi atsake, kad
jauciasi; vienas, kad truputj jauciasi bendruomenés nariu; vienas } klausimg neatsaké; du respondentai
kaimynyste jvardino kaip tam tikra atskirti: ,, Sakyciau, tai labiau atskirtis...” (SDV2); ,,Kaimyny
atzvilgiu jie nesupranta vaiky. Jeigu vaikas yra is vaiky namy, tai jisai jau yra atstumtasis... “ (SDZ).

Respondentai jvardino, kad bendruomenéje naudojasi biblioteky, gydymo istaigy, policijos,
senifinijos ir ugdymo jstaigy paslaugomis. Dazniausiai buvo minimos biblioteky paslaugos, jas jvardino
ir socialiniai darbuotojai ir globotiniai, reiau — policijos paslaugos, o re€iausiai gydymo jstaigy,
senilinijy ir ugdymo jstaigy paslaugos. Bendruomenése esanc¢iomis ugdymo jstaigomis nesinaudoja Visi
globotiniai, nes dalis jy yra pripratg prie savo buvusiy ugdymo jstaigy, kurias lanké, kai gyveno
dideliuose, instituciniuose vaiky globos namuose.

Penktoji Kkategorija — ,.Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso vertinimas, stebésena,
kontroliavimas* buvo i$skirta siekiant atskleisti kaip vyksta institucinés vaiky globos pertvarkos proceso

vertinimas, stebésena, kontroliavimas, ar vertinimo bendruomeniniy vaiky globos namy vertinimo
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kriterijai skiriasi nuo instituciniy vaiky globos vertinimo kriterijy. Taip pat norima atskleisti kaip
pasireiskia instutucinés vaiky globos pertvarkos proceso vertinimas, stebésena, kontroliavimas, kokie
pagrindiniai reikalavimai keliami bendruomeniniams vaiky globos namams (butams), kad juose buity
kokybiskai vykdomos paslaugos. Interviu metu i$skirtos Sios subkategorijos: ,,Gyvenimo sglygos®;
»Socialinis gyvenimas® (zr. 8 lentele).

8 lentelé. Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso
vertinimas, stebésena, kontroliavimas

Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Gyvenimo ,»--.Jau buvo atvaziave i§ Departamento vieng kartg tiktai ir viskas. Tai jie iSmatavo
salygos ar tinka kambario plotas vaikams gyventi...” (SDU); ,,...svarbiausias yra klausimas

tvarkos: ar grindys i$plautos...” (SDV2); ,,Buvo atvaziaves Departamentas, tikrino
vaiky gyvenimo salygas: buvo kalbama su vaikais ir su darbuotojais, kg jie valgo...
(SDZ); ,,Labai svarbu, kad vaikai turéty, bity kaip $eimoje padétas Sampiinas <...>,
kad stalas baty kur visi susésty..“ (SDK); ,Ziliréjo kaip gyvenam, ar
tvarkingai...“(GZ); ,,Ateina patikrint pas mus kambariy, ar tvarkingai gyvenam ir
spintas tikrina, ar uZtektinai maisto turim* (GU2)

Socialinis ,Buvo atvaziaves Departamentas, tikrino vaiky gyvenimo salygas: <..>, ka jie
gyvenimas veikia, kaip jie mokosi, kokie uzsiémimai jiems vyksta. Tiesiog buvo tikrinama ir
buvo anketos duodamos vaikams ir darbuotojams* (SDZ); ,,Ateina ir kiti ten kazka
vertinti, ten pagal kaZkokius klausimynus...“ (GV11); ,,Vaiky teisés jeigu atvaziuoja,
Departamentas atvaziuoja, juos visus klausinéja, kamantingja ir jie kitg kartg nu,
pasako neteisybiy, daug pripasakoja, prikuria vaikai.“ (SDV1)

Interviu metu respondentai jvardino tris Salis, kurios atlieka tam tikro pobiidZio vertinimus ir
kontroliavimag: vaiky teisés; Departamentas; globos namy administracija. Dvi respondentés (socialinés
darbuotojos) isskyré, kad dvejoja esamo vertinimo tinkamumu: ,,man kyla abejoné ar is viso buvo
kazkoks vertinimas. Ir kontroliavimas irgi nemanau, nes man tai panasiau, kad buvo didelé institucija
ir tie patys kriterijai buvo taikomi didelei institucijai, dabar taikomi mazai... (SDV2); ,,...labai ripi
vaiky situacija, taciau nejdomi darbuotojo situacija. Tai va toks vienpusis vertinimas vyksta. <...>,
nesvarbu, kad darbuotojas dirba vienas ir nelabai gali suspét ir valgyt pagamint, ir prie to stalo susodint
ir apskritai viskg padaryt.” (SDK). Respondentai atskleidé, kad didziausias démesys skiriamas
gyvenimo salygy uztikrinimui: patalpy dydis; namy Svara; maisto kokybé. Vaiky socialinis gyvenimas
tikrinamas anketiniu principu ir interviu. Pastarasis btidas yra priimtinesnis vaikams, nes pokalbio metu
jie atskleidZia daugiau detaliy, o anketiniu principu atliktos apklausos nesulaukia didelio démesio, todel
respondentai (globotiniai) negaléjo iSsamiau jvardinti jo turinio.

Sestoji kategorija — ,,Bendradarbiavimas ir dalinimasis institucinés vaiky globos pertvarkos geraja
patirtimi‘ buvo isskirta siekiant atskleisti kaip vyksta bendradarbiavimas tarp institucinéje vaiky globos

pertvarkoje dalyvaujanciy asmeny ir jstaigy. Interviu metu iSskirtos dvi subkategorijos:
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,Bendradarbiavimas su kolegomis®; ,,Dalinimasis gergja patirtimi su kitais vaiky globos namais* (zr. 9

lentelé).
9 lentelé. Bendradarbiavimas ir dalinimasis institucinés
vaiky globos pertvarkos geraja patirtimi
Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Bendradarbiavimas | ,,Su kolegomis pabendraujame...” (SDU); ,,Na su kolegomis visi kazkiek
su kolegomis bendradarbiaujam...” (SDK); ,,Ta patirtim per tuos 5 ménesius tai teko dalintis
al vieng karta ir netgi sakyciau, kad su tom kolegom tiktai vieng kartg
pasidalinom taip bendrai visi susédg, kai buvo tos ,,Pastogés* organizuojami
globéjy kursai.“ (SDV2); ... su darbuotojais, su daug darbuotojy,
susiskambinam telefonu, susitinkam, bendradarbiaujam, kalbamés, tariamés,
vyksta bendri uzsiémimai kartu, planuojam bendrus burelius vaikams, tuos
pacius. Dél paciy daktary tariamés kas ko nezinom, labai padeda naujiems
darbuotojams, dél visokiy ten niuansy kas nezinoma naujam darbuotojui...
(SDZ); ,.Su kolegomis tai taip, be abejo. Dalinamés informacija, pasitariam,

skambinamés, nueinam. Nuolat bendraujam* (SDV1).

Dalinimasis gergja | ,,O su kitais vaiky globos namais, tai tik tada, seniau kaip mingjau, vaZiavo
patirtimi su Kitais | pasizitréti, bet tie, kurie vaziavo, nei vienas nepasiliko dirbti...“ (SDU); ,,... su
vaiky globos | ,,Pastoge* bendraujame* (SDV1).

namais

Interviu metu respondentai (socialiniai darbuotojai) atskleidé, kad atlikdami savo darbg
bendradarbiauja su kitais kolegomis dirbanciais tos pacios jstaigos bendruomeniniuose vaiky globos
namuose (butuose). Trys respondentai teige, kad pabendrauja ir bendradarbiauja tik dalinai, apibréziant
vieng kartg ar terming ,.kazkiek®. Du darbuotojai teigia, kad daug bendrauja ir bendradarbiauja su
kolegomis.

Du respondentai, kurie turi ilgamete darbo patirtj Sioje vaiky globos jstaigoje, ivardino, kad yra
dalinamasi gergja patirtimi su kitomis vaiky globos jstaigomis, taciau viena i§ reSpondenciy atskleidé,
kad tie, kurie dalinosi ir sémeési gerosios patirties 1§ kity bendruomeniniy vaiky globos namy, nepasiliko
dirbti jstaigoje, kai vaikai buvo perkelti j butus.

Septintoji kategorija — ,,Bendruomeniniuose vaiky globos namuose kylantys sunkumai* buvo
18skirta siekiant atskleisti su kokiais sunkumais susiduria darbuotojai dirbantys bendruomeniniuose
vaiky globos namuose ir kokius sunkumus patiria vaikai, kurie juose gyvena. Taip pat norima
i$siaiskinti, kaip institucinés vaiky globos pertvarkos dalyviai jveikia sunkumus. Interviu metu iSskirtos
Sios subkategorijos: ,,Darbuotojy trukumas®; ,,Istatymy spragos dél vaiky pareigy ir atsakomybeés (Zr.
10 lentelé).

Interviu metu respondenty paklausus apie bendruomeniniuose vaiky globos namuose kylancius
sunkumus, jy atsakymai pasidalino j dvi skirtingas grupes: vieniems kyla sunkumai, kitiems sunkumai

nekyla. Keturi respondentai (globotiniai) jvardino, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose
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sunkumy néra: ,, Neturiu sunkumy“ (GV2), ,,Nelabai yra* (GUI),; ,,Ne“ (GU2), ,,NeZinau, jokiais
turbut” (GV11), ,, Viskas cia gerai“ (GV12). Arba jvardino asmeninius sunkumus, kurie néra susij¢ su
bendruomeniniais vaiky globos namais. Ir tik vienas respondentas (globotinis) jvardino kaip sunkuma

kity vaiky konfliktus ir musStynes, kurias mal$ina ir patys vaikai, ir socialiniai darbuotojai.

10 lentelé. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose kylantys sunkumai

Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Darbuotojy ,Didziausias dalykas kai teko dirbti kituose bendruomeniniuose butuose, kai
trikumas buvo atostogy klausimas, nes reikédavo atidirbinéti pries tai, iSeit atostogy ir

vel dirbt <..> turéty biti suburta papildoma komanda, kuri galéty pakeisti
darbuotojus, kurie atostogauja ar tuo paciu ligos atveju kai susergi, nes dabar
zinant kituose butuose butuose yra darbuotojy kurios serga — padéjéjos. Ir
pacios socialinés turi dirbt nuo 8 iki 21 val. be padé¢jéjy, kai kitur zinau, kad
vaikai yra mazi.” (SDU); ,,Aisku yra tas sunku, kad yra tas laikotarpis dienoj,
kada tu esi vienas...“ (SDV?2); ,,Kartais ne visada prisiSauksi pagalbos, nes btina
taip, kad lieki dirbti visiSkai vienas ir jeigu kazkas tai atsitinka, nu tau niekas
negali padéti, nes visiems yra pasibaige darbo valandos. <...> Na ir vaikams tos

specialisty pagalbos tritkksta“ (SDV1)

Istatymy  spragos | ,,AS manau, kad pagrindinis sunkumas, tai yra nebuvimas jstatymy bazés apie
del vaiky pareigy ir | vaiky atsakomybe...“ (SDK); ,,...bent jau pas mus yra, daznai tenka vaikscioti |
atsakomybeés mokyklg tenka, dél vaiky nelankymo ar dé¢l blogo vaiky elgesio, svarstymai
jvairGs. <...> ] mokykla yra labai sunku juos prikelti, nei$nesi jy i$ lovos, juk
dideli vaikai“ (SDV2)

Respondenty (darbuotojy) atsakymai jvardinant sunkumus pasiskirsté tarp darbuotojy stokos
jstaigoje ir sunkumy, kylanciy dél vaiky pareigy nevykdymo ir atsakomybés netaikymag uz jstatymy
pazeidimg. Darbuotojai atlikdami savo darba susiduria su personalo stoka, kas apsunkina jvairias
situacijas. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose dirbantys darbuotojai turi dirbti vir§valandZzius dél
kity darbuotojy atostogy ar ligos.

Darbuotojai jvardino, kad stengiasi patys spresti savo sunkumus bendradarbiaujant su kolegomis
ar jau anksciau jvardintomis jstaigomis, tokiomis kaip policija, ugdymo ir gydymo jstaigos, taciau jiems
triksta bendruomeniniy paslaugy ir supratingumo tam tikrais klausimais padedant spresti kylancias
situacijas.

Astuntoji kategorija — ,,Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso trikumai® buvo isskirta

siekiant jvardinti institucinés vaiky globos pertvarkos proceso trukumus zvelgiant i§ pertvarkoje
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dalyvavusiyjy perspektyvos ir siekiant jvardinti, kas kelia didZiausig nepasitenkinimg pertvarkos

dalyviams, kad pertvarkos procesas galéty vykti s€kmingiau. Interviu metu isskirtos Sios subkategorijos:

»Mokymy stoka®; ,,Per greitas vaiky globos pertvarkos proceso vykdymas®; ,Istatyminés bazés

trikumai®; ,,Personalo trilkumas* (zr. 11 lentel¢).

11 lentelé. Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso trikumai

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Mokymy stoka

»Man atrodo, kad triksta kazkokiy ziniy patiems socialiniams darbuotojams.
<...> svarbiausia, tai man atrodo supazindinti darbuotojus kaip tas darbas turety
buti atlieckamas. <...> Realiai as nezinau ar mes suprantame kg mes darome, kaip
mes dirbam 1§ esmés, nelabai suprantu.” (SDV2); ,,Tai man atrodo triiksta

kazkokiy tai mokymy.* (SDU)

Per greitas vaiky
globos pertvarkos
proceso

vykdymas

Turéty biiti tas procesas ne toks greitas kaip dabar ¢ia taip jvyko viskas. Turéty
vykti viskas l1éciau...” (SDU); ,,Gal daugiau biski laiko atsikélimui j Situs namus
(butg). Ir, kad buty geriau, kad visi priprasty po biski, nes iSkarto visi labai sunkiai
priprato, nes ten tai mes labai greitai persikraustém j &ia.“ (GZ); ,,Tai buvo labai
chaotiskas persikraustymas, buvo labai daug darby persikraustant ir visi darbai
buvo sukrauti socialiniam darbuotojui ir jis turéjo organizuotis kaip persivezt

daiktus...“(SDV1)

Istatyminés bazés

»-..1statyminés bazés labai truksta..“ (SDK); , Turi buti padirbéta ir ties

trikumai jstatymais...” (SDU); ,,...1abai yra daug jstatymuose spragy ir yra vaikams labai
daug visokiy privilegijy, jie jau nebeturi savo pareigy, nebevykdo. Vien tiktais
savo teises zino.“ (SDVT1)

Personalo ,Pirmiausiai tai triiksta darbuotojy <...> Ir specialisty labai triiksta...” (SDK);

trikumas ,....psichology pagalbos didesnés reikéty...(SDZ)

Interviu metu institucings vaiky globos pertvarkos proceso triitkumus jvardino/iSskyré respondentai

(socialiniai darbuotojai) ir tik viena respondenté (globotin¢). Respondentai (socialiniai darbuotojai)

jaucia ziniy trukuma, gairiy kaip reikety atlikti darba bendruomeniniuose vaiky globos namuose stoka,

Istatymy spragas, kurios sunkina darbg su vaikais, personalo ir specialisty trikuma. Institucinés vaiky

globos pertvarkos procesa, kaip per greitag ir chaotiSkg jvardino abi respondentés (socialinés

darbuotojos), kurios ilga laikg dirba vaiky globos namuose ir dalyvavo procese nuo pradzios, taip pat ir

viena respondenté (globoting) teige, kad reikéjo daugiau laiko atsikélimui j butus, nes vaikams buvo

sunku priprasti prie pokyc¢iy.

Interviu metu respondenty (globotiniy) buvo praSoma ne tik iSskirti institucinés vaiky pertvarkos

proceso trikumus, bet ir jvardinti, kas jiems labiausiai patiko / nepatiko pertvarkos proceso metu.Visi
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respondentai (globotiniai) vienareik§miskai tikino, kad viskas jiems patiko: ,, Man tai viskas patiko “
(GV12); ,, Patiko pokyciai* (GV2), ,, Viskas patiko kai ruoséemés* (GU2) ir t.t. TiK vienas respondentas
(globotinis) isskyré, kad deréty perskirstyti vaikus pagal amziaus grupes: ,,Man atrodo, kad turéty
vyresnius perkelt j vyresniy butg, o maZesnius, j mazZesniy butq. “ (GU2).

Pasiteiravus ar respondentai (globotiniai) noréty grjzti j institucinius vaiky globos namus tik viena
respondenté atskleide, kad kartais tikrai noréty. O kita respondenté nurodé¢, kad jai néra skirtumo kur
gyventi: ,, Kartais tikrai taip* (GV12), ,, Man tai néra skirtumo kur as gyvenu* (GV11).

Apibendrinant Kauno savivaldybés vaiky globos namuose atlikto tyrimo rezultatus, remiantis
gautais rezultatais tiriant socialiniy darbuotojy ir globotiniy poZiurius ir patirtis apie jy jstaigoje
vykstantj institucinés vaiky globos pertvarkos procesq galima teigti, kad jstaigoje vykstantis institucinés
vaiky globos pertvarkos procesas prasidéjo pries du metus ir Siuo metu yra toliau vykdomas,
jrenginéjami bendruomeniniai vaiky globos namai (butai) j kuriuos kelsis Siuo metu institucinéje
istaigoje globojami vaikai. Po dvejy instituciniy vaiky globos jstaigy sujungimo j vienus globos namus,
liko maza dalis darbuotojy, kurie ilgq laikq dirbo institucinéje jstaigoje, todél atliekant tyrimg, buvo
apklausiami ir neseniai, po reorganizacijos pradéje dirbti socialiniai darbuotojai. Trumpq laikg
dirbantys socialiniai darbuotojai atskleidé maZiau informacijos nes nedalyvavo procese nuo pradzios,
o ilgamete darbo patirtj turintys socialiniai darbuotojai iSsamiau papasakojo apie proceso veiksmus
vykusius nuo to laiko, kai suzinojo, kad bus vykdoma institucinés vaiky globos pertvarka. Jstaigoje
institucinés vaiky globos pertvarkos procesas vyko sparciai, respondentai isskyré neigiamas greito
persikélimo | bendruomeninius vaiky globos namus pasekmes vaikams. Taip pat iSskirtina, kad
pertvarkos proceso vykdymui jstaigoje vieny mokymy metu buvo rengtas tik vienas is penkiy apklausty
socialiniy darbuotojy, o po reorganizacijos pradéje dirbti socialiniai darbuotojai isskyré ne tik tokiy
mokymy, bet ir kitokiy Ziniy poreikj ir pacio apmokymo kaip reikia dirbti bendruomeniniuose vaiky
globos namuose poreikj. Po persikélimo j bendruomeninius vaiky globos namus darbo turinys su vaikais
praktiskai nepakito, tik keli vaikai isskyré, kad sulaukia didesnio socialiniy darbuotojy démesio, taciau
pazymeétina, kad kity specialisty jstaigoje praktiskai néra, isskyrus psichologq, kurio paslaugy,
respondenty nuomone reikia daugiau nei Siuo metu yra. Bendruomenéje vaikai naudojasi panasiomis
paslaugomis kaip ir institucinéje globos jstaigoje, kaip antai, polikliniky, biblioteky; policijos ir pan.
Taciau isskiriama artimoji bendruomené — kaimynai, kurie sunkiai prisitaiko prie bendruomeniniy vaiky
globos namy, esanciy jy daugiabutyje, nors didzioji dalis respondenty galéjo jvardinti, kad jauciasi
bendruomenés nariais. Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso kontroliavimas yra vykdomas, jj
jvardino dauguma respondenty, taciau praktiskai visi nesupranta kontroliavimo tikslo ir netgi abejoja
taikomais kontrolés metodais. Bendradarbiavimas praktiskai vykdomas tik tarp jstaigoje dirbanciy
socialiniy darbuotojy, atkreipiant démesj, kad tai isskyré nevisi respondentai. Sunkumus ir tritkumus
isskyré respondentai (socialiniai darbuotojai), sunkumai yra jvairiis, taciau galima isskirti, kad Kauno
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savivaldybés vaiky globos namuose tritksta personalo, darbuotojai turi dirbti virsvalandzius, pavaduoti
atostogaujancius ar sergancius darbuotojus ir tai atsiskleideé, kai respondenty (socialiniy darbuotojy)
buvo klausiama keliuose bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose) jiems teke dirbti ir kai
reikéjo jvardinti sunkumus. Respondentai globotiniai yra patenkinti pokyciais, dabar esamomis
sqlygomis bendruomeniniuose vaiky globos namuose, beveik nejvardindami sunkumy ir nepateikdami
sialymy. DidZioji dalis respondenty (globotiniy) nenoréty grizti j institucinius vaiky globos namus, ir tai
parodo, kad vaikams yra geriau gyventi bendruomeniniuose vaiky globos namuose nei butuose, nors jie

¢ia gyvena pakankamai neilgai.
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ISVADOS

1. Analizuojant pertvarkos proceso teorinius aspektus, darbe apibudinta vaiky globos situacija
Lietuvoje. Remiantis atlikta analize nustatyta, kad Lietuvoje yra skirtingos vaiky globos riisys,
tai: laikinoji globa, kai vaikas iki mety paimamas i§ tévy teikiant $eimai socialines paslaugas;
nuolatiné globa, kai laikinosios globos metu naudotos priemonés $eimai nepadéjo. Tévy globos
neteke vaikai Lietuvoje yra globojami institucinése vaiky globos jstaigose, kurios Salyje yra
placiai paplitusios jau eilg¢ mety ir tik retesniais atvejais globa teikiama Seimose, Seimynose ar
yra jvaikinami. Naujai besikuriantiems bendruomeniniams vaiky globos namams po Antrojo
pasaulinio karo pagrindg davé besikeifiantis zmoniy pozitiris j socialines problemas, taip pat
pozicija sutvirtino mokslininky atlikti socialiniai tyrimai ir pagrjsta prieraiSumo teorija, kurios
déka pasaulyje buvo pradéti veiksmai nuléme institucinés globos pertvarkos veiksmy pradzig.
Dabartiniu metu gauséja moksliniy darby, kurie ai$kina skirtumus tarp dideliy institucijy
uzdarymo ir persikélimo | maZesnes institucijas skirtumus, nes vykdant pertvarka, kyla grésme,
kad bendruomeniniai vaiky globos namai gali veikti jau jprastu, instituciniu principu.

2. Institucinés vaiky globos pertvarkg reguliuoja ne tik nacionaliniai, bet ir tarptautiniai teisés aktai.
Lietuvoje pertvarka yra vykdoma dél pasaulyje vykstanciy socialinés politikos poky¢iy vaiko
saugumo klausimais. Vienas pagrindiniy tarptautiniy dokumenty yra JT Vaiko teisiy konvencija,
kurios pagrindinés idéjas vykdo didelé dalis valstybiy. Lietuvoje iSskirtinas 2014 metais LR
SADM priimtas jsakymas ,,Dél peréjimo nuo institucines globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 20142020 mety veiksmy
planas®, kuriuo vadovaujantis yra vykdomas institucinés vaiky globos pertvarkos procesas
Lietuvoje.

3. Lietuvoje didel¢ vaiky dalis gyvena valstybés kontroliuojamoje globoje ar patiria rizika tapti
vaiky globos namy globotiniais, tode¢l pradétas vykdyti institucinés vaiky globos pertvarkos
procesas apima didel¢ dalj jstaigy, kuriose yra globojami vaikai. ISskirtinai savo iniciatyvos
imasi Kauno miesto savivaldybé reorganizuodama institucines vaiky globos jstaigas ir kurdama
naujas bendruomenines paslaugas mieste.

4. Pagrjsta institucinés vaiky globos pertvarkos proceso tyrimo metodika, Kauno miesto
savivaldybés vaiky globos namy atvejo pagrindu. Tyrimo duomeny rinkimo metodas — kokybinis
tyrimas, naudojant pusiau struktiiruotg interviu, taikant asmeninio interviu metods, kurio déka
atskleisti kokie institucinés vaiky globos pertvarkos proceso aspektai iSrySkéja analizuojant
Kauno savivaldybés vaiky globos namy atvejj. Tyrime naudojami du klausimynai: pirmasis
skirtas Kauno savivaldybés bendruomeniniuose vaiky globos namuose dirbantiems socialiniams

darbuotojams; antrasis skirtas Kauno savivaldybés bendruomeniniuose vaiky globos namuose
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gyvenantiems globotiniams. Interviu metu surinkti duomenys buvo analizuojami turinio
(content) analizés budu.

Kauno miesto savivaldybés vaiky globos namuose atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, kad
institucinés vaiky globos pertvarkos procesas vyksta nepakankamai sklandziai. Kauno
savivaldybés vaiky globos namy socialiniy darbuotojy ir globotiniy poziiiriai ir patirtys atskleidé
teigiamus ir neigiamus Sio proceso aspektus. Kaip vieng i$ pagrindiniy trikumy galima jvardinti
personalo trikumg jstaigoje, dél ko susiduriama su i$Sukiais norint uztikrinti sékmingg darbo
procesg, taip pat dél personalo stokos yra mazas paslaugy spektras vaikams, pastarieji negauna
net batiny psichologo konsultacijy jstaigoje, taciau i$skirtina, kad jstaigoje dirbantys socialiniai
darbuotojai dabar daugiau bendrauja su vaikais ir jiems skiria daugiau démesio nei iKi
persikélimo ] bendruomeninius vaiky globos namus, nes sumaZzéjo Seimynoje auganciy
globotiniy skaicius. Tyrimo metu iSryskeéjo, kad darbuotojai jstaigoje néra pilnai paruoSiami
darbui bendruomeniniuose vaiky globos namuose, nes vieny mokymy turinys negali atliepti
poreikio, tam butinas testinumas. Kauno savivaldybés vaiky globos namuose informacijos
sklaida yra netolygi, respondentai socialiniai darbuotojai jvardino skirtingg informacijg apie $iuo
metu jstaigoje vykstantj pertvarkos procesg, 0 respondentai globotiniai atsiskleidé kaip mazai
informuoti apie tai, kodél institucinés vaiky globos pertvarkos procesas buvo reikalingas. Taip
pat galima teigti, kad bendruomeniniy paslaugy spektras vaikams yra neiSplétotas, naudojamasi
tik vietos gydymo, ugdymo jstaigy, bibliotekos, policijos paslaugomis, taciau
bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvenantys globotiniai jsitraukia ] namo
bendruomenés gyvenima, mokosi patys ir yra mokomi biiti bendruomenés nariais, kg jvardina ir
patys respondentai. Nustatyta, kad institucinés vaiky globos pertvarkos proceso kontrole vykdo
tiek vaiky globos namy administracija, tiek Departamentas bei Vaiko teisiy apsaugos tarnyba,
taciau vertinimo kriterijai respondentams néra suprantami, nes yra vertinamas tik buitiniy salygy
uztikrinimas vaikams. Bendradarbiavimas vyksta jstaigos viduje tarp socialiniy darbuotojy,
taCiau jis pasireiSkia tik verbaliniu lygmeniu bendraujant telefonu. Vaikai gyvenantys
bendruomeniniuose vaiky globos namuose jauciasi geriau nei instituciniuose vaiky globos
namuose, turi daugiau privatumo, jauciasi labiau pasirenge savarankiSkam gyvenimui ir
praktiSkai neturi pasteb¢jimy, kas nepatiko institucinés vaiky globos pertvarkos proceso metu.
Kaip teigiamg institucinés vaiky globos namy pertvarkos proceso rezultatg galima iSskirti tai,
kad globotiniai nenori grjzti ] institucinius vaiky globos namus, ka jvardino net keturi
respondentai (globotiniai) i§ SeSiy tiriamyjy, vienas jvardino, kad norétysi kartais, o0 kitas, kad

jam néra skirtumo kur gyventi.
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REKOMENDACIJOS

Kauno savivaldybés vaiky globos namy administracijai:

. Institucinés vaiky globos pertvarkos proceso pradzioje ir eigoje atlikti jstaigoje globojamy vaiky
individualiy poreikiy nustatymg ir individualiy plany sudaryma.

. Atlikti jstaigos darbuotojy profesinés kompetencijos ir motyvacijos nustatyma.

. Parengus jstaigoje vyksiancio institucinés vaiky globos pertvarkos plana, ji pristatyti pertvarkos
dalyviams ir eigoje informuoti apie vykstancius pertvarkos proceso veiksmus.

. Aktyviau vykdyti jstaigoje dirbanc¢iy darbuotojy mokymus darbo bendruomeniniuose vaiky globos
namuose tematika.

. Bendradarbiauti tarpinstituciniu lygmeniu institucinés vaiky globos pertvarkos klausimais ir
dalintis savo gergja patirtimi.

Savivaldybiy administracijoms:

. Vadovaujantis Kauno iniciatyva ieSkoti alternatyviy vaiky globos formy savo savivaldybése.

. Aktyviau informuoti ir §viesti visuomeng apie vykstantj institucinés pertvarkos procesa.

. Plésti bendruomenines paslaugas savivaldybése, kurios atitikty institucinés pertvarkos tiksliniy
grupiy poreikius.

Instutucine vaiky globos pertvarka vertinancioms, stebincioms ir kontroliuojancioms
jstaigoms:

. Instituciniy vaiky globos namy vertinimo, stebéjimo ir kontroliavimo kriterijus keisti

bendruomeniniams vaiky globos namams tinkanciais kontroliavimo kriterijais.
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1 PRIEDAS
PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2007 m. spalio 31 d. nutarimu Nr. 1193

Vaiko globos (riipybos) sistemos reorganizavimo strategija

I. STRATEGIJOS SANTRAUKA

VALDYMO SRITIES PLETROS STRATEGINIS TIKSLAS

Atsizvelgiant j vaiko interesus ir poreikius, sudaryti sglygas vaikui augti biologinéje Seimoje, o netekusiam tévy
globos vaikui — tinkamas globos (ripybos) ar jvaikinimo salygas, kurios atitikty geriausius vaiko interesus ir poreikj
augti Seimos aplinkoje arba aplinkoje, artimoje Seimai, tinkamai pasirengti savarankiskam gyvenimui Seimoje ir
visuomeneéje

Strateginio tikslo jgyvendinimo vertinimo kriterijai (efekto kriterijai).

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau vadinama
— Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba) 2006 mety duomenimis, tévy globos neteke vaikai sudaro Sig
visy Salies vaiky dalj:

dabartiné reikSmeé (2006 metais) — 1,7 procento;

siektina reikSmeé (2012 metais) — 1 procentas

VALDYMO SRITIES PLETROS TIKSLAI, UZDAVINIAI IR TIKSLY JGYVENDINIMO VERTINIMO KRITERIJAI (REZULTATO
KRITERIJAI)

1 tikslas Rezultato kriterijai
Plétoti prevencines priemones, sudarant Socialinés rizikos Seimose augantys vaikai sudaro $ig visy salies
sglygas vaikui augti Seimoje vaiky dalj:

dabartiné reikSmeé (2006 metais) — 4 procentai;

siektina reikSmé (2012 metais) — 2 procentai

UZdaviniai

1. Kurti ir jgyvendinti Seimos problemy sprendimo prevencines priemones, kurios sudaryty galimybes vaikui augti
savo Seimoje.

2. Plétoti nestacionarias dienos socialinés priezilros paslaugas vaikams ir Seimoms vaiky dienos centruose
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2 tikslas

Siekti pertvarkyti vaiko globos (rapybos)
sistema, kad ji atitikty globojamo (rGpinamo)
vaiko geriausius interesus

Rezultato kriterijai

1. Tévy globos netekusiy vaiky, siun¢iamy j globéjy (ripintojy)
Seimas, skaicius:

dabartiné reikSmé (2006 metais) — 43,5 procento;
siektina reiksmé (2012 metais) — 55 procentai

2. Globojamy (ripinamy) vaiky skaic¢iaus mazéjimas vaiky globos
jstaigose, procentais:

dabartiné reikSmé (2006 metais) — 40 procenty;

siektina reikSmé (2012 metais) — 30 procenty

UZdaviniai

1. Tobulinti vaiko globos (ripybos) organizavimo sistemos teisinj reglamentavima.

2. Mazinti globojamy (ripinamy) vaiky skaiciy vaiky globos namuose ir vaiky iki 3 mety siuntimga j vaiky globos jstaigas,

daugiau paslaugy vaikui ir Seimai teikiant bendruomenéje.

3. Uztikrinti vaiko globos (rlpybos) Seimoje prioritetg nustatant vaiko globg (ripybg) Seimoje ir Seimynoje arba

jvaikinant vaika.

4. Optimizuoti vaiky globos jstaigy tinkla.

5. Gerinti vaiky, netekusiy tévy globos, integracijos j visuomene salygas.

6. Siekiant uztikrinti socialinj darbg su Seima bendruomenéje ir tinkama vaiko globos (ripybos) organizavimg, sudaryti

galimybes tobulinti specialisty kvalifikacija.

7. Organizuoti socialinés globos normy taikymo globojamiems (rdpinamiems) vaikams monitoringg ir informacijos

apie vaiko globos (ripybos) organizavimg sklaida.
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2 PRIEDAS

Klausimai soc. darbuotojams dirbantiems Kauno savivaldybés bendruomeniniuose vaiky globos
namuose (butuose):

1.

10.

11.

Kiek laiko dirbate vaiky globos namuose apskritai? Kiek mety ar ménesiy sudaro darbas
bendruomeniniuose vaiky globos namuose (bute)?

Per tg laikg kol dirbate bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose), keliuose butuose
Jums yra teke dirbti?

Kokie pokyc¢iai vaiky globos jstaigoje, kurioje dirbate, jvyko zvelgiant nuo pertvarkos proceso
pradzios iki dabar?

Ar zinote, kokie institucinés vaiky globos pertvarkos proceso veiksmai $iuo metu vykdomi vaiky
globos namuose, kuriuose Jus dirbate?

Kokiuose mokymuose pertvarkos proceso metu, skirtuose institucinei vaiky globos pertvarkai,
Jis dalyvavote? Kuriame etape tai vyko? Koks mokymo turinys Jums biity aktualus $iuo metu?
Kaip keitési darbo su vaikais turinys ir jiems prieinamy paslaugy spektras po persikélimo i
bendruomeninius namus (butg)? (Ar bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose) vyksta
socialinis grupinis darbas, individuali pagalba vaikui/jaunuoliui su elgesio/emociniais
sutrikimais?)

Ar jsitraukiate ] mikrorajono, kuriame yra bendruomeniniai vaiky globos namai (butas) bendruomenés
gyvenimg? Kokiomis galimybémis naudojatés mikrorajono bendruomenéje? Ar jauciatés bendruomenés
nariais?

Ar vyksta institucinés vaiky globos pertvarkos proceso vertinimas, stebésena, kontroliavimas?
Kuo tai pasireiSkia?

Ar bendradarbiaujate ir dalinatés vaiky globos institucinés pertvarkos geraja patirtimi su kitomis
vaiky globos jstaigomis bei kolegomis?

Su kokiais sunkumais Jiis ir Jisy kolegos susiduriate atlikdami savo darba bendruomeniniuose
vaiky globos namuose? Kaip Jus tuos sunkumus jveikiate?

Kaip manote, ko labiausiai triiksta bendruomeniniuose globos namuose, kuriuose Jiis §iuo metu

dirbate, kad institucinés vaiky globos pertvarkos procesas vykty dar sekmingiau?
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3 PRIEDAS

Klausimai vaikams, kurie gyvena Kauno savivaldybés bendruomeniniuose vaiky globos namuose
(butuose):

1.

10.

11.

12.

Kiek Tau mety ir kiek laiko gyveni globos namuose? Kokj laiko tarpa sudaro gyvenimas
bendruomeniniuose vaiky globos namuose (bute)?

Per ta laikg kol gyveni bendruomeniniuose vaiky globos namuose (bute), ar dél kokiy nors
priezasCiy teko kraustytis j kitg buta?

Ar zinai su kuo susij¢ pokyciai, kai i§ instituciniy vaiky globos namy persikélei |
bendruomeninius vaiky globos namus (butus)?

Kokie pokyciai vaiky globos jstaigoje, kurioje gyveni, jvyko zvelgiant nuo pertvarkos proceso
pradzios iki dabar?

Kaip aptariami vaiky globos namuose vykstantys institucinés vaiky globos pertvarkos pokyciai
su Tavimi ir kitais globotiniais? Ar Tu ir kiti bute gyvenantys vaikai gali i§sakyti savo nuomong
ir priimti sprendimus susijusius su pertvarkos procesu? Ar viskas vyksta taip kaip Tau norétysi,
o0 jeigu ne, ar paaiSkinama, kodél vyksta kitaip?

Kokia Tavo patirtis gyvenant bendruomeniniuose vaiky globos namuose (bute), kuo skiriasi
gyvenimas nuo instituciniy vaiky globos namy? (Ko naujo iSmokai ¢ia gyvendamas? Ar dabar
turi daugiau galimybiy lyginant su dideliais instituciniais vaiky globos namais?)

Kaip Tavo nuomone keitési darbuotojy darbas su vaikais po persikélimo i bendruomeninius
namus (butg)? (Ar darbuotojai dirba kitaip nei anksciau, kai gyvenote dideliuose globos
namuose? Ar jauti specialisty pagalbg gyvendamas bendruomeniniuose vaiky globos namuose
(bute)? Kokie specialistai tau padeda? Kaip tai vyksta?)

Kokiomis galimybémis naudojiesi gyvenamojo mikrorajono bendruomenéje? Ar jautiesi
bendruomenés nariu?

Ar kiti asmenys (ne buto darbuotojai) domisi Jisy gyvenimo sglygomis, atlieka kokius nors
vertinimus ar tikrinimus ar bendrauja su Jumis ar darbuotojais dirbanciais Jisy bute?

Su kokiais sunkumais Tu ir kartu gyvenantys vaikai susiduriate, gyvendami bendruomeniniuose
vaiky globos namuose? Kaip Jus tuos sunkumus jveikiate?

Ar gali i8skirti, kas labiausiai patinka / nepatinka institucinés globos pertvarkos proceso metu?
Ar tau norétysi grizti atgal j didelius vaiky globos namus, kokiuose gyvenai anksc¢iau?

Kaip manai, ko labiausiai triikksta bendruomeniniuose globos namuose, kuriuose $iuo metu
gyveni, kad institucinés vaiky globos pertvarkos procesas vykty dar sékmingiau ir kad Tau ir

kitiems vaikams biity geriau?
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4 PRIEDAS

Peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy schema

PEREJIMO NUO INSTITUCINES GLOBOS PRIE SEIMOJE IR BENDRUOMENEJE TEIKIAMY PASLAUGY SCHEMA

PERTVARKOS DALYVIAI: NVO, savivaldybés, sveikatos prietiiros, Svietimo, soclaliniy paslaugy jstaigos, verslo jmonés, SADM, SAM, SMM, VRM, mokslo/studijy jstalgos, ekspertal, konsultantal

Visuomenés informavimas, §vietimas, kei¢iant vertybines nuostatas, informuojant aple pertvarkg

Pertvarkos proceso stebésena

Teisinés bazés pergilra, Pertvarkos vidiniai/iSoriniai vertinimai, atliekant kiekybinius/kokybinius tyrimus

Vietos lyderfy regione/savivaldybéfe specialisty profesinés kompetencijos stiprinimas, inovatyviy paslaugy planavimo, tefkimo mokymasis/mokymas
KUDIKIAI, UKE | Bendruomeniniy paslaugy infrastruktiiros kiirimas, naujy formy iSbandymas (pagal
BE (8bandant sociafnius Klasterius) kirimas pertvarkomy staigy regiony bendruomeniniy paslaugy planus):

Pertartom sy bendruomenink]peigy rractrlos ros plana |
NE]GALUS Uimtumas dienos centre ar socialiné loba dienos globos centre i

— Integrali pagalba j namus, mobili krizés jveikimo, konsultavimo pagalba

g
§ ;
-
X
_% &
8
L) £
8% |%
E|&], ¢ TéV — —
S ¢ U S —————— Globa globéjy Seimoje, globa Seimonoje >
g 3 g 2| | 6LOBOS ’ %MMM |— (Globa bendruomeniniuose VGN (iki 8 vaiky apgyvendinant butuose, atskiruose namuose) E
f g 3| = telkimo modeliy, metodiky rengimas Apsaugotas istassavarankisko gyvenima nami, palikantiems glbi teiiant palydimy’ pagaby_| 8-
g 2 g g VA"(M, Socialinis grupinis darbas individuali pagalba valkui/Jaunuoliui su elgesio/emociniais sutrikimais “"8 §
|3 g a Valko dienos ulimtumas diencs, bendruomends centre TR
g NEAR] P Kompleksiné pagalba Seimai Seimos ir vaiko gerovés centre
g g ﬁ ,g SEIMOS — Seimy sanykiy tapusaviolgrpi, sitrio grupi rganizavimas
E 3 E Specializuotas Seimy konsultavimas, programos seimoms 3
1HHH| . e a—
> izés jvelkimo pagalba rizikos Seimoms, ne s (kaimo vieto I
% f £ ﬁ (PR(!TO Individualus stagos Asmeninis asistentas (vadybininkas) nejgaly vaika/suaugusj prizidrincioms Seimoms b
:E’ ? g s PSI(HIN'i gyventojo poreikiy Laikino atokvépio paslaugos Seimai, prifidrinciai neigaly vaika/suaugus]
$ g ;. _§ < NEGALR) vertinimas, IGP Psichologiné, metodiné, teisiné pagalba globéjy, jtéviy Seimoms
02 § 1 Vaiko raidos ankstyvoji reabilitacija, Seimos konsultavimas krizinio néstumo ar pan. metu
§ % £ 2 VAIKA', Valko ufimtumas dienos centre ar socialiné globa dienos globos centre o
¥ s~ ‘a -g Darbuotofy kompetencijy : Vai!(o sa\(aranﬁiko menifnojgﬂdiiqeduka(iné} programos = 3 5
g g R P D D D vertinimas, IKP Socialiné reabilitacija socialinés reabilitacijos centre (po institucinés globos, hospitalizacijos) 53
t s L 8 ]U SHMOS Grupinio gyvenimo namai (iki 10 vaiky) \;‘ >
[ " .
[ -? -g
[ 2
-
E ¢ (PROTO,‘ Apsaugota darbo vieta (darbas su palydovu)
g i Savarankiko yvenio i eQukaind programos, mobl izt velkmo pagalba
< NEGALIA

Apsaugotas bistas, apgyvenat bute su ,palydéjimo* paslauga

SUAUGE ) ) Apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose su sociafinio darbuotojo pagalba

Socialiné reabilitacija socialinés reabilitacijos centre (po institucinés globos, hospitalizacijos)
AT Grupinio gyvenimo namai (ki 10 asmen)

L ]U SEIMOS Specializuota slauga/globa spe. slaugos/globos jstaigose

NEJGALUS SUAGUE
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Pavyzdiné preliminari pertvarkos proceso X jstaigoje logika
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5 PRIEDAS

PAVYZDINE PRELIMINARI PERTVARKOS PROCESO X |STAIGOJE LOGIKA

Ne |staigos pertvarkos veiksmai 2015m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m. 2019 m. 202
1. Istaigos gyventojy individualiy poreikiy nustatymas ir
individualiy plany sudarymas
2. |staigos darbuotojy profesinés kompetencijos ir motyvacijos nustatymas
2.1. |Pirminis nustatymas
2.2. |lIsivertinimas/vertinimas po mokymy
3. |Istaigos pertvarkos plano rengimas
Siuo proceso metu jstaigai bus suteiktos profesionalios
eksperty konsultacijos
4. Pakartotinis jstaigy gyventojy poreikiy nustatymas ir plany
tikslinimas kasmet
5. Istaigos darbuotojy mokymai
6. |staigos gyventojams reikalingy paslaugy plétra:
6.1. |, Minkstyjy” paslaugy plétra
6.2. |Paslaugy infrastrukturos plétra
7. Istaigy gyventojy perkélimo j Seimas ir bendruomene

veiklos
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6 PRIEDAS
Tyrimo interviu iSrasas

INTERVIU DATA: 2017 12 mén. 05 d.
INTERVIU TRUKME: 15 min. 43 s.
RESPONDENTAS: SDU

1.

Kiek laiko dirbate vaiky globos namuose apskritai?

Apskritai vaiky globos namuose dirbu 25-erius metus.

Kiek mety ar ménesiy sudaro darbas bendruomeniniuose vaiky globos namuose (bute)?
Bendruomeniniuose vaiky globos namuose darbas sudaro 8 ménesius.

Per ta laikg kol dirbate bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose), keliuose butuose
Jums yra teke dirbti?

Esu dirbusi 3 butuose.

Kokie pokyc¢iai vaiky globos jstaigoje, kurioje dirbate, jvyko zvelgiant nuo pertvarkos proceso
pradzios iki dabar?

Tai viskas pasikeité, kad vaikai jsikrausté j bendruomeninius vaiky globos namus. Pokyciai jvyko,
kai apie bendruomeninius vaiky globos namus suzinojau pries 2 metus, kad bus reorganizuojama
istaiga. IS pat pradziy viskas jvyko kai direktoré pasikvieté j sale ir paaiskino, kad vaiky globos
namai bus uzdaryti, tai kaip minéjau vyko pries du metus, grynai pries Kalédas. Visus darbuotojus
ir vaikus sukvieté ir pasaké, kad bus reorganizuojami ir labai dZiaukimés, kad pajusime namy
dvasiq, gyvensite butuose po kelis vaikus ir bus po kelis darbuotojus. IS pat pradziy tas procesas
vyko labai, kaip atrodé létai. Niekas po to pasakymo nieko nekalbéjo, visi tiktai darbuotojai, kurie
susitikdavo, tai kalbédavo: ,,Kada cia tas viskas prasidés... . Ir tada, kai jsikraustysime nebuvo
nieko aiskaus. Kas jvyko paskui: sekanciy mety pavasarj pradéjo darbuotojus vezti apsiziureéti
bendruomeniniy vaiky globos namy j Vilniy, j Marijampole, kur darbuotojai ten jau dirbo po
metus ar po du tuose bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Darbuotojams tai pasirodé labai
jdomu, kad dirba su maziau vaiky ir pas mus vaiky globos namuose prasidéjo reorganizacija.
Buvo parinkti butai. Direktoré, darbuotojai, kurie planavo dirbti bute ir keletas vaiky, kurie buvo
numatyti, kad gyvens tame bute, vaziavo pasiziiréti. Rinkosi ten kambariy spalvg, kas jiems ten
patinka, aptarinéjo kokiy baldy noréty, bet tai vyko gan normaliai, is léto, nebuvo dar, as kaip
supratau, niekas neinformavo apie skirtas lésas is kur tie bus butai gauti ir panasiai, vaZiavom
kaip j muziejy pasiZiuréti. Praéjus vasarai buvo parinkti butai ir pradétas remontas, taciau
netikétai miisy direktoré iséjo is darbo ir atéjo kita darbo vadoveé, direktoré kita. Tada buvo
procesas labai sparciai paskubintas, buvo nuspresta, kad iki Kalédy turi issikraustyti su butai, ne
atsiprasau, trys. Nuo vasaros iki Kalédy trys butai. Tai buvo jauciamas labai didelis nerimas ir

tarp darbuotojy ir tarp vaiky. Vaikai rinkosi kas su kuo gyvens. Tarp kitko ir darbuotojai, buvusi
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administracija sprendé kas su kuo gyvens, kas su kuo gali gyventi, kokie darbuotojai dirbs. Nerimo
buvo tikrai ir pas vaikus ir pas pacius darbuotojus. Iki Kalédy issikélus trims butams, tai yra 18
vaiky ir 18 darbuotojy, nes kiekvienam bute dirba po 6 darbuotojus ir gyvena 6 vaikai, pritritko
darbuotojy paciuose vaiky globos namuose. Ir buvo uzdarytos tos grupés, is kuriy vaikai
issikrausté. Visai buvo kazkoks chaosas. IS vienos seimynos liko keli vaikai, éjo j kitg Seimyng
gyventi. Darbuotojai irgi taip pat. Tuo metu buvo nesuvaldytas tas toks procesas tvarkos, nebuvo
suderinamumo tarp darbuotojy, tarp vaiky, tarp administracijos. Kas is to, kad pries tai buvo
rengiami kursai darbuotojams, kurie dirbs butuose, bet nebuvo atsizvelgta j kitus darbuotojus,
kurie nedirbs ir kai paaiskéjo paskui, - daugelis lanke kursus darbuotojy, kai susijungé dvi
staigos, iséjo is darbo is viso. Pavasaréjant, va jau septyniolikty mety pavasarj buvo atidaryti dar
sekantys trys butai, kai jsikrausté ir vaikai ir darbuotojai ir liepos 1 d. vieni globos namai
susijungé su kitais ir tapo vieni vaiky globos namai. Bute gyvenantys vaikai dar vis viena priklauso
vaiky globos namams, nors mes vadinameés ir bendruomeniniais dabar jau vaiky vaiky globos
namais.
Ar zZinote, kokie institucinés vaiky globos pertvarkos proceso veiksmai §iuo metu vykdomi vaiky
globos namuose, kuriuose Jis dirbate?
Tai toliau uzsidarinéja grupés, is ty dabartiniy vaiky globos namy dar yra atidaryti du butai,
kuriuose gyvena jau vaikai ir nauji darbuotojai ir nauji vaikai. Man paciai teko pradeét dirbti su
visiSkai naujais darbuotojais ir naujais vaikais.
Kokiuose mokymuose pertvarkos proceso metu, skirtuose institucinei vaiky globos pertvarkai,
Jus dalyvavote? Kuriame etape tai vyko?
AS is pradziy negalvojau eiti dirbti j bendruomeninius vaiky globos namus ir j tuos mokymus as
néjau. Bet ten kiek man Zinoma, tai buvo ,, Darbas bendruomeniniuose vaiky globos namuose “, -
tokie kursai, toks seminaras, kuris vyko paciuose vaiky globos namuose. Buvo atvaziavusi docenté,
lektoré ir skaité ten paskaitas, vyko visokie uzsiemimai. Cia buvo pries metus laiko, vieng kartg.
Tas seminaras truko 3 ar 4 dienas.
Koks mokymo turinys Jums biity aktualus $iuo metu?
Man gal biity Siuo metu, na as dirbu jau labai senei, pazjstu jau vaikus, pazjstu jy elgesj, bet vis
viena dar buty, dar gal toks psichologinio pobiudZio turinys, kaip vis vien atrasti kelig j tq vaiko
Sirdj, kai visai tuo adaptaciniu periodu ateini, kai nepazjsti nei darbuotojy su kuriais dirbsi ir ty
paciy vaiky. Toks gal man, kaip priprasti vieniems prie kity, toks gal man aktualus mokymas biity.
Kaip keitési darbo su vaikais turinys ir jiems prieinamy paslaugy spektras po persikélimo ]
bendruomeninius namus (butg)?
Tai darbas keiciasi. Vaiky globos namuose jie turédavo ir apsitvarkyti kambarj ir eiti j mokyklg,
Cia lygiai tas pats, tik dabar jiems cia dasidéjo, kad jie turi kartu su padéjéja ar socialine
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10.

darbuotoja pasigaminti maistq, eiti apsipirkti. Jie lanko tas pacias mokyklas, nei vienas mano bute

esantis vaikas nepakeité mokyklos

Ar bendruomeniniuose vaiky globos namuose (butuose) vyksta socialinis grupinis darbas,

individuali pagalba vaikui/jaunuoliui su elgesio/emociniais sutrikimais?

Pagalbos kaip tokios as dar Sitam bute kur as dirbu jau trecias ménuo, tai psichologé buvo

atvaziavusi vienq kartg, bet tai atvaziavo kai rengem bendrq buto susirinkimg. Tada atvaziavo ir

pavaduotojas ir socialiné pedagogé ir vyr. socialinis darbuotojas, bet uzsiemimo jokio nebuvo,

tikrai sito labai tritksta. Tada as psichologei paminéjau, kad labai reikia psichologo pagalbos,

ypac vienai mergaitei, tai jokio atsako ir negavau, rasiau ir el. Laiskq ir bandzZiau skambinti,

telefonas neatsiliepia, o el. pastu atsakymo irgi negavau. Mano bute vaikai yra nuo 14 iki 16 mety,

t. y. 4 berniukai ir 2 mergaités, tai jie yra pakankamai jau savarankiski. Higieniski jgidziai

susiformave.

Ar jsitraukiate ] mikrorajono, kuriame yra bendruomeniniai vaiky globos namai (butas)

bendruomenés gyvenimg? Kokiomis galimybémis naudojatés mikrorajono bendruomengje? Ar

jauciatés bendruomenés nariais?

Sitam bute mes gyvenam nuo spalio, tai dar tikrai nelabai spéjome jsitraukti, bet dabar rengiamés

artéjant Sventéms pagaminti sveikinimq ar issikepti sausainiy, pereiti per kaimynus, susipazinti

artimiau, pavaisinti ir gal jsigysime naujy draugy.

Ar vyksta institucinés vaiky globos pertvarkos proceso vertinimas, stebésena, kontroliavimas?

Kuo tai pasireiskia?

Kaip minéjau mes cia gyvenam nesenai, bet jau buvo atvaziave is Departamento vienq kartq tiktai

ir viskas. Tai jie iSmatavo ar atitinka kambario plotas vaikams gyventi. Daugiau nieko, jokiy

pastebéjimy nebuvo is jy pusés. Didesnés kontrolés daugiau tikrai nebuvo.

Ar bendradarbiaujate ir dalinatés vaiky globos institucinés pertvarkos geraja patirtimi su kitomis

vaiky globos jstaigomis bei kolegomis?

Su kolegomis pabendraujame. Telefonu tankiausiai tenka pabendrauti. Kaip tos gerosios patirties,

tai gal mes is jy semiamés, kaip kq tik atsikéle. Galim paklausti patarimo kaip jie kiirési, bet

nenusiminém labai, nes saké, kad jie puse mety kiirési, patys kol viskg susirinko: visus buitinius

prietaisus, dar kazkq kq reikia. Nes yra tokiy problemy persikélus tikrai labai daug. O su kitais

vaiky globos namais tai tik tada seniau kaip minéjau vaziavo pasiziuréti, bet tie kurie vaziavo, nei

vienas nepasiliko dirbti.

Su kokiais sunkumais Jus ir Jisy kolegos susiduriate atlikdami savo darbg bendruomeniniuose

vaiky globos namuose? Kaip Jus tuos sunkumus jveikiate?

Pirmiausia tritksta jvairiy daikty buityje. Taip pat neturime ir kompiuterio, spausdintuvo, jeigu

reikia kazkokiy tai blanky pildyti ar prasymq ar dar kazkq, tai turime vaziuoti j pagrindinius vaiky
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11.

globos namus, kad atsispausdinti tokj dalykq. Va tokiy va elementariy dalyky néra. Buitiniai
sunkumai pagrinde ir dar va prisiminiau kitas klausimas, vasara praéjo ir cia pasimirsta tokie
dalykai. Bet didziausias dalykas kai teko dirbti kituose bendruomeniniuose butuose, tai buvo
atostogy klausimas, nes reikdavo atidirbti pries tai, iSeit atostogy ir vél dirbt, tai tu per tas
atostogas labai trumpai pailsédavai, laikas kaip sakoma trumpas. Mano manymu, tai turéty biiti
suburta papildoma komanda kuri galéty pakeisti darbuotojus, kurie atostogauja ar tuo paciu ligos
atveju, kai susergi, nes dabar zinau kituose butuose yra darbuotojy kurios serga — padéjéjos ir
pacios socialinés turi dirbti nuo 8 iki 21 val. be padéjéjy, kai kitur Zinau, kad vaikai yra mazi.
Kaip manote, ko labiausiai triksta bendruomeniniuose globos namuose, kuriuose Jis $iuo metu
dirbate, kad institucinés vaiky globos pertvarkos procesas vykty dar sékmingiau?

Tai man atrodo tritksta kazkokiy tai mokymy. Turéty biiti tas procesas truputj ne toks greitas kaip
dabar cia taip jvyko viskas. Turéty vykti viskas léciau, turéty biti paruosti labiau ir vaikai ir
psichologai dirbt su vaikais. Taip pat turéty dirbti ir su darbuotojais. Turi paruosti tikrai stiprig
komandg, kuri dirbs tuose bendruomeniniuose vaiky globos namuose, 0 dabar viskas labai yra
sudedama: ,, Eisite dirbt, neisite — eikite is darbo . Nu sito dalyko negalima taip palikt. Turi biiti
padirbéta ir ties jstatymais ir, kad viskas bity labiau suorganizuota. Organizacijos labiau triksta

mano manymu.
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