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Santrauka

Daznai girdima, jog Siuo metu jvairiose pasaulio valstybése triiksta mokytojy. Dalis mokytojy
pasibaigus COVID-19 pandemijai pasijuto tiek iSseke, jog pasieké liizio taska ir nusprendé keisti savo
profesija, nes dirbdami mokytojais jautési blogai (Doan et al., 2023; Marshall et al., 2022). Lietuva —
ne iSimtis. Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerija (2023) pripazjsta, kad
Lietuvoje triikksta kvalifikuoty pedagogy. Teigiama, jog valstybés, kurios susiduria su mokytojy
trikumu, vienu i§ Svietimo prioritetu turéty laikyti mokytojy geroveés kiirimg (Bertieaux et al., 2024;
Doan et al., 2023, See et al., 2024). Sio magistro baigiamojo projekto objektas — mokytojy gerovés
kiirimo galimybés. Tyrimu siekiama atskleisti mokytojy gerovés kiirimo bendrojo ugdymo
mokykloje galimybes. Tikslui pasiekti iSsikelti uzdaviniai: pagristi mokytojy gerovés kiirimo
bendrojo ugdymo mokykloje teorines prielaidas; pagristi mokytojy gerovés kiirimo galimybiy
bendrojo ugdymo mokykloje tyrimo metodologija; nustatyti mokytojy gerovés kiirimo galimybes
bendrojo ugdymo mokykloje i§ mokytojy ir vadovy perspektyvos. Tyrime taikomi metodai:
mokslings literatiiros analizé, dokumenty analize, 1§ dalies struktiiruotas interviu, kokybiné turinio
(angl. content) analizé, taikant programing MAXQDA Analytics Pro 24 iranga.

Mokslinés literatiiros analizé atskleidé¢, kad mokytojy gerove — individuali kiekvieno biisena, susijusi
su mokytojo darbu, apimanti bent kelias dimensijas, pvz., kognityving, subjektyvia, socialine, fizine,
psichologing. Teoriskai sumodeliuotas mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje lemianciy
veiksniy ir gerove padedanciy kurti galimybiy sgveikos modelis. Atskleista, kad gerove veikia su
paciu mokytoju susije veiksniai, todél siekiant didinti gerove reikéty pasinaudoti tokiomis
galimybémis, kaip kompetencijy tobulinimas, atsipalaidavimo biidy paieska. ISskirti ir klasés
aplinkos veiksniai, susij¢ su mokiniais, jy tévais, fizine aplinka. Gerovés didinimas turéty buti
sigjamas ir su teigiamo mikroklimato kiirimu — skatinimu bendradarbiauti, motyvavimu tobuléti ir
pan. Mokytojy gerove lemia ir su Svietimo politika bei su visuomeniniu kontekstu susije veiksniai —
siiloma daugiau jsiklausyti § mokytojy nuomong, Svietimo politikos formuotojai galéty suteikti
mokytojams daugiau galimybiy riipintis sveikata, o Salies visuomené¢ — pastebéti mokytojy nuopelnus,
daugiau palaikyti.

Tyrimui pasirinkta kokybin¢ strategija, atliktas i§ dalies struktiiruotas interviu. ISanalizavus mokytojy
ir vadovy interviu, nustatyta, kad mokytojy gerové — daugialypis reiskinys, kurj sudaro skirtingi
komponentai. Gerovés kirimo galimybés turéty biiti orientuotos | viding mokytojo savijautg ir
iSorinius veiksnius, pvz., mokyklos bendruomen¢. Nustatyta, kad mokytojy gerovei kurti svarbus
asmeninis mokytojo indélis (savo poreikiy paZinimas, mokéjimas atskirti asmeninj laika ir darba,
ripinimasis sveikata, kompetencijy tobulinimas, iniciatyva, kuriant teigiamg mokyklos klimata.) Kai



pats mokytojas bus pozityviai nusiteikes, tikés savimi, tai ir visi Salia esantys zmon¢és jam galés padéti
siekti gerovés. Administracijos vaidmuo: doméjimasis savijauta, pagalba, sprendziant problemas,
individualiy pokalbiy organizavimas, biurokratizmo ir darbo reikalavimy mazinimas, pasitikéjimas
mokytojais ir autonomijos suteikimas, galimybiy rinktis sudarymas (pvz., darbo kriivi, mokymus),
atsakomybés uz priemoniy suteikimg ir erdviy sukiirimg prisiémimas. Teigiamo mikroklimato
kirimas: oficialus tiksly, orientuoty } mikroklimato gerinima, pateikimas dokumentuose, galimybés
iSsikalbéti suteikimas, bendry neoficialiy veikly organizavimas. Mokiniy vaidmuo: jsitraukimas ]
veiklas, susitarimy laikymasis, pagarba, empatija. Mokytojas turéty organizuoti veiklas, stiprinancias
mokytojo ir mokiniy ry$]. Mokiniy tévy vaidmuo: mokytojo patarimy iSklausymas,
bendradarbiavimas, pagarba. Svarbus ir mokytojo indélis, skatinant tévus jsitraukti j ugdymo procesa.
Svietimo politikos formuotojy vaidmuo: pries jgyvendinant reformas, isklausyti mokytojy patarimuy,
o igyvendinus — teikti pagalba, ripintis mokytojy sveikata, suteikti daugiau laisvés ugdymo
organizavime, skirti pakankamai priemoniy, adekvacius atlyginimus, tobulinti pedagogy vertinimo
sistemg. Visuomenés vaidmuo: iSreiksti pagarba, Ziniasklaidos pagalba didinti mokytojy prestiza,
akcentuoti teigiamus dalykus.

Magistro baigiamasis projektas sudarytas i§ jvado, trijy daliy (teorinés, metodologinés ir tiriamosios),
iSvady, rekomendacijy ir priedy. Projekta sudaro 105 p., 30 paveiksly, 3 lentelés, 7 priedai.
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Summary

By the end of the COVID-19 pandemic, some teachers felt so exhausted that they reached a breaking
point and decided to change their profession because they felt unwell as teachers (Doan et al., 2023;
Marshall et al., 2022). The Ministry of Education, Science and Sport of the Republic of Lithuania
(2023) acknowledges that there is a shortage of qualified teachers in Lithuania. It is argued that
countries facing teacher shortages should make the creation of teacher well-being a priority in
education (Berticaux et al., 2024; Doan et al., 2023; See et al., 2024). The object of this master’s
thesis is the development of opportunities to enhance teacher well-being. The study aims to reveal
the opportunities for developing teacher well-being in a general education school. To achieve this
aim, the following objectives were formulated: to justify the theoretical assumptions of teacher well-
being in general education schools; to substantiate the methodology of researching teacher well-being
promotion opportunities; and to identify these opportunities from the perspectives of both teachers
and school leaders. The research methods applied include scientific literature analysis, document
analysis, semi-structured interviews, and qualitative content analysis using the MAXQODA Analytics
Pro 24 software.

The literature review revealed that teacher well-being is an individual state, related to one's
professional experience, encompassing at least several dimensions such as cognitive, subjective,
social, physical, and psychological. A theoretical model was developed, illustrating the interaction
between factors determining teacher well-being and the opportunities that support its development in
the school context. The study shows that personal factors influence well-being, and thus, in order to
enhance it, teachers should take advantage of available opportunities, such as professional
development and seeking relaxation methods. Furthermore, environmental factors — such as the
presence of supportive students, their parents, and a safe physical environment — also play a role.
Improving well-being should also be linked with fostering a positive school climate through
encouraging collaboration and motivating professional growth. Teacher well-being is also influenced
by educational policy and broader societal context. Policymakers are advised to listen more to
teachers’ opinions, provide teachers with more opportunities to care for their health, while society as
a whole should show greater support and respect.

The analysis of interviews with teachers and school principals confirmed that teacher well-being is a
multidimensional phenomenon composed of various interrelated components. The findings indicate
that teacher well-being is strongly tied to the personal efforts of the teacher. A teacher who is
positively minded and confident is more likely to benefit from the support of those around them. The
role of school administration is also emphasized, e.g.: offering help in solving problems, organizing
individual consultations, reducing bureaucracy and work-related demands, placing trust in teachers,



and providing autonomy. To promote a positive school climate, schools are encouraged to officially
document climate-related goals, organize informal community-building activities. Students also play
an important role in teacher well-being: their engagement in classroom activities, adherence to
agreements, respectful attitudes, and empathy are essential. Teachers should organize activities that
strengthen their relationship with students. Likewise, the involvement of students' parents matters,
e.g.: cooperation, and mutual respect are fundamental. At the same time, teachers should actively
encourage parents to take part in the educational process. The role of educational policymakers
includes consulting teachers before implementing reforms and offering support afterward. They
should promote teacher health, ensure more autonomy in the teaching process, provide fair
remuneration, and enhance teacher evaluation systems. Society should express respect toward
teachers, increase the prestige of the teaching profession — particularly with the help of media — and
highlight the positive aspects of teaching.

This master’s thesis consists of an introduction, three main parts (a review of the scientific literature,
methodological justification, and empirical research analysis and summary), followed by
conclusions, recommendations, and appendices. The thesis comprises 105 pages, 30 figures, 3 tables,
and 7 appendices.
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Santrumpy sgrasas
IKT — informacinés komunikacinés technologijos;

OECD - Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (EBPO) (angl. Organisation for
Economic Co-operation and Development)

Spec. ugdymosi poreikiai — specialieji ugdymosi poreikiai;

TALIS — Tarptautinio mokymo ir mokymosi tyrimas (angl. Teaching and Learning International
Survey)
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Ivadas

Temos aktualumas. Daznai girdima, jog Siuo metu jvairiose pasaulio valstybése truksta mokytojy.
Dalis mokytojy pasibaigus COVID-19 pandemijai pasijuto tiek iSseke, jog pasieké luzio taskg ir
nusprend¢ keisti savo profesija, nes dirbdami mokytojais jautési blogai (Doan et al., 2023; Marshall
et al., 2022). Lietuva — ne iSimtis. Lietuvos Respublikos §vietimo, mokslo ir sporto ministerija (2023)
pripazjsta, kad Lietuvoje truksta kvalifikuoty pedagogy. Teigiama, jog valstybés, kurios susiduria su
mokytojy trikumu, vienu i§ §vietimo prioritetu turéty laikyti mokytojy gerovés kiirimg (Bertieaux et
al., 2024; Doan et al., 2023, See et al., 2024). Mokytojy gerovés tema siejama tiek su teigiamais
aspektais, pavyzdziui, pasitenkinimu darbu, entuziazmu mokyti, prasmés jausmu, tiek su neigiamais
— nesaugumu darbe, patiriama jtampa, nerimu. Dazniausiai, kai kalbama apie mokytojy gerove,
aptariamas ir mokytojy patiriamas stresas bei perdegimas (BukSnyté-Marmien¢ et al., 2023; Fatahi &
Warner-Griffin, 2024; Jukic & Ham, 2023).

2018 m. Tarptautinio mokymo ir mokymosi tyrimo (TALIS) duomenys rodo, kad beveik pusé (48
%) mokytojy EBPO $alyse jau prie§ COVID-19 pandemija teigé patiriantys stresg. Tyrimas taip pat
atskleidé, kad beveik ketvirtadalis (24 %) mokytojy mano, jog mokytojo profesijos trukumai nusveria
Sio darbo privalumus (OECD, 2023). Trec¢dalis Lietuvos mokytojy 2018 m. teigé patiriantys gana
daug streso (labai daznai — 10 %, daznai — 22 %) ir net 45 % mokytojy nurod¢, kad jie per artimiausius
5 metus noréty palikti mokytojo darba (EBPO vidurkis — 25 %). Apklausus jaunesnius nei 50 mety
mokytojus paaiskéjo, kad 29 % noréty artimiausiu metu atsisakyti pedagogo darbo, taigi, jie §j
sprendima priimty ne dél arté¢jancios pensijos (EBPO vidurkis — 14 %). Tik 14 % teigé, kad Lietuvoje
mokytojo profesija yra vertinama ir tik 11 % sutiko, jog mokytojo alga juos tenkina (OECD, 2020b).
Sie skai¢iai atskleidzia, kad mokytojy gerovés kiirimas turéty bati aktualus ir Lietuvos $vietimo
sistemai.

Mokytojy gerove turéty biiti svarbi ne tik patiems mokytojams, jy vadovybei, bet ir visai visuomenei
(Granziera et al., 2021). Zemas mokytojy gerovés lygis gali pakenkti ir pagiy mokiniy gerovei,
savijautai, lemti prastéjancius jy mokymosi rezultatus, nes gerai nesijauciantys mokytojai, praranda
motyvacijg ruostis pamokoms, kokybiskai jas vesti, nemasto apie mokiniy poreikiy tenkinimg. Gali
kilti problemy ir su ugdymo organizavimu, nes mokytojai, kurie jau¢iasi nepakankamai gerai, pradeda
svarstyti apie darbo vietos keitimg, kitos profesijos pasirinkimg. Kai mokytojai nesijaucia gerai, jie
patys maziau jsitraukia j ugdymo procesg, maz¢ja motyvacija, pasitikéjimas savimi, produktyvumas,
pasitenkinimas darbu. Nustatyta (Carroll et al., 2021; Doan et al., 2023; Fitzgerald et al., 2022;
Granziera et al., 2023; Leung & Cheung, 2024; McCallum & Price, 2014; Viac & Fraser, 2020)
neigiama koreliacija tarp mokytojy patiriamo streso ir mokiniy akademiniy rezultaty. Vadinasi,
siekiant uztikrinti kokybiSka ugdyma, reikia ripintis mokytojy gerove. Stresas, perdegimas gali
sukelti mokytojams ir psichosomatines problemas, pavyzdziui, dazng galvos skausma, virSkinimo
problemas, odos bérima ir kt. (Jukic & Ham, 2023). Be to, jrodyta, jog mokytojy emocinis i§sekimas,
neigiamos emocijos, perdegimo pozymiai gali plisti per mokytojy ir kity kolegy tarpasmenines
sgveikas, taigi, vieno mokytojo bloga savijauta, perdegimas, gali paskatinti kito mokytojo geroves
maze¢jimg (Granziera et al.,, 2023). Gerai nesijauCiantys mokytojai gali pradéti kenkti kitiems
mokyklos darbuotojams, trikdyti darba, kelti konfliktus (Chesak et al., 2019). Patys mokytojai
pripazjsta, jog savo darbovietése jie patiria stresa, itampa, perdegima ir sutinka, kad reikéty ieskoti
biidy, kaip galima mokytojams pagerinti jy profesing gerove (McCarthy et al., 2022).
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Mokslinés problemos iStirtumas. Mokytojy gerovés tematika néra nauja, tac¢iau pedagogy gerove
ypatingai pradéta dométis tada, kai Salys susidiiré¢ su mokytojy trilkkumu, dar didesnj poreikj dométis
mokytojy gerove iSryskino COVID-19 pandemija (Fitzgerald et al, 2022). Kai kurie mokslininkai
daugiau koncentravosi i mokytojy gerovés jtakg mokiniams — Granziera et al. (2023) Australijoje
atliko tyrimg — nagringjo sgsajas tarp mokytojy gerovés (emocinio iSsekimo ir elgesio jsitraukimo) ir
mokiniy pasiekimy (rastingumo ir skai¢iavimo jgiidziy) mokykloje. Leung’as ir Cheung’as (2024)
atliko misry tyrimg ir sukiiré bei validavo matavimo jrankj, pritaikyta Honkongo Svietimo sistemai,
skirta geriau suprasti mokytojy emocine gerove ir jos jtakg mokymo kokybei. Collie ir Martin’as
(2023) nagrinéjo mokytojy gerove trijuose skirtinguose laiko taskuose trimestro metu ir mokiniy bei
mokytojy tarpusavio rySio vaidmenj S$ios gerovés palaikyme. Dalis mokslininky daugiau
koncentravosi j veiksnius, turin€ius jtakos mokytojy gerovei, pavyzdziui, Trillo et al. (2024) doméjosi
pozityvaus prasmingo darbo jtaka mokytojy psichoemocinei gerovei skaitmeniniame amziuje.
Doan’as et al. (2023) analizavo JAV mokytojy gerove, savijauta po pandemijos, veiksnius, turinéius
jtakos palikti mokytojo darba. Ozturk et al. (2025) nagrinéjo, kas Anglijos mokytojams yra geroveé ir
kokie veiksniai daro jai jtakg. Braun et al. (2018) tyré, kaip gimnazijos mokytojy sagmoningumo
1giidZziai susije¢ su jy profesine sveikata ir gerove (stresas darbe, profesinis perdegimas, depresijos ir
nerimo simptomai), taip pat su profesinés veiklos kokybe. Fitzgerald et al. (2022) sieké nustatyti,
kokig jtaka mokytojy gerovei turi prevenciné¢ programa ,,RISE®, skirta socialinéms-emocinéms
kompetencijoms ugdyti. Zakaria et al. (2021) gilinosi j valstybiniy viduriniy mokykly ir valstybés
finansuojamy religiniy mokykly mokytojy gerove, atsizvelgiant | mokytojy profesinio gyvenimo
(darbo) kokybe — psichologinius, socialinius, politinius ir ekonominius aspektus. Dauguma duomeny
bazése rasty tyrimy daugiau démesio skiria mokytojy gerovés daromai jtakai mokiniams, taip pat
aspektams, kurie veikia gerove, ta¢iau maziau akcentuoja mokytojy gerovés kiirimo galimybes. Be
to, kaip teigia Granziera et al. (2023), Hascher & Waber (2021), tyrimy mokytojy gerovés tema,
intervenciniy priemoniy pasitilymy gerovés uztikrinimui vis dar triiksta — ypa¢ mokyklos lygmeniu.

Tyrimo problema. Lietuvoje naujausi tyrimai (ne senesni nei 5 m.) apie mokytojy gerove bendrojo
ugdymo mokyklose yra Sie: Buksnyté et al. (2023) aiskinosi, kaip jvairlis organizaciniai veiksniai
(pvz., santykiai tarp mokytojy, vadovavimas, mokyklos tikslai) susije¢ su mokytojy gerove ir jy
lojalumu ugdymo jstaigai. Dreskinyté ir JuSkeliené (2021) analizavo ir pateik¢ metodines
rekomendacijas, kaip galima vertinti mokytojy profesing gerove ir ja tobulinti. Didziuliené (2023)
ras$¢ apie profesinés laimés, geroveés suvokima mokyklos bendruomenéje, démesys buvo skiriamas
mokytojy ly¢iy palyginimams. Taigi, Lietuvoje mokytojy geroveés kiirimo galimybés, ypac po
pandemijos, analizuotos gana mazai.

Bertieaux et al., 2024 siekdami iStirti sgsajas tarp psichologinio mokytojo kapitalo ir geroves,
1Sanalizavo 32 straipsnius ir tik vienas, straipsniuose apraSytas tyrimas, buvo kokybinis. I§ tiesy,
daugumoje tyrimy (pvz., BukSnyté et al., 2023; Collie & Martin, 2023; Doan et al., 2023; Granziera
etal., 2023; Trillo et al., 2024; Zakaria et al., 2021), kuriuose analizuojama mokytojy gerove, taikomi
kiekybiniai tyrimo metodai, todél pasigendama gilesnio Zvilgsnio j mokytojy gerovés kiirima. Siame
kontekste, atsizvelgiant ] tai, kad stokojama moksliniy tyrimy, kuriuose biity iSsamiau zvelgiama i}
mokytojy gerovés kiirimo bendrojo ugdymo mokyklose galimybes, formuluojamas probleminis
klausimas: kaip kurti mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje?

Tyrimo objektas — mokytojy geroveés kiirimo galimybes.
Darbo tikslas — atskleisti mokytojy gerovés kiirimo bendrojo ugdymo mokykloje galimybes.
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Darbo uzdaviniai:

pagrjsti mokytojy gerovés kiirimo bendrojo ugdymo mokykloje teorines prielaidas;

pagristi mokytojy gerovés kirimo galimybiy bendrojo ugdymo mokykloje tyrimo
metodologija;

nustatyti mokytojy gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo mokykloje i§ mokytojy ir
vadovy perspektyvos.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, dokumenty analiz¢, i§ dalies struktiiruotas interviu,
kokybiné turinio (angl. content) analiz¢, taikant programing MAXQDA Analytics Pro 24 jranga.

Tyrimo teorinés nuostatos

Darbe remiamasi Bronfenbrenner’io (1979) ekologine sistemy teorija. Teorija padéjo
i$siaiskinti, kad mokytojy gerové priklauso ne tik nuo jy paciy, bet ir nuo kity veiksniy, su
kuriais mokytojai ne visada turi tiesioginj kontakta. Remiantis ekologine sistemy teorija
(Bronfenbrenner, 1979) mokytojy gerovei jtaka gali daryti mokyklos aplinka, kolegos,
socialinis, kultiirinis, ekonominis, politinis kontekstas, ivairios institucijos, jstatymai.

Taip pat remiamasi darbo poreikiy ir iStekliy (JD-R) teorija (angl. Job Demands-Resources
(JD-R) theory). JD-R modelio esmé — stresas, perdegimas jauciamas tada, kai asmeniniy ir
profesiniy iStekliy nepakanka darbo reikalavimams patenkinti (Chesak et al., 2019). Darbo
poreikiai — fiziniai, psichologiniai, socialiniai, organizaciniai darbo aspektai, reikalaujantys
pastangy, zmogaus energijos, psichologiniy, fiziologiniy sagnaudy. Darbo iStekliai — aspektai,
kuriais naudodamiesi darbuotojai jgyvendina uzdavinius, siekia tiksly, geba susitvarkyti su
darbo poreikiais, sagnaudomis, tobuléja (Granziera et al., 2021). Remiantis $ia teorija galima
paaiskinti, kad mokytojo gerove darbovietéje lemia ne tik darbo poreikiai ir darbo iStekliai,
bet ir asmeniniai iStekliai.

Kalbant apie mokytojy gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo mokykloje, pritaikoma
patobulinta Maslow’o poreikiy hierarchijos teorija (Deckers, 2022; Maslow, 1943; Maslow,
1970). Kuriant mokytojy gerove reikia uztikrinti, kad buty patenkinti mokytojy fiziologiniai,
saugumo, socialiniai, savigarbos ir pagarbos, savirealizacijos bei transcendencijos (dvasiniai)
poreikiai. Taip pat svarbu suprasti, kad poreikiai kiekvienam asmeniui gali buti skirtingai
svarbils — poreikiy hierarchija gali priklausyti nuo individo savybiy, gyvenimo konteksto.
Gilinantis | mokytojy gerovés samprata, jai jtakos turinius veiksnius ir gerovés kiirimo
galimybes, remiamasi Ryff (1989) pateikta psichologinés geroves koncepcija. Atsizvelgiant j
Ryff (1989) psichologinés gerovés modelj, suprantama, kad gerové néra tik teigiamos
emocijos ar pasitenkinimo jausmas — gerove¢ apima saves priémimas, teigiami santykiai su
kitais, autonomija, aplinkos valdymas, gyvenimo prasmés suvokimas, asmeninis augimas.
Apibréziant mokytojy geroveés sampratg bei pateikiant gerovés lygi lemiancius veiksnius ir
gerovés kiirimo budus, taip pat remiamasi Viac ir Fraser (2020) sukurta mokytojy geroves
koncepcija. Sia koncepcija pagrindziama, kad pedagogy gerové pasizymi daugialypiskumu —
ja sudaro 4 dimensijos: kognityviné gerove, subjektyvioji gerove, fizin¢ ir psichiné gerové bei
socialin¢ gerové. Taigi atsizvelgiama, kad geroves kiirimo budai biity orientuoti j skirtingus
kontekstus.

Darbo struktiira: jvadas, trys dalys (teorin¢, metodologiné, empiring), i§vados, rekomendacijos,
literatiiros sgraSas (65 Saltiniai), 30 paveiksly, 3 lentelés, 7 priedai.
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1. Mokytoju gerovés kiirimo bendrojo ugdymo mokykloje teorinés prielaidos

Siame skyriuje gilinamasi, j mokytojy gerovés sampratq, pagrindziami veiksniai, kurie veikia
mokytojy gerove, analizuojama nuo ko priklauso mokytojy geroveés lygis. Taip pat pateikiamas
mokslinés analizés pagrindu sukurtas mokytojy gerove lemianciy veiksniy ir kiirimo galimybiy
koncepcijos modelis.

1.1. Mokytoju gerovés samprata

Gerove — unikalus reiskinys, negalintis kiekvienam reiksti tg patj, tai pozityvi biisena, kurios daugelis
siekia (McCallum & Price, 2015; Viac & Fraser, 2020). Gerove¢ darbovietéje zmogus dazniausiai sieja
su atlyginimu, darbo valandomis ir sutarties sglygomis, saugia fizine bei socialine emocine darbo
aplinka, pasitikéjimu, kraviu, galimybémis kilti karjeroje, darbuotojy autonomija, galimybe sitlyti ir
priimti sprendimus, dirbti bendradarbiaujant (OECD, 2020b). I$ tiesy, néra vieno bendro gerovés
apibrézimo, autoriai §ig sgvoka aiskina Siek tiek skirtingai. Toliau pateikiama, kaip gerove apibrézia
skirtingi autoriai (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Gerovés sampratos

Gerovés apibréZimas Autorius

Gerové — teigiama asmens biisena, kurig lemia aplinkos salygos World‘Heglth

’ ’ Organization (2021)
Gerové skirstoma j objektyvig ir subjektyvig. Objektyvig galima iSmatuoti, stebéti (pvz.,
pajamos). Subjektyvi atskleidzia individualig patirt, viding bliseng (pvz., teigiamas Forgeard et al. (2011)
emocijas).
Gerové — asmeniniy dalyky, kolektyviniy elementy ir aplinkos sgveikavimas, visuma. Ji McCallum ir Price
kiekvienam unikali. (2015)
Gerové analizuoja zmogaus savijautg ir funkcionavima kognityvinéje, emocingje, Carter & Andersen
socialinéje, fizinéje ir dvasinéje srityse. (2023)

Gerové vaizduojama kaip pusiausvyros stipuokles. Vienoje stipuokliy puséje yra istekliai
(psichologiniai, socialiniai, fiziniai), kitoje — i§§tkiai (psichologiniai, socialiniai, fiziniai). Dodge et al. (2012)

Profesiné gerové — darbas, siejamas su saugumu, sveikata, produktyvumu, kai asmenys savo | Dreskinyté ir
darbg laiko prasmingu, naudingu savo gyvenimui, teikian¢iu pasitenkinima. Juskeliené (2021)

Profesiné gerové — individuali zmogaus reakcija i ,, pazintines, emocines, sveikatos ir

. . . . e Viac & Fraser (2020)
socialines salygas, susijusias su jy darbu ir profesija“.

Pasaulio sveikatos organizacija (angl. World Health Organization) (2021) bendra gerove aiskina kaip
teigiamag individo biiseng, kurig lemia jvairios salygos. Gerové apima gyvenimo kokybe bei
suvokima, jog tai, kg pats asmuo daro, yra prasminga. Forgeard et al. (2011) nuomone, gerove, visy
pirma, reikéty skirstyti i objektyvig ir subjektyvig. Objektyvia gerove vadinama ta, kurig galima
objektyviai iSmatuoti ir stebéti, pavyzdZiui, ekonominiai iStekliai, politinés aplinkybés, fiziné
sveikata, pajamos. Subjektyvi gerové atskleidzia individualig patirtj. Ji apima laime, teigiamas
emocijas, jsitraukima, tiksla, pasitenkinimg gyvenimu, socialiniy rySiy kokybe, kompetencijg ir
pasiekimus. Pabréziama, kad gerové yra daugialypé ir dinamiska — apimanti skirtingus aspektus ir
priklausanti nuo daugelio veiksniy. Nors mokytojy gerové dazniausiai vertinama i§ subjektyvios
perspektyvos, reikéty atsizvelgti ir j objektyvia.
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McCallum ir Price (2015), Dreskinyté ir Juskeliené (2021) (Zr. lentelg nr. 1) pabrézé, kad analizuojant
gerove, svarbu pasitelkti holistinj pozituri. Gerove apimantys individualiis dalykai, kolektyviniai
elementai ir aplinka yra suprantami kaip visuma, aspektai, kurie tarpusavyje saveikauja. Gerové néra
fiksuota, ji dinamiska, unikali, priklausanti nuo konteksto — santykiy, vertybiy, bendruomenés,
kultiiros, produktyvumo ir pan. Taigi ir problemos, susijusios su mokytojy gerove, turéty biti
sprendziamos sistemiskai, atsizvelgiant ne j vieng aspekta (McCallum & Price, 2014; McCallum &
Price, 2015). Carter ir Andersen (2023) taip pat pabrézé holistinj pozitir] — jy manymu, gerové yra
subalansuota gyvenimo patirtis, kurig reikéty vertinti, atsizvelgiant j individo funkcionavimg ir
jauseng kognityvingje, emocinéje, socialinéje, fizinéje ir dvasingje srityse. Autoriai pripaZjsta, jog
Sioje koncepcijoje susipina objektyvi ir subjektyvi patirtys. Dodge et al. (2012) gerove
konceptualizavo kaip pusiausvyros stipuokles. Vienoje siipuokliy puséje yra istekliai — psichologiniai,
socialiniai ir fiziniai, o kitoje — i$Siikiai, taip pat psichologiniai, socialiniai ir fiziniai, per vidurj yra
gerové. Remiantis Siuo modeliu, gerové egzistuoja, kai individai turi uztektinai istekliy, leidzianciy

CV W -

VW —

sampratg, akcentavo, kad $i sgvoka skirtingoje literatiiroje aiSkinama kiek skirtingai; autoriai
nusprend¢ remtis geroveés kaip ,,geros savijautos bei efektyvaus funkcionavimo derinio® (Huppert &
So, 2013, p. 868) apibudinimu.

1-oje lenteléje pateikti skirtingy autoriy gerovés apibrézimai, taciau dviejose paskutinése lentelés
eilutése paaiskinta bitent profesinés gerovés sgvoka, pritaikyta mokytojy darbo kontekste (Zr. 1
lentele). Dreskinyté ir JusSkeliené (2021) analizavo Suomijos profesinés sveikatos instituto specialisty
pateikta informacijg ir profesing gerove apibiidino, kaip su saugumu, fizine, emocine sveikata,
produktyvumu susijusj darba, teikiantj darbuotojui prasme¢, nauda, pasitenkinimg. Taip pat
Fraser (2020) pristaté iSsamig mokytojy gerovés koncepcija (Zr. 1 pav.). Jy teigimu, gerové yra
zmogaus reakcija, kuri kiekvienam gali biiti skirtinga, ji atspindi, kaip mokytojai priima, reaguoja,
susitaiko ar maiStauja j jy specialyb¢je, darbovietéje esancias paZintines, emocines, sveikatos ir
socialines salygas. Viac ir Fraser (2020) manymu, kaip ir prie$ tai aptarty autoriy nuomone (pvz.,
Carter & Andersen, 2023; Forgeard et al., 2011; McCallum & Price, 2015), mokytojy gerove yra
daugialypé savoka, ja geriausia analizuoti 1§ skirtingy pusiy, pavyzdziui, iSskirti | objektyvig ir
subjektyvig gerove. Ryff (1989) pateiké psichologinés gerovés koncepcijg ir taip pat akcentavo, kad
gerove sudaro jvairiis aspektai. Psichologinés gerovés tyrinétoja aiSkino, jog psichologiné gerove
apima ne vien momenting laime¢ — ja sudaro tokie veiksniai, kaip saves priémimas, teigiami santykiai
su kitais, autonomija, aplinkos valdymas, gyvenimo prasmeés suvokimas, asmeninis augimas. Bautista
et al. (2023) irgi pabréZzia, jog geroves negalima jvertinti tik vienu aspektu, kalbant apie mokytojy
gerove, ja reikéty tirti bent keliais konstruktais. Viac ir Fraser (2020) gerove apibrézé net per 4
dimensijas: kognityvine, subjektyvia, fizing ir psiching bei socialing gerove. Sios dimensijos yra
susijusios, papildo viena kitg, taCiau Siek tiek skiriasi. Kognityviné gerové apima darbuotojy
gebéjimg priimti informacijg, susikaupimg darbui bei saviveiksminguma — mokytojy pasitikéjima
savo gebé¢jimais sekmingai atlikti uzduotj, iSspresti problema. Subjektyvi gerové, tai gera vidiné
biisena, kuri apima tiek teigiamus, tiek neigiamus asmeninius iSgyvenimus, afektyvias reakcijas.
ISskiriami trys pagrindiniai subjektyvios gerovés elementai — refleksyvus gyvenimo vertinimas,
afektas (jausmai, emocinés biisenos) ir eudemonija (gyvenimo prasme, tikslas ar geras psichologinis
funkcionavimas). Pasitenkinimas darbu yra glaudZziai susijgs su mokytojy motyvacija, geresniais
darbo rezultatais; suvokimas, kad tau patinka tai, kg darai, padeda kurti geresn¢ savijauta
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darbovietéje. Trecioji dimensija — fiziné ir psichiné gerové. Autoriy Viac ir Fraser (2020) nuomone,
analizuojant mokytojy gerove, tikslinga pasidométi, kaip daznai mokytojai patiria psichosomatinius
sveikatos nusiskundimus, tokius kaip galvos skausmas, virskinimo sutrikimai, odos problemos,
sutrikes Sirdies plakimas. Remdamiesi Scheuch’u et al. (2015), Viac ir Fraser (2020) teigia, jog
pedagogas yra viena i§ profesijy daugiausiai kencianti nuo psichosomatiniy sutrikimy. Irodyta, kad
fizinés ir psichologinés problemos gali biti susijusios su mokytojy patiriamu stresu, perdegimu.
Mokytojo darbas reikalauja nuolatinio bendravimo su aplinkiniais, todél svarbu kalbéti ir apie
socialine gerove. Mokytojai bendrauja su savo mokiniais, jy tévais, kolegomis, administracija,
pagalbiniu personalu. Socialing gerove lemia bendravimo su kitais kokybé ir gylis, svarbu, kad buty
jauciamas aplinkiniy palaikymas, kuriamas pasitikéjimas.

Svietimo sistemos politika

Materialinés Kokybés standarty
salygos apibrézimas Karjeros struktura

Darbo aplinkos kokybé

Darbo reikalavimai Darbo istekliai

/ Mokytojy gerové \

Kognityviné Subjektyvi Fiziné ir Socialine
gerove gerove psichiné gerove
=
Vidiniai rezultatai 2
‘ Stresas ir Motyvacija palikti
perdegimas mokytojo darba

_\ J

ISoriniai rezultatai

Klasés procesai Mokiniy gerové

1 pav. Mokytojy gerovés koncepcija pagal Viac ir Fraser (2020)

Taigi, svarbu atsizvelgti ] tai, kad mokytojy gerové pasizymi daugialypiskumu. Ji susideda i$ keliy
skirtingy, taciau tarpusavyje susijusiy dimensijy, todél siekiant kurti mokytojy gerove, reikia
pagalvoti bent apie keletg konstrukty. Taip pat rekomenduojama gerove vertinti per pozityvy (pvz.,
pasitenkinimas darbu) ir negatyvy poliy (pvz., nesaugumas dél darbo) prizme¢ (BukSnyté-Marmiene
et al.,, 2023; Hascher & Waber, 2021). Pavyzdziui, tarptautiniame mokymo ir mokymosi tyrime
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TALIS (2018) mokytojy gerové buvo matuojama indikatoriais, tokiais, kaip streso lygiai, streso
Saltiniai (negatyvus polis) ir motyvacija tgsti mokytojo darba (pozityvus polis) (OECD, 2020a).
Kairys et al. (2013), analizuodami suaugusiyjy psichologinés gerovés struktiirg ir siekdami patvirtinti
Lietuviskosios psichologinés gerovés skalés konstrukto validuma, naudojo tokig subskale, kaip
neigiamas emocingumas (negatyvus polis) bei tokias subskales, kaip pasitenkinimas pragyvenimo
lygiu, pasitenkinimas tarpasmeniniais santykiais, pasitenkinimas fizine sveikata ir kitas subskales,
kurias galima priskirti pozityviam poliui. Nors yra tyrimy, kuriuose matuojant gerove, atsizvelgiama,
koks aukstas yra pozityviy veiksniy lygis, aspektai per neigiamg poliy néra matuojami — pavyzdziui,
Collie ir Martin’as (2023) savo tyrime gerove analizavo per subjektyvig gyvybingumo jauseng
(entuziazmga ir energija savo darbui), jsitraukimag (pastangas ruostis, stengtis buti produktyviems) bei
profesinj augimg (investicijg | savo profesinj tobul¢jima).

Apibendrinant galima teigti, jog néra vieno bendro apibidinimo, kuris atskleisty gerovés sampratq.
Geroveé yra unikali, kiekvienam skirtinga, priklausomai nuo jvairiy aplinkybiy. Gerové pasizymi
daugialypiskumu — ji apima bent keletq komponenty, pavyzdziui, objektyviy, kuriuos galima
iSmatuoti, ir subjektyviy, priklausomy nuo individualios patirties, iSgyvenimy. Svarbu suprasti, jog
vertinant mokytojy gerove reikéty atsizvelgti ne j vieng, o j jvairius aspektus. Galima teigti, jog
mokytojy gerove yra biisena, priklausoma nuo jvairiy veiksniy ir apimanti 4 dimensijas: kognityvine,
subjektyvig, fizine ir psiching bei socialing. Kognityviné gerové susijusi su mgstymo procesais,
gebéjimu iSspresti iSkilusig problemq. Subjektyvi gerové atskleidzia mokytojo gyvenimo ir darbo
vertinimq, emocing biiseng. Fiziné ir psichiné gerové apima geros fizinés ir psichinés sveikatos
palaikymgq, pavyzdziui, kai néra dazno galvos skausmo, nerimo, streso. Socialiné geroveé, tai mokytojo
socialiné sqveika, santykiai, susije su darbu. Remiantis skirtingy autoriy apibrézZimais (Bautista et
al., 2023; Carter & Andersen, 2023; Collie & Martin, 2023; Dodge et al., 2012; Dreskinyté ir
Juskeliené, 2021; Forgeard et al., 2011; McCallum & Price, 2015; Viac & Fraser, 2020; World
Health Organization, 2021), Siame darbe mokytojy gerové jvardinama kaip individuali kiekvieno
mokytojo biisena, dirbant mokytojo darbq, apimanti jvairius kontekstus (kognityvinj, socialinj, fizinj,
psichologinj ir kt.) ir vertinama bent keliais aspektais. Analizuojant bendrq mokytojy gerove, reikéty
issiaiskinti, kokie iSoriniai ir vidiniai veiksniai jq formuoja (Ryff, 1989) — kas ir kaip veikia mokytojy
saviveiksmingumg, pasitikéjimqg savimi, gebéjimg priimti informacijqg, norq tobuléti, emocine biikle,
fizing, psichine sveikatq, socialinius rysius ir kt.

1.2. Mokytoju gerove veikiantys veiksniai

Mokytojy gerove yra daugialypé, dinamiska, ji apima keletg aspekty ir priklauso nuo jvairiy veiksniy
(Forgeard et al., 2011), pavyzdziui, psichologiniy, socialiniy, politiniy ir ekonominiy (Zakaria et al.,
2021). Kalbant apie mokytojy gerovei jtaka darancius veiksnius, pravartu aptarti Bronfenbrenner’io
(1979) ekologining sistemuy teorijg. Bronfenbrenner ’io (1979) manymu, individo raida, jo gerove
veikia aplinka — socialinés, kultiirinés, ekonominés, politinés sglygos. Psichologo teigimu, asmens
raidai, savijautai jtakos turi net ir tos aplinkos, kuriose jis tiesiogiai nedalyvauja. Teorijoje iSskiriamos
penkios ekologinés sistemos — mikrosistema, mezosistema, egzosistema, makrosistema ir
chronosistema, jos tarpusavyje saveikauja, veikia individo raida, Siame kontekste, kiekviena sistema
turi jtakos ir mokytojo gerovei.

Pagal ekologing sistemy teorijg, tiesioginé aplinka, su kuria sgveikauja individas, vadinama
mikrosistema. Zvelgiant i§ mokytojo perspektyvos, jo darbe tai yra santykiai su mokiniais, kolegomis
ir mokiniy tévais, Sie elementai daro tiesiogine jtaka mokytojo gerovei. Mikrosistemoje ypatinga
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vaidmenj uzima individo gebéjimai, zinios, savybés, vadinasi, siekiant gerovés, pirma, pats
mokytojas turi apgalvoti, kaip jis pats gali gerove uztikrinti i§ savo perspektyvos. Pavyzdziui, prie
gerovés mokytojo darbe gali prisidéti pedagogo gebéjimas kurti rysj su kolegomis, bendradarbiauti.
Jei mokytojas pats kurs jtampag tarp saves ir kity kolegy, tai gali kenkti jo gerovei. Skirtingy
mikrosistemy tarpusavio sgveiky visuma, vadinama mezosistema. Mezosistemai galima, pavyzdziui,
priskirti gerus mokyklos administracijos ir mokiniy tévy santykius ar mokinio santykius su savo
tévais, jie netiesiogiai veikia mokytojo gerove. Egzosistema sudaro platesnés socialinés ir institucinés
sistemos (darbdaviai, organizacijos, valdzios institucijos), kurios netiesiogiai priima sprendimus, tiek
teigiamai, tiek neigiamai veikian¢ius mokytojo gerove. Kaip pavyzdys, tai buty mokiniy tévy darbo
jsipareigojimai — pvz., atleidimas i§ darbo gali lemti sunkesn¢ finansing padétj Seimoje, vaikas gali
tai pajusti, pradéti maisStauti pamokose, tokie momentai taip pat mazina mokytojy gerove.
Egzosistemai galima priskirti ir Ziniasklaidos pasakojimus apie pedagogus, IKT plétra. Makrosistema
yra placiausia ekologinés sistemos dalis, apimanti socialing-kultiiring ir politing aplinkg — jstatymus,
visuomeneés vertybes, socialines normas ir pan. Veiksnio, priklausanc¢io makrosistemai, pavyzdziu
galima laikyti visuomenés poziiirj i mokytojus. Chronosistema atskleidzia laiko jtakg — tai gyvenimo,
aplinkos ir istoriniai poky¢iai. Pavyzdziui, gyvenimo biidg gali pakeisti Zinia apie liga ar skyrybos, o
tai gali turéti jtakos profesinei gerovei. Netgi paprasti kasdieniai dalykai, pvz., ataskaity ruoSimas
(ypac, jeigu véluojama su pateikimo terminais) gali paveikti pedagogo gerove, o gerai Zinomu
pavyzdziu galéty biiti ir COVID-19 pandemija, sukélusi sgmysj Svietimo sistemoje, mokyklose ir,
zinoma, mokytojy veikloje. Remiantis Bronfenbrenner’iu, (1979), McCallum & Price (2014), galima
teigti, kad mokytojo savijautai turi jtakos ir laikas, asmeninio gyvenimo ar profesinés veiklos aplinkos
pokyc¢iai. Ekologine sistemy teorija galima pagristi mokytojy geroveés sasajas tarp pacio individo ir
darbo aplinkos, bei su kitomis sistemomis, su kuriomis mokytojas net neturi tiesioginio kontakto
(Bronfenbrenner, 1979; McCallum & Price, 2014).

Mokslininkai akcentuoja, jog didziausig rizika mokytojy gerovei kelia stresas ir perdegimas. Biitent
Sios dvi sagvokos glaudziai siejamos ir minimos, kai kalbama apie mokytojy gerove (Jukic & Ham,
2023; McCallum & Price, 2014). Lazarus ir Folkman (2004) stresa jvardina, kaip fiziniy, emociniy ir
(arba) elgesio reakcijy visuma, kylancia tada, kai aplinkos jvykis individui atrodo grésmingas, o jis
neturi iStekliy sékmingai su ta grésme susidoroti (cit. 1§ Jukic & Ham, 2023). Kai mokytojui
nepavyksta susidoroti su iSkilusia problema ar keliami reikalavimai yra per dideli turimiems
1Stekliams, tada i§Saukiamos emocings, elgesio ir fizinés kiino reakcijos ] stresorius — atsiranda stresas
(McCarthy et al., 2022). Reikéty pabrézti, kad kaip ir gerové, taip ir pats stresas kiekvienam yra
individualus ir kintantis. DaZniausiai mokytojams stresas siejasi su didele protinio darbo apkrova,
jauCiama atsakomybe uz savo mokiniy jgyjamas Zinias, rezultatus, spaudimu nuolat tobuléti,
nuolatiniu poreikiu bendrauti su mokiniais, jy tévais ir kolegomis (nepaisant asmeninés savijautos)
(Dreskinyte & Juskeliené, 2020). Ilgalaikis stresas dazniausiai iSsivysto | perdegimg. Perdegimas
pasiZymi ~ motyvacijos sumazgjimu, emociniu  iSsekimu, depersonalizacija, mazesniu
saviveiksmingumu, produktyvumu, dingsta pasitiké¢jimas savimi ir visa darbo aplinka. Laiku
neatpazintas perdegimas, nesuteikta pagalba, gali turéti rimty pasekmiy, pavyzdziui, gali atsirasti
somatiniy nusiskundimy, iSsivystyti létinis nerimas, mokytojas gali nuspresti kardinaliai keisti
profesija. [rodyta, jog mokytojy perdegimas atsiliepia ir mokiniams, mokytojas tampa nejautrus,
dingsta empatija, nukenéia ugdymo kokybé (Jukic & Ham, 2023). Zinoma, Zzemo lygio stresas gali
biiti motyvuojantis, skatinantis siekti gery rezultaty savo karjeroje, darbovietéje, taciau kai stresas
mokytojui tampa per didelis ir perauga j perdegima, iSryskéja neigiamos pasekmés tiek mokytojams,
tieck mokiniams (Braun et al., 2019).

19



Kalbant apie mokytojy gerove lemiancius veiksnius, suprantama, jog didele jtakg daro darbovieté,
kurioje mokytojas dirba, taciau pati ugdymo jstaiga dazniausiai atspindi Salies Svietimo politikos
susitarimus, tod¢l pirmiausia reikéty jsigilinti, kaip Svietimo politika gali atsiliepti mokytojy gerovei
(Viac & Fraser, 2020). Mokytojai patiria sunkumy dél vis didesnio kriivio, greito tempo,
biurokratizmo, dazny reformy, didinamy reikalavimy, atskaitomybés naStos, Zemo atlyginimo,
1Soriniy vertinimy — o visa tai priklauso nuo Svietimo politikos formuotojy (Doan et al., 2023;
Dreskinyté & Juskeliené, 2021; Jukic & Ham, 2023; McCallum & Price, 2014). Pasak Viac ir Fraser
(2020) svietimo politikos nustatymai prisideda formuojant darbo aplinkos kokybe (zr. 1 pav.).
Materialinés salygos (atlyginimas, nedarbo draudimas) turi jtakos profesijos patrauklumui. Teigiama,
kad gerg savijauta dirbant mokytoju daznai mazina atlyginimas, kuris, palyginus su panasaus
iSsilavinimo reikalaujan¢iomis profesijomis, yra gerokai zemesnis (taciau reikéty pabrézti, kad yra
mokytojy, kurie savo alga patenkinti) (Doan et al., 2023; Robinson et al., 2023). Mokytojai, kuriems
nepakanka pajamy, daznu atveju dirba keliose darbovietése. Dirbdami kelis darbus mokytojai labiau
pavargsta, turi maziau laisvo laiko, be to, yra tikimybe, kad ir skiria maziau démesio ugdymo
procesui, saviSvietai (Zakaria et al., 2021). Nors yra jrodyta, kad mazas atlyginimas yra susijes su
mokytojy gerovés mazéjimu, taciau politikos formuotojai teigia, jog yra sunku sukurti mokytojy
atlyginimy sistema, kuri skatinty dirbti mokykloje jaunus specialistus, bet ir tenkinty jau ilga laika
pedagogais dirbancius zmones. Nesaugumo jausmg dirbant mokytoju gali lemti ir terminuota darbo
sutartis, zinojimas, kad ugdymo jstaigoje dirbi tik laikinai ir bet kada gali prarasti darbg (OECD,
2020b).

Mokytojy gerovei jtakos taip pat turi nepakankamai aiskiai apibrézti kokybés standartai (zr. 1 pav.).
Svarbu, kad bty aiskiai apibrézta, kg turi mokytojas zinoti, gebéti daryti, kokios yra jo pareigos, kaip
tobulinti savo kompetencijas, kelti savo kvalifikacija. Kai mokytojai neskatinami tobuléti, gilinti savo
ziniy, nesuteikiamos galimybés tobulinti asmeninius iSteklius, néra aiSkiai apibrézta, ko 1§ pedagogy
tikimasi, vyrauja sumaistis — gerove taip pat mazéja. Jrodyta, kad pedagogy mokymasis, naujy Ziniy
Jsisavinimas ir saviveiksmingumas yra glaudziai susije, o kaip minéta, saviveiksmingumas turi jtakos
mokytojy gerovei (Dreskinyt¢ & Juskeliené, 2021; Viac & Fraser, 2020). Ryff (1989) taip pat
pabréze, jog asmeninis augimas, savirealizacija, tiksly siekimas yra svarbiis gerovei. Doan’o et al.
(2023) tyrimas atskleide¢, kad Jungtinése Amerikos Valstijose dirbantys mokytojai, nesijauciantys
gerai, norintys iSeiti 1§ darbo, kaip vieng i$ to priezas¢iy nurod¢ atsiradusj jsitikinima, kad nebeverta
1déti pastangy kovojant su stresu ar tvarkantis su nusivylimais mokytojaujant, taigi Zemas
saviveiksmingumas lemia gerovés maz¢jima. [rodyta, kad mokytojy geroveés mazejimas susijes ir su
paciy mokytojy individualiomis savybémis — mokytojui sunkiau susidoroti su stresu, kai jam triiksta
savarankiSkumo, pasitikéjimo savimi, noro tobuléti. [domu tai, kad didelj staza turintys mokytojai
labiau patiria stresa dél administracinio darbo nei neseniai $ig profesija pasirinke mokytojai. Manoma,
kad galbit tam jtakos turi tai, kad mokytojai su didesne patirtimi turi didesn¢ atsakomybe mokykloje
arba reciau naudoja skaitmeninius jrankius, kuriais galima sutaupyti laiko ir efektyviau atlikti
uzduotis. I$ tiesy, sunkumy, ypa¢ vyresniems mokytojams, kelia informaciniy, komunikaciniy
technologijy plétra, nes ne visi mokytojai turi pakankamai jgtidZiy jy valdymui. Daznai yra poreikis
gana greitai jsisavinti naujy technologijy valdyma, o tai mokytojams gali kelti stresg. Taigi, Svietimo
politikos formuotojai, siekdami gerovés mokytojams, turéty apgalvoti, kaip veiksmingai, patraukliai
padéti tobulinti mokytojams jy kompetencijas, ypa¢ skaitmening (Dreskinyté & Juskeliene, 2021;
OECD, 2020b; Trillo et al., 2024).
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Pedagogai nuolat susiduria su poky¢iais Svietimo sistemoje, biitinybe naujoves diegti klaséje, o tai
taip pat teigiamai arba neigiamai formuoja mokytojy gerove (McCallum & Price, 2014). Kalbant apie
besikei¢ian¢ius reikalavimus, sitloma, jog Svietimo reformos buty kuriamos daugiau
bendradarbiaujant su mokytojy bendruomene. TALIS tyrimas (2018) atskleidé¢, kad labiausiai, pasak
Lietuvos mokyklose dirban¢iy mokytojy, stresg kelia atsakomybé uz mokiniy mokymosi rezultatus
(79 %), prisitaikymas prie daznai besikei¢ianc¢iy valstybés ar savivaldybeés reikalavimy (64 %), per
didelis administracinio darbo kriivis (54 %). Daugiau nei ketvirtadalis (28 %) Lietuvos mokytojy
teige, kad jy darbas neigiamai veikia psichine sveikatg ir 21 % sutiko, kad kenkia fizinei sveikatai
(OECD, 2020b). Sie aspektai daugiausiai priklauso nuo $alies §vietimo politikos, todél, siekiant
mokytojy geroveés, pirmiausiai reikéty atsizvelgti | ja.

Mokytojo pasitenkinimg darbu gali paveikti tai, kur mokytojas dirba (Viac & Fraser, 2020).
Daugumoje Saliy maziau kvalifikuoti ir maziau patyr¢ mokytojai dirba nepalankias salygas turin¢iose
ugdymo jstaigose, pvz., kuriose mokosi daug mokiniy i$ socialinés rizikos Seimy, sunkiau gyvenanciy
Seimy bei mokiniy, susidurianciy su didesniais mokymosi sunkumais. Mokytojams, neturintiems
patirties ar kvalifikacijos, gali biiti labai sunku susidoroti su iSkylanciais i$$tikiais — neseniai pradéje
dirbti mokytojai dar neturi pakankamai patirties, kad galéty jvertinti, kas yra geros darbo salygos.
Atsizvelgiant | geografine vietove, kaimo mokyklose ja uztikrinti gali biiti sunkiau, pavyzdziui, dél
iStekliy triikumo, per didelio darbo krtvio, galimybiy profesiniam tobul¢jimui stokos (Kingsford-
Smith et al., 2023). Gerové gali priklausyti ir nuo Salies priimtos darbo tvarkos ypatumy — pavyzdziui,
kai kuriose Salyse, mokytojai, baige studijas ne patys renkasi mokykla, kurioje dirbti, o yra i jas
paskiriami (taigi, gali patekti j nepalankias salygas turin¢ias mokyklas). Svietimo politikos sistema
taip pat turéty skirti démesio mokytojy karjeros struktirai ir galimybéms. Karjeros struktiira turéty
apimti ir vertikaly augimg (nuo tapimo klasés auklétoju iki tapimo direktoriumi), ir horizontaly
(pedagogas iSlieka mokytoju, taCiau gauna daugiau autonomijos, kitokig atsakomybe, statusg).
Galimybé¢ augti karjeroje turi teigiamos jtakos mokytojy gerovei (Viac & Fraser, 2020).

Vieng didZiausiy jtaky mokytojy gerovei taip pat daro mokyklos administracija, vadovas, kolegos ir
ugdymo jstaigos kultiira, mikroklimatas. Viac ir Fraser (2020) pedagogy mokymosi galimybes
ugdymo jstaigoje, santykius su kolegomis, darbo laiko réZima, administracijos ir vadovo bendravima
pavadino vienu apibendrinanciu veiksniu — darbo aplinkos kokybe (Zr. 1 pav.). Psichologiné gerove
apima kur kas daugiau nei tik pacio individo asmening¢ biisena, gerovei ypatingai reikSmingas yra
santykiy su kitais zmonémis kiirimas (Ryff, 1989). Butvilas et al. (2023) pabréze, jog gerovei yra
svarbus organizacijos mikroklimatas — darbuotojy santykiai, jstaigos vertybeés, patiriamos emocijos.
Neigiamas mikroklimatas bendrojo ugdymo mokykloje neigiamai veikia mokytojy gerove. Jei
direktorius naudoja mobinga, nesidomi savo darbuotojy savijauta, kolegos nepalaiko mokytojo, tada
mokytojas darbovietéje jauciasi blogai (See et al., 2024). Kiekvienoje darbovietéje kartais kyla
konfliktai, tac¢iau juos jmanoma suvaldyti, i§spresti. Deja, kai konfliktai kartojasi daznai ir neieSkoma
sprendimo biidy, darbuotojai gali jausti nerima, baime, jtampa (Zakaria et al., 2021). Kai mokytojai
jaucia kolegy ir vadovybés palaikyma, norg bendradarbiauti, pasitikéjima, pagarba, tada profesine
gerove didéja (Dreskinyté & JusSkeliene, 2021). Neigiamos jtakos mokytojy gerovei gali turéti ir
ugdymo jstaigoje vyraujantis neigiamas humoras, kai juokaujant siekiama pasiepti, paZeminti kolegas
(Sahin & Gok, 2020). Daznai mokytojai nusprendZzia palikti savo profesijg ir dél to, jog jaucia, kad
visuomeng jy nevertina, politikos formuotojai nesupranta ir nesistengia ripintis mokytojy gerove (See
et al., 2024).
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Viena populiariausiy koncepcijy, padedanti gilintis j darbuotojy sveikatg, darbo naSuma, aiskinanti
darbo aplinkos kokybés ir gerovés rysj — darbo poreikiy ir iStekliy (JD-R) teorija (angl. Job Demands-
Resources (JD-R) theory). Si teorija daznai taikoma ir siekiant suprasti mokytojy gerove (Granziera
et al., 2021; Jeon et al., 2024; Viac & Fraser, 2020). JD-R modelio esmé — stresas, perdegimas
jauciamas tada, kai asmuo mano, jog asmeniniy ir profesiniy iStekliy nepakaks darbo reikalavimams
patenkinti (Chesak et al., 2019). Darbo poreikiai — fiziniai, socialiniai, psichologiniai, organizaciniai
darbo aspektai, reikalaujantys pastangy, Zmogaus energijos, psichologiniy, fiziologiniy sgnaudy
(Granziera et al., 2021). Darbo poreikiams, reikalavimams Viac ir Fraser (2020) priskyré 6 rodiklius:
fiziné mokymosi aplinka, darbo krivis, keli vaidmenys vienu metu, klasés sudétis, drausmes
klimatas, veiklos vertinimas. Darbo iStekliai — tai darbo aspektai, padedantys darbuotojams
igyvendinti uzdavinius, pasiekti iSsikeltus tikslus, susitvarkyti su darbo poreikiais, sgnaudomis,
tobuléti savo karjeroje (Granziera et al., 2021). Darbo iStekliams daznai priskiriami rodikliai:
mokytojy autonomija, mokymosi galimybés, vertinimas ir grjztamasis rySys bei socialinis
palaikymas, fiziné mokyklos aplinka (Granziera et al., 2021; Jeon et al., 2024; Viac & Fraser, 2020).
Svarbu tai, kad §i teorija taip pat pripazjsta, kad gerove darbovietéje lemia ne tik darbo poreikiai ir
iStekliai, bet ir asmeniniai iStekliai. Ryff (1989) kalbédama apie psichologing gerove, teige, kad jai
itakos turi gebé¢jimas valdyti aplinkg — pasinaudoti turimais, sitilomais iStekliais bei prisitaikyti prie
aplinkos, ja valdyti. Pavyzdziui, asmeninis iSteklius, kaip saviveiksmingumas, turi jtakos ir darbo
poreikiams, ir iStekliams — $i savybé gali padéti lengviau susidoroti su darbo poreikiy keliamu stresu
ir paskatinti efektyviau pasinaudoti turimais iStekliais, tokiais kaip geri santykiai su kolegomis
(Granziera et al., 2021). Kaip minéta, darbo poreikiai veikia mokytojy gerove, ir jeigu mokytojai
neturi pakankamai darbo ir asmeniniy iStekliy poreikiams patenkinti, gerové mazés, mokytojai darbe
gali perdegti, todé¢l aktualu i§samiau aptarti, kokie darbo poreikiai daro reik§minga jtaka mokytojy
gerovei.

Pirmiausia, kalbant apie darbo kokybe, svarbu atsizvelgti j fizing mokymosi aplinka, kuri dazniausiai
apima tinkama mokyklos patalpy jrengima — galimybe kontroliuoti klasés temperatiira, gera
apsSvietima, reikiama jranga, fiziné¢ aplinka gali buti siejama ir su triukSmo lygiu mokykloje
(Dreskinyte & Juskeliené, 2021; Viac & Fraser, 2020). Dar vienas iSskirtas darbo poreikis — darbo
kriivis, apimantis kontaktines (tiesiogin; mokiniy mokyma) ir nekontaktines (pamoky planavima,
bendravimg su tévais, mokymasi ir kt.) valandas. Per didelis darbo kriivis gali lemti Zemesng
mokytojy gerove (Viac & Fraser, 2020). Jungtinése Amerikos Valstijose atliktas tyrimas atskleide,
jog viena 1§ priezasCiy, kodél mokytojy gerové mazéja, kodeél jie nori pakeisti profesija — per didelis
darbo kriivis po oficialiy pamoky valandy. Vietoje to, kad vakarais, savaitgaliais mokytojai biity su
Seima, jie tvarko su jy darbu susijusius reikalus arba biina tiek i§seke, kad nebenori jsitraukti j Seimos
reikalus. Reikéty pabréZti tai, kad profesinei gerovei jtakos turi asmeniné mokytojy gerove, taigi,
i8kilus rupesciy Seimoje, jie gali paveikti ir mokytojy savijautg ugdymo jstaigose (Doan et al., 2023;
Jukic & Ham, 2023; Trillo et al., 2024). Mokytojai savo darbe atlieka daug vaidmeny (pvz., moko
vaikus, atlieka administracinius darbus, bendradarbiauja su tévais). Keli vaidmenys vienu metu gali
kelti jtampa (Viac & Fraser, 2020).

Darbo poreikiams taip pat priklauso ir klasés sudétis bei klasés klimatas. Kai mokiniai yra
nedrausmingi, turi elgesio, emocijy sunkumy, mokytojy psichologin¢ jtampa pamokoje didé¢ja.
Mokiniy skaicius klaséje nebiitinai neigiamai veiks mokytojo gerove, taciau tyrimai rodo, jei klaséje
yra nemazai mokiniy, patirian¢iy daug sunkumy ugdymo procese, turiniy elgesio problemuy,
specialiyjy poreikiy, tada mokytojy pasitenkinimas darbu mazéja (Viac & Fraser, 2020). Mokytojy
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gerove mazina netinkamas mokiniy elgesys, mokiniy drausmés trikumas, triuk§mas, Zema mokiniy
motyvacija, blaskymasis pamoky metu, standartizuoti mokiniy Ziniy patikrinimai, baimé dél mokiniy
Zzemy jvertinimy, jau¢iama atsakomybé¢ dél mokiniy jgyjamy ziniy (Dreskinyté & Juskeliené, 2020;
Jukic & Ham, 2023; See et al., 2024). Patys mokytojai nurodo, kad stresa kelia, gerove mazina
biitinybé valdyti mokiniy elgesj, dé¢l kurio kencia ugdymo procesas, mokiniy pasiekti akademiniai
rezultatai. Dalis mokytojy jauciasi nesaugiai pamokose, patiria jtampg, baime dél kai kuriy mokiniy
elgesio (Doan et al., 2023). Mokytojai daznai palieka ugdymo jstaigas dél netinkamo mokiniy elgesio,
sunkumy, palaikant klas¢je drausme, didelio pamoky skaiciaus, mokiniy darby taisymo ir sudétingo
darbo su mokiniais, turin¢iais spec. ugdymosi poreikiy (OECD, 2023; OECD, 2020b), tod¢l galima
teigti, kad klasés sudétis bei klasés klimatas, kurie priskiriami darbo aplinkos kokybei, turi jtakos
mokytojy gerovei. Paskutinis Viac ir Fraser (2020) isskirtas darbo poreikiy rodiklis — veiklos
vertinimas. Nors mokytojy veiklos vertinimai siekia uztikrinti mokymo kokybe, profesinj tobuléjima,
taciau pernelyg dazni mokyklos, mokytojy vertinimai kelia spaudimg mokytojams.

Kaip jau minéta, JD-R modelio esmé asmeniniy ir profesiniy istekliy pakankamumas darbo
reikalavimams patenkinti (Chesak et al., 2019). Darbo istekliai, tokie kaip pedagogy autonomija,
galimybé, skatinimas tobuléti, vertinimas, teikiamas griztamasis rysys bei socialinis palaikymas, gali
palengvinti darbo reikalavimus ir taip maZinti rizikg gerovés maz¢jimui. Svarbu, kad darbovieteje
mokytojai turéty galimybe savarankiSkai priimti sprendimus, igyti naujy ziniy, gauty rezultatais
pagrista, aiSky griztamajj rysj bei kolegy, administracijos palaikyma, pagalba. Taigi, mokytojy gerove
lemia darbo aplinka, taciau kad ir kokie sunkumai ugdymo jstaigoje kilty, jei mokytojas turés
pakankamai iStekliy jiems jveikti, gebés tais iStekliais pasinaudoti, gerové nemazes, taciau tam
bitinas yra vadovo, administracijos bei kolegy palaikymas (Viac & Fraser, 2020).

Mokytojy gerové siejama ir su mokiniy tévy poziiiriu j pedagogo veikla ir profesijg. Apskritai,
pastebima, jog Siuo metu maz¢ja pedagogo profesijos pripazinimas, patys mokytojai jaucia, kad
visuomene¢ §ios profesijos nebevertina, mokytojy negerbia, nepasitiki (Kihwele & Kihwele, 2023;
Marshall et al., 2022; Robinson et al., 2023). Tyrimai rodo, kad mokytojy gerove neigiamai taip pat
veikia mokiniy tévy, globéjy keliami reikalavimai (OECD, 2023; OECD, 2020b). Patys mokytojai,
kurie jau daug mety dirba mokyklose, teigia, jog mokytojavimas ir stresas ,,eina koja kojon*, kasmet
vis auga visuomeneés lukesciai, jie vis daugiau tikisi i§ mokytojo (Robinson et al., 2023). Daznai
mokiniy tévai kaltina mokytojus tuo, kas yra uZz mokytojy kontrolés riby, neskiria laiko
bendradarbiavimui, j} mokytojus kreipiasi tik iSkilus problemai. Mokytojy gerové mazéja ir tada, kai
administracija pradeda pataikauti tévams, neuzstoja mokytojy (Marshall et al., 2022). Mokytojai kai
kuriomis temomis, pavyzdziui, politiniais klausimais nedrjsta diskutuoti su mokiniais, nes bijo tévy
nepasitenkinimo, konflikty (Doan et al., 2023).

Apibendrinant galima teigti, kad Bronfenbrenner’io Ekologiné sistemy teorija (1979) paaiskina tai,
jog mokytojy gerové priklauso ne tik nuo jy paciy, bet ir nuo kity mokyklos darbuotojy, institucijy,
istatymy, socialiniy normy, aplinkos, ekonominiy pokyciy ir kity aspekty, su kuriais mokytojai gali
netgi neturéti tiesioginio kontakto. Atlikus mokslinés literatiiros analize iSskirti veiksniai, turintys
jtakos mokytojy gerovei. 2 paveiksle jie pateikti, atsizvelgiant j Bronfenbrenner io isskirty ekologiniy
sistemy eiliSkumaq.

Pirmiausia, gerove lemia su paciu mokytojy susije, individualiis-asmeniniai veiksniai — paciy
mokytojy savybés, kompetencijos, noras tobuléti, pozZiiiris j su darbu susijusius aspektus ir asmeninis
gyvenimas (zr. 2 pav.). Pastebima, kad mokytojy gerovés mazéjimas dazniausiai siejamas su stresu
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\ / Aiskis apibrézimai, ko Paskatinimai

perdegimu — mokytojai tampa demotyvuoti, jsitempe, pasizymintys mazu saviveiksmingumu,
produktyvumu. Mokytojy gerove taip pat gali sumazinti nepalanki klasés fiziné aplinka, priemoniy
tritkumas (Zr. 2 pav.). Sunkumy gali kelti ir mokiniai — klasés sudétis (pvz., jei klaséje daugiau vaiky,
turinciy spec. ugdymosi poreikiy), mokiniy nenoras mokytis, nedrausmingumas, atsakomybé uz
mokiniy rezultatus, didelis triuksmo lygis. Mokiniy tévy ar globéjy keliami reikalavimai, kaltinimai,
menkas noras bendradarbiauti, deja, taip pat prisideda prie mokytojy gerovés mazéjimo. Neigiamos
jtakos mokytojy gerovei turi didelis kruvis, laiko tritkumas, asmeninio gyvenimo ir darbo reikaly
susiliejimas, didéjantys reikalavimai, didelé atskaitomybé mokyklos, Salies vadovybei, auditai.
Teigiamq jtakq gerovei gali daryti aiskiai iSdestyti litkesciai, ko tikimasi i§ mokytojo, vadovybés
paskatinimas, taip pat karjeros galimybés. IS tiesy, daug priklauso nuo ugdymo jstaigos fizinés
aplinkos ir vyraujancio mikroklimato, vadovo, administracijos, gebéjimo spresti jstaigoje iskilusias
problemas (zr. 2 pav. — mokyklos aplinka). Nerimgq, jtampg, baime gali kelti mobingas, keliami
reikalavimai, mazos galimybés tobuléti, ko nors daugiau pasiekti, kolektyvo bendravimo kultira —
vyraujantis neigiamas humoras, pasaipos, didele jtakqg mokytojo gerovei daro kolegos. Svarbu
suprasti, jog mokytojo darbo principus formuoja Salies $vietimo politika, todél dalj gerovés lemia
valstybés poZiiiris, standartai, keliami reikalavimai, daznos reformos, biurokratizmas, mokiniy ziniy
patikrinimai, Zemas darbo uzmokestis. Gerovei jtakos gali turéti ir visuomené — jos poZiuris j
pedagogus, taip pat pasaulyje ar Salyje jvykstancios situacijos, pavyzdziui, COVID-19 pandemija.
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Atlikta moksliné analize leidZia teigti, jog dauguma veiksniy yra tarpusavyje susije — pavyzdziui, su
stresu siejamas spaudimas mokytojui nuolat tobuléti veikia mokytojy gerove, bet siam veiksniui jtakos
turi ir pats mokytojas, vadovas, mokiniai ir jy tévai, Svietimo politika — taigi, griezto veiksniy
grupavimo néra. Remiantis darbo poreikiy ir istekliy (JD-R) teorija, mokytojy gerove pavyks pasiekti
tada, kai asmeniniy ir profesiniy istekliy pakaks darbo reikalavimams patenkinti. Taigi, siekiant
seékmingai susitvarkyti su gerove veikianciais veiksniais, reikia turéti pakankamai asmeniniy ir
profesiniy istekliy, todél aktualu gilintis, kaip galima kurti mokytojy gerove, kas gali padéti jg
uztikrinti.

1.3. Mokytoju gerovés kiirimo galimybiy bendrojo ugdymo mokykloje teorinis modelis

Viac ir Fraser (2020) pateikta koncepcija (zr. 1 pav.) atskleidzia tikétinus vidinius bei iSorinius
rezultatus, jei nebus uZztikrinta mokytojy gerové. Koncepcijoje Viac ir Fraser (2020) svarbiausiems
vidiniams rezultatams priskyré stresa, perdegima ir pasiryzimg palikti mokytojo darba, o iSoriniams
— klasés procesus (klasés socialinis klimatas, pagalba mokiniams ir griztamojo rySio teikimas bei
bendradarbiavimas su mokytojais) ir mokiniy gerove. Taigi, jei nebus siekiama uztikrinti mokytojy
geroves, tai ne tik turés neigiamy pasekmiy patiems mokytojams, bet ir mazins mokiniy gerove.

Mokytojy gerove skatina pedagogus tobuléti, daugiau pasitikéti savimi, uztikrina pasitenkinimag
darbu. Deja, tyrimai rodo, kad mokytojo darbas yra vienas labiausiai kelianciy stresa, jtampa, taigi
uztikrinti mokytojy gerove yra sudétinga (Jukic & Ham, 2023). Mokytojy gerove veikia daug
skirtingy veiksniy (Zr. 2 pav.), ji pasizymi daugialypiskumu, kaip minéta, pagal Viac ir Fraser (2020),
gerové apima 4 dimensijas — kognityvia, subjektyvia, fizing¢ ir psiching bei socialing. Saaranen et al.
(2007) sukiiré mokyklos bendruomenés profesinés gerovés modelj, kuris parodo, jog gerovés
stiprinimui svarbiausia atkreipti démesj j 4 aspektus: darbo salygas, darbuotoja ir darba, bendruomene
bei profesine kompetencija. Siuos 4 aspektus galima susieti su Viac ir Fraser (2020) i3skirtomis
dimensijomis. Mokytojui turéty buiti sukurta saugi ir patogi fiziné aplinka, apgalvota, kaip maZzinti
triukSma, uZtikrintas geras patalpy védinimas, apSvietimas — gerinamos darbo salygos (fiziné
dimensija). Démesys j darbuotojg ir darbg reiskia, kad turéty biiti pasiriipinta mokytojo psichologine
savijauta, normaliu darbo kriiviu, prireikus, skiriami mentoriai, suteikiami darbui reikalingi iStekliai
(psichiné dimensija). Siekiant kurti gerove, autoriai sitilo stiprinti paciag bendruomene — skatinti
bendradarbiauti, vienas kita paremti, kurti jaukig atmosfera; svarby vaidmen; uZima ir vadovo
palaikymas, pasitikéjimas (socialiné dimensija). PabréZiama, jog siekiant geroves, mokytojams turéty
biiti suteikiamos galimybés tobuléti, kelti kvalifikacija, augti savo srityje (kognityviné dimensija).
Saaranen et al. (2007) akcentavo, kad profesing gerove lemia ir individualios savijautos suvokimas,
jausmai, patirtis (subjektyvi gerove). Taigi, tiek Viac ir Fraser (2020) pasitlyta mokytojy geroveés
koncepcija, tiek Saaranen et al. (2007) sukurtas mokyklos bendruomenés profesinés geroves modelis
parodo, jog sprendziant mokytojy geroves kiirimo ugdymo jstaigose klausima, reikéty atsizvelgti, kad
sprendimai biity orientuoti | kognityvia, subjektyvia, fizing ir psiching bei socialing dimensijas —
suteikty mokytojams galimybe tobulinti savo jgiidzius, skatinty ieSkoti problemos sprendimy, leisty
patirti daugiau teigiamy emocijy, mazinty fiziniy ir psichiniy problemy rizika, padéty kurti saugius,
pagarbius santykius su mokyklos bendruomene. Mokslinéje literattiroje atrastos mokytojy geroveés
bendrojo ugdymo mokykloje kiirimui svarbios salygos yra pristatytos 3 paveiksle.
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Reikeéty atkreipti démesj, jog sitilomi gerovés biidai taikomi mokytojy, dirban¢iy bendrojo ugdymo
mokyklose, gerovei uztikrinti (zr. 3 pav.). Bendrojo ugdymo mokykla skirstoma j prading mokykla,
progimnazija, pagrinding mokykla, gimnazija (Eurydice, 2024). Paveiksle iSskirta (zr. 3 pav.), kad
mokytojy gerovés kirimui ypatingg reikSme¢ turi pacio mokytojo asmeninis indélis, mokytojo
laisvalaikio leidimas (darbo ir asmeninio laiko atskyrimas), teigiamo mikroklimato bendrojo ugdymo
mokykloje kiirimas. Gerovés uztikrinimui taip pat svarbiis yra mokiniai, jy tévai bei visuomeng,
ypatingai Svietimo politikos formuotojai. Svarbu suprasti, kad kaip ir veiksniy, turinciy jtakos
mokytojy gerovei, taip ir gerovés kiirimo galimybiy griezto grupavimo néra, kiirimo biidai taip pat
gali biiti vienas su kitu susij¢.

Asmeninis mokytojo indélis, jo savybés. Didele jtakg mokytojy gerovei turi jy paties jgiidziai,
geb¢jimai, savybés. Kai mokytojai geba pasinaudoti jvairiais asmeniniais ar aplinkos iStekliais, tada
al., 2021). Kalbant apie mokytojy igiidziy svarba, kaip pavyzdys galéty biti Siomis dienomis itin
aktualus aspektas — technologijy sparta. Ivairios skaitmeninés priemonés vis dazniau naudojamos
ugdymo procese. Teigiama, kad technologijy pazanga gali turéti tiek teigiamos, tiek neigiamos jtakos
mokytojy gerovei. Skaitmeninés priemonés gali palengvinti mokytojo darba, pajvairinti mokiniams
pamokas, taciau, jei mokytojui nepavyks jomis naudotis, jis nezinos, i ka kreiptis pagalbos, tada tai
gali kelti mokytojui stresa. Biitent todé¢l yra svarbu skatinti mokytojus tobulinti savo kompetencijas,
stengtis igyti naujy ziniy (Jukic & Ham, 2023; McCallum & Price, 2014; Trillo et al., 2024). Taip pat
mokytojai turéty stiprinti savo saviveiksminguma — pasitikéjimas savimi gali padéti susidoroti su
stresu, sékmingiau valdyti klase, kokybiskiau organizuoti ugdymo procesa (Bottiani et al., 2019;
Granziera et al., 2021); pozityvus poziiiris | save yra vienas svarbiausiy gerovés kiirimo elementy
(Ryft, 1989). Be to, todél, kad gerové kiekvienam mokytojui yra individuali (Viac & Fraser, 2020),
patys mokytojai turéty analizuoti, kas jiems yra gerove, ieSkoti biidy, kaip optimizuoti darbo aplinka,
stiprinti savo savybes, jgldzius, padedancius sékmingai susidoroti su iSSukiais (Granziera et al.,
2021).

Siekiant, kad savo darbo aplinkoje mokytojai jaustysi gerai, siiiloma taikyti streso jveikimo
strategijas. Jukic ir Ham (2023) savo straipsnyje remiasi Lazarus ir Folkman (2004), kurie pasiiilé
streso jveikimo strategijas skirti | dvi grupes: | emocijas orientuotas strategijas ir orientuotas ]
problemas. | emocijas orientuotomis strategijomis siekiama sumazinti emocinj skausma, distresg —
sitiloma taikyti tokius metodus, kaip atsiribojimas, teigiamy dalyky ieSkojimas net ir sunkiausiose
situacijose, selektyvaus démesio palaikymas ir kt. | problemg orientuotos strategijos naudojamos
ieSkoti ir taikyti problemy sprendimo biuidus. Mokytojai, kurie moka save valdyti stresinése
situacijose, nusiraminti, stresg kelianciy faktoriy nesieja su nepasitenkinimu mokytojo profesija, yra
atsparesni pokyciams, lengviau reaguoja j problemines situacijas. Vadinasi, svarbu atrasti metodus,
padedancius mokytojui jveikti itempta situacija, mokytis pac¢iam susidoroti su stresu. Mokytojy
savijautg lemia ir mokiniy elgesys, todél biity naudinga, kad mokytojai tobulinty savo klasés valdymo
igidzius (Jukic & Ham, 2023; OECD, 2023). McCallum ir Price (2014), ruosSiant biisimus mokytojus,
rekomenduoja studijy metu aptarti pokyc¢iy Svietimo sistemoje neiSvengiamuma ir strategijas, kaip
tuos pokycius lengviau pedagogams priimti, supazindinti su pagalbos mokytojams biidais, streso
jveikimo metodais, skatinti jsidarbinus nebijoti ieSkoti pagalbos. Taigi, mokytojy gerove turéty rupéti
ir universitetams, kolegijoms.
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Viena i$ programy, taikoma uzsienio Salyse, skirta uztikrinti mokytojy gerove — Streso valdymo ir
atsparumo mokymy programa ,,SMART* (angl. Stress Management and Resiliency Training). Sios
programos tikslas — padéti susidoroti su stresu, gebéti save valdyti sudétingose situacijose, kad bty
uztikrinta individo gerové. Tyrimas atskleidé, kad mokytojai, dalyvave programoje, tapo Siek tiek
atsparesni stresui, lengviau priémé issukius, be to, pageréjo jy santykiai su kolegomis (Chesak et al.,
2019). Australijoje Carroll et al. (2021) atliko tyrimg, kurio metu mokytojai dalyvavo vienoje i$
dviejy 8 savaiciy trukmés programy: démesingo jsisgmoninimo pagrindu sukurtoje streso mazinimo
programoje (angl. Mindfulness-Based Stress Reduction) arba sveikatos stiprinimo programoje (angl.
Health Enhancement Program). Abi intervencinés priemonés buvo sékmingos — mokytojai jauté
maziau streso, sumazéjo perdegimo lygis, pageréjo kognityvinis lankstumas. Siuo tyrimu Carroll et
al. (2021) taip pat jrodé, jog mokytojy geroveé lemia ir mokiniy savijauta — po 8 savaiciy trukmes
mokymy, kai mokytojai jautési daug geriau, mokiniai jauté didesnj mokytojo palaikyma, pageréjo
klasés mikroklimatas bei mokiniy akademinis saves suvokimas. Braun et al. (2019) tyrimas atskleidé¢,
jog mokytojams naudinga stiprinti démesingo jsisamoninimo (angl. Mindfulness) igiidzius, kuriais
siekiama sutelkti démesj | dabartj. Démesingo isisgmoninimo jgiidZiai leidZia mokytojams lengviau
reguliuoti savo emocijas, sutelkti démes;j | tikrai svarbius aspektus, iSlaikyti emocing pusiausvyra.
Sitloma organizuoti mokymus apie démesingg isisgmoninimg, nes jgyti jgidZziai pravercia
mokytojams kovojant su stresu, palaikant kokybiskus santykius su mokiniais — siekiant iSlaikyti
gerove. Fitzgerald et al. (2022) astuoniose Kolorado (JAV) mokyklose iSbandé RISE — mokytojy
atsparumo mokyklose (angl. Resilience in Schools & Educators) programa. Sios programos tikslas —
stiprinti pedagogy socialines-emocines kompetencijas, jy gerove bei ugdyti specifinius elgesio bei
emocijy valdymo jgiidZius, kurie padéty kurti ry$j su visais mokiniais. Programa sukurta, remiantis
tyrimais ir praktikomis, kurios rodo, kad mokytojy socialinés-emocinés kompetencijos turi teigiamag
poveiki jy paciy gerovei, mokiniy pasiekimams bei klasés aplinkai. Tyrimas atskleidé, kad po
mokymy pedagogai pradéjo daugiau riipintis pagalba sau, jie patyré daugiau teigiamy emocijy,
sumazejo stresas, baimé, patobulino savo socialines-emocines kompetencijas, be to, patys mokytojai
pajauté konflikty tarp saves ir mokiniy sumazéjimg. Po programos jgyvendinimo nepastebétas
pokytis dél mokytojy pasitikéjimu savo gebéjimais valdyti klasg, bet manoma, kad arba triko
instrukcijy, arba dar reikéjo laiko pokycCiams pastebéti. Taigi, RISE programa naudinga, siekiant
uztikrinti mokytojy gerove — ji skatina mokytojus riipintis savimi, mazina stresg, perdegimo rizika,
padeda geriau suvokti savo emocijas, jas valdyti, iSlikti ramiems, skatina per daug nekritikuoti kity,
padéti kolegoms, sekmingiau valdyti sudétingas situacijas su mokiniais. Galima teigti, jog jvairios
programos, seminarai, mokymai — mokytojy jgiidZiy, kompetencijy ugdymas gali padéti uZtikrinti
paciy mokytojy gerove (Fitzgerald et al., 2022)

Lietuvoje taip pat yra organizuojami mokymai, kuriy metu mokytojams patariama, kaip susidoroti su
stresu, jtampa, valdyti savo emocijas. PavyzdZziui, pedagogas.It platformoje psichoterapeuté D.

vt —

CV W —

i8klauso patarimy, kaip planuoti laikg, iSlaikyti teigiamas emocijas, praktikuoti gerg savijauta,
tinkamai reaguoti | stresines situacijas, pokycius, i8likti empatiskais — visi Sie aspektai prisideda prie
mokytojy geroveés kiirimo.

Laisvalaikis. Dazna problema, su kuria susiduria mokytojai — darbo ir laisvo laiko neatskyrimas
(McCallum & Price, 2014). Norint atsigauti nuo problemy, sumazinti stresg, svarbu ripintis savo
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laisvu, asmeniniu laiku. Laisvalaikis suteikia galimybe atsipalaiduoti, atsiriboti nuo darbo, jis svarbus
kiekvieno tobuléjimui, savirealizacijai, socializacijai. Gebé¢jimas atskirti laisva, asmeninj laikg nuo
darbo siejasi ir su prie§ tai aptartu — asmeniniu mokytojo indéliu. Mokytojas, pirmiausia, turéty
ripintis savo asmenine gerove, tik tada jam pavyks sukurti ir profesing gerove. Laisvu laiku sitiloma
rupintis savo sveika mityba, iSbandyti meditacija, buti fiziSkai aktyviais, Sie aspektai taip pat prisideda
prie profesinés gerovés (Jukic & Ham, 2023). Patys mokytojai pabrézia, kad geresnei savijautai
praversty erdvés, kuriose jie galéty pailséti nuo darbo, rupesciy. Jy manymu, naudinga biity, jei
valstybé ar savivaldybés bendradarbiauty su mokyklomis ir suteikty galimyb¢ uz mazesn¢ kaing
atsipalaiduoti sporto salése, sveikatingumo centruose ir pan. (McCarthy et al., 2022). Mokytojai,
kalbédami apie laisva laika, psichologinés sveikatos stiprinimg pabrézia vieng i§ sunkumy — ugdymo
istaigose daznai susiduriama su problema, jog darbo dienos metu néra kam pavaduoti mokytojy. Sis
aspektas apsunkina galimybe mokytojams uzsitikrinti gerove, taigi, ugdymo istaigy vadovybé turéty
apgalvoti, kaip spresti §j klausima, ypac, kai tai yra susije su mokytojo fizine ar psichologine sveikata
(Doan et al., 2023).

Teigiamo mikroklimato palaikymas mokykloje. Bendrojo ugdymo mokyklos mikroklimatg galima
apibudinti, kaip jstaigos vidaus aplinkos visumg, apimancig emocin¢ atmosfera, darbuotojy saveika,
santykius, vadovy elgesi, mokyklos politikg (Vveinhardt & Sroka, 2020). Didel¢ reikSme mokytojy
gerovei turi administracijos ir kolegy teikiama pagalba, kolegiali parama, bendradarbiavimas, geri,
pagarbils santykiai su kolegomis (Buk$nyté-Marmiené¢ et al., 2023; Doan et al., 2023; Garcia et al.,
2022; McCarthy et al., 2022; Zakaria et al., 2021). Pagal darbo kodeksa darbdavys privalo sukurti
darbovietéje tokig aplinka, kurioje darbuotojas jaustysi saugus, ,nepatirty priesisky, neetisky,
Zzeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo ar darbuotojy
grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj nelieCiamuma ar kuriais siekiama darbuotoja ar
darbuotojy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét; (Lietuvos Respublikos
darbo kodekso 14, 25, 27, 30, 52, 58, 139, 144, 221, 222, 223, 225, 226, 227 ir 240 straipsniy
pakeitimo jstatymas, 2022 m. birZelio 28 d. Nr. XIV-1187, 2022). Taigi, ugdymo jstaigy vadovai
turéty ieskoti budy, kaip uztikrinti saugia, motyvuojancia, tobuléti skatinancia, palaikancig aplinka.
Ankstesni tyrimai rodo (Doan et al., 2023; Marshall et al., 2022; McCallum & Price, 2014), jog jeigu
mokyklos vadovyb¢ teikia mokytojams griztamaji rySj, pripaZjsta jy pasiekimus, vertina jgiidZius,
geb¢jimus, palaiko, skatina mokytojus tikéti savimi, padeda mokytojams spresti problemas
(pavyzdZiui, netinkamo mokiniy elgesio), nekelia papildomo spaudimo dél Zemy mokiniy jvertinimy
bei palaiko Siltag ryS] su mokytojais, tada pedagogai neskuba palikti mokykly, keisti profesijos,
susidoroti su sunkumais jiems yra lengviau.

Svarbu suvokti, jog bendradarbiavimas darbo aplinkoje savaime neatsiranda. Mokyklos vadovybé
turéty sudaryti aplinka, kurioje mokytojai noréty dalintis patirtimi, teikty vieni kitiems pagalba. Be
to, mokykly darbuotojai yra jautriis vadovybes elgesiui, akylai stebi administracija, taigi, gerovei turi
jtakos ir mokyklos vadovy jgiidZiai, vadovavimo stilius — direktorius, pavaduotojai turéty apgalvoti
savo elges] ir biiti mokytojams pavyzdziu (BukSnyté-Marmien¢ et al., 2023; Saaranen et al., 2013).
Vadovai tai pat turéty apgalvoti, kaip stiprinti mokytojy savybes, kad jie sékmingai susidoroty su
iSkylanciais i$8ikiais, ieSkoti, kokias priemones, pagalbg mokytojams galima suteikti, kad kurtis
gerove darbovietéje buty lengviau (Granziera et al., 2021). Mokyklos vadovybé, siekianti, kad
mokytojai darbovietéje jaustysi saugiis, turéty skatinti darbuotojus nebijoti i§sakyti savo nuomong,
netgi kritika, teikti pasifilymus, patarimus (BukSnyté-Marmiené et al., 2023). Apskritai, siekiant
sumazinti mokytojy kaita, mokytojams turéty biiti suteikiama daugiau autonomijos, galimybiy
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jgyvendinti savo vizijas klasése, mokykloje, aktyviai dalyvauti mokyklos valdyme (Garcia et al.,
2022; Granziera et al., 2021; Ryff, 1989). Visi mokyklos bendruomenés nariai turéty buti skatinami
prisidéti prie pedagogy geroves kiirimo (Saaranen et al., 2013). Taip pat svarbu, kad, jei mokykloje
planuojamas koks nors pokytis, apie tai i§ anksto buty aptariama su darbuotojais, iSklausoma jy
nuomoné, diskutuojama apie pokycio igyvendinimo biidus, galimas pasekmes. Itraukiant mokytojus
1 svarbiy veikly kirimg, parodant, kad riipi jy nuomoné bei i§ anksto perspéjant apie pakitimus,
skatinama mokytojy gerové, iSvengiama papildomo streso (BukSnyté-Marmien¢ et al., 2023).

Draugiska, palaikancig darbo aplinkg padeda kurti teigiamas humoras. Toks humoras didina socialing
sgveikg darbovietéje, suartina kolektyva, jis gali turéti netgi terapinj poveikj. Tyrimai taip pat
atskleidé, kad jei mokykloje vyrauja neigiamas humoras, kai pajuokavimai yra skirti pazeminti
kolega, menkinti ar paSiepti kita, tai gali darbovietéje kaip tik sukurti jtampa. Neigiamy pasekmiy
gali turéti ir naudojamas iSorés grupés humoras (angl. outgroup humor), nukreiptas ;| Zmones ar
grupes, kurie nepriklauso tai paciai grupei, kaip humorag pasitelkiantys darbuotojai (pvz.,
administracija, kiti kolektyvai). Toks humoras dél jo destruktyvaus poveikio taip pat laikomas
neigiamu ir gali mazinti mokyklos darbuotojy gerove, todél mokyklos bendruomené turéty apgalvoti
intervencines priemones, mazinancias pasaipas jstaigoje (Sahin & Gok, 2020).

Mokytojams stresg kelia daznos $vietimo reformos bei, kaip minéta, jvairiy IKT priemoniy sparta,
poreikis jas naudoti ugdymo procese. Ugdymo jstaigy vadovybé turéty uztikrinti, kad mokytojams
bty suteikta galimybé tobulinti savo technologinius jgiidzius, pavyzdziui, organizuoti praktinius
seminarus (Jukic & Ham, 2023; Trillo et al., 2024). Dar vienas i§ sprendimo budy, kurj galéty
pasitlyti administracija — mentoriy skyrimas. Mentoriai patarty, kaip taikyti naujoves, naudoti tam
tikras priemones, atsakyty i klausimus, tuo paciu, mokytojus palaikyty. Jy pagalba ypatingai svarbi
pradedantiesiems mokytojams (McCarthy et al., 2022). Administracija, bendradarbiaudama su
savivaldybe ar senilinija, savo mokykloje galéty pagalvoti ir apie kitokig pagalba. Biity naudinga, jei
ne tik mokiniai ir jy Seimos galéty gauti psichologing pagalbg 1§ iSorés, bet ir mokytojai. Galimybé
pasikonsultuoti, iSsikalbéti, pasidalinti problemomis su specialistais gerina mokytojy savijauta
(McCarthy et al., 2022). Taip pat reikéty pabrézti, kad mokytojy profesing gerove uZtikrina ne tik
bendradarbiavimas darbovietéje, kolegy palaikymas, taciau svarby vaidmenj uzima ir pedagogy
artimyjy, Seimos nariy parama, jy paskatinimai, pedagogo darbo svarbos suvokimas (McCallum &
Price, 2014).

McCallum ir Price (2014) apklause mokytojus jsitikino, kad mokytojy gerove didina ir priklausymas
kokiai nors socialinei grupei, kurioje jie gali jausti palaikyma, bendradarbiauti, biiti aktyviais ir
pamirsti su darbu susijusius reikalus. Kai kuriose vietovése yra steigiamos grupés, kuriy metu yra
jgyvendinamos tam tikros programos, pavyzdziui, mokytojai mokosi valdyti stresg. Pedagogai
susirenka j uzsi€émima, jj veda apmokytas zmogus. Veiklos vyksta praktiniu biidu — priklausomai nuo
programos, mokytojai kartu mokosi, vieni kitus iSklauso, palaiko, pavyzdziui, kartu uzsiima joga,
mokosi medituoti, i$bando kvépavimo pratimus. Vieno tyrimo metu mokytojy atsiliepimai atskleide,
kad tokios grupés yra naudingos — mokytojai jautési geriau, galédami vieni kitus iSklausyti, buti
bendruomeniskais, geriau suprasti save ir pritaikyti praktines streso valdymo zinias mokykloje.
Palaikymo grupés svarbios ir todél, nes mokytojai gauna patarimy, iSsiaiskina, kaip spresti kai kurias
problemas bei ka jie gali patys kontroliuoti, o kas yra jau uz jy kontrolés riby. Vienu i§ palaikymo
grupiy pavyzdziu Lietuvoje galima bty laikyti projekta ,,Mokytojy palaikymo ratai“. Remiantis
tinklalapyje ,,Mokytojy ratai“ (mokytojuratai.lt, 2025) pateikta informacija, projektu siekiama
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suteikti saugig erdve mokytojams, kurioje jie galéty gauti ilgalaike pagalba, psichologinj, emocinj
palaikyma, dalintis savo iSgyvenimais, iSsikalbéti. Projekto iniciatoriai teigia, kad siekiant kurti
kokybiska Svietima, reikia ripintis, kad pedagogai biity emociSkai stipriis, empatiski,
bendruomeniski. Projektas jgyvendinamas, remiantis Empatinio bendravimo metodika (angl. Non-
Violent Communication — NVC), kuri jgalina pedagogus vieni kitiems padéti, palaikyti, iSreiksti save,
buti daugiau empatiskais, konstruktyviai spresti konfliktus. Taigi, priklausymas kokiai nors
profesinei grupei ar sgjungai padeda pedagogams kurti profesing gerove — mokytojai tobulina savo
jgudzius, bendradarbiauja, vieni kitiems padeda, iSklauso, taciau dazna problema — mokytojai po
pamoky tokiems uzsiémimams daznai neturi laisvo laiko (Marshall et al., 2022; McCarthy et al.,
2022).

Padéti kurti mokytojams gerove gali ir profesinés sgjungos. Lietuvos Respublikos profesiniy sgjungy
jstatymo preambuléje (Lietuvos Respublikos profesiniy sgjungy jstatymo preambulés, 1, 2, 3,4, 8, 9,
13, 14, 15, 16, 17, 20, 21 straipsniy ir IV skirsnio pavadinimo pakeitimo jstatymas, 2013 m. Birzelio
13 d. Nr. XII-364, 2013) rasoma, kad ,,Profesinés sajungos yra savanoriskos, savarankiskos ir
savaveiksmés organizacijos, atstovaujanCios darbuotojy profesinéms darbo, ekonominéms,
socialinéms teiséms ir interesams ir juos ginancios. Mokytojy profesinés sgjungos siekia ginti
mokytojy interesus, uztikrinti palaikancia, tobuléti skatinancig darbo aplinka, padéti kurti jiems savo
profesine gerove (Garcia et al., 2022). Pavyzdziui, Garcia et al. (2022) tyrimas atskleidé, kad tose
Jungtiniy Amerikos Valstijy rajonuose, kuriuose veikia profesinés sgjungos, mokytojy kaita yra 1 %
mazesne nei rajonuose be organizacijy, ginanciy mokytojy teises.

Mokiniy ir jy tévuy vaidmuo. Collie ir Martin’o (2023) manymu, vis daugiau tyrimy jrodo, kad
mokytojy kuriamas rySys su mokiniais, yra ypatingai svarbus mokytojy gerovei. Be to, didele reikSme
mokytojy pasitenkinimu jy profesija daro galimybe¢ daryti teigiama poveiki mokiniams (Doan et al.,
2023). Svarbu suprasti, kad rySys tarp mokytojo ir mokiniy priklauso ne tik nuo vaiky, bet ir nuo
paciy mokytojy, tod¢l jie turéty ieskoti biidy, kaip sekmingai kurti ry$j, visus mokslo metus palaikyti
Siltg santykj, paskatinti mokinius bendradarbiauti, pavyzdziui, dalyvauti mokymuose, kuriy metu
galéty tobulinti savo socialing-emocing kompetencija, ieskoti biidy, kaip kilus konfliktui dar labiau
nesuerzinti mokinio (Collie & Martin, 2023; Fitzgerald et al., 2022).

Mokytojy gerovei jtakos turi ir mokiniy tévy bendravimas. Svarbu, jog tévai palaikyty mokytojus,
ramiai iSsiaiSkinty iSkilusius klausimus, o ne pradéty kaltinti ar mokyti, kaip mokytojas turi dirbti.
Daznai tévai apkaltina mokytojus tuo, kas yra uzZ mokytojy kontrolés riby (pvz., jstatymai). Kai tévai
palaiko mokytojus, noriai bendradarbiauja, mokytojai pradeda labiau pasitikéti savimi, tyrimai rodo,
kad pageréja ir mokiniy rezultatai (Marshall et al., 2022).

Visuomenés ir Svietimo politikos formuotojyu démesys. Mokytojy gerové néra vien tik jy
individuali atsakomybe, prie jos kiirimo turéty prisidéti visuomeng, ypatingai Svietimo politikos
formuotojai, kuriy pritmami jstatymai turi jtakos mokytojy darbui (Granziera et al., 2021; McCallum
& Price, 2014). Pedagogo profesijos prestizas yra sumazejes. Politikos formuotojai turéty apgalvoti,
kaip pakelti mokytojy statusg, padidinti atlyginimg, sumazinti keliamus reikalavimus, suteikti
tam tikras veiklas, pavyzdziui, i8klausyti privalomus seminarus, valdzia turéty apgalvoti, ar tikrai tai
yra biitina ir ar tokiais reikalavimais per daug neapkraunami mokytojai (Marshall et al., 2022). Vienas
1§ biidy sumazinti kriivj, lanksciau déliotis darbo valandas — galimybé¢ bent kartais dirbti nuotoliu,
pavyzdziui, mokiniy atostogy metu (Trillo et al., 2024). Kaip minéta, mokytojy gerove uztikrinty ir
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atitinkami atlyginimai. Patys mokytojai teigia, jog tie, kurie yra patenkinti savo alga, turi didesne
motyvacijg dirbti ugdymo jstaigoje, jauciasi saugesni (Doan et al., 2023). Kai kuriose valstybése,
atsizvelgiant | mokytojy patirtj, didinamos algos, skiriamos papildomos l¢Sos jsigyti reikalingiems
iStekliams (Garcia et al., 2022; Marshall et al., 2022). McCarthy’io et al. (2022) manymu, politikai,
priimdami sprendimus, turéty dazniau iSklausyti mokytojy nuomongs, stengtis j ja atsizvelgti.

Kai visuomene¢ ir patys pedagogai supranta, jog mokytojo darbas yra be galo prasmingas, mokytojai
maziau susikoncentruoja i problemas, atsipalaiduoja. Vertéty kurti gerovés programas, skirtas darbo
prasmingumo pojuciui stiprinti (Trillo et al., 2024). Gerove padeda uztikrinti padéka mokytojams,
pagyrimas, démesio suteikimas, taciau dékingumas veiksmingiausias ne tada, kai tai biina bendra
padéka visiems mokytojams, taciau kai jis iSsakytas konkre¢iam zmogui, susijes su specifiniais
mokytojo indéliais (McCarthy et al., 2022). Patariama, kad valstybé apgalvoty apie psichinés
sveikatos stiprinimo dienas mokytojams. Ne visi mokytojai drjsta kreiptis pagalbos, tokios veiklos
paskatinty vietoje jprastos darbo dienos, kai dirbama su mokiniais, pasirlipinti savo psichine, emocine
sveikata (Marshall et al., 2022).

Siekiant suprasti mokytojy gerovés kiirimo esminius principus, taip pat naudinga jsigilinti | Maslow’o
1943 m. sukurtg poreikiy hierarchijos koncepcija — vadinamajg Maslow’o piramide (Kihwele &
Kihwele, 2023). Nors mokslingje literatiiroje Maslow’o piramidés koncepcija kritikuojama dél jos
abstraktumo, netikslumo, taciau ji naudinga, siekiant suprasti jvairiy organizacijy darbuotojy
poreikius, jy gerovés uztikrinimui svarbius aspektus (Vveinhardt & Gulbovaité, 2013). Remiantis
patikslinta poreikiy hierarchijos teorija, Maslow’o piramid¢ sudaro 6 svarbiausi poreikiai:
fiziologiniai, saugumo, socialiniai, savigarbos ir pagarbos, savirealizacijos bei transcendencijos
(dvasiniai) poreikiai. Maslow’as Siuos poreikius iS8désté¢ hierarchiskai: patys pagrindiniai yra
fiziologiniai poreikiai, tada saugumo ir pan. (Kihwele & Kihwele, 2023; Koltko-Rivera, 2006;
Maslow 1943; Maslow, 1970). Dabar grieZtos hierarchijos id¢ja atmesta. Nurodoma, jog Sie poreikiy
lygiai nuolat vienas su kitu persidengia ir jie nebiitinai yra tenkinami nuosekliai. Ta¢iau nustatyta,
kad Zmoneés vis tiek dazniausiai linke tenkinti poreikius pagal Maslow’o nurodytg hierarchijg tik tiek,
kad tam tikri poreikiai gali iSryskéti, dominuoti skirtingais gyvenimo etapais (Deckers, 2022;
Vveinhardt & Gulbovaite, 2013).

Susiejus Deckers’o (2022), Kihwele ir Kihwele (2023), Koltko-Rivera’o (2006), Maslow’o (1943),
Maslow’o (1970), Vveinhardt ir Gulbovaités (2013) jzvalgas apie Maslow’o poreikiy hierarchijos
teorija bei pries tai aptartg teorinj mokytojy gerovés kiirimo mokykloje galimybiy modelj (Zr. 3 pav.),
i§skirtos poreikiy ir galimybiy sgsajos (zr. 4 pav.). Kuriant mokytojy gerove, galvojama apie
fiziologinius zmogaus poreikius — jy tenkinimui galima priskirti normalaus, Zmogaus likes¢ius
pateisinancio, atlyginimo iSmokéjima, kuriuo mokytojas sumoka uz pagrindiniy poreikiy tenkinima
— pvz., maistg, su bistu susijusius mokescius. Taip pat galima priskirti laisvalaikio leidimg — geb&jimg
atsiriboti nuo mokyklos reikaly ne darbo metu, riipinimasi savo sveikata. Saugumo poreikiams
priskiriamas siekis iSvengti nerimo, streso, jaustis saugiai. Mokytojo darbe tai galima sieti su mobingo
nebuvimu ugdymo jstaigoje, darbo stabilumu, sékmingo, saugaus rySio su mokiniais, jy tévais,
kolegomis kiirimu, vadovybés palaikymu, palankaus mikroklimato kirimu, pacio mokytojo
ripinimusi savo asmenine gerove, taip pat sveikata, laisvalaikiu. Taipogi svarbiis yra socialiniai
(meilés ir emociniy rySiy) poreikiai, kurie tenkinami bendraujant su kitais zmonémis, mylint,
prisiriSant prie jy, priklausant jvairioms grupéms. Atsizvelgiant j Siuos poreikius, mokytojui svarbu:
sékminga integracija ] kolektyva, mokyklos bendruomenés palaikymas, bendradarbiavimas su
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kolegomis, mokiniais ir jy tévais. ISskiriami ir pagarbos poreikiai, kuriy esmé — stengimasis gerbti
kitus ir save, kity zmoniy pripazinimas, vertinimas. Ugdymo jstaigoje, siekiant gerovés, svarbu, kad
mokytojas gauty kolegy, vadovybés, Svietimo politikos atstovy ir visos visuomenés pripazinima,
padékas, mokyklos bendruomené mokytoju pasitikéty. Taip pat galima priskirti pacio pedagogo saves
pripazinima, pagarba sau. Savirealizacija, tai poreikis, tenkinamas tobuléjant, ieSkant gyvenimo
prasmés, iSnaudojant, atskleidziant savo gebéjimus, talentus. Mokytojo profesijoje, savirealizacijai
galima priskirti norg ir galimybes tobuléti, save realizuoti pedagoginiame darbe, kiirybiskai
organizuoti pamokas, be to, yra svarbus ir saviveiksmingumas. Transcendencija (dvasiniai poreikiai)
tenkinama tobuléjant, siekiant perzengti save, padéti kitiems (Deckers, 2022; Kihwele & Kihwele,
2023; Koltko-Rivera, 2006; Maslow 1943; Maslow, 1970; Vveinhardt & Gulbovaité, 2013). Deckers
(2022) neisskyrée savirealizacijos ir transcendencijos poreikiy, jis juos pateiké viename lygmenyje ir
jvardino, kad tai gali biiti savirealizacija, reprodukciniai tikslai, gyvenimo prasmés paieska, laimés
siekis. Pritaikant tai mokytojams — norint uztikrinti gerove, svarbu, kad pats mokytojas suvokty, kas
jam yra gerove, analizuoty ja, jausty pedagoginio darbo prasme, pasiZzyméty altruizmu, ripintysi
kitais, siekty ne tik savo, bet ir kity gerovés — noréty biiti mentoriais, prisidéty prie Svietimo kokybés
gerinimo. Taigi, Maslow’o poreikiy piramidés koncepcija atskleidzia, kad reikéty ypatingai
atsizvelgti | fiziologinius, saugumo, socialinius, savigarbos ir pagarbos, savirealizacijos bei
transcendencijos poreikius, siekiant mokytojy gerovés ugdymo jstaigoje. | iy poreikiy tenkinima
turéty atsizvelgti ir darbdavys, tik, kaip minéta, svarbu suprasti, kad grieztos poreikiy hierarchijos
néra — poreikiy svarbumas gali priklausyti nuo pacio asmens, jo gyvenimo momento.

Gerovés suvokimo asmeniné analizé, pedagoginio darbo prasmés
suvokimas, altruizmas.

Noras tobuléti, save realizuoti pedagoginiame darbe,
saviveiksmingumas.

Kolegy, vadovybeés, svietimo politikos atstovy ir visos
visuomenés pripazinimas, padéka, pasitikéjimas
mokytoju. Pagarba sau.

Sékminga integracija j kolektyva, mokyklos
bendruomenés palaikymas, bendradarbiavimas
su kolegomis, mokiniais ir jy tévais.

Transcendencijos

Savirealizacijos

Palankus mikroklimatas, saugus rysys su
mokiniais, jy tévais, kolegomis, mokytojo
ripinimasis savimi.

Pagarbos

Socialiniai

Saugumo Atlyginimas, kuriuo mokytojas sumoka
uz pagrindiniy poreikiy tenkinima,

Fiziologiniai rlipinimasis sveikata.

4 pav. Maslow poreikiy teorijos pritaikymas, kuriant mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokyklose
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Apibendrinant galima pastebéti, kad siekiant kurti mokytojy gerove, reikéty skatinti mokytojus
tobulinti savo jgudzius, kompetencijas, issikelti tikslus, jy siekti. Mokytojy asmeninés savybés gali
padéti lengviau susidoroti su jtemptomis situacijomis, greiciau atrasti problemy sprendimo biidus,
teigiamos jtakos gerovei turi ir motyvacija, pasitikéjimas savimi. Patys mokytojai turi uzsiimti
savianalize, apgalvoti, kas jiems yra geroveé, kaip jie gali patys gerove uzsitikrinti, kokias savo
savybes turéty stiprinti. Kalbant apie gerovés kiirimg, mokytojai turéty nepamirsti laisvalaikio. Tik,
kai bus uztikrvinta asmeniné gerové, pavyks kurti ir profesing, todél mokyklos vadovybé turéty priminti
darbuotojams, kad reikia pailséti, ripintis savimi. Be to, rekomenduojama, kad mokyklose bity
organizuojami neoficialiis susitikimai, kuriuose darbuotojai galéty pasidalinti savo sunkumais,
teigiamais dalykais, patarti vieni kitiems, kurti glaudesnius, palaikancius santykius.

Is tiesy, didele reiksme gerovei turi ugdymo jstaigos mikroklimatas. Gerove kurti padeda mokyklos
bendruomenés nariy bendradarbiavimas, kolegy, ypac vadovybés, palaikymas. Mokyklos vadovai
turéty gerbti mokytojy nuomone, leisti issakyti pastebéjimus, siiillymus bei, pries taikant kokig nors
reformgq, pasidométi darbuotojy nuomone, is anksto perspéti apie pakitimus. Svarbu yra pasitiketi
mokytojais, suteikti jiems daugiau autonomijos, motyvuoti siekti savo tiksly, tobuléti. Mokytojy
gerove didina ir priklausymas kokiai nors socialinei grupei, kurioje jie gali jausti palaikymgq,
bendradarbiauti, biiti aktyviais ir pamirsti su darbu susijusius reikalus, tokiu pavyzdziu galima laikyti
profesines sqjungas, ginancias mokytojy interesus, besiriipinancias jy gerove. Taip pat svarbus yra
mokiniy ir jy tévy palaikymas, komunikavimas, bendradarbiavimas, sprendzZiant problemas.
Platesniu mokytojy gerovés mastu turéty ripintis Svietimo politikos formuotojai. Siekiant kurti
mokytojy gerove, reikéty apgalvoti, kaip pakelti mokytojy statusq visuomenéje, uztikrinti atitinkamq
atlyginimq, sumazinti keliamus reikalavimus, uztikrinti priemones, paramq, leidziancias sékmingai
dirbti savo darbg, realizuoti idéjas. Svietimo politikos formuotojams reikéty su paciais mokytojais
aptarti jvairiy reformy biitinumq, seminary poreikj, apsvarstyti, kaip biity galima suteikti daugiau
psichologine pagalbq ir paskatinti nebijoti jos kreiptis. Siekiant suprasti, kaip kurti mokytojy gerove,
naudinga atsizvelgti ir j patobulintg Maslow o poreikiy teorijqg — apgalvoti fiziologiniy, saugumo,
socialiniy, savigarbos ir pagarbos, savirealizacijos bei transcendencijos (dvasiniy) poreikiy kiirimo
galimybes, suprasti, kad kiekvienas poreikis gali tapti kaZkuo svarbesnis uz kitq, priklausomai nuo
zmogaus savybiy, gyvenimo konteksto (néra grieztos poreikiy hierarchijos).

Atlikus mokslinés literatiiros analize, parengta teoring darbo dalj apibendrinanti schema (Zr. 5 pav.).
Moksliniy Saltiniy analizé leidZia teigti, kad néra vieno gerovés apibrézimo — ji kiekvienam unikali,
jos samprata priklauso ir nuo pacio konteksto. Autoriai vienodai aiskina, kad gerové pasizymi
daugialypiskumu. Analizuojant mokytojy gerove, reikéty atsizvelgti, jog jg sudaro bent keli
komponentai ir darbuotojy gerove gali veikti jvairis veiksniai. Viac & Fraser (2020) gerove isskyré
i 4 dimensijas: kognityving (mgstymo procesas, problemy sprendimas, saviveiksmingumas),
subjektyvig (emociné biisena, poziiris j darbq, asmeniné refleksija), fizine ir psichine (fiziné ir
psichologiné savijauta, ligos, skausmas) bei socialing (santykiai, jsitraukimas). Gilinantis j mokytojy
gerove, isskirta mokytojy gerovés samprata, kuria remiamasi Siame tyrime, t. y. mokytojy geroveé yra
individuali kiekvieno mokytojo biisena, susijusi su jo darbu, apimanti ne vieng, o kelias dimensijas —
pavyzdziui, kognityvine, subjektyvig, socialing, fizing, psichologine ir kt. Kaip buvo minéta, kiekvieno
zmogaus geroveé sudaryta is bent keliy komponenty, jq skirtingai formuoja jvairiis veiksniai.
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5 pav. Mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje lemianciy veiksniy ir gerove padedanciy kurti
galimybiy sgveika

PagrindzZiant mokytojy geroveés kiirimo teorinj modelj, taikyta Bronfenbrenner’io Ekologiné sistemy
teorija (1979). Mokytojy gerové priklauso ne tik nuo paciy mokytojy — jai jtakos turi ir visa mokyklos
bendruomené, jvairios institucijos, politika, priimti jstatymai, socialinés normos, Salies ekonomika
ir kiti aspektai, su kuriais mokytojai gali net neturéti tiesioginio kontakto. Tam, kad vyrauty gerove,
mokytojas turi turéti pakankamai istekliy, padedanciy sékmingai susidoroti su darbe iskilusiais
iSSukiais ir gebéjimy tais isStekliais pasinaudoti. Gerové priklauso nuo mokytojo kompetencijy,
asmeniniy savybiy, taip pat gerove veikia darbovietéje didéjantis streso lygis, perdegimas. Taigi,
galima teigti, jog gerové priklauso ir nuo pacio individo, t. y. asmeniniy veiksniy. Geroves lygj taip
pat lemia su klasés aplinka ir mokyklos aplinka susije aspektai, Svietimo politika, jstatymai,
reikalavimai bei visuomenés poZiuris. lsigilinus j veiksnius, turincius jtakos mokytojy gerovei,
pradéta dométis, kokiais biidais kuriama bendrojo ugdymo mokykly mokytojy gerové. Mokslinés
literatiiros analizé atskleide, jog veiksnius, lemiancius mokytojy geroveés lygj ir gerovés kiirimo
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galimybes galima susieti (zr. 5 pav.). Kaip minéta, streso, perdegimo rizika kyla, kai nepavyksta
istekliai, priklausantys nuo paties mokytojo, taip pat nuo klasés, mokyklos bendruomenés, svietimo
politikos, visuomenés. Analizés metu isryskéjo mokytojy laisvalaikio svarba — ripinimasis,
pirmiausia, savo asmenine gerove. Svarbu ne visq savo laikq skirti darbui, biitina planuoti asmeninj
laisvalaikj, rapintis mityba, sveikata. Mokytojy gerovei bendrojo ugdymo mokykloje palaikyti yra
svarbus reguliarus Ziniy gilinimas ir atnaujinimas, kompetencijy tobulinimas. Bina atvejy, kai
problemai isspresti yra pakankamai istekliy, taciau mokytojas negeba jais pasinaudoti (pavyzdziui,
vyresniems mokytojams problemy kyla dél Zemo jy skaitmeninio rastingumo). Reiksmingi yra ir
mokymai, kuriy metu mokytojai turi galimybe mokytis streso valdymo.

Su klasés aplinkos veiksniais, kaip matyti 5 paveiksle, susije mokiniai ir jy tévai. Atsizvelgiant j Siuos
veiksnius, gerovei palaikyti turi jtakos tiek asmeninis mokytojo, tiek mokiniy bei jy tévy indélis —t. y.,
gebéjimas uzmegzti rysj, bendradarbiavimas, pasitikéjimas vieni kitais. Taip pat nustatyta, kad
mokytojams svarbus yra jy rySys su mokiniais — galimybé su jais bendrauti, padéti jiems tobuléti,
siekti issikelty tiksly suteikia mokytojams teigiamy emocijy. Kalbant apie klasés sudétj, kaip veiksnj,
turintj jtakos mokytojy gerovei, pavyzdziu galim laikyti jtraukiojo ugdymo taikymq klaséje. Sis
pavyzdys jrodo, kad negali biiti griezto veiksniy bei galimybiy skirstymo grupémis, nes, Siuo atveju,
gerové priklausys nuo situacijos sudétingumo, o neprarasti geroves pades tiek asmeninés pedagogo
kompetencijos, Ziniy apie jtraukyjj ugdymq gilinimas, tiek administracijos bei mokinio tévy pagalba.
Tai taip pat parodo, kad siekiant kurti mokytojy gerove, turi jsitraukti visos grupés, apie kurias
kalbama (patys mokytojai, mokyklos administracija, kolegos, mokiniai, jy tévai, svietimo politikos
formuotojai ir visa visuomené).

Mokslinés literatiiros analizé atskleide, kad gerove didinti arba kaip tik mazinti gali ir su ugdymo
staiga susije veiksniai (zr. 5 pav.). Sprendziant mokytojy gerovés klausimg mokykloje, visa mokyklos
bendruomené turéty aptarti, kaip kurti teigiamg mikroklimatg ugdymo jstaigoje, jaukiq, palaikancig,
motyvuojanciq darbo aplinkq. Pats vadovas turéty biiti pavyzdys mokytojams — svarbu yra suburti
kolektyvq, skatinti bendradarbiauti, nebijoti iSsipasakoti, kartu pasijuokti is tam tikry problemy,
sunkiomis akimirkomis palaikyti, teikti pagalbq, skatinti riipintis fizine, psichine sveikata. Gerove
padeda kurti ir biirimasis j profesines grupes — skirtingy mokykly mokytojai buriasi j palaikymo ratus,
prisijungia prie profsqjungy. Mokytojams darbq taip pat apsunkina papildomy darby gausa, dazni
mokytojy veiklos vertinimai, pamoky stebéjimai, atsakomybé uz mokiniy rezultatus bei Zemas
atlyginimas, kurio ne visuomet pakanka uZsitikrinti asmenine gerove. Mokytojy gerové priklauso ir
nuo Svietimo politikos. Norint didinti mokytojy gerove, reikéty jsiklausyti | mokytojy nuomone,
vadovams ir Svietimo politikos formuotojams apgalvoti, kaip palengvinti jy darbg, pavyzdziui, suteikti
daugiau istekliy, leisti mokiniy atostogy metu dirbti nuotoliu ir pailséti, mazinti popierizmgq, uztikrinti
adekvacius darbo reikalavimus bei apgalvoti didesniy atlyginimy ismokéjimq. Mokytojy savijautg
gali lemti ir Salies ekonominé, politiné situacija, vienu naujausiu Sio veiksnio pavyzdziu galima laikyti
COVID-19 pandemijq. Svarbu, kad ir kokia situacija pasaulyje biity, visuomené aktyviai palaikyty
mokytojus. Svietimo politikos formuotojai turéty didinti pedagogy prestiZq, skatinti visus mones
palaikyti mokytojus, pastebéti jy nuopelnus, suvokti pedagogy svarbq ir nepamirsti jiems padékoti.
Taigi, nors yra daug veiksniy, daranciy jtakq mokytojy gerovei bendrojo ugdymo mokyklose, taciau
visuomet yra galimybiy, kaip tuos veiksnius pakreipti, kad jie didinty mokytojy gerove (zr. 5 pav.).
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Kaip minéta, ekologine sistemy teorija (Bronfenbrenner; 1979) pagrindziama, kad mokytojo gerove
veikia ir padeda uztikrinti net tai, kas néra tiesiogiai su juo susije. Bronfenbrenner’is (1979) isskyré
penkias sistemas (mikrosistema, mezosistema, egzosistema, makrosistema ir chronosistema), kurios
yra pakankamai placios, tarpusavyje susijusios — kiekviena jy turi jtakos mokytojy gerovei bendrojo
ugdymo mokyklose. Atliekant empirinj tyrimg, pasirinkta gilintis j mokytojui artimiausiq ekologine
sistemq, su kuria jis sqveikauja tiesiogiai — mikrosistemq. Nuspresta analizuoti mokytojy gerovés
kirimo galimybés is paciy mokytojy bei vadovy perspektyvos. Nors mokiniai taip pat priklauso
mokytojo mikrosistemai, taciau pasirinkta, jog Siame darbe bus nagrinéjamos gerovés kirimo
galimybeés, atskleidziant tik mokytojy ir vadovy patirtj.
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2. Mokytoju gerovés kiirimo galimybiy bendrojo ugdymo mokykloje tyrimo metodologija

Siame skyriuje aprasoma ir pagrindziama tyrimo, kuriuo siekiama iSsiaiskinti mokytojy gerovés
kiarimo galimybes bendrojo ugdymo mokykloje, tyrimo metodologija (tyrimo organizavimas, metody
pasirinkimas, tyrimo instrumentas, imtis, duomeny analizé, tyrimo etika bei tyrimo ribotumas).

2.1. Tyrimo organizavimas

Tyrimo dalyje, gilintis ] mokytojy gerovés bendrojo ugdymo mokykloje kiirimo galimybes, pasirinkta
per mokytojui artimiausig ekologine sistemg — mikrosistemg. Siekiant giliau iSanalizuoti S§ig
problema, suprasti mokytojy ir vadovy mastyma, poziiirj, buvo pasirinkta kokybiné tyrimo strategija
(Kardelis, 2017; Zydiiﬁnaité & Sabaliauskas, 2017; Tidikis, 2003).

6 paveiksle atskleista tyrimo logika. Pirmiausia, buvo atlikta literattiros ir dokumenty analizé, kuri
leido suformuoti tyrimui svarby teorinj mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje lemianciy
veiksniy ir gerove padedanciy kurti galimybiy sgveikos model;.

~

Mokslinés literattiros ir dokumenty analizé

Teorijos apie mokytojy gerove, jq veikiancius
veiksnius ir kitrimo galimybes paieska. Rengiant
tyrimo strategijqg buvo gilinamasi ir j
metodologinius Saltinius

b i

/
Tyrimo organizavimas
Tyrimo strategijos parinkimas, instrumento

pagrindimas ir imties sudarymas

/ Duomeny rinkimas

Interviu su bendrojo Interviu su bendrojo
ugdymo mokykly ugdymo mokykly
mokytojais direktoriais

/

N

4 )
Tyrimo duomeny analizé ir rezultaty aptarimas
(diskusija)

- \i/ J
e \
Isvados
\. J

6 pav. Tyrimo loginé schema

Antras etapas — tyrimo organizavimas: tyrimo metodo pasirinkimas (duomeny rinkimui pasirinktas
interviu metodas), imties sudarymas. Interviu buvo pasirinktos dvi dalyviy grupés: mokytojai ir
mokykly vadovai (direktoriai). Treciojo etapo metu taikytas i§ dalies struktiiruotas interviu, siekiant
isigilinti § mokytojy, jy vadovy patirti, nuomong apie mokytojy gerovés kiirimo galimybes bendrojo
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ugdymo mokykloje. Atlikus interviu, balso jrasai transkribuoti, atlikta turinio (angl. content) analizé
(ketvirtasis etapas). Apibendrinus tyrimo duomenis, pateikta tyrimo rezultaty diskusija teorinio
modelio ir kity mokslinés literattiros Saltiniy kontekste. Paskutiniame etape pateiktos i§vados.

Creswell’as ir Creswell’as (2018) pateiké rekomendacijas interviu protokolo sukiirimui. Remiantis
patarimais, buvo apgalvota interviu eiga (zr. 2 lentele). Pirmiausia, prie§ atliekant kiekvieng interviu,
pasizymétas interviu laikas, vieta, tyrimo dalyviy vardai, uzsirasyta, kaip vadinsis apklausto interviu
dalyvio garso jraso failas telefone, kompiuteryje. Antrasis interviu zingsnis — jvadas. Prie§ pradedant
interviu tiek su mokytojais, tiek su direktoriais, uzpildytos sutikimo formos. Sutikimo formose
dalyviai pasiras¢, jog savanorisSkai sutinka dalyvauti tyrime. Taip pat sutikimuose buvo paminétas
tyrimo tikslas, siekiant, kad dar prie§ atliekant interviu, tyrimo dalyviai Zinoty tikslg, apgalvoty su
tyrimo objektu susietg savo patirt] (Creswell & Creswell, 2018; Tidikis, 2003). Prie§ uzduodant
pagrindinius klausimus, tyrimo dalyviams dar kartg trumpai pristatyta, apie kg Sis tyrimas, priminta,
jog tyrimo metu uztikrinamas dalyviy konfidencialumas ir jog dalyvis bet kada gali nutraukti interviu.
Paprasyta trumpai papasakoti apie save. Tada, interviu metu, buvo uzduodami i§ anksto numatyti
klausimai, kurie buvo sudaryti, remiantis skaityta literatira. Pagal situacijg, prireikus, buvo
uzduodami ir papildomi klausimai (Zydzitnaité & Sabaliauskas, 2017). Kai dalyviai atsaké j visus
klausimus, jiems buvo padékota, taip pat jie buvo informuoti, kad su tyrimo rezultatais galés
susipazinti vieSojo darbo gynimo metu.

2 lentelé. Interviu etapai (remiantis Creswell & Creswell, 2018)

Interviu vedimo etapai (Creswell

& Creswell, 2018) Pritaikymas savo tyrimui

AS, tyréja, pasizymiu protokole, kur ir kada vyksta interviu, tyrimo

1. | Pagrindiné informacija apie interviu . ) .. ) Co
dalyviy vardus, garso failo pavadinima, nes interviu jraSomas telefone.

Pries atlikdama interviu, patikrinu, ar tyrimo dalyvis tikrai uzpildes
2. | Ivadas sutikimo forma. Interviu pradzioje prisistatau, trumpai papasakoju apie
tyrima, primenu tyrimo tiksla.

Uzduodu pagrindinius klausimus, prireikus, informanty paklausiu ir

3. | Interviu turinys papildomy klausimuy.

Padékoju tyrimo dalyviui, primenu, kaip $is interviu prisidés prie
4. | Baigiamieji nurodymai tiriamojo darbo, pateikiu informacija, kada bus galima susipazinti su
tyrimo informacija.

2.2. Tyrimo metodai

Duomenuy rinkimo metodas. Pasirinktas kokybinis tyrimo metodas — 1§ dalies struktiiruotas interviu.
Toks tyrimo metodas pasirinktas, siekiant jsigilinti ] mokytojy ir mokyklos vadovy patirtis, gauti
iSsamesnius atsakymus apie tiriama problema — mokytojy gerovés kiirimo bendrojo ugdymo
mokyklose galimybes (GaiZzauskaite & Valavi¢iene, 2016). Kuriant tyrimo instrumenta, buvo
atsizvelgta Creswell’o ir Creswell’o (2018), Gaizauskaités & Valavicienés (2016), Kardelio (2017);
Rupsienés (2007); Tidikio (2003) ir ZydZi@inaités & Sabaliausko (2017) metodologinius patarimus.
Pagrindiniai klausimai buvo numatyti i§ anksto, klausimy eilisSkumas buvo lankstus. Esant poreikiui,
tyréja uzdave papildomus (patikslinancius) klausimus. Tam, kad tyrimo dalyviai jaustysi patogiai,
laisvai, interviu vyko kaip pokalbis.

Tyrimo instrumentas. Interviu pagrindiniai klausimai sudaryti, remiantis atlikta mokslinés
literatiiros analize, jos pagrindu sudaryta mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje lemianciy
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veiksniy ir gerove padedanciy kurti galimybiy sgveikos schema (zr. 5 pav.) Siekiant atskleisti
mokytojy ir jy vadovy patirtj apie geroveés kiirimo galimybes, sukurti du tyrimo instrumentai: i§ dalies
struktiruoto interviu klausimynas mokytojams ir klausimynas bendrojo ugdymo mokykly vadovams.
Interviu su mokytojais klausimy pagrindimas pateiktas 1 priede, o interviu klausimy, skirty mokykly
vadovams — 2 priede. Sudarin¢jant klausimus, buvo atkreipiamas démesys, ar néra klausimy,
lieianCiy jautrias temas (Kardelis, 2017). Klausimai yra atviro tipo, taip siekiant gauti iSsamesnius
tyrimo dalyviy atsakymus. I§ viso interviu su mokytojais pasiruoSta 10 pagrindiniy klausimy, o
interviu su ugdymo jstaigos vadovais — 8 pagrindiniai klausimai (zr. 3 prieda). Kaip minéta, interviu
metu, prireikus, buvo uzduodami ir papildomi klausimai, dalis jy pasizyméti i§ anksto.

Tyrimo imtis. Siame tyrime, remiantis ekologine sistemy teorija (Bronfenbrenner; 1979), buvo
pasirinkta tyrinéti pacig artimiausig su mokytojo profesine gerove susijusig — mikrosistema, todél
tyrimas atliktas su bendrojo ugdymo mokykly mokytojais bei Siy mokykly vadovais. Be to, autorés
Hascher ir Waber (2021) atliko sistemine 2000-2019 m. mokslinés literattiros apzvalga mokytojy
geroves tema ir pataré, analizuojant pedagogy gerovés klausimag, remtis ne tik mokytojy nuomone,
bet ir pasitelkti daugiaperspektyvi pozitri — pavyzdziui, apie mokytojy gerove klausti mokiniy ar
vadovy. Taigi, pasirinkta, kad tyrimo dalyviy imtj sudarys bendrojo ugdymo mokytojai ir vadovai.

Atliekamas kokybinis tyrimas, kuriuo siekiama ne reprezentatyvumo populiacijai, bet gilumo,
detalumo, todél atsizvelgta, jog tyrimui nereikia didelio dalyviy skai¢iaus (Creswell & Creswell,
2018; Gaizauskaite & Valavicien¢, 2016). Taikyta tiksliné atranka — tyrimo dalyviai atrinkti
strategiSkai ir tikslingai (Gaizauskaité¢ & Valaviciené, 2016). Remiantis GaiZzauskaite ir Valaviciene
(2016), apgalvota, kurie tyrimo dalyviai galéty pasidalinti skirtingomis patirtimis. Tyrimas apima
mokytojy gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo mokyklose, todél buvo pasirinkta atlikti
interviu su mokytojais ir jy vadovais, dirbanciais skirtingy tipy bendrojo ugdymo mokyklose —
pradinéje mokykloje, progimnazijoje, pagrindinéje mokykloje, gimnazijoje. Taip pat tyrimas atliktas
ir su direktore bei mokytoja, dirban¢iomis mokykloje-darZelyje. Tyrime dalyvavo 5 mokytojai ir 5 jy
vadovai 18 5 skirtingy ugdymo jstaigy (kaip minéta, skirtingy tipy). Siekiant uztikrinti tyrimo dalyviy
konfidencialuma, informantai koduojami, mokykly pavadinimai ir vietovés neatskleidZziamos (zr. 3
lentelg). 3 lentel¢je taip pat pateikiama, kiek mety mokytojai dirba pedagoginj darbg ir kiek mety
mokykly direktoriai dirba, kaip vadovai. Trys mokytojos mokytojauja daugiau nei 25 m., o dvi
maziau nei 5 m. Kalbant apie pedagogiy mokymo sritj, tyrime dalyvavo pradiniy klasiy mokytojos
(pradiné mokykla, progimnazija, mokykla-darzelis), matematikos bei technologijy mokytoja
(pagrindiné mokykla) ir lietuviy k. mokytoja (gimnazija). Direktoriy, kaip mokyklos vadoviy stazas
taip pat skiriasi (Zr. 3 lentele) — dvi direktorés dirba daugiau nei 10 m. vadovo pozicijoje, o kitos trys
maziau. Pastebétas duomeny prisotinimo principas, todél nuspresta, kad deSimties interviu pakaks
(Gaizauskaité¢ & Valaviciene, 2016).

3 lentelé. Tyrimo dalyviy kodavimas ir jy pedagoginis (mokytojy) bei vadybinis (direktoriy) stazas

Bendrojo ugdymo jstaigos
Pradiné mokykla Progimnazija Pagrindiné mokykla Gimnazija Mokykla-darzelis
Mokytojai Ml M2 M3 M4 M5
Stazas 25 m. 4 m. 2m. 30 m. 25 m.
Direktoriai D1 D2 D3 D4 D5
Stazas 11 m. 6 m. 2m. 21 m. 6 m.
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Tyrimo eiga. Prie§ atliekant interviu tyrimo dalyviams buvo rekomenduojama tyrimui pasirinkti
saugia, patogia aplinka, atsizvelgiant i tyrimo dalyviy nora, interviu buvo galima atlikti tiek
kontaktiniu, tiek nuotoliu budu (Creswell & Creswell, 2018; Zydiiﬁnaité & Sabaliauskas, 2017).
AStuoni tyrimo dalyviai iSreiské nora, jog tyrimas vykty nuotoliniu biidu, o du — kontaktiniu.
Atliekant interviu nuotoliniu biidu, buvo naudojamasi Google Meet programa. Pries sutartg interviu
atlikimo laikg j elektroninius pastus buvo nusiysta prisijungimo prie programos nuoroda. Taip pat,
pries atliekant interviu, tyrimo dalyviai uzpildé tyré¢jos atsiystas sutikimo dalyvauti tyrime formas. Su
tyrimo dalyviais buvo atliekami individualis interviu — tyréja su kiekvienu informantu bendravo
atskirai, gilinosi j kiekvieno asmening nuomong, patirtj (Gaizauskait¢ & Valaviciené, 2016).

Interviu metu tyréja iSliko empatiSka, uzdavé klausimus taip, kad tyrimo dalyviai nesijausty
pertraukti, prireikus, klausimai buvo pakartojami, patikslinami. Interviu buvo jrasomi telefone
esanciu diktofonu, o kai interviu buvo atliekami nuotoliu, jraSomi ir OBS Studio programa. Tyréja su
savimi turéjo uzrasus, jei reikéty pasizyméti pastebéjimus (Gaizauskaité & Valaviciené, 2016). IS
dalies strukttiruoti interviu buvo atliekami 2025 m. balandzio 6 — 11 dienomis.

Tyrimo duomeny analizés metodas. Diktofonu ir OBS Studio programa jraSyti interviu, naudojantis
MS Word programa, transkribuoti. Naudojant MS Excel programa, apskaiCiuota transkribuoty
mokytojy ir vadovy interviu apimtis, nustatyta, kad vidutiniskai mokytojy interviu apimtis yra 5 psl.,
2109 zodziai, o vadovy — 6 psl., 2983 zodziai (zr. 4 priedg). Transkribuotus interviu pasirinkta
analizuoti turinio (angl. content) analizés metodu. Sis duomeny analizés metodas pasirinktas todél,
jog ji taikant duomenys analizuojami, klasifikuojami, nustatomi temy rySiai, atskleidziamos prasmes,
nagrinéjama, kiek karty kartojasi tam tikri aspektai, i$skiriamos svarbios mintys (Tidikis, 2003;
Zydzitinaitée & Sabaliauskas, 2017). Analizei pasirinkta naudoti kokybinés ir misrios duomeny
analizés programa MAXQDA Analytics Pro 24. Sia programa pasirinkta naudoti dél jos suteikiamy
galimybiy sistemingai ir strukttiruotai apdoroti, valdyti informacijg. Naudojant MAXQDA Analytics
Pro 24 programa, interviu teksto fragmentai buvo koduojami, grupuojami — skirstomi j kategorijas,
subkategorijas, sudaromos vizualinés schemos. Naudojantis programa, citatos automatiskai
sugeneruotos ] lenteles pagal priskirtas kategorijas ir subkategorijas, Salia pateiktas priskirty citaty
skai¢ius (N-...). Taip pat buvo pasinaudota ,,Zodziy debesies” (angl. Word Cloud) funkcija — sudaryta
vizualizacija, atskleidzianti, kokie 5 zodZiai ar zodZiy junginiai, buvo paminéti daZniausiai, kaip
labiausiai atspindintys mokytojy gerovés samprata.

2.3. Tyrimy etika ir ribotumas

Remiantis Creswell’u ir Creswell’u (2018), Gaizauskaite & Valaviciene (2016), Kardeliu (2017),
Zydzianaite & Sabaliausku (2017), tyrimo metu buvo laikomasi tyrimo etikos principy:

e SavanoriSkas dalyvavimas. PrieS jtraukiant dalyvius ] tyrima, buvo gautas rastiSkas jy
sutikimas dé¢l interviu davimo. Sutikime pabréZiama, jog bus uztikrintas tyrimo dalyviy
konfidencialumas, taip pat raStiSkai pateikiama informacija apie tyrimg — pristatomas tikslas,
paaiskinama, kaip bus panaudoti tyrimo metu gauti duomenys. Prie$ atliekant interviu, tyrimo
dalyviams buvo priminta, jog jie bet kada gali nutraukti tyrima.

e Konfidencialumo uztikrinimas. Sutikimo formoje buvo paaiskinta, jog tyrimo metu bus
uztikrinamas konfidencialumas, apie tai buvo priminta kiekvienam tyrimo dalyviui ir prie$
imant interviu. Tyréja jsipareigojo neatskleisti informanty tapatybés ir tyrimo duomenis
pateikti taip, kad tiriamyjy nepavykty identifikuoti. Tyrimo metu neminimi mokytojy,
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mokykly direktoriy vardai, pavardés, neatskleidziama, kokiose ugdymo jstaigose jie dirba,
informacija buvo koduojama (zr. 3 lentele).

e Saugumo uZtikrinimas ir moralinés Zalos vengimas. Tyrimo metu buvo uztikrinta, jog tiek
atliekant interviu, tiek po jo tyrimo dalyviai jaustysi saugiai. Sudarant interviu klausimus,
buvo atsizvelgiama, kad jie neliesty galimai jautriy temy, nepazeisty tyrimo dalyviy
privatumo. Interviu metu tyréja stengési elgtis etiskai, biiti neSaliska, iSklausyti informanta,
neiSprovokuoti tam tikry atsakymy. Po interviu, kitais tyrimo etapais, taip pat buvo galvojama
apie tyrimo dalyviy sauguma.

Tyrimo ribotumas. Vienas i§ tyrimo ribotumy — tyrimas atliktas su mokytojais ir vadovais,
dirbanciais valstybinése bendrojo ugdymo mokyklose, nesigilinta i mokytojy ir administracijos,
dirbanciy privaciose mokyklose, patirtj. Taip pat, ne visi interviu atlikti kontaktiniu biidu, todeél
nebuvo galimybés aiSkiai suprasti tyrimo dalyviy savijautos, reakcijos j tam tikrus klausimus. Dar
vienas apribojimas — ne didel¢ imtis, jg sudaré 5 mokytojai ir 5 jy vadovai i§ 5 skirtingy mokykly.
Toks informanty skaifius ne biitinai atskleis visas mokytojy gerovés kiirimo galimybes, taip pat
tyrimo rezultaty negalima apibendrinti didesnei populiacijai.

Kaip minéta, tyrimo imties pasirinkimas grindziamas ekologine sistemy teorija (Bronfenbrenner;
1979), buvo nuspresta tyrinéti pacig artimiausig — mikrosistema, taigi tyrimas atliktas su mokytojais
bei mokykly vadovais. Siekiant dar gilesniy jZvalgy, apie gerovés kiirimo galimybes naudinga biity
apklausti mokinius, su kuriais mokytojai praleidzia daugiausiai laiko i§ mokyklos bendruomenés, taip
pat mokiniy tévus ir kity sistemy atstovus, pvz., Svietimo politikos formuotojus.

Ateityje biity naudinga atlikti tyrimus ir su privac¢iy mokykly darbuotojais, pasitelkti ne tik interviu
metoda, bet ir kiekybine prieiga, tyrimg atlikti su didesniu tyrimo dalyviy skaic¢iumi bei kitokias
pareigas Svietimo sistemoje uzimanciais tyrimo dalyviais, taip pat jtraukti ugdymo jstaigas i$
skirtingy savivaldybiy.
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3. Mokytojy gerovés kiirimo galimybiy bendrojo ugdymo mokykloje tyrimo rezultaty analizé

Siame skyriuje pateikiami empirinio tyrimo rezultatai. Pirma, analizuojami i§ dalies struktiiruoti
interviu, atlikti su mokytojais, tada interviu su vadovais. Treciajame poskyryje mokytojy ir vadovy
rezultatai palyginami, pateikiamos esminés jzvalgos. Ketvirtas poskyris — diskusija. Siame poskyryje
esminiai tyrimo rezultatai jvertinami tyrimo problemos teorinés analizés pagrindu, paaiskinama
tyrimo reiksme.

3.1. Mokytoju poZziiiris i mokytoju gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo mokykloje

Atliekant i$ dalies struktiiruotg interviu su mokytojomis, pirmiausia buvo siekiama suzinoti, kas joms
yra mokytojo gerove, su kuo jos §ig sgvoka sieja. Remiantis interviu analize, galima teigti, kad
mokytojy gerovés samprata kiekvienam yra skirtinga, ji jvairialype, daugiasluoksné — apima tiek
asmens viding biisena, tiek iSorinius veiksnius. Pastebéta, kad 4-ios 1§ 5-iy mokytojy gerove siejo su
jautimusi gerai, saugiai (M1, M2, M3, M5) — gerovg tapatino su teigiama savijauta. Pradiniy klasiy
mokytoja (M1) gerove taip pat aiSkino kaip komforto biiseng, kuri pasiekiama, kai yra uztikrinta tick
psichologing, tiek fiziné pusiausvyra — vadinasi, ji izvelgia dvi geroveés dimensijas. Viena i§ mokytojy
teige, jog Mokytojas, pasirinkdamas Siq profesijq, manau, visy pirma, turéty myléti mokinj, tada jis
ir jausis gerai, ir jam bus malonu eiti j darbg (M5) — tai jrodo, kad gerové siejama su pacio mokytojo
nusistatymu, paSaukimu darbui, pedagogeé taip akcentuoja ir saves vertinima: Kokia jo savijauta, kaip
Jis save vertina, kaip ji vertina aplinka ir kaip ji priima mokiniai (M5). Taigi, gera savijauta, saugumo
jausmas, psichologinis, fizinis individo komfortas, saves vertinimas — gerovés sudétinés dalys,
kylancios ir pacio mokytojo. Taciau mokytojy pasisakymai rodo, jog apibrézdamos gerovés samprata,
jos ja sieja ne tik su vidiniais individo aspektais, bet ir iSoriniais veiksniais, pavyzdziui, mokytojos
ypaé pabrézé tarpusavio santykiy svarba: su kolegomis: gerové nuo kolegy priklauso (M2), kai
Jjauciamas bendradarbiavimas tarp kolegy (M3), bendradarbiavimas <...> tiek su kolegomis (M4);
su mokiniais: / tq Zodj jeina bendravimas, bendradarbiavimas tiek su mokiniais (M4), kaip jij <...>
Ji priima mokiniai. Mokytojas pasirinkdamas Siq profesijq <...> turéty myléti mokinj (MS5); su
administracija ir visa mokyklos bendruomene: wuzZtikrinama ir pacio mokytojo gerove is
administracijos pusés. Kai administracija apgina (M2), bendradarbiavimas <...> su <...> visa
bendruomene (M4). Gerové taip pat siejama su mikroklimatu (M3, M4), atlyginimu (M4),
galimybémis tobuléti (M4). Galima teigti, kad mokytojai savo profesing gerove suvokia, kaip
daugialypj, kompleksin; reiSkinj — gera savijautg, kuri apima vidinius mokytojo aspektus (pvz.,
savivertg, paSaukimg darbui, nuostatas, saugumo jausma) bei iSorinius aspektus (pvz., darbovietés
mikroklimatg, tarpusavio rySius su kolegomis, administracija, mokiniais ir visa mokyklos
bendruomene, atlyginima, galimybes tobuléti).

ISanalizavus bendrojo ugdymo mokyklose dirbanciy mokytojy interviu, sudaryta 11 pagrindiniy
kategorijy, susijusiy su mokytojy gerove bendrojo ugdymo jstaigose: ,,Asmeninis indélis gerovei®,
»Laisvalaikis®, ,, Kompetencijy tobulinimas®, ,,Teigiamo mikroklimato kiirimas®, ,,Administracijos
vaidmuo mokytojy gerovei®, ,,Darbo salygos®, ,,Mokiniy vaidmuo mokytojy gerovei, ,,Jtraukiojo
ugdymo veiksniai, turintys jtakos mokytojy gerovei®, ,,Tévy vaidmuo mokytojy gerovei®,
,Visuomenés jtaka mokytojy gerovei“ ir ,,Svietimo politikos formuotojy démesys®. ApraSant
kiekvieng kategorija, pateikiamos schemos, atskleidziancios kategorijy skirstyma j subkategorijas ir
subkategorijoms priskirty teiginiy skai¢iy. Visi gauti teiginiai, jy suskirstymas j kategorijas ir
subkategorijas pateikiami 5 priede.
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Interviu metu buvo siekiama suzinoti, kg pats mokytojas, jo nuomone, gali padaryti, jog susikurty
gerove savo darbovietéje. Atlikus 5 interviu ir iSanalizavus mokytojy pasisakymus, iSryskéjo tokios
subkategorijos, kaip: ,,Riipinimasis savimi“ (N-2), ,,Asmeniniy poreikiy pazinimas“ (N-3),
»Perdegimo atpazinimas®“ (N-3), ,EmpatiSkas elgesys“ (N-3), ,Poilsio svarba“ (N-4) bei
»~Kompetencijy tobulinimas (N-6) — Sios subkategorijos apjungtos i ,,Asmeninio indélio gerovei*
kategorijg (zr. 7 pav.).

Gl

/ Asmeninis indélis gerovei (21)

Rdpinimasis savimi (2) @
Kompetencijy tobulinimas (6)
Asmeniniy poreikiy pazinimas (3) @ @

Poilsio svarba (4)
Perdegimo atpazinimas (3) Empatiskas elgesys (3)

7 pav. Mokytojy izvalgos apie asmeninj indélj jy gerovei

Pradinés mokyklos (M1) ir pagrindinés mokyklos (M3) mokytojos pabreze, kad siekiant gerai jaustis
darbe, pirma, reikia pagalvoti apie save: Jeigu mes ripinamés savimi, kaip asmeniu, tai tuomet ir
darbovietéje jauciamés visai kitaip. (M3), riipinimasis savimi lemia ir kokybiska darba: Kai as blogai
Jauciuosi, as neefektyviai dirbu ir nekokybiskai dirbu. Tada net ir néra noro eiti j darbg (M1).
Pastebéta, kad mokytojai patarty kitiems pedagogams, siekiantiems profesinés gerovés, daugiau
isiklausyti j save (subkategorija ,,Asmeniniy poreikiy pazinimas®, N-3): Tai stengiuosi jsiklausyti
savo poreikius (M2), Nes jeigu mes neatkreipiam démesio j savo turimus litkescius sau paciam, na
véliau, kaip ir sakiau, mes pradedam perdegti, tampame nelaimingi, tampam pavarge, na ir tada
kencia ir tas darbo gyvenimas. (M3). Tyrimo dalyvés minéjo, kad ypatingai svarbu yra atpaZinti
perdegimo simptomus (subkategorija ,,Perdegimo atpaZinimas®, N-3), ta¢iau jos labiau tai sieja ne su
savo geroveés mazéjimu, bet su mokytojo perdegimo padariniais kitiems: jeigu pati as biisiu
pervargus, nepailséjus, tai ta pamoka ir nebus tokia gera. (M2), mokéti atpazinti, kada jis pervargsta,
kada yra jo emocinis issekimas, kad neperduoty ty blogy emocijy vaikam (MS5), Ir kai jauciu, kad
ateina nuovargis ir galiu pervargti, tiesiog truputj atsitraukiu ir pabiinu su savimi. Mokytojas pats
turi jaustis gerai, kad galéty jaustis aplinka gerai (M5). Kalbant apie darbuotojy gerove jstaigoje,
pasak mokytojy, svarbu iSlikti empatiskiems (4-o0ji subkategorija, N-3): Tai as vengiu konfliktiniy
situacijy (M1), elkis su kitu taip, kaip norétum, kad su tavimi elgtysi (M4), reikalaudamas is kity
paziurek, ar viskg pats padarei (M4). Kaip subkategorija iSskirta ir poilsio svarba (N-4), pabréZiama
jo itaka emocinei gerovei: <laisvalaikis> labai svarbu, nes tu darbe labai daug emociskai issikrauni
ir Sitq emocing baze reikia atstatyti (M1), darbo kokybei: poilsis cia yra tiesiogiai su darbo kokybe
susijes (M4), nurodoma, jog mokytojy darbas i$sekina, todél biitina pailséti: Svarbu poilsis, todél,
kad mes tikrai dirbam labai jtemptq darbg, nuo ryto iki popietés bendraujame su vaikais (MS),
pedagogai, kaip jau ir minéta prie§ tai, turéty ripintis savimi, todél reikéty leisti sau pailséti
Mokytojas, visy pirma, turi biiti ne tik mokytoju, bet ir zmogumi. Jis turi rasti laiko sau, poilsiui (M5).
Paskutiné kategorijos ,,Asmeninis indélis gerovei* subkategorija — ,,Kompetencijy tobulinimas®, N-
6. Mokytojy teigimu, kompetencijy tobulinimas svarbus gerovei, nes gilindamas savo Zzinias,
darbuotojas labiau savimi pasitiki: nes jautiesi savo darbe tvirciau, kuomet esi uZtikrintas savo
turimomis Ziniomis ir jgidziais (M2). Tobulinti savo kompetencijy kartais yra kur nors i§vykstama,
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tada mokytoja teigia, kad tuo paciu ir pailsi, leidzia laikg su kitais mokytojais, kurie tave supranta,
iSgyvena darbe tas pacias problemas: duoda kartu ir atsipalaidavimq, nes tu pabini tarp savo
bendraminciy, susitinki su kitais mokytojais, is kity miesty, is kity rajony (M5), be to, kompetencijy
tobulinimas svarbus gerovés kirimui ir todél, nes mokymuose tu igyji ne tik profesinés patirties, bet
ir jgauni psichologiniy zZiniy, asmenisky, Zmogisky Ziniy, kurios véliau padeda ne tik kaip mokytojui,
bet ir kaip Zmogui (M5). Taigi, pirmiausia, jei mokytojas nori darbovietéje jausti gerove, jis pats turi
prisiimti asmening atsakomybe uz ja: ripintis savimi, galvoti apie savijauta, gilintis j savo poreikius,
tuo paciu, svarbu gebéti atpazinti perdegima, kitaip tai gali atsiliepti ir aplinkiniams, svarbus yra ir
empatiskas elgesys. Zinoma, kaip patys mokytojai teigia, gerove jausti darbe pavyks tik tada, kai bus
galvojama ne tik apie darba, bet ir poilsj. Mokytojas taip pat turéty nepamirsti tobulinti savo
kompetencijy, tai suteikia daugiau pasitikéjimo savimi, atsiranda daugiau galimybiy keliauti,
susipazinti su kitais mokytojais, jgyjama naudingy ziniy, patirties.

ISskyrus kategorijos ,,Asmeninis indé¢lis gerovei* subkategorija ,,Poilsio svarba®, pradéta gilintis, ka
mokytojos pasakoja apie laisvalaikj, koks laisvalaikis joms padeda palaikyti savo profesing gerove —
taigi, laisvalaikis iSskirtas kaip atskira kategorija ir Siai kategorijai buvo priskirtos 6 subkategorijos:
»Darbo ir poilsio atskyrimas®“ (N-5), ,ISvykos® (N-4), ,Bendravimas su artimaisiais*“ (N-2),
»UZsiémimas meégstama veikla“ (N-2), ,,Atsipalaidavimas SPA* (N-3), ,,Aktyvus laisvalaikis* (N-2)
(zr. 8 pav.). Daugiausiai mokytojos kalb&jo ne apie laisvalaikio leidimo biidus, bet apie pati poilsio
atskyrimg nuo darbo, darby ,,nesine§img‘ namo (N-5): stengiuosi, kiek iSeina, namuose atsiriboti nuo
savo darbo (M2), as darbus, kuriuos turiu mokykloje, as pasilieku po pamoky, padarau mokykloj ir
palieku juos, ir grizus namo as$ jau uzsiimu savo reikalais ir nebe apsikraunu papildomais tais
taisymais (M3), neturi asmeninio laiko sau, vien uzsikrauni darbais, mokiniy darby taisymais,
posédziais ir taip toliau, na tai pats perdegi ir tada, ir pacioje mokykloje, ir darbe nesijauti taip gerai
(M3). Pradiniy klasiy mokytoja, kuri mokykloje-darzelyje dirba ir kaip pavaduotoja (M5), teige, jog
Labai svarbu susikurti savo asmeninj balansq tarp darbo ir poilsio, ta€iau ji taip pat pabréze, kad tu
negali buti mokytoju tiktai mokykloje, o namuose staiga juo nebetapti, jos manymu, Kartais
asmeninis gyvenimas susipina su darbu, nes, kai dirbti mokytoju, tai turbiit negali visiskai atsiriboti.
Taigi, mokytojy pasisakymai leidZia teigti, jog visiSkai atskirti darbo ir asmeninio gyvenimo
nejmanoma, taciau, siekiant jaustis geriau, reikéty, kiek iSeina, gebéti darbg ,,palikti* darbovietéje, o
namuose démesj skirti savo asmeniniam gyvenimui.

@ 4///;;valaikis (18)
Darbo ir poilsio at

skyrmEV/ wvalaikis (2)
4 Cl

I8vykos ( @ Atsipalaidavimas SPA (3)
Bendravimas su artimaisiais (2) UzZsiémimas mégstama veikla (2)

8 pav. Mokytojy jzvalgos apie savo laisvalaikj

Palaikyti gerove, pailséti nuo darbo reikaly mokytojoms padeda jvairios i§vykos (zr. 8 pav.): as
atsipalaiduoju, kai nueinu j gerq koncertq, gerq spektaklj, tiesiog, klausausi geros muzikos, kad mano
mintys tiesiog plaukty, issivalyty ir kitnas atsistatyty (M1), stengiuosi susiorganizuoti sau kazkokig
isvykqg (M2), atsipalaiduoti, tai aisku, padeda kelionés. Viena tyrimo dalyvé (M5) teige, jog iSvykos,
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kurios atpalaiduoja, gali biiti ir su mokiniais, ekskursijy metu: isvykos su vaikais, taip pat teikia
atsipalaidavimg (M5). Mokytojos, kaip veikla, padedancia atsistatyti, jvardino ir bendravimg su
artimaisiais, jos laisvu laiku stengiasi praleisti laikg su sau artimais zmonémis, su kuriais <...>
malonu buiti (M2). Prie gerovés darbovietéje palaikymo, pasak bendrojo ugdymo mokykly mokytojy,
prisideda ir uzsiémimas mégstama veikla: atsiribojimas po darbo ir savo hobio turéjimas, tai yra
tikrai tokia priemoné, kuri leidzZia truputélj galvg atpalaiduoti nuo ty moksliniy minciy (MS),
apsilankymas SPA: geroveé yra tiesiog kiino atgaiva. Pirmiausia, sau turiu leisti masazus, SPA (M1)
— pradinés mokyklos mokytoja gerove iskart susiejo ir su atsipalaidavimu, fizine gera savijauta, kurig
padeda palaikyti SPA. Mokytojos gerove bei poilsj sieja ir su aktyvia veikla — fiziniu darbu namuose,
sportu: AS esu jsitikinus, kad protinj darbq turi keisti fizinis darbas. Tai as taikau — jeigu as mokykloj
dirbu protinj, tai as arba aktyviai leidziu laisvalaikj, tai yra judédama, baseinai, kazkokia veikla arba
netgi ir iikio veikla man padeda, taip juokausiu, isvalyti kietqjj diskq, pasikrauti (M4), Siaip dienomis,
po darbo, <...> sportas (M5). Gauti rezultatai atskleide, kad kalbant apie mokytojy gerovés kiirima,
biitina paminéti darbo ir poilsio atskyrimo svarba, darby nesineSimo namo taisykle, taip pat pailséti
nuo darbo padeda iSvykos, bendravimas su artimaisiais, uzsiémimas mégstama veikla, lankymasis
SPA bei fizinis aktyvumas.

Mokytojy pasisakymai apie kompetencijy tobulinimg taip pat buvo susisteminti ir suskirstyti |
subkategorijas, tod¢l ,,Kompetenciju tobulinimas“ iSskirta, kaip atskira kategorija. Analizés metu
pastebéta, jog kompetencijy tobulinimg galima skirstyti  tokias subkategorijas, kaip ,,Mokymy verteé*
(N-4), .,Socialin¢ ir emociné¢ kompetencija“ (N-7), ,Skaitmenin¢ kompetencija® (N-5),
,Komunikavimo kompetencija“ (N-2) (zr. 9 pav.).
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Kompetencuq tobulinimas (13)

Mokqu verté ( / \

Somalme ir emociné Skaltmenlne kompetencija (5)
kompetencija (7)

Komunlkawmo kompetencua (2)

9 pav. Kompetencijy tobulinimo reik§mé mokytojy gerovés kurimui pagal mokytojus

Kalbant apie kompetencijy tobulinima, mokytojos pripazjsta, kad mokymai yra vertingi ir naudingi
(subkategorija ,,Mokymy verté*, N-4), taCiau patikslina, kad mokymy biina jvairiy: bina tikrai
mokymy, kuriuose praleidi laikq ir tiesiog jauti, kad be vertés tai buvo, bet tikrai yra gery mokymy,
kurie tikrai praturtinta mokytojg (M2), reikia atsirinkti, atrinkti tai, kas tikrai yra naudinga, o ne dél
tarkim valandy ar dél kvalifikacijos (M4). Maziausig pedagoginj staza turinti pagrindinés mokyklos
mokytoja (M3) pradzioje interviu pamingjo, jog vienaip ar kitaip, kai mes tobuliname tas
kompetencijas, nors kartais atrodo, kad ir tos paskaitos nereiksmingos, vis tiek kazZkq su savimi
issinesame (M3), taciau jpuséjus interviu, kai buvo diskutuojama apie darbo reikalavimus, mokytoja
papasakojo, jog Labai sunku yra, kai reikalauja prisijungti j mokymus, pavyzdziui, kurie néra
aktualus. <...> Tai tokie dalykai yra gan liiidni, kad negalim pasirinkti patys, kq mes norime klausyti
ir yra va tokiy dalyky, kur privalome turim klausyti. Tai tarsi visgi jrodo, jog mokytojai sutinka, kad
kompetencijy tobulinimas vertingas profesinés gerovés kiirimui, nes mokytojai pagilina savo Zinias,
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labiau savimi pasitikti, taiau yra svarbu, kad kiekvienas pedagogas turéty galimybe rinktis, kurie
mokymai atne$ jam daugiausiai naudos, kitu atveju, gerové galimai ne didés, o mazés.

Daugiausiai, kalbant apie gerove, pastebéta, jog mokytojai mini socialinés ir emocinés kompetencijos
aspektus (zr. 9 pav., subkategorija ,,Socialiné ir emociné kompetencija“, N-7). Socialinés ir emocinés
kompetencijos tobulinimas ypatingai svarbus mokytojy gerovei, nes ugdantis ja, mokytojas mokosi
emocijy valdymo, saves stiprinimo i$ vidaus: valdyti savo emocijas, sugebéti priimti kity emocijas ir
kity visus sprendimus, tiesiog moki tvarkytis su tuo (M), tai tu emociskai turi buti labai stabilus ir
socialus zmogus (M5), spresti konfliktus, sudétingesnes situacijas: Todél, kad tu moki tuomet iseiti is
konfliktiniy situacijy, jas gerai isspresti (M1), bendradarbiauti su kitais: psichologiniai, bendravimo,
bendradarbiavimo dalykai, kaip paZinti tarkim Zzmogy, mokinj (M4), prisidéti prie palankaus jstaigos
mikroklimato kirimo: psichologiniai dalykai, seminarai, tarkim, profesionalo pagalba ir
mikroklimato kiirimas, teigiamo pozityvaus mikroklimato (M4). Sios kompetencijos tobulinimas
mokytojams biitinas, jei jie nori jaustis kuo geriau, ypatingai, kai neseniai pradétas visuotinis
itraukusis ugdymas mokyklose: kai labai daug spec. poreikiy mokiniy, kai yra jtrauktis miisy
mokykloje, dabar atnaujintos programos ir kai tikrai labai daug uZduociy mokytojai kyla, tai tu
emociskai turi biiti labai stabilus ir socialus zmogus (MS), galima pastebéti, kad yra ir kitokiy
mokiniy — su kitokiais poreikiais, kitokiu bendravimu (M3) — §i kompetencija padeda mokytojui
megzti rysj su visais mokiniais, pastebéti jy poreikius, apskritai, padeda jaustis gerai: Jeigu tu jausiesi
gerai, jeigu tavo mintys ir jausmai bus stabiliis, tai tu galési iStverti ir mokykloje Siame tikrai
nelengvame laikotarpyje (M5).

Mokytojos taip pat mano, jog Siomis dienomis svarbi yra skaitmeniné kompetencija (zr. 9 pav.,
subkategorija ,,Skaitmenin¢ kompetencija“, N-5). Pastebima, kad keiCiasi pasaulis, tendencijos,
visuomeneés poziiiris, mokiniy pomégiai: kadangi pasaulis eina tuo keliu, kad galbiit ateityje mes jau
ir to popieriaus galbiit ne tiek daug naudosim, kiek dabar. Ir tiesiog ateinanti nauja karta irgi diktuoja
tas sglygas (M2), matau, kaip vyresnio amziaus kolegés, kurioms yra sunkiau dirbti su IKT
technologijomis, joms yra Siek tiek sunkiau prisitaikyti prie naujos kartos vaiky (M2). Gebant
naudotis skaitmeninémis priemonémis, domintis IKT, kyla maZesné rizika, jog mokytojo gerove
mazés, nes auksSta skaitmeniné kompetencija suteikia didesnio pasitik¢jimo savimi, saugumo,
komfortabilumo jausma: Tu diskomforto nejauti. Bet, jei tu nepriimi jy, ir ta prasme, tau sunku tas
skaitmenines technologijas valdyti, tai tu jauti diskomfortq labai didelj (M), kai Zinai, tai jautiesi ir
saugesnis, kai iSmanai. Kai Zengi koja kojon su gyvenimu, su poreikiais, su technologijom (M4).
Pagrindinés mokyklos mokytoja (M3), kuri kaip pedagogé dirba antrus metus, kelis kartus akcentavo
komunikavimo kompetencijos svarbg gerovés kirime (subkategorija , Komunikavimo
kompetencija), jai ji atrodo ypatingai svarbi, nes jos gerové maz¢ja dél sudétingy santykiy su
vyresnémis kolegémis: AS manau, kad svarbiausia yra komunikavimo kompetencija. Kadangi esu
Jjauna, kolektyve yra gan sudétinga su vyresniais mokytojais, su ne visais randi bendrq kalbg (M3),
$1 kompetencija leidzia lengviau suprasti kitus ir i§sakyti savo nuomong paciai. Taigi, interviu metu
1Sryskéjo, jog kompetencijy tobulinimas yra svarbus ir taip pat padeda palaikyti gerove, taciau reikéty
mokytojoms suteikti galimybe rinktis mokymus, skatinti, o ne versti tobuléti. Mokytojoms Siuo metu
atrodo, kad gerovei palaikyti svarbiausia yra socialin¢ ir emociné kompetencija — taip tobulinamas
geb¢jimas valdyti save, kurti santykius su mokyklos bendruomene, pastebéti kity poreikius.
Svarbiausiu taip pat iSskirtas skaitmeninés kompetencijos bei komunikavimo kompetencijos
tobulinimas.

47



Interviu pradzioje, paprasius paaiskinti, kaip tyrimo dalyvés supranta, kas yra mokytojy gerove, dvi
i§ penkiy mokytojy gerove i§ karto susiejo su teigiamu mikroklimatu. Jpuséjus interviu, visos
mokytojos pabrézé mikroklimato kiirimo svarbg pedagogo gerovei. Tyrimo dalyvés pasidalino, kaip
mikroklimatas, jo elementai veikia gerove bei kas padéty kurti teigiamg mikroklimatg. Kategorija
»Teigiamo mikroklimato kiirimas®“, apima ,Mikroklimato poveikis®“ (N-8), ,,Administracijos
indélis* (N-4), ,Isklausymas®“ (N-3), ,Palaikymas“ (N-4), ,Empatija“ (N-2), ,,NuoSirdus
bendravimas* (N-3), ,,Pagalba is kolegy (N-3), ,,Darbas kartu* (N-5) ir ,,Bendros neoficialios veiklos*
(N-2) subkategorijas (zr. 10 pav.)
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10 pav. Teigiamo mikroklimato kiirimo elementai pagal mokytojus

Mokytojos pasidalinto savo asmenine patirtimi, jzvalgomis, kaip mikroklimatas gali paveikti gerove,
priklausomai nuo to, ar jis teigiamas ar neigiamas (subkategorija— ,,Mikroklimato poveikis®, N-8).
Kai darbovieteje gali jaustis saugus, svarbus, zinai, jog aplinkiniai tau padés, visuomet iSklausys —
Istaigos mikroklimatas yra teigiamas, darbuotojui darbas teikia laime: Ir kada ateini pasitikedamas,
savimi tikédamas, kad tau bus suteikta pagalba, jeigu bus sunku, kad padés isspresti problemas, o ne
pasmerks, ar kad tu jautiesi kolektyve svarbia dalimi ir saugus, tai yra didziulé laimé dirbti taip (M4),
Jeigu mokytojas eina j darbq nebijodamas, jausdamasis gerai, yra suprastas, isklausytas, tai yra
labai svarbu, labai (MS5). Prisimenant mokytojy trukumo klausima, reikéty atkreipti démesj |
mokytojy ZodZius, kurie leidZia suprasti, jog mikroklimatas yra vienas svarbiausiy aspekty, susijusiy
su mokytojy gerove. Jeigu ugdymo jstaigoje vyrauja neigiami mikroklimato poZymiai, didelé
tikimybe, kad mokytojas savo darba paliks: Tai as vieng mokyklg ir pakeiciau dél to, kad
mikroklimatas man nepatiko (M1), mokyklos mikroklimato tu negali priimti, jis tau kazkuo yra
neigiamos, tai viskas — nebus geroves — as negaliu tokio darbo dirbti ir produktyviai dirbti (M1), Tai
veikia neigiamai ir tikrai ne kartq susidiiriau su mintimis, kad noriu iseiti ¢ia ir dabar, ir tiesiog
nebiiti tame, kur as esu dabar (M2), Jeigu mokyklos mikroklimatas yra blogas, mokytojas tikrai jausis
blogai ir nenorés dirbti tokioj aplinkoj (M2), Oi labai veikia. <...> Na, ir tai zlugdo Siek tiek (M3).
Be to, nors mikroklimatas veikia mokytojus, taciau pasak gimnazijoje dirbancios mokytojos (M4),
jos patirtis rodo, kad mokytojo gerovés maze¢jimo pasekmés turi jtakos ir patiems mokiniams: AS pati
esu, taip sakykime, prie 3 valdziy gyvenusi ir Zinot, galiu net ir palyginti, kada nelauki pirmadienio
ir eini su baime, tai ir tas darbas — tu perduodi nerimq, baime ir mokiniams (M4).
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Mikroklimato gerinimui ypatingai svarbus yra vadovybés vaidmuo (subkategorija ,,Administracijos
indélis“, N-4) — vadovui yra cia labai didelé misija tai padaryti. Ne skaldyti kazkaip kolektyvo,
suvienyti (M4), Galbit is administracijos didesnio paskatinimo bendradarbiauti (M2) — taigi
mokyklos direktorius turi apgalvoti, kokios veiklos paskatinty kolektyva suartéti, daugiau
bendradarbiauti. Svarbiu laikomas ir administracijos rodomas pavyzdys, paprastumas, supratingumas
ir nuoSirdumas: Bendra kazkokia vadovo ar administracijos pozicija, tam tikri net Zzmogiskieji bruozai
(M4). Mokytojams svarbu, jog jie darbovietéje biity iSklausyti (subkategorija ,,ISklausymas®, N-3).
Prie geros savijautos prisideda, kai darbuotojas gali pasisakyti, jj noriai iSklauso ir girdi kiti
bendradarbiai: yra isgirsti tavo pasiillymai, tai mokytojas jausis gerai (MS), jeigu mokytojas nori
kazkq issakyti, kad jis buty visada isgirstas ir suprastas <...> jeigu mokytojas jauciasi jvertintas,
girdimas ir turintis pasirinkimg, tada jis klesti. Ir tada klestés ir mokykla, ir ta visa visuomené klestés
(M5). Viena tyrimo dalyvé akcentavo, kad vyresnés mokytojos ne visuomet nori iSklausyti neseniai
mokytojo karjera pradéjusio zmogaus idéjy: labai sudétinga yra su kai kuriomis kolegémis, ypatingai
vyresnémis, nes <...> Kam c¢ia mums reikia diskutuoti ir taves klausyti. <...> Ir, kaip sakau, néra su
kuo pasitarti kokybiskai, nes taves niekas neklauso (M3). Taigi, galimyb¢ iSsakyti savo nuomong ir
kity iSklausymas mokytojams yra svarbus ir prisideda prie jy gerovés klestéjimo ugdymo jstaigoje,
tatiau mokytojai pabrézé ne tik iSklausymo, bet ir palaikymo svarba (subkategorija ,,Kolegy
palaikymas®, N-4). Didele jtaka gerovei daro Leidimas, duodama laisveé kiirybai, nestatymai j rémus,
ne pastoviis reikalavimai, o tiesiog leidimas surasti savo nisq. Po to daugiau tokiy paskatinimy,
pastebéjimy, palaikymo (M1), todél mokykly vadovai turéty atkreipti j tai démesj, manoma, kad
vadovai turéty Bet kokiu atveju palaikyti ir pries kolegas, ir pries vaikus, jeigu didesnio amzZiaus jie
yra, ir pries tévus. Pirmiausia, tq situacijq issiaiskinti, padéti jq spresti. Po to, duoti laisve kiirybai,
tiesiog pastebéti, paskatinti (M1). Zinoma, mokytojoms svarbus yra ne tik vadovy, bet ir kity ugdymo
istaigos darbuotojy palaikymas: Nu tai tiesiog. Pavyzdziui, kolegy ir administracijos palaikymas
(M1), is administracijos didesnio palaikymo norétysi. Taip pat ir is vyresniy kai kuriy kolegiy (M2).

Kaip minéta, interviu su mokytojomis atskleide, kad svarbus yra iSklausymas, palaikymas —
pedagogés taip pat pabréze, kad kolektyve didele reikSme gerovei daro gebé¢jimas suprasti vienas kita
(subkategorija ,,Empatija®, N-2). Gimnazijoje dirbanti lietuviy k. mokytoja pataria, kad
reikalaudamas is kity paziiréek, ar viskq pats padarei. Tai, kai pamatai, kad esi irgi Zmogus su
tritkumais ir darbo tritkumus savo pamatai, tai tada atsargiau vertinti arba nebiini toks kategoriskas,
priimdamas sprendimus arba vertindamas kitq (M4), jos manymu, kai suvoki, kad visi esame
klystantys, tada ir pozitris pasikei€ia  kitus, tampi supratingesnis. Kita mokytoja taip pat pamingjo,
jog empatija kolektyve yra itin svarbi: Jeigu tu ateini j kolektyvg ir <...> tave supranta <...> tai
mokytojas jausis gerai (MS5). Apskritai, buvo pabréziama pagarba, Silto bendravimo bitinumas
gerovei (subkategorija ,,NuoSirdus bendravimas, N-3): Tas pats ir is kolegy — bendradarbiavimas, ne
kritika ir ypatingai uz nugaros (M1), Santykiai su kolegomis yra labai svarbu. Jeigu tu ateini j
kolektyvq ir esi priimtas nuosirdziai (M2), Savo darbe esu patyrusi tik puiky bendradarbiavimg tarp
kolegy, néra pykciy, néra pavydo, néra nesusikalbéjimy, yra grazus, pagarbus bendravimas (M5).
Mokytojy pasisakymuose i8ryskéjo, kad teigiamo mikroklimato kiirimui svarbi yra galimybé gauti
pagalba (subkategorija ,,Pagalba 1§ kity“, N-3), pastebéta, kad tai ypa¢ aktualu jauniesiems
mokytojams: man, kaip jaunai mokytojai, pavyzdziui, turinciai maZiau patirties ir ruosiant vaikus
konkursams norétysi, kad kolegés dazniau pasidalinty kazkokia jau turima medziaga <..> norétysi
sulaukti pagalbos ir is vyresniy kolegiy (M2), Jaunesniems mokytojams visuomet yra skiriama
pagalba, vyksta kolegialus bendradarbiavimas (M5), svarbu veikti kaip komandai, vieni kitiems
padéti: darbo kriivis tikrai pasiskirsto, néra to pervargimo ar issekimo. Dalinamés darbus su
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direktore, dalinamés darbus su mokytojais (MS5). Kuriant teigiamg mikroklimata mokykloje,
mokytojy pasisakymuose itin iSrySkéjo darbo kartu svarba (subkategorija ,,Darbas kartu®, N-5).
Gerovei palaikyti svarbus bendras problemy sprendimas (M4), kalbéjimasis, kompromiso paieskos:
Tai ieSkai kazkokiy tokiy kompromisiniy arba kazkokio bendro dialogo, o ne buni kategoriskas. As
manau, kad labiausiai tai yra kategoriskumas, kuris griauna miisy santykius (M4), akcentuojamas
dalyvavimas kartu veiklose, bendry tiksly i$sikélimas ir siekimas, darby pasiskirstymas: jtraukia tave
J bendras veiklas, siekiate bendry tiksly (MS), darbus su direktore, dalinamés darbus su mokytojais,
taip pat aptarnaujantis personalas yra labai puikus (M5). Svarbu ir tai, kad tyrimo dalyvés akcentavo
bendras veiklas ne tik ugdymo jstaigoje, susijusias su darbu, bet ir neoficialias, stiprinancias
santykius, kolegy pazinima: reikéty suorganizuoti, pavyzdziui, laisvo pobudzio vakarus, kartu tiesiog
kazkuo pasidziaugti, kazkuo pasidalinti (M2), vienijimas, as manau, tarkim, is savo patirties, man
taip atrodo, tai biitent bendra veikla, bendras poilsis (M4). ISanalizavus interviu, pastebéta ypatinga
mikroklimato reikSmé mokytojy gerovei, taigi, svarbu suprasti, | ka atkreipti démesj ji kuriant.
Pirmiausia, atsakomybé¢ tenka vadovybei — ji turéty riipintis, kaip vienyti mokyklos bendruomeng.
Taip pat svarbi yra galimybé pasisakyti ir biti iSklausytam, tuo paciu, ir palaikymas — tiek
administracijos, tiek kity kolegy. Mikroklimato gerinimui svarbu kalbéti apie empatijg ir nuoSirdy
bendravima, pagalbos vienas kitam suteikima, apskritai, mokytojos daug kalba apie bendras veiklas
kartu, bendry tiksly i$sikélimg ir jy siekima bei biitinybe leisti kartu laika ir neoficialiai — turéti
bendrus uzsiémimus, atrasti bendry budy pailséti.

Vienu i§ klausimy buvo siekiama i§ informanty suZzinoti, kaip prie mokytojo gerovés prisideda
mokyklos administracija. Taigi, iSanalizavus transkribuotus interviu, iSskirta kategorija
»Administracijos vaidmuo mokytoju gerovei‘ ir 10 subkategorijy (zr. 11 pav.): ,,Administracijos
svarba®“ (N-4), ,Daznas mokytojy kaltinimas®“ (N-2), ,,Administracijos riipestis (N-5),
,Pasitik¢jimas* (N-4), ,Laisves suteikimas® (N-5), ,,Palaikymas‘ (N-4), ,,Reikalavimy mazinimas*
(N-3), ,,Asmens darby pasteb¢jimas* (N-5), ,,Motyvavimas* (N-4), ,,Individualiis pokalbiai* (N-2).

@)

Administracijos vaidmuo mokytojy gerovei (39)

Administracijos svarba (4) Individualls pokalbiai (2)
Daznas mokytojy kaltinimas (2) @
Reikalavimy mazinimas (3)

Palaikymas (4)
Asmens darby pastebéjimas (6)

@]

Administracijos rapestis (5)
@ @ Motyvavimas (4)

Pasitikejimas (4) Laisves suteikimas (5)

11 pav. Mokyklos administracijos vaidmuo mokytojy gerovei pagal mokytojus

Interviu metu kelis kartus buvo pabréziamas vadovo vaidmuo: Vadovas, as manau, yra vienas
svarbiausiy dalyky pacioj mokykloj (M2), visq laikq prieina, paklausia, kaip sekasi, pasiteirauja,
kaip sekasi vaikui, kaip darzelis, ar serga. Na ir tas nuosSirdus bendravimas labai patinka (M3).
Administracijos vaidmuo pateiktas ir per negatyvy poliy, viena mokytoja kelis kartus uzsimine, kad
jos gerove ypaC mazeja dél pastovaus kaltinimo (subkategorija ,,Daznas mokytojy kaltinimas®, N-2):
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mokytojai lieka kalti... Lieki kaltas, kad blogai informacijqg perdavei <...> nors tu is esmés negali
atsakyti uz kity suaugusiy zmoniy reakcijas (M2), jeigu kazkas tavo klaséje atsitinka, vél tu esi blogas
ir tiesiog toks uzburtas ratas gaunasi, i§ kurio atrodo, néra iséjimo (M2). Taigi, toks mokytojo
kaltinimas kiekvieng karta mazina jo gerove — kaltinimus turéty keisti palaikymas (subkategorija
»Palaikymas®, N-4). Mokytojy nuomone, mokyklos vadovybé turéty pedagoga Bet kokiu atveju
palaikyti ir pries kolegas, ir pries vaikus, jeigu didesnio amZiaus jie yra, ir pries tévus (M1), vadovai
turéty tiesiog daugiau palaikyti mokytojq, o ne spausti ir bandyti iskankinti iki paskutinio (M2).
Vadinasi, mokytojams vadovo palaikymas yra ypatingai svarbus — palaikymas darbo metu, jvairiose
situacijose, kurios lieCia ir kolegas ar mokiniy tévus, svarbus vadovy palaikymas netgi pries pacius
mokinius. Mokytojai vertina ir vadovy riipestinguma, supratinguma (subkategorija ,,Administracijos
rupestis®, N-5). Darbuotojams svarbus vadovy noras padéti spresti problemas: Galiu drgsiai kreiptis
esant problemai, sédam sprendziam, ieSkom budy ir galimybiy, kaip padéti. <...> esi isgirstas, ir
sprendziamos tos problemos (M4), doméjimasis asmenine savijauta, artimaisiais: visq laikq prieina,
paklausia, kaip sekasi, pasiteirauja, kaip sekasi vaikui, kaip darzelis, ar serga. Na ir tas nuosirdus
bendravimas labai patinka (M3). Vis délto, yra darbovieciy, kuriose vadovybé pamirSta asmeninius
Zmogaus ripescius ir galvoja tik apie darba: yra kolegé, jos mama sunkiai serga ir administracija
viskq zino. Ir kai kolegeé pasaké, kad ji negalés dalyvauti kazkur <...> Tai tiesiog atéjo j klase¢ vadovas,
mokytojq prie visy vaiky visaip iSniekino, galima sakyti. Tiesiog pritaiké tokj spaudimg (M2).

Daug reiskia ir vadovo pasitikéjimas, suteikiama laisvé kiirybai, nestatymas i pamokos, savo vizijos
rémus: kai ateina stebéti pamokas, tu privalai jas vesti pagal struktiirg <...> Reikty daugiau laisves,
pasitikéjimo, galimybiy dirbti kirybiskai (M1), labai svarbus pasitikéjimas mokytoju, pavyzdziui, irgi
pas mus kazkodél pradéjo labai tikrinti klasés aplinkas. Jeigu kaZkas yra taip, ne kaip vadovas
jsivaizduoja, kaip turéty biti (M2). Kai jau buvo minéta, su pasitikéjimu ateina ir laisvés suteikimas
— mokytojai taip pat akcentavo, kad tam, jog mokytojas savo profesijoje jaustysi gerai, svarbu turéti
galimybe iSsireiksti, pasitelkti kiirybiSkuma (subkategorija ,,Laisvés suteikimas®, N-5): Leidimas,
duodama laisvé kiirybai, nestatymai j rémus, ne pastoviis reikalavimai, o tiesiog leidimas surasti savo
nisq (M1), mokytojams biity suteikiama daugiau laisvés, dabar vien kontrolé, rémai. Norétum dirbti
nuosirdziai, bet yra pamokos laiko rémai, tvarkarascio rémai, programos rémai (M1). Mokytojams
svarbi ir pasirinkimo laisve: Labai sunku yra, kai reikalauja prisijungti j mokymus, pavyzdziui, kurie
nera aktualiis. <...> Tai tokie dalykai yra gan litidni, kad negalim pasirinkti patys, kg mes norime
klausyti (M3) — mokytojai daznai neturi galimybés rinktis ir turi savo laikg skirti mokymams, kurie
jiems néra aktualus. Kaip viena tyrimo dalyvé pasaké: mokytojas jauciasi jvertintas, girdimas ir
turintis pasirinkimg, tada jis klesti. Ir tada klestés ir mokykla, ir ta visa visuomené klestés, nes
mokytojas augina Zmogy (MS), taigi, reikéty pasitikéti pedagogu, suteikti jam daugiau autonomijos,
nes tai daro poveikj ne tik individualiai mokytojo gerovei, bet ir platesniam ugdymo sistemos
kontekstui.

Mokytojos pabréze, jog paskatinimai, palaikymas ir galimybeés tobuléti tiesiogiai prisideda prie jy
geroves didinimo (subkategorija ,,Motyvavimas®, N-4): Taip pat padeda augti kaip specialistei. Kaip
savo dalyko mokytojai visada yra sudaromos sqlygos lankyti seminarus, apmokama, skatinama
dalyvauti jvairiuose projektuose, palaikoma (M4), vadové yra puiki, ji tikrai yra geroji lyderé, kuris
mus veda j priekj, visi esame isklausomi, motyvuojami (MS5), Man paciai padeda darbe jaustis gerai,
kai pasako paskatinimg Zodj (M2). Isry§kéjo ir noras biiti pastebétoms (subkategorija ,,Asmens darby
pasteb¢jimas®, N-6), mokytojos dalinosi, jog pedagogams svarbu jaustis matomiems: fiesiog
pastebéti <...> Galbit pasidziaugti, pamatyti mokytojo darbus (M1), jaustis svarbiems,

51



reikSmingiems: kiekvienas narys, kiekvienas mokytojas, kiekvienas personalo, nebiitinai ir mokytojas,
Jjaustysi svarbus ir reiksmingas (M4), ivertintiems uz pastangas ir pasiektus rezultatus: kaip ir
mokinys nori biti pastebétas, tai ir mokytojas nori, kad jis biity pastebétas. Nebiiti ten skaiciukas
sqrase ar kazkas, kiekvienas mes norim biit pastebétas, jvertintas, kiekvienas norime sulaukti démesio
taip pat (M4). Siekiant didinti mokytojy gerove, vadovams mokytojos sililyty gerai apsvarstyti ir
sumazinti kai kuriuos reikalavimus (subkategorija ,,Reikalavimy mazinimas®, N-3). Nuolatiniai
papildomi darbai, projektai, renginiai, mokymai didina darbo kriivj bei apsunkina galimybes
kokybiskai pailséti ar pasirengti tiesioginiam ugdymo procesui: O tas kritvis, aisku, susideda ir is
visokiy reikalavimy administracijos keliamy, kaip dalyvavimas jvairiuose projektuose. <...>AS
manau, kad mokyklose dar daug perkrauna mokytojus jvairiais, kaip minéjau, projektais (M2), Labai
sunku yra, kai reikalauja prisijungti j mokymus, pavyzdziui, kurie néra aktualiis. (M3), Dar
papildomai kokius nors privalomus renginius uzdeda <...> Ir tada nelieka to laiko pailséti, kadangi
turim per pertraukas uzsiimti dar ne tik su savo klasés vaikais, bet ir su kitais (M2). Mokytojos itin
teigiamai vertina individualiy pokalbiy organizavima, kuriy metu galima aptarti problemas,
i§sikalbéti: Vyksta pokalbiai kasmetiniai su mokytojais ir direktoré skiria visq valandq kiekvienam
mokytojui, ir tikrai yra drgsu issakyti ir problemas (M4), mokytojams svarbu biti iSklausytiems,
galéti diskutuoti su vadovais jvairiais klausimais: Kad biity reguliariis tokie pokalbiai, jeigu
mokytojas nori kazkq iSsakyti, kad jis bity visada isgirstas ir suprastas, nes viskas eina is vidaus j
isore (MS).

ISanalizavus duomenis jvertinta, jog mokytojy gerovei ypatingg reikSme¢ turi administracija.
Mokytojams svarbu gauti vadovy palaikyma, jausti jy ripinimasi, doméjimasi darbuotojais. Pasak
mokytojy, norétysi, kad vadovai vietoje to, kad pulty kaltinti mokytoja, pirmiausia ramiai su juo
i$siaiskinty situacija, daugiau pasitikéty savo darbuotojais, suteikty jiems didesn¢ autonomija
ugdymo organizavime, laisvés pasirinkimams, kiirybiniams sprendimams, bty lankstesni.
Administracijos motyvavimas, asmens darby pastebéjimas bei pripaZinimas yra itin svarbiis
veiksniai, darantys teigiama jtaka mokytojy gerovei, o per didelis administracijos keliamy
reikalavimy skai€ius ir perteklinis papildomy veikly organizavimas — neigiama, todél reikéty daugiau
apie tai kalbétis su paciais mokytojais bei leisti jiems rinktis veiklas, déliotis savo darbotvarke.
Mokytojams svarbu biiti i§klausytiems, todél gerovei palaikyti vadovai turéty organizuoti reguliarius
individualius pokalbius.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad be tarpasmeniniy santykiy, mokytojy gerovei palaikyti svarbios yra
objektyvios darbo sglygos. Tyrimo dalyvés pabrézé, kad mokytojy savijauta, motyvacija,
nusiteikimg itin veikia: ,,Darbo krivis® (N-7), ,,Darbo reikalavimai* (N-5) ir ,,Biurokratizmas* (N-
4) (zr. 12 pav.). Siekiant, kad ugdymo procesas biity kokybiSkesnis, mokytojos mano, kad reikéty
sumazinti kontaktiniy valandy skaiciy: jeigu kritvis biity maZesnis, kad ir kontaktiniy valandy biity
maziau — tu jau galétum kokybiskiau pasiruosti pamokoms (M1). Sunkumy mokytojoms sukelia tai,
jog po pamoky daznai reikia taisyti ir vertinti mokiniy darbus: neadekvaciai yra isskirstytas mokytojo
darbo kriwvis dél to, kad, pavyzdziui, ir darby vertinimas lygiai tas pats yra ar ne kad, uztrunki Zymiai
daugiau laiko, daznu atveju (M2), skirti papildomo laiko jvairiems renginiams: A4S manau, kad
mokyklose dar daug perkrauna mokytojus jvairiais, kaip minéjau, projektais. Dar papildomai kokius
nors privalomus renginius uzdeda (M2), seminarams: virsvalandziai, tarkim seminarai po 8, 7
pamoky tai, tai yra sudétinga (M4). Viena i$ mokytojy pasidalino savo nuomone, jog Darbo kriivis
mokytojams turéty biiti toks, kad uzdirbty, ory atlyginimg gaudamas vienq etatq, kad nereikty
mokytojams vazinéti po kelias mokyklas, kad nereikty dirbti virskritviy (M5S). Nors viena iS$
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informanciy, pedagoginj darbg dirbanti antri metai, mokytoja dirba per dvi mokyklas ir teigia, kad Su
kraviu, kaip ir viskas neblogai. AS turiu 1,5 etato, bet kazkaip susitvarkau. Man sudétinga su tuo
kritviu néra (M3).

Cl

Darbo sglygos (16)
Darbo krivis (7) @ Biurokratizmas (4)

Reikalavimai (5)

12 pav. Darbo salygy jtaka mokytojy gerovei pagal mokytojus

Aptariant administracijos vaidmenj mokytojy gerovei buvo minimas darbo reikalavimy mazinimas.
Is tiesy, mokytojai, aptardami darbo salygy poveikj gerovei, paminéjo, kad darba apsunkina
reikalavimai: kad tas pedagogas tikrai labai daug dirba, nes dabar daug reikalaujama <...> ir
nepamatoma, kaip yra sunku tai jgyvendinti (M1), reikéty atsizvelgti  mokytojy poreikius, polinkius
ir suteikti daugiau galimybiy rinktis, neskubant reikalauti. Interviu metu tyrimo dalyveés pabrézé ir
biurokratizmo nasta, mazinancia gerove. Mokytojos teige, kad gausus popierizmas neleidzia skirti
pakankamai démesio tiesioginei pedagoginei veiklai ir mokiniy ugdymui: jvairiis popierizmui
neleidzia tiesiogiai dirbti su vaikais. Dirbi savo tiesioginio darbo dalj ir tada dar uzsiimti jvairiais
pildymais, neZinau, jrodinéjimais ir panasiai (M2), Dabar yra labai daug popieriniy dalyky, kur
mokytojai turi atlikti, labai daug rasto darby, labai daug visokiy informacijy pateikti (M5). Manoma,
kad jvairiy dokumenty pildymas neteikia jokios vertés: Labai daug popierizmo. Kartais man atrodo,
kad tas popierizmas tiesiog yra tam, kad parasyt. Tai man va tas labiausiai ir trukdo, ir kliudo, nes
atrodo kartais, kad tie popieriai visiSkai yra nereiksmingi, jie jokios naudos neduoda nei
administracijai, nei mums (M3). Pastebéta, kad norint kelti savo kvalifikacija, tenka skirti daug laiko
dokumenty tvarkymui ir administraciniy formalumy pildymui, o tai atrodo perteklinis darbas,
nesusijes su realia profesine veikla: nori pasikelti savo kvalifikacijq, tai turi irgi, vélgi, daryti daug
administraciniy dalyky, kurie, mano poZiuriu, néra visai reikalingi. Susirinkti jvairiy dokumenty
(M2).

Mokytojy pasisakymai jrodo, kad gerovei jtakg daro ir darbo saglygos — administracijos paliepimai,
Istatymai. Mokytojos mini, jog vienas 1§ darbo reikalavimy, lemianciy gerove — darbo kriivis. Vienos
noréty dirbti maziau kontaktiniy valandy, kitos — turéti galimybe rinktis, kaip ir kada tobulinti
kompetencijas seminaruose, dalyvauti projektuose. Svarbu atkreipti démesj, kad vienai 1§ tyrimo
dalyviy didesnis darbo kriivis sunkumy nekelia. Galima teigti, kad darbo kriivio sudarymas yra
individualus, todé¢l praversty galimybé mokytojams patiems rinktis darbo krtivj, zinoma, su galimybe
pakankamai uzsidirbti, nedirbant vir§valandZiy. Mokytojos taip pat pabrézia darbo reikalavimy
gausa, mazinancig gerove bei pertekling biurokratijg — dazng dokumenty pildyma, kuriuose daznai
néra matomos prasmes.

Mokytojai patvirtino, jog prie jy gerovés didéjimo, mazejimo prisideda ir patys mokiniai. Jy patirtys
apie mokiniy ir pedagogy gerovés rysj suskirstytos j 4 subkategorijas: ,,Emocinio rysio kiirimas* (N-
6), ,,Empatija (N-2), ,,Pagarba mokytojui‘ (N-2), ,,Susitarimy laikymasis* (N-2) (zr. pav. 13).
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@)

Mokiniy vaidmuo kuriant mokytojy gerove (12)
Emocinio rysio karimas (6) @ @ Susitarimy laikymasis (2)
Empatija (2) Pagarba mokytojui (2)

13 pav. Mokytojy jzvalgos apie mokiniy vaidmenj kuriant mokytojy gerove

Tyrimu atskleista, kad stiprus, pagarbus ir pasitik¢jimu grjstas santykis su mokiniais yra vienas
pagrindiniy mokytojy gerovés Saltiniy (subkategorija ,,Emocinio rysio kirimas®“, N-6). Mokytojai
pabrézé, kad teigiami rySiai su mokiniais didina gerove: Man labai patinka rysys su mokiniais,
patinka megzt rysj su mokiniais, patinka su jais bendraut, tai va Sie aspektai ir padeda man jaustis
gerai (M3), Mokytojas turi susikurti tokj santykj su vaikais, kad jam biity gera.<...> Su vaikais visada
draugaujam, pirma tampu drauge ir su tuo pirmokéliu, kai jis ateina j mokyklg, pirma randu keliq j
jo Sirdj, o paskui tik j jo protg (M5). Taigi, mokytojos pirmiausia bando kurti santykj su mokiniais,
lgauti jy pasitikéjima, kad pamokoje vaikai jaustysi saugiis: Manau, jeigu tu tq rysj su mokiniais turi,
ir paprasciausiai matai, kad jie jauciasi pamokoje laisvai, jie gali taves klausti, jie dirba, kad ir
klysta, bet nebijo, tai va ¢ia, man atrodo, ta gerové ir yra. Taip kartu kuriam vieni kity gerove (M1).
Tik uzmezgus su vaikais rysj pavyks kartu bendradarbiaujant dirbti, o tai skatins gerovés klestéjima:
Ir pasieksime rezultatq, jeigu bus tas ratas, jis ne atviras, bet uzdaras — mokytojas arba tiksliau,
mokinys, mokytojas, tévai. Jeigu kazkuri grandis nutritksta arba nenori bendradarbiauti — viskas,
esame pralaiméje visi trys (M4), prieSingu atveju, jei santykio sukurti nepavyks, sunku bus ir
uzsitikrinti gerove darbovietéje: Kai tu eini j darbg ir ypatingai neturi santykio su vaiku kuriuo nors,
na tai tu visq laikq tq dirgiklj ir jauti savo darbe (M1). Svarbig reikSme turi ir vaiky empatija,
gebéjimas suprasti mokytoja, jsigilinti ir j jo blisena, uZjausti (subkategorija ,,Empatija, N-2): kad
kazkiek ir turéty tos uzuojautos vieni kitiems daugiau ir paciam mokytojui (M2), vaikai taip pat turi
kalbétis su mokytoju ir jj girdeéti, stengtis suprasti: mes turim komunikuoti, mes turim suprasti vienas
kitg. Taip va turbit to jsiklausymo ir tritksta, nes, manau, kai jau isdiskutuojam ir suprantam vienas
kitg, tas darbas vyksta visai kitaip, produktyviau ir lengviau (M3). Zinoma, daug lemia ir pagarba
suaugusiajam, mokytojo gerbimas (subkategorija ,,Pagarba mokytojui, N-2): Mokiniai galéty biiti
su jskiepytom teisingom vertybém, su tokiom, kad mokytojq reikéty gerbti (M2), ta¢iau pabréZiama,
klaséje tokig atmosferq, kad vaikai tave gerbia, kad jie tavimi pasitiki, Ziiiri j tave, kaip j suaugusiq
drauge, tai tau bus gerai ir jie prisidés prie tavo emocinés biiklés geros (M5), taigi, jis pats turi, visy
pirma, gerbti mokinius ir kurti tokig aplinkg, kurioje vaikai mokytoju pasitikéty ir galéty laikyti
draugu, tada atsiras pagarba ir i§ vaiky. Kuriant mokytojy gerove mokiniai galéty prisideéti tuo, kad
laikytysi susitarimy (M2), klas€je vykty abipusis jsiklausimas: Kartais reikéty, kad labiau jsiklausyty,
ko mes prasom, ko mes reikalaujam <...> prasom, ko reikéty mums is jy, nes ne vien jiems reikia i§
miisy kazko (M3) (subkategorija ,,Susitarimy laikymasis®“, N-2). Taigi, galvojant apie mokytojy
geroves kiirimo galimybes, reikeéty suprasti, jog daug lemia patys vaikai — emocinis rySys, santykiy
kiirimas, vaiky empatija, jy gebéjimas suprasti mokytojy jausmus, pagarba, jsiklausimas ir susitarimy
laikymasis.

Paklausus apie jtraukiojo ugdymo poveiki mokytojy gerovei, 4 i§ 5 mokytojy teigé, kad §i reforma
kol kas neigiamai veikia mokytojy biisena. ISanalizavus interviu su mokytojomis paaiskéjo, kad
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gerove, pasak informanty, mazéja dél to, jog mokytojams tenka didesnis kriivis, triksta priemoniy,
pagalbos (subkategorija ,Pagalbos trikumas, N-5), mokytojai pervargsta (subkategorija
»Nuovargis®, N-4), be to, pedagogés mano, kad kol kas mokytojai dar néra jtraukiajam ugdymui
tinkamai pasiruos¢ (subkategorija ,,Nepakankamas pasiruoSimas, N-3). Jy manymu, yra sudétinga
atliepti Siy mokiniy poreikius, be to, mokytojos taip pat pasteb¢jo, kad mokiniy, turinéiy spec.
ugdymosi poreikiy, elgesys turi neigiamos jtakos kitiems ugdymo proceso dalyviams (N-3) —
susisteminus mokytojy atsakymus, sudaryta kategorija ,Jtraukiojo ugdymo veiksniai, turintys
jtakos mokytoju gerovei“ (Zr. 14 pav.).

)

|traukiojo ugdymo veiksniai, turintys jtakos
mokytojy gerovei (15)

Pagalbos trikumas (5) Neigiama jtaka kitiems ugdymo
@ @ proceso dalyviams (3)

Nuovargis (4) Nepakankamas pasiruosimas (3)
14 pav. Mokytojy jzvalgos apie jtraukiojo ugdymo veiksnius, turin¢ius jtakos mokytojy gerovei

Daugiausiai mokytojai kalbéjo apie pagalbos trikuma mokykloje: kartais tiek ir is mokyklos tritksta
pagalbos siais klausimais (M2), labiausiai pabréziamas mokinio padéjéjy trikumas: o ypatingai biina
sunkumy, kuomet néra skiriama tam vaikui jokia padéjéja ir tada lieki kapstytis vienas toj situacijoj
(M3), taip pat ir kity specialisty: neturim tiek specialisty mokyklose (M4). Mokytojams reikéty
pagalbos, nes visi mokiniai turi skirtingus poreikius, pabréZiama, kad yra ir gabiy mokiniy, kuriems
taip pat reikia papildomo démesio, taigi, mokytoja nespéja padéti visiems: yra sudétinga atliepti visy
mokiniy poreikius, ypatingai, kai yra ir turinc¢iy spragy tam tikry, yra labai gabiy mokiniy ir dar yra
su tais poreikiais mokiniy. Na ir visiems atliepti per 45 minutes, ir visiems skirti démesio yra labai
sudeétinga. Ir ypatingai, kai néra padéjéjy (M3). Kalbant apie geroves kiirima, mokytojai jtraukyj;
ugdyma ir gerovés maze¢jima sieja ir su nuovargiu: Ir pats jautiesi tada issekes po tokiy pamoky (M3),
issekina ir patj mokytojq tai (M4), viena mokytoja paaiSkino, kad labiausiai i$sekina tai, jog kai
klaséje yra vaikas, turintis spec. ugdymosi poreikiy, ugdymo procesas neprognozuojamas: jau ziiirek,
¢ia jau viskas yra tarsi gerai — dirbama, bet po kokiy 2 pamoky gali viskas pasikeisti, ir vél tu nezinai,
kq daryti, ir vél is naujo turi taikyti kazkq naujo, kad su tuo vaiku turétum rysj. Issekina (M1). Minima,
kad sunkumy kelia ir nepakankamas pasiruoS$imas jtraukiajam ugdymui, pavyzdziui, kaip jau ir
minéta, tritksta specialisty: nepasiruosta jam yra, neturim tiek specialisty mokyklose (M4), taip pat
patys mokytojai néra pakankamai savimi uztikrinti jtraukiojo ugdymo metu: buvo tiesiog jdéti
mokytojai | tokias situacijas yra, kurioms jie néra pasirenge pakankamai (M2), ir paciam mokytojui
daznai pritritksta jgudziy, nes nezino nei kaip tvarkytis (M2). Mokytojos pastebi, kad mokiniai,
turintys spec. ugdymosi poreikius, daznai neigiamai paveikia kitus ugdymo proceso dalyvius,
pavyzdziui, kaip jau minéta, patj mokytoja: na ir nuotaika Siek tiek dingsta, o po kiek laiko ta ir
gerové po truputi mazéja (M2), taip pat kitus mokinius: jaunesni vaikai, tai jie pamato, kaip elgiasi
tas mokinys su tam tikrais poreikiais, na ir jie pradeda reaguoti, pradeda juoktis, pradeda rékti,
pradeda tildyti (M3), kai negali dirbti mokinys kartu su kitais, nes tiesiog kelia pavojy tiek mokytojui,
tiek mokiniui, draugui klasés (M4) — tai apsunkina ugdymo procesa, iSvargina mokytoja tiek fiziskai,
tiek psichologiskai, emociskai.
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Tik viena mokytoja (M-5) teigé, kad jtraukusis ugdymas nekeicia mokytojos geroves. Jos patirtis
jirodo, jog siekiant, kad mokytojo gerové nepakisty, svarbiausias yra pacio mokytojo indélis — jo
gebéjimai, pavyzdziui, suprasti vaika, gebéti jam padéti bei pats mokytojo pozidiris, nusiteikimas.
Tyrimo dalyvé pabrézé ir tévy indélj: téveliai suprato savo poveikj, buvo laiku kreipesi j PPT tarnybg,
akcentavo, jog daug lemia ir suteiktos priemonés — galimybe, kad klas¢je biity mokinio padéjéjas,
bendradarbiavimas su specialistais: vaikuciai gavo pagalbg, buvo skiriami padéjéjai ir miisy tas
bendradarbiavimas su tévais ir specialistais davé Siems vaikams labai gery rezultaty. Nors yra ir
teigiamy patirCiy, visgi, dabar daugiau mokytojy susiduria su sunkumais, kai taikomas jtraukusis
ugdymas, pirmiausia, triksta pagalbos mokytojui, tai Zinoma, kelia nuovargj, kuris mazina mokytojy
gerove, taip pat truksta tiek visuomenés pasiruo$imo Siai naujovei (nepakanka specialisty, neskiriama
uztektinai pagalbos), tiek pacios mokytojos jauciasi ne pakankamai pasiruosusios mokyti tokius
vaikus ir s€kmingai juos jtraukti ] ugdymo procesa. Be to, pastebima, jog mokiniai, turintys spec.
ugdymosi poreikiy, ne retai daro neigiama jtaka ir kitiems mokiniams ar mokyklos darbuotojams.

Interviu metu aptartas ir t€vy indélis mokytojy gerovei. ISanalizavus mokytojy pasisakymus, i$skirta
kategorija ,,Tévy vaidmuo mokytojy gerovei“, ji suskirstyta j 4 subkategorijas: ,,Tévy jtaka“ (N-3),
»Isitraukimas j ugdymo procesg“ (N-3), ,,Tévy ir mokytojy bendradarbiavimas (N-5) ir ,,Mokytojo
palaikymas* (N-2) (zr. 15 pav.). Mokytojy nuomone, tévai taip pat daro dideli poveikj mokytojo
savijautai: jtaka tikrai labai didelé, nes tai vienas is dirgikliy. <...> Su tévais, tai tu to santykio
kiekvieng dieng tokio artimo ir glaudaus neturi. Tai gal jtakos maZiau turi, bet na vis tiek turi labai
didele jtakg (M1), teigiama, kad mokykloje tenka dirbti ne tik su vaikais, bet skirti démesio tévy
iSgyvenimams, jy nuomongs isklausymui: labai didelis poveikis yra ir is téevy pusés, kiekvieng jy turi
iSklausyti, suprasti (M5), 18 tiesy, mokytojos pastebi, kad daznu atveju, kaip elgiasi tévai, taip elgsis
ir vaikai: <gerove veikia> tiesiogiai. Vaikai yra, sakyciau, ir tévy atspindys, o tévai yra vaiky (M4).

Tevq vaidmuo mokytom gerovei (1 3)

Tevq itaka (3 / \ Mokytojo palalkymas (2)

|sitraukimas | ugdymo procesa (3) Tévyir mokytOJo
bendradarbiavimas (5)

15 pav. Mokytojy nuomoné apie tévy galimybes prisidéti prie mokytojy gerovés kiirimo

Pedagogés tikina, kad tévai tikrai gali prisidéti prie jy gerovés kirimo, pavyzdZziui, bidami
aktyvesniais, organizuodami veiklas ir jtraukdami visg klasés bendruomene: Galéty netgi jsitraukti
ir patys organizuoti kazkokias tai veiklas. Kad ne tik mokytojas kviesty, organizuoty, o jie galéty tq
daryti, aktyviau jsitraukti, kviesti mokytojus, vaikus (M1), labiau jsitraukti j patj vaiko mokymosi
procesa: biina, kurie sureaguoja, kurie kalba su savo vaikais apie tam tikras situacijas, ateina
pasikalbéti ir su mokytojais akis j akj, pasikalbéti apie skaudulius <...> yra tévy, kur visiskai
nereaguoja nei j siunciamas zinutes, nei j komentarus, nei kazkaip Siaip atliepia tq vaiko elgesj (M3),
daugiau skirti démesio savo vaiky ne tik akademiniy ziniy ugdymui: tévai, kaip ir minéjau, galéty
daugiau prisidéeti prie vaiky emocinio ugdymo (M2) (subkategorija ,,Isitraukimas j ugdymo procesg*,
N-3). Su jsitraukimu j ugdymo procesa glaudziai susijes, bet dar labiau pabréziamas mokytojy —
bendradarbiavimas. Jo svarbg savo gerovei pamingjo visos tyrimo dalyvés. Siekiant gerovés tiek
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mokytojui, tiek patiems mokiniams, jy gerai savijautai, ypatingai svarbus kuriamas santykis tarp
mokytojo ir tévy: tq santykj tu turi su visais gerq, ar tiktai su vienu, dviem tévais ar vaikais tas
santykis yra siek tiek paslijes (M1), gerove pavyks pasiekti, kai tévai ir mokytojas vieningai sieks
tiksly, kartu spres problemas: visy pirma, nuosirdus bendradarbiavimas, bendro tikslo siekimas.
<...> svarbiausia, kad tévai isklausyty mokytojq, isklausyty vaikq ir jie visi 3 rasty bendrus
sprendimus. Turi buti nuoSirdus bendradarbiavimas, tik tada tévai padés mokytojui, o mokytojas
galés padéti téevams ir jo vaikui (M5). Biina atvejy, kad tévai ne bendradarbiauja, o perzengia visas
ribas ir dél visko, kas atsitinka, kaltina mokytojq (M2), taip pat visiskai nereaguoja nei j siunciamas
Zinutes, nei j komentarus, nei kazkaip Siaip atliepia tq vaiko elgesj. <...> visiskai nereaguoja ir tu
nezinai, kq tie tévai galvoja ir kokia yra jy perspektyva tam tikrose situacijose ar problemose
iskilusiose (M3). Akcentuojama, kad rezultatas bus pasiektas tik tada, jeigu bus tas ratas, jis ne
atviras, bet uzdaras — mokytojas arba tiksliau, mokinys, mokytojas, tévai. Jeigu kazkuri grandis
nutritksta arba nenori bendradarbiauti — viskas, esame pralaiméje visi trys (M4), taigi, gerovés
kiirimui svarbis ne tik pats mokytojas ir klas¢je sédintys vaikai, bet ir jy tévai. Jie turéty pasitiketi
savo vaiko mokytoju ir daugiau jj palaikyti (4-0ji subkategorija ,,Mokytojo palaikymas): tiesiog
turéty mokytojq palaikyti. Galéty dazniau pasakyti kazkq tai mokytojui teigiamo, ne vien tiktai
priekaistus, kritikq, reikalavimus (M1), galéty dazniau, pavyzdzZiui, pasakyti ir palaikymo Zodj, ir
uztarti (M2). Vadinasi, tam, kad mokytojai jaustysi geriau, tévams rekomenduojama aktyviau
jsitraukti j pat] ugdymo procesa, organizuoti veiklas, komunikuoti su mokytoju, bendradarbiauti,
kartu stengtis ir dél pacio vaiko gerovés mokykloje bei, zinoma, palaikyti pedagoga.

Be asmeninio indélio, kolegy, vadovo, mokiniy ir jy tévy jtakos mokytojy gerovei, buvo kalbama ir
apie $vietimo sistemos formuotojy bei mokytojy gerovés sasajas (kategorija ,,Svietimo politikos
formuotojy démesys mokytoju gerovei®). IS viso, iSanalizavus sudarytos 7 subkategorijos,
atskleidziancios, kaip Svietimo politikos formuotojai galéty prisidéti prie mokytojy geroves kiirimo:
»Adekvatiis atlyginimai“ (N-9), ,,Reformy perziira“ (N-10), ,Priemoniy suteikimas® (N-6),
»Pedagogy patikrinimas* (N-4), ,,Laisves suteikimas* (N-4), ,,Démesys mokytojy sveikatai“ (N-6) ir
»Pagarbos skatinimas* (N-2) (Zr. pav. 16)

Svietimo polltlkos M
démesys (41) @
Adekvatas atlyglnlma| / Pagarbos skatinimas (2)

Démesys mokytojy sveikatai (6)

@)

Prlemonlq suteikimas (6) Pedagogq tikrinimai (4) Laisvés suteikimas (4)

Reformq perzidra (10)

16 pav. Mokytojy nuomon¢ apie Svietimo politikos formuotojy galimybes prisidéti prie mokytojy gerovés

Mokytojy manymu, Svietimo politikos formuotojai, riipindamiesi mokytojy gerove, pirmiausia, turéty
apgalvoti atlyginimy klausima, kuris, zinoma, $iy dieny kontekste iSkeliamas gana daznai. Mokytojy
manymu, pedagogy atlyginimai turéty biiti didinami vien, kad mokytojy profesija jgauty daugiau
prestizo: prestizg kelia miisy algos ir misy poZiuris j mokytojus. Taip kad tos algos turéty biiti Zenkliai
didesnés (M2). Kalbant apie atlyginimo ir mokytojy geroveés rysi: tik oriai uzdirbantis zmogus gali
Jjaustis gerai. Deja, miisy valstybéje mokytojo atlyginimai neatliepia jy darbo uzZmokescio, be to,

57



geroveé mazes, jei mokytojas bus pervarges, todél kalbama ir apie tai, kad Darbo kriivis mokytojams
turéty biti toks, kad uzdirbty, ory atlyginimq gaudamas vieng etatq, kad nereikty mokytojams vazinéti
po kelias mokyklas, kad nereikty dirbti virskriviy (M5), minima, kad gerovei neuztenka tik vidiniy
zmogaus aspekty, tam reikia ir pinigy: Tai mokytojas is savo ty vidiniy resursy gali kelti saviverte,
orumg, taciau gyvename Vis tiek tokioje konkurencingoje visuomenéje ir vien is idéjos negali ilgai
taip, na tada reik labai dideliy ir ty kity resursy palaikyt tq savo verte (M4). Mokytojos taip pat
pastebi, kad atlyginimai skirstomi ne visai adekvaciai, néra atitinkamai atsizvelgiama | jy
kvalifikacija, pasikelti savo kvalifikacijq, <...> tam, kad jo atlyginimas pakilty, nezinau ten 30 ar 50
eury per meénesj... O tiesiog turi daug daugiau darbo pasikélus kvalifikacijq, is taves reikalavimy yra
daugiau (M2), neatsizvelgiama ] pasiektus rezultatus: Aisku, ir mokytojo darbo jvertinimas,
skatinimas, kazkokia lankstesné apmokéjimo sistema, matymas darbo rezultato. Kartais mokytojas ir
néra labai suinteresuotas dirbti kitaip, nes jeigu Ziurétume j apmokéjimo sistemg <..> yra
skaiciuojamos valandos, pamokos, ne kiek pasiektas rezultatas (M4). Taigi, mokytojai dél
neadekvataus atlyginimy paskirstymo ne visuomet yra motyvuoti kelti kvalifikacija, siekti aukStesniy
rezultaty, apskritai, tobuléti. Minima, kad pasitenkinimas atlyginimu priklauso ir nuo to, kurioje
vietoveje gyveni: kaimo vietovése tas atlyginimas gali atrodyti visai geras, ar ne, mokytojai auksciau
negu vidutinio. Bet jeigu as gyvenciau sostinéje, tai tas atlyginimas tikrai netenkinty manes, nes ten
kitokios islaidos yra (M4). Viena i$ tyrimo dalyviy, kuri dirba mokykloje antri metai, $iuo metu savo
atlyginimu yra patenkinta: as asmeniskai, kai atéjau j pedagogikq studijuoti ir dirbti ne dél
atlyginimo, o <..> Gaunu, kiek gaunu, esu patenkinta, aisku, visada gali biiti daugiau, bet tai cia
kiekvienoje specialybéje gali biuti daugiau (M3). Taigi, gaunamas atlyginimas kol kas gerovés
nemazina, ta¢iau interviu metu paaiSkéjo, jog mokytoja dirba dviejose mokyklose, galbiit jtakos
poziiriui turi ir tai.

Diskomfortg darbe, stresg lemia ir politiky jteisintos reformos Svietimo sistemoje (subkategorija
»~Reformy perzitra®, N-10), pabréZiama jy gausa: vien naujoves, naujovés, naujoves ir naujoves.
Keliamas papildomas stresas, pedagogas perdega (M1), ne vien Ziuirint j teorijq, leisti jstatymus ir
viskq labai daznai keisti. Po to nespéja nei mokytojai su naujovémis (MS), akcentuojamas politiky
sprendimy testinumas (MS), sitloma mazZinti naujoves taip greitai visko nekeiciant (MS5).
Mokytojams atrodo, kad biity daug seékmingiau, jei pries§ jvedant pakitimus Svietimo sistemoje, biity
atsizvelgiama | praktiky, mokytojy, profsajungy teikiamas rekomendacijas: daugiau turéty pakviesti
praktiky (MS5), galéty daugiau atsizvelgti | mokytojy ir profsqjungy reikalavimus (M5), taip pat, jei
reformos, pries jteisinant jas, biity iSbandomos su kai kuriomis mokyklomis: turéjo biiti is pradziy,
galbiit tik kokios nors kontrolinés mokyklos, kurios iSbando, o ne paleidziam visiems ir Ziiirésim, kas
bus (M2). Taip pat, sitiloma apgalvoti ir mokiniy skai¢iaus klasése klausimus: turéty biiti maZinamas
vaiky skaicius klasése (M2), mokytojy karjeros galimybiy didinima: mokytojas neturi dideliy
galimybiy tobuléti, siekti karjeros (M2). Vienos i§ tyrimo dalyviy nuomone, mokytojo darbas neretai
yra psichologiskai alinantis, galintis turéti neigiamy pasekmiy sveikatai, todel kyla likestis dél
socialinio teisingumo — prilyginant §ig profesijg kitoms, turinCioms teis¢ ] ankstesne pensijg: A4S
manau, kad mokytojai turéty biiti pensijq isleidziami taip pat anksciau, kaip ir kiti, kadangi tai irgi
yra is esmés ir pavojingas sveikatai darbas (M2). Mokytojai mini ir dabartines atnaujintas programas,
kurios apsunkino ugdymo procesa: ugdymo programos yra Siuo metu Siek tiek per sudétingos. Ir vélgi,
Siuo atveju, kai buvo atnaujintos programos, mokytojai buvo jmesti j nezinig (M2), kad ir programy
atnaujinimas (MS5). Svarbiausia, daug reformy jteisinama, neatsizvelgiant ne tik j pedagogus, bet ir
pacius vaikus: daugiau nuleidzia jvairiy reformy, neatsizvelgdami j mokytojy gerove (M5), nespéja
nei mokytojai su naujovémis ir, manau, dél to nukencia vaikai (M5).
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Kuriant mokytojy gerove naudinga, jog ugdymo proceso jgyvendinimui biity i$ karto paruostos
priemonés, medziaga (subkategorija ,,Priemoniy suteikimas®, N-6). Pasak mokytojy: mokymosi bazé
turi buti uztikrinta. Jau dabar tiktai priimta 2 metai, kai mokytojy bent jau kanceliarinés priemonés
yra apmokamos (M4), jauciama, kad po truputj pradéta ripintis priemoniy suteikimu mokytojams,
taCiau truksta papildomos medziagos, uzduociy pamoky vedimui: daznai tenka irgi mokytojai, vélgi,
is savo lésy pirkti papildomas priemones, kad galéty duoti papildomy uzduociy mokiniams (M2).
Tokia pagalba — gauti metodines priemones palengvinty pasiruo§img pamokoms: norétysi, kad biity
<...> parengtos daugiau medziagos, kuria galéty jie laisvai naudotis. Kaip Zinome, dazniausiai
pamoky pasiruoSimas uztrunka daug ilgiau, negu yra skiriama tam valandy (M2). Susiduriama ir su
atnaujinty programy problema, nes truksta vadoveéliy: Tenka dirbti be vadovéliy, be kazkokiy gairiy.
<...> Néra pakankamai ty priemoniy sukurta, o tiesiog viskas jmesta ir bandykit (M2), biity
tinkamiau paruosti vadovélius, o po to atnaujinti programas (M5). Be to, daugumoje mokykly jau
naudojamos iSmanios lentos, skaitmeninés technologijos, yra kompiuteriniy programy, kurios
naudingos kuriant mokymo(si) medziaga, deja, dauguma jy mokamos: yra tikrai ty programy, kurios
gali padéti mokytojai, pavyzdzZiui, ir pasiruosti pamokoms. Tai as manyciau, kad tie dalykai irgi turéty
biiti ne is mokytojo kisenés (M2), taigi, biity naudinga, jog tokias pagalbos priemones taip pat
finansuoty valstybé.

Svietimo politikos formuotojai galéty atsizvelgti ir j daznus mokytojy vertinimus, auditus
(subkategorija ,,Mokytojy tikrinimai‘, N-4). Daznai mokytojy vertinimus lydi pac¢iy pedagogy stresas
— mokytojai vertinami audity metu, vertinami ir atsizvelgiant ; mokiniy Zinias: Keliamas papildomas
stresas, pedagogas perdega. Na ir ypac, kai vyksta vertinimai. Dazniausiai pedagogai vertinami per
vaiky akademines Zinias, pasiekimus, kas daZnai nuo mokytojo nepriklauso (M), kiekvienas
mokytojas yra nezinioje, kaip vyks ateinanciais metais tie patikrinimai, is ko susidés tie patikrinimai,
kas jeis, kas nejeis, kokios uzduotys bus. Na ir yra gan sudétinga, kadangi mokytojas tuomet gyvena
strese <...> aiSkumo tritksta. (M3). Be to, mokytojy manymu, vertinimas turéty vykti kitaip, pamokos
struktiiros reikalavimai néra visiSkai adekvatis: bina auditai tie ir mes turim, kaip pagal vadovélj
isdestyti tas dalis (M3), rekomenduojama, jog Svietimo politikos formuotojai, nacionalinés Svietimo
agentiiros darbuotojai, pries rengiant patikrinimus, tartysi su paciais mokytojais, iSgirsty jy sitilymus,
rekomendacijas: turéty diskutuoti su mokytojais ekspertais, su mokytojais metodininkais, su jais
tartis, kaip turéty buti vykdomi tie patikrinimai. (M3). Svarbus ir Svietimo politiky palaikymas,
pasitikéjimas ir laisves suteikimas mokytojy kiirybai ugdymo proceso metu (subkategorija ,,Laisvés
suteikimas®, N-4). Labiausiai mokytojos akcentuoja tai, kad reikalaujama gana grieztos pamokos
struktiiros: net kai ateina stebéti pamokas, tu privalai jas vesti pagal struktiirg, <...>Reikty daugiau
laisvés, pasitikéjimo, galimybiy dirbti kirybiskai (M1), svarbiausia, kad vis tiek tas darbas su
mokiniais nebiity toks struktiiruotas ir Siek tiek laisvés biity daugiau duodama biitent mokytojui. <...>
biina auditai tie ir mes turim, kaip pagal vadovélj isdestyti tas dalis (M3), Na ir tos struktiiros
sudéliojimas Siek tiek vargina (M3). Norétysi, kad mokytojais biity labiau pasitikima, suteikiama
laisvés: mokytojams biity suteikiama daugiau laisvés, dabar vien kontrolé, rémai. Norétum dirbti
nuosirdziai, bet yra pamokos laiko rémai, tvarkarascio rémai, programos réemai (M1), kad biity <...>
tas lankstus poziiris | mokytojg (M5).

Galvojant apie mokytojy gerovés kiirima miisy $alyje, Lietuvos valstybés Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija galéty daugiau démesio skirti mokytojy sveikatai (subkategorija ,,Démesys mokytojy
sveikatai®, N-6). Interviu metu mokytojos ne kartag minéjo pervargima, stresg, perdegima. IS tiesy,
mokytojams ypatingai svarbus yra psichologinés sveikatos stiprinimas: Kaip kazkada mokiniams
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buvo suteikti tokie psichologiniai uZsiemimai, galima sakyti, kuriuose jie galéjo bendrauti,
bendradarbiauti, tai, manau, kad kazkas tokio turéty biiti sukurta ir mokytojui (M1), Turéty biiti
psichologas ne tik vaikams, bet ir mokytojams, kad jie galéty tiesiog nueiti, pasitarti, tiesiog issisakyti
(M), suteikti daugiau socialiniy garantijy. Ir, as manau, netgi galéty biiti siiilomas mokytojams,
pavyzdziui, nemokamos psichologo konsultacijos (M2). Taip pat didele nauda teikty ir fizinés
sveikatos gerinimo galimybeés: kaip ir privaciame sektoriuje yra skiriama papildomy pinigy sveikatai,
tai buty skiriama ir valstybinése mokyklose. Tai juos galima buty, kad ir sporto klube isleisti arba
sveikatinimui kur nors, arba galy gale kazkur kitur prisidéti (M1), atsistatymui kazkokie, neZinau,
SPA ar panasiai. Kadangi tai tikrai yra intensyvus darbas <...> mokytojai galiausiai issenka (M2).
Mokykly darbuotojams galéty biiti toks skirtas mokytojui kaip papildomas krepselis prie jo
atlyginimy (M1), kur panasiai kaip kultiiros pasas vaikams, mokytojams biity kazkiek lésy skiriama
(M1). Lietuvos valdzios atstovai turéty skatinti pagarbg savo Salies mokytojams, garsiai iSreiksti
palaikymg pedagogams (subkategorija ,,Pagarbos skatinimas®, N-2): §viesti visuomeneg bei tévus apie
pagarby bendravimg su mokytojais ir jy vertinimq. Nes dabar atrodo, jeigu net ir svietimo politikai
patys nepalaiko... (M2), Ir valstybé turéty skirti mokytojo profesijai daugiau prestizo (M5). IS tiesy,
mokytojy manymu, Svietimo politikos formuotojai gali daug prisidéti prie mokytojy geroves kiirimo
— uztikrinti adekvacius atlyginimus, prie$ jgyvendinant reformas, dél jy pasitarti su Zmonémis, kurie
yra daugiau susij¢ su tiesiogine ugdymo proceso praktika, suteikti pakankamai priemoniy, medziagos,
daugiau pasitikéti Salies pedagogais ir apgalvoti kitokia mokytojy vertinimo strategija, ypatingai,
suteikiant jiems laisve ugdymo procese, galimybe pasitelkti kiirybiskuma. Taip pat reikéty suteikti
galimybiy mokytojams labiau ripintis savo sveikata bei, siekiant mokytojy gerovés, visuomengje
kelti jy prestiza, skatinti mokytojus gerbti.

Paskutinioji mokytojy interviu analizéje iSskirta kategorija — ,,Visuomenés jtaka mokytoju
gerovei“. Mokytojy jzvalgos apie visuomenés ir jy geroves ry$] suskirstytos 1 5 subkategorijas:
,»Visuomeneés reikSmeé* (N-4), ,,Visuomenés pozitris* (N-9), ,,Pagarba* (N-4), ,,Pasitikéjimas* (N-3)
bei ,,Jvertinimas® (N-4) (zr. 17 pav.).

@]

/ Visuomenés jtaka mokytojy gerovei (23)
Visuomenés reikdmé (4) \

Visuomeneés pozitris (9) @ Pasitikéjimas (3)
Pagarba (4)

J

Jvertinimas (4)

17 pav. Visuomenés ir mokytojy gerovés kiirimo rysys pagal mokytojus

Mokytojy manymu, visuomen¢, jos mastymas, poziiiris ] mokytojus, elgesys irgi turi didele jtakq
(M1), Visuomenés poziuris labai svarbus (M2), tyrimo dalyvéms riipi visuomenés nuomong¢ apie
mokytojus: 7ai tikrai skaudina <visuomenés neigiami komentarai> ir manau, kad tai maZina jauny
Zmoniy pritraukimg § mokyklas (M2), Labai sudétinga yra, kai visuomené yra nusistaciusi (M3).
Mokytojos dalinosi pavyzdziais, koks daZniausiai yra visuomenés nusistatymas apie mokytojus
(subkategorija ,,Visuomenés pozitris®, N-9). Mokyklos-darzelio mokytoja jsitikinusi, jog reikty
visuomenés poziirio, ty stereotipy mazinimo, kad mokytojas, tai yra menkaverté profesija (M5), 18
tiesy, manoma, jog mokytojo darbas yra gana lengvas, pacio darbo yra mazai: visuomenés poziuris,
kad mokytojai cia nieko nedirba ir tik smagiai leidzia laikg labai (M2), daznai pasisakymai siejami
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su atlyginimu, teigiama, jog, kai toks darbas, nereikéty kelti ir uzmokescio: mes per mazai dirbame,
per lengvai dirbame, ten anksciau buvo taip, dabar cia nesusitvarko, kad cia mokytojos niekam
tikusios, néra vertos algos (M2), Arba, kai mokytojai, pavyzdziui, reikalauja, kad jiems pakelty
atlyginimus, tai velgi biina Zzmoniy, kurie pradeda teigti, kad cia mes vis tiek nieko nedirbame ir mes
nesam verti didesnés algos (M2). Mokytojai pastebi ir daznus visuomenés kaltinimus: Jeigu kazkas
atsitinka, tai irgi visq laikq laiko mokytojus kaltais (M2), mokytojai yra tie, kurie kalti dél mokiniy
pasiekimy (M3), tai ¢ia mokytojas nieko gero, arba mokytojas kaltas, kad mokinys nieko nesimoko,
na, as manau, turéty jau biiti atgyvena ir iseiti jau is Siy laiky konteksto (M3). Taip pat yra nuomoniy,
jog dalyko mokytojais renkasi tapti zmonés, kuriems kuri nors viena sritis patinka, bet jie néra joje
pakankamai stipris studijy pradzioje <...> déstytojas pasaké, kad tie, kurie néra geri tam dalyke, kurj
ale ,,moka* — tarp kabuciy, tai tie tampa mokytojais, nes negali pasiekt kazko geriau. Ir kai taip
pasako ir ypatingai pradzioje studijy, is karto jauciasi, kad kas tie mokytojai, nu nieko gero (M3) —
pagrindinés mokyklos matematikos ir technologijy mokytojos patirtis atskleidzia, jog kai net
déstytojai, kurie taip pat priklauso Svietimo sistemai, nuvertina pedagogus — pacio mokytojo
pasitikéjimas savimi, kitais pedagogais maz¢ja. Taciau lietuviy k. mokytojos, dirbancios gimnazijoje,
patirtis kitokia, ji teigia, kad Jeigu mokytojas pats jauciasi saugiai, yra geras specialistas, as manau,
kad ir visuomené, ir gerbia, ir palaiko mokytojg. Kol kas tyrimo dalyvé néra daug susidiirusi su
nusistatymu prie§ mokytojus: Tikrai nejauciu jokio kazkokio labai negatyvaus, as atvirksciai, tarkim,
nueidama j kazkokiq jstaigq, kaip pavyzdj galiu ir medicinos, paklausia, kuo dirbate — mokytoju, as
iSkart jauciu pagarbg (M4).

Mokytojos isskyré tris dalykus, kuriais visuomené galéty prisidéti prie mokytojy gerovés kiirimo:
pagarba, pasitikéjimas, jvertinimas (Zr. 17 pav.). Svarbu suprasti, kad Jeigu visuomené tave gerbia —
gerbia ir mokiniai, gerbia visi (M1) — vadinasi, kai gerbs pati visuomené, tada ir klaséje mokytojai
jaus pagarbg 1§ mokiniy. Akcentuojama, kad reikéty ir maZiau stereotipy, daugiau palaikymo:
daugiau pagarbos mokytojo profesijai. <...> Na turbiit reikty visuomenés poziiirio, ty stereotipy
mazinimo, kad mokytojas, tai yra menkaverté profesija (MS), pastebima, kad Dabar tie priekaistai
issakomi labai netolerantiskai, labai arogantiskai (M1). Siiloma parodyti daugiau pasitikéjimo
mokytojais: visuomené turéty pasitikéti mokytojais. O jeigu jau jie kazko reikalauja ir nepasitiki, tai
turi tq jrodyti jrodymais, o nesakyti, kad mums nepatinka (M1), be to, maziau nurodinéti, kaip reikia
dirbti: Netgi norima vadovauti mokytojy darbe. ] mokytojo darbg visuomeneé jsiterpia net nesigilinant,
neklausiant, kuo galiu prisideti (M1). Mokytojams svarbu ir jvertinimas: Jautiesi tokioje beviltiskoje
situacijoje, kai taves niekas nevertina (M2), taigi visuomené galéty drasiau rodyti, kad vertina
mokytojus: Man paciai padeda darbe jaustis gerai, kai pasako paskatinimg Zodj (M2), nes jeigu
mokytojas jauciasi jvertintas, girdimas ir turintis pasirinkimg, tada jis klesti (M5). Vadinasi,
visuomenés palaikymas, pasitikéjimas, pagarba, jvertinimas, paskatinimas ir, apskritai, poZilris |
mokytoja, turi didele reikSme mokytojy gerovei.

Apibendrinant galima teigti, jog mokytojai savo profesing gerove apibiidina, kaip daugialype ir
kompleksiskq, apimancig ne tik vidinius veiksnius, tokius kaip saviverté, profesinis pasaukimas,
nuostatos ir saugumo jausmas, bet ir iSorinius aspektus, jskaitant darbo aplinkos mikroklimatg,
tarpasmeninius santykius su kolegomis, administracija, mokiniais bei visa mokyklos bendruomene,
taip pat finansinj stabilumq ir profesinio tobuléjimo galimybes. ISanalizavus mokytojy interviu
atsakymus, iSskirtos mokytojy geroves kiirimo galimybés (zr. 18 pav.)
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18 pav. Mokytojy gerovés kiirimo galimybés pagal mokytojus

Pirmiausia, siekdamas geroves, pats mokytojas turi ripintis savimi, reflektuoti savijautq, jsiklausyti
j asmeninius poreikius. Ne maziau svarbu gebéti atpazinti perdegimo poZymius, paciam islikti
empatisku. Svarbus yra ir profesinis tobuléjimas, Siomis dienomis ypac socialinés ir emocineés,
skaitmeninés bei komunikavimo kompetencijy tobulinimas. Jgytos kompetencijos stiprina
pasitikéjimq savimi, suteikia galimybiy paZinti kity pedagogy patirtis. Rekomenduojama kokybiskai
derinti darbq ir poilsj — nesinesti darbo namo, atrasti atpalaiduojancias veiklas laisvalaikiu:
bendrauti su artimaisiais, keliauti, apsilankyti SPA, biiti fiziSkai aktyviems ar uzsiimti kita mégstama
veikla. ISryskéjo mikroklimato svarba mokytojy gerovei, prie jo kirimo prisideda vadovybés
atsakomybé uz pozityvios atmosferos formavimq — ji turi ripintis bendruomenés vienijimu, stiprinti
bendradarbiavimg, skatinti kartu siekti tiksly. Ypac svarbu, kad mokytojai turéty galimybe biiti
iSgirstiems, jstaigoje biity jauciamas palaikymas tiek is administracijos, tiek is kolegy. Mokykloje
turéty buti skatinama empatija, abipusé pagalba, organizuojamos bendros veiklos, neformaliis
susitikimai. Kalbant apie mokyklos administracijos daromq jtakg mokytojy gerovei, mokytojams
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svarbu jausti vadovy palaikymq, sulaukti doméjimosi jy darbu, savijauta. Tyrimo dalyviy teigimu,
vadovai, iskilus problemoms, turéty ne is karto kaltinti, bet issiaiskinti situacijq, taip pat rodyti
pasitikéjimgq, suteikti daugiau autonomijos ugdymo organizavime. Mokytojy gerove vadovai gali
didinti ir motyvuodami, pastebédami darbuotojy pastangas, jvertindami darbg, mazindami
perteklinius reikalavimus. Be to, tyrime isryskéjo, kad mokytojams svarbus individualus démesys,
todél mokytojy gerovei palaikyti ypac vertinami reguliariis asmeniniai pokalbiai su administracija.
Kaip minéta, didele reiksme gerovés kirimui turi suteikiama laisvée — galimybé paciam planuoti
kompetencijy tobulinimq, dalyvavimg projektuose, rinktis darbo kriivi. Gerovés kiirimg paskatinty ir
biurokratizmo, darbo reikalavimy mazinimas.

Mokytojas daugiausiai laiko darbe praleidzia su mokiniais, taigi ir jie prisideda prie gerovés kiirimo.
Kurti gerove padeda emocinis rysys tarp mokytojo ir mokiniy, santykiy kokybé, todél reikéty
pagalvoti apie jy stiprinimg. Svarbu mokyti vaikus empatijos, kad jie suprasty mokytojo savijautg,
apgalvoty, pries kq nors padarant ar pasakant. Vaikai turéty gebéti mokytojams isreiksti pagarbg,
jsiklausyti bei laikytis susitarimy. Siuo metu, daugiau mokytojy patiria sunkumy dél jtraukiojo
ugdymo taikymo, todél svarbu teikti pagalbq, teikti specialisty konsultacijas, klaséje skirti mokiniy
padéjéjus, organizuoti mokymus. Reikéty spresti ir problemgq, kaip uztikrinti, kad mokiniai, turintys
spec. ugdymosi poreikius, nedaryty neigiamo poveikio kitiems mokiniams, netrikdyty ugdymo
proceso. Be to, kadangi taikant jtraukyji ugdymgq, jauciamas didesnis nuovargis, reikéty apgalvoti,
kaip uztikrinti atitinkamg poilsj mokytojui. Prie gerovés prisidéti gali ir mokiniy tévai: jie turéty
daugiau ripintis savo vaiky mokymusi, pasisiulyti pravesti pamokas, padéti mokytojai — biiti
aktyvesniais, organizuoti uzsiemimus, rodyti iniciatyvg bendradarbiaujant su mokytoju, palaikyti jj.

Taip pat gerove kuria ir $vietimo politikos formuotojai. Pedagogai pabrézia, kad biitina uztikrinti
adekvaty atlyginimq, o priesS jgyvendinant reformas — pasitarti su ugdymo procesu tiesiogiai
susidurianciais specialistais. Siuo metu, apskritai, mokytojai rekomenduoja atidziai perziiiréti
reformas. Svarbu ne tik apripinti mokytojus reikalingomis priemonémis ir istekliais, bet ir parodyti
didesnj pasitikéjimg Salies pedagogais, suteikiant jiems daugiau laisvés ugdymo procese bei skatinant
karybiskq poziurj j mokymq. Tuo paciu, manoma, kad reikéty tobulinti pedagogy tikrinimo, jy pamoky
vertinimo tvarkq. Taip pat iSsakytas litkestis dél mokytojy sveikatos stiprinimo iniciatyvy, padésianciy
palaikyti emocing ir fizing pusiausvyrg. Siekiant mokytojy geroveés, biitina kelti mokytojo profesijos
prestizq visuomenéje — skatinti mokytojy autoriteto pripazinimq ir pagarbq jy darbui. Visa visuomené
turéty palaikyti pedagogus, rodyti pasitikéjimgq jais, gerbti ir vertinti — puoseléti teigiamq poziirj j
mokytojq.
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3.2. Vadovu poziiiris i mokytoju gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo mokykloje

Bendrojo ugdymo mokykly vadovés mokytojy gerove apibiidino, kaip reiskinj, pasizymint]
daugialypiSkumu, kuriame persipina emociniai, socialiniai, organizaciniai jstaigos, valstybeés
politikos veiksniai. Svarbu suprasti, jog, pasak vadoviy, néra vieno svarbiausio mokytojy gerovés
aspekto, svarbi jy visy dermé: Yra sgsaja tarp materialinés gerovés, psichinés gerovés, emocinés
gerovés. Man mokytojo gerové tai yra viso Sito dermé (D1), labai kompleksinis reiskinys, kuris turbiit
susideda is labai daugelio faktoriy (D3), gerove prasideda netgi nuo keliy krypciy (D5). Pastebéta,
kad mokytojy gerove direktorés siejo daugiau su pacia organizacija, joje vykstanciais procesais, taip
pat minima, kad gerove lemia ir nacionaliniu lygmeniu priimti sprendimai: gerové <...> turbiit
susideda is labai daugelio faktoriy — tiek valstybés kuruojamy sriciy (D2), materialiné gerové, tai
yra daugiau galbiit nacionaliniu lygmeniu reglamentuojama (D4). Visos mokykly direktorés
pedagogy gerove susiejo su finansiniu atlygiu, taciau jos pabréze, kad tai tik vienas i§ komponenty,
neiSskyrée jo kaip svarbiausio. Interviu metu, paklausus, kas jy manymu, yra mokytojy geroveé, 4-ios
i§ 5-iy vadoviy (D1, D2, D3, D4) taip pat pabrézé emocinés bei psichologinés gerovés svarba.
Isskiriamas ir tarpusavio santykiy vaidmuo — bendravimas: Man mokytojo gerové tai yra viso Sito
dermé — gerove, tai <...> pozityvi komunikacija (D1); susitarimai tarp mokyklos darbuotojy:
abipusiai tenkinantys susitarimai (D2); palaikymas: turéti palaikymq vadovy, kolegy (D5). Direktorés
gerove tapatina ir su organizacijos kultiira (D5), mikroklimatu (D1) bei su jstaigos erdvémis — fizine
aplinka: saugios fiziskai <...> darbo sqlygos (D2), kiek aplinka yra pritaikyta palanki mokytojo
darbui <...> mes galim sukurti — fizing aplinkq mokytojui (D4). Gerové¢ siejama ir su tokiais
aspektais, kaip tinkamas darbo organizavimas (D5), geras tvarkarastis (D2), galimybés tobuléti
profesijoje (D5), pozityvus poziiiris | mokytoja, jo veiklas (D1), galimybe apie darbg negalvoti laisvu
laiku (D3). Mokyklos-darzelio vadové (D5), apibiidindama gerovés sampratg pabrézé, jog tai yra visi
tie dalykai, kurie veda link noro dirbti biitent toj jstaigoj, biitent tq darbgq ir jj, Zinoma, be galo myléti.
Taigi, vadovai mokytojy gerove apibiidina, kaip daugialyp; reiskinj, kuriame persipina jvairiis
geroves tipai (emocine, psichologing, fiziné, socialing) ir kurj lemia jvairts veiksniai. Mokykly
vadovai daugiau gerove sieja su pacia organizacija — jos kulttira, mikroklimatu, darbuotojy tarpusavio
santykiais, fizine jstaigos aplinka, taip pat tokiomis darbo salygomis, kaip geras tvarkarastis, poZiiiris
1 mokytoja, galimybés tobulinti savo kompetencijas. Suprantamas ir valstybés politikos vaidmuo
mokytojy gerovei — akcentuojama finansiné gerove.

ISanalizavus bendrojo ugdymo mokyklose dirban¢iy vadoviy interviu, sudarytos 9 kategorijos:
»Asmeninis indélis gerovei”, ,,Teigiamo mikroklimato kiirimas®“, ,,Administracijos vaidmuo
mokytojy gerovés kiirimui®, ,,Darbo salygos®, ,,Mokiniy rySys su mokytojy gerove*, ,,Tévy vaidmuo
mokytojy gerovés kontekste®, ,,Jtraukiojo ugdymo ir mokytojy gerovés rysys®, ,.Svietimo sistemos
formuotojy démesys mokytojy gerovei® ir ,,Visuomenés rySys su mokytojy gerove“. ApraSant
kiekvieng kategorija, buvo pateiktos schemos, atskleidziancios jy subkategorijas ir priskirty teiginiy

Analizuojant interviu pastebéta, jog mokykly vadovés ypatingai pabrézia pa¢iy mokytoju asmeninj
indélj savo gerovés kiirimui. Atlikus interviu ir iSanalizavus direktoriy pasisakymus, iSrySkéjo
tokios subkategorijos, kaip: ,,Asmeninio indélio svarba gerovés kirime* (N-10), ,,Savilyderysté* (N-
5), ,,Mokytojo nusiteikimas* (N-5), ,,Mokytojo profesijos vertinimas* (N-6), ,,Asmeniniy poreikiy
pazinimas® (N-7), ,,Riipinimasis savimi‘“ (N-7), ,,Darbo ir asmeninio laiko atskyrimas® (N-11),
»wdantykiy kiirimas* (N-8), ,,Kompetencijy tobulinimas* (N-19) (zr. 19 pav.).
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Asmeniniy poreikiy pazinimas (7)

19 pav. Mokytojy asmeninis indélis gerovei pagal vadovus

Vadoviy iSsakytos mintys (zZr. 6 prieda) atskleidZia, kad mokytojy gerove, pirmiausia, priklauso nuo
ju paciy (subkategorija ,,Asmeninio indélio svarba geroves kirime®, N-10): niekas miisy negali
padaryti laimingu, niekas kitas negali sukurti miisy gerbitvio — mes patys (D1), esminis momentas
apie kiekvieno zmogaus gerove, tai yra, kad tqg gerove mes galim susikurti tiktai patys sau (D3).
Akcentuojama, kad iSoriniai veiksniai, tokie kaip atlygis ar visuomenés poziiiris, néra lemiami, nes,
vadoviy teigimu, 80 procenty gerovés priklauso nuo pacio pedagogo: nenoriu kalbéti apie
materialinius dalykus, apie per mazg mokytojo atlyginimq arba netinkamgq poziiurj  mokytojq. 80 %
viso to priklauso nuo paciy miisy, tai yra nuo pedagoginés bendruomenés (D1), IS tikryjy labai labai
didele dalimi mokytojas atsakingas uz savo gerove ir kiti asmenys, na, jie tik kokia 20 %, o mokytojos
80 %, sakykim taip (D2). Svarbu, kad pats mokytojas suprasty, jog jo asmeninis indélis yra bitinas
tiek jo, tiek viso kolektyvo geroves kiirimui. Mokytojas turéty kartu siekti tiksly: Jeigu mokytojai
<...> supranta, kad bendry tiksly siekimas yra misy visy reikalas, ir miisy kaip organizacijos
gerbuvis, ir tiesiogiai mato, kaip individo toje organizacijoje gerbiivis priklauso nuo mano pastangy,
<...> tuo didesniy rezultaty gali pasiekti institucija, organizacija (D1), svarbu, kad pedagogas
prisidéty prie jstaigos kultiiros kiirimo (D5) — jdéjus pac¢iam mokytojui pastangy dél savo darbovietes
klestejimo, pasak vadoviy, bus didesné tikimybeg, jog ir pats mokytojas jaus asmening gerove.

Mokykly direktorés pabrézia ir paciy mokytojy lyderystés svarba (subkategorija ,,Savilyderyste®, N-
5). Progimnazijos direktorés manymu (D2), Mokytojas mokykloje ir yra pats kiiréjas <...> jis kuria
ir santykius su mokiniais, ir su tévais, ir su vadovybe, ji teigia, kad mokytojas turi iniciuoti rySio
kiirima, gebéti priimti sprendimus: labiausiai turbiit turéty prisidéti pats mokytojas. Priimdamas
sprendimus, prisiimdamas tam tikras atsakomybes (D2). Vadoviy manymu, pats mokytojas be
vadovo jsikiSimo, kaip lyderis, turéty pats susidélioti savo darbo kriivj ir prisiimti atsakomybe uz savo
pasirinkimg: tai pats ir prisiimk atsakomybe, kad tu tq kritvj turi. Tu gali jo neturéti, nieks per
prievartq kritvio gi neduoda. Tai tu turi apsispresti, kiek tu gali vezti, kiek tu negali vezti (D2), daug
pradedama Snekéti apie tokius dalykus, kaip savilyderyste. <...> Tai kaip as sugebu susidélioti savo
laikq, kad spéciau ir asmeninius darbus pasidaryti ir kokybiskai dirbti mokykloje (D3), minima ir
iniciatyvos atrasti darbovietéje patinkancias veiklas svarba. IS tiesy, manoma, kad lyderyste, apskritai,
reikalinga, kad mokytojas pats jsivardinty, kas jam yra gerové, kas jam yra svarbiausia (D3).

Siekiant gerovés, dirbant mokytojo darba, bitinas ir paciy mokytojy pasiryZimas Siam darbui, vidiné
motyvacija (subkategorija ,,Mokytojo nusiteikimas*, N-5). PabréZiamas mokytojy pasiruo§imas ir
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suvokimas, jog darbe gali kilti 1$Stkiy: cia neturéty dirbti Zmoneés, kurie tiesiog nepasiruose issikiams
ir sunkumams, susijusiais su mokiniais (D2), Jeigu yra dalyky, kuriy tu negali pakeisti, tai tada turbiit
reikia keisti poziurj. Tai per pozityvg daugiau zZiiréti, nes is tiesy yra tokiy dalyky, kaip mokiniai, ar
ne, nu tu jy nepasirinksi (D4), taip pat savo darbo, ypatingai tokiy situacijy, kaip jtraukusis ugdymas,
prasmes suvokimas: kaip veikia jtraukusis gerove, priklausys nuo to, kurio mokytojo jis to paklausite
— ar to, kuris tiesiog mato prasme ir moka bendradarbiauti, <...> ar to, kuris praso vaikq perkelti j
kitg klase (D2). Gerove mokykloje gali padéti kurti ir paciy mokytojy vertybinis poziuris, kad mes
bendruomené, tai keicia situacijq, tikrai matosi geréjimas to mikroklimato (D3), savo profesijos
vertinimas: kiek mokytojai savyje turés to prestizo, tiek ir ji bus ta prestiziné profesija (DS). Mokytojo
profesijos vertinimas (N-6), iSanalizavus vadoviy interviu, iSskirtas, kaip atskirta subkategorija.
Pradinés mokyklos direktoré pasidalino asmenine patirtimi, atskleidziancia, jog ypatingg reikSme
gerovei turi tai, kaip tu ziliri j savo specialybe: 20 suvirs mety biidama mokytoja, jauciausi ypatingai
gerai tiek kalbant apie emocing jauseng, tiek apie materialing, pabréziu, biisenq. Kodél taip buvo?
Todél, kad Zinojau, jog darau patj svarbiausiq darbgq, kad pasirinkau paciq teisingiausiq profesine
kryptj (D1). Teigiama, kad gerové pasiekiama tada, kai Zzmogus pasirinkes mokytojo kelig savo noru,
vertina §io darbo privalumus: pirmiausia, turéty biiti pasirinkta profesija ta, kurig as noriu dirbti, nes
jei bus tiktai dél to, kad dirbti, tai jau ¢ia apie gerove net ir galima nekalbéti Sitoje profesijoj (D5).

Direktorés rekomenduoja mokytojams labiau jsiklausyti j save, stengtis suprasti asmeninius
poreikius, nes tai padés palaikyti savo gerove darbovietéje (subkategorija ,,Asmeniniy poreikiy
pazinimas®, N-7). Pirma, vadoveés (D3, D4) pabrézia, jog reikéty kiekvienam mokytojui paciam
suprasti, kas jam teikia gerove: labai svarbu jvardinti, kas yra jam ta gerové, kad jis aiskiai galéty
iSkomunikuoti, kq jis laiko savo gerove (D4) ir gebéti ivardinti, ko tritksta, kad jis jaustysi gerai (D4),
nes, pasak gimnazijos direktorés, kai mokytojas teigia, kad nezino, kas jam padéty jaustis geriau, tada
kiti padéti nelabai ir gali. Kiekvienas mokytojas turéty pats apgalvoti, kokiu kriiviu jis nori ir gali
dirbti, jog tai jo neiSsekinty: yra 2 pusés — mokytojai to kritvio nori, dél to, kad atlyginimas nuo kritvio
priklauso. <...> prisiimk atsakomybe, kad tu tq krivj turi. Tu gali jo neturéti, nieks per prievartg
krivio gi neduoda (D2). Tam, kad vadovas galéty prisidéti prie mokytojy gerovés kiirimo, svarbu,
jog kiekvienas mokytojas nepamirSty savirefleksijos ir suteikty administracijai griztamajj ry$j,
pasidalinty, kas jj neramina, litidina, o kas didina gerg savijautg — tada vadovas gali stengtis, kg nors
pakeisti: vadovui, is karto yra informacija, kad Sitie dalykai, na, Zmonés erzina kasdienybéje ir kad
man reikia kazkq padaryti. Tegul ir vienas ar du zmonés yra tokie, bet jau yra darbuotojy, kurie apie
tai galvoja, kurie tai mato ir as tada neturéciau pro pirstus praleisti. Ir, vat, is Cia ateina tokie
sprendimai. Tai gerai, sédam, susikalbam (D4). Todél svarbu, kad mokytojai apgalvoty patys, kas
mazina jy gerove ir kokie geroves kiirimo buidai galéty biiti pritaikomi bei savo mintimis pasidalinty
su ugdymo jstaigy vadovais. Aptarta subkategorija siejasi su kita — ,,Riipinimasis savimi® (N-7)
subkategorija. Kartais mokytojai tiek saves atiduoda darbui, jog pamirSta asmening gerove: praranda
save, norédami labai kokybiskai atlikti darbg (D3), taigi, tenka mokytojoms priminti, jog svarbu
ripintis savimi: Kiekvienai moteriai as daznai kartoju, neuzmirskite ripintis savimi, kiekvienam
mokytojui kasdien reikia kartoti — neuzmirsk saves (D1). Svarbu, kad mokytojas galvoty apie savo
psichologing, emocing, fizing sveikata, nepamirsSty poilsio: Jis pats turi mokéti planuoti savo laikg,
pats planuoti darbg, planuoti poilsj, planuoti laisvalaikj vienokj ar kitokj (D2), mokytojas turéty
pirmiausia ripintis savo sveikata, miegu, mityba, sportu, nedirbti savaitgaliais, nedirbti véliau po 7
val., nebekellti telefono tévams (D3). Primenama, kad misy valstyb¢je jmanoma gauti pagalba, taciau
patys mokytojai turi imtis iniciatyvos ir savimi pasiripinti: <gauti psichologine pagalbg> sudarytos
sqlygos yra pakankamos, bet ne kiekvienas mokytojas nori, kaip pasakyt, pasiimti tqg pagalbg, is
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tikryjy. Gi Zmonés yra skirtingi — vieni savyje laiko, kiti, kaip ir sakau, ir j viesumg eina su savo
mintim ir negatyvu kazkokiu. Na ne tai, kad negatyvu, bet su savo skauduliais, gal taip jvardinkim
(D5).

Kaip minéta, reikia nepamirsti poilsio — visos direktorés pabréze darbo ir asmeninio laiko atskyrimo
svarba (N-11), viena i§ jy pateiké taisykle ,,8 +8 +8, kuri, pasak vadovés, aktuali, mastant apie
kiekvieno gerovés kiirima: <taisykle 8 + 8 + 8> — Darbas, miegas, poilsis. Tai pati svarbiausia
miisy gyvenimo taisyklé ir mokytojui reikia labai daznai Sitq pasikartoti, norint islikti tiek darbingu,
tiek emociskai sveiku, tiek patraukliu (D1). Kaip teigia progimnazijos direktore, uz kokybiskq poilsj,
atsakingas pats Zzmogus yra (D2), mokytojas turi pagalvoti ne tik apie profesing, bet ir apie savo pacio
asmening gerove — pats planuotis laisvalaikj, riipintis poilsiu, nes jeigu mokytojas nemoka
atsipalaiduoti, ir nemoka pailséti, ir susirankioti saves ne tik atostogy metu, bet ir savaitgaliais, tai
jau yra problema (D1), tada kyla sunkumy su mokytojo savijauta ugdymo jstaigoje: po to labai daug
tenka dirbti vadovui su emocijomis, su psichologinémis problemomis, su jtampomis toje artimiausioje
aplinkoje, mokyklos aplinkoje (D1). Laisvalaikis, kiekvieno zmogaus hobio tur¢jimas taip pat
prisideda prie gerovés kiirimo: laisvalaikis, jy pomégiai, hobiai ir visq kitq yra labai svarbus, kalbant
apie mokytojy tq emocing gerove (D4), laisvalaikis suteikia galimybe jgauti naujy jégy darbui:
Laisvalaikis, tai as sakyciau, tai yra kartu ir atokvépis, ir kartu saves realizavimas dar kitose srityse,
kad tu galétum nauja jéga ateiti ir vél kitg dieng pradét (DS), teigiama, kad Zmonés, kurie turi
kazkokius pomégius, polinkius, laisvalaikj specifinj, jie dazniau jauciasi gerai. Nes jie gali pakeisti
savo darbo aplinkg j kazkokiq mégstamq aplinkq, neuzsiciklinant visq laikq vien tik tai ties darbo
problemomis (D4). Pavyzdziui, pagrindinés mokyklos vadové isreiské savo nuomone, jog sportas,
mityba ir geras miegas — didziausia gerové (D3). Tuo paciu vadovés pastebi, kad problemos
asmeniniame gyvenime, visuomenéje veikia ir gerove darbovietéje: visi Seimyniniai reikalai, politiné
ir visokia situacija, ekonominiai visi dalykai, bendrgja Salies prasme — jie deda tq tokig dedamgjq i
bendrg Zzmogaus komfortq, pervargimg arba nepervargimgq, kokybiskq poilsj arba nekokybiskq (D2),
taigi svarbu rasti laiko problemy sprendimui asmeniniame gyvenime, poilsiui ir uZsiémimui
meégstama veikla, kitaip palaikyti gerove savo darbe bus pakankamai sudétinga.

Kalbant apie asmeninj mokytojo ind¢lj i savo gerove, vadovés akcentavo, jog daug prie gerovés
prisideda ir pacio mokytojo bendravimas su administracija, kolegomis, mokiniais bei jy tévais
(subkategorija ,,Santykiy kiirimas®, N-8). Pasak vienos i§ direktoriy: mokytojas yra gi kiiréjas, jis
kuria ir santykius su mokiniais, ir su tévais, ir su vadovybe (D2). Mokytojo darbe neapsieinama be
santykiy kiirimo su Kkitais, ir kai mokytojui nepavyksta komunikuoti, bendradarbiauti, tai gali pradéti
kenkti ir jo gerovei: Jeigu mokytojas turi labai kazkokias savo grieztas nuostatas, nelankscias <...>
tai tada daznai tas santykis neuzZsimezga ir nuo savo Sitokio nelankstaus, labai griezto poZiirio
pradeda kentéti jis pats. <...> jam tas santykis yra jtampq keliantis <...> ir tada jis jauciasi blogai
(D4). Ypatingai svarbus mokytojy gebéjimas kurti santykj su mokiniais, nes didziausig dalj savo laiko
pedagogai praleidzia biitent su jais. Teigiama, kad mokytojai, norédami jaustis gerai, turi mokéti su
vaikais dirbti (D2), mokytojai turi imtis iniciatyvos, kurti santykj su vaikais: Nuo bendro santykio,
nuo teigiamo santykio, nuo pasitikéjimo, nuo jvairiy sékmiy mokiniy priklauso mokytojo geroveé is
tikryjy. Jei suburs mokytojas klaséje savo komandg, tai manau, kad ir komandos darbas labai prisidés
prie mokytojo gerovés (DS5). Teigiamag savijautg palaikyti padeda ir sukurtas pozityvus rySys su
mokiniy tévais: Jeigu mes tik pradedam juos aukléti arba kaltinti <...> tada tévai stoja j gynybine
pozicijq ir jie nebendradarbiaus su tokiu mokytoju. Reiskia, tu praradai galimybe turéti partnerius
savo kazkokiy problemy sprendime, o jgijai priesus. Ir tada tas santykis velgi trukdo mokytojui gerai
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Jjaustis (D4), taip pat <gerovei svarbus> bendradarbiavimas tiek su kolegom (D5). Taigi, kiekvienas
mokytojas turéty kurti santykius su mokyklos bendruomene, tai palengvinty jo gerovés uztikrinimg
darbovietéje.

Paskutiné iSskirta subkategorija ,,Kompetencijy tobulinimas* (N-13). Pasak vadovy, <Prie profesinés
geroves prisideda> Tai ir kompetencijy gerinimas ir papildomos studijos, ir kalbu ne vien apie jaunus
pedagogus, kalbu apie jvairaus amzZiaus pedagogus (D1). Mokytojai turéty tobulinti savo gebéjimus,
noréti igyti naujy ziniy, nes kompetencijy tobulinimas, tai jvairiy ir metody naujy atradimas, ir darbo
biidy atradimas, ir psichologiniai jvairiis pokalbiai, ir kaip pasakyti, ir klausymas, ir jsiklausymas
vieni kity (D5), mokytojai gali atrasti naujy dalyky: jie gali suZinoti per kvalifikacijos tobulinimg,
kokios yra galimybés. Kokios yra galimybés pamokq kitaip susiplanuoti, organizuoti, kokios yra
galimybés turéti priemones, va tq fizine aplinkq kurtis, kaip uzmegzti santykj su mokiniu arba jo tévais
(D4), lengviau jveikti iSkilusias problemas: Issikiy yra absoliuciai kiekvieng dieng, bet mokytojas
turi biiti pasiruoses, kad taip ir bus. Todél nu mes ir mokymus lankom, kvalifikacijq mokytojai keliasi
Siose temose, kaip su tuo dorotis (D2). Gimnazijos direktoré kompetencijy tobulinimag netgi tiesiogiai
susiejo su geroveés kurimu: kvalifikacijos tobulinimas yra tuo svarbus gerovés aspektu, kad jis
mokytojui parodo biidus, kelius, kaip jis galéty kurti tq gerove ir atpazinti, jsivardinti, o kas yra man
gerove? (D4). Be to, kai mokytojas tobulina savo kompetencijas, jis prisideda prie savo mokyklos
teigiamo mikroklimato kirimo, paauga jo pacio saviverté: Keiciasi mokytojy poziiris, keiciasi
kultiira mokykloje. Tiesiog tarpusavio santykiai keiciasi. Tu tampi daugiau pasitikintis savo darbe,
turédamas daugiau Ziniy. (D5), igyjama lyderio savybiy, kurios, jau kaip buvo aptarta, svarbios
geroves kiirimuisi: apskritai tas kompetencijy tobulinimas c¢ia vyksta labai teisinga linkme ir daug
pradedama Snekéti apie tokius dalykus, kaip savilyderyste. Gerove lengviau kurtis ir todél, nes tai
gali lemti didesnj atlygi vz darba: tai kvalifikacijos kélimas ir finansiné nauda, ir apsigynus
aukstesnes kategorijas atlyginimo pokytis (DS), vadovés mingjo ir tai, kad mokomasi tokiy dalyky,
kaip laiko valdymas, o tai taip pat prisideda prie gerovés kiirimo.

Vadoviy nuomone deél svarbiausiy kompetencijy gerovei palaikyti skyrési — viena i§ jy pabréze
skaitmenines kompetencijos svarba: IKT kompetencijos, kurios neisvengiamai kiekvieng dieng
kintancios. Vadinasi, jy tobulinimas yra taip pat biitinas (D1), taciau gimnazijos direktoré akcentavo,
kad skaitmeninés kompetencijos néra panacéja, ji aiSkino, kad tu gali labai biiti, neZinau, inovatyvus
Sitoj srity, naudoti labai daug informaciniy technologijy, skaitmeniniy technologijy ir vis tiek biiti
prastas mokytojas, ir neturéti rysio su vaikais (D4), taigi ji labiau linksta, kad socialinés-emocinés
kompetencijos svarba yra didesné. Mokyklos-darzelio vadové taip pat pabrézé Sios kompetencijos
butinybe¢: svarbiausias yra tas emocinis intelektas zmogaus. Kiek tu pasiryZes analizuoti, kiek tu
pasiryzes <...> ne kitus keisti, bet paciam keistis ir prisitaikyti prie ty dalyky, kurie yra tavo aplinkoj.
<...>. Susidélioti savo galvoj, kq as galiu padaryti, kad man biity gerai (D5). Pastebima, kad Siomis
dienomis mokytojai susiduria su jtraukiojo ugdymo i$Sukiais, todé¢l taip pat buvo pabréZiama, jog yra
svarbu jgyti daugiau Ziniy apie ji: girdZiu mokytojus sakant, kad miisy niekas nemoké dirbti jtraukiojo
ugdymo sqlygomis. Tai matyt, kad komfortabiliai siandien mokytojui jaustis, garantuoti jvairiapuse
gerove padéty Sios kompetencijos stiprinimas (D1). Be to, bendrojo ugdymo mokykly vadovés
labiau mes tobuléjame. Bet vélgi, mes kalbam apie stiprius Zmones, stiprius, mokytojus, ne
pavargusius ir ne nusialinusius mokytojus (D1), asmeninis dome¢jimasis: Visada buvau paieskose
naujoviy ir inovatyviy dalyky, dirbdama mokytoja. Vadinasi, savo veikloje nuolat derindavau po 2-3
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lygiagrecias, labai jdomias veiklas, kas drgsiai man leido sakyti — as nedirbu, bet Zaidziu darbg (D1),
apskritai, noras augti kaip specialistui: bet koks tobuléjimas turbiit turi viskam jtakos (D2).

Taigi, bendrojo ugdymo mokykly vadoviy nuomone, kalbant apie mokytojy gerovés kirimo
galimybes, pirmiausia reikéty koncentruotis j tai, kaip pats mokytojas gali prie savo gerovés kiirimo
prisidéti — manoma, kad 80 procenty pedagogo geroveés priklauso nuo jo pacio. Siekiant didinti
gerove, mokytojai turéty patys dazniau imtis iniciatyvos, turéti lyderio bruozy — nebijoti iSreiksti
nuomongés, bti aktyvesniais, prisidéti prie jstaigos mikroklimato kiirimo. Svarbus yra ir jy pozidris j
savo darbg, pozityvus nusiteikimas, iSankstinis pasiruo$imas tvarkytis su jvairiomis problemomis,
taip pat, pacio mokytojo savo profesijos vertinimas ir tikéjimas jos reikalingumu visuomenéje,
prestizu. Sékmingam gerovés kiirimui reikalingas asmeniniy poreikiy pazinimas — kiekvienas
mokytojas turéty Zinoti, kas jam yra gerove, kas jg mazina ir kokiais btidais jg galima didinti. Reikéty
dragsiai apie tai kalbétis su mokyklos administracija, kartu spresti problemas, tobulinti mokyklos
aplinka, kad darbuotojai ir kita mokyklos bendruomenés dalis joje jaustysi gerai. Vadovai noréty
priminti mokytojams, jog ir darbe nebus gerovés, jei mokytojai savimi nesiriipins — profesinés
gerovés kiirimui bitinas ripinimasis savo asmenine gerove, gebéjimas laiku atpazinti perdegima,
prireikus nebijoti ieSkoti pagalbos. ISskiriamas ir asmeninio laiko atskyrimas nuo darbo — mokytojas
turéty pakankamai laiko skirti miegui, mitybai, sportui, nepamirsti laisvalaikio, gerove didinti gali
padéti ir hobio turé¢jimas. Be to, direktorés mano, jog jeigu asmeniniame mokytojo gyvenime bus
problemy, tai neigiamai atsilieps ir gerovei jo darbovietéje. Kaip gerovés kiirimo galimybé, iSskirtas
ir santykiy kiirimas — bendradarbiavimas su mokiniais, jy tévais, kolegomis, abipusis palaikymas,
pagarba yra biitini kuriant savo gerove, todél ir pats mokytojas turi imtis iniciatyvos, formuojant
socialinius rySius su kitais. Taip pat, jzvelgta, kad gerovés kirimui svarbus yra kompetencijy
tobulinimas. Vienos svarbiausios kompetencijos vadovés neiSskyre, jy teigimu, kiekviena turi savy
privalumy, svarbiausia, kad mokytojy mokymasis lemia jy didesnj pasitik¢jimg savimi, prisideda
siekiant efektyviau valdyti laika darbe, dragsiau reik$ti nuomong, gerinti ugdymo jstaigos
mikroklimatg ir pan. — o tai s€kmingai didina paciy mokytojy gerove.

Bendrojo ugdymo mokykly direktorés sutiko, kad gerove mokytojai gali kurtis tik toje jstaigoje,
kurioje jau€iamas teigiamas mikroklimatas bei pasidalino, kodel svarbu ji uztikrinti bei kaip ta
padaryti. Kategorija ,Teigiamo mikroklimato kiuirimas“ suskirstyta j} 6 subkategorijas:
»Mikroklimato poveikis mokytojy gerovei“ (N-3), ,,NuoSirdus bendravimas tarp kolegy“ (N-8),
»,Bendradarbiavimas® (N-8), ,,Pagalbos suteikimas* (N-5), ,,ISklausymas* (N-4), ,,Bendry neoficialiy
veikly organizavimas® (N-4) (zr. 20 pav.).

Telglamo mlkrokllmato kiirimas (32)

Mikroklimato povelkls mokytojy / \ Bendry neoflmallu veikly
gerovei (3) organizavimas (4)

Nuosirdus bendrawmas tarp
kolegy (8) |sklausymas (4)

Bendradarblawmas (8) Pagalbos suteikimas (5)

20 pav. Teigiamo mikroklimato kiirimas pagal vadovus
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Progimnazijos ir pagrindinés mokyklos vadoviy teigimu, kai mikroklimatas jstaigoje yra pozityvus,
aplinkoje, kurioje leidi daugiausiai savo laiko, jautiesi gerai, tada ir pati gerové didéja: Mikroklimatas
yra toks nematomas, bet labai gerai jauciamas momentas mokykloje. Tai mikroklimatas mokykloje
veikia mokytojy gerove, todél, kad mes praleidziam darbovietése labai nemazq dalj savo laiko (D3),
jeigu vyrauja palaikymas, teigiami santykiai tarp kolegy, darbuotojai jauciasi galintys klysti, tada
savo gerove mokytojams palaikyti yra daug paprasCiau: jeigu yra kolegiski santykiai ir jeigu
darbovietéje ta atmosfera yra normali ir draugiska, ir saugi emociskai, tai natiralu <kad teigiamai
veiks gerove> (D2). PrieSingu atveju — jeigu mes turime tq visq laikq gyventi kazkokioje jtampoje ir
nuolat galvoti, gal as c¢ia kazkaip netinkamai pajuokavau ar kazkaip jausti tq jtampg pastoviai, tai
natiraliai mes jsitempiame. Jeigu visada esame jsitempe, natiraliai ta geroveé nelabai gali biiti, juk
8val. per dieng mes esam jsitempe (D3). Taigi, ieSkoti buidy, kaip palaikyti ugdymo jstaigoje teigiama
mikroklimata, yra butina, siekiant kurti mokytojy gerove.

Kaip jau buvo minéta, vienas i§ asmeninio indélio j savo gerove pavyzdziy — santykiy kiirimas.
Mokykly vadovés patikino, kad nuoSirdis santykiai prisideda prie mikroklimato formavimo
(subkategorija ,,Nuosirdus bendravimas tarp kolegy“, N-8). Jy teigimu, labai svarbu, kad kolegos
vieni su kitais sutarty: Kuo pozityvesnis, kuo geranoriskesnis santykis tarpusavyje, daugiau galime
nuveikti (D1), be to, manoma, kad kaip mokytojai bendrauja tarpusavyje, jie tuos pacius santykius,
tq patj modelj nesasi j bendravimg su mokiniais. (D4), todél nemaloniai vieni su kitais bendraudami,
mokytojai kenks ne tik vienas kito gerovei, bet, nors ir nenorédami, ta¢iau ir savo mokiniams. Siekiant
pozityvaus santykio tarp darbuotojy, svarbus yra vadovo vaidmuo. Rekomenduojama, kad siekiant
darbuotojy sutarimo, reikéty tokj tikslg ne tik aptarti, bet ir pateikti oficialiai, pavyzdziui, gimnazijos
direktoré pasidalino: ir 2024, ir dabar, 2025 metais, veiklos plane buvom jsiraSe, ir esam jsirase
biitent apie mokytojy, nezinau, tq pozityvios komunikacijos skatinimq tarp kolegy ir tikrai daug
priemoniy susijusiy <...> apie santykius kalbant (D4). Taip pat, manoma, kad siekiant tiksly svarbu
ne kaltinti darbuotojus, o komunikuoti: Ne bausmém kazZkokiom tai siekti tikslo, o kalbéjimu,
aiskinimusi, idéjy ieSkojome dar is darbuotojy, nes jie puikiai, dazniausiai puikiai Zino, kaip viskg
reikia daryti, tik tai reikia organizuoti ir susidélioti (D3). Daznu atveju, vadovas turi jsiterpti tarp kai
kuriy mokytojy arba organizuoti veiklas, motyvuojancias kurti pozityvy ry$j tarp mokytojy:
tarpusavio mokytojy santykiy reguliavimas — tas yra labai sudétinga. Bet apie tq komunikacijq, reikia
apie tai kalbéti — kaip komunikuojama darbo vietoje, nes tikrai yra mokytojy, kurie vieni kitiems
drista taip pasakyti, kad kartais ir ausys pasiraito (D3). Pagrindinés mokyklos direktorés patirtis
atskleide, kad DazZnu atveju vyresni mokytojai jaunesniems tokiy isbandymy kazkokiy <..>
sugalvoja. Tai Sitie santykiai, <...> truputélj tos kontrolés juose reikia (D3). Kita vadove taip pat
dalinosi, jog jai teko jsikisti, prisidéti prie istaigos darbuotojy santykiy reguliavimo: as atéjau j sitq
gimnazijq dirbti, ¢ia buvo labai konkurencinga aplinka. <...> a$ kaZkaip isdrjsau, nezinau, atvirai
mokytojom issakyti savo matymgq ir kas trukdo dirbti (D4). Taigi, svarbu, kad mokytojai nesijausty
vieni uz kitus geresniais, svarbesniais, o kaip tik vieni kitus palaikyty, motyvuoty: Jeigu vyrauja tie
hierarchiniai rySiai, ar ne, is aukSciau — Zemyn ir taip toliau, tai lygiai tokj patj modelj mokytojai
nesasi j pamokqg (D4), reikia suprasti, kad kiekvienam mokytojui reikia palaikancio Zzmogaus Salia.
Tai visai gerai, kad jeigu kolegos tave supranta, jeigu tu su kolegomis gali, nezinau, po pamoky prie
kavos puodelio aptarti tas praktines situacijas — kaip man dabar sunku, kaip as sprendziu tq situacijq,
dalintis gergja patirtimi (D2). NuoSirdus bendravimas, palaikymas, iSklausymas — palengvina
problemy sprendima, pagerina mokytojo savijauta.
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Artimai susijusi subkategorija — ,,Bendradarbiavimas* (N-8). Teigiamas mikroklimatas pasizymi ir
darbuotojy geb¢jimu veikti kaip komanda, todel kiekvienas darbuotojas turéty prisidéti prie jo
palaikymo: niekada nesitikékim, kad vien vadovas, vien mokytojas, vien mokinys gali ¢ia nuveikti ir
kalnus nuversti. Ne, tai yra visos bendruomenés bendras siekinys, kuris turi biiti, manyciau, ypatingai
svarbus ir visada kaip prioritetinis. (D1) Manoma, kad mokytojai prie savo geroves gali prisidéti ir
mokydamiesi vieni i$ kity: Prie savo gerovés galima prisidéti ir vykdant placig savo veikly sklaidg,
domintis kity kolegy veiklomis, dalyvaujanti jvairiuose pedagogy samburiuose, konferencijose,
suvaziavimuose, ir ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienyje (D1). Vadovés rekomenduoja aktyviau jsitraukti
1 projektines veiklas: Galima ir plati projektiné veikla, kuomet mokytojas gali aplékti daug pasaulio
valstybiy, pazindintis su jomis, parsivezti gerqjq patirtj ir neinvestuoti savo finansy (D1), paskui tai
labai tiesiogiai atsiliepia darbo kokybei, kai mokytojai pradeda integruoti pamokas drauge ar net
kitus dalykus — ir projektus galvoti drauge, Sventes organizuoti drauge (D3). Teigiama mikroklimatg
lemia ir tévy bendravimas su pedagogais, administracija, iki Sito prieiti, kad, nu, su tévais galétume
bendrauti, ir ¢ia mokytojams pakankamai sunkiai sekasi, nes, nu, jie neturi to laiko, jie neturi
kantrybes tiek (D4), deja, mokytojams sutarti su tévais ne visuomet pavyksta, tada yra svarbu, kad
bendradarbiauty ir padéty mokytojui kiti mokykloje dirbantys specialistai: manyciau, mokyklai turi
isijungti, biitinai pagalbos specialistai, administracija, jeigu yra tokia galimybeé, ir tada, va, perversti
tq bendravimgq is puolimo, gynybos j dirbam kartu. Ar tai mokytojai vieni gali, nezinau, turbiit ne —
Jiems reikia pagalbos Sitoje vietoje (D4), taigi pabréziama viso kolektyvo, kaip komandos, svarba.

vy o—

vy o=

ir visa komanda, aisku, nepaliekant vieno mokytojo, jveikti (DS). Taigi, svarbu, kad mokykloje
vyrauty nuoSirdus bendravimas tarp mokyklos bendruomenés nariy bei biity bendradarbiaujama.

Vadoviy manymu, svarbu ir tai, kad ugdymo jstaigoje visais atvejais biity teikiama pagalba
(,,Pagalbos suteikimas®, N-5). Vienas i§ pavyzdziy, kai svarbus pagalbos suteikimas, paminétas jau
anksCiau — pagalbg mokytojui turéty teikti kiti darbuotojai, pavyzdZziui, pagalbos specialistai,
administracija, kai sunku susitarti su tévais. Taip pat kiti kolegos gali tiesiog padéti isspresti realiai
problemg, sunkumgq, parodyti bendrg supratimq, susitelkimg bendrg. (D2), taigi, galvojant apie
geroves kirimag, reikéty, kad jstaigoje darbuotojai vieni kitiems noriai padéty. Akcentuojama ir
pagalba jauniesiems mokytojams, kurie dar turi mazai patirties: duoda, pavyzdziui, klas¢ aukléjamgjg
mokytojui naujam ir pasako tik ,,tai zinai, kq reikia daryt, nu kazkaip . O is tikryjy tai ne, ne visada
as Zinau, kad as iki tos dienos turiu suvesti sqrasq ar iki tos dienos turiu sutikvinti semestrus, ar tokius
paprastus dalykus; tada zmogus blaskosi po mokyklg ir bando surasti tq informacijg. Tos aiskios
taisyklés labai turi jtakos (D3) — rekomenduojama neseniai mokytojo, auklétojo kelig pradéjusiems
darbuotojams padéti, suteikti informacija.

Kartais kai kurias problemas galima i$spresti paskyrus mokytojui laiko ir jj iSklausant (subkategorija
»ISklausymas®, N-4): Kartais gali isklausantis kolega tiesiog patyléti (D2), ir tai, manoma, padés
kolegai galimai pasijusti gerai. Gimnazijos vadové (D4) ir pati prisiémé atsakomybe, jos teigimu,
labai svarbu, kad vadovas rasty laiko ir iSklausyty darbuotojus, o po to, prireikus, teikty pagalba:
visada tada pasakau, bet kai jau sugalvosit, ko jums triksta, kas yra gerai, tai tada ateikit ir bet kada
man pasakykit ir, Zodziu, pabandysim atliepti. Direktorés nuomone, svarbu zinoti, kas mazZina
kiekvieno darbuotojo gerove, todél reikia su kiekvienu komunikuoti ir suteikti galimybe pasisakyti:
net iskomunikavimas Sity dalyky, kur tau net kitq kartq nieko padaryti nereikia, tereikia suzinoti,
<...> vadovo vaidmuo Sitoje vietoje, yra tiesiog isgirsti zmonés. Kai kuriuose taip, reikia priimti
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sprendimus ir kazkq padaryti, o kai kuriuose tiesiog Zinoti, kad tai neigiamai veikia jy tqg emocijq
arba savijautq, arba mikroklimatg (D4).

Palaikyti teigiama mikroklimata, suartinti kolegas gali padéti ir veiklos, nebitinai susijusios su darbu
(subkategorija ,,Bendros neoficialios veiklos®, N-4). Puoseléti pozityvy mikroklimata gali tokios
veiklos, kaip kelionés, minéjimai: O tai tas kitrimas paprasti dalykai, susirinkimai, kelionés kazkokios
tai, bendros veiklos, mes visur kartu einam, j Zygius kartu einam, va Kovo 11-gjg visa bendruomené
¢jo* (D3), komandinés veiklos jvairios, neformaliis susitikimai, na renginiai bendri mokytojy (D5).
Veikloms, diskusijoms naudingos ir erdvés, kuriose mokytojai gali daugiau atsipalaiduoti:
neformalios tos veiklos, uzsiemimai ir mokytojy kambariai, ir sensorika ir pokalbiai (D5). Deja,
pasirodo, patys mokytojai ne visuomet nori jsitraukti ] neoficialias veiklas, orientuotas |
bendradarbiavimo stiprinimg, vienas kito pazinima: pastaruoju metu tikrai sudétinga issitempti
mokytojus j kokig nors isvykq ar kazkokius sugalvoti, kad prisijungty susibirimus, visi turi visy savo
reikaly (D3). Taigi, galima sakyti, jog gerovei palaikyti svarbios neoficialios veiklos, taciau tuo paciu
Cia iSrySkéja ir mokytojo asmeninis indélis — kiek jis bus suinteresuotas jsitraukti j Sias veiklas, kiek
prisidés prie mikroklimato kiirimo ir savo ar kity gerovés stiprinimo.

Bendrojo ugdymo mokykly vadovés patvirtino, jog mokytojy gerovés kiirimui yra svarbus pozityvus
mikroklimatas. Siekiant, kad ugdymo jstaigoje biity teigiamas mikroklimatas, reikéty uztikrinti gerus
santykius tarp mokyklos bendruomenés, skatinti pac¢ius mokytojus sutarti su kolegomis, komunikuoti
su mokyklos administracija, kurti rysj ne tik su mokiniais, bet ir jy tévais. Mokykloje turéty buti
akcentuojama bendradarbiavimo, vienas kito palaikymo, pagalbos teikimo svarba, raginama dalintis
geraja patirtimi, mokytis vieniems i$ kity. Vadovams rekomenduojama kaip viena i tiksly, skatinantj
mokytojy pozityvy bendravima, bendradarbiavima iSsikelti ir oficialiai — pvz., itraukti j metinj veiklos
plang. Sitloma nebijoti direktoriams, prireikus, jsiterpti | mokytojy bendravima, padéti spresti
konfliktus, palaikyti jaunuosius mokytojus ir padéti jiems jsilieti j kolektyva. Apskritai, sutinkama,
kad neseniai pradéjusiems dirbti pedagogams, turéty biiti teikiama nuosekli pagalba. Visos mokyklos
darbuotojams, jskaitant ir mokytojus, turéty biiti suteikiama galimybé biiti iSklausytiems, taip pat,
svarbu, kad vadovai | darbuotojy pasisakymus reaguoty ir stengtysi pateisinti jy likesCius. Prie
teigiamo mikroklimato kiirimo turéty aktyviau prisidéti ir mokyklos pagalbos mokiniui specialistai —
svarbu, kad jie taip pat padéty mokytojams, patarty, skatinty visa mokyklos bendruomeng
bendradarbiauti. Atskleidziama, jog pozityvia komunikacija mokykloje gali paskatinti bendri
projektai, mokykloje sukurtos laisvalaikio erdvés, kuriose mokytojai galéty atsipalaiduoti, taip pat ir
neoficialios veiklos — i§vykos, edukacijos.

Kaip jau buvo uZsiminta, labai svarbus administracijos indélis | mokytojy gerovés kiirima.
ISanalizavus vadoviy interviu, iskirta, kaip vadovas gali prisidéti prie mokytojy gerovés kiirimo, taigi
sudarytos tokios subkategorijos: ,,Rodomas riipestis“ (N-10), ,,Palaikymas (N-5), ,,Supratingumas*
(N-4), ,,Komunikacija* (N-10), ,,Individualis susirinkimai* (N-2), ,,Pasitikéjimas ir pagarba“ (N-3),
»AiSkus tiksly keélimas® (N-5), ,,Fizinés aplinkos kirimas* (N-3) — jos apjungtos i kategorija
,Administracijos vaidmuo mokytoju gerovés kiirimui* (zr. 21 pav.).
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@ Aiskus tiksly kélimas (5)
Supratingumas (4 Pasitikéjimas ir pagarba (3)

Komunlkacua (10) Ind|V|duaIus susirinkimai (2)
21 pav. Administracijos vaidmuo mokytojy gerovés kirimui pagal vadovus

Tyrimo duomenys atskleidé, kad vienas i§ svarbiy administracijos veiksmy, prisidedanciy prie
mokytojy gerovés palaikymo — riipinimasis darbuotojo emocine ir fizine biisena, darbo kriiviu, jo
savijauta, taigi iSskirta subkategorija ,,Rodomas riipestis“ (N-10). Ripestis pasireiskia per pokalbius:
Mes matom, kad zmogui litidna, tai, be abejo, ir kalbamés, tinkameés (D2), kiekvienais metais su
mokytais turiu individualius pokalbius. <...> as tada as taip suZinau, kas yra ta gerové kiekvienam
mokytojui asmeniskai, nes vis dél to miisy yra labai skirtingi patyrimai, ar ne, norai, motyvavimo
priemoneés ir taip toliau (D4); per nora, kad darbuotojas nepervargty: Man visada yra toksai, kaip
pasakyti, perspéjimas sau mintyse, kad gal tas Zmogus pervargs. Bet, sakysim, na, jie sako, kai tu su
Jjais kalbiesi, ar tau nesunku, ar tau ne per didelis kriivis, tai jie sako, ne, man tai patinka. NeZinau,
iki kada tai patinka (D4), jeigu mokytojas nemoka atsipalaiduoti, ir nemoka pailséti, <...> tenka
dirbti vadovui su emocijomis, su psichologinémis problemomis, su jtampomis toje artimiausioje
aplinkoje, mokyklos aplinkoje, mes skatiname mokytojus, tiesiog keliauti, lankyti muziejus, dirbti
truputélj kitaip, kitokiu grafiku ir reZimu, palankesniu jam paciam (D2); palaikyma sudétingy
situacijy metu: bent jau jauciuosi taip, kad as to Zmogaus neleidau suvalgyti ir nepalikau vieno pries
tuos jnirsusius tévus, kurie, nu nepatenkinti jos tuo déstymu buvo (D4). Ripinamasi, kad ugdymo
Istaigoje visi darbuotojau jaustysi gerai: Ir tarpusavio mokytojy santykiy reguliavimas — tas yra labai
sudétinga. Bet apie tq komunikacijq, reikia apie tai kalbéti — kaip komunikuojama darbo vietoje, nes
tikrai yra mokytojy, kurie vieni kitiems drista taip pasakyti, kad kartais ir ausys pasiraito (D3), kad
mokytojams biity pakankamai padedama: turi biiti labai rimtai pasvarstyta ir pagalba mokytojui (D4)
bei kad apskritai pedagogai nebiity apkraunami perteklinémis problemomis: Dalj problemy vadovas
turéty tikrai nenuleisti iki mokytojy. <..> ISspresti aukSciausiam lygmeny, nenuleidziant ant
mokytojy galvos. Nes vadovai, pavaduotojai, direktoriai, jie tikrai turéty Zinoti teisés aktus, pagal
kuriuos yra priimamas vienas arba kitas sprendimas pamokoje, mokytojy lygmeny (D4).

Toks pats svarbus yra ir palaikymas, vadovo pastangos nepalikti mokytojo vieno prie§ i$Sukius
(subkategorija ,,Palaikymas®, N-5). Pacios vadovés supranta, kad direktoriaus palaikymas mokytojo
gerovei yra ypatingai svarbus: as tikiu, kad yra begalé vadovy, kurie tikrai palaiko mokytojus, tiek
moraliskai, emociskai, jeigu kazkas jvyksta (D5). Gimnazijos direktoré (D4) interviu metu kelis kartus
pabréze, kad mokytojas neturéty likti vienas, vadovas turéty jj uzstoti, palaikyti: neleisti iki mokytojo
prieiti Sitom problemom. <...> kai paskambina kazkoks tévas, tai vadovas ar pavaduotojas
dazniausiai sako mokytojui: ,,nu, tai tu pasiaiskink, kodél tu taip darai®. Ir ta vél mokytojo kalte,
atsakomybé yra nuleidZiama mokytojui. Bet Sitoj vietoj nereikéty mokytojui sakyti, o tévams pasakyti:
Zinot, as maciau mokytojo pamokas. AS Zinau jo vertinimo sistemq, nes mes apie tai kalbéjom, mes
turim pasiruose susitarimus, dokumentus (D4). Vadové pastebéjusi, kad buvimas Salia, prireikus,
apgynimas mokytojams yra svarbus: jie jauciasi tada, na, kad vadovas uz juos stovi. Ir psichologiskai
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tai yra labai labai svarbus momentas — kad nepalieka, nepriestarauja, negina ten tévus, nekaltina,
bet stovi su tavimi ir uz tave atsilaiko. Tai vat, manyciau, kad tai galéty padéti mokytojams jaustis
geriau (D4).

ISskiriamas ir vadovy supratingumas (N-4), pavyzdziui, galimybés mokiniy atostogy metu neiti |
mokykla, suteikimas: ,, kai bitna mokiniy atostogos, visada, praktiskai visada, mokytojai iseina dirbti
nuotoliu, nebent kazkokia svarbi konferencija, susitikimai arba kazkokie mokymai. Bet jeigu ne,
mokytojai gali rasyti prasymg dirbti nuotoliniu biidu (D2), taip pat, prireikus iSleidimas i§ darbo:
pas mus mokykloje yra tokia tiesiog lanksti kultiira, jeigu kazkokia béda, visada gali ateiti sakyti
,,man reikia dabar iseiti arba ar as Siandien galéciau nedirbti, nes man artimgjj reikia nuvezti ligonj
—visada labai labai lanksciai Situos reikalus Zitiriu (D2), Bet vertybinis Zmogiskumas, empatiskumas,
isiklausymas j kiekvieng situacijq. Jeigu mama serga ir man reikia isvaziuoti dabar is pamokos j
ligonineg, nu reikia, o jeigu ne mama, o jeigu teta, tai kodél dabar? <...> jeigu tiktai pagal jstatymo
raidq sakysiu, kad ne ne, pas tetq tai negali, gali tik pas mama, tai kazkaip va taip kazkaip Zmogiskai
reaguoti reikia (D3). Vadovai supranta, jog jy Zzmogiskumas, lankstus pozitris yra svarbus gerovei
palaikyti: labai lanksciai Ziirime is tikryjy § asmeninius mokytojy prasymus — ar kazkokia béda, ar
sveikatos kokie sutrikimai, ar kazkas tikrai kito svarbaus — labai lanksciai Ziirime (D2).
Supratingumas gali pasireiksti ir per pagalbos teikima, kai matoma, kad mokytojo darbas yra gana
sudétingas, ieSkoma buidy, kaip jam palengvinti ugdymo procesa: Sudaryti sqlygas jtraukiojo ugdymo
metu palaikyti ir suteikti galimybe turéti padéjéjy. Tai manau tai ir yra vadovo pareiga, netgi ir tokia
galimybé padaryti (DS).

Kalbant apie vadovo vaidmenj, svarbi yra komunikacija — tiek vadovui, tiek darbuotojui reikia
i$sikalbéti, kaip ir buti iSklausytiems. Pradinés mokyklos direktore (D1) kelis kartus pamingjo, jog
gerovei svarby vaidmenj daro pozityvioji komunikacija: as, kaip vadovas turiu pirmiausia
demonstruoti pavyzdj tiek tos pozityvios komunikacijos (D1), <gerovei svarbi> pozityvi
komunikacija. Aiskus tiksly kélimas (D1). Pagrindinés mokyklos direktoré (D3) pabreze, kad kalbétis
ypatingai svarbu, norint pasiekti i§sikeltg tiksla: Ne bausmeém kazkokiom tai siekti tikslo, o kalbéjimu,
aiskinimusi, idéjy ieSkojome. Nebijojimas drasiai iSsakyti savo nuomong, kalbéti apie aktualius
dalykus gali atskleisti, jog santykis tarp vadovo ir mokytojo yra geras, mokyklos mikroklimatas
pozityvus: man auksciausias jvertinimas, kaip vadovei, kai ateina darbuotojas ir sako ,,ne, ne, jiis
Cia neteisi, cia taip negali biit, darykim gal geriau Sitaip. <...> tada sau paglostau kritine, kad labai
gerai, kad Zmogus reiskia yra pakankamai drgsus, jis zZino, kad jis nebus apréktas, nebus kazkaip
kitaip neadekvaciai sureaguota, o problema bus isspresta (D3). Galimybé drasiai iSreiksti savo
nuomong¢ prisideda prie mokyklos bendruomenés augimo, tobuléjimo: Mes turim skirtingas savo
stiprybés ir mes tada apie tai ir kalbékimés — kur tu savo stiprybés gali panaudoti ir kur as galiu
panaudoti savo stiprybés. Manau, kad labai yra tai svarbu ne tiek deklaravimu, kiek asmeniniu
bendravimu su mokytais (D4). Komunikacija suteikia galimyb¢ pazinti ir darbuotojy poreikius,
pasidziaugti jo sekmeémis, dalintis patarimais: Vienam reikia sutvarkyti kabinetq ir tai jam labai labai
svarbu, nes jam yra svarbi ta fiziné gerove, fiziné aplinka. Kitas sako, man yra labai svarbu, kai
pasidziaugia mano laiméjimais mokiniy. Man nereikia jokiy padékos rasty, man reikia paprasto
padékojimo. Kitas sako, man reikia, kad mokiniy akys Zibéty, tada tu turi is karto pagalvoti, na, kaip
tq Zinig perduoti mokiniams arba mokytojui patarti, kaip gauti tq griztamgjj rysj is mokiniy (D4).
Bendraujant, kalbantis vieni drgsiau reiSkia nuomong, aktyviau jsitraukia j diskusija, kiti maziau,
taigi, kaip atskira subkategorija iSskirta ,,Individualiis pokalbiai* (N-2), kuriy metu mokytojai gauna
asmeninio démesio 1§ vadovo, gali i§sakyti savo nuomong ir niekam kitam negirdint: kiekvienais
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metais su mokytojais turiu individualius pokalbius. <...> Mes kalbam apie tikslus, uzdavinius ir ten
vienas i$ klausimy, kiekvienais metais truputj kitaip gal suformuluojamas yra, bet vis tiek yra apie
tai, kas jits motyvuoja, kas jus skatina, kokie yra litkesciai is manes, kaip is vadovo (D4) — taip vadovas
gali aiskintis, kas yra ta gerové kiekvienam mokytojui asmeniskai (D4) atrasti motyvavimo biidus,
aptarti jvairiy problemy sprendimus, jsiklausyti j kiekvieno nuomong.

Svarbus vadovo isreiskiamas ,,Pasitik€jimas ir pagarba‘ (N-3): turi biiti ir is vadovo, ir is pavaduotojy
pasitikéjimas, tikéjimas (D3). Tyrimo dalyvé (D4) supranta, kad mokykly darbuotojams svarbu buti
pripazintiems: dauguma Zmoniy, tai is tikryjy, jie nori to pripaZinimo, jie nori, kad buty lygus su
vadovu, kadangi jie visi yra profesionalai, ji aiskino, kad vadovai turi pasitikéti ir gerbti mokytoja,
kaip savo srities specialista, kaip ir tikisi, kad mokytojas lygiai taip pat vertins ir savo direktoriy: kaip
direktorius negaliu nueiti ir pravesti matematikos pamokos. Ir as jiems tq ir sakau, as galiu jus
pamokyti kaip metodikqg taikyt, bet as nepravesiu konkrecios matematikos pamokos. Reiskia, tu kaip
matematikas esi stipresnis negu as kaip matematikas, bet tu esi silpnesnis is vadybinés pusés, siiiloma
daugiau kalbétis ir kartu iSnaudoti savo stiprigsias puses, siekiant gerovés: Mes turim skirtingas savo
stiprybés ir mes tada apie tai ir kalbékimés — kur tu savo stiprybés gali panaudoti ir kur as galiu
panaudoti savo stiprybés. Manau, kad labai yra tai svarbu ne tiek deklaravimu, kiek asmeniniu
bendravimu su mokytojais (D4). Taip pat, rekomenduojama, iSsikelti konkrecius tikslus ir skatinti
mokyklos bendruomeng jy siekti (subkategorija ,,AiSkus tiksly kélimas*, N-5): jtraukti bendruomene
J aiskiy tiksly ir kiek jmanoma sveikesnio mikroklimato kiirimg (D1), pateikti aiskius reikalavimus:
Darbo reikalavimai yra labai gerai, kai jie yra aiskiis, tai tada labai saugiai Zmogus gali jaustis ir
Zinoti, ko is taves reikalauja. Kai reikalavimai isplaukia, tada pasidaro sudétingiau (D3), paaiskinti
tam tikras taisykles, pateikti likesCius: Tos aiskios taisyklés labai turi jtakos (D3). Kaip buvo aptarta,
naudinga tikslus, lukes¢ius ne tik aptarti, bet ir oficialiai patvirtinti, pvz., mokyklos metiniame veiklos
plane.

Paskuting i$skirta subkategorija ,,Fizinés aplinkos kiirimas* (N-3). Pacios vadovés teige, jog gerovei
jitakos turi ne tik emociné aplinka, bet ir galimybé mokykloje turéti tam tikras erdves, reikalingas
priemones: anais laikais, galéjo mokytojas sakyti, as noriu tg daryti, man sunku mokinius ismokyti,
nes as neturiu — neturiu lauko klasés, neturiu ten kazkokiy mikroskopy, néra laboratorijy,
kompiuteriy tiek. Dabar nebéra ty priemoniy, kuriy mes neturim, mes galime suteikti nu absoliuciai
viskq (D2), taigi specialios erdveés suteikia daugiau galimybiy kurti jvairy ugdymo procesa. Deja, yra
mokykly, kuriose truksta tokiy erdviy: turi biiti labai rimtai pasvarstyta ir pagalba mokytojui. Mes
net neturim sensorinio kambario, kur tuos vaikus galima biity issivesti (D4), vadinasi, tokios patalpos,
kaip sensoriniai kambariai, biity naudingi ir todél, kad juose mokiniai galéty nusiraminti, o tai
prisidéty ir prie pacio mokytojo gerovés. Tokios erdves reikalingos ne tik mokiniams, bet ir patiems
mokytojams — minima, kad mokyklos fiziné aplinka, kabinetai, kuriuose mokytojai gali
atsipalaiduoti, svarbiis jy gerovei: Sukurtos erdvés mokytojams bendrauti, taip tokie kaip mokytojy
kambariai is tikryjy ir. Netgi visas relakso erdves, visas sensorines erdves, ir jas galima panaudoti
tikslingoms veikloms, turint tikslg biitent stiprinti tg mikroklimatg (D5).

Paaiskejo, kad vadovai patys supranta savo veiksmy svarbg mokytojy gerovei. Siekiant kurti gerove,
vadovai turéty riipintis savo darbuotojais — pasidométi, kaip jiems sekasi, kaip jie jauciasi, padeéti
spresti iSkilusias problemas, neleisti pasiekti informacijos mokytojams, kuri néra svarbi, bet gali
pakenkti pedagogo savijautai. Svarbus yra ir vadovo palaikymas — motyvavimas tobuléti, tiketi
savimi, atskleista, kad vadovo buvimas Salia sudétingose situacijose padeda mokytojui jaustis geriau.
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Palaikyti mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokyklose padeda ir rodoma vadovo empatija savo
darbuotojams, pvz., mokiniy atostogy metu suteikiama galimybé¢ dirbti nuotoliu, prireikus, iSleidimas
i§ darbo, pagalba ieskant biidy palengvinti mokytojo darba. Pazinti kiekvieno mokytojo gerovés
lukescius, vadovams padeda komunikacija. Apskritai, manoma, kad jstaigoje direktorius turéty
skatinti mokytojus i$sakyti savo problemas, nebijoti iSreik$ti nuomone, kalbétis apie galimybes kurti
pozityvy mikroklimatag mokykloje. Kaip viena i§ mokytojy gerovés kirimo galimybiy jvardinama
individualiy pokalbiy organizavimas — jy metu vadovas gali iSgirsti kiekvieng darbuotoja, be to,
pokalbis vyksta tik tarp dviejy Zmoniy, todél drasiau galima aptarti problemas, likes¢ius, motyvuoti
mokytoja. Kiekvienas direktorius turéty pasitikéti savo mokytojais, vertinti juos, ziiréti, kaip j savo
mokomojo dalyko specialistus, gerbti, atrasti uz kg pagirti. Sitloma, kad vadovai aiskiai i$sakyty
darbuotojams keliamus tikslus, motyvuoty kartu jy siekti, kaskart aptarty taisykles, siekius, be to,
rekomenduojama, kad iSsikelti tikslai buty oficialiai patvirtinti, pavyzdziui, jrasyti j metinj ugdymo
istaigos veikly plang. Buvo aptarta ir fizinés aplinkos svarba gerovei — vadovas turéty jrengti erdves,
kuriose mokytojas galéty jgyvendinti savo id¢jas, susijusias su ugdymo proceso organizavimu bei
turéty galimybe pats atsipalaiduoti.

Direktorés aptar¢ ir darbo salygu itaka mokytoju gerovei, Siai kategorijai priskirtos dvi
subkategorijos: ,,Galimybiy rinktis suteikimas® (N-9) ir ,,Darbo salygos* (N-8) (zr. 22 pav.). Vadoviy
patirtis atskleidzia, jog mokytojai jauciasi geriau, kai darbe yra suteikiamos galimybés rinktis.
Svarbu, kad mokytojui biity leidZiama paciam susidélioti savo darbo krivi: prievartos gi néra, as
atsakingas — pats Zmogus atsakingas uz savo krivio didinimq ar mazinimg (D2), as galvoju, kad cia
toje vietoje turbiit labai nuo zmogaus asmenybés priklauso ir taisyklés <dél darbo kritvio dydzio>
vienos néra (D4). Gerove didina ir galimybé paciam jsitraukti ] pamoky tvarkarascio sudaryma:
Deriname, kad biity mokytojy tvarkarastis palankus. DidZioji dalis miisy mokytojy turi vieng dieng
nekontaktinio darbo per savaite, reiskia kontaktinis darbas — pamokos vyksta 4 dienas. Viena diena
yra skiriama dokumenty tvarkymui, pamoky pasiruoSimui, dar ir kvalifikacijos kélimui ir viskam kita
(D2). Rizika perdegti kyla, jei mokytojas verciamas dirbti tiek, kiek nepajégia: kai mokytoja dirbau
<...> as tai buvau is tikryjy priversta, nes nebuvo specialisty, isdalino etatq tokiu prievartiniu biidu
(D3). Rekomenduojama, kad mokytojams biity leidZiama mokiniy atostogy metu dirbti ne biitinai
mokykloje: kai biina mokiniams atostogos <...> mokytojai gali rasyti prasymg dirbti nuotoliniu biidu
(D2), prireikus, pavyzdziui prastai jauciantis, turint asmeniniy problemy, suteikti galimybe prasyti
laisvos dienos: labai lanksciai Ziirime is tikryjy j asmeninius mokytojy prasymus <...> Jeigu reikia,
darbo metu rasim pamaing jam, tikrai isleisim, biisime labai supratingi (D2). Siekiant didinti gerovg,
mokytojams suteikiama autonomija ir tobulinant savo kompetencijas: mokytojas tikrai labai labai
renkasi, daug karty gali rinktis, kiek valandy kels kvalifikacijg (D2), planuojant veiklas: Kad jam
nebiity per daug, mokytojas gali visada atsisakyti <...> vykdyti kazkokj projektg (D2).

)

Darbo sglygos (17)

Galimybiy rinktis suteikimas (9) Darbo kravis (8)

22 pav. Darbo salygy svarba mokytojy gerovei pagal vadovus
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Su vadovémis buvo aptarta darbo kriivio jtaka mokytojy gerovei (subkategorija ,,Darbo kruvis®, N-
8). Direktorés akcentavo, jog darbo kruvio dydis kiekvienam yra individualus, priklauso nuo pacio
Zzmogaus, jo uzimtumo. Kaip minéta, svarbu, jog mokytojas galéty rinktis, kokiu krtviu nori dirbti,
taCiau suprantama, kad kartais reikia dirbti didesniu kriiviu vien tam, jog gautum didesnj atlyginima:
Bet veélgi yra 2 pusés — mokytojai to kritvio nori, dél to, kad atlyginimas nuo krivio priklauso (D2),
per didelis kritvis turi jtakos, bet nu visi mes dirbam dél finansy ir natiraliai taip ir susideda (D3),
Ir per mazas kritvis, tas irgi — kai jaudiniesi is kur ty pinigy dabar uZsidirbti, irgi turi jtakos (D3).
Taigi, gerove veikia ne tik per didelis darbo kriivis — kai kriivis yra per mazas, mokytojai neturi
galimybés pakankamai uzsidirbti: mes esam maza mokykla, nesusidaro darbo krivvis. <...> Tai is
tikryjy neigiamai veikia, jeigu nesusidaro etatas, jeigu jis turi dar vazinéti per kelias mokyklas ir
ieSkotis to savo darbo viso krivio etato sudarymo (D5). Svarbiausia, kad pats mokytojas suprasty
savo lukescius, jvertinty sveikatos biisena: Sako ,, uoj koks mano didelis krivvis, as pervargau* — tai
pats ir prisiimk atsakomybe, kad tu tg krivj turi. Tu gali jo neturéti, nieks per prievartg kritvio gi
neduoda. Tai tu turi apsispresti, kiek tu gali vezti, kiek tu negali vezti (D2). Yra mokytojy, kurie
dziaugiasi turédami galimybe dirbti didesniu kriviu: matom ir mokytojus, kurie turi labai didelj kriivj,
dalyvauja jvairiose veiklose, turi aukléjamq klase, yra savo dalyko mokytojai ir niekada néra pasake,
kad as pervargau ir man per sunku, as cia nepavezu. Bet yra mokytojy, kurie turi kritvi arba yra netgi
kur visai nedidelj kritvj, sako jie pervarge (D2), yra jauny mokytojy, kurios, sakykime, nori to didelio
kravio ir jos kaifuoja nuo Sito krivio, nes dar iesko ty sriciy, kur jos stiprios, kaip tuos vaikus
prisitraukti prie saves, pazinti neformaliose aplinkose ir jos tikrai organizuoja, ir pamoky daug turi,
ir popamokiniy veikly, ir su tais auklétiniais ir savaitgaliais kazkur tai vyksta (D4) — taigi, darbo
kriivio jtaka gerovei kiekvienam yra individuali, todél mokyklose turéty biiti suteikiama galimybé
rinktis, kokiu kriiviu mokytojas dirbs. Todé¢l, galima teigti, jog viena i§ mokytojy geroves kurimy
galimybiy — laisvés mokytojui rinktis suteikimas: paciam susidélioti darbo kruvi, pamoky tvarkarasti,
apgalvoti, kaip jis dirbs mokiniy atostogy metu, kokiuose projektuose dalyvaus.

Interviu metu aptartas ir mokiniy vaidmuo mokytojy gerovei, vadoviy atsakymai suskirstyti i dvi
subkategorijas: ,,Tarpusavio pagarba“ (N-2) ir ,,Emocinio rySio su mokiniais kirimas*“ (N-5)
(kategorija ,,Mokiniy rySys su mokytojo gerove*) (Zr. 23 pav.). Tiek mokytojas, siekiantis geroves,
turéty gerbti mokinius, tiek mokiniai mokytoja, tada gerove darbovietéje pasiekti bus lengviau.
Pagrindinés mokyklos direktore (D3) pasteb&jusi, kad mokytojai labiau nori dirbti mazesniy vietoviy
mokyklose, nes jose vaikai labiau gerbia mokytojus: vaikai labai skirtingi, turbiit, kaip cia pasakyt,
priklausomai nuo gyvenamosios vietos? <...> pagrindinis argumentas didelés dalies mokytojy, kodél
Jjie nenori dirbti dideliame mieste, senamiestyje mokykloje, kur tikrai uzdirbty didesnj atlyginimq, tai
yra vaikai, kurie nezinau, kaip ten sake, ir pasiuncia ant 3 raidziy ir leidZia sau tokius dalykus, ko va
toj mazoj rajono mokykléléj neleis, taigi, patvirtinama, jog mokytojams pagarba yra svarbi. Taciau ne
ka maziau svarbu, kad pats mokytojas gerbty mokinius: Jeigu vyrauja tie hierarchiniai rysiai <...>
atsistoja patys virsinéje tos hierarchijos, o mokiniai pas juos yra zemesni. Jeigu jie vis délto suvokia,
kad visi mes esam lygus, tik tai kiekvienas turim savo stiprybes nu tam tikrose pozicijose, tai tada jie
ir § mokinius Ziiri kitaip, dél to, kad jiems yra suvokiama, kad tas mokinys gali kazko nemokéti, gali
biiti kazkur netoks stiprus, bet jis kitoje vietoje bus stiprus ir iSskirtinis (D4), mokytojai, turéty gerbti
vaikus, laikyti juos lygiais, suvokti, kad Zmogus negali visko mokéti.
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@)

Mokiniy ry3ys su mokytojy gerove (7)

@] @]

Tarpusavio pagarba (2) Emocinio rySio su mokiniais
kdrimas (5)

23 pav. Mokiniy rySys su mokytojy gerove pagal vadovus

Apskritai, vadovés pabrézia, kad gerove mokytojoms kurtis bus paprasciau, kai jos gebés sékmingai
uzmegzti santykj su mokiniais (subkategorija ,,Emocinio rysio su mokiniais kiirimas*, N-5). Vadovés
didzigja dalj atsakomybés, kalbant apie mokiniy vaidmenj mokytojy gerovei, perduoda patiems
mokytojams, jy teigimu, gerove padés palaikyti santykiy su mokiniais kiirimas, taciau pats mokytojas
turi imtis iniciatyvos: santykius su mokiniais didZigja dalimi kuria mokytojas (D1), sitiloma stengtis
mokytojui savo klas¢je burti komanda, kuriai priklausyty ir jis pats: Su mokiniais tai tikriausiai
pirmiausia pats mokytojas turi kurti santykj. Nuo bendro santykio, nuo teigiamo santykio, nuo
pasitikéjimo, nuo jvairiy sékmiy mokiniy priklauso mokytojo gerove is tikryjy. Jei suburs mokytojas
klaséje savo komandg, tai manau, kad ir komandos darbas labai prisidés prie mokytojo gerovés (DS).
Rekomenduojama mokytojams biiti lankstesniems, supratingesniems mokiniy atzvilgiu: Jeigu
mokytojas turi labai kazkokias savo grieztas nuostatas, nelankscias, <...> tai tada daznai tas santykis
neuzsimezga ir nuo savo Sitokio nelankstaus, labai griezto poziiirio pradeda kentéti jis pats. Ta
prasme kentéti, nes nu jam tas santykis yra jtampa keliantis, taip gal reikéty sakyti, ir tada jis jauciasi
blogai (D4) ir ne bandyti mokinj pakeisti, o priimti jj tokij, koks yra, kurti santykj ir kartu padéti jam
tobuléti: jie ateina is Seimy, turédami tam tikrg, nezinau, savo jau susiformavusj poziurj, asmenybés
dalykus ar ne, gebéjimus, intelektq ir taip toliau. Tai jeigu mokytojas tai priima, na ir nebando to
mokinio ar nurasyti, ar pakeisti ten kapitaliai, radikaliai, turi empatijos, tai dazniausiai jis susikuria
tg santykj ir mokinys tada jauciasi gerai, tobuléja, daro pazangg (D1). Siekiant sekmingai kurti ry§j,
rekomenduojama iSbandyti su mokiniais jvairiais veiklas, kviesti prie santykiy kiirimo prisidéti ir jy
tevus: susidélioti gerus santykius tiek su mokiniais, tiek su tévais yra begaliniai svarbu, bet tame turi
dalyvauti visos cia esancios pusés. Vadinasi, jveiklinimas ir tévy, ir mokiniy lygiai taip pat svarbus
— ir cia jau mokytojo galia, kiek jis geba tai atlikti, tai padaryti (D1). Taigi, vadoviy manymu,
mokiniy indélis 1 mokytojy gerove daugiausiai priklauso nuo pac¢io mokytojo pastangy. Svarbu, kad
pats mokytojas rodyty teigiamg pavyzdj, turéty lankstesnj pozilirj, organizuoty bendras veiklas ir
kartu su mokiniais stengtysi sudaryti komanda. Gebe¢jimas kurti $ilta, pagarba ir pasitikéjimu gristg
santykj su mokiniais padeda mokytojams kurti savo geroveg.

ISanalizavus interviu, i§skirta dar viena kategorija — ,,Tévu vaidmuo mokytoju gerovés kontekste*,
ji sudaryta i§ 3 subkategorijy: ,,Mokiniy tévy jtaka mokytojy gerovei“ (N-5); ,,Gery santykiy
palaikymas* (N-5), ,,Isitraukimas i ugdymo procesa* (N-3) (zr. 24 pav.). Vadovés pastebéjusios, jog
daznai dalis tévy neigiamai veikia mokytojy gerove — teigiama, jog praktiskai visi sako, kad
sunkiausia mokykloje dirbti yra ne su mokiniais, o su jy tévais (D3). Progimnazijoje buvo atlikta
apklausa ir jos rezultatai atskleidé, jog mokytojams didziausig stresg kelia mokiniy tévai: Tai didysis
procentas — svarbiausia dedamoji — yra ne patys mokiniai, bet jy tévai (D2). Pradinés mokyklos
vadove taip pat pripazjsta, kad, remiantis jos patirtimi, mokiniy tévai ne retai mazina mokytojy
gerove: nuolatinés jtampos, atsirandancios su tévais, tiesiogiai veikia mokytojo darbo kokybe,
mokytojo emocine sveikatq, galy gale ir fizing sveikatq, ir natiralu — ugdymo jstaigoje kokybe (D1)
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— mokytojai patiria jtampa, prastéja jy sveikatos buklé, o ir patys tévai taip pakenkia savo vaikams,
nes suprastéja ugdymo kokybé, tévai kisasi i mokytojo darba, kelia jam jtampa: Ypatingai sakiau tévy
tas toks vat kisimasis yra didziulis, tenka atstovéti mokytojams. Tai jie nepakelia ir iSeina. Ir as
galvoju —teisingas sprendimas. AS neturiu biiti ten, kur nu matau, kad ne man, kad ir kaip bity gaila
(D2).

)

Tévy vaidmuo mokytoju gerovés kontekste (13)

Mokiniy tévy jtaka mokytaojy @ Isitraukimas j ugdymo procesg (3)
gerovei ()
Gery santykiy palaikymas (5)

24 pav. Tévy vaidmuo mokytojy gerovés kontekste pagal vadovus

Siekiant didinti mokytojy gerove, svarbu stengtis mokytojams palaikyti gerus santykius su mokiniy
tévais (subkategorija ,,Gery santykiy palaikymas®, N-4). Pirma, patariama, jog mokytojai nesistengty
aukléti tévy, ne kaltinty jy, o ieSkoty biidy, kaip bendradarbiauti, kartu spresti problemas, padéti
vaikui: Jeigu mes tik pradedam juos aukléti arba kaltinti — <...> tada tévai stoja j gynybine pozicijg
ir jie nebendradarbiaus su tokiu mokytoju. ReiSkia, tu praradai galimybe turéti partnerius savo
kazkokiy problemy sprendime, o jgijai priesus. Ir tada tas santykis vélgi trukdo mokytojui gerai
Jjaustis (D4). Patariama pozityviai bendrauti su tévais, problema iSsakyti taktiSkai: visq laikq kartot
apie tai, kad nu, Ziireékit, mes jusy nekaltinam, mes jiisy ne, bet mums reikia rasti bendrus sprendimus
ir padaryti sutartus dalykus, kad ateityje sitie dalykai nepasikartoty. (D4) Tévai ne butinai nori
uzsipulti mokytoja, daznu atveju, i§ baimés, nusivylimo jie stoja j gynybing pozicija: Jie bijo, kad tu
nubausi tq vaikg, jie bijo, kad, reiskia, visq tai jiems kaip tévam, nu, jy teisés atsilieps, ir tada jie
puola, kol neapsivercia mgstymas (D4). Taigi, mokytojas turéty stengtis suprasti ir pacius tévus, be
to, svarbu akcentuoti, jog visi yra viena komanda ir problemas, kad ir kokios jos biity, pavyks i8spresti
tik bendradarbiaujant: kaip ir su vaikais kuriant bendrq komandg, taip ir su tévais kuriant bendrg
komandgq, nes mes visi dirbam dél bendro tikslo, dél vaiko, dél vaiko pasiekimo, vaiko motyvacijos
(D5). Kaip minéjo mokyklos-darzelio direktoré (DS5), svarbu suprasti, kad geras susikalbéjimas,
bendradarbiavimas veda sékmeés link, link vaiko sékmés. <...> pasiekus sékme tiek mokytojui, tiek
tévams, pasitenkinimas ateina. Sie pasisakymai atskleidZia ir tai, kad svarbus yra tévy jsitraukimas j
ugdymo procesa, Zinoma, pats mokytojas turéty nepamirsti kartais paskatinti tévus, drasiai patys
kreiptis pagalbos | juos: gali pagalbos prasyti ir tikrai yra tévy, kurie noriai j pagalbg ateina (D5),
manoma, kad, kai i mokymosi procesg jsitraukia ir tévai, noriai padeda, bendradarbiauja su mokytoju,
pasiekti sékme, padaryti mokinius laimingas yra paprasCiau: fturi buti labai betarpiskas
bendradarbiavimas, susikalbéjimas ir visy noras veikti, vardan to miisy tikslo (D5). Svarbu pabrézti,
kad jsitraukimas ] ugdymo procesg turi ir tam tikras ribas, be to, ¢ia kalbama apie pozityvy tévy
jsitraukima, o ne streso kélimg mokytojams, nes vadoviy pasakojimai atskleidzia, kad jsitraukimas
gali biiti ir neigiamas: tévy tas toks vat kisimasis yra didziulis, tenka atstovéti mokytojams. Tai jie
nepakelia ir iSeina (D2). Galima teigti, mokiniy tévai turi jtakos mokytojy gerovei — jy nuoSirdus
bendravimas, noras bendradarbiauti, aktyvus jsitraukimas j ugdymo procesa, siekiant padéti
mokytojui ir mokiniams, buvimas komanda didina mokytojy gerove, taciau ir pats mokytojas turi
stengtis kurti rysj, ne kaltinti tévus dél vaiko problemy, o kartu ieskoti budy, kaip jas iSspresti.
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Visos penkios tyrimo dalyvés iSsaké savo nuomong ir apie Siuo metu daznai aptariamg jtraukyjj
ugdyma (kategorija ,,Jtraukiojo ugdymo ir mokytoju gerovés rySys“). IS viso iSskirtos trys
subkategorijos (zr. 25 pav.) — ,Itraukiojo ugdymo jtaka“, N-5; ,Mokytojo pasiruoSimas“, N-4;
»Pagalbos mokytojui svarba, N-10. Pozitriai apie jtraukiojo ugdymo jtaka (N-6) gerovei iSsiskyré.
Gimnazijos direktoré (D4) pasidalino patirtimi, jog anksc¢iau nepastebéjo, kad itraukusis ugdymas
daryty neigiamg jtakg mokytojy gerovei, bet Siais metais situacija kiek pasikeité: Jeigu pries metus
biitumét paklausiusi, tai sakyciau, kad labai didelés jtakos neturi, <...> Mano pirmy klasiy mokytojos
yra Ziauriai pervargusios, tikrai Ziauriai. <...> tai va dabar as galvoju, jau Siemet, kad Sitas,
jtraukusis ugdymas su tiek vaiky, su tokiom diagnozém, kad ir nepatvirtintomis, bet jau matomom
problemom, sakyciau, jis tikrai turi neigiamos jtakos mokytojo gerovei (D4). Pagrindinés mokyklos
trumpam sprinto momente jis turi neigiamos jtakos mokytojy gerovei, kaip ir bet kokia kita naujové
<...> bet i§ esmés, neturéty turéti jtakos po penkeriy mety. Tai bus absoliuciai norma (D3). Ji
paaiskino, kad mokytojai labai nemégsta naujoviy ir bet koks pasiiilytas naujas dalykas Svietimo
sistemoje visada susilaukia labai didelio pasipriesinimo, argumentuojant, kad mes ir taip labai
sunkiai dirbam ir dabar bus dar sunkiau (D3), vadinasi, jos manymu, jtraukiojo ugdymo jtaka
priklauso ir nuo pacio mokytojo pozitrio, tokios pacios nuomongs yra ir mokyklos-darzelio vadové:
kaip veikia jtraukusis gerove, priklausys nuo to, kurio mokytojo jis to paklausite — ar to, kuris tiesiog
mato prasme ir moka bendradarbiauti, kuris nedaro ,,bar bar bar* ar to, kuris praso vaikq perkelti
j kitg klase (D5). Pradinés mokyklos vadové teige, kad jei zitirésime j jtraukyji ugdyma pozityviai,
tada jis galinti net ir padidinti mokytojo gerove: kas susije su jtraukiuoju, matyt, galima per tai, jeigu
apie pozityvy komunikavimg ir pozityvig magstysenq galvojam, labai daug ir islosti, ir labai daug to
gerbiivio susikurti, nes mes Sitam naujam kontekste esame pajégiis labai daug ko iSmokti, labai daug
kq pazinti (D1). Tyrimo dalyvés, dirbanCios progimnazijoje (D2), manymu, jtraukiojo ugdymo
taikymo iSvis nederéty laikyti naujove. Ji teigia, kad jo nereikéty isskirti, kaip turincio didelés jtakos
mokytojy gerovei: Atrodo, kad dabar jis abrakadabra cia ir atsirado — ne tiesa, jis senai buvo, miisy
mokykloje buvo labai, labai, labai seniai. <...> AS mokykloj dirbu beveik 30 mety, as mokytoja buvau,
tada direktoriaus pavaduotoja, dabar pati vadové mokyklos esu, visada tokiy mokiniy mes turéjom
mokykloj, ir jy visada buvo — tai nieko kazko tai neatsitiko.

Itraukiojo ugdymo ir mokytojy gerovés rysys (19)
ltraukiojo ugdymo jtaka (5) Pagalbos mokytojui svarba (10)

@]

Mokytojo pasiruosimas (4)
25 pav. Jtraukiojo ugdymo ir mokytojy gerovés rySys pagal vadovus

Vadoviy manymu toks pats svarbus yra mokytojy pasiruoSimas jtraukiajam ugdymui — nuo jy
pasirengimo priklausys ir jy gerové (subkategorija ,,Mokytojo pasiruoSimas*, N-4). Pedagogai turéty
mokytis, kaip dirbti su vaikais turin¢iais spec. poreikius, kaip su jais kurti ry$j: mokiniai, kurie,
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Ziureéti, nes is tiesy yra tokiy dalyky, kaip mokiniai, ar ne, nu tu jy nepasirinksi, jie yra tokie, kokie
yra ir visokie — su savo emocijom, su savo poziiriu j mokslq ir visq kitq. Tai tiesiog priimti tokius,
kokius yra, ir galvot, kq as galiu padaryti, o nekeisti kitq zmogy (D4). Teigiama, kad jei mokytojas
turés pakankamai ziniy, nuosekliai ugdysis savo kompetencijas, jtraukusis ugdymas gali suteikti
mokytojui ir daug teigiamy emocijy: jei suteikiamos mokytojui zinios, vél grjztant prie kvalifikacijos,
pasitenkinimg gali mokytojas pajusti savo darbe (D5). Pagrindinés mokyklos direktoré (D3) pabréze,
kad ne visuomet uztenka tik gauti informacijos: normaliai isaiskinti mokytojai, kad suplanavai tq
ruting ir turi dabar jos bitinai laikytis nes tai iSsauks priepuolj. O mokytojai nesupranta, nu ta
prasme, ne tai, kad nesupranta, kurie skaito, turbiit jsigilina ir supranta. Bet tam reikia ne tik palikti
vienam mokytojui jsigilinti ir suprasti — jos manymu, kartais mokytojui nepavyksta paciam s¢kmingai
pritaikyti Zinias, todél sistemingai turi biiti teikiama pagalba, dalinamasi patarimais. Taigi, iSskirta ir
treCioji subkategorija — ,,Pagalbos mokytojui svarba*“ (N-10). Tai, kaip minéta, reikéty padéti
mokytojui pritaikyti zinias praktiSkai, suteikti informacijos apie kiekvieng sutrikima, patj vaika:
mokytojui tai reikia pasakyti, kad dabar tu gali naudoti Sitq metodg, gali naudoti Sitq priemone, gali
va tau knyga, va tau aiskus iSaiskinimas apie tq diagnoze ir kq galima daryti su tokiu vaiku, ko
negalima daryti su tokiu vaiku, mokytojui neaisku elementariai, kaip tq vieng vaikq pasodinti, j klase
jsivesti, jeigu jis neina, jeigu jis musa klasiokus, kq man su juo daryti (D3). Pabréziama ir vadovo
jsitraukimo | jtraukiojo ugdymo taikymo palengvinimg svarba: nuo vadovo viskas priklauso. Is
tikryjy, jeigu suteikiama mokytojui pagalba, jei suteikiamos mokytojui Zinios, vél grjZtant prie
kvalifikacijos, ar ne, kélimo, tai <...>ir pasitenkinimq gali mokytojas pajusti savo darbe (DY), taigi,
yra svarbu, kad mokyklos administracija skatinty mokytoja tobulinti savo kompetencijas, kurias jis
galéty pritaikyti, dirbdamas su spec. poreikius turin¢iu vaiku bei domeétis, kaip jam dar galima padéti.
Siekiant didinti mokytojy gerove, reikéty, jog klas¢je dirbty, mokiniams, turintiems spec. poreikiy,
palaikyti ir suteikti galimybe turéti padéjéjy. Tai manau tai ir yra vadovo pareiga (D5), pastebéta,
kad sunkumy kyla, jei klas¢je mokinio pad¢jéjas yra, taciau jis netinkamai pasiruoSes darbui: 7Tai
didele problemg matau mokinio padéjéjy nekompetencija, nes Sitas zmogus galéty labai daug atnesti,
palengvinti visq procesq. Ir daznai palengvina, tikrai palengvina bet ta kompetencija, jy kompetencija
ir jy iSmanymas irgi turéty biiti tinkamesnis, nes daznai atsitinka dalyky (D3). Vadovés jzvelgia, kad
kurti mokytojy gerove biity daug lengviau, jei mokykloje dirbty pakankamai specialisty: <gerove
mokytojui apsunkina> specialisty tritkumas (D3), psichologé su visais Sitais savo etatais <...> Ji
tiesiog yra nepajégi su vienu etatu, su savo tom, neZinau, kiek ten ty kontaktiniy, ne visos juk
kontaktinés bet ji yra nepajégi teikti tiek pagalbos mokytojui ir mokiniui, kiek jos reikia (D4).
Mokytojui biity daug paprasciau, jei su juo daugiau bendradarbiauty specialistai: turi biiti pagalba
mokytojui numatyta, tiek psichologinés tarnybos, tiek vadovo, tiek, zinoma, papildomi etatai mokinio
padéjéjo jvedami (D5). Be to, svarbu, jog biity pakankamai priemoniy, padedanciy organizuoti
ugdymo procesa, naudg teikia ir specialiai mokykloje sukurtos aplinkos: turi biti bazée mokomoji
paruosta, aplinkos paruostos (D5), Turi biiti labai rimtai pasvarstyta ir pagalba mokytojui. Mes net
neturim sensorinio kambario, kur tuos vaikus galima biity issivesti (D4).

Apibendrinant jtraukiojo ugdymo jtaka mokytojy gerovei, vadoviy manymu, ji gali priklausyti nuo
pacios situacijos, taciau labiausiai daromg jtakg gerovei lemia pacio mokytojo nusiteikimas. Taip pat
svarbu, kad mokytojas turéty pakankamai Ziniy apie mokinius, turincius spec. poreikiy, jy ugdyma,
taciau reikéty, kad ne tik pats mokytojas norety tobulinti savo kompetencijas, bet ir vadovas suteikty
tam galimybiy, motyvuoty. Kaip teigé vadovés, neuztenka turéti Ziniy, jas reikia ir pritaikyti ugdymo
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procese, taigi, mokytojui reikalinga pagalba, ypac i$ kity specialisty. Norint kurti mokytojy gerove
savo ugdymo jstaigoje, vadovai turéty pasiripinti, kad mokykloje dirbty pakankamai mokinio
pad¢jéjy ir kad kiekvienas jy turéty ziniy, kompetencijy dirbti jtraukiojo ugdymo salygomis.
Naudinga, jog ugdymo ijstaigoje biity pakankamai reikalingy priemoniy, buty jkurtos specialios
erdves, pvz., sensoriniai kambariai. Svarbu atsizvelgti, jog mokytojams biity lengviau, jei su jais
aktyviau bendradarbiauty ir pedagoginé psichologiné tarnyba.

Interviu metu taip pat buvo siekta suzinoti, kokig Svietimo politikos formuotojy jtaka mokytoju
gerovei jzvelgia vadovai. [Sanalizavus interviu, sudarytos subkategorijos: ,,Aiski Svietimo sistemos
vizija“ (N-6), ,,Reformos ugdymo sistemoje* (N-9), ,,Bendradarbiavimo svarba* (N-4), ,,Priemoniy
ir pagalbos suteikimas® (N-4), ,,Mokytojy atlyginimai* (N-6) (zr. 26 pav.).

@)

Svietimo politikos formuotojy jtaka mokytojy

gerovei (29)

Aiski Svietimo sistemos vizija (6) Mokytojy atlyginimai (6)
Reformos ugdymo sistemoje (9) Priemoniy ir pagalbos suteikimas

4)
@]

Bendradarbiavimo svarba (4)
26 pav. Svietimo politikos formuotojy jtaka mokytojy gerovei pagal vadovus

Vadoviy manymu, visy pirma, valstybéje turéty buti pateikta aiSki Svietimo sistemos vizija (N-6):
noreétysi is lipy j liipas perduoti aiskiq vizijq, dar kartg pasikartoju — maziausiai 10 - 15 mety j priekj.
Ne tritkinéjanciq, ne neaiskiq, bet labai visiems suprantama vizijq — koks Svietimas turi biiti ir kokj
jaung Zmogy mes norim matyti savo valstybéje (D1). Pradinés mokyklos mokytoja pabrézia, kad
reikéty aiSkumo, paprastumo, norisi suprantamai pateiktos vizijos, taip pat masto ir pagrindinés
mokyklos direktore (D3): konkreciau su mokytojais snekéti, ar ne? Nes kai esi tas svajotojas ir
matytojas j priekj, atrodo, kad visi uz taves labai gerai viskq supranta, kas cia vyksta, o daznu atveju
ne, reikia labai paprastais ZodzZiais paaiskinti, kq tu cia dabar darai — taigi, Svietimo sistemos
formuotojai turéty pagalvoti, kaip mokytojams, jy vadovams suteikti konkretumo, nes tai, kq Svietimo
politikai tarsi savaime supranta, tai mokytojui yra didziulis baubas ir va Sitoj vietoj toks
nesusisnekéjimas ir vyksta (D3).

ISsamiai aptarta ir reformy ugdymo jstaigoje jtaka mokytojy savijautai (subkategorija ,,Reformos
ugdymo sistemoje®, N-9). Manoma, kad §iuo metu reformy yra per daug, ugdymo sistemoje triksta
pastovumo: mes gyvename ganétinai keistomis sqlygomis, nuolatiniy reformy sqlygomis ir turbiit
nieko néra skausmingiau kaip kas kiekvienerius 4 metus nezinot, o kas laukia po to “ (D1), teigiama,
jog dazni priverstiniai pokyc¢iai mokytojy gerovei daro neigiamg jtaka: labai pokyciai jtakoja miisy
tq emocinj krivvj ir miisy galy gale nusiteikimgq, ar kartais, turbiit, netgi pasyvumq, formuojant, kad
ir tq gerove, apie kurig mes kalbam. Taip, kad cia reikty, matyt, labai labai padirbéti globaliniam
lygmeny, pristabdant reformy vyksmg, bumg (D1), pradinés mokyklos direktoré (D1) interviu metu
kelis kartus paming¢jo, jog reformas bitina pristabdyti. Gimnazijos direktoré (D4) taip pat, pries
jteisinant reformos oficialiai, sitilo jas gerai apgalvoti: Galéty su tom savo reformom, neZinau,
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neapgalvotom, neparuostom kartais permgstyti, kur nuleidziama yra is virSaus nepagrjsti dalykai ir
mokytojas paliekamas vienas. Interviu metu vadovés pamingjo atnaujintas programas, viena i$
vadoviy pasidalino, kad jvedant naujoves Svietimo sistemoje, reikéty iSkart apgalvoti ir jy taikyma,
priemoniy reikalinguma: Kad ir su tom dabar atnaujintom programom, be vadovéliy, be viso kito,
deklaruojant visuomenéj ir toj pacioj ziniasklaidoje apie tai, kad, na, reiskia, profesionalus mokytojas
gali dirbti be vadovéliy. Tai, nu, taip, jis gali dirbti, bet kiek jam reikia laiko, kiek to paties
laisvalaikio, arba, neZinau, atsisakyti kazko tai, kad jis galéty pasiruosti tai pamokai be vadovéliy
(D4) — jzvelgiama, kad naujos reformos jgyvendinimui mokytojams reikia skirti daug daugiau savo
asmeninio laiko, o tai gali lemti mokytojo perdegimg. Kai jteisinama reforma ir reikalaujama ja
vadovautis, bet néra suteikiama priemoniy, informacijos, manoma, kad jos jgyvendinimas uZtrunka
daug ilgiau arba btina nesékmingas: Tai, nu, Sitie visi dalykai, manyciau, kad labai yra svarbiis
mokytojui, nes jie yra vykdytojai. Ir tada, kas atsitinka, nu, misy reformos visos stringa biitent
apatinéje grandyje, nes, na, mokytojai nepripazjsta jy bitinumo (D4). Pagrindinés mokyklos vadoveé
(D3) turi kitokia nuomong apie atnaujinty ugdymo programy reforma: atnaujintos ugdymo
programos, dél kuriy visi labai pyksta, bet o mes galim nenaujinti? <...> Tik tai, kq Svietimo politikai
tarsi savaime supranta, tai mokytojui yra didziulis baubas ir va Sitoj vietoj toks nesusisnekéjimas ir
vyksta. O kad jie ziuri labai toli j priekj, tai dar toliau gali Ziiri — jos nuomone, §i reforma buvo
biitina ir mokytojai turéty keisti savo pozitirj. Pabréziama, kad naujoviy negalima vengti ir mokytojai
turi susitaikyti dél kai kuriy reformy, keisti poziiirj, priimti Siy dieny kontekstg. Kaip pavyzdj,
direktoré pateiké dirbtinio intelekto taikyma ugdyme: Ir, nezinau, apie dirbtinj intelektq dabar tiktai
pradeda po truputélj sneket, o jau, mano supratimu, turéty biti aiSkus reglamentavimas, kaip mes jj
naudojam ir kiek mes galim jo naudoti, kiek mes negalim. Absoliuti nezinia, apsimetam, kad néra
Sitos naujovés. Tai dar toliau tegul Ziiri, dar uz dirbtinio intelekto (D3). Kaip viena i§ reikalingy
reformy, manoma, galinti prisidéti prie mokytojy gerovés — mokiniy skaiciaus klaséje sumaZzinimas:
Pirmiausia, mokiniy skaicius klaséje. Be abejo, tikrai kalbant su mokytojais, tai yra labai svarbu —
ar dirbti su trisdesimties vaiky klase ar dirbti su penkiolikos, yra didelis skirtumas. Ir pasitenkinimas
darbu, tikrai dirbant su mazesne klase, yra didesnis ir labiau matai tq savo indélj, jis labiau isryskéja
(D3) — sumazinus mokiniy skaiciy klas¢je, mokytojas jaustysi geriau, dirbti biity paprasciau, padéti
mokiniams jgyti ziniy lengviau. Vienos 1§ vadoviy pasakymas puikiai tikty apibendrinti Sig
subkategorijg — Svietimo politikai, jvesdami jvairias naujoves, reformas darydami, tai, manau, turéty
pasiripinti mokytojo galimybe | tas reformas, kaip as sakau, isSokti kaip j traukinj. Kad nelikty tas
vagonas, kuris uzdarytas, ir mokytojas, tas prie dury beldziasi ir niekaip negali iki galo ateiti j tg
reformg (D5) — kitaip tariant, svarbu, kad mokytojas biity pasiruoSes siiilomai reformai, jaustysi
turintis pakankamai kompetencijos, priemoniy, palaikymo.

Apskritai, siekiant, kad mokytojai noréty dirbti mokykloje, jaustysi gerai, priimty reformas, reikéty
kuo daugiau S$vietimo politikos formuotojams bendradarbiauti su pedagogais (subkategorija
,Bendradarbiavimo svarba“, N-4). Be to, vieningumas suteikty galimybe sékmingiau ugdyti
mokinius: mums tiesiog reikia vieng kartq ir susitarti, kokj pilieti mes ugdome savo valstybéje,
vadinasi, kur link keliauja miisy svietimas (D1) — svarbu, kad Svietimo sistemos politikos formuotojai
ir mokytojai, jy vadovai i§girsty vieni kity likescCius, pagalbos butinybe. Atlikus interviu su vadovais,
18ryskéjo, jog Svietimo sistemos formuotojai prie mokytojy geroves kiirimo galéty prisidéti daugiau,
paaiskindami savo vizija, teikdami praktiniy patarimy, taip neiSgasdindami, o palaikydami: mokytojui
tai reikia pasakyti, kad dabar tu gali naudoti sitq metodq, gali naudoti sitq priemone (D3), iSaiskinti,
supaprastinti, metodiskai isdélioti tuos dalykus, kas uz kq atsakingas, kas kq turi daryti (D3). Svarbu
atsizvelgti ir | tai, kad mokytojams dirbti bus paprasciau, kai jie turés pakankamai priemoniy,
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pagalbos (subkategorija ,,Priemoniy ir pagalbos suteikimas®, N-4). Kaip jau buvo atskleista, ypatinga
reik§m¢, vadovy manymu turi aiskios informacijos suteikimas. Be to, prireikus, mokytojui turéty buti
teikiama pagalba, atsakoma j klausimas, taip pat teigiama, kad turi biiti paruostos priemonés reformai
kiekvienai, turi biiti paruostos aplinkos (DS). Progimnazijos direktoré (D2) pateiké pavyzdj dél
atnaujinty programy, ji priming, kad reikéty buti atidesniems, kartais priemones yra, tik mokytojai jas
ne visada atranda Na juk tas vadovélis, nu jis tai néra ,,visiskai kitoks, ugdymo turinys nepasikeité
100 %. Maza dalis pasikeité, mokytojai profesionalai. Juk ir Saltiniy visokiy yra — visur iSmanios
lentos, Edukos visiems nupirktos, nu neZinau, neZinau...Taigi, reikéty iSlaikyti pozityvuma,
pasidométi suteiktomis priemonés, zinoma, Siame kontekste dar kartg iSryskéja ir bendradarbiavimo
svarba — kai mokytojas susiduria su problemomis, jis turi ieSkoti pagalbos, o valstybés Svietimo
formavimo atstovai turéty nuolat priminti apie suteiktus palengvinimus, skatinti nebijoti kreiptis
pagalbos.

Bendrojo ugdymo mokyklos vadovés i§saké savo nuomong ir apie atlyginimo vaidmenj mokytojo
gerovei. Pradinés mokyklos direktoré (D1) priminé, kad net atlyginimas, pasitenkinimas juo priklauso
nuo pacio mokytojo, taciau tuo paciu teige, kad valstybés poziiris cia labai svarbus ir korekcijos
mokytojy koeficientams yra labai svarbios (D1). Pagrindinés mokyklos direktoré (D3) taip pat
patikino, kad gerovés lygi lems ne iSmoketi pinigai, bet pacio mokytojo pozilris, savo poreikiy
supratimas: mes galim dabar cia dvigubai pakelti atlyginimus, visi tiktai Svenciam ir nieko daryt
nereikia, viskas puiku, bet tai nesukurs gerovés, nes gerové yra tai, ko as pats noriu, kaip as noriu
gyventi, ar ne (D3). Progimnazijos direktoré (D2) §iuo metu mano, kad kalbéti apie mokytojy geroveés
kiirima, keliant atlyginimus, nebiitina, nes atlyginimas atitinka jdedama darba: Visi kazkaip labai
akcentuoja tq atlyginimo klausimg. Jis néra toks labai labai blogas dabar (D2). Tac¢iau mokyklos-
darzelio vadové (D5) rekomenduoja Lietuvos valdzios atstovus prisidéti prie mokytojy gerovés
palaikymo ir didinti jy atlyginimus, nes finansiné gerové yra svarbi bendrai mokytojo savijautai:
Atlygiai, be abejo, labai lemia gerove, Zinoma, jos nuomone, mokytojy algos dar néra tokios, kad
mokytojas jaustysi dirbdamas savo darba, finansiSkai saugus: IS tikryjy, sakyciau, na tikrai néra
adekvatis, is tikryjy, jie mazi yra, nes mokytojo specialybéj, kiek visko tiek psichologiskai, tiek visko,
ir kaip pasakyt, ir darbo krivio atzvilgiu mokytojo... (D5). Teigiama, kad mokytojo atlyginimas
neatitinka mokytojo darbo kriivio, kiek jis pastangy, sveikatos jdeda i savo darba, be to, uzdirbant
tok] atlyginimg, pedagogams gali kilti sunkumy, norint pailséti: kalbant apie tq patj, kur mes kalbéjom
laisvalaikj, ar ne, kiek mokytojas gali sau leisti <...> Kiek mokytojas gali kur nueiti, ar ne per daug?
Yra seima, vaikai, kuriuos turi islaikyti. Tai manau, kad tas atlyginimas, dirbant tokiu kriwviu, kad ir
tuo etatu <...>Tai manau, kad na turéty valstybé cia dar pasistengti (D5). Vadinasi, nors yra vadoviy,
mananciy, kad atlyginimo didinimo klausimas §iuo metu néra labai svarbus, ta¢iau yra ir sutinkanciy,
jog siekiant palaikyti mokytojy gerove, norint, kad pedagogai jaustysi saugts, pilnaverciai, galéty
leisti sau pailséti, reikéty apgalvoti didesnio atlyginimo poreiki.

.

Svietimo politikos formuotojai, siekdami prisidéti prie mokytojy geroves kiirimo, turéty pateikti
aiSkig Svietimo politikos vizija, i8déstyti siekiamybes, paaiSkinti mokytojams, ko i§ jy tikisi. Prie$
jteisinant reformas, siiloma iSgirsti mokytojy nuomong, suzinoti, kaip uztikrinti, kad pedagogai Siai
reformai jaustysi pasiruo$¢. Manoma, kad Siuo metu triikksta pastovumo, todél reikéty gerai apsvarstyti
kiekvienos naujos reformos biitinybe. Viena i§ sitilomy reformy — mokiniy skaifiaus mazinimas
klasése. Taip pat, vadovés siiilo aktyviau bendradarbiauti su mokytojais, dométis jy savijauta, skatinti
tobulinti kompetencijas, suteikti galimybe mokytis, riipintis, kad mokytojai turéty pakankamai
1Stekliy ugdymo proceso organizavimui — informacijos, priemoniy, priminti apie §iuo metu prieinamag
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pagalba, jau sukurtas priemones ir skatinti nebijoti kreiptis pagalbos. Vadovés pastebéjo, kad
mokytojy atlyginimai Siuo metu jau yra didesni, taciau rekomenduojama vis apsvarstyti, kiek
atlyginimas atitinka mokytojo jdedama darba, reguliariai jj didinti, kad mokytojai galéty leisti sau ir
pailséti.

Paskutiné iSskirta kategorija ,,Visuomenés rySys su mokytojy gerove™, kurig sudaro dvi
subkategorijos: ,,Mokytojy vertinimas*“ (N-5) ir ,,Komunikacijos svarba“ (N-4) (zr. 27 pav.).
Visuomen¢, norédama prisidéti prie mokytojy gerovés kirimo, turéty juos gerbti, nesitycCioti, bet
daugiau palaikyti: Tai gal irgi pagarbos. Dabar kazkaip mes labai mégstam is ty mokytojy issijuokti,
ar ne? <kai kurie> dalykai, garbés nedaro, bet tai labai eskaluoti ir is to tyciotis kaZkaip turbiit irgi...
(D3), sitloma dazniau pastebéti mokytojy gerus darbus, rasti progy pagirti: kai kazkg gero mokytojas
padaro, tai pagirti irgi retai kas randa laiko ir noro. Kazkaip, manau, koncentruotis j teigiamus
aspektus ir maziau j neigiamus (D3). Vadovés pabrézia, kad reikéty nenuvertinti mokytojo
specialybés ir vis dar laikyti ja viena svarbiausiy: Penkti metai gyvenam, bandydami atkurti mokytojo,
kaip lyderio prestizq visuomenéje, bet cia ne apie politinj, Cia turbiit apie miisy visuomenés suvokimo
lygmenj labiau reikty kalbéti. Valstybéje svarbiausios grandys yra svietimas, medicina, gynyba (D1),
siekiama, kad $i specialyb¢ islikty prestizine, taciau reikéty nepamirsti, kad tai priklauso ne tik nuo
visuomenes: kiek mokytojai savyje turés to prestizo, tiek ir ji bus ta prestiziné profesija (D5).

)

Visuomenés ry8ys su mokytojy gerove (9)

Cl Cl

Mokytojy vertinimas (5) Komunikacijos svarba (4)

27 pav. Visuomenés rySys su mokytojy gerove pagal vadovus

Interviu metu buvo akcentuojama ir pozityvios komunikacijos svarba (N-4), manoma, jog visuomené
kartais siekia sudaryti neigiamg mokytojo vaidmenj: kad tas nusiteikimas ir jvairis, kaip sakau,
socialiniai tinklai daug teigiamy dalyky nepriduoda, kurie galéty na kurti visai kitokj visuomenés
poziirj (D5) — manoma, kad socialinius tinklus biity galima iSnaudoti didinat mokytojo prestiZa, o ne
kuriant neigiama mokytojo jvaizdj, taip pat ir rekomenduojama, kad Zurnalistai daugiau démesio
atkreipty ] teigiamas situacijas, susijusias su mokytojais, o ne tik rayty, kalbéty apie mokytojy klaidas
ir Svietimo nesékmes: Ziniasklaidai yra su savo neigiama pozicija, komunikavimas tik visokiy
blogybiy. <...> Ir tos problemos yra uzastrinamos ir tada, nu neZinau, neSama Zinia, kad $vietimo
sistemoje yra vien tik tai problemos, problemos, problemos. Ir mokytojai taip ir jauciasi, nu, amzZini
problemy kazkokiy sprendéjai. Tai va, tai ¢ia manyciau Ziniasklaidos yra dalykas, bet Ziniasklaida
raso tai, koks yra poreikis (D4) — neigiama informacija pedagogus litidina. Taip pat siiiloma apie
paciag gerove, jos svarbg Zzmogui kalbéti kity profesijy atstovams, pavyzdziui, gydytojams, manoma,
kad tai galéty paskatinti mokytojus labiau savimi riipintis: reikéty daugiau snekétis, va visuomené —
gvdytojai, ar ne, turéty snekéti nuo ko priklauso gerové (D3). Taciau vélgi, visuomenés poziiirj gali
padéti formuoti patys mokytojai, svarbu patiems pedagogams save gerbti, vieSai kalbéti apie
mokytojy vaidmeni, padedant vaikui augti: kalbant apie bendrq visuomenés poziiirj, matyt ¢ia labai
daug turi padirbéti patys pedagogai, deklaruodami savo prestizinés profesijos svarbg. Patys
pedagogai, jrodinédami, net ne jrodinédami, o tiesiog visa savo esybe deklaruodami, kiek yra svarbu
ugdyti Zmogy, o ne kojines megzti, atsiprasau uz Sitg pastebéjimg (D1). Vadinasi, jog ir Siame
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kontekste, kalbant apie visuomenés indél; mokytojy gerovei, svarbi yra pacio mokytojo iniciatyva,
Sios dvi subkategorijos yra glaudziai susijusios, nes norint, kad pedagoga vertinty visuomene, jis turi
pasitikéti savimi, suvokti savo specialybés svarba, komunikuoti apie tai su visa visuomene. O kiti
zmongs, norédami prisidéti prie mokytojy geroves, turéty stengtis dazniau pagirti mokytojus, vertinti,
gerbti pedagogus bei ziniasklaidoje pabrézti mokytojy svarba.

Interviu analizé atskleide, kad mokykly vadovés mokytojy gerove suvokia kaip daugialypj reiskinj,
apimantj emocine, psichologine, fizine ir socialing gerove. Sqvoka glaudZiai siejama su pacios
mokyklos organizacine kultira, mikroklimatu, tarpasmeniniais santykiais, fizine aplinka ir darbo
sqlygomis. Taip pat pabréZiamas Svietimo politikos vaidmuo, iSskiriama finansiné gerove.
Isanalizavus vadoviy interviu, pateiktos direktoriy isSskirtos mokytojy gerovés kirimo galimybés
bendrojo ugdymo mokykloje (zr. 28 pav.)

Vadoviy nuomone, daugiausiai galimybiy kurti mokytojy gerove turi pats mokytojas. Akcentuojama,
kad mazdaug 80 % gerovés priklauso nuo asmeniniy mokytojo pastangy. Mokytojai turi imtis
aktyvaus vaidmens: dazniau imtis iniciatyvos, turéti lyderystés bruozy, pozityvy poziirj j profesijg,.
Svarbu, kad kiekvienas pedagogas gebéty jvardinti, kas jam asmeniskai yra mokytojo gerové, kokie
yra jo poreikiai. Mokytojas turéty mokéti atpazinti savo perdegimo poZymius bei nebijoti ieskoti
pagalbos — ripintis savo gerove. Vadovés pabrézia, kad sveikas balansas tarp darbo ir asmeninio
gyvenimo — miegas, sportas, mityba, laisvalaikis, hobiai — yra neatsiejama profesinés geroves dalis.
Be to, manoma, kad kol mokytojas nebus laimingas savo asmeniniame gyvenime, bus sunku siekti
profesinés geroves, todél pirma, reikéty galvoti ne apie darbq, bet apie asmeninj gyvenimq. Gerove
kurti gali padéti bendradarbiavimas su mokiniais, jy tévais, kolegomis bei kompetencijy tobulinimas
(tada mokytojai daugiau savimi pasitikti, efektyviau valdo laikq darbe, rodo daugiau iniciatyvos,
drgsiau iSsako savo nuomone, idéjas ir pan.).

Svarbu yra kurti teigiamq mikroklimatq mokykloje, nes jis lemia geresne mokytojy savijautq.
Rekomenduojama skatinti mokyklos bendruomene aktyviau bendradarbiauti, dalintis gergja
geroveés kiirimg, pateikti oficialiai — jtraukiant | ugdymo jstaigos veiklos planus. Siekiant skatinti
bendradarbiavimg, mokytojai turéty biiti motyvuojami kartu dalyvauti projektuose ir kitose veiklose.
Svarbios yra ir neformalios veiklos, pavyzdziui, isvyky organizavimas. Vadovai, prireikus, turéty
nebijoti iSsakyti savo nuomong apie darbuotojy santykius, padéti spresti iskilusius konfliktus.
Pedagogams, neseniai pradéjusiems dirbti sj darbq, turéty biiti teikiama pagalba, ieskoma biidy, kaip
palengvinti jy jsitraukimgq j kolektyvq. Rekomenduojama j gerovés kiirimq jsitraukti ir pagalbos
mokiniui specialistams.

Vadovai, prisideti prie mokytojy gerovés kirimo gali isreiksdami ripesti, pasidomédami, kaip
mokytojui sekasi, padedami spresti problemas ir juos palaikydami. Svarbu mokytojus motyvuoti,
suteikti galimybe tobuléti, islikti supratingais, pvz., mokiniy atostogy metu leisti dirbti nuotoliu,
prireikus, isleisti is darbo. Direktoriai skatinami daugiau komunikuoti su savo darbuotojais, paZinti
kiekvieng mokytojg, jo lukescius, motyvuoti mokytojus pasitikéti savo administracija ir nebijoti
issikalbet, isklausyti patarimy. Rekomenduojama organizuoti individualius pokalbius, kuriy metu
darbuotojai galéty atvirai, privaciai issikalbéti. Taip pat svarbu aiskiai apibrézti savo, kaip vadovo
litkescius, mokyklos siekius. Vadovai turéty pasiripinti, jog ugdymo jstaigoje biity jrengtos poilsio
erdves, kuriose mokytojai galéty atsipalaiduoti, vienas su kitu bendrauti bei patalpos, kuriose biity
galima organizuoti jvairy ugdymq, jdomias veiklas mokiniams.
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9 Motyvuoti

Organizuoti bendras o Atrasti, uzka pagirti

. L mokytoj
veiklas, neoficialius o
Frited Rodyti pasitikéjima mokytojais
susitikimus yup ) ytoj
Gerinti visos mokyklos o Dométis mokytoju ¢ Suteikti mokytojams
bendruomenés tarpusavio rysius  darbu, savijauta galimybe rinktis:
L pvz.. darbo kritvi, projektus,
Suteikti galimybe Stiprinti Skatinti darbuotojus kuriose dalyvauti, laisvas pamokas
issikalbéti bendradarbiavima = epijoi pasisakyti © Tskelti aiskius likescius, tikslus
Vadovui aktyviau isitraukti Ivairiose o lérelké.tl riipesti lro Organizuoti individualius
1 problemy sprendima situacijose supratinguma susirinkimus
L . o L
Oficialiai Aktyviau isitraukti kitiems  palaikyti, Irengti mokykloje erdves, o Mokytojui rodyti
icialiai - . . o . .
tvirtinti tiks] mokyklos specialistams padéti o kuriose mokytojai galéty iniciatyva, kuriant
patvirtinti tikslus, o . ) .
padedancius siekti Skirti daugiau pagalbos atsipalaiduoti santykius
mokytoju gerovés Jauniesiems mokytojams Administracijos o Kalbéti sumokiniais, jog mokiniai,
Kurti ry§i su visa vaidmuo @ ju tévai ir mokytojai yra komanda
Derinti mokyklos bendruomene " kFIl"Elgl:ml(:' . Meokiniy vaidmuo o Skatinti abipusg pagarba
mikroklimato kiirimas
darbair _ Skirti laiko miegui @ adarbiauti
rbz _lr l'E_ll (4] mlegm, _ Mokiniy tévy Bendradarbiauti
poilsi mitybai, sportui, hobiams . . Gerbti mokvtoia. i
Asmeninis MOKYTOJU GEROVES vaidmuo erbti mokytoja, juo
Nebijoti kreiptis ~ © Ripintis savimi okytojy ~ KURIMO GALIMYBES pasitiketi
pagalbos indélis PAGAL VADOVUS Mokytojas turéty ne kaltinti

Gebéti atpazinti perdegima tévus, bet jiems padéti

Tobulinti Zinoti savo Vi . Aktyviau jsitraukti {
- . isuomenés ioj
kompetencijas asmeninius R Svietimo politikos ltraukiojo ugdymo ugdymo procesa
Imti iki vaidmuo . . kontekstas . ..
mtis poreikius formuotojy vaidmuo © Skirti mokiniams padéjéjus
iniciatyvos . . .. O Teikti ol aciis
Gerbti Finiasklaidoi Skirti adekvadius Teikti specialistu konsultacijas
iniasklaidoje . L
mokytojus abrasti ! atlyginimus o Skatinti mokytojus gilinti Zinias
P R . ir mokyti jas pritaikyti
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Skatinti mokytojus  gyarbg uztikrinti reformy reformas, Ikurti mokyklose
pasitikéti savimi pastovuma pasitarti su 9 specialias erdves (pvz.,
. . iai sensorinius kambarius
Aprupinti mokytojus mokytojais )
Akcentuoti ugdymui reikalingais iStekliais Bendradarbiauti
profesijos
reiksminguma Pateikti aiskia Vis priminti, kur

Svietimo vizija ieskoti [v. pagalbos

Skatinti tobuléti
Riupintis mokytoju sveikata

28 pav. Mokytojy gerovés kiirimo galimybés pagal vadovus

Svarbus vaidmuo, kuriant mokytojy gerove, tenka ir mokiniams bei jy tévams. Reikéty suprasti, kad
Siltas, pagarbus ir pasitikéjimu gristas santykis su mokiniais bei bendradarbiavimas su jy tévais daro
teigiamq poveikj mokytojy savijautai, taciau tam, kad Sie rysiai formuotysi, reikalinga mokytojo
iniciatyva. Mokiniams reikéty pabrézti, jog jie, jy tévai bei mokytojai yra viena komanda, siekianti
visy geroves. Taip pat turéty biiti skatinama tarpusavio pagarba — tiek mokiniai turi gerbti mokytojus,
tiek mokytojai mokinius. Kalbant apie tévus, svarbu, kad mokytojai, istikus problemai ne kaltinty
tévus, o siilyty jiems padeéti, skatinty bendradarbiauti. Tévams siitloma teikti mokytojui pagalbg,
jsitraukti j ugdymo procesq. Jtraukiojo ugdymo kontekste vadovés pabrézia, kad biitinas ne tik paciy
mokytojy pasirengimas, bet ir sisteminé pagalba — svarbu, kad mokykloje dirbty kompetentingi
padéjéjai, biity suteikta galimybé gauti specialisty pagalbg, rekomendacijas, biity prieinamos
reikalingos priemonés, jkurtos specialios erdves, pvz., sensoriniai kambariai.

Kalbédamos apie Svietimo politikos formuotojy atsakomybe, vadovés ragina teikti aiskig Svietimo
vizijg, vis paaiskinti, ko tikimasi i§ vadovy ir paciy mokytojy, tartis su pedagogais pries reformy
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jteisinimgq, mazinti mokiniy skaiciy klasése, uztikrinti reikalingus resursus, priminti, kur ieSkoti
pagalbos, skirti adekvacius atlyginimus. Be to, vadovés pastebi, kad Siuo metu gerove padéty
palaikyti pastovumas, o ne vis naujy reformy jvedimas. Siiloma aktyviau bendradarbiauti su
mokytojais, dométis jy savijauta, skatinti tobuléti. Gerove kurti padés ir visuomenés skatinimas
mokytojus pasitikéti savimi, suvokti savo profesijos reiksmingumqg, rodoma pagarba, Ziniasklaidoje
pabréziama mokytojy svarba, pozityviis dalykai.
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3.3. Mokytoju ir vadovuy poziiirio j mokytoju gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo
mokykloje sasajos ir skirtumai

Tiek patys mokytojai, tiek jy vadovai sgvoka ,,mokytojy gerové® aiSkina, kaip daugialypiskumu
pasizymintj reiskinj, jy manymu, gerove apima jvairls komponentai, su paciu asmeniu, ugdymo
jstaiga, Svietimo politika susij¢ veiksniai. Pastebeta, kad apibiidindami gerove, mokytojai ja siejo ne
tik su iSoriniais aspektais (pvz., santykiais su kolegomis, jstaigos mikroklimatu, mokyklos
bendruomene, atlyginimu), bet pabréze, kad gerové apima ir vidinius komponentus, kylancius i§
pacio asmens, pavyzdziui — saves vertinimg, pasaukimg darbui, asmenines nuostatas. Tuo tarpu,
vadovai, aiSkindami Sig sgvoka, aspekty, susijusiy mokytojo individualiomis savybémis beveik
nepamingjo, uzsiminé tik apie pacig savijautg, emocing, psichologing gerove¢. Direktoriai daugiau
mokytojy gerove apibiidino per su ugdymo jstaiga susijusius komponentus, tokius kaip jstaigos
kulttura, mokyklos bendruomenés santykiai, mokyklos aplinka ir kitomis darbo sglygomis. Mokytojai,
priesingai nei vadovai, apibiidindami mokytojy gerovés sagvoka, iSskyré ir santykiy su mokiniais
svarba. Mokytojy ir direktoriy pozidiriai sutapo, jog gerove sudaro mikroklimatas, tarpusavio
santykiai su mokyklos darbuotojais, suteikiamos galimybés tobuléti, atlyginimas. Apibendrinant
galima teigti, kad mokytojy gerové — daugialypis reisSkinys, kurj sudaro skirtingi komponentai ir
veikia jvairls veiksniai. Mokytojo gerové siejama su emociniu, psichologiniu, fiziniu, finansiniu
saugumu, ja lemia pacio mokytojo poziiiris bei iSoriniai veiksniai, tokie kaip ugdymo jstaigos
mikroklimatas, mokyklos bendruomenés bendravimas, galimybés tobuléti, valstybés Svietimo
politika.

Interviu analizé atskleidé, jog mokytojo gerovés kiirimas bendrojo ugdymo mokykloje, pirma,
priklauso nuo jo pacio, ypac tg akcentavo mokykly vadovés, jy teigimu, apie 80 % geroves priklauso
nuo pacio mokytojo. Abi tyrimo dalyviy grupés pastebéjo, jog mokytojas turi Zinoti savo asmeninius
poreikius, gebéti atpazinti perdegimo poZymius, nepamirSti asmeninio gyvenimo. Jy nuomone,
mokytojas, siekiantis geroves darbovietéje, turi mokéti atskirti asmeninj gyvenimg ir darbg, atrasti
savo hobij, skirti laiko laisvalaikiui, démesio artimiesiems, ripintis sveikata, sportu, savo mityba.
Mokytojos ir jy vadoves teige, kad viena 1§ galimybiy, kurti mokytojams savo gerove — kompetencijy
tobulinimas. Jy manymu, kompetencijy tobulinimas suteikia galimybiy lengviau kurti santykius su
kitais, valdyti save, planuoti laika, save realizuoti, ta¢iau mokytojos sitlyty atkreipti démes;j j tai, kad
turi biti suteikia galimybeé rinktis mokymus, vadovai turéty motyvuoti darbuotojus tobuléti, bet ne
versti. Paklausus vadoviy apie svarbiausias tobulinti kompetencijas §iuo metu, jy nuomoneg iSsiskyreé,
o mokytojos labiausiai Siuo metu aktualiomis, tobulinti biitinomis kompetencijomis iSskyrée socialing-
emocing, skaitmening ir komunikavimo kompetencijas. Direktorés taip pat labiau akcentavo
mokytojo, kaip lyderio, savybiy svarbg, pozityvaus poziirio biitinybe, iniciatyvos rodyma,
bendradarbiaujant su visa mokyklos bendruomene, jskaitant pacius mokinius ir jy tévus — tai dar kartg
leidZia suprasti, kad daugiausiai galimybiy kurti mokytojy gerove turi pats mokytojas.

Mokytojos bei vadovés sutiko, kad mokytojy gerovei palaikyti yra svarbus teigiamas ugdymo jstaigos
mikroklimatas. Mokytojos, kalbédamos apie teigiamo mikroklimato jstaigoje kiirima, daugiau
atsakomybés skyré vadovams, jy geb¢jimui formuoti pozityviag atmosfera mokykloje. Tiek
mokytojos, tiek direktorés pabrézé, kad svarbu skatinti bendradarbiavima, padéti vieni kitiems,
suteikti galimybe visiems darbuotojams iSsikalbéti, buti iSklausytiems. Viena i§ vadoviy pateiké
pavyzdj, kad tikslus, orientuotus j mikroklimato gerinimg mokykloje, naudinga pateikti oficialiai,
pvz., 1 ugdymo jstaigos metinj veiklos plang. Direktorés daugiau kalb¢jo ir apie vadovo galimybe,
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prireikus, padéti spresti tarp darbuotojy isSkilusius konfliktus, jos iSskyré ir jaunyjy mokytojy
nuoseklios pagalbos biitinybe. Taip pat pamingjo, kad prie tarpusavio santykiy stiprinimo ir, apskritai,
teigiamo mikroklimato kiirimo aktyviau turéty jsitraukti ir pagalbos mokiniui specialistés (pvz.,
psichologé, socialiné pedagogé). Mokytojos daugiau pabrézé, kad norint kurti mokytojy gerove,
svarbu visy mokyklos darbuotojy empatija bei palaikymas. Tyrimo dalyviy nuomoné sutapo ir dél
bendry veikly, neoficialiy susitikimy organizavimo svarbos mokytojy gerovei.

Bendrojo ugdymo mokykly direktoriams tyrimo dalyvés rekomenduoja dométis darbuotojy savijauta,
daugiau komunikuoti, padéti spresti problemas, juos iSklausyti, palaikyti ir motyvuoti mokytojus,
suteikti galimybe tobuléti. PacCios vadovés skatina kity mokykly direktorius islikti supratingais,
prireikus mokytojus i$leisti i§ darbo, suteikti galimybe mokiniy atostogy metu dirbti i§ namy, taip pat,
aiskiai apibrézti savo liikes¢ius. Vadovai paming€jo, kad reikéty administracijai prisiimti atsakomybe
uz erdviy sukiirima, kuriose mokytojai galéty atsipalaiduoti, organizuoti mokiniams jvairias veiklas.
Mokytojos akcentavo ir laisvés darbovietéje svarba — jy nuomone, vadovas turéty suteikti galimybe
patiems mokytojams planuoti savo mokymasi, rinktis, kur dalyvauti. Be to, tyrimo dalyvés vadovés
nepaminéjo, bet mokytojos pabrézé, kad administracija turéty mazinti biurokratizmg mokykloje bei
darbo reikalavimus, kurie daznai neturi prasmés. Abi tyrimo grupés sutiko, jog gerovei palaikyti
naudinga organizuoti individualius pokalbius, kuriy metu mokytojai gali asmeniskai pasikalbéti su
vadovu.

Tyrimo metu nustatyta ir tai, kad mokiniai gali padéti kurti mokytojy gerove. Tyrimo dalyvés mano,
kad mokytojai jausis gerai, jei su mokiniais pavyks sukurti santykj, mokiniai juos gerbs, noriai
bendradarbiaus. Vadovés, kalbédamos apie mokiniy jtaka mokytojy gerovei, labiausiai akcentavo
pacio mokytojo idirbi, jo iniciatyva, kuriant komanda, kalbant apie abipusés pagarbos svarbg, rodant
pavyzdi. Mokytojos pacios taip pat uzsiming, kad ir nuo jy priklauso, kaip mokiniai elgsis pamokoje,
Jy manymu, mokytojas turi mokyti empatijos ir sukurti aplinkg, kurioje vaikai jaustysi saugis,
pasitikéty pedagogu. Taciau pastebéta, kad mokytojos daugiau nei vadoves kalbéjo ir apie mokiniy
atsakomybe, pavyzdziui, kad jie turéty laikytis susitarimy.

Vadoves, kaip ir kalbédamos apie mokiniy jtakg gerovei, taip ir apie tévy, pabréz¢, kad nuo pacio
mokytojo priklauso daugiausiai — kaip mokytojas spres problema, perteiks informacijg tévams, kiek
skatins jsitraukti ;] ugdymo procesa, sitilys bendradarbiauti. Patariama, kad mokytojai neskubéty
kaltinti tévy, ne aukléty jy, bandyty taktiskai spresti problema, tuo tarpu, mokytojai to neakcentavo.
Pedagogiy manymu, gerove dideés, jei tévai labiau stengsis padéti savo vaikams mokytis, noriai
iSklausys mokytojo patarimus. Abi tyrimo dalyviy grupés sutiko, kad mokytojai jausis geriau, jei
tévai noriai patys bendradarbiaus, jsitrauks j ugdymo procesa, teiks pagalba, gerbs mokytoja.

Direktoriy ir mokytojy nuomonés apie jtraukiojo ugdymo itaka iSsiskyrée. 4-ios i§ 5-iy mokytojy teige,
kad jtraukusis ugdymas $iuo metu neigiamai veikia mokytojo gerove — mokytojos jaucia didesnj
nuovargj, pagalbos trikuma, mano, kad ir pacios ne visuomet yra taip gerai pasiruosusios darbui su
mokiniais, turin¢iais spec. ugdymosi poreikiy. Vadovés nemano, kad jtraukusis ugdymas yra vienas
1§ veiksniy, mazinan¢iy mokytojy gerove, jos ir Siame kontekste pabrézé mokytojo vaidmenj — jo
nusiteikimg, pasiruo$img, norg tobuléti. Direktorés sutiko, kad ir pacios turi motyvuoti savo
darbuotojus tobulinti kompetencijas, prireikus, padéti. Be to, jos taip pat supranta, kad neuZztenka
mokytojui turéti Ziniy, reikia, kad kas pamokyty, kaip tas Zinias praktiSkai galima pritaikyti, taigi,
Sios vadoviy jzvalgos gali biiti susijusios su tuo, kad mokytojos ne visuomet jauciasi tinkamai
pasiruoSusios dirbti jtraukiojo ugdymo salygomis. Viena i$ direktoriy paminéjo, kad naudinga bty
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gauti didesne pagalba, rekomendacijas i§ pedagoginés psichologinés tarnybos (PPT), galbiit tai bent
kiek padéty mokytojams. Taip pat vadovés pateiké patarimg, kad mokytojams biity lengviau, jei
mokykla turéty specialius kabinetus, pavyzdziui, sensorinius kambarius, kuriuose buty galima teikti
pagalbg vaikams, leisti jiems ten nusiraminti. Tyrime dalyvavusios mokytojos ir vadovés sutiko, kad
mokykloje turi biiti teikiama mokytojams pagalba — klaséje turi dirbti kompetentingi mokiniy
pasidalino patirtimi, kad sunkumy kelia ir tai, jog mokiniai, turintys spec. ugdymosi poreikiy, kartais
klasés draugams apsunkina mokymosi procesa, rodo neigiamg pavyzdj kitiems mokiniams, tada
pasunkéja darbas ir mokytojams. Taip, mokytojy nuomone, maZzéja ir pati pedagogo gerove, taciau
nei viena i§ vadoviy Sios pasekmés su mokytojo gerove nepagalvojo susieti.

ISanalizavus interviu paaiskéjo, kad mokytojy ir jy vadoviy nuomone, prie§ jgyvendinant Svietimo
reformas, jas reikéty aptarti su pedagogais, Siuo metu dirbanciais mokyklose, turintiems tiesioginés
patirties su vaiky ugdymu. Mokytojai mano, kad ir dabartines reformas reikéty perziaréti, atsizvelgus
1 patarimus, koreguoti; vadovés patarty Svietimo sistemos formuotojams mazinti pokyc¢ius, pagalvoti
apie pastovumg. Abi tyrimo dalyviy grupés mano, jog mokytojui jaustis geriau padeda ir riipinimasis
Jju savijauta, rodomas pasitiké¢jimas, priemoniy suteikimas pamoky organizavimui. Mokytojos
pabrézeé, kad gerovei palaikyti svarbus adekvatus atlyginimas, direktorés Sio aspekto per daug sitilo
nesureikSminti, jy manymu, $iuo metu atlyginimas néra labai Zemas, zZinoma, pritaria, kad finansinis
klausimas kaskart turi biiti svarstomas, atnaujinamas. Yra gerovés kiirimo galimybiy, kurios tarp
mokytojy ir vadoviy i$sakyty nesutapo. Pavyzdziui, mokytojai rekomenduoty Svietimo sistemos
formuotojams tobulinti mokytojy vertinimo, jy pamoky stebéjimo tvarka, suprasti, kad pamoka —
kiirybinis procesas, todél ji neturéty turéti grieztos struktiiros, eigos. Mokytojos taip pat siiilyty
valdzios atstovams apgalvoti, kaip biity galima stiprinti mokytojy emocing ir fizing sveikatg. Vadovés
pabréze, kad Svietimo politikos formuotojai turéty aiskiai apibrézti, kokia jy Svietimo politikos vizija
ir ko jie tikisi i§ Lietuvos pedagoguy, skatinti, prireikus, mokytojus kreiptis pagalbos. Viena i§ vadoviy
pateikty rekomendacijy taip pat buvo mazinti mokiniy skai¢iy klaséje, taip palengvinant darba
mokytojui ir suteikiant ugdymo procesui daugiau kokybeés. Mokytojai tikisi, kad Svietimo politikos
formuotojai patys daugiau kalbés apie pagarba mokytojo profesijai, kels pedagogy prestiza
visuomeng¢je. Mokytojos pasidalino, kad joms riipi visuomenés pozitiris ] mokytoja, todél svarbu, kad
zmongs juos gerbty, pasitikéty, vertinty. Direktorés taip pat sutiko, jog reikéty dazniau palaikyti
pedagogus, teigiamai apie juos atsiliepti, akcentuoti mokytojy nuopelnus. Sitiloma, jog ziniasklaidoje
bty pabréZiama mokytojy svarba, Zmonéms daZniau perteikiami su mokytojais susij¢ teigiami
dalykai. Siame kontekste vadovés taip pat jzvelge pacio mokytojo svarba — kai mokytojas pasitikés
savimi, pats save gerbs, vertins savo darba, tai ir visuomenés poziiiris ] mokytojg bus labiau teigiamas.

Tyrimo duomeny analizé atskleidé, kad mokytojy gerovés kirimo galimybés bendrojo ugdymo
mokykloje mokytojy bei vadovy poziiiriu daugiausia sutampa. Palyginus ir susiejus mokytojy ir jy
vadoviy iSsakytas gerovés kiirimo galimybes, sukurtas paveikslas, kuriame apibendrintos mokytojy
geroveés kiirimo galimybés (Zr. 29 pav.). Tiek vadovai, tiek mokytojai supranta, kad pirma, kurti
mokytojy gerove daugiausiai galimybiy turi pats mokytojas, jis gerovés kiirimui gali pasitelkti tokias
galimybes, kaip pastangos derinti darbg ir poilsj, atpalaiduojancios veiklos atradimas, pacio
iniciatyva, siekiant kurtis gerove darbovietéje ir pan. Tyrimo dalyviai taip pat sutiko, kad visa
mokyklos bendruomené turi kartu kurti teigiamg mikroklimata ugdymo jstaigoje, pavyzdZiui, vieni
kitus palaikyti, padéti, organizuoti ir prisidéti prie neoficialiy veikly, ieskoti biity, kaip stiprinti
bendradarbiavima — taip visi darbuotojai jausis laimingesni.
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Aprupinti mokytojus .. .. ..
ugdymui reikalingais istekliais Noriai bendradarbiauti Skatinti mokiniy empatija
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29 pav. Mokytojy gerovés kiirimo galimybeés bendrojo ugdymo mokykloje

Pabréztas administracijos vaidmuo — vadovai gali mokykloje taikyti tokias gerovés kiirimo
galimybes, kaip biurokratizmo mazinimas, komunikacijos skatinimas, individualiy pokalbiy
organizavimas, didesnés laisvés mokytojams suteikimas ir leidimasis dazniau patiems viskg rinkti
(pvz., kravi, mokymus), erdviy, skirty mokytojams atsipalaiduoti, jirengimas ir kt. (Zr. 29 pav.).
Kalbant apie vieng i§ naujesniy konteksty — jtraukyjj ugdyma bendrojo ugdymo mokyklose, kad
mokytojai jaustysi geriau, sitiloma pasiriipinti specialisty konsultacijomis, skatinimu mokytojus
tobulinti kompetencijas, uztikrinti pagalba mokytojui — mokyklos pagalbos mokiniui specialisty bei
pedagoginés psichologinés tarnybos darbuotojy bendradarbiavima bei kt. Sio konteksto analizé
padeda suprasti, kad ir kokia reforma mokyklose bus jvedama, svarbus visy specialisty
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bendradarbiavimas, mokytojo palaikymas, priemoniy suteikimas, Svietimo politikos formuotojy
isiklausimas | mokyklos darbuotojy pasteb¢jimus. Mokiniai taip pat turi galimybiy didinti mokytojy
gerove, pavyzdziui, laikydamiesi susitarimy, i§likdami empatiskais, taciau ypatinga reikSme turi ir
mokytojo indélis — jo noras kurti komanda, mokyti tarpusavio pagarbos ir kitos pastangos. Mokytojas
turi galimybe paskatinti mokiniy tévus prisidéti prie jo gerovés kurimo, pavyzdziui, skatinti
bendradarbiauti, kviesti jsitraukti j ugdymo procesg. Tévai, norédami, kad jy vaiky mokytojas jaustysi
geriau, prisidéti gali rodydami pagarba, noriai komunikuodami, iSklausydami patarimy, palaikydami
mokytoja. Svietimo politikos formuotojai gali atkreipti démesj, jog bendrojo ugdymo mokykly
mokytojai jausis geriau, jei jvedant kitas reformas, jas koreguojant bus daugiau atsizvelgiama |
pedagogy patarimus. Rekomenduojama ieskoti buidy, kaip iSreiksti riipinimasi mokytojy sveikata —
suteikti daugiau galimybiy stiprinti fizing ir psiching sveikata, skirti pakankamai priemoniy ugdymo
organizavimui, suteikti daugiau laisvés mokymo procese, uztikrinti atitinkamg atlyginimg ir kt.
Svarbus visos visuomenés indélis, palaikant savo Salies pedagogy gerove — siillomos tokios gerovés
kiirimo galimybés, kaip mokytojy gerbimas, pasitikéjimas jais, mokytojy prestiza s¢kmingai Siomis
dienomis padidinti gali ziniasklaida.

Pastebéta, kad vadovés daugiau nei mokytojos pabrézé pacio mokytojo pastangy svarbg gerovés
kiirime, nepriklausomai nuo konteksto. Tiek kalbant apie administracijos indélj, ugdymo jstaigos
mikroklimata, jtraukiojo ugdymo ir kitas reformas, tiek apie mokiniy ir jy tévy vaidmenj, politikos
formuotojy priimamus sprendimus, visuomenes pozitir; — vadoveés pagrindé savo nuomong, kad visais
atvejais yra svarbios mokytojo pastangos, jo nusiteikimas, pasitikéjimas ir riipinimasis savimi bei
kitais mokytojais. Kai pats mokytojas bus pozityviai nusiteikes, tikés savimi ir gerbs mokytojo
profesija, tai ir visi Salia esantys Zzmonés jam galés padéti siekti profesinés gerovés.

Siekiant apibendrinti diskusija apie mokytojy gerovés kirimo galimybes bendrojo ugdymo
mokyklose, vienu 1§ paskutiniy klausimy buvo praSoma, jog tyrimo dalyviai pasakyty 5 Zodzius ar
7odziy junginius labiausiai, jy nuomone, atspindincius mokytojy gerove. Atlikta kokybiné Siy Zodziy
ir ZodZiy junginiy analizé. Pirma, iSrinktos ir lenteléje pateiktos tikslios citatos — informanty pateikti
zodziai, zodziy junginiai, apibiidinantys mokytojo gerove (zr. 7 prieda). Véliau Sie Zodziai buvo
interpretuojami, detalizuojami, konkretinami. Tada jau iSskirti ZzodZiai, Zodziy junginiai jkelti |
MAXQDA Analytics Pro 24 programa. Pasinaudota $ios programos ,,Zodziy debesies (angl. Word
Cloud) funkcija — sudaryta vizualizacija (Zr. 30 pav.), atskleidzianti daZniausiai pasikartojancius
mokytojy gerove apibiidinanc¢ius ZodZius. Kuo daZniau Zodis minimas, tuo jis didesnis.

Kaip matyti 30 paveiksle, daugiausiai tyrimo dalyviy mokytojy gerove susiejo su empatija (N-4), taip
pat laisve (N-3), mikroklimatu (N-3) ir atlyginimu (N-3). Laisvée iSsiskiria i$ kity paminéty ZodzZiy
tuo, jog ja su gerove i§ tyrimo dalyviy siejo tik mokytojos. Taip pat 2 i§ 10-ies tyrimo dalyviy,
apibiidindamos mokytojy gerove, pamingjo sveikata, pozityvumg, viding motyvacijg, emocing
gerove, kiiryba, pasitikéjima, palaikyma, bendradarbiavimg. Sie ZodZiai dar karta jrodo, jog gerové
priklauso tiek nuo pacio Zmogaus — pavyzdziui, jo vidinés motyvacijos, empatijos, pozityvumo,
sveikatos, emocinés biisenos, kiirybos, asmeninio indélio, kuriant teigiamg mikroklimatg,
bendradarbiaujant, siekio geriau uzsidirbti; tiek nuo aplinkiniy — pavyzdziui, jy empatijos,
pasitikéjimo, palaikymo, jy noro bendradarbiauti, atitinkamo atlyginimo, laisvés rinktis ir kurti
suteikimo.
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30 pav. Zodziai, geriausiai atskleidziantys mokytojy gerove, mokytojy ir direktoriy poZitriu
3.4. Diskusija

Siuo tyrimu buvo siekiama i$siaidkinti, kaip kurti mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje. I
pradziy, jog tyrimo dalyviams biity lengviau iSskirti mokytojy gerovés kiirimo galimybes, buvo
siekiama suzinoti, su kuo jie sieja §ig sagvoka. Mokytojos ir vadoves, aiSkindamos, kas, jy manymu,
yra mokytojy gerove, §j reiskinj i§ karto siejo su keliais komponentais, pabrézé tiek gerove
veikiancius objektyvius, tiek subjektyvius veiksnius. Tyrimo dalyviy pozitris atitinka autoriy Carter
& Andersen (2023), Forgeard et al. (2011), McCallum & Price (2015) ir Viac ir Fraser (2020)
nuostatg, kad mokytojy gerové pasizymi daugialypiSkumu, ir ja geriausia analizuoti, vertinant
skirtingus aspektus.

Viac ir Fraser (2020) mokytojy gerove¢ apibrézé per 4 dimensijas: kognityvine, subjektyvia, fizing ir
psichine bei socialing gerove. Remiantis Siame darbe analizuoto tyrimo rezultatais, mokytojos ir
vadovés, kalbédamos apie mokytojy gerovés kiirimo galimybes bendrojo ugdymo mokykloje,
paminéjo komponentus, kuriuos galima priskirti visoms 4 dimensijoms. Kalbant apie kognityving
gerove, informantés teigé, kad mokytojai, siekiantys gerovés, turi tobulinti kompetencijas, noréti
mokytis, bendradarbiauti ir vieni kitiems padéti tobuléti. Buvo aptarti ir subjektyvios gerovés
elementai — tyrimo dalyvés pabréze, kad kiekvienam mokytojui, norin¢iam jaustis geriau, reikia
i$siaiskinti, kas jam yra gerové, kokie yra jo poreikiai. Direktorés akcentavo, kad pedagogy gerové
labiausiai priklauso nuo jy paciy nusiteikimo, motyvacijos, pozitrio j kiekvieng situacija (pvz.,
itraukyji ugdyma), pasitikéjimo savimi, buvo minima, kad ir kiti pedagogo profesija laikys prestizine,
kai patys mokytojai ja tokia laikys. Fizinés ir psichinés gerovés svarbg tyrimo dalyvés palieté
teigdamos, jog svarbu, kad mokykloje buty sukurtos erdveés, kuriose mokytojai galéty nusiraminti,
jdomiau organizuoti ugdymo procesa, taip pat kaip vieng i§ galimybiy kurti gerove paminéjo
nemokamos psichologinés pagalbos teikima, skatinimg mokytojus sportuoti, uzsiimti aktyvia veikla.
Tyrimo dalyves teige, kad palaikyti gerove padeda rySio su mokiniais ir jy tévais kiirimas, abipusé
pagarba, bendradarbiavimas su mokyklos bendruomene bei Svietimo politikos formuotojais, pagalbos
teikimas, palaikymas, tai, pagal Viac ir Fraser (2020), biity priskiriama subjektyviai gerovei. Taigi,
kaip ir autorés Viac ir Fraser (2020), mokytojos bei jy vadovés netiesiogiai paaiSkino, kad mokytojy
gerovei palaikyti svarbu skirti démesio visoms 4 dimensijoms.
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Teorijoje Viac ir Fraser (2020) 4 dimensijos buvo susietos su Saaranen et al. (2007) sukurtu mokyklos
bendruomenés profesinés geroves modeliu, kuriuo atskleidziama, kad kuriant gerove svarbu atkreipti
démesj j darbo salygas, darbuotoja ir darba, bendruomeng bei profesine kompetencija. Sio tyrimo,
atlikto su mokytojomis ir jy vadovémis, rezultatai tai patvirtina. ISanalizavus tyrimo dalyviy interviu,
viena i§ i8skirty kategorijy buvo ,,Darbo salygos® — jrodyta, jog gerovei turi jtakos darbo kriivis, todél
svarbu turéti galimybe paciam mokytojui jj rinktis, apskritai, buvo pabréziama, kad darbe
mokytojams reikéty suteikti daugiau pasirinkimo laisvés (pvz., kuriuose mokymuose dalyvauti),
1Sryskéjo ir tai, kad gerove neigiamai gali paveikti iSkelti reikalavimai, biurokratizmas. Tyrimo
dalyvés kalbéjo ir apie erdviy, kuriose mokytojos galéty pailséti svarbg ugdymo jstaigoje — tai
Saaranen et al. (2007) taip pat priskyré darbo salygoms. Profesinés gerovés modelyje (Saaranen et
al., 2007) i$skiriamas démesys darbuotojui ir darbui. Sio darbo autorés atliktas tyrimas taip pat
atskleidé, kad siekiant mokytojy gerovés, darbuotojams turi biiti teikiama specialisty pagalba,
skatinama nebijoti iSsikalbéti, neseniai mokytojo karjerg pradéjusiems pedagogams buty skiriami
mentoriai. Kaip ir sifiloma skirti démesio bendruomenei, taip §io tyrimo dalyvés pabrézé teigiamo
mikroklimato stiprinimo svarbg, bendradarbiavimo tarp visy mokyklos bendruomenés nariy
bitinybe. Kalbant apie mokytojy kompetencijas, galima teigti, kad mokytojos ir jy vadovés sutiko,
jog kompetencijy tobulinimas biitinas gerovei palaikyti. Pats mokytojas turi noréti tobuléti, o vadovai
pasiripinti galimybémis mokytojams mokytis ir leisti jiems rinktis, kokinose mokymuose dalyvauti.

Gilinantis ] mokytojy gerovei jtaka darancius veiksnius, buvo remiamasi Bronfenbrenner’io (1979)
ekologinine sistemy teorija. Sioje teorijoje idskiriamos penkios ekologinés sistemos — mikrosistema,
mezosistema, egzosistema, makrosistema ir chronosistema, visos sistemos tarpusavyje saveikauja,
veikia mokytojy gerove. Pastebéta, kad tyrimo dalyviy iSskirtas gerovés kiirimo galimybes, aptartus
veiksnius, turinéius jtakos gerovei, galima priskirti $ioms ekologinéms sistemoms. Pavyzdziui,
mikrosistema: mokytojy kompetencijy tobulinimas, bendradarbiavimas su kolegomis, rySio su
mokiniais ir jy tévais kiirimas; mezosistema — tévy pagalba savo vaikams, jog jie geriau mokytysi;
egzosistema — ziniasklaidos pastangos kelti mokytojy prestiZa, vieSinti pozityvius dalykus, susijusius
su mokytojais; makrosistema — Svietimo politikos formuotojy bendradarbiavimas su mokytojais,
kuriant reformas, atlyginimy didinimas; chronosistema — jtraukiojo ugdymo palengvinimui teikiama
pagalba, specialisty konsultacijos. Susiejus Bronfenbrenner’io (1979) ekologining sistemy teorijg su
Sio tyrimo gautais rezultatais, galima teigti, jog siekiant veiksmingai stiprinti mokytojy gerove, biitina
uztikrinti, kad gerovés kiirimo galimybés apimty visas sistemas bei, kad ] mokytojy gerovés
palaikyma jsitraukty visa visuomené.

Tyrimo rezultatus galima susieti ir su teorinéje dalyje analizuota darbo poreikiy ir iStekliy (JD-R)
teorija (angl. Job Demands-Resources (JD-R) theory) (Chesak et al., 2019; Granziera et al., 2021).
Atskleista, kad mokytojy gerovei palaikyti svarbu, jog pedagogai turéty pakankamai darbo iStekliy,
padedanciy patenkinti darbo reikalavimus. Atlikus interviu analizg, jrodyta, kad darbe iSkilusius
jauCiamas visos mokyklos bendruomenés palaikymas, mokykloje yra pakankamai mokymo
priemoniy, sukurtos erdvés, kuriose pedagogams galima pailséti ir kt. Kai mokytojas gali kreiptis
pagalbos, jaucia visos mokyklos bendruomenés ir net visuomeneés palaikyma, pasitikti savimi, turi
galimybiy tobuléti ir realizuoti savo id¢jas — perdegimo rizika mazéja, mokytojas savo darbe jaucia
gerove.
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Tyrimo rezultatai iSryskino kompetencijy tobulinimo svarba mokytojy gerovés kiirimui, tai sutapo su
Jukic & Ham (2023), McCallum & Price (2014), Trillo et al. (2024) tyrimy jzvalgomis. Fitzgerald et
al. (2022) atliko tyrima, kuriuo buvo atskleista, jog socialiniy-emociniy kompetencijy stiprinimas
padeda mokytojams labiau savimi pasitiketi, greiiau nusiraminti, lengviau kurti rysj su mokiniais.
Mokytojy geroves kiirimo galimybiy bendrojo ugdymo mokyklose tyrimo metu taip pat pabrézta
bitent Sios kompetencijos svarbg — ugdantis Sig kompetencija, mokytojai stiprina saves valdymo,
santykiy kirimo gebéjimus, stiprina empatija. Sio tyrimo rezultatais patvirtinti ir kity mokslininky
18skirti svarbiausi aspektai, kuriais galima uztikrinti mokytojy gerove, pavyzdziui, kad svarbu darbg
vakarais ir savaitgaliais atskirti nuo asmeninio laiko (McCallum & Price, 2014), skirti démesio savo
mitybai, laisvalaikio leidimui (Jukic & Ham, 2023), suteikti papildomy 1éSy, kurias mokytojai
iSnaudoty fizinei, psichologinei sveikatai stiprinti, atsipalaiduoti (McCarthy et al., 2022), stiprinti
mokyklos pozityvy mikroklimatg, jog mokykloje darbuotojai vieni kitus labiau gerbty, noréty
bendradarbiauti (Buks$nyté-Marmiené et al., 2023; Doan et al., 2023; Garcia et al., 2022; McCarthy
et al., 2022; Zakaria et al., 2021), administracija mokytojais pasitikéty, juos palaikyty, motyvuoty
(Doan et al., 2023; Marshall et al., 2022; McCallum & Price, 2014). Pabréztas mokytojy indélis,
siekiant, kad mokiniai prisidéty prie gerovés kiirimo, mokytojo iniciatyvos kurti ryS$j su mokiniais
svarba (Collie & Martin, 2023; Fitzgerald et al., 2022), tévy bendradarbiavimo su mokytoju teigiamas
poveikis pedagogo gerovei (Marshall et al., 2022), tinkamo atlyginimo (Doan et al., 2023), politiky
isiklausymo j mokytojy patarimus svarba bei visuomenés pagarba, dékingumas (McCarthy et al.,
2022).

Apibendrintai galima teigti, kad mokytojy gerovés bendrojo ugdymo mokykloje kiirimas priklauso
nuo daugelio tarpusavyje susijusiy veiksniy. Pabréziamas paties mokytojo vaidmuo — jis turi pats
nepamirsti savimi ripintis, gebéti atpazinti savo poreikius, i$laikyti balansg tarp darbo ir asmeninio
gyvenimo, tobulinti kompetencijas. Svarbi ir ugdymo jstaigos aplinka — teigiamas mikroklimatas,
paremtas bendradarbiavimu, palaikymu, empatija, pagarba. Kuriant pozityvy mikroklimata
mokykloje, vadovai turéty rodyti iniciatyva — suteikti galimybe mokytojams rinktis darbo salygas,
kaskart perzvelgti darbo reikalavimus, maZinti biurokratizma, organizuoti individualius pokalbius,
pasiriipinti reikalingais iStekliais. Gerovei svarbus ir mokiniy rySys su mokytoju, rodoma pagarba,
empatija bei tévy bendradarbiavimas, teikiama pagalba mokytojui. Taip pat reikSminga Svietimo
politikos ir visuomenés jtaka — biitinas adekvatus atlyginimas, glaudus bendradarbiavimas su
mokytojais bei jy prestizo didinimas, iSreiSkiamas pasitik¢jimas, rodoma pagarba. Reikéty atkreipti
démesj, kad jteisinant reformas, svarbu i§ karto apgalvoti, kaip bus teikiama pagalba mokytojams ir
visai mokyklos bendruomenei.

Siekiant plétoti §j tyrima, gauti iSsamesnius rezultatus bity naudinga iSnaudoti daugiau programos
MAXQDA Analytics Pro 24 funkcijy — pavyzdZiui, atlikti kody matricos analize (angl. Code Matrix
Browser), kuri atskleisty, kaip daZznai konkretlis kodai (kategorijos, subkategorijos) pasitaiko
skirtingy tyrimo dalyviy atsakymuose. Taip bity atskleistos ir labiausiai dominuojancios
subkategorijos, buty galima palyginti informanty patirtis. Taip pat naudinga bty pasinaudoti kody
ry$iy nustatymo funkcija (angl. Code Relations Browser), kuria buty galima atskleisti, kaip viena
subkategorija siejasi su kita. Aktualu biity palyginti neseniai jsidarbinusiy mokytojy sitilomas geroveés
kirimo galimybes su jau ilgiau dirbanciyjy, taip pat ir su vadovais — kaip skiriasi pasiiilymai,
priklausomai nuo administracinio darbo stazo. Galima atlikti analize tarp mokytojy ir jy vadovy
interviu — kiek sutampa jy paminéti mokytojy gerovés kiirimo biidai.
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Kaip jau buvo minéta 2 skyriuje, kuriame aprasyta tyrimo metodologija, siekiant iSsamesniy rezultaty,
naudinga i§ dalies struktiiruotg interviu atlikti ir su mokiniais, su kuriais mokytojai dirba tiesiogiai,
praleidzia daugiausiai laiko — mokiniy jzvalgos galbiit papildyty mokytojy gerovés kiirimo galimybiy
sarasy. Be to, reikeéty pasirinkti tyrimo dalyvius ne tik i§ valstybiniy, bet ir privaciy mokykly,
apskritai, naudinga biity, jog ugdymo jstaigos priklausyty skirtingoms apskritims.
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ISvados
1. Mokslinés literatuiros analizé atskleidé, kad:

e Mokytojy gerové — individuali kiekvieno biisena, susijusi su mokytojo darbu, apimanti bent
kelias dimensijas, pvz., kognityvine, subjektyvia, socialing, fizing, psichologing.

e Teoriskai sumodeliuotas mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje lemianciy veiksniy ir
gerove padedanciy kurti galimybiy sgveikos modelis. Atskleista, kad gerove veikia su paciu
mokytoju susije¢ veiksniai, pvz., jo individualios savybés, emocinis iSsekimas, todél, siekiant
didinti gerove, reikeéty pasinaudoti tokiomis galimybémis, kaip kompetencijy tobulinimas,
atsipalaidavimo budy paieska. ISskirti ir klasés aplinkos veiksniai, susij¢ su mokiniais, jy
tévais, fizine aplinka. Siekiant didinti gerove, svarbu stiprinti ry$j su mokiniais ir jy tévais.
Gerovei jtakos turi ugdymo jstaigos aplinka, todél mokytojy gerovés didinimas turéty taip pat
biti siejamas su teigiamo mikroklimato kiirimu — skatinimu bendradarbiauti, motyvavimu
tobuléti ir pan. Mokytojy gerove lemia ir su Svietimo politika bei visuomeniniu kontekstu
susije veiksniai. Siekiant pakreipti juos, kad biity kuriama mokytojy gerové, siiiloma daugiau
isiklausyti ] mokytojy nuomong, Svietimo politikos formuotojai galéty suteikti mokytojams
daugiau galimybiy ripintis sveikata, skirti pakankamai 1éSy ugdymo iStekliams, o Salies
visuomeng¢ — pastebéti mokytojy nuopelnus, atrasti laiko padékoti, daugiau palaikyti.

2. Siekiant giliau iSanalizuoti mokytojy gerovés kiirimo galimybiy problema, pasirinkta kokybiné
tyrimo strategija, atliktas i§ dalies strukttiruotas interviu su mokykly vadovais ir mokytojais.
Taikyta tiksliné atranka — tyrimo dalyviai dirba skirtingy tipy bendrojo ugdymo mokyklose —
pradinéje mokykloje, progimnazijoje, pagrindin¢je mokykloje, gimnazijoje, mokykloje-
darzelyje. Tyrime dalyvavo 5 vadovai ir 5 mokytojai, pagal pageidavimg, tyrimas su 8
informantais vyko nuotoliniu biidu, o 2 — kontaktiniu. Interviu klausimai sudaryti, remiantis
sukurtu mokytojy gerove bendrojo ugdymo mokykloje lemianciy veiksniy ir gerove padedanciy
kurti galimybiy sgveikos modeliu. Duomenys apdoroti kokybinés turinio analizés budu, naudota
programa MAXQDA Analytics Pro 24.

3. Tyrimo duomenys atskleidé, kad mokytojy gerove — daugialypis reiSkinys, kurj sudaro skirtingi
komponentai. Geroves kiirimo galimybés turéty biti orientuotos } viding mokytojo savijautg ir
1Sorinius veiksnius, pvz., mokyklos bendruomeng. Nustatyta, kad mokytojy gerovei kurti svarbiis:

e Asmeninis mokytojo indélis: savo poreikiy pazinimas, moké&jimas atskirti asmeninj laikg ir
darba, riipinimasis sveikata, kompetencijy tobulinimas, iniciatyva, kuriant teigiama mokyklos
klimatg. Kai pats mokytojas bus pozityviai nusiteikes, tikés savimi, tai ir visi Salia esantys
zmones jam galés padéti siekti geroveés.

e Administracijos vaidmuo: dom¢jimasis mokytojy savijauta, pagalba jiems, sprendziant
problemas, individualiy pokalbiy organizavimas, biurokratizmo ir darbo reikalavimy
mazinimas, pasitiké¢jimas mokytojais ir autonomijos suteikimas, galimybiy mokytojui rinktis
sudarymas (pvz., darbo kriivi, mokymus), atsakomybés uz priemoniy suteikima ir erdviy
suklirimg prisiémimas.

e Teigiamo mikroklimato mokykloje kiirimas: oficialus tiksly, orientuoty j mikroklimato
gerinimg, jtraukimas j dokumentus, galimybés mokytojui ,.i$sikalbeti* suteikimas, bendry
neoficialiy veikly organizavimas bendruomenés nariams.
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Mokiniy vaidmuo: jsitraukimas ] veiklas, susitarimy laikymasis, pagarba, empatija.
Mokytojas turéty organizuoti veiklas, stiprinan¢ias mokytojo ir mokiniy rysj.

Mokiniy tévy vaidmuo: mokytojo patarimy isklausymas, bendradarbiavimas, pagarba.
Svarbus ir mokytojo indélis, skatinant tévus jsitraukti ] ugdymo procesa.

Svietimo politikos formuotojy vaidmuo: prie§ jgyvendinant reformas svarbu isklausyti
mokytojy patarimus, o igyvendinus — teikti pagalba. Ripintis mokytojy sveikata, suteikti
daugiau laisvés ugdymo organizavime, skirti pakankamai priemoniy, adekvacius atlyginimus,
tobulinti pedagogy vertinimo sistema.

Visuomenés vaidmuo: iSreikSti pagarbg, ziniasklaidos pagalba didinti mokytojy prestiza,
akcentuoti teigiamus dalykus.
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Rekomendacijos

Mokytojams:

derinti darbg ir poilsj, skirti laiko veikloms, padedanciomis atsipalaiduoti (laikui su
artimaisiais, sportui, SPA, hobiams ir kt.);

tobulinti savo kompetencijas;

prisidéti prie mokyklos teigiamo mikroklimato kiirimo: organizuoti kolektyve neoficialias
veiklas, bendradarbiauti, dalyvauti bendruose projektuose, iniciuoti susirinkimus su vadovu,
kolegomis, kuriuose kartu biity ieSkoma problemy sprendimo ar mikroklimato gerinimo biidy;
atkreipti démesj j kolegy savijauta, palaikyti vieniems kitus ir suprasti, teikti pagalba. Siekiant
geroves, reikety, kad pats mokytojas komunikuoty su mokyklos bendruomene apie gerove,
drasiai reiksSty nuomone, dalintysi idé¢jomis;

kurti santykj su mokiniais, skirti laiko pamokoms, kuriy metu biity kalbama apie susitarimus,
empatija, pagarba;

tevus skatinti aktyviau jsitraukti ; ugdymo procesa, organizuoti bendras veiklas.

Mokykly vadovams:

1 metinj ugdymo jstaigos veiklos plang jtraukti bent viena tikslg, orientuotg i mokytojy gerovés
gerinimg ir nusistatyti biidus, kaip jis bus pasiektas;

organizuoti bendras veiklas, neoficialius mokyklos darbuotojy susitikimus;

siiloma skirti laiko individualiems pokalbiams su mokytojais, kuriy metu jie galéty pasidalinti
savo lukesciais, i§sakyti teigiamus pasteb¢jimus, problemas;

skatinti | mokytojy gerovés kiirima jsitraukti pagalbos mokiniui specialistus;

ugdymo procese suteikti pedagogams daugiau autonomijos, pasirinkimo laisvés, pavyzdziui,
renkantis darbo kruvj, suteikiant galimybes rinktis, kokiuose kompetencijy tobulinimo
mokymuose dalyvauti;

reikéty pasiriipinti, kad mokykloje biity erdve, kurioje mokytojai galéty atsipalaiduoti.

Mokiniams ir jy tévams:

organizuoti ir aktyviai jsitraukti j veiklas, kuriy metu biity stiprinamas klasés ar mokyklos
mikroklimatas, skatinamas bendradarbiavimas.

Svietimo politikos formuotojams:

sukurti mokytojams skirtg sistemg (kaip kultiiros pasas), kuri suteikty galimybe kiekvienais
metais iSleisti valstybés skirtus pinigus fizinés, psichinés, emocingés sveikatos stiprinimui;
suteikti mokytojams galimybe gauti reikalingas priemones ugdymo proceso organizavimui;
koreguoti mokytojy kvalifikacijos kélimo reikalavimus, sifiloma suteikti pamokoms laisvesng
struktira;

mazinti biurokratizma bendrojo ugdymo mokyklose.

Visuomenei:

ziniasklaidoje akcentuoti mokytojy pasiekimus, kalbéti apie Sio darbo prasme.
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Priedai

1 priedas. IS dalies struktiiruoto interviu klausimy mokytojams pagrindimo lentelé

Informacija apie tyrimo dalyvius

Trumpai pristatykite save: koks jusy i$silavinimas, kiek mety ir kokio dalyko mokytoju dirbate?

II. Tyrimo klausimai

Papildomi klausimai,

Nr. Konteksto tipas Klausimai Klausimo pagrindimas o

esant poreikiui

1. | Gerovés samprata Kaip  jis suprantate | Gerové — unikali, kiekvienam | Kuo mokytojy gerové

mokytojy gerove? skirtinga,  todél  siekiama | pasizymi?
suzinoti, ka gerové reiskia
tyrimo dalyviui.
2. | Asmeninis indélis Kas jums paciam / paciai | Siekiama suzinoti, kaip patys | Kg jis pats / pati
padeda jaustis darbe gerai? | mokytojai mano, jog gali | darote, jog
prisidéti prie savo gerovés | jaustumétés — darbe
darbovietéje. gerai?

3. | Asmeninis indélis — | Kokia jtaka, jisy nuomone, | Gerovés kiirima lemia ir pats | Kaip gerove veikia
kompetencijy kompetencijy tobulinimas, | mokytojas, jo kompetencijy | poreikis skaitmenines
tobulinimas jvairis  mokymai  turi | tobulinimas. Siekiama suzinoti | priemones  naudoti

mokytojo savijautai | mokytojo jzvalgas apie gerovés | pamokose?

mokykloje, jo profesinei | ir kompetencijy tobulinimo

veiklai ? sgsajas. Kurig  kompetencijq
itin svarbu tobulinti
Siomis dienomis?

4. | Asmeninis indélis — | Kiek svarbu mokytojo | Didele svarbg mokytojy gerovei | Kaip jums pavyksta

laisvalaikio svarba gerovei poilsis ir | turi asmeninio ir darbo laiko | atskirti asmeninj ir
laisvalaikis? Kaip jis jj | atskyrimas, laisvalaikis. | darbo laikq?
leidziate? Siekiama suzinoti mokytojy
nuomone apie laisvalaikio jtaka | Kokig jtakq asmeniné
gerovei. gerové turi profesinei
gerovei?

5. | Mokiniy ir jy tévy | Kiek svarblis mokytojo | Siekiama suzinoti mokytojy | Kaip mokytojo gerove

jitaka gerovei yra santykiai su | patirtj apie mokiniy bei jy tévy | lemia jtraukiojo
mokiniais ir jy tévais? itaka mokytojy gerovei ir kaip | ugdymo taikymas?
jie gali prisidéti prie geroveés
kiirimo.

6. | Teigiamo Kaip mokyklos | Siekiama suzinoti, kaip | Kaip prie gerovés

mikroklimato kiirimas | mikroklimatas veikia Jiisy | teigiamo mikroklimato | kirimo prisideda
nusiteikima dirbti? mokykloje kiirimas gali padéti | santykiai su
kurti gerove. kolegomis?

Kaip savijautq gali
lemti darbo kriivis,
reikalavimai?
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7. | Mokyklos Kokias priemones turéty | Siekiama suzinoti, kaip prie | Kaip jiusy vadovas
mikroklimatas — | taikyti mokyklos vadovas | mokytojo gerovés prisideda | skatina geresng
vadovo vaidmuo (administracija), mokyklos direktorius | mokytojy  savijautq

sickdamas darbuotojy | (administracija). darbe?
geroves?

8. | Visuomenés ir | Kaip visuomené ir §vietimo | Siekiama  iSsiaiSkinti, kaip | Kokig jtakq gerovei
$vietimo politiky | politikos formuotojai | visuomené ir §vietimo politikos | furi visuomeneés
démesys galéty prisidéti prie | formuotojai galéty padidinti | poZigris?

mokytojy gerovés kiirimo? | mokytojy gerove.
Kaip gerove veikia
mokytojy darbo
atlyginimai?

9. | Neaptartos gerovés | Kaip  manote, kokios | Skatinama dar apmastyti ir | Gal yra geroveés
kiirimo galimybés priemonés dar galéty | pasidalinti gerovés kiirimo | kirimo bidy, kuriy

prisidéti, kuriant mokytojy | budais, kurie galbtt dar buvo | dar neaptaréme?
gerove? nepaminéti.

10. | Svarbiausiy aspekty, | Ivardinkite 5  zodzius, | Siekiama iSskirti, kas labiausiai | Apgalvokite tai, apie
susijusiy su mokytojy | zodziy junginius, kurie | atspindi mokytojy gerove, jos | kg kalbéjome viso Sio
gerove, iSskyrimas — | jums geriausiai atspindi | kiirimg. Klausimas samoningai | interviu metu.
interviu mokytojy gerove. uzduodamas paskutinis, kad

apibendrinimas

informantai apgalvoty jvykusia
diskusija ir tada jvardinty
labiausiai su gerove susijusius
aspektus.
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2 priedas. IS dalies struktiiruoto interviu klausimy mokytojams pagrindimo lentelé

L Informacija apie tyrimo dalyvius

Kiek mety dirbate kaip mokyklos direktorius / direktoré?

II. Tyrimo klausimai

Konteksto tipas

Klausimai

Klausimo pagrindimas

Papildomi klausimai,
esant poreikiui

1. | Gerovés samprata

Kaip jiis suprantate
mokytojy gerove?

Gerové — unikali, kiekvienam
skirtinga, todél sickiama
suzinoti, ka gerové reiskia
tyrimo dalyviui.

Kuo mokytojy gerove
pasizymi?

2. Asmeninis
indélis

mokytojy

Kaip, Jisy manymu,
mokytojas pats  gali
prisidéti  prie  savo

profesinés gerovés?

Siekiama suzinoti, kokiag jtaka
mokytojy  gerovei,  pasak
vadovy, daro paciy mokytojy
indélis j ja.

Kokiqg  jtakg, jusy
nuomone,
kompetencijy
tobulinimas,  jvairiis
mokymai turi
mokytojo  savijautai
mokykloje, jo

profesinei veiklai ?

Kiek svarbu mokytojo

geroves ktrimo?

gerovei  poilsis  ir
laisvalaikis?

3. | Mokiniy ir jy tévy jtaka | Kiek svarbiis mokytojo | Siekiama  suzinoti  vadovy | Kaip mokytojo gerove
gerovei yra santykiai su | nuomong¢ apie mokiniy ir jy tévy | lemia jtraukiojo
mokiniais ir jy tévais? jtaka mokytojy gerovei. ugdymo taikymas?

4. | Teigiamo mikroklimato | Kaip ugdymo jstaigos | Siekiama suzinoti, kaip | Kaip prie gerovés

kiirimas mikroklimatas  veikia | teigiamo mikroklimato kiirimas | kirimo prisideda
mokytojy  nusiteikimg | mokykloje gali padéti kurti | mokytojo santykiai su
dirbti? gerove. kolegomis?
Kaip savijautq gali
lemti darbo krivis,
reikalavimai?

5. | Mokyklos Kokias priemones jus, | Siekiama suzinoti, kaip prie | Kaip dar galétuméte
mikroklimatas — vadovo | kaip vadovas / vadové, | mokytojo gerovés prisideda | prisideti prie
vaidmuo. taikote, siekdamas(-a) | mokyklos direktorius | mokytojy geroves

darbuotojy gerovés? (administracija). kitrimo?

6. | Visuomenés ir Svietimo | Kaip  visuomené ir | Siekiama iSsiaiSkinti, kaip | Kokig jtakg gerovei
politiky démesys Svietimo politikos | visuomené ir §vietimo politikos | furi visuomenés

formuotojai galéty | formuotojai galéty padidinti | pozZiaris?
prisidéti prie mokytojy | mokytojy gerove.

Kaip gerove veikia
mokytojy darbo
atlyginimai?
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Neaptartos geroves
kiirimo galimybés

Kaip manote, kokios dar
priemonés galéty
prisideéti, kuriant
mokytojy gerove?

Skatinama pasidalinti gerovés
kiirimo biidais, kurie galbut dar
buvo nepaminéti.

Gal yra
kiirimo  budy,
dar neaptaréme?

geroves
kuriy

Svarbiausiy aspekty,
susijusiy su mokytojy
gerove, iSskyrimas —
interviu apibendrinimas

Ivardinkite 5 Zodzius ar
zodziy teiginius, kurie
jums geriausiai atspindi
mokytojy gerove.

Siekiama iSskirti, kas labiausiai

atspindi  mokytojy  gerove.
Klausimas samoningai
uzduodamas paskutinis, kad

informantai apgalvoty jvykusia
diskusija ir tada jvardinty
labiausiai su gerove susijusius
aspektus.

Apgalvokite tai, apie
kq kalbéjome viso Sio

interviu metu.
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3 priedas. Interviu su mokytojais ir su vadovais klausimai

3.1.

9.

Interviu klausimai mokytojams
Kaip jus suprantate mokytojy gerove?
Kas jums paciam / paciai padeda jaustis darbe gerai?

Kokia jtaka, jisy nuomone, kompetencijy tobulinimas, jvairis mokymai turi mokytojo
savijautai mokykloje, jo profesinei veiklai ?

Kiek svarbu mokytojo gerovei poilsis ir laisvalaikis? Kaip jus jj leidziate?
Kiek svarbiis mokytojo gerovei yra santykiai su mokiniais ir jy tévais?
Kaip mokyklos mikroklimatas veikia Jusy nusiteikima dirbti?

Kokias priemones turéty taikyti mokyklos vadovas (administracija), siekdamas darbuotojy
geroves?

Kaip visuomené ir Svietimo politikos formuotojai galéty prisidéti prie mokytojy geroveés
kiirimo?

Kaip manote, kokios priemonés dar galéty prisidéti, kuriant mokytojy gerove?

10. Ivardinkite 5 zodzius, ZodZiy junginius, kurie jums geriausiai atspindi mokytojy gerove.

3.2

Interviu klausimai vadovams

Kaip jus suprantate mokytojy gerove?

Kaip, Jiisy manymu, mokytojas pats gali prisidéti prie savo profesinés geroves?

. Kiek svarbiis mokytojo gerovei yra santykiai su mokiniais ir jy tévais?

Kaip ugdymo jstaigos mikroklimatas veikia mokytojy nusiteikimg dirbti?
Kokias priemones jiis, kaip vadovas / vadove, taikote, siekdamas(-a) darbuotojy geroves?

Kaip visuomené ir Svietimo politikos formuotojai galéty prisidéti prie mokytojy geroveés
kiirimo?

Kaip manote, kokios dar priemonés galéty prisidéti, kuriant mokytojy gerove?

Ivardinkite 5 Zodzius ar Zodziy teiginius, kurie jums geriausiai atspindi mokytojy gerove.
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4 priedas. Transkribuoty mokytojy ir vadovy interviu apimtis puslapiais ir ZodZiais

Transkribuoty interviu apimtis

Mokytojai Vadovai
Psl. | Zodziy | Psl. | Zodziy
Pradiné mokykla 4 1581 5 2158
Progimnazija 6 2581 6 2710
Pagrindiné 5 2233 6 2836
Gimnazija 5 1995 10 5243
Mokykla-darzelis 5 2154 5 1966
Vidurkis (suapvalintas) 5 2109 6 2983
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5 priedas. Interviu su mokytojais duomeny analizé
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6 priedas. Interviu su vadovais duomeny analizé
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7 priedas. Tyrimo dalyviy jvardinty 5 ZodZiy ar ZodZiy junginiy, apibiidinan¢iy mokytoju
gerove, detalizavimas
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