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SANTRAUKA

Siame darbe yra tiriamos struktiirinés reformos Lietuvoje, démesj sutelkiant ties 2015-yjy mety
Kauno m. savivaldybés administracijos reorganizacija. Lietuvos vieSojo administravimo studijose
savivaldos reformy jgyvendinimo tendencijos yra menkai tyrinéta sritis. Tyrimas siekia iSanalizuoti,
kokius naujojo vieSojo valdymo metodus vykdydama reorganizacijg pritaiké Kauno m. savivaldybés
administracija. Darbo problematika apibréziama tuo, kad Lietuvos savivaldos administracijose vis dar
sunkiai diegiami ir jgyvendinami naujojo vieSojo valdymo principai, o vieSojo administravimo krypties
tyrimuose yra palikta daug neuzpildytos erdvés savivaldos lygmeniu jgyvendinamoms reformoms tirti.
Vietos savivaldos reformy iS§sami analizé vieSojo administravimo srities tyrimus aplenkia.

Darbo tikslas yra iSanalizuoti kaip buvo vykdoma 2015-yjy mety Kauno m. savivaldybés
administracijos reforma ir jvertinti jdiegtus naujojo vieSojo valdymo elementus. Norint pasiekti
uzsibrézty tiksla, buvo jgyvendinti Sie uzdaviniai:1) apibrézti ir iSanalizuoti naujojo vie$ojo valdymo
paradigmos pagrindiniai veikimo principai; 2) apzvelgta ir iSanalizuota viesojo sektoriaus reformy
samprata ir reformy efektyvumo nustatymo galimybés; 3) iSanalizuoti ir jvertinti Kauno m.
savivaldybés administracijos struktiiriniai pokyciai jgyvendinant 2015-yjy mety reorganizacija; 4)
iSanalizuota ir jvertinta, kokie naujojo vieSojo valdymo elementai buvo suplanuoti ir jdiegti Kauno
savivaldoje reorganizacijos metu; 5) pateiktos rekomendacijos dél naujojo viesojo valdymo elementy
tolimesnio diegimo Kauno m. savivaldybés administracijos veikloje.

Tyrimo iSvadose nustatyta, kad KMSA reformai buvo pasiruosta tik i§ dalies. Pradiniai
reformos tikslaibuvo nustatyti nejvertinus KMSA pajégumy juos pasiekti. Reformos metu jdiegti
elementai yra tam tikra NVV ir naujosios vieSosios vadybos modeliy sintezé.Vienas i§ prioritety buvo
valdymo centralizacija, o tai prieStarauja NVV akcentuojamam decentralizacijos principui.

Sio tyrimo struktiira sudaryta i§ keturiy daliy. Kiekviena dalis priskirta vienam i§ uzdaviniy.

ISvados suformuluotos atsizvelgiant j tyrimo tikslg ir i§sikeltus uzdavinius.
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SUMMARY

This work is dedicatedto analyze the structural reformsin Lithuania. The attention is
concentrated on Kaunas City Municipality Administration reform in the year 2015. Municipal reform
implementation trends are poorly analyzed areas in Lithuanian public administration studies. The study
seeks to analyze what the New Public Governance methods were applied during the reorganization of
Kaunas City Municipal Administration.

The study aims to analyze how structural reforms of Kaunas City Municipality were
implemented and evaluate which principles of New Public Governance were introduced during the
reorganization.

In order to achieve research goal, the following objectives have been implemented: 1) to define
and analyze the New Public Governance operating principles; 2) to analyze the concept of public
sector reforms and efficiency of the reforms; 3) to analyze and evaluate structural changes which were
made duringreorganization ofKaunas City Municipality Administration; 4) to analyze which elements
of the New Public Governance have been planned and installed in Kaunas City local government
during the reorganization; 5) to give the recommendations regarding further implementation of the
New Public Governance elements in Kaunas municipal administration.

The study found that the reform has been prepared only in part. The initial objectives have
been identified before considering the capacity of Kaunas City Administration to achieve them.
Implemented elements can be specified as the synthesis of the New Public Governance and New
Public Management models. Priority was the centralization of management. Such priority is contrary
to the NPG's principle of decentralization.

Structure of the study consists of four parts. Each part is dedicated to one of the objectives.

Conclusions are formulated according to the study purpose and objectives set.



IVADAS

Tarptautingje ir lietuviskoje vieSojo administravimo mokslingje literatiiroje sutariama, kad
Lietuvoje vis dar yra daug valdymo bruozy, kurie atspindi tradicinj biurokratijos modelj vieSajame
administravime. Per porg deSimtmeciy nuo nepriklausomybés atkiirimo, Salyje stipriai pasikeité
administravimo kultira ir tradicija, taciau naujojovieSojovaldymo elementai sudétingai jsitvirtina
vie$ojo administravimo sektoriuje.

Po 2015-yjy mety savivaldos rinkimy Kaune buvo pradéta savivaldybés administracijos
reorganizacija. Ji turi bruozy budingy naujajam vie$ajam valdymui tiek planavimo, tiek jgyvendinimo
stadijose. Jgyvendinant reformg kilo politinés ir teisinés problemos, darbuotojy skaifius sumazintas
maziaunei i§ pradziy buvo planuota. Siaurgja prasme reforma gali biti suprantama kaip struktiiros ir
pozicijy poky¢iai, taCiau placigja prasme reforma apima ir naujus darbo organizavimo metodus,
poziiir] | teikiamos paslaugos objekta, mikroklimata organizacijoje. Tokiame kontekste iSryskeja Sio
vieSojo administravimo magistro studijy baigiamojo projekto aktualumas ir naujumas. Lietuvos
vieSojo administravimo studijose savivaldos reformy jgyvendinimo tendencijos yra menkai tyrinéta
sritis. Tyrimu siekiama iSanalizuoti, kokius naujojo vieSojo valdymo metodus vykdydama
reorganizacijg pritaiké antra pagal dydj savivaldybés administracija Lietuvoje.

Darbo problematika apibréziama tuo, kadLietuvos savivaldos administracijose vis dar sunkiai
diegiami ir jgyvendinami naujojo vieSojo valdymo principai. Lietuvos viesojo administravimo krypties
tyrimuose yra palikta daug neuzpildytos erdvés savivaldos lygmeniu jgyvendinamoms reformoms tirti.
Dauguma atlikty tyrimy koncentruojasi j esamos situacijos analiz¢ ir rekomendacijas Vyriausybeés ir
ministerijy lygmeniu. Vietos savivaldos reformy i$sami analizé vie$ojo administravimo srities tyrimus
aplenkia. Siek tiek didesnis proverzis skatinant naujojo vie$ojo valdymo principy diegima pasiektas
Vietos savivaldos rinkimy jstatyme jtvirtinus galimybes rinkimuose dalyvauti visuomeninéms
organizacijoms ir tiesioginius mery rinkimus.

VieSojo administravimo studijy tyréjai pastebi, kad naujasis vieSasis valdymas dar negali bti
traktuojamas kaip nusistovéjusi teorija. Teorinés jzvalgos vietos savivaldos plétros atzvilgiu nuolatos
igauna naujy determinanc¢iy. Nors naujojo viesojo valdymo tyrimy lauke dominuoja centrinés valdzios
institucijos, ta¢iau kaip pabrézia Kauno Technologijos universiteto docentas Gintaras Zilinskas (2012,
p. 300) ,transformacijos, vykstancios vietos savivaldos struktiirose, yra daug sudétingesnés negu gali
pasirodyti is pirmo zvilgsnio*. Vietos savivaldybése pasireiskia daug daugiau skirtingy atvejy ir daug
didesné inovacijy jvairové. Siauliy universiteto VieSojo administravimo katedros lektoré Vilma
Tubutiené (2013, p. 198) kritiskai zvelgia | koncentracijg ties verslo terminologija ir ,,aklg“ privataus
sektoriaus metody taikyma vieSojo administravimo sektoriuje, kadangi taip ignoruojama sudétinga Sio
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sektoriaus specifika.Siuo metu vie§ojo administravimo mokslingje literatiiroje dominuojanéios
tendencijos yra susijusius su naujuoju vieSuoju valdymu, kuris akcentus sudeda ties pilieciy
dalyvavimu, tinkliniu bendradarbiavimu, solidarumu, tarnautojy motyvacija, teisingumu, kairybiskumu
vieSajame sektoriuje.

Darbo tikslas—iSanalizuoti kaip buvo vykdoma 2015-yjy mety Kauno miesto savivaldybés
administracijos reforma ir jvertinti jdiegtus naujojo viesojo valdymo elementus.

Sio darbo objektas yraKauno miesto savivaldybés 2015-yjy mety administracijos struktiros
reforma.

Norint pasiekti uzsibréztg darbo tiksla, biitina jgyvendinti Siuos uZdavinius:

1. Apibrézti ir isanalizuotinaujojo viesojo valdymo paradigmos pagrindinius veikimo principus.
Sis uzdavinys atskleis pagrindinius idealaus biurokratijos modelio bruozus ir svarbiausius
naujojo vieSojo valdymo teiginius. Didesné analizé¢ skiriama su naujuoju vieSuoju valdymu
susijusiais darbo organizavimo kultiiros poky¢iais ir darbuotojy motyvacinés Sistemos
igyvendinimo svarbai visoje organizacijos veikloje.

2. Apzvelgti ir iSanalizuotiviesojo sektoriaus reformy sampratq ir reformy efektyvumo nustatymo
galimybes. Uzdavinys atsakys, kaip jgyvendinant vieSojo sektoriaus reformas atsiremiama j
centralizacijos ir decentralizacijos argumentus, ar jmanoma patikimai iSmatuoti reformy
efektyvuma, kokig jtaka jgyvendinant institucines reformas turi politikai, taip pat kokie yra
Lietuvoje vyraujancio biurokratijos modeliopagrindiniai bruoZzai.

3. |Sanalizuoti ir jvertinti Kauno m. savivaldybés administracijos struktirinius pokycius
igyvendinant 2015-yjy mety reorganizacijq.Bus atlikta strateginiy Kauno m. savivaldybés
plany analizé ir jvertintas pasiruoSimas administracijos reformai; atlikta savivaldos
administracijos struktiiros pokyCiy analizé ir nustatyti pagrindiniai iSSikiai iSkile
reorganizacijos eigoje.

4. ISanalizuoti ir jvertinti, kokie naujojo viesojo valdymo elementai buvo suplanuoti ir jdiegti
Kauno savivaldoje reorganizacijos metu ir po jos. Siame uzdavinyje bus atskleista, kokie
naujojo vieSojo valdymo elementai pritaikyti vykdant reforma, taip pat analizuojami reformg
suplanavusiy ir jgyvendinusiy tarnautojy vertinimai bei reformos kritiky argumenty
pagristumas.

5. Pateikti rekomendacijas dél naujojo viesojo valdymo elementy tolimesnio diegimo Kauno

miesto savivaldybés administracijos veikloje.

Norint pasiekti darbo tikslg ir jgyvendinti uzsibréztus uzdavinius bus naudojami Sie tyrimo
metodai: oficialiy dokumenty kontent-analizé naudojama pasiruo$imo jgyvendinti savivaldos reformag

vertinimui, administracijos strukttiros poky¢iams nustatyti, naujojo viesojo valdymo principy taikymo
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planuojant ir jgyvendinant reforma nustatymui.Mokslinés literatiiros analizé pasitelkiama teorinéje
darbo dalyje, siekiant i$siaiskinti, kokie yra naujojo vieSojo valdymo pagrindiniai veikimo principai
bei struktiriniy reformy efektyvumo vertinimo kriterijai ir galimybés.Prakting dalj pasteb¢jimais ir
jzvalgomis papildo pusiau struktiruoto interviu metu surinkta informacija i§ savivaldybés
administracijos tarnautojy ir miesto Tarybos nariy (politiky). Visame darbe taikomas analizés ir
apibendrinamasis metodas bei abstrakcijos metodas.

Magistro studijy baigiamojo projekto tyrimo metodologija sudaryta atsizvelgiant ; Rimanto
Tidikio (Socialiniy moksly tyrimy metodologija.Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003) ir Ingridos
Unikaités-Jakuntavi¢ienés, Algimanto Prazausko (Politologijos pagrindai. VDU leidykla, 2007)
moksliniy tyrimy metodologija pateikian&iy knygy rekomendacijas ir reikalavimus. Sis darbas apima
atvejo analizés metodologinius reikalavimus.

Tyrimo Saltiniy bazé ir literatiiros apZvalga:. teorin¢je dalyje nagrinéjant naujojo vieSojo
valdymo elementus, struktiiriniy reformy efektyvumo vertinimg pasitelkiami J. E. Lane, H. A. Simon,
D. Jeffee ir W. Parsons mokslinés analizés. ,,Gero valdymo* bruozams tirti naudojami R. |. Rotberg
darbai. I§ lietuviy politology paminétini Algis Krupavi¢ius, Arvydas Guogis, Gintaras Zilinskas, Diana
Saparnien¢, Alvydas Raipa, Jaraté Gui¢inskiené, Zenonas Norkus.

Praktingje dalyje norint atskleisti darbo aktualumg ir patvirtinti arba paneigti vyraujancias
nuomones, tyrimo autorius atliko pusiau struktiiruotus interviu su buvusiu Kauno m. meru Andriumi
Kupéinsku, taip pat suZidrinu Garsva — valdaniojoje koalicijoje esan¢ios Socialdemokraty frakcijos
seniinu Kauno m. savivaldybés Taryboje; Dariumi Razmislevi¢ciumi — KMS Socialiniy ir sveikatos
reikaly komiteto pirmininku.Interviu atliktas ir su savivaldybés administracijos direktoriumi Gintaru
Petrausku, kuris vadovavo KMSA reorganizacijos darbo grupei.

Darbo struktiirinis pagrindimas. Darbas sudarytas 1§ keturiy daliy. Kiekviena dalis priskirta
vienam i§ uzdaviniy. Pirmoje dalyje analizuojami naujojo vieSojo valdymo pagrindiniai veikimo
principai, démes] sutelkiant ties darbo organizavimo kultiira ir tarnautojy motyvacine sistema. Antra
dalis skirtaviesojo sektoriaus reformy sampratai analizuoti ir reformy efektyvumo iSmatavimo
galimybéms jvertinti. TreCioje dalyje démesys skiriamas Kauno m. savivaldybés administracijos
struktiiriniams pokyCiams analizuoti ir jvertinti, pagrindinéms reformos jgyvendinimo kliGitims
analizuoti.Ketvirta dalis subordinuota naujojo vieSojo valdymo elementy jdiegimo, jgyvendinant
savivaldybés administracijos reformg jvertinimui bei politiky ir administracijos vadovy komentarams
apie reformos planavimo ir jgyvendinimo eiga.

Projekta sudaro 86 puslapiai, 9lentelés, 14 paveiksly, 1 diagrama, 5 priedai. Panaudoti 25

mokslinés literatiiros $altiniai ir 26 internetinés publikacijos, atlikti 4 interviu.
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1. NAUJOJO VIESOJO VALDYMO PARADIGMA IR
JOSPRINCIPAI

Institucija, kaip organizacija, neturi vieningo apibrézimo, taciau priimta manyti, kad kiekvienai
institucijai yra privalomi trys elementai: biurokratinis aparatas, racionaliu elgesiu grista veikla ir nariy
sagmoninga narysté (saves identifikavimas institucijos dalimi). Biurokratinis aparatas yra orientuotas
konkretiems institucijos tikslams palaikyti ar jgyvendinti. Savo veiklg institucijos vykdo remdamosi
priezasCiy / pasekmiy racionalia analize.

Skirtingi organizacijy apibézimai, kurie apima tris aukS¢iau paminétus privalomus elementus
pateikiami lenteléje.

1 lentelé. Organizaciju apibrézimai

Organizacijos apibréZimai

,organizacija —tokia fmoniy korporacijos riasis, kuri skiriasi nuo kity socialiniy grupiy
Ch. Barnard sgmoningumu, nuspéjamumu ir kryptingumu. Démesyssukoncentruotas j bendrus Zmoniy

veiksmus, jy korporacijg, o tik po to j tikslo siekimg*.

P.Blau ir SyApibudindami  susiformavusiq organizacijq, autoriai teigia, jog ji, norédama jgyvendinti

W. Scott specifinius tikslus, privalo turéti formalig struktiirg“.

»Organizacija —socialinis junginys, sgmoningai sudaromas ir perdaromas siekiant specifiniy
A. Etzioni tiksly. Daugiausia démesio skiriama narystés organizacijoje sqmoningumui bei sgmoningiems

Zmoniy veiksmams*.

Saltinis: Jaraté Gui¢inskiené. Sociologijos jvadas: struktiirinés loginés schemos ir komentarai.

Kaunas: KTU spaustuve, 2001. P. 35

Zenevos universiteto politikos moksly ir vieSojo administravimo srities profesorius Jan Erik
Lane (2001, p. 366), tirdamas vieSojo sektoriaus reformy prieZastis atkreipia démesj, kad ,,gincai dél
vieSojo sektoriaus reformos netyla, nes cia suprantama, kad tradiciné viesojo sektoriaus institucija,
Zinyba ar valstybinés valdzios institucija yra neefektyvi“. Taigi atkakliai ieSkoma naujy institucijy,
kurios biity efektyvesnés. Tuo tarpu vokieCiy vieSojo administravimo atstovai i§ Potsdamo ir
Humboldto universitety Sabine Kuhlmann ir Hellmut Wollmann (2014, p. 46-47) pagrindinémis
vieSojo sektoriaus reformy priezastimis laiko pragmatinius individy ir (ar) jy grupiy paskai¢iavimus,
Kitaip sakant, administracinés reformos gali biiti paaiskintos naudos siekianciy aktoriy ir jy strateginiy
paskaiCiavimy priezastiniais rysiais.Nepaisant skirtingy apibrézimy, vieSojoje erdvéje institucinés
reformos politiky ir reformy vykdytojy pateikiamos labai supaprastintai — kaip vieSojo sektoriaus

efektyvumo paiesky simbolis.

12



Tirdamas vieSojo valdymo kokybés ciklus ir reformy efektyvuma, socialiniy moksly daktaras
Alvydas Raipa (2012, p. 126)moksliniame lygmenyje isskyrétris sékmingam reformos jgyvendinimui
butinuspasikeitimus institucijos viduje:

1) Darbo proceso paskeitimai;

2) Darbuotojy elgsenos pasikeitimai;

3) Vadybos proceso pasiekitimai.

Ivardyti instituciniai pasikeitimai dominuoja naujojo vieSojo valdymo paradigmoje. Kaip jau
minéta Sio darbo jZzangoje, NVV paradigmos plétojamas analizés ir jzvalgy laukas savivaldos srit] yra
kol kas tik palietes. Gilesniy tyrimy Sioje srityje NVV paradigmos plétotojai néra iSvyste, kadangi
pagrindinis démesys yra sukoncentruotas ties pokyciais centrinés valdzios biurokratijoje. Kitaip
sakant, NVV yra ypatingas ir todél, kad $iuo metu labiau primena tiesiamg kelig (kurio kryptis
analizuojamair interpretuojama per kasdieng stebéseng ir eksperimentus vieSajame sektoriuje) nei
nusistovéjusia ir aiskiai apibrézta teorija (Krupavi¢ius, Saparniené, 2013, p. 12). Atkreiptinas démesys,
kad ,,néra universalios viesojo valdymo teorijos, kuri tikty visais analizés atvejais ir néra universalios
teisinés bazes, kuri visose valstybése veikty vienodai* (Frederickson, Johnston, 1999, p. 11). Svarbu
suprasti, kad institucijos neveikia vakuume, todél yra priverstos nuolatos palaikyti rySius su kitomis
organizacijomis ir socialiniais dariniais.VieSojo sektoriaus institucijos ,,furi prie Sios aplinkos
prisitaikyti (adaptuotis) ir joje egzistuoti. Néra uzdary organizacijy. Visos jos, norédamos gyvuoti
privalo palaikyti rySius su iSoriniu pasauliv™ (Gus¢inskiené, 2001, p. 40). Institucijos sukuria
socialinius / funkcinius tinklus su kitomis organizacijomis ir atskirais individais bei nuolatos
sgveikauja su $iais tinklais, o neretai yra pagrindin€jy asis.

Vokieciy sociologo Makso Véberio (Max Weber) isskirti reikalavimai idealiam biurokratiniam
modeliui yra atspirties taskas analizuojant §iandienos institucijy veikla ir reformas. Sioje tyrimo dalyje
pirmiausia bus pateikta M. Véberio idealaus biurokratijos modelio analiz¢, véliau susikoncentruota ties
] Siuolaikinj vie$gjj administravimg vis labiau inkorporuojamaisNVV elementais. Analizuojama darbo
organizavimo kultiiros ir darbuotojy motyvacinés sistemos reikSme, atsizvelgiant j vyraujancias NVV

tendencijas vieSojo sektoriaus reformy igyvendinime.
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1.1. Makso Véberio idealus biurokratijos modelis

Siame skyriuje, geriau suprasdami pagrindinius vokieéiy sociologo Makso Véberio pasiilyto
idealaus biurokratijos modelio principus, sekanciuose Sio darbo skyriuose galésime kritiskiau
analizuoti naujgsias vieSojo administravimo teorijas. Klasikiniai M. Véberio idealaus biurokratijos
modelio teiginiai gali biiti atspirties tasku bandant suvokti kaip kito modernus vieSasis
administravimas ir kuria kryptimi bréZiami nauji prioritetai ir nuostatos. Tradicines vieSojo
administravimo nuostatas biitina apzvelgti dar ir todél, nes jomis (nors ir Siek tieck modifikuotomis) vis
dar remiasi vie$ojo administravimo institucijos (Petrauskien¢, Raipa, 2012, p. 120). Nors M. Véberio
idealus biurokratijos modelis visa savo apimtimi neegzistuoja nei vienoje $alyje, taciau jis puikiai tinka
norint atsakyti j klausima, kokie yra konkrecios analizuojamos biurokratinés sistemos nukrypimai, nuo

idealaus jos varianto.

2 lentelé. M. Véberio idealaus biurokratijos modelio bruozai

Darbo pasidalijimas

Pavaldumo tvarka — aukstesniy ir Zemesniy pareigybiy hierarchija

Turi administracijg arba kanceliarija

Turi etatinius darbuotojus

Biudingi kvalifikaciniai reikalavimai, oficiali darbuotojy parengimo procediira

Taisyklés, reglamentuojancios darbo tvarkg organizacijoje, kontrolé

INSTITUCIJA

Organizacijos nariy lojalumas, jy noras laikytis taisykliy

Darbas yra atskirtas nuo kity Zzmogaus gyvenimo aspekty

Niekas i§ organizacijos nariy nevaldo darbui reikalingy materialiniy resursy

Saltinis: sudaryta autoriaus

Humanitariniy ir socialiniy moksly ekspertai Romualdas Povilaitis ir Raimundas Kaminskas
(2010, p. 32) savo knygoje ,,Visuomenés raida: socialiniai, politiniai ir filosofiniai aspektai, auks¢iau
iSvardytus M. Véberio idealaus biurokratijos modelio bruozus sitilo apibendrinti ir iSskirti keturis
esminius principus, kuriais pagrjstas Véberio modelis:

1. Darbo pasidalijimas (horizontaliai).Visi biurokratai veikia grieztai savo kompetencijos ir
funkcijy ribose.

2. Valdzios hierarchija (vertikaliai).Visi biurokratai zino kam yra pavaldis ir kam patys
vadovauja. Vadovo paliepimy vykdymas yra privalomas.

3. Taisyklés ir darbotvarké.Visi biurokratai veikia grieztai pagal institucijoje nustatytas

taisykles ir darbo reglaments.
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4. BeasmeniSkumas.Kiekvienas biurokratas darbo metu privalo atsiriboti nuo visy savo santykiy
ir ry$iy su kitais zmonémis, i$skyrus santykius pagal kompetencija su to paties biurokratinio

aparato darbuotojais ir vadovais.

Moderni biurokratija vis dar remiasi M. Véberio apibréztais principais, nes jie padeda
racionalizuoti institucijy veikla, veiklos i$laidas, nustatyti aiSkias kompetencijos ribas ir atsakomybes,
kontroliuoti biurokratijos darba, iSkelti profesionalumo ir biitiny gebéjimy reikalavimus biurokratams.
Kitaip sakant, $ie principai jgalina biurokratinius aparatus bati kiek jmanoma racionalesniais, veikti
suplanuotai ir nuspéjamai.

Vokietijos Erfurto universiteto profesorius Helgas Peukertas (2004, p. 1014) esminiu liziu
vieSojo administravimo istoringje retrospektyvoje jvardija darbo pasidalijimg. Tikslus kompetencijy
apibrézimas jgalino institucijas veikti grei¢iau ir su maZesnémis sanaudomis. Tam pritaria ir Siauliy
universiteto lektoré dr. Vita Juknevic¢iené (2007, p. 122), kuri funkcing specializacijg laiko jrankiu,
iSlaisvinusiu biurokratus nuo prievolés iSmanyti ir sugebéti atlikti visus darbus, o organizacijas — nuo
funkcijy sutapimo ir dubliavimo.

Nuspéjamumas yra tampriai susijes su racionalumu. Biurokratijos gebéjimas apskaiciuoti veiklos
zingsnius ir teikti paslaugas tik pagal grieztai apibréztas schemas leidZia biurokratijai biiti nuspéjama.
Bitent nuspéjamumas ja daro racionalia (Jeffee, 2001, p. 94). Anot M. Véberio (2005, p.
79),,racionalizacija yra procesas, kuris pakeicia tradicinj ir emocinj mgstymq priezastiniu ir
praktiniais stebéjimais paremtu mgstymu*.Véberio racionalizacija pasireiskia tik kaip vienkryptis
procesas, kurio negalima pasukti atgal. Racionalizacijg jis pirmiausia priskiria Vakary visuomenei,
kuri, déka ankstyvo kapitalizmo, atvéré kelig ,,visas gyvenimo sritis valdyti pasitelkiant apskaiciavimg
(angl. calculation)“ (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2012). Modernus kapitalizmas, lygiai taip
pat kaip moderni valstybé, yra suinteresuotas teisés virSenybés, institucinio racionalumo ir
depolitizuotos profesionalios biurokratijos veikimu.S. Kalberg (1980, p. 1145-1179) akcentuoja, kad
M. Véberis sieké paaiskinti kaip sukurti racionalig biurokratija, ta¢iau absoliutaus racionalumo nelaiké
svarbiausiu modernios visuomenés galutiniu tikslu.

M. Veberis, siekdamas iSsiaiSkinti, kokios yra socialiniy veiksmy riiSys, iSskyré keturias
socialinio veiksmo tipologijas (1 pav.). I$ visy keturiy socialinio veiksmo riiSiy, racionaliu veiksmu M.
Veéberis laike tik vertybinj ir instrumentin} veiksma. Instrumentinis veiksmas pasiZymi tuo, kad
atlickamas pagal i§ anksto suplanuota seka numatytam tikslui pasiekti. Biurokratija remiasi biitent

instrumentiniu veiksmu, kuomet norint pasiekti tiksla, reikia jvykdyti konkrecias numatytas uzduotis.

15



SOCIALINIS VEIKSMAS

NERACIONALUS RACIONALUS
i i
i i
TRADICIJOMIS PAGRISTAS VEIKSMAS | VERTYBEMIS PAGRISTAS VEIKSMAS
i i
i i
ARTEFAKTINIS VEIKSMAS INSTRUMENTINIS VEIKSMAS

1 pav. Socialiniy veiksmy tipologija pagal M. Véberj

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis Kalberg, S., The Rationalization of Action in Max Weber s Sociology of Religion.
Sociological Theory, Vol. 8, No. 1 (Spring, 1990), pp. 58-84.

Vienas i§ moderniosios sociologijos pradininky Robertas Mertonas(2011, p. 560-562)teige,
kadinstitucijy prigimtis yra stengimasis i$likti struktiiroje ir jrodyti savo egzistencinj reikalinguma net
ir tuomet, kai jy egzistavimas yra neracionalus. Kitaip sakant, konsoliduota institucija su stipriu
biurokratiniu aparatu gali tapti savo tiksly tenkintoja. M. Véberio biurokratijos suvokimas taip pat
kritikuojamas dél biurokratizmo (angl. ,,red tape“ - neigiama prasme), kuris atsiranda organizacijai
pleCiantis ir tampa savo sukurty taisykliy jkaitu. Vietoje to, kad biity efektyviis mechanizmai,
biurokratijos kartais tampa neefektyviomis. ,,Priesingas racionalizacijai veiksmas jvyksta tuomet, kai
biurokratijos naudojamos nuostatos ir taisyklés pasitelkiamos popierizmui ir biurokratizmui vystyti‘
(Ritzer, 2007, p. 42).Kiekvienos institucijos viduje yra daug interesy grupiy, kurios turi savo
institucijos veiklos modelio ir plétros vizija. Sia prasme institucijos néra vienalytés ir jy tikslai gali buti
tik kompromisinis interesy grupiy sutartas variantas.

Vilniaus universiteto filosofas, sociologas Zenonas Norkus (2000, p. 17-34) akcentuoja
augancios biurokratijos trukumus ir pavojus. PleCiantis institucijos biurokratiniam mechanizmui (tuo
paciu ir reguliacinéms normoms), dalies darbuotojy funkcijos gali tapti nepakankamai apibréztos. Tai
reiSkia, kad ,,biurokratiniai mechanizmai kartais gali nespéti absorbuoti ir tinkamai jvertinti savo
plétros. Reguliaciniai suvarzymai gali peraugti j visiskq Zmogaus gyvenimo kisimgsi ir kontrole®.
Kitais zodziais tariant, visuomené gali racionalizuotis iki tol, kolbus uzdraustos individualios laisvés,
saviraiSka ir nebeliks tolerancijos asmenybés raiskai.

M. Véberis perspejo del ,valdininky diktatiros®, taciau Siy laiky modernus vieSasis
administravimas veda kita kryptimi — biurokratija ir sprendimy priémimas tampa atviresnis
visuomenei, o vieSojo administravimo institucijose Vis populiaréjaNaujojo viesojo valdymo
pagrindiniai principai. Jie placiau analizuojami sekan¢iame $io darbo skyriuje.
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1.2. Pagrindiniai naujojo vieSojo valdymo elementai

XXI amziuje, Vakary pasaulyje, vieSajame sektoriuje Vyksta poky¢iai, kurie orientuoti j aukstos
kokybés paslaugas teikiancias, profesionaly atstovaujamas, kiek jmanoma arciau pilieciy esancias
vieSojo administravimo institucijas. Naujasis vieSasis valdymas, tam tikra prasme, vystosi kaip
oponavimo jrankis tradicinéms vieSojo administravimo teorijoms. Svarbu atkreipti démesj, kad
praktikoje negalima stebéti nei vieno visiSkai gryno vieSojo administravimo modelio jgyvendinimo,
kadangi juos visuomet iSkraipo kiekvienos Salies specifiné politiné situacija, ekonominé perspektyva ir
kiti funkciniai suvarzymai (Lietuvos Respublikos vyriausybé, 2011).Kaip teigia Smalskys (2010, p.
91), ,,plétojant naujojo viesojo valdymo principusis ankstesniy laiky susiformavusiq grieztq discipling
bei biurokratine priklausomgq tvarkq, stengiamasi pakeisti savarankisku, autonomisku, nepriklausomu
vieSojo sektoriaus sprendimy biidu, koncentruotis organizacijos inovacinés ir laisvos savivaldos
veiklos kryptimi“.Kitaip sakant, NVV yra instrumentas, galintis biurokratijg priartinti prie pilieCiy
dalyvavimo valdyme.

Lietuviskuose Saltiniuose, analizuojanéiuose NVV veikimg, bene placiausiai naudojamas
Mykolo Romerio universiteto profesoriaus Arvydo Guogio (2010, p. 142) naujojo vieSojo valdymo
apibrézimas:NV'V turéty buti suprantamas kaip tam tikras ,,viesojo administravimo modelis su Siek tiek
kitose vietose sudéliotais akcentais, su platesniu pilieciy dalyvavimu valdyme, korupcijos apribojimu,
policentrinés demokratijos, skaidrumo, atsakomybés ir kity moraliniy-etiniy savybiy iskélimu, geru
tarpinstituciniu bendradarbiavimu bei aktyvia nevyriausybiniy organizacijy veikla®. Bandydamas
apibrézti NVV vertybes, A. Guogis (2013, p. 28-30) akcentuoja atviruma, pilietiSkuma, pliuralizma,
demokratijg, korupcijos nebuvimg ir aktyvia NVOveiklg. Bendruomenés aktyvumas naujajam
vieSajam valdymui yra prioritetas. Svarbiausias jo uZdavinys — ,jgalinti“ — sudaryti salygas ir
galimybes dalyvauti visuomenés atstovams politiniame gyvenime. Kaip pasiekti, kad ne tik pavieniy
struktiiry vadybininkai, bet ir patys bendruomenés nariai spresty savo likima? Cia kalbama apie realia,
o ne formalig savivalda, apie realius biidus, kaip ,,jgalinti pilie¢ius“.Pilie¢iy dalyvavimas valdyme arba
»igalinimas®™ i§ esmés skiriasi nuo kity vieSojo valdymo teorijy, kuriose pilieciai suvokiami kaip
klientai, vartotojai arbapaslaugy teikimo objektai.

Socialiniy moksly daktaras Alvydas Raipa (2012, p. 251) atkreipia démesj ] NVV taikomy
metody sgveikg su biurokratijos iSkrypimy prevencija: ,,naujojo viesojo valdymo ideologija reikalauja
is partnerystés dalyviy (kontraktavime) grieZéiau kontroliuoti finansiniy srauty valdymg, kontrakty
procesy struktiiravimg, veiklos detalizavimq, numatant grieZtus terminus, atskaitomybe uz kokybiniy ir
efektyvumo tiksly vykdymg, kartu siekiant kontrakty kasty mazinimo, t. y. mazinant privaciy struktiiry
galimybes gauti pelng nepagristai maZinant sqgnaudas ir tuo paciu paslaugy kokybés lygj, arba siekti
sudaryti nepagristus kontraktus ir gauti pelng, t. y. kada nepagristai padidinami paslaugy jkainiai*.
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Galima teigti, kad vienas 1§ NVV siekiy yra apskaitos bei kontrolés standarty
didinimas.Nepagristossagnaudos vykdant vieSuosius pirkimusyra bene ryskiausia biurokraty
piktnaudziavimo zaizda, kuri sulaukia itin didelio visuomenés ir ziniasklaidos nepasitenkinimo.

Naujasis vieSasis valdymas i$ esmés remiasi decentralizacijos samprata tiek i$ centrinés valdzios,
tiek i§ vietos savivaldos pusés. Siauliy universiteto docent¢ Laima Liukinevi¢iené akcentuoja
biurokraty asmenines savybes, kurios yra butinos sékmingam naujojo vieSojo valdymo modelio
idiegimui. Jos teigimu, naujojo vieSojo valdymo metodais dirbti siekiancios savivaldybiy
administracijos turéty orientuotis ] gebé&jima formuoti socialinius santykius ir tinklus, biti jautrios
zmoniy poreikiams ir stengtis nuspéti kaip Sie poreikiai vystysis artimiausioje ateityje; identifikuoti
problemas ir jas garsiai jvardyti, ieskoti jy sprendimo biidy; skatinti gyventojy lyderyste ir dalyvavima
miesto valdyme (Liukinevi¢iené, Krupavidius, Saparniené, 2013, p. 107). Kitaip sakant, NVV i§
vieSojo sektoriaus darbuotojy reikalauja gebéjimo kurti socialines tinklaveikas, prisiimti daugiau
asmeninés atsakomybés ir lyderystés: priimant sprendimus, juos jgyvendinant, teikiant pasitilymus dél
sprendimy korekcijy.

Pagrindinés mokslinéje literatiiroje dominuojanéiy vieSojo administravimo modeliy

charakteristikos pateiktos Zemiau esancioje lenteléje.

3 lentelé.Pagrindinés vieSojo administravimo modeliy charakteristikos

Tradicinis vieSasis Naujoji vieSoji Naujasis vieSasis
administravimas vadyba valdymas
Pilieciy ir valstybés santykiai Paklusnumas Teisiy suteikimas Igaliojimas
Aukstesnlq.m pareigiiny Politikams Vartotojams PilieCiams ir S_OCIaIInIamS
atskaitomybée partneriams
- Lo Taisykliy ir reglamenty Produktyvumas ir Atskaitomybeé, skaidrumas
MLLTERIEES ATElger laikymasis rezultatai ir dalyvavimas
Sékmés Kriterijai Procesas ir iSeiga ISeiga Procesas
Pagrindiniai poZymiai Besaliskumas Profesionalumas Atsakingumas

Saltinis: Domarkas, Juknevi¢iené, 2007, p. 27. Rasta: Arvydas Guogis. Naujasis viesasis valdymas // Viesasis valdymas:
vadovélis. Vilnius: Mykolo Romerio universiteto Leidybos centras, 2010. P. 144.

Egzistuoja esminiai skirtumai tarp tradicinio vie$ojo valdymo ir naujosios vieSosios vadybos.
Taciau skirtumai tarp pastarosios ir naujojo vieSojo valdymo modelio néra tokie ryskiis. Mokslinéje
literatiiroje naujosios vieSosios vadybos ir naujojo vieSojo valdymo atzvilgiu vyrauja tam tikra

dichotomija, susiskaldymas. Naujasis vieSasis valdymas yra visiskai kita paradigma, kiti gi tvirtina,
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kad ji yra pilie¢iy ,,jgalinimo“ linkme evoliucionavusi naujosios vieSosios vadybos dalis.Greta
,»haujojo vieSojo valdymo* termino kaip taisyklé pradétas naudoti ,,gero valdymo* terminas (Smalskys,
Stankevi¢, Stasiukynas, 2015, p. 40).Analizuojant ,,gero valdymo*“principus galima pastebéti, kad
,,gero valdymo koncepcija nors ir buvo kuriama praktiniam pritaikymui, taciau ,, idéjinius pagrindus *
peréemé is olandy ir brity mokslininky, kurie tyrinédami vieSojo valdymo reformas akcentavo ne
naujosios viesosios vadybos principy diegimo svarbg, bet tinklaveikos tarp valdzios ir visuomenés
grupiy reiksme, t. y. tai kq Siandien mes vadiname naujojo viesojo valdymo princpais® (Smalskys,
Stankevi¢, Stasiukynas, 2015, p. 40-46).Siy terminy saveika vizualiai apibudina 2 pav., kuriame
pateiktas gero valdymo ir naujojo vieSojo valdymo rySys ir integracija naujosios vieSosios vadybos

teorijoje.

NAUJOJI VIESOJI VADYBA

NAUJASIS VIESASIS VALDYMAS

GERAS VALDYMAS

2 pav. Gero valdymo ir NVV principy integracija naujosios vieSosios vadybos paradigmoje

Saltinis: Vainius Smalskys, Barbara Stankevi¢, Andrius Stasiukynas. ,,Good Governance* (Geras valdymas) vie$ojo
administravimo koncepcijy kontekste. VieSasis administravimas (16484541) .
2015, Vol. 1/2 Issue 45/46, p40-48. 8p. P. 46.

Viena i§ vieSojo administravimo reformy priezas¢iy yra politiky ir aukSto rango vieSojo
sektoriaus tarnautojy skirtingas pozitris j valdymo efektyvumg ir supratimg apie butinus gerojo
valdymo elementus. Kaip teigia Backtnait¢ (2006, p. 18)administracinés reformos gali bti
jvardijamos kaip siekis perziiiréti esamas vertybes, normas ir principus. Administracinés ir viesojo
sektoriaus reformos yra politinio simbolizmo ir biurokratinés retorikos sritis. Daznai tais paciais
terminais iSreiksti reformy tikslai ir siekiai jgauna skirtingas operatyvines reikSmes. PanaSy pozitirj
iSreiSkia ir Harvardo universiteto profesorius Robertas Rotbergas (2014, p. 511-518), kuris gerg
valdymgq pirmiausia apibiidina kaip nuolatinj judéjima j priekj ir rezultaty siekima; siekis yra patenkinti
pilieCiy saugumo jausma, sukurti nuspéjamuma ir teisés virSenybe, suvaldyti korupcija, kad zmonés
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nesijausty apgaudinéjami. Nuolatinis judéjimas ] priek] suponuoja geb€jimg prisitaikyti prie
besikeiciancios aplinkos, o tai nejmanoma be reformy ir naujy veiklos modeliy paiesky.

Zemiau esanéioje lenteléje pateikiami gerojo valdymo pagrindiniai principai.Skirtinguose
Saltiniuose iSskiriami skirtingi prioritetai, taCiau visi jie telpa po demokratiniy vertybiy skale.
Pavyzdziui, Vilma Tabutiené(2013, p. 199) isskiria tokius gero valdymo principus: dalyvavimas,
skaidrumas, atsiskaitomumas, efektyvumas, sanglauda. Sioje lenteléje jvardyti ne tokie abstraktiis
principai.

4 lentelé. Gero valdymo (Good Governance) pagrindiniai principai

vis daugiau vie$ojo valdymo, pilieéiy bei jy grupiy bendradarbiavimo ir kity funkcijy

Tinklaveika jungiami | tinklus, taip gerinama vie$ojo valdymo paslaugy kokybé

Visuomeniniai susitarimai | visi visuomeneés nariai privalo laikytis nustatyty taisykliy, teisiniy ir elgesio normy

Partnerysté partnerysté tarp pilieCiy, jy grupiy ir vieSosios valdzios
Lygybé ir socialiné lygybé, visy lygybé pries jstatymus ir jvairiy visuomenés grupiy
bendradarbiavimas bendradarbiavimas

Socialiné atsakomybé ir S . TR L .
viesosios valdzios, verslo ir pilie¢iy socialiné atsakomybé

pasitikéjimas
Poreikiai vie$oji valdzia privalo uztikrinti visy visuomenés nariy minimalius poreikius
Pilietiné visuomené solidari, demokrating, subsidiari bei visy asmeny jsitikinimus gerbianti visuomené

Saltinis: Vainius Smalskys, Barbara Stankevi¢, Andrius Stasiukynas. (2015, p. 43) // réemési J.Czaputowicz (2008, p. 151)
Dobre rzadzenie. Administracja publiczna w dobie integracji europejskiej. Warszawa: PW, p. 148-152.

Nors naujojo vieSojo valdymo paradigma tam tikra prasme ima dominuoti vieSojo
administravimo moksliniy tyrimy srityje, taciau vis dar sunku jvardyti, kokie yra Sios paradigmos
nulemti vie$ojo administravimo institucijy pasiekimai ar nusivylimai (Guogis, Urvikis, 2011, p. 77).
Praktinj jgyvendinimg sunku analizuoti ir dél to, nes §i paradigma yra labai imli skirtingoms jvairiy

Saliy kultiirinéms / politinémsspecifikoms.
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1.3. Darbo organizavimo kultiiros pokyciai ir naujasis vieSasis valdymas

Institucijose vykstanc¢ios reformos daznai apima ne tik struktiiros poky¢ius (kai kuriami nauji
departamentai, skyriai, poskyriai arba prieSingai — naikinami seni, veikla centralizuojama), bet ir darbo
organizavimo poky¢ius, kurie savo svarba nei kiek nenusileidzia struktiiriniams pokyé¢iams. Sis
magistro baigiamojo darbo skyrius yra struktiiruotas j tris dalis, kurios apibrézia naujojo vie$ojo
valdymo siekiamus poky¢ius darbo organizavimo kultiiroje: pozitris j objekts, strateginis valdymas,
moderniy informacijos valdymo priemoniy panaudojimas.

Poziiiris j objektg.Vienas esminiy naujojo viesojo valdymo elementy yra poziiiris | pilieCius. Jy
itraukimas ] vieSajj valdyma remiasi tuo, kad biurokratai savo atskaitomybe¢ suvokia per atskaitomybés
pilie¢iams ir socialiniams partneriams prizmg¢. Tai yra kertinis ramstis, kuriuo remiasi visa NVV darbo
kultiros organizavimo analizé. Taip pat pastebima, kad norint sukurti palankias sglygas pilieCiams
dalyvauti sprendimy priémimo procesuose, biitina uztikrinti visapusiSska bendradarbiavima (abipusj
informacijos srautg) tarp biurokraty, socialiniy partneriy ir pilie¢iy (Smalskys, 2010, p. 95). Tokiu
buduvieSosios institucijos skatina dviejy lygiy modernizacija — tiek pacios i$ saves, tiek patirdamos
spaudimg i§ visuomenés. Kitaip sakant, biurokraty mastymo pokyciai sunkiai jmanomi be aktyvaus
bendradarbiavimo su visuomene (jos struktiromis) ir atskaitomybés jiems jausmo.

Arvydas Guogis susieja NVV skatinamg pilietiSkumg su Lietuvoje vyraujanciy socialiniy
problemy sprendimu. Jo teigimu ,,Naujasis viesasis valdymas — tai j socialumgq ir visuomeniskumg
nukreiptas valdymo modelis. Tuo jis skiriasi nuo individualistinio nawjosios viesosios vadybos
poziiirio. Lietuvoje socialumo tradiciskai tritko labiau valstybés globos reikalaujanciose srityse kaip
kultira, $vietimas, sveikatos ir socialiné apsauga“ (Guogis, 2010, p. 144). Taigi, naujasis vieSasis
valdymas biurokatus orientuoja } socialiniy vertybiy atstovavima ir plétra. Atlikdami savo darbus,
tarnautojai pirmiausia turi galvoti apie pilie€iy gerove ir leisti pilieCiams patiems dalyvauti
sprendziant, kurios gerovés formos jiems yra tinkamiausios.

Svarbu atkreipti démesj | modernias ZmogiSkyjy iStekliy vadybos teorijas vieSajame
administravime. Modernios teorijos akcentuoja kintantj pozidirj  pilie¢ius. Galima isskirti, kad pilieciai
sagveikos procese su valdymo institucijomis identifikuojami ne ,klientais“, bet kaip neatskiriama
sprendimy priémimo proceso dalis, jtakojanti jo kokybe: ,.tik taip vertinant pilieti jmanoma pasiekti
tai, kg akcentuoja modernios zmogiskyjy istekliy vadybos teorijos — jsitraukimgq, dalyvavimq kuriant
paslaugq, sprendziant dél jos reikalingumo, o kartu ir pilietiskumgq, kaip atsakomybe uz priimtus
sprendimus® (Krupavicius, Tabutien¢, Saparniené, 2013, p. 198). Kasdieningje veikloje valstybés
biurokratai privalo jvertinti tai, kad pilie¢iai yra jy veiklos kokybés vertintojai. Naujy paslaugy
kirimas remiantis NVV principais yra nejmanomas be pilie¢iy jtraukimo ir rimto jy pasiilymy
vertinimo.
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Nors NVV siekia suteikti biurokratams daugiau asmeninés atsakomybés savo veikloje, taciau tai
nereiskia, kad institucijose susilpnés pavaldumo principai. Zymus amerikie¢y sociologas Herbertas
Simonas (2003, p. 25)akcentavo, kad dalyvaudamas bet kurios organizacijos veikloje, individas
atsisako dalies savo veiksmy autonomijos, kurios vieta uzimg organizacijos veiklos taisyklés. Jis
18skyré Siuos sprendimus, kurie individui tampant organizacijos nariu yra subordinuojami
organizacijos i$skirtinei kompetencijai:

1) Organizacija tiksliai apibrézia individo funkcijas ir paaiSkina jam kompetencijos ribas bei

pareigy prigimtj;

2) Organizacija priskiria autoritetg. Tokiu budu nedviprasmiskai apibréziama, kas organizacijoje

uz individa gali priimti aukstesnés kompetencijos reikalaujancius sprendimus;

3) Organizacija priskiria individui kitus jo pasirinkimo apribojimus, kurie yra bitini individy

grupés veiklai toje organizacijoje koordinuoti.

Remiantis naujuoju viesuoju valdymu ir Herberto Simono iSskirtais individo organizacijai
subordinuojamais sprendimais, galima paminéti, kad biurokratai priimdami sprendimus yra veikiami
net keliy Saltiniy. Visy pirma, tai vidinés institucijos taisyklés, subordinacija ir hierarchija. Antra — tai
valstybés politikai, kuriy sprendimai gali i§ esmés pakeisti visg institucijos funkcionavimg. Treéia — tai
pilieciai, kurie jgauna daugiau jtakos priimant sprendimus, kuomet institucija savo veikloje remiasi
NVV principais.

Strateginis valdymas. Strategija vieSajame sektoriuje gali biiti suvokiama kaip priemoné veiklos
efektyvumui ir tobulinimui organizuoti. Strateginis planavimas vie$ajame administravime ,,apima
informacijos kaupimg, vieSojo administravimo aplinkos stebésenq, strateginiy galimy alternatyvy
paieskas, busimy politiniy sprendimy numatymq bei jy jgyvendinimq. Politikai ir sprendimus
priimantys vadovai, pasitelke strateginj planavimgq, gali efektyviau paskirstyti atsakomybe, susieti
individualias ir grupines organizacijos nariy pastangas, jvertinti veiklos rezultatus. Valdymas, susietas
su strateginiu planavimu ir suplanuotos strategijos jgyvendinimu, vadinamas strateginiu valdymu‘
(Raipa, 2007, p. 274). Viesojo sektoriaus strateginis planavimas yra paremtas kiek kitokiais principais
nei privataus sektoriaus. Kartais tai, kas priva¢iame sektoriuje buity laikoma visiSkai neracionalu,
viesajame sektoriuje privalo biti suplanuota ir jgyvendinta. Viesojo sektoriaus specifika yra orientuota
i piliegiy poreikiy tenkinima, bet ne j pelno siekimg.Visgi, Siauliy universiteto profesorius Teodoras
Tamositinas pastebi tendencijg vieSojo administravimo institucijose taikyti verslo sektoriaus metodus,
pavyzdziui, jdiegiant strateginio valdymo procesus (Krupavi¢ius, Tamogiiinas, Saparniené, 2013, p.
174).Apie strateginio planavimo plétrag link strateginio valdymo, amerikie¢iy mokslininkai rasé¢ jau
praé¢jusj deSimtmet]. DZordzijos universiteto (JAV) vieSojo administravimo studijy profesorius

Teodoras Poisteris (Theodore H. Poister) iskélé versija, kad strategijos reikSmé ir efektyvumas
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vieSajame valdyme sustiprés tik tuomet, kai strateginis planavimas pereis link platesnio proceso —
strateginio valdymo. Pastarasis pasizymi tuo, kad jgyvendinant institucijy strateging darbotvarke
pasireiskia ne epizodiSkai, bet nuolatos, taip uztikrindamas, kad strategijos biity
jgyvendinamos(Poister, 2010, p. 248). Kitaip sakant, strateginis valdymas yra labiau koncentruotas j
strategijos rezultaty pasiekimg per nuolatinj veiklos valdymg ir rezultaty iSmatavimg daugelyje
strategijos stadijy.

Strateginis valdymas apima ir personalo valdyma. Institucijos stabilumo ramsc¢iu galima laikyti
ilgamecius karjeros tarnautojus, nes sukiire karjerg biurokratai ne tik turi daug Ziniy apie organizacijos
veikimo principus, bet ir yra suinteresuoti jos stabiliu veikimu. Sie biurokratai gali bati jungtimi tarp
organizacijos strateginio ir vykdomojo lygmeny (Krupavi¢ius, Tamosiiinas, Saparnien¢, 2013, p. 177).
Kita vertus, ilgameciai darbuotojai institucijoje gali sudaryti palankias sglygas vyrauti stagnacijai ir
sudétingam bei 1étam institucijos prisitaikymui prie kintan¢iy aplinkos veiksniy. Pastebimos sisteminés
klititys biurokratijai inovatyviai plétotis.Teodoras TamoSitinas(2013, p. 185) pabrézia barjerus
inovacijy plétrai. Jo teigimu,,.greta asmenybés barjery, kurie veikia inovacijy procesq, Viesajame
sektoriuje didziulj vaidmenj turi dar ir sisteminés kliiitys. Daznai gabiis ir anksciau inovacijoms buve
palankiis asmenys, tik pradéje dirbti vieSajame sektoriuje, praranda Sias savybes“.Kiti autoriai,
svarstydami vie$ojo valdymo efektyvumo problematika, iskelia biurokraty veiklos kontrolés klausima
ir pabrézia, kad ,,dar viena viesyjy institucijy darbuotojy problema yra per menkas jy kontroliavimas,
nustatant jy veiklos parametrus, formuluojant tikslus“ (Petrauskiené, Raipa, 2012, p. 138).Naujojo
vieSojo valdymo principai iSsiskiria tuo, kad ne tik iSkelia biurokratams tikslus, bet ir susieja juos su
uzdaviniais ir priemonémis, nustato konkrecius rodiklius, kurie leidzia ne tik kiekybiskai, bet ir
kokybiskai iSmatuoti strategijos jgyvendinimo efektyvuma.

Remiantis strateginiu valdymu, planuodami institucijos strateginius tikslus, biurokratai privalo
ne retkarciais pasizitréti kaip sekasi siektitiksly, bet nuolatos valdyti strategijos siekimo procesa.
Biurokratija privalo sistemiskai galvoti apie organizacijos ateities planus ir aplinka, kurioje tenkair
teks dirbti.Strategija efektyviai gali buti jgyvendinama jtraukiant pilieCius j jos tiksly sukiirima,
rezultaty jvertinima ir visg strategijos jgyvendinimo procesa.

Moderniy informacijos valdymo priemoniy panaudojimas.Norint ,jgalinti ir jtraukti
piliecius | vieSaji valdyma, neiSvengiamai tenka perkelti vis daugiau administraciniy funkcijy j
interneting erdve. Socialiniy moksly ir vadybos srities profesoré Diana Saparniené (2013, p. 88) teigia,
kad ,,informaciniy komunikaciniy technologijy naudojimas valdyme atveria naujy galimybiy pilieciy,
verslo sektoriaus, nevyriausybiniy organizacijy bei valdZios institucijy partnerystei, valdymo
skaidrumui, aiSkesniam sprendimy priemimui, suteikia galimybiy valdZios institucijoms veiksmingiau
ir kokybiskiau teikti paslaugas pilieciams bei kitoms suinteresuotosioms Salims. E.valdZios ir

e.valdymo idéjos yra neatsiejamos nuo kryptingo viesojo valdymo modernizavimo tiek valstybes, tiek
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vietos  savivaldos  lygmenimis,  kuriuose vis  ryskesnés  atvirumo ir  demokratijos
dimensijos“.Administracijy funkcijy perkélimas j interneting erdve gali biiti suvokiamas kaip
transformacija vieSojo administravimo filosofijoje. PilieCiai gali patogiau gauti paslaugas, zenkliai
apribojamos korupcijos galimybés, iSvengiama asmeninio kontakto tarp biurokrato ir interesanto.

Elektroniniy paslaugy spektro plétimas savivaldybése priartina pilieCius prie sprendimy
priémimo ir dalyvavimo vieSojo administravimo procesuose. Elektroninés apklausos, jvairiy kasdieniy
paslaugy perkélimas | elektronine erdve, aiskiis paslaugy suteikimo aprasai — visa tai didina skaidruma
ir aptarnavimo kokybe.Anot Saparnienés (2013, p. 89), j internetine erdve persikelianti valdZia turi
Siuos tikslus:

1) Lengvesnis pri¢jimas prie valdzios informacijos ir sprendimuy;

2) Greitesné komunikacija su valdZios institucijomis;

3) Efektyvesnis specifiniy grupiy vartotojy poreikiy tenkinimas;

4) Isauges visuomenés dalyvavimas priimant sprendimus;

5) Veiksmingesnés vidinés valdzios operacijos.

Vietos savivaldos teikiamos paslaugos dazniausiai yra labai monotoniSkos ir specifiskai
apibréztos. Neretai tai yra tiesiog informacijos apdorojimas, o §j veiksmg efektyviai atlikti gali ir
kompiuterinés sistemos. Perkeliant vis daugiau vietos savivaldos teikiamy paslaugy j elektroning
erdve, biurokratams sukuriamos salygos geriau planuoti savo dienos darbus. ISvengiama tokiy
konfliktiniy situacijy su pilie¢iais, kaip nuotaikos nebuvimas ar negebéjimas skubiai atsakyti j

klausimus, kai situacija reikalauja konsultacijy su kolegomis ar kity skyriy specialistais.
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1.4. Darbuotojy motyvaciné sistema ir organizacijos veikla

Sudétinga pasiekti naujojo vieSojo valdymo keliamus tikslus, neskatinant tarnautojy kokybiskai
ir profesionaliai atlikti savo pareigas. Kai kalbama apie motyvacinius isteklius privaciame (verslo)
sektoriuje, tenka pripazinti, kad ,,regulivojant Zmogaus veiksmus, pinigai gali jgyti instrumentiniy ar
simboliniy motyvaciniy ypatybiy. Pinigai skatina, nes duoda vrezultatq, galintj patenkinti
psichologinius ir fiziologinius poreikius® (Simanskiené, 2004, p. 78).Jeigu priva¢iame sektoriuje
darbuotojy motyvacijos pagrindiniu aspektu galima laikyti piniginj skatinima, tai vieSajame sektoriuje
motyvacija yra sudétingesnis procesas, kadangi valstybés tarnautojy motyvacinj pagrinda sudaro ne
finansinés priemonés, bet nematerialiis veiksniai (funkcijy prestizas, socialinés garantijos ir t. t.)
(Krupavi¢ius, Tamogidnas, Saparnien¢, 2013, p. 178).Administravimo filosofija, vertinimo
mechanizmai, vadovavimo stilius ir prestizas vie$ojo sektoriaus biurokratams gali bati laikomi kaip
svarbi motyvacijos priemoniy rinkinio dalis. Institucijy veiklos efektyvumo kélimas yra neatsiejamas
nuo zmogiskojo kapitalo ugdymo institucijos viduje, jo motyvacijos ir kiirybiSkumo.

Naujojo vieSojo valdymo paradigmoje reik§minga vieta skiriama starteginiam valdymui, kurio
viena i$ sudedamyjy daliy yra zmogiskyjy iStekliy valdymas. ISskiriami sekantys zmogiskyjy istekliy
valdymo pasikeitimai pagal NVV veiklos metodus veikianciose institucijose (Krupavi¢ius, Saparniené,
Tabutiené, 2013, p. 206):

o decentralizacija, leidzianti lanksciai naudoti personalo biudzetq;

e veiklos valdymo sistemos strateginés stebésenos stiprinimas, j tikslus orientuotas valdymas

ir atsakomybé;

e kryptingesnés valdymo plétros programos besiformuojanciy poreikiy patenkinimas ir
kultiriniy pokyciy nuo tradicinio vieSojo administravimo iki profesionalios vieSosios
vadybos stimuliavimas;

e padidintas jgaliojimo, instruktavimo ir darbo stebéjimas, siekiant isvystyti personalo

potencialg, akcentuojant lyderyste®.

Institucijos strategijas galima jgyvendinti per personalo valdymo priemones. Vilma Tubutiené
(2013, p. 202) teigia, kad ,,Sistemingai taikydama konkrecias zmogiskyjy istekliy valdymo priemones
(atranka, adaptavimas, mokymas, kompensavimas ir t.t.) organizacija gali pasiekti strategine valdomy
iStekliy ir egzistuojanciy galimybiy derme, o efektyviai paskirscius isteklius — sSUkurti aukstg pridétine
verte'“.Institucijoje jgyvendinus minétus zmogiskyjy iStekliy valdymo pasikeitimus ir pritaikius
zmogiskyjy istekliy valdymo priemones, galima efektyviau jgyvendinti institucijos strategija
pasitelkiant jos darbuotojy motyvacing sistema.
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Mykolo Romerio universiteto profesorius Tadas Sudnickas (2010, p. 260)pristato Zzmogiskyjy

iStekliy valdymo tyréjy, vokieCiy Norberto Tomo (Norbert Thom) ir Adriano Rico (Adrian Ritz)

iSkeltas personalo valdymo problemas, kurios yra aptinkamos viesojo sektoriaus veikloje:

Efektyvumo stoka, ,.kurig lemia ne tiek darbuotojy motyvacijos siekti rezultaty stoka ar per
didelis darbo krivis, bet nesudarytos sqlygos atsiskleisti darbuotojy galimybéms ir
neisSnaudotas ryztas siekti rezultaty*.

ISskirtinis valstybés tarnautojo statusas, ,kuris yra viena svarbiausiy kliiiciy siekiant
veiklos rezultatyvumo. Per daug grieztai apibrézZtas valstybés tarnautojo statusas trukdo
darbuotojams siekti karjeros. Si problema ne tokia aktuali anglosaksy ir Skandinavijos
Salims, kuriose teisinés padéties skirtumas tarp privaciame ir vieSajame sektoriuje dirbanciy
Zmoniy yra nezymus*.

Netobulos skatinimo ir atlygio uz darba sistemos pasireiskia tuo, kad ,Vviesajame
sektoriuje atlyginimai dazZniausiai nustatomi centralizuotai pagal tradicines atlyginimy
lenteles, neatsizvelgiant j skirtingy kiekvienos pareigybiy veiksniy, tokiy kaip atsakomybés
lygis, problemy sprendimas arba profesinés Zinios, svarbq konkreciam atliekamam darbui.
Atlyginimai yra periodiskai ir proporcingai didinami arba kriziy metu mazinami,

neatsizvelgiant j pasiektus veiklos rezultatus* (Sudnickas, 2010, p. 260).

Naujasis vieSasis valdymas skatina biurokratus siekti institucijos rezultaty per nuolating

tarnautojy veiklos efektyvumo vertinimg. Jiems iSkeliami pamatuojami tikslai, kuriuos pasiekus

taikomos motyvacinés priemonés: skiriami priedai prie atlyginimo, vienkartinés iSmokos, vardinés

padékos, vertinant kiekvieno tarnautojo veiklg individualiai. T. Sudnickas (2010, p. 260-261) isskiria

daugiau tik vieSosioms institucijoms biidingy bruozy, kurie veikia vieSojo sektoriaus zmogiSkuosius

18teklius, jy valdymo efektyvuma bei darbuotojy motyvacijg siekti tiksly:

paternalistinis vadybos stilius (pasireiSkiantis darbuotojy geroveés saugojimu ir puoseléjimu,
skiriant didesnj démesj jy saugai ir sveikatos apsaugai);

standartizuotos jdarbinimo procediiros (uztikrinancios tai, kad neatsizvelgiant ; geografine
darbo vietos padétj, darbuotojai dirba tomis paciomis sglygomis, teikiamos tos pacios darbo
garantijos ir lengvatos);

stipri profesiniy sgjungy jtaka;

didesnis démesys darbuotojy mokymams ir lygioms galimybéms uztikrinti;

sekmingai zmogiskyjy iStekliy veiklai biitina ne tik organizacijos auks$ciausio lygio

vadovybeés, bet ir politiky parama.
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Dalis auks¢iau iSvardyty bruozy gali buti priskiriami motyvaciniams tikslams. Pavyzdziui,
tikétina, kad biurokratus motyvuoja paternalistinis valdymo stilius, jy interesus ginanti stipri profesiné
sajunga, taip pat didesnis démesys mokymams ir kompetencijos kélimui.

Administracinis kiirybingumas yra naujojo vieSojo valdymo metody skatinamas procesas. Jis
turéty buti suvokiamas kaip palankios aplinkos kiirimas idéjos generuoti, skleisti ir jgyvendinti
(Petrauskiené, Raipa, 2012, p. 132). Eilinio tranautojo iSkeltos idéjos jgyvendinimas organizacijoje yra
viena i§ motyvaciniy priemoniy, kuri suteikiapripazinimg institucijoje.

Apibendinant galima teigti, kad institucijos biurokraty motyvacija yra sudétingas procesas, kurio
sékmingas jgyvendinimas prisideda prie bendry institucijos rezultaty gerinimo, strateginiy tiksly
efektyvesnio siekimo ir teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimo. Valstybés tarnyboje motyvacija
individualiai kiekvienam tarnautojui uztikrinti beveik nejmanoma, nes biurokratiné sistema veikia
pagal bendrus reglamentus ir teisés aktus, kurie galioja visai valstybés tarnybos sistemai,
neatsizvelgiant | institucijy veiklos profiliy skirtumus ir netolygy darbo kriivio pasiskirstyma. Naujojo
vie$ojo valdymo teorija biurokratus siiilo skatinti per viding motyvacija — iskeliant aiSkius ir

pamatuojamus tikslus, kuriuos galima pasiekti efektyviu darbu.
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2. STRUKTURINIU REFORMU SAMPRATA IR EFEKTYVUMAS

VieSojo sektoriaus reformy priezastys gali kilti i§ jvairiy Saltiniy, o tikslai nebitinai yra susij¢ su
taupymu. Zenevos universiteto profesorius E. J. Lane (2001, p. 206)viesojo sektoriaus reformas sitilo
kildinti i§ poziiirly ] visuomenés poreikius jvairovés, kurie savo tikslais nurodo efektyvesnj ir
teisingesn] vieSyjy finansy (iStekliy) paskirstymg. Kita vertus, E. J. Lane numato, kad viesSojo
sektoriaus reformos gali kilti ir dél interesy grupiy veiklos, kurios norédamos patenkinti savo tikslus,
gali siekti inicijuoti reformas.

Analizuojant tradiciniy vieSojo valdymo teorijy sampratg apie institucijy stabiluma, galima teigti,
kad tradicinés teorijos institucijy stabilumg sieja su konservatyvistiniu pozitiriu — jeigu nesugedo, tai
netaisyk. Naujojo vieSojo valdymo teorijoje vyrauja kitokia samprata. Stabilia administracine sistema
ir stabilia institucija laikoma neta organizacija, kuri vengia pokyc¢iy, bet ta, kuri yra imli pokyciams,
turi galimybiy prisitaikyti, keisti kompetencijas, $viestis ir kitaip absorbuoti naujus reikalavimus bei
pasikeitusias veiklos salygas (Backunaité, 2006, p. 18-24).Kitaip sakant, stabili sistema
nesiprieSinareformoms, bet sugeba jas instituciskai apdoroti ir greitai prisitaikyti prie poky¢iy.

Visuomenéje populiari nuomoné, kad viesasis sektorius jgyvendinant reformas turéty perimti
priva¢iame sektoriuje naudojamus metodus. Tac¢iau Eglé Backtinaité (2006, p. 24) pastebi, kad ,,esant
jvairioms vieSojo sektoriaus vertinimo tendencijomis, modernioje visuomenéje privataus verslo
struktiury veikla néra laikoma panacéja, jgyvendinant programas ir projektus visuomeniniams
poreikiams tenkinti“.Viesasis sektorius pasizymi dideliais administarciniais resursais ir gebéjimu
prieiti prie naujausiy informaciniy / statistiniy Saltiniy, moksliniy studijy, todél tinkamai iSnaudojant
vieSojo sektoriaus pranaSumus, jgyvendinant reformas galima pasiekti efektyvesniy rezultaty, nei
privaciame sektoriuje.

Institucijy reformos inicijuojamos, nes jy veikime identifikuojami neefektyviis veiksmai, kurie
jvardijami kaip problema ir patenka j politikos formavimo lauka. Mokslininkai pastebi, kad problemy
daugiamatiskumas ,,leidZia politikams ir kitiems suinteresuotiems asmenims isskirti skirtingas tam
tikros problemos dimensijas, siekiant nukreipti déemesj jiems palankia linkme, ir daryti jtakq politikos
pokyciams* (Krupavi¢ius, Saparniené, 2013, p. 31). Galima i$skirti tris reformos patekimo j politinj
procesa zZingsnius:

1) Reiskinys — identifikuojami procesai, kurie gali buiti jvardyti neefektyviais;

2) Problema — identifikuoti procesai interesy grupiy pripazjstami kaip problema;

3) Politika — problema pripazinti procesai patenka j politikos lauka.

Struktiiriniy reformy jgyvendinimas labiausiai pastebimas vietos savivaldos lygmenyje.
Pasikeitus politiniy jégy pusiausvyrai savivaldybiy tarybose (dazniausiai po rinkimy), pasikei¢ia ir
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valdymo principai bei prioritetai, j politing darbotvarke, iSkeliamas struktiiriniy reformy jgyvendinimo
klausimas. Politikai inicijuodami reformas, siekia parodyti veiklos efektyvuma tiek institucijy
darbuotojams, tiek visuomenei.

Sprendimai vykdyti reformas priimami ne visada vadovaujantis racionaliais pagrindais. Daznai
jie yra paremti sprendimy priéméejy subjektyviu vertinimu apie juos supancios aplinkos poreikius ir
visuomenés liikes¢ius. Sprendimy priémimo procesuose galima iSskirti tradicing Zingsning schema,
kuri ,,paremta logika ir racionalumu. Nors si schema puikiai atskleidZia logine proceso struktiirg,
realybéje sprendimai retai kada priimami taip racionaliai. <...>. Priimantieji sprendimus yra ribojami
savo atminties, SaliSkumo ir aplinkos. Dazniausiai analizuojami ir pasirenkami tie sprendimai, kurie
atspindi jy patirtj ir jsitikinimus, o patirtis interpretuojam taip, kad paremty ir islaikyty jsitikinimus*
(Krupavi¢ius, Saparniené, 2013, p. 42). Sio modelio pagrindiné neigiama savybé yra ta, kad

nejvertinamas sprendimy priéméjy subjektyvumas ir ne visos informacijos valdymas.

Situacijos apibréZimas « Turima informacija

l

Laukiamos naudos jvertinimas

!

Imanomy pasirinkimy numatymas

l

Galima padariniy prognozés

l

Euristikos — Konkretaus sprendimo pasirinkimas « Vertinimo Kriterijai

3 pav. Sprendimo priémimo proceso etapai

Saltinis: Algis Krupavi¢ius, Diana Saparniené. Viesasis valdymas: koncepcijos ir dimensijos: mokslo studija. Vilnius :

BMK leidykla, 2013. P. 42.

NVV teorija remiasi decentralizacijos procesais. Decentralizacija valstybés valdyme siejama su
demokratiniy principy plétra. Europos Salyse pastebima decentralizacijos procesy tendencija, kurios
metu vis daugiau administravimo funkcijy deleguojama / perleidZziama savivaldybiy institucijoms,
lygiagregiai didinant jy vaidmenj vieSojo administravimo sektoriuje (Krupavi¢ius, Rudyté, Saparniené,
2013, p. 205). Kaip decentralizacijos tendencijos veikia institucijy struktiirines reformas, analizuojama

sekanciame Sio darbo skyriuje.
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2.1. Struktiriniy reformy samprata — centralizacija ir decentralizacija

Vienas 1§ kertiniy vieSojo administravimo reformy principy yra centralizavimo ir
decentralizavimo lygio pokytis / santykis jgyvendinant reformas. Skirtingos valstybés zvelgia
skirtingai } centrinio valdzios aparato iS$skaidymg. Didesniy jgaliojimy suteikimas vietos savivaldos
institucijoms, priartina pilie¢ius prie sprendimy priémimo proceso. E. J. Lane (2001, p. 209) teigimu,
daugeliu atvejy Siuolaikinése valstybése vieSojo sektoriaus reformos jgyvendinamos decentralizacijos
priemonémis, prioriteta suteikiant vietos savivaldos lygmens institucijoms, kurios geriausiai gali
uztikrinti vieSyjy iStekliy paskirstymo racionalumg. Naujojo vieSojo valdymo teorija iS esmés
jpareigoja viesojo sektoriaus reformas grjsti decentralizavimo metodu.

Decentralizacijos proceso nugalétojais vienareik§miskai galima laikyti pilieiy interesy grupes.
Mokslingje literatiiroje teigiama, kad,,Su decentralizavimo tendencijomis tiesiogiai susijusi pilieciy
interesy grupiy veikla bei galimybés, rengiant sprendimus, vertinant faktinj vieSyjy institucijy
gebéjimg  plesti  pilieciy  dalyvavimo  vaidmenj ir reikSme demokratinéje visuomenéje.
Decentralizavimas padeda viesosioms struktiiroms veikti pilieciy asociacijas, o aktyvus pilieciy
struktiry  dalyvavimas skatina decentralizavimo procesq, valdzZios institucijy atsakomybe
sektoriaus decentralizacijos metu yra dvikrypté: tiek institucijos daro jtaka pilieciams, tiek pilieciy
interesy grupes institucijoms. Tad decentralizacija nevyksta iSimtinai pagal centriniy valdZios
institucijy norimg model}, o veikiau yra tam tikras kompromisas tarp centrinés valdZios ir pilieciy
interesy grupiy.

Nors decentralizacija priartina pilie€ius prie sprendimy priémimo ir veikia principg ,,i$ apacios ]
virSy“, bet ji turi ir neigiamy aspekty, ypac valstybése, kuriose yra didelis regiony iSsivystymo
netolygumas. Norint sékmingai jgyvendinti decentralizacijos procesus, kartu su funkcijy delegavimu
vietos savivaldos institucijoms, centrinés valdzios institucijos privalo numatyti reikalingus mokestinius
resursus ir nepriklausomus vietos savivaldos biudZeto Saltinius. BiudZetas negali biiti perskirstytas
visiems regionams vienodomis proporcijomis, biitina atsizvelgti | regiony iSsivystymo lygj, turimus
resursus ir potencialg (Krupavi¢ius, Rudyté, Saparnien¢, 2013, p. 218). Svarbu atkreipti démesj, kad
decentralizacijos procesai vyksta ir vietos savivaldos institucijy viduje. Astrauskas (2007, p. 18) teigia,
kad ,,vidiné decentralizacija apima mazesniy vieSojo sektoriaus objekty (vietos savivaldybés) valdymo
ir paslaugy teikimo pokycius. Pirmiausia perduodamos funkcijos Zemesniems valdymo subjektams ar
grandims, kurie pagal turimus jgaliojimus gali naudotis didesne valdymo ir sprendimo priémimo
laisve, paskirstyti turimus finansinius iSteklius ir prisiimti atsakomybe uz kiekvieng sprendimg*.

Struktiirinés reformos vietos savivaldos lygiu yra labiau pastebimos pilieciy tarpe, kadangi savivaldos
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administracijos padaliniai teikia kasdienes pilieciams reikalingas paslaugas (todél pilieCiy ir institucijy
salytis vietos savivaldos lygmeniu yra daznesnis, nei salytis su centrinés valdzios institucijomis).
Strukttiriniy reformy planavimo pradzia galima laikyti pirmyjy interesy grupiy atsiradima, kurios
siekia institucijos reformos klausimg pakelti j politinj lygj, jeigu iniciatyva ateina i§ administracijos ar
pilie¢iy pusés, ir ] administracinj lygj — jeigu iniciatyva ateina i§ politiky pusés. Strukturiniy reformy
pradzia privalo biiti pripazinta politinéje darbotvarkéje.IS Zzemiau pateikto paveiksliuko (zr. 4 pav.)
galima daryti iSvada, kad struktiriniy reformy pradziai lygiaverte jtakga turi tiek politiniai ir
administraciniai veikeéjai, tiek kontekstas ar aplinka (kurioje jie veikia), kuri netiesiogiai veikia politiky

jsitikinimus formuojant reformos strategija.

Politiniai ir
Kontekstas arba
administraciniai '
aplinka

veikéjai

A 4 \ 4
Reformos strategija

!

Pokyciai valdymo praktikoje

4 pav. VieSosios politikos ir vieSojo valdymo modernizacijos ciklai

Saltinis: Eglé Backinaité, 2006, p. 18-24, Administraciniy reformy vie$ajama sektoriuje raida: konvergencijos ir
divengercijos paieskos.

Savivaldybés taiko keturias decentralizacijos formas: dekoncentravima, jgaliojimy perdavima,
fiskaling decentralizacijg, ekonomine decentralizacijg. Igyvendinant struktiirines reformas dazniausiai
pasitelkiamos pirmosios dvi decentralizacijos formos. Zemiau esancioje lenteléje(zr. 5 lentelé)

pateiktossavivaldos valdymo decentralizacijos formos ir iSsamiis paaiskinimai.
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5 lentelé. Decentralizacijos formos, taikomos vietos savivaldos lygmeniu

DEKONCENTRAVIMAS

Horizontalusis — struktiiriniy padaliniy specializavimas, jy skaiéiaus didinimas, naujo tipo organizaciniy struktiry
diegimas.

Vertikalusis — jgaliojimy veikti perdavimas struktiiriniams padaliniams, jy skai¢iaus didinimas, diskrecijos veikti bei

naudoti finansinius iSteklius didinimas

IGALIOJIMU PERDAVIMAS

1. Jgaliojimy veikti suteikimas rinkimy ar delegavimo budu sudarytoms specifinéms savivaldos ar planavimo
struktiiroms arba bendruomeninéms organizacijoms;

2. Savivaldybés tarybos jgaliojimy perdavimas vykdomajai institucijai;

3. Tarybos jgaliojimy perdavimas komitetams, komisijoms suteikiant teis¢ spresti tarybos vardu;

4. Jgaliojimy veikti suteikimas teritorinéms bendruomenéms ar jy atstovy veiklos organams.

FISKALINE DECENTRALIZACIJA
»Savivaldybés tarybos sprendimais suteikiamos teisés subjektams, teikiantiems administracines ir viesasias paslaugas,
savarankiskai (nustatytose ribose) paskirstyti ir panaudoti jiems skiriamus i§ savivaldybés biudzeto ir (ar) sukauptus i§

kity Saltiniy finansinius isteklius®.

EKONOMINE DECENTRALIZACIJA
»oavivaldybé priima sprendimg vie$gsias paslaugas teikti ne per jsteigtus vieSyjy paslaugy teikéjus (biudzetines /

vie$gsias jstaigas, savivaldybés jmones), 0 perduoti jy teikimg privatiems asmenims*.

Saltinis: sudaryta autoriaus (adaptuojant $io darbo temos specifikai), remiantis Astrauskas, 2007, Decentralizacija vietos

savivaldybéje: esmé, turinys ir formos, p. 18.
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2.2. Struktiiriniy reformy efektyvumas

Reformy poveikio vertinimui biitina sglyga yra aiskus reformos trumpalaikiy ir ilgalaikiy tiksly
apibrézimas. Mokslinéje literatiiroje sudétinga iSskirti vieningg reformy vertinimo metodika, kadangi
del daugybes skirtingy kintamyjy ir priezastiniy rySiy skirtingose valstybése, institucijose ir jas
supancioje aplinkoje, sukurti universaly reformy vertinimo modelj yra sudétinga. Vienas zinomiausiy
viesosios politikos analitiky Veinas Parsonsas (2001, p. 531) reformy poveikio jvertinimag apibtidina
kaip ,, méginimgnustatyti, ar intervencija pasiekia numatytq rezultatq. Tokie jvertinimai negali biiti
Visiskai tikslis, o tik daugiau ar maziau jtikinami. <...> Kaip bus vertinamas programos poveikis,
pavyzdziui, ,,gyvenimo kokybei“, priklausys nuo to, kaip interpretuojama ,, gyvenimo kokybés “ sqvoka.
Politikos iseiga yra politikos , jeigos* — likesciy, vertybiy, jsitikinimy bei kultiros — rezultatas®.
Kitaip sakant, reformos vertinimas priklauso nuo pilieéiy, biurokraty, politiky ir kity interesy grupiy
lukesciy, kurie buvo sudéti planuojant ir jgyvendinant reforma.

Ne pelno sektoriaus veikos efektyvumo vertinimas yra daug subjektyvesnis, nei verslo
organizacijy pragmatinis veiklos jvertinimas. VieSasis sektorius vertinamas pagal teikiamy paslaugy
jvairovés ir kokybés santykij, todél galima teigti, kad ,,ne pelno sektoriai yra vertinami pagal geroves,
0 ne pagal pelno kriterijy* (Arimaviciaté, 2005, p. 73). Panasy pozitirj iSreiskia ir E. J. Lane (2001, p.
375), kuris akcentuoja, kad nustatant vieSojo sektoriaus reguliacinius mechanizmus, didZiausia jtaka
tenka rezultaty ir mechanizmy veiksmingumo vertinimui. Taip pat reikia atkreipti démesj, kad kai
kuriuos rezultatus iSmatuoti yra beveik neijmanoma, o kai kurie gali biiti jvertinami tik vidutinéje ar
ilgalaikeje perspektyvoje.

Praktikoje galima stebéti procesus, kuomet administracinés reformos diskursas, jos
igyvendinimo programa, priimami sprendimai ir konkretlis veiksmai yra menkai tarpusavyje susije,
arba netgi skiriasi. Tokiu atveju reformos efektyvumo vertinimas formuojamas per politiky iSreiskiama
vies$ajj diskursg. Diskursas politinei rinkai tampa svarbesnis, nei realus refomos efektyvumo
iSmatavimas(Kuhlmann, Wollmann, 2014, p. 40). Kitaip sakant, politikai per viesajj diskursg patys
formuoja nuomong apie reformos efektyvuma. Tai ne mokslinis vertinimas, ta¢iau jis neretai uzgozia
realius reformos rezultatus ir suformuoja visuomenés nuomong apie reformg jgyvendinancios
institucijos veikla.

Vokieciy mokslininkai Sabine Kuhlmann ir Hellmut Wollmann (2014, p. 41) atkreipia démes;,
kad vieSojo sektoriaus reformy analiz¢ i$siskira savo sudétinga architektiira. Jie iSskiria trijy Zingsniy
modelj vieSojo sektoriaus reformy efektyvumoanalizei vykdyti.

1 Zingsnis: administracinés reformos jgyvendinimas pirmiausia yra susijes su instituciniais

pasikeitimais (nauja institucijos struktiira), todél nuo to reikéty pradéti tyrimus.
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2 Zingsnis: veiklos / rezultaty jvertinimas (sutaupytos léSos, reakcijos laikas ir t.t.). Siame
zingsnyje yra sudétinga surinkti konkrecius empirinius duomenis visapusiskam vertinimui atlikti.
3 zingsnis: pasikeitimy politing — administracing sistema supancioje aplinkoje (pvz.: nedarbo

lygio, verslumo lygio pokyc¢iai). Tai yra sunkiausiai jvertinamas reformos rezultatas.

Antras zingsnis: VEIKLOS VERTINIMAS

!

ADMINISTRACINES
INSTITUCINIS VEIKLOS REZULTATU
REFORMOS
PASIKEITIMAS PASIKEITIMAS PASIKEITIMAS
PROGRAMA

) )

Pirmas zingsnis: INSTITUCIJOS VERTINIMAS Trecias zingsnis: REZULTATU VERTINIMAS

5 pav. Trys efektyvios administracinés reformos politikos analizavimo Zingsniai

Saltinis: Sabine Kuhlmann, Hellmut Wollmann. Introduction to Comparative Public Administration: Administrative
Systems and Reforms in Europe. United Kindom: Edward Elgar Publishing Limited, 2014. P. 41

Amerikie¢iy sociologas Herbertas Simonas (2013, p. 49) isskyré keturis principus, kuriuos
1diegus ] institucijos veiklos modelius, galima padidinti jos efektyvumag (ar buvo taikyti Sie principai
igyvendinant Kauno miesto savivaldybés administracijos reforma, bus analizuojama praktinéje Sio
darbo dalyje). H. Simono jvardyti administravimo efektyvumo padidinimo principai yra Sie:

1. Administravimo efektyvumas padidinamas per grupés nariy uzduociy specializacija;

2. Administravimo efektyvumas padidinamas per grieztg grupés nariy pavaldumo hierarchija;

3. Administravimo efektyvumas padidinamas bet kuriame hierarchijos lygmenyje kontrolés teise
suteikus nedideliam skaiciui asmeny;

4. Administravimo efektyvumas padidinamas visus darbuotojus, kad lengviau biity kontroliuoti,

sugrupavus pagal darbo: a) tikslg; b) procesg; c¢) klientus; ar d) vieta.

Vertinant reformy efektyvumg i§ pragmatinés pusés (biudzeto sutaupymai, papildomos jplaukos,
mazesnés sgnaudos toms pacioms funkcijoms jgyvendinti, pageréjusi paslaugy kokybé nepanaudojant
papildomy finansiniy iStekliy ir t.t.) gali bati pasitelkiama naudos / sgnaudy analizé. Veinas
Parsonsasknygoje Viesoji politika. Politikos analizés teorijos ir praktikos jvadas pabrézia (2001, p.
361), jog ,.pamatiné naudos / sqnaudy analizés idéja yra tai, kad programos kastai gali biiti

apskaiciuojami ir palyginami su jos nauda. Ta pati procediira panaudojama visoms kitoms
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alternatyvoms ir palyginama grynoji jy nauda. Pirmenybé teikiama tai alternatyvai, kurios grynoji
nauda didZiausia®. Svarbu atkreipti démes;j | tai, kad naudos / sagnaudy analizés, vertinant savivaldos
reformos efektyvuma, negalima laikyti pagrindiniu metodu. Pagrindiné Sio modelio problema yra
vertybiné — kaip jkainoti ar apskaiciuoti vertybinius pasirinkimus, pavyzdziui, sutaupytos socialinéms
paslaugoms skirtos léSos versusdidéjancia socialing atskirtj. Ar socialiniy léSy sutaupymas sukuriant
minéta problema yra valdymo efetyvumo rodiklis — tai yra visuomengje ir institucijoje dominuojanciy
vertybiy klausimas. Naudos / sgnaudy analizés modelis gali biti tik kaip papildomas instrumentas
objektyviai iSmatuojamoms pragmatiskoms savivaldos reformos puséms vertinti. Savivaldos institucijy
funkcija néra pelno generavimas, o dalis darbuotojy atlieka nuostolingas socialines funkcijas.

Privataus verslo sektoriaus konsultantai Robertas Vatermanas (Robert H. Waterman) ir Tomas
Petersas (Tom Peters) 1980-aisiais metais sukiiré Makinsio 7S model;j (angl. 7s Model of Mckinsey),
kuris buvo skirtas organizacijy vidaus procesy analizei atlikti. Nors 1§ pradziy modelis buvo
naudojamas verslo struktiiry analizei, ta¢iau vieSajam sektoriui darantis vis modernesniam, $is modelis
pradétas taikyti siekiant paskatinti vieSojo administravimo institucijas veikti efektyviau (Barber, Levy,
Mendonca, 2007, p. 4-12). Makinsio 7S modelis laikomas universaliu ir gali biiti panaudotas bet kurios
organizacijos efektyvumo klausimams apibrézti. Siuo modeliu siekiama identifikuoti silpnasias
organizacijos veiklos vietas ir jas reorganizuoti ar patobulinti. Kuomet pradedama organizacijos
reforma, pirmiausia suformuojami jos ,kietieji* elementai (Strategija, Struktiira, Sistemos), o véliau
perinama prie ,minkStyjy”“ elementy (Stiliaus, Personalo, Sugebé¢jimy, Vertybiy pasidalijimo)
(Ravanfar, 2015, p. 8). Pirmieji yra konkretGs ir lengviau prieinami analizei, antrieji — labiau
abstraktiis ir sunkiau identifikuojami. Reformuojant organizacija pagal Makinsio 7S modelj, reikia
visus principus jgyvendinti eiliSkumo tvarka. Kuo labiau visi punktai trapusavyje sgveikauja ir papildo
vienas Kitg, tuo organizacijos vidaus veikla ir struktiira yra laikoma efektyvesne.

Instituciniy reformy efektyvuma sudétinga iSmatuoti dar ir todé¢l, kad, viesosios struktiiros
neretai vengia veiklos viesumo, pamirsta biitinus veiklos procediirinius elementus, taip norédamos
paslépti  savo struktury ir darbuotojy neefektyvy darbg, nekompetentingumq, vadybiniy,
administraciniy gebéjimy stokq, negebéjimq vykdyti reformas® (Petrauskiené, Raipa, 2012, p. 124).
Kita vertus, sprendimai vieSojo administravimo institucijy biurokratiniame aparate del reformy
jgyvendinimo nepriimami spontanisSkai. Jie atidZiai ir profesionaliai analizuojami auk$¢iausiame
biurokraty ir politiky lygmenyje, taciau dél institucijy uZzdarumo, interesy grupiy kritikos ir ne visada
vieSo reformos turinio, biurokratai ir politikai vieSojoje erdvéje kaltinami nekompetencija, o pacios

reformos subjektyviailaikomos neefektyviomis.
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STRATEGIJA — | Kokig strategija numato ir jgyvendina organizacija?

2 )

@ STRUKTURA — | Kaip organizuota struktiira (pareigos, atsakomyb¢)?

X
SISTEMOS — | Ar informaciniai, finansy, kontrolés procesai yra sistemiski?
STILIUS — | Koks yra sprendimy priémimo stilius ir metodai?

= PERSONALAS — | Kaip atrenkami ir socializuojami darbuotojai?

2

=

E SUGEBEJIMAI — | Ar panaudojamos organizacijos stipriosios savybés?
VERTYBIU C . o
PASIDAL IJIMAS — | Ar darbuotojai dalijasi tarpusavyje vertybémis?

Sudaryta autoriaus remiantis: M. Ravanfar, Analyzing Organizational Structure Based on 7sModel of Mckinsey. Global
Journal of Management and Business Research: A Administration and Management, Vol. 15, Issue 10, Year 2015.

6 pav. Makinsio 7S modelis

Raipa ir Petrauskiené (2012, p. 119) iSskiria pasikeitusius vieSojo sektoriaus efektyvumo

vertinimo kriterijus teigdami, kad,,.efektyvumo samprata Siuolaikiniame viesajame valdyme jungia

daug sisteminiy elementy, tokiy kaip politinis jtakojimo lygmuo, politinés ir vadybinés elgsenos

pokyciai, interesy grupiy derinimo galimybiy uZtikrinimas, naujausiy vieSyjy projekty ir programy

rengimo, jgyvendinimo ir vertinimo metodiky naudojimas ir naujy strategiskai orientuoty tikslingy

valdymo procesy veiklos vadybos formy instaliavimas viesyjy organizacijy evoliucijoje*. Vie$ojo

sektoriaus institucijy reformy efektyvumo iSmatavimas yra kompleksiskas procesas. Efektyvumo

nustatymas priklauso nuo i$kelty tiksly ir biurokraty, politiky, visuomenés supratimo, kas yra efektyvu

vieSojo sektoriaus institucijy veikloje. Poky¢iai gali buti panaudojami kaip kamufliaZzas organizacijos

problemoms laikinai paslépti, nes kol vyksta pokyciai, apribojama moraliné visuomeneés teise

reikalauti 1§ konkrecios institucijos Simtaprocentinio tikslumo ir efektyvumo.

36



2.3. VieSojo sektoriaus institucijy, valstybés tarnautoju ir politikuy sgveika

Valstybés institucijy biurokratiniai aparatai yra veikiami politiky priimamy sprendimy, jy
daromo spaudimo ir vieSai formuojamos nuomonés. Institucijy reformos su politiniais sprendimais
susiduria zvelgiant i$ dviejy aspekty: 1) jos gali biiti inspiruojamos politiky; 2) jos nei§vengiamai yra
vertinamos politiky vieSuose pasisakymuose. Amerikieciy politologas Veinas Parsonsas (2001, p. 514)
teigé, kad ,,pagrindinis kaitos Saltinis viesojo sektoriaus organizacijoje yra politiniy sprendimy
priéméjai, turintys galig ir teise daryti arba méginti daryti pakeitimus®. RySys tarp auks$c¢iausio
lygmens biurokraty ir politiky yra paremtas abiejy pusiy interesais. Biurokratams reikia politiky, kad
iSlaikyti institucijos stabiluma, geresnj finansavima, reikalinguma. Politikams reikia biurokraty, kad Sie
padéty iSlaikyti populiarumg visuomengje per jvairiy socialiniy ir ekonominiy programy igyvendinima.
Parsonsas biurokraty ir politiky saveika laiko neiSvengiama ir vis labiau intensyvéjancia. ,,Esminémis
tendencijomis Siandien galima laikyti viesojo administravimo ir viesosios politikos dichotomijg, t. y.
santykinj Siy dviejy valdymo proceso pusiy atskyrimgq ir sqveikq, suprantamq praktikoje kaip viesojo
administravimo politinj kontekstq” (Raipa, 2010, 155). Kitaip sakant, $i dichotomija pasireiskia tuo,
kad biurokraty veikimo kryptys yra orientuotos j vyraujanc¢ios politinés ideologijos (ekonominiy,
socialiniy, kulttriniy sprendimy) tendencijas. Politikams biurokratija yra interesy grupé, kuri labai
itakoja politiky veiklos salygas. Taciau politikai disponuoja galia koreguoti biurokraty tinklg ir jo

kuriamas veiklos salygas.

Vyraujancios Kkoalicijos aplinkos L L o
) o Organizacijos Organizacijos keitimas pagal
suvokimas; rezultatyvumo kriterijai; — —
itvirtinimas vyraujancios koalicijos idéjas/interesus
vertybés/ideologija

7 pav. Strateginis pasirinkimas ir kaita

Sudaryta autoriaus, remiantis: Parsons Wayne.Vie$oji politika.Politikos analizés teorijos ir praktikos jvadas. Vilnius.
Eugrimas, 2001.Psl. 515.

Biurokraty ir politiky suvokimg apie juos supancig aplinka apibiidina strateginio pasirinkimo
teorija (zr. 7 pav.). Teorijos esmé yra ta, kad du veiksniai — galia ir ideologija — uzima svarbiausig role
apsprendziant institucijos organizacing struktiirg. Anot Parsonso (2001, p. 515),teorija tinka
analizuoti viesSajam sektoriui, kur sprendimy prieméjai — vyriausiyjy biurokraty ir politiky ,, vyraujanti
koalicija* — formuoja organizacijos struktirq ir tikslus pagal savgji aplinkos jsivaizdavimg*.
Biurokratai ir politikai formuoja aplinka, kurioje tenka veikti tiek vieSojo sektoriaus institucijoms, tiek

politikams (ar jy grupéms). Biurokratai gali turéti skirtingg aplinkos jsivaizdavimg nei politikai, todél
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tarp Siy grupiy yra neiSvengiami konfliktai ir kompromisai, kurie pasireiskia institucijy reformomis ir
aukStas pareigas einanciy biurokraty kaita.

Kurdami institucijy veiklos strategijas, biurokratai neiSvengiamai turi atsizvelgti i politinj
démenj. VieSojo administravimo studijy krypties docenté Malvina Arimaviéiaté(2005, p. 82)
akcentuoja, kad ,.institucijos yra politinés struktiros, todél jos yra jautrios jvairiy vidiniy ir iSoriniy
grupiy ar suinteresuoty asmeny, kurie vadovauja ar trukdo rengti strategijas, jtakai. Strategijos
kirimas yra deréjimosi procesas tarp susijusiy suinteresuoty asmeny, kuriy likesciai skirtingi. Kitaip
sakant, strategijy kiirimas 1§ principo yra politinio pobiidzio procesas, kuriame dalyvauja jvairios

interesy grupées, kuriy tiksly kompromisai atsispindi sukurtoje strategijoje.

Pagrindinés
TEISINE E KONOMINE POLITINE INTERE SU savivaldos
ITAKA ITAKA ITAKA GRUPE S mstmely
veiklos itakos
sritys
¥ . 2 ¥ Strateginin
VEIKLOS CENTRALIZACITA GRUPIU INTE RE SU DE RINIMAS sprendimy
prielaidos
W W
RACIONALUS PLANAVIMAS: POLITINIS STRATE GINIU
_ . X Strateginiu
TIKSLAI SPRENDIMU PRIE MIMAS:
sprendimu
POLITIKOSKRYPTYS POLITIKOSKRYPTYS .
priemimo
PROGRAMOS PROGRAMOS
modeliai
VEIK SMAI PROBLEMU SRITYS
W L 4
Strateginin
SAVIVALDYBE S VIZIJA: sprendimu
PRIORITE TAI priémimo
TIESLAI modelin
UZDAVINIAI tailovmas
PRIE MONE S Lietur os
savivaldvhése

8 pav. Strateginiy sprendimy priémimo modeliai ir jy taikymas Lietuvos savivaldybése

Saltinis: M. Arimaviéiiité. Vieojo sektoriaus institucijy strateginis valdymas.Vilnius: MRU Romerio universiteto Leidybos
centras, 2005. P. 99

Strateginiy sprendimy priémimo modelio esmé yra kompromisy suradimas, priimant strateginius
sprendimus. Siame modelyje i§ esmés pasireiskia dvi strateginiy sprendimy priémimo kryptys —

racionalus planavimas ir politinis strateginiy sprendimy priémimas. Visgi, $ios abi kryptys bendru
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sutarimui$siaiskina konkre¢ios organizacijos prioritetus, tikslus, uzdavinius ir priemones jiems
pasiekti. Strateginio sprendimy priémimo modelio pagrindiniai sprendimy priémimo aktoriai yra
biurokratai ir politikai, kurie jtakoja vieni kitus ir lygiagreciai yra veikiami kity interesy grupiy.

Naujojo vieSojo valdymo teorija atskiria politiky ir administratoriy démenis priimant
sprendimus:,,politikai neturi kistis j detalius paslaugy teikimo ir funkcijy vykdymo reikalus. Jie turi
suteikti savivaldybés administracijos profesionaliam personalui bei skyriams didesne kompetencijq ir
laisve daryti tai, kq jie sugeba geriausiai: biitent vadyba, operatyviy uzduociy atlikimas ir paslaugy
teikimas. Vadybos ir operatyvios kompetencijos delegavimas jvairioms paslaugy teikimo institucijoms
ir funkcijy vykdymo subjektams suteikty renkamiems politikams daugiau laiko ir galimybiy daryti tai,
kq jie moka geriausiai ir kam yra isrinkti — formuoti politikq (Raipa, Zilinskas, 2012, p. 313-314).
Norint atskirti politiky ir administratoriy roles, vieSojo valdymo sistemoje bitina aiSkiai apibrézti
abiejy pusiy vaidmenis ir funkcijas, kurios susikirsty strateginiy sprendimy priémimo lygmenyje. Kita
vertus, jeigu savivaldybiy administracijos yra pakankamai laisvos priimti sprendimus taisykliy
parastése, tuomet politin€s priezitros ir kontrolés plétra biurokraty atzvilgiu yra neiSvengiama.

Politiky ir biurokraty saveikai jtakos turi ziniasklaidoje vieSinami skandalai dél konkrecios
institucijos veiksmy. Tokie skandalai automatiskai suformuoja visuomenés spaudimg, nuomone ir
ipareigoja politikus ,,spresti problema“.Sis reiskinys institucijy veiklai pavojingas dél to, kad problemy
1Seiga jvertinama per ,,darymo* prizme¢ (kas buvo padaryta, kad problema biity iSspresta), kartais
nepagrjstai iSkeliant populistines vertybes | pirmas gretas (Gaaf, Paanakker, 2015, p. 647).Kadangi
politikai, prieSingai nei biurokratai, uzdavinius vertina trumpajame periode (nuo rinkimy iki rinkimy,
iki vyriausybés sudarymo, pirmo Simto veiklos dieny, iki komisijos susirinkimo ir t.t.), todél
biurokratai patiria nuolatinj spaudimg jgyvendinti reformas ir uzdavinius grei¢iau, nei tam reikia laiko
(Pollitt, Bouckaert, 2003, p. 22). Kita vertus, politikai néra dominuojanti jéga santykiuose su
biurokratais. Gintaras Zilinskas (2012, p. 312) pabrézia, kad ,,priklausomybé nuo biurokraty politinius
veikéjus vis labiau atitolina nuo viesSyjy likesciy. Tai reiskia, kad politikus, siekiancius biiti
perrinktais, daro vis labiau priklausomus nuo organizuoty interesy grupiy bei nuo biurokraty, kad sie
apripinty interesy grupes. Sis uzburtas ratas sukelia rimty dalyvavimo problemy viesojoje politikoje*.
Modernioje vieSojo administravimo sistemoje santykiai tarp politiky ir biurokraty pasireiSkia per

konkurencijos ir kompromiso iSeiga.
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2.4. Tradicinio biurokratijos modelio Lietuvoje priezastys

Viesojo administravimo institucijy ilgalaikiai veiklos bruozai gali biiti jvardijami kaip tam tikra
administravimo tradicija arba kultiira. Vytauto DidZiojo universiteto VieSojo administravimo katedros
profesorius Saulius Pivoras (2004, p. 15-16) teigia, kad Vidurio Ryty Europos valstybiy vie$ojo
administravimo kultiirai yra budingi ,.sovietinés administravimo tradicijos bruozai. Siam teiginiui
pritaria ir savivaldos veiklos analitikas Algirdas Astrauskas (2012, p. 36) akcentuodamas, kad Lietuvos
savivaldybés yra jstatymiSkai labai apribotos savo santykiuose su centrinés valdzios institucijomis.
Kitaip sakant, Lietuvoje veikianCiame vie$ojo administravimo modelyje galioja stipri hierarchiné
struktura, kuri varzo savivaldos institucijy veikla.

Valstybés tarnybos jstatymas buvo priimtas 1999 m. Jo veiklos pagrindg sudaré hierarchinés
biurokratijos modelis. Sis modelis pasirinktas siekiant narystés Europos Sajungoje. Buvo manoma, kad
véberiSkaisiais principais gristas modelis yra efektyviausias transformuojant posovietiniy valstybiy
vie$ojo administravimo aparatus. Kitaip sakant, ,,ouvo skatinama reguliacinés valstybés vizija, kurios
esmé — Intensyvus visuomeniniy santykiy reguliavimas ir depolitizuotas jj priziturinciy institucijy
tinklas* (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2011, p. 13-14).

Lietuvoje vis dar yra tradicinio —véberiskojo —vieSojo administravimovaldymo modelio bruozy
(Jukneviciene, 2007, p. 125). Galima iSskirti procesus, kurie paremti nurodymais ,,i§ virSaus® ir
aktyviu ,,jsakymas — kontrole* modelio taikymu, visiS8ka vieSojo administravimo institucijy ir
biurokraty priklausomybe nuo rasytiniy taisykliy. Nakrosis (2011, p. 69) Lietuvos vieSajam
administavimui budingus véberiSkuosius bruozus apibiidina sekanciai:

e Stipriai hierarchizuotas institucijy pavaldumas. Jtakingesnéms jstaigoms skiriamas didesnis
finansavimas, jy darbuotojai uzdirba daugiau.

e VieSosios paslaugos yra per daug smulkmeniskai apibréZtos, nepalickama vietos specifiniy
problemy sprendimui. Biurokratija pasizymi smulkmenisku reglamenty ir normy laikymusi.

e Karjeros modelis valstybés tarnyboje atveria galimybes biurokratams dirbti neterminuota
laika, uZsitikrinti kvalifikacines klases ir atlyginimg, praktiSkai nepriklausomg nuo darbo

rezultaty.

Galima 1i8skirti du biurokraty ir visuomenés saveikos modelius: 1) visuomeninis; 2)
profesionalus. Saulius Pivoras (2004, p. 17) juos iSsamiai apraso knygoje Valstybés tarnybos sistemos
tobulinimas Lietuvoje: pasirinkimai, poZiiriai, sandériai. Nusistovéjusios tradicijos rodo, kad
visuomeninis modelis veikia Pranciizijoje, Portugalijoje, Ispanijoje, Graikijoje, o profesionalus
modelis — Danijoje, JK, Svedijoje, Vokietijoje, Olandijoje. Remiantis visuomeniniu modeliu,
Lwvalstybeés tarnyba yra laikoma svarbia ne tik funkciniu, bet ir visuomeniniu poziuriu, kaip pakilimo j
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aukstesnj socialinj sluoksnj ir socialinio prestizo jrankis* (Pivoras, 2004, p. 17). Profesionalusis
modelis iSsiskiria tuo, kad ,,valstybés tarnautojai pirmiausia yra vertinami kaip profesionalai ir
traktuojami panasiai kaip samdomi privaciy jmoniy darbuotojai. Taip pat visuomeniniame modelyje
valstybés tarnybos pozicijy pareikalavimas yra didesnis negu kad jy pasiila, priesingai negu
profesionaliame modelyje, kur privatus verslas siiilo geresnes pareigy ir karjeros galimybes* (Pivoras,
2004, p. 18). Lietuvos vieSojo administravimo tradicijai yra budingas profesionalusis modelis.
Biurokratams taikomi kvalifikaciniai reikalavimai yra auksti, bet kovoje dél profesionaly, verslo
sektorius yra patrauklesnis nei valstybinis.

Pasirengimo narytei Europos Sajungoje laikotrapiu, Lictuvoje iSaugo jstaigy prie Vyriausybés
skaiCius. Lietuvos vie$ojo administravimo ir plétros iki 2010 mety strategija (patvirtinta 2004
metaisLietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 488) atkreipé démesj, kad Salyje kuriasi
institucijy tinklas, kuris yra nepavaldus nei vienam ministrui. Sioje strategijoje akcentuotas
decentralizavimo vieSajame sektoriuje biitinumas, taip pat j rezultatus nukreiptas valstybés valdymas
(Lietuvos Respublikos Vyriausybé¢, 2011, p. 14).

Lietuva i$ Sovietiniy laiky paveldéjo santykinai maza korupcijos suvokimo lygj. Tai reiskia, kad
biurokraty pozilris | interesantus ne visuomet yra pagristas jstatymy reikalavimais. Toks santykis turi
neigiamos jtakos visuomenés pozilriui j biurokratus ir vieSgsias institucijas. Lietuvoje visuomene
spaudzia Vyriausybe investuoti j infrastruktiira, o ZmogiSkais kapitalas paliekamas nuosalyje. Taciau
investicijos ] zmogiskuosius resursus gali pakeisti neigiamg pozitr] | Valstybines institucijas
(Frederickson, 2005, p. 31-38).

Kauno miestosavivaldybéje 2015 metais vykdyta instituciné reforma neapémé vien tik
struktiiriniy pasikeitimy. Ji apémé stipraus vadybinio elemento jdiegima vieSajame savivaldos
administravime ir paslaugy suteikime. Tai rodo besikei€iant] pozilr; } vieSojo administravimo
institucijy veiklos principus savivaldos lygmenyje. Poky¢iai, susije su naujojo vie$ojo administravimo

teorijos principais, analizuojami sekanciose dviejose $io darbo dalyse.
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3. KAUNO MIESTO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
STRUKTURINIAI POKYCIAI

Kauno miesto savivaldybés administracija buvo reorganizuojama siekiant dviejy tiksly: 1)
sumazinti darbuotojy skaiciy; 2) pasiekti efektyvesne veikla, pakeitus administracijos struktiirg ir
jdiegus naujus valdymo principus. TeoriSkai, administracijos mazinimo atspirties taSku gali biti
Véberio teiginiai, kad per didelis biurokratinis aparatas yra neefektyvus. IS Zemiau pateikto (zr. 9 pav.)
paveikslo matyti, kad Kaune spar¢iai mazéja gyventojy, taciau biurokratinis aparatas turéjo tendencija
augti. Vykdant 2015-yjy mety savivaldybés administracijos reforma,vietos valdzia uzsibrézé tiksla
sumazinti darbuotojy skai¢iy 20 procenty, t. y. nuo 786 Zmoniy iki 630 Zmoniy. Sioje darbo dalyje
nagrinéjama, ar savivaldybés vadovams, inicijavusiems reforma, pavyko pasiekti uzsibréztus tikslus ir

su kokiomis pagrindinémis problemomis jie susiduré.

N

g —o/ \
.(' S0

9 pav. Gyventojuy skai¢iaus Kauno m.palyginimas su savivaldybés darbuotojy skai¢iumi

Saltinis: Kauno m. savivaldybés administracija. Rasta: http://www.kaunas.lt/darbas/vykdomi /savivaldybes-reorganizacija/
zr. 2017 04 14

Iki reformos pradzios atliktas Lietuvos laisvosios rinkos instituto tyrimas rodo, kad skai¢iuojant
tikstanciui gyventojy tenkanciy biurokraty skai¢iy, Kauno savivaldybés indeksas yra 2,7. Mazesnis
indeksas yra tik Vilniuje ir Siauliuose. Remiantis $iais duomenimis, Lietuvos savivaldybiy kontekste
KMSA darbuotojy skaicius negal¢jo biti laikomas nepagrjstai iSpiistu, nes procentaliai buvo vienas

maziausiy Salyje, lyginant su gyventojy skai¢iumi ir kitomis savivaldybémis.
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Oficialiai Kauno miesto savivaldybés administracijos reforma pradéta jgyvendinti 2015-yjy
mety birzelio 9 dieng ir buvo priimtas Tarybos sprendimas Nr. T-290, kuris suteiké pradzig darbuotojy
skai¢iaus mazinimui savivaldybéje. Vadovaujantis Kauno miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr.
T-290 ,,.Dé¢l didziausio leistino Kauno miesto savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis ir gaunanciy uzmokestj i§ Savivaldybés biudzeto, pareigybiy
skaiCiaus ir Kauno miesto savivaldybés administracijos struktiiros patvirtinimo®, kaip jau minéta,
miesto vadovybé sieké sumazinti darbuotojy skaidiy 156 zmonémis iki 630 etaty. Sis skai¢ius buvo per
daug optimistinis, kadangi 2015 m. gruodzio 29 d. savivaldybés administracija miesto Tarybai teiké
naujg sprendimo projekta Nr. T-723, kuris leido padidinti maksimaly darbuotojy skaiciy iki 654
zmoniy. Taigi, artéjant reformos pabaigai darbuotojy skaic¢ius sumazéjo ne 20 procenty (kaip buvo
planuota), bet tik 15 procenty.Savivaldos vadovybé nuolatos vieSai akcentavo, kad reforma
skirtaefektyvaus biudZzeto valdymui, greity darbo rezultaty siekimui ir funkcijy dubliavimo i§vengimui.
Buvo prognozuota, kad vykdomi pokyciai per metus leis sutaupyti apie 2 mln. eury biudzeto lesy (tai
yra 156 atleidziamy darbuotojy metiné atlyginimy suma).

Atlikti moksliniai tyrimai rodo, kad ,.kai kurios reformos pasiekia gana nedaug, todél visuomet
patartina patikrinti, kiek pradiniy paZady jvykdyta praéjus laikotarpiui iki reformos vidurio ar
pabaigos. Siuo poziiirio jos nesiskiria nuo kity politiniy manifesty™ (Bouckaert, Pollitt, 2003, p. 52).
Kitaip sakant, vieSi politiky pareiSkimai apie reformos generuojama nauda, kartais yra labai
hiperbolizuoti, lyginant su realia reformos sukurta nauda.

Kaip jau minéta teorinéje dalyje, reforma néra tik vienpusis rySys. Organizacija keisdamasi savo
aplinkai (visuomenei) ir sumazinti biurokraty skai¢iy, tuo paiu formuoja aplinkos nuomone, jog
savivaldybéje vyksta teigiami pokyc¢iai. Savivaldybé buvo neigiamai vertinama, galima teigti, jog net
kaltinama biurokratizmu, nepotizmu, neveiklumu. Viesyjy rySiy srityje reforma buvo orientuota j
Kauno miesto gyventojus, parodant visuomenés atstovams, kad biurokratizmas (neigiama prasme) liks
praeityje. Kolvyksta reformos poky¢iai, i§ savivaldybés negalima reikalauti visisko tikslumo tenkinant
vieSgj] interesg. Pokyciais galima uZmaskuoti tam tikrg nesupratimg apie organizacijg iki tol, kol
jsivaziuojama ir perprantama jos strukttra ir veikla. Tai efektyvi taktika iSlaikyti pozityvia vieSaja

nuomong rinkimus laiméjusiam naujam judéjimui, kuriam reikia perprasti kaip veikia organizacija.
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3.1. Strateginiu planuy analizé ir pasiruoSimo reformai jvertinimas

2015 m. balandzio 2 d., mero Andriaus KupcCinsko vadovaujama KMS Taryba patvirtino
savivaldybés strateginj plang 2016 — 2022 metams.Svarbu atkreipti démesj, kad po 2015-yjy mety
Savivaldybiy taryby rinkimy, naujoji Kauno m. savivaldybés Taryba | pirmaji posédj susirinko
balandzio 16 d. Nepraéjus nei dviems ménesiams nuo pirmojo posédzio, Taryba priémé sprendimag
jgyvendinti administracijos reformg, sumazinant darbuotojy skaiCiy 156 etatais. Kauno miesto
savivaldybés Taryba sprendimg ,,Dél didzZiausios leistino KMSA valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartj, atleidimo ir naujos administracijos struktiiros patvirtinimo* priémeé
birzelio 9 d. posédyje. Taip pat, Siuo sprendimu patvirtinta ir nauja savivaldybés administracijos
struktura.

Kauno m. savivaldybés strateginiame 2016 — 2022 mety plane numatytas tikslas — efektyvus
miesto valdymas, auksta teikiamy vieSyjy paslaugy kokybé. Tikslui pasiekti,Seseriy mety laikotarpyje
suplanuota 18 priemoniy, tarp kuriy galima identifikuoti ir Kauno m. savivaldybés administracijos
struktrinés reformos prielaidas, projekty valdymo sistemos jdiegima, ne maziau kaip 200 (beveik
trecdalis KMSA darbuotojy) kompetencija tobulinusiy asmeny, Siuolaikiniy kokybés vadybos moduliy
idiegima, periodiniy tyrimy atlikimg. 2015 m. balandzio 2 d. Kauno miesto savivaldybés strateginiame
plétros planeNr. T-127iki 2022 mety, daug démesio skiriama E-miesto paslaugy spektro plétrai.Biitina
pabreZti, kad Sis planas buvo priimtas A. Kupcinsko vadovaujamos miesto Tarybos, o naujoji Taryba
su vadovu Visvaldu MatijosaiCiu, korekcijy minétame strateginiame plane neatliko. KMS
administracijos reforma jau buvo uZkoduota ankstesnés Tarybos patvirtintame strateginiame
dokumente. Jame nenurodomas KMSA reformos jgyvendinimo laikotarpis, tafiau pagal iSvardyty
priemoniy nuosekluma galima daryti prielaida, kad jgyvendinant starteginj plang reformai turéjo biti
sistemingai ruoSiamasi bent iki 2018-yjy mety. V. Matijosai¢io vadovaujamos KMS Tarybos
valdanciosios daugumos politikai nubrézé KMS administracijos vadovams tiksla reorganizacija
suplanuoti, pradéti ir visiskai jgyvendinti iki 2015-yjy mety pabaigos.

Planuojant KMSA reforma buvo numatyta jos jgyvendinimo veiksmy seka. Si seka yra nuosekli,
taCiau reformos jgyvendinimo eigoje, kilus konfliktui su profesinémis sgjungomis, ne visi uzsibrézti
tikslai buvo pasiekti. ISskiriami sekantys reformos planavimo ir jgyvendinimo etapai:

1) Tarybos sprendimas dél etaty mazinimo savivaldybéje;

2) Administracijos direktoriaus jsakymu sudaryta darbo grupé pasitlymams ir reformos

igyvendinimo klausimais teikti;

3) Administracijos direktoriaus jsakymai dél konkreciy pareigybiy KMSA naikinimo;

4) Atleidimo lapeliy iSdalinimasreorganizuojamy skyriy darbuotojams;
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5) Naikinamy pareigybiy darbuotojams pateikiami sitilymai uzimti kitas pareigas ir atleidimai i$
darbo $aliy susitarimu;

6) Reorganizuojamy padaliniy nuostaty parengimas;

7) Naujy pareigybiy apraSymy parengimas;

8) Konsultacijos su profesinémis sgjungomis;

9) Darbuotojy atleidimai i§ darbo.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu ir Kauno miesto savivaldybés
tarybos sprendimu T-290,,Dé!l didZiausio leistino Kauno miesto savivaldybés administracijos valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis ir gaunanciy uzZmokestj is Savivaldybés
biudzeto, pareigybiy skaiciaus ir Kauno miesto savivaldybés (KMSA) administracijos struktiiros
patvirtinimo®, administracijos direktoriaus jsakymu(Nr. A-1924)2015 m. birzelio 11 d. buvo sudaryta
darbo grupé deél Kauno miesto tarybos sitilymo jgyvendinimo parengimo. Savivaldybés administracijos
reorganizacijos tikslo jgyvendinimui buvo parengtas darbo grupés reglamentas, kuris apima
organizavimo tvarka, funkcijas, teises ir atsakomybe¢. Reglamente numatyta, kad darbo grupé privalo
savo sprendimus priimti laikydamasi nesaliskumo, objektyvumo, lygiateisisSkumo ir nediskriminavimo
principy. Administracijos direktoriaus sudaryta grupé, nagrinédama Kauno miesto savivaldybés
administracijos padaliniy funkcijas, jy paskirstymo tikslingumg, ekonomiskumg ir atlikdama
zmogiskyjy istekliy poreikiy analize, nubraizé esmines pertvarkos gaires ir iki 2015 m. rugpjtcio 31 d.
turéjo parengti siilymus savivaldybés administracijos pertvarkai. Taigi, iSsamiai analizei atlikti,
iSvadoms ir rekomendacijoms suformuluoti, naujam KMSA struktiiros planui parengti darbo grupé
turégjo ne daugiau kaip 10 savaiGiy. Sis laikotarpis yra per trumpas, norint atlikti visupasiska
organizacijos veiklos tyrima, jvertinant visy skyriy ir jy darbuotojy numatytas funkcijas, darbo kriivio
srautg, prognozuojant zmogiskyjy resursy poreikj trumpalaikéje ir vidutinéje perspektyvoje, nustatyti
esama teikiamy paslaugy kokybés lygj ir prognozuojama reformos poveikj.

2015 m. birzelio 11 d. Administracijos direktoriaus jsakymu Nr. A-1924 darbo grupé sudaryta i§
Sesiy asmeny. Jos vadovu paskirtas Gintaras Petrauskas (KMSA administracijos direktorius). Taip pat
darbo grupés nariais tapo visi trys administracijos direktoriaus pavaduotojai, Teisés skyriaus vedéja,
VieSosios vadybos ir personalo skyriaus vedéja. Darbo grupei suformuotas uzdavinys iSnagrinéti
KMSA padaliniy funkcijas, jy perskirstymo tikslinguma, ekonomiSskumg ir atlikti Zmogiskyjy istekliy
poreikio analizg¢. Kai kurie uzdaviniai (pavyzdziui, Zmogiskyjy iStekliy poreikio analizé) buvo
igyvendinami remiantis subjektyviais metodais, kurie pasireiské skyriy vedéjy subjektyviu vertinimu
apie minimaly darbuotojy poreikj. Nors grupés sudétyje yra visi pagrindiniai KMS administracijos
vadovai, tafiau darbo grupés sudétyje néra ty skyriy vedéjy ir atsakingy asmeny, kurie glaudziai (ar

tiesiogiai) susije su strateginiy savivaldybés plany rengimu, jgyvendinimu ir stebésena.
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Vienas svarbiausiy reorganizacijos tiksly buvo Kauno miesto savivaldybés vieSojo valdymo
efektyvumo didinimas. IS sudétiniy pastarojo tikslo daliy galima iSskirti administracinés nastos
mazinimg. KMSA jau turi nes¢kmingy administracinés naStos mazinimo pavyzdziy, kurie neleido
pasiekti uzsibrézty tiksly. Vadovaujantis 2016 m. rugpjacio 24 d. Nr. 21-6-22 Kauno miesto
savivaldybés vykdomy administracinés naStos mazinimo priemoniy vertinimo vidaus audito
ataskaita,pastebéta, kadCentralizuoto vidaus audito skyriui atlikus 2016-yjy mety I pusmecio auditg
buvo nustatyta, jog informacija apie administracinés nastos priemoniy mazinimo vykdyma nebuvo
atnaujinama savivaldybés interneto svetainéje, kaip to reikalauja Lietuvos Respubikos vidaus kontrolés
ir vidaus audito jstatymas.Vadovaujantis 2017 m. vasario 2 d. Nr. 21-6-3Kauno miesto savivaldybés
vykdomy administracinés nastos mazinimo priemoniy vertinimo vidaus audito ataskaita, atlikus 2016-
yjy mety II pusmecio audita nustatyta, kad i§ 4 suplanuoty priemoniy administracinei nastai mazinti,
pilnai ir savalaikiai jgyvendintos trys. Viena priemoné, uz kurios jgyvendinimg atsakingas Plétros
programy ir investicijy skyrius, jgyvendinta tik dalinai. Priezas¢iy dél nejgyvendinty priemoniy galima
ieSkoti nepakankamai aiskiai apibréziamose darbuotojy pareiginiuose nuostatuose, kuomet ne iki galo
aiSku, kuris darbuotojas atsakingas uz konkreciy funkcijy jgyvendinimg. Skubinant KMSA
reorganizacijos pasirengimg ir igyvendinima, kilo grésme, kad nebus objektyviai jvertintas naikinamy
etaty pareiginiuose nuostatuose numatyty funkcijy paskirstymas kitiems KMSA darbuotojams. Siai
rizikai sumazinti buvo pasitelktas Zingsnis po zZingsnio metodas, kuomet pertvarkos vyko ne visuose
skyriuose vienu metu, bet keliais etapais, apimant vis kitus savo veiklos orientacija susijusius skyrius.

Apibendrinant §j skyriy svarbu pabrézti, kad strateginiame KMSA plane reorganizacijai yra
sukurtos prielaidos. Taciau, ji buvo suplanuota per labai trumpg laikg, nejvertinant visy KMSA
struktiiriniy aspekty. Reformos jgyvendinimo metu kilo teisiniy koalizijy tarp KMSA vadovy ir
atleidziamy darbuotojy, ko pasekoje KMSA jsitrauké j gincus su profesinémis sgjungomis (placiau zr.
3.3.skyriuje). Nuoseklesnis ir laiko atzvilgiu laisvesnis planavimas biity padéjes iSvengti minéty

problemy.
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3.2.  Administracijos struktiiros poky¢iai po 2015-yjy mety reformos

Pagal 2017 m. vasario 17 d. Kauno m. savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 mety
veiklos ataskaitg TR-117, Kauno miesto savivaldybés administracijos reformos metu, darbuotojy
skaiCius sumazéjo 132 etatais (nuo 786 iki 654 ectaty). KMSA direktoriaus 2016-yjy mety veiklos
ataskaitoje nurodoma, kad mazéjant darbuotojy skaiCiui savivaldybéje, didéjo darbo uzmokestis.
Atlyginimy augima galima susieti ir su padid¢jusiu tarnautojy darbo kriiviu. Taip pat atlyginimy
did¢jimui jtakos tur¢jo sumazejusios KMSA valdymo islaidos. KMSA darbo uzmokescio islaidos 2015
metais sieké 13,6 mln. eury, o 2016 metais — 12,2 min. eury. Planuojama, kad 2017 metais dél
sumazéjusios KMSA darbuotojy skai¢iaus pavyks sutaupyti 1,7 mln. eury savivaldybés biudZeto lesy.
Zvelgiant retrospektyviai, laikotarpyje nuo 2009-yjy iki 2017-yjy KMSA darbuotojy skaicius

sumazéjo beveik trecdaliu — nuo 960 iki 654 etaty.

1 diagrama. Savivaldybés darbuotoju skaiciaus ir darbo uZzmokesc¢io (bruto) kaita
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Saltinis: Kauno m. savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 m. veiklos ataskaita.

KMSA reformos pradzioje, 2015-yjy birzelio ménesj, savivaldybés meras Visvaldas Matijosaitis
iSplatino pranesSimg, kuriame stengési vieSai jrodyti pertekliniy etaty savivaldybés administracijoje
egzistavimg, teigdamas, kad i§ esmés bus atleisti Zzmonés, kurie kazkada buvo jdarbinti su

,rekomendacijomis®.
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., Kalbant su skyriy vadovais uzdavinéjome paprastus klausimus. Pavyzdziui, kiek pas jus galéty
sumazeéti darbuotojy, kad nenukentéty darbas. Ir Zmonés iskart atsakydavo, kad laisvai galéty
issiversti be 2-3 Zmoniy. O klausimg, kodél tuos papildomus Zmones priéméte, atsakymaS Visur

vienodas — atvede ““. (Matijosaitis, V., Kauno zinios, 2015).

Igyvendinant 2015-yjy mety KMSA reforma i§ 38 struktiiroje buvusiy skyriy liko tik 32 skyriai.
Ne visuose skyriuose etaty skaiCius tik mazéjo. Perskirstant funkcijas, kai Kkuriuose skyriuose
darbuotojy skaicius iSaugo. Pavyzdziui, Urbanistikos ir architektiiros skyrius buvo pervadintas j
Miesto planavimo ir architektiiros skyriy. Siam skyriui buvo priskirtos Statyby leidimy i§davimo
skyriaus funkcijos, o pats Statyby leidimy iSdavimo skyrius likviduotas. Socialinés paramos ir
paslaugy skyrius buvo isskaidytas j du skyrius: Socialinés paramos skyriy ir Socialiniy paslaugy
skyriy. Pastarajam yra suplanuota etaty augimo perspektyva, nes KMS siekiama panaikinti institucine
vaiky globg. Turizmo funkcijos buvo perkeltos i Plétros programy ir investicijy skyriy, todél buves
Kulturos ir turizmo skyrius pervadintas j Kultiiros skyriy, atitinkamai sumazinant jo funkcijas.

Darbuotojy skaic¢ius mazéjo 23 skyriuose. Daugiausia etaty panaikinta Bendrajame skyriuje,
kuriame buvo atleisti 8 zmonés (vairuotojai) i$ 13. Svarbu atkreipti démes;j j tai, kad skyriy vadovams
buvo deleguota atsakomybé nuspresti, kurie darbuotojai yra tinkami, kompetetingi ir gali toliau eiti
pareigas, 0 kurie netinkami. Kitaip sakant, skyriy vadovai turéjo galimybe suformuoti komandas, su
kuriomis sieks KMSA vadovybés iSkelty tiksly. Tokiu biidu vadovai buvo jpareigoti prisiimti visa

atsakomybe uz jy kompetencijoje esancio skyriaus veikla.

6 lentelé. KMSA reformos metu nauju skyriu vedéjuy sarasas

VieSosios tvarkos skyriaus
(vadovauja V. Jurkevicius, iki tol buvo Savivaldybés jmoniy valdymo poskyrio vedéju. Ankstesnis vedéjas atleistas)

Svietimo skyriaus 3
(vadovauja V. Mazeika, iki tol éjes Svietimo, kultliros ir turizmo plétros reikaly valdybos direktoriaus pareigas.
Ankstesnis vadovas tapo Svietimo skyriaus vedéjo pavaduotoju)

Turto skyriaus
(vadovo pareigas laikinai eina vienas i$ skyriaus vyr. specialisty)

Sveikatos apsaugos skyriaus
(vadovauja iki Siol savivaldybéje nedirbusi Asta Garmiené, ankstesnis vadovas atleistas i$ pareigy)

Plétros programuy ir investicijuy skyriaus
(vadovauja Tadas Metelionis, iki tol &j¢s Transporto ir eismo organizavimo skyriaus vedéjo pavaduotojo pareigas)

Energetikos skyriaus
(vadovauja Raimondas Macikénas, iki tol éjes Centrinio vieSyjy pirkimy ir koncesijy skyriaus vedéjo pareigas)

Centrinio vieSyjy pirkimy ir koncesijuy skyriaus
(vadovauja Dainius Ratkelis, iki tol buves savivaldybés administracijos direktoriumi)

Kultiiros paveldo skyriaus
(vadovauja Saulius Rimas, iki tol buves Sio skyriaus vyr. specialistu. Ankstesné vedéja tapo vyr. specialiste).

UiZsienio rysiy skyriaus
(vadovauja Emilija Sakaliene, iki tol buvusi skyriaus vyr. specialiste. Ankstesnis vedéjas tapo vyr. specialistu)

Saltinis: sudaryta autoriaus
48



Vykdant reformg didelis démesys buvo skirtas skyriy vadovy personalijoms ir asmeniniams
gebéjimas. Nors dauguma skyriy vadovy liko savo pareigose, taciau buvo atvejy, kuomet vadovams
pasitilyta susikeisti vietomis su savo pavaldiniais arba jie iSvis atleisti 1§ darbo Saliy susitarimu. Naujy
skyriy vedéjy sarasas pateiktas 6-oje lentel¢je.

Socialiniy paslaugy ir socialinés paramos skyriy atskyrimg 1émé KMSA suplanuoti pokyciai,
kuriais numatoma plésti valstybés kaip socialinés integracijos garanto vaidmenj, socialines pinigines
iSmokas keisti socialinémis paslaugomis, vykdyti institucinés globos pertvarka, taip pat spartinti
peréjimag prie bendruomeniniy paslaugy, jtraukiant j socialiniy paslaugy teikimg nevyriausybines
Organizacijas ir privaty sektoriy.

KMSA reforma aiskiai struktiravo administracijos vadovy funkcijas ir atsakomybes.
Administracijos vadovybe sudaro direktorius ir trys jo pavaduotojai, kuriems pavestos skirtingos

kuravimo sritys.

10 pav. KMS administracijos vadovybés funkciju pasiskirstymas

Saltinis: Kauno m. savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 m. veiklos ataskaita.
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Administracijos direktorius atsakingas uz strateginj planavimg ir starteginiy plany bei
nurodymy vykdymo kontrole.

Pirmajam pavaduotojui priskirtos bendrosios funkcijos (Aprapinimo, Archyvy, Bisto
valdymo, Centrinis vieSyjy pirkimy ir koncesijy, Dokumenty, E. paslaugy ir informaciniy technologijy,
Klienty aptarnavimo skyriai bei visos mieste esancios senilinijos).

Antrojo direktoriaus pavaduotojo kompetencijai priskirtos miesto infrastruktiros prieziiiros
funkcijos (Aplinkos apsaugos, Energetikos, Kultiiros paveldo, Miesto civilinés saugos, Miesto
planavimo ir architekttiros, Miesto tvarkymo, Statybos valdymo, Transporto ir eismo organizavimo,
Viesosios tvarkos skyriy kontrolée).

Trefiajam pavaduotojui priskirtos vieSyjy paslaugy, skirty tiesiogiai pilie¢iams,
administravimas ir prieziira (Civilinés metrikacijos, Kultiiros, Socialinés paramos, Socialiniy
paslaugy, Sporto, Sveikatos apsaugos, Svietimo, Vaiko teisiy apsaugos skyriai).

Administracijos vadovy funkcijy pasiskirstymas ] ,,bendrasias®, ,kietgsias* ir ,,minkStgsias*

kompetencijas pavaizduotas 10 pav. ,,KMS administracijos vadovybés funkcijy pasiskirstymas*.

Apibendrinant galima teigti, kad 2015-yjy mety KMSA reformos metu buvo aiskiai
struktiiruotos administracijos vadovy atsakomybiy sritys. Skyriy veiklos sritys buvo centralizuotos,
sumazintas skyriy skaicius, o jy funkcijos iSdalintos kity skyriy kompetencijoms. Veiklos
centralizacija gali sumazinti biurokratizmg ir ,,susirasinéjima* tarp skyriy. Kita vertus, ji neatitinka

Naujojo vieSojo valdymo akcentuojamo decentralizacijos principo.
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3.3. Reformos jgyvendinimo eiga ir pagrindinés kliiitys

Kiekvienos administracinés reformos jgyvendinimas yra jtakojamas jvairiy interesy grupiy.

VieSosios politikos analitikas Veinas Parsonsas(2001, p. 522) teigé, kad ,kaitos pobidj formuoja

aplinka ir sprendimy priemimo taisyklés. Grupés, siekdamos isspresti konfliktq, imasi tiek vienasalisky

(bylinéjimasis, pareiskimai spaudai, apeliavimas | taisykles), tiek ir bendry veiksmy (dialogas,

derybos, tarpininkavimas)“. KMSA reforma susidaré su visais S$iais veiksmais — pradedant

tarpininkavimu, baigiant teisminiais gincais.

Igyvendinant KMSA reformg savivaldybés biurokratiné ir politiné vadovybé buvo veikiama trijy

pasipriesinimo Saltiniy:
1) Politinio pasiprieSinimo;
2) Vidinio pasipriesinimo;

3) ISorinio pasiprieSinimo.

Visos trys kryptys saveikauja tarpusavyje ir yra nukreiptos ;| KMSA vadovy ir miesto politiky

sprendimy jtakojimg. Politinis spaudimas gali pasireiksti tiek i§ opozijos, tiek i§ valdanciosios

daugumos pusés. Vidinis spaudimas gali buti apibiidinamas kaip KMSA darbuotojy gynybinés

priemonés, kurios apima sgveikg su politikais ir iSorinémis interesy grupémis. ISorinis spaudimas $iuo

konkre¢iy atveju buvo atstovaujamas profesiniy sajungy, kurios sureagavo | KMSA darbuotojy

skundus.

POLITINIS SPAUDIMAS

AUKSTO RANGO
KMSA BIUROKRATAI
IR POLITIKAI

L& N

VIDINIS SPAUDIMAS

€«

ISORINIS SPAUDIMAS

11 pav. KMSA reforma veikiancios spaudimo kryptys

Saltinis: sudaryta autoriaus
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Politinis pasiprieSinimas. Si pasipriesinimo rais pasireiskia politiniais pranesimais spaudai,
viesa kritika, apeliavimu | Zmoniy jausmus, socialinio teisingumo reikalavimu, ekonominés padéties
interpretavimu, jvairiy partiSkumu paremty koalicijy formavimu vykdyti veiksmams ,,pries“. Politinio
pasiprieSinimo pobtidj galima iSskirti j du tipus — vieSas arba tylus. VieSas politinis pasiprieSinimas
dazniausiai kyla i§ opozicijoje esanCiy politiniy partijy (jud¢jimy). Negalima atmesti ir politinio
pasiprieSinimo i§ valdanciojoje koalicijoje esanciy partijy, taciau $is pasiprieSinimas yra ,tylus® ir
pasireiskia politiniu spaudimu koalicijos viduje, todél jj yra sunku analizuoti ir jvertinti.

Opozicinés Tévynés Sajungos — Lietuvos krik§¢ioniy demokraty (toliau — TS-LKD) vienas i$
lyderiy Andrius Kupcinskas reorganizacijg vadina ,,akiy dimimu ir opiumu rinkéjams® (tsajunga.lt,
2015). Opozicija viesai kritikuoja KMS Tarybos valdanciosios koalicijos sprendimu vykdyta KMSA
reforma. Zurnalistams komentuodamas savivaldybés sprendima didinti darbuotojy skai¢iy nuo 630 iki

654 etaty, A. Kupc€inskas jzvelgé kylancias jtampas valdanciosios koalicijos viduje:

., Pries pusmetj TS-LKD frakcijos nariai posédyje isreiské pozicijq, kad reorganizacija yra dél
akiy ir opiumas rinkéjams. Kas gali paneigti, kad po pusmecio jtakojant socialdemokratams, kurie yra
jtakingi profsqjungy veikéjai, nebus pasakyta, kad dar tritksta didZiausio leistino pareigybiy skaiciaus
ir dar 24 reikia padidinti? “(Kup¢inskas, A., 15min.It, 2015).

Skirtingos politinés jégos turéjo skirtingy interesy jgyvendinant KMSA reformg. Skirtingy
politiniy interesy atstovai sieké tick KMSA struktiiros poky¢iy, tiek konkreciy darbuotojy personalijy,
tiek jgyvendinamy sprendimy kontrolés mechanizmy pokyciy.

Vidinis pasiprie§inimas. Jpuséjus KMSA reformai buvo susidurta su aktyviu atleidziamy
darbuotojy pasiprieSinimu. Nors buvo planuota atleisti 20 procenty savivaldybés darbuotojy, bet realiai
pavyko pasiekti tik dalj tikslo — atleista 15 procenty. Dalis, atleidimo lapelius gavusiy valstybés
tarnautojy kreipési ] profesines sgjungas del jy interesy atstovavimo. Siekdami iSsaugoti darbo
vieta,deSimtys tarnautojy tapo profesiniy sgjungy valdymo organy nariais. [statymai numato, kad
profesiniy sajungy valdymo organuose dalyvaujanciy darbuotojy negalima atleisti be profesinés
sajungos pritarimo. Kitaip sakant, dalis atleidZziamy darbuotojy pasinaudojo jstatymy spragomis ir
pasinaudodami profesiniy sgjungy suteikiamomis privilegijomis i$saugojo darbo vietas.

Nepavykus atleisti 20 procenty darbuotojy, savivaldybés administracijai teko kreiptis ] miesto
Taryba dél didziausio leistino KMSA darbuotojy skaiciaus padidinimo nuo 630 iki 654 etaty. Taryba
administracijos sitilymams pritaré. Vietoje planuoty sutaupyti 2 mln. eury valdymo islaidy per metus,

KMSA teko koreguoti biudzeto planus ir numatyti 1,7 mln. eury metinj sutaupyma.
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Po zlugusio bandymo atleisti profesiniy sgjungy nariais tapusius darbuotojus, KMSA direktorius
Gintaras Petrauskas zurnalistams iSreiSké kritiSka pozitir] profesiniy sajungy ir egzistuojancios teisinés

bazés atzvilgiu:

., Istatymai darbuotojams leidzia tam tikrus gynybinius veiksmus. Tarkime, profesinés sqjungos
renkamyjy organy nariais tapusiy darbuotojy negalima atleisti be profesinés sqjungos sutikimo.
Taciau gana keistai atrodo tokie pavyzdziai, kuomet daugiau nei du trecdaliai profesinés sqjungos
nariy yra biitent renkamyjy organy nariai, kurie yra nepajudinami. Bitent tokia gynybine strategija

pasinaudojo dalis darbuotojy “ (Petrauskas, G., regionunaujienos.lt, 2015).

Galima daryti prielaidag, kad KMSA atleisdama darbuotojus buvo suinteresuota atleisti
konkrecias personalijas. Administracija disponuoja galia perkelti tarnautojus 1§ vieno skyriaus ] kita,
priskirti funkcijas, keisti atlickamy veiksmy sekas. Nepavykus atleisti darbuotojy, kurie yra ir
profesiniy sgjungy valdymo organy nariai, KMSA turéjo dvi opcijas:

1. perkelti Siuos darbuotojus j kitus skyrius ir atleisti kitus tarnautojus, siekiant patvirtinto tikslo —
630 etaty;

2. pripazinti, kad tikslas néra pasiektas ir teikti savivaldybés Tarybai sprendimg dél KMSA etaty
didinimo iki 654 darbuotojy.

Pasirinktas antrasis variantas parodo, kad KMSA nebuvo gyvybiskai svarbu pasiekti uzsibrézta
etaty skaiCiy, bet Siuo atveju susieti etatus su atleidziamomis konkre¢iomis asmenybémis. Reformos
atstovai buvo numate, kad visoms funkcijoms jgyvendinti uztenka biitent 630 etaty. Dar 24 etatais
padaugéjo darbuotojy vien todel, kad nepavyko atleisti konkre¢iy Zmoniy. Per nagriné¢jama laikotarpj
papildomy funkcijy KMSA deleguota nebuvo, tod¢l Sie 24 etatai gali biiti laikomi pertekliniais.

ISorinis pasiprieSinimas. Kardinaliai mazinti darbuotojy skaiciy vieSojo sektoriaus institucijose
sunku ir dél profesiniy sgjungy aktyviy veiksmy. VieSojo sektoriaus reformy tyréjai pastebi, kad
wkasdieniniame lygmenyje administracines sistemas gali biti sunku iSjudinti. VieSojo sektoriaus
profesinés sqjungos tikriausiai susiripins pokyciais (atleidZiamais darbuotojais) ir priesinsis
pastangoms didinti nasumgq, dél kurio reikia sumazinti personalg* (Bouckaert, Pollitt, 2003, p. 51).
Profesiné sajunga ,,Sandrauga®, reaguodama | atleidziamy savivaldybés darbuotojy skundus, émési
teisiniy priemoniy pries KMSA. Profesiné sgjunga teismo prasé sprendimg dél KMS Tarybos sutikimo
atleisti 160 darbuotojy pripazinti neteisétu. ,,Sandrauga‘ motyvavo tuo, kad savivaldybé vienaSaliSkai
nusprendé¢ atleisti didelj skai¢iy tarnautojy, nesikonsultuodama su profesine sgjunga, laiku nepateiké
jai informacijos apie planuojamg reforma, nebuvo organizuojamos darbuotojy konsultacijos, kurios,

anot profsgjungos, yra biitina salyga atleidziant tokj didelj skai¢iy Zmoniy. Teigiama, kad atleidziami
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darbuotojai neturéjo pakankamai laiko pasiruosti atleidimo i§ darbo sukeltoms pasekméms, jiems
nebuvo suteikta visa reikiama informacija.
Profesinés sgjungos ,,Sandrauga® pirmininkas, teisininkas Kestutis Juknis savivaldybés reforma

komentavo abejodamas dél jos teisingumo:

., Europos Sqjungos Teisingumo teismas yra isaiskinegs, kad profesinés sgjungos turi teise j
informavimgq ir konsultavimg dél klausimy, sukelianciy teisinius padarinius. Sivo atveju, 160 asmeny,
prarandanciy darbus, biitent ir yra toks padarinys. Mus pasieké signalai, apie darbuotojams daromg
psichologinj spaudimq iseiti is darbo ,,Saliy susitarimu“ bei informacija, kad vykstant reorganizacijai,
j darbg jstaigoje yra priimami nauji darbuotojai. Tai — labai rimti teisés pazeidimai® (Juknis, K.,

Itprofsajungos.lt, 2015).

Profesinés sajungos ,,Sandrauga“ byloje prie§ KMSA pateikiama informacija, kad per pusmetj
nuo reformos pradzios 48 valstybés tarnautojai ir 59 pagal darbo sutartis dirbe zmonés (i§ viso 107
darbuotojai) paliko darbo vietas ,S8aliy susitarimu®. Atleisty ir atleidziamy darbuotojy interesus
atstovaujanti profsgjunga jsitikinusi, kad darbuotojams buvo daromas psichologinis spaudimas palikti
darbo vietas, o labiausiai nukentéjo tie KMSA darbuotojai, kurie pasidave Siam spaudimui ir sutiko
nutraukti darbo sutartis. Teismas bylos svarstymg atidéjo, nes po 2015 m. gruodzio 29 d. KMS
Tarybos sprendimo didinti etaty skai€iy, teismui reikia jvertinti naujas aplinkybes. Profsgjunga tokj
Kauno m. savivaldybés administarcijos etaty didinimg vadina ,,pédy métymu®, bandant i$sisukti nuo
teisiniy pasekmiy. Kauno m. savivaldybéje jau yra buve atvejy, kuomet neteisétai atleisti valstybés
tarnautojai teismo sprendimu buvo sugrazinti j buvusias pareigas ir jiems iSmokétos kompensacijos uz
negautas pajamas.

Zenevos universiteto politikos moksly ir vieSojo administravimo srities profesorius Jan Erik
Lane vieSojo sektoriaus reformasidentifikavo kaip politing veikla, kurioje ,,kova dél vieSojo sektoriaus,
jo reformos ir biisimy kontiry yra is esmés kova dél pergalés, kuri teikia daug erdvés jvairiy veikéjy
taktikos ir savanaudisky interesy sqveikai* (Lane, 2001, p. 206).Kadangi KMSA reforma taip pat savo
prigimtimi yra politiné veikla, todél ir klititys jos jgyvendinimui i§ esmés yra politinés. Profesines
sajungas jsitraukti j konflikta su KMSA gal¢jo pastimeéti rySiai su kairiosiomis politinémis jégomis
Kauno savivaldoje. Darbuotojy skundai yra gynybiné priemon¢, kuri yra pagrindas kity reformos
kritika suinteresuoty organizacijy ir institucijy veiklai.

Detali reformos jgyvendinimo metu priimty Tarybos sprendimy ir KMSA direktoriaus jsakymy

suvestiné pateikiama Sio tyrimo pabaigoje (zr. 1 prieda).
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4. NAUJOJO VIESOJO VALDYMO ELEMENTU IDIEGIMAS
KAUNO SAVIVALDOJE

Vieni pagrindiniy Naujojo viesojo valdymo modelio principy yra pilie¢iy jtraukimas j valdyma
(arba ,jgalinimas®), decentralizavimas jvairiuose lygiuose ir srityse, sprendimy priémejy
nepriklausomumas, autonomiskumas, bendradarbiavimas su interesy grupémis, aiSkus institucijos
tiksly nustatymas, uzduociy formavimas ir nuosekli jy kontrolé, inovatyviy priemoniy taikymas
vieSajame administravime, valdZios visapusiska atsakomybé pilie¢iams. Sioje darbo dalyje
nagrinéjama, kokius Naujojo vieSojo valdymo principus pasirinko (pavyko) igyvendinti KMS
administracijai per reformai skirta itin trumpg pasiruo$imo (apie 10 savaiciy) ir jgyvendinimo
laikotarpi (apie 6 ménesius). Kadangi KMSA veikla yra nuolatos jtakojama kity organizacijy ir
politiky, todél neiSvengiamai ir 2015-yjy mety reformos metu buvo patiriamas spaudimas i$ jvairiy
socialiniy subjekty. Pavyzdziui, reforma buvo skubinama dél vietos savivaldos politiky viesy
pasisakymy, kurie jspraudé reformos jgyvendinimag j labai siaurus laiko rémus.

Teorinéje dalyje nagrinétas pagrindines mokslin¢je literatiiroje dominuojanciy vieSojo
administravimo modeliy charakteristikas galima pritaikyti KMSA reformos gairéms analizuoti. Kauno
savivaldos reformos negalima laikyti kaip pagrjsta iSimtinai NVV principais, kadangi yra dalis
principy, kurie labiau biidingi Naujosios vieSosios vadybos modeliui arba pasireiskia kaip $iy dviejy
modeliy samplaika. Zemiau pateikta lentelé, kurioje identifikuojamos NVV, Naujosios vieSosios

vadybos ir KMSA reformos charakteristikos.

7 lentelé. NVV, Naujosios vieSosios vadybos ir KMSA reformos charakteristikos

Naujoji vieSoji Naujasis vieSasis KMSA reformos
vadyba valdymas charakteristikos
Pilieciy ir valstybés santykiai Teisiy suteikimas Jgaliojimas Igaliojimas
AukStesniuju pareigiiny . PilieCiams ir socialiniams Siaurai politiky grupei su
A . Vartotojams . A
atskaitomybé partneriams meru prieSakyje

Produktyvumas, rezultatai,

Produktyvumas ir Atskaitomybg, skaidrumas atskaitomybeé, skaidrumas,

Nukreipiantys principai

rezultatai ir dalyvavimas ;
planavimas
Sékmés kriterijai ISeiga Procesas Procesas ir iseiga
A ] e et ; : Profesionalumas ir
Pagrindiniai poZymiai Profesionalumas Atsakingumas

atsakingumas

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Domarkas, Juknevi¢iené, 2007, p. 27. Rasta: Arvydas Guogis. Naujasis vieSasis
valdymas // Viesasis valdymas: vadovélis. Vilnius: Mykolo Romerio universiteto Leidybos centras, 2010. P. 144.
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Naujojo vieSojo valdymo ir NVV modeliy sintezé jgyvendinant KMSA reforma atspindi tam
tikrus specifinius Kauno savivaldos administracijos poreikius ir bruozus. Aukstesniyjy administracijos
pareigiiny atskaitomybé mazai grupei miesto politiky i$sivysté kaip tiesioginiy mero rinkimy pasekme.
Norint efektyviau planuoti ir priziaréti darbus, KMSA vyksta rytiniai pasitarimai. Jy metu
administracijos vadovai, suinteresuoty skyriy vedéjai ir miesto politiné vadovybé koordinuoja darby
igyvendinimg. Politikai iSklauso administracijos vadovybés ataskaity apie vykdomy darby
igyvendinimo ir naujy darby planavimo eigg. Siuo atveju KMS administracijos direktorius yra labiau
kaip sprendimy koordinatorius, nei kaip nepriklausomas sprendimy priéméjas. Atskaitomybé
pilic¢iams (rinkéjams) kyla i§ politiky pusés. Todél batent jie yra suinteresuoti maksimalia
administracijos veiklos kontrole.

Nukreipiantys principai KMSA reformos iSeigoje apima tieck NVV, tiek Naujosios vieSosios
vadybos principus. Mazinant KMSA etaty skaiCiy, i§ darbuotojy reikalaujama naSesnio ir geresnio
darbo organizuotumo, laiko planavimo ir produktyvumo. Skaidrumas jvardijamas kaip vienas
svarbesniy reformos elementy. ISskirtinis KMSA reformos bruozas yra plany jgyvendinimas remiantis
seka: tikslai — wuzdaviniai — priemonés. Planavimui ir rezultaty siekimo analizei savivaldos
informaciniy technologijy sistemose jdiegta moderniy verslo srityje taikomy valdymo modeliy, kurie
leidzia nuosekliai koordinuoti visg procesa nuo plano parengimo iki jo jgyvendinimo. Plany
jgyvendinimo sékmés kriterijumi laikomas ,,procesas ir iSeiga“. KMSA svarbu, kad savivaldos
struktiiroje biity laikomasi nustatytos administracinés sekos planuojant ir jgyvendinant tikslus. Proceso
metu jtraukiamos ir suinteresuotos pilieciy grupés, nevyriausybinés organizacijos, profesinés sajungos,
verslo sektoriaus atstovai. Priimant kultiirinius / estetinius, miesto aplinkg formuojancius urbanistinius
sprendimus — rengiamos miestieCiy apklausos, taip jtraukiant juos j planavimo procesg. ISeiga
prilyginama rezultatui, kuris yra lygiai toks pat svarbus kaip ir procesas. Kai kuriais atvejais (kurie yra
politiskai jautriis), procesas subordinuojamas rezultatui.

Pagrindiniais KMSA reformos poZymiais galima laikyti centralizacija, profesionalumg ir
atsakingumag. Investuojama j administracijos darbuotojy kompetencijy kélimg, mokymus. Igyvendinant
reformg buvo iSkeltas tikslas panaikinti pagal darbo sutartis dirbanciy darbuotojy etatus, kad
savivaldos administracijoje dirbty tik karjeros valstybés tarnautojai. Tokiu biidu tikimasi motyvuoti
darbuotojus ir pakelti KMSA profesionalumo lygj. Atsakingumas Suvokiamas per atsakingumo
miestieCiams prizm¢. Taciau jis nepasireiSkia tiesiogiai, nes, kaip jau minéta anksc¢iau, suformuota
praktika, kad uz KMSA veiklg miestieCiams yra atskaitingi politikai. Kitaip sakant, nors atsakingumas

yra orientuotas j pilie€ius, bet pastaruosius pasiekia per politinés atskaitomybés filtra.
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4.1. Naujojo vieSojo valdymo principy pritaikymas Kauno miesto savivaldybés

reformoje

Kauno miesto savivaldybés administracijos 2015-yjy metyreformos jgyvendinimo metu buvo
nubréztas aiSkus santykis tarp darbo proceso ir siekiamo rezultato. Savivaldybés administracijos
direktoriaus 2016-yjy mety ataskaitoje (TR-117) nurodyta, kad ,siekiant didinti miesto valdymo
efektyvumgq orientuotasi j kokybiskesniy ir greitesniy sprendimy priemimq, darbuotojy atsakomybés
didinimq. Padaliniy vadovai ne tik organizuoja darbg, bet ir atsako uz rezultatus, o kiekvieno
specialisto veikla tampa labiau orientuota j rezultatg, o ne j procesq“.Kita vertus, ,,procesu‘
ivardijamas darby vilkinimas ir biurokratizmas arba darbas vardan darbo ir jo imitacija. Pats tiksly
igyvendinimo procesas savivaldyb¢je néra iSkeliamas aukSCiau uz rezultato pasiekimg. Darby

formavimo ir jgyvendinimo ,,procesas® yra lygiavertis ,,rezultatui®.

. . : ISleisti
2015 Biudzetas Planai oinigai

INSEY Biudetas Pasiekti

LN Rodikliai tikslai

12 pav. Pasikeites KMSA poZiiiris | biudZeto formavima

Saltinis: Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 mety veiklos ataskaita. 2017 m. vasario 17 d. TR-

117. Kaunas

»Proceso prilyginimg ,rezultatui galima identifikuoti pasikeitusiame poZiliryje ] bene
svarbiausio dokumento savivaldoje — biudzeto — formavimg. Iki reformos buvo taikomas 2015-yjy
mety modelis, kuriame biudzeto formavimas prasidédavo nuo biudzeto dydzio analizés, véliau seke
finansiniy plany parengimas ir biudZeto paskirstymas, galutinéje stadijoje — pinigy iSleidimas. Tokia
praktika jvardijama kaip neigiama, kadangi ne visuomet finansiniai srautai yra susij¢ su savivaldybés
sickiamais tikslais. Jgyvendinus reformg pasikeité ir biudzeto formavimo logika. 2016-yjy mety
biudZetas planuotas démesj sutelkiant | KMSA norimus pasiekti tikslus / rodiklius. Kitaip sakant,
pirmiausia buvo aiSkiai jvardijami tikslai, kuriuos savivalda nori pasiekti. Tiems tikslams jgalinti buvo
numatytas reikalingas finansavimas. Galiausiai sudarytos sglygos ir labai konkrecCiai apibrézta, kokie

yra tiksly pasiekimo vertinimo kriterijai. Siauliy universiteto docenté, socialiniy moksly daktaré Dalia
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Rudyté pastebi, kad ,,praktinéje savivaldybiy veikloje neretai pasitaiko atvejy, kai vertinimo kriterijai
nenustatyti arba jie néra pakankami programy jgyvendinimo rezultatams jvertinti. Tokiu biidu
neuztikrinamas finansiniy istekliy susiejimas su siekiamais rezultatais (Krupavicius, Rudyté,
Saparniené, 2013. p. 223).KMSA reformos metu jdiegtos biudZeto formavimo schemos nuoseklumas
jau 2017 metais leido savivaldybei planuoti biudZzets atsizvelgiant j pasiekty rezultaty rodiklius ir esant
reikalui padidino arba sumazino finansavima, taip koreguojant konkreciy tiksly jgyvendinimag ir tam
skirtas sgnaudas.

KMSA yra pirmoji savivaldos institucija Lietuvoje, Kkurioje resursy valdymas ir darby
planavimas vykdomas taikant SiuolaikiSkus naujausius metodus.Vienu pagrindiniy savivaldos veiklos
dokumenty tapo Strateginis veiklos planas. Jo sudarymas paremtas modernia planavimo metodika.
Programy tikslams ir uzdaviniams pasiekti nustatyti kriterijai rodys ne tik kiekybinj pokytj, bet ir
kokybinj. Kauno miesto savivaldybés administracijoje idiegta biudzeto ir strateginio planavimo
informaciné sistema STRAPIS, kurioje vyks Strateginio veiklos plano stebésena, bus matoma kokios
veiklos yra jgyvendinamos, kiek tam panaudojama 1éSy ir kokie rodikliai yra pasiekiami. Uz
Strateginio veiklos plano parengima atsakingi visi skyriai, taciau proceso koordinacija ir galutinio

dokumento parengimas yra Plétros programy ir investicijy skyriaus kompetencijos ribose.

STRATEGINIS VEIKLOSPLANAS

Tikslai
!
UzZdaviniai
!

Priemonés

l

Vertinimo Kriterijy ir rodikliy nustatymas

l

Suplanuotos léSos tiksly igyvendinimui

l

Analizé ar uZdaviniai jgyvendinti ir tikslai pasiekti

13 pav. KMSA Strateginio veiklos plano rengimo etapai
Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 mety veiklos ataskaita.

2017 m. vasario 17 d. TR-117. Kaunas

STRAPIS informacinés sistemos jdiegimg galima traktuoti kaip racionalaus planavimo
modelio pritaikyma Kauno savivaldos administracijoje. Kitaip sakant, tai ,,racionalus dedukcinis
poziiuris j sprendimy priemimgq, kai pirmiausiai jvardijami tikslai, kuriais remiantis nustatomos

politikos kryptys, programos ir veiksmai tiems tikslams pasiekti* (Arimaviciate, 2005, p.91). Kaip jau
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minéta teoringje Sio darbo dalyje, pasitelkiant strateginio planavimo sukuriamus analizés ir veiklos
instrumentus, politikams ir priimantiems sprendimus auks¢iausio rango biurokratams atsiveria
galimybéefektyviau paskirstyti atsakomybe biurokratingje struktiiroje, susieti individualias ir grupines
institucijos nariy pastangas, visapusiSkai jvertinti veiklos rezultatus (Raipa, 2007, p. 274).Svarbus
jdiegtos STRAPIS sistemos privalumas yra nenutriikstamas informacijos srauto generavimas,
analizavimas ir kaupimas. Pirmg karta planuojant KMS biudzeta pagal STRAPIS sistema,
administracijos darbuotojams kilo technologiniy sunkumy. Taciau skyriy atsakingiems asmenims buvo
organizuojami mokymai, o kiekvieno skyriaus pateikta informacijg vertino Plétros programy ir
investicijy skyriaus darbuotojai, kurie suteikdavo grjztamajj rySj dél atlikty veiksmy teisingumo ir
tikslumo suvedant informacija | STRAPIS sistemos duomeny baze.

Stipry strateginio planavimo démenj vykdant reformg atskleidzia administracijos direktoriaus
Gintaro Petrausko iSskirtos keturios veiklos kryptys, kuriomis remiantis turi biiti organizuotas visas
KMSA darbas. Net dvi 1§ keturiy kryp¢iy yra susijusios su strateginiu planavimu — tiek zmogiskyjy
resursy, tiek plétros klausimy:

1. ,pirmoji kryptis — tai savivaldybés funkcijos, susijusios su vieSosiomis paslaugomis
miestieciams — socialiniai reikalai, svietimas ir ugdymas, kultira. Tai vadinama minkstgja
kryptimi;

2. antra, arba kietoji, kryptis — gatviy asfaltavimas, elektros kabeliai, Sildymas, kitaip sakant,
buitiniai ir miesto infrastruktiiros reikalai;

3. trecioji kryptis — tai visi tie specialistai, dirbantys savivaldybéje ir privalantys padeéti, kad
pirmosios dvi kryptys dirbty sékmingai;

4. ketvirtoji kryptis apima strateginius klausimus ir kontrole*. (Petrauskas, G., alfa.lt, 2015).

Vienas i§ pagrindiniy Naujojo vieSojo valdymo elementy yra valdymo decentralizacija. Siuo
aspektu KMSA pasuko prieSingu keliu. Administracijos direktoriaus G. Petrausko teigimu, KMSA
reorganizacijos prioritetas yra veiklos centralizacija (Petrauskas, G., kaunozinios.lt, 2015).

Vadovaujantis Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 mety veiklos
ataskaita, pateikta 2017 m. vasario 17 d. Nr. TR-117, KMSA reformos jgyvendinimo metu buvo
sukoncentruotos finansy, apskaitos, statyby, Svietimo, informaciniy technologijy srities teikiamos
funkcijos. Iki reformos, skyriai kaupdavo ir sistemindavo informacija remdamiesi savo metodika, todél
budavo sunku atlikti kai kuriy sri¢iy lyginamaja analizg. Centralizavus ir suvienodinus informacijos
pateikimo bei analizés metodika, pageréjo strateginio planavimo galimybés. Svarbu paminéti ir tai, kad
KMSA reformos gairés perZzenge savivaldos ribas ir buvo dalinai pritaikytos savivaldai pavaldZiose
jstaigose. PavyzdZiui, buvo centralizuota Kauno biudZetiniy jstaigy buhalteriné apskaita. Sios srities

centralizacija miesto biudzetui leis sutaupyti 0,5 mln. eury kasmet.
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REORGANIZACIJOS
PRIEMONES

14 pav. KMSA reorganizacijos priemonés

Saltinis: Kauno m. savivaldybés administracija

Teorinéje darbo dalyje apibrézta, kad Naujasis vieSasis valdymas skatina biurokratus siekti
institucijos rezultaty per nuolatinj tarnautojuy veiklos efektyvumo vertinima. Jiems iskeliami
pamatuojami tikslai, kuriuos pasiekus taikomos motyvacinés priemonés. Skiriami priedai prie
atlyginimo vertinant kiekvieno tarnautojo veiklg individualiai. Sumazéjus KMSA darbuotojy skaiciui,
padidéjo darbo kriivis, tenkantis esamiems darbuotojams. Siekdama iSlaikyti (ir pakelti) darbuotojy
motyvacija, KMSA taiko motyvacinius metodus, kurie gali buti apibrézti dviem kryptimis: 1)
motyvacija dél didéjancio darbo uzmokescio (mokant jvairius priedus ir keliant valstybés tarnautojy
kategorijas ir klases); 2) motyvacija dél valstybés tarnautojo statuso ir prestizo. Administraciniai
poky¢iai, darbo kultiiros pasikeitimas ir kvalifikuoty specialisty motyvavimas leido padidinti vidutinj
ménesinj darbo uzmokesti 8,6 proc. (nuo 932,47 eury 2015 m. iki 1012,33 eury 2016 m.) (Kauno
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 mety veiklos ataskaita. 2017 m. vasario 17 d.

TR-117. Kaunas).Sumazinus pertekliniy darbuotojy skaiéiy ir panaikinus besidubliuojancias funkcijas
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buvo rasta galimybiy taikyti motyvacines priemones administracijos darbuotojams. KMSA atliktas
darbuotojy pasitenkinimo tyrimas atskleid¢, kad yra didelis atotriikis tarp eiliniy tarnautojy ir vadovy,
suvokiant savivaldybés darbo metodus ir strategija. Nors NVV siekia suteikti biurokratams daugiau
asmeninés atsakomybés savo veikloje, taCiau tai nerei$kia, kad institucijose susilpnéja pavaldumo
principai.

Teorin¢je dalyje jvardyti amerikie¢iy sociologo Herberto Simono iSskirti keturi vieSojo
administravimo principai, kuriuos jdiegus j konkrecios institucijos veiklos modelius, siekiama
padidinti jos darbo efektyvumg. Analizuojant KMSA veiklos principus po reformos jgyvendinimo,

galima identifikuoti Siy keturiy principy atsiradimg kasdien¢je administracijos veikloje.

8 lentelé. H. Simono vieSojo administravimo principy identifikavimas KMSA veikloje

1) Administravimo efektyvumas padidinamas per grupés nariy uzduodiy specializacija;

KMSA reformos metu buvo panaikintas funkcijy dubliavimasis, pakoreguoti darbo funkcijy aprasai, todél darbuotojy
veikla tapo labiau specializuota. Kiekvienas darbuotojas turi labai aiskiai apibréztas savo funkcijas ir atsakomybes, uz
kuriy jgyvendinimg yra atsakingas

2) Administravimo efektyvumas padidinamas per griezta grupés nariy pavaldumo hierarchija;

Reformos metu buvo pakoreguota KMSA struktiira. Korekcijy tiksly buvo aiskiai struktiiruoti KMSA padaliniy
pavaldumg. Skyriy vadovai jvardyti kaip pagrindiniai atsakomybés ne$éjai uz paskirty funkcijy ir projekty
jgyvendinima.

3) Administravimo efektyvumas padidinamas bet kuriame hierarchijos lygmenyje kontrolés teis¢ suteikus
nedideliam skaic¢iui asmenuy;

Nors KMSA skyriy vedéjai tapo visiskai atsakingi uz jiems pavaldziy darbuotojy veikla, tac¢iau bet kuriuo darbo etapu
| administracijos direktrius, jo pavaduotojai, ar auks¢iausia politiné valdzia gali jsikisti j skyriy veiklg ir kontroliuoti
darbo procesus.

4) Administravimo efektyvumas padidinamas visus darbuotojus, kad lengviau biity kontroliuoti, sugrupavus
pagal darbo: a) tiksla; b) procesa; ¢) klientus; ar d) vieta.

KMSA atlikus struktiiros poky¢ius, administracijos skyriai buvo sugrupuoti pagal veiklos specifikg ir funkcijas. Deja,
savivaldybei yra sudétinga fiziSkai sugrupuoti padalinius pagal klientus ir vieta, nes KMSA padaliniai iSsidéste
skirtinguose pastatuose miesto centre, o pats savivaldybés centrinis pastatas néra pritaikytas vie$ojo administravimo
funkcijoms atlikti. Rengiami planai iskelti visg KMSA aparatg | kitg pastata, kuriame tilpty visi padaliniai, taciau dél
konkrecios vietos dar néra apsispresta.

Saltinis: sudaryta autoriaus

Atlickant KMSA darbuotojy apklausas identifikuotas socialinis ir didelis darbo uzmokescio
atotriikis tarp sprendimus priimanciy ir juos vykdanciy grandziy. KMSA bando ieSkoti ne finansiniy
biidy motyvuoti darbuotojus. Teorinéje Sio tyrimo dalyje nustatyta, kad administravimo filosofija,
vertinimo mechanizmai, vadovavimo stilius ir prestizas vieSojo sektoriaus biurokratams gali buti
laikomi kaip svarbi motyvacijos priemoniy rinkinio dalis. Institucijy veiklos efektyvumo kélimas yra
neatsiejamas nuo zmogiskojo kapitalo ugdymo institucijos viduje, jo motyvacijos ir karybiskumo.

Vienomis i§ tokiy konkre¢iy motyvaciniy priemoniy KMSA galima jvardyti kvalifikacijos kélimo
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galimybes, seminarus, mokymus, galiausiai 1§ savivaldybés darbuotojy sudaryty sporto komandy
rémimg ar parkavimo vietos savivaldybés kieme suteikima.

NVV finansiniuose sandoriuose su privaciomis struktiiromis reikalauja griezéiau kontroliuoti
piniginiy srauty valdymg, numatant veiklos detalizavima, konkreCius jsipareigojimy vykdymo
terminus, atskaitomybe¢ uz kokybiniy ir efektyvumo tiksly vykdyma, taip mazinant privaciy struktiiry
galimybes gauti pelng i§ savivaldybés perkamy paslaugy (nepagristai ,,apkarpant sanaudas arba
dirbtinai didinant sandoriy jkainius) (Alvydas Raipa, 2012, p. 251). KMSA reformos metu buvo
sugrieztintas vieSyjy pirkimy vykdymas, jvykdyta savivaldybés vykdomy vieSyjy pirkimy
centralizacija. Pirkimy funkcija tapo iSskirtine Centrinio vieSyjy pirkimy ir koncesijy skyriaus
kompetencija. Siam skyriui vadovauja buves KMS administracijos direktorius Dainius Ratkelis.
Galima traktuoti, kad buvusio administracijos vadovo paskyrimas skyriaus vadovu yra tam tikra
simbolika, rodanti §ios skyriaus svarba tarp kity savivaldybés prioritety.

Moderniy informacijos priemoniy panaudojimas. Vienas pirmyjy KMSA darby buvo naujo
savivaldybés elektroninio puslapio sukiirimas. Puslapyje pateikiama i§sami informacija apie teikiamas
paslaugas, paslaugy aprasai, sukurta galimybé elektroniniu buidu atsisiysti jvairias dokumenty formas.
Puslapyje kartais atlickamos gyventojy apklausos, taciau jos galéty buti daznesnés, o jy rezultatai
pateikiami miesto politikams komitetuose, prie$ priimant sprendimus. Atkreiptinas démesys, kad
kultiros srityje savivaldybé stengiasi ,,jgalinti miestieCius teikti pasitilymus. Vienas 1§ tokiy
»lgalinimo* jrankiy yra programa ,,Kauno akcentai, kuri skatina teikti id¢jas, kaip pritaikyti vieSgsias
erdves kultiriniam gyvenimui. KMSA internetiniame tinklalapyje galima rasti visa reikalinga
informacija apie daZniausiai pilieCiams teikiamas paslaugas. Tai leidzia interesantams patiems
uzpildyti ir paruosti dalj dokumenty dar prie§ kreipiantis j savivaldybés specialistus. Tokiu biidu
mazinamas KMSA tarnautojams tenkantis paklausimy skaicius.

Poziuris j objekta. Vienas esminiy naujojo vieSojo valdymo elementy yra pozitris ] piliecius.
Biurokratai savo atskaitomybe suvokia per atskaitomybés pilie€iams prizmg. Tai yra kertinis ramstis,
kuriuo remiasi visa NVV darbo kultiiros organizavimo analizé. KMSA reformos metu galima pastebéti
pakitusj savivaldybés darbuotojy pozilirj j interesantus. Jie pradéti traktuoti kaip ,klientai. Toks

traktavimas labiau biidingas Naujosios vieSosios vadybos teorijai, nei Naujajam vieSajam valdymui.
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4.2. Valdymo poky¢iy analizé ir reformos kritika

Siame tyrimo skyriuje analizuojami Kauno m. savivaldybés administracijos vadovy ir politiky
pateikti atsakymai j tyrimo autoriaus suformuluotus pusiau strukttiruoto interviu klausimus, Susijusius
su valdymo pokyciais KMSA.Interviu buvo atlikti su KMS administracijos direktoriumi Gintaru
Petrausku, buvusiu Kauno meru Andriumi Kupéinsku, Socialdemokraty frakcijos senifinu Zidriinu
Garsva, Socialiniy ir sveikatos reikaly komiteto pirmininku Dariumi Razmislevic¢iumi.

Kauno m. savivaldybés administracijos direktorius Gintaras Petrauskas KMSA 2015-yjy mety
reformos prieZastis susieja su verslo sektoriuje vyraujanéiais kasty mazinimo ir veiklos optimizavimo
metodais. Etaty mazinimg KMSA jis apibtidina kaip Salutinj veiksnj, atsirandantj i$ siekio panaikinti

besidubliuojancias ir nereikalingas funkcijas savivaldybéje. Administracijos direktoriaus teigimu:

»optimizavimas buvo reikalingas ir dél kitos priezasties. [prastai verslas laikui bégant taip pat
apauga nereikalingomis funkcijomis ir etatais, bet atéjus krizei viskq issivalo ir vél i§ naujo auga.
Viesajame administravime — tiesiog sustoja augimas, bet , iSsivalymas* vyksta retai* (i§ Gintaro

Petrausko atsakymy j tyrimo autoriaus pateiktus klausimus).

Kitaip sakant, kaip vieng i§ reformos priezasciy jis nurodo iSankstinj miesto politiky spéjima, kad
administracijos strukttira prie§ prasidedant reformai buvo per daug issipiitusi, o tai daré biurokratinj
aparata neefektyviu.

Socialdemokraty frakcijos senilinas Zidriinas Garsva isskiria $alutines ir pagrindines KMSA
reformos priezastis. Salutinémis priezastimis jis laiko vieSiesiems rySiams vystyti skirta reformos puse,
kuri buvo palanki miesto politikams (zadéjo penktadaliu sumazinti etaty skaiciy), taciau komplikuota
administracijos vadovams, kuriems reikéjo ieskoti budy kaip jgyvendinti vieSus politiky pazadus.
Pagrindinémis reformos prieZastimis Z. Gar$va jvardija siekj suburti naujai politinei miesto valdZiai

lojalig ir patikimg komanda:

»realios reformos priezastys buvo pragmatinés — rinkimus laiméjes Vieningas Kaunas turéjo
subalansuoti savivaldybés administracijq darbui pagal mero keliamus standartus ir supratimg. Mero
politinée komanda turéjo suburti administracine komandg. Politikoje jprasta, kad kiekviena nauja
valdzia modifikuoja administracijos struktirq ir etatus. Galiausiai tai gali buti ir administracijos
vadovybés personalijy klausimas® (i§ Zidrino Gar$vos atsakymy j tyrimo autoriaus pateiktus

klausimus).
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Andrius Kupcinskas taip pat akcentuoja reformos vieSyjy ry$iy pus¢. Jo teigimu, reformos
pagrindiné priezastis buvo ,,dabartiniy valdanciyjy noras pasirodyti , geresniais nei ankstesnieji**** (i$
Andriaus Kupcinsko atsakymy j tyrimo autoriaus pateiktus klausimus).

Teoringje tyrimo dalyje akcentuota, kad naudodamiesi problemy daugiamatiSkumu, politikai
viesojoje erdveje gali iSkelti bet kurj (vieng arba kelis) problemos démenj, kuris reprezentuoty (biity
tam tikras sékmés ar nesékmés vertinimo rodiklis) visg reorganizacijos procesa (Krupavicius,
Saparnien¢, 2013, p. 31). KMSA reformos atveju, politikai buvo linke akcentuoti darbuotojy skaiiy,
kaip vieng 1§ pagrindiniy reformos jgyvendinimo sékmés rodikliy. Svarbu atkreipti démesj, kad G.
Petrauskas pazymi, jog apie reformos butinybe kalbéjusiy miesto politiky uzsibréztas pradinis tikslas
sumazinti etaty skaiciy dvideSimt procenty (iki 630 darbuotojy) buvo skubotas ir nesalygotas realiy

priezasCiy. Atsakydamas | klausimg, kaip buvo nustatytas minimalus etaty skaicius visoms

savivaldybés administracijos vykdomoms funkcijoms jgyvendinti, G. Petrauskas teigé:

wpradinis skaicius buvo ,,nukabintas is luby “. Tik véliau atlikus smulkesng analize, pasitarus su
skyriy vedéjais, buvo priimtas tikslesnis sprendimas* (i$ Gintaro Petrausko atsakymy j tyrimo

autoriaus pateiktus klausimus).

Panasig pozicija dél labai anksti jvardyto pirminio Kauno m. savivaldybés reformos tikslo,
isreiksto etaty skaiGiumi, nurodé ir Z. Garsva. Jis | KMSA etaty skai¢iy paziiiréjo retrospektyviai. Per
pastaruosius 8 metus savivaldybés darbuotojy skai€ius sumazéjo trecdaliu, buvo panaikintas vienas
valdymo lygmuo — departamentai — todé¢l pagrindiniais KMSA struktiiros vienetais tapo skyriai, kuriy
skai¢ius per 2015-yjy mety reformg taip pat buvo sumazintas juos apjungiant ir perskirstant
funkcijas.Socialdemokraty frakcijos senitino teigimu, su dabartinémis savivaldybés jgyvendinamomis

funkcijomis, esamas KMSA etaty skaiCius yra subalansuotas:

Hpradinis skaicius buvo per daug optimistinis. Dar neprasidéjus reformai jau buvo galima
suabejoti ar pavyks pasiekti uzsibréztq rezultatq. Miesto vadovybé viesai jvardydama tiksly etaty
skaiciy nubrézé ,,raudong linijqg*, kuri jq jpareigojo. Reikia turéti omenyje, kad pries astuonis metus
savivaldybéje dirbo daugiau nei 900 darbuotojy, o Siuo metu net trecdaliu maziau. 2015-aisiais
uzsibrézto tikslo siekimg pakoregavo gincai su profsqjungomis. Dabar esantis administracijos
darbuotojy skaicius yra optimalus. Siuo metu nesvarstoma dar labiau ji mazinti“(i§ Zidrino Gar§vos

atsakymy  tyrimo autoriaus pateiktus klausimus).

Darius Razmislevi¢ius nurodo, kad ,.dél etaty poreikio skaiciaus buvo kalbama su skyriy

vadovais, kuriems buvo suformuluota uzduotis perziiréti etatus bei besidubliuojancias funkcijas. Taip
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pat buvo numatoma dalj paslaugy pirkti is isorés bei is NVO sektoriaus*(i§ Dariaus Razmislevi¢iaus
atsakymy  tyrimo autoriaus pateiktus klausimus).

Andrius Kupcinskas akcentuoja, kad dalis sumazinty KMSA etaty yra perskirstyti i kitas jstaigas,
pavyzdziui, | naujai jkurtg biudZeting jstaiga ,,Biudzetiniy jstaigy buhalteriné¢ apskaita®, kurios

darbuotojy etatai nepatenka j KMSA struktirg. A. Kup¢insko teigimu:

Lwpapildomai buvo jsteigta biudzetiné jstaiga ,, Biudzetiniy jstaigy buhalteriné apskaita* ir, kaip
matome, tie sumazinti etatai sugrjzta ten, o pagal suplanuotas lésas matyti, kad iki 2019-yjy mety
islaidos Siai biudzetinei jstaigai didéja 3 kartus, palyginus su Siais 2017 m. biudZete numatytais

asignavimais‘ (i§ Andriaus Kupéinsko atsakymy j tyrimo autoriaus pateiktus klausimus).

Kita vertus, buvusio mero nuomoné dél pradinio KMSA etaty skaifiaus nustatytmo i§ dalies
sutampa su administracijos direktoriaus i$sakyta ,,nukabinimo i$ luby“ pastaba, kuri reiské, kad

reformos gaires nubrézé valdanciosios daugumos politikai. Kupcinsko teigimu:

»kad reforma buvo sukurpta pagal principq ,,svarbu darom *, paskui taisysime ir matysime, buvo
aisku nuo pradziy. Net naujai paskirtas Savivaldybés administracijos direktorius susitikime su TS-LKD
frakcija, j daugelj klausimy atsakydavo ,, tokia politiné valia“, nors buvo klausiamas apie konkrecius
administracinius dalykus konkreciuose padaliniuose. Véliau administracijos reforma, dar kelis kartus

3

buvo ,,taisoma* atskirais Miesto tarybos sprendimais® (i§ Andriaus Kupc¢insko atsakymy j tyrimo

autoriaus pateiktus klausimus).

Galima daryti iSvadg, kad KMSA reforma patvirtina teorinéje dalyje aprasSytus reformy kilmeés
Saltinius, kurie, Siame darbe nagrin¢jamu atveju, buvo politiniai. Politiky iSkeltas tikslas sumazinti
darbuotojy skaiciy iki vieSojoje erdvéje jvardyty 630-ties etaty, velesnése reformos stadijose jtrauke
KMSA vadovus ir politikus j ,,varzybas su laiku®, ko pasekoje kai kuriuos darbuotojus bandyta atleisti
balansuojant ant teisés akty pazeidimo ribos. Pradéti teisminiai gincai su profesinémis sgjungomis,
kurie pra¢jus pusantry mety nuo reformos pabaigos dar néra nutraukti.

KMSA reorganizacijos jgyvendinimas buvo ribotas laike. Nuo 2015-yjy birZelio, kuomet buvo
paskelbta oficiali reformos pradzia, iki 2015-yjy gruodzio. Administracijos direktoriaus nuomone,
laiko tinkamai atlikti visus reorganizacijos veiksmus buvo pakankamai. Kita vertus, kaip jau minéta,
negalima atmesti politinio pasiprieSinimo i§ valdanciojoje koalicijoje esanciy partijy, taciau Sis
pasiprieSinimas yra ,,tylus® ir pasireiskia politiniu spaudimu koalicijos viduje, todél ji yra sunku
analizuoti ir jvertinti. Socialdemokraty frakcijos seniiinas teigia, kad reforma jgyvendinta skubotai.

(Socialdemokraty frakcija yra KMS valdanciojoje daugumoje):
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IS tiesy, reforma vyko dideliais tempais. Taciau Sig kadencijq visi sprendimai jgyvendinami
greiciau nei buvo jprasta, todél reforma néra isimtis. Galbit vienintelis etapas kur buvo per daug
skubama, tai darbuotojy atleidimai. Dél to kilo gincy su profesinémis sqjungomis, nes, anot jy, buvo
pazeistos atleidimo procediiros. Galiausiai savivaldybés tarybai teko padidinti didZiausiq leisting
administracijos darbuotojy skaiciy 24 etatais* (i§ Zidrino Gar$vos atsakymy j tyrimo autoriaus

pateiktus klausimus).

Ypac jautrus klausimas buvo darbuotojy atleidimai dél etaty mazinimo. Nepavykus tinkamai
atlikti jstatymuose numatyty valstybés tarnautojy atleidimo procediry (kuomet jie yra ir profesiniy
sajungy valdymo organy nariai), miesto politikams teko pripazinti, kad pirminis uzsibréztas etaty
skai¢ius nebuvo paremtas detalia analize. Tai leidZia patvirtinti teorin¢je Sio darbo dalyje iSsakytus
teiginius, kad daznu atveju politikai reformas inspiruoja ir vertina subjektyviai, remdamiesi savo

asmenine patirtimi ir supratimu.

9 lentelé. KMS atstovy atsakymy j klausimus apibendrinimas

Kokig jtakg reforma

Poziiiris i reformos Poziiiris i valdymo
turi pilieciy
prieZastis centralizacija
jtraukimui j valdyma
iSsivalymas nuo nereikia vaikytis mady,
G. Petrauskas nereikalingy padidéjo reikia centralizuoti kai
funkcijy ir etaty butina tai daryti
noras pasirodyti
o savivaldybe
»geresniais nei _ ‘
A. Kupcinskas o sumazejo centralizuodama valdyma
ankstesnieji* o o
o siekia viskg kontroliuoti
valdantieji
suburti merui lojalig jtaka daroma per centralizacija leidzia
7. Gar§va administracing politikus, bet nebiitinai | sutaupyti 1Sy, bet atitolina
komanda atsizvelgiama pilie¢ius nuo valdymo
darbo efektyvumo

o centralizacija leidZia
kokybés gerinimas;

. ‘ o sutaupytii 1éSy, bet
D. Razmislevicius galimybé pakelti padidéjo ]
o paslaugos bus atliekamos
atlyginimus
] léciau
darbuotojams

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis respondenty atsakymais
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Buves Kauno meras A. Kupcinskas pabrézia, kad KMS administracija yra subordinuota mero
pavedimams vykdyti. Mero, kaip institucijos, jtaka miesto administracijai zenkliai iSaugo kaip
tiesioginiy rinkimy pasekmé. Sio instituto sustipréjimas reiskia, kad interesy grupéms yra apribota
galimybé daryti poveikj administracijos sprendimams, kadangi bet kokiems administracijos
veiksmams yra reikalingas mero pritarimas. KMSA administracijos reforma gali buti jvardyta kaip

vienu i$ jrankiy sustiprinti mero jtakg miesto valdyme. A. Kupc¢insko teigimu:

Lwadministracija reaguoja ir prisitaiko bei Zino dabartinio mero galias! Po tiesioginiy rinkimy
mero galios iSaugo ir jis jgijo , nepajudinamojo‘‘ imunitetq, praktiskai surengti interpeliacijq merui
dabar nejmanoma. <..>. Po 2015 m. tiesiogiai isrinktas meras jgijo teise¢ savo potvarkiu skirti ir
atleisti biudzetiniy ir vieSyjy jstaigy vadovus, iSskyrus Svietimo jstaigy. <...>. Taip pat meras dabar
teikia komitety pirmininky kandidatiiras, anksciau pirmininkus rinkdavosi patys komitetai. <...>. Tai ir
lemia, kad savivaldybiy Tarybos prarado savo jtakq, o administracija orientuojasi tik j tai ,, kq pasako

meras‘“ (i§ Andriaus Kup¢insko atsakymy j tyrimo autoriaus pateiktus klausimus).

Apibendrinus respondenty pateiktus atsakymus galima daryti i§vadg, kad KMS politikai aktyviai
dalyvavo kiekviename KMSA reformos Zingsnyje: tiek ja inicijuojant, tiek jgyvendinant. Teorinéje
dalyje akcentuota, kad politikai neturéty leistis | detalius administracijos funkcijy atlikimo niuansus.
PrieSingai, ,.jie turi suteikti savivaldybés administracijos profesionaliam personalui bei skyriams
didesneg kompetencijq ir laisve daryti tai, kq jie sugeba geriausiai. biitent vadyba, operatyviy uzduociy
atlikimas ir paslaugy teikimas (Raipa, Zilinskas, 2012, p. 313-314). Vadybiniy pareigy ir funkcijy
delegavimas administracijos struktiiroms, leisty miesto politikams daugiau démesio skirti politikos
kirimui, o ne jos jgyvendinimui. TreCioje Sio tyrimo dalyje akcentuota, kad Kauno miesto
savivaldybéje 2015 metais vykdyta instituciné reforma neapémé vien tik struktiiriniy pasikeitimy. Ji
apémeé stipraus vadybinio elemento jdiegimg vieSajame savivaldos administravime ir paslaugy
suteikime. Sj teiginj patvirtina respondenty atsakymai apie prioritety teikima KMSA veiklos
centralizacijai ir vadovaujancio personalo mazinimg. Stiprus vadybinis elementas gali biiti viena i§
priezasCiy, kodeél kai kuriose srityse buvo apribotos miestieCiy galimybés dalyvauti valdyme

(pavyzdziui, Svietimo srityje).
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ISVADOS

1. Siuolaikinis valdymas remiasi ne viena vie$ojo valdymo teorija, bet daZnai apjungia naujosios
vieSosios vadybos ir naujojo vieSojo valdymo principus. Pastarasis remiasi valdymo
decentralizacija ir tinklaveikomis, pliuralizmu sprendimy priémimo procese. Centriné §ios teorijos
aSis yra biurokratijos ir pilieCiy sgveika. Kitaip sakant, vienas i§ pagrindiniy elementy yra siekis

biurokratijg priartinti prie pilie¢iy dalyvavimo valdyme.

2. ViesSojo sektoriaus reformos kyla, kuomet ,,problema® jvardijamas reiSkinys patenka i politikos
formavimo lauka.Strukttriniy reformy pradziai lygiaverte jtaka turi tiek politiniai ir
administraciniai veikéjai, tiek kontekstas ar aplinka, kurioje jie veikia.Neretai reformos yra
paremtos sprendimy priéméjy subjektyviu vertinimu apie juos supancios aplinkos poreikius ir
pasireiSkia kaip konkurencijos tarp interesy grupiy rezultatas. Reformy efektyvumo nustatymas
neturi vieningos vertinimo metodikos, tod¢l yra neatsiejamas nuo reformos tiksly ir visuomenés
supratimo apie efektyvumga analizés. Decentralizacija naujojo vieSojo valdymo poziiiriu yra jrankis,

sustiprinti pilieCiy grupiy poveikj sprendimy priémimo procesui.

3. KMSA reforma buvo suplanuota ir jgyvendinta per 8 ménesius. Pagrindiné planavimo stadija truko
10 savaiCiy, véeliau seké laipsniSka ,,zingsnis po Zingsnio“ reorganizacija.Galima teigti, kad
reformai buvo pasiruosta tik i§ dalies — dél ribotumo laike, nebuvo pilna apimtimi atliktas
visapusiSkas organizacijos veiklos tyrimas. Pradiniai reformos tikslai(apimant ir etaty skaiciy)
politiniame lygmenyje buvo nustatyti labai anksti ir nejvertinus KMSA pajégumy juos pasiekti.
Reformos metu aiSkiai struktiiruotos KMSA funkcijos ir darbuotojy atsakomybiy ribos,
panaikintos besidubliuojancios funkcijos bei Sesi skyriai. Kita vertus, ne visi iSkelti tikslai buvo
pasiekti, o reformos eigoje kilo teisminiy gincy su profesinémis sgjungomis. Igyvendinant reforma

buvo susidurta su vidiniu ir iSoriniu pasiprieSinimu, taip pat politiniais nesutarimais.

4. KMSA reformos jgyvendinimo metu naujojo vieSojo valdymo principai sgveikavo su naujosios
vieSosios vadybos principais. Kitaip sakant, Sios KMSA reformos metu jdiegti elementai yra tam
tikra NVV ir naujosios vieSosios vadybos modeliy sintezé. Pradéti placiai naudoti strateginio
planavimo metodai, nauja resursy valdymo, stebésenos ir biudzeto planavimo sistema STRAPIS.
Koordinavimo funkcijai sustiprinti jdiegti moderntis verslo srityje taikomi valdymo modeliai.
Darbuotojy kompetencijos kélimo ir mokymy programos suplanuotos, siekiant ugdyti juy

profesionalumg ir atsakinguma. KMSA reformos prioritetas buvo valdymo centralizacija — tai
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priestarauja NVV akcentuojamam decentralizacijos principui. ISry$kéjo atskaitomybés pilieCiams
principai, kurie buvo susieti su politiky atskaitomybe rink¢jams. Pilieciai traktuojami kaip

»klientai“, o toks poziiiris labiau biidingas naujajai vieSajai vadybai.

KMS administracijai rekomenduojama keisti poziiirj j pilieCius nuo dabar dominuojancio ,,kliento*
sampratos link naujajam vieSajam valdymui biidingo pilie€iy ,,jtraukimo® ir ,,jgalinimo®. Veiklos ir
atskaitomybés decentralizacija priartinty KMSA veiklos metodus ar¢iau naujojo vieSojo valdymo
principy. Sumazinus stipriai iSreikSta politinj démenj KMSA veikloje, buty sukurtos salygos

efektyviau planuoti svarbiausias administracijos funkcijas.
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Dokumento Nr.

L2015 m. birzelio 9 d.

Kauno miesto savivaldybés tarybos
sprendimas dél didziausio leistino Kauno miesto
savivaldybés administracijos valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo
sutartis ir gaunanciy uzmokestj i§ savivaldybés
biudzeto, pareigybiy skai¢iaus ir Kauno miesto
savivaldybés administracijos strukttiros
patvirtinimo

T-290

2015 m. birzelio 11 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél darbo
grupés  siulymams dél  Kauno  miesto
savivaldybés tarybos 2015 m. birzelio 9 d.
sprendimo Nr. T-290 ,,Dél didziausio leistino
Kauno miesto savivaldybés administracijos
valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartis ir gaunancéiy uzmokestj i
savivaldybés biudzZeto, pareigybiy skaiiaus ir
Kauno miesto savivaldybés administracijos
struktiros patvirtinimo* jgyvendinimo parengti
sudarymo ir jos darbo reglamento patvirtinimo
(pridedamas reglamentas)

A-1924

2015 m. rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas del Kauno
miesto savivaldybés administracijos Apskaitos
skyriaus  Kkarjeros valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis,
pareigybiy panaikinimo

A-2431

2015 m. rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Asmeny
aptarnavimo  skyriaus  karjeros  valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo
sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2432

2015 m. rugpjucio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Bendrojo
skyriaus karjeros valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis,
pareigybiy panaikinimo

A-2433

2015 m. rugpjucio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Finansy
skyriaus karjeros valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis,
pareigybiy panaikinimo

A-2434
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2015 m.

rugpjucio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos
Gyvenamojo fondo administravimo skyriaus
karjeros valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis, pareigybiy
panaikinimo

A-2435

2015 m.

rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Kiino
kulttros ir sporto skyriaus karjeros valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo
sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2436

2015 m.

rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos Licenzijy ir
paslaugy skyriaus karjeros valstybés tarnautojy
pareigybiy panaikinimo

A-2437

2015 m.

rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Svietimo,
kultiiros ir turizmo plétros reikaly valdybos
kultiiros ir turizmo plétros skyriaus karjeros
valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2438

2015 m.

rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos Turto
skyriaus karjeros valstybés tarnautojy pareigybiy
panaikinimo

A-2439

2015 m.

rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Viesyjy
pirkimy ir koncesijy skyriaus karjeros valstybés
tarnautojy pareigybiy panaikinimo

A-2440

2015 m.

rugpjucio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos
Valstybinéss kalbos kontrolés skyriaus karjeros
valstybés tarnautojy pareigybiy panaikinimo

A-2441

2015 m.

rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Statybos
leidimy skyriaus karjeros valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis,
pareigybiy panaikinimo

A-2442

2015 m.

rugpjucio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos
Privatizavimo skyriaus karjeros valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo
sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2444
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2015 m. rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Transporto
ir Eismo organizavimo skyriaus karjeros
valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2446

2015 m. rugpjucio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos Svietimo,
kultiiros ir turizmo plétros reikaly valdybos
karjeros valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis, pareigybiy
panaikinimo

A-2447

2015 m. rugpjicio 18 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos Svietimo,
kultiiros ir turizmo plétros reikaly valdybos
Svietimo ir ugdymo skyriaus karjeros valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo
sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2448

2015 m. rugpjucio 19 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos karjeros
valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartis, pareigybiy panaikinimo

A-2465

2015 m. rugpjucio 31 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l Kauno
miesto savivaldybés administracijos Sveikatos
apsaugos skyriaus karjeros valstybés tarnautojy
pareigybiy panaikinimo

A-2532

2015 m. rugs¢jo 30 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos seniiinijy
karjeros valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis, pareigybiy
panaikinimo

A-2847

(2015-10-09
pakeista jsakymu
Nr. A-2921

2015-10-30
pakeista jsakymu
Nr. A-3116

2015 m. gruodzio 16 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos aiSkinamasis rastas dél Kauno
miesto savivaldybes tarybos 2015 m. birzelio 9
d. sprendimo T-290 ,,Dél didziausio leistino
Kauno miesto savivladybés administracijos
valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartis ir gaunan¢iy uzmokestj i§
savivaldybés biudzeto, pareigybiy skaiciaus ir
Kauno miesto savivaldybés administracijos
struktiiros patvirtinimo* pakeitimo

Nr.
(33.198)R-5382

2015 m. gruodzio 21 d.

Kauno miesto savivaldybés tarybos
sprendimas dél Kauno miesto savivaldybés
tarybos 2015 m. birzelio 9 d. sprendimo T-290
,,Dél didziausio leistino Kauno miesto
savivladybés administracijos valstybés

TR-863
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tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo
sutartis ir gaunanciy uzmokestj i§ savivaldybés
biudzeto, pareigybiy skaiciaus ir Kauno miesto
savivaldybés administracijos strukttiros
patvirtinimo* pakeitimo

2015 m. gruodzio 28 d.

Kauni miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
2015 m. rugpjicio 18 d. jsakymo Nr. A-2446 ,,
D¢l Kauno miesto savivaldybés administracijos
Transporto ir Eismo organizavimo skyriaus
karjeros valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanc¢iy pagal darbo sutartis, pareigybiy
panaikinimo** pakeitimo

A-3815

2015 m. gruodzio 29 d.

Kauno miesto savivaldybés tarybos
sprendimas dél Kauno miesto savivaldybés
tarybos 2015 m. birzelio 9 d. sprendimo Nr. T-
290 “Dé¢l didziausio leistino Kauno miesto
savivaldybés administracijos valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo
sutartis ir gaunanciy uzmokestj i§ savivaldybeés
biudzeto, pareigybiy skaiciaus ir Kauno miesto
savivaldybés administracijos strukttiros
patvirtinimo* pakeitimo

T-723

2015 m. gruodzio 30 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
2015 m. rugpjicio 19 d. jsakymo Nr. A-2465
,,Dél Kauno miesto savivaldybés administracijos
karjeros valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis, pareigybiy
panaikinimo* pakeitimo

A-3913

2015 m. gruodzio 30 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas del Kauno
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
2015 m. rugpjucio 18 d. jsakymo Nr. A-2443
,»D¢€l Kauno miesto savivaldybés administracijos
Socialiniy paslaugy skyriaus karjeros valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo
sutartis, pareigybiy panaikinimo* pakeitimo

A-3912

2015 m. gruodzio 30 d.

Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymas dél Kauno
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
2015 m. rugpjucio 18 d. jsakymo Nr. A-2445
,D¢€l Kauno miesto savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriaus karjeros valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo
sutartis, pareigybiy panaikinimo* pakeitimo

A-3911
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2 PRIEDAS

Gintaro Petrausko, Kauno m. savivaldybés administracijos direktoriaus, atsakymai j klausimus.

1. Teoriskai, administracijos mazinimo atspirties taSku gali buti sociologo Makso Véberio teiginiai,
kad per didelis biurokratinis aparatas yra neefektyvus. Kita vertus, dar iki reformos pradzios
atliktas Lietuvos laisvosios rinkos instituto tyrimas rodo, kad skai¢iuojant tukstanciui gyventojy
tenkanc¢iy biurokraty skaiCiy, Kauno savivaldybés indeksas yra 2,7 (tarnautojo / tiikstanciui
gyventoju). MaZesnis indeksas yra tik Vilniuje ir Siauliuose. Tokia statistika leidzia daryti i§vada,
kad Lietuvos savivaldybiy kontekste KMSA darbuotojy skaicius procentaliai buvo vienas
maziausiy Salyje. Reforma §j indeksa dar labiau sumazino. Be etaty mazinimo, kokias jus

ivardytuméte kitas KMSA reformos priezastis?

ATSAKYMAS:
1. Tikrai manau, kad lyginant reikia lyginti min. tris savivaldybiy grupes pagal jy dydj:
a)  Vilnius, Kaunas, Klaipéda;
b) Siauliai, Paneveézys, Alytus. Marijampolé, TelSiai, Utena, Kédainiai, Jonava, gal dar kelios;
c)  Visos kitos likusios.
Tokiu budu lygintume palyginamus dalykus.Be to etaty mazinimas nebuvo pats tikslas, tikslas buvo
besidubliuojanciy funkcijy panaikinimas, nereikalingy funkcijy panaikinimas, veiklos optimizavimas,
ko pasekmé buvo etaty maz¢jimas. Optimizavimas buvo reikalingas ir dél kitos priezasties. Jprastai
verslas laikui bégant taip pat apauga nereikalingomis funkcijomis ir etatais, bet atéjus krizei viska
i18sivalo ir vel i§ naujo auga. VieSajame administravime — tiesiog sustoja augimas, bet ,,iSsivalymas*

vyksta retai.

2. Institucijose vykstancios reformos daznai apima ne tik strukttiros pokycius (kuomet kuriami nauji
departamentai, skyriai, poskyriai arba prieSingai — naikinami seni, veikla centralizuojama), bet ir
darbo organizavimo poky¢ius, kurie savo svarba nei kiek nenusileidZia struktiiriniams poky¢iams.
Kaip manote, ar jgyvendinus savivaldybés administracijos reformg, KMSA labiau priartéjo prie
pilie¢iy jtraukimo ir dalyvavimo miesto valdyme? Gal galétuméte jvardyti konkreCius pavyzdzius,

kuriose srityse i$siplété pilieCiy galimybés dalyvauti formuojant ir priimant sprendimus?

ATSAKYMAS:

Svietimo srityje — panaikinus viena departamenta, sumazéjo vienas administracinis lygis.

78



3. Vienas i§ pagrindiniy Naujojo vie$ojo valdymo elementy yra valdymo decentralizacija. Siuo
aspektu KMSA pasuko priesingu keliu. Reorganizacijos prioritetas yra veiklos centralizacija.

Kokius matote pasirinkto metodo pliusus ir trikumus?

ATSAKYMAS:
Nereikéty vaikytis mados véjy. Reikia decentralizuoti tai kg reikia decentralizuoti ir centralizuoti, tai

ka reikia centralizuoti. Visur reikia spresti vertinant situacijg, o ne pritaikyti vieng sprendimg viskam.

4, KMSA buvo suplanavusi darbuotojy skai¢iy sumazinti iki 630 etaty, taciau dél profesiniy sgjungy
valdymo organy nariais tapusiy darbuotojy, turéjo $i skaifiy padidinti iki 654 etaty. Ar Sie
papildomi 24 ctatai gali biiti laikomi pertekliniais? Gal galétuméte jvardyti kaip buvo nustatytas
630 etaty poreikis visoms KMSA funkcijoms jgyvendinti? VieSojoje erdveje buvo aprasomas tik
vienas metodas — skai¢ius nustatytas remiantis skyriy vedéjy apklausa apie minimaly darbuotojy

skai¢iy skyriuje.

ATSAKYMAS:
Pradinis skaicius buvo ,,nukabintas i§ luby®. Tik véliau atlikus smulkesne analize, pasitarus su skyriy

vedéjais, buvo priimtas tikslesnis sprendimas.

5. Politikai, prieSingai nei administracijos darbuotojai, uZzdavinius vertina trumpajame periode (nuo
rinkimy iki rinkimy, iki darbo grupés veiklos pabaigos, Simto veiklos dieny, iki komisijos
susirinkimo ir t.t.), todél administracija patiria nuolatinj spaudimg jgyvendinti reformas ir
uzdavinius grei¢iau, nei tam reikia laiko. Kaip manote, ar tinkamai buvo pasiruoSta KMSA

reformai (per 2 ménesius nuo pirmojo naujai iSrinktos tarybos posédzio)?
ATSAKYMAS:

Po dviejy ménesiy buvo duotas tik startas, procesas vyko iki naujyjy mety, todél laikotarpis tikrai buvo

pakankamas.
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3 PRIEDAS
Zidriino Gar3vos, Kauno m. savivaldybés Tarybos nario, Socialdemokraty frakcijos seniiino,

atsakymai j klausimus.

1. Dar iki reformos pradzios atliktas Lietuvos laisvosios rinkos instituto tyrimas rodo, kad
skaiCiuojant tukstanc¢iui gyventojy tenkanciy biurokraty skaiciy, Kauno savivaldybés indeksas yra
2,7 (tarnautojo / tiikstan¢iui gyventojy). MaZesnis indeksas yra tik Vilniuje ir Siauliuose. Be etaty

mazinimo, kokias jis jvardytuméte kitas KMSA reformos priezastis?

ATSAKYMAS:
Etaty skaiCiaus mazinimas penktadaliu gali biiti laikomas i$ politiky pusés kilusia akcija. 630 etaty
skaiCius buvo viesai jvardytas, nuskambe¢jo Ziniasklaidoje ir véliau administracijai nebeliko nieko kito,
kaip tik bandyti ji pasiekti. Tai galima jvardyti kaip reformos vieSyjy rySiy dalimi. Realios reformos
priezastys buvo pragmatinés — rinkimus laiméjes Vieningas Kaunas turé¢jo subalansuoti savivaldybés
administracijg darbui pagal mero keliamus standartus ir supratimg. Mero politiné komanda tur¢jo
suburti administracing komandg. Politikoje jprasta, kad nauja valdZia modifikuoja administracijos

struktiirg . Galiausiai tai gali biiti ir administracijos vadovybés personalijy klausimas.

2. Institucijose vykstancios reformos daznai apima ne tik struktiros pokycius, bet ir darbo
organizavimo pokycius, kurie savo svarba nei kiek nenusileidzia struktiiriniams poky¢iams. Kaip
manote, ar jgyvendinus savivaldybés administracijos reforma, KMSA labiau priartéjo prie pilieciy

jtraukimo ir dalyvavimo miesto valdyme?

ATSAKYMAS:
Sunku vertinti ar pageréjo miestieCiams teikiamy kasdieniy administraciniy paslaugy kokybeé, taciau
miestieCiai jgavo jtakg daryti poveikj savivaldybés sprendimams naudodami vieSgja erdve.
Savivaldybé jautriai reaguoja ] kritikg, todél vieSai jvardijamas problemas stengiasi iSspresti kuo
operatyviau. Yra ir pavyzdziy, kur politiné¢ valia yra stipresné uz miestieciy likescius. Pavyzdziui,
reorganizuojant mokykly ir darzeliy tinkla, daznai neatsizvelgiama ] miestieCiy ,,protestus® ir
vadovaujamasi i$ anksto patvirtintu planu. Ar jis geras ar blogas — tai jau vertybinis klausimas. Visgi

apibendrinus, miestiecCiy balsas savivaldybé¢je girdimas labiau nei anksciau.

3. Vienas i§ pagrindiniy Naujojo vie$ojo valdymo elementy yra valdymo decentralizacija. Siuo
aspektu KMSA pasuko prieSingu keliu. Reorganizacijos prioritetas yra veiklos centralizacija.

Kokius matote pasirinkto metodo pliusus ir trikumus?
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ATSAKYMAS:
Centralizuojant galima sutaupyti 1¢Sy ir sukoncentruoti valdzig viename centre. Kai kuriais atvejais
centralizacija gali pagerinti darbo efektyvuma. Bet tuo pat metu reikia jvertinti ar centralizacija i$
esmes nepakenks piliec¢iy dalyvavimui miesto valdyme. Reikia rasti balansg ir nesivadovauti aklai vien
tik centralizacija ar decentralizacija. Kas dabar daroma Kaune, tai stengiamasi sumazinti
vadovaujancio personalo dalj prijungiant vienas jstaigas prie kity. Kartais tai skausmingi sprendimai

vienoms ar kitoms interesy grupéms, taciau zvelgiant placiau — jie yra racionalds.

4. KMSA buvo suplanavusi darbuotojy skai¢iy sumazinti iki 630 etaty, taciau dél profsgjungy
valdymo organy nariais tapusiy darbuotojy, turéjo $i skaifiy padidinti iki 654 etaty. Ar Sie
papildomi 24 etatai gali biiti laikomi pertekliniais? Gal galétuméte jvardyti kaip buvo nustatytas

630 etaty poreikis visoms KMSA funkcijoms jgyvendinti?

ATSAKYMAS:
Pradinis skai¢ius buvo per daug optimistinis. Dar neprasidéjus reformai jau buvo galima suabejoti ar
pavyks pasiekti uzsibrézta rezultata. Miesto vadovybé viesai jvardydama tiksly etaty skai¢iy nubrézé
»raudong linija*, kuri ja jpareigojo. Reikia turéti omenyje, kad prie§ astuonis metus savivaldybe¢je
dirbo daugiau nei 900 darbuotojy, o Siuo metu net trecdaliu maziau. 2015-aisiais uzsibrézto tikslo
siekimg pakoregavo gincai su profsgjungomis. Dabar esantis administracijos darbuotojy skaicius yra

optimalus. Siuo metu nesvarstoma dar labiau jj mazinti.

5. Politikai, prieSingai nei administracijos darbuotojai, uzdavinius vertina trumpajame periode (nuo
rinkimy iki rinkimy, iki darbo grupés veiklos pabaigos, Simto veiklos dieny, iki komisijos
susirinkimo ir t.t.), todél administracija patiria nuolatinj spaudima jgyvendinti reformas ir
uzdavinius greiCiau, nei tam reikia laiko. Kaip manote, ar tinkamai buvo pasiruosta KMSA

reformai (per 2 ménesius nuo pirmojo naujai iSrinktos tarybos posédzio)?

ATSAKYMAS:
IS tiesy, reforma vyko dideliais tempais. Taciau $ig kadencijg visi sprendimai jgyvendinami grei¢iau
nei buvo jprasta, todél reforma néra iSimtis. Galbtt vienintelis etapas kur buvo per daug skubama, tai
darbuotojy atleidimai. Dél to kilo gincy su profesinémis sgjungomis, nes, anot jy, buvo pazeistos
atleidimo procediiros. Galiausiai savivaldybés tarybai teko padidinti didziausig leisting administracijos

darbuotojy skai¢iy 24 etatais. Tai buvo paskutinis, simbolinis, reformos pabaigos akordas.
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4 PRIEDAS
Dariaus Razmislevi¢iaus, Sveikatos ir socialiniy reikaly komiteto pirmininko, Kauno miesto

savivaldybés Tarybos nario, atsakymai j klausimus.

1. Teoriskai, administracijos mazinimo atspirties taSku gali biiti sociologo Makso Véberio teiginiai,
kad per didelis biurokratinis aparatas yra neefektyvus. Kita vertus, dar iki reformos pradzios
atliktas Lietuvos laisvosios rinkos instituto tyrimas rodo, kad skai¢iuojant tukstanciui gyventojy
tenkanc¢iy biurokraty skaiCiy, Kauno savivaldybés indeksas yra 2,7 (tarnautojo / tiikstanciui
gyventoju). MaZesnis indeksas yra tik Vilniuje ir Siauliuose. Tokia statistika leidzia daryti i§vada,
kad Lietuvos savivaldybiy kontekste KMSA darbuotojy skaiCius procentaliai buvo vienas
maziausiy Salyje. Reforma §j indeksa dar labiau sumazino. Be etaty mazinimo, kokias jus

ivardytuméte kitas KMSA reformos priezastis?

ATSAKYMAS:
Viena i§ pagrindiniy priezasCiy jvardinCiau apskritai vieSojo sektoriaus darbo efektyvumo kokybés
gerinimg. Galimybé pakelti atlyginimus darbuotojams, kad dirbantys savivaldybéje biity

konkurencingi darbo rinkoje. Galimybé¢ iSvengti funkcijy ir atsakomybiy dubliavimo.

2. Institucijose vykstancios reformos daznai apima ne tik struktiiros pokycius (kuomet kuriami nauji
departamentai, skyriai, poskyriai arba prieSingai — naikinami seni, veikla centralizuojama), bet ir
darbo organizavimo poky¢ius, kurie savo svarba nei kiek nenusileidZia struktiiriniams poky¢iams.
Kaip manote, ar jgyvendinus savivaldybés administracijos reformg, KMSA labiau priartéjo prie
pilieciy jtraukimo ir dalyvavimo miesto valdyme? Gal galétuméte jvardyti konkrecius pavyzdzius,

kuriose srityse i$siplété pilieciy galimybés dalyvauti formuojant ir priimant sprendimus?

ATSAKYMAS:
Patobul¢jo vieSos gyventojy apklausos, kurios tapo i$ tiesy reprezentatyvios ir atspindin¢ios nuomong.
Anksciau jas atlikdavo senitinijos, tokiy apklausy kastai budavo nemazi, o ir gauty nuomoniy rezultatai

abejotini.
3. Vienas i§ pagrindiniy Naujojo vieSojo valdymo elementy yra valdymo decentralizacija. Siuo

aspektu KMSA pasuko prieSingu keliu. Reorganizacijos prioritetas yra veiklos centralizacija.

Kokius matote pasirinkto metodo pliusus ir trikumus?
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ATSAKYMAS:
Pliusai yra tokie, kad zenkliai taupomos savivaldybés biudzeto 1éSos ir lengvesné kontrolé. O minusai

— ne visada paslaugos bus atliekamos operatyviai ir laiku.

4, KMSA buvo suplanavusi darbuotojy skai¢iy sumazinti iki 630 etaty, taciau dél profesiniy sgjungy
valdymo organy nariais tapusiy darbuotojy, turéjo $i skaiciy padidinti iki 654 etaty. Ar Sie
papildomi 24 etatai gali buti laikomi pertekliniais? Gal galétuméte jvardyti kaip buvo nustatytas
630 etaty poreikis visoms KMSA funkcijoms jgyvendinti? VieSojoje erdvéje buvo aprasomas tik
vienas metodas — skaiéius nustatytas remiantis skyriy vedéjy apklausa apie minimaly darbuotojy

skai¢iy skyriuje.

ATSAKYMAS:
D¢l etaty poreikio skaiciaus buvo kalbama su skyriy vadovais, kuriems buvo suformuluota uzduotis
perziuréti etatus bei besidubliuojancias funkcijas. Taip pat buvo numatoma dalj paslaugy pirkti i§

iSorés bei 1§ NVO sektoriaus.

5. Politikai, prieSingai nei administracijos darbuotojai, uzdavinius vertina trumpajame periode (nuo
rinkimy iki rinkimy, iki darbo grupés veiklos pabaigos, Simto veiklos dieny, iki komisijos
susirinkimo ir t.t.), todél administracija patiria nuolatinj spaudimg jgyvendinti reformas ir
uzdavinius greiCiau, nei tam reikia laiko. Kaip manote, ar tinkamai buvo pasiruosta KMSA

reformai (per 2 ménesius nuo pirmojo naujai iSrinktos tarybos posédzio)?

ATSAKYMAS:
Manau, kad du ménesiai pasirengti reformai tinkamas laikas, juolab, kad dauguma politiky prie§

rinkimus daugiau maziau jau biina paanalizave galimas reformas.
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5 PRIEDAS
Andriaus Kup¢insko, buvusio Kauno m. savivaldybés mero, dabartinio Kauno m. savivaldybés

Tarybos nario, atsakymai j klausimus.

1. Teoriskai, administracijos mazinimo atspirties taSku gali baiti sociologo Makso Véberio teiginiai,
kad per didelis biurokratinis aparatas yra neefektyvus. Kita vertus, dar iki reformos pradzios
atliktas Lietuvos laisvosios rinkos instituto tyrimas rodo, kad skai¢iuojant tukstanciui gyventojy
tenkanc¢iy biurokraty skaiCiy, Kauno savivaldybés indeksas yra 2,7 (tarnautojo / tiikstanciui
gyventoju). MaZesnis indeksas yra tik Vilniuje ir Siauliuose. Tokia statistika leidzia daryti i§vada,
kad Lietuvos savivaldybiy kontekste KMSA darbuotojy skaiCius procentaliai buvo vienas
maziausiy Salyje. Reforma §j indeksa dar labiau sumazino. Be etaty mazinimo, kokias jis

jvardytuméte kitas KMSA reformos priezastis?

ATSAKYMAS:
Pirma priezastis, dabartiniy valdanéiyjy noras pasirodyti ,,geresniais nei ankstesnieji“! Tuo tarpu
ekonominés krizés laikotarpiu priéméme sprendimus ir Kauno savivaldybés administracijos tarnautojy
skai¢iy 2009 m. jau buvome sumazing nuo 987 iki 780 ir tame skaiciuje dar jsteigiant nauja VieSosios
tvarkos skyriy. Todé¢l tas LLRI indeksas Kauno atveju buvo pakankamai optimalus. Dabartiniai
valdantieji priéme sprendima, kad didZiausig leisting darbuotojy skaiciy sumazinti dar iki 654. Jy valia,
taiau nereikia pamirsti, kad papildomai buvo jsteigta BiudZetin¢ jstaiga ,.BiudZetiniy jstaigy
buhalteriné apskaita“ ir, kaip matome, tie sumazinti etatai sugrizta ten, o pagal suplanuotas 1éSas
matyti, kad iki 2019-yjy mety islaidos $iai biudzetinei jstaigai didéja 3 kartus, palyginus su Siais 2017

m. biudZete numatytais asignavimais.

2. Institucijose vykstancios reformos daznai apima ne tik struktiiros pokycius (kuomet kuriami nauji
departamentai, skyriai, poskyriai arba prieSingai — naikinami seni, veikla centralizuojama), bet ir
darbo organizavimo pokycius, kurie savo svarba nei kiek nenusileidzia struktiiriniams pokyc¢iams.
Kaip manote, ar jgyvendinus savivaldybés administracijos reformg, KMSA labiau priartéjo prie

pilieciy jtraukimo ir dalyvavimo miesto valdyme?

ATSAKYMAS:
Manau, pilie¢iy jtraukimas | miesto valdyma ar sprendimo priémima tik sumazéjo. Bendruomeninés
organizacijos yra atstumtos, Kauno bendruomeniy centry asociacija (KBCA), vienijanti vir§ 30 miesto
bendruomeniy, stumiama ] uzribj, steigiamos naujos ,palankesnés® bendruomenés, kurios iSkart

,sulaukia pripazinimo®, finansinio taip pat. Kartu galima prisiminti mokykly reorganizacijy atvejus,
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kai aktyvios tévy bendruomenés, besiprieSinusios mokykly jungimui ar reorganizavimui, sulaukdavo

sankcijy ir ieskiniy teismuose. Kompromisy paieskos i$§ valdzios pusés net nebuvo.

3. Vienas i§ pagrindiniy Naujojo vie$ojo valdymo elementy yra valdymo decentralizacija. Siuo
aspektu KMSA pasuko prieSingu keliu. Reorganizacijos prioritetas yra veiklos centralizacija.

Kokius matote pasirinkto metodo pliusus ir trikumus?

ATSAKYMAS:
Savivaldybés vadovybé pasirinko tokj biudg, nes siekia viskg kontroliuoti, o institucijy ar padaliniy
savarankiSkumas jai nepriimtinas. Kitg vertus, centralizuojant vieSuosius finansus atsiranda galimybé
déka vieSyjy pirkimy daugiau sutaupyti ir nukreipti 1éSas kitiems svarbiems projektams. Taciau
institucijos ar padaliniai turédami valdymo ir veiklos laisve, gali sparciau imtis veiklos ir jgyvendinti

projektus, nelaukdami ,,nurodymo ar suderinimo i§ virSaus*.

4. Politikai, prieSingai nei administracijos darbuotojai, uzdavinius vertina trumpajame periode (nuo
rinkimy iki rinkimy, iki darbo grupés veiklos pabaigos, Simto veiklos dieny, iki komisijos
susirinkimo ir t.t.), todé¢l administracija patiria nuolatinj spaudima jgyvendinti reformas ir
uzdavinius grei¢iau, nei tam reikia laiko. Kaip manote, ar tinkamai buvo pasiruoSta KMSA

reformai (per 2 ménesius nuo pirmojo naujai iSrinktos tarybos posédzio)?

ATSAKYMAS:
Kad reforma buvo sukurpta pagal principg ,,svarbu darom®, paskui taisysime ir matysime, buvo aiSku
nuo pradziy. Net naujai paskirtas Savivaldybés administracijos direktorius susitikime su TS-LKD
frakcija, | daugelj klausimy atsakydavo ,,tokia politiné valia®, nors buvo klausiamas apie konkrecius
administracinius dalykus konkreciuose padaliniuose. Véliau administracijos reforma, dar kelis kartus
buvo ,,taisoma‘ atskirais Miesto tarybos sprendimais, be to pripaZinta, kad valstybés tarnyboje veikia

,Kiti principai‘ ir tenka skaitytis su profsajungomis.
5. Ar matote ry$] tarp tiesioginiy mero rinkimy ir KMSA besivystan¢io reiSkinio, kuomet

auksStesniyjy administracijos pareigiiny atskaitomybé yra subordinuota mazai grupei miesto

politiky?
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ATSAKYMAS:
Faktas, kad administracija reaguoja ir prisitaiko bei zino dabartinio mero galias! Po tiesioginiy rinkimy
mero galios iSaugo ir jis jgijo ,,nepajudinamojo* imunitety, praktiSkai surengti interpeliacija merui
dabar nejmanoma. Iki tol nei vienas meras neturé¢jo tokiy galiy, nebent turéjo dauguma vien i§ savo
frakcijos savivaldybés taryboje. Todél nenuostabu, kad, jau prabégus 2 metams nuo rinkimy, nei
vienoje savivaldybéje net nepabandyta inicijuoti interpeliacijos merui.Po 2015m. tiesiogiai iSrinktas
meras jgijo teis¢ savo potvarkiu skirti ir atleisti biudzetiniy ir vieSyjy istaigy vadovus, iSskyrus
Svietimo jstaigy. Anksciau tai spresdavo miesto Taryba ir priimdavo nutarimus dél to. Taip pat meras
dabar teikia komitety pirmininky kandidatiiras, ankséiau pirmininkus rinkdavosi patys komitetai.
Apskritai, meras per visus nepriklausomybés laikotarpio 27-ius metus tokio imuniteto ir galiy neturé¢jo
kokius turi dabar. Tai ir lemia, kad savivaldybiy Tarybos prarado savo jtaka, o administracija

orientuojasi tik i tai ,,ka pasako meras*.
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