ktu

1922

KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS
INFORMATIKOS FAKULTETAS

Agné Saduikyté

PAZAISLIO KULTUROS IR TURIZMO CENTRO EDUKACINE SISTEMA

Baigiamasis magistro projektas

Vadovas

Doc. Dr. Danguolé Rutkauskiené
Konsultantas

EMTC vadovas Gytis Cibulskis

KAUNAS, 2017



KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS
INFORMATIKOS FAKULTETAS

PAZAISLIO KULTUROS IR TURIZMO CENTRO EDUKACINE SISTEMA
Baigiamasis magistro projektas
Nuotolinio mokymosi informacinés technologijos (kodas 621E14002)

Vadovas
Doc. dr. Danguolé Rutkauskiené

Konsultantas
EMTC vadovas Gytis Cibulskis

Recenzentas
dr. Vitalija Jakstiené

Projekty atliko
Agné Saduikyté

KAUNAS, 2017



SANTRAUKA
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Rutkauskiené; konsultantas EMTC vadovas Gytis Cibulskis. Kauno technologijos universitetas,
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ReikSminiai zodziai: gidai, edukaciné sistema, papildiniai, MOODLE, nuotolinis mokymasis.

Kaunas, 2017. 55 p.

Kiekvienam gidui privaloma tobulinti savo kompetencijas. Jiems nuolatos reikia sekti naujausius
istorinius jvykius ir athaujinti Zinias. Gidy specialybés atstovai turi labai jtemta darbo grafika, kuris apriboja
galimybe tobulinti savo kompetencijas. Gidy kompetencijy tobulinimui galima pasitelkt jvairias specialias
priemones. Siuo atveju naudingas nuotolinis mokymasis, realizuojamas nuotolinio mokymosi sistema
MOODLE. Nuotolinio mokymosi sistemos néra pritaikytos konkreciai gidy kompetencijy tobulinimui,

todeél reikalinga sukurti edukacing sistema, pritaikoma kultiiros ir turizmo sektoriuje.

D¢l informacijos apie objektus specifikos tinkamai mokymosi medziagai MOODLE sistemoje
nepakanka jrankiy, todél ja reikalinga papildyti interaktyviais papildiniais.

Tam, kad buty issiaiskintas nuotolinio mokymosi poreikis reikalinga atlikti tyrimg. Sistemos

efektyvumas issiaiskintas eksperimentinio tyrimo metu.

Siame darbe yra aprasyta Pazaislio kultiiros ir turizmo centro edukaciné sistema gidy

kompetencijai tobulinti.



Saduikyté Agné. Educational System of Pazaislis Culture and Tourism Center: Master‘thesis in
Information Technologies of Distance Education / supervisor assoc. dr. Danguolé Rutkauskiené, consultant,
Head of E-learning Technology Centre Gytis Cibulskis. The Faculty of Informatics, Kaunas University of
Technology.

Research area and field: Technological sciences, Informatics engineering (07T)
Key words: guides, educational system, plug-ins, MOODLE, distance learning.

Kaunas, 2017. 55 p.

SUMMARY
Each guide must improve his / her competencies. They must always keep pace with the recent
historical events and update the information. The representatives of the guide profession have a very tight
work schedule which limits their opportunity to improve their competencies. Various special tools might
be applied to improve guides’ competencies. In this case distant education, realized via e-learning system
MOODLE, is important. Distant education systems are not adapted to particularly improvement of the
competencies of guides, hence, an educational system which is to be introduced in the sector of culture and

tourism.

Due to specificity of the objects, tools for suitable learning material in the MOODLE system are

lacking, thus, the system should be supplemented with interactive plug-ins.

In order to find out the need for distant education, an investigation should be carried out. The

efficiency of the system has been clarified after experimental study.

In the thesis the educational system of Pazaislis culture and tourism center to improve the

competences of guides has been analysed and described.
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IVADAS

Gido specialybé reikalauja nuolatinio informacijos atnaujinimo. Laikai keiCiasi, istoriniai
ieSkojimai leidzia formuluoti naujas iSvadas, paneigiamos ar patvirtinamos jvairios teorijos. Tad kiekvienas
kompetentingas gidas turi spéti Zengti koja kojon su istoriniy fakty kaita. Jis privalo tobulintis, atnaujinti
zinias, dométis naujais Saltiniais, technologijomis ir darbo su Zzmonémis ar grupés valdymo metodais. Gido
kompetencijy lauke — ne tik istoriniai faktai, bet ir edukologijos, pedagogikos bei psichologijos moksly
iSmanymas. Be visy moksly, svarbiausios yra tikslios, naujos istorinés zinios, kurias Sios specialybés
atstovas perteikia kiekvienam besidominc¢iam tam tikru objektu. Gidas turi biiti pasiruoses mokytis visg

gyvenima, tobuléti ir dalintis su tuo besidominciais asmenims, t. y. turisty grupémis.

Sios specialybés atstovai yra zmongs, dirbantys beveik istisus metus. Gidy darbymetis prasideda
ankstyva kovo ménesj ir sumazéja gruodzio ménesj. Vienas i§ ziemos ménesiy iSnaudojamas atostogauti,
gruodis yra $ventinis ménuo, o zinioms atnaujinti, tobulintis laiko lieka labai nedaug. Vieniems pritraksta

motyvacijos, kiti pasigenda susistemintos medziagos ar laiko, dél ko nukencia teikiamy paslaugy kokybé.

Pazaislio kultiros ir turizmo centras — tai turisty traukos centras, kuriame apsilanko daugybé
turisty i§ jvairiy Saliy. Siame centre nuolat dirba vienas vietinis gidas bei daznai lankosi ir Kauno miesto
gidai, kurie veda savo grupes ir patys teikia informacijg apie Pazaislio vienuolyna. ,,Organizacijos jau yra

pasirengusios investuoti j savo darbuotojy kvalifikacijg.**

Nuotolinis mokymasis sparciai taikomas jvairiausiose srityse. Jis vis populiaréja ir yra taikomas
ne tik mokyklose ar universitetuose, bet ir darbuotojy kompetencijoms tobulinti. Nuotolinis mokymasis

leidzia patogiu laiku, norimoje vietoje mokytis jvairiy profesijy atstovams. Ne iSimtis galéty buti ir gidai.

Pasitaiko, kad miesto gidai turistams pateikia ne visai teisingg informacija. Tam, kad galima bty
iSvengti turisty Kklaidinimo, miesto gidams yra reikalingi pagalbininkai — tie, kas surinkty ir pateikty
reikalingg susistemintg ir atnaujintg informacija apie tam tikra turizmo objekta. Patiems turizmo objekto
darbuotojams yra naudinga pateikti teisingg informacija apie turizmo objekta. Tikslui pasiekti gali buti
pritaikomas nuotolinis mokymas, taip pat gali baiti sukurta ir visa sistema, pateikianti, kaip gidui viska

atlikti teisingai.

! Margarita Teresevitiené, Danguolé Rutkauskiené Airina Volungevitiené, Vaiva Zuzevidiité Ausra Rutkiené, Aleksandras
Targamadzé ,,Nuotolinio mokymo(si) taikymo galimybés testinio profesinio mokymo plétrai skatinti*



Darbe nagrinéjama problema: Gidy kompetencijos tobulinimo uztikrinimas, siekiant iSvengti

nekvalifikuoty miesto gidy paslaugy Pazaislio kultiros ir turizmo centre.

Darbe nagrinéjamas objektas: Virtualios priemonés gidy kompetencijai Kelti ir informacijai

vienuolyno lankytojams teikti.

Darbo tikslas: sukurti Pazaislio kultiros ir turizmo centro edukacing sistemg, padedancia
uztikrinti tinkamg gidy kompetencija ir suteikiancig papildomos bei tinkamos informacijos Pazaislio

vienuolyno lankytojams.

UZdaviniai:
1. istirti virtualaus mokymosi priemoniy taikymo galimybes gidy kompetencijoms tobulinti.
2. parengti edukacing sistema, skatinancig gidy motyvacija tobulinti kompetencijas kultdiros ir turizmo
sektoriuje.
3. realizuoti parengta edukacing sistema PaZaislio kultiiros ir turizmo centre.
4. parengti ir pritaikyti edukacinés sistemos mokomajj turinj gidy kompetencijoms tobulinti bei
vertinti, skatinti personalizuota motyvacija.

5. atlikti bandomajj sukurtos sistemos diegimg. Parengti rekomendacijas tolimesnei plétrai.

Darbas susideda i$ trijy daliy. Pirmojoje analitinéje dalyje atlickamas gidy kompetencijos kélimo
poreikio tyrimas, jvertinami jo rezultatai, apzvelgiamos virtualios aplinkos, virtualios mokymosi aplinkos,

interaktyvaus turinio programos.

Projektingje dalyje projektuojama sistema gidy kompetencijai tobulinti, apzvelgiami poreikiai

sistemai, suplanuojama besimokanciyjy, bei déstytojy parama. Pateikiama sprendimo realizacija.

Eksperimentinéje dalyje atliekamas sukurtos sistemos testavimas, realizacija Pazaislio kultturos ir

turizmo centre. Dalies pabaigoje pareikiamos rekomendacijos, bei eksperimento iSvados.



1. ANALITINE DALIS

Pasaulyje yra daug saliy ir turizmas yra neatsiejamas nuo jy. Kiekvieng dieng j Salj atvyksta ar
iSvyksta zmonés. Lietuvoje turime daug lankytiny viety. Viena populiaresniy yra Kaune — Pazaislio
vienuolynas. Kitaip dar vadinamas tiesiog Pazaisliu. , PaZaislio vienuolynas — Svenciausiosios Mergelés
Marijos Apsilankymo baznycia su kamalduliy vienuolynu, esanc¢iu Pazaislyje, Kauno mariy pusiasalyje.

Ansamblis laikomas vienu graZiausiy brandZiojo baroko pavyzdziy Siaurés ir Ryty Europoje.* 2

Kadangi Sis objektas yra turisty lankoma vieta, jame jsikiires Pazaislio kultiiros ir turizmo centras.
Sis centras riipinasi turistais, kurie ¢ia lankosi. Organizuoja edukacines programas, ekskursijas, teikia
informacija pavieniams asmenims apie lankoma objekta. UZtikrina teikiamy paslaugy kokybe. Siame
turizmo centre pastoviai dirba vienas gidas. ,,Gidas - (pranc. guide): turisty palydovas, vadovas,
supazindinantis juos su miesto ar vietovés jzymybémis,,.> Siame objekte dirba ne tik vietinis gidas, bet ir

miesto gidali, turintys gido pazyméjima.
1.1. Tyrimas

Metodologija: kiekybinis tyrimas.

Tyrimo tipas: aprasomasis.

Tyrimo metodas: anketiné apklausa.

Priemonés: apklausy kiirimo jrankis www.apklausa.lt * Gauti duomenys analizuojami pagal pateiktas

lenteles ar diagramas.

Imties atranka: Buvo atrinkti gidai, kurie lankosi Pazaislio kultiiros ir turizmo centre bei sutiko dalyvauti

anketinéje apklausoje nuotoliniu budu.

Imties dydis: Darbe nuspresta surinkti gidy, sutinkanciy dalyvauti apklausoje, elektroninius kontaktus ir

apklausti dél nuotolinio mokymosi. Apklausoje sutiko dalyvauti 13 miesto gidy.

2 pazaislio kultdros ir turizmo centras ,, Apie mus”
3 Terminy Zodynas ,,ZodZio gidas reik§me”

4 Apklausa. ,,Miesto gidy poZilris j nuotolinj mokymasi. http://apklausa.lt/f/miesto-gidu-poziuris-i-nuotolini-mokymasi-

pazaislio-kulturos-ir-turizmo-centr-4pwagef.fullpage



http://www.apklausa.lt/
http://apklausa.lt/f/miesto-gidu-poziuris-i-nuotolini-mokymasi-pazaislio-kulturos-ir-turizmo-centr-4pwagef.fullpage
http://apklausa.lt/f/miesto-gidu-poziuris-i-nuotolini-mokymasi-pazaislio-kulturos-ir-turizmo-centr-4pwagef.fullpage

1.1.1. Gidy kompetencijy tobulinimo Pazaislio kultiiros ir turizmo centre galimybés taikant
virtualaus mokymaosi priemones

Gidy kompetencijos tobulinimas ir jo vykdymas yra nei§naudota sritis. Jei asmuo, kuris yra gaves
gido pazyméjimg, noréty pasitobulinti zinias, tai biity sudétinga, tekty derinti ir kursus, ir savo darbo laika
dél anksciau minéty tradiciniy studijy. Nuotolinés studijos gidy kvalifikacijos teikimo kélimo srityje néra

vykdomos. Tinklapyje http://test.lyga.lt/ raSoma, jog yra galimybé jaunimui tokius kursus baigti nuotoliniu

budu, bet Siomis dienomis taip stipriai pazengus mokymuisi, mokymosi budams, toks studijy teikimo biidas
(nuotoliniu buidu) gidy profesijos atstovams néra taikomas. Inovacijy laikais uzimtam keliaujan¢iam gidui
nesuteikiama galimybé tobuléti pritaikant nuotolinj mokymasi. Asmuo, jsipareigoj¢s tokiam mokymuisi, ji
galéty gauti 1§ bet kurios Salies, realiu laiku, to padaryti nepavykus, asinchroniskai perzitiréti mokymy
medziagg.

Pazaislio kultiiros ir turizmo centre néra vykdomi gidy mokymai, kvalifikacijos kélimo kursai ar
kvalifikacijos tobulinimo kursai. Néra vykdomi ir mokymai, kurie pateikty susisteminta, tikslinga,
taisyklingg istoring informacija. Gidas, dirbantis pagal specialybe, visa dieng veda ekskursijas, galbiit
papildomai tobulina kvalifikacija gidy kursuose ir abejotina, kad dar vieniems akivaizdiniams kursams
rasty laiko. Sig problema, kuri i§ dalies priklauso nuo PaZaislio kultiiros ir turizmo centro, galéty padéti
spresti nuotoliniy mokymy gidams organizavimas. Sitilomas nuotolinis mokymas, nes gidy darbo specifika
yra tokia, kuri atima daug laiko ir asmuo nebiina vienoje vietoje. Keliaudami jie veikiausiai nerasty laiko
dalyvauti mokymuose nurodytu metu, kai kuriems trukdyty susisiekimo problemos, nes yra gidy i$ kity
miesty ar $aliy. Nuotolinis mokymasis leidzia asmeniui pa¢iam pasirinkti, kokiu tempu mokytis, kokioje

vietoje, kada. Nuotolinj mokymasi lengva derinti su kitomis veiklomis.

Norint pradéti taikyti nuotolinj mokymasi, pirma reikéty atlikti poreikiy analizg, ar miesto gidai
pageidauja to ir ar tai biity reikalinga. Pazaislio kultiiros ir turizmo centre buvo vykdoma anketin¢ apklausa
apie poreiki mokytis nuotoliniu biidu. ISanalizavus gautus duomenis, apsvarstyta galimybé ir, esant
poreikiui, gali biiti diegiama nuotolinio mokymosi sistema. Sio turizmo centro vadovybé pritaria idéjai
vykdyti nuotolinj mokymasi, nes tai liudija turistams suteikiamy paslaugy kokybés uztikrinima.
Nusprendus vykdyti nuotolinj mokymasi, reikéty ieskoti 1éSy, kuriomis pasinaudojus biity sukurta techning,
programiné, Siuolaikin¢ dalykiné ir metodiné nuotolinio mokymo aplinka. Populiariausia i§ nemokamy

tokius reikalavimus atitinkanc¢iy aplinky yra MOODLE.

10


http://test.lyga.lt/

1.1.2. Tyrimo anketinés apklausos rezultatai ir jy jvertinimas

Sioje anketoje respondentams pateiktas klausimas, kuriame praSoma jvardyti, kokj issilavinimg
respondentas turi. IS 13 respondenty tik vienas turi vidurinj iSsilavinima, visi kiti yra jgij¢ aukstaji

universitetinj iSsilavinima.

Jusy iSsilavinimas:

Atsakymo variantai Kiekis = Santykis
Aukstasis universitetinis; 12 B 92.3%

Aukstasis ne

) o 0 0.0%
universitetinis;
Vidurinis; 1 [ | 7.7%
Kita. 0 0.0%

3 pav. Issilavinimas

Valstybinis turizmo departamentas teigia, ,,Asmuo, norintis jgyti gido kvalifikacija, turi turéti
aukstajj i$silavinima®.> Dauguma respondenty tokj issilavinima turi. Vieno respondento gido pazyméjimas

galéjo buti iSduotas iSimties tvarka.

Sekanciu klausimu norima i$siaiskinti, kokios lyties respondentai. Dauguma apklaustyjy yra
moterys, kurios dirba gido darbg. Santykis yra 11 ir 2. Galima daryti iSvadg, kad moterys noriau renkasi
Sig specialybe. Po gidy mokymy reikéty atlikti dar vieng tyrima bei i$siaiskinti, ar mokymasis nuotoliniu

biidu gali paskatinti vyrus dazniau rinktis $ig specialybe.

Norint geriau iSsiaiSkinti, kokio amZiaus tarpsnio miesto gidai daugiausia dirba PaZzaislio
vienuolyne, jy buvo paklausta apie amziy. 61.5% dirbanc¢iy gidy yra vir§ 50 mety amziaus. Toliau pagal
eiliSkuma 40-50 mety amziaus gidai, jy procentas 23.1% . , TreCias tarpsnis 18-30 mety, maziausias

procentaliai (15.4%)* 8, 0 30-40 mety amziaus tarpsnio gidy vienuolyne nesilanko.

5 Valstybinis turizmo departamentas ,,Bendroji informacija gidams*

6 Internetiné aplausa ,Miesto gidy poZitris j nuotolinj mokymasi PaZaislio kultdros ir turizmo centre”
http://apklausa.lt/private/forms/miesto-gidu-poziuris-i-nuotolini-mokymasi-pazaislio-kulturos-ir-turizmo-centr-
4pwagef/answers
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http://apklausa.lt/private/forms/miesto-gidu-poziuris-i-nuotolini-mokymasi-pazaislio-kulturos-ir-turizmo-centr-4pwagef/answers
http://apklausa.lt/private/forms/miesto-gidu-poziuris-i-nuotolini-mokymasi-pazaislio-kulturos-ir-turizmo-centr-4pwagef/answers

Siekiant geriau iSnagrinéti, kaip daznai gidai lankosi Siame turizmo objekte, buvo paklausta, kaip

daznai vedate ekskursijas Pazaislio vienuolyne? Pazymékite Jums tinkantj atsakyma:

Atsakymo variantai Santykis
Kitas variantas 0 0.0%
Daznai (keletg karty per savaite) 4 _— 30.8%
Tik sezono metu (per ménesj keleta karty) 5 — 38.5%
Retai (vieng, du kartus per metus) 2 - 15.4%
Nevedu 2 - 15.4%

4 pav. Lankymasis PazZaislio vienuolyne

Miesto gidy atsakymai pasiskirsté labai jvairiai. Dauguma jy yra sezono metu apsilankantys Siame
turizmo objekte gidai. Keturi i§ apklaustyjy nurodo dazng lankymasi, o 2 lankosi tik vieng, du kartus per
metus. Du respondentai atsaké, jog yra nesilankantys Siame objekte, tikriausiai jis néra jtrauktas i jy
marSrutus. MarSruty kiekis priklauso nuo turimos kvalifikacijos. ,,Atsizvelgiant | profesing patirtj, gebéjima
dirbti jvairiomis kalbomis ir vedamy ekskursijy marsruty skaiciy, jvertinus profesine kvalifikacija, gidams
suteikiama antra, pirma arba auk$¢iausioji kategorija.“’ Siy kategorijy atstovai galéty dar ir jgyti atskirg
dokumenta, kuriuo biity patvirtinama, kad gidams yra vesti specialis mokymai biitent Pazaislio kultiiros ir

turizmo centre bei i$samiai susipazing su Pazaislio vienuolyno tiksliais istoriniais faktais.

Daugiausiai atsakymy j klausimg, kur buvo baigti kursai, buvo - Kaunas. Galima daryti prielaida,
kad dauguma gidy yra i§ Kauno miesto. Trys atsakymai buvo Vilnius ir vienas netiksliai nurodytas.
Nenurodyta, kokio miesto turizmo informacijos centras. Siuo klausimu galima daryti prielaida, kad galbit
sukiirus nuotoling mokymosi sistema, kity miesty gidai, apmokyti dirbti Pazaislio vienuolyne, ¢ia lankytysi

dazniau.

Kur baigete gidy kursus?
e Kaunas: 9
e Vilnius: 3
e Turizmo informacijos centras: 1
Kitu darbo etapu bus siekiama i$siaiskinti, kieck miesto gidai susipazing su nuotoliniu mokymusi.

I klausima, ar Jusy aplinkos zmonés naudojasi nuotoliniu mokymysi, respondentai atsaké teigiamai 61.5%,

7 Valstybinio turizmo departamento prie Gkio ministerijos direktoriaus jsakymas dél profesines kvalifikacijos reikalavimy ir
pazyméjimy iSdavimo tvarkos ir pazymeéjimy iSdavimo tvarkos apraso patvirtinimo
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ne - 15.4%, o 23.1% respondenty teigia nezinantys. Daugiau nei pusé respondenty atsaké teigiamai ]
klausimg, ar aplinkoje turi besimokanc¢iyjy nuotoliniu buidu. Tad kitas pateiktas klausimas buvo

konkretesnis. Ar teko mokytis nuotoliniu badu?

Siuo atveju daugiau respondenty atsako ,,ne*. Nors persvara atsakymy néra tokia didelé, kaip buvo

tikétasi pradedant tyrima.

Sekanciu klausimu buvo aiSkinamasi nuomoné apie nuotolinio mokymosi naudinguma, ka

respondentai apie tai mano.

Jiisy nuomone, ar naudingas mokymasis nuotoliniu biidu?

Atsakymo variantai Santykis
Naudingas 10 I 76.9%
Nenaudingas 2 - 15.4%
Neturiu nuomonés 1 | 7.7%

5 pav. Nuotolinio mokymosi nauda

I §j klausimg dauguma respondenty atsaké teigiamai, t. y. 76,9%. Toks rezultatas yra palankus
Siam tyrimui, kurio vienas i§ uzdaviniy yra suzinoti nuotolinio mokymosi poreikj, o jei dauguma i

apklaustyjy vertina palankiai, tai galima tikétis gery rezultaty vykdant nuotolinj mokymasi.

Kitas pagal apklausos eiliSkumg atsakymas sulauké dviejy respondenty, o treciasis neturiu
nuomonés pasirinktas tik viena karta. Galima daryti prielaida, jog tie Zzmonés gali bti visiskai nezinantys

apie nuotolinj mokymasi arba niekada nesimok¢ nuotoliniu bidu.

I$siaisking nuomone¢ apie nuotolinio mokymosi nauda, tirsime, ar reikalingas nuotolinis

mokymasis, kurj organizuoty PaZaislio kultiiros ir turizmo centras?

Atsakymo Santykis
variantai
Taip 8 - 61.5%
Ne 1 N 7.7%
Nezinau 4 s 30.8%

6 pav. Nuotolinis mokymas Pazaislyje

Atsakymai | §j klausimg dazniausiai buvo teigiami, ir jie palankas Siam tyrimui. Juo siekiama
iSsiaiskinti nuotolinio mokymosi poreiki, o rezultatai rodo, kad jis yra. Dauguma respondenty, atsakydami
1ji teigiamai, patvirtina poreikj. Kitas pagal daznuma pasirinktas atsakymas - ,,nezinau*. Darytina prielaida,
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kad asmenys tikrai nezino, kas yra nuotolinis mokymasis, arba negeba jvertinti poreikio, nes neveda
ekskursijy Pazaislyje. Tal ir Iémé atsakymo pasirinkimg. Pateikiamas ir neigiamas atsakymas, kuriuo
teigiama, jog Pazaislio kultiros ir turizmo centre nereikalingas nuotolinis mokymasis. Klausimynas yra

sudarytas taip, kad tiksliau buty i$siaiSkinta nuotolinio mokymosi nauda.

Jisy manymu, kam yra naudingas nuotolinis mokymasis?

Nenaudingas Nei naudingas, nei Naudingas
nenaudingas

Pagrindinio issilavinimo jsigijimui 5 (38.5%) 2 (15.4%) 6 (46.2%)
Neturin¢iam galimybés mokytis tradiciniu 1(7.7%) 1(7.7%) 11 (84.6%)
bidu
Profesinio iSsilavinimo jsigijimui 4 (30.8%) 3(23.1%) 6 (46.2%)
Aukstojo i$silavinimo jsigijimui 3 (23.1%) 5(38.5%) 5 (38.5%)
Dirban¢iam zmogui, norin¢iam mokytis 2 (15.4%) 0 (0.0%) 11 (84.6%)
Darbuotojo kvalifikacijos kélimui 1(7.7%) 2 (15.4%) 10 (76.9%)
Perkvalifikavimui 3 (23.1%) 2 (15.4%) 8(61.5%)
Uzsienyje laikinai gyvenanc¢iam 1 (7.7%) 1(7.7%) 11 (84.6%)

7 pav. Nuotolinio mokymosi nauda

Labiausiai naudingas nuotolinis mokymasis, manoma, uzsienyje laikinai gyvenan¢iam,
dirban¢iam asmeniui, kuris nori mokytis, bet neturi galimybés mokytis tradiciniu badu. Taip teigia 11
respondenty, 10 mano, kad naudingas kvalifikacijai kelti. Poreikio analize bandoma issiaiskinti apie gidy
nuotolinio mokymosi poreikj. Ir net 10 respondenty teigia, jog tai galéty tikti kvalifikacijai kelti, tad tai
svarbus tyrimui klausimas, kuris patvirtina, kad kvalifikacija galima kelti nuotoliniu biidu. Nuomoné nei
naudingas, nei nenaudingas buvo pasirinkta nurodant paskirtj - auk$tojo iSsilavinimo jsigijimui.
Nenaudingas nuotolinis mokymasis pagrindinio i$silavinimo jsigijimui. Nenaudingg nuotolin; mokymasi

respondentai nurodé ir siekiant profesinio i$silavinimo.

Jiisy nuomone, ar naudingas nuotolinis mokymasis suaugusiajam? (parasykite). Atsakymai buvo

tokie:

Taip, mokytis visada naudinga.

Manau, tai priklauso nuo situacijos.

Mano giliu jsitikinimu, gidams joks nuotolinis mokymas néra naudingas.

Visais amziais reikalingas.

Zinoma, naudingas.

Nuotolinis mokymasis gali buiti naudingas visais amziaus tarpsniais, priklausomai, kaip jis yra
organizuojamas. Suaugusiesiems jis tinka net labiau, nes jie jau turi savo mokymosi stiliy ir
savarankiSko mokymosi patirties.

v’ Taip, zinoma, labai naudingas.

D N NI NI N NN
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v Kaip medziagos surinkimo priemong¢, ypa¢ pradedant studijuoti naujg objekta.
v Zinoma, kad naudingas. Mokytis niekada nevélu. Visi biidai priimtini.

I$ trylikos respondenty 11 asmeny nurodo, kad nuotolinis mokymasis naudingas suaugusiajam.
Kiti atsakymus iSplecia ir pakomentuoja placiau, kuo bitent ,,naudingas®, nurodo, kad ,,mokytis ne vélu®,
,,suaugusiesiems jis tinka net labiau. Vienas respondentas pateikia neutraly atsakymg nurodydamas, jog
,.tai priklauso nuo situacijos®. Ir vienas respondentas kategoriskai pasisako, kad ,,gidams joks nuotolinis

mokymas néra naudingas*
1.1.3. Tyrimo i$vados

Norint issiaiskinti gidy nuotolinio mokymaosi poreikj Pazaislio kultiros ir turizmo centre atliktas
kiekybinis tyrimas. Tyrimo metu gauti duomenys atskleidé 13 miesto gidy pozilrj j nuotolinj mokymasi

Pazaislio kultiros ir turizmo centre.

1. Nuotolinio mokymosi poreikio analizé Pazaislio kultiiros ir turizmo centre parodé, kad nuotolinio
mokymo poreikis Pazaislio kultiiros ir turizmo centre yra. Gidai akcentuoja tokio mokymosi btido
nauda, dauguma jy toki mokymosi biidg yra iSbande.

2. Miesto gidy pozitiris | nuotolinj mokymasi yra teigiamas. Teigiama, kad naudingiausias yra
uzsienyje laikinai gyvenan¢iam, dirban¢iam asmeniui, kuris nori mokytis bei neturin¢iam

galimybés mokytis tradiciniu biidu, bei kompetencijai kelti.
1.2. Virtualiy aplinky apzZvalga.

Siame skyriuje trumpai apzvelgsime populiariuosius socialinius tinklus. Kasdienybé nei§vengiama
ir be naujieny, bus aptariami keli naujieny portalai. Taip pat paminétos bendravimo ir bendradarbiavimo

priemones.

1.1.1. Socialiniai tinklai

Facebook — bene populiariausias socialinis tinklas, kuris daugiausia naudojamas Zzmoniy
bendravimui, taip pat asmeniniame profilyje dalintis gyvenimo akimirkomis. Cia yra galimybé kurti grupes,
vykdyti bendrus projektus, sukurti grupes bendrai dirbti ar diskutuoti. Facebook turi papildomg priemone,

kuri padeda lengviau bendrauti, t. y. Facebook Messenger.

»Instagram yra isskirtinai mobilus socialinis tinklas, paremtas vien tik vizualiniu turiniu«®
Programélé leidzia vartotojui dalintis savo fotografijomis ir kurti gyvenimo nuotrauky albumg. Si

programélé turi nemaza nuotrauky filtry kolekcijg. Juos galima naudoti publikuojant nuotraukg. Instagram

8 Aidis Dalikas ,,Socialiniy tinkly marketingas 2016. INSTAGRAM*
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ne tik leidzia kaupti nuotrauky albuma, bet ir suteikia tarpusavio bendravimo galimybe. Be bendravimo,

galima sekti kity asmeny albumus bei biiti sekamu.

1.1.2. Naujieny portalai

Naujieny portalai — neatsiejama Siuolaikinio Zzmogaus kasdienybé. Kiekvienas, turintis iSmanyjj
telefong, bent kartg per dieng perskaito bent naujieny portale skelbiamas Zinias. Delfi.lt, 15min.lt,

lietuvosrytas.It ir kituose.

Tinklalapis http://opa.gemius.lt/ skelbia lankomiausiy naujieny portaly penketuka — delfi.lt, 15

min.It, lietuvosrytas.It, Tv3 bei skelbiu.lt. Naujieny portaly nemazai, bet juos lenkia vienas, populiariausias

— delfi.lt. Galima daryti prielaida, kad $io portalo skil¢iy ir turinio jvairové pritraukia daugiau auditorijos.

Naujieny portalai stengiasi perteikti kuo daugiau informacijos, tad juose galima rasti kultiiros,
istorijos, naujausiy jvykiy naujienas. Jie gali prisidéti prie informacijos sklaidos ir ziniy atnaujinimo, tac¢iau

ne visuomet portaluose pateikiama teisinga ir patikrinta informacija.

1.1.3. Bendravimo priemonés

Didelis bendravimo priemoniy pasirinkimas tenkina zmoniy poreikiy ir pageidavimy jvairoveg.
Skype — priemoné, kuri ilgg laika buvo populiariausia i§ visy bendravimo priemoniy. Ji leidzia bendrauti
chat lange, suteikia galimybe skambinti bei leidzia vaizdo skambugius. Siuo metu Skype uzima Zemesnes

pozicijas, nes ja lenkia Viber ir WhatsApp.

,,Viber programa sujungia Zzmones, nesvarbu, kas jie yra ar i§ kur yra. Skambinti, siysti zinutes ir
atlikti daug daugiau funkcijy galima laisvai ir saugiai®. ® Programélé leidzia keistis nuotraukomis, video ir
audio, media failais. Pateikiama gausi lipduky kolekcija bei yra papildyta kitomis funkcijomis, tokiomis

kaip kontakto, vietoves pasidalinimas.

WhatsApp programa — labai panasi j Viber. Tai nemokamy pranesimy bei skambuéiy programa. Ja
galima siysti bei gauti teksto praneSimus, pasidalinti su kontaktais nuotraukomis, vaizdo jrasais. Yra

galimybe siysti dokumentus, balso skambuciy funkcija.

% Viber
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1.1.4. Bendradarbiavimo priemonés

»Naudodami ,,Google* dokumentus galite raSyti, redaguoti ir bendradarbiauti bidami bet kurioje
vietoje nemokamai“.’® Google dokumentai — puiki vieta bendradarbiauti, redaguoti, formuoti viena
dokumentg. Visi, kurie yra prisijunge prie dokumento, gali jj redaguoti ir pildyti. Dokumente galima palikti
komentarus kitiems komandos nariams, tikslinti detales. Bendrinimo funkcija padeda greitai dokumenta

nusiysti norimiems kontaktams, teikti dokumento nuoroda.

»Naudodami ,,Office 365 visada turite naujausias ,,Office” taikomasias programas. Tai sudaro
,Word“, ,,Excel”, ,,PowerPoint®, ,,Outlook* ir ,,OneNote®, kurios skirtos ir asmeniniam kompiuteriui, bei
,Mac“, o ,,Publisher ir ,,Access®, skirtas tik asmeniniam kompiuteriui*. ** Labai patogus biidas turéti viska
vienoje vietoje. Programa prieinama kompiuteriuose, telefonuose bei planSetiniuose jrenginiuose. Dvi
sukurtos versijos leidzia naudotis pavieniui arba kolektyviai. Puikus pasirinkimas norinti greitai, sklandziai

bendradarbiauti.

1.3. Virtualiy mokymosi aplinku apzvalga

Daznai mokymosi aplinka suprantama kaip patalpa, kurioje susirinke mokiniai gali mokytis, o
mokytojas perteikti zinias. Ilgg laikg toks supratimas buvo jprastas, kol technologijos nezengé zingsnio
priekin ir nepasiiilé kitokiu, inovatyviu, badu perteikti mokslo. Buvo mokoma naudojant radijo, televizijos
galimybes, kol atsirado kompiuteriu teikiama pasitila. Technologiné pazanga keité ir studijy supratimg. JOS
gali biiti vykdomos jvairiais, besimokanciam priimtinais biidais. O vienas 18 jy yra virtualioje mokymosi
aplinkoje vykdomas mokymasis. Norint placiau kalbéti apie virtualia mokymosi aplinka, pirma reikia
apsibrézti $ig savoka. ,,Virtualioji mokymosi aplinka — tai kompiuteriy tinklais ir kitomis IKT pagrista
ugdymo sistema. Tai yra ta aplinka, kurioje vyksta sgveika tarp déstanciyjy mokytojy ir tame kurse
besimokan¢iy studenty arba moksleiviy“.*? Tokig aplinkg galima vadinti klase, tik ji yra Kitokia, nes
egzistuoja virtualioje erdveéje. Naudojant tokig aplinkg, atsiveria daugiau galimybiy pateikti moksla
jdomiau, interaktyviau, patogiau.

Kasdienybéje vis dazniau vartojamas zodis interaktyvumas. NemaZai zmoniy tikriausiai net
nesusimasto apie $io zodzio reikSme. Interaktyvi televizija, radijas, biblioteka ar tam tikros kitos priemonés.

Jei apibréztume zodj interaktyvumas, tai ,,galimybé reaguoti j informacijg internetiniuose ziniasklaidos

10 Google documents.
11 Kas yra , Office 365"?

12 Virtualios mokymosi aplinkos. Studijy mokomoji medZiaga.
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kanaluose iSkart prie straipsniy, balsuoti uz tam tikrus teiginius, dalintis savo nuomone ir paciais
Ziniasklaidos tekstais socialiniuose tinkluose.* 3 Siais laikais labai retai randamos svetainés, kuriose nebiity
naudojamas interaktyvumas. Jis $iuo metu yra placiai paplites ir naudojamas visur. Interaktyvumo gausumag
lemia vartotojai. Paklausa kuria pasiiilg, o tai didina kai kuriy svetainiy lankomuma ar daZnesnj grjzima j
jas. Jei svetain¢ interaktyvi, tai ji tikrai pritrauks vartotoja apsilankyti ne vieng karta.

Dél interaktyvumo vartotojas ne tik pasyviai narso tinklalapyje, bet ir yra skatinamas tapti aktyvus.
., Vartotojai gali biiti aktyviis, 0 ne pasyviis, informacijos priéméjai*. }4 DidZiausia aktyvuma galima pasiekti
tada, kai asmenims yra duodama proga pasijausti svarbiais ir tarsi jie taip tampa jtraukiami j kirybinj
procesa, tampa kirimo dalimi. Pritaikydami jvairias interaktyvias  programas, galime sukurti
bendradarbiavimg su vartotojais. Tam tikru buidu tai tampa sgveikavimu. ,,Saveika yra dvipusis procesas ir
vartotojai turi turéti galimybe dalyvauti jame* '°. Todél biity nejprasta nepasinaudoti proga ir sukurti
savajam tinklalapiui interaktyvumo. Daugelis stengiasi papildyti tinklalapius interaktyvumu ir taip
pritraukti démesj. O kai kurie imasi ir kuria naujg svetaine interaktyvumo pagrindu.

Jei apzvelgtume virtualias mokymosi aplinkas, tai visame pasaulyje jy galétume iSskirti isties
nemazai. Kursy autorius turi daug galimybiy pasirinkti aplinka, labiausiai atitinkancig poreikius. Vienos jy
yra naudojamos placiau, kitos reciau, bitent dél tos priezasties, kad vienos atitinka sistemai keliamus
reikalavimus, kitos nelabai. Tai nattiralu, kad kai kurios dél savo atitikimo yra populiaresnés, o kai kurios
reCiau naudojamos. Yra kelios aplinkos, kurios dazniau pasitaikancios: ATutor, MOODLE. Pagrindinis
aplinkai keliamas kriterijus — galimybé naudotis aplinka nemokamai, pateikimo formaty jvairove, testavimo
jrankiai pazangai matuoti.

Toliau trumpai apraSomos pasirinktos nuotolinio mokymosi aplinkos.

1.3.1.Kas yra VMA

,Virtuali mokymosi aplinka — informacinémis ir komunikacinémis technologijomis pagrijsta
mokymo(si) aplinka, kurioje vyksta saveika tarp besimokanéiyjy ir mokytojy (kuratoriy)*. 6 Tokia aplinka
yra pagalba kursg organizuojan¢iam asmeniui. Joje pats mokymosi procesas gali tapti lengviau pasiekiamas
bei padéti kontroliuoti mokymosi procesg. Tokioje aplinkoje lengva organizuoti mokymo procesg ir

nuotoliniu budu.

13 Auditorijos pritraukimas internete.
¥ Interaktyvios paslaugos.
15 Interaktyvios paslaugos

16 Lietuvos respublikos terminy bankas.
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1.3.2.MOODLE

Bene populiariausia i§ nemokamy virtualiy mokymosi aplinky yra MOODLE.

MOODLE - tai virtuali mokymosi aplinka, kurig naudoja daugelis pedagogy visame pasaulyje.
Padedami MOODLE galésite sukurti dinamiskus kursus, pritaikytus savo verslo poreikiams. Naudojant $ig
mokymosi valdymo sistema, itin lengva administruoti nuotolinj ar neakivaizdinj déstyma.'” Si aplinka
patraukli ir tuo, kad joje galima rasti vir§ tiikstan¢io papildiniy, kurie padeda perteikti viska patraukliau.
Aplinka pritaikyta diskusijoms, joje galima diskutuoti, atlikti pateiktas uzduotis, kontaktuoti su déstytojais.
Kiekvienas mokymag supranta skirtingai ir taiko skirtingas priemones, tad ne visada nutinka taip, kad visos
priemonés biina vienoje vietoje ar vienoje programoje, kompiuteryje. Tam, kad mokymas vykty taip, kaip
yra numatyta kursy kiiréjo, reikia jdiegti numatytus papildinius bei pritaikyti iSorines priemones, kurios
padés iSpildyti sumanyma. Nors MOODLE aplinka yra be galo plati ir sitilo daug papildiniy, bet Pazaislio
kultiiros ir turizmo centro edukacinés sistemos i$pildymui reikalingos ir iSorinés priemonés. Sistema apima
MOODLE aplinkos viduje esancias programas, tokias kaip badges, LTI
(https://mwww.imsglobal.org/activity/learning-tools-interoperability), H5P. Taciau prijungiamos ir iSorinés
OfficeMix, open badges backpack, Youtube, Google Street View. Pritaikius H5P papildinj, kurse atsiras
interaktyvus mokymosi turinys, kuris padés interaktyviai ir patraukliai pateikti mokymosi medziaga. Sio
papildinio déka galima sukurti begales versijy, kaip paruosti mokymosi medziagg.

Open badges backpack - kupriné, kurioje yra kaupiami asmeny pasiekimai, jvertinti pritaikant
7enkleliy (badges) vertinimo sistema. Sios aplikacijos déka yra kaupiamas tobulinimosi bagazas.

Youtube aplinka prijungiama prie sistemos tam, kad mokymosi medziaga nebiity tik vieno formato.
Yra siekiama mokymosi medziaga pateikti kuo jvairesniais buidais, kad kiekvienam biity bent vienas
priimtinas biidas. Galiausiai lengvesnis, paprastesnis, aiSkesnis.

Google Street View programélé gali buti panaudota kurti mokymosi turinj, taip pat leidzia jj
perzitireti. Sios programélés déka gali biiti parengtas virtualus turas po objekto svarbiausias erdves. Sis
sprendimas galéty padéti nuotoliniu biidu pasiruosti galutiniam egzaminui.

,, Office Mix papildinys puikiai papildantis Power Point prezentacijas interaktyviais priedais, juy
déka galima pridéti vaizdo ir garso jraSus, lengvai jtraukti multimedijos ir ekrano jraSus ir net pridéti
apklausas, viktorinas ir animacija. Tai puiki priemoné!“!® LTI- priemong, leidZianti priemoniy sgveika.

,.Leidzia integruoti tre¢iyjy saliy aplikacijas mokymosi aplinkoje«. 1°

17 MOODLE. Lengva dalintis Ziniomis.
18 Office Mix: PowerPoint Gets Interactive.

19 Learning center. White papers. What is LTI?
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1.3.3. ATutor

ATutor yra nemokama atviro kodo sistema, nuotolinio mokymosi aplinka, skirta Kkurti

internetiniams kursams ir jvairiam mokymosi turiniui. ATutor aplinka yra panasi i MOODLE, turi nemazai

panasiy funkcijy.

1.3.4. Blackboard

Blackboard - tai viena i3 virtualiy mokymosi aplinky, paplitusiy mokant. Si aplinka skirta kursams

organizuoti bei valdyti. Blackboard savo aplinkoje suteikia galimybe sukurti kursg ir jame talpinti jvairiy

formaty mokymo medziaga. Aplinkoje galima kurti kalendoriy, kuris padés organizuoti atsiskaitymy

laikus. Neatsiejamas nuo mokymosi veiklos yra ir vertinimas. Aplinka leidzia rasyti vertinimus. Tai yra

pagrindiniai reikalingi komponentai sukurti mokymosi aplinka.

1.3.5. Virtualiy mokymosi aplinky palyginimas

Virtuali mokymosi aplinka
MOODLE

Virtualios mokymaosi
aplinkos funkcionalumas

Virtuali mokymosi aplinka
ATuror

1. Kurso kiirimas ir valdymas

Registruojamasi asmeniskai
arba pridedami
administratoriaus

Registracija

Administratorius prideda arba
studentas asmeniskai
registruojasi

Kurso kuirimas paprastas ir
greitas

Kurso kiurimas

Kurso kiirimas paprastas

Déstytojai registruojasi
sistemoje, uzZregistruoja
studentus ] grupes arba
Zinomas prisijungimo raktas,
registruojasi patys.

Grupiy formavimas

Kurso administratoriai
jregistruoja grupes arba
studentai patys registruojasi
kurse

Nustatymai gali biiti kei¢iami

Nustatymy keitimas

Nustatymai keiiami esant

poreikiui
2. Mokymosi turinio parengimas ir pateikimas
Mokomaj dzi li Galima kelti mokoma;
? or.n'aL] q'n?e. A9 BAMN | e oliama mokomoji medziaga atima ke vl.mo omayd
kelti jvairiais formatais medziagg

Papildiniy yra gausiai

Aplinkos papildiniy gausa

Papildiniy maZiau nei
MOODLE

Dizaing galima keisti ir
pritaikyti sau. Daug

Patrauklus dizainas

Dizaing galima keisti ir
pritaikyti sau. Maziau

pasirinkimy pasirinkimy
. . . Naudotis sunkiau, nes aplinka
Patogu naudotis Patogi pateikimo forma .
kita kalba
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3. Mokymosi ir vertinamos veiklos

Galima vertinti ir perzitréti
savo jvercius

Vertinimo sistema

Galima vertinti ir perzitréti
savo jvercius

Galima pateikti uzduotis

Uzduociy pateikimas

Galima pateikti uzduotis

Sioje aplinkoje studentai turi
galimybe kelti savo darbus

Uzduociy jkélimas

Sioje aplinkoje studentai turi
galimybe kelti savo darbus

Kalendoriuje studentai gali
matyti artéjancius ir pra€jusius
atsiskaitymus

Kalendorius

Kalendoriuje studentai gali
matyti artéjancius ir pra¢jusius
atsiskaitymus

4. Dalyviy bendravimas ir bendradarbiavimas

autoriy

Aplinkoje yra galimybé Aplinkoje yra galimybé
bendrauti Chat lange Chat langas bendrauti Chat lange. Jame
atpazjsta paveiksliukus
Forumy riSiavimas pagal data, Forumai Forumai perzitirimi pagal data,

autoriy

Galima siysti, gauti asmenines

Zinutes

Asmeninés Zinutés

Gaunamos zinutés asmeniskai
1§ kity vartotojy

1.4. Interaktyvaus turinio programos

e Apester

,.Sis jrankis suteikia galimybe kurti apklausas, tyrimus, asmenybés testus bei vaizdo viktorinas,

kurias jie galima jdéti i straipsnius ir taip gauti skaitytojy démes;.

e Zaption

Platforma leidzia pridéti paveikslélius, teksta, klausimus. Ji padeda efektyviai pertvarkyti pasyvius
vaizdo jrasus ] interaktyvius. ,,Zaption daugiausia naudojamas pedagogy, bet platforma gali sukurti ir

praneSima, kuris gali uZtikrinti, kad zitirintysis visiskai i§laikys démesj ir suvoks vaizdo turin;.

e WebyClip

Si programélé labiau susijusi su vaizdo jrasais. Platformos autoriai tikina, kad $ia programéle
sukurti video patraukia zitrovy démesj. ,,Jvairiy priemoniy pagalba, tokiy i$Sokantys langai, kuriuose

iSkrenta ieSkomos prekeés ar panasiis daiktai padeda pirkéjui. Tereikia tik paspausti ant lango ir prekeé atsiras

krepselyje.«??

2%Yoav Vilner ,,4 Tools to Createlnteractive Contentin Minutes”

2Yoav Vilner ,4 Tools to Createlnteractive Contentin Minutes”

22 Yoav Vilner ,4 Tools to Createlnteractive Contentin Minutes”
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http://apester.com/
http://www.webyclip.com/

H5P | Apester | Zaption | WebyClip

Klausimo tipas: Vilkti ir palikti A - - -
Klausimo tipas: Uzpildyti laukus o - - -
Klausimo tipas: Pasirinkti vieng teisingg b B - -
Klausimo tipas: Interaktyvus video A + + i
Suderinamumas su kitomis platformomis, | + + + +
iskiepiais *pvz.: MOODLE

HTMLS5 pagrindu -H - - -
Dalinimasis -H + + -+

Pateikta lentel¢, kurioje buvo atsitiktinai iSsirinktos kelios funkcijos ir buvo lyginta H5P priemoné
su kitomis Siek tiek panasiais interaktyvaus turinio kiirimo jrankiais. Placiausia i§ jy buvo H5P, nes, kaip
jau minéta, turi labai daug jvairiy funkcijy. Joje galima pasirinkti daugybe testo klausimy tipy, kurti
interaktyvius video. Jrankis sukurtas HTML5 pagrindu, jame sukurto interaktyvaus turinio dalinimasis yra

labai paprastas.

Norint Siuolaikiskai ir interaktyviai pateikti kursg reikia pasirinkti tam reikalingas ir tinkamas
priemones. MOODLE aplinkoje yra vienas tokiy reikalingy jskiepiy, tai H5P. Pagrindinés funkcijos, kurias
sitilo isbandyti H5P autoriai: prezentacijos, video ir zaidimai. Prezentacijose mokiniai gali isbandyti nauja
interaktyvia studijavimo medZiagg, pasitikrinti jy Zinias ir atmintj. Interaktyvaus video kiirime galima
pridéti daugialypj pasirinkima, pildyti atsakymus tuSciose vietose. Galima rodyti teksta, teksta susieti su
vaizdine medziaga ir panasiai. Treciasis buidas - tai atminties zaidimai. Kuriant juos galima pridéti savus
atvaizdus (ar laisvai pasirenkama teksta) j atminties Zaidima. Sias tris klases, prezentacijas, video ir
zaidimus, jungia vienas bendras dalykas - testai. Tai yra priemoné, kuri testy pagalba padeda jsisavinti

mokomaja medziaga.

,, H5P naudoti paprasta. Jums tereikia uzsiregistruoti ir naudotis visomis teikiamomis galimybémis
tiesiog sukurtoje paskyroje. O jei $ito nepakanka, yra sukurti jskiepiai. Sie jskiepiai leidzia naudotis H5P
DRUPAL platforma. Taip pat WORDPRESS bei tikriausiai viena populiariausiy MOODLE. ,,

Zmogus niekada nestovi vietoje. Natiiralu, kad ir technologijos, su kuriomis dirba zmonés, taip pat
sparciai kinta. Tikriausiai nesuklysime pamaste, jog tokie jrankiai, kaip H5P, sukuriami dél to, kad norima

sukurti viska kur kas patraukliau bei kad nesty kuo didesn¢ naudg besimokanciajam. Tikriausiai ne kartg ir

BH5P , Gettingstarted”
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patys esame patyre tokia situacija, kai jrankyje pasigendama tam tikry funkcijy. To rezultatas yra priemonés
patobulinimas tam tikromis naujovémis. Pridedami nauji funkcijos jrankiai, kad viskas, ko reikia
interaktyviai pateikti turinj, biity vienoje vietoje. Tobulinant ir ieSkant optimaliausio varianto H5P plétési

ir dabar yra toks, koks yra. Platus ir laisvai pricinamas kiekvienam, kuris nori interaktyviai pateikti turinj.

Anksciau jau buvo minéta, kad jrankio pagrindas yra testai. Testai, kurie gali biiti pateikti
patraukliais mokymosi budais. Testy kiirimo priemoniy yra tikrai daug ir jvairiy. Priemoniy palyginimui
galima imti ir kitas, kurios yra naudojamos. Tarkim, TestTool ar MOODLE testy kirimo priemoné. Sios
priemonés turi kai kurias panaSias funkcijas, bet kartu ir skiriasi. H5P nuo jy skiriasi tuo, kad mokomasis

turinys, $iuo atveju testai, atrodo patrauklesni. Bendri testy kiirimo tipai tarp Siy programy biity Sie:

o Pasirinkimas vieno atsakymo i$ daugelio;
o Tempti ir paleisti;
o UZpildyti tusc¢ius langelius.

Ne tiek ir daug Sios priemonés turi bendry ir sutampanciy testo klausimy kiirimo varianty, bet H5P
priemong leidZia Siuos testus pajvairinti. Jie kuriami interaktyviai. MOODLE sistema siiilo kur kas daugiau
skirtingy varianty testo klausimy kiirimui, bet jie pateikiami jprastais mums matyti variantais. O H5P savo
kuriamus testy klausimus siiilo pateikti netradiciniais biidais: aritmetiniai klausimai, kuriuose galima sudéti,
atimti, dauginti bei dalinti; interaktyvios pateiktys, kuriose integruoti testiniai klausimai; dialogo kortelés,
kurios padéty prisiminti tam tikrus ZodZius; vilkti ir paleisti galimybe, kurios déka galima jungti informacija

su vaizdine medZiaga.

H5P jrankis gali biti panaudojamas labai jvairiose srityse, nes priemon¢ turi nemazai jrankiy, tad
jie yra lengvai pritaikomi. Vienas i§ pavyzdZiy, kuris yra pateikiamas ir oficialiame tinklalapyje
publikuojamas, tai interaktyvaus video panaudojimas norint perteikti receptg. Pradzioje filmuko autorius
rodo veiksmus, kuriuos atlieka ir kokius produktus naudoja. Perzitiréjus tam tikrg dalj jraso, pereinama
prie Ziniy patikrinimo, t.y. vaizdo jraSas sustoja ir iSkrenta tam tikro pobiidZio testo klausimas. PraSoma

pasirinkti ingredientus, kurie naudojami, ar pasirikti vieng teisingg i$ visy pateikty.

Su Sia priemone galima labai iSmaniai ir interaktyviai perteikti tai, ka norime: délioti Zodziy
dézutes ] reikiamas vietas, t.y. sakinyje tus¢ias vietas uzpildyti déZzutémis su Zodziais. Paveiksliuke galima
pazyméti teisingo atsakymo taSkg ir ant jo paspaudus bus rodoma, ar teisingas tai variantas ar ne.
Interaktyviis video ¢ia padés perzitréti vaizding failg ir i§ karto pasitikrinti zinias. ISkrenta klausimas,
reikalaujantis pasirinkti teisingg varianta. Sis jrankis taip pat turi galimybe pateikti teksta, kuriame reikia

pazyméti spalvotai reikiamus zodzius. Pasirinkimas tikrai platus, bet reikia Zinoti, ko norima ir kaip norima
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pateikti turinj. Tam priemoniy ras kiekvienas, net ir iSrankus asmuo. Siuo jrankiu bus kuriama kurso

medziaga Pazaislio kultiiros ir turizmo mokymams.

1.5. Virtualaus mokymeosi priemonés ir galimybés

Daznai yra minimas virtualus, nuotolinis mokymasis. Daznas yra iSbandes vieng ar kitg e.
mokymosi priemone. Zemiau pateikiamos kelios galimos priemongs, tinkamos NM, papildancios NM.

YouTube. ,,YouTube yra puiki priemoné dalintis mokomaisiais jraSais, nukreipti studentus j jau
esamus vaizdo jrasus“?*. Si priemoné daZniausiai naudojama muzikos klausymuisi, ta¢iau puikiai tinka ir
mokymuisi. Susidiirus su neaiSkumais ar klausimais, daznas atsakymy iesko naudodamasis YouTube
jragais. Cia galima rasti mokomujy filmuky apie tai, kaip naudotis jvairiomis programélémis ar, pavyzdZiui,
iSlankstyti origamj. Tikrai plati erdvé. Neradus norimo jraso pagal uzklausa, galima sukurti naujg filmuka
kitomis priemonémis ir juo pasidalinti su Kitais.

Antroji priemoné — Google+. Tai yra priemoné, kuri gali biiti naudojama vaizdo pokalbiams,
ekrano dalijimuisi. Google siiilo ir kitas priemones, tokias kaip Google dokumentai ar Google diskas.
Irankis gana patogus, nes jame telpa daug funkcijy, o kai bendrinama informacija, ji yra lengvai pasiekiama
i§ bet kurios pasaulio vietos. Svarbu ir tai, kad susiejus dokumentus, kitus failus su Google disku, viska
turésite vienoje vietoje, t. y. savo iSmaniajame, mobiliajame jrenginyje.

Viena placiausiai naudojamy virtualiy mokymosi aplinky Lietuvoje yra MOODLE. ,,Virtuali
mokymosi aplinka (VMA) — tai mokymosi aplinka, realizuota kompiuterinémis priemonémis, kurioje
pateikiama mokymosi medZiaga, organizuojamas mokymosi procesas bei atliekamas jo valdymas.“® Si
priemon¢ yra patogi. Joje yra pateikiama mokymosi medziaga, jverciai, studentai gali bendrauti bei aptarti
aktualius klausimus, taip pat bendradarbiauti.

Virtualaus mokymosi priemonés yra patrauklios ir tuo, kad kai kurias i$ jy asmenys gali pasiekti
savo iSmaniajame telefone. Jos visada Salia, tai patogu, neriboja nei laikas, nei vieta.

Visy $iy pristatyty priemoniy verté yra ta, kad jas gali taikyti mokymuisi tie, kurie negali to daryti

Jprastu budu.

24 Albion Cullen ,,15 Exciting Tutoring Tools for Enhanced Virtual Learning”
%5 MOODLE vadovas KTU DMC
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MOODLE

PRE-testas

Rezultatai

Kurso medzZiaga

Baigiamasis
egzaminas

Rezultaty
palyginimas

Rezultatai

9 Pav. Kurso struktiira

Rezultatai
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PerZidri kurso plana

MOODLE

Déstytoja . S
Pateikia medzZiaga

Svecias

Skaito Zinutes
Gidas

Raso forume
Iskiepiai

Valdo
besimokandiuju
srautus

Perzidri mokymosi
medzZiaga

Administratorius Tvarko iskiepius

Skaito foruma

10 pav. Panaudojimo atvejy diagrama

1.6. Gidy kompetencijos kélimo bei tobulinimo galimybés

Pagal mokymosi visg gyvenima principa mokymasis turi biiti nenutriikstanti veikla. Asmuo turi
biiti motyvuotas mokytis visa gyvenima, tobulintis. Tobulintis ir naujinti savo zinias. Gido specialybg
turintys zmonés néra iSimtis. Lietuvoje nedaug institucijy teikia gidy kvalifikacijos kélimo kursus. Google
paieskoje suvedus uzklausg, pateikiamos dvi jstaigos, kurios teikia tokias paslaugas. Abi jstaigos yra
Vilniuje. Tokia siaura lokalizacija kelia nemazai problemy. Kaip tada asmenys, gyvenantys Kkituose

miestuose? Jau minéta, kad tobulintis galimybé yra. Kitas klausimas, ar tie mokslai yra pritaikyti
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dirban¢iam zmogui. Ar sudarytos salygos norin¢iam mokytis nuotoliniu bidu? Gyvenant ne didmiesciuose
tai nesukelia sunkumy, bet kg daryti provincijose gyvenantiems. ,,UAB KIVEDA* Mokymo centras yra
UAB KIVEDA padalinys. Tarp kity bendrovés veiklos tiksly yra ir suaugusiyjy $vietimas, kvalifikacijos
tobulinimas ir papildomas mokymas.«?® Si jstaiga suteikia galimybe mokytis ir nuotoliniu biidu bei kelti
savo kvalifikacija. Tinklalapyje prie visy salygy pridétas sakinys, teigiantis, jog galimos nuotolinés
studijos. Yra sudaryta galimybé, bet tikrové neaiski.

1.7. ISvados

Apzvelgus virtualias mokymosi aplinkas buvo nuspresta, kad Pazaislio kultiros ir turizmo centro gidy
kompetencijos kélimui, dél savo paprastumo, palaikymo, papildiniy gausos tinkamiausia virtuali mokymosi

aplinka yra MOODLE.

26 Kiveda kelioniy organizatorius. Mokymo centras-vizitiné kortelé.
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2. PROJEKTINE DALIS

Analitingje dalyje pateikta informacija apie virtualias mokymosi aplinkas. Apzvelgus respondenty
amziy tampa aisku, kad tai yra vyresnio amziaus asmenys ir nelabai tikslinga rinktis aplinka, kuri biity ne
gimtaja kalba. Tam, kad pasiektume norimus rezultatus, bus sukurta edukaciné sistema — kursas virtualioje

mokymosi aplinkoje, papildytas nestandartinémis priemonémis.

2.1. Projekto pristatymas

Projektuojama sistema — tai SiuolaikiSka priemoné, padésianti Pazaislio vienuolyne
besilankantiems gidams patobulinti savo zinias. Siekiama, kad gidai tobulintysi ir dirbdami turizmo srityje
teikty kokybiSkas pasaugas.

2.2. Pazaislio kultiiros ir turizmo centro edukacinés sistemos kiirimas ir virtualios priemonés
gidy kompetencijai kelti

Ankstesniuose skyriuose buvo minéta problema, aktuali Pazaislio kultiiros ir turizmo centrui. Tai
nekompetentingi ar kompetencijy netobulinantys miesto gidai, dirbantys Siame objekte. Norint spresti
problema, reikty imtis tam tikry priemoniy. Galimybé organizuoti mokymus klas¢je yra, taciau toks
sprendimas netinkamas, kadangi gidai yra i$ skirtingy miesty, be to, dirbantys darbus ir turintys Seimas.
Norint pritraukti bei padéti gidams teikti kokybiskai savo paslaugas, o nenorint sulaukti neigiamy
atsiliepimy, nuspresta pritaikyti mokslg taip, kad jis biity patogus. Nesieti zmoniy prie vietos ir laiko.
Juolab, kad Sios specialybés Zmonés turi labai iSskirtinj gyvenimo ritmg. Norint organizuoti kursus
nuotoliniu biidu, reikia pasirinkti tinkamg virtualaus mokymo aplinkg. Edukaciné sistema susideda
tinklalapio kuriame yra sudéta informacija. Tinklalapyje yra atvaizdavimas profilio 1§ gidy kursy, per kurig
galima pasiekti virtualia mokymosi aplinka ir pladiau pamatyti vartotojo praeita kursa. Siuo atveju
pasirinkta MOODLE. Ji paprasta, dél to tinkama jvairaus amziaus Zmonéms. Sioje aplinkoje bus sukurtas

interaktyvus kursas su iSorinémis ir vidinémis priemonémis.
2.2.1. Sistemos vartotojy grupés ir jy poreikiai

Administratorius. Asmuo, sukuriantis vartotojy saraSus ir valdantis vartotojus (ktiréjus,
déstytojus, studentus) bei kursus. Kiiréjas. Asmuo, koreguojantis kursus, nustatantis vartotojy prié¢jima
prie kursy, taip pat galintis formuoti studenty sarasa, vertinti juos. Déstytojas. Jam yra priskirti kursai ir jis
juos gali valdyti. Valdo visg kursa, kuris jam yra priskirtas kiir¢jo ar administratoriaus. Studentas. Asmuo,
galintis studijuoti kursy medziagg, dalyvauti forumuose, atlikinéti uzduotis. Svec¢ias. Asmuo, galintis

skaityti medZiaga, prisijungimas tik prie kursy, turin¢iy svecio statusa.
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Projektuojat virtualig mokymosi aplinkg reikia numatyti tam tikrus procesus, kurie bus vykdomi.
Pirma, mokymosi kurso Kkiirimas, registruojami vartotojai, vartotojy grupiy formavimas. Antra,
rengiamas mokymosi turinys ir pateikiamas kurse. Toliau planuojamos mokymosi ir vertinamos
veiklos, tokios kaip uzduotys, testai ir apklausos, pazymiy knyga, veikly planavimas, terminy planavimas.
Numatoma aplinka, skirta kurso dalyviams bendrauti ir bendradarbiauti, forumai, elektroninis pastas,
diskusijos.

2.2.2. Gidy mokymuisi skirtos sistemos panaudos atvejy diagramos

,»Virtualias mokymosi aplinkas sudaro informacinés mokymosi turinio, mokymosi proceso
valdymo sistemos, paramos studentams, grjztamojo ry$io, mokymo(si) proceso dalyviy komunikacijos
priemonés*.?” Kiekviena virtuali mokymosi aplinka turi skirtingas priemones, kurios padeda vykdyti
mokymasi. Tad vieniems vienos mokymosi priemonés priimtinesnés nei kitos. Tarp mokymosi aplinky yra
ir bendry dalyky. Naudojamos panasios priemonés ar yra panasiis virtualios mokymosi aplinkos dalyviai.

Toliau bus i$vardinti pagrindiniai virtualiy mokymosi aplinky dalyviai.
2.2.3. Mokymosi kurso kiirimas

Pateikiame panaudojimo atvejy diagrama bei svarbiausiy panaudojimo atvejy specifikacijg.

Tvarko mokymosi
medZiaga

Registruojasi i
kursus

Ziari mokymosi
medZiaga

Kurtia uzduotis Atlieka uzduotis

Kurso teikéjas

Bendrauja
forumuose

Vertina uzduotis

Lankytojas

Kaupia zZenklelius

Perzidri
Zenklelius

11 pav. Panaudojimo atvejy diagrama

27 VU virtuali mokymosi aplinka
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Panaudojimo atveju specifikacijos

Panaudojimo atvejis

Atlieka uzduotis;

Dalyviai

Gidas

Susije¢ panaudojimo
atvejai

Kuria uzduotis, vertina uzduotis

Pries salyga Gidas jsiregistravo | kursa
SuzZadinimas Pasirinkta uzduotis
Po salyga Uzduotis vertinama

Pagrindinis scenarijus

1. Gidas pasirinko uzduoties atlikima;

2. Gidas atlieka uzduotj

3. Uzduoties jvertinimas pateikiamas automatiskai arba
po kurso teikéjo perzitiros

Gidas gauna Zenklelj;

Alternatyvus scenarijus

Gidas pasirinko uzduotj;
Uzduotis neatlikta arba atlikta neteisingai;
Uzduotj sitiloma kartoti

wPRA

Panaudojimo atvejis

Ziari mokymosi medziagg,;

Dalyviai

Gidas

Susije panaudojimo
atvejai

Atlieka uzduotis; Registruojasi j kursus

Pries sglyga Gidas jsiregistravo j kursa
SuZadinimas Pasirinkta tema
Po salyga PerZilirimas el. mokymosi turinys

Pagrindinis scenarijus

1. Gidas pasirinko norima perZiiiréti tema;
2. Gidas perzitri mokymosi medZiaga;

3. Atlieka susijusias uZduotis;

4. Tesia mokymosi procesg.

Alternatyvus scenarijus

1. Gidas pasirinko temag;
2. Temos nepavyksta atidaryti;

3. Kreiptis ] kursy teikéjg as sistemos administratoriy.
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Panaudojimo atvejis

Bendrauja forume

Dalyviai

Gidas

Susije panaudojimo atvejai

Registruojasi j kursus

Pries salyga Gidas jsiregistravo j kursa
SuzZadinimas Atidaromas forumo langas
Po salyga Forume jrasytas komentaras

Pagrindinis scenarijus

1. Gidas atidaro forumo langi,;
2. Gidas sukuria forume jrasa;
4. Tesia mokymosi procesa.

Alternatyvus scenarijus

1. Gidas atidaro forumo langg;

2. Lango nepavyksta atidaryti;

3. Kreiptis | kursy teikéja ar sistemos
administratoriy.

Panaudojimo atvejis

Ikelti mokymosi medziaga

Dalyviai

Déstytojas/kurso kiir¢jas

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Keisti jkelta mokymosi medziaga

Pries salyga Dalyvis norés jkelti mokymosi medZiaga j VMA
SuzZadinimas Dalyvis paspaudé medziagos jkélimo mygtuka
Po salyga MedZiaga pateikta kurso aplinkoje

Pagrindinis scenarijus

PwnNPE

Atveriamas VMA kurso puslapis

Randamas medziagos jkélimo mygtukas
Paspaudziamas medziagos jkélimo mygtukas
Dalyvis mato mokymosi medZiagg pateikta kurse

Alternatyvus scenarijus

1.
2. Randamas medziagos jkélimo mygtukas

3.

4. Dalyviui nepasiseka jkelti medziagg dél netinkamo

Atveriamas VMA kurso puslapis
Paspaudziamas medziagos jkélimo mygtukas
formato, per didelio dydzio ir pan.

Dalyvis turi redaguoti norimga jkelti medziagg ir
bandyti jkelti i§ naujo.
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Pazaislio kultiiros ir turizmo centre nei tradiciniai, nei nuotoliniai gidy mokymai nevykdomi. Gido
kvalifikacijai jgyti Lietuvoje jvairiose institucijose organizuojami gidy kursai, kuriuos baigus i§duodamas
gido pazyméjimas. Viena tokiy institucijy yra ,,Eura”. Organizuoti tradiciniy mokymy gidams Pazaislio
kultiiros ir turizmo centras neturi galimybiy, ta¢iau nuotoliniu biidu teikti tikslig informacijg apie turizmo

objekta bei mokyti ta informacija pateikti turistams konkrec¢iame turizmo objekte poreikis auga.

Kad buty uztikrinta paslaugy kokybé, kad ji atitikty standartus, reikia organizuoti mokymus apie
objekto istorija bei 3altinius, kuriuose ja galima rasti. Siame centre iki $iol néra vykdomas nuotolinis
mokymas, todél tikroji situacija apie ateinanciy i§ iSorés gidy pasiruo$img ir kompetencija néra zinoma.
Pazaislio kultiros ir turizmo centro vadovybé gauna atsiliepimy apie nekokybiskai teikiamas gidy

paslaugas, todél tuo remiantis galéty biiti vykdomas nuotolinis mokymas.

Daznai Pazaislio kultiiros ir turizmo centro darbuotojus pasiekia paciy gidy klausimai apie istorija,
Saltinius. Tai rodo, kad asmenys yra nesusipazing su esama medziaga arba jos néra pakankamai. Problema,
kurig galima jvardinti, yra pati gido darbo specifika. Tai yra Zmongs, dirbantys beveik iStisus metus.
Atostogy turi tris ziemos ménesius, kuriy metu taip pat turéty atnaujinti esamas zinias. Taciau gidams
triksta motyvacijos bei tikslios susistemintos informacijos apie turizmo objektus. Nuotolinis mokymas
motyvuoty gidus mokytis, nes jie turéty galimybe mokytis atostogaudami, patogiu laiku, norimoje vietoje.
Taip pat miesto gidai jaustysi jsipareigoje mokymus uzbaigti. Nuotoliniam mokymuisi taikomi metodai
ypac tinkami Pazaislio kultiros ir turizmo centre, kadangi darbuotojai turéty galimybe¢ apriboti mokymy
nebaigusiy gidy darbg turizmo objekte. Tai uztikrinty teikiamy paslaugy kokybe.

Norint pasirinkti geriausig aplinkg bei priemones, skirtas mokymuisi, reikia Zinoti, kas yra

reikalinga mokslus organizuojan¢iam asmeniui, kas bus reikalinga perteikiant informacija.

2.2.4.NM kursas MOODLE aplinkoje

Kursas: Pazaislio kultiiros ir turizmo centro gidy mokymai

Trukmé: 20 akademiniy valandy - po 2 akademines valandas per savaitg Sestadieniais
Tema: Kauno miesto gidy kompetencijos keélimas Pazaislio kultiiros ir turizmo centre
Tiksliné grupé: Kauno miesto gidai, besilankantys ir dirbantys Pazaislio vienuolyne
Mokymosi tikslai:

e Gebés laisvai jvardyti pagrindines su Pazaislio vienuolynu susijusias datas

e Besimokantysis galés jvardyti ir skirti freskas, esancias Pazaislio vienuolyno ansamblyje
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Besimokantysis skirs komplekso pastatus ir mokés juos apibudinti

Besimokantysis gebés dirbti su zmoniy grupe

Gebeés vesti ekskursija po Pazaislio vienuolyna

Mokés vesti ekskursijg Pazaislio kultiiros ir turizmo centro ekspozicijoje

Gebés perteikti turimg informacijg turistams ir su jais diskutuoti

Kurso temos:

Ivadas j kursg
Pazaislio apylinkés
Pazaislio zemés
Terminija
Vienuolijos

Vienuolyno erdvés

>

>

>

>

>

>

» Komplekso planas
» Tapyba

» Stiukatiira

» Medzio droziniai

> Interjeras eksterjeras
» Papildoma medziaga
>

Egzaminas

Kurso struktura:

1 Paskaita

v Vaizdo paskaita — mokomoji medziaga vaizdo formatu

<

Paskaitos pateiktys ar naudotos priemonés
v' Savaranki$ko mokymosi medziaga — pateikiama medziaga savarankiskam medziagos

analizavimui ir kartojimui

Siekiant uztikrinti efektyvy paslaugy teikima Pazaislio kultiros ir turizmo centre Sukurta
edukaciné sistema, kuri padéty tai padaryti. Sios sistemos pagrindu panaudota virtuali mokymosi aplinka
MOODLE. Sios aplinkos nepakanka norint i§spresti esama problema, todél buvo pasirinkti moduliai, kurie
iSplésty aplinkos galimybes. OficeMix Power Point jskiepis, leidziantis sukurti interaktyvias pateiktis.
Iskiepio pagalba galima pateiktyje jdéti garso bei vaizdo jraSus, ekrano jrasus, viktorinas, apklausas,

tinklalapius. H5P yra nemokama ir atviro kodo interaktyvaus turinio kiirimo sistema. H5P yra HTML5
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paketo santrumpa. Ji siekia, kad biity lengva naudotis ir kad kiekvienas galéty kurti, dalintis ir pakartotinai
naudoti interaktyvy HTMLS turinj. Interaktyviis video, interaktyviis pristatymai, viktorinos, interaktyvis
terminai ir kita buvo sukurta ir dalijamasi naudojant H5P. ,, H5P jrankis gali buti naudojamas kaip jskiepis
tokiose platformose kaip MOODLE, Drupal, WordPres.<?® H5P remiasi HTML5 turiniu.

H5P priemoné labai plati ir joje yra daug jrankiy, todél labai sunku biity jvardinti visy jrankiy
interaktyvuma. Bet galima aptarti interaktyviy filmuky intelektualigsias savybes. Juose visi klausimy tipai
gali buti pritaikomi taip, kad teisingas atsakymas leidzia vartotojui pereiti prie kito etapo vaizdo jrase.
PrieSingu atveju, jei atsakymas neteisingas, vartotojas perkeliamas j ta vieta, kur jis turés galimybe dar karta

perziuréti bei kur bus pateiktas atsakymas j klausima.

Open badges iSoriné priemoné-kupriné. LeidZia jums saugoti uzdirbtus Open Badges ir dalintis
jais tarp platformy bet kur internete. ,,Platforma suteikia jums galimybe sekti savo pasiekimus, leidzia rodyt

zenkliukus tose vietose, kuriose jums svarbu*, 2°

YouTube. ,,YouTube yra puiki priemoné dalintis mokomaisiais jraSais, nukreipti studentus j jau
esamus vaizdo jrasus“®. Si priemoné¢ daZniausiai naudojama muzikos klausymuisi, tadiau labai puikiai
tinka ir mokymuisi. Iskilus neaiskumams ar klausimams, daznas atsakymy ieSko naudodamasis YouTube
jrasais. Cia galima rasti mokomuyjy filmuky apie tai, kaip naudotis jvairiomis programélémis ar islankstyti
origami. Tikrai plati erdvé. Neradus norimo jraSo pagal uzklausg, galima sukurti filmukg kitomis

priemonémis, juo pasidalinti su kitais.

Google Street View programélé, susijusi su navigavimu, padés puikiai orientuotis erdvéje. Sios
programélés privalumas yra tas, jog ji leidzia vartotojui virtualiai atsidurti realioje vietoje. Pateikta
informacija apie daugiau nei milijong viety, kitas pliusas, kad joje galima rasti muziejy, restorany bei kity
patalpy vaizdy. Street view pagalba bus realizuotas virtualus turas Pazaislio kulttiros ir turizmo centre kuris

bus integruotas su virtualia mokymosi aplinka MOODLE.

2H5p | Creatingyourownplugin®
29 Mozila backpack. What is the Backpack?

30 Albion Cullen ,,15 Exciting Tutoring Tools for Enhanced Virtual Learning”
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13 pav. Priemoniy shema

2.2.5. Formalus produkto aprasSas

Kuriama edukaciné sistema — kursas ir pagalba (kokia) Kauno miesto gidams, dirbantiems
Pazaislio kultiiros ir turizmo centre. Pagalba kiekvienam norin¢iam kelti savo kvalifikacija ir suzinoti naujo
bei iSbandyti netradicinj mokymasi, kuris suprojektuotas panaudojant inovatyvias priemones.

Kursas, kuris bus teikiamas, turi ir savo tiksla, t.y. kelti Kauno miesto gidy kompetencija, norint
ivengti klaidingos informacijos. Sis sukurtas kursas bus pritaikytas asmenims, kurie nori daugiau Zinoti ir
papildyti savo ziniy bagaza. Cia bus teikiami istoriniai faktai remiantis naujausiomis istoriskai
patikrintomis ziniomis. Komunikavimo, psichologijos bei pedagogikos pagrindai, kurie padés gidams. Taip
Kauno miesto gidai tobulés, laikys galutinj Ziniy patikrinimo egzaming ir gaus jy Zinias patvirtinantj
dokumentg. Prie§ pradedant teikti tokj kursa bus organizuojamas testas, kuris padés nustatyti busimy
besimokanciyjy Zinias.

Mokymai, kurie vyks, bus suskirstyti pagal Pazaislio vienuolyno istorinius jvykius. Jvykiai nuo
objekto fundacijos iki dabar. Mokymy pagrindas bus paskaitos, ziniy patikrinimui ir saves vertinimui —

testai, o galutinis kurso tikslas — pravesta ekskursija Pazaislio vienuolyne, panaudojant kursy metu gautas
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zinias. Nuotoliniu biidu bus tiesiogiai prisijungiama pasakojama. Testai bus kuriami panaudojant MOODLE
aplinkos jskiepius, tokius kaip H5P interaktyvaus turinio kiirimo priemong.

Norint mokytis $iame kurse yra reikalingos technologinés priemonés. Kad bty pasiekta nuotolinio
mokymosi aplinka, reikalingas kompiuteris ir internetiné prieiga. Kadangi bus taikomos interaktyvios
priemongs ir vaizdo paskaitos bei video testai, kompiuteryje turéty biiti integruotas garso irenginys arba
reikalinga turéti garso jranga.

Profesoré Dzili Salmon sitlo pritaikyti 5 pakopy modelj. ,,Ji sitlo bating paramg dalyviui

kiekviename etape, kad biity sukurta mokymosi patirtis internete.

,,Peréejimo etapai:*?

Prié¢jimas ir motyvacija
Socializacija internete
Apsikeitimas informacija

Ziniy konstrukcija

AU NEE N NN

Vystymasis*
Profesoré teigia, kad peréjus Siuos etapus besimokantysis bus laimingas ir pasieks norimy rezultaty.

Funkciniai sistemos reikalavimai

Gidy kursai jprastiniu buidu yra organizuojami daug kur ir daznai. ,,Funkciniai reikalavimai
apibréZia sistemos panaudojimo galimybes, tuo tarpu nefunkciniai reikalavimai apibrézia sistemos
savybes«.®

Funkciniai reikalavimai mokymosi kursy kiarimui — registracija, kurso valdymas, teisiy
suteikimas. Funkciniai reikalavimai mokymosi turinio rengimui — medziagos perengimas, uzduociy ir
testy parengimas, turinio valdymas. Funkciniai reikalavimai mokymosi ir vertinamoms veikloms —
uzduoCiy, testy ir apklausy formavimas. Pazymiy knyga, veikly planavimas, terminy planavimas.
Funkciniai reikalavimai — kurso dalyviy bendravimas ir bendradarbiavimas — forumai, elektroninis

pastas, diskusijos.

Nefunkciniai sistemos reikalavimai

31 Gilly Salmon ,, The Five Stage Model”
32 Gilly Salmon ,, The Five Stage Model“

33 Augustinas UndZys . Mokymosi objekty informacinés sistemos sudarymas ir tyrimas. Magistro darbas
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Nefunkciniai reikalavimai:
Patogumas — naudotis sistema paprasta ir patogu, netrunka iSmokti.
Paprastumas — sistema bus patraukli vartotojui, patrauklus dizainas.
Aiskumas — suprantamas naudojimasis sistema.
Suprantama — lietuviy kalba.

Lietuvoje turizmo reikalais ripinasi Valstybinis turizmo departamentas prie Susisiekimo
ministerijos. Turizmo departamentas uzsiima rinkodara, vertina turizmo sfera, i§duoda gidy pazyméjimus,

organizuoja gidy kvalifikacijos kélimo kursus, jgalioja firmas teikti gidy mokymus.

Norint tapti gidu, reikia baigti kursus, Kurie susideda i§ teorinés bei praktinés daliy. Kursy

programa, kuri susideda 1§ 250 akademiniy valandy.* Teoriné kursy dalis turi savo tematika:

e Lietuvos turizmo teisés pagrindai ir gido profesinés etikos bei profesinés veiklos aspektai
e Lietuvos kultiiros istorijos pagrindai

e Lietuvos istorijos pagrindai

e Lietuvos geografijos pagrindai ir turizmo iStekliy apzvalga

e Pasaulio ir Lietuvos architekttiros ir dailés raidos pagrindai

e Gido komunikacija ir retorika

e Bendravimo psichologijos pagrindai

e Pirmosios medicinos pagalbos pagrindai

e Ekskursijy rengimo ir vedimo metodika 2

Praktiné dalis yra realios ekskursijos suplanavimas ir, zinoma, pravedimas. Patiems besimokantiesiems yra
pravedama ekskursija. TreCiasis etapas — tai istorijos egzaminas, jskaitos bei paties gido sudéliotos
ekskursijos vedimas. Jvykdes visus reikalavimus, gidas gauna gido pazyméjima, kurj iSduoda Turizmo

departamentas. Visi gave paZyméjimus yra jtraukiami j departamento duomeny bazg.

2.3. Nuotolinio mokymosi paramos planavimas
2.3.1. Besimokanciyjy paramos planavimas

Labai daug veiksniy gali lemti sékmingg besimokanciyjy mokymasi. ,,Mokymosi sékme

mokykloje lemia mokymosi programy veiksmingumas, mokymosi aplinka, mokytojy asmeninés savybeés,

34 Kelioniy organizatorius "Musy odiséja"
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tévy ir visos Seimos teikiama mokymosi pagalba ir asmeninés vaiko savybés, tokios kaip: noras pazinti,
motyvacija mokytis, gebé&jimas susieti informacija, pasitikéjimas savimi, geb¢jimas sutelkti démesi,
gebéjimas keistis bei pritaikyti turimas Zinias ir kitos savybeés, kuriy pagrindai jgyjami dar iki mokyklos*.*®
Svarbu bendra atmosfera, kuri yra sukurta bendramoksliy terp¢je. Jei bendramoksliai jausis gerai, tai ir
mokymosi kokyb¢ bus Zymiai geresné. Svarbus ir déstytojo vaidmuo bei asmenybé. Déstytojas turi sudaryti
palankig terpe, kad besimokantysis nebijoty klausti, dométis tuo, kas susij¢ su mokslais. Déstytojas taip pat
turi biiti konkretus ir aiskiai iSdéstyti norus ar lukescCius, ko yra tikimasi. | visus Siuos aspektus biitina
atsizvelgti kuriant besimokanc¢iyjy paramos sistemg.

Nuotoliniu biidu besimokantieji bus informuoti apie tvarkarascius nuotolinio mokymaosi aplinkoje
bei elektroniniu pastu. Besimokantieji aplinkoje galés dalyvauti mokymosi procese, naudodami diskusijy
forumus, testus ar kitas paruostas uzduotis. Besimokantysis mokosi, o tuo metu déstytojas aktyvina juos.
Baigus kursus, besimokantysis apsigina baigiamajj darbg bei gauna diploma, kuris liudija kurso baigima.

,»DZili Salmon pasiiilytas 5 pakopy modelis sitilo biiting paramg dalyviui kiekviename etape, kad

biity sukurta patirtis mokymosi internete®.>®

Paramos etapas - prié¢jimas ir motyvacija

Siam etapui biidingi bruozai — Uzmezgami rysiai tarp besimokan¢iojo ir déstytojo. Déstytojas
organizuoja susipazinimg su besimokanciaisiais, praso prisistatyti, trumpai papasakoti apie save. Galima
pasitelkti ir testus, kur besimokantysis gali pla¢iau visa tai apraSyti. Tuomet besimokantysis turéty
papasakoti apie save, ko tikisi i§ kurso, jei sumanyta atlikti praSoma testa.

Siam etapui biidingi bruozai — gaunamos Zinios apie kursa. Déstytojas pristato kursa, pateikia
informacija, ka besimokantysis turés padaryti kurso metu, kaip vyks atsiskaitymas uz §j kursa, kaip vyks
mokymasis. Informacija suprantama, neiSgasdinanti, atsakoma j iSkilusius klausimus. Besimokantysis
gauna pirmaja informacija apie kursa. Iskilus klausimams, klausia.

Siam etapui biidingi bruoZai — susiformuoja pirminé nuomoné apie mokytoja ir mokinius.

Déstytojas susidaro nuomong apie besimokanciuosius, pradeda modeliuoti kursg pagal jy
poreikius, atsakingja  jy klausimus. O mokiniai susiformuoja nuomong apie kursg ir déstytoja.

Tyrimo metu nustatyta mokymosi aplinka turi biiti prieinama i§ jvairiy jrenginiy.

Paramos etapas - socializacija internete

35 Sigita Burvyté ,,Sékmingo mokymosi mokykloje pagrindas — sukaupta ikimokykliné patirtis“
36 Gilly Salmon ,, The Five Stage Model”
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Siam etapui biidingi bruozai - mokiniai supazindinami su mokymosi aplinka (prieinamumu ir
galimybémis). Paramos teikimas etape Sumazéja, taciau vis dar aktualus. Déstytojas atsakinéja i Zinutes,
skatina tarpusavio bendradarbiavimg. Mokiniai nagriné€ja kursa, jungiasi prie aplinkos, susipazjsta su kursu,
iSbando diskusijas, dalinasi patirtimi.

Tyrimo rezultatai parodé poreikj bendrauti bei gauti informacijg elektroniniu pastu.

Paramos etapas — apsikeitimas informacija

Siam etapui budingi bruozai — dalyviai pradeda paZinti ir vertinti internete prieinama informacija.
Padidéja poreikis bendrauti, tarpusavio bendravimas. Déstytojas drasina mokinius aktyviai dalyvauti
diskusijose. Suteikiama detali informacija, padedanti mokiniui tvarkytis su informacija. Déstytojas skatina

besimokanciuosius bei vadovauja jiems. Mokiniai diskutuoja, keiciasi informacija ir jg vertina.
Paramos etapas — ziniy konstrukcija

Siam etapui budingi bruozai — aktyvus bendravimas, formuojamos Zinios ir jomis kei¢iamasi.
Déstytojas pateikia uzduotis, vertina, teikia atgalinj rySj. Stebi, kaip mokosi, pataria, jei pastebi, jog
mokinys suklydo. Déstytojas stebétojas. Mokinys turi jausti déstytojo palaikyma. Mokiniai mokosi, atlieka
uzduotis, ieSko informacijos, padeda bendrai besimokantiems. Mokiniai talkininkauja déstytojui paramos

teikimo procese.

Atlikus paramos tyrimg rezultatai parod¢, kad dauguma noréty gauti griztamajj rysj tiesioginiy

paskaity metu.
Paramos etapas - vystymasis

Siam etapui bidingi bruozai — besimokantieji tampa atsakingi uz savo individualy mokymasi.
Déstytojo paramos reikia maziau, atsiranda tik atlickamy darby steb¢jimas ir vertinimas. ISkilus
sunkumams, déstytojas padeda su jais susidoroti. Mokiniai tampa savarankiskesni, maZziau reikia paramos,

tampa atsakingi uZ savo Zinias.

Paramos poreikio tyrimas parod¢, kad besimokantieji savarankiski ir esant poreikiui pagalbos bei

informacijos ieSkoty internete, o iskilus sunkumui tiesiogiai susitikty su lektoriumi.

2.3.2. Déstytojy paramos planavimas

Norint teikti parama déstytojams reikia apsvarstyti, kokios situacijos gali susidaryti pradéjus
mokyti nuotoliniu buidu. Pirma, kas yra svarbu, tai turéti kompetentingus déstytojus, kurie supranta

mokymosi visg gyvenimg principg ir kas kartg pasitaikius progai kelia savo kvalifikacijg. PeriodiSkai

39



kolektyvas turéty dalintis patirtimi, pliusais bei minusais. Déstytojams turéty buti sudarytos sglygos laisvai
bendrauti: sukurtos pasto dézutés, idiegtos sklandy bendravimg uztikrinancios priemonés. Informacijos
dalinimuisi sukurta platforma, serveris, talpykla, kur yra laisvas informacijos dalijimasis su kolegomis.
Skubiu atveju déstytojai turi turéti galimybe susisiekti telefonu. Telefono numeriy sgrasas turi bati laisvai
prieinamas kolektyvui. Déstytojui negalint dé¢l tam tikry priezasciy atlikti savo darbo, turi bti randamas
pakaitinis asmuo, galintis tai padaryti. Iskilus problemoms su technine jranga turi baiti paskirtas asmuo,

gebantis turi pasalinti gedimus, kad déstytojas galéty atlikti savo pareigas.

2.4. Sprendimo realizacija
2.4.1. Priemonés

Sistemos sudedamosios dalys yra iSorines ir vidines. Vidinés dalys yra tos, kurios yra MOODLE
iskiepiy sarasuose. Pirmasis jskiepis yra skirtas dalyviy automatiniam registravimuisi — OAuth 2.0. Sio
pagalba asmuo j kursg gali jsiregistruoti panaudojes savo Google paskyrg. Patogus ir paprastas biidas.
Toliau kurso interaktyvumui bei medziagos interaktyvinimui sukurti naudojamas jskiepis H5P. Jo pagalba
yra kuriama vaizdiné bei media faily medziaga su Ziniy patikrinimo klausimais. LTI iskiepis, kuris leidZia
integruoti treéiyjy Saliy priemones mokymosi aplinkoje. Badges pagalba sukuriama S$iuolaikiska ziniy
vertinimo sistema — zenkleliai. Jie skiriami uz gerai jvykdyta veikla.

[Sorinés priemonés pritaikytos sistemos patobulinimui. Youtube — tai papildoma aplikacija,
leidzianti talpinti vaizdo medziaga. Kaupiama vaizdo jrasy mediateka. Si programélé esant poreikiui gali
biiti panaudota ir tiesioginei transliacijai, jei ji biity reikalinga. Pasinaudojus transliacija, galima rengti
gyvas konsultacijas. OficeMix pristatymams kurti jdiegta iSoriné priemoné. Ji padeda jprasta pristatyma
paversti inovatyviu panaudojant jvairiy interaktyviy priedy. Open badges kupriné padés sukaupti kolekcijg
zenkliuky uz baigtus kursus ar sékmingus pasiekimus. Sukaupus kolekcija galima ja dalintis vieSai ir
publikuoti savo jgytas kompetencijas. Google Street View naudojama sukurti panoraminius vaizdus
siekiant padéti gidui orientuotis erdvéje. Sukurti panoraminiai vaizdai padés atsirasti norimoje vietoje ir

pademonstruoti kurso metu gautas zinias bei jas iSbandyti biitent panoraminéje erdvéje.

2.4.2. Rekomendacijos

Norint iSspresti Pazaislio kultiros ir turizmo centro problema reikéjo imtis priemoniy, Kurios padéty keisti
su susidariusia situacija, t.y. i§vengti nekompetentingy miesto gidy, besilankandiy objekte. Siai problemai
spresti buvo pasitelkta edukacine sistema, kuri paskatins gidus kelti savo kompetencijg, bei teikti

kokybiSkas ir profesionalias paslaugas.

40



2.4.3. Dokumentacija

Norint, kad sistema veikty, reikia pirmiausia ja jdiegti. Sistemos jdiegimui yra keliami reikalavimai,
kuriuos reikia jvykdyti. Reikia turéti:

e Duomeny baziy serverj MySQL

e Apache ziniatinklio serverj.

e PHP kalba

Turint pagrindinius reikalingus komponentus, reikia parsisiysti virtualia mokymosi aplinkg MOODLE.

Ji patalpinta adresu www.MOODLE.org. Paspaudus meniu juostg download yra prasisiun¢iamas

suarchyvuotas paketas. Toliau MOODLE archyvas yra iSskleidZziamas serverio aplanke. ISarchyvavus
reikia paleisti serverius. Jie yra paleidziami naudojant xampp_start.exe. Idiegtas komplektas pasiekiamas

narSykléje suvedus kompiuterio pavadinima. Pavyzdys galéty bati: http://kompiuteriovardas. Atsidarius

langui pasirenkama kalba ir einame prie sekancio Zingsnio. Lange yra partikrinami nustatymai, jei viskas
gerai, leidzia eiti toliau. Kuomet prieinama prie MySQL duomeny bazés nustatymy, jraSomas vardas ir
slaptazodis. Jei viskas padaryta gerai, patikrinami nustatymai ir lange i§8oka licenzijos patvirtinimo langas.
Ji patvirtiname. Toliau uzsikrovus duombazei spaudziame mygtuka ,,Testi“. Tada atsidaro nustatymai.
Bitinieji yra uzpildomi ir atnaujinamas profilis paspaudus update. Atsiveria pagrindinis aplinkos langas,

kuriame yra tesiama konfigtiracija.

Sukonfigiiravus nustatymus, galima kurti kursg. Sukiirus kursg, pasirenkama kurso i§vaizda. Sudedama
mokomoji medZiaga. Parengus kursa, yra pridedami besimokantieji — gidai. Elektroniniu pastu nusiun¢iama
informacija, kur yra kursas, ir sitiloma uzsiregistruoti. Registracija atlickama panaudojant asmening Google

paskyra, kadangi aplinkoje sukurta ir jdiegta i prisiregistravimo galimybé.

Gidy  kompetencijai  gerinti sukurta  sistema  parengta  ir  patalpinta  adresu

http://vma.emokykla.lt/pazaislis/. Sistema susideda i§ parengto kurso virtualioje mokymosi aplinkoje bei
pritaikyty priemoniy. Kurti sistemai buvo pasirinktos priemonés. Pirma buvo pasirinkta labiausiai tinkama
virtualaus mokymo aplinka MOODLE. Palyginus su kitomis, ji labiausiai atitiko virtualiai mokymosi
aplinkai keliamus reikalavimus. Sioje aplinkoje gidams suteikta galimybé dalyvauti forumuose. Paspaudus
ant diskusijy forumo, atsivers langas, kuriame bus galima sukurti aktualig temg ir diskutuoti rupimais

klausimais.

41


http://www.moodle.org/
http://kompiuteriovardas/
http://vma.emokykla.lt/pazaislis/

|vadas j kursa

E‘ Diskusiju forumas
‘a Skelbimai

Pazaislio vienuolynas trumpai

J Pre-testas. Ziniu patikrinimas.
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Virtualaus mokymosi aplinka leidzia siysti Zinutes bendrakursiams arba pavieniams asmenims. Atvérus
zinu¢iy langg vedamas vardas, ieSkomas kontaktas. Suradus kontakta, jam raSoma Zzinuté, o véliau ji

siunciama.
Zinutes
|Ie§kot1 naudotojo ar kurso

Neéra kontaktu

15 pav. Zinuciy siuntimas
Virtuali mokymosi aplinka yra skirta perteikti mokymosi medziagg. Besimokantys Siame kurse dalyviai
galés pasiekti mokymosi aplinkg ir joje patalpinta mokymosi medziaga. Naviguoti $ioje aplinkoje galima
labai paprastai ir lengvai. Galima naudoti kairéje pus¢je esantj meniu arba pasinaudoti po kurso paveiksléeliu

esanciais zymekliais, kurie yra sunumeruoti. Paspaudus ant norimo apskritimo, atidaroma atskira tema.

w Kursai

~ PKTCGM
» Dalyviai
@ Pasiekimai
A Kompatencijos
m Iveriai
» Ivadas ikursa
» PaZaisio apylinkés
» Paizishio Zemés
) Terminja
» Vienuolijos
» Vienuolyno erdvés
) Komplekso planas
» Tapyba
» Stivkatira
» MedZio droZiniai
» Interjeras ir eksterjeras
) Papidoma medZiaga
» Egzaminas

VALDYMAS [alo}

w Kursy informacija
## Redaguoti parametrus
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urso baigimas
» Naudotojai
Y Fitrai
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& Importuoti
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. | Pre-testas. Ziniy patikrinimas.
Jeskoti v =

16 pav. Kursas virtualioje mokymosi aplinkoje
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Mokymosi medziagos jvairové leidzia medziagg pritaikyti individualiai pagal asmens

poreikius. Sioje aplinkoje yra keli mokymosi medziagos tipai. Vienas jy yra interaktyviis video.

& Pasirinkite vieng

.

17 pav. Interaktyvus video

Tai yra interaktyvus medZiagos perteikimas video formatu. Yra paleidziamas filmukas, kurio
metu besimokantysis pasitikrina turimg informacija. Turi atsakyti j video faile is$okancius klausimus. Kurse
patalpinta mokymosi medziaga PDF formatu, galima rasti ir aplanky su media failais, kuriuos galima

perzitréti. Paspaudus ant medziagos PDF formatu, aplinka atidaro failg narSykléje.

vadas eee Geografija 0 2 Teologija 1

Papildoma informacija  ®ee Baigiamoji praktiné uZduotis =~ eee

Pazaislio apylinkes

Kaip viskas atrodé iki PaZaislio pastatymo.

R
Pazaislio apylinkeés

S Apylinkés

18 pav. Temy rodyklé
43



2.5. ISvados

Pazaislio kultiiros ir turizmo centre buvo suprojektuota edukaciné sistema. Edukacinei sistemai

realizuoti parinktos iSorinés ir vidinés priemonés virtualiai mokymaosi aplinkai.

Suplanuota besimokanciyjy bei déstytojy parama.
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3. EKSPERIMENTINE DALIS
3.1. Sistemos testavimas

Darbe sukurta edukaciné sistemg buvo testuota. Testavimui buvo atrinkti trys dalyviai. Dalyviai turéjo
prisijungti savarankiskai prie virtualios mokymosi aplinkos, i$laikyti prie-testg, apzvelgti kurso turinj bei

perzituréti mokymosi medziagg.
3.2. Projekto realizacija

Gidy  kompetencijai  gerinti ~ sukurta  sistema  parengta  ir  patalpinta  adresu

http://vma.emokykla.lt/pazaislis/. Norint istirti, ar sukurta sistema veikia, ja reikia testuoti. Kurso

administratoriumi paskirtas vienas asmuo, vietinis gidas, kuris prizitirés veikimg. Norint, kad kurso turinys
biity pasiekiamas vartotojui, kuris mokysis kurse, reikia sukurti profilj. Siuo atveju buvo leista vartotojui
prisijungti panaudojus Google paskyrg. Tokiu biidu jungiantis patogiau prieiti prie kurso bei nereikia
papildomy prisijungimy. Profilis sugeneruojamas automatiskai. Prisijungus prie kurso bus matomas kurso

turinys, mokomoji medziaga, diskusijos bei testai.

3.3. Naudojimo instrukcija

Norint naudotis edukacine sistema, reikia jg turéti. Pladiau apie tai, kaip jdiegti, yra paminéta skyrelyje
2. 4. 3. Sistema susideda i§ virtualios aplinkos, kuriame yra sukurtas kursas bei papildomos priemonés,
kurios ji patobulina. Prisijungimui prie sistemos reikalingas Google profilis. Jj turint, nar§ykléje yra

suvedamas adresas http://vma.emokykla.lt/pazaislis/ ir, pasinaudojus batent asmeniniu Google profiliu,

vyksta prijungimas prie kurso. Norint pasiekti ir panaudoti papildomas priemones virtualioje mokymosi
aplinkoje, reikia prie jos prisijungti. Toliau yra jjungiamas kurso redagavimas. Kairéje puséje jrankiy
juostoje suradus administravimo skiltj jg iSskleidZiame ir susirandame papildinius. Atidar¢ randame skiltj,
kurioje praSoma jdiegti papildinius. Pateikiami keli jdiegimo budai. Vienas, kai papildiniai pasiekiami
nuspaudus mygtuka MOODLE papildiniy puslapyje. Kitas, kai yra jkeliamas jau turimas suglaudintas
papildinio failas. Pasirinkus patogiausia biida, papildinys jdiegiamas. Sioje sistemoje panaudoti vidiniai
papildiniai Sie: LTI, H5P ir Badges. Sioje mokymosi aplinkoje papildyti interaktyvumui panaudoti ir
iSoriniai papildiniai. Google Street View programa sukurtos panoraminés erdviy fotografijos. Parsisiysta
aplikacija buvo jdiegta telefone. Prie aplikacijos prijungta Samsung 360 kamera ir jos pagalba padarytos
reikalingy erdviy panoraminés fotografijos. Youtube socialinis tinklas prijungtas kaip vaizdo jrasy
saugykla, kuri turi tiesioginio transliavimo funkcijg, esant reikalui galima panaudoti ja. Open badges

kupriné pasiekiama adresu https://backpack.openbadges.org/, joje yra kaupiami Zenkleliai uz atliktas
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veiklas ir baigtus kursus. Tai padeda turéti savo pasiekimus vienoje vietoje ir juos publikuoti norimose

erdvése.

3.4. Eksperimentinis tyrimas

Norint i$siaiskinti produkto efektyvuma buvo atliktas tyrimas. Tyrime buvo vertinama sistema,
susidedanti i§ kurso gidy kompetencijos kélimui, bei jdiegty iSoriniy ir vidiniy papildiniy. Testavimui buvo

atrinkti asmenys ir papraSyta atlikti bandomajj sistemos testavima.

Prisijungimas prie sistemos paprastas. Pasinaudoje Google atrinkti testuotojai pateko j mokymosi

aplinka, o véliau buvo jtraukti j kursa.

Patekus j kursg galima matyti kurso turinj, bei bandomajam prisijungimui parengtas temas. Visa
medziaga bus patalpinta, kuomet prasidés tikrieji kursai, o Siuo metu testavimui pateiktos kelios temos.
Kurso dalyviai gali greitai ir paprastai naviguoti kurse. Norint i$siaiskinti gidy ziniy pagrindus yra sukurtas

testas, kuris padeda nustatyti jy kompetencijos lygj.

3.4.1. Eksperimentinio tyrimo iS§vados

Pazaislio kultiiros ir turizmo centro edukacinés sistemos bandomojo testavimo tyrimas parodé:

e Miesto gidy, besilankanciy Pazaislio kultiiros ir turizmo centre amzius svyruoja tarp 30 ir 60 mety,
todél galima teigti, kad kurso pasiekimas, bei registracija j kursa, kai kuriems respondentams gali
biti sudétinga. Taip pat daro jtaka ir respondenty kompiuteriniy jgtidziy stoka.

e Kadangi miesto gidai Pazaislio kultiiros ir turizmo centre dirba ne vienerius metus, daugumai is jy
kurso tematika gali buti pazjstama. Taciau, ne visuomet jy turima informacija gali bati teisinga.

e ISanalizavus klausimo ,,Jvertinkite jvada/pre-testa* atsakymus galima teigti, kad respondenty turima
informacija galimai néra visiskai tiksli. Kai kuriems respondentams pre-testas pasirodé Siek tiek
sudétingas.

e Tyrimas rodo, kad respondentams diskusijy forumas, bei susirasinéjimas asmeninémis Zinutémis
sunkumy nekele.

e Respondenty nuomone interaktyvumo kurse pakanka.

e Visos papildomai panaudotos priemonés respondenty buvo puikiai jvertintos, galima teigti, kad

viena i$ sukurtos sistemos dedamyjy (MOODLE papildiniai) parinkta teisingai.

3.5. Rekomendacijos

e Rekomenduojama nuolat pildyti ir tikrinti kurse pateikta mokomaja medZziaga, taip pat
atsinaujinus MOODLE versijai patikrinti papildiniy veikima.
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e Atlikus pirmus pilno kurso mokymus, atlikti tyrimg ir dar kartg jvertinti sistemos veiksminguma.

3.6. ISvados

Atlikus projekto realizacijg, sistemos testavima, bei eksperimentinj tyrimg, galima teigti, kad sistema

yra tinkama ir naudotina kultiiros ir turizmo sektoriuje.
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ISVADOS
1.

Nuotolinis mokymasis yra vis labiau populiar¢jantis ir gali biiti taikomas ne tik mokymo
institucijose, bet ir darbuotojy kompetencijos tobulinimui. Pagrindiniai i$skiriami privalumai:
nuotolinis mokymasis neturi apribojimy laiko, vietos, galimybiy atzvilgiu. Viena populiariausiy
nuotolinio mokymosi aplinky yra VMA MOODLE.

Tyrimas parodé, kad yra aiskiai iSreikStas nuotolinio mokymosi poreikis kvalifikacijai kelti
Pazaislio kultiros ir turizmo centre: jame nevyksta jokie mokymai, kurie padéty gidui
patobulinti turimg gido kvalifikacijg ar ja gauti. Galimybés organizuoti nuotolinj mokymasi
Pazaislio kultiiros ir turizmo centre yra palankios.

Tyrimo metodologija pasirinkta atsizvelgiant j vartotojy poreikiy analizés duomenis:
patogiausias buidas Sios srities specialistams perteikti mokyma ir patobulinti jy Zinias, t. Y.
organizuoti virtualy, nuotolinj mokymasi. Kadangi §ios srities specialistai yra uzimti laiko
prasme, o nuotolinis mokymasis leidZia pasiekti moksla norimu laiku esamoje vietoje.

I$ analizuoty sistemy geriausiai tinka MOODLE aplinka, taciau norint e. kursa padaryti
patraukly bei tinkamg mokytis gidams, MOODLE galimybes nusprgsta iSplésti atrinktais
papildomais jskiepiais juos pritaikant kuriamos sistemos poreikiams.

Patobulinta sistema gali biiti pritaikytas ne tik Pazaislio kultiiros ir turizmo centre, bet ir kitose

turizmo objektuose.
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15 d.] Prieiga per internetg: <https://www.hopespeak.com/15-exciting-tutoring-tools-for-enhanced-
virtual-learning-m2d1779i777>
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http://ec.europa.eu/lietuva/documents/pranesimai_spaudai/21_22112014_kaunas_regional_press/audit_pritrauk_internet_a_zilinskiene.pdf
http://ec.europa.eu/lietuva/documents/pranesimai_spaudai/21_22112014_kaunas_regional_press/audit_pritrauk_internet_a_zilinskiene.pdf
http://www.tb.lt/Naujienos/Info_ir_biblioteka/2009/Interaktyvios%20paslaugos-4.pdf
http://www.tb.lt/Naujienos/Info_ir_biblioteka/2009/Interaktyvios%20paslaugos-4.pdf
http://terminai.vlkk.lt/pls/tb/tb.result
http://www.moodle.lt/
http://www.edtechroundup.org/reviews/office-mix-powerpoint-gets-interactive
https://www.longsight.com/learning-center/white-papers/what-is-lti
http://contentmarketinginstitute.com/2016/01/tools-interactive-content/
http://contentmarketinginstitute.com/2016/01/tools-interactive-content/
http://contentmarketinginstitute.com/2016/01/tools-interactive-content/
https://h5p.org/getting-started#integrations
https://www.hopespeak.com/15-exciting-tutoring-tools-for-enhanced-virtual-learning-m2d1779i777
https://www.hopespeak.com/15-exciting-tutoring-tools-for-enhanced-virtual-learning-m2d1779i777

25. MOODLE vadovas KTU DMC [ziuréta 2016 m. sausio 15 d.]. Prieiga per interneta: <
http://kompetencijos.vkk.lt/file.php/1I/MOODLE/MOODLE_vadovas.pdf >

26. Kiveda kelioniy organizatorius. Mokymo centras-vizitiné kortelé. [zitiréta 2015 m. sausio 17 d.]

Prieiga per internetg: < http://www.kiveda.lt/It/mokymo-centras-vizitine-kortele >

27. MOODLE vadovas KTU DMC [zidiréta 2017 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety: <
http://kompetencijos.vkk.lt/file.php/1I/MOODLE/MOODLE_vadovas.pdf >

28. VU virtuali mokymosi aplinka [zitaréta 2015 m. sausio 17 d.] Prieiga per internetg: <

https://vma.esec.vu.lt/ >

29. H5P ,,Creatingyourownplugin“ [ziGréta 2017 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
<https://h5p.org/creating-your-own-h5p-plugin>

30. Mozila backpack. What is the Backpack? [zitréta 2017 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: <
https://backpack.openbadges.org/backpack/welcome >

31. Albion Cullen ,,15 Exciting Tutoring Tools for Enhanced Virtual Learning® [Zifiréta 2016 m. sausio
15 d.] Prieiga per interneta: <https://www.hopespeak.com/15-exciting-tutoring-tools-for-enhanced-
virtual-learning-m2d1779i777>

32. Gilly Salmon ,,The Five Stage Model“ [ziuréta 2016 m. gruodzio 20 d.]. Prieiga per interneta:

<http://www.qillysalmon.com/five-stage-model.html >

33. Gilly Salmon ,, The Five Stage Model* [zitiréta 2016 m. gruodZio 20 d.]. Prieiga per interneta:

<http://www.qillysalmon.com/five-stage-model.html >

34. Augustinas UndZys . Mokymosi objekty informacinés sistemos sudarymas ir tyrimas. Magistro
darbas. [ziGiréta 2016 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: <http://vddb.library.It/fedora/get/LT-
eLABa-0001:E.02~2008~D_20080716_110246-15357/DS.005.0.01.ETD>

35. Kelioniy organizatorius "Misy odiséja" [zitiréta 2017 m. geguzés 20 d.]. Prieiga per interneta: <

http://www.musuodiseja.lt/qgidu-kursai >

36. Sigita Burvyté ,,Sékmingo mokymosi mokykloje pagrindas — sukaupta ikimokykliné patirtis* [ZiTiréta
2016 m. gruodzio 20 d.]. Prieiga per internety:

<http://www.ikimokyklinis.It/index.php/straipsniai/bendri-straipsniai/sekmingo-mokymosi-

mokykloje-pagrindas-sukaupta-ikimokykline-patirtis-/16428 >

37. Gilly Salmon ,,The Five Stage Model*“ [zitréta 2016 m. gruodzio 20 d.]. Prieiga per interneta:

<http://www.qgillysalmon.com/five-stage-model.html >
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Miesto gidu poziiiris i nuotolinj mokymasi PaZaislio kultiiros ir turizmo centre

Priedas 2

Gerbiami miesto Gidai, kvieciu Jus dalyvauti tyrime, kuriuo norima issiaiskinti, kKoks yra miesto

gidy pozitris j nuotolinj mokymasi Pazaislio kultiiros ir turizmo centre. Anketa yra anoniming. Nei vardo,
nei pavardés nurodyti nereikia. Gauti duomenys bus apibendrinami ir naudojami rasant magistrinj darba.

Tyrima atlicka KTU IF magistranté Agné Saduikyté

1. Jusy iSsilavinimas: (pabraukite Jums tinkant] variantg)
Aukstasis neuniversitetinis;

Aukstasis universitetinis;

Vidurinis;
Kita:(jrasykite)

2. Jusy lytis: (pabraukite)
Vyras
Moteris

3. Jisy amzius: (pabraukite)
Nuo 18 - 30 mety
Nuo 30 - 40 mety
Nuo 40 - 50 mety
Nuo 50 - 60 mety
4. Gidy kursus baigéte: (jrasykite)

5. Kaip daznai vedate ekskursijas Pazaislio vienuolyne? Pazymékite Jums tinkant] atsakyma:

a. Daznai (keletg karty per savaite);

b. Tik sezono metu (per ménesj keletg karty);
c. Retai (vieng, du kartus per metus);

d. Nevedu;

e. Kita

6. Ar Jusy aplinkos Zmonés naudojasi nuotoliniu mokymusi?

a. Taip

b. Ne

c. NeZinau

7. ArJums teko mokytis nuotoliniu bidu?
a. Taip

b. Ne

8. Jusy nuomone, ar naudingas mokymasis nuotoliniu biidu?
a. Naudingas
b. Nenaudingas
c. Neturiu nuomonés

9. Kaip manote, ar reikalingas nuotolinis mokymas Pazaislio kultiiros ir turizmo centrui?

a. Taip
b. Ne
c. Nezinau
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10. Jiusy manymu, kam yra naudingas nuotolinis mokymasis? (Apibraukite tinkama skai¢iy)

Nr.: Teiginiai: Nei
Nenaudingas naudingas, Naudingas
nei
nenaudingas
1. Pagrindinio i$silavinimo jsigijimui 1 2 3
2. Neturinciam galimybés mokytis 1 2 3
tradiciniu biudu
3. Profesinio i$silavinimo jsigijimui 1 2 3
4. AukStojo iSsilavinimo jsigijimui 1 2 3
S. Dirbanc¢iam Zmogui, norinc¢iam 1 2 3
mokytis
6. Darbuotojo kvalifikacijos kélimui 1 2 3
7. Perkvalifikavimui 1 2 3
8. UZsienyje laikinai gyvenanciam 1 2 3
9. Kita(jrasykite) 1 2 3

11. Jusy nuomone, ar naudingas nuotolinis mokymasis
sauaugusiajam?(parasykite)
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PAZAISLIO KULTUROS
IR TURIZMO CENTRAS

PAZAISLIO KULTUROS IR TURIZMO CENTRAS

T. Misiulio 31, Kaunas LT 52436. Im. kodas 300710505. Tel. (8 37) 458868
e-mail: info@pazaislis,or
www,pazaislis.org

SISTEMOS DIEGIMO AKTAS
2017-05-18
Kaunas

Siuo ra$tu patvirtinu, kad 2017 m. geguzés 18 d. Pazaislio kultdros ir trizmo
centre, buvo jdiegta Agnés Saduikytés sukurta edukaciné sistema gidy kompetencijai
kelti,

Pagarbiai
V3| Pazaislio kult@iros ir turizmo centro
837-458868

s, Juta Edita Kunickaité

3 priedas
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