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SANTRAUKA

Zinios yra biitina salyga norint islikti Siandieniniame informacijos amziuje. Todél labai svarbu
zinias perduoti kitiems ir jomis dalintis. Labai sparciai tobuléjancios informacinés technologijos (IT)
sudaro vis geresnes s3lygas zZinioms perduoti ar jomis dalintis. Toks greitas technologijy vystymosi
procesas jtakoja ne tik visuomeng, bet ir ekonomika. Jmonés norédamos konkuruoti privalo ne tik keisti
savo strategijas, pritaikyti naujausias informacines ir kitas technologijas, bet ir riipintis darbuotojy
kompetencijos tobuléjimu. Nors ir yra daug sukurty kompiuteriniy sistemy, skirty Ziniy tikrinimui,
taciau nuolatinés darbuotojy kompetencijos uztikrinimo problema vis dar kamuoja daugybe jmoniy.
Viena i§ tokiy jmoniy yra UAB ,,Festo®. Sis darbas yra skiriamas jmonei Festo.

Siame darbe sickiama iSanalizuoti galimybes ir sukurti priemones IT Zinioms tikrinti ir
kompetencijai tobulinti darbo vietoje. Tikslui pasiekti buvo atlikti jvairis darbai, pvz.: atlikus interviu
su darbdaviais buvo issiaiskintos ziniy tikrinimo ir kompetencijos tobulinimo sglygos ir reikalavimai
programos funkcionalumui. Pagal iSkeltus reikalavimus testavimo sistemai buvo detaliai apzvelgtos 7-
ios kompiuterinés sistemos. Nustacius sistemos vartotojus ir jy funkcijas (pagal poreikius) nuspresta
testavimo sistemos panaudojimo atvejus suskirstyti j 2-i grupes: testavimo instrumento ir testavimo
strategijos instrumento. Projektuojant testavimo sistema su MagicDraw jrankiu buvo sukurtos §ios
diagramos: panaudojimo atvejy, biiseny, seky, pakety, esybiy rysiy ir reliaciné. [vertinus darbdavio
keliamus reikalavimus sistemai, testavimo instrumentas realizuotas Moodle sistema, kuri buvo jdiegta
serveriai.lt, o testavimo strategijos instrumentas - Microsoft SQL Server priemonémis. Atlikus
realizuotos sistemos testavimg patikrinant jos funkcionaluma ir jvykdzius bandomgja eksploatacija
buvo atliktas tyrimas. Patikrinus darbuotojy IT zinias ir iSanalizavus gautus tyrimo rezultatus prieita

iSvados, kad realizuota sistema ir darbuotojy testavimas visiskai atitiko visus poreikius.
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SUMMARY

Knowledge is a prerequisite to survive in today‘s information age. It is therefore very important to
pass on knowledge and share. Very rapidly evolving infoprmation technology (IT) makes better
conditions to transfer knowledge and share. This fast technology development process influences not
only the public but also the economy. Companies aiming to compete must not only change strategies,
adapt to latest information and other technologies but also take care of the development of employee
competence. Although there are a lot of computer systems designed for testing the knowledge, a
continuous competency assurance is still a problem for many companies. One of them is UAB ,,Festo*.
This work is intended for Festo company.

In this work it is aimed to analyze possibilities and create tools for IT knowledge testing and
improvement of competence at the workplace. To reach a goal a variety of tasks have been
accomplished, e.g. after conducting the interview with employers, conditions for knowledge testing and
improvement of competence was clarified as well as the requirements for the functionality of the
program. According to the requirements for the testing system, a detailed review of 7 computer systems
was performed. After the determination of system users and their functions (according to the needs), it
was decided to compose use cases of testing system into 2 groups: testing instrument and testing strategy
instrument. When developing the testing system with MagicDraw tool the following diagrams were
created: use cases, state, sequences, packages, entity relationship and relation. After evaluating the
requirements of employer for the testing system, the testing instrument was developt with Moodle
system which was installed from serveriai.lt. and IT knowledge testing strategy instrument - with the
tools of Microsof SQL. After testing the implemented system by checking its functionality and
completing the trial operation an investigation was carried out. After checking the IT knowledge of
employees and analyzing the results of the investigation it was concluded that the implemented system

and employee testing fully complied with all the requirements.



IVADAS

Tyrimo aktualumas. Zinios yra biitina salyga norint islikti §iandieniniame informacijos amziuje.
Todé¢l labai svarbu Zinias perduoti kitiems ir jomis dalintis. Labai sparciai tobuléjanc¢ios informacinés
technologijos (IT) sudaro vis geresnes sglygas zinioms perduoti ar jomis dalintis. Toks greitas
technologijy vystymosi procesas jtakoja ne tik visuomene, bet ir ekonomika. ,,Mokymasis tampa ne
pasirinkimu, ne biitinybe, o siekiama ir aplinkoje vertinama — drjstume sakyti — madinga biitinybe*:
teigia Tereseviciené [26 p. 10]. Siais laikais labai daug mokymosi procesy vyksta nuotoliniu biidu. IKi
2006 mety net 3,5 milijony studenty rinkosi nuotolinj mokymosi biidg Amerikos aukstosiose mokyklose
[7 p. 457]. Eidukaitis teigia: ,,Nuotolinés studijos suteikia galimybe mokytis ir tobuléti visg gyvenimg,
leidZia lengviau prisitaikyti ir jsitvirtinti nuolat kintancioje ir vis daugiau reikalavimy kelianc¢ioje darbo
rinkoje® [12]. Imonés norédamos konkuruoti privalo ne tik keisti savo strategijas, pritaikyti naujausias
informacines ir kitas technologijas, bet ir riipintis darbuotojy kompetencijos tobuléjimu. Linkonaité
raso: ,,Greiti pokyciai darbo vietoje, salygoti technologijy kaitos bei kaip rezultatas besikeicianciy
visuomenés poreikiy globalizacijos kontekste, iskélé pilieCiams butinybe iSmokti mokytis tam, kad
iSlaikyty aktyvy dalyvavimg darbo rinkoje ir pilietinéje visuomeneéje bei iSvengty socialinés atskirties*
[17 p. 3]. Bartkuté ir Rutkauskiené teigia, kad: ,,Smulkiojo ir vidutinio verslo darbuotojai, veikdami
nuolat kintancioje aplinkoje, susiduria su situacijomis, kurioms iSspresti neuztenka turimy ziniy ir
geb¢jimy, taciau taip pat jie neturi ir laiko skirti pakankamai démesio Ziniy jgijimui tradiciniu biidu.
ISoriniai faktoriai lemia smulkiojo ir vidutinio verslo darbuotojy poreikj greitai jgyti Ziniy ir geb&jimy,
padedanciy iSspresti iSkilusias problemas® [5 p.69].

Norint uztikrinti darbuotojy kompetejncijos tobuléjimg reikia patikrinti jy zinias, kad galétume
jvertinti esamg kompetencijos lygj. Tuomet darbuotojiems reikéty skirti mokymus ar tam skirtas
kompiuterines, kuriy strategija uztikrinty kompetencijos augimg. Daneliené teigia: ,,Pastaruoju metu
ziniy tikrinimas kompiuterizuotais testais yra placiai naudojamas. Netgi mokymo jstaigose kai kurie
egzaminai yra kei¢iami testais™ [10 p. 11].

Nors ir yra daug sukurty kompiuteriniy sistemy, skirty ziniy tikrinimui, ta¢iau nuolatinés
darbuotojy kompetencijos uztikrinimo problema vis dar kamuoja daugybe jmoniy. Viena tokiy jmoniy
yra UAB ,,Festo“. Sis darbas yra skiriamas $iai jmonei.

SprendZiama problema. Festo Global Service Desk (toliau darbe minima kaip FGSD) tai pirmo
lygio IT pagalba. Informaciniy technologijy, programy funkcionalumas ir pritaikymas bei iskilusiy
problemy greitas ir profesionalus pasalinimas yra viena pagrindiniy minétos komandos uzduociy. FGSD
tikslas — uztikrinti labai gera pasiekiamumga bei profesionaly aptarnavima. Si komanda turi Zinoti be
galo daug jvairiausiy procesy bei greiciausius ir kokybiSkiausius problemy sprendimus. Keiciantis IT

kei¢iasi ir FGSD numatyti procesai bei problemy sprendimai. Norint uztikrinti FGSD darbuotojy



profesionalumg reikia nuolatos tikrinti bei atnaujinti Sios komandos nariy zinias bei tobulinti
kompetencija.

Darbo objektas: darbuotojy IT Ziniy tikrinimo bei kompetencijos tobulinimo procesas.

Darbo tikslas: Isanalizuoti galimybes ir sukurti priemones IT Zinioms tikrinti bei kompetencijai
tobulinti darbo vietoje.

Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti pagrindinius Ziniy tikrinimo ir kompetencijos tobulinimo btidus bei tam skirtas

priemones.
I8analizuoti darbdavio poreikius projektuojamos sistemos funkcionalumui.
Parengti reikalavimus kompiuterinei IT Ziniy tikrino sistemai.
Suprojektuoti sistemg darbuotojy IT zinioms tikrinti bei kompetencijai tobulinti.

Realizavus suprojektuota sistema, atlikti jos testavimg ir bandomaja eksploatacijg.

o g b~ WD

Atlikti tyrima.

Sio darbo rezultatai pristatyti Siaurés Lietuvos Kolegijos mokslinéje konferencijoje ,,Mokslas ir
studijos: 2016 teorija ir praktika“. Straipsnis ,IT konsultanty ziniy tikrinimas bei kompetencijos
tobulinimas darbo vietoje kompiuterinémis priemonémis“ buvo publikuotas, zr. 7-3 prieda.

Siame darbe pagal darbdavio keliamus reikalavimus testavimo sistema buvo ne tik suprojektuota
ir realizuota, bet ir jdiegta jmonéje. Produkto diegimo jmonéje patvirtinimo aktas 6-ame priede.

l-ame Sio darbo skyriuje apraSomi ziniy tikrinimo budai. Tuomet detaliai analizuojamos
automatizuotos sistemos, skirtos zinioms patikrinti. 2-as skyrius pradedamas darbdavio poreikiy
testavimo sistemai analize. Po jos seka sistemos projektavimas. Projektuojama sistema i$skiriama j Sias
grupes (instrumentus): testavimo ir testavimo strategijos. Tuomet pradedamas sistemos realizavimas.

3-iame skyriuje aprasomas realizuotos Sistemos testavimas, bandomoji eksploatacija ir atliktas tyrimas.



1. DARBUOTOJU ZINIU TIKRINIMO GALIMYBES IR PRIEMONES

Siame skyriuje aprasomi Ziniy ir kompetencijos tikrinimo biidai ir apZvelgiamos tam skirtos
kompiuterinés sistemos bei virtualios mokymosi aplinkos.

Lietuvos Respublikos terminy banke pateikiamos jvairios kompetencijos reik§més, tokios kaip:
»Asmens geb¢jimas atlikti tam tikrus darbus®, ,,Asmens geb¢jimas, naudojantis turimomis Ziniomis,
jgtdziais, savybémis ir patyrimu atlikti tam tikra darbg“. Astrauskas i$skiria Siuos ziniy patikrinimo
budus: atsakinéjimas zodZziu, praktiniai ar rasto darbai, diktantai, uzduotys, testai, egzaminas ir t. t. [1].
Tautkevi¢iené iSskiria tris ziniy vertinimo tipus: jvairGs klausimai ir uzduotys, teminio darbo
parengimas, citavimo kokybés jvertinimas ir panasiai [24 p. 75]. Kadangi FGSD darbuotojams reikia
gebéti susirasti informacijg ar apraSytus problemy sprendimus, juos pritaikyti praktiskai bei Zinoti daug
nusistovéjusios informacijos, Siame darbe bus apsiribojama tik darbuotojy ziniy patikrinimu.

1.1 Ziniy tikrinimo galimybés

Pasak Teresevicienés tikrinimas — ,,vertinimo procediira, kurioje atskleidZziama besimokanciyjy
kompetencija (Ziniy, gebéjimy ir jgidziy biiklé). Tikrinimas teikia déstytojui ziniy apie besimokanciyjy
pasiekta lygj, motyvuoja tolesng veiklg“ [25]. Norint jvertinti darbuotojo Zinias, jas reikia patikrinti bei
jvertinti. Plucitité jvardija Siuos pagrindinius Ziniy vertinimo biidus: Zodinis atsakymas, apybraizos tipo
testai bei standartizuoti testai [20]. Zinioms tikrinti naudojami $ie pagrindiniai budai [2 p.12]:

1. apklausos,
2. uzduotys,
3. testavimas.

Apklausa — jvairiy praktiniy moksliniy tyrimy metodas, naudojamas renkant informacija apie
Zmoniy zinias, nuomones ir kt. Apklausos gali buti atlickamos rastu arba Zodziu. DaZniausiai
apklausoms rastu vykdyti naudojamos anketos. Atkocitiniené teigia, jog pagal struktiiras jos skirstomos
1 kiekybines ir kokybines [2]. Kiekybinés anketos naudojamos norint kg nors jvertinti, gauti tikslius
rezultatus. Tokiose anketose daZniausiai naudojami uzdaro tipo klausimai — pateikiant konkrecius
pasirinkimo variantus. Kokybinés anketos skirtos vartotojo nuomonei ar asmeninei patir¢iai jvertinti.
Todél sudarant tokias anketas naudojami atviri klausimai. Anketas galima ruosti ir apdoroti ,,Google*
jrankiais ar ,,Microsoft Office* teikiamomis programomis, tokiomis kaip ,,Excel* ar ,,Word*, bei jas
kurti internetiniuose puslapiuose: apklausa.lt, infotakas.It, apklausos.It, publika.lt. ir kt.

Uzduotis — viena i§ galimy priemoniy Zinioms ar jgiidziams patikrinti ir jvertinti. Sis metodas
dazniausiai naudojamas mokymo institucijose. Be to, Sis metodas reikalauja daugiau laiko nei kiti
metodai. Norint iSsiaiSkinti darbuotojy zinias jvairiose srityse reikia parengti daug uzdaviniy.

Testas — standartiniy uzduociy, Zenkly ir simboliy rinkinys Zinioms ar sugebéjimams patikrinti ir

jvertinti. Bulajeva testa apiblina taip: ,tai standartizuota uzduotis, atliekama per nurodytg laika. Pagal


https://lt.wikipedia.org/w/index.php?title=Patikra&action=edit&redlink=1

testo Kiekybinius ir kokybinius rezultatus sprendziama apie individy psichines savybes, biklg,
mokymosi ar ziniy lygmenj“ [8 p.21].

Radisauskiené pagal vertinimo sritj iSskiria psichologinius ir didaktinius testus: ,,Psichologiniais
testais tiriamos asmens savybés (suvokimas, atmintis, mastymas, vaizduoté, valia, temperamentas ir
pan.), nustatomas jy lygis, bendrasis protinis i$sivystymas, integracija. Didaktiniai testai, taikomi
zinioms tikrinti, intensyviai kuriami nuo XX a. vidurio ir vis plac¢iau naudojami. Didaktiniy testy
paskirtis — greitai gauti kuo objektyvesne grjztamaja informacija, patikimai nustatyti mokiniy Ziniy
lygj“ [21]. Gasporovi¢ pateikia tokj testo apibrézimg: ,, Testas — patikrinimas vienu ar daugiau klausimy,
uzduociy, naudojamy norint jvertinti Zmogaus gabumus, mokymosi rezultatus ar moksluma; testas
skatina zmogy stengtis atlikti uzduotj kuo geriau (taip, kaip jis sugeba)* [13]. Kalvaitiené analizuodama
kompiuterines testavimo sistemas, pagal pateikimo formag testus skirsto j du pagrindinius tipus:
standartizuotus ir projekcinius [16]. Standartizuoti testai skirstomi j du potipius: testus-apklausas ir
testus-uzduotis. Projekciniai testai skirti testuojamojo elgesio savybéms nagrinéti. Sio tipo testai netinka
zinioms tikrinti. Standartizuoti testai orientuoti i jvertinima, tod¢l gerai tinka Zinioms tikrinti. Apie
standartizuotus testus Kalvaitiené rago: ,,Sio tipo testai kuriami mokomosios medZiagos pagrindu ir yra
skirti vertinti testuojamojo Ziniy jsisavinimo lygj, praktinius jgidzius, profesinj pasirengima“ [16].
Pasitelkus standartizuotus testus galima kokybiskai jvertinti testuojamojo zinias, o gavus rezultatus
sprendZiama apie jo teorinj ir praktinj pasirengimg. Jurka i$skiria Sias testy rasis: testai — anonsai,
pradinés kontrolés testai, savikontrolés testai, tarpinés ir galutinés kontrolés testai [14 p. 13].

Populiariausias, papras¢iausias ir maziausiai laiko reikalaujantis Ziniy tikrinimo buidas — testas. Jis
patogus ir dél greity rezultaty gavimy. Testai dazniausiai sudaromi ir atliekami kompiuterinémis

priemoneémis.

1.2 Automatizuotos Ziniy tikrinimo sistemos

Automatizuoty ziniy tikrinimo ir vertinimo sistemy yra labai daug ir jvairiy. Vienos jy skirtos
paprastiems testams kurti, Kitos skirtos profesionaliems klausimynams sudaryti.

Siame skyriuje pateikiama keliy Ziniy tikrinimo ir vertinimo sistemy apvalga. Kompiuterinés
sistemos buvo parinktos atsizvelgiant j Siuos reikalavimus: sistemos prieinamumas, klausimy tipy
jvairove, grafikos panaudojimas, Ziniy vertinimo ir rezultaty sekos galimybé. Klausimy tipy jvairovei
skirtas didelis démesys, nes norint gerai patikrinti FGSD darbuotojy IT Zinias testuose turi biiti galimas
grafiniy elementy panaudojimas.

Testuok.It — distancinio mokymosi ir jgyty gebéjimy testavimo sistema, leidzianti efektyviai
pateikti mokymosi medZiaga besimokantiems bei saugiai ir greitai gauti tiksly jy Ziniy jvertinimg. Si
testavimo sistema pasiZymi paprastu naudojimu, patogiu testo karimu ir konfigiravimu, teikiama
klausimy atsakymuy statistika, galimu testo laikymo laiko ir vietos paskyrimu. Grafikos panaudojimas —

galima jkelti paveiksléliy.



Testuose klausimy atsakymams galimi du variantai:

e 1§ visy pateikty atsakymy galima pasirinkti tik vieng varianta,

e i visy pateikty atsakymy galima pasirinkti kelis variantus.

Atlikus testus Sioje sistemoje parodomi klausimy ir atsakymy rezultatai bei informacija, kiek karty

klausimus buvo atsakyta teisingai ar klaidingai. Pasak Dagienés naudodamas §ig sistema déstytojas gali

ne tik perzitréti studento rezultatus ar kiekvieno studento atsakymus, bet ir uzblokuoti pasirinktus

klausimus norimiems studentams ar atidéti Siuos klausimus vélesniam laikui. Be to, esant didesniam

klausimy kiekiui, galima leisti testg laikyti keliems studentams parenkant po tam tikrg klausimy skaiciy

[9]. Mokslo jstaigoms naudojimasis $ia sistema yra nemokamas paras$ius laiskg administratoriui ir gavus

prisijungimo varda.

Testas:

Klausimas:*

Specialaus formato tekstas
(programos fragmentas):

Paveikslas (.jpg):

Atsakymas #1:*

Atsakymas #2:*

Msakymas #3:

Msakymas #4:

Msakymas #5:

Asakymas #6:

Asakymas #7:

Asakymas #8:

Atsakymo parinkimas:

Modulio pavadinimas (pervadinti) - Testas Nr.1

Ar galima naudoti LT2 Userio administratoriaus teises instaliuojant ar trinant kokig nors programg kliento kompiuteryje? Jei ne, kodél?

Browse... | 1030.Image-10_21A45326.jpg

Galima.

Galima, jei diegiama programa nesukuria faily kliento profilvje.
Negalima, nes tai nesaugu.

Negalima, nes véliau programa gali tinkamei neveikti,

Negali, nes tokiu atveju sukuriamas LT2 Userig profilis kliento kompiuteryie.

(015 visy pateikty atsakymy galima pasirinkt tk viena,
Gl visy pateikty atsakymy galima pasirinkti kelis.

1 pav. Testuok.It klausimo kiirimo langas

verté #1:

verté #2:

verté #3:

verté #4:

verté #5:

verté #6:

verté #7:

verté #8:

Sudétingumas:

0

=]

=

=

Vidutinis
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<

“‘n User Account Control

Do you want to allow the following program to make
changes to this computer?

Program name:  Printer driver software installation
Verified publisher: Microsoft Windows
File origin: Hard drive on this computer

To continue, type an administrator password, and then click Yes.

;‘ [ User name ]
' | Password ’

Domain: KDSCN

V Show details [ Yes J [ No 1

Ar galima naudoti LT2 Userio administratoriaus teises instaliuojant ar trinant kokia nors programa
kliento kompiuteryje? Jei ne, kodél?

[] Galima.

[[] Galima, jei diegiama programa nesukuria faily kliento profilyje.

Negalima, nes tai nesaugu.
Negalima, nes véliau programa gali tinkamai neveikti.

[ Negali, nes tokiu atveju sukuriamas LT2 Userio profilis kliento kompiuteryje.

Surinkote 6 balu i$ 10 galimu!

2 pav. Testuok.It klausimas testo metu

TIK — Testuokime Ir Kurkime — tai nemokama lietuviska testy kiirimo bei testavimo programa.
Sukurti testai veikia kompiuteryje bei kompiuteriy tinkle. Galima kurti testus pagal mokomuosius
dalykus. Sioje sistemoje galimy klausimy tipai:

- Su vienu pasirenkamu atsakymu;

- su keliais pasirenkamais atsakymais;

- SU jraSymu;

- atitikmeny parinkimo;

- su SeSiais paveiksléliais;

- vienas teisingas atsakymas su garsu, vaizdu ar paveiksléliais;
- keli teisingi atsakymai su garsu, vaizdu ar paveiksléliais;

- laisvai atsakomas klausimas;

Grafiniy elementy panaudojimas: galimas tik paveikslélio jkélimas ir jo panaudojimas kaip
atsakymo varianto. Misiuliené teigia: ,,Programa testo rezultatus vertina pazymiu, o atsakymy klaidas

fiksuoja rezultaty byloje. Klaidingy atsakymy komentarus galima matyti po kiekvieno klaidingo
atsakymo ekrane® [18].
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Kuriamas testo klausimas Nr. 1
Pagalba testo kirimui  Testi darba  Baigti testo kdrima

Vienas teisingas Keliteisingi | Sy jraZu | Atttikmeny DEI'IHKIITIDI & paveiksléliai | 1 teisingas su pav. | Kelisu pav. I Laisvas

Ar galima naudoti LT2 Userio administratoriaus teises instaliuojant ar trinant kokig nors
programg kliento kompiuteryje? Jei ne, kodél?

'
-
*
-
g ————

B .
. .
. .
. | .
° ol 2 s W 4

3 pav. TIK klausimo kiirimo langas

TestTool — nuotolinio testavimo sistema, kurioje kuriamos grupés, testai, o klausimai pateikiami
internetu. Pagal funkcijas §i sistema sudaryta i$ trijy jrankiy, kuriuos autorius jvardina kaip programas:
autoriaus, administratoriaus ir studento. Studento programa skirta testams atlikti, autoriaus —
klausimynams kurti. Baniulis teigia, kad: ,, Testtool autoriaus priemone yra kuriami grafiniai $ablonai,
i§ jy formuojami grafiniai klausimai ir sudaromi tokie aktyvaus mokymosi grafiniai modeliai-testai,
kurie nuosekliai, pilnai ir sistemingai atvaizduoja mokomojo dalyko turinj* [3 p. 62]. Kalvaitiené [16]
ir Naujokaitis [19] teigia, kad naudojant administratoriaus programg galimas sistemos vartotojy ir jy
grupiy valdymas, klausimy bei testy formatavimas, parinkimas ir jkélimas, testavimo rezultaty bei
statistikos sekimas, egzaminy kirimas, testavimo procesy koordinavimas. Sios programos diegimui
biitinas leidimas.

Galimi Sie klausimy tipai:

- tekstas;

- vieno varianto is sgraso pasirinkimas;

- vieno ar keliy varianty 1§ sgraso pasirinkimas;
- grafinis modeliavimas.

Vysniauskien¢ grafinio modeliavimo tipo klausimus skiria j 2 grupes: grafiniai elementai privalo
biti isdéstomi tam tikra tvarka ir kei¢iama grafiniy objekty vieta [27 p. 41]. Beje, $i programa jgalina

Sias grafiniy testy formas: elementy pory parinkimas, teksto keitimas bei jraSymas, struktiry
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konstravimas i§ grafiniy komponenty, bei grafiniy komponenty stumdymas, teksto raSymas ar keitimas
vienu metu. Pasak Baniulio raso: ,,Probleminés situacijos leidzia sudélioti jvairias grafiniy primityvy
braizymo komandas, paruosti pritmamo j darba darbuotojo kortele, sudaryti informaciniy sistemy
duomeny srauty diagramas, atlikti informaciniy technologijy praktikos uzduotis, nurodyti spalvy
karimo veiksmy seka, naudojant grafines TestTool aplinkos priemones™ [4 p. 22]. Naudojant TestTool
galima pateikti ir sudétinius klausimus, sudarytus i$ skirtingy klausimy tipy. Dagiené pastebi, jog testai

jvertinami vienos klaidos, proporcijos arba maksimalaus klaidy skai¢iaus metodu [9].

Failai Redaguoti Vaizdas Keisti Pagalba

Tekstiniai | Pasirenkami | Figaros | Vaizdai | Klausimai | Klaidy pranegimai | Specifikacija |

Klausimo pavadinimas:

Prideti Kausima | Patalinti

ATextArea2 ‘———‘ ‘~ ntamiej | Stumdyti ==>> Redaguoti m Pradinis == » Teisingas atsakymas

Savybe | Reikémé ‘ nU em |1 3 E kb kb B I kB B o b1z phe pa  ps e 7 e jis ko f 2z 3 P4 s b
background | 1 @ = . : : %/ User Accont Control ==
sdtable [ fakse L |Ar galima naudoti LT2 Userio
e Pemln  meisn 8 5| administratoriaus teises instaliuojant ar changes i e
font . Ell trinant kOqu nors programa kliento - \:crlcfllcd.p\.bh:h:n :mc:m:ﬂwm:ﬁm By

Segoe Ul; p|a|n’ 24 kompiuteme? JEI ne, kodel? File origin: Herd drive on this computer

foregound [ © H ;
G ECL To continue, type an adm nistrater passwore, ard then clic Ves.

= yr— T
movable [ false a \D [ ser name |
recycled [ false & | [ rassward |

Dormsin: KDSCN
size Plotis: Aukitis: 7
fet |aroslima naudeti LT2 Userio administra ™.

Pasirinkite teisingus atsakymus SR shou v [ e ]
Sluoksnia\\\KIaldu pransi\mal\ =
0 ALabels [Aukityn] , L Galima.
1 ACheckGroupd ~| [l Galima, jei diegiama programa nesukuria faily kliento profilyje.
2 Almage3 q -
3 ATexthreal 10, [ Negalima, nes tai nesaugu.
L] Negalima, nes véliau programa gali tinkamai neveikti.
al
[ Negali, nes tokiu atveju sukuriamas LT2 Userio profilis kliento kompiuteryje.
12|
=R
= Kemponentai =
) [ E
0 Ar galima naudoti LT2 Userio admini: teises instaliuojant ar trinant kokig nors programa kliento kompiuteryje? Jei ne, kodél?
M a g ) ] PALILE T}

4 pav. TestTool klausimo kiirimo langas
Atutor — tai nemokama ir lengvai prieinama virtuali mokymosi sistema. Galimas pilnas sistemos
diegimas, tokiu atveju reikéty jsidiegti ir serverj. Taciau Sia mokymosi sistema galima naudotis online
- jos nediegiant ] kompiuterj, o ja pasileidZiant interneto narSykléje. Deja, numatyta yra angly kalba.

Naudojant numatyta testavimo priemong¢ galimi Sie klausimy tipai:

atitikmuo;

- grafinis atitikmuo;

- teisingas ar ne;

- keli galimi;

- tekstinis atsakymas.

Testy rezultatai fiksuojami studenty rezultaty knygeléje. Galima pateikti nuorodas i mokomaja

medziagg.
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Edit Question

‘ Tests and Surveys Create Test/Survey Question Bank Question Categories

Multiple Answer

* Category Uncategorized | ¥

* Question [Editor]
<p>Ar galima naudoti LT2 Userio administratoriaus teises instaliuojant ar trinant kokig nors programi kliento kompiuteryje? Jei ne, kodél?</p>
<p> </p>

Choice 1 (Editor)
[ corract Answer
Galima.

Choice 2 (Editor)
[ corract Answer

Galima, jei diegiama programa nesukuria faily kliento profilyje.

Choice 3 (Editor)

¥l corract Answer
Negalima, nes tai nesaugu.

5 pav. Atutor klausimo kiirimo langas

Moodle (Modular Object Orentiered Distance Learning Environment) — nemokama bei viena
populiariausiy virtualiy mokymosi sistemy Lietuvoje. Kaip ir Atutor, §i mokymosi sistema gali bati
pilnai jdiegiama arba naudojama online. Moodle pasiZzymi paprastu naudojimu bei galima lietuviy
kalba. Numatyti Sie klausimy tipai:

- keli pasirinkimai;

- tiesa/netiesa,;

- trumpas atsakymas,

- skaitinis;

- suskaiiuojamas;

- ese¢;

- atitikimas;

- atsitiktinis trumpy atsakymy atitikmuo;
- ikeliami atsakymai;

- konceptualus zemélapis;
- atitikmeny sustumdymas;

- paprastas suskaiCiuotas;
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- suskaic¢iuojamas su keliais atsakymais;
- apraSymas;

Sioje sistemoje labai patogi ir detali rezultaty seka bei testy laikymo parinktys. Pasak Dagienés
minétoje aplinkoje galima nustatyti galima testo laikymo bei atlikimo laikg [9]. Be to, programa
TestTool buvo integruota j KTU Moodle sistema.

Wimba Diploma 6 — nemokama testavimo sistema. Sia priemone galima kurti testus, radyti ir
redaguoti klausimus. Galimi klausimy tipai:

- ese;

atitikimas;
- jkeliami atsakymai,
- keli pasirinkimai;
- tiesa/netiesa,;
- trumpas atsakymas;

Klausimuose galima naudoti paveiksliukus, lenteles, i§ anksto numatytas matematines funkcijas ir
grafikus arba Siuos komponentus galésite susikurti patys. Biitent Sios funkcijos jgalina sukurti algoritmo
klausimus [28 p.92].

Minétos sistemos 6-a versija jgalina importuoti klausimus .rtf formatu. Klausimy eksportavimas
jmanomas j internetg ir $ias virtualias mokymosi aplinkas: Angel 7, Blackboard, Moodle, Desire2Learn,
EDU ir IMS QTI [28 p.45].

8 Question 8 - Chapter 10: Algorithms E]@@
g8 = | Solve Variables, %] Copy To Exam1 View ¥
L5 Edit - "‘ Insert ~ d Format~ E)Answers~  [7{ New ~ kHsave @ undo -
B Times New Roman V|12 v (b] | 7] i ';J_,‘ 2 %) | ] E] F) | i ¥

Things does Name now have?

Ans) Total
Format: Short Answer More v
Properties Information Fields Feedback Hints | Variables
Locals| Globals New Constants Variables User Functions  Functions
Name Definition Variable Name: |X Type: Range-Based Variable W
Low Value: |2
) 4 2to 5
Total X + (Y =X) High value: |20
Increment By: |2
Name "Bill", "Brenda®, "Tim"...
PN *him", "her", "him™, ... Disallow:
Things “rings”, "rare books"... Decimal Places: | (default) v | Format: |Unformatted v

6 pav. Klausimo kiirimo langas Wimba Diploma 6 sistemoje
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EduCampus — testavimo sistema. Sia sistema sudaro 3-ys vartotojy grupés: administratorius,

déstytojas ir studentas. Galimi 4-i klausimy tipai:

pasirinkimo;

atviri;

matematiniai;

hibridiniai.

Matematiniams klausimams kurti naudojama LaTex sistema — teksto formatavimui skirta

programavimo kalba. Be klausimy ir testy kiirimo déstytojas gali priskirti uzduotis studentams, vesti jy

pasiekimy zurnalg ir naudotis pagalbinémis sistemos priemonémis. Apie Sios sistemos pasiekimy

zurnalg Targamadzé raso: ,,I§ jo galima suzinoti, kaip sekasi laikantiems testus, atlickantiems uzduotis.

Jame pateikiama tikrai gausi ir jvairiapusé informacija, jtraukiama daug statistinés informacijos, kurig

galima analizuoti pagal studenty pasiekimus, atliktas uzduotis ir atskirus klausimus® [23 p. 56].

(o

—\ Main Menu

AR

Apzvelgus ir iSbandZius 7-1as testavimo sistemas pateikiami jy pagrindiniy funkcijy rezultatai.

,‘-‘
N

oY

Last login from 85.206.220.31 on 06.4.29 at 06.28.
A.Astrausko klase

- ASSIGNMENT EDITOR
Select a Section R
\ QUESTION BANK EDITOR
X

\ GRADEBOOK
| SYSTEM TOOLS

DID YOU KNOW?

The gradehook listing shows a little cross-and-check icon heside any tests which have
questions that need to he graded hy the instructor. Click on the icon to open up the test
and grade these guestions. More..

7 pav. EduCampus kurso pagrindinis langas

1 lentelé Testavimo sistemy analizé

Progra Test Tes A M Wi Ed
mos uok.It ik | tTool tutor oodle mba u
Diploma Campus
Atsakym 6
uose
naudojama
Prieinam + + + + + +
umas
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Galima
sekti  gautus + + + +
rezultatus

Patogi
testy  jveréiy
seka

Klausim
y tipy jvairové

Yra
paveiksly + + + + +

Yra
grafiniy
komponenty - + - - +
kiirimo
galimybe

Galima
keisti tekstinés - + - - +
eilutés uzrasa

Paprasta
bei patogu + - - + -
naudotis

Rezultata 5 6 3 6 5

1.3 ISvados
1. Operatyviausiai zinias galima patikrinti testais.

2. Analizé parod¢, kad daugiausia galimybiy teikia virtuali mokymosi aplinka Moodle.




2 IT ZINIU TIKRINIMO SISTEMOS PROJEKTAVIMAS

Pries pradedant aiskintis projektuojamos sistemos funkcinius reikalavimus tikslinga bty geriau
susipazinti su FGSD agenty darbo pobudziu. Minéty darbuotojy komanda susideda i§ 7-iy nariy. Jy
darbas — pirma pagalba IT klausimais telefonu uztikrinant gera pasiekiamumg (klientai negali ilgai
laukti kol i jy skambutj bus atsiliepta, kitaip sakant, pasiekiamumas priklauso nuo priimty skambuciy
kiekio, tod¢l agentai privalo nuolatos buti pasiekiami). IT konsultanty klientai yra Festo imonés
darbuotojai ir iSoriniai klientai i§ viso pasaulio. Pagalbos jie gali kreiptis skambindami telefonu,
siysdami el. laiskg arba sukurdami taip vadinamg ,tiketa SAP sistemoje. Klientai FGSD agentams
skambina bendru numeriu, tai reiskia, kad klientas negali pasirinkti su kokiu IT konsultantu jis nori
kalbéti, o pastarasis priimdamas skambut] niekada neZino, kokig problemg jam teks spresti. Kadangi
tarptautinéje imonéje dirba labai daug jvairiy sri¢iy specialisty agentams reikia iSmanyti begalg
skirtingy sistemy, programy ir jrenginiy, pvz.: Windows, Microsoft Office, SharePoint, SAP, CAD,
PTC Creo, Mindmap, CRM, jvairios specializuotos programos, skirtos produkcijai, jvairiis MS Office
papildiniai, Iphone, Windows Phone ir t.t. D¢l tokios gausos skirtingy sistemy ir licencijy kainy IT
konsultantai turi skirtingas teises, kurios leidzia naudoti skirtingas programas. Biitent tod¢l agentai yra
atsakingi uz skirtingas sritis (sistemas) ir pagal jas yra suskirstyti grupes, pvz.: grupé atsakinga uz
SharePoint, kita uz spausdintuvus, dar kita uz iSmaniuosius telefonus. Pagal savo sritis darbuotojai
turéjo atitinkamus mokymus, tai reiskia, kad jie yra skirtingy sri¢iy ekspertai. Taciau yra labai daug
sriciy, kuriose jie turi vienodas teises. Visoms Festo jmonés naudojamoms operacinéms sistemos,
programinéms jrangoms ir pan. yra apraSytos dokumentacijos, kuriy, beje, be galo daug ir kurios itin
daznai redaguojamos kity jmonés darbuotojy. Zinoti $ias dokumentacijas, atsiminti jose paskutinius
Biitent dél to IT konsultanty Zzinios turi biti tikrinamos, o kompetencija tobulinama. Dél minéto
pasiekiamumo uZtikrinimo darbuotojy Zinios turi buti patikrintos greitai ir jiems neatsitraukiant nuo
savo kompiuteriy.

ApraSius agenty darbo pobudj galima pereiti prie kito Zzingsnio — darbdavio poreikiy

projektuojamai sistemai, skirtai IT konsultanty zinioms tikrinti ir kompetencijai tobulinti.

2.1 Darbdavio poreikiy projektuojamos sistemos funkcionalumui analizé
Kadangi $is darbas raSomas Festo jmonés uzsakymu, tikslinga yra iSsiaiskinti, kokiomis
saglygomis ir priemonémis galima tikrinti darbuotojy zinias. Interviu su darbdaviais metu buvo
aiSkinamasi dél darbuotojy Ziniy tikrinimo pobiidZio ir testavimo sistemai keliamy reikalavimy. Vaizdo
konferencijos metu buvo nustatyti Sie keliami reikalavimai:
1. darbuotojy zinios turi biiti patikrinamos greitai ir uztikrinant kompetencijos tobulinimg. Be to,

testuotojas negali sugaisti daug laiko kiekvieng karta testuodamas kitus darbuotojus. Tai reiskia,
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2.
3.

4.

kad testavimo procesas turi biiti kiek jmanoma labiau automatizuotas. Tam skirti ne daugiau kaip
4-6 minutes;

rezultatai turi biiti gaunami ir fiksuojami 1§ karto po Ziniy patikrinimo;

dokumentacijos, procesy aprasai ir kita FGSD darbuotojams skirta informacija, esanti jmonés
intranete, negali buti kopijuojama, perkeliama, biiti pavieSinta ar kitokiu buidu tapti prieinama
Kitiems;

darbiniame kompiuteryje neturi biiti diegiama nelegali programing jranga.

Tai yra pagrindiniai darbdavio reikalavimai. Be to, testai turéty biiti paruosti profesionaliai ir

jdomiai. Visi testavimo duomenys privalo biiti saugomi. Darbdavys privalo galéti perzitiréti darbuotojy

gautus rezultatus. Nuspresta, jog minimali testo i$laikymo verté — 80 %, o | neteisingai atsakytus testo

klausimus teisingi atsakymai nebus rodomi, vietoj to, prie kiekvieno i$ jy turi biiti pateikiama nuoroda

] literatuira, i$ kurios buvo parengtas klausimas.

Kito interviu metu buvo tikslinamos sistemos veikimo bei funkcionalumo detalés. Poreikiai

darbuotojy IT ziniy tikrinimo sistemai:

galimybé patikrinti darbuotojy Zzinias i$ jvairiy FGSD komandai skirty informaciniy Saltiniy:
iliustruoti ir paprasti problemy sprendimy aprasai, procesy aprasai;

testavimo tikslas néra vieng kartg jvertinti darbuotojy turimas zinias ir pateikti gautus rezultatus.
Testavimas privalo biiti parengtas taip, kad visi darbuotojai tobuléty. Tai reiSkia, jog darbuotojai
neislaike testo, privalés ji laikyti tol, kol islaikys;

testavimo procesas turéty biti kaip jmanoma labiau automatizuotas;

darbuotojai turi galéti komentuoti testus ar jy klausimus, testavimg ar kitus su testavimu
susijusius dalykus;

darbdavys turi galéti perzitréti darbuotojy rezultatus;

visi rezultatai turi biiti saugomi.

Atsizvelgiant j uzsakovo keliamus reikalavimus programinei sistemai suformuluoti Sie funkciniai

reikalavimai:

galimyb¢ patikrinti darbuotojy Zinias i§ jvairiy FGSD komandai skirty informaciniy Saltiniy:
klausimy banko sudarymas, testy kiirimas, testy valdymas;

testavimas privalo biiti parengtas taip, kad visi darbuotojai tobuléty: testavimo proceso valdymas
ir automatizavimas;

darbuotojai turi galéti komentuoti testus ar jy klausimus, testavimg ar kitus su testavimu
susijusius dalykus: forumo valdymas;

darbdavys turi galéti perziuréti darbuotojy laikytus testus ir jy rezultatus, pateiktus detaliose
iSklotineése;

Visi rezultatai turi bati saugomi.
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2.2 Sistemos projektavimas

Projektuojamos kompiuterinés sistemos funkcijos turi atitikti vartotojy poreikius. Pradzioje
nustatomi dalyviai ir jy poreikiai, kurie véliau iSvardijami. Tuomet pateikiamas sistemos panaudojimo
atvejy modelis (PAM), kuriame pavaizduojami vartotojai ir sistemos naudojimosi galimybés, detaliai
aprasomos visos sistemos funkcijos — panaudojimo atvejai (PA). Galiausiai parenkamos priemonés,
kuriomis bus realizuoti poreikial.

Zinant pagrindines sistemos funkcijas galima jas priskirti skirtingiems sistemos vartotojams — tai
biitina sistemos projektavimo dalis.

I$skiriami trys kompiuterinés sistemos vartotojai, dar vadinami dalyviais ar aktoriais.

Testuotojas — uz darbuotojy Ziniy tikrinimg atsakingas asmuo. Sistemos administratoriai — tai
vartotojai, kurie turi visas teises toje sistemoje ir gali viskg valdyti: vartotojus, jy teises, nustatymus ir
t. t. Siuo atveju testuotojas bus sistemos administratorius.

Darbuotojas — asmuo, kurio IT Zinios bus vertinamos. Jis turi turéti prieigg prie sistemos, galéti
atlikti testg ir prireikus jj perlaikyti, gauti nuorodas | mokomaja medziaga i§ kiekvieno neteisingai
atsakyto testo klausimo bei biiti informuojamas dél testavimo.

Darbdavys — uz FGSD komanda atsakingas asmuo, uzsakes projektuojama testavimo sistema.
Kadangi, reikalui esant, jis turi galéti perziuréti testy turinj ir darbuotojy jvercius, jam priskiriamos
testuotojo teises.

I$siaiSkinus pagrindines vartotojy galimybes tikslinga bty jas sukonkretinti. Tam bus
panaudojamos panaudojimo atvejy diagramos, sukurtos ULM (angl. Unified Modeling Language)
kalba.

PradZioje pateikiamas darbuotojo, paskui darbdavio ir testuotojo panaudojimo atvejy modelis.
PAM - tai sistemos aktoriy arba vartotojy funkcijy ir jy rysiy vaizdus pateikimas.

Zemiau pateiktas testavimo sistemos panaudojimo atvejy modelis, sudarytas su tam skirta
»MagicDraw* programa.

Darbuotojo panaudojimo atvejai. Laikyti testg — tai reiskia, kad darbuotojai privalo galéti atlikti
testus. Perlaikyti neislaikyta testg - kadangi darbuotojai testus turés laikyti tol kol islaikys, Si funkcija
yra labai svarbi. Pamatyti laikyto testo jvertinimg — testavimo sistemos privaloma funkcija arba
galimybé — i karto po testo atlikimo pamatyti gauta jvertj. Perzitréti testy jveréius — tai Kita sistemos
funkcija, jgalinanti darbuotojams perziuréti visus savo laikyty testy jvercius. Gauti nuorodas |
mokomaja literatirg — itin svarbi sistemos funkcija, nes ji ir uztikrins IT konsultanty kompetencijos
tobulinima. Testg atlikes, bet jo neiSlaikegs agentas nepamatys teisingy klausimy atsakymy. Vietoje to, |
neteisingai atsakytus klausimus jis el. paStu turés gauti nuorodas | mokomajg literatiirg i§ kurios buvo

parengtas atitinkamas klausimas. Rasyti komentarus — tai galimybé testavimo sistemoje, kuria leidzia
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naudotojams naudotis forumu. Gauti informacijg apie testavimg — darbuotojy informavimas dél

testavimosi el. laisku.

. ""‘JKF;amatyti_IaikyAtO_'n"‘
«includes ‘>\\ testo jvertj

Laikyti testg

~ Periidrétitesty
S jvercius

Prisijungti prie ™

7~ RaSyti bei skaityti

\_ komentarus forume
<

~~ Gautiel laiska
dél testavimosi

~~ Gauti nuorodasj

( mokomaja

medzZiaga
\\

8 pav. Darbuotojo PA diagrama

‘DARBUOTOJAS

Testuotojo ir darbdavio panaudojimo atvejai. Valdyti testus: kurti testus, redaguoti ir naikinti
testus, atrakinti ar uzrakinti testa, nustatyti testo iSlaikymo ribg ir laika, perziuréti darbuotojy jvercius.
Kurti testus — tai testavimo sistemos funkecija, kuri leidzia testuotojui kurti testus, kuriuos véliau FGSD
agentai privalés laikyti. Redaguoti ir naikinti testus — Kitas sistemai keliamas funkcinis reikalavimas,
kuris uztikrina galimybe, reikalui esant, redaguoti ar naikinti testg. Testo redagavimo funkcija yra labai
svarbi, nes mokomoji literatiira, i§ kurios bus rengiami klausimai, yra nuolatos atnaujinama. Atrakinti
ar uzrakinti testg — $i funkcija naudinga tam, kad darbuotojai i$ eilés atlikty tik reikiamus testus ir tam
skirtu metu. Nustatyti testo islaikymo ribg ir atlikimo laikg — funkcija, kuria naudojantis bus nustatyta,
kad testas iSlaikomas gavus 8 ir daugiau, 0 testo atlikimo laikas — 5 min. Perzitréti darbuotojy jvercéius
— vienas pirmy darbdavio reikalavimy projektuojamai sistemai. Tai reiskia, kad sistema turi turéti testy
jverciy suvesting arba pazymiy knygele. Kitas panaudojimo atvejis — testy rezultatus pateikti
diagramose. Siuo atveju omeny turima, kad darbdavys privalo galéti perziiréti detalia darbuotojy
laikyty testy jveréiy iSkloting. Valdyti klausimy banka: kurti klausimus, naikinti klausimus, redaguoti
klausimus. Kurti klausimus — batina sistemos funkcija norint sukurti testg. Redaguoti klausimus — tai

naudinga funkcija, juk prireikus redaguoti testa reiskia klausimy redagavima. Naikinti klausimus — tai

21



galimybé naikinti nebereikalingus klausimus. Valdyti naudotojus: kurti naudotojus, redaguoti ir
naikinti naudotojus, keisti naudotojy teises, sukurti naudotojy profilius pagal darbo specifikg. Kurti
naudotojus — biitinas testavimo sistemai keliamas funkcinis reikalavimas. Norint, kad darbuotojai galéty
prisijungti prie sistemos, reikia sukurti jos naudotojus. Redaguoti ir naikinti naudotojus — funkcija,
leidzianti keisti darbuotojy profilius ar juos istrinti, pvz.: pasikeitus darbuotojos pavardei, jos profilio
duomenys privalés biiti atnaujinti. Keisti naudotojy teises — reiskia galimybe valdyti naudotojy teises,
pvz.: neleisti darbuotojams patiems kurti testy arba neleisti iStrinti kolegy paraSyty komentary forume.
Sukurti darbuotojy profilius pagal darbo specifikacija — kadangi FGSD agentai yra atsakingi uz
skirtingas sritis, pvz.: spausdintuvus, iSmaniuosius telefonus ir pan. jie privalo buti suskirstyti j darbo
specifikacijas atitinkancias grupes. Beje, testy variantai bus kuriami analogiskai pagal minétas grupes.
Tai reiskia, kad tik tam tikrai grupei priklausantys agentai galés atliktus atitinkamus testus, pvz.:
darbuotojai, kurie yra atsakingi uz iSmaniuosius telefonus priklausys ,,smart phone* grupei ir galés
atlikti tik Siai grupei skirtus testus, nes juose bus daugiau klausimy i§ apie iSmaniuosius telefonus.
Valdyti foruma: kurti foruma, naikinti foruma, keisti forumo nustatymus. Kurti forumg — suteikti
darbuotojams galimybe komentuoti testus, testavimo procesa ar pateikti savo pastebéjimus. Naikinti
forumg — tai galimybé, esant reikalui, panaikinti forumg ir sukurti naujg. Keisti forumo nustatymus —
sistemos funkcija, leidzianti keisti forumo nustatymus, pvz.: neinformuoti sistemos naudotojy atsiradus
naujam forumo jraSui. Valdyti testavimo procesa: parinkti, kurie darbuotojai kada ir i§ ko bus
testuojami ir juos informuoti, pateikti nuorodas | mokomaja medziaga. Parinkti, kurie darbuotojai kada
ir i§ ko bus testuojami ir juos informuoti — biitina sistemos funkcija norint realizuoti darbdavio
reikalavimg — automatizuoti testavimo procesa. Sistema turés informuoti agentus dél testavimosi pries
tai parinkusi kokie darbuotojai, kuriuos testus ir kada turés laikyti. Pateikti nuorodas | mokomaja
medziagg — biitina sistemos funkcija norint uztikrinti darbuotojy kompetencijos tobulinimg. Saugoti
informacija: saugoti informacija apie darbuotojus, saugoti testy rezultatus. Saugoti informacija apie
darbuotojus — reikalinga funkcija norint realizuoti automatizuotg testavimo procesa. Saugoti testy
rezultatus — privaloma sistemos funkcija, skirta realizuoti darbdavio reikalavimg — detaliose iSklotinése

pateikti darbuotojy testy jvercius.
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9 pav. Testuotojo ir darbdavio PA diagrama

Turint vaizdy naudotojy poreikiy modelj galima detalizuoti visus sistemos panaudojimo atvejus.
Detalius PA aprasymus zitréti 1-ame priede.

Pries pradedant projektuoti testavimo sistema buvo pastebéta, kad 1-ame skyriuje apzvelgty ivairiy
ziniy tikrinimui skirty sistemy funkcionalumo neuztenka realizuoti visy darbdavio keliamy reikalavimy
projektuojamai sistemai. Todél norint ne tik parengti gerus testus ir uztikrinti kompetencijos tobulinimg,
bet ir profesionaliai informuoti darbuotojus dél Ziniy tikrinimo, parengti detalias rezultaty analizes ir
automatizuoti testavimo procesg reikalingas papildomas jrankis.

Projektuojamos sistemos funkciniai reikalavimai buvo suskirstyti j dvi grupes (jrankius):
testavimo ir testavimo strategijos. PA, kuriuos galima realizuoti su ankstesniame skyriuje
iSanalizuotomis priemonémis buvo priskirti prie testavimo instrumento, tie PA, kuriy nepadengia
apzvelgtos sistemos, buvo priskirti prie testavimo strategijos instrumento, zr. 10-3 paveikslg. Testavimo

strategijos instrumentui priskirti PA yra specifiski jmonei, kurios uzsakymu projektuojama sistema turi
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iSspresti Siame darbe sprendziamg problema. Todél Siems funkciniams reikalavimams realizuoti reikés

projektuoti papildomg jrankj.

Testavimo sistema
I |
TESTAVIMO INSTRUMENTAS ﬁ’ '
TESTAVIMO STRATEGIOS IRANKIS
| |
Testavimo instrumentas DBVS

A SR P
Lalkvtl testus Pamatyti Ialkyto e Pateikti nuorodas |
testo jvertj / Informiioti mokomaja medziaga
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/ e S rezultatus
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10 pav. Testavimo sistema

Taigi, 10-ame paveikslélyje pateikta testavimo sistemos diagrama rodo kokius funkcinius

reikalavimus padengia testavimo ir kokie PA turi buti padengti testavimo strategijos instrumentu.

2.2.1 Testavimo instrumento projektavimas
Tam, kad pasirinkti geriausia priemone¢ testavimo instrumento realizavimui tikslinga detaliai
iSnagrinéti svarbiausius testavimui reikalingus procesus. Todél pagrindiniams testavimo procesams

pavaizduoti buvo sukurtos kelios diagramos MagicDraw jrankiu.
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11 pav. Testo kiirimas modelis

PradZioje sukuriamas klausimy bankas. Tuomet pradétas kurti testas pavadinamas pagal sritj,
kurios darbuotojams skirtas kuriamas testas. Testai kuriami pagal darbuotojy specifikacijas
atitinkancias grupes. Kitaip sakant, darbuotojai pagal savo pareigas yra suskirstyti 1 grupes, kurios
priskiriamos prie atitinkamo testo. Prie kiekvieno testo klausimo priskiriama nuoroda j mokomaja
literatiira, 1§ kurios buvo parengtas klausimas. Véliau testavimo strategijos jrankiu $ios nuorodos turés
bati siuné¢iamos darbuotojams el. laisku tuo atveju jei darbuotojas neislaiké testo ir j atitinkama klausimag
atsaké neteisingai. Nustatoma testo iSlaikymo riba ir atlikimo laikas (1-as testas turi buti atliktas per
savaite). Galiausiai testas iSsaugomas.

Zemiau pateikiama biiseny diagrama, kurioje pavaizduotas testo laikymo procesas. Darbuotojas
turi savaitg testui atlikti, 0 pacio testo laikymo laikas - 5 min. Testas iSlaikomas surinkus 80%.

Darbuotojai neislaikytus testus privalo perlaikyti ir laikyti tol kol visi testai bus iSlaikyti.
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12 pav. Testo laikymo modelis

12-ame paveikslélyje pateiktas testo laikymo modelis. Testo laikymo eiga: darbuotojas pasirenka
reikiama testg ir pradeda jj laikyti paspausdamas mygtuka ,,pradéti®. Nuo minéto mygtuko paspaudimo
pradedamas skaiciuoti testo atlikimui skirtas laikas (5 min.). Testo atlikimas stabdomas dvejais atvejais:
darbuotojas atsakeé i visus klausimus ir paspaudé mygtuka ,,baigti* arba darbuotojui nespéjus atsakyti |
visus klausimus baigési testo laikymo laikas ir jis buvo automatiskai sustabdytas. Tokiu atveju

neatsakyti klausimai uzskaitomi kaip neteisingi.

2.2.2 Testavimo strategijos instrumento projektavimas

Kadangi testavimo strategijos instrumentas turi galéti saugoti informacijg nekeista, kad tai turéty
biiti duomeny baziy valdymo sistema (DBVS). Pradzioje MagicDraw jrankiu sudaromas esybiy rysiy
(ER) modelis, skirtas atvaizduoti koncepciniam DB modeliui, kuriame atsispinti informacijos
komponentai ir ryS$iai tarp jy. Apie duomeny baziy projektavimg Beconyté raso: ,,Vienas pirmyjy
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koncepcinio modeliavimo metody yra modeliavimo technologija, sukurta pries tris deSimtmecius ir
naudojama labai skirtingose projektavimo srityse. Tai esybiy rySiy (ER) modeliavimo technologija,
kurig 1976 m. pirma karta pasiailé amerikie¢iy mokslininkas Piteris Cenas (Peter Pin-Shan Chen).
Duomeny baz¢ taip pat pradedama projektuoti nuo koncepcinio modelio, kurio sutartiniais Zymeéjimais
apraSomi visi objektai, apie kuriuos numatoma saugoti informacija* [6 p. 78]. Zemiau pateikiamas

projektuojamos duomeny bazés ER modelis.

aentitys E wentitys E
darbuotojas testu_Laikymas
«PKx darbuotojo_id : int «PK» id
-vardas : String k ) -perlaikymo_Data : date
-pavarde : String -ar_slaikytas : boolean
-amzius : date -atlikti_lki : date
-gritis : String
§ +
§ wentity [ |
| tesass |, _! |
| «PK» testo_Nr :int i :
: -specifikacia : String |
-testo_Trukme : int
| 2
| wentity»
T + Rezul
cenitys | testo_Rezultatas
sritis § P id
«PK» srities_Id , -atlikimo_Data : date
= : aentty» [ -ivertinimas : int
-pavadinimas : String testo_Sritis
tt — ——04PK srities_ld
«PKy» testo_Nr : int

13 pav. DB ER modelis

Kitas DB projektavimo Zingsnis yra ER modelio susiejimas su reliaciniu duomeny modeliu.
Kalvaitiené teigia: ,,Paskutiniame loginio duomeny bazés modelio kiirimo etape konceptualus duomeny
bazés modelis ER turi bati atvaizduotas loginiu reliaciniu modeliu® [15 p.17]. Zemiau pateiktame 14-
ame paveiksle matosi, kad atskiros lentelés susietos siejanéiais atributais. Kitaip sakant, lentelés susietos
pirminiais ir iSoriniais raktais. Apie duomeny bazés reliacinj modelj Beconyté raso: ,,Rysiai reliacinése
sistemose suformuojami naudojant esybiy atributy reikSmes. Tai reiskia, kad tam tikri rySiais susiety

esybiy atributai tampa pirminiais ir iSoriniais raktais™ [6 p. 94].
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utablen
testu_Laikymas

dlabies «coly-periaikymo_Data : date
darbuotojas A tFK wcoh-ar_islakytas : boolean

i-atiikti_li : date

) id

i-fk_testastesto_Nr: intinullable = false}
i~fk_darbuotojasdarbuotojo_ld ; int{nullable = false}

xcol darbuotojo_ld ; int : imembers = f_darbuotojasdarbuatojo_ld,
«coli-vardas : varchar2'(15)" referencedembers = darbuotojo_Id]
»-pavarde ; varchar2'(30)" 2
n-amzius : date

xcoh-gritis : varchar2'(65)"
wcol-fk_srtissrities_ld{nulable = false] Ay (FKs

{members = f_testu_Laikymasid,
referencedMembers = id)

atablen
festas i

ucol» testo_Nr : int
«col-specifikacia : varchar2'(65)°
ucol-testo_Trukme : int

{members = fk_festastesto Nr,
refarencadhlembers = testo_Nr}

{members = Fn_sritissritie‘s._ld, A oFK [members = _{estastesto M,
/A FK |eferencedMembers = srties_Id) referencedhembers = tsto M)

utablex

sritis
xcoly srities_d : varchar2'(75)" ables
«cols-pavadinimas : varchar2'(75)" ables testo_Rezultatas

testo_Sritis e -\:‘.:‘-;tlikimo_Data - date
Ada |ccohsres ccob-ertninas:
xcob testo_Nr : int wcols-fk_testu_Lakymasid{nulable = false)

wcol-fk_sritissriies_ld{nuliable = false]
{members =k _sritissrities_ld, | «col-fk_testastesto_Nr: intinullable = false]
referencedMembers = srities_|d}

14 pav. Reliacinis DB modelis

MagicDraw programa sukurtg reliacinj DB modelj galima sugeneruoti ir i§saugoti .dll formatu.

Tuomet DBVS paleidus minéta failg automatiskai sugeneruojama DB struktiira.

2.3 Testavimo instrumento realizavimas
IS 1.2 poskyryje apzvelgty testavimo sistemy pagal sistemai keliamus funkcinius reikalavimus

testavimo instrumentui realizuoti geriausiai tinka virtuali mokymosi aplinka Moodle. Ji buvo jdiegta
www.serveriai.lt tam, kad ji bty nuolatos pasickiama. Moodle duomeny bazés serverio tipas —
MariaDB, versija—10.0.28.

Moodle sistemoje sukurtas mokomasis kursas ,,FGSD*, kuriame uzregistruoti darbuotojai laiké
testus, naudojosi forumu bei galéjo perzitréti savo jvercius. Sukurti naudotojai buvo suskirstyti j ju

pareigas atitinkangias grupes. Zemiau pateiktas minéto kurso vaizdas.
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Kurso grupés  Grupavimai  Apivalga

FGSD Kurso grupes
Kurso grupés:

MailArchive (2)
MobileDevices (2)
SharePoint, printers (3)

15 pav. Naudotojy grupés pagal pareigas

Testy variantai parengti ir sugrupuoti pagal darbuotojy grupes. Tik tai grupei priklausantys FGSD

darbuotojai galéjo atlikti tai grupei priskirtus testus. Zemiau pateiktas testo varianty paveikslas.

MAK  Lietwviy (i)

Festo_Global_Service_Desk

Mano pagrindinis FGSD

NARSYMAS BE

Mano pagrindinis

B=
L'{,,_l Naujienos ir skelbimai
= Pagrindinis svetainés puslapis

) Svetaings puslapiai

T 1 TESTAS
¥ FGSD
} Dalyviai
} Pasiekimai ] 1-as sh1pr testas
b Bendra 1-as testas SharePoint, printers grupei
b 1 TESTAS

/] 1-as B testas
b 2-astestas

» Mano kursai 1-as testas MobileDevices grupel

/] 1-as miar testas

VALDYMAS [5]al 1-as testas MailArchibe grupei

¥ Kursy informacija
/' |jungti redagavima

& Redaguoti parametrus 2-as testas

b Naudotojai

L Noriu Bsiregistruoti 1§ FGSD “ 2-as shiprtestas

Y Fittrai

b Ataskaitos 2-as lestas SharePoint, printers grupei

16 pav. FGSD kursas VMA Moodle
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Pagal darbdavio poreikius buvo sukurti ir diskusijy forumai, kuriuose FGSD agentai galéjo reiksti

mintis ir pan.

2.3.1 Testavimo strategijos instrumento realizavimas

Testavimo strategijos jrankiu turi bati realizuoti Sie funkciniai reikalavimai: informuoti
darbuotojus dél testavimosi, saugoti testy rezultatus, saugoti informacija apie darbuotojus, pateikti
nuorodas | mokomaja medziagg, testy rezultatus pateikti detaliose iSklotinése, parinkti, kurie
darbuotojai kada ir i$ ko bus testuojami. Be to, reikia nepamirsti ir kito darbdavio reikalavimo, kad
darbuotojy testavimo procesas turi biiti kuo labiau automatizuotas. Minétus funkcinius reikalavimus
puikiai atitinka Microsoft SQL Server Studio Management jrankis. Tai duomeny baziy valdymo
sistema (DBVS).

Moodle duomeny bazé yra labai didelé, nes pati sistema pasizymi iSskirtinai dideliu
funkcionalumu bei galimybémis. Norint jgyvendinti iskeltus tikslus uztekty vos keliy Moodle DB
lenteliy. Be to, minéta sistema néra patogi norint sukurti detalias ataskaitas, automatizuoti duomeny
atnaujinimg ir el. laiSky siuntimg. Todél buvo sukurta FGSD duomeny bazé Microsoft SQL Studio
Management jrankiu panaudojus i$ anksto sukurta DB ER model;j (zitiréti 14 pav.). ] FGSD DB jrasomi
duomenys yra kopijuojami i§ Moodle duomeny bazés. Todél is .dll failo sugeneruota FGSD duomeny

bazé eigoje buvo tikslinama ir koreguojama kol ji atitiko Moodle DB reikalingy lenteliy rySius.

testas*
CoumnMName  DataType  AllowNuls .
o 9 i darbuotojas * Jrupe
£ i nt e
' O s ColumnName  DastaType  AllowN-
0 CoumnMame DataType  Allowbuls
c ) ) &5 % gpd varchar(il)  [J
Linkai * ] 5 ¢ nt ] 3 : :
atsakyrnu_ Inkal - grupe_Trumpai  va 0
ComnName  DaType  AlowM_ trukme int | tumpinyz e o s 0
§ i nt 0 0 . 0
______ foct 0
ol Kausimoll n i 0o pavarde 0
Blogas m | 0 emal 0
tlogzs m O gupes 0 M
D D
testolNFO *
Column Name DatzType  Allow Nulls
klausimuBandymas * g i t SR
" Y ——— | ™ ! O testu_Laikymai *
CoumnName DataType AllowN_ . :
! =9 testo Num " u ColumnMame  DataType  Allow Nulls
g nt =
] 0 0 § - O
P HaummD int
. O 0 SRS testo N int O
UkdzusiD nt
O 0 < darbuotojo )0 int O [
O 0 kana int O
praden datetime O
klausimas * baige datetime O
klausulverciai * o
Column Name DataType  Alowh gautas Paz decimai(10 2) %]
ColumnMame  DataType  AlowNuls A
=6 ¢ int 0 ulausid int O
§ i int 0
fzndas mwarchar(155... O
o i = bangymas nt O U
stekstas mvarchar(155_ O
decimal(12 7) M
n
] int O
_ v

17 pav. FGSD DB MS SQL Server
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FGSD DB saugoma visa reikalinga informacija:

- apie darbuotojus: darbuotojo identifikacija, trumpinys, vardas, pavardé, elektroninis pastas,
grupé (pareigos arba specifikacijos sritis pvz.: spausdintuvai, sharepoint ir t.t.);

- apie grupes: grupés identifikacija, grupés trumpinys, Sritis;

- apie testus: testo identifikacija, pavadinimas, apraSymas, trukmé, kada testas atidarytas ar
uzdarytas laikymui, minimalus, maksimalus ir i§laikymo balai;

- apie testy laikymg: kuris darbuotojas, kokj testa atliko, kada jj atliko, kokj gavo jvertinima
kiekvieng kartg laikydamas tg testa;

- likusi informacija.

Tam, kad buty galima sékmingai atnaujinti FGSD DB lenteliy duomenis reikia jdiegti ODBC
tvarkykle, kuri uztikrina sgsajg tarp 2-jy duomeny baziy ar skirtingy platformy. Testavimo strategijai
automatizuoti sukurtos serverio procediros. DB duomenys atnaujinami jvykdzius atitinkamas serverio
procediras. Tai reiskia, kad kiekvienos lentelés duomeny atnaujinimui buvo paraSyta po 1-3 serverio
procediira. ,,Serverio procediiros (angl. Stored procedure) — tai duomeny baziy serveryje saugomy
Transact-SQL (T-SQL) komandy rinkinys, kuris pagreitina manipuliavimg DB serveryje esanciais
duomenimis®, raso Danikauskas [11 p. 48]. Serverio procediras zitréti 3-iame priede.

Norint i$siysti laiSkus MS Server 2016 Studio Management jrankiu reikéjo sukonfigtruoti el.
laiSky nustatymus. Darbuotojams el. laiSkai dél testavimosi buvo siunciami i§ gmail paskyros. 18-ame

paveiksle pateiktas el. laiSko siuntimo langas.

% Send Test E-Mail from ASUSAS — O x
Database Mail Profile: GmDBmail V
Ta: | |
Subject: |Data|:uase Mail Test |
Body: This is a test e-mail sent from Database Mail on

ASUSAS.
Cloze

18 pav. el. laisko siuntimo langas
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Atsizvelgiant | darbdavio reikalavimg — automatizuoti testavimo procesg, MS SQL Server 2016

Studio Management priemonéje buvo aktyvuotas Agent servisas, kuris jgalima kurti automatizuotas

uzduotis.
E lob Step Properties - siuntimas
Select a page ! =,
i - Hel
& General ‘;S U P
2 Advanced
Step name:
[iurtimes]
Type:
Transact-SOL script (T-SAL)
Run as:
Database: FGSD
) declare @darbuctojas int;
Bl it declare @email varchar(B0);
declare @testas int;
Open... DECLARE mailuSiurtimas CURSOR FOR
select id from darbuctojas
- Select Al OPEM mailuSiuntimas
i FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojas
Server Copy WHILE @@FETCH_STATUS =0
ASUSAS begin o _ _ _
P select @email=email from dbo darbuotojas where id= @darbuctojas;
Connection: e EXEC medb.dbo sp_send_dbmail
AsusashAdm @profile_name = GmDBmail’,
Parse Erecipients = Eemai,
& View connection properties Ebody = "Sveiki, JOs turte savaite laiko testui atlilti. S&kmés!’,
@subject = Testo laikymas” ;
FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojas
end

19 pav. darbuotojy automatinis informavimas

19-ame paveiksle parodytas uzduoties langas su komandos tekstu. Si uzduotis yra automatiskai

jvykdoma kiekvieng pirmadienj 04:30. Komandos lange matomas tekstas yra apraSytas ciklas, kuris
pasiima visy darbuotojy el. pasto adresus, kurie sutampa su darbuotojy id.
Automatizuojant testavimo procesg buvo sukurta dar viena automatizuota uzduotis - FGSD DB

lentelés ,,testu Laikymai® duomeny atnaujinimas.
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E lob Properties - lentu updatas

Selecta page { T
2 General "—ts Sipt ~ Y] Help
A4 Steps
44 Schedules Job step list:
& Mlerts
E“ Motifications Step Name 'I
2 Targets R Lo e
2 ivarciai
3 lailoymai

20 pav. Lentelés atnaujinimo uzduoties langas

20-ame paveiksle pavaizduota uzduotis, kuri vykdoma kas 30 minuciy, susideda i$ 3-jy etapy.
Pradzioje pradedamos vykdyti uzduoties metu vykdomas 1-as zingsnis —,klausimuBandymas* lentelés
duomenys atnaujinamas. Jeigu minétas zZingsnis buvo jvykdytas sékmingai tuomet pereinama prie 2-0
zingsnio — kitos lentelés duomeny atnaujinimo. Jei 2-as Zingsnis jvykdytas sékmingai, vykdomas 3-ias
zingsnis.

Siy 3-ijy lenteliy duomenys privalo biiti nuolatos atnaujinami norint uztikrinti sklandy trigerio
suzadinimg ir sékmingg jo jvykdyma.

Danikauskas teigia: ,,Eksploatuojant duomeny bazg neretai susiduriama su situacijomis, kuriose
tam tikri duomeny pakeitimai, apribojimy priskyrimai ir kitos operacijos vienareikSmiskai priklauso
nuo tam tikry duomeny bazés jvykiy ar vartotojy veiksmy su duomenimis. Trigeriy pagalba tokios
operacijos gali biti atlickamos automatiskai, prie§ jvykstant konkre¢iam jvykiui ar po jo* [11 p. 57].

Zemiau pateiktas trigerio pavyzdys.
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-JALTER TRIGGER [dbo].[neislaik]
ON [dbo].[testu_Laikymai]
AFTER update, INSERT
A5
- BEGIN
declare flemail varchar(88);
declare @darbuctoje ID int;
declare fUzsklausID int;
declare fineislaikyti nvarchar(390@);
declare fineislaikytil nvarchar(4000);
declare @testo Nr int;
declare fuklausID int;
declare fitst nvarchar(max)

set @neislaikytil ="Sveiki, deja, Jis neiilaikéte testo. Ji turésite perlaikyti atlikus kitus testus. '

-/ DECLARE mailuSiuntimas CURSOR FOR
- SELECT darbuctojo_ID, testo Nr, uklausId, isnull(dbo.testas.pavadinimas,'') as tst
FROM inserted LEFT outer J0IN
dbo.testas ON testo Nr = dbo.testas.id where gautas Paz < 5.00

--select darbuctojo ID, testo Nr, uklausId from inserted  where inserted.gautas Paz < 8.60

OPEN mailuSiuntimas

FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuctojo ID, @testo Nr, @uklausID, fitst
SWHILE (FETCH STATUS = @
-|begin

select @email= email from dbo.darbuotojas where id= @darbuotojo_ID
select {UzsklausID=uklausId from inserted where inserted.darbuotojo ID=fidarbuotojo ID

- DECLARE neislaikyti CURSOR FOR
- select linkai.blogas

from

testu Laikymai as laik,

darbuotojas as darb,

klausimuBandymas as klauB,

klausulverciai as klausI,

atsakymu_Linkal as linkai

where

klaub.UklausID=laik.uklausId and

darb.id=laik.darbuctojo_ID and

klaub.id=klausI.bandymas and

klausI.dalis <1 and

linkai.klausimoID = klauB.klausimID

and darb.id =f@idarbuotojo ID and laik.uKlausId=@UzsklausID

and laik.testo Nr = fitesto Nr

OPEN neislaikyti

FETCH NEXT FROM neislaikyti INTO @ineislaikyti
SWHILE (AFETCH STATUS = @

5 [begin

set fineislaikytil= @ineislaikytil + ' '+ fneislaikyti
FETCH NEXT FROM neislaikvti INTO @neislaikvti

21 pav. Trigerio kodas
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21-ame paveiksle pavaizduotas trigerio kodas. Darbuotojui atlikus testa, duomeny bazés lenteléje
otestu Laikymai® atsiranda naujas jrasas (darbuotojo atlikto testo jvertis), kuris suzadina trigerj.
Trigerio vykdymo metu identifikuojamas darbuotojas, patikrinama, jeigu gautas jvertis < 8.00
vykdomas ,,neislaik* trigeris, jei jvertis >= 8.00 tuomet suveikia kitas trigeris. 1-u atveju trigeris
identifikuoja darbuotoja, laikyta testa, patikrina darbuotojo blogai atsakytus testo klausimus ir i$siuncia
el. laiska su nuorodomis | mokomajg literatiirg i§ blogai atsakyty klausimy ir informacija, kad testas

turés biiti perlaikytas. Kitu atveju — darbuotojas el. laisku yra sveikinamas sékmingai atlikus testa.

2.4 I§vados

1. Projektuojamai sistemai keliami reikalavimai buvo issiaiskinti interviu su darbdaviu metu.

2. Detalizuojant darbdavio poreikius MagicDraw priemone sukurti projektuojamos sistemos PA
diagramos. Testavimo sistemos funkcijy diagramoje buvo iSskirtos dvi pagrindinés funkciniy
reikalavimy grupés: testavimo ir testavimo strategijos.

3. Atsizvelgiant | darbdavio poreikius ir iSanalizavus galimas priemones, funkcinius testavimo
instrumento reikalavimus nuspresta realizuoti jdiegiant virtualia mokymosi aplinkg Moodle,
kurioje buvo sukurtas FGSD kursas.

4. Jvertinus darbdavio keliamus reikalavimus, funkcinius testavimo strategijos instrumenta
nuspresta realizuoti Microsoft SQL Server priemonémis, kurios buvo automatizuotas testavimo

procesas.
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3 REALIZUOTOS SISTEMOS APROBAVIMAS

Realizuotos sistemos veikimui patikrinti buvo atliktas funkcinis testavimas, kurio metu buvo

i1Stikrinamas visas sistemos funkcionalumas.

3.1 Realizuotos sistemos testavimas

Testavimo instrumento testavimas. [diegus Moodle sistemg buvo sukurtas FGSD kursas.

Sistema patikrinta ir pasieckiama $iuo adresu http://vma.astrakovas.eu/my/. Pradzioje buvo sukurti ir prie

minéto kurso priregistruoti sistemos naudotojai, kuriems buvo priskirtos studento teisés.
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22 pav. Naudotojy kiirimo ataskaita

Vaidmuo priskirias

Naudotojas
ftraukias j kursa

Vaidmuo priskirtas

Naudotojas
ftraukias j kursa

Naudotojas
sukurtas

Naudotojas
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Naudotojas
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sukurtas

Naudotojas
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Maudotojas
sukurias
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http://vma.astrakovas.eu/my/

Kadangi darbuotojai yra atsakingi uz skirtingas sritis buvo sukurtos 3-ys grupés. Pagal darbo

specifikacijas visi darbuotojai priskirti atitinkamoms grupéms.

Kurso grupés Grupavimai Apivalga

FGSD Kurso grupés
Kurso grupés:
MailArchive (2)

MobileDevices (2)
SharePoint, printers (3)

23 pav. FGSD kurso grupés
23-lame paveiktas darbuotojy suskirstymas j grupes. Vienoje grupéje yra 3-ys darbuotojai, kitose
— po 2 FGSD agentus. 23-ias pav. jrodo, kad funkcijos ,,sukurti darbuotojy profilius pagal darbo

specifika‘ testavimas atliktas s€ékmingai. Tada kurse buvo sukurtas diskusijy forumas.

- Diskusijos: Diskusijy forumas  Diskusijos Diskusija sukurta

e——
proome—— Diskusijos: Diskusijy forumas  Diskusijos Some content has
been posted.

24 pav. Diskusijy forumo sukiirimo ataskaita

Forumo funkcionalumas buvo ismégintas. Bandymo rezultatai pateikti 24-ame paveiksle.

Andrius - Diskusijos: Diskusijy forumas  Sistema Kurso modulis
Astrakovas atnaujintas
Andrius - Diskusijos: Diskusijy forumas  Sistema Role capabilities
Astrakovas updated

25 pav. Forumo keitimy ir nustatymy rezultatai

25-ame paveiksle matomi uzfiksuoti jvykiai (forumo funkcionalumo testo rezultatai):

darbuotojams suteiktos teisés naudotis forumu bei atlikti jo pakeitimai.
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Prie§ pradedant kurti testus turi biti sukurtas klausimy bankas. Zemiau pateiktas paveikslas jrodo,

kad klausimy kiirimo, redagavimo ir Salinimo funkcijos sékmingai veikia.

Klausimy bankas

Pasirinkite kategorija:

Miscellaneous numatytoji reikéme (1) |v

Koniekste Miscellaneous bendrai naudojamu klausimy numatytoji kategorija
Rodyti klausimo feksta klausimy sarade

Paie3kos parinktys «

[ Taip pat rodyti Kiausimus i§ subkategorijy

Taip pat rodyti senus klausimus

Kurti naujg klausima...

. ) Sukdré Paskutinj karta modifikavo
orT Kiausimas _ _
Vardas / Pavardé / Data Vardas / Pavarde / Data
. Andrius Astrakovas Andrius Astrakovas
++ testavimas #0800 X 3007 gequies 31, 0051 2017 gequies 21, 0051

Klausimo naikinimo funkcijos testavimas buvo sékmingas.
Su pasirinktu:

Naikinti Perkeltij >> | Miscellaneous numatytoji reikime (1) |

26 pav. Klausimy bankas 1

Klausimy bankas

Pasirinkite kategorija:

. Miscellaneous numatytoji reikdme “

Testas: 3-ias sh1pr testas
3-ias shipr testas numatytoji relksmeé
Kursai: FGSD
FGSD numatytoji relksme
1testas (6)
2testas (7)
3testas (7)
4testas (7)
Stestas (5)
Kursy kateqgorija: Miscellaneous
Sistema
Sistemna numatytoji reiksme

I kKlausimy numatytoji kategorija

27 pav. Klausimy bankas 2

Tuomet buvo atliktas testy prieigos apribojimo funkcijos testavimas. Pavyzdziui, Mobile Device
grupei priklausantys 2-u darbuotojai, gali atlikti tik $iai grupei skirtus testus, zr. 28-3 pav. Patikrinus

minétus nustatymus gauti teigiami rezultatai, kurie pavaizduoti Zemiau esanciame paveiksle.
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1 TESTAS

e

i 1-as MB testas L2

1-as testas MobileDevices grupei

1-as testas MailArchibe grupe

Megalima, nebent: JUs priklausote MailArchive
i 1-as sh1pr testas

Testas skirtas sharepoint ir printers grupe

Megalima, nebent: JOs priklausote SharePoint, printers

28 pav. 1-as bandymas

28-ame paveiksle matome, kad darbuotojas, kuris priklauso ,,MB* grupei gali atlikti tik MB testus.

29-ame pav. pateikti teigiami testo redagavimo funkcijos testavimo rezultatai.

Andrius - Diskusijos: Diskusijy forumas  Sistema Role capabilities The user with id 2" updated the capabilfies for the -
Astrakovas updated role with id 3"

Andrius - Testas: 4-as MB festas Sistema Kurso modulis The user with id '2' updated the ‘quz’ activity with
Astrakovas anaujintas course module id 15"

Andrius - Kursai Sistema Kalendoriaus jvykis  The userwith id 2" updated the event '4-as MB
Astrakovas Festo_Global_Service_Desk anaujintas festas (Testas uzdaromas) with id 45"

Andrius - Kursai Sistema Kalendoriaus jvykis  The user with id 2" updated the event '4-as MB
Astrakovas Festo_Global_Service_Desk anaujintas festas (Testas atidaromas)' with id 23"

29 pav. Testo redagavimo ataskaita

Galiausiai buvo atliktas rezultaty sekos funkcijos testavimas. Zemiau esandiame paveiksle

pateikti skirtingy darbuotojy atlikty testy jverciai.
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| 5-asMBiestas 2 » W/ 5-asmlariestas 2 » ) 1-asshipriestas £ » o) 3-ias shipriestas 2 » o/ 3-asMBiestas 2 »

-0 -q -0 -Q -0
-qQ -q 93.33 % (9.33) Q 100.00 % (10.00) Q -Q
95.00 % (9.50) @ -Q -Q -q 85.00 % (8.50) Q
-Q -a 100.00 % (10.00) @ 86.67 % (8.67) @ -Q
-Q -Q 100.00 % (10.00) @ 95.00 % (9.50) @ -Q
95.00 % (9.50) @ -q -Q -q 95.00 % (9.50) @
-Q 90.00 % (9.00) @ -Q -Q -Q

30 pav. Testy jverciai

Testavimo strategijos instrumento testavimas. Sio instrumento testavimas atliktas patikrinant
jo funkcionaluma. Visy pirma, norint uztikrinti lenteliy duomeny atnaujinima reikia jsitikinti, kad veikia
sgsaja su Moodle DB. Atlikus minétos funkcijos testa gauti teigiami rezultatai, pavaizduoti 31-ame

paveiksle.

L L ===y

= [ Server Objects
[ Backup Devices
[_J Endpoints
= [ Linked Servers
3 Providers
= % MOODLODB
= 3 Catalegs
[ System Catalogs o The test connection to the linked server succeeded.
[J infermation_schema
=] lJ itodo_vima
= [ Tables
[ Systern Tables
=] vmaassign

Linked server

31 pav. Sasajos su Moodle DB testavimas

Kai rysys tarp duomeny baziy yra uztikrintas ir veikia, norint automatizuoti FGSD DB lenteliy
duomeny atnaujinimg buvo sukurtos, tam skirtos, serverio procediros, kurios pateiktos 3-iame priede.
Minéty procediiry veikimas buvo patikrintas. Zemiau pateiktame paveiksle pateikti sékmingi $io

tikrinimo rezultatai.
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gl - AS...(AsusashAdm [(36)) + X

SCLCQueryb.s
; psE [FGsSD]

2 &D
3
4 CIDECLARE @return_wvalue int
5
= EXEC @return_wvalue = [dbo].[SP_TestuInfo_int]
7
8 SELECT "Return Value' = @return_walue
=]
i &D

C®

100 %% -

H Results  [F3 Messages
_Retum Valus

@ Query executed successfully.

32 pav. Serverio procediiros jvykdymas

Kita labai svarbi $io instrumento funkcija — informuoti darbuotojus d¢l testavimosi, zr. 19-3

paveiksla. Atlikus Sios serverio procediiros veikimo testavimg gauti teigiami rezultatai, pateikti 33-iame

pav.

41



5 Testo laikymas - Sveiki, Jis turite savaite laiko testui atlikti. Sékmés!
Testo laikymas - Sveiki, Jis turite savaite laiko testui atlikti. Sékmés!

5 Testo laikymas - Sveiki, Jis turite savaite laiko testui atlikti. Sékmés!
Testo laikymas - Sveiki, Jis turite savaite laiko testui atlikti. Sékmés!

ite Testo laikymas - Sveiki, Jis turite savaite laiko testui atlikti. Sékmés!

33 pav. Darbuotojy informavimo funkcijos testavimo rezultatai

Detaliau apie Sig funkcijg skaityti skyrelyje 2.3.1 arba zitiréti 21-3 paveiksla. MS SQL Server 2016
Studio Management priemonéje yra numatyta automatizuoty uzduociy vykdymo istorija. 34-ame

paveiksle pateikiami duomeny automatizavimo proceso vykdymo rezultatai.

57Load Log il Bport 2] Refresh 7 Fier.. & Search.. [¥)Stop k Delete... [ Help

Lo file summary: Mo fiter applied
Uate ¥ SeplD Sever  JobMNeme  StepMName Moffications  Message

ASUSAS  lentu updatas The job succesded. The Job was invoked by Scheaule 10 (daiy). The fast step to run was step 3 (akymai).
v ATMR173. ASUSAS  lentuupdatas  akymai Bxcuted as user: NT SERVICE\SQLSERVERAGENT. The step succesded.
v NTMAR17I. 2 ASUSAS  lentuupdatas  ivarci Bxcuted as user: NT SERVICE\SQLSERVERAGENT. The step succesded.
v ATMR17I. 1 ASUSAS  letuupddtas  bandyma Bxcuted as user: NT SERVICE\SQLSERVERAGENT. The step succesded.

34 pav. Lenteliy duomeny automatizavimo funkcijos rezultatai

Isitikinus, kad testavimo proceso automatizavimui reikalingy lenteliy duomenys sékmingai ir
automatizuotai atsinaujina, galima patikrinti kaip veikia abu trigeriai. Pirmas testavimas buvo atliktas
su taip pavadintu ,,Darbinformacii* trigeriu, kuris pasveikina darbuotojg el. laisku su s¢kmingu testo

iSlaikymu. Jvykdzius trigerj gauti teigiami rezultatai, zr. 35-3 pav.
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29 | select {@email= email from dbo.darbuotojas where id= {@idarbuotojo_ID

32 | select [@testo_Nr = testo_Num from dbo.testoINFO where testo Num=@testo_Nr

31 | select {@gautas_Paz = gautas_Paz from inserted where darbuotojo_ID-@darbuctojo_ID
32 | set [@tst="Teste laikymas: "+ltrim(rtrim(@tst))

33 E EXEC msdb.dbo.sp_send_dbmail

4 fprofile_name = 'GmDBmail’,

35 firecipients = (@lemail,

36 @body = 'Sweikiname, Jas iZlaikete tests. Kitas testo laikymas kita savaite.’,
37 isubject = {@tst ;

38 set (itst=""

39 FETCH MEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuctojo_ID, @testo_NR, [@tst

4@ end

41 EMD

42 CLOSE mailuSiuntimas
43 DEALLOCATE mailuSiuntimas

100 % -

_'_1 Messages

Command {3) completed successfully.

100 % -
@ Query executed successfully.

35 pav. 1-as trigerio testavimas

Isitikinus, kad trigeris buvo sékmingai jvykdytas, atliktas Sio proceso rezultaty patikrinimas, Zr.

36-3 pav.

Testo laikymas: 5-as sh1pr testas

Astrakovas FGSD _Test . (1) M| COM>
skirta [, -

Sveikiname, Jis islaikéte testg. Kitas testo laikymas kitg savaite.

36 pav. Ivykdyto 1-o0 trigerio rezultatas

Patikrinus 1-o trigerio veikima, buvo atliktas testavimas su 2-U trigeriu, kuris issiuncia darbuotojui

informacinj el. laiSka su nuorodomis | mokomaja literatiira. Daugiau apie minéta triger] skaityti

skyrelyje 2.3.1 arba ziuréti 22-3 pav. Ivykdzius trigerj gauti teigiami rezultatai, zr. 37-3 pav.
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21 declare [@tst nvarchar(max)

22 set fineislaikytil ='Sveiki, deja, Jds neiflaikéte testo. 71 turésite perlaikyti atlikus kitus testus.
3 E DECLARE mailuSiuntimas CURSOR FOR

24 B SELECT darbuotojo_ID, testo Nr, ukKlausId, isnull(dbo.testas.pavadinimas,'') as tst

25 | FROM inserted LEFT outer JOIN

26 dbo.testas ON testo_Nr = dbo.testas.id where gautas_Paz < 3.0@

27

28 | --select darbuotojo_ID, testo Nr, uKlausId from inserted  where inserted.gautas_Paz < 8.0@

29

3@ | OPEN mailuSiuntimas
31 | FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuctojo_ID, @testo_Nr, @uklausID, f@tst
32 FIWHILE @EFETCH_STATUS = @

33 Hbegin

34 select @email= email from dbo.darbuotojas where id= @darbuctejo ID

35 select @UzsklausID=uKlausId from inserted where inserted.darbuotojo_ID=fidarbuctejo_ID
36 [ DECLARE neislaikyti CURSOR FOR

37 B select linkai.blogas

3@ | from

39 | testu_Laikymai as laik,

4 | darbuctojas as darb,

41 | klausimuBandymas as klauB,

42 | klausuIverciai as klausI,

43 | atsakymu_Linkai as linkai

44 | where

45 | klauB.UklausID=laik.uKlausId and
W% - -
_'_1 Messages

Command {3) completed successfully.

100% -

@ Query executed successfully.

37 pav. 2-as trigerio testavimas
Testo aikymas: 3-as mlar testas

ﬂstrakwas_FGS[}_TestégmaH‘com>

st — -

Sveik, def, Jas neilaikéte testo. Jj turesite peraikyl atkus kitus testus. fitp:/sps emea festo net'stes i/ SitePages/PACTd0PAP%20-%20fo.aspx<br> btty!/sps. amea fasto netlst

202200t aspsbre http:/faps emea festo net/sitesiSitePages Fdtieren%:20einer%203harePaint%20Page%20nichi%20miglich spshr

38 pav. Ivykdyto 2-0 trigerio rezultatas

38-ame paveiksle pavaizduotas el. laiSkas su nuorodomis | mokomaja literatiirg.

Siame poskyryje buvo apragytas realizuotas sistemos testavimas tikrinant sistemos funkcionaluma

ir pateikti gauti rezultatai. Paskutinés sistemos funkcijos (pateikti detalias laikyty testy ir jy rezultaty

ataskaitas) testavimo rezultatus zitiréti 44 ir 45 pav., esanciuose 3.2 poskyryje.

Isitikinus, kad sistema puikiai veikia tikslinga atlikti jos bandomaja eksploatacija.
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3.2 Bandomoji eksploatacija

Siame poskyryje apraSomas realizuotos sistemos testavimas jtraukiant darbuotojus. Bandomoji

eksploatacija buvo atlikta realiomis salygomis. Siame testavime nebus i$skiriami atskiri sistemos

instrumentai.

PradZioje buvo patikrinta ar darbuotojai gali sékmingai prisijungti sistemos.

El. pastu

darbuotojams buvo issiysti prisijungimo duomenys. Visi darbuotojai sékmingai prisijungé prie FGSD

kurso VMA Moodle. Prisijungimo testavimo rezultatai pateikti Zemiau esanciame paveiksle.

Visi dalyviai:8

Vardas Viskas AABCCDEEEFGHI[JKLMNOPQRSETUUOVWXYZZ
Pavardé - Viskas AAB CCDEEEFGHI[JKLMNOPQRSETUYDVWXYZ?Z

Pasirinkti  Naudotojo paveikslélis  Vardas/Pavardé El. pasto adresas

O Andrius Astrakovas  andrius.astrakovas@kiu.edu
O o [ —
0 = | pfeslo.com
O [ } | Jorestocom
O B, [ G festo.COM
0 I ) i Jaresto com

O I ] [ Zp@esto.com
O (— I —— @est0.com

Miestas / miestelis

Kaunas

Kaunas

Kaunas

Kaunas

Kaunas

Kaunas

Kaunas

Kaunas

Salis

Lietuva

Lietuva

Lietuva

Lietuva

Lietuva

Lietuva

Lietuva

Lietuva

39 pav. Naudotojy prisijungimai

Paskutinis apsilankymas svetainéje +

26 sek.

12 valandos 38 min.

16 dienos 15 valandos

23 dienos 1 valanda

26 dienos 1 valanda

27 dienos 1 valanda

27 dienos 2 valandos

27 dienos 2 valandos

Tuomet buvo patikrinta ar veikia testy prieigos apribojimai atitinkamoms grupéms

minétus nustatymus gauti teigiami rezultatai, kurie pavaizduoti 40-ame paveiksle.

1 TESTAS

% 1-as MB testas

1-as testas MobileDevices grupei

V/ 1-as mlar testas

1-as testas MailArchibe grupe

Megalima, nebent” JOs priklausote SharePoint, printers

40 pav. Testy prieigos apribojimas pagal grupes

. Patikrinus
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40-ame paveiksle matome, kad darbuotojas, kuris priklauso ,,MB* grupei gali atlikti tik MB
testus.

Tuomet buvo patikrinti testo atlikimui skirto laiko nustatymai. Darbuotojas pamégings atlikti
testa, kurio atlikimui skirtas laikas buvo praéjes, negaléjo jo atlikti. Tikrinimo gauti rezultatai pateikti

paveikslélyje zemiau.

2-as MB testas

2-as testas, skirtas MobileDevices grupei

Galima bandymu: 3
Sis testas uZdarytas Penkiadienis, 2017 balandZio 28, 19:59
Laiko apribojimas: 5 min.

Vertinimo metodas: Auk3tiausias jvertis

41 pav. Testo laiko nustatymy testavimas

41-ame paveiksle matomas pranesimas, kad $is testas uzdarytas ir negalimas atlikti. Jsitikinus,
kad darbuotojai gali prisijungti ir atlikti testus buvo atliktas jverciy funkcijos patikrinimas. 42-ame

paveiksle parodyti darbuotojo jverciai.

Naudotojo ataskaita - Alfj izius

|vercio elementas Svarba |vertis Intervalas Procentai

Festo_Global_Service Desk

& 1-as MB testas 20.00 % 93.33 % (9.33) 0-10 93.33 %
W 1-as mlar testas 0.00 % - 0—10 -
( Tufias )
& 2-as shiprtestas 0.00 % - 0-10 -
( Tufias )
& 2-as MB testas 20.00 % 92.00 % (9.20) 0-10 92.00 %

42 pav. darbuotojo jverciai

Tuomet buvo atliktas forumo funkcionalumo patikrinimas. Darbuotojas sékmingai sukiiré¢ nauja
diskusijy tema ir galéjo komentuoti, atsakyti ir pan. Zemiau pateiktame paveiksle pateikta darbuotojo

veikla forume.
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Paziuresim ar veikia

4 Bandymas

Paziuresim ar veikia
Al |5, - Sedtadienis, 2017 geguies 20, 22:21

B
ZodZiy: 0

Ats.: Paziuresim ar veikia
Alnadaasbdaidai s - Sekmadienis, 2017 geguzes 21, 11:25

Veikia 1) )

ZodZiy: 1

43 pav. Forumo funkcionalumo testavimas

Bandomosios eksploatacijos metu patikrinus visas darbuotojy testavimui reikalingas sistemos
funkcijas ir gavus teigiamus rezultatus buvo pradétas FGSD agenty ziniy tikrinimas. Viso agenty IT
ziniy testavimo metu nekilo jokiy dideliy sistemos sutrikimy.

Darbuotojams iSlaikius visus testus buvo parengtos detalesnés ataskaitos Microsoft SQL Server

Reporting Services jrankiu. Sias ataskaitas galima perziiiréti per: http://asusas/Reports/browse/ . Zemiau

pateikti ataskaity pavyzdziai.

2 lentelé Visi testy laikiai

ltogdrm 1 8.00 3/20/2017 3/20/2017

1-as MB testas 12:51:33 PM 12:55:36 PM
[tOmldz 1 4.33 3/20/2017 3/20/2017

8:26:34 PM 8:29:29 PM
[tOmldz 2 9.33 412412017 4/24/2017

9:42:12 AM 9:43:47 AM
ItOkrpl 1 7.33 3/21/2017 3/21/2017

1-as mlar testas 9:51:21 AM 9:54:54 AM
ItOkrpl 2 10.00 412412017 4/24/2017

9:08:34 AM 9:10:58 AM
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http://asusas/Reports/browse/

ItOnavi 4.67 3/20/2017 3/20/2017
2:18:54 PM 2:22:16 PM
ItOnavi 10.00 4/24/2017 4/24/2017
8:08:50 AM 8:12:02 AM
lt0gdra 2.40 3/22/2017 3/22/2017
1-as shipr 9:10:44 PM 9:15:28 PM
test
e lt0gdra 10.00 4/26/2017 4/26/2017
9:46:32 AM 9:47:55 AM
It0glck 7.40 3/20/2017 3/20/2017
1:46:41 PM 1:49:22 PM
It0glck 9.33 4/25/2017 4/25/2017
9:28:12 AM 9:30:43 AM
|tOkrs 2.80 3/21/2017 3/21/2017
9:47:12 AM 9:52:13 AM
|tOkrs 10.00 4/24/2017 4/24/2017
8:53:08 AM 8:55:48 AM
lt0gdrm 6.73 3/27/2017 3/27/2017
2-as MB testas 10:12:01 AM 10:13:01 AM
[tOgdrm 9.20 4/24/2017 4/24/2017
9:50:55 AM 9:53:53 AM
ltomldz 9.20 3/27/2017 3/27/2017
7:59:49 AM 8:01:48 AM
ItOkrpl 10.00 3/29/2017 3/29/2017
2-as mlar testas 11:13:38 AM 11:18:10 AM
ltOnavi 8.20 3/27/2017 3/27/2017
8:54:15 AM 8:58:16 AM
lt0gdra 1.47 3/31/2017 3/31/2017
2-as shipr 2:41:13 PM 2:44:55 PM
test
e lt0gdra 9.20 4/26/2017 4/26/2017
9:48:07 AM 9:50:50 AM
lt0glck 10.00 3/29/2017 3/29/2017
9:56:51 AM 9:59:33 AM
ItOkrs -1.40 3/31/2017 3/31/2017
2:21:20 PM 2:25:27 PM
ItOkrs 10.00 4/24/2017 4124/2017
8:56:52 AM 8:59:26 AM
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[t0Ogdrm 4.00 4/4/2017 4/4/2017
3-as MB testas 2:18:53 PM 2:22:38 PM
ltogdrm 8.50 412412017 4/24/2017
9:54:44 AM 9:56:12 AM
[tOmldz 9.50 412412017 4/24/2017
9:44:30 AM 9:46:15 AM
. ItOkrpl 8.50 41412017 41412017
3-ias mlar 12:54:45 PM 12:59:08 PM
testas ltOnavi 4.00 4/3/2017 4/3/2017
2:24:52 PM 2:29:54 PM
ltOnavi 10.00 412412017 4/24/2017
8:13:36 AM 8:16:33 AM
. lt0gdra 3.17 4/3/2017 4/3/2017
3-1as shipr 1:53:21 PM 1:54:26 PM
test
estas lt0gdra 8.67 4/26/2017 4/26/2017
9:51:02 AM 9:52:31 AM
lt0glck 10.00 4/25/2017 4/25/2017
9:31:14 AM 9:33:28 AM
ItOkrs 9.50 41412017 41412017
1:51:59 PM 1:54:19 PM
lt0gdrm 8.33 5/4/2017 5/4/2017
4-as MB testas 7:27:48 PM 7:29:11 PM
[tOmldz 8.33 4/10/2017 4/10/2017
2:06:01 PM 2:07:05 PM
ItOkrpl 8.33 4/10/2017 4/10/2017
4-as mlar testas 8:46:48 AM 8:51:47 AM
ltOnavi 3.33 4/10/2017 4/10/2017
8:37:01 AM 8:41:31 AM
ltOnavi 10.00 412412017 4/24/2017
8:17:11 AM 8:19:53 AM
lt0gdra 10.00 41212017 4/12/2017
4-as sh1pr 1:32:41 PM 1:36:41 PM
test
eetes lt0glck 5.00 4/10/2017 4/10/2017
9:23:55 AM 9:27:19 AM
It0glck 9.33 4/25/2017 4/25/2017
9:33:55 AM 9:36:00 AM
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ItOkrs 9.00 4/10/2017 4/10/2017
10:54:31 AM 10:58:45 AM
ltogdrm 9.50 4/19/2017 4/19/2017
5-as MB testas 10:42:26 AM 10:45:52 AM
[tOmldz 9.50 4/18/2017 4/18/2017
1:22:55 PM 1:24:12 PM
ItOkrpl 4.17 4/18/2017 4/18/2017
5-as mlar testas 4:10:53 PM 4:15:06 PM
ItOkrpl 9.50 412412017 412412017
0:11:24 AM 9:15:57 AM
ltOnavi 9.00 4/18/2017 4/18/2017
11:25:01 AM 11:28:03 AM
ltogdra 10.00 4/18/2017 4/18/2017
5-as shipr 3:23:52 PM 3:25:40 PM
test
et lt0glck 10.00 4/18/2017 4/18/2017
1:16:46 PM 1:19:11 PM
ItOkrs 10.00 412012017 4/20/2017
1:44:08 PM 1:47:52 PM
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S| [t0gdra B [t0gdrm B [t0glck S| [t0krpl S| [t0krs B [t0mldz S| [tOnavi

TESTAS 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

1-a5 MB testas 200 433 933

1-gs mlar festas 133 10.00 4,67 10.00

1-a5 shpr testas 240 10.00 740 933 280 10.00

2-35 MB testas 613 9.20 9.20

2-a5 mlar testas 10.00 8.20

2-35 shipr tastas 147 9.20 10.00 (1400 | 10.00

3-a5 MB testas 400 8.50 9.50

3-ias mlar testas 850 4.00 10.00

3-ias shiprtestas 17 8.67 10.00 9.50

4-3s MB testas 813 833

4-a5 mlar testas 833 ERE] 10.00

4-35 shipr testas 10.00 5.00 9.33 9.00

5-a5 MB testas 9.50 9.50

5-as mlar testas a7 9.50 9.00

5-as shipr testas 10.00 10.00 10.00

44 pav. Visi testy jverciai

3.3 Tyrimas
Po IT Ziniy tikrinimo FGSD darbuotojai buvo apklausti dél testavimo kokybés. Darbuotojams

apklausti buvo naudojama anketa. Nuoroda j anketa: https://apklausa.lt/private/forms/fgsd-darbuotoju-

it-ziniu-tikrinimas-71kcr91/answers.

IS viso tyrime dalyvavo 7 FGSD agentai. Paprasyti jvertinti testavimosi naudinguma darbuotojai

jiivertino labai gerai.

Ivertinkite testavimo nauda.

fis]
50

25

Maudingumas

45 pav. 1 klausimas

o1


https://apklausa.lt/private/forms/fgsd-darbuotoju-it-ziniu-tikrinimas-71kcr91/answers
https://apklausa.lt/private/forms/fgsd-darbuotoju-it-ziniu-tikrinimas-71kcr91/answers

Zemiau pateiktoje diagramoje matome, kad daugumai darbuotojy uzteko 5 minuéiy testui atlikti.

2-iems i§ 7-1y agenty ne visada uzteko minéto laiko.

Ar uzteko 5 minuciy testui atlikti?

@ 5 min. per mazai
@ kartais uHekdavo, kartais - ne

& 5 min. - buvo pakankamai
laiko

@ 5 min. per daug

46 pav. 2 klausimas

B Klausimai buvo labai lengvi [l Testy klausimai suformuluoti aigkiai [ Klausimy atsakymy variantai nebuvo per ilgi
B Klausimy atsakymy variantai suformuluoti aiskiai

B Klausimy atsakymy variantai buve lengvai atspéjami

B Nuorodos | mokomaja literafyra (blogai atsakius | klausima) buvo naudingas

visiskal nasutinku nesutinku nei sutinku nei nesutinku sutinku

47 pav. 3 klausimas

47-ame paveiksle matome, kad 5-i i§ 7-iy agenty visiskai nesutinka su teiginiu, kad testy klausimai
buvo labai lengvi. 6-i darbuotojai sutinka, kad testy klausimai buvo suformuluoti aiskiai. 71,4 %

apklaustyjy (5-1 asmenys) nesutiko su teiginiu, kad klausimy atsakymy variantai buvo lengvai
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atspéjami. Tiek pat darbuotojy sutinka, kad klausimy atsakymy variantai suformuluoti aiskiai. Visi

darbuotojai visiskai pritaria, kad nuorodos ] mokomaja literatiira buvo naudingos.

Ar testus islaikéte is pirmo karto?

@ Visus teko perlaikyti

@ Visus iSlaikiau i5 pirmo karto

) Apie puse testy reikéjo
perlaikyti

48 pav. 4 klausimas

48-ame paveiksle aiSkiai matosi, kad beveik visiems darbuotojams teko perlaikyti apie pusg testy.

lvertinkite atskirus punktus.

Atsakymo variantal Vidurkis
Klausimai buvo naudingi e ——
Testal paruodki jdormiai I oo
Gaves nuorodoas | mokomaja medziaga as ja skaiciau I o
Po testavimosi a5 suZinojau kaZka naujo R o

49 pav. 5 klausimas

49-ame paveiksle labai gerai atsispindi, kad visi FGSD agentai skaité mokomasias medziagas ir

suzinojo kazka naujo. Jy nuomone, testai buvo paruosti jdomiai, o jy klausimai buvo naudingi.

3.4 ISvados
1. Realizuotos sistemos testavimui buvo pasirinkta pilno funkcionalumo patikrinimo strategija.

2. Atliekant bandomaja sistemos eksploatacijag nebuvo pastebéta jokiy sistemos funkcijy sutrikimy.
3. Patikrinus darbuotojy IT Zinias ir iSanalizavus gautus tyrimo rezultatus prieita iSvados, kad

realizuota sistema ir darbuotojy testavimas visiskai atitiko visus poreikius.
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ISVADOS

1.

Isanalizavus pagrindinius Ziniy tikrinimo bei kompetencijos tobulinimo biidus ir tam skirtas
priemones, darbdavio keliamiems reikalavimams realizuoti labiausiai tinka testai pasitelkiant
Moodle sistemg.

Darbdavio poreikiai projektuojamos sistemos funkcionalumui buvo i$analizuoti atlikus interviu.
Ivertinus darbdavio reikalavimus kompiuterinei IT Ziniy tikrinimo sistemai ir juos detalizavus
panaudojimy atvejy modelyje ir panaudojimy atvejy specifikacijomis buvo isskirtos dvi
pagrindinés sistemos funkciniy reikalavimy grupés: testavimo ir testavimo strategijos.

Pagal sistemai keliamus reikalavimus jos projektavimui sukurtos pakety, esybiy rysiy ir reliaciné
duomeny bazés schemos, o sistemos veikimo procesai detalizuoti veiklos ir biseny diagramomis.
Ivertinus darbdavio poreikius ir iSanalizavus galimas priemones testavimo instrumentas
realizuotas Moodle sistema, o testavimo strategijos — Microsoft SQL Server priemonémis.
Atlikus realizuotos sistemos testavimg ir bandomaja jos eksploatacijg remiantis gautais
rezultatais ir iSanalizuotais tyrimo duomenimis prieita iS§vados, kad sukurtas produktas visiskai

atitiko darbdavio poreikius.

54



LITERATUROS SARASAS

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ASTRAUSKAS, A. Tiesioginio testavimo sistemy lyginamoji analizé. Magistro darbas. KTU
Informatikos fakultetas, 2006.

ATKOCIUNIENE, 1. Klienty Ziniy patikrinimas ir personalizuotos aplinkos kiirimas. Magistro darbas.
KTU Informatikos fakultetas, 2009.

BANIULIS, K. ir kt. Kontekstiniai aktyvaus mokymosi modeliai MOODLE aplinkoje. Advanced Learning
Technologies ALTA 2015. Kaunas, 2015, ISSN 2335-2140

BANIULIS, K. ir kt. MOODLE-TESTTOOL SISTEMOS TAIKYMAS IT DESTYME. AUKSTUJU
MOKYKLUY VAIDMUO VISUOMENEJE: ISSUKIAI, TENDENCIJOS IR PERSPEKTYVOS. Mokslo
darbai. Nr. 1(1). Alytus 2012. ISSN 2029-9311

BARTKUTE, R. and RUTKAUSKIENE, D. Situaciniy pavyzdziy metodo taikymas smulkiojo ir vidutinio
verslo nuotolinio kvalifikacijos tobulinimo kontekste. Advanced Learning Technologies ALTA 2015.
Kaunas, 2015, ISSN 2335-2140

BECONYTE, G. Duomeny baziy projektavimas. Mokomoji knyga geomoksly specialybiy studentams.
Vilnius, 2012. ISBN 978-609-459-105-1

BORSOS, A. and LAKATOS, A. Effective teaching methods for knowledge transfer improvement.
Management, Knowledge and Learning International Conference 2011, http://issbs.si/press/ISBN/978-
961-92486-3-8/papers/ML11-50.pdf

Bulajeva, T. Ziniy ir kompetencijy vertinimas: kaip sukurti studenty pasiekimy vertinimo metodika.

Metodiné priemoné. 2007.

DAGIENE, V. INFORMACINES MOKYMO TECHNOLOGIJOS. Mokymo priemoné magistrantiiros
studijy programos ,,Matematikos ir informatikos déstymas® studentams. Vilnius, 2007

DANELIENE, R. Intelektualaus kompiuterinio rastingumo testy konstravimo metodo tyrimas. Daktaro
disertacija. Vilniaus Universitetas. Vilnius, 2010.

DANIKAUSKAS, Tomas. Duomeny baziy programavimas Microsoft SQL Server priemonémis: mokomoji
knyga. [interaktyvus]. Kaunas: Technologija, 2011 [zitGréta 2017-05-17]. ISBN 978-9955-25-918-3.
Prieiga per:

https://www.ebooks.ktu.lt/eb/886/duomenu baziu programavimas microsoft sal server priemonemis/

EIDUKAITIS, E. Virtualios mokymo aplinkos Moodle praplétimas naujomis testavimo galimybémis.
Magistro darbas. KTU, informatikos fakultetas, 2008.

GASPOROVIC, M. Automatizuoto Ziniy patikrinimo ir vertinimo priemoniy lyginamoji analizé. Magistro
darbas. KTU informatikos fakultetas, 2007.

JURKA,V. Tiksliesiems mokslams skirty testavimo sistemy tyrimas. Tiriamasis darbas. KTU
informatikos fakultetas, 2010.

KALVAITIENE, D. Duomeny baziy projektavimas. Mokymo(si) rinkinys. Marijampolé, 2012. ISBN 978-
609-422-067-8.

KALVAITIENE, D. Kompiuterinés programavimo jgiidZiy testavimo sistemos tyrimas bei projektavimas.

Magistro darbas. KTU informatikos fakultetas, 2005.
55


http://issbs.si/press/ISBN/978-961-92486-3-8/papers/ML11-50.pdf
http://issbs.si/press/ISBN/978-961-92486-3-8/papers/ML11-50.pdf
https://www.ebooks.ktu.lt/eb/886/duomenu_baziu_programavimas_microsoft_sql_server_priemonemis/

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

LINKONAITE, K. Mokymosi mokytis kompetencijos vertinimo/jsivertinimo metodika: jos kiirimas ir
praktinis patikrinimas. Magistro darbas. VDU socialiniy moksly fakultetas, 2009.

MISIULIENE, R. Ontologija grista testy sudarymo sistema. Bakalauro darbas. Siauliy universitetas,
matematikos ir informatikos fakultetas, 2010.

NAUJOKAITIS, K. Krepsinio deriniy mokomosios priemonés sudarymas ir tyrimas. Magistro darbas.
KTU informatikos fakultetas, 2009.

PLUCIUTE, 1. Informaciniy technologijy panaudojimas UAB ,,LINTEL* darbuotojy kvalifikacijai kelti.
Magistro darbas. KTU informatikos fakultetas, 2005.

RADISAUSKIENE, D. Ziniy testavimo technologijy diegimas ir tyrimas Alytaus profesinio rengimo
centre. Magistro darbas. KTU informatikos fakultetas, 2007.

RIVERA, Maricel. 4 Ways eLearning Impacts Businesses, [interaktyvus]. 2017 [zitréta 2017-04-23].

Prieiga per: https://elearningindustry.com/4-ways-elearning-impacts-businesses

TARGAMADZE, A. Technologijomis gristo mokymosi priemonés ir sistemos: mokomoji knyga. Vilnius,
2011. ISBN 978-609-433-075-9.

TAUTKEVICIENE, G. ir kt. Mokslininky ir kity tyréjy naudojimosi elektroniniais mokslo informacijos
Saltiniais ugdymo poreikio apimties ir sudéties mokslinis tyrimas. Vilnius, 2010. ISBN 978-609-95149-0-
1.

TERESEVICIENE, M. irkt. BESIMOKANCIUJU ZINIU VERTINIMO MODELIS. ,, Lietuvos nuotolinio
mokymosi sistemos veiklumo integralus ugdymas®™. Europos Sajungos struktiriniy fondy paramos
projektas. Sutarties Nr. ESF/2004/2.4.0-K02-VS-01/SUT-219. Kaunas, 2005.

TERESEVICIENE, M. ir kt. Nuotolinio mokymo(si) taikymo galimybés testinio profesinio mokymo
plétrai skatinti. VDU, Kaunas, 2008. ISBN 978-9955-12-406-1.

VYSNIAUSKIENE, . IT mokomosios priemonés kiirimas ir tyrimas. Magistro darbas. KTU informatikos
fakultetas, 2008.

Wimba Diploma 6.6 User Guide for Windows (c) 2009 Wimba, Inc. All Rights Reserved.

56


https://elearningindustry.com/4-ways-elearning-impacts-businesses

PRIEDAI

Priedas 1. PA specifikacijos.

Panaudojimo atvejis Atlikti testa.
AprasSymas Darbuotojo Zinios bus jvertintos.
Dalyviai Darbuotojas.

Susij¢e panaudojimo
atvejai

Pamatyti laikyto testo jvertinimg, atrakinti/uzrakinti test.

Pries salyga

Testas yra sukurtas ir jgalintas atlikimui.

Suzadinimas

Paspaustas mygtukas ,,Pradéti.

Po salyga

Duomeny bazé¢je sukuriamas naujas jrasas, kuriame
fiksuojamas testo atlikimo jrasas.

Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis informuojamas dél testo laikymo.

Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.

Dalyvis pasirenka atitinkama testa laikymui.

Dalyvis informuojamas dél testo atlikimui skirto laiko bei
minimalaus iSlaikymo balo (laikas: 5 min., min. balas: 8.00).

Dalyvis pradeda testo laikyma.

Dalyvis laiko testa.

Dalyvis, atlikes testa, baigia jo laikymg paspausdamas
mygtuka ,,Baigti®.

Dalyviui parodomas gautas jvertinimas.

Dalyvis gauna el. laiska, kuriame jis sveikinamas islaikius
testg arba informuojamas, jog jis turés perlaikyti testg.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis informuojamas dél testo laikymo.

Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.

Dalyvis pasirenka atitinkama testa laikymui.

Dalyvis informuojamas dél testo atlikimui skirto laiko bei
minimalaus i$laikymo balo (laikas: 5 min., min. balas: 8.00).

Dalyvis pradeda testo laikyma.

Dalyvis laiko testa.

Dalyviui nespéjus atsakyti j visus klausimus baigiasi testo
laikymo laikas.

Testo laikymas automatiskai sustabdomas.

Dalyviui parodomas gautas jvertinimas.

Dalyvis gauna el. laiska, kuriame jis sveikinamas islaikius
testg arba informuojamas, jog jis turés perlaikyti testg.

Panaudojimo atvejis

Pamatyti laikyto testo jvertinimg.

ApraSymas Suzinos ar iSlaiké testa bei pamatys savo ziniy gauta
jvertinima.

Dalyviai Darbuotojas.

Susij¢ panaudojimo Atlikti testa.

atvejai

Pries salyga Duomeny bazéje yra jrasas — testas buvo atliktas.

SuzZadinimas Paspaustas mygtukas ,,Baigti“ arba baigési laikymo
laikas.

Po salyga Parodomas laikyto testo jvertinimas.
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Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis laiko testa.

Dalyvis, atlikes testa, baigia jo laikymg paspausdamas
mygtuka ,,Baigti®.

Dalyviui parodomas gautas jvertinimas.

Dalyvis gauna el. laiska, kuriame jis sveikinamas iSlaikius
testg arba informuojamas, jog jis turés perlaikyti testg.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis laiko testa.

Dalyviui nespéjus atlikti testo baigesi jo laikymo laikas.

Dalyviui parodomas gautas jvertinimas: 65 %.

Dalyvis nesulaukia jokio informacinio el. laisko.

Dalyvis informuoja testuotoja.

Testuotojas patikrina ir sutvarko problema.

Dalyvis gauna el. laiSka su nuorodomis j blogai atsakytus
Klausimus.

Panaudojimo atvejis

Perziiiréti savo testy jvercius.

ApraSymas

Dalyvis gali perzitréti savo visy laikyty testy jvercius.

Dalyviai

Darbuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Atlikti testa, pamatyti laikyto testo jvertinimg.

PrieS salyga Dalyvis turi biti laikes bent 1-3 testa.

SuZadinimas Paspaustas mygtukas ,,Jverciai®.

Po salyga Dalyvis pamato savo visy laikyty testy jvercius.

Pagrindinis Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.
scenarijus Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka

Iverciai®.
Parodomi laikyty testy jverciai.

Alternatyvus Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.

scenarijus Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka

Iverciai®.
Deja, néra nei vieno jvertinimo, nes dar nebuvo laikytas
joks testas.

Panaudojimo atvejis

Perlaikyti neiSlaikyta testa.

Aprasymas Dalyvis perlaiko neiSlaikytg testg (testai laikymai
kartojami tol kol visi testas bus islaikyti).

Dalyviai Darbuotojas.

Susije panaudojimo Atlikti  testa, pamatyti laikyto testo jvertinima,

atvejai

atrakinti/uzrakinti testg.

Pries salyga Dalyvis turi neiSlaikyta(-y) testa(-s).

SuzZadinimas Paspaustas mygtukas ,,Pradéti®.

Po salyga Parodomas laikyto testo jvertinimas.

Pagrindinis Testuotojas atrakina perlaikymui biiting testg (-S).
scenarijus Po visy testy laikymy dalyvis informuojamas el. laisku

dél neislaikyto testo(-y) perlaikymo. Jei reikia perlaikyti kelis
testus, pradedama nuo seniausiojo.
Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.
Dalyvis pasirenka atitinkama testa laikymui.
Dalyvis informuojamas d¢l testo atlikimui skirto laiko bei
minimalaus iSlaikymo balo (laikas: 5 min., min. balas: 8.00 %).
Dalyvis pradeda testo laikyma.
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Dalyvis laiko testa.

Dalyvis, atlikes testa, baigia jo laikymg paspausdamas
mygtuka ,,Baigti®.

Dalyviui parodomas gautas jvertinimas.

Dalyvis gauna el. laiska, kuriame jis sveikinamas i§laikius
testg arba informuojamas, jog jis turés perlaikyti testg.

Alternatyvus
scenarijus

Testuotojas atrakina perlaikymui biiting testa (-S).

Po visy testy laikymy dalyvis informuojamas el. laisku
del neislaikyto testo(-y) perlaikymo. Jei reikia perlaikyti kelis
testus, pradedama nuo seniausiojo.

Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.

Dalyvis pasirenka atitinkamg testg laikymui.

Dalyvis negali pradéti testo laikymo. Prie atitinkamo testo
dalyvis mano $ig informacijg: bandyti atlikti testa nebegalima.

Dalyvis informuoja testuotojg.

Testuotojas, sutvarkes problema, informuoja dalyvj, jog
problema sutvarkyta ir jis gali perlaikyti atitinkama testa.

Panaudojimo atvejis

Rasyti/skaityti komentarus.

ApraSymas Bendravimas ir bendradarbiavimas tarp darbuotojy bei
testuotojo.
Dalyviai Darbuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Pries salyga Sistemoje sukurtas forumas.
Suzadinimas Paspaustas mygtukas ,Itraukti nauja diskusijg” arba
pasirinktas norimas komentaras skaitymui.
Po salyga Moodle sistemoje atsiranda jaunas jrasas ar forumas.
Pagrindinis Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.
scenarijus Dalyvis pasirenka norimg foruma.
Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Jtraukti naujg diskusija*.
Atidaromas naujos diskusijos langas.
Langelyje ,,Temos pavadinimas®“ dalyvis paraso
diskusijos temos pavadinima.
Langelyje ,,zinutés tekstas™ dalyvis raSo norimg teksta.
Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Skelbti forume*.
Alternatyvus Dalyvis prisijungia prie kurso Moodle sistemoje.
scenarijus Dalyvis pasirenka norimg foruma.

Dalyvis pasirenka norimg diskusijos pavadinimg ir
spaudzia ant jo.

Atidaromas pasirinktos diskusijos forumas, kuriame
parodomi visi komentarai.

Jei dalyvis nori komentuoti esamg komentarg, jis
spaudzia mygtuka ,,Atsakyti.

Langelyje ,,zinutés tekstas* dalyvis raSo norimg tekstg.

Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Skelbti forume*.

Panaudojimo atvejis

Kurti klausimus.

ApraSymas

Sukuriami klausimai testams.
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Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti tests.

Pries salyga

Sukurtame kurse valdymo meniu
,,Klausimy bankas®.

lange pasirinkta

Suzadinimas

Paspaudziamas mygtukas ,,Kurti nauja klausima“.

Po salyga

Klausimy banke sukurtas naujas klausimas.

Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Valdymo meniu lange dalyvis spaudZia mygtuka
,Klausimy bankas‘.

Atsidariusiame klausimy banko lange dalyvis pasirenka
,»Kurti nauja klausima*.

Pasirenkamas klausimo tipas ir spaudziamas mygtukas
HItraukti®.

Klausimui suteikiamas pavadinimas.

Klausimo teksto lange paraSomas klausimas.

Ivedamas numatytasis paZymys.

ParaSomi galimi atsakymai ir jiems pasirenkama balo
verte.

Pasirenkamas teisingas atsakymas.

Spaudziamas mygtukas ,,ISsaugoti pakeitimus ir testi
redagavimg®.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka
»Klausimy bankas®.

Atsidariusiame klausimy banko lange dalyvis pasirenka
,»Kurti nauja klausima*.

Pasirenkamas klausimo tipas ir spaudziamas mygtukas
HJtraukti‘.

Klausimui suteikiamas pavadinimas.

Klausimo teksto lange paraSomas klausimas.

Ivedamas numatytasis pazymys.

Parasomi galimi atsakymai ir jiems pasirenkama balo
verte.

Pasirenkamas teisingas atsakymas.

Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti keitimus®.

Panaudojimo atvejis

Redaguoti klausimus.

ApraSymas Esant reikalui Kklausimai ar atsakymai gali buti
koreguojami.
Dalyviai Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti klausimus.

Pries salyga Klausimas yra sukurtas.
SuzZadinimas Paspaudziamas mygtukas ,,Redaguoti®.
Po salyga Atidaromas klausimo redagavimo langas. Klausimas
lieka pakites.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka

,,Klausimy bankas®.

60



Atsidariusiame klausimy banko lange dalyvis pasirenka
reikiamg klausima.

Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Redaguoti®.

Redaguojamas klausimas.

Dalyvis spaudZia mygtuka ,,ISsaugoti pakeitimus ir testi
redagavima®.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka
,,Klausimy bankas®.

Atsidariusiame klausimy banko lange dalyvis pasirenka
reikiamg klausimg.

Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Redaguoti®.

Redaguojamas klausimas.

Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Jrasyti keitimus*.

Panaudojimo atvejis

Kurti testus.

ApraSymas

Sukuriami testai darbuotojy Zinioms patikrinti.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti klausima.

Pries salyga

Sukurtame Moodle kurse paspaudziamas mygtukas
,Itraukti veiklg arba istekliy*.

Suzadinimas

Veikly arba isStekliy sarase pasirenkama , Testas” ir
spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti®.

Po salyga

Atidaromas testo kiirimo langas. Kurse matomas naujas
testas.

Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jtraukti veikla arba iStekliy®.

Veikly arba istekliy sarase pasirenkama , Testas” ir
spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti®.

Atidaromas testo kiirimo langas.

Testui suteikiamas pavadinimas.

Jei reikia, lange ,,ApraSymas® pateikiama informacija
apie testa.

Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti ir grjzti j kursus®.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jtraukti veikla arba iStekliy®.

Veikly arba iStekliy sgrase pasirenkama , Testas” ir
spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti‘.

Atidaromas testo kiirimo langas.

Testui suteikiamas pavadinimas.

Jei reikia, lange ,,ApraSymas® pateikiama informacija
apie testa.

SpaudZiamas mygtukas ,,Jrasyti ir rodyti“.

Panaudojimo atvejis

Redaguoti testus.

ApraSymas

Esant reikalui testai gali buti koreguojami.

Dalyviai

Testuotojas.

61



Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti testus.

Pries salyga Testas yra sukurtas.
SuzZadinimas Paspaudziamas mygtukas ,,Redaguoti testa*.
Po salyga Atidaromas testo redagavimo langas. Testas redaguotas.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima“.
Pasirenkamas testas.
Paspaudziamas mygtukas ,,Redaguoti testa*.
Atidaromas testas redagavimui.
Redaguojamas testas.
Dalyvis spaudzia mygtuka ,,ISsaugoti pakeitimus ir testi
redagavimag®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima“.

Pasirenkamas testas.

Paspaudziamas mygtukas ,,Redaguoti testg*.
Atidaromas testas redagavimui.
Redaguojamas testas.

Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Jrasyti keitimus®.

Panaudojimo atvejis

Nustatyti testo atlikimo laika.

ApraSymas

Nustatomas testo atlikimo laikas.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti testus. Redaguoti testus.

Pries salyga Pasirenkamas esamas testas ir paspaudziamas mygtukas
»Redaguoti parametrus®.
Suzadinimas Skiltyje ,,Laikas* ties laiko limitu spaudziamas mygtukas
»Jjungti.
Po salyga Isigalina laukas, kuriame nustatomas laikas.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.
Pasirenkamas testas ir paspaudziamas mygtukas
»Redaguoti parametrus®.
Skiltyje ,,Laikas* ties laiko limitu spaudziamas mygtukas
»ljungti®.
Isigalina laukas, kuriame nustatomas laikas.
Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti ir grjzti j kursus®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Pasirenkamas testas ir
,Redaguoti parametrus®.

Skiltyje ,,Laikas* ties laiko limitu spaudziamas mygtukas
»ljungti®.

Isigalina laukas, kuriame nustatomas laikas.

SpaudZziamas mygtukas ,,Jrasyti ir rodyti“.

paspaudziamas mygtukas

Panaudojimo atvejis

Atrakinti bei uzrakinti testg.

Aprasymas [jungti/iSjungti testo laikymo laika.
Dalyviai Testuotojas.
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Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti testus. Redaguoti testus.

Pries salyga Pasirenkamas reikalingas testas ir paspaudziamas
mygtukas ,,Redaguoti parametrus®.
Suzadinimas Skiltyje ,,Laikas® ties ,,Atidaryti testa” spaudziamas
mygtukas ,,Jjungti®.
Po salyga Nustatytas testo laikymo laikas.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.
Pasirenkamas testas ir paspaudziamas mygtukas
»Redaguoti parametrus®.
Skiltyje ,,Laikas™ ties ,,Atidaryti testa* spaudziamas
mygtukas ,,Jjungti®.
Isigalina laukas, kuriame nustatomas laikas.
SpaudZiamas mygtukas ,,JraSyti ir grizti j kursus®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursag Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Pasirenkamas testas ir
,»Redaguoti parametrus®.

Skiltyje ,,Laikas“ ties ,,Atidaryti testa” spaudziamas
mygtukas ,,Jjungti®.

Isigalina laukas, kuriame nustatomas laikas.

SpaudZiamas mygtukas ,,Jrasyti ir rodyti“.

paspaudZiamas mygtukas

Panaudojimo atvejis

Nustatyti testo islaikymo ribg.

ApraSymas

Nustatomas minimalus balas testo islaikymui.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti testus. Redaguoti testus.

Pries salyga

Pasirenkamas esamas testas ir paspaudziamas mygtukas
»Redaguoti parametrus®.

SuzZadinimas Paspaudziamas mygtukas ,,Jvertis®.
Po salyga Nustatytas testo iSlaikymo jvertis.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima“.
Pasirenkamas testas ir paspaudziamas mygtukas
»Redaguoti parametrus®.
Paspaudziamas mygtukas ,,Jvertis®.
Atsiranda testo jvercio nustatymo parinktys.
Prie parinkties ,ISlaikymo jvertis* nustatomas norimas
balas.
Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti ir grjzti j kursus®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Pasirenkamas testas ir
»Redaguoti parametrus®.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jvertis®.

Atsiranda testo jvercio nustatymo parinktys.

Prie parinkties ,,ISlaikymo jvertis“ nustatomas norimas
balas.

Spaudziamas mygtukas ,,IraSyti ir rodyti‘.

paspaudziamas mygtukas
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Panaudojimo atvejis

Perzitréti darbuotojy jvercius.

ApraSymas Darbuotojy laikyty testy rezultaty suvestiné.
Dalyviai Testuotojas.
Susij¢ panaudojimo Atlikti testa.

atvejai

Pries salyga Moodle sukurtas bent 1-as testas. Atidarytame kurse
paspaustas mygtukas ,,Jverciai®.
SuzZadinimas Paspaustas mygtukas “Rezultaty ataskaita®.
Po salyga Parodomi darbuotojy laikyty testy rezultatai.
Pagrindinis Dalyvis prisijungia prie kurso.
scenarijus Valdymo meniu lange paspaudzia ant ,,]verciai‘.
Valdymo  lange  iSpléstoje  rezultaty  skiltyje
paspaudziamas mygtukas ,,Rezultaty ataskaita®.
Alternatyvus Dalyvis prisijungia prie kurso.
scenarijus Valdymo meniu lange paspaudzia ant ,,Jverciai®.
Valdymo  lange  iSpléstoje  rezultaty  skiltyje

paspaudziamas mygtukas ,, Vertintojo ataskaita®.

Panaudojimo atvejis

Pateikti ir redaguoti nuorodas } mokomaja medziagg.

ApraSymas

Pateikti nuorodas j kiekvieno testo klausimo medziaga.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti  testus. testus. Kurti klausimus.

Redaguoti klausimus.

Redaguoti

PrieS salyga Sistemoje yra sukurta klausimy.
Suzadinimas Paspaudziamas mygtukas ,,Redaguoti klausima*
Po salyga Atidaromas klausimo redagavimo langas.
Pagrindinis Testuotojas jgalina redagavima Moodle sistemoje.
scenarijus Pasirenkamas testas ir spaudziamas mygtukas ,,Redaguoti
testg®.
Pasirenkamas klausimas ir paspaudziamas mygtukas
»Redaguoti klausimg*.
Klausimo redagavimo lange dalyvis pasirenka skiltj
»Bendri atsiliepimai®, kurioje pateikiama nuoroda.
[§saugojami pakeitimai.
Alternatyvus Testuotojas jgalina redagavimg Moodle sistemoje.
scenarijus Meniu juostoje pasirenkamas klausimy bankas.

Pasirenkamas klausimas ir paspaudziamas mygtukas
,»Redaguoti klausimag*.

Klausimo redagavimo lange dalyvis pasirenka skiltj
,Bendri atsiliepimai®, kurioje pateikiama nuoroda.

ISsaugojami pakeitimai.

Panaudojimo atvejis

Kurti komentary foruma.

Aprasymas Sukurti komentary ar diskusijy forumg tam, kad
darbuotojai galéty isreiksti savo nuomong ir pan.
Dalyviai Testuotojas.

Susije¢ panaudojimo
atvejai
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Pries salyga

Sukurtame Moodle kurse jgalinamas redagavimas ir
paspaudziamas mygtukas ,,[traukti veiklg arba iStekliy*.

Suzadinimas

Veikly arba iStekliy sarase pasirenkama ,,Diskusijos® ir
spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti.

Po salyga

Atidaromas diskusijos kiirimo langas. Sukurtas forumas.

Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima*.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jtraukti veikla arba iStekliy®.

Veikly arba istekliy saraSe pasirenkama ,,Diskusijos ir
spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti.

Atidaromas diskusijos kiirimo langas.

Diskusijai suteikiamas pavadinimas.

Jei reikia, lange ,,Forumo jvadas® pateikiama informacija
apie forumga.

Jei reikia, skiltyje ,,Forumo tipas“ pasirenkamas forumo
tipas.

Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti ir grjzti j kursus®.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Paspaudziamas mygtukas ,,Jtraukti veikla arba iStekliy®.

Veikly arba istekliy saraSe pasirenkama ,,Diskusijos ir
spaudziamas mygtukas ,,Itraukti*.

Atidaromas diskusijos kiirimo langas.

Diskusijai suteikiamas pavadinimas.

Jei reikia, lange ,,Forumo jvadas® pateikiama informacija
apie foruma.

Jei reikia, skiltyje ,,Forumo tipas* pasirenkamas forumo
tipas.

Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti ir rodyti‘.

Panaudojimo atvejis

Keisti forumy nustatymus.

ApraSymas

Esant butinybei pakeisti diskusijy forumo nustatymus.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti diskusijy foruma.

Pries salyga Kurse pasirinktas sukurtas forumas.
SuzZadinimas Valdymo meniu lange paspaustas mygtukas ,,Redaguoti
parametrus®.
Po salyga Atidaromas diskusijos parametry langas. Forumo
nustatymai pakeisti.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.
Pasirenkama diskusija.
Valdymo meniu lange paspaudziamas mygtukas
,Redaguoti parametrus®.
Atidaromas diskusijos parametry langas.
Atliekami reikalingi diskusijy nustatymy pakeitimai.
Spaudziamas mygtukas ,,Jrasyti ir grizti j kursus®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.
scenarijus Paspaudziamas mygtukas ,,Jjungti redagavima®.

Pasirenkama diskusija.
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Valdymo meniu
,Redaguoti parametrus®.

Atidaromas diskusijos parametry langas.

Atliekami reikalingi diskusijy nustatymy pakeitimai.

SpaudZiamas mygtukas ,,Jrasyti ir rodyti“.

lange paspaudziamas mygtukas

Panaudojimo atvejis

Kurti naudotojus.

Aprasymas Sukuriami  kurso naudotojai (registruojami FGSD
darbuotojai).
Dalyviai Testuotojas.
Susij¢ panaudojimo
atvejai
Pries salyga Sukurtas kursas Moodle sistemoje.
SuzZadinimas Paspaustas mygtukas ,,Jtraukti naujg naudotoja“.
Po salyga Naudotojas sukurtas.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus [jungiamas redagavimas.
Valdymo meniu lange iSskleidziamas punktas
»Administravimas®, tuomet pasirenkamas punktas ,,Paskyros®.
Spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti naujg naudotoja*.
Suvedami visi kuriamo naudotojo duomenys ir
spaudziamas mygtukas ,,Kurti naudotoja®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursag Moodle sistemoje.
scenarijus Jjungiamas redagavimas.

Valdymo meniu lange iSskleidziamas punktas
»Administravimas®, tuomet pasirenkamas punktas ,,Paskyros®.

Spaudziamas mygtukas ,,Jtraukti naujg naudotoja‘.

Suvedami visi kuriamo naudotojo duomenys ir
spaudziamas mygtukas ,,Kurti naudotoja*.

Atsiranda praneSimas, jog toks naudotojas jau egzistuoja.

Kuriamas naujas naudotojas.

Panaudojimo atvejis

Gauti nuorodas ] mokomaja medziaga.

ApraSymas Dalyvis galés pasikartoti/iSmokti medziaga, kurios
nemokejo.

Dalyviai Darbuotojas.

Susij¢ panaudojimo Atlikti testg. Perlaikyti testa. Pateikti ir redaguoti

atvejai nuorodas ] mokomaja medziagg.

Pries salyga Klausimo nustatymy punkte ,Bendri atsiliepimai®
pateikta nuoroda. Jjungtas MS SQL Agent serveris, kuriame
sukurtas automatinis laiSky siuntimas su nuorodomis |
mokomaja literattirg i$ kurios parengti klausimai.

Suzadinimas Jjungiamas ,,JJob*“ MS SQL Server 2016 Management
Studio programoje..

Po sglyga Atlikus testa darbuotojas gauna el. laiSka su nuorodomis
] mokymosi medziagg i$ blogai atsakyty klausimy.

Pagrindinis Testuotojas paleidzia Microsoft SQL ir Agent serverius.

scenarijus Agent serverio meniu jgalinamas punktas ,,Jobs".

Alternatyvus Darbuotojas neislaikes testo negauna jokio el. laisko su

scenarijus nuorodomis | mokomaja literatiirg.

Darbuotojas informuoja testuotoja.
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Testuotojas paleidzia Agent serverj MS SQL Server
Management Studio programoje.

Panaudojimo atvejis

Keisti naudotojy teises.

ApraSymas

Reikalui esant kei¢iamos kurso naudotojy teisés.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti vartotojus.

Pries salyga

Sukurtas naudotojas Moodle sistemoje.

Suzadinimas

Paspaustas mygtukas ,,Rodyti §io naudotojo teises®.

Po salyga

Naudotojas turés kitokias teises.

Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Jjungiamas redagavimas.

Valdymo meniu lange
,,2Administravimas®, tuomet
»Naudotojai®.

Spaudziamas mygtukas ,, Teisés® ir pasirenkamas punktas
,, T1krinti teises®.

Pasirenkamas norimas naudotojas ir paspaudziamas
mygtukas ,,Rodyti $io naudotojo teises®.

Tuomet pasirenkamas Kitas naudotojas.

1Sskleidziamas
pasirenkamas

punktas
punktas

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

[jungiamas redagavimas.

Valdymo meniu lange
,,Administravimas®, tuomet
,Naudotojai.

Spaudziamas mygtukas ,, Teisés* ir pasirenkamas punktas
,, T1Krinti teises*.

Pasirenkamas norimas naudotojas ir paspaudziamas
mygtukas ,,Rodyti Sio naudotojo teises™.

Tuomet griztama | kursg.

iSskleidziamas
pasirenkamas

punktas
punktas

Panaudojimo atvejis

Redaguoti naudotojus.

ApraSymas

Reikalui esant naudotojas gali biiti redaguojamas.

Dalyviai

Testuotojas.

Susije panaudojimo
atvejai

Kurti vartotojus.

Pries salyga Sukurtas naudotojas Moodle sistemoje.

SuzZadinimas Paspaustas mygtukas ,,Redaguoti®.

Po salyga Naudotojo profilis pakeistas.

Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Jjungiamas redagavimas.

iSskleidziamas
pasirenkamas

punktas
punktas

Valdymo meniu
,,2Administravimas®,
»Naudotojai®.

Spaudziamas mygtukas ,Paskyros“ ir pasirenkamas
punktas ,,NarSyti naudotojy sarasa*.

Pasirenkamas norimas naudotojas ir paspaudziamas
mygtukas ,,Redaguoti.

Kei¢iami naudotojo nustatymai ir tuomet spaudziamas
mygtukas ,,Atnaujinti profilj“.

lange
tuomet

67



Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Jjungiamas redagavimas.

Valdymo meniu lange
,2Administravimas®, tuomet
»Naudotojai®.

Spaudziamas mygtukas ,,Paskyros® ir pasirenkamas
punktas ,,NarSyti naudotojy sarasa.

Pasirenkamas norimas naudotojas ir paspaudZiamas
mygtukas ,,Redaguoti.

Kei¢iami naudotojo nustatymai ir tuomet spaudziamas
mygtukas ,,Atnaujinti profilj“.

Atsiranda pranesimas, jog uzpildyti ne visi biitini laukai.

Keic¢iami naudotojo nustatymai ir tuomet spaudziamas
mygtukas ,,Atnaujinti profilj*.

punktas
punktas

iSskleidziamas
pasirenkamas

Panaudojimo atvejis

Naikinti naudotojus.

Aprasymas

Reikalui esant naudotojas gali biiti iStrintas.

Dalyviai

Testuotojas.

Susije panaudojimo
atvejai

Kurti vartotojus. Redaguoti naudotojus.

Pries salyga Sukurtas naudotojas Moodle sistemoje.
Suzadinimas Paspaustas mygtukas ,,Naikinti‘.
Po salyga Naudotojas bus panaikintas.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Jjungiamas redagavimas.
Valdymo meniu lange iSskleidziamas punktas
,2Administravimas®, tuomet pasirenkamas punktas
»Naudotojai®.
Spaudziamas mygtukas ,Paskyros® ir pasirenkamas
punktas ,,NarSyti naudotojy sarasa*.
Pasirenkamas norimas naudotojas ir paspaudziamas
mygtukas ,,Naikinti®.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.
scenarijus Jjungiamas redagavimas.

punktas
punktas

iSskleidziamas
pasirenkamas

lange
tuomet

Valdymo meniu
,2Administravimas®,
»Naudotojai®.

Spaudziamas mygtukas ,Paskyros®“ ir pasirenkamas
punktas ,,Narsyti naudotojy sarasa*.

Pasirenkamas norimas naudotojas ir paspaudziamas
mygtukas ,,Naikinti®.

Panaudojimo atvejis

Sukurti grupes pagal darbo specifikacija

ApraSymas

Naudotojai bus suskirstyti j grupes.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Pries salyga Sukurtas kursas Moodle sistemoje.
Suzadinimas Paspaustas mygtukas ,,Kurti grupg™.
Po salyga Sistemoje sukurta grupé.
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Pagrindinis
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.

Jjungiamas redagavimas.

Valdymo meniu lange iSskleidZziamas punktas ,,Kursy
informacija“, tuomet pasirenkamas punktas ,,Naudotojai‘.

Spaudziamas mygtukas ,,Kurso grupés®.

Spaudziamas mygtukas ,,Kurti grupe.

Uzpildomi biitini laukai ir spaudziamas mygtukas ,,Irasyti
keitimus®.

Alternatyvus
scenarijus

Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.

Jjungiamas redagavimas.

Valdymo meniu lange iSskleidziamas punktas ,,Kursy
informacija®, tuomet pasirenkamas punktas ,,Naudotojai.

Spaudziamas mygtukas ,,Kurso grupés®.

Spaudziamas mygtukas ,,Kurti grupe®.

Uzpildomi butini laukai ir spaudZiamas mygtukas
»ZAtSaukti®.

Panaudojimo atvejis

Naikinti klausimus.

ApraSymas

Esant reikalui klausimai gali biti iSrinti.

Dalyviai

Testuotojas.

Susije panaudojimo
atvejai

Kurti klausimus.

Pries salyga Klausimas yra sukurtas.
SuzZadinimas Paspaudziamas mygtukas ,,Naikinti‘.
Po salyga Klausimy banke liks maziau klausimy.
Pagrindinis Dalyvis atsidaro kursa Moodle sistemoje.
scenarijus Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka
,Klausimy bankas®.
Atsidariusiame klausimy banko lange dalyvis pasirenka
reikiamg klausimg.
Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Naikinti“.
Alternatyvus Dalyvis atsidaro kursg Moodle sistemoje.
scenarijus Valdymo meniu lange dalyvis spaudzia mygtuka

,,Klausimy bankas®.

Atsidariusiame klausimy banko lange dalyvis pasirenka
reikiamg klausima.

Dalyvis spaudzia mygtuka ,,Naikinti®.

Panaudojimo atvejis

Saugoti informacijg.

ApraSymas Informacija tiek apie naudotojus tiek apie testus ar jy
laikymus saugoma automatiskai.
Dalyviai Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Kurti naudotoja. Kurti testg. Atlikti testa.

PrieS salyga Sistemoje sukurtas naudotojas ar buvo atliktas testas.

Suzadinimas

Po salyga Atsirado nauji jrasai duomeny bazéje.

Pagrindinis Sukuriamas naujas ar redaguojamas esamas naudotojas.
scenarijus

Alternatyvus Sukuriamas naujas testas. Redaguojamas senas testas.
scenarijus Darbuotojas atliko testa.
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Panaudojimo atvejis

Informuoti darbuotojus dél testavimo.

ApraSymas

Informuoti darbuotojus dél testavimo.

Dalyviai

Testuotojas.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Pries salyga Sistemoje sukurtas automatinis el. laiSky siuntimas.

SuzZadinimas Ijungtas MS Agent serveris.

Po salyga Darbuotojai gaus el. laiska.

Pagrindinis MS SQL Server Studio Management sistemoje
scenarijus sukuriamas automatinis el. laisky siuntimas.

Nurodoma kada, kokie darbuotojai ir kokius el. laiskus
gaus.

Alternatyvus Esant reikalui automatinis el. laisky siuntimas gali biiti

scenarijus redaguojamas.

Panaudojimo atvejis

Pasirinkti kurie darbuotojai kada ir i ko bus testuojami.

ApraSymas

Pasirenkama kurie darbuotojai kokius testus ir kada turés
atlikti.

Dalyviai

Testuotojas.

Susije panaudojimo
atvejai

Atlikti testa, kurti grupes.

Pries salyga

Moodle sistemoje sukurti naudotojai, kurso grupés bei
testai.

MS SQL Server Mangement Studio sukurtas trigeris bei
aktyvus Agent serveris.

Suzadinimas

Duomeny bazéje atsirado naujas jraSas (darbuotojas
atliko testg).

Po salyga Darbuotojas gaus el. laiska.
Pagrindinis
scenarijus Moodle sistemoje darbuotojas atlieka testg. Automatiskai
Moodle DB atsiranda naujas jrasas, kuris fiksuoja ir jraso
informacijg, susijusia su ka tik atliktu testu. Moodle DB
sinchronizuojama su FGSD DB. Pastarojoje atsiradus tam
paciam naujam jraSui suveikia trigeris, kuris pagal darbuotojo
atlikto testo jvertj atitinkamai parenka ir nusiuncia el. laiska.
Nurodoma kada, kokie darbuotojai ir kokius el. laiskus
gaus.
Alternatyvus Esant reikalui automatinis el. laisky siuntimas gali bati
scenarijus redaguojamas.
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Priedas 2. FGSD duomeny bazés lentelés.

ASUSAS.FGSD - dbo.darbuctojas £ X

Colurmn Mame Data Type Allow Mulls
¥3 ! id int ]
trumpinys warchar(10] ]
vardas varchar(20) ]
pavarde varchar(30) ]
ermnail varchar(30) ]
grupes_|[ varchar(10]
L]

ASUSAS.FGSD - dbo.atsakymu_Linkai = > [N

Column Mame Data Type Allow Mulls
M7 id int O
klausimolD int ]
dalBlogas rvarchar(1330] ]
blogas nvarchar(1550) ]
[

ASUSAS.FGSD - dbo.grupe

Column Mame Data Type Allow Mulls
}'{a’ grup_ld varchar(10) |
grupe_Trurnpai varchar(10] ]
sritis warchar(90) ]
[
AsusAs.FGsD - doo.kausimas = [
Colurmn Name Data Type Allow Mulls
bT | id int O
kovardas nwarchar{1550) ]
ktekstas nwvarchar{1550) ]
0
ASUSAS.FGSD - dbo.KausimuBandymas = < ||| G
Column Mame Data Type Allow Mulls
¥2 ! id int O
klausirmlD int ]
UklausID int ]
0
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ASUSASFGSD - dboklausulverciai += >

Column Mame Data Type Allow MNulls
b7 id int n
bandymas int ]
dalis decimal(12, 7}
darb int ]
L]

Column Mame Data Type Allow Mulls
b7 id int O
pavadinimas varchar(50) ]
aprasymas varchar(160) ]
trukme int ]
atidarytas smalldatetime ]
uzdarytas smalldatetime ]
L

asusas.£6sD - dbosestoineo = [

Column Mame Data Type Allow Mulls
b2 idin int n
testo_Murm int ]
mazx_Balas decirmal(10, 0} ]
min_Balas decirmal(10, 0} ]
islaikyro_Balas decimal(10, 2) ]
O

ASUSAS FGSD - dbotestu_Klausimai + _

Column Mame Data Type Allow Mulls
b7 id int O
testo_ID int O
klausimo_ID int ]
max_Verte decimal(12, 7} ]
L]




ASUSAS.FGSD - dbo.testu_Laikymai = x NG

Column Mame Data Type Allow Mulls

M7 id int O
testo_Mr int ]
darbuctejo_ID int ]
kartas int ]
pradejo datetime ]
baige datetirne ]
gautas_Paz decimal(10, 2)
uklausld int ]

L]

Priedas 3. Serverio procediiros

USE [FGSD]
GO
/*¥*¥*¥*** Opject: StoredProcedure [dbo].[SP_Darbuotojas_inf]

22:03:43 **krxx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[SP_Darbuotojas_inf]
AS
BEGIN
create table #darbuotojasl (
[id] [int] NOT NULL,
[trumpinys] [varchar](1@) NOT NULL,
[vardas] [varchar](2@) NOT NULL,
[pavarde] [varchar](30) NOT NULL,
[email] [varchar](80@) NOT NULL,

Script Date: 2017 05 17
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) on [PRIMARY];

insert into #darbuotojasl (id, trumpinys, vardas, pavarde, email)

select id, username, firstname, lastname, email from openquery(MOODLODB, 'select id,
username, firstname, lastname, email from itodo_vma.vmauser')

merge darbuotojas as target

using #darbuotojasl as source

on (target.id = source.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.trumpinys <> SOURCE.trumpinys
or target.vardas <> source.vardas

or target.pavarde <> source.pavarde

or target.email <> source.email

THEN

UPDATE SET TARGET.trumpinys = SOURCE.trumpinys,
target.vardas = source.vardas,

target.pavarde = source.pavarde,

target.email = source.email

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

INSERT (id, trumpinys, vardas, pavarde, email)

VALUES (source.id, SOURCE.trumpinys, source.vardas, source.pavarde, source.email)
--When there is a row that exists in target table and

--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

drop table #darbuotojasl
END

USE [FGSD]

GO

/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[SP_Grupes_inf] Script Date: 2017 05 17
22:04:19 *¥*k*xkx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[SP_Grupes_inf]
AS
BEGIN

CREATE TABLE #grupel(

[grup_Id] [varchar](1@) NOT NULL,
[grupe_Trumpai] [varchar](10) NOT NULL,
[sritis] [varchar](9@) NOT NULL,

) on [PRIMARY];

insert into #grupel(grup_Id, grupe_Trumpai, sritis)
select id, idnumber, name from openquery (MOODLODB, 'select id, idnumber, name from
itodo_vma.vmagroups')

merge grupe as target
using #grupel as source
on (target.grup_Id = source.grup_Id)

WHEN MATCHED AND TARGET.grupe_Trumpai <> SOURCE.grupe_Trumpai
or TARGET.sritis <> SOURCE.sritis
then



UPDATE SET TARGET.grupe_Trumpai = SOURCE.grupe_Trumpai,
TARGET.sritis = SOURCE.sritis

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

insert (grup_Id, grupe_Trumpai, sritis)

values (source.grup_Id, SOURCE.grupe_Trumpai, SOURCE.sritis)
--When there is a row that exists in target table and

--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

)
drop TABLE #grupel
END

USE [FGSD]

GO

/*¥*¥*¥**¥* Opject: StoredProcedure [dbo].[SP_Testai_inf] Script Date: 2017 05 17
22:04:35 *¥kikx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[SP_Testai_inf]
AS
BEGIN

create table #testasi(

[id] [int] NOT NULL,
[pavadinimas] [varchar](50) NOT NULL,
[aprasymas] [varchar](160) NOT NULL,
[trukme] [int] NOT NULL,
[atidarytas] [smalldatetime] NOT NULL,
[uzdarytas] [smalldatetime] NOT NULL,

) on [PRIMARY];

insert into #testas1(id, pavadinimas, aprasymas, atidarytas, uzdarytas, trukme)
select id, name, intro, dbo.fn_ConvertToDateTime(timeopen) as timeopen,
dbo.fn_ConvertToDateTime(timeclose) as timeclose, timelimit from openquery(MOODLODB, 'select
id, name, intro, timeopen, timeclose, timelimit from itodo_vma.vmaquiz')
MERGE testas AS TARGET
USING #testasl AS SOURCE
ON (TARGET.id = SOURCE.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.pavadinimas <> source.pavadinimas
or target.aprasymas <> source.aprasymas

or target.atidarytas <> source.atidarytas

or target.uzdarytas <> source.uzdarytas

or target.trukme <> source.trukme

then

UPDATE SET TARGET.pavadinimas = source.pavadinimas,
target.aprasymas = source.aprasymas,
target.atidarytas = source.atidarytas,
target.uzdarytas = source.uzdarytas,

target.trukme = source.trukme

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

INSERT (id, pavadinimas, aprasymas, atidarytas, uzdarytas, trukme)

values (SOURCE.id, source.pavadinimas, source.aprasymas, source.atidarytas,
source.uzdarytas, source.trukme)

--When there is a row that exists in target table and



--same record does not exist in source table
--then delete this record from target table
WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

)
drop table #testasl
END

USE [FGSD]

GO

/¥*¥¥*%% Object: StoredProcedure [dbo].[SP_TestuInfo_inf] Script Date: 2017 05 17
22:05:17 *xkkxx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[SP_TestuInfo_inf]

AS

BEGIN

create table #testoINFO1(

[idin] [int] NOT NULL,
[testo_Num] [int] NOT NULL,
[max_Balas] [decimal](1@, ©) NOT NULL,
[min_Balas] [decimal](1@, @) NOT NULL,
[islaikymo_Balas] [decimal](1@, 2) NOT NULL,

) on [PRIMARY];

insert into #testoINFO1(idin, testo_Num, max_Balas, min_Balas, islaikymo_Balas)
select id, iteminstance, grademax, grademin, gradepass from openquery (MOODLODB,
'select id, iteminstance, grademax, grademin, gradepass from itodo_vma.vmagrade_items') where
grademax = 10
MERGE testoINFO AS TARGET
USING #testoINFO1 AS SOURCE
ON (TARGET.idin = SOURCE.idin)

WHEN MATCHED AND TARGET.testo_Num <> source.testo_Num
or target.max_Balas <> source.max_Balas

or target.min_Balas <> source.min_Balas

or target.islaikymo_Balas <> source.islaikymo_Balas
then

UPDATE SET TARGET.testo_Num = source.testo_Num,
target.max_Balas = source.max_Balas,

target.min_Balas = source.min_Balas,
target.islaikymo_Balas = source.islaikymo_Balas

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

INSERT (idin, testo_Num, max_Balas, min_Balas, islaikymo_Balas)

values (SOURCE.idin, source.testo_Num, source.max_Balas, source.min_Balas,
source.islaikymo_Balas)

--When there is a row that exists in target table and

--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

drop table #testoINFO1
END

USE [FGSD]
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GO

/¥*¥*¥¥** Object: StoredProcedure [dbo].[SP_TestuLaikymai_inf]
22:05:38 ****kx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

-- Batch submitted through debugger:
SQLQuery7.sql|7|@|C:\Users\Adm\AppData\Local\Temp\~vsC43B.sql

-- Batch submitted through debugger:
SQLQuery5.sql|7|@|C:\Users\Adm\AppData\Local\Temp\~vs8787.sql

ALTER PROCEDURE [dbo].[SP_TestulLaikymai_inf]

AS

BEGIN

CREATE TABLE #testu_Laikymail(
[id] [int] NOT NULL,
[testo Nr] [int] NOT NULL,
[darbuotojo_ID] [int] NOT NULL,
[kartas] [int] NOT NULL,
[pradejo] [datetime] NOT NULL,
[baige] [datetime] NOT NULL,
[gautas_Paz] [decimal](1@, 2) NULL,
[uKlausId] [int] NOT NULL,

) ON [PRIMARY];

Script Date:

2017 05 17

insert into #testu_Laikymail (id ,testo_Nr, darbuotojo_ID, kartas, pradejo, baige,

gautas_Paz, uKlausId)

select id ,quiz, userid, attempt, dbo.fn_ConvertToDateTime(timestart) as
timestart, dbo.fn_ConvertToDateTime(timefinish) as timefinish, sumgrades, uniqueid from
openquery (MOODLODB, 'select id ,quiz, userid, attempt, timestart, timefinish, sumgrades,

uniqueid from itodo_vma.vmaquiz_attempts')
MERGE testu_Laikymai AS TARGET
USING #testu_Laikymail AS SOURCE
ON (TARGET.id = SOURCE.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.testo_Nr <> SOURCE.testo_Nr
OR TARGET.darbuotojo_ID <> SOURCE.darbuotojo_ID
or TARGET.kartas <> SOURCE.kartas

or TARGET.pradejo <> SOURCE.pradejo

or TARGET.baige <> SOURCE.baige

or TARGET.gautas_Paz <> SOURCE.gautas_Paz

or TARGET.uKlausId <> SOURCE.uKlausId

THEN

UPDATE SET TARGET.testo_Nr = SOURCE.testo_Nr,
TARGET.darbuotojo_ID = SOURCE.darbuotojo_ID,
TARGET.kartas = SOURCE.kartas,

TARGET.pradejo = SOURCE.pradejo,

TARGET .baige = SOURCE.baige,

TARGET.gautas_Paz = SOURCE.gautas_Paz,
TARGET.uKlausId = SOURCE.uKlausId

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

INSERT (Id, testo_Nr, darbuotojo_ID, kartas, pradejo, baige, gautas_Paz, uKlausId)
VALUES (SOURCE.Id, SOURCE.testo_Nr, SOURCE.darbuotojo_ID, SOURCE.kartas, SOURCE.pradejo,

SOURCE .baige, SOURCE.gautas_Paz, SOURCE.uKlausId)
--When there is a row that exists in target table and
--same record does not exist in source table
--then delete this record from target table
WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN
DELETE

J
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drop table #testu_Laikymail
END

USE [FGSD]

GO

/¥*¥*¥*¥*¥* Object: StoredProcedure [dbo].[testuKKlausimai] Script Date: 2017 05 17
22:06:05 ***x*xkx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[testuKKlausimail]

AS

BEGIN
create table #testu_Klausimail(

[id] [int] NOT NULL,
[testo_ID] [int] NOT NULL,
[klausimo_ID] [int] NOT NULL,
[max_Verte] [decimal](12, 7) NOT NULL,

) ON [PRIMARY];

insert into #testu_Klausimail(id, testo_ID, klausimo_ID, max_Verte)

select id, quizid, questionid, maxmark from openquery (MOODLODB, 'select id, quizid,
questionid, maxmark from itodo_vma.vmaquiz_slots"')

MERGE testu_Klausimai AS TARGET

USING #testu_Klausimail AS SOURCE

ON (target.id = SOURCE.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.testo_ID <> source.testo_ID
or target.klausimo_ID <> source.klausimo_ID

or target.max_Verte <> source.max_Verte

then

UPDATE SET TARGET.testo_ID = source.testo_ID,
target.klausimo_ID = source.klausimo_ID,
target.max_Verte = source.max_Verte

when not matched by target then

insert (id, testo_ID, klausimo_ID, max_Verte)

values (source.id, source.testo_ID, source.klausimo_ID, source.max_Verte)
--When there is a row that exists in target table and

--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

)
drop table #testu_Klausimail
END

USE [FGSD]

GO

/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[klausimuIVerciail] Script Date: 2017 05 17
22:07:18 ****kx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[klausimuIVerciai]

AS
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BEGIN
create table #klausulverciail(
[bandymas] [int] NOT NULL,
[dalis] [decimal](12, 7) NULL,
[darb] [int] NOT NULL,
[id] [int] NOT NULL,

) on [PRIMARY];

insert into #klausulverciail(id, bandymas, dalis, darb)
select id, questionattemptid, fraction, userid from openquery (MOODLODB, 'select
id, questionattemptid, fraction, userid from itodo_vma.vmaquestion_attempt_steps')
MERGE klausuIverciai AS TARGET
USING #klausuIverciail AS SOURCE
ON (TARGET.id = SOURCE.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.bandymas <> source.bandymas
or target.dalis <> source.dalis

or target.darb <> source.darb

then

UPDATE SET TARGET.bandymas = source.bandymas,
target.dalis = source.dalis,

target.darb = source.darb

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

INSERT (id, bandymas, dalis, darb)

values (SOURCE.id, source.bandymas, source.dalis, source.darb)
--When there is a row that exists in target table and
--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

5

drop table #klausuIverciail

END

USE [FGSD]

GO

/¥*¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[klausimuBandymai] Script Date: 2017 05 17
22:08:19 *¥k*kx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE [dbo].[klausimuBandymai]
AS
BEGIN

create table #klausimuBandymas1(
[id] [int] NOT NULL,

[klausimID] [int] NOT NULL,

[UklausID] [int] NOT NULL,

) on [PRIMARY];

insert into #klausimuBandymasl(id, klausimID, UklausID)

select id, questionid, questionusageid from openquery (MOODLODB, 'select id,
questionid, questionusageid from itodo_vma.vmaquestion_attempts')

merge klausimuBandymas AS TARGET

USING #klausimuBandymasl AS SOURCE

on (target.id = source.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.klausimID <> source.klausimID
or target.UklausID <> source.UklausID
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then
UPDATE SET TARGET.klausimID = source.klausimID,
target.UklausID = source.UklausID

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN

INSERT (id, klausimID, UklausID)
values(source.id,source.klausimID, source.UklausID)
--When there is a row that exists in target table and
--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

drop table #klausimuBandymas1l
END

USE [FGSD]
GO
/¥*¥*F*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[klausimass] Script Date: 2017 05 17 22:08:41
Hokokok kok f
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
ALTER PROCEDURE [dbo].[klausimass]
AS
BEGIN
insert into klausimas (id, kvardas, ktekstas)
select id, name, questiontext from openquery (MOODLODB, 'select id, name,
questiontext from itodo_vma.vmaquestion')
END

USE [FGSD]
GO
/¥*¥*¥*¥*¥* Object: StoredProcedure [dbo].[atsakymulLinkai] Script Date: 2017 05 17
22:09:48 *****xx/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
ALTER PROCEDURE [dbo].[atsakymuLinkai]
AS
BEGIN
create table #atsakymulLinkail(

[id] [int] NOT NULL,

[klausimoID] [int] NOT NULL,

[dalBlogas] [nvarchar](3550) NOT NULL,

[blogas] [nvarchar](3550) NOT NULL,

) on [PRIMARY];

insert into #atsakymulLinkail(id, klausimoID, dalBlogas, blogas)

select ID, questionid, partiallycorrectfeedback, incorrectfeedback from openquery
(MoODLODB, 'select ID, questionid, partiallycorrectfeedback, incorrectfeedback from
itodo_vma.vmaqtype_multichoice_options')

merge atsakymu_Linkai AS TARGET

USING #atsakymulLinkail AS SOURCE

on (target.id = source.id)

WHEN MATCHED AND TARGET.klausimoID <> source.klausimoID
OR target.dalBlogas <> source.dalBlogas

or target.blogas <> source.blogas

then

80



UPDATE SET TARGET.klausimoID = source.klausimolID,
target.dalBlogas = source.dalBlogas,
target.blogas = source.blogas

WHEN NOT MATCHED BY TARGET THEN
insert(id, klausimoID, dalBlogas, blogas)

values (source.id, source.klausimoID, source.dalBlogas, source.blogas)

--When there is a row that exists in target table and
--same record does not exist in source table

--then delete this record from target table

WHEN NOT MATCHED BY SOURCE THEN

DELETE

drop table #atsakymulLinkail
END

Priedas 4. Jobs

Step name:
siuntimas
Type:
Transact-SAL script (T-S0L) ~
Run as:
Database: FGSD >
. declare @email varchar(20); ~
P declare @Etestas int;
DECLARE mailuSiuntimas CURSOR FOR
Open... select id from darbuctojas
OPEN mailuSiuntimas|
Select Al FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojas
WHILE @@FETCH_STATUS =0
Copy begin
select @email=email from dbo darbuctojas where id= @darbuctojas;
p EXEC msdb dbo sp_send_dbmail
aste @profile_name = GmDEmail,
@recipients = @emalil,
Parse Ehody = "Sveiki, JOs turte savaite laiko testui atlikti. Sékmeés!’,
Esubject = Testo laikymas” ;
FETCH NEXT FROM mailuSiurtimas INTO @darbuctojas
end
v
[58] 1ok Properties - lentu updatas
Selecta page P oot~ % Hel
A General ‘3 — Lj .
1% Steps
%A Schedules Job step list:
A Mlers
|8 Notfications Step Name . Type .
_,@ Targets 1 bandymai Transact-5QL script (T-5...
2 ivarciai Transact-SAL scrpt (T-5...
3 * laikymai { Transact-SQL seript {T-5...

o oo
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Priedas 5. Trigeriai

USE [FGSD]

GO

J¥¥*F*¥** Object: Trigger [dbo].[Darbinformacii] Script Date: 2017 05 17 22:14:46
******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER TRIGGER [dbo].[Darbinformacii]
ON [dbo].[testu_Laikymai]
AFTER update, INSERT
AS
BEGIN
declare @email varchar(80);
declare @gautas_Paz int;
declare @darbuotojo_ID int;
declare @testo_Nr int;
declare @tst nvarchar(max)
DECLARE mailuSiuntimas CURSOR FOR

SELECT darbuotojo_ID, testo_Nr, isnull(dbo.testas.pavadinimas,'') as tst
FROM inserted LEFT outer JOIN
dbo.testas ON testo_Nr = dbo.testas.id where
inserted.gautas_Paz >= 8.00

OPEN mailuSiuntimas

FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojo_ID, @testo_NR, @tst
WHILE @@FETCH_STATUS = ©

begin

select @email= email from dbo.darbuotojas where id= @darbuotojo_ID
select @testo_Nr = testo_Num from dbo.testoINFO where testo_Num=@testo_Nr
select @gautas_Paz = gautas_Paz from inserted where darbuotojo_ID=@darbuotojo_ID
set @tst="Testo laikymas: "+ltrim(rtrim(@tst))
EXEC msdb.dbo.sp_send_dbmail
@profile_name = 'GmDBmail',
@recipients = @email,
@body = 'Sveikiname, Jus iSlaikéte testag. Kitas testo laikymas kitg savaite.',
@subject = @tst ;
set @tst=""
FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojo_ID, @testo_NR, @tst
end
END
CLOSE mailuSiuntimas
DEALLOCATE mailuSiuntimas

USE [FGSD]
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GO
/¥*¥*¥¥** Object: Trigger [dbo].[neislaik] Script Date: 2017 05 17 22:14:50 **¥***/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
-- Batch submitted through debugger:
SQLQuery9.sql|7|@|C:\Users\Adm\AppData\Local\Temp\~vsCA37.sql
ALTER TRIGGER [dbo].[neislaik]
ON [dbo].[testu_Laikymai]
AFTER update, INSERT
AS
BEGIN
declare @email varchar(89);
declare @darbuotojo_ID int;
declare @UzsklausID int;
declare @neislaikyti nvarchar(3900);
declare @neislaikytil nvarchar(4000);
declare @testo_Nr int;
declare @uKlausID int;
declare @tst nvarchar(max)
set @neislaikytil ='Sveiki, deja, Jus neislaikéte testo. Ji turésite perlaikyti
atlikus kitus testus. ';
DECLARE mailuSiuntimas CURSOR FOR
SELECT darbuotojo_ID, testo_Nr, uKlausId, isnull(dbo.testas.pavadinimas,'")
as tst
FROM inserted LEFT outer JOIN
dbo.testas ON testo_Nr = dbo.testas.id where gautas_Paz < 8.00

--select darbuotojo_ID, testo_Nr, uKlausId from inserted where inserted.gautas_Paz < 8.00

OPEN mailuSiuntimas
FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojo_ID, @testo_Nr, @uKlausID, @tst
WHILE @@FETCH STATUS = ©
begin
select @email= email from dbo.darbuotojas where id= @darbuotojo_ID
select @UzsklausID=uKlausId from inserted where
inserted.darbuotojo_ID=@darbuotojo_ID
DECLARE neislaikyti CURSOR FOR
select linkai.blogas
from
testu_Laikymai as laik,
darbuotojas as darb,
klausimuBandymas as klauB,
klausulverciai as klausI,
atsakymu_Linkai as linkai
where
klauB.UklausID=laik.uKlausId and
darb.id=1laik.darbuotojo_ID and
klauB.id=klausI.bandymas and
klausI.dalis <1 and
linkai.klausimoID = klauB.klausimID
and darb.id =@darbuotojo_ID and laik.uKlausId=@UzsklausID
and laik.testo_Nr = @testo_Nr
OPEN neislaikyti
FETCH NEXT FROM neislaikyti INTO @neislaikyti
WHILE @@FETCH STATUS = ©
begin
set @neislaikytil= @neislaikytil + '+ @neislaikyti
FETCH NEXT FROM neislaikyti INTO @neislaikyti
end
CLOSE neislaikyti
DEALLOCATE neislaikyti
set @tst="Testo laikymas: '+ltrim(rtrim(@tst))
EXEC msdb.dbo.sp_send_dbmail
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@profile_name = 'GmDBmail’,
@recipients = @email,
@body = @neislaikytiil,
@subject = @tst ;
set @tst=""
FETCH NEXT FROM mailuSiuntimas INTO @darbuotojo_ID,
end
end
CLOSE mailuSiuntimas
DEALLOCATE mailuSiuntimas

Priedas 6. Diegimo akto patvirtinimas

@testo_Nr, @uKlausID,@tst
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IT KONSULTANTU ZINIU TIKRINIMAS BEI KOMPETENCIJOS

TOBULINIMAS DARBO VIETOJE KOMPIUTERINEMIS PRIEMONEMIS
Andrius Astrakovas
Mokslinis vadovas profesorius habil. dr. Aleksandras Targamadzé
Kauno Technologijos universitetas

Zinios ir jy perdavimas — viena svarbiausiy Zmonijos vystymosi salygy. Todé¢l nuo pat Zmonijos
atsiradimo jos buvo kaupiamos bei perduodamos i$ kartos j kartg. Mes gyvename ziniy ir informacijos amziuje.
Dél itin spartaus technologijy tobuléjimo ir visuomenés plétros tempy informacija tampa vis svarbesné, o kartg
jgyto issilavinimo ar kvalifikacijos nebeuztenka norint sékmingai siekti karjeros visa gyvenimg bei palaikyti
vienoda gyvenimo lygj. Zmonés priversti mastyti kitaip ir pereiti nuo principo mokytis visam gyvenimui prie
proceso — mokytis visg gyvenima. Keiciasi ne tik Zmoniy gyvenimai, keiiasi visa visuomené. Dél pasaulio ir
rinkos globalizacijos keiCiasi ir ekonomika. Jmonés noré¢damos sékmingai konkuruoti pasaulingje rinkoje
prisitaiko prie vis spartesniy technologijy tobulé¢jimo tempy, keicia strategijas bei pritaiko naujausias
informacines ir kitas technologijas (IT). Ziniy visuomenei vystantis ir informacinéms technologijoms tobuléjant
didéja ziniy atnaujinimo bei tikrinimo poreikis.

Pastaraisiais metais IT tobuléja taip greitai, jog zmonés priversti tuo nuolatos dométis bei skirti tam daug
laiko. Siandien programy jvairové bei pastovus jy atnaujinimas, konkurencija tarp panasias funkcijas turindiy
programy - zmoniy nebestebina. Atvirksciai - norint iSlikti rinkoje reikia nuolat tobuléti bei sekti naujausias
informacines technologijas ir jy tendencijas. Toks spartus IT tobul¢jimas daugelyje imoniy keicia ne tik darbo
pobiidj, bet ir tam tikrus nusistovéjusius procesus. Imoniy darbuotojai turi biiti nuolatos apmokomi, o jy
kompetencijos - tobulinamos. Kompetencijai tobulinti biitina jvertinti ziniy lygj. Kompetencijos tobulinimo
klausimais placiai diskutuojama mokslingje literatiiroje (2, 3, 4 ir kt.), o Ziniy tikrinimo bei vertinimo — (1, 4, 5
ir kt.). Bulajeva detaliai apraso vertinimo priemones, tikslus, uzdavinius bei nuostatas, pateikia rekomendacijas
déstytojams, kaip susikurti déstomo dalyko vertinimo sistemg. Ji taip pat pateikia rekomendacijas apie testo
strukttiros ir testo specifikacijos bei testo uzduociy rengima [4]. Barauskaité M. ir Gudzinskiené V. kelia aukstyjy
mokykly déstytojy pedagoginés kompetencijos ir geb&jimo taikyti naujas studijy technologijas problema [2], [3].
Atkocitiniené apraSo budus, kuriais galima vertinti zinias, apzvelgia sukurtas informacines sistemas, kuriy
pagalba vertinamos Zinios [1]. Tai jmanoma tikrinant darbuotojy Zinias. Nepaisant to, kad Zinioms tikrinti ir
jvertinti sukurta jvairiausiy kompiuteriniy sistemy bei programuy, kurios pritaikomos atsizvelgiant j poreikius bei
galimybes, Si problema yra aktuali daugelyje jmoniy. Viena jy - UAB ,,Festo®, jsikiirusi Kaune.

Straipsnio tikslas — atlikti jmonés ,,Festo™ darbuotojy IT ziniy testavimo bei kompetencijos tobulinimo
kompiuterinémis priemonémis galimybiy analizg.

UZdaviniai:

7. I8siaiskinti Ziniy tikrinimo bei kompetencijos tobulinimo salygas.

8. Apzvelgti pagrindinius ziniy tikrinimo bei kompetencijos tobulinimo bidus bei tam skirtas
kompiuterines priemones, jy funkcijas bei jvertinti pritaikymo galimybes.

9. Sudaryti testavimo sistemos realizacijos bei darbuotojy IT Ziniy tikrinimo ir kompetencijos tobulinimo
plana.

Metodai: mokslinés literattiros analizé, lyginamoji bei detalizuojamoji analizés.

DARBUOTOJU ZINIU TIKRINIMO BEI KOMPETENCIJOS TOBULINIMO
DARBO VIETOJE SALYGOS

UAB ,,Festo” — visose didziausiose pasaulio Salyse padaliniy turinti inovatyvi jmoné. Kadangi Sios
jmonés padaliniai jsiktreg jvairiose Salyse, greitam, patogiam ir pigesniam bendravimui uztikrinti butina pasitelkti
IT. Dél didelio darbuotojy skaiciaus $i jmoné turi savo IT skyriy - ,,Festo Global Service Desk* (toliau - FGSD).
Siame skyriuje dirban¢iy zmoniy tikslas — uztikrinti gera pasiekiamuma, greitg ir profesionalig IT pagalba.

Tai reiskia, kad kuo didesné darbuotojy dalis privalo nuolatos biti prisijunge prie sistemos ir pasirenge
padéti kitiems darbuotojams. Festo Global Service Desk komandos darba apsunkina kasdieng besikeiciancios
taisyklés, problemy sprendimy aprasSymai, nuolatos atsinaujinancios programinés versijos, sparciai didéjanti
programiniy jrangy jvairove, laiko stoka bei didelis darbo kriivis. Norint uztikrinti profesionaly, kokybiska bei
greitg Festo darbuotojy aptarnavima - pagalba IT srityje, FGSD darbuotojy zinios privalo nuolatos biti tikrinamos
ir tokiu budu keliama kompetencija informaciniy technologijy srityje. Dél iSvardinty priezas¢iy negalima
apmokyti ar patikrinti FGSD darbuotojy ziniy vienu metu ir tam skirti daug laiko. Darbuotojai turéty buti
testuojami bei apmokomi po viena. Tai turi vykti nuolatos, greitai bei kokybiskai.
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Tam, kad geriau jsivaizduoti, kokiomis sglygomis bei priemonémis galimas FGSD darbuotojy Ziniy

testavimas, buvo atliktas interviu su darbdaviais.

Interviu metu buvo aiskinamasi dél darbuotojy Ziniy tikrinimo pobtidzio bei testavimo sistemai keliamy

reikalavimy. Vaizdo konferencijos metu buvo nustatyti Sie keliami reikalavimai:

5. Darbuotojy zinios turi bati patikrinamos greitai. Tam skirti ne daugiau kaip 10-15 minuéiy.

6. Klausimai pateikiami jdomiai bei priversti darbuotojg mastyti, o atspéti atsakyma.

7. Rezultatai turi biiti gaunami ir fiksuojami i8 karto po Ziniy patikrinimo bei prieinami darbdaviams.

8. Dokumentacijos, procesy aprasai bei kita FGSD darbuotojams skirta informacija, esanti jmonés
intranete, negali biiti kopijuojama, perkeliama, biiti pavieSinta ar kitokiu biidu tapti prieinama kitiems.
Darbiniame kompiuteryje neturi bﬁvti diegiama nelegali programiné jranga.

PAGRINDINIAI ZINIU TIKRINIMO IR KOMPETENCIJOS
TOBULINIMO BUDAI BEI TAM SKIRTU KOMPIUTERINIU PRIEMONIU

PANAUDOJIMO BEI PRITAIKYMO GALIMYBES

Atsizvelgiant | iSkeltas kompiuteriniy priemoniy, skirty Zziniy tikrinimui, sglygas, apzvalgoje bus
aprasomos tik nekenkéjiskos ir tos programos, kurios veikia internetinéje narSykléje.

Zinios gali biti tikrinamos keliais biidais: anketomis, testais ar tam tikrais uzdaviniais. Pagrindiné
anketavimo paskirtis yra duomeny ar informacijos kaupimas. Darbuotojams atliekant jvairias uzduotis isryskéja
ju Zinios bei kompetencija, taciau $is ziniy tikrinimo budas reikalauja daug laiko. Testai — geriausias budas
greitam Zziniy patikrinimui. Jie labai daZnai naudojami jvairiose jmonése norint iSsiaiskinti darbuotojy
kompetencijas bei jvertinti Zinias.

Paskutiniu metu, tobuléjant HTML kalbai, vis dazniau kuriamos programos, kurios veikia internetinéje
narSykléje. Tai leidzia neprisiristi prie operacinés sistemos ir iSvengti konflikty dél skirtingy programy bei jy
versijy. Atliekant automatizuoty ziniy tikrinimo sistemy paieska buvo atsizvelgiama j Siuos papildomus
reikalavimus: sistemos prieinamumas, klausimy tipy jvairové, ziniy vertinimo ir rezultaty sekos galimybé,
paprastas bei patogus naudojimas. Atlikus kompiuteriniy priemoniy paieska isskirtos Sios priemonés: Testuok.lt,
IKT, TestTool bei Sios virtualios mokymosi sistemos (VMA): Atutor ir Moodle.

Testuok.It - distancinio mokymosi ir jgyty gebéjimy testavimo sistema, leidzianti efektyviai pateikti
mokymosi medZiagg besimokantiems bei saugiai ir greitai gauti tiksly jy Ziniy jvertinima. Si testavimo sistema
pasizymi paprastu naudojimu, patogiu testo kiirimu bei konfigtiravimu, teikiama klausimy atsakymy statistika,
galimu testo laikymo laiko ir vietos paskyrimu. Testuose klausimy atsakymams galimi du variantai: vienas arba
keli pasirenkami atsakymai. Studentams atlikus testus Sioje sistemoje parodoma klausimy ir atsakymy rezultatai
bei informacija kiek karty studentas j klausimus atsaké teisingai ar klaidingai. Be to, esant didesniam klausimy
kiekiui, galima leisti testg laikyti keliems studentams parenkant po tam tikrg klausimy skaiciy [5]. Mokslo
jstaigoms naudojimasis §ia sistema yra nemokamas, parasius laiSkg administratoriui ir gavus prisijungimo varda.

TIK — Testuokime Ir Kurkime — tai nemokama lietuviska testy kiirimo bei testavimo programa. Sukurti
testai veikia kompiuteryje bei kompiuteriy tinkle. Galima kurti testus pagal mokomuosius dalykus. Galimi
klausimy tipai: vienas pasirenkamas atsakymas, keli pasirenkami atsakymai, jrasas, atitikmeny parinkimas, su 6
paveiksléliais, vienas teisingas atsakymas su garsu, vaizdu ar paveiksléliais, keli teisingi atsakymai su garsu,
vaizdu ar paveiksléliais, lengvai atsakomas klausimas. Misiuliené R. teigia: ,,programa testo rezultatus vertina
pazymiu, o atsakymy klaidas fiksuoja rezultaty byloje. Klaidingy atsakymy komentarus galima matyti po
kiekvieno klaidingo atsakymo ekrane®.

TestTool — nuotolinio testavimo sistema, kurioje kuriamos grupés, testai, o klausimai pateikiami
internetu. Pagal funkecijas §i sistema sudaryta i$ trijy jrankiy, kuriuos autorius jvardina kaip programas: autoriaus,
administratoriaus ir studento. Studento programa skirta testams atlikti, autoriaus — klausimynams Kurti.
Naudojant administratoriaus programa galimas sistemos vartotojy ir jy grupiy valdymas, klausimy bei testy
formatavimas, parinkimas ir jkélimas, testavimo rezultaty bei statistikos sekimas, egzaminy kiirimas, testavimo
procesy koordinavimas [7]. Pastarosios programos diegimui bitinas leidimas.

©

Galimi Sie klausimy tipai: tekstas, vieno varianty i$ saraso pasirinkimas, vieno ar keliy varianty i§ sgraso
pasirinkimas, grafinis modeliavimas. Beje, §i programa jgalina $ias grafiniy testy formas: elementy pory
parinkimas, teksto keitimas bei jraSymas, struktiiry konstravimas i§ grafiniy komponenty, bei grafiniy
komponenty stumdymas, teksto raSymas ar keitimas vienu metu. Naudojant TestTool galima pateikti ir sudétinius
klausimus, sudarytus i§ skirtingy klausimy tipy. Testai jvertinami vienos klaidos, proporcijos arba maksimalaus
klaidy skaic¢iaus metodu [5].

Atutor — tai nemokama ir lengvai prieinama virtuali mokymosi sistema. Galimas pilnas sistemos
diegimas, tokiu atveju reikéty jsidiegti ir serverj. Taciau Sia mokymosi sistema galima naudotis online - joS
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nediegiant ] kompiuterj, o ja pasileidziant jg interneto narSykléje. Deja, numatyta yra angly kalba. Naudojant
numatyta testavimo priemone galimi Sie klausimy tipai: atitikmuo, grafinis atitikmuo, teisingas ar ne, keli galimi,
tekstinis atsakymas. Testy rezultatai fiksuojami.

Moodle (Modular Object Orentiered Distance Learning Environment) — nemokama bei viena
populiariausiy virtualiy mokymosi sistemy. Kaip ir Atutor, §i mokymosi sistema gali biiti pilnai jdiegiama arba
naudojama online. Moodle pasizymi paprastu naudojimu bei galima lietuviy kalba. Numatyti klausimy tipai: keli
pasirinkimai, tiesa/netiesa, trumpas atsakymas, skaitinis, suskaiciuojamas, esé, atitikimas, atsitiktinis trumpy
atsakymy atitikmuo, jkeliami atsakymai, konceptualus zemélapis, atitikmeny sustumdymas, paprastas
suskaicCiuotas, suskai¢iuojamas su keliais atsakymais, aprasymas. Be to, programa TestTool buvo integruota j
KTU Moodle sistema. Sioje sistemoje labai patogi ir detali rezultaty seka bei testy laikymo parinktys.

1 lentelé. Kompiuteriniy testavimo sistemy funkcijy palyginimas

Progra Moodle Testuok. Tik Atut
mos TestTool | It or

Atsakym

uose

naudojama
Prieinam

umas + + + +
Galima

sekti gautus

rezultatus + + + +
Yra

paveiksly + + + +
Yra

grafiniy

komponenty + - - -

ktirimo

galimybé
Galima

judinti  grafin

objekta + - - -
Galima

keisti tekstinés

eilutés uzrasa + - + -
Paprasta

bei patogu

naudotis + + + -
Rezultata 7 4 5 3

S
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Kadangi TestTool programa integruota j KTU Moodle sistema, abi sistemos bus buvo vertinamos kaip
viena. Atlikus detaly pasirinkty priemoniy funkcijy palyginima aiSkiai matomas Moodle sistemos pranasumas.
Si sistema turi daugiausiai galimybiy ne tik sekant rezultatus ir fiksuojant jver¢ius, bet ir naudojant grafinius
komponentus klausimy ktirimui. Rezultaty sekos priemone ,,Jverciai® Moodle sistemoje galima perzitiréti visus
darbuotojy testy jvercius, bendra kiekvieno testo vidurkj, visus pasirinkto darbuotojo testy rezultatus arba
perzitiréti pasirinkty darbuotojy jvercius pasirinktuose testuose. ISvardintos funkcijos suteikia puikias galimybes
jvairiai rezultaty perzitrai. Galimybé kurti grafinius komponentus jgalina ne tik jvairiy ir sudétingy klausimy,
bet ir uzduociy kiirima.

SISTEMOS REALIZACIA

I$siaiskinus sistemos funkcionaluma galima pereiti prie kito zingsnio — sistemos realizavimo. Norint tai
igyvendinti biitina nustatyti sistemos aktoriy (vartotojy) atliekamus scenarijus (funkcijas) bei panaudojimo
atvejus (PA). Testavimo sistemoje iSskiriamos dvi vartotojy grupés: darbuotojas ir testuotojas (uz darbuotojy
ziniy tikrinimg atsakingas asmuo). Aktoriy poreikiai:

1. Darbuotojas: gali atlikti testa, pamatyti gautus testo rezultatus, perzitréti savo testo (-y) rezultatus,
perlaikyti neiSlaikytg testa, gauti mokomajg medziaga.

2. Testuotojas: turi visas darbuotojo teises, gali sudaryti klausimy banka, valdyti testavimag (kurti naujus bei
redaguoti sukurtus testus, atrakinti bei uzrakinti testa (-S), nustatyti testo islaikymo ribg bei testo atlikimo laikg),
sekti pasirinkto (-y) darbuotojy norimo (-y) testy rezultatus, kiekvieng testo klausimg susieti su mokomajg
medziaga.

Tam, kad geriau suprasti bei detalizuoti vartotojy funkcijas sudarytas testavimo sistemos panaudojimy
atvejy modelis. Moodle sistemoje vartotojai turi kur kas daugiau teisiy ir gali atlikti papildomus veiksmus, tokius
kaip: bendrauti kurso forumuose, komentuoti, matyti kalendoriy, komentuoti ir t.t. Siame PAM pateikiamos tik
darbuotojy Ziniy tikrinimui ir jy rezultaty perzitrai skirtos funkcijos.

1 pav. Testavimo sistemos panaudojimy atvejuy modelis

Sudangl Klausimy barks

Kurtir redaguati sukurius lestus
Atk lasty

<<Exland>>

Vaidylitastavimg

R Atrakinti bel usrakinti task(-us)
“<Exland=>

<<Exlandss " - <

Pariliréti savo tasio(-y)
razultatis

Parzilnéti darbuotajol-y) norime, visy ar

pasirinkty testy rezultatus Nustatyli s islaikymo riba bei

testo allikimo laika

Darbuatojas
Tashotojas

Parkaikyti neitlaikyta tasty

Siyst darbustajui mokemaja medZFaga

Gaulimokomaja medags

Gali kurfi bai registruot vartolojus kurse
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Straipsnyje pateikiamas tik labai glaustas panaudojimo atvejy scenarijy apraSymas. Testuotojas turi visas
darbuotojo teises.

Darbuotojo galimybés:

Testo atlikimo PA: tikslas - patikrinti darbuotojo Zinias.

Atlikto testo jvertinimo pamatymo PA: tikslas - parodyti darbuotojui jo Ziniy jvertinimo rezultatus.
Darbuotojas i§ karto po testo laikymo suzino ar iSlaiké testa. Jam parodomas gautas rezultatas.

Savo testo (-y) rezultaty periiiiros PA: tikslas — suteikti darbuotojui galimybe, bet kada pasizitréti jo
laikyty testy jvercius.

Neislaikyto testo perlaikymo PA: tikslas - patikrinti ar darbuotojas iSsiaiSkino medziaga (kur pries tai
padar¢ klaidas/nemokéjo).

Mokomosios medziagos gavimo PA: tikslas - Ziniy trikumo mazinimas. Darbuotojui, neteisingai atsakius
i klausimg, nusiun¢iama nuoroda j mokomgja medziagg, i§ kurios buvo parengtas klausimas. Tokiu biidu
sudaromos darbuotojui patogios salygos i§ karto pasiskaityti bei iSmokti atitinkama medziaga.

Testuotojo galimybés:

Klausimy banko sudarymo PA: tikslas — sukurti klausimus testo rengimui.

Testavimo valdymo PA: tikslas — sudaryti priemones darbuotojy Zinios tikrinti. Sis panaudojimo atvejis
turi jam tris papildomus atvejus:

Testo kiirimo ir redagavimo PA: tikslas - sudaryti priemones darbuotojy ziniy patikrinimui bei uztikrinti
testy kokybe (reikalui esant redaguoti testus).

Testo atrakinimo, uZrakinimo PA: tikslas — parinkti testo laikymo laikg. Darbuotojai gali laikyti testus tik
kai jie atrakinti (prieinami), uzdarius testa — jo laikyti negalima.

Testo islaikymo ribos bei atlikimo laiko nustatymo PA: tikslas — nustatyti testo iSlaikymui biiting minimaly
jvertinimg (80 %).

Darbuotojo (-u) pasirinkto (-y) ar visy testy rezultaty perZiiiros PA: tikslas — sekti darbuotojy testy
jvercius.

Vartotojy kiirimo bei registracijos PA: tikslas — suteikti galimybe testuoti darbuotojus. Jiems sukuriami ir
uZregistruojami vartotojai bei pateikiami prisijungimo prie kurso duomenys.

Mokomosios medziagos siuntimo PA: tikslas — Ziniy trikumo mazinimas. Neteisingai atsakius j klausima
darbuotojui nusiun¢iama nuoroda ] mokomaja medziaga, i$ kurios buvo parengtas klausimas. Kiekviena nuoroda
veda tik j atitinkamo klausimo mokomaja medZziaga. Kiek teste klausimy — tiek ir nuorody.

Numatoma sistemos panaudojimo tvarka:

Sukuriamas kursas, vartotojai.

Vartotojai priregistruojami bei iSbandomas prisijungimas prie kurso.

Testuotojas sukuria klausimus ir parengia testa.

Nustatomas min. testo iSlaikymo jvertis (%), klausimai susiejami su literatiira nuorodomis.

Testuotojas iSbando testg kad jsitikinty jog viskas veikia sklandziai.

Moodle atidaromas testas o darbuotojai informuojami dél Ziniy patikrinimo.
. Darbuotojai atlieka testus.

3-7 zingsniy atlikimas butinas karta per savaitg (priklauso nuo darbuotojy testavimo daznumo). Detalesnis

apraSymas pateikiamas darbuotojy IT Ziniy tikrinimo bei kompetencijos tobulinimo plane.

NoO R WD R

DARBUOTOJU IT ZINIU TIKRINIMO BEI KOMPETENCIJIOS
TOBULINIMO PLANAS

KTU Moodle sistemoje sukuriamas naujas kursas, skirtas FGSD darbuotojy Zinioms tikrinti bei
kompetencijai tobulinti. Testuotojas, turintis visas kurso administravimo teises sukuria vartotojus ir juos
uzregistruoja. Uz darbuotojy testavimg atsakingas asmuo sudaro klausimus ir parengia testus atsizvelgdamas i
aktualiausias IT problemas jmonéje. Be problemy sprendimy ir jvairiy schemy aprasy FGSD darbuotojai itin
gerai privalo Zinoti tam tikrus procesus pvz.: HP spausdintuvy tvarkymas, kai klientas yra namuose ar prarasto
kompiuterio ar mobilaus telefono fiksavimas. Klausimy ar uzdaviniy i$ tokiy iliustruoty procesy kiirimas lengvai
realizuojamas Siais TestTool priemonés klausimy tipais: struktiiry konstravimas i$ grafiniy komponenty bei
grafiniy komponenty stumdymas. Testuose panaudota vizuali grafika uztikrinty ilgesnj informacijos atsiminimo
laikg bei darbuotojy mastyma, o ne teisingy atsakymy spéliojimg. Atsizvelgiant j tai, kad informacinéje duomeny
bazéje nuolat atnaujinami ar kuriami nauji problemy sprendimy aprasai bei jvairts procesai, rekomenduojama
darbuotojy zinias tikrinti karta savaitéje. Itin geram pasiekiamumui uztikrindami FGSD darbuotojai privalo
nuolat biiti prisijunge prie darbinés sistemos. Todél testo atlikimo laikas neturéty virSyti 10-15 minuciy. Testai
turi buti sudaryti i§ 5-8 klausimy, jvertinant tai, kad keli i§ jy bus uzduotys, kurioms i8spresti prireiks daugiau
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laiko. Saziningam testy atlikimui uztikrinti testy klausimai ir atsakymy j juos pasirinkimai bus automatiskai
maiSomi. Testas iSlaikomas surinkus 80 %, kitu atveju darbuotojas perlaiko testa kita savaitg. Tokiu atveju,
darbuotojas turi laikyti 2 testus: neiSlaikyta bei naujg. Atsizvelgiant j laiko iSteklius, darbuotojui leidziama
pasirinkti kada laikyti testus dienos eigoje. Atlikus testa darbuotojui parodomas gautas rezultatas: jvertis % ir
darbuotojo teisingi atsakymy pasirinkimai. Neteisingai atsakyty klausimy sprendimai nebus rodomi. Vietoje to —
darbuotojas el. pastu arba virtualiame Moodle sistemos kurse gaus nuoroda j Saltinj, i§ kurio buvo parengtas
klausimas. Tai reiskia, kad darbuotojas norédamas suzinoti kur padaré klaida turés atsidaryti gauta nuorodg ir
pats pasiskaityti atitinkamg problemos sprendimo ar proceso aprasa.

Sis darbuotojy Ziniy testavimo ir kompetencijos tobulino planas skirtas UAB ,,Festo” jmonei, FGSD
skyriui, taciau gali biiti pritaikytas ir kitose jmonése atsizvelgiant j jos tikslus bei reikalavimus.

ISVADOS
1. Ziniy tikrinimo bei kompetencijos tobulinimo salygos i§siaiskintos interviu su darbdaviais metu.
Ziniy tikrinimui skiriama 10-15 minuciy. Rezultatai fiksuojami. Testavimo sistema — nemokama bei saugi.
2. Testavimas - populiariausias, paprasCiausias bei maziausiai laiko reikalaujantis ziniy tikrinimo

bidas. Apzvelgus 5-ias kompiuterines priemones, jy funkcijas bei pritaikymo galimybes pasirinkta Moodle. Ji
visiskai atitinka testavimo sistemai iSkeltus reikalavimus. Palyginus sistemy funkcijas nustatytas akivaizdus
minétos sistemos pranasumas.

3. Testavimo sistemos realizacijai: parengtas detalizuotas sistemos funkcionalumas, apraSyti
vartotojai bei jy funkcijos, panaudojimo atvejai ir jy scenarijai. Sudarant darbuotojy IT Ziniy tikrinimo bei
kompetencijos tobulinimo plang detaliai apraSyta visa proceso eiga.
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SUMMARY

We are living in the world of knowledge and information. Due to fast improvement of technologies and society
development rates, information becomes more and more important and acquired education or qualification is not enough in
order to seek successfully for a lifelong career and maintain the uniform life level. Due to globalization of the world and
market, economy changes as well. Companies which aim to compete successfully in the world market adapt to more and
more fast rates of technology improvements, change their strategies and adapt new information and other technologies (IT).
Fast IT improvement in lot of companies changes not only the nature of work, but also particular constant processes.
Employees of companies should be constantly trained and their competencies should be improved. It is necessary to evaluate
the level of knowledge for the improvement of competency. Nevertheless, that there are developed various computer systems
and programs to check and evaluate the knowledge, this issue is important in many companies. One of them is JSC ,,Festo®,
located in Kaunas. The aim of the article — to perform the analysis of opportunities of IT knowledge testing and improvement
of competency of ,,Festo”, employees using computer means. To achieve the goal the following works were performed:
during the interview with employers, conditions of knowledge testing and improvement of competency as well as the
requirements for the functionality of the programs were ascertained. According to the requirements for the testing system, 5
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computer systems were reviewed and the best of them was chosen to test the knowledge of IT consultants. After the
determination of system users and their functions (according to the needs), use case diagram of testing system was composed.
Use cases of system were described and plan of employee’s IT knowledge testing and improvement of competency was
prepared.
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