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Patvirtinu, kad mano, Sariino Zukausko baigiamasis projektas tema ,Debesy tecnologijy
panaudojimo grupinéje veikloje scenarijai ir jy taikymas* yra paraSytas visiSkai savarankiskai
ir visi pateikti duomenys ar tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti saZiningai. Siame darbe nei
viena dalis néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar internetiniy Saltiniy, visos kity Saltiniy
tiesioginés ir netiesioginés citatos nurodytos literatiros nuorodose. Jstatymy nenumatyty
piniginiy sumy uz $j darbg niekam nesu mokéjes.

AS suprantu, kad iSaisSkéjus nesgziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos,

remiantis Kauno technologijos universitete galiojancia tvarka.
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SANTRAUKA

Grupine veikla tampa vis aktualesné Siuolaikinéje visuomeneéje. Grupiné veikla ir komandinis
darbas yra vis svarbesni darbovietése, nes tokiu budu gali biiti pasiekiami geresni rezultatai,
vykdomi sudétingi, netgi multidisciplininiai projektai. Siekiant iSugdyti geb¢jimus dirbti grupéje,
grupiniai darbai skatinami ir mokyklose bei universitetuose, nes atlieckant grupinius darbus gali bati
pasiekiami aukStesni rezultatai nei mokantis individualiai.

Virtualizacijos ir kompiuterijos pasiekimy déka, visi grupinés veiklos elementai gali biti
realizuojami moderniy Siuolaikiniy technologijy pagalba. Atlikus debesy kompiuterijos priemoniy
analizg, nustatyta, kad yra jvairiy galimybiy grupinés veiklos realizavimui. Siekiant sudaryti
grupinei veiklai tinkamg debesy technologijy panaudojimo scenarijy, reikia parinkti optimalias
priemones. Tuo tikslu sudarytas optimalios aplinkos parinkimo algoritmas.

Pasinaudojant sudarytu algoritmu, buvo sudaryti debesy technologijy panaudojimo grupinéje
veikloje scenarijai. Sie sudaryti scenarijai panaudoti viename Kauno technologijos universiteto
modulyje studenty projektiniam darbui atlikti. Véliau atlikta studenty apklausa ir iSanalizuota

respondenty patirtis nuotoliniam grupiniam darbui atlikti naudojant algoritmo atrinktas programas.
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SUMMARY

Group work is becoming increasingly important in modern society. Group activities and team
work are becoming more and more important in work environment, as they allow to get better
results and complete difficult, multidisciplinary projects. In order to achive better learning results,
group work is also encouraged at schools and universities.

Due to virtualization and fast andvancements in computing, all the elements of group
activities can be performed using modern technologies. Upon analyzing tools of cloud computing, it
was found out that they fullfil the requirements for conveniently organizing group activities. In
order to create a scenario for group activities, the optimal tools had to be chosen. Thus, an algoritm
for choosing the best distance work environment was created.

Using this algoritm, two scenarios for application of cloud computing technologies for group
activities were created. These scenarios were used in one module at Kaunas University of
Technology for project work of students. Afterwards, their oppinion on using these cloud

computing tools for performing group work was analyzed.
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IVADAS

Grupiné veikla tampa vis aktualesné¢ Siuolaikingje visuomengje. Grupiné veikla ir
komandinis darbas yra vis svarbesni darbovietése, nes tokiu biidu gali biiti pasiekiami geresni
rezultatai, vykdomi sudétingi, netgi multidisciplininiai projektai. Siekiant iSugdyti gebéjimus dirbti
grupéje, grupiniai darbai skatinami ir mokyklose bei universitetuose, nes atliekant grupinius darbus
gali buti pasiekiami aukStesni rezultatai nei mokantis individualiai. Grupiné veikla placiai
analizuota mokslinéje literatiiroje. M. Tereseviciené¢ ir G. Gedviliené iSskyré grupinio mokymosi
taikymo etapus [1], nagrinétos studenty [2] ir darbo organizacijy [3, 4, 5] grupinio darbo
charakteristikos bei organizavimo klausimai.

Kita vertus, sparCiai besivystantis Siuolaikinis pasaulis neatsiejamas nuo informaciniy
technologijy (toliau — IT). Kiekviena organizacija, verslo jstaiga ar namy ikis naudojasi IT
paslaugomis. IT paslaugos néra tik kompiuteris ir internetas, §i sgvoka yra daug platesné¢ - nuo
techninés jrangos iki programinés jrangos sprendimy teikiamy per interneto prieiga. Taip pat ir
grupinei veiklai organizuoti bei vykdyti gali biiti taikomos virtualios priemonés.

Virtualiose mokymosi priemonése daugiausiai akcentuojama individuali veikla. Grupinei
veiklai organizuoti ir vykdyti tikslinga panaudoti §iuo metu populiarias debesy technologijas, kurios
apjungia individualig ir grupine veiklg [6].

Darbo tikslas — istirti debesy technologijy panaudojimo grupinéje veikloje galimybes ir
parengti jy taikymo scenarijus.

Darbo uZdaviniai:

1. Charakterizuoti debesy technologijas, jy privalumus ir trikumus.

2. Charakterizuoti grupinés veiklos ypatumus ir procesus.

3. ISanalizuoti debesy kompiuterijos priemoniy tinkamumg grupinei veiklai organizuoti ir
vykdyti.

4. Sudaryti debesy technologijy parinkimo algoritmg ir debesy technologijy taikymo grupingje
veikloje scenarijus.

5. I8tirti pasitlyty scenarijy bei debesy technologijy taikymo studenty grupingje veikloje
tinkamuma.

Darbo objektas — debesy technologijos.

Tyrimo dalykas — debesy technologijy panaudojimo grupinéje veikloje galimybés.

Tyrimo metodai:

1. Mokslinés literatiiros analizé.



2. Projektavimas.

Apklausa rastu.

4. Statistiné duomeny analize.

Magistrinis darbas susideda i§ keturiy skyriy. Pirmajame skyriuje aptariamos debesy
technologijos ir jy charakteristikos, nagrin¢jami grupinés veiklos ypatumai ir procesai: grupinés ir
komandinés veiklos svarba Siuolaikingje visuomengje, jy panaSumai ir skirtumai, nuotoliné grupiné
veikla bei teoriskai aptarimos grupinés veiklos realizavimo debesy kompiuterijos priemonémis
galimybeés. Antrame skyriuje detaliai nagrin¢jamas debesy technologijy tinkamumas nuotolinei
grupinei veiklai organizuoti: tiriamos tam tinkamos aplinkos, pagal pasirinktus kriterijus
atrenkamos optimaliausios bei sukuriami atrinkty debesy technologijy panaudojimo grupingje
veikloje scenarijai. TreCiame skyriuje nagrinéjamas scenarijy ir debesy technologijy taikymo
studenty grupingje veikloje tinkamumas. Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados.

Atliekant §j darbg buvo sukurta:

* Optimalios (pagal vartotojo poreikius) debesy technologijy aplinkos grupinei veiklai

organizuoti parinkimo algoritmas.

e Debesy technologijy panaudojimo gruping¢je veikloje scenarijai.

*  Moodle kursas ‘Google Docs ir Office 365 taikymas nuotoliniam grupiniam darbui

organizuoti®.



1. DEBESU TECHNOLOGIJU IR GRUPINES VEIKLOS CHARAKTERISTIKOS
1.1.  Debesy technologijos ir ju charakteristikos

Debesu kompiuterijos samprata. Mokslinéje literatiroje sunku iSskirti vieninga debesy
kompiuterijos apibréZima, nes kiekvienas tyréjas ja apibrézia skirtingai [7, 8, 9, 10, 11]. Debesy
kompiuterija galima laikyti tiek taikomgsias programas, kurios pateikiamos kaip paslaugos
internetu, tiek duomeny centry aparating jrangg ir programines sistemas, kurios teikia Sias
paslaugas. Tai aplinka, kuri leidZia naudotojams pasiekti programas, duomenis, paslaugas
naudojantis interneto prieiga ir minimalia programine iranga.

JAV standarty agentiira NIST (angl. The National Institute of Standards and Technology)
pateikia oficialy debesy kompiuterijos apibrézimg. Debesy kompiuterija yra modelis, kuris leidzia
visur patogiai, pagal poreikj per tinklo prieiga naudotis bendrais kompiuteriniais iStekliais (tokiais
kaip, kompiuteriniai tinklai, serveriai, duomeny laikmenos, taikomosios programos ir programinés
jrangos tarnybos), tuos iSteklius valdant su minimaliu paslaugy tiekéjo jsikiSimu [12, 13, 14].

Debesy kompiuterijos principiné schema pateikta 1 pav [15].

( Duomenu bazé \

Kompiuteri
Kliento = T P] las o
kompiuteris | Valdvmo =

== 1+
=

Serveriai

I

\

1 pav. Debesy kompiuterijos schema

J

NIST isskiria 5 esmines debesy kompiuterijos charakteristikas [10]:
e Plati tinklo prieiga;
* Didelis lankstumas ir plétra;
e Paprastai matuojamos paslaugos;
» Pagal poreikj savarankiskai vykdomos paslaugos;

* IStekliy telkimas.



Taigi debesy kompiuterijos koncepcija remiasi skaiiavimais debesyse t.y., apdorojimas ir
duomenys néra nurodyti, Zinomi ar esantys nekintamoje vietoje ar vietose. Tai yra prieSingybe
koncepcijai, kai veiksmai vykdomi viename ar daugiau specifiniy serveriy, kurie yra Zinomi.

Debesy kompiuterijos vartotojai neturi savo fizinés infrastruktiiros, kadangi siekdami iSvengti
arba minimalizuoti kapitalo iSlaidas, perka paslaugg i$ treCiyjy Saliy paslaugy teikéjy, naudoja
iSteklius kaip paslaugg ir moka tik uz isteklius, kuriuos naudoja, bet ne uz visg jrangos naudojima.
Dalijantis nematerialia skai¢iavimo apkrova tarp didelio kiekio vartotojy galima visiSkai uzZimti
serverius, kurie tokiu biidu néra be reikalo palikti nenaudojami, tai gali gerokai sumaZinti islaidas ir
padidinti programos kiirimo spartg.

Taigi debesy kompiuterija paslepia nuo vartotojy IT infrastruktiiros valdymo sudétingumg ir

teikia didelj lankstuma, patikimuma, auks$ta naSumg ir apibréZtg konfigliravima.

Debesu kompiuterijos architektiira. Debesy kompiuterijos architektiira — tai programingés
jrangos architektiira, susidedanti i§ keliy bendraujanciy tarpusavyje komponenty. Debesy
infrastruktiira yra padalinta | tris pagrindines dalis (2 pav.) [16]:

e Technologijy architektiira — tai pagrindinis techninis debesies platformos sluoksnis,
apimantis serverj, operacines sistemas, tinklo jrenginius ir pan.;

* Paslaugy architektiira - tai funkcinis, debesies platformos teikiamy paslaugy sukurtas,
sluoksnis;

* Informacijos architektiira — $is sluoksnis jgalina informacijos pasiekiamumg i$ bet kurios

debesies vietos ir uztikrina jos sauguma bei patikimuma.

Technologijy
grchitektirs

¥ Paslaugy architektira %
K_Infl}rma cijos arl:hltektura

Al

2 pav. Debesy kompiuterijos architekttra

Kl::-ntrl::-les
lygis

Wartoctojai

10



Nuo pasirinktos debesies architektiiros priklauso tokie svarbiis parametrai kaip debesies
naSumas, perkeliamumas, maksimalus vartotojy skaiCius, virtualiy servisy skai¢ius ir kt.
Debesies architektiiros naSumas daugiausiai priklauso nuo $iy komponenty:

* Kompiuteriniy resursy - kuo jie didesni, tuo daugiau, greiciau, patikimiau ir efektyviau dirba
debesis. Per mazas resursy kiekis gali daryti jtakg nuolatinei serverio apkrovai;

* Operacings sistemos, ant kurios instaliuotas debesis;

e Resursy paskirstymo - svarbu kiekvieng paraiskg suriiSiuoti pagal dydj, kad bty galima
palaikyti maksimaly darbo naSuma efektyviai paskirstant uzduoc¢iy neturin€ius resursus ir
taip iSvengti maksimalios apkrovos, dél kurios nukentéty darbo kokybé¢;

e Hypervisoriaus tipo. Hypervisorius — tai programa, kuri susieja virtualius resursus su
fiziniais, valdo VM pri¢jimg prie fiziniy resursy laiko dalinimosi, suskirstymo ar

emuliavimo principu [17].

Debesy kompiuterijos paslaugy formos. NIST isSskiria tris pagrindines debesy

kompiuterijos paslaugy formas — infrastruktiirg, platformg ir programine jrangg (3 pav.) [18, 19]:

o :gh,' apr & ;
~ @ ’Mé + Programiné jranga kaip paslanga
- = Saas o Klientas uzsisako tas programas, kurios reikalingos jo
darbui, projekdui jgyvendint

B Céﬂtzsle'

‘Windows Azune

force com«® & 0 P PaaS

s Platforma kaip paslanga
s Paslangos leidriancios kurti nanjas debesy kompiuterijai
reilcalingas programas

o Infrastktira katp paslanga
Iaas e Uzsakomi virtaliis kompiuteriniai istekliai

amazon “*Joyent

webservices™

@rackspace.  VIWArE® P

3 pav. Debesy paslaugy modeliai

SaaS - programiné jranga kaip paslauga (angl. Software as a Service) Vartotojas internetu
uzsisako ir gali naudotis konkreCiomis programomis, reikalingomis jo asmeniniams poreikiams -
darbui ar projektui jgyvendinti. Tam vartotojui nereikia jokiy investicijy, Zmogisky istekliy ar

infrastruktiiros, kurig reikia jdiegti ir valdyti, j nuosava kompiuterj nereikia diegti jokiy papildomy
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programy, programos pasiekiamos ir su jomis dirbama naudojant interneto narSykle. Mokama uz
programos licencijos naudojimg pasirinktam laikotarpiui (angl. pay-as-you-go modelis) arba dalis
programy gali buti ir nemokamos. SaaS pavyzdZiai: Google Apps, Salesforce CRM, Zoho Office,
Dropbox, Microsoft ,Live“, Office 365, Gmail, Facebook, Reval, Antenna Software, Cloud9
Analytics, Netsuite, SuccessFactors, RightNow technologies ir kt.

PaaS - platforma kaip paslauga (angl. Platform as a Service). Vartotojui suteikiami
infrastruktiiros iStekliai, operaciné¢ sistema kartu su programomis, programavimo kalbomis,
bibliotekomis ir kitais jrankiais bei paslaugomis, skirtomis kurti naujas debesy kompiuterijai
reikalingas, paklausias programas, jas testuoti debesyje ir véliau pasiiilyti debesy kompiuterijos
klientams. Vartotojai (daZniausiai - programuotojai, programinés jrangos kiir¢jai) moka uz aplinkos
naudojimo laikg ir reikalingus resursus. PaaS pavyzdZziai: Rollbase, SAP, Red Hat, Windows Azure,
Google Apps engine, Force.com, GigaSpaces Cloud, Zoho creator, BungeeConnect,
openspaces.org, Cloud Foundray ir kt.

IaaS — infrastruktira kaip paslauga (angl. Infrastructure as a Service).Vartotojas naudojasi
serveriy, duomeny saugykly iStekliais, tinklo jranga, procesoriaus galia, reikiamu atminties kiekiu,
jvairiomis valdymo, kontrolés ir rySio programomis pagal poreiki. Paslaugy teikéjas uztikrina
fizinés kompiuterinés infrastruktiros veikimg, vartotojas naudojasi sutartam laikotarpiui iSpirktais
iStekliais, paliekant operacinés sistemos ir programy valdymg jo atsakomybe¢je. [aaS pavyzdziai:
Amazon EC2 (Elastic Computer Cloud), Amazon S3 (Simple Storage Service), Bridge2Cloud,
Google Apps Engine, C3 (Citrix Cloud Centre), Amazon, Rackspace, Gogrid, Hosting.com ir kt.

Pagal kainos ir lankstumo kriterijus IaaS, PaaS ir SaaS skirtumus galima raiSkiai pavaizduoti

lyginamuoju grafiku (4 pav.) [20]:

Auksta 4
Paprastas jdiegimas
laas
. L pn— |

Kaina : arpinis to;,::o ogijos !
: modelis !
’ :
| PaaS Pritaikymo modelis !
l i
1 ]

Zema "

Auksta Lankstumas S

4 pav. laaS, PaaS ir SaaS palyginimas pagal kaing ir lankstumg
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Be trijy pagrindiniy debesy kompiuterijos paslaugy tipy, dar iSskiriami ir kiti, maZiau
naudojami:

e BaaS (angl. Backup as a Service) - tai atsarginiy kopijy ir duomeny saugojimo paslauga,
kuri suteikia galimybe saugoti svarbiausius duomenis tiekéjo talpykloje, kuri pasiekiama
internetu;

e CaaS (angl. Communication as a Service) - $i paslauga apjungia elektroninio pasto,
telefonijos, fakso bei konferencinés jrangos paslaugas;

e DaaS (angl. Database as a Service) - nutolusiy duomeny baziy paslauga. Daznai Siuo
trumpiniu dar vadinama ir darbalaukio paslauga (angl. Desktop as a Service);

* HaaS (angl. Hardware as a Service) - prilygsta [aaS paslaugai, taciau labiau orientuota j
aparatinés jrangos, ne j pilng tinkly ir kitos infrastruktiiros objekta.

Taigi, debesy kompiuterija gali patenkinti visy vartotojy poreikius. Individualiis vartotojai
gali naudotis nemokamomis arba pigiomis debesy kompiuterijos paslaugomis, t.y. programine
jranga pilnai patenkinancia jy paprastus poreikius. Vartotojai, turintys specifinius poreikius, debesy

kompiuterija gali naudotis kaip platforma arba infrastruktira.

Debesy kompiuterijos diegimo modeliai. Debesy kompiuterijos informaciniy technologijy
paslaugy architektiira debesj dalina j kelias pagrindines dalis. ISskaidymas j dalis suteikia daugiau
konfigliracinio lankstumo, paprasCiau planuoti ir diegti informacijos saugos politikas ir
architektiirinius sprendimus. Yra daug debesy kompiuterijos modeliy [21, 22, 23, 24], ta¢iau galima

i8skirti 4 pagrindinius — privaty, viesa, hibridinj ir bendrijos (5 pav.) [25]:

Hibridiniai debesys -

privatis ir viesi Internetas

_—.

“ Viesi debesys =,

R Y - ) _
“Privatus debesny .. 'ooooood
~ _ tiekéjas

e

Tiekéjas

Tiekéjas 2

5 pav. Debesy iSdéstymo modeliai

Privatus debesis (angl. Private Cloud) - 1T paslaugy infrastruktiira, skirta tik tam tikrai
organizacijai. Ji gali biiti sukurta, valdoma bei priZitirima tiek pa¢ios organizacijos, tiek tre¢iy Saliy.
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Taip pat privatus debesis gali egzistuoti tiek organizacijos viduje, tiek treciy Saliy duomeny
centruose. Vienas pagrindiniy privaciy debesy privalumy - Sie debesys leidZia supaprastinti IT
infrastruktiiros valdyma ir gauti i§ jos maksimalig nauda [26].

Viesas debesis (angl. Public Cloud) - debesy kompiuterijos programiné jranga, duomeny
saugyklos ir Kiti iStekliai laisvai prieinami visiems vartotojams. Sio tipo paslaugos daZniausiai yra
teikiamos nemokamai arba uz nedidelj mokestj. Vienas pagrindiniy Siy debesy trikumy yra
saugumas, nes uZ jj yra atsakingas paslaugy teikéjas.

Hibridinis debesis (angl. Hybrid Cloud) - infrastruktiira, susidedanti i§ dviejy ar daugiau
skirtingy debesies infrastruktiiry. Tokiu bidu sujungus debesy kompiuterijos modelius, privataus
tipo modeliui galima pasiekti iSteklius vieSajame debesy kompiuterijos modelyje [27].

Bendrijos debesis (angl. Community Cloud) - situacija, kai keletas organizacijy, kurios
apima tam tikrg bendrijg, pasiZymincig bendrais interesais (pvz., ta pacia paskirtimi, saugumo
reikalavimais, strategija ir principy laikymusi), dalijasi debesies paslaugomis. Bendrijos debesj gali
valdyti juo besinaudojancios organizacijos arba treCioji Salis, jis gali egzistuoti organizacijy
patalpose arba uz jy riby.

Kiekvienas debesis turi savo privalumy ir trilkumy, ta¢iau juos palyginus pagal svarbiausius
kriterijus (bendra nuosavybés kaina, saugumas, elastingumas ir naSumas ir visy Siy kriterijy

vidurkis), galima teigti, kad hibridiniai ir bendrijos debesys pasiZymi didZiausiu efektyvumu.

Debesy kompiuterijos kaina. Ekonominis pozitiris j debesy kompiuterija daznai minimas kaip
kapitalo islaidy konvertavimas j veiklos iSlaidas [28]. PrieS pradedant naudoti debesj svarbu
nustatyti privalumus ir trikumus, rasti kompromisg tarp naudos ir rizikos, tam geriausia naudoti
Zinomas praktikas, pradedant nuo susitarimy su debesy technologijos tiekéju [29]. Dazniausiai

tiekéjai turi detalius kainy modelius, taciau daZniausiai yra naudojami du mokéjimo biidai:

. Abonentinis mokestis;

. Licencija visam laikui.

Abonentinio mokescio atvejis suteikia puikias programinés jrangos apmokéjimo galimybes.
Vartotojui nebereikia mokéti didziulés kainos uz programing ar technin¢ jranga, kuri jam yra
nereikalinga arba yra reikalinga tik kartais. Abonentinio mokescio pagalba, vartotojas gali iSsisukti
nuo pilnos programinés ir techninés jrangos kainos, nes pakanka tik iSsinuomoti programos
licencijg ar techninius parametrus tam laikui, kuriam jie bus reikalingi. Tokiu biidu galima sutaupyti
nemazai pinigy, kitaip tariant, neisleisti pinigy nereikalingiems produktams. Tereikia mokéti uz

sunaudotg istekliy kiekj ir laika, per kurj jais bus naudojamasi. Toks apmokéjimo budas yra ne tik
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Zymiai pigesnis, bet ir leidZia vartotojui nesirtipinti reikalinga jranga, viskas, ko jam reikia, tai tik
nurodyti reikiama kiekj iStekliy. Debesy kompiuterijos nudotojai iSvengia kapitalo islaidy jrangai,
programinei jrangai ir paslaugoms, nes tiekéjui moka tik uz tai, ka sunaudoja. Kiti Sio metodo
privalumai yra tai, kad yra iSvengiamos didelés klititys jeiti j rinka, yra dalinamasi infrastruktira ir
iStekliais, yra reikalingas mazas valdymo lygis ir yra galimas tiesioginis pri¢jimas prie jvairiy

programy.

Debesu kompiuterijos privalumai ir trikumai. Remiantis moksline literatiira, galima iSskirti

debesy kompiuterijos privalumus ir trikumus.

Debesy kompiuterijos privalumai [30, 31, 32]:

* Nepriklausomybé. Vartotojui tampa nesvarbu, kur yra techniné¢ jranga ir kokie jos
parametrai, paslaugos yra pateikiamos naudojantis virtualia infrastruktiira.

* Mobilumas. Vartotojai savo duomenis gali pasiekiami i$ bet kur, kur yra interneto rysys.

¢ Lankstumas. Resursy kiekj paslaugoms galima greitai didinti arba maZinti.

e Taupumas. “Mokek tik uz tai, kg naudoji” modelis.

e Sparta. Esamy resursy praplétimas tradiciniu biidu uztrunka ilgai. Naudojantis debesy
kompiuterija naSumg galima pasididinti per kelias valandas.

* Suderinamumas. Debesy komiuterijos paslaugos veikia jvairiose platformose.

* Individualumas. Debesy kompiuterija gali patenkinti kiekvieno individualaus vartotojo
poreikius.
Debesy kompiuterijos trikumai [33]:

*  Duomeny apsauga. Duomenys saugomi ne asmeniniame kompiuteryje, bet kazkieno kito
serveryje, uzZ duomeny sauguma atsakingas ne pats vartotojas, bet paslaugos teikéjas.

* Rysys. Atsiranda priklausomybé nuo interneto rysio.

» Teisiniy reikalavimy skirtumai jvairiose valstybése.

1.2.  Grupinés ir komandinés veiklos ypatumai ir procesai

Grupiné veikla tampa vis aktualesné Siuolaikingje visuomengje. Grupiné veikla ir
komandinis darbas yra vis svarbesni darbovietése, nes tokiu biidu gali biiti pasiekiami geresni
rezultatai, vykdomi sudétingi, netgi multidisciplininiai projektai. Siekiant iSugdyti gebéjimus dirbti
grupéje, grupiniai darbai skatinami ir mokyklose bei universitetuose, nes atliekant grupinius darbus
gali biiti pasiekiami aukStesni rezultatai nei mokantis individualiai. Lyginant su individualia veikla,

bendradarbiaujant gaunami kokybiskesni ir nasesni veiklos rezultatai, reikalingos maZesnés darbo
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bei resursy sgnaudos, greiciau atsiskleidZia individualiis geb&jimai, pageréja darbinis aktyvumas,
pasidalinimas turima informacija. Bendradarbiaujant pasiekiama geresniy rezultaty nei dirbant
atskirai, nes sudétingy, kompleksniy uzduociy jvykdymui reikia jvairiy jgidZiy, nuomoniy ir
patirties [34], tam vieno asmens kompetencijos paprastai neuztenka, todé¢l vis reikSmingesnis tampa
ne individo, bet grupés Zmoniy veiklos rezultatas [35].

Komandinis ir grupinis darbas daznai vartojami kaip sinonimai, tac¢iau dalis autoriy [36, 37,
38] pazZymi tam tikrus skirtumus (1 lent.).

Komanda — tai kartu dirbanciy asmeny grupé¢, savo narius nukreipianti bendram tikslui
pasiekti ir kiekvieno komandos nario individualiems poreikiams patenkinti [39]. Grupé — tai Zmoniy
bendrija, kurios narius sieja koks nors bendras poZymis (bendra veikla, tarpusavio santykiai, bendri

interesai, priklausymas tai paciai organizacijai) [40].

1 lentelé. Grupés ir komandos palyginimas

Grupé Komanda
Lyderiavimas | Grupéje yra vienas aiSkus | Lyderiavimo atsakomybe pasiskirsto visa
lyderis. Jis atsako uZ visos | komanda.

grupés darbo rezultatus.

Tikslai Grupés tikslai néra specifiniai. | Komanda turi specifinius ir aiSkiai numatyti
Jie atitinka bendrus | tikslus, kurie jg vienija.
organizacijos tikslus.
Pasiekimai Grupés laiméjimai — daZnai | Komandos darbo produktas — individualaus ir
individualaus darbo vaisius. visos komandos darbo rezultatas.
Efektyvumas | Grupés darbo  efektyvumas | Komandos efektyvuma nusako tiesioginis jos
parodo grupinio darbo rezultaty | darbo rezultaty jvertinimas.
itaka kity organizacijos
padaliniy veiklai.
Atsakomybé | Grupés darbe egzistuoja | Komandos darbe yra akivaizdi ir individuali,
akivaizdi individuali | ir visos komandos atsakomybé.
atsakomybé.
Vertinimas ir | Vertinamas ir  atlyginamas | Vertinamas ir atlyginamas komandos darbas,

atlyginimas individualus darbas. taip pat vertinamos individualios pastangos,
atliekant bendra komandos uzduot;.
Motyvacija Grupés motyvacija fragmentiska | Komandos nariai pasiZymi auk$ta motyvacija
ir segmentiska. vykdant komandinius tikslus, nes individualis
tikslai ir poreikiai atitinka komandinius
tikslus.
Susitikimai Grupés susirinkimai trumpi ir | Komandos  susitikimuose  sprendZiamos
neproduktyvis. problemos, atvirai diskutuojama dél iskilusiy
problemy.
Sprendimy Grupéje sprendimus paprastai | Komandoje sprendimai priimami dalyvaujant
priémimas priima vadovas ir paveda kam | visiems komandos nariams konsensuso
nors atlikti darbus. pagalba. Kiekvienas narys atlieka konkrety
vaidmenj komandos veikloje.
Taisyklés Grupé laikosi  visuomeniniy | Komanda turi savo vidinj elgesio kodeksa:

normy, jstatymy.

jvairias neraSytas elgesio taisykles.
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Tarpasmenini | Grupéje tarpasmeniniai santykiai | Komandoje tarpasmeniniai santykiai

ai santykiai sunkiai prognozuojami. grindZiami  bendradarbiavimu, tarpusavio
pagalba, pasitikéjimu, pripaZinimu.
Struktiira Grupés struktiira numatoma ja | Komanda turi savo viding struktiirg.
formuojant.

Nors mokymosi procese dazniau kalbama apie gruping veikla, taciau ji turi ir komandiniam

darbui biidingy bruozy. Mokymosi grupé pasiZymi Siomis charakteristikomis [41]:

Turi specifinius ir aiSkiai numatytus tikslus, kurie jg vienija;

Jos darbo produktas — individualaus ir visos grupés darbo rezultatas;

Jos efektyvuma nusako tiesioginis darbo rezultaty jvertinimas;

Darbe yra akivaizdi ir individuali, ir visos grupés atsakomyb¢;

Susitikimuose sprendZiamos problemos, atvirai diskutuojama dél iskilusiy problemy.

Taigi mokymasis grupé¢je gali biiti efektyvus, taciau turi biiti tenkinamos Sios, auksciau

iSvardintos, charakteristikos.

Apie gruping veikla daug rasoma mokslingje literatiiroje, §i tematika nagrinéjama

moksliniuose darbuose. Ypac placiai iSnagrinétas studenty [2] ir darbo organizacijy [3, 4, 5]

grupinis darbas. M. Tereseviciené ir G. Gedvilien¢ iSskiria §iuos grupinio mokymosi etapus [42]:

Nustatomi akademiniai ir socialiniai mokymo tikslai.

Nusprendziama, j kokio dydZio grupeles bus suskirstyti besimokantieji.

Mokymosi priemonés ir programos paruosiamos darbui.

UZduotys pateikiamos taip, kad skatinty tarpusavio priklausomybe.

Akcentuojama individuali atsakomybé¢ siekiant bendro tikslo.

Pabréziama grupeliy nariy bendradarbiavimo svarba. Mokytojas stebi grupiy darbg ir, iSkilus
sunkumams, padeda juos iSspresti.

Ivertinama mokymosi kokybé ir kiekyb¢, visy grupiy darbas.

Nuo grupés dydzio gali priklausyti akademiniy ir socialiniy tiksly siekimo sékmée. Parenkant

optimaly grupés dydj, rekomenduojama atsizvelgti | Siuos aspektus [27]:

Verta pradéti nuo pory ar trijy mokiniy grupeliy. Partneriskas darbas skatina jsitraukti j
veikla, dirbant poroje ar maZoje grup¢je sunku likti nejtrauktam.

Didesnés grupés (trijy arba keturiy mokiniy) sékmingiausiai atlieka uZduotis, kurioms
Kuo grupé didesné, tuo jos nariai turi buti labiau jgude palaikyti gerus darbo santykius.

Grupés dydj gali nulemti parinktos uzduoties pobiidis ar turimos metodinés priemonés.
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e Grupés dydis turi priklausyti nuo uzduociai atlikti skirto laiko. Kuo maziau laiko skiriama
veiklai, tuo mazesné turi biiti ir grupé, kad visi jos nariai kaip galima intensyviau jsitraukty i
veikla.

Subtirus optimalaus dydZio grupe, atlickamos mokymosi veiklos ir tarpusavio bendravimas
ir bendradarbiavimas yra vieni i§ esminiy elementy.

Mokymasis bendradarbiaujant susijes su pragmatizmo idéjomis, pagal kurias, mokymasis
turi atitikti individualius besimokanciojo poreikius bei remtis besimokanciyjy socialine patirtimi.
Mokantis bendradarbiaujant atsiranda galimybé jsivertinti savo Zinias, gebéjimus, veiksmus,
poziiirius kity besimokan¢iyjy nuomoniy kontekste [43]. Yra iSskiriamos dvi mokymosi
bendradarbiaujant teorijos kryptys, kurios angly kalboje iSreiskiamos dviem skirtingais terminais:
»Cooperative learning" ir ,,Collaborative learning" [44].

Mokymasis bendradarbiaujant (angl. Collaborative learning) yra ne tik darbo klaséje
metodas, bet ir asmeniné mokytojo filosofija. Mokytojo vaidmuo — palaikyti gerg atmosferg
grupeje, padéti susitarti skirtingy poZitiriy grupés nariams, gerbti atskiry grupés nariy sugebéjimus
ir indélj ] bendra darbg. Pagrindiné tokio mokymosi bendradarbiaujant prielaida grindZiama
susitarimu tarp bendradarbiavimo grupés nariy, ne konkurencija. Sig filosofija sitiloma taikyti kaip
gyvenimo ir elgesio su kitais Zmonémis buidg. Taigi mokymasis bendradarbiaujant — tai mokymosi
mazose grupése metodas, kai grupés, kurias sudaro skirtingy mokymosi gebéjimy mokiniai, taiko
jvairias mokymo/si veiklas, skatinancias juos suprasti mokymosi dalykg. Kiekvienas grupés narys
yra atsakingas ne tik uZ savo mokymasi, bet ir padeda mokytis kitam grupés nariui, taigi, kuria
mokymosi atmosferg grupéje.

Kita mokymosi bendradarbiaujant teorijos kryptis, mokymasis kooperuojantis (angl.
Cooperative learning), mokymasi apibrézia kaip procesa, padedantj Zmonéms bendrauti
tarpusavyje, siekiant jgyvendinti konkrety tikslg ar sukurti galutinj konkretaus turinio produkta.
Mokymosi atveju, ¢a daugiau mokytojo vadovavimo, nei mokymesi bendradarbiaujant. Siuo
atveju, centre yra ne mokinys, bet mokytojas. Jis formuoja grupes, numato konkrecius laukiamus
rezultatus. IS esmés, mokymasis bendradarbiaujant paremtas idé¢ja, jog mokymasis yra natiiralus
socialinis veiksmas [45].

Mokymasis bendradarbiaujant - tai darbas grupéje [46]. Taciau ne visada ir ne visoks grupés
darbas yra mokymasis bendradarbiaujant. Bendradarbiaujant besimokanti grupé pasiZymi Siais
bruozais:

* Suformuota teigiama tarpusavio priklausomyb¢;

* Kiekvienas atsako uZ save ir uz kitus grupés narius;
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Heterogeniska grupé;

Grupg sudarant, skatinama pasitikéti, jausti atsakomybe ir susitelkti;

Grupés nariai dalijasi vadovo pareigomis;

Formuojami, taikomi ir jvertinami bendravimo jgtidziai;

Mokytojas nuolat stebi ir kontroliuoja grupés darba, Zymisi pastabas, teikia griZtamaja
informacija apie jos veikla, jei reikia, jsiterpia.

Apibendrinant galima teigti, kad mokymosi bendradarbiaujant metodo taikymas leidZia

mokiniams formuoti ne tik asmening atsakomybe, bet ir savybes, biitinas tolimesnéje jy profesinéje

veikloje: teigiamg tarpusavio priklausomybe veiklos grupéje, bendravimo ir bendradarbiavimo.

1.3.  Nuotoliné grupiné veikla

Aptartas grupinio mokymosi organizavimo gaires galima pritaikyti ir nuotoliniam grupiniam

mokymuisi:

Jeigu mokymuisi taikomos virtualios aplinkos, reikia iSanalizuoti, kokias aplinkas bei kaip
galima panaudoti grupinéje veikloje ir konkreciam atvejui iSrinkti labiausiai tinkamg.
Formuojant grupeles galima atsiZvelgti j turimas grupés nariy patirtis, todél gali bati
numatytos priemonés, tinkamos pateikti informacijg apie save (t.y., pristatyti turimus
gebéjimus, jgiidZius, patirtis, siekius ir pan.).

Tam, kad uZduotys skatinty tarpusavio priklausomybe, turi biiti numatytos priemongs,
jgalinancios pasiekti rezultatus tarpusavyje komunikuojant, jvertinant numatytus terminus ir
pan. Taigi reikia bendradarbiavimui tinkamy priemoniy bei priemoniy, jgalinan¢iy numatyti
ir/arba fiksuoti darbo atlikimo terminus.

Norint jvertinti individualiag atsakomybe siekiant bendro tikslo, turi biiti numatyta, kokiais
btidais bus fiksuojamas individualus indélis, kur bus saugomi individualios veiklos
rezultatai.

Siekiant jgalinti grupeliy nariy bendradarbiavima, reikalingos bendradarbimo ir bendravimo
priemones.

Norint jvertinti mokymosi kokybe ir kiekybe, turi biiti saugomi ir pristatomi grupinés
veiklos rezultatai.

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad organizuojant nuotoline grupine¢ veikla, reikalingos

priemonegs, jgalinacios bendrg veikla (bendradarbiavimg, pvz, bendro dokumento kiirimg), darby

atlikimo terminy fiksavimg, tarpusavo bendravimg, individualios ir grupinés veiklos rezultaty

saugojima, grupinés veiklos rezultaty pristatymg. Taip pat gali biiti naudingos priemonés,

19



jgalinancios pateikti informacija apie save (tai aktualu formuojant grupeles, ypac jeigu grupiy nariai
néra tarpusavyje pazjstami).

Nuotolinis grupinis mokymasis arba nuotolinis mokymasis bendradarbiaujant gali biiti
vykdomas naudojant nuotolinio mokymosi aplinkas, kurios tarpusavyje gali skirtis individo

lankstumu ir priklausomybe nuo mokymosi bendruomenés (6 pav.) [47].

Savarankiskas molovinasis

f

Nuotolinis supinis mokymasis

T

Crrupinas mokymnasis

Mokyprmosi aplinka | Maolopmost aplinka

hendradarhiavirmi kooperasinmn

Suwarfyta
mdimduah
molormost aplinka

Al = ' '
Indrndo lankstumas ‘ '

6 pav. Mokymosi aplinky palyginimas

Prklausomybe nuo mokymaosi bendruomendés

Grupinio nuotolinio mokymosi benradarbiaujant schema, apimanti mokytojo ir studenty
tarpusavio sgveika per integruotus nuotolinio mokymosi jrankius pavaizduota 7 pav. [48].
Mokytojas ir studentas nuotoliniame grupiniame mokymesi néra tarpusavyje tiesiogiai susijg.
Studentas mokosi ir Zinias kaupia individualiai, yra priverstas daugiau kritiSkai mastyti, daryti

iSvadas. Pagrindinis mokytojo vaidmuo — mokymosi prieZitira ir pagalba besimokancigjam.
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7 pav. Grupinio nuotolinio mokymosi bendradarbiaujant schema
Nuotolinio grupinio darbo organizavimui yra sukurta daug naudingy jrankiy, jgalinanciy
bendrauti tarpusavyje, organizuoti darbus, dalintis dokumentais, juose bendrai dirbti, atliktus darbus
pristatyti jvairaus formato konferencijy pavidalu.
Toliau bus apzvelgtos debesy technologijos, kurios gali biiti pritaikytos nuotolinei grupinei

veiklai organizuoti.
1.4. Grupinés veiklos realizavimo debesy kompiuterijos priemonémis galimybés

Remiantis literatiiros analize, nustatyta, kad visi grupinés veiklos elementai gali biiti
realizuojami moderniy Siuolaikiniy technologijy pagalba. Bendrauti galima IT telefonijos, Zinuciy,
privaciy ir vieSy socialiniy tinkly pagalba. Dalintis informacija apie kiekvieng grupés narj galima
socialiniuose tinkluose bei privaciose socialiniy tinkly platformose. Grupiniy darby planavimui bei
ju atlikimo terminy fiksavimui gali biti panaudojami elektroniniai kalendoriai, min¢iy Zemélapiai,
planavimo lentos. Atliekant grupinius darbus yra galimybé dalinantis ekranu, dokumentais, juose
dirbti tuo paciu metu. Individualios ir grupinés veiklos rezultatams saugoti skirtos asmenings ir
bendros duomeny saugyklos. Taip pat, kiekvienas grupés narys gali rasyti savireflekcijas bendruose
arba asmeniniuose elektroniniuose dienoras¢iuose. Grupés nariy reflekcija galima analizuoti
internetiniy apklausy pagalba. Grupinés veiklos vykdymui debesyse reikalingos priemonés ir jy

pavyzdziai pateikiami 2 lent.
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2 lentelé. Grupinés veiklos vykdymui debesyse reikalingos priemonés

Bendravime priemonés

«IT telefonija (angl. VolP)

«Zinutés (angl. Instant Messaging)

*Pokalbiai (angl. Char)

«Interneto konferencijos (angl. Web Conferencing)

*Video konferencijos (angl. Video Conferencing)

*Grupinis bendravimas (angl. Group communication)

«Privacios socialiniy tinkly platformos (angl. Private Social Networking Platforms)

Darby eigos ir koncepcijos planavimo bei atlikimo terminy fiksavimo priemonés

«Kalendorius (angl. Event Scheduling)
*Minciy Zemélapis (angl. Mind Mapping and Diagramming)
*Planavimo lenta (angl. Whireboarding)

Bendradarbiavimo pricmonés

*Lkrano dalinimasis (angl. Screen Sharing)

*Dalinimasis dokumetais (angl. Document Sharing)

*Bendras nar§ymas (angl. Co-browsing)

*Bendras darbas dokumentuosc (angl. Collaborative Writing)
*Bendras redagavimas (angl. Collaborative Visual Reviewing)

Individualios ir grupinés veiklos rezultaty saugojimo priemoneés

*Duomeny saugyklos (angl. File Storage)

Informacijos apie kiekviena grupés narj pateikimo priemonés

*Privacios socialiniy tinkly platformos (angl. Privare Social Nerworking Flatjorms)
*Socialiniai tinklai (angl. Social Network)

Refleksija ir savirefleksijg igalinancios priemonés

Elektroniniai dienorasciai (angl. Electronic Diary)
*Bendri elektroniniai dienorasciai (angl. Shared Electronic Diaries)
«Internetinés apklausos (angl. Online Surveys)

Egzistuoja daugybé debesy kompiuterijos technologijy, tinkamy organizuoti jvairioms
nuotolinio grupinio darbo veikloms. Kadangi debesy kompiuterijos kaina yra vienas i§ svarbiausiy
ju vertinimo kriterijy, 3 lenteléje pateikti grupinés veiklos vykdymo debesyse jrankiy pavyzdZziai

suskirstyti pagal kaing.
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3 lentelé. Nuotolinio grupinio darbo organizavimo jrankiai

Nuotolinio Nuotolinio grupinio Nemokama Nemokamas Mokama
grupinio darbo | darbo organizavimo bandomasis
organizavimo jrankiai laikotarpis
priemonés
Bendravimo IT telefonija (angl. Skype, Voxox, oovoo Vyke Rebtel,
priemonés VolP) Powwownow
Zinutés (angl. Instant Skype, aim, ebuddy, BigAnt, FileFkex | -
Messaging) Yahoo Messenger,
Google chat and video,
Windows Live
Messenger
Pokalbiai (angl. Chat) | Chatterous, Zoho, Campfirenow -
Aim, Todaysmeet
Interneto Wiggio, Verishow Bigbluebutton, -
konferencijos (angl. Webconference,
Web Conferencing) Clickmeeting,
globalmeet
Video konferencijos Skype, oovoo, Ekiga, Tokbox, Avaya, Worldvuer
(angl. Video goober Flashmeeting,
Conferencing) Auralink
Grupés bendravimas Yammer, Socialcast, Campfirenow,
(angl. Group Tibbr Sharetronix,
communication) Salesforce, Podio
Privacios socialiniy Googlegroups, Ning, Groupsite,
tinkly platformos YahooGroups Socialgo,
(angl. Private Social Memberhub
Networking Platforms)
Darby eigos ir | Kalendorius (angl. Eventbrite, Gcalender, | Time center Doodle,
koncepcijos Event Scheduling) timebridge, MyOffice
planavimo bei chandlerproject,
atlikimo Amiando, Teamup
terminy Minciy Zemélapis Mind42, MindManager,
fiksavimo (angl. Mind Mapping Thebrain,
priemonés and Diagramming) Creately,
Mindmeister,
Mywebspiration,
Ideatreelive
Planavimo lenta (angl. | Google Drawings, Groupboard, -
Whiteboarding) Vyew, Idroo Twiddla,
Conceptboard
Bendradarbiav | Ekrano dalinimasis Showdocument, Adobe Acrobat Mikogo
imo priemonés | (angl. Screen Sharing) | Freescreensharing, DC, Joyn.me
Dalinimasis Issuu. Scribd, Docstoc -
dokumetais (angl.
Document Sharing)
Bendras narSymas Showdocument, Ivocalize.
(angl. Co-browsing) Twiddla
Bendras darbas Quicktopic, Google Zoho,
dokumentuose (angl. Docs, Etherpad, Springloops,
Collaborative Writing) | Mixedink, wridea Primarypad
Bendras redagavimas Creately, Diigo, Conceptshare,
(angl. Collaborative Notableapp, A. nnotate,
Visual Reviewing) Proofhq, huddle
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conceptboard
Individualios ir | Duomeny saugyklos Dropbox, Google Copy, OneDrive, | Wuala
grupinés (angl. File Storage) Drive, iCoud, Box, Amazon Cloud
veiklos Bitcasa, Evernote, Drive, SpiderOak
rezultaty Mega, Scydrive,
saugojimo SugarSync, Team
priemonés Drive, CloudMe
Informacijos Socialiniai tinklai Facebook, LinkedIn,
apie kiekvieng | (angl. Social Networks) | ResearchGate
grupés narj
pateikimo
priemonés
Refleksija ir Elektroniniai Softonic, Penzu, My
savirefleksija dienorasciai (angl. Digital Diary,
igalinancios Electronic Diary) iDailyDiary
priemones Bendri elektroniniai MyOffice
dienorasciai (angl.
Shared Electronic
Diaries)
Internetinés apklausos | Doodle, LimeSurvey, SurveyMonkey, Obsurvey,
(angl. Online Survey) SurveyMonkey, Free SmartSurvey, SurveyGizmo
Online Surveys, SoGoSurvey
KwikSurveys,
SurveyPlanet,
Typeform

Visi Sie jrankiai yra specializuoti ir skirti tik siauriems vartotojo poreikiams patenkinti. Nors

ir galima Siuos jrankius panaudoti nuotolinei grupinei veiklai organizuoti, tekty susidurti su

nepatogumais, nes kiekvienu jrankiu tekty naudotis atskirai.

Nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti gali biiti naudojamos aplinkos, integruojancios

reikalingus jrankius vienoje vietoje. Kai kuriy debesy kompiuterijos platformy tinkamumas

nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti pateiktas 3 lenteléje.

4 lentelé. Debesy kompiuterijos platformy tinkamumas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

Bendravimo | Bendradar- | Planavimo Duomeny Rezultaty Kaina
priemonés biavimo priemonés saugyklos pristatymas
priemonés
Moodle ElL pastas, | - Kalendorius | - Skaidreés Nemokama
zinuteés,
forumas,
diskusijos
Digital - - - - - Mokama
Chalk
GSuite Hangout, Galimybé Kalendorius | Google Drive | Skaidrés Nemokamas
Sites, dirbti  tame bandomasis
Google+, paciame laikotarpis
Gmail dokumente
(Docs,
Shesets,
Forms,
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Slides)
Google Hangout, Galimybé Kalendorius | Google Drive | Skaidrés Nemokama
Docs Sites, dirbti  tame
Google+, paciame
Gmail dokumente
(Docs,
Sheets,
Formes,
Slides)
Scribblar Zinutés, Piesimo, - Lentos - Mokama
pokalbiai braizymo, fotografavim
raSymo as
jrankiai
Stoodle Zinutés, PieSimo, - - - Nemokama
pokalbiai braizymo,
raSymo
jrankiai
Facebook | Zinutés, - Kalendorius, | Visa - Nemokama
benra grupés priminimai informacija
lenta saugoma
automatiskai
Office E-mail, Dalinimasis Kalendorius OneDrive Skaidrés KTU
365 Social dokumentais studentams
Network, On- | Bendras nemokama
line meetings | darbas
dokumen-
tuose
Office E-mail, Dalinimasis Kalendorius OneDrive Skaidrés Nemokama
Online Social dokumentais
Network, On- | Bendras
line meetings | darbas
dokumen-
tuose

1.5. Skyriaus iSvados

1. Debesy kompiuterija — tai taikomosios programos, kuros pateikiamos kaip paslaugos
internetu. PaZymétini privalumai: nepriklausomybé, mobilumas, lankstumas, taupumas,
sparta, suderinamumas, individualumas. Trilkumai: uz duomeny sauguma atsakingas
paslaugos teikéjas, reikalingas interneto rySys, teisiniy reikalavimy skirtumai jvairiose
valstybése.

2. Yra tam tikti skirtumai tarp komandos ir grupés, nors daZznai grupinis ir komandinis darbas
vartojami kaip sinonimai. Komandoje siekiama bendro tikslo ir individualiy komandos nariy
poreikiy patenkinimo. Grupés narius sieja bendra veikla, bendri interesai, tarpusavio
santykiai, priklausymas tai paciai organizacijai ar kitas poZymis. Mokymosi grupés
charakteristikos: grupé¢ turi specifinius ir aiSkiai numatytus tikslus, grupés darbo produktas
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yra individualaus ir visos grupés darbo rezultatas, efektyvumag nusako darbo rezultaty
jvertinimas, darbe akivaizdi ir individuali, ir visos grupés atsakomybé, problemos
sprandZiamos susitikimuose atvirai diskutuojant.

. Organizuojant nuotoling gruping veikla, reikalingos priemonés, jgalinacios bendra veikla
(bendradarbiavima, pvz, bendro dokumento kiirima), darby atlikimo terminy fiksavima,
tarpusavo bendravima, individualios ir grupinés veiklos rezultaty saugojima, grupinés
veiklos rezultaty pristatymg. Gali buti naudingos priemonés, jgalinanCios pateikti
informacija apie save (tai aktualu formuojant grupeles, ypac jeigu grupiy nariai néra
tarpusavyje pazjstami).

. Specializuoti debesy kompiuterijos jrankiai yra skirti tik siauriems vartotojo poreikiams
patenkinti. Jie gali biti naudojami grupingje veikloje, ta¢iau galimi nepatogumai naudojant
juos atskirai. Nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti gali buti naudojamos aplinkos,

integruojancios reikalingus jrankius vienoje vietoje.
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2. DEBESU TECHNOLOGIJU GRUPINEI VEIKLAI PARINKIMAS IR JU
PANAUDOJIMO SCENARIJAI

2.1. Aplinky, skirty grupinei veiklai organizuoti, analizé

Siekiant nuotoliniam grupiniam darbui parinkti tinkamiausig aplinka, buvo iSnagrinéti Sie,
daugiausiai numatytam grupiniam darbui reikalingy jrankiy turintys, produktai: Gsuite, Google
Docs, Office Online, Office 365, Office Online, Scribblar, Stoodle. Nagringjant, buvo atsizZvelgiama
1 nuotoliniam grupiniam darbui reikalingus jrankius (5 lent.) bei produkto kaing.

5 lentelé. GSuite ir Google Docs tinkamumas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

avimo priemones

sUzrasiné - Keep
*Apklausy ir testu kiirimas - Forms

Mobilumas

*Informacija pasiekiama visur, kur yra internetas
*Suderinama su kompiuteriais, planSetémis, telefonais

Duomeny apsauga

*Prisijungimas apsaugotas slaptazodziu
*Galimybé kontrolinot sauguma - 1§ Google Admin pasiekiamos Security Settings

Kaina

*GSuite - bandomuoju 14 dieny laikotarpiu - nemokama
*Google Docs - nemokama
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Google Docs ir GSuite programos yra tinkamos grupiniam nuotoliniam darbui organizuoti.
Galima naudotis patogiomis bendravimo, darby planavimo ir saugojimo galimybémis, bendrai
dirbti su placiausiai naudojamais tekstiniais, skaiiavimy, pateik¢iy dokumentais, pristatyti darbo
rezultatus. Naudojimasis programomis saugus ir patogus. GSuite yra mokama programa, taciau
bandomuoju 14 d. laikotarpiu ja galima naudotis nemokamai, tod¢l ji tinkama, jei suplanuoty darby
atlikimui nereikalingas ilgesnis nei 14 d. laikotarpis. Naudojimasis Google Docs yra nemokamas.

6 lentelé. Office Online ir Office 365 tinkamumas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

Bendravimo priemonés

*Llcktroninis pastas - Outlook.com

Darby eigos ir koncepcijos planavimo bei atlikimo terminy fiksavimo priemones

«Kalendorius

Bendradarbiavimo priemonés

=Bendras darbas ir redagavimas dokumentuose - Word Online, OneNote Online, Excel Online,
PowerPoint Online

Individnalios ir gmpinés veiklos remiltaty saungojimo priemonés

*Duomeny saugykla - One Drive

Informacijos apie kickvieng grupés narj paleikimo priemoneés

*Pcoplc

mmmm Refleksija ir savirefleksijg jgalinancios priemones

*OneNote - uzradines

*Office Sway - interaktyviil ataskaifiL, pateikci, nanjienlaigki. asmeninin istoriji bendrinimas

*Galimyb¢ publikuoti sukurtus PowerPoint. Word, Ixccl. Office Mix ir PDI' dokumentus bei Sway
pateiktis

Mohilumas

sInformacija pasiekiama visur, kur yra internetas
»Sudcrinama su kompiutcriais. planictémis, tclcfonais

Duomeny apsauga

*Prisijungimas apsaugotas slaptazodziu

Kaina

*Office Online - nemokama
+Oftice 365 - nemokama KTU studentams
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Visi Microsoft Office 365 planai, iSskyrus Office Online, yra mokami. Nors nemokama
Office Online turi Siek tiek limituotas galimybes, ji yra tinkama grupiniam nuotoliniam darbui
organizuoti. Galima naudotis patogiomis bendravimo, darby planavimo ir saugojimo galimybémis,
bendrai dirbti su placiausiai naudojamais tekstiniais, skaiciavimy, pateik¢iy dokumentais, pristatyti
ir bendrinti darbo rezultatus. Naudojimasis programa saugus ir patogus. IS kitos pusés — KTU

studentai turi laisvg prieiga prie Office 365.

7 lentelé. Scribblar tinkamumas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

Mobilumas

sInformacija pasickiama visur, kur yra internetas
*Suderinama su kompiuteriais, plansetémis, telefonais

Duomeny apsauga

*Prisijungimas apsaugotas slaptazodziu

Kaina

eMokama
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Scribblar programa yra mokama. Bendro darbo jrankiai paprasti, darbo rezultatus galima
iSsaugoti tik paveiksliuko pavidalu. Programa labiau tinkama darby planavimui, idéjy generavimui,
bet ne bendram sudétingy darby atlikimui.

8 lentelé. Stoodle tinkamumas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

meed  Bendravimo priemones

sRastu - Chat
*Pokalbiai - Audio

med  Darbu eigos ir koncepcijos planavimo bei atlikimo terminy fiksavimo priemonés

Individualios ir grupinés veiklos rezultaty saugojimo priemonés

Infornacijos apie kickvieng grupés narj pateikimo priemones

Refleksija ir savirefleksija jgalinancios priemonés

Mobilumas

sInformacija pasiekiama visur, kur yra internetas
*Suderinarma su kompiuleriais, planSetéinis, lelefonais

Duomeny apsauga

*Prie programos prisijungiama be vartotojo vardo ir spaltaZodZio
*Naujai prisijungusiam vartotojui suteikiamas naujas internetinis adresas i kurj galima pasikviesti kitus
vartotojus

Kaina

*Nemokama
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Stoodle programa yra nemokama, nereikalauja naujy vartotojy registracijos. Bendro darbo

jrankiai paprasti, néra duomeny apsaugos, bendry duomeny ar atlikty darby saugojimo galimybés.

Programa labiau tinkama grupiniam mokymuisi, darby planavimui, bet ne bendram sudétingy darby

atlikimui.

Atlikus debesy kompiuterijos priemoniy analize, nustatyta, kad yra jvairiy galimybiy

grupinés veiklos realizavimui. Siekiant sudaryti grupinei veiklai tinkamg debesy technologijy

panaudojimo scenarijy, reikia parinkti optimalias priemones. Tuo tikslu sudarytas optimalios

aplinkos parinkimo algoritmas.

2.2. Optimalios aplinkos grupinei veiklai organizuoti parinkimo algoritmas

Atlikus mokslinés literatiiros analizg, i$skirti Sies svarbiausi grupinés veiklos elementai bei

debesy technlologijy parinkimo kriterijai:

bendravimo priemonés;

darby eigos ir koncepcijos planavimo bei atlikimo terminy fiksavimo priemonés;
bendradarbiavimo priemonés;

individualios ir grupinés veiklos rezultaty saugojimo priemonés;

informacijos apie kiekvieng grupés narj pateikimo priemonés;

refleksijg ir savirefleksijg jgalinanc¢ios priemonés;

mobilumas;

duomeny saugumas;

kaina.

Siais kriterijais vadovaujamasi parenkant grupinei veiklai tinkama aplinkg ir jrankius. Gali

biti, kad ne visi kriterijai bus aktualiis konkreCioje situacijoje, todél pirmiausiai nustatomi

vartotojo poreikiai, pagal juos parenkama tinkama aplinka. Taigi, parenkant optimalig aplinkg

grupinei veiklai atlikti, atliekami tokie veiksmai:

1 etapas: Vartotojo poreikiy fiksavimas;

2 etapas: Debesy kompiuterjos priemoniy atitikimo poreikiams nustatymas,

3 etapas: Geriausio sprendimo paieska.

4 etapas: Sprendimo, geriausiai atitinkancio vartotojo poreikius, iSvedimas

Detalesné veiksmy seka aprasoma, pateikiant algoritmo schema (7Zr 8 pav.).
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Vartotojo poreikiy rinkinio sudarymas

Duomeny kompiuterijos priemonés
atitikimo vartotojo poreikiui fiksavmas

Geriausio sprendimo paieska

Sprendimy, maksimaliai atitinkang&iy
vartotojy poreikius, iSvedimas

8 pav. Principiné algoritmo, parenkancio aplinkas pagal vartotojo poreikiy rinkinj, schema

Remiantis debesy kompiuterijos priemoniy analizés rezultatais, sudaryta duomeny matrica
(9 lent.), kurios eilutése yra debesy kompiuterijos aplinkos ir priemonés bei jy atitikimas priemoniy
parinkimo kriterijams, iSdéstytiems matricos stulpeliuose. Vienetais ir nuliais Zymimas kriterijaus
tenkinimas (1) arba ne (0). Pateiktame pavyzdyje (Zr. 9 lent.) parodytas tik aplinky atitikimas

kriterijams, taciau j duomeny maticg gali biti jtraukiama ir daugiau priemoniy.

9 lentelé. Duomeny matrica

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 m
< (1-10)
=
[}
3 Z g
g . S g
< < o=
s |z E |2 Pt g .q,
.2 = = > a3 > i)
= > &0 &0 s < n 23NN
o = = = o < o E
2 |E40s |2 |2 |& |E5|s |s.|8%
R=| B = = = g L.
2 |25|% |5 |§ |58 |5%|8 |2E | :: ;
B |&E|ls |2 | |3 |25|2 |85 |5% (1)
1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 GSuite 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Office 365 2
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 Google Docs | 3
1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 Stoodle 4
1 1 1 0 1 0 0 1 0 0 Scribble 5
1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 Office Online | 6
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Sudarius duomeny matrica, pagal principing algoritmo schema (8 pav.) nubraizyta pilna
algoritmo schema optimalios aplinkos pagal vartotojy poreikj parinkimui. Tam, kad algoritmg biity
galima panagrinéti detaliau, jis pagal etapus buvo suskaidytas j 4 segmentus ir pateikiamas 9-12
paveiksluose. Pilna algoritmo schema pateikiama 1 priede.

Pirmojoje algoritmo dalyje (9 pav.) vyksta indekso i pradinés reikSmeés nustatymas.
Tikrinima, ar indeksas mazenis uz savybiy kiekj. ISvedamas savybés pavadinimas. [vedamas

pasirinkimas. Indeksas padidinamas vienetu.

am{n, m}, n, m, savim}, apl(n]

Taip

9 pav. Vartotojo poreikiy rinkinio sudarymas

Antrojoje algoritmo dalyje (10 pav.) tikrinama, kiek vartotojui aktualiy aplinkos pasirinkimo
kriterijy (sudarytame vartotojo rinkinyje) tenkinama konkrecioje aplinkoje (sudarytoje duomeny
matricoje), t.y. skai¢iuojama, kiek vienetais pazyméty kriterijy vartotojo rinkinyje atitinka vienetus

duomeny matricos eilutése. Sudaromas rezultaty masyvas.
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10 pav. Duomeny kompiuterijos priemonés atitikimo vartotojo poreikiui fiksavimas

rez(ij=sum

sum=sum+1

1

=i+

Trec€ioje algoritmo dalyje (11 pav.) surandamas maksimalus kriterijy atitikimy skaicius

sudarytame rezultaty masyve.
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max=rez({0)

i=0

A

Ne

i<n

Tap

.. Me
.- miax<rez(i) -.—

Taip

max=rez(i)

11 pav. Geriausio sprendimo paieSka

Ketvirtoje algoritmo dalyje (12 pav.) nustatoma, kurios aplinkos (priemonés) labiausiai
tenkina vartotojo poreikius, t.y., Zilirima, kelinti rezultaty masyvo elementai atitinka maksimalias

reikSmes, pagal tai nustatoma aplinka (priemon¢) ir iSvedamas jos pavadinimas.

35



Ma

j=m

Pabaiga

Taip

plii=t

Taip

arrijj=1

Taip

savij)

A

=i+

i=i+1

12 pav. Sprendimy, maksimaliai atitinkanciy vartotojy poreikius, iSvedimas

—
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Algoritmas tinkamiausios aplinkos nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti parinkimui
buvo nubraiZytas naudojant Draw.io programg (Zr. 1 prieda) ir buvo realizuotas Java script (zr. 2

prieda). Aplinkos parenkamos pagal vartotojo jvestus poreikius (13 pav.)

ktu.lt needs some info from you.

Ar reikalinga savybé ‘Bendravimo priemones'? Jei reikalinga
fradykite 1, jei nereikalinga 0.

1

oK Cancel

13 pav. Optimaliausios aplinkos atrinkimo procesas

Atsakius ] pateiktus klausimus iSvedamos labiausiai vartotojo poreikius atitinkancios

aplinkos (14 pav.).

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 (e
Office
365
Google
Apps

1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 Stoodle

1 1 1 0 1 0 0 1 0 0 Scribble
Office

1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 Online

14 pav. Atrinkty optimaliausiy aplinky iSvedimo langas

Pagal §j algoritmg gali biii parenkamos debesy kompiuterijos priemonés grupinei veiklai

organizuoti atsizvelgiantj konkrecius poreikius.
2.3. Optimalios aplinkos studenty grupinei veiklai atlikti tinkamumo patikrinimas

Atvejo analizé. Optimalios aplinkos grupinei veiklai parinkimas patikrintas sudarant debesy
technologijy panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus konkrecioje situacijoje. Jeigu sudaryti
scenarijai tenkina vartotojo poreikius, vartotojas gali atlikti jam aktualius veiksmus ir jam patogu
naudoti siilomas priemones grupingje veikloje, galima teigti, kad aplinka parinkta gerai.

Siuo atveju debesy technologijy panaudojimo grupinéje veikloje scenarijai sudaromi
studentams, besimokantiems vieng modulj Kauno technologijos universitete.

Vienas i§ modulio tiksly yra jgyti Ziniy apie informaciniy technologijy panaudojimg bei
iSmokti taikyti jas savo veikloje. Debesy technologijos ir jy taikymas yra viena i$ aktualiy temy.

Studentai Siame modulyje turi atlikti projektinj darbg grupéje, panaudojant informacines
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technologijas. Debesy technologijy panaudojmas grupinéje veikloje jgalina studentus geriau

susipaZinti su debesy technologijomis bei jas panaudoti studijose ir kitose veiklose, todél visos

grupinio darbo veiklos turéjo biiti atlieckamos panaudojant debesy technologijas. Taigi sudarytame

scenarijuje aktualis visi grupiniam darbui biidingi elementai.

Mokymosi proceso dalyviai ir juy atliekami veiksmai:

Déstytojas: skiria projektinio darbo uzduotj, kuriai atlikti naudojamos debesy technologijos,

konsultuoja studentus pagal poreikj, vertina studenty atlikta darba.

Studentai: naudoja debesy technologijas grupiniame darbe atlikdami déstytojo skirtg

uzduotj, pristato darbo rezultatus.

Studentai darbo metu turéjo:

susiskirstyti  grupeles;

i8sirinkti aplinka, kurioje dirbs;

aplinkoje pateikti informacija apie save;

parengti asmeninj dokumenta;

parengti bendrg dokumentg su kitais grupés nariais;
parengti skaidres ir pristatyti grupinj darbg;

darbo metu tarpusavyje bendrauti, rasyti dienorastj.

Esminés grupinio darbo veiklos numatomos atlikti panaudojant debesy kompiuterijos

priemones, taigi Siy uZduoc€iy atlikimui aktuallis visi optimalios aplinkos parinkimo kriterijai:

bendravimo priemonés;

darby eigos ir koncepcijos planavimo bei atlikimo terminy fiksavimo priemonés;
bendradarbiavimo priemonés;

individualios ir grupinés veiklos rezultaty saugojimo priemonés;

informacijos apie kiekvieng grupés narj pateikimo priemonés;

refleksijg ir savirefleksijg jgalinanc¢ios priemonés;

mobilumas;

duomeny apsauga;

kaina (nemokama).

Kadangi Sioje situacijoje aktualiis visi kriterijai, ] duomeny matricg buvo suvesti duomenys

apie aplinkas (jos pilniau atitinka kriterijus nei atskiros priemonés). Remiantis sudarytu algoritmu,

geriausiai tinkamos aplinkos yra §ios: Office 365 ir Google Docs. Pazymeétina, kad nors Office 365

aplinka yra mokama, tac¢iau universitai gali ja naudotis nemokamai. Taigi kainos kriterijus yra
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tenkinamas. Sios aplinkos turi priemoniy visoms aktualioms grupinio darbo veikloms atlikti ir
pilnai atitinka anks¢iau minétu kriterijus (Zr. 5 ir 6 lenteles).

Parinkus aplinkas, sudaromi ty aplinky panaudojimo grupinéje veikloje scenarijai.
2.4. Debesy technologiju panaudojimo studenty grupinéje veikloje scenarijai

Kadangi buvo parinktos dvi aplinkos studenty grupinei veiklai atlikti (Office 365 ir Google

Docs), sudaromi du minéty aplinky panaudojimo grupinéje veikloje scenarijai.

2.4.1. Google Docs panaudojimo grupinéje veikloje scenarijai

Google Docs panaudojimo grupinéje veikloje scenarijy sudaro Sioje aplinkoje naudojamy

priemoniy panaudojimo scenarijai.

Gmail panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Gmail

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendravimas asinchroniskai. Grupés narys sukuria el. laiSkg kitam grupés nariui
ir jj iSsiuncia, siekiant gauti atsakymg j iSkilusj klausimg arba norint nusiysti pranesimg. Atsakymas
gali biiti neskubus.

2 etapas

Priemoné: Gmail

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendravimas asinchroniskai. Grupés narys siuncia atsakyma kitam grupés nariui j

gautg laiska.

Hangouts panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus
1 etapas
Priemoné: Hangouts
Veikéjai: grupés nariai
Grupiné veikla: Bendravimas sinchroniskai. Grupés narys raso Zinute kitam grupés nariui, siekiant
gauti atsakyma | iSkilusj klausima. Atsakymas gali biti neskubus.
2 etapas
Priemoné: Hangouts
Veikéjai: grupés nariai
Grupiné veikla: Bendravimas sinchroniskai. Grupés narys raso atsakymg j gautg Zinute.
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Google+ panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Google+

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Informacijos apie save pateikimas. Grupés narys prisijungia prie Google+
socialinio tinklo ir pateikia informacijg apie save.

2 etapas

Priemoné: Google+

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Informacijos apie save pateikimas. Grupés nariai perZitri pateiktg informacija.
Calendar panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Calendar

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Darby eigos ir koncepcijos planavimas bei atlikimo terminy fiksavimas. Grupés
narys sukuria jvykj kalendoriuje ir juo pasidalina su grupés nariais, nuorodg j jvykj siysdamas i jy
el. pasto adresus, arba pasidalindamas nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Calendar

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Darby eigos ir koncepcijos planavimas bei atlikimo terminy fiksavimas. Grupés

nariai jvykj jtraukia j savo kalendoriy.

Docs panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Docs

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés narys sukuria Docs dokumentg ir juo
pasidalina su grupés nariais, nuorodg j dokumenta siysdamas j jy el. pasSto adresus, arba
pasidalindamas dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Docs

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.
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3 etapas

Priemoné: Docs

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés nariai bendrai dirba Docs dokumente,

jiredaguoja, raSo komentarus vienas kitam.

Sheets panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Sheets

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés narys sukuria Sheets dokumentg ir juo
pasidalina su grupés nariais, nuoroda j dokumentg siysdamas j jy el. pasSto adresus, arba
pasidalindamas dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Sheets

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas

Priemoné: Sheets

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés nariai bendrai dirba Sheets dokumente,

jiredaguoja, raSo komentarus vienas kitam.

Slides panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Slides

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés narys sukuria Slides dokumenta
(parengia grupinio darbo pristatymo skaidres) ir juo pasidalina su grupés nariais, nuorodg j
dokumentg siysdamas ] jy el. pasto adresus, arba pasidalindamas dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Slides

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroni$kai. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas
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Priemoné: Slides
Veikéjai: grupés nariai
Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés nariai bendrai dirba Slides dokumente,

jiredaguoja , raso komentarus vienas kitam.

Google Drive panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Google Drive

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Individualios ir grupinés veiklos saugojimas. Grupés nariai dirba pasirinktame
dokumente (Docs, Sheets, Slides).

2 etapas

Priemoné: Google Drive

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Individualios ir grupinés veiklos saugojimas. Darbo rezultatus grupés nariai

iSsaugo saugykloje Google Drive.

Keep panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Keep

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Savireflekcijos raSymas. Kiekvienas grupés narys grupinio darbo pabaigoje raso
savireflekcija

2 etapas

Priemoné: Keep

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Savireflekcijos raSymas. Savireflekcijomis grupés nariai dalijasi tarpusavyje,
nuorodg j dokumentg siysdamas ] jy el. pasto adresus, arba pasidalindamas dokumento nuoroda.

3 etapas

Priemoné: Keep

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Savireflekcijos raSymas. Grupés nariai sukuria bendrg dokumenta, kuriame

talpinamos visy grupés nariy savireflekcijos.
Forms panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas
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Priemoné: Forms

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Reflekcijos raSymas. Grupés narys sukuria Forms dokumentg ir juo pasidalina su
grupés nariais, nuorodg j dokumenty siysdamas i jy el. paSto adresus, arba pasidalindamas
dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Forms

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Reflekcijos raSymas. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas

Priemoné: Forms

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Reflekcijos raSymas. Grupés nariai bendrai kuria klausimyng.

2.4.2. Office 365 panaudojimo grupinéje veikloje scenarijai

Office 365 panaudojimo grupinéje veikloje panaudojimo scenarijy sudaro Sioje aplinkoje

naudojamy priemoniy panaudojimo scenarijai.

Outlook panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Outlook

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendravimas asinchroniskai. Grupés narys sukuria el. laiSkg kitam grupés nariui
ir jj iSsiuncia, siekiant gauti atsakymg j iSkilusj klausimg arba norint nusiysti pranesimg. Atsakymas
gali biiti neskubus.

2 etapas

Priemoné: Outlook

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendravimas asinchroniskai. Grupés narys siuncia atsakyma kitam grupés nariui j

gautg laiska.

People panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus
1 etapas

Priemoné: People

Veikéjai: grupés nariai
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Grupiné veikla: Informacijos apie save pateikimas. Grupés narys eina j paskyra People ir pateikia
informacijg apie save.

2 etapas

Priemoné: People

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Informacijos apie save pateikimas. Grupés nariai perZitri pateikta informacija

srityje People.

Calendar panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Calendar

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Darby eigos ir koncepcijos planavimas bei atlikimo terminy fiksavimas. Grupés
narys sukuria jvykj kalendoriuje ir juo pasidalina su grupés nariais, nuorodg j jvykj siysdamas i ju
el. pasto adresus, arba pasidalindamas nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Calendar

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Darby eigos ir koncepcijos planavimas bei atlikimo terminy fiksavimas. Grupés

nariai jvykj jtraukia j savo kalendoriy.

Word Online panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Word Online

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés narys sukuria Word Online dokumentg
ir juo pasidalina su grupés nariais, nuorodg j dokumentg siysdamas i jy el. pasto adresus, arba
pasidalindamas dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Word Online

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas

Priemoné: Word Online

Veikéjai: grupés nariai
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Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai bendrai dirba Word Online

dokumente, ji redaguoja, raso komentarus vienas kitam.

Excel Online panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: Excel Online

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés narys sukuria Excel Online dokumentg
ir juo pasidalina su grupés nariais, nuorodg j dokumentg siysdamas i jy el. pasto adresus, arba
pasidalindamas dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Excel Online

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniskai. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas

Priemoné: Sheets

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai bendrai dirba Excel Online

dokumente, jj redaguoja, raSo komentarus vienas kitam.

PowerPoint Online panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: PowerPoint Online

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroni$kai. Grupés narys sukuria PowerPoint Online
dokumentg ir juo pasidalina su grupés nariais, nuorodg j dokumenta siysdamas j jy el. pasto adresus,
arba pasidalindamas dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: PowerPoint Online

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas

Priemoné: PowerPoint Online

Veikéjai: grupés nariai
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Grupiné veikla: Bendradarbiavimas asinchroniSkai. Grupés nariai bendrai dirba PowerPoint Online

dokumente, jij redaguoja, raso komentarus vienas kitam.

One Drive panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: One Drive

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Individualios ir grupinés veiklos saugojimas. Grupés nariai dirba pasirinktame
dokumente (Word Online, Excel Online, PowerPoint Online).

2 etapas

Priemoné: One Drive

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Individualios ir grupinés veiklos saugojimas. Darbo rezultatus grupés nariai

iSsaugo saugykloje OneDrive.

One Note panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus

1 etapas

Priemoné: One Note

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Savireflekcijos raSymas. Kiekvienas grupés narys grupinio darbo pabaigoje raso
savireflekcija

2 etapas

Priemoné: One Note

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Savireflekcijos raSymas. Savireflekcijomis grupés nariai dalijasi tarpusavyje,
nuorodg j dokumentg siysdamas ] jy el. pasto adresus, arba pasidalindamas dokumento nuoroda.

3 etapas

Priemoné: One Note

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Savireflekcijos raSymas. Grupés nariai sukuria benrg dokumentg, kuriame

talpinamos visy grupés nariy savireflekcijos.

Forms panaudojimo grupinéje veikloje scenarijus
1 etapas
Priemoné: Forms
Veikéjai: grupés nariai
46



Grupiné veikla: Reflekcijos raSymas. Grupés narys sukuria Forms dokumentg ir juo pasidalina su
grupés nariais, nuorodg i dokumentg siysdamas i jy el. paSto adresus, arba pasidalindamas
dokumento nuoroda.

2 etapas

Priemoné: Forms

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Reflekcijos raSymas. Grupés nariai prisijungia prie dokumento.

3 etapas

Priemoné: Forms

Veikéjai: grupés nariai

Grupiné veikla: Reflekcijos raSymas. Grupés nariai bendrai kuria klausimyng.

Sudaryti scenarijai taikyti studenty grupinéje veikloje. Studentai darbg atlikto etapais ir

dirbo vieng semestra.

2.5. Skyriaus iSvados

1. Yra jvairiy aplinky, kurios gali biiti panaudojamos grupinei veiklai atlikti, todél reikia
atsizvelgti | grupiniam darbui reikalingy priemoniy (bendravimo, individualios ir grupinés
veiklos rezultaty saugojimo, informacijos apie kiekvieng grupés narj pateikimo, refleksijg ir
savirefleksija jgalinanciy) parinkimo galimybe ir debesy technologijy parinkimo kriterijus
(mobiluma, duomeny sauguma, kaing).

2. Parenkant optimalig aplinka grupinei veiklai atlikti, atliekami tokie algoritme numatyti
veiksmai: vartotojo poreikiy fiksavimas, debesy kompiuterjos priemoniy atitikimo
poreikiams nustatymas, geriausio sprendimo paieSka, geriausiai atitinkancio vartotojo
poreikius sprendimo iSvedimas.

3. Studentams pateikta uzduotis apima visas grupinian darbui buidingas veiklas, todél parenkant
aplinkas aktualiis visi optimalios aplinkos parinkimo kriterijai. Remiantis sudarytu
algoritmu, geriausiai tinkamos aplinkos yra Office 365 ir Google Docs.

4. Studenty grupinei veiklai atlikti sudaryti du, geriausiai atitinkantys studenty poreikius,
debesy technologijy panaudojimo scenarijai Office 365 ir Google Docs, kurie apima Siose

aplinkose naudojamy priemoniy panaudojimo scenarijus.
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3. SCENARIJU IR DEBESU TECHNOLOGIJU TAIKYMO STUDENTU GRUPINEJE
VEIKLOJE TINKAMUMAS

3.1. Tinkamy aplinky naudojimo priemoné

Studentai, atlikdami grupinj darbg turi pasirinkti vieng aplinka i§ sifilomy dviejy. Siekiant
palengvinti studenty pasirinkimg, parengta priemoné — Moodle kursas, kuriame pateikiama esminé
informacija apie sitilomas jiems aplinkas ir naudojamas jose priemones (15 pav.).

Google Docs taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti
Google Docs taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti
ﬁ Spausdinimui

| Google Docs taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti
vf Savikontrolés testas
Office 365 taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti
Office 365 taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti
,- Spausdinimui
J Office 365 taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

V/ Savikontrolés testas

15 pav. Moodle kursas Google Docs ir Office 365 taikymas nuotoliniam grupiniam darbui organizuoti

Kurse pristatytos Office 365 ir Google Docs aplinkos. Nors naudojimasis Siomis aplinkomis
labai paprastas ir mazai skiriasi nuo jprastiniy dokumenty redagavimo jrankiy, grupiniam darbui

aktualls jrankiai trumpai pristatyti paveiksléliais (16 pav.) ir filmukais (17 pav.).
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16 pav. Moodle kurse pateikiamo mokomojo paveikslélio pavyzdys

Moodle pateikti filmukai apie naudojimgsi aplinky jrankiais (17 pav.) yra sukurti su

Camtasia Studio programa ir jkelti j YouTube.

Studentai gali pasitikrinti savo Zinias apie konkrecias priemones, atsakant j klausimus

testuose.
LT 3 3
V(i11l Tube leskoti
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& Bendrinti Zukauskas Sarinas

FAILAS PAGRINDINGG [TERPIMAS PiESIMAS RODYMAS MOXOMASIS BLOKNOTAS  SPAUSOINTI Q K nodte daryt REDAGUOTI NAUDOIANT ONENCTE

= Siandien su grupiokais kiréme bendrg Word dokumeta

Dokumente galima bendrauti
Pakeitimai dokumente ulsisaugo savaime
Grupés nariai dokumenty gali redaguoti tuo padiu metu

Minusai:
Redkalinga interneto prieiga

17 pav. Moodle kurse pateikiamo mokomojo filmuko pavyzdys
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I kursg taip pat yra jterpta optimalios aplinkos pasirinkimo programa, jgalinanti studentus
suprasti, kokie yra esminiai aplinkos pasirinkimo kriterijai. Studentams prieinami Google Docs ir
Office 365 aplinkose grupiniam darbui tinkamy priemoniy panaudojimo scenarijai.

Kursas yra pagalbos studentams priemon¢, kaip tinkamai naudoti debesy kompiurerijos

prienones grupingje veikloje.

3.2. Studentu apklausa ir rezultatai

Siekiant nustatyti taikyty scenarijy ir debesy technologijy panaudojimo studenty grupinéje
veikloje tinkamuma buvo atliktas tyrimas. Studentams iSdalintas uzdaro tipo klausimynas, kurj
sudaré¢ 35 klausimai (3 priedas). Kadangi tyrime dalyvavo j KTU atvyke uZsienio studentai,
klausimynas jiems buvo pateiktas angly kalba. Studenty buvo klausiama apie jy patirtj nuotoliniam
grupiniam darbui vykdyti naudojant dvi tokiam bendradarbiavimui pritaikytas programas — Office
365 ir Google Docs.

Grupinj darbg, naudodamiesi nuotoliniam grupiniam darbui pritaikytais jrankiais, atliko ir
po to apklausoje dalyvavo 63 jvairiy tautybiy studentai i§ jy — 56 vyrai ir 7 moterys. Tik 10 i
tyrime dalyvavusiy studenty, jy teigimu, anksCiau buvo dalyvave nuotoliniuose mokymosi
kursuose, taciau apklausos metu nenurodé, kokiose nuotolinio mokymosi aplinkose jie buvo
organizuoti. Tik 13 studenty teigé, kad buvo anks¢iau naudoj¢ nuotolinio grupinio darbo jrankius,
taCiau apklausos metu nenurodé¢, kokius. DidZioji dauguma, t.y. net 50 studenty, iki dabar tokios

patirties netur¢jo (18 pav.).

3. Have you ever attended any 5. Have you ever used specia
distance learning courses before? collabarative tools for performing distance
60 53 group work before this assighment?
60 50
40
40
20 10 20 13
; — ) —
Yes No Yes No

18 pav. ISankstiné respondenty patirtis naudojant nuotolines mokymosi ar darbo priemones

Paskirtai nuotolinio grupinio darbo uzduociai atlikti, 20 tyrimo dalyviy pasirinko Office 365
programa, 43 — Google Docs. Paprasyti jvardinti kas 1lémé jy pasirinkimg, 27 studentai teigé

manantys, kad jy pasirinkta aplinka bus papras¢iau naudotis, 17 ja jau yra naudojesi anksc¢iau, 15
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atpazino anks¢iau girdétg pavadinima, 6 pasirinko tg pacig programa, kurig rinkosi draugas, 11

dalyviy prieZasties nenurod¢ (19 pav.).

7.  Which means of the 8. Could you indicate a reason(s) for your
collaborative distance work have choice:
you chosen for current
assignment? It seemed tc be more user I
a3 friendly

45
No particular reason | NN 11

30 Another person in a group

was geing to use it . -

. used it before [ NNRNRNIIEEEEIE 17

15
Recognized the name | NN 15

0

Office 3G5 Google Docs 0 5 10 15 20 25 30

19 pav. Aplinkos nuotoliniam grupiniam darbui atlikti pasirinkimo pasiskirstymas ir prieZastys

Prad¢je dirbti su pasirinktomis programomis, tik 10 studenty teigé gailéjesi savo
pasirinkimo, like¢ 53 buvo patenkinti pasirinkta programa ir nebiity nor¢j¢ keisti savo pasirinkimo
(20 pav.).

9. Did you at some point regret
not chcoosing the alternative option?

€0 53
50
40
30
20 10
v [
0
Yes No

20 pav. Respondenty pasitenkinimo pasirinkta programa pasiskirstymas

Dalinimuisi asmenine informacija tyrime dalyvave studentai daugiausiai naudojosi
socialiniais tinklais: 23 studentai — ,,Facebook* ir 25 studentai — ,,Google+*, taip pat net 13 studenty
informacija apsikeité asmeniSkai. Specializuotus jrankius, skirtus apsikeitimui asmenine informacija
naudojo ne tokia didelé dalis studenty: Google Docs esancia ,,My Account skiltimi naudojosi tik
44% (19 18 43), Office 365 esanciomis ,,People* ir ,,About Me* skiltimis naudojosi tik 25% (5 i$
20) studenty. Dauguma studenty buvo patenkinti pasirinktu jrankiu apsikeitimui asmenine
informacija, 13 studenty patoguma jvertino 10 baly, 8 — 9 balais, 19 — 8 balais, 6 — 7 balais, like 13
— skyré 3-6 balus (21 pav.).
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11. Howdid you share the information about 12. Inascale from 1to 10, how

yourself and look up the information about much was your chosen tool for
other group members? personal information exchange
convenient?
|'was nol keen on sharing and
; : : 20 19
was not interested in looking up... . 2
18
Exchanged informationin person _ 13 16
14
Used Goodle+ [ NENNNENEGEGEG -
10
Used Facebook [ RN :: 8
8 F
5]
Used ”M‘p’ Account™in Gﬂﬂgl@ _ 19 6
Docs 4 3
2
Used “People”, "About me” 2 1
soctions in Office 365 - > N 0 0 I |
0 5 10 15 20 25 123 4 5 67 10

21 pav. [rankiy, skirty apsikeitimui asmenine informacija, naudojimo pasiskirstymas

Studentai turéjo sudaryti klausimyng. Jo sudarymui dauguma respondenty naudojo
programose tam specialiai numatytus jrankius. Visi tyrime dalyvave ir Google Docs pasirinke
studentai apklausg sudaré naudodamiesi numatytuoju ,,Forms* jrankiu. I$ pasirinkusiyjy Office 365,
tik 65% panaudojo numatytajj ,,Excel Online“. Keletas studenty arba i$ viso nesudaré klausimyno,
arba tai atliko jprastin¢je MS Excel programoje ir sudaryta apklausg tik véliau perkélé i galutinj
dokumentg. Dauguma respondenty teigé, kad jrankiai, skirti apklausy sudarymui buvo patogts. 16
studenty jy patoguma jvertino 10 baly, 19 — 9 balais, 14 — 8 balais, 7 — 7 balais, lik¢ 6 — skyré 3-6
balus (22 pav.).

13. Which tool(s) did you use for 14, In ascale from 1to 10 (10 being
preparing the questionnaire? “very” and 1 “notatell”) how much
was your chosen tool for preparing the

] guestionnaire convenient?
| did not prepare the I )

guestionnaire 20
MS Excel and copied the I 3 15
document

) 10

“Torms” in Google Docs _ a5 7
5

“Fxcel Online” in Office 365 - 13 0 0 1 0
0 ||
1 2 3 4 7 8 9 10

0 10 20 30 40 5D

22 pav. Jrankiy, skirty klausimyno sudarymui, naudojimo pasiskirstymas
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Darby planavimui dauguma tyrime dalyvavusiy studenty naudojo programose
numatytuosius jrankius. Office 365 ,,Calendar* naudojo 75% (15 i§ 20), Google Docs ,,Calendar* -
95% (41 i8 43) studenty ir dauguma buvo patenkinti jy patogumu. Net 10 studenty darby planavimo
jrankiy patoguma jvertino 10 baly, 17 — 9 balais, 15 — 8 balais, 7 — 7 balais, lik¢ 12 — 2-6 balais (23

pav.).

15. Which tool did you use to plan 16. In ascale from 1to 10 (10 being
group work? “very'’ and 1 “not atall’’) how much
was your chosen tool for planning group

We did not do group work )
work convenient?

planning
Agreed with other group 20 17
members in perscn . v 15
Regular aganda, please 15
spedify 10
10 7
“Calendar” in Google Docs [N 1
1 4
A "o = 5 2 2
Calendar” in Office 365 | 15 0 I 0 I
o (I
0 15 30 45 1 2 3 1 5 b 7 8 g 10

23 pav. Jrankiy, skirty grupés darbo planavimui, naudojimo pasiskirstymas

Darby sgraso sudarymui ir darby pasiskirstymui studentai naudojo jvairius jrankius. Office
365 numatytg ,,Tasks” jrankj naudojo tik 60% Sig programg pasirinkusiy vartotojy (12 i§ 20),
Google Docs numatytaja ,,Google Keep* - 72% (31 i§ 43). 5 studentai darby sarasa sudaré ranka, 7
— ,,Word“ dokumente, 4 — darby sgraSu apsikeité elektroniniu pastu, 3 — Watsapp Zinutémis, 1 —
pasidalino bendru dokumentu. 12 respondenty pasirinkto jrankio patoguma jvertino 10 baly, 16 — 9

balais, 14 — 8 balais, 5 — 7 balais, 13 studenty — 4-6 balais (24 pav.).

17. Which tool did you use to make a 18. Inascalefrom 1to 10 (10 being
list of tasks for each group member “very’’ and 1 “not atall”’) how much
was your chosen tool for meking the list
Shared text document [ 1 of tasks for each group member
convenient?
“Word” text document N 7
20 16
Hand written notes [l 5 15 14 12
“Google Keep” from... I 51 0 7
4 5
. ) 5 2
‘Tasks” in Office 365 NN 12 n o0 0 I I
O .
0 10 20 30 40 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

24 pav. Irankiy, skirty darbo saraso sudarymui, naudojimo pasiskirstymas
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Bendravimui tarpusavyje, Office 365 numatytus jrankius — ,,Mail“, ,,Yammer* ir komentary
skilt] bendrame darbiniame dokumente naudojo atitinkamai 7, 2 ir 3 studentai, kas sudaro 35, 10 ir
15% visy Sig programg pasirinkusiyjy. Google Docs bendravimui numatytuosius jrankius ,,Gmail*,
»Hangouts* ir komentary skiltj bendrame darbiniame dokumente naudojo atitinkamai 27, 28 ir 2
vartotojai, kas sudaro 63, 65 ir 5% visy Sig programa pasirinkusiyjy taySkas. Tai rodo, kad dalis
vartotojy naudojosi numatytais jrankiais. Vis délto, be jy studentai naudojosi ir kitomis bendravimo
priemonémis: 38 studentai bendravo ,,Facebook* pagalba, 31 — telefoniniy pokalbiy pagalba, 26 —
tekstinémis Zinutémis, 21 — tiesiogiai, 15 — ,,Watsap®, 12 — per ,,Skype*, 8 — elektroniniais laiSkais
(19 pav.). Paklausti, kuriag bendravimo formg naudojo dazniausiai, dauguma studenty nurodé
»~Facebook® (15 studenty), ,,Hangouts* ir ,,Watsap* (po 14 studenty) (25 pav.), t.y. socialinius

tinklus ir programéles, kurios ir taip yra placiai naudojamos kasdieniam bendravimui, ypa¢ jaunimo

tarpe.
19. How did you communicate with 20. Which way of Ir:ommt.n cation with
group members? group members did you use the most
often? Choose only one answer.
Direcl lace W lace... GGG 21 .
Direct face to face... I 9
WhatsApp IS 15 WhatsAop I | 1
Text messages NN - Text messages W 2
Phone calls  IEEG— 01 Phonecalls N 5
Facebook — EG_—G— 33 Facebook GGG 5
Skype N 12 Skype NN 3
Regular mailing lists Regular mailing lists
Regularmails M 3 Regular mails 1H 2
Commentsinside ofthe.. B 2 Commentls inside of the...
“Hangcuts” in Google... NI 73 “Hangouts” in Google Docs GGG 14
“Gmail” in Google Docs  INIEEGNGGN 7 “Gmail”in Google Docs NN 8

Comments inside ofthe... l 3 Comments inside of the...

. i i “Yammer” in Office 355 W 1
“Yammer” in Oftice365 W 2 "

e . “Mail” in Cffice 365 1IN 4
“Mail” in Office 365 N 7 e

0 10 20 30 40

25 pav. Jrankiy, skirty bendravimui tarpusavyje, naudojimo pasiskirstymas

Paklausti, kuri bendravimo forma jiems buvo patogiausia, 28 studentai nurodé¢ ,,Watsap®, 17
— ,,Facebook®, 12 — ,Hangouts®“. Taigi, galima sakyti, kad dauguma studenty rinkosi jiems
iprastines, ne numatytgsias bendravimo priemonés. Gana aukSta Google Docs numatytosios

bendravimo priemonés ,,Hangouts* populiarumg galéjo lemti ir tai, kad ji ir taip yra placiai
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naudojama dél egzistuojancios mobiliosios programélés. Dauguma studenty pasirinktos bendravimo

formos patoguma jvertino teigiamai, 23 studentai — 10 baly, 14 — 9 balais, 11 — 8 balais (26 pav.).

21. Which way of communication with
group members was the most convenient?

Direct face to face
WhatsApp

Text messages
Phone calls
Facebook

Skype

Regular mailing lists
Regular mails

... I

I ) S

m1
- 3
e |7
5

Comments inside of the...

“Hangouts” in Google Dacs
“Gmail” in Google Dacs

I ] )

Comments inside of the...

“Yammer” in Oflice 365
“Mail” in Office 365

7

"1l

[ et

0 5 10 15 20

25

20

25

22. Please indicate the
conveniecy of the aforemenioned
comunicatin tool in a scale from 1
to 10 (10 being “very” and 1 “not

at all”).

23
14
11
33 |
6 7 BB 9 10

1
|

(I

1
|
1 2 3 4

26 pav. Patogiausio jrankio, skirto bendravimui tarpusavyje, pasiskirstymas tarp respondenty

Asmeniniy dokumenty saugojimui Office 365 numatytajj ,,OneDrive* naudojo 70% tyrimo

dalyviy (14 i§ 20), Google Docs numatytajj ,,Drive* — 97% (42 i§ 43). 6 tyrimo dalyviai dokumenty

saugojimui pasirinko kita debesj (27 pav.).

Only ke

23. Where did you store your personzl documents?

pt my own copy of everything,
didn’t have shared liles

Other cloud, please spedfy

“Drive” in Google Docs

“OneDrive” in Office 365

K
s

10

D 5

42

14

15 20 25 30 35 40 4%

27 pav. Jrankiy, skirty asmeniniy dokumenty saugojimui, naudojimo pasiskirstymas
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Darbinius grupinio darbo dokumentus 27 vartotojai saugojo bendroje darbinéje aplinkoje, 25
vartotojai papildomai saugojo po elektroning kopija (debesyje, elektroniniame paste, kompiuteryje
ir t.t.), 11 vartotojy — turéjo po kopijg iSorinése laikmenose (USB, CD, iSoriniame kietajame diske ir
t.t.) ir tik 2 vartotojai neturéjo atsarginiy savo neuzbaigty darbiniy dokumenty kopijy. 12 vartotojy
darbiniy dokumenty uZsaugojimui pasirinktas priemones jvertino 10 baly, 11 vartotojy — 9 balais,

14 vartotojy — 8 balais, 5 vartotojai — 7 balais, like 9 vartotojai — 3-6 balais (28 pav.).

25. Where did you store “in process’” 26. In & scale from 1to 10 {10 being
group work documents? “very’” and 1 "not atall”’) how much
was your chosen tools for storing “in
Did not kept any kind of process’” group work documents
back-up for “in process” I ? convenient?
work
Kept a hard copy (USE, CD, 16 14
exlernal hard drive, elc,, - 11 14 12
plzase spcify) 7 11
Kept an electronic copy 10
(cloud, mail, computer, etc,, _ 25 g
plzase spcify) 6 5 5
In shared workplace, asall 4 3
autnmaricaly 0 0 - 0 I
a
O 5 10 15 20 25 30 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10

28 pav. Jrankiy, skirty darbiniy grupés dokumenty saugojimui, naudojimo pasiskirstymas
Bendrus grupés dokumentus Office 365 numatytoje ,,OneDrive saugojo 75% $ig programa
pasirinkusiy vartotojy (15 i§ 20), Google Docs numatytoje ,,Drive* — 100% ja pasirinkusiy vartotojy
(43 i 43). 2 vartotojai taip pat naudojo kitus debesis. 20 vartotojy pasirinkto jrankio patogumag
jvertino 10 baly, 19 vartotojy — 9 balais, 7 vartotojai — 8 balais, 6 vartotojai — 7 balais, like 8
vartotojai — 3-6 balais (29 pav.).

27. Where did you store common group

, 28. Ina scale from 1to 10 (10 being
files?

“very” and 1 “not at all’”) how much

Only keptmy own copy of was your chosen tools for storing

everything, didn‘'t have ] 2 comman group files convenient?
sharedfiles 25
19 20
Other cloud, please specify | 2 20
15
10 - 7
o
“Oncdrive” in office 365 - 15 > 3 3
i i o o 1 1 11
O | |
0 10 20 30 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

29 pav. [rankiy, skirty bendry grupés dokumenty saugojimui, naudojimo pasiskirstymas
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Grupinio dokumento paruosimui didZioji dalis studenty naudojo jy pasirinktoje programoje
tam specialiai numatytus jrankius: Office 365 numatytuosius ,,Word Online”, Excel Online* ir
»Power Point Online* naudojo atitinkamai 26, 7 ir 24 studentai, taciau nei vienas studentas savo
reikméms nepritaiké ,,.Sway* jrankio. Google Docs numatytuosius ,,Docs®, ,,Sheets” ir ,,Slides*
naudojo 33, 8 ir 9 studentai. Tik 5 studentai visg darbg arba jo dalj atliko naudodamiesi iSorinémis
priemonémis ir rezultatus nukopijavo j numatytg darbing aplinkg. 13 vartotojy pasirinkto jrankio
patogumg jvertino 10 baly, 13 vartotojy — 9 balais, 19 vartotojy — 8 balais, 10 vartotojy — 7 balais,
likg 6 vartotojai — 2-6 balais (30 pav.).

30. Ina scale from 1to 10 (10
being “very”’ and 1 “notat all”)
how much were your chosen
tools for preparation of group
documents convenient?

28. Which tocl(s) did you use for preparation
of group documents ?

Part of the work performed I 1
using usual programsand...

Did all the work using usual - 2
programs and copied to Office...

19
18
“Slides” in Google Docs || ©
16
Sheets” in Gangle Nocs - 8 14 13 13
i n o 12
Docs” in Google Docs 33
10
10
“Sway” in Office 365
8
“Power Puinl Online” in Office _ 24
365 ‘ 6
7
5 7 B

“Excel Online” in Office 365 - 7 4

“Word Online” in Office 365 _ 26 0

0 5 10 15 20 25 30 35 1

(=]
o

0 0
3 4 9 10

30 pav. Jrankiy, skirty grupinio dokumeto paruoSimui, naudojimo pasiskirstymas

Pazymétina, kad studentai ne visas uzduotis atliko naudodamiesi jy pasirinktose programose
numatytais jrankiais. PapraSyti paaiSkinti, kodél kartais naudojo kitus jrankius, 29 resondentai teige,
kad naudoti jiems jprastinius jrankius buvo paprasCiau, nei jrankius numatytus programose, 10
teigé, kad numatytieji jrankiai buvo labai nepatogis, 6 teigé, kad grupés nariai nebendradarbiavo, 1

— kad rezultatas nebuvo vertas pastangy bandyti iSmokti naudotis naujais jrankiais (31 pav.).
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31. Ifyou didin’t perform all the work using collaborative
tools, specify reasons why so?

Suggesied toals didn’t have all the
necessary features (please specify)

Result was not worth the attempt ] 1

Itwas easier to do the “usualway” | 2o

Group was not collaborating - b

Tools wenw inconvenient [ | | Il 10
0 10 20 30 40
31 pav. Priezasciy, kodél respondentai naudojo ne tik numatytuosius jrankius, pasiskirstymas

Be grupinio darbo, kiekvienas studentas taip pat turéjo rasyti reflekcija. Tam Office 365
numatytg jrankj ,,One Note Online” naudojo 65% S$ig programa pasirinkusiy studenty (13 i$ 20).
Google Docs numatytg jrankj ,,Google Keep* naudojo 79% S§ia programa pasirinkusiy vartotojy (34
i§ 43). Like studentai reflekcijos raSymui naudojo jvairias kitas priemones — ,,Google+“ — 6
studentai, elektroninj dokumenyg — 4 studentai, elektroninj dienorastj arba asmeninius uZrasus — po
1 studenta, taip pat 4 studentai reflekcijos nerasé. 19 vartotojy pasirinkto jrankio patoguma jvertino
10 baly, 14 vartotojy — 9 balais, 12 vartotojy — 8 balais, 6 vartotojai — 7 balais, like 7 vartotojai — 2-
6 balais (32 pav.).

32. Which toaols did you use for 33. Inascalefrom1to10 (10 being
reflection? “very’”’and 1 “notat all”’), how much
was your chosen tools for writing
. .
Did not write reflection [l 5 reflection convenient?
. 20 18
Electronic document,... [l a
18
Personal notes I 1 1
6 14
Clectronic diary, please... I 1 =4 12
12
Google+ M 6 10
i n 8
Google Keep” from... NG 3 6
6
“Aboul me” in Office 365 4 3 3
L 1
“One Note Online” in... |GG 13 2 I I
0 |
0 10 20 30 1 2 3 4 5 6 7 2 9 10

32 pav. Jrankiy, skirty reflekcijos raSymui, naudojimo pasiskirstymas
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Paprasyti jvertinti jgyta patirtj atliekant grupinj darba, naudojantis nuotoliniam grupiniam

darbui pritaikytais jrankiais, 13 vartotojy tai jvertino 10 baly, 22 — 9 balais, 8 — 8 balais, 5 — 7

balais, 4 — 6 balais, 6 — 5 balais, 1 — 4 balais ir 1 — 3 balais. Taip pat, paklausti kiek naudojimasis

Siomis programomis atitiko jy asmeninius poreikius, 15 vartotojy tai jvertino 10 baly, 15 — 9 balais,

15 — 8 balais, 9 — 7 balais, 2 — 6 balais, 2 — 5 balais, 1 — 3 balais ir 2 — 2 balais (33 pav.).

25
20
15
10

35. Inascale from 1 to10 (10 being

34. Inascale from1to10(10being “very” and 1 “not at all”’), how would
“very” aer 1 “netat c.r.-‘.-".’)., how ""'fo"”‘d you describe your overall impression of
you describe your overall impression of using collaborative tools of Office

using collabarative tools of Office 365/Google Docs for your personal
365/Google Docs for distance group needs?

work? 15 15 15
27 15
13 10 9
I ° N 3 I
N B
9 10 6 7 8 9 10

1 2 3 4 5

[y
v oo
oo I w

a 5
IT1rl
3 6 7

1 2

33 pav. Respondenty patirtis, naudojant nuotoliniam grupiniam darbui atlikti pritaikytas aplinkas

3.3.  Skyriaus iSvados

Siekiant tinkamo scenarijy ir debesy technologijy taikymo studenty grupingje veikloje,
sukurta priemoné¢ — moodle kursas. Jame pristatytos Office 365 ir Google Docs aplinkos,
pateikiant filmuotg ir teksting medZiaga, savikontrolés testus, optimalios aplinkos
pasirinkimo kriterijus (yra galimybé pasitikrinti aplinkos pasirinkima). Pateikti Google Docs
ir Office 365 aplinkose grupiniam darbui tinkamy priemoniy panaudojimo scenarijai.

Apibendrinant studenty apklausos rezultatus, galima teigti, kad dauguma tyrime dalyvavusiy
studenty, jy teigimu, buvo patenkinti ir teigiamai vertino nuotoliniam grupiniam darbui
atlikti naudotus jrankius. PaZymétina, kad naudoti programoje numatytus jrankius
paskirtiems darbams atlikti buvo labiau linke¢ Google Docs pasirinke tyrimo dalyviai.
Pasirinkusieji Office 365 dazniau paskirtus darbus atliko naudodamiesi programoje
nenumatytomis, iSorinémis priemonémis. Tai galima paaiSkinti tuo, kad Google jrankai
galéjo biiti labiau pazjstami ir naudoti anksciau. Kita prieZastis gal¢jo buti ta, kad Office 365
aplinkoje pagal nutyléjimg universitete buvo parinkta lietuviy kalba. Pakeitus kalba j angly,
ne visy aplinkos elementy kalba buvo pakeista. Studentai, nemokantys lietuviy kalbos,

galéjo susidurti su tam tikrais sunkumais.
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1.

ISVADOS

Debesy kompiuterija — tai taikomosios programos, kuros pateikiamos kaip paslaugos
internetu. PaZymétini Sie debesy technologijy privalumai: nepriklausomybé¢, mobilumas,
lankstumas, taupumas, sparta, suderinamumas, individualumas. Trikumai: uz duomeny
saugumg atsakingas paslaugos teikéjas, reikalingas interneto rySys, teisiniy reikalavimy
skirtumai jvairiose valstybése.

Grupés narius sieja bendra veikla, bendri interesai, tarpusavio santykiai, priklausymas tai
paciai organizacijai ar kitas poZymis. Komandoje siekiama bendro tikslo ir kartu
individualiy komandos nariy poreikiy patenkinimo. Organizuojant nuotoling grupine veikla,
reikalingos priemongs, jgalinacios bendrg veikla (bendradarbiavima, pvz, bendro dokumento
kiirima), darby atlikimo terminy fiksavimg, tarpusavo bendravima, individualios ir grupinés
veiklos rezultaty saugojimg, grupinés veiklos rezultaty pristatymg. Gali biiti naudingos
priemonés, jgalinancios pateikti informacija apie save. Visi grupinés veiklos elementai gali
biti realizuojami moderniy Siuolaikiniy technologijy pagalba.

Atlikus debesy kompiuterijos priemoniy analiz¢, nustatyta, kad yra jvairiy galimybiy
grupinés veiklos realizavimui. Reikia jvertinti grupinei veiklai aktualias priemones ir debesy
technologijy parinkimo kriterijus (mobilumg, duomeny sauguma, kaing).

Parenkant optimalig aplinkg grupinei veiklai atlikti, sudarytas algoritmas, apimantis tokius
Zingsnius: vartotojo poreikiy fiksavimas, debesy kompiuterjos priemoniy atitikimo
poreikiams nustatymas, geriausio sprendimo paieSka, geriausiai atitinkancio vartotojo
poreikius sprendimo iSvedimas.

Studenty grupinei veiklai atlikti sudaryti du, geriausiai atitinkantys studenty poreikius,
debesy technologijy panaudojimo scenarijai Office 365 ir Google Docs, kurie apima Siose
aplinkose naudojamy priemoniy panaudojimo scenarijus.

Apibendrinant studenty apklausos rezultatus, galima teigti, kad priemonés buvo atrinkos
tinkamai: dauguma tyrime dalyvavusiy studenty, jy teigimu, buvo patenkinti, jie teigiamai
vertino nuotoliniam grupiniam darbui atlikti naudotus jrankius. Buvo studenty, kurie
pasirinke Office 365, paskirtus darbus atliko su scenarijuje nenumatytomis, iSorinémis
priemonémis. PrieZastis gal¢jo biiti ta, kad universitetui skirtoje Office 365 aplinkoje pagal
nutyléjima parinkta lietuviy kalba. Studentai, nemokantys lietuviy kalbos, galé¢jo susidurti su
tam tikrais sunkumais. [vertinus tai, ateityje i aplinkos parinkimo kriterijus reikia jtraukti

kalbos kriterijy.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. DEBESU TECHNOLOGIJU PARINKIMO GRUPINEI VEIKLAI

ALGORITMAS
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2 PRIEDAS. DEBESU TECHNOLOGIJU PARINKIMO GRUPINEI VEIKLAI
ALGORITMO REALIZACIJA

<IDOCTYPE html>
<html>
<head>
<meta charset="UTF-8">
<title>Algoritmas</title>
<style>
#header { font-weight: bold; color:#{ff; }
#header td { background-color:#1f497d; padding: 2px 8px 2px
5px; }
-rowTitle { font-weight: bold; color:#fff; background-
color:#1f497d; padding: 1px 8px 1px 8px; }
</style>
</head>
<body onload="populate();">
<script>
varn=6, m=10,
sav = ["Bendravimo priemonés","Bendradarbiavimo
priemonés","Mobilumas","Duomeny saugumas","Duomeny
saugykla","Kalendorius","Informacijos apie kiekvieng grupés narj
pateikimas","Nemokama","Reflekcijos raSymo galimybe","Savireflekcijos raSymo
galimybe"],
apl = ["GSuite", "Office 365", "Google Docs", "Stoodle",
"Scribble", "Office Online"],
arr = [
[1,1,1,1,1,1,1,0,1,1],
[1,1,1,1,1,1,1,1,1,1],
[1,1,1,1,1,1,1,1,1,1],
[1,1,1,0,0,0,0,1,0,0],
[1,1,1,0,1,0,0,1,0,0],
[1,1,1,0,0,0,0,1,0,0]
I,
1, j, td;
function calculate() {
var  p =new Array(m),
rez = new Array(n),

sum, max;

//pasirinkimu ivedimas
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for(i=0; i<m; i++) {

plil = window.prompt("Ar reikalinga savybé " +

sav[i] +"'? Jei reikalinga jrasykite 1, jei nereikalinga 0.", "");
//savybes i issaugojimas
if(p[i] == 1) {

//jei savybe i reikalinga
document.getElementBylId("col" +
i).style.color = "red"; //pazymim ja
raudonai

//pasirinktu savybiu paieska
for(i=0; i<n; i++) {

/lciklas
per aplinkas
sum = 0;
//eilutes sumos isvalymas
for(G=0; j<m; j++) {
/lciklas
per savybes
if(p[jl == 1 && art[i][jI == D) {
/ljeigu savybe
j reikalinga ir aplinka i turi ta savybe
sum += 1;
//suma padidinam vienetu
}
}
rez[i] = sum;
/firasom eilutes suma i rezultatu masyva
}
//didziausias surastu savybiu kiekis
max = rez[0];
//priskiriam maksimuma pirmam elementui
for(i=0; i<n; i++) {
/Iciklas

per rezultatu masyva
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if(max < rez[i]) {

//jei maksimumas mazesnis uz i elementa
max = rez[i];

//priskiriam maksimumui dabartini elementa

}

//rezultatu 1svedimas
for(i=0; i<n; i++) {

/lciklas
per aplinkas
if(rez[i] == max) {
//jei aplinka i turi daugiausiai atitikimu
console.log(apl[i]);
//isvedam aplinkos pavadinima
document.getElementByld("eil"+i).style.backgroundColor = "#a0d3fd";
//muspalvinam aplinkos eilute
for(j=0; j<m; j++) {
/lciklas

per savybes
if(p[jl == | && arr[i][j] == 1) {
//jei savybe j
reikalinga ir aplinka i ja turi
console.log(sav[j]);

/lisvedam savybes pavadinima
td =
document.getElementByld("lang"+i+j);

td.style.color = "white";

//pazymim atitikusia savybe lentelej
td.style.fontWeight = "bold";

}

console.log("---------==-===----- ");
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function populate() {

}

</script>

var table = document.createElement("table"),
header = document.createElement("tr"),
td, tr;
header.id = "header";
table.cellSpacing = "0";
for(i=0; i<m; i++) {
td = document.createElement("td");
td.id = "col" +1;
td.innerHTML = sav[i];
header.appendChild(td);
}
header.appendChild(document.createElement("td"));
table.appendChild(header);

for(i=0; i<n; i++) {
tr = document.createElement("tr");
tr.id = "eil" +1;
for(j=0; j<m; j++) {
td = document.createElement("td");
td.id = "lang" +1 + j;
td.innerHTML = arr[i][j];
tr.appendChild(td);
}
td = document.createElement("td");
td.className = "rowTitle";
td.innerHTML = apl[i];
tr.appendChild(td);
table.appendChild(tr);

document.getElementByld("content").appendChild(table);

<div id="content"></div>
<input type="button" value="Pradéti" onclick="calculate();"/>

</body>
</html>
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3 PRIEDAS. KLAUSIMYNAS STUDENTAMS

Please fill in the questionnaire regarding the assignment you did using chosen
tools of collaborative distance work. If several answears apply, please indicate all of
them, unless specified differently. If there’s no answer fitting your personal experience,

please specify your own. No questions should stay unfilled.

1. Which country are you from? Please indicate.

2. What is your gender:
a) Male
b) Female

3. Have you ever attended any distance learning courses before?
a) Yes
b) No

4. If yes, do you know in which distance learning environment it was? Please

indicate.

5. Have you ever used special collaborative tools for performing distance group
work before this assignment?
a) Yes
b) No

6. If yes, please specify what tools did you use before.

7. Which means of the collaborative distance work have you chosen for current
assignment?
a) Office 365
b) Google Docs

8. Could you indicate a reason(s) for your choice:

a) Recognized the name
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10.

11.

12.

13.

b) Used it before

¢) Another person in a group was going to use it
d) No particular reason

e) It seemed to be more user friendly

f) Other, please indicate

Did you at some point regret not choosing the alternative option?
a) Yes
b) No

If yes, please specify what was the reason of the regret.

How did you share the information about yourself and look up the information

about other group members?

a) Used “People”, “About me” sections in Office 365

b) Used “My Account” in Google Docs

¢) Used Facebook

d) Used Google+

e) Exchanged information in person

f) 1 was not keen on sharing and was not interested in looking up for such
information

g) Other, please indicate

In a scale from 1 to 10 (10 being “very” and 1 being “not at all”’) how much was
your chosen tool for personal information exchange convenient?

12345678910

Which tool(s) did you use for preparing the questionnaire?
a) “Excel Online” in Office 365

b) “Forms” in Google Docs

¢) MS Excel and copied the document

d) I did not prepare the questionnaire

e) Other, please indicate
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

]

In a scale from 1 to 10 (10 being “very’’ and 1 “not at all’’) how much was

your chosen tool for preparing the questionnaire convenient?

12345678910

Which tool did you use to plan group work?

a) “Calendar” in Office 365

b) “Calendar” in Google Docs

c) Regular agenda, please specify

d) Agreed with other group members in person
e) We did not do group work planning

f) Other, please specify

In a scale from 1 to 10 (10 being “’very’” and 1 “not at all’’) how much was
your chosen tool for planning group work convenient?

12345678910

Which tool did you use to make a list of tasks for each group member
a) “Tasks” in Office 365

b) “Google Keep” from Gogle Docs

¢) Hand written notes

d) “Word” text document

e) Shared text document

f) Other, please specify

In a scale from 1 to 10 (10 being “very’’ and 1 “not at all’’) how much was
your chosen tool for making the list of tasks for each group member convenient?

12345678910

How did you communicate with group members?

a) “Mail” in Office 365

b) “Yammer” in Office 365

¢) Comments inside of the shared document in Office 365
d) “Gmail” in Google Docs

e) “Hangouts” in Google Docs
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20.

21.

f) Comments inside of the shared document in Google Docs
g) Regular mails

h) Regular mailing lists

i) Skype

j) Facebook

k) Phone calls

I) Text messages

m) WhatsApp

n) Direct face to face communication

0) Other, please specify

Which way of communication with group members did you use the most often?
Please choose only one answer.

a) “Mail” in Office 365

b) “Yammer” in Office 365

¢) Comments inside of the shared document in Office 365
d) “Gmail” in Google Docs

e) “Hangouts” in Google Docs

f) Comments inside of the shared document in Google Docs
g) Regular mails

h) Regular mailing lists

i) Skype

j) Facebook

k) Phone calls

I) Text messages

m) WhatsApp

n) Direct face to face communication

0) Other, please specify

Which way of communication with group members was the most convenient?
Please choose only one answer.

a) “Mail” in Office 365

b) “Yammer” in Office 365

¢) Comments inside of the shared document in Office 365
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d) “Gmail” in Google Docs

e) “Hangouts” in Google Docs

f) Comments inside of the shared document in Google Docs
g) Regular mails

h) Regular mailing lists

i) Skype

j) Facebook

k) Phone calls

I) Text messages

m) WhatsApp

n) Direct face to face communication

0) Other, please specify

22. Please indicate the conveniecy of the aforemenioned comunicatin tool in a scale
from 1 to 10 (10 being “’very’’ and 1 “’not at all’’).
12345678910
a) In shared workplace, as all the work is saved automatically
b) Kept an electronic copy (cloud, mail, computer, etc., please specify)
¢) Kept a hard copy (USB, CD, external hard drive, etc., please specify)
d) Did not keep any kind of back-up for “in process” work
e) Other, please specify

23. Where did you store your personal documents?
a) “OneDrive” in Office 365
b) “Drive” in Google Docs
c) Other cloud, please specify
d) Only kept my own copy of everything, didn’t have shared files
e) Other, please specify

24.In a scale from 1 to 10 (10 being “’very’” and 1 “’not at all’’) how much was
your chosen tool for storing personal document convenient?

12345678910

25. Where did you store “’in process’’ group work documents?
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26.

27.

28.

29.

a)
b)
c)
d)
e)

In shared workplace, as all the work is saved automaticaly

Kept an electronic copy (cloud, mail, computer, etc., please spcify)
Kept a hard copy (USB, CD, external hard drive, etc., please spcify)
Did not kept any kind of back-up for “’in process’” work

Other, etc., please spcify)

In a scale from 1 to 10 (10 being “very’’ and 1 “not at all’’) how much was

your chosen tools for storing *’in process’’ group work documents convenient?

12345678910

Where did you store common group files?

a)
b)
c)
d)
e)

“One drive’’ in office 365

“Drive’” in Google Docs

Other cloud, please specify

Only keptmy own copy of everything, didn’t have shared files
Other, please specify

In a scale from 1 to 10 (10 being “very’” and 1 “not at all’’) how much was

your chosen tools for storing common group files convenient?

12345678910

Which tool(s) did you use for preparation of group documents ?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

1)

“Word Online” in Office 365

“Excel Online” in Office 365

“Power Point Online” in Office 365

“Sway” in Office 365

“Docs” in Google Docs

“Sheets” in Google Docs

“Slides” in Google Docs

Did all the work using usual programs and copied to Office 365/Google
Docs

Part of the work performed using usual programs and copied results to
Office 365/Google Docs

Other, please specify
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30.

31.

32.

33.

34.

In a scale from 1 to 10 (10 being “’very’’ and 1 “not at all’’) how much were
your chosen tools for preparation of group documents convenient?

12345678910

If you didin’t perform all the work using collaborative tools, specify reasons
why so?

a) Tools werw inconvenient

b) Group was not collaborating

c) It was easier to do the “’usual way”’

d) Result was not worth the attempt

e) Suggested tools didn’t have all the necessary features (please specify)

f) Other please specify

Which tools did you use for reflection?
a) “One Note Online’’ in Office 365
b) “About me’’ in Office 365

¢) “Google Keep” from Google Docs
d) Google+

e) Electronic diary, please specify

f) Personal notes

g) Electronic document, please specify
h) Did not write reflection

i) Other, please specify

In a scale from 1 to 10 (10 being “’very’” and 1 “not at all’’), how much was
your chosen tools for writing reflection convenient?

12345678910

In a scale from 1 to 10 (10 being “very’” and 1 “not at all’”), how would you
describe your overall impression of using collaborative tools of Office
365/Google Docs for distance group work?

12345678910
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35.In a scale from 1 to 10 (10 being “’very’” and 1 “’not at all’’), how would you
describe your overall impression of using collaborative tools of Office
365/Google Docs for your personal needs?

12345678910
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