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Baigiamojo magistro darbo ,,Investicijy j zmogiskajj kapitalg vertinimas*

AKADEMINIO SAZININGUMO DEKLARACIJA

20 17 m. 05 15 d

Kaunas

Patvirtinu, kad mano Lijanos Juodsnukytés, baigiamasis magistro darbas tema ,,Investicijy j Zmogiskaji
kapitala vertinimas* yra paraSytas visiSkai savarankiskai, o visi pateikti duomenys ar tyrimy rezultatai yra teisingi
ir gauti saziningai. Siame darbe nei viena dalis néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar internetiniy 3altiniy,
visos kity Saltiniy tiesioginés ir netiesioginés citatos nurodytos literatiiros nuorodose. [statymy nenumatyty
piniginiy sumy uz §j darbg niekam nesu mokéjes.

AS$ suprantu, kad iSaiskéjus nesaziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos, remiantis Kauno

technologijos universitete galiojancia tvarka.

(vardg ir pavarde jrasyti ranka) (parasas)



Juodsnukyté, Lijana. An Evaluation of the impact of Free Economic Zone on Regions Economics
in Lithuania: Master‘s thesis in Business Economics.Study Programme (M7156N21) / supervisor Prof.
dr. Vilda Giziené. Departamento of Economics, the School of Economics and Business, Kaunas
University of Technology.
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SUMMARY

Relevance of the topic. In the current society, the assets - human, economic and social progress
of the final criteria -human satisfaction and fulfillment. Modern society, human capital is the most
valuable resource. In economics, knowledge is very important resource, the intangible and intangible
assets is one of the organization's strengths and values. For organizations seeking to remain competitive
in the labor market, it is important to invest in physical capital, but one should not forget the investment
in human capital, because it is economic growth and efficiency of the cornerstone.

No organization or company can not function properly without staff interactions. Performance
and results of the work is directly dependent on the quality of the interaction. Company essential for
sustainable growth and development factor - the true principles of work organization and qualified
personnel.

The object - investment in human capital.

The aim - to analyze investment in human capital assessment derived from the scientific
literature.

Work tasks:

1. analyze human capital theory of the origins of the concept;

2. discuss investment in human capital significance;

3. analyze human capital assessment methodology;

4. perform empirical evaluation of human capital;

5. to do evaluation of investment into human resource capital changes and returns;
6. submit the conclusions and recommendations.

The survey results. Theoretical analysis shows that investment in human capital to increase the
adaptability of workers to potential changes in the company, helping them to work more productively
and efficiently, more involved in the company's activities in the formulation and implementation of labor

market flexibility.
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IVADAS

Temos aktualumas. Dabartingje visuomenéje pagrindinis turtas — zmogus, ekonominio ir
socialinio progreso galutinis Kriterijus — Zmogaus poreikiy patenkinimas ir i$pildymas. Siuolaikinés
visuomenés zmogiskasis kapitalas yra vertingiausias resursas. Ekonomikoje zinios yra labai svarbus
iSteklius, Sis nematerialus ir neap¢iuopiamas turtas yra vienas i§ pagrindiniy organizacijos privalumy ir
vertybiy. Organizacijoms, siekian¢ioms islikti konkurencingoms darbo rinkoje, svarbu investuoti j fizinj
kapitalg, taciau nederéty pamirsti investicijy j Zzmogiskaji kapitalg, nes tai ekonominio augimo bei
efektyvumo kertinis akmuo.

Fizinis kapitalas ekonomikoje — tai prekybos centrai, jvairios srities gamyklos, gelezinkeliai,
jégaines, automobiliai, kontory pastatai ir kita. Be Sio sukaupto kapitalo neturétume dabartinés
ekonominés gerovés. Zmogiskas kapitalas labiau orientuotas j naujus jgiidzius, paZinimo plétrg ir
praktika, profesinj pasirengima, vidurinj bei aukstajj i3silavinima. Zmogiskajj kapitalg sudaro sveikatos
apsaugos ir §vietimo i§laidos. Zmogiskojo kapitalo s¢kme gali nulemti ne investuoto kapitalo dydis, o
paciy darbuotojy investuotas laikas bei zinios. Kuo aukstesne kvalifikacijg zmogus igyja, tuo daugiau ir
labiau jis laikosi Siuolaikinés gamybos reikalavimy bei standarty. Kuo geresné visuomenés nariy
sveikatos buklé, tuo daugiau laiko kiekvienas visuomenés narys per savo darbingg amziy praleidzia
produktyviai ir efektyviai.

Moksliné literatiira ir tyrimai ryskiai parodo, kad Salims, kurios neskiria investicijy j Zzmones,
neidvengiamai gresia atsilikimas nuo kity Saliy. Zmogiskojo kapitalo pagrindinis aspektas —
1§simokslinimas. XXI a. pradZioje i§simokslinimas tampa vis labiau lemiamu ekonominio ir socialinio
progreso veiksniu. Pranasumas konkurencingje kovoje vis labiau lemia ne Salies dydis, turtingi gamtos
resursai ir finansinis kapitalas. Dabar viska lemia i§simokslinimas ir visuomenés sukaupty ziniy dydis.
Ekonominiams Svietimo ir mokslo aspektams reikia skirti daugiau démesio, nes efektyvus Svietimo
potencialo panaudojimas yra visuomenés socialinio ir ekonominio stabilumo pagrindiné salyga.

Tyrimo problema: Siuolaikinéje visuomenéje per mazai kalbama ir suprantama apie investicijas
1 ZmogisSkajj kapitalg. Imoniy ar organizacijy vadovai neturédami pilnos informacijos apie investicijas }
darbuotojus, investicijy suteikiama nauda, daznu atveju pasirenka investicijas j naujausias informacines
technologijas, todéel darbuotojai nedaznai siunciami j kvalifikacijos kélimo kursus ar mokymus.

Darbo objektas — investicijos j zmogiskajj kapitalg.

Darbo tikslas — iSanalizuoti investicijy j zmogiSkajj kapitalg vertinimo metodus, nustatyti
tinkamiausig metodg ir atlikti jo empirinj taikyma.

Darbo uZdaviniai:

1. iSanalizuoti ZmogiSkojo kapitalo teorijos iStakas bei samprata;

2. nustatyti investicijy j zmogiskaji kapitalg reikSminguma;



1Sanalizuoti zmogiskojo kapitalo vertinimo metodika,
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4. atlikti empirinj zmogiskojo kapitalo vertinima;

5. atlikti investicijy ] zmogiskojo kapitalo kaitos ir investicijy grazos vertinima,
6. pateikti iSvadas ir rekomendacijas.

Tyrimo metodai. Baigiamojo darbo tikslui pasiekti naudojama lyginamoji mokslinés literatiiros
analizé. Analizuojant investicijy j zmogiskajj kapitala problematika, teorinius modelius yra lyginama,
sisteminama ir apibendrinama Lietuvos, taip pat ir uZsienio autoriy moksliné literatiira. Norint pabrézti
ir apzvelgti investicijy j zmogiSkajj kapitalg svarbg ir, atliekama statistiniu duomenu analize statistiniai
duomenys ir empiriné tyrimo analizé. Taip pat aspakaicuojama investicijy graza j aukstajj iSsilavinima,

vyry ir motery atzvilgiu, pasirinkus dvi studijy kryptis.



1. INVESTICIJU I ZMOGISKAJI KAP.ITALA PROBLEMATIKOS
ANALIZE

Kiekvienos organizacijos tikslas — uzimti kuo didesng¢ rinkos dalj, gauti kuo didesnj pelng arba
teikti kuo kokybiskesnes ir geresnes paslaugas. Norédamos §j tiksla jgyvendinti, jos turi turéti unikaliy
iStekliy, o pagrindinis iSteklius yra zmogiskasis. Vadybos ekspertai teigia, kad jmonéms sunkiausiai
pasiekiamas konkurencinis elementas yra zmogiskieji iStekliai, kitaip tariant — didziausias organizacijos
turtas. Siame poskyryje bus apzvelgiama investicijy j Zzmogiskajj kapitala problematika ir strateginis
valdymas.

1.1. Zmogiskojo kapitalo strateginis valdymas

Pastaruoju laikotarpiu vienas i§ svarbiausiy ekonomikos teoriniy ir praktiniy diskusijy objekty
yra zmogiskasis kapitalas (individo ugdymo reik§m¢). Ne maza dalis ekonomisty daro iSvada, kad be
investicijy j Zmogy, biity sunku suvokti valstybés ir individo gerove. Dauguma besivystanciy valstybiy
kaip prioriteting valdymo sritj nurodo Siuos veiksnius: Svietimo sistemos tobulinimas, gyventojy
i$silavinimo kélimas, investicijy j zmoniy kokybés didinimas.

Zmogiskojo kapitalo koncepcija yra ganétinai gausiai taikoma paveréiant investicijas j vidurinj
ir aukstaji moksla, 1 ikimokyklinj ugdyma Seimoje, taip pat ] mokyma neatsitraukiant nuo gamybos,
sveikatos apsaugg bei informacijos apie darbo rinkg bedarbiams ir jauniems specialistams paieSkas.

Galima teigti, kad informacingje visuomenéje zmogus turi mokytis praktiskai visg savo
gyvavimo laikotarpj, buitent d¢l to reikalinga nenutriikstanti i§silavinimo tobuléjimo sistema, kuri nuolat
prisitaikyty prie besivystanc¢ios informacinés visuomenés, naudojanti lankséias mokymo bei
persikvalifikavimo formas. Administracijos ar personalo gebéjimo naudotis informacinémis
technologijomis ir komunikacijos tobuléjimas puikiai suteikia darbuotojui galimybe mokytis ir tobuléti
visg savo gyvenimg. Jie laisvai gali naudoti ir dalintis jvairia informacija, sukauptomis Ziniomis,
patirtimi visame pasaulyje.

Kiekviena gyvenimiSka ar darbing sritis turi savo tam tikry privalumy ir trikumy, kurie daugiau
ar maziau yra pastebimi. Nuo organizacijos ar jmonés darbo srities labai priklauso, kaip ji pateiks tam
tikrus privalumus ir trilkumus, svarbu laiku juos pamatyti ir pasalinti, jog atneSty jmonei ar organizacijai
naudos ir pelno.

Ekonomingje literatiiroje vis labiau iSskirtinio démesio sulaukia zmogiskojo kapitalo formavimo
problema. Zmogaus prigimtis yra jgauti ir iSugdyti tam tikras individualias savybes ir sugebéjimus,
todé¢l galima drasiai sakyti, jog Zzmogus yra iSugdyty visuomeniniy savybiy ir sugebéjimy skleidéjas.
Zmogus pagal ekonoming svarba ganétinai panagus j fizinj kapitalg ir gamtinius resursus. Tam tikroje
bilisenoje Zzmogus turi panaSuma j gamtinius resursus, i§ pradziy neteikia jokio ekonominio efekto, taciau

po tam tikro specialaus ir tinkamo parengimo formuojasi Zzmogiskasis kapitalas, galintis ir gebantis duoti
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pajamas, pelng bei naudy. Egzistuoja keletas zmogiskojo kapitalo formavimo biidy, kurie yra
formalizuoti modeliuose.

Apzvelgus keletg autoriy nuomoniy, galima teigti, kad problemiskiausios zmogiskojo kapitalo
sritys — Svietimo sistema, pirminis iSsilavinimas ir auksStojo mokslo sistema. Analizuodami jvairius
literatiiros Saltinius galime jsigilinti j Siuolaikines Zmogiskojo kapitalo vystymo problemas ir ieskoti
alternatyvy bei sprendimo biidy.

Taip pat viena i§ problemy — blogas Zzmogiskyjy iStekliy strateginis valdymas arba prastas jy
planavimas. Lietuvoje zmogiskyjy iStekliy valdymas buvo labiau orientuotas ir dar Siuo laikotarpiu
daugelis vertina jj labiau kaip administracine, o ne strateging veikla. Sis veiksnys labiau jaudiamas
valstybinése institucijose. Dabartiné reali valstybiniy jstaigy, ir ne tik, veiklos praktika rodo, neefektyvia
zmogiskyjy istekliy valdymo sistema, kuri nepateisina jstaigos keliamy tiksly bei uzdaviniy. Mokslingje
literatliroje nuolat pabréZiama Zzmogiskyjy iStekliy valdymo svarba ir jos reik§mé. ISsivys¢iusiose
valstybése bei jy organizacijose §i problema vertinama kaip strateginé galimybé¢ jtrauki Zmones | jvairiy
problemy sprendimg, o musy $alies jstaigose zmogiskyjy istekliy struktiiroje vis dar vertinamas kaip
antraeilis veiksnys. [staigy vadovai vis dar nevertina savo darbuotojy siekiy ir tiksly, taip pat nesieja
galimybiy su organizacijos tikslais, nerodo reikalingo ir naudingo démesio atskiram zmogui, jo
gebéjimams, motyvacijai bei galimybiy jvertinimui.

Zmogiskyjy istekliy plétra labai glaudZiai susijusi su socialine sanglauda ir ekonomikos augimu.
Kai individas jgyja kuo aukStesnj iSsilavinimg, tuo aukStesnis jo uZimtumo lygis, didesnis
produktyvumas ir mazesnis nedarbo lygis. IeSkanciyjy darbo ar dirbanciyjy perkvalifikavimo procesas
vykdomas siekiant prisitaikyti prie kintangios darbo rinkos poreikiy. Sis procesas jtraukia visus
suinteresuotus asmenis, darbdavius ir pacius darbuotojus bei valdzios institucijas.

Apibendrinant galima teigti, kad Svietimas ir mokymas uzima pagrindine vietq ekonominiam
augimui bei darbo viety kiirimui skirtoje Europos Sgjungos darbotvarkéje, tai pradinis taskas, nuo kurio
galima pradeéti mazinti Zzmogiskojo kapitalo problemas.

Nei viena organizacija ar jmon¢ negali deramai funkcionuoti be jos darbuotojy sgveikos. Darbo
ir veiklos rezultatai tiesiogiai priklauso nuo darbuotojy sgveikos kokybés. Imonés ilgalaikio augimo ir
plétros pagrindinis faktorius — kvalifikuotas personalas ir teisingi darbo organizavimo principai. Visa tai
patvirtina ilgameté pasauliné personalo valdymo patirtis ir pastaraisiais metais Lietuvoje suaktyvéjes
dome¢jimasis zmogiskojo kapitalo augimu jmoniy veikloje. Vis labiau jmoniy ir organizacijy vadovai
pripazjsta, kad dabartinis plétros ir konkurencingumo islaikymo prioritetas yra naujas pozitris ] jmoniy
pagrindinj veiksniy kompleksa, kurj sudaro kapitaly, personalo, valdymo struktiiros ir finansy paieska.

Planavimo reik§mé organizacijy valdyme yra nenugincijama dalis. Posakis ,,valdyti — reiskia
numatyti* parodo planavimo svarba, nes numatyti — tai reiskia suplanuoti laukiamg ir btisimg rezultata,

kryptingas veiklas, numatyti etapus ir jgyvendinimo metodus. Kasdien greitéjant gyvenimo tempui,
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planavimas tampa vienu reikSmingiausiu organizacijos veiksmu. Planavimas labai padeda jmonéje
iSvengti nesusipratimy, numatyti tolimesniy veiksmy silpnasias ir stiprigsias puses, pasiekti bendry
organizacijos ir jos nariy tiksly. Darbuotojoms privalu ir naudinga planuoti savo darbo dieng ar paciy
darby prioritetinj eiliSkuma, kadangi tai pagerina darbo produktyvuma ir efektyvuma. Taip pat yra labai
svarbu planuoti ir gebéti valdyti zmogiskajj kapitalg.

Tyré¢jai (Fisher, Schoenfeldt ir Shaw, 1999) apibendrino elementus, kurie yra reikalingi kuriant
zmogiskyjy iStekliy strategija:

+ zmogiSkyjy istekliy valdymo veiklos matavimas;

+ partnerystés su linijine vadovybe kiirimas;

+ zmogiskyjy iStekliy panaudojimo susiejimas su verslo strategija;

+ zmogiskyjy istekliy vadovy integravimas j strateginio planavimo procesa;
+ administracinio efektyvumo didinimas;

+ vidiné zmogiskyjy iStekliy vadovy ir jmonés struktiiros transformacija.

Apskritai, personalo valdymas labai skiriasi nuo Zmogiskuyjy istekliy valdymo. Zmogiskuyjy
istekliy valdymas turi pozymiy, kurie leidia jj atskirti nuo personalo valdymo. Zmogiskyjy istekliy
valdymas yra jgyvendinamas bandant pasiekti tam tikra organizacijos tiksla bei uztikrinti organizacijos
raidos ilgalaikes perspektyvas. Toks valdymas taip pat atlickamas siekiant rasti naujy idéjy organizacijos
veiklai vykdyti.

Zmogiskyjy istekliy valdymas — tai néra vien personalo jdarbinimas, atleidimas ar socialinis
aprupinimas. Tai toks Zmoniy i$tekliy panaudojimas, kuris leidzia organizacijai siekti savo strateginiy
tiksly. Zmogiskuyjy istekliy valdymas daugiau orientuotas j siekiamus rezultatus bei inicijuoja naujy idéjy
generavimg, tuo tarpu personalo valdymas apima trumpalaikes perspektyvas, tam reikalingos
kvalifikacijos ir kokybiné personalo struktiira, kuri daugiau inicijuoja diagnostinj procesa.

Zmogiskyjy istekliy valdyme darbuotojams yra suteikiama daugiau laisvés, kiekvienas
darbuotojas yra vertinamas, atsizvelgiama j kiekvieno i$ jy poreikius. Taip pat tokia valdymo forma
nepasizymi grieztu darbuotojy stebéjimu. Daznai darbuotojai uzsiima komandiniu darbu. Svarbu
paminéti, kad tokiam valdymui biidinga orientuotis  globalig ir iSoring aplinka.

Zmogiskujuy iStekliy valdymas remiasi Siais keturiais principais (Fisher, Schoenfeldt ir Shaw,
1999) :

1. investicijos j darbuotojus yra tokios pat svarbios kaip ir kity raSiy investicijos. Tik
darbuotojai garantuoja nuolatinj organizacijos pranaSumg, kuris yra Zmoniy galimybés ir
Isipareigojimai, leidziantys s€kmingg organizacijg atskirti nuo nes¢kmingos;

2. strateginé zmoniy iStekliy svarba nekelia abejoniy, todél auksc¢iausioji organizacijos

vadovybeé turi atsizvelgti j tai sudarydama savo strateginius planus;
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3. jsipareigojimai — tai ne aklas paklusnumas. Pagrindinius svertus bitina taikyti ne siekiant
skatinti darbuotojy paklusnuma, bet skatinti jy atsidavima organizacijai. Kitaip tariant, darbuotojy
negalima versti dirbti, jie tai turi daryti nuosirdziai,

4. strateginis zmogiskyjy iStekliy valdymo poziiiris turi biti ilgalaikis ir integruotas j pelng
kurianCiy organizacijos padaliniy veiklg. Dalis zmogiskyjy iStekliy valdymo funkcijy perduodama
tiesioginiams vadovams, nes jie vadovauja savo padaliniy personalui. Tai savo ruoztu didina zmogiskyjy
iStekliy valdymo veiksminguma.

Taigi, vadovui nesivadovaujant ir nesilaikant tam tikry elementy ar principy, kurie yra labai
svarbits Zmogiskyjy istekliy strateginiame valdyme, atsiranda tam tikry problemy ir nepatenkinty
darbuotojy. Vadovas turi ir privalo atskirti kas yra ,,zmogiskojo kapitalas valdymas* ir ,, personalo
strateginis valdymas “, nes tai yra du skirtingi dalykai. Taip pat jmonéje vienas is svarbiy aspekty yra
planavimas, darbuotojai, kurie geba planuoti savo laikq ar sudélioti prioritetinius darbus yra labai
vertinami, tai vienas is darbuotojy privalumy. Formuojant zmogiskqjj kapitalg svarby vaidmenj atlieka
Svietimas.

1.2. Svietimo sistemos vaidmuo formuojant Zmogiskaji kapitala

Euroguidance (2016) puslapyije $vietimo sagvoka apibréziama taip: ,, Svietimas — tai veikla, kuria
siekiama suformuoti asmeniui visavercio savarankisko gyvenimo pagrindus ir padéti jam visq gyvenimq
tobulinti savo gebéjimus. Mokymasis laikomas prigimtine kiekvieno Zmogaus teise, o Svietimas —
prioritetiné visuomenés raidos sritis, remiama valstybés*“ (Euroguidance, 2016).

Zmogiskojo kapitalo formavimo vienas i3 svarbiausiy aspekty — mokymasis. Jgiidziy jgijimas ir
mokymasis vyksta nuo gimimo iki mirties, Kitaip tariant, visa Zzmogaus gyvenimg. Mokymosi visg
gyvenimg koncepcija pabréziama ne vien dél suaugusiyjy profesinio rengimo svarbos ir mokymo, bet ir
deél mokymosi visuose gyvenimo etapuose, jvairiuose kontekstuose biitinybés.

Svietimo sistemos vystymas bei gerinimas yra biitina sudedamoji valstybés politikos dalis,
siekiant darnaus kultiros ir Salies tikio vystymosi. Lietuva kaip nedidel¢ ekonominé zona tvirta
ekonomikos augima gali uzsitikrinti tik efektyviai naudodama valstybés materialinius ir zmogiskuosius
iSteklius ir (ar) kurdama ilgalaikj stabiluma bei Salies konkurencinguma didinan¢ias sritis. Jeigu vyrauja
aukstesnis $alies §vietimo lygis, bus aukstesnis Ziniy reprodukcijos potencialas. Svietimo sistema yra
pavaizduota schemoje, parengta pagal eiliskuma ir amziy (LR Svietimo ir mokslo ministerija, 2011).

Lietuvos Svietimo sistema yra ganétinai jauna — §vietimo koncepcija suformuluota 1992 m. Nuo
tada iki $iandieninio laikotarpio buvo jgyvendinta nemazai struktiiriniy poky¢iy. Siuo metu Lietuva dar
neatrado savojo ir tikrojo Svietimo sistemos veido ir dar néra iki galo sau atsakiusi j klausimus, kokj

Svietimg ji nori turéti? Kokias galimybes ji nori ir gali suteikti savo pilieciams ir gyventojams?
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LR Svietimo ir mokslo ministerija (2011), pateikia Siuos Lietuvos Svietimo sistemos tritkumus:
e ikimokyklinio ugdymo jstaigy ir ugdymo formy stoka;
e pedagogy perteklius ir netikslingas rengimas;
® nNeefektyvus Svietimo jstaigos iikio valdymas;
e aukstojo mokslo problemos;
® Suaugusiyjy mokymosi pasiiilos tritkumas.
Lietuvoje veikia 6 lygiy Svietimo ir mokymo sistema, kurig sudaro: ikimokyklinis ugdymas,
pradinis mokslas, pagrindinis mokslas, vidurinis mokslas, kolegijos ir aukstasis universitetinis mokslas

(zr. 1 pav.):

Lietuvos Svietimo sistema

& = ﬁ S AMZ1US

1 pav. Svietimo sistemos schema (LR Svietimo ir mokslo ministerija, 2011)

Jurkeviciaus (2016) teigimu, pati didZiausia Lietuvos Svietimo sistemos yda yra aiskios krypties
neturé¢jimas: ,,Viskas per daznai kaitaliojama, dél to kyla didelé sumaistis beveik visose Svietimo sistemos
grandyse. Néra aiskios strateginés linijos, neapsibréziami pagrindiniai dalykai, kuriy reikéty laikytis,
siekiant jgyvendinti §vietimo reformq. Ziiirime j kitus, bet vieni daro vienaip, kiti daro kitaip. Uztat ir

lekiam tai | Suomijq, tai j Estijq, tai velniai Zino kur dar, o galutinio rezultato neturime® .
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Vykusiame tyrime ,,Lietuvos Zmogiskojo kapitalo, darbo istekliy strukttriniai pokyciai Lietuvos
iikio sektoriuose” Ciutien¢ (2014) jvardijo $ias Lietuvos §vietimo sistemos problemas:

1. studentams ir mokiniams triiksta valstybés apsisprendimo ir tikslios politikos svietimo
srityje;

2. ministerijos skiriamos lésos daznai naudojamos neefektyviai;

3. didzioji dalis institucijy yra glaudziai susijusios su neformaliuoju $vietimu, profesinio
mokymo organizavimu;

4. mazai démesio teikiama jaunimo profesinés karjeros klausimams: triksta jaunimo
Svietimo, jy atgalinio rySio su mokyklomis;

5. formuojami jaunimo lukes¢iai dazniausiai neatitinka darbo rinkos poreikiy;

6. verslininkai pasigenda glaudesnio bendradarbiavimo su aukstosiomis mokyklomis, isskirta
netinkamo praktiky organizavimo problema (labai trumpas praktikos laikotarpis), verslininky
nepasitikéjimas studentais, aukstyjy mokykly atotriikis nuo verslo supratimo;

7. universitetai neturi grjztamojo rySio su absolventais.

Jau ne vienerius metus kalbama apie pasikeitimy biitinybe Lietuvos aukstojo mokslo sistemoje.
Atrodo, galiausiai Siemet jie tikrai bus, taip pat visi sutinka, jog reforma reikalinga, tik poZiiiriai i$siskiria
dél to, kas tiksliai turéty buti kei¢iama. Laikas béga, o problema vis nedingsta, tik labiau astréja. Nuo to
kencia studentai, patys déstytojai ir Salies ekonomikos augimas.

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvos Svietimo sistema turi tam tikry problemy bei tritkumy
(deéstytojy kompetencijy tritkumas, netinkamas islaidy paskirstymas, nepakankama tam tikry studijy
programy pasiila ir t. t.). Sias problemas ir tritkumas reikia spresti, kadangi vis daZniau studentai
iSvyksta studijuoti j uzsienj, o tiksliau tariant, pasirenka studijas ten, kur geresnés jy kokybé ar pati
Svietimo sistema, o tai jtakos turi tam tikroms mokslo saknims.

Pagal Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatyma (2016): ,, Mokslo ir studijy misija — padeéti
uztikrinti Salies visuomenés, kultiros ir iikio klestéjimgq, biiti kiekvieno Lietuvos Respublikos piliecio
visavercio gyvenimo atrama ir paskata, tenkinti prigimtinj pazinimo troskimgq. Lietuvos mokslo ir studijy
politika laiduoja mokslo ir studijy kokybe, visy Salies pilieciy lygias teises jgyti aukstqgjj issilavinimgq ir
sqlygas geriausiems dirbti mokslinj darbgq, siekti mokslinio ir kiirybinio tobuléjimo, ripinasi mokslo ir
studijy sistemos atitiktimi visuomenés ir itkio poreikiams, remia jos atvirumgq ir integracijq j tarptauting
moksliniy tyrimy ir aukstojo mokslo erdve “.

Profesinio mokymo programos skirtos jvairaus amziaus zmonéms, siekiantiems jgyti
kompetencija tam tikram darbui ar funkcijai atlikti arba jgyti naujg kvalifikacijos sritj, o galbiit pagerinti
esamg. Pirmajai kvalifikacijai jgyti skirtos pirminio profesinio mokymo programos profesinése
mokyklose. Turimai kvalifikacijai tobulinti ar jgyti kitai kvalifikacijai — skiriamos tgstinio profesinio

mokymo programos (Renkuosi Lietuva, 2016).
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Testinio formaliojo profesinio mokymo programos skirtos — jvairaus iSsilavinimo (nuo pradinio
iki po vidurinio iSsilavinimo) asmenims. Besimokantiems gali biiti keliami praktinés veiklos patirties
arba Bitinos kvalifikacijos reikalavimai. Programy trukmé — iki 1 mety, jas baigus jgyjama valstybés
pripazjstama kvalifikacija (Europos profesinio mokymo plétros centras, 2013).

Salia formaliojo profesinio mokymo siiloma daug neformaliojo testinio profesinio mokymo
programy, pavyzdziui: darbuotojy mokymas, kurj inicijuoja ir finansuoja darbdavys, valstybés
tarnautojy kvalifikacijos tobulinimas, bedarbiy mokymas (Europos profesinio mokymo plétros centras,
2013).

Profesinio mokymo sistema turi dvi pagrindines problemas. Pirmoji, vis didesné dalis jaunimo
dar vidurinio ugdymo pakopoje renkasi daugiau akademinj kelig ir vengia profesinio mokymo
institucijy. Statistikos departamentas pateikia duomenis apie mokiniy ir studenty jgyta iSsilavinima (Zr.
1 PRIEDAS).

Apzvelgiant statistinius duomenis, matome, kad bet kuris jgytas i$silavinimas nuo 2004 m. iki
2015 m. smarkiai mazgja, ypac gaila, jog auksStasis universitetinis iSsilavinimas nuo 21 402 tikst.
sumazgjo iki 13 486 tiukst.. Galbiit tam nemazg jtaka turi vis dar besitgsianti jaunimo emigracija i$
Lietuvos, vos tik baige 12 klasiy jie iSvyksta ] svetimas Salis dirbti arba studijuoti, kadangi Lietuvos
ekonomika ir darbo rinka jie yra nusivylg.

Apibendrinant galima teigti, kad profesinio mokymo centrai turi susidare programas, kurios
leidZia lengviau individams pasirinkti kuri pakopa jiems yra palankesné, taciau tos programos turi ir
problemy, ne vien privalumy. Apskritai, studenty skaicius Lietuvoje vis mazéja, tam jtakos turi didéjanti
emigracija. Taip pat neigiamy aspekty turi ir aukstojo issilavinimo sistema.

Siy mety stojimo j aukstasias mokyklas rezultatai dar karta pademonstravo, kad Lietuvos
aukstojo mokslo sistemos orientavimasis j kiekybinius, bet ne j kokybinius rodiklius yra praziitingas.

Landsbergio (2016) teigimu: ,, Tarptautiniai ir Salies ekspertai metai is mety atkreipia démesj j
esmines Salies aukstojo mokslo sistemos problemas. Lietuvoje neefektyviai panaudojama egzistuojanti
mokslo ir studijy infrastruktira, neuztikrinama pakankama studijy kokybé, yra daug besidubliuojanciy
studijy programy, o déstytojai ir tyréjai gauna per mazus atlyginimus, neatitinkancius realaus jy darbo
kritvio. Lyg to nebuty gana, dabartiné aukstojo mokslo jstaigy finansavimo sistema yra, paprastai
tariant, neveiksminga, valstybiniy universitety tarptautiSkumas mazas, o bendradarbiavimas
tarpusavyje ir su verslu — pernelyg menkas .

Visos §ios problemos, iki iol dél neaiskiy priezaséiy nesulaukusios realaus Svietimo ir mokslo
ministerijos vadovy démesio, mazina studenty galimybes jgyti kokybiska aukstajj iSsilavinimg Lietuvoje
bei nesukuria tinkamy saglygy mokslininkams vykdyti auksto lygio moksliniy tyrimy, turin¢iy tarptautinj

potencialg. Néra abejonés, jog prastéjanti padétis Salies Svietimo sistemoje, ypac¢ aukstojo mokslo srityje,
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neigiamai veikia ir viso Salies tkio bei Lietuvos Zzmoniy gerovés augimo perspektyvas (Landsbergis,
2016).

Pagal Statistikos departamento duomenis, 2014 — 2015 mokslo mety pradzioje kolegijose
aukstojo mokslo sieke 41,5 tiikst. arba 30 proc. visy Salies aukStyjy mokykly studenty, pranesa Lietuvos
statistikos departamentas. Palyginti su 2013-2014 mokslo metais, studenty kolegijose sumazéjo 2 tukst.

(4,7 proc.), o palyginti su 2005-2006 mokslo metais — net ketvirtadaliu — 14 tikst. (26 proc.) (zr. 2 pav.).

Studeniy skaidius kolegijose ir universitetuose
Moksho mety pradZicie
Tkstaniai
250 Studeniy universibebuose
’ Studeniy kolegipse
200 -
150 4
142 143 144 e 144
134 125
100 - 114
105 g9
50 4
56 56 G0 61 57 53 50 45 44 42
2005=2000 Z000=2007 Z007=2008 Z003=2003 20092010 2010=2011 2011=2012 Z012=2013 20122014 Z014=2015

2 pav. Studenty skaicius kolegijose ir universitetuose 2005m. — 2015m.
(Statistikos departamento duomenys, 2015)

2014 m. kolegijos studijuoti priémé 13,6 tiikst. studenty, tai 650 (4,6 proc.) studenty maziau nei
2013 m. Kasmet kolegijos parengia vidutiniskai po 11 tikst. aukStojo mokslo specialisty. 2014 m.
studijas baigé ir jgijo profesinio bakalauro laipsnj 10 tiikst. kolegijy absolventy, i$ jy 473 (4,7 proc.) tais
paciais metais toliau tesé mokslus universitetuose, 230 (2,3 proc.) — profesinio mokymo jstaigose.

Prognozuojama, kad 2020 metais ES bus net 7 mln. mobiliy tarptautiniy studenty. Taciau
atkreipiamas démesys, kad ES akademinio Svietimo sistema privalo iSlikti konkurencinga ir patraukli
talentingiausiems studentams, mat jy vilionéms strategijas kuria tokios Salys kaip Brazilija, Piety Kor¢ja,
Indija, Kinija ir pan.

Kaip teigia Kuolys (2009): ,, Didziausiq Zalg $vietimo sistemai daro déstytojai, kurie ne tik
nesugeba perduoti studentams vertingy Ziniy, bet daznai neatlieka ir jokio vertingo akademinio darbo.
Turbiit daugumoje ne privaciy universitety galima rasti tokiy pavyzdziy “.
atlyginimai yra per mazi, o darbo jie turi tikrai per daug — skaito daugybe paskaity, vadovauja
diplominiy darby rasymui, todél beveik nelieka laiko mokslinei veiklai. Jei déstytojy pajamos biity

didesnés ir daugiau laiko galéty skirti mokslui, jie biity iniciatyvesni, noriai dalyvauty konférencijose,
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jvairiuose tarptautiniuose projektuose, garsinty Lietuvos ir savo universiteto vardg. Tuomet kilty
aukstyjy mokykly prestizas ir reitingai *“.
Zelvys (2005) pateikia iuos aukstojo mokslo plétros neigiamus padarinius:
1. Aukstasis mokslas prarado dalj turéto statuso, kadangi i prestizinio tapo masiniu;
2. Akademin¢ karjera tapo maziau patraukli, nes déstytojo profesija nebéra prestiziné ir
yra palyginti menkai apmokama;
3. Dél did¢jancios studijy formy jvairovés ir déstytojy kvalifikacijos problemy atsirado
butinumas diegti iSorinés ir vidinés studijy kokybés laidavimo sistemas;
4. Del susiformavusio institucinés savivaldos ir akademinés autonomijos modelio, tapo
sunku jgyvendinti aukStojo mokslo pokyc¢ius nacionaliniu lygmeniu;
5. Dél lésy stygiaus aukstosios mokyklos vis labiau ver¢iamos pacios uzsidirbti pinigy ir
tapti paslaugas teikianCiomis organizacijomis.
Apibendrinant, svietimo sistemos klausimai ar problemos pernelyg ilgai nagrinéjami politikos
parastéje ar televizijoje, bandoma ieskoti sprendimo biidy, alternatyvy, kaip padidinti ir pagerinti
aukstojo issilavinimo sektoriy. Norint sukurti klestincig valstybe, turime Sio sektoriaus ir, konkreciai,

aukstojo mokslo pertvarkq jtvirtinti kaip strateginio lygmens valstybés prioritetq.
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2. ZMOGISKOJO KAPITALO TEORILJOS ISTAKOS

Zmogiskojo kapitalo teorija yra ganétinai nauja §iuolaikinés ekonomikos koncepcija, jos
populiarumas vis labiau auga. Tai glaudZziai susij¢ su valstybés vaidmens ir Svietimo islaidy didinimu,
darbo jégos formavimo procesuose. Vykstant techninei — mokslinei pazangai, XX a. II puséje Zzmogaus
iSsilavinimo bei darbo jégos kvalifikacijos klausimai ypa¢ suintensyvéjo. Tapo akivaizdu, kad
darbuotojo kvalifikacija bei iSsilavinimas turi labai svarbig reikSme¢ darbo kokybei, o ypac karjeros
galimybémes.

2.1. Zmogiskojo kapitalo i§takos ir samprata

Europos iSsilavinimo ekonomikos eksperty tinklo ataskaitoje teigiama, kad kiekvieno Zmogaus
iSsilavinimas yra investicija | save, o tai suteikia galimybe produktyviai prisidéti prie visuomenés
padéties ir ekonomikos gerinimo. Kaip ir kiekviena investicija, taip ir Si reikalauja pradiniy islaidy, kitaip
tariant, reikalauja tiesioginiy islaidy ir galimy kasty studijy metu, tikintis, kad ateityje padés ir nulems
aukstesnj produktyvumo lygi, didesnj darbo uzmokestj (Schutz, 2006).

Pasak Bagdonaviciaus (2002), Siuolaikinés ekonomikos pagrindg sudaro naujos mokslinés
Zinios, pazangios technologijos ir paslaugos. Baigiant iSsekti tradiciniams gamtos iStekliams,
ekonominis augimas vis dazniau uztikrinamas informaciniy istekliy déka. Pastaryjy valdytojas yra
Zmogus, turintis auksta mokslinio ir specialaus pasirengimo laipsnj. Tod¢l vis reikSmingiasnis tampa
vaidmuo ty zmoniy, kurie sugeba kurti naujas informacines technologijas, paslaugas ir prekes. XXI
amziuje lemiamu ekonominio augimo veiksniu tampa ,protinio“ darbo darbuotojai, t.y.zmonés,
atstovaujantys zmogiskajj kapitala.

Kiekviena jmoné ar organizacija yra nusistaciusios tam tikrus tikslus ir misijas, kurie gali padéti
uzimti kuo didesng¢ rinkos dalj arba teikti kuo kokybiskesnes ir geresnes paslaugas, kad jy vartotojai biity
patenkinti ir jvykty griztamasis rySys. Norédamos jgyvendinti uzsibréztus tikslus, jos turi turéti unikaliy
istekliy, o vienas i§ pagrindiniy istekliy biity — Zmogiskieji iStekliai. Zmogiskuosius isteklius bitina
tikslingai ir strategiskai valdyti, bet tai néra taip paprasta ir lengva, nes tai néra tik eiliniai iStekliai. Tai
iStekliai, reikalaujantys iSskirtinio démesio, Ziniy ir tikslingo strateginio valdymo. Valdant
zmogiskuosius iSteklius, svarbiausia sugebéti, suderinanti atskiry darbuotojy ir pacios jstaigos tikslus,
gauti geriausig rezultatg bei jgyvendinti organizacijos uzsibréztus tikslus.

Kaip teigia Kotler ir Keller (2007), norint jsitvirtinti ir iSlikti darbo ar kitos srities rinkoje ir jgyti
konkurencin] pranasumg, jmonés turi kuo daugiau démesio ir laiko skirti konkurentams, stebéti
vartotojus, veiksmingai diferencijuoti savo pasitlymus ir paslaugas. Kotler (2007) konkurencinj
pranasumg palygina su kova, sakydamas: ,, Turéti konkurencinj pranasumga tai lyg turéti Sautuva kovojant

prie§ ginkluotus peiliais®.
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Kaip pazymi Muhammad; Riaz ir Chandan (2009) zmogiskojo kapitalo ugdymas yra toks pat
sunkus uzdavinys, kaip konkurencinés strategijos formavimas. Konkurentai visada stengiasi priimti |
darbg geresnius ir labiau kvalifikuotus darbuotojus, todél jmonés vadovai nuolat turi atsizvelgti |
zmogiskajj faktoriy. Galimybé sukurti unikalig komanda, yra pats geriausias biidas didinti jmonés pelna.
Biidas, kuriuo jmonés valdo savo darbuotojus, turi labai didele jtakg jy veiklai. Darbuotojy jtraukimas,
darbo projektavimas, jskaitant komandinj darba, darbuotojy mokymas labai pagerina organizacijos
veiklg ir tarpusavio rySius. Strateginis zmogiskyjy iStekliy valdymas ir Zzmogiskasis kapitalas reiskia
konkurencinj pranaSuma, kurj teikia organizacijos darbuotojai, nes tai svarbiausias organizacijos turtas.

Oficiali zmogiskojo kapitalo teorijos gimimo data sicjama su 1962 metais Zurnalo ,,The journal
of political economy* spalio ménesio priede iSspausdintg straipsniy serija apie zmogiskojo kapitalo
teorijos pagrindines problemas. Teorijos Salininkai kiiré jvairias analizes ir metodus, kurie vertina
investicijas ] Svietimg, medicininj aptarnavimg, migracijg, gimstamuma, vaiky prieziiirg ir pan. bei jy
efektyvuma. (Bagdonien¢, 2002).

Apibendrinant, galima teigti, kad jmonés ar organizacijos pranasumas prie§ konkurentus ar darbo
rinkoje visiskai priklauso nuo jy darbuotojy nasumo, prisitaikant prie kintancios darbo rinkos ir
informaciniy technologijy.
darbuotojy kapitalas, zmoginis kapitalas ir kt. sinonimais jvardijamas viengq ir tq pacig reiksme turintis,
ypatingq verte organizacijose kuriantis zmogiskasis kapitalas. Ekonominéje literatiiroje zmogiskasis
paslaugy sferoje, siekiant gauti kuo didesnj uzdarbj“.

Zmogiskojo kapitalo teorijos pradininkai — Schulz, Becker, Weisbrood ir Mincer. Sie autoriai
1zvelge §io iStekliaus reikSme ir savo darbuose suformavo zmogiSkojo kapitalo teorijos branduolj, kuris
veliau, XX a. 6-ajame deSimtmetyje tapo moksliniy tyrimy objektu.

Lietuvoje zmogiskojo kapitalo koncepcija nagrinéjo Vilniaus pedagoginio universiteto
profesoriai Bagdonavicius, Tamasauskien¢, Paulaviciené, Seniiinaite,. Daugéliené, Mikuléniené ir kiti.

Gizienes (2009) teigimu, daugeliui zmoniy kapitalas asocijuojasi su realiais dalykais, tokiais kaip
akcijos, indélis banke, nekilnojamas turtas, obligacijos ir kt.. Sios kapitalo formos yra skirtingos, kurios
nesa pelng ilguoju laikotarpiu. Taciau ne visos kapitalo formos yra apCiuopiamos. ISklausyti kursai,
1gytas iSsilavinimas, kvalifikacijos kélimo kursai, punktualumas, atsakingumas taip pat yra kapitalas.
Individas, norédamas pasikelti darbo uzmokest;j turi ir privalo riipintis savo jgyta specialybe sveikata ir
svarbiausia, tobulintis visa savo darbingg gyvenimo laikotarp;. Ekonomistai patirtas iSlaidas
i§silavinimui jgyti, kvalifikacijos kursams, sveikatai ir kt. toleruoja kaip investicijas j Zmogiskajj

kapitalg.
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Pastaraisiais metais 1§ Lietuvos iSvyksta didelis skai¢ius Zmoniy, t.y. esami ir biisimi darbuotojai,
todél Lietuva stipriai susiduria su gyventojy mazéjimo bei emigracijos problemomis. Sie rodikliai
kasmet vis didéja. Taip pat ir r darbdaviai susiduria su $ia problema, baiminasi, kad ateityje gali nelikti
tinkamy ir kvalifikuoty darbuotojy — zmogiskyjy iStekliy, kurie yra svarbiausias organizacijos
konkurencinio pranaSumo Saltinis. Todél zmogiskieji iStekliai Siuolaikinei organizacijai dabartiniu metu
labiau nei bet kada tampa aktualiis ir svarbiis. Papsienés ir Vilkaités (2009) nuomone: ,, Zmogiskieji
iStekliai traktuojami kaip vienas sunkiausiai pasiekiamy arba apskritai nepasiekiamy bet kokio verslo
konkurenciniy pranasumy, o jeigu zmogiskyjy istekliy vadyba bus orientuota skatinti vartotojy lojalumg,
tai toks konkurencinis pranasumas bus vertinamas dar labiau “.

Remiantis jvairiais autoriais zmogiskojo kapitalo sgvoka ekonominéje literatiiroje
interpretuojama skirtingai, galima savokas palyginti nurodant metus ir kaip tuo metu buvo
apibiidinamas zmogiSkasis kapitalas (zr. 1 lent.):

1 lentelé. Zmogiskojo kapitalo sampratos apibréZimai
(sudaryta autores)

METAI | AUTORIUS ZMOGISKOJO KAPITALO SAVOKA

Zmogiskasis kapitalas - zmogaus geb¢jimy jnaso j ekonominj

1961 Schultz e oo . o
procesg materializacija per individo asmeninj dalyvavima jame.

Zmogiskasis kapitalas - apima zinias ir jgudzius, jgytus dél
1964 Beckeris specialaus pasiruoSimo ir dominancius tik ta jmone, kur jie buvo
igyti.

Zmogiskasis kapitalas - visy pirma yra organizacijos zmogiskieji
Stekliai, kur Zmoneés néra tik iSteklius ar vienas svarbiausiy
organizacijos iStekliy, bet ir organizacijos konkurencinj
pranasuma sukuriantis veiksnys. Sis kapitalas reiskia firmos
darbuotojy intelekta ir apima jmoneés darbuotojy kolektyving

......

2000 Mikuléniené

Zmogiskasis kapitalas - Zmoniy issilavinimas, profesija ir
patyrimas, kuris yra gamybos pagrindas: tai mokymusi ir
praktiniu patyrimu sukauptos zinios bei meistriSkumas, didinantys
Zmoniy veikinj produktyvumg (naSuma),

2001 Martinkus

Zmogiskojo kapitalo sgvoka apibrézia kaip Zmogaus Ziniy,
2002 Bagdanavi¢ius | jgudziy, sveikatos, patirties atsargas, kurios naudojamos gamybos
ar paslaugy sferoje, siekiant gauti didesnj uzdarbj.

.o Zmogiskasis kapitalas apibudina kaip zmogaus Zinias, jgidZius,
2003 Sileika ir atirtj, motyvacija, energija, sveikata, kurie naudojami gamybos
TamaSauskiené | Yo yvacua, g, b J gamy
ar paslaugy srityje.
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Zmogikasis kapitalas — tai Zinios, jgiidziai ir patirtis, kurie turi
ekonoming verte organizacijai. Kai padidéja darbuotojo verté,
2006 White kartu padidéja ir organizacijos verté bei sugebéjimas geriau
jsitvirtinti globalioje konkurencingoje rinkoje.

Zmogikasis kapitalas — tai individo jgiidziai ir patirtis, turintys

2007 | Nisbet didziausia jtaka jmonés veiklai.

Kazlauskaité ir | Zmogiskieji istekliai yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, lemiangiy

2008 Bucdiiiniené ilgalaikj ekonomikos augima.

Zmogiskasis kapitalas, tai darbuotojy Zinios, jgidZiai, pozidris,
motyvacija, lankstumas, patirtis, darbo  efektyvumas,
kompetencija, bei lojalumas

2012 Stankevicienés
ir Liucévaitienés

Apibendrinus Zmogiskojo kapitalo apibrézimus, dazZniausiai naudojama sqvoka yra: Zmoniy
Zinios ir gebéjimai, kurie yra reikalingi Zmoniy, bei jmoniy tikslams pasiekti.

Organizacijos ar jmonés zmogiskasis kapitalas glaudziai susij¢s su esminémis kompetencijomis
ir konkurencingumu. Individo Zmogiskasis kapitalas veikia organizacijos zmogiskojo kapitalo visuma —
kolektyvinius geb¢jimus, organizacing tvarka, kompanijos kulttirg. Tq taip pat galima pasakyti ir apie
zmogiskajj kapitalg valstybés lygmeniu. Organizacinio ir individualaus zmogiskojo kapitalo sintezé
lemia Salies socialing, politing, ekonoming plétrg (Kuliesis, Pareigiené ir Naus, 2012).

Zmogiskasis kapitalas pasizymi tokiomis savybémis (zr. 3 pav.):

~

ZMOGISKOJO KAPITALO
SAVYBES

= g g 1

Paties saves generavimas
(kiirimas)

Augimas Sklaida

3 pav. Zmogiskojo kapitalo savybés
(sudaryta remiantis Kuliesis, Pareigiené ir Naus, 2012)
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Kuliesio, Pareigienés ir Naus (2012) teigimu: ,, Augimo ir saves generavimo savybés glaudziai
susijusios su tuo, kad Ziniy kiekis didina individo zZmogiskqjj kapitalg veikiant tiek iSoriniams, tiek
vidiniams veiksniams. Pradinés Zinios toliau gilinamos per rysius su iSorinémis zZiniomis, jgudziais,
patirtimi ir kitais Ziniomis paremtais veiksniais *“.

Kaip teigia Grundey (2006): ,, Sklaida — zmogiskojo kapitalo bruozai, kai pradinis Ziniy turétojas
Qali perduoti savo zinias kitam individui ir taip gaunama abipusé nauda: turétojui iskeliami nauji
klausimai, leidZiantys toliau tobuléti, o gaunantysis jgyja naujy Ziniy “.

Mokslininkai literatiiros Saltiniuose pateikia zmogiskojo kapitalo klasifikacija. Zmogiskasis
kapitalas skirstomas j dvi rasis: bendrajj ir specifinj. Anot Daugelienés (2002), specifinis Zmogiskasis
kapitalas — tai i$skirtiniai jgiidziai, kurie taikytini tam tikroje, konkrecioje srityje, tam tikrame darbe ar
versle. Bendrasis Zmogiskasis kapitalas - apima konkrecias issilavinimo veiklas, kurios duoda nauda
uz darbo veiklos ar profesijos riby.

Pasak Groth (2002): ,, Zmogiskasis kapitalas skirstomas j dvi dalis: protinj Zmogiskqjj kapitalg
ir fizinj zmogiskqjji kapitalg “. Protinj zmogiskajj ir fizinj zmogiskajj kapitalg apibrézia Sie rodikliai (zZr.
2 lent.):

2 lentelé. Zmogiskojo kapitalo dalys (sudaryta remiantis Groth, 2002)

Pratinio fmogiskojo kapitalo rodikliai Fizinio tmogiskojo kapitalo rodiklis

&+ Labai lankstus;

+ Pagrjstas finiomis;

4+ Labai sudétingas;

+ Lengvai transportuojamas;

& Labai mobilus;

+ Jo kopijavimas beveik nejmanomas.

* Palyginti nelankstus darbui;
+ Paremtas patirtimi;

% Nesudétingas;

+ Nemobilus;

+ Lengvai kopijuojamas.

Zmogiskasis kapitalas gali fiziskai nusidéveéti, ekonomiskai keisti savo kaing ir amortizacija.
Zmogiskojo kapitalo nasumas priklauso nuo funkcionavimo, pritaikymo laipsnio, t.y. laisvas subjekto
valios iSreiSkimas, individualiis interesai, moralinis ir materialinis suinteresuotumas, atsakomybe,
poziiiris ir bendras kulttiros lygis.

Olaniyan ir Okemakinde (2008), iSvardino investicijy j zmogiskajj kapitalg racionalumg pagrjsta
trimis argumentais: ,,Naujai kartai reikia suteikti tinkamas Zinias, kurias sukaupé ankstesnés kartos;
nauja karta turi biti mokoma, kaip turimas Zinias panaudoti naujiems produktams kurti, naujiems
procesams ir socialinéms paslaugoms diegti; Zmones reikia skatinti kurti naujas idéjas, produktus,
procesus ir metodus, pasinaudojant kiirybiniais gebéjimais*.

Graf (2006) teigia, kad zmogiskasis kapitalas yra pagrindinis skirtingy Saliy pajamy skirtumo

veiksnys. Zmogiskasis kapitalas didina ir gerina produktyvumg ir tai tik uztikrina ekonomikos augima.
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Viena i§ pagrindiniy problemy skurstanciose Salyse - menkos investicijos ] Zzmones bei darbuotojus.
Valstybés gyventojy kokybei gerinti daugiausiai jtakos turi investicijos j sveikata, mokymasi, vaiky
priezilra, informacijg ir jgidziy tobulinima.

Pasak Macerinskienés (2003), daugelis autoriy investicijas } zmogiskajj kapitalg struktiirizuoja
panasiai. Investicijoms ] Zmogiskajj kapitalg paprastai priskiriamos Sios iSlaidos:

e sveikatos palaikymui;

e bendro ir specialaus i$silavinimo jgijimui,

e mokymuisi neatsitraukiant nuo gamybos;

e mobilumui;

e vaiky lavinimui;

e ckonomiskai reik§mingos informacijos paieskai apie kainas ir darbo uzmokest;.

Tyrimai ir ekonomiskai stipriy $aliy patirtis rodo, kad sékmingas socialinis ir ekonominis $alies
vystymasis priklauso nuo tikslingy investicijy j Zmones ar darbuotojus. Svietimas ir darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimas, iSskiriamas kaip prioritetiné valstybés vystymosi kryptis. Investicijos j
Zzmogy salygojamos nacionaliniy, istoriniy ir kultGriniy ypatybiy bei tradicijy principu. Investicijos j
zmogiskajj kapitala, lyginant su investicijomis ] kitas kapitalo formas, efektyvesnés tiek kiekvieno
Zmogaus, tiek visuomenés poziiiriu.

Apibendrinant, kas yra zmogiskasis kapitalas, autoriai daZniausiai mini Zinias, jgidZius,
gebéjimus ir jy jgijimg mokymosi metu. Zmogiskojo kapitalo objektas yra Zmogus, su daugybe galimy
dalyvavimo gamybos procese aspekty, iki Siol néra sutarta dél vienodos zmogiskojo kapitalo sqvokos.
Kiekvienas mokslininkas ar jy kolektyvas, priklausomai nuo tiksly, naudoja savitg tik tam tyrimui
tinkamgq Zmogiskojo kapitalo sqvokos turinj.

ISanalizavus, kaip uZsienio literatiiroje apibréZiamas Zmogiskasis kapitalas ir palyginus su
lietuviy autoriy naudojamomis sqgvokomis, aiskiai matyti, jog pastarieji Zmogiskojo kapitalo sqvokq
daznai vartoja lygiagreciai su Zmogiskaisiais istekliais, kitaip tariant, daznai abi sqvokos vartojamos

sinonimiskai.
2.2. Investiciju i Zmogiskaji kapitalg reikSmingumas

Sprendimai investuoti | tam tikrg kapitalg yra vienas i§ atsakingiausiy sprendimy priimamy
visose Salies grandyse. Investiciniai sprendimai — tai sprendimai panaudoti iSteklius tam tikriems
tikslams, siekiant gauti kuo didesn¢ naudg ateityje. [vertinti ir parinkti geriausius sprendimus leidZia
Jvairiis investicinés analizés metodai ir budai.

Lietuvos Respublikos investicijy jstatymas (2016), investicijas apibrézia taip: ,,Piniginés lésos ir

jstatymais bei kitais teisés aktais nustatyta tvarka jvertintas materialusis, nematerialusis ir finansinis
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turtas, kuris investuojamas siekiant is investavimo objekto gauti pelno (pajamy), socialinj rezultatq
(Svietimo, kultiiros, mokslo, sveikatos ir socialinés apsaugos bei kitose panasiose srityse) arba uztikrinti
valstybés funkcijy jgyvendinimq “.

Pasak Makkonelio ir Briuso: ,, Investicijos j zmogisSkqji kapitalg — tai bet koks veiksmas, kuris
didina darbuotojy kvalifikacijq ir sugebéjimus, tuo paciu jy darbo nasumq. Islaidas, susijusias su kieno
nors nasumo augimu, galima traktuoti kaip investicijas, nes einamosios islaidos daromos siekiant
kompensuoti didéjanciy pajamy srautq ateityje” (Bagdonavicius, 2002).

Anot Matiugaitytés ir Sarkifnaités (2003), zmogiskieji idtekliai gali baiti matuojami kokybiskai
ir kiekybiskai: ,,Kiekybinés charakteristikos — zmoniy skaicius, dirbty valandy skaicius ir t.t. Norint
jvertinti zmogiskqjj kapitalg, reikalingi tokie duomenys, kaip darbuotojy Iytis, amzius, islaidos gydymui
ir sveikatos palaikymui, bendras ir specialus issilavinimas, perkvalifikavimas gamyboje, kvalifikacijos
kélimas, naujo darbo paieska, islaikytiniy skaicius, numatomo gyvenimo trukmé ir darbingas periodas,
darbo apmokéjimo tarifai ir pajamos, pragyvenimo lygis ir pan. Kokybinés charakteristikos —
meistriskumas, Zinios ir analogiskos savybés, kurios jtakoja Zmogaus gabumus ir didina jo darbo
efektyvumaq “.

Macerinskiené ir Virzinaité (2003), iSskiria SeSias pagrindines investicijy ] Zmogiskajj kapitala

formas pagal islaidy rusis (zr. 4 pav.):

\.

Ekonomiskai
Mokymams svarbios
gamyboje informacijos

paieskai

Zmoniy ir

Darbo paieskai Seimy
migracijai

a0 .
e Investicijy | \ —
[ imogiskei
f kapitalg Svietimui
\ formos pagal

ﬂaidq rﬁgvis//..-

4 pav. Investicijy i zmogiskajj kapitalg formos

(sudaryta remiantis Macerinskiene ir Virzinaite (2003)).
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Svarbiausios investicijos yra j Svietimg ir sveikatg. Bendrasis ir specialus iSsilavinimas didina ir
gerina Zmoniy zinias, tuo paciu padidindamas zmogiskojo kapitalo kokybe ir apimtj. O investavimas |
aukstaji iSsilavinimg lemia aukstai kvalifikuoty specialisty formavimga. Pastaryjy nasus darbas ura
svarbiausias ekonominio augimo veiksnys.

Ben - Poratas (1970) pabrézia, kad zmogiskojo kapitalo formavimo procese vyrauja pacio
individo veikla, kurig jis vadina ,,Zmogiskojo kapitalo gamybinémis paslaugomis. JO nuomone,
zmogiskojo kapitalo paslaugos analogiskos fizinio kapitalo paslaugoms. Zmogiskasis kapitalas kuria
darbo paslaugas ir tokiu bidu yra tolygus masinoms, fizinio kapitalo struktiiroje. Sios nuomonés

Salininkai sitiilo tokj zmogiskojo kapitalo model;:
— B1 nB
Qt = B: (S¢K)"1D™2 ()

Kur:

Q - zmogiskasis kapitalas;

t - tam tikras laiko tarpas;

Bc - sugebé¢jimy didinti Zmogiskajj kapitala koeficientas;

St— zmogiskojo kapitalo atsargy dalis, jjungta j Sio kapitalo gamyba;
D - investicijos j zmones.

+K —bendros Zzmogiskojo kapitalo atsargos;

B1, B2 - koeficientai, mazesni uz 1.

Kiekvienas §io modelio elementas dalyvauja ZmogiSkojo kapitalo formavimo procese ir perkelia
savo verte ] vienas ar kitas Zmogiskojo kapitalo formas.

Viesosios politikos ir vadybos instituto tyrimy direktorés Jonavicienés (2016) teigimu, pagal
atliktus tyrimus profesinis mokymas Siuo metu didelio efekto neduoda, ta¢iau jdarbinimo subsidijuojant
priemoné vertinama teigiamai, nes rezultatas — darbdaviai zmones arba jdarbina nuolatinai, arba jie
susiranda kitg darbg. Tai pasakytina apie vyresnio amzZiaus Zmones su auksStuoju i$silavinimu.

Zmogiskuosiuose istekliuose labai svarbu planavimas. Zmogiskuyjy istekliy planavimas apima ir
zmogiSkyjy 1Stekliy poreikio numatyma atsiZvelgiant | pagrindinius organizacijos veiklos principus. I§
esmes, $io proceso s€kmé priklauso nuo to, kaip artimai personalo departamentas gali susieti darbuotojy
planavimo politika su visos jmonés plétros politika. Deja, JAV atliktas didZiulis tyrimas, apklausgs
daugiau nei 9 000 vadovy SesiasdesSimtyje imoniy parod¢, kad Zzmogiskyjy istekliy planavimas yra viena
1§ svarbiausiy sri¢iy, kurios tobulinimas yra ypac reikalingas. Daugelis 1§ apklaustyjy vadovy jvardijo
Sias pagrindines sékmingo personalo planavimo klititis: negal¢jimas suderinti ZmogiSkyjy isStekliy
planavimo su verslo planavimo ciklu, tendencija darbo jégos numatymo procesa regéti kaip trumpalaike

veikla.
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Nacionaliné UNESCO komisija (2012) straipsnyje ,, Svietimo kokybés gerinimas* teigia, kad
kokybiskas ir visiems pasiekiamas Svietimas yra esminé bendros visuomenés gerovés prielaida. Siekiant
gerinti Svietimo kokybe daugiau démesio turéty biiti skiriama: informacinio ir pilietinio raStingumo,
naujo ekonominio, naujy kompetencijy, jgudziy ir nusiteikimo mokytis visg gyvenima, skatinimui.

Atsizvelgiant j tai, remiantis investicijy j ZmogiSkajj kapitalg efektyvumo rodikliais analizuojami
darbo uzmokescio diferenciacijos, nedarbo pasiskirstymo, iStekliy mokslui pasiskirstymo klausimai.

Investicijos | zmogiskajj kapitalg turi esminiy aspekty, palyginus juos su kitomis investicijomis.
Investicijos priklauso nuo Zmogaus darbingo periodo bei gyvenimo trukmés. Kokybiskos ir ilgalaikés
investicijos duoda aukstg ir ilgai trunkantj efektg. Taip pat zmogiSkasis kapitalas ne tik sensta fiziSkai ar
moraliai, bet kaupiasi bei plinta. Zmogiskasis kapitalas kaupiamas iki atitinkamos vir§utinés darbinés
veiklos ribos (aktyvaus darbingo amziaus), o po to rySkiai mazéja (Paulaviciené, 2002). Kai zmogus ar
jo Seima investuoja j i$silavinimg ar pasiruoSimg darbui, tikimais, kad jgytos Zinios bei kvalifikacija leis
dirbti sudétingesnj darbg ir gauti didesn;j atlyginimga (Stancikas, 200).

Poreikis investuoti j zmogiSkuosius iSteklius grindziamas tuo, jog né viena organizacija
nepasieks savo veiklos aukStumy, neturédama kompetentingy zmogiskyjy iStekliy. Galima turéti
puikias, inovatyvias technologijas, naudoti pazangius gamybos sprendimus, auk$¢iausios kokybés
zaliavas ir pan., ta¢iau be zmogiSkojo potencialo visa tai nesukurs vertés.

Remiantis isnagrinéta moksline literatiirg galima teigti, kad Zmogiskasis kapitalas, tai ne tik
fiziné jo biisena, tal jgidziy fondas, Ziniy, gebéjimy, motyvuojantis zmogaus produktyvumq. Investavimo
Saltiniai gali bitti siejami su individualiu asmeniu, visuomene ar net organizacija. Tikslingas zmogiskojo
kapitalo gebéjimy ir savybiy panaudojimas lemia Zzmogiskojo kapitalo savininky pajamy augimgq ir kitus
teigiamus aspektus. Pajamy augimas stimuliuoja investicijas j sveikatq ir issilavinimgq, taip kaupiamos

naujy Ziniy, jgudziy ir motyvacijos atsargos, kurios ateityje naudojamos efektyviai.
2.3. Investicijos i iSsilavinima ir informacines technologijas

Siuolaikingje visuomenéje vis labiau plétojam tema apie investicijas j zmogiskajj kapitala,
darbdaviy investicijas ] darbuotojus. Taciau maZai kalbama apie investicijas ] informacines
technologijas, ju teikiama nauda. Siuolaikiniame versle investuoti j informacines technologijas tenka net
jei imonés veikla su jomis tiesiogiai ir nesusijusi, tad investicijy ] technologijas jmong¢je grazos
vertinimas yra biitinas, siekiant efektyvios IT plétros politikos formavimo bei tikslingo jai skiriamy 1éSy
panaudojimo. Tikslingos investicijos ] informacines technologijas pagerina konkurencijos salygas ir
sumazina iSlaidas.

Investicijos j issilavinimag.

Investicijos ] i§silavinimg yra vienos 1§ svarbiausiy aspekty zmogiskojo kapitalo kiirime, bet dar
ne pats jo atsiradimas. Zmogiskasis kapitalas yra pradedamas kurti visuomeniniame ekonomikos
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sektoriuje, rinkos mechanizmo pagalba. Asmeniniame sektoriuje, saves lavinimo ir tobulinimo i$laidos
vaidina Siame procese lemiamg vaidmenj. Imonés susidurdamos su kvalifikuotos darbo jégos trikumu
vis daugiau ryztasi investuoti j darbuotojy kvalifikacijg ir iSsilavinima. Imong, savo 1éSomis apmokéjusi
uz darbuotojy studijas aukstojoje ar aukStesniojoje mokykloje, jgyja teis¢ Siomis sumomis mazinti pelno
mokestj. Naudinga ir tai, kad darbuotojo iSsilavinimui ir kvalifikacijai skirtos sumos neapmokestinamos
nei gyventojy pajamy mokesciu, nei valstybinio socialinio draudimo jmokomis.

Andrulio (2015) teigia: ,, Mokymosi visq gyvenimq nauda valstybei pasireiskia per didesnj BVP
ir stipresne demokratijq. Gyventojai, dalyvaujantys mokymosi visq gyvenimgq sistemoje, biina sveikesni,
palankiau Zigri j savanoriskq ir bendruomenine veiklg, aktyviau dalyvauja visuomeniniame ir
politiniame gyvenime. Mokymosi visq gyvenimq nauda verslui matuojama uzdirbamu pelnu .

CV-Online marketingo vadové Karavaitiené (2014) teigia: ,, Renkantis studijas labai svarbu
suderinti savo norus ir galimybes, t.y. rinktis tokias studijas, kurios jums jdomios, kuriose galésite
realizuoti savo gebéjimus, atsiskleisti, biti geriausiu. Siuo metu darbo rinkoje paklausiausi tie
darbuotojai, kurie Zino bent 2 uzsienio kalbas, turi puikius komunikacijos gebéjimus “.

Vienos 1§ labiausiai perspektyviausiy profesijy yra susijusios su informacinémis
technologijomis. Programuotojy, sistemy administratoriy ir kitokiy specializacijy IT specialisty poreikis
rinkoje yra labai didelis ir artimu metu tikrai nemazés. Dideliy netikéty kazkokios specialybés poreikio
»sprogimy‘“ darbo rinkoje artimiausiu metu nenusimato. Tendencija turéty islikti panasi: iSliks didziulis
poreikis IT specialisty, taciau kaip ir visuomet reikés vadybininky, jvairiy sri¢iy inZinieriy bei jvairiy
kity darbuotojy.

Kaip teigia Tatarelyt¢ (2014): ,, Didesnius atlyginimus gauna vadovaujantys asmenys
(direktoriai ir Kiti aukstesnieji vadovai). Jeigu kalbétume apie specialistus, atlyginimy dydziu issiskiria
inZinerijos bei telekomunikacijy (inZinieriai), informaciniy technologijy (programuotojai), finansy
(auditoriai, vyr. buhalteriai) srities darbuotojai. Taip pat nemazas algas uZsidirba su importu ar
eksportu dirbantys asmenys (pardavimy/pirkimy vadybininkai), taciau c¢ia visas priklauso nuo klienty
skaiciaus ir pardavimo gabumy, nes didzioji vadybininko algos dalis yra butent priedai uz pardavimus.
Nemazus atlyginimus siiilo ir tolimyjy reisy vairuotojams, taipogi atsigaunancioje statyby rinkoje yra
potencialas uzsidirbti nemazas algas .

Bet kuriuo gyvavimo laikotarpiu, biisimiems ir esamiems darbuotojams yra svarbu jy darbo
uzmokestis. Lietuvos darbo birzos duomenimis (2016), vidutinis ménesinis brutto darbo uzmokestis
Salyje 2015 metais iSaugo 4,8 proc. ir sieke 735,1 EUR. Prognozuojama, kad 2016 metais vidutinis
ménesinis brutto darbo uzmokestis augs apie 5-6 proc. ir sieks 795,3 EUR. Panasus kasmetinis 5-6 proc.
vidutinio ménesinio brutto darbo uzmokesc¢io augimas prognozuojamas ir 2017-2018 metais. ,,Eurostat™

duomenimis, vidutinis ménesinis brutto darbo uzmokestis Lietuvoje augs gerokai sparciau nei
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prognozuojamas ES vidurkis (2 proc.) bei Euro zonos vidurkis (1,6 proc.), panasus augimas
prognozuojamas Rumunijoje (5,7 proc.), Estijoje (5,5 proc.) ir Latvijoje (5,2 proc.).

Pakalnytés (2015) teigimu, Lietuvoje darbdaviams ieskant tinkamy darbuotojy, sunkumy patiria
63,7 proc.. ES vidurkis — beveik 40 proc., Lietuvos vidurkis yra 23,7 proc. didesnis nei vidutinis ES
vidurkis. ] darbuotojy mokymus Lietuvoje investuoja daugiau nei pusé€ jmoniy apie 52 proc., ES vidurkis
apie 66 proc.

Nors didelé dalis Lietuvos gyventojy yra igij¢ aukstajj iSsilavinima (2015 m. aukstajj iSsilavinimg
1gije 30-34 mety gyventojai sudaré 55 procentus — ir tai aukSc¢iausia reikSmé ES), pirminiai absolventy
karjeros stebésenos duomenys rodo, kad apie pusé I pakopos absolventy ir apie ketvirtadalis II pakopos
ir vientisyjy studijy absolventy praéjus metams nuo studijy baigimo dirba Zemesnés kvalifikacijos
reikalaujant] darba, o darbdaviai daznai neigiamai vertina absolventy pasirengima dirbti (Prasmingos
investicijos 1 zmogy, 2016).

., Didelé dalis universitety absolventy dirba nekvalifikuotq darbg, kuris nereikalauja didelio
proto, bakalauro arba magistro lygio. Atitinkamai darbdavys moka darbuotojams ne pagal jy turimg
issilavinimgq, o pagal atliekamas funkcijas, darbg, rezultatus ir pan. Tokia jau rinkos ekonomika, nieko
nepadarysi” - teigia Varkulevicius, Lietuvos prekybos, pramonés ir amaty riimy asociacijos generalinis
direktorius (2004).

Sociologiniai tyrimai, vis daugiau tévy (net 75 proc.) siekia ,,duoti aukstajj iSsilavinima™ savo
vaikams. Sj siekj isreikia pasirengimas mokéti uz mokslg, ir tai biidinga daugumai Seimy, tiek
gaunanciy dideles, tiek ir nedideles pajamas. Tokiame kontekste iSrySkéja, kad butent toks iSsilavinimas
labiausiai jtakoja ekonoming ir socialing visuomenés raidg ir uZtikrina visos valstybés
konkurencingumg. Aukstojo mokslo sistema kuria valstybés intelektin] potencialg. Kadangi valstybé
negarantuoja aukstojo iSsilavinimo visiems pilieciams, tokj iSsilavinimg turinciyjy dalis tampa esminiu
veiksniu, lemianciu nuolating valstybés pazanga, leidzianciu diegti naujas, mokslui imlias technologijas.

Lietuvos darbo birza turédama didZiausig Salyje laisvy darbo viety duomeny banka, vertina darbo
jégos paklausg bei jos pokycius. 2016 mety duomenimis, pateikia Sias paklausiausias specialisty

profesijas (Zr. 5 pav.):
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5 pav. Paklausiausios specialisty profesijos

(sudaryta remiantis Lietuvos darbo birzos duomenis, 2016)

Siuolaikiniai darbdaviai j sarada reikalavimy, keliamy pretendentui uzimti atsiradusia laisva
pareigybe, vis dazniau jtraukia ir aukstojo iSsilavinimo biitinybe, tac¢iau ne visada tiksliai nurodo, kurios
srities iSsilavinimas yra pageidaujamas. Tai rodo, kad darbdavys nelaukia i$ turin¢io aukstojo mokslo
diploma kokiy nors ypatingy, specifiniy Ziniy.

Statistikos departamento pateikti duomenys rodo, kad 2013-2014 metais i$ tiukstanc¢io gyventojy
mokeési ar studijavo 187 asmenys, 2012-2013 metais —195 asmenys. 2013 metais, palyginti su 2012
metais, mokiniy ir studenty skai¢ius sumazéjo 27 tukst. (4,6 proc.). IS viso 2013-2014 metais Salies
Svietimo jstaigose mokeési ar studijavo 551 tiikst. studenty, bei mokiniy, tai reiskia, kad Lietuvoje mokeési
kas penktas Lietuvos gyventojas. 65 proc. visy besimokanciy gyventojy mokési bendrojo ugdymo, 27
proc.—aukstosiose ir 8 proc. profesinése mokyklose. Taip pat palyginus skai¢ius su praéjusiais mokslo
metais, yra pastebima, kad studenty skai¢ius aukstosiose mokyklose sumazéjo (11 tukst.), todél galima
teigti, kad Lietuvoje dél jvairiy priezas¢iy, palaipsniui mazéja besimokanciy asmeny skaicius.

Apibendrinant, galima teigti, kad ateina laikas suvokti, kad néra pelningesnés ir prasmingesnés
investicijos uZ investicijg ] aukstajj moksla, kuri graZina deSimteriopa intelekto kapitalo graza.

Investicijos j informacines technologijas.

Pastaruoju metu daug kalbama apie konkurencijos svarbg, kuri nuolatos vercia tobuléti. Verslas
norédamas biti pranasesnis uz konkurentus, Siandien turi veikti inovatyviai: vykdyti mokslinius tyrimus
ir eksperimenting plétra, diegti inovatyvias technologijas produkty gamyboje. Kartu didéja ir gyventojy
konkurencingumas, nes Sie skatinami dométis ir naudotis naujovémis, o tuo paciu geréja ir gyvenimo

kokybe.
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Technologijomis pradedama naudotis mokykloje, nes tai gerina ir palengvina ugdymo procesa.
Anot edukologés profesorés Duoblienés (2014): ,, Naujos technologijos — neabejotinai Siuolaikinei
mokyklai reikalingas dalykas. Mokykla turi uztikrinti sqlygas dirbti maksimaliai iSnaudojant kultirinj
laukq, o jis Siandien paremtas skaitmeninémis technologijomis. Siandienos situacija yra tokia, kad
didzZioji jaunosios kartos dauguma savo raiskos be naujyjy technologijy nejsivaizduoja. Skaitmeninés
medijos, kaip misy tesiniai, leidZia greiciau rasti informacijg, jg kurti, perkurti, konstruoti,
improvizuoti. Zinoma, dia yra pavojy ir nemgstanciam ,gatavy“ produkty kopijavimui ar
manipuliavimui kity darbais. Tam atvejui reikalinga kalbéti apie tai ir apsvarstyti ne tik technologijy
naudg, bet ir su jomis susijusius pavojus, kitaip tariant, kalbéti apie $j visuoting reiskinj *“.

Pasaulyje vyksta spartiis ir esminiai informaciniy technologijy poky¢iai bei plétra. Didele dalimi
organizacijy s€kmé priklauso nuo jy sugebé&jimy rinkti ir kaupti, skleisti ir apdoroti informacija, kurti ir
panaudoti savo ziniy baze. Informaciniy iStekliy efektyvus panaudojimas daro jtakg naujy produkty ir
paslaugy kiirimo procesams, sugebéjimui konkuruoti bei finansinei padéciai.

., Vis daugiau organizacijy supranta, kad informacinés technologijos gali biiti jy konkurencinis
pranasumas. Vadovai pripazjsta — tiksliai veiklos procesams pritaikytos IT yra kur kas pranasesnés uz
standartizuotas. Tyrimas patvirtina hipoteze, kad didesnés organizacijos investuoja j savo duomeny

¢

centrus tam, kad galéty lanksciai juos valdyti ir plésti keiciantis verslo poreikiams* — teigé Stirys,
informaciniy paslaugy ir sprendimy bendroves ,,Atea” marketingo direktorius Baltijos Salims (2013).

Imoniy ar organizacijy reagavimas ir orientavimasis ] informacines technologijas vyksta dviem
Kryptimis. Pirma — ji turi reaguoti j iSore, nes ten kuriama nauja technika ir technologijos, ten jos plinta
ir jmonéms suteikia beveik vienodas startines pozicijas. Antra — jmonés turi orientuotis ] savo vidy,
ripintis ty lengvai prieinamy informaciniy technologijy jdiegimu ir efektyviu panaudojimu.

Pagal Statistikos departamento duomenis (2016), IT sektoriaus jmonés 2015 m. sukiire beveik 1
mlrd. EUR pridétinés vertés gamybos sanaudomis, kuri, palyginti su 2014 m., padidéjo 15,3 proc. ir
sudaré¢ 2,9 proc. bendrosios pridétinés vertés (2014m. — 2,6 proc.). Didéjima 1émé ir daugiausia
pridétinés vertés gamybos sgnaudomis sukiiré telekomunikacijy (354,5 miln. EUR) bei kompiuteriy
programavimo, konsultacinés ir susijusios veiklos (379,8 min. EUR) jmonés; atitinkamai jy sukurta
pridétiné verté gamybos sanaudomis, palyginti su pra¢jusiais metais, padidéjo 9 ir 19 proc.

Kiekvienas darbuotojas ar individas, turbiit, nejsivaizduoja savo dienos be informaciniy
technologijy, kadangi technologijos padeda gyvenime ir darbe. Informaciniy technologijy nuolat padeda
darbe, privalumai:

e patogu tvarkyti, ruosti, saugoti dokumentus;
e lengviau susidoroti su didziuliais informacijos kiekiais, vesti apskaita;
¢ naudojami monotoniskiems, pasikartojantiems darbams, skai¢iavimams, programoms
atlikti;
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e galimas nuotolinis darbas, padedantis sutaupyti laika, pasirinkti darbo grafikg laisvai,
susikoncentruoti j darba;
e lengva, patogu rasti reikiamg informacija;
e patogu ir greita dalintis duomenimis.
Apibendrinant galima teigti, kad versle, kaip ir gyvenime, nieko néra pastovaus, nuolatos vyksta
kazkokie pokyciai. Tie pokyciai vyksta ne tik jmonés viduje, bet ir isoréje. Kinta konkurenciné situacija,
jmonés kuria ir jgyvendina naujus verslo planus. Informacinés sistemos yra neatskiriama bet kurios

jmonés infrastruktiiros dalis, uztikrinanti operacing veiklg.
2.3. Zmogiskojo kapitalo vertinimo metodai

Ivairiy Saliy mokslininkai sieké surasti tokius rodiklius, jy sistemas, kurie leisty kuo tiksliau
jvertinti ir palyginti regiony, Saliy, organizacijy Zmogiskaji kapitala, jo poveikj ir panaudojimag
ekonomikai. D¢l Zmogiskojo kapitalo turinio sudétingumo, Siandien pasaulyje néra nustatyta vienoda
zmogiskojo kapitalo sagvoka ir rodikliy sistemos jai matuoti. [vairiy Saliy mokslininkai, atsizvelgdami j
savo darbuose keliamus tikslus, taiké skirtingas zmogiskojo kapitalo matavimo rodikliy sistemas.

Tiesiogiai iSmatuoti Zmogiskojo kapitalo néra galimybés, nes jis néra materialus ar lengvai
apc¢iuopiamas, todél autoriai naudojasi prielaidomis teigdami, kad tam tikri rodikliai leidZia iSmatuoti ir
apibrézti zmogiskaji kapitala (Keeley, 2007). Zmogiskasis kapitalas vertinamas tiek kokybiniais, tiek
kiekybiniais rodikliais.

Kwon (2009), ZzmogiSkojo kapitalo matavimo budus suskirsté | tris grupes:

I GRUPE: Kokybinis mogiskojo kapitalo matavimas.

Kokybinio zmogiskojo kapitalo matavimo rodikliy grupé parodo rysj tarp zmogiskojo kapitalo
kiekio ir ekonomikos augimo. Mokslininkai, vertindami tokius rodiklius, kaip vaiky lankanc¢iy mokyklas
skaiCius, suaugusiyjy raStingumo lygis, mokymosi pasiekimai (vertinami pazymiais), vidutinis
mokymosi mety skaicius ir pan.. Jie lygino jy reikSmes su ekonominiais Salies rodikliais ir bandé
nustatyti jy poveikj Salies ekonomikai.

Psacharopoulus ir Arriagada (1995), laikydamiesi nuostatos, kad individo produktyvumas
tiesiogiai susijgs su mokymosi trukme, zmogiskajj kapitala matavo vidutine mokymosi trukme,
tenkancia vienam Salies gyventojui. Nehru ir Swanson Zmogiskajam kapitalui matuoti naudojo darbingo
amziaus gyventojy bendrag mokymosi trukmg.

II GRUPE: Islaidy/investicijy $mogiSkajam kapitalui kurti matavimas.

Sios grupés rodiklis apibrézia rysj tarp islaidy/investicijy ir individo issilavinimo. Zmogiskasis
kapitalas matuojamas sumuojant islaidas/investicijas j ji. Sio metodo pradininkas Engel, Zzmogiskaji
kapitalg siiilé matuoti skai¢iuojant tévy islaidas/investicijas j savo vaikus iki 25 m. amzZiaus. Sj metoda

taiké ir mokslininkai Schultz, Kendric, Eisner ir kt.
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IHIGRUPE. Individy gaunamy pajamy matavimas.

Zmogiskasis kapitalas matuojamas pajamomis, laikantis prielaidos, jog pajamos, gautos darbo
rinkoje, atspindi zmogiskajj kapitalg. Pajamy metodo pradininkas — Petty, véliau §j metoda pradéjo
plétojo Farr, Graham, Wei, Jorgenson ir Fraumeni. Siy autoriy teigimu, nedarbingo amZiaus gyventojai
taip pat turi zmogiskajj kapitala, taciau darbingo amziaus zmogiSkasis kapitalas yra labiausiai susijes Su
ekonomine veikla (Wei, 2008).

Rusy mokslininkas Nurejev (2010) zmogiskajam kapitalui matuoti naudojo Zmogiskojo kapitalo
indeksa, kuris sudarytas i§ 2 elementy ir 4 rodikliy.

Zmogiskojo kapitalo indekso elementai:

= gyvenimo kokybé (matuojama gyvenimo trukme ir BVP, tenkanciu vienam gyventojui);

= Zinios (matuojama suaugusiyjy issilavinimo lygiu (2/3 svorio), taip pat bendru
besimokanciy (pradinio, vidurinio ir aukStesnio nei vidurinis iSsilavinimo pakopos) zmoniy skai¢iumi
(1/3 svorio).

Danijos ir Vokietijos mokslininky grupé, kuriai vadovavo Ederer (2006), pristaté zmogiskojo
kapitalo indeksa, kurj sudaré 4 rodikliy grupés:

1. Investicijos j ¥mogiSkqji kapitalg (Endowment). Sis rodiklis apima visas islaidas, t.y.
Svietimg ir mokyma. Jj sudaro 5 subrodikliai — tai i§laidos mokymams darbe, suaugusiyjy Svietimui,
aukStajam iSsilavinimui, pradiniam ir viduriniam i$simokslinimui, taip pat tévy islaidos vaiky
aukléjimui.

2. Zmogiskojo kapitalo panaudojimas. Rodiklis skirtas matuoti $alies zmogiskojo kapitalo
iStekliy faktinio panaudojimo mastg, t.y. apimtj. Nenaudojamas ZzmogiSkasis kapitalas — tai vaikali,
studentai, bedarbiai, taip pat nedirbancios namy Seimininkés ir pensininkai. Rodiklis matuoja Zmogiskajj
kapitalg proporcingai, visiems gyventojams Salyje ir atsizvelgia | skirtinga ZmogiSkojo kapitalo indelj
skirtingoms amziaus grupéms.

3. Zmogiskojo kapitalo produktyvumas. Jis matuojamas kaip BVP, tenkantis visiems
uzimtiesiems zmonéms Salyje. Tai skiriasi nuo tradiciniy zmogiskojo kapitalo produktyvumo matavimy,
nes skaiCiuojant atsizvelgiama ] uzimtyjy iSsilavinima, o ne tik kiek valandy jie dirba.

4. Demografija ir uZimtumas. Rodiklis parodo esamg padét; ekonomikoje, demografinius
rodiklius, migracijos tendencijas, siekiant jvertinti, zmoniy uzimtumo/neuzimtumo lygi Salyje.

Gizienés ir Simanaviéienés (2012) teigimu, vykdant zmogiskojo kapitalo analizg, atsiranda
galimybé isskirti rodiklius, padedancius jvertinti zmogiskajj kapitalg. Pagrindiniai rodikliai yra Sie: (Zr.
3 lent.).
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3 lentelé. Zmogiskojo kapitalo vertinimo rodikliai
(sudaryta remiantis Giziene, Simanaviciene, 2012)

RODIKLIS

RODIKLIO REIKSME

NAUDINGUMAS IR
RIBOTUMAS

DUOMENU
PRIEINAMUMAS IR
SALTINIAT

Vidutiné mokymosi
trukmé 25- 64 mety

amZiaus gyventojai

Parodo mety, kurie
sugais$tami jgyti pradinj,
vidurinj ir aukstajj

iSsilavinima, skaicius

Tai vienas i§ Zmogiskojo
kapitalo rodikliy, kuris
parodo mety skaiciy,
reikalingg atitinkamam
iSsilavinimui jgyti. Galioja

(1) rodiklio apribojimai

Duomeny pricinamumas kaip ir
(1) rodiklio, bet remiasi
vidutiniu mety skai¢iavimu,

atitinkanciu jgyta iSsilavinima

Mokymosi pasiekimai

pagal amZiaus grupes

Parodo procentg individy,
kurie yra jgije bent
vidurinj i$silavinimag 25 —
34 ir 35 — 64 mety

amziaus grupése

Rodiklis generuoja
pasiekimo lygio skirtumus
atskirose amziaus grupése,
taCiau néra iSskiriamas
suaugusiyjy mokymosi

efektas

Duomeny prieinamumas kaip ir

(1) rodiklio

ISsilavinimo ir
kvalifikacijos lygis pagal
lytj

Parodo skirtumg tarp vyry
ir motery: (a) tarp
suaugusiyjy 25-64 mety
amziaus,, turin¢iy vidurinj
i$silavinima; (b) nustatyto
vidurinio kvalifikacijos

dabartiniu metu

Lygina dabartinio ir
praeito laikotarpiy
i$silavinimo sistemos

tendencijas

Duomeny prieinamumas kaip ir

(1) rodiklio

Rastingumo jgiidZiy
pasiskirstymas tarp
darbingo amziaus

individy

Parodo rastingumo

procentinj lygi

Parodo tiesioginj rysj tarp
lgyty igudziy ir
ekonomikos. Rezultatai
néra taikomi vien tik

$vietimo sistemoje

Duomeny pricinamumas kaip ir

(1) rodiklio

Rastingumas pagal
ekonominés veiklos

sektoriaus

Parodo darbuotojo
procenta pasirinktose
pramonés Sakose, kuriose
aukstas ir Zemas

raStingumo lygis

Rodiklis skaic¢iuojamas tik
uzimtiems gyventojams.
Parodo, kad raStingumas
didesnis tose pramonés
Sakose, kurios investuoja j

zmogiskaji kapitalg.

Duomeny prieinamumas kaip ir

(1) rodiklio

Rastingumas gal

iSsilavinima

Vidutinis rastingumo
rodiklis kiekvienoje
Salyje, individy turinciy
atitikimga i8silavinimo lygj,

skaicius

Parodo, kaip skirtingas
mokymosi lygis daro jtaka
raStingumui skirtingose
Salyse. Leidzia palyginti
raStingumo lygj

skirtingose Salyse

Duomeny pricinamumas kaip ir

(1) rodiklio
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Darbo jégos dalis, kuri
atlieka mokslinius

tyrimus ir plétra

Darbo istekliy, jtraukty i
inovacijy ir ziniy siekima,

ribos

Atspindi zmogiskojo
kapitalo lygj darbo
rinkoje, bet kartu yra

investicijy i zmogiskaji

Neéra aiskiai apibréztas

kapitala rodiklis

Zmogiskaji kapitala vertino ir EBPO. Metodika buvo paremta trimis rodikliy grupémis. Pirmoji
rodikliy grupé buvo skirta matuoti investicijas j zmogiskajj kapitalg Salies mastu, antroji — zmogiskojo
kapitalo naudojimo efektyvuma, trecioji — i§silavinimo rezultatus, teikiamg nauda (Kwon, 2009).

1. Investicijos j Zmogiskajj kapitala:

» mokyklos baigimo ir jstojimy j aukstasias mokyklas dinamika (jgijusiy universitetinj
i§silavinimg ir kitatau€iy jigijusiy universitetinj iSsilavinimg skaiCius; studenty, jstojusiy ] tre€ios
pakopos Svietimo jstaigas skaiius; palygintas su gyventojy, nebaigusiy tre¢ios pakopos Svietimo jstaigy
skaicius);

» universitetinio iSsilavinimo lygis (universiteto kvalifikacijos lygio augimas);

» investicijos iSsilavinimui (investicijos, tenkan¢ios vienam besimokanciajam
skirtingose Svietimo sistemos pakopose; BVP dalis, skiriama investicijoms j Svietima/i$silavinima;
privacios ir valstybinés islaidos; valstybinés subsidijos Svietimui namy tikiams; iSlaidos moksliniams
tyrimams ir jy taikymui, besimokanciyjy skaicius).

» laikas, skirtas i§simokslinimui (mokymy skai¢ius per metus; valandy skaicius, skirtas
savarankiSkoms studijoms namuose arba namy darbams);

2. Zmogiskojo kapitalo naudojimo efektyvumas:

» PISA testo rezultatai (tarptautiné studenty vertinimo programa - Programme for
International Student Assessment);

» PUIAAC testo rezultatai (suaugusiyjy kompetencijy vertinimo programa —

Program of the International assessment of adult competencies).
3. ISsilavinimo rezultatai:

» i8simokslinimo/issilavinimo teikiama nauda (individo pajamy ir islaidy iSsilavinimui
santykis);

» pajamy ir uzimtumo lygis pagal amziy, lytj, i§simokslinimg (atitinkamos kategorijos
gyventojy dalis);

»  iSsilavinimo atitiktis profesijai (zmoniy, dirban¢iy ne pagal specialybe dalis).

Zmogiskojo kapitalo srities specialistai, paskaiiavo Zmogiskojo kapitalo svarba vienam
individui ir nacionalinei ekonomikai. Konkrecios metodikos ganétinai skyrési tarpusavyje, dauguma

atvejy buvo vertinamas tik intelektualusis kapitalas ir rezultatai gavosi labai nevienodi.
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Matuojant investicijas zmogiskajam kapitalui kurti, naudojami rodikliai apibrézia rys; tarp
investicijy j Zzmogaus i$silavinima ir zmogiskajj kapitala. Siuo biidu zmogiskasis kapitalas vertinamas
sudéjus visas i8laidas j ji. Gizien¢ ir Simanavicien¢ (2009) teigia, kad pajamy ir i§laidy metodu vertinimo
pagrindas yra jgytas iSsilavinimas, patirtis, sugebéjimai. Skai¢iavimo metodika, kuri yra naudojama
vertinant zmogiskajj kapitalg iSlaidy metodu (zr. 2 formulg):

_C01[1+x+

1 ] 5
2kix(x+1) (2)

1
c1(x) — ¢o1 + Co1 [x + m]

Kur:

i1 =1,2,3.... klasés, nuo Zemiausios iki auk§¢iausios;
CO0i — i8laidos nuo gimimo;

Coi + xcoi+ki — kasmetingés iSlaidos;

ki =k=0,1.

Sileika ir Tamagauskiené (2003) teigimu, isilavinimo siekimas, tai ilgalaiké investicija, kurios

efektyvumg galima apskai¢iuoti naudojant grynosios dabartinés vertés (angl. — Net Present Value)
rodiklj. Sis instrumentas paremtas diskontavimo biidu, priklauso ilaidy - naudos analizés metody grupei
ir apskaiiuojamas kaip skirtumas tarp diskontuotos naudos ir diskontuoty kasty pagal formule (Sileika,

Tamasauskiené, 2003):

" Bt n Ct
NPV = zt:o (1+0)t  “t=0 (14t (3)
Kur:
NPV — i8silavinimo grynoji dabartiné verte;
Bt _pajamos dél iSsilavinimo laikotarpiu t;
Ci— mokymo islaidos laikotarpiu t;
n — laiko periody skaicius;

| — paliikany norma.

NPV rodiklis rodo visy investicijy efektyvuma. Jo verté apskaiciuojama absoliu¢iu dydziu, o
diskonto norma priklauso nuo rinkoje vyraujancios paliikany normos. ISsilavinimo grynosios dabartinés
vertés rodiklis (NPV) yra vienas i§ pagrindiniy investiciniy projekty jvertinimo metoduose. Tuo paciu
jis siejamas su pakankamai tiksliu i$silavinimo ekonominio efektyvumo matu.

TamaSauskiené (2002) ir Domarkaité (2007) teigia, kad Svietimo ekonominéje literattiroje
taikomi nevienodi savo vizualia iSraiSka NPV rodiklio apskai¢iavimo metodai, taciau jo skai¢iavimo
esmei iSliekant tai paciai, investicijy ] iSsilavinimg efektyvumo (grazos) jvertinimui taiko Zemiau

pateikta formule (Zr. 4 formule):
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=% (Ey-Eg) 4

—_ B t= .

NPV = = LiS1Es + ) (1+ D @4
t=1 (1+1)

Kur:

Es ir E; — atlyginimai individy, turin¢iy vidurinj ir universitetinj iSsimokslinima;

Cy — mokymosi universitete kastai (per metus);

I — rinkoje vyraujanti palikany norma,

t — indeksas rodo laiko periodus.

Svarbu suvokti zmogiskojo kapitalo sagvoka, taciau taip pat svarbu zinoti kokie gi rodikliai sudaro
zmogiskajj kapitala. Kiekvienas autorius siekia atrasti rodiklius bei vertinimo metodus, kurie geriausiai
atspindéty zmogiskaji kapitalg ir leisty iSmatuoti jj valstybés lygmeniu. Apibendrinus rodikliy jvairove
galima suskirstyti juos 1 3 pagrindines grupes: ZmogiSkojo kapitalo kiekis, investicijos | zmogiskaji
kapitalg ir rezultatai, zmogiskojo kapitalo panaudojimas.

Apibendrinant galima teigti, kad iSmatuoti zZmogiskojo kapitalo tiesiogiai galimybés néra,
kadangi jis néra materialus ar lengvai apciuopiamas. Mokslinéje literatiiroje yra apibréziama
Zmogiskojo kapitalo tam tikri vertinimo rodikliai, kurie yra suskirstyti j kokybinius ir kiekybinius
rodiklius, taip pat yra sudarytas indeksas is 4 grupiy. Zmogiskojo kapitalo vertinimo metodai yra
isreiskiami formulémis.

Lietuviy autoriai daugiausia nagrinéja zmogiskajj kapitalg organizacijos lygmeniu, siekdami
optimizuoti gamybinius pajégumus, iStirti organizacijos ZmogiSkojo kapitalo iSteklius, analizuoja
investicijy j Zmogiskajj kapitalg nauda, svarba, taip pat galimybes padidinti Zmogiskojo kapitalo vertg.

Zmogiskasis kapitalas re¢iau analizuojamas Lietuvos, kaimo ar miesto regiony lygmeniu. Daznai
autoriai remiasi bendra Statistikos departamento duomeny apzvalga (analizuojami demografiniai,
i§silavinimo, uZimtumo, nedarbo, pajamy ir skurdo lygio rodikliai, darant prielaida, kad jie identifikuoja
zmogiSkaj] kapitalg). Tokius apraSomuosius jvairiy bendryjy rodikliy tyrimus atliko Vaitiekiinas,
Stefanenkova, Averjanovaite, Klupsas ir kt..

Kuriant Valstybing Svietimo strategija 2003—2012 metams sutarta, kad Svietimas yra prioritetiné
valstybés veiklos sritis, lemianti Salies pazanga, todél jam skiriamos 1€Sos turéty sudaryti ne maziau kaip
6 proc. bendrojo Salies vidaus produkto (BVP). Uzsibréztus 6 BVP procentus Svietimui skiriamos 1€3os
pasieke ir virSijo tik 2009 m., kai dél tkio krizés émé sparciai mazéti bendras BVP dydis, o Svietimo
biudzeto mazéjimas buvo létesnis. Siuo metu, akiui atsigaunant, Svietimui tenkanti BVP dalis nukrito
iki 5,2 proc. (zr. 1 pav.). Svietimui skiriamos BVP dalies maZzinimas yra sunkiai paai$kinamas, nes nuo
2010 mety vienam S$alies gyventojui tenkantis BVP sumaZzéjo apie 10 proc., o mokiniy ir studenty
skai¢ius mazéjo labai panaSiai — apie 12 proc. (zr. 2 pav.), tad Salies galimybés finansuoti Svietimag

nepasikeite.
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Lietuvos darbo birzos duomenimis Siy mety gruodzio 1 d. Salyje buvo registruota 135,3 tukst.
bedarbiy. Darbo birzoje registruoti neturintys darbo asmenys sudaré 7,6 proc. salies darbingo amziaus
gyventojy. Baigiantis metams, kaip ir kasmet, registruoty bedarbiy skaicius Siek tiek tgteléjo, bet
palyginti su pra¢jusiy mety analogisku laikotarpiu, Siemet jy jregistruota 16,2 tiikst. maziau.

Giziené¢ ir Simanaviciene (2009) pristate teorinius Zzmogiskojo kapitalo matavimo metodus, kurie
remiasi pajamy ir iSlaidy skai¢iavimu. Pasak autoriy, valstybé norédama, kad Salies ekonomika kilty,
turi skirti didesnj démesj moksliniams tyrimams, bei $vietimui, todé¢l analizuojami Sie zmogiskaji

kapitalg ir investicijas ] ji apibréziantys rodikliai (Zr. 6 pav.):

6 pav. Zmogiskojo kapitalo investicijy rodikliai

(sudaryta remiantis GiZien¢ ir Simanavicieng, 2009)

Gizienés ir Simanavicienés (2009) taip pat atlikto tyrimo rezultatai parodé, jog Lietuva vis
daugiau 1¢8y skyré mokslui ir naujovéms. Svietimui augo investicijos j zmogiskajj kapitala, o MTTP
skiriamos 1¢Sos kasmet augo vidutiniskai 17 proc., i§laidos $vietimui 2007 m., palyginti su 2000-aisiais,

iSaugo 85 proc. Darbuotojy, dalyvaujanciy MTTP, kaita nebuvo labai didelé, pastebima jy skaiciaus
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didéjimo tendencija. Aktyviausi 24—54 m. individai, o didzigjg dalj uzimtyjy sudaré turintys aukstajj
iSsilavinimg. Jy vidutinis ménesinis (brutto) darbo uzmokestis buvo didesnis nei turin¢iy Zemesnj
iSsilavinimg. Atlyginimy skirtumas, priklausantis nuo issilavinimo, parod¢, kad iSsilavinimas teikia
nauda ne tik pa¢iam individui, bet ir Salies ekonomikai.

Kleiviené ir Palumickaité (2007), sieké jvertinti investicijy ] zmogiskajj kapitalg efektyvumag
Lietuvoje, analizuodamos iSsilavinimo pajamy normas. Atlikta vyry ir motery, baigusiyjy aukstaji
moksla, lyginamoji pajamy analizé, palygintos skirtingos ekonominés veiklos rusiy darbuotojy, jgijusiy
aukstajj iSsilavinima, pajamos. Skaiciuoti Sie rodikliai:

+ asmeninés universitetiniy studijy i8simokslinimo pajamy normos pagal ekonomines
veiklos raisis;
+ vyry ir motery universitetiniy studijy i8simokslinimo pajamy normos.
Remiantis gautais rezultatais vyrai, turintys pradinj issilavinimq, uzdirbo daugiau nei moterys,
taciau motery, jgijusiy vidurinj issilavinimq, pajamy norma buvo aukstesné nei vyry. Autoriy teigimu,

pagal gautus rezultatus, investicijos j Zzmogiskqji kapitalg Lietuvoje yra gana pelningos.

2.4. Investiciju | ZmogiSkajj kapitala nauda ir efektyvumas

Organizacijoms ar jmonéms per¢jimas prie naujy technologijy reikalauja dideliy islaidy ir
investicijy, susijusiy su ziniy atnaujinimu. Formalus i$silavinimas - néra pakankamas ar vienintelis darbo
jégos rengimo metodas. Diplomo gavimas, darbinés veiklos pradZia néra mokymosi proceso pabaiga,
tai tik bendros preliminarinés dalies uzbaigimas ir specializuoto bei ilgesnio profesionalios kvalifikacijos
1gijimo proceso pradZia. Nenutriikstamo mokymo ir nuolatinio kvalifikacijos kélimo sistemos vystymas
yra biitinas, nes daznu atveju perkvalifikuoti darbuotoja apsimoka labiau, negu jj pakeisti.

Pasak Sileikos ir Tamagauskienés (2003), investicijos j zmogiskaji kapitalg gali bati nukreiptos
jvairiems tikslams. Investicijas galima nukreipti j:

+ Svietimg;
profesinj parengima;
sveikatos apsauga;

rekreacijos sfera;

-+ F ¥

darbuotojy informuotumo uztikrinima;
%+ mobilumo uztikrinimg ir t.t.
Pinigai ir laikas i$leisti mokslui ,,uzaugina“ Zmoniy kapitala, taciau visada reikia apsvarstyti visas
galimybes, ar tokia investicija duos pelng ateityje (panasiai, kaip investuojant j fizinj kapitalg). Vadinasi,
kad aktualiu uzdaviniu tampa tokiy investicijy ekonominio efektyvumo nustatymas. Remiantis

efektyvumo rodikliais yra aiSkinama darbo uzmokescio diferenciacija pagal amziy, profesija,
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nevienodas nedarbo pasiskirstymas, reguliuojamas istekliy paskirstymas mokslui, Svietimui ir
profesiniam rengimui (Sileika, Tamasauskiené, 2003).

Zmogiskojo kapitalo panaudojimo ekonominis efektyvumas apibiidinamas, kaip rodikliy
kompleksu. Nustatant Svietimo ekonominj efektyvuma, biitina palyginti rezultatus (naudg) ir iSlaidas
(sgnaudas). Bagdanavic¢ius (2005) nurodo tris nuoseklius etapus, kurie padeda nustatyti Svietimo
ekonominj efektyvuma: ,,ISlaidy struktiiros nustatymas ir jy jvertinimas; gaunamos naudos struktiiros
nustatymas ir jos jvertinimas; i§laidy ir rezultaty palyginimas®.

Ekonominiai §vietimo rezultatai gali biti labai jvairts pagal forma. Svietimo nauda gali biti -
natdrali ir vertiné, tiesioginé ir netiesioginé. Zmogui turinéiam aukStesnj iSsilavinima teikiami
privalumai, jis gauna didesnj darbo uzmokestj, turi didesnes galimybes jsidarbinti prestiziniuose laisvose
darbo vietose, geriau ir lengviau prisitaiko prie poky¢iy. Taip pat §vietimo nauda gali biiti asmeniska
(individuali) ir iSoriné (visuomeniné). Asmeniska (individuali) yra naudinga paciam besimokanciam
(tévams, Seimai), o iSoriné (visuomeniné) - tai nauda, kuria gauna kiti zmonés ir visuomené. Svietimo
ekonominis efektyvumas nustatomas pagal tiesioginiy piniginiy pajamy ir i§laidy santykiu. Pagal forma
Svietimo ekonominis efektyvumas panasus | pelno normg. Investicijos | darbuotojo mokyma sudaro jo
zmogiskajj kapitalg ir po kurio laiko duoda pajamas savo Seimininkui. Darbo uzmokescio augimas dél
iSsilavinimo augimo nesusijes su paprastu darbu, o yra investicijy rezultatas.

Jaunimo verslumo asociacijos konsultantas Vitkauskas (2015) teigia, kad moksleiviams
renkantis universitetg svarbu atkreipti démesj ar baiges studijas lengviau ir greiciau susiras darba,
lygiagrecCiai svarbu apibrézti ir jvertinti studijy atsiperkamuma: ,, Geriausiu atveju, studijos turi teikti ne
tik Zinias, bet ir jgidzius. Taciau net ir jgijus tik Zinias, baiges aukstqjj mokslg, zmogus turi turéti
galimybe jsidarbinti atitinkamoje pozicijoje. Diplomas turi reiksmingai siysti signalus darbdaviams apie
asmens issilavinimq. Nejgijus tokio privalumo, atsiperkamumas galéty buti paskaiciuojamas ir pagal
isleistg pinigy sumq mokslams bei to mokslo suteiktq aukstesnj uzdarbj. [vertings atlyginimus, gaunamus
atitinkamose pozicijose, zmogus turi pagalvoti per kiek mety jis nori, kad jo mokslai atsipirkty “.

Studijos yra investicija j savo ateitj, tik Sig investicijg reikéty suprasti ne vien siaurgja prasme (
pinigai, finansinis atsiperkamumas, alternatyvieji kastai ir kt.). Tai investicija, kuri atveria karjeros
kelius, saviraiSkos galimybes dirbant norimg ir mégstama darba. Individus skatina siekti aukSto
i§silavinimo besikeic¢iancios rinkos tendencijos, nuolatos didé¢janti aukstos kvalifikacijos specialisty
paklausa, nes $iuolaikingje visuomenéje sparciai tobuléja gamybinés technologijos, o tai reiskia, kad
ganétinai sparciai mazéja nekvalifikuotos darbo jégos poreikis. Igijus auksta iSsilavinimg individui
studijy nauda dazniausiai jau¢iama tik po keleriy mety.

Hazelkorn ir Huisman (2008) manymu, investicijos j aukstajj i$silavinima, tai pazangiausias

individo gyvenimo kokybés gerinimo budas, galintis jam daugiau suteikti gebéjimy ir galimybiy
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efektyviai savirealizacijai. Vien dél to Salies Svietimo sistema turi didele reikSme vertinant individa kaip
atskirg socialinj vienetg ir kaip Salies ekonominio potencialo vystymo veiksnj.

Aukstojo iSsilavinimo ekonominis efektyvumas - lygus dviejy asmeny atlyginimy skirtumui,
gauto per visg darbinj perioda: baigusio universitetg ir gavusio tik vidurinj iSsilavinimg. Ekonoming
i$silavinimo universitete naudg galima jsivaizduoti kaip papildomas pajamas, kurias gaus universiteto
absolventas, lyginant su vidurinés mokyklos absolventu. Sj pajamy skirtumg galima nustatyti ir palyginti
su Svietimo iSlaidomis.

Investicijos ] iSsilavinimg yra vienas pazangiausiy individo gyvenimo kokybés gerinimo budy.
Tai suteikia galimybg savirealizacijai. Kaip zinome, studijy sékmé¢ teigiamai saglygoja verslumo didinima
ziniy ekonomikos salygomis.

Lietuvoje valstybés investicijos | zmogiskaji iSteklj vertinamos pagal sukurto nacionalinio
produkto dalj, skirtg Svietimui ir mokslui. Norint nustatyti investicijy 1 aukStojo i$silavinimo ekonominj
efektyvuma, privaloma palyginti sagnaudas ir nauda.

Trys pagrindiniai nuosekliis etapai (Giziené, Markauskieng, 2012):

1. islaidy struktiiros nustatymas bei vertinimas;
2. gaunamos naudos struktiiros nustatymas ir jos vertinimas;
3. 1iSlaidy ir rezultaty palyginimas.

ISsikiriami pagrindiniai investicijy j aukstajj iSsilavinimg poveikiai valstybei:

1. didesnés mokestinés pajamos de¢l darbo uZzmokesCio padidéjimo jgyjus aukstajj
i§silavinima;

2. individy sveikatos geré¢jimas;

3. nusikalstamumo sumazéjimas.

Remiantis Giziene ir Markauskiene (2012), taip pat labai svarbus veiksnys, kuris turi jtakos
investicijoms ] aukstajj iSsilavinimg valstybés poziliriu — emigracija. Lietuvai tapus Europos Sajungos
nare ir pradéjus glaudZziau jsilieti j bendrg socialing ir ekonomine erdve, jvairts iSoriniai veiksniai daro
jtakg vidaus socialinei, ekonominei ir politinei Salies aplinkai. Pasak Sipavicienés (2006), per
pastaruosius 10 —15 mety Lietuvoje jvyko keletas migracijos srauty, kurie pasizyméjo skirtingais
tikslais, kryptimis ir strategijomis. [vertinus $iuos skirtumus nustatomi Sie migracijos modeliai:

1. komercinés migracijos modelis;
2. darbo migracijos modelis;
3. mokslo migracija;
4. , Proty nutekéjimo* modelis;
5. Seimy susijungimo modelis.
Borland (2000) prie socialinés naudos elementy taip pat iSskiria tarptautiniy santykiy

pageréjimg, kur] jtakoja tam tikros aukstojo mokslo sistemoje vykdomos veiklos, kaip studenty bei kitos
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akademinés bendruomenés mainy programos. Sios veiklos sritys skatina tarpkultiirinj komunikavima,
kurio metu kei¢iamasi naudinga informacija, skatinamas kalby mokymasis, igyjama praktiniy profesiniy
gebéjimy,. Visa tai ir dar daugiau naudingy Sios veiklos aspekty palengvina jé¢jima j darbo rinkg arba
buvima joje. Visuomeniniu atzvilgiu — tai skatina visuomenés tobuléjimg bei skatina konkurencinguma.

Zmogiskasis kapitalas pasizymi makro — mikro nauda: makro atveju individai padidina bendraji
gamybos lygj, mikro atveju didesni paciy individy asmeniniai pasiekimai, gaunamos didesnés pajamos,
galima s¢kmé. Zmogiskojo kapitalo teorija taip pat pagrindzia skirtingg $aliy ekonomikos lygj ir
skirtingg Salies regiony iSsivystyma.

I3 pateikty, Zmogiskojo kapitalo vertinimo modeliy, galima daryti isvadg, kad vieningos ir tikslios
nuomonés, kaip jvertinti investicijy j zmogiskqjj kapitalg naudq - néra. Literatiroje dazniausiai yra
sutinkamas pajamy gaunamy dél investavimo j issilavinimq vertinimo modelis, laikomasi nuomonés, kad
kuo aukstesnis Zmogaus issilavinimas tuo didesné tikimybé, kad jis gaus didesnes pajamas susijusias su

darbo santykiais.
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3. INVESTICIJU | ZMOGISKAJ] KAPITALA VERTINIMO TYRIMO
MEDOTOLOGIJA

Zmogiskojo kapitalo kiirime labai svarbus vaidmuo atitenka jmonéms. Jos daznai pasireiskia
kaip geriausi Sio kapitalo kiiréjai, nes disponuoja informacija apie perspektyviausias 1€Sy jdé€jimo i
i8silavinimg ir pasirengima kryptis. Taciau jmonéms budingas gana pragmatiSkas poziiiris: jos
investuoja tol, kol Sios investicijos duoda grynajj pelna.

Darbdaviai investuodami j savo darbuotojus, siekia pakelti jy darbo naSuma, sumazinti darbo
laiko sgnaudas ir tuo paciu uztikrinti savo konkurencinguma. LéSos skiriamos profesionalaus parengimo
kursams, darbuotojy gydymo ir profilaktiniy renginiy iSlaidoms padengti, fizinio lavinimo ir
sveikatingumo centry. Svarbu suprasti, kad ziniy investicija naudinga ne tik organizacijos darbuotojams,
bet ir organizacijos intelektiniam kapitalui.

Tyrimo problema. Kai organizacijoms tenka prisitaikyti prie kintan¢ios darbo aplinkos sglygy
ir konkurencinio pranasumo plétojimo galimybiy, svarbu nepamirsti - zmogiskyjy iStekliy potencialo
ugdymo. Norint ir siekiant sustiprinti organizacijos galimybes iSlikti sékmingai ir konkurencingai
rinkoje, biitina, pastoviai investuoti ] zZmogiskaji kapitalg. Organizacijos turi suvokti, kad ziniy
investicija | darbuotojus yra tam tikras procesas, kuris turi buti nuosekliai ir tikslingai planuojamas.
DazZnas atvejis, kai organizacijos siekia kuo grei¢iau gauti kuo didesnj pelng be dideliy pastangy ir
investicijy j savo darbuotojus, jy kvalifikacijos kélimg ar tam tikros srities ziniy atnaujinimo. Taip pat
pasitelkiamos trumpalaikés ir nepelningos priemongs, kurios padeda iSspresti iSkilusias problemas tik
laikinai, toks organizacijy veiksmas neuztikrina nuoseklaus Zmogiskyjy iStekliy Ziniy plétojimo ar
tobuléjimo.

Tyrimo metodo tipo parinkimas, tyrimo strategija. Analizuojant investicijy j Zmogiskuosius
1Steklius, magistro darbo apimtyje yra tikslinga pasirinkti konkretesnj objekta. Argumentuojant tam tikro
atvejo pasirinkimg atkreipiamas démesys j 3 aspektus:

1)  moksling tyrimo sritj;

2)  naujumag ir originaluma;

3) realias galimybes atlikti sociologinj tyrimg-apklausa.

Kadangi $is magistro darbas atliktas studijuojant ekonomikos ir verslo studijas, reikalinga
pasirinkti tyrimo atvejus, kuriuos galima nagrinéti biitent teisés aspektu.

Tam, kad magistro darbas neprarasty savo naujumo ir originalumo, tikslinga buvo pasirinkti tuos
Sios temos aspektus, kurie dar nebuvo iStirtas, arba yra kitokiy galimybiy jj originaliai ir naujai iStirti.
Taigi turi biti pasirinktas toks, tyrimas, kuris anks¢iau nebuvo atliktas.

Tam, kad biity galima jvertinti investicijas | Zmogiskajj kapitala, reikia pasirinkti tinkamg tam

tyrimg. Gaunant tam tikry Zmoniy nuomones galima jvertinti investicijy i Zmogiskajj kapitala
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atsipirkimg 1§ vienos perspektyvos. Taciau investicijy ] zmogisSkajj; vertinimas gali biiti
vertinamas taip pat i§ atsipirkimo perspektyvos, analizuojant patikimus, prieinamus duomenis.

Anketinis tyrimas. Sio tyrimo tipas — kiekybinis tyrimas. Gauty kiekybiniy duomeny analizé
leidzia daryti pagrjstas prielaidas ir iSvadas tiriant investicijy j Zzmogiskajj kapitalg vertinima.

Tyrimo tikslui pasiekti pasirinktas empirinis apklausos metodas.

Apklausos forma — anketavimas. Respondentai atsakinéjo rastu j i§ anksto parengtus anketos
klausimus. Toks apklausos metodas pasirinktas, kadangi tai yra tinkamiausias metodas, siekiant auti
objektyvig ir patikimg informacijg apie tiriamg objekta. Apklausa buvo vykdoma elektroniniu biidu.

Respondentai anketoje turéjo galimybg¢ pazyméti vieng ar kelis jiems tinkancius atsakymo
variantus, kai kuriuose klausimuose galéjo iSreiksti savo nuomonge jraSydami savo variantg. Tai leidzia
gauti objektyvius kiekybinius duomenis.

Respondentai pasirinkti i§ Lietuvos verslo imoniy katalogo, anketa pasieké kvalifikuotus ir
nekvalifikuotus (gamybos) darbuotojus, tai asmenys galintys realiai jvertinti ir atskleisti savo ar
organizacijos pozitrj i ziniy ir kvalifikacijos kélimo investicija. Tyrimas atlieckamas Lietuvoje, daugiau
skleidziat sociologino tyrimo anketas per elektroninj pasta. Imties apskaic¢iavimui yra reikalinga imties
apskaiciavimo formul¢ (pasirinkta Jadovo ir Paniotto imties skai¢iavimo formule (n= 1/ (0,0025+1/N)).
Toliau aptariamos Sios formulés sudedamosios dalys. Duomenys, gauti atliekant apklausg, jstatomi |
formule. Atsizvelgiant | formules sudedamasias dalis yra svarbu pasirinkti bendrg respondenty visuma,
tikimybe ir paklaidg. Visoms respondenty grupéms buvo pasirinkta 5 % paklaida ir 95 % tikimybé.

Tyrimo anketos buvo iSsiystos jvairaus sektoriaus jmonéms. Tokig imtj sglygojo tai, kad
ganétinai mazai jmoniy savo interneto svetainése pateikia iSsamig kontakting informacija (vadovai,
padaliniy vadovai, elektroninio pasto adresai ir pan.). Gautos 72 uzpildytos anketos.

Todél apklausoje dalyvavo 72 respondentai 1§ jvairiy verslo sektoriy: bankininkystés, prekybos,
gamybos, personalo valdymo ir t.t. Apklausoje aktyviausiai dalyvavo moterys, tai sudaré 68 proc., o
vyry apklausoje dalyvavo 32 proc..

Respondentai buvo suskirstyti pagal amziaus grupes, daugiausiai yra 26 — 35 mety amZiaus
respondenty, Siek tiek maziau 18 — 25 mety, o 36 — 45 mety grupe sudaro 23,6 proc. respondenty, viena
1§ vyresniyjy apklaustyjy grupé 46 — 55 mety sudaro vos 6,9 proc., o vyriausiyjy respondenty grupe — 56
ir daugiau mety amziaus sudaro tik 1,4 proc. respondenty.

Tiriant investicijy ] ZmogiSkaj] kapitalg reikSme, svarbu, iSsiaiSkinti koks yra respondenty
i8silavinimas. I$ rezultaty matyti, kad didziausioji dalis respondenty, t.y. 54,2 proc. yra baige aukstaji
i$silavinima, Siek tiek mazesné¢ dalis apklaustyjy yra baige aukstesnjji iSsilavinima, tai sudaro 29,2 proc.,
profesinj i§silavinimg sudar¢ 6,9 proc. respondenty, o pati maziausioji dalis, t.y. 1,4 proc., respondenty

yra baigg tik pagrindinj i$silavinima ( zr. 4 lent.)

44



4 lentelé. Respondentai pagal iSsilavinimg

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
Pagrindinis 1 1.4%
Vidurinis 6 8.3%
Profesinis 5 6.9%
Aukstasis 39 54.2%
Aukstesnysis 21 29.2%

IS Siy rezultaty reikeéty teigti, kad apklausoje daugiau dalyvavo moteriskos lyties atstoviy, o pagal
amziy — daugiausiai dalyvavo 26 — 35 amziaus respondenty, pagal i$silavinimg — maziausiai dalyvavo
baigusiy pagrindinj i$silavinima, t.y. 1,4 proc..

Anketiné respondenty apklausa internetu buvo vykdoma 2016 m. spalio 7 d. — lapkri¢io 10 d.

Metodologingje literatiiroje vieningai sutariama, kad, atliekant socialinius tyrimus, yra svarbu
garantuoti respondenty gerove ne tik tiesiogiai atliekant apklausa, bet ir jau jg atlikus (Kardelis, 2007;
Gaizauskiené, Mikiéné, 2014). Kadangi tyrimas kiekybinis, todél §is tyrimas atliktas remiantis
kiekybinio tyrimo etikos principais: 1) laisvanoriS§kumo, 2) anonimiskumo, 3) konfidencialumo.

Pries atlickant apklausas, respondentai buvo supazindinti su galimybe pasirinkti dalyvavima arba
nedalyvavimg tyrime. Taigi respondentai dalyvavo tyrime laisva valia, nebuvo verc¢iami jame dalyvauti.
Jie bet kada galéjo atsisakyti atsakinéti | apklausos anketose pateiktus klausimus.

Kadangi tiek sociologinés apklausos atlikimo metu, tiek po jos iSlaikomas respondenty
anonimiSkumas, todél respondenty apklausos rezultatai Siame darbe yra nagrin¢jami apibendrintai. Netgi
18 uzpildyty ankety nejmanoma nustatyti dalyviy asmenin¢s informacijos.

Kadangi viso tyrimo metu laikomasi konfidencialumo principo, todél visa informacija, susijusi
su respondenty asmeniniais duomenimis, yra prieinama tik tyrimo vykdytojui.

Duomeny analizé. Sio tyrimo metu, priklausomai nuo turimy duomeny tipo (matavimo skalés),
naudojami skirtingi statistiniai metodai.

Tyrime naudojamy statistiniy kriterijy apibendrinimas pateikiamas 5 lentel¢je.
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5 lentelé. Tyrime naudoti statistiniai kriterijai

METODAS TAIKYMAS

Ivertinamas respondenty pasiskirstymas pagal lytj, amziy ir tiriamyjy
Procentiniy dazniy grafikai ) o
grupiy respondenty pasiskirstyma.

Kontingencijos lentelés (Contingency | Ivertinama tiriamyjy nuomon¢ skirtingose demografinése grupése.

tables)

Ivertinama respondenty nuomon¢ skirtingose demografinése grupése
Keliy atsakymo varianty palyginimo | lyginant teiginiy vertinimus, kuomet respondentai nurodo vieng ar

lentelés (Multiple response tables) daugiau galimy atsakymo varianty.

Ivertinamas rySys tarp investicijy i zmogiskajj kapitala aspekty
vertinimo ir demografiniy respondenty charakteristiky. Siekiama
Chi-kvadrato kriterijus (Chi-square) nustatyti, ar respondenty nuomon¢ skiriasi skirtingose respondenty

grupése.

Tyrimo duomenys ir patikimumo lygis priklauso nuo to, ar respondentai tinkamai suprato
klausimus ir ar atsaké ] tuos klausimus sgziningai. Siekiant, kad anketos klausimai biity suprasti
tinkamai, jie buvo paaiskinami zodziu, patikslinant tyrimo esme ir tyrimo anketos klausimy esme.
Analizuojant klausimus tikrinama, ar respondentai atsakinéjo nuoSirdZiai ir atsakingai, lyginant vieno
respondento atsakymus su klausimai tarpusavyje.

Investicijy i Zmogiskajj kapitala atsipirkimo skaiciavimo tyrimas. Kiekvienas zinome, kad
iSsilavinimas yra vienas svarbiausiy veiksniy, lemiantis Siuolaikinés ekonomikos ziniy plétra.
Profesorius Jose-Gines Mora Ruiz i§ Londono universitetinio koledZo, bendradarbiaves atlickant
tyrimus, pabréze, kad tiksliai iSmatuoti iSsilavinimo efektyvumg labai sudétinga. Kitais atvejais
efektyvumas matuojamas paprastai: kiek jdéjus gauni kokig graza. Taciau kai kalbame apie iSsilavinima,
kastus dar galime pamatuoti, bet vadinamas pelnas pasimato tik ilguoju laikotarpiu ir galima pamatuoti
tik kelis jo aspektus.

Pagrindinis Siy dieny aspektas, kuris yra labiausiai vertinamas ekonomikoje - nematerialiis
iStekliai. Sékmingas ekonomikos vystymasis daug labiau priklauso nuo to, kokios bus pateiktos
investicijos 1 Lietuvos aukstaji moksla.

Skaiciuojant investicijy ] ZmogiSkajj kapitalg atsipirkima buvo reikalinga taikyti matematinés

analizés metodus. Taip pat buvo taikomi jvairiis analiziy metodai.
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Skaiciuojant pelna, svarbu atkreipti démesj, kad atsizvelgiant j $ig formule, kuo mazesnés islaidas
verslas patiria ir kuo didesnes pajamas verslas gauna, tuo didesnis biina pelnas. O kaip buvo jau aptarta,
iSlaidas verslui galima traktuoti kaip investicijas.

Pelnas = Pajamos — investicijos (5)

Taigi tam, kad verslas atsipirkty, investicijy iIr pajamy santykis neturi virSyti. Investicijy ir

pajamy santykis = investicijos / pajamos

SkaiCiuojant atsipirkima svarbu atkreipti démes;j | tai, kad verslo subjekty pagrindinis tikslas
yra kuo greiCiau pasiekti investicijos atsipirkimg ir kuo grei¢iau gauti pelng. Verslo subjektui,
siekian¢iam pelno, néra lemiantis veiksnys, ar kokiomis investicijomis — ar investicijomis j zmogiskaji
kapitala, ar investicijomis j informacines technologijas. Todél atkreiptinas démesys ] tai, ar investicijos

1 Zmogiskajj kapitalg yra pelningos, ir kokios investicijos 1 zmogiskaji kapitalg yra pelningos.
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4. INVESTICIJU | ZMOGISKAJI KAPITALA VERTINIMO TYRIMO
REZULTATAI

Siame poskyryje yra pateikiami respondenty atsakymai j pateiktus klausimus. Sie rezultatai yra

analizuojami tiriant investicijy ] zmogiskajj kapitalg vertinima.
4.1. Investiciju i Zzmogiskajj kapitala vertinimas pagal anketinés apklausg

Respondenty apklausos rezultaty analize.

Tiriant Sig apklausa, svarbu, suzinoti kokio kapitalo jmongje respondentai dirba. 67proc.
apklaustyjy dirba lietuviSko kapitalo jmonése, o likusioji dalis, t.y. 33 proc. — dirba uZsienio kapitalo
jmonése (zr. 7 pav.). Taigi didziausia respondenty dalis dirbo lietuvisko kapitalo jmonése, kuomet
uzsienio kapitalo jmonése dirbo mazuma respondenty. Taigi apklausos rezultatuose labiau atsispindi

investicijos ] zmogiskajj kapitala lietuviSko kapitalo jmonése, nei uZsienio kapitalo jmonése.

W UZsienio

M Lietuviy

7 pav. Respondentai dirbantys lietuviy arba uzsienio kapitalo jmongje

Respondentams buvo pateikti galimi jmoniy jvairios veiklos sri¢iy variantai, taciau jie galéjo
jraSyti ir savo variantg. Aktyviausiai apklausoje dalyvavo prekybos sektoriaus darbuotojai — 25 proc., po
vienodai procenty (20,8 proc) apklausoje dalyvavo personalo valdymo ir gamybos sektoriaus
darbuotojy, 15,3 proc. atsakymy sugrizo i$ darbuotojy, kurie dirba klienty aptarnavimo sektoriuje. Prie
pateikto jmoniy veiklos sri¢iy saraso, buvo jtraukta ir Svietimo sektorius, i§ Sio sektoriaus atsakymy
sugrizo — 2,8 proc., taip pat vienodas atsakymy skaicius buvo gautas i§ inzinerijos ir apskaitos ir finansy

sektoriaus (1,4 proc.), nei viena atsakyta anketa nebuvo uzpildyta i$ IT srities darbuotojy (Zr. 8 pav).
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30

8 pav. Respondenty darbovieté pagal veiklos sritj, proc.

Isanalizavus kokioje srityje dirba respondentai, toliau buvo aiskinamasi kiek laiko respondentai

dirba dabartinéje darbovietéje (zr.9 pav)

NUO 16 METY IR DAUGIAU

NUO 11 METUY IKI 15 METY

NUO 6 METY IKI 10 METY

NUO 1 METY IKI5 METY

MAZIAU NEI METUS

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

9 pav. Laikotarpis, kurj respondentai dirba darbovietéje, proc.

I8 rezultaty pateikty pav. matome, kad 44,4 proc. respondenty dirba nuo 1 mety iki 5 mety, 24,4
proc. respondenty dirba nuo 6 mety iki 10 mety, o pati maziausioji dalis respondenty tik 1,4 proc., dirba
nuo 16 mety ir daugiau.

Apzvelgus respondenty dirbamg laikotarp] dabartingje darbovietéje, toliau buvo aiSkinamasi
kokioje darbo pozicijoje respondentai dirba (zr.10 pav.).

Kadangi labai svarbig vietg organizacijoje uzima personalas ir jo valdymas, atlickamame tyrime

daugiausiai respondenty dirba personalo valdymo pozicijoje — 26,4 proc., taéiau be personalo dar vienas
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svarbus vaidmuo atitenka — jmonés vadovui. Vadova bty galima apibudinti kaip zmogy, kuris visada
zingsniu priekyje savo pavaldiniy. Taciau vadovas turi jzvelgti savo vadovaujamos jmonés
perspektyvas, zinoti jos tikslus ir jy igyvendinimo terminus, suprasti pavaldiniy likescius ir nuolat
mokytis. Mokytis ne tik to, kas reikalinga jo vadovaujamai sriciai, bet ir tobulinti vadovavimo/
bendravimo su darbuotojais jgiidzius. Taip pat jmonés vadovas privalo motyvuoti savo darbuotojus, juos
skatinti tobuléti bei semtis naujy ziniy ir patirties. Tyrime dalyvavo respondenty, kurie uzima jmonés
vadovo pozicija, tai sudaré 16,7 proc., keleta procenty maziau nei personalo valdymo.

Taip pat i§ 10 paveikslo matyti, kad apklausoje dalyvavo respondenty, kurie uzima asistento
darbo pozicija — 19,4 proc., 11,1 proc. respondenty dirba nekvalifikuotu (gamybos darbuotoju), po
vienoda procenty skaiciy (9,7 proc.) atsaké respondentai dirbantys administratoriaus darbo pozicijoje
arba kitas variantas. | ,kitas variantas“ respondentai pasirinko patys jraSyti savo darbo pozicija, vieni i$
atsakymy buvo: parduotuvés vadovas, transporto vadybininkas, kvalifikuotas gamybos darbuotojas,
spaudos technologé ir ijmonés vadovo pad¢jéja. Respondenty tarpe buvo ir valstybés tarnautojy, tai

sudaré 5,6 proc., 0 9,7 proc. respondenty j §j klausima neatsakeé.

KITAS VARIANTAS

NEATSAKE ] KLAUSIMA

ADMINISTRATORIUS

VALSTYBES TARNAUTOJAS

NEKVALIFIKUOTAS (GANYBOS) DARBUOTOJAS
ASISTENTAS

PERSONALO VALDYMAS

IMONES VADOVAS

30

10 pav. Respondenty uzimama darbo pozicija, proc.
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Darbuotojai dirbdami jmonése, kuriose patenkina savo poreikius ir interesus aktyviai sieks ir
organizacijos tiksly. Kitaip sakant, zmon¢s dirba, tikédamiesi atlygio uz savo pastangas.

Respondenty atsakymai rodo, kad minimaly darbo uzmokestj uzdirba 8,3 proc. respondenty, kita
dalis — 27,8 proc., uzdirba nuo 501€ iki 500€, o 13,9 proc. respondenty uzdirba nuo 701€ iki 900€.
Lietuvoje darbo uzmokestis néra didelis, todél tik 20,8 proc. respondenty ménesinis darbo uzmokestis

yra nuo 1000€ ir daugiau, o didzioji dalis - 29,2 proc. respondenty uzdirba nuo 381€ iki 500€.
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DAUGIAU

11 pav. Respondenty ménesinis darbo uzmokestis (brutto), proc.

Pelnas 1§ niekur neateina — kad kazka gautume, pirmiausiai turime nors kazkiek ir jdéti. Tada
kyla kitas tik klausimas — ko, kiek ir kur. Verslas nejsivaizduojamas be investicijy, o investicijos — Savo
ruoztu — be finansavimo. Nes, Siaip ar taip, didziumg dalyky, apie kuriuos eina kalba jmonése bei
organizacijose, stengiamasi iSreiksti pinigais. Todél investicijos  personalg — taip pat ne iSimtis.

ISsiaiSkinus pagrindinius veiksnius apie respondentus, toliau pereinama tikslingai prie investicijy
1 zmogiskaji kapitala, siekiama i$siaiSkinti respondenty poziiirj ar jy darbdavys investuoja j darbuotojus
pakankamai (zr. 12 pav.)

I8 atsakymy matyti, kad didZioji dalis — 43 proc., darbdaviy investuoja j savo darbuotojus, taciau
darbuotojai noréty, kad § mokymus ar Ziniy tobulinimg investuojama biity daugiau. Ganétinai maza dalis
— 25 proc. darbdaviy investuoja j savo darbuotojus ir jiems to uztenka pakankamai, net 32 proc.

darbdaviy | savo darbuotojy mokymus visai neinvestuoja.
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m Taip, investuoja pakankamai
H Taip, bet galéty investuoti ir
daugiau

¥ Taip, bet atsisakau

Ne, jokiy mokymu nebiina

12 pav. Respondenty poziiiris j darbdavio investicijas

I jvairius kvalifikacijos kursus darbuotojy siunciantys vadovai tikisi, kad pasimokiusiy
darbuotojy veiklos rezultatai vidutiniSkai pagerés 10 — 30%. Kad taip bity, reikia formuoti
pasitobulinusiy darbuotojy jprotj pritaikyti naujas zinias.

Respondenty atsakymai rodo, kad 25 proc. darbdaviy savo darbuotojus siuncia j kvalifikacijos
kélimo kursus, o 27 proc. darbdaviy siuncia | jvairios srities seminarus. Didzioji dalis (32 proc.)
respondenty j §] pateikta klausimg neatsake, kadangi darbuotojy darbdavys  jokius mokymus nesiuncia.
Taip pat svarbu darbuotojams leisti dalintis savo patirtimi ir jgytomis Ziniomis ar patirtimi, taciau tik 10
proc. darbdaviy savo darbuotojus siuncia j tokias komandiruotes, dar maziau darbdaviy, t.y. 4 proc.,
siuncia savo darbuotojus | komandiruotes, kurios darbuotojams suteikty galimybe jgyti daugiau
kompetencijy, kad galéty pakeisti savo darbo pozicija. Pati maZziausioji dalis (4 proc.) darbdaviy savo

darbuotojus siuncia j konferencijas.

NEATSAKE ] KLAUSIMA

KITAS VARIANTAS

KOMANDIRUOTES, SKIRTOS KEISTI DARBO POZICUAI

KOMANDIRUOTES, SKIRTOS KEISTIS PATIRTIMI

KONFERENCIIOS

JVAIRIOS SRITIES SEMINARAI

KVALIFIKACLOS KELIMO KURSAI

35

13 pav. Mokymai j kuriuos siun¢iami darbuotojai, proc.
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ISsiaiSkinus j kokius mokymus darbuotojai siunc¢iami, toliau bus analizuojama, kokias dar
investicijas darbdavys gali skirti savo darbuotojams.

IS 14 pav. matome, kad darbdavys kitokias investicijas i savo darbuotojus isreiSkia per piniginj
prieda prie darbo uzmokescio, kadangi tai sudaro atsakiusiy respondenty didZiausia dal; — 38 proc., po
vienodg respondenty skaiciy (25proc.) atsake, kad darbdavys daugiau jokiy investicijy nenaudoja arba
skiria nemokamg sveikatos draudimg. 11 proc. darbdaviy savo darbuotojams skiria nemokamus

sveikatos patikrinimus, o 1 proc. respondenty j §j klausimg neatsaké.

NEATSAKE | KLAUSIMA

NENAUDOIJA JOKIY INVESTICIY

NEMOKAMAS SVEIKATOS DRAUDIMAS

GAUNATE PINIGIN] PRIEDA PRIE MENESINIO DARBO
UZMOKESCIO

KOMPENSUOJA GYDYMA

SKIRIA NEMOKAMUS SVEIKATOS PATIKRINIMUS

0 5 10 15 20 25 30 35 40

14 pav. Investicijos j zmogiskajj kapitalg

Suzinojus kokias dar investicijas skiria darbdaviai savo darbuotojams, idomu, ar po investicijy |
zmogiSkuosius iSteklius pasikeicia darbuotojy darbo uzmokestis, jis padidéja ar visiskai nepasikeicia.
Tai ir bandysiu i$siaiSkinti sekanc¢iame klausime.

Duomenys rodo, kad net 50 proc. darbuotojy po investicijy ; Zzmogiskuosius isteklius jy darbo
uzmokestis nepasikeité, 18 proc. darbuotojams darbo uZzmokestis pasikeité iki 5 proc., o 17 proc.
darbuotojy pasikeité nuo 6 proc. iki 10 proc.. Tiems darbuotojams kuriems pasikeité¢ darbo uzmokestis
nuo 15 proc. iki 20 proc. po investicijy j zmogiskuosius iSteklius sudaré nedidelg dalj — tik 13 proc., 0

2 proc. respondenty j §j klausima neatsaké (zr. 15 pav.)
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15 pav. Respondenty darbo uzmokescio pakitimas

po investicijy i zmogiskaji kapitala, proc.

Daugelis jmoniy vadovy puikiai zino, kad neretai vienas kvalifikuotas ir savo darbg iSmanantis
darbuotojas turi daugiau naudos nei keli mokantys maziau. Nereikéty pamirsti, kad darbuotojas, i$ kurio
ne vienerius metus reikalaujama dirbti kokj nors konkrety darbg, pats tobulinimosi galimybiy beveik
neturi. Biitina skatinti darbuotojus tobulintis, suteikdami galimybe kilti karjeros laiptais, apmokeéti
kvalifikacijos kélimo kursus. Ilgalaikéje perspektyvoje keli Simtai eury, iSleisty jvairiems kursams
apmokeéti, tikrai atsipirks, o kvalifikuoti darbuotojai kelia jmonés verte, jos prestiza.

Svarbu issiaiskinti darbuotojy liikescius ir nuomong, kokia pinigy suma (per metus) turéty biiti
skiriama investicijoms ] ZmogiSkaji kapitala.

Didzioji dalis respondenty — 38 proc., atsaké, kad darbdavys investicijoms 1 ZzmogiSkajj kapitalg
turéty skirti S01€ - 1000€ per metus, kita dalis respondenty — 35 proc., teigia, kad investicijy dydis turéty
biiti per metus 101€ - 500€, ir tik 2 proc. respondenty atsake, kad jiems uztekty S0€ - 100€ investicijy 18
darbdavio per metus. 4 proc. respondenty j $j klausimg atsaké pateikdami savo varianta, jy manymu,
kiekvienam individuliai reikalingos investicijos, todél piniginé suma investicijoms ] zmogiskaji kapitalg

per metus yra kiekvienam skirtinga (zr. 16 pav.).
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W 50€- 100€

W 101€-500€

W 501€-1000€

1001€ir daugiau

M Kitas variantas

16 pav. Respondenty likes¢iai j investicijas piniginiu atzvilgiu (per metus), proc.

Darbuotojy ugdymas prisideda prie kur kas geresnés darbo kokybés. Visgi, kai kurie jmonés
vadovai mano, jog tai nereikalingas pinigy $vaistymas, kuris neatne$ jokios realios naudos. Kai
darbdavys investuoja j savo darbuotojus, po investicijos, tikimasi, paiy geriausiy rezultaty, kad
darbuotojas dirbs efektyviau, bus kupinas naujy idéjy ir Ziniy, tac¢iau ne visada rezultatai biina teigiami.
Taip pat daug kas priklauso nuo pacio darbuotojo, kaip jis naujg informacijg priims ir pasisavins, o juolab
ja panaudos. Tod¢l Siame atlickamame tyrime taip pat svarbu is$siaiskinti ar respondentams po investicijy
1 ZzmogiSkajj kapitalg pad¢jo dirbti produktyviau.

I 17 pav. matyti, kad 53 proc. investicijos j Zzmogiskajj kapitalg respondentams padéjo dirbti
produktyviau, net 32 proc. respondenty negali jvertinti, o 7 proc. ir 6 proc. respondenty atsaké, jog
investicijos netur¢jo jokios jtakos arba nepadéjo visai, 2 proc. neatsaké j klausima, tai biity galima

traktuoti, kaip neigiama atsakyma.
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M Taip

M Ne

M Investicijos neturéjo jokios
jtakos

NeZinau, negaliu jvertinti

W Neatsake | klausima

17 pav. Darbo produktyvumas po investicijy } Zmogiskajj kapitala

Visgi darbuotojai yra labai skirtingi, kiekvienas skirtingas kaip individas, todél jy poreikiai yra
skirtingi. Vieniems yra reikalingas tobuléjimas, kvalifikacijos kélimas, nori jgyti kuo daugiau ziniy bei
patirties, kitiems — atvirkséiai, nieko nereikia. Kitaip tariant, jiems yra gerai, taip kaip yra, néra reikalingi
pokyciai ar mokymai, kurie juos padaryty pranaSesniais uz kitus. Bet vél gi , kas yra kaltas del tokio
darbuotojo mastymo, pats darbuotojas ar vadovas, kuris savo darbuotojo nemotyvuoja ir ,,nestumia‘ j
priekj. Dél tokio kai kuriy darbuotojy mastymo ir kyla klausimas, kg jie ver¢iau pasirinkty, kvalifikacijos
kélimo mokymus ar piniginj prieda, kurj galéty isleisti savo reikméms (zr. 18 ).

Respondenty nuomoné §iuo klausimu buvo labai pana$i, taciau didZioji dalis — 51 proc.
respondenty geriau pasirinkty kvalifikacijos kélimo mokymus, nei piniginj priedg — 47 proc., ir visgi |

§i klausimg neatsaké 2 proc. respondenty.

M Taip

M Ne

Neatsake |
klausima

18 pav. Respondenty pasirinkimas dé¢l investicijy | Zmogiskajj kapitala
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Siandieninéje visuomenéje vis labiau plinta jvairiy sri¢iy seminarai, mokymai, kvalifikacijos
kélimo kursai, taip pat ir saviugdos kursai. Kai kuriuos mokymus parenka darbdaviai, kurie jy manymu
yra reikalingi darbuotojams, taciau biity naudinga tam tikru momentu darbuotojams leisti pasirinkti
patiems mokymus ] kuriuos noréty eiti, taip darbuotojas pasijausty svarbiu ir savarankisku.
Respondentams buvo uzduotas klausimas, jeigu darbdavys skirty papildoma piniginj prieda

kvalifikacijos kélimo mokymams, j kuriuos mokymus jie sutikty investuoti (zr. 19 pav.)

PROJEKTY VALDYMAS 35
PERSONALO VADYBA E 25
DARBU SAUGA 28
KALBOS MOKYMAI B s
PARDAVIMAI, RINKODARA / MARKETINGAS 40
INFORMACINES TECHNOLOGIOS 51 I 22

ASMENINIS EFEKTYVUMAS

wEN 1
mEE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

PROFESINIAI MOKYMAI

m Sutik¢iau  m Nesutik&iau Pagalvociau

19 pav. Respondenty pasirinkimas kvalifikacijos kélimo mokymus

IS tyrimo rezultaty matome, kad respondentai savo piniginj prieda labiausiai sutikty investuoti |
asmeninio efektyvumo tobulinimo mokymus (74 proc.), §ie mokymai i§ tikryjy yra labai naudingi
darbuotojams, kadangi jie gali tobulinti savo asmenines savybes, kurios padés darbo srityje ir gyvenime,
bet 10 proc. respondenty j $iuos mokymus nesutikty investuoti. 73 proc. respondenty pasirinko kalbos
mokymus, darbdaviui labai svarbu, kad jy esamas ar buisimas darbuotojas mokeéty bent vieng uzsienio
kalba, kuria kalbéty laisvai, taciau net 12 proc. respondenty kalbos mokymy nepasirinkty. 44 proc.
respondenty pasirinkty pardavimy, rinkodaros/marketingo mokymus, tafiau 40 proc. apie Siuos
mokymus tik pagalvoty. Taip pat Siai dienai labai yra aktualu informacinés technologijos, jy atsiradimas
bei tobuléjimas. 61 proc. respondenty sutikty investuoti i informaciniy technologijy kursus, 17 proc.
nesutikty, o 22 proc. pagalvoty apie Siuos kursus. Apskritai i§ Sios apklausos rezultaty pastebétina tai,

kad skiriasi respondenty nuomone | tai, kokius zmogiskojo kapitalo aspektus turéty biiti investuojama.
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4.2. Investiciju i ZmogisSkojo kapitalo kaitos ir investiciju grazos vertinimas

Investuojant j zmogiskajj kapitalg yra labai svarbu ir atkreipti démesj ir numatyti ar jis atsipirks,
kadangi aktualu, kad investicija atnes$ty pelng. Kadangi zmogiskasis kapitalas yra Zinios, jgtdZziai,
gebéjimai ir jy jgijimas mokymosi metu, todél svarbu atsizvelgti i tai, kiek investicijos i zmoniy Zinias,
jgtdzius, gebéjimus ir jy jgijima mokymosi metu atsiperka. Investuoti gali tiek individualus asmuo, tiek
visuomeng¢ ar net organizacija.

Kuomet tikslingas zmogiskojo kapitalo gebéjimy ir savybiy panaudojimas lemia Zmogiskojo
kapitalo savininky pajamy augima, verta atkreipti démesj | tai, kaip toks tikslingumas konkreciu atveju
yra pasiekiamas. Vienas i§ galimy tokio optimizavimo priemoniy yra zmoniy tam tikrai funkcijai atlikti.

Zmoniy darba vienaip ar kitaip kei¢ia inovacijos. Jos leido Zmonijai atsiskirti nuo kity gyviiny ir
pastoviai tobuléti. Inovacijy savoka yra kilusi i§ lotyniSko zodzio ,,novus®, reiskianc¢io naujg arba
atnaujinta. Inovacijos reikSmé, bégant laikui, vis kito, ji iSplatéjo ir tapo praktiskesné. Dabar inovacija
nebéra suvokiama kaip naujové tik techniniu aspektu, taciau atkreipiamas démesys ir j naujy deriniy,
kombinacijy jgyvendinima (LZUU, 2007). Investicijy j zmogiskajj kapitala atveju inovacijos jtakojo
naSesn] komandinj darba, kokybiSkesnius mokymus tarpusavio informacijos dalinimasi, didesnj
darbuotojy jtraukimg priimant sprendimus (Global Innovation Index, 2013). Imonés tapo nasesnés ir
produktyvesnés.

Imonés tapo efektyvesnés ir produktyvesnés, kuomet imtasi diegti naujausias technologas jmoniy
valdyme (Dauda, 2009). Vis délto inovacijy pritaikymas iSreiSkia ne tik naujausiy technologijy
panaudojimg gerinant Zmoniy darba, taciau pastaruoju metu inovatyviais sprendimais Zmogiskasis
kapitalas pakei¢iama technologiniu kapitalu.

Skaiciuojant investicijy 1 zmogiskojo kapitalo atsipirkima, pastebétina tai, kad versle atskirame
versle investuojama j vis maziau Zmoniy. Vis labiau Zmogaus darba pakeicia naujausios technologijos.
Stai didziuosiuose prekybos tinkluose kasininky darbg dalinai pakei¢ia automatizuotos masinos.

SkaiCiuojant investicijy 1 zmogiskaj] kapitalg atsipirkimg svarbu atkreipti démesj ] tai, ar
zmogiskasis kapitalas sugeneruoja pelng. Tam, kad investicijos ] ZmogiSkaji kapitalg atsipirkty, reikia,
kad tokios investicijos, kaip darbo uzmokestis, su tuo susijes mokesciai, jvairiis mokymai, nevirSyty
gauto pelno i§ tos veiklos. PaprascCiausia yra skaiciuoti investicijy 1 zmogiskaji kapitalg atsiperkamuma,
kuomet verte versle suteikia tik Zmogiskasis kapitalas. Tuo tarpu kuomet verte suteikia ne tik
zmogiSkasis kapitalas, yra sunkiau apskaiciuoti.

KarStuosius gérimus gaminanc¢ius asmenis pakeicia kar$tyjy gérimy automatai. [pakuotus mazus,
negendancius gaminius, taip pat galima nusipirkti i§ tokiy aparaty. Tokiu budu pakinta investicijos |
zmogiskajj kapitala, verslo struktiira. Siuo atveju pastebétina tai, kad yra maZiau investuojama j asmenis,

parduodancius karStuosius gérimus ir jpakuotus maisto gaminius, taciau vis délto reikia investuoti |
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asmenis, aptarnaujancius tokius pardavimo aparatus. Be abejonés, kad tokiu atveju reikalinga investuoti
1 mazesnj kiekj asmeny, todél darytina prielaida, kad investicijos | Zmogiskaji kapitala mazéja. Taciau
tam, kad buty aptarnaujami klientai, biitina investuoti technologijas, tiesiogiai aptarnaujancia klientus,
ir kitus su ja susijusius kastus.

Bankomatai tampa nebe naujiena. Pamazu daugéjant bankomatams, ne tik priimantiems pinigus,
pateikiantiems sgrasa, taCiau taip pat atlieckantiems ir pinigy iSdavimo funkcijas, mazina poreikj
investuoti ] zmogiskaji kapitala, kuris iSduoty pinigus, pasakyty saskaitos likutj, pateikty saskaitos iSrasa,
bet ir reikia maziau investuoti j personalg, kuris iSduoty pinigus.

Internetinéje bankininkystéje klientai patys gali apsitarnauti, atlikdami daug funkcijy patys.
Kompiuterinis rastingumas ir banky vykdomas Svietimas naudotis elektronine bankininkyste didina
klienty, bankines paslaugas atliekanciy internetinéje bankininkystéje. Tokiu biidu daugéjant internetine
bankininkyste besinaudojanciy asmeny, maZz¢ja specialisty, atliekanciy internetinés bankininkystés
poreikius. Tod¢l bankai, aptarnaudami tg patj klienty poreikj, investuoja i vis mazesnj tiesiogiai klientus
aptarnaujanciy asmeny kiekj. Taciau bankai privalo investuoti j internetinés bankininkystés palaikyma,
kuriam yra reikalingi kompiuteriniy technologijy specialistai.

Taromatai tampa nebe naujiena. Reikia vis maziau targ priimanéiy asmeny. Prekybos centrai jau
nebepriima taros. Taigi zmonés prekybos centruose tiesiogiai i§ kity Zmoniy nebepriima taros. Tokiu
biidu, patenkinant tokj patj klienty poreikj priduoti tara, yra atlaisvinamas kasininky darbo laikas.

Zinoma, tuo tarpu yra besispecializuojanéiy jmoniy, kurios priima tik targ ir kitas antrines
zaliavas. Taciau | jas atneSama vis daugiau taromatuose nepriimtos taros. Tuo atveju, jeigu Zmogaus
darba galima atlikti technologijy pagalba, paliekami tik Zmonés, kurie gali kontroliuoti Siy technologijy
darbg.

Prekybos centruose vis maziau investuojama ] kasininkus, kaip Zmogiskaj; kapitalg, kadangi
kasininky darba pakeicia automatinés sistemos. Taciau vienokiu, ar kitokiu biidu reikalinga investuoti |
zmogiskaj] kapitala, aptarnaujant] Sias automatines sistemas. Todel pasikeiCia investicijy objektas.
Darytina prielaida, kad investicijos ] Zzmogiskaji kapitalg Siose, vis labiau automatizuojamose srityse,
turéty mazéti, o investicijos ] automatines technologijas turéty didéti. Esant tam paciam pardavimy
kiekiui uz tg pacig kaing ir uz tg pacig savikaing, investicijy j Zzmogiskaji kapitalg atsiperkamumas turéty
geréti. Taciau kyla klausimas, ar maz¢jant investicijoms | Zmogiskajj kapitalg ir did¢jant investicijoms |
inovatyvias automatines technologijas did¢ja, geréja investicijy j verslg atsiperkamumas? Ar zmogiskieji
iStekliai néra verti didesniy investicijy, kaip investicijy objektas? Koks investicijos j Zzmogiskaji kapitalg
Siose verslo Sakose tikslas?

Tuo atveju, kuomet daroma prielaida, kad atliekant daug daugiau investicijy j zmogiskaji

kapitala, nei j inovatyvias technologijas, atsiperkamumas yra toks pats, kaip ir investuojant inovatyvias
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technologijas, nei ] zmogiskajj kapitala, atsiperkamumas nesikeicia. Tokia situacija yra schematiskai
pavaizduota 6 lenteléje.

6 lentelé. Investicijy struktiiros kaita

Investicijos | Zmogiskqji
Investicijos § technologijas Pelnas
kapitalg
Ankstesnés tendencijos 90 10 50
Dabartinés tendencijos 10 90 50

Didesnés investicijos | zmogiskaji kapitalg nelemia didesnio.

Taciau pelno siekiantys subjektai siekia, kad labiau investuojant i naujausias technologijas, yra
mazinami kastai arba didinamas pelnas, atsiperkamumas turéty padidéti (zr. 8 lent.). Pastebétina tai, kad
sumazinus investicijas j zmogiskaji kapitalg bendras investicijy atsiperkamumas padidéja tuomet, kai

verslo sistema yra kuo geriau automatizuojama.

7 lentelé. Investicijy struktiiros kaita

Investicijos j Zmogiskqjj
Investicijos j technologijas Pelnas
kapitalg
Ankstesnés tendencijos 90 10 50
Dabartinés tendencijos 10 90 100

Stai ,, Taxify“ mokamo keleiviy vezimo uzsakymo centras (taxify.eu, 2016) gali aptarnauti netgi
daugiau klienty nei taxi bendrovés (pvz. taxi.lt, 2016), priimancios skambucius per tg patj laika, nes
klientas gali tiesiogiai i$sirinkti jam tinkamg automobilj, o iSrinkto automobilio vairuotojas tuo paciu
gauna uzsakymo uZzklausg, kurig gaves vairuotojas yra motyvuotas staigiai atsakyti, nes pusé¢ laiku
nepriimty bei kitaip nejvykdyty uzsakymy i§ deSimties (5/5) lemia vairuotojo blokavima sistemoje. Tuo
tarpu skambuciy centro operatore, jai telefonu suskambinus, kviecia taksistus tam, kad jie atsakyty per
racijg. Surinkusi taksisty atsakymus, skambuciy centro operatore pateikia klientui atsakyma. Pastaruoju
atveju ilgai uZtrunka vien tik uzsakymo uzklausa bei patvirtinimas. Taip pat taksistas gali atvaziuoti pas
klientg greiciau tuo atveju, kuomet jam yra pateikiami visi uzsakymo duomenys vienoje vietoje. IS esmés
pajamos bet kokiame versle padidé¢ja, jeigu produkto yra parduodama daugiau per tg patj laika. Todél
pamazu grei¢iau klientus aptarnaujantis verslas nukonkuruoja lé€iau klientus aptarnaujantj verslg tose,

srityse, kuriose yra svarbus greitis.
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Bendravimas tarp Zzmoniy uZtrunka, ypa¢ kuomet bendravimas iSsitiesia ] ilgg granding.
Informacinés technologijos §ig granding pagreitina. Taciau Siai informaciniy technologijy grandinei
sukurti ir aptarnauti reikalingas tam tikras kiekis zmoniy. Vis délto informaciniy iSlaidos ] tokig
informacine sistemg greitai atsiperka tuomet, kai yra pasiekiamas tam tikras masiskumas. Taigi tokia
sistema .yra efektyvi tik tuomet, kai aptarnaujamas tam tikras klienty kiekis per tam tikrg laikg, kadangi
pradinés iSlaidos | tokios sistemos automatizavimg yra didesnés nei pradinés investicijos i daugiau
zmogiskajj kapitala.

Vis délto taip pat egzistuoja ir tam tikras laikotarpis, po kurio suma investicijy j automatizuotg
informacinémis technologijomis paremtg sistema sutaps su suma investicijy j Zzmogiskajj kapitalg
paremtg sistema.

Svarbu atkreipti démesj j tai, per kokj laika investicijos atsiperka. Zinoma, investicijos i
zmogiskajj kapitala pasiskirsto tolygiau, nei investicijos j pradZioje brangesnes technologijas. Stai §iame

pavyzdiniame grafike.
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e |nvesticijos j automatizuotas informacines sistemas === |nvesticijos daugiau j Zmogiskajj kapitalg

20 pav. Investicijy j automatizuotas sistemas ir investicijy

1 zmogiSkojo kapitalo pastovy darbg palyginimas
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Atsizvelgiant | aukS¢iau 18déstytg yra teisingos Zemiau einancios nelygybe, pastebétina tai, kad
tik zmogiskuoju kapitalu pagristas darbas reikalauja didesniy investicijy, daugiau, nei toks pats darbas,
automatizuotas ir valdomas vieno specialisto. Tuo tarpu rezultatas automatizuojant darba gali biiti netgi
geresnis.

(LA+1A4S) *I<nSP* U 6)
Kur:
A — Automatizuota sistema;
AS — aptarnaujantis specialistas;
SP- specialisty, atliekanciy funkcijas, kurias galima automatizuoti,

U — uzdarbis.

Tai reiskia, kad investicijos vien tik j Zmogiskajj kapitala tuomet, kai darbg galima
automatizuoti, neatsiperka ir patiria rizikg vien dél to, kad tokiu darbu paremtas verslas yra
nekonkurencingas. Jis negali pasitilyti konkurencingos kainos, taip pat negali pasitlyti tokio greito
aptarnavimo.

Siuolaikiniame sparéiai besivystanéiy technologijy pasaulyje masiskai parduodanéiam verslui
optimaliausia investuoti ] zmogiskaji kapitala, kuriantj ir palaikantj automatizuotas sistemas. Vien tik
zmogiskuoju kapitalu paremtos sistemos néra konkurencingos masinio pardavimo versle. Tuo tarpu
versle, kuris paremtas ilgai trunkanciais, ZzmogiSkais santykiais su klientais, optimaliausios investiCijos
1 auksciausios kokybés ZmogiSkojo kapitalo kiirimg ir palaikyma.

Siekiant, kad technologijos biity efektyvesnés, valstybé investuoja j jauny specialisty rengima, tai
pasireiSkia kaip investicijos i1 auk$tojo mokslo studijy programas. Gizienés ir Makauskienés (2012)
teigimu, investicijas j aukStajj iSsilavinimg vertinti galima pagal Psacharopoulos (1995) sukurtu
trumpalaikio periodo metodu, gautas rezultatas gali biiti teigiamas ir neigiamas, kitaip tariant,
investicijos gali atsipirkti arba ne.

Vertinant investicijy efektyvumag (teigiamg poveikj) vertinami Sie rodikliai: studijy trukmeé
(pasirenkama studijy programa verslo ekonomika, bakalauro laipsnis, mokslo studijy trukme 4 metai.
Kita atsitiktinai pasirinkta studijy programa biomedicininé elektronika, inzinerijos studijy programos
bakalauras, studijy trukmé 4 metai ), darbo uzmokestis individui jgijusiam tik vidurinj iSsilavinimg ir
valstybés iSlaidos (subsidijos) aukstajam mokslui. Kuo apskai¢iuota investicijy grazos norma valstybei
(RORvalstybés) yra didesné, tuo valstybés investicijos ] aukstaji mokslg efektyvesnés. Valstybés
investicijy 1 auks$taji mokslag teigiamo poveikio vertinimui naudotinas Psacharopoulos (1995)

trumpalaikio periodo modelis:

62



Wy Wy

ROR valstybés = m

()

Cia:

Wu — darbo uzmokestis jgijus aukstgjj issilavinimg (reziumuojama, kad ekonomikos srityje
aukstaji iSsilavinima, turintis asmuo uzdirba 700€ brutto per ménesj, o biomedicinos elektronikos studijy
programg baiggs asmuo uzdirba 900€ brutto per ménesj);

Ws — darbo uzmokestis nejgijus aukstojo issilavinimo (reziumuojama, kad neturintis aukstojo
i§silavinimo asmuo uzdirba minimaly ménesinj darbo uzmokestj 380€ brutto);

Cu — valstybés islaidos (subsidijos) aukstajam issilavinimui jgyti (verslo ekonomikos nuolatiniy
studijy programos kaina 1560€ per metus, o biomedicinos elektronikos nuolatiniy studijy programos
kaina 2242€ per metus).

Prie§ pradedant skai¢iavimg reikia suvienodinti matavimo vienetus:

Wu — verslo ekonomikos sritis (700€ * 12 ménesiy = 8400€/metus ) ir biomedicinos elektronika
(900€ * 12 menesiu = 10800€/metus);

Cu - verslo ekonomikos nuolatiniy studijy programos kaina 1560€ per metus, o biomedicinos
elektronikos nuolatiniy studijy programos kaina 2242€ per metus;

WS - neturintis aukstojo issilavinimo (380€ * 12 ménesiy = 4560€/metus).

8 lentelé. Investicijy $ studijy programos graza valstybei

Verslo ekonomikos sritis Biomedicinos elektronikos sritis

8400 — 4560 3840 10800 — 4560 6240

ROR valstybés = = = 0.0964 ROR valstybés = =
VAISLYDES = 178400 + 1560) 39840 VALSLYDES = 4 (10800 + 2242) 52168

= 0.1196

I§ apskaiciuoty rezultaty (Zr. 8 lentel¢), matome, kad investicijy grazos norma valstybei (ROR
valstybés) yra santykinai nedidelé abiems atvejams, ir proporcingai priklauso nuo to, kokj darbo
uzmokest] asmuo gaus baiges aukstajj iSsilavinimg. Kuo didesnj darbo uzmokesti asmuo gauna, tuo
valstybés investicijos yra efektyvesnés. Jei asmuo sulaukes 18 mety, baigia viduring mokykla ir toliau
sieckia aukStojo mokslo, tai studijuodamas jis praleidzia 4 metus. Remiantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybes nutarimu (2011 m.)(zr. 2 PRIEDAS) 2017 metais moterys i$eina } pensijinj amziy nuo 62
mety, o vyru pensijinis amzius yra nuo 63 mety (apytiklsiai). Taigi vyrai ir moterys nauda i§ investicijy
1 18silavinima gali gauti per skirtingg laikotarpj: vyry darbo trukmé 39 metai, o motery 38 metai. Tad

galima daryti i§vadg, kad motery darbingas amzius yra trumpesnis, nei vyry.
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Analogiskai galime apskaiciuoti ir individo investicijy graza (zr. 10 lentel¢), formulés principas

iSlieka tosk pat, taciau pasikeicia Cu reikSmé, i§ valstybés islaidy atsiranda individo islaidos, studijy

kainos nesikeicia.

9 lentelé. Investicijy $ studijy programos graza individui

Verslo ekonomikos sritis (moterys)

Biomedicinos elektronikos sritis (moterys)

38 (8400 —4560) 145920

ROR individo = 260 + 1560y ~ 39840

= 3.6626

38(10800 — 4560) 237120

ROR individo = =
MAIEo = 2710800 + 2242) 52168

= 4.5453

39 (8400 — 4560) 149760

ROR individo = =
MAIEo = 778400 + 1560) 39840

= 3.7590

39(10800 — 4560) 243360

ROR individo = 4 Ga00 ¥ 2242) ~ 52168

= 4.664

IS pateikty rezultaty (zr. 9 lentelé), matome, kad vyry investiciné graza yra didesné, nei motery,
nes vyry darbinis amzius yra ilgesnis. Kuo investiciné graza yra didesné, tuo individo investicijos i
aukstajj iSsilavinimg yra efektyvesnés, kaip lenteleje atsipindi, vyry investicijy graza yra efektyvesné,
nei motery. Atsizvelgiant | verslo ekonomikos ir biomedicinos elektronikos studijy kryptis, investicijos
abiems atvejams labiau atsiperka vyrams, nei moterims, nors skirtumas ir néra didelis (investicijos |
verslo ekonomikos i$silavinimg vyrams atsiperka 3.7590 karty labiau, o moterims 3.6626 karty labiau,
biomedicinos elektronikos studijy iSsilavinimas taip pat labiau efektyviau atsiperka vyrams, nei
moterims).

Atlikus investicinés grqzos skaiciavimus, buvo issiaiskinta, kad investiciné grgza parodo kaip
efektyviai gali investicijos atsipirkti, atsizvelgiant j darbinio amziaus trukme (vyry ir motery amzZiaus
trukmé yra skirtinga, todél invcesticiné grgza taip pat priklauso nuo gaunamy pajamy ir investicijy

dydzio).
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

. Apibendrinant, kas yra zmogiskasis kapitalas, autoriai dazniausiai mini Zinias, jgiidZius,
gebéjimus ir jy jgijima mokymosi metu. Zmogiskojo kapitalo objektas yra zmogus, su daugybe galimy
dalyvavimo gamybos procese aspekty, iki Siol néra sutarta dél vienodos Zmogiskojo kapitalo sgvokos.
Zmogiskasis kapitalas, tai ne tik fiziné jo bisena, tai jgidziy fondas, Ziniy, gebéjimy, motyvuojantis
zmogaus produktyvuma. Investavimo Saltiniai gali biiti siejami su individualiu asmeniu, visuomene ar
net organizacija. Tikslingas zmogiSkojo kapitalo gebéjimy ir savybiy panaudojimas lemia zmogiskojo
kapitalo savininky pajamy augima ir kitus teigiamus aspektus. Pajamy augimas stimuliuoja investicijas
1 sveikatg ir iSsilavinima, taip kaupiamos naujy ziniy, jgtidziy ir motyvacijos atsargos, kurios ateityje
naudojamos efektyviali.

o Mokslinéje literattiroje vis labiau iSskirtinio démesio sulaukia Zmogiskojo kapitalo
formavimo problema. Zmogaus prigimtis yra jgauti ir iSugdyti tam tikras individualias savybes ir
sugebéjimus, todél galima drasiai sakyti, jog zmogus yra iSugdyty visuomeniniy savybiy ir sugebéjimy
skleidéjas. ISanalizavus jvairiy autoriy nuomones, galima teigti, kad problemiskiausios Zmogiskojo
kapitalo sritys — $vietimo sistema, pirminis iSsilavinimas ir auk$tojo mokslo sistema. Problemas ir
trikumas reikia spresti, kadangi vis dazniau studentai iSvyksta studijuoti j uzsienj, o tiksliau tariant,
pasirenka studijas ten, kur geresnés jy kokybé ar pati Svietimo sistema, o tai jtakos turi tam tikroms
mokslo Saknims. Jauny zmoniy iSsilavinimas ne visada yra tinkamas rinkai — dél sisteminiy aukstojo
mokslo ir profesinio mokymo problemy. Svietimo ir mokymo sistemos absolventy integracija j darbo
rinkg apsunkina ir tai, kad profesinio informavimo, orientavimo ir konsultavimo sistema Siuo metu dar
néra visiSkai iSvystyta.

J Mokslinéje literattiroje yra apibréziama zmogiskojo kapitalo tam tikri vertinimo rodikliai,
kurie yra suskirstyti j kokybinius ir kiekybinius rodiklius, taip pat yra sudarytas indeksas i$ 4 grupiy.
Zmogiskojo kapitalo vertinimo metodai yra isreiskiami formulémis. I3 pateikty, Zmogiskojo kapitalo
vertinimo modeliy, galima daryti i§vada, kad vieningos ir tikslios nuomonés, kaip jvertinti investicijy i
zmogiskaji kapitala naudg - néra. Literatiroje dazniausiai yra sutinkamas pajamy gaunamy dél
investavimo | iSsilavinimg vertinimo modelis, laitkomasi nuomonés, kad kuo aukStesnis Zmogaus
i$silavinimas tuo didesné tikimybé, kad jis gaus didesnes pajamas susijusias su darbo santykiais.

. Atlikus respondenty apklausa, galima teigti, kad darbdaviai, jmonés vadovai per mazai
skiria démesio savo darbuotojams, skiria per mazai laiko i$siaiskinti darbuotojy poreikiy, jy tiksly toje
darbo vietoje. Taip pat per mazai skiria investicijy ] juos, nepakankamai iSnaudoja galimus
zmogiSkuosius iSteklius, nes galbiit jiems stinga tikslios informacijos. Po investicijy j Zmogiskajj
kapitalag, didziajai daliai darbuotojy darbo uzmokestis nepasikeiCia, tafiau jy darbas tampa

produktyvesnis ir efektyvesnis. Laikui bégant vis labiau tobuléja jvairios inovacijos, todél informacinés
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technologijos keicia kai kuriuos darbuotojus. Kitaip tariant, investicijos j automatines informacines
technologijas — didéja, investicijos ] zmogiSkuosius iSteklius — mazéja.

J Apskaiciuojnat investicijy graza j aukstajj iSsilavinimg buvo pasirinkta dvi studijy kryptys
— verslo ekonimika ir biomedicinos elektronika, taip pat buvo iSskirta atskirai vyrai ir moterys.
ApskaiCiavus investicijy grazg, iSsiaisSkinta, kad investicijy gragzos norma valstybei (ROR valstybés) yra
santykinai nedidelé (pasirinktoms profesijy sritims) ir proporcingai priklauso nuo to, kokj darbo
uzmokest] asmuo gaus baiges aukstajj iSsilavinimg. Kuo didesnj darbo uzmokestj asmuo gauna, tuo
valstybés investicijos yra efektyvesnés. Atlikus skaiiavimg, matome, kad vyry investiciné graza yra
didesné, nei motery, nes vyry darbinis amzius yra ilgesnis. Kuo investiciné graza yra didesné, tuo
individo investicijos i aukstajj iSsilavinimg yra efektyvesnés. Atsizvelgiant j verslo ekonomikos ir
biomedicinos elektronikos studijy kryptis, investicijos abiems atvejams labiau atsiperka vyrams, nei
moterims, nors skirtumas ir néra didelis (investicijos ] verslo ekonomikos iSsilavinimg vyrams atsiperka
3.7590 karty labiau, o moterims 3.6626 karty labiau, biomedicinos elektronikos studijy iSsilavinimas
taip pat labiau efektyviau atsiperka vyrams, nei moterims).

. Rekomendacija — jmoniy vadovai turi dométis darbuotojy poreikiais bei interesais, skirti
darbuotojams Zzmogiskyjy iStekliy nauda. Vis labiau plétojama tema apie investicijas | zmogiskaji
kapitalg, darbdaviy investicijas | darbuotojus, taciau mazai kalbama apie investicijas j informacines
technologijas, jy teikiama nauda. Siuolaikiniame versle investuoti j informacines technologijas tenka net
jei imonés veikla su jomis tiesiogiai ir nesusijusi, tad investicijy ] technologijas jmonéje grazos
vertinimas yra biitinas, siekiant efektyvios IT plétros politikos formavimo bei tikslingo jai skiriamy 1éSy

panaudojimo.
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10 lentelé. Mokiniai ir studentai, jgije iSsilavinima, ttkst. (pagal statistikos departamento duomenis,2015)

Pagrindinis

Vidurinis

Aukstasis koleginis

Aukstesnysis

Aukstasis universitetinis
(pagrindinés studijos)

2004

51693

44 817

8 750

5337

15 758

2005

46 076

42 817

11173

2178

18 312

Mokiniai ir studentai, jgije iSsilavinimag | asmenys (tukst.)

2006

48 254

44 172

12 475

693

20 609

2007

49 461

44 502

11 940

21 402

2008

47 965

43 551

11 949

20 462

2009

47 535

46 527

12 189

21594

2010

43 945

45 299

12 672

21 062

2011

38 696

45 224

13 044

20 026

2012

37 097

40 337

12 698

20 276

2013

35689

35492

10 855

18 566

2014

32578

33 986

10012

13 908

2015

31543

32821

9570

13 486
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11 lentelé. Senatvés pensijos amziaus lentelé (pagal pensijy kaupimo sistema, 2016)

Pensinis amZius

Pensinis amZius

Metai . . . . . . .
(vyrams) Gimimo metai Metai (moterims) Gimimo metai

2012 | 62 m. 8 mén. 1949 m. liepos 1 d.- 1950 m. balandzio 30 | 2012 | 60 m. 4 mén. 1952 m. sausio 1 d.- 1952 m. rugpjacio 31 d.
d.

2013 | 62 m. 10 mén. 1950 m. geguzés 1 d.- 1951 m. vasario 28 | 2013 | 60 m. 8 mén. 1952 m. rugséjo 1 d.- 1953 m. balandzio 30 d.
d

2014 | 63 m. 1951 m. kovo 1 d.- 1951 m. gruodzio 31d. | 2014 | 61 m. 1953 m. geguzés 1 d.- 1953 m. gruodzio 31 d.

2015 | 63 m.2 men. 1952 m. sausio 1 d.- 1952 m. spalio 31 d. 2015 | 61 m. 4 mén. 1954 m. sausio 1 d.- 1954 m. rugpjacio 31 d.

2016 | 63 m.4 mén. 1952 m. lapkri€io 1 d.- 1953 m. rugpjacio 2016 | 61 m.8 meén. 1954 m. rugséjo 1 d.- 1955 m. balandzio 30 d.
30 d.

2017 | 63 m. 6 mén. 1953 m. rugséjo 1 d.- 1954 m. birzelio 30 | 2017 | 62 m. 1955 m. geguzés 1 d.- 1955 m. gruodzio 31 d.
d.

2018 | 63 m. 8 mén. 1954 m. liepos 1 d.- 1955 m. balandzio 30 | 2018 | 62 m. 4 mén. 1956 m. sausio 1 d.- 1956 m. rugpjtcio 31 d.
d.

2019 | 63 m. 10 mén. 1955 m. geguzés 1 d.- 1956 m. vasario 28 | 2019 | 62 m. 8 mén. 1956 m. rugséjo 1 d.- 1957 m. balandzio 30 d.
d.

2020 | 64 m. 1956 m. kovo 1 d.- 1956 m. gruodzio 31d. | 2020 | 63 m. 1957 m. geguzés 1 d.- 1957 m. gruodzio 31 d.

2021 | 64 m.2 men. 1957 m. sausio 1 d.- 1957 m. spalio 31 d. 2021 | 63 m. 4 mén. 1958 m. sausio 1 d.- 1958 m. rugpjacio 31 d.

2022 | 64 m. 4 mén. 1957 m. lapkri¢io 1 d.- 1958 m. rugpjucio 2022 | 63 m. 8 mén. 1958 m. rugséjo 1 d.- 1959 m. balandZio 30 d.
31d.

2023 | 64 m. 6 mén. 1958 m. rugséjo 1 d.- 1959 m. birZelio 30 d. | 2023 | 64 m. 1959 m. geguzés 1 d.- 1959 m. gruodzio 31 d.

2024 | 64 m. 8 mén. 1959 m. liepos 1 d.- 1960 m. balandZio 30 | 2024 | 64 m. 4 mén. 1960 m. sausio 1 d.- 1960 m. rugpjucio 31 d.
d.

2025 | 64 m. 10 mén. 1960 m. geguzés 1 d.- 1961 m. vasario 28 | 2025 | 64 m. 8 mén. 1960 m. rugséjo 1 d.- 1961 m. balandZio 30 d.
d.

2026 | 65 m. 1961 m. kovo 1 d. ir véliau 2026 | 65 m. 1961 m. geguzés 1 d. ir véliau
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Tyrimg atlieka Kauno Technologijy universiteto ekonomikos ir verslo fakulteto verslo
ekonomikos studijy programos studenté Lijana Juodsnukyte.

Kontaktiniai duomenys: lijanagertruda@gmail.com , tel. nr. +3706 76 90569

INVESTICIJOS | ZMOGISKAJI KAPITALA VERTINIMAS

Gerbiamas respondente, Siuo tyrimu siekiama iSsiaiSkinti darbuotojy nuomong apie
investicijas ] zmogiskajj kapitala. Remdamasi moksline etika jsipareigoju, kad surinka informacija
bus panaudota tik rasant baigiamajj darba. Anketoje pateikti klausimai su galimais atsakymais. Jums
tinkama atsakyma pazymékite X zenklu.

Labai prasome i$samiai atsakyti j visus pateiktus klausimus. Si anketa yra anoniminé, bus
analizuojami tik apibendrinti duomenys, todél garantuojame konfidencialuma.

NuosirdZiai dékoju uz bendradarbiavima!

1. BENDROJI DALIS

1.  Kokio kapitalo imonéje dirbate?
(] Uzsienio;

[ Lietuviy.

2.  Kokioje darbo pozicijoje Jus dirbate?
'] Imonés vadovas;
Personalo valdymas;
Asistentas
Nekvalifikuotas (gamybos) darbuotojas;
Kvalifikuotas darbuotojas;
Valstybés tarnautojas;

Administratorius;

o o o o o o oodg

Kita (jrasykite)
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3.  Kiek laiko dirbate dabartinéje darbovietéje?

[

O O o o

Maziau nei 1 metus;

Nuo 1 mety iki 5 mety;
Nuo 6 mety iki 10 mety;
Nuo 11 mety iki 15 mety;

Nuo 16 mety ir daugiau.

4.  Kokia jmonés darbo sritis?

0

O o o o 0o 0o o o >

Personalo valdymas;
Svietimas;

Valstybing jstaiga;
Gamyba;

Prekyba;

Inzinerija;

IT sritis;

Apskaita ir finansai;
Klienty aptarnavimas;

Kita (jrasykite):

5.  Kiek darbuotoju dirba Jusy jmonéje?

]

(]
(]
[]

Iki 10 darbuotojy;

Nuo 11 iki 50 darbuotojy;
Nuo 51 iki 100 darbuotojy;
Daugiau nei 100 darbuotojy.

6. Koks Jiisy ménesinis darbo uZzmokestis?

[

[
[
[

Minimalus — 380€;
Nuo 381€ - 500€;
Nuo 501€ - 700€;
Nuo 1000€ ir daugiau.
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7. Ar Jusy jmonéje yra investuojama j darbuotojy mokymus, Ziniy tobulinima?

1 Ne, jokiy mokymy nebtina;

1 Taip, investuoja, bet nepakankamai;

1 Taip, investuoja pakankamai;

1 Taip, bet atsisakau.

8.  Jusy nuomone, kokia pinigy suma turéty buti skiriama (per metus) investicijoms i
ZmogiSkaji kapitala?

0

[ I I

50 — 100€;

101 - 500¢€;

501 - 1000€;
1001€ ir daugiau;
Kita (jrasykite):

9. Jei atsakymas j ankstesnj klausimg - teigiamas, pasirinkite mokymus i§ pateikto

saraso:

O O o o 0o oo

Kvalifikacijos kélimo kursai;

[vairios srities seminarai;

Konferencijos;

Komandiruotes, skirtos keistis patirtimi;
Komandiruotes, skirtos keisti darbo pozicija;

Kita (jrasykite)

10.  Ar pasikeité Jisy darbo uzmokescio dydis po investiciju j Zmogiskaji kapitala? (Jei
pasikeité, pazymékite Jums tinkamg varianta, jei nepasikeité, pereikite prie sekancio

klausimo).

(I I N B B

Pasikeité Iki 5%;
Pasikeité 6% - 10%:;
Pasikeité 15% - 20%;

Pasikeite 21% ir daugiau.

11.  Ar sutiktuméte, gauti papildomg piniginj prieda, vietoje kvalifikacijos kélimo

mokymy?

1 Taip;

[l Ne.
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12.  Pasirinkite, kokias dar investicijas j savo darbuotojus daro Jisy imoné kurioje
dirbate:
Skiria nemokamus sveikatos patikrinimus;

Kompensuoja gydyma;
Gaunate piniginj priedg prie ménesinio darbo uzmokescio;

Nemokamas sveikatos draudimas;

O o O o oo

Nenaudoja jokiy investicijy.

13.  Ar léSos, Jiisy jmonés iSleistos investicijoms j Zmogiskaji kapitala, padéjo Jums dirbti
produktyviau?

Taip;

Ne;

Neturéjo jtakos;

O o O o

Nezinau, negaliu jvertinti.

14.  Jeigu Jus uZdirbtuméte daugiau, ar tas pajamas skirtuméte investicijoms j Zmogiskajij
kapitala?

0 Taip;

1 Ne;

] Nezinau.
15.  Jeigu darbdavys skirty papildoma piniginj prieda kvalifikacijos kélimo mokymams, |

kuriuos mokymus jj sutiktuméte investuoti? (1 - sutikciau, 2 — nesutikciau, 3 — pagalvociau).

1 2 3
Profesiniai mokymai
Asmeninis efektyvumas
Informacinés
technologijos
Pardavimai, rinkodara /
marketingas
Kalbos mokymai
Darby sauga
Personalo vadyba

Projekty valdymas
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16. Jusuy lytis:

N
N

Moteris;

Vyras.

17. Jusy amzius:

[

O O o o

18. Jusy iSsilavinimas:

0

O o O o

18 — 25m.;
26 —35m,;
36 —45m.;
46 —55m.;

56 ir daugiau.

Pagrindinis;
Vidurinis;
Profesinis;

Aukstasis;

Aukstesnysis.

2.

INFORMACIJA APIE JUS
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