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SUMMARY
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Relevance of the topic. The rapid growth in consumption, decisive by growing public income in
industrial countries, became a source of environmental degradation and stress, posing negative effects
on the environment, thus resulting in ever larger debate both in public and political levels
(Safarzynska, 2013). It is generally accepted that most of these problems are decisive on consumption,
so it can be solved only by changing consumer behavior in order to reduce the impact on environment.
There is a broad agreement that the main long-term sustainable consumption goal is to reach that
growing production and services do not impair condition of environment, giving priority to favorable
environmental services and products for which production and exploitation consume less energy and
other natural resources, not using toxic substances and seeking the minimization of negative
environmental impact throughout the product life cycle. This leads to an increasing tendency of
consumer sustainable consumption research relevance.

According to the current demographic trends in developed countries, when both spouses seek
career, as well as the increasing trend of single-parent family raising and maintaining children alone,
sustainability promoting and ensuring when combining career and family care becomes an increasing
social problem. Work-life interaction, when working life runs certain areas of private life, was studied
in various aspects (Greenhaus and Beutell, 1985). But the most important thing is that working life can
affect individual's sustainable consumption. Working hours, working conditions, work and home
separation are often mentioned as working life factors, which have a negative impact on sustainable
consumption (Muster, 2012). According to the importance of sustainable consumption, important thing
Is to assess how it occurs in the context of work-life balance.

The aim of this work was to theoretically substantiate interfaces between work-life balance and
sustainable consumption and empirically examine the impact of work life balance on sustainable
consumption in private life.

Research object: work-life balance and sustainable consumption.

In order to reach the aim of this work, the following research objectives were set:

1. To disclose work-life and sustainable consumption research relevance and issues;



2. To disclose the essence of the concept of sustainable consumption and the expression of it in
the personal life of individuals;

3. To analyze work-life balance research models and to reveal the work-life balance interfaces
with sustainable consumption;

4. To develop conceptual work-life balance impact on sustainable consumption model;

5. To develop empirical research methodology for testing the impact of work-life balance on
sustainable consumption;

6. To make conclusions and recommendations referring to the results of work-life balance

impact on sustainable consumption testing results.

The main results of this research showed, that the discourse of sustainable consumption is
important and need to be studied when developing new, environmentally friendly consumption
patterns and finding the causes and factors that determine the level of sustainable consumption.
Research problems mainly occures in small number of complex sustainable consumption evaluation
cases, because mostly such studies investigate one specific aspect of sustainable consumption. There
are almost no empirical studies revealing the work-life balance impact on sustainable consumption in
scientific literature, but theoretical assumptions let us to perceive possible links.

Generally, sustainable consumption is perceived as the main step towards sustainable
development. It includes many different areas - food and drink, housing, personal mobility, tourism, as
well as other aspects — customer satisfaction, quality of life, resource efficiency, renewable energy
sources use and so on. Sustainable consumption expression in personal life mostly occurs within
consumption patterns, energy saving behavior at home, eco-conscious buyer behavior — product and
service purchase decisions, waste recycling, reuse.

Conceptual model of this study was designed to measure the impact of work-life balance on
sustainable consumption. Demographic factors were also analyzed as having relationship with the
constructs. The empirical results of the study revealed that the research instrument measured composed
constructs reliably, but significant link between variables were not discovered. Correlation analysis
revealed weak statistical relationship between the balance and sustainable consumption. Also

demographic factors were identified as affecting both constructs.
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IVADAS

Temos aktualumas. Zmoniy saugumas ir biitis, nepaisant to, ar gyvena industrinéje, ar retai
apgyvendintoje visuomeng¢je, daugiausiai priklauso nuo juos supancios aplinkos biklés (Hopwood,
Mellor ir O‘Brien, 2005). Spartus vartojimo didéjimas, lemiamas auganciy visuomenés pajamy
industrinése valstybése tapo aplinkos degradacijos ir streso Saltiniu, kelian¢iu neigiamus padarinius
aplinkai, tuo paciu sukeldamas vis didesnius debatus tiek visuomenés, tiek politikos lygmenyse
(Safarzynska, 2013). Visuotinai sutinkama, jog dauguma S$iy problemy yra lemiamos Zmogaus
vartojimo, tod¢l gali biiti iSsprestos tik pakeitus tam tikrg vartotojy elgseng siekiant sumazinti poveikj
aplinkai. Didéjant vartotojiskos visuomenés fenomenui, tvarus vartojimas tampa vienu i§ aktualiausiy
klausimy, keliamy ekonomikos, politikos bei aplinkosaugos srityse. Valstybiy tvarumo politikos telkia
démes;j i iStekliy naudojimo naSumg ir ekologinio efektyvumo procesy ir produkty patobulinimus
(Mont ir Plepys, 2008). Bendrai sutariama, jog pagrindinis ilgalaikis tvaraus vartojimo tikslas yra
pasiekti, kad augantis gaminiy ir paslaugy vartojimas nepabloginty aplinkos buklés, pirmenybe teikiant
palankioms aplinkai paslaugoms ir gaminiams, kurioms gaminti ir eksploatuoti sunaudojama kuo
maziau energijos ir kity gamtos iStekliy, nenaudojama toksiniy medziagy bei siekiama kuo mazesnio
neigiamo poveikio aplinkai per visg produkto gyvavimo ciklg. Tai lemia vis didesnj vartotojy polinkio
1 tvary vartojimg tyrimy aktualuma.

Atsizvelgiant | dabartines demografines tendencijas iSsivysCiusiose Salyse, kai Vvis daZniau
karjeros Seimoje siekia abu sutuoktiniai, taip pat didéjancia tendencija auga vieniSy tévy, vieny
auginanciy ir iSlaikanc¢iy vaikus, skaicius, vis didesne socialine problema tampa tvarumo skatinimas ir
uztikrinimas derinant karjerg ir Seimos priezitrg. Darbo ir asmeninio gyvenimo saveika, kai darbinis
gyvenimas veikia tam tikras privataus gyvenimo sritis, tyrinéta jvairiais aspektais (Greenhaus ir
Beutell, 1985). Pavyzdziui, darbo ir asmeninio gyvenimo balansas apibiidina, kaip individams
pavyksta suderinti darbo ir Seimos poreikius, o jo nebuvimas atskleidzia konfliktus, kurie turi jtakos
paciy individy elgsenai. Tacdiau svarbiausia tai, jog darbinis gyvenimas gali paveikti tvary individo
vartojimg. Darbo laikas, darbo salygos, darbo ir namy atskirtis dazniausiai minimi kaip darbinio
gyvenimo veiksniai, darantys neigiamg jtaka tvariam vartojimui (Muster, 2012). Neseniai atliktas
tyrimas Svedijoje jvertino sumazinta darbuotojy darbo laika tvaraus vartojimo aspektu. Nustatyta, jog
maziau dirbantys asmenys suvartojo maziau energijos namuose (Nassen ir Larsson, 2015). Darbo
salygos taip pat daro poveikj maisto atlicky rasiavimui, bendram atlieky iSmetimui, vandens taupymui
namuose (Chapman, 2013). Atsizvelgiant j tvaraus vartojimo svarbg, tampa svarbu placiau jvertinti,
kaip jis pasireiskia darbo ir asmeninio gyvenimo balanso kontekste.

Mokslinés problemos iStyrimo lygmuo. Dauguma su Zzmogaus veiklos poveikiu aplinkai
susijusiy problemy yra netvaraus vartojimo ir gamybos rezultatas, o Sis poveikis daugiausiai priklauso

nuo vartotojy elgsenos ir jg lemianciy veiksniy (Dagiliaté ir Paulauskaité, 2013). Pastaraisiais metais
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vartojimo pokyCiy tyrimai suaktyvéjo. Nemazai démesio skirta elgsenos palankumg aplinkai
lemiantiems veiksniams — vidiniams bei iSoriniams, socio-ekonominiams, demografiniams (Balzekiené
ir Telesiené, 2011; Dagilitité ir Paulauskaité, 2013; Lynikaité ir Liesionis, 2010; Liobikien¢, 2013;
Stankeviciené, 2005; Welsch ir Kuhling, 2010). Tvary vartojimg veikian¢ius darbinio gyvenimo
veiksnius teoriskai analizavo Muster (2012), kuri nustaté, jog tvaraus vartojimo bei darbinio gyvenimo
tyrimy integracija identifikuoja papildomas neigiamas darbinio gyvenimo jtakas tvariam vartojimui.

Nepaisant didéjancio skaiciaus aplinkai palankios elgsenos, ja lemianciy iniciatyvy ir veiksniy
tyrimy, iki Siol pasigendama didesnio démesio darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam
vartojimui analizei, o ypa¢ — empiriniy tyrimy $iam poveikiui istirti. Todél Siame darbe siekta ne tik
detaliau isanalizuoti tvarios elgsenos bei darbo ir asmeninio gyvenimo balanso sasajas, bet ir
empiriskal jvertinti galimg darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikj tvariam vartojimui.

Problema. Kokj poveikj darbo ir asmeninio gyvenimo balansas daro individy tvaraus vartojimo
elgsenai?

Darbo tikslas. Teoriskai pagrjsti darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo
elgsenos sgsajas bei empiris$kai patikrinti darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikj tvariam
vartojimui.

Tyrimo objektas: darbo ir asmeninio gyvenimo balansas ir tvarus vartojimas.

Siekiant iskelto tikslo, yra keliami tokie uZdaviniai:

1. Atskleisti darbo ir asmeninio gyvenimo ir tvaraus vartojimo tyrimy aktualumg ir problematika;

2. Atskleisti tvaraus vartojimo koncepcijos esmg ir raiSkg asmeniniame individy gyvenime;

3. I8analizuoti darbo ir asmeninio gyvenimo balanso tyrimo modelius bei atskleisti darbo ir
asmeninio gyvenimo balanso sgsajas su tvariu vartojimu;

4. Parengti konceptualy darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui
modelj;

5. Parengti empirinio tyrimo metodologija, skirta darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio
tvariam vartojimui testavimui;

6. Remiantis atlikto darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui empirinio
tyrimo rezultatais pateikti iSvadas ir rekomendacijas.

Tyrimo metodai. Darbe naudojama sisteminé palyginamoji mokslinés literatiiros analize,

atliktas kiekybinis tyrimas (apklausa internete), statistiné empiriniy duomeny analizé SPSS programa.



1. DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO IR TVARAUS
VARTOJIMO TYRIMU AKTUALUMAS IR PROBLEMATIKA

Per paskutinius 50 mety globaliné zmoniy populiacija suvartojo daugiau produkty ir paslaugy
negu visos pries tai buvusios kartos bendrai sudéjus. Nors vartojimas yra svarbus kasdieninés veiklos
aspektas, jo augimas paskatino aplinkos degradacija. Neigiamo vartojimo poveikio mazinimas tapo
kritiskai svarbus, todél tvarus vartojimas Siame kontekste jgauna vis didesne reiksme.

Ypatingas démesys tvariam vartojimui pradétas skirti palyginti neseniai - vienu i§ pirmyjy karty
svarbiu buvo paskelbtas 1992 m. Rio de Zaneire, Pasaulio vir§aniy susitikime. Kituose 3altiniuose
teigiama, jog atsakingo vartojimo diskursas i$sivysté i§ protesty judéjimo prie§ globalius prekés
zenklus. 1999 metais Sietle (JAV), demonstracijy prie$ Pasaulio prekybos organizacija metu, iSsakytas
nepasitenkinimas dél organizacijy veiklos poveikio aplinkai. Ap¢iuopiamy priemoniy imtasi 2002-yjy
tvaraus vartojimo ir gamybos suvaziavime Johanesburge, kuris pad¢jo sudaryti 10 mety mokslo tyrimy
ir iniciatyvy programg. Dabar mokslo bendruomené turi svariai pagristy jrodymy, kad dabartinis mtisy
gyvenimo budas, ypac vartojimo ir gamybos modelis, labai smarkiai paveiké aplinka. JT Generaliné
Asambléja placiai pripazino, kad pasaulio gamtiniy iStekliy iSeikvojimas ir greita aplinkos degradacija
yra netvaraus vartojimo ir gamybos rezultatas, kuris sukélé neigiamy pasekmiy planetai, sveikatai ir
apskritai zmonijos gerovei (Jungtinés tautos, 2012). Organizacijos iniciatyva sukurtos rekomendacijos
skatina atskiry Saliy nacionalines pastangas siekiant geriau koordinuoti ir integruoti ekonomine,
socialing ir, visy pirma, aplinkosaugos politika.

Nepaisant didéjancio ekologinio sgmoningumo bendrai pripazjstama, jog vis dar susiduriama su
didelémis kliatimis platesniam labiau ekologisky vartojimo bidy paplitimui. Dar 2005 metais
pripazinta, jog daugumoje pasaulio Saliy darnus vystymasis néra aktualus auks¢iausiame politiniame
svarstomas auksCiausiame politiniame lygyje (Hopwood, Mellor ir O‘Brien, 2005). 2010-aisiais
tarptautin¢je ,,Worldwatch® instituto ataskaitoje ,,Transformuojant kultiiras nuo vartotojiSkumo link
tvarumo* susitelkta j iniciatyvas, kaip biity galima paskatinti tvary vartojimg. 2012 metais Jungtiniy
Tauty Tvaraus vystymosi konferencijoje j Sig problemg pazitiréta globaliau, integruojant visy valstybiy
ekonominj vystymasi (iskaitant ekstremalaus skurdo panaikinimg), socialing jtrauktj, aplinkos
tvaruma, bei gerg institucijy valdyma, kuris uztikrina taikg ir sauguma. Tvaraus vartojimo aktualumas
iSkélé jo svarbg j globaly lygj.

Ne maziau reikalingas itin didelis démesys tvaraus vartojimo diskurso diegimui ir Europoje.
Senajame Zemyne tvaraus vartojimo strategijos daugiausiai reglamentuotos Lisabonos Strategijoje,

kurioje jvardinti rodikliai ir nurodomos priemonés, kaip integruoti Sias gaires j nacionaliniy Europos
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Sajungos Saliy politikas, beabejo, uztikrinant monitoringg. Europos Aplinkos Agentiira tvaraus

vartojimo diskurso bitinybe iliustruoja faktais:

1. Europa suvartoja daugiau istekliy negu dauguma kity regiony. Vidutinis Europos gyventojas
sunaudoja vidutiniS8kai keturis kartus daugiau iStekliy, negu Afrikos gyventojas ir tris kartus
daugiau, negu Azijos.

2. Istekliy naudojimas Europoje did¢ja. IStekliy naudojimas vienam asmeniui padidé¢jo 9,1 % nuo
2000-yjy iki 2007-yjy, pasiekdamas 17 tony gyventojui per metus.

3. Europa gali naudoti isteklius efektyviau — 87 % gyventojy sutinka, kad turéty naudoti nattralius
iSteklius efektyviau, 41 % mano, jog jy namy tkiai vartoja per daug.

4. Europieciai daugiau keliauja automobiliais. Nepaisant to, jog automobiliai tampa ekonomiskesni
degaly sunaudojimo atzvilgiu, bendras kuro suvartojimas privatiems automobiliams vis didéja, nes
yra nukeliaujama daugiau kilometry.

5. Apytiksliai 89 milijonai tony maisto Europoje kiekvienais metais yra iSmetamos kaip atliekos. Tali
yra mazdaug 180 kg vienam asmeniui, iSmesty namy tkiuose, gamyboje, parduotuvése ar
restoranuose.

6. Vartojimas netiesiogiai naudoja vandenj. Pavyzdziui, 1 mésainis reikalauja 2400 litry vandens jo
pagaminimui, jskai¢iuojant duonos, jautienos ir stirio gamybg. Taip pat dél vartojimo skatinamas
Siltnamio efekto dujy iSskyrimas, pavyzdziui, minéto mésainio gamybos metu iSskiriama tiek
anglies dioksido, Kkiek isskiria didelis automobilis, nuvaziaves 15 kilometry (European
Environment Agency, 2013).

Taigi, dabartiniai vartojimo jprociai néra pakankamai tvaris, todél, pasak Europos Aplinkos
Agentiiros generalinés direktorés Jacqueline McGlade, nauji vartojimo modeliai turi biti Kuriami ir
pritaikomi, kad ateities karty poreikiai biity patenkinti, o aplinkai biity daroma kuo mazesné zala.
Politikos priemonés, vartotojy Svietimas ir informavimas yra esminis dalykas siekiant tvaraus
vartojimo modeliy siekimo tam, kad vis daugiau vartotojy veikty tvariai ir gauty tvariy kasdieniniy
jgtdziy (Caeiro, Ramos ir Huisingh, 2012).

Tvaraus vartojimo tyrimai turéty integruoti jvairias disciplinas tam, kad biity pilnai suprasti vartotojy
elgseng lemiantys veiksniai ir prieZastys, bei blity vystomi instrumentai siekiant pakeisti vartotojy elgseng.
Elgsenos poky¢iai ir inovacijy strategijos turi didelio potencialo suSvelninti namy tkiy vartojimo poveiki
aplinkai (Caeiro, Ramos ir Huisingh, 2012). Rysiy tarp vartotojy elgsenos ir su ja susijusiy jtaky
aplinkai dinamika tam tikru mastu buvo tiriama jau kelis pastaruosius deSimtmecius, taciau Zinios, kaip
buty galima efektyviais biidais pagerinti ir paskatinti namy ikiy tvary vartojimg vis dar
nepakankamos. Gyvenimo sglygos, maistas ir gérimai, zmoniy mobilumas turi didziausig jtaka
Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy emisijoms. Sios namy tikiy veiklos yra stipriai susije su gyvenimo

budu ir kasdieniniais jprociais, kurie lemia namy iikiy vartojimo elgseng ir yra lemiantys veiksniai
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energijos ir vandens suvartojimui, bei atlieky iSmetimui. Kasdieniniai jprociai susij¢ su komfortu
(Sildymu ir apSvietimu namuose), higiena (maudymusi, skalbimu ir indy plovimu), maisto ruosa
(maisto saugojimu ir patiekaly ruo$imu), bendravimu, mokymusi ir transportavimu yra integruoti su
socialine, kultiirine ir fizine infrastruktiira (Caeiro, Ramos, Huisingh, 2012). Pastebima, jog dauguma
tvaraus vartojimo modeliy studijy tiria kokj nors vieng specifin} tvaraus vartojimo domeng
(pavyzdziui, energijos suvartojimg ir anglies dioksido emisijas, vandens, atlieky, maisto ar istekliy
naudojimg), arba du domenus (pavyzdziui, energijos naudojimg plius atlieky iSmetimg). 2008 metais
OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) publikavo empiriniy duomeny
apzvalgg, kuri charakterizavo lemiamus namy iikiy aplinkos elgsenos veiksnius aplinkos politikos
srityse: atlieky susidarymo ir perdirbimo, asmeniniy transporto sprendimy, gyvenamyjy namy
energijos naudojimo, maisto vartojimo ir vidaus vandens naudojimo. Sios kategorijos gali biiti
pagrindas siekiant bendrai jvertinti individo sprendimus tvaraus vartojimo srityse, ko iki Siol
empiriniuose tyrimuose pasigendama.

Tvarus vartojimas savo prigimtimi yra daugialypis, apimantis jvairias sritis. Empiriniuose
tyrimuose sutinkama tik keletas panaSiy savo pobiidziu atvejy, kai tvarus vartojimas pasirinktame
kontekste analizuojamas kompleksiskiau. Vienas i§ tokiy pavyzdziy — pasitenkinimo gyvenimu ir
tvaraus vartojimo tyrimas, atliktas su ~24000 individy i§ 27 Saliy. Tirta gana nemazai SOCiO-
demografiniy veiksniy — sveikata, amzius, lytis, namy tkio dydis, i$silavinimas, Seimyniné padétis ir
kiti. Atskleista, jog pasitenkinimas gyvenimu daro teigiamg ir reikSmingg jtaka aplinkai palankiy
produkty vartojimui, rii§iavimui, vandens taupymui bei bendram Zaliojo vartojimo indeksui (Welsch ir
Kuhling, 2010). Tyrimas labai platus, apimantis daug socio-demografiniy ir vartotojy poziliriy
kintamuyjy, tac¢iau svarbiausia tai, jog kompleksiskiau nei kiti jvertina tvary vartojimg per minétas sritis.
Dar placiau tvarias vartojimo elgsenas jvertino neseniai atliktas tyrimas, kurio Kkintamaisiais
pasirinktos energija taupanti elgsena, ekologiskai samoninga pirkéjo elgsena ir popirkiminé elgsena
(Leary, Vann, Mittelstaedt, Murphy ir Sherry, 2014). Autoriai rémési tuo, jog placigja prasme Sios
elgsenos suvokiamos kaip turincios teigiama jtaka aplinkai. Popirkiminé elgsena tirta kaip popieriaus,
plastiko ir stiklo rii§iavimas, energijos taupymas — kaip elektros energijos naudojimo mazinimas, o
ekologiSkai sagmoninga elgsena — kaip polinkis pirkti aplinkai palankius produktus. Vis tik ir Siame
tyrime galima jZvelgti nepaliesty tvaraus vartojimo sri¢iy, pavyzdZziui, nejvertintas vandens taupymas,
transporto sprendimai, risiavimo jprociai nejtraukia nekasdieniy atlieky perdirbimo (stambiagabariciy
atlieky, drabuziy pakartotino naudojimo ar atidavimo kitiems ir pan.). Dél to tampa svarbu ne tik
remtis tokiais kompleksiniais tvary vartojimq jvertinanciais tyrimais, bet ir jtraukti pavieniy skirtingus
konstrukto aspektus analizuojanciy tyrimy rezultatus, giliau jvertinancius tvaraus vartojimo sritis.

Siekiant i$analizuoti namy tkiy vartojimo modelius reikia suprasti zmogaus elgesio sampratg

(Caeiro ir kt., 2012). Daugeliui Zmoniy pripaZzjstant, jog aplinkos saugojimas yra svarbus, vis tik ne
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visada $is poziiiris atsispindi jy elgsenoje. Tvarumas, kaip reiSkinys, pasizymi tikslingumu, t.y. mes,
kaip vartotojai, suvokiame, kad tvariai vartoti yra naudingiau mus supanciai aplinkai, ta¢iau vartojimas
yra konkretus ir kompleksinis kasdieninis procesas, vertinamas pagal turimas galimybes. Taigi,
nepaisant bendro suvokimo, jog tvariai vartoti svarbu, vartotojai faktiskai nebiitinai priims tvarius
vartojimo sprendimus — tvariy produkty jsigijima, energijos taupyma, ri§iavima, ar pan. Sioje vietoje
svarbu identifikuoti, kas lemia tokius sprendimus. Skirtingose tvaraus vartojimo srityse atlikti tyrimai
leidzia jvertinti galimas priezastis. Pavyzdziui, technologijy produkty jsigijimo DidZiojoje Britanijoje
atveju iStirta, jog laiko stoka siekiant gauti informacijos apie produkto palankumg aplinkai ir didesné
tokiy produkty kaina daré jtakg konkretiems pirkimo sprendimams (Young, Hwang, McDonald ir
Oates, 2010). Laiko, kaip veiksnio, lemiancio tvariy produkty pasirinkimo elgseng akcentavo ir kiti
autoriai (Tanner ir Kast, 2003). Ketinimas pirkti zalivosius produktus taip pat vertintinas atskira
aplinkai palankios elgsenos forma, kuria individai iSreiskia savo palankuma aplinkai. Tokie ketinimali
yra signalas faktiniam Zaliyjy produkty jsigijimui (Chekima ir kt., 2016). Ne maziau svarbus ir paciy
vartotojy suvokimas, jog jy pirkimo elgsena turi tiesioging ijtaka ekologinéms problemoms.
Rinkdamiesi tam tikrus produktus individai dazniau atkreipia démesj j jy poveikj aplinkai ir vengia
tokiy, kurie gali daryti zalg. Indijoje atliktas tyrimas jrodé teigiama koreliacijg tarp ekologinio
sgmoningumo ir zaliyjy produkty jsigijimo elgsenos (Bedi ir Gulati, 2014). Galiausiai, net ir vartotojo
asmenybe, vieSojo transporto kokybé, ruSiavimo galimybés, rinkos ekologiSsky produkty pasitla
vertintini kaip faktoriai, lemiantys individy motyvus elgtis tvariai (Steg ir Vlek, 2008; Swami,
Chamorro-Premuzic, Snelgar ir Furnham, 2011).

Gana priestaringai vertinami demografiniai veiksniai tvaraus vartojimo kontekste. Dazniausiai
tyrimuose sutinkami amZiaus, lyties, iSsilavinimo, Seimyninés padéties kintamieji. Diskusijos dél
amziaus kaip kintamojo rySio su tvariu vartojimu tarp zaliyjy ir visy kity vartotojy ne visuomet
sulaukdavo vienodo sutarimo, nes vienos jy atrasdavo reikSmingus neigiamus rySius, kitos —
reik§mingus teigiamus rySius tarp amziaus ir polinkio j aplinkai palankig elgsena (Paco, Raposo ir
Filho, 2009). Pavyzdziui, vienu tyrimu istirta, jog jauni vartotojai (iki 30 mety) demonstruoja pozityvy
poziiirj ] zaliuosius produktus, o toks poziiiris galiausiai baigiasi jsigijimo elgsena (Kanchanapibul,
Lacka, Wang ir Chan, 2014). Tokius rezultatus tyréjai netgi rekomenduoja panaudoti paslaugy
teikéjams orientuojantis | jaunesniy vartotojy grupes ir taip siekiant padidinti pajamas i§ zaliyjy
produkty rinkos. Taciau kitas tyrimas, analizaves darbininky klasés vartotojus Devone, Didziojoje
Britanijoje, nustaté, jog labiau j tvary vartojimg linkusiy respondenty amziaus vidurkis buvo 12 mety
didesnis, negu ty, kurie nebuvo linke tvariai vartoti (Gilg, Barr ir Ford, 2005). Taigi, rezultaty
skirtingumas palieka vietos tolesniems tyrimams, kurie naujai jvertinty amziaus poveikj tvariam

vartojimui.
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Lytis ir ly¢iy studijy rezultatai yra neabejotinai svarbiis tvarumo tyrimams. Vyry ir motery
tvaraus vartojimo tyrimuose remiamasi aiskiais ly¢iy skirtumais, kurie atsispindi skirtingomis individy
aplinkai palankiomis Zinioms, suvokimu ir elgsena (Vinz, 2009). Moterys dazniau nei vyrai minimos
kaip labiau j tvarig elgseng linkusi lytis: dazniau naudojasi vieSuoju transportu, perka ekologiska
maistg ar kitus Zaliuosius produktus (Paco ir kt., 2009; Vinz, 2009). Vyrai laikomi maZziau aktyviais
aplinkai aplankios elgsenos srityje (Gilg ir kt., 2005). Skirtumai tarp lyCiy jZzvelgiami ne tik elgsenos
modeliuose, bet ir poZidryje j aplinkosauga (Chekima ir kt., 2016). Zinoma, egzistuoja ir kitokiy
pozitriy. Malaizijoje atliktas tyrimas, analizaves studenty tvary vartojimag, neatrado didelio skirtumo
tarp skirtingy ly¢iy respondenty (Tan ir Lau, 2009). Taciau autoriai nurodé, jog dél mazos tyrimo
imties (81 respondentas) ir didelio respondenty panaSumo (visi apklaustieji buvo studentai) svarbu
toliau vystyti panasSius tyrimus. Vis tik placiai propaguojama ly¢iy lygybé, vyry ir motery vaidmeny
visuomeng¢je pokyciai lemia, jog kai kurie tyrimai atskleidZia didéjantj aplinkai palankios elgsenos lygi
tarp vartotojy vyry (Pinto ir kt., 2014), todél poreikis analizuoti lytj kaip tvaraus vartojimo antecedentg
iSlieka.

Demografiniy veiksniy poveikio tvariam vartojimui tyrimuose sutinkama praktika vertinti kelis
veiksnius viename tyrime. Pavyzdziui, tyrime, kuriame siekta jvertinti energija taupancias elgsenas ir
pagal jas suskirstyti vartotojus j grupes atskleista, jog amzius, lytis bei iSsilavinimas daro jtakg
polinkiui j energija taupancia elgseng (Sutterlin, Brunner ir Siegrist, 2011). Zaliyjy produkty jsigijimui
didel¢ jtakg daro amzius bei iSsilavinimas, taip pat lytis (Bedi ir Gulati, 2014). Ekologiska vartotojy
elgseng Ispanijoje verting mokslininkai empiriniam tyrimui panaudojo ne tik lyties, amZziaus, ar
i§silavinimo, bet ir darbo pobiidzio, Seimos dydzio, vaiky skaic¢iaus demografinius duomenis (Fraj ir
Martinez, 2007). Taigi, atsizvelgiant ; moksling praktika galima pagristai teigti, jog demografiniy
veiksniy svarba gilesniam tvaraus vartojimo konstrukto supratimui yra biitina.

TarpdiscipliniSkumas yra biitina sglyga tvaraus vartojimo tyrimuose. Kontekstas gali biti
nemaziau svarbus, nes pats konceptualus poziiiris ] tvarumg integruoja ir ekologing, socialing bei
ekonomin¢ dimensijas (Vinz, 2009). EkologiSkas vartojimas daZnai apibiidinamas kaip kompleksine
vartotojy elgsena tiek intelektualiai, tiek moraliai. Tokia elgsena lemiama motyvy, skatinanéiy arba
neskatinanciy tvariai vartoti. Darbinio gyvenimo poveikis ¢ia daZniausiai minimas kaip neigiamg jtaka
darantis veiksnys, kuris daZniausiai paveikia tvary vartojima privaiame gyvenime (Muster, 2012).
Ribos tarp darbo ir asmeninio gyvenimo S$iuolaikiniame pasaulyje vis mazéja dél jvairiy individy
veikly intensyvumo, didesniy darbo kriiviy ar net pareigy keliose darbo vietose, todé¢l sgveika tarp
darbo ir asmeninio gyvenimo tampa neiSvengiama. Mokslin¢je erdvéje §i sritis tiriama per darbo ir
asmeninio gyvenimo sasajas bei jy pasekmes individams. Siekis suderinti darbo ir Seimos reikalavimus
atsispindi darbo ir asmeninio gyvenimo balanso lygyje, kai didesnis konfliktas tarp Siy sri¢iy lemia

mazesnj balanso lygj, o mazesnis — didesnj (Brough ir kt., 2014). Darbo trukdziai asmeniniam
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gyvenimui gali lemti sveikatos problemas, stresg, laiko trikuma, nepasitenkinimg Seima (Muster,
2012). Sie trukdziai daZniausiai tiriami per darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktus, neigiamus
pasalinius efektus ir kompensavimo efektus (Muster, 2012). Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktai
iSskiriami j konfliktus laiko pagrindu, streso pagrindu ir elgsenos pagrindu (Greenhaus ir Beutell,
1985) ir kyla tuomet, kai individy rolés vienoje gyvenimo srityje nesuderinamos su kita. Pavyzdziui,
darbuotojui tenka itin ilgai dirbti, todé¢l jis negali uzsiimti veikla su savo Seima ar turéti laisvalaikio.
Neigiami paSaliniai efektai gali lemti nuotaiky, vertybiy, elgsenos ar jgudziy perkélima i§ vienos
gyvenimo srities ] kitg. Darbuotojy, savo darbo vietoje jgijusiy nuostatas, jog kainos efektyvumas yra
svarbiau, negu produkto palankumas aplinkai, pozitrj véliau gali paveikti renkantis aplinkai palankius
produktus namams (Muster, 2012). Galiausiai, nepasitenkinimas savo darbo vieta ar dideliais
reikalavimais gali i$Saukti poreikj apsipirkimui, t.y. didesniam vartojimui priva¢iame gyvenime, taip
siekiant uzsimir$ti apie problemas darbe. Tokios teorinés prielaidos apie darbo ir asmeninio gyvenimo
bei tvaraus vartojimo sqveikq reikalauja platesniy tyrimy, kurie empiriskai jvertinty galimg poveikj.

Atliepiant | iSreik$tg poreikj, pastaraisiais metais daug mokslo discipliny émé tirti darbinio ir
privataus gyvenimo rysj ir jo poveikj individams, kompanijoms ir visuomenei apskritai. Tai darbo ir
pramonés sociologija, motery ir ly¢iy studijos, organizacinés elgsenos tyrimai, darbo ir organizaciné
psichologija, zmogiskyjy iStekliy vadyba ir verslo administravimo tyrimai, ir t.t. Mokslingje
literatiiroje darbinio gyvenimo tyrimai imti vertinti kaip naudingi tvaraus vartojimo tyrimams. Sios
studijos pateikia daug praktiniy pasekmiy, kurios gali tapti produktyviais atskaitos taskais vystant
tvaraus vartojimo skatinimo strategijas ir intervencijas. Vis tik marketingo srityje tokiy tyrimy lig Siol
pasigendama. Viola Muster (2012) analizavo jmoniy jtakg skatinant tvary vartojimg darbe ir
asmeniniame gyvenime bei atskleidé, jog jmonés gali gerokai sustiprinti arba susilpninti darbuotojy
galimybes vartoti atsakingiau. Vis daugiau jmoniy ] savo viding veiklg jtraukia ir socialiai atsakingos
jmones veiklas, kurios daznai prisideda prie tvaraus vartojimo jprociy skatinimo darbo vietoje. Taciau
nepaisant §iy iSoriniy pastangy, didziausig reikSme tvaraus vartojimo sprendimams galiausiai turi pats
vartotojas. Todél ¢ia galima isskirti darbo ir asmeninio gyvenimo balanso svarba, jis tiesiogiai palie¢ia
pat] vartotoja, taigi ir jo tvary vartojima. Tyrimy krypties naujumas nubrézia poreikj pirmiausiai
issiaiskinti ir jvertinti, ar darbo ir asmeninio gyvenimo balansas is tiesy daro jtakq tvariai vartotojy
elgsenai asmeniniame gyvenime, kompleksiskai jvertinant patj tvary vartojimgq.

Todel galima pagrjstai teigti, jog darbo ir asmeninio gyvenimo tyrimai ir jy jZvalgos darbinio

gyvenimo poveikio asmeniniam gyvenimui aspektu naudingi vystant tvaraus vartojimo strategijas.
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2. TEORINE SASAJU TARP DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO
IR TVARAUS VARTOJIMO STUDIJA

2.1. Tvaraus vartojimo konceptualioji esmé ir analizés lygmenys

2.1.1. Darnaus vystymosi idéjos raida

Grésmingas zmonijos vystymosi tempas atkreipia vis didesnj globalios visuomenés démesj —
tampa akivaizdu, jog zmoniy poveikio aplinkai i$Siikiai tik didés, jeigu nebus imtasi radikaliy pokyciy.
Sios problemos — globalinis atsilimas, vandens trikumas, aplinkos triuk§mas, biologinés jvairovés
nykimas - kelia grésme¢ aplinkos tvarumui (Steg ir Vlek, 2009). Tvarumo koncepcija placiai
naudojama ir vartojama atskleidziant zmoniy galimybiy gyvuoti harmonijoje su aplinka prielaidas,
salygas ir potencialius tolimesnius poky¢ius siekiant jei ne pagerinti, tai bent jau iSsaugoti dabarting
aplinkos bukle.

Darnaus vystymosi iStakas analizavo Mikalauskiené (2014), iSskyrusi tris Zmonijos ir gamtinés
aplinkos santykiy istorinés raidos etapus. Pirmaisiais etapais buvo pastebimas rySkus zmogaus ir
gamtos prieSprieSos intensyvejimas, lemiamas didéjancios ekonomikos reikSmés, gamtos istekliy
poreikio, moderniojo mokslo vystymosi ir didéjancios globalios gamybos, kaip pagrindinio prioriteto,
kadangi tai buvo laikoma raktu j Zmonijos gerove. Véliau buvo suprasta, jog Zzmogaus ir gamtos
tarpusavio harmonizavimas nei§vengiamas, svarbu siekti sumazinti neigiamg ekonominio vystymosi
poveikj aplinkai. Tai atsitiko suabejojus, ar i§ tiesy vienareikSmiSkai Zmonija eina visokeriopos
pazangos keliu, ar socialiné ir gamtiné aplinka bus nuosekliai tobulinama, o materialiné gerove, be
atodairos eksploatuojant gamtos iSteklius, bus pasiekta nekenkiant visuomenei ir jg supanciai aplinkai.
Biitent treciojo etapo metu j aplinkos problemas imta zitréti ne kaip i neigiamus pokycius gamtoje, o
kaip i socialines problemas, sukeltas Zzmoniy savo kasdieniniame gyvenime (Mikalauskien¢, 2014).
D¢l minéty Zmonijos ir gamtinés aplinkos santykiy istorinés raidos etapy iskilo ir Zmonijos
atsakomybés uz savo veiksmus vertinimo butinybé, nes tapo akivaizdu, kad tolesné nevaldoma
technosferos ekspansija gresia visiSku gyvybing veikla uZtikrinanciy elementy sunaikinimu
(Mikalauskien¢, 2014).

Dar XX amziuje diskutuotos idéjos, jog zmogui neiSvengiamai reikia naturaliy iStekliy, 0 Sie
iStekliai turi bati ne tik sparé¢iai naudojami ir eksploatuojami, bet ir valdomi tam, kad buty uztikrintas
maksimalus ilgalaikis naudojimas. Hopwood, Mellor ir O‘Brien (2005) teigia, jog darnaus vystymosi
koncepcijos atsiradimg lémé augantis bendras visuomenés supratimas apie negincijamg rysj tarp
aplinkosaugos problemy, socialiniy ir ekonominiy klausimy bei skurdo ir nelygybés, kas léme

susirlipinimg zmonijos sveika ateitimi. Sis bendras darnaus vystymosi aktualumo suvokimas §iuo metu

16



skatina tiek placiosios visuomenés, tick mokslininky diskusijas, todél $ios koncepcijos analizé tampa
itin reikSminga.

»lvarumas®, , darnumas® — tai globalios sagvokos ,,sustainability lietuviskieji atitikmenys, taciau
Siai tarptautinei sgvokai priskiriama tiek apibrézimy, jog iSkyla rizika panirti j beprasmybe, ar netgi
tapti madingu posakiu demagogijai (Hanson ir Lake, 2000). Lietuviskieji terminai, ,,tvarus
vystymasis®“, ,,darnus vystymasis® ir kiti vieSojoje erdvéje daznai vartojami pana$iis raktazodziai
traktuojami panas$iai dél sgvokos platumo, taciau aiSky skirtumg atrasti galima tik labiau jsigilinus i}
mokslinéje literattiroje iSskiriamas sgvoky atsiradimo prielaidas, vartojimo plotme.

Tvarus vystymasis — tai vystymasis, kuris atitinka dabarties poreikius nepakenkiant ateinanciy

karty galimybéms patenkinti savo poreikius (World Commission on Environment and Development
(WCED), 1987, cit. i8. Jungtinés Tautos, 1987). Jis sudarytas i§ dviejy pagrindiniy koncepcijy:

e poreikiy koncepcija, ypa¢ esminiai pasaulio vargingiausiy zmoniy poreikiai, kuriems turéty

biti skiriamas pagrindinis prioritetas;

e apribojimy idéja, nustatyta technologijy ir socialinés organizacijos, siekiant aplinkos gebéjimo

patenkinti dabartinius ir basimus poreikius (WCED, 1987).

Tvaraus vystymosi koncepcija diskutuojama ne tik globaliniu lygiu, taciau ir atskiry mokslininky
teorinése jzvalgose. Ciegis (2003) nurodo, jog visuomenés raidos (plétros) pasekmiy analizéje galima
18skirti ekologinj, ekonominj, socialinj metmenis, taip pat ir visuomenés subalansuotos plétros
valdymo metmenis:

1. ekologinis — uztikrinti aplinkos sauguma;

2. socialinis — stiprinti socialinj darnuma ir teisinguma;

3. ekonominis — patenkinti materialinius poreikius;

4. institucinis —uztikrinti visuomenés dalyvavima priimant sprendimus.

Taigi, darnaus vystymosi prielaidos aiSkinamos per zmoniy suvokima, jog jie atsakingi uz
aplinkos bikle ir negin¢ijamg poreikj uztikrinti maksimaliai 1lgg gamtiniy iStekliy naudojima, bei per
norimus poky¢ius darnaus vystymosi link. Haughton (1999) pazvelgé j tvary vystymasi kitu aspektu ir
pateiké apibendrintas darnaus vystymosi idéjas penkiais principais, paremtais teisingumu:

1. ateitis — teisingumas atsizvelgiant j visy karty poreikius;

2. socialinis teisingumas — teisingumas atsizvelgiant j visy karty poreikius;

3. tarpvalstybiné atsakomybé — geografinis teisingumas;

4. procediirinis teisingumas — su Zmonémis elgiamasi atvirai ir teisingai;

5. tarpriiSinis teisingumas — biologinés jvairovés svarba.

Sie principai i§grynino darnaus vystymosi idéjas, atskleidé zmoniy teisingumo rysj su aplinka,
suteiké galimybe jvertinti skirtingas darnaus vystymosi kryptis. Taciau vyrauja ir kitas poziiiris, jog
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darnaus vystymosi koncepcijos pagrindas — konstruktyvi trijy pagrindiniy komponenty: aplinkos,
ekonomikos ir visuomenés sgveika. Principiné schema, pateikta 1 paveiksle, gerai iliustruoja pacia

darnaus vystymosi idéj3.

Darnus vystymasis

Aplinka (istekliai)

1 pav. Darnaus vystymosi schema (Juknys, 2012)

IS Sios schemos matyti, kad darnaus vystymosi pagrindg sudaro gamtiné aplinka bei jos tickiami
gamtos iStekliai (Juknys, 2012). Tac¢iau Siame kontekste tampa svarbu ne tik uztikrinti gamtos istekliy
i$saugojima, bet ir harmoningg Zmogaus socialinés, ekonominés ir kultiirinés raidos vystymasi, kas
galiausiai uZtikrinty siekiamg darny vystymasi.

Daznai tvarus vystymasis tapatinamas su Zaliuoju augimu. Taciau pastaroji sgvoka néra tvaraus

vystymosi pakaitalas. Zaliasis augimas reiskia ekonomikos augimo ir vystymosi skatinima kartu

uztikrinant, kad gamtos turtai ir toliau teiks iSteklius ir aplinkosaugos paslaugas, nuo kuriy priklauso
miisy gerove. Kitaip nei tvarus vystymasis, jis suteikia praktiska ir lanksty poZiiirj siekiant konkretaus,
1Smatuojamo progreso ekonomikos ir aplinkos srityse, visapusiSkai atsizvelgiant ] socialines
ekologiskesnio augimo pasekmes. Zaliojo augimo strategijos daugiausiai démesio skiria uztikrinti, kad
gamtos turtai galéty teikti visg savo ekonominj potencialg tvariai. Sis potencialas apima kritiniy
gyvybés palaikymo paslaugy teikimg — Svary org ir vandenj, ir biologine jvairove, kurios reikia
siekiant palaikyti maisto produkty gamybg ir zmoniy sveikata (OECD, 2011).

Taciau ne tik tvariu biidu kuriama ekonominé geroveé svarbi gamtiniy iStekliy iSsaugojimui
netvaraus vystymosi. Pastaraisiais deSimtmeciais buvo identifikuota nemazai aplinkos problemuy,
kurios kelia grésme aplinkai ir zmogaus gyvenimui, jskaitant globalinj at$ilima, ozono sluoksnio
retéjima, vandens ir oro tar$a, rii§iy nykima, dirbamos zemés erozijg. Viena 1§ priezasciy, lémusiy Sias
problemas — natiraliy iStekliy per didelis vartojimas, ypa¢ industrinése valstybése (Tanner ir Kast,

2003). Siy problemy detali charakteristika pateikta 1 lenteléje.
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1 lentelé. Pagrindinés tvaraus vystymosi problemos (Spangenberg ir Lorek, 2002)

Problema Mechanizmas Varomoji jéga
Klimato kaita Iskastinio kuro deginimas didina CO, kiekj atmosferoje. Energijos vartojimas
Savartynai i$skiria metano dujas j atmosfera. Atlieky iSmetimas
Rugstéjimas Rugstéjima sukelia sieros dioksido SO, amonio NH, ir azoto | Energijos vartojimas

oksidy NO, imisijos.

NH, did¢jima lemia gyvulininkystés produkcijos ir méslo
tvarkymas intensyviose zemés tikio veiklose

Zemés naudojimas

NOy (NO ir NO; kyla spontaniskai su kiekvienu aukstos
temperatiiros energijos iSleidimu (deginimas, pramoniniai
procesai ir t.t.)).

Energijos vartojimas

Eutrofikacija

Eutrofikacija sukelia biologinio fosforo ir azoto imisijos
ekosistemoms. Siandien fosfatai daugiausia kyla i§ tkio
veiklos, kurioje jie naudojami kaip trasa.

Zemés naudojimas

Nitratai yra iSskiriami per organinj tr¢§img intensyvios Zemes
tkio veiklose.

Zemés naudojimas

Biologinés Labiausiai poveikj generuoja intensyvi zemés ukio ir | Zemés naudojimas

[vairoves miskininkystés veikla.

nykimas
Infrastruktiiros statybos fragmentacija, ypa¢ keliy transporto. | Zemés naudojimas
Neplanuotas uzsienio riiSiy jvedimas, kaip pasaulinés | Pasauliné prekyba
prekybos rezultatas.

Dirvozemio Dirvozemio erozija sukelia did¢janti mechanizacija ir | Dirbamos Zemés

erozija vienarti§iy augaly auginimo intensyvios Zemés tkio veiklos, | naudojimas
kurioms plynai iSkertami miskai.

Atlieky Nuotekos yra pagrindinis Vakary ekonomiky atlieky $altinis. | Materialinés atlickos

problemos

Sveikatos rizikos

Sveikatai Zzalg daugiausiai daro toksiniy, mutageniniy,
teratogeniniy, kancerogenisky ar kitaip biologiskai aktyviy
medziagy mazos dozes.

Biologiné veikla

Gamtiniy istekliy
iSeikvojimas

Apima neatsinaujinanciy iStekliy, pavyzdziui, mineraly ir
iSkastinio kuro panaudojimg, taip pat atsinaujinanéiy
energijos iStekliy pereikvojima, pvz., Zuvy istekliy per didelis
vartojimas.

Dirbamos zemés
naudojimas, Energijos
vartojimas, atlieky
iSmetimas

Bendrai pastebétina, jog iSvardintos problemos daugiausiai lemiamos per didelio vartojimo,

atlieky i1Smetimo (kurj taip pat lemia vartojimo jprociai). Taigi, sekmingam tvariam vystymuisi

reikalingi skubiis pakeitimai zmogaus elgsenoje ir kultiirinése praktikose, siekiant sumazinti vartojima,

taip pat Svaresniy ir efektyvesniy technologijy plétra (Tanner ir Kast, 2003). Skatinantys pokyciai

maisto grandingje, pavyzdziui, vartojimo pokyciai, taip pat yra esminiai zingsniai tvaraus vystymosi

link. Kai tapo aiSku, jog tvarus vartojimas neatsiejamas nuo darnaus vystymosi, Jungtiniy Tauty

vir§iiniy susitikime pabréZta, kad biitina spresti Siuos tvaraus vartojimo tikslus:

a) plétoti informuotumo didinimo programas, ypac jaunimui, pasitelkus Svietimg, vartotojy

informavima ir reklama;

b) vystyti ir adaptuoti vartotojy informacijos jrankius geresnei namy tkiy elgsenai ir pozitriui

(Caeiro ir kt., 2012).

Taigi, tvarus vartojimas yra pagrindinis zingsnis siekiant tvaraus vystymosi. Vidinis rySys tarp

tvaraus vartojimo ir tvaraus vystymosi paradigmos aiskiausiai iSsakytas Johanesburgo darnaus
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vystymosi deklaracijoje, kurioje teigiama, kad "skurdo likvidavimas, kei¢iant vartojimo ir gamybos
modelius, ir apsaugant bei valdant gamtos iSteklius ekonominei ir socialinei plétrai yra pagrindiniai
tikslai ir esminiai reikalavimai tvariam vystymuisi* (United Nations, 2002). Atsizvelgiant j reikSminga
tvaraus vartojimo vaidmenj darniam vystymuisi bei biitinybe plétoti darnesnius namy tkiy vartojimo

modelius, toliau yra nagrin¢jama tvaraus vartojimo koncepcija.

2.1.2. Tvaraus vartojimo koncepcija

Darnaus vystymosi perspektyvoms didziule reikSme turi produkty ir paslaugy vartojimo
tendencijos globaliu mastu. Perteklinis vartojimas, ypac¢ industrinése valstybése, jvardijamas kaip
pagrindiné aplinkos degradacijos priezastis (Tanner ir Kast, 2003). Zmonés jau dabar suvartoja 30 %
daugiau iStekliy kiekvienais metais, negu planeta gali regeneruoti (Kostadinova, 2016).

Nagrinéjant tvaraus vartojimo sampratg pastebétina, jog sagvokos diskusijy pradzia skai¢iuojama

jau nuo 19 amziaus. 1994 m. Norvegijoje, Oslo simpoziume tvarus vartojimas buvo apibudintas kaip
,produkty ir paslaugy vartojimas, kuris patenkina pagrindinius zmoniy poreikius ir suteikia geresne
gyvenimo kokybe, kartu sumazinant natiiraliy gamtos iStekliy vartojima, toksiniy medziagy iSskyrima |
aplinkg per viska gyvavimo cikla, nepakenkiant ateities karty poreikiy patenkinimo galimybéms*
(UNEP, 2010). Kituose S$altiniuose tvarus vartojimas gali buti apibréziamas ir kaip ,,sgziningas,
zaliasis, atsakingas, racionalus, etiskas‘ vartojimas, su iStekliy iSsaugojimu susijes vartojimas, o vienas
1§ svarbiausiy tokio vartojimo tiksly — atsieti ekonominj augimg ir aplinkos degradacijg keliant istekliy
naudojimo gamyboje, paskirstyme ir naudojime efektyvuma, tuo paciu islaikant tausojantj energijos ir
tarSos intensyvumg (UNEP, 2012). Nepaisant plataus tvaraus vartojimo sgvokos aiSkinimo ir
intepretavimo tiek moksliniame, tiek visuomeniniame lygmenyse, dauguma jy akcentuoja Zmoniy
poreikiy tenkinimg vartojant iSteklius taip, kad biity iSsaugoma esama aplinkos biisena ateities
kartoms. IS esmés tvaraus vartojimas — tai tinkamo balanso tarp zmoniy poreikiy ir turimy istekliy
radimas. Nors vartojimo poreikiai yra labai dideli tam tikrose pasaulio dalyse, pagrindiniai didelés
zmonijos dalies poreikiai néra tenkinami. Tai pasireiSkia kaip netvari gyvensena tarp turtingesniy
segmenty, kuri sukelia didziulj stresg aplinkai. 2 lenteléje apibendrinti atliktos tvaraus vartojimo

savoky studijos rezultatai.

2 lentelé. Tvaraus vartojimo sgvokos apibrézimai mokslingje literatiiroje (sudaryta autorés)

Autorius Metai Savokos apibréZzimas
Oslo 1994 Tai gaminiy ir paslaugy, susijusiy su pagrindiniais poreikiais ir pagerinanciy
simpoziumas gyvenimo kokybe, vartojimas, kuo racionaliau naudojant natiralias zaliavas
ir maziau naudojant toksines medZiagas.
PACITA 2015 Tai naudojimasis paslaugomis ir produktais, skirtais patenkinti pagrindinius
poreikius ir kurianciais geresng gyvenimo kokybe, kartu siekiant sumazinti
natiiraliy iStekliy ir toksiniy medZiagy naudojimg bei atlieky ir terSaly
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iSmetimg viso produkto ar paslaugos gyvavimo ciklo metu, nepakenkiant
ateities karty poreikiy patenkinimui.

Fontenelle 2010 Tvarus vartojimas — siekis garantuoti, jog istekliai neiSnyks.

Cherrier 2009 Savanoris$kas paprastumas ar nevartojimas.

Young ir kt. 2010 "Zaliyjy" ar energija taupaniy produkty naudojimas.

Varul 2009 Saziningos prekybos (,,Fair-trade*) produkty vartojimas.

Taigi, tvaraus vartojimo sgvoka atskleidzia sgsajas tarp vartotojy, t.y. visuomenés ir jos
suvartojamy produkty ar paslaugy poveikio aplinkai. Ypatingas démesys skiriamas maisto produkty
pakuociy mazinimui, plastikiniy maiSeliy pakeitimui ekologiSkesnémis pakuotémis, vieSojo transporto
naudojimui vietoje asmeniniy automobiliy, taip mazinant aplinkos tarSa ir kitoms priemonéms,
mazinancios neigiamg vartojimo poveikj aplinkai.

Holt (2012) i$skyré etiniy vertybiy ir rinkos konstrukcijos paradigmas, kuriomis aiskino tvary
vartojimg. Tvarus vartojimas, aiskinamas etiniy vertybiy paradigma, remiasi Siomis prielaidomis:

1. Netvary vartojima sukelia dalis miasy, kaip vartotojy, pasirinkimy. Sie pasirinkimai ar
sprendimai turi didziule jtaka aplinkai. Koncentruojamasi ne j technologiniy ar ekonominiy
strukttry, 0 ] vartotojo veiksmy poveikj tvariam vartojimui.

2. Vartotojy pasirinkimai yra formuojami vartotojiSkumo, kuris yra suprantamas kaip vertybiy
rinkinys, orientuojantis miisy gyvenimus aplink vartojimg. Nepriklausomai nuo priezas¢iy,
Vakary Salys, o ypa¢ vidurinioji klas¢, yra laikomos nepasotinamomis vartotojiSkumo
klausimu.

3. Individai palaiko abstrak¢ias vertybes, kurios jkiinija vartotojiSkuma — materializma,
savininkiSkg individualizma, ar net narcisizma, kas lemia netvary vartojima.

4. Norint pasiekti tvaraus vartojimo reikia minéty vertybiy transformavimo. Tvaraus vartojimo
Saltiniai placiai varijuoja: nuo religiniy tradicijy, radikaliy ekologiniy tyrimy, laimés studijy
iki prieSindustriniy visuomenés vertybiy. Transformacija gali biiti vykdoma ,,i§ virSaus |
apacig“ budu — mokantis apie vartotojiSkumo vertybiy problemas ir tvariy vertybiy
privalumus, arba ,,i§ apacios ] virSy* — tvarios vertybés tampa rySkesnés ir patrauklesnés per
tvaraus vartojimo praktikavimg vienoje sferoje, toliau bandant skatinti kitose. Kai kurios
tvaraus vartojimo iniciatyvos siekia visiskos visuomenés transformacijos atsitraukiant nuo
vartotojiSkumo link visuomenés, grindZziamos tvariomis vertybémis (kitaip vadinama etiné
transformacija) (Holt, 2012).

Etinis pozitris j tvaruma grindziamas ir utilitarine filosofija. Kuomet visos suinteresuotosios

Salys jvertina ir priima tvarios elgsenos pasekmes (kad elgsenos poveikis yra teigiamas ir priimtinas
aplinkai, suteikiantis galimybiy ateities kartoms), tuomet tai vertinama kaip etiska elgsena (Aras ir
Crowther, 2009).

Tvarus vartojimas, aiSkinamas rinkos konstrukcijos vertybiy paradigma, remiasi vartojimo

modeliais, kurie yra rinky vystymosi pagrindas. Sitloma atsisakyti etiniy vertybiy svarbos minties,
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kuri teigia, kad vartojimas gali buti traktuojamas kaip savarankiskas veiksmy rinkinys, struktiiruotas
pagrindiniy etikos sistemy. Tvarus vartojimas Siuo atveju vertinamas kaip sudétinis rinkos
konstrukcijos aspektas. Be to, pagal Sig paradigma galima daryti iSvada, kad konkreciose rinkose
pasireiskia skirtingos tvarumo israiskos, nebandant apibendrinti vartotojy visuomenés kaip visumos.
Taciau nepaisant Siy dviejy paradigmy skirtumy, Holt‘as iSskiria bendrg poreikj vartotojy elgsenos
pokyciams ir transformacijai tvarumo link.

Dalal-Clayton ir Bass (2002) jvardija svarbiausius i$§tkius, Siekiant vartojimo modeliy poky¢iy -
tai ekonominiai skirtumai ir politinis nestabilumas, didelis skurdas, prasta mityba, ligos, atskirtis,
populiacijos augimas, vartojimas, globalinis energijos naudojimas, klimato poky¢iai, natiiraliy gamtos
iStekliy mazéjimas, tarSa, didéjantis vandens trikumas. Vartojimo poveikio tyrimai atskleidzia
svarbiausias prekiy ir paslaugy kategorijas, lemiancias neigiamg poveikj aplinkai. Tiriant Europos
populiacija nustatytos didZiausig poveikj aplinkai per visg biivio ciklg darancios vartojimo kategorijos
yra maistas, privatus transportas, biistas. Bendrai Sioms vartojimo sritims tenka 70-80 % poveikio
aplinkai. PACITA (2015) isskiriamos Sios pagrindinés sritys, su kuriomis siejamas vartojimas ir jo
poveikis aplinkai:

e maistas ir gérimai;

e bistas (jskaitant $ildyma, karSta vandenj, elektrinius prietaisus, statybos darbus);

e asmeninis mobilumas;

e turizmas.

Pavyzdziui, maisto ir gérimy sritis daugiausiai apima ekologiSky produkty vartojimg ir gamyba.
Zaliyjy produkty (maisto ir gérimy srityje) vartojimas apibiidinamas kaip ekologiskai i3auginto maisto
palaikymas, akcentuojamas ir jy gamybai sunaudojamy dujy emisijy, transportavimo, pakavimo procesas
(Tanner and Kast, 2003). Pabréziama ir sgziningos prekybos (Fair trade) buidu pagaminty ir pateikty
vartotojams produkty svarba. Zalieji produktai — iSauginami vietingje rinkoje, o ne importuojami,
uzauginami organiskai, yra sezoniski ir Sviezts, o ne Saldyti, nejpakuoti, bei palaiko saziningg prekyba
(Tanner and Kast, 2003). Tokiy produkty vartojimas laikomas viena i§ svarbiausiy tvaraus vartojimo
iSraisky.

Minétos vartojimo sritys itin reikSmingos tiek iStekliy naudojimo, tiek poveikio aplinkos

degradacijai aspektais, todél svarbu riboti vartojimo jose augima, tuo paciu skatinant socialiai atsakinga

vartojimg. Mokslininky tarpe $i sgvoka apibtidinama kaip prekiy ir paslaugy, kurios turi teigiamg (arba
maziau neigiama) poveikj aplinkai pirkimg ir/arba $iy produky ar paslaugy pirkimg siekiant isreiksti
socialines ir aplinkos apsaugos problemas (Gonzalez, Korchia, Menuet ir Urbain, 2009). Kiti autoriai
teigia, kad vartotojas — socialiai sgziningas, jei vertina savo asmeninio vartojimo visuomenines pasekmes
arba siekia socialiniy poky¢iy naudodamasis savo kaip pirkéjo galia (Vilke, 2012, cit. i§ Websteris, 1975).

Pavyzdziui, vietoje jprasty kaitinamyjy lempuciy perkant elektros energija tausojanéias lemputes mazinama
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kaitinamyjy ir didinama energija tausojanciy lempuciy paklausa, taip duodant gamintojui jspéjima, kad
atéjo metas keistis.Vilké (2012) nurodo, jog atsakingu vartotoju galime vadinti asmenj, kuris jsigyja tokias
prekes ar naudojasi tokiomis paslaugomis, kuriy gamintojas ar teikéjas tausoja aplinkg arba stengiasi
mazinti savo Vveiklos padariniy neigiamg poveikj aplinkai ir/ar prisideda prie teigiamy socialiniy pokyc¢iy
jgyvendinimo. Mokslinéje literatiiroje socialiai atsakingas vartojimas siejamas su:

e imonés elgesiu (atsisakymas pirkti i$ jmoniy, kuriy elgesys laikomas neatsakingu);

e pirkimu dél tam tikros priezasties (produktai, kuriy kainos dalis teks geram tikslui);

e noru padéti smulkiajam verslui (padéti mazy parduotuviy savininkams iSgyventi, maziau
perkant didziuosiuose prekybos centruose);

e poziiiriu | produkty kilmeés $alj (pirmenybés teikimas produktams i§ savo Salies);

e vartojimo mazinimu (vartotojas vengia ,,suvartoti per daug™) (Jus¢ius ir Maliauskaité, 2015,
cit. i§ Gonzalez ir kt., 2009).

Juséius ir Maliauskaité (2015) iSskiria tris pagrindinius atsakingo vartojimo aspektus. Jie

pateikiami 2 paveiksle.

[ Atsakingas vartojimas ]

— T

Aplink .
Socialiné atsakomybé Etiné atsakomybé I;tlsl;k(:)slillutg)zne
(prekiy/paslaugy pirkimas, (vartojimas,atsizvelgiant : Y .
o SE o . (prekiy/paslaugy, kurios
atsizvelgiant j Jvisuomeneje turi teigi -
s . e uri teigiama poveikj
socialines problemas) nusistovéjusias normas)

aplinkai, rpirkimas)

2 pav. Atsakingo vartojimo aspektai (Jus¢ius ir Maliauskaité, 2015)

Autoriy mokslingje diskusijoje atskleidziama, jog keisti vartojimo jprocius skatina naujienos,
priverCian¢ios susimastyti apie socialines problemas, informacijos ieSkojimas, vartotojo supratimas,
kad kiekvienas jo pirkinys reikSmingas siekiant i$spresti tam tikrg socialing ar aplinkosauging
problemg (Juséius ir Maliauskaité, 2015). Pastebétina, jog tiek ankstesni, tiek $is pateikiamas modelis
atskleidzia socialiniy problemy sprendimo, teigiamo poveikio aplinkai galimybes vartojant atsakingai,
kartu atsizvelgiant ir | savo, kaip vartotojy, veiksmy morale, t.y. eting atsakomybe. Dar tiksliau
socialiai atsakingo vartojimo prasme¢ pateikia Vilké (2012), pazvelgianti ne tik j teorines atsakingo
vartojimo tendencijas, bet ir pateikianti susitemintus trijy Saliy — JAV, Pranciizijos ir Jungtinés Karalystés

vartotojy atsakingumo vertinimo kriterijus. Pastarieji atvaizduoti 3 lenteléje.
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3 lentelé. Atsakingo vartojimo kriterijai JAV, Prancizijoje ir Jungtingje Karalystéje (Vilke, 2012)

Atsakingo vartojimo vertinimo Kriterijai

Socialiai atsakingas jsigijimo ir
atlieky iSmetimo skalé (JAV)

Socialiai atsakingo vartojimo
skalé (Prancuzija)

Gero gamintojo atsakingo
vartotojo elgsena (Jungtiné
Karalysté)

o Atsakingas pardavimas ir
Isigijimas, paremtas jmonés
socialiai atsakinga veikla (JSA);
e Atlieky riiSiavimas ir
perdirbimas (grazinimas j
vartojimo granding);

¢ Produkty vartojimo mazinimas,
atsizvelgiant i jy (ar jy atlieky)
poveikj aplinkai.

¢ Imoniy socialinésatsakomybés
veikla (ISA);

e Prerogatyva vietinés gamybos
produktams;

o Apsipirkimas vietos ar smulkaus
verslo prekybos objektuose;

e Labdaros produkty jsigijimas;

e Vartojimo mazinimas.

¢ Atlieky perdirbimas;

o Apsipirkimas vietos prekybos
objektuose (vietinés produkcijos
vartojimas);

e Labdarai skirti pinigai
(individualiy asmeny);

¢ Etikeciy ant maisto produkty
zvalgymas;

¢ Produkty su saziningos prekybos

zenklu ,,FairTrade rinkimasis;

o Ekologisky produkty vartojimas;
e Savanoryste;

¢ Informacijos apie jmone (ISA
veiklos) jvertinimas pries§
renkantis atitinkama preke ar
produkta.

Visose nagrinétose Salyse pastebimas jmonés socialinés atsakomybes (ISA) kriterijus,
Pranciizijoje ir Jungtingje Karalystéje akcentuojama labdara, vietinés produkcijos vartojimas,
smulkaus verslo skatinimas. Akvaizdu, jog socialiai atsakingo vartojimo pagrindas yra labiau pagrjstas
socialiai sgmoninga elgsena siekiant naudos tiek vartotojui, tiek visuomenei, maziau démesio skiriama
vartojimo mazinimui.

Daugumoje Europos valstybiy diskusijos tvaraus vartojimo kontekste daugiausiai pasireiSkia
individualistinéje elgsenos poky¢iy perspektyvoje. Taciau egzistuoja nuomoné, jog susiduriant su
minétomis visuomenés problemomis, sprendimai gali buti pasiekti tik per suderintus daugumos
veiksmus (Leary ir kt., 2014). Todél vis reikSmingesniu tampa novatori§ky tvaraus vartojimo strategijy
ir aplinkos tyrimy valdymas platesniame kontekste, kai suvokimas, normos ir asmeniniai aplinkos
poky¢iy sprendimai gali biiti lemiami vyriausybeés ar organizacijos, skatinant jsipareigojimus jsteigiant,
pavyzdziui, tvaraus vartojimo politikas. Spaargaren (2011) pateikia dvi dominuojancias paradigmas
analizuojant aplinkos ir klimato pokyCiy valdyma — individualisting ir sistemineg, jy pagrindiniai

teiginiai apibiidinti 4 lentel¢je.

4 lentelé. Dvi aplinkos pokyc¢iy valdymo paradigmos (Spaargaren, 2011)

Individualistiné paradigma Sisteminé paradigma

Gamintojai ir jy strategijos yra pagrindiniai analizés
ir politikos vienetai;

Technologinés produkcijos inovacijos yra lemiantys
pokycius veiksniai;
Socialinés-techninés ~ sistemos  yra
intervencijos tikslai (makro lygyje);

Individai ir jy poziliriai yra esminiai analizés ir
politikos vienetai;

Individy elgsenos pokyciai yra lemiantys veiksniai
aplinkos poky¢iams;

Individy pasirinkimai yra pagrindiniai intervencijos
tikslai (mikro lygyje);

pagrindiniai
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Pagrindinés politikos priemonés ir metodai: | Technologijos ir rinkos nustato ekologisky produkty

socialinés priemonés (jtikinimas per informacijos | ir idéjy likima;

pateikimg). Pagrindiniai politikos instrumentai ir metodai:
tiesioginio reguliavimo naudojimas orientuojant
tiekéjus (istatymais, rinka grindziamomis
priemonéms).

Pateiktos paradigmos atskleidzia skirtingas aplinkos poky¢iy teorines prielaidas. Individualisting
paradigma atskleidzia individo svarba pokyciy kontekste, o sisteminé paradigma — platesniy sgveikos
tinkly, kurie tarnauja kaip sistemos, jtakg individy pasirinkimams ir elgsenai. Pastarosios paradigmos
pagrindu nagriné¢jamos visuomenés, Kaip sistemos, poveikio galimybes formuojant aktyvig politika,
bei organizacijos, turinCios galig daryti poveik] tiek platesniam vartotojy tvarios elgsenos suvokimui,
skatinimui, tiek rodyti pavyzdj darbuotojams jvairiomis iniciatyvomis. Didelis skaicius studijy nurodo,
jog asmeniniai faktoriai yra biitini skatinant elgsenos pokycius, kitos savo ruoztu sitlo, jog
kontekstiniai socialinés, ekonominés ir fizinés aplinkos veiksniai taip pat svarbis ir gali palaikyti
aplinkai palankiy pozitiriy perkélimg j veiksmus (Tanner ir Kast, 2003). Pavyzdziui, energijos
sunaudojimo tyrimai rodo, kad socialinés struktiiros, etninés priklausomybés ir namy tkiy
technologijos turi atitinkamg poveikj namy tkio energijos vartojimui. Dar 1990-aisiais metais teigta,
jog vienas 1§ svarbiausiy zaliojo vartotojiSkumo faktoriy — aplinkosaugos Salininky ir pramongés darbas
kartu (Prothero, 1990). Cia svarby darbg atlieka aplinkosaugos konsultavimo tarnybos, skatinan¢ios
imones ne tik gaminti ekologiSkus produktus, bet ir pafius gamybos procesus pritaikyti palankesniais
aplinkai. Taigi, aplinkos ir klimato poky¢iy valdymas daugiausiai orientuojasi j tvariy iniciatyvy
skatinimg.

Mokslinés literatiiros analizé leizia jvardinti tvary vartojimg kaip placia savoka, vienu metu
apimancig daug aspekty, tokiy kaip vartotojy poreikiy patenkinimg, gyvenimo kokybés gerinima,
iStekliy naudojimo efektyvumag, atsinaujinaniy energijos Saltiniy naudojimg. Siekiant geresnés
aplinkos kokybés, kertiniais uZzdaviniais tampa efektyvesniy ir maziau aplinkg terSian¢iy produkty ir
paslaugy vartojimo skatinimas, vartojimo modeliy poky¢iy maisto ir gérimy, biisto, asmeninio
mobilumo bei turizmo srityse siekimas. Kaip ir darnaus vystymosi koncepcija, tvarus vartojimas
jtraukia ir socialinj aspekta, nes zmogus, biidamas samoningas, sugeba jvertinti savo asmeninio
vartojimo visuomenines pasekmes bei siekia socialiniy pokyCiy per savo individualig elgsena.
Individualistiné aplinkos pokycCiy paradigma atskleidzia individy svarbg siekiant aplinkos pokyciy.
Todél siekiant giliau suprasti tvary vartojima, vertéty placiau aptarti, kokj vaidmen;j Siame kontekste

vaidina pats vartotojas.

2.1.3. ,,Zaliojo* vartotojo samprata

Tvaraus vartojimo problema apima kasdienés zmogaus elgsenos, moralinés atsakomybés ir
zmogaus prigimties rySi (Kostadinova, 2016). Dabartiniai zmonés vis geriau supranta, jog
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nestabdomas vartojimo didéjimas turi baigtis, 0 kiekvieno visuomenés nario individuali elgsena turi
tiesioging jtakg mus supanciai aplinkai bei ateities kartoms. Didé¢jantis aplinkos problemy suvokimas
atsispindi ir padidéjusioje aplinkai palankiy produkty paklausoje. Investavimas j tvarumg jau néra tik
efektyvumo gamyboje siekimas ar teisiniy reikalavimy laikymasis, tai - vartotojy tvariy produkty ir
kriting reikSme turi aplinkai draugiskos elgsenos varomyjy veiksniy ir problemy suvokimas, todeél
naudinga iSnagrinéti ,,zaliojo vartotojo sampratg ir atskleisti budingus bruozus.

Abi sgvokos - ,zalioji vartotojo elgsena® bei ,,tvari vartotojo elgsena* yra naudojamos kaip
sinonimai, vienodai reprezentuoja aplinkai palankia vartotojy elgsena, bei neturi aiskiy konceptualiy
skirtumy, todél analizuojant tieck moksling, tiek bendraja literatiira gali buti traktuojamos vienodai
(Kostadinova, 2016). Vis tik analizuojant vartotojy elgseng ,,zaliasis* labiau nurodo j individualius
produkty pasirinkimus ir praktikas siekiant sumazinti neigiamg Zzmogaus elgsenos poveikj aplinkai, o
»tvarus® atskleidzia fundamentaly vartotojiSkumo paradigmos poslinkj i labiau subalansuota rysj tarp
aplinkos ir nesaliska iStekliy paskirstyma (Kostadinova, 2016).

Savoky ,,zaliasis vartojimas™ bei ,zaliasis vartotojas® naudojimas neiSvengiamai reikalauja
apibrézti ir ,,zaliojo produkto® sampratg. Literatiiroje $i sgvoka apibréziama kaip ,,produktas, kurio
dizainas ir/farba atributai (ir/arba produkcija ir/arba strategija) naudoja  perdirbamus
(atsinaujinancius/nekenksmingus/biologiSkai skaidomus) iSteklius ir kuris gerina poveikj aplinkai ir
mazina toksing zalg aplinkai per savo gyvavimo ciklg™ (Durif, Boivin ir Julien, 2010). Pastarasis
apibrézimas buvo sudarytas po 35 akademiniy Zaliojo produkto apibréZimy analizés ir kodifikavimo,
todel gali buti laikomas pakankamai tiksliai atspindinciu $ig sagvoka.

Zaliojo vartotojiskumo tyrimai analizavo ry§j tarp vartotojy elgsenos ir jy pozidriy ir motyvy bei
ieSkojo zaliojo vartotojo ,,profilio” (Mainieri, Barnett, Valdero, Unipan ir Oskamp, 1997; Ebreo,
Hershey ir Vininig, 1999; Roberts, 1996, cit. i§ Tanner ir Kast, 2003). Konkretiis kintamieji, kurie turi
vienareik§miska atitinkama poveikj aplinkai, suskirstyti j keturias kategorijas:

1. specifiniy pozitriy priemonés. Tyrimai atskleidZia, jog konkretiis poZiiiriai (sprendimai apie

produktus ar elgsenas), o ne bendras susiripinimas aplinka numato aplinkai palanky vartotojo elges;.

2. suvokiamos kliatys. Roberts (1996, cit. i§ Tanner and Kast, 2003) sitlo, jog siekiant

motyvuoti elgsenos pokycius, vartotojai turi buti tikri, jog jy elgsena darys jtaka aplinkai ar bus
efektyvi kovojant su aplinkos degradacija.

3. zinios. Zinios apie aplinkg teigiamai susijusios su aplinkai palankia elgsena. Skiriamos
faktinés Zinios, kurios suteikia informacijos apie tai, kokios yra aplinkai Zalingos elgsenos pasekmeés,
pvz. kas yra Siltnamio efektas. | veiksma orientuotos Zinios suteikia informacijos apie galimus
veiksmus, pavyzdziui — kurie musy veiksmai sukelia Siltnamio efekta? Ir butent pastarosios Zinios

labiau teigiamai veikia j aplinkg orientuotg elgsena.

26



4. asmeninés normos. Moralinis pareigos jausmas — galingas aplinkai palankios elgsenos

motyvatorius. Laipsnis, kuriuo zmonés jaucia pareigg rasiuoti yra susijgs su iStekliy saugojimu
susijusiais produkto atributais (Tanner and Kast, 2003).

Be to, aplinkai palankus elgesys yra tam tikry socialiniy ir moraliniy asmeny vertybiy funkcija
(Kostadinova, 2016). Paziaros, nuostatos nulemia vartotojy elgesj, ir tie vartotojai, kurie supranta
aplinkosaugos svarba, turéty pirkti zaliuosius produktus, tokiu biidu prisidédami prie aplinkos
tausojimo (Lynikaité ir Liesionis, 2010). Stern (2000, cit. i Kostadinova, 2016) i§vysté Pozitirio-
Elgsenos-Konteksto modelj, kur aplinkai palanki / nepalanki elgsena yra asmeninio pozitrio ir
kontekstiniy veiksniy produktas. Sie konktekstiniai veiksniai veikia poZidirio-elgsenos asociacijas,
kurios yra stipriausios, kai veiksniai yra neutralds ir artimos nuliui, kai kontekstinés jégos yra stipriai
pozityvios ar negatyvios (Stern, 2000, cit. i§ Kostadinova, 2016). Kontekstualiais veiksniais jvardinami
instituciné aplinka, finansiniai suvarzymai ir socialiné jtaka. Kostadinova (2016) aplinkai palankius
veiksnius suskirsté j individualius ir situacinius / susijusius su kontekstu. Individualiis veiksniai apima
pozitirius, vertybes, demografines charakteristikas ir kitus kintamuosius, kurie veikia vartotojo
sprendimo priémima ir elgseng. Kontekstiniai / situaciniai veiksniai siejasi su iSorinémis jégomis,
kurios gali lemti tvary vartojimg pozityviai arba negatyviai.

1. Individualiis veiksniai. Vienas i§ svarbiausiyjy veiksniy — vartotojo susiripinimas
aplinkosauga. Tai asmens vertinimas ar pozitris j faktus, savo elgesj ar kity Zzmoniy elgesj, kurie turi
poveikj aplinkai (Ajzen, 1989, cit. i§ Kostadinova, 2016). Kai kurie tyrimai sitilo, jog susiriipinimo
stiprumas gali buti faktorius numatyti aplinkai palankia elgsena, tokig kaip Siuk$liy rGsiavimas
(Simmons ir Widman, 1990, cit. i§ Kostadinova, 2016). Zinios taip pat vertinamos kaip svarbus tvarios
elgsenos skatinimo veiksnys, manoma, jog vartotojai, kurie turi daugiau ziniy apie aplinkos problemas,
bus labiau motyvuoti praktikuoti Zaligjj vartojimo elgesj (Peattie, 2010, cit. i Kostadinova, 2016).
Suvokiamas vartotojo efektyvumas taip pat placiai tiriamas kintamasis, veikiantis vartotojo pozitrius,
subjektyvias normas ir suvokiamg elgsenos kontrole, kuri véliau apsprendzia vartotojo pirkimo
ketinimus (Kang ir kt., 2013, cit. i Kostadinova, 2016). Kitas veiksnys — aplinkos suvokimas — tai
aplinkosauginiy problemy Zinojimo funkcija, aplinkosauginiy sprendimy Zzinios, Zaliyjy produkty
teigiamo poveikio aplinkai zinios (Boztepe, 2012, cit. i§ Kostadinova, 2016). Didelis tyrimy blokas
buvo sutelktas | vertybiy jtaka aplinkai palankiai elgsenai. Tvaraus vartojimo modeliai yra lemiami
individualiy vertybiy prioritety, pavyzdZiui, altruistiSki ir sociallis Zmonés labiau linke jsitraukti j tvary
vartojima.

2. Kontekstualais/situaciniai veiksniai. Daznai pastarieji veiksniai suvokiami kaip salygos
vartotojams lengviau ar sunkiau jsigyti Zaliyjy produkty. Pri¢jimas prie rusiavimo infrastruktiiros,
vieSojo transporto kokybé, prieiga prie efektyviai energija naudojanéiy technologijy ir t.t. gali

paskatinti arba neskatinti tokios elgsenos. Pavyzdziui, zZaliyjy produkty ir paslaugy pasirinkimo ir
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prieinamumo galimybés prekybos centruose taip pat vertinamos kaip barjeras jsigyti tokiy prekiy.
Daznai ir tokiy produkty kokybé biina prastesné, o kaina — didesné, o tai taip pat lemia vienokj ar
kitokj elgesi. Ekologiskumq patvirtinancios etiketés uztikrina vartotojus, jog produktai pagaminti
saugiai ir nezalingai aplinkai, o jy jsigijimas prisideda sprendziant aplinkosaugines problemas
(Kostadinova, 2016). Svarbus ir institucinis kontekstas - galiojantys teisés aktai, reglamentai ir
standartai. Vyriausybés vaidina kriting rol¢ skatinant tvary vartojima, kadangi jy iniciatyvos nustato,
kurios elgsenos visuomenéje bus skatinamos, o kurios — ne. Ekonominés sqlygos taip pat gali lemti
tvarig vartotojy elgseng ir zaliyjy produkty paklausa. Labiausiai ekonomine situacija susiriiping
vartotojai yra labiausiai linke j susirlipinimg aplinka ir aktyviausi tvarioje elgsenoje (Kostadinova,
2016).

Minétas poziiiris | elgseng per lemiancius veiksnius i§ esmés panaSus ir kituose su zaliyjy
vartotojy elgsena susijusiuose tyrimuose. Nemazai autoriy tyré ir iSskyré veiksnius, lemiancius
aplinkai palankiy prekiy ar paslaugy pasirinkimg, bendrg individy ekologini samoninguma
(Liobikiené, 2013; Stankeviciené, 2005; Liesionis ir Lynikaité, 2010; Dagiliité ir Paulauskaité, 2013;
Welsch ir Kuhling, 2009; Balzekien¢ ir Telesiene, 2011; Gerbens-Leenes ir kt., 2010). Sie veiksniai
jvairiose situacijose skatina arba neskatina vartotojo tvariai vartoti. Verta paminéti, jog ne tik
vartojimas, taciau ir nevartojimas laikomas Zaliojo vartotojo bruozu. Tvary vartojimg analizuojanti
mokslin¢ literatira pabrézia vartotojo elgsenos, jo pasirinkimy svarbg, taigi samoningas aplinkai
nepalankiy produkty nevartojimas vertinamas kaip aplinkai palankus elgesys. Tokia elgsena aiSkinama
kaip asmeninis indélis sprendziant aplinkosaugos problemas bei protestas prie§ kitus neatsainius
vartotojus, siekiant parodyti pavyzdj (Cherrier, Black ir Lee, 2011).

Zalieji produktai daznai yra brangesni, prastesnés kokybés ir nepasiekiami visose parduotuvése —
kaina, suvokiama kokybé¢ ir per mazas pasitikéjimas gamintojy pateikiama informacija etiketése lemia
ne visuomet tvarius pirkimo sprendimus (Kostadinova, 2016). Panasaus rakurso tyrimg atliko ir Jensen
(2008), kuri band¢ atrasti rysj tarp zaliojo vartojimo gyvenimo stiliaus ir tiesiog taupymo ekonominiais
tikslais. Atskleista, jog dél skirtingy gyvenimo stiliy Zzmoniy vertybinés nuostatos, socialin€és normos,
poziliris ] gyvenima, gamtg, pasekmiy uz savo elgseng suvokimas bei atsakomybés prisiémimas
skiriasi, todél svarbu jvertinti ir pozilirius, vertybes vertinant tvaraus vartojimo rakursa vartotojy tarpe.
ISsaugotas elektros kilovatas nedziovinant drabuziy dziovykléje gali reiksti tiek norg sutaupyti pinigus,
tiek kilovatvalande, i$gelbéta dél aplinkosaugos priezaséiy. Si problema reikalauja daugiau tyrimuy,
siekiant suprasti kas labiausiai lemia jsitraukimg ] tvary vartojimg - ar tinkamy poZziiiriy skatinimas
arba privertimas juos daryti teisingus aplinkai veiksmus bei siekiant sukurti strategijas, kaip pakeisti
elgseng | labiau tvariai-orientuota.

Taigi, ,,zaliasis vartotojas* priima konkrecius tvaraus vartojimo sprendimus, yra jsitikings, jog jo

elgsena darys teigiamg jtaka aplinkai, yra sgmoningas ir apsiSvietes, nes turi Ziniy apie vartojimo Zalg
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aplinkai, bei jaucia moraling pareiga elgtis atsakingai. Taciau nepaisant augancio suvokimo apie
ekologines problemas, zalieji vartotojai vis dar reprezentuoja tik nedidel¢ dalj visuomenés, ko
priezastis i§ dalies yra mazas palankumas zaliesiems produktams (Kostadinova, 2016). Siekiant
jvertinti, kas lemia tokig tendencijg svarbu issiaiskinti, kokias konkreciai veiklas, elgsenas, jprocius ar

vartojimo modelius turi praktikuoti vartotojas, siekiantis vartoti tvariai.

2.1.4. Tvaraus vartojimo analizés lygmenys

Tvaraus vartojimo konceptualizacija kelia mokslininky susidoméjima, kokiais buidais inidividai
kasdieniniame gyvenime tampa jsitrauk¢ j klimato kaitos, vandens stokos, biologinés jvairoves,
iStekliy tausojimo ir atsinaujinanciy energijos Saltiniy naudojimo problematika, kaip eiliniai zmonés
sprendzia aplinkosaugos klausimus ir kokiais biidais jie suvokia, supranta, vertina ir valdo rysius tarp
asmens gyvenimo budo ir jprasty vartojimo praktiky i§ vienos pusés ir globalios aplinkos kaitos - i$
kitos (Spaargaren, 2011). Moksliniuose ir visuomeniniuose debatuose, nagringjan¢iuose tvary
vartojimg, galima iSskirti du didelius naudojamus pozitrius: makro-lygio pozitirius/perspektyvas ir
mikro-lygio pozitrius/perspektyvas. Zhang (2014) susitemino $iuos pozidrius, jtraukdamas visus

kiekvieng i§ perspektyvy apimancius veiksnius. 3 paveiksle pateikiama detalizuojanti minéty pozitiriy

schema.
Globalizacija Elasenos ekonomika
Aplinkosaugos politika | | Social-demografija
Makro ekonomika Socialiné psichologija
Makro- Tvarus Mikro-

Technologijos lygis > vartojimas < lygis <+ | Individo gyvenimo stilius
Gyvavimo ciklo vertinimas Mikro marketingas
Ekologiné ekonomika [— ISsilavinimas

3 pav. Tvaraus vartojimo makro ir mikro perspektyvos (Zhang, 2014)

Kaip ir Spaargaren (2011), Zhang iSskiria globalesnj ir individualistinj poZiiirius, taciau
kiekvienu atskiro atlickamo tyrimo ar tiriamo klausimo atveju turéty buti pasirenkama, kurios
perspektyvos taikymas biity tikslingesnis konkre¢iam atvejui (Zhang, 2014).

Zvelgiant i§ platesnés perspektyvos, motyvacijos bei skatinimo tarp vartotojy kiirimas tampa
vienu i§ esminiy bet kokios programos aspekty, nes Siuolaikiniai vartotojai vis dazniau pastebi su
aplinkos iStekliais ir neigiamu vartojimo poveikiu siejamas problemas bei supranta asmeniniy pastangy
indélj j tokiy problemy sprendimg. Ekonomistai ir psichologai sitilo instrumenty rinkinj — postiimio

instrumentus, kurie gali bati taikomi siekiant pastiméti vartotojus daryti tvaresnius, tinkamesnius ir
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palankesnius sveikatai pasirinkimus (Reisch, 2011). Tokiy instrumenty pavyzdziai pateikiami 5

lenteléje.

5 lentelé. Politikos instrumentai, sickiant paskatinti tvary maisto produkty vartojima (Reisch, 2011).

Instrumentai Pavyzdziai

esavanoriSko sertifikavimo sistemos (pvz., ekologiSsky, vietiniy maisto
produkty zenklinimas);

Informaciniai esgmoningumo didinimo ir informavimo kampanijos, $vietimo programos
(pvz., praneSimai apie darny maistg Ziniasklaidos priemonése; maisto
raStingumo programos mokyklose).

esubsidijos darniems maisto produktams (pvz., mazesnis pridétinés vertés
mokes¢io (PVM) tarifas vaisiams ir darZzovéms, ekologiskiems maisto
produktams);

Ekonominiai *mokesCiai nedarniems maisto produktams (pvz., didesnis PVM tarifas

mésos produktams, mokesciai riebalams, greitajam maistui);

*subsidijos ekologiniu iikininkavimu uzsiimantiems tikininkams.

snetinkamy ir nepalankiy sveikatai maisto produkty ir gérimy reklamos
Reguliavimo reguliavimas;

enedarniy maisto produkty uzdraudimas.
SavarankiSko svieSieji pirkimai / apripinimas darniu maistu (ekologisku, sezoniniu,
jsipareigojimo vietiniu).

spazangiy pasirinkimy kiirimas / numatytieji darniis pasirinkimai (pvz.,
Postiimio saloty bary pastatymas maitinimo jstaigy viduryje, pro kurj visi turi praeiti;

gaiviyjy gérimy automaty pastatymas atokesnése, maziau lankomose
mokymo jstaigy vietose).

Siy instrumenty, siekiant paskatinti tvary vartojima, jvairové yra didelé. Efektyviam rezultatui
pasiekti pastebimas skirtingy tipy politikos instrumenty derinio poreikis. Ypatingg démesj biitina skirti
zaliyjy viesyjy pirkimy skatinimui bei visuomenés $vietimui. Sviediant visuomene tvaraus vartojimo
klausimais, reikalingos kampanijos, skatinancios tvary produkty isigijima ir informuojancios Salies
gyventojus ne tik apie tvaraus vartojimo poveikj sveikatai, bet ir aplinkai. Formuojant vaiky vartojimo
Iprocius ir ugdant jauny Zmoniy vertybines nuostatas, reikalinga, kad klausimai, susij¢ su maisto
darniu vartojimu, bty jtraukti j viduriniy ir aukStyjy mokykly mokymo ir studijy programas. Tokiu
biidu visuomenés kaip sistemos poveikio galimybes skatinant tvary vartojimg bus sékmingai
panaudojamos.

Aplinkai aktualiy vartojimo modeliy identifikavimas turi biti grindziamas fiziniais, 0 ne
monetariniais duomenimis (Spangerbeng ir Lorek, 2002). Kontinentinéje Europoje iSskiriami trys
klasteriai, susij¢ su vartojimu valstybiniu lygiu: sveikatos apsauga, Svietimas / bei socialinis
gyvenimas. Bendras namy tikiy vartojimas yra skirstomas j deSimt klasteriy, jie reprezentuoja daugiau
kaip 95 % namy tikiy istekliy vartojimo makro lygiu:

e drabuziai: tekstilé, skirta Zmonéms;

e Svietimas / mokymas: vaiky darzeliai, mokyklos ir universitetai,

e Maistas, jskaitant maisto gamyba, restoranus;
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e sveikatos priezitra: ligoninés, reabilitacijos jstaigos;

e Namai: statyba, remontas, Sildymas;

e zmogaus kiino higiena, prausimasis;

o tekstilés skalbimas ir valymas;

e poilsis (be transporto);

e socialinis gyvenimas: policija, kariuomené¢ ir kitos vieSosios paslaugos;

e transportas: komercinis transportas, susisiekimo ir su laisvalaikiu susijes transportas
(Spangerbeng ir Lorek, 2002).

Be makro lygiu veikian¢iy politikos instrumenty, skatinanciy tvaraus vartojimo modeliy
diegima, egzistuoja ir siauresnis poziliris, pabréziantis organizacijos svarba tvaraus vartojimo
kontekste. Christina ir kt. (2013) sitlo pozilirj, jog organizacijos veikla, strategija ir darbuotojy
poziiiris yra kertiniai bendro tvaraus vartojimo did¢jimo veiksniai. Imoniy atzvilgiu tvaraus vartojimo
nauda pasireiSkia tieck per vis didesnj vartotojy palankumg aplinkai draugiSkoms prekéms ir
paslaugoms, tiek per valstybés ekonominj tvarios gamybos skatinimg — mazesniais mokesciais,
subsidijomis, taip pat konkurencinj pranasumg (Luchs, Phipps ir Hill, 2015). Ta¢iau dauguma istekliy
Zzemeéje Siuo metu yra eksploatuojami ir naudojami poreikiams patenkinti, tod¢l del jy did¢ja
konkurencija tarp kompanijy. Vis tik sutinkant, jog reikia mazinti gamybos ir vartojimo poveikij
aplinkai, i1SrySkinami du alternatyvis keliai tolimesniam pasaulinés plétros vystymuisi:

o istekliy pakeitimas darbo jéga arba finansais, arba

e efektyvesnis prieinamy iStekliy panaudojimas.

Abu variantai reikalauja technologinio vystymosi, didesnio zmogisSkyjy iStekliy naudojimo bei
auksStos kompetencijos darbuotojy (Aras and Crowther, 2009). McKinsey&Co atliktas tyrimas
atskleidzia, jog vis daugiau jmoniy tvarumg integruoja j kompanijy strategija siejant jj su tikslais,
misija ar vertybémis (Luchs ir kt., 2015). Anot Van Marrewijk ir Werre (2003), néra specialaus
apibrézimo ,,jmoniy tvarumui®, kiekviena organizacija turi sugalvoti savo apibrézima, kuris atitikty
imonés tiksla ir uZdavinius, ir remtysi savanoriSka veikla, kuri apima aplinkos ir socialinj
susiriipinimg. Organizacijos turi kontroliuoti savo veiklos poveiki iSorinei aplinkai, $i aplinka jtraukia
verslo aplinka, kurioje veikia jmoné, vieting socialing aplinka, bei platesne pasauling aplinka.
Pavyzdziui, organizacijos teikia vis didesnj démesj veikloms, susijusioms su energijos iSsaugojimu.
Personalo elgsena yra pagrindinis veiksnys siekiant jdiegti energijos vartojimo efektyvumo strategija j
organizacijas, nes zmogaus saveika yra svarbi naujy technologijy ir specifikacijy pritaikymui
(Christina, Dainty, Daniels ir Waterson, 2013). Taciau dauguma darbuotojy, kurie darbo vietose
susiduria su energijos taupymo reikalavimais, asmeniniame gyvenime retai kontroliuoja vartojimo
kiekius. Nepaisant didéjancios energijos taupymo svarbos, ji retai yra pirminis organizacinis

prioritetas, taip pat ir darbuotojy. Daugumoje organizacijy energijos taupymas turéty buti laikomas
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vienu pagrindiniy tiksly, siekiant skatinti bendrg tvaraus vartojimo didéjima. Stern (2000, cit. i§ Leary
ir kt., 2014) pateikia jzvalgas, jog vartotojy vertybés (Zaliosios, altruistinés ir egoistinés) lemia pozitirj
1 ekologija pasaulyje bei suvokimg apie galimybe prisidéti prie aplinkos gerinimo. Savo ruoztu
pozitris skatina imtis atitinkamy veiksmy, kurie pasireiskia ir organizacijose. Taciau kity autoriy
nuomone asmens pozidris j tvarig elgseng yra paveikus darbovietés aplinkos tik tiems asmenims, kurie
turi galig paveikti svarbius sprendimus organizacijoje. Daugumai kity darbuotojy su energijos taupymu
susijusios uzduotys yra labiau organizacijos strategijos ir prioritety klausimas, nei asmeninés
pasaulézitros ir jsitikinimy paveiktas elgesys (Christina ir kt., 2013). D¢l Sios priezasties jmoniy
iniciatyva uztikrinant tvaresnj darbuotojy vartojimg tampa aktuali ir reikSminga, nes svarbu ne tik
ugdyti paiy vartotojy pozitirj ir supratima, taciau ir aplinkos poveikj individams skatinant tvaresng
elgsena.

Individai / Seimos turéty buti vertinami kaip dalis sprendimo, o ne dalis problemos, skatinant
tvary vartojima, nes jy vertybés ir dalyvavimas turi buti individualiy ir visuomeniniy veiksmy
pagrindas (Caeiro, Ramos ir Huisingh, 2012). Nepaisant didélés jvairovés priemoniy, skirty jvertinti
namy tkiy vartojima, aiSkaus rodikliy rinkinio ar skalés, leidziancios jvertinti visas namy tikiy ar juose
gyvenanciy individy tvaraus vartojimo sritis, néra. Caeiro ir kt. (2012) i§skyré net 55 jvairius tyrimus,
skirtingais metodais jvertinan¢ius namy tkiy tvaraus vartojimo metrikas — energijos suvartojimo
rodiklius, atlieky rasiavimo jprocius, ekologiSko maisto produkty jsigijimo praktikas, transporto
paslaugy vartojimo jproc€ius bei kitas su tvariu vartojimo susijusias sritis, bei pateiké faktorius,
nurodandius, kaip teisingai pasirinkti kriterijus vertinant tvary vartojimg. Svarbiausi Kriterijai

apibidinti 6 lentel¢je.

6 lentelé. Pagrindiniai kriterijai / faktoriai namy tkiy tvaraus vartojimo rodikliams (sudaryta pagal Caeiro ir kt.,

2012).
Pagrindiniai kriterijai/faktoriai Pagrindimas
Stipriis tvarumo principai Rodikliy rinkinys turéty biiti pagrjstas stipriais tvarumo principais.
Lemiancios jégos Namy tkiy tvarus vartojimas yra stipriai susietas su jj lemian¢iomis

jégomis, kurios turéty buti jtraukiamos kuriant rodikliy rinkinj.
Tokios jégos gali biiti, pavyzdziui, technologinés inovacijos,
aplinkosaugos suvokimo lygis ir pozitiris, aplinkosaugos politikos.

Integruotos sritys Tvaraus vartojimo metrikos turéty integruoti skirtingas tvaraus
vartojimo sritis. Pagal EEA, namy tikiy tvarus vartojimas apima
maista, namy ruos$a, asmenines Keliones, mobiluma, turizma.
OECD identifikavo penkias namy tikiy vartojimo sritis: maistas,
turizmo kelionés, energija, vanduo, atlicky gamyba.Taip
pabréziama ekonominiy, ekologiniy, socialiniy, kulttriniy, estetiniy
ir etikos vartotojy elgsenos komponenty, jskaitant socio-
psichologinius faktorius ir vartotojy elgsenos formas svarba.

Dinamiskos elgsenos, veiksmai ir | Namy fikiy tvaraus vatojimo metrikos turéty atsizvelgti j vartotojy
iprociai kasdieninius vartojimo jprocius, kurie atsiranda, vystosi ir keiciasi.
Sios metrikos turi jvertinti ne tik poZidirius prie§ vartojima, bet ir
veiksmus. Kintamyjy pasirinkimas turéty jvertinti vartotojy
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sprendimy priémima ir savarankiska elgseng. Vartojimas, vartotojy
sprendimy priémimas ir specifinés namy tkiy vartojimo jtakos
sitilo platy jtaky vartotojo pasirinkimams tinkla, apimant aplinkai
palankius pirkimo sprendimus ir elgsena.

Pazymétina, jog Sie kriterijai tinkami ir individy — namy tkiy gyventojy tvarioms iniciatyvoms
vertinti (Caeiro ir kt., 2012).

Tvarus vartojimas individy lygmenyje apima elgsenas, kai vartotojai taupo energija, mazina
vartojima, naudojasi vieSuoju transportu ar perka aplinkai draugiSkus produktus, todél Sie elgsenos
tipai turi bati analizuojami Kkitaip, nei tradiciniai hedonistiniai / utilitariniai vartojimo sprendimai
(Zhang, 2014). Individualiame lygyje tvarus vartojimas gali biiti analizuojamas trijuose klasteriuose:

1. statybos ir bustas;
2. maistas/mityba;
3. transportas (Caeiro ir kt., 2012).

Siose srityse namy ikiy veikla yra glaudziai susijusi su gyvenimo stiliumi ir kasdieniais
jprociais, lemianciais vartojimo jproCius - energijos ir vandens suvartojimg bei atlicky iSmetima
(Caeiro ir kt., 2012). Pats vartojimas apibtidinamas kaip produkto, paslaugos, idéjos ar patirties
pasirinkimas, jsigijimas, naudojimas ar atsikratymas siekiant patenkinti poreikius ar troskimus (Zhang,
2014). Vartojimas taip pat yra vienas i$ svarbiy socialiniy faktoriy, kurie automatiskai skatina Zmones
jsitraukti j socialinius procesus; individo socialinis identitetas yra komunikuojamas per vartojimo
procesus (Zhang, 2014). Vartojimas apima $iuos etapus:

1. Elgsena prie$ jsigijima — prie$pirkiminis procesas. Tai poreikio atpazinimas, informacijos
paieska bei alternatyvy jvertinimas.

2. Isigijimo elgsena. Tai veikla, kuri vyksta tarp pirkéjo ir pardavéjo, kol faktinis pirkimo ar
uzsakymo sprendimas galiausiai priimamas.

3. Popirkimine elgsena. Tai elgsena, kai vartotojas jgauna norimo produkto nuosavybe bei
jsitraukia i su tuo susijusias veiklas — naudojima, priezitirg ir saugojima (Zhang, 2014, cit. i$
Boyd ir McConocha, 1996).

Zhang (2014) isskyreé tokias tvaraus drabuziy vartojimo elgsenas atsizvelgiant j anks¢iau minétus
vartojimo etapus (elgsenos pries pirkima, pirkimo ir popirkiminés elgsenos):

e Informacijos apie ekologiSky drabuziy atributus ieskojimas prie§ perkant (elgsena prie§

pirkimg);

¢ Drabuziy, turin¢iy ekologiSkus atributus, jsigijimas (jsigijimo elgsena);

e Dévéjimas ir taisymas ty ekologisky drabuziy, kurie susidévi (popirkiminé elgsena);

e Dévéjimas ar pataisymas ty riiby, kurie bégant laikui nebetinka (popirkiminé elgsena);

e Dévéjimas ar pataisymas ty riby, kurie nebéra madingi (popirkiminé elgsena);
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e Riby skalbimas siekiant iSlaikyti jy bikle kartu taupant energija bei vandenj (popirkiminé
elgsena) (Zhang, 2014).

Gilg ir kt. (2005) isskyré zaliajj vartojimg j tris pagrindines sritis — jsigijimo sprendimus,

vartojimo jpro€ius ir riiSiavima, ir priskyré joms atitinkamas konkrecias vartotojo elgsenas. 7 lenteléje

Sios elgsenos detalizuojamos.

7 lentelé. Individy tvaraus vartojimo elgsenos (Gilg ir kt., 2005)

Sritis Elgsena

Isigijimo sprendimai Auksto efektyvumo elektros lemputes

Energija taupantys prietaisai

Ekologisky produkty pirkimas

,Fair trade* produkty pirkimas

Aerozoliy vengimas

Perdirbto popieriaus raSymui pirkimas

Perdirbto tualetinio popieriaus pirkimas

Vietinés gamybos produkty pirkimas

Pirkimas vietingje parduotuvéje

Savo asmeninio krepsio naudojimas parsinesSant nusipirktus produktus
Mazesnio kiekio pakuociy vartojimas

Augaly, kuriems reikia maziau vandens, auginimas

Iprociai Tekancio vandens uzsukimas plaunantis rankas

Vonios kambariy/duso kabiny skai¢iaus sumazinimas
Tualeto vandens nuleidimy skai¢iaus sumazinimas
Tekancio vandens uzsukimas plaunantis dantis

Tekancio vandens uzsukimas plaunant indus

Sildymo sumazinimas nenaudojamuose kambariuose
Karsto vandens temperatiiros sumazinimas

Daznesnis duso negu vonios naudojimas

Apsirengiama daugiau ruby tam, kad reikty maziau Sildyti
Nenaudojamuose kambariuose i§jungiama Sviesa

RiSiavimas Stiklo rusiavimas

Laikras¢iy rusiavimas
Plastikiniy buteliy raSiavimas
Baldy dovanojimas labdarai
Riiby dovanojimas labdarai

Skirtingas tvaraus vartojimo elgsenas galima tirti kaip atskirus rodiklius, siekiant jvertinti
individy tvarig elgseng (Leary ir kt., 2014). Remiantis tokiu pozitiriu, gali buti i§skiriami trys atskiri
elgsenos tipai, suvokiami kaip tvariis:

1. energija taupanti elgsena;
2. ekologiSkai samoninga pirkéjo elgsena;
3. popirkiminé elgsena.

Energija visais atzvilgiais svarbi ir biitina kasdieniniame vartotojo gyvenime, todél daugybé
sprendimy, kuriuos priima vartotojai, tiesiogiai ar netiesiogiai susij¢ su energijos vartojimu (Sutterlin,
Brunner ir Siegrist, 2011). Energija taupanti elgsena matuojama per energija taupanciy elektros

lempuéiy naudojimg ar prietaisy pirkimg, Kitaip tariant — bendrg elektros sunaudojimg. Ekologiskai
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samoninga pirkéjo elgsena — pastangos pirkti daiktus, pagamintus i§ perdirbty medziagy, maziau
terSiancius aplinka, ar tiesiog galimus perdirbti. Popirkiminé elgsena — tai popieriaus, stiklo, plastiko ar
kity produkty riisiavimas ir perdirbimas (Leary ir kt., 2014). Toks individo vartojimo elgsenos rinkinys
leidzia patikimai analizuoti tvary vartojimg, taCiau egzistuoja poziiiris, jog tam tikros elgsenos
svarbesnés aplinkos darniai raidai, pavyzdziui, pirkiminés elgsenos pokyciai turi didesn¢ jtaka
aplinkai, negu produkty pakartotinis naudojimas ar perdirbimas, o sumazintas naudojimasis
asmeniniais automobiliais labiau pasitarnauty mazinant neigiamg poveikj aplinkai, nei plastikiniy
maiseliy atsisakymas prekybos centruose (Steg ir Vlek, 2009). Vis tik kompleksiSkai vertinant tvary
vartojimg, naudinga tirti visas elgsenos sritis.

Taciau be aplinkosauginiy motyvy, tvari elgsena analizuojama ir per Kkitus veiksnius (Steg ir
Vlek, 2009). Daznai literatiroje individy tvary vartojimg analizuojantys tyrimai iSskiria
socioekonominiy (pavyzdziui, iSsilavinimo, darbinés padéties, jplauky) ir demografiniy veiksniy
(amziaus, Seimos padéties, lyties) poveikio sritis. Welsch ir Kuhling (2009) iSskyré¢ lyti, amziy,
vedybing padétj, sveikatos lygi, iSsilavinimo lygj, namy iikio dydj ir darbinio uzimtumo lygj kaip
demografinius veiksnius, lemiancius tvary vartojimg. Egzistuoja stereotipinis pozitris, jog zalieji
vartotojai yra jaunos moterys, turinios gera issilavinimg, liberalios ir turtingos (Gilg ir kt., 2005).
Ankstesnés studijos atskleidé skirtumus tarp vyry ir motery tvarios elgsenos (Paco, Raposo ir Filho,
2009; Vinz, 2009). Taciau egzistuoja ir kity pozitriy. Tan ir Lau (2009) tyré jaunimo (10-24 mety)
Iyties ir tvaraus vartojimo rysius ir reik§mingo skirtumo neatrado. Vis tik tyrimas buvo atliktas Azijoje,
ir, kaip teigia autoriai, daug ankstesniy tyrimy patvirtino ly¢iy skirtumus tvaraus vartojimo aspektu.
Todél tam tikruose tyrimo kontekstuose rezultatai gali skirtis ir lyties kaip svarbaus veiksnio tvariam
vartojimui atmesti negalima.

Amziaus ir tvaraus vartojimo rySio tyrimai atskleidé skirtumus tarp jvairiy amziaus grupiy
individy (Tan and Lau, 2009; Paco ir kt., 2009). Jaunesni vartotojai maziau perka tvarius produktus,
nes suvokia prastesn¢ ju kokybe, yra skeptiski Zaliyjy marketingo reikalavimy atzvilgiu, sunkiau
identifikuoja zaliuosius produktus, yra jautresni kainai (Tan and Lau, 2009). Paco ir kt. (2009), istyré
ne tik amziaus, bet ir pajamy, iSsilavinimo lygio ir darbinio uzimtumo reikSme¢ bei nustaté, jog jauni
(18-34 mety) asmenys su aukStesniu iSsilavinimu, turintys 500-1000 eury per ménesj pajamas, bei
gyvenantys miestuose yra neigiamai nusiteike tam tikrais aplinkosauginiais aspektais (aktyvizmo,
aplinkai palankios pirkimo elgsenos, rii§iavimo, istekliy i§saugojimo bei noro mokéti daugiau siekiant
iSsaugoti aplinkg atzvilgiais), nepaisant fakto, jog jie turi daug ziniy apie Sig problemg. 25-34 bei 45-54
mety amziaus grupése individai su aukstesniu iSsilavinimu, dirbantys labiau kvalifikuotus darbus bei
uzdirbantys didesnes pajamas turi palankia pozicija aplinkosaugos aspektu, labiausiai dél pasiekiamo

efektyvumo, aplinkai palankios pirkimo elgsenos, rasiavimo, jautrumo ekonominiams faktoriams ir

35



iStekliy taupymo. Rezultatai atskleidzia reik§mingg demografiniy veiksniy jtakg tvariam vartojimui ir
poreikj juos jvertinti analizuojant zaliuosius vartotojus bei jy elgsena.

Apibendrinus galima skirti tris tvaraus vartojimo analizés lygmenis: visuomenés; organizacijos ir
individo. Visuomenés lygmenyje daZniausiai siekiama motyvavimo priemoniy vystymo sisteminiams
pokycCiams jgyvendinti, informuoti vartotojus apie tvaraus vartojimo svarbg. Organizacijos dazniausiai
sickia abipusés naudos, tiek skatinant vartotojus palankiai vertinti ir vartoti tvarius produktus ir
paslaugas, tiek gaunant ekonominés naudos, konkurencinio pranasumo. Individo lygmenyje tvarus
vartojimas analizuojamas asmeniniy pasirinkimy kontekste ir yra suvokiamas kaip tam tikra elgsena,
kurig lemia ir socioekonominiai bei demografiniai veiksniai. Individy tvaraus vartojimo tyrimai turéty
integruoti jvairias disciplinas tam, kad biity suprastos vartotojy elgsenos varomosios jégos ir i§vystyti
politikos instrumentai, skirti padéti pakeisti Sias elgsenas tvaresnémis. Cia naudingi tampa darbo ir
asmeninio gyvenimo tyrimai, kurie jvertina balansg tarp $iy zmogaus gyvenimo sfery bei atskleidzia

galima poveikj tvariam vartojimui.

2.2. Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso tyrimy modeliai

Tyrimy, kuriuose tvarus vartojimas analizuojamas per darbo ir asmeninio gyvenimo balanso
modelius, mokslingje literatiiroje beveik nesutinkama, dazniausiai palie¢iamas vienas ar kitas darbinio
ar asmeninio gyvenimo aspektas. Vieni jy kalba apie tvaraus vartojimo iniciatyvas darbiniame
gyvenime, Kkurios persikelia ] asmeninj gyvenima, kiti nagrinéja darbinio gyvenimo veiksnius,
lemiancius polinkj tvariai vartoti laisvalaikio metu, ir t.t. Kaip teigia Boreham, Povey ir Tomaszewski
(2016), kritiniai zmogaus poreikiai, tokie, kaip jautimasis reikalingu, pagarba i§ aplinkiniy, socialiniai
rySiai yra patenkinami turint darbinj uzimtuma, arba kitaip tariant — dirbant apmokamg darbg. Darbo ir
laisvalaikio balansas, darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktai ir kitos panaSios koncepcijos daznai
nagrinéjamos praktinése studijose siekiant gauti analitiniy duomeny, kaip darbo salygos daro poveikij
individy ir namy tkiy socialinei gerovei.

Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas apibréziamas kaip subjektyvus individo sutarimo tarp jo
darbo ir laisvalaikio veikly ir gyvenimo vertinimas apskritai (Brough ir kt., 2014). Si savoka apima du
individualius kelius — konflikta (neigiamas) ir palengvinimg (teigiamas), kurie sgveikauja specifiniais
buidais tam, kad sukurty minétg balansg (Brough ir kt., 2014). Subalansuotas gyvenimas atrandamas
tada, kai veikla ir siekiai vienoje srityje neturi neigiamo poveikio kitoms. Byrne (2005) apibiidina
darbo ir Seimos balansg kaip ,,gyvenimg nuolatos zongliruojant penkiais aspektais — darbu, Seima,
draugais, sveikata ir pa¢iu savimi“. Sios pagrindinés darbo ir asmeninio gyvenimo balanso
charakteristikos apibuidina, kaip darbuotojai seékmingai jgyvendina bendrus jsipareigojimus darbui ir
asmeniniam gyvenimui atsizvelgdami j vaidmeny suvokima, nepriklausomai nuo laiko ir fizinio

jsitraukimo  $ias roles proporcijy, Sis s€kmingas subjektyvus jsipareigojimas, atitinkamai, yra darbo ir
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asmeninio gyvenimo balansas (Brough ir kiti, 2014). Kuo didesnis darbo ir asmeninio gyvenimo
disbalansas, tuo mazesnis pasitenkinimas gyvenimu, laimés jausmas, subjektyvi sveikata ir emocionali
gerove (Pichler, 2008).

Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas aiSkinamas per dvi sritis — keliy vaidmeny poreikj,
pavyzdziui, reikalavimai streso pagrindu, elgesio pagrindu, ir laiko pagrindu, bei per specifinius
mechanizmus, per kuriuos darbo ir laisvo laiko rolés sgveikauja tarpusavyje, pavyzdziui, pasalinio
poveikio (spillover), kompensavimo (compensation), konflikto (conflict) ir trukdziy (interference)
(Brough ir kt., 2014). Laiko pagrindu aiSkinamas konfliktas atsiranda tuomet, kai laikas, skirtas atlikti
vieng role, sukuria sunkumy dalyvauti kitoje. Individas skiria didzigja dalj laiko darbui ir nesugeba
jvykdyti Seimos jsipareigojimy. Streso pagrindu aiskinamas konfliktas lemia, jog stresas, patiriamas
jsitraukiant j vieng rolg, jsibrauna ir trukdo atliekant kita role. Streso pagrindu paremti konfliktai
atsiranda dél didziulio darbo kriivio poveikio psichinei arba fizinei Zmogaus biisenai (Nanda, 2015).
Pavyzdziui, stresas lemia darbuotojy gyvenimo kokybe — Indijoje net apie 78 % verslo srityje
dirbanciy darbuotojy miega maziau negu S$eSias valandas per dieng, kas lemia stiprius miego
sutrikimus (Shukla ir Srivastava, 2016). Konfliktas elgesio pagrindu atsiranda, kai specifiné elgsena,
reikalinga vienoje roléje, yra nesuderinama su reikalaujama elgsena kitoje. Pastebétina, jog tiriant
naujus teorinius modelius, susijusius su darbo ir asmeninio gyvenimo balansu daznai §is konstruktas
tiriamas per darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktg (Byron, 2005).

Vieno i§ minéty mechanizmy — S$alutinio poveikio, bei kito — kryzminio efekto poveik],
pasireiSkiant] sutuoktiniy porose patvirtino Zhang, Foley ir Yang (2013), tyr¢ darbo ir Seimos konflikta
ir pasitenkinima gyvenimu tarp Kinijos susituokusiy pory. Darbo ir §eimos konfliktas atsiranda, kai
uzduotys vienoje srityje negali biti atliktos pilnai arba yra atlieckamos sudétingai de¢l atsakomybiy
kitoje srityje. Siame tyrime darbo ir $eimos konfliktas buvo matuojamas dviem Saltiniais: asmeninio
jvertinimo reitingu ir sutuoktinio jvertinimo reitingu. Rezultatai patvirtino autoriy sitilyta tiesioginj
Salutinio poveikio efekta abiems sutuoktiniams — darbo ir Seimos konfliktas persikélé i pasitenkinima
gyvenimu. Antrasis matuotas efektas — kryzminis — yra apibiidinamas kaip vieno sutuoktinio patiriamo
streso perdavimas kitam (Zhang ir kt., 2013). Tampa akivaizdu, jog dalyvavimas darbo — Seimos roléje
individams tampa vis sudétingesnis.

Gana placiai darbo ir asmeninio gyvenimo balanso tyrimuose nagrinéjamas laiko aspektas.
Kadangi vienu metu dirbantys individai turi suderinti daug atsakomybiy, interesy konfliktas dazniau
pasireiSkia pilng darbo dieng dirbanciy darbuotojy tarpe (Nanda, 2015). Taciau toks matavimas
nejvertina, jog individai gali biiti patenkinti, pavyzdziui, didesnémis darbo valandomis, ar didesniu
jsitraukimu ] darbo role, nes jiems tai patinka, arba prieSingai — dirba tik pus¢ darbo laiko tam, kad
galéty didziaja laisvo laiko dalj skirti savo poreikiams (Brough ir kt. 2014). Tai leidzia daryti prielaida,

jog kiekvieno individo suvokiamas balansas vertinamas individualiai. PanaSig darbo ir asmeninio
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gyvenimo balanso strateging kryptj tyrinéjo ir Warren (2004). Sumazintas darbo laikas, arba kitaip —
ne visas darbo laikas laikomas priemone moterims pasiekti pusiausvyrg tarp darbo ir Seimos gyvenimo.
Moterys yra apibiidinamos kaip dirbancios ne visg darbo laika siekiant padéti suderinti pareigas
namuose (vaiky prieziiira, ripinimasis partnerio poreikiais, vyresniais Seimos nariais), kartu palaikant
rys] su darbo rinka. Ne visg darbo laikg dirbanc¢ios moterys, ypa¢ zemesnio lygmens profesijy, pasiekia
pozityvesnj balansa tarp namy ir apmokamo darbo gyvenimy, negu moterys aukstesnio lygmens darbo
pozicijose.

Roberts (2007) taip pat nagrinéjo darbo ir asmeninio gyvenimo balansg darbo laiko aspektu.
Visose Siuolaikinése visuomenése pastebimos tendencijos, jog individy gyvenimai jgavo didesnj
tempa, o darbas dazniausiai minimas kaip $iy pokyciy ir problemy Saltinis. Dauguma psichology
sutinka, kad darbuotojo karjeros reikalavimai neturéty sukrésti asmens gebé¢jimo meégautis asmeniniu
gyvenimu uz verslo aplinkos riby. Darbo laikas generuoja spaudimg darbuotojams ir stresg, bei veda
prie socialiniy ir emociniy konflikty. Pasak Roberts (2007), darbo ir asmeninio gyvenimo balanso kaip

visuomenés problemos tapimg lémé Sie veiksniai:

1. Didesnis motery dalyvavimas darbo rinkoje. Motinos su apmokamais darbais ir mazais
priezitiros reikalaujanciais vaikais daug dazniau skundziasi dé¢l laiko stygiaus.

2. Darbo _intensyvinimas. Sis intensyvinimas paveikia darbuotojus visuose valdymo lygiuose,

daznai lydimas technologijy diegimo. Atrodo, jog beveik visa darbo jéga jaucia spaudimg imtis
daugiau darbo funkcijy, daugiau atsakomybés ir apskritai padaryti daugiau. Piety laikas, arbatos
ir kavos pertraukélés lieka praeityje, Siuos kasdienius laisvo laiko ritualus perkeliant ant darbo
stalo tiesiog darbo metu. Tai viena i§ prieZFasciy, dél ko darbuotojai, nors ir nedirbdami ilgesniy
valandy, jauciasi lyg i§ jy biity daugiau reikalaujama ir Sie didesni reikalavimai daro didesne¢
jtaka jy bendrai gyvenimo kokybei.

3. Didesnis nesaugumo jausmas darbe. Did¢jantis darbuotojy jvertinimy skaicius, ypa¢ firmose,

kuriose vyrauja politika atleisti silpniausia darbuotojg. Nesaugumo jausmas gali priversti Zmones
palikti bet kurj darba. Sis jausmas, kartu su nuolatinio ,,spaudimo® jausmu lemia gyvenimo
kokybés sumazéjima.

4. Darbas nejprastomis valandomis. Vis daugiau darbo yra atliekama nejprastomis valandomis ir

tai lemia ilgalaikés priezastys — darbo valandy nukélimas j vakaro meta, naktinés darbo valandos,

darbas savaitgaliais. Kai kuriose pramonés Sakose gamybos techologija reikalauja, jog

produkecija biity gaminama nuolatos. Todél darbuotojai turi aukoti savo paciy laisvalaikj tam, jog

galéty patenkinti rinkos poreikius (Roberts, 2007).

Akivaizdu, jog laikas objektyviai gali biiti jvardijamas kaip vienas i§ svarbiausiy darbo ir
asmeninio gyvenimo balanso moderatoriy. Be S$io, kiti autoriai taip pat iSskyré amziy, sveikatg ir

Seimos atsakomybes kaip darbo ir Seimos konflikto antecedentus (Unruh, Raffenaud ir Fottler, 2016).
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Brough ir kt. (2014), tirdami teoriniy modeliy masyva, apibudinantj darbo ir asmeninio gyvenimo
balansg, pagrindiniais konstrukto andecedentais i$skyré darbo ir Seimos poreikius ir atsakomybes.
Konceptualiame modelyje buvo modeliuojamos asmeninés ir darbo charakteristikos, kurios tiesiogiai
lemia darbo reikalavimus, sunkumus ir kontrolg, pasitenkinimg darbu. Nagrinéjant buvo naudojami
tokie kintamieji — lytis, sveikata (paciy respondenty vertinimu), vedybiné padétis, vaikai namuose,
rasé, pakankamas orientacijos suvokimas. Dauguma anks¢iau minéty tyrimy nagrinéjo vieng ar kita
darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ar konflikto antecedentg. Byron susistemino 60-ies studijy
rezultatus ir suskirsté antecedentus ] tokias tris kategorijas:

1. darbo kintamieji (darbo ir darbo vietos faktoriai, tokie, kaip darbo grafiko lankstumas ar darbo

stresas);

2. asmeninio gyvenimo kintamieji (Seimos poreikiai, vedybinio gyvenimo konfliktai, laikas,

3. individualis ir demografiniai kintamieji (asmenybé, lytis, jplaukos) (Byron, 2005).

Darbo stresas bei darbo grafiko lankstumas jvertinti kaip darantys didziausig poveikj asmeniniam
gyvenimui. Apskritai darbo kintamieji turi daugiau poveikio asmeninio gyvenimo sri¢iai, negu
asmeninis gyvenimas — darbui (Byron, 2005). Darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto / balanso
tyrimai leidZia identifikuoti negin¢ijamg darbinio gyvenimo poveikj asmeniniam individy gyvenimui.

Taciau mokslinéje literatiiroje tiriamos ne tik darbo ir asmeninio gyvenimo balanso prielaidos ar
lemiantys veiksniai, bet ir pasekmés. Brough ir kt. (2014) iSskyré¢ Sio reiSkinio pasekmes —
pasitenkinimg, atliekamy funkcijy jvykdyma ir psichologinés bei fizinés sveikatos lygj. Darbo ir
Seimos konflikta sveikatos apsaugos darbuotojy tarpe nagrinéj¢ Unruh, Raffenaud ir Fottler (2016)
nustaté nuoseklius rySius tarp darbo ir Seimos konflikto intensyvumo ir psichologinés savijautos.
ISsekimas buvo iSskirtas kaip viena didziausiy darbo pasekmiy. Daug tyrimy atskleidé rySius tarp
darbo ir asmeninio gyvenimo Konflikto ir tokiy jo pasekmiy, kaip pasitenkinimo gyvenimu lygio kaita,
perdegimo sindromo, pravaiksty darbe (Byron, 2005).

Tiriant darbo ir asmeninio gyvenimo balanso koncepta svarbiis ne tik esminiai tokj balansg
lemiantys konstrukto antecedentai — darbo ir Seimos poreikiai ir atsakomybés, bet ir kiti veiksniai,
pavyzdziui, demografiniai. Shukla ir Srivastava (2016) tyré lyties, amziaus, vedybinio statuso reikSme
darbo stresui. Sis konceptas tirtas pasitelkiant atskiriems kintamiesiems skales, viena i§ jy — darbo ir
asmeninio gyvenimo balansas. Nanda (2015) analizavo demografiniy charakteristiky jtaka darbo ir
asmeninio gyvenimo konfliktui bei darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto poveikj darbuotojo

sékmingam uzduociy atlikimui darbovietéje. Tyrimo modelis pateikiamas 4 paveiksle.
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Darbo poveikio -
Seimai trikdziai Darbuotojo

gyvenimo < uzduodiy

Demografinés Darbo ir asmeninio
charakteristikos

(amzius, lytis,
vedybinis statusas

konfliktas jvykdymas

Seimos poveikio
darbui trikdZiai

4 pav. Darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto pasalinio poveikio (Spillover) tyrimo modelis (Nanda, 2015)

Tyrime dalyvavo banky sektoriaus darbuotojai, i§ viso apklausti 130 respondenty. Atsizvelgiant j
rezultatus nustatyta, jog darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktai ir darbuotojy veiklos rezultatai
darbovietéje turi neigiamga rysj, o lytis neturi poveikio nei darbui, nei darbo ir asmeninio gyvenimo
konfliktams. Lyties, kaip vieno i§ antecedenty, poveikj darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktui atmeté
ir Byron (2005) tyrimas, nustatgs labai silpnus rySius tiek darbo poveikio Seimai, tiek Seimos poveikio
darbui atvejais. Kitas veiksnys — vedybiné padétis — nustatytas kaip turintis jtakos darbo ir asmeninio
gyvenimo konfliktams (Byron, 2005). Vis tik pastebimas tyrimy rezultaty priestaringumas leidzia
daryti prielaida, jog vienareikSmiskai vieno ar kito demografinio veiksnio jtaka darbo ir asmeninio
gyvenimo balansui apibrézti vis dar sunku, todél demografiniy veiksniy poveikis Siam konstruktui
naudingas bei tirtinas.

Moksliniai tyrimai daznai analizuoja darbo ir asmeninio gyvenimo balanso specifinius
mechanizmus bei sritis, tadiau tyrimy, pateikian¢iy butent darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto
jvertinimg néra daug. Vienas pirmyjy vystyti darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto skales pradéjo
Netemeyer, kartu su kolegomis 1996 metais pristates matavimo instrumenta, kuris penkiais teiginiais
jvertino darbo poveikio asmeniniam gyvenimui konfliktg, kuris apémé streso ir laiko domenus. Sios
skalés pagrindu Carlson ir kt. (2000) sukonstravo patobulintg skale, kuri vertino darbo ir asmeninio
gyvenimo balansg daugiadimensiSkai — per laiko, streso ir elgsenos sritis. Skaliy patikimumas ir
pagristumas leidZia tinkamai vertinti konstrukta, o svarbiausia — apima visas tris konstrukto sritis.
Matavimo instrumento tinkamumg jrodo ir tai, jog jo pagrindu buvo vystomi tolesni konflikto
matavimo tyrimai (Brough ir kt., 2014).

Brough su kolegomis (2014) pasitilyta darbo ir asmeninio gyvenimo balanso matavimo skalé,
1Svystyta po detalios teorinés literatiros analizés ir dviejy kokybiniy studijy, matuoja konstrukta
sudaryta skale, kurioje jvertinami teiginiai, atspindintys jy darbo ir laisvalaikio veiklas (nuolatinés
veiklos ne darbo metu su Seima, draugais, sportuojant ar studijuojant). Matavimas atliktas pasitelkiant
teiginiy jvertinima Likerto skale, vertinant tokius teiginius, kaip ,,AS $iuo metu turiu gerg balansa tarp
laiko, kurj praleidziu darbe ir laiko, kurj turiu ne darbo veikloms* ir pan. Be Sio, buvo atliktas ir
antrasis tyrimas, kuriuo siekta iSmatuoti darbo ir asmeninio gyvenimo balansg per vieng i$ pagrindiniy

konstrukto antecedenty — darbo reikalavimus ir keturis iSorinius kintamuosius, atspindincius
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konstrukto pasekmes — pasitenkinimg darbu, pasitenkinimg Seima, psichologing jtampg ir jplauky
intencijas. Toks metodas leido ne tik jvertinti balanso lygj, bet ir atskleisti pasekmes, kylancias
darbuotojui derinant darbinj ir asmeninj gyvenimg. Shukla ir Srivastava (2016) adaptavo minéta
Brough ir kt. (2009) skale. Statistiné duomeny analizé patvirtino, jog darbo ir gyvenimo balansas
demonstruoja didelj neigiama rySj su darbo reikalavimais, jplauky intencijomis ir psichologine jtampa
ir didelj teigiama rysj su pasitenkinimu darbu ir pasitenkinimu $eima.

Nepaisant placios diskusijos darbo ir asmeninio gyvenimo balanso tema bei jvairiy modeliy
taikymo praktinése studijose rezultaty, pagrindiniai sgvokos principai iSlicka aisktis — darbo ir
asmeninio gyvenimo balansas — tai pasiektas konsensusas tarp darbuotojo pirminiy darbo padéties
prioritety ir jy privataus gyvenimo biido, tarsi pusiausvyra tarp $iy dviejy reikinio démeny. Sis
balansas dazniausiai matuojamas per specifinj mechanizmag — darbo ir asmeninio gyvenimo konflikta,
o be pagrindiniy antecedenty reik§mingais galima laikyti ir demografinius veiksnius. Be Kkita ko,
tyrimai atskleidzia ir neginc¢ijamg darbinio gyvenimo poveikj asmeniniam gyvenimui, tod¢l remiantis

Sia teorine iSvada, tolimesniame skyrelyje yra atskleidziamos §io reiSkinio sgsajos su tvariu vartojimu.

2.3. Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso sasajos su tvariu vartojimu

Tvaraus vartojimo tyrimai tradiciSkai susikoncentruoja j tai, kaip tvarus vartojimas yra varzomas
aplinkos ir kokie barjerai struktiriniame ir individualiame lygiuose egzistuoja. Bendrai darbinis
aspektu vertinant, darbo vieta gali funkcionuoti kaip mokymosi vieta tvarioms elgsenoms kompanijoje,
taip pat ir namuose. Jvairios darbovietés iniciatyvos lemia ekologinj samoningumg ir platesnius
vartojimo modelius. Muster (2012) darbo vieta apibidino kaip mokymosi vieta tvariai elgsenai
skatinti. Démesys biuro dizainui, energijos taupymui, vandens eikvojimo mazinimo valdymui, ofiso
vietos ir pasiekiamumo vieSuoju transportu apsvarstymui lemia mazesnes kompanijy iSlaidas ir daro
itaka darbuotojy suvokimui apie tvary vartojimg ne tik darbiniame, bet ir asmeniniame gyvenime.
Salutinis darbo vietos poveikis atsiliepia darbuotojams privadiame gyvenime, kai jie néra patenkinti
darbo uzduotimis ar vadovais ir stengiasi kompensuoti §] neigiamg poveikj daugiau vartodami ar
netausodami iStekliy, todél biitina stengtis sumaZzinti minéty veiksniy neigiamg poveik] siekiant
balanso tarp darbinio ir asmeninio gyvenimo, taip prisidedant prie tvaraus vartojimo plétros.

Tiek uzsienio, tiek Lietuvos mokslinéje literatiiroje gana siaurai vartojama ir suvokiama darbinio
gyvenimo sgvoka, kai savo ruoztu tvarus vartojimas minimas bei interpretuojamas gana daznai. Taciau
sutinkama, jog darbas ir vartojimas visada buvo persipynes, daugiausiai dél darbo uzmokescio
vertinimo kaip finansavimo S$altinio vartojimui (Chertkovskaya, Limki ir Loacker, 2014). Dabartinéje

visuomenéje ribos tarp darbo ir vartojimo vis labiau nyksta. Vartojimas nebéra priskiriamas tik
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laisvalaikiui, vartotojisSkumo iSraiSkos vis dazniau nagrin€¢jamos ne tik asmeniniame vartotojy
gyvenime, bet ir organizacijose, t.y. darbuotojy darbingje veikloje.

Pasaulinéms organizacijoms pabréziant butinybe diegti tvaraus vartojimo politikas bei modelius,
pastebimos skirtingos §iy strategijy kryptys. Pullinger (2009) nagrinéjo darbinio gyvenimo balansa
kaip tvaraus vartojimo vieng i§ krypéiy bei savo darbose nagrinéjo sumazintas darbo valandas kaip
jrankj tvariam vartojimui pasiekti (Pullinger, 2009). Si politika gali individams suteikti geresnes
galimybes iSnaudoti laisva laika, pavyzdziui, vaiky prieziiirai. Moksliniai tyrinéjimai Sioje srityje
atskleidzia, kaip tokia politika suteikia individams lankstumo sumazinant jy darbo laikg, kai jiems
reikia pasirinkti — nuspresti auginti vaikus, tobulinti savo asmeninius jgudzius iSlaikant darbo, pajamy
ir uzimtumo saugumg. Pullinger (2005) teigia, kad tokia politika turéty apimti paramg darbuotojams
tiek 1§ darbdavio, tiek i§ vyriausybés. Svarbu padéti jiems subalansuoti savo darbinj ir nedarbinj laika,
Sig parama uZztikrinant teisiy formuoti darbo modelius didinimu, arba suteikiant finansing paramgag
sumazinto darbo krtvio laikotarpiu. Pullinger (2009) teigia, kad paramos lygj turéty atspindéti mastas,
kuriuo darbo pertrauka buvo individualaus pasirinkimo arba aplinkos poveikio nulemtas sprendimas,
kurio jie negaléjo kontroliuoti. Karjeros pertrauky sprendimai, paremti iSorés faktoriais (iSorés rizikos,
tokios, kaip atleidimas) turéty biiti remiami solidarumo principu. Tokiu biidu karjeros pertrauka turi
platesne socialing nauda. Tokia darbinio gyvenimo balanso politika turi jtakos namy iikiy suvartojamy
prekiy ir paslaugy kiekiui. Si politika skatina darbo modelius, kurie maksimizuoja nauda aplinkai.
Pullinger atliktu empiriniu tyrimu patvirtintas rySys tarp vartojimo nulemtos Seimos Silthamio dujy
emisijos ir tos pacios Seimos darbo valandy skaiCiaus. Tiesioginis darbo laiko poveikis néra labai
reik§mingas, taciau netiesioginis efektas, toks kaip grynyjy pajamy poveikis, yra didelis ir reikSmingas,
tiesiogiai koreliuojantis su vartojimo kiekiu. Taigi, tvariy aplinkos iniciatyvy adaptavimas
organizacijoje gali turéti strateging reik§me tvaraus vartojimo jgiidziy skatinimui.

Isskiriamos ir neigiamos darbinio gyvenimo jtakos tvariam vartojimui, pateikiant integruota
pozitr} j darbinio gyvenimo veiksnius ir patirtis darbo vietoje. Neigiamas aspektas kyla dél to, jog
darbinis gyvenimas suvarzo darbuotojy tvaraus vartojimo iniciatyvas privaiame gyvenime,
pavyzdziui, nuolatiniai vir§valandziai daro jtakg sveikai ir tvariai darbuotojy dietai. Tvaraus vartojimo
bei darbinio gyvenimo tyrimy integracija identifikuoja papildomas neigiamas darbinio gyvenimo
jtakas tvariam vartojimui, tai neigiami Salutiniai poveikiai, kompensavimo efektas (Muster, 2012):

* Neigiami Salutiniai poveikiai — tai poveikiy perkélimai tarp gyvenimo sri¢iy, kurie riboja
darbuotojy rezultatus Kitose srityse. Keletas autoriy susikoncentravo ] teigiamus darbinio gyvenimo
poveikius, kurie skatino tvary vartojima privaciame gyvenime, Vis tik pripaZjstama, kad neigiamas
poveikis didesnis (Muster, 2012). Priklausomai nuo organizacijos kulttrinés, socialinés ar techninés
struktiiros saglygy darbuotojai jgyja skirtingy (ne)tvariy poziiiriy, jgiidziy, ir elgsenos darbo vietose.

Jeigu netvarios darbo praktikos yra perkeliamos j vartojimo praktikas, atsiranda neigiama darbinio
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gyvenimo jtaka tvariam vartojimui. Neigiami Salutiniai poveikiai elgsenose ir jgiidZziuose pasireiskia,
pavyzdziui, per Sviesos deginimg per piety pertraukéles, nors ji néra reikalinga, atitinkamai tokia
elgseng perkeliant ir | namus. Taigi, kadangi iStekliy gamybos ir vartojimo procesai paprastai yra
panasis (energijos, vandens, popieriaus), egzistuoja tiesioginiai perkélimo efektai tarp darbinio
gyvenimo ir privataus gyvenimo.

» Kompensavimo efektas atsiranda, kai darbuotojai dél ko nors jauciasi nepatenkinti. Auksti
darbovietés reikalavimai pakelia netvaraus vartojimo paplitimg tarp darbuotojy siekiant paSalinti
negatyvius jausmus dél darbo jsigijant malonius vartojimo daiktus. Reisch (2001) taip pat
argumentavo, jog individai vartoja siekiant patenkinti vidinius poreikius, kad uzpildyti viding tuStuma.
Tokie efektai gali bati charakterizuoti kaip papildoma kompensacija. Sis efektas pasireiskia ir darbo
elgsenos bei praktiky kontekste, pavyzdziui, kaip aplinkai draugiska elgsena. Pavyzdziui, poky¢iai
darbovietéje (naujy aplinkosaugos krypciy pristatymas) gali paveikti darbuotojus, jie gali jaustis pikti,
kad yra verciami rusiuoti SiukSles darbe. IS to galima daryti i§vada, jog namuose jie taip pat jy
neriiSiuoja. Kadangi ,,zaliosios™ iniciatyvos organizacijose eina kartu su reikalaujamais elgsenos
poky¢iais ir apribojimais, visada yra galimybé ir rizika dél konpensacinio efekto darbuotojy
asmeniniame gyvenime.

Gana sudétinga jvertinti darbinio gyvenimo veiksnius, kurie tiesiogiai veikia vartotojy nora
jsitraukti j tvary vartojima, kadangi darbe praleidziamas laikas yra atskirtas nuo laisvalaikio ir
darbuotojo energija, pastangos ir laikas, skiriamos patenkinti darbovietés reiklavimus ir atlikti uzduotis
skiriasi nuo asmeniniy poreikiy. Muster (2012) iSskirti Sie svarbiausi darbinio gyvenimo veiksniai,
darantys jtaka tvariam vartojimui:

1. Darbo laikas — darbo valandy skai¢ius per dieng sumazina laisvg Zmogaus paros laika.
Kadangi yra laikoma, jog tvarus vartojimas (produkty rii§iavimas, vieSojo transporto naudojimas ir t.t.)
reikalauja daugiau laiko, negu maziau tvarus, toks laiko triikumas sumaZina galimybes tvariam
vartojimui. Pavyzdziui, ilgos darbo valandos salygoja retesnj vieSojo transporto pasirinkimo ir kity
aplinkai draugisSkesniy veikly praktikavima, kadangi darbas baigiamas vélai, kai nebevaziuoja viesasis
transportas. Taip pat, sumazéjes laisvo laiko su draugais ir Seima laikas taip pat lemia tvaraus
vartojimo veikly apribojimus, pavyzdziui, kiekvienas Seimos narys pietus gaminasi atskirai, kadangi
kartu gaminti tiesiog néra laiko dél jtemptos dienotvarkes.

2. Darbo sqlygos — auksti darbo vietos reikalavimai ir spaudimas neigiamai veikia tvary
vartojima, kadangi didel; darbovietés spaudimg patiriantis darbuotojas netausoja energijos, renkasi
greita maistg pietums, o ne gamina pats ir t.t.. Stresiniy veiksniy buvimas skatina bendra neigiama
darbuotojo nusiteikimg tvaraus vartojimo reikalingumo atzvilgiu. Intensyvus darbas sunaudoja daug
energijos, aukstas efektyvumas reikalauja daug darbuotojy démesio, todél daznai jie rankasi tiesiog

uzkasti greito maisto vietoj to, jog maitintysi sveikai per darbo pertrauka.
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3. Darbo ir namy atskirtis — didesnis atstumas ypatingai veikia darbuotojus, kadangi dirbantys
toli ar net kitame mieste darbuotojai beveik visada renkasi keliong automobiliu, taip pat dél keliongje
sugaistamo laiko sumazina savo laisvalaikio laikg ir galimybes pailséti. Taigi, taip yra skatinamas
netvarus vartojimas — ne tik laiko, bet ir energijos.

Minéti karjeros ir Seimos derinimo padariniai bei gyvenimiSka patirtis derinant darbg ir
ripinamasi Seima meta i8§tkj tvariam vartojimui, bei atskleidZzia sgsajas su darbo ir asmeninio
gyvenimo balansu.

Tvaraus vartojimo tyrimy kontekste darbo ir asmeninio gyvenimo balanso veiksniai apibiidinami
kaip socioekonominiai veiksniai, lemiantys tvary vartojima. Sveicarijoje atliktas tyrimas bando
atskleisti asmeninius ir kontekstinés aplinkos barjerus vartotojy ekologiSko maisto pirkimui bei i$skiria
Zinias, kaip galima skatinti ,Zaliuosius® pirkimus (Tanner ir Kast, 2003) Apklausos duomenys
naudojami iSnagrinéti skirtingy kategorijy asmeniniy veiksniy (pavyzdziui, poZiliriy, asmeniniy normy,
suvokiamy elgesio barjery, ziniy) ir kontekstiniy veiksniy (pavyzdziui, socialiniy ir ekonominiy
charakteristiky, gyvenimo salygy ir laikymo namuose charakteristiky) ekologisky produkty pirkimy
Sveicarijos vartotojy kontekste. Rezultatai atskleidia, jog ekologiski pirkimai lengviau vykdomi, kai
vartotojas turi pozityvy pozitri i:

a) aplinkos apsauga;

b) sazininga prekyba (fair trade);

C) vietinius produktus;

d) galimybg¢ naudotis j veiksmg orientuotomis Ziniomis.

Savo ruoztu neigiamg jtaka zaliesiems pirkimams daro:

a) suvokiami laiko barjerai;

b) apsipirkimo prekybos centruose daznis.

Tyrimas atskleidé¢, jog ekologisky produkty jgijimas sumazéjo, kai Zmoneés suvoke turj taupyti
laikg ir negaléjo jo eikvoti apsipirkimui, bei kai jie apsipirkinéjo daugiausiai dideliuose prekybos
centruose. Empiriskai jrodyti rySiai tarp suvokiamy laiko kliti¢iy ir motyvacijos pirkti zaliuosius
produktus. Be to, gyvenamoji vieta ir namy tkio dydis taip pat buvo papildomi esminiai veiksniai
renkantis prekybos centra. Pastarasis itin daré reikSmingg jtaka zaliesiems pirkimams. Prekybos centro
reikSmé priskirta prie situaciniy, kontekstiniy veiksniy, o ne prie asmeniniy preferencijy, kadangi néra
nuostabu, jog Zmonés perka tik tai, kas pateikiama prekybos vietoje, kur jie apsiperka. Be to, studija
siilo Zaligj; marketingg nukreipti ] moteris, nes S§ios yra pagrindiné grupé, atsakinga uz
apsipirkingjima. Zaliyjy produkty poreikis turi biti skatinamas ne tik puoseléjant aplinkosaugines
idéjas, bet ir reklamuojant produktus, kurie yra pagaminti saZiningai, vietinéje rinkoje. [vertinant
suvokiamo laiko barjero poveikj ekologisky produkty vartojimo mazéjimui reikty atkreipti démesj |

produkty, kurie yra aplinkai palankis ir kartu taupantys laika (ekologiskai patogiis produktai). Zaliasis
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vartojimas gali biiti didinamas skatinant polinkj j aplinkosauga, saziningg prekyba, vieting produkcija,
i veiksma orientuotas Zinias, laiko suvokimo barjery maZinima, parduotuviy skirtumus. Siame
kontekste darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikis pasireiSkia per didéjantj vartotojy laiko
stygiy, kuris tiesiogiai lemia tvaraus vartojimo vienos i8 sri¢iy — zaliyjy produkty jsigijimo elgseng.
Apibendrinant galima teigti, jog sgsajos tarp darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus
vartojimo atskleidziamos daugiausiai per darbinio gyvenimo veiksnius, darancius poveikj tvaraus
vartojimo praktikoms. Daznai tokiuose tyrimuose iSskiriamas neigiamas vir§valandziy poveikis,
geografiné darbovietés padétis, todél Sios sgsajos ledzia spresti apie galimus rySius tarp Siy konstrukty

bei suteikia pagrindo konceptualaus modelio kiirimui.

2.4. Konceptualus darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo
modelis ir jo pagrindimas

Atsizvelgiant | did¢jantj aplinkos degradacijos spaudima poreikis tirti tvarios individy elgsenos
modelius vis didéja. Saly¢io tasky ieskoma jvairiausiose srityse — nuo atsakingo vartojimo skatinimo
valstybiy lygmeniu, organizacijy indélio j ekologisky produkty gamybos rakurso didinima, iki individy
asmeniniy nuostaty poveikio ar individualiy veiksniy jtakos tvariems pasirinkimams. Siame tyrime,
atsizvelgiant j norimus pasiekti rezultatus, pasirinkta tirti tvary vartojima i§ mikro-lygio perspektyvos,
t.y. analizuoti individy tvary vartojima. Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ iStirti tvaraus vartojimo,
darbo ir asmeninio gyvenimo balanso konceptai, bei nustatyti galimi rySiai tarp jy. Viola Muster
teorisSkai nagringjo darbo ir asmeninio gyvenimo ir tvaraus vartojimo rysius, ta¢iau empiriniy jrodymy
beveik nesutinkama. Siuo moksliniu tyrimu siekiama paliesti visiskai nauja, bet labai svarbia tvaraus
vartojimo tyrimy sritj ir iStirti galimus rySius tarp darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus
vartojimo.

Sudarant $j konceptualy modelj tvarus vartojimas suprantamas kaip "zaliyjy" ar energija
taupanciy produkty ar paslaugy vartojimas, kuris turi minimaly poveikj aplinkai ir yra socialiai
teisingas tenkinant pagrindinius poreikius Zmonéms visame pasaulyje. ,,Zaliasis vartotojas®, lemiantis
svarby vaidmenj tvaraus vartojimo kontekste, suprantamas kaip individas, linkes j tvaraus vartojimo
praktikas, tokias kaip zaliyjy produkty jsigijimg, bei jaucia moraling atsakomybe uz mus supancia
aplinka. Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas Siame tyrime suprantamas kaip pasiektas konsensusas
tarp darbuotojo darbinio gyvenimo prioritety ir jo privataus gyvenimo buido bei jsipareigojimy.

Pastebétina, jog nagrinéjant abu konceptus (tvary vartojimg ir darbo ir asmeninio gyvenimo
balansg) dauguma autoriy pabrézé demografiniy veiksniy svarbg (Steg and Vlek, 2009; Welsch ir
Kuhling, 2009; Gilg ir kt., 2005; Paco, Raposo ir Filho, 2009; Vinz, 2009; Tan ir Lau, 2009; Byron,
2005; Nanda, 2015). Todél sudarant bendrajj tyrimo modelj be pagrindiniy koncepty — darbo ir
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asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo, galima pagrjstai jtraukti ir demografinius veiksnius.

Bendrasis darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo modelis pateikiamas 5 paveiksle.

v

Tvarus vartojimas

Darbo ir asmeninio gyvenimo

A
balansas

Demografiniai veiksniai

5 pav. Bendrasis darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo modelis

Sudarytu modeliu siekiama iSmatuoti, kaip asmeninio gyvenimo balansas lemia tvary vartojima,
bei kaip tvarus vartojimas ir darbo ir asmeninio gyvenimo balansas priklauso nuo demografiniy
veiksniy.

IS tvaraus vartojimo konceptualiosios esmés studijy analizés matyti, jog tvaraus vartojimo
konstruktas grindziamas ,,zaliojo vartotojo* elgsena. Kaip pazymi Stern (Stern, 2000, i§ Leary ir kt.,
2014), tvari elgsena yra daugiadimensinés prigimties, todél tvarus vartojimas tiriamas per trijy
skirtingy elgseny rinkinj:

1. Energija taupanti elgsena;

2. Ekologiskai samoninga pirkéjo elgsena;

3. Popirkiminé elgsena.

Dél $io konstrukto daugiadimensiskumo, skirtingoms elgsenoms jvertinti parenkamos konkrecios
tvaraus vartojimo elgsenos israiskos. Kiekvieng i§ $iy dimensijy analizuojant atskirai gali bati tiriamas
tvarus vartojimas, todél §is rinkinys patikimai jvertina tiriamg konstrukta.

Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso konstruktas mokslinéje literatiiroje daZniausiai
matuojamas per specifinj mechanizmg — darbo ir asmeninio gyvenimo konflikta. Pastarasis kyla dél
reikalavimy darbo ir Seimos rolése, todél seékmingas tokiy reikalavimy derinimas gali iliustruoti gera
darbo ir asmeninio gyvenimo balansg. Kadangi konflikto teorija teigia, jog darbo ir asmeninio
gyvenimo domenai yra nesuderinami d¢l jy skirtingy normy ir atsakomybiy, konfliktas viename jy gali
lemti neigiamg poveikj kitame. Biitent darbo poveikis Seimai $iame tyrime yra pagrindas tiriant darbo
ir asmeninio gyvenimo balansa.

Ankstesnés studijos atskleidé reikSmingg skirtumg tarp motery ir vyry aplinkosauginiy poziiiriy
(Tan ir Lau, 2009), tafiau rezultatai susij¢ su $iuo kintamuoju ne visada atskleisdavo panaSius
rezultatus (Paco, Raposo ir Filho, 2009). Young ir kt. (2009) isskiria demografines charakteristikas
kaip veiksnius, lemiancius silpnesn¢ ,,zaliyjy™ vertybiy jtakg priimant ekologisky produkty jsigijimo

sprendimus. Taciau atskiras demografines charakteristikas tyr¢ autoriai pastebéjo ir teigiama jtaka,
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pavyzdziui, lytj, kaip vieng i§ demografiniy veiksniy, lémusiy draugisky prekiy ir paslaugy
pasirinkimg, iSskyré Dagilitit¢ ir Paulauskaité (2013), Liobikien¢ (2013). Amzius laikomas viena i§
placiausiai naudojamy demografiniy charakteristiky. Nepaisant daugelio tyrimy iSvady, jog egzistuoja
neigiama koreliacija tarp amziaus ir aplinkosauginiy pazitry ir elgsenos (t.y. jaunuoliai yra ,,zalesni*
vartotojai), rezultatai néra vienareikSmiski (Nair, 2015). Nors tvaraus vartojimo kontekste Seimyniné
padétis néra daznai tiriama, Vedybiné padétis turi jtakos darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktams,
Sios charakteristikos jtaka tyré ir Shukla ir Srivastava (2016). Taigi, sudarant detalyjj konceptualyjj
modelj buvo pasirinktos Sios demografinés charakteristikos — lytis, amzius ir Seimyniné padétis.
Aptarty darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo konstrukty bei demografiniy

veiksniy detalusis modelis pateikiamas 6 paveiksle.

Darbo ir asmeninio gyvenimo Tvarus vartojimas
balansas

. L. . Ekologiskai sqmoninga pirkéjo elgsena
Darbo ir asmeninio gyvenimo p—¥ & ¢ gapIreo e

konfliktas (ekologisky produkty jsigijimas);

Energijg taupanti elgsena ( energijos
taupymas asmeniniame gyvenime);

Popirkiminé elgsena (atlieky riisiavimas

— ir pakartotinis naudojimas).
Demografiniai veiksniai

A

AmzZius

Lytis

Seima

6 pav. Detalusis darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui modelis

Teoriné analizé atskleidé, jog yra daug veiksniy, lemianciy individy tvary vartojimg. Taciau
kasdieniniame gyvenime tvariam vartojimui jtaka daro ne tik paziiiros ar vertybés, o ir darbo bei
asmeninio gyvenimo sankirta. Nepaisant stipriy aplinkosauginiy pazitiry, Zmogus galiausiai nebitinai
1sigys ekologisko maisto, nes galbiit neturés laiko tokiy produkty pasirinkimui, ar bus per daug
isitraukes 1 darbo reikaly apmastyma namuose, kad galvoty apie elektros energijos taupyma.

Remiantis konceptualiu darbo ir asmeninio gyvenimo poveikio tvariam vartojimui modeliu,
apimanciu pagrindinius teorinés analizés konstruktus — darbo ir asmeninio gyvenimo balansg ir tvary

vartojima, kitoje darbo dalyje pateikiama empirinio tyrimo metodologija.
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3. DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO IR TVARAUS
VARTOJIMO TYRIMO METODOLOGIJA

3.1. Tyrimo tikslas, uzdaviniai ir hipotezés

Pagrindinis Sio tyrimo tikslas yra atskleisti, kokj poveikj individy darbo ir asmeninio gyvenimo
balansas daro jy tvariam vartojimui ir kokj vaidmenj Siame kontekste atlieka individy lytis, amzius ir
Seimynin¢ padétis.

Sis tikslas detalizuojamas per tokius uzdavinius:

1. Nustatyti, ar darbo ir asmeninio gyvenimo balansas daro jtaka (jei taip, kokig) individy

tvariam vartojimui asmeniniame gyvenime.

2. I$siaiskinti, kaip darbo ir asmeninio gyvenimo balansas skiriasi priklausomai nuo

demografiniy veiksniy.

3. I8siaiSkinti, kaip tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo demografiniy veiksniy.

Sio tyrimo hipotezés formuluojamos atsizvelgiant j prie§ tai iskeltus tyrimo uzdavinius, bei
atspindi siekiamus jvertinti ry$ius.

H1. Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas daro teigiamg jtakq tvariam vartojimui.

H1.1 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas daro neigiamgq jtakq energijq taupanciai tvariai
vartotojy elgsenai.

H1.2 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas daro neigiamq jtakq ekologiskai sqmoningai
vartotojy elgsenai.

H1.3 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas daro neigiamgq jtakg tvariai vartotojy elgsenai po
vartojimo.

H2. Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas skiriasi priklausomai nuo demografiniy veiksniy.

H2.1 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas skiriasi priklausomai nuo lyties.

H2.2 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas skiriasi priklausomai nuo amzZiaus.

H2.3 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas skiriasi priklausomai nuo Seimyninés padéties.

H3. Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo demografiniy veiksniy.

H3.1 Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo lyties.

H3.2 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas skiriasi priklausomai nuo amziaus.

H3.3 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas skiriasi priklausomai nuo Seimyninés padeéties.

Reikia pazyméti, jog rysys tarp pagrindiniy §io tyrimo konstrukty — darbo ir asmeninio gyvenimo
balanso bei tvaraus vartojimo beveik nenagrinétas mokslingje literattiroje, todél tyrimo hipoteze H1
bei ja detalizuojancios hipotezés H1.1, H1.2 ir H1.3 daugiausiai grindziamos egzistuojanciais
teoriniais argumentais, taip pat jtraukiant ir atskirus empiriniy tyrimy rezultatus, pateikianc¢ius

smulkesniy rySiy tarp konstrukto dedamyjy patvirtinimus (kaip, pavyzdziui, darbo ir asmeninio
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gyvenimo konflikto laiko pagrindu poveikis Seimy su vaikais Siltnhamio dujy emisijoms Jungtinéje
Karalyst¢je (Pullinger, 2009)). Amziaus, lyties ir Seimos poveikis kiekvienam i§ konstrukty taip pat
nagrinétas jvairiuose tyrimuose, taCiau tokiame kontekste analizuojamas nebuvo, todél antroji bei
tre¢ioji hipotezés keliamos siekiant jvertinti Siuos rySius.

Analizuojami rySiai, kuriems suformuluotos Sios hipotezés, nurodomi 7 paveiksle pateiktame

kiekybinio tyrimo modelyje.

Ekologiskai samoninga pirkéjo
elgsena
7
Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas Energijg taupanti elgsena
= e
Popirkiminé elgsena

AmzZius

Lytis

Seima

7 pav. Kiekybinio tyrimo modelis

Hipotezése minimiems ir modelyje rodyklémis paZymeétiems rySiams tirti svarbu tinkamai
parinkti tyrimo metoda, imtj bei sudaryti instrumenta, todél tolesniuose skyreliuose yra paaiskinami $ie

biitini tyrimo aspektai.
3.2. Tyrimo pobiidis, metodai ir imtis

Sio tyrimo pobidis — paaiskinantis, rysiy nustatymo, kadangi teorinés analizés biidu atradus
galimas sgsajas tarp dviejy tiriamy konstrukty, siekiama paaiSkinti tiriamus rySius. Atlickant tyrima
buvo pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas. Tai hipotetinis-dedukcinis metodas, apimantis hipoteziy
testavimg analizuojant kiekybinius duomenis, surinktus naudojant apklausa. Tokiam tyrimui buidingas
objektyvumas ir dedukciné logika. Dél patogesnio duomeny surinkimo naudojamas netiesioginés
apklausos metodas — elektroniné bei popieriné apklausa, kai respondentas pats atsako j klausimus,
pateiktus rasto forma. Tokios apklausos privalumai — nedideli kastai, didelis greitis, patogi ir greita
duomeny analize, aukstas atsako lygis.
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Ne maziau svarbus tyrimo imties atrankos metodo pasirinkimas ir imties dydzio nustatymas.
Nors $i0 tyrimo visuma — dirbantys zmonés Lietuvoje, vis tik Siuo tyrimu siekiama ne reprezentuoti
visuma, o atskleisti nagrin¢jamus rySius tarp kintamyjy, todél tai pateisina netikimybinés atrankos
metodo pasirinkimg — patogumo atrankg, kuri grindZziama patogiausiy, arciausiai esanciy ir
lengviausiai prieinamy tiriamosios visumos elementy atrinkimu. Respondentai atrenkami ne
atsitiktiniu btidu, o pasirenkant lengviau pasiekiamus, taip sutaupoma ir laiko bei kasty.

Nustatant imties dydj, remtasi palyginamaisiais tyrimais, kadangi naudojant netikimybing
atrankag patikimumas yra sunkiau pasiekiamas. Leary ir kt. (2014) tyré aplinkosauginio pozitrio ir
suvokiamos vartotojo jtakos rinkai rysius su tvariu vartojimu. Siame tyrime dalyvavo 460 respondenty.
Welsch ir Kuhling (2009) tyré veiksnius, lemiancius tvary vartojima, bei analizavo 139 respondenty
atsakymus. Swami ir kt. (2011) analizavo asmenybés, individualiy skirtumy ir demografiniy veiksniy
itakg ruSiavimui namuose, bei rémési 203 respondenty atsakymais. Veiksnius, lemiancius Zaliuiosius
jsigijimus tyre Tanner ir Kast (2003) iStyré 745 respondenty Sveicarijoje atsakymus. Darbo ir
asmeninio gyvenimo konfliktag analizavo Nanda (2015) bei rémési 150 banky sektoriaus darbuotojy
atsakymais. Kadangi skirtingi tyrimai rémési gana nevienody iméiy rezultatais, Sioje apklausoje

nuspresta siekti apie 350 respondenty imties.

3.3. Tyrimo instrumentas

Kadangi $iuo tyrimu siekiama istirti darbo poveikj asmeniniam gyvenimui ir su tuo susijusj tvary
vartojimg asmeniniame gyvenime, darbo ir asmeninio gyvenimo balansas nagrinéjamas vienkryptiskai,
per darbo poveikj asmeniniam gyvenimui. Teoriné analizé atskleidé, jog egzistuoja keletas darbo ir
asmeninio gyvenimo balansg matuojanéiy skaliy, o kompleksiniy individy tvaraus vartojimo tyrimo
sprendimy nerasta. D¢l to, kuriant Sio tyrimo instrumenta, neapsiribojama tik egzistuojanciomis jvairiy
autoriy skalémis, o remiantis teorinémis jzvalgomis teiginiai adaptuojami autorés sudarant skale, taip
pritaikant instrumentg analizuojamy rySiy kontekstui.

Matuojant tvary vartojima néra jokiy garantijy, jog tvarios saglygos vienoje srityje (pvz. energijos
vartojimas) lems atitinkamai tvarias salygas ir kitose srityse (atlieky, toksiniy medziagy kiekio
mazinimo ir pan.) (Caeiro ir kt., 2012). Kadangi didzioji dalis tvaraus vartojimo modeliy studijy
orientavosi j vieng ar kitg sritj (energijos suvartojimg, atlicky gamybg), o $iuo tyrimu norima
kompleksisSkiau jvertinti vartotojy tvary vartojimag, sudarant konstrukta matuojancig skale
vadovaujamasi teoriniu poZiiiriu, jog tvaraus vartojimo matavimai turéty integruoti skirtingas tvaraus
vartojimo sritis bei atsizvelgti | vartotojy kasdieninius vartojimo jproc¢ius, Kintamyjy pasirinkimas
turéty jvertinti vartotojy sprendimy priémimg ir savarankiska elgseng (Caeiro ir kt., 2012). Tyrimo
instrumentas apima $ias tvaraus vartojimo sritis:

1. Maisto vartojimas;
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2. Drabuziai: tekstilés, skirtos zmonéms, vartojimas;

3. Energijos vartojimas;

4. Atlieky raiSiavimas.

5. Transporto sprendimai.

Kadangi skirtingi tvaraus vartojimo elgsenos tipai daznai suvokiami kaip atskiri elgsenos
rodikliai, yra i$skiriami trys bendrai priimti elgsenos tipai, suvokiami kaip tvaras:

1. Ekologiskai samoninga elgsena, jvertinanti aplinkai tvariy produkty pasirinkimui skiriamas

pastangas;

2. Energijg taupanti elgsena, jvertinanti energijos sunaudojimo mazinima;

3. Elgsena po vartojimo, jvertinanti suvartoty produkty riiSiavimg ar pakartoting panaudojimg

(Leary ir kt., 2014).

Sie trys skirtingi elgseny rinkiniai bendrai yra suvokiami kaip turintys teigiama jtaka aplinkai ir
naudojami kaip atskiri kintamieji tvariam vartojimui iSmatuoti. Energija taupanciai elgsenai matuoti
naudojama adaptuota Sutterlin, Brunner ir Siegrist (2011) skalé. Teiginiai apima energijos naudojimo
mazinimu gristus taupymo veiksmus elektros ir vandens vartojimo srityse namuose, taip pat aplinkai
palankesniy transporto sprendimy naudojima kaip energija tausojancia elgseng. Ekologiskai samoninga
elgsena matuojama kaip suderintos vartotojo pastangos pasirinkti ir jsigyti produktus, kurie bendrai yra
suvokiami kaip maziau kenksmingi aplinkai nei tradiciskai pagaminti produktai (Leary ir kt., 2014).
Vartotojas sgmoningai renkasi tokius produktus, kurie yra pagaminti ekologiskai, jy vartojimas maziau
kenkia aplinkai. Elgsena po vartojimo matuojama kaip atsakingas disponavimas produktais juos
rasiuojant po vartojimo (Leary ir kt. 2014). Darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto konstruktui tirti
remiamasi Carlson, Kacmar ir Williams (2000) sudaryta skale. 8 lentelé¢je atskleidziama tyrime

naudojamy skaliy bendroji struktiira.

8 lentelé. Tyrime naudojamy skaliy bendroji strukttira

Konstruktas Skalés teiginiy skaicius Autoriai
Darbo ir asmeninio gyvenimo 7 Modifikuota pagal Carlson,
konfliktas Kacmar ir Williams, 2000.
Tvarus vartojimas 16
Energija taupanti elgsena 5 Modifikuota pagal Sutterlin,
Ekologiskai samoninga elgsena 5 Brunner ir Siegrist, 2011; Leary ir
Elgsena po vartojimo 6 kt., 2014,

IS viso modelio konstruktams matuoti sukurta skalé apima 23 teiginius. 9 lenteléje iSsamiau

apibiidinamos tyrime naudojamos skalés.

51



9 lentelé. Tyrime naudojamy skaliy detalizavimas

Konstruktas

Skalés teiginiai

Autoriai

DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO KONFLIKTAS

1. Turiu mazai laiko savo asmeniniam gyvenimui,
nes itin daug laiko praleidziu darbe.

2. Darbui ir asmeniniam gyvenimui negaliu skirti
vienodai laiko, nes ilgai uztrunku darbe.

3. D¢l darbo reikalavimy turiu atsisakyti
meégstamy veikly dazniau, nei noréciau.

4. Kai griztu i§ darbo daznai esu toks(-ia) emociskai
i§sunktas (-a), jog namuose nebenoriu nieko veikti.

5. Dél streso darbe, kartais grjzus namo as§ esu per
daug jsitempes (-usi), kad daryciau dalykus, kurie
man patinka.

6. Mano sprendimai siekiant iSspresti problemas
darbe yra neveiksmingi sprendziant problemas
asmeniniame gyvenime.

7. Manau, jog mano elgsena, kuri yra efektyvi ir
reikalinga darbe, biity nenaudinga namuose.

savo

Modifikuota
pagal Carlson,
Kacmar ir
Williams, 2000.

TVARUS VARTOJIMAS

Elgsena

Energija taupanti elgsena

1. AS skalbiu tik tuomet, kai visiSkai uzpildau
skalbimo masing nesvariais riibais.

2. I8 karto i§jungiu televizoriy ar kitus prietaisus, kai
jais nesinaudoju.

3. Plaudamas (-a) dantis neeikvoju vandens veltui,
uzsuku vandens Ciaupag.

4. Namuose uZzgesinu Sviesas kambariuose, kuriuose
tuo metu nebiinu.

5. Vykdamas (-a) j darba, renkuosi maziau aplinkg
terSiantj transportg (pvz. keliauju pésCiomis, dviraciu
arba vieSuoju transportu).

Modifikuota
pagal Sutterlin,
Brunner ir
Siegrist, 2011.

Ekologiskai samoninga
elgsena

1. Stengiuosi pirkti tuos produktus, kurie maziau
kenksmingi aplinkai (pvz. renkuosi ekologiSkus
skalbimo miltelius vietoje jprasty).

2. Stengiuosi pirkti produktus be pakuociy arba su
kuo mazesniu jpakavimu.

3. Stengiuosi pirkti ekologiskus maisto produktus.

4. Pirkdamas (-a) produktus a$§ pasidomiu, ar jie
pagaminti i$ aplinkai palankiy medziagy.

5. Apsipirkdamas (-a) turiu savo pirkiniy krep$j tam,
kad kaskart nereikty pirkti plastikiniy pirkiniy
maiseliy.

Modifikuota
pagal Leary ir kt.,
2014.

Elgsena po vartojimo
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1. Namuose rasiuoju organines atliekas. Modifikuota

2. Namuose rtsiuoju popieriy. pagal Leary ir kt.,
3. Namuose rusiuoju stiklg ir plastika. 2014.

4. Stambiagabarites atliekas visada pristatau j tam
skirtus atlieky surinkimo punktus.

5. Nenaudojamus drabuzius ir avalyng atiduodu
kitiems zmonéms arba priduodu j tam skirtas vietas.
6. Pasenusius vaistus pristatau j vaistines.

Klausimynas sudarytas remiantis bendraisiais tokio pobiidzio instrumentams keliamais
reikalavimais. Tai respondento supazindinimas su tyrimo kontekstu ir tikslu, pagrindiniai tyrimo
klausimai, demografiniai klausimai. Pagrindiniai klausimai tyrimo informacijai gauti buvo sudaryti
taip, kad respondentai savo asmeninius pasirinkimus galéjo pazyméti penkiy baly Likerto skaléje nuo 1
(,,visiS8kai nesutinku®) iki 5 (,,visiskai sutinku) (klausimas darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktui
matuoti) arba jvertinti, kaip daznai jie praktikuoja tvaraus vartojimo elgsenas (nuo ,,niekada* iki
»visada®). Demografiniai klausimai apéme lyties, amziaus, Seimyninés padéties (,,Gyvenu vienas (-a)
arba ,,Gyvenu su Seima“) bei darbinés padéties klausimus. Pastarieji sieké jvertinti darbo pobudj (,,Jis
dirbate: tarnautoju valstybingje jstaigoje, samdomu darbuotoju verslo jmonéje, laisvai samdomu
darbuotoju (fotografu, dizaineriu, zurnalistu, ar pan., specialistu vieSojoje ar privacioje jmonéje
(déstytoju, mediku, mokytoju, ar pan.), turiu nuosava versla). Klausimynas buvo sudarytas atsizvelgus

] norimos informacijos pobiidj, todél jame dominuoja uzdari klausimai.

3.4. Duomeny rinkimo procediira ir analizés metodai

Siekiant surinkti tyrimui reikalingus duomenis, buvo sudaryta elektroniné anketa Apklausa.lt
platformoje. Respondentai buvo pasiekiami naudojantis Facebook socialinio tinklo pagalba, taip pat
dalis ankety buvo siunc¢iamos elektroniniu pastu. Kita dalis ankety buvo iSdalintos popieriniu formatu
tam, kad biity galima pasiekti vyresnius, maziau technologijomis besinaudojancius respondentus.
Apklausa tiek elektroniniu, tiek popieriniu formatu vykdyta 2017 m. balandzio 1-10 dienomis.

Statistiné duomeny analizé atlikta naudojantis IBM SPSS Statistics programine jranga, skirta
statistiSkai apdoroti kiekybinius duomenis. Pirmiausiai naudojantis dazniy analizés procediira buvo
jvertintas respondenty pasiskirstymas pagal tirtas demografines charakteristikas siekiant iliustruoti
tyrimo imtj. Toliau nuosekliai jvertintas konstrukty matavimo skaliy patikimumas. Sis Zingsnis yra
svarbus siekiant kokybiSkai atlikti tyrimg ir daryti iSvadas apie analizuojama reiSkinj. Skaliy
patikimumui matuoti naudotas vienas i§ placiausiai taikomy Kronbacho alfa (Cronbach alpha)
koeficientas, kurio verté patikimai skalei turéty siekti 0,7 ir daugiau (Pukénas, 2009).

Ne maziau svarbus ir matavimo instrumento tinkamumo iStyrimas. Pasirinkta faktorin¢ analizé
leido istirti latentinius rySius tarp kintamuyjy ir iSskirti pagrindines kintamyjy grupes — faktorius. Be to,
tyrime naudojamy kintamyjy tinkamumas tokiai analizei patikrintas Bartleto sferiSkumo kriterijaus ir

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) koeficiento matais. 10 lentelé iliustruoja KMO reikSmiy interpretacija.
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10 lentelé. KMO reik8miy interpretacija (Bilevi¢iené ir JonuSauskas, 2011)

KMO reikSmé Faktorinés analizés tinkamumas
0,9 <KMO < 1,0 | Faktoriné analizé tinka idealiai
0,8 <KMO < 0,9 | Faktoriné analizé tinka puikiai
0,7 <KMO £ 0,8 | Faktoriné analizé tinka vidutiniSkai
0,6 <KMO < 0,7 | Faktoriné analizé tinka patenkinamai
0,5 <KMO < 0,6 | Faktoriné analizé tinka blogai
0,0< KMO < 0,5 | Faktoriné analize netinka

Duomeny pasiskirstymas pagal normaliajg kreive tirtas pasitelkiant Kolmogorovo-Smirnovo
testg, kuris reikalingas ne tik pasirenkant koreliacijos matavimo metoda, bet ir biitinas atlickant
regresijos analize. Manoma, kad skirstinys statistiSkai reikSmingai skiriasi nuo normaliojo, jeigu
p<0,05.

Pagrindiniam tyrimo tikslui — darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui
iStyrimui naudota regresiné analizé. Ji biitina norint jvertinti nepriklausomojo kintamojo poveikj
priklausomam kintamajam. Koreliacijos analizé pasitelkiama siekiant jvertinti abipusius rySius tarp
kintamyjy. Ji naudota pagrindiniy tyrimo konstrukty tarpusavio rySiams istirti. 11 lentel¢je pateikiama

koreliacijos koeficienty interpretacija.

11 lentelé. Koreliacijos koeficienty interpretacija (Bilevi¢iené ir Jonusauskas, 2011)

Koreliacijos koeficiento reik§mé Interpretacija
Nuo 0,9 iki 1,0 Labai stipri koreliacija
Nuo 0,7 iki 0,9 Stipri koreliacija
Nuo 0,5 iki 0,7 Vidutiné koreliacija
Nuo 0,3 iki 0,5 Silpna Kkoreliacija
Nuo 0,3 iki 0,0 Nereik§minga koreliacija

Demografiniy respondenty duomeny analize sudaré apraSomoji analizé, skirta testuojamy
kintamyjy centrinés tendencijos ir sklaidos matams apibudinti, bei neparametriniai testai. Pastarieji
gana placiai taikomi tiriant demografinius veiksnius bei jy ry$j su kitais kintamaisiais, be to,
nereikalauja duomeny pasiskirstymo normalumo. Amziaus grupiy ir darbo pobtidzio analizei naudotas
Kruskal Wallis H testas, o lyties ir Seimyninés padéties - Mann-Whitney U testas.

Minéty analizés metody naudojimas leidzia tinkamai iStirti nagrin€jamus rySius bei patvirtinti
arba atmesti tyrimo hipotezes, todél tolesniame skyriuje detaliai nagrin¢jami kiekybinio tyrimo

rezultatai, atlieckama jy interpretacija ir pateikiamos i§vados bei rekomendacijos.
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4. DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO IR TVARAUS
VARTOJIMO TYRIMU REZULTATAI IR DISKUSIJA

4.1. Tyrime dalyvavusiy respondenty apibiidinimas

Tyrime dalyvavo 316 respondenty. Lyties, amziaus, Seimyninés padéties ir darbo pobtdzio
charakteristikos atsispindi 12 lenteléje.

12 lentelé. Respondenty demografinés charakteristikos

?ﬁ;;ﬁ::ﬁ;?ka Respodenty pasiskirstymas
N Procentiné dalis
Moteris 263 83,2 %
Lytis Vyras 50 15,8 %
Nenurodé 3 1,0 %
Iki 25 mety 67 21,2 %
26-35metai 103 32,6 %
Amzius 36-46 metai 73 23,1 %
vir§ 46 mety 62 19,6 %
Nenurodé 11 3.5%
Seimyniné Gyvenu vienqs (-a) 40 12,7 %
padetis Gyvenu su Seima 271 85,8 %
Nenurodé 5 1,6 %
Tarnautoju valstybinéje jstaigoje | 48 15,2 %
Samdomu darbuotoju verslo 144 46,6 %
jmonéje
Laisvai samdomu darbuotoju 14 4,4 %
(fotografu, dizaineriu, Zurnalistu,
Darbo pobudis | ar pan.)
Specialistu vie$ojoje ar 61 19,3 %
privac¢oje jmonéje (déstytoju,
mediku, mokytoju, ar pan.)
Turiu nuosavg versla 42 12,1 %
Kitas variantas 3 3,4 %
Nenurodé 4 1,3%

Didzigja dal;j atsakiusiyjy sudaré moterys — net 83,2 %. | klausimg apie savo amziy atsaké 313
respondenty. I§ atsakiusiyjy jauniausias respondentas buvo 15 mety, o vyriausias — 67 mety.
Daugiausiai respondenty nurodé esantys 25 mety amziaus. Amziaus kintamasis buvo suskirstytas j 4
kategorijas, atspindinc¢ias tam tikras amziaus grupes. Kiekvienoje grupéje esantis respondenty skaicius
leidzia jvertinti, kaip pasiskirste tyrimo respondentai. Daugiau nei trec¢dalj (32,6 %) respodenty sudaré
26-35 mety amziaus individai. Analizuojant respondenty Seimyning padétj nustatyta, jog didzioji dalis
visy atsakiusiyjy gyvena su Seima (85,6 %).

Vienas 1§ jdomiausiy aspekty tiriant respondenty demografines charakteristikas buvo jy darbo
pobudzio pasiskirstymas. 7 respondentai neatrado savo varianto tarp pateiktyjy, 3 jy nurodé Kitas

veiklas: ,,bendras Seimos verslas®, ,,Seimos verslas®, ,,individuali veikla““. Respondentai nepriskyré
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saves prie pateikty varianty, nors remiantis bendrgja logika i§ tiesy visus juos galima priskirti jau
esamiems pasirinkimams: ,,bendras $eimos verslas®, ,,Seimos verslas® ir ,,individuali veikla* traktuotini
kaip variantas ,,Turiu nuosava versla“. Siuos pakeitimus atlikus analizuojamuose duomenyse, sri¢iai
,Turiu nuosavg verslg™ priskirti 42 respondentai. Tik 3 respondentai pasirinko atsakymg ,Kitas
variantas®. Galima teigti, jog pasirinkti darbo pobiidzio variantai, pateikti apklausos metu, apibiidino
didziaja dalj galimy varianty respondentams, tik 1,3 % jy dirba kitokio pobudzio darba. 46,6 % proc.
nurodé¢ dirbantys samdomg darbg verslo jmonéje, tai dazniausiai pasitaikantis variantas tarp respodenty

(144 pasirinkimai).
4.2. Matavimo kokybés rodikliai

Tyrimo matavimo instrumento patikimumas — svarbi analizés dalis, atskleidzianti, ar tikrai
sudarytos skalés leidzia patikimai matuoti nagriné¢jamus konstruktus. Tam pasitelkiamas Kronbacho
alfa koeficientas. Jis turéty buti didesnis uz 0,7 (Pukénas, 2010), taciau kituose Saltiniuose minimas ir
0,6 patikimumo koeficiento pakankamumas.

Kaip teigia Brough ir kt. (2014), Siuo metu jau yra nemazai jvairiy pozitriy ne tik j darbo ir
asmeninio gyvenimo konflikto savoka, tadiau ir j §io konstrukto matavimag. Siame darbe darbo ir
asmeninio gyvenimo konfliktui matuoti skirti 7 teiginiai. Kronbacho alfa koeficientas Siam konstruktui
—0,824. Galima daryti iSvada, jog 1§ 7 klausimy sudaryta darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto skale
konstrukta matuoja patikimai. Vis tik jvertinus kiekvieno teiginio koreliacinj ry§j su bendra skale
pastebéta, jog vienas i$ teiginiy turi silpnesnj ry$j. Visi konstrukto teiginiy rySiai su bendra skale

atspindéti 13 lenteléje.

13 lentelé. Darbo ir asmeninio gyvenimo skalés teiginiy koreliacija su bendra skale

Cronbacho alfa
koeficientas pasalinus
teiginj

Teiginio koreliacija su

Skales teiginiai S R
visais skalés teiginiais

Turiu mazai laiko savo asmeniniam
gyvenimui, nes itin daug laiko praleidziu ,679 ,780
darbe.

Darbui ir asmeniniam gyvenimui negaliu
skirti vienodai laiko, nes ilgai uztrunku ,688 179
darbe.

D¢l darbo reikalavimy turiu atsisakyti savo
mégstamy veikly dazniau, nei noréciau. ,662 ,784

Kai grijztu i§ darbo daznai esu toks (-ia)
emoci$kai i$sunktas (-a), jog namuose 630 790
nebenoriu nieko veikti. ’ '
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Del streso darbe, kartais grizus namo as esu
per daug jsitempes (-usi), kad dary¢iau 583 798
dalykus, kurie man patinka. ’ ’

Mano sprendimai siekiant i§spresti problemas

darbe neveiksmingi sprendziant problemas
namuaose. 442 819

Manau, jog elgsena, kuri yra efektyvi ir
reikalinga darbe, biity nenaudinga namuose. 286 842

Siekiant kurti auksStesnio lygio kintamuosius, tolimesnei analizei paskutinis teiginys yra
pasalinamas ir bendras darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas matuojamas per 6 teiginius. Skalés
patikimumas savo ruoZtu taip pat padidéja (0,842).

Tvariam vartojimui matuoti skirti 16 teiginiy. Kronbacho alfa koeficientas Siam konstruktui —
0,821. Koeficientai rodo, jog sudaryta tvaraus vartojimo skalé konstrukta matuoja patikimai. Teiginiy

koreliacija su bendra skale pateikiama 14 lentel¢je.

14 lentelé. Tvaraus vartojimo skalés teiginiy koreliacija su bendra skale

Teiginio koreliacija su| Cronbacho alfa koeficientas

visais skalés teiginiais pasalinus teiginj
AS skalbiu tik tuomet, kai visiskai uzpildau ,264 ,820
skalbimo masing neSvariais riibais.
IS karto i§jungiu televizoriy ar kitus prietaisus, ,448 ,810
kai jais nesinaudoju.
Plaudamas (-a) dantis neeikvoju vandens ,378 814
veltui, uzsuku vandens Ciaupg.
Namuose uzgesinu Sviesas kambariuose, 417 ,812

kuriuose tuo metu nebiinu.
Vykdamas (-a) j darba, renkuosi maziau ,197 ,826
aplinkg terSiant] transportg (pvz., keliauju

pésCiomis, dviradiu arba vieSuoju transportu ).
Stengiuosi pasirinkti tuos produktus, kurie 415 ,812
maziau kenksmingi aplinkai (pvz., renkuosi

ekologiskus skalbimo miltelius vietoje

iprasty).

Stengiuosi pirkti produktus be pakuociy arba 515 ,807
su kuo mazesniu jpakavimu.

Stengiuosi pirkti ekologiskus maisto ,400 ,813
produktus.

Pirkdamas (-a) produktus as$ pasidomiu, ar jie ,539 ,805

pagaminti i§ aplinkai palankiy medZziagy.
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Apsipirkdamas (-a) turiu savo pirkiniy krepsj ,500 ,807
tam, kad kaskart nereikty pirkti plastikiniy
pirkiniy maiseliy.

Namuose riiSiuoju organines atliekas. ,498 ,806
Namuose rusiuoju popieriy. ,622 , 796
Namuose rasiuoju stiklg ir plastika. ,576 ,800
Stambiagabarites atliekas visada pristatau | ,402 ,813

tam skirtus atlieky surinkimo punktus.

Nenaudojamus drabuzius ir avalyne atiduodu ,389 ,813
kitiems Zmonéms arba priduodu j tam skirtas
vietas.

Pasenusius vaistus pristatau j vaistines. ,319 ,819

Ivertinus kiekvieno teiginio koreliacinj rysj su bendra skale pastebéta, jog teiginiy ,,Vykdamas (-
a) ] darbg, renkuosi maziau aplinkg terSiantj transportg (pvz., keliauju pésc¢iomis, dviratiu arba
vieSuoju transportu).” (0,192) ir ,,AS skalbiu tik tuomet, kai visiskai uzpildau skalbimo masing
nesvariais ribais.” (0,264) rySys gana silpnas. Tacéiau svarbu atsizvelgti  tai, jog atskiri teiginiai ne tik
matuoja atitinkamg tvaraus vartojimo sritj, bet ir patys atstovauja smulkesnius aspektus, pavyzdziui,
transporto sprendimams jvertinti naudojamas vienintelis teiginys. Be to, jvertinant tai, jog atsisakius
Siy abiejy teiginiy skalés patikimumas padidéja tik nezymiai (iki 0,826), tolimesnei analizei jie
naudojami.

Siekiant jvertinti atskiry tvaraus vartojimo sri¢iy teiginiy patikimuma, atliktas energija
taupancios elgsenos, ekologiskai samoningos elgsenos ir elgsenos po vartojimo teiginiy patikimumo

vertinimas. Bendras skaliy patikimumo vertinimas pateikiamas 15 lenteléje.

15 lentelé. Tvaraus vartojimo sriciy matavimo skaliy patikimumas

Standartizuoty
duomeny Teiginiy
Tvaraus vartojimo sritys Kronbacho alfa| Kronbacho alfa skaiCius
Energija taupanti elgsena ,627 ,642 5
Ekologiskai samoninga elgsena 172 776 5
Elgsena po vartojimo 779 776 6

Gauti rezultatai atskleidzia pakankamg patikimumo lygj. Ivertinus kiekvienos skalés
patikimuma, toliau atlickama darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto ir tvaraus vartojimo konstrukty
faktorin¢ analize, leidzianti jvertintini konstrukty tinkamumag. Tai svarbi instrumento metodologinés
kokybés jvertinimo dalis, padedanti atskleisti tiriamojo reidkinio vidaus struktiira statistiskai. Siame
tyrime pasitelkta tiriancioji faktoriné analiz¢ taikant pagrindiniy komponenciy faktoriy iSskyrimo
metoda su Varimax rotacija. Taip pat jvertinamas Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) imties adekvatumo
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matas, skirtas jvertinti, kokia kintamyjy pory koreliacija paaiSkinama kitais kintamaisiais, bei Bartleto
sferiskumo kriterijus, testuojantis faktorinés analizés tinkamumga. Pritaikius §j analizés buda darbo ir

asmeninio gyvenimo konflikto konstruktui nustatyta, jog jis priklauso vienam faktoriui (zr. 16 lent.).

16 lentelé. Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso konstrukto faktorinés analizés rezultatai

Konstruktas KMO Bartleto sferiSkumo | Faktoriaus
kriterijus (p reik§mé) paaiskinamosios
sklaidos dalis, %
Darbo ir asmeninio | 0,809 0,000 49,07 %
gyvenimo konfliktas

Toks vieno faktoriaus iSsiskyrimas buvo numatytas ir sudarant konceptualy tyrimo modelj, todél
statistiniai rezultatai tik patvirtina tokio pasirinkimo pagristuma. Kitam konstruktui — tvariam
vartojimui buvo iSskirtos trys pagrindinés sritys — energija taupancios elgsenos, ekologiskai

sgmoningos elgsenos bei rasiavimo. Tvaraus vartojimo faktorinés analizés rezultatai pateikiami 17

lenteléje.
17 lentelé. Tvaraus vartojimo konstrukto faktorinés analizés rezultatai
Konstruktas KMO Bartleto sferiSkumo | Faktoriaus
kriterijus (p reik§mé) paaiSkinamosios
sklaidos dalis, %
Tvarus vartojimas 0,820 0,000 42,763 %

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) rodiklis atskleidzia, kad faktoriné analizé Siam konstruktui gerai
tinka. Suminé dispersija, paaiSkinama iSskirtais faktoriais, yra lygi apytiksliai 42,76 %. ISskirti

faktoriai matomi 18 lenteléje.

18 lentelé. Faktoriné tvaraus vartojimo konstrukto analizé

Teiginiai ISskirti faktoriai
1 2 3 4

AS skalbiu tik tuomet, kai visiskai uzpildau skalbimo ,038 ,146 ,353 ,024
masing ne§variais rubais.
IS karto i§jungiu televizoriy ar kitus prietaisus, kai jais 111 ,139 ,629 ,105
nesinaudoju.
Plaudamas (-a) dantis neeikvoju vandens veltui, uzsuku ,133 ,099 ,538 ,065
vandens ¢iaupa.
Namuose uzgesinu Sviesas kambariuose, kuriuose tuo -,035 ,080 , 758 227
metu neblinu.
Vykdamas (-a) j darba, renkuosi maziau aplinka ,151 ,101 279 -,184
terSiantj transportg (pvz., keliauju pésciomis, dviraciu
arba vieSuoju transportu ).
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Stengiuosi pasirinkti tuos produktus, kurie maziau ,032 ,633 ,148 ,138
kenksmingi aplinkai (pvz., renkuosi ekologiskus

skalbimo miltelius vietoje jprasty).

Stengiuosi pirkti produktus be pakuociy arba su kuo ,150 ,619 227 112
mazesniu jpakavimu.

Stengiuosi pirkti ekologiskus maisto produktus. ,045 ,636 ,069 ,229
Pirkdamas (-a) produktus as$ pasidomiu, ar jie pagaminti 221 ,640 ,209 ,089
i§ aplinkai palankiy medZziagy.

Apsipirkdamas (-a) turiu savo pirkiniy krepsj tam, kad 278 ,397 ,383 -,071
kaskart nereikty pirkti plastikiniy pirkiniy maiseliy.

Namuose riiSiuoju organines atliekas. ,687 ,170 ,076 ,150
Namuose rusiuoju popieriy. ,881 ,143 ,136 ,237
Namuose riisiuoju stiklg ir plastika. , 748 ,068 ,198 274
Stambiagabarites atlieckas visada pristatau j tam skirtus ,267 ,158 ,094 467
atlieky surinkimo punktus.

Nenaudojamus drabuzius ir avalyne atiduodu kitiems 271 ,161 ,061 ,445
zmonéms arba priduodu j tam skirtas vietas.

Pasenusius vaistus pristatau j vaistines. ,142 ,196 ,091 ,397

Persuktoje faktoriy matricoje pateikti duomenys atskleidé gana jdomius rezultatus. Energijos
taupymo ir ekologiSskai samoningos elgsenos teiginiai gana aiskiai atskleidé¢, jog atstovauja atskirus
faktorius. Rasiavimo dimensija suskilo j dvi dalis, kurias savo prigimtimi biity galima iSskirti j
kasdieninj ir nekasdieninj atlieky tvarkyma. Sioje vietoje tikrai galima jzvelgti logikos, kadangi
elgsena su kasdien ruSiuojamomis atliekomis, tokiomis, kaip stiklas, organinés atliekos ar popierius bei
elgsena su padévetais rubais ar stambiagabaritémis atliekomis, kuriomis pasiriipinti tenka i§ tiesy labai
retai, skiriasi, todél atitinkamai skiriasi ir rezultatai. Remiantis tuo, atitinkamai pakoreguojama
pirmosios tyrimo hipotezes detalizuojancioji hipotezé H1.3, iSskaidant jg j dvi:

H1.3 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas daro neigiamq jtakq kasdieniniam atlieky
rusiavimui.

H1.4 Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas daro neigiamqg jtakq nekasdieniniam atlieky
rusiavimui.

Taciau pastebétina, jog dviejy teiginiy, matuojanciy energija taupancia elgseng faktoriniai svoriai
mazesni uz rekomenduojamus 0,4, ir Sis rezultatas 1§ esmés patvirtina skalés patikimumo matavimo
metu atskleistus silpnus koreliacinius rysius su bendra skale. Toks rezultatas lemia sprendima pasalinti
minétus du teiginius i§ tolimesnés analizés.

Atlikus matavimo instrumento kokybés rodikliy analize bei tvaraus vartojimo konstrukto
faktoring analize, toliau pateikiama kiekybiniy duomeny analizé pasitelkiant vidurkiy palyginimo,

neparametriniy testy, koreliacinés bei regresinés analizés metodus.
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4.3. Pagrindiniy tyrimo rezultaty analizé

Analizuojant 316 respodenty tvary vartojimg buvo apskaiCiuoti skalés teiginiy vidurkiai ir jy

standartiniai nuokrypiai. 7 paveiksle pateikiamos tvaraus vartojimo teiginiy centrinés tendencijos.

Namuose uzgesinu §viesas kambariuose, kuriuose tuo.. 4,03
Namuose risiuoju stiklg ir plastika. 3,82
Stambiagabarites atlieckas visada pristatau j tam skirtus.. 3,73
Plaudamas (-a) dantis neeikvoju vandens veltui, uzsuku.. 3,66
Nenaudojamus drabuzius ir avalyne atiduodu kitiems. . 3,65
Apsipirkdamas (-a) turiu savo pirkiniy krep$j tam, kad.. 3,60
I§ karto iSjungiu televizoriy ar kitus prietaisus, kai jais.. 3,55
Namuose rusiuoju popieriy. 3,54
Namuose riisiuoju organines atliekas. 3,30
Stengiuosi pirkti ekologiSkus maisto produktus. 2,99
Stengiuosi pasirinkti tuos produktus, kurie maziau.. 2,91
Stengiuosi pirkti produktus be pakuociy arba su kuo.. 2,75
Pirkdamas (-a) produktus as pasidomiu, ar jie pagaminti.. 2,58

Pasenusius vaistus pristatau j vaistines. 1,92

7 pav. Tvaraus vartojimo skalés teiginiy vertinimo vidurkiai

Sio konstrukto teiginiy jvertinimy vidurkiy amplitudé gana nemaza — nuo 1,92 iki 4,03. Bendras
vidurkis — 3,4244 (standartinis nuokrypis — 0,77079) atskleidzia respondenty polinkj tvariai vartoti, o
tokj rezultatg labiausiai lemia elektros energijos taupymas namuose uzgesinant §viesg nenaudojamuose
kambariuose (4,03), stiklo ir plastiko rusiavimas (3,82), stambiagabari¢iy atlicky tinkamas tvarkymas
(3,73). Maziausiai tvary vartojimg lemia pasenusiy vaisty pristatymas j vaistines (1,92). Ne maziau

aktualu jvertinti ir atskiry tvaraus vartojimo sri¢iy vidurkius. Jie pateikiami 19 lenteléje.

19 lentelé. Tvaraus vartojimo sri¢iy jvertinimy vidurkiai

Tvaraus vartojimo sritis Vidurkis Standartinis nuokrypis (SN)
Energija taupanti elgsena 3,7458 0,92223
Kasdieninis rusiavimas 3,5534 1,26701
Nekasdieninis riiSiavimas 3,1016 0,95108
Ekologiskai samoninga 2,9684 0,76727
elgsena

Akivaizdu, jog tvarus vartojimas respondenty tarpe labiausiai pasireiSkia kaip energijos

taupymas. Siek tiek maziau respondentai linke ruSiuoti, taCiau jvertinimai vis tik nusveria tvaraus
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vartojimo naudai. Taciau ekologiSkai sgmoningos elgsenos jvertinimas atskleidzia netgi Siek tiek
neigiama respondenty jvertinimg — jie néra itin link¢ rinktis produktus, kurie nekenkia aplinkai, pirkti
maziau supakuotus produktus, ar dométis i§ ko jie pagaminti. Sie rezultatai kelia poreik] detaliau iStirti
galimas priezastis tokiai tvaraus vartojimo raiskai.

8 paveiksle i$skleisti rodikliai atskleidZia, jog konfliktg labiausiai lemia emocinis i$sekimas
darbe, kas salygoja nenorg skirti laiko sau ar Seimai namuose. Maziausiai konfliktg lemia sprendimy
darbe ir namuose priémimas.

Kai griztu i§ darbo daznai esu toks (-ia) emociskai — 330
iSsunktas (-a), jog namuose nebenoriu nieko veikti. !

Del streso darbe, kartais grizus namo as esu per _ 315
daug isitempes (-usi), kad dary¢iau dalykus, kurie.. !

Darbui ir asmeniniam gyvenimui negaliu skirti _ 314
vienodai laiko, nes ilgai uztrunku darbe. !

D¢l darbo reikalavimy turiu atsisakyti savo _ 309
mégstamy veikly dazniau, nei noréciau. ’

Turiu mazai laiko savo asmeniniam gyvenimui, nes _ 305
itin daug laiko praleidziu darbe. ’

Mano sprendimai siekiant iSspresti problemas darbe 595
neveiksmingi sprendziant problemas namuose. _ !

8 pav. Konflikto skalés teiginiy vertinimo vidurkiai

Bendras darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto vidurkis — 3,12 (standartinis nuokrypis —
0,83702) atskleidZzia gana vidutini$ka, minimaliai | konflikto pus¢ nukrypusj balansa respondenty
tarpe. Akivaizdu, jog respondentai nepatiria rySkaus konflikto tarp darbo ir namy, o galimas $alutinis
darbo vietos poveikis priva¢iame gyvenime néra labai stiprus. Taciau vis tik rezultatai rodo, jog tam
tikri darbo vietos trukdziai asmeniniam gyvenime egzistuoja, todél tolesnéje analizéje sickiama
i$siaiskinti, ar apklaustyjy patiriamas darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas turi poveikio tvariam
vartojimui.

Teorinés studijos leido iSkelti prielaida, jog darbo ir asmeninio gyvenimo balansas daro poveikj
tvariam vartojimui. Sios prielaidos teisingumas tikrinamas regresinés analizés biidu. Viena i3 tokios
analizés prielaidy yra kintamyjy pasiskirstymo normalumas. Jo jvertinimui daZniausiai taikomas

Kolmogorovo-Smirnovo (K-S) testas. Sio testo statistika tirty kintamyjy atvejais pateikiama 20

lenteléje.
20 lentelé. Kolmogorovo-Smirnovo testo statistika
Darbo ir asmeninio Tvarus Ekologiskai Kasdieninis Nekasdieninis
gyvenimo konfliktas vartojimas | samoninga elgsena | riiSiavimas rasiavimas
p reik§mé ,001 ,005 ,003 ,000 ,000
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Kintamyjy skirstiniai statistiSkai reik§mingai skiriasi nuo normaliojo tuomet, kai p reik§mé yra
mazesné negu 0,05. Siuo atveju visi tiriami kintamieji atitinka $ia salyga, todél regresinei analizei

kintamieji transformuojami logaritmine transformacija. Regresijos analizés su transformuotais

kintamaisiais rezultatai pateikiami 21 lenteléje.

21 lentelé. Regresinés analizés rezultatai

Regresijos Nepriklausomas Priklausomas R’ p reik§mé

modelis kintamasis kintamasis

1 Darbo ir asmeninio | Tvarus vartojimas 0,000 0,980
gyvenimo konfliktas

2 Darbo ir asmeninio | Energija taupanti | 0,000 0,942
gyvenimo konfliktas elgsena

3 Darbo ir asmeninio | Ekologiskai sgmoninga | 0,000 0,848
gyvenimo konfliktas elgsena

4 Darbo ir asmeninio 0,000 0,710
gyvenimo konfliktas Kasdieninis riiSiavimas

5 Darbo ir asmeninio | Nekasdieninis 0,001 0,634
gyvenimo konfliktas risiavimas

Tiesinés regresijos modelyje darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas atstovauja nepriklausomam
kintamajam, o tvarus vartojimas ir jo sritys — priklausomiems Kkintamiesiems. Deja, gauti
determinacijos koeficientai R® yra gerokai mazesni uz rekomenduojama minimalig interpretuoting
reik§me (R?<0,2). Tai rodo, jog darbo ir asmeninio gyvenimo balansas negali biiti patvirtintas kaip
regresorius tvariam vartojimui, t.y. jam poveikio nedaro. Remiantis tuo, hipotezé H1, jog darbo ir
asmeninio gyvenimo balansas daro teigiamg jtakg tvariam vartojimui bei jg detalizuojancios hipotezes
H1.1, H1.2, H1.3 ir H1.4 néra patvirtinamos.

Siekiant atskleisti, ar abipusiai rySiai tarp darbo ir asmeninio gyvenimo balanso bei tvaraus
vartojimo ir jo sri¢iy i§ vis egzistuoja, atliekama koreliacine analize. Ji skirta nustatyti abipusius rySius
tarp kintamyjy, jy kryptj bei stiprumg. Esant normaliam pasiskirstymui naudojamas Pearson
koreliacijos koeficientas, o skirstiniams reikSmingai skiriantis nuo normaliojo pasiskirstymo —
Spearman, kuris néra jautrus i$skirtims. Pastarasis ir naudojamas koreliacijai jvertinti. Be to, statistiné
analiz¢ leidZia diferencijuoti respondenty atsakymus, todél nuspresta atlikti atskiras analizes su didelj
darbo ir asmeninio gyvenimo konflikta patirianciais ir prieSingai — jo nepatirianciais respondentais.

Rezultatai pateikiami 22 lenteléje.

22 lentelé. Koreliacinés analizés rezultatai

Koreliacijos Tiriami Kintamieji Konflikto lygis Koreliacijos p reikSmé
modelis koeficientas
1 Darbo ir asmeninio gyvenimo Zemas (1-2) -0,076 0,655
konfliktas  — tvarus
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vartojimas

2 Darbo ir asmeninio gyvenimo Zemas (1-2)
konfliktas — energija taupanti

elgsena

-0,154 0,361

3 Darbo ir asmeninio gyvenimo
konfliktas —  ekologiskai
samoninga elgsena

Zemas (1-2) -0,068 0,691

4 Darbo ir asmeninio gyvenimo Zemas (1-2)
konfliktas —  kasdieninis

rasiavimas

-0,073 0,667

5 Darbo ir asmeninio gyvenimo Zemas (1-2)
konfliktas — nekasdieninis

rasiavimas

0,083 0,625

RySys tarp tirty kintamyjy néra statistiskai reikSmingas, nes p reikSme visais atvejais mazesné uz
nustatytg 0,05. Taigi, geras individo darbo ir asmeninio gyvenimo balansas neatskleidzia rySio sSu
tvariu vartojimo ar jo sritimis. Verta paminéti, jog gera darbo ir asmeninio gyvenimo balansg turi tik
37 apklausos respondentai, o tai sudaro tik 11,7 % visy atsakiusiyjy. AnalogiSkas matavimas

atlickamas ir su auk$tu konflikto lygiu pasizyminéiais respondentais. Jo rezultatai pateikiami 23

lenteléje.
23 lentelé. Koreliacinés analizés rezultatai
Koreliacijos Tiriami Kintamieji Konflikto lygis Koreliacijos p reik§mé
modelis koeficientas
1 Darbo ir asmeninio gyvenimo Aukstas (4-5) -0,265 0,041
konfliktas  — tvarus
vartojimas
2 Darbo ir asmeninio gyvenimo Aukstas (4-5) -0,035 0,786
konfliktas — energijg taupanti
elgsena
3 Darbo ir asmeninio gyvenimo Aukstas (4-5) -0,085 0,511
konfliktas —  ekologiSkai
sagmoninga elgsena
4 Darbo ir asmeninio gyvenimo Aukstas (4-5) -0,389 0,002
konfliktas —  kasdieninis
ruSiavimas
5 Darbo ir asmeninio gyvenimo Aukstas (4-5) -0,292 0,024
konfliktas — nekasdieninis
ruSiavimas

Cia koreliacijos rezultatai jau patvirtina kai kuriuos statistiskai reik§mingus rysius: tarp darbo ir
asmeninio gyvenimo konflikto ir tvaraus vartojimo, kasdieninio ir nekasdieninio rtSiavimo.
Stipriausias rySys atskleistas tarp kasdieninio raSiavimo ir konflikto lygio, silpnesnis — tarp
nekasdieninio raiSiavimo ir konflikto, o silpniausias — tarp tvaraus vartojimo ir konflikto. Didelj darbo
ir asmeninio gyvenimo konfliktg patiria 62 apklausos respondentai. Galima daryti i§vada, jog nors

siekto darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui ir nepavyko atrasti, teorinés
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1zvalgos dél galimy rysiy tarp Siy konstrukty buvo pagristos ir atskleidé, kad jauciamas mazesnis
balansas tarp darbo ir asmeninio gyvenimo neigiamai susijes su kai kuriomis tvaraus vartojimo sritimis
bei paciu tvariu vartojimu.

Siekiant jvertinti darbo ir asmeninio gyvenimo bei tvaraus vartojimo raiSkg priklausomai nuo
lyties, amziaus ir Seimynings padéties, buvo atlikti neparametriniai testai. Jie patogiis tuo, jog nebtitina
prielaida dél duomeny pasiskirstymo normalumo. 24 lentel¢je atskleista lyties ir kity kintamyjy Mann-
skirtumy  statistinis

Whitney U neparametrinio testo statistika, kuria remiantis jvertinamas

reikSmingumas.
24 lentelé. Mann-Whitney U testo statistika lyties ir kity kintamyjy atvejais
Darbo ir
asmeninio Ekologiskai Energija
gyvenimo sgmoninga Kasdieninis Nekasdieninis Tvarus taupanti
konfliktas elgsena rusiavimas risiavimas vartojimas elgsena
Z -1,208 -2,479 -,795 -1,538 -1,982 -1,497
Asymp. Sig. 227 ,013 427 124 ,047 ,134
(2-tailed)

Statistikos lentelés interpretacijai svarbu jvertinti p reikSme, kuri rodo, ar egzistuoja statistiskai
reikSmingi skirtumai tarp lyties ir tiriamy kintamyjy. Tokia salyga tenkina tik ekologiskai sgmoninga

elgsena ir tvarus vartojimas. Vidurkiy rangai Siems kintamiesiems pateikiami 25 lenteléje.

25 lentelé. Vidurkiy rangai lyties, ekologisSkai sgmoningos elgsenos ir tvaraus vartojimo atvejais

Lytis N Virdurkiy rangai
Ekologigkai samoninga elgsena Moteris 263 162,51

Vyras 50 128,01
Tvarus vartojimas Moteris 263 161,42

Vyras 50 133,75

Viduriniy rangy reikSmés atskleidzia, jog ekologiskai samoninga elgsena labiau budinga
moterims (162,51) nei vyrams (128,01), o bendrai tvarus vartojimas taip pat labiau pasireiskia motery
(161,42) tarpe nei vyry (133,75). Sie rezultatai leidzia patvirtinti hipotezes, jog ekologiskai samoninga
elgsena ir tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo lyties.

Vertinimy skirtumams priklausomai nuo amziaus tirti naudojamas neparametriniy testy K
nepriklausomy imciy testas, nes amziaus kintamasis yra suskirstytas j keturias kategorijas. Sio veiksnio

ir kity kintamyjy Kruskal Wallis H testo statistika pateikiama 26 lenteléje.
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26 lentelé. Kruskal Wallis H testo statistika amziaus grupiy ir kity kintamyjy atvejais

Darbo ir
asmeninio Ekologiskai Energija
gyvenimo samoninga Kasdieninis Nekasdieninis Tvarus taupanti
konfliktas elgsena rasiavimas rasiavimas vartojimas elgsena
df 3 3 3 3 3 3
Asymp. Sig. ,045 ,021 ,000 ,000 ,001 ,000

Kruskal Wallis H testo statistika rodo, kad egzistuoja statistiSkai reikSmingas skirtumas (p<0,05)

tarp visy tiriamy kintamyjy raiSkos skirtingose amziaus grupése. 27 lenteléje pateikiami visy

kintamyjy vidurkiai atitinkamose amziaus grupése.

27 lentelé. Vidurkiy rangai amziaus grupiy ir kity kintamyjy atvejais

AmzZiaus grupés N Vidurkiy rangas
Darbo ir asmeninio Iki 25 mety 67 126,29
gyvenimo konfliktas 26-35 metai 103 158,46
36-46 metai 73 163,27
46 ir daugiau 62 160,71
Energija taupanti elgsena [Iki 25 mety 67 138,14
26-35 metai 103 142,57
36-46 metai 73 158,04
46 ir daugiau 62 180,45
Ekologiskai samoninga Iki 25 mety 67 116,63
elgsena 26-35 metai 103 143,83
36-46 metai 73 165,19
46 ir daugiau 62 193,18
Kasdieninis riiSiavimas ki 25 mety 67 127,61
26-35 metai 103 135,73
36-46 metai 73 168,79
46 ir daugiau 62 190,53
Nekasdieninis rasiavimas [Iki 25 mety 67 118,85
26-35 metai 103 152,72
36-46 metali 73 174,14
46 ir daugiau 62 165,47
Tvarus vartojimas 1ki 25 mety 67 113,28
26-35 metai 103 140,30,
36-46 metai 73 171,89
46 ir daugiau 62 194,79

Vidutiniy rangy rezultatai atskleidzia, jog darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas su amziumi

didéja, taciau pasiekus 46 metus, pradeda mazéti. Energijg taupanti elgsena, ekologiskai sgmoninga

elgsena, kasdieninis riSiavimas ir tvarus vartojimas bendrai su metais nuosekliai didéja, o
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nekasdieninis ruSiavimas pasiekus 46 Siek tiek sumazéja. Taciau atskleidus, jog darbo ir asmeninio
gyvenimo konfliktas, tvarus vartojimas ir jo sritys skiriasi priklausomai nuo amziaus, ne maziau
svarbu jvertinti ir tarp kuriy amziaus grupiy Sie skirtumai atsiranda. Tokiems skirtumams jvertinti
naudojamas dviejy nepriklausomy iméiy Mann-Whitney U testas, kurio rezultatai atskleisti 28

lentel¢je.

28 lentelé. Darbo ir asmeninio gyvenimo konflikto skirtumai tarp amziaus grupiy

Darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas

Amziaus  grupiy | Iki 25 mety 26-35 metai 36-46 metali 46 ir daugiau mety
poros

Iki 25 mety - p=0,015; Z=-2,421 | p=0,012; Z=-2,502 | p=0,041; Z=-2,048
26-35 metai p=0,015; Z=-2,421 | - p=0,688; Z=-0,402 | p=0,834; Z=-0,209
36-46 metai p=0,012; Z=-2,502 | p=0,688; Z=-0,402 | - p=0,938; Z=-0,077
46 ir daugiau mety | p=0,041; Z=-2,048 | p=0,834; Z=-0,209 | p=0,938; Z=-0,077 | -

Skirtumy tarp amziaus grupiy analizé atskleidé, jog statistiSkai reikSmingi skirtumai darbo ir
asmeninio gyvenimo konflikto srityje atsiranda tarp Siy grupiy: individy iki 25 mety ir 26-35 mety
amziaus, iki 25 mety ir 36-46 mety amziaus bei iki 25 mety ir 46 ir daugiau mety amziaus. Taigi, i$
esmés jauniausi respondentai pasizymi didziausiu darbo ir asmeninio gyvenimo balansu ir S§is
statistiSkai reik§mingai skiriasi lyginant su kitomis amziaus grupémis. Deja, p koeficientai tarp kity
amziaus grupiy atskleidé¢, jog nors Siose amziaus grupése balanso raiSka nevienoda, tarp paciy grupiy
skirtumai néra pakankamai dideli, kad bty statistiSkai reikSmingi, t.y. atsirad¢ ne dél atsitiktinumo.
Vis tik Sie rezultatai leidzia patvirtinti tyrime keliamg hipoteze, jog darbo ir asmeninio gyvenimo
konfliktas skiriasi priklausomai nuo amziaus.

StatistiSkai reikSmingy skirtumy tarp amziaus grupiy tvaraus vartojimo ir jo sriiy atvejais

iStyrimui atliekamas analogiskas Mann-Whitney U testas. Jo rezultatai pateikiami 29 lenteléje.

29 lentelé. Tvaraus vartojimo ir jo sri¢iy skirtumai tarp amziaus grupiy

Tvarus vartojimas

Amziaus  grupiy | Iki 25 mety 26-35 metai 36-46 metai 46 ir daugiau mety
poros

Iki 25 mety - p=0,054; Z=-1,926 | p=0,000; Z=-3,999 | p=0,000; Z=-5,181
26-35 metai p=0,054; Z=-1,926 | - p=0,018; Z=-2,365 | p=0,000; Z=-3,785
36-46 metai p=0,000; Z=-3,999 | p=0,018; Z=-2,365 | -

46 ir daugiau mety

p=0,000; Z=-5,181

p=0,000; Z=-3,785

p=0,105; Z=-1,621

p=0,105; Z=-1,621

Energija taupanti elgsena

Amziaus  grupiy | Iki 25 mety 26-35 metai 36-46 metali 46 ir daugiau mety
pOros

1ki 25 mety - p=0,844; Z=-0,197 | p=0,243; Z=-1,167 | p=0,005; Z=-2,785
26-35 metai p=0,844; Z=-0,197 | - p=0,011; Z=-2,541
36-46 metai p=0,143; Z=-1,463 | p=0,243; Z=-0,197 | -

46 ir daugiau mety

p=0,005; Z=-2,785

p=0,011; Z=-2,541

p=0,102; Z=-1,633

p=0,102; Z=-1,633

EkologiSkai samoninga elgsena

67



Amziaus
poros

grupiy

Iki 25 mety

26-35 metai

36-46 metai

46 ir daugiau mety

Iki 25 mety

p=0,051; Z=-1,949

p=0,001; Z=-3,313

p=0,000; Z=-4,905

26-35 metai

p=0,051; Z=-1,949

p=0,001; Z=-3,430

36-46 metai

p=0,001; Z=-3,313

p=0,105; Z=-1,620

p=0,105; Z=-1,620

46 ir daugiau mety

p=0,000; Z=-4,905

p=0,001; Z=-3,430

p=0,052; Z=-1,945

p=0,052; Z=-1,945

Kasdieninis ruiSiavimas

Amziaus  grupiy | Iki 25 mety 26-35 metai 36-46 metai 46 ir daugiau mety
poros

Tki 25 mety - p=0,500; Z=-0,675 | p=0,005; Z=-2,778 | p=0,000; Z=-3,964
26-35 metai p=0,500; Z=-0,675 | - p=0,011; Z=-2,533 | p=0,000; Z=-3,921
36-46 metai p=0,005; Z=-2,778 | p=0,011; Z=-2,533 | -

p=0,121; Z=-1,549

46 ir daugiau mety

p=0,000; Z=-3,964

p=0,000; Z=-3,921

p=0,121; Z=-1,549

Nekasdieninis riiSiavimas

Amziaus  grupiy | Iki 25 mety 26-35 metai 36-46 metai 46 ir daugiau mety
poros

Tki 25 mety - p=0,014; Z=-2,469 | p=0,000; Z=-3,704 | p=0,003; Z=-3,020
26-35 metai p=0,014; Z=-2,469 | - p=0,105; Z=-1,619 | p=0,374; Z=-0,889
36-46 metai p=0,000; Z=-3,704 | p=0,105; Z=-1,619 | - p=0,575; Z=-0,560
46 ir daugiau mety | p=0,003; Z=-3,020 | p=0,374; Z=-0,889 | p=0,575; Z=-0,560 | -

Energija taupancios elgsenos atveju skirtumai tarp amziaus grupiy atsiranda tarp asmeny iki 25

mety ir daugiau nei 46 mety, bei tarp 26-35 mety amziaus ir 46 ir daugiau mety amziaus asmeny.

Tvaraus vartojimo atveju pastebima, jog reikSmingi skirtumai atsiranda tarp visy amziaus grupiy,

iSskyrus 36-46 mety ir 46 ir daugiau mety grupés porg ir iki 25 mety — 26-35 mety amZiaus asmeny

pora. Kasdieninio riisiavimo srityje skirtumai nepasireiskeé tik tarp asmeny grupiy iki 25 mety ir 26-35

mety bei 36-46 mety ir daugiau nei 46 mety amziaus, nekasdienio riiS§iavimo atveju tarp iki 26-35 mety

ir 46 ir daugiau mety amZiaus bei 36-46 mety ir 46 ir daugiau mety amZiaus grupiy. Rezultatai gana

vairiis tiek tarp skirtingy tvaraus vartojimo sri¢iy, tiek tarp amziaus grupiy, todél lemiancios

priezastys gali biiti jvertintos tik atlikus detalesne kiekvienos amziaus grupés charkteristiky analizg.

Be lyties ir amziaus, svarbus aspektas buvo Seimyninés padéties kaip demografinio veiksnio

iStyrimas tiek darbo ir asmeninio gyvenimo balanso, tiek tvaraus vartojimo kontekste. 30 lentel¢je

pateikiama §io veiksnio ir kity kintamyjy Mann-Whitney U testo statistika.

30 lentelé. Mann-Whitney U testo statistika Seimyninés padéties ir kity kintamyjy atvejais

Darbo ir
asmeninio Ekologiskai Energija
gyvenimo sgmoninga Kasdieninis Nekasdieninis Tvarus taupanti
konfliktas elgsena risiavimas rusiavimas vartojimas elgsena
z -,395 -1,282 -2,256 -3,109 -2,853 -1,447
Asymp. Sig. ,693 ,200 ,024 ,002 ,004 ,148
(2-tailed)

Gana jdomus rezultatas, jog darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas priklausomai nuo Seimos

padéties nesiskiria. Ekologiskai sgmoningos elgsenos bei energijg taupancios elgsenos p reikSmé taip
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pat neleidzia patvirtinti statistiSkai reikSmingo rySio su Seimynine padétimi. Tik kasdieninis bei
nekasdieninis riiSiavimas ir bendras tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo Seimyninés padéties.
Labiau rusiuoti bei apskritai tvariai vartoti link¢ Seimoje gyvenantys asmenys. Kasdieninio rii§iavimo,

nekasdieninio rii§iavimo ir tvaraus vartojimo vidurkiy rangai pateikiami 31 lenteléje.

31 lentelé. Vidurkiy rangai Seimyninés padéties ir kity kintamyjy atvejais

Seimyniné padétis | N Virdurkiy rangai
Kasdieninis riiSiavimas Gyvenu vienas (-a) | 40 125,95

Gyvenu su Seima 270 159,88
Nekasdieninis rusiavimas Gyvenu vienas (-a) | 40 114,61

Gyvenu su Seima 270 161,56
Tvarus vartojima Gyvenu vienas (-a) | 40 118,14

Gyvenu su Seima 271 161,59

Tiek kasdieninis, tiek nekasdieninis raSiavimas labiau biidingas Seimose gyvenantiems
asmenims. Tokie patys rezultatai atsiskleidzia ir tvaraus vartojimo atveju. Gana svarbus aspektas yra ir
tai, jog tik 40 respondenty gyvena vieni, tai sudaro tik 12,66 % visy atsakiusiyjy. Taigi, misy
visuomenéje pastebima tendencija, jog asmenys, gyvenantys Seimose, linke labiau tvariai vartoti,
i§skiriant ir kasdieninio bei nekasdieninio rasiavimo jprocius. Apibendrinant rezultatai leidzia
patvirtinti tyrimo hipotezes, kad riiSiavimas ir tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo Seimyninés
padéties.

Zemiau esancioje 33 lenteléje pateikiami tyrimo hipoteziy testavimo rezultatai.

32 lentelé. Tyrimo hipoteziy testavimo rezultaty apibendrinimas

Hipotezé Testavimo Testavimo metodas Rodikliai
rezultatai

H1. Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas | Nepatvirtinta | Regresija R°=0,000;

daro teigiamgq jtakq tvariam vartojimui. p=0.980

H1.1 Darbo ir asmeninio gyvenimo | Nepatvirtinta | Regresija R*=0,000;
konfliktas daro neigiamq jtakqg energijg p=0,942
taupanciai tvariai vartotojy elgsenai.

H1.2 Darbo ir asmeninio gyvenimo | Nepatvirtinta | Regresija R?=0,000;
konfliktas daro neigiamq jtakq ekologiskai p=0,848
sgmoningai vartotojy elgsenai.

H1.3 Darbo ir asmeninio gyvenimo | Nepatvirtinta | Regresija R°=0,000;
konfliktas daro neigiamgq jtakq kasdieniniam p=0,710
atlieky ritSiavimui.

H1.4 Darbo ir asmeninio gyvenimo | Nepatvirtinta | Regresija R°=0,001;
konfliktas daro neigiamg jtakg p=0,634
nekasdieniniam atlieky riiSiavimui.

H2. Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas | Patvirtinta Kruskal-Wallis H testas, | -

skiriasi priklausomai nuo demografiniy Mann-Whitney U testas

veiksniy.

H2.1 Darbo ir asmeninio gyvenimo | Nepatvirtinta | Mann-Whitney U testas Z=-1,208;
konfliktas skiriasi priklausomai nuo Iyties. p=0,227

69



H2.2. Darbo ir asmeninio gyvenimo | Patvirtinta Kruskal-Wallis H testas Df=3;
konfliktas skiriasi priklausomai nuo amziaus. p=0,045
H2.3 Darbo ir asmeninio gyvenimo | Nepatvirtinta | Mann-Whitney U testas Z=-0,395;
konfliktas  skiriasi  priklausomai  nuo p=0,693
Seimyninés padéties.

H3. Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai | Patvirtinta Kruskal-Wallis H testas, | -

nuo demografiniy veiksniy. Mann-Whitney U testas

H3.1 Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai | Patvirtinta Mann-Whitney U testas Z=-1.928;
nuo lyties. p=0,047
H3.2 Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai | Patvirtinta Kruskal-Wallis H testas Df=3;
nuo amziaus. p=0,001
H3.3 Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai | Patvirtinta Mann-Whitney U testas Zf=-2,853;
nuo Seimyninés padéties. p=0,004

Rezultatai atskleidzia, jog tyrimas leido patvirtinti dvi i$ trijy suformuluoty hipoteziy. Pagrindiné
hipotezé H1 buvo nepatvirtinta, o tai i§ esmés atskleidzia, jog tiesioginio poveikio darbo ir asmeninio
gyvenimo balansas tvariam vartojimui nedaro. Taciau atlikta koreliaciné analizé atskleidé, jog vis tik
tarp tam tikry balanso ir tvaraus vartojimo sri¢iy galima atrasti statistiSkai reikSmingus rysius. Todél
negalima atmesti galimybés, jog gilesné reiSkiniy analizé kituose kontekstuose atskleisty rySius tarp

Siy konstrukty.

4.4. Tyrimo rezultaty diskusija

Tvaraus vartojimo tema sulaukia tiek akademiky, tiek praktiky démesio. Skirtingy veiksniy
identifikavimas ir poveikis Siam reiSkiniui yra kritiskai svarbi tema. Tokiy veiksniy, kaip kultlirinés
vertybés, Zinios, asmenybés bruozai, rinkos paskatos, pasitenkinimas gyvenimu ir kt. iStyrimo lygis
tiek teoriskai, tick empiriskai jau turi nemenka pagrinda. Sioje praktinéje studijoje siekta paliesti nauja
sritj — individo kasdiening sgveika tarp darbo ir namy, 0 pagrindinis tyrimo tikslas buvo istirti, ar darbo
ir asmeninio gyvenimo balansas daro jtakg tvariam vartojimui. Sio poveikio prielaidos buvo atskleistos
kaip teoriniy ieSkojimy rezultatas, bei rémesi atskiry darbo ir asmeninio gyvenimo balanso aspekty
(pvz., laiko) ir tvaraus vartojimo (pvz., zaliyjy pirkimy) empiriSkai patikrintais rySiais. Darbo ir
asmeninio gyvenimo balanso matavimo instrumento patikimumo analizé atskleidé, jog Siame tyrime
dalyvavusiy 316 respondenty balanso lygis iSmatuotas patikimai (0=0,842). Labiausiai Zemesnj
balanso lygi atsakiusiyjy tarpe lemia emocinis iSsekimas darbe (vidurkis - 3,3), o maziausiai —
reikalaujama elgsena (vidurkis — 2,95). Kity Saliy tyrimai rodo, jog tokios postkomunistinés salys kaip
Lietuva, kuriose néra lanksti darbo rinka ir dviguba nasta tiek finansiskai apsiriipinti, tiek skirti laiko
Seimos poreikiams tenka tiek vyrams, tieck moterims, darbo ir asmeninio gyvenimo balansas yra Zemas
(Hoficker ir Konig, 2013). Siuo atveju analizé atskleidé gana vidutinidka bendra darbo ir asmeninio
gyvenimo balanso jvertinimg — 3,1151, kas i§ esmés rodo, jog respondentai néra linke atskleisti savo

patiriamo konflikto.
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Tvaraus vartojimo faktoriné analizé patvirtino reiSkinio daugiadimensing prigimtj, iSskirdama
konstrukta j keturis faktorius — energija taupancia elgsena, ekologiSkai sgmoningg elgsena, kasdieninj
risiavima i§ nekasdieninj rusSiavimg. Konstrukto daugiadimensiSkuma anks€iau patvirtino ir Kkiti
autoriai (Barr ir kt., 2005; Leary ir kt., 2014). Jdomiu atradimu tapo rtsiavimo kaip elgsenos gana
aiSkus iSsiskyrimas j kasdieninj rasiavimg ir nekasdieninj rasiavimg. Loginio pagrindo tam tikrai yra,
kadangi rezultatai atskleidé vartotojus esant labiau linkusius j kasdieninj rasiavimg (3,55) nei |
nekasdieninj (3,10). Vidutiniskai 114 respondenty nurodé visuomet rasiuojantys kasdienines atliekas,
tai sudaro daugiau nei 36 % respondenty. NeraSiuojanéiyjy Zymiai maziau — atitinkamai vidutiniSkai
44, arba 14,1 %. Siuo atveju respondentai vertintini kaip labiau linke j kasdieninj ri§iavima. Apskritai
rezultatai leidzia patvirtinti nuostata, kad Siuolaikiniams individams rii§iavimas, priklausomai nuo
aplinkybiy, tampa jprasta normalia praktika, priimta daugumos gyventojy kaip teigiama elgsena (Gilg,
Barr ir Ford, 2005).

Regresijos modelio taikymo rezultatai neleido patvirtinti pagrindinéje hipotezéje numatyto rysio
tarp darbo ir asmeninio gyvenimo ir tvaraus vartojimo. Tokio rezultato priezastys gali buti jvairios.
Pavyzdziui, Sveicarijoje atliktas tyrimas atskleidé, jog ekologisky produkty jgijimui suvokiamas laiko
barjeras daré neigiamg jtaka — kuo maziau vartotojai suvokdavo turi laiko apsipirkti, tuo maziau jie
biidavo linke i ekologiskus jsigijimus (Tanner ir Kast, 2003). Taciau Siuo tyrimu darbo ir asmeninio
gyvenimo balanso, apimancio ir laiko aspekta, poveikio ekologiSkai samoningai elgsenai, kuriai
galima priskirti ir Zaliyjy produkty jsigijimo pastangas, patvirtinti nepavyko (R’<0,000, p=0,848).
Neatmestinas tyrimo konteksto poveikis — visuomenés, kurioje atliktas tyrimas, jtaka. Tarpnacionaliniy
skirtumy poveikis tyrimy rezultatams diskutuojamas gana daznai (Hoféacker ir Konig, 2013; Sutterlin,
Brunner ir Siegrist, 2011). Tiek darbo salygos, tiek jy poveikis darbo ir asmeninio gyvenimo balansui
skirtingose Salyse skiriasi. Tai jrodo ir atlikti tyrimai, kurie atskleidZia, jog, pavyzdziui, Siaurés
Europos $alyse dirbantys darbuotojai yra du kartus labiau patenkinti savo darbo ir asmeninio gyvenimo
balansu, nei Ryty Europos, kuriai priklauso ir Lietuva (Anttila, Oinas, Tammelin ir Natti, 2015). Sis
tyrimas tokios tendencijos nepatvirtino, todél tai gal¢jo turéti jtakos poveikio tvariam vartojimui
rezultatams.

Kruskal-Wallis H testas atskleidé, jog darbo ir asmeninio gyvenimo balansas priklauso nuo
amziaus. Reik§mingai jis skiriasi tarp individy iki 25 mety ir visy kity amziaus grupiy. Taigi, jaunesni
individai pasizymi didesniu balanso lygiu, nei vyresni. Lytis bei Seimyniné padétis taip pat nesusij¢
reik§mingais statistiniais ry$iais su darbo ir asmeninio gyvenimo balansu.

Tvarus vartojimas skiriasi priklausomai nuo demografiniy veiksniy — Kruskal-Wallis H testo
rezultatai leido patvirtinti ir kity autoriy jzvalgas, jog amzius, lytis bei Seimyniné padétis ne tik susije
su tvaraus vartojimo sritimis, bet ir reikSmingai skiriasi tarp amziaus grupiy. Tvaraus vartojimo

skirtumai tarp lyCiy pasireiSkia tiek bendrai tvaraus vartojimo kontekste, tiek vienoje i§ sri¢iy -
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ekologiSkai samoningai elgsenai. Atskleistas rySys patvirtino kity autoriy empiriniy tyrimy rezultatus
(Barr ir kt., 2005; Bedi ir Gulati, 2014; Paco ir kt., 2009). Moterys dazniau deda pastangas jsitikinti, ar
produktai, kuriuos jos perka, yra i$ perdirbty medziagy, maziau terSia aplinka, taip pat ar véliau juos
galima perdirbti. Sie rezultatai sustiprina ir kity autoriy panasias i§vadas, jog moterys labiau linkusios j
ekologiskai sgmoningg elgsena, nei vyrai (Chekima ir kt., 2016; Pinto ir kt., 2014)). Svarbus tyrimo
bruozas yra tai, jog respondenty demografinés charakteristikos gana jvairios — amziaus amplitudé
svyruoja nuo 15 iki 67 mety, darbo pobudis taip pat jvairiai pasiskirstes, skiriasi ir Seimyniné padétis.
Malaizijoje, studenty tarpe atliktas tyrimas atskleidé¢, jog jokio rySio tarp lyties ir tvaraus vartojimo
néra (Tan ir Lau, 2009). Neatmetant konteksto jtakos, kuris atitinkamai varijuoja tarp skirtingy Saliy
(Sutterlin ir kt., 2011), rezultatai jvairesnéje auditorijoje leidzia daryti labiau apibendrintas iSvadas
apie visuomeng ir jos polinkj tvariai vartoti, todél Sios studijos rezultatai naudingesni priimant aplinkai
palankius sprendimus tiek aukstesniame politiniame lygmenyje, tiek verslo srityse.

EmpiriSkai patikrintos mokslinés jzvalgos, jog labiausiai j tvary vartojima (jsigijimo sprendimai,
jprociai ir ri§iavimas) jsitraukusiy vadinamyjy ,,atsidavusiy zaliyjy vartotojy* tarpe amziaus vidurkis
zymiai didesnis, negu visiskai tvariai nevartojanciy (Barr ir kt., 2005), pasireiské ir Siame tyrime.
Rezultatai atskleidé panas$ig tendencija — respondentai iki 25 mety pasizyméjo daug Zemesniu tvaraus
vartojimo vidutiniu jvertinimu (113,28), nei vir§ 46 mety (194,79). Skirtumai tarp $iy amziaus grupiy
statistiSkai reik§mingi, kaip ir tarp nemazai kity grupiy (zr. 25 lent.). Kanchanapibul, Lacka, Wang ir
Chan (2014) jauny vartotojy tarpe Zemesnj polinkj tvariai vartoti grindzia Zzemu Zziniy apie tvary
vartojimg lygiu. Taciau tokioms jzvalgoms patvirtinti Lietuvos gyventojy tarpe reikty papildomy
tyrimy. Apskritai amziaus, kaip veiksnio, rySys atskleistas su visomis tvaraus vartojimo sritimis, taip
patvirtindamas ankstesniy tyrimy atradimus (Sutterlin, Brunner ir Siegrist, 2011).

Analizuojant Seimyninés padéties veiksnj, ruSiavimas atsiskleidé kaip labiau bidingas
respodentams, gyvenantiems su Seima. Tokie individai vidutiniskai pasizymi didesniu polinkiu kasdien
rasiuoti stiklo, plastiko, organines atliekas ir popieriy, bei saugiai paSalinti nekasdienines atliekas.
Seimyninés padéties rySys su ri§iavimu patvirtintas ir kitais tyrimais (Ojeda-Beniteza ir kt., 2008).
Atsakingoms institucijoms sitilytina atsizvelgti j Siuos rezultatus ir atitinkamomis priemonémis skatinti
vieniSus zmones tvariau vartoti, taip keliant bendrg visuomenés tvaraus vartojimo lygi.

Tyrimo apribojimai.

Kaip ir dauguma kity tyrimy, Sis taip pat turi tam tikry apribojimy. Visy pirma, §i studija apéme
gana jvairy respondenty kontingenta demografiniy veiksniy aspektu, todé¢l tyrimo modelj naudinga
pritaikyti skirtinguose demografiniuose kontekstuose, susiaurinant respondenty charakteristikas.
Nemazas imties dydis 1émé galimybe istirti didesne demografine jvairove pasizyminc¢iy respondenty
darbo ir asmeninio gyvenimo balansg bei tvary vartojima, taciau atskiry grupiy rezultatai taip pat gali

bati naudingi. Nepaisant eatskleisto darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui,
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ateityje tyréjai galéty patikrinti tarpiniy veiksniy poveikj, pavyzdziui, aplinkosauginiy vertybiy,
pozitrio, pasitenkinimo gyvenimu, kadangi koreliaciné analiz¢ atskleidé egzistuojancius rysius tarp $iy

konstrukty.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Tvaraus vartojimo aktualumg lemia tiek mokslo bendruomenés pagristi jrodymai, tiek vis
didéjantys debatai globaliu ir vietiniu lygiu, atskleidziant vis didesnj Zmonijos poveikj aplinkai. Nors ir
susiduriama su didelémis klititimis platesniam ekologinio sgmoningumo paplitimui, tvaraus vartojimo
diskursas svarbus ir tirtinas kuriant naujus, aplinkai palankesnius vartojimo modelius, ieSkant
priezasCiy ir veiksniy, lemianciy tvaraus vartojimo lygj. Pastebétinas Sio reiskinio tarpdiscipliniSkumo
poreikis, kadangi pats tvarus vartojimas apima nemazai jvairiy sri¢iy, nuo individy kasdieniniy jprociy,
iki socialinés, kultarinés ir fizinés infrastruktiiros integracijos skatinant tvary vartojimg. Tyrimy
problematika daugiausiai pasireiSkia mazu skai¢iumi kompleksinio tvaraus vartojimo jvertinimo
atvejy, nes dazniausiai tokios studijos tiria kokj nors vieng specifin] tvaraus vartojimo aspekty.
EmpiriSkai jvertinty tyrimy, atskleidzianc¢iy darbo ir asmeninio gyvenimo balanso poveikj tvariam
vartojimui mokslinéje literatiiroje beveik nesutinkama, tafiau teorinés prielaidos leidzia jzvelgti
galimas sasajas.

2. Tvarus vartojimas visy pirma suprantamas kaip pagrindinis zingsnis siekiant tvaraus
vystymosi. Jis apima daug jvairiy sri¢iy — maistg ir gérimus, biista, asmeninj mobiluma, turizma, taip
pat kitus aspektus — vartotojy poreikiy patenkinimag, gyvenimo kokybés gerinima, iStekliy naudojimo
efektyvuma, atsinaujinanciy energijos Saltiniy naudojima ir t.t. Tvaraus vartojimo koncepcijos esmé
apibréziama kaip geresnés aplinkos kokybés siekis, efektyvesniy ir maziau aplinkg terSianciy produkty
ir paslaugy vartojimo skatinimas. Individo vaidmuo $iame kontekste itin svarbus. Vadinamieji ,,zalieji
vartotojai* stengiasi priimti aplinkai palankius sprendimus, jau¢ia moraling pareigg elgtis atsakingai.
Tvaraus vartojimo raiSka asmeniniame gyvenime daugiausiai pasireiSkia per jprocius, riiSiavima,
energijg taupancig elgseng namuose, ekologiSkai samoningg pirkéjo elgseng - produkty ir paslaugy
isigijimo sprendimus, popirkiming elgseng — atlieky rii§iavima, pakartotinj panaudojimg, atitinkama
pridavima. Vis tik pastebima, jog zalieji vartotojai vis dar reprezentuoja tik nedidelg dalj visuomenés.

3. Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso tyrimo modeliy teoriné analizé atskleidZia, jog Sis
reiSkinys apskritai apibiidina individy pasisekima suderinti darbo ir Seimos poreikius streso, laiko ir
elgsenos kontekste. Sis balansas daZniausiai matuojamas per specifinj mechanizma — darbo ir
asmeninio gyvenimo konfliktg. Darbinio gyvenimo poveikis pasireiskia dél darbo laiko, darbo sglygy,
darbo ir namy atskirties specifikos. Karjeros ir Seimos derinimo padariniai bei gyvenimiSka patirtis
gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo atskleidziamos daugiausiai per darbinio gyvenimo veiksnius,
darancius poveikj tvaraus vartojimo praktikoms.

4. Poreikis tirti tvarios individy elgsenos modelius vis didéja, todél konceptualus darbo ir
asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui modelis, grindZziamas individy tvaraus

vartojimo ir darbo ir asmeninio gyvenimo balanso koncepty teoriniais tarpusavio rySiais bei atskiry
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konstrukty aspekty empiriniais tyrimais, ne tik prisideda prie tokiy tyrimy aktualumo, bet ir jneSa
naujumo j $ig sritj. Teoriné analiz¢ atskleidé reikSmingg demografiniy veiksniy vaidmenj tiek darbo ir
asmeninio gyvenimo balansui, tiek tvariam vartojimui ir jo sritims, todél kurie modelyje veikia kaip
veiksniai, nuo kuriy priklauso tiek balanso lygis, tiek tvarus vartojimas. Tyrimo modelj sudaro du
pagrindiniai konstruktai — darbo ir asmeninio gyvenimo balansas ir tvarus vartojimai, o Kkaip
reikSmingg ry$j su abiem konstruktais atskleidziantys iSskirti lyties, amziaus Ir Seimyninés padéties
demografiniai veiksniai.

5. Empirinio tyrimo rezultatai atskleidé, jog sudarytas tyrimo instrumentas konstruktus matavo
patikimai, tacCiau reikSmingas rySys tarp jy neatrastas. Regresijos analizé nepatvirtino darbo ir
asmeninio gyvenimo balanso poveikio tvariam vartojimui. Nepaisant to, koreliacijos analizé atskleidé
egzistuojancius silpnus rySius tarp konstrukty, kas leidzia daryti iSvada, jog reiSkinys reikalauja
gilesnés analizés. Be pagrindinio rySio tarp darbo ir asmeninio gyvenimo balanso ir tvaraus vartojimo,
taip pat ieSkota atsakymo j klausima, kaip tvarus vartojimas ir darbo ir asmeninio gyvenimo balansas
skiriasi priklausomai nuo lyties, amziaus, Seimyninés padéties ir darbo pobiidzio. Nustatyta, jog tvarus
vartojimas skiriasi priklausomai nuo lyties, amziaus bei eimyninés padéties. Sie rezultatai patvirtino
ankstesniy tyrimy i$vadas (Gilg ir kt., 2005; Bedi ir Gulati, 2014; Paco ir kt., 2009; Chekima ir kt.,
2016; Pinto ir kt., 2014). Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas skiriasi tik nuo amziaus. Bendrai

galima teigti, jog demografiniai veiksniai yra reikSmingi tiriant Siuos du konstruktus.

Rekomendacijos tolesniems tyrimams

Aplinkosauginés problemos yra daugiausiai lemiamos netvariy individy praktiky, tode¢l net ir
menki pokyciai jy gyvenimo stiliuje ar vartojimo jprociuose gali padaryti reikSmingg jtaka geresnei
aplinkos buklei. I teoriniy perspektyvy, S§i studija yra viena i§ pirmyjy, pritaikiusi kompleksinj
individy tvaraus vartojimo modelj tiriant darbo ir asmeninio gyvenimo balansa bei demografinius
veiksnius. Studija suteikia naujy jzvalgy atliekant panaSaus pobiidzio tarpdisciplininius tyrimus.
Egzistuojantys rySiai tarp balanso ir tvaraus vartojimo (nors ir silpni) jgalina tyréjus ateityje pritaikyti
model;j skirtinguose kontekstuose tam, kad biity galima istirti galimg poveikj. Darbo ir asmeninio
gyvenimo balanso jvertinimas Siame darbe atskleidé gana vidutiniSka jo lygj tirty respondenty tarpe.
Kaip teigia Anttila ir kt.(2015), balanso skirtumai gana stipriai pasireiskia priklausomai nuo matavimo
instrumenty, taikomy skirtinguose moksliniuose kontekstuose. Kadangi koreliacijos analizé atskleidé
nors ir silpnus, taciau egzistuojancius rysius tarp tirty konstrukty, ateityje tiriant darbo ir asmeninio
gyvenimo balansg tyréjams rekomenduotina pabandyti pritaikyti Kitus darbo ir asmeninio gyvenimo

balanso matavimo modelius Lietuvos kontekste.
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Praktiniame kontekste §is tyrimas sékmingai pritaikomas verslo subjektams, kadangi rezultatai
atskleidzia jdomiy tendencijy tiek darbo ir asmeninio gyvenimo balanso, tiek tvaraus vartojimo srityse.
Vidurkiy analizé atskleid¢, jog vartotojai i$ esmés maziau linke j ekologiSkai samoningg elgsena, negu,
pavyzdziui, ] riiSiavimg ar energijos taupymg. Socialiai atsakingas verslas turéty déti pastangas
skatinant maziau populiarias tvarias elgsenas, tam rekomenduotina atlikti papildomus, detalesnius
tyrimus. Zinoma, ne maziau svarbu atsizvelgti j konflikto lygj darbuotojy tarpe. Emocinis aspektas
i8siskyré kaip labiausiai veikiantis konflikto lygi, todél darbdaviai turéty atsizvelgti i tokius rezultatus

skatinant geresnj darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo balansg.
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ANKETA

Gerbiamas respondente,

1 PRIEDAS

ktu

kauno

technologijos
universitetas

1922

Kauno Technologijos universiteto II kurso Marketingo valdymo programos magistranté Karolina

Ulinskiené atlieka tvaraus vartojimo darbo-asmeninio gyvenimo balanso kontekste tyrima. Juo

siekiama i$siaiSkinti, kaip Zmoniy kasdienés pastangos suderinti darbg ir asmeninj gyvenimg lemia

"zaliyjy" ar energija taupanciy produkty ar paslaugy vartojima (tvary vartojima).

Jusy atsakymai labai svarbiis vystant gana naujg moksliniy tyrimy sritj, prisidedancig prie mus

supancios aplinkos biiklés gerinimo.

Anketa yra anoniminé, o atsakymai vieSai nepublikuojami, todél nuoSirdziai tikiuosi, jog

objektyviai atsakysite j visus klausimus.

I$ anksto dékoju uz atsakymus!

1. Daznas iS miisy stengiasi suderinti reikalavimus darbe ir poreikius bei atsakomybes
asmeniniame gyvenime, tafiau tai ne visada pavyksta. [vertinkite Zemiau pateiktus teiginius,
pasirinkdami atsakymo varianta skaléje nuo 1 (visiSkai nesutinku) iki 5 (visiSkai sutinku).

1 (visiSkai 2 3 (nei sutinku, 4 5 (visiSkai
nesutinku) | (nesutinku) | nei nesutinku) | (sutinku) | sutinku)
1. Turiu mazai laiko savo asmeniniam
gyvenimui, nes itin daug laiko o) o) o) o) ©
praleidziu darbe.
2. Darbui ir asmeniniam gyvenimui
negaliu skirti vienodai laiko, nes ilgai o) o) ) o) ©
uztrunku darbe.
3.Dél darbo reikalavimy turiu
atsisakyti savo mégstamy veikly o) 0 o) o) ©
dazniau, nei noréciau.
4. Kai grjztu i§ darbo daznai esu toks
(-ia) emociSkai iSsunktas (-a), jog o o o o o
namuose nebenoriu nieko veikti.
5. D¢l streso darbe, kartais grizus
namo a$ esu per daug jsitempes (-Usi), 0
kad dary¢iau dalykus, kurie man © © © ©
patinka.
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6. Mano sprendimai siekiant iSspresti

problemas  darbe  neveiksmingi o o o o
sprendZziant problemas namuose.

7. Manau, jog elgsena, Kkuri yra

efektyvi ir reikalinga darbe, bity o) ) ) ©

nenaudinga namuose.

2. Tvarus vartojimas neatsiejamas nuo energijos taupymo. Prie energijos taupymo
prisidedame ne tik iSjungdami elektros prietaisus, kai jais nesinaudojame, ar taupydami
vandenj, bet ir vaZiuodami vieSuoju transportu. Jvertinkite Zemiau pateiktus teiginius, kaip
darbo dienomis Jiuis elgiatés energijos taupymo aspektu, pasirinkdami sau tinkamiausia

atsakymo varianta.

Niekada | Retai | Kartais | Daznai | Visada
1. AS skalbiu tik tuomet, kai visiskai uzpildau skalbimo masing
nesvariais ribais. o o O O o
2. 18 karto iSjungiu televizoriy ar kitus prietaisus, kai jais
nesinaudoju. % O O O O
3. Plaudamas (-a) dantis neeikvoju vandens veltui, uZsuku
vandens Ciaupa. o o O O o
4. Namuose uzgesinu $viesas kambariuose, kuriuose tuo metu
neblnu. O o © © o
5. Vykdamas (-a) j darba, renkuosi maziau aplinkg terSiantj
transporta (pvz., keliauju pésCiomis, dviraCiu arba vieSuoju o o o o o
transportu).

6. Tvariam vartojimui svarbi kiekvieno i§ misy ekologiskai samoninga elgsena.
Pagalvokite, kaip Jis elgiatés apsipirkdami ir jvertinkite Zemiau pateiktus teiginius.

Niekada | Retai | Kartais | Daznai | Visada
1. Stengiuosi pasirinkti tuos produktus, kurie maziau kenksmingi
aplinkai (pvz., renkuosi ekologiSskus skalbimo miltelius vietoje o o o o o
jprasty).
2. Stengiuosi pirkti produktus be pakuo¢iy arba su kuo mazesniu
jpakavimu. O O O O O
3. Stengiuosi pirkti ekologiskus maisto produktus. 0O 0 0 0 o)
4. Pirkdamas (-a) produktus a$ pasidomiu, ar jie pagaminti i$
aplinkai palankiy medZziagy. o o O O o
5. Apsipirkdamas (-a) turiu savo pirkiniy krep$j tam, kad kaskart
nereikty pirkti plastikiniy pirkiniy maiseliy. o o o o o

7. Dél vartojimo j aplinka iSmetame daug atlieky, nereikalingy daikty, o tai skatina gamtos
tarsa. Ivertinkite, kaip paprastai elgiatés su nebenaudojamais daiktais ar produkty atliekomis.

Niekada

Retai

Kartais

Daznai

Visada
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1. Namuose rtsiuoju organines atliekas. 0O 0O 0 o o
2. Namuose rii$iuoju popieriy. o o o o o
3. Namuose rasiuoju stikla ir plastika. 0o o) o o o)
4. Stambiagabarites atliekas visada pristatau j tam skirtus atlieky

surinkimo punktus. O O O O O
5. Nenaudojamus drabuzius ir avalyng¢ atiduodu kitiems Zmonéms

arba priduodu j tam skirtas vietas. o o o o o
6. Pasenusius vaistus pristatau j vaistines. 0O 0 o o e

7. Jusy lytis:

o

o

Vyras

Moteris

8. Jusuy amZius (jrasykite):

9. Jusy Seimyniné padétis:

o

o

Gyvenu vienas (-a)

Gyvenu su Seima

10. Jas dirbate:

o

o

Tarnautoju valstybingje jstaigoje

Samdomu darbuotoju verslo jmong¢je

Laisvai samdomu darbuotoju (fotografu, dizaineriu, Zurnalistu, ar pan.)
Specialistu vieSojoje ar privacioje imonéje (déstytoju, mediku, mokytoju, ar pan.)
Turiu nuosava versla

Kita
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