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Kaunas

Patvirtinu, kad mano Editos Kaminskaités baigiamasis magistro darbas tema ,,Profesinio ir
asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu sgsajos* yra paraSytas visiSkai savarankiskai, o visi
pateikti duomenys ar tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti saziningai. Siame darbe nei viena dalis néra
plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar internetiniy Saltiniy, visos kity Saltiniy tiesiogin€s ir netiesioginés
citatos nurodytos literatiiros nuorodose. Istatymy nenumatyty piniginiy sumy uz §j darba niekam nesu
mokeéjes.

AS suprantu, kad iSaiSkéjus nesgziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos, remiantis Kauno

technologijos universitete galiojancia tvarka.

(vardg ir pavarde jrasyti ranka) (parasas)
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SUMMARY

Relevance of the topic: In an increasingly busy society it is really important to pay attention to job
satisfaction and work-life balance. A number of scientists analyzed the job satisfaction and work-life
balance separately. Bloom, Kretschmer & Van Reenen (2009), Morganson, Major, Verive & Heelan
(2010), Mas-Machuca, Berbegal-Mirabent & Alegre (2016), Panisoara & Serban (2013) put their attention
on work-life balance issues. At the same time Valickiene, Valickas & Sinkievic (2007), Mackoniene &
Norvile (2012), Tansel & Gazioglu (2014), Diskiene & Tamoseviciene (2014) highlighted importance of
job satisfaction. However, this master thesis pay on prior on interface of job satisfaction and work-life
balance. It is very important to identify interface of work-life balance and job satisfaction.

The research problem is formulating by question: what links do exist between work-life
balance and job satisfaction?

Subject of the thesis is interface of work-life balance and job satisfaction.

The purpose of the thesis is to highlight interface of work-life balance and job satisfaction.

The tasks of the thesis:

1. Toreveal interface of work-life balance and job satisfaction in the theoretical level;

2. To propose a model for interface between work-life balance and job satisfaction;

3. To test interface between work-life balance and job satisfaction empirically;

4. To revise a model for interface between work-life balance and job satisfaction based on

empirical findings;

5. To provide recommendations for job satisfaction development based on work-life balance

improvements.

The main findings:

1. Based on scientific literature analysis the main factors influencing job satisfaction (salary,
promotion opportunities, relationships with co-workers, management, work content) and work-life

balance (family, health, working hours / schedule) were highlighted.



2. Empirical study indicated significant correlation between work-life balance and job satisfaction
(r=0,487, when p=0.01).

3. Significant interfaces were found between family and relationship with co-workers, (correlation
coefficient r=0,206, when p=0.01), health and relationship with co-workers (correlation coefficient
r=0,223, when p=0.01) and between working hours / schedule and work content (correlation

coefficient r=0,247, when p=0.01).

Research limitations: As the main limitation, respondents from different activity fields participated in the
study. Therefore, it could influenced that interface between work-life balance and job satisfaction was not
strong. However, sample of 432 respondents was not sufficient to make comparison analysis among
different occupations or work activities. Therefore, as a future research direction study concentrated on
one work activity or occupation could be proposed to reveal interfaces between work-life balance and job

satisfaction in those fields.
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IVADAS

Siandieniame pasaulyje zmonés, ypaé¢ dirbantys, daznai stokoja laisvo laiko. To prieZastys gali biti
jvairios — laiko planavimo jgiidziy stoka, netinkamai susiformave jprociai, per didelis laiko skyrimas
darbui ir jo sutapatinimas su asmeniniu gyvenimu ar kas kita. Todél profesinés veiklos ir asmeninio laiko
subalansavimo tema ypac aktuali, nes pasak Mackonienés ir Norvilés (2012), supainiojus tokius svarbius
gyvenime dalykus, kaip profesinis ir asmeninis gyvenimas, nerandant tarp jy balanso, individas gali
i§sekti, persidirbti, atitinkamai nejausti pasitenkinimo darbu ir nusivilti pa¢iu asmeniniu gyvenimu. Kaip
teigia Mackoniené ir Norvilé (2012), persidirbimas apsunkina gyvenima, skatina neigiamas emocijas ir
kenkia sveikatai — gali sukelti tiek fizinj, tieck emocinj i$sekima.

Be to, Siomis dienomis, kai daugelis Zmoniy gyvena itin jtempta gyvenima, kai kasdien skuba,
norédami suspéti atlikti dienos darbus, aktualu iSsiaiSkinti, kaip subalansuotas profesinio ir asmeninio
gyvenimo santykis gali sgveikauti su pasitenkinimu darbu.

Pasitenkinimas darbu analizuotas tiek Lietuvos, tiek wuzsienio autoriy jvairiais pjlviais.
Pasitenkinimo darbu poveikis ketinimui keisti darbg (Valickiené, Valickas ir Sinkievi¢, 2007), amziaus
jtaka pasitenkinimui darbu (Mackoniené ir Norvilé, 2012), pasitenkinimas darbu atsizvelgiant j
organizacijos dydj (Tansel and Gazioglu, 2014; Diskiené¢ ir Tamosevic¢iené, 2014). Taip pat atlikta
nemazai tyrimy apie profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgsajas su jvairiomis sritimis — profesinio
ir asmeninio gyvenimo balanso poveikis produktyvumui (Bloom, Kretschmer and Van Reenen, 2009),
darbo vietos poveikis profesinio ir asmeninio gyvenimo balansui (Morganson, Major, Verive and Heelan,
2010), profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas darbo ir Seimos poveikio lygmenyje (Mas-Machuca,
Berbegal-Mirabent and Alegre, 2016), profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgsajos su vedybiniu
statusu (Panisoara and Serban, 2013). Taciau stokojama tyrimy, kurie susiety $ias abi koncepcijas:
profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg bei pasitenkinimg darbu. Tod¢l Siame darbe keliama prielaida,
kad egzistuoja sgsajos tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo balansu ir pasitenkinimu darbu ir problema
formuluojama klausimu:

— kokios sgsajos egzistuoja tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu?

Pagrindinis darbo tikslas yra atskleisti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo
darbu sasajas.

Darbo uzdaviniai:

1. Teoriskai atskleisti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu
sgsajas.

2. Sudaryti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu s3sajy modelj.
10



3. Empiriskai istirti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu sgsajas.
4. Remiantis empirinio tyrimo rezultatais pateikti patikslinta gyvenimo balanso bei
pasitenkinimo darbu sgsajy modeli.
5. Pateikti bendro pobiidzio rekomendacijas darbuotojy pasitenkinimo didinimui, taip skatinant
darbuotojy produktyvuma, orientuojantis  profesinio ir asmeninio balanso suderinima.
Tyrimo objektas — profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgsaja su pasitenkinimu darbu.
Tyrimo metodai:
e mokslinés literatiiros analizé;

e kiekybiniy duomeny analizé — naudota anketiné apklausa, surinktos 432 anketos.
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1. PROFESINIO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO BEI
PASITENKINIMO DARBU SASAJU AKTUALUMAS

Profesinis bei asmeninis gyvenimas yra glaudziai susij¢. Net ir to nenorédami, darbe su kolegomis
kalbame apie asmeninj gyvenimg, asmeniniame gyvenime — atvirks¢iai — negalime neaptarti su
artimaisiais darbe aktualiy dalyky, jtraukiame juos j profesines problemas ar dar blogiau — namuose
atlickame darbe nespétas atlikti uzduotis. Zinoma, yra zmoniu, kuriems tai teikia malonuma, ir jie be to
negaléty gyventi, taCiau kiti tiesiog nori atlikti savo darbus laiku ir tinkamai — todél sugretina du itin
svarbius dalykus — darbg ir asmeninj gyvenimg. Taciau tada iskyla grésmé, kad Siy dviejy dalyky
sugretinimas gali daryti jtaka ir pasitenkinimui darbu, nors pasitenkinimg darbu lemia daug veiksniy.

Sioje darbo dalyje bus analizuojama darbe keliama problema — kokios s3sajos egzistuoja tarp
profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu? — kiek ji aktuali, kokie tyrimai
panasia tema jau buvo atlikti tarp Lietuvos bei uzsienio autoriy.

Visy pirma, tam bus atlickama atskiry dedamyjy: profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei

pasitenkinimo darbu autoriy atlikty tyrimy analize.

Tyrimy, atlikty profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso tematika, apzvalga

Profesinio ir asmeninio gyvenimo susikirtimo tema analizuota jau ankséiau. Kai kurie autoriai
pateikia (Mas-Machuca ir kt.,, 2016), kad S§i tema daZniausiai analizuojama dviem pjaviais:
organizaciniame lygmenyje — jmonés politika, darbuotojo santykiai su kolegomis ir vadovais bei
individualumas — savarankiSkumas darbe. Taip pat tema analizuota darbo ir Seimos poveikio lygmenyje,
kur analizuojamas pasitenkinimas darbu, sumanymas keisti darbg ir sveikata. Mas- Machuca ir kity (2016)
atliktas tyrimas atskleidé, kad savarankiSkumas (autonomija) darbuotojui leidzia pa¢iam planuotis savo
darbo laikg ir taip skirti daugiau laiko Seimai ar laisvalaikiui. O tai individui padeda subalansuoti savo
profesinj ir asmeninj gyvenima.
gyvenima. Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis®, 2014 m. moterys vadovaujanciose
pozicijose sudare 6,7 % visy uzimty darbuotojy, kai vyrai sudaré didesn¢ dalj — 11,1 %, taciau specialisCiy

motery buvo gerokai daugiau — 31,4 %, kai vyry buvo 14,6 %. Daugiausiai uzimty vyry dirba

! Lietuvos statistikos departamentas (2015). Moterys ir vyrai Lietuvoje 2014. Perzitréta 2016, geguzés 31, adresu
http://osp.stat.gov.It/documents/10180/2246109/Moterys_ir_vyrai_Lietuvoje_2014.pdf
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kvalifikuotais darbininkais ir amatininkais (22,7 %), o motery specialistémis. Suderinti darbg ir asmeninj
gyvenima dirbant atsakingose pareigose yra daug pastangy reikalaujantis dalykas.

Panisoara ir Serban (2012) analizavo profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgsajas su asmens
turimu vedybiniu statusu. Sis tyrimas nagrinéjo, ar Seimyniné padétis gali turéti jtakos profesinio ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyrai, kad organizacijos galéty jgyvendinti tinkamas motyvavimo
priemones. Tyrime buvo analizuojami asmenys, turintys vieng i$ keturiy zemiau pateikiamy vedybiniy
statusy.

e nesusituoke asmenys;

e susituoke be vaiky;

e vedg ir turintys vaiky iki 18 mety;

e vede ir turintys vaiky vyresniy nei 18 mety.

Tyrimo metu apklausti 132 respondentai, pagal vedybinj statusg pasiskirste beveik vienodai, po 32—
35 asmenis kiekvienoje grupéje. Straipsnyje teigiama, kad Siame tyrime gauti rezultatai yra prieSingi
anksciau atliktiems tyrimams. Pasak autoriy (Panisoara and Serban, 2012), ankstesniuose tyrimuose, kurie
atlikti tokia pacia tema, rezultatai parod¢, kad dirbantys ir turintys vaiky asmenys patiria konflikta tarp
darbo ir Seimos. Na, o §io tyrimo rezultatai rodo ka kita - skirtumy tarp skirtingg vedybinj statusa turiniy
respondenty ir jy profesinio ir asmeninio gyvenimo suderinamumo nepastebéta.

Su Seima susijus] tyrima, kaip Panisoara ir Serban (2012), atliko ir kiti autoriai (Robinson, Magee
and Caputi, 2016), tik labiau analizuodami vaikus vieny ar su partneriu auginanéiy motiny atzvilgiu.
Darbo ir Seimos konfliktas bei darbo ir Seimos jsitraukimas, kaip galintys salygoti dirbanciy motiny
persidirbimg analizuoti 2015 m. tyrime. Tyrime taip pat atsizvelgta | vieniSy ir su partneriu auginanciy
motiny aspekta. Tyrimas atliktas keliais etapais, pirmuoju apklausus 1132 respondentus, antruoju — 623
respondentus. Tyrimo rezultatai atskleidé teigiama rysj tarp darbo ir Seimos konflikto su persidirbimu bei
neigiama rysj tarp darbo ir Seimos jsitraukimo su persidirbimu. Taciau neigiamas rySys tarp darbo ir
Seimos jsitraukimo pastebétas tik tarp motiny, kurios vaikus augina su partneriu.

Morganson ir kt. (2010) atliko tyrima, kuriuo buvo norima iSsiaiSkinti balanso tarp profesinio ir
asmeninio gyvenimo, pasitenkinimo darbu ir jsitraukimo sgsajas su darbo vieta. Tyrimas buvo atliekamas
pasitelkiant internetinés apklausos metoda. I$ viso tyrime dalyvavo 578 respondentai, kuriy darbo vieta
buvo viena i$ §iy:

o stabili darbo vieta ofise;
e kliento buvimo vieta;

e mobili darbo vieta;
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e namai.

Rezultatai parodé¢, kad dirbanciy stabilioje darbo vietoje biure ir namuose pasitenkinimas darbu ir
balansas tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo yra vienodas. Dirbantys stabilioje darbo vietoje labiau
subalansuoja profesinj ir asmeninj gyvenimag, nei dirbantys mobilioje ar kliento darbo vietoje. Be to,
tyrimo metu iSsiaiSkinta, kad dirbantys stabilioje darbo vietoje labiau jsitraukia j darba, nei nuotoliniu
budu dirbantys.

Priesingai nei tikétasi, profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas dirbant namuose néra didesnis,
nei stabilioje darbo vietoje. Tokie rezultatai galimai gauti todél, nes darbas namuose turi ir privalumy, ir
trakumy.

Omar‘as (2013) straipsnyje sieké iSsiaiskinti santykj tarp nestandartiniy darbo susitarimy (apimant
darbo valandas, pamainas ir grafika) bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso. Tyrimas buvo atliktas
tarp paslaugy sektoriaus darbuotojy Malaizijoje. Apklausa buvo atlikta jvairiuose restoranuose, prekybos
centruose, bankuose bei ligoninése. Tyrimas atliktas tarp jvairaus amziaus ir jvairias pareigas uzimanciy
darbuotojy. Tarp respondenty buvo 51 % jauny zmoniy (20-29 mety), net 76 % moterys. Gauti rezultatai
parodé, kad nestandartiniai darbo susitarimai (darbo valandos, pamainos ir grafikas) turi jtakos
pasitenkinimui ir profesinio bei asmeninio gyvenimo balansui.

Kitame nagrinétame straipsnyje Bloom‘as ir kt. (2009) kélé tokius klausimus:

e _Ar geras jmoniy valdymas ir auk$tas darbo produktyvumas atsiranda profesinio ir
asmeninio gyvenimo balanso saskaita?*;
e Arsékmingai veikianciose jmonése svarbus profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas?“.

Klausimams atsakyti buvo apzvelgtos daugiau kaip 700 JAV ir Europos jmoniy, atsizvelgiant j
jmonés veiklos, valdymo ir profesinio bei asmeninio gyvenimo balanso kintamuosius. Poreikis tyrimui
atsirado i8sivysCiusiose Salyse sumazéjus nedarbo lygiui, kai pradéta labiau kalbéti apie darbo viety
kokybe, ne kiekybe. Tyrimo rezultatai parodé, kad néra rySio tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo
balanso bei darbo produktyvumo, kai jmonés valdymas yra geras. | antrajj klausimg atsakymas buvo
teigiamas — didesnése jmonése profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas yra svarbus ir labiau
praktikuojamas. Tokios organizacijos labiau linke taikyti jvairias politikas tam, kad profesinis ir asmeninis
gyvenimas biity suderinti.

Taip pat susijusj tyrima, kuriuo buvo sieckiama jvertinti darbo ir Seimos konflikto sgsajas su
organizacijos ir vadovo parama $eimai, atliko ir kiti autoriai (Cesnauskas ir Lazauskaité-Zabielskée, 2014).
Atliktame tyrime dalyvavo 201 respondentas, visi jie buvo dirbantys. IS jy 58 vyrai ir 143 moterys.

Tyrimo dalyviai buvo 19-72 mety amziaus. Dauguma tyrimo dalyviy turintys aukstajj universitetinj
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i§silavinimg asmenys. 83 respondentai buvo turintys vieng ar daugiau vaiky, 0 118 respondenty vaiky
neturéjo. Tyrimo rezultatai parodé, kad mazesnj darbo ir Seimos konflikta patiria tie darbuotojai, Kurie
vertina savo vadovg kaip tokj, kuris:

e isklauso ir skiria démes] problemoms, kurios yra susijusios su profesinio ir asmeninio

gyvenimo suderinimu;

e padeda sprendziant konfliktus tarp darbiniy ir net su darbu nesusijusiy reikaly;

o teikia pavyzdj, kaip s¢ékmingai i$laikyti balansg tarp darbo ir kity aktualiy gyvenimo sriciy;

e atsizvelgia | sitlymus, kurie padeda iSlaikyti balansg tarp darbo ir ne darbo.

Taigi, apzvelgus §j tyrimg pastebima, kad vadovo vaidmuo siekiant profesinio ir asmeninio
gyvenimo balanso itin svarbus.

Darbo ir Seimos sgveikos rysj su pasitenkinimu darbu analizavo Adomynien¢ ir Gustainien¢ (2011).
Tyrimas gan aktualus nagrinéjamai temai, tac¢iau profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas
neanalizuotas. Labiau orientuotasi j darbo ir Seimos sgveikg. Atliktame tyrime dalyvavo 154 respondentai,
susituoke arba gyvenantys su partneriu paslaugy sektoriaus darbuotojai. Gauti tyrimy rezultatai atskleide,
kad bendras pasitenkinimas darbu yra susij¢s su darbo ir Seimos sgveika. Didesnis pasitenkinimas darbu
yra susijes su mazesne neigiama darbo ir seimos bei didesne teigiama darbo ir Seimos sgveika.

Kiek anksciau nei Adomynienés ir Gustainienés (2011) buvo atliktas tyrimas beveik tokia pacia
tema: darbo ir asmeninio gyvenimo balanso bei perdegimo sgsaja su pasitenkinimu darbu IT-ITES veiklos
srityje. Sj tyrima atlike autoriai (Kanwar, Singh and Kodwani, 2009) analizavo $esias skirtingas IT ir ITES
(IT paslaugas teikiancias) jmones. Tyrimas atliktas Indijoje. IS viso tyrime dalyvavo 313 respondenty, i$
kuriy 218 vyry ir 95 moterys, kuriy bendras amZiaus vidurkis 28,5 metai. Tyrime gauti rezultatai parode,
kad profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas bei perdegimas veikia pasitenkinimg darbu. Dél maZesnio
pasitenkinimo darbu veikiamas darbo produktyvumas. Taip pat tyrime atskleista, kad darbuotojai tikisi i$
organizacijos pagalbos suderinant darbg su asmeniniu gyvenimu, taip i§vengiant streso ir perdegimo.

Po S$io atlikto tyrimo tik dar aiSkiau, kad pasitenkinimas darbu sgveikauja su darbo ir Seimos
santykiu, taciau tyrimy, kuriuose biity analizuota sgveika tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso
apskritai bei pasitenkinimo darbu tarp Lietuvos autoriy nebuvo rasta, todél tema itin aktuali.

Apzvelgus jvairiy autoriy profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso tematika atliktus tyrimus
matyti, kad krypciy analizuojant profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg yra labai daug. Skirtingi
autoriai apzvelgia skirtingas sritis. Darbo ir Seimos konflikta analizavo Panisoara ir Serban (2012),

Robinson ir kt. (2016). IS darbo salygy perspektyvos analizuoti tyrimai atlikti Morganson ir kt. (2010),
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Omar‘o (2013). Kiti autoriai (Bloom ir kt., 2009; Cesnauskas ir Lazauskaité-Zabielske, 2014) profesinio ir
asmeninio gyvenimo balansg analizavo siedami su jmonés valdymu.

Na, 0 Adomynienés ir Gustainienés (2011) atliktas tyrimas analizuotai temai gan aktualus, taciau
labiau artimesnis darbo ir Seimos konflikto temai, nei profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgsajoms
su pasitenkinimu darbu. I§ visy analizuoty tyrimy artimiausias buvo Kanwar‘o, Singh‘o ir Kodwani
(2009) atliktas tyrimas. Taciau tame tyrime taip pat buvo jtraukiamas perdegimas, kaip profesinio ir
asmeninio gyvenimo nesubalansavimo pasekmeé.

Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarba tikrai didelé, tai jrodo ir tai, kad Europoje buvo
matuotas nacionalinis profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso indeksas. Autoriai (Fernandez-Crehuet,
Gimenez-Nadal and Recio, 2016), remiantis statistiniais ir 2012 m. atliktos anketos duomenimis, Europos
Salis i8désté pagal profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg. Tyrimo rezultatai parodé, kad teigiamai
profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg Salyje gali paveikti:

e galimybé¢ keisti darbo grafikg ir lanks¢iai atidirbti darbo valandas;
e motinystés atostogy trukme;

e vyresniy kaip trejy mety vaiky mokymasis darzeliuose;

e Seimos iSlaidoms iSleistas BVP procentas.

Lietuva, pagal nacionalinj profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso indeksg uzémé 15 vietg i§ 26,
tad situacija néra itin gera. Pirmoje vietoje atsidiiré Danija, antroje Svedija, o tre¢ioje Nyderlandai. Tokie
tyrimai tik jrodo, kad profesinis ir asmeninis gyvenimai turi bti subalansuoti ir §i tema Siuolaikiniame
pasaulyje tampa vis aktualesné.

Pasitenkinimas darbu taip pat analizuotas jvairiy autoriy ir apzvelgiamas toliau.

Tyrimy, atlikty pasitenkinimo darbu tematika, apzvalga

Pasitenkinimg darbu gali salygoti daug veiksniy, tiek Lietuvos, tiek uZsienio autoriai gan placiai yra
analizave pasitenkinimg darbu. Tad Zemiau pateikiami tyrimai, atlikti pasitenkinimo darbu tematika,
kuriuos atliko jvairiis autoriai.

Analizuojant pasitenkinimg darbu svarbu tai, kad pasitenkinimas darbu tiesiogiai koreliuoja su
darbuotojy amziumi — kuo vyresnis respondentas, tuo jis buvo labiau patenkintas savo darbu. Tai
i$siaiskinta tyrime, kurj atliko Mackoniené ir Norvilé (2012). Tyrimas buvo atliktas tarp Lietuvos
mokykly psichology, jame dalyvavo 115 respondenty (trecdalis visy Lietuvos mokykly psichology). Pagal
gautus rezultatus pastebéta, kad daugelis jauny Zmoniy ne tokie patenkinti darbu. Tikétina, kad taip yra dél

to, kad vyresni Zzmonés jau labiau susidélioj¢ svarbius dalykus savo gyvenime — tiek Seimoje, tiek bendrai
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aplinkoje. Jie darbus atlieka taip, kaip jau yra jprate, pra¢jus daugiau laiko darbe jiems viskas jprasta,
viskas pazjstama ir sudéliota | savo vietas. Pasak tyrimo autoriy, Mackonienés ir Norvilés (2012),
pasitenkinimas darbu yra glaudziai susijes su persidirbimu. O persidirbimas gali apimti apatiSkumg darbui,
neigiamy minc¢iy apie darbg déstymui artimiesiems arba iSsekimg — tiek fizinj, tieck emocinj. D¢l to
profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso poveikio pasitenkinimui darbu tyrimas baty itin aktualus.

Mackonienés ir Norvilés (2012) tyrimo rezultatus taip pat patvirtina ir kitas, Kor¢joje atliktas
tyrimas, norint i$siaiskinti, ar amzius, lytis ir darbo sektorius paveikia pasitenkinimg darbu. Pasak autoriy
(Jung, Moon and Hahm, 2007), Kor¢joje panaSiy tyrimy buvo atlickama gerokai maziau nei Vakary
Salyse, todél noréta iSsiaikinti, ar tyrimo rezultatai bus artimi Vakary $aliy rezultatams. Kaip ir buvo
tikétasi, tyrimo rezultatai patvirtino rezultatus, kuriy tikétasi, — lyCiy skirtumas veikia pasitenkinima
darbu, 0 ypa¢ darbo uzmokest;.

Bakanauskien¢, Bendaraviciené ir Krikstolaitis (2010) atliko tyrima, kurio metu buvo vykdoma
universiteto darbuotojy apklausa. Vienas i§ tyrimo tiksly buvo i8siaiSkinti:

e kokie veiksniai sukelia darbuotojy pasitenkinimg darbu ir nepasitenkinimg darbu
universitete.

Tyrimo metu buvo apzvelgti skirtingas pareigas uzimanciy respondenty pasitenkinimo ir
nepasitenkinimo darbu veiksniy vidurkiai. Apzvelgus rezultatus paaiskéjo, kad atlieckamas darbas
labiausiai motyvuoja akademinius darbuotojus. Gan rySkus skirtumas matosi tarp akademiniy ir
neakademiniy fakultety ir centry darbuotojy vertinimy. Straipsnyje tokie skirtumai argumentuojami tuo,
kad akademinio personalo darbo turinys yra labiau karybiSkas ir jvairiapusiS$kas, 0 tai lemia didesnj
pasitenkinimg darbu.

Tyrimo metu i$siaiskinta, kad universiteto darbuotojams labiausiai stinga karjeros galimybiy. Tarp
skirtingas pareigas uzimanc¢iy darbuotojy tai rySkiai matosi. Labiausiai karjeros galimybiy triksta
neakademiniams fakultety ir centry darbuotojams, kuriy pasitenkinimas darbu buvo gerokai mazesnis, nei
akademinio personalo.

Tsigilis, Koustelios ir Togia (2004) nagrinéjo ry$j tarp pasitenkinimo darbu ir persidirbimo. Autoriy
atliktame tyrime dalyvavo 135 akademiniai bibliotekininkai. Pasitenkinimui darbu matuoti buvo parinkti
Sie kintamieji:

1. darbo salygos;

2. darbo uzmokestis;
3. skatinimas;
4

pats darbas;
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5. organizacija kaip visuma.

Istyrus pasitenkinimg darbu i$siaiSkinta, kad daugiausiai pasitenkinimg lemia — organizacija kaip

visuma ir darbo salygos. Persidirbimui pamatuoti taip pat buvo parinkti kintamieji:
1. emocinis iSsekimas;
2. asmeniniai pasiekimai;
3. depersonalizacija — pakitgs saves suvokimas.

Pagal parinktus kintamuosius iStyrus persidirbimg labiausiai lemiancius veiksnius issiaiskinta, kad
labiausiai persidirbimg lemia depersonalizacija, tadiau taip pat labai svarbus — emocinis i$sekimas.
Individui emociskai iSsekus jau¢iamas persidirbimas.

Analizuotas dar vienas tyrimas, kurj atliko Viningiené (2012). Tyrimo tikslas buvo atskleisti, kaip
susijusi motyvacija su pasitenkinimu darbu. Tyrimas buvo atliekamas 2011 m. lapkri¢io—gruodzio
meénesiais. Respondentais buvo pasirinkti Klaipédos apskrities statybiniy medziagy prekybos imoniy
darbuotojai: vadovai (41,9 %) ir pavaldiniai (58,1 %). I$ viso buvo apklausti 105 respondentai.

Pagal tyrimo rezultatus nustatyta, kad darbo motyvacijos lygis ir darbuotojy pasitenkinimas savo
darbu veikia vienas kita. Pasak autorés (Viningiené, 2012), darbuotojy motyvavimo sistemos kiirimas
kiekvienoje organizacijoje turi remtis konkreciais darbuotojy tyrimais, organizacijos tikslais, kulttira bei
galimybémis. Vieningos motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sistemos kiirimas turi buti atliktas laiku ir
labai dinamiskas, S$iuolaikiSkas. Kai motyvavimo priemoniy taikymas organizacijoje yra ribotas,
darbuotojai dél to yra maziau patenkinti savo darbu, tai siejama su pakankamu / nepakankamu darbuotojy
motyvavimu. Pasitenkinimas darbu lemia aukstesne darbo kokybe ir organizacijos darbuotojy lojaluma.
Zemas pasitenkinimo lygis rodo, kad organizacijoje yra tam tikry personalo problemy.

Prekybos sektoriuje atliktas tyrimas atskleidé ry$j tarp pasitenkinimo darbu ir motyvacijos. Kaip
teigia autore¢ (Viningiené, 2012), organizacijos vadovy démesys bei iSlaidos, skiriamos darbuotojy
motyvacijai didinti, visuomet atsiperka, darbuotojai dirba efektyviau ir skleidzia teigiamg informacija apie
organizacijg bei islieka lojalis.

Apzvelgus jvairiy autoriy tyrimus, susijusius su pasitenkinimu darbu matyti, kad tyrimai atlikti
apzvelgiant labai skirtingas sritis — pasitenkinimo darbu jtaka darbo keitimui, pasitenkinimo darbu sasajos
su darbuotojy amZiumi, veiksniai, lemiantys pasitenkinima darbu, rySys tarp persidirbimo ir pasitenkinimo
darbu bei motyvacijos sgsajos su pasitenkinimu darbu. Tai tik dalis galimy krypciy pasitenkinimo darbu
analizavimui. Taciau pagal atliktus tyrimus matyti, kad pasitenkinimas darbu yra itin reikSmingas

zmogaus gyvenime, o nepakankamas pasitenkinimas darbu gali saglygoti net persidirbima.
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Taigi, atlikus Lietuvos bei uzsienio autoriy profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgsajy su
pasitenkinimu darbu tyrimy apzvalgg pastebéta, kad autoriai labiau analizuoja temas atskirai —
pasitenkinimq darbu su jvairiais aspektais bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balansq apimant darbo
sglygas, jmonés valdymq ir kt., bet neanalizuoja profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso su
pasitenkinimu darbu. Tik Adomynienés ir Gustainienés (2011) atliktas tyrimas, kuriuo atskleista, kad
bendras pasitenkinimas darbu yra susijes su darbo ir seimos sqveika buvo artimesnis pasirinktai temai.
Na, o beveik tapatus tyrimas buvo atliktas Kanwar ‘o, Singh ‘o ir Kodwani (2009), taciau tyrimas atliktas
2009 metais, Indijoje ir tik tarp IT sektoriaus jmoniy. Kadangi jame gauti rezultatai atskleidé profesinio ir
asmeninio gyvenimo balanso poveikj pasitenkinimui darbu tema aktuali ir galima nagrinéti Lietuvoje tam,
kad bity issiaiskinta situacija esanti Salyje. Be atlikty empiriniy tyrimy apzvalgos tikslinga apzvelgti ir

teorinius aspektus nagrinéjamai temai.
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2. PROFESINIO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO BEI PASITENKINIMO
DARBU SASAJU TEORINIAI SPRENDIMAI

Pirmoje dalyje apzvelgus Lietuvos ir uZsienio autoriy atliktus empirinius tyrimus, $ioje dalyje bus
atlikta teoriné analizé. Teoriniai aspektai visuomet aktualiis, nes tik apzvelgiant teorija, atlikus tyrimus
galima analizuoti jy atitikimg vienas kitam arba kylancius prieStaravimus.

Visy pirma, aktualu i$siaiSkinti, kokia yra profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarba

Zmogaus gyvenimui bei jo darbinei veiklai.

2.1. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarba Zmogaus gyvenimui ir darbinei

veiklai

Pirmiausia, norint apzvelgti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarbg zmogaus gyvenimui ir
darbinei veiklai, tikslinga apibrézti, kaip skirtingi autoriai pateikia pacig profesinio ir asmeninio gyvenimo
balanso savoka. Si savoka (work-life balance) atsirado 1986 metais JAV, kai jmonés tik pradéjo taikyti
darbuotojams lanksty darbo grafikg. Labiau apie profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg imta kalbéti
1960 metais, DidZiojoje Britanijoje. Véliau, 2000 metais, imta kalbéti apie tai, kad uz profesinio ir
asmeninio gyvenimo balansg yra atsakingas personalo skyrius, turintis kurti strategijas, kuriy déka
darbuotojai jausty pusiausvyrg tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo (Samartha, Begum and Lokesh,
2013).

Pasak Wilson (2013), mokslinéje literatiiroje yra pateikiama jvairiy profesinio ir asmeninio
gyvenimo balanso sampratos apibrézimy, kurie yra artimi vienas kitam reikSmémis:

e vaidmeny konfliktas (role conflict), kuris apima kelis ar daugiau asmens vaidmenis,
konfliktuojancius tarpusavyje;

e darbo ir Seimos konfliktas (work-family conflict), apimantis prieSpriesg tarp pareigy Seimoje
ir darbe;

e darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktas (work-life conflict), apimantis jtampa tarp darbo ir
namy arba asmeninio gyvenimo pareigy, nejtraukiant tradicinés Seimos vaidmens;

e darbo jtampa (job strain), kuris apima stresg darbe — kai darbe yra keliami auksti
reikalavimai, tac¢iau sprendimy priémimo laisvés beveik néra arba sprendimy priémimo lygis
yra zemas.

Gregory, Milner ir Windebank (2013) profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgvoka pateikia

kaip sunkiai jvardinama, kadangi tai apima tinkamai apmokamg darbg ir jsipareigojimus tiek darbui, tiek
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Seimai, atsizvelgiant j lyties skirtumus. Taciau taip pat minima tai, kad gerai apmokamas darbas ne
visuomet padeda suderinti jsipareigojimus darbui ir Seimai. Pasak autoriy (Gregory, Milner and
Windebank, 2013) moterims tenka susidurti ir su maziau apmokamu darbu, nesaugiomis darbo sglygomis
ir apskritai atstimimu darbo rinkoje.

Kieck paprasCiau, nei Gregory ir kt. (2013), profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sgvoka
apibiidina Koubova ir Buchko (2013) — tai apibrézia kaip harmoningg jvairiy gyvenimo sri¢iy sgveika,
atsizvelgiant | tokius iSteklius, kaip — laikas, energija ir pinigai. Pasak autoriy, pagrindinis kylantis
klausimas:

e _Kaip Zmogus gali valdyti abi svarbias gyvenime sritis — tiek patenkinamg asmeninj
gyvenima, tiek puikiy rezultaty pasiekimg darbe, turint omenyje ribotus isteklius ? Ir ar Sios
dvi sritys priestaringos, ar papildancios viena kitg?*

Autoriai (Koubova ir Buchko, 2013), analizuojant profesinio ir asmeninio gyvenimo balansa, taip
pat pabrézia emocinio intelekto — gebéjimo stebéti savo jausmus ir emocijas, juos atskirti ir panaudoti
mastymui ir veiksmams, svarbg. 1 paveiksle pateikiamas autoriy modelis, kuriame matyti sasajos tarp

Seimos ir asmeninio gyvenimo, emocinio intelekto ir darbo.

——————
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] ) Darbas
gyvenimas intelektas

1 pav. Emocinio intelekto ir profesinio bei asmeninio gyvenimo balanso sgasajos (adaptuota pagal

Koubova, Buchko, 2013)

Kaip matyti i§ 1 pav., emocinio intelekto svarba profesinio ir asmeninio gyvenimo kontekste yra
akivaizdi. Tai, kaip individas geba valdyti savo emocijas Seimoje ir asmeniniame gyvenimo turi jtakos jo

darbo rezultatams ir atvirksciai — emocijy, jausmy perteikimui asmeniniame gyvenime.
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Kai profesinis ir asmeninis gyvenimas néra subalansuotas, emocijos i§ darbo ar asmeninio gyvenimo
perteikiamos vienos kitam, tai gali labai neigiamai paveikti individa. Vienas dazniausiy padariniy
literattroje jvardijamas persidirbimas (burnout).

Persidirbimas apibiidinamas kaip emocinio ir protinio iSsekimo biisena, kurig sukelia ilgalaikis
chroniSkas, emocinis ir tarpasmeninis stresas. Taip pat persidirbimas gali buti apibudinamas Kkaip
nuovargis ar nusivylimas, kurj sukelia atsidavimas darbui, gyvenimo biuidas, santykiai ar negautas
laukiamas atlygis uz darba (Leung, Shan, Chan and Dongyu, 2011).

Tong, Wang‘as ir Peng‘as (2015) persidirbimg jvardina kaip psichologinj i$sekimo sindroma,
cinizmg, kurj sukelia létinis darbo stresas. Pasak autoriy (Tong, Wang and Peng, 2015), persidirbimas
veda prie daug neigiamy pasekmiy:

e mazesnio darbo naSumo;

e mazesnio pasitenkinimo darbu;

e didesnio noro keisti darba;

e didesniy sveikatos priezitiros islaidy.

Sios keturios pasekmés svarbios tiek organizacijos, tiek individo atzvilgiu. Esant mazam darbo
naSumui, ar didesniam norui keisti darba, organizacijai grés nuostoliai. Na, o esant maZesniam
pasitenkinimui darbui, ar padidéjus sveikatos priezitiros iSlaidoms individas gyvenime taip pat patirs
nuostoliy — nematerialiy arba materialiy.

Mokslinéje literatiiroje autoriai (Raisinghani and Goswami, 2014) isskiria kelias pagrindines
dedamasias, dél kuriy kyla konfliktai tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo:

e socialiné parama;
e laiko jsipareigojimai;
e per didelis kruvis profesiniame arba asmeniniame gyvenime.

Sias pagrindines, konfliktus kelian&ias, dedamasias i$skiria autoriai Raisinghani ir Goswami (2014).
Autoriy teigimu, pagrindin¢é konflikto, kylancio tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo, priezastis yra per
didelis jsitraukimas j vieng 1§ vaidmeny, taip atsiribojant nuo kito vaidmens.

Taip pat autoriai Raisinghani ir Goswami (2014), remiantis literatiiros analize, sukiiré modelj,
kuriame pateikiamas santykis tarp darbo srities kintamyjy bei asmeninio gyvenimo srities kintamuyjy.
Modelyje taip pat pateikiamas santykis tarp darbo ir asmeninio gyvenimo kiSimosi ] prieSinga sritj.
Skirtingos darbo srities dedamosios gali paveikti jsikiSimg j asmeninj gyvenima ir atvirks$¢iai. Sudarytas

modelis pateikiamas 2 paveiksle.

22



Darbo srities

kintamieji
o llgos darbo
valandos ir
nereguliarus
darbo grafikas . . .
o Atsakomybé Darbo jsikiSimas | asmeninj
e Psichologinis gyvenima
jsitraukimas
o Auksti
reikalavimai

Asmeninio gyvenimo

srities kintamieji Asmeninio gyvenimo

jsikiSimas j darbg

e Amzius ir vaiky
skaiCius Seimoje
e Seimyninis

statusas
o [Slaikytiniy
nebuvimas
o Tévy atsakomybé
e Amzius

2 pav. Darbo ir asmeninio gyvenimo sri¢iy kintamyjy santykis (Raisinghani, Goswami, 2014)

Kaip matyti 1§ 2 paveikslo, kai darbo ir asmeninio gyvenimo sri¢iy kintamieji netinkamai sgveikauja
tarpusavyje, tai gali lemti vienos srities jsikiS§ima j kitg. O to pasekmés gali biiti konfliktas tarp Siy svarbiy
individui gyvenime sri¢iy. Pasak autoriy (Raisinghani and Goswami, 2014), toks konfliktas gali turéti
itakos:

e individo lygmenyje — sukelti nepasitenkinimg darbu ir trukdyti siekti karjeros, sukelti
stresa, skatinti ,,perdegima‘, pabloginti Seimyninius santykius tarp sutuoktiniy bei vaiky;

e organizacijos lygmenyje — skatinti pravaikstas, sumazinti dalyvavimg organizacijos veikloje
bei sumazinti jsipareigojimus organizacijai.

Nors pirmoje darbo dalyje analizavus empirinius tyrimus Morganson ir kt. (2010) tyrimo rezultatai
parodé, kad dirbanciy stabilioje darbo vietoje (biure ir namuose) pasitenkinimas darbu ir balansas tarp
darbo ir asmeninio gyvenimo yra vienodas, taciau teoriniy atradimy apzvalga rodo ka kita. Agarwal ir

Lenka (2015) savo straipsnyje apie motery iniciatyvuma steigiant savarankiska versla pateikia skirtingy
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autoriy atradimus, kodél moterys pradeda imtis savarankiSkos veiklos. Rezultatai gan susij¢ su profesinio

Ir asmeninio gyvenimo subalansavimu ir pateikiami 1 lenteléje.

1 lentelé. Autoriy atradimai dél motery iniciatyvumo steigiant savarankiska versla (Agarwal, S.,
Lenka, U. (2015)., p. 358)

Autoriai Atradimai

1. Baber and Monaghan (1988), Machung
(1989), Buttner and Moore (1997),

Carter et al. (2003), DeMartino and Barbato (2003),
Brush et al. (2006), Baughn Lankstumo darbo ir Seimos srityse jgijimas.

et al. (2006), Shelton (2006), Ward (2007), Mathew and

Panchanatham (2011),
Bade et al. (2014), Houston-Armstrong and Edmonds-
Biglow (2014)

Dél vaiky priezitiros ir vedybinio gyvenimo stiliaus,
moterys turi
pasirinkti savarankiska darba.

2. Robinson and Sexton (1994), Caputo and Dolinsky
(1998), Williams (2004)

3. Boden (1996), Lombard (2001) Darbas i§ namy padeda lanksciai planuoti laikg ir
suvaldyti jsipareigojimus darbui ir Seimai.
4. Caputo and Dolinsky (1998), Hughes (2003) Laiko vaiky prieZitirai skyrimas.

5. Bruni et al. (2004), Hughes (2006), Rehman and

Roomi (2012) Seimos pajamy prisidéjimui.

6. Fels (2004), Ahl (2007) Verslumo jgiidziy padidinimui.
7. Brush. (1992), Lewis (2004) D¢l vyro mirties ar skyryby.
Laiko vyresniy tévy / globojamy asmeny priezitrai

8. Mattis (2004), Ahl (2007)

skyrimas.
9. DeMartino et al. (2006), Shelton (2006), Sumitha and Pareigy Seimai kontroliavimui bei asmeniniy tiksly
DSouza (2014) pasiekimui.
10. Buttner and Moore (1997), Carter et al. (2003), Darbo ir asmeninio gyvenimo subalansavimas veikia
Baughn et al. (2006), kaip svarbus motyvavimo veiksnys, moterims
Rehman and Roomi (2012) inicijuojant savarankiska versla.

Kaip matyti i§ 1 lentelés, remiantis Agarwal ir Lenka (2015), daugiausiai autoriy bendry atradimy

rasta dél $iy priezas¢iy moterims inicijuojant savarankiska versla:
e lankstumo darbo ir §eimos srityse jgijimas;
e darbo ir asmeninio gyvenimo subalansavimas.

Visa tai labai pateisinama, kadangi dazniausiai moterims tenka skirti didesn¢ priezitirg vaikams,
sergantiems tévams ar globojamiems asmenims, kg padaryti dirbant samdoma darbuotoja yra ganétinai
sunku — ne visi darbdaviai linkg teigiamai zitiréti j moteris, kurioms reikalinga daugiau laisvadieniy ar
kurioms dazniau tenka pasiimti nedarbinguma dél vaiky. Taciau dirbant jsteigus savarankiska versla,
situacija yra kiek kitokia, tuomet netenka niekam atsiskaityti, suderinti darbg ir asmeninj gyvenimg tampa

daug lengvesniu uzdaviniu.
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Helmle, Botero ir Seibold (2014), analizavo veiksnius, kurie veikia profesinio ir asmeninio
gyvenimo balansg savarankiskame arba bendraminéiy kurtame versle. Jy teigimu, profesinis ir asmeninis
gyvenimas apskritai negali biiti analizuojami kaip atskiros dedamosios. Tai sritys, kurios yra integruotos ir
skiriasi tik darbuotojo susidéliojami prioritetai kiekvienai sri¢iai. Taip pat autoriai (Helmle ir kt., 2014)
straipsnyje teigia, kad kiekvienas individas turi labai ribotus energijos, laiko ir démesio iSteklius. Kai Sie
iStekliai néra paskirstomi tolygiai profesiniam ir asmeniniam gyvenimui, individas gali patirti konflikta
darbe ar asmeniniame gyvenime.

Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarbg Zzmogaus gyvenimui ir darbinei veiklai taip pat
atskleidzia Anandh‘as ir Gunasekaran‘as (2016). Autoriai atliko tyrima, kuriuo sieké i$siaiskinti darbo ir
gyvenimo kokybés jtaka profesinio ir asmeninio gyvenimo balansui. Tyrimas buvo atliktas tarp inZinieriy
statybos pramonéje, Cenajuje. Tyrimo metu autoriai taiké teorinj modelj, kuris yra pateikiamas 3
paveiksle.

Profesinio ir asmeninio
gyvenimo balansas

Darbo ir gyvenimo kokybé

*ISgyvenimo poreikiai *Darbo ir Seimos konfliktas
+Priklausymo poreikiai «Seimos ir darbo konfliktas
*Ziniy poreikiai *Darbo ir Seimos
jsitraukimas

*Seimos ir darbo
jsitraukimas

\_ J \_ J

3 pav. Struktiirinis darbo ir gyvenimo kokybés bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso modelis

(adaptuota pagal Anandh, Gunasekaran, 2016)

Kaip matyti i$§ 3 paveikslo, darbo ir gyvenimo kokybe autoriai perteiké per iSgyvenimo, priklausymo
bei ziniy poreikiy prizme. O profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg perteiké per darbo ir Seimos
konflikta, Seimos ir darbo konflikta, darbo ir Seimos jsitraukimg bei Seimos ir darbo jsitraukima.
Empiriskai patikring 3 paveiksle pateikta modelj autoriai atskleid¢, kad darbo ir gyvenimo kokybé stipriai
koreliuoja su profesinio ir asmeninio gyvenimo balansu. Esant geroms emocijoms vienoje srityje, jos gali
paveikti kitg sritj. Anandh‘as ir Gunasekaran‘as (2016) teigia, kad kai darbuotojas nesubalansuoja
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profesino ir asmeninio gyvenimo, tai gali paveikti darbuotojo motyvacija, darbo atlikimg, produktyvuma,

atsidavima ar net sukelti minciy pakeisti darbg.

Darbo ir Seimos balanso svarba kai kuriy autoriy (Wilson, 2013) yra prilyginama profesinio ir

asmeninio gyvenimo balanso svarbai. Seima yra vienas pagrindiniy asmeninio gyvenimo elementy. Pasak

autoriy Beham ir Drobni¢ (2010), darbuotojai gali jausti nepasitenkinimg darbo ir $eimos balansu, jeigu

darbe jauciama psichologiné jtampa, taip pat jei darbe nesijauiama saugiai arba jei organizacija i$

darbuotojo tikisi dideliy laiko iStekliy. Taciau kontrolé ir socialiné parama darbe gali paveikti

pasitenkinimg darbo ir Seimos balansu.

Pasak Kanwar‘o, Singh‘o ir Kodwani (2009) darbo asmeninio gyvenimo balansas labiausiai veikia

tokias penkias sritis:

darbuotojo laiko taupymas;

darbuotojo iSsilaikymas organizacijoje;
motyvacija ir produktyvumas;
pravaikstos;

sveikatos priezitros i§laidos ir su stresu susijusios 1igos.

Carlier, Llorente ir Grau (2012) tyrime, lyginant profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg Ispanijos

ir Lotyny Amerikos Salyse buvo pasirinktos keturios pagrindinés sritys, apimancios profesinio ir

asmeninio gyvenimo balansg:

1. politika — apimanti taisykles, taikomas organizacijoje dél lankstumo, galimybés iSeiti i§ darbo

anksciau;

2. uztikrintumas — organizacijos strategija, lyderysté, komunikacija ir apmokéjimas;

3. praktika — organizacijoje esanciy politiky naudojimas, neapibrézti dalykai — susitartini jprociai

organizacijoje;

4. kulttra — socialinés normos, darbo aplinka.

Atliekant kita tyrima, kuriame buvo nustatomas 26 Europos valstybiy nacionalinis profesinio ir

asmeninio gyvenimo balanso indeksas, autoriai (Fernandez-Crehuet, Gimenez-Nadal, Recio, 2016) nustaté

kiek daugiau nei anks¢iau apraSytame — 5 sritys, 1 kurias atsizvelgiant buvo gautas indeksas, Sios sritys

buvo:

1. laikas/grafikas (savaitinés darbo valandos, lankstumas koreguojant darbo laika, galimybé pasiimti

laisva dieng bei vidutinés metiniy atostogy dienos);

2. darbas (nedarbo lygis, individualiai dirbanciyjy procentas, dalinai dirbanciyjy kiekis ir kt.);

3. Seima (norimas turéti vaiky kiekis pagal lytj, uzdarbis ir kt.);
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4. politika (BVP, motinystés atostogy trukmé ir kt.);
5. sveikata (nedarbingumas dél ligos, nedarbingumas dél vaiky ligy).

Sios auks$¢iau pateiktos sritys autoriy (Fernandez-Crehuet, Gimenez-Nadal, Recio, 2016)
apibendrinamos kaip tos, pagal kurias galima nustatyti darbuotojo profesinio ir asmeninio gyvenimo
balanso indeksa.

Pagrindziant pirmajg sritj — laikas / grafikas — tikslinga paminéti autoriy Waller‘io ir Ragsdell (2012)
tyrimg, kuriame buvo aiSkinamasi, kokig jtakg turi elektroniniy laiSky skaitymas po darbo valandy
profesinio ir asmeninio gyvenimo balansui. Autoriai patvirtino, kad elektroniniy laiSky (darbinio
elektroninio pasto) skaitymas po darbo valandy (kg visuomet daro daugiau, nei trecdalis tyrime apklausty
asmeny) daro neigiamg jtaka darbuotojo profesinio ir asmeninio gyvenimo balansui. Tai visiskai
suprantama, kadangi tik perskaityti daznam ir nepakanka — perskaiCius svarby laiSka gali tekti problema
iSkart ir iSspresti, gali nesinoréti laukti darbo valandy. Net jei gaunami laiskai ir néra su itin greitai
reikalingomis spresti problemomis — laiSky skaitymas, nuolatinés mintys apie darbag trukdo ilsétis, jos
nuolat uzima mintis ir taip neleidzia darbuotojui atsiriboti, pailséti vardan to, kad darbo valandomis
darbuotojas bty tikrai produktyvus.

Pirmoje darbo dalyje minétas autorius Omar‘as (2013) jvardina, kad nors profesinio ir asmeninio
gyvenimo balansas kiekvienam asmeniui yra individualus, tam jtaka daro nestandartiniai darbo
susitarimai, kurie apima:

1. darbo valandas;
2. pamainas;
3. darbo grafika.

Pasak autoriaus (Omar, 2013), jmon¢, leisdama darbuotojui pasirinkti lanksty darbo grafikg ar
galimybe koreguoti darbo valandas, taip padeda padidinti profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg bei
jaustis daug geriau.

Autoriai Keeney, Boyd, Sinha, Westring ir Ryan (2013) i§skyré 8 placias sritis, kurios, jy teigimu,
apima profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg. Sritys apima sveikatg, Seimg, namy ruosg, draugystes,
Svietimg, romantiSkus santykius, jsitraukimg j visuomeng¢ bei laisvalaikj. Placiau kiekviena sritis

detalizuojama 2 lenteléje.
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2 lentelé. Pagrindinés kryptys profesinio ir asmeninio balanso nagrinéjimui (Keeney, J., Boyd, E.M.,
Sinha, R., Westring, A.F., Ryan, A.M. (2013), p. 224)

Sritys Detalizacija
Sveikata Visos veiklos, gerinancios fizing ir fiziologing sveikata — sportas, vizitai pas
gydytoja, mityba.
Visos veiklos, susijusios su Seima — tévy lankymas ir prieZziiira, laiko leidimas
Seima su artimaisiais, Seimos funkcijy atlikimas, vaiky prieziiira, augintiniy
priezitra.
. Visos veiklos, apimancios namy ruo$g — tvarkymasis, apsipirkimas, sgskait
Namy ruosa > ap L} a y > apsip > 53 Y
mokéjimas, remontas.
Draugvsics Visos veiklos, susijusios su draugais (ne Seimos nariais) uz darbo riby, éjimas
gy i king, bendravimas, draugy problemy sprendimas.
Mokymosi veiklos, su darbu susijusios informacijos savo noru skaitymas,
Svietimas dalyvavimas mokymuose norint pakelti kvalifikacija, seminary ar
konferencijy lankymas, saves tobulinimo kursai.
Romantiski santykiai Ejimas j pasimatymus, laiko skyrimas patinkan¢iam Zmogui.
. . . Tokios veiklos, kaip savanoriavimas, priklausymas politinéms partijoms,
Isitraukimas j bendruomeneg . . N ..
dalyvavimas bendruomenés susirinkimuose ar renginiuose.
. L Hobiai, sporto renginiai ar jy stebéjimas, poilsio laikas ir veiklos — knygy
Laisvalaikis . o 2
skaitymas, TV Zzidiréjimas.

Kaip matyti i§ 2 lentelés, autoriai Keeney, Boyd, Sinha, Westring ir Ryan (2013) itin smulkiai
pateiké visas 8 kryptis, profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso analizavimui. Taciau taip pat autoriai
pabrézé, kad individas nebitinai turi dalyvauti ar skirti laiko visoms minétoms sritims, taciau turi gebéti
suderinti jas tarpusavyje.

Taigi, apzvelgus profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarbg Zmogaus gyvenimui ir darbinei
veiklai akivaizdziai matyti, kad profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarba tikrai didelé. Negebant
valdyti emocijy, perteikiant darbg namams prastéja darbo rezultatai, taip pat atsiranda persidirbimo
grésmé, kuris, kaip jau minéta ankséiau, veda prie tokiy neigiamy pasekmiy, kaip:

e mazesnis darbo nasumas;

e didesnis noras keisti darbg;

e didesnés sveikatos priezitiros i§laidos;
e mazesnis pasitenkinimas darbu.

Apzvelgus moksliniuose Saltiniuose i$skirtus profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso ir jo jtakos
Zzmogaus gyvenimui ir darbinei veiklai aspektus, tikslinga apibendrinti informacijg lenteléje, kurioje labiau
iSryskeéty skirtingy autoriy pateikiami kriterijai, kuriais matuojamas profesinio ir asmeninio gyvenimo

balansas. Informacija pateikiama 3 lentel¢je.
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3 lentelé. Pagrindiniai Kkriterijai, kuriais moksliniuose $altiniuose analizuojamas profesinio ir

asmeninio gyvenimo balansas

Kriterijali,
kuriais
r;%?ég{ﬁ{g?ﬁ Carlier, Llorente ir Gli:ﬁqrennirfﬁg;rl,egﬁﬁb, Keene_y, J., Boyd, E.M., Sinha, R.,
asmeninio Grau (2012) (2016) Westring, A.F., Ryan, A.M. (2013)
gyvenimo
balansas pagal:

1. Praktika -
organizacijoje 1. Seima (norimas turéti 1. Seima -visos veiklos, susijusios su
esanciy politiky .aiku[ Kiekis pacal 1vii Seima — tévy lankymas ir priezitra, laiko
naudojimas, M pagal Iyt leidimas su artimaisiais, $eimos funkcijy

neapibreézti dalykai —
susitartini  jprociai
organizacijoje.

uzdarbis ir kt.).

atlikimas, vaiky priezitira, augintiniy
priezitira.

2. Uztikrintumas  —
organizacijos

2. Sveikata
(nedarbingumas dél ligos,

2. Sveikata - visos veiklos, gerinancios

strategija, lyderyste, . . . fizing ir fiziologine sveikata — sportas,
komunikacija ir npdarbmgu mas del vaiky vizitai pas gydytoja, mityba.
apmokéjimas ligy).

3. Politika — apimanti

3. Laikas/grafikas

taisykles, taikomas | (savaitinés darbo < . .
RS ) 3.Namy ruosa - visos veiklos,
organizacijoje  dél | valandos, lankstumas Abimancios namu ruoga — tvarkvmasis
lankstumo, koreguojant darbo laika, pimanc U 3 ymass,
. NPT . g P apsipirkimas,  saskaity = moké&jimas,
Profesinio ir galimybeés igeiti 8 gghmybe pgs11mt1. la%sva( remontas
. darbo anksciau. dieng  bei vidutinés '
asmeninio .. .
enimo metiniy atostogy dienos).
gyvi 4, Kultira — | 4. Politika (BVP, | 4. Draugystés - veiklos, susijusios su
balansas o o . . . .
socialinés  normos, | motinystés atostogy | draugais (ne Seima) uz darbo riby,
darbo aplinka. trukmé ir kt.). ¢jimas j king, bendravimas.

5. Darbas (nedarbo lygis,
individualiai  dirbanc¢iyjy
procentas, dalinai
dirbanciyjy kiekis ir kt.).

5. Svietimas - mokymosi veiklos, su
darbu susijusios informacijos savo noru
skaitymas, dalyvavimas mokymuose
norint pakelti kvalifikacija, seminarai ar
konferencijos, saves tobulinimo kursai.

6. Romantiski santykiai - ¢jimas |
pasimatymus, laiko skyrimas
patinkan¢iam zmogui.

7. Isitraukimas ] bendruomeng¢ —

savanorysté, priklausymas politinéms
partijoms, dalyvavimas bendruomenés
susirinkimuose, renginiuose.

8. Laisvalaikis - hobiai, sporto renginiai
ar jy stebéjimas, poilsio laikas ir veiklos
— knygy skaitymas, TV zitiréjimas.

Kaip matyti 1§ 3 lentel¢je pateikty kriterijy, autoriai profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg

analizuoja gan skirtingai. Vieni isskiria gan daug kriterijy, kaip Keeney ir kt. (2013), isskyre net 8, kiti
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kiek maziau — 4 ir 5. Nors i$skirtas kriterijy kiekis ir skirtingas, galima pastebéti tam tikry panaSumy —
Keeney ir kt. (2013) ir Fernandez-Crehuet, Gimenez-Nadal, Recio (2016) vienodai iSskyré atskirus
kriterijus — Seima ir sveikata. Kiek kitokj, tik 4 kriterijy analizavima pateike¢ Carlier, Llorente ir Grau
(2012), taip pat Siek tiek sutampa su Fernandez-Crehuet, Gimenez-Nadal ir Recio (2016) iSskirtais 5
kriterijais, vieny pateiktas kriterijus — politika atitinka laikg / grafikg pateiktg kity autoriy. Galima
pastebéti, kad Keeney ir kt. (2013) isskirti 8 kriterijai labiau skirti analizuoti profesinio ir asmeninio
gyvenimo balansg per asmens prizm¢. O Fernandez-Crehuet, Gimenez-Nadal ir Recio (2016) pateikti 5
kriterijai apima visas sritis, kiek labiau Salies mastu. Na, o Carlier, Llorente ir Grau (2012) pateikti nors
tik 4 kriterijai, bet labiau apimantys pacig organizacijg. Visi modeliai gana skirtingi, kadangi ir tyrimai,
kuriuose naudoti kriterijai buvo atlikti skirtinga tematika.

Apzvelgus mokslingje literatiiroje pateikiamg profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarba
Zmogaus gyvenimui bei iSskyrus pagrindinius kriterijus, kKuriais matuojamas profesinio ir asmeninio

gyvenimo balansas aktualu apzvelgti ir pasitenkinimg darbu bei tam jtakg darancius veiksnius.

2.2. Pasitenkinimas darbu ir tam jtakg darantys veiksniai

Sioje darbo dalyje bus atlickama teoriniy $altiniy analizé, dél pasitenkinimo darbu ir tam jtaka
daran¢iy veiksniy. Tam, kad biity galima jvardinti veiksnius, kurie daro jtaka pasitenkinimui darbu, visy
pirma aktualu iSsiaiskinti, kokia yra pasitenkinimo darbu sgvoka.

Kiekvienas zmogus turi skirtingg pozitirj j tai, kas svarbu ir j tai, kas jam teikia pasitenkinima, todél
kiekvienas asmuo, ateidamas j darbg tarsi atsineSa savyje susiformavusias vertybes. Na, o jeigu darbas tas
individo atsineStas vertybes atitinka, tuomet jauciamas pasitenkinimas (Viningiené ir Ramanauskas,
2012).

Taip pat pasitenkinimas darbu dar gali buti apibadinamas kaip emociné biisena, kylanti dél darbo
jvertinimo ar darbinés patirties (Kanwar, Singh and Kodwani, 2009).

ISskyrus keleta teiginiy apie tai, kas yra pasitenkinimas darbu, toliau bus analizuojami veiksniai,
kurie daro jtaka pasitenkinimui darbu, o taip apZvelgiami kriterijai, kuriais skirtingi autoriai moksliniuose
tyrimuose analizuoja pasitenkinima darbu.

Darbuotojas, jdédamas pastangas tam tikram darbui atlikti, gali nejausti pasitenkinimo darbu
tuomet, kai rySys tarp atlikto darbo ir jvertinimo (materialaus ar nematerialaus), gaunamo 1§ organizacijos
yra silpnas. Kiekvienas individas, nori matyti jdéty pastangy prasme, todél kiekviena organizacija turi

stengtis rySj] kaip jmanoma labiau sustiprinti. Nors yra ne vienas faktorius, prisidedantis prie individo
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pasitenkinimo darbu, yra i§skiriami septyni patys svarbiausi (Street, 2003). Sie faktoriai pateikiami 4

paveiksle.

Darbo sglygos

Atlygio ir
skatinimo Komunikacija
sistema

Pasitenkinimas
darbu
Pasitenkinimas
jmone bei jos
kutdra

Vadovavimo Sprendimy
stilius priémimas

4 pav. Pagrindiniai darbuotojy pasitenkinimo darbu faktoriai (adaptuota pagal Street, 2003)

Kaip matyti 4 paveiksle, pagrindiniai septyni faktoriai, lemiantys darbuotojo pasitenkinimg darbu
yra — darbo salygos, komunikacija, pokyciai, sprendimy priémimas, vadovavimo stilius, pasitenkinimas
imone bei jos kultira ir atlygio bei skatinimo sistema. Visi Sie veiksniai turi sudaryti visumag, vien
padidinus darbo uZmokestj, ar leidZiant darbuotojui priimti sprendimus, darbuotojas gali nebiti
patenkintas darbu. Jei tarp visy septyniy iSvardinty faktoriy vyrauja harmonija, tuomet labiau tikétina, kad
darbuotojas bus patenkintas savo darbu (Street, 2003).

Pasak Diskienés ir TamoSevicienés (2014) pasitenkinimas darbu nepriklauso tik nuo paties individo,
tam jtakg taip pat gali daryti tokie organizaciniai veiksniai — jmonés struktiira, dydis bei darbinés
charakteristikos. Taip pat, pasak autoriy, pasitenkinimui darbu gali daryti jtakg kasdieniai jvykiai darbe ar
apCiuopiami darbo aplinkos aspektai, kaip pavyzdziui — darbo valandos, gaunamas darbo uzmokestis,

karjeros galimybés ar pan.
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Kiek i§samiau darbuotojy pasitenkinimui jtaka daranéius veiksnius jvardino Sukaité, Gerikiené ir
TamaSevicius (2015), nors patys labiau atsizvelge | atlyginimo struktiiros elementy poveikj pasitenkinimui
darbu, taciau detaliau aprasé apskritai pasitenkinimg darbu lemiancius veiksnius — teisingas piniginis
atlygis uz atliktg darbg, galimybé biti paaukStintam, pripazinimas uz atlickamas darbo uzduotis, normalus
darbo kiekis, teigiamos vadovo nuostatos darbuotojo atzvilgiu, santykiai su kolegomis, galimybé kilti
karjeros laiptais bei kiti nepiniginiai ir nefinansiniai atlyginimy struktiiros elementai. Taip pat iSskyre
papildomas dedamasias — kultiira, pozitris j tam tikras darbo salygas ir kiti su iSorine darbuotojo aplinka
ar asmeninémis savybémis susij¢ veiksniai.

Viningiené ir Ramanauskas (2012), analizuodami motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas
zmogiskyjy istekliy valdyme Klaipédos ir Kaliningrado jmonése, pasitenkinimui darbu matuoti i$skyré
tokius aspektus:

1. atlygis;
paaukstinimo galimybés;
vadovavimas;

papildomos lengvatos;

2
3
4
5. Kkolegos;
6. pripazinimas komandoje;
7. veiklos salygos;
8. veiklos turinys;
9. bendravimas.

Kiek kitaip, pasirinkdami pasitenkinimui darbu matuoti 4 aspektus tyrima atliko Tansel ir Gazioglu
(2014), kurie analizavimo pasitenkinimg darbu atsizvelgiant j vadybinj pozitrj bei jmonés dydj, tyrima
atliko Didziojoje Britanijoje. Tyrime pasitenkinimui darbu naudojo 4 aspektus:

1. pats darbas;

2. darbo uzmokestis;

3. pasiekimai;

4. pagarba, gaunama i§ vadovy.

Nors i$skirti kriterijai tik 4, taciau jie gan placiai apimantys dirban¢iam asmeniui svarbiausias sritis.

Kiti autoriai (Tang, Siu and Cheung, 2014), analizuodami darbo ir Seimos sgsaja tarp Kinijos
darbuotojy, sudaré teorin; modelj, kuriuo noréjo pabrézti darbo ir Seimos sgsajg tarp organizaciniy dalyky
— vadovo palaikymo, bendradarbiy ir organizacijos palaikymo ir pasitenkinimo darbu. Modelis

pateikiamas 5 paveiksle.
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Vadovo
palaikymas

Pasitenkinimas
darbu

Darbo ir Seimos
sasaja

Bendradarbiy
palaikymas

Organizacijos
palaikymas

5 pav. Teorinis organizacijos palaikymo, darbo ir $eimos jsitraukimo ir pasitenkinimo darbu modelis
(Tang, Siu, Cheung, 2014)

Kaip matyti i§ 5 paveikslo, bendradarbiy palaikymas pateikiamas kaip tiesiogiai saglygojantis
pasitenkinimg darbu. Vadovo palaikymas bei organizacijos palaikymas veikia darbg ir Seimg, kuriuos
suderinus jau¢iamas pasitenkinimas darbu. Tad kiekviena dedamoji yra labai svarbi, norint, kad individas
jausty pasitenkinima darbu.

Skirtinguose moksliniuose Saltiniuose pasirenkami ir skirtingi kriterijai, vertinant pasitenkinima
darbu. Autoriai Tam ir Zeng‘as (2014), tirdami darbuotojy pasitenkinimg inZinerinése jmonése, panaudojo

net 10 skirtingy aspekty:

uzmokestis;

darbas;

galimybé biti paaukstintam pareigose;
vadovavimas;

bendradarbiai;

naudos;

apdovanojimai;

© N o 0 B~ w0 D

procesai;
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9. bendravimas;
10. bendras pasitenkinimas darbu.

Kadangi ne kartg buvo i$skirtas toks veiksnys, kaip — pats darbas, veiklos turinys ir darbas, aktualu
apzvelgti ] Sias sgvokas jeinancias dedamasias. Moksliniuose Saltiniuose Sios dedamosios vadinamos
darbo charakteristikomis ir buvo iSskirtos net septynios. Tai apima savarankiSkumg, jgiudziy darbui
naudoti jvairove, uzduoCiy vienodumg ir reikSme, griztamaji ry$j i§ vadovo ir bendradarbiy bei
bendravimg su kitais (Baral, Bhargava, 2010).

Pasitenkinimas darbu negali buti jvardinamas visiSkai vienodai ir kiekvienam individui
pasitenkinimg darbu gali suteikti skirtingi veiksniai. Biitent todél moksliniuose Saltiniuose autoriai
pateikia labai jvairius veiksnius, daznas jvardina skirtingg veiksniy kiekj. Pavyzdziui Valickiené ir kt.
(2007), i8skyré 10 aspekty pasitenkinimui darbu matuoti:

1. pasitenkinimas atlyginimu;
pasitenkinimas atlyginimo sistema;
pasitenkinimas teisingumu jmongéje;
pasitenkinimas vadovavimu;
pasitenkinimas darbo intensyvumu;
pasitenkinimas darbo jvairove;
pasitenkinimas karjeros perspektyvomis;

pasitenkinimas galimybe panaudoti Zinias ir gebé&jimus;

© 0 N o g b~ DN

pasitenkinimas santykiais su bendradarbiais;
10. pasitenkinimas jmonés reputacija.

Siuos aspektus apzvelge autoriai, kurie analizavo pasitenkinimo darbo sasajas su ketinimu keisti
darbg. 2007 m. atliktame tyrime, kuriame buvo apklausti 374 dirbantys asmenys, pasitvirtino prielaidos,
kad pasitenkinimas darbu yra susij¢s su ketinimu pakeisti darbg. Tyrime iSsiaiSkinta, kad kuo asmuo
maziau patenkintas savo darbu, tuo jis labiau nori jj keisti. Tarp iSskirty aspekty paskutinysis —
pasitenkinimas jmonés reputacija kity autoriy nebuvo iSskirtas, taciau likusieji aspektai vienaip ar kitaip
jeina j jau anksciau aptartus (Valickiené ir kt., 2007).

Dar glaustesniais, tik 5 aspektais pasitenkinimg darbu analizavo Tsigilis, Koustelios ir Togia (2004).
Jie i§skyre tokius aspektus:

1. darbo salygos;
2. darbo uzmokestis;

3. skatinimas;
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4. pats darbas;

5. organizacija kaip visuma.

Sie aspektai plagiau nedetalizuoti, ta¢iau apimantys tas padias sritis, kaip ir Valickienés ir kt. (2007)

pateikti aspektai.

Dar abstrak¢iau pateiktais, tik 3 kriterijais pasitenkinimg darbu analizavo Cambre, Kippers,

Veldhoven‘as ir Witte‘as (2012), labiau tirdami pasitenkinimg darbu grupése, bankiniame sektoriuje. Jy

pasirinkti kriterijai tyrimui pateikiami 6 paveiksle.

Darbo turinys: Darbo salygos:

ejglidZiy naudojimas edarbo kravis;
darbe; edarbo valandos;
edarbo turinys; epsichologiné aplinka

eautonomija darbe. darbe.

Samdymo salygos:

edarbo uzmokestis;

egalimybeé bti
paaukstintam;

esaugumas darbe.

6 pav. Kriterijai, kuriais matuojamas pasitenkinimas darbu (sudaryta pagal Cambre, Kippers,

Veldhoven, Witte, 2012)

Kaip matyti i§ 6 paveikslo, Cambre, Kippers, Veldhoven‘o ir Witte‘o (2012) pateikiami kriterijai

buvo tik trys, taciau kiekvienam i jy detalizuoti priskiriama po tris dedamasias, kurios patikslina i8skirtus

kriterijus. Nors pateikti kriterijai tik 3, taciau jie apima beveik viska, kas minéta ankséiau pateiktuose

kriterijuose. Nors néra kity autoriy minéty vadovavimo ar santykiy su bendradarbiais, ta¢iau galima daryti

prielaida, kad Sie dalykai jeina j psichologine darbo aplinka.

ISanalizavus skirtingy autoriy pateikiamus pasitenkinimui darbu darancius veiksnius ir kriterijus,

kuriais matuojamas pasitenkinimas darbu matyti, kad kriterijai parenkami labai skirtingi, atsiZvelgiant }

pati atliekamg tyrimg. Pagal analizuojamg sritj sudaromi ir kriterijai, norint iSsamesniy rezultaty,

renkamasi daugiau kriterijy, na, o norint gauti abstraktesnius tyrimy duomenis — pakanka vos keliy

kriterijy. Apzvelgus skirtingy autoriy kriterijus, kuriais matuojamas pasitenkinimas darbu, bty tikslinga

viska apibendrinti lenteléje, kad labiau matytysi skirtumai. Taigi, duomenys pateikiami 4 lentel¢je.
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4 lentelé. Pagrindiniai kriterijai, kuriais moksliniuose $altiniuose analizuojamas pasitenkinimas darbu

Kriterijai,
kuriais & v - NP .
matuojamas Sl.lkalte’ Gve“!(vl.e ne Viningiene ir Tan_sellr Tam ir Zeng Valickiené ir kt.
- L ir Tamaseviciy Ramanauska Gazioglu
pasitenkini (2015) (2012) (2014) (2014) (2007)
mas darbu
pagal:
1. Teisingas . 1. Darbo y . .
piniginis atlygis u 1. Atlygis. uymokestis. 1. Uzmokestis. 1. Atlyginimas.
atliktg darba.
2. Galimybé  buti . ) .
paaukstintam/Gali | 2. Paaukstinimo Z;Ejfﬂfagg Zagfl‘j;fiz‘:n bUti | 5 Karjeros
mybe kilti karjeros | galimybés. £ d paau perspektyvos.
laiptais. vadovy. pareigose.
3. Santylflal su | 3. Kolegos. 3_. Pasiekim 3 Bendradarbiai. 3. Santykla! ~su
kolegomis. ai bendradarbiais
4. Veiklos
4. Normalus darbo - 4. Pats S
Kiekis. turinys. darbas. 4. Darbas. 4. Darbo jvairové.
5. Teigiamos
vadovo  nuostatos
dc'ivrb.uof[qo_ ... | 5. Vadovavimas. 5. Vadovavimas. 5. Vadovavimas.
atzvilgiu/Pripazini
) | mas uz atlickamas
Pasitenkini | darbo uzduotis.
mas darbu Sitris i
6.' Poziuris | tam 6. Pripazinimas 6. Naudos. 6. Darbo
tikras darbo . .
komandoje. intensyvumas.
salygas.
7. Kiti nepiniginiai
ir nefinansiniai | 7. Veiklos -
.. L 7. Atlyginimo
atlyginimy salygos. 7. Apdovanojimai. .
_ sistema.
struktiiros
elementai.
8. Kultiira. 8. Papildomos 8. Procesai. 8 Te|5|ngumas
lengvatos jmonéje.
9. Kiti su iSorine
darbuotojo aplinka 9. Galimybé
ar asmeninémis | 9. Bendravimas. 9. Bendravimas. panaudoti Zinias ir
savybémis  susije gebéjimus.
veiksniai.
10. Bendras A
. L 10. Imonés
pasitenkinimas reputaciia
darbu. putacija.

Kaip matyti i§ 4 lentelés, skirtingi 5 autoriai iSskiria nevienodg skaiCiy kriterijy. Maziausiai $iuo

atveju pateike Tansel ir Gazioglu (2014), i§skirdami tik 4 kriterijus, o daugiausiai Valickien¢ ir kt. (2007)

bei Tam ir Zeng‘as (2014), kurie pasitenkinima darbu matavo i§skirdami net 10 kriterijy. Nors Sukaité,

Gerikiené ir Tamasevicius (2015) isskyré 11, taciau du i jy apjungti, siekiant sékmingiau palyginti visy
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autoriy kriterijus. Nepaisant to, kad kriterijy skaiCius gan skiriasi, randama ir nemazai panaSumy. Visi
autoriai vienareikSmiskai iSskyré kriterijy — darbo uzmokestis / atlyginimas, taip pat — karjeros
perspektyvos / galimybé biiti paaukstintam pareigose. Tiesa, Sio kriterijaus neiSskyré Tansel ir Gazioglu
(2014), taciau kiti kriterijai — pasiekimai ir pagarba, gaunama i§ vadovy siejasi su galimybe biiti
paaukstintam. Tie patys autoriai neiSskyré ir kriterijaus — kolegos / santykiai su bendradarbiais, o visi Kiti
autoriai §j kriterijy iSskyré. Kitas kriterijus, nors ir skirtingai autoriy jvardinamas, bet buvo paminétas visy
— pats darbas, kurj vieni (Valickien¢ ir kt., 2007) pateiké per darbo jvairove, kiti (Viningiené ir
Ramanauskas, 2014) pateiké per veiklos turinj, o Kiek Kitaip, Kitu aspektu — per normaly darbo kiekj
pateiké Sukaité, Gerikiené ir Tamaevi¢ius (2015). Dar vienas, net 4 i§ analizuoty 5 autoriy bendras
kriterijus — vadovavimas. Visi kiti kriterijai Siek tiek panasiis, taciau labiau detalizuojantys vieng ar kitg
sritj. Apibendrinant galima teigti, kad autoriy vieningai naudoti kriterijai pasitenkinimui darbu matuoti
buvo Sie — darbo uzmokestis, paaukstinimo galimybés, santykiai su bendradarbiais, pats darbas bei
vadovavimas.

Atlikus tiek profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso jtakos asmens gyvenimui bei darbinei veiklai,
tiek pasitenkinimo darbu ir jj salygojanciy veiksniy teoring analizg, toliau pateikiamas tiek viena, tiek kitg
salygojanciy veiksniy apibendrinimas, kadangi tema apima ir darbo ir asmeninio gyvenimo balanso, ir
pasitenkinimo darbu veiksnius. Apibendrinimas pateikiamas 5 lenteléje.

5 lentelé. Pagrindiniai Kkriterijai, kuriais moksliniuose $altiniuose analizuojami — profesinio ir
asmeninio gyvenimo balansas bei pasitenkinimas darbu

Skirtingy autoriy pateikiami veiksniai, darantys jtakq pasitenkinimui darbu (+ reiSkia pateiké, - nepateiké)

Sukait«;, s . . S
Lo - Gerikiene ir | Y imingieng ir Tanselir | ir Zeng Valickiené
Veiksniai/Autoriai Tamageviciy Ramanauska Gazioglu (2014) ir kt.
(2015) (2012) (2014) (2007)
1. Darbo uzmokestis + + + + +
2. Paaukstinimo galimybés + + + + +
3. Santykiai su
bendradarbiais * * - + +
4. Vadovavimas + + - + i
5. Veiklos turinys - + + + +

Skirtingy autoriy pateikiami veiksniai, darantys jtakg profesinio ir asmeninio gyvenimo balansui (+ reiskia
pateiké, - nepateiké)

Carlier,
Llorente ir
Grau (2012)

Keeney, J., Boyd, E.M.,
Sinha, R., Westring, A.F.,
Ryan, A.M. (2013)

Fernandez-Crehuet,

Veiksniai/Autoriai Gimenez-Nadal, Recio, (2016)

1. Seima - + +
2. Sveikata - + +
3. Darbo laikas/grafikas + + -

37




Kaip matyti 1§ 5 lentelés, apibendrinus informacija, analizuota 2.1 ir 2.2 skyriuose, iSryskéjo
pagrindiniai veiksniai, leidziantys pamatuoti profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg ir pasitenkinima
darbu. Pasitenkinimui darbu iSry$kéjo pagrindiniai 5 veiksniai — darbo uzmokestis, paaukstinimo
galimybés, santykiai su bendradarbiais, vadovavimas bei veiklos turinys. Na, o pasitenkinimui darbu
matuoti i$skirti trys pagrindiniai veiksniai — Seima, sveikata ir darbo laikas / grafikas. Tokio teoriniy

Saltiniy apibendrinimo déka, bus lengviau sudaryti teorinj modelj.

2.3. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu sasajy teorinis

modelis

Sioje dalyje, remiantis i3analizuotais teoriniais profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso svarbos
Zmogaus gyvenimui bei pasitenkinimui darbu jtakg daranciy veiksniy rezultatais (Zr. 5 lentele), bus

sudaromas teorinis modelis, iliustruojantis teorinius aspektus. Modelis pateikiamas 7 paveiksle.

e 3 e 3
Profesinio ir asmeninio gyvenimo . -
balansas Pasitenkinimas darbu
! J — 37 ’
Seima > Darbo uzmokestis
Sveikata Paaukstinimo galimybés
Darbo laikas / grafikas Santykiai su bendradarbiais

Vadovavimas

Veiklos turinys

7 pav. Teorinis profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu sasajuy modelis
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7 paveiksle pateikiamas teorinis modelis, sudarytas remiantis skirtingy autoriy (Zr. 5 lentelg)
moksliniuose Saltiniuose minimais veiksniais, daranciais jtakg tiek profesinio ir asmeninio gyvenimo
balansui, tiek pasitenkinimui darbu. Pagal pateikta teorinj modelj bus atliekamas tyrimas, kurio metu bus
aiSkinamasi, ar egzistuoja sgsajos tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu.
Taip pat bus aiSkinamasi, ar kiekvienas i$ trijy profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso kriterijy veikia

penkis pasitenkinimo darbu kriterijus, ar jie jiems daro jtaka.
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3. PROFESINIO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO BEI
PASITENKINIMO DARBU SASAJU TYRIMO METODOLOGIJA

Sioje darbo dalyje bus apZvelgiama tyrimo metodologija — tyrimo tikslas, keliami uzdaviniai, taip
pat bus apzvelgiama, koks bus naudojamas tyrimo metodas, jo pagrindimas, reikiamo respondenty
skaic¢iaus nustatymas.

Tyrimo tikslas — empiriskai iStirti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo
darbu s3sajas.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Istirti, kokig jtaka profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas daro pasitenkinimui darbu.
2. lstirti, kaip profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso kriterijai daro jtaka kiekvienam i§
pasitenkinimo darbu kriterijy.

Tyrimo uzdaviniy jvykdymui pasirinktas tyrimo metodas, iSsamesné informacija pateikiama 6

lenteléje.

6 lentelé. Tyrimo metodologijos detalizacija

Keliami uzdaviniai Tyrimo instrumentas Komentarai

1. Istirti, kokig jtaka profesinio
ir asmeninio gyvenimo
balansas daro pasitenkinimui
darbu.

Reikiama tyrimo imtis 384
respondentai (dirbantys Lietuvoje
individai), surinktos 432

2. Istirti, kokig jtaka profesinio Anketiné apklausa
ir asmeninio gyvenimo
balanso kriterijai daro

kiekvienam i$ pasitenkinimo
darbu kriterijy.

respondenty anketos.
Anketiné apklausa buvo patalpinta
www.manoapklausa.lt.

Kaip matyti i§ 6 lentelés, tyrimui atlikti pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas — anketiné apklausa.
Toks metodas pasirinktas todé¢l, nes jis patogus, respondentai gali pasirinkti jiems tinkamg laikg anketai
atlikti, o tai padeda gauti daugiau uzpildyty ankety. Anketa anoniminé, tai padeda padidinti rezultaty
patikimumg, nes respondentai yra uztikrinti, kad jy asmenybé nebus identifikuota. Pasak K. Kardelio
(2002) ir R. Tidikio (2003), kurie yra parenge darby apie moksliniy tyrimy metodologija ir metodus, §is

biidas yra pigus, patogus ir uzima ne tiek daug laiko, kaip kiti biidai rezultatams apibendrinti.
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Planuojant tyrimg, svarbu nustatyti reikiamg imties dydj. Remiantis Lietuvos statistikos
departamento duomenimis?, Lictuvos Respublikoje 2016 m. uZimty darbuotojy skai¢ius sudaré 1 361400
gyventojy. Todél, remiantis V. Dik¢iaus (2003) pateikta informacija, imtis vartotojams apklausti
nustatoma i$ didelés visumos (50 000 ir daugiau individy). Imties dydis apskai¢iuojamas pagal tokig
formulg:

n=z2p(1-p)/ €% &ia:

n — reikiamas imties dydis;

Z - standartinés paklaidos dydzio vienetai esant normaliam pasiskirstymui, kuris atitiks norimag
patikimumo laipsnj (kai patikimumo laipsnis 95,0 proc., z=1,96, kai patikimumo laipsnis 99,0 proc., z =
2,58);

e — atrankos klaida (maksimalus skirtumas tarp imties ir visumos proporcijy);

p — visumos proporcijos, kurios atitinka tyré¢ja dominancias charakteristikas.

Tyrime bus stengiamasi gauti 95,0 proc. patikimumo laipsnj, norima klaida — 5,0 proc., proporcija —
50,0 proc.

Kad duomenys bty statistiskai patikimi, tyrimo metu turéty dalyvauti:

1,962 *0,5*(1-0,5)/0,05°=384 respondentai.

Tyrimas buvo atliktas naudojantis internetiniu apklausy kiirimo jrankiu — www.manoapklausa.lt ir

buvo platinamas pasidalinant apklausos nuoroda jvairiuose Saltiniuose:
e socialiniuose tinkluose ,,Facebook* ir ,,LinkedIn;
e persiundiant nuoroda Svietimo ir mokslo ministerijai;
e mokymo jstaigoms — Kauno technologijos universitetui, Vilniaus universitetui, Kauno
kolegijai;
e pasidalinant nuoroda su Kauno savivaldybés darbuotojais.
Anketos pasidalinimas jvairiuose Saltiniuose lémé reikiamo respondenty kiekio (384) surinkima,
vir$ijant minimaly ankety kiekj. Viso buvo surinktos 432 anketos.
Tyrimo instrumento pagrindimas. Tyrimui atlikti buvo sudaryta anketa, remiantis Wilson‘o
(2013) naudota anketa, darbo ir asmeninio gyvenimo balansui matuoti. Taip pat buvo remiamasi Spector’o

(1994) anketa, kuria buvo matuojamas pasitenkinimas darbu. ISsamesné informacija apie tyrimo instrumentg

pateikiama 7 lentelgje.

? Lietuvos statistikos departamentas (2015). Uzimti gyventojai apskrityse ir savivaldybése. [#iiiréta 2017-03-01]. Prieiga
per internetg http://osp.stat.gov.It/web/guest/statistiniu-rodikliu-analize?portletFormName=visualization&hash=7076d8ca-fd8d-
400e-9db7-ab9bd081d402
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7 lentelé. Tyrimo instrumento pagrindimas

KRITERIJAI Anketos Autoriai
klausimai
o o o Sudaryta autorés
Demografiniai, socialiniai klausimai 1,2,3,4,56
- Sudaryta pagal Wilson
Seima 7-14 yt(2%193)
Profesinio ir Sudaryta pagal Wilson
asmeninio gyvenimo Sveikata 17-21 udaryt 2%193
balanso dedamosios S5 daryta(1 paga)l Wilson
Darbo laikas/grafikas 22-26 (2013)
Profesinio ir asmeninio gyvenimo subalansavimas 16 Sudaryta autorés
y . Sudaryta pagal Spector
Darbo uzmokestis 27,32, 37,42 (1994)
Paaukétinimo galimybés 28, 33, 38, 44 S“darytifggi; Spector
Pasnenklnlmc_) darbu Santykiai su bendradarbiais 30, 35, 40, 45 Sudaryta pagal Spector
dedamosios (1994)
. Sudaryta pagal Spector
Vadovavimas 29, 34, 39, 43 (1994)
. . Sudaryta pagal Spector
Veiklos turinys 31, 36, 41, 46 (1994)
Bendras pasitenkinimas darbu 15 Sudaryta autorés

Kaip matyti i§ 7 lentelés, anketa susidaro i§ 3 pagrindiniy daliy:

1. demografiniy, socialiniy klausimuy;
2. profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso dedamyjy;
3. pasitenkinimo darbu dedamuyjy.

Pirmieji 6 anketos klausimai skirti i$siaiskinti respondenty ly¢iai, amziui, Seimyninei padéciai,
turimy vaiky skai€iui, dirbamy valandy per savaite kiekiui ir uZimamoms pareigoms. Nuo 7 klausimo
respondentams yra pateikiami teiginiai apie skirtingas gyvenimo sritis. | Siuos klausimus respondentai turi
atsakyti pasirinkdami vieng i§ Likerto skalés reikSmiy, kurioje 1 reiSkia ,,visiSkai nesutinku®, o 5 reiskia
,,visiSkai sutinku‘.

Taip pat anketoje yra jterpti du apibendrinantys klausimai — 15 ir 16. 15 klausime respondentams
pateikiamas teiginys: ,,AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu®“, o 16 klausime respondentams
pateikiamas teiginys: ,,Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra subalansuoti“. Sie klausimai anketoje
pateikti tam, kad bty galima jvertinti paties respondento suvokimg apie jo pasitenkinimg darbu ir

profesinio bei asmeninio gyvenimo subalansavimg. Visa anketa pateikiama 1 priede.
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Tyrimo duomenys bus analizuojami naudojant IBM SPSS Statistics 24 programg. GrafiSkam

duomeny pateikimui bus naudojama Microsoft Excel programa.
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4. PROFESINIO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO BEI
PASITENKINIMO DARBU SASAJU TYRIMO REZULTATAI IR DISKUSIJA

Sioje darbo dalyje bus apzvelgiami atlikto kiekybinio tyrimo rezultatai bei i$sprendziami 3 darbo
dalyje i$sikelti tyrimo uzdaviniai — profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso pasitenkinimui darbu jtakos
iStyrimas bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso kriterijy jtakos darymo kiekvienam i§
pasitenkinimo darbu kriterijy iStyrimas.

Tyrimas buvo vykdomas 2017 mety kovo 16 — balandzio 25 dienomis.

4.1. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu sasajy

vertinimo rezultaty analizé

Sioje darbo dalyje bus analizuojami tyrimo metu surinkti duomenys. Kaip jau minéta ankséiau, viso
buvo surinktos 432 anketos. Visy pirma, prie§ analizuojant tyrimo rezultatus, tikslinga jvertinti
klausimyno patikimumg. Tai atliekama pagal Cronbacho alfa koeficiento reikSme. Pasak Piikéno (2009),
gerai sudaryto klausimyno Cronbacho alfa reikSme turi buti didesné uz 0,7. Taigi, 8 lenteléje pateikiami

atlikto tyrimo klausimyno patikimumo rezultatai.

8 lentelé. Klausimyno patikimumo vertinimas

Statistikos patikimumas

Spearman-
Brown‘o
Cronbacho | padidinto Klausimy
Alfa patikimumo kiekis

koeficientas

0,833 0,837 46

Kaip matyti i§ 8 lentelés, buvo matuotas klausimyno patikimumas visiems 46 klausimams /
teiginiams. Pagal rezultatus klausimyna galima laikyti patikimu, kadangi Cronbacho alfa reik§mé yra
didesné uz 0,7. Taip pat pagal Spearman-Brown‘o padidinto patikimumo koeficiento reik§me, kuri yra
labai artima Cronbacho alfai ir siekia 0,837 galima teigti, kad atsakymy | atskirus klausimus dispersijos
yra panasios.

Ivertinus klausimyno patikimumg, toliau galima atlikti rezultaty analiz¢. Visy pirma bus
apzvelgiami socialiniai bei demografiniai duomenys.

IS visy tyrime dalyvavusiy respondenty didZioji dalis buvo moterys, kuriy dalis sudaré¢ beveik 74 %.

Respondenty amzius svyravo tarp 26-35 mety. ISsamiis rezultatai pateikiami 9 lenteléje.
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9 lentelé. Respondenty socialinés bei demografinés charakteristikos

Respondenty
Charakteristikos Kiekis
(n=432)

n proc.,%
Moterys 318 | 73,6
Lytis Vyrai 113 | 26,2
Neatsake j klausima 1 0,2
Tki 25 mety 127 | 294
26-35 144 | 33,3
AmZius 36-45 85 19,7
46-55 47 10,9
56 ir daugiau 29 6,7
VieniSas / Vienisa 59 13,7
. . . . | Vedgs / Istekéjusi 194 | 449
Seimy mne Isipareigojes / Isipareigojusi 147 34,0
padétis |« iskyres / siskyrusi arba gyvenu atskirai 30 | 69
Naslys / Naslé 2 0,5
Neturi vaiky 235 | 544
. 1arba 2 171 | 39,6
it [ 3arbad 24 | 56
5 ir daugiau 1 0,2
Neatsaké j klausima 1 0,2
Maziau kaip 20 17 3,9
21-30 20 4,6
vaDli;b;l! 31-40 141 326
skaicius per 24150 191 44,2
savaite 51—6Q _ 45 10,4
Daugiau nei 60 17 3,9
Neatsaké | klausima 1 0,2
Ginkluotojy pajégy profesijos 5 1,2
Vadovai 80 18,5
Specialistai 179 41,4
Technikai ir jaunesnieji specialistai 30 6,9
Uzimamos Istaigy tarnautojai 88 20,4
pareigos Paslaugy sektoriaus darbuotojai ir pardavéjai 18 4.2
Kvalifikuoti Zzemés, misky ir Zuvininkystés tikio darbuotojai 2 0,5
Kvalifikuoti darbininkai ir amatininkai 16 3,7
Irenginiy ir masiny operatoriai ir surinkéjai 6 1,4
Nekvalifikuoti darbininkai 8 1,9

Pagal 9 lenteléje pateikta informacija galima identifikuoti, kokiy respondenty tyrime dalyvavo
daugiausiai. Net 318 (73,6 %) atsakiusiyjy buvo moterys. Daugiausiai atsakiusiyjy buvo 26-35 mety
amziaus, tokiy respondenty net 144 (33,3 %), nors taip pat didel¢ dalis buvo jaunesni nei 25 mety amziaus
— 127 (29,4 %) atsakiusieji.
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Beveik puse visy apklaustyjy (44,9 %) vedg / iStekéje. Nors taip pat reikSminga dalis jsipareigojusiy,
tokie respondentai sudaré 34 % visy apklaustyjy. Nors daugiausiai respondenty buvo vede / istekeje,
taCiau rezultatai rodo, kad daugiau nei puse¢ apklaustyjy (54,4 %) vaiky neturi. Taip pat reikSminga dalis
apklaustyjy (39,6 %) turi vieng arba 2 vaikus.

Respondenty taip pat buvo teiraujamasi apie su darbu susijusius dalykus — dirbamy valandy per
savaite skaiCiy bei uzimamas pareigas. Pagal gautus duomenis (Zr. 8 lentel¢) matyti, kad daugiausiai
apklaustyjy (44,2 %) dirba 41-50 valandy per savaitg. Vertinant respondenty uzimamas pareigas pastebéta,
kad daugiausiai tyrime dalyvavusiy asmeny dirba specialistais — 179 apklaustieji (41,4 %). Taip pat
vadovais (80 respondenty, 18,5 %) bei jstaigy tarnautojais (88 respondentai, 20,4 %).

Apzvelgus demografinius bei socialinius klausimus, toliau bus analizuojami teiginiy (7-46
klausimas) vidurkiai. Vidurkiai bus apzvelgiami pagal 8 lenteléje pateiktas pasitenkinimo darbu bei
profesinio ir asmeninio gyvenimo dedamgsias. Bendra vidurkiy lentel¢ pateikiama 2 priede.

Prie§ apzvelgiant profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu dedamasias,

pateikiami $iy sriciy vertinimo vidurkiai apskritai (zr. 8 pav.).

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas

yra subalansuoti 3,25

AS esu patenkintas / patenkinta savo

darbu 3,59

3,00 3,20 3,40 3,60 3,80

8 pav. Teiginiy apie profesinio ir asmeninio gyvenimo balansa bei pasitenkinima darbu vidurkiai

Kaip matyti i§ 8 paveikslo, bendri profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo
darbu vidurkiai yra gan panaSis ir virSija 3 balus. Maksimalus balas galéjo biiti 5. Taciau pasitenkinimo
darbu vidurkis didesnis, nei asmeninio ir profesinio gyvenimo balanso. Taigi respondentai labiau sutiko su
tuo, kad yra patenkinti savo darbu, nei su tuo, kad jy asmeninis ir profesinis gyvenimas subalansuotas.

Toliau apzvelgiami profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu dedamyjy

vidurkiai.
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4.1.1. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu

vertinimo vidurkiai

Sioje darbo dalyje bus apZvelgiami teiginiy vertinimo vidurkiai. Visy pirma bus atlickamas
profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso dedamyjy vidurkiy palyginimas, po to pasitenkinimo darbu

dedamyjy vidurkiy palyginimas.
Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso atskiry dedamyjy vidurkiy palyginimas

Visy pirma apzvelgiami vidurkiai teiginiy, kurie yra susij¢ su Seima. Informacija pateikiama 9

paveiksle.

AS jauciu, kad darbas trukdo mano Seimos
gyvenimui

As gyvenu, mintu ir kvépuoju savo darbu

Mano darbas pasiglemzia laika, kurj noréciau
praleisti su Seima ir draugais

AS namuose daznai uzsiimu darbo reikalais

AS turiu tiek daug asmeniniy poreikiy, kad dél
ju daznai atitriikstu nuo darbo
Gyvenime man didelj pasitenkinimg teikia
mano, kaip sutuoktinio / sutuoktinés vaidmuo
Svarbiausi man nutinkantys dalykai yra susije
su mano vaidmeniu §eimoje
AS esu labai asmeniskai jsitraukes / jsitraukusi
1 savo Seimos nariy gyvenimus

3,37

3,70

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

9 pav. Teiginiy apie $eimg vertinimo vidurkiai

Kaip matyt i§ 9 paveikslo, respondentai labiausiai sutiko su tuo, kad yra jsitrauke j savo Seimos
nariy gyvenimus. Vidurkis siekia 3,7. Taip pat respondentams didelj pasitenkinimg teikia jy kaip
sutuoktinio / sutuoktinés ar partnerio vaidmuo Seimoje (3,37). Pagal maZziausig vidurkj (2,44) matyti, kad
tiriamieji nesutiko su tuo, kad dél asmeniniy poreikiy daznai atitriiksta nuo darbo.

Dar viena svarbi profesinio ir asmeninio gyvenimo dedamoji — sveikata. Respondentams pateikty

teiginiy vidurkiai apie sveikatg pateikiami 10 paveiksle.
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Darbe a$ daznai patiriu stresg

AS jauciu jtampa, bandydamas / bandydama
suderinti visas pareigas
AS jauciu, kad mano darbas neigiamai veikia mano
fizine sveikatg
AS jauciu, kad mano darbas neigiamai veikia mano
emocing savijautg
Dél reikaly, kuriais turiu pasirtipinti namuose, a$
daznai bunu pavarges / pavargusi darbe

3,10
2,97
2,83
2,85

2,98

0,00

1,00 2,00

3,00 4,00

10 pav. Teiginiu apie sveikatg vertinimo vidurkiai

Kaip matyti i§ 10 paveikslo, labiausiai respondentai sutiko su tuo, kad darbe daznai patiria stresa, $io

teiginio vidurkis siekia 3,1. Taip pat nedaug skiriasi teiginio apie jtampos jautimg bandant suderinti visas

pareigas vidurkis, jis siekia 2,97. Pagal maziausig vidurkj — 2,58, galima pastebéti, kad tiriamieji dél

reikaly, susijusiy su namais darbe pavarge nebiina.

Tre¢ioji profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso dedamoji — darbo laikas / grafikas. Sios

dedamosios teiginiy vidurkiai pateikiami 11 paveiksle.

Mano darbovietéje svarbiausias yra darbo rezultatas,
o ne laikas praleistas jam pasiekti

Darbe daznai pasitaiko vir§valandziy

Darbe turiu galimybe iSeiti atostogy pasirinktu laiku
Darbe yra nustatytos grieztos darbo valandos, kuriy
visi turi laikytis
AS darbe turiu galimybe pasirinkti lanksty darbo
grafika (dirbti i§ namy ar nepilng darbo diena)

3,59
3,15
3,59
3,18
2,46
O,IOO 1,I00 2,I00 3,I00 4,00

11 pav. Teiginiy apie darbo laika / grafika vertinimo vidurkiai

Pagal 11 paveiksle pateikiamus vidurkius matyti, kad respondenty darbovietése svarbiau yra darbo

rezultatas, nei laikas jam pasiekti, o taip pat respondentai turi galimybe iSeiti atostogy pasirinktu laiku.

Pagal teiginio apie virSvalandziy pasitaikyma vidurkj (3,15) galima spresti, kad kai kuriems
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respondentams virSvalandziy pasitaiko, kai kuriems ne, vidurkis néra itin reikSmingas. Taciau maziausias
vidurkis — 2,46 balo — gautas vertinant rezultatus dél galimybés pasirinkti lanksty darbo grafika. Daugelis
respondenty su tokiu teiginiu nesutiko.

Apzvelgus profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso dedamagsias toliau bus apzvelgiamos

pasitenkinimo darbu dedamosios.
Pasitenkinimo darbu atskiry dedamyjy vidurkiy palyginimas

Pirmoji pasitenkinimo darbu dedamoji — darbo uzmokestis. 12 paveiksle pateikiami rezultatai pagal

respondenty isreikstg sutikima / nesutikimg su teiginiais.

Esu patenkintas (-a) savo algos
- . . 2,72
pakélimo galimybémis
Jauciuosi nejvertintas (-a) savo

organizacijos (darbdaviy), kai _ 3,0

pagalvoju apie savo atlyginimg |

Atlyginimai didéja pernelyg retai ir _ 361
per mazai '

Jauciu, jog uz savo darbg gaunu
d ini m 2,85
eramg atlyginima

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

OT

12 pav. Teiginiy apie darbo uZmokestj vertinimo vidurkiai

Kaip matyti 1§ 12 paveiksle pateikty duomeny, respondentai labiausiai sutiko su tuo, kad atlyginimai
didéja per retai ir per mazai. Tiriamieji, vertinant jy algos kilimo galimybes nebuvo patenkinti. Vidurkis
siekia 2,72 balo, vadinasi jie nesutiko su pateiktu teiginiu. Panasis rezultatai gauti ir vertinant respondenty
savijautg dél gaunamo atlyginimo. Tiriamieji nesutiko, kad jy gaunamas atlyginimas yra deramas, balas
sieké 2,85.

Antroji  pasitenkinimo darbu dedamoji — paaukstinimo galimybés. Teiginiy, susijusiy su

paaukstinimo galimybémis vidurkiai pateikiami 13 paveiksle.
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Esu patenkintas ( -a) savo paaukstinimo
. . 2,77
galimybémis
Zmongés &ia pasiekia tiek pat, kaip ir _ 581
kitose organizacijose '
Tie, kurie gerai atlieka savo darbg, turi

oo atlcka savo dab, . gy o

nemaza galimybe buti paaukstinti

Mano darbe i§ tiesy yra per mazai
paaukstinimo galimybiy

3,23

2,50 2,60 2,70 2,80 2,90 3,00 3,10 3,20 3,30

13 pav. Teiginiy apie paaukstinimo galimybes vertinimo vidurkiai

Pagal 13 paveiksle pateikiama informacija matyti, kad labiausiai respondentai pritar¢ teiginiui, kad
ju darbe yra per mazZai paaukStinimo galimybiy. Vertinimo vidurkis siekia 3,23 balus. Kity teiginiy
vidurkiai gan artimi vienas kitam ir rodo, kad respondentai link¢ nesutikti su tuo, kad jy organizacijoje
gerai atlickantys savo darbg turi nemazg galimybe¢ biiti paaukstinti. Taip pat, respondenty nuomone, jy
organizacijoje zmonés nepasiekia tiek pat, kaip ir kitose organizacijose. Zemiausias balas — 2,77 — gautas
pagal teiginj del pasitenkinimo paaukstinimo galimybémis.

Dar viena pasitenkinimo darbu dedamoji — santykiai su bendradarbiais. Rezultatai apie
bendradarbius pateikiami 14 paveiksle.

Mano darbe pernelyg daug konflikty ir gincy i 2,64

Man patinka mano bendradarbiai [[NEGGE 3,72

Manau, jog d¢l bendradarbiy kompetencijos I 257
stokos, man tenka dirbti sunkiau '

Man patinka zmonés, su kuriais dirbu 3,74

0,00 2,00 4,00

14 pav. Teiginiy apie santykius su bendradarbiais vertinimo vidurkiai

Kaip matyti i§ 14 paveikslo, respondentai savo bendradarbius linke vertinti labai teigiamai.
Tiriamieji pritaré teiginiams, kad jiems patinka jy bendradarbiai ir Zzmonés, su kuriais dirba. Atitinkamai

balai sieké 3,72 ir 3,74. Taip pat tiriamieji nepritaré, kad jy darbe yra per daug konflikty ir gincy.
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Labiausiai nesutiko su tuo, kad dél bendradarbiy kompetencijos stokos jiems tenka dirbti sunkiau.
Vidurkis sieké 2,57.
Kita svarbi pasitenkinimo darbu dedamoji — vadovavimas. Rezultatai pateikiami 15 paveiksle.

Man patinka mano tiesioginis vadovas w 3,44

Mano tiesioginis vadovas per maZzai _ 5 97
domisi savo pavaldiniy jausmais '

Mano tiesioginis vadovas néra teisingas
mano atzvilgiu

2,35

Mano tiesioginis vadovas pakankamai

g
kompetentingai atlieka savo darba 3,49

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

15 pav. Teiginiu apie vadovavima vertinimo vidurkiai

Pagal 15 paveiksle pateiktus duomenis matyti, kad tiriamieji vadovavimg organizacijoje vertina
labai teigiamai. Respondentai sutiko, kad jiems patinka jy tiesioginis vadovas ir, kad jis pakankamai
kompetentingai atlieka savo darbg. Teiginio apie vadovo doméjimasi pavaldiniy jausmais vidurkis beveik
lygus 3, o tai reiskia, kad respondentai Siuo klausimu buvo linke¢ nei sutikti, nei nesutikti.

Paskutiné pasitenkinimo darbu dedamoji — veiklos turinys. Rezultatai pateikiami 16 paveiksle.

Mano darbas man yra malonus 3,50
Didziuojuosi savo darbu 3,53
Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe 3,69
Kartais jauciu, jog mano darbas bereik$mis 2,41
O,IOO 0,;50 1,I00 1,;50 2,I00 2,;50 3,I00 3,;50 4,00

16 pav. Teiginiy apie veiklos turinj vertinimo vidurkiai

Pagal 16 paveiksle pateiktus duomenis matyti, kad rezultatai dél veiklos turinio pakankami geri. Net
trijy teiginiy vidurkiai didesni, nei 3,5, o tai reiskia, kad tiriamieji sutiko, kad jy darbas jiems yra malonus.
Respondentai savo darbu didziuojasi. Maziausias vidurkis (2,41) gautas vertinant darbo reik§minguma.

Daugelis respondenty nesutiko su teiginiu, kad kartais jie jaucia, kad darbas yra bereikSmis.
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Apibendrinant gautus vidurkius dél profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo
darbu dedamyjy, isryskéjo tam tikros tendencijos. Respondentai, vertindami pasitenkinima darbu ir
profesinio bei asmeninio gyvenimo balansg apskritai sutiko su teiginiais, vidurkiai buvo didesni nei 3
balai. Jie patenkinti darbu ir jy nuomone profesinis bei asmeninis gyvenimas yra subalansuotas. Na, o
pagal iy sri¢iy dedamasias respondentai yra itin jsitrauke¢ j savo Seimos gyvenima, jiems svarbus vaidmuo
Seimoje. Taip pat respondentai pritaré teiginiui, kad darbe daznai patiria stresg. Teigiamai buvo vertinami
teiginiai dél darbo laiko / grafiko — respondentai turi galimybe atostogauti, kada nori, taip pat jy darbe
svarbesnis rezultatas, nei laikas jam pasiekti. Taciau galimybe¢ dirbti laisvu grafiku, atsizvelgiant j
rezultatus (vidurkis 2,46), turi nedaugelis. Respondenty nuomone (vidurkis 3,61), atlyginimai jy
organizacijose didéja per retai ir per mazai. Taip pat respondentai pritaré (vidurkis 3,23) teiginiui, kad
darbe yra per mazai paaukstinimo galimybiy. Itin teigiamai buvo vertinami bendradarbiai. Respondentai
jais patenkinti (vidurkis 3,72). Taip pat teigiamai respondentai jvertino savo tiesioginj vadova. Teiginio
»Mano tiesioginis vadovas man patinka“ vidurkis siekia 3,44. Tiriamiesiems malonus jy atlickamas

darbas, jiems patinka tai, kuo uzsiima darbe (vidurkis 3,69).

4.1.2. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu sasajy

koreliaciné analizé

Toliau apzvelgiama bendryjy teiginiy — pasitenkinimo darbu bei profesinio ir asmeninio gyvenimo

balanso — vidurkiy koreliacija. Koreliacija pateikiama 10 lenteléje.

10 lentelé. Pasitenkinimo darbu bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso vidurkiuy koreliacija

Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti

Spearman’o AS esu Koreliacijos 487"
ranginés patenkintas / | koeficientas :

koreliacijos patenkinta savo | Respondenty

koeficientas darbu skaitius 432

**koreliacija yra reikSminga, kai p=0,01

Kaip matyti pagal 10 lentel¢je pateikta informacija, tarp teiginiy gautas statistiSkai reikSmingas
tiesinis rySys. Pagal $j ry§; galima teigti, kad esant subalansuotam asmeniniam ir profesiniam gyvenimui

didéja pasitenkinimas darbu. Sie rezultatai atsako j pirmajj tyrimo tiksla.
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Toliau apzvelgiami rezultatai, kaip profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso kriterijai daro jtaka
kiekvienam i§ pasitenkinimo darbu kriterijy. Visa duomeny lentel¢ pateikiama 3 priede, o aktualiy

duomeny koreguota vidurkiy Koreliacija pateikiama 11 lenteléje.

11 lentelé. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso kriterijuy vidurkiy koreliacija su pasitenkinimo
darbu Kkriterijuy vidurkiais

Pasitenkinimas darbu | Darbo Paaukstini Santykiai su Veiklos
uzmokes- Oaaalﬁi};”;lef? bendradar- Vadovavimas Hrinvs
Profesinis ir asmeninis balansas | tis gaunty biais y
Koreliacijos 115 095 206 155" 125"
. koeficientas
Seima Respondent
psk U 432 432 432 432 432
Koreliacijos - - - -
Kendall' o _ koeficientas ,106 -0,009 ,223 ,133 -121
koreliacija Sveikata Respondent
psk & 432 432 432 432 432
Koreliacijos - o . - -
D_arbo koeficientas ,150 ,188 ,181 ,132 247
laikas / R Tont
grafikas eSpgl‘(l enty 432 432 432 432 432

*koreliacija yra reikSminga, kai p=0,05

**koreliacija yra reik§minga, kai p=0,01

Pagal duomenis, pateiktus 11 lentelé¢je matyti, kad profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso
kriterijai daro jtaka pasitenkinimo darbu kriterijams. Nors koreliacinés analizés rezultatai rodo silpnus
tiesinius rysius, tadiau jie yra statistiS$kai reikSmingi. Tokie rySiai nustatyti tarp santykiy su bendradarbiais
ir Seimos (r=0,206), santykiy su bendradarbiais ir respondenty sveikatos (r=0.223), tarp veiklos turinio ir
darbo laiko / grafiko (r=0,247). Atvirkstinis rySys gautas tarp veiklos turinio (r=-,121). Sis atvirkstinis
rySys yra statistiSkai reikSmingas ir parodo, kad esant jdomiam ir maloniam darbui, tai gali neigiamai
paveikti sveikata. Likusieji, ry$iai yra dar silpnesni.

Duomenys (Zr. 11 lent.) atsako j antrajj iSkelta klausimg ir patvirtina, kad profesinio ir asmeninio

gyvenimo kriterijai daro jtaka pasitenkinimo darbu kriterijams.

4.1.3. Profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu

analizé pagal demografines / socialines charakteristikas

Toliau bus atliekama profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu analize
pagal demografines / socialines charakteristikas.
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Pirmiausia apzvelgiami rezultatai, kaip skirtingos lytys vertina savo pasitenkinimg darbu. Rezultatai

pateikiami 12 lenteléje.

12 lentelé. Lyties ir pasitenkinimo darbu poZymiy daZniy lentelé (Crosstabulation)

AS esu patenkintas /

atenkinta savo darbu

pasiskirstyma
S, %

2 T2 2 5 =2 S ] S
S| =£ Z [ €3S £ 2%
S| 28| EF35°E| 3| £%
< = = ? = IS viso
Jisy Moteris | IS viso 6 9 28 70 157 48 318
lytis: Atsakymas j| 19% | 2,8% 8,8% 22,0% | 49,4% | 15,1% | 100,0%
teiginj "AS esu
patenkintas /
patenkinta
savo darbu‘

Vyras Is viso 1 6 9 31 42 24 113
Atsakymas j| 09% | 5,3% 8,0% 27,4% | 37,2% | 21,2% | 100,0%
teiginj "AS esu
patenkintas /
patenkinta
savo darbu‘

I$ viso IS viso 7 15 37 101 199 73 432
Bendras 16% | 3,5% 8,6% 23,4% | 46,1% | 16,9% | 100,0%
atsakymu

Analizuojant pasitenkinimg darbu pagal lytj 1§ 12 lentelés matyti, kad tiek vyrai, tiek moterys

labiausiai buvo linkg sutikti su tuo, kad jie yra patenkinti savo darbu. Taciau moterys tur¢jo kiek tvirtesne

nuomong, kadangi sutiko beveik 50 % visy tiriamyjy, na o vyry atsakymai gan pasiskirsté. Reik§minga

dalis, 27,4 % nei sutiko, nei nesutiko su teiginiu.

Taip pat bus apzvelgiami duomenys, kaip skirtingy ly¢iy respondentai vertina savo profesinio ir

asmeninio gyvenimo balansg, ar jy manymu abi sritys yra subalansuotos. Informacija pateikiama 13

lenteléje.
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13 lentelé. Lyties ir asmeninis bei profesinio gyvenimo balanso pozymiy dazniy lentelé
(Crosstabulation)

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra IS viso
subalansuoti
.ie\) w2 2 5 J S ] S
E SE |E |gEz]E |S£
5 2 3 2 ZEc| 5 25
g N o % > 73] N O
Jisy | Moteris | Is viso 4 19 44 98 128 25 318
lytis: Atsakymas j teiginj 1,3% 6,0% | 13,8% 30,8% | 40,3% 7,9% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
Vyras 15 viso 2 4 23 35 40 9 113
Atsakymas j teiginj 1,8% 3,5% | 20,4% 31,0% | 35,4% | 8,0% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti”
I$ viso IS viso 6 23 67 133 168 35 432
Bendras atsakymy 1,4% 53% | 155% | 30,8% | 38,9% | 8,1% | 100,0%
pasiskirstymas, %

Pagal 13 lenteléje pateiktus duomenis matyti, kad respondentai atsakydami j teiginj apie profesinio
ir asmeninio gyvenimo subalansavimg itin vieningos nuomonés netur¢jo. Moterys, kurios apie
pasitenkinimg darbu atsaké gan tvirtai, vertinant balansg nebuvo labai apsisprendusios. Nors 40,3 %
sutiko, kad asmeninis ir profesinis gyvenimas subalansuotas, tac¢iau net 30,8 % nei sutiko, nei nesutiko su
teiginiu. Vyry nei sutiko, nei nesutiko dar daugiau, 31 %.

Apzvelgus respondenty atsakymus ] teiginius pagal lytj, toliau bus apzvelgiami rezultatai

atsizvelgiant | respondenty amziy. Duomenys pateikiami 14 lentel¢je.
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14 lentelé. AmZiaus ir pasitenkinimo darbu poZymiy daZniy lentelé (Crosstabulation)

AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu

(5]
<
. =) 3 -
S el =1 ‘5‘ = = = 2 .=
(5]
- I§ viso
Jiisy Iki 25 | I8 viso 6 5 13 31 48 24 127
amzius? | mety | Atsakymas ] teiginj "A$ 47% | 39% | 10,2% | 24,4% | 37,8% | 18,9% 100,0%
esu patenkintas /
patenkinta savo darbu“
Nuo | I8 viso 0 7 15 33 65 24 144
26 iki | Atsakymas j teiginj "AS 0,0% | 49% | 10,4% | 22,9% | 451% | 16,7% 100,0%
35 esu patenkintas /
mety | patenkinta savo darbu®
Nuo | I8 viso 1 2 6 15 46 15 85
36 iki | Atsakymas j teiginj "AS 1,2% | 2,4% 71% | 17,6% | 54,1% | 17,6% 100,0%
45 esu patenkintas /
mety | patenkinta savo darbu“
Nuo | I8 viso 0 0 3 15 23 6 47
46 iki | Atsakymas j teiginj "AS 0,0% | 0,0% 6,4% | 31,9% | 48,9% | 12,8% 100,0%
55 esu patenkintas /
mety | patenkinta savo darbu®
56 m. | I§ viso 0 1 0 7 17 4 29
ir Atsakymas | teiginj "A$ 0,0% | 3,4% 0,0% | 24,1% | 58,6% | 13,8% 100,0%
daugi | esu patenkintas /
au patenkinta savo darbu“
IS viso IS viso 7 15 37 101 199 73 432
Bendras atsakymy 16% | 35% | 8,6% | 23,4% | 46,1% | 16,9% 100,0%

pasiskirstymas, %

Pagal 14 lentel¢je pateiktus duomenis matyti, kad skirtingo amziaus respondentai atitinkamai ir
vertina savo pasitenkinima darbu. Vyresni, nei 56 mety respondentai buvo labiausiai uZztikrinti — su
teiginiu, kad yra patenkinti savo darbu sutiko net 58,6 %, panaSiai galvoja ir 36- 45 mety apklaustieji. Net
54,1 % sutiko, kad yra patenkinti savo darbu. Na, o jauniausiy respondenty, kuriy amzius buvo 25 metai ar
maziau, neturé¢jo itin vieningos nuomonés, nors dauguma (37 %) taip pat sutiko su tuo, kad yra patekinti
savo darbu.

Toliau bus analizuojamas profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas, atsizvelgiant j respondenty

amziy. Informacija pateikiama 15 lenteléje.
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15 lentelé. AmzZiaus ir asmeninio bei profesinio gyvenimo balanso poZymiy daZniy lentelé
(Crosstabulation)

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
) 3 S S S -
2 D (5] 6 (¥p] (7]
= < =z = IS viso
Jiisy Iki25 | IS viso 3 4 13 42 53 12 127
amzius | mety Atsakymas j teiginj 2,4% 3,1% | 10,2% 33,1% | 41,7% 9,4% | 100,0%
? "Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas yra
subalansuoti‘
Nuo 26 | IS viso 1 8 31 42 53 9 144
ki 35 I"Atsakymas  teigin 07% | 56% | 21,5% | 292% | 368% | 6,3% | 100,0%
mety | "Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
Nuo 36 | IS viso 1 9 15 24 29 7 85
iki 45 Atsakymas j teiginj 1,2% | 10,6% | 17,6% 28,2% | 34,1% 8,2% | 100,0%
mety "Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
Nuo 46 | IS viso 1 0 7 13 22 4 47
iki 55 ["Atsakymas  teigin 21% | 00% | 149% | 27,7% | 468% | 85% | 100,0%
mety | “"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
56 m. IS viso 0 2 1 12 11 3 29
ir
daugia
u
Atsakymas ] teiginj 0,0% 6,9% 3,4% 41,4% | 37,9% | 10,3% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
IS viso IS viso 6 23 67 133 168 35 432
Bendras atsakymy 14% | 5,3% | 155% 30,8% | 389% | 8,1% | 100,0%
pasiskirstymas, %

Kaip matyti i§ 15 lentelés, vertinant profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg respondentai tai
padar¢ kiek skirtingai nei vertinant pasitenkinimg darbu. D¢l pasitenkinimo darbu labiausiai sutiko 56 ir
daugiau mety respondentai, $i amziaus grupé, vertindama profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg
nesilaiké tokios vieningos nuomonés. Didzioji dalis (41,4 %) nei sutiko, nei nesutiko su teiginiu.
Labiausiai suderinantys profesinj ir asmeninj gyvenima, pagal rezultatus, yra asmenys, nuo 46 iki 55 mety

amziaus. Daugiausiai asmeny, mananciy, kad jy profesinis ir asmeninis gyvenimas nesubalansuoti buvo
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nuo 26 iki 35 ir nuo 36 iki 45 mety amziaus. Tikétina, kad tokie rezultatai gauti todél, nes tokio amziaus

Cv v —

Toliau bus apzvelgiamas pasitenkinimas darbu, atsizvelgiant j respondenty Seimyning padét;.

16 lentelé. Seimyninés padéties ir pasitenkinimo darbu poZymiy dazniy lentelé (Crosstabulation)

AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu
. > 2 =) .
[<3] [
B i < IS viso
Kokia | Vienisas IS viso 0 4 4 14 28 9 59
Jusy / Atsakymas j teiginj 0,0% 6,8% 6,8% | 23,7% | 47,5% | 15,3% | 100,0%
Seimyn | Vienisa "AS$ esu patenkintas
iné / patenkinta savo
padétis darbu“
? Vedes Is viso 1 8 9 47 99 30 194
/ Atsakymas j teiginj 05% | 4,1% 46% | 24,2% | 51,0% | 15,5% | 100,0%
IStekéjusi | "AS esu patenkintas
/ patenkinta savo
darbu*
Isipareigoj | 18 viso 5 3 21 32 54 32 147
es/ Atsakymas j teiginj 3,4% 2,0% | 14,3% | 21,8% | 36,7% | 21,8% | 100,0%
Isipareigoj | "AS esu patenkintas
usi / patenkinta savo
darbu*
ISsiskyres | | I8 viso 1 0 3 8 17 1 30
I$siskyrusi | Atsakymas j teiginj 3,3% 0,0% | 10,0% | 26,7% | 56,7% 3,3% | 100,0%
arba "AS$ esu patenkintas
gyvenu / patenkinta savo
atskirai darbu“
Naslys IS viso 0 0 0 0 1 1 2
/ Atsakymas ] teiginj 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 50,0% | 50,0% | 100,0%
Nasle "AS esu patenkintas
/ patenkinta savo
darbu*
IS viso IS viso 7 15 37 101 199 73 432
Bendras atsakymy 16% | 35% | 8,6% | 23,4% | 46,1% | 16,9% | 100,0%
pasiskirstymas, %

Pagal duomenis, pateiktus 16 lentelé¢je matyti, kad susumavus atsakymus ,,sutinku® ir ,,visiskai
sutinku* labiausiai (neatsizvelgiant ] naslius, nes respondentai buvo tik du) savo darbu yra patenkinti vede
asmenys (66,5 %). Taip pat labai patenkinti darbu yra vienisi asmenys (62,8 %).

17 lenteléje pateikiami rezultatai dél profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso pagal respondenty

Seimyning padét].
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17 lentelé. Seimyninés padéties ir asmeninio bei profesinio gyvenimo balanso pezymiy daZniy lentelé
(Crosstabulation)

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra
subalansuoti

. S = >
S | £3| 8 (278 3 | &3
= = < 2 = IS viso
Kokia | Vienisas IS viso 0 2 10 18 23 6 59
Jusy / Atsakymas j teiginj 0,0% 3,4% | 16,9% | 30,5% | 39,0% | 10,2% | 100,0%
Seimy | VieniSa | "Mano asmeninis ir
niné profesinis gyvenimas
padeti yra subalansuoti"
§? Vedes IS viso 2 13 26 59 80 14 194
/ Atsakymas j teiginj 1,0% 6,7% | 13,4% | 30,4% | 41,2% 7,2% | 100,0%
Istekéjusi | "Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
Isipareigo | 18 viso 3 7 25 47 52 13 147
Jes | Atsakymas | teiginj 2,0% | 4,8% | 17,0% | 32,0% | 354% | 8,8% | 100,0%
Isipareigo | "Mano asmeninis ir
jusi profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
Issiskyres | 18 viso 1 1 6 8 13 1 30
/ Atsakymas j teiginj 3,3% 3,3% | 20,0% | 26,7% | 43,3% 3,3% | 100,0%
ISsiskyrus | *Mano asmeninis ir
iarba profesinis gyvenimas
gyvenu yra subalansuoti"
atskirai
Naslys IS viso 0 0 0 1 0 1 2
/ Atsakymas j teiginj 0,0% 0,0% 0,0% | 50,0% 0,0% | 50,0% | 100,0%
Nasle "Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
IS viso IS viso 6 23 67 133 168 35 432
Bendras atsakymuy 14% |53% | 155% | 30,8% | 38,9% | 8,1% 100,0%

pasiskirstymas, %

Kaip matyti pagal 17 lenteléje pateiktus duomenis, vertindami profesinio ir asmeninio gyvenimo

balansg respondentai nebuvo tokie uZztikrinti, kaip vertindami pasitenkinimg darbu. Taciau galima

pastebéti, susumavus atsakymus ,,sutinku® ir ,,visiS$kai sutinku“ nepriklausomai nuo Seimyninés padéties

daugiau nei 44 % respondenty mano, kad jy profesinis ir asmeninis gyvenimas yra subalansuoti.

Toliau apZvelgiamas respondenty pasitenkinimas darbu atsizvelgiant | tai, kiek jie turi vaiky.

Rezultatai pateikiami 18 lentel¢je.
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18 lentelé. Turimy vaiky ir pasitenkinimo darbu poZymiy daZniy lentelé (Crosstabulation)

AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu I§_
- VISO

) ] =] e~ > -

S | 23 2 |383| £ | 25

= ~ o %J g L (73] ~ ®
Kiek | Neturiu | I§ viso 5 9 25 53 100 43 235
vaiky Atsakymas | teiginj "AS 2,1% 3,8% | 10,6% 22,6% | 42,6% | 18,3% | 100,0%
turite? esu patenkintas /

patenkinta savo darbu
1-2 I$ viso 2 5 11 42 88 23 171

Atsakymas | teiginj "AS 1,2% 29% | 6,4% 24,6% | 51,5% | 13,5% | 100,0%
esu patenkintas /
patenkinta savo darbu‘

3-4 IS viso 0 1 1 5 11 6 24

Atsakymas | teiginj "AS 0,0% 42% | 4,2% 20,8% | 45,8% | 25,0% | 100,0%
esu patenkintas /
patenkinta savo darbu‘

5ir IS viso 0 0 0 1 0 0 1

daugiau [ Atsakymas j teiginj "AS | 0,0% 0,0% | 0,0% | 100,0% | 0,0% | 0,0% | 100,0%
esu patenkintas /
patenkinta savo darbu“

IS viso IS viso 7 15 37 101 199 73 432

Bendras atsakymuy 1,6% 3,5% | 8,6% 23,4% | 46,1% | 16,9% | 100,0%
pasiskirstymas, %

Kaip matyti 18 lenteléje, turintys vaiky yra Siek tiek labiau patenkinti savo darbu. Susumavus
atsakymus ,,sutinku® ir ,,visiSkai sutinku* net 70,8 % respondenty, turin¢iy 3 arba 4 vaikus yra patenkinti
savo darbu. Antroje vietoje yra turintys 1 arba 2 vaikus (65 %), o taip pat patenkinti, bet ne tiek daug yra
neturintys vaiky (60,9 %). Tarp respondenty buvo ir vienas, turintis 5 ar daugiau vaikiy, taiau Sis
tirlamasis atsaké esantis nei patenkintas, nei nepatenkintas.

Taip pat jdomu apzvelgti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso rezultatus, pagal tai, kiek

respondentai turi vaiky. Duomenys pateikiami 19 lentel¢je.
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19 lentelé. Turimy vaiky ir asmeninio bei profesinio gyvenimo balanso pezymiy dazniy lentelé

(Crosstabulation)

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra
subalansuoti

pasiskirstymas, %

: _ D =] =] = -

S (22| 32 |3€3| § |25

= N O [<b} 'S @ N N

B = < IS viso
Kiek | Neturiu | I$ viso 3 12 39 73 88 20 235
vail_(q Atsakymas j teiginj "Mano 1,3% | 51% | 16,6% | 31,1% | 37,4% | 8,5% | 100,0%
turite? asmeninis ir profesinis
gyvenimas yra subalansuoti"

1-2 I$ viso 3 10 22 50 73 13 171
Atsakymas j teiginj "Mano 1,8% | 58% | 12,9% | 29,2% | 42,7% | 7,6% | 100,0%
asmeninis ir profesinis
gyvenimas yra subalansuoti"

3-4 I$ viso 0 1 6 9 7 1 24
Atsakymas j teiginj "Mano 0,0% | 4,2% | 25,0% | 37,5% | 29,2% | 4,2% | 100,0%
asmeninis ir profesinis
gyvenimas yra subalansuoti"

5ir I$ viso 0 0 0 1 0 0 1

daugiau [ Atsakymas j teiginj "Mano 0,0% | 0,0% | 0,0% | 100,0% | 0,0% | 0,0% | 100,0%
asmeninis ir profesinis
gyvenimas yra subalansuoti"

IS viso IS viso 6 23 67 133 168 35 432
Bendras atsakymuy 1,4% | 5,3% | 15,5% | 30,8% | 38,9% | 8,1% | 100,0%

Pagal 19 lenteléje pateikiamus duomenis matyti, kad nors asmenys, turintys 3 arba 4 vaikus buvo

labai patenkinti darbu, taciau rezultatai atsikleidé¢, kad jy profesinis ir asmeninis gyvenimas yra maziau

subalansuotas (33,4 % teigiamy atsakymy), nei respondenty, turin¢iy 1 ir 2 vaikus (50,3 % teigiamy

atsakymy) . Susumavus atsakymus ,,sutinku‘ ir ,,visiSkai sutinku‘ tik 33,4 % respondenty, turin¢iy 3 arba

4 vaikus, teigé, kad profesinis ir asmeninis gyvenimas yra subalansuoti. Pagal rezultatus matyti, kad

labiausiai jauciantys balansg yra turintys 1 arba 2 vaikus, taip atsaké net 50,3 % respondenty. Neturintys

vaiky tiriamieji taip pat mano, kad jy profesinis ir asmeninis gyvenimas yra subalansuotas, taip mano 45,9

% apklaustyjy.
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20 lentelé. Dirbamy valandy per savaite ir pasitenkinimo darbu poZymiy dazniy lentelé
(Crosstabulation)

AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu
) - D =) =] = S —
S | 2E| £ |EsE| £ | 822
S | £3 z 23| 3 | &5
<5} bt wn n
< < =z |2 I§ viso
Kiek Maziau | I8 viso 1 0 1 3 6 6 17
valandy | kaip 20 [ Atsakymas j teiginj 59% | 0,0% | 59% | 17,6% | 353% | 353% | 100,0%
per "AS esu patenkintas /
savaite patenkinta savo darbu
dirbate? 2130 [ 13 viso 1 0 2 5 7 5 20
Atsakymas j teiginj 5,0% 0,0% | 10,0% | 25,0% | 35,0% | 25,0% 100,0%
"AS esu patenkintas /
patenkinta savo darbu‘
31-40 I$ viso 0 6 12 26 75 22 141
Atsakymas | teiginj 00% | 43% | 85% | 18,4% | 53,2% | 15,6% | 100,0%
"AS esu patenkintas /
patenkinta savo darbu‘
41-50 I$ viso 3 6 19 52 84 27 191
Atsakymas | teiginj 16% | 31% | 99% | 27,2% | 44,0% | 14,1% | 100,0%
"AS esu patenkintas /
patenkinta savo darbu‘
51-60 I$ viso 2 2 2 10 21 8 45
Atsakymas ] teiginj 4,4% 4.4% 44% | 22,2% | 46,7% | 17,8% 100,0%
"AS esu patenkintas /
patenkinta savo darbu*
Daugia | I8 viso 0 1 1 4 6 5 17
u kaip Atsakymas | teiginj 0,0% | 59% | 59% | 23,5% | 353% | 29,4% | 100,0%
60 "AS$ esu patenkintas /
patenkinta savo darbu‘
IS viso IS viso 7 15 37 101 199 73 432
Bendras atsakymuy 16% | 35% | 8,6% | 23,4% | 46,1% | 16,9% | 100,0%
pasiskirstymas, %

Pagal 20 lenteléje pateiktus duomenis matyti, kad labiausiai patenkinti darbu susumavus atsakymus
nHsutinku® ir ,,visiSkai sutinku® (70,6 %) yra respondentai, kurie nurodé dirbantys maziau kaip 20 valandy
per savaitg. Taip pat itin patenkinti (68,8 %) respondentai, dirbantys 31-40 valandy per savaitg. Apskritai
neissiskiria nei viena grupé pagal dirbamas darbo valandas per savaite, kurioje patenkinty savo darbu biity
maziau, nei 55 %.

Apzvelgus pasitenkinimo darbu rezultatus su dirbamomis valandomis per savaitg, toliau
apzvelgiamas tokiy respondenty profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas. Informacija pateikiama 21

lentel¢je.
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21 lentelé. Dirbamy valandy per savaite ir asmeninio bei profesinio gyvenimo balanso poZymiy daZniy
lentelé (Crosstabulation)

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
> =2 =]
S |gg| 2 |2%E 5 | <3
< < z |z = m ? | R viso
Kiek Maziau | I§ viso 1 1 6 3 5 1 17
valandy | kaip 20 " Atsakymas j teiginj 59% | 59% | 353% | 17,6% | 29,4% | 5,9% | 100,0%
per "Mano asmeninis ir
savaite profesinis gyvenimas
dirbate? yra subalansuoti"
21-30 I$ viso 1 1 4 6 7 1 20
Atsakymas | teiginj 5,0% | 5,0% | 20,0% | 30,0% | 35,0% | 5,0% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
31-40 I$ viso 0 3 9 50 63 16 141
Atsakymas j teiginj 0,0% | 2,1% | 6,4% | 355% | 44,7% | 11,3% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
41-50 I$ viso 3 9 33 57 76 13 191
Atsakymas j teiginj 16% | 47% | 17,3% | 29,8% | 39,8% | 6,8% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
51-60 I3 viso 1 6 9 12 15 2 45
Atsakymas j teiginj 2,2% | 13,3% | 20,0% | 26,7% | 33,3% | 4,4% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
Daugiau | I$ viso 0 3 6 4 2 2 17
kaip 60 Atsakymas j teiginj 0,0% | 17,6% | 353% | 23,5% | 11,8% | 11,8% | 100,0%
"Mano asmeninis ir
profesinis gyvenimas
yra subalansuoti"
IS viso IS viso 6 23 67 133 168 35 432
Bendras atsakymy 1,4% | 5,3% | 15,5% | 30,8% | 38,9% | 8,1% | 100,0%
pasiskirstymas, %

Pagal 21 lentel¢je pateiktus duomenis matyti, kad respondentai savo profesinio ir asmeninio
gyvenimo balansg vertina prasciau, nei pasitenkinimg darbu. Pagal rezultatus pastebima, kad tik vienoje
grupéje, tarp asmeny, dirbanciy 31-40 valandy per savaite, mananciy, kad jy profesinis ir asmeninis
gyvenimas yra subalansuoti yra daugiau nei 50 %, taip Sioje grupéje galvoja 56 %. Ypal iSsiskiria
dirbanéiy maziau kaip 20 valandy per savaite ir daugiau kaip 60 valandy per savaite. Siose grupése
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dauguma respondenty, daugiau, nei 40 % mano, kad jy profesinis ir

nesubalansuoti.

asmeninis gyvenimas yra

Toliau bus apzvelgiami rezultatai pagal tai, kuriai darbo grupei respondentai save priskiria. Kadangi

tyrimo metu daugiausiai duomeny surinkta i§ specialisty (179 respondentai), jstaigy tarnautojy (88

respondentai) bei vadovy (80 respondenty) bus lyginamos tik Sios trys profesijy grupés.

Visy pirma apzvelgiamas pasitenkinimas darbu pagal tris pagrindines profesijy grupes (visy darbo

grupiy atsakymai pateikiami 4 priede). Rezultatai pateikiami 22 lenteléje.

22 lentelé. Darbo grupés ir pasitenkinimo darbu poZymiy daZniy lentelé (Crosstabulation)

AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu

. 5 =
S | 25| 2 |23| 5 | 2%
g SN L '%_a e N N
IS viso 1 3 1 13 38 24 80
Atsakymas j teiginj
Vadovai | ASesu 30,00
patenkintas / 1,30% | 3,80% | 1,30% | 16,30% | 47,50% ' o 100,00%
patenkinta savo 0
o darbu“
dK;rrb'i' I8 viso 3 5 16 45 82 28 179
; Atsakymas ] teiginj
g:?si?:’tum Speciali | "As esu 15,60
tesavo | ST patenkintas / 1,70% | 2,80% | 8,90% | 2510% | 4580% | o, | 100,00%
dabartines patenkinta savo
pareigas? darbu™
IS viso 1 2 6 20 51 8 88
Istaigy Atsakymas j teiginj
tarnauto | AS es
jai patenkintas / 1,10% | 2,30% | 6,80% | 22,70% | 58,00% | 9,10% | 100,00%

patenkinta savo
darbu‘

Pagal 22 lenteléje pateiktus duomenys matyti, kad labiausiai savo darbu yra patenkinti vadovai, net

77,5 % respondenty sutiko, arba visiskai sutiko su teiginiu. Kitose darbo grupése dauguma respondenty

taip pat patenkinti darbu, jstaigy tarnautojai — 67,1 %, specialistai — 61,4 %.

Toliau apzvelgiama kaip vadovai, specialistai ir jstaigy tarnautojai vertina jy profesinio ir asmeninio

gyvenimo balansg. Rezultatai pateikiami 23 lenteléje.
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23 lentelé. Darbo grupés ir asmeninio bei profesinio gyvenimo balanso poZymiy dazniy lentelé
(Crosstabulation)

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra
subalansuoti
. > = >
3 =5 = = = =
g Sg 2 |3z @ a N
2 IS viso
Kuriai Vadovai | I§ viso 2 6 8 24 34 6 80
darbo Atsakymas j teiginj "Mano | 2,5% | 7,5% | 10,0 | 30,0% | 42,5% | 7,5% | 100,0%
grupei asmeninis ir profesinis %
priskirtum gyvenimas yra
éte savo subalansuoti”
dabartines | Speciali | I3 viso ol 11| 39 51 66 12 179
pareigas? | staj Atsakymas ] teiginj "Mano | 0,0% | 6,1% | 21,8 | 28,5% | 36,9% | 6,7% | 100,0%
asmeninis ir profesinis %
gyvenimas yra
subalansuoti”
Istaigy | I8 viso 2 2 6 29 40 9 88
'_[a_rnauto Atsakymas j teiginj "Mano | 2,3% | 2,3% | 6,8% | 33,0% | 45,5% | 10,2% | 100,0%
Jjai asmeninis ir profesinis
gyvenimas yra
subalansuoti”

Pagal 23 lenteléje pateiktus duomenis matyti, kad visose darbo grupése mazdaug trec¢dalis
respondenty nei sutinka, nei nesutinka su tuo, kad jy asmeninis ir profesinis gyvenimas subalansuotas.
Tarp jstaigy tarnautojy net 55,7 vis gi mano, kad jy asmeninis ir profesinis gyvenimas subalansuoti. Tarp
vadovy su tuo sutinka lygiai 50 % tiriamyjy, o tarp specialisty 43,6 % tiriamyjy.

Pagal apZvelgtus demografinius / socialinius klausimus pastebéta, kad daznais atvejais (tarp
skirtingg valandy kiekj per savait¢ dirbanciy, tam tikrose amziaus grupése, turinCiy skirtingg vaiky
skaiciy, dirban¢iy tam tikrose darbo grupése) respondentai, kurie buvo patenkinti darbu taip gerai

nevertino savo profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso.
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4.2. Patikslintas profesinio ir asmeninio balanso bei pasitenkinimo darbu

sasaju modelis

Apibendrinant visus analizuotus duomenis, Zemiau pateikiamas 2 darbo dalyje (zr. 7 pav.) sudarytas
teorinis modelis, kuriame atsispindi koreliacijos tarp skirtingy profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso

bei pasitenkinimo darbu dedamyjy. Modelis pateikiamas 17 paveiksle.

Profes_lnlo Ir asmeninio Pasitenkinimas darbu
gyvenimo balansas 487**
Seima ‘St 115> | Darbo uzmokestis
™ - ,095** i A

\ ’ -

Paaukstinimo galimybés

7
,188**

Sveikata K[ -.009 ! \
N ,22 4 ,m

N So PN N -

Santykiai su bendradarbiais

\ A - *%
A50%% |7 xT Ty =18

Darbo laikas / grafikas Ii I I I Vadovavimas

"7 132 SN

247 N Veiklos turinys

**koreliacija yra reikSminga, kai p=0,01

17 pav. Teorinis profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo modelis su koreliacijomis

Pagal 17 lenteléje pateiktus duomenis matyti, kad profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas

koreliuoja su pasitenkinimu darbu (koreliacijos koeficientas ,487). RySys statistiSkai reikSmingas. Taip pat
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pastebimi stipresni ryS$iai tarp atskiry dedamyjy — Seimos ir santykiy su bendradarbiais (koreliacijos
koeficientas ,2006), sveikatos ir santykiy su bendradarbiais (koreliacijos koeficientas ,223), taip pat tarp
darbo laiko / grafiko ir veiklos turinio (koreliacijos koeficientas ,247).

4.3. Diskusija

Sio darbo tikslas buvo atskleisti tarp profesinio ir asmeninio balanso ir pasitenkinimo darbu
egzistuojanc¢ias sasajas. Tyrimui atlikti, remiantis moksliniy Saltiniy literatiiros analize buvo iSskirtos
pasitenkinimo darbu bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso dedamosios. | pasitenkinima darbu j¢jo
— darbo uzmokestis, paaukstinimo galimybés, santykiai su bendradarbiais, vadovavimas bei veiklos
turinys. ] profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg jéjo — Seima, sveikata bei darbo laikas / grafikas.
Naudojant Sias dedamgsias buvo sudarytas teorinis modelis (Zr. 7 pav.). Tam, kad bty jgyvendintas
pagrindinis tyrimo tikslas — sgsajy tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu
atskleidimas — buvo naudota anketiné apklausa. Pagal rezultatus i$siaiSkinta, kad profesinio ir asmeninio
gyvenimo balansas koreliuoja su pasitenkinimu darbu (koreliacijos koeficientas ,487). Analizuojant rySius
tarp abiejy sri¢iy dedamyjy, stipriausi rySiai iSrySkéjo tarp Seimos ir santykiy su bendradarbiais
(koreliacijos koeficientas ,206), sveikatos ir santykiy su bendradarbiais (koreliacijos koeficientas ,223),
taip pat tarp darbo laiko / grafiko ir veiklos turinio (koreliacijos koeficientas ,247).

Pagal moksliniy Saltiniy analize, analogisky tyrimy $ioje srityje nebuvo rasta, tac¢iau buvo vienas
artimas nagrinéjamai temai, autoriy Kanwar‘o, Singh‘o ir Kodwani (2009) atliktas tyrimas. Siy autoriy
atlikto tyrimo gauti rezultatai parodé, kad profesinio ir asmeninio gyvenimo balansas bei perdegimas
veikia pasitenkinimg darbu, tafiau tame tyrime taip pat buvo jtraukiamas perdegimas, kaip profesinio ir

asmeninio gyvenimo nesubalansavimo pasekmé.
Apribojimai ir galimybés tolesniems tyrimams

Nors pagal gautus tyrimo rezultatus atskleista, kad sgsajos tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo
balanso bei jy dedamyjy yra, taciau statistiSkai reikSmingi koreliacijos rysiai yra silpni. Tai gali biti todél,
kad tyrime dalyvavo skirtingy sri¢iy darbuotojai, o jy imtis nebuvo pakankama, kad galima biity analizuoti
skirtumus tarp atskiry profesijy ir darbo sri¢iy. Todél ateityje atliekant profesinio ir asmeninio gyvenimo
balanso bei pasitenkinimo darbu sgsajy tyrimus, galima biity fokusuotis j konkrecig sritj, pavyzdziui
viesajj arba privaty sektoriy, arba pasirenkant tik akademine bendruomeng. Tolesniems tyrimams krypciy
yra pakankamai, kadangi iSsiaiSkinta, kad rySys tarp profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei
pasitenkinimo darbu yra.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Atlikus mokslinés literatiros analize, buvo iSskirti veiksniai darantys jtakg profesinio ir
asmeninio gyvenimo balansui bei veiksniai darantys jtakg pasitenkinimui darbu. Pastebétina, kad
analizuojant pasitenkinima darbu bei profesinio ir asmeninio gyvenimo balansa, ypa¢ didelis
démesys skiriamas Seimai. Be to, remiantis mokslinés literatliros analizés rezultatais galima
teigti, kad darbo ir Seimos jsitraukimas veikia pasitenkinimg darbu. Taip pat atskleista, kad
nesubalansuojant profesinio ir asmeninio gyvenimo, patiriamas profesinis perdegimas, o tai
veikia pasitenkinimg darbu.

2. Remiantis atliktos mokslinés literatiiros analize sudarytas teorinis profesinio ir asmeninio
balanso bei pasitenkinimu darbu sgsajy modelis, kurj sudaro pasitenkinimo darbu dedamosios —
darbo uzmokestis, paauks$tinimo galimybés, santykiai su bendradarbiais, vadovavimas bei
veiklos turinys ir profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso dedamosios — Seima, sveikata bei
darbo laikas / grafikas.

3. Empiriskai iStyrus 432 tyrime dalyvavusiy respondenty profesinio ir asmeninio gyvenimo
balanso bei pasitenkinimo darbu sasajas atskleista, kad tarp Siy sriiy egzistuoja tiesioginis
tiesinis rySys (koreliacijos koeficientas 0,487). Be to nustatyti reikSmingesni rySiai ir tarp
dedamyjy: Seimos ir santykiy su bendradarbiais, sveikatos ir santykiy su bendradarbiais, taip pat
tarp darbo laiko / grafiko ir veiklos turinio.

4. Siekiant pagerinti darbuotojy pasitenkinimg darbu rekomenduojama:

e iStirti profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu saveika
atskiruose sektoriuose, pavyzdziui: atskirai vieSajame ir privaciame arba pasirenkant tik
konkrecig profesijg. Tai siiiloma atlikti periodiSkai;

e istyrus profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso sasajas su pasitenkinimu darbu
atskiruose sektoriuose arba pagal tam tikrg profesijg parengti priemones, kurios
sumazinty veiksnius, veikian€ius profesinio ir asmeninio gyvenimo balansg.
Subalansavus S$ias sritis darbuotojas jaucia pasitenkinimg darbu, o tai veikia organizacijos

rezultatus, todél tai itin svarbu.
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1 PRIEDAS. DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO BEI PASITENKINIMO
DARBU ANKETA

Gerbiamas (-a) respondente,

Kauno technologijos universiteto Ekonomikos ir verslo fakulteto Zmoniy istekliy vadybos magistro
Il kurso studenté¢ Edita Kaminskaité atlieka tyrima, kurio tikslas - atskleisti sgsajas tarp profesinio ir
asmeninio gyvenimo balanso bei pasitenkinimo darbu.

Sioje anketoje néra teisingy ar neteisingy atsakymy. Pragome pasirinkti tokj atsakymo varianta,
kuris tiksliausiai atspindi Jisy nuomong¢. Anketa yra anoniming, atsakymai j klausimus bus naudojami tik
magistro baigiamajam darbui parengti.

Anketai uzpildyti uztruksite mazdaug 7-10 minuciy. Jei kilty klausimy, ar turétuméte pastebéjimy,
rasykite — kaminskaite.edita@gmail.com.

Dékoju uz Jusy atsakymus!

Anketos klausimai

1. Jusy lytis:
Moteris;
Vyras.

2. Jusy amzZius?
Iki 25 mety;
Nuo 26 iki 35 mety;
Nuo 36 iki 45 mety;
Nuo 46 iki 55 mety;
56 m. ir daugiau.

3. Kokia Jusy Seimyniné padétis?
VieniSas / Vienisa;
Vedes / Istekéjusi,
Isipareigojes / Isipareigojusi;
ISsiskyres arba gyvenu atskirai / I$siskyrusi arba gyvenu atskirai;
Naslys / Nasle.

4. Kiek vaiky turite?
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Neturiu;
1-2;
3-4;
5 ir daugiau.
5. Kiek valandy per savaite dirbate?
Maziau kaip 20;
21-30;
31-40;
41-50;
51-60;
Daugiau kaip 60.
6. Kuriai darbo grupei priskirtuméte savo dabartines pareigas?
Ginkluotojy pajégy profesijos;
Vadovai;
Specialistai (gydytojai, pedagogai, advokatai, verslo ir administravimo; informaciniy technologijy ir
ry$iy sistemy, teisés, socialinés ir kultiiros sri¢iy ir kt. specialistai);
Technikai ir jaunesnieji specialistai (jaunieji mokslo ir inzinerijos, sveikatos, verslo ir
administravimo, teisés, socialinés srities, kultliros ir giminisky profesijy specialistai; informaciniy ir
ry$iy sistemy technikai);
Istaigy tarnautojai (klienty aptarnavimo; apskaitos, statistikos, finansy ir materialiniy vertybiy
apskaitos bei kiti jstaigy tarnautojai);
Paslaugy sektoriaus darbuotojai ir pardavejai (kasininkai, padavéjai, pardaveéjai ir pan.);
Kvalifikuoti zemés, misky ir Zuvininkystés iikio darbuotojai;
Kvalifikuoti darbininkai ir amatininkai (statybininkai, suvirintojai, staliai ir kt.);
Irenginiy ir masiny operatoriai ir surinkéjai;

Nekvalifikuoti darbininkai.

7. PraSome pasirinkti labiausiai jusy nuomone atitinkantj atsakymo variantg i kiekvieng teiginij.
Vertinimui naudokite baly skale nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,,visiSkai nesutinku®, o 5 — ,,visiskai

sutinku*.

Visi Nes Nei Suti Vi
Skai utinku | sutinku, nei  jnku (4) siskai
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nesutinku

@

2

nesutinku (3)

sutinku

®)

AS esu labai asmeniskai
jsitraukes / jsitraukusi | savo Seimos
nariy gyvenimus.

Svarbiausi man nutinkantys
dalykai yra susij¢ su mano vaidmeniu
Seimoje.

Gyvenime man didelj
pasitenkinimg teikia mano, kaip
sutuoktinio / sutuoktinés ar ,,antrosios
pusés‘, vaidmuo.

AS turiu tiek daug asmeniniy
poreikiy, kad dél jy daznai atitrikstu
nuo darbo.

AS namuose daznai uzsiimu
darbo reikalais.

Mano darbas pasiglemzia laika,
kurj noréCiau praleisti su Seima ir
draugais.

AS gyvenu, mintu ir kvépuoju
savo darbu.

AS§ jauCiu, kad darbas trukdo
mano §eimos gyvenimui.

AS esu patenkintas / patenkinta
savo darbu.

Mano asmeninis ir profesinis
gyvenimas yra subalansuoti.

Dél  reikaly, kuriais turiu
pasiriipinti namuose, a§ daznai bunu
pavarges / pavargusi darbe.

AS jauCiu, kad mano darbas
neigiamai veikia mano emocine
savijauta.

AS jauCiu, kad mano darbas
neigiamai veikia mano fizing sveikata.

AS$ jauciu jtampa, bandydamas /
bandydama suderinti visas pareigas.

Darbe as$ daznai patiriu stres3.

AS§ darbe turiu galimybe
pasirinkti lanksty darbo grafika (dirbti
i§ namy ar nepilng darbo diena).

Darbe yra nustatytos grieztos
darbo valandos, kuriy visi turi laikytis.
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Darbe turiu galimybe iSeiti
atostogy pasirinktu laiku.

Darbe daznai pasitaiko
virs§valandziy.

Mano darbovietéje svarbiausias
yra darbo rezultatas, o ne laikas
praleistas jam pasiekti.

Jauciu, jog uz savo darbg gaunu
derama atlyginima.

Mano darbe i§ tiesy yra per
mazai paaukstinimo galimybiy.

Mano  tiesioginis  vadovas
pakankamai  kompetentingai  atlieka
savo darba.

Man patinka zmonés, su kuriais

dirbu.

Kartais jauciu, jog mano darbas
bereikSmis.

Atlyginimai ~ didéja pemnelyg
retai ir per mazai.

Tie, kurie gerai atliecka savo
darba, turi nemaza galimybe biti
paaukstinti.

Mano tiesioginis vadovas néra
teisingas mano atzvilgiu.

Manau, jog dél bendradarbiy
kompetencijos stokos, man tenka dirbti
sunkiau.

Man patinka tai, kuo uzsiimu
savo darbe.

Jauciuosi nejvertintas (-a) savo
organizacijos (darbdaviy), kai
pagalvoju apie savo atlyginima.

Zmongs Cia pasiekia tiek pat,
kaip ir kitose organizacijose.

Mano tiesioginis vadovas per
mazai domisi savo pavaldiniy jausmais.

Man patinka mano
bendradarbiai.

Didziuojuosi savo darbu.

Esu patenkintas (-a) savo algos
pakélimo galimybémis.

Man patinka mano tiesioginis
vadovas.

Esu patenkintas ( -a) savo
paaukstinimo galimybémis.

Mano darbe pernelyg daug
konflikty ir gincy.

Mano darbas man yra malonus.
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2 PRIEDAS. TEIGINIU VIDURKIAI

Descriptive Statistics

Std.

N | Minimum | Maximum | Mean | Deviation
AS esu labai asmeniskai jsitraukes / jsitraukusi i savo Seimos | 432 0 5| 3,70 1,084
nariy gyvenimus
Svarbiausi man nutinkantys dalykai yra susije su mano | 432 0 5| 3,25 1,016
vaidmeniu Seimoje
Gyvenime man dideli pasitenkinimg teikia mano, kaip | 432 0 5 3,37 1,183
sutuoktinio / sutuoktinés ar antrosios puses, vaidmuo
AS turiu tiek daug asmeniniy poreikiy, kad deél jy daznai | 432 0 5| 244 0,999
atitrikstu nuo darbo
AS namuose daznai uzsiimu darbo reikalais 432 0 2,77 1,294
Mano darbas pasiglemzia laika, kurj noréciau praleisti su Seima | 432 5| 3,00 1,276
ir draugais
AS gyvenu, mintu ir kvépuoju savo darbu 432 0 5] 261 1,193
AS jauciu, kad darbas trukdo mano Seimos gyvenimui 432 0 5 2,50 1,146
AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu 432 0 5| 359 1,075
Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra subalansuoti 432 0 5| 3,25 1,071
Del reikaly, kuriais turiu pasirpinti namuose, a$ daznai binu | 432 0 5| 2,58 1,028
pavarges / pavargusi darbe
AS jauCiu, kad mano darbas neigiamai veikia mano emocine | 432 0 5| 2,85 1,172
savijautg
AS jauciu, kad mano darbas neigiamai veikia mano fizine | 432 0 5 2,83 1,152
sveikata
AS jauCiu jtampag, bandydamas / bandydama suderinti visas | 432 0 5| 297 1,206
pareigas
Darbe as daznai patiriu stresg 432 3,10 1,222
AS darbe turiu galimybe pasirinkti lanksty darbo grafika (dirbti i§ | 432 2,46 1,399
namy ar nepilng darbo dieng)
Darbe yra nustatytos grieztos darbo valandos, kuriu visi turi | 432 0 5 3,18 1,418
laikytis
Darbe turiu galimybe iSeiti atostogy pasirinktu laiku 432 5] 3,59 1,206
Darbe daznai pasitaiko virSvalandziy 432 3,15 1,203
Mano darbovietéje svarbiausias yra darbo rezultatas, o ne | 432 3,59 1,228
laikas praleistas jam pasiekti
Jauciu, jog uz savo darbg gaunu derama atlyginimag 432 5| 2,85 1,180
Mano darbe i$ tiesy yra per mazai paaukstinimo galimybiy 432 3,23 1,207
Mano tiesioginis vadovas pakankamai kompetentingai atlieka | 432 5| 3,49 1,164
savo darbg
Man patinka Zmonés, su kuriais dirbu 432 0 5| 3,74 0,985
Kartais jauciu, jog mano darbas bereikSmis 432 0 5| 241 1,114
Atlyginimai didéja pernelyg retai ir per mazai 432 0 5| 3,61 1,260
Tie, kurie gerai atlieka savo darba, turi nemazg galimybe bati | 432 0 5| 2,88 1,146
paaukstinti
Mano tiesioginis vadovas néra teisingas mano atzvilgiu 432 5| 2,35 1,029
Manau, jog dél bendradarbiy kompetencijos stokos, man tenka | 432 0 2,57 1,142

dirbti sunkiau
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Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe 432 0 5 3,69 1,041
Jauciuosi nejvertintas (-a) savo organizacijos (darbdaviy), kai | 432 0 5] 3,05 1,179
pagalvoju apie savo atlyginimg

Zmonés &ia pasiekia tiek pat, kaip ir kitose organizacijose 432 0 5] 281 0,950
Mano t.iesioginis vadovas per mazai domisi savo pavaldiniu | 432 0 5| 2,97 1,153
jausmais

Man patinka mano bendradarbiai 432 0 5 3,72 0,956
Didziuojuosi savo darbu 432 0 5] 3,63 1,014
Esu patenkintas (-a) savo algos pakélimo galimybémis 432 0 5| 2,72 1,140
Man patinka mano tiesioginis vadovas 432 0 5| 3,44 1,146
Esu patenkintas ( -a) savo paaukstinimo galimybemis 432 0 5| 2,77 1,082
Mano darbe pernelyg daug konflikty ir gincy 432 0 5| 2,64 1,098
Mano darbas man yra malonus 432 0 5] 3,59 1,004
Valid N (listwise) 432
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3 PRIEDAS. PROFESINIO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO BEI PASITENKINIMO
DARBU DEDAMUJU VIDURKIU KORELIACIJA

Correlations

Seim | Sveika | Grafik | UZmokes | Paaukstinim | Bendradarb | Vadovavim | Veikl
a ta as tis as iai as a
Kendall | Seima Correlati | 1,00 | ,3327 | 227 1157 ,095 ,206" 155" | 125
's on 0
tau_b Coefficie
nt
Sig. (2- 0,000 0,000 0,001 0,007 0,000 0,000 | 0,00
tailed) 0
N 432 432 432 432 432 432 432 432
Sveikata Correlati 332 1,000 ,106 ,106 -0,009 ,223 ,133 -
on ,121*
Coefficie
nt
Sig. (2-| 0,00 0,002 0,003 0,794 0,000 0,000 | 0,00
tailed) 0 1
N 432 432 432 432 432 432 432 432
Grafikas Correlati ,227* , 106 1,000 ,150 ,188 ,181 132 247
on
Coefficie
nt
Sig. (2-| 0,00 0,002 0,000 0,000 0,000 0,000 | 0,00
tailed) 0 0
N 432 432 432 432 432 432 432 | 432
UZmokestis | Correlati | ,115 | ,106" | 150" 1,000 266" 175" 225 | 187
on
Coefficie
nt
Sig. (2- | 0,00 0,003 0,000 0,000 0,000 0,000 | 0,00
tailed) 1 0
N 432 432 432 432 432 432 432 432
Paaukstinim | Correlati | ,095 | -0,009 | 188 266~ 1,000 078 145" | ,289°
as on
Coefficie
nt
Sig. (2- | 0,00 0,794 0,000 0,000 0,033 0,000 | 0,00
tailed) 7 0
N 432 432 432 432 432 432 432 432
Bendradarbi | Correlati 206 ,223 ,181 ,175 078 1,000 147 ,193
ai on
Coefficie
nt
Sig. (2- 0,00 0,000 0,000 0,000 0,033 0,000 | 0,00
tailed) 0 0
N 432 432 432 432 432 432 432 432
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Vadovavima | Correlati | ,155 | 133" | ,132° 225" 145" 1477 1,000 | ,091
S on
Coefficie
nt
Sig. (2-| 0,0 | 0,000 | 0,000 0,000 0,000 0,000 0,01
tailed) 0 4
N 432 432 432 432 432 432 432 [ 432
Veikla Correlati | ,125 | -1217 | 247" 187" 289 1937 091" [ 1,00
on 0
Coefficie
nt
Sig. (2-| 0,00 | 0,001 | 0,000 0,000 0,000 0,000 0,014
tailed) 0
N 432 432 432 432 432 432 432 [ 432

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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4 PRIEDAS. PASITENKINIMO DARBU VERTINIMAS PAGAL DARBO GRUPES

AS esu patenkintas / patenkinta savo darbu

: - =] 2 3 -
AN o |z 9 AN
= e z | =|° ? | I viso
Kuriai | Vadovai IS viso 1 3 1 13 38 24 80
darbo Atsakymas j teiginj 1,3% 38%| 1,3 16,3% | 475]| 30,0% | 100,0
grupei "AS esu patenkintas / % % %
pI’ISl.(Ir patenkinta savo darbu®
tumeéte | Specialistai | I§ viso 3 5/ 16 45 82 28 179
(Sjaa‘()%rt Atsakymas ] teiginj 17% | 28% | 89| 251% | 458 | 156% | 100,0
. "AS esu patenkintas / % % %
Ines : «
arei patenkinta savo darbu
PesC0 [ Technikai ir | IS viso 0 1 2 7] 15 5 30
' Jaunesniejl | Atsakymas j teiginj 0,0% 3,3% | 6,7 23,3% | 50,0 | 16,7% | 100,0
specialistai | "Ag esu patenkintas / % % %
patenkinta savo darbu®
Istaigy I8 viso 1 2 6 20 51 8 88
tarnautojal | Atsakymas j teigini 1,1% 2,3% | 68| 22,7% | 580 | 9,1% | 100,
"AS esu patenkintas / % % %
patenkinta savo darbu*
Paslaugy I8 viso 1 0 5 6 4 2 18
sektorlau_s | Atsakymas | teiginj 5,6% 0,0% | 27, 333% | 222| 11,1% | 100,0
darbuotojai | A esu patenkintas / 8% % %
Ir patenkinta savo darbu‘
pardavéjai
Kvalifikuoti | I$ viso 0 0 0 1 0 1 2
Zvef’fésl' Atsakymas | teiginj 0,0% 0,0% | 0,0 50,0% | 0,0% | 50,0% | 100,0
’Z“S]'W. r— | "AS esu patenkintas / % %
Zuvininkysté | patenkinta savo darbu*
s tikio
darbuotojai
Kvalifikuoti | I$ viso 1 2 1 4 5 3 16
darbininkai |"Atsakymas j teiginj 63% | 125% | 63| 250% | 31,3 | 188% | 100,0
Ir | "A§ esu patenkintas / % % %
amatininkai | patenkinta savo darbu‘
Irenginiy ir | 18 viso 0 1 3 0 1 1 6
masiny | Atsakymas ] teiginj 0,0% 16,7% | 50, 0,0% | 16,7 | 16,7% | 100,0
operatorial | "Ag esu patenkintas / 0% % %
ir surinkéjai | patenkinta savo darbu
Nekvalifikuo | I$ viso 0 0 2 3 3 0 8
t | Atsakymas | teiginj 0,0% 0,0% | 25, 375% | 375| 0,0% | 100,0
darbininkai | "Ax esu patenkintas / 0% % %
patenkinta savo darbu®
I§ viso I3 viso 7 15| 37 101 | 199 73 432
Bendras atsakymy 1,6% 35% | 8,6 23,4% | 46,1 | 16,9% | 100,0
pasiskirstymas, % % % %
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5 PRIEDAS.PROFESINIO IR ASMENINIO GYVENIMO BALANSO VERTINIMAS PAGAL
DARBO GRUPES

Mano asmeninis ir profesinis gyvenimas yra
subalansuoti

) - 3 S 2 3 -

3 232 | 3 2 <3| § Z2 5 I3

g ~ g %’ 'S GC) n N D _S
2 Viso

Kuriai Vadovai I8 viso 2 6 8 24 34 6 80

darbo Atsakymas  teiginj "Mano 25| 75% | 100 | 30,0% | 425 | 7,5% | 100,0

grupel asmeninis ir profesinis % % % %

priskirtu gyvenimas yra subalansuoti"

mete

savo Specialistai IS viso 0 11 39 51 66 12 179

dabartin Atsakymas j teiginj "Mano 00| 61% | 21,8| 285% | 369 ]| 6,7% | 100,

es asmeninis ir profesinis % % % %

pareigas gyvenimas yra subalansuoti"
? Technikai ir 13 viso 0 1 2 7 17 3 30
jaunesnieji Atsakymas i teiginj "Mano 00| 33% | 6,7% | 233%| 56,7 | 10,0 100,0
specialistal asmeninis ir profesinis % % % %
gyvenimas yra subalansuoti"

Istaigy I8 viso 2 2 6 29 40 9 88

tarnautojal Atsakymas i teiginj "Mano 23] 23% | 68% | 330%| 455 10,2 100,0
asmeninis ir profesinis % % % %
gyvenimas yra subalansuoti”

Paslaugy I8 viso 1 2 3 6 6 0 18

sektoriaus = "Atcakymas | teiginj "Mano 56 | 111| 167 | 333% | 333[ 00% | 100,0

darbuotojai ir | 5meninis ir profesinis % % % % %

pardavéjai gyvenimas yra subalansuoti"

Kvalifikuoti IS viso 0 0 0 1 0 1 2

Zemes, misky ir "Atsalymas | teiginj "Mano 00| 0,0% | 0,0% | 50,0% | 0,0% | 50,0 | 100,0

Zuvininkystés | asmeninis ir profesinis % % %

iikio darbuotojai | o~enimas yra subalansuoti"

Kvalifikuoti IS viso 1 1 2 9 2 1 16

darbininkai i "Atlvmas j teigini "Mano 63| 63% | 125| 563% | 12,5| 6,3% | 100,0

amatininkai asmeninis ir profesinis % % % %
gyvenimas yra subalansuoti”

Irenginiy ir IS viso 0 0 3 1 1 1 6

masiny Atsakymas j teiginj "Mano 0,0 | 0,0% 50,0 16,7% 16,7 16,7 | 100,0

operatoriai ir asmeninis ir profesinis % % % % %

surinkéjai gyvenimas yra subalansuoti

Nekvalifikuoti IS viso 0 0 1 4 2 1 8

darbininkai Atsakymas | teiginj "Mano 00| 00% | 125| 50,0% | 250 125| 100,0
asmeninis ir profesinis % % % % %
gyvenimas yra subalansuoti"

I8 viso IS viso 6 23 67 133 168 35 432

Bendras atsakymy 14| 53% 15,5 30,8% 389 | 8,1% | 100,0
pasiskirstymas, % % % % %
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