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SUMMARY

There is no doubt that the new information technologies will affect all sectors and professions in the
future, including accountants. However, majority of the qualified and experienced accountants have no time
to think about their work being unnecessary in the near future. Throughout the world there is a lack of
research on the perspective of an accountant, now that the very rapidly expanding business management
systems and other technologies perform more and more functions of an accountant or at least help with
them, and they do it faster and more reliable.

The object of this research: the professional perspective of an accountant.

The goal of the research - to examine the benefits/damage of the technological innovation on the
professional perspectives of an accountant in Lithuania.

Tasks of the research:

1. Perform a analysis of the current situation also a forecast for the future.

2. Analyze the research related to ERP systems and the influence of other new technologies on the
profession of an accountant.

3. Develop a technique for the research on accountants that are working or are planning to start working
in Lithuania, their personal insights on challenges and perspectives of their profession.

4. Examine the impact of the ERP system and other technological innovation on the professional
perspectives of an accountant in Lithuania.

There is not that much literature on this research. However in the literature that is presented in this
work, states that change is inevitable in the accountant's job. Scientific literature also states that the
accountant must always improve and study to go toe to toe with the technologies. In the future, the
accountant has a clear potential to be a big influence when it comes to technological solutions. He may
become an adviser when it comes to technological solutions or might even become the leader of the team
responsible for the technical innovations. Results of the reconnaissance research that was done in Lithuania,
show that accountants devote enough focus to knowing the latest information technologies. Although the
superiors still are not willing to discuss the installation of new technologies with them. Also, in accordance
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to the conducted analysis, we can state that the main necessary skills of an accounting specialist, that would
guarantee success, are as follows: ability to adjust to the changing needs of the business, the skills of
analyzing data, interpretation, technological and IT skills, professional experience. From the survey of
asking respondents to evaluate the perspectives of their current professions we can assume that the
specialists that take higher category position at work are not concerned about the future or feel just a tiny
threat. That shows that at least for now high qualification specialists are not going to be changed by
technology.
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IVADAS

Niekas neabejoja, kad naujy informaciniy technologijy diegimas turéjo ir dar ateityje turés jtakos
visiems tikio sektoriams ir profesijoms, taip pat ir buhalterio. Tiesa pasakius jau nemazai ir turi, pavyzdziui,
iSmaniosios mokesciy administravimo sistemos diegimas, standartizuoty buhalterinés apskaitos duomeny
kaupimas ir tvarkymas rinkmenoje bei kita. Tac¢iau daugybé kvalifikuoty ir patyrusiy buhalteriy S§iuo metu
neturi laiko galvoti, kad jy darbas greitai bus nereikalingas. Jie kruops$¢iai ir atsakingai tvarko buhaltering
apskaitg, rengia mokes¢iy deklaracijas ir finansines ataskaitas. Kitaip tariant, dirba sunky ir labai reikalingg
darba, yra vertinami. Bendrovéms ir jstaigoms buhalteriai reikalingi, todél bent jau kol kas niekas kitas
nesiverzia imtis jy pareigy ir atlikti visy jy darby ar pastatyti ,,super kompiuterj.

Temos naujumas ir aktualumas: visame pasaulyje pasigendama moksliniy tyrimy apie tai kokios
buhalterio profesijos perspektyvos, kuomet vis daugiau buhalterio funkcijy atlicka ar padeda darbus atlikti
kur kas greiCiau ir patikimiau itin sparciai verslo pasaulyje plintancios verslo valdymo sistemos ir Kitos
technologijos.

Tyrime formuluojama problema: informaciniy technologijy tobuléjimas ir palankios salygos jas
integruoti tiek smulkiam, tiek vidutiniam verslui bei jy integracija viesajame ir privaciajame sektoriuje yra
didelis i88tkis buhalteriams. Ne pakankamas doméjimasis jomis, nuolatinio tobuléjimo stoka,
nesugebéjimas prisitaikyti ir dar daugelio kity kvalifikaciniy reikalavimy neatitikimas salygoja buhalterio
profesines perspektyvas.

Tyrimo objektas: buhalterio profesinés perspektyvos.

Tyrimo tikslas — istirti technologiniy inovacijy integracijos teikiamg nauda/zalg buhalterio
profesinéms perspektyvoms Lietuvoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atlikti esamos situacijos pasaulyje ir prognoziy, kokiy buhalterio profesijos perspektyvy galima tikétis
ateityje, analize;

2. I8analizuoti mokslinius tyrimus, susijusius su verslo valdymo sistemy ir kity naujy technologijy jtaka
buhalterio profesijai;

3. Suformuluoti metodika tyrimui apie Lietuvoje dirbanciy ir biisimy buhalteriy asmenines jzvalgas susijusias
su ateityje laukianciais profesiniais isStikiais ir galimybémis;

4. Pagal sudaryta metodika atlikti verslo valdymo sistemy ir kity technologijy integracijos jtakos buhalterio

profesinéms perspektyvoms Lietuvoje tyrima, iSanalizuoti rezultatus ir pateikti rekomendacijas.



Darbe naudojami metodai: Atlikta sisteminé literatiiros apzvalga, duomeny rinkimui naudojama
anketin¢ apklausa, o rezultaty vaizdavimui panaudoti grafinés analizés metodai - sudaromos lentelés,

pateikiamos diagramos.
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1. TECHNOLOGINIU INOVACIJU INTEGRACIJOS SPARTOS IR
BUHALTERIO PROFESINIU GEBEJIMU TAIKYMO GALIMYBIU
PROBLEMATIKA

1.1. Vadovy lukesciai, skatinantys jsidiegti ERP sistemas ir buhalteriy veiksmai

Did¢janti pasauliné konkurencija, rinky globalizacija ypac stipriai paveikia mazas ir vidutines jmones.
Jos turi déti itin daug pastangy, kad tapty ir/ar i§likty konkurencingos, iSlaikyty verslo stabilumag ir skatinty
augimg. TaCiau s¢kmingam verslui nepakanka vien patikimy tiekéjy, iStikimy klienty ir gery darbuotojy.
Greitas reagavimas ] rinkos poky¢ius — tai mazy ir vidutiniy jmoniy privalumas ir galimybé jsitvirtinti
rinkoje. Imon¢, norinti jgyti ilgalaikj konkurencinj pranasuma, turi gebéti sukurti ir iSnaudoti augimui,
tobul¢jimui palankias salygas, turimus isteklius, identifikuoti savo veiklos silpnasias grandis, tobulintinas
vietas, nenaSius arba atvirksciai — perspektyvius sprendimus. Nenaudojant specialiy priemoniy, tai pasiekti
ganétinai sunku.

Daug stambiy jmoniy per pastaruosius kelis deSimtmecius jsidiegé ERP sistemas. Sios sistemos
suteike tokius privalumus kaip verslo procesy integravimas, greitesniy verslo sprendimy priémimo
galimybés ir pasiektas aukstesnis pelningumas. Taciau Cia tik keletas pasiekimy, kurie pasiekti ERP sistemy
pagalba. Analizuojant mokslinius straipsnius, toliau jvardinami pagrindiniai jmoniy vadovy lukesciai,
skatinantys jsidiegti ERP sistemas:

1. iSspresti informacijos susiskaldymo jmongje problema;
Sujungti visus verslo procesus ] vieng sistema;
galimybé standartizuoti verslo procesus;
pagerinti logistikg, klienty aptarnavimo kokybe;
gauti reikalingg ir svarbig informacijg reikiamu laiku;
sumazinti islaidas;

padidinti efektyvuma ir i§laikyti konkurencine padét;;

O N o g B~ WD

parengti ir seékmingai jgyvendinti strategija.
63 procentai stambiausiy ERP klienty pripazino, kad ERP jgyvendinimas jiems atnes$é naudg ir sekme
(Seyda Findik, Ali Osman Kusakci, Fehim Findik, Sumeyye Kusakci, 2012).
Dar vienas tyrimas 2009 m atliktas 30 maZzy ir vidutiniy gamybos jmoniy turin¢iy nuo 6 iki 3500
darbuotojy siekiant atsakyti | su ERP diegimu, darbuotojy motyvacija, gautina nauda ir j kt. susijusius
klausimus. Keletas i$ jy:

e ERP diegimo priezastys;
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Atsakydami j klausimg ,,Kas paskatino diegti ERP jmonéje?* respondentai jvardino $ias priezastis:

darbuotojy jgiidziai dirbant su ERP.

verslo procesy pagreitinimas — 31 % respondenty;
finansinés informacijos integracija — 28 % respondenty;
Supaprastintas pardavimy uzsakymy stebéjimas — 22 % respondenty;

inventoriaus mazinimas — 13 % respondenty.

Atlikta apklausa parodé, kad tik 10 % darbuotojy savo ziniy lygj kalbant apie ERP sistema vertina puikiai,

0 33 % - labai gerai ir 47 % - gerai (Katica Simunovi¢, Goran Simunovi¢, Sara Havrlian, Danijela Pezer,
llija Svalina, 2009).

Jongkyum Kim, Andreas I. Nicolaou ir Miklos A. Vasarhelyi (2013) savo straipsnyje i§ Kkity

mokslininky darby surinko informacija apie ERP sistemy teikiama ap¢iuopiamg ir neapciuopiamg nauda.

Apciuopiama ERP nauda:

inventoriaus sumazinimas;
personalo mazinimas;
produktyvumo didinimas;
uzsakymy valdymo tobulinimas;
IT islaidy mazinimas;

pinigy valdymo tobulinimas;

pajamy/pelno didéjimas;

techninés priezitros iSlaidy mazinimas.

Neapciuopiama ERP nauda:

prieiga prie informacijos, matomumas;
nauji patobulinti procesai;

Klienty reagavimas;

integracija;

standartizacija;

naujy ataskaity galimybés;

pardavimy automatizavimas;

finansy kontrolé;

jokio perteklinio duomeny jvedimo

12



Vadovaujantis visa auks¢iau pateikta informacija, galima teigti, kad ERP sistemy diegimas jmonei,
kuri investuoja ne tik j pacig sistema, bet ir sudaro salygas darbuotojams mokytis dirbti Sia sistema bei
dalyvauti diegiant sistema, ateityje atne$ jmonei didelés naudos. Buhalteriai ar Kiti apskaitos specialistali,
kurie dirba ar planuoja dirbti organizacijose, kurios naudoja ERP sistemas, turéty buti kantris ir eiti koja
kojon su besivystan¢iomis technologijomis ir nuolatos tobulinti savo zZinias.

Testinio profesinio tobulinimosi tema atliktas tyrimas parodé, kad 93,50 % i§ 1310 respondenty i$
Azijos (Kinija, Honkongas, Malaizija, Singapiiras) ir Australijos, per paskutinius 12 ménesiy, profesiniam
tobuléjimui skyré daugiau nei 10 val. IS visy apklaustyjy, tik 25,3 % respondenty skyré ne daugiau nei 10 -
25 val./12 mén., iki 25 - 50 val. — 35,3 %, daugiau nei 50 val. — 32,9 % respondenty. 84 % apklaustyjy
tikina, kad jy zinios atitinka arba net virSija profesinius reikalavimus (P. De Lange et al., 2015). Tame
paciame straipsnyje pateikiama informacija apie sritis, kuriose buhalteriai save tobulino per paskutinius 12
meénesiy:
e techniniai ir profesiniai atnaujinimai, susij¢ su darbo sritimi — 95,40 %;
e veikla siekiant padidinti bendravimo ir komunikacijos jgudzius — 57,70 %j;
e asmeninio tobuléjimo jgudziai (pvz., finansy valdymo, motyvacijos jgidziai ir t.t.) — 54,80 %);
e Vvadovavimo ir valdymo jgtidziy tobulinimas — 54,60 %;
e informaciniy technologijy arba programinés jrangos jgidziy tobulinimas — 46,90 %;
e sSu aptarnavimu susijusiy jgiidziy ugdymas (pvz. klienty aptarnavimas ir t.t.) — 28,40 %;
e Kkiti ne techninio pobiidzio jgiidziy ugdymas (pvz. kalby mokymasis, kulttiry studijos ir t.t.) — 22,50
%

Pagal atlikta tyrima aiSkiai matyti, kad domeéjimasis verslo valdymo sistemomis ir kitomis versle
plintan¢iomis informacinémis technologijomis uzimg aukstas pozicijas, tai dazno buhalterio tobuléjimo
sritis, kuriai jis skiria nemazai laiko. Tyrimo imtis, tai valstybés, kurios visame pasaulyje pirmauja ne tik
finansy srityje, bet i§ Azijos $aliy ir Australijos surinkti duomenys neatspindi situacijos likusiame pasaulyje.

Todél pasigendama naujausiy tyrimy apie padét] Europoje ir Amerikoje.

1.2. Kity besivystanc¢iu technologiju iSSukis buhalterio profesijai

Per pastaruosius kelerius metus naujos technologijos atsirado ir plito beveik kiekviename verslo
procese, 0 buhalterija buvo pamirsta. Taciau dél rinkoje jdiegty naujy technologijy pagaliau ir buhalterija
pribrendo pokyc¢iams. Samuel Edwards (2016) savo apzvalginiame straipsnyje ra$¢, kad pagrindinés

tendencijos skatinanc¢ios pokyc¢ius yra Sios:
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1. Klientai nori geresnio rysio. Internetas, debesy technologija ir nuotolinio valdymo jrankiai,
buhalteriui suteikia galimybe susisiekti su klientais prasmingais buidais. ,,Online* technologija
suteikia tikrg rysj su klientais, taupo laikg ir dar daugelj kity resursy.

2. Automatizuotas duomeny jvedimas. Automatizavimas yra pagrindinis veiksnys pakeites sgskaitybg.
Kitaip tariant jis iSlaisvina buhalterj nuo rankinio duomeny vedimo. Zinoma Kkartu su
automatizavimu atsirado galimybés duomenis importuoti, parengti ataskaitas ir pan. Tal veda prie
didesnio efektyvumo ir leidzia jmonéms geriau panaudoti zmogiskaji kapitala.

3. ,, Pasidaryk pats* pozZiirio augimas. Plinta poziiiris, kad jmonés gali tapti nepriklausomos nuo
paslaugy tiekéjy ir dél didelio kiekio informacijos internete jie savo jmonés apskaitos programa gali
kurti patys ir ja tobulinti pagal savus poreikius. Atsiranda vis daugiau nedideliy bendroviy kurios
kuria specifines apskaitos ir/ ar verslo valdymo sistemas, kurias paskui gali ir parduoti.

4. Masininis mokymasis ir galingos jZvalgos. Paprastai buhalteris pagal esamus jmonés duomenis ir
vadovaudamasis praeities informacija gali pateikti prognozines jzvalgas. Tac¢iau dél technologijy
pazangos ir tokiy iSradimy kaip masSininis mokymasis, dirbtinis intelektas, buhalteris gali
pasinaudoti realaus laiko jzvalgomis.

5. Specializacijos (diferenciacijos) paklausa. Mes matome jg visur. Ir zmonés ir verslas i$ Kiekvieno
produkto ir paslaugos tikisi $ios savybés. Diferenciacija yra viena i§ pagrindiniy varomuyjy jégy,
skatinanciy pokycius.

2013 m. autoritetinga tyrimy organizacija — ,,McKinsey Global Institute” (MGI) — sudaré sgrasg 12
naujy technologijy, kurios iki 2025 mety ne tik turéty praturtinti pasauling ekonomika, bet gali ir i§ esmés
pakeisti verslo bei socialing aplinka (Zr. 1 lentele). Jos gali i$ pagrindy pakeisti jprastinj gyvenimo bei darbo
blidg bei sudrebinti nusistovéjusig darbo rinka. DidZiausias potencialas — mobiliojo interneto taikymo
galimybés ir nauji protinio darbo automatizavimo metodai. Skai¢iavimo jrenginiams gali biiti perkelta
didelé dalis funkcijy, kurias Siandien atlieka déstytojai, inzinieriai, medicinos darbuotojai, teisininkai,
finansininkai ir administratoriai, o kai kuriais atvejais Zmonés bus apskritai pakeisti kompiuteriais. Dél to
apie 140 mln. pasaulio gyventojy, dirbanciy protinj darba, atsidurs naujose aplinkybése, dél ko keisis pati

Jy darbo esmé.

1 lentelé. 12 ekonomiskai potencialiy technologijy (sudaryta autoriaus (-és))

Eil.

Nr Technologijos Aprasymas

Nuolat pingantys rySys ir vis pajégesni jrenginiai maksimaliai

1 | Mobilus internetas » .o
iSnaudoti rysj
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Protinio darbo Pazangios programinés jrangos sistemos, kurios gali atlikti protinio
automatizavimas darbo uzduotis

Visuotinis informacijos tinklas, jungiantis kompiuterius, aplinkos
3 | Daikty internetas stebéjimo sistemas, buities prietaisus, jutiklius, kurie tarpusavyje
dalijasi informacija ir jg pateikia tokio daikto naudotojui

Kompiuteriy komponenty ir programings jrangos ar resursy

4 | Debesy technologija panaudojimas tinkle ar internetu

Nuolat tobuléjantys robotai, kuriami pakeisti arba padéti zmonéms,

> | PaZangioji robotechnika atlikti pasikartojancias operacijas

Autonominés arba
6 | beveik autonominés
transporto priemonés

Transporto priemonés galin¢ios orientuotis ir veikti su ribotu ar be
zmogaus jsikiSimo.

Greitas, mazai kainuojantis geny iSskaidymas, pazangesnis dideliy

7| Naujos kartos genetika duomeny apdorojimas ir sintetiné biologija (DNR "raSymas")

Irenginiai arba sistemos, kurios islaiko energija vélesniam

8 | Energijos talpyklos naudojimui, jskaitant baterijas

Gamybos technika, kurti objektus juos spausdinant sluoksniais

9 | 3D spausdinimas . S e
P vienas ant kito i$ virtualaus brézinio

Medziagos sukurtos su pazangesnémis charakteristikomis (pvz.

10 | PaZangiosios medZiagos . - . .
wang: g stiprumas, svoris, laidumas) arba funkcionalumu

PaZangesnés kuro arba
11 | dujy atradimo ir
iSgavimo technologijos

Atradimo ir i§gavimo technikos, kurios i§gavima padaro
ekonomiskai naudingu

Irenginiy karta, kuri naudojasi atsinaujinancios energijos Saltiniais ir

12 | Atsinaujinanti energija sumazina kenksmingg poveikj klimatui

IS visy anks$ciau 1§vardinty technologijy aiSkiai galima matyti tas technologijas, kurios buhalterio
laukia dar ateityje, kuomet pradéjus taikyti protinio darbo automatizavima, daugybé buhalteriy gali tapti ir
nebereikalingi. Rusijos laikrascio ,,Vedomosti* apklausti ekspertai, nesusije su MGI, sutiko kad anksc¢iau ar
veliau automatizacija i$ rinkos i§stums profesijas, kuriy dabartines funkcijas galés atlikti dirbtinis intelektas:

e buhalterius;

e zurnalistus;

e i§ dalies net medikus ir finansininkus.
Sioje ir panagiose srityse darbo vietas i§saugos tik dvi Zmoniy kategorijos: patys profesionaliausi ir
maziausiai kvalifikuoti darbuotojai. Vidutinis sluoksnis bus atleistas. Be to, aukS$ciausios kvalifikacijos

darbuotojams teks papildomai mokytis naudotis dirbtinio intelekto galimybiy, o maziausiai kvalifikuotiems
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— susitaikyti, kad uzmokestis uz jy darbg bus mazesnis nei atitinkamg darbg atliekan¢iy kompiuteriniy

sistemy veikimo kastai (Delfi.1t, 2013).

2016 m zurnalas ,,Forbes* taip pat iSpublikavo straipsnj pavadinimu ,,6 griaunanc¢iy technologijy

tendencijos 2017, kuriame teigiama, kad technologijy revoliucija sparciai juda j priekj ir jau 2017 metais

gali biiti didZiausias numatytas Suolis. Straipsnyje jvardijamos Sios naujosios informacinés technologijos:

1.

Finansai bus automatizuoti. Daugelis finansy eksperty prognozuoja, kad automatizuoti bankai yra
kitas didelis pokytis banky sektoriuje. Pagal neseniai atliktg tyrimg ,,Citigroup®, automatizuota
bankininkysté galéty pakeisti 30 % banko darbo viety per ateinantj deSimtmetj. Finansy patar¢jai ir
analitikai gali greitai biiti pakei¢iami ,,robotais-pataréjais®.

Didieji duomenys (Big Data) bus dar didesni. Didieji duomenys bus biitinas turtas jmonéms visuose
sektoriuose. Inovacijos tesis su poky¢iais saugant didziuosius duomenis, numatant biiting revoliucinj
judruma informacinése technologijose.

Viskg apimantis internetas jau jsibégéja. Sios technologijos plétra tik didés, ypa¢ Siaurés
Amerikoje. Intelektualios sistemos sparciai augs 2017 m, ypac po to, kai Apple §j rudenj sukiiré
programéle Home app. Apsauga, apSvietimas, prietaisai ir §ildymas gali biiti kontroliuojami mobiliu
prietaisu su viena programa.

Mobilumas ir toliau dominuos. 4 i§ 5 zmoniy naudoja savo telefonus apsipirkti internetu. Pasauliné
darbo jéga tampa vis mobilesné. Mobilieji tampa puikiu darbo jrankiu, kuris sudaro puikias salygas
atlikti savo darbus net i§ namy.

Kosmoso tyrinéjimai taps vis labiau prienami. 2017 m. tikimasi pamatyti poky¢ius kosminiy tyrimy
sektoriuje. Planuojama, kad iSlaidos mazés drastisSkai ir su tuo kas kainuodavo milijardus dabar
kainuos milijonus. Planuojami kosminiai tyrimai su bepilotémis raketomis bei skatinti komercinius
skrydZzius iki ménulio. Taip pat pastebimi laim¢jimai panaudojant palydovy galimybes.
Marihuanos technologija klestés. Didelés perspektyvos pastebimos Amerikoje medicininés
marihuanos isgavimo rinkoje. 2017 m. bus intensyviai siekiama visg auginimo ir nuémimo procesa

automatizuoti, siekiant kuo daugiau iSauginti ir gauti maksimaly finansinj rezultata.

Neéra abejoniy, kad dideli pokyciai apskaitoje jau visai ¢ia pat. Apskaitos pramonéje vis dar viduramziai,

palyginti su kity pramoneés Sakomis, taciau S§iuo metu démesys sutelktas modernizuoti per automatizavima.

Zinoma, tai tik dalis technologijy, kurios sudrebins daugybe sri¢iy. Tadiau plika akimi pastebimas

technologijy kaitos ir tobulé¢jimo tempas leidzia daryti jzvalgas apie kai kuriy profesijy atstovy galimybes

ir rizikg tai profesijai iSnykti.
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2016 m Pasaulio ekonomikos forumo (WEF) metiniame susitikime buvo aptariama Zzmoniy darbo
viety ateitis. Prognozuojama, kad iki 2020 m penki milijonai darbininky bus pakeisti dirbtinio intelekto ir
roboty. Tos pacios naujos technologijos sukurs apie du milijonus naujy darbo viety Zmonéms. Taciau
dauguma naujy darbo viety atsiras specializuotuose srityse, pavyzdziui, skaif¢iavimo, matematikos,
architektiiros ir inZinerijos. Siai problemai jau nemazai démesio skiria ekonomiskai stipriy ir sparéiai
besivystancias technologijas integruojanciy Saliy valdzia ir patys darbdaviai, ragindami darbuotojus
persikvalifikuoti, atnaujinti jgiidzius, tam kad iSvengti profesinés krizés, nedarbo lygio didéjimo. Pasaulio
ekonomikos forume profesorius D. Deming teigé, kad didelés dalies darbuotojy, kuriems anksé¢iau darbg
atlikti reikédavo tik matematiniy ziniy, dabar darbo vietos automatizuotos ir darbuotojai tik su tokio
pobudzio jgudziais tampa nebereikalingi. Taciau darbuotojai, kurie sékmingai sugebés derinti matematikos
ir bendravimo jgudzius ekonomikos srityje, ateityje turéty lengvai rasti sau vieta darbo rinkoje.

Kauno technologijy universiteto docenté A. Sapkauskiené, savo straipsnyje ,,Ar buhalteriai isnyks
kaip dinozaurai?“ (2017), taip pat antrina anks¢iau i$sakytoms tyréjy mintims apie buhalteriy galimybes
ateityje. Ateityje i§ apskaitos specialisto bus tikimasi vis daugiau jvairiy funkcijy iSmanymo bei
kompetencijy Sias funkcijas atlikti. Pasak jos, be visy kity bitiny profesiniy buhalterio sugebéjimy, vis
svarbesnémis tampa asmeninés savybés: komunikabilumas, aiskus minéiy déstymas, darbo grupéje

gebéjimai, kritinis mastymas, pokyciy, konflikty ar projekty valdymas.
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2. TECHNOLOGINIU INOVACIJU INTEGRACIJOS SPARTOS IR
BUHALTERIO PROFESINIU GEBEJIMU PRITAIKYMO GALIMYBIU
TEORINIAI SPRENDIMAI

2.1. ERP sistemy jtaka buhalterio darbui

Remiantis neseniai atliktais tyrimais, ERP sistemy jgyvendinimas daro jtaka apskaitos procesams ir
paciam buhalteriui (Granlund ir Malmi, 2002; Scapens ir Jazayeri, 2003). Pazymétina, kad sékmingai
jgyvendinta sistema, buhalteriui padeda efektyviau atlikti kasdienius veiksmus, grei¢iau dirbti su didelémis
duomeny bazémis ar pateikti bet kurig ataskaitg greiCiau ir daug lanks¢iau. Newmanas ir Westrup (2005)
naudojant empirinius jrodymus, parodé¢, kad buhalteriy ir technologijy, tokiy kaip ERP sistemos santykis
vis labiau stipréja, taciau tai netrukdo buhalteriui, net atvirksSciai, skatina ir toliau patobulinti savo profesing
kompetencija (Mahesha V. and Akash S.B., 2013).

Sistema ypac gali pagelbéti apskaitoje, pagreitinti patj apskaitos procesa, iSplésti ataskaity rengimo
galimybes. Vietoj to, kad vyr. buhalteris uzsiimty vien tik su veiklos apskaita susijusiais darbais, jdiegus
verslo valdymo sistemg jmongje, jis galéty tapti vadovo pagrindiniu pataréju rengiant veiklos strateginius
planus, investicinius projektus.

Taip pat remiantis literattra, galima teigti, kad ERP sistemos padidina lankstuma buhalterio darbe,
pagerina duomeny rinkimo ir apdorojimo galimybes. Nepaisant $iy fakty, pasigendama daugiau moksliniy
tyrimy ERP poveikio apskaitai ir buhalterio darbui tema.

2 lenteléje pateikiama susisteminta informacija apie ERP ir apskaitos nauda, kurig surinko ir aprasé

Alexandra Kanellou ir Charalambos Spathis (2012).

2 lentelé. ERP ir apskaitos nauda (sudaryta autoriaus (-és))

Pagrindiniai tikslai / rezultatai Autoriai

Svarbiis motyvai ERP dél diegimo: poreikis
realaus laiko informacijos poreikis ir integracija, Spathis and Constantinides, 2004
informacija generavimas sprendimy priémimui

ERP pagerina sprendimy priémimo procesg ir

; L . Spathis and Ananiadis, 2005; Spathis, 2006;
Jmoniy 1ntegracijg

ERP sudaro tikslesnes ataskaitas / saskaity iSraSus, | \elcu, 2007; Brazel and Dang, 2008;
gerina paslaugy apskaitos uzduotis ir sumazina
atskaitomybés atsilikima Colmenares, 2009
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ERP gerina informacijos kokybe Olhager and Selldin, 2003

ERP laikomas duomeny $altiniu naujai apskaitos Booth et al., 2000

praktikai

ERP pagalba buhalteriai efektyviau atlieka Granlund and Malmi, 2002; Rom and
kasdienius veiksmus ir suteikti buhalteriui daugiau ) N

laiko analizei ir verslo paramos procesams Rohde, 2006; Jarvenpad, 2007

Bubhalteriy ir ERP santykis vis labiau stipréja,
taiau tai skatina ir toliau patobulinti savo Newman and Westrup, 2005
profesing kompetencijg.

ERP yra pokycius lemianti jéga apskaitininkams ir
pakeicianti buhalterio vaidmenj i$ tradicinio iki

daugiau aiskinancio ir uzimancio et al.. 2008: Grabski et al.. 2011
konsultanty/analitiky pozicijas

Scapens and Jazayeri, 2003; Hyvonen

ISsami sistema, pagal kurig ERP nauda skirstoma j
veiklos, valdymo, strateginés, infrastrukttiros ir Shang and Seddon, 2002
veiklos

Yra poreikis empiriniy tyrimy apie ERP poveikj

. Sutton, 2006
apskaitai

Rodney Jean-Baptiste (2009) tyrimo rezultatai aiSkiai parodé, kad buhalteriai atlicka svarby vaidmenj
igyvendinant ir priziiirint ERP sistemas. Tyrimas tvirtina, kad buhalteriai, kurie turi techniniy ar IT jgudziy,
yra labiau linke dalyvauti ERP jgyvendinimo komandos veikloje, nei bet kuris kitas jmonés darbuotojas,
ypac kai tai susije su finansy sritimi. Tai pat jrodyta, kad buhalteriai dirbantys maZose jmonése su sudétingos
konfigiiracijos ERP sistemomis, praleidzia daugiau laiko prie ERP problemy sprendimo, nei tie buhalteriai,
kurie dirba su paprastesnémis sistemomis, jau po jy igyvendinimo etapo.

Techniniai ir IT jgiidZiai yra svarbiis bet kuriam su sistema dirban¢iam darbuotojui, ypa¢ buhalteriui,
kuris tam tikra prasme prisilie€ia prie daugumos verslo procesy. Todel darbdaviams biitina jdéti daugiau
pastangy, kad jtikinti savo buhalterius jgyti minétus jgiidzius. Buhalteriai taip pat turéty pasinaudoti bet
kokia galimybe dalyvauti kryzminés funkcinés grupés veiklose, mokytis ir dalyvauti priimant verslo
sprendimus. Tokiu biidy, jie gali iSvengti ,,buhalterijos ziurke* statuso ir biiti paaukstinti iki verslo partneriy
vaidmens.

Taciau paaukstinimas prieinamas ne visiems. Hsueh-Ju Chen, Shaio Yan Huang and An-An Chiu, Fu-
Chuan Pai (2012) atvejo tyrimo Kinijoje metu padarytos iS§vados, kad didziausius pokycius jaucia tie
buhalteriai, kurie dirba su valdymo apskaita po ERP jgyvendinimo. Tokie buhalteriai turi perimti daugiau

valdymo funkcijy, pavyzdziui Svietimo, mokymo ir finansinés analizés.
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2.2. Kity technologiju integracijos jtaka buhalterio darbui

Apskaitos specialisto profesija yra ant permainy skardzio. Apie tai buvo nemazai kalbéta

problematikos skyriuje. Ta¢iau tyrimy Sia tema atlikta per mazai. Visos besivystanc¢ios technologijos, kurios

gali daryti bet kokig jtakg jmonés veiklai jtakoja ir buhalterio darbg. Naujos technologijos padeda buhalteriui

atlikti svarbesnj vaidmenj jmoniy procesuose. Pasak Zymaus tinklarastinko ir generalinio direktoriaus ir

vieno 1§ jkiiréjy Panalitix, pasaulinés narystés bendruomenés praktikuojanc¢iy buhalteriy Rob Nixon, yra trys

pagrindiniai IT jrankiai, kuriuos buhalteris turi sugebéti valdyti:

1.

3.

Debesy kompiuterija. Daugelis vis dar galvoja, kad tai internetiné duomeny saugykla, bet tai galima
lengvai paneigti. Sios priemonés galia stipriai iSaugo per pastaruosius metus, padarydama darba
greitesniu ir efektyvesniu. Ji suteikia galimybe pasiekti informacija daugiau Zzmoniy bet kuriuo paros
metu. Realaus laiko jzvalgos visada po ranka tiek buhalteriui, tick kitam suinteresuotam asmeniui
(vadovui, klientui ir pan.). Debesy kompiuterijos déka, buhalteris gali pereiti jau j kit vaidmenj —
pataréjas, vertingy jzvalgy teikéjas atsizvelgiant j kasdienes operacijas.

Automatiniai rinkodaros sprendimai. Tam kad sukurti didesnes prekybos galimybes, bitina
surinkti didelj kiekj klienty informacijos. Su Siandieniniais jrankiais, buhalteris gali automatiskai
siuntinéti rinkodarinius naujienlaiskius klientams. Pasinaudojimas turima informacija apie klientus
yra ekonomisSkai efektyvus biidas padidinti investicijy graza tiek buhalteriy ir jy klientams.
Rinkodaros automatizavimas didina verslo galimybes ir nauda i§ esamy ir potencialiy klienty, bei
sutaupo daug brangaus laiko.

Duomeny analizé. Auganti tendencija technologijy pasaulyje yra duomeny analizé, kurig
naudodami galima pritrilkus naujy ir vertingy jzvalgy i§ savo duomeny. Zinomi pajamy ir kapitalo
ataskaitos, balansai visada bus svarbiis, bet su Siandienine dinamiska verslo aplinka, i§samesné
analizé gali suteikti klientams geresnj konkurencinj pranaSumg. Duomeny analitikas gali padeéti
nustatyti pagrindines tendencijas ir rizika, taip pat jvertinti anomalijos pavirSiuje greiCiau, nei
tradiciniais tyrimais. Sis jrankis suteikia galimybe lengvai gauti naudingg informacija.

Buhalteris kuris sugebés naudotis visais Siais jrankiais, kurie padeda klientams pamatyti tai, kas

»Vyksta po vandeniu® gali sukurti santykius, kurie buhalterj paversty patikimu verslo konsultantu.

N. Huber (2015), laisvai samdomas verslo zurnalas, savo straipsnyje jvardijo tris technologijy rasis

pertvarkysiancias apskaitos procesa:

e debesy kompiuterija,

e pazanga mokesc¢iy programingje jrangoje,
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e mobilus darbas.

Debesy kompiuterija pagrjstos apskaitos programy privalumas, tai dokumenty prieinamumas. Tac¢iau tokio
tipo programos kelia rapes¢iy dél duomeny saugumo. MokescCiy programiné jranga gali padéti buhalteriai
susirasti naujos veiklos ir padidinti efektyvuma. Darbas mobilaus rySio priemonémis tai auganti tendencija,
kuomet mobiliu telefonu ar kitu jrenginiu galima pasiekti mokesciy ir apskaitos duomenis i§ bet kurios
vietos, kurioje veikia mobilus rysys.

Amerikos informaciniy technologijy bendrove ,,Sage* atliko tyrima, kuriame domgjosi ar buhalteriai
naudojasi naujomis technologijomis. Vienos apskaitos informaciniy technologijy konferencijos metu
(SleeterCon 2015) jie prasé buhalteriy ir apskaitininky pasidalinti savo patirtimi apie likescius ir i$$tkius
susijusius su naujomis technologijomis, kurios galbiit jau naudojamos arba rengiamas jas naudoti. Siame
tyrime ,,naujos technologijos* apima mobiliaisiais, debesy kompiuterija pagristas programas ir paslaugas,
kurias jie naudoja. Trys Kketvirtadaliai tyrime dalyvavusiy respondenty, tai mazose ir vidutinése jmonése
dirbantys buhalteriai ir apskaitininkai. 98 % apklaustyjy naudoja arba iesko mobiliy technologijy, o 89 %
respondenty naudoja debesy kompiuterijg arba intensyviai ja domisi (Charlie Russell, 2016).

I klausimg, kod¢l buhalteriai ir apskaitininkai domisi, ieSko naujy technologijy, populiariausias

atsakymas skambéjo taip: ,,tam, kad efektyviau dirbti. Kiti respondenty atsakymai pateikti 3 lenteléje:

3 lentelé. Siektina nauda i$ taikomy/taikytiny naujy technologiju (sudaryta autoriaus (-és))

Siektina nauda Respondenty skaicius, %
Produktyvumas 55 %
Geresnés darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrq 43 %
Geresnis bendravimas su klientais 42 %
Padidéjes tikslumas ir darby kokybé 41 %
Laimingesni klientai 39 %

Taciau paskui gaunamg naudg seka ir i$§tikiai su kuriais teks susidurti. Tyrimo respondentai pastebi,

kad reikés skirti laiko mokytis, taip pat reikés spresti problemas susijusias su naujomis technologijomis.

v W —

apie greitg reagavimg ir didesnis stresas.

2.3. Buhalterio profesinés perspektyvos literatiiroje

Siandien yra tokia situacija, kad moksliniy tyrimy buhalterio profesijos perspektyvoms yra atlikta per

maZzai ir rasti pakankamai Siandiening situacijg ir ateities perspektyvas apibudinancios mokslinés literatiiros
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yra ganétinai sunku. Taciau IT jtaka apskaitai aiSkiai pastebima, todél buhalteriai, siekiant konkreciy
profesiniy tiksly, turi i§ naujo atrasti savo vietg tarp daugybés prieinamy technologijy. ERP yra pasauliné
pramoné, kurioje juda didelés sumos pinigy (2015 m vietos rinkos skai¢iuoja net 106 milijony eury), taciau
Sioje pramonéje yra skirtos jtakos zonos buhalteriams profesionalams, tod¢l itin svarbu, kad biity tinkamai
paruosti absolventai, kurie galéty taip pat ¢ia dirbti. Atsizvelgiant ] tai, buvo atliktas tyrimas Rumunijoje,
kuris atskleidzia atliktos apklausos su baigusiais apskaitos ir valdymo informaciniy sistemy specializacija
(CIG) Ekonomikos ir verslo administravimo fakultete (FEAA), ,,Alexandru loan Cuza” universitete,
absolventais rezultatus, kurie jrodo, kad absolventai ir esami studentai pagal skirtingy magistranttros studijy
programas, per savo teorinio ir praktinio mokymo uzsiémimus yra arba gali tapti potencialiis darbuotojai
ERP pramonéje (Doina Fotache, Vasile-Daniel Pavaloaia, 2015).

Taip pat tame paciame straipsnyje jvardintos per ateinantj deSimtmetj biitinos buhalterio profesionalo

Zinios, siekiant dirbti bendrovéje, kuri yra ERP diegimo procese ar jau po jo:
« valdymas ir vadovavimas,
* projekty valdymas ir rizikos valdymas,
* poky¢iy valdymas ir renginiy organizavimas,
* duomeny gavybos ir duomeny modeliavimo metodai,
» gabumy ir Zzmogiskojo kapitalo valdymas,
« verslo valdymo sistemos (ERP),
* rySiy su klientais valdymas (CRM),
* rySiai su visuomene, socialiniai tinklai ir buhalteriy profesionaly bendruomenés,
* internetiniy mokéjimy platformos,
* elektroninés prekybos ir elektroninio verslo platformos,
* grupinio darbo platformos verslui (verslo portalai),
+ informaciniai portalai, projekty finansavimo galimybés.

Dél vykusiy IT poky¢€iy Rumunijoje laikotarpiu 2000-2015 m pastebéta, kad buhalteris profesionalas
Rumunijoje turi stiprinti IT jgudzius, siekiant atlaikyti Sios srities pokycCius, prisitaikyti prie naujy
reikalavimy savo profesijai, norint augti profesionaliai ir tapti Siuolaikinés jmonés turtu. Buhalterio
profesijos kompiuterizavimu nesiekiama pakeisti pacio buhalterio, bet norima jj i$laisvinti nuo tam tikry
operacijy, kurios yra pasikartojancios, kiekybinés, uzimancios daug laiko ir orientuotos i kokybines ir
analizés uzduotis, kurios suteikty pridéting verte jmonei.

Specializuotoje literatiiroje minima, kad ERP sistemos jgyvendinimas jmonéje prisideda prie

darbuotojy veiklos iSlaisvinimo, pirmiausia prie profesionaliy buhalteriy, kurie turés daugiau laisvo laiko,
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kurj galés panaudoti tiksliau analizuojant ir aiSkinantis apskaitos ir finansy sistemos teikiamg informacija.
ERP jgyvendinimo proceso metu, profesionalus buhalteris, gali atlikti vieng i$ Siy funkcijy: vyresnysis
biudzeto analitikas, vyresnysis finansy analitikas, vyresnysis analitikas, biudzeto analitikas ir gamybos
apskaitos analitikas. Norint augti profesionaliai ir gauti didesnj darbo uzmokestj, tyrimai parodé¢, kad
buhalterius profesionalus reikia mokyti Siose ERP srities pozicijose: valdymo ir darbo konsultavimo
(Finansy ir kontrolés moduliai), valdymo apskaitos analizés, finansy analizés ir konsultavimo gamyboje,
analizés ir konsultavimo tiekimo grandinés valdyme (Doina Fotache, Vasile-Daniel Pavaloaia, 2015). 4
lenteléje pateikiami duomenys apie geriausiai apmokamas pozicijas ERP srityje, kur galima biity jdarbinti
absolventus i§ Ekonomikos, apskaitos ir IVS specializacijos fakultety. Dar viename straipsnyje
nagrinéjan¢iame duomeny analitikos svarbg audito kokybei, kurj parasé Christine E. Earley (2015), prieita
prie iSvady, kad tinkamas studenty ugdymas, kurie rengiami pagal vieSojo sektoriaus apskaitos ir audito
programg yra itin reikSmingas ateityje siekiant sugebéti sekmingai pritaikyti duomeny analitikg audite.
Apskaitos programas gali tekti tobulinti ir studentus mokyti tapti geresniais duomeny tyréjais. Viena i$
didziausiy auditoriy kompanijy PWC (2015) ragina j apskaitos programas jtraukti daugiau programavimo
paskaity, struktiiriniy ir nestruktiiriniy duomeny baziy, daugiamatés ir inferencinés statistikos ir duomeny
vizualizavimo priemones, be kity pageidaujamy jgiidziy. Dél to taip pat turéty biiti skatinami aukstesnio
lygio jgiidziai ir didinamas analitiniy procediiry mokymasis. Galbiit uzuot investavus papildomus statistikos
kursus ar samdant fakultetg su tam tikrais Didziyjy duomeny pagrindais, programos turéty buti sutelktos
uztikrinti, kad studentai suprasty rySius tarp finansiniy ataskaity, verslo procesus, ir kaip iSoriniy veiksniy
valdo verslo rizika. Studentai turéty suprasti, kaip finansin¢ informacijg gali atskleisti jmonés naSuma, o ne
tik kaip tkiniy operacijy informacija turi biiti pateikta apskaitoje.

4 lentelé. ERP pozicijos apskaitos ir 1VS specializacija absolventams
(Doina Fotache, Vasile-Daniel Pavaloaia, 2015)

Pozicija Tarptautinis darbo uZmokestis

ERP vadovas Vld;utll’l.ls .darbo u.zrpokestls 101.357 $, Aukstesnis patyrusiam darbuotojai ir
mazesnis jaunesniajam.
Vidutinis darbo uzmokestis
82.000 $:

ERP konsultantas - 55.000 $ jaunesniajam
- 143.000 $ patyrusiam.
Ne daugiau kaip 20 mety patirtis, apskaitos absolventai su organizaciniais ir

Valdymo buhalteris bendravimo jgiidziais, darbo ziniy platformos sertifikavimus, skai¢iuoklés
programomis, SAP labai gerai apmokama.

Gamybos vadovas 51.878 $ per metus (SAP specialistai MM1 geriau mokama).

AMT vadovas ls)larobooos;azas apie 20 mety, vidutinis metinis darbo uzmokestis yra mazdaug
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D¢l dideliy investicijy j apskaitos procesy tobulinima, juos kompiuterizuojant ir vis sudétingiau
programuojant didéja poreikis IT ziniy ir jgiidZiy turin¢iy apskaitos specialisty. Apskaitos pramonei skubiai
reikia sudétingy apskaitos informaciniy sistemy (AIS) specialisty, kad galéty dirbti su sudétingy IT jgudziy
reikalaujanc¢iomis apskaitos paslaugomis. Todé¢l akademikams, praktikams ir buhalteriy profesinéms
sajungoms taip pat rekomenduojama padéti studentams suprasti apskaitos informaciniy sistemy svarbg ir
naudingumg jy ilgalaikéje karjeroje (Gary Pan & Poh-Sun Seow, 2016).

Norint ilgai ir s¢kmingai darbuotis Sioje srityje specialistai turi mokytis visg gyvenimg. Galima daryti
iSvada, teigiant, kad tegsiant papildomus specializacijos kursus, apskaitos ir valdymo informaciniy sistemy
absolventai galés lengvai susidoroti su kitomis technologijomis (mobiliosios technologijos, verslo
analitikos, didieji duomenys, debesy kompiuterija, socialiniai tinklai, programiné jranga kaip paslauga),
1gyti papildomy ziniy ir kompetencijos, reikalingy tapti geru ir patikimu buhalteriu profesionalu, atitikty
darbdaviy reikalavimus Siuo deSimtmeciu. Tokiu biidu buhalteriai profesionalai dar kartg jrodytu, kad jie
galéti prisitaikyti prie naujy reikalavimy darbo rinkoje ir nuolat tobuléti tam, kad rasti savo vieta Siy dieny
technologinés pazangos kontekste.

Buhalteriy profesinés organizacijos, jy nariai ir $vietimo institucijos turéty reaguoti ] numatomus
reikSmingus pokycius susijusius su buhalterio profesija. Besivystancios informacinés technologijos,
globaliné ataskaity standartizacija, ir naujy formy reglamentavimas ypac¢ stipriai $iuo metu jtakoja
buhalterio darba (Azizul Islam, 2017). Buhalteriai naudos vis sudétingesnes ir protingesnes technologijas,
siekiant tikslesniy ir efektyvesniy darbo rezultaty. Taip pat §ios technologijos gali net pakeisti tradicinj
poziir] j buhalterio profesija. Didelés apskaitos kompanijos jau atlieka tyrimus apie debesy kompiuterija,
didZiuosius duomenis, technologinius poky¢ius, naujy formy sukciavimus ir korupcija, siekiant spresti
dabartines ir biisimas galimybes bei i$8tukius, su kuriais teks susidurti apskaitos specialistui. Stambi audito
bendrovée KPMG yra paskelbusi tyrimo ataskaitas apie debesy kompiuterija, suk¢iavima, kySininkavima ir

Imoniy tvaruma.

2.4. ACCA indélis vertinant buhalterio profesines perspektyvas technologiju
kontekste
ACCA (the Association of Chartered Certified Accountants) — tai pasauliné asociacija jungianti
buhalterius profesionalus ir norincius jais tapti visame pasaulyje. ACCA tai tarsi atrama 188 tikst.
asociacijos nariy ir 480 tikst. studentams i§ 178 pasaulio Saliy. Ji padeda jiems siekti karjeros, ugdant

igtidzius, kuriy reikalauja darbdaviai. Asociacijos moksliné programa teikia visuomenei nemazai jzvalgy
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apie buhalteriy profesines perspektyvas kartu ir ACCA Svietimo eksperty atsiliepimus, kas padeda plétoti

buhalteriy kvalifikacijg, kuri bus pageidaujama ateityje.

2012 m. ACCA parengé, atlikto tyrimo apie 100 faktoriy jtakojanciy buhalterio profesija, ataskaitg.

Si ataskaita kruopséiai analizuoja pagrindinius veiksnius, apie kuriuos ACCA ir IMA nariai turéty Zinoti,

TV —

kurie tiesiogiai ar netiesiogiai veikia versla ir apskaitos specialisty darba (zr. 5 lentelg).

5 lentelé. Jégos formuojancios verslo aplinka ir skatinancios poky¢ius apskaitos specialisto profesijoje
(ACCA, 2012)

Tai kas formuoja verslo aplinka

Tai kas jtakoja pokycius buhalterio profesijoje

Pasauliné ekonomika

Dél besitgsiancios globalizacijos atsiranda spaudimas
persvarstyti viso pasaulio ekonomikos ir finansy
infrastruktirg.

Pasitikéjimas ir praneSimai

Buhalteriai susiduria su vis didesniu spaudimu sudaryti
Jmonés vieSg vaizda, kas lie¢ia jmonés finansine veikla,
i$ jy yra tikimasi supaprastinto, bet aiskaus jmonés
veiklos ir biiklés paveikslo.

Verslo aplinka

Verslo augimas ir reguliavimo sudétingumas yra
subendrinama su padidéjusia pasauline konkurencija ir
trumpéjanciais verslo ciklais.

Reguliavimo likes¢iai
Vis auganti reguliavimo spaudimo nasta gali padidinti
bendradarbiavimo kaina.

Inovacijos ir poky¢iai

Aukstas technologijy ir moksly vystymosi lygis
pavojingy inovacijy varomoji jéga, atnaujinanti
industrijos struktiiras, meta i$Stkius ir visiSkai perdaro
verslo modulius bei sukuria naujus sektorius.

Standartai ir praktika
Yra judéjimas kurio tikslas yra globalizuoti
buhalterinius standartus ir praktika.

Visuomené ir darbas

Darbo liikes¢iy keitimasis, auganti zmoniy, kurie
perkopé pensijinj amziy, darbo jéga, sukuria issukius
technologijoms, kurios turi biiti pritaikytos ne vienos
kartos, ne vienos kulttiros ir ne vienos tautybés

darbuotojams.

ISmaniosios sistemos ir didieji duomenys (,,Big
Data*)

ISmaniyjy sistemy naudojimas turi potenciala,
duomeny gavybg ir nuspéjamosios analize galima
iSnaudoti “didziyjy duomeny”, kuriuos kaupia jmonés,
analizavimui.

Mokymasis ir plétra

Struktiira, technika, paskirstymo kanalai ir
apmokéjimas uz mokslus bei mokymus yra perdaromi j
internetinius kursus ir sugreitinto mokymo programas.

Organizaciné kompetencija

Atsiranda ltkeséiy, kad finansy direktorius ir apskaitos
skyrius turéty vaidinti Zymiai didesnj vaidmenj visur:
nuo strateginiy sprendimy priémimo iki naujy pajamy
modelio kiirimo.

Viename ataskaitos skyriy raSoma apie mokslo ir technologijy itaka verslui ir apskaitos specialisto

profesijai. Tyrimo metu apraSytos 7 besivystanciy mokslo ir technologijy sritys bei istirtas jy tiesioginis ir

netiesioginis poveikis (zr. 1 paveikslg).

Vis labiau plintantis internetinio rySio naudojimas. Interneto rySys tiek namy tikyje tiek versle néra

naujiena, taciau auganti jo sparta ir panaudojimo galimybés dar neiSnaudotos. Mobiliis telefonai tampa
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puikiu jrankiu darbe, kadangi jy kaina néra didel¢ ir naudojimas tampa vis universalesnis, dél juose
idiegiamy programy.

Didieji duomenys ir informacijos skaitmeninimas. Kadangi automatizavimas plinta visose srityse,
Sie jrankiai tampa vis labiau prieinami. Jy poreikis atsiranda dél sukaupto didelio kiekio informacijos
apdorojimo ir jos sisteminimo patogiu buidu. Pazangg tarp kity mobiliy jrenginiy taip pat skatina Sie jrankiai.
Pavyzdziui, planSetinis kompiuteris greitu laiku gali tapti pagrindine zmogaus IT priemone, kuri dominuos
tieck namuose tiek darbe. Tai taps neatsiejamas, individualus kiekvieno zmogaus jrankis, kuriuo bus
valdomas didelis kiekis skaitmeninés informacijos.

Plintantis koreguotos ir virtualios realybés naudojimas. Koreguota realybé turi potencialg
supaprastinti ir patobulinti ataskaity ir analiziy pristatymg. Virtuali realybé suteikia galimybe Zengti dar
toliau, kalbama apie galimybe pajusti fizinius pojiicius, pavyzdziui, pajusti skonj, kvapa, prisilietima.

Nauji pramonés ir gamybos modeliai. Pramoné¢ gali ypac pasikeisti per ateinancius kelis
desSimtmecius. Pertvarkymg skatina pasiekta pazanga medZziagy moksle, biologijoje ir informacinése
technologijose.

Roboty pazanga. Jau dvidesimt metu yra naudojami industriniai robotai, bet ateinantis desimtmetis
turéty atnesti daug naujoviy jy naudojime jmonése ir namuose. Dirbtinio intelekto, medziagy ir
pasiekiamumo tobuléjimas, atveria kelius robotams buti naudojamiems darbuose nuo viesbuciy
patarnautojy iki pagalbininky senyviems zmonéms. Medicinos srityje robotu tikslas, juos sumazinus, biity,
pazeisty lasteliy organizme tvarkymas.

Smegeny mokslo pazanga. Neurologija padeda paaiskinti smegeny funkcionavimg ir interpretuoti
elektrinius impulsus j kiekvieng mintj ar veiksma. Pagrindinés programos jau dabar turi galvos jtaisus, kurie
gali biti 1Smokinti atpazinti smegeny veiklos rastg. Galvos jtaisas panaudoja iSmokta rasta elektroniniy
prietaisy ar kompiuterio kontroliavimui. Tokiy jrenginiy evoliucinis kelias galéty privesti prie jrenginio
galin¢io nusiysti arba parsiysti informacijg i§ smegeny.

Genetikos paZanga. Zmogaus genomo atvaizdavimas sukiiré daug galimybiy, tokiy kaip
ikigimdyvinis vaisiaus skenavimas, kuris parodo kiidikio galimas medicinines problemas. Genetinis
mokslas taip pat atvéré potencialg sukurti sintetines gyvybés formas, kurios galéty atlikti daugybe funkcijy,

tokiy kaip energijos generavimas ir atlieky jsisavinimas.
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prognozuojant

Sudeétingos analizés
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pazangias apskaitos
sistemas

1pav. Ateities ratas - mokslo ir technologiju paZangos poveikis apskaitai ir apskaitos specialistams
(ACCA, 2012)




Siandien mes gyvename ,,Skaitmeninio Darvinizmo® eroje, kai technologijos ir visuomené vystosi
greiCiau nei daugelis organizacijy gali prisitaikyti prie poky¢iy. Technologijy pazanga ir toliau skatina
ekonomikos augima. 2013 m spalio mén. ACCA baigée tyrimg ir pateike ataskaitg pavadinimu ,,Skaitmeninis
Darvinizmas: klestéjimas technologijy poky¢iy akivaizdoje* (,,Digital Darwinism: thriving in the face of
technology change®). Joje pateikiamos prognozés ir tikimasi paskatinti diskusijas apie plataus spektro
besikurian¢ias ir sujungiamas technologijas bei jy jtaka buhalterio profesijai. Ataskaitoje ACCA
Buhalterinés ateities akademija (AFA) naudodama prieinamus duomenis apie informacines technologijas,
kurios yra jau sukurtos ir besikuriancios, nustaté 10 tokiy priemoniy, kurios gali turéti jtakos buhalterio

profesijai per artimiausius 5 - 10 mety ar véliau ir jas jvertino jtakos balais (Zr. 6 lentele).

6 lentelé. 10 technologiju kryptys (ACCA, 2013)

Vieta Technologijos Jtakos balai
1 Mobilusis rySys 86
2 Didieji duomenys 67
3 Dirbtinis intelektas, robotai 60
4 Kibernetiné sauga 60
5 Svietimo technologijos 60
6 Informacinis debesis 59
7 Mokegjimo sistemos 59
8 Virtualios ir papildytos realybé 59
9 Skaitmeniniy paslaugy pristatymas 52
10 | Socialinés technologijos 37

Tyrimas buvo atliktas 3 biidais, kuriy duomenys susisteminti ir parengta bendra ataskaita:
e Interviu su apskaitos ir technologijy ekspertais bei mokslininkais. Ekspertai savo atitinkamose
srityse jvertino, kaip jie suvokia kiekvienos is 10 technologijy ateities tendencijas.
e Nemazai renginiy Sia tema vyko visoje Australijoje, kur Sios tendencijos aptartos placiau.
e Daugiau nei 2100 ACCA ir IMA (Institute of Management Accountants) nariy apklausa.
Apskaitos profesija yra unikali tuo, kad buhalteris gali daryti jtaka sprendimy priémimui dél
technologijy taikymo jmonéje. Taciau yra daug skirtingy tipy organizacijy, jvairiy tipy buhalteriy, ir daug
skirtingy veiksniy, kurie gali paveikti jy gebéjima suvaldyti poky¢ius. Siame moksliniame tyrime ACCA ir
IMA savo nariy paklausé apie jy itaka technologijy sprendimams. Net 73 % buhalteriy ir finansininky
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nurodé, kad jie didzigja dalimi jtakoja technologinius sprendimus. Bendri Sio tyrimo rezultatai pateikti 7
lenteléje (ACCA, 2013).

Vertinant tyrimo rezultatus padarytos i§vados, kad buhalteris turi nuolatos tobuléti ir mokytis siekiant
eiti koja kojon su technologijomis. Jis ateityje turi aiSky potencialg daryti jtaka technologiniy sprendimy

priémimui, tapti organizacijos vadovy pagrindiniu pataréju technologijy diegimo klausimais ir galbiit net

technologijy diegimo komandos lyderiu. Ir tik laiko klausimas, kada Sios profesijos atstovo sprendimai bus

lemiami.
Technologijos Ju poveikis ir pasekmés Biitini veiksmai
Svarbios teqhn?! 0g10s Kritinés problemos verslui ir . ..
formuojancios . Reagavimo strategija
; . . profesijai
kitg desimtmetj
Greitesné ir paprastesné o o
1 | Mobilusis rysys 1 | prieiga prie technologijy 1 Ie§kot_1 nauju budy
R pristaikyti
iStekliy
Déka pasaulinio rysio R
2 | Didieji duomenys 2 | platesnés galimybés rasti 2 Parilglillfssn keisti darbo
darbo jégos P
3 Dirbtinis intelektas, 3 Galimybg¢ automatizuoti verslo 3 Dométis naujomis
robotai procesus ir paslaugas technologijomis
4 | Kibernetiné sauga 4 Su_mgzma buhaterlo profesijos 4 | Ivertinti rizikg ir sauguma
igidziy lygj.
5 | Svietimo technologijos | 5 | Didziuliai duomeny kickiai | 5 | Lianuotis sidiegimo ir
jgyvendinimo laikg
Aukstesnés kokybés
6 | Informacinis debesis 6 | informacijos atitiktis bei 6 | Ugdyti valdymo jgiidzius
sprendimy priémimas
" . Na‘.lJ 0s etincs problemog, . Ugdyti duomeny analizés
7 | Mokéjimo sistemos 7 | susijusias su duomeny rinkimu | 7 | .S SRR
. ; ir interpretavimo jgudzius
ir analize
8 V|rtua!| ir papildyta 8 | Daugiau skaidrumo 8 yerbuqtl skaitmeninius
realybé ¢iabuvius
Sukurti platesnj ir
Skaitmeniniy paslaugy Naujos galimybés aiskesne strateging
9 . 9 |. o e 9 . AR
pristatymas investicijoms veiklos sritj skirtg
finansams
Inovacijos paslaugose, Suprasti technologijy
10 | Socialinés technologijos | 10 | pristatymo ir verslo 10 | rinkos
modeliuose salygas/planavima/rizika
. . - IStirti procesy
1 | Vienodas galimybes dideliers | 1, | poraizavimo
cms subje ¥ galimybes
Ivesti geresng¢ kontrole ir
Didesnis produktyvumas ir darbutojy $vietimg, kad
12 N 12
veiksmingumas uztikrinti efektyvy
valdyma
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Greitesni ir efektyvesni

13 laikotarpio pabaigos procesai

14 | Naujos rizikos sritys

15 Problemos dél duomeny
Saugumo
Isstukiai tradicianiam

16 profesijos atstovui

Galimybé prisijungti prie IT
17 | istekliy bet kuriuo paros metu,
1§ bet kokio nutolusio prietaiso

Atskyrimas nuo specialisty

18 kvalifikacijos ir patirties

13

14

15

16

17

Naudoti technologijas,
siekiant sukurti pridétine
verte

Numatyti naujas taisykles
Prisitaikyti prie
besikeicianciy verslo
poreikiy

Valdyti vidiniy ir iSoriniy
klienty likescius

Turéti pakankamai ziniy,
kad sugebéti daryti
1zvalgas

2016 m lapkri¢io ménesi ACCA vieSai savo internetiniame puslapyje pateiké dar vieng ataskaita,

kurioje dalinamasi jzvalgomis apie jauniausios kartos apskaitos specialisty darbo pasirinkimg ir jy karjeros

siekius. Tyrime dalyvavo beveik 19 tukst. respondenty i§ 150 Saliy (tarp jy Lietuvos respondenty nebuvo),

kuriy amzius iki 36 m. vadinamy ,,Naujoji karta®. Tai vienas didZiausiy tokio pobuidzio pasauliniy tyrimy.

Sudarytas klausimynas, kuris elektroniniu biidy buvo prieinamas visiems respondentams. Respondentai

VW —

pasitenkinimo darbu lygj ir poziiirj j profesijos ateitj. IS apklausos dalyviy masto galima susidaryti pasaulinj

vaizda apie jauny specialisty Siandieninius siekius. 8 lenteléje pateikiama susisteminta informacija apie

gautus apklausos rezultatus.

7 lentelé. ACCA tyrimo apie naujosios kartos apskaitos specialisty darbo pasirinkima ir ju karjeros siekius

suvestiniai duomenys (sudaryta autoriaus (-és))

Rodikliai Respondentai,
Proc.
AukStas judéjimo lygis
Tikisi pereiti dirbti j kita sektoriy 73
Nori pakeisti uzimamas pareigas per 2 metus 70
Tikisi, kad bus paaukstinti 67
Tikisi, kad kitas karjeros zingsnis bus uz jmonés riby 61
Savo verslo kiirimas 81
Nori iSbandyti savo jégas uzsienyje 80
Mokymosi veikla laikoma efektyviausia
Mokymosi veikla laikoma efektyviausia dirbant ir mokantis 53
Pasitenkinimo darbu lygis
ISlaikytas darbo ir asmeninio gyvenimo balansas 50
Patenkinti dabartine savo padétimi 48
Yra labai nepatenkinti dabartine savo padétimi 35
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Tolimesnis mokymasis tai raktas i darbuotojy i§saugojima
Galimybé mokytis ir lavinti jgidzius 89
Galimybé kilti karjeros laiptais 88
Dabartinis darbdavys uztikrina Sias salygas 38

Technologijos kaip galimybé, o ne grésmé
Technologijos pakeis daugybe reikalavimy siekiant tapti buhalteriu 57
Technologijos leis finansy specialistams daugiau démesio skirti

didesnés pridétinés vertés veikloms 84

Pagal gautus tyrimo rezultatus padarytos iSvados, kad ,,Naujoji karta tai ambicingi, greitai
progresuojantys specialistai, kurie jauciasi laimingi keisdami veiklos sritj, turi siekiy dirbti visame pasaulyje
ir i§reiskia savo lojaluma darbdaviams. Siandieniame pasaulyje neabejotina yra tai, kad nieko néra tikra ir
,,Naujoji karta“ negali suvaldyti savo karjeros taip, kaip jy pirmtakai. Prisitaikymas tampa pagrindu karjeros
valdymo mechanizme. Lojalumas darbdaviui taip pat tapo nebe toks svarbus, kadangi naujoji karta nelinkusi
dirbti vienoje organizacijoje visa savo gyvenimg. D¢l greitai senstancio verslo modelio, vertinami
geb¢jimai, kurie apima daugiau nei tradicinius finansinius jgudzius. Taip pat dél kasdienés technologijy
paZangos kinta ir darby pobidis. O pasauliui dél visuotinés globalizacijos vis maz¢jant dirbti kitoje pasaulio

puséje yra pasiekiama ambicija (ACCA, 2016).

2.5. Buhalteriy profesiniy perspektyvu technologijy kontekste moksliniy tyrimy
apzvalga

Baigiamojo darbo tema Siandien yra itin aktuali, bet jau kaip buvo minéta, moksliniy tyrimy
buhalterio profesijos perspektyvoms yra atlikta per mazai ir rasti pakankamai $iandiening situacijg ir ateities
perspektyvas apibudinanéios mokslinés literatiiros yra ganétinai sunku. Taciau pagal tuos tyrimus, kurie
buvo atlikti, galima susidaryti vaizdg apie populiariausius tyrimo metodus. Toliau pateikiama 9 lentelé,

kurioje apibendrinami nagrinéty tyrimy metodologija.

8 lentelé. Kity mokslininky naudota metodologija (sudaryta autoriaus (-és))

Autoriai Tyrimo tikslai Tyrimo metodai

Seyda Findik, Ali Osman ERP sistemos pasirinkimas ir jdiegimas, tam tikros ERP

Kusakci, Fehim Findik, sistemos pasirinkimo svarba bendrovei Apklausa
Sumeyye Kusakci (2012) P '
Mahesha V. and Akash ISsiaiSkinti kokia naudg buhalterinei apskaitai duoda ERP

Apklausa

S.B. (2013) diegimas vertinant vartotojy pasitenkinima.
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Alexandra Kanellou,

ERP sistema poveikis apskaitos informacijai ir praktikai.
Taip pat nagrinéta ar yra skirtumy tarp buhalteriy ir [T

atliekami auditai, ir (2) suteikti kontekstg mokslininky
poziiiriu sprestiny problemy susijusiy j DA.

é%&;’;)lambos Spathis specialisty, kalbant apie tai, kaip kiekviena grupé vertina Apklausa
ERP apskaitos ir ERP vartotojo pasitenkinimag.
Rodney Jean-Baptiste Buhalteriy indélis ERP sistemoms abiem jgyvendinimo ir po Apklau.sa_, .
(2009) jgyvendinimo etapais Regresin¢ analize,
' t-bandymas
Hsueh-Ju Chen, Shaio
Yan Huang and An-An Kaip verslo valdymo sistema (ERP) veikia buhalterio darbg ir | Interviu,
Chiu, Fu-Chuan Pai apibudinti biiting darbo kvalifikacija. Apklausa
(2012)
. . Baigusiy apskaitos ir valdymo informaciniy sistemy
Doina Fotache, Vasile- L . ) . T,
Daniel Pavaloaia (2015) spemahgacuq absolygntq galimybés tapti potencialiais ERP Apklausa
pramongs darbuotojais.
Paaiskinti, kaip DA taikomas finansiniy ataskaity auditui ir
Christine E. Earley (2015) kodél tai galéty tapti pavyzdziu tam, kaip turéty buti Apklausa

Gary Pan, Poh-Sun Seow
(2016)

Apskaitos specialisty su IT jgiidziais paklausos augimas
2004-2014 m

Literaturos analizé

Samantha Sin, Anna Reid

Sis tyrimas pripaZjsta apskaitos praktiky patirties susijusia su

and Lars Owe Dahlgren poky¢iais dirbant apskaitos darbg svarba ir tiria specialisty Fenomenografija
(2011) samprotavimus apie savo darba.
[E):t;plgeiloiaé?g:/,as Graikijos ERR rinka ir priezastys, kodél Graikijos jmonés Apklausa,

yn ' investuoja j verslo valdymo sistemas, nauda, kurig gauna Statistin¢ analize,
Antonios Stavropoulos L . . _
(2010) vartotojai ir ERP sistemy jtaka apskaitai. t-bandymas.
ACCA (2016) ..Iaumgusms 1.(arj[0_s apskaitos specialisty darbo pasirinkimas ir Apklausa

ju karjeros siekiai.

ACCOUNTANCY Plataus spektro besikuriancios ir sujungiamos technologijos Apklausa,
FUTURES ACADEMY | i o i o s gl Interviu,
(2013) Ju taka profesial. Konferencijos

Pagal surinktg informacijg galima daryti prielaida, kad populiariausias tyrimo metodas — apklausa.
Daugeliu atvejy jis pasirinktas dél jo suteikiamy galimybiy gauti didelio kiekio respondenty duomenis i§
bet kurio pasaulio krasto. Populiariausi respondentai: buhalteriai, IT specialistai, imoniy vadovai,
absolventai, kiti jmoniy darbuotojai susij¢ su ERP ir kity technologijy diegimu ir naudojimu jmonés

veikloje.
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Visus Siuos tyréjus vienija bendras dalykas tai doméjimasis technologijy ir apskaitos specialisty
santykiu, bei jtaka darbui. Bitent tai paskatino juos visus imtis jau minéty tyrimy. Tyrimai patvirtino, kad
tobul¢jancios technologijos taip pat skatina tobuléti ir apskaitos specialistus. Buhalteriy ir technologijy,
tokiy kaip ERP sistemos santykis vis labiau stipréja ir tai skatina toliau patobulinti savo profesing
kompetencijg. Mazose arba vidutinése jmonése dirbantys apskaitos specialistai naudoja arba ieSko mobiliy
technologijy, kurias galéty pritaikyti darbe. Dauguma jy suinteresuoti, kad jmonése biity integruojama kuo
daugiau naudingy technologijy, nes jy buisimg naudg jie puikiai suvokia ir yra pasiryz¢ prisitaikyti prie
pokyciy. Padarytos iSvados, kad buhalteris turi nuolatos tobuléti ir mokytis siekiant eiti koja kojon su
technologijomis. Jis ateityje turi aiSky potencialg daryti jtakg technologiniy sprendimy priémimui, tapti
organizacijos vadovy pagrindiniu pataréju technologijy diegimo klausimais ir galbit net technologijy
diegimo komandos lyderiu. Taciau apskaitos programas gali tekti tobulinti ir studentus mokyti tapti
geresniais duomeny tyréjais. | apskaitos programas raginama jtraukti daugiau programavimo paskaity,
struktiriniy ir nestruktiiriniy duomeny baziy, daugiamatés ir inferencinés statistikos ir duomeny
vizualizavimo priemones, be kity pageidaujamy jgtdziy. Studentai tai ambicingi, greitai progresuojantys
Specialistai, kurie jauciasi laimingi keisdami veiklos sritj, turi siekiy dirbti visame pasaulyje. Be to dél greitai
senstancio verslo modelio, vertinami gebéjimai, kurie apima daugiau nei tradicinius finansinius jgiidZius.

Taip pat dé¢l kasdienés technologijy pazangos kinta ir darby pobidis.
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3. TECHNOLOGINIU INOVACIJU INTEGRACIJOS ITAKOS BUHALTERIO
PROFESINEMS PERSPEKTYVOMS LIETUVOJE TYRIMO METODIKA

3.1. Tyrimo hipotezés

Teorinés analizés metu buvo i$siaisSkinta, kad moksliniy tyrimy buhalterio profesijos perspektyvoms
yra atlikta per mazai ir rasti pakankamai Siandiening situacija ir ateities perspektyvas apibudinancios
mokslinés literatiiros yra ganétinai sunku. Taciau pasaulyje per paskutinius keleta mety vis labiau
atkreipiamas démesys ] §ig problemg ir vis daugiau kalbama apie IT jtakos apskaitos specialisty darbui
tyrimy biitinuma.

Tyrime formuluojama problema: informaciniy technologijy tobuléjimas ir palankios salygos jas
integruoti tieck smulkiam, tiek vidutiniam verslui bei jy integracija vieSajame ir privaciajame sektoriuje yra
nesugebéjimas prisitaikyti ir dar daugelio kity kvalifikaciniy reikalavimy neatitikimas salygoja buhalterio
profesines perspektyvas.

Tyrimo tikslas — istirti technologiniy inovacijy integracijos teikiamg nauda/zalg buhalterio
profesinéms perspektyvoms Lietuvoje.

Taigi, pasitelkus tinkamiausius tyrimo metodus bus siekiama iStirti technologiniy inovacijy
integracijos apskaitoje teikiamg nauda/zalg buhalterio profesinéms perspektyvoms Lietuvoje.

Atsizvelgiant | tyrime jvardijamg problemg ir iSsikeltg tikslag buvo suformuotos Sios hipotezés:

H1 — Lietuvoje veikian¢iy jmoniy buhalteriai ir finansininkai atviri naujy technologijy integracijai
imonése.

H2 — vadovams priimant sprendimus dél naujy technologijy integracijos jmonése svarby vaidmenj
atlieka apskaitos specialistai.

H3 — naujy technologijy iSmanymas ir duomeny analitikos jgiidziai suvokiami, kaip neriboty
apskaitos specialisto karjeros galimybiy uzsitikrinimas.

H4 — aukstos kvalifikacijos specialisty nepakeis jokios technologijos.

Priémus arba atmetus Sias hipotezes siekiama atsakyti ] pagrindinj tyrimo klausima, ar Lietuvoje
vyrauja tokios pacios naujy informaciniy technologijy svarbos suvokimo tendencijos ir ar Lietuvoje
dirbantys apskaitos specialistai jau pajuto jy poveikj darbui ir yra pasirenge priimti dar didesniu pokycius

numatytus ateityje.
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3.2. Tyrimo metodika ir imties atranka

Ankstesniuose skyriuose nagrinétuose mokslinés literatiiros Saltiniuose dauguma autoriy pasirinko
taikyti apklausos metodg. Tai daugeliu atvejy populiariausias ir lengviausiai pritaikomas metodas.
Zinomiausios apklausos ri$ys: anketiné apklausa, interviu, anketiné apklausa pastu, telefoniné apklausa,
apklausa per masines komunikacijos priemones ir kt. Mokslingje praktikoje dominuoja anketiné apklausa
(K. Kardelis, 2002). Anketa gali biiti patalpinta internetinéje erdvéje, siunciama el. pastu, jteikiama
respondentui j rankas ir pan. Taip respondentui yra suteikiama galimybé anketg pildyti jam patogioje vietoje,
patogiu laiku. Pasinaudojant §ia praktika, technologiniy inovacijy integracijos apskaitoje jtakos buhalterio
profesinéms perspektyvoms Lietuvoje zvalgybiniam tyrimui atlikti taip pat pasitelkiamas anketinés
apklausos metodas.

Numatyta, kad tyrime turéty dalyvauti jau dirbantys apskaitos specialistai i§ jvairaus dydzio ir veiklos
jmoniy: buhalteriai, apskaitininkai, finansininkai, kt., ir dar tik studijuojantys jauni basimi apskaitos
specialistai, kurie dél jiems zinomy priezas¢iy nusprendé savo ateitj sieti su §ia sritimi. Apklausti ir vieng ir
kitg puses sudarytos dvi anketos, t.y. po vieng Kiekvienai pusei (zr. 7 ir 8 priedus). Remiantis anks¢iau
apzvelgtais atliktais tyrimais ir siekiant palyginti pasaulines tendencijas su situacija Lietuvoje, pirmaja
anketa, bus apklausti studentai ir bus bandoma issiaiskinti:

e kas paskatino Lietuvos jaunus biisimus specialistus pasirinkti studijuojama specialybg;
o kokj indé¢l; jdeda aukstoji mokykla formuojant suvokima apie naujy technologijy svarba.
e kokig savo profesing ateit] jie mato informaciniy technologijy kontekste.
Antros anketos pagalba bus apklausti jvairaus amziaus jau dirbantys apskaitos specialistai, kurie jau turi
profesinés patirties. Ja bus siekiama issiaiskinti:
e kokiomis naujausiomis technologijomis jau tenka susidurti darbe arba planuojama jas
pritaikyti darbe ateityje;
e kokia siektina nauda i§ taikomy/taikytiny naujy technologijy
o kokj vaidmenj apskaitos specialistas atlieka priimant sprendimus dé¢l technologijy taikymo
imong¢je;
e kuriuos IT jrankius Siandieninis buhalteris turi sugebéti valdyti;
o Kkiek laiko apskaitos specialistas skiria savo profesiniam tobulinimui ir kurioms sritims
skiriama daugiausiai laiko.

o kokig savo profesing ateit] jie mato informaciniy technologijy kontekste.
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Tam, kad buty galima atlikti apklausg, visy pirma reikia nustatyti respondenty visuma, bei imtj, kurig
reikia apklausti, norint, kad tyrimo duomenys biity reprezentatyviis. Respondenty visuma — tai Lietuvoje
veikianciy jvairaus dydzio ir skirtingy sektoriy jmonése dirbantys apskaitos specialistai bei Lietuvos
aukstosiose mokyklose studijuojantys biisimi apskaitos specialistai. Kadangi jokios oficialios ar neoficialios
statistikos apie apskaitos specialisty skai¢iy Lietuvoje néra skelbiama, taip pat kaip ir apie studenty skaiciy
studijuojanciy apskaitos ir finansy studijy programose, skaiiuojant tyrimo imtj nuspresta vadovautis
ankscCiau atliktais ACCA tyrimais. Atrenkant jau dirbanciy apskaitos specialisty skai¢iy, kuriuos bus
siekiama apklausti, atramine baze pasirinkta aktyvi socialiné¢ buhalteriy grupé¢ ,,Buhalteriai vienijasi®, kuri
veikia populiariausiame socialiniame tinklapyje ,,Facebook® ir turi daugiau nei Sesis tiikstancius nariy.
Atrenkant reprezentatyvy studenty skaiciy nuspresta apklausti bent dviejy aukstyjy mokykly: kolegijos ir
universiteto priespaskutinio ir paskutinio kurso studentus, studijuojancius apskaitos ir finansy studijy
programose.

Pasirinkta galimy respondenty visuma néra didelé, remiantis V. P. Pranuliu ir V. Dik¢iumi (2012),
imciai skai¢iuoti tikslinga taikyti Sig formule:

pr(1-p)

B RO
Z

¢ia: n — reikiamas imties dydis;

z — standartinés paklaidos dydzio vienetai esant normaliam pasiskirstymui;

e — atrankos klaida;

p — visumos proporcija atitinkanti dominancias savybes;

N — visumos dydis.

Skai¢iuojant imties dydj, naudojamas patikimumo laipsnis yra 95 proc. Tokiu atveju z reik§mé -1,96.

Taip pat, nustatoma atrankos paklaida, dydis e = 5 proc. Norint pasiekti didziausig efektyvuma,
pasirenkama, kad p = 0,5. Pagal tai paskaic¢iuojama, jog tyrimo imties dydis yra lygus:

0,5(1-0,5)

(0,05)2 0,5(1—0,5)
1,96 6000

= 361 = 360 respondenty

IS atlikto imties skaiCiavimo yra aiSku, kad reikia apklausti maziausiai 360 dirbanciy apskaitos specialisty
tam, kad tyrimas biity tikrai reprezentatyvus.
Kadangi Lietuva yra nedideleé valstybe ir aukStyjy mokykly ruoSianciy kvalifikuotus apskaitos

specialistus néra daug, daroma prielaida, kad tyrimui atlikti pakakty apklausti bent vienos kolegijos ir vieno
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universiteto prieSpaskutinio ir paskutinio kurso apskaitos ir finansy studijy programy studentus. Studenty

skaiCius gali biiti apskai¢iuojamas taip:

n = grupiy skaicius - vid. studenty skaicius grupéje (2)

n = 4 grupés - 20 studenty = 80 respondenty

Atlikus studenty imties skai¢iavimg nustatyta, kad reikia apklausti maziausiai 80 respondenty, kad biity
galima daryti reprezentatyvias iSvadas.
Prie$ atlickant apklausg jau yra numatyta galimybé susidurti su informacijos gavimo ribotumu.
Todél parengtos anketos bus platinamos 2 buidais bendradarbiaujant su kolegomis buhalteriais ir su §vietimo
istaigy atstovais, kuriy pagalba kuo daugiau respondenty biity apklausta. Ankety platinimo biidai:
1. Anketos patalpintos internetinéje erdvéje;
2. Anketos jteikiamos ] rankas arba siunc¢iama el. pastu.

Abiejy rusiy anketos vieSoje erdvéje buvo pasiekiamos nuo Siy mety kovo mén. ir respondenty
atsakymai buvo priimami iki balandzio ménesio. Tiek pat skirta laiko ir kitu budu platinamoms anketoms.
Anketos apskaitos specialistams buvo platinamos tik internetu, t.y. pasidalinant nuoroda j anketa su
specialistais el. paStu, socialinéje erdvéje sukurtose grupése, buhalteriy internetiniuose forumuose.
Studentams anketos buvo platinamos keliais budais: internetu, t.y. pasidalinant nuoroda socialinéje erdvéje
sukurtose grupése, el. pastu bei jteikiant jiems apklausos anketas j rankas.

Gauti duomenys bus apdorojami Excel elektroninés skai¢iuoklés pagalba. Ja galima lengvai ir patogiai
apdoroti surinktus duomenis, gauti rezultatus ir juos pateikti grafiskai. Duomenys bus apdorojami taip, kad

biity galima rezultatais pagrjsti iSsikeltas hipotezes.
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4. TECHNOLOGINIU INOVACIJU INTEGRACIJOS ITAKOS
BUHALTERIO PROFESINEMS PERSPEKTYVOMS LIETUVOJE
TYRIMO REZULTATAI

4.1.Respondenty apzvalga

Tyrimui, apie technologiniy inovacijy integracijos jtakg buhalterio profesinéms perspektyvoms

Lietuvoje, atlikti duomenys gauti panaudojus anketinés apklausos metoda. Tyrimo visuma — tai Lietuvoje

veikianciy jvairaus dydzio ir skirtingy sektoriy jmonése dirbantys apskaitos specialistai bei Lietuvos

aukstosiose mokyklose studijuojantys biisimi apskaitos specialistai. Duomenys buvo surinkti tik i§ 240

apskaitos specialisty ir 62 studenty. Kadangi surinkta per mazai duomeny, jog tyrimo rezultatai bty

patikimai reprezentatyvis, nuspresta atlikti Zvalgybinio tipo tyrima, tikrinant i$sikeltas tyrimo hipotezes.

Susisteminti duomenys apie faktiskai apklaustus respondentus pateikiami 10 ir 11 lentelése.

9 lentelé. Apklausoje dalyvavusiy apskaitos specialisty suvestiné (sudaryta autoriaus (-¢s))

Pareigos
Apskaitininkai | Buhalteriai | | VT | ki | SYRO
uhalteriai

20-30 m Skaiéiu; 13 32 24 2 71
Procentai 44,8% 40,0% 21,1% 11,8% 29,6%

R 3140 m Skaicius 13 30 45 10 98
S Procentai 44,8% 37,5% 39,5% 58,8% 40,8%
= | 4150m Skaicius 1 13 31 2 47
,§ Procentai 3,4% 16,3% 27,2% 11,8% 19,6%
= 51.50 m Skaicius 0 3 11 1 15
= Procentai 0,0% 3,8% 9,6% 5,9% 6,3%
Daugiau Skaicius 2 2 3 2 9

nei 60 m Procentai 6,9% 2,5% 2,6% 11,8% 3,8%

iKi1im Skaicius 4 2 0 0 6

. Procentai 13,8% 2,5% 0,0% 0,0% 2,5%
§ 13m Skaicius 11 21 7 1 40
5 Procentai 37,9% 26,3% 6,1% 5,9% 16,7%
S 46 m Skaicius 6 18 19 2 45
= Procentai 20,7% 22,5% 16,7% 11,8% 18,8%
& 10 Skaicius 2 19 26 4 51
g Procentai 6,9% 23,8% 22,8% 23,5% 21,3%
‘3 1115 m Skaicius 3 7 25 5 40
§ Procentai 10,3% 8,8% 21,9% 29,4% 16,7%
f.'§ 16-20 m Skaicius 2 5 23 2 32
5 Procentai 6,9% 6,3% 20,2% 11,8% 13,3%
Daugiau Skaicius 1 8 14 3 26

nei 20 m Procentai 3,4% 10,0% 12,3% 17,6% 10,8%
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Tik Skaicius 20 50 27 9 106

2 g vienoje Procentai 69,0% 62,5% 23,7% 52,9% 44.2%

S 8 Dviei Skaicius 6 18 34 2 60
e viejose .

=5 Procentai 20,7% 22,5% 29,8% 11,8% 25,0%

28 . Skaicius 3 5 14 1 23

5.2 | Trijose Procentai 10,3% 6,3% 12,3% 5,9% 9,6%

£ 2 | Keturiose Skaicius 0 7 39 5 51

ir daugiau Procentai 0,0% 8,8% 34,2% 29,4% 21,3%

IS viso Skaicius 29 80 114 17 240

Pagal lentelése pateiktus duomenis matyti, kad apklausoje aktyviausiai dalyvavo vyr. buhalteriai ir

buhalteriai, kurie bendrai sudaré 81 % visy apklausoje dalyvavusiy apskaitos specialisty. Pagrindinémis

priezastimis, kodél nebuvo surinktas numatytas apklausti respondenty skaicius, galima jvardinti:

e Laiko ribotumas;

e respondenty uzimtumas;

e respondenty pasyvumas.

56 % respondenty dirba daugiau nei vienoje darbovietéje. Tai parodo, kad déka tinkamo darbo organizavimo
ir visy galimy darbo priemoniy panaudojimo, specialistai gali nuveikti kur kas daugiau, ypac kai jie
orientuojasi ] papildoma uzdarbj. Vertinant respondentus pagal amziaus ir darbinio stazo kategorijas,
didzioji dalis jy tai 20-40 m amZiaus specialistai, jie sudaro 70 proc. visy respondenty. Pagal darbinio stazo

kategorijas respondentai pasiskirst¢ beveik tolygiai, tik ty, kuriy darbinis stazas iki 1 mety skaicius buvo

maziausias — 6 dalyviai.

10 lentelé. Apklausoje dalyvavusiy studenty suvestiné (sudaryta autoriaus (-és))

. Lytis ¥ wicre

Studentai Vyras Moteris IS viso:
Skaicius 2 26 28
'é’, 18-21m Procentai 50,0% 44,8% 45,2%
s 29-95m Skaicius 2 26 28
E‘J Procentai 50,0% 44.8% 45,2%
3 Skaicius 0 4 4
E 26-35m Procentai 0,0% 6,9% 6,5%
A Daugiau nei 35 m Skaicius 0 2 2
g Procentai 0,0% 3,4% 3,2%
. . Skaicius 2 13 15

S

S Apskaita ir auditas Procentai 50,0% 22,4% 24.,2%
§° Apskaita ir finansai Skaicius 1 21 22
2 P Procentai 25,0% 36,2% 35,5%
§ Buhalteriné apskaita Skaicius 1 17 18
3 P Procentai 25,0% 29,3% 29,0%
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Kita Skaicius 0 7 7

Procentai 0,0% 12,1% 11,3%

o " Skaicius 1 16 17
E§ | Kolegia Procentai 25,0% 27,6% 27,4%

_‘;’ % Universitetas Skaicius 3 42 45
Procentai 75,0% 72,4% 72,6%

IS viso: Skaicius 4 58 62

Pagrindinémis priezastimis, kodél nebuvo surinktas numatytas apklausti respondenty skaicius, galima

jvardinti:
e laiko ribotumas;
e studentai ypacC pasiZymi pasyvumu.

Daugiausiai respondenty atsakymy surinkta i§ studenty studijuojanciy universitete, jie sudaro 73 %
visy respondenty. Apklausoje dalyvave studentai, kuriy amzius svyruoja nuo 18-25 m, sudaré 90 % visy
apklaustyjy. Tai rodo, kad apskaitos specialisto profesija studijuoti renkasi jauni Zmonés. Vertinant studijy
populiarumg pagal lytj, galima teigti, kad $i kryptis populiariausia motery tarpe, nes jos sudaro 94 % visy
respondenty. | klausima, ar pasirinkta studijuoti studijy programa pateisino lukesc¢ius, daugiau nei pusé
studenty kiekvienoje programoje teigé, kad lukescius pateisino tik i§ dalies (bendrai tai sudaro 64,5 % visy
respondenty). Ty, kuriy likeséiai buvo pilnai patenkinti, skai¢ius sieké 19 studenty i$ viso. I§ jy net 8
studentai pasirink¢ buhalterinés apskaitos programa. Taip pat tyrimo metu bandyta i$siaiskinti, kick démesio
skirlama esamoms ir naujoms technologijoms studijy metu. Analizés rezultatai parod¢, kad visose
nagrinétose studijy programose, iSskyrus apskaitos ir audito, daugiau nei 80 % apklaustyjy atrodo, kad
programoje skiriama mazai arba labai mazai démesio naujoms technologijoms, su kuriomis bus susiduriama
iS¢jus | darbo rinkg. 60 % apskaitos ir audito programos studenty yra patenkinti mokymo programoje
skiriamu démesiu naujoms technologijoms. Tokj respondenty nuomoniy pasiskirstyma, gali jtakoti jy jau

sukauptos asmeninés zinios apie naujas technologijas (zr. 12 lentele).

11 lentelé. Studijy programy vertinimas (sudaryta autoriaus (-és))

Studiju programa
Apskaitair | Apskaitair | Buhalteriné . IS viso:
auditas finansai apskaita Kita
_g N Taip, Skaicius 3 6 8 2 19
=2 E pateisino Procentai 20,0% 27,3% 44,4% 28,6% 30,6%
5 %é I§ dalics | Skaicius 10 15 10 5 40
‘f = i= | pateisino Procentai 66,7% 68,2% 55,6% 71,4% 64,5%
<52 | Ne Skaicius 2 1 0 0 3
£ "> | nepateisino | Procentai 13,3% 4,5% 0,0% 0,0% 4,8%
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f 2 5 Skaicius 2 1 0 0 3

. - au

22 g0 Procentai 13,3% 4,5% 0,0% 0,0% 4,8%

28 5%

SE23 | Skaicius 7 3 1 1 12

E & B3| Pakankamai )

E R E ] Procentai 46,7% 13,6% 5,6% 14,3% 19,4%

563 . Skaicius 5 14 16 3 38
3 5| Mazai ]

SE2E Procentai 33,3% 63,6% 88,9% 42,9% |  613%

=

RN S | Skaicius 1 4 1 3 9

2 @ 3| Labai mazai ]

5 £ Procentai 6,7% 18,2% 5,6% 42,9% 14,5%

I§ viso Skaicius 15 22 18 7 62

Tyrimo metu taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti, kiek studentai investuoja savo laiko j naujy
technologijy pazinimg. Susisteminus rezultatus paaiskéjo, kad 83 % buhalterinés apskaitos studijy
programos studenty investuoja pakankamai savo laiko naujy technologijy pazinimui. DidZioji dalis visy

kity programy studenty, teigé, kad investuoja per mazai laiko (Zr. 2 paveiksla).

Kita

§ Buhalteriné apskaita
S
80 o .
% Apskaita ir finansai
T Apskaita ir auditas
A
0 2 4 6 8 10 12
Studenty skaiCius
m Taip, labai daug Taip, pakankamai
Taip, ta¢iau nepakankamai Ne, nes neturiu laisvo laiko tokiems dalykams

B Ne, néra jokio poreikio

2 pav. Studenty laiko investicija j naujy technologijy paZinima

Vadovaujantis gautais rezultatais, galima daryti iSvadas, kad dauguma studenty tikisi gauti esmines
Zinias apie technologijas, su kuriomis teks susidurti i$éjus j darbo rinka, studijy metu. Ne Kiekvienas
studentas, dél uzimtumo esamomis studijomis, gali skirti laiko papildomiems mokymams IT tema. Taciau,
pagal vyraujancia praktika Lietuvoje, kolegijose studijuojantys studentai aktyviau atlieka profesines
praktikas, biitent tam, kad savarankiSkai galéty kaupti Zinias apie jy profesijai keliamus reikalavimus ir
biitinus jgiidzius tiesiogiai i§ verslo atstovy. Kadangi, dauguma apklausoje dalyvavusiy buhalterinés
apskaitos programos studenty buvo i§ kolegijy, tai galimy atsakymy dél skiriamo papildomo laiko naujoms

technologijoms pasirinkimus buvo galima lengviau prognozuoti.
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4.2. Tyrimui suformuluoty hipoteziy tikrinimas

Hipotezés H1 tikrinimas. Tam, kad biity galima kuo tiksliau jvertinti technologijy jtakg buhalteriy

profesinéms perspektyvoms Lietuvoje, buvo svarbu suzinoti, kokioje technologinio integravimo j jmonés

verslo procesus stadijoje yra respondenty atstovaujamos jmonés. Pagal surinktus duomenis paaiskéjo, kad

dauguma respondenty atstovauja mazas (40 %) ir labai mazas (44 %) jmones. Pagrindinés atstovaujamy

jmoniy veiklos sritys: didmeniné ir mazmeniné prekyba (26,3 %), statyba (13,8 %), transportas ir

saugojimas (13,8 %) (zr. 13 lentele).

12 lentelé. Respondenty atstovaujamy jmoniy analizé (sudaryta autoriaus (-és))

Imonés dydis
fmonés Labai |0t | Viduting | Didetc | © VS
maza
Administracing ir Skaicius 7 4 2 0 13
aptarnavimo veikla Procentai 6,6% 4,4% 6,1% 0,0% 5,4%
- Apdirbamoji Skaicius 5 9 0 0 14
£ gamyba Procentai 47% |  9,9% 0,0% 0,0% | 58%
2 | Didmeniné ir Skaicius 27 23 10 3 63
,—E mazmeniné prekyba Procentai 25,5% 25,3% 30,3% 30,0% 26,3%
E Finansiné ir Skaicius 14 8 2 0 24
% draudimo veikla Procentai 13,2% 8,8% 6,1% 0,0% 10,0%
E Statyba Skaicius 14 17 2 0 33
g Procentai 13,2% 18,7% 6,1% 0,0% 13,8%
§ Transportas ir Skaicius 13 9 6 5 33
g saugojimas Procentai 12,3% 9,9% 18,2% 50,0% 13,8%
g Ze?lvnei:s.ﬁkis, - Skaicius 4 8 5 1 18
< miSkininkysté ir Procentai 3,8% 88% | 152% | 100% | 7.5%
Zuvininkysté
Kita veikla Skaicius 22 13 6 1 42
Procentai 20,8% 14,3% 18,2% 10,0% 17,5%
° Ne, jmoné¢ neisgali Skaicius 10 3 0 0 13
-CEB 3 » Ju 1s1gyti Procentai 9,4% 3,3% 0,0% 0,0% 5,4%
b E E-ﬂ Ne, néra jokio Skaicius 5 2 0 0 7
§ ¢ § 5| poreikio Procentai 4,7% 2,2% 0,0% 00%| 29%
-;% £ ‘S| Taip, tatiau Skaicius 34 27 11 3 75
2 E s E Eﬁ;ell:fé%”efnﬁa Procentai | 32,1% | 297% | 333% | 30,0% | 313%
- [ [&)
% ‘E‘; é = Taip, imoné Skaicius 6 6 3 3 18
« & & | nemazai investuoja
< i inovacijy diegima Procentai 5,7% 6,6% 91% | 30,0%| 75%
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Taip, turiu visas
technologijas, Skaicius 51 53 19 4 127
kurios reikalingos
atlikti mano Procentai 48,1% 58,2% 57,6% 40,0% 52,9%
funkcijas

IS viso: Skaidius 106 91 33 10 240

Pagal surinkta informacija, pastebima, kad tik nedidel¢ dalis atstovaujamy jmoniy neiSgali jsigyti
naujy technologijy, tai sudaro 5,4 % visy apklausoje atstovaujamy jmoniy. Sis skai¢ius apima tik labai
mazas ir mazas jmones. Dar maziau respondenty atsaké, kad jmonei néra jokio poreikio diegti technologijas
1 savo verslo procesus (2,9 %). Tai taip pat apima tik mazas ir labai mazas jmones. Vidutiniskai po 30 %
apklaustyjy 18 kiekvienos atstovaujamos jmonés pagal jy dydj, teigia, kad darbe tenka susidurti su naujy
technologijy diegimu ir naudojimu, taciau jy poreikis yra kur kas didesnis. Tai rodo, kad darbuotojai yra
suinteresuoti, kad darbe biity taikoma vis daugiau technologijy, kurios leisty pasiekti uzsibréztus tikslus ir
palengvinty darba. Daugiau nei 50 % visy apklaustyjy tvirtina, kad turi visas technologijas, kurios
reikalingos atlikti jy funkcijas darbe. Investicijos i technologijas praktiSskai nejmanomos be dideliy
finansiniy i$laidy. Kadangi Lietuvoje dauguma jmoniy yra mazos ir labai mazos, tai ne kiekviena jy gali sau
leisti investuoti dideles sumas j naujy technologijy diegimg jmonéje. Dauguma apsiriboja tik biitiniausiomis
technologijomis, kurios padéty uztikrinti jmonés konkurencinguma rinkoje (gamybos technologijos, klienty
aptarnavimo sistemos ir kt.). Didziausias investicijas naujy technologijy integracijai gali skirti tik didelés
Jmonés, nes tik technologijy pagalba galima efektyviai valdyti visus verslo procesus siekiant i§laikyti esamag
padéti rinkoje ar jg gerinti. Pagal apklausos rezultatus matyti, kad biitent didelése jmonése dirbantys 70 %
visy respondenty yra apriipinti biitiniausiomis technologijomis ir 30 % apklaustyjy ir dabar jaucia, kad jy
atstovaujamos jmongs investuoja j naujas technologijas. Apibendrinant, galima teigti, kad nesvarbu, kokio
dydZio ymong¢je apskaitos specialistui teks dirbti, susidiirimas su informaciniy technologijy taikymu darbe
yra neiSvengiamas, todél sukauptos Zinios apie jas ir nuolatinis doméjimamsis jomis tai vienas i§ bruozy,
kurie biitini kandidatuojant i darbo vieta.

Tyrimo metu taip pat buvo dométasi, kiek savo laiko respondentai investuoja j naujy technologijy
pazinimg. Rezultatai atskleidé, kad 89 % visy specialisty investuoja savo laiko j naujy technologijy
pazinimg. Taciau labai daug laiko tam skiria tik 9 % respondenty, pakankamai — 42 %, nepakankamai — 38
% respondenty (zr. 14 lentele). Pastebéta, kad priklausomai nuo uzimamy pareigy didéja poreikis daugiau
investuoti laiko naujy technologijy pazinimui. Kitaip tariant lyginant apskaitininkg ir vyr. buhalter] tai
apskaitininky skaicius, kuriems néra jokio poreikio investuoti savo laika j technologijy pazinimg buty kur

kas didesnis nei vyr. buhalteriy.
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13 lentelé. Laiko skiriamo naujy technologijy pazinimui analizé (sudaryta autoriaus (-és))

Ar investuojate savo laika j naujy technologiju paZinima?
Ne, nes

Pareigos Ne, I’:.er 4 | petulrlgk Taip, taciau Taip, ;I'alp_, I viso:

JoKio aisvo fako nepakankamai | pakankamai abai

poreikio tokiems daug

dalykams

Apskaitininkai Skaiéius_ 2 0 13 14 0 29
Procentai 6,9% 0,0% 44,8% 48,3% 0,0% | 100,0%
Buhalteriai Skaiéiu; 2 10 40 26 2 80
Procentai 2,5% 12,5% 50,0% 32,5% 2,5% | 100,0%
Vyr. Skaicius 1 10 35 53 15 114
buhalteriai Procentai ,9% 8,8% 30,7% 46,5% 13,2% | 100,0%
Kiti Skaiéius_ 0 1 4 7 5 17
Procentai 0,0% 5,9% 23,5% 41,2% 29,4% | 100,0%
1% viso: Skaidius 5 21 92 100 22 240
) Procentai 2,1% 8,8% 38,3% 41,7% 9,2% | 100,0%

Toliau siekiant patikrinti hipotez¢ H1, buvo jvertinti apskaitos specialisty ir studenty technologijy
naudojimo jprociai. Detali informacija pagal specialisty amziaus grupes ir uzimamas pareigas pateikta 1 ir
2 prieduose, o studenty technologijy naudojimo jprociy analizé pateikta 3 priede. Pagal gautus rezultatus
pastebéta, kad didzioji dalis apklaustyjy, kurie apie kai kurias technologijy grupes nieko nezinojo buvo
specialistai, kuriems daugiau nei 50 mety. Pagrindinémis technologijomis, apie kurias maziausiaisiais
Zinoma, galima jvardinti:

¢ verslo valdymo sistemos, apie kurias nieko néra girdéje 13 % vyresniy nei 50 m specialisty ir 11
% jauny iki 30 m specialisty;
e didieji duomenys (,,Big Data®), apie kuriuos nieko néra girdéje 58 % vyresniy nei 50 m
specialisty;
e informacinis debesis (,,Cloud), apie kuriuos nieko néra girdéje 30 % vyresniy nei 50 m
specialisty;
Taciau tai tik maza dalis technologijy, apie kurias buvo dométasi tyrimo metu. Visos kitos 9 gupiy
technologijos daugumai buvo pazjstamos, taciau ne visos dé¢l vienokiy ar kitokiy prieZzas¢iy naudojamos.

Verslo valdymo sistemomis daugiausiai naudojasi aukStesnés kategorijos specialistai, t.y.
finansininkai, finansy direktoriai, vidaus auditoriai ir etc. Pagal apklausos duomenis 47 % apklausty Sios
kategorijos specialisty naudoja $ig priemone darbui. Vertinant kitas specialisty kategorijas pastebéta, kad
45 % jy nemato poreikio naudoti jos savo darbe. Tai gali biiti, todél, kad verslo valdymo sistemas mazoms

ir labai mazoms jmonés néra jokio poreikio jsigyti dél jy veiklos paprastumo.
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Apskaitos programg galima pavadinti pagrindiniu apskaitos specialisto darbo jrankiu, nes ja naudojasi
visy kategorijy specialistai be iSimties, jy kiekvienoje kategorijoje daugiau nei 90 % respondenty. Apskaitos
programy jvairove ir pasiiila leidzia verslui pasirinkti jos poreikius ir verslo specifikg atitinkantj varianta.
Integruoti Sig priemone néra sudétinga ir jos palaikymo iSlaidos néra tokios didelés palyginus su verslo
apskaitos sistemy palaikymo iSlaidomis, todél jmonés gali pasirinkti ir jy finansines galimybes atitinkantj
variantg.

ISmaniuosius mobilius jrenginius naudoja 95 % visy specialisty, o jy naudojimo intensyvumas
visiSkai nepriklausomi nuo uzimamy pareigy. Taciau $iy technologijy naudojimas darbo funkcijoms atlikti
populiariausias tarp aukStesnés kategorijos specialisty (85 % vyr. buhalteriy ir 94 % kity aukStesnés
kategorijos specialisty).

Didieji duomenys (,,Big Data®) Siandieninéje Lietuvos verslo aplinkoje dar néra jsitvirting, nes tik
apie 10 % visy apklaustyjy naudoja $ig priemone darbui, o 6,7 % jaucia poreikj. Taciau didziajai daliai
imoniy §i priemoné dar néra aktuali dél nesudétingy verslo procesy valdymo mazose ir labai maZose
jmonése.

Informacinis debesis (,,Cloud”) darbo funkcijoms atlikti taip pat populiariausias tarp aukstesnés
kategorijos specialisty (75 %). Visose kitose grupése darbui jj naudoja vidutini§kai po 40 % respondenty.
Si priemoné vis labiau populiaréja Lietuvoje dél jos pagrindiniy privalumy: nedidelés islaidos verslui,
nereikalinga brangi jranga ir serveriai, patogu naudotis bet kuriuo jrenginiu i$ bet kurios vietos, kuris turi
interneto rysj.

Dirbtinis intelektas ir robotai vieta buhalterijoje vargu ar greitai uzkariaus. 36 % specialisty sunkiai
jsivaizduoja, kaip juos biity galima pritaikyti darbe, 20 % - nieko apie tai néra girdéje, o 34 % - nemato
jokio poreikio integruoti Sias priemones | apskaitos procesg. Taip yra greiciausiai todél, kad niekur néra
kalbama apie sékmingos $iy priemoniy integracijos j apskaitos procesg pavyzdzius.

Kibernetiné sauga (antivirusinés programos, ugniasienés) yra neatsiejama mobiliy ir stacionariy
jrenginiy, kurie naudoja interneta, dalis. Todél jy naudojimo jprociai labai panasus kaip ir iSmaniyjy mobiliy
Irenginiy. Tokiy jrenginiy, kurie naudoja internetg, vartotojas gali net neZinoti, kad jy darbo priemonése yra
1diegtos Sios technologijos, kadangi jrenginiy priezitira dazniausiai ripinasi jmonés IT specialistai ar
perkama priezitiros paslauga.

Savarankisko mokymosi programos internete populiarios tarp 70 % apklausty specialisty. Lygiai tiek
pat auksStesnés kategorijos specialisty jas naudoja d¢l savo darbo. Kitose kategorijose $is skai¢ius svyruoja
tarp 50 - 60 %. Jy populiarumas yra toks aukstas dél paprasto naudojimosi ir nedideliy laiko ir finansiniy

sgnaudy.
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Elektronine bankininkyste ir programélémis iSmaniuose jrenginiuose naudojasi 92 % specialisty,
nuo 83 % iki 88 % kiekvienoje specialisty kategorijoje §ig priemong naudoja ir darbui. Jos populiarumas
taip pat susijes su nesudétingu naudojimusi, patogumu bei jvertintu saugumu.

Virtuali realybé (technologijos leidzianc¢ios vizualiai bendrauti su Zzmonémis) — tai priemoné, kurios
pagalba neisvykus i§ darbo vietos galima dalyvauti svarbiuose susirinkimuose, derybose ir pan. Taciau $ig
priemong naudoti darbe daugiausiai renkasi auksStesnés kategorijos specialistai (88 %) ir vyr. buhalteriai (50
%). Taciau visiskai nenaudojanciy Sios priemonés nei darbe nei asmeniniams poreikiams yra tik 22 %
respondenty. Ir didZioji dalis nenaudoja jos tik d¢l to, kad kol kas néra jokio poreikio (17 %).

Internetinémis parduotuvémis naudojasi 90 % visy specialisty. Taciau tik pusé jy naudojasi darbe.
Pastebéta, kad priklausomai nuo uzimamy pareigy, atsiranda ir poreikis $ig priemong naudoti ir darbo
funkcijoms atlikti.

Socialines technologijas (facebook, twitter, skype, ir etc.) tik asmeniniams poreikiams naudoja 30 %
specialisty. Taip pat pastebéta, kad priklausomai nuo uzimamy pareigy, atsiranda ir poreikis $ig priemone
naudoti ir darbo funkcijoms atlikti (buhalteriai — 60 %, vyr. buhalteriai — 70 %, kiti auk$tesnés kategorijos
specialistai — 82 %).

I$analizavus studenty technologijy jprocius pastebéta, kad jie ir darbe ir asmeniniams poreikiam
sugebéty pritaikyti sias technologijas:

e apskaitos programa;

e iSmanieji mobills jrenginiai;

e kibernetiné sauga;

e savarankiSko mokymosi programos internete;

e elektroniné bankininkyste ir programelés iSmaniuose jrenginiuose;
e virtuali realybe;

¢ internetinés parduotuves;

e Socialinés technologijos.

MaZziausiai Ziniy studentai yra sukaupe apie tas pacias technologijas kaip ir apskaitos specialistai.
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Paskutiné priemoné¢, kuria bus bandoma patikrinti hipoteze H1, tai specialisty naudojamy technologijy
darbo funkcijoms atlikti teikiamos naudos jvertinimas. Respondentams buvo suteikta galimybé pasisakyti,
kas pasikeité jy darbe pradéjus naudoti naujas technologijas (zr. 3 paveiksla). Pagal gautus duomenis matyti,
kad informaciniy technologijy priemonés daugeliui respondenty darbg padeda atlikti efektyviau, tiksliau ir
garantuoja auksStesne darby kokybe. Taip pat daugiau nei 50 % specialisty teige, kad déka Siy priemoniy
pageréjo darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra. Detali informacija apie respondenty atsakymy

pasiskirstymg pagal uzimamas pareigas pateikta 4 priede.

Niekas nepasikeite ™ 2,9
Padidéjes tikslumas ir darby kokybé I 65,0

Laimingesni klientaj ™= 125
Geresnis bendravimas su klientais =EEE———= 454

Geresné darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra " E——— 54,6
Efektyvesnis darbas I 79 2
Didesnis produktyvumas "——— 44,2

0 20 40 % 60 80 100

3 pav. Technologiju naudojamuy darbo funkcijoms atlikti naudos jvertinimas (sudaryta autoriaus (-és))

Taigi, tyrimas, kokioje technologinio integravimo i imonés verslo procesus stadijoje yra respondenty
atstovaujamos jmonés ir respondenty technologijy naudojimo jprociy ir technologijy teikiamos naudos
analiz¢ atskleide, kad didzioji dalis apskaitos specialisty ir apskaitos ir finansy studijy programy studenty
yra susipazing su dauguma jau naudojamy ir naujomis informaciniy technologijy priemonémis, kurios pagal
Siandiening situacijg Lietuvoje yra ir gali bati naudojamos jmonése apskaitos ir valdymo procese bei labai
verting jy jau teikiamg naudg darbe. Remiantis suformuluota i§vada ir 95 procenty patikimumo lygiu,

hipotezé H1 priimama.

Hipotezés H2 tikrinimas. Teoriniy sprendimy skyriuje buvo aprasytas ACCA tyrimas, kurio metu
ACCA ir IMA savo nariy paklausé apie jy jtaka technologijy sprendimams. Net 73 % buhalteriy ir
finansininky nurodé, kad jie didziaja dalimi jtakoja technologinius sprendimus. Siekiant jvertinti ir palyginti
situacijg Lietuvoje su jau minéto tyrimo rezultatais j klausimyng buvo jtrauktas toks pat klausimas.

Analizuojant §j klausima, analizé galima pagal du kintamuosius: specialisto amZiy ir pareigas (Zr. 15
lentele). 33 % specialisty, kuriy amzius didesnis nei 60 m, turi per mazai kompetencijos, todél i tokiy

sprendimy priémimg nesikiSa, kita tos pacios amziaus grupés respondenty dalis (56 %), teigia, kad jy
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nuomones teiraujamasi tik tuo atveju, kai technologijos susijusios su jy darbu. Vadovaujantis tuo, galima
daryti i§vadas, kad vyresnio amziaus specialistai, tai ta karta, kuri savo karjerg pradéjo Zymei anksciau nei
atsirado pirmosios informacinés technologijos naudojamos versle, todél dél savo amziaus, daugumai
sunkiau perprasti greitai kintancig technologijy aplinkg ir tapti svarbiu pataréju jmonés vadovybei.
Vidutiniskai 50 % specialisty kiekvienoje amziaus grupéje nuomonés teiraujamasi tik tuo atveju, kai
technologijos susijusios su jy darbu.

Vertinant situacija pagal uZimamas pareigas, tai maziausiai kompetencijos jaucia turintys
apskaitininkai (34 %). To priezastimi gali biti jaunas amzius ir nesudétinga darbo technika, kuri
nereikalauja giliy technologiniy ziniy. Taip pat, kaip ir kiekvienoje amziaus grupéje, vidutiniskai 50 %
kiekvienos profesijos atstovo, iSskyrus ty kurie jvardinti ,,Kiti*, nuomonés teiraujamasi tik tuo atveju, kai
technologijos susijusios su jy darbu. | profesijy kategorija ,,Kiti“ jtraukti apklausoje dalyvave aukstesnés
kategorijos specialistai: finansininkai, finansy direktoriai, vidaus auditoriai. Ta¢iau dél mazo jy atstovy
skaiCiaus jie buvo itraukti i vieng profesijy kategorija. Jais vadovai ypac pasitiki, net 53 % respondenty
teigia, kad j jy nuomong visada atsizvelgiama ir daznu atveju ji lemiama, bet tik 6 % daznai, patys inicijuoja
svarstymus dél tam tikry technologijy diegimo jmonéje. Aktyviausiais technologijy iniciatoriai galima
pavadinti jmoniy vyr. buhalterius, i§ kuriy 29 % daznai inicijuoja svarstymus ir 18 % yra pagrindiniai

patar¢jai priimant sprendimus.

14 lentelé. Apskaitos specialisty vaidmuo priimant IT diegimo sprendimus (sudaryta autoriaus (-és))

g g < = z :§ S5 e :;H
£3 E o ES3 S E = =
2 E & S 28 2% E 52
a5 3 9z =<2 Sgo =
=25, | E&3 385 ESE 2§ o y
ZEs5E | 5288 = Tz g S<E 2
Apskaitos specialistai TE2 g | 2 = £ $SE = é” ET £ s
2528 | 523 £32 R Z2gs =
=23 25 £e8 SEg | =&
R gz EE 3 ERE 5 &
= & S & =z S e
2 = = % s 2
20-30 m Skaicius 6 7 33 17 8 71
Procentali 8,5% 9,9% 46,5% 23,9% 11,3% | 100,0%
o | 3140m Skaicius 10 4 45 25 14 08
£ Procentai 10,2% 4,1% 45,9% 25,5% 14,3% | 100,0%
o
% | 41-50 m Skaicius 3 3 27 6 8 47
E Procentai 64% |  6,4% 57,4% 12,8% | 17,0% | 100,0%
S [ 51-60 m Skaicius 1 0 7 3 4 15
< Procentai 6,7% 0,0% 46,7% 20,0% 26,7% | 100,0%
Daugiau nei Skaicius 3 0 5 0 1 9
60 m Procentai 33,3% 0,0% 55,6% 0,0% 11,1% | 100,0%
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Apskaitininkai Skaicius 10 1 15 3 0 29
Procentai 34,5% 3,4% 51,7% 10,3% 0,0% | 100,0%

Q Buhalteriai Skaicius 10 8 42 14 6 80
g Procentai 12,5% 10,0% 52,5% 17,5% 7,5% | 100,0%
S | Vyr. Skaicius 3 4 54 33 20 114
O | buhalteriai Procentai 2,6% 3,5% 47,4% 28,9% 17,5% | 100,0%
Kiti Skaidius 0 1 6 1 9 17
Procentai 0,0% 5,9% 35,3% 5,9% 52,9% | 100,0%

IS viso: Skaicius 23 14 117 51 35 240
Procentai 9,6% 5,8% 48,7% 21,3% 14,6% | 100,0%

Apibendrinant trumpos analizés rezultatus, galima teigti, kad tik SeStadalis jmoniy vadovy yra linke
pasitikéti apskaitos specialistais priimant sprendimus dél bet kokiy naujy technologijy integracijos imonése.
Tie specialistai dazniausiai bus auksStesnés kategorijos uz buhalter] specialistai. Taciau net 49 % buhalteriy
ir finansininky nurodé, kad jie didzigja dalimi jtakoja technologinius sprendimus Susijusios su jy darbu.
Remiantis atlikta analize ir suformuluota iSvada, hipotezé H2 atmetama. Lietuvoje veikian¢iy jmoniy
vadovams priimant sprendimus dél naujy technologijy integracijos jmong¢je, apskaitos specialistai neuzima

svarbaus vaidmens.

Hipotezés H3 tikrinimas. Toliau siekiama patikrinti trecigja tyrimo hipoteze, kuri susijusi su
svarbiausiy apskaitos specialisto jgiidziy, kurie garantuoja sékme ateityje, nustatymu. Anketinés apklausos
pagalba apskaitos ir finansy studijy programos studentai ir apskaitos specialistai tur¢jo i$sirinkti bent tris jy
nuomong svarbiausius apskaitos specialisto jglidZius, kurie garantuoja sékmg ateityje (zr. 5 prieda). Pagal
gautus studenty atsakymus, buvo suskaiciuota kurie biisimo specialisto jgiidziai turéty dominuoti (zr. 4
paveiksla). Pagal studentus, apskaitos specialistui s¢kme ateityje turéty garantuoti Sie jgiidziai:

e techniniai ir IT jgudziai (67,7 %);

e sugebé¢jimas prisitaikyti prie besikei¢ianc¢iy verslo poreikiy jgtdziai (61,3 %);
e duomeny analizés ir interpretavimo jgiudziai (53,2 %);

e profesine patirtis (51,6 %);

e uzsienio kalby mokéjimas (40,3 %).

Gauti rezultatai parodo, kad jauni busimi apskaitos specialistai, nepriklausomai nuo pasirinktos
studijy programos, suvokia technologijy svarba ateityje. Todél jy technologiniams jgidziams skiria
svarbiausig vietg butiny jgudziy sgrase. Kadangi tai jauni, ambicingi, greitai progresuojantys specialistai ir
kaip dauguma pasaulyje tokiy turi siekiy dirbti visame pasaulyje sugebéjimo prisitaikyti prie besikeician¢iy
verslo poreikiy jgiidziy svarbumas jiems taip pat itin svarbus, kaip ir uZsienio kalby moké¢jimas.

Prisitaikymas tampa pagrindu karjeros valdymo mechanizme. Duomeny analizé ir interpretavimas ypac
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svarbu tiems specialistams, kurie siekia aukStesnés kategorijos pareigose. O profesiné patirtis visada yra
nejkainojama bendrame jguidziy kontekste. Taciau studentai suvokdami, kad patirtis yra jgyjama per laika,

jai svarbg iSreisSké tik pusé apklaustyjy.

Verslo procesy iSmanymo jgiidziai NN 27,4%
Vadovavimo ir valdymo jgiidziai IS 25,8%
Uzsienio kalby mokéjimas I 40,3%
Tradiciniai finansiniai jgtidziai IS 25,8%
Techniniai ir IT jguidziai N 67,7%
Sugebéjimo prisitaikyti prie besikei¢ianciy verslo. . I ——— 61,3%
Rizikos valdymo jgtidziai I 17,7%
Puikis komunikacijos jgidziai I 32,3%
Profesing patirtis I 51,6%
Duomeny analizés ir interpretavimo jgiidziai I 53,2%

4 pav. Svarbiausiy apskaitos specialisto jgtidZiy jvertinimas pagal studentus (sudaryta autoriaus (-és))

Tesiant hipotezés H3 tikrinima, vertinami apskaitos specialisty apklausos, susijusios su biitinais apskaitos
specialisto jgudZiais ateityje, rezultatai (Zr. 5 paveiksla). Pagal apskaitos specialus, jiems sékmg ateityje
turéty garantuoti Sie jgiidziai:

e sugebejimas prisitaikyti prie besikeiCianc¢iy verslo poreikiy jgiidZiai (69,2 %);

e duomeny analizés ir interpretavimo jgiidziai (66,3 %);

e profesiné patirtis (67,1 %);

e techniniai ir IT jgudziai (62,1 %);

e tradiciniai finansiniai jgtdziai (43,8 %).

Jau dirbantys apskaitos specialistai taip pat kaip ir studentai didele reikSmg teikia sugebé¢jimams
prisitaikyti prie besikei¢ianciy verslo poreikiy, duomeny analizés ir interpretavimo bei techniniams ir IT
jgidziams. To priezastis galima jvardinti lygiai tokias pacias kaip ir studenty atsakymy analizéje ir jas
papildant, kad ¢ia kaip ir bet kurioje kitoje profesijoje vyrauja konkurencija. Taciau respondentai prieSingai
nei studentai labiau sureik§mina profesine patirt] ir tradicinius finansinius jgiidZius, nes tai vienas didZiausiy

pranasumy konkurencinéje kovoje su jaunais specialistais.
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Verslo procesy iSmanymo jgidziai N 27,9%
Vadovavimo ir valdymo jgidziai I 17,1%
Uzsienio kalby moké¢jimas  I——— 35,4%
Tradiciniai finansiniai jgiidziai I 43,8%
Techniniai ir IT jgidziai I 62,1%
Sugebéjimo prisitaikyti prie besikeicianciy verslo poreikiy jgiidziai I 69,2%
Rizikos valdymo jgudziai I 24,6%
Puikiis komunikacijos jgiidziai NN 26,3%
Profesiné patirtis I 67,1%
Duomeny analizés ir interpretavimo jgtidziai I 66,3%

5 pav. Svarbiausiy apskaitos specialisto jglidZiy jvertinimas pagal dirbancius apskaitos specialistus
(sudaryta autoriaus (-és))

Remiantis atlikta analize, grafiniu rezultaty pavaizdavimu, galima teigti, kad pagrindiniai btini apskaitos
specialisto jgudziai, kurie garantuoty sékme ateityje, turéty bati jvardijami: sugebéjimas prisitaikyti prie
besikeician¢iy verslo poreikiy, duomeny analizés ir interpretavimo jgiidziai, techniniai ir IT jguidziai ir
profesiné patirtis. Taigi, galima teigti, jog hipotezé H3 yra priimama. UZsienio literattiroje taip pat kalbama
apie ty paciy veiksniy svarbg ir rekomendacijas aukstosioms mokykloms ugdyti studenty techninius ir duomeny
analitikos jgudzius. Pagal Siame tyrime dalyvavusiy respondenty atsakymus matyti, jog daugumos jgtdziy

svarbumas tiek uzsienyje, tiek ir Lietuvoje yra suprantamas labai panaSiai.

Hipotezés H4 tikrinimas. Paskutiné tyrimo hipotezé H4 iSkelta iSsiaiSkinti ar tikrai aukstos
kvalifikacijos specialisty nepakeis jokios technologijos. Pirmu etapu, hipotezei patikrinti, nuspresta
i$siaiskinti, kas skatina pasirinkti studijuoti apskaitos ir finansy studijy programas. Studentai buvo paprasyti
nurodyti priezastis lémusias studijuoti pasirinktg profesija (zr. 16 lentelg). Pagal gautus rezultatus matyti,
kad 58 % visy apklausty studijy programy studenty, studijas pasirinko d¢l ilgalaikiy karjeros perspektyvy.
DidZiausias perspektyvas jZvelgia buhaltering apskaita studijuojantys respondentai. Ne ka maZziau svarbia
priezastimi visose studijy programose, iSskyrus apskaitos ir finansy, buvo jvardinta nattiralus susidoméjima
dalyku (40-57%). Tai rodo, kada studentai prie§ pasirinkdami profesijg jvertina savo potencialg tapti
kazkurios specialybes atstovu. Apskaitos ir audito programos bei buhalterinés apskaitos programos
studentai (44-47 %) dar viena svarbia priezastimi studijuoti pasirinkta programg jvardino galimybeg
panaudoti iSugdytus jgiidZius ne tik finansy srityje. Tai reiskia, kad Sie studentai savo ateit] jzvelgia ne tik
finansy srityje, galbiit jie ruoSiasi tapti savo verslo kiiréjais ar imtis kitos veiklos, kur Siose studijy

programose iSugdyti jgiidziai jiems labai pravers. Zinoma, yra respondenty kuriems svarbu, kad pasirinkta
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profesija turéty bati prestiziné. Tai, pagal gautus apklausos rezultatus, itin svarbu pasirodé apskaitos ir

audito bei apskaitos ir finansy studijy programas pasirinkusiems studentams.

15 lentelé. PrieZastys nulémusios studijuoti pasirinkta studijy programa (sudaryta autoriaus (-és))

Studijuy programa
PrieZastys Apskaita ir | Apskaitair | Buhalteriné . IS viso:
. . . . Kita
auditas finansai apskaita

Galimybé panaudoti iSugdytus SkaiCius 7 3 8 0 18
1gudZius ne tik finansy srityje Procentai 46,7% 13,6% 44,4% | 0,0% | 29,0%
Galimybé ugdyti plataus spektro Skaicius 2 2 6 3 13
igiidzius Procentai 13,3% 9,1% 33,3% | 42,9% 21,0%
Ilgalaikés karjeros perspektyvos Skaicvius' / 12 15 2 36
Procentai 46,7% 54,5% 83,3% | 28,6% | 58,1%

Natiiralus susidoméjimas dalyku Skaiéiu; 6 4 8 4 22
Procentai 40,0% 18,2% 444% | 57,1% 35,5%

Pasirinkau gerai neapgalvojes Skaicius 1 6 1 0 8
(-usi) Procentai 6,7% 27,3% 5,6% 0,0% | 12,9%
Prestiziné profesija Skaiém‘? 4 > 0 L 10
Procentai 26,7% 22, 7% 0,0% | 14,3% 16,1%

Kita Skaiéiuk? 0 2 0 1 3
Procentai 0,0% 9,1% 0,0% | 14,3% 4,8%

IS viso: Skaidius 15 22 18 7 62

Antrame etape, siekiant patikrinti hipoteze H4, buvo analizuoja kiek laiko per metus profesiniam
tobul¢jimui skiria apskaitos specialistai ir kuriose srityse per tg laikg save tobulino. Taigi, pagal apklausos
rezultatus, kurie pateikti 17 lenteléje, galime daryti prielaida, kad profesinis tobuléjimas yra nenutriikstamas

procesas. Tik kiekvieno specialisto poreikiai ir galimybés tam yra individualis.

16 lentelé. Apskaitos specialisty skirtas laikas profesiniam tobuléjimui (sudaryta autoriaus (-¢s))

Pareigos
Laikas skirtas tobulinimuisi o N IS viso:
Apskaitininkai Buhalteriai Vyr. buhalteriai Kiti
Nesitobulinau, Skaicius 2 0 1 0 3
7inios atitinka arba
net virsija . . . . o o
profesinius Procentai 6,9% 0,0% ,9% 0,0% 1,3%
reikalavimus
Nesitobulinau, nes Skaicius 3 11 4 0 18
netur¢jau galimybiy  Procentai 10,3% 13,8% 3,5% 0,0% 7,5%
Skaicius 7 31 39 5 82
10-25 val per metus
Procentai 24.1% 38,8% 34,2% 29,4% 34,2%
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Skaicius 7 19 26 4 56

25-50 val per metus .
Procentai 24,1% 23,8% 22,8% 23,5% 23,3%
Daugiau nei 50 val Skaicius 10 19 44 8 81
per metus Procentai 34,5% 23,8% 38,6% 47.1% 33,8%
i Skailius 29 80 114 17 240

§ viso:

vt Procentai 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% |  100,0%

Vertinant pagal profesijy kategorijas, didZioji dalis aukStesnés kategorijos specialisty (47 %) ir vyr.
buhalteriy (39 %) savo profesiniam tobuléjimui skyré daugiau nei 50 val. per metus. Tam juos jpareigoja
kartu su darbo funkcijomis prisiimta ir atsakomybé. Jiems butina nuolatos sekti pokycius jstatymuose,
kituose norminiuose aktuose, kurie jtakoja jy darba. Taip pat svarbu ugdyti kitus su vadovavimu ir valdymu
susijusius jgidzius, nes daznu atveju kartu su aukStomis pareigomis paskui seka ir komanda, kuriai reikia
sugebéti vadovauti. Komunikacijos jgtidziai taip pat svarbiis tokio rango specialistams. Apskaitininkai,
galbtit dél to, kad dauguma jauno amziaus ir siekiantys pakilti pareigose, taip pat investavo daug laiko j
profesinj tobul¢jima. IS jy 34 % tam skyré daugiau 50 val. per metus. 39 % buhalteriy profesiniam
tobuléjimui pakako 10-25 val per metus, o likusieji 50 % apklaustyjy profesiniam tobuléjimui skyré dar
daugiau laiko. Svarbu pabrézti tai, kad savo profesiniam tobul¢jimui del tam tikry priezasciy laiko neskyré
tik 9 % visy respondenty, i$ kuriy didZioji dalis tik todél, kad neturéjo galimybiy. Gautus rezultatus galima
palyginti su problematikos skyriuje aprasytu testinio profesinio mokymosi tema atliktu tyrimu (P. De Lange

et al., 2015), kur gauti paklausos rezultatai i§ 4 Azijos $aliy ir Australijos labai panasus (zr. 18 lentele).

17 lentelé. Lietuvos ir uZsienio apskaitos specialisty laiko skirto profesiniam tobulinimuisi palyginimas
(sudaryta autoriaus (-€s))

Testiniui profesiniui
tobulimuisi skirtas

Respondenty skaicius pagal
P. De Lange 2015 m tyrimg, %

Lietuvos apskaitos
specialisty skaicius, %

10-25 val per metus 25,30 % 34,20 %
25-50 val per metus 35,30 % 23,30 %
> 50 val per metus 32,90 % 33,80 %

IS viso: 93,50 % 91,30 %

Pasidome¢jus ty paciy respondenty, kuriose srityse jie save tobulino per paskutinius 12 men.
paaiskéjo, kad net 82 % jy tobulinosi techniniy ir profesiniy atnaujinimy srityje (zr. 6 paveiksla). Si sritys
tarp visy apskaitos specialisty grupiy buvo vienodai aktuali (zr. 6 priedg). Ji jvardinta populiariausia jau ir
anksc¢iau minétame P. De Lange tyrime, kuriame net 95,40 % dalyvavusiy respondenty save tobulino toje
pacioje srityje. Taciau lyginant kitose srityse tobulinusius Lietuvos ir uzsienio respondentus, tai matyti, kad

uzsienyje zenkliai daugiau respondenty investuoja savo laikg j valdymo ir vadovavimo bei komunikavimo
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jgiidziy tobulinimg. Toks skirtumas susidaré todé¢l, kad tyrime galbiit dalyvavo didesnis skaicius aukstesnio
rango specialisty. Lietuvoje aukstesnés kategorijos specialistams aktualiausia buvo patobulinti:

e asmeninio tobuléjimo jgiidZius, pvz., finansy valdymo, motyvacijos jgidziai ir t.t. (77 %);

¢ informaciniy technologijy arba programinés jrangos jgudzius (53 %);

e vadovavimo ir valdymo jgtudzius (47 %);

e Kitus ne techninio pobiidzio jgiidzius, pvz., kalby mokymasis, kultiiry studijos (41 %).
Apskaitininky, buhalteriy ir vyr. buhalteriy grupése, ne taip aktyviai kaip kiti aukstesnés kategorijos
specialistai, taip pat buvo tokiy kurie tobulino tuos pacius jgiidzius, taciau jy skaicius buvo zenkliai
mazesnis.

Apibendrinant analizés rezultatus, galima teigti, kad Lietuvoje dirbantys apskaitos specialistai suvokia
profesinio tobuléjimo svarbg, taciau kol kas daugiausiai laiko skiria tik techniniams ir profesiniams
atnaujinimams, susijusiems su darbo sritimi. Tai galima paaiskinti tuo, kad Lietuvoje dabar intensyviai
perzilirimi jstatymai susij¢ verslo mokamais mokesciais, darbo kodeksas, kurio priémimas jau kelintg karta
atidedamas. Taip pat valstybiné mokesc¢iy inspekcija jau jgyvendintina projekta iMAS, kuris tik jsibégéjus,
jau kelia daugybe klausimy ir keblumy apskaitos specialistams. Visiems Siems pokyc¢iams sekti ir analizuoti

reikia skirti labai daug laiko.

Kita | 0,4%

Nesitobulinau w9 204

Veikla siekiant padidinti bendravimo ir 57 70%
komunikacijos jgiidzius —11,3%

Vadovavimo ir valdymo jgudZiy tobulinimas s g 394 54,60%

Techniniai ir profesiniai atnaujinimai, susije su 95 40%
darbo sritimi —— 81,7%

Su aptarnavimu susijusiy jgudziy ugdymas wm 4 6% 28,40%

Kiti ne tech. pobiudzio jgiidziy ugdymas — 5%/2150%
5%
Informaciniy technologijy arba programinés 46,90%

jrangos jgidziy tobulinimas I— 30,47

Asmeninio tobuléjimo jgidZiai  wmm——— 33 3% 54,80%

Respondenty skai¢ius pagal P. De Lange 2015 m tyrima, %

m Lietuvos apskaitos specialisty skaicius, %

6 pav. Sritys, kuriose apskaitos specialistai save tobulino per paskutinius 12 mén.
(sudaryta autoriaus (-és))
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Paskutiniame etape, tikrinant iSkeltg hipoteze H4, visy respondenty paklausta, kokig rizikg jie jzvelgia
dél savo darbo vietos ateityje, jei jmonése biity integruota daugiau naujy technologijy (zr. 7 ir 8 paveikslus).
Pagal gautus atsakymus 1S visy apklausty studenty, tarp 13 % jy vyrauja nuomong, kad rizikos visiskai néra
tiems specialistams, kuriy auksta kvalifikacija, kiti 27 % studenty jsitiking, kad jy biisimoms profesijoms
1Snykimas tikrai negresia. Tac¢iau analizuojant pagal kiekvieng studijy programg, pastebima, kad labiausiai
dél savo profesiniy perspektyvy abejoja kity studijy programy studentai, kuriems Siame tyrime atstovauja
nedidelis studenty skaicius. Todél taikyti $ig nuomong daugumai kity apskaitos ir finansy programy studenty
negalima. Taip pat didele rizika jzvelgia apskaitos ir audito studijy programos studentai (40%). Sioms
jzvalgoms pagrinda suteikia standartizacija, kurios pagalba, daugybé procediry bus galima atlikti
kompiuteriniy programy, skaiciuokliy pagalba. Pati specialybé tikrai neturéty iSnykti, taciau darbuotojy

skaiCiaus poreikis gali sumazéti.

Apskaitair auditas o, Apskaita ir finansai

13,6%
’ (0)

N 26,7% 'l 50,0%
9,1%

Buhalteriné apskaita Kita

-l

33,3% 42,9%
‘ 57,1%

Ne, esu ramus (-i) dél savo ateities, ypa¢ kalbant apie situacijg Lietuvoje

Ne, nes aukstos kvalifikacijos specialistg biity sunku pakeisti technologijomis
Taip, bet rizika maza

Taip, rizika labai didelé

7 pav. Studenty jZvalgos apie profesijos perspektyvas (sudaryta autoriaus (-és))

Buhalteriy, apskaitininky, finansininky, auditoriy jzvalgos dél profesijos ateities taip pat skiriasi.
Apskaitininkai yra Zemesniosios grandies buhalterijos darbuotojai, todél jie jZvelgia didZiausig rizika deél
savo darbo vietos ateityje. Kai kurias jy funkcijas jau ir dabar atlieka kompiuterinés programos, taciau joms

tobuléjant, atsiranda rizika, kad dar daugiau funkcijy ateityje galés atlikti tos pacios technologijos. Gal
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apskaitininko profesija greitu laiku ir neiSnyks, ta¢iau darbuotojy skaiciaus poreikis tikrai sumazés. 13,8 %
apklausty buhalteriy taip pat sunerime¢ dél savo darbo vietos ateityje. Tai gali biiti vyresnio amziaus arba
didelése jmonése dirbantys specialistai, kuriy skai¢iy jmonés vadovai sumazinty, jei biity integruota daugiau
naujy technologijy. Taciau 33,8 % juy jZvelgia tik labai maZa rizika, o visi kiti jos net nemato. Saugiausiai
jauciasi visi kiti aukStesnés kvalifikacijos ir kategorijos specialistai: vyr. buhalteriai, finansininkai, vidaus
auditoriai. Siose grupése daugiau nei 70 % specialisty jsitikine, kad jy profesija yra reikalinga ir

technologijomis darbuotojai nebus pakeisti.

Apskaitininkai 13.8% Buhalteriai

&

8% 7.5%

4,4% WWr. buhalteriali Kiti

T 5,9%

Ne, esu ramus (-i) dél savo darbo vietos

Ne, nes aukstos kvalifikacijos specialista biity sunku pakeisti technologijomis
Taip, bet rizika maza

Taip, rizika labai didelé

8 pav. Apskaitos specialisty jZvalgos apie profesijos perspektyvas (sudaryta autoriaus (-és))

Vadovaujantis visy 3 etapy rezultatais, galima daryti iSvadas, kad apskaitos ir finansy studijy
programos yra populiarios, dél jZvelgiamy ilgalaikiy karjeros perspektyvy ir galimybés panaudoti iSugdytus
jgidzius ne tik finansy srityje. Didziausias perspektyvas jzvelgia buhaltering apskaita studijuojantys
respondentai. Lictuvoje dirbantys apskaitos specialistai suvokia profesinio tobuléjimo svarbg ir kasmet tam
laiko skiria daugiau nei 90 % specialisty. O po izvalgy apie profesines perspektyvas vertinimo paaiskéjo,
kad rizika maz¢ja kuomet kvalifikacija didéja. Atsizvelgiant | padarytas iSvadas, galima teigti, kad hipoteze

H4 priimama. Tyrimas jrodé, kad aukstos kvalifikacijos specialisty nepakeis jokios technologijos.
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4.3. Tyrimo rezultaty aptarimas

Sio tyrimo tikslas buvo istirti technologiniy inovacijy integracijos teikiama nauda/zala buhalterio
profesinéms perspektyvoms Lietuvoje. Visame pasaulyje pasigendama moksliniy tyrimy apie tai kokios
buhalterio profesijos perspektyvos, kuomet vis daugiau buhalterio funkcijy atlieka ar padeda darbus atlikti
kur kas greiCiau ir patikimiau itin sparciai verslo pasaulyje plintancios verslo valdymo sistemos ir kitos
technologijos. ACCA (the Association of Chartered Certified Accountants) — tai pasauliné asociacija
jungianti buhalterius profesionalus ir norin¢ius jais tapti visame pasaulyje. Asociacijos moksliné programa
teikia visuomenei nemazai jzvalgy apie buhalteriy profesines perspektyvas kartu ir ACCA §vietimo eksperty
atsiliepimus, kas padeda plétoti buhalteriy kvalifikacija, kuri bus pageidaujama ateityje. Tai viena i§
nedaugelio organizacijy ir kity tyréjy, kuri pastaruoju metu inicijavo keleta dideliy tyrimy buhalterio
profesiniy perspektyvy tema.

Pasitelkta uzsienio literatliros analizé, padéjo jvertinti situacija uzsienyje ir pagal jau taikytus
situacijos vertinimo metodus pasirinktas geriausiai pritaikomas ir Lietuvoje. Tyrime pasinaudojus anketinés
apklausos metoda surinkti atsakymai i$ dviejy respondenty grupiy: apskaitos ir finansy studijy programy
studenty ir apskaitos specialisty. IS numatytos tyrimo imties (360 apskaitos specialisty ir 80 apskaitos ir
finansy studijy programos studenty) faktiskai surinkta tik 70 % respondenty uzpildyty apklausos ankety.
Pagrindiniais apribojimais galima jvardinti: laiko ribotumas ir respondenty pasyvumas. Ankety duomenys
apdoroti kompiuteriniy programy pagalba, o rezultaty vaizdavimui panaudoti grafinés analizés metodai -
sudaromos lentelés, pateikiamos diagramos.

Atsizvelgiant j tyrime jvardijama problemg ir iSsikeltg tikslag buvo suformuluotos 4 hipotezés. Jos
anketiniy duomeny analizés metu iS§samiai patikrintos. Remiantis 95 procenty patikimumo lygiu, gauti
rezultatai parodé, kad Lietuvoje veikianciy jmoniy buhalteriai ir finansininkai atviri naujy technologijy
integracijai jmonése. Taciau Lietuvoje veikian¢iy jmoniy vadovams priimant sprendimus dél naujy
technologijy integracijos jmonéje, apskaitos specialistai kol kas neuzima svarbaus vaidmens. Daugumos jy
nuomonés teiraujamasi tik tuo atveju, kai kalba eina apie technologijas jtakojancias buhalterio darbg. Taip
pat vadovaujantis atlikta analize, galima teigti, kad pagrindiniai biitini apskaitos specialisto jgudziai, kurie
garantuoty sékme ateityje, turéty bati jvardijami: sugebéjimas prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy verslo poreikiy,
duomeny analizés ir interpretavimo jgiidZiai, techniniai ir IT jgidZiai ir profesiné patirtis. PapraSius
respondenty jvertinti savo profesines perspektyvas ateityje, paaiskéjo, kad specialistai, kurie uZima
aukStesnés kategorijos pareigas ir turi auksStesne kvalifikacija, rizikos dél ateities nejzvelgia arba labai maza.

Tai jrodo, kad kol kas aukstos kvalifikacijos specialisty nepakeis jokios technologijos.
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Ateityje biity naudinga atlikti detalesnius tyrimus apie studenty ir verslo liikes¢ius apskaitos ir finansy
studijy programoms. Tai padéty aukStosioms mokykloms suprasti, kaip turéty buity rengiami ateities karty
apskaitos profesionalai, kurie i8¢j¢ | darbo rinka lengvai galéty prisitaikyti. Taip pat buty aktualu, kad
1Ssamiau biity iSanalizuota zemesnés grandies buhalterijos darbuotojy ateities perspektyvos, t.y. iSsiaisSkinti,
kokia reali situacija Lietuvoje, kokios perspektyvos, kad greitu laiku nejvyks esminiy pokyciy ir kokios jy

alternatyvos pokyciams prasidéjus.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Mokslings literatiiros tyrimo tema néra daug. Taciau toje, kuri darbe pristatyta, raSoma, kad pokyciai
buhalterio ar kito apskaitos specialisto darbe yra neiSvengiami. O pagrindinémis tendencijomis
skatinanc¢iomis pokycius galima jvardinti: geresnio rysio su klientais poreikis, duomeny jvedimo
automatizavimas, diferenciacijos poreikis, greitos duomeny analizés ir interpretavimo poreikis. Net
plika akimi pastebimas technologijy kaitos ir tobul¢jimo tempas leidzia daryti jzvalgas apie kai kuriy
profesijy atstovy galimybes ir rizikg tai profesijai iSnykti. Toks i$§tkis buhalteriy taip pat laukia dar
ateityje, kuomet pradéjus taikyti protinio darbo automatizavima, buhalterio vaidmuo ir funkcijos
imongje keisis.

2. Isanalizavus mokslinius tyrimus, susijusius su verslo valdymo sistemy ir kity naujy technologijy
itaka buhalterio profesijai, paaiSkéjo, kad buhalteriai atlieka svarby vaidmenj igyvendinant ir
priziiirint ERP sistemas. Techniniai ir IT jgiidziai yra svarbiis bet kuriam su sistema dirbanciam
darbuotojui, ypac buhalteriui, kuris tam tikra prasme prisiliecia prie daugumos verslo procesy. Todél
darbdaviams biitina jdéti daugiau pastangy, kad jtikinti savo buhalterius jgyti minétus jgiidZius.
Tokiems specialistams atsiveria dar didesnés Kkarjeros perspektyvos ERP versle. Visos
besivystancios technologijos, kurios gali daryti bet kokig jtaka jmonés veiklai jtakoja ir buhalterio
darbg. Naujos technologijos padeda buhalteriui atlikti svarbesnj vaidmenj jmoniy procesuose. Pasak
zymaus tinklarastininko Rob Nixon, yra trys pagrindiniai IT jrankiai, kuriuos buhalteris turi sugebéti
valdyti: debesy kompiuterija, automatiniai rinkodaros sprendimai, duomeny analizé. Mokslingje
literattiroje taip pat teigiama, kad buhalteris turi nuolatos tobuléti ir mokytis siekiant eiti koja kojon
su technologijomis. Jis ateityje turi aiSky potencialg daryti jtakg technologiniy sprendimy priémimui,
tapti organizacijos vadovy pagrindiniu pataréju technologijy diegimo klausimais ir galbiit net
technologijy diegimo komandos lyderiu.

3. Remiantis uZsienio tyréjy patirtimi, nuspresta tyrime taikyti anketinés apklausos metoda. Buvo
Numatyta, kad tyrime turéty dalyvauti jau dirbantys apskaitos specialistai 1§ jvairaus dydzio ir veiklos
jmoniy: buhalteriai, apskaitininkai, finansininkai, Kiti ir dar tik studijuojantys jauni baisimi apskaitos
specialistai, kurie dél jiems Zinomy priezas¢iy nusprendé savo ateit] sieti su §ia sritimi. Apklausti ir
vieng ir kitg puses sudarytos dvi anketos, t.y. po vieng kiekvienai pusei. IS numatytos tyrimo imties
(360 apskaitos specialisty ir 80 apskaitos ir finansy studijy programos studenty) faktiskai surinkta
tik 70 % respondenty uzpildyty apklausos ankety. Pagrindiniais apribojimais galima jvardinti: laiko
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ribotumas ir respondenty pasyvumas. Dél surinkto per mazo respondenty skaiCiaus, atliktas
zvalgybinio tipo tyrimas.

Tyrime suformuluotos 4 hipotezés iSsamiai patikrintos gauti rezultatai parodé, kad Lietuvoje
veikianéiy jmoniy buhalteriai ir finansininkai atviri naujy technologijy integracijai jmonése. Jie
suvokia technologijy svarbg, todél jy pazinimui dauguma skiria nemazai laiko. Bet tai tik viena i$
sri¢iy, kur specialistai mato poreikj tobuléti. Nors dauguma specialisty vertina savo Zinias apie
technologijas palankiai, taciau Lietuvoje veikian¢iy jmoniy vadovams priimant sprendimus dél
naujy technologijy integracijos jmoné¢je, apskaitos specialistai kol kas neuzima svarbaus vaidmens.
Daugumos jy nuomonés teiraujamasi tik tuo atveju, kai kalba eina apie technologijas jtakojancias
buhalterio darba. Vadovaujantis atlikta analize, galima teigti, kad pagrindiniai batini apskaitos
specialisto jgudziai, kurie garantuoty sékme ateityje, turéty biti jvardijami: sugebéjimas prisitaikyti prie
besikeicianciy verslo poreikiy, duomeny analizés ir interpretavimo jgiidziai, techniniai ir IT jgiidziai
ir profesinég patirtis. PapraSius respondenty jvertinti savo profesines perspektyvas ateityje, paaiskéjo,
kad apskaitininkai, kurie yra Zemesniosios grandies buhalterijos darbuotojai, jzvelgia didziausig
rizikg dél savo darbo vietos ateityje. Kai kurias jy funkcijas jau ir dabar atlicka kompiuterinés
programos, taciau joms tobuléjant, atsiranda rizika, kad dar daugiau funkcijy ateityje galés atlikti tos
pacios technologijos. Taciau specialistai, kurie uzima auks$tesnés kategorijos pareigas ir turi
aukstesne kvalifikacija, rizikos dél ateities nejzvelgia arba labai mazg. Tai jrodo, kad kol kas aukstos

kvalifikacijos specialisty nepakeis jokios technologijos.

Rekomendacijos

Tyrimo tema pasaulyje tyrimy atlikta dar per maZzai. Tokiy tyrimy poreikis yra ir Lietuvoje. Todél
ateityje buty naudinga atlikti detalesnius tyrimus apie studenty ir verslo lukes¢ius apskaitos ir
finansy studijy programoms. Tai padéty aukstosioms mokykloms suprasti, kaip turéty biity rengiami
ateities karty apskaitos profesionalai, kurie i$¢j¢ j darbo rinka lengvai galéty prisitaikyti.

Taip pat svarbu, kad i§samiau biity iSanalizuota Zemesnés grandies buhalterijos darbuotojy ateities
perspektyvos. | tyrimg turéty buti jtraukti ne tik apskaitininkai ir Kiti tos grandies specialistai, bet
jvairaus dydzio jmoniy vadovai, tam, kad iSsiaiSkinti, kokia reali situacija Lietuvoje, kokios
perspektyvos, kad greitu laiku nejvyks esminiy pokycCiy ir kokios ty specialisty alternatyvos

pokycCiams prasidéjus.
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Technologijy naudojimuy jprociai pagal specialisty amziaus grupes

1 PRIEDAS

Verslo valdymo sistemos

Amiinus grupe | Nl | Naudojo | Naudoj | enauc, | KIS | varouar | Nk |
ne tik tik asmeniniams tadiau . ' ritaikvti irdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra p()"rz’;ﬁio pdarbgt 8 juéie)
20-30m Skaicius 2 19 1 14 25 2 8 71
Procentai 2,8% | 26,8% 1,4% 19,7% 35,2% 2,8% 11,3% | 100,0%
3140 m Skaicius 3 20 2 14 44 5 10 98
Procentai 3,1% | 20,4% 2,0% 14,3% 44,9% 51% 10,2% | 100,0%
4150 m Skaicius 1 6 0 5 29 4 2 47
Procentai 21% | 12,8% 0,0% 10,6% 61,7% 8,5% 4,3% | 100,0%
5160 m Skaicius 1 3 0 0 8 1 2 15
Procentai 6,7% | 20,0% 0,0% 0,0% 53,3% 6,7% 13,3% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 0 2 0 2 4 0 1 9
nei 60
m Procentai 0,0% | 22,2% 0,0% 22,2% 44,4% 0,0% 11,1% | 100,0%
I viso: Skaicius 7 50 3 35 110 12 23 240
SVIOT procentai | 2,9% | 20,8% 13% | 146% | 458% | 50% 9,6% | 100,0%
Apskaitos programa
. . N . V Niek i
Amiaus grupe | Nauiou | Nausoi | N | Nenaao, | Kol | Varasar | Nekosge | g
ne tik tik asmeniniams tadiau . ' ritaikyti irdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra ponrzﬁio pdarbg & juéf)
kaici 2 67 0 2 0 71
20-30m S aICIUS-
Procentai 2,8% | 94,4% 0,0% 2,8% 0,0% 100,0%
Skaicius 6 85 2 3 2 98
31-40 m .
Procentai 6,1% | 86,7% 2,0% 3,1% 2,0% 100,0%
Skaicius 1 42 1 3 0 47
41-50 m .
Procentai 2,1% | 89,4% 2,1% 6,4% 0,0% 100,0%
51-60 m Skaicius 0 11 0 3 1 15
Procentai 0,0% | 73,3% 0,0% 20,0% 6,7% 100,0%
Daugiau  Skaicius 1 6 0 2 0 9
nei 60 .
m Procentai 11,1% | 66,7% 0,0% 22,2% 0,0% 100,0%
I& visos: Skaicius 10 211 3 13 3 240
SV brocentai | 4.2% | 87,9% 1,3% 5,4% 1,3% 100,0%
ISmanieji mobiliis jrenginiai
Amiaus grupe | Nasdols | Naudoj | Naucouic | Nenaudoi, | KOLKES | Vorosar | koot | 1,
ne tik tik asmeniniams tadiau ; ' ritaikyti irdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra pc:’rfgi“lzio pdarbe & juéig)
20-30 m  Skaicius 58 2 10 0 1 0 0 71
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Procentai 81,7% 2,8% 14,1% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% | 100,0%
3140 m Skaicius 78 9 9 2 0 0 0 98
Procentai 79,6% 9,2% 9,2% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
41-50 m Skaicius 33 3 6 0 3 1 1 47
Procentai 70,2% 6,4% 12,8% 0,0% 6,4% 2,1% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaicius 9 1 2 0 3 0 0 15
Procentai 60,0% 6,7% 13,3% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 6 0 3 0 0 0 0 9
"1 procentai | 6679 | 00%|  333%|  00%|  00%| 00% 0,0% | 100,0%
I& viso: Skaicius 184 15 30 2 7 1 1 240
Procentai | 76,7% 6,3% 12,5% ,8%0 2,9% 4% 4% | 100,0%
Didieji duomenys (,,Big Data*)
o . . . A . Kol kas Vargu ar Nieko apie . .

AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik | Nenaudoju, | ooy o, | tai galima |  tainesu | 1S viso:

ne tlk_ tik ~ | asmeniniams taciau ; itaikyti girddjes (-

darbui darbui poreikiams | poreikis yra ponree?zio pr(;t;lrlbe jusi)
20-30 m Skaicius 4 11 0 5 25 3 23 71
Procentai 5,6% | 15,5% 0,0% 7,0% 35,2% 4.2% 32,4% | 100,0%
3140 m Skaicius 1 2 1 11 37 10 36 98
Procentai 1,0% 2,0% 1,0% 11,2% 37,8% 10,2% 36,7% | 100,0%
41-50 m Skaicius 2 2 0 0 18 4 21 47
Procentai 4,3% 4,3% 0,0% 0,0% 38,3% 8,5% 44,7% | 100,0%
51-60 m Skaicius 0 0 0 0 6 1 8 15
Procentai 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 6,7% 53,3% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 1 1 0 0 1 0 6 9
nmEI 00 Procentai 11,1% | 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 66,7% | 100,0%
1% viso: Skaicius 8 16 1 16 87 18 94 240
Procentai 3,3% 6,7% 4% 6,7% 36,3% 7,5% 39,2% | 100,0%
Informacinis debesis (,,Cloud*)

Amiiaus grupé | Nautoh | Nausols | Nautoiti | Nenaucoi, | Kol | varuar | NBole | 1,

ne tlk_ tik | asmeniniams ta_éiqu . ' itaikvti irdéjes (-

darbui darbui poreikiams | poreikis yra pc?rztlzio pr(;’:lrlbg & jug)

90-30 m Skaicius 23 10 8 5 11 3 11 71
Procentai 32,4% | 14,1% 11,3% 7,0% 15,5% 4,2% 15,5% | 100,0%
31-40 m Skaicius 34 7 13 7 17 4 16 98
Procentai 34,7% 7,1% 13,3% 7,1% 17,3% 4,1% 16,3% | 100,0%
41-50 m Skaicius 18 3 5 2 14 0 5 47
Procentai 38,3% 6,4% 10,6% 4,3% 29,8% 0,0% 10,6% | 100,0%
51-60 m Skaicius 0 3 2 0 6 0 4 15
Procentai 0,0% | 20,0% 13,3% 0,0% 40,0% 0,0% 26,7% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 3 1 0 0 2 0 3 9
nmEI 00 Procentai 33,3% | 11,1% 0,0% 0,0% 22,2% 0,0% 33,3% | 100,0%
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.o Skaicius 78 24 28 14 50 7 39 240
Bviso: o ocentai | 325% | 100% |  117%|  58% | 208% | 29%| 163% | 100,0%
Dirbtinis intelektas, robotai
Amiiaus grupe | Naudo | Neudoh | Naudou | Nenaucop, | OIS, | Verouar | koo | g
ne tlk_ tlk' asmeniniams ta.i:'iflu . ' itaikyti girdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra p()"r‘;’;ﬁio pr(;t;rlbe jusi)
20-30m Skaicius 4 1 1 4 27 25 9 71
Procentai 5,6% 1,4% 1,4% 5,6% 38,0% 35,2% 12,7% | 100,0%
3140 m Skaicius 2 1 2 4 29 37 23 98
Procentai 2,0% 1,0% 2,0% 4,1% 29,6% 37,8% 23,5% | 100,0%
4150 m Skaicius 0 1 2 0 15 19 10 47
Procentai 0,0% 2,1% 4,3% 0,0% 31,9% 40,4% 21,3% | 100,0%
5160 m Skaicius 0 0 0 0 9 2 4 15
Procentai 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 13,3% 26,7% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 1 1 0 0 1 4 2 9
nmel 60 Procentai 11,1% | 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 44,4% 22,2% | 100,0%
1% viso: Skaiéius. 7 4 5 8 81 87 48 240
Procentai 2,9% 1,7% 2,1% 3,3% 33,8% 36,3% 20,0% | 100,0%
Kibernetiné sauga (antivirusinés programos, ugniasienés)
Amiaus grape | Naudo | Neutoh | Naudou e | Nenucoi, | KIS, | Verouar | kool | g
ne tik tik | asmeniniams taciau ; ' taikyti | girdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra ponree?zio pr(;t;lrlbe jusi)
20-30 m Skaicius 54 11 2 3 0 0 1 71
Procentai 76,1% | 15,5% 2,8% 4,2% 0,0% 0,0% 1,4% | 100,0%
3140 m Skaicius 71 14 4 1 1 4 3 98
Procentai 72,4% | 14,3% 4,1% 1,0% 1,0% 4,1% 3,1% | 100,0%
4150 m Skaicius 35 9 0 1 1 0 1 47
Procentai 745% | 19,1% 0,0% 2,1% 2,1% 0,0% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaicius 10 3 0 0 1 0 1 15
Procentai 66,7% | 20,0% 0,0% 0,0% 6,7% 0,0% 6,7% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 6 2 0 0 0 0 1 9
"0 procentai | 66,79 | 22,2% 00%| 00%| 00%| 00%| 11,1% | 100,0%
% viso: Skaicius 176 39 6 5 3 4 7 240
Procentai | 73,3% | 16,3% 2,5% 2,1% 1,3% 1,7% 2,9% | 100,0%
Savaranki$ko mokymosi programos internete
Amiinus grupé | Nawi | Naudofu | Nwdofu | v, | Keies | varouar | Nikosple | 1
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau . ' itaikyti girdéies (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra ponr(é’i“lzio prc;t;rlbe jusi)
20-30m Skaicius 37 5 11 7 9 1 1 71
Procentai 52,1% 7,0% 15,5% 9,9% 12,7% 1,4% 1,4% | 100,0%
31-40 m Skaicius 52 6 9 7 17 3 4 98
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Procentai 53,1% 6,1% 9,2% 7,1% 17,3% 3,1% 4,1% | 100,0%
41-50 m Skaicius 21 5 8 4 8 1 0 47
Procentai 44,7% | 10,6% 17,0% 8,5% 17,0% 2,1% 0,0% | 100,0%
5160 m Skaicius 5 1 1 4 4 0 0 15
Procentai 33,3% 6,7% 6,7% 26,7% 26,7% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 3 4 0 1 1 0 0 9
"190 procentai | 33:3% | 44.4% 00% | 11,1% | 11,1% | 0,0% 0,0% | 100,0%
. .. Skaitius 118 21 29 23 39 5 5 240
BVisor b ocentai | 4920 | 88% |  121% |  9.6% | 163% | 2.1% 2,1% | 100,0%

Elektroninés bankininkysté ir programélés iSmaniuosiuose jrenginiuose
Amiinus grapé | Nauils | Naudols | Nauio | Nerauio, | KOS | varowar | Wiekopie |

netik |tk | asmeniniams | taciau néra | pritaikyti | girdéjes (-

darbui darbui poreikiams | poreikis yra poreikio darbe jusi)
20-30 m Skaicius 61 4 4 0 1 0 1 71
Procentai 85,9% 5,6% 5,6% 0,0% 1,4% 0,0% 1,4% | 100,0%
31-40 m Skaicius 77 3 6 3 8 1 0 98
Procentai 78,6% 3,1% 6,1% 3,1% 8,2% 1,0% 0,0% | 100,0%
4150 m Skaicius 41 3 1 0 2 0 0 47
Procentai 87,2% 6,4% 2,1% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
5160 m Skaicius 9 1 2 0 3 0 0 15
Procentai 60,0% 6,7% 13,3% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 5 1 3 0 0 0 0 9
nmel 60 Procentai 55,6% | 11,1% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
& viso: Skaicius 193 12 16 3 14 1 1 240
Procentai | 80,4% | 5,0% 6,7% 1,3% 5,8% 4% ,4% | 100,0%
Virtuali realybé (technologijos leidZianc¢ios vizualiai su Zmonémis
bendrauti)

AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik | Nenaudoju, Kol kas Varguar | Niekoapie | I3 viso:

ne tik tik asmeniniams tadiau nenal.JdOJu, tal_ga_llmg t.al fesu

darbui | darbui | poreikiams | poreikis yra nerd. pritaikyti | - girdéjes (-

poreikio darbe jusi)

20-30 m Skaicius 31 0 22 5 11 0 2 71
Procentai 43,7% 0,0% 31,0% 7,0% 15,5% 0,0% 2,8% | 100,0%
3140 m Skaicius 39 1 25 6 19 4 4 98
Procentai 39,8% 1,0% 25,5% 6,1% 19,4% 4,1% 4,1% | 100,0%
4150 m Skaicius 30 2 9 0 5 0 1 47
Procentai 63,8% 4,3% 19,1% 0,0% 10,6% 0,0% 2,1% | 100,0%
5160 m Skaicius 5 1 3 0 5 1 0 15
Procentai 33,3% 6,7% 20,0% 0,0% 33,3% 6,7% 0,0% | 100,0%
Da}ugiau Skaicius 4 0 4 0 1 0 0 9
"0 procentai | 444% | 00%|  444% |  00% | 1L1%| 00% 0,0% | 100,0%
IS viso:  Skaicius 109 4 63 11 41 5 7 240
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Procentai | 454% | 17% | 263% 46% | 171% | 21% 2,9% | 100,0%
Internetinés parduotuvés
.. . . . — . Kol kas Vargu ar Nieko apie . .
AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik 1 Nenaudoju, | ono iy | tai galima | — tai nesu I3 viso:
ne tik tik | asmeniniams taciau 5 taikyti | girdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra po’:";zio pgt;'be jusi)
20-30 M Skaicius 35 1 29 3 3 0 0 71
Procentai 49,3% 1,4% 40,8% 4,2% 4,2% 0,0% 0,0% | 100,0%
31-40 m  Skai&ius 45 7 36 2 4 3 1 98
Procentai 45,9% 7,1% 36,7% 2,0% 4,1% 3,1% 1,0% | 100,0%
41-50 m  Skaicius 21 2 20 1 3 0 0 47
Procentai 44, 7% 4,3% 42,6% 2,1% 6,4% 0,0% 0,0% | 100,0%
51-60 m  Skai¢ius 7 1 4 0 3 0 0 15
Procentai 46,7% 6,7% 26,7% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 4 0 3 0 2 0 0 9
nmel 00 Procentai 44,4% 0,0% 33,3% 0,0% 22,2% 0,0% 0,0% | 100,0%
L. Skaicius 112 11 92 6 15 3 1 240
Bviso: o ocentai | 46,7% | 46% |  383%|  25%|  63%| 13% A% | 100,0%
Socialinés technologijos (facebook, twitter, skype ir kt.)
Amiiaus grape | Naudo | Naudot | N | nenauop, | Klles, | Vermuar | Nekospe | g
ne tlk_ tik ~ | asmeniniams taciau ; ' itaikyvti irdéjes (-
darbui darbui poreikiams | poreikis yra ponrzﬁio pr(;t;rlbg/ 8 juéf)
20-30 m Skaicius 46 1 21 1 2 0 0 71
Procentai 64,8% 1,4% 29,6% 1,4% 2,8% 0,0% 0,0% | 100,0%
31-40 m Skaicius 59 4 30 3 0 1 1 98
Procentai 60,2% 4,1% 30,6% 3,1% 0,0% 1,0% 1,0% | 100,0%
41-50 m Skaicius 32 0 14 0 0 0 1 47
Procentai 68,1% 0,0% 29,8% 0,0% 0,0% 0,0% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaicius 8 1 4 0 2 0 0 15
Procentai 53,3% 6,7% 26,7% 0,0% 13,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 5 0 4 0 0 0 0 9
nmEI 00 Procentai 55,6% 0,0% 44.4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
& viso: Skaicius 150 6 73 4 4 1 2 240
Procentai | 62,5% 2,5% 30,4% 1,7% 1,7% 4% ,8% | 100,0%
Verslo valdymo sistemos
. . . Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar Nieko . .
AmZiaus grupé N;‘:?iokju Naudoju | asmeniniam | u, tadiau | nenaudoju, | tai galima a?}fsaa' IS viso:
darbui tik darbui S poreikis nét_'a_ pritaikyti girdéjes
poreikiams yra poreikio darbe (-jusi)
90-30 m Skaicius 2 19 1 14 25 2 8 71
Procentai 2,8% 26,8% 1,4% 19,7% 35,2% 2,8% | 11,3% 100,0%
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3140 m Skaicius 3 20 2 14 44 5 10 98
Procentai 3,1% 20,4% 2,0% 14,3% 44,9% 51% | 10,2% 100,0%
kaici 1 2 4 2
4150 m S alc1us_ 6 0 5 9 47
Procentai 2,1% 12,8% 0,0% 10,6% 61,7% 8,5% 4,3% 100,0%
5160 m Skaiéius_ 1 3 0 0 8 1 2 15
Procentai 6,7% 20,0% 0,0% 0,0% 53,3% 6,7% | 13,3% 100,0%
Daugiau SkaiCius 0 2 0 2 4 0 1 9
nei 60 m  Procentai 0,0% 22,2% 0,0% 22,2% 44,4% 0,0% | 11,1% 100,0%
1% viso Skaicius 7 50 3 35 110 12 23 240
S . .
v Procentai 2,9% | 20,8% 1,3% 14,6% 45,8% 5,0% 9,6% | 100,0%
Apskaitos programa
. . Naudoiu Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar aN:Sf[Zi v .
Amziaus grupe N tikJ Naudoju | asmeniniam | u, taciau | nenaudoju, | tai galima ?] IS viso:
darpy | tik darbui s poreikis néra pritaikyti | 1%
poreikiams yra poreikio darbe g(-jus{i‘(;
20-30 m Skaiéius- 2 67 0 2 0 71
Procentai 2,8% 94,4% 0,0% 2,8% 0,0% 100,0%
Skaicius 6 85 2 3 2 98
31-40 m .
Procentai 6,1% 86,7% 2,0% 3,1% 2,0% 100,0%
Skaicius 1 42 1 3 0 47
41-50 m .
Procentai 2,1% 89,4% 2,1% 6,4% 0,0% 100,0%
Skaicius 0 11 0 3 1 15
51-60 m .
Procentai 0,0% 73,3% 0,0% 20,0% 6,7% 100,0%
Daugiau  SkaiCius 1 6 0 2 0 9
nei 60 m  Procentai 11,1% 66,7% 0,0% 22,2% 0,0% 100,0%
X viso: Skaicius 10 211 3 13 3 240
SV procentai | 4,29 | 87,9% 13% |  54% 1,3% 100,0%
ISmanieji mobiliis jrenginiai
.. . Naudoiu Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar aN:?f[Zi v .
AmZiaus grupé N tikJ Naudoju | asmeniniam | u, tadiau | nenaudoju, | tai galima ?} IS viso:
daerbui tik darbui S poreikis néra pritaikyti , ‘elsu
poreikiams yra poreikio darbe g(t_rjuesjss
20-30 m Skaicius 58 2 10 0 1 0 0 71
Procentai 81,7% 2,8% 14,1% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 100,0%
3140 m Skaiéius. 78 9 9 2 0 0 0 98
Procentai 79,6% 9,2% 9,2% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
4150 m Skaiéius- 33 3 6 0 3 1 1 47
Procentai 70,2% 6,4% 12,8% 0,0% 6,4% 2,1% 2,1% 100,0%
5160 m Skaiéius. 9 1 2 0 3 0 0 15
Procentai 60,0% 6,7% 13,3% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Daugiau  SkaiCius 6 0 3 0 0 0 0 9
nei 60 m  Procentai 66,7% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
X viso: Skaicius 184 15 30 2 7 1 1 240
ST brocentai | 76,7% | 63% | 12,5% 8% 2,9% 4% | 4% | 100,0%
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Didieji duomenys (,,Big Data*)

. . Naudoiu Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar aNggktZi ‘e
AmZziaus grupé t'kJ Naudoju | asmeniniam | u, tadiau | nenaudoju, | taigalima | 2P IS viso:
dnaerbl - tik darbui s poreikis néra pritaikyti n ZSU
ul poreikiams yra poreikio darbe g('_rjuesji‘(;s
20-30 m SkaiCius 4 11 0 5 25 3 23 71
Procentai 5,6% 15,5% 0,0% 7,0% 35,2% 42% | 32,4% 100,0%
31-40 m SkaiCius 1 2 1 11 37 10 36 98
Procentai 1,0% 2,0% 1,0% 11,2% 37,8% 10,2% | 36,7% 100,0%
41-50 m SkaiCius 2 2 0 0 18 4 21 47
Procentai 4,3% 4,3% 0,0% 0,0% 38,3% 8,5% | 44,7% 100,0%
51-60 m Skaicius 0 0 0 0 6 1 8 15
Procentai 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 6,7% | 53,3% 100,0%
Daugiau SkaiCius 1 1 0 0 1 0 6 9
nei 60 m  Procentai 11,1% 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% | 66,7% 100,0%
1% viso: Skaicius 8 16 1 16 87 18 9 240
SV procentai | 33% | 6,7% 4% | 67% | 363% | 75% | 392% | 100,0%
Informacinis debesis (,,Cloud*)
A . Nieko
. . . Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar S ..
AmfZiaus grupeé Nﬁ:?.okju Naudoju | asmeniniam | u, tadiau | nenaudoju, | taigalima ap|: @l I8 viso:
darblui tik darbui S poreikis néra pritaikyti n dsu
poreikiams yra poreikio darbe g('_rjuesji“;s
20-30 m Skaicius 23 10 8 5 11 3 11 71
Procentai 32,4% 14,1% 11,3% 7,0% 15,5% 42% | 155% 100,0%
31-40 m Skaicius 34 7 13 7 17 4 16 98
Procentai 34, 7% 7,1% 13,3% 7,1% 17,3% 41% | 16,3% 100,0%
41-50 m Skaicius 18 3 5 2 14 0 5 a7
Procentai 38,3% 6,4% 10,6% 4,3% 29,8% 0,0% | 10,6% 100,0%
51-60 m Skaicius 0 3 2 0 6 0 4 15
Procentai 0,0% 20,0% 13,3% 0,0% 40,0% 0,0% | 26,7% 100,0%
Daugiau SkaiCius 3 1 0 0 2 0 3 9
nei 60 m  Procentai 33,3% 11,1% 0,0% 0,0% 22,2% 0,0% | 33,3% 100,0%
1% viso: Skaicius 78 24 28 14 50 7 39 240
SYI% procentai | 32,5% | 100% | 11,7% | 58% | 208% | 2,9% | 16,3% | 100,0%
Dirbtinis intelektas, robotai
.. . Naudoiu Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar aNgglffZi v s
AmZiaus grupé e tikJ Naudoju | asmeniniam | u, tadiau | nenaudoju, | taigalima ﬁesu I3 viso:
darbui tik darbui S poreikis néra pritaikyti irdéi
poreikiams yra poreikio darbe g(t_rjuegigs
20-30 m Skaicius 4 1 1 4 27 25 9 71
Procentai 5,6% 1,4% 1,4% 5,6% 38,0% 352% | 12,7% 100,0%
31-40 m Skaicius 2 1 2 4 29 37 23 98
Procentai 2,0% 1,0% 2,0% 4,1% 29,6% 37,8% | 23,5% 100,0%
41-50 m  SkaicCius 0 1 2 0 15 19 10 a7
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Procentai 0,0% 2,1% 4,3% 0,0% 31,9% 40,4% | 21,3% | 100,0%
5160 m SkaiCius 0 0 0 0 9 2 4 15
Procentai 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 13,3% | 26,7% | 100,0%
Daugiau SkaiCius 1 1 0 0 1 4 2 9
nei 60 m  Procentai 11,1% 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 444% | 22,2% | 100,0%
I¥ viso: Skaicius 7 4 5 8 81 87 48 240
SV procentai | 29% | 1,7% 21% | 33% | 338% | 363% | 20,0% | 100,0%
Kibernetiné sauga (antivirusinés programos, ugniasienés)
. . Naudoi Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar aNigktZ' . .
AmZziaus grupé U1 Naudoju | asmeniniam | u, tacian | nenaudoju, | taigalima | 2P'¢ "' | IS viso:
netik | i darbui s oreikis ; ritaikyti | "ES
darbui o P nera P vt girdéjes
poreikiams yra poreikio darbe (-jusi)
20-30 m SkaiCius 54 11 2 3 0 0 1 71
Procentai 76,1% 15,5% 2,8% 4,2% 0,0% 0,0% 1,4% | 100,0%
3140 m Skaicius 71 14 4 1 1 4 3 98
Procentai 72,4% 14,3% 4,1% 1,0% 1,0% 4,1% 3,1% | 100,0%
4150 m Skaicius 35 9 0 1 1 0 1 47
Procentai 74,5% 19,1% 0,0% 2,1% 2,1% 0,0% 2,1% | 100,0%
5160 m Skaicius 10 3 0 0 1 0 1 15
Procentai 66,7% | 20,0% 0,0% 0,0% 6,7% 0,0% 6,7% | 100,0%
Daugiau SkaiCius 6 2 0 0 0 0 1 9
nei 60 m  Procentai 66,7% | 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 11,1% | 100,0%
I¥ viso: Skaicius 176 39 6 5 3 4 7 240
SYB% procentai | 73,3% | 16,3% 25% | 21% 13% | 17% | 29% | 100,0%
Savaranki$ko mokymosi programos internete
. . Naudoi Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar N!ekto_ . .
AmZiaus grupe aUCOIU | Naudoju | asmeniniam | u, taciau | nenaudoju, | taigalima | 2@ | IS viso:
netk | ik darbui s oreikis i ritaikyti | e
darbui . P nera P y girdéjes
poreikiams yra poreikio darbe (-jusi)
20-30 m Skaicius 37 5 11 7 9 1 1 71
Procentai 52,1% 7,0% 15,5% 9,9% 12,7% 1,4% 1,4% | 100,0%
3140 m Skaicius 52 6 9 7 17 3 4 98
Procentai 53,1% 6,1% 9,2% 7,1% 17,3% 3,1% 4,1% | 100,0%
4150 m Skaicius 21 5 8 4 8 1 0 47
Procentai 44, 7% 10,6% 17,0% 8,5% 17,0% 2,1% 0,0% | 100,0%
5160 m Skaicius 5 1 1 4 4 0 0 15
Procentai 33,3% 6,7% 6,7% 26,7% 26,7% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau SkaiCius 3 4 0 1 1 0 0 9
nei 60 m  Procentai 33,3% | 44,4% 0,0% | 11,1% 11,1% 0,0% | 0,0% | 100,0%
I¥ viso: Skaicius 118 21 29 23 39 5 5 240
SYI% procentai | 49206 | 88% | 121% | 96% | 163% | 21% | 21% | 100,0%
AmZiaus grupé Elektroninés bankininkysté ir programélés iSmaniuosiuose jrenginiuose IS viso:
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Naudoju tik

Nenaudoj

Kol kas

Vargu ar

Nieko

Nﬁ:?iokju Naudoju | asmeniniam | u, taciau nenaudoju, | tai galima aﬁi;ltjai
darbui tik darbui S poreikis néra pritaikyti irdéi
poreikiams yra poreikio darbe g(l_juesjig’s
20-30 m SkaiCius 61 4 4 0 1 0 1 71
Procentai 85,9% 5,6% 5,6% 0,0% 1,4% 0,0% 1,4% 100,0%
3140 m SkaiCius 77 3 6 3 8 1 0 98
Procentai 78,6% 3,1% 6,1% 3,1% 8,2% 1,0% 0,0% 100,0%
4150 m SkaiCius 41 3 1 0 2 0 0 47
Procentai 87,2% 6,4% 2,1% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 100,0%
5160 m Skaicius 9 1 2 0 3 0 0 15
Procentai 60,0% 6,7% 13,3% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Daugiau  SkaiCius 5 1 3 0 0 0 0 9
nei 60 m  Procentai 55,6% 11,1% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
I& viso: Skaicius 193 12 16 3 14 1 1 240
SV brocentai | 804% | 5,0% 6,7% | 1,3% 5,8% 4% | 4% | 100,0%
Virtuali realybé (technolgijos leidZiancios vizualiai su Zmonémis
bendrauti)
AmZiaus grupé Naudoiu Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar aN::ktZi I% viso:
ne tikJ Naudoju | asmeniniam | u, ta¢iau | nenaudoju, | taigalima Fr)1esu
d - tik darbui S poreikis néra pritaikyti .
arbui . L girdéjes
poreikiams yra poreikio darbe (-jusi)
20-30 m Skaicius 31 0 22 5 11 0 2 71
Procentai 43,7% 0,0% 31,0% 7,0% 15,5% 0,0% 2,8% | 100,0%
31-40 m Skaicius 39 1 25 6 19 4 4 98
Procentai 39,8% 1,0% 25,5% 6,1% 19,4% 4,1% 4,1% 100,0%
4150 m Skaicius 30 2 9 0 5 0 1 47
Procentai 63,8% 4,3% 19,1% 0,0% 10,6% 0,0% 2,1% 100,0%
5160 m Skaicius 5 1 3 0 5 1 0 15
Procentai 33,3% 6,7% 20,0% 0,0% 33,3% 6,7% 0,0% 100,0%
Daugiau  SkaiCius 4 0 4 0 1 0 0 9
nei 60 m  Procentai 44.4% 0,0% 44,4% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% | 100,0%
1% viso: Skaicius 109 4 63 11 41 5 7 240
SO brocentai | 4549% | 17% | 263% | 46% | 171%| 21%| 2,9% | 100,0%
Internetinés parduotuvés
.. . Naudoi Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar N!elf[o_ v .
AmZiaus grupe ﬁ: tiokju Naudoju | asmeniniam | u, taciau | nenaudoju, | tai galima a?::sual IS viso:
d - tik darbui S poreikis néra pritaikyti .,
arbui . . girdéjes
poreikiams yra poreikio darbe (-jusi)
20-30 m  Skaicius 35 1 29 3 3 0 0 71
Procentai 49,3% 1,4% 40,8% 4,2% 4,2% 0,0% 0,0% 100,0%
31-40 m  Skai¢ius 45 7 36 2 4 3 1 98
Procentai 45,9% 7,1% 36,7% 2,0% 4,1% 3,1% 1,0% 100,0%
41-50 m  Skaiéius 21 2 20 1 3 0 0 a7
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Procentai 44, 7% 4,3% 42,6% 2,1% 6,4% 0,0% 0,0% 100,0%
51-60 m  Skai¢ius 7 1 4 0 3 0 0 15
Procentai 46,7% 6,7% 26,7% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Daugiau  Skaicius 4 0 3 0 2 0 0 9
nei6Om procentai | 444% | 00% | 333%| 00%| 222%| 00%| 00%| 1000%
.o Skaicius 112 11 92 6 15 3 1 240
Bvisos o ocentai | 46.7% | 46% |  383% | 25% 63% | 13%| 4% | 100,0%
Socialinés technologijos (facebook, twitter, skype ir kt.)
. . . Naudoju tik | Nenaudoj Kol kas Vargu ar Nieko_ . .
Amziaus grupe Nﬁ:(ti?kju Naudoju | asmeniniam | u, tadiau | nenaudoju, | tai galima aﬁ'eifja' IS viso:

darbui tik darbui S poreikis nér_‘a. pritaikyti girdéjes

poreikiams yra poreikio darbe (-jusi)
20-30 m Skaicius 46 1 21 1 2 0 0 71
Procentai 64,8% 1,4% 29,6% 1,4% 2,8% 0,0% 0,0% 100,0%
3140 m Skaiéius. 59 4 30 3 0 1 1 98
Procentai 60,2% 4,1% 30,6% 3,1% 0,0% 1,0% 1,0% 100,0%
41-50 m Skaicius 32 0 14 0 0 0 1 47
Procentai 68,1% 0,0% 29,8% 0,0% 0,0% 0,0% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaicius 8 1 4 0 2 0 0 15
Procentai 53,3% 6,7% 26,7% 0,0% 13,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau SkaiCius 5 0 4 0 0 0 0 9
nei 60 m  Procentai 55,6% 0,0% 44.4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
I viso: Skaicius 150 6 73 4 4 1 2 240
Procentai 62,5% 2,5% 30,4% 1,7% 1,7% 4% ,8%0 100,0%

Verslo valdymo sistemos
. . — . Kol kas Vargu ar N!eko'

AmZiaus grupé Naud_OJu Nau_dOJu Naud(_)Jl_J tik NenaHdOJu, nenaudoju, | tai galima apie tai I$ viso:

ne tik tik asmeniniams taciau . D nesu

darbui darbui poreikiams | poreikis yra nerd. pritaikyti girdéjes (-

poreikio darbe jusi)
20-30 m Skaicius 2 19 1 14 25 2 8 71
Procentai 2,8% | 26,8% 1,4% 19,7% 35,2% 2,8% 11,3% | 100,0%
31-40 m Skaiéius_ 3 20 2 14 44 5 10 98
Procentali 3,1% | 20,4% 2,0% 14,3% 44,9% 5,1% 10,2% | 100,0%
4150 m Skaiéius_ 1 6 0 5 29 4 2 47
Procentali 2,1% | 12,8% 0,0% 10,6% 61,7% 8,5% 4,3% | 100,0%
5160 m Skaiéius_ 1 3 0 0 8 1 2 15
Procentali 6,7% | 20,0% 0,0% 0,0% 53,3% 6,7% 13,3% | 100,0%
Daugiau  Skaic¢ius 0 2 0 2 4 0 1 9
nmEI 60 Procentai 0,0% | 22,2% 0,0% 22,2% 44.4% 0,0% 11,1% | 100,0%
IS viso:  Skaicius 7 50 3 35 110 12 23 240
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Procentai 2,9% | 20,8% 1,3% ‘ 14,6% ‘ 45,8% 5,0% 9,6% | 100,0%
Apskaitos programa
. . A . Kol kas Vargu ar N!EKO.
AmZiaus grupé Naud_OJu Nau_dOJu Naud(_)Jg tik NenavngJu, nenaudoju, | tai galima apie tai I3 viso:
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau . itaikvti nesu
darbui darbui poreikiams | poreikis yra pc:’eezzio pgzlbg girjfljgig)s -
20-30 m Skaicius 2 67 0 2 0 71
Procentai 2,8% | 94,4% 0,0% 2,8% 0,0% 100,0%
3140 m Skaicius 6 85 2 3 2 98
Procentai 6,1% | 86,7% 2,0% 3,1% 2,0% 100,0%
41-50 m Skaicius 1 42 1 3 0 47
Procentai 2,1% | 89,4% 2,1% 6,4% 0,0% 100,0%
5160 m Skaiéius_ 0 11 0 3 1 15
Procentali 0,0% | 73,3% 0,0% 20,0% 6,7% 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 1 6 0 2 0 9
nmel 60 Procentai 11,1% | 66,7% 0,0% 22,2% 0,0% 100,0%
I& viso: Skaicius _ 10 211 3 13 3 240
Procentai 4,2% | 87,9% 1,3% 5,4% 1,3% 100,0%
ISmanieji mobilus jrenginiai
. . . A - Kol kas Vargu ar N?EKO. ..
AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik Nenavl{dOJu, nenaudoju, | tai galima apie tai I5 viso:
ne tlk_ tik _ | asmeniniams taciau néra pritaikyti _nesu
darbui darbui poreikiams | poreikis yra poreikio darbe gtrjfllfgi%s (-
20-30 m Skaicius 58 2 10 0 1 0 0 71
Procentai 81,7% 2,8% 14,1% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% | 100,0%
3140 m Skaicius 78 9 9 2 0 0 0 98
Procentai 79,6% 9,2% 9,2% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
41-50 m Skaicius 33 3 6 0 3 1 1 47
Procentai 70,2% 6,4% 12,8% 0,0% 6,4% 2,1% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaicius 9 1 2 0 3 0 0 15
Procentai 60,0% 6,7% 13,3% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 6 0 3 0 0 0 0 9
"0 procentai | 66,7% | 00%|  333% 0,0% 00% | 00%| 00%| 100,0%
1% viso: Skaicius _ 184 15 30 2 7 1 1 240
Procentai 76,7% 6,3% 12,5% ,8%0 2,9% 4% 4% | 100,0%
Didieji duomenys (,,Big Data*)
. ) . : — : Kol kas Vargu ar Nieko ..
AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik NenaHdOJu, nenaudoju, | tai galima apie tai IS viso:
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau . itaikvti nesu
darbui darbui poreikiams | poreikis yra p:rZZio pr(;:,'bg girjfiuégig)s -
20-30 m Skaicius 4 11 0 5 25 3 23 71
Procentai 5,6% | 15,5% 0,0% 7,0% 35,2% 4.2% 32,4% | 100,0%
31-40 m Skaicius 1 2 1 11 37 10 36 98
Procentai 1,0% 2,0% 1,0% 11,2% 37,8% 10,2% 36,7% | 100,0%
41-50 m Skaicius 2 2 0 0 18 4 21 47
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Procentai 4,3% 4,3% 0,0% 0,0% 38,3% 8,5% 44,7% | 100,0%
51-60 m Skaicius 0 0 0 0 6 1 8 15
Procentai 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 6,7% 53,3% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 1 1 0 0 1 0 6 9
o % procentai | 11,19 | 11,1% 0,0% 00% | 11,1%| 00%| 66,7% | 100,0%
I viso: Skaicius 8 16 1 16 87 18 94 240
Procentai 3,3% 6,7% 4% 6,7% 36,3% 7,5% 39,2% | 100,0%
Informacinis debesis (,,Cloud*)
. ] : : - . Kol kas Vargu ar Nieko . .
AmZiaus grupé Naud_OJu NaU'dOJU Naudgjg tik NenaEdOJu, nenaudoju, | tai galima apie tai 15 viso:
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau : itaikvti nesu

darbui darbui poreikiams | poreikis yra pc?r?iﬁio pr(;;arlbg girjdue'é'ig)s -
20-30 m Skaicius 23 10 8 5 11 3 11 71
Procentai 32,4% | 14,1% 11,3% 7,0% 15,5% 4,2% 15,5% | 100,0%
31-40 m Skaiéius_ 34 7 13 7 17 4 16 98
Procentai 34,7% 7,1% 13,3% 7,1% 17,3% 4,1% 16,3% | 100,0%
4150 m Skaiéius_ 18 3 5 2 14 0 5 47
Procentai 38,3% 6,4% 10,6% 4,3% 29,8% 0,0% 10,6% | 100,0%
51-60 m Skaicius 0 3 2 0 6 0 4 15
Procentai 0,0% | 20,0% 13,3% 0,0% 40,0% 0,0% 26,7% | 100,0%
Daugiau Skai¢ius 3 1 0 0 2 0 3 9
nmEI 00 Procentai 333% | 11,1% 0,0% 0,0% 22,2% 0,0% 33,3% | 100,0%
I viso: Skaicius 78 24 28 14 50 7 39 240
Procentai | 32,5% | 10,0% 11,7% 5,8% 20,8% 29% | 16,3% | 100,0%

Dirbtinis intelektas, robotai
. ] . : — : Kol kas Vargu ar Nieko . .
AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik NenaEdOJu, nenaudoju, | tai galima | 2P tai I§ viso:
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau : itaikvti nesu

darbui darbui poreikiams | poreikis yra p:é';ﬁio pr(;?r'bg gir;iuéé'ig)s -
20-30 m Skaicius 4 1 1 4 27 25 9 71
Procentai 5,6% 1,4% 1,4% 5,6% 38,0% 35,2% 12, 7% | 100,0%
31-40 m Skaiéius_ 2 1 2 4 29 37 23 98
Procentai 2,0% 1,0% 2,0% 4,1% 29,6% 37,8% 23,5% | 100,0%
41-50 m Skaiéius_ 0 1 2 0 15 19 10 47
Procentai 0,0% 2,1% 4,3% 0,0% 31,9% 40,4% 21,3% | 100,0%
51-60 m Skaicius 0 0 0 0 9 2 4 15
Procentai 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 13,3% 26,7% | 100,0%
Daugiau  Skaigius 1 1 0 0 1 4 2 9
nmEI 60 Procentai 11,1% | 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 44.4% 22,2% | 100,0%
I viso: Skaicius 7 4 5 8 81 87 48 240
Procentai 2,9% 1,7% 2,1% 3,3% 33,8% | 36,3% | 20,0% | 100,0%
AmzZiaus grupé Kibernetiné sauga (antivirusinés programos, ugniasienés) IS viso:
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Kol kas

Vargu ar

Nieko

Naud_oju Naqdoju Naudc_qu tik NenaEdoju, nenaudoju, | tai galima apie tai
ne tlk_ tik _ | asmeniniams taciau néra pritaikyti _nesu
darbui darbui poreikiams | poreikis yra poreikio darbe gzrjfluegig)s (-
20-30 m Skaicius 54 11 2 3 0 0 1 71
Procentai 76,1% | 15,5% 2,8% 4.2% 0,0% 0,0% 1,4% | 100,0%
31-40 m Skaicius 71 14 4 1 1 4 3 98
Procentai 72,4% | 14,3% 4,1% 1,0% 1,0% 4,1% 3,1% | 100,0%
41-50 m Skaicius 35 9 0 1 1 0 1 47
Procentai 745% | 19,1% 0,0% 2,1% 2,1% 0,0% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaicius 10 3 0 0 1 0 1 15
Procentai 66,7% | 20,0% 0,0% 0,0% 6,7% 0,0% 6,7% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 6 2 0 0 0 0 1 9
nmel 60 Procentai 66,7% | 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% | 100,0%
I viso: Skaicius . 176 39 6 5 3 4 7 240
Procentai 73,3% | 16,3% 2,5% 2,1% 1,3% 1,7% 2,9% | 100,0%
Savaranki$ko mokymosi programos internete
. . - . Kol kas Vargu ar N?EKO. .
AmiZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik Nenavl{dOJu, nenaudoju, | tai galima apie tai I§ viso:
ne tlk. tik | asmeniniams taciau : itaikvti nesu
darbui darbui poreikiams | poreikis yra p:rZﬁio prc;;ar'bg gir;ijé'ig)s -
20-30 m Skaicius 37 5 11 7 9 1 1 71
Procentai 52,1% 7,0% 15,5% 9,9% 12, 7% 1,4% 1,4% | 100,0%
31-40 m Skaicius 52 6 9 7 17 3 4 98
Procentai 53,1% 6,1% 9,2% 7,1% 17,3% 3,1% 4,1% | 100,0%
41-50 m Skaicius 21 5 8 4 8 1 0 47
Procentai 447% | 10,6% 17,0% 8,5% 17,0% 2,1% 0,0% | 100,0%
51-60 m Skaicius 5 1 1 4 4 0 0 15
Procentai 33,3% 6,7% 6,7% 26,7% 26,7% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skai¢ius 3 4 0 1 1 0 0 9
"0 procentai | 33,3% | 44,4% 00% | 111%| 111%| 00%| 00% | 100,0%
I viso: Skaicius . 118 21 29 23 39 5 5 240
Procentai 49,2% 8,8% 12,1% 9,6% 16,3% 2,1% 2,1% | 100,0%
Elektroninés bankininkysté ir programélés iSmaniuosiuose jrenginiuose
. . - . Kol kas Vargu ar N!eko_ .
AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik NenaHdOJu, nenaudoju, | tai galima | 2P tai I§ viso:
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau : itaikvti nesu
darbui darbui poreikiams | poreikis yra p:rZZio pr(;:,'bg girjfiuégig)s -
20-30'm Skaicius 61 4 4 0 1 0 1 71
Procentai 85,9% 5,6% 5,6% 0,0% 1,4% 0,0% 1,4% | 100,0%
31-40 m Skaicius 77 3 6 3 8 1 0 98
Procentai 78,6% 3,1% 6,1% 3,1% 8,2% 1,0% 0,0% | 100,0%
4150 m Skaicius 41 3 1 0 2 0 0 47
Procentali 87,2% 6,4% 2,1% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
51-60 m Skaicius 9 1 2 0 3 0 0 15
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Procentai 60,0% 6,7% 13,3% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Da_tugiau Skai¢ius 5 1 3 0 0 0 0 9
190 procentai | 55.6% | 111%|  333% 0,0% 00%| 00%| 00% | 100,0%
I viso: Skaicius 193 12 16 3 14 1 1 240
Procentai 80,4% 5,0% 6,7% 1,3% 5,8% 4% 4% | 100,0%

Virtuali realybé (technolgijos leidZiancios vizualiai su Zmonémis bendrauti)

. . . . — - Kol kas Vargu ar Nieko .
AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik NenaEdOJu, nenaudoju, | tai galima apie tai 1% viso:
ne tlk_ tik | asmeniniams taciau : itaikvti nesu

darbui darbui poreikiams | poreikis yra pc?r?iﬁio pr(;;arlbg girjdue'é'ig)s -
20-30 m Skaicius 31 0 22 5 11 0 2 71
Procentai 43,7% 0,0% 31,0% 7,0% 15,5% 0,0% 2,8% | 100,0%
31-40 m Skaiéius_ 39 1 25 6 19 4 4 98
Procentali 39,8% 1,0% 25,5% 6,1% 19,4% 4,1% 4,1% | 100,0%
4150 m Skaiéius_ 30 2 9 0 5 0 1 47
Procentali 63,8% 4,3% 19,1% 0,0% 10,6% 0,0% 2,1% | 100,0%
51-60 m Skaiéius_ 5 1 3 0 5 1 0 15
Procentali 33,3% 6,7% 20,0% 0,0% 33,3% 6,7% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skaicius 4 0 4 0 1 0 0 9
nmel 00 Procentai 44,4% 0,0% 44,4% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% | 100,0%
I viso: Skaicius _ 109 4 63 11 41 5 7 240
Procentai | 45,4% 1,7% 26,3% 4,6% 17,1% 2,1% 2,9% | 100,0%

Internetinés parduotuvés
. . . . —_— . Kol kas Vargu ar Nieko .

AmZiaus grupé Naudoju | Naudoju | Naudoju tik NenaEdOJu, nenaudoju, | tai galima | 2P tai I§ viso:

rbui | darbui | poreikiams | porekicyra | Mere | PO | O

poreikio darbe jusi)

20-30 M Skaicius 35 1 29 3 3 0 0 71
Procentai 49,3% 1,4% 40,8% 4.2% 4.2% 0,0% 0,0% | 100,0%
31-40 m  Skaicius 45 7 36 2 4 3 1 98
Procentai 45,9% 7,1% 36,7% 2,0% 4,1% 3,1% 1,0% | 100,0%
41-50 m  Skaicius 21 2 20 1 3 0 0 47
Procentai 44.7% 4,3% 42,6% 2,1% 6,4% 0,0% 0,0% | 100,0%
51-60 m  Skaicius 7 1 4 0 3 0 0 15
Procentai 46,7% 6,7% 26,7% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Daugiau  Skaic¢ius 4 0 3 0 2 0 0 9
nmEI 60 Procentai 44.4% 0,0% 33,3% 0,0% 22,2% 0,0% 0,0% | 100,0%
. . Skaicius 112 11 92 6 15 3 1 240
BVIsos o ocentai | 46,7% | 46% |  383% 2,5% 6,3% |  1.3% 4% | 100,0%
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2 PRIEDAS

Technologiju naudojimy jprociai pagal specialisty uZimamas pareigas

Verslo valdymo sistemos
Naudo Naltjidkoju Nenaud Kol kas Vargu ar Nieko_
Pareigos june | NAUIOIU | ogpenini | Y | nenaudo tai apietal | 13 viso:
tik tik ams tadiau ju, néra galima nesu
. | darbui o poreikis o pritaikyti | girdéjes
darbui porrﬁlskla yra poreikio darbe (-jusi)
... . Skaitius 1 6 0 3 13 2 4 29
Apskaitininkai .
Procentai 3,4% 20,7% 0,0% | 10,3% 44,8% 6,9% 13,8% | 100,0%
. Skaicius 3 22 0 11 30 6 8 80
Buhalteriai .
Procentai 3,8% 27,5% 0,0% | 13,8% 37,5% 7,5% 10,0% | 100,0%
Vyr. Skaicius 2 15 2 19 64 2 10 114
buhalteriai Procentai 1,8% 13,2% 18% | 16,7% 56,1% 1,8% 8,8% | 100,0%
Kiti Skai¢ius 1 7 1 2 3 2 1 17
iti
Procentai 59% | 41,2% 59% | 11,8% 17,6% 11,8% 5,9% | 100,0%
K vi Skaicius 7 50 3 35 110 12 23 240
SV Procentai | 2,9% | 20,8% | 13% | 146% | 458% | 50% | 9,6% | 100,0%
Apskaitos programa
Naudo Na:dkoju Nenaud Kol kas Vargu ar Nieko
Pareigos june | NaUOU | oenini | 9% | nenaudo tai apie tai | 13 viso:
tik tik ams taéiau ju, néra galima nesu
. | darbui . poreikis P pritaikyti | girdéjes
darbui pOI;:“]ISkIa yra poreikio darbe (-jusi)
.. . . Skaitius 1 26 0 2 0 29
Apskaitininkai )
Procentai 3,4% 89,7% 0,0% 6,9% 0,0% 100,0%
. Skaigius 4 68 3 4 1 80
Buhalteriai .
Procentai 5,0% 85,0% 3,8% 5,0% 1,3% 100,0%
Vyr. Skaiéius 4 102 0 7 1 114
buhalteriai Procentai 3,5% | 89,5% 0,0% 6,1% ,9% 100,0%
Kiti Skaicius 1 15 0 0 1 17
iti
Procentai 59% | 88,2% 0,0% 0,0% 5,9% 100,0%
K Skai&ius 10 211 3 13 3 240
SR Procentai | 4,2% | 87.9% | 13% | 54%| 13% 100,0%
ISmanieji mobilis jrenginiai
Naudo Na:ioju Nenaud Kol kas Vargu ar N?eko_
Pareigos june Naudoju | ¢ menini oju, nenaudo tal apietal | 1y viso:
tik tik ams taciau . néra galima nesu
darbui darbui poreikia poreikis {)o,reikio pritaikyti | girdéjes
ms yra darbe (-jusi)
Apskaitininkai  Skaicius 23 2 4 0 0 0 0 29
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Procentai | 79,3% 6,9% 13,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
L Skaicius 56 5 13 2 3 0 1 80
Buhalteriai .
Procentai | 70,0% 6,3% 16,3% 2,5% 3,8% 0,0% 1,3% | 100,0%
Vyr. Skaigius 91 6 12 0 4 1 0 114
buhalteriai Procentai | 79,8% 5,3% 10,5% 0,0% 3,5% 9% 0,0% | 100,0%
Kiti Skai&ius 14 2 1 0 0 0 0 17
iti
Procentai | 82,4% 11,8% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
i Skai&ius 184 15 30 2 7 1 1 240
SVRe: Procentai | 76,7% | 6,3% | 125% | 8% | 29% A% 4% | 100,0%
Didieji duomenys (,,Big Data*)
Naudoju .
. Naudo . tik Ner_1aud Kol kas Vargg ar N!eko_
Pareigos june Naudoju | o menini | 9% | nenaudo tal apietal | Iy viso:
tik tik ams tadiau ju, néra galima nesu
. | darbui g poreikis N pritaikyti | girdéjes
darbui porrﬁgkla yra poreikio darbe (-jusi)
... . Skaitius 0 3 0 1 8 6 11 29
Apskaitininkai .
Procentai 0,0% 10,3% 0,0% 3,4% 27,6% 20,7% 37,9% | 100,0%
o Skai¢ius 0 8 0 4 31 4 33 80
Buhalteriai .
Procentai 0,0% 10,0% 0,0% 5,0% 38,8% 5,0% 41,3% | 100,0%
Vyr. Skaigius 6 2 0 11 43 7 45 114
buhalteriai Procentai 5,3% 1,8% 0,0% 9,6% 37,7% 6,1% 39,5% | 100,0%
Kiti Skaigius 2 3 1 0 5 1 5 17
iti
Procentai | 11,8% 17,6% 5,9% 0,0% 29,4% 5,9% 29,4% | 100,0%
i Skaigius 8 16 1 16 87 18 9 240
S VRe: Procentai | 3,3% | 6,7% A% | 67% | 363%| 75%| 392% | 100,0%
Informacinis debesis (,,Cloud*)
Naudoju .
. Naudo . tik Nenaud Kol kas Varguar | Nieko .
Pareigos june | NUIOIU | ogenini | 9% | nenaudo tal apie tal |y viso:
tik tik ams tadiau ju, néra galima nesu
. | darbui g poreikis e pritaikyti | girdéjes
darbui porrﬁlskla yra poreikio darbe (-jusi)
... . Skaitius 10 4 2 1 5 1 6 29
Apskaitininkai .
Procentai | 34,5% 13,8% 6,9% 3,4% 17,2% 3,4% 20,7% | 100,0%
L Skaicius 25 4 13 2 17 3 16 80
Buhalteriai .
Procentai | 31,3% 5,0% 16,3% 2,5% 21,3% 3,8% 20,0% | 100,0%
Vyr. Skaicius 32 14 10 11 28 2 17 114
buhalteriai Procentai | 28,1% 12,3% 8,8% 9,6% 24,6% 1,8% 14,9% | 100,0%
Kiti Skaicius 11 2 3 0 0 1 0 17
iti
Procentai | 64,7% 11,8% 17,6% 0,0% 0,0% 5,9% 0,0% | 100,0%
i Skaicius 78 24 28 14 50 7 39 240
S VRe: Procentai | 32,5% | 10,0% | 11,7% | 58% | 20,8% | 2,9% | 16,3% | 100,0%
Pareigos Dirbtinis intelektas, robotai IS viso:
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Naudoju

Naudo tik Nenaud Kol Kas Vargu ar Nieko
. Naudoju - oju, tai apie tai
june - asmenini .. nenaudo I
B g | S | o | e | R | g
. arpul . IKI L 1itaikytl | girdéjes
darbui porne];kla yra poreikio darbe (-jusi)
... . Skaitius 1 0 1 0 10 12 5 29
Apskaitininkai .
Procentai 3,4% 0,0% 3,4% 0,0% 34,5% 41,4% 17,2% | 100,0%
. Skaiéius 3 0 2 2 21 37 15 80
Buhalteriai .
Procentai 3,8% 0,0% 2,5% 2,5% 26,3% 46,3% 18,8% | 100,0%
Vyr. Skaicius 0 2 1 5 46 35 25 114
buhalteriai Procentai 0,0% 1,8% ,9% 4,4% 40,4% 30,7% 21,9% | 100,0%
Kiti Skai&ius 3 2 1 1 4 3 3 17
iti
Procentai | 17,6% 11,8% 5,9% 5,9% 23,5% 17,6% 17,6% | 100,0%
Kvi Skaicius 7 4 5 8 81 87 48 240
SV Procentai | 2,9% | 17% | 21%| 33% | 338% | 363% | 20,0% | 100,0%
Kibernetiné sauga (antivirusinés programos, ugniasienés)
Naudo . Na:dkoju Ner_1aud Kol kas VargL_J ar Nieko_
Pareigos june | NUIOU | ogenini | 9% | nenaudo tal apietal | I3 viso:
tik tik ams tadiau ju, néra galima nesu
.| darbui . poreikis e pritaikyti | girdéjes
darbui po;ﬁlskla yra poreikio darbe (-jusi)
. Skai¢ius 22 4 2 0 0 0 1 29
Apskaitininkai i
Procentai | 75,9% 13,8% 6,9% 0,0% 0,0% 0,0% 3,4% | 100,0%
. Skaicius 60 13 1 1 1 2 2 80
Buhalteriai .
Procentai | 75,0% 16,3% 1,3% 1,3% 1,3% 2,5% 2,5% | 100,0%
Vyr. Skaicius 82 19 2 3 2 2 4 114
buhalteriai Procentai | 71,9% 16,7% 1,8% 2,6% 1,8% 1,8% 3,5% | 100,0%
Kiti Skai¢ius 12 3 1 1 0 0 0 17
iti
Procentai | 70,6% 17,6% 5,9% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
i Skaicius 176 39 6 5 3 4 7 240
S VRe: Procentai | 73,3% | 163% | 25% | 2,1% | 13%| 17%| 29% | 100,0%
Savaranki$ko mokymosi programos internete
Naudo . I\IaltjifliOju Ner_1aud Kol kas Vargl_J ar Nieko_
Pareigos june | NUIOIU | ogenini | 9% | nenaudo tal apietal | I3 viso:
tik tik ams taéifuf ju, néra g_all_ma_ nesu
darbui darbui poreikia poreikis poreikio pritaikyti gzr_dej_gs
ms yra darbe (-jusi)
.. .. Skaitius 15 3 2 2 6 1 0 29
Apskaitininkali .
Procentai | 51,7% 10,3% 6,9% 6,9% 20,7% 3,4% 0,0% | 100,0%
. Skaicius 34 7 14 10 12 2 1 80
Buhalteriai .
Procentai | 42,5% 8,8% 17.5% | 12,5% 15,0% 2,5% 1,3% | 100,0%
Vyr. Skaiéius 57 11 11 9 20 2 4 114
buhalteriai Procentai | 50,0% 9,6% 9,6% 7,9% 17,5% 1,8% 3,5% | 100,0%
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Kiti Skaicius 12 0 2 2 1 0 0 17
iti
Procentai | 70,6% 0,0% 11,8% | 11,8% 5,9% 0,0% 0,0% | 100,0%
K Skaigius 118 21 29 23 39 5 5 240
SR Procentai | 49,2% | 8:8% | 121% | 9,6% | 163% | 21% | 21% | 100,0%
Elektroninés bankininkysté ir programélés iSmaniuosiuose
irenginiuose
Naudoju :
Pareigos Naudo Naudo tik Ner_1aud Kol kas Vargg ar N!eko_ I viso:
. ju - oju, tai aple tai
june tik asmenini | . nenaudo alima hesu
o | darbui | 2T poreikis Ju, néra oritaikyt | gindajes
o P ms yra P darbe (-jusi)
. Skai¢ius 24 0 5 0 0 0 0 29
Apskaitininkai i
Procentai | 82,8% 0,0% 17,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
. Skaigius 63 3 7 3 4 0 0 80
Buhalteriai .
Procentai | 78,8% 3,8% 8,8% 3,8% 5,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Vyr. Skaicius 91 9 2 0 10 1 1 114
buhalteriai Procentai | 79,8% 7,9% 1,8% 0,0% 8,8% ,9% ,9% | 100,0%
Kiti Skai¢ius 15 0 2 0 0 0 0 17
iti
Procentai | 88,2% 0,0% 11,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
K Skaicius 193 12 16 3 14 1 1 240
SYRos Procentai | 80,4% | 50% | 67% | 13% | 58% A% 4% | 100,0%
Virtuali realybé (technolgijos leidZiancios vizualiai su Zmonémis
bendrauti)
Naudoju :
] . Nenaud Vargu ar Nieko . .
Pareigos Naudo Naudoju tik oju, Kol kas tai apietai | IS Viso:
june tik asmenini |~ nenaudo alima hesu
d t:lg i darbui o?ggiia pgrcéﬁ(l;s jlé’r:ﬁ(ri‘é pgitaikyti girdéjes
arbu P ms yra P darbe (-jusi)
... Skaic¢ius 8 0 9 1 8 2 1 29
Apskaitininkai .
Procentai | 27,6% 0,0% 31,0% 3,4% 27,6% 6,9% 3,4% | 100,0%
o Skai¢ius 32 1 27 5 13 1 1 80
Buhalteriai .
Procentai | 40,0% 1,3% 33,8% 6,3% 16,3% 1,3% 1,3% | 100,0%
Vyr. Skaicius 54 3 25 5 20 2 5 114
buhalteriai Procentai | 47,4% 2,6% 21,9% 4,4% 17,5% 1,8% 4,4% | 100,0%
Kiti Skaicius 15 0 2 0 0 0 0 17
Procentai | 88,2% 0,0% 11,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
K Skai¢ius 109 4 63 11 41 5 7 240
SYRo Procentai | 454% | 17% | 263% | 4,6% | 171%| 21% | 2.9% | 100,0%
Pareigos Internetinés parduotuvés IS viso:
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Naudoju .
Naudo . tik Ner_1aud Kol kas Vargg ar N!eko_
. Naudoju - oju, tai apie tai
june ik asmenini .. nenaudo I
tik q tlb . ams ptg:éflklfs Jju, néra pgﬁz;m)?tl n zsu
. arbui . IKI . girdéjes
darbui poreikia yra poreikio darbe (-jusi)
ms
... . Skaitius 9 2 15 0 2 1 0 29
Apskaitininkai i
Procentai | 31,0% 6,9% 51,7% 0,0% 6,9% 3,4% 0,0% | 100,0%
. Skaicius 29 3 37 3 8 0 0 80
Buhalteriai .
Procentai 36,3% 3,8% 46,3% 3,8% 10,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Vyr. Skaicius 60 6 37 3 5 2 1 114
buhalteriai Procentai | 52,6% 5,3% 32,5% 2,6% 4,4% 1,8% ,9% | 100,0%
Kiti Skaicius 14 0 3 0 0 0 0 17
iti
Procentai | 82,4% 0,0% 17,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Kvi Skaicius 112 11 92 6 15 3 1 240
SV Procentai | 46,7% | 4.6% | 383% | 25% | 63%| 13% 4% | 100,0%
Socialinés technologijos (facebook, twitter, skype ir kt.)
Naudoju .
Naudo . tik Ner_1aud Kol kas VargL_J ar N!eko_
Pareigos june | NAUIOIU | pqnenini | 9U | nenaudo tal apie al |y viso:
tik tik ams tadiau ju, néra galima nesu
.| darbui . poreikis e pritaikyti | girdéjes
darbui poreikia yra poreikio darbe (-jusi)
ms
... . Skaitius 15 0 12 0 1 0 1 29
Apskaitininkai i
Procentai | 51,7% 0,0% 41,4% 0,0% 3,4% 0,0% 3,4% | 100,0%
o Skaidius 45 2 28 3 1 1 0 80
Buhalteriai .
Procentai | 56,3% 2,5% 35,0% 3,8% 1,3% 1,3% 0,0% | 100,0%
Vyr. Skaicius 76 4 31 1 1 0 1 114
buhalteriai Procentai | 66,7% 3,5% 27,2% ,9% ,9% 0,0% ,9% | 100,0%
Kiti Skai¢ius 14 0 2 0 1 0 0 17
i
Procentai | 82,4% 0,0% 11,8% 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% | 100,0%
i Skaicius 150 6 73 4 4 1 2 240
S VRe: Procentai | 62,5% | 25% | 304% | 17% | 1,7% A% 8% | 100,0%
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3 PRIEDAS

Studenty technologiju naudojimy jprociai

Naudoju

. Nenaud Vargu ar | Nieko
. . tik . Kol kas . e
Naudoj | Naudoju asmenini oju, nenaudo tai apie tai
Technologijos u ne tik tik ams taliau L galima nesu IS viso:
darbui | darbui B poreikis | /™ "M | pritaikyti | girdéjes
poreikia poreikio e
ms yra darbe (-jusi)
Verslo valdymo Sk. 1 7 3 5 35 11 62
sistemos % 1,6% | 11,3% 4,8% 8,1% | 56,5% 17,7% | 100,0%
Apskaitos Sk. 2 24 4 9 19 1 3 62
programa % | 32%| 387% 6,5% | 14,5% | 30,6% 1,6% 48% | 100,0%
ISmanieji mobiliis Sk. 35 24 1 1 1 62
frenginiat % | 56,5% 38,7% 1,6% 1,6% 1,6% | 100,0%
Didieji duomenys Sk. 3 3 2 35 19 62
(Big Data") %| 48%| 48% 32% | 56,5% 30,6% | 100,0%
Informacinis Sk. 9 4 18 3 16 11 61
debesis (,Cloud") % | 148% | 66% | 295% | 49%| 262% 18,0% | 100,0%
Dirbtinis Sk. 2 2 2 37 10 9 62
intelektas, robotai w| 320 320| 32% 507% | 161% | 145% | 100,0%
Kiberneting Sk. 25 4 23 3 5 2 62
sauga % | 40,3% 6,5% | 37,1% 4,8% 8,1% 3,2% | 100,0%
Savarankisko Sk. 12 4 25 5 13 1 2 62
mokymosi
o %| 194% | 65%| 403%| 81%| 210%| 16%| 32% | 100,0%
Elektroninés
bankininkysté ir Sk. 22 29 2 9 62
programelés
iSmaniuosiuose % | 355% | 46,8% 32% | 14,5% 100,0%
jrenginiuose
Sk. 16 1 32 3 8 1 1 62
Virtuali realybé
% | 258% 1,6% | 51,6% 48% | 12,9% 1,6% 1,6% | 100,0%
Internetinés Sk. 18 41 2 1 62
parduotuvés % | 29,0% 66,1% 3,2% 1,6% 100,0%
Socialinés__ Sk. 26 36 62
technologijos % | 41,9% 58.1% 100,0%
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4 PRIEDAS

Technologijuy naudojamy darbe naudos jvertinimas (sudaryta autoriaus(-és))

Pareigos
Nauda o o Vyr . IS viso:
Apskaitininkai Buhalteriai L Kiti
buhalteriai

Didesnis Skaicius 9 39 46 12 106
produktyvumas Procentai 31,0% 48,8% 40,4% 70,6% 44,2%
Efektyvesnis darbas Skaicius 18 61 %0 21 190
Y Procentai 62,1% 76,3% 78,9% 123,5% 79,2%
Geresné darbo ir Skaicius 15 43 65 8 131

asmeninio gyvenimo Procentai
pusiausvyra 51,7% 53,8% 57,0% 47,1% 54,6%
Geresnis Skaicius 11 40 50 8 109

bendravimas s ;
dlontis Procentai 37,9% 50,0% 43,9% 470% |  454%
- o Skaicius 2 9 14 5 30
Lalmingesni kIiental o ocentai 6,9% 11,3% 12,3% 204% | 12,5%
Padidéjes tikslumas Skaicius 18 45 83 10 156
ir darby kokybe Procentai 62,1% 56,3% 72,8% 58,8% 65,0%
Skaicius 1 2 3 1 7

Niekas nepasikeité .
Procentai 3,4% 2,5% 2,6% 5,9% 2,9%
IS viso: Skaicius 29 80 114 17 240
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5 PRIEDAS

Svarbiausi apskaitos specialisto bruozai pagal studentus (sudaryta autoriaus (-és))

Studijy programa
Igtidziai Apskaita ir Apskaita ir Buhalteriné Ki I§ viso:
auditas finansai apskaita Ita

Duomeny analizés ir Skaicius 8 9 13 3 33
interpretavimo jgudziai Procentai 53,3% 40,9% 72,2% 42,9% 53,2%
Profesiné patirtis Skaicius 8 9 12 3 32

Procentai 53,3% 40,9% 66,7% 42.9% 51,6%
Puikiis komunikacijos Skaicius 7 8 3 2 20
igtdziai Procentai 46,7% 36,4% 16,7% 28,6% 32,3%
Rizikos valdymo Skaicius 5 4 0 2 11
igndziai Procentai 33,3% 18,2% 0,0% 28,6% 17,7%
Sugebéjimo prisitaikyti Skaicius 6 9 18 5 38
prie besikeicianciy ]
verslo poreikiy jgiidziai  Procentai 40,0% 40,9% 100,0% 71,4% 61,3%
Techniniai ir IT jgidziai > “CMS 11 11 17 3 42

Procentai 73,3% 50,0% 94,4% 42,9% 67,7%
Tradiciniai finansiniai Skaicius 6 8 2 0 16
igudziai Procentali 40,0% 36,4% 11,1% 0,0% 25,8%
Uzsienio kalby Skaicius 7 6 9 3 25
mokejimas Procentai 46,7% 27,3% 50,0% 42,9% 40,3%
Vadovavimo ir valdymo Skaicius 3 9 1 3 16
igudziai Procentai 20,0% 40,9% 5,6% 42,9% 25,8%
Verslo procesy Skaicius 8 4 1 4 17
iSmanymo jgidZiai Procentai 53,3% 18,2% 5,6% 57,1% 27,4%
IS viso: Skaicius 15 22 18 7 62
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S PRIEDO TESINYS

Svarbiausi apskaitos specialisto bruozai pagal dirbancius apskaitos specialistus
(sudaryta autoriaus (-és))

Pareigos
lgudziai Apskaitininkai |  Buhalteriai A Kiti I8 viso:

Duomeny analizés ir Skaicius 22 51 74 12 159
interpretavimo jgidziai  Procentai 75,9% 63,8% 64,9% 70,6% 66,3%
Profesiné patirtis Skaicius 16 52 82 11 161

Procentai 55,2% 65,0% 71,9% 64,7% 67,1%
Puikiis komunikacijos Skaicius 8 18 34 3 63
igudziai Procentai 27,6% 22,5% 29,8% 17,6% 26,3%
Rizikos valdymo Skaicius 5 22 26 6 59
igudziai Procentai 17,2% 27,5% 22,8% 35,3% 24,6%
Sugebejimo prisitaikyti Skaicius 21 52 83 10 166
el soretity i ProCentai 72,4% 65,0% 72,8% 58,8% |  69,2%
Techniniai ir IT jgidziai 25 17 53 66 13 149

Procentai 58,6% 66,3% 57,9% 76,5% 62,1%
Tradiciniai finansiniai Skaicius 13 35 50 7 105
jgiidziai Procentai 44,8% 43,8% 43,9% 41,2% 43,8%
Uzsienio kalby Skaicius 12 28 41 4 85
mokeéjimas Procentai 41,4% 35,0% 36,0% 23,5% 35,4%
Vadovavimo ir valdymo Skaicius 6 15 17 3 41
igudziai Procentai 20,7% 18,8% 14,9% 17,6% 17,1%
Verslo procesy Skaicius 8 21 29 9 67
iSmanymo jgudziai Procentai 27,6% 26,3% 25,4% 52,9% 27,9%
IS viso: Skaicius 29 80 114 17 240
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Sritys, kuriose apskaitos specialistai save tobulino pers paskutinius 12 mén.

6 PRIEDAS

Pareigos
Sritys IS viso:
Apskaitininkai Buhalteriai Vyr. buhalteriai Kiti
Asmeninio tobuléjimo  Skaicius 8 17 42 13 80
igudziai Procentai 27,6% 21,3% 36,8% 76,5% 33,3%
Informaciniy Skaicius 3 20 41 9 73
technologijy arba
programinés jrangos Procentai 10,3% 25,0% 36,0% 52,9% 30,4%
igidZiy tobulinimas
Kiti ne tech. pobtidZio Skaicius 5 12 18 7 42
jgtdziy ugdymas Procentai 17,2% 15,0% 15,8% 41,2% 17,5%
Su aptarnavimu Skaicius 0 2 4 5 11
i ety
wdymas Procentai 0,0% 2,5% 3,5% 29,4% 4,6%
Techniniai ir Skaicius 22 60 100 14 196
profesiniai
atnaujinimai, susij¢ su  Procentai 75,9% 75,0% 87,7% 82,4% 81,7%
darbo sritimi
Vadovavimo ir Skaicius 0 5 7 8 20
1 jgudzi .

yadymo jgndziy Procentai 0,0% 6,3% 6,1% 47,1% 8,3%
Veikla siekiant Skaicius 1 6 14 6 27
padidinti bendravimo
ir komunikacijos Procentai 3,4% 7,5% 12,3% 35,3% 11,3%
igadzius
Nesitobulinau Skaicius 5 12 5 0 22

Procentai 17,2% 15,0% 4,4% 0,0% 9,2%
Kita Skaicius 0 0 1 0 1

Procentai 0,0% 0,0% 0,9% 0,0% 0,4%
IS viso: Skaicius 29 80 114 17 240
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7 PRIEDAS
Gerb. Respondente,

Esu Kauno Technologijos universiteto magistro studijy studenté. Si anketa yra skirta surinkti tyrimo
duomenims, kurie bus panaudoti magistro baigiamajame darbe.

Darbo tikslas — istirti technologiniy inovacijy integracijos teikiama nauda/zala buhalterio profesinéms
perspektyvoms Lietuvoje. Jisy nuomoné yra labai svarbi, todél dékoju uz jusy skiriamg laikg anketai
uzpildyti.

1. Koks jiisy amZius?

20-30 mety
31-40 mety
41-50 mety
51-60 mety
Daugiau nei 60 mety

O O O O O

2. Koks jiisy darbinis stazas apskaitos srityje?

Iki 1 mety

1-3 metai

4-6 metali

7-10 mety

11-15 mety

16-20 mety

Daugiau nei 20 mety

O O O O O O O

3. Keliose imonése dirbate?

o Tik vienoje

o Duviejose

o Trijose

o Keturiose ir daugiau.

Tuo atveju, jeigu dirbate daugiau nei vienoje jmonéje, pasirinkite vieng atstovaujamg jmone ir atsakykite j
toliau pateiktus klausimus

4. Kiek laiko veikia jiisy imoné?

o ki 5 mety

o 6-10 mety

o 11-15 mety

o Daugiau nei 15 mety

5. Kuriai kategorijai priskiriama jusy imoné (pasirenkant kategorijg ne maziau kaip du jvardinti
rodikliai paskuting finansiniy mety dieng turi nevirsyti nurodyty dydziy)?
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o Labai maza (turto verté iki 350 000 Eur; Pardavimo grynosios pajamos iki 700000 Eur; Vidutinis
metinis darbuotojy skaicius iki 10 darbuotojy)

o Maza (turto verté iki 4 000 000 Eur; Pardavimo grynosios pajamos iki 8 000 000 Eur; Vidutinis
metinis darbuotojy skaicius iki 50 darbuotojy)

o Vidutiné (turto verté iki 20 000 000 Eur; Pardavimo grynosios pajamos iki 40 000 000 Eur; Vidutinis
metinis darbuotojy skaicius iki 250 darbuotojy)

o Didelé¢ (turto verté didesné nei 20 000 000 Eur; Pardavimo grynosios pajamos daugiau kaip 40 000
000 Eur; Vidutinis metinis darbuotojy skai¢ius didesnis nei 250 darbuotojy

6. Kokia juisy atstovaujamos jmonés veiklos sritis?

Zemés tikis, miskininkysté ir Zuvininkysté

Kasyba ir karjery eksploatavimas

Apdirbamoji gamyba

Elektros, dujy, garo tickimas ir oro kondicionavimas

Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas
Statyba

Didmeniné ir mazmening¢ prekyba; Varikliniy transporto priemoniy ir motocikly remontas
Transportas ir saugojimas

Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla

Informacija ir rySiai

Finansing ir draudimo veikla

Nekilnojamo turto operacijos

Profesiné, moksliné ir techniné veikla

Administraciné ir aptarnavimo veikla

Viesasis valdymas ir gynyba; Privalomasis socialinis draudimas
Svietimas

Zmoniy sveikatos priezitra ir socialinis darbas

Mening, pramoging ir poilsio organizavimo veikla

Kita aptarnavimo veikla

Namy tikiy, samdanciy darbininkus, veikla

Ekstrateritoriniy organizacijy ir jstaigy veikla

O O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0ODO0OOoODOOoOOoODOoOOoOoOo

7. Kokios juisy pareigos imonéje?

Finansy direktorius (-€)
Finansininkas (-¢)

Vyr. buhalteris (-¢)
Buhalteris (-¢)
Apskaitininkas (-¢)
Vidaus auditorius

Kita:

O O O O O O O

8. Ar savo tiesioginiame darbe tenka naudotis vis labiau plintanciomis naujomis technologijomis?

o Taip, imoné nemazai investuoja i inovacijy diegimag
o Taip, turiu visas technologijas, kurios reikalingos atlikti mano funkcijas
o Taip, ta¢iau poreikis joms yra kur kas didesnis
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o Ne, jimoné¢ neisgali jy jsigyti

o Ne, néra jokio poreikio

9. Kurias technologijas naudojate?

Naudoju

Naudoju

Naudoju tik

Nenaudoju,

Kol kas

Vargu ar

Nieko apie

ne tik
darbui

tik
darbui

asmeniniams

taciau

nenaudoju,

tai galima

tai nesu

poreikiams

poreikis yra

nera

pritaikyti

girdéjes (-

poreikio

darbe

jusi)

Verslo valdymo sistemos

@)

Apskaitos programa

Ismanieji mobiliis
jrenginiai

Didieji duomenys (,, Big
Data“)

Informacinis debesis
(., Cloud ")

Dirbtinis intelektas,
robotai

Kibernetiné sauga
(antivirusinés programos,
ugniasienés)

o |0 |0 |O |O |O |0

O |0 |0 |O |O |O |0

O |0 |0 |O |O |O |0

o |0 |O |0 |0 |0 |O

o |0 |O |0 |O |O |0

O |0 |0 |O |O |O

o |0 |O |0 |0 |0 |O

Savarankisko mokymosi
programos internete

O

O

Elektroninés bankininkysté
ir programélés
iSmaniuosiuose
jrenginiuose

O

O

Virtuali realybé
(technolgijos leidziancios
vizualiai su Zmonémis
bendrauti)

Internetinés parduotuvés

Socialinés technologijos
(facebook, twitter, skype ir
kt.)

10. Kokia ju nauda jisuy darbui (galimas atsakymo varianty skaicius neribojamas)?

O O O O O O O

Efektyvesnis darbas
Didesnis produktyvumas
Geresné darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra
Geresnis bendravimas su klientais
Padid¢jes tikslumas ir darby kokybé
Laimingesni Klientai
Niekas nepasikeité

11. Koki vaidmenj atliekate vadovams priimant sprendimus dél naujy technologiju diegimo imonéje?
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I mano nuomong visada atsizvelgiama ir daznu atveju ji lemiama

Daznai, pats (-1) inicijuoju svarstymus dél tam tikry technologijy diegimo jmong¢je
Mano nuomongs teiraujamasi tik tuo atveju, kai technologijos susijusios su mano darbu
AS ] tokiy sprendimy priémima nesikiSu, nes turiu per mazai kompetencijos patarti
Vadovai sprendimus priima savarankiSkai nepasitar¢ su kolektyvu

Kita:

O O O O O O

12. Ar investuojate savo laika j naujy technologiju paZinima?

o Taip, labai daug
o Taip, pakankamai

o Taip, taciau nepakankamai

o Ne, nes neturiu laisvo laiko tokiems dalykams

o Ne, néra jokio poreikio

13. PazyméKkite sritis, kuriose save tobulinote per paskutinius 12 mén (galimas atsakymo varianty
skaicius neribojamas):

Techniniai ir profesiniai atnaujinimai, susij¢ su darbo sritimi

Veikla siekiant padidinti bendravimo ir komunikacijos jgtidzius

Asmeninio tobuléjimo jgidziai (pvz., finansy valdymo, motyvacijos igiidZiai ir t.t.)
Vadovavimo ir valdymo jgiidziy tobulinimas

Informaciniy technologijy arba programinés jrangos jguidziy tobulinimas

Su aptarnavimu susijusiy jgidziy ugdymas (pvz. klienty aptarnavimas ir t.t.)

Kiti ne tech. pobudzio jgiidziy ugdymas (pvz. kalby mokymasis, kultiiry studijos ir t.t.)
Nesitobulinau

Kita:

O O O O 0O O O O O

14. Kiek laiko skyréte profesiniam tobuléjimui per paskutinius 12 mén?

o 10-25 val/metus

o 25-50 val/metus

o Daugiau nei 50 val/metus

o Nesitobulinau, Zinios atitinka arba net virSija profesinius reikalavimus
o Nesitobulinau, nes netur¢jau galimybiy

15. Ar izvelgiate rizika dél savo darbo vietos jei imonéje biity integruota daugiau naujy technologiju?

o Taip, rizika labai didele

o Taip, bet rizika maza

o Ne, esu ramus (-i) dél savo darbo vietos

o Ne, nes aukstos kvalifikacijos specialistg biity sunku pakeisti technologijomis

16. ISrinkite tris jiisy nuomone svarbiausius buhalterio igiidZius, kurie garantuoja sékme ateityje:
o Techniniai ir IT jgudziai
o Duomeny analizeés ir interpretavimo jgiidZiai
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O O O O O O OO0

Verslo procesy iSmanymo jgudziai

Rizikos valdymo jgiidziai

Vadovavimo ir valdymo jgudziai

Sugebéjimo prisitaikyti prie besikeicianciy verslo poreikiy jgtidziai
Tradiciniai finansiniai jgtidziai

Puikiis komunikacijos jgiidziai

Uzsienio kalby mokéjimas

Profesiné patirtis
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8 PRIEDAS
Gerb. Respondente,

Esu Kauno Technologijos universiteto magistro studijy studenté. Si anketa yra skirta surinkti tyrimo
duomenims, kurie bus panaudoti magistro baigiamajame darbe.

Darbo tikslas — istirti technologiniy inovacijy integracijos teikiama nauda/zala buhalterio profesinéms
perspektyvoms Lietuvoje. Jisy nuomoné yra labai svarbi, todél dékoju uz jiisy skiriamg laikg anketai
uzpildyti.

1. Koks jisy amZius?
o 18-21 mety
o 22-25 mety
o 26-35 mety
o Daugiau nei 35 metai

2. Jiisy Iytis:
o Vyras
o Moteris

3. Kokiq studijy programg esate pasirinkes (-Usi)?
o Buhalteriné apskaita

Apskaita ir finansai

Finansy apskaita

Verslo ir vieSojo sektoriaus finansy apskaita

Apskaita ir auditas

Kita:

O O O O O

4. Kas lémeé Sios profesijos pasirinkimq (galimas atsakymo varianty skaicius neribojamas)?
o llgalaikés karjeros perspektyvos

Galimybe ugdyti plataus spektro jgudzius

Galimyb¢ panaudoti iSugdytus jgiidZius ne tik finansy srityje

Natiiralus susidoméjimas dalyku

PrestiZin¢ profesija

Pasirinkau gerai neapgalvojes (-USi)

Kita:

O O O O O O

5. Kokioje mokymo jstaigoje mokotés?
o Universitete
o Kolegijoje
o Kita:

6. Ar studijy programa pateisino jisy liikescius?
o Taip
o IS8 dalies
o Ne, nepateisino
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7. Ar studijy programoje skirta pakankamai démesio naujoms technologijoms, su kuriomis bus
susiduriama iSéjus i darbo rinkq?

o Labai mazai
Mazai
Pakankamai
Daug

Per daug

O O O O

8. Ar investuojate savo laikq j naujy technologijy paZinimq?

o Taip, labai daug

0 O O O

Taip, pakankamai
Taip, taciau nepakankamai

Ne, nes neturiu laisvo laiko tokiems dalykams
Ne, néra jokio poreikio

9. Kurias technologijas naudojate?

(facebook, twitter, skype

ir kt.)

Naudoju | Naudoju | Naudoju tik | Nenaudoju, Kol kas | Vargu ar Nieko
ne tik tik asmeniniams taciau nenaudoju, tai apie tai
darbui darbui poreikiams poreikis néra galima nesu

yra poreikio | pritaikyti | girdéjes (-
darbe jusi)

Verslo valdymo sistemos

O O O O O O O
Apskaitos programa

O O O O O O O
ISmanieji mobilits
jrenginiai O O O O O O O
Didieji duomenys (,, Big
Data*) O O O O O O O
Informacinis debesis
(., Cloud*) O O O O O O O
Dirbtinis intelektas,
robotai O O O O O O O
Kibernetiné sauga
(antivirusinés O O O O O O O
programos, ugniasienés)
Savarankisko mokymosi
programos internete O O O
Elektroninés
bankininkysté ir O O O
programélés
iSmaniuosiuose
jrenginiuose
Virtuali realybé
(technolgijos O O O O O O O
leidziancios vizualiai su
zmonémis bendrauti)
Internetinés parduotuvés

O O O O O O O
Socialinés technologijos

O O O O O O O
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10. Isrinkite bent tris jiisy nuomone svarbiausius jiisy atstovaujamos profesijos specialisto jgidZius,
kurie garantuoja sékme ateityje:
o Techniniai ir IT jgiudziai
Duomeny analizés ir interpretavimo jgudziai
Verslo procesy iSmanymo jgudziai
Rizikos valdymo jgtdziai
Vadovavimo ir valdymo jgiidziai
Sugebéjimo prisitaikyti prie besikei¢ianciy verslo poreikiy jgudziai
Tradiciniai finansiniai jgtudziai
Puikiis komunikacijos jgtudziai
Uzsienio kalby mokéjimas
Profesing patirtis

O O O O O O O O O

11. Ar jZvelgiate rizikq dél savo profesijos, jei Lietuvoje veikianciose jmonése biity integruota vis
daugiau naujy technologijy?

o Taip, rizika labai didelé

o Taip, bet rizika maza

o Ne, esu ramus (-i) dél savo ateities, ypac kalbant apie situacijg Lietuvoje

o Ne, nes aukstos kvalifikacijos specialistg buty sunku pakeisti technologijomis



