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DARBO SANTRAUKA

Siame darbe sickiama sudaryti metodika, kuri leisty lengviau kurti informacines sistemas
grindziamas darby seky vykdymu. Siekiant sudaryti metodika skirtg darby seky vykdymu
grindziamy informaciniy sistemy kiirimui reikia iSanalizuoti esancias metodikas skirtas
informacinéms sistemos kurti ir atsirinkti geriausias jy savybes, kurias panaudoti sudarant naujaja
metodika.

Sudarius metodikg atlickamas eksperimentinés informacinés sistemos skirtos studijy moduliy
valdymui suk@rimas remiantis sudaryta metodika. Sistemos realizacijai atlikti pasirinkta Bonita
studio programa, kuri puikiai atitinka visus sistemai keliamus reikalavimus. Sukirus sistema ja
naudojant Bonita studio ir iSbandoma paleidziant darby seky vykdyma.

Naudojant naujai sudaryta metodikag yra daug paprasc¢iau kurti darby seky vykdymy
grindziamas informacines sistemas, kadangi metodika labiausiai ] tai orientuojasi. Taip pat metodika
stengiasi padéti i§vengti pagrindiniy sistemos zlugimo priezas¢iy.



SUMMARY

In this work we want to design methodology, which allows as developing informational
systems based on workflow execution easily. In order to design methodology we need to analyze
other methodologies which are used to develop informational systems. After analysis we try to pick
up best parts from these methodologies and combine to design one methodology which allows as
easily to develop workflow-based informational systems.

When we finished designing methodology decided to develop experimental system using
methodology which was designed. To develop system we choose Bonita Studio. After we develop
system using Bonita Studio we can execute it and see how it works.

It is easier to develop systems based on workflow execution because it oriented to workflow
execution. Also methodology tries to help avoid all main risks why systems fails.
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TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNELIS

ERP — Enterprise resource planning (liet. Verslo valdymo sistema)

SAP — Systems Applications and Products (liet. Duomeny apdorojimo sistemos)

LDAP - Lightweight Directory Access Protocol (liet. Lengvasvorio katalogo prieigos
protokolas)

CRM - Customer Relationship Management (liet. Klienty valdymo sistema)

XML — Extensible Markup Language (liet. Duomeny aprasymo kalba)

PDF — Portable Document Format ( liet. Atviro standarto dokumentas)

VGS — Vartotojo grafiné sasaja

DSDM — Dynamic systems development method (liet. Dinamiskas sistemy kiirimo metodas)

RAD - Rapid application development (liet. Iteracinis sistemos kiirimas)

RUP — Rational Unified Process (liet. Kartotinio programinés jrangos kiirimo metodika)

UML — Unified Modeling Language (liet. Vieninga modeliavimo kalba)

EJB — Enterprise JavaBeans (liet. Jmoniy JavaBeans)

HTTP — HyperText Transfer Protocol (liet. Hyper teksto perdavimo protokolas)

JAXRS — Java API for RESTful Web Services (liet. Java programélé padedanti sukurti
internetinius servisus remiantis architektiiriniu Sablonu)

CSS - Cascading Style Sheets (liet. Kalba skirta nusakyti kita struktiirine kalba apraSyto
dokumento vaizdavima)

BPMN — Business Process Model and Notation (liet. Veiklos procesy modeliavimo notacija)

SQL — Structured Query Language (liet. Struktiirizuota uzklausy kalba)

MB — Megabite
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1 IVADAS

Kuriant informacines sistemas susiduriama su problemomis, kurios kyla §iuo metu daugiausia
informacinés sistemos kuriamos, kurios orientuojasi informacijos pasiekiamumg. Daznai
informacijos pasickiamumas kisa koja sistemos vartotojams, kai jie nori naudotis vienu failu tuo pat
metu. Dél tokiy problemy daznai stoja darbai. Geriausiai S$ig problema gali padéti iSspresti darby
seky vykdymu grindziamos informacinés sistemos, kurios orientuojasi j veikly vykdymg ir padeda
uztikrinti, kad tuo pat metu nesinaudos vienu failu keli sistemos vartotojai.

Tam, kad galétuméme kurti darby seky vykdymu grindziamas informacines sistemas, reikia
sudaryti metodika, kuri padéty jas kurti. Pasitelkiant geriausias §iuo metu esanciy sistemy kiirimo
metodiky savybes ir jas apjungiant | vieng visumg ir sudaryti metodika, kuri bus skirta darby seky
vykdymy grindziamy informaciniy sistemy kiirimui.

2 TYRIMO OBJEKTAS, SRITIS IR PROBLEMA

2.1 Tyrimo objektas

Darby seky vykdymu grindZziamos informacinés sistemos kiirimo metodika. Naudojant $ig
metodika, kuriant informacines sistemas bus galima sukurti informacing sistema, kuri veiks darby
sekomis, kurios yra nurodomos kiirimo metu.

2.2 Tyrimo sritis

Darby seky vykdymu grindziamos informacinés sistemos kiirimo metodai ir jrankiai. Atliekant
tyrimo srities analize apzvelgti metodus, kurie yra naudojami kuriant informacines sistemas pagrjstas
darby seky vykdymu. Taip pat apZvelgti ir iSbandyti produktus, kuriais biity galimg atlikti tyrima.
2.3 Tyrimo problema

Dauguma informaciniy sistemy, kurios yra kuriamos yra orientuotos j informacijos
pasiekiamuma, kas iliustruota 2.1 pav.

IS orientuotas j informacijos pasiekiamuma

2.1 pav. IS orientuota j informacijos pasiekiamuma remiantis [22]
Tokiose sistemose, visi vartotojai gali, bet kuriuo laiko momentu pasiekti reikalingus
dokumentus. Todél dazniausiai susiduriama su problema, kad visi darbuotojai gali koreguoti
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dokumentg ir taip pazeidziamas dokumento pilnumas. Yra sukurta galimybé kontroliuoti
koreguojamus dokumentus, leidZiant tik vienam Zzmogui koreguoti vienu metu, bet tai kitiems
sistemos vartotojams sudaro diskonforta, kai jie negali atlikti savo darby susijusiy su dokumento
koregavimu ir turi laukti kol baigs korekcijas pirmas zmogus. Taip pat biina, kad korekcijas atlikes
zmogus pamirsta patvirtinti padarytas korekcijas ir padaryti dokumentg prieinama kitiems sistemos
vartotojams taip sudarydamas nereikalinga laiko gaiSatj.

Siai susidariusiai problemai i3spresti geriausiai gali padéti veiklos procesy vykdymu
grindziamos sistemos. Veiklos procesy vykdymu grindziamos sistemos néra grindziamos
informacijos pasiekiamumu. Jos stengiasi visus darbus suskirstyti j procesus, kuriuos turi atlikti
pavieniai sistemos vartotojai ir tokiu budu yra iSvengiama laiko gaiSaties, dé¢l to kad néra galimybés
pasiekti ir koreguoti reikiamg dokumenta.

Veiklos taisyklémis pagrjstas IS veikimas

2.2 pav. Veiklos taisykliy vykdymu pagrista IS remiantis [22]

Kaip pavaizduota 2.2 paveiksle, informaciné sistema veikia vartotojui atsiysdama uzduotj, kurig
Jis turi padaryti ir kai ja jis atlieka, uzduoties atlikimas yra toliau siun€iamas kitam sistemos
vartotojui ir taip visa uzduotis yra atlieckama padarius dalj uzduoties ir persiuniant gauta rezultata
kitiems sistemos vartotojams. Sistemai veikiant veiklos procesu vykdymo pagrindu néra galimybés
keliems darbuotojams naudotis vienu dokumentu tuo paciu laiku. Ir tai sutrumpina vykdomy darby
laikg reikalingg jiems atlikti, nes darbai yra vykdomi negaiSinant komandos nariy, kurie ta uzduotj
atlieka.

3  TYRIMO TIKSLAS

Populiarinti darby seky vykdymu grindZiamas informacines sistemas ir tokiy sistemy kiirima,
parodant jy kiirimo pranaSuma.

3.1 Uzdaviniai
1. I8analizuoti darby sekomis vykdomy informaciniy sistemy kiirimo metodikas
2. I8analizuoti darby seky vykdyma palaikanciy sistemy veikima
3. Naujos, darby sekomis vykdomy informaciniy sistemy kirimo metodikos, ar
rekomendacijy sudarymas
4. Suprojektuoti, sukurti ir iStestuoti sistema pagrindzianc¢ig sukurta metodika.
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4  ANALIZES TIKSLAS

ISanalizuoti Siuo metu pateikiamus literatiros Saltinius, egzistuojancius sprendimus kilusiai
problemai spresti. ISanalizavus literatiiros S$altinius ir egzistuojan¢ius programinius sprendimus,
atlikus jy lyginamaja analize, bus galima pagal gautus rezultatus pastebéti geriausias visy metody
puses ir panaudojimo atvejus, kuriuos bus galima aptarti kuriant savaja metodika.

5 ANALIZES METODAI

Atliekant tyrimo analiz¢ bus panaudota mokslinés literatiiros analizés metodas, kurio pagalba
bus iSsiaiSkinti darby sekomis grindziamy informaciniy sistemy kiirimo metodai. Taip pat bus
naudojamas steb¢jimo metodas, kurio metu bus bandoma stebint informacinés sistemos kiirimo eiga
analizuoti, kaip pasikeisty kiirimo eiga jeigu pritaikytume mokslinés literatliros analizés metu rastus
k@irimo metodus.

6 TYRIMO OBJEKTO METODU ANALIZE

Remiantis [14] pateiktais duomenimis, kokios priezastys dazniausiai biidavo, dél ko projektai
budavo nesékmingi ir joms iSspresti labiausiai gali pasitarnauti tinkamai pasirinktas sistemos kiirimo
metodikas.

Kiekviena metodika pasirinkta gali buiti kazkiek pritaikoma esamos komandos kompetencijoms
iSrySkinti ir trikumams sumazinti. Ne visos metodikos gali bati pritaikomos kiekvienam projektuli,
nes viena metodika labiau orientuojasi j vieng kryptj, kaip dokumentavima ir sistemos projektavima.
Kiti labiau j greita produkto kiirimo procesa, maziau démesio skirdami projektavimui ir reikalavimy
analizei.

6.1 DSDM metodika

DSDM [23] paremtas RAD metodikos pagrindu naudojantis nuolatinj vartotojo jtraukimag j
laipsniska sistemos kiirimo procesa, kuris leisty tinkamai reaguoti j besikei¢iancius reikalavimus ir
juos suvaldyti, kad baty sukurta sistema, atitinkanti visus verslo poreikius nevirSijant nei laiko, nei
biudzeto.

6.1.1 DSDM metodikos principai

Kertiniai principai ir pagrindinés taisyklés DSDM metodikos teisingam panaudojimui:

1. Tiek sistemos vartotojas, tiek sistemos kuréjas dirba iSvien, kad biity kuo geriau
sukurta sistema. Kai kartu prie sistemos kiirimo dirba kiréjas ir naudotojas, galima
daug efektyviau ir grei¢iau kurti sistemg, nes vartotojas matydamas sistemg gali
greitai iSreiksti kylancius reikalavimus ar jy neatitikimus.

2. Karimo komanda turi priimti sprendimus, svarbius projekto tinkamam progresui,
nelaukiant patvirtinimo 1§ vadovy.

3. DSDM orientuojasi j dazng sukurto produkto pristatyma klientui su mintimi, kad
geriau anksciau pristatyti produkta ,,pakankamai gera“ nei ,,puiky® projekto gale.
Pristatin¢jant produkta dazniau nuo anksciausios kiirimo proceso iteracijos, taip
produktas gali buiti testuojamas ir greiCiau pastebétos padarytos klaidos, kurios
sekancios iteracijos metu bty pataisomos. Sistemos dokumentacija galéty biuti
pateikiama kiekvienos iteracijos metu su padarytais pakeitimais.

4. DSDM pagrindiniai produkto atlikimo kriterijai yra ne jgyvendinti visus verslui
reikalingus poreikius, o padaryti tik tuos, kurie yra patys svarbiausi.

13



5. Kirimo procesas yra iteracinis kas kartg klientui pateikiant papildyta sistemos versija
ir kiirimo iteracijos metu yra atsizvelgiamg j i$ kliento gautas pastabas taip bandant
kuo geriau jgyvendinti kliento lukescius.

6. Visi kiirimo metu padaryti pakeitimai yra paprastai atstatomi.

7. Pagrindiniai sistemos reikalavimai ir projekto apimtys prie$ prasidedant projektui turi
biiti nustatyta.

8. Bendravimas ir bendradarbiavimas tarp visy projekto dalyviy yra bitinas, kad bity
pasiektas tikslas.

9. 20% / 80% taisyklée — DSDM metodika teigia, kad per 20% projekto laiko jmanoma
padaryti 80% projekto plano. Tod¢l DSDM metodika orientuojasi i tg 80% projekto
plano, teikdama kad per likusj laikg iSaiskés lik¢ reikalavimai ir bus galima
igyvendinti likusius 20% plano.

6.1.2 DSDM metodikos naudojimosi taisyklés

Tam, kad naudojant DSDM metodikg vykdomas projektas biity sékmingas, turi bati keletas
salygy ivykdyty. Pirmiausia, turi buti nuolatinis bendravimas tarp kiirimo komandos ir biisimy
sistemos vartotojy. Taip pat, turi buti tinkamas projekto valdymas, nes tai yra viena i$ priezasciy,
kodél daugybé projekty Zlunga. Kita sglyga, kuri turi biiti jgyvendinta, yra, kad visas projektas turi
biti suskaidomas j kuo mazesnes veiklas, kurias biity paprasta prioretizuoti ir buty galima iteratyviai
jas vykdyti, nes nepakankamai i§smulkintos veiklos dazniausiai buina priezastys, kod¢l projektuose
atsiranda vélavimas.

Projektai, kuriuose yra perpanaudojamas kodas yra nelabai suderinama su DSDM metodika,
nes metodika reikalauja tobulumo ir tai dazniausiai kertasi su metodikos svarbiausia taisykle
80%/20%, kuri buvo anks¢iau aprasyta.

6.1.3 Kiirimo etapai naudojant DSDM metodika

DSDM metodikoje aprasyti 3 informacinés sistemos kirimo etapai. Tai yra pasiruoSimas
projektui, projekto gyvavimo ciklas ir projekto palaikymas. Zemiau pateikiamas 6.1 paveiksle.

Naudojant DSDM metodika, kiirimo procesas susidaro i§ 7 kiirimo proceso faziy. Pirmoji faze
daroma pacioje projekto pradzioje, kaip analizuojamos projekto galimybés ir verslo poreikiai. Toliau
seka 3 fazés susijusios su projekto prototipo kirimu, projektavimu ir programavimu, dokumentavimu
ir vartotojy apmokymais. Ir galiausiai vyksta projekto palaikymas, kai sistema yra galutinai
jdiegiama kliento kompiuteriuose ir atlickamas realus sistemos testavimas.
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6.1 pav. DSDM metodikos veikimo procesas remiantis [23]

Treciajame paveikslélyje matome trijy skirtingy spalvy rodykles tarp proceso veikly. Plonos
rodyklés parodo, kaip turéty projektas idealiu atveju vykti. Sviesiai pilkos rodyklés parodo projekto
veiklos kryptis, jeigu iSkyla kazkokios problemos, o tamsesné rodyklé parodo krypti, tik tuo atveju
jeigu jau suprogramuotas produktas neatitinka reikalavimy.

6.1.3.1 PasiruoSimas projektui naudojant DSDM metodika

Sio etapo metu yra pasiruo$iama projekto vykdymui. Paruosiamas projekto finansavimo planas,
taip pat suderinamas jsipareigojimy dokumentas, kuris vélesniuose etapuose yra labai svarbus norint
tinkamai toliau valdyti projekta.

Atliekamos dvi analizés Siame etape: sistemos galimybiy analizé ir verslo poreikiy analize.
Galimybiy analizés metu analitikai turédami pagrindinius reikalavimus bando iSsiaiSkinti ar su
turimais resursais ir nurodyta projekto trukme spétume atlikti. Si analizé atlickama kiek galima
greiciau, nes DSDM metodika naudojama, kai projekto vykdymui yra skirtas mazas laiko intervalas.
Verslo poreikiy analizés metu analitikai stengiasi is$siaiskinti visus verslo aspektus projekte ir
atsakyti ] klausimus:

1. Ar Sis sprendimas turés jtakos verslui?

2. Kokie yra verslo dalyviai, kurie naudosis sistema?

3. Kokie yra tinkamiausi verslo procesai?

4. Kuriuos verslo procesus reikia realizuoti, testuoti, jdiegti ir palaikyti?
5. Kaokias technologijas naudoti kuriant ir diegiant?

6.1.3.2 Projekto gyvavimo ciklas naudojant DSDM metodika

Atlikus pirmajame etape galimybiy ir verslo analize pereinama prie sistemos kiirimo. Siame
etape kiirimo procesas vyksta 3 etapais: funkcinio modelio kiirimas, projektavimas ir
programavimas, dokumentavimas ir vartotojy apmokymas.

1. Funkcinio modelio kiirimas — Sio etapo metu yra kuriamas sistemos funkcinis
prototipas, kuris yra pateikiamas klientui jvertinti. Kuriamas prototipas turi padeéti
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greiciau iSsiaiSkinti, kokiy funkcijy reikia klientui ir kaip jos turi veikti. Pateikiant
prototipg klientui yra iSsiaiSkinama ar prototipas gali biiti tinkamai naudojamas, ar
paprasta juo naudotis, ar sistema pajégi aptarnauti visus sistemos vartotojus.
Projektavimas ir programavimas — S§io etapo metu sistema yra projektuojama ir
kuriama iteracijomis, 0 suprogramavus testuojama.

Dokumentavimas, vartotoju apmokymas — $io etapo metu atliekamas sukurtos
sistemos dalies dokumentavimas ir vartotojo naudojimosi gido darymas. Taip pat
Siame etape atliekamas sistemos dalies priémimo testavimas perzidirint ar
suprogramuota dalis atitinka visus nusistatytus reikalavimus ir funkcionaluma, kurio
reikia. Pristatant padarytg dalj klientui yra apmokomi kliento pusés vartotojai, kaip
naudotis sukurta sistemos dalimi.

6.1.3.3 Sistemos palaikymas naudojant DSDM metodika

Sio etapo metu sukurta sistemos dalis yra perziirima ir tikrinama ar veikia teisingai ir tinkamai.

Pastebétos klaidos yra taisomos, jeigu rastos klaidos yra susijusios su padaryta klaida ankstesniuose
zingsniuose $i iteracija gali buti grazinta, j bet kurj pries tai buvusi etapa.

6.1.4 Kaip DSDM padeda iSvengti sunkumy

Daugybé kiirimo metu atsiradusiy sunkumy gali privesti projekta prie Zlugimo. Pateikiama
keletas buidy, kuriuos sitilo DSDM metodas sunkumams i§vengti.

1.

Nesugebéjimas jvykdyti / iSspesti problemos, kuriai spresti buve kuriama sistema
— DSDM metodika suteikia galutiniams sistemos vartotojams nuolatos nuo pat pirmo
kiirimo etapo testuoti sistema. Tokiu biidu vartotojas testuodamas grei¢iau duoda
griztamajj rysj kiirégjams apie sistemos veikimo tinkamumag ir poreikiy atitikima.
Kaina biina didesné nei sistemos teikiama nauda — baigus DSDM verslo poreikiy
analize projekto pradzioje Zymiai sumazina galimybe sulaukti tokios pasekmeés
Kuriant sistema.

Prastas bendradarbiavimas tarp projekto susijusiy Saliy — DSDM metodika
stengiasi, kad tarp visy suinteresuoty projekto Saliy blty nuolatinis
bendradarbiavimas.

Vartotojui per sunku ja naudotis, nes ji veikia ne taip kaip vartotojas tikisi -
DSDM suteikia galimybe viso programavimo proceso metu leisti vartotojams testuoti
sistemg ir taip gauti vartotojo atsiliepimus i§ karto, kurie leisty iSvengti tokiy sistemos
problemy.

Trukumai vartotojo sasajoje — DSDM prototipo kiirimo etapas leidzia tokiy
problemy iSvengti, nes galutiniam vartotojui taip pat yra pateikiama ir vartotojo
sasaja, kurig jis matys realizavus sistema.

Sistemos nelankstumas ir sudétingumas priziarint — naudojant DSDM metodika $i
problema negali jvykti, nes metodika orientuojasi j sistemos lankstuma.

6.1.5DSDM komandos rolés

DSDM metodika apibrézia komandos roles, kurios reikalingos tinkamam projekto valdymui.

1.

Ambasadorius (angl. Ambassador) — zmogus, kuris atlieka jungiamajj darba tarp
kliento ir kiirimo komandos. Jis koordinuoja kiirimo komandos darbg ir turi gerai zZinoti,
kaip kuriama sistema turéty veikti.
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2. AiSkiaregys (angl. Visionary) — pagrindiné varomoji projekto jéga padedanti islikti
kelyje siekiant projekto tiksly. Daznai §is zmogus ir biina pradéjes/ sumanes projekta.

3. Pataréjas (angl. Advisor)— zmogus, kuris turi praktinés patirties srityse, kurios yra
kompiuterizuojamos arba iSmano technologijas, kuriy pagalba kompiuterizuojama.

4. Techninés srities koordinatorius (angl. Technical Co-ordinator) — atsakingas uz
daugelj sistemos techniniy aspekty ir uztikrina korektiSka ir tinkamg techninés pusés
veikima.

5. Sponsorius (angl. Executive Sponsor) — tai asmuo, kuris skiria projektui reikalingas
lésas.
galutinés sistemos realizacija.

7. Komandos vadovas (angl. Team leader)— valdo komandos nariy poreikius ir uztikrina,
kad visa komanda dirbty, kaip viena komanda.

8. Vyriausias programuotojas (angl. Senior developer)— zmogus, kuris turi patirties ir
ziniy apie projekto plang ir reikalavimus paversti veikianc¢iu kodu.

9. Dokumentuotojas (angl. Scribe) — Zmogus, kuris atsakingas uz Sistemos
dokumentavima.

6.1.6 MoSCoW prioritizavimas

Sistemos funkcionalumo svarba, nusakoma pagal priskirtus prioritetus. I$ viso yra keturios
grupés: privalo buti, turéty biiti, galéty biti ir gali ir nebiiti.
1. Privalo biti (angl. Must have) - tai funkcionalumas, kuris privalo biti jgyvendintas,
nes tai yra labai svarbios funkcijos.
2. Turéty biti (angl. Should have) — tai funkcijos, kurios yra svarbios verslui.
3. Galéty biti (angl. Could have) — tai funkcijos, kurios reikalingos, bet sistema gali biiti
padaryta ir be jy, bet ateityje biity planuojama jas pridéti.
4. Gali ir nebiti (angl. Won‘t have) — funkcijos, be kuriy visiskai nesunku dirbti ir galima
Ju pridéjima nukelti neribotam laikui.
Prioritizavimas sistemos kirime yra labai svarbus dalykas, nes neturime pakankamai laiko
viskam padaryti laiku. Todél suprioretizavus lengviau atsirinkti funkcijas, kurias biitina atlikti.

6.2 Crystal metodiky Seima

Crystal metodika [18] yra nuspresta laikyti ,,lengvasvore metodika® informacinéms sistemoms
kurti. Crystal pavadinimas parinktas dél panasumo j brangakmenj. PanaSumas atsiranda pazvelgus }
brangakmenj ir pamatomos jo sienelés. Kiekviena sienelé Crystal metodikoje atitinka informacinés
sistemos naudojamas technikas, jrankius, standartus ir reikalingy darbuotojy roles.

Cockburn sukiré keleta skirtingy metodiky, kurios patenkinty poreikius, skirtingy dydziy
komandoms, sprendziant skirtingas problemas. Crystal metodiky Seima naudoja skirtingas spalvas
tam, kad bty paprasta atskirti, kam skirta metodika. Kaip pavyzdys, jeigu projektas yra mazas
galima naudoti Clear (bespalvé), Orange (oranziné) ar Yellow (geltona) metodikas. Jeigu projektas
yra labai svarbus, gali biiti naudojamos Diamondor (deimantiné) ar Sapphire (safyriné) metodikos.

Siuo metu Crystal metodiky Seimoje yra 8 metodikos: Crystal Clear, Crystal Yellow, Crystal
Orange, Crystal Orange Web, Crystal Red, Crystal Maroon, Crystal Diamond, Crystal Sapphire.
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6.2.1 Crystal Seimos metodiky principai

Tarp visy Crystal Seimos metodiky yra 7 vyraujancios bendros principai. Cocburn nustate, kad
kuo daugiau §iy principy yra laikomasi projekte, tuo didesné tikimybé, kad projektas pavyks. Sie
septyni principai yra:

1.

DazZnas atlikto darbo pristatymu — dazno pristatymo idéja paimta i§ agile metodiky.
Projektuotojai ir programuotojai nusprendzia, kurias sistemos funkcijas sukurti $ios
iteracijos metu, tada susidaro testavimo planus kiekvienos realizacijos testavimui.
Iteracijy trukmé gali kisti nuo savaités iki ketvircio, priklausomai nuo projekto dydzio ir
trukmés. ISleidziant daznai iteracijas busimi sistemos vartotojai gali greiiau pastebéti
sistemos trikumus ir taip sutaupyti daug laiko juos taisant. Taip pat klientas gali
grei¢iau pamatyti, kai projektas pradedamas vykdyti ne taip, kaip buvo tartasi. Iteracijy
skaiCius projekto metu néra nurodytas, bet kuo jy daugiau, tuo papras¢iau kontroliuoti
projekta.

Sistemos patobulinimai atliekami atsiZvelgiant j komentarus gautus - atsiZvelgimas
| pateiktus komentarus, kaip turéty buti daroma, priver¢ia programuotojus atsitraukti
nuo paprasto programavimo ir pasiziliréti ] tai kitaip. Apgalvoti, kaip reikty padaryti,
kad veikty atsizvelgiant 1 komentarus.

Daznas komandos komunikavimas — bendravimas komandoje yra labai svarbus.
Remiantis metodika, geriausia, kad kiirimo komanda dirbty viename kabinete ir iSkilus
klausimams nereikty niekur eiti, nes vaikstant kartais bina pametamos kitos idé¢jos. Kai
visa komanda dirba viename kabinete, papras¢iau uzdavinéti klausimus, nes klausimus
girdi visa komanda ir atsakymus gali visi pateikti arba pataisyti, ir visi tada zinoty visg
informacijg. Dirbant vienam S$alia kito patogu ir tai, kad galima, bet kada pasiklausti
klausimo, kuris i$kilo.

Asmeniné sauga — tai yra susij¢ su komandos nariy pasitikéjimu kitais ir savimi,
kalbant pries kitus kolegas, klausiant klausimus ar keliant turimas idéjas.

Susitelkimas — Crystal metodikoje komandos nariai turi susitelkti j du dalykus: tai yra
jiems paskirtg uzduotj, kad spéty ja atlikti laiku ir j tai, kaip vyksta visas projektas.
Remiantis metodika, programuotojai per dieng turéty gauti dvi valandas, kai jy niekas
negali pertraukinéti ir jis galéty visiS8kai susikoncentruoti j darbg. Taip pat projekto
vadovas turéty.

Lengvas sistemos prié¢jimas ekspertams prie sistemos, kiirimo metu — Sis metodas
verCia programuotojg dirbti kartu su srities ekspertu, kuris galéty atsakyti i visus
kylancius klausimus ir padéti iSspresti kylancias problemas.

Techniné aplinka su automatiniais testais ir konfigiiraciju valdymas, bei daznas
versiju diegimas ir integravimas — pagrindiné mintis Siame veiksme yra ta, kad
nuolatos vis integruodami ir testuodami versijas, galime anksCiau pastebéti esancias
klaidas sistemos. Kol tai yra daroma, rastas klaidas yra lengviau pataisyti, nei tai reikty
daryti, kai sistema visiskai baigta kurti.

6.2.2 Crystal Clear metodika ir kiirimo ciklas

Sis metodas skirtas maziausios apimties projektams valdyti. Naudojant $ia metodika
informacing sistemg kuria viena nedidelé komanda, kuri sédi viename kambaryje. Komandg sudaro:
sponsorius, vyr. projektuotojas - programuotojas, projektuotojas — programuotojas ir vartotojas.
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Kuriama sistema klientui pristatoma palaipsniui, iteracijomis, vis ka nors padarant naujo ir
iStaisant pastebétas klaidas. Iteracijos trukmé nuo 2 savaiéiy iki 3 ménesiy. Visas projekto vykdymo
procesas yra prizitrimas pildant projekto plano dokumentus ir sistemos dokumentacijas. Kaip ir
anksciau apraSyta yra vykdomas nuolatinis vartotojo jtraukimas j sistemos kairimg, prasant, kad jis
naudotysi sistema ir pranestu apie pastebétus trakumus ir neatitikimus.

Crystal clear (bespalvé) metodika reikalauja, kad biity kuriama sistemos dokumentacija. Kas
turéty buti dokumentacijoje raSoma, tiksliai metodikoje nenurodoma ir palickama laisvé patiems

dokumentacijos rengéjams.
6.2.3 Crystal Orange metodika ir komandos rolés

Si metodika [20] skirta didesniems projektams vykdyti. Kirimo komanda sudaryta nuo 10 iki
40 prie projekto dirban¢iy asmeny. Projektai, kuriy vykdymui naudojama $i metodika, trunka nuo 1
iki 2 mety. Taip pat vykdant projekta jj atlikti kuo pigiau ir kuo greiciau.

Projekto komanda sudaryta i$: sponsoriaus, verslo eksperto, panaudojimo eksperto, verslo
procesy analitiko, projekty vadovo, sistemy architekto, sistemos dizainerio, vyr. projektuotojo —
programuotojo, projektuotojo — programuotojo, vartotojo sgsajos projektuotojo, dokumentuotojo,
testuotojo. Visi Sie skirtingy specializacijy darbuotojai suskirstyti j kelias skirtingas komandas tai:
sistemos planavimo, projekto priezitiros, sistemos architekty, testavimo, sistemos infrastuktiiros,
funkeijy ir technologijy.

Didziausia funkcijy komanda i$skirstoma j grupeles pasinaudojant holistine jvairovés strategija,
(holistic diversity strategy) aprasyta Cocburn‘o 1998 metais. Kiekviena nauja grupelé sudaryta i§
verslo procesy analitiko — projektuotojo, vartotojo sasajos projektuotojo ir nuo 1 iki 3 programuotojy
— projektuotojy. Taip pat grupeléje yra duomeny bazés projektuotojas ir testuotojas.

Kuriamas produktas yra sudarytas i§ reikalavimy dokumento, biisenos apraso, vartotojo grafinés
sasajos dokumentacijos, kiekvienos grupelés kuriamos vienos dokumentacijos, vartotojo vadovo,
programos kodo, testavimo atvejy ir migracijos kodo.

6.2.3.1 Crystal Orange (oranziné) kiirimo procesas

Projektas kuriamas suskaidZius visas projekto uzduotis j iteracijas, kuriy trukme yra nuo 2 iki 4
savaiCiy. Pasibaigus iteracijai komanda susitinka, kad aptarti, kaip pavyko realizuoti iteracijos
uzduotis, kas ne taip pavyko, kaip tikétasi ir kg reikéty padaryti kitos iteracijos metu.

Crystal Orange metodika stengiasi suorganizuoti viska: kas kg darys projekto metu, kad nebiity
persidengimy ar tusciy viety atliekamy uzduocCiy sarase. Kiekvienas komandos narys gauna tam
tikras uzduotis, kurias reikia atlikti. Visas procesas suskirstomas j kelis etapus:

1. Verslo atstovas padaro verslo procesy ir sistemos panaudojimo atvejy dokumentacijg
pirminj galimo projekto aprasa.

2. Remiantis padaryta dokumentacija technologijy komandos nariai jvertina, kiek reikés
idéti darbo, kad sukurti reikiamas funkcijas. Komandos vadovai atsizvelgdami |
panaudojimo atvejus, nustato kokia galéty buti visy darby kaina, kurig pranesa klientui
pries galutinai sutariant vykdyti projektg. Sutarus kaing, vartotojo sgsajos projektuotojai
pradeda darbg su marketingo ir verslo procesy komandomis, kad sukurti puslapio
prototipa, kuris apimty Vvisus reikiamus reikalavimus.

3. Verslo procesy analitikai padaro detalius panaudojimo atvejy ir naudojamy duomeny
apraSus, kuriuos pateikia vartotojo sagsajos kiiréjams ir programuotojams.
Programuotojai dirba su vartotojo s3saja prie jos prijunkdami sukurtus atskirus
panaudojimo atvejus. Tuo metu Kiti programuotojai kuria regresinius testus paraSytam
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kodui testuoti. Kai paraSytas kodas praeina regresinius testus, tada jis siunciamas
testuotojams, kurie patikrina kods, iStestuoja visus testavimo atvejus ir baige testavima
siuncia visas likusias klaidas programuotojams, kad jie jas iStaisyty.

IStaisius likusias klaidas padaryta sistemos dalis integruojama su jau esama ir atlickami
i§ naujo testavimai, tikrinant ar po integracijos neatsirado naujy klaidy.

Kai po integracijos atlikus testus klaidy nerandama, sistema duodama vartotojams
testuoti ir jeigu jie randa klaidy sistemoje, yra sudaryta SWAT komanda, kuri kas dvi
iteracijas keiciasi ir greitai sprendzia iSkilusias klaidas.

6.3 Agile Scrum metodika

Agile Scrum [4] yra iteratyvus ir priaugantis informaciniy sistemy kiirimo metodas. Scrum ne
tik pakeité projekty vykdyma, bet ir pakeité nusistovéjusias idéjas apie informaciniy sistemy kiirimo
metodikas. Scrum susikoncentravo | projekty vykdyma, kur yra suplanuoti j priekj. Scrum
informaciniy sistemy kiirime pirma karta aprasytas ,,New Product Development Game* (Harvard
Business Review 86116:137-146, 1986).

6.3.1 Agile Scrum principai

Taikant Scrum projekto vykdymo valdymui orientuojamasi ] principus:

1.

4.
S.

Daugiausia démesio kiirimo periodu skiriama patenkinti klienta reguliariai jam parodant
Vis naujai sukurtos sistemos dalj;

Ramy reagavimag klientui pateikiant naujus reikalavimus net ir sistemos kirimo
pabaigoje. Taip stengiamasi padidinti kliento konkurencinguma jsidiegus sistema;
Skatinamas verslo atstovy ir kiiréjy glaudus bendradarbiavimas viso kiirimo proceso
metu, kad uztikrinti kuo geriau atlikta darba;

Pats efektyviausias ir naudingiausias bendravimas yra bendravimas gyvai;

Pagrindinis matas, kuriuo matuojamas atliktas darbas yra padarytas progresas;

6.3.2 Projekto komandos sudétis naudojant Agile Scrum metodika

Projekto komandg sudaro 3 pagrindinés rolés ir spektras papildanciy roliy darbuotojy.
1. Produkto savininkas — produkto savininkas atstovauja uzsakovg ir yra jo balsas

kuriant sistemg. Jis yra atsakingas uz komandos kuriamos sistemos teikiamg nauda
klientui. Produkto savininkas kuria darby sgraSus ir juos talping produkto darby sgrase.
Scrum komanda turi turéti tik vieng produkto savininka.
Kiirimo komanda — kiirimo komanda yra atsakinga uz veikiancio produkto pristatyma
kiekvienos iteracijos pabaigoje. Komanda sudaro nuo 3 iki 9 darbuotojy, kurie ir atliekg
pagrindinj; darba sistemos kiurime. Kirimo komanda atliekg sistemos analizg,
projektavimg, programavimg, testavimg, sistemos architektiiros realizavimg ir
dokumentacijos kiirima. Komanda yra savarankiska ir jos darbui nereikalingas projekto
vadovy jsikiSimas. Dazniausiai komandos nariai yra keliy sri¢iy specialistai ir gali
atlikti kelis skirtingus darbus, taip atsiranda profesijy persidengimas, kuris padeda, kai
yra reikalinga pagalba kitam komandos nariui atlikti jo darba.
Scrum meistras — scrum meistras riipinasi, kad komandos darbui bty kuo maziau
trukdziy. Taip pat riipinasi, kad projektas vykty, kaip buvo planuota.
Projekto vadovas — projekto vadovas riipinasi darbuotojy interesais.
Savininkas — tai klientas, kuris uzsaké projekta ir kuriam kuriama sistema sukurs tam
tikrg sutarta nauda. Jie jtraukiami tiesiogiai j projekto veiklg tik tada, kai yra perzitirima
iteracijos metu atlikta pazanga.
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6.3.3 Sistemos kiirimo gyvavimo ciklas naudojant Agile Scrum metodika

Naudojant Scrum kiirimo karkasg sistemos kiirimo procesui valdyti, reikia projekto pradzioje
padaryti sistemos detaly projektavimg ir darby nustatymg. Scrum kiirimo procesas pavaizduotas 6.2
paveikslélyje.

Fazés darby samsas = Sprinto darby sarasas
M
W
Sudaryti fazés Sudaryti sprinto
darby samasa darby sarasa
Taip Aryra dar fazés
darby ?
Atlikti diencs
sprnto darbus

W
Veikiantis
produktas

A

Ar yra dar sprinte darby 7

6.2 pav. Scrum karkaso procesas remiantis [6]

Pirmiausia, visa kirimo komanda turéty susidaryti projekto reikiamy jvykdyti sgraSa, kurio
kiekviena dalis gali buti dar smulkinama iki atskyry darby ar uzduociy. Tai vadinama - pradiniy
sprinty sudarymas. Kaip anks¢iau minéta, kad kiekvienas sprintas gali bati sudarytas i§ daugelio
mazy uzduoéiy, kurios yra sudedamos j sprinto darby sarada. Sj sarada pasibaigus ankstesniam
sprintui sudaro susirinkusi kirimo komanda. Susitikimo metu komandos nariai apsitaria ka galima
padaryti per sekanti sprinta, kokie darbai i§ sgraso sudétingiausi ir kam skirti daugiausia laiko.
Sudaromi sprintai trunka nuo savaités iki daugiausiai vieno ménesio. Pradéjus sprintg ir atlikinéjant
sprinto darbus, komandos nariai susirenka kas dieng ir pasipasakoja, kg per vakar dieng nuveiké ir kg
planuoja per §ig padaryti, taip yra kontroliuojamas darbuotoju darbas, kad jie netinginiauty. Taip pat,
kasdieniy susitikimy metu, galima uZsiminti apie iSkilusius sunkumus atlickant uzduotj ir po
susitikimo su atitinkamu komandos nariu pasitarti, kaip problema galéty biiti iSsprgsta. Kasdieniai
susitikimai neturéty trukti ilgiau nei 15 min. Kaip minéta, sprintas turéty trukti nuo vienos savaités
iki daugiausiai vieno ménesio, po jo,klientui turi buti parodomi per sprintg atlikti darbai. Atliktas
darbas turétu biti veikiantis produktas, kurj klientas galéty pabandyfti.

6.4 RUP - Rational Unified Process metodika

RUP [7] tai ne vien pavienis adaptuotas procesy karkasas, tinkantis programinés jrangos kiiréjy
komandoms. Komandos, pagal esancius poreikius, gali pasirinkti tam tikrus elementus i§ procesy.
Produktas apima susijusias Zinias grindziamas artefaktais ir daugelio skirtingy produkte veikianciy
veikly detalizuoty aprasymy. RUP jtrauktas j ,,JBM Rational Method Composer* produkta, kuris
leidzia derinti procesus. Suvienytas procesas buvo sukurtas, kad apimti viesa dalykinés srities
procesa (Zinoma, kaip jungtinis procesas) ir detalesn¢ specifikacija, zinoma kaip ,,Rational Unified
Process®, kurig galima pateikti kaip produkta.

6.4.1 Pagrindiniai RUP metodikos principai

Naudojant RUP yra laikomasi 6 pagrindiniy principy, skirty projektuojant sistemg sumazinti
klaidy skai¢iy ir padidinti produktyvuma. Sie 6 naudingi principai yra: iteratyvus sistemos kiirimas,
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reikalavimy valdymas, komponentiné architektiira, sistemos modeliavimas, sistemos testavimas,
pasikeitimy sistemoje kontrolé.

1.

Iteratyvus sistemos kiirimas — Siais laikais beveik nejmanoma sukurti sistemos, viska
vykdant paeiliui, suplanuoti sistemg, ja suprojektuoti, suprogramuoti ir galiausiai
istestuoti ir atiduoti klientui veikiantj produkta. Siuo metu patogiausia kurti sistemas
mazais etapais, kurie leidzia geriau reaguoti | besikeiciancius reikalavimus. Kuriant
sistemg naudinga ja kurti nedideliais etapais ir per etapa sukurtg sistemos dalj duoti
klientui testuoti ir jvertinti padaryta pazangg ir pateikti komentarus apie atlikta darba
bei pasikeitusius reikalavimus. Taip kuriant sistemg yra sumazinama rizikos galimybé,
kad projektas nepasiseks.

Reikalavimy valdymas - RUP procesas apraso, kaip reikia surinkti, valdyti, kaip
dokumentuoti ir sekti projekto eigoje besikeiciancius reikalavimus. Panaudojimo atvejy
naudojimas renkant reikalavimus jrodé¢, kad tai yra labai veiksminga priemoné, nes tai
leidzia uztikrinti, kad visi reikiami funkciniai reikalavimai yra surinkti, reikiamos
dizaino dalys suprojektuotos. Testavimas naudojantis dokumentacijoje, pateikiama
informacija leidzia greitai nustatyti ar vykdomas projektas teisinga kryptimi eina.
Komponentiné architektiira — taikant komponentinj sistemos kiirimg palengvinamas
sistemos testavimas ir koregavimas radus klaidy. Taip pat esant reikalui daug
paprasciau yra perpanaudoti jau sukurtus komponentus, nei i§ naujo juos kurti. Taip pat
tai yra patogesnis kirimo buidas didesnéms komandoms.

Sistemos modeliavimas — sistemos modeliavimas ir projektavimas naudojant UML
jrankj. Sis jrankis padeda susimodeliuoti sistemos architektiirg ir jos veikima grafinémis
priemonémis. Susimodeliavus sistemg, grafiskai galima pamatyti, kaip sistemos dalys
tarpusavyje bendrauja. Pasinaudojant grafiniais sistemos modeliais papras¢iau stebéti,
kaip sistema realizuota ir kaip buvo sumodeliuota.

Sistemos testavimas — prastas sistemos veikimas ir Zemas sistemos patikimumas yra
vienas pagrindiniy faktoriy, kodél sistemos nebiina priduodamos laiku ir tinkamai. Tam
kad nejvykty tokios klaidos, kuriama sistema turi biiti nuolatos testuojama ir taisomos
rastos klaidos, kad biity pagerintas sistemos veikimas ir patikimumas. Testuojama
turéty biiti remiantis susikurtais testavimo planais, kurie pasiruoSiami remiantis
sistemos dokumentacija.

Pasikeitimy sistemoje kontrolé — Siuo metu sistemoje padaryti pakeitimus néra
sunku, todeél atsiranda poreikis sekti visus daromus sistemoje pakeitimus. Dirbant prie
vieno projekto keliems programuotojams yra poreikis kontroliuoti programuotojy
atliekamus darbus sekti, kad nebiity daromi pakeitimai kito programuotojo uzduotyje.

6.4.2 Sistemos kiirimo gyvavimo ciklas naudojant RUP metodika

RUP kirimo karkasas yra ganétinai panaSus ] krioklio metoda. RUP procesa sudaro keturios

pagrindinés dalys, tai yra:

Pradinio etapo metu reikia nustatyti vykdomo projekto ribas, taip pat reikia nustatyti visas
iSorines sistemas ir kitas priemones su kuriomis sistema bendraus. Taip pat reikia nustatyti ir galimus
sistemos rizikos taskus, kurie gali pakenkti projektui. Taip pat reikia nustatyti visus sistemos
panaudojimo atvejus, nustatyti visus reikalingus resursus, kad biity projektas jvykdytas ir
svarbiausias projekto dalykas, kurj reikia pasidaryti tai susikurti projekto plang su pagrindiniais
atsiskaitymy taskais ir jy datomis, kad buity aiskiis darby terminai.
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Sio etapo metu taip pat pradedama kurti dokumentacija, kurioje aprasoma projekto
reikalavimai, pagrindiniai sistemos funkciniai tasSkai ir pagrindiniai projekto apribojimai. Taip pat
atliekamas pradinis projekto projektavimas naudojant jvairias projektavimo priemones. Sukuriama,
jeigu reikia, ir keletas sistemos prototipy.

Sio etapo metu, tiréty biiti padaroma apie 10 % - 20% sistemos panaudojimo atvejy, pradinis
verslo proceso modelis. Taip pat pateikiamas pradinis rizikos atvejy planavimas. ParuoSiamas
pradinis projekto planas, kuriame pateikiamos projekto fazés ir iteracijos, pagal kurias bus dirbama ir
pateikiami sistemos veikiancios versijos. Ir svarbiausia dalis, kad tiiréty biiti pateikiami keli sistemos
prototipali, i$ kuriy klientas galéty rinktis jam labiausiai patinkant;.

Baigiantis Siam etapui, galima jsivertinti, kaip pavyko jvykdyti etapo planus. Jeigu jvertinant
etapo atliktus darbus ir nepalankiai jsivertinus etapo darbus gali buti, kad etapg reikia pakartoti arba
nutraukti projekto vykdyma. Etapo rezultatui jsivertinti yra 5 kriterijai:

1. Klientas jvertina projekto etapo metu nuveikta darbg perzitirédamas ir jvertindamas
kainos suskai¢iavima ir plano sudaryma;

2. Reikalavimy supratimas i$ pirminiy panaudojimo atvejy;

3. Projekto kasty ir vykdymo plano paskaiCiavimo, prioritety, riziky ir kirimo proceso
patikimumas;

4. Sukurty prototipy architektiirinis detalumas;

5. Realios iSlaidos pries planuotas ilaidas.

Pasirengimo etapo metu yra svarbiausi uzdaviniai: iSanalizuoti pagrinding problema, susikurti
sistemos architektiira, pasitobulinti projekto plang ir pasistengti eliminuoti didZiausias rizikas
turinéias uzduotis. Kuriant sistemos architektiirg turi biti jau zinoma sistemos apimtis, pagrindiniai
funkcionalumai ir nefunkciniai sistemos reikalavimai.

Pasibaigus Siam etapui jau beveik biina baigti sistemos projektavimo darbai, surinkti ir
suspecifikuoti sistemos reikalavimai, tiek funkciniai, tiek nefunkciniai. Turi bati jau sukurtas
pasileidZiantis sistemos architektiirinis sprendimas. Kiekvienos iteracijos pabaigoje turéty biiti
jvertinama, kaip pavyko iteracijos planus pasiekti ir kur dar reikty pasitemti.

Sio etapo metu turéty biiti jau padaryta:

1. Apie 80% panaudojimo atvejy modeliy sukurta, visi panaudojimo atvejai ir aktoriai turi
buti identifikuoti ir dauguma panaudojimo atvejy aprasyty dokumentacijoje;
Sistemos architekttiros apraSas paruostas;
Veikiantis sistemos prototipas;
Perziiiréti riziky ir verslo procesy sarasai;
Preliminarus vartotojo vadovas paruostas;

ok wnN

Paruostas kurimo planas, kuriame pateiktos kiekvienos iteracijos uzduotys ir kiekvienos
iteracijos jvertinimo kriterijai.

Kiirimo etapo metu yra sukuriami sistemos atskiri komponentai ir jie integruojami j sistema.
Taip pat sistema nuolatos yra testuojama ir taip einama prie i$baigtos sistemos. Sio etapo metu turéty
buti koreguojami projekty planai atitinkamai j susiklosCiusias situacijas kuriant projekta. Esant
dideliam projektui, galima padaryti, kad kelios komandos lygiagreciai kurty atitinkamas sistemos
dalis, taip paspartinant sistemos kiirima.

Pasibaigus Siam etapui, sistemos kiirimas baigiamas ir klientui duodama sistema testavimui.
Tokia veikla vadinama - beta sistemos testavimu. Taip pat jau btina pabaigti daryti vartotojy
naudojimosi gidai ir sistemos dokumentacija.
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Sio etapo pabaigoje jvertinant, kaip pavyko projektas reikia atkreipti didziausia démesj j tai ar
sistema yra pakankamai iSbaigta, kad buty jdiegiama kliento naudojimui. Taip pat reikia jvertinti ar
klientas yra pasiruo$es priimti sukurtg sistemg naudojimui. Vienas svarbiausiy kriterijy vertinant
projektus yra, kokia realioji projekto kaina lyginant su planuotaja kaina.

Pereinamojo etapo metu yra pabaigiama kurti sistemos realizacija, jeigu buvo kokiy nors
funkcijy, kuriy kiirimas buvo sustabdytas. Taip pat, kliento testavimo metu rasty klaidy taisymas.
Pabaigus visiskai kurti sistemg ir jg jdiegus kliento kompiuteriuose, galima kliento serverius perkelti
1 sistemos suprojektuota duomeny bazg¢, bei apmokyti sistemos vartotojus. Taip pat galima pradéti
nauja projekto vykdymo etapa - palaikymas, kuris gali trukti neribotg laika, kol klientas naudosis
sistema. Palaikymo metu klientas gali paprasyti sukurti naujg funkcionalumg sistemai, kurio jai
triksta.

6.4.3RUP metodikos komandos rolés

RUP komandg sudaro:
1. Sistemy architektas — atsakingas uz sistemos architektiiros projektavima ir paruoSima
diegimui;

2. Testuotojai — atsakingi uz sistemos klaidy radimg sistemoje ir jy taisymo sekima;

Programuotojai — atsakingi uz sistemos kiirimg;

4. Verslo procesy analitikai — atsakingi uz kompiuterizuojamos jmonés verslo procesy
analize ir dokumentacija, verslo procesy modeliavima;

w

5. Analitikai — atsakingi uz sistemos reikalavimy surinkimg ir analizg, sistemos
projektavima;

6. Vartotojo sasajos projektuotojai — atsakingi uz vartotojo sasajos projektavimg ir
ktirima.

6.5 Metodiky apibendrinimas

Kaip ir kiekvienam dideliam ar mazam projektui vykdyti ir sé¢kmingai uzbaigti yra reikalingas
vykdymo karkasas, pagal kurj dirbant yra pasiekiami geri rezultatai. Taip ir kuriant darby seky
vykdymy grindZiamas sistemas, reikalingas karkasas sékmingam tokio projekto jgyvendinimui.
Analizés metu buvo aptarti pagrindiniai §iuo metu naudojami karkasai tokio tipo projektams vykdyti,
0 gauti rezultatai pateikiami Zemiau esancioje lenteléje.

Kiekviena lentel¢je pateikiama metodika jvertinta pagal 4 atrinktus kriterijus, kurie atrinkti
remiantis internetiniais Saltiniais raSanciais apie priezastis, kodél daZniausiai Zlunga informaciniy
sistemy kiarimo projektai. Atrinkti kriterijai yra - dokumentacijos svarba, projekto planavimas,
reikalavimy valdymas ir komandos pilnumas.

Dokumentacijos svarba pasirinkta, nes remiantis paraSytu Frank Winters straipsniu [23],
kuriame teigiama, kad dazniausiai dél dokumentacijos prasto pildymo ir kyla pagrindinés bédos,
kurios priveda projektus prie zlugimo. Neskiriant pakankamai laiko ir pastangy dokumentacijos
pildymui, atsiranda bédos dél pasikeitusiy reikalavimy, kuriems atsiradus funkciné specifikacija ar
sistemos nefunkciniai reikalavimai lieka neapraSyti, kas projektui einant j pabaigg gali iSSaukti
didelius poreikius keisti sistemos koda, kas kainuoty daugybe pinigy ir laiko. Taip pat nepilna ir
nevisiSkai detaliai paraSyta specifikacija gali sudaryti galimybg atsirasti nesusipratimams
programuojant, kai programuotojas suprates vienaip padaro visai kitaip nei buvo tikimasi aprasant.
Tokios klaidos ateityje gali kainuoti taip pat daugybe laiko ir pinigy, nes reikés viska perdaryti.

Frank Winters tame paciame straipsnyje [23] toliau raso, kad taip pat didelé problema yra
blogas projekto plano sudarymas ir tolimesnis projekto plano vykdymas ir esant reikalui jo
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perplanavimas. Autoriaus teigimu [23] prastas projekto planavimas gali jvykti net gi pacioje
projekto pradzioje, kai projekte reikia jvertinti rizikas ir sudaryti projekto veiksmy plang. Blogai
jvertinus rizikas ir netinkamai sudéliojus projekto plang, galimg didziausig rizikg turin¢ias veiklas
pasilikti projekto pabaigai ir taip atsiranda didelé tikimybé, kad nepavyks projekto jvykdyti laiku.
Taip pat, sudarinéjant projekto planus svarbus kas tam tikra laiko tarpa perzitréti projekto plang ir
esant poreikiui jj perplanuoti, nes gal komandai pavyko grei¢iau dirbti nei buvo planuota ar komanda
uzstrigusi buvo prie kurios nors uzduoties ir taip sugaiso Siek tiek laiko. Perplanavimas leidzia matyti
realy projekto vykdymo grafika, kuris parodo kiek dar liko funkcijy igyvendinti, kol projektas bus
baigtas.

Autorius [23] teigia, kad yra ir dar viena prieZastis, kuri gali skatinti projektus zlugti. Tai yra
informacinés sistemos reikalavimy pokyciai ir reikalavimy pakeitimy valdymas. Sunku rasti
informacinés sistemos projekta, kurio vykdymo metu nekisty reikalavimai. Reikalavimy poky¢iy
valdymas bitinas uztikrinti, kad naujai atsirade reikalavimai biity iSanalizuojami, dokumentuojami ir
galiausiai suprogramuojami. Kas kart atsiradus vis naujam reikalavimui, reikalinga jam priskirti
prioriteta, kad biity galima greiciau nuspresti kada reikty $j reikalavimg jgyvendinti, nes tik atsiradus
naujiems reikalavimas juos vykdyti yra negerai, nes tai gaisina laikg ir atitraukia programuotojus nuo
juy darby, bei yra tikimybé, kad projekto eigoje jis gali pasikeisti. Pasikeitus reikalavimui biity
atliekamas nereikalingas darbas taisant koda, kad atitikty reikalavimus.

Paskutinis vertinimo kriterijus pasirinktas remiantis patalpinto Zern Liew straipsniu [25], kuris
teigia kad komanda turi biiti sukomplektuota taip, kad darbuotojai galéty koncentruotis i vieng darby
specializacija. Remiantis straipsniu [25], jeigu komandos nariai norédami atlikti uzduotj turi atlikti
daugybe skirtingy darby, kuriy specifikos skiriasi, tai teigiama, kad darbuotojas negali visisSkai
tinkamai susikoncentruoti j uzduotj ir dél to nukencia uzduoties atlikimo kokybé. Taip pat
dazniausiai darbuotojai turi vienoje srityje daugiau patirties ir kai jiems reikia atlikti uzduotis,
kurioms atlikti jis neturi pakankamai patirties, tai ta uzduotis gali labai ilgai uztrukti, kol darbuotojas
jsigilins j uzduoties specifikg.

Lentel¢je pateikiamy kriterijy ir metodiky vertinimui reikalinga vertinimo sistema, kuria
remiantis bty galima jvertinti aptartas metodikas pagal pasirinktus kriterijus. Pasirinkta vertinimo
sistema labai paprasta:

1. ,, - “ — vertinama, kai metodika neatitinka pasirinkto vertinimo kriterijaus. [vertinimo
verté skaiCiuojant galutinj balg lygi 0;
2. ,, +- “ —vertinama, kai metodika atitinka vertinimo kriterijy, bet turi truputj trikumy.
Ivertinimo verte skai¢iuojant galutinj balg lygi 0,5;
3. ,, + “ — vertinama, kai metodika atitinka vertinimo kriterijy. Jvertinimo verté
skaiCiuojant galutinj balg lygi 1;
6.1 lentelé Projekto vykdymo karkasy apZvalga

. . . . Adaptacija =

Metodo Komandos Projekto Dokumentacij | Reikalavimy ptaci] ) S

. . . darby sekomis 5

pavadinimas pilnumas | planavimas 0s svarba valdymas . =

grindZiamy o

sistemy karimui

Agile Scrum + + +- + +- 4
RUP + + + + +- 45
DSDM +- +- + +- +- 3
Crystal Clear - +- + +- +- 2,5
Crystal Orange + +- + +- +- 3,5




Pirmasis vertinimo Kkriterijus pasirinktas yra komandos pilnumas, tai yra kaip pilnai yra
uzpildomos visos reikalingos projekto vykdymui komandos rolés. Komandos pilnumas reikalingas,
kad buty atlikti visi reikalingi veiksmai, kad projektas pasiekty uzsibréztg tikslg. Tam, kad biity
jvykdyta, komandoje reikalingi: projekto vadovas, VGS dizaineris, testuotojas, programuotojali,
veiklos procesy analitikai, analitikai, dokumentuotojai ir savininkas, kuris rapinasi, kad klientas
neapleisty vykdomo projekto.

Remiantis jvairiais Saltiniais, komandas turéty sudaryti savo srities specialistai, kurie geriausiai
zino, kaip atlikti savo darbg. Jeigu komandoje yra sriciy, kur vienos specializacijos Zzmogus atlieka
dviejy skirtingy sri¢iy darbus, jis bus nepajégus atlikti ty darby puikiai. Todél yra svarbi komandos
pilnatvé, kuri uztikrina visy reikiamy komandos specializacijy zmoniy buvimg ir savo srities darby
vykdyma.

Atlikus analiz¢ pasirinktose metodikose, analizuojant, kaip komandos pilnumo salygg iSpildo
metodikos, pastebéta, kad RUP, Agile Scrum ir Crystal Orange metodikos geriausiai atitinka
komandos pilnumo salygas. Todél, kad jos geriausiai atitinka kriterijy yra jvertinamos pliusu.

DSDM metodika gavusi jvertinimg ,,plius minus®, nes tarp apraSomy komandos roliy néra
paminima gan svarbiy komandoje roliy, tai yra: testuotojas ir analitikas. Jy trikumas galéty
pasireiksti silpnesniu reikalavimy i$siaiSkinimu ir jy specifikavimu, taip pat programuotojams bty
sunkiau atlikti savo uzduotis, nes nebiity ko paklausti, kaip turéty buti daroma ar iSsiaiSkinty
programuotojams Kilusius klausimus bendraujant su klientu. Testuotojo trikumas atsiliepty produkto
kokybéje, nes nebiity kam tikrinti klaidas, remiantis esama dokumentacija ir paruostais testavimo
planais. Nors testavimus galéty atlikti ir patys programuotojai, bet tai biity nelogiska, nes tokiu
atveju jie yra atitraukiami nuo tiesioginio darbo. Taip pat, testuotojas turéty biiti tarsi paprastas
sistemos vartotojas, kuris zino apie sistemos veikima tiek, kiek parasyta dokumentacijoje.

Maziausig jvertinimg gauna Crystal Clear metodika, nes komanda sudaryta tik 1§ programuotojy
— projektuotojy. Crystal Clear metodikoje nurodomos komandos nariy rolés tinkamos tik vykdyti
labai mazus projektus, kurie trunka trumpa laika, nes programuotojai - projektuotojai patys turi atlikti
sistemos reikalavimy analize, projektavima, programavimg ir testavimg. Kaip anks€iau minéta,
atliekant kity sri¢iy specialisty funkcijas yra nesunku padaryti klaidy, kurios gali atsiliepti galutinio
produkto kokybgje.

Gerai suplanuotas ir tinkamai vykdomas projekto planas gali biiti raktas j sékme vykdant
projektus. Remiantis [14] pateikta statistika, kodél dazniausiai zlunga informaciniy sistemy kiirimo
projektai, tai net 39% projekty zlunga dél blogo projekty planavimo ir vykdymo. Norint tinkamai
valdyti projekta, reikia projekto pradzioje jsivertinus grésmes susidaryti projekto plang ir jj projekto
eigoje vis koreguoti, kad biity galima sekti, kaip sekasi vykdyti, kur 18kilo problemy.

Perzitréjus metodikas geriausiai galima jvertinti tik Agile Scrum ir RUP metodikas jas
jvertinant pliusu. RUP metodika kreipia nemazg démesj projekto plano sudarymui ir vykdymui.
Isivertinusi galimas rizikas, pradedamas sudarinéti projekto planas su preliminariomis uzduociy
jvykdymo datomis, kurios sekancioje kiirimo fazéje. Kai yra baigiama informacinés sistemos
problemos ir reikalavimy analizé ir galima tiksliai jau nurodyti uzduociy atlikimo datas. Sekanc¢iomis
fazémis, kiurimo projekto planas yra koreguojamas nezymiai. Kita pliusu jvertinta metodika yra
Agile Scrum. Naudojant Sig metodikg, pacioje projekto pradzioje yra sudaromas preliminarus
projekto planas, pagal kurj ruoSiamasi vykdyti projekta. Kiekvieno naujo sprinto pradzioje yra
sudaromas sprinto planas ir nustatoma sprinto pabaigos data. Sprinto detaly plang galima laikyti tarsi
projekto plano vieng i$ sudedamyjy daliy. Likusios metodikos jvertintos ,,plius minus®, nes projekty
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planai sudaromi projekto pradzioje ir projekto eigoje tik perzitrimas planas, kad zinoti, kokioje
padétyje yra projektas.

Remiantis[14] pateiktais duomenimis, kod¢l dazniausiai Zlunga vykdomi IT projektai yra
dokumentacijos trikumas. Kai néra ruoSiama dokumentacija, sunku sekti projekto kintancius
reikalavimus, sunkiau j komanda jsilieti Zzmogui, kai jis apie vykdoma projekta nicko nenusimano ir
néra jam apie kg pasiskaityti, kad zinotu apie kg projektas. Taip pat, pateikiant programuotojui
uzduotj, néra kur nurodyti jam pasiskaityti placiau apie uzduotj ir kaip tai turéty veikti. Testuotojai
neturédami dokumentacijos su reikalavimy specifikacija ir sistemos aprasu, negali susidarinéti
testavimo plany.

Zemiausig jvertinima gavo Agile Scrum metodika, nes metodikoje néra kreipiama démesio j
sistemos dokumentacijos kiirimg ir tobulinimg keiciantis sistemos reikalavimams. Metodika labiau
orientuojasi ] dokumentacijos kiirimg sau, kad Zinoty kas padaryta, o ne | dokumentacija, kurig biity
galima duoti vartotojams skaityti. Visos likusios aptariamos metodikos jvertinamos pliusu, nes
projekto vykdymo metu skatina dokumentacijos kiirimg ir tobulinima, kas padeda vykdant projekta
matyti, kaip sukurta sistema, kas joje numatoma atlikti ir kaip tai planuojama atlikti. Taip pat,
dokumentacijoje matoma informacija, kokie reikalavimai buvo surinkti analizés metu.

Taip pat svarbus punktas projekty valdyme yra reikalavimy valdymas projekto metu. Sj
vertinimo kriterijy geriausiai atitiko RUP ir Agile Scrum metodikos, kurios jvertinamos pliusais.
RUP metodika visus naujai atsirandancius ar senesnius reikalavimus keiciant yra stengiamasi i8 karto
ir dokumentacijoje pakeisti, kad visi reikalavimy pokyciai biity dokumentuoti ir biity galima ateityje
sekti, kaip keitési reikalavimai. Tuo tarpu Agile Scrum metodika nesistengia dokumentuoti
besikei¢ianc¢iy reikalavimy, kaip tai daro RUP metodika. Scrum metodika remiantis visus naujus
reikalavimy pasikeitimus stengiasi sekanciu sprintu realizuoti, kas leidzia naujoje sistemos versijoje
turéti visus naujausius sistemos reikalavimus realizuotus. DSDM, Crystal Orange ir Crystal Clear
metodikos jvertintos plius minus jvertinimu, nes néra tokios lankscios reikalavimy pasikeitimams.
DSDM metodika naudojant reikalavimy poky¢iai leidziami, kol iki projekto pabaigos lieka apie 20%
suplanuoto laiko, nes tikima pagal metodika, kad per 80% laiko iSsigrynins visi reikalavimai iki
nurodyto laiko. Crystal metodikos reikalavimy pasikeitimus gauna i§ pastaby pateikiant produkta
klientui, kuris apziliros ir testavimo metu pateikia komentarus. Neigiamas dalykas, kad
programuotojus atitraukia nuo jy programavimo darby ir reikalauja bendrauti su klientu, tam, kad
i$siaiskinti, kaip reikty tinkamai realizuoti sistemg, kad biity realizuotas ir naujas reikalavimas.

Kaip vienas i§ esminiy vertinimo kriterijy yra metodikos galimybé pritaikyti jg sistemy kairimui,
kuriy veikimas grindziamas darby seky vykdymu. Visos apzvelgtos metodikos nesikoncentruoja |
tokiy sistemy kiirimg, todel jos labiau pritaikytos paprasty sistemy kiirimui, nors atlikus ilgus
adaptacijos darbus ir biity galima metodikas pritaikyti prie tokiy sistemy kiirimo.

6.6 Agile Scrum prie§ RUP

Sios dvi metodikos daZniausiai yra taikomos kuriant informacines sistemas. Metodikos i§ esmés
yra labai panasios ir skiriasi tik keliais nezymiais aspektais. Vienas i8 rySkiausiy aspekty yra tas, kad
RUP visas vykdymo procesas suskaidytas yra j 4 fazes, kai Scrum metodika visg procesg suskaido j
smulkias uzduotis, kurios susideda | darby sarasa ir kiekvienos iteracijos pradzioje susidaro darby
sarasa, kurj reikia atlikti. Detalesnis metodiky palyginimas pateikiamas 6.2 lenteléje.

6.2 lentelé Agile Scrum ir RUP metodiky palyginimas remiantis [15]

RUP Agile Scrum
Kiirimo Formaliai visas kairimo ciklas sudarytas i§ | Kiekviena iteracija yra dalis viso karimo ciklo
ciklas 4 faziy. Kai kurios faziy veiklos gali baiti

27



ir kartojamos

Planavimas | Projekto planavimas susietas su keletu | Néra sudarinéjami jokie projekty planai.
iteracijy, kuriy metu yra sudaromi | Kiekvienos naujos iteracijos pradzioje yra
projekto planai. Sudaromas planas turi | nustatomi planai iteracijos. Ir klientas pasako
keleta tarpiniy tiksly. kada projektas yra baigtas.

Apimtis Projekto apimtys yra nustatomos projekto | Vietoje  projekto  apimties  skai¢iavimy
pradzioje ir aprasomos dokumentacijoje. | naudojamas darby saraSas, kuris kiekvienos
Projekto eigoje projekto apimtys gali bati | iteracijos pradzioje yra perzitirimas.

perzitirimos ir tikslinamos.

Tikslas Dokumentacija, funkciniy reikalavimy | Vienintelis projekto tikslas yra pilnai veikianti
specifikacija, sistemos  architektiiros | informaciné sistema.

dokumentacija, kiirimo planas, testavimo
planai, veikiantis produktas.

Ivertinus Sias dvi metodikas galima prieiti i§vados, kad naudojant Scrum metodika projektai
vykdomi nezinant kada jie bus baigti, kai RUP metodika projekto pradZioje sudaryto plano laikosi ir
zino visas datas. Scrum metodika suteikia klientui laisve kaitaliojant sistemos reikalavimus, kai RUP
metodika viska kruopséiai dokumentuoja kiekvieng reikalavimy pasikeitima, kuriy nuolatinis kitimas
gali vélesniu metu brangiai kainuoti. Jvertinant anks¢iau nusistatytus projekto reikalavimus gaunama,
kad geriausiai tinkama metodika yra RUP, nes atsizvelgia j dauguma keliamy reikalavimy ir yra
paprasta pritaikyti jvairaus dydzio projektams.

7 ESAMU IS SISTEMU REALIZAVIMO IR MODELIAVIMO JRANKIU ANALIZE

Siuo metu rinkoje yra daug produkty, kuriais naudojantis galétume atlikti darby seky
modeliavima, vykdyma, vartotojo sgsajos sukiirimg ir galutinio projekto sugeneravimg. Dauguma
produkty gali atlikti tik tam tikras funkcijas, bet ne visas kartu. Jgyvendinant §j projektg norima, kad
produktas galéty atlikti, kuo daugiau funkcijy su kuo mazesnémis sgnaudomis. Labiausiai tinkamas
programas jvertinsim Zemiau pateiktoje lenteléje.

Lenteléje pateikiami vertinimo kriterijai atsirinkti atsizvelgus j darbo specifikg ir j kokius
darbus reikia atlikti, kad sistema biity realizuota. Darby seky modeliavimas ir jy verifikavimas yra
vienos svarbiausios veikly darbe. Visos kuriamos sistemos esmé yra ta, kad sistema turéty vykdyti
sumodeliuotas darby sekas. Tam, kad sistema galéty naudotis kiekvienas norintis vartotojas, reikia
padaryti lengvai suprantamag vartotojo sasaja. Didelis privalumas yra tai, kad galima viskg padarius,
vienu mygtuko paspaudimu susigeneruoti veikiancia sistema. Tai ne tik paspartina darbg ir sumazina
galimybes atsirasti klaidoms kuriant sistemg. Kiekvieng projekta vykdant yra labai svarbus faktorius
- kaina. Visada stengiamasi taupyti, kad projekta pavykty uzbaigti su teigiamu balansu, tai produkto
kainos kriterijus yra svarbus veiksnys.

7.1 lentelé Esamuy IS sistemy realizavimo ir modeliavimo jrankiy analizé

Magic
ACCUPTOCESS Bizagi Draw Bonl_ta
Modeler Process Cameo studio
Modeler Business 5.6.1
Modeler

Darby seky modeliavimas + + + +
Sumodeliuotu darby sekuy i + N N
verifikavimas
Darby seky vykdymas +- + +
Vartotojo sasajos kiirimas - + +-
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Galutinio projekto generavimas - + - +

Produkto kaina - - - +

Ivertinus atrinktus programinius paketus, kurie galéty tikti sistemos realizavimui, gauti
rezultatai pateikiami antroje lenteléje. Kaip matoma, zemiausig jvertinimg galutinj gavo AccuProcess
Modeler programa, kuri yra mokama ir leidzia tik keleta dieny iSbandyti bandomajg versija.
ISbandzius programos bandomaja versija pastebéta, kad sistema leidzia modeliuoti darby sekas ir jas
bandyti simuliuoti, bet simuliacija leidziama tik turint pilng licencija.

Sekantis produktas gaves maZa jvertinima yra Magic Draw Cameo Business Modeler. Sis
produktas surinko 3,5 balo. Nepaisant puikiai jgyvendinto veikly procesy modeliavimo, verifikavimo
ir suprojektuotos sistemos testavimo moduliy, kurie yra geriausiai jgyvendinti i§ kity produkty.
Naudojantis $iuo produktu, negalésime sukurti veiklos procesams vartotojo grafinius interfeisus,
kuriuos biity galima naudoti galutinés sistemos realizacijoje. Magic draw leidzia tik modeliuoti
grafing vartotojo sgsaja. Taip pat, nebus galimybés sugeneruoti galutinio produkto i kelis failus,
kuriais pasinaudojus biity galima paleisti sistemg veikti.

Kitas produktas, kuris surinko net 5 balus yra Bizagi Process Modeler. Sis produktas beveik
atitiko visus keliamus reikalavimus, kol nebuvo prieitas punktas ,,Kaina“. Norint naudotis visomis
produkto funkcijomis, reikia nusipirkti licencijg. Nemokama produkto versija leidzia sumodeliavus
veiklos procesy modelj patikrinti ar nepadaryta jokiy projektavimo klaidy. Norint atlikti kitus
veiksmus, tokius kaip testavimg, vartotojo sgsajos kiirima, galutinés versijos generavimg, reikia
nusipirkti licencija.

Apzvelgus esamus sprendimus, kurie leidzia kurti informacines sistemas pagrjstas darby seky
vykdymu, geriausiai atitiko reikalavimus Bonita studio 5.6.1 programa, kuri surinko 6 balus i§ 6
galimy. Bonita studio yra atviro kodo programa, kuria galima modeliuoti veiklos procesus, o po to
sumodeliuoti blisimos sistemos pateikiamus langus ir galiausiai sugeneruoti suprojektuotg sistemg ir
ja isbandyti bandomuoju rézimu.

7.1 Bonitastudio 5.6.1

Bonita studio darby seky projektavimas vyksta naudojant lengvai suprantamg ir paprastg
naudoti OMG standarta BPMN2. Naudojant BPMN [2] sumodeliuojamas darby seky modelis, pagal
kurj projektuojama sistema veiks (zr. 7.1 pav.).

”‘% ] Mini natamiiable Wini il a f@ ) "8 &)
+| THhaselchaice | “Paymemapiars -
L

By 3 MINI

J 8 J 8 J
St T Order finished

Order cancelled

7.1 pav. Sumodeliuotas darby seky modelis

Vartotojas gali modeliuoti naudodamas pateikiama ekrane BPMN elementy palete, i§ kurios
gali paspausti ant norimo elemento ir nutemti j norimg ekrano vietg. Taip pat, gali paspausti ant jau
esanciy sumodeliuotos sekos zingsnio ir gauti sekanéio zingsnio elementg. Kai norimas procesas yra
sumodeliuotas, galima atlikti sumodeliuotos sekos simuliavima.

Prie§ pradedant simuliavimg, kiekvienam sekos zingsniui galima nurodyti reikalingus
nustatymus ir kintamuosius(zr. 7.2 pav.), kuriuos reikia gauti zingsnio metu. Nurodant visus
kintamuosius ir apribojimus seky zingsniams, lengviau galima simuliavimo metu nustatyti, kur yra
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sumodeliuotos sekos trakumai ir kur reikia taisyti, kad norima darby seka veikty gerai. Simuliavimy
metu galima nustatyti, kurie kintamieji ar apribojimai yra maziausiai naudojami ir kaip jie jtakoja
darby seka.

f General x| Application B Lppearance & Simulation
1 Buy a MINI
Pool type filter text
UserxP [ Cars -- model -
Data 0 Models - type Add..
Lctor Selectors @ stripes -- stripescolor 5 Edit...
Connectors U B-:!d':,-' - eeler Rermowe
_ @ Mirrars -- roofoalor
Dependencies @ Roof -- roofealor ke,
[0 Due date -- Date
[A Awailable -- Boolean 57

7.2 pav. Sekos Zingsniui nurodyti kintamieji ir ju tipai

Atlikus sumodeliuotos darby sekos simuliavimg ir iStaisius visus trikumus galima pradéti kurti
duomeny jvedimo formas naudojantis Bonita studio paketo formy kiirimo jrankiu. Naudojantis formy
kiirimo jrankiu, galima lengvai ir greitai sukurti norimas duomeny pateikimo ir jvedimo formas
kiekvienam sekos zZingsniui.

Paketas taip pat palaiko daugiau nei 80 jvairiausiy prisijungimo Sablony prie duomeny baziy
(Oracle, MySQL, MSSQL) taip pat ERP, SAP, LDAP, CRM, Google, Twitter, Facebook ir kity
paprastai nurodant tik prisijungimo duomenis.

Atlikus visus reikiamus veiksmus projektuojant darby seky model; ir formuojant duomeny
pateikimo formas galima pasinaudoti Bonita execution engine funkcija.

Bonita User Experience L

admin | Logout

bonitaopen Buy a MINI
= solution

Choose a car

Select a car '@ MINI Convertible
PAIMI Hardtop
MINI Clubman

Go to model selection

Created with Bonita Open Solution

7.3 pav. Sumodeliuota sistema paleista haudojant Bonita execution engine
Visg sukurtg projekta sugeneruos narsSykléje pasileidziancig darby sekomis grindziamg sistemag
pavaizduota 7.3 paveiksle.
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8 SIEKIAMAS SPRENDIMAS

Sio magistro darbu siekiama sudaryti metodika, kuria naudojantis biity galima lengvai kurti
informacines sistemas, kuriy veikimas pagrjstas veiklos procesy vykdymu. Siam sprendimui pasiekti
reikia iSanalizuoti Siuo metu esamus panaSius sprendimus ir literatiiros Saltinius, i§ jy atsirinkti
geriausias savybes, kurias buity galima panaudoti naujos metodikos kiirime.

9  ANALIZES ISVADOS

1. ISanalizavus moksling literatiirg buvo rasti keturi tinkami metodai, kuriuos galima
pritaikyti kuriant naujag metodikg. Atlikus rasty metody veikimo analize, rastos
silpnosios ir stipriosios metody veikimo pusés.

2. Atliekant paieska, esamy programiniy sprendimo pakety rasta keletas, kurie atitinka
keliamus reikalavimus metodikos realizavimui. Nors atlikus detalesne¢ rasty sprendimy
analiz¢ paaiSkéjo, kad nevisi rasti paketai yra tinkami realizuoti metodikai.

3. Atliekant vartotojy analiz¢ rasti asmenys, kurie yra glaudziai susij¢ su tyrimo objekto
vykdymu. Atliekant detalesne vartotojy analize rastos jy savybés, kuriomis jie yra susije
su metodikos taikymu.

10 DARBU SEKOMIS GRINDZIAMU INFORMACINIU SISTEMU KURIMO
METODIKA

Kuriant informacines sistemas, taikant jvairias kiirimo valdymo metodikas, sistemos kirimas
pradzioje yra suskaidomas ] atskiras dalis. Suskaidytos dalys dazniausiai turi bati atliekamos paeiliui
viena po kitos, kai kurios ir lygiagreciai arba net kartojant keletg karty, kol pasiekiamas reikiamas
tikslas. Kadangi vykdant projektus labai svarbus veiksnys laikas, tai sudaroma metodika stengiasi
sudaringjant teorinius veikly iSdéstymus kuo labiau veiklas, kurias galima atlikti tuo pat metu ir taip
sutaupyti laiko sekanc¢ioms veiklos.

Pagal analizés dalyje padarytas iSvadas, kad geriausios metodikos sistemy kiirimo valdymui yra
RUP ir Agile Scrum abi metodikos turi nemazai bendry pliusy. Sudarant naujg metodikg galima
remtis aptarty metodiky teigiamomis savybémis. Kuriant sistemg visada jdomu Zzinoti, kurioje
kirimo fazéje vykdomas projektas §iuo momentu yra, tai paprasciausiai biity nustatyti pasinaudojant
RUP metodikoje apraSomomis sistemos kiirimo fazémis ir prijungiant keletg DSDM metodikoje
aprasomy faziy, padedanciy uZtikrinti gera projekto vykdyma. Fazés biity suskirstomos | SeSias
dideles sistemos kiirimo fazes:

1. Pradiné projekto analizé — remiantis atlikta analize DSDM metodika, sistemos kiirimo
pradzioje atlieka analize ar kiirimo komanda turi visas reikiamas kompetencijas atlikti
sistemos kiirimui reikiamus darbus. Taip pat jvertina projekto sudétingumg ir galimas
rizikas. Atlikus prading analize, sukuriamas sistemos nedidelis prototipas, kuriuo
remiantis pateikiama sistemos vizija klientui ir apskaic¢iuota sistemos pradiné sgmata;

2. Sistemos reikalavimy analizé ir projektavimas — surenkami sistemos visi
reikalavimai, kuriais remiantis bus kuriama sistema ir atlickama analizé. Atliekant
sistema bus visi surinkti reikalavimai dokumentuojami ir specifikuojami. Atliekamas
sistemos projektavimas grafinémis priemonémis, pateikiamos sistemos veikimo
diagramos, panaudojimo atvejy diagramos, veiklos procesy diagramos, sistemos
architekttros diagrama. Atlikus sistemos projektavimg visi grafiniai sistemos modeliai
apraSomi, kad buty aiSkesni;
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3.

4.

Sistemos realizacijos kurimas — remiantis dokumentacija ir sistemos projekto
grafiniais modeliais atliekama sistemos realizacija;

Sistemos testavimas — pradzioje, kai baigiama ruo$ti dokumentacija pradedami daryti
sistemos testavimo planai, pagal kuriuos bus atliekami testavimai. Kai sistemos
realizacijos fazé pradedama atlikinéti pradedami ir testavimo darbai. Kadangi sistema
kuriama moduliais tai ir testavimai atliekami suprogramuotiems moduliams atskirai ir
po to pakartotinai testuojama, kai sistemos moduliai apjungiami j vieng bendra sistema;
Sistemos palaikymas — kai sistemos testavimas ir klaidy taisymas baigiamas, sistema
perduodama klientui. Abipusiu susitarimu nustatyta laiko tarpg sistema stebima ir
iSkilus sistemos klaidoms jos greitai yra taisomos.

10.1 lentelé Metodikos teigiamos savybés

Metodika | Pasirinkimas Priezastis
DSDM Pradiné projekto analizé | Sis etapas pasirinktas, nes padeda apsisaugoti nuo projekty, kuriy
karimo komanda nesugebéty jgyvendinti
RUP Sistemos  reikalavimy | Kadangi kuriama metodika orientuojasi j sistemos reikalavimy
analizé ir projektavimas | surinkimg ir jy valdyma, bei | sistemos projektavimo svarba
pasirinktas RUP metodikos sitilomi veiklos procesai
RUP Sistemos  realizacijos | RUP metodikos sitilomas realizacijos kiirimas pilnai atitinkg
karimas kuriamos metodikos realizacijai keliamus reikalavimus
RUP Sistemos testavimas Sistemos testavimo etapui pasirinkta RUP metodikos sitiloma
metodika, kaip turéty biti testuojama sistema ir kaip jos testavimui
turéty bti ruosiamasi
DSDM Sistemos palaikymas Sistemos palaikymo etapas pasirinktas, nes remiantis straipsniu [14]
sistemos palaikymo etapas svarbus tinkamam sistemos perdavimui
klientui ir jo apmokymams
Agile Veiklos ciklas Scrum metodikos veiklos procesy valdymo mechanizmas puikiai
Scrum padeda organizuoti darbus ir kiekvienos iteracijos metu i§ naujo

jvertinti likusias veiklas ir prioritetus perskirstyti naujoms veikloms.

Reikalavimy Modifikavus truputi Voleré Sablono pateikiamg reikalavimy
specifikavimo lentelé aprasymui skirtg lentele [27]

Visos sistemos fazés ir jy eiliSkumas pateiktas 10.1 paveikslélyje, kuriame pavaizduoti galimi
rySiai tarp sistemos kiirimo faziy.
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10.1 pav. Metodikos faziy tarpusavio rySiai

Pagal pateikta 10.1 paveikslélyje grafinj modelj matoma, kaip sistemos kiirimo fazés sgveikauja
tarpusavyje. Pirmoji sistemos kiirimo faz¢ yra pradiné sistemos analizé, kurig atlikus bus galima
pereiti j sistemos reikalavimy analizés fazg. Antroje fazéje daroma sistemos dokumentacija, po to ji
bus dar pildoma sekancioje fazéje, tai yra sistemos projektavimas. Taip pat sistemos palaikymo,
sistemos realizacijos ir sistemos projektavimo fazése gali atsirasti poreikis atnaujinti arba pridéti
naujy sistemos reikalavimy, kurie turi biiti dokumentuojami ir kruopsc¢iai sekami jy pasikeitimai, kad
uztikrinti reikalavimy pasikeitimy valdyma. Pagal analizés metu paruostg dokumentacija ir sukurtg
prototipa atliekamas sistemos projektavimas. Projektavimo metu sukurti sistemos grafiniai modeliai
yra dokumentuojami apraSant grafinj modelj. Atlikus sistemos projektavimo etapa, pradedama
sistemos realizacijos kiirimas, kurio metu gali atsirasti poreikiy keisti sistemos reikalavimus.
Kadangi sistemos kiirimas vyksta moduliniu btdu, tai yra kuriama sistema atskiromis nedidelémis
dalimis, kurios atskirai gali veikti ir kai yra apjungiamos j vieng bendrg sistema, galima realizavus
sistemos modulj galima jj perduoti testuotojams ir lygiagre¢iai pradéti vykdyti sistemos testavimo
faze¢. Testuotojai atlikdami testavimg registruoja klaidas. Testuotojai sistemos testavimo fazés metu
testuodami naudojasi anksCiau pasiruoStais testavimo planais paruo$tais pagal sistemos
dokumentacijg. Kai baigiama sistemos realizacija ir testavimas, sistema perduodama Klientui ir
klaidos, kurios atsiranda sistemos vartotojams naudojantis sistema.

Viso projekto metu vykdomos fazés kurios pateiktos 10.1 paveikslélyje. Kiekvienos fazés metu
taip pat yra vykdomas 10.2 paveikslélyje pateiktas procesas, kuris parengtas remiantis Scrum
metodikoje pateikiamu procesu. Prasidéjus fazei prasideda ir pats Scrum metodikoje pateikiamas
projekto vykdymo procesas.

Pirmiausia sudaromas veikly saraSas, kuris turi biiti atlickamas fazés metu. Sudarytam darby
sgrasui sudedami prioritetai, pagal kuriuos turéty biti atliekamos veiklos. Po to kai prioritetai
sudelioti veikloms galima atsirinkti darbus i§ darby saraso, kurie bus atlickami iteracijos metu.
Pasirenkamy darby atlikimo trukmé neturéty buti ilgesné nei ménuo. Turint susidarytg iteracijos
darby sarasa galima pradéti jj ir jgyvendinti.

Jeigu realizacijos metu atsiranda naujos veiklos, kurios turi biiti realizuojamos, tai jos
pridedamos j darby sgrasa. Pasibaigus iteracijai yra baigiama kazkuri sistemos dalis, kurig galima
parodyti klientui, kaip progreso jrodyma. Prie§ pradedant rinktis naujas veiklas iteracijai, i§ naujo
jvertinamos ir priskiriami per naujo prioritetai veikloms, kadangi gal€jo atsirasti auksStg prioritetg
turin¢iy veikly realizacijos metu. Iteracijos tesiasi tol, kol darby saraSe nebelieka veikly, kurias biity
galima prisiskirti. Taip veiklos atlickamos kiekvienoje fazéje. Kiekvienos fazés darby sarasas yra
atskiras.
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Sis pasirinkimas padarytas toks, kadangi dirbant Scrum metodika, yra paprasta reaguoti j
reikalavimy poky¢ius, kas yra viena i§ priezas¢iy, dél ko Zlunga projektai remiantis straipsniu [14].
Taip pat leidzia kas kartg jvertinti veikly prioritetus ir iSvengti grésmiy, kurios gali atsirasti dél
technologijy ar komandos poky¢iy, kad komandos pajégumai nejvertinti ir sudétingos uzduotys
pasiliekamos projekto pabaigai.

Fazés darby samsas = Sprinto darby saragas
s
W
Sudaryti fazés Sudaryti sprinto
darby sarasa darby sarass
Taip Aryra dar fazés
darby ? B
enos
O sprinto darbus
Me T-\ W
@<= Ne Veikiantis
produktas

Ar yra dar sprinte darby 7

10.2 pav. Metodikos fazés sudedamosios dalys
Sitoks pasirinkimas padarytas remiantis dél darby sarago vykdymo paprastumo ir tai, kad
galima paprastai ir greitai koreguoti vykdomy darby sgrasus ir jy prioritetus.

10.1 Pradiné IS projekto analizé

Galimybiy analizés
sprendimas 7 o
Surinkti pradinius Alikti galimybiy N Meigiamas
sistemos reilkalavimus analize
Ne
>(@)<
Versto poreikiy Teigiamas Pasiradyta
analizé sutartis
Isipareigojimuy Pasiragyti sistemos vertinti projekto
dokumento pildymas realizacijos sutart] veikly rizikas
Kurti sistemos Taip
prototipg
Ar pavyko sud.cn':t'}i Sudélicti preliminary
salygas sutarties 7 projekto plana
Pildyti klausimy Derinti sutarties
| saraga salygas
Projekto vykdymo
planas
Klausimy
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10.3 pav. Pradinés sistemos analizés fazés procesy modelis

Kaip teigiamag kriterijy pasirinkti DSDM metodikoje apraSoma pirma sistemos kiirimo faze
jitakojo internetiniame puslapyje [14] patalpinta informacija apie priezastis, kodél projektai zlunga.
Net 37% projekty zlunga dél prasto projekto plano sudarymo, blogo riziky nustatymo ir nejvertintos
galimybes atlikti darbg su turimais resursais.

Tam, kad iSvengti tokiy pasekmiy, pasinaudota DSDM metodikoje naudojama pradine
sistemos kiirimo faze, kurios metu vykdomos veiklos pavaizduotos 10.3 paveikslélyje. Sios fazés
metu remiantis metodika reikia atlikti sistemos galimybiu analize, verslo poreikiy analize,
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paruosti sistemos kiirimo jsipareigojimu dokumentg, prototipa, pirminj projekto vykdymo
plana.

Klientas Sistemu analitikas Dokumentuctojas

Pateikti sistemos reikalavimus  Surinkdl pracinius
sistemos reikalavimus

Sistemos pradiniy
Pradiniy sistemos reikalavimuy dokumentas
reikalavimu sarasas M
W
Sistemos reikalavimai }[D'*“'r : m'm";fm

10.4 pav. Sistemos pradiniy reikalavimy surinkimo proceso modelis

Galimybiy analizé atlickama pirmiausiai i$ pateikiamo veikly saraso. Analizei atlikti sistemy
analitikai susirenka pradinius sistemos reikalavimus ir pasiruosia pradiniy sistemos reikalavimy
dokumenta (zr. 10.4 pav.), kurj po to naudoja atlickant galimybiy analiz¢. Pradiniams
reikalavimams surinkti reikalingi sistemy analitikai, dokumentuotojas, nes analitikas iSsiaiskina
reikalavimus, o dokumentuotojas juos apraSo dokumentacijoje. Sistemos pradiniy reikalavimy
surinkimo procesas pavaizduotas 10.4 paveikslélyje, kuriame pateikta, kad reikalavimy surinkime
dar dalyvauja ir klientas, pradiniy sistemos reikalavimy sgrasas, kuris naudojamas pagrindiniams
sistemos reikalavimams patikslinti.

Analitikai susirinke pagrindinius reikalavimus sistemos stengiasi iSsiaiSkinti ar su turimais
resursais ir projekto jvykdymui skirta laiko trukme jmanoma sukurti norimg informacing sistemag,
galimybiy analizés proceso metu (zr. 10.5 pav.).

Sistemu analitikas
Sistemos pradiniy
reikalavimuy dokumentas
W
’ i . N
Atlikti analizg Atlikti analizg
galimybiy turimy galimybiy projekto | ————(@)
resursy atzvilgiu trukmés atZvilgiu
N
W
Afliktos analizés
jwertinimas

10.5 pav. Sistemos galimybiy analizés proceso modelis
Jeigu analitiky sprendimas atlikus galimybiuy analize yra teigiamas, tuomet toliau yra bandoma
vykdyti verslo poreikiy analize ir po truputi ruosti jsipareigojimy dokumenta, kuriuo remiantis
bus vykdomas projektas. Kitu atveju jeigu atsakymas gaunamas neigiamas projekto vykdymas
stabdomas, nes yra priezasciy dél kuriy néra galimybiy jgyvendinti projekto.
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10.6 pav. Sistemos verslo poreikiu analizés modelis

Po to kai yra gautas teigiamas analitiky atsakymas dél projekto tolimesnio vykdymo galima
lygiagreciai pradéti vykdyti verslo poreikiu ir procesy analize, sistemos prototipo kiirimg ir
pradéti pildyti sistemos kiirimo jsipareigojimy dokumenta. Analitikams atliekant verslo poreikiy
ir procesy analize, kurios vykdymo procesas pavaizduotas 10.6 paveikslélyje stengiamasi
iSsiaiSkinti visus verslo aspektus projekte, kuriuos reiks realizuoti ir atsakyti j klausimus:

1) Ar Sis sprendimas turés jtakos verslui?

2) Kokie yra verslo dalyviai, kurie naudosis sistema?

3) Kokie yra tinkamiausi verslo procesai?

4) Kuriuos verslo procesus reikia realizuoti?

5) Kaip galima patobulinti verslo procesus, kad verslui biity didesné nauda?

Verslo poreikius ir procesus analizuojant visg surinkta informacijg galima apsirasyti laisva
forma tekstiniame dokumente ar ai$kinantis procesus ir poreikius juos grafiSkai modeliuoti. Pagal
analizés metu pasidarytus uzraSus ar grafinius modelius sistemos projektavimo fazéje bus galima
naudotis modeliuojant grafikai sistemos modulius.

Programuctojas Sisternu analitikas Dokumentucto jas
Sistemas
Sistemaos pradiniy Verslo procesy dokumentacia
reikalavimu dokumentas maodeliai
ng'm‘tl_amarrm f, i si < ipa - Dultu'narm.ntl
protatipg / l\ sistemos prototipa
Sistemos prototipas
veikiantis

10.7 pav. Sistemos prototipo kiirimo modelis
Pagal pradinés analizés metu surinktus reikalavimus galima pradéti daryti sistemos paprasta
prototipa, kurio kiirimo procesas pateikiamas 10.7 paveikslélyje, kuris bus skirtas galimo sistemos
funkcionalumo aptarimui. Tai gera pagalba renkant sistemos reikalavimus, kadangi klientas mato,
kaip buvo suprasti ir interpretuoti pradiniai reikalavimai. Geriausia prototipa padaryti su kiek galima
daugiau pasitlymy, i$ kuriy klientas galéty pasirinkti ir pateikti savo reikalavimus matydamas
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preliminary vaizdg. Taip pat darant prototipg kyla daugybé klausimy susijusiu su sistemos
funkcionalumu ir i$vaizda, kurie gali inicijuoti reikalavimy surinkimg i§ kliento.

Dokumentuctojas Sistemu analitikas
Dokumentuati sistemaos kirimo Parengti sistemas kirimo jsipareig ajimy
dokuments dokumenta
W :
. Sistemos Sistemos pradiniy
_ Sistemos kirimo % dokumentacija reikalavimy dokumentas
isipareigojimy dokumentas

10.8 pav. Sistemos jsipareigojimo dokumento parengimo modelis

Kuriant prototipg jis yra dokumentuojamas. Dokumentacijoje aprasoma visa, kaip turéty
atrodyti sukurta sistema ir koks planuojamas jos funkcionalumas, jsipareigojimy dokumento pildymo
procesas pateiktas 10.8 paveikslélyje. Pildant dokumentacijg turéty buti apraSomos Vvisos sistemos
busimos formos, kurias vartotojas galés atsidaryti, aprasant visus duomeny jvedimo ir iSvedimo
laukus esancius formose. Po to kai sistemos prototipas yra galutinai nuspestas ir zinoma, kokios
funkcijos turéty buti realizuojamos galima atlikti sistemos jsipareigojimy dokumentacijos korekcijas.
Kai padaromos korekcijos su jsipareigojimy dokumentu galima pasiraSyti sistemos realizavimo
sutartj.

Paskutine, bet viena i§ svarbiausiy veikly pirmojoje fazéje yra pagal turimg jsipareigojimy
dokumenta ir susirinktus reikalavimus jsivertinti rizikas ir susidélioti projekto plana, kuriuo
remiantis bus vykdomas visas projektas.

10.2 Informacinés sistemos reikalavimy analizé ir projektavimas

Sis etapas yra vienas i§ svarbiausiy s¢kmingam sistemos kiirimo projektui uztikrinti. Sio etapo
metu surenkami visi sistemos reikalavimai: funkciniai, nefunkciniai ir veiklos procesy. Tinkamai
atlikus sistemos reikalavimy analiz¢ ir surinkus visus sistemos reikalavimus galima iSvengti nepilny
reikalavimy problemos, dél kurios apie 34% IT projekty zlunga [14]. Kai dalis sistemos
reikalavimy jau biing suspecifikuoty galima pradéti sistemos modeliavima. Visas fazés vykdymo
procesas pateiktas 10.9 paveikslélyje.
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10.9 pav. Sistemos reikalavimy analizés ir projektavimo fazés veiklos proceso modelis
Sioje fazéje analitikas turi bendraujant su klientu suprasti kliento poreikius ir norus, kuriuos jis
kelia naujai kuriamai sistemai. Pokalbiy metu surinkti reikalavimus ir juos dokumentuoti,
prioretizuoti. Pagal surinktus reikalavimus reikés atlikti sistemos projektavimo darbus, kurie taip pat
turéty buti dokumentuojami. Surenkant reikalavimus galima remtis FURPS+ reikalavimy modeliu,
kuris apibréZia, kg vartotojas gali papasakoti apie naujai Kuriama sistema:
1. Funkcionalumas (Functionality)

2. Vartojimo patogumas (Usability)
3. Patikimumas (Reliability)
4. Veikimas (Performance)

5. Palaikomumas (Supportability)

Dokumentuojant reikalavimus patogiausia juos aprasyti naudojant lentel¢ [27], Kkurioje
nurodytuméte reikalavimo tipa, reikalavimo teksta, kas inicijavo reikalavima, iSpildymo kriterijus,
reikalavimo poreikis, sukiirimo ar pakeitimo data. Kiekvieng reikalavimg aprasant lentele iSlaikomas
dokumento tvarkingumas ir lengviau yra rasti informacijg, kai reikalavimai sura$yti naudojant
apibrézta struktiirg. Nurodant reikalavimy tipg reikia rinktis tarp funkcinio ir nefunkcinio
reikalavimo, nes funkciniu reikalavimu nusakoma, kg sistema turi atlikti, o visi like reikalavimai yra
laikomi nefunkciniais reikalavimais. Aprasant reikalavimus patogu yra nusirodyti ir reikalavimo
iniciatoriy, nes ateityje, jeigu iskilty klausimas susijgs su Siuo reikalavimy, kad bty galima
paprasCiau suzinoti, su kuo reikia susisiekti dél konsultacijos. Dokumentuojant reikalavimag reikia
nusirodyti reikalavimo jvykdymo kriterijy, kad biity galima paprasCiau sekti, kada reikalavimas
jvykdytas. Ir vienas 1§ svarbiausiy kriterijy apsiraSant reikalavimus yra jy dokumentavimo data. Tai
padeda sekti reikalavimy pokycius ir Zinoti, kada paskutinj kartg keitési reikalavimas.

Dokumentuojant kiekvienas reikalavimas turéty buati: aiSkus, teisingas, nesunkiai

jgyvendinamas, reikalingas, pakankamai iS§samus ir patikrinamas. Kadangi reikalavimams
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neatitinkant, kurio nors i§ iSvardinty punkty véliau vykdant projekta gali prireikti vykti pas klienta
tikslinti reikalavimy, o tai reiSkia tik sugaista laikg be reikalo, nes to buvo galima i§vengti.

Kol renkami, analizuojami ir dokumentuojami sistemos reikalavimai svarbu susirinkti ir
pasidaryti naujai kuriamos sistemos veiklos procesy analize, kurios metu buty apraSomi veikiantys
veiklos procesai. ApsiraSius veikianCius procesus galima atlikti jy analiz¢ ir rasti viety, kuriose
pertvarkius veiklos proceso eigg galima jj paspartinti ir taip pagerinti kompiuterizuojamg procesa.
Taip pat veiklos procesy analizés metu svarbu nustatyti, kurias veiklas reikés realizuoti, o kuriy
nereikés. Analizés metu iSsiaiSkinus visus veiklos procesus, kuriuos reikés realizuoti, taip pat
i$siaiskinti ir kokie funkciniai reikalavimai turéty buti realizuojami, kiekviename veiklos procese.
Veiklos procesus dokumentuojant patogiausia apsiraSinéti juos lentele, kurioje prie kiekvieno
veiklos proceso pateikiama informacija: veiklos proceso pavadinimas, jéjimo informacija, i§é¢jimo
informacija, kokios funkcijos realizuojamos, kokie nefunkciniai reikalavimai reikalingi.

Kai jau btina dalis reikalavimy suspecifikuoty galima pradéti sistemos projektavimg, kurio
vykdymo procesas pateiktas 10.9 paveikslélyje, naudojant grafinius UML jrankius. Projektuojant
sistemg grafiniais UML jrankiais patogu suprojektuotus modelius pateikti sistemos dokumentacijoje
ir juos aprasyti. Realizacijos kiirimo metu programuotojams bus galima pateikti uzduotis su
nuorodomis j dokumentacija, kurioje bus pateikiami sistemos grafiniai modeliai.

Modeliucti klasiy model]

Modelinoti komponen iy model]

Modeliucti diegimo modelj

Modelivoti panaudojimo atveju modelj

Modeliuoti sekuy model]

Modelivoti busenuy moded

10.10 pav. Sistemos modeliavimo metu modeliuojamy UML diagramy sarasas
Remiantis internetiniu puslapiu [26], kuriame teigiama, kad sistemos projektui sumodeliuoti
uztenka 7 pagrindiniy UML diagramy, kurios pateiktos 10.10 paveikslélyje. Jomis remiantis,
galima sumodeliuoti visg sistemos veikimg ir pagal padarytus modelius suprogramuoti sistema.
Kiekviena 1§ 7 diagramy gali biiti naudojama priklausomai nuo situacijos ir poreikio kuriant sistemg.
Pagrindinés 7 diagramos yra:

1) Klasiy diagrama — naudojama sumodeliuoti statiniam sistemos vaizdui, nusakyti
sistemos komponenty atsakomybes tarpusavio, taip pat gali buti naudojama, kaip
pagrindas diegimo diagramoms;

2) Komponenty diagrama — naudojama atvaizduoti sistemos komponentams ir rySiams
tarp jy, nusakyti organizacijos ir sistemos komponenty rysius;

3) Diegimo diagrama — naudojama sumodeliuoti sistemos diegimo modeliui ir sistemos
veikimui reikalingy kompiuterinés jrangos iSsidéstymg organizacijoje. Taip pat
pateikti vaizda, kokie jrenginiai bus naudojami sistemos diegimui;
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4) Panaudojimo atveju — naudojama sumodeliuoti sistemos panaudojimo atvejams,
kuriais remiantis yra paprasCiau surinkti sistemos Visus reikalavimus. Taip pat padéti
nustatyti visus vidinius ir iSorinius faktorius, kurie veikia sistemg, pateikti vaizdg tarp
sistemos reikalavimy ir busimy sistemos vartotojy;

5) Sekuy diagrama — naudojama parodyti sistemos funkcijy veikimo sekg ir sistemos
komponenty tarpusavio rysius;

6) Biuseny diagrama — naudojama pateikti grafiskai sistemos komponento jgaunamas
biisenas sistemos veikimo metu;

7) Veiklos procesy diagrama — naudojama sumodeliuoti sistemos procesy veikima ir jy
eiliSkuma sistemoje. Modeliuojant veiklos procesy diagramg galima pateikti ne tik
veiklos procesy veikimo eile, bet ir funkcijas, kurias kiekvieno proceso metu sistema
vykdys.

Projektuojant sistemos veiklos procesy modelius reikia remtis sistemos reikalavimy
surinkimo metu surinktais reikalavimais veiklos procesams. Grafiniuose modeliuose kuo tiksliau
nurodyti proceso jéjimo ir is¢jimo funkcijas ir duomeny rinkinius. Sis projektavimas turi biiti kuo
detaliau sumodeliuotas.

Atlikus reikalavimy analizés, surinkimo ir sistemos projektavimo darbus, tiek reikalavimus, tiek
ir sistemos grafinius modelius aprasius sistemos dokumentacijoje remiantis RUP metodika turéty jau
bati paruosta apie 80 % dokumentacijos, kuria remiantis galima atlikti sistemos realizacija. Taip pat
iki Sio etapo pabaigos jau turéty buti paruoStas pilnai veikiantis sistemos prototipas, kuris bus
naudojamas, kaip vaizdiné medziaga kuriant sistema.

Kai baigiama rinkti ir analizuoti sistemos reikalavimus pilnai jau matosi visos sistemos vaizdas
ir kliento poreikiai kuriant sistemg, todél naudingg visas sistemos realizacijos proceso veiklas per
naujo jvertinti rizikos ir prioritety atzvilgiu, kad sudétingiausiy su didziausiu prioritetu veikly
nepasilikti sistemos realizacijos pabaigai. Per naujo jsivertinus rizikas ir prioritetus reikia perziaréti
anksciau susidarytg projekto plang ir jj atnaujinti pagal naujausig jsivertinimg.

10.3 Informacinés sistemos realizacijos kiirimas

Realizacijos
} planas

10.11 pav. Sistemos realizacijos kiirimo fazés proceso modelis
Sistemos realizavimo faz¢ galima vykdyti remiantis Agile Scrum metodikoje aprasomu
vykdymo planu, kuris pateikiamas 10.11 paveikslélyje. Tai yra visas veiklas, kurias reikia atlikti
reikia surasyti j vieng ilgg sgraSa, kuris galés atstoti darby sgrasa. Prie§ kiekvieng naujg iteracija i$
ilgo darby sgraSo issirenkamos veiklos, kurios bus vykdomos iteracijos metu. Iteracijos procesas
pateikiamas 10.12 paveikslélyje. Iteracijy ilgis svyruotu tarp dviejy ir trijy savai¢iy ir kiekvienos
iteracijos pabaigoje suprogramuotas produktas pristatomas klientui.
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10.12 pav. Sistemos realizacijos kiirimo proceso modelis

Iteracijos pabaigoje pateikiant sistema klientui reikia susirinkti likusius 20% reikalavimy, nes
kai klientas realiai mato veikiancig sistemos dalj jis zino, KO jam dar triiksta sistemoje ir tuo metu
pateikia likusius reikalavimus. Surinkus reikalavimus juos biitina sudokumentuoti, kad bty
vykdoma sistemos reikalavimy pasikeitimy priezitira. Surinkus naujus reikalavimus ir juos apsirasius
dokumentacijoje, reikia kiekvienos naujos iteracijos metu per naujo visy veikly prioritetus perzitréti
ir taip ] naujos iteracijos darby sarasa atsirinkti darbus, kuriuos reikia greiciausiai atlikti.

Kai realizacija vykdoma remiantis Agile Scrum [4] metodikoje apraSoma tvarka, tai reikia
daryti ir komandos nariy pasitarimus kas diena ar dvi, kad aptarti, kg padaré nuo paskutinio
susitikimo, su kokiomis problemomis susidiiré. Susitikimai neturéty trukti, daugiau kaip 10 minuciy.
Taip pat susitikimy metu neturi buti diskutuojama, kaip reikty istaisyti vieng ar kitg problema
iSkilusig. Susitikimai skirti problemoms indikuoti, kad bttu zinomos iskilusios problemos vykdant
projekto realizacijg. Pasibaigus susitikimams galima imtis problemy aptarimo ir diskusijy
padésianciy iStaisyti ir pasalinti problemga.

Sistemos realizacija kuriama dviem lygiais pirmasis ir pagrindinis yra tinkamai sukurti veiklos
procesy vykdymo sistemos modulj, prie kurio véliau buty galima jungti kitas sistemos dalis. Veiklos
procesy vykdymo modulis turi biiti kruopsciai sukurtas remiantis sistemos veiklos procesy analizés
dokumentacijos dalimi, kad atitiktu visus sistemai keliamus reikalavimus.
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10.13 pav. Sistemos testavimo fazéje surinkty klaidy taisymo proceso modelis
Sistemos realizavimas yra neatsiejamas nuo sistemos klaidy taisymo, kurias identifikavo
testuotojai testavimo fazés metu. Sistemos klaidy taisymo procesas pateiktas 10.13 paveikslélyje
parodo, kokiy resursu reikia, kad buty galima atlikti sistemos klaidy taisyma.

10.4 Informacinés sistemos testavimas

Testuctojas

Sistemos dokumentaci
testavimo planus o -

W

Sistemos
testavime planai

W
Atlikti sistemos P .
mm} Veikianti sistemos dalis

Kiaidy
saasas

o
-

@<

10.14 pav. Sistemos testavimo fazés proceso modelis
Sistemos testavimo faz¢ pradedama vykdyti tuo pat metu, kaip ir realizacijos faz¢. PradZioje
testuotojai remdamiesi analitiky padaryta dokumentacija pasiruosia sistemos testavimui, Kaip
pavaizduota 10.14 paveikslélyje. Pasiruos§imo metu yra susidaromi testavimo planai, pateikti 10.15
paveikslélyje, kuriais remiantis yra testuojama sistema.
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Atlikti integracin] testavima

Atlikti regresinj testavima

}[ Atlikti automatinius testus

Adlikti vartotojo primtinumo testus

Adlikti greitaveikos testavima

10.15 pav. Sistemos testavimo proceso modelis

Norint tinkamai istestuoti sistema reikia atlikti:

1.

Integracijos testavimg — testavimas, kuris atlieckamas po to kai sistemos moduliai
apjungiami } grupes. Testuojant tikrinama ar sistema tinkamai veikia ir tinkamai
atlikta sistemos moduliy integracija;

Regresinj testavimg — Siuo testavimu siekiama atskleisti kitas sistemos klaidas.
Testuojant siekiama iSsiaiSkinti, kaip padaryti pakeitimai vienoje sistemos dalyje
jtakoja sistemos veikima kitoje dalyje;

Automatinius testus — kai testavimui pasitelkiama programa, kuri tikrina ar sistemos
grazinamos reikSmés yra tokios, kokiy buvo tikimasi jvedant tam tikry reikSmiy
rinkinj;

Vartotojo priimtinumo testavima — testavimo metu tikrinama ar sistema atitinka
visus reikalavimus keliamus sistemai, kurie buvo aptarti ir sutarti su klientu;
Greitaveikos testavimg — atliekamas norint iSsiaiSkinti sistemos veikimo greitaveika.
Taip tikrinamas sistemos stabilumas ir atsakomumas kai simuliuojamas tam tikras
sistemos apkrautumas. Sis testavimas gali padéti atskleisti sistemos silpnasias vietas,
kurias reikia pataisyti prie$ atiduodant klientui.

Sistemos testavimo faze trunka tiek pat laiko, kiek ir sistemos realizavimo faze, nes nuolat yra
testuojami sistemos moduliai ir bendra sistema atlikus pakeitimus sistemos realizacijos kode.
Sistemos testavimo metu identifikuotos klaidos yra perduodamos programuotojams, kad jie istaisyty
identifikuotas sistemos klaidas.
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10.5 Informacinés sistemos palaikymas

Klientas Sistemos kirimo komanda
Galuting sistemos versija  (<f
Sistemos dokumentacija
N
Adlikti reikalaingas

komekcij
Ar yra reikalingy -

komekciju 7

Reikalingy korekcijy sarasas

10.16 pav. Sistemos palaikymo fazés proceso modelis

Remiantis DSDM metodika, kurioje minima paskutinioji sistemos realizacijos faz¢, pateikta
10.16 paveikslélyje, sistemos palaikymas. Sios fazés metu sistemos naudojimas perduodamas
klientui. Pagal pirmosios fazés metu sutartas palaikymo salygas sistemos veikimas yra stebimas jos
kuréjy.

Perdavus sistemos naudojimg uzsakovo vartotojams prasideda sistemos beta testavimas, kai
sistemos apkrova yra sudaroma realiy sistemos vartotojy, kurie gali naudoti sistemg, ne taip kaip
numatyta sistemos vartotojo vadove. Dél tokio naudojimo sistema testuojama, kaip reaguoja i
klaidingai pateikiamus duomenis ir atsiradus klaidoms jos greitai yra taisomos.

11 EKSPERIMENTINIS TYRIMAS

Pagal naujai sudarytag metodikg bandoma sukurti informacing sistemg skirta studiju modulio
vedimo valdymui. Naudojant metodikg bus stengiamasi sukurti informacing sistemg, kurios
veikimas bus grindziamas darby seky vykdymu. Atliekant eksperimentinj tyrimg bus bandoma
paziiiréti, kaip sudaryta metodika leidZia palengvinti informacinés sistemos kiirimo procesa.

11.1 Pradiné projekto analizé

Kaip aprasant metodika buvo minéta, kad kiekvienos fazés metu yra vykdomas Scrum
metodikoje apraSomas procesas. Remiantis pateikiama informacija [6] pradedant Scrum metodikos
vykdyma pirmiausiai reikia susiplanuoti ir pasidaryti viso projekto darby saraSa ir jj papildyti
prioritetais, kurie priskiriami atitinkamoms veikloms. Siuo atveju reikia susidaryti fazés darby sarasa,
kuriam po to priskirsime prioritetus (zr. 11.1 lent.). Bus galima kiekvienos iteracijos metu is§ sudaryto
darby saraSo pasirinkti veiklas pagal sudéliotus prioritetus ir juos atlikinéti.

11.1 lentelé Darbu saraso pavyzdys

Nr. Veikla Prioritetas Iteracija
1. Surinkti pradinius sistemos reikalavimus 1 1
2. | Aprasyti pradinius reikalavimus 2 1
3. Atlikti galimybiy analize 3 2
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Nr. Veikla Prioritetas Iteracija
4. Pateikti galimybiy analizés sprendimg 4 2
5. Atlikti verslo poreikiy analiz¢ 5 3
6. Pateikti prading verslo poreikiy analizg 6 3
7. Sukurti sistemos prototipa 7 4
8. Aprasyti sukurta sistemos prototipa 7 4
9. Paruosti jsipareigojimy dokumentg 8 5
10. | Papildyti reikalavimy surinkimo klausimy sarasa 7 4
11. | Derinti sutarties detales 9 6
12. | Pasirasyti sistemos realizacijos sutartj 9 6
13. | Ivertinti projekto veikly rizikas 10 7
14. | Susidaryti preliminary projekto plang 11 7

Pagal fazés pradzioje susidarytg darby sgrasa ir susidéliotus prioritetus pradedami fazés darbai.
Pagal pateikta metodika pirmojoje fazéje pirmiausia reikia analitikams surinkti pradinius sistemos
reikalavimus (zr. 11.2 lent.), kad biity galima atlikti galimybiy analize, kuri po to nulems tolimesn¢
projekto eiga. Analitikams bendraujant su klientu ir bandant iSsiaiskinti pradinius sistemos
reikalavimus, kuriuos galima uzrasyti lenteléje.
11.2 lentelé Pradiniai sistemos reikalavimai

Nr. Reikalavimai

1. Sistemos veikimas turéty biiti grindziamas darby seky vykdymy

2. Grafiné vartotojo sgsaja turéty buti galima koreguoti panaudojant CSS

3. Sistema gali naudotis tik registruotas vartotojas

4. Visi sistemos vartotojai turéty buiti suskirstyti i vartotojy grupes, dél paprastesnio vartotojy grupiy
valdymo

5. Visa sistemos grafiné sgsaja turéty buti bendra visoms sistemos formoms

11.1.1 Sistemos kiirimo galimybiy analizé

Remiantis pateiktais pradiniais sistemos reikalavimais ir jsivertinant savo turimus resursus tiek
technologinius, tick ZmogiSkuosius, galutinis galimybiy analizés jvertinimas pateiktas 11.3 lenteléje.
11.3 lentelé Galimybiy analizé

Nr.

Reikalavimai

Jvertinimas

Sistemos veikimas turéty biiti grindziamas darby seky vykdymu

Tinka
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Nr. Reikalavimai Ivertinimas
2. Grafiné vartotojo sgsaja turéty biiti galima koreguoti panaudojant CSS Tinka
3. Sistema gali naudotis tik registruotas vartotojas Tinka
4, Visi sistemos vartotojai turéty biti suskirstyti j vartotojy grupes, dél paprastesnio Tinka
vartotojy grupiy valdymo
5. Visa sistemos grafiné sasaja turéty biiti bendra visoms sistemos formoms Tinka
Galutinis jvertinimas: Tinka

Naudojant sistemos kiirimui Bonita Studio galima sistemas kurti, kuriy veikimas grindziamas

darby seky vykdymu. Taip pat sistemos pagalba galima sugeneruoti sistemos grafing vartotojo
aplinka, kuria po to galima koreguoti pasinaudojant CSS Kklasémis. Sistemos kirimo metu
realizuojami vartotojai suskirstomi j grupes pagal turimas teises, taip pat kiekvienas vartotojas

norédamas naudotis sistema turi turéti unikaly prisijungima.

Sistemoje numatomos 3 skirtingos vartotojy grupés, tai yra:

11.4 lentelé Sistemos vartotoju grupés

Nr.

Vartotoju grupés

Aprasymas

Administratorius

Sistemos administratorius, kuris gali paleisti déstytojo nurodyta
modulj ir pakoreguoti ji pagal pateiktus kriterijus. Taip pat gali
koreguoti vartotojy grupes

2. Déstytojas Déstytojas sistemoje gali pateigti pra§yma administratoriui dél
norimo modulio paleidimo ir jo korekcijy. Taip pat déstytojas gali
pateikti uzduotis studentui ir jas jvertinti

3. Studentas Studentas sistemoje turi labiausiai apribotas teises galédamas tik

perskaityti ir atsisiysti déstytojo jkelta medziaga ir atlikus uzduotis
jas ikelti, o véliau pamatyti savo jvertinimag

Palekstl naujy
madl]

Pakoreguoti modulio informacis
|Administratorius

PerZitréti pradyma déstvolo

11.1 pav. Sistemos administratoriaus panaudojimo atveju modelis

11.5 lentelé Administratoriaus panaudojimo atvejy paaiSkinimai

Nr.

Panaudojimo atvejis

Aprasymas

Paleisti naujg modulj

Sistemos administratorius gaves déstytojo prasyma, kad bty
paleistas pasirinktas modulis gali ji paleisti budamas to modulio
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Nr. Panaudojimo atvejis ApraSymas
iniciatoriumi
2. Pakoreguoti modulio | Administratorius turi taip pat teises, kuriomis leidZziama koreguoti
informacija modulio veiklos procesa ir funkcijas pagal déstytojo pateikta prasyma
3. Perzitiréti praSymg déstytojo | Administratorius gali perzitiréti déstytojo siystg pranesima

Déastytojas

Studentas|

11.2 pav. Déstytojo ir studento panaudojimo atvejy modelis

11.6 lentelé Déstytojo ir studento panaudojimy atvejy paaiSkinimas

Nr.

Panaudojimo atvejis

Aprasymas

Testi modulio vedima

Déstytojas gali daryti sprendimg ar nori dar testi modulio vedima

2. Ivertinti studentg Déstytojas gali pagal studento atliktg uzduotj jj jvertinti
3. Pateikti praSyma Déstytojas gali pateikti praSyma administratoriui, kad jis paleisty
pasirinkta modulj
4, Pateikti informacijg apie Déstytojas pradédamas modulio vedimg gali pateikti informacija apie
modulj vedama modulj
5. Pateikti informacija apie Déstytojas pateikdamas uzduotis gali pateikti prisekdamas failus ir
uzduotis juos patalpindamas serveryje. Pateikdamas uzduotj gali prisekti tiek
teorijg susijusig su pateikiama uzduotimi tiek ir pacig uzduotj
6. Gauti jvertinimg Studentas uZz pateikta vertinimui uzduoties sprendima gauna pazymj,
kurj gali pamatyti, kai déstytojas jj jvertina
7. Pateikti darbg Studentas gali pateikti uzduoties sprendimg vertinimui prisekdamas ir
nusiysdamas dokumenta déstytojui
8. | Perskaityti uzduotis Po to kai déstytojas pateikia informacijg apie uzduotj studentas jg gali

perzidiréti ir prisegtus failus atsisiysti | savo kompiuterj
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Nr. Panaudojimo atvejis ApraSymas

9. | Perskaityti informacijg apie Studentas gali perskaityti informacija apie modulj, kurig yra
modulj patalpines déstytojas

T
==

Y
[ PerZidréta uZ ductis ]
W
" Aflikta uZductis )
" Y,
W
(" Ivetinta uductis )
" Y,

11.3 pav. Uzduoties biiseny kitimo modelis
Visos sistemos veikimo metu déstytojo pateikiamos uzduotys gali jgauti 11.3 paveikslélyje
pateiktas biisenas. Déstytojui sistemos ciklo veikimo pabaigoje pasirinkus, kad norima toliau testi
modulio vedimg yra per naujo sukuriamos uzduotys.

11.1.2 Sistemos veiklos procesy analizé
Atlikus sistemos veiklos procesy analiz¢ buvo nustatyta, kad sistemoje reikia realizuoti studijy
valdymo veiklos procesa, kuris bity inicijuojamas, kai déstytojas iSreiSkia praSyma. Pagal pirminius
iSreikstus reikalavimus veiklos procesai galéty atrodyti:
(P o 2

- g Pateikti pradyrma N Perfidréti pradvima *O
Pradzia

Pabaiga

11.4 pav. Déstytojo prasSymo pateikimo veiklos proceso modelis
Pagal 11.4 paveikslélyje pateikta modelj matoma, kaip déstytojas pateikia praSymag
administratoriui, kad jis paleisty norimg modulj. Administratorius gaves déstytojo prasyma su
nurodymais korekcijoms modulio, jas atlikgs paleidzia nurodyta modulj, kurio veiklos procesy
modelis pavaizduotas 11.5 paveikslélyje.
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11.5 pav. Pasirinkto modulio veikimo proceso modelis
Pateiktame paveikslélyje auks$¢iau matomas procesas, kuriame déstytojas pateikes modulio
informacija ir patalpings uzduoties informacija pateikia viska studentui. Studentas gaves uzduoties
aprasyma ir reikalingg teoring dalj, kurios yra prisegtuose failuose. Atlikes studentas pateikta uzduotj
prisekdamas ir nusiysdamas ja déstytojui vertinimui. O po to kai déstytojas jvertina studento atlikta
darbg studentas gali pasizitiréti savo jvertinima.

11.1.3 Sistemos jsipareigojimy dokumentas

Tai dokumentas, kuris dazniausiai yra pradiné sistemos dokumentacija, kurioje aprasyti
pradiniai reikalavimai, numatomos funkcijos ir numatomi sistemos vartotojai. Numatomos sistemos
funkcijos gaunamos i§ panaudojimo atvejy.

11.2 Sistemos reikalavimy analizé ir projektavimas
11.7 lentelé Darby saraso pavyzdys

Nr. Veikla Prioritetas Iteracija
1. Pasinaudojant klausimy sarasu papildytu surinkti visus sistemos | 1 1
reikalavimus
2. | Aprasyti surinktus sistemos reikalavimus 2 1
3. Surinkti veiklos procesy reikalavimus 1 1
4. Sudokumentuoti veiklos procesy reikalavimus 2 1
5. Sistemos modeliavimas laikantis sistemos reikalavimy 3 2
6. Sumodeliuoti sistemos veiklos procesy diagramas 3 2
7. | Aprasyti grafinius sistemos modelius 4 2

11.2.1 Funkciniai sistemos reikalavimai

11.8 lentelé Funkcinis reikalavimas nr. 1

Reikalavimo tipas Funkcinis reikalavimas

Reikalavimas Tikrina ar tinkami duomenys jvesti j jvedimo laukelius

Iniciatorius Déstytojas

ISpildymo kriterijus Tikrinami jvedimo laukeliai ar j laukelj kur reikia jvesti skaiCius
nevedamos raidés

Reikalavimo poreikis Kad nebiity pateikinéjami tekstai, kurie tik apkrauna sistemos darba

Paskutinj karta koreguotas/ sukurtas | 2013-04-15
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11.9 lentelé Funkecinis reikalavimas nr.2

Reikalavimo tipas Funkcinis reikalavimas

Reikalavimas Prisegamo failo dydis negali bati didesnis nei 15 mb

Iniciatorius Déstytojas

Ispildymo kriterijus Tikrinti prisegamo failo dydzius ir neleisti prisegti didesnio nei 15
mb failo

Reikalavimo poreikis Kad biity apsisaugojama nuo kenkéjisko dideliy faily siuntimy

Paskutinj kartg koreguotas/ sukurtas | 2013-04-15

11.10 lentelé Funkecinis reikalavimas nr.3

Reikalavimo tipas

Funkcinis reikalavimas

Reikalavimas Turi leisti prisegti failus, kuriuos norima persiysti

Iniciatorius Déstytojas

ISpildymo kriterijus Padaryti, kad leistu norimus failus siysti leisty pasirinkus i$ saraso
prisegti

Reikalavimo poreikis Dél paprastesnio sistemos naudojimo

Paskutinj karta koreguotas/ sukurtas | 2013-04-15

11.2.2 Nefunkciniai sistemos reikalavimai

11.11 lentelé Nefunkcinis reikalavimas nr.1

Reikalavimo tipas

Nefunkcinis reikalavimas

Reikalavimas Aiskds ir lengvai suprantami mygtuky ir lauky pavadinimai
Iniciatorius Déstytojas
I$pildymo kriterijus Sistemoje naudojamy laukeliy pavadinimai ir jy prasmés lengvai

suprantamos

Reikalavimo poreikis

Dél paprastesnio sistemos naudojimosi

Paskutinj kartg koreguotas/ sukurtas

2013-04-15

11.12 lentelé Nefunkcinis reikalavimas nr.2

Reikalavimo tipas

Nefunkcinis reikalavimas

Reikalavimas Ateityje esant poreikiui turi leisti jterpti naujas funkcijas.
Iniciatorius Déstytojas
ISpildymo kriterijus Padaryti, kad ateityje esant poreikiui baty galima pridéti naujy

funkcijy

Reikalavimo poreikis

Dél sistemos platesnio panaudojimo

Paskutinj kartg koreguotas/ sukurtas

2013-04-15

11.13 lentelé Nefunkcinis reikalavimas nr.3

Reikalavimo tipas

Nefunkcinis reikalavimas

Reikalavimas Saugumas: kitiems skyriy darbuotojams nesuteikti kity skyriy
slaptazodziy

Iniciatorius Déstytojas

ISpildymo kriterijus Padaryti, kad leistu norimus failus siysti leisty pasirinkus i§ sgraso

prisegti

Reikalavimo poreikis

Dél paprastesnio sistemos naudojimo

Paskutinj kartg koreguotas/ sukurtas

2013-04-15

50




11.14 lentelé Nefunkcinis reikalavimas nr.4

Reikalavimo tipas Nefunkcinis reikalavimas

Reikalavimas Sistemos grafinés vartotojo sasajos spalvos neturéty varginti akiy

Iniciatorius Déstytojas

ISpildymo kriterijus Padaryti sistemos grafinés vartotojo sasajos spalvas neryskias ir
paprastas

Reikalavimo poreikis Dél sveikatos sumetimy

Paskutinj kartg koreguotas/ sukurtas 2013-04-15

11.2.3 Sistemos grafiniy modeliy modeliavimas

== artifact>> DI

banita-server.jar
EJB, JAXRS
HTTP
Java klientas
HTTP klientas

<<artifact=> DI
bonita-client.)ar

11.6 pav. Sistemos diegimo modelis
Pavaizduotame modelyje 11.6 paveiksle matoma, kaip sistema turéty buti diegiama ir kokie
rysiai tarp atskiry sistemos daliy biity.

— > Pateikti prafyrna
Pradzia

Destytojas

Ferziareti pradyma |'O

Fabaiga

Adrministratorius

11.7 pav. Déstytojo ir administratoriaus bendravimo veiklos procesas
Pateiktame 11.7 paveikslélyje pavaizduota, kaip déstytojas pateikia praS§yma administratoriui,
kad jis paleisty jo norimg modulj ir jeigu reikia jj pataiso pagal pateiktus kriterijus. Tai
administratorius gali padaryti pakoreguodamas ir po to paleisdamas 11.8 paveikslélyje pateikta
veiklos procesa.
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X 2
far3 2 %t liau testi modul Me —»
| | B 8 Pergitréti pateikty uzduot] . o ISR -
b4 = Ikelti informacija ®  Pateikti uzduot] "| Ivertinti studento darba i 7 Pab
Pradzia Ar testi toliau ? o
ry i
T v
Perfifréti uiduot] | ’| Pateikti atlikty uiduotj \

11.8 pav. Déstytojo ir studento veiklos proceso modelis
Siame veiklos proceso modelyje, pavaizduotame 11.8 paveiksle, pateiktas visas modulio
vedimo veiklos procesas. Siame procese pavaizduota, kaip déstytojas pateikia modulio aprasa, jkelia
uzduotis ir jy teoring dalj bei perduoda uzduotis vykdyti studentams, kurie atlike uzduotis siuncia
atliktas uzduotis déstytojui, kad jis jvertintu. Perzitréjes déstytojas pateikia studento darbo
jvertinimg ir persiuncia jj studentui..

Déstytajas

Studentas

11.3 Sistemos realizacijos kiirimas

11.15 lentelé Darby saraSo pavyzdys

Nr. Veikla Prioritetas Iteracija
1. Susidaryti veikly sara$a, kurias reikia realizuoti 1 1
2. Realizuoti sistemos darby seky vykdymo modulj 2 2
3. Realizuoti sistemos funkcinius reikalavimus 2 3
4. Realizuoti sistemos nefunkcinius reikalavimus 3 3
5. Sistemos klaidy taisymas 4 4

Pateikiamos realizuotos sistemos langy nuotraukos. Visa sistemos realizacija atlikta remiantis
apraSyta metodika ir apsiraSytus funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus.

admin | Logout

hllnll_a(lllell Studiju valdymo sistema
=) solution

Pateikti prasyma

From: To Priority:

Pakeitimai

Prasymas

11.9 pav. Sistemos vykdymo lango vaizdas
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Siame paveikslélyje (zr. 11.9 pav.) pateikiama sistemos formos vaizdas, kuriame matome kaip
déstytojas pateikia praSyma administratoriui, kad paleistu norimg modulj su padarytais atitinkamais
pakeitimais.

|(.s bonitaopen Bonita User Experience

> solution B
inbox | [1¥ Labels ¥V Refresh 1-10f1
Starred & @ mbox  MyProcessd-#l & @ A Stept a:02 PM 511113 (D

My cages
At risk

Overdue

> maore
|- start a case

Buy & MINI »>
Check Credit Request -
Modulio praddjimas B>
Poolt >
asd »>
» more

|* Dashboard

| [1¥ |  Labels¥ Refresh

11.10 pav. Sistemos vartotojo saskaitos vaizdas
Sistemos vartotojo saskaitos vaizdas pavaizduotas 11.10 paveikslélyje matomas, kai prie
sistemos prisijungia vartotojas. IS sgskaitos kairiame Sone esanciy filtry gali pasitikrinti kiek naujy
darby yra gaves ir kokiy darby dar néra atlikes.

BonitaSoft

Username:
Destytojas|

Passwaord:

11.11 pav. Prisijungimo prie sistemos langas
Siame 11.11 paveikslélyje pateikiama sistemos prisijungimo forma. Prie sistemos gali
prisijungti tik autorizuoti sistemos vartotojai. Padarius $ig formg jgyvendintas vienas i§ nefunkciniy
reikalavimy, kad neatskleisti sistemos vartotojy slaptazodziy kitiems. SlaptazodZzio jvedimo laukelis
Sifruojamas kiekvieng jvedama simbolj atvaizduojant rutuliuku.

11.4 Sistemos testavimas

11.16 lentelé Darby saraso pavyzdys

Nr. Veikla Prioritetas Iteracija
1. Pasiruosti testavimo planus 1 1
2. Sistemos testavimas remiantis testy planais 2 2
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Nr. Veikla

Prioritetas

Iteracija

3. Rasty klaidy registravimas

2

2

Dél to, kad kuriama sistemos apimtis yra labai nedidelé, tai néra daromi dideli testavimo darbai.
Testuojant sistema patikrinami laukai ar teisingai atvaizduoja informacijg, kuri buvo jvesta ir ta,

kurig tur¢jo atvaizduoti.
11.4.1 Sistemos testavimo atvejai

11.17 lentelé Sistemos testavimo suvestiné

. .. Tikétasi
Testavimo atvejis Ivesta reikSmé l etas,l G,alfta,
reikSmés | reikSmé
Vidurkio skai¢iavimas 4ir8 6 4
Vidurkio skai¢iavimas (po klaidos taisymo) 4ir8 6 6
Pazymio jvedimas Abcd Klaida Klaida
Pazymio skaiciaus formato tikrinimas 9,5 Klaida 9,5
Pazymio skai¢iaus formato tikrinimas (po klaidos taisymo) 9,5 Klaida Klaida
Bandoma nejvedus pazymio toliau vykdyti programa Vykdyti nejvedus | Klaida Klaida
pazymio
11.5 Sistemos palaikymas
11.18 lentelé Darby saraSo pavyzdys
Nr. Veikla Prioritetas Iteracija
1. Perduoti sistemg klientui 1 1
2. Sekti kliento pateikiamas klaidas 2 2
3. Taisyti kliento nurodytas klaidas 3 3

Sukurtos sistemos palaikymas vykdomas ir stengiamasi kuo greiciau taisyti sistemoje iskilusias
problemas susijusias su sistemos veikimu. Taip pat sistemos palaikymo metu konsultuojami sistemos
vartotojai naudojimosi klausimais ir surinkus grupele Zmoniy atliekami vidiniai mokymai, kaip

naudotis sistema.
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ISVADOS

1.

Sudarius metodika ji buvo iSbandyta pritaikant ja kuriant eksperimenting informacing sistema,
pagal, kurios realizacijos rezultatus galima daryti i§vadas, kad sudaryta metodika padeda lengvai
sukurti informacing sistemg grindziama veiklos procesy veikimu.

Pagal atlikta esamy metodiky analize prieita i§vados, kad geriausiai tinkama yra RUP, o Agile
Scrum ir DSDM puikiai tinka, kaip papildanc¢ios metodikos.

Sudarant nauja metodikg skirtg darby seky vykdymy skirty informaciniy sistemy kirimui
panaudotos Agile Scrum, DSDM ir RUP metodiky geriausios savybés, kurios padés uztikrinti
tinkamg sistemos ktrimo cikla.

Atliekant eksperimentinés informacinés sistemos kiirima pastebéta, kad naudojant sudaryta nauja
metodika jos fazes galima vykdyti lygiagrediai taip sumazinant projekto trukme ir pilnai
iSnaudojant turimus resursus.
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