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1  JVADAS

2000 m. Lietuvos Respublikos Seimas be diskusiju priémé elektroninio paraSo
istatyma [9], taip buvo Zengtas pirmasis didelis zingsnis siekiant i elektroning erdve perkelti
tiek valstybés valdymo ir administravimo, tiek verslo procesus. Siekiant sukurti patikima ir
saugia elektroninio paraSo infrastruktiira Lietuvoje buvo iSleista keliolika vyriausybés
nutarimy ir kity elektroninio paraso istatyma jgyvendinanciy teisés akty. 2009 m. rugséjo 7 d.
Lietuvos Archyvy departamentas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtino oficialaus
elektroninio dokumento, pasirasyto elektroniniu parasu specifikacija ADOC [5] ir ipareigojo
visas vieSojo administravimo funkcijas vykdancias institucijas iki 2010 m. gruodzio 1 d.
pasirengti priimti, saugoti ir rengti oficialius elektroninius dokumentus, atitinkanc¢ius ADOC
specifikacijos reikalavimus. Oficialy elektroninj dokumenta sudaro dokumento turinio
rinkmenos, ilgalaikio galiojimo elektroniniai parasai XadES bei elektroninio dokumento
struktiira ir komponentus aprasancios XML formato rinkmenos, visos elektroninio dokumento
dalys saugomos ZIP specifikacija atitinkan¢iame konteineryje. Sis modelis elektroninio
dokumento naudotojui suteikia laisve paciam nustatyti fizing dokumento struktiirg — suteikti
elektroninio dokumento dalis atitinkan¢ius rinkmeny vardus, skai¢iy, paskirstyti rinkmenas i
katalogus. ADOC specifikacija atitinkanciy elektroniniy dokumenty suderinamumas sudaro
galimybes vienoje sistemoje sukurta elektronini dokumenta perduoti bet kuriai kitai sistemai,
joje patikrinti elektroninio dokumento autentiSkuma ir integralumag bei automatizuotomis

priemonémis jregistruoti gauta dokumenta.

Siuo metu Lietuvoje yra sukurta laisvai platinama programiné priemoné SIGNA
leidzianti kurti ADOC specifikacija atitinkancius elektroninius dokumentus, tafiau néra
sukurta jokiy programiniy priemoniy, leidzianciy registruoti ir valdyti tokius elektroninius

dokumentus organizacijoje.

Darbo tikslas — sudaryti prielaidas ADOC specifikacija atitinkantiems elektroniniams
dokumentams taikyti elektroniniy dokumenty valdymo taisykles, patvirtintas Lietuvos
archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2006
m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-12 (Zin., 2006, Nr. 7-268), suprojektuojant ir realizuojant

ADOC specifikacija atitinkanc¢iy elektroniniy dokumenty valdymo informacing sistema.



UZdaviniai:
1. detaliai iSanalizuoti teisés aktais ir tarptautiniais standartais reglamentuotus
dokumenty valdymo procesus, bei atsizvelgiant i Lietuvos teising ir

technologing aplinka specifikuoti reikalavimus ADOC specifikacija

atitinkanciy el. dokumenty valdymui;

2. suprojektuoti ADOC specifikacija atitinkan¢iy el. dokumenty valdymo
informacing sistema, realizuojan¢ia pagrindinius el. dokumenty valdymo
procesus, skirta mazoms valstybinéms institucijoms, kurios neturi pakankamai

1¢8y dokumenty valdymo sistemai isigyti;

3. realizuoti kertinj sistemos komponenta — ADOC konteinerio struktiiros

transformavimo ir i§saugojimo duomeny bazéje komponenta.



2 KOMPIUTERIZUOJAMOS APLINKOS ANALIZE IR

PROBLEMINES SRITIES IDENTIFIKAVIMAS

Sioje darbo dalyje analizuojama kompiuterizuojama aplinka, identifikuojamos

sprendZiamos problemos, aptariami alternatyvis problemu sprendimo biidai.

2.1 Elektroninio dokumento ir paraso technologijos bei ju teisinis

reglamentavimas Lietuvoje

2.1.1  Bendriné dokumento ir paraso samprata

Savoka ,dokumentas® kilusi 1§ lotyniSko ZodZio ,,documentum®, reiSkiancio
liudijimas, jrodymas. Dokumentas plaiaja prasme suprantamas kaip priemoné uZzfiksuoti
informacija, {vykius, Zzmogaus mastymo ir prakting veikla rastu, vaizdu, garsu ar kitais budais.
Dokumentu siauraja prasme laikoma juriding galia turinti informacija, uzfiksuota popieriuje

ar kitoje informacijos laikmenoje.

Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy istatyme [20] naudojama tokia

dokumento sgvoka:

,Juridinio ar fizinio asmens veiklos procese uZfiksuota informacija, nepaisant jos

pateikimo biido, formos ar laikmenos *“.

Standarte LST ISO 15489:2004 ,,Informacija ir dokumentai. Dokumenty valdymas*

[2] naudojamas toks dokumento apibrézimas:

,,Dokumentas — tai informacinis pranesimas, gautas ir iSsaugotas fizinio asmens ar
organizacijos kaip jrodymas ir duomenys tesiniy jsipareigojimy ir veiklos vykdymo. Kad buty
uztikrintas jstaigos veiklos testinumas, atitinkantis teisés akty keliamus reikalavimus,
garantuotas atsiskaitomumas ir veiklos jrodymai, organizacijos sukurti dokumentai turi biiti
autentiski, patikimi, galimi naudoti, taip pat turi biiti uztikrintas dokumenty integralumas visq

Jju gyvavimo ciklq “.
Apibendrinant, dokumentas turi pasizymeéti Siomis savybémis:

1. autentiSkumu - dokumente fiksuota informacija nebuvo pakeista visa

dokumento gyvavimo cikla;



2. patikimumu — dokumente fiksuota informacija yra teisinga ir tikra dokumento

sudarymo momentu;

3. vientisumu (integralumu) — dokumente fiksuota informacija yra vientisa ir

nedaloma.

Parasas, yra viena i§ priemoniy auk$¢iau minétoms dokumento savybéms igyvendinti,

paraSas taip pat atlieka Sias funkcijas:
1. iSreiSkia pasirasanciojo asmens valig;

2. identifikuoja ir autentifikuoja pasirasantjji asmeni.

2.1.2 Elektroninis parasas

Bendraja prasme elektroninis parasas — tai technologija, kuri realizuoja visus auk$¢iau
minétus paraSo principus ir reikalavimus. Elektroninio paraso savokoje technologija néra
apibrézta — paraSas gali buti realizuotas biometrinés, skaitmeninés ar kitos technologijos

pagrindu.

Siame darbe analizuojama vieSojo rakto infrastruktiros (angl. Public key
infrastructure (PKI)) pagrindu realizuota elektroninio paraso, dar vadinamo skaitmeniniu

parasu technologija.

2121 Asimetriné kriptografija

VieSojo rakto infrastruktiira paremta asimetrine kriptografija, kuomet informacijos
Sifravimui ir i$Sifravimui naudojami skirtingi kriptografiniai raktai — vieSasis ir privatusis.
Viesasis kriptografinis raktas yra skelbiamas ir vieSai prieinamas. Privatusis kriptografinis
raktas yra zinomas tik rakto savininkui. Asimetrinés kriptografijos privalumas yra tame, kad
siuntéjas ir gavéjas norédami apsikeisti Sifruota informacija neturi pirmiausia apsikeisti

kriptografiniu raktu kaip simetrinés kriptografijos atveju.

Pirmas naudojimo atvejis: Zinutés Sifravimas. Siuntéjas A, norédamas nusiysti Sifruota
zinute, gavéjui B turi susirasti Gavéjo B viesaji rakta ir juo atlikti Zinutés ifravima. Zinute

i88ifruoti bus galima tik panaudojus privatyji rakta, kurj turi gavéjas B.

Antras atvejis: asmens autentifikavimas. Siuntéjas A, norédamas nusiysti Zinute
gavejui B ir jrodyti, kad siun¢iama zinuté tikrai nuo siuntéjo A, zinutg Sifruoja naudodamas
savo privatyji rakta. Gavéjas B gaves zinutg i8Sifruoja ja tik panaudojgs Siuntéjo A vieSaji

rakta ir taip autentifikuoja siuntéja.



2.1.2.2 Maisos funkcija (angl. hash)

Maisos funkcija — tai funkcija h = h(m), priskirianti argumentui m pseudoatsitiktini
skai¢iy. Tam paciam argumentui funkcija visada turi duoti toki patj rezultata, taigi ji néra

atsitiktiné.
Maisos funkcijos savybés:

1. pagal rezultata negalima vienareikSmiskai nustatyti argumento;
2. labai sunku surasti du argumentus m1 ir m2 tokius, kad h(m1) = h(mz2).

Kriptografijoje maiSos funkcijos argumentas dazniausiai biina didelis duomeny

paketas, pvz. duomeny rinkmena, o funkcijos reikSmeé (duomeny maisa) yra dydis siekiantis

kelis Simtus bity.

Elektroninio paraso technologija paremta asimetrine kriptografija ir maiSos funkcija.
Technologiniu aspektu, elektroninis parasas yra asmens privaciuoju raktu Sifruota duomeny
mais$a. 1 ir 2 paveikslai vaizduoja elektroninio paraso formavimo ir tikrinimo procediiras.
Duomeny mais$a uztikrina dokumento (duomeny integraluma), kadangi pakeitus duomenis
keistysi ir maiSos funkcijos reikSme, taip paraSas tapty nebegaliojanciu. Pasiras¢s asmuo

identifikuojamas pagal jo vie$aji rakta jraSyta pasirasanciojo asmens sertifikate.

Privatusis raktas

-

UzSifruota
dokumento

PasiraSomas
dokumentas

Dokumento
maisa

maisa
(elektroninis
parasas)

MaiSos
sudarymas

Maisos Sifravimas
privaciuoju raktu

UzSifruo
dokumento

+ maisa
(elektroninis

parasas)

Dokumentas,
pasirasytas
el. parasu

R

PasiraSomas
dokumentas

Pav. 1. Elektroninio paraso formavimo procediira.



Dokuemto siuntéjo
vieSasis raktas

PasiraSomas

—_— Dokumentas
atmetamas dokumentas

\ 4
Dokumentas
pasiraSytas Ar vieSasis raktas
el. parasu atitinka privatuji?
Q MaiSos
issifravimas sudarymas

Dokumentas
atmetamas

b e

Ar sudaryta maisa
atitinka i$Sifruotg
mai$g?

Dokumentas
priimamas

Pav. 2. Elektroninio paraso tikrinimo procediira.

21.2.3 Viesojo rakto infrastruktiira (PKI)

VieSojo rakto infrastruktiiros tikslas — uZtikrinti patikima vieSojo rakto ir jo savininko

duomeny susiejima. VieSojo rakto ir jo savininko duomenys susiejami elektroniniame
sertifikate, kuris yra pasiraSomas viesojo rakto infrastruktiiros valdytojo elektroniniu parasu.

Viesojo rakto infrastruktiiros valdytojas atsako uz tai, kad sertifikate {raSytas asmuo yra

sertifikate jraSyto privaciojo rakto turétojas.

Sertifikato pavyzdys pateikiamas 3 paveiksle.

Bendrai | Detaliau | Sertifikavimo kelias

= Mumeris: 20223556336 12043037436651554483246 (0x63b5h 7727256 7000 100054286)
Bl Turétojas
E MINDAUGAS APUTIS, LT
B 44 Leidgjas
E Nadionalinis sertifikavimo centras {IssuingCA), Gyventoju registro tarnyba prie LR VRM -i.k. 188756767, LT
= 4y Galicjimas
E Ne anksiau: 2008-08-27 12:14:41
E Ne véliau: 2012-08-26 12:14:41
B viesasis raktas: RSA 2048-iy bity
E Leidéjo paragas: shalsuRSA Sifravimu
J Santrauka
E shat: 2cbe 540f 50 acde e 1 51 54 a7 46 6500 75 d4 42 c2 82 7f
E mds: d0 96 37 da 57 42 df f403 be fa b2 cd 4c 42 d2
W V3 pletiniai
1 Kiti plétiniai

|

30 82 01 22 30 0d 06 09 2a 26 48 86 £7 04 01 01 01 05 00 03 82 01 Of 00 30 82
01 0a 02 82 01 01 00 ae d% 1d 5f 57 082 1le 8k 8f 51 4e 5e 8e 3d a3 éc f£4 b7 74
64 40 2a bl db ea QOa 6e 1la 3d b0 65 37 58 8a 92 290 53 17 e2 le 8f a8 59 93 49
Tl 52 e d4 298 12 72 17 96 2f 79 87 €7 46 06 f9 1f c9 b3 &6d eb 5f bd 56 18 Oc
4d dd &0 6% c& 32 89f 3f 1d b2 60 6a ce c8 44 4e 33 ab 84 c6& 6b 2f cl 37 &b ab
ab T8 92 e9 ac 93 d4 18 cl Qe ab %a 7d f1 b7 c4 c2 b7 €2 ad a®% 31 26 £S5 bk 85
09 Te c5 ee 07 fd bc 7d 4a c7 ad 7d e6 f£ff &d 7d 80 06 b0 55 72 3c Ta a2 71 c?
88 83 47 99 88 45 S5c Ob 03 db 1lc 60 el ca 4c b7 06 10 &d Be 3k 99 d0 &f 88 27
d5 al 0b O0d 24 4d 49 le e7 df ee Oe &0 70 22 01 1 7 8a d7 aa 49
10 86 bd 2c 65 fd 3c 4f 41 65 39 a% df 08 bf 1 3f 00 ag T7d
53 28 79 9d cf 10 828 Ob 22 9f Oc 3b 4€& 77 Of d8 72 6e 10 47 51 4f bd 16 dE ka
dd 59 cb 02 03 01 00 01

Pav. 3. Sertifikato, atvaizduojamo Windows XP operacinéje sistemoje pavyzdys.
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2.1.2.4 Teisinis aspektas

Elektroninj parasa, jo naudojima ir teising galia Europos Sajungoje apibrézia Europos
Sajungos elektroninio paraSo direktyva [8], kuria Lietuvoje itvirtina Lietuvos Respublikos

elektroninio paraso istatymas [9].
Lietuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymo 8 straipsnio 1 punktas:

,Saugus elektroninis paraSas, sukurtas saugia paraso formavimo jranga ir
patvirtintas galiojanciu kvalifikuotu sertifikatu, elektroniniams duomenims turi tokiq pat
teisine galiq kaip ir parasas raSytiniuose dokumentuose ir yra leistinas kaip jrodinéjimo

priemoné teisme "

nustato salygas, kuriomis esant, elektroninio paraSo teisiné galia yra tokia pati kaip ir
tradicinio paraSo, sudaromo ranka popieriuje. Toks paraSas pagal LST ETSI TS 101 456 [10]

standarta dar vadinamas kvalifikuotu elektroniniu parasu.
Sios salygos yra:

1. parasas turi biiti saugus;

2. paraSas turi buti patvirtintas kvalifikuotu sertifikatu,

3. parasas turi biiti patvirtintas saugia paraso formavimo jranga.
Zemiau pateikiami salygose minéty savoky apibrézimai:

Saugus elektroninis paraSas - elektroninis paraSas, kuris atitinka visus Sioje dalyje

nurodytus reikalavimus:

1. yra vienareik§miSkai susietas su pasiraSanciu asmeniu;
2. leidzia identifikuoti pasirasantj asmeni;

3. yra sukurtas priemonémis, kurias pasirasantis asmuo gali tvarkyti tik savo

valia;

4. yra susijgs su pasiraSytais duomenimis taip, kad bet koks Siy duomeny

pakeitimas yra pastebimas.

Kvalifikuotas sertifikatas — sertifikatas, kurj sudaré Vyriausybés ar jos igaliotos
institucijos nustatytus reikalavimus atitinkantis sertifikavimo paslaugy teikéjas. Siame

sertifikate yra tokie duomenys:

11



8.

9.

uzraSas, kad tai yra kvalifikuotas sertifikatas;
sertifikavimo paslaugy teikéjo ir jo buveingés Salies identifikatoriai;
pasiraSanc¢io asmens vardas ir pavardé¢ arba slapyvardis;

pasirasanc¢io asmens speciallis atributai, jei tai reikalinga atsizvelgiant i

numatomus sertifikato naudojimo tikslus;

paraSo tikrinimo duomenys, atitinkantys pasiraSancio asmens turimus paraso

formavimo duomenis;

sertifikato galiojimo pradzios ir pabaigos terminai;

sertifikato identifikatorius, suteiktas sertifikavimo paslaugy teikéjo;
sertifikavimo paslaugy teikéjo saugus elektroninis parasas;

sertifikato naudojimo paskirties apribojimai, jei tai nustatyta;

10. leistina operacijy piniginé verté, kada sertifikatas gali bati naudojamas, jei tai

nustatyta.

Saugi paraso formavimo jranga - paraSo formavimo iranga, kuri atitinka visus $ioje

dalyje nurodytus reikalavimus:

1.

2.

paraSo formavimo duomenis, naudojamus elektroniniam paraSui sukurti,

praktiskai ymanoma gauti tik vienintelj karta, ir uztikrinamas jy slaptumas;

paraso formavimo duomeny, naudojamy elektroniniam paraSui sukurti, atkurti
praktiskai nejmanoma, ir nuo elektroninio para$o klastociy apsaugo esamos

technologijos;

paraSo formavimo duomenis, naudojamus elektroniniam paraSui sukurti,

pasirasantis asmuo gali patikimai apsaugoti nuo kity asmenu;

paraso formavimo jranga, kuriant elektronini paraSa, nekeifia pasiraSomy
duomeny ir netrukdo pasiraSan¢iam asmeniui stebéti tuos duomenis pries

pasirasant.

Elektroniniai paraSai netenkinantys kvalifikuoto elektroninio paraSo savybiy turi

juriding galia tuomet kai Salys sudaro sutartj kurioje numatomas atitinkamy savybiy

elektroninio paraso naudojimas.
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2.1.3 Elektroninis dokumentas

Remiantis Lietuvos Respublikos elektroninio paraSo jistatymu [9], elektroninis
dokumentas gali biti apibrézimas kaip be kokie elektroniniai duomenys, patvirtinti
elektroniniu paraSu. Toks elektroninio dokumento traktavimas yra labai neapibréztas ir

keliantys gausybé technologiniy ir suderinamumo problemuy.

Lietuvos archyvuy departamentas pric Lietuvos Respublikos Vyriausybés,
igyvendindamas elektroninio paraso istatyma sukiiré¢ ir patvirtino oficialaus elektroninio
dokumento, pasirasyto elektroniniu parasu, specifikacija ADOC [9] ir iki 2010 m. gruodzio 1
d. ipareigojo visas vieSojo administravimo funkcijas vykdancias institucijas pasiruosti rengti

ir gauti ADOC specifikacija atitinkancius oficialius elektroninius dokumentus.

Oficialiuy elektronini dokumenta, atitinkantji ADOC specifikacija sudaro ZIP archyvo
konteineris, turintis hierarching ji sudaranciy rinkmenu ir katalogy struktiira, elektroniniy
parasy ir metaduomeny rinkmeny katalogus, bei dokuments ir jo struktiira apraSancias XML

formato rinkmenas (4 paveikslas).

Elektroninio dokumento turini ir rySius tarp turinio daliy aprasan¢iy rinkmeny

struktiiros pavaizduotos 5,6 paveiksluose.

Pagal naudojamus metaduomenis ir jy apimtj skiriamos $ios elektroniniy dokumenty

grupés:

GeDOC grupés elektroniniai dokumentai — valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigy ir
imoniy, kity subjekty, igalioty atlikti vieSojo administravimo funkcijas, ir valstybés jgalioty asmeny
rengiami oficialieji elektroniniai dokumentai, iskaitant dokumentus, rengiamus kartu su

nevalstybinémis organizacijomis, privaciais juridiniais ar fiziniais asmenimis (pavyzdziui, sutartis);

GGeDOC grupés elektroniniai dokumentai — valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigy ir
imoniy, kity subjekty, igalioty atlikti vieSojo administravimo funkcijas, ir valstybés jgalioty asmeny i$

nevalstybiniy organizaciju, privaciy juridiniy ir fiziniy asmeny gaunami elektroniniai dokumentai;

BeDOC grupés elektroniniai dokumentai — nevalstybiniuy organizacijy ir privaciy juridiniy
asmeny rengiami elektroniniai dokumentai, kurie néra GGeDOC grupés elektroniniai dokumentai,

iskaitant dokumentus, rengiamus kartu su fiziniais asmenimis (pavyzdziui, sutartis);

CeDOC grupés elektroniniai dokumentai — fiziniy asmeny rengiami elektroniniai

dokumentai, kurie néra GGeDOC grupés elektroniniai dokumentai.
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*.adoc

Elektroninio dokumento pakuoteé (ZIP formato rinkmena,
afitinkanti $ios Specifikacijos reikalavimus)

>

Pagrindinio dokumento rinkmena

0.N

Priedy katalogas

B

Priedy rinkmenos

0.N

Pridedamy elektroniniy
a.N dokumenty katalogas

BN

Pridedamy elektroniniy
dokumenty rinkmenos

0.N

metadata Metaduomeny katalogas

1]

PasiraSomujy ir nepasiraSomujy.
metaduomeny rinkmenas (xml)

META-INF Elektroniniy parady ir informacijos apie

H

pakuotés sudét] katalogas

signatures Elektroniniy parasy katalogas/-ai

k Elektroniniy parasuy
rinkmenas {xml)
XML Rinkmeny varduose turéty
bili nurodylas Zodis
1.N “signatures”

D

manifest. | Rinkmeny ir jy tipy apraso rinkmena
xml

D

relations. | Rysiy apraso rinkmena
xml

Pav. 4. Oficialaus elektroninio dokumento struktiira. Saltinis [9].
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manifest.xml

XML

e manifest

;T e file-entry

ﬂ

Rinkmeny ir jy tipy apraso rinkmena (xml)

Sakninis tipy apraso rinkmenos elementas

Pakuotéje esancig rinkmeng ar
katalogg aprasantis elementas

— ] full-path

. &l media-type

Nuoroda (IRI) j rinkmeng

ar katalogq pakuoteje

Rinkmenos (katalogo)
turinio duomeny tipas

Pav. 5. Rinkmeny ir jy tipo aprafo rinkmenos struktira. Saltinis [9].

relations.xml

XML

RySiy apraso rinkmena (xml)

@ Relationships

Pav. 6. Rysio apraso rinkmenos struktira. Saltinis [9].

e SourcePart ”

Sakninis ry$iy aprado rinkmenos elementas

Pakuote arba rysiy turincig doku-
mento rinkmeng nurodantis ele-
mentas
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e Element ”
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2.1.4  Ilgalaikis elektroninio dokumento integralumo ir autentiSkumo

uztikrinimas

Kriptografinio rakto stiprumas tiesiogiai priklauso nuo rakto ilgio. Parenkant rakto ilgi
atliekamas paprastas skaiciavimas: jvertinama kiek laiko trukty isSifruoti rakta jégos atakos
(angl. brute force attack) principu panaudojus viso pasaulio kompiuterius. Sifravimo sparta
yra atvirk$c¢iai proporcinga kriptografinio rakto ilgiui. Ivertinus Siuos 2 faktorius, daZniausiai
naudojami 2048 bity asimetriniai kriptografiniai raktai, kuriy galiojimo trukmé 3 metai.
Pasibaigus sertifikato ir ji atitinkanc¢io rakto galiojimui elektroninis parasas praranda teising
galia, sertifikato galiojimas gali buti nutrauktas ir anks¢iau termino sertifikato savininko ar
sertifikata iSdavusios istaigos iniciatyva. Standartas LST ETSITS 101 903 V1.3.2
,Patobulinticji XML elektroniniai parasai (XAdES) [12] apibrézia ilgalaikio galiojimo
elektroninius paraSus. XAdES elektroninis paraSas — tai atskiras (ne standartinémis
programinémis priemonémis pvz. MS word ar ADOBE acrobat reader) sukurtas XML
formato elektroninis parasas, kuriame iSsaugoma sertifikato galiojimo, laiko zymy ir kita

informacija. XAdES elektroninis paraSas per savo gyvavimo cikla pereina $ias pakopas:

1. XAdES-EPES formato elektroninis parasas, atitinkantis XAdES standarta [12]

ir turintis nuoroda, kad parasui yra taikomos paraSo taisykleés;

2. XAdES-EPES elektroninio para$o pirminio tikrinimo metu suformuojama
latko zyma, kurios duomenys pridedami prie paraSso duomeny -

suformuojamas XAdES-T elektroninis parasas;

3. suformavus laiko Zyma atlickamas paraSo sertifikato galiojimo tikrinimas,
sertifikato statuso duomenys pridedami prie paraso duomeny — suformuojamas

XAdES-C elektroninis parasas;

4. atliekant vélesnius para$o tikrinimus, siekiant uztikrinti XAdES-C para$o laiko
zymos sertifikato galiojima, paraSas papildomas laiko Zymomis kuriy
duomenys pridedami prie paraso duomeny — suformuojamas XAdES-X

elektroninis parasas;

5. atliekant vélesnius paraSo tikrinimus, tikrinamas laiko Zymos sertifikato
galiojimas, laiko Zymos sertifikato statuso duomenys pridedami prie paraso

duomeny — suformuojamas XAdES-X-L elektroninis parasas;
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6. siekiant uztikrinti itin ilga paraso galiojima XAdES-X-L elektroninis parasas
gali buti papildomas archyvine laiko Zyma, suformuojant XAdES-A

elektronini parasa.

2.2 Organizacijos dokumenty archyvas

Organizacijos dokumenty archyvo samprata apibrézia dokumenty ir archyvy istatymas

[20]. Placiaja prasme, istatymas reglamentuoja tiek vieSuju, tiek privaciy juridiniy asmeny

veiklos dokumenty valdyma ir naudojima, nustato valstybinés archyvy sistemos kompetencija

ir uzdavinius. Privalomi teisinio reglamentavimo aspektai visiems juridiniams asmenims yra
Sie:

1. visi juridiniai asmenys privalo saugoti dokumentus patikimoje ir saugioje

aplinkoje, ivertindami galimus rizikos veiksnius;
2. visi juridiniai asmenys turimy dokumenty pagrindu privalo teisés akty

nustatyta tvarka iSduoti juridinius faktus patvirtinancius dokumentus,

susijusius su asmens teisiy igyvendinimu;

3. nevalstybinés organizacijos ir privatas juridiniai asmenys dokumentus, kuriy
rengima nustato teisés norminiai aktai, privalo rengti, tvarkyti ir i apskaita

itraukti nustatytaja tvarka.

2.3  Finansiné-ekonominés elektroniniy dokumenty naudojimo

analizé

Ekonominis elektroniniy dokumenty naudojimas jvertinamas remiantis Price Water
House Coopers, Arma, IDC, ITG ir kity didziausiu JAV konsultaciniy kompanijy

duomenimis. Toliau pateikiama tipinés organizacijos dokumenty archyvo veiklos statistika:
1. popierinis dokumentas vidutiniSkai kopijuojamas 19 karty;
2. 7,5 % visy archyvo dokumenty dingsta, 3 % suarchyvuojami netesingai;
3. popieriniy dokumenty tvarkymas sudaro 7-14 % vidutinés imonés sanaudy;
4. darbuotojai vidutiniSkai 7,4 % savo darbo laiko skiria dokumenty paieskai;

5. vidutiniskai vieno lapo iSsaugojimas imonei kainuoja 13 ct per metus, darant

prielaida, kad imoné per diena sukuria 70 lapy dokumenty;
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saugykly poreikis popieriniams dokumentams dvigubg¢ja kas 3 metai;

organizacijoje atsitikus nelaimingas atsitikimui (gaisrui ar potvyniu), kurio
metu prarandama visa valdoma informacija, 70 % organizacijy taip pilnai ir

neatsigauna po tokio praradimo.

Naudojant elektroninius dokumentus organizacija pagerina savo veikla Siose srityse:

1.

padidinamas dokumenty saugumas ir konfidencialumas (slaptazodziai, prieigos
teisiy valdymas);

greitesné dokumenty paieska, eliminuojama dingimo galimybg;

dokumenty paskirstymo proceso pagerinimas (maz¢ja iSlaidos pasto kurjeriy,
faksimilinio rySio paslaugoms, eliminuojami dokumenty pateikimo vélavimai);
mazinamos bendros veiklos sanaudos (galima atsisakyti patalpu bei

darbuotojuy, reikalingy dokumenty saugojimui, dauginimui ir pan.);

palengvinamas ir pakreitimas organizacijos auditavimo ar Kkito patikrinimo

procesas;
palengvinamas ir pagretinamas darbas su klientais ir Kitais interesantais;

pakyla darbuotojyu moralinio pasitenkinimo atliekam darbu lygis (geriau
aptarnaujami klienai ar interesantai, sumazéja dazny vaikséiojimy ieskoti,

kopijuoti, siysti dokumentus ir kito nenaSaus ir kvalifikacijos nereikalaujancio
darbo).

Pirmoje lentel¢je pateiktas sutaupymas kylantis vien dél vietos, skirtos saugoti

popieriniams dokumentams, sutaupymo. [vertinus imonés veiklos naSumo augima

sutaupymas biity dar didesnis. Daroma prielaida, kad vidutiné organizacija per metus

dokumenty saugojimui iSleidZia apie 20 000 Lt.
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1 lentelé. Popieriniy dokumenty saugojimo kastai.

Popieriniy dokumenty saugojimo kastai

Dokumenty saugojimo jmonéje kainos skaiiavimo parametrai: Kiekis

Saugomy dokumenty kiekis lapais 1,000,000 - ¢ig

Patalpy nuomos kaina Lt be PVM/meén. uz kvadratinj metra 50 < jmonés mokama kaina u# nuomg Lt/m2
Patalpy eksploatacijos kaina LT be PVM/meén. uz kvadratinj metrg (3ildymas, 10 < jmonés mokama kaina u? eksploataciig

valymas, remontas ir pan.)
<- skaitius (pagal

Vienoje saugomoje dézéje telpa vidutiniskai dokumenty lapy 2,000 praktikg)
234 <- skaifius (pagal Archyvy sistemy
Vieng tiesinj metra sudaro déZiy : vertinimus)
; 8 <- skaifius (pagal
| viena kvadratinj metrag jmoné sutalpina tiesiniy metry déziy praktikg)
Jmonéje saugomy dokumenty ufimama fiziné vieta ir kaina: Kaina,
Kiekis, Ltbe | Suma,Ltbe Suma, Ltsu
m2 PVM PVM

Saugomy dokumenty kaina ménesiui 27 m2 60 1,602.56 1,891.03
Saugomy dokumenty kaina metams 27 m2 720 19,230.77 22,692.31

2.4  Egzistuojanciy dokumenty valdymo sistemy apzZvalga

2.4.1  Komerciniai produktai
eArchyvas ir SODAS, UAB “Affecto”

UAB ,Affecto, UAB ,,Archyvy sistemos“ kartu su UAB ,INFO-TEC* sukiiré
sistema, kuri leidzia organizacijoms ju elektronines bylas ir dokumentus saugoti internete.
Paslaugos ,,eArchyvas® interneto svetainé prad¢jo veikti 2005 m. spalio ménesi. Prie sistemos
prisijungusios organizacijos gali nar$yti saugomy dokumenty duomenuy bazéje, perzitréti,
redaguoti ar atsispausdinti reikiamus duomenis. Dokumenty patalpinimo | ,.eArchyvas®
sistema procesas pavaizduotas 7 paveiksle. ,,eArchyvas® funkcionalumui isplésti sukurta
dokumenty valdymo sistema (toliau — DVS) ,,Sodas®“. DVS leidzia vykdyti ir kontroliuoti su
dokumentais susijusias uzduotis, automatizuoti ir kontroliuoti su Siomis uzduotimis susijusius
procesus. Toliau aptariamos pagrindinés sistemoje realizuotos darbo su dokumentais

funkcijos. Informacijos Saltinis: DVS pristatymo medziaga.
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Pav. 7. Dokumenty talpinimo j sistema schema.

Pagrindinés DVS ,,Sodas“ funkcijos
Dokumenty tvarkymo organizavimo ir klasifikavimo priemonés:

1. dokumentacijos plany apraSymo priemonés — byly, registry sarasai, saugojimo

terminy nustatymas;
2. dokumenty registravimas registruose ir jtraukimas i bylas;

3. veiklos sri¢iy klasifikatoriai, naudotojams matomy pasirinkimy ribojimas pagal

ju veiklos sritis;
4. prieigos teisiy prie byly ir registry nustatymo galimybés;

5. standartinés ataskaitos spausdinimui — dokumentacijos planai, papildymu
sarasai, registry saraSai, vienaru$iy byluy sarasai, registruose uzregistruoti

dokumenta.
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Pav. 8. Dokumenty tvarkymo organizavimo priemonés.

Dokumenty rengimo priemonés:
1. dokumenty Sablony biblioteka;

2. metaduomeny lauky susiejimas su laukais dokumentuose ir automatinis

dvipusis reikSmiy perkelimas;

3. dokumenty rengimo proceso automatizavimas - versijy kirimas, persiuntimo

rengéjams, vizuotojams, pasirasantiems, tvirtintojams procesai.

Pav. 9. Dokumenty rengimo priemonés

Veiklos procesuy ir uzduociy valdymo priemonés:

1. i§ anksto aprasyti populiariausi procesai rezoliuciju  suteikimas,

supazindinimas, dokumenty rengimas, vizavimas, pasiraS§ymas tvirtinimas;

2. galimybé sukurti tipinius veiklos procesus panaudojant grafini procesy

redaktoriy;
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6.

7.

galimybeés perziuréti vykdomuy procesy grafines schemas ir procesy vykdymo

eigos istorijas;

informavimas ir priminimai apie reikalingus veiksmus, terminy kontrolé

galimybé nustatyti alternatyvias veiksmy sekas sué¢jus nurodytam terminui,

galimybé priskirti pavaduojancius darbuotojus, paskirstyti uzduotis naudotoju

grupese;
galimybés kurti vienkartinius ad-hoc procesy aprasymus;

ataskaitos apie uzduociy vykdyma.

Dokumenty saugyklos organizavimo priemonés:

1.

2.

dokumenty metaduomeny ir rinkmeny talpinimas saugojimui;

dokumenty versijy kiirimas, i§saugojimas ir kontrolé, paémimas redagavimui ir

grazinimas (check-in/out);
nuorodos tarp dokumenty, dokumenty susiejimas;
integruotos dokumenty vaizdy perzitros ir anotacijy priemongs;

dokumenty pasiekimas ir tiesioginis iSsaugojimas i§ Microsoft Office ir

Windows Explorer;

dokumenty paieSka pagal metaduomenis ir dokumenty turini, dinaminio

dokumento paieSkos medzio formavimas pagal {vesty duomeny atributus.
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Pav. 10. Saugyklos organizavimo priemonés.

Saugumo priemonés:

1.

teisiy ir roliy valdymo sistema, itin lanksti prieigos kontrolés sistema;
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integracija su imonés naudotoju autentifikacijos sistema (Active Directory arba

LDAP);
saugomy dokumenty Sifravimas;
dokumenty pasirasymas elektroniniu parasu, elektroninio paraso patikrinimas.

Veiksmy su dokumentais istorijos fiksavimas.

2 bt pre =)

Fa Dokumenty srautas -

e
| LT e R

) ) L) il § o

Pav. 11. Saugumo priemonés.

Popieriniy dokumenty nuskaitymo ir atpaZinimo priemones:

1.

2.

integruotos tiesioginio skenavimo | dokumenty saugykla galimybés;

galimybés atpazinti dokumenty atributus ir automatizuotai uZpildyti

dokumento kortelés laukus, dokumenty teksta.

Sodas privalumai:

1.

2
3
4.
5

patikima sistemos platforma — Saperion dokumenty ir elektroninio turinio
valdymui;

ABBYY FormReader dokumenty nuskaitymui ir atpazinimui;

elektroninio paraSo ir duomeny $ifravimo naudojimo galimybés;

integracija su Microsoft Office ir Windows Explorer;

integruotas skenavimas ir dokumenty automatizuotas atpazinimas.

DocLogix, UAB “DocLogix”

UAB ,,DocLogix*“ dokumenty valdymo sistema DocLogix apima visa dokumento

gyvavimo cikla. DocLogix sistema jgalina susieti dokumentus, darbuotojus ir ju

skiriamas/gaunamas uzduotis i verslo logika pagrjstus sprendimus. Sistema sukurta Microsoft
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technologiju pagrindu, visas funkcionalumas yra pasiekiamas interneto narSyklés pagalba.

Informacijos Saltinis: DV'S pristatymo medziaga.

DocLogix funkcionalumas:

Dokumenty ir jrasy valdymas

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

palaiko kelias dokumenty klasifikavimo schemas;

dokumenty klasifikavimo schemos automatiskai sitilomos pagal organizacing

struktiira;
realizuotas pilnas dokumento gyvavimo ciklo palaikymas;
dokumento patvirtinimas, derinimas, perzitira;

skirtingy formaty prisegty elektroniniy dokumenty (attachments) vienoje

dokumento korteléje palaikymas;

dokumento paémimo/grazinimo | sistema fiksavimas ir vartotojy informavimas

(check-in/check-out);

ruosiniy dokumenty korteléms ir prisegtiems failams sudarymas;

el. pastu gauty dokumenty ikélimas i sistema;

dokumenty slaptumo Zymos suteikimas (viesa, slapta, konfidencialu ir pan.);

dokumenty versiju palaikymas, versijy istorija ir visu veiksmy atlikty sistemoje

auditas;

dokumenty sasajos ir publikavimas;

dokumenty registracijy valdymas;

Automatinés dokumenty registracija ir irasy klasifikacija;
automatinis rastvedybos metu uzbaigimas/pradéjimas;
dokumento gyvavimo ciklo tvarkaraséiai;

galimybeé ikelti dokumenta tiesiai i§ skenavimo irenginio;
dokumenty vertimas | PDF formata;

nesusijusiy dokumenty susiejimas i vieninga rinkinj (byla/projektas).

Elektroninis paraSas

1.

nesudétingas dokumenty pasiraSymas elektroniniu paraSu tiesiai i§ DocLogix
sistemos lango;
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2. el. parasu pasirasSyty dokumenty valdymas: patikra, saugojimas bei paraSo

informacijos pateikimas;
3. galimybé¢ integruoti su treciy Saliy elektroninio paraso sistemomis.
Archyvavimas

1. galimybé¢ atskirti aktualius bei pasenusius duomenis, pastaruosius archyvuojant

(perkeliant i kita saugojimo vieta);

2. lankstumas sudarant dokumento gyvavimo cikla pagal valstybinius/imonés

reikalavimus;
3. galimybe¢ reguliuoti vartotojo prieiga prie archyve esanciy dokumenty;

4. galimybé¢ itraukti arba nejtraukti archyve esancius dokumentus i paieSka ir

ataskaity generavima;
5. archyvavimo ataskaitos.

Bendradarbiavimas

1. tiek susiety su dokumentais, tiek nepriklausomy uzduociy skyrimas;
2. skelbimai visai organizacijai arba vartotoju grupéms;
3. sasajos su kitais puslapiais arba programomis;

4. galimybé¢ automatiSkai deleguoti uzduotis iSvykimo/atostogy ar pan. atvejais.

2.4.2  Pagal uzsakymg sukurtos dokumenty valdymo sistemos

Lietuvos banko DVS
Sistemos pilnas pavadinimas: Lietuvos Banko nestruktiirizuoty duomeny saugyklos ir
grupinio darbo sistema. Lietuvos Banko DVS — tai intranetiné dokumenty valdymo ir
saugojimo sistema, pritaikyta hierarchinei organizacijos struktiirai su nutolusiais padaliniais,
turinti vir§ 500 vartotoju, sukurta Lotus Notes sisteminés platformos pagrindu. Informacijos

Saltinis: DV'S pristatymo medziaga.
Sistemos tikslai:

1. sukurti bendrojo naudojimo dokumenty duomeny saugykla su joje
realizuotomis galimybémis kurti, ivesti, kaupti ir valdyti elektroninius

dokumentus;
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2. uztikrinti pilna elektroniniy dokumenty gyvavimo cikla nuo dokumento
sukiirimo iki archyvavimo, apimanti rengimo, derinimo, pasiraSymo,

dokumenty srauty valdymo, saugojimo ir naikinimo etapus.
Sistemoje realizuotos $ios funkcijos:

1. banko oficialiy dokumenty registravimas ir valdymas;

2. banko korespondencijos skaitmeniniy kopiju elektroninés apyvartos
vykdymas;

3. banko vidaus elektroniniy dokumenty, kuriy saugojimo terminas ne ilgesnis
kaip 10 mety pagal patvirtinta dokumentacijos plana, rengimas, saugojimas ir
valdymas;

4. posédziy organizavimo, uzduociy, komandiruoCiy, susitikimy ir vizity

informacijos kaupimas.

Sistema suderinta su Lietuvos valstybés naujuoju archyvu. Naudojama elektronini
dokumenta sudaro: metaduomenys, dokumento turinys (galimi 8 formatai), elektroninis

parasas.

Popieriniai
dokumentai

J

DOKUMENTY FORMATAI

= wEEE S5

Registratorius et [Ierosors HHeERL \ e
LN vartotojas e BREE) sukbiiny LSRRI L www vartotojai
*.paf <}:
= :D d 3 =& 2
: z
; = Wisa i L =10
scanner HILERET S rg SRLO0R Eilia
E-mail

Pav. 12. Naudojami dokumenty formatai.

Principiné sistemos schema pavaizduota 13 paveiksle. Sistema sudaro Sie moduliai:

1. administravimo modulis;

2. archyvy modulis;
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registruoty dokumenty modulis;
projekty modulis;

uzduoc¢iy modulis;

posédziy modulis;

susitikimy modulis;

vizity modulis;

© © N o g B~ Ww

kity dokumenty modulis.

ADMINSTRAVING

wobuLs lmls'rklfm}! UZDUOEIL
POKTMEN UI.Bl U MODULIS
ZINVNAI
LB STRURTCRNAY
PADM WA
LB SARSIOTIAI
KOREEPCMDENTAI

> DOKUVENTY RUSYS
DOKUMERTY (ENOS,
NS

POSEDZIY

MODULIS

ARCHYV MODULIAL

Pav. 13. LB DVS schema.

Vartotoju sasaja priklauso nuo rolés, galima Lotus Notes sasaja arba interneto
narSyklés sasaja. Vartotoju autentifikavimui naudojami nekvalifikuoti sertifikatai, sukurti

vidingje Lietuvos banko sistemoje. Privatus raktas saugomas darbo vietos kompiuteryje.
Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés DVS
Pagrindiniai sistemos aspektai:
1. dokumenty paieska pagal metaduomenis ir dokumento turinj;
2. sistemos naudotojai identifikuojami  naudojant  slaptazodzius  arba
mikroprocesorinése kortelése esantj privatyji rakta;
3. faksimilinio ry$io jrenginiais gauti dokumentai automatiSkai registruojami

DVS;
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4. DVS yra idiegta DMM funkcija (t.y. generuojama el. pasto zinuté su reikalingo
DMM XML formato prisegtu failu), sudaranti galimybe vykdyti dokumenty
mainus tarp institucijy tiesiogiai i§ DVS.

Informacijos Saltinis: DV'S pristatymo medziaga. Sistemoje realizuotos Sios funkcijos:
gauty dokumenty registravimas ir perdavimas skyriams;

siun¢iamy dokumenty registravimas;

uzduociy registravimas gauty ir siun¢iamy dokumenty pagrindu;

paieska;

ataskaitos;

archyvy tvarkymas;

dokumenty iSsiuntimas nustatytu DMM XML formatu;

dokumenty priémimas i§ DMM;

© 0o N o g Bk~ wDhPE

faksogramy automatinis registravimas.

Sistemoje yra registruojami tiek popieriniai, tiek elektroniniai dokumentai.

Elektroninio dokumento gyvavimo ciklas sistemoje susideda is:

1. dokumento projekto rengimo;
2. dokumento derinimo;

3. dokumento vizavimo;
4

dokumento pasiraSymo.

Elektroninio dokumento pasiraSymas vykdomas dokumento faila patalpinus 1 el.

dokumenty pasiraSymui skirta direktorija serveryje.

Techninis sprendimas: duomenys saugomi Microsoft SQL Server duomeny bazéje,
vartotojo sasaja sukuriama Internet Information Server http ar https protokolu. Dokumenty
failai saugomi faily serveryje. Prieiga 1§ aplikaciju serverio prie dokumenty faily
organizuojama http protokolu. PaieSka dokumenty faily viduje realizuojama naudojant

Microsoft Index Server.

243 Egzistuojanciy dokumenty valdymo sistemy lyginamoji analizé

Egzistuojanciu dokumenty valdymo sistemy analizéje darbe apzvelgtos sistemos
lyginamos realizuoto funkcionalumo aspektu, el. paraso kiirimo ir el. dokumenty formavimo

galimybémis.
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2 lentelé. Egzistuojanciy dokumenty valdymo sistemy lyginamoji analizé.

Dokumenty DVS ,,SODAS“ | DocLogix Lietuvos banko | IVPK DVS
valdymo DVS
sistema
Sistema yra | Taip Taip Taip Taip
bendra ir el., ir
popieriniams
dokumentams
Dokumenty Sistemoje  yra | Sistemoje  yra | Sistemoje  yra | Sistemoje yra
valdymo realizuotas visas | realizuotas visas | realizuotas visas | realizuotas visas
funkcionalumo | elektroniniy elektroniniy elektroniniy elektroniniy
apimtis dokumenty dokumenty dokumenty dokumenty
valdymo valdymo valdymo valdymo
taisyklése [6] | taisyklése [6] | taisyklése [6] | taisyklése [6]
apibréztas apibréztas apibréztas apibréztas
funkcionalumas | funkcionalumas | funkcionalumas | funkcionalumas
Papildomas Sistemoje  yra | Sistemoje  yra | Sistemoje  yra | Sistemoje  néra
sistemos realizuotas  el. | realizuotas realizuotas realizuota
funkcionalumas | dokumento tipo | uzduociy, uzduociy, papildomy
atpazinimo ir | susijusiy su | projektu, funkciju.
priskyrimo dokumenty susitikimy ir
funkcionalumas | rengimu, vizity  valdymo
valdymo funkcionalumas
funkcionalumas
Galimybé Yra realizuota | Sistemoje  yra | PasiraSymo Dokumenty
pasirasyti galimybé realizuotas funkcionalumas | pasiraSymui
elektroniniu pasiraSyta el. | funkcionalumas | néra realizuotas | naudojamos
paraSu dokumenta pasirasyti el. | DVS ésistemos
registruoti dokumenta priemonémis, priemoneés
sistemoje, ta¢iau | naudojant Justa | taciau el. parasu
priemoneés Ge programinés | pasiraSyti
sukurti el. parasa | irangos dokumentai yra
néra realizuotos | priemones naudojami.
Naudojami
nekvalifikuoti el.
paraso
sertifikatai
XAdJES Galimybés néra | Realizuojamas Galimybés néra | Realizuojamas
elektroninio XAdES  EPES XAdES EPES
para$o formato el. formato el.
sudarymo parasas parasas, su
galimybé nuoroda, kad
paraso taisyklés
néra taikomos
ADOC Galimybés néra | Galimybés néra | Galimybés néra | Generuojamas el.
specifikacija dokumento
atitinkancio el. konteineris
dokumento neatitinka ADOC
k@irimo specifikacijos
galimybe reikalavimy
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244

Egzistuojanciy dokumenty valdymo sistemy apzvalgos iSvados

Atlikus egzistuojanciy dokumenty valdymo sistemu apzvalga padarytos Sios iSvados:

1.

2.

2.5

visos DVS yra bendros tiek el. tiek popieriniams dokumentams;

nagrinétose DVS el dokumentu laikoma bet kokia el. byla pasiraSyta el.

parasu;

visose DVS yra puikiai realizuotas el. dokumento gyvavimo ciklo valdymas,
itraukta daug papildomy (lyginant su Lietuvos Respublikos teisés aktuose

apibréztais procesai) el. dokumento valdymo procesuy;

nei vienoje i§ nagrinéty DVS $iai dienai néra realizuotas ADOC specifikacija

atitinkandiy el. dokumenty valdymo funkcionalumas.

Lietuvos archyvy sistemos elektroniniy dokumenty saugojimo

infrastruktiiros sukuirimo projektas

Siekdamas prisitaikyti prie beiskeiCiancios veiklos aplinkos 2007 m. archyvuy

departamentas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés pradéjo elektroniniy dokumenty

saugojimo valstybés archyvuose infrastruktiros sukiirimo projekta. Projekto pabaiga

numatoma 2013, projekto rezultatai sudarys galimybe i valstybés archyvy sistema perduoti

ilgalaikio ir nuolatinio saugojimo el. dokumentus.

Projekto tikslai:

1.

i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy priimti ir saugoti ilgalaikio ir nuolatinio

saugojimo el. dokumentus uztikrinant ju autentiSkuma ilgu laikotarpiu;
uztikrinti teiséta prieiga prie el. dokumenty ir ju atvaizdavima ilgu laikotarpiu;

sukurti priemones, leidziancias efektyviai ir kokybiskai vykdyti NDF
dokumenty valdymo valstybés ir savivaldybiy institucijose prieZiiira

elektroniniu budu;

vienoje vietoje kaupti informacija apie NDF dokumentus ir uztikrinti prieiga

prie Sios informacijos.
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2.6 Probleminés srities identifikavimas

VieSojo administravimo funkcijas vykdancios institucijos iki 2010 m. gruodzio 1 d.
privalo pasirengt priimti ir dirbti su ADOC specifikacija atitinkanéiais el. dokumentais. Siuo
metu Lietuvoje dar néra realizuotas nei vienos komercinés ar pagal uzsakyma sukurtos
dokumenty valdymo sistemos atnaujinimas, siekiant pritaikyti sistema ADOC specifikacija
atitinkan¢iy el. dokumenty valdymui. Atsizvelgiant i susidariusia situacija, tolimesniame

darbe bus siekiama spresti Siuos uzdavinius:

4. detaliai iSanalizuoti teisés aktais ir tarptautiniais Standartais reglamentuotus
dokumenty valdymo procesus, bei atsizvelgiant i Lietuvos teising ir technologing
aplinka specifikuoti reikalavimus ADOC specifikacija atitinkanc¢iy el. dokumenty

valdymui;

5. suprojektuoti ADOC specifikacija atitinkan¢iy el. dokumenty valdymo
informacing sistema, realizuojancia pagrindinius el. dokumenty valdymo procesus,
skirta mazoms valstybinéms institucijoms, kurios neturi pakankamai Iésy

dokumenty valdymo sistemai isigyti;

6. realizuoti kertinj sistemos komponenta — ADOC konteinerio struktiros

transformavimo ir i§saugojimo duomeny bazéje komponenta.
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3 VEIKLOS ANALIZE IR REIKALAVIMU SPECIFIKAVIMAS

Siame skyriuje, remiantis Lietuvos Respublikos teisés aktais ir tarptautiniais
standartais, analizuojami pagrindiniai elektroniniy dokumenty valdymo veiklos procesai,

identifikuojami ir specifikuojami funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai.
3.1 Pagrindiniy veiklos procesy analizé

3.1.1  Duomeny srauty modelis

Veiklos analizei atlikti ir pagrindiniams veiklos procesams specifikuoti naudojamos

duomeny srauty ir darby seky diagramos.

14 paveiksle pateikiama auks¢iausio lygmens darbe nagrinéjamos organizacijos

dokumenty valdymo procesu duomeny srauty diagrama.

Organizacija — vieSojo administravimo funkcijas vykdanti valstybés istaiga, kuri néra
pajégi (iki 20 darbuotojuy) arba neturi pakankamai finansiniy iStekliy plataus funkcionalumo
DVS isigyti.

El. dokumentai — toliau darbe §i savoka reiSkia oficialiy elektroninj dokumenta,

atitinkant] ADOC specifikacijos reikalavimus.

El. dokumenty reikéjai ir el. dokumentu gavéjai — fiziniai ir juridiniai asmenys
teikiantys organizacijai arba i$ organizacijos gaunantis elektroninius dokumentus.

Valstybés archyvy sistema — valstybés archyvy sistemai perduodami organizacijoje

sudaromi nuolatinio ir ilgalaikio saugojimo oficialis, ADOC specifikacija atitinkantys,

elektroniniai dokumentai.

El. dokumenty | Gaunami el. dokumentai

Siunciami el. dokumentai_| El. dokumenty
teikeéjai

Organizacija -
gavéjai

llgalaikio/nuolatinio saugojimo el. dokumentai

Valstybés archyvy
sistema

Pav. 14. AukS¢iausio lygmens organizacijos duomeny srauty diagrama
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Toliau pateikiama nulinio lygmens organizacijos duomenu srauty diagrama (15
paveikslas) ir tipinis darbe nagrinéjamos organizacijos strukttros hierarchijos modelis (16

paveikslas).

Dokumenty

rengimo skyrius

/

UZduotys/el. dokumenty projektai m —

o B
- o el
o g 5
CRNF £
i3 2 g
o < s
b ©
g S.
g [
3 3
E: 8
El
g
Vadovybeé
El. “°!‘”T."ef"‘” —Gaunami el. dokumentai Administracija\ Siunciami el. dokumentai—p| Bl dokuﬁngntq
teikéjai gavéjai
CSP/TS/CRL/OCSP atsakymai
CSP/TS/CRL/OCSP uzklausos
ligalaikio/nuolatinio saugojimo el. dokumentai
Valstybés archyvy
sistema
Pav. 15. Nulinio lygmens organizacijos duomeny srauty diagrama.
Organizacija
IT skyrius Dokumenty rengimo skyrius Administracija Vadovybe
TS OCSP/CRL IT Teisininkas  Skyriaus Vyr. Administracijos Direktorius Pavaduotojas
serverio serverio  specialistas vadovas specialistas vadovas

operatorius operatorius

Pav. 16. Tipinés organizacijos struktiiros hierarchijos modelis
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Naudojantis nulinio lygmens organizacijos duomeny srauty diagrama sudaromos darby seky diagramos

kiekvienam elektroniniy dokumenty valdymo procesui.

3.1.2 Darby seky modelis

Remiantis elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy, patvirtinty Lietuvos archyvy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2006 m. sausio

11 d. jsakymu Nr. V-12 (Zin., 2006, Nr. 7-268) [6] 5 punktu:

., Istaigos elektroniniy dokumenty valdymo sistemq sudaro elektroniniy dokumenty rengimo ir
tvarkymo posistemis (toliau vadinama — rengimo ir tvarkymo posistemis) ir elektroniniy dokumenty
saugojimo posistemis (toliau vadinama — saugojimo posistemis). Sprendimq dél kity elektroniniy
dokumenty valdymo sistemos sudétiniy daliy priima jstaigos vadovas ar kitas jgaliotas asmuo (toliau

vadinama — vadovas), atsizvelgdamas | istaigai nustatytas funkcijas, teisés norminiy akty ir Siy

¢

taisykliy reikalavimus. *
Skiriami Sie pagrindiniai el. dokumenty valdymo procesai:
1. el. dokumenty tvarkymas;
2. el. dokumenty rengimas;
3. el. dokumenty saugojimas.

Toliau darby seky diagramose detalizuojamas kiekvienas i§ Siy procesu.

El. dolfu.rpgntq Eeikti el. dokumentu}
teikéjai

Oficialus el. dokumentai

UZduotys/el. dokumenty projektai

Dokumentljl rengimo Rengti el. dokumentus el. dokumentai
skyrius

Admini el T
Administracija el. dokumentai dministruoti el Pateikti/i3siysti el.
dokumentus dokumenta

El. dokumenty Patvirtinti dokumento
gavéjai gavimg

@

Pav. 17. Darby seky diagrama, I lygmuo: el. dokumenty tvarkymas.
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3 lentelé. Teisés aktai ir standartai, pagal kuriuos parengta diagrama.

Elektroniniy dokumenty
valdymo taisyklés,
patvirtintos Lietuvos

archyvy departament0o prie
Lietuvos Respublikos
Vyriausybés generalinio
direktoriaus 2006 m. sausio
11 d. isakymu Nr. V-12
(Zin., 2006, Nr. 7-268)

., 9. Istaigos elektroniniy dokumenty valdymo sistemq
sudaro elektroniniy dokumenty rengimo ir tvarkymo
posistemis (toliau vadinama — rengimo ir tvarkymo posistemis)
ir elektroniniy dokumenty saugojimo posistemis (toliau
vadinama — saugojimo posistemis). Sprendimq dél kity
elektroniniy dokumenty valdymo sistemos sudétiniy daliy
priima jstaigos vadovas ar kitas jgaliotas asmuo (toliau
vadinama — vadovas), atsizvelgdamas § istaigai nustatytas
funkcijas, teisés norminiy akty ir Siy taisykliy reikalavimus. *

,,10. Elektroniniai dokumentai adresatui perduodami

elektroniniu  pastu, internetu ar kitomis elektroninémis
priemonémis, kurios turi bati atsparios informacijos
iSkraipymui  siuntimo  metu.  Siunciamas  elektroninis

dokumentas turi biiti parengtas ir perduodamas taip, kad ji
gavusi istaiga galéty nustatyti elektroninio dokumento
sudarytojq  (siuntéjq),  elektroninio  dokumento  datq,
registracijos numeri, atpazinti elektroninio dokumento turinj ir
identifikuoti elektroning parasq.

Elektroniniy dokumenty
valdymo modelio
reikalavimai MoReq (angl.
Model requirements for the
management of electronic
records), versija 5.2.4.,
ISBN 92 894 1290 9, 2002
spalis
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El. dokumenty
teikéjai

Eeikti el. dakumentg

Dokumenty rengimo el. dokumentai
skyrius

Rengti el. dokumentus

el. dokumenty projektai

h
Registruoti
gaunamus el.
i dokumentus
Vyr. Specialistas
(Administracija)

el. dokumentai

Tikrinti el.
dokumenty pilnuma,
issamuma

Ar tinkamas el.
dokumento
fomratas?

Patikrinti
el. dokumentai

Registruoti Paskirstyti el.

dokumentus

Ar el. dokumentas
turi laiko zyma

Informuoti siuntéja apie
nepriimtg el dokumentg e

el. dokumentai su laiko Zymomis

A,

Suformuoti laiko
zyma

Pav. 18. Darby seky diagrama, II lygmuo: administruoti el. dokumentus

4 lentelé. Teisés aktai ir standartai, pagal kuriuos parengta diagrama.

Elektroniniy dokumenty
valdymo taisykleés,
patvirtintos Lietuvos

archyvy departamento prie
Lietuvos Respublikos
Vyriausybés generalinio
direktoriaus 2006 m. sausio
11 d. isakymu Nr. V-12
(Zin., 2006, Nr. 7-268)

., 20. [staigos sudaryti ir gauti su jos veikla susije
elektroniniai  dokumentai turi bati  uzregistruoti. Kol
elektroninis dokumentas neuZregistruotas ir nejtrauktas
elektroniniy dokumenty valdymo sistemq, jokie tolesni su juo
susije veiksmai ir procediiros negalimi.

21. Elektroniniai dokumentai registruojami jstaigos
dokumenty registruose pagal jstaigos vadovo patvirtintq
istaigos dokumenty registry sqrasq. Dokumenty registruose
registruojami vieny mety elektroniniai dokumentai, jei kiti
teisés aktai nenustato kitaip.

22. Elektroniniai dokumentai gali biti registruojami
bendruose registruose su kitais  jstaigos dokumentais.
Atsizvelgiant | jstaigos veiklos pobiidj, istaigos vadovas gali
nustatyti ir atskirus elektroniniy dokumenty registrus pagal
pasirinktus kriterijus.

23.  [staigos sudaryti  elektroniniai  dokumentai
registruojami  dokumenty registruose tq dienq, kai jie
pasirasomi ar patvirtinami.

24.  [staigos  gauti  elektroniniai  dokumentai
registruojami gauty dokumenty registruose jy gavimo dienq.
Gautas elektroninis  dokumentas registruojamas ir |
elektroniniy dokumenty valdymo sistemq jtraukiamas, jei
galima atpazinti jo turinj ir identifikuoti elektroninj parasq.
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Gavus neatpazistamo formato elektroninj dokumentq ar
elektroninj dokumentq, kurio nejmanoma atidaryti ir apdoroti
istaigos  elektroniniy  dokumenty  valdymo  sistemos
naudojamomis informaciniy technologijy priemonémis, apie tai
biitina pranesti siuntéjui.

25. Elektroninis dokumentas registruojamas vienq
kartq, jam suteiktas registracijos numeris nekeiciamas.
Elektroniniy dokumenty valdymo sistemoje turi biti idiegtos
dokumenty registravimo kontrolés priemonés, uztikrinancios,
kad tas pats elektroninis dokumentas jstaigos elektroniniy
dokumenty valdymo sistemoje bus uzregistruotas tik vieng
kartq.

26. [vesties | elektroniniy dokumenty valdymo sistemq
metu registruojamam elektroniniam dokumentui suteikiamas
registracijos numeris, kurj sudaro dokumenty registro
identifikavimo Zymuo ir dokumento registravimo eilés numeris.

27. lvesties metu pildomi:

27.1.  staigos sudaryto elektroninio dokumento
metaduomenys:

27.1.1. elektroninio dokumento registracijos numeris;

27.1.2. elektroninio dokumento registracijos data;

27.1.3. elektronini dokumentq vizaves (-¢) asmuo (-
enys), vizavimo data;

27.1.4. elektroning dokumentq pasirasiusio,
patvirtinusio ar suderinusio asmens pareigos, vardas ir
pavarde, prireikus — data;

27.2.  istaigos  gauto  elektroninio  dokumento
metaduomenys:

27.2.1. elektroninio dokumento gavimo data;

27.2.2. elektroninio dokumento gavimo registracijos
numeris;

27.3. bendri jstaigos sudaryty ir gauty elektroniniy
dokumenty metaduomenys:

27.3.1.  uzduociy vykdymo kontrolés duomenys:
rezoliucijos tekstas (uZduoties vykdytojas, uzZduotis ir jos
ivwkdymo terminai, rezoliucijos autorius ir data), uzduoties
ivwkdymo termino pakeitimo, kontrolés nuorodos,

27.3.2. elektroninio dokumento priskyrimo elektroninei
bylai nuoroda;

27.3.3. informacija apie priéjimo prie elektroninio
dokumento ribojimaq,

27.3.4. asmuo (-enys), turintis (-ys) susipazinti su
dokumentu;

27.3.5. elektroninj dokumentq uzregistraves
darbuotojas;

27.3.6. kiti jstaigoje nustatyti papildomi elektroninio
dokumento metaduomenys.

28. Dokumenty registruose nurodomi Sie duomenys:

28.1. istaigos sudaryty dokumenty registre:

28.1.1. elektroninio dokumento registracijos numeris;

28.1.2. elektroninio dokumento registracijos data;

37




28.1.3. elektroninio dokumento pavadinimas (antrasté);

28.1.4. adresatas, jei registruojamas elektroninis
dokumentas yra siunciamas;

28.2. gauty dokumenty registre:

28.2.1. elektroninio dokumento gavimo data;

28.2.2. elektroninio dokumento gavimo registracijos
numeris;

28.2.3. gauto elektroninio dokumento sudarytojas;

28.2.4. elektroninio dokumento pavadinimas (antrasté);

28.2.5. gauto elektroninio dokumento data ir
registracijos numeris;
28.3. kiti jstaigoje nustatyti dokumenty registro

duomenys (elektroninio dokumento rengéjo pareigos, vardas ir
pavarde, elektroninio dokumento formatas, laikmena, apimtis
ir kt.);

28.4. jei elektroniniai dokumentai registruojami
bendruose dokumenty registruose, turi biti nurodyta, kad
dokumentas yra elektroninis.

29. Elektroniniy dokumenty rengimo ir registravimo
kontrolei uztikrinti elektroniniy dokumenty valdymo sistemoje
turi biiti {diegtos elektroninio dokumento registravimo jraso ir
metaduomeny perziiros priemones.

30. Elektroniniy dokumenty valdymo sistemoje gali biiti
nustatyta automatinio elektroniniy dokumenty registravimo
funkcija.

9. Teisine galiq turincio elektroninio paraso (toliau

vadinama — elektroninis parasas) naudojimui uZtikrinti
elektroniniy dokumenty valdymo sistemoje turi biiti:
9.1. priemonés, uztikrinancios galimybe idiegti

elektroninio paraso technologijaq;

9.2. elektroninio paraso tikrinimo priemonés;

9.3. elektroninio paraso ir su jo naudojimu susijusios
informacijos ilgalaikio saugojimo priemonés. *

Elektroniniy dokumenty
valdymo modelio
reikalavimai MoReq (angl.
Model requirements for the
management of electronic
records), versija 5.2.4.,
ISBN 92 894 1290 9, 2002
spalis

,,6.1.8 EDVS metaduomeny nuskaitymo procesas turi
uztikvinti  jvedamy  metaduomeny  patikrq,  minimaliis
reikalavimai nustatyti MoReq2 metaduomeny modelyje.

6.1.9 EDVS turi uztikrinti metaduomeny tikrinimo
naudojant ,,check digit“ algoritmus funkcionalumq.*
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Vadovybé

Pasirasyti el.
dokumenta

Vizuotasel. |

Dokumenty rengimo
skyrius

planas

Parengti el.
dokumento projekty
El. dokumento rengimo

dokumentas

Baigtas
el. dokumentas

El. dokumento
projektas

Suplanuoti el.
dokumento rengima

Administracija

Vizuoti el.
dokumentg
v
I$siysti el.
dokumenta

Pav. 19. Darby seky diagrama, Il lygmuo: rengti el. dokumentus.

5 lentelé. Teisés aktai ir standartai, pagal kuriuos parengta diagrama.

Elektroniniy dokumenty valdymo taisyklés,
patvirtintos Lietuvos archyvy departamento

,,8.3. parengti prieigai skirtq
elektroninio dokumento kopijq ar israsq,

pric Lietuvos Respublikos Vyriausybés | prireikus elektroninio dokumento

generalinio direktoriaus 2006 m. sausio 11 d. | metaduomenyse nurodyti kopijos ar israso

isakymu Nr. V-12 (Zin., 2006, Nr. 7-268) parengimo  priezastj, datq, elektroninio
dokumento  kopijq ar iSrasq parengusi
darbuotojq,

Elektroniniy dokumenty valdymo modelio ,,EDVS apimtyje realizuojami

reikalavimai MoReq (angl. Model
requirements for the management of
electronic records), versija 5.2.4., ISBN 92
894 1290 9, 2002 spalis

procesai, uztikrinantys dokumento rengimo ir
paskirstymo veiklas tarp naudotojy ir jstaigos
departamenty:

* dokumenty patvirtinimas ir patikra
iki registracijos;

* dokumenty paskirstymas ir valdymas
atliekant dokumento vizavimgq, tvirtinimq ir
kitus veiksmus;

» sistemos naudotojy informavimas
apie naujus jrasus;

* dokumenty paskirstymas,

*su specifine organizacijos veikla
susijusiy procesy valdymas.
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)

Administracijos Vadovas
(Administracija)

Paskirti atsakinga
asmenj

El. dokumento
rengimo planas

Nustatyti el.
dokumento
parengimo datg

Vyr. Specialistas
(Administracija)

Paskirti el.
El. dokumento dokumento El. dokumento
rengimo planas 3 ) rengimo planas
vizuotojus

Paskirti el.
dokumentg
pasirasancius

asmenis

Tvirtinti el.
dokumento rengimo
plang

El. dokumento
rengimo planas

El. dokumento

Dokumenty rengimo
skyrius

Parengti el.
dokumento projekta

Pav. 20. Darby seky diagrama, 111 lygmuo: suplanuoti el. dokumento rengima

Saugotini el.
dokumentai

Suformuoti j archyva
perduodamy el.
dokumenty paketus

Parengti j archyva
atiduodamus el.
dokumentus

Administracija

] archyva perduodamy el. dokumenty paketai

Valstybés archyvy
sistema

Archyvo formato
el. dokumentai

Tikrinti gaunamus el.
dokumentus

Patalpinti el.
dokumentus archyve

Pav. 21. Darby seky diagrama, | lygmuo: el. dokumenty saugojimas

6 lentelé. Teisés aktai ir standartai, pagal kuriuos parengta diagrama.

Elektroniniy dokumenty valdymo taisyklés,
patvirtintos Lietuvos archyvy departamento
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés
generalinio direktoriaus 2006 m. sausio 11
d. isakymu Nr. V-12 (Zin., 2006, Nr. 7-268)

,,46. Sutvarkius elektronines bylas,
elektroniniai dokumentai, kuriy saugojimo
terminas nuo 1 iki 10 mety, paliekami saugoti
rengimo ir tvarkymo posistemyje tokia forma,
kokia jie buvo sudaryti, issiysti ar gauti, ar
kita forma, issaugant elektroninio dokumento
turini ir su juo susijusiy metaduomeny
vientisumq. Turi buti uztikrinta, kad visq
elektroninio dokumento saugojimo laikq jo
turinys ir su juo susije metaduomenys bus
atpazistami vartotojo.

Elektroninés bylos, kuriy saugojimo
terminas po dokumenty vertés ekspertizés
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pratesiamas ilgiau nei 10 mety, is rengimo ir
tvarkymo posistemio turi biti perkeltos |
saugojimo posistem;.

50. Elektroniniy dokumenty perkélimq
atlieka istaigos vadovo paskirti uz perkélimq
atsakingi darbuotojai

67. Uz elektroniniy  dokumenty
naikinimq atsakingas darbuotojas:

67.1. pagal elektroniniy dokumenty
naikinimo aktq pazymi elektroniniy dokumenty
valdymo  sistemoje  atrinktas  naikinti
elektronines bylas, jy tomus ir elektroninius
dokumentus, jei reikia, nurodo jy istrynimo is
elektroniniy dokumenty valdymo sistemos
datq;

Elektroniniy dokumenty valdymo modelio
reikalavimai  MoReq  (angl.  Model
requirements for the management of
electronic records), versija 5.2.4., ISBN 92
894 1290 9, 2002 spalis

LEDVS  privalo  uztikrinti  bent
minimalias dokumenty naikinimo ir
archyvavimo (kaip nurodyta 5.1.20 skyriuje)
funkcijas:

* nuolatini saugojimq,

* periodini saugojimo atnaujinimgq;

* automating naikinimq,

* naikinimq gavus administratoriaus
nurodymaq;

* perduoti | archyvq ar kitq saugyklq. "

. . _ Talpinti dokumentus
Suformuoti archyvine Archyvuojami X o N
o . j organizacijos Naikinti dokumentus
laiko Zyma dokumentai
saugykla
[ A

Taip

Sudarytl Archyvuojami

archyvumamq el

dokumenty sarasa el. dokumentai

Vyr. specialistas

r el. dokumenta r dokumenta Suformuoti j archyva
igomas valstybiniame Taip perduodamy el.
organizacijoje? archyve? dokumenty paketus

Pav. 22. Darby seky diagrama, II lygmuo: Parengti j archyva atiduodamus el. dokumentus

3.2 Funkciniai reikalavimai

3.1 skyriuje atlikta pagrindiniy elektroniniy dokumenty valdymo procesy analizé.

Remiantis S§ia analize nustatomi sistemos

(kompiuterizuojami procesai).

funkciniai reikalavimai ir sistemos apimtis
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I$ 3.1 skyriuje aprasyty procesuy, iSskiriami pagrindiniai, kurie bus kompiuterizuojami

darbe.

7 lentelé. El. dokumenty valdymo procesy kompiuterizavimo pagrindimas.

Procesas Susijusios darby seky | Reikalavimai
diagramos

1. EL dokumenty | Darby seky diagrama, I

tvarkymas lygmuo: el. dokumenty
tvarkymas (a7
paveikslas).

Darby seky diagrama, II
lygmuo: administruoti el.
dokumentus (18
paveikslas).

1.1. Teikti el. dokumentus

Darby seky diagrama, I

lygmuo: el. dokumenty
tvarkymas (17
paveikslas).

Darby seky diagrama, II
lygmuo: administruoti el.
dokumentus (18
paveikslas).

Procesas néra kompiuterizuojamas.

El. dokumentai teikiami el. pastu, jkeliant dokumentus
i organizacijos valdomas vieSyjy el. paslaugy sistemas
ir kitais budais.

1.2. Administruoti el. | Darby seky diagrama, II
dokumentus lygmuo: administruoti el.
dokumentus (18
paveikslas).
1.2.1. Registruoti Darby sekuy diagrama, II | Procesas kompiuterizuojamas.
gaunamus el. | lygmuo: administruoti el. | Sistema turi suteikti gautam el. dokumentui numerj ir
dokumentus dokumentus (18 | ji iregistruoti dokumento korteléje.
paveikslas). Sistema turi nuskaityti visus el. dokumento
metaduomenys, iraSytus meta duomeny rinkmenoje ir
irasyti juos el. dokumento kortelg.
Sistema turi pagal organizacijos nustatyta Sablona
patikrinti el. dokumento metaduomeny i§samuma ir
pilnuma.
Sistema turi formuoti praneSimg apie nepavykusi
iregistruoti el. dokumenta, kuriame nurodyti trukstami
metaduomenys, praneSimg el. paStu  iSsiysti
dokumento teikéjui.
1.2.2. Tikrinti el. | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.
dokumento lygmuo: administruoti el. | El. dokumento konteinerio struktiira tikrinama
pilnuma ir | dokumentus (18 | naudojantis programine priemone SIGNA. Siuo metu
iSsamuma paveikslas). parengta tik beta SIGNA versija. Alfa versija
planuojama parengti iki 2011 m.
Dokumento  iSsamumo  tikrinimo  reikalavimai
nustatyti 1.2.1. punkte.
1.2.3. Suformuoti laiko | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.

Zymg

lygmuo: administruoti el.
dokumentus (18
paveikslas).

Siuo metu néra visos reikiamos el. dokumento
ilgalaiki saugojima uZtikrinan¢ios infrastruktiros,
pvz. laiko zZymy tarnybos, programiniy priemoniy,
skirty auk$to lygio (nuo XAdES-X) formato
elektroniniams paraSams sukurti.

1.2.4. Paskirstyti el.

dokumentus

Darby seky diagrama, II
lygmuo: administruoti el.
dokumentus (18
paveikslas).

Procesas kompiuterizuojamas.

Sistema turi leisti valdyti dokumento perzitiros ir (ar)
redagavimo teises.

Sistema turi leisti sistemoje formuoti informacinius
praneSimus apie paskirtus dokumentus.
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Procesas Susijusios darby seky | Reikalavimai
diagramos
Sistema turi leisti iSsiysti dokumentus asmenis, kuries
suteiktos dokumento perzidiros ir (ar) redagavimo
teisés.
1.3. Rengti el. | Darby seky diagrama, II
dokumentus lygmuo: rengti el.
dokumentus (19
paveikslas).
1.3.1.  Suplanuoti el. | Darby seky diagrama, III | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumento lygmuo: suplanuoti el. | Sistema turi leisti paskirti:
rengima dokumento rengima (20 e el. dokumenta perzifirésian¢ius asmenis;
paveikslas). e cl .dokumenta rengsian¢ius asmenis;
e uz el. dokumento parengima atsakinga
asmeni;
e el. dokumento vizuotojus;
e ¢l dokumentg pasiraSysiancius asmenis.
1.3.1.1. Paskirti atsakinga | Darby seky diagrama, III | Procesas kompiuterizuojamas.
asmeni lygmuo: suplanuoti el. | Reikalavimai apibrézti 1.3.1 punkte.
dokumento rengima (20
paveikslas).
1.3.1.2. Nustatyti el. | Darby seky diagrama, III | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumento lygmuo: suplanuoti el. | Sistema turi leisti nustatyti el dokumento parengimo

parengimo data

dokumento rengima (20

data, nustatytu periodiskumu sistemoje ir el. pastu

paveikslas). siysti priminimus, susijusius su el. dokumento
rengimu.
1.3.1.3. Paskirti el. | Darby seky diagrama, III | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumento lygmuo: suplanuoti el. | Reikalavimai apibrézti 1.3.1 punkte.
vizuotojus dokumento rengima (20
paveikslas).
1.3.1.4. Paskirti el. | Darby seky diagrama, III | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumenta lygmuo: suplanuoti el. | Reikalavimai apibrézti 1.3.1 punkte.
pasirasancius dokumento rengima (20
asmenis paveikslas).
1.3.1.5. Tvirtinti el. | Darby seky diagrama, Il | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumento lygmuo: suplanuoti el. | EI dokumento rengimo plana turi tvirtinti uz
rengimo plana dokumento rengima (20 | dokumento parengima atsakingas asmuo,
paveikslas). suformuodamas plano baigtumo zyma.
1.3.2. Parengti el. | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.
dokumento lygmuo: rengti el. | El. dokumenta sudaran¢ios rinkmenos kuriamos
projekta dokumentus (19 | naudojant darbo vietoje idiegtas teksto redagavimo ar
paveikslas). kitas programinés priemones. ADOC formato el.
dokumentas  sukuriamas naudojant  programing
priemong SIGNA.
1.3.3. Vizuoti el. | Darby seky diagrama, II | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumenta lygmuo: rengti el. | Galimybé el. dokumento korteléje, tik paskirtam el.
dokumentus (19 | dokumento vizuotojui, formuoti vizavimo Zymas.
paveikslas). Vizavimo zymos néra realizuojamos naudojant
elektroninio paraSo technologija. Vizavimo Zyma
suformuojama el dokumento korteléje.
1.3.4. Pasirasyti el. | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.
dokumenta lygmuo: rengti el. | El. dokumentas pasiraSomas S$iai dienai vienintele,
dokumentus (19 | ADOC formato specifikacija atitinkanéia programine
paveikslas). priemone SIGNA.
1.4. Pateikti/iSsiysti el | Darby seky diagrama, II | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumentus lygmuo: rengti el. | Galimybé el. dokumenta iSsiysti darbo vietoje
dokumentus (19 | naudojama el. pasto programa, pvz. MS Outlook.
paveikslas).
1.5. Patvirtinti el. | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.

dokumento gavima

lygmuo: rengti el.

Néra numatoma kuriamos DVS integracija |
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Procesas Susijusios darby seky | Reikalavimai
diagramos
dokumentus (19 | organizacijos valdomas informacines sistemas.
paveikslas).
2. EL dokumenty | Darby seky diagrama, I
saugojimas lygmuo: el. dokumenty
saugojimas (21
paveikslas).
2.1. Parengti 1 archyva | Darby seky diagrama, Il
perduodamus el. | lygmuo: Parengti |
dokumentus archyva atiduodamus el.
dokumentus (22
paveikslas).
2.1.1. Sudaryti Darby sekuy diagrama, II | Procesas kompiuterizuojamas.
archyvuojamy lygmuo: Parengti 1 | Suformuoti el. dokumenty sarasa remiantis ilgalaikio
dokumenty archyva atiduodamus el. | ar nuolatinio saugojimo el. dokumenty Zymomis arba
saraSa dokumentus (22 | el. dokumento sukiirimo data.
paveikslas).
2.1.2. Talpinti el. | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.
dokumentus 1| lygmuo: Parengti i | Siuo metu néra visos reikiamos el. dokumento
organizacijos archyva atiduodamus el. | ilgalaiki saugojima uztikrinancios infrastruktiiros,
saugykla dokumentus (22 | pvz. laiko Zymy tarnybos, programiniy priemoniy,
paveikslas). skirty auk$to lygio (nuo XAdES-X) formato
elektroniniams parasams sukurti.
2.1.3. Naikinti el. | Darby seku diagrama, II | Procesas kompiuterizuojamas.
dokumentus lygmuo: Parengti 1 | Be atstatymo galimybés sunaikinti pasirinktu el.

archyva atiduodamus el.

dokumentus. Prie§ inicijuojant procesa reikalingas

dokumentus (22 | keliy zingsniy vykdanéiojo asmens patvirtinimas
paveikslas).
2.2. Suformuoti i archyva | Darby seky diagrama, II | Procesas néra kompiuterizuojamas.
perduodamy el. | lygmuo: Parengti i | Siuo metu Lietuvos archyvy departamentas kuria
dokumenty paketus archyva atiduodamus el. | laisvai platinamas programines priemonés, skirtas el.
dokumentus (22 | dokumenty pateikimui | valstybés archyvy sistema.
paveikslas). Priemones planuojama sukurti iki 2012 m.
2.3. Tikrinti gaunamus el. | Darby sekuy diagrama, I
dokumentus lygmuo: el. dokumenty
saugojimas (21
paveikslas).
2.4. Patalpinti el. | Darby seky diagrama, I
dokumentus archyve | lygmuo: el. dokumenty
saugojimas (21
paveikslas).

3.3

Reikalavimai duomenims

Dokumento kortel¢je turi biiti registruojami Sie, ADOC specifikacijoje [4] apibréZzti,

el. dokumento metaduomenys:

8 lentelé. ADOC specifikacija atitinkancio el. dokumento metaduomenys.

XML Privaloma gmpés elektroniniam
Metaduomenys elementas Duomeny tipas | Pasikartojantis | dokumentui
GeDOC |GGeDOC [BeDOC |CeDOC
E;‘Vggli(rﬂmigt?amraé ) title Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Dokumento rasis (pvz.,
isakymas, pareiSkimas, sort Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
rastas, sutartis, kt.)
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Privaloma grupés elektroniniam

Metaduomenys ;(I't;/lml_entas Duomeny tipas | Pasikartojantis | dokumentui
GeDOC |GGeDOC [BeDOC |CeDOC

Sudarytojai: authors Elementas Taip Taip Taip Taip Taip
Sudarytojas: author Elementas Taip Taip Taip Taip Taip
asrubdaa\r/ﬁ?:s i(rpg;/jgrlglgas name Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Sudarytojo kodas code Tekstinis Ne Taip Taip Taip Ne
Sudarytojo adresas address Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Sudarytojas yra: fizinis
asmuo (taip) ar juridinis individual | Loginis Ne Taip Taip Taip Ne
asmuo (ne).
Dokumento sudarymas: | creation Elementas Ne Ne Ne Ne Ne
Sudarymo data date Data Ne Ne Ne Ne Ne
Adresatai: recipients Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
Adresatas: recipient Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
':rdb;ei:trzsagi\;a:\:;]r'ggs name Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Adresato kodas code Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Adresato adresas address Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Adresatas yra: fizinis
asmuo (taip) ar juridinis individual |Loginis Ne Ne Ne Ne Ne
asmuo (ne).
Naudojimo apribojimai restrictions | Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
Naudojimo apribojimas restriction | Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
Dokumento registracijos: | registrations | Elementas Taip Taip Ne Ne Ne
Dokumento registravimas: | registration | Elementas Taip Taip Ne Ne Ne
Registravimo data date Data Ne Taip Taip Taip Taip
ngumento registractjos number | Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
g{;ﬁﬁgg?;‘ uZregistraves registrar | Darbuotojas Ne Ne Ne Ne Ne
Dokumenta
uzregistravusios imonés code Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
(istaigos) kodas
iglijg?r:coi}(c? Sr?wento receptions Elementas Taip N Taip Ne Ne
izlij;?r:coi}(;memo reception Elementas Taip Ne Taip Ne Ne
Gavimo data date Data Ne Taip Taip Taip Tai
Dolfumeﬂto gavimo number | Tekstinis Ne Taip Tai Taip Taip
registracijos Nr.
]dDOkumel?ta‘ uzregistraves registrar | Darbuotojas | Ne Ne Ne Ne Ne

arbuotojas
Gavéjas: receiver | Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Gavejo.pavadlm.mas arba name | Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
vardas ir pavardé
Gavéjo kodas code Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Gavéjo adresas address | Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Gavéjas yra: fizinis asmuo
g]i:)p.) ar juridinis asmuo individual Loginis Ne Taip Ne Taip Taip
Elektroninio dokumento ..
grupé: GeDOC, d tCat Teks_t|n||3< N N Tai Tai Tai
GGeDOC, BeDOC, : c:)crumen a (pas_lren a e e aip aip aip
CeDOC gory masis)
El. dokumento ivykius Event _
apraSantys history Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
metaduomenys:
I$siuntimas: sent Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
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XML ' o Privaloma grupés elektroniniam
Metaduomenys elementas Duomeny tipas | Pasikartojantis | dokumentui
GeDOC |GGeDOC [BeDOC |CeDOC

ISsiuntimo data date Data Ne Taip Taip Taip Taip
gssmntlm.a‘ atlikes responsible | Darbuotojas | Ne Ne Ne Ne Ne

arbuotojas
I$siuntimo pagrindas reason Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Siuntéjas : sender Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
:;E:fi?gg?:gig;ﬁg:; name Tekstinis Ne Taip Taip Taip Taip
Siuntéjo kodas code Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Siuntéjo adresas address | Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Siuntéjas yra: fizinis
asmuo (taip) ar juridinis individual Loginis Ne Ne Ne Ne Ne
asmuo (ne).
Sunaikinimo data date Data Ne Taip Taip Taip Taip
Sunaikinima atlikes responsible | Darbuotojas | Ne Ne Ne Ne Ne
darbuotojas
Sunaikinimo pagrindas reason Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
El. dokumento ivykius Event _
aprasantys history Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
metaduomenys:
Rezoliucija: resolution | Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
Rezoliucijos data date Data Ne Taip Taip Taip Taip
Rezoliucijos autorius author Darbuotojas Ne Ne Ne Ne Ne
Rezoliucijos tekstas text Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Uzduoties vykdytojai executors | Elementas Ne Ne Ne Ne Ne
UZzduoties vykdytojas executor | Darbuotojas Taip Ne Ne Ne Ne
Ivykdymo terminas due_by Data Ne Ne Ne Ne Ne
Informacija apie uzduoiy executed Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
vykdyma:
Ivykdymo data date Data Ne Taip Taip Taip Taip
Ivykdymo autorius responsible | Darbuotojas Ne Ne Ne Ne Ne
Ivykdymo komentarai abstract Tekstinis Ne Ne Ne Ne Ne
Ivykdymo termino postponed | Elementas Taip Ne Ne Ne Ne
pakeitimas:
Termino nukélimo data date Data Ne Taip® Taip Taip Taip
Nuoroda i rezoliucija reference Nuoroda (IRI) |Ne Ne Ne Ne Ne
Nau].as tvykdymo due_by Data Ne Ne Ne Ne Ne
terminas

Koncepcinis sistemos duomeny modelis pateiktas 23 paveiksle.
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Rengiami dokumentai 1

-Dokumento rengimo planas
-Darbuotojas

1.% 1.*
Dokumento rengimo planas Prieigos teisés Darbuotojas
-ParengimoData -ViesasDokumentas -Vardas
-AtsakingasAsmuo -PerziurosTeise -Pavarde
-VizuojantysAsmenys -RedagavimoTeise 1 1.x [|Pareigos
-PasirasantysAsmenys

] AN
1
l“*
Valstybeés tarnautojas Samdomas darbuotojas
Dokumentas -TarnautojoKodas -AsmensKodas
1 -RegistracijosNumeris -PazyméjimoNumeris -SutartiesNumeris
-GavimoData
-ArchyvavimoTipas
’
1
Rinkmena
1 -RinkmenosPavadinimas
-RinkmenosTipas
Metaduomenys -RinkmenosVieta
-DokumentoTipas
GeDOC GGeDOC BeDOC CeDOC
-GeDOCmetadata -GGeDOCmetadata -BeDOCmetadata -CeDOCmetadata
Pav. 23. Koncepcinis duomeny modelis.

3.4.1  Atitikties reikalavimai
Kuriama sistema turi tenkinti Siy teisés akty ir standarty reikalavimus:

1. Elektroniniu paraSu pasiraSyto elektroninio dokumento specifikacijos
reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2008 m. spalio 9 d. jsakymu
Nr. V-119 (Zin., 2008, Nr. 118-4488) [4].

2. Elektroniniy dokumenty valdymo taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvuy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus
2006 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-12 (Zin., 2006, Nr. 7-268) [5].

3. Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy istatymas (Zin., 1995, Nr. 107-
2389; 2004, Nr. 57-1982) [20].
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4.

Dokumenty rengimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvy departamento
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2001 m. kovo
30 d. jsakymu Nr. 19 (Zin., 2001, Nr. 30-1009; 2006, Nr. 60-2169, Nr. 111-
4265; 2008, Nr. 37-1372) [21].

Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvuy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus
2001 m. gruodzio 28 d. jsakymu Nr. 88 (Zin., 2002, Nr. 5-211; 2005, Nr. 132-
4773) [22].

Valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigy, imoniy veiklos dokumenty
perdavimo valstybés archyvams taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus

2006 m. spalio 27 d. jsakymu Nr. V-94 (Zin., 2006, Nr. 116-4429) [23].

Kartu su sistema naudojamos el. paraso, laiko Zymos sudarymo, el. dokumento kiirimo

ir tikrinimo programinés priemonés turi tenkinti Siy teisé€s akty ir standarty reikalavimus:

1.

Elektroniniu paraSu pasiraSyto elektroninio dokumento specifikacijos
reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2008 m. spalio 9 d. {sakymu
Nr. V-119 (Zin., 2008, Nr. 118-4488) [4].

Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés
generalinio direktoriaus 2009 m. rugséjo 7 d. isakymu Nr. V-60 (Zin., 2009,
Nr. 108-4574) patvirtintA elektroniniu parasu pasiraSyto elektroninio
dokumento specifikacija (ADOC-V1.0) [5].

Lietuvos Respublikos elektroninio para$o jstatymas (Zin., 2000, Nr. 61-1827;
2002, Nr. 64-2572) [9].

LST ETSITS 101903 V1.3.2 ,Patobulintieji XML elektroniniai paraSai
(XAdES) [12].

LST CWA 14171:2005 ,,Elektroninio para$o tikrinimo direktyvos* [13].

LST CWA 14170:2005 “Saugumo reikalavimai, keliami taikomosioms paraso

formavimo sistemoms” [14].

Reikalavimai elektroninio paraso tikrinimo procediirai, patvirtinti Informacinés

visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés

48



3.4.2

344

direktoriaus 2003 m. sausio 29 d. jsakymu Nr.T-8 (Zin., 2003, Nr. 11-432)
[16].

Reikalavimai kvalifikuotus sertifikatus sudarantiems sertifikavimo paslaugu
teikéjams, reikalavimai elektroninio paraso irangai, kvalifikuotus sertifikatus
sudaranéiy sertifikavimo paslaugu teikéju registravimo tvarka ir elektroninio
paraSo prieziliros reglamentas, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés

2002 m. gruodzio 31 d. nutarimu Nr. 2108 (Zin., 2003 Nr.2-47) [17].

Reikalavimai vartotojo sasajai
Vartotojo sasaja turi bati intuityvi ir lengvai suprantama.

Varotojo sasaja turi biiti panasi 1 kity egzistuojan¢iy DVS sasajas.

Reikalavimai veikimo salygoms
Sistema turi palaikyti iki 20 vartotoju.

Taikomoji programiné jranga turi biiti realizuota | darbo vietos kompiuteri
diegiamos klientinés aplikacijos forma, neturi bati naudojamos web

technologijos, kadangi reikalinga ivesti gan didelius duomeny kiekius.

Reikalavimai saugumui

Jungiantis | sistema turi buiti vykdoma vartotojy identifikacija, autentifikacija ir

autorizacija, vartotojai autentifikuojami slaptazodziy pagrindu.

Turi biiti sudaromas ir saugomas sistemos vartotoju prisijjungimo ir
atsijungimo nuo sistemos jvykiu saraSas, sarasas prieinamas tik
administratoriaus teises turin¢iam vartotojui.

Kartu su sistema naudojamos el. paraso, laiko Zymos sudarymo, el. dokumento
kiirimo ir tikrinimo programinés priemonés turi tenkinti 3.4.1 skyriuje

nurodyty teisés akty ir standarty reikalavimus.

Slapty dokumenty turinys gali biiti saugomas Sifruotas.
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3.45  Reikalavimai sistemos kiirimo priemonéms

DVS bus naudojama mazose (iki 20 darbuotoju) valstybés institucijose, Kurios
dazniausiais neturi pakankamai 1éSy investuoti i informaciniy technologijuy infrastruktiira,

todé¢l projektuojant sistema biitina atsizvelgti i Siuos faktorius:
1. daugelio tokiy institucijy IT infrastrukttira apsiriboja faily serveriu;

2. institucija neturés 1éSy isigyti duomeny baziy valdymo sistemos ir prisijungimo

licencijoms;

3. institucijoje dazniausiai naudojama MS Windows operaciné sistema ir MS Office

biuro programiné jranga.
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4 SISTEMOS PROJEKTAS

Sioje darbo dalyje apibréziami kuriamos sistemos panaudojimo atvejai, sistemos
statinis ir dinaminis vaizdas, sistemos architektiira. Sistemai modeliuoti naudojamos S§ios

UML notacijos diagramos:

1. panaudojimo atvejy;

2. Kklasiy;
3. veiklos;
4. biseny;

5. komponenty.

4.1 Panaudojimo atvejy diagramos

Siekiant susisteminti panaudojimo atvejus, sudaryta triju lygiy panaudojimo atveju hierarchija

El. dokumenty valdymo IS

1. Administruoti
el. dokumentus

2. Rengti el.
dokumentus

Organizacijos darbuotojai

3. Archyvuoti el.
dokumentus

Pav. 24. Panaudojimo atvejy diagrama: El. dokumenty valdymo IS.

Panaudojimo atvejis | Administruoti el. dokumentus

Numeris 1

Aktorius Organizacijos darbuotojai

Suzadinantis jvykis Gaunamas arba nusprendZiamas sukurti naujas el. dokumentas
Pries salyga Dokumentas néra jregistruotas

Po salyga Dokumentas jregistruotas

Susij¢ panaudojimo | -

atvejai

o1




Panaudojimo atvejis

Rengti el. dokumentus

Numeris

2

Aktorius Organizacijos darbuotojai

SuZadinantis jvykis Priimamas sprendimas parengti nauja el. dokumenta
Pries salyga Dokumentas néra jregistruotas

Po salyga Dokumentas jregistruotas

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Archyvuoti el. dokumentus

Numeris

3

Aktorius

Organizacijos darbuotojai

SuZadinantis jvykis

Galimi keli suzadinantys ivykiai:
1. remiantis Lietuvos Respublikos teisés aktais priimamas
sprendimas parengti dokumentu ilgalaikiam saugojimui;
2. remiantis organizacijos vidaus veiklos tvarkomis priimamas
sprendimas parengti dokumentu ilgalaikiam saugojimui;
3. siekiant optimizuoti sistemos veikla priimamas sprendimas
parengti dokumentu ilgalaikiam saugojimui.

Pries salyga

Dokumentas néra parengtas ilgalaikiam saugojimui

Po salyga

Dokumentas parengtas ilgalaikiam saugojimui

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Administracija

El. dokumenty administravimo posistemis

1.1. Prisijungti

prie sistemos

1.2. Atsijungti S/

nuo sistemos . <
<<includg>>

1.3.1. Tikrinti el.
dokumento pilnuma ir
i§samumg

-

1.3.2. Informuoti el.
dokumento siuntéja apie nepriimta
el. dokumentg

«extends»

1.3. Registruoti
gaunamus el. dokumentus,

~__«extends»
N <

\ S

\ -~

) \
<<include>>\ >

\
\
\
\
<]
1.3.4. Tikrinti
parasus
o «extends»
1.4. Paskirstyi  \
el. dokumentus

1.5.
I$siysti/pateikti el. dokumentus

1.3.3. Formuoti
laiko Zymas

1.4.1. suteikti
perzitros/redagavimo teises

Pav. 25. Panaudojimo atvejy diagrama: El. dokumenty administravimo posistemis.
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Panaudojimo atvejis

Prisijungti prie sistemos

Numeris

1.1.

Aktorius Administracija

SuZadinantis jvykis Sistemos vartotojas nori pasinaudoti sistema
Pries salyga Sistemos vartotojas néra prisijunges

Po sglyga Sistemos vartotojas yra prisijunggs prie sistemos

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Atsijungti nuo sistemos

Numeris

1.2.

Aktorius Administracija

Suzadinantis jvykis Sistemos vartotojas baigia darba sistemoje

Pries salyga Sistemos vartotojas yra prisijunggs prie sistemos
Po salyga Sistemos vartotojas yra atsijunggs nuo sistemos

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Registruoti gaunamus el. dokumentus

Numeris

1.3.

Aktorius Administracija

SuZadinantis jvykis Gaunamas naujas el. dokumentas

Pries salyga El. dokumentas nebuvo registruotas sistemoje

Po salyga El. dokumentas jregistruotas sistemoje, suteiktas dokumento
numeris

ApraSymas Sistemos vartotojas ikelia elektroniniu pastu ar kitu btidu gauta el.

dokumentg i sistema. Sistema automatiSkai nuskaito ir iregistruoja
visus el. dokumento metaduomenis duomeny bazéje.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

1.3.1.;1.3.2.;1.3.3.; 1.3.4,;

Panaudojimo atvejis

Tikrinti el. dokumento pilnuma ir iSsamuma

Numeris

1.3.1.

Aktorius Administracija

Suzadinantis jvykis I sistemg ikeliamas naujas el. dokumentas

Pries salyga El. dokumentas néra jregistruotas sistemoje

Po salyga El. dokumentas jregistruotas sistemoje, suteiktas el. dokumento
registracijos numeris, jregistruoti el. dokumento metaduomenys.

AprasSymas Tikrinama ar dokumentas atitinka ADOC specifikacijos

reikalavimus ar yra visi, reikiami metaduomenys.

Susije¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Informuoti el. dokumento siuntéja apie nepriimta el. dokumenta

Numeris

1.3.2.

Aktorius

Administracija

Suzadinantis jvykis

Sistema nustato, kad el. dokumentas néra pilnas ir iSsamus, arba
nustatomas kitokio pobtidZio neatitikimas

Pries salyga

Atliktas el. dokumento pilnumo ir iSsamumo patikrinimas
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Po salyga El. dokumento siuntéjas yra informuotas apie nepriimta el.
dokumenta
ApraSymas El. dokumento siunt¢jas apie nepriimta el. dokumenta

informuojamas el. pastu, kuriame suformuojama dokumento
tikrinimo ataskaita.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Formuoti laiko zyma

Numeris

1.3.3.

Aktorius Administracija

SuZadinantis jvykis El. dokumentas neturi suformuotos laiko Zymos

Pries salyga Atliktas el. dokumento pilnumo ir i§samumo patikrinimas
Po salyga Suformuota el. dokumento laiko Zyma

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Tikrinti el. paraSus

Numeris

1.3.4.

Aktorius Administracija

Suzadinantis jvykis El. dokumentas jregistruojamas sistemoje

Pries salyga Atliktas el. dokumento pilnumo ir i§samumo patikrinimas

Po salyga Patikrinti el. parasai, el. dokumento registracijos procediira baigta.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Paskirstyti el. dokumentus

Numeris

1.4.

Aktorius Administracija

SuZadinantis jvykis El. dokumento registracijos procediira baigta

Pries salyga Nezinomi su dokumentu susij¢ asmenys

Po salyga Paskirti su el. dokumentu susij¢ asmenys

Aprasymas Nepaskirs¢ius dokumento, dokumentas yra prieinamas visiems

vartotojams. Priskyrus el. dokumenta asmeniui, el. paStu
i1§siunciamas praneSimas apie paskyrima.

Susije¢ panaudojimo
atvejai

1.4.1.

Panaudojimo atvejis

Suteikti el. dokumento perZitiros/redagavimo teises

Numeris

1.4.1.

Aktorius Administracija

SuZadinantis jvykis Pasirinkta dokumento paskirstymo funkcijas

Pries salyga El. dokumentas yra prieinamas visiems sistemos vartotojams

Po salyga El. dokumentas yra prieinamas tik sistemos vartotojams, kuriems

suteiktos prieigos teisés.

Susij¢ panaudojimo
atvejai

| Panaudojimo atvejis

| Iisiysti/pateikti el. dokumentus
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Numeris 1.5.

Aktorius

Administracija

Suzadinantis jvykis IS vartotojas nori iSsiysti pabaigta el dokumenta interesantui
Pries salyga El. dokumentas néra iSsiystas

Po salyga El. dokumentas iSsiystas

ApraSymas Pasirinkus dokumento i$siuntimo opcija, MS Outlook el.

priemonémis suformuojamas el. laiskas su jau uzpildyta gavéjo
skiltimi ir prisegtu el. dokumentu.

Susij¢ panaudojimo -

atvejai
Q El. dokumenty rengimo posistemis
N
|2
4[> 2.1. Prisijungti
prie sistemos
Vidinis sistemos naudotojas
VAN 2.2. Atsijungti
«inherits» nuo sistemos
«inherits»
C) 2.3. Suplanuoati el.
] dokumento rengima
«inherits»
- . 2.4. Vizuoti el.
Administracija dokumentus

!
)

Dokumenty rengimo skyrius

2.5. Pasirasyti
el. dokumentus

2.6. Parengti el.
dokumento projekta

Pav. 26. Panaudojimo atvejy diagrama: El .dokumenty rengimo posistemis
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Panaudojimo atvejis

Prisijungti prie sistemos

Numeris

2.1.

Aktorius Vidinis sistemos naudotojas

SuZadinantis jvykis Sistemos vartotojas nori pasinaudoti sistema
Pries salyga Sistemos vartotojas néra prisijunges

Po salyga Sistemos vartotojas yra prisijunggs prie sistemos

Susije¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Atsijungti nuo sistemos

Numeris

2.2.

Aktorius Vidinis sistemos naudotojas

Suzadinantis jvykis Sistemos vartotojas baigia darba sistemoje

Pries salyga Sistemos vartotojas yra prisijunggs prie sistemos
Po salyga Sistemos vartotojas yra atsijunggs nuo sistemos

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Suplanuoti el. dokumento rengima

Numeris

2.3.

Aktorius Administracija

Suzadinantis jvykis Priimamas sprendimas rengti nauja el. dokumenta

Pries salyga [registruotas rengiamo el. dokumento numeris

Po salyga Parengtas el. dokumento rengimo planas

Aprasymas El. dokumento planavima sudarancios veiklos apibréztos 26

paveiksle pavaizduotoje panaudojimo atvejy diagramoje. Visos
veiklos yra privalomos.

Susije panaudojimo
atvejai

56




Vyr. specialistas

Q

Suplanuoti el. dokumento
rengima

1.3.1. Nustatyti
el.dokumento parengimo datag

1.3.2. Paskirti el.
dokumento vizuotojus

1.3.3. Paskirti el.
dokumento tvirtintojus

1.3.4. Paskirti uz el.

Administracijos vadovas

dokumento parengimg
atsakingg asmenj

Pav. 27. Panaudojimo atvejy diagrama: Suplanuoti el. dokumento rengima.

Panaudojimo atvejis

Vizuoti el. dokumentus

Numeris

2.4.

Aktorius

Vadovybé, Administracija

SuZadinantis jvykis

El. dokumento rengimo plane nurodytas el. dokumenta vizuosiantis
asmuo

Pries salyga

El. dokumento vizavimo Zyma néra suformuota

Po salyga

El. dokumento vizavimo Zyma suformuota

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Pasirasyti el. dokumentus

Numeris

2.5.

Aktorius

Vadovybé

SuZzadinantis jvykis

El. dokumento rengimo plane nurodytas el. dokumenta
pasiraSysiantis asmuo

Pries salyga

El. dokumento néra pasiraSytas

Po salyga

El. dokumento pasiraSytas

Susije¢ panaudojimo
atvejai
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Panaudojimo atvejis

Parengti el. dokumento projekta

Numeris

2.6.

Aktorius

Dokumento rengimo skyrius

Suzadinantis jvykis

El. dokumento rengimo plane nurodytas reikalavimas parengti el.

dokumento projekta
Pries salyga El. dokumento projektas neparengtas
Po salyga El. dokumento projektas parengtas

Susije¢ panaudojimo
atvejai

—D
—D

VAN

«inherits»

«inherits»

«inherits»

Vidinis sistemos naudotojas

Vyr specialistas

Administracijos vadovas

3.1. Prisijungti
prie sistemos
3.2. Atsijungti
nuo sistemos

3.3. Sudaryti

3.4. Naikinti el.
dokumentus

3.5. Talpinti el.
dokumentus i organizacijos
saugykla

dokumenty paketus

3.6. Tvirtinti
perduodamus el. dokumentu

El. dokumenty archyvavimo posistemis

sextends» 5 5 1 Nustatyti
archyvuojamy el. dokumenty 4 ————— ar(l:h-y\}avimo t?lpa
sgrasg

3.7. Suformuoti | valstybés
archyvus perduodamy el.

IT specialistas

Pav. 28. Panaudojimo atvejy diagrama: El. dokumenty archyvavimo posistemis

Panaudojimo atvejis

Prisijungti prie sistemos

Numeris

3.1.

Aktorius Vidinis sistemos naudotojas

SuZadinantis jvykis Sistemos vartotojas nori pasinaudoti sistema
Pries salyga Sistemos vartotojas néra prisijunges

Po salyga Sistemos vartotojas yra prisijunggs prie sistemos

Susije¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Atsijungti nuo sistemos

Numeris

3.2.
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Aktorius

Vidinis sistemos naudotojas

Suzadinantis jvykis

Sistemos vartotojas baigia darba sistemoje

Pries salyga

Sistemos vartotojas yra prisijunggs prie sistemos

Po salyga

Sistemos vartotojas yra atsijunggs nuo sistemos

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Sudaryti archyvuojamy dokumenty sarasa

Numeris

3.3.

Aktorius

Vyr. specialistas

Suzadinantis jvykis

Galimi keli suzadinantys jvykiai:
1. remiantis Lietuvos Respublikos teisés aktais priimamas
sprendimas parengti dokumentu ilgalaikiam saugojimui;
2. remiantis organizacijos vidaus veiklos tvarkomis priimamas
sprendimas parengti dokumentu ilgalaikiam saugojimui;
siekiant optimizuoti sistemos veikla priimamas sprendimas parengti
dokumentu ilgalaikiam saugojimui.

Pries salyga

Archyvuojamy dokumenty sarasas néra sudarytas

Po salyga

Sudarytas archyvuojamy el. dokumenty sarasas

Susij¢ panaudojimo
atvejai

3.3.1.

Panaudojimo atvejis

Nustatyti archyvavimo tipa

Numeris

3.3.1.

Aktorius \/yr. specialistas

SuZadinantis jvykis Sudarytas archyvuojamy dokumenty saraSas
Pries salyga Nenustatytas el. dokumento archyvavimo tipas
Po salyga Nustatytas el. dokumento archyvavimo tipas

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Talpinti el. dokumentus | organizacijos saugykla

Numeris

3.5.

Aktorius

Vyr. specialistas

SuZzadinantis jvykis

Suformuota el. dokumento ilgalaikio saugojimo organizacijos
saugykloje Zyme

Pries salyga

El. dokumentas saugomas sistemoje

Po salyga

El. dokumentas saugomas organizacijos saugykloje

Susij¢ panaudojimo
atvejai

Panaudojimo atvejis

Tvirtinti perduodamus el. dokumentus

Numeris

3.6.

Aktorius Administracijos vadovas

SuZadinantis jvykis Suformuota el. dokumento perdavimo i valstybés archyvus Zymé

Pries salyga [ valstybés archyvus perduodamy el. dokumenty saraSas
nepatvirtintas

Po salyga [ valstybés archyvus perduodamy el. dokumenty saraSas patvirtintas

Susij¢ panaudojimo
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atvejai

Panaudojimo atvejis

Suformuoti i valstybés archyvus perduodamy el. dokumenty

paketus
Numeris 3.7.
Aktorius IT specialistas
Suzadinantis jvykis Patvirtintas ] valstybés archyvus perduodamy el. dokumenty saraSas
Pries salyga El. dokumentas saugomas sistemoje
Po salyga El. dokumentas saugomas valstybés archyvuose
AprasSymas Funkcionalumas realizuojamas naudojant Lietuvos archyvy

departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés laisvai
platinamas programines priemones (huo 2011 m.)

Susij¢ panaudojimo
atvejai

4.2 Veiklos diagramos

Sistemos dinaminiam vaizdui aprasyti naudojamos veiklos ir buseny diagramos.

Veiklos diagrama nusako sistemos veiksmu seka, sprendimo taSkus ir ciklus. Pateikiamos

visy trijy sistemos posistemiu veiklos diagramos.
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[neprisijunges vartotojas]

Jungtis prie sistemos [prisijunges vartotojas]

Gegistruoti gaunamus el. dokumentu9

Gikrinti el. dokumento pilnumag ir iésamum§

[El. dokumentas

atmetamas]
[El. dokumentas pilnas ir
iSsamus]
Gformuoti apie nepriimta el. dokument@é
[Laiko Zymos
[Laiko néraj
Zyma yra] Formuoti laiko Zyma
Tikrinti parasus <
[Para3ai
negalioja] [Parasai
galioja]

Gaskirstyti el. dokumentu§

[El. dokumentas prieinamas tik
tam tikriems asmenims]

[El. dokumentas

prieinamas
visiems] Suteikti perzidros/redagavimo teises

-®-

Pav. 29. Veiklos diagrama: El. dokumenty administravimas.
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[neprisijunges vartotojas]

Jungtis prie sistemos [prisijunges vartotojas]

Gaskiﬁi uz el dokumento parengimg atsakingg asme@

Gustatyti el dokumento parengimo data

Gaskirti el. dokumento vizuotoju9

Gaskirti el. dokumento tvirtintoju9
Vziuoti el. dokumentg,
Gasiraéyti el. dokument9

Pav. 30. Veiklos diagrama: El. dokumenty rengimas.
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[neprisijunges vartotojas]

[prisijunges vartotojas]

Jungtis prie sistemos

Gudaryti archyvuojamy el. dokumenty sqraéa

\k

Gustatyti archyvavimo tip9

[saugomas organizacijoje] X [nesaugomas niekur]

[saugomas valstybés
archyvuose]

Galpinti el. dokumentus | organizacijos saugyk@
Naikinti dokumentus
Gvirtinti perduodamus el. dokumentu9

Guformuoti | valstybés archyvus perduodamy el. dokumenty paketu9

Pav. 31. Veiklos diagrama: El. dokumenty archyvavimas.

4.3 Buseny diagramos

Biiseny diagrama naudojama apraSyti pagrindinio projektuojamos sistemos objekto —
el. dokumento statuso kitima. Baseny diagrama jgalina vaizdziau apraSyti programos valdymo

logika.
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?

\KNe[reglstruotas el. dokumentas

Tikrinti el. dokumento
pilnuma ir iSsamuma
El. dokumentas pilnas ir El. dokumentas pilnas ir
iSsamus = False iSsamus = True

\

4Gegistruotas el. dokumenta§
Paskirstyti el.

dokumentg,

Ribojamos prieigos teisés = True

Gibotos prieigos el. dokumenta§

Ribojamos prieigos teisés = False

Nustatyti
archyyo tipg

Archyvo tipas = OrgSaugykia Archyvo tipas = Naikinamas

Arch. tipas =
ValstArchyvas

GI. dokumentas saugomas org. saugykl0j9 Gaikinamas el. dokumenta9

GI. dokumentas saugomas valtybés archyvuos§

-®-

Pav. 32. El .dokumento biiseny diagrama.

4.4 Sistemos jdiegimo diagrama

Atsizvelgiant | 3.4.5 skyriuje apibréztus reikalavimus sistemos kiirimo priemonéms
buvo siekiant kiek jmanoma supaprastinti sistemos diegima ir techninius reikalavimus. 33
paveiksle pavaizduota sistemos jdiegimo diagrama. Vartotojo kompiuteryje turi bati idiegta
MS Access DBVS ir sukurtos el. dokumenty valdymo sistemos paleidimo failas. DB

rinkmena saugoma faily serveryje. Faily serveryje taip pat sukuriama el. dokumenta

sudaranciy rinkmeny saugykla.
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Darbo vietos kompiuteris

Faily serveris

Klientiné aplikacija

Meduomeny
duomeny bazé

TCP/IP

MS Access

Rinkmeny saugykla

4.5

Pav. 33. Sistemos jdiegimo diagrama.

Sistemos navigacijos planas

34 paveikslas vaizduoja sistemos navigacijos plana. Sistemos funkcijos vartotojui

pasiekiamos tampa tik sékmingai atlikus autentifikacijos procediira. 9 lenteléje pateikiamas

trumpas kiekvieno lango aprasymas.

9 lentelé. Sistemos langy apraSymas.

Langas

ApraSymas

Vartotojo prisijungimas

Pries pradedant dirbti su sistema biitina jvykdyti autentifikacijos
procediira jvedant vartotojo varda ir slaptazodi.

Pagrindinis langas

Pagrindiniame lange pateikiami S§ia dieng jregistruoti el.
dokumentai, atliekama el dokumenty paieska ir perzitra.

El. dokumento kortelé

El. dokumento kortel¢ naudojama el. dokumento perzitirai. EL
dokumento korteléje pateikiami dokumento metaduomenys ir
dokumenta sudarancios rinkmenos.

El. dokumento
registravimas

Langas kuriame pasirenkamas registruojamas el. dokumentas.

El. dokumenty vizavimas

Langas kuriame vartotojos gali pazyméti kad susipaZino su el.
dokumentu.

EL dokumenty | Lange sudaromas archyvuojamuy dokumenty sarasas, nustatomas
archyvavimas archyvo tipas.
El. dokumento rengimo | Lange iregistruojamas naujo el. dokumento numeris,

plano sudarymas

paskiriamas atsakingas asmuo, El

dokumento parengimo data.

vizuojantys asmenys.

Nustatymai Langas prieinamas tik sistemos administratoriui.

Sistemos vartotojy | Sistemos vartotojy registravimas, naikinimas, teisiy suteikimas.
tvarkymas

Sistemos  konfigiiracijos | Nurodoma metaduomeny DB vieta, faily saugyklos vieta.
keitimas
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—1
El. dokufento
kortelé

—
—

=i

<form>>
. doklimento
registravimas

—

—

<<form>>

El. dokumenty

vizavimas

— — —
R R

— [— —1

m

<<form>>

i El. dokumenty
| archyvavimas

<<form=>

Véﬁ%rtn(;j)ojo Pagrindinis
prisijungimas langas

—

—

—
mommee >

—

<<form>>

Sistemos vartotojy.
tvarkymas

<<form>>

El. dokumento rengimo
plano sudarymas

—
,,,,,,,,,,,,,,, S

|
|
1 i
|

<<form>>

—
———————— >

—

<<form>>

Sistemos
konfigdracijos
keitimas

Nustatymai

Pav. 34. Sistemos navigacijos planas.
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5 SISTEMOS REALIZACIJA

Darbe  realizuojamas  pagrindinis  suprojektuotos  informacinés  sistemos

funkcionalumas — ADOC specifikacija atitinkancio el. dokumento konteinerio ,,iSardymas®,

el. dokumento metaduomenis iSsaugant duomeny bazéje, o el. dokumenta sudarancias

rinkmenas — rinkmeny saugykloje.

Taip pat realizuotos el. dokumento paieskos metaduomenu bazéje, papildomy

metaduomeny priskyrimo, dokumento struktiira atvaizduojancios el. dokumento kortelés

funkcijos (10 lentelé). Kitos funkcijos yra realizuotos daugelyje tiek popieriniams tiek

elektroniniams dokumentams valdyti skirtose informacinése sistemose, todél ju realizacija yra

daug maziau aktuali ir per didelé Sio darbo apim¢iai.

Sio darbo apimtyje néra realizuojamas visas suprojektuotos informacinés sistemos

funkcionalumas. Toliau pateikiama realizuotos sistemos klasiy diagrama ir duomeny bazés

schema.

10 lentelé. Realizuojamos sistemos funkciniai reikalavimai.

1. Registruoti el. dokumenta: Susijgs panaudojimo
atvejis

1.1. | registruoti visus el. dokumento metaduomenis; 1.3.

1.2. | el. dokumentui suteikti papildomus metaduomenis:

1.2.1. | uz el. dokumenta atsakinga asment; 14.;2.3.

1.2.2. | atsakymo parengimo data. 2.3.

1.3. |registruoti ir iSsaugoti visas el. dokumento konteineri | 1.3.
sudarancias rinkmenas.

2. Perzitréti el. dokumenta:

2.1. | perziuréti metaduomenis el. dokumento korteléje; 1.3,;14.1.

2.2. | perziuréti el. dokumenta sudaranciy rinkmeny pavadinimus | 1.3.; 1.4.1.
el. dokumento korteléje;

2.3. | atverti el. dokumenta sudaranciy rinkmeny i$ el. dokumento | 1.3.; 1.4.1.
kortelés.

3. Atlikti el. dokumenty paieSka pagal:

3.1. el. dokumento pavadinima; 1.3.;1.4.1.

3.1. | el. dokumento registravimo daty intervala; 14.1.

3.2. | uz atsakymo parengima atsakinga asmeni; 1.4.1.

3.4. | el. dokumento sudarytoja. 1.4.1.

4. Nurodyti ir keisti el. dokumento metaduomeny bazés ir | 3.5.

rinkmeny saugyklos vieta.
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5.1 Sistemos klasiy diagrama

Sistema sudaro 5 klasés esancios viename pakete. Klas¢je EIDocManager realizuoti
visi pagrindiniai darbo su el. dokumentu metodai. Likusios klasés susijusios su sistemos

ivykiuy (angl. event) valdymu. Sistemos klasiy diagrama pateikta 35 paveiksle.

EIDocSettings

-zip: string AdocData
-db: string -ADoclD: int
-editDBPIlace_Click() Al Data‘ll'able
-editZipPlace_Click() 0.* :
-savechange_Click() -ADocData_Load()
-txtDB_TextChanged() 7 -F|IeL|st_CeIIContentCI|ckQ
-txtZip_TextChanged() -metaData_CellContentClick()
1 1
1
EIDocManager
Main -manifestFIName: string
-SignatureOFileName: string
-dtb: DataTable . |MsAccessConnection: string
-search_click() 0.. -outFolder: string
-srchResponsible_TextChanged() -tmpEntry: string
-srchAuthor_TextChanged() -directoryName: string
-srchdateFrom_ValueChanged() -fileName: string
-srchTitle_TextChanged() -fullPath: string
-ADoclList_CellContentClick() -fullDirPath: string
-createdID: string
-recipientid: string
-name: string
-code: string
-address: string
-individual: string
1 |[-registration: string

RegisterDocument

-flName: string

+EIDocManager()

-SelectFile_Click()
-RegisterEIDoc_Click()
-responsiblePerson_TextChanged()
-responseDate_ValueChanged()
-dataGridView1_CellContentClick()

5.2

+ListADocFiles()
+Search()
+UnZipFiles()
+FindManifest()
+UpLoadEIDoc()

+UploadMeta()

Pav. 35. Sistemos klasiy diagrama.

Sistemos duomeny bazés schema

Sistemos duomeny bazés modelis buvo sukurtas remiantis ADOC specifikacijoje
apibréztais elektroninio dokumento metaduomenimis, siekiant i$laikyti sistemos vientisuma ir

paprastesni tolesnj vystyma iSlaikyta vieninga terminy ir savoky sistema.
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Authaors
AutharlD
ADoddD
Mame
Code
Address
Individual

Recipients
RecipientID
Mame
Code
Address
Individual
ADodD

Creation
CreatedID
ADocD
Eldate

o~

ADocs
¥ ADodD
ADocMame
title
sort
(0]

ResponsiblePerson
ResponseDate

. Receivers
Receptions ReceiverlD
? D = = ReceptionID
ReceptionID Mame
— ADodD Code
RCate Address
. - ADocFiles

o ——— ADodD
FIName

Registrations
RegistrationID
RDate
RMumber
Registrar
Code
Aol

Pav. 36. Sistemos duomeny bazés modelis.

11 lentelé. Duomeny bazés lentelés Registrations struktiira.

Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras

pavadinimas

RegistrationID Text Taip Registracijos identifikacinis
numeris

RDate Text Ne Registracijos data

RNumber Text Ne Registracijos  numeris  suteiktas
gavus dokumenta

Registrar Text Ne Registracijos  numeris  suteiktas
sudarant dokumenta

Code Text Ne Dokumento kodas

ADoclD Long Integer Ne Dokumento identifikacinis numeris

Raktai: | Pirminis RegistrationID
ISorinis ADoclID

12 lentelé. Duomeny bazés lentelés Recipients struktiira.

Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras

pavadinimas

RecipientID Text Taip Gavéjo identifikacinis numeris
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Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
Name Text Ne Gavé¢jo vardas
Code Text Ne Gavéjo kodas
Address Text Ne Gavéjo adresas
ADoclD Long Integer Ne Dokumento identifikacinis numeris
Raktai: | Pirminis RecipientID
ISorinis ADoclD
13 lentelé. Duomeny bazés lentelés Creation struktiira.
Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
CreatedID Text Taip Sukiirimo identifikacinis numeris
Eldate Date/Time Ne Sukiirimo data
ADoclD Long Integer Ne Dokumento identifikacinis numeris
Raktai: | Pirminis CreatedID
ISorinis ADoclD
14 lentelé. Duomeny bazés lentelés Authors struktiira.
Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
AuthorID Text Taip Autoriaus identifikacinis numeris
Name Text Ne Autoriaus vardas
Code Text Ne Autoriaus kodas
Address Text Ne Autoriaus adresas
ADoclID Long Integer Ne Dokumento identifikacinis numeris
Raktai: | Pirminis AuthorID
ISorinis ADoclID
15 lentelé. Duomeny bazés lentelés ADocs struktiira.
Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
ADoclD Long Integer Taip Dokumento identifikacinis numeris
ADocName Text Ne ADOC konteinerio pavadinimas
title Text Ne ADOC pagrindinés rinkmenos
pavadinimas
sort Text Ne ADOC dokumento riisis
ID Text Ne Rinkmenos identifikacinis numeris
ResponsiblePerson | Text Ne Atsakingas asmuo
ResponseDate Date/Time Taip Atsakymo parengimo data
Raktai: | Pirminis ADocID
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16 lentelé. Duomeny bazés lentelés Receptions struktiira.

Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
ReceptionID Text Taip Gavimo identifikacinis numeris
RDate Text Ne Gavimo data
ADoclD Long Integer Ne Dokumento identifikacinis numeris
Raktai: | Pirminis ReceptionID
ISorinis ADoclID
17 lentelé. Duomeny bazés lentelés Receivers struktara.
Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
ReceiverID Text Taip Gavéjo identifikacinis numeris
ReceptionlD Text Taip Gavimo identifikacinis numeris
Name Text Ne Gave¢jo vardas
Code Text Ne Gavéjo kodas
Address Text Text Gavéjo adresas
Raktai: | Pirminis ReceiverID
ISorinis ReceptionID
18 lentelé. Duomeny bazés lentelés ADocFiles struktara.
Lauko Duomeny tipas | Privalomas Komentaras
pavadinimas
FIName Text Text Nuoroda | rinkmena
ADoclID Long Integer Ne Dokumento identifikacinis numeris
Raktai: | Pirminis ReceptionID
ISorinis ADoclID
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6 EKSPERIMENTINIS TYRIMAS IR KOKYBES JVERTINIMAS

Siame darbo skyriuje apraSomas sistemos testavimas ir kokybiniy charakteristiky

vertinimas.

6.1 Sistemos testavimas

Sistemos testavima sudaro 2 etapai:

1. sistemos vienety testavimas. Naudojami struktirinis ir funkcinis testavimo
metodai. Atliekant struktiirini testavima atsizvelgiama { algoritmo struktiira (,,balta
déze*) ir testuojamas metodo veikimas, kiekvienas algoritmo sakinys yra
ivykdomas bent vieng karta. Funkcinio testavimo metu tikrinama, ar pagal metodui
perduotus pradinius duomenis gaunami laukiami rezultatai, duomenys parenkami

neatsizvelgiant { metodo struktira (,,juoda dézé®).

2. priémimo testavimas atliekamas pagal ,juodos dézés* principa, testuojamas

kiekvienas reikalavimy specifikacijoje apibréZtas reikalavimas.

6.1.1  Sistemos testavimas remiantis vienety testavimas
Lentelése Zemiau pateikiami sistemos testavimo rezultatai.

19 lentelé. Pagrindinio sistemos lango testavimas.

Testinis atvejis Laukimas rezultatas Rezultatas
Pasirenkamas  meniu  punktas | Parodomos  sistemas  langas, | Pavyko
,»Registruoti dokumenta* kuriame galima pasirinkti ir jkelti
el. dokumenta
Pasirenkamas  meniu  punktas | Parodomas sistemos nustatymy | Pavyko
»Nustatymai langas, kuriame galima nurodyti
metaduomeny duomeny bazés ir
duomeny saugyklos vietas
Spusteléjama ant paieSkos lange | Atidaromos el. dokumento | Pavyko
matomo el. dokumento iraso kortelés langas
Atliekant paieSka nurodomas el. | Parodomas pavadinimag atitinkanti | Pavyko
dokumento pavadinimas el. dokumentas
Atliekant paieska pasirenkamas el. | Parodomi el. dokumentai, kuriuos | Pavyko
dokumento sudarytojas sukiiré nurodytas asmuo
Atliekant paieSka pasirenkamas el. | Parodomi el. dokumentai, kuriy | Pavyko
dokumento  registracijos  daty | registracijos data  patenka |
intervalas intervala
Atliekant paieSka pasirenkamas uz | Parodomi el. dokumentai, uz | Pavyko
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Testinis atvejis Laukimas rezultatas Rezultatas
el. dokumenta atsakingas asmuo kuriuos  atsakingas  nurodytas
asmuo
Atliekant paieska pasirenkamos | Parodomi el .dokumentai, | Pavyko
fvairios  paieSkos  parametry | atitinkantys paraiSkos kriterijus
kombinacijos. Testavimas atliktas
pasirinkus visas imanomas
parametry kombinacijas
Ivedami paieSkos parametrai, kuriy | PaieSkos parametrus atitinkanciy | Pavyko
neatitinka nei vienas sistemoje | el. dokumenty nerandama
iregistruotas el. dokumentas
20 lentelé. Sistemos nustatymy lango testavimas.
Testinis atvejis Laukimas rezultatas Rezultatas
Pasirenkamas mygtukas ,keisti“ | Atidaromas langas, kuriame | Pavyko
duomeny bazés rinkamos vieta nurodoma duomeny bazés
rinkmenos vieta
Pasirenkamas mygtukas ,keisti* | Atidaromas langas, kuriame | Pavyko
rinkmeny saugyklos vieta nurodoma rinkmeny saugyklos
vieta
Nurodoma darbo vietos | Sistema atlieka jrasus ir paieSka | Pavyko
kompiuteryje esanti duomeny | pasirinktoje =~ duomeny  bazés
bazés rinkmena rinkmenoje
Nurodoma darbo vietos | Sistema atlieka talpina rinkmenas | Pavyko
kompiuteryje esanti rinkmeny | ir atlieka paieSka pasirinktoje
saugykla rinkimy saugykloje
Nurodoma darbo tinkliniame diske | Sistema atlicka jrasus ir paieska | Pavyko
esanti duomeny bazés rinkmena pasirinktoje duomeny  bazés
rinkmenoje
Nurodoma darbo tinkliniame diske | Sistema atlieka talpina rinkmenas | Pavyko
esanti rinkmeny saugykla ir atliecka paieSka pasirinktoje
rinkimy saugykloje
21 lentelé. El. dokumento registravimo lango testavimas.
Testinis atvejis Laukimas rezultatas Rezultatas
Pasirenkamas mygtukas ,lkelti | Atveriamas  sistemos langas, | Pavyko
dokumenta* kuriame pasirenkamas
registruojamas dokumentas
Pasirenkamas registruojamas el. | Parodomi dokumento | Pavyko
dokumentas metaduomenys
Ivedamas atsakingas Laukelyje ivedamas asmens vardas | Pavyko
ir pavardé
Pasirenkama atsakymo parengimo | Laukelyje parodoma pasirinkta | Pavyko
data data
Atliekamas  testinio  GGeDoc | Iregistruojami visi el. dokumento | Pavyko

grupés el. dokumento registravimo

metaduomenys ir el. dokumenta
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Testinis atvejis Laukimas rezultatas Rezultatas
testavimas sudarancios rinkmenos

Atliekamas  testinio  GGeDoc | Lietuviski simboliai atvaizduojami | Pavyko
grupés el. dokumento, | be iSkraipymu

metaduomenyse turin¢io

lietuvisky simboliy, registravimas

22 lentelé. El. dokumento kortelés lango testavimas.

Testinis atvejis Laukimas rezultatas Rezultatas
Atliekamas  testinio  GGeDoc | Atvaizduojami visi el. dokumento | Pavyko
grupés el. dokumento | metaduomenys

metaduomeny atvaizdavimo

testavimas

Atliekamas  testinio  GGeDoc | Pateikiamas visu el. dokumento | Pavyko
grupés el. dokumento rinkimuy | rinkmeny sarasas
saraso testavimas

Spustel¢jama ant pateikimo el. | Rinkmena atvaizduojama | Pavyko
dokumenta sudarancios rinkmenos | naudojama atitinkama programing
raso lranga

6.1.2  Sistemos priémimo testavimas

Sio sistemos testavimo etapo metu tikrinama kaip sistema tenkina funkcinius ir

nefunkcinius reikalavimus, apibréztus 10 lenteléje.

23 lentelé. Funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy atitikties vertinimas.

Nr. Reikalavimas Atitikimas
1. Registruoti el. dokumenta: Atitinka
1.1. | registruoti Visus el. dokumento | Atitinka

metaduomenis;

1.2. |el. dokumentui  suteikti  papildomus | Atitinka
metaduomenis:

1.2.1. | uz el. dokumenta atsakinga asmeni; Atitinka

1.2.2. | atsakymo parengimo data. Atitinka

1.3. | registruoti ir i$saugoti visas el. dokumento | Atitinka
konteinerj sudarancias rinkmenas.

2. Perzitiréti el. dokumenta: Atitinka
2.1. | perziuréti metaduomenis el. dokumento | Atitinka
korteléje;

2.2. | perziuréti el. dokumenta sudaranc¢iy rinkmeny | Atitinka
pavadinimus el. dokumento korteléje;

2.3. | atverti el. dokumentg sudaranc¢iy rinkmeny i§ | Atitinka
el. dokumento kortelés.

3. Atlikti el. dokumenty paieska pagal: Atitinka
3.1. | el. dokumento pavadinima; Atitinka
3.1. | el. dokumento registravimo daty intervala; Atitinka
3.2. | uz atsakymo parengima atsakinga asmeni; Atitinka
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3.4. | el. dokumento sudarytoja. Atitinka
4. Nurodyti  ir  keisti  el.  dokumento | Atitinka
metaduomeny bazés ir rinkmeny saugyklos
vieta.

6.1.3 Sistemos testavimo i§vados

Atliekant sistemos testavima sistemos veikimo klaidy neaptikta, sistema visiskai

atitinka jai keliamus reikalavimus.

6.2 Sistemos kokybés vertinimas

Sistemos kokybinés charakteristikos jvertintos atlikus 2 jmoniy, kuriose sistema buvo
idiegta ir bandoma, darbuotojy apklausag. ADOC formato el. dokumentai dar néra itin paplitg
ir daugelis organizacijy darbuotojuy neturi gebéjimy ir patirties veikloje naudoti ADOC
formato el. dokumentus. Atsizvelgiant | tai, pasirinktos informaciniy technologiju srityje
veikian¢ios jmonés, kurios savo veikloje yra susidirusios su ADOC specifikacija

atitinkanciais el. dokumentais:
1. UAB “VORAS Consulting”;
2. UAB “IO projects”.

Sukurta sistema buvo idiegta kiekvienoje i$ pasirinkty imoniy (P2 priede pateikti
sistemos jdiegimo aktai) kokybés vertinimo anketos ekspertams buvo atliktas praéjus 3
dienoms, per kurias jmonés | pateikta Sistema suregistravo visus turétus ADOC formato el.
dokumentus ir i$bandée kitas sistemos funkcijas. Kokybés vertinimo dalyviams buvo pateiktos
anketos, kuriose buvo identifikuojamos vartotojo turimos Zinios ir praSoma jvertinti sistemos

kokybines charakteristikas. VVertinimo anketos pateikiamos P4 priede.

Anketas uZpildé 4 vartotojai. Maza ADOC formato el. dokumenty paplitima rodo tai,
kad UAB ,,VORAS Consulting” buvo sukaupusi maziau nei 30 Sio formato el. dokumenty.
Visi vartotojai ADOC dokumentams kurti naudoja programing priemong SIGNA, kai kurie

vartotojai naudojasi portalo www.epaslaugos.lt paslaugomis. Kokybiniy sistemos

charakteristiky vertinimo rezultatai pateikiami 16 lenteléje.

24 lentelé. Sistemos kokybiniy charakteristiky vertinimas.

Kokybiné charakteristika I I 11 v Vidurkis
El. dokumento registravimo proceso | 4 5 4 4 4,25
kompiuterizavimo lygis

PaieSkos sistemoje greitis lyginat su el. | 4 S) 3) 5) 4,75
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http://www.epaslaugos.lt/

Kokybiné charakteristika [ 1 1l v Vidurkis

dokumento saugojimu aplanky

hierarchingje sistemoje

ISardyto  konteinerio el. dokumento | 5 5 5 5 5

perziliros sistemoje patogumas lyginant su

dokumento nuskaitymu naudojant

programing priemong Signa arba portalo

www.epaslaugos.It teikiama el.

dokumento tikrinimo paslauga

Papildomy metaduomeny, fiksuojamuy el. | 5 4 4 3 4

dokumento kortel¢je, pakankamumas

Pagalba el. dokumenty valdymo srityje 4 4 4 4 4

Sistemos funkcionalumo pakankamumas | 3 5 4 3 3,75

Sistemos langy dizainas 3 4 5 4 4

Vartotojo sasajos intuityvumas 4 5 5 5 4,75

Meniu punkty i§déstymo racionalumas 4 5 5 5 4,75

Sistemos  diegimo ir konfigliravimo | 3 4 4 5 4

paprastumas

Sistemos vartotojo vadovo aiSkumas 3 4 4 5 4
VIDURKIS | 4.3

Kiti eksperty iSsakyti pastebéjimai:

1. didelis privalumas vartotojui biity uzduociy, susijusiy su el. dokumentais,

valdymo funkcionalumo;

2. vartotojai noréty sistemoje registruoti visus organizacijos dokumentus.

6.2.1  Sistemos kokybés vertinimo iSvados
Ivertinus sistemos kokybines charakteristikas padarytos Sios i§vados:

1. vartotojai sistema jvertino palankiai (vidurkis 4,3 balo);

2. maksimaly baly skaiciy surinko el. dokumento perzitros funkcija, kas rodo
didelj sistemos aktualuma, kadangi ADOC konteinerio perzilira yra itin

nepatogi, negali vykdyti paieskos funkcijy;

3. maziausiai baly surinko sistemos funkcionalumo pakankamumo charakteristika,
vartotojai iSreiké poreiki sistema naudoti visiems organizacijos dokumentams,

turéti uzduociy valdymo funkcionaluma.
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ISVADOS

Atlikus teisinés aplinkos analiz¢ nustatyta, kad teisiniy kliti¢iy popierinius

dokumentus visiSkai pakeisti oficialiais elektroniniais dokumentais néra.

Atlikus techninés ir organizacinés aplinkos analiz¢ nustatyta, kad S$iai dienai dar
néra uztikrintas visas oficialaus elektroninio dokumento gyvavimo ciklas, kadangi
néra sukurta ilgalaikiam ir nuolatiniam oficialiy elektroniniy dokumenty

saugojimui reikalinga infrastruktura.

Atlikus Lietuvoje naudojamy dokumenty valdymo sistemy analize¢, nustatyta, kad
nei vienoje sistemoje dar néra realizuotas oficialiu elektroniniy dokumenty
valdymo funkcionalumas, taciau pirmieji sistemy atnaujinimai turéty buti atlikti iki

2010 m. gruodzio mén.

Atlikus daugiau nei 20 Lietuvos Respublikos teisés akty ir tarptautiniy standarty,
reglamentuojan¢iy  elektroniniy  dokumenty valdyma, buvo identifikuoti
pagrindiniai elektroniniy dokumenty valdymo procesai, kurie véliau buvo
adaptuoti Lietuvos teisinei ir technologinei aplinkai, apibrézti funkciniai ir

nefunkciniai reikalavimai $iuos procesus realizuojanciai informacinei sistemai.

Remiantis reikalavimy specifikacija buvo suprojektuota pagrindinius oficialiy
elektroniniy dokumenty valdymo ir gyvavimo ciklo reikalavimus uZtikrinanti
informacinés sistema, skirta nedideléms vieSojo administravimo funkcijas

vykdancioms institucijoms.

Remiantis sistemos projektu buvo realizuotas, kertinis oficialiy elektroniniy
dokumenty valdymo sistemos komponentas — ADOC konteinerio strukttiros
transformavimas ir iSsaugojimas duomenuy bazéje. Sistemos bandomosios
eksploatacijos metu atliktas sistemos kokybiniy charakteristiky vertinimas parodé,
kas toks oficialaus elektroninio dokumento saugojimo biidas daug priimtinesnis
vartotojams, kadangi uztikrina spartesng ir paprastesng oficialiy elektroniniy

dokumenty perzitra ir paieska.
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10.

11.

12.

8 NAUDOTOS LITERATUROS SARASAS

Elektroniniy dokumenty valdymo modelio reikalavimai MoReq (angl. Model
requirements for the management of electronic records), versija 5.2.4., ISBN 92 894
1290 9, 2002 spalis.

LST ISO 15489:2004 ,,Informacija ir dokumentai. Dokumenty valdymas*.

LST ISO 23081-1:2007 ,,Informacija ir dokumentai. Dokumenty valdymo procesai.

Dokumenty metaduomenys*.

Elektroniniu parasu pasirasyto elektroninio dokumento specifikacijos reikalavimy
apraSas, patvirtintas Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés generalinio direktoriaus 2008 m. spalio 9 d. jsakymu Nr. V-119 (Zin.,
2008, Nr. 118-4488).

Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio
direktoriaus 2009 m. rugséjo 7 d. jsakymu Nr. V-60 (Zin., 2009, Nr. 108-4574)
patvirtintA elektroniniu paraSu pasiraSyto elektroninio dokumento specifikacija

(ADOC-V1.0).

Elektroniniy dokumenty valdymo taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2006 m.
sausio 11 d. jsakymu Nr. V-12 (Zin., 2006, Nr. 7-268).

Kompiuterizuoty dokumenty valdymo sistemy derinimo tvarkos apraSas, patvirtintas
Lietuvos archyvu departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio
direktoriaus 2006 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V-105 (Zin., 2007, Nr. 1-44).

Directive 1999/93/EC of the European Parliament and of the Council of 13 December

1999 on a Community framework for electronic signatures.

Lietuvos Respublikos elektroninio parao istatymas (Zin., 2000, Nr. 61-1827; 2002,
Nr. 64-2572).

LST ETSI TS 101 456 ,,Reikalavimai, keliami kvalifikuotus sertifikatus sudarantiems

sertifikavimo paslaugy teikéjams®.
LST ETSITS 101 733 v1.5.1: ,,Elektroninio paraSo formatai‘.

LST ETSI TS 101 903 V1.3.2 ,,Patobulintieji XML elektroniniai parasai (XAdES).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

LST CWA 14171:2005 ,,Elektroninio paraso tikrinimo direktyvos®.

LST CWA 14170:2005 “Saugumo reikalavimai, keliami taikomosioms paraSo

formavimo sistemoms”.
RFC 3125 — Electronics Signature Policies.

Reikalavimai elektroninio paraSo tikrinimo procedirai, patvirtinti Informacinés
visuomengs plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2003

m. sausio 29 d. jsakymu Nr.T-8 (Zin., 2003, Nr. 11-432).

Reikalavimai kvalifikuotus sertifikatus sudarantiems sertifikavimo paslaugy
teikéjams, reikalavimai elektroninio paraso jrangai, kvalifikuotus sertifikatus
sudaranciy sertifikavimo paslaugy teikéjy registravimo tvarka ir elektroninio paraso
prieziliros reglamentas, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m.

gruodzio 31 d. nutarimu Nr. 2108 (Zin., 2003 Nr.2-47).

Rekomendacijos dél elektroninio dokumento turinio, pasiraSyto elektroninio
dokumento turinio ir elektroninio dokumento formaty naudojimo valstybés
institucijoms  ir istaigoms elektroninémis priemonémis keiCiantis oficialiais
elektroniniais dokumentais, patvirtintos Informacinés visuomenés plétros komiteto
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2006 m. gruodzio 7 d. isakymu
Nr. T-153 (Zin., 2006, Nr. 137- 5261).

Laiko Zymos formavimo paslaugy teikimo tvarka, patvirtinta Informacinés
visuomengs plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2003

m. sausio 29 d. {sakymu Nr.T-10 (Zin., 2003, Nr. 11-434).

Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvuy istatymas (Zin., 1995, Nr. 107-2389;
2004, Nr. 57-1982).

Dokumenty rengimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvu departamento prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2001 m. kovo 30 d.
isakymu Nr. 19 (Zin., 2001, Nr. 30-1009; 2006, Nr. 60-2169, Nr. 111-4265; 2008, Nr.
37-1372).

Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2001 m.
gruodzio 28 d. jsakymu Nr. 88 (Zin., 2002, Nr. 5-211; 2005, Nr. 132-4773).
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23. Valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigy, imoniy veiklos dokumenty perdavimo
valstybés archyvams taisyklés, patvirtintos Lietuvos archyvu departamento prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2006 m. spalio 27 d.
isakymu Nr. V-94 (Zin., 2006, Nr. 116-4429).
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9 SANTRAUKA ANGLU KALBA

On the 7™ of September, 2009 Department of National Archive of Republic of
Lithuania published specification of official electonic document — ADOC and obliged all
public institutions to adjust their document management systems in compliance to ADOC
specification requirement till the 1% of December, 2010. ADOC specification defines
enveloped, structured and XAdES digital signature containing electronic document that is the
same legal value as a traditional paper document. Review and comparison of most popular
document management systems revealed that up to this day no one of the analyzed systems is
ready to accept and work with ADOC specifications compliant electronic documents.

In this work, detailed analysis of more than 20 international standards and national
laws was completed to create conceptual model of electronic document management process.
Model was adapted to Lithuanian legal and technological environment and specification of
ADOC electronic documents management system was prepared. According to the prepared
specification, ADOC electronic document management system, applicable to small public

institutions, was designed.

In the system realization stage, the main system module, encompassing ADOC XML
structure transformation, document search and preview functions, was developed. System was
tested in a real practice of two companies. Survey, revealing system quality characteristics,

was carried out.
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10 SANTRUMPU IR TERMINU ZODYNAS

Darbe naudojami terminai:

ADOC - Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés
generalinio direktoriaus 2009 m. rugséjo 7 d. jsakymu Nr. V-60 (Zin., 2009, Nr. 108-4574)
patvirtintA elektroniniu parasSu pasirasyto elektroninio dokumento specifikacija (ADOC-
V1.0).

Byla — pagal nustatytus ar pasirinktus poZymius kartu sudéti, sugrupuoti ir susisteminti

dokumentai.
Byly apyrasas — istaigos sudaryty byly apskaitos ir paieskos dokumentas.

Dokumenty valdymas — valstybés ar savivaldybés institucijos, istaigos ar imonés,
valstybés igalioto asmens, nevalstybinés organizacijos, privataus juridinio asmens vidaus

administravimo sritis, kuri apima dokumenty rengima, tvarkyma, apskaita, saugojima.

Elektroniniy dokumenty valdymo sistema — jstaigos dokumenty valdymo sistemos
dalis, veikianti informaciniy technologiju pagrindu, skirta rengti, tvarkyti, apskaityti ir saugoti

elektroninius dokumentus.

Perdavimo paketas — vienu metu perduodamy elektroniniy dokumenty ir su jais

susijusios informacijos visuma.

Elektroninio dokumento turinys — elektroninio dokumento dalis, kurioje tekstine,
vaizdine ar kitokia forma pateikiama informacija, iSskyrus elektroninio dokumento

metaduomenis.

Elektroninis parasSas — duomenys, kurie iterpiami, prijungiami ar logisSkai susiejami su
kitais duomenimis pastaryjy autentiSkumui patvirtinti ir (ar) pasiraSan¢iam asmeniui

identifikuoti).

Ilgalaikis saugojimas — elektroninio dokumento saugojimo laikas, apimantis laikotarpi

nuo 11 iki 100 mety.

Kvalifikuotas elektroninis parasas — saugus elektroninis parasas, sudarytas saugia

paraso formavimo jranga ir patvirtintas galiojanciu kvalifikuotu sertifikatu.
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Laiko Zyma (angl. time stamp) — laiko Zymu tarnybos saugiu elektroniniu paras$u
pasiraSyta duomeny struktiira, naudojama kaip duomenuy egzistavimo iki zZymoje nurodyto

laiko momento jrodymas.

Metaduomenys — neatsiejama elektroninio dokumento dalis, kurioje gali biti
pateikiama elektroniniy dokumenty rengimo, registravimo, sisteminimo, pri¢jimo, saugojimo

ir naikinimo procediras aprasanti strukttirizuota kontekstin¢ informacija.

Nuolatinis saugojimas — iSlickamaja vert¢ turiniy dokumenty saugojimas neribota

laika.

Oficialus dokumentas — valstybés ar savivaldybés institucijos, istaigos ar jmonés,
valstybés igalioto asmens vykdant teisés norminiy akty nustatytus jgaliojimus sudarytas,

patvirtintas ar gautas dokumentas, itrauktas i apskaita.

Oficialus elektroninis dokumentas — vykdant teisés norminiy akty nustatytus
igaliojimus informaciniy technologijy priemonémis jstaigos sudarytas ar gautas dokumentas,
pasiraSytas teising galia turinciu elektroniniu parasu ir itrauktas i elektroniniy dokumenty

valdymo sistema.
Registravimas — dokumento jra§ymas i apskaita, kuri uztikrina jo oficialumo jrodyma.

Registracijos Zurnalas — registravimo ir apskaitos dokumentas (popieriuje ar

skaitmeninéje laikmenoje).

Sertifikatas - elektroninis liudijimas, kuris susieja paraSo tikrinimo duomenis su

pasirasanciu asmeniu ir patvirtina arba leidZia nustatyti pasiraSancio asmens tapatybe.

Skaitmeniné kopija — dokumento, sudaryto ne skaitmeningje laikmenoje (pvz.,
popieriuje) atvaizdas, pagamintas skaitmeninimo budu perkeliant dokumento vaizda i

kompiuterio atminting.

VieSyjy rakty infrastruktiira — organizaciniy ir techniniy priemoniy visuma, leidZianti
sertifikavimo paslaugy teikéjams susieti asimetrinio $ifravimo vieSuosius raktus su asmenimis

ar elektroninés erdvés objektais (esybémis), siekiant juos identifikuoti elektroninéje erdvéje.

Darbe naudojamos santrumpos:

Santrumpa PaaiSkinimas

BeDOC BeDOC grupés clektroniniai dokumentai — nevalstybiniy organizacijy ir
privaciy juridiniy asmeny rengiami elektroniniai dokumentai, kurie néra
GGeDOC grupés elektroniniai dokumentai, jskaitant dokumentus,
rengiamus kartu su fiziniais asmenimis (pavyzdziui, sutartis);
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Santrumpa PaaiSkinimas

CeDOC CeDOC grupés elektroniniai dokumentai — fiziniy asmenuy rengiami
elektroniniai dokumentai, kurie néra GGeDOC grupés elektroniniai
dokumentai.

CRL sertifikaty atSaukimo sarasas (,,Certificate Revocation List*)

DVS Dokumenty valdymo sistema

GeDOC GeDOC grupés elektroniniai dokumentai — valstybés ir savivaldybiy
institucijy, istaigy ir imoniy, kity subjekty, igalioty atlikti vieSojo
administravimo funkcijas, ir valstybés igalioty asmeny rengiami
oficialieji elektroniniai dokumentai, iskaitant dokumentus, rengiamus
kartu su nevalstybinémis organizacijomis, privaciais juridiniais ar
fiziniais asmenimis (pavyzdziui, sutartis);

GGeDOC GGeDOC grupés elektroniniai dokumentai — valstybés ir savivaldybiy
institucijy, istaigy ir imoniy, kity subjekty, igalioty atlikti vieSojo
administravimo funkcijas, ir valstybés igalioty asmeny i§ nevalstybiniy
organizacijy, privaciy juridiniy ir fiziniy asmeny gaunami elektroniniai
dokumentai;

XAdJES-A archyvinis elektroninio paraso formatas, aprasytas vadovaujantis XAdES
standartu

XAJES-BES elektroninio paraso formatas, aprasytas vadovaujantis XAdES standartu

XAdES-C elektroninio paraso su visomis tikrumo duomenuy nuorodomis formatas,
apraSytas vadovaujantis XAdES standartu

XAdJES-EPES pagal parasSo taisykles sukurtas elektroninio paraSo formatas, aprasSytas
vadovaujantis XAdES standartu

XAdJES-T elektroninio paraSo su laiko zZyma formatas, apraSytas vadovaujantis
XAdES standartu

XAJES-X elektroninio paraso su tikrumo nuorodomis ir laiko Zyma formatas,
apraSytas vadovaujantis XAdES standartu

XAdES-X-L ilgalaikio  saugojimo  elektroninio  paraSo formatas, apraSytas

vadovaujantis XAdES standartu
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11 PRIEDAI

P1. Sistemos vartojo vadovas
P2. Sistemos kokybés vertinimo anketa
P3. Sistemos jdiegimo aktai

P4. Sistemos kokybés vertinimo anketos
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P1 Magistrinio darbo priedas

Elektroniniy dokumenty, atitinkan¢iy ADOC specifikacijos reikalavimus, valdymo

sistemos

VARTOTOJO VADOVAS
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Turinys

1.Sistemos paskirtis, vartotojai, pagrindinés funKCijOS............cccevveiiiiiiiiienieiie e
2. Bendri darbo su SiStema PriNCIPAL ......cceeveieeiieeieiieseesie et re e sraesae e nreas
3. SIStemMOS VArtOt0]O VAOOVES ........ccueeuieriierieitiiiesie ettt sttt
3.1, Pagrindinis SIStEMOS TaNQAS.........ccuiiiiiiiiiii e
3.2.  ElL doKumento KOTTEIE ........ccoiuiiiiiiiiiiie ittt
3.3, El dOKUMENLO regiStraVimMas. .........ccuiiieiieieiiesieesiesie e sre e te et sraeste e nneas
4. Sistemos administratoriaus VAOOVES............cuiieieiierieiieiiesie st
4.1, SISEEMOS QIEGIMAS ... eueiueeiieiieie ettt bbbt na bbbt nn e
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Sistemos paskirtis, vartotojai, pagrindinés funkcijos

ADOC specifikacija atitinkan¢iy el. dokumenty valdymo sistemos paskirtis — registruoti,

saugoti ir apskaityti organizacijos ADOC formata atitinkanc¢ius elektroninius dokumentus.

Pagrindinis sistemos darbo principas — ADOC konteinerio iSardymas, el. dokumento
metaduomeny i§saugojimas duomeny bazéje(remiantis 17 ADOC specifikacijos punktu) ir el.
dokumenta sudaran¢iuy rinkmeny iSsaugojimas rinkmeny saugykloje. Tokia struktira itin
supaprastina darba su el. dokumentais, jgalina daug spartesn¢ el. dokumenty paieska ir
perzitira.

Skiriami 2 sistemos vartotojy tipai:

1. eilinis vartotojas, kuris turi teis¢ naudotis visomis sistemos teikiamomis el. dokumenty

valdymo funkcijomis;
2. sistemos administratorius, turintis teisg konfigiiruoti sistema.
Sistemos pagrindinés funkcijos apima:
1. el. dokumenty paieska;
2. automatini el. dokumenty registravima;
3. el. dokumento korteléje esan¢iy metaduomeny perziiira;
4. el. dokumenta sudaran¢iy metaduomeny perziiira;

5. papildomy metaduomeny ivedima.

1. Bendri darbo su sistema principai

Sistema sudaro taikomoji aplikacija, MS Access duomeny bazé ir rinkmeny saugykla.

Sistema diegia ir konfigiruoja administratorius
2. Sistemos vartotojo vadovas

3.1. Pagrindinis sistemos langas

Pagrindiniame sistemos lange atliekama el. dokumenty perzitira ir paieska. Dokumenty
perzitrai pagrindiniame lange naudojami tik pagrindiniai el. dokumento metaduomenys. El.
dokumenty paieska atlickama pagal Siuos parametrus: pavadinima, registracijos data,

sudarytoja, atsakinga asmenj (1 paveikslas).

88



¥ ElDoc

[ Registruoti dokumerntsy ] [ Mustatymai ]

Dokumenty perzidra El. dokumenty
El. dokumento 504 ) Registracijios Atsakingas perziura
pavadinimas il data asmuo
Imones prisistatynas Mindaugas Aputis | 2010-04-18 gnas

El. dokumenty

Dokumenty paieska - paieSka
Pavadinimas | P

Data nuo | Tuesday . May [M,V| ikei |‘.".n'eu:|nesda‘_.r. May 1EV|

Sudarytojas | |

Atsakingas asmuo | |

Pav. 37. Pagrindinis sistemos langas.

3.2. El dokumento kortelé

Spusteléjus ant pagrindiniame sistemos lange rodomo el. dokumento, atveriamas dokumento
kortelés langas, kuriame pateikiami visi el. dokumento metaduomenys ir rinkmenos (2

paveikslas). Spusteléjus ant dokumento el. rinkmenos iraso rinkmena atidaroma naudojant jai

skirta programing iranga.
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[B ADocData

Dokumento kortele
Meta duomenys
Dokumenty perZidra
Pavadinimas Reikéme ”~
= dl:udl'l:ulmento > Bl. dokumento pavadinimas (gl E GG El. dokumento
e — < metaduomenys
» Imenes prisistatynas El. dokumento sudanymo data | 2010-04-18T00:00:00
Registracijos numeris 1 HXARH
L
< | »
Spusteléjus
Rinkmenos atveriama
rinkmena

Dokumenty paieSka Rinkmena
Files\26M\0 prisistatymas vd pdf

Pavadinimas
Files"26\0 projects pdf

Data ruo | Tuesd il |
e ) . Files 26 \META-INF /relations xml

SR I: Files"26\META-INF /signatures./signatures 0 xml
Atzakingas asmuo

leShkoti

El. dokumento
rinkmenos

| —

Pav. 38. El. dokumento kortelé.

3.3. El. dokumento registravimas

El. dokumentas registruojamas pagrindiniame lange spusteléjus mygtuka ,,Registruoti
dokumenta™ (3 paveikslas). Atveriamas el. dokumento registravimo langas (4 paveikslas).
Registruojamas el .dokumentas pasirenkamas spusteléjus mygtuka ,,Ikelti dokumenta®. [kélus
el . dokumenta pateikiami dokumento metaduomenis. Papildomai galima jvesti Siuos
metaduomenis: uz el. dokumenta atsakinga asmenj, atsakymo i el. dokumenta parengimo

data.
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E® ElDoc

| El dokumento

[ Registruoti dnkumerﬂ/%/‘ﬁm{m’%i J registravimas

Dokumenty perziara

Dokumenty paieska

Pavadinimas | |

Data nuo |‘.".|'ednesda:.f. May 18 V| ikei |Wednesday. May 15w
Sudarytojas | |

Atsakingas asmuo | |

Pav. 39. El. dokumento registravimo funkcijos pasirinkimas.

umenty registravimas

— Dokumenty registravimas
[ Registruati dokumenta ureg Registruojamo
lkelti dokumerty | <——— 0| el. dokumento
o pasirinkimas
Dokumenty perzidra Muskaityti meta dusmerrys

Pavadinimas Reikime

B. dokumento pavadinimas  EREEMLERENE

El. dokumento sudanymo data | 2010-01-28T00:00:00 = Reglstruolamo
i el. dokumento

Registracios numeris 1 123AD0C metaduomenys

Registracijos data 1 2010-01-25T00:00:00

Sudanytojas 1 Mindaugas Aputis

Sudantojo adresas 1 Kalvariju 101-23, Vilnius Paplldom|

Papildomi meta duomenys registruojamo

Dokumenty paie3ka — el. dokumento
Atsakingas asmuo metaduomenys

=8 Tl |Wednesda‘y. May 13, v| £ |WEdﬂESda¥' May Atsakymo parengimo data

SUIETIEE L ] [Wednesday, May 13,2010 4%

Pav. 40. El. dokumento registravimas.
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4. Sistemos administratoriaus vadovas

4.1. Sistemos diegimas

Siekiant jdiegti sistema reikalinga darbo vietos kompiuteryje ar tinkliniame diske reikia

iSsaugoti pateikiama metaduomeny bazés rinkmena bei sukurti rinkmeny saugyklos aplanka.

Pavyzdys pateikiamas 5 paveiksle.

File Edit WView Favorites Tools Help #’
O Eacl -J l'ﬁi p Search [jt_'“ Folders v @ Falder Sync
Address |[C3) E:\Documents and Settings\Mindaugas Aputis\Desktop'Diegimas v | Ga
N
meta.mdb '
File and Folder Tasks = = Microsaft Office Access Datab... | Files
= | 436 KB

Other Places ¥

Pav. 41. Metaduomeny bazé ir rinkmeny saugyklos diegimas.

4.2. Sistemos konfigiiravimas

Sistema jjungiama paleidus sistemos vykdomaji faila. Siekiant atlikti sistemos konfigiravima
reikia nurodyti metaduomeny bazés ir rinkmeny saugyklos vietas. Tam reikalinga
pagrindiniame sistemos lange pasirinkti mygtuka nustatymai, tolimesné veiksmy seka pateikta

6 ir 7 paveiksluose.

Sistemos
nustatymai

8 ElDoc

[ Registruati dokuments ] L Nustatyrnal‘/]

Dokumenty perzidra

Dokumenty paieSka

Pavadinimas | |

Data Wednesday, May 19.% | iki |‘."a'ednesda‘,'. May 158

Sudantojas | |

nuo

Atsakingas asmuo | |

92



Pav. 42. Sistemos konfigiiravimo funkcijos pasirinkimas.

Dokumenty p4 EE Nustatymai

Duomeny bazés vieta

Rinkmeny saugyklos vieta

Dokumenty paieSka

Pavadinimas | |

|meta.mdb

| Files

Data nuo |Wednesday. May 14, V|

iki | Wednesday,

May

1688

Sudantojas | |

Aisakingas asmuo | |

Nurodyti
metduomeny,
bazés vietg

\
Nurodyti
rinkmeny,
saugyklos vietg

Pav. 43. Sistemos konfigiiravimas.
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P2 Magistrinio darbo priedas

ADOC specifikacijg atitinkanciy el. dokumenty valdymo sistemos vertinimo anketa

Organizacija : Data: 2010 m. geguzés ___ d.

Veiklos sritis:

Gerbiamas sistemos vartotojau, $i anketa yra skirta iSsiaiskinti jisy nuomone apie sukurtg sistema.
JUsy nuomoné yra itin svarbi identifikuojant tolimesnes sistemos tobulinimo ir vystymo kryptis.

1. Kada pirma kartg susidiréte su ADOC formato el. dokumentais?

ADOC formato el. dokumenty, sukaupty jlsy organizacijoje, skaicius:
maziau nei 30

2.
L]
] 30-200
[] daugiau nei 200

3. Kokias programines priemones naudojate ADOC formato el. dokumenty karimui?
[] Signa

[] Portalas www.epaslaugos.It

] Kita

4. Atsakydami j lenteléje Zemiau pateiktus klausimus, kuriais siekiama jvertinti sistemos
funkcionavima, paZzymeékite varnele vieng i$ penkiy jvertinimy:

0 — neturiu nuomoneés;

1 — nepatenkinamai;

2 —silpnai;

3 —vidutiniskai;

4 — gerai;

5 — puikiai.

Jvertinimas

Nr. Kriterijus 0 1 2 3 a 5

4.1. El. dokumento registravimo proceso kompiuterizavimo lygis

4.2. Paieskos sistemoje greitis lyginat su el. dokumento saugojimu aplanky
hierarchinéje sistemoje

4.3. ISardyto konteinerio el. dokumento perZilros sistemoje patogumas
lyginant su dokumento nuskaitymu naudojant programine priemone
Signa arba portalo www.epaslaugos.|t teikiama el. dokumento tikrinimo
paslauga

4.4, Papildomy metaduomeny, fiksuojamy el. dokumento korteléje,
pakankamumas

4.5, Pagalba el. dokumenty valdymo srityje

4.6. | Sistemos funkcionalumo pakankamumas

4.7. | Sistemos langy dizainas
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Jvertinimas

Nr. Kriterijus 0 11 2 3 |a

4.8. Vartotojo sgsajos intuityvumas

4.9. Meniu punkty iSdéstymo racionalumas

4.10. | Sistemos diegimo ir konfiglravimo paprastumas

4.11. | Sistemos vartotojo vadovo aiSkumas

Kiti pastebéjimai

Vardas Pavardé Parasas
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