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Knowledge based user requirements specification generation method

SUMMARY

Knowledge based user requirements models generation became one of the basis information
systems development proceses. The specification of requirements make the essential role
developing the software. This paper analises knowledge based user models generation method. Also
discuss knowledge based system architekture. The enterprise model is used for requirements model
generation and is reputed as the knowledge source which is integrated with requirements
specification model made in conformity with Volere template basis.

The aim of this work is to analyse the advantages and disadvantages of existing user
requirements specification tools and suggest the best technological method for the generation of
user reguirements specification model.

The object of this work is user requirements specification.

The problem of the work is that user requirements specification is not based on formalized
criterion, so in such a way we lose the fullness of information. That’s why we have to choose the
model to have a structure for the information collecting from the user.

The programme prototype was developed using Volere tempalate basis integrated with
changed enterprise model. This tool allows to specify user requirements considering that enterprise
model is filled with knowledge about exact object domain. Report is generated after requirements

specification.



1. [Ivadas

Programinés jrangos inZinerijos tikslas yra kurti ir pritaikyti programing jranga pagal
vartotojo reikalavimus. Siais laikais yra sukurta daug modeliy ir standarty skirty vartotojo
reikalavimy modeliy generavimui. Modeliai padeda apibtdinti veiklos meta duomenis (CIMOSA,
GERAM, IDEF), tarptautiniai standartailCEN ENV4003, CEN ENV12004, UEML, KTU ISK)
palaikantys veiklos modeliavimo jrankius[16]. Dauguma S$iy modeliy ir standarty yra skirti
projektuoti veiklos architekttira, naudojant tokias kalbas kaip UEML. Nors §iy modeliy ir standarty
yra skurta pakankamai daug, bet ju integravimas { informacines sistemas néra pakankamai
efektyvus. IS paskirtis yra kompiuterizuoti tam tikra veikla, norint palengvinti vartotojy darba, bei
sutaupyti laiko. Ziniomis grindziamas vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimas tapo vienas
i§ pagrindiniy informaciniy sistemy plétojimo procesy. Reikalavimy specifikavimas atlieka
svarbiausia vaidmeni kuriant IS. Projektuojant sistema pirmiausia atliekama reikalavimy analizg,
tam kad vartotojo reikalavimai bty patvirtinti ir dokumentuoti ir blity sugeneruota reikalavimy
specifikacija. Netinkamai specifikuoti reikalavimai gali suzlugdyti projekta. Informaciniy sistemy
inzinerija yra nuolatos tobulinama, bei kuriami nauji IS inZinerijos metodai. Zmogus atlieka privaty
vaidmen] problemingje srityje igyjant tam tikras Zinias ir naudojami formalizuotus metodus Zinioms
igauti.

Sio magistrinio darbo tikslas yra sukurti sistema, kuri leisty sugeneruoti vartotojo
reikalavimy specifikacija. Darbui jgyvendinti naudosime KTU informaciniy sistemy katedros
sukurta veiklos modelj, kuri papildysime trukstamomis dalimis, reikalingomis vartotojo reikalavimy

specifikacijai sugeneruoti.



2. Ziniomis grindZiamo vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo

metodo analizé

2.1.Analizés tikslas

Sios analizés tikslas yra iSanalizuoti egzistuojandiy vartotojo reikalavimy specifikavimo
irankiy trikumus ir privalumus. Reikia intelektualizuoti Siuo metu egzistuojancius dalykinés srities
vartotojo reikalavimy analizés ir generavimo metodus.

Esamy vartotojy reikalavimy specifikavimo Sablony tarpusavyje palyginimas ir pasirinkti
Sablona, kurio pagrindu toliau remsimés projektuojant sistema.

Pasiiilyti technologini sprendima (metoda), tinkama vartotojo reikalavimy specifikacijos

generavimui.
2.2.Tyrimo sritis, objektas ir problema

o Sritis: Informaciniy sistemy inZinerija

o Objektas: Vartotojo reikalavimy specifikavimas

o Problema: Vartotojo reikalavimy specifikavimas Siuo metu néra grindZiamas
formalizuotais kriterijais. Jeigu nesiremsime Sia ideologija, tai neturésime informacijos pilnumo,
todel reikia taikyti pasirinkto modelio struktiira informacijos surinkimui i§ vartotojo, bei kuo labiau

formalizuoti[5].

2.3.Tyrimo objekto analizé

Kuriant informacines sistemas pagal tiksling organizacijos uzsakyma, susiduriama su situacija,
kai tenka operatyviai identifikuoti kompiuterizuojama dalyking sriti ir jos konteksta. Tam tikros
specifikos suteikia ir tai, kad dazname projekte tenka apriboti kompiuterizuojamas funkcijas dél
projektui skirty finansiniy iStekliy ar laiko stokos, net neatsizvelgiant | objektyvy biitinuma apimti
ilgesni juy saraSa. Uzsakomiesiems projektams biidingas ribotumas i§ dalies reiskiasi ir kuriant
sistemas. Pirmojoje ju kiirimo fazéje tenka atlikti iSsamia analiz¢ ir ne visuomet pavyksta
pasinaudoti kokios nors organizacijos patirtimi ir jos veiklos analizés rezultatais kaip
kompiuterizuojamos veiklos prototipu. Kaip ir kiekvienu kitu atveju, pagal tikslini organizacijos
uzsakyma vykdomo projekto vienas i§ pagrindiniy uzdaviniy yra vartotojo reikalavimy nustatymas
ir specifikavimas. Tik $iuo atveju vartotojo reikalavimai identifikuojami lygiagre¢iai analizuojant

kompiuterizuojamos veiklos sudétyje, egzistuojancius informacinius srautus ir busimojo sistemos
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vartotojo ar dalykinés srities eksperto pageidavimus ir pastabas. Tode¢l sistemos analitikams tenka
stebeti, kad nebuity nukrypta nuo projektavimo uzduotyje apibréztos kompiuterizuojamos srities ir
kompiuterizuojamy funkcijy konteksto[1]. Analitiko ir dalykinés srities eksperto bendravimo
procesas, bei atitinkami proceso etapai pateikiantys rezultaty modelius, gali uztikrinti sklandy
dalykinés srities analizés bei sistemos specifikavimo procesa. Pagrinding reikalavimy specifikacijos
dali sudaro funkciniai reikalavimai. Norint sukaupti funkcinius reikalavimus pakankamai kokybei
uztikrinti, IS kiiréjams reikia idéti daugiausia pastangy. Reikalavimy kaupimui naudojamos tokios
priemonés kaip UML. UML atspindi sistemos funkcionaluma tiek statiniais, tiek dinaminiais
aspektais, taCiau neuZztikrinamas specifikacijos vientisumas, nes naudojami atskiri modeliai néra

integruoti tarpusavyje.
2.3.1. Ziniomis grindZiamos sistemos

Ziniomis grindZziamos sistemos (ZGS), tai sistemos, kurios gali priimti sprendimus ir i§spesti
sunkius uzdavinius reikalaujanCius kruopStaus {vertinimo ir patirties. Problemy sprendimas
pasiekiamas pasinaudojant techninémis Ziniomis, informacija, euristiniais metodais ir eksperty
problemy spendimo procesais. ZGS apdoroja Zinias pagal reikme, bet jprastai kompiuterinés
programos naudoja algoritmus duomeny apdorojimui ir pateikia informacija ekspertams tolesnei
analizei. ZGS privalumas — informacija yra saugoma pastoviai ir lengvai pernefama. Kitas
privalumas yra tai, kad gali talpinti keliy eksperty {vertinimus, kurie gali buti kartu perkelti i viena
bendra sistema. Tritkumas — lyginant su ekspertais ZGS nelanks¢ios.

7GS jprastai susideda i3 trijy pagrindiniy daliu(1 pav.):

1. Ziniy bazés — talpina valdymo ir probleminés srities Zinias. Talpina euristinius metodus
skirtus spresti problemoms. Zinios gali biiti i§gaunamos i§ eksperty arba i§ sistemos, jeigu
sistema sugeba savaime apsimokyti. Per ziniy iSgavimo procesa, sistemy kiré¢jai iSgauna
probleminés srities zinias i$ ivairiy Saltiniy[13].

2. I8vedimo mechanizmas — skirtas sprgsti problemoms. ISvedimo mechanizmas talpina
bendrus algoritmus skirtus valdyti zinias priklausomai nuo pateiktos situacijos[12][13].
ISvedimo mechanizmas yra atskirtas nuo srities Ziniy ir yra bendras, bei nuo srities
nepriklausomas.

3. Vartotojo sasajos — komunikavimas tarp kompiuterio ir vartotojo.

11



Srities ekspertas Isvedimo variklis | _ _ _
I 0 =3 |

' S v
= - == B — — |Vartotojo sasaja - — — A
Ziniy inzinerija _| I =1 _ - — RRtoias

1 pav. Ziniomis grindZiama sistemos architektiira [11]

2.3.2. Ziniomis grindZiamy sistemy privalumai ir triikumai

ZGS turi galimybe patikimai spesti neatsekamas problemas, kurioms néra algoritminio
sprendimo. Sios sistemos teikia alternatyva, kuri gali biti panaudota kaip apmokymo ijrankis
pradziamoksliams, atstoti eksperta arba gali teikti pagalba sprendziant problemine sriti. Siy sistemy
naudojimas sumazina organizacijos iSlaidas, sumazinamos prastovos, padidina kokybg ir
naSuma[13].

Kaip jau minéta, tai programos kuriy modeliai paremti tam tikra konkreciai apibrézta sritimi.
7GS modeliai nagrinéja tik siaura sritj, visa kita palickama. Kita modeliavimo problema yra ta, kad
sunku numatyti visas galimas salygas, kurios gali nutikti realiame pasaulyje, bei paveikti problemos
sprendima. Sistemos kaip modeliavimo veikla néra algoritminés. Gali biiti nenumatyty
modeliuotojo aplinkybiy, dél kuriy gali suzlugti modelis, dél to Sios sistemos néra tinkamos realaus
laiko kritinéms programoms, kuriy sprendimas turi buti pateiktas per trumpa laika. Apskritai yra

trakumas ziniy, bendry problemos sprendimo igiidZiy ir zmoniy funkciniy sugebéjimy[13].
2.3.3. Ziniomis grindZiamos informacijos sistemy inZinerijos principai.

Remiantis IS inZinerijos raidos bruozy analize (Gudas, Lopata, 2004), suformuluoti Ziniomis
grindZziamos IS inZinerijos principai P1-P5, kurie apibrézia kokybinius Ziniomis grindziamy IS
inzinerijos metody ir CASE sistemy ypatumus.

P1. Teorin¢ informacijos sistemos paskirtis — kompiuterizuoti veiklos srities désninguma.

IS inZinerijos objektas yra organizacijy veiklos informaciniai reikalavimai, o reikalavimai yra
suformuojami  vykdomi veiklos désningumai. Todél IS inzinerijoje analizuojama ir
kompiuterizuojama realybés sritis turi biiti apibrézta ir formalizuotai aprasyta kaip tam tikras

désningumas, iSreiSkiantis organizacijos veiklos esmg[3].
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P2. Veiklos modelio paskirtis IS inZinerijoje yra specifikuoti veiklos srities désninguma —
veiklos valdymo sistemos komponentus ir ju informacines saveikas (identifikuoti bitinus ir
pakankamus IS inzinerijai veiklos komponentus).

Organizacijos veiklos teorinio modelio paskirtis — specifikuoti veiklos srities désninguma. Valdymo
teorijos poziiiriu esminis organizacijos veiklos désningumas yra veiklos valdymo procesas. Esminis
skirtumas tarp formalizuoto veiklos modelio ir koncepcinio veiklos modelio yra tas, kad
koncepcinis veiklos modelis yra empirinis savo sudétimi ir sudarymo eiga, o formalizuotas veiklos
modelis yra objektyvizuotas savo sudétimi ir sudarymo eiga, kadangi grindziamas veiklos srities

désningumu [3].

P3. Ziniomis grindziamy CASE metody paskirtis yra apibrézti IS inZinerijos procesa
formalizuoto veiklos modelio specifikacijos — veiklos metamodelio pagrindu. Veiklos teorinis
modelis apibrézia veiklos metamodelio sudéti — bitinus elementy tipus ir ju saveiky tipus, kurie turi
biiti jvertinti praktiniams IS kiirimo zingsniams skirtuose (konkrec¢ia notacija sudaromuose) veiklos

modeliuose [3].

P4. Ziniomis grindziamos CASE sistemos batini komponentai apibréziami jvertinant
ziniomis grindziamo CASE metodo bitiny komponenty sudéti, t. y. veiklos metamodeli ir

formalizuota veiklos modelj [3].

P5. Ziniomis grindziamos CASE sistemos paskirtis — verifikuoti IS projektinius sprendimus
saugykloje laikomy ziniy atzvilgiu.

CASE sistemos ziniy bazéje saugomas formalizuotas veiklos modelis identifikuoja
konkrecios veiklos (organizacijos) valdymo informaciniy procesy saveikas, jos yra specifikuotos,
pries tai patikrinus veiklos metamodelio (t. y. formalizuoty kriterijy) atzvilgiu. Informacijos sistemy
inzinerija, tenkinanti P1-P5 principus, vadinama Zziniomis grindziama IS inzinerija (2 pav.

Informacijos sistemy inZinerija veiklos ziniy pagrindu [3]

).Vartotojas yra tarpininkas tarp veiklos proceso (désningumo) ir IS inzinieriaus, kuris dél
objektyviy priezasCiy pajégus iSreikSti savo atsakomybés srities diktuojama nuomong — savo
reikalavimus busimajai IS, kurie apibiidina Sio konkretaus vartotojo reikalavimus — pareigy ir teisiy
srit} (,,désningumo fragmenta®). IS ¢ia gaunama iSvada, kad veiklos visumos neapima né¢ vienas
atskiras vartotojas, nes kiekvienas turi ribotus savo atsakomybés srities diktuojamus reikalavimus.

Veiklos visuma apima veiklos specifikacija (veiklos modelis), nes jis specifikuoja veiklos
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désninguma, kuris iSreiSkia esmines organizacijos veiklos savybes. Tod¢l IS inZinerija turéty biiti
grindziama specifiniu veiklos modeliu — veiklos ziniy modeliu, kuris pajégus specifikuoti veiklos
désninguma. Toks veiklos Ziniy modelis turi biiti pakankamai formalizuotas (susistemintas),
grindZziamas organizacijy veiklos valdymo teoriniais principais, siejamais su valdymo procesy

automatinio reguliavimo teorija [3].

1S inZinierius —_—

] 1S kiirimas T
T \\\‘
1S projekto
specifikacija
ff (IS modeliai ir kodas)
|".

/ Vartotojo poreikiai

(désningumo fragmentas) -

Veiklos specifikacija
(veiklos modelis — Informacijos sistema
désningumo specifikacija)

.\\n__ DESNINGUMAS: )
B veikla le——

(Enterprise)

2 pav. Informacijos sistemy inZinerija veiklos Ziniy pagrindu [3]

2.4.Vartotojy reikalavimy specifikavimo Sablony analizé

Reikalavimy surinkimo Sablony sukurta nemazai, taip pat yra daugybé {vairiausiy iSvestiniy
Sablony sukurty pagal organizacijos reikalavimus. Vartotojo reikalavimams surinkti naudojami
reikalavimy Sablonai. Elementai nurodyti Sablone turi atspindéti organizacijos reikalavimus.
Elementai nesusij¢ su reikalavimais turéty biiti pazymeti kaip nepriskirti arba nesusij¢. Tikslinga

grupuoti reikalavimus. Sugrupavus reikalavimus tampa lengviau ir paprasciau igyti reikalavimus.

2.4.1. Volere Sablonas
Volere reikalavimy specifikavimo Sablonas suskirstytas i tipus[4]:

e Projekto varovai (Project Drivers)
e Projekto apribojimai ( Project Constraints)
e Funkciniai reikalavimai (Functional requirements)
e Nefunkciniai reikalavimai (Nonfunctional requirements)
e Projekto iSeiga ( Project issues)
Kiekvienas reikalavimy tipas turi savo potipius, kuriy pagalba yra detalizuojami ir taip
gaunami tikslesni reikalavimai . Vartotojo reikalavimai kaupiami interviu metodu arba naudojant

reikalavimy registravimo kortelg. (3 pav.). Funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus tikslinga kaupti
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prisilaikant vieningos struktiiros(3 pav.), uzpildzius Sia kortelg, véliau ji gali biiti apdorota

automatizuotai[ 7].

Panaudojimo atvejy diagrama apjungia visus sistemos apimamus panaudojimo atvejus. Jei

Ju skaiCius vir§ija 15-20, tuomet tikslinga sudaryti ju sarasa ir modeliuoti atskirais fragmentais.

Kiekvienam saraso panaudojimo atvejui pateikiamas :
1) panaudojimo atvejo numeris;
2) vartotojo / aktoriaus pavadinimas;
3) panaudojimo atvejo aprasas;

4) panaudojimo atvejo tenkinimo kriterijus.

Reikalavimas #: Reikalavimo tipas: Irykispanaudojimo aivejis #:

Ap rafymas:

Pagrindimas:

Salinis:
Tinkamum o kriterijus:

Uisakovo patenkinimas: Uisakovo nepatenkinimas:
Priklausomyhés: Konfliktai:
Papildoma med Ziaga:

Istorija:

3 pav. Volere reikalavimy registravimo forma

Remiantis Volere reikalavimy specifikavimo turiniu sudarytas Volere Sablono metamodelis

(4 pav.)
Sistemos paskirtis Veiklos sfera ‘Pmdulnn B8 con aieru 1 ‘ F iniai reil |
—— I | [ |
| —— 1 ]
| vartotojas, tarpininkas | 1
I | — ]
L

] Projektas
Vartotojai
Isvaizdos reikalvimai

n i apribojimai
'@| Reikalavimai panaudojamumui
——————1—=Projekto apribojimai | [Poreikiy specifikacija P
T —_—
|

I I i | ‘
! [
|
I
L
Svarbis faktai ir prielaidos
‘ Reikalavimai veikimo salygoms |

charakteristil

— ] e
‘Reikalwimai sistemnos prieziarai |
:l Projekto iSeiga [ |
- 1 ! ]
L |
Saugumo reikalavimai
E—

= T @
PE‘"MMH
Laukiamasis kambarys
[ Vartotojo ija i i |
L
L

Idéjos sprendimams

4 pav. Volere §ablono metamodelis
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2.4.2. IEEE (std. 830) $ablonas

Siame skyriuje aptariamas IEEE(angl. Institute of Electrical and Electronics Engineers)
(standartas 8830) $ablonas. Jis yra pla¢iai pasaulyje paplites ir naudojamas. Sio $ablono pagrindu
yra labai daug kity iSvestiniy Sablony, kurie savo struktiira yra panasiis { /EEE sablona, bei turi savy
privalumy ir trikumy. Sis standartas pateikia detalius turinio punkty skirty reikalavimams
specifikuoti apraSymus.

Programinés irangos kiiréjai ir vartotojai yra skatinami pritaikyti /EEE Sablona pagal savo
poreikius, pritaikyti pagal asmeninius reikalingus standartus[8].

Reikalavimy specifikacija — dokumentas, padedantis komunikuoti tarp vartotojo ir
tiekejo[6]. Galiausiai specifikavus reikalavimus, pasiekiama faz¢, kada reikia koreguoti
reikalavimus. Reikalavimy keisti visiSkai nereikia, o reikia juos kontroliuoti dirbant kartu tiekéjui ir
vartotojui.

IEEE standartas yra lankstus dokumentas leidZiantis vartotojui pasirinkti norima formata
sistemai, kuria norima specifikuoti. Sis standartas pasizymi gausybe biidy leidziangiy atlikti
specifikavima. Turint tvirta pagrinda ir Zinant ko reikia, Sio standarto naudoti nerekomenduojama,
nes dalis punkty gali netikti programinés jrangos kirimui, todé¢l kaip jau minéta, rekomenduoja
naudoti savo iSvestinius standartus[6].

IEEFE $ablona sudaro $ios reikalavimy kategorijos[8]:
e [vadas (Introduction)
e Bendras apraSymas (Overall description)
e Specifiniai reikalavimai (Specific requirements)
o Kitireikalavimai (Other requirements)
e Atviri klausimai (Open issues)
Kiekviena Siy kategorijuy turi savita viding struktiira. Pagal reikalavimy kategorijas ir ju viding

struktiira sudarytas /EEFE Sablono metamodelis(5 pav.)
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[sistemos sasaja

—— Komuni kavimo sasaja
= e lnm inties apribojimai 1
]

]
[Prour. wang. sasaia | tos |
I 1

_[Produkto perspektyv:
o rodos

5 pav. IEEE $ablono metamodelis

2.4.3. Karl Wiegers $ablonas

Kaip jau minéta ankstesniame skyriuje remiantis /EEE Sablono standartu yra iSvedami kiti

$ablonai. Lygiai taip pat yra ir su K. Wiegers reikalavimy $ablonu. Sis $ablonas sukurtas remiantis

IEEE sablonu. Palyginus $iuos du $ablonus tarpusavyje, galima pastebéti ne viena panaSuma ivado,

bendro aprasymo dalyse, pastebimi vienodi punktai ir kitose reikalavimy kategorijose.

K. Wiegers Sablong sudaro Sios reikalavimy kategorijos[9]:

Ivadas (Introduction)

Bendras aprasymas (Overall description)

Sistemos savybés (System Features)

ISorinés sasajos reikalavimai(External interfaces requirements)
Kiti nefunkciniai reikalavimai (Other nonfunctional requirements)
Kiti reikalavimai (Other requirements)

Priedas A: Zodynas

Priedas B: Analizés modelis

Priedas C: Problemy sarasas

Kiekviena reikalavimy kategorija turi viding struktiira, kuri padeda detalizuoti reikalavimus(6 pav.).
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|Vartotojo klasés ir charakteristikos | [Veikimo aplinka |
I 1 | 1

Produkto perspektyva L | 1

Produkto perspektyva Dizaino apribojimai
- | ————
Dokumenty formalumai

lvn‘\das Produkto savybés Vartotojo dokumentacija
‘Auditorija | |
—( | Apibendrinimas B meirEKsusonmhés
b

Projekto apimtis - 1 ]

Nuorodos

[sistemos sauyhés | _[Poreikiy
1 L

Tr

I5oriniai sasajos reikalavimai

[Zodynas | |Analizés modstiai
I 1 I 1
[ ] [ ]

Svarstomuy Kl. sarasas

Kiti nefunkciniai reikalavimai

artotojo sasaja

Tech. irang. sasaja

=

Komunikavimo sasaiﬂ—‘

= Veikimo reikalavimai |
[ Progr. irang. sasaia l —
[
f ‘Snugumn reikalavimai
'Apsaugos reikalavimai

Progr. ir. kokybés atributai
1

6 pav. K. Wiegers Sablono metamodelis

2.5. Vartotojo reikalavimy specifikavimo Sablony palyginimas

Sablony struktiirai palyginti pasirinkta Volere, IEEE ir Karl Wiegers $ablonai (1 lentelé
).Volere, IEEE ir K. Wiegers Sablonai turi savo atskira struktiira, todél jie palyginami tarpusavyje
atitinkamai suskirscius ir sugrupavus panasius kriterijus.

Sudarius Volere, IEEE, ir K. Wiegers reikalavimy Sablomy metamodelius, sudaryta lentelé (1
lentelé ). Remiantis Volere Sablono metamodeliu, buvo paimtos §io Sablono sudedamosios dalys ir
papildytos IEEE ir K. Wiegers Sablono trukstamomis dalimis ir palygintos tarpusavyje.

Atlikus Sablony palyginima nustatyta, kad Volere Sablonas yra geriausiai tinka vartotojo

reikalavimy specifikavimui.

1 lentelé ,,Reikalavimy Sablony palyginimas*

Sablonas
Kriterijai Volere IEEE K. Wiegers
Ivadas
Produkto tikslas + + +
Klientas, vartotojas, tarpininkas + - -
Produkto vartotojai + + -
ApraSymai, akronimai ir santrumpos + + +
Nuorodos - + +
Produkto perspektyva + + +
Svarbis faktai ir svarstymai + - -
Apribojimai reikalavimams + + +

18



Bendras apraSymas

Sistemos sasajos

+/-

Vartotojo sasajos

+/-

Techninés irangos sasajos

Programinés irangos sasajos

+/-

Komunikavimo sasajos

Atminties apribojimai

Operacijos

Tinklalapio adaptacijos reikalavimai

Produkto funkcijos

Vartotojo charakteristikos

Apribojimai

Prielaida ir priklausomybés

[+ + [+

Reikalavimy paskirstymai

R R R R s B

Funkciniai reikalavimai:

Veiklos sfera

+

Produkto sfera

Funkciniai ir duomeny reikalavimai

+ |+ |+

+

Nefunkciniai reikalavimai:

ISvaizda

+

Panaudojamumas

Veikimas

Aptarnavimas

Saugumas

Kultiiriniai ir politiniai

Legalumas

R R R S P B

Programinés jrangos kokybés atributai

Patikimumas

+

Prieinamumas

+

Projekto svarstomi klausimai:

Atvirai svarstoma problema

Sprendimai

Naujos problemos

Uzduotys

Migravimas | nauja produkta

Rizikos

I$laidos

Vartotojo dokumentacija

Idéjos sprendimams

Priedas A: Terminy zodynas

R S S P P

Priedas B: Analizés modeliai

Priedas C: Svarstomy klausimy sarasas
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2.6.Esamy reikalavimy specifikavimo jrankiy palyginimas

Vartotojo reikalavimy specifikavimui yra sukurta daug komerciniy reikalavimy surinkimo ir
specifikavimo irankiy tokiy kaip: CASE Spec 8.0, CARE 3.2 Compuware Optimal Trace, CORE
5.1, Cradle 5.2, Envision VIPGatherspace ir kiti. Sie jrankiai teikia atitinkamas funkcijas, galima
perziuréti duomeny bazés fraSus, importuoti ir eksportuoti reikalavimus, nustatyti rySius tarp
reikalavimy, bei prijungti reikalavimus prie kity programinés irangos kiirimo irankiy. PrieZastys,
kodél verta naudoti reikalavimy surinkimo jrankius:

e Versijy ir pakeitimy valdymas

Projektas turi nurodyti reikalavimy bazing linija, specifini reikalavimy rinkini, kurj turés

tam tikras leidimas. Pakeitimy istorija, atlikta atitinkamiems reikalavimams, nurodys

pakeitimo prieZasti.

e Reikalavimy atributy kaupimas
Kiekvienam reikalavimui reikéty kaupti ivairia informacija ar atributus. Kiekvienas asmuo
dirbantis su projektu turi turéti galimybg perziiréti atributus, bei juos keisti. Reikalavimy
surinkimo jrankiai generuoja kai kuriuos sistemos atributus, tokius kaip sukiirimo data,
versijos numeris. Reikia pagalvoti apie atributus kaip autorius, atsakingas asmuo, iSleidimo

numeris, biisena, prioritetas, iSlaidos, stabilumas ir rizikos.

e Reikalavimy susiejimas su kitais sistemos elementais
Individualiy reikalavimus sekimas { kitus sistemos komponentus padeda uztikrina ar néra
praleista reikalavimy igyvendinant projekta. Galima nurodyti rySius tarp skirtingy tipu
reikalavimy, bei tarp reikalavimy esanCiy skirtinguose posistemiuose.  Atitinkamy
reikalavimy sekimas padeda nurodyti, koks bus poveikis kitiems sistemos elementams,

jeigu atitinkamas reikalavimas yra neteisingas arba praleistas.

e Reikalavimy posistemiy stebéjimas
Leidzia rasiuoti, filtruoti ar atlikti uzklausas i duomeny bazg norint pazitréti atitinkama

reikalavimy rinkini su specifiniais atributais.

e Prieinamumo valdymas
Galima nustatyti leidimus kiekvienai grupei ar individualiam asmeniui.  Tinklo

prieinamumas leidZia dalintis informacija su kitais komandos nariais esant skirtingam
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geografiniam i$sidéstymui. [rankiai vis tobul¢ja todel specifinés savybés gali keistis. [rankiai
leidzia aprasyti skirtingy reikalavimy tipus tokius kaip verslo reikalavimus, panaudojimo
atveju, funkciniy, nefunkciniy, techninés irangos ir testy reikalavimus. Kiekvienas i§ Siy
irankiy yra integruojamas su MS Word atitinkamame lygyje. Reikalavimus galima pridéti
tiesiogiai i duomeny bazg arba galima pasirinkti teksto dali i§ dokumento kaip reikalavima.
ISeities galimybés leidZzia palaikyti sistemos reikalavimu specifikacija sinchronizuota su

duomeny baze, bei generuoti tekstini reikalavimy dokumenta vartotojo pasirinktu formatu.

2.6.1. Caliber-RM

Sis jrankis tinkamas tada, kai pagrindinis démesys skiriamas duomeny bazei, negu
dokumentui norint specifikuoti reikalavimus. [rankis turi nedideli suderinamuma su MS Word, bet
turi lanksc¢ias duomeny importavimo galimybes. Lanksti "Dokumenty Gamyklos (angl. Document
Factory)" savybé leidzia apraSyti sistemos reikalavimy Sablona, kuris yra papildytas reikalavimy
atributais iSrinktais i§ duomeny bazés priklausomai nuo pateiktos uzklausos. Galiausiai pateikiamas
akiai malonus dokumentas. Caliber-RM darbo aplinka panasi { Windows Explorer. Leidzia valdyti
hierarchini reikalavimy medi. Reikalavimy detalés pateikiamos kortelése. Sekamumo rySiy
valdymas yra lengvas, lengvai leidZiama nustatyti sekamumo pradzia tarp dviejy tokiy paciy arba
skirtingo tipy reikalavimy. Caliber-RM jrankis yra galingas, turi intuityvia sasaja, gerai

sumodeliuotas ir lengvai naudojamas reikalavimams tvarkyti maziems ir dideliems projektams [10].
[rankis pasizymi Siomis savybes:

e Centralizuota saugykla — duomenys saugomi saugykloje, vartotojai gali pasiekti duomenis
bet kuriuo metu

e Pritaikomumas — CaliberRM veikimas gali buti pritaikytas pagal poreikius reikiama
kryptimi. Turi grafines sasajas ir pakeitimy valdymo vedlius

e Reikalavimy sekamumas per visa gyvavimo cikla

e Poveikio(angl. Impact) analizé

e Interaktyviis Zodynai[ 14]

2.6.2. DOORS

DOORS yra modernus irankis skirtas dideliy projekty reikalavimams valdyti. Kiekvienas
reikalavimas laikomas kaip objektas, bet juos vaizduoja vizualiame formate kaip struktiirizuota

hierarchini reikalavimy dokumenta. Kiekvienam reikalavimui gali buti priskirta neribotas skai¢ius
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atributy. Sistema leidzia projekte naudoti daugybg nuorody tarp objekty, tai suteikia daugiapakopini
sekamumg.  Atspausdinta reikalavimy ataskaita atrodo kaip struktiirizuota lentele sistemos
reikalavimy specifikacijos. Poveikio, sekamumo ir trikstamy nuorody ataskaitas galima generuoti
bet kurioje projekto stadijoje. Verifikavimo matricos gali buti spausdinamos tiesiogiai arba i
pasirinkta failo formata(RTF, MS-Word). DOORS irankis kaupia pakeitimy istorija kiekvienam

individualiam objektui, moduliui ir specifinéms redagavimo sesijoms[14].

e Duomeny modelio valdymas, leidZia vartotojui valdyti rySius tarp duomeny.
e Pridéta naujy Sablony lengvesniam dokumenty generavimui. Nauji Sablonai palaiko ISO

12207, ISO 6592 ir IEEE programinés jrangos standartus[14].

DOORS turi tiesiogines sasajas { Microsoft Project, Teamwork, Ir Rational Rose, todél
galima kurti sasajas kitiems jrankiams per atidaryta programa. DOORS palaiko daugybe

importuojamy ir eksportuojamy faily formaty. Puikiai suderinamas su MS Word.

DOORS programoje Siek tiek sunkiau orientuotis. Vartotojo sasaja nepakankamai
suprantama, riekia papildomai aiskintis. Norint atlikti paprastus veiksmus tokius kaip redaguoti

atributa, reikia dirbti per kelis i$Sokancius dialogo langus[10].

2.6.3. RequisitePro

RequisitePro sukoncentruotas { dokumenta surenkant reikalavimus iSskiriant ypatinga

integravima 1 MS Word 1§ $iu nagrinéjamy keturiy reikalavimy surinkim irankiy.

MS Word galima pasirinkti teksta, kuri laikysime kaip reikalavima ir sukelti i duomeny
bazg. Leidziama per dialogo langa pasizitréti reikalavimo detales, istorija, atributus, sekamuma,
hierarchija ir diskusijas. Perzitréjimo (angl. Views) darbalaukyje galima matyti reikalavimy saraSa
duomeny bazéje, taip pat perzitiréti ir redaguoti reikalavimy atributus. Perziiiréjimo darbalaukis yra
lengvai naudojamas, bet ne toks patogus kaip Explorer darbalaukis, kuriame pateikiama hierarchiné
medzio struktiira, kurias naudoja jrankiai Caliber-RM ir RTM WorkShop. ISskiriamas RequisitePro
trikumas su MS Word . Atlieckant MS Word operacijas iskirpti, iklijuoti ir kopijuoti gali i8kilti
problemy su RequisitePro duomeny bazés reikalavimais. Keiciant pazymétus reikalavimus Word

dokumente ir jy neiS§saugojus reikalavimai RequisitePro duomeny bazé¢je neidedami. [10]
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2.6.4. RTM Workshop

RTM Workshop jrankis skirtas reikalavimy valdymui labai dideliuose projektuose.
Reikalavimai laikomi kaip objektai ir priklauso klaséms, kurios atitinka {jvairiems reikalavimy
tipams ar kito projekto artefaktams kaip dizaino elementams ar testavimo atvejams. Kiekvienas
projektas apraSo klasiy schema esybiy rySiy diagrama. Sekamumas atliekamas apraSant nuorodas
tarp objekty dviejose klasése(arba toje pacioje klaséje), priklausomai nuo klasés rySio nurodyto

schemoje.

RTM Workshop ir RequisitePro su MS Word integruojama panaSiai. RTM Workshop
reikalavimy medzio valdymui naudoja darbalauki panasy i Explorer. Palaiko dideli importuojamy

Ir eksportuojamy dokumenty formaty kieki.

RTM Workshop sumodeliuotas efektyviam panaudojimui. Pavyzdziui, galima greitai sukurti

formas objekty valdymui specifinéje klaséje naudojant pieSimo jranki [10].

2 lentelé. Reikalavimy specifikavimo jrankiy palyginimas [10]

Savybe DOORS | RTM Caliber- Requisite
WORKSHOP | RM Pro

Nagrinéja dokumento Saltini | x X X X

sukeliant reikalavimus i duomeny

baze

Importuoja reikalavimus i§ Word 1| x X X X

duomeny baze¢

Prijungia netekstiniu objektus 1| x X X

duomeny bazg tokius kaip Excel
darbo lapus ir paveiksliukus

Sinchronizuoja  teksting  sistemos X X
reikalavimy specifikacija su

duomeny bazés elementais

Apibudina  skirtingus  atributus | x X X X
skirtingiems reikalavimy tipams ir

nustato atributy reikSmes

individualiems reikalavimams

ApraSo reikalavimy bazines linijas X X

El. pastu dalyviams praneSama apie | x X X

projekto reikalavimy pakeitima

ApraSo sekamuma ar nuorodas tarp | x X X X
reikalavimy ir kity sistemos elementy

Prideda mokymo medziaga ir | x X X X
pavyzdziy

Integruojama su kitais jrankiais | x X X X

tokiais kaip testavimo, dizaino, ir
projekto valdymo
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Nurodo vartotojus, ju grupes ir | X X X X
suteikiamas privilegijas

Turi interneting sasaja duomeny | x X X X
bazés uzklausai

2.7. Vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo metodas

2.7.1. Pakeistas veiklos modelis
Veiklos modelis(toliau vadinama VM)(7 pav.) yra sukurtas KTU informatikos fakulteto

informaciniy  sistemy katedros, bet perdarytas(§8 pav.). Veiklos modelis apibrézia
kompiuterizuojamos veiklos dalykinés srities ziniy, butiny projektiniams modeliams kurti ir
programiniam kodui generuoti sudéti. Veiklos ziniy saugykla yra wuzpildyta konkrecios
kompiuterizuojamos dalykinés srities ziniomis. Veiklos modelio sudéties esminis bruozas— proceso
ir funkcijos sankirta. Procesas— darby seky elementas, materialy ieigos srauta transformuojantis i
materialy iSeigos srauta[2][18]. Funkcija— darby seky elementas, skirtas procesy valdymui ir
kontrolei[17]. Srautai suskirstyti i veiklos informacinius srautus ir proceso materialius srautus.
Materialaus srauto vykdyma sukelia aplinkos ivykiai. Vykdytojas valdo procesus ir funkcijas.
Vykdytojas gali biiti asmuo, organizacinis padalinys, programiné jranga ir t.t. Kiekviena funkcija
turi savo tiksla.

Sio modelio taikymas naudingas tuo, kad i§ esmés sumaZina vartotojo reikalavimy
specifikacijos klaidy tikimybe, pagreitina specifikacijos procesa. Siame veiklos modelyje pakeista
Veiklos ir Vykdytojo lentelés. Remiantis Volere Sablonu, lentelé Veikla papildyta naujais atributais.
Lygiai taip pat pasielgta su lentele Vykdytojas, tik papildyta atributais nusakanciais vykdytoja ir jo

savybes.

V]

Fn;unm m\n;l [Feizos mat. srautas]
[ |

— oL

Froc Geiga | [lof apdor. k| [Taf apdor. eigs]

[Puomapd ir spr.priem V1]

7 pav. Ziniq bazés klasiy modelis[2]
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; Funkcija ™ FunkXTikslas = Tikslas =
-funkeijos_id : int 1 1% -t_kodas :int -tikslo_id : int
veiklos_tipas ™ -funke_pav : char h -;_Ifl_od_atljs :_irtn 1.% 1 -pan char
-FxT _id i
-tipo_id : char i
-¢_kodas :int d
1
Veikl_inf_srautas /™
-weiklos_id : int
-srauto_id : int
-input: char
i 1.+ |-pav:char
i L -nr:int
1.k Veikla ]
1.% -veiklos_id @ int 1.2
PxFx ™ -¥_kodas :int
e -funkcijos_id : int
pmd_ld 'tlm -pav: char 1
e i -po_salyga : char Srautas ™
-fid:int -suzadiniro_salyga ; char Pt
-t_kriterijus : char -pav char
-aprasas : char -tinas : char
-pa_nr:int
1.2 -pries_salyga : char
-veiklostipo_id : int ;
1 T 1t
Proc_mat_srautas
-proceso_id : int
-grauta_id : int
4 -input : char
-nr:int
Procesas ™) -pav : char
-praceso_jd :int
~wykdytojo_id @ int e
-pav : char
1
1
i 1r 1 Vykdytojas @]
-wykdytojo_id ©int
-tipas : char
18 -pavadinimas : char
L -kategarija : char
ks o NikisXProc (7 -Spr_u;;d:char
LT -P_kodas int -pa{!rt_{_sqts_:%har
heykio_id : T -|_Kkodas - int -patiritisit: char
-pay : char P Kodas ' int -charakteristikos : char
= i -prioritetai : char

8 pav. Pakeistas veiklos modelis

2.7.2. Reikalavimy specifikavimo modelis(RSM)

Vartotojo reikalavimams surinkti naudojami reikalavimy Sablonai. Elementai nurodyti
Sablone turi atspindéti organizacijos reikalavimus. Elementai nesusij¢ su reikalavimais turéty biiti
pazyméti kaip nepriskirti arba nesusijg. Tikslinga grupuoti reikalavimus. Sugrupavus reikalavimus
tampa lengviau ir paprasciau iSgauti reikalavimus. ISanalizavus Volere Sablona[4], bei atitinkamai
sugrupavus kaip duomenys turéty biiti pasiskirste, sudaryta hierarchiné duomeny struktiira
reikalinga modeliui sukurti(9 pav.) Remiantis Volere Sablono pagrindu sudarytas modelis apimantis

visus reikalavimy tipus reikalingus reikalavimy specifikavimui.

Tipai
Potipiai

Reiksmés

Reikalavimai

9 pav. Reikalavimy specifikavimo hierarchiné duomeny struktiira
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Modelis susideda i§ SeSiy lenteliy: Tipas, Potipis, Reiksmé, Reikalavimas, Tarpiné ir
Projektas. Lentelgje Tipas nurodoma reikalavimo tipas, tai gali biiti funkciniai, nefunkciniai ar
bendrieji reikalavimai. Lenteléje Potipis saugoma reikalavimy potipiai. Potipiu laikoma Volere
reikalavimy specifikacijos turinio elementas nusakantis tam tikrus reikalavimus ir priklausantis
atitinkamam reikalavimy tipui. Vienas reikalavimo tipas gali turéti daug potipiu. Lenteléje Reiksmé
saugoma informacija apie galima potipio reikSmg. Vienas potipis gali turéti daug reikSmiy. Vienai
potipio pasirinktai reikSmei galima paraSyti daug reikalavimy, tai atspindi lentelé¢ Reikalavimai.
Lenteléje Projektas saugoma informacija apie kuriama projekta. Lentele¢ Tarpiné naudojama
nustatant veiklos modelio veiklas ir ju reikalavimus priklausanéius, konkreciam projektui.
Sudarytas modelis pilnai padengia Volere reikalavimy Sablona. Sukurto modelio privalumas tas,
kad atsiradus naujiems reikalavimy tipams, potipiams ar potipiy reikSméms juos galima jvesti {

sistema nereikalaujant papildomo sistemos perprojektavimo.

Potipis (% |——, el ] Reikalavimas
“potipio_id - int ZLEE:F';”hE;—'d - il -reikalaviro_id : int
-tp_av : _ch_alr -privalama - hool 0.x |-kanfliktai : clhar
-tipo_id : int ~potipio_id - it -_papl!gdnma - char

i -igtarija ; char
-priklausomybes : char
1.* -uzzak_netenk:int
Tarni = -uzsak_tenk int
arpine ™ -zaltinis : char
1 -tarpine_id : int 1 7 -aprasymas | char
- = -veiklos_id ©int -pagrindimas : char
Tipas & -projekto_id | int -t_kriterijus : char
_tipo_id : int -tarpine_id : int
_p‘;\;char -reiksrnes_id :int
1.2
1
Projektas @

-projekio_id :int
-pavadinimas : char
-istarija ; date
-wardas : char
-pavarde : char
-imone ; char

10 pav. Reikalavimy specifikavimo modelis
2.7.3. Reikalavimy specifikavimo modelio ir veiklos modelio integravimas
Veiklos ziniy posistemi sudaro du pagrindiniai elementai[16]: veiklos modelis ir veiklos
metamodelis. Veiklos metamodelis — tai formali Ziniy struktiira, apibrézianti veiklos srities esminius
komponenty tipus ir ju saveiky tipus. Veiklos ziniy posistemio paskirtis teoriSkai yra uztikrinti
galimybg saugomu ziniy pagrindu generuoti IS konceptualaus ir detalaus projektavimo etapy
modelius ir programinj koda[2]. Dalykinés srities Zinios gali biiti surenkamos remiantis tokiais
inzinerijos metodais kaip MDA, Tradicine IS inZinerija, Veiklos metamodeliu. Ziniy baze(11 pav.)
naudoja analitikas dalykinés srities Ziniy ir poreikiy i§ vartotojo surinkimui ir tvarkymui, taip pat

atlicka poreikiy analiz¢ ir specifikavima. Analitikas norédamas generuoti vartotojo reikalavimy
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modeli i§ saugyklos pasiima reikalingus dali reikalingy duomeny ir zitiri ar $iy duomeny uztenka
vartotojo poreikiy modelio generavimui ar ne. Kadangi visiSkai visy reikalavimy specifikuoti
kompiuterizuotu biidu neimanoma, todél dali reikalavimy teka suvesti rankiniu budu. Galutinis

rezultatas yra gaunamas sugeneruota vartotojo reikalavimy specifikacija.

Dalykinés srities Ziniy
surinkimas, analizé ir
patvirtinimas

/i;ze\

~— | [ ]

Weiklos Ziniy posistemis Reikalavimy saugykla

Veiklos Vartotojo poreildo
hete-modelis modelio generavimo
& ratikis
¥
Veiklos modelis || | Eﬁkfﬁﬂ‘s’imﬂ l
specifikaciios modelis

Sugenerotas vartotojo
poreikiy modelis

11 pav. Vartotojo reikalavimy modelio generavimo principiné schema

Sio metodo naujumas yra tas, kad stengiamasi integruoti reikalavimy specifikavimo modelj
su veiklos modeliu ir padeda iSvengti maziau zmogaus klaidy specifikuojant reikalavimus. Priimta,
kad veiklos modelis yra jau uZpildytas kompiuterizuojamos dalykinés srities ziniomis. Reikalavimy
specifikacijos modelio lenteleés Tipas ,Potipis, Reiksmé taip pat uzpildytos duomenimis pagal
Volere Sablona. VM ir RSM susieti per VM lentele Veikla ir RSM Tarpiné lenteles.

Vykdant vartotojo reikalavimy modelio generavima pradzioje sukuriamas naujas projektas,
suvedami projekto bendrieji reikalavimai. Toliau pasirenkamas procesas, pateikiama procesa
valdancios funkcijos. Pasirinkus reikiama funkcija pateikiamas veikly sarasas. Pasirenkama veikla,

kuriai bus raSomi reikalavimai. Pasirinktai veiklai raSomi funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai.

2.8. Vartotojo reikalavimy analizé

Vartotojo reikalavimy analizés procesas susideda i§ 4 daliy(12 pav.). Pradinis sistemy
kiirimo pamatas yra teisingai nustatyti vartotojo poreikiai ir reikalavimai. Sis analizés procesas néra
paprastas analitikui dél Siy priezasCiy[15]:

e Nagrin¢jamos organizacinés situacijos su daugybe tarpininky.
e Vartotojai ir kiiréjai remiasi tradicinémis Ziniomis atspindincias sistemas ir procesus, negu

kurti naujoves.
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e Vartotojai nezino ko tikétis ateityje i§ kuriamos sistemos.
e Greiti kiirimo ciklai maZzina vartotojy analizei skirta laika.

e Vartotojo reikalavimy pateikimas tinkamoje formoje.

7N\

Informacijos Vartotojo Numatymas ir Reikalavimy
surinkimas P | poreikiy ivertinimas » specifikacija
nustatymas

S

12 pav. Bendras vartotojo reikalavimy analizés procesas[15]

Siame darbe pagrindinis démesys kreipiamas reikalavimy specifikacijos generavimui.
Specifikavimo procesas apima reikalavimy iSgavimo, sintezés ir dokumentacijos etapus.
Specifikacija yra pagrindinis taSkas pradedant kurti sistema ir duomeny bazg.

Specifikuojant reikalavimus pagrindinis démesys skiriamas funkciniams reikalavimams,
nefunkciniams reikalavimams i$skiriami organizacijos reikalavimai. [vertinus gautus rezultatus
nusprendziama ar specifikuoti reikalavimai yra tinkami kuriamai sistemai.
Vartotojo reikalavimy specifikavimas yra galutinio vartotojo reikalavimai skirti kuriamai sistemai,
nurodant ka sistema turés atlikti. PradZioje i§ vartotojo surenkami reikalavimai, nustatomos
probleminés srities Zinios veliau vyksta reikalavimy specifikavimas. I8dirbti galutiniai reikalavimai
yra jvertinami, patvirtinami ir sukuriamas vartotojo reikalavimy modelis. Specifikuojant
reikalavimus atsizvelgiama { tokius dalykus:

e Kiekvienas reikalavimas turi biiti unikalus.

e Reikalavimai negali vieni kitiems prieStarauti

e Kiekvienas reikalavimas turi buti testuojamas.

e Vartotojas ir tiekéjas turi vengti dviprasmybiy

e Reikalavimai turi buti sekami, kad biity uztikrintas jy teisingumas.
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2.9.Vartotojy analizé
2.9.1. Vartotojy aibé, tipai ir savybés
Kuriamos sistemos vartotojai:
e Analitikas — tai vartotojai, kurie naudojasi Ziniy baze, tam kad galéty sugeneruoti vartotojo

poreikiy modeli. Dalis informacijos suvedama rankiniu badu, kita dalis parenkama

automatizuotai. Rezultatas — vartotojo reikalavimy specifikacija.

2.9.2. Vartotojy tikslai ir problemos

Pateikiama sistema besinaudojanciy vartotoju tikslai ir problemos.

3 lentelé ,,Vartotojy tikslai ir problemos*“

Vartotojai Tikslai Problemos
Analitikas e Sugeneruoti kuo detalesni vartotojo e Dalis reikalavimy jvedama

modeli. rankiniu biidu

e Vartotojy valdymas e Atsiranda ZzmoniSkosios klaidos

e Ziniy bazeés pildymas e Reikalavimy surinkimas sunkus

e Dalykinés srities Ziniy pilnumo e Vartotojai pateikia netikslius
uztikrinimas reikalavimus, reikia papildomai

analizuoti.

2.10.  Siekiamas sprendimas

Kompiuterizuoti reikalavimy specifikavimo procesa, taip kad analitikas turédamas dalykinés
srities Zinias, galéty paraSyti reikalavimus kompiuterizuojamai sriciai, bei sugeneruoti vartotojo

reikalavimy specifikacija.

2.11. Nefunkciniai reikalavimai

Reikalavimai programinei jrangai
Sistema turi veikti Windows operacingje sistemoje. Realizuoti biitina Windows aplinkai
skirta pilna produkta.

Reikalavimai vartotojo sqsajai
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Valdymo paprastumas. Svarbiausia yra, kad vartotojui neturi iSkilti klausimas, kaip atlikti
vieng ar kita veiksma — juos turi biiti nesunku surasti ir jvykdyti. Sasaja turi biiti vartotojui lengvai

nuspé€jama ir suprantama.

Patogumas ir ergonomiskumas. Vartotojo sasaja turi buti patraukli, taciau jokiu biidu ne

perkrauta. Dirbant patogioje ir ergonomiskoje vartotojo sasajoje pateikiama tik esmin¢ informacija.

2.12. Analizés iSvados

1. Ziniomis grindziamy sistemy kiirimas reikalingas plétoti kompiuterizuojamas sritis.

2. Projektuojant sistema turi biiti i¥samiai specifikuoti reikalavimai. Zinioms surinkti pal&iai
naudojamas interviu metodas.

3. Ziniomis grindziamoje sistema susideda i3 Ziniy bazés, talpinanti konkre¢ios srities Zinias,
iSvedimo variklis ir vartotojo sasaja. Esminis Ziniy bazés komponentas yra veiklos
posistemis, jame saugoma pagrindin¢ dalykinés srities Zinios, o reikalavimy posistemyje
tvedami papildomi reikalavimai.

4. 18 pasirinkty reikalavimy specifikavimo irankiy analizés nustatyta, kad RTM Workshop
irankis yra patogus reikalavimy specifikavimui, turintis daugybe funkciju skirtas dideliems
projektams.

5. PanaSaus jrankio nerasta atsizvelgiant { kuriama sistema. [rankis reikalingas, nes palengvins
reikalavimy generavimo procesa, bet iSlieka informacijos dalis kuria reikés suvedinéti
rankiniu budu.

6. Atlikus Sablony analize¢ nustatyta, kad Volere ir IEEE Sablonai turi daugiausia atitinkan¢iy
kriterijy, atitinkamai suskirscius kriterijus i grupes. Kiekvienas Sablonas turi savita struktiira,
todel néra tokio Sablono, kuris biity universalus, todé¢l yra rekomenduojama, pasinaudojant
esamais Sablonais, kurti savus Sablonus pagal savo poreikius. Pasirinkta Volere Sablono
struktiira tolesniam Ziniy bazés kirimui.

7. Sudarytas reikalavimy specifikacijos modelis leidzia padengti visa Volere Sablona.

8. Sudarytas reikalavimy specifikacijos modelis integruotas su pakeistu veiklos modeliu. Sis
metodas padeda lengviau ir greiCiau atlikti kompiuterizuojamos srities reikalavimy
specifikacija, nes Zinios apie dalyking sriti yra jau surinktos, o taip pat padeda sumazinant

zmogaus klaidy tikimybe.
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3. Ziniomis grindZiamo vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo
reikalavimy analizeé ir specifikacija
3.1. Reikalavimy specifikacija

Bazinis sistemos funkcionalumas pateiktas 13 pav. Pateikiama funkcijos, kurias gali atlikti

analitikas.

Reikalavimy specifikacijos sistema

%

< Prisijungi?)r’/a
S e —

/" Generuoti vartotojo
| reikalavimy modelj — S
. ~~ Pridéti naujus

= I\-_._reil(alawimue;

sedends  —~ © _—— —
2 ¢ Salinti reikalauinll.is/"'
S

- «éxtend»__ i
e o — ==
~  Specifikuoti «extends g Redaguoti ™
. / ‘\\_reikalavimus ______ S MS/—/
f y j T — _sincludes
Analitikas sinclude; =0
\ \“‘\\ ™ T e =t
= i d Redaguoti
~——— \,feﬂen_q»"\_speciﬁkacijq
<7 Perzinéti | & — h
\, specifikacijas «Extends .- —
LY 5 T 777 Sukurtinauja
; i \\Rspeciﬁkﬂcijq
— — =
- Twarkyti N ———— -
( knmpluterilt;uo]amas) ¢ Trinti speciﬁkalija’)
\ sritis T
\\-q,q_ R

//-;-;'tut I i westends /"--I-I;iujo varlotojo---k“‘
( artotojy perziiira ==t =r={ nﬂw
-~ /26-_ __ «Etends T~

< Salinti vartutoj:a::;:
\-—‘_“—i

13 pav. Panaudojimo atvejai
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3.2 Panaudojimo atvejy specifikacijos
Pateikiama prisijungimo specifikacija (4 lentel¢), ja naudojasi sistemos analitikas.

4 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Prisijungti* specifikacija

PA ,,Prisijungti“

Pries salyga Vartotojas uZsiregistravgs sistemoje

Aktorius Analitikas

SuZadinimo sqlyga Analitikas nori prisijungti prie sistemos

Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Analitikas jveda prisijungimo varda ir | 1.1. Sistema tikrina jvestus prisijungimo duomenis

slapta 1.2. Tikrinama kokiai vartotoju grupei priklauso

vartotojas
1.3. Sistema generuoja darbo langa vartotojui.

2. Analitikas baigia PA
Po sqlyga: Prisijungta
Alternatyviis scenarijai
Al. Prisijungimo duomenys jvesti | Al.l. Vartotojui pateikiamas pranesimas, PA vykdymas
neteisingi nutraukiamas.

: Analitikas Iy

1: Prigijuncti

.

20 |westi prisjungimo dudmenis

3 Generupti darbo lanog
[Duomerys teising]

4: Prizijuncgta

[El=ze]

e — — - =T - L

14 pav. PA ,,Prisijungti “ seky diagrama
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5 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Generuoti vartotojo reikalavimy modeli specifikacija

PA ,,Generuoti vartotojo reikalavimy modelj*

Pries salyga Reikalavimai specifikuoti

Aktorius Analitikas

SuZadinimo sqlyga Norima sugeneruoti reikalavimy dokumenta
Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Pasirenkamas projektas i§ sgraso

1.1 Sistema surenka modelio specifikuotus reikalavimus

2. Generuoja ataskaita

2.1 Vykdoma reikalavimy specifikacijos generavimas
2.2 Pateikiamas specifikacijos dokumentas

3. Analitikas baigia PA

Po sqlyga:

Sugeneruotas dokumentas

Alternatyviis scenarijai

Al. Reikalavimy specifikavimas | Al.1. Pateikiamas pranesSimas apie darbo nutraukima.
nutraukiamas
: Generuoti vartotojo poreikiy modelj

| 1: Genervuoti moded () |

3: Pateiki sugeneruoty dokuments,

»

2 Mustatytus reikalavimus generucti | dokuments,

4: Dokumentas sugeneructas

15 pav. PA ,,Generuoti vartotojo reikalavimy modelj*“ seky diagrama

6 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Specifikuoti reikalavimus® specifikacija

PA ,,Specifikuoti reikalavimus*

Pries salyga Atitinkamos srities reikalavimai nespecifikuoti
Aktorius Analitikas

SuZadinimo sqlyga Analitikas nori specifikuoti reikalavimus.
Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Analitikas pasirenka atitinkama | 1.1. Sistema generuoja darbo langa.

reikalavimy sriti

3. Analitikas baigia PA

Po sqlyga: Specifikuoti reikalavimai

Alternatyviis scenarijai

Al. Reikalavimy specifikavimas | Al.1. Pateikiamas praneSimas apie darbo nutraukima.

nutraukiamas
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: Analitikas i
I

: Specifikuoti reikalavimus |

1 Pasirinkti kompiuterizuojama sritp ()

3 Atlikta

-l
L

2 Generucoti darbo langs ()

16 pav. PA »opecifikuoti reikalavimus “ seky diagrama

7 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Perziiréti specifikacijas specifikacija

PA ,,PerZiuréti specifikacijas*

Pries salyga Analitikas prisijunggs

Aktorius Analitikas

SuZadinimo sqlyga Analitikas nori perzitiréti specifikacijas
Susije ISplelia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Atidaro specifikacijuy perzitiros langa

1.1. Sistema generuoja langa
1.2. Generuojamas specifikacijy sarasas

2. Pasirenka specifikacija

2.1 Atidaro specifikacija perzitirai
2.1 Pateikiami rezultatai

2. Analitikas baigia PA

Po sqlyga:

Specifikuoti reikalavimai

Alternatyviis scenarijai

Al. Reikalavimy
nutraukiamas

specifikavimas

Al.1. Pateikiamas praneSimas apie darbo nutraukima.

: Analitikas £ PerZiréti specifikacijas
Gauti specifikaciy sarada

1

3 Pateikli saradn

4 Pasivinkti specifikacia

2. Generudti sarady

B: Pateikti duomenis.

40 Surinkti specifikacios duomenis

17 pav. PA ,,Perziuréti specifikacijas“ seky diagrama

8 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Sukurti naujq specifikacijq specifikacija

PA ,,Ivesti projekto duomenis*

Pries salyga Specifikacija nesukurta

Aktorius Analitikas

SuZadinimo sqlyga Analitikas nori sukurti nauja specifikacija

Susije Isplecia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Pasirenkama  sukurti  nauja | 1.1. Sistema generuoja projekto duomeny ivedimo langa.
specifikacija

2. [vedami projekto duomenys

2.1 Generuoja naujos specifikacijos darbo langa.
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3. Analitikas baigia PA

Po sqlyga: Specifikacija sukurta

Alternatyviis scenarijai

Al. Specifikacijos kiirimas atSauktas.

: Analitikas - 1 Sukurti nauja specifikacija

10 Suburti_naujs_specifikacia ()

2 Generuoti_tusZia_projekty

30 lvesti_nauio_ projekto_duomenis ()

4 Esaugati ()

5 [Esaugoti ()

& isaugata

|
|
|
18 pav. PA ,,Sukurti naujg specifikacija“ seky diagrama

9 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Redaguoti specifikacijq specifikacija

PA ,,Redaguoti specifikacijq*

Pries salyga Specifikacija sukurta

Aktorius Analitikas

SuZadinimo sqlyga Analitikas nori redaguoti specifikacija

Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA | -

Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Pasirenkama esama specifikacija | 1.1 Sistema generuoja pasirinktos specifikacijos langg ir
redagavimui. pateikia duomenis

2. Redaguojami duomenys

3. I$saugo duomenis 3.1 Atnaujina duomenis
4. Analitikas baigia PA
Po sqlyga: Redagavimas atliktas

Alternatyviis scenarijai

Al. Specifikacijos redagavimas atSauktas. | Al.1. Pateikiamas praneSimas apie darbo nutraukima.

: Analitikas = : Redaguoti
1: Pasirinkti_specifikaciia ()
2: Redaguoti ()
3 Atidaryti specifikacis redagavimui ()
& [E=augati ()
5 Esaugaoti pakettimus ()
B I3saugota
I R i s O R
|
U |

19 pav. PA ,,Redaguoti specifikacija* seky diagrama
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10 lentelé Panaudojimo atvejo ,, Trinti specifikacija“ specifikacija

PA ,,Trinti specifikacijq*
Pries salyga IStrynimui skirta specifikacija nepasirinkta
Aktorius Analitikas
SuZadinimo sqlyga Analitikas nori iStrinti specifikacija
Susije ISpledia PA -
panaudojimo Apima PA -
atvejai Specializuoja PA -
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai
1. Pasirenkama reikalavimy specifikacija | 1.1 Sistema iStrina sukurta reikalavimy specifikacija.
iStrynimui. 1.2 Pateikia prane§ima, patvirtinant{ duomeny iStrynima.
2. Analitikas baigia PA
Po sqlyga: I$saugojimas atliktas
Alternatyviis scenarijai
Al. Specifikacijos trynimas atSauktas. Al.1. Pateikiamas pranesimas apie trynimo nutraukima.
| 1: Pasiinkti_specificacis () . |
2 Trirti ()

3 wWykdyti_trynime ()

4: I3trinta

|
|
|
20 pav. PA ,, Trinti specifikacija “ seky diagrama

11 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Pridéti naujus reikalavimus®™ specifikacija

PA ,,Pridéti naujus reikalavimus“

Pries salyga Reikalavimai perzitirimi atitinkamoje srityje
Aktorius Administratorius

SuZadinimo sqlyga Administratorius nori pridéti naujus reikalavimus
Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Nurodoma reikalavimy potipis,

pasirenkamas reikSme

2. [raSomi nauji reikalavimai 2.1 Sistema iSsaugo ivestus reikalavimus

3. Administratorius baigia PA

Po sqlyga: Nauji reikalavimai iSsaugoti

Alternatyviis scenarijai

Al. Naujy reikalavimy jraSymas | Al.l. Pateikiamas praneSimas apie jraSymo nutraukima.
atSauktas.
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: Analitikas i

1: Pasirinkti reikalavimy potip]

: Pridéti naujus reikalavimus

2. Pasitinkti reikalavimo reiks me

30 [vesti reikalavimus )

4 IEsaugati ()

5 lEsaugati ()

B [Ezaugota
_________ a5

21 pav. PA ,,Pridéti naujus reikalavimus“ seky diagrama

12 lentelé Panaudojimo atvejo , Salinti reikalavimus“ specifikacija

e —

PA ,,Perziuréti reikalavimus*

Pries salyga

Perzitirimi reikalavimai

Aktorius

Administratorius

SuZadinimo sqlyga

Administratorius nori iStrinti reikalavimus

Susije Isplecia PA

panaudojimo Apima PA

atvejai Specializuoja PA

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Pasirenkamas reikalavimy skyrius

1.1 Sistema pateikia reikalavimy sarasa

2. Pasirenkamas reikalavimas

3. IStrinamas reikalavimas

Sistema pasSalina reikalavima i§ duomeny bazes lentelés.

4. Administratorius baigia PA

Po sqlyga:

IStrynimas atliktas

Alternatyviis scenarijai

Al. Specifikacijos trynimas atSauktas.

Al.1. Pateikiamas praneSimas apie trynimo nutraukima.

: Analitikas -

| 1: Pasitinkti reikalavimuy skyriy |
-

: Salinti reikalavimus

2 Rodyti ()

4: Pagirinkti reikalavims

1| 3 Generucti relkalavimy sarags )

4 Pstikiamasz saradas ;

& Salinti reikalavims ()

& I3trinta

T Trirdi )

22 pav. PA ,Istrinti reikalavimus* seky diagrama
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13 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Redaguoti reikalavimus“ specifikacija

PA ,,Redaguoti reikalavimus*“

Pries salyga Perzitirimi reikalavimai

Aktorius Administratorius

SuZadinimo sqlyga Administratorius nori redaguoti pasirinktus reikalavimus
Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Nurodomas reikalavimo tipas ir grupé

1.1 Sistema iSrenka reikalavimus

2. Pasirenkamas reikalavimas

redagavimui.

2.1 Sistema pateikia reikalavima redagavimo rézimui.

3. ISsaugoma pakeitimai

3.1 ISsaugomi pakeitimai

2. Administratorius baigia PA

Atlikti pakeitimai iSsaugoti

Po sqlyga:

Redagavimas atliktas

Alternatyviis scenarijai

Al. Redagavimas atSauktas.

Al.1. Pateikiamas
nutraukima.

praneSimas apie redagavimo

: Analitikas -

: Redaguoti reikalavimus

| 1: Pasirinkti reikalavima |

2 Redagucti ()

4: |vesti naujus duomenis

3 Pateikti duomenis

5 lisaugoti ()

B: [E=augoti ()

7. |Zzaugata
________ T

23 pav. PA ,,Redaguoti reikalavimus* seky diagrama

14 lentelé Panaudojimo atvejo ,, Tvarkyti kompiuterizuojamas sritis* specifikacija

PA ,, Tvarkyti kompiuterizuojamas sritis“

Pries salyga Administratorius prisijunggs

Aktorius Administratorius

SuZadinimo sqlyga Administratorius ~ tvarkyti kompiuterizuojamy sric¢iy
reikalavimus

Susije ISpledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Atidaromas sri¢iy valdymo langas

1.1 Sistema surenka sri¢iy sarasa ir ji pateikia

2. Pasirenkama sritis  ir reikalingas
veiksmas : pridéti duomenis/redaguoti/
Salinti

2.1 Sistema {vykdo pasirinkta veiksma.
2.2 ISsaugoma atlikti pakeitimai

2. Administratorius baigia PA

Po sqlyga:

Perzitir¢jimas atliktas

Alternatyviis scenarijai
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: Analitikas =

1: Pasirinkti kompiuterizuojarms srit]

Tvarkyti kompiuterizucjamas sritis
T

2: Generuoti langg

3 Pasitinkt sritj

4 Surinkti srities duomenis

5: Pateikti duomenis

e = = TR
|
|
|
4 L
o |
[Prigiédi cuomenis] |
B Pridéti naujus duomenis
= =t
[Redagucti duomenis] ‘
| 7. Redaguit duomenis |
o)
= . i
[t duameris] 8: Salinti cuomenis |
9 Atlikti pasirinkts veiksma L
10: lEzaugoti paketimus
11: Atlikta

24 pav. PA ,, Tvarkyti kompiuterizuojamas sritis* seky diagrama

15 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Vartotojy perzitira“ specifikacija

Mo

PA ,,Vartotojy perzZiiira®

Pries salyga

Administratorius prisijunges

Aktorius

Administratorius

SuZadinimo sqlyga

Administratorius perziiiri vartotojus ir atlieka reikalingus
veiksmus

Susije Isplecia PA -
panaudojimo Apima PA -
atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Atidaro vartotojy perzitiros langa

1.1 Sistema generuoja langa ir kartu pateikia vartotojy
sarasa

2. Pasirenkamas vartotojas tolesniems
veiksmams

3. Administratorius baigia PA

Po sqlyga:

Perzitir¢jimas atliktas

Alternatyviis scenarijai

: Vartotojy perziara

|
* Prigiungti () |

2 Rodyti vartatojus ()

:Analiikas =~ %
|
1
|
s e e =

4 Rodyti vartotojus

3: Generuoti sistemos langs ()

25 pav. PA ,Vartotojy perzitra“ seky diagrama
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16 lentelé Panaudojimo atvejo ,,Naujo vartotojo registravimas* specifikacija
PA ,,Naujo vartotojo registravimas*

Pries salyga Administratorius perziliri vartotojus

Aktorius Administratorius

SuZadinimo sqlyga Administratorius nori uZregistruoti nauja vartotoja

Susije Ipledia PA -

panaudojimo Apima PA -

atvejai Specializuoja PA -

Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Pasirenkama ivesti nauja vartotoja 1.1 Sistema atidaro langa naujo vartotojo duomeny
ivedimui.

2. [vedami nauji duomenys

3. Administratorius baigia PA Sistema i§saugo jvestus duomenis
Po sqlyga: Naujas vartotojas uzZregistruotas
Alternatyviis scenarijai
Al. Toks vartotojas jau yra. Al.1. Pateikiamas praneSimas apie esama vartotoja.
A2. Duomeny ivedimas nutrauktas A1.1 Pateikiamas praneSimas apie darbo pabaiga.
: Naujo vartotojo registravimas
T

1: Registravimas ()

2 Generudti registravimo langa ()

3 prsti vartotoio duomenis

4 Registruati ()

5 Ezaugoma ()

& lsaugota

26 pav. PA ,Naujo vartotojo registravimas“ seky diagrama

3.3. Dalykinés srities modelis

Pagrindini dalykinés srities modeli sudaro 19 lenteliy (28 pav.). Vartotojo prisijungimo
valdymui skirta 11 lenteliu(27 pav.). Sios lentelés yra automatiskai sugeneruotos Asp.net, todél
pateikiama tik lenteliy esybes.
Toliau pateikiama dalykings srities lenteliy aprasai (17 lentele)

17 lentelé Esybiy paskirtis

Esybé Paskirtis

Funkcija Saugoma informacija apie kompiuterizuojamas funkcijas
FunkcXTikslas Skirta Funkcija ir Tikslas lenteléms rysiui daug-su-daug
Tikslas Funkcijy tikslai

V tipas Saugomi veiklos tipai

Tipas Saugoma reikalavimy tipai

Potipis Saugoma reikalavimy potipiai

ReikSmé Saugoma potipio reikSmés

Reikalavimas Saugoma informacija apie reikalavimus
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Veikla Saugoma informacija apie kompiuterizuojama veikla
Veiklos inf srautas | Saugoma veiklos informaciniai srautai
Srautas Saugoma srauty tipai
Proc mat srautas Saugoma su procesu susij¢ materialiis srautai
Projektas Saugo projekto duomenis
PxFx Tarpiné lentel¢ skirta Procesu ir funkcijai
Vykdytojas Saugoma informacija apie vykdytoja
Tarpiné Tarpiné lentele skirta susieti Projekto, Reikalavimy ir
Veiklos lenteléms.
Procesas Saugoma informacija apie kompiuterizuojamus procesus
ProcXlvykis Tarpiné lentelé skirta Procesu iri [vykiui susieti
Ivykis Saugomi proceso jvykiai
o
aspnet_Membership
1 IO
aspnet_PersonalizationPerUser
11 &
(@] S
aspnet_user |Q 1
1 aspnet_applications
1 1 1
) * )
aspnet_Profile aspnet_paths
o) 1
aspnet_Roles
o | :
aspnet_schema_versions R ~
'Q ;: aspnet_Personalization

aspnet_webevents_events L

aspnet_UserinRoles

27 pav. Vartotojo prisijungimo esybiy klasiy diagrama
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Reiksme

o ]

-pav : char

-potipio_id : int

-reikstmes_id :int

-privaloma ; ool

Reikalavimas )

-reikalavimo_id :int
-konfliktai : char
-papildoma : char
-igtorija : char
-priklausomybes : char
-uzsak_netenk : int
-uzsak_tenk:int

1.2

1
Potipis ™

-potipio_id : int
-pav : char
-tipo_id :int

%

1
Tipas ¢
-tipo_id : int
-pav: char

34.

-saltinis : char
-aprasymas : char
-pagrindimas : char
-1_kriterijus : char
~tarpine_id : int
-reiksmes_id :int

*

1

Tarpine ™

-tarpine_id : int
-yeiklos_id :int
-projekio_id : int

ER
1

Projektas %

-projekto_id ©int

-istarija : date
-vardas : char
-pavarde : char
-irmone : char

-pavadinimas : chat

Veiklos diagramos

; Funkcija ™ FunkXTikslas ™ Tikslas @
-funkeijos_id @ int [ 1.+ |-ikodas :int -tikslo_id @ int
veiklos_tipas ™ -funkc_pav : char v -fF_ISI_Dd_%s:iTt 1% -pav : char
-F¥T _id :in
-tipo_id : char =
v kadas ;int 1
1
Veikl_inf_srautas (%
-veiklos_id : int
-srauto_id :int
-input: char
s 1.2 |paw:char
-nr:int
14 Veikla [ ]
1.x -veiklos_id : int 1.2
PxFx ™ -v_kodas :int
= -funkeijos_id : int
-pbeid : int -pav: char i
-p_\d_.mt -po_salyga : char Srautas (%)
-Tid :int -suzadinimo_salyga : char 5 e
Gl srauto_id : int
-t_kriterijus : char -pay: char
-aprasas : char -tipas : char
-pa_nr:int
12 -pries_salyga : char
-veiklostipo_id : int ;
1 0 o
Proc_mat_srautas
-proceso_id :int
-srauto_id :int
I -input: char
-nr:int
Procesas ™ -pav: char
-proceso_id :int
~yykihytojo_id : int A
-pav : char
1
1
1 1. 1 SR o
—ypkatvtojo_id ; int
-tipas : char
1.2 -pavadinimag ; char
L -kategorija : char
miks @ vikisXProc -spruzd : char
e -P_kadas ; int ARG i
-|\p'w-<|0_|d.|m,I T+ |-_kodas - int -patiritisit - char
-pav : char " |LF kodae - int -charakteristikos : char
5 i -priaritetai : char

28 pav. Esybiy klasiy diagrama

29 pav. pateikiama analitiko auks$ciausio lygio veiklos diagrama. Diagramoje detaliau

pateikta su vartotojuy valdymuy susijusios veiklos, t.y. pateikiama vartotojy perziiira, naujo vartotojo

registravimas ir vartotojo Salinimas. Veiklos ,,.Dalykinés srities Ziniy valdymas® , ,Reikalavimy

specifikavimas ir modelio generavimas“ ir ,,Generuoti reikalavimy specifikacija™ turi viding

struktiirg ir aptartos sekanciai.
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Ziniy bazé Administratorius

Prisijungti
wantotojy peridra o l — Specifikuti reikalavimus Generuoti reikalavimy specifikaciis,
‘|' Dalykings srities Ziniy valdymas
[ e Salirti vartotoja
vartotojus
( Reikalavimy 5
D == i i ir i modelj |
Ne e ahuncs reikalavimy generuoti_modeli
Pasirinkti srities Ziniy ReEimiacion i
e vartotoja valdymas : generavimas :
~ ' E reikalavimai
Regisfructi t
vartafojg 7
Taip e =
Salinti vartotoja
" Registruoti
vartotoia
( esti vartotojo
duomenis
Priskirti
vartotojuirolg
Irasyti nauja 0 :
iy ISsaugoti
)

Periora baigta

29 pav. Auksciausio lygio veiklos diagrama

Jeigu jau yra sukurty projekty ir atlikta reikalavimy specifikacija, analitikas gali iSkarto

sugeneruoti reikalavimy specifikacija(30 pav.)

Analitikas Ziniy bazé

!

Pasirinkti
esama projekta

l

Generuoﬁ reil i Suri:ﬂ(li proj_ekto
specifikacija

Pateilti

duomenis

Sugeneruotas reikalavimy
dokumentas

®

30 pav. ,,Generuoti reikalavimy specifikacija* veiklos diagrama

Atliekant reikalavimy specifikavima ir modelio generavima(31 pav.), analitikas turi du
pasirinkimus: sukurti nauja projekta arba atidaryti esama. Jeigu sukuriamas naujas projektas,
pradzioje tenka specifikuoti bendruosius reikalavimus. Toliau naudojamos dalykinéje srityje
sukauptos Zzinios: pasirenkamas procesas, i§ ziniy bazés gaunama procesa valdanciy funkcijy
sarasas, toliau pasirenkama funkcija. Pagal pasirinkta funkcija pateikiama funkcijos veiklos.
Pasirenkamos veiklos. Sekan¢iame zingsnyje pasirinktoms veikloms raSomi funkciniai ir
nefunkciniai reikalavimai. Sekan¢iame zingsnyje raSomi projekto iSeigos reikalavimai. Galiausiai

pasirenkama generuoti vartotojo reikalavimy specifikacija. Pateikiama sugeneruota specifikacija.
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Analitikas Ziniy bazé

[ Specifikuoti
| reikalavimus

=l

Mavjas projektas Aticaryti projekty

Sukurti nauja Atidaryti \ [ Pateikti ‘
| projekty esama projekta | EBiektn EArESs J
717 \E [ UZkrauti projekto
Ivesti naujo projekto pasirinkti ! J i |
| duomenis I | projekta |

Pridéti naujus reikalavimus § redaguoti  Salinti
~f

Ragyti bendruosius | Berdvsirekalmingl P
I | 2 )

reikalavimus

' ~
Reikalavimei kompiuterizuojomsi sricisi

W

-

i )
| kompiuterizuojamai srigiai | | Pateikti procesu sarasa |

[ Pasirinkti procesq | Pateikti procesa valdantiy
S — funkcijy srasa ]

| Pasirinkti funkcija )
B —

1" Pateikti Funkcijos veikly
1 sarasa |

(Pasirinkti veiklas )

Rasyti funkcinius Inefunkeinius
| reikalavimus veikloms |

Projekto igeiga

[ Projekto iSeigos reil imal =

Generuoti mocdel|

Generuti )
reikalavimy Taip
model?
= z P - — Surinkti )
I Generuoti vnrot_oto]o_! projekto
specifikacija | duomenis
e e .
S — [ Pateikti
|Suuenerumﬂl & | duomenis |
—®

av. eikalavimy specifikavimo ir modelio generavimo* veiklos diagrama
31 ,,Reikal ] fik: del “ veiklos d

Uz ziniy bazés pilnuma ir reikalavimy teisinguma atsakingas analitikas. Analitikas pildo
dalykinés srities zinias(procesai, funkcijos, veiklos, vykdytojai, srautai ir kt.) (32 pav.). Atsiradus
naujiems reikalavimy tipams, potipiams ir reikSméms analitikas gali jas ivesti i ziniy bazg,

nereikalaujant papildomo sistemos perprogramavimo.
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Administratorius

Ziniy bazé

Pvz.
Funkcijos,
Procesai,
Weiklos,
Srautai,
Pk ir t4

Maujas procesas

[ Iveéti pro;esq )

Pildyti
dalykinés

| srities Finias

T
"i:j;asirinldi srrtl,
~ —

Mauja veikla

Maujas srautas

|

Pildyti
reikalavimy

Pvz: Tipas, |
Potipis,
specifikavimo

Reikime

|
Ivesti veiklas |

-

aujas tinas

hieé‘li’niaujq tipi }

Naujas potipis

Mauja funkcijs

( vesti funkeija |

| lvesti srautus |

Maujas vykdytojas

A

Maja reikime

Ivesti nauja s

potipj ]

“Priskirtitipa |

Ivesti n;uja

Htraukti wkdytoja |

reikéme

Priskiri potipiui |

1 ISsaugoti U I
(@)x |é§ﬂl;lQUli‘
= i | irasus

]

32 pav. ,,Dalykinés srities Ziniy valdymo* veiklos diagrama

3.5.Reikalavimy analizés apibendrinimas

Reikalavimy analizés metu nustatyta kokias funkcijas galés atlikti sistema, sudaryta
panaudojimy atvejy diagrama ir atlikta panaudojimy atvejy specifikavimas.

Sudaryta pilnas Zziniy bazés modelis su reikalingais atributais vartotojo reikalavimy
specifikacijos generavimui.

Sudarytos veiklos diagramos nurodancios analitiko veiksmy seka dirbant su sistema.

45



4. Vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo projektas

4.1. Loginé sistemos architektiira

33 pav. pateikta projekto login¢ struktira susidedanti i§ 3 posistemiy: Vartotojo paslauguy,

Veiklos paslaugy ir Duomeny paslaugy.

Vartotojo paslaugos | ..yze-- | Veiklos paslaugos e Duomenu paslaugos
- N =

33 pav. Projekto loginé architektiira

4.2.Vartotojo paslaugos

Siame skyriuje pateikiama analitiko navigavimo langy schema(34 pav.) ir apra§ymas.

Analitikas pirmiausia prisijungia prie sistemos. Prisijungus, atidaromas pagrindinis darbo langas.

Pagrindiniame lange gali pasirinkti:

Sukurti naujq projektq — atlieka reikalavimy specifikavima ir papildomy reikalavimy
pridéjima
o Reikalavimy specifikavimo langas — jvedami nauji reikalavimai. Baigus specifikuoti
reikalavimus ir pasirinkus sugeneruoti ataskaita patenkama i reikalavimy
specifikacijos generavimo langa, kur pateikiama sugeneruota ataskaita.
Salinti projektq- i$trinamas projektas
Atidaryti projektq- pateikia sukurty projekty sarasa
o Reikalavimy specifikavimo langas — jvedami nauji arba redaguojami esami
reikalavimai. Baigus specifikuoti reikalavimus ir pasirinkus sugeneruoti ataskaita
patenkama | reikalavimy specifikacijos generavimo langa, kur pateikiama
sugeneruota ataskaita.
Reikalavimy modelio generavimo langas — pasirenkamas esamas projektas ir iSkarto galima
sugeneruoti reikalavimy specifikacija.
Duomeny valdymo langas — dalykinés srities zinioms valdyti
o Funkcijy langas — funkcijy valdymas
o Procesy langas — procesy valdymas
o Veikly langas — veikly valdymas
o Srauty langas — srauty valdymas
o Wykdytojy langas — vykdytoju valdymas
o Reikalavimy tipy ir potipiy langas — reikalavimy tipy ir potipiy valdymas
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o Vartotojy perziiiros langas — pateikiamas vartotojy saraSas
o Naujo vartotojo sukiirimo langas — galima sukurti nauja vartotoja
o Vartotojo Salinimo langas — Salinamas esamas vartotojas

e Nustatymy langas- leidziama pasikeisti vartotojui slaptazodi.

Prisijungimo langas

Pagrindinis darbo langas ‘

Vartotojy perZiiiros langas

Naujo vartotojo sukiirimo langas

Naujo projekto sukiirimo langas

Reikalavimy modelio generavimo langas Projekia alidanymy |angas

Projekto salinimo langas

Nustatymy langas
Vartotojo Salinimo langas

_

Funkciju langas

Duomeny valdymo langas

Reikalavimy specifikavomo langas

Veikly langas

Viykdytoju langas

Reikalavimy specifikacijos generavimo langas

Hrocesy langas Reikalavimuy tipy ir potipiy langas

Srauty langas
34 pav. Analitiko langy navigavimo modelis
4.3.Veiklos paslaugos

Siame skyriuje pateikiama valdymo klasés(35 pav.). Valdymo klasés dalyvauja tarp vartotojo

sasajos ir duomeny paslaugy. Klasiy pavadinimai atspindi valdymo tiksla.

Projekty valdymas

Reikalavimyvaldymas

Dalykinés srities Ziniy valdymas

+Rodyti projekty sarasad
+Sukuri nauja projekiad
+Atidarti projekty 0
+IEsaugotiy

+Trinti projektad
+Pasirinkti projektad

+Pasirinkti reikalavimo reikmged
+Sukuri nauja reikalavimad
+Redaguati reikalavimag

+Trinti reikalavima D

+Pasirinkti reikalavimo potipid
+pasirinkti reikalavimag

+Rodyti reikalavimy sqragad

+Rodyti duamenis)
+Rauji duomenys
+Pasirinkti sritid
+5alinti duamenisd
+Redaguati duomenis
+|&saLnoti

]

Modelio generavimo valdymas &

Prisijungimo valdymas

Vartotojy valdymas [ )

Meniu valdymas [ )

+Generuoti reikalavimy modelid
+Rodyti projekiy sgrasa
+Pasirinkti projektad

+Prigijungti)
+Tikrinti duamenis{
+Tikrinti rolef

+Gauti vartotojy sarasal
+Rodytif)

+Sukurti nauja vartatajad
+Fasalinti vartotoja
+Priskirti roled

+vesti vartotojo duomenisg

+Pasirinkti punktai)
+Aticantios

35 pav. Veiklos paslaugy diagrama
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4.4. Duomeny paslaugos

36 pav. pateiktas ziniy bazés modelis su reikalingais atributais.

aspnet_Memhership
1

aspnet_PersonalizationPerUser

aspnet_user
1
1

aspnet_Profile

@]

aspnet_schema_versions

aspnet_webevents_events

aspnet_applications
1

®

i

aspnét _paths

aspnet_Roles
1

aspnet_Personalization

aspnet_UserinRoles

Tikslas @
-tikslo_id : int
-pav: char

36 pav. Duomeny paslaugy modelis

4.5. Projekto analizés klasiy diagrama

Siame skyriuje pateikiama klasés, kurios vaizduoja langy saveika su valdikliais

37 pav.).

i Fun.l.(cija. Q Funk)ﬂiks.las )
-funkeijos_id : int 1 1+ -t kodas :int
veiklos_tipas ) -funke_pay : char T |-_kodas int q *
o -F¥T _id :int
-tipa_id : char
-v_kodas | int 1
Reikalavimas =) 1
-reikalavimo_id : int Veikl_inf_srautas
-kanfliktai : char veiklos_id  int
-papildama : char -srauto_jd : int
-istorija : char -input'Eha'r
= = -priklausomybes : char — i
I.lelksme. v(__‘ -uzsak_netenk : int 1.% 1. _ﬁf‘?’mﬁhar
e e v '
-privaloma bool |1 0% | -aprasymas: char 1. -veiklos_id : int 142
-potipio_id :int -pagrindimas : char PxFx 1) -v_kodas |int
-t_kriterijus : char LT -funkeijos_id : int 4
-tarpine_id : int ot -pav : char
1. -reiksrnes_id ; int -p_id:int -po_salyga : char Srautas ™
-f_id int -suzadinimo_salyga : char E T
s stauto_id :int
- -t_kriterijus : char _pav - char
1 - har par -
EIERER -tipas : char
Potipis ™ . -pa_nr:int
P 1 1. -pries_salyga : char
-potipio_id “int = - -veiklostipo_id : int
-pa _ch_a_r Tarpine % 1
tipo_id : int “tarpine_id - int X
~veiklos_id © int 1 T 1
T -projekto_id : int Proc_mat_srautas a
h I -praceso_id ; int
= -srauto_id ;int
1 1. ’ -input : thar
7 1 -nr:int
[UEEERT) - Procesas e ) -pav: char
-tipo_id :int Projektas 7 =
-pav - char ; T -proceso_id ! int
2 -projekto_id : int -wykeytojo_id : int 1.
-pavadinimas . char -pav char
-istarija : date 1
-vardas . char 1
-pavarde : char P P
-irmone : char . 1 1 o
-wykdytajo_id ©int
-tipas : char
g * -pavadinimas : char
e -kategarija : char
z g isXProc (% -spruzd : char
hykis @) B m -patittisds : char
e IxP_kodas : int s
-iwykio_id - int T+ |-_kodas - int -patiritisit : char
-pav : char " |.F Kodas :int -charakteristikos : char
= i -priotitetai : char

ir esybémis(
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Prisijungimo langas

Prisijungimo valdymas

Pagrindinis darbo langas

o)

Projektas

Projekto atidarymo langas

Projekty

Projekto salinimo langas

Rail

Naujo projekto sukiirimo langas

| L

Duomeny valdymo langas

@

Meniu valdymas

& | ||

[ T D S

Procesy langas

@

Funkcijy langas

9

[—

Veikly langas

@

o

Analitikas

Ziniy bazé

Dalykinés srities Ziniy valdymas

Vykdytojy langas

9

Srauty langas

=

Reikalavimy tipy ir potipiu langas

9

Reikalavimy modelio generavimo langas

P

Modelio generavimo valdymas

)

Vartotojy perziiros langas

Q

Naujo vartotojo sukiirimo langas

————

Vartotojy valdy

Vartotojo Salinimo langas

37 pav. Projekto analizés analitiko klasiy diagrama

4.6. Panaudojimo atvejy realizacijos

Siame skyriuje pateikiama panaudojimo atveju realizacijy diagramos.

Reikalavimy modelio generavimo langas »

+Atidandi()
+Pasirinkti projekiad

Pagrindinis darbo langas »

+Atidanio)

/ Meniu

Analitikas (%

oy +Athaujinticy

+Pasirinktidy

+|radytio)
+IEtrintily

Ziniy bazé )

1ch

+|rasyti(
+Athaujinticy
+Etrintig
+ISrinkti0)

[ ]

Modelio generavimo valdymas [
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4.7.Panaudojimo atvejus realizuojancios seky diagramos

Toliau pateikiamos sekuy diagramos parodancios sistemos elgsena esant tam tikrai parinktam

analitiko veiksmui.
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4.8. Duomeny bazés schema

Pateikiama vartotoju duomeny bazé, kuri yra automatiskai sugeneruota ,,Visual

2008 programinio paketo, todé¢l lentelés néra detalizuojamos(54 pav.).

=stables==

aspnet_Membership
1

®

1

:

«=tabley
aspnet_user
Al

&

==table==
aspnet_Profile

==table==
aspnet_schema_versions

==table==

aspnet_PersonalizationPerUser

==tahle==
aspnet_applications
1

=atables=
aspnet_Roles
1
.

==table==
aspnet_webevents_events

=table==
aspnet_UserinRoles

54 pav. Vartotojy duomeny bazé

Toliau pateikta ziniy bazés schema(55 pav.).

1

==table==
aspnet_paths
1

1

==tahle=»
aspnet_Personalization

Studio
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§ fipo_id
pav

potipis
¥ potipio_id
pav
tipo_id

reiksme
T reiksmes_id
pav
privalorma

potipio_id

reikalavimas

§ rekalavimo_id
nr
tarpine_id
reiksmes_id
aprasymas
pagrindimas
konfiktal
papidorma
istorija
priklausornybes
uzsak_netenk
uzsak_tenk
saltinis
t_kriterijus

funkclja funkextikslas tiksl
9 funkeiios_id 9 ftid qustik:: i
funkc_paw £RodE -
= o f_kodas o e
[ ————
veiklos_tipas
% veiklostipo_id veiklos_inf_srautas
tipas weiklos_id
srauto_id
veikla i
% ¥ velklos_id pav
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wykdytojo_id
funkijos_id
pxfx pay
T pfe_id po_salyga
p_id pries_salyga
fid suzadinimo_salyga 9
t_kriterijus srautas
aprasymas ¥ srauto_id
pav
ko tipas
e
= ko —
tarpine
tarpine_id
. ) 5 proc_mat_srautas
projekto_id o -
- - N srauto_icl
weiklos_id vykdytojas Tyt
¥ vykeytojo_id proceso_id
pavadinimas =
g id
kategorijia
spruzd
J patirtisds
B patirtisit
p?ID]B.k:tan charakteristikos 8
rojekto_
Zav] = pricritetai
data
avardas
apavarde
imane
procesas
% proceso_id
IWkISXpIDC wykdytojo_id
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Ziniy bazeés lenteliy atributy tipai ir aprasai pateikiami 18-35 lentelés

18 lentelé ,,tipas*

Atributas

Tipas

PasKkirtis

Tipo id

nt

Pirminis raktas. Tipo kodas.

pav

char

Tipo pavadinimas




19 lentelé ,,potipis*

Atributas Tipas | Paskirtis
Potipio_id int Pirminis raktas. Potipio kodas.
pav char Potipio pavadinimas.
Tipo id int ISorinis raktas. Tipo kodas.
20 lentelé ,,reiksme*
Atributas Tipas | Paskirtis
Reiksmes id int Pirminis raktas. Reiksmes kodas.
Pav char Reik§mes pavadinimas.
privaloma char Privalomas laukas (taip / ne)
Potipio_id int ISorinis raktas. Potipio kodas.
21 lentelé ,,reikalavimas*
Atributas Tipas | Paskirtis
Reikalavimo id int Pirminis raktas. Reikalavimo kodas.
Tarpine id int ISorinis raktas. Tarpinés lentelés jraSo kodas
Reiksmes id int ISorinis raktas. ReikSmés kodas.
Aprasymas char Reikalavimo aprasymas
Pagrindimas char Reikalavimo pagrindimas
Konfliktai char ISkylantys konfliktai
Papildoma char Papildoma medziaga
Istorija char Reikalavimo registravimo istorija
Priklausomybes char Priklausomybés
Uzsak netenk char Uzsakovo netenkinimas
Uzsak tenk char Uzsakovo tenkinimas
Saltinis char Saltinis
T kriterijus char Tinkamumo kriterijus
22 lentelé ,,PxFx“
Atributas Tipas | Paskirtis
Pxfx id int Pirminis raktas. [raSo numeris
P id int ISorinis raktas. Proceso kodas
F id int ISorinis raktas. Funkcijos kodas
23 lentelé ,,Funkcija®
Atributas Tipas | Paskirtis
Funkcijos id int Pirminis raktas. Funkcijos kodas.
Funkc pav char Funkcijos pavadinimas.
24 lentelé ,,Veikla“
Atributas Tipas | Paskirtis
Veiklos id int Pirminis raktas. Veiklos kodas.
Veiklostipo id int ISorinis raktas. Veiklos tipo kodas
Vykdytojo id int ISorinis raktas. Vykdytojo kodas
Funkcijos id int ISorinis raktas. Funkcijos kodas
Pav char | Veiklos pavadinimas
Po salyga char | Veiklos po salyga
Pries salyga char | Veiklos pries salyga
Suzadinimo_salyga char | Veiklos suzadinimo salyga
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T kriterijus

char | Veiklos tinkamumo kriterijus

Aprasymas char | Veiklos aprasymas
25 lentelé ,,Procesas*
Atributas Tipas | Paskirtis
Proceso id int Priminis raktas. Proceso kodas.
Vykdytojo id int ISorinis raktas. Vykdytojo kodas.
Pav char Proceso pavadinimas
26 lentelé ,,Funkcxtikslas“
Atributas Tipas | Paskirtis
Fxt id int | Pirminis raktas.
T kodas int | ISorinis raktas. Tikslo kodas
F kodas int | ISorinis raktas. Funkcijos kodas.
27 lentelé ,,Veiklos inf srautas*
Atributas Tipas Paskirtis
id int Pirminis raktas.
Veiklos id int ISorinis raktas. Veiklos kodas.
Sraudo id int ISorinis raktas. Srauto kodas
Input char Paduodamos informacijos pavadinimas
Pav char Informacinio srauto pavadinimas
30 lentelé ,,Srautas*
Atributas Tipas | Paskirtis
Srauto id int Pirminis raktas. Srauto kodas
Pav char | Srauto pavadinimas
Tipas char | Srauto tipas
28 lentelé ,,Proc_mat_srautas*
Atributas Tipas | Paskirtis
id int Pirminis raktas.
Srauto _id int ISorinis raktas. Srauto kodas
Input char | Materialaus srauto jeiga
Proceso id int ISorinis raktas. Proceso kodas
pav char | Materialaus srauto pavadinimas
29 lentelé ,,IvykisXProc*
Atributas Tipas | Paskirtis
Ixp id int Pirminis raktas.
I kodas int ISorinis raktas. [vykio kodas
P kodas int ISorinis raktas. Proceso kodas
30 lentelé ,, Tikslas*
Atributas Tipas | Paskirtis
Tikslo id int Pirminis raktas. Tikslo kodas.
Pav char | Tikslo pavadinimas.
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31 lentelé ,,Vykdytojas*

Atributas Tipas | Paskirtis
Vykdytojo id int Pirminis raktas. Vykdytojo kodas.
Pavadinimas char | Vykdytojo pavadinimas
Kategorija char | Vykdytojo kategorija
Spruzd char | Vykdytojo sprendziami uzdaviniai
Patirtisds char | Patirtis dalykinéje srityje
Patirtisit char | Patirtis informaciniy technologijy srityje
Charakteristikos char | Vykdytojo charakteristikos
Prioritetai char | Vykdytojo prioritetai
32 lentelé ,,Projektas“
Atributas Tipas | Paskirtis
Projekto id int Pirminis raktas. Projekto kodas.
Pav char | Projekto pavadinimas.
Data char | Projekto sukiirimo data
Avardas char | Asmens vardas
Apavarde char | Asmens pavardé
Imone char Imoné
33 lentelé ,,Tarpine*
Atributas Tipas | Paskirtis
Tarpine id int Pirminis raktas.
Projekto id int ISorinis raktas. Projekto kodas.
Veiklos id int ISorinis raktas. Veiklos kodas.
34 lentelé ,,Veiklos tipas“
Atributas Tipas | Paskirtis
Veiklostipo id int Pirminis raktas. Veiklos tipo kodas.
tipas char | Veiklos tipo pavadinimas
35 lentelé ,,Ivykis*
Atributas Tipas | Paskirtis
Ivykio id int Pirminis raktas. [vykio kodas
pav char | Procesa sukelianc¢io jvykio pavadinimas
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5. Vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo metodo realizacija

5.1.  Sistemos realizacijos modelis
Sistemos prototipui realizuoti sudaryta komponenty modelis (56 pav.) Pavaizduoti
komponenty sarysiai ir komponentuose realizuojamos klasés. Kadangi sistema naudosis tik
analitikas, tod¢l komponentinis modelis iSskaidytas i tris pagrindines dalis:
e Sistema
e Reikalavimy specifikavimo ir modelio generavimas

e Ziniy bazé

specifikavomo langas s |
]

«CoMmpanents =
Reikalavimy specifikaviams ir modelio generavimas
«COmpanerts =)
Sistema
Prisijungimo langas
Pagrindinis darbo langas Projekty perziiros langas . Prisijungimo valdymas
Prisijungimo valdymas | S a——
oo _, [Vartotojo Salinimo langas Prisijungimo langas
] Srautulangas p | Specifikavimo valdymas
Varlotoju perzitros langas g, Srauty langas —
S — | i =
‘Veiklu langas Ol |Funkcijq langas Ol edbelEolullhill
L | L |

srities ziniy a |
|

=il
&l

COmponent:
Ziniy bazé

[

T

I

[Reikalavimu tipy ir potipiu langas p | Projekto Salinimo langas
L |

«lUses — —

Modelio generavimo valdymas g |
]

: = e T ‘Naujn\mrtmnin sukirimo langas Ol
[Naujo projekto sukrimo langas g | I ]
[ | Meniu valdymas
| | Projekto atidarymo langas E — ]
= Reikalavimy modelio generavimo langas -
| '
!f‘ valdymo langas 01 i‘ ju langas ﬂ! !Pmcesu langas G!

56 pav. Sistemos realizacijos modelis

Sistemos komponentai realizuoti artefaktais, parodo kaip jie bus iSdéstyti fiziniame
irenginyje. Tam kad analitikas galéty naudotis sistema per kompiuterio narSyklg, vartotojo sasajos ir

veiklos logika realizuojantys artefaktai turi buti idiegti IIS taikomuyjy uzdaviniy serveryje.
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Interneto taikomujy uzdaviniy serveris
Vartotojo PK =artifacts ™
i Esami vartotojai.aspx
sartifacts [ IBLESP!
sartifacts [ Vartotojai sUSEx
WEB NarSykié T B s
o HTTR i Naujas vartotojas.aspx
\ % =
wartifacts _L{SEF e:arf!factx B
cattitacts DTESE% wartifacts  [1]] sUSEs a‘ «atifacts |}|| Dalykinés srities Zinios ot
Login.aspx Pradzm.laspx S Nustatymai.aspx e L _eu_aei - ;‘ T D‘
e | e _auses = | Procesai.aspx
P v l«use» Tt | _—
- <l » i ™
Duomeny hazés Ve | sUses «artifacts [ = Kamf.ai.b ]
Sernveris p o Projektas.aspx | . Vykdytojai.aspx
wlges / " = w38 aartitacts |
Hifact: = 7 & s
sartitacts [ 7 R oo [5] suses artifacts & s I Srautai.aspx
Lo - Projektas .. = 5 | * ®
Ziniy bazé N \Atidaryti_Projekta.aspx |
~ «USey “Uses seritacts [
- gUses - = = s
" Shee wartifacts 0y ] Veiklos.aspx
“ Trinti_Projekta.aspx o |
v S sartifacts B
R Reikalavimy_tipai_potipiai.aspx
A:‘a“;:ag” B | e watitacts 0O
EExArOS - K_lj_SE» Generuoti_ataskaita.aspx
sartifacts (|
Projekto_: ita.aspx

57 pav. Sistemos jdiegimo diagrama

5.2. Sistemos diegimas

Diegimui reikalinga programin¢ iranga:

e Microsoft SQL 2008 duomeny baziy serveris.
e Microsoft Visual Studio 2008 faily redagavimui.
[ ]

IIS v6.0 (Internet Information Service) arba auksStesnés versijos.

Sistemos diegimo eiga:

e | MS SQL serverj ikeliame duomeny baz¢ naudodami komanda ,,Attach “.
e Sistemos failai idedami 1 IIS interneto taikomyjy programy serverio darbing sriti.
[ ]

Uzregistruojamas sistemos pavadinimas, kurj naudosime kreiptis i§ interneto narSyklés

1 sistema.

6. Eksperimentinis sistemos tyrimas

Siame skyriuje apraSoma Ziniomis grindziamas vartotojo reikalavimy specifikacijos
generavimo metodas. Pagal atlikta Sablony analizg, reikalavimai bus specifikuojami remiantis
Volere Sablono pagrindu. Priimta, kad ziniy bazéje jau yra surinktos konkrecios dalykings srities
zinios, reikia specifikuoti reikalavimus pasirinktai kompiuterizuojamai sri¢iai ir galiausiai

sugeneruoti vartotojo reikalavimy modelj.
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6.1. Dalykinés srities apraSymas

Eksperimentas vykdomas remiantis elektronine parduotuve. Elektronin¢ parduotuvé teikia
atitinkamas paslaugas ir sitilo produktus vartotojams. Vartotojas naudojasi elektronine parduotuve,
jam yra patogu, nes niekur nereikia eiti i§ namy ir ieSkoti norimos prekés, be to uzsisakant prekes
elektronin¢je parduotuvéje yra pigiau, nei jprastai perkant i§ parduotuvés. Uzsisakius prekes
vartotojui nereikia niekur eiti i§ namy atsiimti prekiy, prekes pristato siunty tarnyby kurjeris.

Eksperimento tikslas — kompiuterizuoti atitinkama elektroninés parduotuvés veikla, norint
pasiekti didesnio paslaugy efektyvumo ir didesni vartotojy aktyvuma.

Atliekant eksperimenta priimta, kad dalykinés srities zinios apie elektroninés parduotuves

veikla jau yra surinktos ir saugomos Ziniy bazgéje.

6.2. Ziniomis grindZiamo vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo programinis

prototipas

Siame skyriuje pateikiamas programinio prototipo teikiamos galimybés. Eksperimente
pateikiama tik su projekto valdymy susij¢ dalykai, bei kuriamas naujas projektas. Dalykinés srities
ziniy valdymas(2 priedas) ir sugeneruota reikalavimy specifikacija(3 priedas) pateikta prieduose.
Reikalavimai specifikuojami remiantis Volere Sablono pagrindu.

Sistema naudojasi analitikas. Norint pradéti darba analitikas turi prisijungti(58 pav.) prie
sistemos. Sistemoje naudojama rolés ,,Analitikas®. Analitikas gali valdyti dalykinés srities Zinias,
naujy sistemos vartotojy registracija ir atlikti visus veiksmus susijusius su projekto kiirimu ir

reikalavimy specifikavimu.

A Untitled Page - Microseft Internet Explorer

Fle Edt Ve Favoies Toos Help i

Qo - ) (% (B (0 Posacn sipramies €8 - )i B3

address [ ] http:/flocalhost: 2354/ gerasLogin aspx v Bso ks

Vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimo jrankio prototipas

Finomis Sami vartotojo yra vienas 35 i iy Sisterny plétojims procesy. Projektuajant
sisterng svarbiausia nustatyt finkamus reitakavimus.

Prisijungti Sis jrankis skirtas vartotajo ir ataskaitos . drankis paremias pasaulyje placiai Zinomu ir naudsjamu

e [ Volere" reikalaviny Sablono pagrinds.

wardas
Slaptazodis

[IPrisiminti

Prisijungti

&] Done & Local intranet.

58 pav. Prisijungimo langas
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Prisijungus ir galima pasirinkti ,, Atidaryti projektq “, atidaromas langas(59 pav.),
pasirenkamas projektas atidarymui

Pasirinkite projekta

Projektas Data Vardas Pavardé ongé
Edit Select Nawngaryos sistema 2010-04-27 Petras  Petratizs UAB " ¥ projelta "
Edit Select 300 Gamybos kompiuterizavimas 2010-05-12 Aurimas Aurim AR " 3 Projebtai "
Edit Select Elektromne parduotuve 2010-04-20 Jonaz  Jonaiz UAB " Ekspenimentas "

59 pav. Atidaryti projekta
Pasirinkus meniu punkta ,, Generuoti modelj “, pateikiamas langas(60 pav.), pasirenkamas

esamas projektas ir sugeneruojama projekto vartotojo reikalavimy ataskaita.

Pasirinkite projekta ataskaitos generavimui

Projektas Data Vardas Pavardé
Edit Delete Select Nawgacyjos sistema 2010-04-27 Petras

one

Petrais  TTAR " X projelta
Edit Delete Select 300K Gamybos kompmtenizavmas 2010-05-12 Aunmas Aunrn UAB " X Progeleta "
Edit Delete Select Elektroning parductuwe 2010-04-20 Jonas

Jonattis  TAPR " Ekeperimentas "
Generuoti ataskaity ]

60 pav. Generuoti projekto ataskaita

Prisijungus analitikas nukreipiamas i pradzios puslapi. Naujam projektui sukurti pasirenka i
meniu srities ,, Naujas projektas . Pasirinkus, atidaromas naujo projekto langas (61 pav.). Ivedami

privalomi laukai: Projekto pavadinimas, Sukiirimo data.

s @3- % BB

VB e ”

Naujas projektas

N —
Pavarde [Jonatis

Tmoaé |UAB " Eksperiment tes

@ Loo tone:

61 pav. Naujo projekto sukiirimo langas

Sekanciame atsivérusiame lange pateikiami bendrieji reikalavimai(62 pav.). Privalomi

laukai yra Reikalavimo potipis, Reiksmé, Aprasymas, Istorija. Specifikuojat bendruosius
reikalavimus privaloma ivesti projekto paskirti(tikslai, problemos). Visi kiti likg pasirinkimai

ivedami pagal poreiki. Kiekvienas reikalavimo potipis turi savo atskiras reikSmes, todél pasirinkus
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skirtinga potipi, pateikiama skirtingos reikSmés. [vedus reikalavimus, lango apacioje pateikiama
ivesty duomeny lentelé(63 pav.), kuriuos galima 3alinti arba redaguoti. Sios lentelés pateikiamos

kiekviename reikalavimy specifikavimo etape.

Projektas:Elektroniné parduotuvé

Bendrieji reikalavimai

Reikalavime potipis

Reikalavimo potipis Tstotija Pasirinkite... v
|Suinteresuoti asmen—ye/v| |Dx‘1f20f2010 Suinteresuati asmenys
PR Projekto apribojimai
Reikcdme Terminai
Tzzaleovo tenldnimas Faktai ir prielaidos
Nereikalinga ¥ Pagirinkite. .
UZsakovo netenkinimas

Mereikalinga »

Apra¥ymas

TUAE "EXX jmone™;
Vadovas:V. Pavardenis
Telefonas: §-611-1111111112

Fa il

Pagrindimas

62 pav. Bendryjy reikalavimy jvedimo langas

Pagrindimas Konfliktai Papildoma Istorija  Priklausomybés Netenkinimas Tenkinimas Saltinis Tinkamumas
Projekto kiinmo g“l’;ZOIU
Edit Delete 5;:3;:?“ fzm“’;“; gji?fﬁo o i’iiig atidaroma  Mera Mera 442172010 Nera 5 5 Tsakovas
pabaigs 9/15/2010  Sheldrotine
parduchive
5 Projekto Eirimo Biudfete  dydis
ek aptibojimal biudEetas 12000 Lt Sl c 2
Proiekt Eeikalavimas Dt}:{(” aplinka Darbuotojas
Edit Delste * 9500 darbo BERPRAODER, ditbs  prie Nera Nara 4/21/2010 Nera 3 3 Vadybininkas
apribojimai ; Darbustojas  dirbs .
aplinkai iy kompiuterio

63 pav. Bendrieji reikalavimai

Sekan¢iame zingsnyje ,,Pasirinkti veiklas“(64 pav.) naudojama surinktos dalykinés srities
surinktos Zinios. Sios Zinios talpina informacija apie:
e Procesus, juos sukeliancius ivykius ir procesus valdanc¢ias funkcijas
e Vykdytojus vykdancius veiklas ir procesus
e Procesy materialius srautus.
e Veikly informacinius srautus.
e Funkcijas ir jy tikslus.
Norint veikloms rasyti reikalavimus analitikas turi pasirinkti procesa i§ saraSo. Pasirinkus
procesa, pateikiama procesa valdanti funkcija(-os). Pasirinkus funkcija pateikiamas veikly sarasas.
Sioje vietoje analitikas suzymi pagal poreiki kompiuterizuojamas veiklas ir eina i sekanti

zingsni(,,Funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai*) specifikuoti reikalavimus.

64



Projektas:Elektroniné parduotuvé

Veikly pasirinkimas

Funkcyjos

3 rist. vartotojui
UZsakymo atitikimo prekéms patvirtinimas
Pinigy pervedimas
Pinigy {negimas | kliento saskaita,

Pinigy pagmimas i§ kliento saskaitos
Pasirinkite.

Funkcijos veiklos:

Veikla Aprafymas Po salyga Prief salysa Sufadinimo szlyga Tinkamumas
Gautas  pabwirtinimas

Preleiy Prekes Prekes prekiy

krovimas parucdtos  neparuodtos  lomplelitavimut 1§
marketingo skyriaus

Tiduodamos c: o
Saskaity  ir prekés  tud bt I{_Z:)k]lldyh I\I’Z;Z.pﬂdyh
vaftaraftn]  registrojamos gdavzno Edavsno
pildyeias i)::i’;la natyly dokumentai  dokumental

Eraunamos prekes

64 pav. Veikly pasirinkimo langas

Pasirinkus veiklas einame 1 ,Funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai(66 pav.)
Atsidariusiame lange pateikiamas pasirinkty veikly sarasSas. Reikalavimai pradedami raSyti
pasirinkus norimg veikla. Privalomi laukai yra Pasirinktos veiklos, Reikalavimy tipas, Reiksmeé,
Aprasymas ir Istorija. Reikalavimy tipas pasirenkamas funkciniai arba nefunkciniai reikalavimai.
Pasirinkus tipa ,,Funkciniai reikalavimai* pateikiama vienas reikSmés pasirinkimas — ,,Funkcinis
reikalavimas® . Pasirinkus tipa ,,Nefunkciniai reikalavimai* pateikiamas reikSmiy saraSas(66 pav.).
D¢l didelio duomeny kiekio nepateikiama ivesty duomeny lentelé. Ivestus reikalavimus galima

perziuréti 3 priede ,, Eksperimento ataskaita
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Projektas:Elektroniné parduotuvé

Funkeiniai ir nefunkciniai reikalavimai
Pasirinktos veikdos:
Saskaity ir vaZtaragéiy pildymas

Prekiy, dokumenty pateikimas uZsakovui
Pasirinkite...

Eetkealaviry tipas

Uisakovo tenkinimas
Funkciniai reikalavimai v
Uisakovo netenkinimas

Relcime:

— - - Tsterija
__un cinis reikalavimas 4/21/2010
Aprafymas

Prekes turi bdti pakrautos per 15 minuE?ﬁ?\\\\\\____

MNaudojimosi paprastumas
Reikalavimas konfigQravimui
Mokymaosi reikalavimas
Suprantamurias
Priginamurnas nejgalissiems
UZduodiy vykdymo greitis
Darbo saugos reikalavimas
Reikalavimas tikslurnui
Patikimumas ir pasiekiamumas
Atsparumas trukdZiams
& Reikalavimas talpai
Saltmis Reikalavimas igpletiamumui
Reikalavimas ilgaamZigkumui
Reikalavimas fizinei aplinkai
Darbas su gretimaornis sist
Flatinimas/gamyba
Reikalavirmas leidybos procesui
Reikalavimas aptaravimui

- e Reikalavimas palaikyrui
Tikime 1mter1_|us Perkelimas | kitas platformas
Perkelimas | kitas platformas
Reikalavimas prieigai
“ientisumo reikalavimas
Reikalavimag privatumui

Pagnindimas

Kurjeris turi kuo greiéiau pristatyi prekes
klientaws

Logistikos skyrius

Nera

Priklausomybes

Nera ‘

Eonfliktai

Nera ‘

Papildoma medfaga

Nera

66 pav. Funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy langas

Atlikus funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy specifikavima, einama i zingsni ,,Projekto
iSeiga‘“(68 pav.). Privalomi pasirenkami laukai yra Potipis, Reiksmé, Pavadinimas, Istorija. Pagal
pateikiamas reik§Smes pasirenkama, kokie reikalavimai ar neapsvarstyti klausimai turi biiti paminéti.
Vienas i§ pagrindiniy nustatoma projekto kiirimo kaina, gali biiti svarstomos nepaminétos

problemos.
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Projektas:Elektroniné parduotuvé

Projekto iseiga

Patipis

Projekto ifeiga v

Reikimé

|Val‘lUIUJU apmokymas B
Pavadinimas

Vartotojo apmokymas paskirstyti ifZsakyma.

Apragymas

Vartotoljas turi biti apmokytas kaip reikia
paskirstyti nedidelés, vidutinés ir dideles
apimties ufsakymg.

Istorija

Pagrindimas Istordija  Potipis

Hustadius sistemos Mt T
Edit Delete sudétines  dalis v g Traina 13500 Lt 472172010 Kaina

savybes nustatyta kaina

Galima nadoti jau esamg Uzsalgmy  registravimo
Edit Delete sulaty komponenty posistemio komponentas 472172010 e
posistemio realizavimul. &

dlital

68 pav. Projekto iSeigos langas

Reiime

Pasirinkite. ..

Prieinama sistema

Prieinamas komponentas
Kopijavimas

Poveikis diegimo aplinkai
Poveikis esamoms sisternoms
“artotojy reakcija

Apribojimas diegimo aplinkoje
Kita problema

Sisternos kdrimo procesas
Kdrimo etapas

igravimas | naujg produkts
Duomeny transformavimas
Rizikos faktorius sprendimas | tikimybe
Kaina

‘artotojo dokumentacija
“artotojo apmokymas
Tenkinimo kriterijus

Egustipertys Frieinamas komponentas

Perspekiyva
i

Atlikus projekto iSeigos reikalavimy specifikavima lango spaudziame mygtuka ,, Baigti* ,

pasirodo langas, kuriame pasirenkame ar generuoti vartotojo reikalavimy ataskaita, ar ne. Pasirinkus

generuoti ataskaita, atidaromas langas (69  pav.). Ataskaitos langas teikia galimybe sukurti

ataskaita MS Excel ir Acrobat(PDF) faily formatais. Detali ataskaita pateikta 3 priede.

Projekto ataskaita

14 4 [t Jofao b bl [100% v | [ Find | Mext  [Select a format v Expart

elect 4 format
Vartotojo reikalavimy specifikacija
Elektroning pardugtuwe

2010-04-20

data

Jonaitis

UAB " Eksperimentas "

Vykdytojai

VRGN Logistikos skyrius Paiemng
Kategorija SETT N AR Pradedantysis

11 Prekiy pristatymas, [d o] whi=ii= (0 Pirmaeiliai
ansportavimas

Priori
Charakte reital reaguoja | pateiktas
tikos uZduntis. Stengiasi atlikti uZduotis
kuo greitiau
Wykdytojas BECESES EUIRAE R Specialistas
Kategorija ReEiElhlies 255\ 41 { -3 N Specialistas
PRSI ool i mirkimnac - mardavimas RS i scilini

69 pav. Vartotojo reikalavimy specifikacija

6.3. Eksperimento rezultaty apibendrinimas

[

Atliekant reikalavimy specifikavima, kiekvienas reikalavimas yra unikalus. Sukauptos

konkrecios dalykinés srities zinios padeda greiCiau atlikti reikalavimy specifikavima pasirinktai

konkreciai veiklai. Kuriant projekta pirmiausia specifikuojami bendrieji reikalavimai, funkciniai ir

nefunkciniai reikalavimai pasirinktoms kompiuterizuojamoms sritims, bei projekto iSeigos
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reikalavimai. Generuojant vartotoju reikalavimy specifikacija sugeneruojama dalykinés srities
zinios pagal pasirinktas veiklas ir su jomis susijusiomis funkcijomis, procesais, materialiais ir
informaciniais srautais ir vykdytojais. Dalykinés Zinios ir specifikuoti reikalavimai sugeneruotoje
ataskaitoje pateikiami strukturizuotai.

Trikumas reikalavimai saugomi vienoje lentel¢je, todél atsiranda problema, kada néra
uzpildomi visi informaciniai lentelés laukai. Pavyzdziui raSant terminus faktus, prielaidas ir kt.,
atsiranda neuzpildyti informaciniai laukai nes uzpildoma tik pavadinimas ir apraSymo laukai.

Apibendrinant atlikta eksperimenta galima teigti, kad programinis prototipas, skirtas

vartotojo reikalavimy specifikacijos generavimui, vidutiniskai atitinka savo vykdoma funkcija.
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7. I§vados

1.

Ziniomis grindziamy sistemy kiirimas reikalingas plétoti kompiuterizuojamas sritis.
Ziniomis grindZiama sistema susideda i§ Ziniy bazés, i§vedimo variklio ir vartotojo sasajos.
Ziniy bazéje saugoma konkreti informacija apie konkreéia dalyking sritj.

Atlikus vartotojo reikalavimy Sablony analize, sudaryti Sablony reikalavimy metamodeliai,
bei palyginus tarpusavyje, nustatyta, kad kiekvieno Sablono savita struktiira leidzia
specifikuoti reikalavimus, bet priklausomai nuo kiekvieno Sablono, reikalavimai
specifikuojami skirtingu detalumo lygiu. IS analizuoty reikalavimy Sablony, tolesniam
darbui pasirinktas Volere reikalavimy specifikavimo Sablonas. Rekomenduojama nenaudoti
standartiniy Sablony, o rekomenduojama esamus Sablonus pritaikyti pagal savo poreikius.
Dalykinés srities zinioms kaupti naudojama veiklos modelis(8 pav.). Sio modelio pagalba
greitai nustatoma kompiuterizuojama sritis, kuriai galima specifikuoti reikalavimus.
Reikalavimams specifikuoti pagal Volere Sablona, sukurtas modelis galintis padengti visa
Sablona. Sudarytas reikalavimy specifikacijos modelis integruotas su pakeistu veiklos
modeliu. Sis metodas padeda lengviau ir grei¢iau atlikti kompiuterizuojamos srities
reikalavimy specifikacija, nes Zinios apie dalyking srit{ yra jau surinktos, o taip pat padeda
sumazinti zmogaus klaidy tikimybe.

Reikalavimy analizés metu, sudaryta panaudojimy atveju diagrama. Specifikuoti
panaudojimo atvejai. Sudarytos veiklos diagramos parodancios analitiko veiksmy seka.
Suprojektuota klasiy esybiy diagrama.

Suprojektuota analitiko navigavimo langai, sudaryta projekto klasiy diagrama, panaudojimo
atveju realizacijos, panaudojimo atvejus realizuojancios seky diagramos. Suprojektuota
ziniy bazés modelis su reikalingais atributais.

Sudarytas projekto realizacijos modelio komponentin¢ diagrama, bei sistemos idiegimo
diagrama fiziniame jrenginyje.

Atliekant eksperimenta, Ziniy bazé uzpildyta realiais dalykinés srities duomenimis. ParaSyti
bendryjy, projekto iSeigos ir pasirinkty kompiuterizuojamy sri¢iy funkciniai ir nefunkciniai
reikalavimy fragmentai. Sugeneruota vartotojuy reikalavimy specifikacija. Trikumas -
reikalavimai saugomi vienoje lenteléje, todél atsiranda problema, kada néra uzpildomi visi
informaciniai lentelés laukai.

Pagal atlikta eksperimenta galima teigti, kad Sis programinis prototipas, skirtas vartotojo
reikalavimy specifikacijos generavimui, leidZia greitai specifikuoti reikalavimus, nekreipiant

démesio | tai kaip surinkti dalykinés srities Zinias .
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9. Priedai
1 priedas. Sutrumpinimy Zodynas
Darbe naudojamy terminy ir sutrumpinimy zodynas(36 lentelé):

36 lentelé ,,Sutrumpinimy Zodynas*

Terminas PaaiSkinimas

UML (angl. Unified Modeling Language). — unifikuota modeliavimo kalba

7ZGS — Ziniomis grindziamos sistemos

RSM — Reikalavimy specifikavimo
modelis

UEML(angl. Unified Enterprise Modelling — Unifikuota veiklos modeliavimo

Language) kalba

VM — Veiklos modelis

Pl — programiné jranga

IS (angl. Information System) — informacijos sistema.
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2 priedas. Dalykinés srities Ziniy valdymas
Veiklos

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Veiklos “. Naujo veiklos tipo jvedimo forma pateikta

70 pav. , 0 naujos veiklos jvedimo forma pateikta 71 pav.

Veiklos tipai Naujos veiklos jvedimo forma
VEIk|I.[ tlpal Veildlos tipas: [Pasirinkite... ] Vykdytojas giadaknvaa
Wetklos pavadinimas ‘—‘ F\nanaqjakyrius
| E—— Marketingo skyrius
D Tipas Po salyga ‘7‘ Lugialitkuga sky’;\ua
Veiklos ; e L Pk sy ] Senidvs
ipas | | EditDelete 13 Ufsakymal  syatoimosarer || FM
@% 14 Pavedimai kaajnumo Jeteryus ‘7‘ Funkecija Usakyma prigmimo
Edit Delete 15 Prekes s . iy
T r—
Edit Delete 16 Analize
Edit Delete 17 Transportas

70 pav. Veikly tipy jvedimas . . L
71 pav. Naujos veiklos jvedimo forma

Veikloms priskiriami informaciniai srautai(72 pav.): parenkamas srautas, nurodomas
informacinio srauto pavadinimas, nurodomi jeigos duomenys, pasirenkama kuriai veiklai

priskiriamas informacinis srautas.

Veiklos ir informaciniai srautai

Pagirinbete ‘ Pasirinkite.. | id pav input Veikla Srautas tipas
Srauts, Delete 28 UZsakymas Tisakyme duomenys UZsakyme formavimas Informacinis Informacinis
Srail;r:acuno : Delete 30 UZsakymas Tisakyme duomenys UZsakymeo registravimas  Informacinis Informacinis
EaYa 83 Delete 31 Rvag;stmotas registtoduzsaltamo Tésakymo paskirstymas  Informacinis Informacims
o T
duotnetys #

. A — Delete 32 Regs@otas, eslingai Tizakyme duomenys Uzs.akymo wrykdymo Informacinis Informacinis
Pasirinkite ‘ Pasirinkite.. v| nukreiptas analize
weilly: . . . ..

Dielete 33 B pzyl?dymo Analizes duomenys P.avaduno rekyizity Informacins Informacinis
analizés ataskaita pildymas

72 pav. Veikly susiejimas su informaciniais srautais

Srautai

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Srautai . Atsidariusiame lange(73 pav.) pateikiama

srauty saraSas. Naujam registruoti {jvedamas srauto pavadinimas ir nurodomas tipas.

Srautai

Mawjas yradas:

Sraute
pevaditimes [ ] ID  Pavadinimas Tigas
Tipas Edit Delete 8 Jeigos materialus srautas Materialus

Edit Delete 9 Jeigos informactus srautas  Informacinis

|—| Edit Dielete 10 Ifeigos materialus srautas  Materialus
Edit Delete 11 Teigos informarinis srautas Informacinis
Edit Dielete 12 MMaterialus Iaterialus
Edit Delete 13 Informacinis

73 pav. Srauty valdymo langas

Informacinis

73



Vykdytojai

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Vykdytojai “. Atsidariusiame lange(74 pav.)

pateikiama esamy vykdytojy sarasas, Zemiau pateikiama vykdytojy registravimo forma.

Vykdytojai
ID Pavadinimas Kategorfja Sprendiiami uidaviniai Patirtis DS Patirtis IT Charakteristikos
o Pardaviry ; 5 - Lytis- Vyras, Kalbos: Angly,
Edit Delete 13 UZsakovas vadovas Prekin ufsakymas. Dafenges  Specialistas Rust Pirmacdial
Edit Delete 14 Pardawejas  Vadybininkas  Preliy pirkimas - pardavimas Specialistas  Specialistas Kalbqs.Ap%llngpsm e Pirmacdia
derybinial jeidzial

Edit Delete 15 Finansy skyrius Finansy valdymas Speciestas  Specialistas Pimaetia
MNaujas Jradas:
Pavadinimas ’ ‘
Kategorja ’ |
Ependfatm
uEdavirial

Patirtis DS
Patirtiz IT Pasirinkite... »

Charakteristiloos

Priorketi

[westi

74 pav. Naujo vykdytojo jvedimo forma

Funkcijos

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Funkcijos “. Nauja funkcija ivedama 75 pav. , ivedant
funkcija nurodomas jos pavadinimas. Taip pat galima jvesti tikslus, kuriuos galima susieti su
funkcijomis(76 pav.)

Funkcijos:

— Ty
Edit Delete 32 Tzsakymo prigmimo
Edit Delete 33 Apmokejimo

Edit Delete 34 Transportavimo

Tikslai

Pavadinmas: ‘ ‘ D Pavadinimas

Edit Delete 13 Erowinng gaberimas

Edit Delete 14 Prebiy pristatymas
Edit Delete 15 Prekuy pacmimas
Edit Delete 16 TZzakymo registravimas
Edit Delete 17 Tfzakymo pateteimas vykdymmn
Edit Delete 18 Tikslas - atsiskaityti uf nandojamas paslaugas

Edit Delete 19 Tikslas - gaut apmokcéjima vz sutetktas paslangas
75 pav. Funkcijy ir tiksly valdymas

74



Priskirti funkcijoms tikslus

Pasirinkite  |UZsakymo priemimo Funkeija Tilcslas
funkcija Apmokejimo

TransEonawmg Delete Transpottavimo Erowiniy gabenimas

Delete Transportavime Prelay pristatymas

Delete Transpottavimeo Preliy pattmimas

Delete Tisakymo priémime UZsalymo registravimas

Delete TUEsakymo prigmime Ufsaloymo pateteimas syl dsymn
Delete Apmokejimo Tikslas - atsiskaityh uZ naudojamas paslaugas

Pasirinkite | Kroviniy gabenimas Delete Apmoléjimao Tikslas - gauti apmoléjima v sutetktas paslaugas
tikslg Prekiy pristatymas

Prekiy paemimas

UzZsakymao registravir
UZsakymo pateikima
Tikslas - atsiskaityti

Tikslas - Eautl aﬁmok

76 pav. Priskirti funkcijoms tikslus

Procesai

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Procesai “. Naujo proceso ivedimo forma pateikta 77

pav. Ivedant procesa nurodomas jo pavadinimas, bei pasirenkamas procesa atliekantis vykdytojas.

Procesai
Proceso ’ ‘ ID Pavadinimas Vykdytojas
pavadinimas Edit Delete 15 Prelay pakrovimas Sandelys
Wylcdytojas ||UZsakovas : : T .
Pardavejac Edit Delete 16 Sgskaity, vaftaradin pildvmas Sandelys
Finansy skyrius Edit Delete 17 Preloy, deloumenty pristatymas vartotoqn  Logistikos skyrms
harketingo skyrius ] . o ) o .
Lagistikos skyrius Edit Delete 18 TlZzakymeo atitdimo preléms patvirtinimas  TZsakoovas
g:mfs Edit Delete 19 Piugy pervedimas Bankas
Edit Delete 20 Piumy inedimas | kliento saskaits Bankas
Edit Delete 21 Pinigy paémimas 1§ kliento saskaitos Bankas

[ragyti

77 pav. Naujo proceso forma

Ivykiy ivedimo forma pateikta 78 pav. [vykiui ivesti nurodoma tik jo pavadinimas.
Ivykiai

Pavadimmas D Tvykis

| ‘ Edit Delete 11 Atliktas mokéijimas
Edit Delete 12 Pateiktas prelay uZzakymas

Edit Delete 13 Prekiy priemirmas
Edit Delete 14 Preloay iddavimas

Edit Delete 15 Perkama preke

78 pav. Jvykiy jvedimo forma
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79 pav. pateikiamas susiejami jvykiai su procesais.

Priskirti jvykius procesams

Pazirinkite |Prekiy pakrovimas
procesg. | Saskaity, vaZtaragtiy pildymas
Prekiy, dokumenty pristatymas vartotojui Delete
UZsakymo atitikimo prekems patvitinimas Delete
Pinigy pervedimas —
Pinigy jnegimas | kliento saskaity, Delete
Fini aemimas i& kliento sgskaitos
Delete
Delete
L Dielet
Pasirinkite —
kg Alliktas mokejimas Delete
Pateiktas prekiy uZsakymas D

Prekiy prigmimas

Prekiy igdavimas

Perkarna prake

Prekés parundtos transportavirmui
Atliekamas pervedimas

D Tvykis
18 Atlirtas mokéjimas
19 Prekiy iidavimas

20 Prekes paruodtos transportavim Saskaity, vaftaraitng pildymas

Procesas

Prekiy pakrovimas

Saskaity, vaftaraitn pildymas

21 Prekes paruodtos transportavimu Prelay, dolumenty pristatymas vartotoqu

22 Prekiy prigmimas

23 Pateiktas prekay ufsakymas
24 Pateiktas preloy nZsaloymas
25 DPateiktas preloy nEsaloymas

Tsakymo atitikimo prekéms patwirtinimas

Pinigy pervedimas

Pinigy inedimas { kliento saskaita

Pinigy pacmimas i§ kliento sgskaitos

79 pav. Jvykiy priskyrimo procesams forma

80 pav. pateikiama materialiy srauty priskyrimas procesams.

Procesai ir srautai

Pasirinkite
procesg

Pasirinkite
srauta

Iwestis:

Prekiy pakrovimas

Saskaity, vaZtaraséiy pildymas

Prekiy, dokumenty pristatymas vartotojui
UZsakymo atitikimo prekéms patvidinimas
Pinigy peredimas

Pinigy jnegimas | kliento saskaita,

PiniEH Eaemimas i5 kliento siskaitos

|eigos materialus srautas
|eigos informacinis srautas
|Seigos materialus srautas
|Zeigos informacinis srautas
Materialus

Inforracinis

L 1

D Ivestis
Delete 18 Prekes
Delete 1% Dokumentas

5 Diolumentan,

B Prekes

Delete 21 Dokumentas

Procesas
Prelay palcrovimas
Saskaity, vafraradiny pidymas

Prelay, dolumenty pristatymas
vartotoui

TEsaloymeo atitikimo prekems
patvirhinimas

80 pav. Materialiy srauty priskyrimas procesams

81 pav. priskiriamos procesus valdancios funkcijos.

Srautas
Ilaterialus
Ilaterialus

Ilaterialus

Ilaterialus
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Funkcijy valdomi Procesai

Prakiy pakrovimas D Funkcija Procesas
Saskaity, vaZtaraséiy pildymas : : ; "
Prekiy, dokurnenty pristatymas vartotajui Delete 24 Transportavimo Preleny, dolumenty pristatymas vartotoqn
Pasirinkite gi}in?;iyprgrieadt:%k;;no prekems patuirtinimas Delete 25 Transpottavimo Preleny pakrovimas
procesg  |Finigy jnedimas | kliento saskaita, Delete 26 Transportavimo Saskaity, vaftaraitny pildymas
Pini agmimas i§ kliento sgskaitos " o " . o
b Delete 27 TEzakymoe priemime Ufsalyme atitbome preléms patviriinimas
Delete 28 Apmokéjimo Pingy pervedimas
Delete 29 Apmokéjime Pinigy inedimas | kliento saskaits

UZsakymo priémimo
Apmaokéjimo Delete 30 Apmokéjime Pinigy pacmumas 18 kliento saskatos

TransEonavimo

Pasinnlite
finbecijg:

81 pav. Procesa valdandiy funkcijy priskyrimas

Reikalavimy tipai ir reik§més

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Reikalavimy tipai ir reikimés®. Siame lange
pateikiama pagal Volere struktiira sudaryti tipai potipiai ir potipiu reikSmés. Naujo tipo ivedimo
formoje nurodomas tipo pavadinimas 82 pav.

Reikalavimy tipai

Pavadinimas | ‘ ID Tipas

Edit Delete 18 Funkreiniai retkalavimai
Edit Delete 19 Mefinkciniai reikalawitma
Edit Delete 20 Bendrieji reilealavimal
Edit Delete 21 Projekto ideiga

82 pav. Reikalavimy tipai

Naujam reikalavimy potipiui registruoti ivedamas potipio pavadinimas ir pasirenkama

kuriam tipui potipis priklauso (83 pav.)

Potipiai

Manjas D Potipis Tipas

p"ﬁpisf_ Edit Delete 41 Paskirtis Bendrieji reikalavimai

Pavadinimas | | Edit Delete 42 Sunteresuoti asmenys Bendnesi retkalavima

Tipas | Pasiinkte.. | Edit Delets 43 Projekto apribojimai Bendrieji reikalavimai

Edit Delete 44 Termina Bendnesi retkalavima

Edit Delete 45 Falctai it prielaidos Bendrieji refkalavimal
Edit Delete 46 Funkcinis retkalavimas Funbcinial reikalavimat
Edit Delete 47 Sistemos i§vaizda Mefunkcina reikalavimat

83 pav. Reikalavimy potipiai
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Registruojant nauja potipio reikSme, ivedama reikSmés pavadinimas ir nurodoma kuriam
potipiui reikSmé priklauso(84 pav.)

Potipiy reikdmés

Nauja D Reikime privaloma Potipis
rp:ﬂt:?; Edit Deletz 71 Problema Paskirtis
Pavadmmas# Edit Delete 72 Tikslas Paskirtiz
Potipis IPaswrmkne .,I Edit Delete 73 Terlinimo kriterijus Paskirtis
Privaloma [ Edit Delete 74 UZsakovas Suinteresuoti asmenys
Edit Delete 75 Pikejas Sumnteresuctl asmenys
Edit Delete 76 Kit asmenys Sumteresuch asmenys
Edit Delete 77 Retkalavimas sprendimui Projekto apribojimat

84 pav. Potipiy reik§més

Vartotojai

Meniu srityje pasirenkamas punktas ,, Vartotojai“. Atidaromas langas(85 pav.), kuriame

pateikiamas esamy vartotojuy sarasas.
Esami vartotojai
Vartotojas Rolé
testas Analitilcas
demo Analitilcas
85 pav. Esami vartotojai
Registruojant nauja vartotoja pasirenkamas meniu punktas ,, Naujas vartotojas “, atidaromas

vartotojo registravimo langas (86 pav.). Ivedus vartotojo duomenis pereiname i kita langa(87 pav.),

kuriame parenkame vartotojo rolg.

Naujas vartotojas Naujas vartotojas
Suburtl nawg vartotojg
WVattotojo | |
RS Pasinnleite vartotojo role:
Stoptatodis |
Administratorius
I
slaptafody
El padtas: | |
Elausimasz | |
parnirfus
slaptafody
Atsalrymas: | l
86 pav. Naujo vartotojo registravimas 87 pav. Rolés priskyrimas
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3 priedas. Eksperimento ataskaita

Vartotojo reikalavimy specifikacija

Elektroniné parduotuvé
2010-04-20

Jonaitis
m UAB " Eksperimentas "

Vykdytojai

Vykdytojas Logistikos skyrius
Kategorija E1d g d g Pradedantysis

Sprendziami Prekiy pristatymas, transportavimas B dils]gid=iz[ Pirmaeiliai
uzdaviniai

(0 1= (=g li .0 -l Greitai reaguoja | pateiktas
uzduotis. Stengiasi atlikti uzduotis
kuo greiCiau

PaZzenges

Specialistas

Vykdytojas Pardavéjas
Kategorija Vadybininkas Pl Bal Specialistas

Sprendziami Prekiy pirkimas - pardavimas e[ Pirmaeiliai
uzdaviniai

(o) F1=] (=g i [ Kalbos: Angly, Rusu; Geri derybiniai
jgtdziai

PaZenges

Vykdytojas Sandélys
Kategorija Patirtis IT RGrENES

Sprendziami Prekiy priémimas; Prekiy iSdavimas B dilelgid=-18 Antraeiliai
uzdaviniai

Charakteristikos




Vykdytojas UZsakovas
Kategorija Pardavimy vadovas

Sprendziami Prekiy uzsakymas.

uzdaviniai

(o ) E1=1 =g e (o Lytis- Vyras; Kalbos: Anglu, Rusy

E1dgd By Specialistas

Prioritetai RxlEEIED

Procesai

Procesas

Procesa vykdo

Procesa sukeliantys jvykiai

Prekiy pakrovimas Sandélys

Atliktas mokéjimas

Prekiy, dokumenty Logistikos skyrius
pristatymas vartotojui

Saskaity, vaztarasciy Sandélys
pildymas

Prekés paruostos transportavimui

Prekés paruostos transportavimui

Prekiy iSdavimas

Procesy materialus srautai

Prekiy pakrovimas

Materialus
Prekiy, dokumenty
pristatymas vartotojui

Materialus
Saskaity, vaztarasciy
pildymas

Materialus
Uzsakymo atitikimo
prekéms patvirtinimas

Materialus

Prekés

Dokumentai, Prekés

Dokumentas

Dokumentas
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Procesus valdancios funkcijos

Procesas Funkcija

Pinigy jnesimas i kliento saskaita

Apmokéjimo

Pinigy paémimas is$ kliento
saskaitos

Apmokéjimo

Pinigy pervedimas

Apmokéjimo

Prekiy pakrovimas

Transportavimo

Prekiy, dokumenty pristatymas
vartotojui

Transportavimo

Saskaity, vaztarasciy pildymas

Transportavimo

UzZsakymo atitikimo prekéms
patvirtinimas

UzZsakymo priémimo

Funkcijy tikslai

Funkcija LG ES

Apmokéjimo

Tikslas - atsiskaityti uz naudojamas paslaugas

Tikslas - gauti apmokéjimg uz suteiktas paslaugas

Transportavimo

Kroviniy gabenimas

Prekiy paémimas

Prekiy pristatymas

UZsakymo priémimo

81



Uzsakymo pateikimas vykdymui

Uzsakymo registravimas

Funkcijy veiklos

Apmokéjimo

Veikla Pavedimo rekvizity pildymas

Po salyga Rekvizitai uzpildyti

|G W ERY NeuZpildyti rekvizitai

ST Reikia atlikti pavedimag
salyga
Tinkamumo
kriterijus

Aprasymas Reikia Zpildyti rekvizitus, norint atlikti pavedima

AU EES Uzsakovas

Veikla Transporto priemonés ir marSruto parinkimas

Po salyga Neparinkta

SR CERS Parinkta

TP 1113 s 8 Prekés sukomplektuotos, paruostos iSvezimui
salyga
Tinkamumo
kriterijus
Aprasymas Transportas turi bati parinktas optimalus pagal iSvezamy prekiy ki
marsrutas parenkamas atsizvelgiant j trumpiausig kelig, per kurj re
aptarnaujami visi klientai

Vykdytojas Logistikos skyrius

Veikla Prekiy krovimas
Prekés paruostos

Po salyga

SR ER Prekés neparuostos



SIPZT T8 Gautas patvirtinimas prekiy komplektavimui i marketingo skyriau:
salyga
Tinkamumo
kriterijus
Aprasymas

Vykdytojas Sandélys

Veikla Uzsakymo paskirstymas

Po salyga Paskirstytas uzsakymas

IECE Y ER Nepaskirsytas uzsakymas

SIPEG T Didelj darby kiekj iSskirsto
salyga
Tinkamumo
kriterijus
Aprasymas

Greiciau vykdomas uzsakymas

Esant dideliam uzsakymui, geriau paskirstyti darbus, kad greiciau
ivykdyty uzsakymag

\"AUCGIE Pardavéjas

Veikla UZsakymo patvirtinimo siuntimas uzsakovui

Po salyga Nsiustas uzsakymo vykdymo patvirtinimas

L EHEEIEM Nenusiystas uzsakymo vykdymo patvirtinimas
Suzadinimo
salyga
Tinkamumo
kriterijus
Aprasymas

Gautas uzsakymo vykdymo patvrtinimas

Pardavéjas uzsakovui siuncia patvirtinimg tik tada, kai gautas prek
uzsakymo vykdymo patvirtinimas

\"ACGIE Pardavéjas

Veikla UZsakymo registravimas

Po salyga UzZregistruotas uzsakymas

AR ER Negautas uZsakymas

SIPZL Tl Gautas prekés uzsakymas
salyga
Tinkamumo
kriterijus
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Veikly informaciniai srautai

Pavedimo rekvizity
pildymas

Analizés duomenys

Rekvizity duomenys

Prekiy krovimas
Transporto priemonés
ir marsruto parinkimas

UzZsakymo
paskirstymas

UzZsakymo
komplektacijos
duomenys

Trasporto duomenys,
marsruto duomenys

registruoti uzsakymo
duomenys
UZsakymo patvirtinimo

siuntimas uzsakovui
Pervedimo
patvirtinimo
dokumentas
Uzsakymo

registravimas
Uzsakymo duomenys

Reikalavimai
Bendrieji reikalavimai

Uzsakymo jvykdymo
analizés ataskaita
Rekvizity sarasas

Vykdymui patvirtintas
uzsakymas

Transporto priemonés
vezéjo ir marsruto
duomenys

Registruotas uzsakymas

Uzsakymo patvirtinimas

UzZsakymas

Informacinis

Informacinis

Informacinis

Informacinis

Informacinis

Informacinis

Informacinis

Gautas uzsakymas i$ uzsakovo registruojamas sistemoje vykdymu
Vykdytojas Pardaveéjas

Veikla Informacinio srauto
pavadinimas




Aprasymas
Pagrindimas
Konfliktai

Papildoma medziaga

Tinkamumo kriterijus

Padidinti vartotojy naudojimasi elektronine parduotuve.

Reikia didesnio pelno.

UZsakovo tenkinimas 4

UZsakovo netenkinimas 4

Priklausomybés

Saltinis

Istorija 4/20/2010
=

Aprasymas Patobulinti paslaugy teikimo kokybe

Pagrindimas

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
UZsakovo netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

Vartotojai bus patenkinti, jeigu j pateiktus uzsakymus reaguos
greitai.

4/20/2010
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Aprasymas
Pagrindimas
Konfliktai

Papildoma medziaga

Tinkamumo kriterijus

BiudZeto dydis : 12000 Lt

UZsakovo tenkinimas 3
UZsakovo netenkinimas 4
Priklausomybés
Saltinis
Istorija 4/21/2010
It I
Aprasymas Projekto kirimo pradzia: 6/5/2010

Pagrindimas

Projekto kirimo pabaiga: 9/15/2010
Nuo 9/15/2010 atidaroma elektroniné parduotuve.

Konfliktai Néra

Papildoma medziaga Nera

Tinkamumo kriterijus

UZsakovo tenkinimas 5

UZsakovo netenkinimas 5

Priklausomybés Néra

Saltinis Uzsakovas

Istorija 4/21/2010
e L

Aprasymas Darbo aplinka netriukSminga. Darbuotojas dirbs viduje.
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Pagrindimas Darbuotojas dirbs prie kompiuterio.
Konfliktai Néra
Papildoma medziaga Neéra

Tinkamumo kriterijus

UZsakovo tenkinimas 3
UZsakovo netenkinimas 3
Priklausomybés Néra
Saltinis Vadybininkas
Istorija 4/21/2010

Aprasymas UAB "XXX jmoné"; Vadovas:V. PavardenisTelefonas: 8-611-
1111111112

Pagrindimas

Konfliktai

Papildoma medziaga

Tinkamumo kriterijus

UZsakovo tenkinimas Nereikalin
UZsakovo netenkinimas Nereikalin
Priklausomybés

Saltinis

Istorija 4/19/2010
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Funkciniai reikalavimai

Funkcinis reikalavimas | | |

Aprasymas
Pagrindimas

Konfliktai
Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus

Nurodoma vykdytojai vykdanys uzsakyma.

Jeigu uzsakymas yra didelés apimties, tai tikslinga
uzsakyma padalinti kliems vykdytojams

Néra

Néra
Sistema informuoja, jei uzsakymui jvykdyti yra per
mazai vykdytoju.

Uzsakovo tenkinimas 4

Uzsakovo 3

netenkinimas

Priklausomybés Néra

Saltinis Pardavimy vadovas

Istorija 4/21/2010

Aprasymas Pagal turimy turimy aptarnavimo tasky kiekj
parenkamas optimaliausias marsrutas.
Vairuotjaui apskir

Pagrindimas Turi bti parinktas optimaliausias marsrutas, per kurj
ratu aptarnaujami visi klientai.

Konfliktai Néra

Papildoma medziaga  Néra

Tinkamumo kriterijus

Uzsakovo tenkinimas 2

Uzsakovo 3

netenkinimas

Priklausomybés Néra

Saltinis Vadovas

Istorija 4/21/2010

Aprasymas Patvirtinamas gautas prekiy registravimas.

Pagrindimas Vadybininkas turi patvirtinti gautg uzsakyma ir siysti
uzsakyma vykdymui.

Konfliktai Néra

Papildoma medziaga  Néra

Tinkamumo kriterijus

Sistema informuoja Pardavéjq jeigu yra nepatvirtinty
uzsakymuy.
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UZsakovo tenkinimas 3

UZzsakovo 4

netenkinimas

Priklausomybés Néra

Saltinis Pardavéjas

Istorija 4/21/2010
Funkcinis Pavedimo rekvizity pildymas
reikalavimas

Aprasymas Pirkéjas turi jvesti:
Asmeninius duomenis:Vardas, Pavardé, Prekiy
pristatymo adresas.
Pardavéjo re

Pagrindimas Apmokéjimo rekvizitai tri bati jvesti norint atlikti
mokéjima.

Konfliktai Néra

Papildoma medziaga  Néra

Tinkamumo kriterijus

Sistema informuoja jeigu néra uzpildyti privalomi
laukai.

Uzsakovo tenkinimas 5

UZsakovo 5

netenkinimas

Priklausomybés Néra

Saltinis Pardavimy vadovas

Istorija 4/21/2010
Funkcinis UzZsakymo patvirtinimo
reikalavimas siuntimas uzsakovui

Aprasymas Siunciamas uzsakymo priémimo patvirtinams pirkéjui.

Pagrindimas Pirkéjas turi biiti informuotas, kad gautas uzsakymo
priémimo patvirtinimas.

Konfliktai Néra

Papildoma medziaga  Néra

Tinkamumo kriterijus

Uzsakovo tenkinimas

Uzsakovo
netenkinimas

Priklausomybés
Saltinis
Istorija

Sistema informuoja, jeigu nusiysti patvirtinimo
pranesimo nepavyko.
3

5

UZsakymo
registravimas

Pardavimy vadovas
4/21/2010
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Nefunkciniai reikalavimai

Potips | Reikimé  |Vella |

Aprasymas
Pagrindimas

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
Uzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

Kliento duomenys negali biti perduodami treciosioms
Salims

Garantuojamas kliento asmeninés informacijos
privatumas.

Néra

Néra

Néra
Vadovas
4/21/2010

Sistemos iSvaizda | |

Aprasymas
Pagrindimas
Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
Uzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

UzZsakymo registravimo forma turi biti intuityvi
Pardavéjas sistemoje turi greitai orientuotis.
Néra

Néra

Néra
Pardavéjas
4/21/2010

Sistemos
panaudojamumas

Aprasymas

Pagrindimas

Konfliktai
Papildoma medziaga

UzZsakymo gavimas patvirtinamas vienu mygtuko
paspaudimu.

Pirkéjas vadybininkui pteikia informacijg esancig

uzsakyme, todél vadybinikui papildomy duomeny
jved

Néra

Néra
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Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
UZzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

Néra
Pardavéjas
4/21/2010

Sistemos prieziura /
DEIETL N ES

Aprasymas
Pagrindimas

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
Uzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

Patvirtinimas turi bati nusiystas 1 valandos
laikotarpyje

Pirkéjas privalo kuo greiiau Zinoti, ar pateiktas
uzsakymas bvo priimtas.

Néra

Néra

Néra
Pardavimy vadovas
4/21/2010

Vykdymo savybés I

Aprasymas
Pagrindimas

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
Uzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

Prekés turi biiti pakraunamos per 15 minuciy.

Kurjeris prekes turi pristatyti numatytu laiku. Nebent
prekiy pristatymo laikg suderina su klientu.

Néra

Néra

Néra
Logistikos skyrius
4/21/2010
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Projekto iSeiga

Potipis  |Reikémé  |veikla |

sprendimai

Aprasymas Galima nadoti jau esama sukurta komponentg
posistemio realizavimui.

Pagrindimas UzZsakymy registravimo posistemio komponentas XXX

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus

UZsakovo tenkinimas

Uzsakovo

netenkinimas

Priklausomybés

Saltinis

Istorija 4/21/2010

Aprasymas Nustacius sistemos sudétines dalis ir jy savybes
nustatyta kaina.

Pagrindimas Planuojama galutiné kaina 13500 Lt.

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus

UZsakovo tenkinimas

Uzsakovo

netenkinimas

Priklausomybés

Saltinis

Istorija 4/21/2010

Aprasymas Sprendimas - papildomai samdyti projektg kursianciy
Zmoniuy.
Naudoti esamus sukurtus komponentus
Pagrindimas Rizika neatlikti darby laiku iSlieka 0,9
Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
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Uzsakovo tenkinimas

Uzsakovo
netenkinimas

Priklausomybés
Saltinis
Istorija

4/22/2010

supazindinimas

Aprasymas

Pagrindimas
Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
Uzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés

Vartotojas turi biti apmokytas kaip reikia paskirstyti
nedidelés, vidutinés ir didelés apimties uzsa
Vartotojo apmokymas paskirstyti uzsakymag

Saltinis
Istorija 4/28/2010
Aprasymas Dokumentacija turi biti pilna. Dokumentacijq

Pagrindimas

Konfliktai

Papildoma medziaga
Tinkamumo kriterijus
UZsakovo tenkinimas
UZzsakovo
netenkinimas
Priklausomybés
Saltinis

Istorija

rengiant dalyvaus vartotojai. Dokumentacijos
pateikimo

Dokumentacija reikalainga, kad sistemos vartotojas
galéty pilnai iSnaudoti sistemos teikiamas funkci

4/26/2010
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