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SANTRAUKA

Asmenybés adekvatumo identifikavimas apima visuminj asmens tyrima. Tokio tipo tyrimams
naudojamos {jvairios psichodiagnostinés testavimo metodikos. Psichologai testuodami tiriamuosius
asmenis sugaiSta daug laiko rezultaty apskaiCiavimui, o uzsienyje sudaryty metodiky pritaikymas
Lietuvoje uztrunka labai ilgai, nes reikia iStestuoti daug ivairiy pacienty grupiy. Sudarius galimybes
testus atlikti tinklu, o visus duomenis susijusius su tiriamaisiais asmenimis bei tyrimo rezultatais kaupti
duomeny bazgje, galima biity efektyviau naudoti psichologinius testavimo metodus, tiek diagnozavimo
procese, tick ir mokslin¢je veikloje. Lietuvoje Siuo metu dar néra programos su kuria galima bty
sudaryti kompiuterinius psichologiniy testy variantus ir kartu kaupti kitus su tiriamuoju asmeniu bei jo
tyrimu  susijusius duomenis. Tokia programa sudaryty salygas konfidencialiy metodiky
kompiuterizavimui bei naujy metodiky kirimui. Be abejo, visi su tiriamuoju bei tyrimu susij¢
duomenys, o taip pat ir testavimo metodikos turi biiti apsaugotos .

Sumodeliuota asmenybés adekvatumo identifikavimo informaciné sistema, kuri suteikia
psichologui galimybg registruoti tiriamuosius asmenis bei jyu tyrimo eiga, juos testuoti, kaupti
diagnozes bei taikomy metodiky patirti, duomenis testy adaptavimui ir validavimui Lietuvoje.
Programy sistema uztikrina reikiama slaptumo ir duomeny konfidencialumo lygi. Programy sistemos

pagalba galima sukurti kompiuterizuotus intelekto bei klausimyno tipo testy variantus.

Raktiniai ZodZiai: Adekvatumo identifikavimas, informaciné sistema, Psichologo programiné

iranga, psichodiagnostika, testy kiirimo jrankis.

SUMMARY

The identification of personality adequacy includes complete research of a person. There are
various psycho diagnostic testing methods for such researches. The most testing methods are being
created abroad, therefore it takes a lot of time to evaluate the results and to adapt them to the
Lithuanians situation. This means that the psychologist have to make a lot of tests of different patient’s
groups as well. At the moment, there is no program in Lithuania, which would be helpful by creating
computerized version of tests and able to collect all data related to the patient and to the process of
theinvestigation. Such program would be able to computerize confidential methods as well. All data

related to the patient and the method of research, has to be protected.

The information system of personality adequacy identification gives a possibility for the
psychologists to register the investigative persons and the process of this investigation. It also helps to
create textual and visual tests, to test the investigative persons, to accumulate the diagnosis and the

experience of the applied methodic. The created system of programs helps the psychologists to work



more efficiently and to generalize the date of Lithuanian’s patients groups as well. This program is

going to ensure the required grade of confidentially and security of tests data.

Key words: Adequacy system, psychologist software, data base for psychologist.

SUTRUMPINIMU SARASAS

* KDV - Kompiuterizuota darbo vieta

* ID - Identifikacinis kodas

DB - Duomeny bazé

* DBYVS - Duomeny Baziy Valdymo Sistema

*  SQL - (Structured Query Language), strukturiné uzklausy kalba.

e UML - Programy sistemy projektavimo rezultaty (artifakty), vaizdavimo,

specifikavimo, konstravimo ir dokumentavimo kalba.



1. I[VADAS

Siuo metu Lietuvoje néra sukurto psichologams skirto jrankio, su kuriuo galima biity ne tik
testuoti pacientus, bet ir sudaryti specifinés sandaros testus bei duomeny bazéje kaupti kita, su pacientu
bei jo tyrimu susijusia informacija.

Asmenybés adekvatumo identifikavimo procesas gali biiti iSskaidytas { tokius uzdavinius:

* Asmenybés intelektualumo gebéjimy nustatymas;

* Sensoriniy (jutimai, suvokimas, démesys, atmintis, kalba ir mastymas) sistemy

funkcionavimo adekvatumo nustatymas;

* Asmenybés savybiy galiniy trukdyti normaliam funkcionavimui nustatymas

(asmenybés stabilumas, neurotiSkumas: baimés panikos priepuoliai, fobijos);
» Afekto biiseny nustatymas;
* Asmenybés biiti pripaZintos nepakaltinama identifikavimas.

Siuo metu informacinés technologijos yra plagiai naudojamos, todél yra reikalinga informaciné
sistema galinti efektyviai apdoroti dideli duomenuy kieki, asmenybés adekvatumo identifikavimo
procese. Nagrinéjamoje srityje psichologas naudoja psichodiagnostinius metodus, specializuotus
testus. Tokie testai yra sudaromi uzsienyje ir véliau adaptuojami Lietuvoje, juos iSverCiant bei
pritaikant Lietuvos pacienty grupéms. Psichodiagnozstinj testa gali naudoti tik psichologai, psichology
sajungos nariai, turintys atitinkama leidima. Tam, kad pagreitinti ilga testavimo procesa yra reikalingas
testy kompiuterizavimas. Kadangi patys testai turi iSlikti konfidencialis, bty patogu turéti
psichodiagnostiniy bei psichologiniy testy kiirimo irankij. Tokiu biidu psichologas galéty savarankiskai
paruosti testo kompiuterini varianta. Vien tik testo rezultatai, neatsizvengiant i testa atlikusia
asmenybg, negali buti pilnai interpretuojami, todél yra svarbu Salia testo rezultaty kaupti ir kitokia
tiriamojo informacija (pvz.: lytis, amzius, iSsilavinimas, Seimynin¢ padétis ir t.t.), kurios
konfidencialumu turi biti taip pat pasiriipinta.

Asmenybés adekvatumo identifikavimo uzdaviniams jgyvendinti taikomi psichodiagnostiniai

testai. Darbe i§samiau analizuojamas nepakaltinamumo identifikavimo uzdavinys.

Nustatant nepakaltinamuma, dalyvauja komisija: psichiatrai, psichologai ir socialiniai
darbuotojai. Taciau teismui iSvada pateikiama kaip rekomenduojanti, tai reiSkia, jog teismas gali
priimti ir kitoki sprendima. Mano tikslas per psichology veiklos analizg Siame procese suprojektuoti ir

suprogramuoti asmenybés adekvatumo identifikavimo informacing sistema.

Remiantis Valstybinés psichiatrijos ir narkologijos tarnybos Utenos ekspertiniame skyriuje

dirbancios psichologés patirtimi buvo sumodeliuota informaciné sistema skirta nepakaltinamumui



nustatyti. Buvo atlikti tyrimai ir suprogramuota programy sistema, kurioje psichologams biity patogu
kaupti informacija apie tiriamuosius asmenis, testus naudojamus ty asmeny tyrimui, bei atlikti pati

testavimo procesa.

Pagrindinis projekto tikslas pagreitinti testavimo procesa, uZtikrinant pakankama
konfidencialumo lygi. Tac¢iau analiz¢je keliami ir platesni tikslai, programos pritaikymo kity sriciy
psichologams juy kasdieninéje bei mokslinéje arba tiriamojoje veikloje.

Kadangi Siuo metu Lietuvoje kompiuterizuoti yra tik atskiri psichologiniai testai, reikalinga
programa, kuri sujungty tiriamyjy asmeny registravima ir testavima, taip pat darba tinkle (grupiniam
testavimui, moksliniams metodiky tyrimo darbams). Uzsienyje egzistuoja {vairiis kompiuterizuoti
psichologiniai testai, tac¢iau S$iuo atveju lietuviy kalba yra bitina. Galima i8skirti tokias
psichodiagnostikai skirto jrankio kiirimo galimybes: jau sukurty uZsienyje instrumenty adaptavimas
Lietuvoje, arba naujo irankio kirimas. Naujo jrankio kiirimas biity patogus tuo, kad jis pagreitinty
paciy testy adaptavimo procesa Lietuvoje bei numatyty galimybg naujy metodiky kiirimui ir jy tyrimui.

Informacinés sistemos projektavimui buvo pasirinkta metodika paremta unifikuota
modeliavimo kalba UML. Tokiu biidu siekta pagerinti kuriamos sistemos kokybe bei sudaryti salygas
programos tobulinimui. Duomeny bazé buvo kuriama su Microsoft SQL Server 2000, o programy

sistema Microsoft Access 2000 bei Visual Basic programavimo kalba.

Rezultatai paskelbti Kauno technologijos universitete, mokslinéje konferencijoje "Informacinés

technologijos’2004”.



2. ASMENYBES ADEKVATUMO IDENTIFIKAVIMO INFORMACINES
SISTEMOS ANALIZE

Asmenybés adekvatumo identifikavimo procese, kuomet tiriamos asmens savybes,
intelektualumo gebéjimai, sensoriniy sistemy funkcionavimas, nepakaltinamumas, yra naudojamos
tvairios prishodiagnostikoje taikomos tiriamosios metodikos, tuo paciu ir testavimo metodika. Tyrimo
diagnozavimo metu, Salia taikyty metodiky rezultaty, svarbi ir kita su tiriamuoju asmeniu susijusi
informacija. Tokia informacija gali buti panaudota ir testy adaptavimui, kuomet gaunamos naujos
diagnostinés metodikos, kurios sudarytos ir tirtos ne Lietuvoje, o taip pat ir visiSkai naujy metodiky

kirimui bei tyrimui, arba pakartotinei seniau istirty metodiky analizei.

2.1. Informacinés testavimo sistemos ir jy klasifikacija

Testavimo sistemas galima biity suklasifikuoti remiantis paciy testy klasifikavimu. Nors pats
psichologiniai testai apima pedagoginius (didaktinius) testus.

Praktiskai didaktiniy testy sudarytojai remiasi tuo, kad matavimo objektu isskiria butent
didaktini objekta — Zinias, moké&jimus ir jglidZius, o matavimo priemonei — testams visiskai pritaiko

metodika, skirta psichologiniams testams.

vt

1. Gebe¢jimy ar mokslumo testai (bendrieji, sudétiniai ir specialieji).

2. ziniy ar jgudziy vertinimo testai, ne retai vadinami pedagoginiais arba didaktiniais
testais.

3. Interesy, asmenybés ir nuostaty inventarijai.

Pirmosios dvi kategorijos daznai akcentuoja maksimalias veiklos galimybes (t.y asmens igytu
ziniy patikrinima arba jo intelektualiniy ar kitokiy savybiy nustatyma), o trecioji — tipisSkos veiklos (t.y.
bendravimas, visuomeniné veikla, socialinés savybés ir t.t.) pasireiskima. Sios grupés testai neturi

teisingy ar neteisingy atsakymu, juos labiau priimtina vadinti inventarijais [5].

Psichodiagnostikoje labiau nagrinéjama pirma ir trecia testy kategorijos. Psichodiagnostika - tai
taikomoji psichologijos mokslo Saka, nagriné¢janti Zmogaus pazinimo galimybes ir metodikas Siems
tikslams pasiekti. Pagrindiniai uzdaviniai yra Sie: parametriniy charakteristiky nustatymas, jei jos yra
reikalingos (asmenybés pakaltinamumui nustatyti, veiksnumui nustatyti, vaiky mokyklinéms
programoms modifikuoti ir kt.); kasdienéje psichodiagnostikoje; individualiy ir grupiniy psichiniy

savybiy jvertinimui ir pan. [1].



Asmenybei jvertinti yra naudojama daug metody. Psichologiniai testai (metodikos) yra tik
nedidelé asmenybés pazinimo dalis (anomalijy ir normy, iSsimokslinimo ir Zmogaus amziaus,
mokymosi, profesinés, sportinés veiklos ir kitais aspektais).

Pagrindinés metody riiSys yra $ios: testai (intelekto, ziniy, kriterinio testavimo, projekciniai);
anketos ir klausimynai; psichofiziologinés metodikos (diagnozuojamos individo nervy sistemos
savybés — veiklos tempas, persijungimo lengvumas, darbingumo trukmé ir kt.). Bet kuri
psichodiagnostiné metodika turi atitikti tikslumo, patikimumo, valdumo reikalavimus.

Yra zinomi penki psichologiniy testy tipai: intelekto, bendrieji ziniy, kriterijy, ivairaus tipo
klausimynai, projekciniai.

Intelekto testai. Lictuvoje yra adaptuotos Sios metodikos: Vekslerio (suaugusiems ir vaikams,
turi 9 subtestus: verbaliné skalé — bendro informuotumo supratima, aritmetiné skalé, panasumy skalé;
skaiCiy eiliy, zodziy; neverbaliné — skaiCiy Sifravimo, trikstamy detaliy, Koso kubeliy, paveiksléliy
eiliSkumo, figtiry sudarymo); R. Amthauer intelekto struktiiros testas (turi verbaling ir ne verbaling

dalis); Raveno progresuojanciy matricy intelekto testas (ne verbaliné metodika) [1,2].

Ziniy testai. Rezultaty arba pasiekimy testais yra tiriamas mokymo proceso ir programy
isisavinimo efektyvumas, vertinamos mokiniy zinos ir jgiidZiai.

Kriterinis testavimas. Juo nustatomos mokantis igytos individo Zinios ir igiidziai palyginami su
ankstesnémis jo Ziniomis, o ne su kity individy Ziniomis (normos).

Klausimynai. Aizenko asmenybés testas (matuoja intraversija, ekstraversija, temperamenta,
asmenybes stabiluma ir nestabiluma); Kalifornijos klausimynas (sudarytas i§ 482 teiginiy ir matuoja
apie 30 asmenybés savybiy); Minesotos (MMPI Minnesota Multiphasic Personality Inventory),
(naudojamas klinikingje praktikoje) [2].

Projekciniai testai. Asmenybés visybiSko tyrimo metodikos, pagristos psichologine projekcija,
rezultaty interpretacija. Yra skiriami asociaciniai projekciniai testai (nebaigti sakiniai, pasakojimai) ir
ekspresiniai (psichodrama, pieSimas laisva tema, zaidimai). Ypa¢ paplitgs tai H. Rorsacho
struktiiruotas asociacinis desSimties stimuly rasalo démiy testas; HTP (namo, medzio, zmogaus),
Liuserio asmenybés tyrimo metodika; Seimos piesinio metodika [2].

Pagal apibréztus reikalavimus tikslinga detaliau analizuoti §iy psichologiniy testy struktiira:
intelekto testai, klausimynai. Kaip jau minéjau, Sie testai yra sudaromi uzsienyje ir véliau adaptuojami
Lietuvoje, pagal ivairias pacienty grupes (pagal amziy, lyti, kultiira, paprocius ar pan.). Kai testai jau
pritaikyti, yra nustatomi normatyvai, kuriais remiantis atrenkamos atitinkamos interpretacijos gautiems
rezultatams. Adaptavimo proceso metu testuojama didelé grupé Zmoniy ir pagal ju rezultatus gaunami

apibendrinimai. Toks procesas yra labai ilgas. Tam, kad ji pagreitinti, kompiuterizuojant tokius testus



reikia sudaryti salygas tirti testy rezultatus, netaikant jau nustatyty normatyvy. Taip pat turi biiti

galimybé rezultatus analizuoti jvairiais pjuviais, pagal ivairias pacienty grupes.

Klausimyno tipo testai iSsiskiria savo sandara, nes atsakymas i tokj klausima néra teisingas

arba klaidingas, jis tik parodo didesnius arba maZesnius savybiy dominavimus. Rezultate gauname

daug jvertinimy, o ne kaip {prasta vieng. Taciau nagrinéjamo tipo testai apima ir paprastesnius, mums

iprastos struktiiros testus, taigi tokiy testy kiirimo jrankis galéty biti plataus naudojimo.

Psichologinis testavimas pagal testuojamy asmeny kieki vieno testavimo metu, gali biiti

klasifikuojamas i:

e Individualus testavimas

(0]

(0]

Pakaltinamumo nustatymui;

Psichoterapijoje kai kyla abejoniy dél patologijos iSreikStumo, intelekto
sutrikimo gilumo;

Kai naudojamos projekcinés metodikos (Rorchacho raSalo démiy metodika,

HTP metodika ir t.p.);

Pagalbos testai padedant jaunam Zmogui pasirinkti profesija, koreguojant

klaidingus isitikinimus ir t.p.

*  QGrupinis testavimas

(0]

(0]

(0]

Mokymosi procese, kai kyla elgesio arba mokymosi problemos;

Kai jtariama seksualine arba kitokia prievarta;

Atrenkant Sauktinius | kariuomeng, policija ir kitas jégos struktiiras kuriose
nesiojamas ginklas;

Atrenkant i specialias komandas, biirius, tarnybas.

Grupiniam testavimui kompiuterizuoti reikalingos sistemos funkcionuojancios tinkle.

Psichodiagnostiniy testy kompiuterizavimas apima Sias keturias testy grupes: tekstiniai,

vizualiniai (grafiniai), garso, vaizdo, kombinuoti testai.

Tekstiniai. Kalifornijos, Minesotos, Aizenko, Ziniy testai, paZinimo procesus tirian¢ios

metodikos (Burdono lentelés, trumpalaikés atminties skalés ir t.t.) ir kt. (zr. 1 pav.).
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1 pav. Kalifornijos klausimyno testo klausimas

Vizualiniai. Raveno progresuojanciy matricy intelekto testas, LiuSerio spalvy testas, H.
Rorsacho rasalo démiy testas, (namo medzio Zmogaus), Seimos pieSinys, fantastinio zvéries pieSinys

(Zr. 2 pav.).

A2

=
)

ATGAL |

2 pav. Raveno progresuojanciy matricy testo klausimas

Garso. Nebaigty sakiniy metodika ( kai psichologas pradeda koki nors sakini, o testuojamasis
asmuo turi, greitai reaguodamas sugalvoti to sakinio pabaiga. Pvz.: Jei visi prie§ mane, tai ......... ),
zaidimai, psichodrama, pasakos. Pastaryjy testy kompiuterizavimas galimas tik naudojant pazangesnes
technologijas, galinias ne tik jraSyti tiriamojo asmens garsini teksta, bet ir pateikti tam tikra, pastarojo

psichologinés buisenos analizg. Kitaip tariant, analizuoti ivertinant tiriamojo balso intonacija.
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Vaizdo. Stebé¢jimas, Psichodrama, Rozencveigo frustracijos testas. Tai gali buti tam tikros
vaizdinés medziagos steb¢jimas, psichologui jvertinant tiriamojo reakcijas i skirtingus vaizdus ar

vaizdines atkarpas.

Psichologai savo darbo vietose Siandien dar neturi techniniy galimybiy naudoti sudétingas
technines vaizdo, garso priemones ir kai kuriy vizualiniy metody (pieSimo, griztamo verbalinio rysio),

todel toliau darbe bus nagrinéjami tekstinio bei vizualinio tipo testai.

2.2. Psichodiagnostikos kompiuterizavimo problemos Lietuvoje ir pasaulyje

Kaip jau minéjau, psichodiagnostika tai specifiné mokslo sritis nagrin¢janti asmenybés
adekvatumo problemas. Kadangi informacija apie asmenybg ir tuo paciu asmenybés nagrinéjimo
metodikas negali biiti vieSai skelbiama, tai apsunkina su Sia tema susijusios informacijos paieSka
pasaulinéje duomeny bazéje. Informacija néra viesai pasiekiama kiekvienam vartotojui. Taciau ja gali
disponuoti tam tikros specialios organizacijos ar struktiiros; tai tik psichologu sajungos organizacijos
bei draugijos. Taciau §i informacija pasilieka tik organizacijos viduje ir néra pavieSinama. D¢l Sios
priezasties sukurtos programos ir metodikos naudojamos tik siaurame specialisty rate, neperteikdamos
igytos patirties $ios srities tobulinimui. Esant sudétingam duomeny pasiekimui specialistams yra sunku
palyginti jau funkcionuojancias ir efektyviai naudojamas programy bei kruti naujas. Pastarajam licka
vienintelis kelias, tai visiSkai naujos programos kiirimas. Taciau tai negarantuoja, jog naujai sukurtas
produktas yra tikrai unikalus. Neturint informacijos apie adekvaciy programy egzistavima negalima
tiksliai pasakyti ar naujai sukurta programa néra jau naudojama. Nors ir suprantant, kad psichologai
veikia pagal juy etikos kodekse nustatytas taisykles, ta¢iau mano manymu, duomenys apie tam tikry

programy bei metodiky egzistavima turéty biti prieinami didesniam vartotoju vartotojy ratui.

Lietuvoje egzistuoja panasios problemos kaip ir pasaulyje. Duomenys taip pat néra prieinami
kiekvienam norin¢iam vartotojui. Prie pastarosios problemos galima biity pridurti ir kita, daugeliui
Lietuvos sri¢iy budinga problema, tai nepakankamas valstybés démesys mokslininky, mediky, o tuo
tarpu ir psichology sriciai. Lietuvos vyriausybé turéty didesni démesi skirti ir pastarajai sri¢iai, nes
psichologo paslauguy paklausa pastaraisiais metais vis didéja. Kita panasi problema, lietuviy
pasamonéje vis dar esanti baimé naudotis psichologo paslaugomis. Visuomenéje susidariusi nuomoné,
kad psichologo paslaugomis naudojasi tik sergantys, psichiSkai nesveiki Zzmonés atbaido ne dideliy
psichologiniy problemy turin€ius Zmones (depresija, baimé, diskriminacija ir t.p.). Toks visuomenés
i8kreiptas pozitris prisideda prie to, kad psichologai yra priversti naudotis valstybés teikiamu menku
finansavimu, negalédami patys iSsilaikyti.

Uzsienyje sudarytos, o véliau iSverstos ir pritaikytos Lietuvos poreikiams psichodiagnostinés
metodikos, reikalauja slaptumo ir yra prieinamos tik psichologams, psichology sajungos nariams,

turintiems leidima dirbti su konkre¢iomis metodikomis. Psichologai savo ruostu isipareigoja uztikrinti
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metodiky konfidencialuma, todél labai sunku juos itikinti kompiuterizuoty metody naudingumu bei
pranasumu. Sia problema galéty iSspresti psichodiagnostiniy testy kiirimo jrankis. Tagiau tokio jrankio

Lietuvoje dar néra.

2.3. Testavimo informaciniai technologiniai instrumentai ir jy taikymas
psichodiagnostikoje

Lietuvoje yra kompiuterizuoty atskiry psichologiniy testu: KAT, 1Q (skirtas intelektui
patikrinti), Profesiniy savybiy ir kt.'

Kombinuotas asmenybés testas KAT — Sociologo S.Paulausko mokslo konsultavimo imonés
programa, skirta asmenybés savybéms jvertinti ir tuo pagrindu spresti praktinius darbuotojy parinkimo,
ugdymo ir saviugdos, profesinio orientavimo ir kitus uzdavinius. Si patogi, automatizuota ir lengvai
tvaldoma darbo priemon¢ jgalina greitai ir objektyviai {vertinti darbuotojo adekvatuma nustatytai
veiklai. Testas gali biiti panaudotas tieck mokymo jstaigose, tiek imoniy personalo tarnybose, kur reikia
greitai ir patikimai ivertinti darbuotojuy psichologini ir socialini psichologini adekvatuma.[12]

1Q testy, kurie skelbiami internete, autoriai yra nenurodomi, dél to yra abejotinas ju pateikiamy
rezultaty patikimumas. Tokiu testy rezultatai néra saugomi duomeny bazéje. Sie testai nereikalauja
saugumo uztikinimo, todeél { juos daug démesio kreipti nevertéty. Pastarieji testai gali biiti naudojami

tik pramoginiams ar savikritiSkiems tikslams.

Daznai kompiuterizuoty testy variantai yra sukuriami mokslo istaigoms ir naudojami tik
moksliniams tikslams. Tokios programos néra parduodamos, reklamuojamos ar skelbiamos
internetiniuose paieskos puslapiuose. Jos yra naudojamos tik pastaryjy istaigy viduje ir néra

vie$inamos.

Daug panasiy testy sukuriama ir psichologinio testavimo centruose. Taciau pagrindinis tokiy
testy trikumas yra tas, kad testy rezultatai bei duomenys, apie tesa atlikusi asmenj néra saugomi
duomeny bazéje, tuo tarpu, kai psichodiagnostikos metodu gaunami duomenys ir testy rezultatai yra
neatsiejami. Duomeny saugojimas duomeny bazéje leidzia atlikti duomeny analiz¢ jvairiais pjuviais,
siejant informacija su tiriamyjy asmeny duomenimis (amziumi, lytimi). Akivaizdu, kad taip pat biitina
turéti ne tik atskirus testus, bet ir tokiy testy kiirimo iranki, kuri naudodamas pats psichologas galéty
sudaryti konfidencialy kompiuterinj testo varianta, arba sukurti nauja metodika.

Lietuvoje yra nemazai testy kiirimo irankiy, todé¢l iSkyla klausimas, ar nebuty galima ju
pritaikyti psichodiagnostikos srityje. Kaip jau min¢jau dauguma Siy testy kirimo jrankiy yra skirti

mokymosi procesui jvertini arba anketoms sudaryti: TikTinklu, Test tool ir kt. Pedagoginiai,

1 http://www.testai.lt/
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didaktiniai testai sudaro tik nedidel¢ dali testy aibéje. Pastarieji testai visiSkai skiriasi nuo
psichologiniy testy, kuriy rezultaty gavimo struktira yra kitokia. Vertinant asmens Zinias ne
psichologiniy testy pagalba, mes gauname tik vieng jvertinima, kuris parodo tik tam tikra testuojamojo
ziniy lygi. Toks jvertinimas visiSkai nepriklauso nuo asmens lyties, amziaus, elgsenos ar kitokiy
savybiy. Tuo tarpu atliekant psichologinj testa mes galime gauti daug ivertinimy, priklausanciy nuo
nustatyty normatyvy. Normatyvai nustatomi testo adaptavimo metu, jie reikalingi apibrézti normos
ribas tam tikroms pacienty grupéms. Kitaip tariant, jie nustato tam tikras normos ribas, kurias
perzengus {vertinami tam tikri asmenybés nukrypimai. Normatyvai priklauso nuo lyties, amziaus,
kultiiros, paprociy ir pan. Testai, priklausantys interesy, asmenybés ir nuostaty inventarijy grupei
neturi teisingy ar neteisingy atsakymy, taCiau padidina arba sumazina konkrecios savybés
dominavima. Nagrinéjamy testy atveju skiriasi pats objektas (zr. 3,4 pav.) Sio tipo testy rezultatai
pakeikiami grafiSkai, kuomet kiekviena savybé yra vaizduojama atskiroje skal¢je. Rankinis apdoroty
testo rezultaty braizymas atlickamas tam tikruose Sablonuose. Minesotos klausimyno testo rezultaty

braizymo Sablonas pateiktas priede 1.

T Klausima
estas usimas
atsakymas
Tiriamasis > sasaja +——p! ivertinimas
asmuo

3 pav. Ziniy tikrinimo testas

Klausimas ~al

Testas >

Atsakymas ———| ggqaja «—| Tiriamasis

/v . asmuo

Skalé

Tiriamojo asmens ——p

[vertinimas
duomenys

4 pav. Psichodiagnostinis testas

Uzsienio literattiroje, be atskiry psichodiagnostikai skirty testy, pavyko surasti ir testy kiirimo
iranki USP (Universal Scoring Program). Su $ia programa galima administruoti ir atlikti klausimyno
tipo psichologinius testus. Taciau pagrindiné irankio adaptavimo Lietuvoje problema bity ta, jog jis

pateikiamas angy kalba. Be to, jrankis yra gana sudétingai valdomas, nes kiekvienos objektas turi
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specialy varda, todél reikalingas ilgesnis mokymosi dirbti su programa laikas. Netgi iSvertus jranki {
Lietuviy kalba gautume tik vieno tipo testy kiirimo jrankj, kuris netgi nekaupia duomeny apie tiriamaji

1 kokia nors duomeny baze.

2.4. Bendrosios pacienty asmens duomeny saugos problemos

Psichologo veikloje profesinés paslapties saugojimas yra apibréztas Profesiniame Psichologo
etikos kodekse, kuris patvirtintas LPS suvaziavime 1996 mety. lapkri¢io 23 d. [13] Remiantis Siuo
kodeksu, psichologas privalo saugoti profesing paslapti, o ypac tai, ka suZino apie tiriamaji asmeninj,
jo gyvenima ar liga. Metodiky taikymas, kiirimas ar tobulinimas yra apibréztas standartizuoty
psichologinio jvertinimo metodiky reglamentu [14], kuriame teigiama, kad tyréjas privalo uztikrinti
tyrimo metodiky ir rezultaty konfidencialuma. D¢l Sios priezasties testy rezultatai negali biiti
pasiekiami neautorizuotam asmeniui, taip pat apsaugant ir informacija susijusia su testy klausimais bei
atsakymas, nes testas patekgs | ne kompetentingo asmens rankas gali prarasti savo vertg
psichodiagnostiniuose tyrimuose. Taip pat kyla pavojus, jog asmuo, neteisétu biidu isigijgs testavimo
metodika gali ja naudoti kity asmenuy, tame tarpe ir savgs paties testavimui. Pagrindine tokio veiksmo
grésme laikomas psichologinis, ne tik saves paties, bet ir aplinkiniy traumavimas, atsirandantis dél
ziniy stokos, jvertinant testo gautus rezultatus. Dél aukS$¢iau iSvardinty priezasCiy yra labai svarbu

apsaugoti testavimo metodikas, uztikrinant jy konfidencialuma.

Egzistuoja duomeny apsaugos jstatymai, reglamentuojantys fiziniy asmeny apsauga, kurie gali
biiti tiesiogiai ar netiesiogiai atpazinti pagal kriterijus, biidingus ju fizinei, psichologinei, protinei,
ekonominei, kulttirinei ar sociologiniai tapatybei. Fizinis asmuo paprastai identifikuojamas pagal tokia
informacija kaip vardas, pavarde, amzius, gimimo data, akiy spalva, profesija, religija, Seimyninis
statusas, telefono numeris, telefono skambuciy skaiCius, ar tiesiog asmeniui suteiktas tam tikras
numeris (kodas), toks kaip vairuotojo pazymeéjimo, kreditines kortelés ar socialinio draudimo numeris,
naudojami bendram tapatybés nustatymui. Sie asmens duomenys palengvina duomeny banky,
kaupianCiy asmens duomenis ivairiems tikslams, darba. Galimybé laisvai susipazinti su asmens
duomenimis kartais trukdo laisvam asmenybés vystymuisi (apsisprendimo teisei), todél asmens
duomeny rinkimas, tvarkymas ir naudojimas yra apibréztas Europos parlamento ir tarybos direktyvoje
dél asmeny apsaugos, tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiu duomeny judéjimo 95/46/EB*,
Pagal $ia direktyva valstybé saugo fiziniy asmeny pagrindines teises ir laisves, o ypa¢ ju privatumo

teis¢ tvarkant asmens duomenis.

Darbo specifiskuma sudaro tai, kad psichodiagnostinés informacijos sukiirimas ir jos
saugojimas turi ne tik techninius aspektus, bet ir netechninius: etinius, psichologinius, teisinius.

Placiau tokius dalykus nagrin¢ja informaciné ekologija, kaip informacijos paslauguy ivertinima, ju
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valdyma bei atsakomybes, tai atsispindi ir kituose Saltiniuose (Programy inZinerijos Etikos ir
profesionalizmo Kodeksas, Duomeny apsaugos jistatymas). Augant informacijos kiekiui bei jos
tvairovei kartu auga ir informacijos jtaka sveikatai: bendrai protinei, fizinei ir socialinei individy bei ju
grupiy gerovei. D¢l Sios priezasties atsirades ,,informacijos ekologijos* terminas reiskia nauja pozitiri i
informacijos kokybg, valdyma, produktus, o taip pat ir informacijos paslaugy ivertinima, juy valdyma ir
atsakomybes [18].

Programinés jrangos kiiréjas isipareigoja uztikrinti duomeny sauguma pagal programy
inZinerijos Etikos ir profesionalizmo kodeksa.” Siame kodekse teigiama, kad programinés jrangos
inzinieriai veiks paisydami visuomenés interesy. Jie privalo pritarti tik tokios programinés irangos
ktirimui, kurios saugumu, atitikimu specifikacijoms, tinkamu iSbandymu, kad ji nepablogins gyvenimo
kokybes, privatumo ir nedarys zalos aplinkai, yra isitiking. Galutinis darbo poveikis turéty pasitarnauti

visuomengés gerovei.
Informacijos duomeny sauguma sudaro:
* objekty, galinciy sulaukti pavojaus, nustatymas;
* jau esanciy ir galimy pavojy iSaiSkinimas;
* galimy pavojaus Saltiniy nustatymas;
* rizikos jvertinimas;
* neigiamo poveikio Saltinio suradimo metodai ir priemonés;
* gynybos nuo zinomy pavojy metodai ir priemongs;
* reagavimo i incidentus metodai ir priemonés [10].

Siuo atveju mus dominantis objektas yra informacija. Pavojinga ne tik tai, kad ja gali kas nors
pakeisti, sunaikinti, bet ir sukompromituoti. Kadangi kuriamos programos duomenys yra talpinami

duomeny bazéje, mus domina duomeny bazés saugumo uztikinimas.

Duomeny sauga yra duomeny apsaugojimas nuo neautorizuoto atskleidimo, pakeitimo arba
sunaikinimo. Duomeny bazés sauga yra duomeny, priziirimy duomeny bazéje, apsaugojimas.
Igaliojimy suteikimas yra taisykliy specifikacija, kurioje nurodoma kas kokj prieigos tipa, kokiai
informacijai turi. Procesas, uztikrinantis, kad informacija yra pasiekiama tik jgaliojimy suteiktu biidu
yra vadinama prieigos kontrolé. Prieigos kontrol¢ yra vienas i§ kompiuteriniy sistemy saugumo

uztikinimo tiksly (pav. 5).[15]

2 http://www3.1rs.1t/c-bin/eu/preps2?Condition 1=7879&Condition2=
3 http://csciwww.etsu.edu/seeri/theSECode.htm
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Prieigos kontrole

Duomeny
bazé

Programa 4—» Vartotojas

5 pav. Duomeny bazés prieigos kontrole

Kiekvienas vartotojas turi biiti autorizuotas naudojant vartotojo varda ir slaptazodi bei
patikrinta ar pagal prieigos taisykles jis gali pasiekti norimus duomenis.

A. Rhodes ir kt.[16] teigia, kad rolémis pagrista prieigos kontrole (RBAC), kai leidimai
pasiekti duomeny objektus priskirti apibréztai rolei, o ne individualiam vartotojui, ne tik supaprastina
saugumo administravima bei jgaliojimy suteikima, bet tuo paciu ir uztikrina didesnj sauguma.

Pri¢jimo kontrol¢ ir vartotojo identifikacija — neatsiejama saugumo sistemos dalis.
Administratoriaus su didesnémis prieigos teisémis susiduria su slaptazodziy generacija ir keitimu
susijusiomis problemomis. Saugumo principai reikalauja dazno slaptazodziy keitimo [10], tam, kad
uztikrintume slaptazodzio sauguma, taip pat ir duomenis, kuriais juos saugome. Scott Spanbauer [11]
pataria pirmiausiai pasirinkti saugesni slaptazodj, kuriame nebiity naudojami su asmens ar jo veiklos
tapatingumu susijusiy parametry. Slaptazodyje geriau nenaudoti logiSkus ZodZius. Pastarieji turéty
susidaryti i§ SeSiy ar astuoniy visiskai atsitiktiniy simboliy, sumaiSyty didziyjy ir mazyjy raidziy. Tam
tikslui galime naudoti jrankius, kurie sugeneruoja patikimesnius slaptazodzius. Pasirenkant tokius
sudétingus slaptazodzius, susiduriama su kita, neiSvengiama problema. Norint garantuoti didesni
duomeny sauguma biutina daznai keisti pasirinktus slaptazodzius, taciau esant tokiai pastoviai kaitai,
pasidaro sunku juos prisiminti, todél ieSkoma jvairiausiy saugaus laikymo biidy. Slaptazodzius galima
laikyti seife, arba savo kompiuteryje, kokiame nors apsaugotame faile. Jei pasirinktuméme antraji
saugojimo varianta, tai viena i§ biitiny salygy bty pasirtipinimas slaptazodzio kodavimu bei visisku jo
pasalinimu iS standziojo disko [11].

Ivertinus rizika dél realios galimybés isibrauti i duomeny baze, reikéty pasiripinti, kad joje
nebity tokios privacios informacijos, kaip asmens kodai, pavardés ar pan. Galbut vertéty

identifikavimui naudoti atsitiktinius sugeneruotus kodus ir taip pat kartoteka, laikoma seife.
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3. PSICHODIAGNOSTIKOS METODU REALIZAVIMAS SIUOLAIKINESE
INFORMACINESE TERPESE

Psichodiagnostikos tikslas - Zmogaus pazinimas. Pazinimo pagreitinimui naudojamos ivairios
metodikos, taciau ju taikymo rezultatai yra neatsiejami nuo pacios asmenybés duomeny. Duomeny
nagrinéjimo efektyvumui didinti reikalinga duomeny baze, kurioje bty kaupiami duomenys apie
tirlamuosius asmenis, ju tyrimo eiga, taikomas metodikas bei jy rezultatus. Tokiu biidu efektyviau buty
galima tirti tiek tiriamuosius asmenis, tiek pacias tyrimui taikomas metodikas. Siuo metu néra
naudojamos kokios nors universalios, psichologams skirtos sistemos, kurios leisty kaupti duomenis
apie problemy tyrima ir diagnozavima. Tokius duomenis bty naudinga analizuoti ir pasidalinti
pavyzdziui su taip vadinama Balinto grupe. Balinto grupé, tai psichologus vienijanti organizacija,
kurios pagrindinis tikslas palaikyti rySius su Lietuvoje dirbanciais psichologais, dalintis profesine
informacija bei ieSkoti naujy, tam tikry problemy sprendimo biidy, taikant jvairias metodikas.

Viena i§ placiau paplitusiy metodiky yra testavimas. Psichodiagnostinés testavimo metodikos
dazniausiai sukuriamos uzsienyje, véliau adaptuojamos Lietuvoje. Adaptavimo procesas yra labai
ilgas, nes reikia istestuoti didelj kieki ivairiy grupiy Zmoniy tam, kad nustatytume normos ribas. Si
procesa galima bty pagreitinti kompiuterizavus testavima, kaupiant testy rezultatus duomeny bazéje
bei atliekant ivairius psichologinius bei klinikinius testus tinklu. Tai padétuy sukaupti dideli kieki
informacijos, bei ja dalijantis tarp Sios srities specialisty, nustatyti pageidaujamas ribines vertes. Tai
taip pat Zymiai pagreitinty testy adaptavima bei tyrima Lietuvoje.

Psichologas igydamas teis¢ naudoti psichodiagnostinio testavimo metodika isipareigoja
uztikrinti jos konfidencialuma, dél Sios priezasties jam biity patogiausia, paciam paruosti testa
kompiuteriniame variante. Tokiu btudu psichologas biity garantuotas, jog testas nepaklius i ne
kompetentingy asmeny rankas ir nebus panaudotas ne pagal paskirti. Praktikoje daznai pasitaiko
atvejy, kai tam tikri testai (kai kuriy zinyby naudojami testavimai, darbuotojo tinkamumui uzimti tam
tikras pareigas ivertinimui) tampa lengvai prieinami paSaliniams asmenims, kurie juos véliau
panaudoja kitiems tikslams. Vienas i§ pavyzdziy, tai testy iSmokimas. Kitaip tariant, asmuo nelegaliai
isigijgs tam tikra testa gali suklaidinti ji testuojanti asmenj, pateikdamas jam priimtinus rezultatus.

Norint i§vengti pana$iy situacijy, biitina uztikrinti visiska testy sauguma.

3.1. Reikalavimai asmenybés adekvatumo identifikavimo informacinei sistemai
Reikalavimai diegimo aplinkai, jos charakteristikos:

¢ Windows 2000 server
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*  Microsoft SQL server 2000
* ODBC driver

e Microsoft Access 2000

2 lentelé. Veiklos jvykiy sgrasas

Eil. | [vykio pavadinimas leinantys/ISeinantys informacijos
Nr. srautai
Psichologas tvarko tiriamojo ir tyrimo duomenis | Tiriamojo ir tyrimo duomenys (in, out)
Psichologas sudaro testa Testas (in)
Tiriamasis atlicka testa Testo rezultatai (in)
Testo klausimai (out)
4 Psichologas tikrina testo rezultatus Testo interpretacija arba grafikas (ouf)

Funkciniai reikalavimai testavimo sistemai:

1. Sistemos pagalba registruojami testai

1.1. ivedami klausimai ir atsakymy variantai.

1.1.1.

1.2. Jei testas turi daug skaliy, jos ivedamos.

1.3. Jei testas turi normatyvus, jvedami normatyvai, nuo kokios sumos iki kokios sumos jie turi

biiti taikomi, jei tai skalés normatyvai jvedama skalé kuriai jie taikomi, jei tai priklauso nuo

amziaus, ivedami amziaus riboms nustatyt normatyvai nuo kokio iki kokio amziaus, jei

priklauso nuo lyties, jvedama lytis

Ivykis 2

Pagrindimas Reikalingas testy kiirimo irankis, kad uZztikrintume testy konfidencialuma bei

sudarytume salygas naujy metodiky kiirimui.

Tinkamumo Kriterijus Testy klausimai, atsakymuy variantai, teisingi atsakymai, skalés, jas

sudarantys klausimy bei atsakymo varianty rinkiniai, normatyvai turi patekti { duomeny bazés

lenteles.

Saltinis: psichologas.

2. [registruotas tiriamasis gali atlikti sudaryta testa.

Ivykis 3

Jei testas neturi skaliy pazZymimas teisingasis atsakymo variantas.

1.2.1. {vedami jas sudarantys klausimo ir atsakymo varianto rinkiniai.

Pagrindimas Testo rezultatai yra svarbiis tyrimo duomenys.




Tinkamumo Kkriterijus Psichologas gauna atlikto testo suskaiCiuotus rezultatus. Jei testas tiria
savybes, testo rezultatai pateikiami grafiniu pavidalu (zr. 21 pav.), kur kiekviena savybe
vaizduojama atskiroje skal¢je. Jei skaliu néra, tiesiog uzraSoma teisingy atsakymy suma. Jei yra
normatyvai tuomet rezultatai {vertinami pagal juos.
Saltinis: psichologas.

3. Sistemos pagalba registruojami tyrimo duomenys. Pasirenkama samonés, atminties, orientacijos,

mastymo, nuotaikos bei aktyvumo biisenos.
Ivykis 1
Pagrindimas Tyrimo duomenys svarbiis diagnozavimo procese.
Tinkamumo Kriterijus: psichologas pasirinkgs tiriamaji asmeni mato jo priskirtus tyrimo
duomenis.
Saltinis: psichologas.
4. Sistemos pagalba registruojami tiriamojo asmens duomenys. [vedama gimimo data, lytis, profesija,
Seimyniné padétis ir kitokia papildoma informacija.
Ivykis 1
Pagrindimas Ypatingai svarbu jvesti teisinga gimimo data bei lytj, nes Sie duomenys jtakoja testo
rezultatus.
Tinkamumo Kriterijus: psichologas pasirinkgs tiriamaji asmenj mato ji aprasancius duomenis.

Saltinis: psichologas.

3.2. Asmenybés adekvatumo identifikavimo sistemos architektira

Projekto tikslas — suprojektuoti ir realizuoti asmenybés adekvatumo identifikavimo
informacing sistema, kuri leisty vykdyti tokias funkcijas: registruoti tiriamuosius asmenis, tyrimo eiga,
testuoti tiriamuosius naujausiais testais, parengti testus, leisty tirti diagnoziy bei metodiky
priklausomybes, bei uztikrinty visy duomeny konfidencialuma.

Projektuojant sistema reikia atsizvelgti 1 Salutini tiksla: véliau sistema pritaikyti kitiems
psichologams. Siuo metu reikalinga atlikti sudétingesnius psichologinius bei klinikinius testus tinklu,
tokiu budu pagreitinant testy adaptavima bei tyrima Lietuvoje. Sistemos architektiirinis pristatymas
pateikiamas ivairiose diagramose: panaudojimo atvejy, klasiy, seky, bendradarbiavimo, veiklos,
panaudojimo atvejy realizacijos, pakety, komponenty, diegimo.

Psichologo veikla susideda i§ tiriamyjy asmeny tyrimo, taikant jvairias metodikas, tuo paciu ir
testavimo metodika tam, kad nustatyty diagnozes ir pagal tai taikyty tolimesnj gydyma. Nagrin¢jamai

veiklos sriciai apibréZti naudojama veiklos diagrama (Zr. 5 pav.).
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Darbe placiau analizuojamas psichodiagnostiniy testy sudarymas, testavimas bei testy rezultaty

gavimas. Duomeny srautai tarp psichologo ir tiriamojo asmens testavimo procese pavaizduoti

duomeny srauty diagramoje (zZr. 6 pav.).

testai

Psichologas

p testai
4’{ Testo sudarymas > Testy
. b, registras

aps uoti rezultatai

Tiriamyjy lytis )
N\

registras

atsakymy ir klausimy
variantai

at A/Refumdarantys
Testo rezultaty J :

perziiira

~N

Rezultaty
registras

-

Testo rezultaty atsakymai { .. ) ]
. . Tirlamasis
registravimas

6 pav. Duomeny srauty diagrama

:Tiriamasis

A

‘ Pateikti duomenis

apie sawe

:Psichologas

Tirti asmenybés

adekvatuma

[Nori skirti test

atlikti testg

[Testo skirti nenori]

Nustatyti
diagnoze

5 pav. Veiklos diagrama

Asmenybés adekvatumo tyrimo veikloje galime iSskirti dviejy tipy aktorius: psichologas ir

tirlamasis asmuo. AiSkiai galime i$skirti pagrindines psichologo veikos funkcijas: tiriamyjy asmeny

registravimas, tyrimo eigos registravimas, testy sudarymas bei tiriamyjy ataskaity parengimas (zr. 7

pav.). Tyrimo apraSymo veikla iSplecia kitos veiklos: priskirti metodika, priskirti diagnozg, perzitreéti

ar redaguoti duomenis, ivesti testy rezultatus.

Detalus panaudojimo atvejy apraSas yra pateiktas 1 priede.
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— O

Jvesti testu rezultatus neatliekant

Perzidréti ir redaguoti duomenis testo
<<ex/tend>>
/

Redaguoti parengtus testus / Q
|
/,

extend>> <<exignd>>
Q\ <<extend>>
Parengti naujq testg © @ <<extend>>

AprasSyti tyrlmq
Parengti testus / O
|

Atlikti testa Tiriamasis \
Psichologas A

Jvesti tiriamojo duomenis

asmnktl diagnozes

Pasirinkti metodikas

Parengti tiiamasias ataskaitas

7 pav. Panaudojimo atvejy diagrama

Pasirinktas tipinis triju lygiy architektiiros modelis. Remiantis §iuo modeliu, asmenybés
adekvatumo identifikavimo sistema sudarys vartotojo, veiklos ir duomeny paslaugos, sugrupuotos i

atitinkamus paketus (zr. 8 pav.).

Vartotojy, Veiklos
paslaugos paslaugos

S

Duomeny
paslaugos.

8 pav. Panaudojimo atvejy diagrama

Projektavimo etape galima iSskirti tris veiklos tipus:
1. vartotojo interfeiso (t.y., vartotojo paslaugy) projektavima,
2. programos (t.y., veiklos paslaugy) projektavima ir

3. duomeny bazes bei jos prieigos (duomeny paslaugy) projektavima.
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Testavimo procesui yra svarbiis tiriamojo asmens duomenys tokie kaip lytis, amzius ir t.p.

Panaudojimo atvejo “Ivesti tiriamojo duomenis” realizacijos diagrama (Zr. 9 pav.).

<<Form>> - Duomeny
Pagrindingé = _ ,77/ \‘7, = paslaugos
D
Jvesti tiriamojo duomenis
- / \ A
Tiriamuyjy, / \ <<Form>>
registravimas Vv N |vesti diagnoze
Tiriamasis Diagnozés

9 pav. Panaudojimo atvejo [vesti tiriamojo duomenis realizacijos diagrama

Tyrimo informacija svarbi yra diagnozavimo procese. Panaudojimo atvejo ‘“ApraSyti tyrima”

realizacijos diagrama (zr. 10 pav.).

<<Fom>> . Duomeny
Pagrindiné |<- — 7/ N —=| paslaugos
//\\\;77///
L — Aprasyti tyrima
Tiriamasis \ <
/ \ <<Form>>
/ \ [vesti metodika
<<Form>> \
Tyrimo aprasymas Metodikos

10 pav. Panaudojimo atvejo Aprasyti tyrimq realizacijos diagrama

Panaudojimo atvejo “Parengti testus” realizacijos diagrama (Zr. 11 pav.).

<<Form>> Duomeny,
Testy rengimas <— O— —— — paslaugos
,/// ‘\\
— ~~

7 __~ Parengti testus . T

Testas |~ e / \ SO Y skales
/ // \ \ \
- //
. . / >
Klausimai / \ Skaliy atsakymo
\ // N varianta
Atsakymo variantai Normaty\ai

11 pav. Panaudojimo atvejo Parengti testus realizacijos diagrama
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Panaudojimo atvejo “Aprasyti tyrima” bendradarbiavimo diagrama, kai tyrimo metodika yra

metodiky sarase (zr. 12 pav.).

1: Pasirinkti tiriamajj() 2: Tikrinti()
J > : Pagrindiné = : (Tiriamasis)

: Psichologas /

: Metodika //

7: Pas iridx/k ti metodkg()

_— /
. /./ ) //
8 Priskirti metodika() /3¢'kr'nt'()
3 JJikrinti
/

: Tyrimo
apradymas

6: Adidaryti meto?ikuh sqraé/é()

asirinkti metodika()

4: Rm

: Duomeny
paslaugos

12 pav. Panaudojimo atvejo aprasyti tyrimq bendradarbiavimo diagrama

Panaudojimo atvejo “Parengti testus” seky diagrama, kai rengiamas klausimyno tipo testas (zr.

13 pav.) iliustruoja kokia seka turi biiti sudaromas testas.

X

 Psichologas : (Testas) : Klausimas : Atgkym-o : Skalé : SkaléAts : Normatyvas
variantai
1£ lvesti nauja testiq
B . | | |
2: Jvesti klausi J
3:] i atsakymo varjantg ‘ ‘
5:
< | |
‘ 6: |vesti skale ‘ ‘
‘ 7: [Lesti skale sudarancius klausimus iL atsakymy variantys
‘ ‘ 8:
‘ 9: Jvesti Woman
\ \

\
7
\

13 pav. Panaudojimo atvejo parengti testus seky diagrama
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Loginiame sistemos vaizde iSskiriamos klasés, kurios toliau realizuojamos duomeny

diagramose. Kadangi sistema néra labai didelé, ji bus vaizduojama vienoje klasiy diagramoje, tokiu

biidu aiSkiau galima suprasti rySius tarp klasiy (Zr. 14 pav.).

Klasiy diagramos detalus apraSas yra pateiktas 2 priede.

Metodikos
metodikos id :_String Diagnozés
metodika : String - : -
Tiriamasis diagnozés ID : String
1 tiriamojo ID : Integer diagnozé : String
1,0.n lytis : String ]
gim_data : Date
Tiriamojo_metodikos rajonas : String
/
data N iSsilavinimas : String 1 0.n
0.n 1 nareigos : String —— .| Tiriamojo_diagnozés
/// invalidumas : String 0..n|data
Tyrimas L 1éimyn_padétis : String 0.n\
data : Date 0..n data : Date \\
pastabos : String \
/ \
— \\
RezSkalé - \\
rezultatas : Integer Q" AtliktiTestai \ Vertinimas
- 1Q data : Date \\ 0.n nuo : Integer
‘0.n amzius : Integer Testas iki : Integer
" — Toe normatyvas : Integer
pavadinimas : String . [
1 1 testo ID : String -~ |interpretacija : String
- - s 1 normatyvasLT :Integer
Skalé L ; daug_skaliy : Yes/NO 0.1 lytis : String
pavadinimas : String |=—— 1.n amzius_nuo : Integer
sutrumpinimas : String| 9..n \ 1 amzius_iki : Integer
sid : String RezKlausimas 0
rezultatas ~n
1 B /
/0..n Om\\ 1 TestoElementas
SkaléAts I nrkl : String
atsakymas : String < ataskymas : String
1.n 1 paveiksliukas
- klausimas
14 pav. Klasiy diagrama

Remiantis klasiy diagrama buvo sumodeliuotas duomeny bazés modelis Microsoft SQL Server
2000 programoje (zr. 15 pav.).
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Sukurta programy sistema skirta tiek psichologui, tiek tiriamajam asmeniui. Siy vartotoju turi

skirtis ne tik prieigos teisés, bet ir vartotojo aplinka. ISdéstymo diagrama (zr. 16 pav.).

Asmenybés adekvatumo
tyrimo programa

Testavimo programa

\>
— /7
DB

16 pav. Isdéstymo diagrama

Diegiant sistema reikia duomeny bazés serverio, bent vieno personalinio kompiuterio bei
spausdintuvo. Programa kuriama pritaikant ja panaudoti tinkle, taigi norint iSgauti jos pilng

funkcionaluma reikéty bent dvieju personaliniy kompiuteriy. [diegimo diagrama (zr. 17 pav.).

<<Personalinis kompiuteris>>
Duomeny bazés Asmenybés adekvatumo
seneris tyrimo programa

Tirimuju registravimas
Metodikosir diagnozgs fiksavimas
Testu sudarymas

<<Personalinis kom piuteris >>
Asmenybés adekvatumo
tyrimo programa

<<spausdintuvas>>
Laserjet

Tirimuju regidravimas
Tiriamuju testavimas

17 pav. [diegimo diagrama

Duomeny bazé turi uztikrinti duomeny slaptuma bei patikimuma, todél pasirinkta Microsoft
SQL server realizavimo priemoné Programy sistemos kiirimui naudota Microsoft Access 2000 bei

Visual Basic.
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3.3. Asmenybés adekvatumo identifikavimo informacinés sistemos projektas

Projekto reikalavimy analizés fazéje buvo iSanalizuoti galimi programinés jrangos pasirinkimo
variantai. [vertinus reikalaujama sauguma duomenims, kaing bei priezitiros sanaudas buvo nuspresta
Duomeny bazg kurti Microsoft SQL Server 2000 programoje. D¢l tos priezasties tinklo serveryje
nuspresta diegti Windows Server 2000 operacing sistema, tokiu biidu pilnai iSnaudojant saugumo
uztikrinimo visas sitilomas paslaugas. Programy sistema nusprgsta kurti su Microsoft Access 2000, nes
dauguma zmoniy jpratg¢ naudotis Microsoft Office programy paketu, dé¢l to nereikia papildomy iSlaidy.
Si duomeny baziy valdymo sistema programavimo darbams naudoja Visual Basic programavimo
kalba, kuri yra viena i§ labiausiai pasaulyje paplitusiy programavimo kalby ir d¢l to kuriama programa

yra atviresné programiniams keitimams ir tobulinimams.

Sistemos projektavimui buvo pasirinkta metodika, paremta unifikuota modeliavimo kalba
UML. UML - tai formaliy uzdavinio procesus apraSanciy diagramy rinkinys, kuriame galima izvelgti
nuosekly ¢jima nuo uzdavinio koncepcijos iki duomeny bazés schemos ir uzdavinio sprendimo
algoritmo formalaus apraSo. Informacinés sistemos kiirimo procesas prasidéjo nuo srities apraSymo
UML diagramomis. Tokie aprasai turi iSliekamaja vertg, nes modelius galima efektyviai panaudoti

tobulinant sukurta sistema.

Asmenybés adekvatumo identifikavimo informaciné sistema buvo kuriama siekiant panaudoti
ja ne tik Utenos ekspertiniame skyriuje, bet ir kitose psichology veikly srityse. D¢l tos priezasties
reikalavimai buvo renkami i§ ivairiy Saltiniy. Pirmiausiai i§ uzsakovy Utenoje, i§ Vytauto Didziojo
universiteto psichologijos katedros déstytoju bei i§ Utenos kolegijoje dirbanciy psichology.
Projektavimo fazés metu reikalavimy specifikacijoje buvo rasta neiSbaigty ir dviprasmiSky
reikalavimy. D¢l Sios priezasties teko keleta karty keisti projekto architektiiros bei detalios

architektiiros specifikacija.

Sios problemos sprendimui Darrel Ince [17] ir kiti autoriai, prie§ pradedant projektavimo faze,
sitilo programinés jrangos kiir¢jams, kartu su uzsakovais nuodugniai perziiiréti visa specifikacija ir
tokiu biidu uztikrinti, kad visi iki Siol like¢ neaiSkumai buty iSaiSkinti. Perziliroje turéty dalyvauti
projekto vadovas, personalas itrauktas i reikalavimy analize, kokybés uztikrinimu besiripinantis
personalas bei daugiau patyrgs Zmogus, nesusij¢s su konkreCiu projektu, tacCiau turintis patirties
reikalavimy analizavime. Savaime aiSku, kad projekto reikalavimy analize, kokybés uZztikinimu,
projektavimu bei programavimu riipinantis tik vienam asmeniui, sunku pasiekti specifikacijos perzitiry
efektyvuma. Procesa apsunkina dar ir tai, jog reikalavimai sistemai keliami didesni nei vienas
konkretus uzsakovas pageidauty. Nes rengiamas projektas turi atitikti keliy, skirtingy asmeny ar

institucijy keliamus reikalavimus.
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Kuo véliau projekte aptinkama specifikacijoje padaryta klaida, tuo didesni biina jos iStaisymo
kastai, tode¢l dar prie§ pradedant projektavimo fazg, svarbu isitikinti, ar visi sistemos specifikacijoje
esantys reikalavimai yra aiSkis, igyvendinami, uzbaigti. Darrel Ince ir kiti siiilo reikalavimy
specifikacija sudaryti kaip medj (zr. 18 pav.), kur bendresnés funkcijos yra virSuje, o mazesnés, jas
detalizuojancios funkcijos biity Zemesniame lygyje, tokiu btdu biity galima jsitikinti, kad visos

bendresnés funkcijos yra pakankamai detalios ir lengvai idiegiamos i sistema.

& Dictionary &% mModel |'P_, Classification | [z Decomposition |
EWEY Classiied requirements
--{[J) Funkciniai reikalaimai
= u [RO0OD01] Sukurti testa kirimo aranka
= ﬁ [RODO02] Galimyhé avesti nauja testa
= ﬁ [RO0003] Galimyhé dvesti natibota kieka klausima
@ [RO0005] Klausimas gali turéti & galimus atsakymo variantus
@ [RO000E] Atsakymo vatiantas oali biti tekstinis ir arba paveikslivkas
& [RO0010] Tur hilti galimyhe papymeti ar variantas teisingas arba klaidingas
& [R0O0004] Klausimas gali bilti tekstinis arba paveikslélis
& [R00007] Galimyhé nustatymui ar atsakant 4 klausima oalima pasirinkti daug arviena varianta
- [RO0008] Galimyhé dvesti neribota kieka skalis
@ [RO000Y] Galimybé avesti neribota kieka skalee sudarangig klausima ir atsakymo varianta komhbinacija
771 Unrlassifiad reoniraments

18 pav. Asmenybés adekvatumo identifikavimo IS reikalavimy medis

Reikalavimy specifikacijoje painiava dél vienu metu informacinés sistemos projektavimo i$
karto keliomis versijomis galéty iSspresti projekto eigoje naudojami reikalavimy valdymui skirti
frankiai (Analyst Pro, AxiomSys, CaliberRM, Catalyze ir kt.). Su tokiais ijrankiais patogu sudaryti
reikalavimy hierarchija, vykdyti reikalavimy versiju kontrole, sekti tarpusavyje susijusius reikalavimus
bei ju pokyciy itaka. Tai geriau uztikrina reikalavimy specifikacijos kokybg, sumazina sanaudas

dokumenty keitimui, nes jrankiuose yra integruotos specifikacijos ataskaity generavimas.

3.4. Testy kuirimas ir pateikimas

Su sukurtuoju irankiu i sistema galima ivesti intelekto bei klausimyny tipo testus. Tokiy testy
klausimas gali biiti tekstinis arba vizualinis (i sistema ivedant paveiksléli). Atsakymai i tokio tipo

testus taip pat gali biiti tiek tekstiniai, tiek vizualiniai. Testo ivedimas i sistema vyksta tokia tvarka:

- Testo pavadinimo ivedimas, itraukiant bendrus testo kriterijus (ar testa sudaro skalés,

normatyvai). Duomenys patenka { lentelg festai.

- Atskiry klausimy jvedimas i sistema, kartu nurodant teisinga atsakyma i pateikta
klausima (jei tokio tipo testas turi teisingus atsakymus). Prie klausimo taip pat reikia
nustatyti, ar tiriamasis asmuo galés pasirinkti viena atsakyma i§ siiilomy, ar daug.
Klausimo duomenys irasomi i lentel¢ klausimai. Prie klausimo yra suvedami visi
galimi atsakymo variantai, kurie gali biiti tiek tekstiniai, tiek vizualiniai (Zr. 19 pav.).
Duomenys apie atsakymo variantus patenka i lentel¢ atspobudis.
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- Testo skaliy suvedimas (jei testas tiria keleta pozitiriy). Duomenys apie skales
patenka 1 lentele skalés. Ivedus skalg prie kiekvienos i§ ju reikia sudaryti testo
klausimo bei atsakymo varianto derini, didinanti skalés rezultata (zr. 20 pav.).

Duomenys apie skales sudarancius rinkinius patenka i lentel¢ skaliuats.

- Normatyvy nustatymas. Jei testas turi nustatytus normatyvus, juos reikia i sistema
ivesti kartu su kitais juos nusakanciais kriterijais (tai gali biiti amziaus grupé, lytis) .
Duomenys apie normatyvus patenka i lentele normatyvai.

TavEno 4

Testo Kausimai it atsakymai lTesto skalés l Testo nu:urmat}rvail

Klausitan nr 2 L3 1=

Klansiras

=y

ar
atsakyrns |
£1 klansirag
B
el e ——
kelis ar tik
VIEna
P [atsakimnn tekstas: atsakimno naveikslinkas:
5 A -

[

r Paivrmekite jei atzakyinas telsingas

Record: 4] 4 | AN EIEE:
Record; 14| 4 | A 4| | »

19 pav. Asmenybés adekvatumo identifikavimo IS testy sudarymo langas

Kalifornijos -]

Testo Klausimad it atsaloymal 1 esto skalés l Testo normatyai ]

4
Shalés trampas pavadiniras Klausimo nr | atsakymas
|NE 1 Me
4 -] Taip
Skalés piltas pavadinirias: 1 Kalifornijos
Meprklansomyhés 2 Kalifornijos
3 Kalifornijos

Kalifornijos

Record: 14| 4 2 k| M |eE|of 2

Record: 14 ] 4 | = » el |rx|of s

20 pav. Asmenybés adekvatumo identifikavimo IS testo skaliy jvedimo langas
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Klausimyno tipo testo rezultatai yra vaizduojami grafiskai (zr. 21 pav.). Kiekvienos tiriamos
savybés gautas jvertinimas pateikiamas atskiroje skal¢je. Vaizduojant tiriamy savybiy procentini
pasiskirstyma yra samoningai naudojami savybiy trumpiniai tam, kad buty uztikintas didesnis tyrimo
duomeny saugumas (21 paveiksle savybés: Do — dominavimas; Ie — intelekto efektyvumas; Ne —
nepriklausomybé¢; La — lankstumas; To — tolerancija). [vertinimai yra gaunami susumavus tos skalés
pasirinktus ~ atsakymo  variantus  bei  {vertinus = juos  pagal nustatyta  normatyva.

Intelekto tipo testo rezultatas yra teisingy atsakymuy suma jvertinta pagal nustatytus normatyvus.

100
°\o 80 n
T 60
c
g 40 -
[« 20 -
0
Do le Ne La To
Zmogaus savybés

21 pav. Kalifornijos klausimyno testo rezultaty grafinis atvaizdavimas

ISsamesnis paaiSkinimas apie testy kiirima yra pateikiamas vartotojo vadove (zr. 3 priedas).

Tiriamajam asmeniui testai pateikiami pasirinkus sudaryto testo pavadinima bei ivedus
registruoto tiriamojo asmens koda. Pateikiami klausimai po viena atskirame lange (Zr. 3, 4 pav.).
Tiriamojo asmens paZymétas atsakymo variantas jraSomas {i lentelg rezultatai. Jei tiriamasis grizta prie
ankstesniojo klausimo ir pakei€ia savo atsakymo varianta, tuomet i$ lenteles rezultatai yra atrenkamas
duomeny rinkinys, kuri sudaro atitinkamu laiku atlikto, ivestu kodu identifikuojamo tiriamojo asmens,

pakeisto klausimo atsakymy variantai. Visi atrinkti duomenys iStrinami ir jraSomi nauji.

3.5. Testy rezultaty apdorojimas

Psichologas pasirinkgs konkretaus tiriamojo asmens duomeny perziiiréjima kartu mato kokius
testus jis atliko. Psichologui pasirinkus testo rezultaty perziiir¢jima, programa perduoda tiriamojo

asmens koda bei testo pavadinima rezultatus skai¢iuojanciai funkcijai.
Klausimyno tipo testo rezultatus apskaiciuojancio algoritmo aprasas

1. Atrenkamas pirmas duomeny rinkinys: skirtingy skaliy identifikaciniai kodai (sid) i$

lentelés skales, kuriy testo pavadinimas (stpav) lygus perduotam testo pavadinimui.
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2. Tyrin¢jama pirmo duomeny rinkinio eiluté. Atrenkamas antras duomeny rinkinys:
skalés atsakymu variantai (sats) ir klausimo identifikaciniai kodai (sklid) iS lentelés
skaliuats, kuriy skalés identifikacinis kodas (sid) lygus pirmo duomeny rinkinio

nagrinéjamam skalés identifikaciniam kodui (sid).

3. Tyrin¢jama antro duomeny rinkinio eiluté. Atrenkamas trecias duomeny rinkinys:
atsakymo varianty (7) rinkinys i$ lentelés rezultatai, kur perduoto tiriamojo kodas lygus
laukui rkodas, klausimo identifikacinis kodas (rklid) lygus antro duomeny rinkinio
klausimo identifikaciniam kodui (sklid).

- jeir lygus sats nagrin¢jama skalés suma didinama vienetu

4. Tesiama kol yra tyrin¢jamas tre¢ias duomeny rinkinys. Rinkinys biina didesnis nei
viena eiluté tik tuo atveju, kai tiriamajam asmeniui leidziama pasirinkti daugiau nei
viena atsakymo varianta.

5. Tgsiama kol yra tyrinéjamas antras duomeny rinkinys.

6. Nagrin¢jamos skalés suma bei skalés sutrumpinimas jraSomi i laiking lentelg.

7. Tgsiama kol yra tyrinéjamas pirmas duomeny rinkinys.

Kai algoritmas baigia savo darba, atrenkamas duomeny rinkinys i§ lentelés normatyvai ir
sumos laikinoje lentel¢je yra pakeiiamos pagal normatyvy atitikmenj, véliau laikina lentele yra
atvaizduojama stulpelinéje diagramoje (zr. 21 pav.) kur x asyje vaizduojamos zmogaus savybés, o y

aSyje ju procentinis pasiskirstymas.

3.6. Testo rezultaty konfidencialumo ir informaciniy asmens duomeny saugos
priemonés

D¢l auksc¢iau i$nagrinéty saugos problemy biitina uZtikrinti kuriamos duomeny bazés sauguma,
kurioje kaupiami duomenys apie tiriamaji asmeni, jo tyrimo eiga bei metodikas turi biiti nepasiekiami
neautorizuotiems asmenims.

National Security Agency (NSA) ivertino Microsoft SQL server 2000 bei Oracle 7 programing
iranga pagal nustatytus kompiuteriniy sistemy saugumo kriterijus (7Trusted Computer System
Evaluation Criteria (TCSEC)) ir nustaté, kad $i programiné jranga uztikrina pakankama saugumo lygi
[6].

Tam, kad bty padarytas sprendimas dé¢l duomeny bazés serverio pasirinkimo buvo palygintos
Microsoft SQL server 2000 ir Oracle 7 programos. Microsoft SQL Server 2000 veikia tik Windows

operacings sistemos pagrindu, tuo tarpu Oracle 7 galima idiegti bet kokioje operacinéje sistemoje.
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4 lentelé. Reikalavimai techninei irangai. Microsoft SQL Server 2000

Technineé Reikalavimai
jiranga
Procesorius Pentium 166 MHz arba didesnis
Atmintis 32 MB RAM (minimaliai Desktop Engine versijai),

64 MB RAM (minimaliai visoms kitoms versijoms),
128 MB RAM arba daugiau rekomenduojama

Vieta kietajame

diske

270 MB (pilnam idiegimui),
250 MB (tipiniam idiegimui),
95 MB (minimaliam idiegimui),

5 lentelé. Reikalavimai techninei irangai. Oracle 9.

Technineé Reikalavimai
jiranga
Procesorius Pentium 166 MHz arba didesnis
Atmintis RAM: 128 MB (256 MB rekomenduojama)

virtualios atminties: pradinis dydis 200 MB, maksimalus dydis 400 MB

Vieta kietajame

diske

140 MB

plius 4.5 GB (FAT)
arba 2.8 GB (NTFS)

6 lentelé. Kainy palyginimas.

Procesoriy Oracle9 Standard SOL Server 2000 Oracle9 SQOL Server 2000
skaicius Edition Standard versija | Enterprise versija | Enterprise versija

1 $15,000 $4,999 $40,000 $19,999
2 $30,000 $9,998 $80,000 $39,998
4 $60,000 $19,996 $160,000 $79,996
8 $120,000 $39,992 $320,000 $159,992
16 $240,000 $79,984 $640,000 $319,984
32 $480,000 $159,968 $1,280,000 $639,968

7 lentelé. Savybiy palyginimas.

Savybé SQL Server 2000 Oracle 9

DB pavadinimo ilgis 128 8

Stulpelio pavadinimo ilgis 128 30

Indekso pavadinimo ilgis 128 30

Lentelés pavadinimo ilgis 128 30

Vaizdo pavadinimo ilgis 128 30

Procediiros pavadinimo ilgis 128 30

Maksimalus skaicius stulpeliy indekse 16 32

Maksimalus char() tipo simboliy skaicius 8000 2000

Maksimalus varchar() tipo simboliy skaicius | 8000 4000

Maksimalus stulpeliy skaicius lentelei 1024 1000

Maksimalus eiluciy skaicius lentelei 8036 255000

Maksimalus uzklausos ilgis 16777216 16777216

Rekursinés uzklausos 40 64
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Palyging Sias dvi programas galima daryti iSvadas, jog SQL Server 2000 yra pigesné uz Oracle
9, SQL Server 2000 paprasciau naudoti, instaliuoti ir valdyti nei Oracle 9. D¢l to buvo pasirinktas

pirmasis variantas.

SQL Server 2000 naudoja du autentifikavimo btdus: Windows autentifikavimo ir maiSyta
(Mixed) (Windows ir SQL Server autentifikavima). Windows autentifikavimas siiilo papildomas
saugumo savybes tokias kaip: slaptazodzio galiojimo laiko nustatyma, slaptazodzio atributus (ilgi,
simboliy ivairovg), patikrinimus, vartotojo uzrakinimus po keleto ne sékmingy bandymuy prisijungti.
Naudojant Windows autentifikavima, vartotojui nereikia i§ naujo ivesti slaptazodziy tam, kad
prisijungti prie SQL serverio. Jungiantis prie SQL serverio tiesiog yra tikrinama ar vartotojui i§ tam
tikros grupés yra leidziama jungtis prie konkrec¢ios duomeny bazes.

Saugumui uztikrinti yra naudojamos rolés, teisés ir slaptazodziai. Rolés gali biiti {vairaus tipo:
fiksuotos serverio rolés, fiksuotos duomeny bazés rolés, vartotojo apibréztos rolés.

Teisiy tipai gali biiti objektams, teiginiams (CREATE DATABASE, CREATE FUNCTION ir
t.p.).

i @)= (i) -

S f o v
WI;EI:IIDD indows prisijungimo vardas- SQL Senver  wvartotojo apibréita
. 2000 [Grupeil duomeny bazes ralé
vartotojas Grupe

22 pav. Grupiy kiirimas ir leidimy priskyrimas

I SQL server programa jvestas vartotojo slaptazodis yra uzkoduojamas su pwdencrypt()
funkcija ir uzkoduotas saugomas sysxlogins lentel¢je, master duomeny bazéje. Kodavimo funkcija
pwdencrypt() yra nedokumentuota ir kokiu biidu koduojama, galima tik spéti. Kodavimo metu yra
svarbus laiko reiskinys, todel skirtingu laiku tikrinant uzkoduota slaptazodi mes gausime vis kitoki
slaptazodzio koda [8].

Apsauga turi biiti naudojama ir tuomet, kai vartotojas paliecka kompiuterj neiSsijunggs i§ savo
aplinkos. Tuomet turi biiti uzdétas tam tikras laukimo laikas, po kurio Windows operaciné sistema

automatiSkai ima rodyti prisijungimo langa.
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D¢l didesnio saugumo lygio uztikrinimo programy sistemoje asmenj galima identifikuoti tik
pagal unikaly koda, kuris yra sugeneruojamas atsitiktinai. Tam, kad susietume koda su konkreciu

pacientu, yra naudojama kartoteka, laikoma seife.
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4. EKSPERIMENTINIS DIAGNOSTINES SISTEMOS TYRIMAS

Pirma bandomoji versija, tai suprojektuota ir suprogramuota psichologo pagalbininko
programa, orientuota i psichologus konsultuojancius klientus. Programa buvo sukurta su Visual
FoxPro. Programos palaikymo metu buvo pastebéta, jog duomeny saugumas néra pakankamai
uztikrintas. D¢l tos priezasties asmenybés adekvatumo identifikavimo programy sistemos duomeny
baze¢ nuspregsta kurti Microsoft SQL server 2000 programoje, o duomeny bazés serveryje idegti
Windows server 2000 operacing sistema. Programy kiirimui buvo naudojamas Microsoft Access 2000

bei Visual Basic programos.

Psichologo pagalbininko jrankis buvo daugiau pritaikytas individualiam testavimu bei neturéjo
savyje testy kiirimo frankio. Trys dazniausiai konsultavimo veikloje naudojami testai tiesiog buvo
idiegti 1 programa. Nauja asmenybés adekvatumo identifikavimo informacinés sistemos versija apima
daugiau psichologo veiklos sri¢iy bei yra saugesné. Psichologo pagalbininko programoje nebuvo
numatyta testy kiirimo galimybé¢, taciau poreikis paciam psichologui sudaryti testus yra akivaizdus tiek

kompiuterizuojant konfidencialias metodikas, tiek kuriant ar adaptuojant naujas.

4.1. Psichoanalitiniy duomeny imtis

Valstybinés psichiatrijos ir narkologijos tarnybos Utenos ekspertiniame skyriuje pacientai
atsiduria pazeide istatymus bei jtariami padare nusikaltima dél psichikos sutrikimy. Sioje istaigoje
nustatoma, ar pacientas yra pakaltinamas ar ne. Pacienty iSsilavinimo bei kompiuterinio rastingumo
lygis nuolat auga. Siuo metu 20% tiriamujy asmeny turi aukstaji i$silavinima. Tai leidzia daryti
prielaida, jog kompiuterizuoty testy paklausa nuolat auga ne tik tarp psichologu konsultacijomis
besinaudojanciy, bet ir tarp, nuo psichiniy ligy besigydanciy asmeny. Per metus Sioje istaigoje patenka
apie 840 pacienty i$ kuriy 15-17% biina pripazinti nepakaltinamais. Tiriamyjy amZzius yra nuo 18 iki
70 mety ir daugiau.

I programy sistema buvo ivesti Kalifornijos, Minesotos klausimyno, Raveno, Amthauerio

testai. Iki balandzio ménesio buvo registruotas 51 tiriamasis asmuo.

D¢l testy rezultaty apskaiciavimo technologijos, pacientai yra skirstomi pagal lyti ir amZiy.

Zemiau pateikta pacienty pasiskirstymo pagal grupes statistika (zr. 23, 24 pav.).
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Registruoti tiriamieji
[Vyrai pagal amziy]

- 19

20
[ ——

53

23 pav. Registruoty tiriamyjy vyry pasiskirstymas pagal amziy

Registruoti tiriamieji
[moterys pagal amziy]

20

23

31 30

24 pav. Registruoty tiriamyjy motery pasiskirstymas pagal amziy

3 lentelé. Tiriamyju asmeny atlikusiy konkrecius testus statistika

Testai
Minesotos Kalifornijos | Raseno progresuojanciy | Amthauerio testas
Tiriamyjy klausimynas klausimynas matricy testas
asmeny kiekis 50 11 40 30

Minesotos klausimyno testa atliko 50 tiriamyjy asmeny, i§ ju 16 moterys ir 34 vyrai (zr. 25
pav.). Rezultatai pasiskirstantys tarp 30 ir 70 procenty yra normos ribose. Analizuojamos tos skalés

kurios iSlenda auks$¢iau arba Zemiau raudony bruksniy.
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25 pav. Minesotos klausimyno testo rezultaty pasiskirstymas

4.2. Sistemos efektyvumo ir patikimumo analizé

Programy sistemos kokyb¢ priklauso nuo projektavimo proceso kokybés, planavimo, kiréju
ziniy, igldziy bei patirties (zr. 26 pav.), pastarasis faktorius ypac¢ svarbus mazesniems projektams,
tokiems, kaip darbe nagrin¢jama. Projekto analizeé, projektavimas, kodavimas bei testavimas buvo
vykdomas nuosekliai, viska kruops¢iai dokumentuojant. Didesng proceso kokybg buvo galima iSgauti

reikalavimy analizés metu naudojant reikalavimy valdymo irankius.

vystymo
technologijos
proceso . zZmoniy
kokybé Produkto kokybeé igndziai

kaina, laikas,
planavimas

26 pav. Esminiai produkto kokybés faktoriai

Sistemos efektyvumui patikrinti keleta karty buvo atliekamas testas ir kompiuteryje su
sukurtaja programy sistema, ir popieriniame variante, tuo paciu nepriklausomas asmuo fiksavo
tiriamojo asmens pasirinktus atsakymo variantus. Sio tyrimo rezultatai parodé, kad atliekant popierini
testo varianta didesné tikimybé sisteminiy paklaidy atsiradimui (zr. 27 pav.). Taip atsitinka dél to, kad
rezultaty fiksavimo Sablone sunku iSvengti klaidy atsiradimo. Kitaip tariant, asmuo atliekantis testa
gali padaryti klaidy, pazymédamas atsakyma ne tame langelyje. Kompiuteriniame variante §i problema
pasalinama i§ esmés, nes kiekvienas klausimas yra pateikiamas atskirame lange, tik su tam klausimui

priklausanciais atsakymo variantais. Kaip pavyzdys 5 priede yra pateikiamas Minesotos klausimyno

testo rezultaty fiksavimo Sablonas.
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27 pav. Sisteminés paklaidos

Informacinés sistemos patikimumui apibrézti naudojamas sutrikimo dazni matuojantis
parametras ROCOF (Rate of Occurence of Failures). ROCOF = 2/17 dieny, o tai reiskia, kad per
septyniolika dieny nes¢kmeé gali iStikti 2 kartus, taCiau $is parametras programy sistemos palaikymo

metu tolygiai mazéja (Zr. 28 pav).

4.00
3.00
2.00
1.00

0.00 ‘
lapkritis  gruodis  sausis  vasaris kovas balandis geguzé

ROCOF

meénesiai

28 pav. Sistemos patikimumo augimo grafikas
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5. SISTEMOS PRIEZIURA IR TOBULINIMAS

Asmenybés adekvatumo informaciné sistema yra pritaikyta Valstybinés psichiatrijos ir
narkologijos tarnybos Utenos ekspertiniam skyriui, tac¢iau jos panaudojimo galimybés yra platesnés.

Siuo metu programos reklama yra skelbiama internete adresu www.soften.ktu.lt/~ievakair. Programa

gali naudoti neribotas kiekis kompiuteriy sujungty i tinkla, todél tokia programa galéty naudoti grupini
testavima naudojantys testavimo centrai. Taip pat programa gali biiti naudojama priimant Sauktinius i

kariuomeng, atrenkant i tarnybas, mokymo procese ir pan.

5.1. Praktiniai kompiuterizuotos psichodiagnostikos taikymo ir diegimo aspektai

Analizés bei diegimo metu psichology reakcija i ju veiklos kompiuterizavima ne visuomet
biidavo adekvati. Ne vien tik psichologai, bet ir dauguma zmoniy nepasitiki kompiuteriais, bijo dél
duomeny slaptumo bei saugumo. | kompiuterizuotus testus, kai kurie psichologai taip pat Zvelgia su
nepasitikeéjimu, nes testai yra kuriami uzsienyje bei yra autorizuoti, t.y. uzkertantys kelia i $iy testy
modifikavima. Kyla klausimas, ar kompiuterizavimas nepakenks testo rezultaty tikslumui, nes testas
bus pateikiamas kitaip nei sumanytojas ji tyré. Taciau neiSvengiamai ple€iantis informacinei
visuomenei, kompiuterizuotas testas pacientams atrodo patrauklesnis, o psichologai gali sutaupyti
laiko, kol kompiuteris uz juos skaiciuoja rezultatus. Su programy sistema jau dabar galima analizuoti
testy rezultatus ir naudoti analizg testy adaptavimo procese, tokiu biidu nustatytuose normatyvuose be
kity juos veikian¢iy faktoriy atsispindéty ir kompiuterizavimo jtaka testo rezultatams. Sparciai
vystantis bei pingant technologijoms, ateityje bus galima padidinti sistemos sauguma, kuomet
vartotojo atpazinimui bus naudojami ne slaptazodziai, o tokios asmens atpazinimo priemonés, kaip

pavyzdziui pirSto anspaudai, balsas ir kitos technologijos.

5.2. Informacinés sistemos vystymo ir tobulinimo perspektyvos

Programy sistema numatoma ir toliau tobulinti, itraukiant kuo ivairesniy testy sudarymo
galimybiy, { testo sudaryma taip pat itraukiant ir jo paties ar klausimo trukmes reguliavimo parametrus.
Taip pat ateityje numatoma kurti naujas programos versijas skirtas psichologams privaciai
konsultuojantiems klientus, planuojama idiegti apskaitos moduli. Psichologams susidoméjusiems
grupinio testavimo galimybe numatoma tobulinti tiriamyjy ataskaity ktrimo galimybes. Pingant

technologijoms ateityje i sistema bus itraukti ir vaizdo bei garso tipo testai.

Ateityje numatoma kurti testavimo duomeny bankus, kurie sujungty pacienty tyrimus visoje
Lietuvoje. Tuomet galima biity jvertinti paciento ankstesniy tyrimy rezultatus bei sulyginant su naujais

tyrimais jvertinti ligos progresavima.
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Be to ateityje galima biity tirti ir salygini diagnostiniy sprendimy logini i§vedima, kuomet
{vertinant tam tikrus testy rezultatus bei asmenybés savybes tokias kaip amzius, lytis, iSsilavinimas ir
pan. galétume gauti siiilomas diagnozes. Tam tikslui reikéty iSanalizuoti sistemoje sukaupty taikyty
metodiky ir jy gauty rezultaty bei diagnoziy tarpusavio priklausomybes, o taip pat ir galima asmens
savybiy itaka diagnozavimo procese. Norstas Dilingas [19] pateikia simptomy atpazinimo metodika,
kuri remiasi psichikos duomenimis nustatytais tyrimo metu. Autorius iSskiria Siuos diagnoze
lemiancius psichikos duomenis: samoné, atmintis, orientacija, suvokimas, mastymas, nuotaika,
aktyvumas. Tyrimams naudojami psichologiniai testai gali padéti apibréziant psichikos duomenis, o

taip pat ir nustatant diagnozg (Zr. 29 pav.).

Samoné¢ || Atmintis || Orientacija | | Suvokimas || Mastymas Nuotaika | | Aktyvumas

Psichologo jvertinimai remiantis pokalbiu bei stebéjimu

POi}{mill —» Diagnozé¢ | p Diagnoziy <«—{ Diagnoz¢ || Pozymiy
[vertinimas sulyginimas [vertinimas

f

Samoné¢ || Atmintis || Orientacija | | Suvokimas || Mastymas Nuotaika || Aktyvumas

[vertinimai nustatyti remiantis testais

29 pav. Diagnostiniy sprendimy loginis i§vedimas
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6. ISVADOS

1. Atlikta asmenybés adekvatumo identifikavimo informacinés sistemos analizé. Sumodeliuota ir
suprogramuota informaciné sistema, kuri suteikia psichologui galimybg registruoti tiriamuosius
asmenis, sudaryti testus, testuoti, kaupti diagnozes bei taikomy metodiky patirti, duomenis testy
adaptavimui ir validavimui Lietuvoje.

2. Pasiilytas metodas ir sukurta programy sistema, skirta intelekto bei klausimyno tipo testy
sudarymui bei testavimui. Testai ir kita informacija susijusi su tiriamaisiais asmenimis
saugoma Microsoft SQL server duomeny bazéje, kur yra uztikrinamas jy saugumas.
Programavimui buvo naudojamas Microsoft Access 200 ir Visual Basic.

3. Asmenybés adekvatumo identifikavimo informacing sistema pradéjo naudoti Valstybinés
psichiatrijos ir narkologijos tarnybos Utenos ekspertinis skyrius. Programos reklama yra

paskelbta internete, adresu: www.soften.ktu.lt/~ievakair. Abi programos versijos duotos

Vytauto DidZiojo universiteto psichologijos katedrai, kuri programas naudoja mokomaisiais
tikslais.

4. Darbo rezultatai skelbti konferencijoje "Informacinés technologijos’2004”.
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TERMINU ZODYNAS

Anamnezé

(anamnesis)

Ligonio ar jo artimyjuy suteiktos zinios apie ligoni ir jo liga.
Gyvenimo anamnez¢ apima bendruosius biografijos faktus,
Seimyninj gyvenima, darba, buities salygas, ankstesnes ligas,
traumas ir operacijas, zalingus iprocius ir ligas. Gali biti

konkrecios ligos pradzia, eiga ir ankstesnis gydymas

Balinto grupé

Gydytoju, psichology ir psichoterapeuty pratybos, kuriomis
lavinami ju profesiniai jgudZziai, sugeb¢jimai dirbti su

pacientais, t. p. geriau pazinti save

SAM Sveikatos apsaugos ministerija

Metodika Psichologijos metodo realizavimo biidas - duomeny rinkimo,
Jju registravimo procediira, nurodanti visas tyrimy salygas ir
atliekamy veiksmy (operaciju) eiga

Validumas Eksperimenty ir psichologiniy matavimo priemoniy

(daugiausia testy) kokybés kriterijus - ju tinkamumas,

adekvatumas
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PRIEDAL:

1. Panaudojimo atvejy diagramos detalus aprasas.
Klasiy diagramos aprasas.
Vartotojo vadovas.

Minesotos klausimyno testo rezultaty braizymo Sablonas.

A

Minesotos klausimyno testo rezultaty fiksavimo Sablonas.
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