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Summary

The goal of this research is to define the main problems solved by e-order solutions, as well as
to analyse the existing methods of solving these problems and research similar existing systems,
and finally to create and test a model of such system.

The research is focused on the implementation of UBL (Universal Busines Language) in e-
business systems. It covers the methods of e-procurement systems and the methods of using UBL in
realization of these systems. The research covers the existing systems, such as Swedish E-Invoice,
Danish E-Invoice and Zanzibar Portal.

The main problem of all existing methods and solutions is the integration of existing systems
on both, buyer and seller sides. In this work, the project of an e-order system is made in attempt to

create a universal solution that would ensure the inegration of any existing system.



1. Ivadas

Vienas pagrindiniy aspekty elektroninio verslo sistemose yra elektroninis uZsakymas. Jo
savoka galima apiprézti kaip prekiy ar paslaugy pirkimg naudojantis informaciniy technologijy
pagalba sukurtomis priemonémis. Elektroninis uzsakymas perduodamas ir registruojamas
elektroninio verslo sistemose tam tikrame formate, kurj siekia apipbrézti elektroninio uzsakymo
sprendimai.

Elektroninio verslo sistemose, formuojant uzsakymus, juos apraSantys dokumentai gali biiti
perduodami pardavéjui ir pirkéjui jvariose formose — faksu, elektroniniu pasStu, per uzdarg
elektroniniy duomeny perdavimo sistemg. Taciau optimizuojant uZsakymo procesg siekiama
uzsakymg automatiSkai registruoti tiek pirkejo tiek tiekéjo elektroninio verslo sistemose. Tam gali
biti panaudota XML.

Nuo savo atsiradimo 1998-aisiais metais, XML buvo pritaikyta daugelyje elektroninés
komercijos sri¢iy kaip apsikeitimo praneSimais formatas. Buvo sukurta daug specifiniy XML
dokumenty variacijy, tokiy kaip uzsakymai, vaztarasCiai ir sgskaitos — faktiiros. Nors specifiniai
duomeny formatai turi maksimalaus optimizavimo verslo kontekste privalumy, keliy formaty
naudojimas toms pacioms uzduotims atlikti skirtingose srityse turi ir dideliy trikumy. Kaip Sios
problemos sprendimas buvo sukurta UBL — universali verslo kalba (Universal Business Language),
suteikianti standartiniy verslo dokumenty elektroniniame XML formate biblioteka.

OASIS sukurta UBL kalba skirta elektroninio verslo problemoms spresti, apibréziant bendra
XML paremta formatg verslo dokumentams. UBL apibrézia verslo reikalavimus, kurie uztikrina
galimybe apraSyti dokumentus universalia kalba. Taciau €ia i8kyla problema, kaip pritaikyti esamus
organizacijos verslo procesus Siems reikalavimams.

Sio darbo tikslas yra istirti metodus, naudojamus elektroniniy uZsakymy sprendimuose bei
pasiiilyti elektroninio uZsakymo sistemg, gebancig tvarkyti UBL dokumentus pagal UBL

reikalavimus, bet kokiame verslo kontekste.

1.1. Tyrimo tikslas

Sio tyrimo tikslas yra i$siaiSkinti pagrindines problemas, kurias turi spresti elektroninio
uzsakymo sistema. Taip pat iSanalizuoti egzistuojancius Siy problemy sprendimo metodus bei
egzistuojan¢iy panasiy sistemy pavyzdZius. Nustatyti vartotojy poreikius bei atlikti jy analizg.

Identifikuoti pagrindines kuriamos sistemos funkcijas bei pradines jy specifikacijas. Nustatyti



funkcinius bei nefunkcinius reikalavimus ir apribojimus. Identifikuoti galimus rizikos faktorius bei

Ju eliminavimo bidus.

1.2. Tyrimo sritis, objektas ir problema

Tyrimo sritis - UBL dokumentai, verslo imoniy duomeny analiz¢ ir el. verslo sistemos.

Tyrimo objektas - elektroninio uzsakymo sistema. Tai sistema paremta universalia UBL kalba.

Sistema yra skirta verslo dokumenty registravimui, jy kaupimui bei tvarkymui.

Projektuojant tokig sistemg, susiduriama su Siomis problemomis:

1.

UZsakymy aprasymas UBL — organizacijy verslo dokumentai priklauso nuo skirtingy
veiklos taisykliy, jiems taikomi skirtingi reikalavimai, todél yra sudétinga bet kurj
dokumentg aprasyti viena kalba. ApraSant uzsakyma universalia kalba susiduriama su
uzsakymo neapibréZtumo problema. UZsakyma gali sudaryti papildomi atributai, pvz.
nuolaidos bei apmokéjimo nurodymai, skirtingi pirkéjo sgskaitos tipai (sgskaita pas
pardavéja, kreditinés/debitinés kortelés, tiesioginio debito sutartis), skirtinga valiuta,
pristatymo informacija bei pristatymo terminai ir t.t. Taip pat svarbi sudétinio
uzsakymo problema.

UZsakymy detalizavimo, keitimo bei atSaukimo sudétingumas. UzZregistruotas
uzsakymas sistemoje gali kisti. Pagal verslo sutartis ir taisykles su uzsakymu susijusi
informacija gali biti kei¢iama. Taip pat uZsakymas gali biiti atSaukiamas, uzsakymo
atSaukimas taip pat gali buti ribojamas priklausomai nuo sutarciy bei verslo taisykliy.

Bet kokie uzsakymo keitimai turi atsispindéti elektroninio uZsakymo sistemoje.

Be to, svarbu paminéti problemas susijusias su projektuojamos sistemos ir esamy verslo

sistemy integravimu. Egzistuojancios sistemos nepalaiko UBL standarto, paprastai naudojami XML

dokumentai uzsakymams apraSyti. Siekiant uZztikrinti tokiy sistemy bendradarbiavimg su

elektronino uzsakymo sistema, tenka spresti $ig problema.



2. Elektroninio verslo sistemuy analizé

2.1. Uzsakymo vykdymo proceso analiz¢

Kiekvienoje organizacijoje, priklausomai nuo egzistuojanciy verslo taisykliy ir procesy, veikia
skirtingas uzsakymo vykdymo procesas. Taciau nepaisant skirtumy, galima jZvelgti pagrindines
proceso veiklas. Tipiskas uZsakymo vykdymo proceso modelis pavaizduotas 2.1 paveiksle [3].

Klientas identifikaves paslaugos ar prekés poreikj, pasirenka prekes i§ tiekéjo katalogo ir
suformuoja uzsakymg. Tiekejas, gaves uzsakyma, patikrina kliento informacijg bei uZsakymg ir
iSsiuncia atsakyma klientui: uzsakymas arba priimamas arba atmetamas.

Turédamas informacijg apie savo atlikta uzsakyma, klientas gali keisti arba atSaukti uzZsakyma.
Taip pat informacija apie uZsakyma siun¢iama pristatymo paslaugas teikianciai organizacijai.

Tiek¢jas naudoja gautus duomenis atnaujinti uzZsakymy informacijai uZsakymy valdymo
sistemoje. Klientas, gaves pristatytg uzsakymga gali iSsiysti uzklausg tiekéjui pakeisti ar atSaukti
uzsakyma, atsizvelgdamas j uzZsakymo kokybe, t.y. ar jis gavo tai, ko tiké&josi.

Klientas Tiekejas

Suformuoti utsakyms

/

Priimiti ufsakymg

@ Hlmes s <

patvirtintas

Primti atsakyma

nFsakyimas

= heis
Beras Pakeisti uZsakyma }
é atsaukri

Patvirtin{i uZsakymg

i
Pakeisti uzzsakymg

Atsaukli uzsakymag

Alsaukl uzsakymag

2.1. Pav. UZsakymo vykdymo veiklos proceso modelis



Apsikeitimas duomenimis tarp kliento ir tiekéjo gali skirtis priklausomai nuo to kokioje
formoje yra formuojami uzsakymai. Uzsakymas gali biti perduodamas faksu, elektroniniu pastu ar
per elektroniniy duomeny perdavimo sistema. Nattralu, kad siekiant sumazinti kaStus ir Zmogaus
jsikiSimg ] §] procesa, uZsakymas turi biiti automatiSkai registruojamas elektroninio verslo
sistemose. Tam gali biiti panaudota UBL.

Paprastai standartiniy uzsakymy patvirtinimas yra automatiskas [1], ivairiis atvejai apdorojami
aptarnavimo atstovy, uZtikrinant, kad jeigu uZsakymas per tam tikra laikg nepatikrinamas, jis
perduodamas kitam atstovui. Sio proceso metu, atlickamas i§samus auditas, surenkami duomenys
apie kaing, patvirtinimg, apmokeéjimo informacijg ir transakcijas, kurie naudojami naSumo analizei.
Viso proceso metu Sie duomenys prieinami tiek tiekéjui, tiek gaveéjui.

Sis funkcionalumas yra prieinamas, nors infrastruktiros (paprastai palaikoma tiekéjo

kompanijos arba trecios Salies) pasirinkimas yra visdar pakankamai nenuoseklus.

2.2. Vartotojy analize

2.2.1. Vartotoju tipai ir savybés

Pagrindiniai vartotojai dalyvaujantys uzsakymo procese:
e Klientas — tai asmuo ar organizacija, atliekanti uzsakyma.

o Tiekejas — tai organizacija teikianti paslaugas ar prekes, reikalingas klientui.

2.2.2. Vartotoju tikslai ir problemos

2.1 lentel¢je pateikti pagrindiniai sistemos vartotojy tikslai bei problemos, su kuriomis jie
susiduria. [2]

Klientui atlikus uzZsakyma, daznai pasikeiia jo reikalavimai Siam uZsakymui, o galbtt net
dingsta poreikis toms paslaugoms ar prekéms. Tokiu atveju klientui biity patogu keisti ar atSaukti
jau atliktg uzsakyma.

Klientas gaves uzsakytas vertybes, turi jvertinti pristatymo kokybe, t.y. ar jis gavo tai kg
uzsisaké. Pagal §i ivertinimg klientas vél gali keisti ar atSaukti uZsakyma. Visa §i informacija turi
pasiekti tiekeja, kuris atlikty savo funkcijas susijusias su $iuo procesu.

Visy Siy problemy jgyvendinimas gali biiti paremtas elektroninio uZsakymo sistemos,

apraSancios verslo dokumentus bei procesus viena universalia kalba.



2.1. Lent. Vartotojy tikslai ir problemos

Vartotojas Tikslai Problemos
Klientas Atlikti uzsakyma; Sudétingas uzsakymo keitimas bei
Keisti bei atSaukti uzsakyma; atSaukimas;

Ribotos galimybeés suteikiant

atsiliepimg apie gautas prekes ar

paslaugas.
Tiekéjas Tvarkyti uzsakymus; Sudétingas uzsakymy tvarkymas
Siysti atsakymus klientams; atsizvelgiant j kliento poreikius;
Padidinti prieinamuma; Ribotos uzsakymy vykdymo kokybés
Valdyti pardavimo procesag; valdymo galimybés.

Siekti didesnés galimybés valdyti
kokybés standartus;

Patobulinti finansy valdyma.

2.3. Elektroniniy uzsakymy sprendimy literaturos Saltiniuose analizé

Pries pasirodant XML, duomenims perduoti tarp tiekéjy ir pirkéjy buvo naudojami EDI tinklai
[1]. Taciau EDI panaudojimas buvo daug investicijy reikalaujantis mechanizmas ir tik didZiosios
kompanijos gal¢jo tai sau leisti. XML iSsprendé Sig problemg, taCiau nors specifiniai duomeny
formatai ir turi maksimalaus optimizavimo verslo kontekste privalumy, keliy formaty naudojimas
toms pacioms uzduotims atlikti skirtingose srityse turi ir dideliy trikumy. Sioms problemoms
spresti yra sukurta keletas standarty paremty XML — ¢cXML, xCBL, OBI ir kiti. Sie standartai yra
orientuoti | specifines sritis — IT sektoriy, bankines sistemas, finansy sriti. Kaip bendras standartas
elektroninio verslo sistemoms buvo sukurta UBL — universali verslo kalba (Universal Business

Language), suteikianti standartiniy verslo dokumenty elektroniniame XML formate biblioteka.

2.3.1. Elektroniniy uzsakymuy standartai

Commerce XML (cXML) yra kompanijos Ariba sukurtas protokolas, skirtas verslo dokumenty
perdavimui tarp elektroninio verslo sistemy [3]. ¢cXML yra paremtas XML ir pateikia XML
schemas standartiniy transakcijy reikalavimams aprasyti, bei leidzia modifikuoti bei ratifikuoti

dokumentus i§ anksto neZinant jy formato.



Sis protokolas neuztikrina visy bendravimo tarp elektroninio verslo sistemy bidy, tadiau
suteikia galimybes jas iSplésti. Taip pat pateikiami standartiniai verslo dokumentai — katalogai,
uzsakymai, uzsakymy keitimai bei atSaukimai, atsakymai, uzsakymy patvirtinimai, pristatymo
praneSimai, saskaitos-faktiiros.

cXML privalumai yra:

e UzZsakymy priémimo, vykdymo bei prekiy katalogy pateikimo automatizavimas;
e Nutolusiy katalogy palaikymas;
e ISpleciamumas

Common Business Library (xCBL) yra XML dokumenty sudarymo karkasas, kuris leidzia
aprasyti XML dokumentus prekybos srityje [4]. XCBL tarnauja kaip pagrindas el. rinkos dalyviy
tarpusavio bendravimui. Jis suteikia galimybg pereiti nuo EDI paremty el. verslo sistemy, nes turi
Sio standarto semantiniy panaSumy. XxCBL palaiko visus esminius dokumentus ir transakcijas
globalios el. komercijos kontekste, jskaitant tiekimo grandZiy automatizavimg, tiesioginius ir
netiesioginius pirkimus, planavima, aukcijonus, saskaitas-faktdiras, apmokéjimus. Sis standartas
buvo sukurtas analizuojant kitus egzistuojancius standartus — EDI, RossettaNet, OBI.

Open Buying on the Internet (OBI) yra lansktus karkasas verslas verslui (B2B) el. komercijos
sprendimams. Jo paskirtis yra didelés apimties, mazy kainy transakcijos, kurios sudaro 80%
daugumos organizacijy pirikimy [5]. Pagrindinis OBI tikslas yra supaprastinti organizacijy pirkimo
procesus, nustatant standartiniy vadimeny, prie kuriy turi prisiderinti pirkéjy bei pardavejy Salys,
rinkinj. Taip pat standartas reikalauja naudoti visuotinai pripaZintas technologijas, tokias kaip
HTTP, skaitmeniniai sertifikatai, SSL ir EDI.

Pagrindiné visy minéty standarty problema yra ta, kad S$ie standartai siiilo priemones
elektroninio verslo sistemoms kurti ar modifikuoti. Taciau bet koks veikiancios sistemos keitimas

yra daug kasSty reikalaujantis procesas, tai ypac aktualu maZoms organizacijoms.

2.3.2. UBL 2.0 specifikacija

OASIS sukurta UBL kalba skirta elektroninio verslo problemoms spresti, apibréziant bendra
XML paremta formata verslo dokumentams. UBL apibrézia verslo reikalavimus, kurie uZtikrina
galimybe apraSyti dokumentus universalia kalba. Taciau €ia i8kyla problema, kaip pritaikyti esamus
organizacijos verslo procesus Siems reikalavimams.

,Business Language v2.0 Committee Specification® [6] yra pagrindinis dokumentas
specifikuojantis UBL 2.0 reikalavimus. Siame dokumente yra i¥déstyti pagrindiniai reikalavimai

verslo procesams ir dokumentams, jgalinantys panaudoti UBL bibliotekg aprasant dokumentus.
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Specifikacijoje apibrézZiami reikalavimai Siems dokumentams [6]:

Prekéms (produktams ar paslaugoms);
Prekiy identifikacijai;

Prekiy klaséms;

Prekiy kainorasciams;
Dalyvaujanc¢ioms Salims;

Skirtingoms kalboms.

Taip pat keliami reikalavimai verslo procesams [6]:

Saltiniy nustatymui;
UZsakymui;

Uzsakymo vykdymui;
Saskaity pateikimui;
Apmokeéjimui;
Pristatymo paslaugoms;
Sertifikacijai;

Ataskaitoms.

Specifikacijoje numatyti verslo dokumenty tipai katalogavimui, uzsakymams, uzsakymy

vykdymui, pristatymui bei atsiskaitymui. Sie tipai yra specifikuoti kaip pagrindas reikalingiems

dokumentams formuoti. Realioje sistemoje gali egzistuoti reikalingas kiekis dokumenty kiekvienam

verslo procesui, taciau pagrindiniai reikalavimai yra specifikuoti UBL 2.0 specifikacijoje.

Visy S§iy reikalavimy uztikrinimui yra siiilomas dviejy etapy ratifikavimo modelis [6].

Pagrindiniai Sio modelio aspektai yra:

Sintakses ir struktiiros ratifikavimas. Dokumentai tikrinami pagal juos apibréziancias

schemas. Tokiu buidu pasalinamos sintaksés bei struktiiros klaidos.

Kody tikrinimas. Tikrinami kodai yra ISO standartus atitinkantys kodai, kurie

specifikuoja skirtingy valstybiy reikalavimus taikomus verslo dokumentams.

Siulomas dviejy etapy ratifikavimo modelis pavaizduotas

2.2 paveiksle. Pirmiausia

dokumentas tikrinamas pagal standarting schemg, ieSkoma sintaksés bei struktiros klaidy.

Sekanciame etape, tikrinamas suderinamumas su i§ anksto apibréztais standartais.
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UBL
dokumentas

UBL 2.0 a WIC schamos
specifikacija tikrintojas

Klaidy
ataskaita

Firma fazé:
Standarting LUBL 2.0 shema

pradiniam dokumentui

Pirmoje fazéje tikrinama standarting
UBL struktiira, 2odynas ir duomenys
pagal atitinkama LBL 2.0 schema

UBLZ.0

XELT
specifikacija | 5'

Procesorius

Klaidy
ataskaita

Antra fazé:
standartinis UBL 2.0
defauliCodelist.xsl failas

Alroje fazéje tikrinamos
kody saraso reikEmeés pagal
standartines UBL 2.0

koduy reikEmes

IBajimas: Teisingas, standarkinis
LBL dokumentas, kuris naudoja
UBL kody saraso raikémes

I5wedima
srauto
Procesas

2.2. Pav. Dokumenty ratifikavimo modelis

Dviejy etapy modelyje, kody tikrinimo etapas néra biitinas. Sis etapas gali biti praleistas jeigu
tam néra reikalavimy kuriamoje sistemoje. Taciau pirmasis, schemos atitikimo tikrinimo etapas yra

bitinas, nes dokumentai nesuderinami su UBL taikomais reikalavimais, negali sékmingai dalyvauti
sistemos procesuose.

Metodo privalumai:

e Nustatyti reikalavimai verslo dokumentams bei procesams;

e Pateiktas suderinamumo su schemomis ratifikavimo modelis.

Metodo trukumai:

e Sudétingas esamy verslo procesy pritaikymas keliamiems reikalavimams.
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2.3.3. UBL schemy modifikavimo nurodymai

,»QGuidelines For The Customization of UBL Schemas* [7] yra dokumentas, specifikuojantis
UBL schemy i$plétima. UBL apraso tik pagrindines dokumenty schemas. Sios schemos turi biti
iSpléstos pagal konkrecios veiklos srities reikalavimus. Tam, kad schemos atitikty visus keliamus
reikalavimus, turi biiti laikomasi griezty taisykliy iSpleciant jas.

Standartiné UBL schemy biblioteka yra naudojama daugelyje veiklos atvejy. Sios schemos
uztikrina bitinus reikalavimus, leidZian¢ius duomeny mainus tarp veiklos procesy. Todel UBL
schemos gali buti panaudotos kaip pagrindas konkreCiose organizacijose sudarant specifines
schemas.

2.3 paveiksle pavaizduotas schemos iplétimo proceso modelis. Siame modelyje sitiloma

atlikti i§plétima dviem etapais, sudarant srities, o po to ir konkrecios veiklos dokumenty schemas.

LIBL pagrindas

2.3. Pav. Schemos iSplétimo proceso diagrama

Skiriami du schemy iSplétimo variantai [7]:
e Su UBL suderinamas iSplétimas, modifikuojant egzistuojan¢ius UBL tipus, pridedant
arba paSalinant informacija;
e Su UBL nesuderinamas iSplétimas, modifikuojant UBL tipus, taCiau perZiangiant
nustatytas ribas. Taip pat sukuriant naujus tipus, papildant UBL biblioteka.
Metodo privalumai:

e Pateikiamas schemy iSplétimo modelis;
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e Leidzia pritaikyti UBL schemas prie verslo dokumenty.
Metodo trukumai:
e Neaprasomi verslo procesai;
e NeiSsprendZiama elektroninio verslo sistemy integracijos problema, nes pritaikant

UBL prie verslo dokumenty, gaunamos tik skirtingos UBL variacijos.

2.3.4. Architektiriniai elektroninio verslo sistemy sprendimai

Knygoje ,,E-Procurement. From Strategy to Implementation* [1] Dale Neef siilo keleto tipy
principinj modelj kuriant elektroninio verslo sistema. Sie tipai skirstomi pagal tai, j ka orientuojasi
organizacija — pirkimo ar pardavimo pusg, bei pirkéjy ir tiekéjy santykj (vienas su daug, daug su
daug). Kiekvienu pozitiriu Sie tipai skirstomi dar j keletg kategorijy.

Pateikiami tokie modeliai:

e Vienas pardavéjas, daug pirkéjy;
e Vienas pirkéjas, daug pardavéjy;
e Daug pirkéjy ir daug pardaveéjy.

Modelio ,,vienas pardavéjas, daug pirkéjy‘ atveju (2.4 pav.), pardavéjas sukuria savo interneto
svetaing ir leidZia bet kokiam vartotojy kiekiui prie jos prieiti ir pirkti. Tokios sistemos realizavima
ir palaikymg atlieka pats pardavéjas, jis pateikia interneto svetaing arba portala, kaip savo
produkcijos parduotuve. Taip pat jis pateikia savo produkcijos katalogus tretiosioms Salims. Sio
modelio pranaSumas yra tas, kad pardavéjas pats kuria ir tvarko savo katalogus. Tac¢iau pagrindinis

trikumas yra tas, kad yra sudétinga integruoti tokig sistema su pirkéjy informacinémis sistemomis.

Pav. Modelis ,,vienas pardavé¢jas, daug pirkéjy‘

Modelio ,,vienas pirkéjas, daug pardavejy* atveju (2.5 pav.), pirké¢jas palaiko keleto tiekéjy
produkcijos bei paslaugy katalogus ir yra atsakingas uz pirkimo bei finansines sistemas. Nors

tiek¢jai pateikia savo katalous, pirkéjas yra atsakingas ir uZ jy naujumg. Dauguma sistemy Siuo
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atveju suriSa uzsakyma su elektronine sgskaita-faktura, uZtikrina elektroninio apmokéjimo galimybe
ir uzsakymy patvirtinimo procesus. Pagrindinis §io modelio privalumas yra tas, kad pirkéjas tvarko
organizacijai rekalingy prekiy bei paslaugy prieinamuma. Taciau jis reikalauja labai gero rysio tarp

pirkéjo ir tiek&jo.

Pardavzjas

Pardavsjas

Pardavi{as Organizacijos sistema

Pardavsjas

2.5. Pav. Modelis ,,vienas pirk¢jas, daug pardaveéjy‘

Modelio ,,daug pirkéjy, daug pardaveéjy™ atveju (2.6 pav.), bendravimg tarp pardavejy ir
pirkéjy uZztikrina nepriklausomas portalas. Pirkéjai ir pardavéjai atlieka visas transakcijas Sio portalo
pagalba. Sis portalas apima transakcijas nuo katalogy pateikimo ir perZiyros iki uZsakymy ir
apmokeéjimy. Paprastai tokig sistema paliko trecioji, nepriklausoma nuo pirkéjy ir pardavejy Salis.
Toks modelis uztikrina elektronino verslo procesus be reikiamybés nei vienai Saliai jdiegti naujos
jrangos. Bendravimas tarp pirkéjy ir pardavéjy bei portalo gali biiti uZtikrinamas EDI, XML arba
kitais komunikacijy protokolais.

Pirkijas

% Nepriklausemas

Pardavejas / Pardavéja: Pardave] 3—’*\ Pardavajaz

Pardavajas Pardavejas Pardavjas

Pirkijas

2.6. Pav. Modelis ,,daug pirkéjy, daug pardavejy™

Metodo privalumai:
e Pateikti architekturiniai elektroninio verslo sistemy sprendimai;

e Visi trys modeliai uztikrina verslo procesy vykdyma.
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Metodo trukumai:

Pateikti modeliai yra pakankamai abstraktiis, nepateikta konkreciy realizavimo atvejy;
Iki galo neiSspresta prikéjy ir pardavejy informaciniy sistemy integravimo problema.
Nepriklausomo portalo modelis dalinai iSsprendZig Sig problemg, taCiau néra

pasitilymy portalo ir jo vartotojy sistemy integracijai.

2.4. Sistemy panaudojanciy UBL analizé

2.4.1. UBL saskaity faktiiry realizavimas Danijoje

2005-yjy mety vasarj Danijoje buvo jdiegta lokalizuota UBL versija, kuri buvo pradéta

naudoti kaip privalomas duomeny mainy formatas kompanijoms, parduodan¢ioms prekes

vieSosioms jstaigoms [8,9]. Sios sistemos apra§ymas yra pateiktas Mikkel Hippe Brun, Jan Brown

ir René Lghde straipsnyje ,,Adoption of UBL in Denmark - business cases and experiences* [8].

Kuriant §ig sistemg buvo remiamasi principu, kad visos verslo proceso dalys nuo uZsakymo

iki sgskaitos faktiiros turi biiti elektroninéje formoje tam, kad apmokéjimo procesas biity optimalus.

Optimaliu procesu Sioje sistemoje laikomas procesas pavaizduotas 2.7 paveiksle.

Si procesa sudaro dalys:

Perkancios organizacijos darbuotojas identifikuoja produkto ar paslaugos poreikj;

Sis darbuotojas isiuncia elektroninj uZsakyma autorizuotam tos patios organizacijos
darbuotojui;

Autorizuotas asmuo priima uzZsakyma ir jj iSsiuncia tiekéjui;

Produktas ar paslauga pristatoma pirkéjui;

Tiekéjas issiundia elektroning saskaita-faktira pirkéjo organizacijai. Si saskaita-faktiira
yra siun¢iama autorizuoto darbuotojo patvirtinimui. Tuomet patvirtinta sgskaita-
faktira siunc¢iama finansy skyriui, atsakingam wuZz apmokéjima.. Pagrindinis
reikalavimas yra tas, kad tai kas pristatyta turi atitikti uZsakyma ne tik kiekybiskai bet
ir kokybiskai. Taiau net ir esant neatitikimams saskaita-faktiira gali biiti patvirtinta
tam tikros paklaidos ribose;

Apmoke¢jimas vykdomas automatiskai, patvirtinus saskaitg — faktiirg.
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Darbuoinjas Autorizuotas darbuctojas | Pirkinmy skyrius Finamsy skyrius Tiekéjas
Twarkyt pirkimy
sutartis
h
UzZpildyti | Patikrinti ir atikti < Primt
uzsakyma uZsakyma Elektroninis uzsakymas uZsakyma
Priimti ufsakytas Siysti uZsakytas
prekes prekes
o Suburfi :
Elekironing 2 _
¥ ita-fak
e s3ckaita-fakbira i o i
mﬂﬁprekap — Patvirini | Priimti i
saskaitz-faktira [ saskaitz-faktirg [
Patikrinti uZsakyma =
: = = H— Elekironinis
k faktd
e apmokejimas
Priamti apmokefma
Atskaityti - |
apmokajima

2.7. Pav. Optimalaus uzsakymo vykdymo proceso modelis

Pagrindiné problema realizuojant §ig sistemg yra verslo procesy reinZinerija. Siekiant pereiti
prie elektroniniy sgskaity faktiry naudojimo, reikéjo kad visi verslo vienetai naudoty tg patj verslo
model] ir neatsirasty lygiagreCiy procesy. Taciau ne visos prekiaujancCios organizacijos turi
galimybe tvarkyti elektronines saskaitas-fakturas.

Si problema buvo ispresta jsteigiant skenavimo agentiiras [8]. Visos saskaitos faktiiros
popieriniame formate yra iSsiunciamos ] tokig agentiirg, kur jos skenuojamos ir generuojamos

elektroninés.

Privatus verslas — Skenavimo agentiira E— Viesoji jstaiga

2.8. Pav. Saskaitos fakturos generavimo proceso modelis

Kita problema naudojant tarptautinius standartus kaip UBL yra sudétingas kai kuriy duomeny
tipy ratifikavimas. Pavyzdziui, pasto kodo formatas yra skirtingas daugelyje Saliy. Danijoje tai 4
skaitmeny kodas. UBL schemoje toks duomeny tipo ratifikavimas lengvai realizuojamas. Taciau

tokia schema gali biiti panaudota tik Danijoje.

17



UBL schemos yra gana lanks¢ios bet jos negali apraSyti visy taisykliy, kurias nustato

istatymai. Todél reikalinga papildoma programiné jranga Sioms taisykléms uztikrinti. Tam Sioje

sistemoje buvo panaudota Schematron kalba [8]. Visos taisyklés, kuriy nebuvo imanoma uztikrinti

UBL schemose, buvo realizuotos Schematron kalboje.

Sistemos privalumai:
e Popierinés sgskaitos faktiiros konvertavimas j skaitmening;
e [statymy nustatyty taisykliy apraSymas, panaudojant Schematron kalbg;
e Dokumenty ratifikavimo jrankiai.

Sistemos triikumai:
e Popieriniy saskaity faktiry pavertimui skaitmeninémis reikalingos

skenavimo jstaigos;

e Sistema yra lokalizuota ir gali biiti panaudota tik Danijoje.

2.4.2. ,,Zanzibar* portalas

specialios

Zanzibar yra portalas skirtas JK kompanijy el. parduotuvéms integruoti [10]. Sios sistemos

apraSymas pateiktas OGCbuying.solutions straipsnyje ,,Zanzibar Portal Service Description* [11].

Sistema apima:

e El. parduotuves, turin€ias vieSojo sektoriaus kontraktus;

e Pirkimy sistemg leidZiancig klientams bendrauti su tiekéjais Ziniatinklio pagalba;

e Viesai prieinamg duomeny sandélj, renkantj informacija, kuri gali biiti panaudota

analizei.

=

| Pirkéjo organizacija

Zanzibar centras |
Zanzibar e-prekyvietés portalas H

Zanzibar vartotojo sasaja N
ienas ekEjn s :':
s | pesioues || 1

[ Vyrisusyvés ssas |

-

! e-pirkimy sisterna

| ERP#finansy sistema |

2.9. Pav. Zanzibar valdomy paslaugy sistemos modelis

[@UK swvetainés
ratoriaus architektiing

{ERF/finansy sistema;
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2.9 paveiksle pavaizduoto sistemos modelio elementai:

e Portalas turintis katalogus, su galimybe katalogus perkelti j tiekéjo svetaines;

e Pirkimo sistema suteikianti galimybe iSsiysti uZsakymus ir saskaitas faktdras. Si
sistema paremta transakcijomis ir yra prieinama per Ziniatinklj;

e Viesai prieinamas duomeny sandélys suteikiantis duomeny analizés galimybeg;

e Tiekéjy katalogas leidziantis klientams pasirinkti tiekéja;

o Tiekejy portalas leidZiantis tiekéjams pateikti savo prekiy ar paslaugy katalogus,
priimti uzsakymus, juos iSsiysti;

e Integravimo centras leidZiantis tiek¢jams ir klientams integruoti egzistuojancias
sistemas ] Zanzibar sistemg.

Zanzibar portalo tikslai:

e Maksimizuoti JK vieSojo sektoriaus pirkimus;

e Padaryti JK vieSojo sektoriaus prekyviete labiau patrauklig tiekéjams;

e Suteikti variklj veikiantj kaip bendradarbiavimo galimybiy katalizatorius;

e Pagreitinti el. pirkimy diegima dielése organizacijose;

e Suteikti dideliy kaSty nereikalaujan¢iy el. pirkimy spredinimg maZoms vieSojo
sektoriaus organizacijoms.

Zanzibar portalas sukurtas prisijungti ir naudoti sistemg bet kokio masto ar tipo tieké&jams
[10], jskaitant tiekéjus, kurie naudoja laisvo teksto forma apraSytus uzsakymus, per katalogus
portale ar jy paciy svetainése. Sistema suteikia galimybe¢ ja naudotis net ir organizacijoms
neturinCioms eksperty el. verslo srityje — ji leidZia sukurti el. prekiy katalogus, priimti uZsakymus,
iSsiysti sgskaitas-faktiiras.

Kitaip nei tradiciniai el. pirkimy sprendimai, prisijungimas prie Zanzibar portalo taip pat
reiSkia, kad tiekéjai neapribojami viena platforma, kuri riboja galimybe aptarnauti visus klientus.
Portalas tiek¢jmas suteikia galimybé didinti klienty baze vieSgjo sektoriaus pagalba. Tai yra
Jmanoma, nes perkancios organizacijos, uZzsiregistravusions Zanzibar portale gali rekomenduoti
savo tiekejus kitiems klientams.

Tam, kad prisijungty prie Zanzibar, tiekéjg visy pirma tam turi paskirti pirkimus atliekanti
vieSojo sektoriaus organizacija. Tokiam tiekéjui yra prienama informacija ir apmokymai kaip
naudotis sistema. Sistema yra realizuota taip, kad viskas ko reikia norint ja naudotis yra kompiuteris
ir interneto prieiga. Dideléms organizacijoms suteikiama galimybé integruoti jy turimas ERP ir
finansy sistemas.

Sistemos privalumai:

e Viesai prieinamas duomeny sandélys;
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e Galimybe¢ integruoti egzistuojancias sistemas;
e Organizacijy bendradarbiavimo galimybé.
Sistemos triikumai:
e Biitinybé pritaikyti verslo sistemas prie Sios sistemos;

e Sistema pritaikyta tik JK organizacijoms.

2.4.3. UBL saskaity faktiry realizavimas Svedijoje

Projektas pavadintas Svefaktura buvo pradétas 2003 mety pavasarj [12]. Projekte siekiama
sukurti standartizuotg ir kaip imanoma paprastag modelj elektroninéms ataskaitoms siysti. Sgskaitos-
faktiros siunéiamos automatiskai, tadiau jy tikrinimas vyksta rankiniu badu. Sios sistemos
aprasymas pateiktas S. Lennartsson straipsnyje ,,Svefaktura“ [13].

Sistemos tikslai:

e Papildyti egzistuojancias elektronines sgskaitas-faktiiras el. komercijos procesuose;
e Pasitllyti alternatyvg popieriniy saskaity-faktiiry skenavimui, siekiant padidinti
duomeny kokybe, naSumg bei sumaZzinti kastus.

Uzsakymas gali buti inicijuojamas rankiniu budu: el. pastu, faksu, telefonu, apsilankant
parduotuv¢je ir t.t. Uzsakymo metu, pats pirkéjas pareikalauja elektroninés sgskaitos-faktiros,
kurioje nurodomi tokie duomenys kaip uZsakymo bei pirkéjo detalés. 2.7 paveiksle pavaizduota
principiné sistemos schema.

Tiekéjas Klientas

Pranesimas su
saskaita fakttra (1-n)

Prane$imas apie
gavimg

2.7. Pav. Principiné Svefaktura schema

Vienas pagrindiniy sistemos tiksly yra universalumas, t.y. elektroniné sgskaita-faktiira turi biiti
tinkama naudoti ne tik Svedijoje bet ir kitose ES Salyse. Todél sistemoje siekiama kaip jmanoma
labiau supaprastinti sgskaitos-fakttros siuntimo procesa, néra keliami jokie reikalavimai platformai
ar paslaugoms. Taciau tuo paciu tokia sistema reikalauja tolimesnio pritaikymo konkreciose srityse.

Sistemos privalumai:

e Netaikomi jokie techniniai apribojimai;

e Paprastas saskaitos-fakttros modelis;
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e Sistema gali biti integruota j bet kokia egzistuojancia verslo sistema.

Sistemos trukumai:

e Tai yra tik saskaitos-faktiiros bazinis modelis, tod¢l konkreciose srityse gali biti

reikalingas pritaikymas;

e Sistemoje nerealizuotas uzsakymy sudarymas ir siuntimas.

2.4.4. Apibendrinimas

Apzvelgtos trys sistemos panaudojan¢ios UBL: daniSka UBL saskaita-faktura, SvediSka UBL

saskaita faktiira ir Zanzibar portalas. Siy sistemy privalumai ir trikumai pateikti 2.2 lenteléje.

2.2. Lent. ISnagrinéty sistemy privalumy ir trikumy suvestiné

Sistema

Privalumai

Trikumai

UBL saskaity-faktiiry

realizavimas Danijoje

Popierinés saskaitos faktiiros
konvertavimas ] skaitmening;
Istatymy nustatyty taisykliy
aprasSymas, panaudojant
Schematron kalbg;
Dokumenty ratifikavimo

jrankiai.

Popieriniy saskaity fakttry
pavertimui skaitmeninémis
reikalingos specialios
skenavimo jstaigos;

Sistema yra lokalizuota ir gali

biti panaudota tik Danijoje.

Zanzibar portalas

VieSai prieinamas duomeny
sandélys;

Galimybé¢ integruoti
egzistuojancias sistemas;
Organizacijy bendradarbiavimo

galimybe.

Bitinybé pritaikyti verslo
sistemas prie $ios sistemos;
Sistema pritaikyta tik JK

organizacijoms.

UBL saskaity-faktiiry

realizavimas Svedijoje

Netaikomi jokie techniniai
apribojimai;

Paprastas saskaitos-fakturos
modelis;

Sistema gali biti integruota j
bet kokia egzistuojancia verslo

sistemg.

Tai yra tik saskaitos-faktiros
bazinis modelis, todél
konkreciose srityse gali biti
reikalingas pritaikymas;
Sistemoje nerealizuotas
uZsakymy sudarymas ir

siuntimas.
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Visos Sios sistemos yra geras UBL panaudojimo pavyzdys elektroninio verslo sistemose.
Taciau pagrindinis jy trikumas yra apribojimai organizacijoms, kurios naudojasi Siais elektroninio
verslo sprendimams. Tam, kad jais pasinaudoty, organizacijy elektroninio verslo sistemos turi atitkti
grieztus reikalavimus. Taip pat kiekvienas iS iSanalizuoty sprendimy yra lokalizuotas, t.y. juo
pasinaudoti gali tik konkrecios Salies organizacijos.

IS Siy sistemy galima iSskirti Zanzibar portalg, nes jis apima visg pirkimo procesa nuo prekiy
bei paslaugy katalogizavimo iki uzsakymy bei sgskaity-faktiry. Viena iS Sios sistemos daliy yra
integravimo centras, kuris jgalina atlikti organizacijy ERP bei finansiniy sistemy integravima.

Atsizvelgiant ] iSanalizuoty sistemy privalumus ir trilkumus, galima sudaryti elektroninio
uzsakymo sistemos modelj, kuri galéty iSspresti pagrindini minéty sistemy trikuma. Tokio modelio

principiné schema pavaizduota 2.8 paveiksle.

Elekironinia
uZsakymo sistema
Kliento ML MML Tiekéjo
organizacijos dokumantai dokumentai organizacijos
elekironinio C,:D XsD | UBL | XSD ﬁ elekironinic
verslo sistema versko sistema
(ML) [ XML}

2.8. Pav. Principin¢ elektroninio uzsakymo sistemos modelio schema

Tokios elektroninio uzsakymo privalumas yra tas, kad nepriklausomai nuo to, kokias
elektroninio verslo sistemas naudoja uZsakymo procese dalyvaujancios sistemos, jas galima
integruoti. Sios sistemos negali bendrauti tarpusavyje betarpiskai, nes ju naudojami dokumentai yra
skirtingi (pvz. naudojamos skirtingos XSD schemos). Tarp jy pastacius elektroninio uzsakymo
sistemg, transformuojanca i§ savo vartotojy gaunamus dokumentus j UBL dokumentus, galima
uztikrinti bendradarbiavimg tarp Sios sistemos vartotojy. Be abejo, kad sistema galéty atlikti tokia
dokumenty transformacija, ja reikia sukonfigiiruoti. Tam gali biiti panaudotos XSD schemos, kurios

yra naudojamos ir UBL dokumenty reikalavimams aprasyti.
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3. Pradinio sistemos modelio analizé

3.1. Architekturos analizé

Egzistuoja du skirtingi vartotojy tipai: klientas ir tiekéjas. Kiekvienas vartotojo tipas priklauso
skirtingai organizacijai. Tam, kad kiekvienas vartotojas galéty lengvai pasiekti sistema, reikalinga
interneto s3saja.

Pagrindinis serveris, kuriame veikia sistemos programiné jranga gali buti tiekéjo
organizacijoje, taCiau atsiZvelgiant ] tai, kad tiekéjas gali biiti ne vienas, serveris gali biiti
organizacijoje teikiancioje elektroniniy uzsakymy valdymo paslaugas.

Sistemos architekttiros schema pavaizduota 3.1 paveiksle.

Klientas

Uzklausos \
S
/

UBL
dokumentai

. . Uzklausos
Tiekéjas
UBL
dokumentai

3.1. Pav. Sistemos architekturos schema

Serveris

Sistemos programingés jrangos apraSymas:
e Vartotojo sgsajai naudojama interneto narSyklé. Tai uztikrina minimalius reikalavimus
vartotojo programinei jrangai — pakanka kompiuterio su interneto narSykle;
e Serveryje naudojama programiné jranga, uztikrinanti Ziniatinklio paslaugas: IIS,
Apache ar kt.;
e Duomeny saugojimui naudojama reliaciné duomeny baziy valdymo sistema: MSSQL,

MySQL, Oracle, DB2 ar kt.
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Pagrindiniai reikalavimai techninei jrangai:
e Kiekvienas vartotojas turi kompiuterj su prieiga prie interneto;
e Serveris galintis aptarnauti klientus. Reikalavimai serverio specifikacijai gali kisti
priklausomai nuo sistemos naudojimo masto.

Pagrindinés sistemos savybeés pavaizduotos 3.2 paveiksle.

Sistema
UZzsakymo UZzsakymo UZzsakymy
atlikimas keitimas tvarkymas

g

Bitina savybe

3.2. Pav. Pagrindinés sistemos savybés

3.2. Elektroninio uzsakymo sistemos apibréZimas

Elektroninio uZzsakymo sistema — tai sistema priimanti uzsakymus, leidZianti juos Kkeisti,
tvarkyti. Visi verslo dokumentai sistemoje saugomi UBL formate, todé¢l pagrindinis sistemos

uzdavinys yra apraSyti dokumentus Sia kalba.

Klientas

Tiekéjas

3.3. Pav. Kontekstiné sistemos diagrama

3.3 paveiksle pavaizduota kontekstiné sistemos diagrama. Sistemoje dalyvauja 3 objektai:

klientas, vartotojas ir duomeny bazé. Klientas inicijuoja uzsakymg ir siuncia jj sistemai. Sistema
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uzsakyma paveréia UBL dokumentu ir patalpina duomeny bazéje. Sio proceso koncepcija

pavaizduota 3.4 paveiksle.

UBL uisakymas

r-———— (""" (" (" = = === == —— - 1
Uzsakymag 'C-Dr-dﬁﬁ'
<chc:|D>1</che: | Ds
I =cac:OrderLine=
<cac Linaltem:

=ghePricegmount currencyl D="LTL*>3000 00=/chc; PriceAmount=
</cac:Prloa=
=/cac:ltam>
</cac Lineltem=
| <jcac:OrderLine=
: =/Qrder=

| I
| I

| I

| I

- i — | =caclieam=> I

e S L 4'\ | =gchoName~Kompiuteris=</chc:Namea= I
I <cacPrice= I

Kaina: 3000 LTL I I I

| I

| I

| I

[

[

|

3.4. Pav. UBL dokumento sudarymas

Tokj uzsakymy formata nustato UBL specifikacija. Vieno bendro formato naudojimo
privalumas yra tas, kad elektroninio verslo sistemos gali bendradarbiauti tarpusavyje, perduodamos
dokumentus atitinkancius §j standartg. Taciau kiekviena elektroninio verslo sistema yra skirtinga ir
gali panaudoti skirtingus dokumenty formatus. Norint uZtikrinti tokiy sistemy komunikavima,
reikia, kad jos palaikyty bendra standartg. Tai yra sunkiai jgyvendinama idéja, nes elektroninio
verslo sistemy perkiirimas yra sudétingas ir daug kaSty reikalaujantis procesas.

Sia problema galima spresti j bendradarbiavimo tarp $iy sistemy procesa jtraukiant
elektroninio uzsakymo sistemg, su kiekviena sistema bendraujancia jos pacios ,kalba“. Tokio

modelio koncepcija pavaizduota 3.5 paveiksle.

UBL uZsakymas

¥ML UZ rcOrder:-
Zsakymas sakymas |
Uzsaky _________EY _________ - | <cbolD=1<fchelD>

r<Uzsakymas:> | =cacCrderline=
<ID=1=<D> <gcac:Linglems=

A — <Prekess )
Pavadinimas: | Kompiuteris J\ <Prake> =cbc:Name>Kompiuteris=/chc:Mame>

I
I
ID: I I
| I
I | !
I | <cac:Price= :
: | <Pavadinimas>=Kompiuteris</Pavadinimas> | cac:kn
Kaina: | 3000LTL ‘I/ | <Kaina=3000.00</Kaina> | :
| |
| | !
! |
|
I
|

|
I
I
|
I =ghe: Pricedmount currencylD="LTL">3000.00=/che: PriceAmount=
</Praka> I =ftac:Price=
</Prekes> I <fcacitem=

I <icacLineltem=
I <jcac:OrderLine=>
| </Order>

3.5. Pav. XML uzsakymo transformacija | UBL uZsakyma

Siuo atveju priimta, kad elektroninio verslo sistema naudoja XML standarta dokumenty
apraSymui. Nors XML yra dazniausiai naudojamas standartas, kai kurios elektroninio verslo
sistemos naudoja kitus standartus. Tokiu atveju elektroninio uzZsakymo sistema turéty biiti iSplésta

ty standarty palaikymui.
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3.3. Darbo tikslas ir siekiami privalumai

Sio darbo tikslas — sukurti sistema, kuri leisty tvarkyti uZsakymus, uZtikrindama greitg ir
efektyvy procesa, palaikantj susijusias verslo taisykles.
Siekiamos sistemos privalumai:
e Nuo verslo taisykliy nepriklausomas uzsakymo sistemos modelis;
e Kilientas gali keisti ar atSaukti uZsakyma;
e Tiekéjas gali analizuoti apie uzsakymus surinktg informacija;

e Klienty ir tiekéjy naudojamy elektronino verslo sistemy integracija.

3.4. Sistemos funkcijos

3.6 paveiksle pateikta sistemos vartojimo atvejy diagrama vaizduoja pagrindines sistemos
funkcijas:
e Uzsakymo atlikimas
e UzZsakymo keitimas
e UzZsakymo atSaukimas
e Uzsakymo priémimas

e Uzsakymy perziiira

Klientas
Atsaukti uzsakymg

Priimti uzsakymag

Perfidrat ufsakymus

Tiekajas

3.6. Pav. Sistemos vartojimo atvejy diagrama
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Pradinés vartojimo atvejy specifikacijos pateiktos 3.1-3.5 lentelése.

3.1. Lent. Vartojimo atvejo ,,Atlikti uzsakyma‘ specifikacija

Tikslas

Ivesti uzZsakymg i sistema

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Suzadinimo salyga

Vartotojas atlieka uzsakyma

Po salyga

UZsakymas jvestas ] sistema

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas iSsirenka preke ar paslauga;
Sudaromas uzsakymas;
Uzsakymas registruojamas sistemoje.

3.2. Lent. Vartojimo atvejo ,,Keisti uzsakyma* specifikacija

Tikslas

Pakeisti egzistuojantj uzsakyma

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uzsakymas

SuZadinimo sglyga

Vartotojas iSsiuncia pakeitimo uzklausa

Po salyga

Uzsakymas pakeistas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pasirenka pageidaujamg pakeisti
uzsakyma;

Pakei¢iami uZsakymo duomenys;

Pakestas uzsakymas registruojamas sistemoje.

3.3. Lent. Vartojimo atvejo ,,AtSaukti uzsakyma* specifikacija

Tikslas

AtsSaukti uzZsakymo vykdyma

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uzsakymas

SuZadinimo sglyga

Vartotojas iSsiuncia uzZsakymo atSaukimo
uzklausg

Po salyga

UZsakymas atSauktas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pasirenka pageidaujamg atSaukti
uzsakyma;

Uzsakymas pazymimas kaip atSauktas;
Uzsakymo atSaukimo faktas registruojamas
sistemoje.
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3.4. Lent. Vartojimo atvejo ,,Priimti uzsakyma* specifikacija

Tikslas

Patvirtinti arba atmesti kliento uzZsakyma

Aktorius

Tiek¢jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas

SuZadinimo sglyga

Vartotojas uzZpildo atsakymo forma

Po salyga

Suformuotas atsakymas klientui ir pristatytojui

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pasirenka uzZakyma;

Uzsakymo duomenys patvirtinami arba
pakeiciami;

Jei uzsakymas pakeistas, jis registruojamas
sistemoje;

Suformuojamas atsakymas;

Atsakymas registruojamas sistemoje.

3.5. Lent. Vartojimo atvejo ,,Perziiiréti uzsakymus* specifikacija

Tikslas

Perziiiréti sistemoje esancius uZsakymus

Aktorius

Klientas, Tieké&jas, Pristatytojas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas

Suzadinimo salyga

Vartotojas prisijungia prie sistemos

Po salyga

Pateikti egzistuojantys uZsakymai

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas atveria uzsakymy sarasa;

Vartotojas pasirenka uzsakyma;

Pateikiami uzZsakymo duomenys;

Pateikiamos  priemonés  operacijoms  su
uzsakymais vykdyti.

3.5. Nefunkciniai reikalavimai ir apribojimai

Reikalavimai standartams

UBL, XML bei XSD standarty palaikymas.

Reikalavimai veikimui

Pri¢jimas prie sistemos i$ bet kurio kompiuterio, turin¢io interneto rysj.

Reikalavimai saveikai su kitomis sistemomis

Sistema turi bendrauti su kitomis sistemomis apsikeiCiant XML praneSimais. Tur biti

uztikrintas XML praneSimy perdavimas ir apdorojimas.
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Kiti reikalavimai

Patikimumas. Sistema turi biti tolerantiSka vartotojo klaidoms jvedant skirtingy tipy
duomenis (pvz. jvedant telefono numerj, leidZiami tik skaiciai, arba jvedant vardg — tik
raidés, ir t.t.), kai kurie vartotojy jvesti netikslumai neturi trukdyti sistemos darbui.
Klaidos gali biiti iStaisomos arba pasiiilyta jas iStaisyti paciam vartotojui. Taip pat turi
buti saugoma keletas dokumenty kopijy tam, kad suklydes vartotojas galéty atSaukti
savo atliktg veiksma;

Patogumas. Sistemos vartotojo s3saja turi biti patogi ir lengvai suprantama. Taip pat
turi biiti uZtikrintas minimalus apmokymo laikas;

Efektyvumas. UBL dokumenty formavimo trukmé turi biiti minimizuota tam, kad
vartotojams netekty laukti jiems reikalingos informacijos apie atliktus bei pakeistus
uzsakymus, suZinoti informacijg apie uzZsakymy biisenas ir t. t.;

Perkeliamumas. Sistema turi biiti tinkama naudoti bet kokiame serveryje dirban¢iame

su bet kokia operacine sistema.

3.6. Rizikos faktoriy analize

Pagrindiniai rizikos faktoriai yra Sie:

Sudetingi veiklos procesai. Sistema priklauso nuo veiklos procesy, kurie néra i§ anksto
apibrézti. Pagrindinis objektas — uzsakymas néra apibréztas ir jo parametrai gali kisti;
Didelis aplinkos neapibréZtumas ir nestabilumas. Sistema gali biiti naudojama kartu su
jvairiomis verslo sistemomis, kuriy nejmanoma apibréZzti i anksto. Taip pat Sie verslo
procesai gali kisti;

Vartotojas gali bet kada keisti reikalavimus dokumentams. Pasikeitus reikalavimams
dokumentams, sistemoje jau saugomi dokumentai turi biiti transformuoti pagal naujus
reikalavimus;

Suderinamumas su serverio programine jranga. Vienas i§ nustatyty sistemos
reikalavimy yra sistemos perkialiamumas. Realizavus sistema netinkamomis
programinémis priemonémis, Sis reikalavimas gali biiti netenkinamas;

XML nepalaikymas. Elektroninio uZsakymo sistema priima XML apraSytus
dokumentus, taciau vartotojy elektroninio verslo sistemos gali nepalaikyti XML ir
naudoti kitus standartus (pvz. EDI tinklai). Tokiu atveju norint panaudoti sistema, ja

gali tekti perkurti.

Galimi rizikos faktoriy eliminavimo biidai pateikti 3.6 lentel¢je.
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3.6. Lent. Rizikos faktoriy eliminavimo budai

Rizikos faktorius Rizikos faktoriaus eliminavimo budas

Sudétingi veiklos procesai Suteikti galimybe keisti duomeny elementus sistemoje

Didelis aplinkos neapibréZztumas | Suteikti galimybe pritaikyti sistemg prie verslo procesy

ir nestabilumas

Vartotojas gali bet kada keisti Numatyti sistemoje saugomy dokumenty transformavimo
reikalavimus dokumentams galimybe
Suderinamumas su serverio Parinkti programines sistemos realizavimo priemones, kurios

programine jranga

leisty jai veikti daugumoje platformy

XML nepalaikymas

Numatyti galimybg papildytomy dokumenty aprasymo

standarty palaikymo jdiegimui sistemoje, jos neperkuriant i$

naujo

3.7. Rezultato kokybés kriterijai

Sukurta sistema gali buti vertinama pagal tai, kaip pavyko jgyvendinti apibréZtas sistemos

funkcijas bei kaip pavyko iSspresti pagrindines problemas. Pagrindiniai kokybés kriterijai yra Sie:

e Uzsakymo proceso vykdymo realizavimas;

e Vartotojy tiksly igyvendinimas:

O

o

O

O

O

Atlikti uzsakyma;

Keisti bei atSaukti uzsakyma;

Tvarkyti uZsakymus;

Siysti atsakymus;

Padidinti prieinamuma;

Valdyti pardavimo procesa;

Siekti didesnés galimybés valdyti kokybés standartus;
Patobulinti finansy valdyma.

e Sistemos tiksly ir funkcijy jgyvendinimas:

O

o

(@)

UZsakymo atlikimas;
Uzsakymo keitimas;
Uzsakymo atSaukimas;
UZsakymo priémimas;

UZsakymy perzitra.
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Rizikos faktoriy eliminavimas:
o Suteikta galimybé¢ keisti duomeny elementus sistemoje;
o Suteikta galimybé¢ pritaikyti sistemg prie verslo procesy;
o Numatyta sistemoje saugomy dokumenty transformavimo galimybeé;
o Parinktos programinés sistemos realizavimo priemon¢s, leidziancios jai veikti
daugumoje platformy;
o Numatyta galimybé papildytomy dokumenty apraSymo standarty palaikymo

idiegimui sistemoje, jos neperkuriant i§ naujo.
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3.8. Analizés 1Svados

1.

Kuriant elektroninio uzsakymo sistemg, susiduriama su pagrindine problema — verslo
dokumenty transformavimu j UBL dokumentus. Taip pat susiduriama su verslo
procesy pritaikymo UBL reikalavimams problema. Siekiant sukurti universalig
sistemg, svarbu realizuoti modelj sprendZiantj Sias problemas.

ISnagrinéti literatiiroje sitlomi Siy problemy sprendimo metodai siilo tik taisykles,
kurias turi atitikti verslo procesai tam, kad buty galima panaudoti UBL. Taciau néra
metodo, kuris leisty pritaikyti elektroninio uzsakymo sistemg prie egzistuojanciy
verslo procesy.

Egzistuojancios panaSios sistemos yra lokalizuotos ir pritaikytos konkrec¢ioms
organizacijoms ir procesams. Néra visiSkai universalios sistemos, kuri galéty biiti

pritaikyta bet kokiems, elektroninio verslo sistemy keliamiems reikalavimams.
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4. Elektroninio uzsakymo sistemos projektas

4.1. Techniné uzduotis

Sio projekto uzduotis yra atlikti detalig reikalavimy elektroninio uZsakymo sistemai analize,

apibrézti sistemos architektiirg, nustatyti reikalavimus jos realizavimui. Taip pat parinkti priemones

realizavimui, sudaryti sistemos testavimo model] naudojama tiek jos kiirime, tiek tobulinime.

4.2. Reikalavimy modelis

Siame skyriuje apibréZiami pagrindiniai reikalavimai sistemai. Visy pirma iSskiriamos

pagrindinés funkcijos, kurias sistema turéty atlikti kiekvieno vartotojo atveju. Vartotojy

panaudojimo atvejy diagrama pavaizduota 4.2.1 paveiksle.

LZsakovui scherr as

Primti uzsakyma
AtSaukti uZsakyme dextends»
A Apdoroti uzsakymz

«extends) /
Priimti
LZsakymg

«extendsX /

Keisti uzsakymg Tiekejas

Perzigreéti uzsakymus

Keisti dokumenty
schemas

Klientas

«extends»

Keisti uzsakyo
keitimo schemg
Keisti uzsakymo

atSaukimo schemg

4.2.1 Pav. Vartotojy panaudojimo atvejy diagrama

extends»

«extendy/

Keisti uzsakymo schemg

Egzistuoja du pagrindiniai vartotojy tipai: klientas ir tiek¢jas. Kliento panaudojimo atvejy

specifikacijos pateiktos 4.2.1-4.2.5 lentelése.
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4.2.1. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Keisti atsakymo uzsakovui schemas* specifikacija

Tikslas

Sudaryti atsakymo uZsakovui schemas

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Klientas uZsiregistraves sistemoje

SuZadinimo sglyga

Vartotojas pareikalauja atsakymo uZsakovui
schemos, kurig jis nori keisti

Po salyga

Pakeistos atsakymo uZsakovui schemos

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pareikalauja atsakymo uzsakovui
schemos, kurig jis nori keisti;

Vartotojas pakeicia atsakymo uzsakovui
schema.

4.2.2. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Pateikti uzsakyma‘ specifikacija

Tikslas

Ivesti uzZsakymg i sistema

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Klientas uZsiregistraves sistemoje;

Klientas pritaikes atsakymo uzsakovui schemg
savo sistemai;

Sistemoje egzistuoja tiekéjo sudaryta uzsakymo
formos schema.

Suzadinimo salyga

Vartotojas atlieka uzsakyma

Po salyga

UZsakymas jvestas | sistema;
Tiekéjas patikrina, pakei¢ia, priima arba
atSaukia uZsakyma.

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas suformuoja uzsakyma;
Vartotojas siuncia uZsakyma sistemai.

4.2.3. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Keisti uzsakyma* specifikacija

Tikslas

Pakeisti sistemoje egzistuojantj uzsakyma

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas;

Tieké&jo priimtas uzsakymas;

Sistemoje egzistuoja tiekéjo sudaryta uzsakymo
keitimo formos schema.

SuZadinimo sglyga

Vartotojas  perduoda  uZsakymo  keitimo
duomenis

Po salyga

UZsakymas sistemoje pakeistas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pareikalauja uzsakymo, kurj nori
keisti;

Varotojas suformuoja uzsakymo pakeitimo
dokumenta;

Vartotojas siuncia uzsakymo keitimo dokumenta
sistemai.
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4.2.4. Lent. Panaudojimo atvejo ,,AtSaukti uzZsakyma‘ specifikacija

Tikslas

Atsaukti sistemoje egzistuojant] uzsakyma

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas;

Tieké&jo priimtas uzsakymas;

Sistemoje egzistuoja tiekéjo sudaryta uzsakymo
atSaukimo formos schema.

SuZzadinimo salyga

Vartotojas perduoda uzsakymo atSaukimo
uzklausa

Po salyga

Uzsakymas atSauktas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pareikalauja uzsakymo, kurj nori
atSaukti;

Varotojas suformuoja uzZsakymo atSaukimo
dokumentg;

Vartotojas siuncia uzsakymo atSaukimo
dokumentg sistemai.

4.2.5. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Perziiiréti uZsakymus* specifikacija

Tikslas

Perziiiréti sistemoje esancius uzsakymus

Aktorius

Klientas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uzsakymas

SuZadinimo sglyga

Vartotojas prisijungia prie sistemos

Po salyga

Pateikti egzistuojantys uzsakymai

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas prisijungia prie sistemos;
Vartotojas atveria uzsakymy sarasa.

Tiekéjo panaudojimo atvejy specifikacijos pateiktos 4.2.6-4.2.11 lentelése.

4.2.6. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Priimti uzsakyma‘ specifikacija

Tikslas

Priimti kliento uZsakyma

Aktorius

Tieké&jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas

Suzadinimo salyga

Vartotojas gauna praneSimg apie atliktg
uzsakyma

Po salyga

Priimtas uzsakymas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas gauna prane§img apie atliktg
uzsakyma;
Vartotojas perZiiiri uZsakyma.
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4.2.7. Lent. Panaudojimo atvejo ,,AtSaukti uzZsakyma‘ specifikacija

Tikslas

AtsSaukti priimtg uzsakyma

Aktorius

Tiek¢jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas;

Tieké&jo priimtas uzsakymas;

Sistemoje egzistuoja kliento sudaryta atsakymo
uZsakovui schema.

SuZzadinimo salyga

Vartotojas perduoda atsakymo uzsakovui
duomenis

Po salyga

Uzsakymas atSauktas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas atSaukia uZsakyma;
Vartotojas iSsiuncia atsakymo uzsakovui
dokumenta;

4.2.8. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Patvirtinti uzZsakyma* specifikacija

Tikslas

Patvirtinti priimta uZsakyma

Aktorius

Tieké&jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uZsakymas;

Tieké&jo priimtas uzsakymas;

Sistemoje egzistuoja kliento sudaryta atsakymo
uZsakovui schema.

SuZadinimo sglyga

Vartotojas patvirtina uzZsakyma

Po salyga

Uzsakymas patvirtintas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas patvirtina uzsakyma;
Vartotojas iSsiuncia atsakymo uzsakovui
dokumenta;

4.2.9. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Keisti uzsakyma* specifikacija

Tikslas

Keisti priimtg uZsakyma

Aktorius

Tiek¢jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uzsakymas

Tieké&jo priimtas uzZsakymas

Sistemoje egzistuoja kliento sudaryta atsakymo
uZsakovui schema

SuZadinimo sglyga

Vartotojas keicia uZsakyma

Po salyga

Uzsakymas pakeistas

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pakeicia uzsakyma;
Vartotojas iSsiuncia atsakymo uzsakovui
dokumentg;
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4.2.10. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Keisti dokumenty schemas* specifikacija

Tikslas Sudaryti uzsakymo, uzsakymo keitimo ir
atSaukimo schemas
Aktorius Tieké&jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Klientas uZsiregistraves sistemoje

Suzadinimo salyga

Vartotojas pareikalauja dokumento schemos

Po salyga

Pakeistos dokumenty schemos

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas pareikalauja dokumento schemos,
kurig jis nori keisti;
Vartotojas pakeicia dokumento schema.

4.2.11. Lent. Panaudojimo atvejo ,,Perzitréti uzsakymus* specifikacija

Tikslas

Perziiiréti sistemoje esancius uzsakymus

Aktorius

Tiek¢jas

Nefunkciniai reikalavimai

Duomeny perdavimo saugumas

Pries salygos

Atliktas uzsakymas

SuZadinimo sglyga

Vartotojas prisijungia prie sistemos

Po salyga

Pateikti egzistuojantys uzsakymai

Pagrindinis scenarijus

Vartotojas prisijungia prie sistemos;
Vartotojas atveria uzsakymy sarasa.

Toliau nagrin¢jant kiekvieng panaudojimo atvejj, detalizuojama kontekstiné sistemos diagrama

pavaizduota 4.2.2 paveiksle.

Klientas

Tiekéjas

4.2.2 Pav. Kontekstiné sistemos diagrama

Klientas perduoda uzsakyma, kuri sistema apdoroja ir saugoja duomeny bazé¢je UBL formate.

Analogiskai, tiekéjas gauna uzsakyma, apdorotg ir paruostg jo sistemai.

Kliento iSsiystas uzsakymas turi biiti apdorotas ir paverstas UBL dokumentu tam, kad jj biity

galima persiysti tiekéjo sistemoms (4.2.3 paveiklas). Priimti uZsakymo duomenys paverc¢iami UBL
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dokumentais panaudojant kliento i§ anksto sistemoje paruostas schemas. Toks uzsakymas saugomas
duomeny bazéje.

Tiekéjas analogiSkai priima uZsakyma, tik Siuo atveju uZsakymas 1§ UBL dokumento
paverCiamas tiek€jo sistemai suprantamg formatg. Tuo paciu biidu suformuojamas bei iSsiunciamas

atsakymas uzsakovui.

Klientas Sisteme Tiekéjas

Klientas  |—- Us
' YZsakymag Suformuoti UBL 2,
( dokumentus 3%040\
S
! Yoy o) R S m—
/7’9//' DE

Suformuot
atsakymz
uzsakovui

4 Dokumenty schemos” & ~
— 9 3
§ & & i
£ & Suformuoti UBL dokumentus
IS $
<
® $
~
Q
/\Q ¥ S 18saugoti uzsakyma
v
ST | — Suformuot
<
Tiekejas Lisakyme

¢ Uzsakymas Perduoti uzsaykyma Uisalwm—as’w

Apdoroti uzsakymg

Siysti atsakyma uZsakovu

Parinkti dokumenty schemas Atsakymas

Suformuoti UBL dokumentus

I$saugoti atsakyma uZsakovui
Priimti atsakyme Atsakymas

.

4.2.3 Pav. Uzsakymo priémimo kontekstin¢ ir veiklos diagramos

Perduoti atsakyma uZsakovui

Atlikes uZsakyma, klientas bet kuriuo metu gali ji keisti (4.2.4 paveikslas). Tam kliento
uzsakymo keitimo informacija perduodama sistemai, kuri jj apdoroja ir saugoja duomeny bazéje
UBL formate. AnalogiSkai uzsakymo priémimo atvejui, UBL dokumentai pervedami j tiekéjo

sistemai suprantamg formatg ir perduodami pastarajai.
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* Uzsakymo keitimas
Klientas Uzsaky !
Keisti uzsakyma <0
- s%o%
X g %
7
. @lo‘ 9\
Tiekéjas 04-%7
N DE
\ <
mos
8 4 £ Dokumenty sche
/;9/7 %

85,7 ey
‘f‘?/};@ ° uformuoti keitimc wB- dok““\e
pranesime A

Klientas

!

5
Geisti uzsakymg % keitimo %{ Parinkti dokumenty schema§

Suformuoti UBL dokumentus

Sistema

I8saugoti keitimg

Perduoti uzsaykymo keitimg

Tiekéjas

Uzsal

<ymo
keitimo Keisti uzsakymg
dokumentas

4.2.4 Pav. Uzsakymo keitimo kontekstiné¢ ir veiklos diagramos

‘

AtSaukiant uZsakyma, klientas perduoda su atSaukimu susijusius duomenis, kuriuos sistema

perveda | UBL formatg ir saugoja duomeny bazéje (4.2.5 paveikslas). Tiekéjas priima i§ UBL

formato ] jo sistemai suprantamg formata pervestus duomenis.

* Uzsakymo atS8aukimas
Klientas Uzsaky
2 o
RN
o %
3 % X
%
Tiekéjas ‘704/,0
&
\ sy DE
6 chemos.
o s ¢ Dokumenty S
/':9/, 6'(/,f“ ¥
96% e Suformuot do\«“‘“e“
Y atSaukime A UB-
pranesimag

Klientas Sistema

AtSaukti uzsakymse

UZsakymo
atSaukime Parinkti dokumenty schemas

Suformuoti UBL dokumentus

I$saugoti atSaukime

Tiekéjas

UZsakymo
Perduoti Saukil

AtSaukti uisakymD

4.2.5 Pav. Uzsakymo atSaukimo kontekstiné ir veiklos diagramos

.

Bet kuriuo metu tiek klientas, tiek tiek¢jas gali perzitiréti sistemoje saugomus uzsakymus (4.2.6

paveikslas). Siuo atveju uZsakymai pateikiami UBL formate. Tai yra tod¢l, kad tiek kliento, tiek

tiekéjo sistemose taip pat saugomi tie patys uZsakymai joms suprantamuose formatuose. Sis

panaudojimo atvejis reikalingas sistemy sinchronizacijos sumetimais.

39



Vartotojas Sistema

Vartotojas
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Prisijungti > Autentifikuoti vartotoje
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4.2.6 Pav. Uzsakymy perziiiros kontekstin¢ diagrama

Kiekvienu su uzsakymy tvarkymu susijusiu atveju naudojamos dokumenty schemos. Jos
reikalingos tam, kad kiekvienas skirtino vartotojo skirtingame formate esantis verslo dokumentas

galéty biti paverstas UBL dokumentu. Tokiu budu uZtikrinama integracija tarp visiSkai skirtingy

vartotojy sistemy.

Sistema

7v/\ Klientas
Vartotojas artoto)
jo duom,
en
O,
llo,heny

’-.'{’
2
5
s
() S~
2, \
6m Pasirinkti schemg Perduoti schemg
] DB
.
3 s
Ivesti schema . A Duof\"e‘w
sisteme
Keisti schemg

Sukurti vartotojg
sistemoje

'5

I18saugoti scheme

4.2.7 Pav. Schemy keitimo kontekstiné diagrama

Siuo atveju vartotojui leid?iama sukurti bei redaguoti dokumenty schemas kiekvienam
vartotojui atskirai (4.2.7 paveikslas). Kiekvienam vartotojui yra sukuriama aplinka, kurioje
saugomos visos dokumenty schemos. Sios schemos véliau naudojamos uZzsakymams siysti, priimti,

tvarkyti bei praneSimams perduoti.
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4.2.1. Dalykinés srities klasiy diagramos

Siame skyriuje pateikta UBL uZsakymo struktiira apraSanti klasiy diagrama (4.2.8 pav.). Sia

diagramg detalizuojancios klasiy diagramos pateiktos 9.1 priede. Pagrindinés uZsakymo struktiiros

dalys aprasytos 4.2.12 lenteléje.

4.2.12. Lent. UBL uzsakymo struktiira

Pavadinimas Kardinalumas | Klasé ApraSymas

UZsakymas 1 UzZsakymas UzZsakymo dokumento
parametrai

Pirkéjas 1 Kliento Salis Informacija apie pirkéja

Uzsakovas 0..1 Kliento Salis Informacija apie uzsakova

Mokétojas 0..1 Kliento Salis Informacija apie mokétoja

Pardavéjas 1 Tiekéjo Salis Informacija apie pardavéja

Pristatymo 0..* Salis Informacija apie pristatymag

persiuntéjas atliekancia Salj

Parasas 0..* Parasas Informacija apie skaitmeninj
paras$a

Kontraktas 0..* Kontraktas Informacija apie kontraktg
susijusi su uzZsakymu

Galiojimo 0..* Periodas Laiko tarpas, kuriame galioja

terminas uzsakymas

Ikainojimo 0..1 Dokumento nuoroda Nuoroda j jkainojimo

nuoroda dokumentg

UzZsakymo 0..* Dokumento nuoroda Nuoroda i kitg uzsakymo

nuoroda dokumenta

Papildoma 0..* Dokumento nuoroda Nuoroda i papildoma

nuoroda dokumenta

Sukiir¢jo nuoroda | 0..1 Dokumento nuoroda Nuoroda j uzsakymo sukiré¢jo
dokumentg

Pristatymas 0..* Pristatymas Informacija apie pristatyma

Pristatymo 0..1 Pristatymo terminai Informacija apie pristatymo

terminai terminus

Apmokéjimo 0..1 Apmokeéjimo buidai Informacija apie galimus

biidai apmokeéjimo budus

Transakcijy 0..1 Transakcijy salygos Reikalavimai keliami

salygos transakcijoms

Tikslas 0..1 Valstybe Valstybé i kurig pristatomas
uzsakymas (reikalinga muity
tikslams)

Priemoka 0..* Priemoka Informacija apie priemokas

Piniginé suma 0..1 Piniginé suma UZsakymo kaina, kurig numato
sumoketi uZsakovas

Mokes¢iy suma 0.. MokesCiy suma Informacija apie mokescius

Uzsakymo eiluté 1.. Uzsakymo eiluté Informacija apie uzsakyma

sudarancias prekes
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Dokumento nuoroda

Tiekéjo salis Transakcijy salygos Valstybé Piniginé suma
#D #HKliento priskitas saskaitos D #D #ldertifikacijos Kodas -Linjjos pratesimo kiekis
#Kopijos indikatorius #Papildomas sgskaitos ID #Velksmo kodas #Pavadinimas #lEskattinis mokestiy kiekis
FULUID -Duomeny persiuntimo pajggumas #Apragymas #|skattinis mokeséiy kickis
#Pateikimo data -Priemokos kiekis
-Dokumento tipo kodas 0.1 -Mokejimo kiekis
-Dokumento tipas o 0.1 +Tikslas -lgankstinio apmok&jima kiekis
-¥Path +Pardavéjas L q -Mokétinas suapvalintas kiskis
-Mokétinas kiekis
0.1 0.r 0" 0. Uisakymas
+lkaingjim +U2§a:y.110 +Pt|pllgoll1a +Sul.(u‘;ejo _UBL _\rersijos D 0.1 |+Numanoma
it o nuoroda nugroca nuorada _Pritaikyma ID
-Praofilio ID T-X
- |
-ﬁarq_a\rim% 'Il?at : Uzsakymo eiluté
il Tt Tl T Apmokeéjimo bidai
Jat | uuD EE] #Pakatalo hisenos kodas
Kontraktas -Pateikimo data - #Pastabos
= Pateikimo laikas #Apmokejimo bddo kodas
#Pateikimo dat -Komentarai #Apmokejimo termino data
Pat e_;(_lmcl i o -Pareikalautas saskatos-faktdros valiutos kodas 0 #Apmokejimo kanalo kodas
shBlh Mo Eias 1 ! 0.1 |-Dokumento valiutos kodas ' |-Instrukeiy 1D Priemoka
#:"FT"EHH":_"’" kodas +Pirkgjas +Uzgakovas +Moktojas |-|ainojimo valiutos kodas -Instrukcijy pastabos
e R il & valiutos kodas -Apmokejimo 1D #D
Kliento salis _Kliento nuoroda #Mokestio identifikatorius
= T : -Apskaitos kasty kodas #Priemokos prieZasties kodas
Periodas il LA EEL Ll -Apskaitos kastai 0.+ |-Apmokéjimo priezastis
#Tleklew priskirtas s.askartos I Eilugiy skaitius #Daugiklis
#PradZios data #Papildomas saskattos ID #lZankstinio apmokejimo indikatarius
-Pradzios laikas 0.* #Seka
#Pabaigos data |, Gajiojimo terminas T #iekis
-F c laikas #Bazinis kiekis
#Trukme #8pskaitos kasty kodas
-Aprasymo kodas -Apskaitos kastai
-Apragymas
[
0.* pPristatymo persiuntéjas o
= &ori 0.1 =
Parasas Salis P BT
-D #Prekés Zenklo svarbos indikatorius Pristatymo terminai T
-Komentarai #Prekés Zenklo démesio indikatorius ENOkRSRLINE, =

-Patvirtinimo data
-Patvirtinimo laikas
-Patvirtintajo IO

-Interneto svetainés LRI
-Logatipo nuorodos ID
-Galinio tagho D

-Kanonizavimo
-Paraso metodas

#D : UZsakymas
#Specialls terminai
#Praradimo rizikos atsak

-Apvalinamas kiekis
-Mokesciy poZymio indikatorius

#Praradimo rizika

es hodas

o.*

Pristatymas

-Veliausio pristatymo laikas
-Sekimo 1D

#ID

#Hiekis

#Minimalus kigkis
#Maksimalus kiekis
-Pristatymo data
-Pristatymo laikas
-Veliausio pristatymo clata

4.2.8 Pav. Uzsakymo klasiy diagrama

4.3. Sistemos projektas

4.3.1. Projekto tikslas

Sio projekto tikslas yra sukurti pagrindinj sistemos modelj. Projekte siekiama apragyti sistemos

veikimo algoritmus, sudaryti duomeny bazés model] bei aprasyti sistemos architektiirg. Taip pat

siekiama sudaryti testavimo modelj ir pavyzdZius, nustatyti techninius sistemos reikalavimus bei

sistemos diegimo ir naudojimo instrukcijas.

4.3.2. Sistemos panaudojimo atvejy ir seky diagramos

Siame skyriuje pateiktos sistemos panaudojimo atvejy (4.3.1 Pav.) ir seky diagramos (4.3.2-

4.3.13 Pav.) vaizduoja pagrindines funkcijas, kurias gali atlikti vartotojas bei objekty tarpusavio

saveika atliekant tas funkcijas.
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4.3.1 Pav. Sistemos panaudojimo atvejy diagrama

Sistemoje egzistuoja Sios aktoriy rolés:
o Vartotojas — tai bendras sistemos vartotojas, klientas arba tiekéjas;
o Kilientas — uzsakymg pateikiantis sistemos vartotojas;

o Tiekejas — uzsakyma priimantis sistemos vartotojas.

Vartotojo atliekamos funkcijos yra Sios:

o Prisijungti — norédamas pasinaudoti sistema, vartotojas visy pirma turi prisijungti,
nurodydamas savo prisijungimo. Si funkcija ne tik uZtikrina saugumo reikalavimus, bet
taip pat yra sistemos pagrindas parenkant dokumenty schemas;

o Perziuréti schemg — vartotojui pateikiamos jam reikalingos schemos, perziturai ir
redagavimui;

o Keisti schemg — vartotojo parinktos schemos keitimo operacijos:

o Keisti schemos parametrg — vieno schemos parametro reikSmés keitimas;
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o Sukurti schemos parametrg — vieno parametro jtraukimas j schema;

o PaSalinti schemos parametra — vieno parametro paSalinimas i§ schemos.

Kliento atliekamos funkcijos:

)

o

Prisijungti — atlieka tas pacias funkcijas kaip ir vartotojo rolés atveju;

Perduoti uZsakyma — kliento persiun¢ia uZsakymo duomenis sistemai. Siuo atveju
duomenys yra kliento duomeny formate, kurj apibréZia jo veiklos taisykles ir
reikalavimai;

Priimti atsakyma — klientas priima tiekéjo pateikg atsakymag susijus] su jo pateiktu
uzsakymu. Siuo atveju duomenys yra taip pat kliento duomeny formate;

Perduoti keitimo uZklausg — klientas persiuncia uZsakymo keitimo duomenis sistemai;
Perduoti atSaukimo uZklausg — klientas persiun¢ia uzsakymo atSaukimo nurodymag

sistemai.

Tiekéjo atliekamos funkcijos:

)

©)

Prisijungti — atlieka tas pacias funkcijas kaip ir vartotojo rolés atveju ;

Patvirtinti uZsakymg — tiekéjas perduoda sistemai uzsakymo patvirtinimg ir su juo
susijusius duomenis, reikalingus atsakymui klientui suformuoti. Duomenys yra tiekéjo
sistemos nustatytame formate, kuri apibréZia jo veiklos taisyklés ir reikalavimai;
AtSaukti uzsakymag — tiekéjas perduoda sistemai uzsakymo atSaukimo nurodymag ir su
juo susijusius duomenis, reikalingus atsakymui klientui suformuoti. Duomenys taip pat
yra tiek¢jo sistemos nustatytame formate;

Keisti uzsakymg — tiekéjas perduoda sistemai uzsakymo keitimo nurodymg ir su juo
susijusius duomenis, reikalingus atsakymui klientui suformuoti. Duomenys taip pat yra

tiekéjo sistemos nustatytame formate.

Toliau pateikto kiekvieno sistemos panaudojimo atvejo seky diagramos. Sios diagramos

vaizduoja sistemos objekty tarpusavio sgveikg kiekvienu panaudojimo atveju.
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: Vartotojas % | | : Prigijunginio forma | : DB Valdiklis

| | |
. 1: Pigijunigti -l I
2 Perdudti duamenis

L 3 Patvirtinti__

e 4: Perducti stzakyms_

4.3.2 Pav. Prisijungimo seky diagrama

Vartotojui prisijungiant prie sistemos (4.3.2 Pav.), perduodami duomenys visy pirma
apdorojami ,,prisijungimo formos* objekto ir perduodami ,.DB valdiklo* objektui, kuris Siuos
duomenis patikrina sistemos duomeny baz¢je. Patikrinus duomenis, suformuojamas praneSimas
perduodamas atgal ] ,,prisijungimo forma*, kuri sukuria vartotojo sesijg arba iSveda pranesSima,

nepavykusios autentifikacijos atveju.

: Vartotojas % | | : Schemos forma | : DB Valdiklis

| |
l 1: PerFidréti i l
|

21 Perduoti uZklausg

eS: Perducti duomenis

e _4: Pateikti schemg [ | |

4.3.3 Pav. Schemos perzitiros seky diagrama

Tam, kad vartotojas galéty pritaikyti dokumenty schemas prie savo sistemos, jam pateikiama
pareikalauta schema (4.3.3 Pav.). ,,Schemos forma* apdoroja vartotojo uzklausg ir perduoda ja
DB valdikliui®, kuris grazina pareikalautos schemos duomenis. ,,Schemos formoje* pateikiama

schema vartotojo perzitirai ir redagavimui.
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: Vartotojas % | | : Schemos parametro forma | | : DB valdiklis
[ [ [

| 1: Keisti parametra | |
|

2 Perdudti duormenis

3 Patvitinti

4 Patvirtinti_

4.3.4 Pav. Schemos parametro keitimo seky diagrama

KeiCiant schemos parametrg (4.3.4 Pav.), vartotojas perduoda keitimo uzklausg ir su juo
susijusius duomenis, kuriuos apdoroja ,,Schemos parametro forma‘. Duomenys perduodami ,,DB

valdikliui®, kuris juos iraso i sistemos duomeny baze.

: Vartotojas % | | : Schemos parametro forma | | : DB valdiklis
[ [ [
| 1: :Padalinti parametra | |

|

2 Perdudti duormenis

3 Patvirtinti

4 Patvirtinti_

4.3.5 Pav. Schemos parametro pasalinimo seky diagrama
Pasalinant schemos parametrg (4.3.5 Pav.), vartotojas perduoda paSalinimo uZzklausa, kurig

apdoroja ,,.Schemos parametro forma®. UZklausa perduodama ,.DB valdikliui®, kuris jg vykdo

sistemos duomeny bazg¢je.
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: Vartotojas % | : Schemos forma | : DB Valdiklis
[

I 1: Keisti achemsg L |
I

2 Perducti ducmenis

_ 3 Patvittinti _

4 Patvirtinti

4.3.6 Pav. Schemos keitimo seky diagrama

KeicCiant schemg (4.3.6 Pav.), vartotojas perduoda duomenis ,,Schemos formai“, kuri juos
apdoroja ir perduoda ,,DB valdikliui“. Sis objektas atnaujina duomenis duomeny bazéje ir

suformuoja patvirtinima.

:I{Iientas% | : Uzsakymo forma ‘ | : Schemos parinkéjas | | : Schema : DB Valdiklis

I

1: Atlikti uZzakyma I
| |
|

|

2 Perdunti duomenis

3. Perdudti duomenis

4: Perducti UBL duomenis,

3 Patwirtinti

6 Patwvirtiriti

7 Patwirtirti

3. Patwirtirti

4.3.7 Pav. Uzsakymo perdavimo seky diagrama

Atlikdamas uZsakyma (4.3.7 Pav.), klientas jveda duomenis j ,,UZsakymo forma“, kur jie
apdorojami. ,,UZsakymo forma*“ duomenis perduoda ,Schemos parinkéjui®, kuris pagal

prisijungusio varotojo sesija atrenka reikalingg schema, dokumentams transformuoti j UBL. Sie
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duomenys transformuojami objekto ,,Schema® ir perduodami ,,DB valdikliui“ tam, kad UBL

dokumentai biity iSsaugoti sistemos duomeny bazgje.

| :Hlientas%| | : Atzakymo forma | | : Schemos parinkéjas | | : Schema | | : DB valdiklis

I I I | |
| | | |

1: Skaityti | |

| |

L |
2 Siysti uFklausg

|
3! Perducti UEL ducmenis

I
4: Perduoti UBL duomeniz,_ | |
5: Perducti UEL duomeniz, |

e 6: Perducti dudmenis

s 7. Perducti duamenis
______ T

éﬁ: ______

|
|
| |
| |
| |
4.3.8 Pav. Atsakymo priémimo seky diagrama

Priimdamas tiekéjo atsakymg, klientas perduoda uzklausg ,,Atsakymo formai“ (4.3.8 Pav.).
Uzklausa siun¢iama ,,.DB Valdikliui®, kuris graZina UBL dokumentus. Tam, kad Sie duomenys biity
suprantami kliento sistemai, jie turi buti transformuoti pagal jo schemg. Tod¢l duomenys
perduodami ,,Schemos parinkéjui®, bei transformuojami parinkto ,,Schemos objekto*. Duomenys

kliento sistemai suprantamame formate, perduodami klientui.
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| :Hlientas%| | : UZsakymo forma | | : Schemos parinkéjas | | : Schema | | : DB valdiklis
[ [ [ [ I
) 1: Keisti Wi I I I

£
2 Perduati duormeniz L | |

3 Perdudti duu:umeni%l

5 Patvirtinti

__B: Patvittinti_

7: Patvidtinti | I

3: Patwirtinti
R | | |

4.3.9 Pav. UzZsakymo keitimo uzklausos seky diagrama

Norédamas pakeisti jau atlikta uZsakyma (4.3.9 Pav.), klientas siuncia uzklausg ir su pakeitimu
susijusius duomenis ,,UZsakymo formai“. Sie duomenys perduodami ,,Schemos parinkéjui® ir
,»Schemai* tam, kad biity atlikta transformacija i UBL dokumentus, kuriuos ,,DB valdiklis* saugoja

sistemos duomeny bazg¢je.

| :KIientas%| ‘ : Uzsakymo forma | | : Schemos parinkéjas | | : Schema ‘ ‘ : OB Valdiklis

I ; | |
| 1: Salirti | |

2 Perduati ducinenis |

3: Perduati duarmeni

e 4 Patvirtinti

6: Patvirtirti

7. Patvirtinti

|

5. Patvidinti I
D |
|

|

4.3.10 Pav. Uzsakymo pasalinimo uzklausos seky diagrama
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Norédamas atSaukti jau atliktg uzsakyma (4.3.10 Pav.), klientas siuncia uzklausg ir su atSaukimu
susijusius duomenis ,,UZsakymo formai“. Sie duomenys perduodami ,,Schemos parinkéjui® ir
,»Schemai* tam, kad biity atlikta transformacija i UBL dokumentus, kuriuos ,,DB valdiklis* saugoja

sistemos duomeny bazg¢je.

:Tiekéjas;?\_\| | : UZz=akymo forma | | : Schemos parinkéjas | | : Schema | | : DB Valdiklis

|
1: Patwirtinti

2 Perducti duotnenis

[
|
|
|
|
3t Perduoti duotnenis >l

4. Perduati LB

5 Patvittinti_

B: Patvirtinti

7 Patwirtirti

e B Perducti stzakyms |

4.3.11 Pav. Uzsakymo patvirtinimo seky diagrama
Kliento atlikta uZsakyma, tiekéjas patvirtina perduodamas uzsklausa ir susijusius duomenis
,UZsakymo formai“ (4.3.11 Pav.). Sie duomenys yra tiekéjo sistemos formate, todél turi biti

transformuoti § UBL dokumentus. Transformacija atlieka ,,Schemos parinkéjo* bei ,,Schemos

objekty pora. Duomeny mainus su sistemos duomeny baze uztikrina ,,DB valdiklis*.
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:Tiekéjas% | | : Uzzakymo forma | | : Schemos parinkéjas | | : Schema | | : DB Valdiklis

I I I I I

| et | | | |
L PEIET

" | | |

2 Perducti duomenis

3: Perduoti duormenis | |

4: PerductiUBL  _ |

_ 5 Patvirtinti__

e _ 6. Patwvirtinti _ Iy |

7. Patvirtinti | |

o 8 Perducti stsakymg | | | | |

4.3.12 Pav. UZsakymo keitimo seky diagrama

Patvirtindamas kliento uzsakyma, tiekéjas turi galimybe¢ jj modifikuoti (4.3.12 Pav.). Kaip ir
patvirtinimo atveju, tiekéjas perduoda duomenis savo sistemos formate, Sie duomenys

transformuojami ] UBL schemy pagalba.

| :Tiekéjas%‘ | : Uzsakymo forma ‘ | : Schemos parinkéjas | ‘ : Schema | | : DB Valdiklis
I I
|

1. AtZaukdi

2. Perduati duamenis

3 Perduati duomenis

4: Perduati UBL

5 Patvirtinti__

L _ GPatvitinfi | |

7 Patvirtinti

8 Perduct atsakyma _

4.3.13 Pav. Uzsakymo atSaukimo seky diagrama
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Tiekéjas turi galimybe atSaukti kliento uzakyma (4.3.13 Pav.). Kai ir uzZsakymo patvirtinimo bei

keitimo atveju, duomenys i$ tiekéjo formato transformuojami ; UBL, schemy pagalba.

4.3.3. Sistemos architektiira

Siame skyriuje apZvelgiama sistemos struktira — ja sudarantys posistemiai ir objektai.
Skiriamos dvi pagrindinés sistemos dalys: uZsakymy posistemis ir schemy posistemis. Sistemos

architektiiros modelis pateiktas 4.3.14 paveiksle.

Schemos
Schemos forma Schemos parametro forma
Schema
3
Prigijunginmo forma DB valdiklis
Uisakymai
Uzsakymo forma Schema Schemos parinkéjas
Atsakymo forma DB valdiklis
Prisijungimo forma

4.3.14 Pav. Sistemos statinés strukturos modelis

Siame sistemos modelyje galima i$skirti 3 klasiy lygius: vartotojo sasajos, veiklos ir duomeny
apdorojimo. Vartotojo sgsajos klasés yra Sios:
o Schemos forma — uztikrina vartotojo-sistemos sgveika atvaizduojant bei redaguojant

dokumenty schemas;

o Schemos parametro forma — uZtikrina vartotojo-sistemos sgveikg keiCiant schemos

parametrus;
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o Prisijungimo forma — uZtikrina vartotojo-sistemos sgveika autentifikacijos bei sesijos
sudarymo metu;

o UzZsakymo forma — uZtikrina vartotojo-sistemos sgveika atliekant veiksmus su
uzsakymais: atliekant, keiciant, atSaukiant bei patvirtinant uzsakymus;

o Atsakymo forma — uZztikrina kliento-sistemos sgveikg priimant tiekéjo suformuotus

atsakymus.

Kaip pagrinding sistemos veiklg galima jvardinti kliento bei vartotojo siun¢iamy dokumenty
transformavimg ; UBL formatg tam, kad biity uZtikrinti nuo sistemy nepriklausomi dokumenty
mainai tarp kliento ir tiekéjo. Sia veikla realizuoja Sios klasés:

o Schemy parinkéjas — pagal dokumento tipg bei prisijungusio vartotojo sudarytas
schemas, atrenka schemg reikalingg dokumento transformacijai j/i§ UBL atlikti;

o Schema — atlieka dokumenty transformacija j/i§ UBL.

Tiek tiekéjo, tiek kliento verslo dokumentai bei dokumenty schemos saugomi sistemos

duomeny bazéje. Mainus tarp vartotojo ir duomeny bazés uZtikrina DB valdiklio klasé.

4.3.4. Sistemos elgsenos modelis

Siame skyriuje apZvelgiamas sistemos elgsenos modelis — informacijos paieskos, i§rinkimo,
apdorojimo apraSymas. Skiriamos trys dalys Siame modelyje: duomeny perdavimas, duomeny
priémimas ir schemy redagavimas (4.3.15-4.3.17 Pav.).

o

|’nutenfrﬁkumi uartmujq‘|
h" A

——
artotojas Vartotojas
aifaiintas A hedtpadintas
Priimti varotojo | l$vesti klaidos |
duomenis | L pranesima |
S S— ;\,
Parinkti vartotojo | =
schenma
: /

i¢ DB
I

&4
[Skaityti UBL dokumentus“l

W
Pervesti vartotojo duomenis
| i UBL dokumentus

L

LPerduoti UBL dokumentus |
iDB |

Y

®

4.3.15 Pav. Duomeny perdavimo sistemai algoritmas
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Perduodant vartotojo dokumentus (4.3.15 pav), Sie turi biiti transformuojami j UBL dokumentus
tam, kad juos biity galima véliau paversti j kitiems vartotojams suprantama formata. Sj procesa
uztikrina schemos atrinkimo mechanizmas, kurio esmé sudaro vartotojo sukurty schemy

panaudojimas transformuojant duomenis.

&

L'
( Autentifikuoti uartutojq‘|
b s

|
“artotojas “artotojas
atpaiintas P neatpaZirtaz

Priimti vartotojo | I5vesti klaidos |
uiklausg | prane£img |

—
I — ®
Parinkti vartotojo | =4
=chema |
o

)
(" Skaityti UBL dokumentus |
L i$ DB J

!

[ Pervesti UBL dokumentus \'J

| vartotojo duomenis
[

Perduoti duomenis N
vartotojui |

ht

®

4.3.16 Pav. Duomeny priémimo i$ sistemos algoritmas

Tuo paciu biidu duomenys transformuojami skaitant dokumentus i§ sistemos duomeny bazés
(4.3.16 Pav.). Cia vyksta atvirkstinis procesas — UBL dokumenty transformavimas j vartotojo
sistemai suprantamus dokumentus. Tam taip pat naudojamas tos pacios vartotojo sudarytos

schemos.

@

l’ Autentifikuoti uartutujq“l
, A

T —
Vartotojas Yartotojas

atpafintas )\ nestpaiintas
|

Priimti vartotojo Isvesti klaidos
uzklausg | pranesimsg |
— S : /
k'A (k\
e TR ®)
[ Perskaityti vartotojo l\/

schemq is DB

}

Priimti varotojo
schemos pakeitimus
S

L

[ Jragyti schema j DB

R

4.3.17 Pav. Schemy redagavimo algoritmas
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Kai jau buvo minéta, dokumenty transformacija yra paremta vartotojo schemomis. Tode¢l yra
reikalingas priemoniy Sioms schemoms sudaryti realizavimas. 4.3.17 paveiksle pavaizduota schemy
redagavimo algoritmo schema. Kiekvienas sistemos vartotojas (tiekéjai ir klientai) sudaro atskiras

diagramas kiekvienam dokumenty tipui pagal savo veiklos taisykles ir reikalavimus.

4.3.5. Duomeny bazés modelis

Duomeny bazé yra kiekvienos informacinés sistemos pagrindas. Si sistemos dalis uZtikrina
duomeny apdorojimg, paieskag ir saugojimg. 4.3.18 paveiksle pateiktas elektroninio uzsakymo

sistemos duomeny bazés modelis.

Vartotojas Dokumentas Elementas
+D +D +D
+Tipo 1D +Wartotojo ID +3chemos D
+SlaptaZodis +Schemos D +UBL elementas
+Wardas 1 4 +LIEL failas +Vartotojo elementas
+Pavarde +Wartotojo failas
+Prisijungime vardas +5iuntejas i
+P +zavejas
+Registracijos data

*

* 1

JiRNE Schema
+D 1 5
TRRYNAN WY +Pavadinimas
+LBL schemos failas

+Wartotojo schemos failas

4.3.18 Pav. Duomeny bazés modelis

Elektroninio uZsakymo sistemos duomeny bazés pagrindg sudaro duomenys apie sistemos
vartotojus (,,vartotojas®), jy tipus (,,tipas*), vartotojy schemas (,,schema‘®) bei jas sudarancius
elementus (,,elementas®) ir dokumentus (,,dokumentas*).

,Dokumentas* saugo duomenis apie konkrety verslo dokumentg — uzsakyma arba atsakyma |
uzklausg. Patys dokumentai néra talpinami | duomeny baze, bet yra saugomi sistemos faily
posisteméje, XML formate. Sie failai yra saugomi originalioje formoje, pagal vartotojy sistemoms
priimtinas schemas — tai yra pagrindin¢ sistemos sprendZiama problema.

Si problema sprendZiama, kaip jau minéta, panaudojant dokumenty schemas, leidZiangias

suformuoti reikiamus UBL dokumentus. Schemos yra susiejamos su kiekvienu vartotoju tam, kad
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atliekant uzsakymus bei juos tvarkant biity uztikrinta duomeny integracija tarp skirtingy vartotojy

(klienty ir tiekéjy).

Lentel¢je 4.3.1 patektas detalus duomeny bazés modelio aprasas.

4.3.1 Lentelé. Duomeny bazés modelio aprasas

Lentele Laukas Duomeny ApraSymas
tipas
1D integer Unikalus vartotojo identifikatorius
Tipo ID integer Vartotojo tipo identifikatorius
Prisijungimo vardas | varchar Vartotojo prisijungimo prie sistemos
identifikatorius
.% Slaptazodis varchar Vartotojo prisijungimo prie sistemos
3 slaptazodis
E Vardas varchar Vartotojo vardas
Pavarde varchar Vartotojo pavarde
1P varchar Vartotojo kompiuterio IP adresas
Registracijos data date Vartotojo registracijos data
P ID integer Vartotojo tipo identifikatorius
-E‘ Pavadinimas varchar Vartotojo tipo pavadinimas
ID integer Unikalus dokumento identifikatorius
Vartotojo ID integer Vartotojo, kuriam priklauso dokumentas,
8 identifikatorius
g Schemos ID integer Dokumento schemos identifikatorius
2 UBL failas varchar Dokumento failas UBL formate
o
A Vartotojo failas varchar Dokumento failas originalioje formoje
Siuntéjas integer Dokumento siuntéjo identifikatorius
Gavéjas integer Dokumento gavéjo identifikatorius
ID integer Unikalus schemos identifikatorius
g Pavadinimas varchar Schemos pavadinimas
% UBL schemos failas varchar Schemos UBL formoje, failo vardas
n - - - -
Vartotojo schemos varchar Schemos vartotojo formoje, failo vardas
failas
ID integer Unikalus schemos elemento identifikatorius
n
§ Schemos ID integer Schemos identifikatorius
(]
% UBL elementas varchar Elementas UBL schemoje, XPath formate
= Vartotojo elementas | varchar Elementas vartotojo schemoje, Xpath formate
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4.3.6. Realizacijos modelis

Siame skyriuje yra apZvelgiami elektroninio uzsakymo sistemos realizacijos reikalavimai, kai
sistema diegiama viename centriniame serveryje. 4.3.19 paveiksle pavaizduoti pagrindiniai

komponentai reikalingi sistemos realizavimui.

Taikomyjy uzdaviniy serveris DE Serveris

=<Compotett== E]

Sistemos duomeny
bazé

==coOmponents== E]

Elektronino uzsakymo
sistemos branduolys

4.3.19 Pav. Elektroninio uZsakymo sistemos jdiegimo modelis

Sistema padalinta j dvi dalis, atliekancias skirtingas funkcijas. Esmin¢ dalis, uZtikrinanti
sistemos veikimg yra taikomyjy uzdaviniy serveris (angl. Application server), kuriame veikia
elektroninio uZsakymo sistemos branduolys — programiné jranga atliekanti pagrindines sistemos
funkcijas. Sistemos branduolys atlieka dokumenty pervedimo j UBL dokumentus funkcija,
panaudodama sistemos duomeny baze¢, dokumenty tvarkymui.

Kita esminé sistemos dalis yra duomeny bazés serveris, kuriame saugomi verslo dokumentai
UBL formoje, taip pat saugojamos vartotojy verslo dokumenty schemos.

Taip pat svarbu paminéti, kad sistemos funkciniy reikalavimy uZtikrinimui néra taikomi
apribojimai sistemos komponenty realizavimo priemoniy specifikai. Cia gali baiti panaudota bet
kokia operaciné sistema ar duomeny baziy sistema, Ziniatinklio bei taikomyjy uzdaviniy serveriy
jranga. Vienintelis komponentas, kuriam galima kelti reikalavimus yra sasajy su klienty sistemomis
komponentas, jam apribojimus kelia pastarosios sistemos. Siuo atveju galima parinkti viena
standartg sgsajai uztikrinti (pvz. Ziniatinklio paslaugos), arba jdiegti kelis skirtingus komponentus

tam, kad buty galimg uztikrinti sasajg tarp keleta skirtingy standarty palaikanciy sistemy.
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Siame darbe panaudotos Sios sistemos realizavimo priemonés:
o Windows XP operaciné sistema taikomyjy uzdaviniy bei Ziniatinklio serveriams
o  MySQL duomeny baziy valdymo sistema

o PHP programinés jrangos platforma

4.3.7. Testavimo modelis

Testavimo tikslas yra uZtikrinti teisingg sistemos veikima, atitikimag nustatytiems funkciniams ir
nefunkciniams reikalavimams, realizuojant sistema, taip pat jg tobulinant.

Kadangi elektroninio uzsakymo sistemg galima iSskaidyti j dvi pagrindines dalis — dokumenty
schemy redaktoriy ir dokumenty pervedimo posistemj, atliekant testavima, Sias dalis galima testuoti
atskirai. TaCiau svarbu pastebéti, kad nuo schemy redaktoriaus sudaryty schemy teisingumo
priklausys ir pervedimo proceso teisingumas.

Testuojant sistemg, tikrinamas testiniy rezultaty sutapimas su laukiamais, atitinkanciais
reikalavimy specifikacijas. Kiekvieng posistemj galima toliau smulkinti j jj atitinkancius

panaudojimo atvejus ir juos testuoti atskirai. Taciau yra svarbi Siy testy seka ir jtaka vienas kitam.

4.4. Formalizuotas tirtamo modelio apraSas

Elektroninio uzsakymo sistema yra universalus sgsajos tarp skirtingy sistemy palaikymo
mechanizmas. Skiriami du esminiai sgsajos uZtikrinimo etapai: schemos parinkimas ir vertimas i$/j
UBL.

Verslo dokumento schema yra pagrindiné priemoné¢ duomeny suderinamumui uZtikrinti.
Dokumenty schemos yra sudaromos konfigiiruojant elektroninio uZsakymo sistemg kiekvienai
naujai tiekéjo ar kliento sistemai. Sios schemos naudojamos visy sistemos procesy metu.

Kaip pavaizduota 4.3.20 paveiksle, duomeny perdavimas i§ vienos sistemos (i§ kliento tiekéjui
ir atvirksc¢iai) vykdomas dviem etapais. Visy pirma kliento/tiekéjo perduodamiems verslo
dokumentams parenkama i$ anksto apibréZta schema. Pagal §ig schemg vykdomas vertimas ] UBL,
Siame formate duomenys saugomi elektroninio uZsakymo sistemos duomeny baz¢je. Sekanciame
etape vykdomas atvirkS¢ias procesas — UBL dokumentai pagal parinktas schemas verciami

tiekéjo/kliento sistemai suprantamg formata.
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Tokiu btdu, panaudojant UBL yra uZtikrinamas visapusiSkas suderinamumas tarp visiskai

skirtingy veiklos taisykliy ir reikalavimy ribojamy sistemy.

Kliento sistema

Verslo

dokumenta

Elektroninio uzsakymo sistema

Schemos
parinkimas

Vertimas i$/j UBL

UBL
dokumentai

Schemos
parinkimas

Vertimas i$/j UBL

Verslo

dokumentai

Tiekéjo sistema

4.3.20 Pav. Principiné elektroninio uzsakymo sistemos modelio schema

4.5. Projekto iSvados

1. Reikalavimai elektroninio uZzsakymo sistemai apibréZia jos sudétinguma. Siuo atveju

nustatyti reikalavimai leidZia suprojektuoti ir sukurti sistemg panaudojant Zinomas

technologijas ir metodus.

2. Elektroninio uzsakymo projektas apibréZia metodus ir priemones, kurie gali biti

naudojami realizuojant sistemg. Pagrindiné priemoné¢, kurig galima panaudoti kuriant

sistemg yra UBL universali verslo kalba.

3. Istirtas elektroninio uZsakymo sistemos modelis, UBL jdiegimui kuriant sistema sitlo

panaudoti verslo dokumenty schemas, kurios uZztikrinty $iy dokumenty perdavima tarp

skirtingy kliento ir tiekéjo sistemy.
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5. Eksperimentinis elektroninio uzsakymo sistemos tyrimas

Pagal Siame darbe sudaryta elektroninio uZsakymo sistemos projekta, realizuotas
experimentinis tokios sistemos tyrimas. Sukurta sistema, atliekanti Sias funkcijas:

e Vartotojy registracija, suteikianti kiekvienam vartotojui galimybg¢ pasinaudoti sistema
priklausomai nuo vartotojo tipo (klientas ar tiekéjas), verslo dokumentams perduoti;

e Verslo dokumenty schemy registracija ir suderinimo su UBL priemonés. Sistema
leidZia kiekvienam vartotojui jkelti savo dokumenty schemas (XSD formate) ir
nurodyti jy elementy atitikmenis UBL;

e Verslo dokumenty pavertimas j UBL ir i§ UBL, uZtirinantis dokumenty perdavima tarp
vartotojy nepriklausomai nuo dokumenty formato.

Tai yra pagrindinés elektroninio uzsakymo sistemos sprendziamos problemos, tafiau
eksperimentiné sistema nesprendzia dokumenty perdavimo problemos. Dokumentai gyvuoja tik
sistemos ribose ir eksperimento metu galima tik jy perZzidra. Pastaroji problema gali biti

sprendZiama iSpleciant sistema.

5.1. Sukurtos elektroninio uzsakymo sistemos kokybés tyrimas

Skyrelyje 3.8 buvo nustatyti Sie projekto igyvendinimo rezultato kokybés kriterijai:
e UzZsakymo proceso vykdymo realizavimas
e Vartotojy tiksly jgyvendinimas:
o Atlikti uzsakyma;
o Keisti bei atSaukti uZsakyma;
o Tvarkyti uzsakymus;
o Siysti atsakymus;
o Padidinti prieinamuma;
o Valdyti pardavimo procesg;
o Siekti didesnés galimybés valdyti kokybés standartus;
o Patobulinti finansy valdyma.
e Sistemos tiksly ir funkcijy jgyvendinimas:
o Uzsakymo atlikimas;
o UzZsakymo keitimas;

o UzZsakymo atSaukimas;
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o Uzsakymo priémimas;
o UzZsakymy perZiiira.

e Rizikos faktoriy eliminavimas:

o Suteikta galimybé¢ keisti duomeny elementus sistemoje;

o Suteikta galimyb¢ pritaikyti sistemg prie verslo procesy.

Sukurtos elektronino uZsakymo sistemos atitikimo kokybeés kriterijams suvestin¢ pateikta 5.1

lentel¢je.

5.1 Lentelé. Sukurtos elektronino uzsakymo sistemos atitikimo kokybés kriterijams suvestiné

Kriterijus Realizavimas

Atlikti uzsakyma Realizuota

Keisti bei atSaukti uzsakyma Realizuota
'8 | Tvarkyti uZsakymus Realizuota
2 | Siysti atsakymus Dalinai realizuota. Eksperimentiné sistema
; nesprendZia duomeny perdavimo problemos
g Padidinti prieinamuma; Sudarytos sglygos pleciant sistemg realizuoti Siy
5 | Valdyti pardavimo procesa; tiksly igyvendinimg.
> | Siekti didesnés galimybés valdyti kokybés

standartus;

Patobulinti finansy valdyma.

UZsakymo atlikimas Realizuota
8 .5 Uzsakymo keitimas Realizuota
g_,E) E UZsakymo atSaukimas Realizuota
';ﬁ § Uzsakymo pri€émimas Realizuota

Uzsakymy perzitira Realizuota

Rizikos faktoriy eliminavimas

Suteikta galimybe keisti duomeny
elementus sistemoje

Realizuotos priemonés sistemos vartotojams
keisti reikalavimus verslo dokumentams. Nors
Sios priemonés néra pritaikytos kiekvienam
atvejui, eksperimentiné¢ sistema tyrimo metu
uztikrino testavimo dokumenty tvarkyma.

Suteikta galimybé¢ pritaikyti sistemg prie
verslo procesy

Realizuota galimybé vartotojams pritaikyti
sistemg prie reikalingy verslo procesy,
panaudojant reikalavimy dokumentams modelj.

Numatyta sistemoje saugomy dokumenty
transformavimo galimybé

Sudarytos salygos pleciant sistemg realizuoti
dokumenty transformavima.

Parinktos programinés sistemos
realizavimo priemongs, leidZiancios jai
veikti daugumoje platformy

Sistema realizuota PHP ir MySQL
priemonémis, kurias palaiko dauguma
platformy.

Numatyta galimyb¢ papildytomy
dokumenty apraSymo standarty palaikymo
jdiegimui sistemoje, jos neperkuriant i$
naujo

Realizuota
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Uzsakymo proceso vykdymo realizavimas apima susijusiy verso dokumenty siuntimg ir
tvarkymg. Tam, kad sékmingai realizuoti §j procesg turi biiti jgyvendintos su dokumenty tvarkymo
funkcijos. Sias funkcijas taip pat atspindi ir vartotojy tikslai.

Eksperimentiné sistema jos vartotojams leidZia dirbti su dokumentais nepriklausomai nuo
pastaryjy tipo. Nepriklausomai nuo to, ar tai yra uzsakymas, uzsakymo keitimas ar atSaukimas,
atsakymy klientams siuntimas, sistema vienodai dirba kiekvienu atveju. Todél galima teigti, kad
eksperimento metu buvo jgyvendintos visos projektuojamos sistemos funkcijos ir realizuotas
uzsakymo proceso vykdymas.

Taciau svarbiausias etapas bet kurios sistemos realizavime yra rizikos faktoriy eliminavimas.
Elektroninio uzZsakymo sistemai nustatyti rizikos faktoriai yra pakankamai abstraktiis ir néra lengvai
paSalinami. Siekiant uZtikrinti sistemos bendravima su bet kokiomis sistemomis, svarbu suteikti
galimybes pritaikyti pa¢ia sistema varotojy poreikiams. Siame eksperimente, realizuotas dokumenty
schemy pritaikymas sistemai, panaudojant UBL. Nors §ios priemonés néra pritaikytos kiekvienam
atvejui, eksperimentiné sistema tyrimo metu uZtikrino testavimo dokumenty tvarkyma.

Apibendrinant kokybés jvertinima, galima teigti, jog eksperimentiné sistema atitinka dauguma
pagrindiniy kriterijy, taCiau tam, kad biity galima tokig sistemg naudoti realioje aplinkoje,

reikalingas tolimesnis jos plétojimas.

5.2. Tolimesnio sistemos tobulinimo ir plétojimo galimybés

Tiriant eksperimentinés sistemos kokybe, buvo nustatyta, jog sistema atitinka pagrindinius
kriterijus. TaCiau siekiant panaudoti Sig sistemg realioje aplinkoje yra bitinas toliesnis, jos
tobulinimas. Galima i$skirti pagrindines plétojimo galimybes:

e XSD schemy pervedimo i$/j UBL tobulinimas atsiZvelgiant j jvairius Siy schemy tipus;
e Grafinio schemy redaktoriaus kiirimas, siekiant patobulinti schemy pritaikymo
galimybes;

e Dokumenty perdavimo kompiuteriy tinklais problemos sprendimas.

Atsizvelgiant ] iSvardintas galimybes, 4.3.19 pav. Pateiktg sistemos realizacijos modelj,

galima papildyti papildomais komponentais, kaip pavaizduota 5.1. paveiksle.

62



Ziniatinklio serveris Taikomuyjy uzdaviniy serveris DB Serveris

==component== E]

Dokumenty scheny
redaktorius

==component== E]

Sistemos duomeny
bazé

==COMmponerts= E]

Elektronino uzsakymo
sistemos branduolys

==COmpanent==

Sa=ajos su Klienty
sistemomis komponentas

5.1 pav. Papildytas sistemos realizacijos modelis

Siuo atveju j modelj jtraukiamas papildomas komponentas - Ziniatinklio serveris (angl. Web
server) uztikrina sasajg tarp sistemos ir jos vartotojy. Cia skiriami du komponentai, veikiantys
Ziniatinklio serveryje — dokumenty redaktorius ir sgsajos su klienty sistemomis komponentas.
Dokumenty redaktorius yra elektroninio uZsakymo sistemos dalis, uZtikrinanti vartotojo s3saja
veiklos dokumenty schemy kirimui bei redagavimui. Sia priemone sudarytos dokumenty schemos
yra saugomos sistemos duomeny bazé¢je ir yra naudojamos kaip pagrindas dokumenty pervedimui ]
UBL atlikti.

Kitas svarbus Ziniatinklio serveryje veikiantis komponentas yra sgsajos su klienty sistemomis
komponentas. Kadangi, sistemos vartotojai naudoja skirtingas sistemas, sgsajai palaikyti galima
taikyti tokias priemones kaip Ziniatinklio paslaugos. Tuo biidu, pagal vartotojy sistemoje sudarytas
schemas, duomenys pervedami i§ UBL ] vartotojo apibréZta forma ir perduodami vartotojy

sistemoms.
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6. ISvados

1. Kuriant elektroninio uzsakymo sistema, kurios pagrindas yra UBL dokumentai,
susiduriama su problema, kaip vienu standartu apraSyti skirtingose elektroninio verslo
sistemose egzistuojancius dokumentus. Tai yra svarbu siekiant uZtikrinti Siy
dokumenty perdavima tarp elektronino verslo sistemy.

2. Tyrime iSnagrinéti literatiiroje sitilomi Siy problemy sprendimo metodai siiilo tik
taisykles, kurias turi atitikti verslo procesai tam, kad biity galima panaudoti UBL.
Taciau néra metodo, kuris leisty pritaikyti elektroninio uZsakymo sistemg prie
elektroninio verslo sistemose naudojamy verslo dokumenty formaty.

3. Istirtos egzistuojancios panasios sistemos yra lokalizuotos ir pritaikytos konkrecioms
organizacijoms ir procesams. Taciau néra sprendimo, kuris tikty bet kurioms
elektroninio verslo sistemoms, joms nekeliant papildomy reikalavimy.

4. Darbe pasiiilytas ir iStirtas elektroninio uzsakymo sistemos modelis, UBL jdiegimui
kuriant sistemg siiilo panaudoti verslo dokumenty schemas, kurios uZztikrinty Siy
dokumenty perdavima tarp skirtingy kliento ir tiekéjo elektroninio verslo sistemy.

5. Praktikoje pilnai realizuoti tokia elektroninio uZsakymo sistema yra sudétinga dél
jvairiose elektroninio verslo sistemose naudojamy skirtingy dokumenty formaty.
Siame darbe atliktas eksperimentinis tyrimas realizuoja elektroninio uzsakymo sistema
darbui su eksperimentui parinkta dokumenty grupe.

6. Toliau tobulinant ir plétojant eksperimenting sistema, ja galima pritaikyti darbui

realiomis sglygomis.
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8. Terminy ir santrumpy Zodynas

XML - duomeny apraSymo kalba, pla¢iai naudojama duomeny perdavimo tarp skirtingy
informaciniy sistemy problemai spresti.

UBL - OASIS sukurta universali verslo kalba (Universal Business Language), suteikianti
standartiniy verslo dokumenty elektroniniame XML formate biblioteka.

Elektroninio uzZsakymo sistema — sistema skirta verslo dokumenty registravimui, jy
kaupimui bei tvarkymui.

Verso dokumentas — pagrindinis duomeny perdavimo verslo procesuose elementas.

UZsakymas — prekiy ar paslaugy reikalaujantis verslo dokumentas.

Atsakymas klientui — tiek¢jo reakcijg j pateikta uzsakyma aprasantis dokumentas.

Saskaita-faktiira — tai verslo dokumentas aprasantis prekes arba paslaugas, jy kaing bei
pristatymo salygas, kai tos prekés ar paslaugos jau pateiktos pirkéjui. Sis dokumentas paZymi
apmokéjimo poreikj.

Klientas — tai asmuo ar organizacija, atliekanti uzsakyma.

Tiekejas — organizacija teikianti paslaugas ar prekes, reikalingas klientui.

Dokumento schema — taisykliy rinkinys, kurj turi atitikti verslo dokumentas.

XSD - XML formato dokumentas apraSantis taisykles, kurias turi atitikti konkretus

dokumentas XML formate.
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9. Priedai

9.1. UBL uzZsakymo klasiy diagramos

Uzzakymo linija
#Pakaitalo blizenos kodas
0.# 0.* #Pastabos
= +Pardspéio

+Pardavéjo (1

pasjiyta AW, |eoinnaio 0.1 0.1

atternatyva 4 pasillyta +Hatalpgas  +Kalha 0.}

Linijog preke afternatya Linijos nuoroda Dokumento nuoroda

-I&» #ID #IC

-Pardavitnly uZsakymo D LG #Hopijos indikatorius
-G #Linijoz bizenos kodas FLID

#Pastabos #Pateikimo data
#Linijoz bizenos kodas -Dakumento tipo kodaz
#hiekiz -Dakumento tipas
#Linijos pratesimo dydis -XPath
#hdokesciy sumos dydis

#hinimaluz kiskis

#Maksimalus kiekis

#hdinimaluz uZstato dydis
#haksimalus uistato dydis
-Patikrinirmo metodo kodas
#Dalinio priztatymo indikatorius
-Uzstato galimybés indikatorius
-Apzkatos kagty kodas

-t pskaitos kadtai

9.1.1 Pav. Uzsakymo linijos klasiy diagrama



Linijos preke Kaina
-l #Hainos dydis
-Pardavirmuy uzzakyma 0 #Pagrindiniz kiekis
LD (1| -Kainos pokycio priezastis
#Paztabos -Hainos tipo kodas
#Linijos bisenos kodas -Hainos tipas
#Hiekis -Uz=zakymo vienety koeficientas
#Liniios pratesimo dydis
#hdokestiy sumos dydis
#hdinimalus kiekis
#hdaksimaluzs kiekis
#Minimalus uEstato dydis
= #Maksimalus LEstato dydis 1 -
-Patikrinita metadn kodas: Preke
#Dualmlo pr|51_atym_o |nd|!<ator|_us #Apradymas
-Uzstato galitnybés indikatorius . e
5 & #lpakavimo kiekis
-Apskaitos kasty kodas i 2
Apskaitos kastai DD
Tl #ataloga indikatorius
#Pavadinimas
-Rizikos indikstarius:
-Papildoma informacija
-Raktinis Zodis
0.t 0.1 -Prekinis Zenklas
-Madelio pavadinimas
Pristatymas Pristatymo terminai
#ID : #ID i o 0+ 0+
#Hiekiz FSpecialis terminai - -
#hinimalus kiekis #Praradimo rizikos stsakomybés kodas = = = =
#hakzimalus kiekis #Praraclimo rizika Uzsakymo siuntinys Kainos nuoroda
-Pristatymo data
-Pristatymo laikas
-Yeliausio pristatymo data s
_;éllii:ausiI%pristatymo laikas | 0.4 | +Uzsakovo N
-Sekima T =
Salis Priemoka
#Prekes fenklo svarbos indikatorius #ID
#Prekes fenklo démesio indikatorius #hiokescio identifikatorius
-nterneto svetaines LRI #Priemokos pricfasties kodas
-Logatipa nuarados [T -Apmokéjimo prieZastis
-Galinio tagko ID EDaugikli=
#iZankatinia apmokéjirng indikatorius
#Seka
#Hiekis
#Bazinis kiekis
#hpzkaitos kasty kodas
-Apskatos kastai
9.1.2 Pav. Linijos prekés klasiy diagrama
Adresas +infornacinio turinio tiekejas 0.1 =
Salis
S BT Mokesiiy kat i)
ftrlﬂ?ﬁreso e #Prefés zenklo svarbos incikstorius stk
P Preké +Gatmirtojes 0% [@Prekes Fenklo démesio indikatorius #D
-fdreso formato kodas .
Paitn detute = -Internetn svetaings LRI -Pavadinimas:
#Lprasymas -Logoatipo huorados 1D Procertsi
AaLkitas Hpakavimo kiski 0G0tipo h -Procentsi
[pakavime kiskis % . |-Galinio tasko D #Eaziniy vientety matas
#Hambarys Hpakavimo dydis +Hadavejas e e
#Gatves pavadinimas #iatalono indikatorius o] (e e e
#Papildomas gatves pavadinimas | +hilmeé #Peadini Valstybé gickesWlehangios priezestts
 Rejono pavacinimas 0t e L sty ;xr\g?(esc# lengvatos priefasties kadas
#Pastato pavacinitias -Papildoma informacia .. |¥ldentifikacios Kodas #E!I"BS srﬂ!s o
#Rastata numeris _Raktiniz Fodis o Himee fpgadinimas R
#idaus pasio adresas -Prekinis Zenklas 0.1 ot
#Departamentas -Madslio pavadinimas '
-Démesio Zyme DK1at ‘ 061 B 051 . 0.2
_Svarbos yme + logo +Garnrto)o +PiFkED - 5
-Plano idertifikacia 0.1 0.4 0.1 T A Tranaakiinie 7 0.* Rrckcapanzdis
-Miesta dalies pavadinimas +Stangiarto +Papilfioma +Pardaveio 0.+ iy sahvgl Produkto sekimo D
#hiesto pavadinimas Prekés Identifikacija Produkto klasifikacija . |HD -Garmybos data
[l e = #velksmo kodas -Garnyhos lakas
#Fasto zona #IP ; #HUS'?S_ kadas Ahpradymas -Reistracios ID
A alstybes subidentitivacia -lzpléstas 0 #krovinio tipo kodas _Serjos ID
#valstybes subidentifikacios kodas #Produkto kodas
#Regionas -Prekes klasifikacios kodas 0.t x
#Sritis
AL aiko juosta Dokumento nuoroda Prekés savyhe
0.*
- - A0 L +Papidams | poyadinmas
HELImga nreks AHopijos indikatarius 0.5 | -Reik&me
i) priatalogo [#U0ID
#éymejlmo sistema 0.1 [#Pstekimo data
#Zenklinimo patvirtinimss -Dokumento t!po kodas
#Papildoma infarmacia -Dokumerto tipas
#UNDG Kodas -#Path
#&varini procecding kodas 0.*

#Techninis pavadinimas
-Hategorjos pavadinimas
-Pavajinguma kategorijos kodas

-Zymejimas
-Pavojaus klasé
-Gryno svorio matas
-Grynos talpos metas
-Kiekis

#hed. pirmosios pagalkos vadovo kodss

“Wirgutings dalies aranzing pavojaus Zyme
-Apatings delies oraning pavojaus Zyma

+Prekés specifikacios

9.1.3 Pav. Prekés klasiy diagrama
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Kaina

#Kainos dydis
#Pagrindiniz kiekiz
-Kainos pokyio priezastis
-Kainos tipo kodas
-Kainoz tipas

-Uz=zakymo vienety koeficiertas

0.
+Zaliojimo terminas 0.1 a.*
Periodas Kainy sarasas Priemoka

#Pracfios data
-PradZios laikas
#Pabaigos data
-Pabaigos laikas
#Trukime
-fprazymo kodas
-Spragymas

-
-Blzenos kodas

0.x

+zaliojitmo terminas

#IC

#mokescio identifikatoriuz
#Priemokos prieiasties kodasz
-Apmaokéiima priezaztis
#Daugikli=

#lzankstinio apmokejimo indikatorius
#=eka

#hiekis

#Baziniz kiekis

#opzkatos kasty kodas

-t pskaitos kadtai

9.1.4 Pav. Kainos klasiy diagrama

Prekes panwzdys

-Gamyhos data

-Gamybos laikas
-Registracijos ID
-Serijoz D

-Produkto sekimo 1D

0.* +Papildotma

Prekes savybhe

-Reiksme

-Pavadinimas

+Papildoma

0.1

Serijos identifikacija

n.x

#=erijoz numetio ID
#zaliojima laikas

9.1.5 Pav. Prekeés pavyzdzio klasiy diagrama
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Pavojinga preké

0.* | +Kontaktai

-

#iyméjimo sistema

#Zenklinitmo patvittinimas

#Papildoms infarmacija

FUMNDG Kodas

#Avariniy procediry kodas

#ed. pirmosios pagalbos vadovo kodas
#Techniniz pavadinimas

-Kategotijos pavadinimas

-Pavajinguing kategorijos kodas
-irsutings dalies oranZing pavojaus Zyme
-Apatings dalies oranZing pavojaus 2yma
-Zymejimas

-Paviojaus klasé

-Gryno svorio matas

-Grynos talpos matas

-Higkiz

0.* a.*

Salis

Antrinis pavojus Pavojingy prekiy pervezimas

#Prekes Zenklo svarbos indikstorivs
#Prekés Zenklo démesio indikatorivs
-Intetneto svetaings LRI

-Logotipo nuorodos 10

-Galinio tagke D

#ID

#7enklinimo sistema
#Zenklinirmo patvirtinimas
#ovariniy proceddny kodas
#EplEtimas

#Pavojingo perveZimo kortelés kodas
#Pakavimo kirerijaus kodas
-Taisykliy kodas

#Muodingumo zonos kodas
#Transporto autorizacios kodas

+hdinirnali

0.1
+hlakzimali

0.1

9.1.6 Pav. Pavojingos prekeés klasiy diagrama

n.* 0.1

0.1

+Papildoma +Avaring  +Kriting

Termeratira

#&tributo (D
#hiatas
#Apradymas
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Priemoka

#ID

#okescio identifikatorius
#Priemokos priezaszties kodas
-Apmokejimo priexastis
RDaugikliz

#lZankstinio spmokéjimo indikstorius
#=eka

#Hiekis

#Bazinis kickis

#opskatos kasty kodas

-Apskatos kastai

0% 0.1 0.+

Mokesciy kategorija Mokesciy suma Apmokéjimo badai
HD #hokezciy kiekis D
-Pavadinitmas -Apvalinamas kiskis #apmokejimo bodo kodas
-Procentai -Miokesdiy poFymio indikatarius Ao pmok&jirno terming data
#Baziniy vientety matas #&pmokejimo kanalo kodas
#kiekiz vienetui nstrukcijy 1D
-MokezEiy lengwatos priefaztiz -Instrukciiy pastabos

-MokesEiy lengvatos prieZasties kodas

#Eil&= sritiz
#Eilé= srities kodas 0.*
Mokesciy dalis
1
#&pmokestinamas kiekiz
#hiokesdtiy kiekis
-Skaiciavimo seka
1 -Transakciios valivtos mokesciy dydis
Mokesiiy 2chema #Procertsi :
#Lengvatos priezasztis
#D -Baziniy vienety matas
-Pavadinimas -Kiekis vienetui
#hilokesCiy tipo kodas -Eilé=s =ritiz
#vialivtos kodas -Eilés propoarcingumo dydis
0.x +lurizdikcijos regionas
Adresas
#ICr

-&dresotipo kodas
-&dreso farmato kodas
#Pasto dézute

#oukEtas

AHarmbarys

AGatves pavadinimas
#Papildomas gatves pavadinimas
-Rajono pavadinimas
#Pastato pavadinimas
#Pastato numeris

#vidaus pasto adresas
ADepartamentas

-Démesio Zyme

-Svarboz Zyme

-Plano idertifikacia

-Miesto dalies pavadinimas
Ahliesto pavadinimas
#Pasto kodas

#Pasto zona

valstybes subidentifikacija
Avalztybes subidertifikaciios kodasz
ARegionas

Aotz

#Laiko juosta

9.1.7 Pav. Priemokos klasiy diagrama

-&pnakejiro (D
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Adresas

#ID

-Adreso tipo kodas
-Adreso formato kodas
#Pasto dezute
RAukitas

Eatmbarys

#Gatves pavadinimas

-Rajono pavadininzs
#Pastato pavadinimas
#Pastato numeris
#vidaus padto adresas
#Cepartamentas
-Démesio Zymeé
-Svarhos Zymeé

-Plano idertifikaciia

#hliesto pavadininas
#Pazto kodas
#Pasto zona

#Papildomas gatves pavadinimas

-Miesto dalies pavadinimas

#alatybes subidentifikaciia
#'alztybes subidentifikacijos kodas

¥Regionas
#Eritis
#L aiko juosta
0:% 0.1 0.1
Adreso eiluté Valstybé Padéties koordinatés
#EilLte #ldentifikacios Kodas #Koordinatiy zistemos kodas
#Pavadinimas #Platumos laipsnisi
#Flatumos minutés
APlaturnos krypties kodas
#ligumos laipsnizi
Allgumos minutés
Alguinos krypties kodas
9.1.8 Pav. Adreso klasiy diagrama
Apmokejimo biadai
-0
RApmokejimo bido kodas
#&pmokejimo termino data
#&pmokejimo kanalo kodas
-Instrukcijy 1D
-Instrukciiy pastabos
-Aptmokejitno 10
0.1 0.1
0.1 +avejas  +hMoketojas 0.4
Korteles saskaitos Finansiné saskaita Kredito saskaita
#Pirmines sgskaitos numerio ID #ID -=gzkaitos 1D
#Tinko D #Pavadinimas

#oreles tipo kodas

#aliojimo pradzios laikas
#Galiojimo pabaigos laikas
#lEdavEjo 1D

#lEdavEio numerio 10

#CD2I0

#Horteles mikroschemos kodas
-Horteles PLID

ESgvininko vardas

#=gzkaitos tipo kodas
#alivtos kodas
-Aptmokejitmo pastabos

9.1.9 Pav. Apmokéjimo biidy klasiy diagrama
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Dokumento nuoroda

#ID

A opios indikatariuz
#LLID

#Pateikimo data
-Dokumnetto tipo kodas
-Dokutnetto tipas
-HPath

0.1
Priesaga

-Dokumentas

0.1

ISoriné nuoroda

-LIRI

-Dakumenta Hash kodas
-Galijirmo laikas
~Galiojimo dsta

9.1.10 Pav. Dokumento nuorodos klasiy diagrama

Finansing saskaita

HID
#Pavadinimas

alivtos kodas

#Szskatos tipo kodas

-&prnokejimo pastabos

0.1
+Finanging institucia D;'1 -
faka Salis
— #Prekes fenklo svarhos indikatorius
S #Prekes Zenklo démesio indikatorius
e -Irterneto svetaines LRI
-Logotipo nuorodos 1D
-Galinio tasko ID
0.1 0.4
Finansing institucija Adresas
#IC #I0

#Pavadinimas

-Adreso tipo kodas

#Pasto dedute
#oukitas

Akatmbarys

AGatvés pavadinimas

0.1 |#Papildomas gatvés pavadinimas

-Rajono pavadinimas
#Pastato pavadinimas
#Pastato numeris

ADepartamertas
-Démesio Iyme
-Svarbos Iymeé
-Plano identifikacija

Ahliesto pavadinitngs
#Pasto kodas
#Pasto zons

ARegionas
#Sritis
#Laiko juosta

-Adreso farmato kodas

#vidaus paito adrezas

Miesto dalies pavadinimas

#alstybes subidentifikacia
Avalstybes subidentifikacios kodas

9.1.11 Pav. Finansinés saskaitos klasiy diagrama
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Kainos nuoroda

0.% |+Originaluz

Prekés viety kiekis

-Pagrindiniz laikaz
-Maksimaluz kiekis
-Minitnalus kiekis

-Pavojaus rizikos indikatariuz
-Prekybos apribojimai

0.* |+Papildomosz sglygos

Kaina

Aainoz dydis
#Pagrindinizs kiekis

-Hainos tipo kodaz
-Hainos tipas

-Hainos pokydio priefastiz

-UZ=akyimo vienety koeficientas

9.1.12 Pav. Kainos nuorodos klasiy diagrama

Kliento salis

#kliento priskitas sgskaitos ID
#Tiekejo prizkitaz sgskaitoz ID
#Papildomas saskaitos D

+Pristatymgs +Apskata +

Firké&jasz

0.1 0.4 0.1 0.1
Salis Kontakatai
#Prekés Tenklo svarbos indikatarius HID
#Prekés Tenklo démesio indikatariuz Mardaz
-Interneto svetaings LRI #Telefono nr.
-Logotipo nuorodaos 1D #Fakso nr.
-Galinio tagko 1D #El. pastasz
#Pastabos
0. x|+Hita

Komunikacija

-Hanalas
#Reiksme

#Hanalo kodas

9.1.13 Pav. Kliento Salies klasiy diagrama
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Kontraktas

#I0r

#Pateikimo data
-Pateikimo laikas
#Hontrakio tipo kodas
-Kortrakio tipas

n.x

0.1 [+Galiojimo terminas +Hontrpktas

Periodas

#Pradiios data
-PradZios laikas
#Pabaigos data
-Pabaigos laikas
#Trukme
-Apragzymo kodas
-Apragymas

Dokumento nuoroda

#I

#Hopijos indikatorius
#LILIC:

#Pateikimo data
-Dakumento tipo kadas
-Dokumento tipas
-XPath

9.1.14 Pav. Kontrakto klasiy diagrama

Padétis

-IC
-Bpragymas
-Salygos

-Walstybés subidertifikaciia
-Walstybhes subidentifikacios kodas

0.1

+zaliojimo terminas 0.1

Periodas Adresas
#PradZios data #ID
-Pradfios laikaz -Adrezo tipo kodas
#Pabaigos data -Adrezo formato kodas
-Pabaigos laikas #Pasto dezuté
ETrukme AUk Etas
-Apragymo kodas AHambarys
-t pradymas #izatves pavadinimas

#Papildomas gatves pavadinimas

-Rajono pavadinimas
#Pastato pavadinitmas
#Pastato numeris

#vidaus pasto adresas
ADepartamentas

-DEmesio Iyme

-Swarboz Iyvmeé

-Plano idertifikacija

-Miesto dalies pavadinimas
#hliesto pavadinimss
#Paito kodasz

#Pasto zona

alstybes subidentifikacia
valstybes subidentifikacios kodas
#Regionas

& =ritis

#Laiko juosta

9.1.15 Pav. Padéties klasiy diagrama
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Parasas

-IC

-Hameritarai
-Patvirtinimo data
-Patvirtinimo laikas
-Patvirtintojo (O

-Paraso metodas

1 +Pasiradartysiz

-Hanonizavimo metodas

0.1 +Elektroninis paradas

0.1 +0riginalas

Dokumento nuoroda

Salis Priesaga
#Prekes fenklo svarbos indikstorius -Dokumentas
#Prekes Zenklo demesio indikatarius

-Interneto svetaings LRI
-Logaotipo nuoradas 10
-Galinio tazko ID

#ID

#hopios indikstorius
#LILIC

#Pateikimo data
-Dokumetto tipo kodas
-Dokumetto tipas

- Path

9.1.16 Pav. Paraso klasiy diagrama

Prekeés sauvyhé

-Pavadinimas
-ReikEmeé

0.1 +Tipkarmumo [0

Periodas

Prekés sauyhiy grupé

#Pabaigos data
-Pabaigos laikas
ATrukme
-Apragymo kodas
-bpradymas

#Pradzios data -0
-PradZios laikaz

-Pavadinimas

9.1.17 Pav. Prekes savybes klasiy diagrama
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Prekeés viety kiekis

-Pagrindinis laikas
-hakzimalus kiekis
-hinimalus kiekis

-Pavojaus rizikos indikatorius
-Prekybos apribajimai

0.* | +Teritorija

Adresas

#ID

-Adreso tipo kodas
-Bdreso formato kodas
#Pasto défute

#oukitas

#armbarys

HCGatvés pavadinimas
#Papildomas gatves pavadinimas
-Fajono pavadinimas
#Pastato pavadinimas
#Pastato numeris

#vidaus pasto adresasz
#Departamentas

-Démezio Zyma

-Svarbos Zymé

-Plana identifikacia

-Miesto dalies pavadinimas
#Miesto pavadinimas
#Pasto kodas

#Pasto zona

#alstyhés subidertifikacia
#alstyhes subidertifikacios kodas
#Regionas

#Sritis

#Laiko juosta

0.1

0.* | +Taikoma

Kaina

Mokesiiy kategorija

#ainos dydis

#Pagrindinis kiekis

-Kainos pokyéio priezastiz
-Hainos tipo kodas

-Hainos tipas

-Uzzakymo viensty koeficiertas

#I0

-Pavadinimas

-Procertai

#Baziniy vientety matas

#Hiekis vienstui

-Mokestiy lengvatos prieZastis
-Mokeséiy lengvatos priefasties kodas
#Eiles sritis

#Eiles srities kodas

9.1.18 Pav. Prekes viety klasiy diagrama

Pristatymas

#D

#Hiekis

#hdinimalus kiekis
#hdaksimalus kiekis

0.1 +Pristatynas

Adresas

#D

-Adreso tipo kodas
-Adreso formato kodas
#Pasto deiute

#oukstas

#hambarys

#Gatves pavadinimas
#Papildomas gatves pavadinimas
-Rajono pavadinimas
#Pasztato pavadinimas
#Pastato numeris

#idaus padto adresas
#Departamentas

-Demesio Zymeé

-Svarbos Tymeé

-Plano identifikacijz

-Miesto dalies pavadinimas
#Miesto pavadinimas
#Pazto kodaz

#Paito zona

Walstyhés subidentifikacia
#/alstybes subidertifikacios kodas
#Regionas

#Sritis

#lLaiko juosta

-Pristatymo data
-Pristatymo laikas
-Weliausio pristatyrmo data

-Weliausio pristatymo laikas

-Sekima D
0.1 0.1 0.1
+Pafpdéta  humetyta +Paretijalauta 0.1 |+Pristatyrmas 0.1

Periodas

Salis

Siunta

#PradTios data
-Pradios laikas
#Pabaigos data
-Pabazigos laikas

#Trukme
-Apragymo kodas
-Apradymas
0.1 +Priztatymas
Padétis
-0
-Apradymas
-Eglvgos
Malstvbes subidertifikaciia
Yalstybes subidertifikacios kodas

#Prekés zenklo svarbos indikatorius
#Prekés Zenklo démesio indikatoriuz
-Interneto svetaings LRI

-Logotipo nuorodos 10

-Galinio tagko 1D

9.1.19 Pav. Pristatymo klasiy diagrama

-

-Pareikalacta siuntima data
-Pareikalatas siuntimo laikas
-Murmatyta siuntimo deta
Murmatytas siuntimo laikas
-Tikroiji siurtirno data
-Tikrasiz siuntima laikas
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Pristatymo terminai

#IC

#specialis terminai
#Praradimo rizikoz atzakamybes kodas
#Praradima rizika

0.1 +Priztatymas

Padétis

-0

- pradymas

-Zglygos

-Yalstybes subidentifikacia
-Walstybes subidertifikacios kodas

0.1

Priemoka

#IC

#moke=cio identifikstorius
#Priemokos priefasties kodas
-Apmokgfimo prieXastis
#Daugiklis

#lEankstinio spmokejimo indikatorius
#oeka

#hiekiz

#Bazinis kiekiz

i pskatos kasty kodas
-Spskatos kastai

9.1.20 Pav. Pristatymo terminy klasiy diagrama

Siunta

-0

-Pareikalauta siuntimo data
-Pareikalautas siuntimo laikas
-Murmatyta siuntimo data
-Mumnatytas siuntimo laikas
-Tikraji iuntitmo data
-Tikragis siurtimao laikas

0.1 [+Siurta 0.1 +5iurta 0.1
Adresas Salis Kontakatai
#C #Prekes Tenklo svarbos indikstoriuz #O
- dreso tipo kodas #Prekes Zenklo démesio indikstorius #ardas

-&dreso formato kodas
#Pasto deiute

#AUKEtas

#Hambarys

HGatves pavadiniinss
FPapilcomas gatves pavadinimas:
-Rajono pavadinimas
#Pastato pavadinimasz
#Pastato numeris

#idaus pasto adresas
#Departamentas

-Détnesio Zymé

-Svarbos Zymé

-Plana idertifikscijs

-Miesto dalies pavadinimas
#Miesto pavadinimas
#Pasto kodas

#Pasto zona

#alstybes subidentifikacia
#valztybes subidentifikacios kodas
#Regionas

waritis

#Laiko juosts

-Interneta svetaines LRI

-Logatipo nuorodas 1D
-Galinio tagke 1D

#Telefano nr.
#Fakzo nr.
#E|. padtaz

#Paztahos

0% | +Kita
Komunikacija

#Hanalo kodas
-Hanalas
#REikEme

9.1.21 Pav. Siuntos klasiy diagrama
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#Prekés Zenklo svarbos indikstorius
#Prekés Zenklo démesio indikatorius
-Interneto svetaings LIRI

-Logotipo nuorodos D

Galinio tasho D

= +ogentas
alis

T D:—‘ +Fizing 0.1 0.1
0% 0.1 Padétis Kontakatai Asmuo
Salies identifikacij; Kalb
alies identifikacija alba o = T
#ID #ID -Apragymas #ardas -Pavardé
#Pavadinimas -Salygos #Telefona nr. -Titulas
Avistoves kodas Walstybeés subidertifikaciia #Fakso nr. -Widurinysis vardas
alstybés subidertifikaciios kodas #El. pastas “Mardo priesaga
#Pastabos -Pareigos
o+ 0.1 | +Padta 0 -Organizacios departamentas
Salies Pavadinimas Adresas T Sl Gy e e T i
#Ealies pavadinimas #D - - - = =
~&dreso tipo kodas -Eegls{raE:uoTDpavadlnlmas Komunikacija
-&dreso formsato kodas i #analo kodas
#Padto déute _Kanalas
#AukEtas #Reikime
AHambarys

#Gatves pavadinimas
#Papildomas gatves pavadinimas
-Rajono pavadinimas

#Pastato pavadinimas

#Pastato numeris

#vidaus pasto adresas
#Departamentas

-Démesio Zymé

-Svarbos Zyme

-Plano identifikacia

-Miesto dalies pavadinimas
#hdiesto pavadinimas

#Paito kodas

#Pasto zona

#valstyhes subidertifikacia
#alztybés subidertifikacios kodas
#Regionas

#Sritis

#Laiko juosta

v

9.1.22 Pav. Salies klasiy diagrama

Teisingé salies esybé

-Kompanios ID

Registracios pavadinimaz

0.1 | +Registracija
Adresas
#D 0.*
-Adrezo tipo kodss +Jurizdikcijos regionas

#Pasto defute
#aukStas
AHatmbarys

#Pastato numetis

ADepartameritas
-Détnesio Eymeé
-Swvarboz Fymé
-Plano idertifikacijs

#Padto kodas
#Padto zona

ARediohas
#Sritis
#laikao juosta

-&dresn formato kodas

AGatvés pavadinimas
APapildomas gatves pavadinitnss
-Rajono pavadinimss

APastato pavadinimas

#vidaus pasto adrezas

-Miesta dalies pavadinitngs

Aiesto pavadinimsas

Aalstybés subidentifikaciz
Aalstybés subidentifikacios kodas

0.1

Korporacijos registracijos schema

9.1.23 Pav. Teisinés Salies esybés klasiy diagrama
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Tiekéjo salis

#kliento priskitas saskatos ID

FPapildormas sgzkatos ID
-Duomeny persiurtimo pajegumas

0.1 0.1 ..
0.1 +Apskaita  +Sikntejas  +Pardavejas
Salis Kontakatai
#Prekes Zenklo svarbos indikatorius #C
#Prekés Fenklo démesio indikatoriuz Bardss
-Irterneto svetaings LRI #Telefona nr.
-Logatipo nuorodas 1D #Fak=onr.
-Galinio tagko 10 #EI. pastasz
#Paztabos
0.* | +Kita

Komunikacija

#Kanalo kodas
-Kanalas
#Reikime

9.1.24 Pav. Tiekéjo Salies klasiy diagrama

Transakciju salvgos

#ID
#veiksno kodas
#oprasymas

0.
Dokumento nuoroda

#ID

#Hopijos indikatoriuz
#ULIC

#Pateikiino data
-Dokumerto tipo kodas
-Dokumerto tipas
-XPath

9.1.25 Pav. Transakcijy salygy klasiy diagrama
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9.2. Eksperimento rezultatai

Eksiperimentinio tyrimo metu buvo realizuojama elektroninio uzsakymo sistema realizuojanti
Sias funkcijas:
e Uzsakymo atlikimas

e Uzsakymo keitimas

UZsakymo atSaukimas

Uzsakymo priémimas

Uzsakymy perzitra

Sistemoje egzistuoja du vartotojy tipai:
e Varotojas

e Administratorius

Varotojas toliau skiriamas i dvi grupes: klientas ir tiekéjas. Taciau abi Sios grupés
funkcionalumui jtakos neturi.

Pagrindinis sistemos langas pavaizduotas 9.2.1 paveiksle.

‘@[ Elektroninio uzsakymo sistema

b4 Schemos | |:| Dokumentai |

Vartotojo vardas

SlaptaZodis

Prisijungti

Registracija

9.2.1 pav. Pagrindinis elektronino uzsakymo sistemos langas

Sistemos sgsaja padalinta j tris skyrius:
e Vartotojai
e Schemos
e Dokumentai
Priklausomai nuo to, kokiam tipui priklausantis vartotojas prisijunges prie sistemos (vartotojas
ar administratorius), jam pateikiami skirtingi pasirinkimai. Vartotojui pateikiami skyriai —

,schemos* ir ,,dokumentai®, tuo tarpu administratoriui papildomai pateikiamas skyrius ,,varotojai‘.
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Kliekviename skyriuje pateikiami prisijungusio vartotojo dokumentai — tiek siunciami, tiek
prilmami. Skyriuje ,,schemos® (9.2.2 pav.) pateikiamos dokumenty schemos, apraSancios
reikalavimus verslo dokumentams. Kiekvienas vartotojas susikuria schemas tiek siun¢iamiems tiek

priimamiems dokumentams.

@ Elektroninio uzsakymo sistema

E2f Schemaos | Q Dokumentai | Prisijunges vartotojas: test (| o) Atsijungti )

Schemos

Pavadinimas Vartotojo Schema UBL Schema Schemos elementai Veiksmai
JOrder/cac:BuyerCustomerParty/cac: Party/cac:Postaladdress/cbe:Ci U i
{Order/cac:BuyerCustomerParty/cac: Party/cac:Postaldddress/chc: BuildingNumber==/Uzzsak /Pirkejas/M
JOrder/cac:BuyerCustomerParty/cac: Party/cac:PostalAddress/cbe: Stresth {Uzsak /Pirkejas/Gat

Uzsakymas - T e /Order/cac:BuyerCustomerParty/cac: Party/cac:PartyMame/cbc:Mame==/Uzsakymas/Pirkejas/\Vardas

(test)y e B /Order/cac:OrderLine/cac:Linetem/cac:tem/cac:Price/cbe:PriceAmount==/Uzsakymas/Kaina =le

/Order/cac:OrderLine/cac:Lineftem/cac:tem/cbc:Name==/Uzsakymas/Pavadinimas
/Order/cbe:issuelate==/ll zzakymas/Primta
J0rder/cbe:D==/Uzzakymas/ID

& Naujas

9.2.2 pav. Schemy skyrius

Varotojui pateikiami pasirinkimai, kuriant bei redaguojant schemas (9.2.3 pav.) yra Sie:
e Schemos pavadinimas.
e Vartotojo schema. Vartotojas pateikia failg .xsd formate.
e UBL schema. Vartotojas pasirenka dokumentg atitinkanc¢ig UBL schema.
e Schemos elementai. Kiekvienam schemos elementui nurodomi atitikmenys UBL

schemoje. Naudojama XPath sintaksé.

@ Elektroninio uZsakymo sistema

42/ Schemos | [_] Dokumentai | Prisijunges vartotojas: test ( | Atsijungti )

Schemos redagavimas

Redaguoti
Vartotojas test
Pavadinimas Uzsakymas (test)
Vartotojo -_Pannkh
Schema:
UBL schema UBL-Order-2.0.xsd [=]
Schemos Iordericac:Buyert
elementai rC)
It
3
= sarasas I & saugeti | & Saugeti ir terpti naujy
@ pasainti I

9.2.3 pav. Schemos kiirimas bei redagavimas
Skyriuje ,,dokumentai (9.2.4 pav.) pateikiami vartotojo siun¢iami ir priimami dokumentai.

Dokumenty siuntimo kryptis grafiSkai pazyméta rodyklémis.
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‘@ Elektroninio uZzsakymo sistema

2] Schemos | Q Dokumentai | Prisijunges vartotojas: test (|4 Atsijungti )

.
Dokumentai

Kryptis Schema UBL Failas Vartotojo Failas Gavéjas Veiksmai
L Uzsakymas (test2) 33bBedEfedbc?f1182745ff7dd31388.xml bS0e320934b5b4d4305Tb5085e3edel xml test e

&) Naujas
9.2.4 pav. Dokumenty skyrius
Siame skyriuje vartotojui pateikiami dokumentai UBL bei vartotojo formate. Abu dokumentus

sistema sugeneruoja remiantis siuntéjo dokumentu ir jo schema jvedant siunc¢iama dokumentg |

sistemg. 9.2.5 paveiksle pavaizduota dokumento sukiirimo forma.

_@ Elektroninio uzsakymo sistema

] Schemos | Q Dokumentai | Prisijunges vartotojas: test (| ) Atsijungti )

Dokumento redagavimas

Redaguoti
Vartotojas: test
Schema: Uzsakymas (test}lz‘
Wartotojo Failas: I Parinkdi...
Siuntéjas: test
Gavéjas: tEStZEl

[= sarasas I &) Saugoti | &) Saugetiir terpti nauja

9.2.5 pav. Dokumenty skyrius

Vartotojui pateikiami Sie pasirinkimai sukuriant dokumentg sistemoje:
e Schema. Vartotojo i$ anksto sukurta dokumentg apraSanti schema.
e Vartotojo failas. Vartotojo siunciamas dokumentas xml formate ir jo sistemoje
naudojamoje formoje.

o (Gavejas.
Sukiirus dokumentg, sistema automatiSkai jj pavercia jj atitinkan¢iu UBL dokumentu

(uzsakymas, uZaskymo keitimas, uZzsakymo atSaukimas arba atsakymas uZsakovui), bei gavéjui

priimtinos formos dokumentu. 9.2.6 paveiksle pavaizduotas dokumenty konvertavimo procesas.
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Siun¢iamas dokumentas

— <Uzsakymas>
<UzsakymolID>123</UzsakymoID=>
<Data>2007-11-18<Data>

— <Pirkejas>
<Vardas>Jonas Jonaitis</Vardas>
— <Adresas=>
<Gatve>Taikos pr.</Gatve>
<NamoNr>145-55</NamoNr>
<Miestas>Kaunas</Miestas>
</Adresas>
</Pirkejas>
— <Pardavejas>
<Vardas>Petras Petraitis</Vardas>
— <Adresas>
<Gatve>Savanoriu pr.</Gatve>
<NamoNr>100</NamoNr>
<Miestas>Kaunas</Miestas>
</Adresas>
</Pardavejas>
— <Prekes>
— <Preke>
<ID=>1</1D=

UBL dokumentas

- <Order>
<che:ID=>123</che:ID>
<chc:IssueDate>2007-11-18</che:IssueDate>
— <cac:BuyerCustomerParty>
— <cac:Party>
— <cac:PostalAddress>
<che:CityName>Kaunas</che:CityName>
<cbe:BuildingNumber:145-55</chc:BuildingNumber:
<chbe:StreetName>Taikos pr.</chc:StreetName>
</cac:PostalAddress>
—<cac:PartyName>
<che:Name=>Jonas Jonaitis</che:Name>
</cac:PartyName>
</cac:Party>
</cac:BuyerCustomerParty>
— <cac:SellerSupplierParty>
— <cac:Party>
— <cac:PostalAddress>
<cbe:BuildingNumber:100</chc: BuildingNumber:>
<chc:StreetName>Savanoriu pr.</chc:StreetName>
</cac:PostalAddress>
—<cac:PartyName>

Priimamas dokumentas

— <Uzsakymas>
— <Prekes>
— <Preke>
<ID=>1</1D=>
<Pavadinimas>Kede</Pavadinimas>
<Kaina>100</Kama>
</Preke>
</Prekes>
— <Pardavejas>
— <Adresas>
<NamoNr>100</NamoNr>
<Gatve>Savanoriu pr.</Gatve>
</Adresas>
<Vardas>Petras Petraitis</Vardas>
</Pardavejas>
— <Pirkejas>
— <Adresas>
<Miestas>Kaunas</Miestas>
<NamoNr>145-55</NamoNr>
<Gatve>Taikos pr.</Gatve>
</Adresas>
<Vardas>Jonas Jonaitis</Vardas>

9.2.6 pav. Dokumentai skirtingose formose — siun¢iamas, UBL ir priimamas

Sistemos vartotojy tvarkymui sistemoje egzistuoja skyrius ,,vartotojai‘ bei forma vartotojy

registracijai (9.2.7 pav.).

‘@ Elektroninio uzsakymo sistema

E) Vartotojai |E|' Schemos | Q Dokumentai | Prisijunggs vartotojas: admin ( | Atsijungti )

Vartotojai

ID  Tipas Prizsijungimo vardas Slaptafodis Vardas Pavarde
1 Tiekejas test test1 Jonas Jonaitis
2 Klientas test2 testz Petras Petraitis
-1 Tiekejas admin admin admin admin

9 Klientas test3 test3 test test

ﬁ Elektroninio uZsakymo sistema

42/ Schemos | [_| Dokumentai |

IP Registruotas
10.0.01 2007-11-18
10.0.0.2 2007-11-18
10.0.0.1 2007-11-17
127.0.0.1 2007-12-02

& Naujas

Registracija

Vardas

Pavarde

Vartotojo tipas
Kientas [+]

Vartotojo vardas

SlaptaZodis

Pakartokite SlaptaZod]

Registruotis

9.2.7 pav. Vartotojy tvarkymo skyrius bei registracijos forma

84



9.3. Testavimo duomenys

Siame skyriuje pateikti eksperimentinés sistemos testavimo duomenys.

— <lUzsakvmas>
<UzsakvmolD>123</UzsakymolD>
<Data=2007-11-18<Data=

— <Pirkejas>
<Vardas>Jonas Jonaitis</'Vardas>
— <Adresas>
<(zatve>Taikos pr </(zatve>
<NamoNr>145-35</NamoNr>
<Miestas=Kamnas</Miestas>
</Adresas>
</Pirkejas>
— <Pardavejas>
<Vardas>Petras Petraitis</Vardas>
— <Adresas>
<(zatve=Savanorin pr.</Gatve>
<NamoNr>100<NamoNr>
<Miestas>Kamnas</Miestas>
</Adresas>
</Pardavejas>
— <Prekes>
— <Preke>
<ID=1</1D=>
<Pavadinimas>Kede</Pavadinimas>
<Kaina>100<Kaina>
</Preke>
— <Preke>
<ID=2</1D=>
<Pavadinimas>5talas</Pavadinimas>
<Kaina>=300<Kaina>
</Preke>
</Prekes>
</Uzsakymas>

9.3.1 pav. Siun¢iamas uZsakymas
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— <Order>
<chc:ID=123</chc:ID>
<chc:IssueDate=2007-11-18</chc:IssneDate>
— <cac:BuyverCustomerParty=>
— <cac:Party>
— <cac:PartyName>
<che:Name>Jonas Jonaitis</chc:Name>
</cac:PartyName>
— <cac:PostalAddress>
<che:StreetName>Taikos pr.</che:StreetName>
<chc:BuildingNumber>145-55</chc: BuildingNumber>
<che:CityName=Kaunas</cbe:CityName>
</cac:PostalAddress>
</cac:Party>
</cac:BuyverCustomerParty>
— <cac:SellerSupplierParty>
— <cac:Party>
— <cac:PartyName>
<chc:Name>Petras Petraitis</chc:Name>
</cac:PartyName>
— <cac:PostalAddress>
<chc:StreetName>Savanoriu pr.</che:StreetName>
<che:BuildingNumber>100</che:BuildingNumber>
</cac:PostalAddress>
</cac:Party>
</cac:SellerSupplierParty>
— <cac:OrderLine>
— <cac:Lineltem>
<chc:ID=>1</che:ID>
— <cac:Item>
<che:Name>Kede</chc:Name>
— <cac:Price>
<chc:PriceAmount>100</chc:Price Amount>
</cac:Price>
</cac:Item>
</cac:Lineltem>
</cac:OrderLine>
— <cac:OrderLine>
— <cac:Lineltem>
<chc:ID=1</chc:ID>
— <cac:Item>
<chc:Name>Kede</chc:Name>
— <cac:Price>
<chc:PriceAmount>100</chc:PriceAmount>
</cac:Price>
</cac:Item>
</cac:Lineltem>
</cac:OrderLine>
— <cac:OrderLine>
— <cac:Lineltem>
— <cac:Item>
<chc:Name>Stalas</chc:Name>
— <cac:Price>
<chc:PriceAmount=>300</chc:Price Amount>>
</cac:Price>
</cac:Item>
<chc:ID=2</chc:ID=>
</cac:Lineltem>
</cac:OrderLine>
</(rder:=>

9.3.2 pav. Siunciamas uzsakymas UBL formate
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— <Uzsakvmas>
<ID=123<1D>
<Priimta=2007-11-18</Priimta=
— <Preke>
<Pavadinimas>Kede</Pavadinimas>
<ID=1</TD=>
<Kaina>=100<Kaina>
</Preke>
— <Pirkejas>
<Miestas>Kamas</Miestas=>
<(zatve>=Taikos pr</Gatve>
<Vardas>Jonas Jonaitis</Vardas>
<NamoNr>145-55</NamoNr>
</Pirkejas>
— <Preke>
<Pavadinimas>5talas</Pavadinimas>
<ID=2<TD=>
<Kama>300</Kaina>
</Preke>
</Uzsakymas>

9.3.3 pav. Priimtas uzsakymas

— <Atsakymas>
<AtsakvmolD>123-1</AtsakymolD>
<UzsakymolD>»123</UzsakymolD>>
<UzsakyvmoData>2007-12-07<TUzsakvmoData>

— <Pirkejas>
<Vardas>Jonas Jonaitis</Vardas>
— <Adresas>
<Gatve>Taikos pr.</Gatve>
<NamoNr>145-55</NamoNr:>
<Miestas>Kaunas</Miestas>
</Adresas>
</Pirkejas>
— <Pardavejas>
<Vardas>Petras Petraitis</Vardas>>
— <Adresas>
<Gatve>Savanoriu pr.</Gatve>
<NamoNr>100<NamoNr>
<Miestas>Kaunas</Miestas>
</Adresas>
=/Pardavejas>
</Atsakyvmas>

9.3.4 pav. Siunciamas atsakymas
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— <OrderResponseSimple>
<chc:ID>123-1</chc:ID=>
<chc:IssueDate/>
<chc:AcceptedIndicator/>
— <cac:OrderReference>
<chc:ID=123</chc:ID=
<chc:IssueDate>2007-12-07</chc:IssueDate>
</cac:OrderReference>
— <cac:SellerSupplierParty>
— <cac:Party>
— <cac:PostalAddress>
<chc:BuildingNumber>100</chc: BuildingNumber>
<che:CityName>Kaunas</che:CityName>>
<chec:StreetName>Savanoriu pr </chc:StreetName>>
</cac:PostalAddress>
— <cac:PartyName>
<chc:Name>Petras Petraitis</chc:Name>
</cac:PartvName>
</cac:Party>
</cac:SellerSupplierParty:
— <cac:BuverCustomerParty>
— <cac:Party>
— <cac:PartyName>
<chec:Name>=Jonas Jonaitis</chc:Name>
</cac:PartvName>
— <cac:PostalAddress>
<chc:BuildingNumber>145-55</chc: BuildingNumber>
<che:CitvyName>Kaunas</che:CityName>>
<chc:StreetName>Taikos pr.</chc:StreetName>
</cac:PostalAddress>
</cac:Party>
</cac:BuverCustomerParty>
</OrderResponseSimple>

9.3.5 pav. Siunciamas atsakymas UBL formate
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— <Atsakyvmas>

<ID>123-1<TD>
— <Pardavejas>
— <Adresas>
<Gatve>Savanoriu pr.</Gatve>
<NamoNr>100<NamoNr>
<Miestas>Kaumas</Miestas>
</Adresas>
<Vardas>Petras Petraitis</Vardas>
</Pardavejas>
<UzsakymolD>123</UzsakymolD>
<Priimta=2007-12-07</Priimta>
— <Pirkejas>
— <Adresas>
<Gatve>Taikos pr.</Gatve>
<Miestas>Kaumas</Miestas>
<NamoNr>145-55</NamoNr>
</Adresas>
<Vardas>Jonas Jonaitis<'Vardas>
</Pirkejas>
</Atsakymas>

9.3.6 pav. Priimtas atsakymas
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