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2. Jvadas

Programinés jrangos taikymas jvairiuose verslo aspektuose pagerina ju darbo kokybe ir didina
produktyvuma. Rinkoje yra daugybé programiniy sprendimy, skirty kompiuterizuoti ivairias imonés
veiklos sritis. PlaCiausiai paplit¢ — buhalterijos apskaitos sistemos, palengvinancios buhalterinés
apskaitos vedima, turinio valdymo sistemos, palengvinancios Interneto portalo valdyma, bei kitos.
Galima pabreézti, kad Sie sprendimai jgalina didesng rinkos skverbtj, pilnutinj ir skaidry informacijos
valdyma bei audita, individualizuota nuolatinj rysi su klientu.

Nepaisant gausybés egzistuojanciy sistemy egzistuoja specializuotos programinés jrangos
trikumas, kuris ir yra adresuojamas $iame magistriniame darbe. Sio magistrinio darbo objektas —
asmeniniy kompiuteriy ir komponenéiy remonto informaciné sistema. Sioje srityje néra specializuotuy,
reikalingy uzduociai atlikti programinés irangos sprendimy. Daugiau yra universaliy sprendimy, kurie
néra visiSkai tinkami $iai uzduociai.

Tyrimo metu bandoma analizuoti egzistuojancias sistemas, jas vertinti ir taikyti uzduoties
atlikimui. Apzvelgus esamus programinés irangos sprendimus yra suprojektuota ir realizuota
specifikacijoje nusakytus poreikius ir reikalavimus atitinkanti informaciné sistema. Nauja programing
{ranga yra specifin¢, adaptuota ir taikoma konkrecios imonés darbe.

Siekiant pilnai sukurti specifing programing jranga, nepakanka tirti vien tik ja ir panaudojimo
srit. Papildomai reikia analizuoti alternatyvias projekto realizacijos technologines platformas:
duomeny bazg, programavimo kalba, operacing sistema. Visa tai apima pilna platforma, kurig ir reikia
parinkti bei sukurti kaip sprendima pasirinktai darbo sferai. Siuo metu labiausiai paplitusios dvi
pagrindinés operacinés sistemos, kuriy pasirinkimas labiausiai nusprendzia kokia bendra sprendimo
platforma bus naudojama. Microsoft Windows operaciné sistema paplitusi pasaulyje kaip komerciné ir
universali. Linux (Unix) operaciné sistema yra naudojama kaip nemokama arba dalinai nemokama
alternatyva Microsoft Windows operacinei sistemai. Tyrimo metu analizuojamos abi operacinés
sistemos ir pagal nustatytus kriterijus parenkama viena iS ju. Véliau parenkami kiti kompleksiniam
sprendimui reikalingi komponentai: programavimo kalba, duomeny bazé¢, pasiekimo sistema. Tai buty
trumpas darbo krypties apraSymas.

Pagrindinis darbo objektas yra programinés irangos, skirtos imonés pasirinktos veiklos sriciai,
suktrimas. Programinei jrangai kurti buvo paruostas projektas:

e Atlikta esamos programinés jrangos ir sistemu analize, i$skirti jos privalumai ir trikumai;
e Sukurti ir iSanalizuoti vartotojo reikalavimai;
e [Sskirti funkciniai reikalavimai;

e Sudarytas programings irangos modelis;



Nustatytos duomeny struktiiros;

Nustatytas programings jrangos kiirimo grafikas;

Sukurtos duomeny bazés lentelés;

Sukurtas vartotojo interfeisas;

Sukurtas sistemos tvarkytojo interfeisas;

Sukurti sistemos moduliai ir rySiai tarp ju;

Nustatytas sistemos testavimo planas;

Parasyta vartotojo dokumentacija, susidedanti i§ Siy daliy: programinés jrangos funkcinio
apraSymo, programinés irangos vadovo, sistemos reikalavimy ir instaliavimo apra§ymo ir

programinés jrangos tvarkytojo aprasymo.

Sio dokumento struktiira yra sudaryta sekangiai:

Sistemos architektiira — apraSoma pati sistema, jos sudétinés dalys ir saveikos tarp ju;
Technologiniy platformy analizé — aprasomos jvairios galimos platformos ir jy kombinacijos;
Programinés jrangos projektas — apraSomas konkreCiam darbui pasirinktas technologinis
sprendimas bei funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai;

Programinés irangos dokumentavimas — apraSoma dokumentacija, skirta ivairiems programinés
rangos vartotojams;

Programinés jrangos kokybés {vertinimas — aprasomas bandomasis diegimas ir testavimas.



3. Sistemos architektiira

Vidiné informacinés sistemos struktura turi Siuos blokus:

Vartotojo formos. Funkcija — informacijos j{vedimas, iSvedimas;

Valdymo formos. Funkcija — valdymo informacijos ivedimas, iSvedimas;

HTTP serveris. Funkcija — perdavinéti informacija tarp formy ir programos kodo;

Programa (kodas). Funkcija — vykdyti jvedimo, iSvedimo operacijas, valdyti duomeny bazg;

Duomeny baz¢. Funkcija — duomeny, reikalingy sistemos funkcionavimui saugojimas.

Vartotojo aldymo
formos formos
1
HT TP serverig

Crogramos kodag

| DBI _
Server

1 pav. Vidiné informacinés sistemos struktiira

Darbas su sistema vyksta tokia tvarka:

Darbuotojas pasinaudodamas Interneto perzitiros programa prisijungia prie sistemos
naudodamasis savo vartotojo vardu ir slaptaZodZiu. Meniu pasirenka jam reikalinga modulj ir
gali dirbti;

Informaciné sistema darbuotojui formas iSvedinéja HTTP serverio pagalba;

Informaciné sistema duomenis saugo duomeny bazgés serveryje.
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2 pav. Darbas su sistema

Toliau pateikiamos duomeny srauty diagramos, parodancios tokius duomeny srautus:
e AukscCiausio lygio diagrama, parodanti ymonés komunikacija su iSore (kitoms jmonémis,
bankais, tiekéjais, klientais);

¢ Nulinio lygio diagrama, parodanti sistemos vidinj darba.



3.1. AukS¢iausio lygio duomeny srauty diagrama
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3 pav. Auksciausio lygio duomeny srauty diagrama



3.2. Duomeny srauty diagrama (nulinio lygio)

Vartotojas sandelys

Priemimas
ISdavimas

Femontas

4 pav. Nulinio lygio duomeny srauty diagrama

Duomenuy srauty lentelé:

1 Remonto priémimas

Remonto atidavimas

Kompiuterio perdavimas i remonta

Kompiuterio grazinimas i§ remonto

Priémimo/iSdavimo valdymas

Sandélio valdymas

Remonto valdymas

[c<REEEN NN VY R VS R

Medziagy iSdavimas




3.3. USE CASE diagrama

Kompiuterio remonto )
sisterna
O Priducti kompiuter]
O Vadybininkas
Priimti kompiuter]
Klientas »K
Grazinti kompiuter]
| T
Remontuoti kompiuter]
Meistras

5 pav. USE CASE diagrama



4. Technologiniy platformy analizé

Pagrindiné uzduotis: Kuriamos programinés jrangos technologiniu platformy analizé.

Kad sukurti projekta, reikia jvertinti jau esanciy sistemy bei programiniy jranguy parametrus ir
galimybes. Toliau nagriné¢jami kelios operacinés sistemos, duomenuy bazés, programavimo kalbos,
programinés jrangos veikimo modeliai leidzia pasirinkti labiausiai poreikius atitinkantj sprendima.

Atsizvelgiama i privalumus, trikumus, kliento pageidavimus, integracija tarpusavyje.

4.1. Operacinés sistemos

®  Microsoft Windows 2003 Standart Edition.
Gamintojas — kompanija ,,Microsoft*.

»Windows Server 2003 Standart Editon yra patikima tinklo operaciné sistema, greitai ir
nesudétingai pateikianti verslo sprendimus. Si lanksti tinklo operaciné sistema - idealus pasirinkimas
mazy imoniy poreikiams ir Zinybinéms reikméms tenkinti.*

Pagrindiniai Sios operacinés sistemos trikumai yra Sie:
a) Nemazi reikalavimai pacio serverio techninei jrangai;
b) Didelé kaina.
Pagrindiniai privalumai:
a) Nesudétingas diegimas;
b) Didelis komercinis techninis palaikymas.

® Debian GNU/Linux.

Gamintojo néra.

Tai operaciné sistema, kuriama savanoriskai vir§ 900 Zmoniy pasaulyje. Debian - laisva operaciné
sistema, kuri naudoja Linux branduol;.

Pagrindiniai trukumai:

a) Instaliavimo sudétingumas;

b) Sutvarkymo sudétingumas.

Pagrindiniai privalumai:

a) Nedideli diegimo ir palaikymo kastai;

b) Platus pasirinkimas jvairios programinés jrangos, leidziancios lengviau pasiekti norima rezultata;
¢) Gerokai didesnés testavimo galimybés, esanciy klaidy fiksavimas ir stebéjimas;

d) Pati operacin¢ sistema ir jos palaikymas yra nemokami.
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4.2. Duomeny bazés

®  Microsoft Access duomeny bazé:
Gamintojas — kompanija Microsoft. Tai duomeny bazé, standartiSkai jeinanti { Microsoft Office
programy paketa. Ji leidZia sukurti galingas, lengvai susiejamas duomeny bazes, kurios lengvai
integruojamos i Interneta ir imonés duomeny struktiira.
Pagrindiniai privalumai:
a) AiSkus ir lengvas darbas;
b) Lengva integracija.
Pagrindiniai trukumai:
a) Galima naudoti tik Microsoft Windows platformoje;
b) Sunku integruoti su ne Microsoft korporacijos produktais;
¢) Didelé kaina.
®  Microsoft SQL duomeny bazé:
Gamintojas — kompanija Microsoft. Tai duomeny bazé, skirta jvairiems vartotoju poreikiams.
Paprastai yra naudojama kai reikia saugoti didelius informacijos kiekius, reikalingas stabilumas ir
sparta.
Pagrindiniai privalumai:
a) Didelés galimybés;
b) Stabilumas, saugumas ;
¢) Galimybe¢ dirbti per kelis kompiuterius.
Pagrindiniai trukumai:
a) Per didelé¢ maZziems projektams;
b) Labai didelé kaina.
®  MySQL duomeny bazé:
Gamintojas — kompanija MySQL AB. Tai duomeny bazé skirta jvairiems vartotojams. Ji gali biti
naudojama mazuose ir vidutiniuose imoniy projektuose.
Pagrindiniai privalumai:
a) Didelés galimybés;
b) Stabilumas, saugumas;
¢) Nemokamas;
d) [eina | LAMP sudétj.
Pagrindiniai trikumai:

a) Ne visos standartinés duomeny baziy funkcijos yra palaikomos;
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e PostgreSQL duomeny bazé:
Gamintojo néra. Ja kuria ir palaiko grupé Zmoniy. Pagrindinis centras Kanadoje.
Duomeny bazé, skirta visiems atvejams. Ji turi visas reikalingas funkcijas, yra greita, stabili.
Pagrindiniai privalumai:
a) Didelés galimybés;
b) Stabilumas, saugumas;
¢) Nemokama.
Pagrindiniai trikumai:
a) Itin dideliems projektams truksta papildomy funkcijy, kurias turi kitos duomeny bazés;
b) Léta.
® Oracle duomeny baze:
Gamintojas — Oracle korporacija. Reliaciniy duomenuy baziy lyderis. Turi visas reikalingas funkcijas.
I ja orientuojasi dauguma kity reliaciniy duomeny baziy.
Pagrindiniai privalumai:
a) Palaikomos visos reikalingos funkcijos;
b) Didelés galimybés;
¢) Greita dirbant su dideliais duomeny kiekiais.
Pagrindiniai trikumai:
a) Per didelé¢ nedideliems projektams;
b) Didelé kaina.

4.3. Programavimo kalbos

e PHP programavimo kalba:
PHP yra pladiai naudojami hyper teksto pirminio apdorojimo programavimo kalba. Ji yra
optimizuota WWW tinklapiy kiirimui. Sia kalba kuria ir palaiko grupé Zmoniuy.
Pagrindiniai privalumai:
a) Labai lengvas kodas;
b) Lengvai iterpiamas i jau egzistuojanti HTML koda;
¢) Veikia daugelyje operaciniy sistemuy;
d) Nemokama;
e) leina | LAMP sudét;.
Pagrindiniai trikumai:

a) Nepilnai palaiko objektini programavimo metoda;
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b) Dél negrieZtos sintaksés labai lengva net ir veikiancioje sistemoje padaryti daug klaidy.
® Perl programavimo kalba:
Perl yra placiai naudojama kalba skirta tekstams apdoroti. Pagrindinis funkcinis elementas —
reguliariosios iSraiSkos. D¢l didelio populiarumo yra sukurta daugybé iSplétimy. Viena iS
pagrindiniy kalby skirty operaciniy sistemu scenarijams rasyti. Galima naudoti HTTP puslapiams
generuoti, tekstui tvarkyti ir grafinéms programoms kurti. Ja kuria ir palaiko grupé Zmoniuy.
Pagrindiniai privalumai:
a) Labai populiari ir turi daug iSplétimuy;
b) Labai efektyvi;
c¢) Greita ir saugi;
d) Nemokama;
e) leina | LAMP sudéti;
Pagrindiniai minusai:
a) Sudétinga sintakse;
b) Reguliariyjy iSraisky raSymas yra labai sudétingas.
e ASP programavimo kalba:
Tai Microsoft kompanijos gaminys. Ji kaip ir PHP programavimo kalba yra optimizuota WWW
puslapiy kiirimui. Tai jos pagrindiné panaudojimo sritis.
Pagrindiniai privalumai:
a) Lengvai integruojasi i Microsoft Windows operacing sistema;
b) Optimizuota ir greita dirbant su Microsoft kompanijos produktais;
c) Lengva sintaksé.
Pagrindiniai trukumai:
a) Normaliai veikia tik Microsoft Windows aplinkoje;
b) Sunku arba neimanoma panaudoti dirbant su ne Microsoft kompanijos gaminiais.
® Python programavimo kalba:
Python kaip ir Perl yra universali programavimo kalba, kuria kuria ir palaiko grupé Zmoniu. Ji veikia
daugelyje operaciniy sistema ir yra objektiné programavimo kalba.
Pagrindiniai privalumai:
a) Universalumas;
b) Veikimas daugelyje operaciniy sistemu;
¢) Sintaksés aiSkumas;
d) Turi daug iSplétimy.
Pagrindiniai trikumai:
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a) Kodo matomumas. Néra galimybiy koda sukompiliuoti, tik interpretuoti;

b) Sudétingas kodas naudojant tik tinklapiy aplikacijose.

4.4. HTTP serveriai

e IS http serveris:
Interneto informacijos serveris. Microsoft kompanijos gaminys, skirtas Microsoft Windows
operacinei sistemai.
Pagrindiniai privalumai:
a) Integruotas 1 Microsoft Windows operacing sistema;
b) Lengvas ir intuityvus valdymas.
Pagrindiniai trukumai:
a) Veikia tik Microsoft Windows operacingje sistemoje;
® Apache http serveris:
Interneto informacijos serveris. Ji kuria ir palaiko Zmongs, oficialiai priklauso Apache programinés
frangos fondui. Labiausia pasaulyje paplitgs http serveris (2003 mety gruodzio ménesi kompanijos
Netcraft duomenimis Apache naudojo 67.43% visy http serveriu (12).
Pagrindiniai privalumai:
a) Veikia daugelyje operaciniy sistemu;
b) Pripazintas pasaulyje;
¢) Nemokamas;
d) Stabilus ir greitas;
e) [eina | LAMP sudétj.
Pagrindiniai trikumai:

a) Sudétingas tvarkymas.

Apzvelgus ir jvertinus technologijas buvo pasirinkta LAMP platforma pacios informacinés
sistemos sukiirimu ir tolesniam veikimui. Si platforma pasirinkta dél §iy prieZaséiy:
¢ Platformos programing¢ jranga nieko nekainuoja;
e PC reikalavimai yra maZesni lyginant su Microsoft Windows operacine sistema;
e Pasirinktos platformos komponentai turi daugiau privalumy negu trikumu;
e Jei leidzia galimybés, uzsakovas prasé viska integruoti i jau veikianti elektroninio pasto serveri;
e Platformos vientisumas uZtikrina nepriekaistinga suderinamuma tarpusavyje.

Toliau aptarsime pacios sistemos projekta, funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus, duomeny strukttirg.
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5. Programinés jrangos projektas

Pagrindiné uzduotis: Kuriamos programinés jrangos projektas pasirinktai platformai.

Pagal reikalavimus sukurti programinés irangos projekta tenkinantj visus reikalavimus.

5.1. Reikalavimai sistemai

¢ Duomenys jvedami ranka, naudojantis specialiomis formomis.

¢ Duomenys iSvedami formose ir | spausdintuva.

e Programa turi naudoti duomeny baz¢ informacijos saugojimui.

® Programa turi buti saugi.

e Programa turi turéti kelis vartotojy galimybiy lygius.

e Programa turi turéti administravimo interfeisa vartotojams ir sistemai tvarkyti.
e Programa turi naudoti maZai operacingés sistemos resursu.

® Programa turi naudoti mazai vidinio imongs tinklo resursy.

® Programa turi buti kliento-serverio architektiiros.

e Interfeisas turi buti aiSkus ir patogus.

5.2. Technologinis sprendimas

Pagal reikalavimus, atlikus technologiniy platformy analizeg ir jvertinus uZsakovo pageidavimus
buvo pasirinkta LAMP platforma . Si platforma susideda i§ Linux operacinés sistemos, Apache http
serverio, MySQL duomeny bazés ir PHP programavimo kalbos. Sioje platformoje PHP programavimo

kalba leidzia visus komponentus apjungti tarpusavyje ir garantuoja sistemos veikimo patikimuma.

5.3. Duomeny struktiira

Duomeny struktiira buvo projektuojama phpmyadmin programos pagalba. Programa
phpmyadmin suteikia grafini MySQL duomeny bazés valdymo interfeisa. Duomeny bazés struktiira
priede.

Zemiau parodyta duomeny bazés diagrama:
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client

+cnumber: tinyint

+chname: text
+f lname: text

+phone: int

remark

Hnnumber:
Hmtest:

tinyint = =
text

-— o s e e e e

+thumber: tinyint = =
+thame: test |
I
I

Lser

+unumber: tinyint
+ulogin: wvarchar
+upassword: warchar
+urights: tinyint

+uflname: warchar

6 pav. Duomeny struktiira

type --

-‘--*----

———————————————— +rnumber:

edit_history

+serial: text

+date: text

+editor: int

main

v

+serial: text

+client: bigint
date
date

+date:
+idate:
+status: tinyint
+repairer: smallint
+remark: bigint
double

double

int

+price:
+reprice:
+creator:
+spec: int
treptype:

+KEY

tinyint
date

repairer

+rflname:
+rname: varchar
+raddress:
+rphone: int
+rccode: int
+runumber: int

Hmodule: tinyint

tinyint

wvarchar

wvarchar

uforma

+textl: text

+textd: text

+textd: text

specification

+hspec:

+spec:

tinyint
text

+Primary Keyinspec): pk
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6. Programinés jrangos UML diagramos

Programiné jranga buvo sumodeliuota naudojantis UML. Zemiau pateiktoje diagramoje matosi
duomeny bazés abstrakcijos klasé. Ji apraSo duomenuy bazés funkcijy prototipus, kurie véliau bus

naudojami programinés jrangos veikime.

generic_db

+Cur_query_id
+our_conn_id
+terror

+host

+tuser
+tpassword
+database
tresult = rray
+CUF_row
+Errno

+Error

+thaltimsg)
tconnecti)
tguery(guery_string)
+next record()

7 pav. Abstrakti duomeny bazés klase

Sioje diagramoje parodyta vaiko klasé, kuri modifikuoja tévo klasés prototipy funkcijas:

mt_db
+host = localhost"
tuser = mt

+password = gxcs-ofgl
+database = mt

8 pav. AbstrakCios duomeny bazés klasés vaikas

Sios dvi klasés programinéje jrangoje naudojamos valdyti darba su MySQL duomeny baze. Tai
labai palengvina darba rasant koda pacioje programoje, kadangi nebereikia dirbti tiesiogiai su pacia
baze. Yra naudojami tik db klasés metodai halt(msg), connect(), query(query_string) ir next_record().

Jie atlieka prisijungima prie duomeny bazés, tiesioginj kreipimasi, rezultaty iSvedima.
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Kitame modelyje yra parodytos tévo (db), vaiko (db_mt) ir dar vieno vaiko (mt) klasiy rySiai
tarpusavyje. Paskutiné klas¢ yra kartu ir pagrindiné. Ji atlieka pagrindini darba visoje sistemoje. Jos
metodai yra specifiniai, skirti konkretiems veiksmams atlikti ir universalis, leidZiantys atlikti

universalesnius veiksmus (gauti rezultata i$ bet kurios duomeny bazes lentelés ir panaSiai).

generic_db

+our_query_id
+cur_conn_id
terror

+host

+UsSEer
+tpassword
+database
+result = rray (
+CUF_row
+Errno

+Error

+halt(msg)
+connect()
tquery(query_string)
tnext_record()

7

mt_db

+host = localhost"
+user = mt

+passwWord = gecs-ofgl
+database mt

T

mt

tget_utimel)

+copyright(show)

+errorimsg)

tMSE(MSE)

+tlink_msgimsg, link)

+today()

+auth{username, password)

+texisti{username)

+uinfoiusername)

+get _value(table, columnl,column2,value)

tget_wvalue_2(tbll, th1l2,coll.coll,vall.ret)
tadd_new_repair{max_serial,creator, flnhame,cname, phone, rtype, repairer, rspec, rmark,idate)
+update_repair(serial,editor,nflhame,nchame, nphone, nriype,nrepairer,nrspec,nrmark, status,price, reprice)
tupdate_master_repair(serial,editor.nrmark,status, reprice)
tadd_new_client(cflname,ccname,caddress, ccphone, cccode)

+get_max_serial()

tzerial_exist(serial)

tuser_exist(username)

texist_wvalue(valuel,valuel, table)

9 pav. Klasiy rysiai ir metodai
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Papildomai tobulinant sistema, siekiant ja padaryti universalesng, buvo jvesta speciali klas¢,
skirta HTML kodo apdirbimui. Si klas¢ vadinama $ablonu ir leidZia programinj koda atskirti nuo
HTML kodo. Tai atlikus programinés i{rangos ir visos sistemos iSvaizda tapo nepriklausoma nuo
programinio kodo. Ja pasidaré lengviau interpretuoti ir integruoti i egzistuojancius sprendimus. Tai
Zymiai pagerina sukurto kodo antrini panaudojima ir leidZia paciai programinei irangai nepriklausyti
nuo iSvaizdos. Taip pasiektas programinés irangos kodo antrinis panaudojimas (reusability).

Zemiau pateikiama vidiné programinés {rangos struktiira ir rySiai tarp klasiy. Sioje diagramoje
labai aiSkiai matosi kaip HTML kodas atsiskiria nuo programinio kodo ir kaip Sablony klasés pagalba

rezultatas iSvedamas vartotojui:

Programing jranga

Programinis kodas @ == = = = = = = = = = = = 1

V v

Pagrindiné klasé (mt) Sablony klase (parser)

1
I
Y

Duomeny bazés isplétimo klase (mt_db) HTTP kodas
|
) v

Duomeny bazés abstrakcijos klase (generic_db) HTTP serveris

Rezultatas vartotojui

10 pav. Klasiy saveika programinéje irangoje
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Programin¢ jranga skaidoma i tokias dalis:

® Autorizacijos arba pagrinding;

® Vartotojy ir sistemos valdymas;

¢ Moduliai.
Si struktiira garantuoja gera sistemos i¥plétima. Moduliné struktira leidZia lengvai pridéti papildomus
modulius, kurie atlikty kitas funkcijas. Siuo atveju i§lieka globali vartotojy, klienty duomeny bazé, kuri
leidZia dar labiau pagerinti darbo kokybg. Diagramoje pateiktoje Zemiau, puikiai matosi kaip moduliné
struktiira leidZia prailginti sistemos gyvavimo trukme¢, tuo padidindama universaluma ir

ilgaamziskuma:

Programing jranga

Vartotojy ir sistemos valdymas

Autorizacija ir moduliy valdymas

Remonto modulis

Papildomas modulis

11 pav. Moduliné programinés jrangos struktiira

Suprojektavus sistema, buvo sukurtos vartotojo formos. Visas formas galima suskirstyti i keleta
grupiy, kurios apibrézia arba atliekama funkcija arba priklausomybg kazkokiai didesnei formu grupei.
e Pagrindiniy formy grupé:
1. Prisijungimo forma;
2. Meniu forma;
3. Slaptazodzio keitimo forma.

¢ Administravimo formy grupé:
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1. Administravimo meniu forma;

2. Vartotojy administravimo forma;

3. Remonto meistry administravimo forma;

4. Modulio administravimo forma.
Moduliy formy grupé:

Remonto modulis:

Pagrindiné forma;
Redagavimo forma;
Naujo remonto forma;
Pastaby forma;

Kliento informacijos forma.

Papildomos funkcijos, skirtos sistemos funkcionavimui pagerinti yra iSvardintos Zemiau. Jos paremtos

konkrecios panaudotos programavimo kalbos galimybémis.

Sesijy panaudojimas. Sesijos konkrecioje sistemoje skirtos duomeny saugojimui. Jos saugomos

serverio o ne vartotojo puseéje, tuo padidindamos bendra sistemos sauguma.

Visi kintamieji patenkantys i§ formy yra tikrinami kliento puséje ir pacioje sistemoje.

Keliy lygiy apsaugos sistema. Apsauga Sioje sistemoje vykdoma sesiju pagalba. Kiekvienam

prisijjungianfiam vartotojui generuojamas sesijos numeris su tam tikru terminuotu galiojimo

laiku. Pagal §i sesijos numeri tikrinamos vartotojo teisés kreipiantis i bet kuria autorizacijos

reikalaujancia programinés irangos funkcija. Esant nesankcionuotiems kreipimams, sesija

naikinama, o vartotojas siun¢iamas i prading prisijungimo forma, reikalaujant atlikti autorizacija

i$ naujo.

Visiskam slaptazodziy saugumui garantuoti rekomenduojama naudoti SSL papildyma Apache

HTTP serveryje.
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7. Sistemos aprasymas

Si sistema yra skirta kompiuterizuoti personaliniy kompiuteriy ir ju komponenéiy remonto
apskaita. Ji yra modulinés struktiiros. ISskiriamos trys vartotojy grupés:
e Sistemos tvarkytojai;
e Paprasti vartotojai;

e Remonto meistrai.

Sistema veikia priklausomai nuo prisijungusio vartotojo: kiekvienas vartotojas gali atlikti tik
jam skirtas funkcijas. Skiriasi ir vartotojy meniu.
Esant poreikiui sistema galima papildyti reikalingais papildomais moduliais. Tai leisty
panaudoti klienty duomeny bazg, vartotoju duomeny baze, ivairias formas.
Saugumui uZztikrinti naudojamos jvairios priemonés:
¢ [vedamy duomeny tikrinimas;
e  Perduodamy duomeny Sifravimas;

e Sesijy saugojimas serveryje.
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8. Sistemos jdiegimas

Sistemos jdiegimas susideda i§ dviejy pagrindiniy daliy:
e [ AMP platformos idiegimo;

¢ Programinés irangos idiegimo.

8.1. LAMP platformos jdiegimas

Reikalavimai pries instaliavimq:
¢ Intel x86 architektiiros kompiuteris, turintis galimybg startuoti i CD-ROM;
e Debian GNU/Linux 2.2 (Potato) operacinés sistemos kompaktinis diskas;
* Internet prieiga;

e Patirtis dirbant su Linux operaciju sistemomis.

Diegimas:
CD diskas idedamas i CD-ROM irengini. Kompiuteris nustatomas kad OS krovimasis vykty i§ CD-
ROM. Sistema kraunama. Pacioje pradZzioje, tik uzsikrovus "boot loader" LILO, bus parodytas Debian

GNU/Linux sveikinimas:

Software in the Public Interest presents

Debian GNU/Linux 2.2

Keleta karty paspaudus "Enter" klaviSa, jusu paklaus apie naudojama klaviatiira. Pasirenkama
naudojama klaviatiira. Kitas zingsnis - labai svarbus. Tai kieto disko skirsniy (partitions) suktrimas.
Tam Debian GNU/Linux galima naudoti standartiSkai sitiloma priemong cfdisk. cfdisk pakankamai
paprasta ir ai$ki vartotojui programa. Stai kas patariama dél disky skirsniy:

a) Bitinai reikia pasidaryti nedidelj (10-15Mb) skirsnj, kurj véliau reikia prijungti kaip /boot. Tai padés
iSvengti galimy nesusipratimy su LILO;

b) swap particijai (swap - atmintis kietame diske, kurig savo darbui naudoja Linux) rekomenduojama
skirti 1-2 kartus didesni kieki negu RAM kiekis kompiuteryje. Pvz.: RAM kiekis yra 128MB, swap
dydis - 256MB.

c) Likusia laisva vieta galima skirti pagrindiniam skirsniui (root arba /).

Sukiirus skirsnius kietame diske, aktyvuojama swap skirsnis (jei ji sukiréte). Véliau pasiiiloma

suaktyvuoti Linux skirsni. Cia reikia pasirinkti ta skirsni, kuris skirtas root arba / . Tai atlikus ir
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prijungus skirsni kaip /, pasirenkama alternatyvus punktas: dar karta "Initialize Linux partition". Tai
leis suaktyvuoti ir prijungti /boot skirsni.
Kai idiegimo programa jums pasitlys iSsirinkti reikalingus modulius, kuriuos sistema pasistengs
uzkrauti, reikia pasirinkti tinklo plokstés tvarkyklg. Tai atlikus sékmingai, reikés jvesti tinklo
parametrus. Kitas Zingsnis - pagrindinés ("Base") sistemos idiegimas. Reikia pasirinkti instaliavima i§
CD-ROM jrengimo. Paklausus apie LILO idiegimo vieta reikia pasirinkti { pagrindinio disko boot
sektoriy. Paskutinis Zingsnis - kompiuterio perkrovimas. Jei viskas vyko sékmingai, po perkrovimo
jusy kompiuteris turétu krauti Debian GNU/Linux operacing sistema.
Pasikrovus sistemai, prisijungiama root vartotoju. Tai padarius, redaguojamas failas

/etc/apt/sources.list arba pasileidZziama programa apt-setup.

a) raSoma: vi /etc/apt/sources.list ir redaguojama, kad failas turéty Sias eilutes:

deb http://ameba.sc-uni.ktu.lt/debian/ stable main non-free contrib

deb http://non-us.debian.org/debian-non-US stable/non-US main contrib non-free

deb http://security.debian.org testing/updates stable contrib non-free

ISsaugoma ir iSeinama i$ failo.

b) raSoma: apt-setup

Atsiradusiame lange pasirenkamas serveris ameba.sc-uni.ktu.lt kaip lokalus Debian veidrodis.
Pabaigus viena i$ Siy varianty, vykdomos komandos apt-get update && apt-get dist-upgrade.
Programos parsiys reikalingus failus operacijy sistemos atnaujinimui ir juos sutvarkys. [ galimus
klausimus reikia savo nuozitra.
Viska atlikus, renkama tokig komanda:
apt-get install apache-ssl php4 php4-pear mysql-server mysql-client mysql-common .
Pasibaigus Siam etapui, serveris bus su visa reikalinga programine jranga. Reikia tik ja sutvarkyti. Tam
reikia redaguoti failg /etc/apache-ssl/httpd.conf : prie Directorylndex opcijoje esanciy indeksiniy faily
iraSoma index.php
Toliau nustatomas MySQL duomeny bazés pagrindinis slaptazodis. Tai atliekama su komanda

mysqladmin. RaSoma: mysqladmin password slaptazodis (slaptazodis — jusy sugalvotas).

8.2. Programinés jrangos jdiegimas

Pabaigus serverio diegimo darbus, reikia idiegti pacia programing iranga. Tai daroma taip:
einama { kataloga /var/www. Tam atlikti raSoma: cd /var/www.
Tada parsiun¢iamas programinés irangos archyvas. Parsiuntus programinés irangos archyva,

reikia ji iSskleisti. Tam atlikti raSoma: far zxvf archyvas.tar.gz. Pasibaigus iSskleidimui, ja sutvarkote.
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Tvarkymas prasideda nuo faily ir direktoriju iSdéstymo. Svarbiausia, kad direktorija common
bty nepasiekiama per www. Tod¢l ji nukeliama viena direktorija Zemiau.

Nukelus, einama { ten ir redaguojamas failas db.php. Ten suvedama duomeny bazés
pavadinimas, vartotojas, slaptazodis ir kompiuteris kuriame ji veikia (Siuo atveju localhost — lokalus
kompiuteris). I[$saugojus redaguojamas faila db.sql. Ten i pirma eilut¢ iraSoma ta pati duomeny baze. |
antra eilut¢ iraSoma duomeny bazé, vartotojas ir slaptazodis. Tokius pacius kaip ir db.php faile.
ISsaugojus §i faila, informacija ijkeliama i duomeny bazg. Tam atlikti raSoma: mysql —u root —p <
db.sql. Ivedamas root vartotojo slaptazodis, nustatytas su mysqladmin. Jei nebuvo gauta praneSimy apie
klaidas, vadinasi duomeny bazé¢ ir jos vartotojas sukurti sékmingai. Dabar reikia sukurti duomeny bazés
struktiira. Tam atlikti rafoma: mysql —u vartotojas —p < mt.sql. Cia jvedamas slaptazodis, jrasytas
db.sql faile.

Po Siy veiksmy programiné jranga yra jdiegta serveryje. Pradinis tvarkymo vartotojo vardas
admin, pradinis slaptazodis secret. Juos véliau biitinai reikia pasikeisti. Toliau pradedama dirbti su

pacia sistema.
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9. Darbas su sistema

Darbas sistemoje susideda i§ trijy etapu. Pirmas etapas — darbas kaip sistemos tvarkytojas.
Antras etapas — darbas kaip paprastas vartotojas. Trecias — darbas kaip remonto meistras. Pirmiausiai
aprasysima kaip dirbti sistemos tvarkymo reZime.

Reikalavimai:
e Idiegta programing¢ jranga;
e Sistemos tvarkymo vartotojo informacija (prisijungimo vardas ir slaptazodis);

e Personalinis kompiuteris su Internet narSykle.

Naudojantis personaliniu kompiuteriu ir Internet narS§ykle uzZkraunamas pradinis puslapis. Tai turtéty

biti serverio adresas. UZsikrovus matomas toks langas:

Login
Username
Password

12 pav. Autorizacijos langas

Tai autorizacijos langas. [vedus vartotojo informacija, matomas pagrindinis sistemos meniu, kuris

priklausomai nuo vartotojo gali biiti sistemos tvarkytojo meniu, paprasto vartotojo meniu arba remonto

meistro meniu.
9.1. Sistemos administravimas

Zemiau aprasomas sistemos tvarkytojo darbas. Jo pagrindinis meniu:

rMeniu

Bazés vartotojai Reronto meistrai Formos redagavirmas Atsijungti

@ Rolandas Juadzbalis 2002-2003

13 pav. Sistemos administratoriaus pagrindinis meniu
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Esanc¢iame meniu galima rinktis norima tvarkymo punkta:
e Bazés vartotojai;
e Remonto meistrai;

e Formos redagavimas;

Pasirinkus Bazés vartotojy tvarkymo punkta, matomas visy sistemos vartotojy sarasas:

Bazes vartotojai

Maujas bazés vartotojas Atgal Atsijungti

Humerns Loginas Teisés Slaptafodis Eedaguon
33 user Skaityrnasiraiymas Eeizti slaptafodj E]
31 admin Adrninistravirnas Eeisti zlaptafodj =

14 pav. Bazés vartotojy pagrindinis meniu

Sioje valdymo formoje galima atlikti visus sistemos vartotojy tvarkymo veiksmus:
o Pakeisti teises;
e Pakeisti slaptazods;
e Pasalinti;

e [vesti nauja.

Vartotojo teisés kei¢iamos naudojantis redagavimo forma:

VYartotojo redagavimas

Loginas |USer

Teizés | Skaitymasiradymas v

Reisti

15 pav. Vartotojo teisiy redagavimo forma

27



Vartotojo slaptazodis kei¢iamas naudojantis slaptazodziy keitimo forma:

SlaptaZodZio keitimas

Slaptazodis

Patvirtinirnas

16 pav. SlaptazodZzio keitimo forma

Vartotojas Salinamas paspaudus Siuksliy dézés mygtuka pagrindingje formoje.
m
17 pav. Siuksliy déZés mygtukas

Naujas vartotojas ivedamas naudojantis naujo vartotojo ivedimo forma:

Maujas bazes vartotojas

Loginas
Slaptazodis
FPatvirtinirmas

Teisés IEjungtas it

18 pav. Naujo bazés vartotojo ivedimo forma
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Pasirinkus remonto meistry tvarkymo punkta, matomas visy sistemos remonto meistry sarasas:

Remonto meistrai

Maujas rmeistras Atgal Atsijungti

HMumeriz  Loginas ng:j: Pavadiirnas  Adresas  Telefonas k-:?-:;;s slaptazodis Eedaguott
1z reiztrazl Si‘zi::rfi 123 Kaizti E|

19 pav. Remonto meistry sarasas

Sioje valdymo formoje galimas atlikti visus remonto meistry tvarkymo veiksmus:
e Pakeisti slaptazodi;
e Pasalinti;

e [vesti nauja.

Remonto meistro slaptaZodis kei¢iamas naudojantis slaptazodziy keitimo forma:

SlaptaZodZio keitimas

Slaptazodis

Patvirtinirnas

20 pav. SlaptazodZzio keitimo forma

Remonto meistras Salinamas paspaudus SiukS$liy dézés mygtuka pagrindinéje formoje.
m
21 pav. Siuksliy déZés mygtukas
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Naujas remonto meistras jvedamas naudojantis naujo remonto meistro jvedimo forma:

MNaujas meistras

Loginas
Slaptaiodis
Patvirtinirmas
Wardas Pavardé
Pawadinirmas
Adresas
Telefonas

Irm, kodas

[westi

22 pav. Naujo remonto meistro {vedimo forma

Pasirinkus formos redagavimo punkta, galima redaguoti remonto modulio tekstus, kurie yra naudojami

naujo remonto jvedimo formoje:

Formos redagavimas

Atgal Atsijungti

1. Uisakovas perduods, o wykdytojas priima testavimui (remontui,

atnaujinimai) kompiuteringe techniks, kurios specifikacija pateikta Z-
Tekstaz Nr.1  me skyriuje. UZ programing jrangs, instaliucts ufsakowvo

kompiuteryje, wvykdytojas neatsako.

2. Eompiuterinés technikos specifikaciia:

Tekstas Nr.2

3. Gedimai, atliekami darbai, pastabos:

Tekstas Hr 3

| Heisti

23 pav. Remonto modulio redagavimo forma
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9.2. Vartotojo darbas

Toliau apraSomas paprasto vartotojo darbas. Jo pagrindinis meniu po prisijungimo:

Pagrindinis meniu

Komponendiy rermontas SlaptafodZio keitirmas Logout

Runtime: 0,022=

24 pav. Paprasto vartotojo pagrindinis meniu

Cia matomas sistemoje esanéiy moduliy sarasas, slaptaZodZio keitimo forma, atsijungimo forma ir
veikimo trukmés laikas. Pagal veikimo trukmés laika galima spresti ar sistema apkrauta ar ne.
Pasirinkus modulj ,,Komponenc¢iy remontas* patenkama i remonto modulj, kurio pagrindinis meniu yra

toks:

Meniu

Atgal Logout

Maujas rementas Radyt viska

Kodas Tvarko Biisena Primta Kaina Eem Kaina Elientas Pastaba
020424-1 Meistras Vienas Sutwarkyta oooo-0o0-00 300 230 Petras Upgreidas i P4- B

Runtime; 0.016s

25 pav. Pagrindinis remonto modulio menu

Cia matoma informacija apie visus duomeny bazés iraSus, kuriy busena kitokia negu ,,Atiduota ir
apmokeéta®. Blisenos leidZia nuspresti kokia yra remonto eiga. ,,Atiduota ir apmokeéta® biisena reiskia
kad remontas jau baigtas ir klientas uZ ji atsiskaité. Kitos blisenos yra $ios:

¢ Nesutvarkyta — reiSkia kad remontas dar nebaigtas;

e Sutvarkyta - reiSkia kad remontas jau pabaigtas sekmingai;

e Nesutvarkoma — reiSkia kad remontas jau pabaigtas, taiau nesékmingai;

e Atiduota ir neapmokéta — reiSkia kad remontas jau pabaigtas sekmingai, viskas atiduota

klientui, taciau jis dar neapmokeéjo.

Tvarkant informacija apie remonta galima atlikti Siuos veiksmus:
e Pasizilréti pastaba;
31



e Pasizitreti kliento informacija;
® Redaguoti remonta;

e [vesti nauja remonta.

Pastaby perzitirai naudojama pastaby perzitiros forma:

Pastaba

Atgal Logout

Upgreidas i P4-2.2, 1gb, 100gb, 64mb gforce400

Runtirme: 0,004z

26 pav. Pastaby perzitiros forma

Kliento informacijos perzitrai naudojama klienty perziiiros forma:

Kliento informacija

Atgal Logout

Wardas Pavardé |Petras
Pavadinimas Mara

Telefonas Méra

Runtime! 0.005=

27 pav. Kliento perziiiros forma

Remonto redagavimui yra naudojama remonto redagavimo forma:
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Tuarko |Meistras Wienas ¥ | Bdsena

Sutvarkyta | EU kaina (300

Remonto redagavimas

Kodas 0Z0424-1

UZsakovas |Petras
Firma
Telefonas
Garantiniz C’) Megarantinis O Modernizavimas O

Rermontas | 230

1. Uizakouss perducda, o uykdytojas priima testasuimui (remontui, stnavjinimui) kempiotering tachnik s, kurios specifikaciia pateikta 2-me skyrivje. UZ programing jranga.

instaliuoty uisakove kompiuteryie, wykdytajas neatsako,

PIII 533,

2. Kompiuterings technikos
spedfikacija:

128, 15GE, 16Mb RiwvaTNT

Upgreidas i P4-2.2, lgb, 100gbh, 64wh gforced400

3. Gedimai, atliekarni darbai,
pastabos:

28 pav. Remonto redagavimo forma

Atgal

Runtime: 0.012s

Naujo remonto jvedimo naudojama naujo remonto jvedimo forma:

MNaujas remontas

Atgal Logout

UZsakovas
Firrna
Telefonas

Garantinis ) Megarantiniz ® Modernizavirmas O

Tuarko | Meistras Vienas

1. Uisakowvas perduada, o wykdytajas priima testavimui (remontui, atnaujinirmoi) kompiotering technika, kurios specifikacija pateikta 2-me skyriuje, UZ programine jranga,

instaliuota ufsakovo kompioteryie, vwkdytojas neatsaka,

2, Kompiuterings technikaos
specifikacija:

3. Gedirnai, atliekarmi darbai,
pastabos:

[resti

29 pav. Naujo remonto ivedimo forma
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9.3. Remonto meistro darbas

Toliau apraSomas remonto meistro darbas. Po prisijungimo pagrindinis meniu atrodo taip:

Pagrindinis meniu

Komponendéiy rermontas SlaptafodZic keitirmas Logout

Runtime: 0,029=

30 pav. Remonto meistro pagrindinis meniu

Cia matomas sistemoje esanciy moduliy, kurie yra prieinami remonto meistrui, sarasas, slaptazodzio
keitimo forma, atsijungimo forma ir veikimo trukmés laikas. Pasirinkus moduli ,,Komponenciuy

remontas‘ patenkama i remonto modulj, kurio pagrindinis meniu yra toks:

Meniu
Atga| Logout
Rodyti visks
Kodas Twvatko Efsena Priitnta Eaina Eem Kaina Elientas DPastaba
020424-1 Meistras Vienas Hesutvarkyta 0000-00-00 230 Petras Uparsidas i P4- B

Runtirme: 0.0145

31 pav. Meistro komponenc¢iy remonto modulio forma

Sioje formoje remonto meistras mato tik savo remontus. Kity meistry remonty jis nemato.
Taip pat remonty rodymas priklauso nuo remonto biisenos. Remonto biisenos meistrui yra Sios:
e Sutvarkyta — Remontas nerodomas jei nepaspausta ,,Rodyti viska*;
e Nesutvarkyta — Remontas rodomas;
¢ Nesutvarkoma — Remontas nerodomas jei nepaspausta ,,Rodyti viska®.
Pagrindingje formoje remonto meistras gali atlikti Siuos veiksmus:
e Pasiziureti kliento informacija;
e Pasizilreéti pastabas;

® Redaguoti remonta.

Kliento informacijos perziiirai naudojama kliento informacijos perZzitiros forma:
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Kliento informacija
Atgal Logout
Wardas Pavardé Petras

Pavadinimas Méra

Telefonas Méra

Runtime: 0.113=

32 pav. Kliento informacijos perzitros forma

Pastabos perzitrai naudojama pastabos perZitros forma:

Pastaba

Atgal Logout

Upgreidas i P4-2.2, 1gb, 100gb, 64mb gforce400

Runtirme: 0,004z

33 pav. Pastabos perziiros forma

Remonto redagavimui naudojama remonto redagavimo forma:

Remonto redagavimas

Upsakovas Petras
Firrma
Telefonas

Bisena Mesutearkoma v

Rermonto kaina | 230

2, Kampiuteringés technikos specifikacija: PIII 533, 128, 15GB, 16Mb RivaTNT
Upgreidas i P4-Z.Z, 1lgh, 100gb, 64mb gforce400

3. Gedimai, atliekarmi darbai, pastabos:

keisti

34 pav. Remonto redagavimo forma

Sioje formoje remonto meistras gali keisti tik jam reikalinga informacija: biisena, remonto kaing ir

pastaba. Kita informacija yra nekeiciama.
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10. Bandomosios eksploatacijos apraSymas

Bandomoji eksploatacija buvo vykdoma kelias dienas. Sistemos bandymas vyko tame pacCiame
serveryje, kuriame ir buvo kuriama. Papildomy instaliacijy prieS bandyma nebuvo. Bandymas parode¢,
kad sistema veikia stabiliai. Aptiktos kelios smulkios klaidos. Jas iStaisius sistema funkcionuoja
stabiliai. Sistemos iSplétimui sukurta sistemos vartotojy tvarkymo forma. Siuo metu sistema yra
plétimo stadijoje. Nuspresta praplésti programa keliais papildomais moduliais, kurie padidins sistemos
kokybg.

Papildomai atlikta Apache serverio dirbanc¢io su sukurta programine jranga veikimo matavimai.
Matavimo tikslas: jsitikinti, kad prie 1000 vartotojy sistema vidiniame tinkle veiks taip pat kaip ir prie

10 . Toliau pateikiama lokalaus tinklo sujungimo schema:

Imonea

Darbo stotys

i =

100 Mbit/s
Switch

35 pav. Imonés vidinio tinklo schema

Buvo tikrinamos $§ios nuorodos:
e http://mt.home.lt/index.php;
e http://mt.home.lt/vbid?1d=040102-1.

Rezultatai pateikti toliau:

Naudota programa: ab (12)
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Pirma nuoroda:

Complete requests: 1000
Failed requests: 0
Broken pipe errors: 0

Requests per second: 48.56 [#/sec] (mean)

Time per request: 20.59 [ms] (mean)
Time per request: 20.59 [ms] (mean, across all concurrent requests)
Transfer rate: 97.55 [Kbytes/sec] received

Connnection Times (ms)
min avg max
Connect: 0 0 2
Processing: 18 20 374
Total: 18 20 374

Percentage of the requests served within a certain time (ms)

50% 19
66% 20
5% 20
80% 20
90% 20
95% 21
98% 22
9% 31

100% 374 (last request)

Zemiau yra pateikiama grafiné atsakymo laiky priklausomybé nuo uzklausy skaiéiaus procentais:
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36 pav. Pirmos nuorodos bandymy rezultaty grafikas

Antra nuoroda
Complete requests: 1000
Failed requests: 0

Broken pipe errors: 0

Requests per second: 44.22 [#/sec] (mean)

Time per request: 22.61 [ms] (mean)
Time per request: 22.61 [ms] (mean, across all concurrent requests)
Transfer rate: 8.45 [Kbytes/sec] received

Connnection Times (ms)
min avg max
Connect: 0 0 37
Processing: 20 22 89
Total: 20 22 89

Percentage of the requests served within

a certain time (ms)
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50%
66%
75%
80%
90%
95%
98%
99%
100%

21
21
21
22
23
25
39
55

89 (last request)

Zemiau yra pateikiama grafiné atsakymo laiky priklausomybé nuo uZklausy skaigiaus procentais

Laikas, ms

60

50

40

30

20 ~

10 A

Uzklausy laikas

1

9

17 25 33 41 49 57 65 73 81
Procentai

89 97

—— Laikas, ms

37 pav. Antros nuorodos bandymuy rezultaty grafikas
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11. ISvados

1. Atlikta jvairiy technologiniy platformy analiz¢ ir parinka optimaliausia (LAMP).

2. Suprojektuota moduliné sistemos architektiira.

3. Architektiira realizuota naudojant LAMP platformos technologijas.

4. Sukurtoje sistemoje idiegta Sablonu posisteme, atskirianti programas nuo dinamiSkai
generuojamy puslapiy.

5. Naudojantis ApacheBench testavimo priemonémis iStirtas sistemos stabilumas ir patikimumas.

6. Sukurta jmonés vidinio tinklo infrastruktira leidzianti stebéti kompiuterijos darby biikle.
7. Realizuotos papildomos duomeny Sifravimo ir saugumo posistemeés uZtikrina saugy vartotoju

duomeny perneSima nevienalytéje Internet aplinkoje.

Sukaupta patirtis publikuota autoriaus vadovaujamame portale http://debian.home.lt.

Darbo rezultatai panaudoti naujy lietuviSky Linux distribucijy kiirime.
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13. Terminy ir santrumpy Zodynélis

TVS — turinio valdymo sistemos (angl. CMS — Content Management Systems)

PHP - hyper teksto pirminio apdorojimo programa (angl. Hypertext Preprocessor)

ASP — aktyviis serverio puslapiai (angl. Active Server Pages)

CGI - dazZnas i8¢jimo interfeisas (angl. Common Gateway Interface)

HTTP - hyper teksto siuntimo protokolas (angl. Hyper Text Transfer Protocol)

Perl — praktiSka informacijos manipuliavimo ir ataskaity kalba (angl. Practical Extraction and
Report Language)

WWW — pasaulinis Ziniatinklis (angl. World Wide Web)

HTML - hyper teksto Zyméjimo kalba (angl. Hyper Text Markup Language)

LAMP - dinaminiy tinklapiy kiirimo platforma, i kurios sudéti ieina Linux, Apache, MySQL,
PHP/Python/Perl

UML — universali modeliavimo kalba (angl. Universal Modeling Language)

SSL — saugus duomeny kanalas (angl. Secure Socket Layer)

BIOS - pradiné kompiuteriy jkrovimo programa (angl. Basic Input Output System)

CD-ROM - kompaktiniy ploksteliy nuskaitymo irenginys (angl. Compact Disc — Read Only
Memory)

SWAP - laikiny faily saugojimo vieta

LILO - Linux operacijy sistemos ikrovimo programa (angl. Linux Loader)
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14. Summary

There is a great variety of software solutions which improve quality of work and increase productivity.
Nevertheless there still is a demand for specialized software sollutions, often coupled to particular
production systems. In this work author approaches such a concrete subject of computer hardware and
repair in small and medium enterprise. Proposed information system not only allows internal
administration of service requests within a company, but also provides complete status and process
overview for customers accessing company's intranet. This is a unique solution of a kind as others are
too general and do not fulfills specific demands posed in the specification.

The main subject of this work is software design, development and investigation. Analysis of current
software technology platforms was performed and the best deployment platform LAMP (Linux-
Apache-MySQL-PHP) was selected. Modular system design provided easy system development and
future extendibility as well as integration into other portals. Final resulting information system
incorporates a number of advanced networking and programming technologies: template engine,
certificate based security, data encryption engine and others. Implemented software is customized to
meet the needs of particular enterprise and is currently used as part of its' intranet and service network.
Legal open source technologies were mostly used for developing the product.
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15. Priedai

Zemiau yra pateikiami $ie priedai:
¢ Duomeny bazés kodas, tinkantis MySQL duomeny bazei

15.1.Duomeny bazés kodas

#
# Sukurta duomeny strukt@ra lentelei “client’

#

CREATE TABLE client (
cnumber tinyint (4) NOT NULL auto_increment,
cname text NOT NULL,
flname text NOT NULL,
phone int (10) NOT NULL default '0',
KEY cnumber (cnumber),
FULLTEXT KEY cname (cname)
) TYPE=MyISAM AUTO_INCREMENT=28 ;

# Sukurta duomeny struktira lentelei “edit_history"

#

CREATE TABLE edit_history (

serial text NOT NULL,

date text NOT NULL,

editor int (11) NOT NULL default '0’
) TYPE=MyISAM;

# Sukurta duomeny strukti@ra lentelei "main’

#

CREATE TABLE main (
serial text NOT NULL,
client bigint (11) NOT NULL default '0',
date date NOT NULL default '0000-00-00"',
idate date NOT NULL default '0000-00-00"',
status tinyint (1) NOT NULL default '0',
repairer smallint (4) NOT NULL default '0',
remark bigint (11) NOT NULL default '0',
price double NOT NULL default '0',
reprice double NOT NULL default '0',
creator int (11) NOT NULL default '0',
spec int (11) NOT NULL default '0',
reptype tinyint (4) NOT NULL default '0',
KEY client (client),
KEY date (date),
KEY idate (idate)

) TYPE=MyISAM;
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#
# Sukurta duomenuy struktira lentelei "remark’
#

CREATE TABLE remark (
mnumber tinyint (4) NOT NULL auto_increment,
mtext text NOT NULL,
KEY mnumber (mnumber)

) TYPE=MyISAM AUTO_INCREMENT=38 ;

+=

Sukurta duomenu strukttra lentelei "“repairer’

CREATE TABLE repairer (
rnumber tinyint (4) NOT NULL auto_increment,
rflname varchar (50) NOT NULL default '0',
rname varchar (50) NOT NULL default '0',
raddress varchar (50) NOT NULL default '0',
rphone int (10) NOT NULL default '0',
rccode int (10) NOT NULL default '0',
runumber int (11) NOT NULL default '0',
module tinyint (4) default NULL,
KEY rnumber (rnumber)

) TYPE=MyISAM AUTO_INCREMENT=14 ;

# Sukurta duomeny struktira lentelei “specification’
#

CREATE TABLE specification (
nspec tinyint (4) NOT NULL auto_increment,
spec text NOT NULL,
PRIMARY KEY (nspec),
KEY nspec (nspec)
) TYPE=MyISAM AUTO_INCREMENT=12 ;

# Sukurta duomeny struktlra lentelei "“type’

#

CREATE TABLE type (
tnumber tinyint (4) NOT NULL auto_increment,
tname text NOT NULL,
KEY tnumber (tnumber)

) TYPE=MyISAM AUTO_INCREMENT=15 ;

# Sukurta duomenuy struktira lentelei “uforma’
#



CREATE TABLE uforma (
textl text NOT NULL,
text2 text NOT NULL,
text3 text NOT NULL

) TYPE=MyISAM;

# Sukurta duomeny struktira lentelei “user’

#

CREATE TABLE user (
unumber tinyint (4) NOT NULL auto_increment,
ulogin varchar (10) NOT NULL default '0',
upassword varchar (35) NOT NULL default '0',
urights tinyint (1) NOT NULL default '0',
uflname varchar (50) NOT NULL default '0',
KEY unumber (unumber)

) TYPE=MyISAM AUTO_INCREMENT=39 ;



