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1. [VADAS

Pastaruoju metu vis labiau aktualus tampa integruoty organizacijos informacijos sistemy
kiirimas. Tai ERP (Enterprise Resourse Planning Systems). Projektuojant sudétingas informacijos
sistemas, vis labiau naudojami architekttrinis ir komponentinis informacijos sistemy kiirimo
metodai. Pirmasis 1§ jy, architektiirinis organizacijos veiklos modelis reikalingas sistemos daliuy
integralumui, o komponentinis modelis - pakartotinio panaudojimo galimybei uzZtikrinti.
Komponentinis modelis - tai naujo tipo modelis, kurio pagalba identifikuojami informacijos
sistemos komponentai ir ju informacinés sasajos. Komponentinio metodo naudojimas leidzia kurti
kiekviena komponente¢ atskirai, nepriklausomai nuo visos sistemos, véliau jas realizuojant taip ,
kad jos galéty dirbti paskirstytoje aplinkoje, modernizuoti bet kuria viena komponente, paliekant
nepaliestas visas kitas.

Charakterizuojant S$iuolaikiniy informaciniy technologiju vystymasi, pirmiausia tenka
pazyméti ne tik fiziniy ar programiniy komponenciy, bet ir ju esme¢ sudaranciuy idéju bei
technologiniy koncepciju sudétingumo laipsnio didéjima. Informaciniy sistemy kiirimas anksciau
buvo labiau orientuotas i originaly programinés irangos kiirima, bet dabar pripazinta, kad norint
geriau, pigiau ir grei¢iau sukurti programing iranga, reikia pritaikyti projektavimo procesa,
pagrista komponentiniu metodu. Komponentinis metodas — tai vienas i§ architektiira grindziamo
informacijos sistemos projektavimo modeliy.

Pagrindiniai Sios darbo uZdaviniai yra Sie:

= aptarti esamas technologijas ir projektavimo metodologijas;

= iSanalizuoti probleming sritj;

* panaudojant komponentini metoda, paruosti informacinés sistemos projekta, atitinkanti

uzsakovo keliamus reikalavimus;

= realizuoti projekta programiniu moduliu, kuris padéty iSsprgsti kompiuterizuojamos

srities problemas;

= paruosti vartotojo dokumentacija.

= jdiegti sukurta informacijos sistema pas uzsakova.

Pagrindinis nagrin¢jamo komponentinio modelio uzdavinys — apjungti | bendra
projektavimo visuma skirtingus komponentinio programavimo stilius. Vieni i§ juy remiasi

objektiSkai orientuoty sistemy kiirimo priemonémis, kiti komponentinémis technologijomis.



2. ANALITINE DALIS

2.1. Esamy technologijy analizé

Informacinés sistemos projektavimas — tai procesas, kuriuo apibréziama sistemos, jos
techninés ir programinés jrangos architektiira, moduliai, duomenys ir ju saveika. Visos S§ios
sudétinés dalys turi tenkinti specifikuojamus reikalavimus. Sistemos veikimo sékmé daug
priklauso nuo to, kaip ja kuriant buvo analizuojama esama padétis ir galimybés ja patobulinti.

Toliau aptarsime komponentinés architekttiros modelj, kuris remiasi UML klasiy modeliu,
struktiiriniu ROOM modeliu ir programavimo kalba SDL, apibiidinsime kiekviena i$ ju.

2.1.1. SDL kalba

SDL (Specification and Discription Language) kalba yra sukurta 1976 m. SDL

iSvertus 1 lietuviy kalba reiSkia specifikaciju ir apraSymo(atvaizdavimuy) kalba [1]. Yra du kalbos
variantai: tekstinis (SDL/PR) ir grafinis (SDL/GR). Dazniausiai ji yra naudojama kuriant
sudétingas sistemas ir turi 1Svystyta grafini sistemos architektiiros ir atskiry jos elementy elgsenos
vaizdavima. PradZioje tai nebuvo objektinio programavimo kalba. Programa, paraSyta SDL kalba,
atrodo kaip visa eilé sistemy ir blokuy, iterpty vienas i kita. Blokai gali turéti tik apraSymus, o
vykdomasis kodas, kuris SDL kalboje pateikiamas kaip baigtinis automatas, gali biiti tiktai

procediirose.

SISTEMA

Procedura

1 pav. SDL struktiira

Lyginant su kitomis programavimo kalbomis, SDL turi papildoma ry$j tarp kontekstuy,
pasiekiamy per praneSimuy perdavimo mechanizma.Vieno lygio blokai gali bendrauti tarpusavyje
vienas su kitu kanalais, o procesai — signaliniais marsrutais. SDL kalboje adresavimo pagrindas yra
proceso gavejo vardas, bet ne kanalas. Kanalai ir signaliniai marSrutai daugiausia naudojami tik

vaizdziam grafiniam sistemy specifikacijuy vaizdavimui. SDL kalbos naudojima riboja tai, kad ji
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neturi konstrukcijy, tokiy kaip masyvas, ciklas, nuoroda ir t.t., todél Sios kalbos pagalba nejmanoma
suprogramuoti iStisai visa didelg sudétinga sistema.

Pastaruoju metu vietoj SDL plac¢iau naudojama UML , todél SDL liko daugiau kaip
specifikacijy, o ne atvaizdavimy kalba.

2.1.2. UML Kklasiy modelis

UML (Unified Modeling Language) pradéta vystyti nuo 1994 m. Kuriant UML,
nemaza indélj, naudodama savo standartus, tokius kaip ActiveX ir COM, ine$¢ kompanija Microsoft.
Ji panaudojo specialiaja technologija Microsoft Repository. Bitent remiantis $ia technologija
Rational kompanija ir keletas kity , sukiré bendra informacini modeli , kuris véliau ir buvo
pavadintas UML Information Model [20]. Jis kaip tik ir leidzia skirtingoms programoms,
palaikanc¢ioms UML ideologija, keistis tarpusavyje apraSymais ir komponentémis .

UML modelivose sistema aprasoma kaip diagramy, apraSaniy svarbiausius sistemos
aspektus, rinkinys. Tai leidzia aprépti visa sistema , pamatyti jos privalumus ir trilkumus, padaryti
kai kurias korektiiras ir palengvinti programuotojo darba kodavimo ir testavimo etapuose. Visa tai
Zymiai paspartina programavimo ir diegimo darbus.

Diagramuy tipai yra tokie :

—_—

Ivykiy (Use Case Diagram)

Klasiy (Class Diagrams)

Saveiky (Interaction Diagrams)

EiliSkumo (Sequence Diagrams)
Bendradarbiavimo (Collaboration Diagrams)
Biivio (State Diagram)

Aktyvumo (Activity Diagrams)

I8déstymo (Deployment Diagrams)

A S A O i

Komponenciy (Component Diagrams)
Kiekvienos informacinés sistemos suktirimo procesas susideda i§ keliuy etapuy. IS tokiy etapu
susideda bet kokio projekto gyvavimo ciklas. Jie tarpusavyje skiriasi tik pavadinimais ir jvykiu
grupavimu.

Reikalavimy analizés etape yra biitina suprasti visus procesus, kurie vyksta imonéje arba
tam tikroje sistemoje, nustatyti sistemos veiklos sriti ir sukonkretinti vartotojo reikalavimus.
Sistema analizuojama i§ galutinio vartotojo poziciju kaip “juodoji déz¢”. Sudaroma jvykiy seka, ka

sistema turés daryti, nesigilinant i tai, kaip ji tai atliks.



Siame etape UML pagalba sukuriamas sistemos jvykiu modelis. Sis modelis leidZia
nustatyti iSorines sistemas, kurios turés ryS$i su projektuojama sistema, iSrySkina pagrindinius
procesus ir ju tarpusavio rySius. Ivykiy diagramos suteikia galimybe parodyti sistemos funkcing
struktiira, nesileidziant { smulkesng jos realizacija. Taip pat vykdomas iSankstinis sistemos objekty
iSskyrimas ir jy klasifikacija. Pagal gauta modeli sudaromas sistemos realizacijos planas.

Sisteminio projektavimo etape sprendimai priimami aukStesniame lygmenyje, lyginant su
visa sistema. Cia i3skiriami resursai, jtaisai, procesai ir sujungimai tarp ju, suprojektuojamos atskiry
itaisy komponentés, kas ypa¢ svarbu projektuojant sudétingas informacijos sistemas ir ruoSiant
Interneto aplikacijas.

Naudojant komponenc¢iuy diagramas, atlieckamas programinés sistemos padalinimas 1
vykdomasias komponentes. Pagal $ias diagramas taip pat parenkama informacinés sistemos
sukiirimo technologija bei pasirenkamos realizavimo priemonés.

Detalaus projektavimo etape turi biiti aprasyti sistemos atlickamy uzduociy sprendimo
bidai, funkcijos , sistemos klasés ir grafinis interfeisas su vartotoju. Siame etape taip pat kuriamos
klasiy diagramos, apibiidinancios klasiy tarpusavio santykius ir jy atributus. Visa tai jgalina
klasifikuoti  objektus, naudojamus sistemoje. Naudojant elgesio (eiliSkumo, tarpusavio rysio ,
busenos ir aktyvumo) diagramas, kuriamas objekty elgesio sistemoje modelis. Platus metody ir
priemoniy pasirinkimas leidzia iSskirti tuos objekty elgesio bruozus, kurie geriausiai apibiidina ju
savybes. Sio modelio pagalba nustatomas klasiy tarpusavio rysys, sistema suskirstoma i modulius.
Juose vél i$skiriamos klasés, kurios bus realizuojamos minétuose moduliuose. Tai reikalinga tam,
kad efektyviai galima biity organizuoti darba , kai dirba keletas sistemos programuotojy. Jeigu
kuriama sistema, kuri naudoja reliacines duomenu bazes, klasiy diagramy pagrindu yra sukuriamas
fizinés duomeny bazés, naudojamos pastoviy klasiu objekty saugojimui, modelis.

Realizacijos etape modeliai , sukurti sistemos projektavimo etapuose, pervedami 1
programavimo kalby iSeities 3GL arba 4GL kodus. Sukuriama sistemos duomeny bazeé.
Automatinio kody generavimo priemonémis turimas modelis  pervedamas i pasirinktos
programavimo kalbos koda. Cia panaudoti modeliai supaprastina kodavimo procesa, taip leisdami
visas programuotojy jégas sutelkti sistemos realizavimui. Testavimo etape tikrinama ar sistema
atitinka visus reikalavimus ir atlieka visas reikalingas funkcijas.

Naudojant modelius, programa lengvai patikrinama dalimis ir visa bendrai paémus.
Sistemos komponentinis modelis leidZia iSvengti programos atskiry daliy nesuderinamumo. Visa tai

sumazina klaidy tikimybg ir supaprastina darba Siame etape. Diegimo etape sistema yra idiegiama



pas uzsakova ir atlickamas personalo apmokymas. ParuoStos diagramos palengvina bendros
dokumentacijos paruo$ima.

Kadangi kiekviena reali sistema laikui bégant keiciasi, tai ir programinei irangai atsiranda
naujy reikalavimy, kuriy iSdavoje sistemai reikalinga modernizacija. Komponentinis metodas leidzia
lengvai idiegti i sistema naujus objektus, pasalinti pasenusius , nesutrukdant bendro sistemos darbo.
Naudojant minéta metoda, modifikacijos atveju , imanoma iSvengti nepageidaujamy situaciju ,
kadangi nesuardoma visa sistema, o tik pakei¢iama objekty reakcija 1 tam tikrus jvykius.

Skirtingai nuo struktiiriniy metodologiju , objektinés technologijos ir butent komponentinis

programavimas leidzia sistemai, kuriai atlickama modernizacija, dirbti Zymiai stabiliau.

2.1.3.  ROOM metodika

ROOM (Real-time Object-Oriented Modeling) metodika — tai realaus laiko sistemy
kirimo metodika. Ji buvo sukurta Kanadieciy firmos ObjectTime Limited . Kuriant informacing
sistemg su ROOM , galimi du lygiai:

= schemy lygis
» detalizacijy lygis
Struktiirinis ROOM modelis kuriamas specialiajai klasei (class actor), schemy lygio

elementui ir yra sudaromas i§ objekty. Strukttrinis ROOM modelis pavaizduotas 2 pav.

Klasé A

Objektas Nr.2 Objektas Nr.3

i
] |
|

n

Objektas Nr.1

2 pav. Struktiirinis ROOM modelis

ROOM metodika i§ esmés skiriasi nuo UML , kadangi Sie du lygiai skirti automatiniam
kodo generavimui . Su kitomis struktiromis klasé bendrauja per jungtis. Tam, kad jungti galima
biity naudoti, ji turi bati sujungta su sasaja. Si sasaja turi savyje informacija apie tai , kuris objektas
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gali siysti ir gauti informacija per konkrec¢ia jungti. Galima sakyti, kad jungtis yra konkretus
sasajos panaudojimo variantas. Sasaja — tai dar vienas ROOM klasés tipas (protocol class), kuris
turi signaly rinkini. ROOM egzistuoja savoka tarpsluoksniniai sujungimai (layer connection), kuri
lvesta specialiai patogumui modeliuojant lygmenines sistemas, tai yra sistemas, kurios
projektuojamos pagal septyniy lygmeny ISO/OSI model;.

2.1.4. RUP (Rational Unified Process) metodas

UML - tai tik modeliavimo kalba. Dar reikalingos ir derinimo priemones.
Kompanija Rational Corporation sukiir¢ UML derinimui skirta metoda RUP, kuris sistemina
informacinés sistemos sukiirima, pasitilydamas tam tikra programiniy produkty rinkini. Sis
metodas uZztikrina , kad programiné jranga buty kuriama, atsizvelgiant i jos sukiirimui skirta
biudzeta, tiksliai pagal nustatyta grafika, kad ji bty kokybiSka ir atitikty jai keliamus
reikalavimus. RUP metodas leidzia padidinti kolektyvinio darbo nasuma, kadangi kiekvienam
grupés nariui yra suteikiamos tokios pacios teisés jungtis prie bendros duomeny bazés, jie
naudojasi bendra modeliavimo kalba, turi bendra tiksla.

Vienas 1§ RUP metodo ypatumy yra tas, kad projekto realizavimo metu kuriami ir
tobulinami modeliai, kurie atstoja dideli kieki projektus reikalingos dokumentacijos. Trumpai
tariant RUP — tai efektyvaus UML naudojimo vadovas [25].

RUP metodas gali biiti naudojamas:

= kuriant iteracine PI;

= valdant PI reikalavimus;

* naudojant komponenting architektiira;
» vizualiai modeliuojant;

= testuojant PI ;

= atliekant PI kontrolg.



Pagrindiniai darbo
procesai

(Core Workflows)

Fazés

T

Pradzia Detalizacija
(Inception) (Elaboration)

Konstravimas Perdavimas
(Construction) (Transition)

Biznio
modeliavimas
(Busines Modeling)

Reikalavimai
(Requirements)

-

)

Analizé ir
projektavimas
(Analysis and Design)

Tai darbo procesu
kiekybineés
charakteristikos

/

=)

Realizacija
(Implementation)

=)

Testavimas
(Testing)

)

Sistemos
1diegimas
(Deployment)

)

3 pav. RUP struktiira

Fazé — tai informacijos sistemos kiirimo etapas. RUP isskiria sekancius IS kiirimo etapus:

» Pradzia — tai fazeé, kurios metu nurodomi projekto pradzios ir pabaigos ribos,

vertinama jo atlikimo tikimybeé ( terminai, planai, rizika, ZmogiSkasis faktorius)

» Detalizacija —

nurodomi reikalavimai, sudaromas detalus darbuy planas.

Sios fazés metu sukuriamas sistemos architektiirinis prototipas,

= Konstravimas — tai projekto realizacijos faze.




» Perdavimas — tai sukurtos sistemos idiegimas uzsakovui.

Informacijos sistemos kiirimas atlieckamas vykstant visoms keturioms fazéms.

RUP metodas — tai IS, kuri pateikiama kaip Web tinklapio Ziniy bazé turinti sudétinga
paieskos sistema , kiirimo metodas. Skiriamasis S$io metodo bruozas yra tas, kad vykstant
projektavimo darbams yra kuriami ir tobulinami {vairiapusiai modeliai. RUP metoda palaiko Sie
programiniai produktai:

= Rational Rose 98 - tai pasaulyje pirmaujantis vizualaus modeliavimo jrankis;
= Rational Requisite Pro — reikalingas sekti reikalavimy atnaujinimus ir pakeitimus,
pateikti juos patogioje skaitymui formoje;
= SQA Team Test — sukuria ir vykdo automatizuotus testus, kurie patikrina
programing irangg ir jai keliamus reikalavimus;
= Rational Purify — klaidy paieSkos priemong¢;
= Rational SoDa — automatizuotas dokumentacijos paruosimas.
2.1.5. RMI, CORBA ir DCOM technologijos
Paskutiniu metu , iSpopuliaréjus globaliajam tinklui Internet ir World-Wide-Web
technologijai, vis didesnis démesys skiriamas informacinéms sistemoms, kuriy komponentémis
yra Web serveriai, tam tikros kompiuterinés stotys, personalinés svetainés. Vartotojams buvo
suteikta galimyb¢ narSyti po Interneta, naudojant HTTP (Hypertext Transfer Protocol ) protokola ir
HTML (Hypertext Markup Language) kalbos standarta. Java kalbos pasirodymas dar labiau
praplété informaciniy sistemy kiiréjy galimybes. Taciau visoms informacinéms sistemoms, kuriy
pagrindu ir yra WWW, reikalingas tarpusavio bendravimas, reikalingos technologijos, leidZiancios
tai atlikti. Siai dienai i§skiriamos trys tokios technologijos. Tai RMI (Remote Method Invocation —
nutolusio metodo iSkvietimas), (Common Object Request Broker Architecture — objektiniu
uzklausy bendroji architektiira) ir DCOM (Distributed Component Object Model). Sios
technologijos leidzia:
* sutrumpinti sistemos kiirimo laika, panaudojant izoliuota sistemos realizavima
= sumazinti klaidy tikimybg
» pakartotinai panaudoti komponentes
* Zymiai lengviau atlikti sistemos modernizavima
2.1.5.1. RMI architektura
RMI (Remote Method Invocation) architektiira yra JavaSoft produktas ir yra
integruota kartu su JDK [12]. RMI déka kliento ir serverio aplikacijos gali kviesti Java Virtual

Machine atlickamus kliento ir serverio metodus. Si architektiira yra laikoma ne tokia i§vystyta,
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kaip CORBA arba DCOM, taciau ji turi keleta unikaliy savybiy, tokiu kaip automatinis objekty
valdymas ir galimybé¢ persiysti pacius objektus i vieno kompiuterio i kita. RMI privalumai :
= Java optimizacija
= greitas ir paprastas sukiirimas
» dinaminis komponenciy uzkrovimas
Taciau vienas i§ trikumuy yra tas, kad ji palaiko tik viena Java kalba ir sunkiai
integruojama i egzistuojancias aplikacijas.
2.1.5.2.DCOM technologija
DCOM buvo sukurta 1996 m. kompanijos Microsoft. Siuo metu tai pagrindiné
CORBA konkurenté [15]. Si technologija yra jau Zymiai pazangesné, negu RMIL Ji jau yra
nepriklausoma nuo programavimo kalbos, galimas dinaminis objekty suradimas, dinaminis
/statinis iSkvietimas ir t.t. TaCiau yra ir nemaZai minusy: sudétinga realizacija, priklausomumas
nuo operacingés sistemos, néra uztikrinamas saugumas dirbant su ActiveX komponentémis.
2.1.5.3.CORBA technologija
Si technologija yra vystoma OMG (Object Management Group) nuo 1990 m.
Naudojant $ia technologija, galima sudaryti paskirstytaja sistema ne tik i§ nutolusiy objekty, bet ir
i$ nuotoliniy objekty, esanciy skirtingose platformose ir paraSytu skirtingomis kalbomis. Tai
pazangiausia 18 Siy triju technologiju [2]. CORBA pateikia komponenciu tarpusavio sasaja OSI
modelio vaizduojamajame lygmenyje. DCOM ir CORBA technologijos yra panasios. Vienintelis
skirtumas yra tai, kad CORBA néra priklausoma nuo OS. Kadangi objektai, esantys skirtingose
platformose, turi biiti apraSyti vieninga forma, OMG grup¢ sukiiré vieninga standarta - IDL
(Interface Definition Language) kalba. IDL — tai sasaju aprasymo kalba, kuri leidzia aprasyti bet
kokio objekto sasaja. CORBA privalumai :
* naudoja daug skirtingy platformy ir kalby;
= turi dinaminius iSkvietimus;
* CORBA servisai.
Trikumas tas, kad neturi dinaminio komponenciy pakrovimo mechanizmo, néra galimybés
perduoti parametrus “pagal nutyléjima”.
Kartai patogiau naudoti CORMA, kai turime gatavus komponentus, specifikuotus IDL
kalboje. Siuo atveju reikia maZziau koduoti, negu naudojant RMI technologija. Sios dvi

technologijos yra vyraujancios pasaulyje ir jomis pagristas sudétingesniy sistemy veikimas.
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2.2. Kompiuterizuojamos organizacijos veiklos aprasas

Organizacija, kuriai sudaromas kompiuterizavimo projektas yra vienas i§ AB bankas
"Snoras" filialy. AB bankas "Snoras" - tai privataus kapitalo bankas, savo veikla pradéjgs 1992
metais. Per vienuolika veiklos mety bankas tapo populiarus, jo vardas gerai zinomas Lietuvoje,
Pabaltijo ir Ryty Saliy rinkose. Bankas aktyviai plétoja mazmening, korporacing ir investicing
bankininkyste, teikia bankines paslaugas 3alies gyventojams. Siuo metu AB bankas "Snoras" turi
vieng 1§ didZiausiy ir pati moderniausia banko paslaugy teikimo tinkla Lietuvoje .

Pagrindinis ir ilgalaikis banko uzdaviniy kiek imanoma didinti veiklos metu gaunama
pridéting ekonoming verte, tai yra kapitalo, ivertinto pagal rinkos verte, graza, reikalinga padengti
minimalioms kapitalo sanaudoms. Vykdydamas §i uzdavini, bankas turi kuo geriau valdyti kriting,
banko aktyvy ir pasyvy valdymo metu atsirandancia bei kitokia rizika .

Pagrindiné banko uzduotis aptarnaujant klientus - kokybisky banko paslaugy, atitinkanciy
tarptautinius bankininkystés standartus, teikimas Lietuvos Respublikos ir kity Saliy subjektams ir
gyventojams, sukuriant palankias veiklos salygas esamiems ir biisimiems banko klientams.

Banko strategija verslo orientacijos aspektu yra visy tipiniy bankininkystés paslaugy
teikimas, akcentuojant mazmeninés vystyma, investicinés bankininkystés ir korporaciniy finansy
bei paslaugy jvairovés plétima AB banko”Snoras” grupés bendrovése.

AB bankas "Snoras" $iuo metu eksploatuoja 248 grynuyju pinigy iSdavimo automatus.

Vienas i§ filialy yra Alytaus apskrities centre, Alytuje. Sis filialas teikia apskrities
gyventojams tokias pacias banko paslaugas kaip ir centriné AB bankas "Snoras" biistiné. Filiala
sudaro SeSi skyriai: klienty aptarnavimo, kasy, operaciju kontrolés, technikos, saugos ir tkio

skyriai . Filialo, kaip ir viso banko pagrindiniai tikslai ir prioritetai yra Sie:

Plesti individualiems ir korporaciniams klientams teikiamy paslaugy mastus.
Didinti uzimama banko paslaugy dalj Salies rinkoje.
Diegti naujas tarptautinius bankininkystés standartus atitinkancias paslaugas.

Tobulinti organizacing banko struktiira ir personalo valdyma.

YV V. V VYV V

Tapti universaliu Salies banku, galinciu per iSplétota moderny taupomuyjuy skyriy bei
grynyjuy pinigy iSdavimo automaty tinkla rinkai pasidilyti pagamintus pagal naujausias

technologijas, konkurencingus ir kokybiskus banko produktus.
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Pagrindinés veiklos funkcijos :

1) buhalteriné apskaita ;

Buhalteriné apskaita filiale apima juridiniy ir fiziniy asmeny einamuyju,
surenkamyju bei atsiskaitomuyjy saskaity tvarkyma, terminuoty indéliy priémima,
mokeéjimo korteliy iSdavima bei kitus bankinés buhalterijos aspektus.

2) juridiniy ir fiziniy kreditavimas;

Tai ilgalaikiy paskoluy suteikimas jmonéms ir istaigoms, vartojamyju
paskoly suteikimas fiziniams asmenims, gaunantiems pastovias pajamas per banke
“Snoras” atidarytas saskaitas bei paskoly teikimas fiziniams asmenims bustui
isigyti.

Pagrindiniai kreditavimo veiklos principai yra:

=  Kompleksinis paslaugy teikimas imonéms ir organizacijoms;

= Kreditavimo rizikos mazinimas;

» Orientacija i smulkyji ir vidutini versla;

» Kredity analizés, procediiry ir prieziliros automatizavimas;

= Klienty aptarnavimo gerinimas;
3) piniginés operacijos;

Tai visos operacijos, susijusios su grynaisiais pinigais:

»  Mokesciy rinkimas;

» Valiutos pirkimas, pardavimas, keitimas;

= Saskaitos papildymas;

» Atsiskaitymas uz komunalines, rysio bei kitas paslaugas.
4) grynyjy pinigy iSdavimo automaty ir mokéjimo terminaly tinklo prieZiiira;

Uztikrinamas grynyju pinigy iSdavimo automaty ir moké¢jimo terminaly

nepriekaistingas veikimas, palaikomas ju techninis bei programinis aptarnavimas.
Pagrindinés valdymo funkcijos:

a) personalo administravimo funkcija. Ji skirta parinkti tinkama filialo
personala, periodiskai atestuoti darbuotojus bei riipintis personalo kvalifikacijos
kélimo klausimais;
b) kontrolés funkcija — kontroliuojama kiekvienas skyrius ir visas personalas;
c) vadovavimo funkcija — kiekvienam skyriui yra atskirai vadovaujama, kad
reikiami darbai buty laiku ir kokybiskai atlikti;
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d) buhalterinés ir finansuy apskaitos funkcija. Jos déka teikiamos bankinés

paslaugos(terminuoty indéliy apskaita, mokesCiu uz komunalines paslaugas

priémimas ir apskaita, operacijy, atliekamy klienty saskaitose apskaita);

e) kreditavimo funkcija — kredituojami fiziniai ir juridiniai asmenys pagal

iSanalizuotus gautus duomenis ir dokumentus;

f) bankiniy paslaugy teikimo tinklo palaikymo funkcija. Jos déka

uztikrinamas nenutrikstamas pinigy iSmokejimo automaty darbas, mokéjimo

terminaly prekybos imonése, skirty atsiskaityti mokéjimo kortelémis tinklo plétimas

ir palaikymas.

2.2.1. Kompiuterizuojama veiklos sritis ir veiklos produktas

Pagrindinis informaciniy sistemy tikslas yra surinkti, apdoroti, analizuoti, saugoti ir
pateikti informacija vartotojui. Si informacijos sistema taip pat turi atlikti tokias pa¢ias funkcijas.
Ji turi apdoroti jeiga ir suformuoti iSeiga, kuria naudosis visi suinteresuoti sistemos vartotojai.
Numatoma kompiuterizuoti veiklos dalis yra filialo technikos skyrius, kuris atliks informacijos
apie grynyju pinigy iSdavimo automatus bei mokéjimo terminalus kaupima , sisteminima ir dalini
analizavima.

Pagrindinis kompiuterizuojamos veiklos produktas

Pagrindinis veiklos produktas yra informacijos, gaunamos i§ grynuyju pinigu
i8davimo automaty, mokéjimo terminaly bei juos aptarnaujancios programinés {rangos
sisteminimas ir analizavimas. Visa informacija bus kaupiama duomeny lentelése, susisteminama

ir pateikiama vartotojams lenteliy arba ataskaity pavidale.

2.3. Projektavimo metodologijy analizé
2.3.1. Projektavimo technologijos pasirinkimas
Magistrinio darbo tema nulemia projektavimo metodologijos pasirinkima. Sios
informacijos sistemos projektavime taikomas komponentinis metodas. Komponentais pagristos
programinés irangos inzinerija yra poziuris 1 programy kiirima, kuris paremtas pakartotiniu
panaudojimu. D¢l Sios savybés padidéja produktyvumas, palaikymo ir modifikavimo galimybeés, o
kartu sumazg¢ja projekto kiirimo ciklas ir kastai. IS projekto komponentai yra skirstomi {:
» vartotojo sasajos komponentus ( ekrano formos, meniu, ataskaitos );
» duomenuy komponentus ( duomeny bazése ar duomeny saugyklose talpinami informacijos
vienetai );

* funkcinius komponentus ( skai¢iavimai ir taikomyjy uzdaviniy logika );
14



Projekte numatoma panaudoti visy triju tipy komponentus. Komponentai gali turéti tokias

savybes:

komponentai turi teikti servisa nepriklausomai nuo to, kur vykdomas komponentas ir
nepriklausomai nuo jo programavimo kalbos;

komponentas turi biiti nepriklausoma vykdomoji programos dalis, kuri gali susidéti i$
vieno ar daugiau vykdomuyjy objektu;

komponento sasaja turi biiti paskelbta ir visi veiksmai turi biiti vykdomi per paskelbta
$asaja;

komponenty dydziai gali skirtis nuo paprasty funkcijy ir taikomyjy sistemuy.

Naudojamas metodas apraso architekttirinio informacijos sistemos projektavimo etapa,

kuriame identifikuojami IS projekto komponentai ir juy sasajos. Tolimesniame, detalaus

projektavimo etape, komponentai turi bati specifikuojami, parengiant projekta IS programinés

irangos generavimui. Komponentams susieti su aplinka naudosime dvieju tipy sasajas :

paslaugu sasaja, kuri apibrézia servisus, kuriuos teikia komponentas Kkitiems
komponentams;
prasymy sasaja, kuri apibrézia servisus, kurie nurodo, kokie servisai turi biiti parengti

komponentui, kad jis galéty veikti kaip specifikuotas;

Daugelis imoniy susiduria su poreikiu pertvarkyti savo veiklos procesus, taciau kiekviena

Imon¢ yra suinteresuota kaip imanoma sutrumpinti darby atlikimo laika, sumazinti kaina ir

pagerinti vartotojy poreikiy tenkinima.

IT projekty rizikos mazinimas bei ju lankstumo padidinimas pasiekiamas diegiant

kompiuterizuotas informacines sistemas - CASE (Computer aided system engineering) sistemas.

Naudojant Sias sistemas, ieSkoma geresniy biidy probleminei sri¢iai apraSyti ir organizacijy veiklos

procesams atvaizduoti. Yra sukurta daug modeliavimo metody, taciau kiekvienas i§ juy turi

privalumy ir truakumuy.

Esant didelei CASE pakety pasiiilai, svarbu teisingai ivertinti ir teisingai pasirinkti paketa,

reikalinga IS projektavimui. [vertinimas ir pasirinkimas gali biiti atliekamas pagal toki modelj.
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Vartotojo reikalavimai Tikslai ir apribojimai

Kriteriju Biitinybé papildomai informacijai
sgraSas | Kriterijy H

"| patikslinimas

v Vv

CASE paketo
[vertinimas

Turimi CASE paketai

»

v
[vertinimo rezulf  CASE paketo
d pasirinkimas

Rekomenduoialpas

sprendimas

4 pav. Galimas CASE paketo jvertinimo ir pasirinkimo modelis

CASE jrankiai palaiko jvairius programinés irangos kiirimo metodus, tafiau pastaruoju
metu vis labiau orientuojamasi | objektinés programinés jrangos kiirimo metodologijas. Bene
labiausiai informacijos sistemy kiirimo jrankius i§vysciusi yra Oracle korporacija. Oracle CASE
metodo pagrindu realizuota Oracle Designer priemoné kartu su kitais Oracle jrankiais suteikia
galimybg kompiuterizuotai atlikti didzigja dali informacijos sistemy kiirimo etapy. Oracle
siiloma technologija yra viena i§ labiausiai iSvystyty ir uztikrina integruota sistemos
projektavimo bei programinés jrangos kiirimo procesa. Oracle Designer jrankis turi iSvystytas
vartotojo reikalavimy sasajai specifikavimo galimybes, leidZiancias specifikuotus reikalavimus
vartotojui pateikti formu, meniu ar ataskaity pavidalu [23]. Taciau $i Oracle CASE priemoné
turi ir trikumy. Visy pirma tai:

* Oracle Designer apsiriboja i§vystyta struktiirinés analizés technologija, o objektinei
analizei teikia Zymiai maziau démesio;
= Oracle CASE metode tiesiogiai neskiriama démesio poreikiy surinkimo etapui.

Sekanti nagrin¢jama CASE priemoné¢ yra  Rational Rose. Tai jrankis pasaulyje
pirmaujantis kaip vizualaus modeliavimo jrankis . Sia CASE priemone galima naudoti verslo
procesy modeliavimui ir efektyvumo padidinimo galimybiy nustatymui.  Siekiant pagerinti
bendravima su kuré¢jais, galima modeliuoti duomeny bazés projekta. Rational Rose jrankis jgalina

kurti ir valdyti modelius vienu jrankiu, viena modeliavimo kalba.
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Rational Rose irankis suteikia galimybe¢ kurti komponentais pagrista architektiira, leidzia valdyti
programinés jrangos kiirimo procesus mazinant kainas ir kiirimo laika.
Naudojantis Siuo irankiu galima kurti tokias diagramas:

* panaudojimo atvejy;

= veiklos;

= gseky;

= bendradarbiavimo;

= Kklasiy;

=  bisenos;

= komponenty;

»  duomeny modelio .

Pagrindinis Rational Rose trikumas yra tas, kad S§iuo metu visas programinés
irangos kiirimas yra orientuotas { Windows operacing sistema. Pats UML kalbos sudétingumas
taip pat daro jtaka projekty kiurimui, kadangi tame procese turi dalyvauti tik profesionalai.
ISsamiai IS kiirimas Rational Rose pagalba aptariamas [18].

Dar vienas visame pasaulyje gerai zinomas UML modeliavimo ir kodo inzinerijos irankis
yra MagicDraw [5]. Tai vizualus UML modeliavimo ir CASE irankis, palaikantis komandini
darba, sukurtas UAB “Baltijos programiné¢ jranga” - “No Magic Inc.” atstovo Europai [6]. Sis
projektavimo jrankis yra skirtas verslo analitikams, programinés jrangos analitikams,
programuotojams,kokybés uztikrinimo inzinieriams, programinés irangos dokumentacijos
kiir¢jams. [rankis palengvina objektiskai orientuoty sistemy ir duomeny baziy analiz¢. Magic Draw
palaiko gera programinio kodo inzinerijos mechanizma. Jis yra visiSkai suderintas su “NetBeans”,
“Borland” kompanijos “Jbuilder”, “Sun” kompanijos “Sun ONE Studio” bei “IBM” korporacijos
“Eclipse” programavimo priemonémis.

Magic Draw yra:

» patogus UML redaktorius;

= galingas kodo inzinerijos jrankis;

= objektiSkai orientuoty modeliy analizés priemong;

= objektiskai orientuotas modeliy generatorius;

» jrankis, suteikiantis galimybe dirbti komandoje — su tuo paciu objektiskai orientuotu

modeliu gali dirbti daugiau nei vienas projektuotojas;

» duomeny bazés modeliavimo jrankis.
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Magic Draw tinka jvairiy sistemy, tokiy kaip realaus laiko, kliento-serverio projektavimui.
Grupiniam darbui su UML modeliais naudojama MagicDraW Teamwork Server versija.
Magic Draw palaiko UML 1.4 specifikacijq ir leidzia braizyti 12 ruSiy standartines UML
diagramas bei UML plétiniy diagramas:
»  Struktiirinés diagramos:
o Komponenty diagramos;
o Kilasiy diagramos;
o Objekty diagramos;
o Realizavimo diagramos.
= Elgsenos diagramos:
o Seky diagramos;
o Panaudojimo atvejy diagramos;
o Veiklos diagramos;
o Bendradarbiavimo diagramos;
o Biseny diagramos.
* Modelio tvarkymo diagramos:
o Modelio diagramos;
o Pakety diagramos;
o Posistemiy diagramos.

UML plétiniy diagramos yra patikimumo, CORBA IDL , turinio ir kitos.

Kai kurios CASE priemonés skirtos tik diagramy braizymui, kitos sutelktos i programingés
irangos realizavima, kodo generavima, taCiau visos jos padeda programinés jrangos inzinieriams
kurti, palaikyti ir vystyti programing jranga. Kiekviena CASE priemone¢ gali turéti savita gyvavimo
cikla , kuris efektyviai realizuoja priemonés galimybes. Gyvavimo ciklas- tai inZinerijos metodo
realizavimo proceso modelis. Pilng IS kiirimo gyvavimo cikla apraso tokie etapai:

1. BPR — biznio proceso reinzinerija

2. Biznio objekty modeliavimas
3. IS projektavimas
4

IS realizavimas

Dauguma Zinomy CASE priemoniy neturi BPR etapo, kai tuo tarpu kompanijos Proforma

Corporation paketas Provision Workbench pilnai apima visa IS gyvavimo cikla, pradedant biznio
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procesy analize, reinzinerija, vartotojo reikalavimy analize ir baigiant taikomosios programinés
Irangos generavimu. Biitent tod¢l organizacijos veiklos IS modeliavimui naudosime ProVision
Workbench paketa. ProVision Workbench — tai organizacijos modeliavimo priemone.
Modeliavimas — tai visy pirma budas apraSyti tikrove supaprastinus ja iki valdomo informacijos
kiekio, biidas sisteminti ir klasifikuoti surinktas Zinias. Sis paketas palaiko nemaZai objektiskai
orientuoty ir struktiirizuoty metodologijy. Darbe naudosime Core metodologija, kadangi ji yra
esminé ProVision Workbench paketo metodologija, kuri palaiko visy kity metodologiju pagrindus
[4]. Naudojant Sia modeliavimo priemong, efektyvinamas IT specialisty darbas taupant ju laika,
mazinama IT projekto biudzeto virSijimo rizika, efektyviai kontroliuojamas programuotojy
darbas.

Atsizvelgiant | aptarty technologijy privalumus ir trilkumus, naudosime Provision
Workbench paketg.

ProVision Workbench IS kiirimo gyvavimo ciklas sudarytas pagal strategija “nuo savokos iki
programos kodo”. Toliau aptarsime kokius modelius naudosime kiekviename i§ gyvavimo ciklo
etapuy.

Veiklos procesy reinZinerijos etape naudosime tokius organizacijos veikla aprasancius
modelius: organizacijos struktiiros modelj, tiksly modelj, veiklos saveiky modeli, veiklos ivykiy
modelj, darby seky modelio pirma ir antra lygmenis, procesu hierarchijos modelj, klasiy model;.

Biznio objekty analizés etape sukuriamas veiklos objekty (klasiu) modelis, veiklos objekty
hierarchijos modelis.

Sistemos modeliavimo etape sudaromas Use Case modelis, vadinamas vartotojo informaciniy
poreikiy, taikomujy uzdaviniy arba uzduoc¢iy modeliu.

IS objekty projektavimo etape sudaromi visi reikalingi IS projektui specifikuoti UML
modeliai: IS objekty (klasiy) modelis, ivykiy seky modelis ir komponenty modelis.

2.3.2. Veiklos informacinés architektiros modelis

Veiklos informacinés architektiiros modelis apima bendros sistemos struktiiros, sistemos
komponenéiy, loginiy ju rySiy ir iSoriSkai matomy savybiy projektavima. Organizacijos
informacinés architektiiros modeliavimas yra skirtas informacijos sistemy, atitinkanciy realius
veiklos poreikius, projektavimo ir realizavimo metodams vystyti.

Organizacijos veikla gali biiti analizuojama, nagrin¢gjama ir modeliuojama keliuose

lygmenyse. Gali biiti tokie organizacijos veiklos apraSymo lygmenys:
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e apibendrintas lygmuo (general level) - apibrézia pagrindines savokas, reikalingas
organizacijy veiklos procesy ir ju integravimo modeliavimui;

e architektiros lygmuo (architecture level) - skiriamas modeliams, apibidinantiems tam
tikra konkrecia organizaciju grupe. Tai abstraktus modelis. Jis apraso veiklos turini (biznio
turinj), bendras realiy organizaciju grupiu ar klasiy savybes, praleisdamas specifines
detales;

e metody lygmuo (method level) - apraso metodus, kuriy pagrindu yra sukuriama ir
palaikoma konkreti architekttra;

e infrastruktiiry lygmuo (infrastructure level) - specifikuoja konkrecia technologija,
realizuojancia suprojektuota sistema: programinés irangos sudéti, techninés irangos sudéti,
duomeny saugyklos iranga bei kitas jrangas ir priemones, sudarancias organizacijos veiklos
infrastruktiira;

Nagrin¢jant organizacijos veikla i§ skirtingy pozicijy, iSskiriama skirtingo pobiidzio veiklos
dalykinés sritys. Sios sritys vadinamos veiklos domenais. Veiklos domenai nurodo organizacijos
dalis, kuriose vyksta skirtingos prigimties procesai.

Veiklos domenai Zymi organizacijos veiklos sriti, kuri modeliuojama kaip atskira
komponenté.

Pagrindiniai veiklos informacinés architektiiros modelio sudarymo etapai yra tokie:

» Veiklos informacinés architekttiros domeny modeliy sudarymas;

* Domeno komponenéiy specifikavimas, veiklos komponencéiy ir ju sasaju
specifikavimas, veiklos informacinés architektiiros sasajy komponenciy
specifikavimas.

Organizacijy veiklos dalykines sritis sudaro tokie veiklos domenai:

» Verslo domenas (business domain BD) — apima verslo procesus, itakojancius
organizacijos funkcionaluma ir vystymasi. Tai ekonoming veikla vykdancios,
valdymo funkcijas atliekanCios organizacijos dalies informaciniai poreikiai ir
reikalavimai;

* Informacijos domenas (information domain ID) — Tai duomenys, Zinios ir tikslai,
duomeny apdorojimo ir valdymo technologijos apraSymai, juy saugojimo ir
perdavimo organizacijos padaliniams procesai;

» Informaciniy procesy domenas (domain if information processes IPD) - apima:

verslo vykdymo ir valdymo taikomuosius uzdavinius, ju sasajas (interfeisus) ir
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tarpusavio saveikas, automatizuota aptarnavima (servisus), teikiamus verslo
procesams, aprasytiems verslo architektiiroje;

* Produkto technologijos domenas (product technology domain PTD) — apima
organizacijos produkty ir aptarnavimo vystyma. Tai apdorojimo, testavimo,
tvarkymo ir kiti procesai;

= Darbo viety domenas (domain of workplaces WPD) — apraSomas kaip paskirstyty
darbo viety aibé kartu su funkcijy reikalavimais konkreciai darbo vietai,

* Aplinka — tai atskira modeliuojama sritis , kuri skirstoma i verslo aplinka, IT
aplinka ir technologiniy procesy aplinka.

Veiklos domeny sasajy tipai
Kiekviena sasaja yra modeliuojama kaip atskiras objektas — atskira architektiiros
komponentg, siejanti du konkrec¢ius domenus. Sasajos gali buti tokios:

1. Duomenu domeno ir verslo domeno sasaja.

Informaciniy procesuy domeno ir verslo domeno sasaja.
Technologiniy procesy ir verslo domeno sasaja.

Informaciniy procesuy domeno ir informacijos domeno sasaja.

A

Technologiniy procesy ir informacijos domeno sasaja.
6. Verslo domeno sasajos su verslo aplinka.
Veiklos komponentams ir sasajoms identifikuoti sukuriama nauja grafiné notacija —

komponenty saveiky modelis.

Programavimo priemonés

Kuriamos informacijos sistemos projekto realizavimui pasirinkta vaizdinio programavimo
priemon¢ Delphi 6 Professional [28]. Tai gerokai nasesné ir efektyvesné vaizdinio programavimo
technologija lyginant ja su klasikine programy rengimo technologija. Jos pagalba kompiuterio
ekrane 1§ vaizdiniy komponenty parengiamas programos projektas. Panaudodamas §i projekta,
kompiuteris generuoja programos ruoSimo teksta, kuris papildomas uzdavinio sprendimo veiksmy
apraSymais. Si technologija buvo pradéta naudoti tada, kai buvo sukurtos vaizdinés aplinkos,
kurios realizuoja nauja greitaja  taikomyju programy rengimo technologija RAD (Rapid
Application Development). 1995 m. operacinés sistemos Windows taikomujy programy kiirimui
buvo parengta nauja objektin¢ Paskalio kalbos versija ir vaizdiné aplinka Delphi 1. Véliau §i
aplinka kiekvienais metais buvo tobulinama. 2001 m. buvo sukurta Delphi 6 versija, kuri turi tris

skirtingas atmainas. Tai skirtingy poreikiy vartotojams siiilomos atmainos: Delphi 6 Standart,
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Delphi 6 Professional ir Delphi 6 Enterprise. Sios vaizdinés aplinkos atmainos skiriasi
programavimo priemoniy rinkiniais ir reikalavimais kompiuterio jrangai. Projekto realizavimui
aplinka Delphi 6 Professional pasirinkta todé¢l, kad joje gausu tipiniy komponenty, aplinka turi

sasajos su duomeny bazémis kiirimo priemones.

2.3.3. Galimy analogy analizé

Siuo metu yra pla¢iai naudojamos kompiuterizuotos savitarnos tinkly distancinio valdymo
ir steb¢jimo informacinés sistemos. Daugelis tinkly yra susij¢ ne tik su centrine tinklo valdymo
sistema, bet ir su stebé&jimo sistema. Tai specifinés informacinés stebéjimo sistemos. Viena i§ ju
yra specifinei savitarnos sistemai pritaikyta steb¢jimo sistema ProView. Tai Wincor Nixdorf
produktas [22]. Si sistema puikiai tinka administruoti bankinio sektoriaus savitarnos sistemoms ,
tokioms kaip bankomatai, informaciniai kioskai, transakciju terminalai. Jos pagalba galima
prieziiira ir kity irenginiy, tokiy kaip biliety spausdinimo aparatai, kiosky sistemos. Sekanti
informaciné sistema tai  ProGlass [26]. Tai taip pat grynyu pinigy iSdavimo automaty
monitoringui skirta sistema. Tre¢ioji analizuota sistema - TranzWare Online [27]. Si sistema apima
ne tik bankomaty monitoringa, bet ir telebankiniy produkty aptarnavima. Toliau pateiksime Siy

sistemy palyginamaja lentelg, kurioje nurodysime jy teikiamas galimybes, privalumus ir trikumus.
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Sios sistemos yra gana sudétingos, todél savaime suprantama brangios. Imonés darbuotojuy
apmokymui dirbti su Siomis sistemomis tekty skirti gana daug 1€sy ir laiko, tod¢l atsiranda poreikis
paprastesnéms ir pigesnéms informacinéms sistemoms.

Kuriamos informacinés sistemos pagrindinés funkcijos id¢ja atspindi buhalterinés apskaitos
programos “Apskaita” , naudojamos prekybinéje imonéje A.Kamblevic¢iaus Il “Poras”, kuri
apdoroja duomenis, siun¢iamus | kasos aparata ir gaunamus is$ jo.

Teksto analizavimas

Pagrindinis programos dalies, kuri analizuoja teksta langas yra pateiktas 5 pav.

s Pardavimo surinkimas i§ kasu - |EI|E|
@ 1.Persk lik. datai: [2003.05.25 T Baiati |

k.azy duo. IWEISEIE:ZE
2 Surinkti pardavimg ||2':":'3-':'5-25 Trinti uZ datq!l

4410.20 | 4410.20 |EBIII

Koregavimas:
3 Perkelti j BAP |
Surinkta 2003.05.25; Frekyba
Gamyba
X 4iEtinti Pard Yizka trinti i Prekybal

5 pav. Informacijos surinkimo langas

Programos pagalba duomenys perduodami i§ kasy i serveryje esan¢ia duomeny baze . Tai yra
Access’o duomeny bazé Rdata97.mdb. Duomenys i duomeny baze patenka i§ karto po cekio
i§spausdinimo. Visi duomenys iSsaugomi dviejose lentelése: ,,Kvito galva® ir ,, Kvito eilute®.
Kiekvienu momentu galima matyti kaip vyksta prekyba. Kiekvienos pamainos pabaigoje, tai yra
00:35 val. suformuojamas parduoty prekiy byla tekstiniame formate.

Tekstinés bylos turinys.

<F>PORAS<*><+><*>(9999-
09<*><+><*#>20030525<*><+><*>9959030525<*> @@ @@
<*>000000000000<*><+><*¥>1,1 54<F><+><F>5 4] <F><A><F>5<F>
<*>0000000000 1 6<*><+><HF>] <F><A><HS | 45<TE><H><R> ] §<*>
<*>0000000000 1 §<*><+><HF>F<HF><A><H >4, FE<E><H><HF> ] §<H>

<*>000000000019<*><+><#>14<THF><H><TFSF 5TRS>H><TR> ] 8<F>



<*>000000000640<*><+><*¥>35<TF><H><FST S<TRS><H><TH>] §<F>

<*>000000000678<*><+><*>1 076<*><+><¥>](,42<F><H><F>] 8<F>

<*¥>00000000068 1 <*><+><*>(), 398<H><H><H¥ >3 ROTHF><H><TH>] 8<F>

<*>000000000709<*><4><*>]1,022<*¥><+H><*¥>T KD <THF><A>TF>] R<F>

<*>000000000716<*><+><*>(),986<*><+><H>T DQ<THF><H><H>] §<F>

<*>00000000071 7<*><+4><#>(, 8<*><A><H>5 9 <H><H><H>] §<*>

<*>000000000722<*><+><*>(),562<*¥><+><*>3 ] 5<E><A><F>] §<H>

<*>000000000744<*><4><*¥>(), 32<*¥><H><HS) TR SAS>THRS] §<F>

<*>000000000746<*><+><*¥>(), 2<F><H><F>(), TE<THF><H><H > §<H>

<*>000000000747<*><+><*>(,948<H><4><*>T | ] 2<E><H><H>] §<H>

6 pav. Tekstinés bylos VV030223.pik turinys

Pirma S$io failo eiluté yra informaciné. Ja sudaro imonés pavadinimas, data. Antra eiluté

prasideda prekeés kodu, bark kodu (kodo priekiniai nuliai anuliuojami), jeigu kodas susideda i§

keturiy ar maziau skaifiy. Prekés kodas suteikiamas prekéms kurios neturi savo bar kodo,

daugiausia tai biina sveriama produkcija, pvz.: darzovés, vaisiai ir t.t. O jeigu kodas susideda i

daugiau kaip keturiy skaiciy — bar kodas. Bar koda turinCios prekés — tai prekeés, kurioms jau yra

suteiktas kodas. Véliau Zenklai anuliuojami ir paliekama: kodas, prekés kiekis, suma ir pridétines

vertés mokestis (procentais).

Sekanciam etape programos pagalba suformuojamas naujas tekstas.

Véliau 1§ gauto teksto duomenys perkeliami i duomeny bazeg ,,Pard.db®, kurios struktiira

pateikta 2 lenteléje.

2 lentelé. Duomeny bazés ,,Pard.db* struktiira

Eil. Nr Lauko pavadinimas Pastaba
l. ID Identifikavimo numeris
2. Bar Kodas Bar Kodo jrasymo eiluté
3. Kiekis Nurodo koks prekiy kiekis yra parduotas
4. Suma Nurodo uz kokia suma parduotos prekeés
5. PVM Nurodo pridétinés vertés mokestj (procentais)
6. Kaina Skaic¢iuojamas dydis i§ formulés sumarkiekis
7. Data Nurodo prekés pardavimo data
8. Prekes ID Tai prekés kortelés numeris, kurj priskiria i§ liku¢io
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Apdorojant teksta, galimi keletas veiksmy :
e Simbolio ar simboliy grupés paieska. Tekste simbolio ieskoma taip pat kaip
skaiCiaus ieSkoma masyve;
e Simbolio ar simboliy grupés Salinimas. Jiems Salinti reikia tokiy duomenuy:

1. simbolio indekso;

2. simboliy grupés pradzios ir pabaigos indeksuy;

3. grupés simboliy skaiciaus ir pradzios ar pabaigos indekso.

Po salinimo sekoje lieka maziau simboliy.
e Simbolio ar simboliy grupés jterpimas. Tai atvirkStinis Salinimui veiksmas. Jam
atlikti yra bitini Sie duomenys:

1. [terpimo vieta;

2. [Iterpiamieji simboliai, ju skaicius, vieta;

. Simbolio ar simboliy grupés iterpimas;

1. Simbolio ar simboliy grupés paieska. Redaguojant teksta, rasta simboliy
grupe arba viena simboli daZnai reikia keisti. Jeigu keitimas yra lygiavertis, tai yra naujy simboliy
yra tiek pat, pakanka naujuosius simbolius perraSyti { senyju vieta. Jeigu naujy simboliy maziau,
naujuosius perrasome, o dali seny paSaliname. Jeigu daugiau — masyva prapleciame tiek, kiek
reikia, o paskui perrasome.

Apdorotas tekstas taip pat persiunciamas { kasas ir svarstykles. Tai duomenys apie
uzpajamuotas prekes, kuriy dar nebuvo arba pasikeité ju pardavimo kaina. Jeigu sarase yra Bar
kodo reikSmeé, tai i kasas siunc¢iame prekés Bar koda, o jeigu néra — siunciamas suteiktas kodas.

Veéliau pasvérus produkta jam suformuojamas lipdukas su Bar kodu.
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@ Klientai (tiekéju, pirkéju ir kity firmuy sarasas) - 10| x|

8 | lelnlela o o B B e

Frefsy Koregavimas | SGrasas | I fRasas | Famyliar |
Il’wamn.Fharkndas IGrupe .@ ™ Spoatask. kel visus I Kelki Sui_l,lmétusl
NP5 atsymikite Lakpdam {spausta Mavita Ctil_ Tl
Sk. ISver.l Ku:uda&l BarCode |F'avKa$ai IF"-.-"M | Pard.k. |Mata3| 5 aming =
l 3 353 AFFO07R022042 | Minvanduo ' ichy" 18 217 wnt
| 3 1382 47701ET4E1728  Ledai''Flaszika MI="karam. 18 0495 wnt
= 1384 477MEVAET18EE  Ledal''Flazika M wanil. 18 095 wnt
= 1389 477 EF045304  Ledai''Bravo''fokol waf.ind. 18 1.10 wnt
| 3 1403 4770167461544 Ledai 'Bizs" obuoliniz ferbeta 18 0595 |wnt  |AB " Fauno piel
= 5293 477 EV4E2053  Ledai "Bradkinial "120 ml 18 080 wnt
| 3T 1323 Stduvos dedrelés partkytos 18 1089 |kg
| 3T 1325 MedZiotojy dedreles parbkuyt 18 1595 kg e
| T 1353 Panewvédio filg falto mikymo 18 2499 kg
| 3T 1359 Kiaulienos fonkauliai karito 18 999 |kg
. 3T 1361 Megejy keperyps kargto ke 18 16.93 kg
| aT 1363 Fiaulienos foning kargko 18 1239 kg
| 3T 4537 Aukitaidiy kepsnys karst k. 18 15499 kg
KN _'*l_I

7 pav. programos dalis parodanti prekiy saraso pakitimus

=l=1x]
maE 4 88 HS| e
Siungiamy j kasas prekiy sgrasas  2003.05.25
Fans Mot PO ET et Lagmosd Gammia
217 =]
GE am [STIEEES 0 180
0% m 12m |STIEEEER 0 18T
10wt Tam |STIEESE 8T
BERT) TR [STiEEsE 18T BB o cartes
080wt 180
TES ko TAIT) Jadon, febl e, duska pietords, 5T 1688 06C
B 1.0 Jousiona, psiché Kiouder, bsricl. LSTEZR  06C
EES Tam sk pisskorid £250 TS 00BA5 06T
EES Tam e Pieskorss, ks, [ST233% 06T
i TR0 Jackeros recprosi josmers i, TS S0BIEET_D6T,
nD TA0 KalenosSonie, aieshria, g 5T 12 06T
1538 ka 180
=
[Page 1 of 1

8 pav. Duomeny siuntimo | elektronines svarstykles programos dalis

Tai tik dalis buhalterinés programos, parodanti kaip analizuojamas ir apdorojamas tekstas.

Biitent tokia pagrindiné funkcija yra ir mano projektuojamos informacinés sistemos.
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3. PROJEKTINE DALIS

3.1. Reikalavimy projektuojamai sistemai specifikacija
Kuriamo projekto apibudinimas
Projektas kuriamas kaip magistro baigiamasis darbas, todé¢l projekto vykdytojas yra KTU
informatikos fakulteto IFN1 grupés studentas J. Sakalauskas. Projekto uZsakovas yra banko
SNORAS Alytaus filialas. Projekto vadovas - KTU Informatikos fakulteto docentas S.Gudas.
Projekto vykdytojas naudosis AB banko “Snoras” Alytaus filiale esama kompiuterine technika
bei programine jranga, kurios teikiama informacija bus naudojama Siame projekte. Sukurtas
projektas galés biiti toliau vystomas ir jdiegtas realiam darbui. Sukurta informacijos sistema galés
biiti diegiama AB banko “Snoras” Alytaus filiale, bei gali buti diegiama kituose $io banko
filialuose, taciau ji nebus pristatyta Lietuvos rinkai kaip komercinis produktas.
3.1.1. Bendri reikalavimai
Produkto apibrézimas
Pagrindinis informaciniy sistemy tikslas yra surinkti, apdoroti, analizuoti, saugoti ir
pateikti informacija vartotojui. Si informacijos sistema taip pat turi atlikti tokias pacias funkcijas.
Ji turi apdoroti jeiga ir suformuoti iSeiga, kuria naudosis visi sistemos vartotojai.
Sistemos vartotojai
Sios sistemos vartotojai bus visi banko filialo suinteresuoti asmenys. Visy pirma tai
technikos skyriaus darbuotojai, prizitirintys grynyju pinigu iSmokéjimo automaty bei mokéjimo
terminaly pas verslininkus tinkla, saugos skyriaus virSininkas, filialo direktorius. Technikos
skyriuje dirbantys Zzmonés turi techninj iSsilavinima, tod¢l jie yra patyre informaciniy sistemy
vartotojai. Visi kiti — darbuotojai, turintys aukstaji i$silavinima, taciau jie néra patyrg informaciniy
sistemy vartotojai, todél visa jiems pateikiama informacija turi buti tik lenteliy arba diagramy
pavidalu.
Vartotojy problemos
Vartotojams reikalinga susisteminta informacija apie filiale naudojamy grynuju pinigy
iSdavimo automaty bei mokéjimo terminaly technines problemas :
o Pinigy uzstrigimo daznumas ir priezastys grynyju pinigy iSdavimo mechanizme;
o Korteliy jtraukimo daznumas konkre¢iuose bankomatuose;
o Mokéjimo terminaly transakcijy perdavimo sutrikimai;

o Darbo sutrikimai dél kity priezasciu.
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Siuo metu néra kaupiama jokia informacija apie $iy jrenginiy technines problemas, todél
néra galimybés ruosti jokios ataskaitos bei daryti techninio stovio analizés. Yra tik fiksuojami
grynyjy pinigy automate atlickami veiksmai bei techniniai gedimai. Visa tai iSsaugoma tekstinése
bylose. Ju pavyzdziai pateikti 1-3 prieduose. Tuo paciu reikalinga sukaupta duomeny bazé apie
konkreciai kiekviename grynyjy pinigy iSdavimo automate aptarnautas mokejimo korteles, siekiant
kuo operatyviau iSspresti iSkilusias abejones dél atliktos operacijos korektiSkumo. Saugos skyriaus
virSininkui reikalinga informacija apie saugos ekipazy reido data ir laika.

3.1.2. Bendri apribojimai

Diegimo aplinka

Pagal projektuojamos informacijos sistemos vartotoju skaiiy yra numatytos SeSios
kompiuterizuotos darbo vietos, kuriose reiks Sios minimalios konfigliracijos personaliniy
kompiuteriy :

= Kietasis diskas: 40 MB

* Procesorius: 1GHz

» QOperatyvioji atmintis: 128 Mb
* Vaizdo plokste

* Monitorius

» Tinklo ploksté

Sistema kuriama orientuojantis i §iuo metu visuose vartotojy kompiuteriuose naudojama
operacing sistema Windows 98. Sistemos veikimui gali biiti reikalingos papildomos bibliotekos,
taciau papildomi aparatiiriniai ir sisteminiai resursai reikalingi nebus.

Bendradarbiaujancios sistemos

Projektuojant, bus reikalingas personalinis kompiuteris su Windows operacine sistema .
Taip pat turi buti jdiegtas kompanijos Proforma Corporation paketas Provision Workbench.
Dokumentacijos paruo$imui bus naudojamas Microsoft Office 2000 programinis paketas.

Kuriamas produktas turi biiti savarankiska sistema, kurios programiniam realizavimui bus
naudojama programavimo kalba Borland Delphi .

3.1.3. Sistemos vystymo etapai

Projektuojamos informacijos sistemos kiirimo gyvavimo ciklo etapai yra keturi:
» IS kurimo analiz¢ ir planavimas;

» IS projektavimas;

» Programavimas ir diegimas;

» IS eksploatavimas ir palaikymas.
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Pirmiesiems trims gyvavimo ciklo etapams yra skirtas laikotarpis iki 2003 mety gruodzio
ménesio. Paskutinio ciklo laikotarpis, kuris apima informacijos sistemos eksploatavimo sekima,
sistemos gyvavimo palaikyma, papildomy sistemos servisiniy priemoniy sukiirima, turéty testis
gana ilgai, kadangi AB banko “Snoras” veiklos strategija bei visi keliami uZzdaviniai yra
ilgalaikiai.

3.1.4. Funkciniai reikalavimai ir reikalavimai duomenims

1. Informacijos sistema (IS) turi suteikti galimybg gauti reikiamus duomenis i
bendradarbiaujanciy sistemy arba naudojamy komponenciy. Tai reikalinga tam, kad
galima biity apjungti visa informacija apie probleming sriti | vieng arba keleta duomeny
baziy. Sis reikalavimas yra esminis IS reikalavimas, kadangi nuo jo veikimo (arba
neveikimo) priklauso visos IS tolimesnis darbas. Reikalavimas gali biiti vykdomas
dalinai, jeigu nefunkcionuoja arba nepilnai funkcionuoja kuri nors IS komponenciy.

2. IS turi suteikti galimybe gautus duomenis apdoroti, susisteminti. Turi biiti numatyti
duomeny grupavimai pagal jvairius duomeny laukus. Tai reikalinga tam, kad sukaupti
duomenys biity lengvai prieinami vartotojui. Galimybé formuoti greitas ir efektyvias
duomeny paieSkas bei filtravima. Realizuojant §j reikalavima turi biiti ypa¢ atkreiptas
démesys | duomeny kontrolg, numatyti visi klaidy pranesimai.

3. Pacioje IS turi biiti paprastas duomeny baziy kopiju padarymo mechanizmas
reikalingas perkelti duomenis i archyva. Sio reikalavimo rizika nedidel¢, kadangi tokie
patys veiksmai, esant reikalui, gali biiti atliekami kitomis priemonémis (Windows OS
priemonémis).

4. IS turi suteikti galimybe pateikti vartotojui jvairiapuses ataskaitas bei diagramas. Tai
reikalinga tam, kad galima biity pastebéti tam tikrus problemy atsiradimo désningumus
bei gauti spausdinting informacija i§ sukauptos duomeny bazeés.

5. IS turi suteikti galimybg registruoti sistemos vartotojus, nustatant ju teises ir suteikiant
jiems slaptazodzius. Visi vartotojai grupuojami | administratoriaus ir sistemos
vartotojy grupes. Tai reikalinga siekiant iSvengti nesankcionuoto naudojimosi sistema.
Suteiktos teisés turi riboti (arba leisti) pilnai arba dalinai dirbti su IS .

6. Duomenys projektuojamai informacijos sistemai bus pateikiami i§ grynyju pinigy
iSdavimo automaty, mokéjimo terminaly bei inkasatoriy korteliy nuskaitymo
programinés {rangos. Tai bylos turinios plétini log. Borland/Inprise Delphi
programavimo kalbos priemoniy pagalba duomenys analizuojami, apdorojami,

susisteminami ir patalpinami i lenteles. Pradinius duomenis sudaro:
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* Informacija apie grynyju pinigy iSdavimo automate  aptarnautas
korteles;

* Informacija apie grynyju pinigy iSdavimo automaty techninius gedimus;

* Informacija apie mokéjimo terminalus;

» Informacija apie inkasatoriy technines korteles.

Apdoroti duomenys turi turéti paieskos, grupavimo bei filtravimo galimybe. Sios

IS rezultatai, kurie pateikiami sistemos vartotojams yra lentelés , ataskaitos ir grafikai.

Atskiruose programiniuose moduliuose, IS komponentése bus bendry duomeny. Visy pirma tai

“Kortelés numeris” bei “Komersanto numeris”.

3.1.4.1.Reikalavimai sgsajoms

Siame skyriuje aprasyti visi IS interfeisai ir sistemos funkcijy atitikimo

interfeisams taisyklés. Interfeiso reikalavimai formuojami remiantis tuo, kad biisimieji vartotojai

bus zmonés, gerai mokantys dirbti su personaliniu kompiuteriu.

Vartotojo sgsajos

Technikos skyriaus darbuotojy sasajos:

* gauti duomenis i§ programy komponenciy;
» apdoroti duomenis;
= jvesti duomenis i vartotoju zinynus;
= padaryti duomeny kopija.
Sasajos visiems vartotojams:
* iSvesti duomenis i§ vartotojy zinyny;
= jvesti paieSka;
= gauti ataskaita;
» spausdinti ataskaitas.

Ivestys ir i§vestys vykdomos standartine operacinés sistemos kalba. Pagrindiniai

jos elementai, paskirtis ir naudojimo biidas:

Kontekstinis meniu — programos funkcijos arba operacijos pasirinkimas.
Inicijuojama deSinio pelés mygtuko paspaudimu ir atitinkamo punkto pasirinkimu
kairiuoju pelés mygtuku;

Mygtukas — elementariy arba sudétiniy operaciju inicijavimo elementas.
Aktyvuojama kairiuoju pelés mygtuku paspaudus viena karta mygtuko ribose;
Ivesties laukas - tolesnio sistemos darbo parametry arba atributy reikSmiy

nustatymas;
32



= Apsisprendimo langas — dialogo langas, kuriuo pasirenkamas tolesnés veiklos
scenarijus. Apsisprendimas vykdomas mygtukais, kurie atitinka tam tikra
pasirinkimo varianta.
Grafiné vartotojo sgsaja
Grafinéje vartotojo sasajoje turi buti panaudoti visi jrankiai, padedantys vartotojui
geriau, greiciau ir efektyviau dirbti su sistema. Tam turi buti panaudoti “pop-up” meniu, jrankiy
juosta, “karSti klaviSai” bei kita informacija, kuri padéty greiCiau susiorientuoti programoje
tvarkant dokumentus ir apskaita. IS turi biti padaryta atsizvelgiant | naujausias dizaino
technologijas.
Ivesties ir i§vesties duomeny pateiktis
Ivesties duomenys priimami:
= [vesties laukais - simboling arba/ir skaiting reik§me priimantis ivesties laukas;
» Krintan¢iais meniu — suglaustas i viena eilut¢ sarasas, kuris visada parodomas tik
paspaudus atitinkama iSplétimo rodykle;
* Mygtukais — aktyvi lango dalis. Visi mygtukai turi bati i8kiltus ir aiSkiai iSskirti
spalva bei forma i$ kity supanciy ji elementuy;
ISvesties duomenys pateikiami:
= SaraSu — duomeny jrasy lentelé, surtiSivota tam tikra tvarka. Kiekvienas sarasas turi
turéti stulpeliy pavadinimus ir riSiavimo tvarkos zyme;
=  Ataskaita — spausdinimui paruos$ti duomenys, kuriuos galima perzitiréti ekrane pries
spausdinant.
Klaidy praneSimai
IS turi atitinkamai reaguoti i jvykusias klaidas. Jeigu funkcija vykdoma neteisingai, turi
isiterpti praneSimas apie tai, jog kaZzkas atlickama neteisingai. Turi biiti atlickama ivedamy

duomeny kontrolé. Sistema turi duoti paaiskinima kas atliekama neteisingai.

3.1.5. Nefunkciniai reikalavimai
Reikalavimai saugumui
Sistema turi biiti apsaugota nuo nesankcionuoto pri¢jimo prie jos resursy. Kiekvienas
vartotojas turi turéti savo prisijungimo slaptazodi. Vartotojai turi buti sugrupuoti i dvi grupes:
administratoriy ir sistemos naudotoju. Projektuojamoje sistemoje néra sudétingy technologiniy
operaciju valdymo funkcijy, todél papildomos sistemos darbo patikimumo uZztikrinimo funkcijos

ir priemonés naudojamos nebus.
33



Reikalavimai sistemos iSvaizdai

Kompiuterio ekrane visa informacija turi biiti vaizduojama tvarkingai. Tekstinés
informacijos iSvedimui turi biiti parinktas lengvai skaitomas Sriftas. Ekrano spalvos turi buti
patrauklios vartotojui, suderintos tarpusavyje. Jos neturéty varginti vartotojo akiy.

Sistemos jgyvendinamumas

Kuriamos informacijos sistemos jgyvendinamuma uztikrina keletas veiksniy. Visy
pirma tai, kad bankas, i kurio filiala bus diegiama $i sistema, yra finansiskai stabilus ir §iuo metu
Lietuvos rinkoje uzimantis treciaja vieta. Todél nestabilumas, kuris pakeisty banko finansing
padéti, tikslus ar prioritetus néra numatomas. Antra, banko filiale dirbantys Zzmonés yra aukstos
kvalifikacijos darbuotojai, todél sistemos diegimo etape tikimasi geranorisko bendradarbiavimo ir
supratimo. Sistemos jgyvendinimui sutrukdyti gali tik nenumatytos aplinkybés, kurios kardinaliai
pakeisty viso banko strategija ir jos atstovy poziiiri i informaciniy technologijy naudojimo
perspektyvas. Tokiomis aplinkybémis pripazistami:

=  karas;

= stichinés gamtos nelaimés;

= katastrofos .

Kiti reikalavimai

Programos meniu ir kituose tekstuose neturi biiti zargony , programa turi nepazeisti
Lietuvos Respublikoje galiojanciy istatymu. Informacijos sistema turi biiti suprojektuota taip, kad
galima bity lengvai papildyti naujomis funkcijomis ir elementais. Ji turi veikti stabiliai ir

patikimai, nepadarant Zalos vartotojo programinei jrangai.

3.1.6. Duomeny srautai
Komponentinis = sistemos modelis yra daugialypé (hierarching) struktiira.
Kiekvienas hierarchijos lygmuo detalizuoja aukstesniojo lygmens modelio komponentus [8].
Organizacijos veikla apraSo grafinés schemos, kuriose atvaizduojami materialtis bei informacijos
srautai. Sios schemos yra vadinamos kontekstinémis diagramomis.
Hierarchinis veiklos informacinés architektiiros modelis
Si modelj sudarysime panaudojant trijy lygiu kontekstines diagramas. Pirmiausia

sudarome auksciausio lygio diagrama.

Auks¢iausio lygio KD diagrama
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9 pav. Auksciausio lygio KD diagrama

Nulinio lygio kontekstiné diagrama
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Pirmo lygio kontekstiné diagrama
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11 pav. Pirmo lygio kontekstiné diagrama
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Banko filialo technikos skyrius priziiiri grynyju pinigy iSdavimo automaty bei mokejimo
terminaly techning buklg. Visi mokéjimo terminalai viena karta per para skambinasi | banka ir
perduoda sukauptas transakcijas- atsiskaitymus uZ prekes arba paslaugas. Jy skambucius fiksuoja
terminaly monitoringo programiné jranga. Vienos dienos skambuciai fiksuojami tekstingje byloje
REPOmmdd.log. Cia mm — ménesis, dd — diena. Tekstinés bylos fragmentas pateiktas 12

paveiksle.

01:23 TP1 M-555 T-04 UAB PETRAITIS IR PARTNERIAI T-0008 S-Y B-Y OK
02:15 TP1 M-333 T-44 DEGALINE KRANTAS T-0001 S-Y B-Y OK
03:29 TP1 M-222 T-01 DEGALINE FORTAS T-0002 S-Y B-Y OK
03:59 TP1 M-111 T-03 PC LIEPA T-NONE S-Y B-Y OK

04:19 TP1 M-444 T-01 SPORTO KLUBAS ZAIBAS T-0001 S-Y B-Y OK

04:35 TP1 M-112 T-06 UAB ALYTUPIS T-0003 S-Y B-Y OK

04:44 TP1 M-400 T-01 UAB SKRAJA T-NONE S-Y B-Y OK

04:49 TP1 M-401 T-07 PC KLEVAS T-0023 S-Y B-Y OK

04:59 TP1 M-501 T-03 SALCIAUS FIRMA KODAS T-NONE S-Y B-Y OK

05:11 TP1 M-111 T-02 PC LIEPA T-NONE S-Y B-Y OK

05:35 TP1 M-501 T-01 SALCIAUS FIRMA KODAS T-NONE S-Y B-Y OK

05:37 TP1 M-502 T-01 II GODA T-0007 S-Y B-Y OK

12 pav. Terminaly prisiskambinimo byla

Bankui yra svarbu, kad terminalai duomenis perduoty reguliariai, todé¢l filialo technikos
skyrius privalo sekti terminaly prisiskambinimo daznuma, analizuoti, dél kokiy priezasciy
terminalas neprisiskambino bei $alinti gedimus. Si byla projektuojamos informacijos sistemos bus
analizuojama automatiSkai ir patalpinama i lentelg.

Visos grynyju pinigy iSdavimo automate atliekamos operacijos yra iraSomos i bendra byla
journal.log. Operacijos gali biiti tokios:

e 1ésy pakrovimas i kortele;
e &Sy iSgryninimas (iSmokéjimas);
e &Sy pervedimas i kita korteling banko saskaita.

Sioje byloje fiksuojamas lustinés arba magnetinés kortelés numeris net jeigu ir nebuvo
atliekamos jokios operacijos. Tai ypa¢ svarbu filialo saugos skyriaus vir§ininkui, kadangi, siekiant
kaip imanoma labiau apsaugoti filialo taupomuosius skyrius, saugos ekipazai turi juos apzitiréti ir
apie tai fiksuoti bankomato elektroniniame Zurnale, idedant kortel¢ i bankomata. Bankomaty

elektroninio Zurnalo, tai yra bylos Journal.log fragmentas pateiktas 13 paveiksle.
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0000599-36
Session Begin 147 / Fri Nov 28 16:44:27 2003
Track2 *****78330007128173=

Cip 1230044220007128173

Session End 147 / Fri Nov 28 16:45:16 2003
0000599-36
Session Begin 148 / Fri Nov 28 16:46:09 2003
Track2 *****78280007904927=

Cip 5512368880007904927

W: 1300 LTL C.fee: 0.00 S002 000384880918
End of tr.4656 / Fri Nov 28 16:47:06 2003
Session End 148 / Fri Nov 28 16:47:23 2003
0000599-36
Session Begin 149 / Fri Nov 28 16:48:04 2003
Track2 *****78280004382515=

Cip 5512368880004382515

Reload: 1000.50 LTL 000272890664

End of tr.4657 / Fri Nov 28 16:49:07 2003

W: 40 LTL C.fee: 0.00 S002 000272890664
End of tr.4658 / Fri Nov 28 16:49:49 2003
Session End 149 / Fri Nov 28 16:50:02 2003

13 pav. Byla Journal.log

ISanalizuota byla i lenteles importuojama automatiskai.

Bankomatuose jvykstantys ivykiai fiksuojami atskirose bylose. Tai grynuyjy pinigy uzstrigimas
grynyjy pinigy iSdavimo mechanizme ir jtraukimas bei moké¢jimo korteliy itraukimas. Dél tam
tikry priezas¢iy (mechaniniai gedimai, elektros energijos nebuvimas, netinkami pinigy banknotai)
pinigai gali bati neiduodami klientui ir jtraukiami atgal | bankomata. Sis jvykis fiksuojamas
byloje Money.log. Tokiu paciu principu fiksuojamas jtrauktos mokéjimo kortelés atvejis. Siam

tvykiui fiksuoti sukuriama byla Card.log. Byly fragmentai pateikti 14 paveiksle.

Retracted money Wed Sep 10 14:47:56 2003
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Track2 *****70590007876899=
Cip 5550070590007876899
4000 LTL 000057710659 tr.5341

>k sk 3 sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk sk sk sk sk sk sk skeosk sk skoskesk ko

Capture Card Black List
Card captured Tue Nov 16 15:30:02 2003
Track2 *****78330004577888=

sk sk sfe sk sfe sk sk sk sk sfe sk ske sk sk sk sk sfe sk ske sk sk sk sk sfe sk sk sk sk sk sk sfe sk ske sk sk sk sk skeosk sk sk sk skosk

14 pav. Byly Money.log ir Card.log fragmentai
Siy byly analizavimas yra aktualus filialo technikos skyriui, siekiant i§siaidkinti pinigy bei
mokeéjimo korteliy itraukimo priezastis ir daznumus.
Kiekvienas bankomatas pakraunamas grynyju pinigu kasetémis ir po to iStestuojamas.

Testavimo rezultatai fiksuojami tekstinéje byloje Inc_tst.log.

Collection Test (0000599,33) Sat May 10 10:04:17 2003

Cip 7721442230000000510

Cassette 1 Num:0000460 00000020LTL Insert:030510,1003 Status:R 4 Correct (20LTL)
Cassette 2 Num:0000461 00000050LTL Insert:030510,1003 Status:R 4 Correct (S0LTL)

Collection Test (0000599,33) Tue May 13 11:37:04 2003

Cip 7721442230000000510

Cassette 1 Num:0000912 00000020LTL Insert:030513,1134 Status:R 4 Correct (20LTL)
Cassette 2 Num:0000913 00000050LTL Insert:030513,1134 Status:R 4 Correct (50LTL)

Collection Test (0000599,33) Thu May 15 14:58:47 2003

Cip 7721442230000000512

Cassette 1 Num:0000742 00000020LTL Insert:030515,1457 Status:R 4 Correct (20LTL)
Cassette 2 Num:0000743 00000050LTL Insert:030515,1457 Status:R 4 Correct (50LTL)

15 pav. Byla Inc_tst.log
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Visos Sios bylos yra tekstinés, todél reikiamo iraSo paieska galima tik OS Windows

priemonémis. Ataskaitos taip pat néra formuojamos.

Projektuojama IS apjungia visas Sias bylas | Paradox 5.0 duomeny lenteles. Visos papildomos

lentelés reikalingos bendram sistemos funkcionavimui bei ataskaity formavimui.

Duomeny bazés specifikacija

3 lentelé. Inkasavimas

Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomenuy dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Komersanto Nr. Tekstas 7 Gali kartotis
Terminalo Nr. Tekstas 2 Negali kartotis
Data Tekstas 14 Neéra indeksacijos
Kasetés Nr. Tekstas 8 Néra indeksacijos
Kasetés FEil. Tekstas 2 Neéra indeksacijos
Kortelés Nr. Tekstas 19 Negali kartotis
Info Tekstas 100 Neéra indeksacijos
Kupiiira Tekstas 20 Neéra indeksacijos
CRC Skaicius Sveikasis Néra indeksacijos
4 lenteleé. Transakcijos
Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomeny dydis Indeksacija
Kortelés 1D Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas

Komersanto Nr. Tekstas 7 Gali kartotis
Terminalo Nr. Tekstas 2 Negali kartotis
Data prad. Tekstas 14 Néra indeksacijos
Data pab. Tekstas 14 Neéra indeksacijos
Numeris lust. Tekstas 21 Negali kartotis
Numeris magn. Tekstas 16 Negali kartotis
Suma i§gryninimo Tekstas 7 Neéra indeksacijos
Suma pakrovimo Tekstas 7 Néra indeksacijos
Valiuta Tekstas 3 Neéra indeksacijos
Pelnas Tekstas 7 Neéra indeksacijos
[traukta Tekstas 7 Neéra indeksacijos
Saskaita Tekstas 16 Neéra indeksacijos
Info Tekstas 50 Neéra indeksacijos
Kupiiira Tekstas 20 Neéra indeksacijos
CRC Skaicius Sveikasis Neéra indeksacijos
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5 lentele. Inkasatoriai

Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomeny dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Asmens kodas Tekstas 11 Negali kartotis
Paso numeris Tekstas 8 Neéra indeksacijos
Vardas Tekstas 30 Neéra indeksacijos
Pavardé Tekstas 30 Neéra indeksacijos
Kortelés Nr. Tekstas 19 Neéra indeksacijos
6 lentele. Kortelés
Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomeny dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Numeris lust. Tekstas 21 Negali kartotis
Numeris magn. Tekstas 16 Negali kartotis
Galioja_nuo Tekstas 10 Néra indeksacijos
Galioja iki Tekstas 10 Neéra indeksacijos
Tipas Tekstas 5 Néra indeksacijos
7 lentelé. Rysio seansai
Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomenuy dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Komersanto Nr. Tekstas 7 Gali kartotis
Terminalo Nr. Tekstas 2 Negali kartotis
Skamb. data Tekstas 14 Neéra indeksacijos
Transakc.skai¢ius Skaicius Sveikasis Neéra indeksacijos
Info Tekstas 50 Neéra indeksacijos
CRC Skaicius Sveikasis Neéra indeksacijos
8 lentelé. Terminalai
Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomenuy dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Komersanto Nr. Tekstas 7 Gali kartotis
Terminalo Nr. Tekstas 2 Negali kartotis
Pavadinimas Tekstas 100 Neéra indeksacijos
Adresas Tekstas 100 Neéra indeksacijos
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9 lentele. Valiuta

Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomeny dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Valiutos kodas Tekstas 5 Neéra indeksacijos
Valiutos pavadinimas | Tekstas 100 Néra indeksacijos
10 lentelé. Kasetés
Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomenuy dydis Indeksacija
Identifikatorius Automatinis Sveikasis Negali kartotis
numeravimas
Kasetés Nr. Tekstas 5 Neéra indeksacijos
Kasetés Eil. Tekstas 2 Neéra indeksacijos
11 lentelé. Vartotojai
Lauko pavadinimas | Duomeny tipas Duomeny dydis Indeksacija
Vardas Tekstas 20 Negali kartotis
Slaptazodis Tekstas 15 Neéra indeksacijos
Privilegijos Tekstas 25 Néra indeksacijos
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3.3. Projektuojamos sistemos architektira

3.3.1. Jrangy modelis

Sistema vykdancias komponentes ir programing iranga, kuri dirba su Siomis
komponentémis modeliuoja irangy modelis. Jis parodo kaip tarpusavyje susieja organizacijos
kompiuterizuojamos srities jrangos komponentés. Jame kartu gali biiti pateikta ir naudojamo tinklo
(LAN, WAN, dial-up) struktira. Modelyje pagrindiné savokos yra mazgas ir jungtis. Mazgu gali
buti ir didziulé serveriné stotis ir atskiri personaliniai kompiuteriai, kurie grupuojami pagal
eksploatacijos vieta.

Siame modelyje jrangos komponentes sickiama paskirstyti taip, kad projektuojama IS
atitikty jai keliamus reikalavimus. Mazgus sudaro PC, serveris ir tinklinis spausdintuvas.

Paveiksle Nr.13 pateiktas organizacijos kompiuterizuojamos srities irangy modelis.

Tinklo ir
duomeny
baziy
serveris

Technikos
skyriaus
kompiuteriai

Tinklinis
ataskaity

enanedintiivacg

Bankomaty
monitoringo
PC

Terminaly
monitoringo Lokalus
PC tinklas

Inkasavimo
prieziiiros
PC

Administracijos
kompiuteriai

Saugos sk.
virSininko
PC

17 pav. [rangy modelis



3.3.2. Komponentinis sistemos modelis

Komponenty modelis — tai IS dalis, kuri realizuoja probleminés srities modelj. Projektuojant

Si modeli pagrindiné savoka yra struktira, todel jis gali biiti suprantamas kaip sustambinta

funkciné schema. Komponenty modelio projektavimo veiklos rezultatas yra klasiy diagramos,

gautos analizés metu, perziiiréta versija.

Modelis turi atspindéti probleminés srities, tai yra organizacijos kompiuterizuojamos

srities dalykiSkus ir esminius rysius.

Egzistuojancios
sistemos

Bankomaty
monitoringas

Terminaly
monitoringas

Inkasavimo
prieziiira

Informacijos
kaupimas ir
apdorojimas

Vartotojo
funkcijos

Duomeny

sisteminimas

Informacijos
pateikimas

Atsarginiy
kopiju
darymas

18 pav. Komponenty modelis

Komponentinio IS projektavimo procesas pagristas sistemingu pakartotiniu

panaudojimu. Pakartotinis panaudojimas tai:

» Taikomosios sistemos pakartotinis panaudojimas. Visa taikomoji sistema gali buti

panaudojama pakartotinai, idiegiant ja be pakeitimy i kitas sistemas arba kuriant

taikomyju programy Seimas;
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» Komponenty pakartotinis panaudojimas. Taikomyju programy komponentai nuo
posistemiy iki pavieniy objekty gali biiti pakartotinai panaudoti;
» Funkciju pakartotinis panaudojimas. Programinés jrangos komponentai,
realizuojantys vieng gerai apibrézta funkcija , gali buiti pakartotinai panaudojami.
Komponentinio IS projektavimo metodas apraso architektiirinio projektavimo etapa,
kuriame identifikuojami pakartotinai panaudojami komponentai ir ju sasajos. Komponentas yra
nepriklausoma vykdomoji programos dalis, kuri gali susidéti i§ vieno ar daugiau vykdomujuy
objekty. Jie yra abstraktesni negu objekty klasés ir gali biiti laikomi savarankiskais paslaugy
tiekéjais. Komponentai yra skirstomi { tris tipus:
1. Vartotojo sasajos komponentai.
2. Duomeny komponentai
3. Funkciniai komponentai
Vartotojo sasajos komponentai — tai jvairis meniu, mygtukai, tam tikros ekrano formos ir
ataskaitos. Duomeny komponentai — informacijos vienetai, talpinami duomenuy bazése arba
duomeny saugyklose. Funkciniai komponentai — tai jvairiis skai¢iavimai ir taikomyjy uzdaviniy
logika. Pagal komponenty tipa galime iSskirti tokias komponenty abstrakcijas:
» Funkcinés abstrakcijos
e komponentas realizuoja vieng funkcija, sakykime matemating funkcija;
» Atsitiktinis grupavimas
e komponentas — laisvai susijusiy esybiu aibé, kurios gali biiti duomeny
paskelbimas, funkcijos ir pan.;
» Duomeny abstrakcijos
e komponentas atvaizduoja duomeny abstrakcija arba klas¢ objektiniam
programavime;
» Grupés abstrakcijos
e komponentas yra grupé susijusiy klasiy, kurios dirba kartu;
» Sistemos abstrakcijos
e komponentas yra visiskai nepriklausoma sistema;

IS projektavimo, naudojant komponentini metoda, procesas gali atrodyti taip:
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Apibrézti sistemos

reikalavimus

Ieskoti tinkamy projektui
komponenty

Ieskoti tinkamy projektui
komponenty

Architektiirinis
projektavimas

Pakoreaguoti reikalavimus,
atsizvelgiant { surastus
komponentus

Specifikuoti sistemos
komponentus

19 pav. Komponentinio metodo panaudojimas

Remiantis veiklos informacinés architektiiros modeliu, sukuriame komponentinj sistemos

modeli, kuriame IS komponentg atitinka veiklos informacinés architektiiros modelio tam tikras

veiklos domenas.

Komponenty tipai

12 lentelé. Komponenty tipai

Veiklos domenas Zyméjimas IS komponentas
Vartotojo sgsaja.
Verslo procesy domenas (business BD Formos, skirtos duomeny perzitirai ir
domain) analizei, ataskaitos, uzklausos
Informacijos, duomeny komponentai.
Informacijos domenas (information ID Saugomi duomenys (Duomeny baziy ir
domain) duomeny sandéliy turinys)
IS funkciniai komponentai.
Informaciniy procesy domenas Skaic¢iavimo procediiros, informacijos
(domain of information processes) IPD pertvarkymo procediros, proceduros,

uzpildan¢ios duomenimis formas ir

ataskaitas.
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Vartotojo sasaja ( valdymo
Technologiniy procesy domenas TPD technologiniy procesu lygmens) Pirminiy

duomeny ivedimo ir koregavimo formos.

ISorinio vartotojo sasaja. [Soriniams
Aplinkos domenas DVD vartotojams skirtos duomeny perzitiros

formos, uzklausos ataskaitos.

Veiklos domenai saveikauja tarpusavyje. Domeno sasaju paskirtis yra integruoti domeny
saveikas, siekiant organizacijos tiksly. Domeny sasajos architektiirinis modelis yra gaunamas i$
organizacijos architekttirinio modelio. Domeny sasajos yra domeny informacinés architekttiros
komponenty sasajos. Identifikuojame tokius domeny komponenty sasaju tipus:

S1 — sasaja tarp biznio domeno (BD) ir informaciniy procesy domeno (IPD) komponenty;

S2 — sasaja tarp biznio domeno (BD) ir duomeny domeno (DD) komponenty;

S3 — sasaja tarp informaciniy procesy domeno (IPD) ir duomeny domeno (DD)
komponenty;

S4 - sasaja tarp informaciniy procesu domeno (IPD) ir technologiniy procesu domeno
(TPD) komponenty;

S5 — sasaja tarp aplinkos domeno ir technologiniy procesy domeno (TPD) komponenty.

Veiklos informacinés architektiiros modelis apibrézia IS komponenty tipus, atitinkancius
organizacijos veiklos domenus. Remiantis tuo, komponentinis sistemos modelis skirstomas i
penkis takelius (swimlanes), kurie skirti atitinkamo vieno veiklos domeno komponentams. Takelis
— tai diagramos dalis, kurig sudaro dvi vertikalios arba horizontalios linijos. Domeno komponenty
pavadinimas raSomas takelio viduje, virSutin¢je diagramos dalyje, jei diagrama vertikali ir kairéje
puséje, jeigu diagrama horizontali. Takeliy i8déstymas diagramoje neturi jokios semantinés
reikSmés.

Komponentinis sistemos modelis yra daugialypé (hierarchiné) struktura. Kiekvienas
hierarchijos lygmuo detalizuoja aukStesniojo lygmens modelio komponentus. Pirmaji hierarchini
sistemos komponentini modeli sudarome pasitelkiant anks¢iau aptartas triju lygiy kontekstines

diagramas.
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Valdymo | BD Administruoti Kontroliuoti
funkcijos | duomenis operacijas
| (S1.01)
(S1.02) (S1.03) (S1.04)
Taikomieji Tekstiniy byly Dokumentacijos Grynujy pinigy
uzdaviniai | IPD nuskaitymas Lenteliy pildymas tvarkymas apskaita
| ) ]
I ! (5309 \(53.04)
Duomeny | DD Sankomaty techn Terminaly m Bendroji
strukttros (S4.01) duom:nys : techn. duomeny bazé o408
| duomenys (S4.02) (S4.03)
I
| TPD Tekstiniy byly Kliento duomeny Gauty 1e8y jvedimo
| perdavimas suvedimo forma forma
| (s5.01) 4 (85.02) (85.03)
T
ISorinés aplinkos | Bankomato Terminaly Vadybininkés
veiksniai ENV monitoriaus prisikambinimo monitoriaus
| langas langas langas
|
20 pav. Komponentinio sistemos modelio pirmasis hierarchijos lygis
Kiekvieno tipo sasajai priskiriamas unikalus kodas vadinamas identifikatoriumi. Sasajos
yra tokios:
S1.01 — sasaja tarp komponenty ‘“Administruoti duomenis” ir “Tekstiniy byly
nuskaitymas”;

S1.02 — sasaja tarp komponenty “Administruoti duomenis” ir “Lenteliy pildymas™;

S1.03 — sasaja tarp komponenty “Kontroliuoti operacijas” ir “Dokumentacijos tvarkymas”;
S1.04 — sasaja tarp komponenty “Kontroliuoti operacijas” ir “Grynyjy pinigy apskaita”;
S3.01 — sasaja tarp komponenty “Testiniy byly nuskaitymas” ir “Bankomaty techn.
duomenys”;

S3.02 — sasaja tarp komponenty “Testiniy byly nuskaitymas” ir “Terminaly techn.
duomenys”;

S$3.03 - sasaja tarp komponenty “Lenteliy pildymas” ir “Zinynai”;

S3.04 — sasaja tarp komponenty “Dokumentacijos tvarkymas” ir “Bendroji duomeny bazé”;
S4.01 — sasaja tarp komponenty “Tekstiniy byly perdavimas” ir “Testiniy byly

nuskaitymas”;
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S4.02 — sasaja tarp komponenty “Kliento duomeny suvedimo forma” ir “Dokumentacijos
tvarkymas”;

S4.03 - sasaja tarp komponenty “Gauty 1éSy jvedimo forma” ir “Grynyju pinigy apskaita”;
S5.01 - sasaja tarp komponenty “Bankomato monitoriaus langas” ir “Tekstiniy byly
perdavimas”;

S5.02 - sasaja tarp komponenty “Terminaly prisiskambinimo langas™ ir “Tekstiniu byly
perdavimas”;

S5.03 - sasaja tarp komponenty “Vadybininkés monitoriaus langas” ir “Kliento duomeny
suvedimo forma”;

S5.04 - sasaja tarp komponenty “Vadybininkés monitoriaus langas” ir “Gauty 1éSy jvedimo

forma”.

Pagal Sia struktiira matome, kad probleminé kompiuterizuojama sritis yra taikomujy
uzdaviniy domene. Reikalinga dar viena struktiira, kuri detaliau atvaizduoty reikalingus spresti
uzdavinius. Remiantis CASE paketo antro lygio darby sekos modeliu, sudarome antrojo

hierarchijos lygio komponenting struktiira.

Pateikti

Valdymo BD Administruoti Pateikti informacija informacija
funkcijos duomenis administracijai saugos sk.
(S1.01)
(81.02) (S2.02)
Taikomieji Duomeny - (S2.01)
uzdaviniai IPD apjungimas Lenteliy pildymas A
oD (s3.03.01')/
Duomeny DL Rygio seansai (
struktdiros < Kortelés Gnkasatoria}
(54.01)
Technologiniai procesai ! TPD Tekstiniy byly

perdavimas

(S5.01.01) S5.01.03)
ISorinés aplinkos ENV Bankomaty (85.01.02) Inkasavimo
veiksniai monitoringo langas Terminaly testavimo langas
monitoringo

langas

21 pav. Antrasis komponentinio modelio hierarchijos lygis.
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Pagrindiniai veiklos komponentai “RySio seansai”, “Transakcijos” ir “Inkasavimo
rezultatai” priklauso duomeny domenui. Siame komponentinio modelio hierarchijos lygmenyje
identifikuojame naujas domeny komponenty sasajas:

S2.01 — sasaja tarp komponenty “Inkasavimo rezultatai” ir “Pateikti informacija
administracijai”;

S2.02 - sasaja tarp komponenty “Transakcijos” ir “Pateikti informacija administracijai”;
S2.03 — sasaja tarp komponenty “Inkasavimo rezultatai” ir “Pateikti infor. saugos skyriui”;
S2.04 — sasaja tarp komponenty “Transakcijos” ir “Pateikti informacija saugos skyriui”;
S3.01.01 - sasaja tarp komponenty “Duomeny apjungimas” ir “Kortelés”;

S3.01.02 - sasaja tarp komponenty “Duomeny apjungimas” ir “Inkasavimo rezultatai”;
S3.01.03 - sasaja tarp komponenty “Duomeny apjungimas” ir “Transakcijos”;

S3.02.01 - sasaja tarp komponenty “Duomeny apjungimas” ir “RySio seansai”;

S3.03.01 - sasaja tarp komponenty “Lenteliy pildymas” ir “Inkasatoriai”;

S3.03.02 - sasaja tarp komponenty “Lenteliy pildymas” ir “Vartotojai’;

S3.03.03 - sasaja tarp komponenty “Lenteliy pildymas” ir “Terminalai”;

S5.01.01 - sasaja tarp komponenty “Bankomaty monitoringo langas” ir Testiniy byly
perdavimas”;

S5.01.02 - sasaja tarp komponenty “Terminaly monitoringo langas” ir “Testiniy byly
perdavimas’;

S5.01.03 - sasaja tarp komponenty “Inkasavimo testavimo langas” ir “Testiniy byly

perdavimas”.

Komponenty realizavimas 13 lentelé . Komponento Duomeny apjungimas apraSymas
Veiklos domenas Komponento Paskirtis
pavadinimas

IPD (informaciniy | Duomeny apjungimas | Sis komponentas skirtas automatiniam
procesy domenas) duomeny apjungimui. Jis analizuoja
bankomaty bei terminaly tekstines
bylas ir jas importuoja | duomeny
lenteles. Apjungtos tekstinés bylos yra

pervardinamos.
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22 pav. Komponento Duomeny apjungimas realizavimas

14 lentelé. Komponenty Transakcijos ir Rysio seansai aprasymas

Veiklos domenas | Komponento Paskirtis

pavadinimas
DD (duomeny Transakcijos | Sis komponentas skirtas talpinti automatiskai
domenas) apjungtus duomenis. Vartotojas, turintis

administratoriaus teises, gali atlikti duomeny

perzilira.
DD (duomeny Rysio seansai | Komponentas skirtas talpinti automatiskai
domenas) apjungtus mokéjimo terminaly duomenis.
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A Tranzakcijos

O 45N X

it pes

“izo jragy FE3

Terminalas Sesija
Kam.nr. Termn.nr |— Sezijoz pradfia — T Sesijoz pabaiga —{ kagn. nr. CIP . Saszkaita
00o0s3sa | 33 20021118 14:54:56 2002-11-18 14:56:07 FE2B0003546698 | FFFO07E220003546658 8 Q00BN 811068
00o0s9sa | 33 2002-11-18 14:56:27 2002-11-1814:57:45 FE2B0004304683 FFFO07E220004304683 0 000240810557
o0ons3s | 33 2002-11-18 150252 2002-11-1815%:03:34 42230000000510 7721442230000000570 0 000000000000
0000533 | 33 2002-11-18 151207 2002-11-181%:12:23 FE340004330706  0000000000000000000 1 000000000000
0000533 | 33 2002-11-18 15:14:03 2002-11-1815:15:34 FE340002536437 | FFY007S3400025336431 000330511725
00o0s3sa | 33 20021118 151509 20021118 15:19:42 FE400028328734  FFFO0FE340002838734 1 000000000000
00o0s9sa | 33 20021118 151959 2002-11-1815:21:15 FE400028328734  FFFO07E340002838734 0 0002918711032
o0ons3s | 33 2002-11-18 15:37:02 2002-11-18 15%:37:58 FE3Z20002036042  7F7O07S320002036042 1 000442811273
0000533 | 33 20021118 1504722 2002-11-18 15:49:23 TE280004653246 F7TO07S250004653246 0 000235810272
0000533 | 33 20021118 15:47:22 2002-11-1815:493:28 FE280004653246 FFTO07S280004653246 0 000235810272
00o0s3sa | 33 20021118 155210 2002-11-18 15:55:29 42230000000510 ) 7721442220000000570 0 000000000000
00o0s9sa | 33 2002-11-18 15:56:21 20021118 15:59:032 FE2B0004207156  FFFOO7E220004207156 0 000532310531
0000539 | 33 2002-11-18 15:56:21 2002-11-1815:559:03 FE2B0004807156 FFFO07S2800042807156 0 000538810531
0000533 | 33 2002-11-18 155315 2002-11-18 16:02:37 FE280002100562  F7F7007S250002100562 0 000477811620
0000533 | 33 2002-11-18 155315 2002-11-18 16:02: 37 FE280002100562  FPYO07S280002100562 0 000477311620
2002-11-18 16:02: 45 :05: 000, 000674211290
2002-11-18 1E:11 000718511431 el
Firigai
I#aryninta Pakrauta Itraukta Pelnas Waliuta |> Papildara informacija
0.00 0.00 0.00 .00 Mo action -~
0.00 404,32 0.00 .00 LTL Transaction
150 0.00 0.00 0.5z LTL Transaction
0.00 220071 0.00 .00 LTL Transaction
320 0.oo 0.oo 112 LTL Tranzaction
10 0.00 0.00 0.50 LTL T ransaction
deo0  Jooo Jooo 210 [LTL[Tw@nsaction *

1 RyEio seansai

23 pav. Komponento Transakcijos realizavimas

P X B B
Terminalas
Karn.nr. Term.nr. Skambuéio data Pavadinimas Trz.zk. Info
| p% 2004-11-24 00:34 | UAB PETRAITIS IR PARTNERI! I TR T ~
0onosss 02 2004-17-24 00:50 UAE PETRAITIS IR PARTHERIAI 21|57 B QK
0000555 03 2004-11-24 01:15 JaB FETRAITIS IR PARTHERIAI 22 57 B OK
0000555 04 2004-11-24 01:23 JAB PETRAITIS IR PARTHERIAI 859 B 0K
0000333 44 2004-11-24 0215 DEGALINE KR&MTAS 155 B Ok
ooo02z2 o1 2004-11-24 0329 DEGALINE FORTAS 2| 547 B OF
0ooo111 03 2004-11-24 0359 FC LIERA 0155 B Ok
0000444 01 2004-11-24 04:19 SPORTO KLUBAS ZAIRBAS 159 B 0K
000012 0e 2004-17-24 04: 35 JaB ALvTUFIS 355 By 0K
0000400 | 01 2004-11-24 04:44 JAB SKRAJA 05+ B 0K
ooooao oy 2004-171-24 04:49 PC KLEWAS 23 57 B OK
0000507 |03 2004-11-24 04:59 EALCIAUS FIRMA, 05+ B 0K
0ooo11 02 2004-171-24 05:11 FC LIERA 015+ B Ok
000050 | o1 2004-11-24 05:35 EALCIAUS FIRMA, 05+ B 0K
0000502 o 2004-17-24 05:37 || GOD& 715 By Ok
0000280 48 2004-11-24 05:40 DEGALIMNE AUTOSTOPAS 359 BY 0K
0000 E 05 2004-17-24 05:46 UaB TakaDa, 7159 B 0K
0000a16 04 2004-11-24 05:49 JAB TARADA 359 BY 0K
0000 e 02 2004-17-24 0E:00 UaB TakaDa, B|S B Ok
0000730 02 2004-11-24 0B:03 JAB ALYTAUS RATAS 05+ B 0K
0ooos0n |02 2004-17-24 0E:09 EALCIALS FIRMA, 015 B Ok
0ooo111 o1 2004-11-24 0B:15 FC LIERA 015+ B Ok
0000730 03 2004-171-24 0E:19 UaB ALvTAUS RATAS 015 B Ok
0000a16 03 2004-11-24 0B: 22 JaB TakaDa, 715 BY Ok
0000730 04 2004-17-24 0E: 25 UaB ALvTAUS RATAS 015 B Ok A
JVizo ragy: 280

24 pav. Komponento Rysio seansai realizavimas
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Komponentinio sistemos modelio domeny komponenty specifikavimas

Domeny komponento aprasSas susideda i$ tokiy daliu:

. sasajos komponento vardas (identifikatorius);

= atributy aprasas;
= metody aprasas;

. sasaju aprasas.

Specifikuosime duomeny domenui priklausancius komponentus Transakcijos ir Rysio

seansai.

15 lentelé. Domeny specifikacija

Transakcijos

Rysio seansai

D1: komersanto Nr.

D1: komersanto Nr.

D2: terminalo Nr.

D2: terminalo Nr.

D3: sesijos pr. data

D3: skamb. data

D4: sesijos pab. data

D4: skamb. laikas

D5: nr. magnetinés

DS5: transakcijy skaicius

D6: nr. Lustinés

Dé6: info

D7: i§gryninimo suma

D7: crc

DS: pakrovimo suma

Sutikrinti komersanto nr.

D9: valiuta

Fiksuoti prisiskamb. laika

D10: pelnas

Fiksuoti transakc. skaiCiy

D11: saskaita

IPD: Duomeny apjungimas

D12: jtraukta

D13: info

D14: crc

Fiksuoti sesijos pr. Laika

Fiksuoti sesijos pab. Laika

IPD: Duomeny apjungimas

BD: Pateikti inform. saugos sk.
Pateikti inform. administracijai

Domeny sasajy komponenty specifikavimas

Sekanciame etape specifikuosime komponenty, esanciy duomeny domene, sasajas. Jas

specifikuojame pagal tokia lentele (16 lentelé):
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16 lentelé. Sqsajos specifikavimo sudétis

Domeny sasajos komponento vardas (identifikatorius)
leiga i8 i - tojo domeno ISeiga j i - tgjj domeng
Atributy apraSas Atributy aprasas
leigos/iSeigos atributy sasajy taisyklés leigos/iseigos atributy sasajy taisykles
ISeiga | i - tajj domeng leiga i$ i - tojo domeno
Atributy aprasas Atributy aprasas

Domeny sasajos komponento S3.01.03 specifikacija.

17 lentelé. sqsajos komponento specifikacija.

S3.01.04 [darbas su tech. duomenimis - transakcijos]

leiga i§ informaciniy procesy domeno ISeiga i informaciniy procesy domena

D1: komersanto Nr.
D2: terminalo Nr.
D3: sesijos pr. data
D4: sesijos pab. data
DS5: nr. magnetinés
D6: nr. lustines

D7: i§gryninimo suma
DS8: pakrovimo suma
D9: valiuta

D10: pelnas

D11: saskaita

D12: itraukta

D13: info

D14: crc

Jeigos atributy sasajy taisyklés leigos/iSeigos atributy sasajy taisyklés

D14 - P1

P1 - tikrinama kontroliné suma

AnalogiSkai gali biiti specifikuojami ir komponentinio modelio komponentai bei sasajos.

3.3.3. Organizacijos veiklos modeliavimas ProVision Workbench paketu
Kadangi kuriamos IS reikalavimy specifikacijos jau sudarytos, galima pradéti kurti ir IS

modelius Sio paketo pagalba.

Biznio saveiky modelis
Biznio saveiky modelis (BIM — Business Interaction Model) apraso visa organizacijos

verslo sritj ir jos aplinka. Siame modelyje yra modeliuojamos banko filialo objekty saveikos ir
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rySiai su klientais, konkurentais bei kitais

banko struktiiros elementais. Tai modelis, kuris

koncentruotas 1 rySius, informacinius bei materialinius persiuntimus tarp objekty. Jis jgalina

susidaryti strategini biznio srities vaizda.

Prasymai

Banko Banko filizlas NN UL Klientai
struktiros [

elementai *—:: Informaciia jt — : Famayrmstatymas Pitvizitks lidos

bl I » ﬁ: Agert ny dobommentacija
Ezedity Vg [
. - . dl = Easos
skyms Admingstracija dijeris i

¥ o j_t A gentiros >

ﬁ@ |— Stcabymai | Lidy :z"mei:ims |
| ., I -E jt hﬁ:mij&d&‘?hs - » Piniginis lidos |
a:n.?ma a1 iis i e 5 TR IS . T

) A 50 s o 7 R Sangos Il -

Iz skyrms Filials -

‘ 7 ‘ kaschs r

F Eamy deqrinimas = Pinidhi c
ﬁ% * Fubalrijos dolomtaciiy L :

5 ™ Prekybos
Baﬁfc'_ Etibrse: ::E_t . Tibusat horte Ty Rdormacie = [ fntza,
cenfnné Transabcijos ] [~ Elishin Heios
hitstIne lech.r#los Trnsabcijos aptamivima sHaigos,

skyrms skynas dezalings
ir kt.
Konlurentai

2 Tfokéjimo paredimai

E@ < Thajmo paredima

Kiti
bankai
25 pav. Biznio saveiky modelis
Ivykiy modelis

Ivykiy modelis (EM — Event Model) leidzia iSvysti, iSdéstyti jvykiy hierarchija, kuri rodo

vykstancius, atsirandancius jvykius biznio sferoje. Visi ivykiai yra suristi tévo/vaiko jungtimi.

Bankao fili3
ivykiai

Priima
prasyi

Teikia
paskold

Tvarko
i$ buhalteri
dokumei

Gaunafi Priima
mokeéjiriib mokes(
pavedirgii

Priimal
termin
indeélig

Formuoj
i mokéji
pavedi

Superka
parduod transakcij
mokeéjim|
terminal

paskolg
suteik

valiutal

26 pav. Banko filialo jvykiy modelis

Atlieka Kontroliuogll Perduod Archyvud
bankomdil ir visa informad dokumel
terminajll dokument#ll centring b)

techn. prijlidra
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Darby sekos modelis, pirmasis lygmuo
Darbuy sekos modelis (WFM — Workflow Model) atvaizduoja biznio sekos komponentes —
procesus ir darbus, perduodamus i§ vieno proceso kitiems. Sis modelis parodo, kuris organizacijos
padalinys atlieka ir atsako uz konkrety procesa Jis gali buti panaudojamas biznio veiklai
perprojektuoti ar organizacijos struktiirai pertvarkyti. Darby sekos modeli sukuriame i§ biznio
saveiky modelio. [ darbu sekos modeli itraukiame pagrindines organizacijos struktiiras, kurios
atlieka tam tikra darby seka. Darby sekos modelis atvaizduoja biznio procesus, iSreiskiant juos
veiklos komponentais ir darby seka tarp ty veikly. Tai auk$Giausio lygio modelis. Sis modelis
pateikiamas 6 priede.
Darby sekos modelis, antras lygmuo
Pirmajame darby sekos modelyje priimame salyga, kad organizacijos procesas
“Informacijos apdorojimas” yra sudétinis kity darby atzvilgiu, todé¢l jam sukuriame antra darby
sekos lygmeni. Modelj pateikiame 7 priede.
Procesy modelis
Procesy modelis (PM — Process Model) apraso biznio srities dekomponavima i biznio
procesus ir veiksmus. Jis parodo visas biznio funkcijas, padeda atlikti veiklos funkcing analizg tam
tikrame apibendrinimo lygyje. Procesy modeli sukuriame i§ sumodeliuoto biznio saveiky modelio.
Jame sudarome biznio procesu hierarching struktiira. Modelis pateiktas 8 priede.
Panaudojimo atvejy modelis
Panaudojimo atveju modelis (Use Case Model) apibréZia ir analizuoja svarbesnes biznio
sferos, biznio procesy arba veiklos saveikas tiek organizacijos viduje tiek jos iSoréje. Sudarant $i
modelj , nustatome pagrindines filialo kompiuterizuojamos srities funkcijas, kurios saveikauja su
vidinémis ir iSorinémis biznio esybémis. Siame modelyje panaudojame ias esybes:
1. Biznio procesus
2. Aktorius
3. Rysius tarp esybiu
Konstruojant §§ modeli, nustatome pagrindines filialo funkcijas, kurios saveikaus su
vidinémis ir su iSorinémis biznio esybémis. Biznio procesai saveikauja su aktoriais . Biznio
procesai yra Informacijos kaupimas ir apdorojimas , Gauty duomeny sisteminimas, Atsarginiy

kopijy darymas, Informacijos pateikimas. Modelis pateiktas 9 priede.

59



3.4. Testavimo medZiaga
IS projekto testavimas ProVision Workbench pakete gali biiti toks:
= RaSybos testavimas;
* Modeliy pilnumo tikrinimas;
» Modeliy sudéties palyginimas.
IS Siy trijy tikrinimo varianty buvo naudojama tik modeliy pilnumo tikrinimas. Pagal
gautus rezultatus buvo atliktos darby korekcijos.
Testavimo planas
Testuojant tikrinamos $ios pagrindinés funkcijos ir sistemos elementai:
» testuojamas sistemos idiegimas;
= sistemos paleidimas- autorizavimas;
* automatinis duomeny pildymas i lenteles;
» pagrindinés ir pagalbinés formos (redaguojant, ivedant, perzitrint informacija);
» klaidy praneSimai;
= ataskaitos;
* pagalbos meniu.
Testavimo strategija
Funkcinis testavimas. Sistemos testavimas bus atlieckamas pagal top down testing (i8
virSaus 1 apacia) principa. Tai reiSkia, kad visy pirma bus stengiamasi iSbandyti sistema kaip viena
visuma ir tik po to atskirus jos modulius.
Sistemos integralumo testavimas. Tai sistemos jdiegimo testavimas bei automatinio
duomeny apjungimo testavimas. Jo metu bus taip pat vedami jvairiis duomenys.
Struktiirinis testavimas. Sio testavimo metu bus tikrinami atskiri sistemos moduliai, stebimi
iSduodami rezultatai.
Testavimo eiga
Cia detaliai apraome testavimo strategijos etapus.
Sistemos idiegimo testavimas. Sistema idiegiama paleidus vykdymui idiegimo byla setup.exe.
Visais atvejais diegimas vyko sklandziai. NenurodZzius katalogo i kuri diegiama sistema, buvo
gaunamas praneSimas apie klaida.
Toliau buvo testuojamas sistemos perneSamumas, sistema idiegiant i skirtingas operacines
sistemas. Testavimo rezultate paaiSkéjo, kad informacijos sistema gali biiti sklandziai idiegta {

Windows 95, Windows 98 ir Windows XP operacines sistemas. Diegiant { Windows 2000 OS,
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atsirado problemy su programos langy lietuvybe. Be to bet kuriuo atveju reikalingas BDE (Borland
Database Engine) paketas. Ji galima rasti ¢ia [24]

Idiegus sistema ir paleidus vykdymui byla LogAnalize.exe, buvo bandomas autorizacijos
langas. Cia buvo vedami teisingi ir neteisingi slaptazodziai. [vedus teisinga slaptazodi sistema
buvo uzkraunama. Surinkus neteisinga ir paspaudus mygtuka Patvirtinti, buvo gaunamas
praneSimas “Blogas vartotojo vardas arba slaptazodis! Programos darbas nutraukiamas”. Sistema
nebuvo paleidziama.

ISvada: sistema neleidZia nesankcionuoto darbo.

Sekantis etapas — struktiirinis testavimas. Siame etape sistema buvo testuojama dirbant
paprasto vartotojo ir administratoriaus teisémis. Esant paprastam vartotojui aktyviis buvo tik jo
darbui reikalingi langai ir tik perziiiros rezime, tuo tarpu administratoriui galimas buvo ir duomeny
importavimas ir redagavimas. Automatiskai pildant lenteles buvo bandoma prijungti ta pacia byla
kelis kartus. Tuo atveju sistema pranesdavo apie besidubliuojancius irasus. Ataskaity modulis
formavo visas pasirinktas ataskaitas, prie$ spausdinant jas perziiirint ekrane.

ISvada: sistema leidzia dirbti vartotojui tik pagal jam suteiktas teises. Besidubliuojan¢iy duomeny
prijungimas nejmanomas.

Vartotojo sasaja buvo testuojama pasitelkiant technikos skyriuje dirbanc¢ius zmones. Tai
darbuotojai, kurie véliau dirbs su Sia sistema. Atlikus testavima ir iSklausius nusiskundimus,

pastabas bei pasiiilymus buvo i juos atsizvelgta ir sistema pakoreguota.

4. VARTOTOJO DOKUMENTACIJA

4.1. Sistemos funkcinis apraSymas
Si informacijos sistema bus diegiama AB banko “Snoras” Alytaus filiale. Tai lokali IS . Siuo
metu naudojama automatizuota bankiné sistema apima visas teikiamas bankines paslaugas,
apimancias mazmeninés bei korporacinés bankininkystés vystyma, investicinés bankininkystés ir
korporaciniy finansy bei paslaugy teikima per AB banko “Snoras” grupés bendroves. Banke
idiegta ir saskaity tvarkymo Internetu sistema, skirta valdyti AB banko ”Snoras” klienty saskaitas
elektroniniu buidu, naudojant tarptautini informacijos perdavimo tinkla ““ Internet .
Si sukurta IS skirta grynyjy pinigu i$mokéjimo automaty bei mokéjimo terminaly techninei
priezilirai bei informacijos , gaunamos i§ S§iy irenginiy programinés irangos analizei ir

sisteminimui.
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Sistemos vartotojai gali buti darbuotojai, kuriems reikalinga techniné — statistiné
informacija apie mokéjimo terminalus ir grynyju pinigy iSdavimo automatus. Visy pirma tai
terminaly pas verslininkus tinkla, saugos skyriaus virSininkas, filialo direktorius. Vartotojams
reikalinga susisteminta informacija apie filiale naudojamy grynuju pinigy iSdavimo automaty bei
mokéjimo terminaly technines problemas :

* Moke¢jimo terminaly transakcijy perdavimo sutrikimai;

* Pinigy uzstrigimo daznumas grynujy pinigy iSdavimo mechanizme;
» Korteliy jtraukimo daznumas konkre¢iuose bankomatuose;

= Inkasavimo rezultaty kontrolé.

Ji taip pat suteikia galimybg pagal informacija, esancia grynyju pinigy iSmokeéjimo
automaty elektroniniame Zurnale, saugos skyriaus virSininkui kontroliuoti saugos firmos ekipazy
apsilankyma taupomuosiuose skyriuose. Tuo paciu reikalinga sukaupta duomenuy bazé apie
konkreciai kiekviename grynyjy pinigy iSdavimo automate aptarnautas mokéejimo korteles, siekiant
kuo operatyviau iSspresti  iSkilusias abejones dél atliktos operacijos korektiSkumo. Sukurta
informacijos sistema tiek technikos skyriaus darbuotojams, tiek filialo vadovui leidzia disponuoti

informacija apie esamas problemas, bei suteikia galimybe prognozuoti galimas problemas.

4.2. Sistemos vadovas
Programos paleidimas

Programa paleidZiama pasirinkus darbalaukyje ikona

I
Pl

LogAnalize

27 pav. Programos ikona

Siekiant apsaugoti nuo nesankcionuoto darbo su Sia IS, {vedama autorizavimas.
Kiekvienas vartotojas turi turéti savo vartotojo varda ir slaptazodi. Juos suteikia IS vartotojas,
turintis administratoriaus teises. Vartotojai skirstomi { administratorius ir paprastus vartotojus.

Atsidarius langui Autorifikacija, iveskite vartotojo varda ir slaptazodi.

62



Autorifikacija
W artotojas |Sakalauskas.J |

Sleptaiod

| Batwirtinti | Hutraukti |

28 pav. Autorizacijos langas

Ivedus netinkama vartotojo varda arba netinkama slaptazodi, sistema duoda pranesima:

Antorifikacija

Blogas vartotojo wardas arba slaptasodis!
Programos datbas matrankiamas

8] 4

29 pav. Sistemos pranesimas
Siuo atveju autorizacijos langas uzdaromas. Bandykite paleisti sistema dar karta.
Duomeny bazés uzpildymas
Duomeny baziy uzpildymas atlickamas per meniu punkta Bylos. ISkrentanc¢iame meniu
pasirenkame punkta Importavimas, kuris skaidomas dar i du punktus Terminalai ir Bankomatai.

Tokiu biidu mes galime pasirinkti kokie duomenys bus prijungiami:
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A Informacijos apdorojimas
Bylos Duomentys Akaskaitos Administravimas Pagalba

|lﬁll" Importavimas kel Terminalai

Baigti Bankomatai

(|Bani<as
) | SNORAS

Siandien: 2003.11.30 Vartotojas: Sakalauskas] Privileqijos: adminiskratarius

30 pav. I$skleistas meniu

Pasirinkus punkta Terminalai, bus tikrinama visa informacija, esanti kataloge Terminalai.

Sistema apie tai informuoja pranesimu:

Imporiavimas X

L ] Termunaby datho remaltata bus importaoti } duomerny baze. Test1 ¥
L

Yes Hao |

31 pav. Sistemos praneSimas

Siame kataloge kaupiamos bylos su informacija apie mokéjimo terminaly perduodamas
transakcijas. Tai tekstinés bylos. Programos pagalba jos yra analizuojamos, o gauta informacija
talpinama { lenteles. Jy pavadinimas formuojamas i§ einamosios datos ir ZodZio report (ataskaita)
pirmyjy raidziy. Bylos plétinys yra log. Kiekviena prijungta byla yra pervardinama i byla tokiu
paciu pavadinimu, tik su plétiniu bak. Visos $ios bylos saugomos tame paciame kataloge iki jos
nebus glaudinamos. Glaudinant bylas, yra palieckamos tik einamojo ménesio bylos. Suglaudintos

bylos iStrinamos.

64



Terminaly rySio seansy bylu apjungimas { bendra lentele Rysio seamsai vyksta

automatiSkai. Sistema apie tai informuoja tokiu praneSimu:

Bvlos Duameny's Akaskaitos Administravimas Pagalba

Importas [

Wykdomaz duomeny apdirbimas. Palaukite. .

Analizuojama byla: REPO1124.L0G
Analizuojama byla: REPO1125.L0G
Analizuojama byla: REPO1126.L0G
Importavimo procezas baigtas

([ |Eanxas
- £y o\ o
! ISNORAS
Siandien: 2003,12,15 ‘Wartotojas: Sakalauskas] Privilegijos: administratarius
32 pav. Terminaly byly apjungimas
Pasirinkus meniu punkta Bylos/Importavimas/Bankomatai — Programa tikrina visus

pakatalogius, esancius kataloge C:\Program Files\Informacijos apdorojimas\Importas\Bankomatai .
Pakatalogiy skaicius priklauso nuo grynyju pinigy iSmokéjimo automaty — bankomaty skaiciaus.
Atsiradus naujam bankomatui, sukuriamas naujas katalogas, kuri programa tikrins automatiskai.
Pakatalogio pavadinimas sudaromas i§ komersanto numerio ir terminalo numerio. Jame gali biti
keturiy rusiy bylos. Tai inkasavimo testavimo rezultatai, transakcijy Zurnalas, uZstrigusiy pinigy
zurnalas bei itraukty korteliy zurnalas. Bylos turi tokius pavadinimus Journallog, ink tst.log,
money.log ir card.log. Plétiniai gali biti nuo bal iki ba8. Sios bylos taip pat yra tekstinés, kurias
1Sanalizavusi programa talpina informacija i lenteles. Bylu pavyzdziai pateikti 33 ir 34

paveiksléliuose.
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Transakcijy bylos fragmentas

================ (000599-33 =================
Session Begin 184 / Mon Nov 18 14:54:56 2002
Track2 *****x78280003546698=
Cip 7770078280003546698
Reload: 330.00 LTL 000601811069
End of tr.3861 / Mon Nov 18 14:55:50 2002
Session End 184 / Mon Nov 18 14:56:07 2002
================ (0000599-33
Session Begin 185 / Mon Nov 18 14:56:27 2002
Track2 *****78280004304683=
Cip 7770078280004304683
W: 300 LTL C.fee: 1.05 S002 000240810557
End of tr.3862 / Mon Nov 18 14:57:25 2002
Session End 185 / Mon Nov 18 14:57:45 2002
=== 0000599-33
Session Begin 186 / Mon Nov 18 15:02:52 2002
Track2 *****x42230000000510=
Cip 7721442230000000510
Session End 186 / Mon Nov 18 15:03:34 2002
== 0000599-33
Session Begin 187 / Mon Nov 18 15:12:07 2002
Track2 *****78340004330706=
Session End 187 / Mon Nov 18 15:12:23 2002
================ (0000599-33 =
Session Begin 188 / Mon Nov 18 15:14:03 2002
Track2 *****78340002836431=
Cip 7770078340002836431
W: 400 LTL C.fee: 0.00 S001 000890811728
End of tr.3863 / Mon Nov 18 15:15:23 2002
Session End 188 / Mon Nov 18 15:15:34 2002

33 pav. Bylos fragmentas 1

Itraukty pinigy bei korteliy byly fragmentai

Retracted money Mon Sep 30 21:25:17 2002
Track2 ***x**78280004672410=

Cip 5412478280004672410

180 LTL 000504880329 tr.9139

KKK A KA AR A AR A AR A AR A AR A AR AR A AR AN A A A A A A A Ak Ak k kA k%

Retracted money Thu Oct 16 10:55:15 2003
Track2 *****60054500577=
200 LTL Magn.tr.1609 Resp. 00 077488 1044101603

KKK AR KA AR A AR A AR A KRR A IR A A AR A AR A A AN A A A A A A A A A A hA Ak kA k%

Capture Card Black List
Card captured Tue Nov 16 15:30:02 2003
Track2 *****78330004577888=

KKK AR KA AR A AR A AR A AR A A A A AR A A A A A A A A A A A A A A A A Ak h kK

34 pav. Bylos fragmentas 2
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Duomenys Ataskaitos Administravimas Pagalba

YWukdomaz duomeny apdirbimas. Palaukite...

Analizunjama byla: 0000533-34%0URMNAL BAT

Analizuojama byla: 0000533- 340 0LRMAL LOG

Analizuojama byla: 0000533-345M OMEY . LOG

Analizuojama byla: 0000593-33VCARD.BAT

0000593-325CARD.BAT: Meimportuoby dubliuoty rasy skaidius: 1
Analizuojama byla; 0000533-334CARD . BAK

Analizunjama byla; 0000533-33MMC_TST.BAT
0000559-335MC_TST BAl: Meimportuaty dubliuoty jragy skaidivs: 32
Analizunjama byla: 0000533-334MC_TST.BAZ

Analizuojama byla: 0000533-335MC_TST.LOG

Analizuojama byla: 0000533-33%0URMAL LOG
0000599-32%0URMAL.LOG: Meimpartuoty dubliuoty iragy skaidius: 37
Analizuojama byla: 0000593-32%MOMNEY . LOG
0000599-32%MOMEY . LOG: Memportuoby dubliuoby ragy skaidiuz; 1
Importavimo proceszas baigtas

Siandien: 2003,12,15 ‘Yartokojas: Sakalauskas] Privilegijos: administratorius

35 pav. Bankomaty byly importavimas

Tais atvejais, kai duomenys negali biiti prijungiami arba naujy duomeny néra, sistema apie

tai informuoja tokiomis lentelémis.

Yulkdomas duomery apdirbimasz. Palaukite. .

Analizuojamna byla: 0000593-35%0URMAL BAT
1000533-3550URMAL BAT: Neimportuoty dublivoby jragy skaicius: 320
Analizuojama byla; 0000599-325CARD . BAT

0000593-38CARD. BAT: Meimportuoty dublivaty ragy skaidius: 1
Analizuojama byla: 0000593-33%ME_TST.BA1
0000599-324ME_TST.BAY: Memportuoty dubliuoty rasy skaidius: 32
Analizuajama byla: 00005933-32%0URMAL. LOG
0000593-32%OURMAL LOG: Meimpartuoty dubliuaty ragy skaiciue 37
Analizuojama byla: 0000593-33%0MEY . LOG
0000533-32345MORMEY . LOG: Meimportuoby dubliuchy jragy skaicius: 1
|mpartavimo procesas baigtaz

36 pav. Importavimo rezultatai
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Wukdomas duomeny apdirbimas. Palaukite...

Meéra ducrnery

37 pav. Sistemos pranesimas

Meniu punkte Duomenys galime pasirinkti kokias duomeny lenteles norime perziiiréti. Cia

yra pasirinkimas Transakcijos, Inkasacija, Rysio seansai ir Zinynai.

Al Informacijos apdorojimas

CUOMEny's Akaskaitos Adminiskravimas Pagalba

% Tranzakcijos

& Inkasarija
RvEio seansai
| Zinynai Inkasatoriai
Yaliuka
Terminalai
korteles
| |

'I_I
F
s B

|
Lrapo
A
o=
’__l
-
Sy g
L
Lrawe

Siandien: 2003.11,30 Wartokojas: Sakalauskas] Privilegijos: administratorius

38 pav. I8kleistas meniu

Pasirinkus meniu punkta Tramsakcijos, galime matyti visus automatiskai apjungtus

duomenis apie bankomatus. UZzpildyta duomeny lentel¢ atrodo sekanciai:
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Al Tranzakcijos

OF ALY X

B

CIP rr.

Terminalas Seszia
Kam.nr. Term.nr. }— Sesijos pradéia — Sesijos pabaiga —{ Fagn. nr.

0000533 33 2002-11-18 14:54.56 2002-11-18 14:.56:07 7E5280003546638
0000599 33 2002-11-18 14:.56:27 2002-11-18 14:57:45 7528000430483
0000533 33 2002-11-18 15:02:.52 2002-11-1815:03:34 42230000000510
0000593 33 2002-11-1815:12:07 20021118 15:12:23 FE5340004330706
0000533 33 2002-11-1815:14:.03 2002-11-1815:15:34 753400028364 31
0000599 33 2002-11-1815:19:09 2002-11-1815:19:48 753400028387 34
0000533 33 2002-11-1815:19:59 2002-11-1815:21:15 75340002838734
0000599 33 2002-11-18 15:37.02 2002-11-18 15:37.58 F8320002036042
0000533 33 2002-11-18 15:47.22 2002-11-18 15:49:28 7E280004653246
0000599 33 2002-11-18 15:47.22 2002-11-18 15:49:28 7280004653246
0000533 33 2002-11-1815:53:10 2002-11-18 15:55:39 42230000000510
0000599 33 2002-11-18 15:56:21 2002-11-18 15:59:03 F5280004807156
0o0os99 33 2002-11-18 15:56:21 2002-11-18 15:59:03 752800048071 56
0000599 33 2002-11-1815:59:15 2002-11-18 16:02:37 7E8280002100562
0000533 33 2002-11-1815:59:15 2002-11-18 16:02:37 75280002100562

11-18 16:05:.02 7528000223345

FIT007e230003546698
Frr007e230004304683
Fr21442230000000510
Q000000000000000000
FIT007a340002836437
Frr007e340002835734
FYT007E3400025357 34
FYTO07E320002036042
FIT007E230004653246
Frr007e230004653246
Fr21442230000000510
FYTO07E2300048071 56
FIr007Fe2300042071 56
Frr007e230002100562
FYTO07E230002100562

2002-

Sazkaita
0O0BONE11069
0oo0z40810557
000000000000
000000000000
000830811728
000000000000
000891811033
000442811273
000295810272
000295810272
000000000000
000538810531
000532810531
0oo477a11620
000477811620
000674811230
00071881143

Pinigai
|#gryninta FPakrauta Jtraukta Pelnas Waliuta |— Papildoma informacija
0.00 0.00 0.o0 0.00 Mo action ~
0.00 404,22 0.0 0.00 LTL Tranzaction
150 0.00 0.o0 0.52 LTL Tranzaction
0.00 32071 0.00 0.00 LTL Tranzaction
320 0.00 0.00 1.12 LTL Tranzaction
10 0.00 0.00 0.50 LTL Tranzaction
geo0 ooo Jooo (210 LTL[Tia
“izo jrady: FE3
39 pav. Duomeny lentelé Transakcijos
Atlikus  automatini duomeny importavima, uzpildoma ir duomeny
Inkasavimas.
Al Inkasacijos :l@@
o ABY X @
Teminalas k.aset
Fom.nr. Tem.nr Mumeriz  Eiligk. F.azetés informacija  Rezultatas
4 ; Z0LTL 4 Correct ~
0000533 33 0000461 2 17 F721442230000000510  S0OLTL Status:F 4 Correct
0000599 32 oooo3t2 1 2003-05-13 11:37:04 F721442230000000510  200LTL Status:A 4 Correct
0000599 332 0000313 2 2003-05-13 11:37:04 FT21442230000000510  5OLTL Status:R 4 Carrect
0000593 33 no00z4z2 1 2003-05-1514:58:47 F721442230000000812  20LTL Status:R 4 Correct
0000593 33 0000343 2 2003-05-1514:58:47 F721442230000000512  BOLTL Status:R 4 Correct
0000593 33 nonoi e 1 2003-05-17 10:52:10 F721442230000000515  20LTL Status:R 4 Correct
0000593 33 nonoi &z 2 2003-05-17 10:52:10 F721442230000000515  BOLTL Status:R 4 Correct
0000533 33 000030 1 2003-05-22 12:30:06 F721442230000000510  200LTL Status:F 4 Correct
0000599 32 oooo309 2 2003-05-22 12:30:06 F721442230000000510  BOLTL Status:A 4 Correct
0000599 332 0000157 1 2003-05-28 16:14:32 FT21442230000000516  200LTL Status:R 4 Carrect
0000593 33 0o0o1 &8 2 2003-05-28 16:14:32 F721442230000000516  BOLTL Status:R 4 Correct
0000593 33 0on031z2 1 2003-06-0317:.58:23 F721442230000000517  20LTL Status:R 4 Correct
0000593 33 0000313 2 2003-06-0317:.58:23 F7214422300000005171  BOLTL Status:R 4 Correct
0000593 33 no004&0 1 2003-06-1013:47:47 F721442230000000512  20LTL Status:R 4 Correct
0000533 33 0000461 2 2003-06-10 13:41:47 F721442230000000512  SOLTL Status:F 4 Correct
0000599 33 0000638 1 2003-06-17 14:01:47 F721442230000000514  200LTL Status:A 4 Correct
0000599 332 00oos39 2 2003-06-17 14:01:47 FT21442230000000514  BOLTL Status:R 4 Carrect
0000593 33 0o00E7S 1 2003-06-24 16:24:26 F721442230000000514  20LTL Status:R 4 Correct
0000593 33 0o00E7s 2 2003-06-24 16:24:26 F721442230000000514  BOLTL Status:R 4 Correct
0000593 33 0o0o &7 1 2003-07-01 09:42:56 F721442230000000513  20LTL Status:R 4 Correct
0000593 33 0o001 58 2 2003-07-01 09:42:56 F721442230000000513  BOLTL Status:R 4 Correct
0000533 33 00ooes0 1 2003-07-07 17:00:56 F721442230000000513  10LTL Status:F 4 Correct
0000599 33 o0oosE1 2 2003-07-07 17:00:56 F721442230000000513  50LTL Status:A 4 Correct v
Wiso jrafy 152

40 pav. Duomeny lentelé Inkasavimas

lentelé
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Visos mokéjimo terminaly rySio seansy bylos, importuotos i§ C:\Program

Files\Informacijos apdorojimas\Importas\Terminalai, patenka | lentel¢ Rysio seansai. Ji

pateikta 42 paveiksle.

1l RySio seansai

FENX B
Terminalas
Kar.nr, Term.nr, Skambuio data Pavadinimas Trz.zk. Infio
1 2004-11-24 00:34  |UAB PETRAITIS IR PARTMERIAI | 3lsvevoe 0 BB
0000555 02 20041124 0050 UAB PETRAITIS IR PARTNERIAI 21 5 BY OK
O000SES 03 20041124 0115 UAB PETRAITIS IR PARTNERIAI 22 5% BY OK
O000SES 04 20041124 01:23 | UAB PETRAITIS IR PARTNERIAI B 5 BY OK
0000333 44 20041124 0215 DEGALINE KRANTAS 1.5 BY OK
0000222 o1 200411240329 DEGALINE FORTAS 2 54 EYOK
000111 0z 200411240359 PCLEFA 05 By OK
0000444 01 200411240419 SPORTO KLUBAS Z8IBAS 1.5 BY OK
0000112 06 20041124 04:35  UAB ALYTUPIS 3 5% BY OK
0000400 01 20041124 0d:44 UAE SKRAJA 0 5% B OK
00004t 07 20041124 04:43  PCKLEVAS 23 5% BY 0K
0000sat 03 20041124 0459 SALCIAUS FIRMA 05 B OK
oot 0z 200411240511 PCLEFA 05 By OK
Q000s01 01 200411240535 SALCIAUS FIRMA 05 By OK
0000502 01 200411240537 ) GODA 7 54 B OK
0000280 46 20041124 0540 DEGALINE AUTOSTOPAS 3 5% BY OK
L 20041124 D546 UIAB TAKADA 7 5% BY OK
0000E16 04 20041124 0549 UIAB TAKADA 3 5% BY OK
0000216 02 20041124 06:00  UAB TAKADA B 5 B OK
0000730 02 20041124 0603 USE ALYTALS RATAS 05 By OK
000sat 02 20041124 06:09  SALEIAUS FIRMA 05 B OK
0000111 o1 20041124 0515 PCLIEFA 0 5% B OK
0000730 03 20041124 0619 UAB ALYTALS RATAS 0 5% B OK
000016 03 20041124 06:22  UAB TAKADA 7 5% BY OK
0000730 04 20041124 06:25  UAE ALYTALS RATAS 0|5 B OFK v
dViso ragy 280

42 pav. Duomeny lentelé Rysio seansai

Jeigu vartotojas turi administratoriaus teises, jis galés pildyti lenteles, esancias meniu

punkte Zinynai:

Sias lenteles pildyti reikia kai:

priimamas dirbti naujas inkasatorius;

keiciasi inkasatoriy kurie nors paso duomenys;

grynyjy pinigy iSdavimo automatai pakraunami kita valiuta;

idiegiamas naujas mokéjimo terminalas.

Kitos lentelés gali biiti perzitrimos, siekiant isitikinti ar korektiSkas buvo duomenuy

apjungimas.

Atsidarius lentelg /nkasatoriai ir pasirinkus meniu punkta Sukurti naujq <INSERT>,
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atidaromas naujo jraso sukiirimo langas.
Inkasatoriai { Maujas }

— Agmening informacija —]

Pavarde |N aujokaitis |

Wardaz |'-.,.-'_|,||;a$ |

afk | |36B05230315
FPazo Numens | [LM224545

Kotele [7721442230000000521) |

| Batvirtinti Hutraulkti

43 pav. Iraso sukiirimo langas

IrasSy redagavimas
Redagavimas galimas dirbant administratoriaus teisémis. Pasirinkus norima lentelg ir
norima redaguoti irasa, spaudziame klavisa <ENTER> arba pasirenkam mygtuka Taisyti. Jo

piktograma tokia:

A ﬂ
Atidaromas langas jraSo redagavimui.

Inkasatoriai { Taisymas )

— Azmening informacija —]

Parearde |Stn&kﬁnas |

Vardas |D airiu |
alk 63033001 24
Paso Numeriz | |LT 256555

Kaortelé |??21 44223000000051 4 |

| EBatvirtinti Mutraulti

44 pav. [raso redagavimo langas

Iraso iStrynimui i§ duomeny lentelés spaudziame piktograma Naikinti jrasq <DELETE>.

Ji atrodo taip:

X

Apie naikinama jrasa sistema ispéja tokiu pranesimu:
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Pasirinkimas lentelése.

Yes

L) "_\ Iratas bus sunaikinkas, Wykdyti?
L]

45 pav. Sistemos perspéjimas

Sukurti Redaguoti
nauja iraSa esama jrasa
<INSERT> <ENTER>

Al Terminalai

Terminalaz
F.amm.nr. Termn.nr.| Pavadinimas

% UAB PETRAITIS IR PARTHERLAI
0o0osss 02 UAB PETRAITOS IR PATRMERIAI
Q000555 03 JAR PETRAITOS IR PATRMERIAI
0000555 04 UAB PETRAITOS IR PATRMERIAI
0000333 44 DEGALIME KRAMTAS
oooozz2 01 DEGALIME FORTAS
oo0ot11 o PC LIEP:
oooot11 02 PC LIEPA,
oooo111 03 PC LIEPA
Qooo444 01 SPORTO KLUBAS Z&IBAS
0000112 08 UABR ALYTURIS
0000400 01 AR SKERAN
0000401 m PC ELEWAS
Qooo401 02 PC ELEWAS
Q000401 03 PC ELEWAS
0000401 04 PC ELEWAS
0000401 05 PC ELEWAS
0000401 o0& PC ELEWAS

{_ |

YWizo jrazy; 7

Naikinti
[rasa
<DELETE>

Adreszas

MALLIC G. 20

HALLIOJ G. 20

JAUNOJ G, 20

RUTL G. 55

PaASARIO G 112
WTAUTOG. 2
WYTAUTOG. 2
WYTAUTOG. 2

LAISWES G. 13

MEMUNO G. BB

YILTIES G. &

PANEMUMES G. 48, | kasa
PANEMUNES G. 46, Il kasa
PANEMUMES G. 45, 11l kasa
PANEMUMNES G, 46 IV kasa
PAMEMUMES G. 46,V kaza
PANEMUMES G. 45, kasa

| >

|
£

46 pav. Duomeny lentelé Terminalai

Duomeny lentelé Terminalai pildoma visada, kai pas verslininka pastatomas naujas

mokéjimo terminalas. Terminalo numerj, komersanto numeri, pavadinima bei adresa kur pastatytas

terminalas i lentel¢ iveda sistemos vartotojas.
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‘i Terminalai

H A X B

Pavadinimas Adresaz

Terminalaz
F.am.nr. Tem.nr.

[

A Terminalai { Maujas ) ]
Q00055

000033y — Teminalas ————— | |
0000z:2 Komrr  Temer [ avadinimas 11z

ggggﬂ [0AE ZILVITIS

ooaa11] — Teminalo adresas

]
000044 4|N;’-'«I_IJDJI G.58 4 |

oont1 i

000040y

Qo040 | Patwirtinti Mutraukti | §5. 46, | kasa

I:IEIE":M'D e |l % I T S ] FHEMANCTAONE o A 45_. ” k.asa

o040 03 PC KLEWAS PAMEMUMES G. 46, IIl kaza

o040 | 04 PC KLEWAS PaMEMUMES G, 46, IV kasa

o040 | 05 PC KLEYAS PAMEMUMES G. 46.% kasa

0oo0401 |0 PC KLEVAS PAMEMUMES G. 46,1 kaza

W

&m 2
Wizo ragy; F0 | P |

47 pav. Duomeny lentelés Terminalai uzpildymas

[raSo iSsaugojimui spaudZiamas mygtukas Patvirtinti. [raSy redagavimas bei naikinimas
atliekamas taip pat kaip ir kitose lentelése.

Duomeny lentelé Valiuta pildoma tuomet, jeigu bankomatai pakraunami kita valiuta.

il Yaliuta

P AEN X

LTL |Lietuvos Litai
EUR Eurai
UsD | Jav doleriai

Yaliuta { Maujas )

“aliutos apragasz |

I

|

“aliutoz kodas | [GEF

FPavadinimaz |-":"-V'IEI|IIDS zvaral |

2 i

| Babwvirtinti | Mutraukti |

i

Wizo jragy: 3

48 pav. Duomeny lentelé Valiuta
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Ataskaity rengimas
Pasirinkus ataskaity meniu, galima kurti tokias ataskaitas:
» Kkortelés jud¢jimas bankomate;
= aptarnavimo klaidos bankomate;
= inkasavimo rezultatai;
» rySio seansy ataskaitos;
v' neprisiskambinusiy terminaly dienos ataskaita;
v’ neprisiskambinusiy terminaly apZvalga.
Su kortele atliktus veiksmus galima stebéti pasirinkus ataskaitos Kortelés judéjimas

bankomate. Ataskaita formuojama sekanciai:

Kortelés judéjimo bankomate ataskaita

- Kortelés numeris

¥98719] [paskutiniai B zkaitmenys]

— Bankomatas Laikatarpiz
Kom.r — Temnr Mua |5t 20031115 = | [Pr 2003120015 =]
no00533]- [ ]

oA lapkritis 2003 LI

Fr An Tr Kt Pn St gk [siudltipagal
1 2

3 4 5 6 7 8 9 uminalo numer ﬂ

10 11 12 13 14 [15] 16
17 18 19 20 21 22 23

24 025 26 27 28 29 30 | Wik | Mutraukti |

@ Py 20031215 *

49 pav. Ataskaitos ruosimas
Formos laukas Terminalo Nr. pildomas pasirinktinai. Jeigu laukas nebus uzpildytas, i
ataskaita pateks jrasai visy bankomaty. [rasai ataskaitoje gali biiti iSdéstyti pasirinkta tvarka. Tam

formoje iSkrentan¢iame meniu pasirenkame reikiama eilute:

ortelés judéjimo bankomate ataskaita

— Kaorteles nurneris

FA87F139| [pazkutiniai B skaitmenys]

— Bankomatas ————— Laikotarpis

(Remm.6 V Cm Muo [t 2003110015 =| | [Pr 2003120015 =

[Go0585] - [

Surbigiuoti pagal

| FPapildoma informacija -

K.omerzanto numerl
Terminalo numerj "

.. v ELkti
Sezijoz pradzia

Korteles nunerj

Felna

aliuta

Fapildoma informacija

50 pav. [rasy ataskaitoje risiavimo langas
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Suformuota ataskaita galima perzitréti Print Preview rezime.

Ataskaitos Spausdinimo ir

Perzitira puslapiavimas i$saugojimo mygtukai

Al Print Preview

BEERE W4 r v | HE Coe

wx/

Eoritelés judéjimas banlkomate(-uose)

Kortela: FoE7F19
Lakataps: 20031115 - 2005 1215
Bankoraltas: 0000573

Baskomatas  Sesijps radiia Sepkalta Fortele ekamas  Suma Pedres Walita Pagidama mnformad ja
D000599-35 2005-11-27 184745 nva 201236558000 57957 19 Mata 0.00 .00 - Mo EC N
DO00599-30 2005-11-23 11:53:24 000005103514 So123658800057957 19 pakr@nla S10.22 Q.00 LTL Trarsadion
DO00599-30 2005-11-23 11:53:24 000005103514 S5123683500057367 19 Egr et 500 281 L. Trarsadion
WED NAT3

Page 1 aof 1

51 pav. Suformuota ataskaita

Ataskaita Aptarnavimo klaidos bankomate.

Sios ataskaitos formavimo lange galima pasirinkti ataskaitos tipa 52 pav. bei pagal ka bus

surtSiuoti jrasai ataskaitoje 53 paveiksle.

Aptarnavino klaidy ataskaita

- Bankomatas

F.om.nr Termn.nr

0000593 |

— Laikatarpiz

Muo |5t 20031115  =| |k [Pr 20031215 x|

— Atazkaitos tipas Surtgivati pagal ————

_| Jtrauktos korteles ﬂ__| F.omerzanto numerj ﬂ_
Itraukl

lztrige pinigai
Meaptarnautos kortelés
Vizoz aptarnavimo klaidos

| Wekdyti | Mutraukti |

52 pav. Ataskaitos tipo pasirinkimas
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Aptarnavino klaidu ataskaita

- Bankomataz

Fomnr  Term.nr
0000599

— Laikotarpis

Muo |5t 20031115 x| |ki [Pr 20031215 x|

— Ataskaitoz bipas Suriziuot pagal

_| Itrauktos korteles ﬂ__| K.omersanto numer j_

[K.omersanto numer

Sezijos pradiig -
5 =k aita

K.orteles numer
Pelna

W aliukg

Papildoms informacijg

53 pav. Irasy risiavimo pasirinkimas

Suformuotos ataskaitos langas yra tipiskas 51 pav. pateiktam langui.
Ataskaita Inkasavimo rezultatai.Si ataskaita gali bati trijy tipy :

e pagal terminalo (bankomato) numerj;

e pagal inkasatoriaus kortelés numeri;

e pagal laikotarpi.
Irasy riisiavimas ataskaitoje taip pat gali buti keliy raisiy.

Inkasacijos rezultatai

Atazkaitos tipas
I:l Pagal inkazatonaus kartelés numer) jj

= ’— Fartelés numeris

_: I:I 000514 [paskutinial 6 skaitmenysz]

M
L]

|F'r

— SurGifiuot pagal
_|Daig ﬂj

L {Komerzanta numer

T erminalo nurmer "Wkodyti Hutravkti

F.azetes numer
Kortelés nummer)
K.azetés informacija
Ink.azacios informacija

|F'r

54 pav. Ataskaitos ruosimo langas



Suformuota ataskaita atrodo sekandiai:

Al Print Preview

BERE WA r M EE = Close
F
Inkzasacijos remltatai
o A A ROLAr
EBaskomata: Oata Easald et aldkumes Eorkald Eagalds infa |r‘k.'a.¥lj.h reeullatag
(KA ] MOF12-10 154947 W00E0E 1 FI2IAAREN00000510  20LTL atus:R 4 Carmact (20LTL)
[afenfe ] AOF1Z-1017 425 0000EsE ] FI21422 30000000510 20LTL Status:R 4 Cormect  (20LTL)
[l ] D215 1T 243 0000Eas 2 FI21842230000000510  100LTL Sabua:R 4 Corrach (100LTLY
(KA ] A0F12-1517 2430 0005482 1 PRS2 EN00000510  20LTL atus:R 4 Carmact (20LTL)
COo0ses AOF12-10 154917 00EE 2 FI218 230000510 {00LTL Satus:R 4 Correct  (100LTL)
[afenfoe ] NOFIZ-10 1T 2 0Esr 2 FI2184 22300000510 [0LTL atus:R 4 Correct (SOLTL) —
[l ] HOIF12-15 17 3k:57 0000558 2 721872 30000000510  s0LTL Fabua:R 4 Corrack (SOLTL)
COo0ses HAOF12-15 17 357 00EEE ] F21A 2 3NN0N510 MLTL Satus:R 4 Cormect (20LTL)
(e ] ANFIZ-12 1505108 000115 1 FI21H 23000514 JOLTL Status:R 4 Correct (10LTL)
[l ] WNFZ-12150508 0 000011 2 F21442 30000000516 SOLTL ko B & Corrach (SOLTLY
(KA ] 01208 e 000EE 2 FI21SA2EN00000517  100LTL atus:R 4 Carmact (100LTLY
COo0ses 012408 oade 0000655 ] PIZ1ER 2 E000000517 10LTL Satus:R 4 Cormect (10LTL)
[afenfoe ] NOFIZ-08 135k 000Eae F21EA 23000000517 OLTL Satus:R 4 Correck  (20LTL)
(KA ] 01208 135S 000Ess 2 FR1SENMN517 s0LTL atus:R 4 Carmact (SOLTL)
(KA ] WOFZ-10 1 oeos 000Ea 2 F21H230000000517  s0LTL atus:R 4 Carmact (SOLTL)
(e ] FIZ-10 M oens K000EsE ] FR1HAZ2 30000000517 OLTL Status:R 4 Cormect  (20LTL)
Wk ATy e
ﬂ
Page 1 of 1

55 pav. Ataskaita Inkasacijos rezultatai

RySio seansy ataskaitos skaidomos i dvi atskaitas: neprisiskambinusiy terminaly dienos
ataskaita ir neprisiskambinusiy terminaly apzvalga. Pirmoje i§ ju pasirenkame diena, kurios

ataskaita norétume gauti.

Meprisiskambinusiy terminaly dienos ataskaita

oA gruodiz 2003 L

Pr &n Tr Kt Pn gt Sk "'."I_l.-lklj_lrltl ﬂutraukti
1 2 3 4 5 & 7

2 3 1 12 13 14
1% 16 17 18 13 20 2

22 023 244 25 Xk 27 A
23 30 A

@ TPy 20031215 *

56 pav. Terminaly ataskaitos ruosimas 1
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Antrosios ataskaitos ruosimo lange parenkame dieny skai¢iy, norédami suzinoti kiek dieny

mokéjimo terminalas neperduoda transakciju.

Meprisiskambinusiy terminaly ataskaita

Analizuot nuo datoz —— Analizuojamy dieny skaidiug
|: 200312 04 -3 - dieroz[y) ;I

| upkdyli | Nubraukti |

57 pav. Terminaly atsakaitos ruoSimas 2
Suformuoty ataskaity formos, spausdinimas bei iSsaugojimas identiSkas aukSciau

apraSytoms ataskaitoms.

Pagalba eksploatuojant sistema
Programos meniu bei langy pasirinkimas galimas naudojant “karStuosius” klaviSus:
Alt + B — byly meniu;
Alt + D — duomeny meniu;
Alt + A — ataskaity meniu;
Alt + D — administravimo meniu;
Alt + P- pagalbos meniu.

Pagalba gali buti iSkvieCiama ir pasirinkus meniu punkta Pagalba.

4.3. Sistemos instaliavimo dokumentas
Programos jdiegimas
Siekiant, kad programos idiegimas vykty korektiskai, yra sukuriama idiegimo byla
setup.exe. Tai vienu i$§ programinés jrangos idiegimo — iSskleidimo jrankiu sukurta byla.
Paleiskite vykdymui idiegimo byla setup.exe. Atsidaranciuose languose atlikite teisinga
jums reikalinga pasirinkima. Idiegiant, gali buti nurodomas katalogas 1 kuri norima idiegti Sia

programa.
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Informacijos apdorajimas

Cheose Destination Location

Setup will install Informacijos apdorojimas in the following directory.

Tainstall to this directory, click Mest.

Tairstall to 2 diffarent dirsctory, click Browse and salact another
directony,

“rou can choose not to install Informacios apdorojmas by clicking
Cancel to exit $etup.

C:\Pragram Filzs\ nfarmaciios apdarajimas Browsze.. |

’rDestination Directary

< Back | Hext > | Cancel |

58 pav. Katalogo pasirinkimas

Nepasirinkus katalogo, sistema bus idiegiama | C:\Program Files\Informacijos apdorojimas.

Teisingai atlikus visus praSomus veiksmus gaunamas rezultatas atrodo taip.

Informacijos apdorajimas

Setup Complete

Setup has finished copying files ta your computer
Setup wil now launch the program. Select pour option below

[V “fee. Launch the program file

Click Finizh to complete Setup.

< Back I Finizh I

59 pav. Idiegimo pabaiga
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Sékmingam sistemos darbui bitina idiegti BDE (Borland Database Engine) administrator
paketa. Tam paleidziame vykdymui InstallShield Software Corporation paketo bde511len.exe
byla. Idiegus §i paketa,sistema yra pilnai paruosta darbui.

Sukurti katalogai ir juose saugomos informacijos pobudis
Cia pateikiami programos diegimo metu sukuriamy katalogy pavadinimai ir juose
saugomos informacijos pobudis.
Pagrindinis programos katalogas — (C:\Program Files\Informacijos apdorojimas\).Jame
talpinami Sie pakatalogiai:
= DATA - katalogas, kuriame laikomos visos sistemos pagrindinés lentelés;
= |IMPORTAS\BANKOMATALI — katalogas, kuriame talpinamos prijungimui skirtos
bankomaty bylos;
= IMPORTAS\TERMINALALI - katalogas, kuriame talpinamos prijungimui skirtos
terminaly bylos;
= KOPIJOS — katalogas, i kuri kopijuojama duomeny atsarga;
= TMP — katalogas, kuriame sistema atlieka tarpinius veiksmus;
» UTILS — pagalbinis katalogas .

Pagrindiniame kataloge taip pat patalpinama paleidimo byla LogAnalize.exe

4.4. Sistemos administratoriaus vadovas
Sistemos administravimas
Sistemos administravimas atliekamas pasirinkus meniu punkta Administravimas. Sis meniu
aktyvus tik tuo atveju, jeigu prisijunges vartotojas turi administratoriaus teises. Cia yra atlickamos
duomeny kopijos, tvarkoma vartotojy bazé.

Duomeny glaudinimas

Duomenys atsargai kopijuojami pasirinkus meniu Duomeny kopijos. Kopijuojami ir
automatiSkai iStrinami senesni kaip 30 dieny jrasai. Atsiradusiame lange pasirenkame reikiama
mygtuka, priklausomai pagal tai,kokius duomenis norime glaudinti : bankomaty ar moké&jimo
terminaly.

Duomeny atstatymas.

Cia pat galima ir atstatyti duomenis i§ archyvo. Tas atliekama pasirinkus norima archyva ir

patvirtinimui paspaudus mygtuka Atstatyti.
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Duomeny issaugojimas

— Terminalai

200317107 ime

l#zaugati b 20031123 imp
FANN 129 imn

IZsaugoti senesnius kaip 30d terminaly darbo rezulkaty jrafus

— Bankomatai

. ; b_20031107.imp
|#saugoti b 20031123 imp

60 pav. Duomeny iSsaugojimas

Sistemos vartotojy administravimas

Sistemos vartotoju duomenys ivedami pasirinkus meniu punkta Vartotojai. Vartotojams
gali biiti suteikiamos teisés administratoriaus arba paprasto vartotojo. Paprastas sistemos vartotojas
gali tik perziiiréti duomenis bei ruosti ataskaitas naudotis pagalba. Administratorius gali importuoti
duomenis, pildyti ir redaguoti zinyno lenteles, ruosti ataskaitas administruoti kitus sistemos

vartotojus. Vartotojo ivedimo langas pateiktas 59 pav.

¥Yartotojas { Maujas )

Prizijungime duomenys —
T——
Slaptazodis

Privileqijy arups |m -

[ administratariuz |

Patwirtinh Hutraukh

61 pav. Naujo vartotojo jvedimas
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Vartotojo slaptazodis gali biiti pakeistas jraso redagavimo lange.

Naujas B ¥ a1 totojai
<INSERT> F JuneviciuzD admirigtratoriuz
LaukeviciuzF warkotojas
)gﬁ Sakalauzkazl adminiztratoniuz
d . - Savickasl warkotojas
Re aguoti T arnulianizs warkatojas
<ENTER> .
¥artotojas { Taisymas )
Naikinti S Frizijungimo duomenyz —
<DELETE> Vartotojas | [ECENIE
Slaptazodiz
Privilegijy grupe |admini$tratarius j
| P atvirtinti Hutraulkti

62 pav. Iraso redagavimas

5. PRODUKTO KOKYBES JVERTINIMAS

Vertinimo tikslai

Kokybé vertinama, siekiant aptikti galimas klaidas sistemos funkcionavime, logikoje ir
realizavime. Visy pirma patikriname ar sukurta informacijos sistema atitinka jai iSkeltus
reikalavimus aptartus projektingje dalyje, reikalavimy specifikacijoje.

Atitikimo reikalavimy specifikacijai tikrinimas

Siekiant patikrinti Siuos atitikimus sukurta informacijos sistema buvo paleidziama darbui
administratoriaus bei paprasto vartotojo teisémis. Patikrinus visas sistemos funkcijas bei veikima,
buvo nustatyta, kad visi reikalauti funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai yra realizuoti.
Patikrinima, atsizvelgiant | testavimo rezultatus ir iSvadas, atliko filialo technikos skyriaus
darbuotojai. Prieita iSvados, kad sukurta informacijos sistema atitinka vartotojy reikalavimy
specifikacija.

Atitikimo standartams tikrinimas

Vartotojo reikalavimy specifikacijoje nebuvo keliami jokie reikalavimai, kad programa
atitikty vienokius ar kitokius standartus, todél atitikimas standartams neanalizuojamas.
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FUNKCIONALUMAS

Tinkamumas

Sukurta informacijos sistema atitinka vartotojo reikalavimy specifikacija. Ji skirta
vartotojams , kuriems reikalinga susisteminta informacija apie moké¢jimo terminalus ir grynuyjy
pinigy iSdavimo automatus. ParuoStomis ataskaitomis gali naudotis tiek technikos skyriaus, tiek
saugos skyriaus darbuotojai, tiek filialo vadovas.

Tikslumas

Programoje numatyta apsauga, leidzianti patikrinti ar toks iraSas jau yra prijungtas. Esant
pasikartojanc¢iam jraSui programa apie tai informuoja pranesimu.

Saugumas

Pagal sistemos nefunkcinius reikalavimus sistema turi biiti apsaugota nuo nesankcionuoto
pri¢jimo prie jos resursy. Todél kiekvienam vartotojui administratorius suteikia prisijungimo
slaptazodi tokiu biidu vartotojai sugrupuojami | dvi grupes: administratoriy ir sistemos
naudotojus. Kadangi sukurtoje sistemoje néra sudétingy technologiniu operaciju valdymo funkcijuy,
todel papildomos sistemos darbo patikimumo uZtikrinimo  funkcijos ir priemonés néra
naudojamos.

PATIKIMUMAS

Tolerancija klaidoms

Analizuojant tekstines bylas pries§ prijungiant duomenis yra atlieckamas kontrolinés sumos
skaiCiavimas. Jeigu jraSo kontroliné suma sutampa su kito jraSo kontroline suma laikoma kad
iraSai dubliuojasi. Toks irasas néra itraukiamas i duomeny lentele. Patikrinus bylas, apjungimas
galimas i8 naujo.

Atstatomumas

Visos iSanalizuotos tekstinés bylos yra pervardinamos ir saugomos kol jos néra
glaudinamos. Esant reikalui yra numatyta galimybé atstatyti duomenis i§ archyvo.

PANAUDOJAMUMAS

Suprantamumas

Sukurta informacijos sistemos vartotojo dokumentacija, kur apZvelgtos sistemos
galimybés ir paskirtis. Siame dokumente aptariama viskas nuo sistemos jdiegimo iki korektiko jos
iSinstaliavimo. Sistemos vadove apraSytos visos sistemos funkcijos ir galimybés bei ju naudojimas.
Jame aptariamos visos klaidy galimybés, parodomi galimi klaidy pranesimai ir nurodomi biidai
joms pasalinti.

ISmokstamumas
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Greitam ir efektyviam sistemos isisavinimui yra sukurta vartotojo dokumentacija, kurioje
detaliai apraSytos visos sistemos galimybés ir funkcijos.
Valdymo savybés
Sistemos valdymo ypatumai pilnai atitinka jai keliamus reikalavimus , nurodytus
reikalavimy specifikacijoje. Grafingje vartotojo sasajoje panaudoti visi jrankiai, padedantys
vartotojui geriau, grei¢iau ir efektyviau dirbti su sistema. Tam panaudoti iSkrentantys meniu,
irankiy juosta, “karSti klaviSai”, kurie padeda grei¢iau susiorientuoti programoje tvarkant
dokumentus ir apskaita. Duomenys pateikiami tokiais budais:
= [vesties laukais - simboling arba/ir skaiting reik§me priimantis jvesties laukais;
» Krintan¢iais meniu — suglaustas | viena eilute sarasas, kuris visada parodomas tik
paspaudus atitinkama iSplétimo rodykle;
* Mygtukais — aktyvi lango dalis. Visi mygtukai turi biiti aiSkis, iSsiskiriantys 1§ kity
supanciy juos elementy;
ISvesties duomenys pateikiami:
= Sarasu — duomeny jrasy lentelé, surtiSiuota tam tikra tvarka. Kiekvienas saraSas turi
turéti stulpeliy pavadinimus;
= Ataskaita — spausdinimui paruosti duomenys, kuriuos galima perzitréti ekrane
pries spausdinant.
EFEKTYVUMAS
Resursy naudojimas
Sios informacijos sistemos uzimamos vietos diske dydis priklauso nuo jrasy kiekio
duomenu bazéje. Kadangi numatytas periodiskas duomeny glaudinimas bei nenaudojamy byly
pasalinimas, tod¢l sistemos dydis neturéty biti didelis.
Laiko parametrai
Sistemos veikimo greitis priklausys nuo naudojamos techninés jrangos, kurioje bus idiegta
Si sistema, taip pat, vykstant tekstiniy byly analizavimui, nuo galimy klaidy kiekio. Kuo geresnés
naudojamos techninés jrangos charakteristikos, tuo greitesnis informacijos sistemos veikimas. Kuo
maziau galimy klaidy byly analizavimo metu, tuo maziau laiko bus sugaiStama duomeny lenteliy
uzpildymui.
PERNESAMUMAS

Pritaikymas kitoje aplinkoje
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Kompiuteryje, kuriame bus naudojama $i informacijos sistema, turi buti idiegta Windows

95 ar aukStesniy versiju Windows operaciné sistema. Visais atvejais reikalingas BDE

administrator 5.01 arba kitos versijos paketas.
Idiegimo savybés
Informacijos sistema idiegiama paleidus vykdymui idiegimo byla setup.exe. Detalus
sistemos idiegimas apraSytas vartotojo dokumentacijoje.
VERTINIMO REZULTATAI
= projektas yra pilnai uzbaigtas;
» sukurta sistema atitinka vartotojo reikalavimy specifikacija;
= iStaisytos funkcionavime aptiktos klaidos;

= sistemai reikalingas tolimesnis testavimas.
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6. ISVADOS

Analitinéje dalyje aptaréme esamas projektavimo technologijas. Pagal iSnagrinéta
medziaga matome, kad darbe aptartos technologijos (SDL, ROOM, RUP) yra perdaug bendros,
visos yra daugiau teorinio negu praktinio pobtidzio. Jose visiSkai néra akcentuojamas rySys su
programiniu kodu, neaptariami CASE jrankiai, nenurodoma, kaip CASE priemonés diagramuy
pagalba turéty palaikyti analizés procesa. Tod¢l darome iSvada, kad:

1. Tokios technologijos gali buiti naudojamos tik ypatingai dideliuose projektuose, kai
dirba Kkeli Simtai projektuotoju, o projekto realizavimas trunka kelerius metus.
Organizacijos ir kompiuterizuojamos probleminés srities analizei buvo panaudotas

Provision Workbench, kuris apima pilng IS gyvavimo cikla, paketas. Darbe panaudoti visi jo
modeliai. IS projekto testavimas leido operatyviai patikrinti modeliy iSbaigtuma. Galima teigti,
kad:

2. Provision Workbench paketo panaudojimas leido iSsamiai iSanalizuoti probleming
sritj. Suformuoti modeliai leido patogioje formoje aptarinéti su uZsakovu biisimg IS.

3. Sis paketas yra patogi modeliavimo ir projektavimo priemoné.

4. Sukurta informacijos sistema padés iSspresti Siuo metu esamas problemas.

Darbe taikytas komponentinis sistemos modelis, kurio pagrindinis tikslas yra iSsaugoti
veiklos modelyje egzistuojancias sasajas tarp IS informacinés architektiiros komponenty.
Atsizvelgiant | darbo rezultatus, galima padaryti tokias i§vadas:

5. Komponenty identifikavimui veiklos aprasymo notacijos parinkimas neturi lemiamos
reik§Smés. Svarbesné yra veiklos informacinés architektiiros modelio sudétis ir sasajy
modelis.

6. Specifikuotus komponentus galima naudoti pakartotinai IS projekte. Jie iSsaugo

organizacijos veiklos srities procesy ir objekty semantiky.
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8. SUMMARY

The main intention of component system is to retain interfaces which obtain in the model
of proceeding between IS reference architecture components. Component model — it new type
model, which helps to identify data systems components and their information connections. The
use of component method’s allows to produce each component apart from all system’s, beyond
realizing them so, that they have opportunity to operate in the allotment frame, to modernize
whatever component and leave inviolate all others.

Designer information system is implemented in one of Bank “Snoras” branch office, it’s
Alytus subsidiary.Leading activity products are data, which is receivable from ready money
dispenser, pay terminal and them service software filing and analyzing. All gathered data is stored
in a database. Informacion is systematized and presented for users in semblance of forms or

reports.
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9. TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

BD (business domain) — verslo domenas

CASE (Computer aided system engineering) — kompiuterizuotos informacinés sistemos
CORBA (Common Object Request Broker Architecture) — objektiniy uzklausy bendroji
architektiira

DCOM (Distributed Component Object Model) — paskirstytas komponentiniy objekty modelis
DD - duomeny domenas

DFD (Data flow Diagrams) — duomeny srauty diagramos

ERP (Enterprise Resourse Planning Systems) - integruota organizacijos informacijos sistema
ID (information domain) - informacijos domenas

IPD (domain if information processes) - informaciniy procesy domenas

IS — informacijos sistema

IT —informacinés technologijos

KD - kontekstin¢ diagrama

PTD (product technology domain) - produkto technologijos domenas

SDL (Specification and Discription Language) — specifikacijy ir apraSymuy kalba

UML (Unified Modeling Language) — universali modeliavimo kalba

ROOM (Real-time Object-Oriented Modeling) - realaus laiko sistemy kiirimo metodika

PI — programin¢ {ranga

RUP (Rational Unified Process)- racionalus suvienijimo procesas

RMI (Remote Method Invocation) — nutolusio metodo iSkvietimas

OS — operaciné sistema

WPD (domain of workplaces) - darbo viety domenas
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10.PRIEDAI

Transakcijy bylos fragmentas

Rysio seansy bylos fragmentas

Itraukty pinigy bei korteliy byly fragmentai
Biznio saveiky modelis

Ivykiy modelis

Darby sekos pirmo lygmens modelis

Darby sekos antro lygmens modelis

Procesy modelis

L T A - o

Panaudojimo atvejy modelis
10. Panaudos sutartis

11. Perdavimo — priémimo aktas
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1 priedas

Transakcijy bylos fragmentas

================ (J(000599-33 =================
Session Begin 184 / Mon Nov 18 14:54:56 2002
Track2 *****78280003546698=
Cip 7770078280003546698
Reload: 330.00 LTL 000601811069
End of tr.3861 / Mon Nov 18 14:55:50 2002
Session End 184 / Mon Nov 18 14:56:07 2002
================ (000599-33
Session Begin 185 / Mon Nov 18 14:56:27 2002
Track2 *****78280004304683=
Cip 7770078280004304683
W: 300 LTL C.fee: 1.05 S002 000240810557
End of tr.3862 / Mon Nov 18 14:57:25 2002
Session End 185 / Mon Nov 18 14:57:45 2002

= 0000599-33
Session Begin 186 / Mon Nov 18 15:02:52 2002
Track2 *****x42230000000510=
Cip 7721442230000000510
Session End 186 / Mon Nov 18 15:03:34 2002
0000599-33
Session Begin 187 / Mon Nov 18 15:12:07 2002
Track2 *****78340004330706=
Session End 187 / Mon Nov 18 15:12:23 2002
================ (000599-33
Session Begin 188 / Mon Nov 18 15:14:03 2002
Track2 *****78340002836431=
Cip 7770078340002836431
W: 400 LTL C.fee: 0.00 S001 000890811728
End of tr.3863 / Mon Nov 18 15:15:23 2002
Session End 188 / Mon Nov 18 15:15:34 2002
================ ((000599-33 ==
Session Begin 189 / Mon Nov 18 15:19:09 2002
Track2 *****78340002838734=
Cip 7770078340002838734
Session End 189 / Mon Nov 18 15:19:48 2002
================ (000599-33
Session Begin 190 / Mon Nov 18 15:19:59 2002
Track2 *****78340002838734=
Cip 7770078340002838734
W: 60 LTL C.fee: 0.00 S001 000891811033
End of tr.3864 / Mon Nov 18 15:20:58 2002
Session End 190 / Mon Nov 18 15:21:15 2002
================ (000599-33 =================
Session Begin 191 / Mon Nov 18 15:37:02 2002
Track2 *****x78320002036042=
Cip 7770078320002036042
W: 100 LTL C.fee: 0.00 S001 000442811273
End of tr.3865 / Mon Nov 18 15:37:49 2002
Session End 191 / Mon Nov 18 15:37:58 2002
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01:
02:
128
03:
04:
: 31
04:
04:
04:
05:
: 30
:32

03

04

05
05

05:
05:
05:
06:
06:
06:
06:
06:
06:
06:
06:
06:
07:
: 20
: 31
07:
07:
:51
07:
08:
08:
08:
08:
09:
09:
: 34
:39
11:

07
07

07

10
10

11

11

13

14

18
18
18

19
06

59
17

47
49
55
17

39
46
49
01
03
07
13
18
22
23
28
33
05

42
48

53
01
03
08
13
09
14

13

: 31
:39
11:
12:
122
13:
132
16:
18:
18:
18:
128
: 30
:32
18:
19:

44
10

24

59
01
05
19

36
17

TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
UKW
UKW
TP1
TP1
TP1
TP1
UKW
UKW
TP1
TP1
TP1
TP1
UKW
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1
TP1

2 priedas
RySio seansy bylos fragmentas

M-555 T-04 UAB PETRAITIS IR PARTNERIAI  T-0008 S-Y B-Y OK

M-333 T-44 DEGALINE KRANTAS T-0001 S-Y B-Y OK

M-222 T-01 DEGALINE FORTAS T-0002 S-Y B-Y OK

M-111 T-03 PC LIEPA T-NONE S-Y B-Y OK

M-444 T-01 SPORTO KLUBAS ZAIBAS T-0001 S-Y B-Y OK

M-112 T-06 UAB ALYTUPIS T-0003 S-Y B-Y OK

M-400 T-01 UAB  SKRAJA T-NONE S-Y B-Y OK

M-401 T-07 PC KLEVAS T-0023 S-Y B-Y OK

M-501 T-03 SALCIAUS FIRMA KODAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-111 T-02 PC LIEPA T-NONE S-Y B-Y OK

M-501 T-01 SALCIAUS FIRMA KODAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-502 T-01 II GODA T-0007 S-Y B-Y OK

M-280 T-48 DEGALIN AUTOSTOPAS T-0003 S-Y B-Y OK
M-816 T-05 TAKADA UAB T-0007 S-Y B-Y OK
M-816 T-04 TAKADA UAB T-0003 S-Y B-Y OK
M-816 T-02 TAKADA UAB T-0006 S-Y B-Y OK
M-730 T-02 ALYTAUS RATAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-501 T-02 SALCIAUS FIRMA KODAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-111 T-01 PC LIEPA T-NONE S-Y B-Y OK

M-730 T-03 ALYTAUS RATAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-816 T-03 TAKADA UAB T-0007 S-Y B-Y OK
M-730 T-04 ALYTAUS RATAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-809 T-02 UAB AKSTIS T-NONE S-Y B-Y OK

M-839 T-02 PC ALSTAGA Naujoji g.118 T-NONE S-Y B-Y OK
M-101 T-02 UAB LIVENA T-0003 S-Y B-Y OK

M-847 T-01 RATUTOS UAB T-NONE S-Y B-Y OK
M-852 T-01 PARAS UAB T-0002 S-Y B-Y OK
M-852 T-02 PARAS UAB T-0001 S-Y B-Y OK
M-852 T-05 PARAS UAB T-0001 S-Y B-Y OK
M-421 T-04 KOSTAS UAB T-NONE S-Y B-Y OK
M-421 T-03 KOSTAS UAB T-0006 S-Y B-Y OK
M-421 T-05 KOSTAS UAB T-0017 S-Y B-Y OK
M-421 T-01 KOSTAS UAB T-0004 S-Y B-Y OK
M-1123 T-03 LAIMOS VAISTINE UAB T-0001 S-Y B-Y OK

M-420 T-02 KANAPA UAB T-0003 S-Y B-Y OK
M-00 T-00 T-NONE S-N B-N ERROR

M-205 T-03 ALTUS UAB T-NONE S-Y B-Y OK
M-730 T-03 ALYTAUS RATAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-730 T-03 ALYTAUS RATAS T-0002 S-Y B-Y OK

M-730 T-03 ALYTAUS RATAS T-NONE S-Y B-Y OK

M-851 T-01 TAMORA UAB T-NONE S-Y B-Y OK
M-852 T-03 PARAS UAB T-NONE S-Y B-Y OK
M-852 T-04 PARAS UAB T-NONE S-Y B-Y OK
M-812 T-01 DEGALIN SKIRVA T-NONE S-Y B-Y OK
M-812 T-01 DEGALIN SKIRVA T-NONE S-Y B-Y OK
M-812 T-01 DEGALIN SKIRVA T-0002 S-Y B-Y OK
M-812 T-01 DEGALIN SKIRVA T-NONE S-Y B-Y OK
M-814 T-02 JANKAUSKO FIRMA T-NONE S-Y B-Y OK

M-823 T-01 BALTUKOS II T-NONE S-Y B-Y OK

M-00 T-00 T-NONE S-N B-N SERVER FAILURE

M-823 T-01 BALTUKOS II T-NONE S-Y B-Y OK

M-823 T-01 BALTUKOS II T-NONE S-Y B-Y OK

M-944 T-01 DAUNORA UAB T-NONE S-Y B-Y OK

M-823 T-02 BALTUKOS II T-0003 S-Y B-Y OK

M-191 T-07 UAB BITUTE T-NONE S-Y B-Y OK

M-620 T-01 REMANTA UAB T-NONE S-Y B-Y OK
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3 priedas

Itraukty pinigy bei korteliy byly fragmentai

Retracted money Mon Sep 30 21:25:17 2002
Track2 *****78280004672410=

Cip 5412478280004672410

180 LTL 000504880329 tr.9139

KA AR KA KA KA A KA A KRR A I A A A AR I AR I AR I AR I AR A AR A A d A A A hAhh K

Retracted money Thu Oct 16 10:55:15 2003
Track2 *****60054500577=
200 LTL Magn.tr.1609 Resp. 00 077488 1044101603

KA AR KA KA AR AA KA A A A A A A AR I AR I AR A AR I AR A AR A A d A A A Ak h K

Capture Card Black List
Card captured Tue Nov 16 15:30:02 2003
Track2 *****78330004577888=

khkAhkhkhkhhkhkkhhkhhhkhkhhkkhkhhkkhkhkhkkhkhkhkhkhkhkhhkhkkhkhkhrkhhkhrhhkhrkhhhrkxx%

Card captured Sun Nov 25 11:01:33 2003
Track2 *****02517700999=

AR KA KR KA AR KA AR A A KRR AR A AR A AR A AR A AR AR A A Ak Ak kA kA Ak hx %k
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Filialas

Techniné
informacija

Kreditavimas

Piniginés
operacijos

Pirmo lygio
procesy

Piniginés
operacijos filiale

Dokumentacijos
tvarkymas filiale

Atsiskaitymai

Transakcijy,
apdorojimas

Apmokeéty
dokumenty,
tvarkymas

Filialo kasy,
dokumentacijos
tvarkymas

Bankomaty
pakrovimas

Darbuotojy
atlyginimy,
paskirstymas

Mokestiniy,
pavedimy
iSsiuntimas

pervedimai

Pinigy.
iSgryninimas

Lésy pervezimas

Piniginiy lésy.
paskirstymas

Informacijos
apdorojimas

Techninés
informacijos
pateikimas

Piniginiy léSy
kaupimas

Piniginiy lésy.
pateikimas

Piniginés
operacijos
agenturose

Visy bankiniy,
operacijy

dokumentacijos
kontrolé

Kliento
dokumentacijos
pateikimas

Dokumentacijos
tvarkymas
agenturoje

8 priedas.Procesy modelis

Informacijos
kaupimas ir
apdorojimas

Bankomaty
inkasavimas

Ekipazy reido
kontrolé

Techninés
informacijos
apdorojimas

Informacijos
SEICININES]

Inkasavimo
rezultaty,
nuskaitymas

Bankomatu
buklés
stebéjimas

Terminalu
rysio seansy,
kontrolé
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