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ABSTRACT

The main purpose is to develop the auction system that enables enterprise employees to
create and update information in website fast and easily. Such e-shops are one of the main
components of auctions. System of auctions suggests great opportunity to sell goods or services
on Internet of al over the world. There is an opportunity to obtain goods that we gained in a
traditional market, staying at home or at your job place.

This web system is suitable for sale companies. Either goods or facilities (services) can be
sold in web market. Such type of web market is available for everyone. Both, enterprise
companies or private persons can use it. There is an opportunity not only to buy, but to sell by
you too. Theincrease of Internet usersin Lithuania causes a development of such kind of systems

and becomes more available.

The system has user — friendly interface, good performance and ensures secure access. It
can work on any operating system, which supports Apache Web server with PHP and MySQL
database.



1. JVADAS

Programy sistemos tampa vis svarbesnés muasy kasdieniniame gyvenime. Programini
pavidala igauna net ir tokios sistemos, kuriu igyvendinimas arba panaudojimas kita karta atrodo
netgi ne realus.

Pastaraisiais metais elektroniné prekyba vystosi nespéiuopiamais tempais. Ji darosi vis
priimtinesné ir paprastesné vartotojui. Nenuslugstantis internetinio tinklo plétimass rodo, kad $i
prekybos rasis turi dideles tendencijas pléstis.

Elektroninis aukcionas — tai visiems atvira elektroninés prekybos sistema, veikianti visa
para ir istisus metus.

Mokslo tyrimo darby skelbimas ir sukurty rezultaty pateikimas — btidas padidinti pasiekty
rezultaty efektyvuma, paskleisti zinias visuomengje, pritraukti naujy partneriy, réméjy ar
uzsakovy. Pasirinktas problemos sprendimo badas — dvigubo elektroninio aukciono modelisir jo
programiné realizacija

Sio darbo tyrimo sritis yra elektroniniai aukcionai, tyrimo objektas — elektroninio aukciono
sistema, atitinkanti uzsakovo reikalavimus, tenkinanti lankstumo ir paprastumo Kriterijus.

Darbo tikslas — sukurti elektroninio aukciono modeli ir programu sistema paga
konkrecios organizacijos poreikius, remiantis elektroniniy aukciony sistemoms badingo
funkcionalumo analize, Lietuvoje ir uzsienyje velkianciu sistemy patirtimi, naudojant pazangias
informacines technologijas. Tap pat isanalizuoti, suprojektuoti ir naudojant optimalias priemones
sukurti imonés el ektroning aukciony sistema.

Elektroninio aukciono sistema yra gana lanksti. Ja gaima lengvai transformuoti {
interneting parduotuve, kurioje galima derétis su pardavéju dél prekes kainos. Imong, siilydama
savo prekes, klientui pateikia ir pilnag informacija apie produkta (taipogi ir vizuaia). Taigi, Si
aukciono sistemadar ir reklaminio pobtidzio produktas.

Sukurti kuo lankstesne ir kartu kuo paprastesng sistema yra gana sunkus uzdavinys, todél
tikslui pasiekti buvo atlikta didelés apimties analizé.

Darbe pateikiamas dvigubo (tiesioginio ir atvirkstinio) elektroninio aukciono modelis,
paga kuri sukurta interneto sistema, leidzianti pardavéjams sialyti, o pirkéjams iSigyti prekes
aukciono budu ar uz fiksuota kaina. Registruotas vartotojas gali dalyvauti keliuose aukcionuose
kaip pirkéjas ar pardavéjas. Sistema leidzia stebéti siilomy kainy kitima, atnaujinti aukcionus,

nustato laimétojus. Sistemos efektyvuma didina aukciony intensyvumo ir pelningumo anaizé,



kuri padeda dayviams priimti palankius sprendimus. Idiegta sistema naudinga imonei ir jos
vartotojams, didinti veiklos efektyvuma ir pritraukia daugiau klienty.

Analizés dayje pateikiamas detalus problemos parasas, aprasSyta aukcionu savoka,
vartotojy tiksai, apibréztos sio tipo programinés irangos funkcijos. Renkantis kirimo platforma,
svarstyta keletas alternatyvy: Open Source pHp, Microsoft. NET ir Sun Java technologijos. Dél
plataus karimo, palaikymo priemoniy ir komponenty pasirinkimo, lengvai pritaikomos atvirojo
kodo koncepcijos, nepriklausomumo nuo platformos buvo pasirinkta PHP technologija. Atlikta
esamy sprendimy, projektavimo metody ir aukciony agenty analizé.

Projektinéje dalyje pateikiami fragmentai i§ kairimo metu sudaryty dokumentu: funkciniai
ir nefunkcinia reikalavimai, sistemos architektiira, panaudojimo atveju vaizdas, reiksmingiausiu
PS procesy bendradarbiavimo diagramos, pateikiamas duomeny modelis.

Tirlamojoje dalyje pateikta kokybés andizé ir jvertinimas. Buvo sudarytas aukciono
modelis ir jo redizacijos projektas. Aukciono modelis pavaizduotas UML Klasiy ir veiklos
diagramomis. Projektas specifikuotas pagal programy kiirimo proceso metodika.

Eksperimentinis tyrimas suteiké galimybe pagal surinktus programy sistemos duomenis
atlikti analiting sukurto produkto jvertinima.

Eksperimentinéje  dalyje  aukciony  sistema  buvo  idiegta tinklalapyje
http://rimas.puslapiai .It/aukcionas. Buvo tiriamos sistemos kokybés charakteristikos. 1sbandymas

su realiais duomenimis parodé, kad programinis kodas yra teisingas, sistema veikia gerai, tenkina
visus jal iskeltus funkcinius reikalavimus. Atliktas sukurtos sistemos kokybés tyrimas parodé, kad
vartotojams sistemayra priimtina

Darbo pabaigoje pateikiamos isvados, terminy zodynas, literattra

Apibendrinant galima pasakyti, kad pagrindinis darbo rezultatas yra sukurta sistema, 0 jos
privalumai ir naujumas — dvigubo aukciono modelis, kuris leidzia patenkinti tiek pirkéju, tiek
pardavéju poreikius;, tas pats asmuo gali naudotis sistema kaip pirkéjas ir pardavéjas,
administratorius gali matyti ir valdyti visa situacija.

Darbo tematika buvo padarytas pranesimas ir isspausdintas straipsnis ,,Dvigubo
elektroninio aukciono modelis ir programiné redizecija® konferencijos "Informacinés
technologijos 2006" leidinyje.

Prieduose pateikiama: mokslinis darbo rezultatas — autoriaus straipsnis konferencijai,

vartotojuy apklausos anketa.
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2. AUKCIONU SISTEMU FUNKCIONALUMO IR TECHNOLOGINIU
SPRENDIMU ANALIZE

Darbo tikslas — sukurti elektroninio aukciono modeli ir programu sistema paga
konkrecios organizacijos poreikius, remiantis elektroniniy aukciony sistemoms badingo
funkcionalumo analize, Lietuvoje ir uzsienyje velkianciu sistemy patirtimi, naudojant pazangias
informacines technologijas.

Elektroninis aukcionas yra viena i§ tokiy sistemy, kuriu jgyvendinimas arba
panaudojimas i$ pirmo zvilgsnio gali atrodyti nerealus. Taciau elektroniniai aukcionai gana
paplitusi programinés jrangos kategorija

1990-juy viduryje ,debiutaves’ internetinis aukcionas — vienas sékmingiausiu ir
gparciausia pritaikytu projekty elektroninés komercijos srityje. Elektroniné sistema eBay C2C
(vartotojas—vartotojui) — geriausias pramoninio internetinio aukciono puslapio prototipas. Taciau,
Siuo metu pranasaujama, jog savo potenciala kelianti B2B (verslas—verslui) gali nukonkuruoti
C2C kanala [9].

B2B prekyba aukcionus jvardijo kaip priemones, padedancias paskirstyti inventoring
pertekliu. Tokiu badu tokie prekybos lyderiai kaip Onsale’as, kuris pirma karta paminétas 1996
metais, idieges C2C komponentus, tikédamasis nukonkuruoti elektroning sistema eBay, padédavo
reaizuoti greitai is gaiojimo laiko iseisiancius produktus. Pastarosios (B2B) bangos integracija
atspindi kur kas gilesne aukciony integracijos technologija, taikytina jvairiose komercijos rasyse.
Per aukciona i$ prekés pardavéjo stengiamasi isgauti kuo palankesne kaina. Sekanti integracijos
banga — tai kainy dinamika, tiesiogiai proporcinga produkto gyvavimo ciklui. Atlikti tyrimai
irodo, kad elektroninio aukciono prekés, ju gyvavimo ciklo eigoje, parduodamos daug greiciau:
IBM ir Sun savo nauja produkcija sekminga parduoda per eektroninés sistemos eBay platinimo
kanala [10], [11].

Elektroniné sistema eBay nustaté normatyvus, C2C prekybos funkcionavimo efektyvuma
ir pritaikomumo koeficienta B2B prekyboje, reikalaujancioje sudétingy kompleksiniy sistemy.
Taigi iskyla butinybé B2B aukcionus plésti, tobulinti ir modernizuoti pati aukciono procesa, kaip
kad kombinuotuose aukcionuose. Kita vertus, B2B prekyba — tai autentiskos varzytinés,
nesudarancios absoliuciai daugumai komunikaciniy trikdziy [16].

Aukciony sistema sudaro trys skirtingos vartotojy rasys. kainodaros specialistai, aukciony
iniciatoriai ir aukciony sistemos administratorial. IS esmés, kiekviena ju dirba skirtingu pagrindu,

taciau neatsiejamai papildo ir charakterizuoja pacia aukciono sistema.
11



m Valstyhinésinstitucijosverdui, vartotojams, kitoms valsybinémsinstitucijoms (A2B/C/A)

Verdasvartotojui (b2c)
| Vartotojas valsybinei institucijai (c2 public government)
® Verdasverdui (b2b)

B Verdasvastybinemsingitucijoms (b2pg)

1 pav. Elektroninés komercijosriisys
Aukcionas, tai varzytinés, kuriame ir pardavéjus, ir pirkéjus sgatie patysinteresai.
C2C atveju dazniausiai pardavéjas yra aukciono iniciatorius, pateikiantis prading —
maziausia produkto kaina. Aukciono sistemos administratorius (gali bati ir zmoniy grupé) — ta

asmuo, idiegiantis, konfigtruojantisir priziarintis aukciono svetaing [20].

2.1. Problemosaprasymas

Suprojektuota interneting sistema naudos imoné, uzsiimanti prekybine veikla
Aukcionuose bus parduodamosiir prekés, ir paslaugos.

Elektroninio aukciono sistema yra gana lanksti. Ja gaima lengvai transformuoti {
interneting parduotuve, kurioje galima derétis su pardavéju dél prekés kainos. Imong, siilydama
savo prekes, klientui pateikiair pilna informacija apie produkta. Taigi, i aukciono sistemadar ir
reklaminio pobadzio produktu.

Imoné, naudodama centralizuota vartotojy duomeny baze, galés informuoti klientus apie

naujienas, pasikeitimusir apie ju apsipirkimy eiga.
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Kadangi nedaugelis imoniu pajégios patios susikurti tokio pobiudzio sistema, taigi

pastaroji yra populiari prekybininky tarpe.

Bendro pobudzio elektroninis aukcionas yra prieinamas visiems. Juo gali naudotis tiek

atskiros imongs, tiek privatiis asmenys. Cia galima prekes/paslaugas ne tik nupirkti, bet ir jas

parduoti. Tokio tipo aukciono sistemos savininkas yra pardavimo tarpininkas ir uz paslauga yra

imamas komisinis mokestis. Taip pat dideles pajamas aukciono sissemoms atnesa reklama.

Sios sistemos pirkéjai gali biti tiek privatis asmenys, tiek didelés jmones.

Lietuvoje vis sparciau augantis interneto vartotojuy skaic¢ius sudaro galimybe pléstis

tokioms informacinéms sistemoms ir biiti labiau pasiekiamomis.

Svarbiausios vartotojy problemos, kurias turi padéti spresti sukurtas produktas:

§

Imonei ir jos vartotojams sistema padeda lengviau realizuoti nereikalingus produktus
ar ju dalis, kuriuos gali isigyti tie, kuriemsjy reikia;

Galima gauti tikra informacija apie pastalymo busena, derétis dél kainos. Yra daug
nemokamy sistemy, kuriy déka galima teikti pasiilymus, tatiau tolesnis derinimas
arbainformacijaapie pasitlymo galiojima dazniausiai neprieinama;

Sistema pritraukia daugiau klienty, suteikia jiems kokybiskas paslaugas;

Sistema sumazina vadybininky uzimtuma, nes joje veikia automatinis agentas, kuris
valdo aukciona: atnaujina kainas, stabdo pasilymus, pateikia pirkimo patvirtinimo
uzklausa, uzbaigiaaukciona ir pan.;

Sistemos sukiirimu  siekiama isspresti  keleta bendresniy  interneto  sistemy
projektavimo ir kiirimo problemuy:

0o Darbe sudarytas tinkamas modelis lalko parametrams aprasyti ir Kkeisti
sistemos funkcionavimo metu. Su tokiomis problemomis susiduriama
kompiuterizuojant verslo procesus, kuriuose reikia nustatyti tam tikry veiksmu
galiojimo pabaigos laiko ribas. Esamose aukciony sisemose tokie derinimai
negalimi;

0 Darbe sudarytas tinkamas vartotoju vaidmeny ir teisly modelis, kuris leisty
tam paciam vartotojui buti ir pirkéju, ir pardavéju.

Papildomos problemos kurios gali iskilti idiegus sistema:

uzsakovas gali panoréti suderinti aukciony sistema su savo prekiy apskaitos baze;
todél planuojama padaryti sistema nepriklausoma nuo DBVS ir tokiu budu

integravimas nebity sudétingas,
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- planuojama aukciony sistemoje ivesti tiesiogini atsikaityma uz prekes, kurio buvo
laikinal atsisakytadél gan smarkiai isaugancios sistemos kainos;

- neaisku, kaip aukcionas veikty labai trumpais laiko intervalaisir vienasiis tiksly tiriant
sukurta sistema buty nustatyti, kokiu minimaliu intervalu sistema pajégi priimti kainy

pasitlymus.

2.2. Problemosapibrézimas, motyvacija ir sprendimo kriterijai

Aukciono trukmé — tai priespriesa klasikinel situacijai, kada pardavéjas sitlo preke
pretendentui, pateikianc¢iam auksciausia kaina, kaip ir elektroninéje sistemoje eBay, apimancioje
jvairias deryby rasis [6]. Angliskas aukcionas, jvairiy prekiy aukcionas, fondy birzos yra didelés
deryby mechanizmo klasés nariai. Ta ,tikrigji* aukcional, turintys ir veikiantys pagal grieztai
nustatytas savas taisykles. Pastarosios yra skirstomos i tris giminingas klases: taisykles,
apibréziancias kainy pasitila; taisykles, apibréziancias aukcione pateikiama informacija ir
taisyklés, padedancios aukcionui isskirti atskiras prekybos sakas.

Lankscios aukciony sistemos yra sudarytos remiantis tam tikromis parametrizacijos
savokomis. Tatiau, daugelis aukciony sistemy supaprastino sasgas, kurios palengvina bendra
sistemos konfigaracija. Pavyzdziui, aukciono iniciatorius paprasciausiai gali pasirinkti angliska
aukciona, kuriame kaina yra tik didinama, o ne potencidia pania uzduot; su taisyklémis,
citatomis, tvarkos politikair pan. [10], [20].

2.3. Analizeésir projektavimo metody, priemoniy parinkimas

Srities reitkalavimy analizé ir sistemos projektavimas atliktas naudojant programy kiirimo
proceso metoda, kurisremiasi UML.

UML uztikrina vartotojo reikalavimu pilnos specifikacijos sudaryma. Si specifikavimo
kalba pasizymi israiskingumu, notacijos jvairove, tuo uztikrindama gaimybes aprasyti
vairiausias daykinés srities charakteristikas, vartotojo reikalavimu niuansus. UML naudojamas
klasiu modelis suorientuoja specifikacija objektiniu aspektu. UML kalbos priemonémis galima
adekvacia specifikuoti didziaja dali dalykinés srities semantiniy aspekty [15].

UML notacija redlizuota viename i$ labiausiai paplitusiy ir palalkomy programinés
irangos kiirimo metody — vieningo RUP proceso.

RUP aprasomas dviejose dimensijose: laiko (isskiriamos gyvavimo ciklo fazés) ir proceso

komponenciu (kiekvienoje fazéje isskiriami proceso etgpai). Pl gyvavimo ciklas sudarytas is 4
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nuosekliy faziy: pradzios, parengimo, konstravimo, idiegimo (2 pav.). Kiekvienoje is faziy gdi
bati atliktos kelios iteracijos.

sistemas aywavina clkls fazes

b1
IFIHEL LI

Pradiia Farengimas Konstravimas | |  |diegimas
{Inception) {Elaboration) (Constructan) | {Transition) |
|
. [ Veikios i
mn::IIi:I:fi:ﬂas ! modeliavimas Reikalavimy ] N
HEp | Reikalavimy EA”;';::QT?
E- F\;?JI:EE:::;H 5unn|.:|rn?3 profektavimas | | Reslizavimas
W | Analizé ir
= Analz® it projektavimas | | Realizavimas | |
E projekiavimas | | Reglizavimas g | Testavimas
| ' Testavimas | | Testavimas | |

2 pav. RUP fazesir etapai

Pradzios fazéje nustatoma, kokia organizecijos veiklos dali turi paaikyti kuriama

informaciné sistema. Tai atliekama identifikavus isorines esybes — aktorius, kurie bendrauja, ir
§io bendravimo prigimty, t. y. identifikuojami visi sistemos panaudojimo atvejai.

Paruosimo fazés tikslas — isandizuoti dalyking sriti, parinkti pagrinding architektiira,

sudaryti projekto plana ir i§ pastarojo pasainti rizikingiausius elementus.
Kongtravimo fazéje palaipsniui sukuriamas visas produktas, kuris gali buti idiegtas.

Diegimo fazéje produktas jdiegiamas. Cia nusprendziama, ar produktas yra tinkamas, ar

reikia pradéti nauja jo gyvavimo cikla.

Kiekviena gyvavimo ciklo fazé sudarytais keliy etapu: veiklos modeliavimo, reikalavimy
surinkimo, analizés, projektavimo, realizavimo, testavimo.
Projektuoti sistemas naudojant UML yra siiloma aibé priemoniy. Rinktas buvo is Eclipse UML
Studio Editon, Rationd Rose, MS Visio. Priemonés yra efektyvios ir jvariapusiskos,
leidziancios: braizyti jvairias UML diagramas, skirtas, reikaavimuy specifikavimui; sistemy
struktariniam ir dinaminiam modeliavimui; redizacijos architektiros modeliavimui; veiklos
modeliy aprasymui; modeliuoti specializuotus pritaikymus, pvz. duomeny baziuy struktira,
paskirstytas interneto programas; analizuoti UML modelj; dirbti komandoje su didelés apimties
UML modeliais, generuoti UML modelio dokumentacija; integruoti MagicDraw UML su
jvairiais kitais programinés jrangos kitirimo produktais.

Pasirinkta naudoti Rational Rose. Pasirinkimo kriterijy palyginimas pateiktas 1 lentel¢je.
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1 lentelé. frankiy pasirinkimo kriterijai.

Pasirinkimo kriterijai Rational Rose |Eclipse UML |Microsoft Visio
Pilnas UML (1.3 versijos) palaikymas + + +
UML2 - + -

CVsS - + +
Diagramy suderinamumo kontrolé + + +
Modelio navigacija + + +
Diagramy pasirinkimo sarasai + + +
Diagramy spausdinimas + + +
Diagramy eksportavimas + + +
Diagramos kopijavimas i laikinaja atminti + - -

Kodo generavimas, atvirkstiné inzinerija + + +
Elementy pavadinimy kartojimasis diagramose - - +
Diagramy issaugojimas grafiniy byly formatu + + +
Kaina, $ 4798,00 2500,00 499,00

RUP funkciniams reikalavimams specifikuoti panaudoti Ivaro Jacobsono sugalvoti
panaudojimo atveja. Taikant RUP metoda, sistemos reikalavimy specifikacija sudaromais dviejy
daliy: panaudojimo atvejy modelio (3 pav.) ir papildomy specifikaciju (angl. supplementary
gpecification). Panaudojimo atvejai  specifikuoja dinaming funkciniy reikalavimy dai, o

papildomos specifikacijos goraso likusius funkcinius ir nefunkcinius reikal avimus.
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Registruotis_
(rom Veikios mo:
leskoti duomenis_

(from Veiklos modelis)

2

Prisijungti/atsijungti_

X
Aukciono vart \ /%

Pardawjas

X

Pirkeéjas

(from Veikosmodelis)

Pardavimo sukarimas__
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X
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(from Veiklos modelis)

3 pav. Apibendrinta sistemos panaudojimo atvejy diagrama

1: Pardavéjas_ 1: Aukciono agentas_ 1. Pirkéjas_

Sidlyti pirkima

Nurodytl
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Patvirtinti
pirkima,
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€jimag,

Baigti aukciong

4 pav. Veiklos procesy diagrama

Nustatyti aukciono parametrus__
N
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Veiklos proceso diagrama (4 pav.) atspindi darbo sekos procesus, sprendimo taskai
igalina aprasyti proceso vykdymo veiklos taisykles. Cia sumodeliuotas pagrindinis veiklos
procesas — pardavéjas sitilo aukciona, potencialis pirkéja sitilo kainas; gave patvirtinima, kad ju
pasitlymas patvirtintasir apmokeéje uz preke, jie gali ja gauti.

Naudojant triju lygiy architektiira sistema suskirstytai kelis sisteminius modulius:

. Vartotojo paslaugy paketas, kuri sudaro formos (ribinés klasés), kurias naudojant
sistemos vartotojai bendrauja su sistema. Siame sluoksnyje yra prisijungimo forma, vartotojo
bylos tvarkymo formos, aukciony vykdymo formos, sistemos administravimo formos;

. Veiklos paslaugy paketas — programos (sistemos funkcionalumo) projektavimas.
Veiklos paslaugy paketa sudaro valdancios klases, kuriomis igyvendinamos veiklos taisyklés;

. Duomeny paslaugy paketas — duomeny struktary ir prieigos klases.

Bendras sistemos darbas yra apsaugotas prisijungimo teissmis ir vartotojais. Kadangi
duomenys yra konfidencidaus pobudzio, todél sistemos saugumo lygis uztikrina ir sistemos

gyvavimo ciklo ilgaamziskuma.

24. Aukciony savokosir pagrindinésfunkcijos

“Aukcionas néra derybos tarp pardavéjo ir pirkéjo......... Tal yra varzybos tarp daugybés
pirkéju. ” [Jay Walker — Priceline.com ikiiréjas]

Aukcionas tai, tinklgpis, kuriame galima pirkti ir parduoti norimas prekes, tiesiogiai
dalyvaujant Interneto aukcione. Cia néra nustatyta tiksliy kainu. Kainos kinta su kiekvienu nauju
vartotojo pasitilymu. Laimi tie kurie aktyvia dalyvaujal

Aukciono mechanizmas uzprogramuotas maksimaliai kainai gauti. Kazkas paskelbia ka
nori parduoti, kazkas sitilo savo kaina ir laimi tas, kuris pasitilé daugiausiai arbatiek kiek pirkéjas
nori.

Prisijunges prie vienos is tokiu sistemy pardavéjas/pirkéjas gali gauti daugybe
informacijos apie tuo metu parduodamas prekes, sudaromus sandorius, pasirinkes koki tai modeli
sudalyvauti juose. Taip pat jisgali tapti potencialiu pirkéju arba pardavéju.

Aukcionas — viesas pardavimo (pirkimo) budas, kai neribojamas potenciaiu pirkéju,
dalyvaujanciy aukcione, skai¢ius, o parduodama preke/paslauga isigyja aukciono dayvis pasiiiles
uz ja didziausia kaina.

Aukciono objektas — prekés pardavimas (perleidimas) uz atlyginima. Preké gali biti

parduodama (perleidziama) dalimis.
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Aukciono dalyvis — nustatyta tvarka iregistruotas, patvirtings sutarti ir dalyvaujantis
aukcione asmuo, ketinantis isigyti aukciono btidu parduodama (perleidziama) preke.

Aukciono laimétojas — aukciono metu pasiiiles uz preke didziausia kaina aukciono
dalyvis.

Aukciono organizatorius— UAB , Sisneta’.

24.1. Kainos pasiilostaisyklés

Kainos pasitlos taisyklése isskiriami leistini pasitlos tipai ir aukciono dalyviai, kurie gali
jas pasinaudoti. Pavyzdziui, pardavéjo aukcione, pardavéjas — vienintelis dalyvis, galintis
patalpinti pardavimo pasitilyma ir privalo tai padaryti butent aukciono pradzioje. Jeigu pasitilymo
verté néra lygi nuliui, tuomet tai vadinama minimalia (pradine) pasitilos kaina. Isigijimo atveju,
tik parinktas tiekéjas gali patalpinti pirkimo pasiilyma. Pretendentams suteikiama galimybé
patalpinti pardavimo pasiilyma.

Atvirame, nepertraukiamame aukcione, kaip ir fondo birzoje, bet kuris is dalyvaujanciuyju
turi teisg patapinti pirkimo arba pardavimo pasitilyma. Tokio tipo aukcione pretendentas gali
patalpinti pasitilyma, pirkti arba parduoti tol, kol pirkimo pasiilymo verté yra mazesné uz
pardavimo pasitilymo verte. Dazniausiai, aukciono sistemos lankstumas pasiekiamas simetriskos
pirkéju ir pardavéjy traktuotés pagalba[18].

Skirtinguose aukciono mechanizmuose pasialyma gali buti isreiksti  skirtingomis
kalbomis. Pats paprastiausias pasitilos budas — pasitilymas pirkti arba parduoti viena vieneta uz
nurodyta kaina. Kada prekyba ne vieneting, kalba gali padéti pretendentui issirinkti prekes is
kainoras¢io, kuriame pirkéjas (pardavéjas) nurodo, kiek vienety pirksir kokiomis kainomis.

Kombinatoriniuose arbe daugiafunkciniuose nustatymo parametruose, kalby pasitla gali
tapti sudétingesne, o galimybé pasitlyma isreiksti kuo paprastiau — problema. Aukciono dalyviui
suteikiama galimybé pasirinkti is keliy taisykliuy, kurios riboja pasitila, kaip kainos kitimo arba
ankstesnio pretendento pasitilymo funkcija [12].

Pirmalaikiy aukciony taisyklés yra per daug subtilios, kad bty interpretuojamos ir
taikomos. Todél, ne visuomet pasiekiama tokiy rezultaty, kokiy buvo tikimasi aukciono progreso
atzvilgiu.

Pasitilymo pagerinimo taisyklé — tai aternatyva, reikaaujanti, kad naujas pretendento
pasitlymas bty daug tobulesnis uz ankstesniji. Siekiant kuo palankesniu rezultaty, angliskame ir

pirmalaikiuose aukcionuose, besivarzantysis labai daznai turés vadovautis Sia taisykle, nors
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akivaizdu, jog ta nenaudinga. Ausubel ir Milgrom (2002) pasitlé kombinatorini aukciona,
kuriame pasitilymo pagerinimo taisyklé yra vienintelé pasitilymo pageréjimo priezastis [12].

Dar visiskal neseniai, rinkos projektuotojai pradéjo naudoti veiklos taisykles tam, kad
bty galima nustatyti, kokie pasialymy tipai yra leistini. Sios taisyklés, kaip ir pasialymo
pagerinimo taisyklés, nustato leistiny pasiilymu spektra ir ju maty jvairove, tokiu kap,
ankstesniy pretendento laiméjimy arba ankstesniy pasitlymu pagerinimo skai¢ius.

Taisyklés leidzia kontroliuoti ne tik kas ir kaip pasitilé, bet ir kada. Standartiniu atveju
pasiilymas gai buti priimtas bet kuriuo momentu. Tuo tarpu, kiti aukciona organizuojami
naudojant laiko ciklus[10], [14].

24.2. Tarpiné informacija

Fiksuotos kainos aukcionai — tai aukcionai, negeneruojantys tarpinés kainos informacijos.
Taciau, didzioji dalis aukciony generuoja tarping informacija, pretendentams atliekancia gido
funkcijas. Generuojama informacija — tai esama pardavimo kaina, dazniausiai pateikiama ,,bid—
ask® forma. Prie kainos papildymo informacijos, aukcione taip pat pateikiama informacija apie
pretendentus [20].

Sudétingesniuose aukcionuose yra sunkiau pateikti kainy informacija. Kategorisky

pasitlymy atveju svarbi ne vieneto, o viso komplekso kaina, kasir lemialaimétoja.

24.3. Ketimai

Galutinis taisykliy rinkinys nustato kada ir kaip bus jvertinta prekyba Sis procesas
pavadintas keitimu. Jame egzistuoja griezta valdymo politika, idiegta kaip algoritmas | pacia
aukciono sistema. Aukcione gdi buti atlikti keitimai, net jeigu aukciono biisena nepasikeitusi per
tam tikra nurodyta laika (Anglisko aukciono versijoje). Valdymo politika dar vadinama ir
atitikimo funkcija. Pastaroji gali buti daugelio tipy. Jei pardavimas nestitinka bent vienos

nurodytos funkcijos, jis yra draudziamas [20].

24.4. Pagrindinésaukciony funkcijosir architektira

Ankstiau minétos taisyklés sitlo universalia architektiira, kuri apibréziama trimis
pagrindinemis taisykliy grupémis, atitinkanciomis tam tikrus architektiros komponentus.
Aukcionas kuriamas tuo metu, kai vartotojas, gpibrézes savo veiksmus, saveikauja su aukciono
valdymo jrankiu.
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Aukcionas — daug laiko atimantis procesas. Aukciono karéjas turi aiskiai gprasyti
parduodama produkta, suteikti kuo daugiau issamesnés informacijos, kad pirkéjas zinoty, ka jis
perka. Daznai produkto aprase yra pateikiama informacija, susijus su atsiskaitymu, prekés
pristatymu ir informacija, kurioje nurodomos kitos sandorio detalés. B2B pardavimo procediiros
scenarijuje procesas yra sudétingesnis. Tiekéjas/pardavéjas privalo pateikti klientui visa
informacija, kaip teisingai isigyti produkta.

Aukciono kiiréjas privalo nustatyti taisykles, kuriy déka vyks aukcionas ir parinkti tokius
parametrus: aukciono trukmé, kainos kélimo zingsnelis, atsiskaitymo biidas ir pan. Daugelyje
B2B scenarijy yra apibréziami klientai, kurie turi teisg pirkti [10].

- Siialomy kainy valdymas

- komponentas valdo pasitlos taisykles ir naujy kainu siilymo procesa. Tam, kad §i
procesa buty imanoma sekti ir priziaréti, sialomy kainy valdymo komponentas turi i§ duomenu
bazés isskleisti esama aukciono buisena. [sitikines, kad sialoma kaina atitinka keliamus
reikalavimus, valdymo komponentas jraso nauja kaina i aukciono biisenos sarasa. Sitlymas, kuris

netenkina reikalavimy yra atmetamas [18].
- Keitimy valdymas

- seka aukciono duomeny kaitos procesa. Jis is duomeny bazés nuskaito esama aukciono
konfiguracija ir jvertina prekybos biisena pagal aukciono politika. Nauji pardavimal yra saugomi
pardavimy duomenu bazéje. Informacija apie pasitlymus, aukcionus yra athaujinama ir saugoma
atitinkamose duomeny bazése [13].

- Kainy valdymas

- yra atsakingas uz aukciono kainy ir kitos informacijos generavima, naudojantis
aukciono politikae Kainy valdymas turi teiss atnaujinti informacija apie siilomas prekes,
atsizvelgiant | tai, kuris pasitilymas siuo metu yra geriausias. Tarp kainy ir keitimo valdymo turi
buti palaikomas tarpusavio rysys [13].

- Veiksmy planavimas

Vienasvarbiausiy aukciono savybiy yra gebéjimas valdyti visus veiksmus. Pavyzdziui, jei
kainos pasitilymas ateina tuo metu, kai vyksta duomeny keitimas, jis turéty bati registruojamas
tik tuomet, kai baigsis duomenu keitimo procesas. Jei panasiu metu gaunami du pasitlymai,

pirmasis turi bati gpdorotas pirma, nei antrasis yra jregistruojamas. Priesingu atveju, turi bati
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iSvestas pranesimas apie klaidinga veilksma. Daznas tokio proceso kartojimasis tampa problemair
kelia dideli nora sukurti realaus laiko sistema. Kol kas, skirtingos sistemos skirtingai sprendzia
Sias problemas.

Vienas i$s metody apsisaugoti nuo klaidy — naudoti nuoseklia sistema. Nuosekliai vykdant
visus veiksmus (t.y., aukcionui suteikiant tik viena duomeny srauto kanala) imanoma isvengti
visy tokio pobudzio klaidy. Tatiau, laiko atzvilgiu, tai yra neparanku, kadangi nuoseklioje
sistemoje sekantis veiksmas turi laukti, kol pries tai pradétas pasibaigs, t.y., §i sistema nepajégi
priimti naujo pasiilymo, kol yra apdorojami pries tai vykusio pasitilymo duomenys. Jei proceso
apdorojimui sistema uzgaisty perdaug laiko, ji tapty apskrital nepajégi priimti naujus pasialymus
ir tapty neprieinama kitiems veiksmams. Nuoseklioji sistema taip pat praranda bet koki
pranasuma pries daugiasrauting sistema, kuri vienu mety gali priimti keleta duomeny ivedimy ir
isvedimy.

Lygiagretaus aukciono sistema gali gpdoroti daug aukciono jvykiy vienu metu, taciau
labal didelis démesys turi bati skirtas teisingal duomeny apdorojimo eilei priziaréti. Pasiailymo
priemimo laikas — tai taskas, kuriame pasiilymo priemimas yra oficialia patikrinamas. Tai
raktinis sistemos modulis.

Ka kurios aukciony sistemos neturi ,stiprios* pasitilymy priémimo sistemos tam tikrais
atvejais. Pavyzdziui, eBay sistema ilga laika turéjo spraga: aukciono metu pasitlius maksmalia
kaing ir pasibaigus aukciono trukmel, tam tikra laika jis likdavo aktyviu veiksmams. Tyrinéjant
aukciony duomenis, buvo atrasta net tokiy detaiy, kad pirmasis pasitilymas atmetamas vien
todél, kad beveik vienu metu buvo gaunamas kitas pasitilymas, ko pastkoje pirmasis, nors ir
geresnis, biidavo anuliuojamas. Visata jvykdavo todél, kad pirmaji sitilyma sistema formuodavo
perilgai.

Sios problemos tampa dar aktualesnés, kai pati aukciony sistema yra perkeliama i
skirtingus aparatinius jrenginius. Siuo atveju didele reiksme turi programinis aukciono sistemos
paruosimas. Ka kalba eina apie duomeny bazes, kurios yra ,ismétytos’ po kelias vietas,
duomenu ivedima, paieska ir atnaujinima, reikia numatyti tai, kad paieskos laikas buty kuo
trumpesnis [20].

- Pranesimai

Aukciony dgstema informacija vartotojui pateikia specidiomis, jam priimtinomis
formomis. Anksciau naujausia informacija apie aukciono eiga vartotojai gaudavo elektroniniu

pastu, tekstiniu pavidalu arba prisijunge prie sistemos per WWW puslapi. Abu sie metoda
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atspindi du visiskal skirtingus komunikaciju metodus. Pranesimai elektroniniu pastu yra paremti
informacijos pasikeitimu. Atsinaujinus vartotoja dominancia informacijai, serveris tuo pat metu
pastaraja persiuncia | jo pasto dézute. Interneto bazéje informacija patelkiama remiantis
uzklausomis (ji pateikiama vartotojui, tik jam to pareikalavus). Dar vienas budas informuoti
vartotoja apie pasikeitimus — tal informacijos perdavimas i tokius jrenginius, kaip mobilas

telefonal, pranesimy gavikliai, ir PDA, pasitelkiant naujausi as technologijas.
24.5. Papildomos aukciony funkcijos

Aukciony sistemos retai kada egzistuoja kaip autonominiai interneto puslapiai. Aukciony
sistemos teikia ir daugybe papildomy funkcijy, kurios vartotojui sistema padaro daug

patrauklesng, ir kurios garantuojajai sekme [9].
- Personifikacija

Pretendentams reikalinga sasgja, kuri jiems leidzia susikurti savo duomeny baze,
perziaréti savo pirkimus, pardavimus, ar net pasirinkti aukciono vaizdavimo forma. Norint
dalyvauti aukcionuose, visos sistemos reikalauja prisijungti prie ju. Tik prisijunggs vartotojas gali
iSvysti tokia aukciono aplinka, kokia jis yra susikiirgs pats. Ir, tik prisijungus vartotojui yra
pateikiama informacija apie jo dalyvavimus aukcionuose, leidziama keisti informacija apie save,
ir keisti kitokius nustatymus [10].

- Katalogai ir paieska

Aukciono katalogai, paieskos sistemos — tai metodal, kurie suteikia vartotojui galimybe
susirasti dominancia informacija ir arasti dominancia preke. Abi sios funkcijos tiesiog
privalomos aukcionuose, kuriuose yra pateikiamas didelis kiekis prekiu ir paslaugy. Kataloga
sudaromi pagal standarting prekiy katalogy hierarching sistema. Standartiskal juos sudaro
aukciono vadytojai.

Paieskos sasgja— tal pagalba, ieskant informacijos ne tik aukciony pavadinimuose, bet ir
ju aprasymuose ir kitoje pateikiamoje informacijoje.

Norint pagerinti paieskos rezultatus, naudojamos standartinés metodikos. 1$plésta paieska
vartotojui leidzia ieskoti ji dominanc¢ios informacijos tiek atvirame, tiek jau pasibaigusiuose
aukcionuose. Kaupiami aukciony duomenys leidzia susidaryti nuomone gpie konkrety produkta,

jo paklausa aukcionuose ir sitilymy istorija.
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- Atsiskaitymai ir jsipareigojimai

C2C tipo aukciona sitilo vis daugiau ir daugiau papildomy paslaugy, susijusiy su
prekybos saugumo, didesnio efektyvumo pasiekimu. Vienos i§ pagrindiniy — salyginio
depingavimo ir atsiskaitymo paslaugos. Sistema eBay susijungé su  Escrow

(http://www.escrow.com) tam, kad pasitilyty vartotojams salyginio depingavimo paslauga ir

neseniai nupirko populiaryji PayPal (http://www.PayPal.com) atsiskaitymo portala, kuriuo siuo

metu naudojasi dauguma eBay vartotoju. Aukciony sistema Amazon | savo sistema integravo
atsiskaitymo buda ,1 — Click®, kuri pasizyméjo kreditavimo paslauga. Prekes vartotojas galéjo
nusipirkti kreditan. Visos sios vartotojams patogios sissemos yra paungtos prie tiesioginio
atsiskaitymo sistemuy. Atsiskaitymu tvarka priziari speciaios tarnybos, kurios taip pat padeda
spresti ir iskilusias problemas, gincus.

Ka kurie tiesioginio atsiskaitymo aspektai B2C ir B2B puslapiuose, kur anonimiskumas
yranepriimtinas, ir klientai vieni gpie kitus zino pakankamai daug informacijos, yra paprastesni.
Visata padedaisvengti nesusipratimy tolimesnéje eigoje.

B2C puslapiuose dazniausiai yra atsiskaitoma kreditinémis kortelémis [10].
- Reitingy sistema

Reitingy sistema— tai dar vienas budas isvengti apgauliy anonimiskumo erdvéje. Reitingy
sistema leidzia pirkéjams ar pardavéjams jvesti atitinkamus atsiliepimus apie klienta. Pozityvas
reitingal leidzia ,laisviau® bendradarbiauti su patikimais asmenimis. Teigiami atsiliepimai
suteikia patikimo kliento varda, su kuriuo sekanciose pardavimuose lengviau bendraujair pasitiki
kiti pardavéjai. Tam, kad isvengti neteisinty reitingy priskyrimy klientui, C2C sistemoje §i teisé

suteikiamatik zmonémis, su kuriais jau teko sudaryti sandori [12].
- Cenzira

Globalus pasiekiamumas, tam tikru aspektu atvirumas ir anonimiskumas, suteikia C2C
aukcionams galimybe registruoti politiskai neleistinas prekes (pvz., nacizma primenantys daiktai,
kurie yra draudziami tam tikrosiose valstybése), nelegalias prekes, tokias kaip ginklai, narkotikal
ir pan. C2C sistemos tokiems atvejams yra paruosusios tam tikras taisykles ir apribojimus, tam,
kad tokio pobudzio informacija nepasiekty vartotojy ir buty i karto naikinama i§ sistemos.
Taipogi, yra nemazai tokiu sistemy, kurios yra orientuotos i vaikus. Aukciona privalo: turéti
gpecialius filtrus produkty katalogams, prekiy ir naujieny pateikiamumui; uztikrinti, kad vaiky
nepasiekty tam tikro pobtidzio informacija, kuri skirtatik suaugusiems [20].
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- Integracija

B2B ir B2C sistemose yra nataralu tai, kad jos daznai biina integruojamos i tam tikrus
programinius produktus ar interneto puslapius. Pries isigydami produktus, jas dar turite galimybe
susipazinti su kompanija — pardavéja. Nors ir XML uztikrina struktira komunikavimui tarp
komponenty, taciau produkty integravimas atimavis dar daug laiko ir pastangu. Tokiu btdu, B2B
ir B2C sistemy administratoriai turi skirti daug démesio visiems aukciono komponentams,
iskaitant aukciono mechanizma, duomeny bazes, interneto ir pasto serverius, tam, kad ateityje
nebity sudétinga | juos integruoti naujas atsiskaitymo, irankiy valdymo ir logines sistemas
[13],[10].

2.5. Aukciony agenty analizé

Kas yra aukciony agentas?

Lotyniskai ‘agans’ — atlikti. Tai aktyvi substancija asmuo ar daiktas kuris atlieka
veiksma, atstovasir t.t.

Pagrindinés charakteristikos: atlikti tam tikrus veiksmus, biiti atsakingam, turéti priéjima
prie duomenuy, reaguojantis i aplinkybes.

Aukciony sistemoje agentas atstovauja pirkimy agenta arba (ir) pardavimy agenta. Sie
agental tarpusavyje turi saveikauti ir mainytisinformacija. Visus ju veiksmus apraso rinkinys
taisykliy.

5 paveikslélyje matyti galimi aukciony modeliai.

& @
- Dewbﬂg — Fa,N
WVignas pardaveas Wignas pirkajas
Aukcionas Atvirkétinis aukcionas
o @
® o LI
0 Sl +—  Mainai —*| “ X &
= - M AN
Dlaug pardavajy Dawg prkis

5 pav. Aukciony modeliai
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UML panaudojimas modeliuojant Agento protokola aukciony sistemoms

- UML pasitvirtino kaip pagalbiné priemoné projektuojant ir specifikuojant programines
Sistemas.

- UML plcia taikomas kaip modeliavimo jrankis.

- Modeliuojant aukciony sistemas paremtas agentu jau pakanka esamy elementy.

Keleta pavyzdziy kaip modeliuojamos skirtingos aukciony agenty valdomos sistemos:

Parducdamos prekes apratas

Hustatomoes kalsyhklds

Gaukl kalng

TIkrintl kalng

Huckatomas Aukelona tipas Q| Hustateml parainetral

Hustabytl pradzles lalkq Ir datg

Elyatl kalng

Elystl zl0iymy

TIKrintl sldbymg

Fabalgos data 7

Faskelbtl nugalelo)q 7 Relkalavinias atalskaltytl

Akt atalskaltyng

Nutrauktl <tatymus

Prekly perdavimasg

6 pav. Angliskas aukcionas (preke bus parduodama per nustatytq laikg didziausiq kaing pasizliusiam pirkejui)
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Parduodamos prekés apratas

Huatabytl talaykles

Hustalytl aubciono Hpg

Skelutl elsamg statyamg

Sldloma kalna>= Kalna ?

Fadldintl kaling

Gau kalhg

TIkrind kaling

Nuskatdl parametroe | Hustatyt! pradios datg Ir laika)

SlysH al0kTg

Tlkrintl al0kheg

Skelutl nugalito)q BN Relkdlawt ncks|ima

AtlkH moké|img

HNulraukt! skatyraus

Prekiy pristabymas

7 pav. Vieno turo aukcionas (prekes pardavimas fiksuota kaina)

Farducdamaos prekés apraias

Nuslatyli taisykles

Nustatyli aukciono ipg | Nustatyl parametrus

Hustabytl praddes daka 11 lalky

Ziysti esama haing

Tikrinti sidlymg

Fabaigos data 7 Ekelbti lsimeétajg Reikalauti makajima

Nutraukti statymus

Frekiy pristatymas

lraukt j sidlymy eile?

Gauti kaing

Tikrinti kaing

Ziushk sidlymg

Ekelbti esamy didziauais sidlyma

8 pav. Daugialypis ciklinis aukcionas (apimantis anglisko ir vieno turo aukciony savybes)
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Parduodamos prekés aprasas

Nustabytl talsykles

m Nustabyti pradzios datqg ir lailks

okl Kalha,

TIErInd Kalhd

Elystl sl0lyms,

EKelbt| elnamy SI0yms TIKFI 5101 pma,

Shkelbti nugalétojg Reikalauti mokajima

Slohma kaind < Kalna 7

Nutrauktl statymus

Mazinti kaing Pre ki pHlstatyinas

Kalna > Maiiausia kaina

9 pav. Olandiskas aukcionas (aukcionas, kuriame kaina mazinama tol, kol atsiranda pirkejy)

Matome, kad UML pagalba sumodeliuojamas agenty saveikavimas:
o] Pranesimy pateikimas aukciono metu;

0 Tikétini veiksmai esant atitinkamai aukciono basenai.

2.6. Esamuy sprendimy problemai spresti lyginamoji analizé
Aukciony sistemos néra naujiena programinés jrangos produkty rinkoje. Yra nemazai
kompanijy, sitlanciy savo produktus.
Lyginamajai analizei pasirinksime keleta egzistuojanciy produkty, skirty kontrakty ir
duomenu srauty valdymui. Pasirinksime tokias sistemas, kurios tenkina arba dalinai tenkina
keliamus reika avimus.

Panagrinésime keleta placiau naudojamy aukciony sistemy.
- Aukciony sistema “ Ebay”

eBay yra kompanija, kuriai pagrindinis dalykas yra zmoniy subiirimas, o ne daikty
pardavinéjimas. eBay yra didziausia pasaulyje bendruomené apjungianti pirkéjusir pardavéjus.
Interneto varzytyniy svetainéje "eBay" parduodami milijona prekiu, suskirstyti i ~2000
kategoriju. "eBay" tinklapis aplankomas 1,5 milijardus karty per ménesi.
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- Aukciony sistema “ Pirkis”

PIRKIS — tai visiems atvira elektroninés prekybos sistema, veikianti visa para ir istisus
metus. Ta yra vieta, kur gali isigyti ivairiy prekiy patraukliomis kainomis, o taip pat ir parduoti
palankiomis salygomis. Cia pirkéjui patogu rasti ir issirinkti norima preke, o pardavéjai tikrai
nepritriks lankytojy. Masy tikslas — suvesti norincius pirkti ir parduoti, sudarant palankiausas
salygasir vieniems, ir kitiems.

- Aukciony sistema ,, Yahoo Auction®

Yahoo! aukcionai yra geriausia vieta ieskantiems geriausiy sandériy. Sistemos
ilgaamziskumas leido sukurti tobula produkta. Prekiy paieskai yra naudojamos galingos paiesku
sistemos. Prekés detalial apibudintos. Galimi jvairts atsikaitymo, ir prekiy pristatymo bidai.

Sistemos trakumai: grafiné sasgja, pagalba angly kaba; sistemos turi daug funkciju, bet
sudétinga jas naudoti. Laba sudétingi atsiskaitymo budai. Naujokui ¢ialaba painu.

- Aukciony sistema ,, Omnitel aukcionai*

Aukciony sistema — naujoké. Naudojamos kaip atskiri vienetai, taciau gan nesudétinai
galimabity pritaikyti jvairiy imoniy poreikiams

Trakumai: Sistemos neturi galimybiy ispopuliaréti, nes néra isvaizdzios, funkcijy kiekis
labai mazas, galima teigti, kad pateiktos tik pagrindinés, neturi prekiu, kuriomis galétu suvilioti

klientus, prasti technologiniai sprendimai. Atsiskaitymo moduliai apskritai beverciai.

Ivesime keleta kriterijuy paga kuriuos bus atliekama lyginamoji analizé (pateikta 2
lenteléje).
Kriterijuy sarasas:

1. Veksmingumas— ar sistemaveikia, ar vykdo visas funkcijas?

2. Nasumas — ar sistemoje néra nereikalingy, per daug sudétingu veiksmu, ar visos
funkcijos gerai apgal votos?

3. Patikimumas — ar sistemarandaklaidas, ar pranesaapie jas vartotojui?

4. Lankstumas — ar gali sistema veikti, siek tiek pasikeitus salygoms? Ar yra gaimybé
keisti jos parametrus?

5. Suderinamumas — ar sistemagali veikti su kitomis sistemomis? Ar galima ja pritaikyti
kitoms jmonéms, DBV S?

6. Pleciamumas— ar galimasistema isplésti naujomis funkcijomis?
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Naudojimo paprastumas — ar sistema priimtina vartotojams, ar néra paini, ar turi
pagalbos priemones?

. Stabilumas— ar gali sistema veikti, esant trikdziams, pavyzdziui, ar joje nesugadinama
informacija, nutrakus interneto rysiui?

. Specifiniai bruozai — ar sistema turi specifiniy — kitoms sistemoms nebtdingy bruozy
a funkcijy (automatinis datymas, ,juodasis sarasas’, "Dalyviy sarasas’,

»Nesibaigiantys aukciona“ (dar vadinami Snaiperiy varzytinés).
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2 lentde. Kriterijy palyginimas su siekiamos sistemos funkcijomis:

Vertinamos .
) ) o www.omnitel.net/
sistemos www.ebay.com auctions.yahoo.com www.pirkis.It .
Kriterijai
Veiksmingumas Sistema vekia nepriekaistingai. | Sistema veikia nepriekaistingai. | Sistema veikia | Sistemavekia.

Sistema paégi gptarnauti | Buve tik keli atvga, kai dél | nepriekaistingal  isskyrus

tukstancius vartotoju. islauzeliy  ataky sistema  buvo | kdis atvejus, kai

sustojusij trumpai laikui. perziiros metu  buvo

pastebéti duomeny bazés
trikdziai.

Nasumas Sistema yra perkrauta informacijos. | Sistema yra perkrauta | Sistema gorupinta | Vis veksmal sistemoje yra
Vartotojui paeikiamas toks kiekis | informacijos. Vartotojui | batiniausiomis minimizuoti, jokiy papildomy
funkciju, kad net ir patyrusiam yra | pateikiamas toks kiekis funkcijy, | funkcijomis, kurios | funkciju, tiesiog pardavimas ir
panu jas atrinkti. Dél duomeny | kad net ir patyrusam yra painu jas | relkalingos eiliniam | pirkimas.
bazés  funkcionalumo  sistema | atrinkti. Dél  duomeny bazés | vartotojui.
sugeba aptarnauti ypatingai dideli | funkciondumo sistema sugeba
kieki uzklausy. aptarnauti  ypainga dideli kieki

uzklausy.

Patikimumas Sistema yra laba informatyvi. | Sistema yra laba informatyvi. | Sistema yra labal | Vartotojas yra informuojamas

Visos klaidos yra informatyviai | Visos klaidos yra informatyviai | informatyvi. Visos | tik apie akivaizdzias klaidas.

nusskomos ir patariama kaip ju
kaip pataisyti
veiksmus ar jvedamus duomenis.

isvengti, savo
Naudojama tik aukstos kokybes,
dideliy
reikalaujan¢iam darbui

nuolatiniam resursy
pritaikyta

techniné jranga.

nusakomos. Serverius akylai saugo
ugniasenés tiek technings, tiek
programinés irangos lygmenyje.

klaidos yra informatyviai
nusakomos. Yra gdimybé
atstatyti duomenis patiam
klientui

juos  netycia

sugadinus.

Siekiant isvengti dazniausiai
pasitaikan¢iy  prastovy  dél
diskiniy kaupikliy gedimy,

serveriuose  yra  jrengta
informacijos dubliavimo
sistema
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Lankstumas

Sistema viena
leidzia keisti

lankstiausiy. Ji

viska, pradedant
rodymo filtrais, baigiant vartotojo
sasgja.

Sistema viena
leidzia keisti

lankstiausiy.  Ji
viska, pradedant
rodymo filtrais, baigiant vartotojo
sasgja

Sistema minimaliai

gdima priderinti  savo

porekiams

Sistemos parametral ir basena

nerakeidiami.

Suderinamumas

Sistema egzistuoja kaip vienetas.
Kap papildomi komponentai yra
naudojamos atsiskaitymo uz prekes
portaai.

Sistema egzistuoja kap vienetas.
Kaip pgpildomi komponentai yra
naudojamos atsiskaitymo uz prekes
portalai.

Sistema egzistuoja kaip

vienetas

Tokio lygio aukciony sistema
gdima pritaikyti imonéms —
prekybinéms, kurioms
bereikalinga sudétinga
sistema. Sistema kaip vienetas

atrodo labal prastai.

Naudojimo Sistema — tarptautiné. Per ilga | Sistema — tarptautine. Per ilga | Sistema pritaikyta vartoti | Viena paprastiausiy sistemuy.
paprastumas gyvavimo laika jvairiy poziariy ir | gyvavimo laika ivairiy poziariy ir | tik Lietuvos ribose, nes | Sialai preke, perki. Nieko
supratimy vartotojai leido sukurti | supratimy vartotojai leido sukurti | dirba tik viena kalba, | niekur keisti negali. Sisgema
visiems prieinama sistema. Taciau, | visiems prieinama sistema. T&iau, | naudojama patraukli | neturinti jokiy privalumy.
tas kas yra universalu, daznai buna | tas kas yra universalu, daznai buna | vartotojo S3saja,
ne visska priimtina Vartotojas | ne visiska priimtina. Vartotojas | informatyvi ir paprasta
turi  gaimybe keisti sistemos | turi  gaimybe Kkeisti  sistemos | naudojimui.
parametrus pagal savo poreikius, | parametrus pagd savo poreikius,
tagiau tal atlikti yrasudétinga taciau tai atlikti yrasudétinga.

Stabilumas Panaudoti naujausi technologiniai | Panaudoti naujausi technologiniai | Panaudoti nauji | Nutrikus interneto  rysiui,
sprendimai.  Sistema  uztikrina | sprendimai.  Sistema  uztikrina | technologinia sistema grizta { prading
duomeny perdavimo stabiluma, ju | duomeny perdavimo stabiluma, ju | sprendimai. Sistema | bisena. Jei ir bas pradéjes
sauguma sauguma uztikrina duomeny | vesti nauja pardavima, jei jo

perdavimo stebiluma, ju
saluguma

nespéji ivesti, rysiui
susvyravus informacija

dingsta.

Ple¢iamumas

Kuo sistema savyje gali daugiau issaugoti informacijos, tuo daugiau galima atrasti jos panaudojimo funkciju. Didelés interneto sistemos

dazniausiai yra aprapintomis visomis
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2.7. Analizésisvados

Atlikta egzistuojancios programinés irangos problema spresti analizé. Isanalizuotos
kompiuterizuotos informacinés sistemos kiirimo galimybés.

Atlikta egzistuojanciy priemoniy ir modeliy tinkamy daliniam uzdavinio sprendimui
anaizé. Renkantis karimo platforma, svarstyta keletas dternatyvy: PHP, .NET ir Java
technologijos. Galutinis pasirinkimas buvo PHP technologijos.

Atlikta projektavimo metody ir priemoniy anaizé. Buvo pasirinktas objektinis

projektavimo metodas naudojant UML ir RUP metodika.
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3. ELEKTRONINIO AUKCIONO MODELISIR PROGRAMU SISTEMOS

PROJEKTAS
Siame skyriuje pateikiamas aukciony sistemos modelis ir programinés realizacijos

projektas.

3.1. Aukciono modelis

Siekiant sukurti aukciono modeli, pirmiausia buvo sudarytas veiklos saveiky modelis,
kuriame atsispindi virtualios organizacijos EAS (Elektroninés aukciony sistemos) aktoria ir ju
tarpusavio saveikos. Siame modelyje svetainés lankytojo savoka suskaidoma i keleta lankytoju
tipy: registruotas vartotojas, t.y. prekybininkas, aukciono agentas (kuriama programal/
kompiuteris), administratorius. Prekybininko tipo vartotojas isskaidomas dar | du potipius, t.y.
pirkéja ir pardaveja. Administratorius kuria vartotojus, suteikia jiems teises, o registruotas
vartotojas, t.y. prekybininkas, atlieka perkamos ar parduodamos prekes vadytojo vaidmen; —

sukuria produkto aprasa, nustato aukciono parametrus, pasitlo kaina, patvirtinapirkima [10].

[Neregistuotas I\
Neregistruotas Aukciono agemas b

vartotojas
j @ [Prelybininkas D
/ Registracija_ 7’27 Pardavimo sukarimas_ \

( — Aukciono agenlas \
S Kainos pasidlymas_
h Aukciony perzidra_
AT | D A
|

Neregistruotas vartotojas_|
Prekybininkas_

PnsIUnglmas/alsqunglmas |

|
@ \J/
@ Duomeny tvarkymas_
1

Duomeny paieska_

Qrdammo redagavimas/uzbaigimas_

Vartotojy teisiy tvarkymas_
/(

Administratorius_

taskaity perzidréjimas,spausdinimas_

Administratorius

10 pav. Auksciausio lygio organizacijos saveiky modelis



Veiklos proceso diagrama atspindi darby seky procesus, sprendimo taskai jgalina aprasyti
proceso vykdymo veiklos taisykles. Cia sumodeliuotas pagrindinis veiklos procesas — pardavéjas

siilo aukciona, potencialis pirkéjai siilo kanas, gave patvirtinima, kad ju pasiilymas
patvirtintas ir apmokéje uz preke, jie gali ja gauti

o

Registruotis_ Perziaréti aukcionus_ //Q
S
(from Ve LWW
— leskoti duomenis_
//
R

(from Veiklos modelis)

(from Veikos modeh

Aukciono varto\ i

: \;%\ 2

Prisijungti/atsijungti
Pardaveéjas \
\ |

\

(from Veiklos modelis)
C | \\Q
|
@ Pardavimo sukirimas_

(from Veiklos modelis)

uoti/uzbaigti pardavima__

Veiklos modelis) . .
Nustatytl aukciono parametrus
DB_Administratorius \ N (from Veikios modelis)
\\ )
\ 0 -
\ \
\

Patwrtinti pirkima_.
\ \‘ ‘\‘ (from Veikos modelis) )

\ ‘ Ttes

\ ‘ ‘\’ S

\ || Pasidlyti kaina_

N
R
N
N R
N N
N N
N R
N N
@ (from Veiklos modelis)

\ Tvarkyti duomenis
\

=D
UL L Tikrinti teises
@Vei“osmod@@»/”"/

Perzidréti,spausdinti ataskaitas

(from Veiklos modelis)

11 pav. Aukciono panaudojimo atvejy modelis
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[Netenkina]

Pasillyti preke

Nurodytiaukciono
tipa

Pateikti prekés
inform acijg
Pateikti pradine
kaing

P atvirtinti pasidlyta
preke

[N epatvirtinta ]

[Patvirtinta]

Sialyti pirkim g

Didinti kaina

N usiysti pirkim o
uzklausag

[Baigiasiaukciono laikas ]

[Ne]

Stabdyti aukciong ,
tikrinti silomos
kainos tenkinim g

X

T aisyti
pasidalyma

[Taip]

[Tenkina]

[Gauti pranesima W
a

pie galima pirkimaJ

Patvirtinti
pardavim g

[Nejvykes aukcionas]

Gauti
patvirtinim g

Kartoti aukciong

Baigti

P atvirtinti
pirkim g

aukciong

12 pav. Aukciono veiklos procesy diagrama



Sukurtas

Pradétas

Sustabdytas

( Kartojamas

Patvirtinas
pardawjo

Patvirtintas
pirkéjo

13 pav. Uzsakymo bizseny diagrama

3.2. Dalykinés srities modelis

Aukciono klasiy diagrama apraso konceptualy modeli, kuris leidzia uzfiksuoti aukciono

dalyviu ir ju vykdomu prekybiniy operaciju duomenis.

0.1 | g

Aukcionas

Kategorija

ID_K: Integer
pavadinimas : Character

1n

ID_A: Integer

tipas: Enumerator = Aukcionas, Fiksuotas
kategl : Character

kateg2 : Character

pradkaina : Character

pardkaina : Character

zingsn : Character

pradzia : Date

pabaiga : Date

trukme : Character

trumpas : Enumerator = Taip, Ne
parysk: Enumerator = Taip, Ne
papil : Enumerator = Taip, Ne
papil2 : Enumerator = Taip, Ne

Vartotojas
ID_V: Integer
varttipas: Character
vardas : Character
pavarde : Character
gimdata : Date
agmenskodas: Integer
email : Character
email_check : Character

i

Preke

ID_P: Integer

pavad : Character
aprasas: Character
busena : Character
buvimvieta : Character
image_ur : Character

0.n \ 1

Pasulymai

ID_V: Integer

ID_A: Integer

date : Date

ID_Pas: Character
galut_pazym : Integer
pirkm_pozym : Integer

14 pav. Duomeny modelis

adresas : Character
miedas : Character
pastokodas : Integer
telefonas: Character
telef_mob : Character
1 |user_name : Character
daptazodis : PassvordView
imon_id : Integer

Imone
imon_id : Integer
pavadinimas: Character
adresas: Character
telefonas: Character
dirketorius: Character
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3.3. Aukciono programy sistemos reikalavimai
Siame skyriuje aprasomi kuriamos programy sistemos reikalavimai, apibréziama veiklos
sfera. Talp pat aprasomas architektirinis projektas jvariais aspektais. Naudojant RUP proceso
rekomendacijas buvo sudaryti sie sistemos vaizdai:
§ Panaudojimo atveju vaizdas. Aprasomi sistemos aktoriai ir ju veiksmali.
8 Loginis vaizdas. Pateikiama dalykinés srities klasiy diagrama, sistemos objekty
saveikos.
8 Veiklos kontekstas.
8 Veiklos saveiky modelis. J atspindi tiksling organizacija ir aktorius, su kuriais
sistema saveikauja
8 Veiksmu sekos. Pateikiama diagrama atspindi darby seky procesus.
8 Duomeny vaizdas. Pateikiama duomeny bazés diagrama
Siame darbe sukurta elektroninio aukciono programy sistema pagd UAB “Sisnetd’
reikalavimus. Si sistema leidzia bendroves vadybininkui ir registruotiems vartotojams skelbti
informacija apie parduodama kompiutering technika, o pirkéjams — pateikti pasialymus ja
isigyti. Patelkus pasiilyma, sistema perskaic¢iuoja prekés kaina, todél vartotojai mato tikra
informacija. Sistema leidzia nustatyti aukciono trukme ir kai kuriuos parametrus. Sistema didina

veiklos efektyvuma ir pritraukia daugiau Klienty.

3.3.1. Sistemos vartotojai
Pagrindiniam sistemos dalyviui prekybininkui reikalavimai yra minimalts. Vartotojas turi
turéti praktikos naudojant internetines narsykles, atlikti formy pildymus, ir turéti supratima apie
aukciony sistemuy paskirti.
Sistemos administratorius taip pat turés nesudétingas priemones savo funkcijoms atlikti.
Taciau jis turi turéti sisteminio interneto programuotojo ir DBV'S administratoriaus kvalifikacija,
kad galéty tinkamai priziaréti programing iranga jos naudojimo metu.
Svarbiausios vartotojy problemos, kurias turi padéti spresti sukurtas produktas:
1. Imonei ir jos vartotojams sistema padés geriau panaudoti nereikalingus produktus
ar ju dalis, kuriuos galéty iSgyti tie, kuriems jy reikia;
2. Buty galimagauti tikra informacija apie pasitlymo btisena, derétis dél kainos. Yra
daug nemokamu sistemy, kur gaimateikti pasitlymus, taciau tolesnis derinimas arba
informacija apie pasitlymo galiojima dazniausiai neprieinama;
3. Sistemapritrauks daugiau klienty, suteiks jiems kokybiskas paslaugas;
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4. Sistema sumazins vadybininky uzimtuma, nes joje veikia automatinis agentas,

kuris valdo aukciona: atnaujina kainas, stabdo pasiilymus, pateikia pirkimo

patvirtinimo uzklausa, uzbaigiaaukciona ir pan.

Sukiirus sistema siekiama isspresti ir keleta bendresniy interneto  sistemu
projektavimo ir kiirimo problemy:

1. Darbe sudarytas tinkamas modelis laiko parametrams aprasyti ir keisti sistemos

funkcionavimo metu. Su tokiomis problemomis susiduriama kompiuterizuojant verslo

procesus, kuriuose reikia nustatyti tam tikru veiksmy galiojimo pabaigos laiko ribas.

Esamose aukciony sistemose tokie derinimai negalimi.

2. Darbe sudarytas tinkamas vartotoju vaidmeny ir teisy modelis, kuris leidzia tam

paciam vartotojui bati ir pirkéju, ir pardavéju.

Vartotojas PREKYBININKAS gali atlikti tokias funkcijas kaip: prisijungti prie aukciono
sistemos, atlikti duomeny registravima, pateiktoje formoje sukurti pardavima, ivesti informacija
apie produkta, nustatyti aukciono parametrus, parduoti ar nupirkti produktus, bendrauti su pirkéju
ar pardavéju, uzbaigti/nutraukti pardavima ir i$ surinkty duomeny suformuoti jvairias ataskaitas.

Pirkéjams, ir pardavéjams reikalingi minimalts jgudzia naudotis kompiuteriu ir internetu.

Vartotojas ADMINISTRATORIUS gdi atlikti tokias funkcijas kaip duomeny bazés
valdymas, vartotoju teisiy tvarkymas. Jy pagalba jis gali atlikti duomenu bazés redagavima,
duomeny tikrinima, irasy redagavima, vartotoju salinima ir pan.

Administratorius turi turéti sisteminiy ziniy.

3.3.2. Apribojimai sprendimui

IS sukurta laikantis sistemiskumo principo, t.y. projektuojant buvo isivaizduojama visa
naujoji IS, susisteminti jos kiirimo tikslai, numanyta bendra struktirair svarbiaus darbai, kuriuos
reikéjo atlikti, kad naujoji 1S ir jos dalys tarpusavyje biity susietos. Sitaip suprojektuota IS jdiegta
dalimis, nepazeidziant vientisumo. IS lanksti ir nepriklausoma nuo esamy ir daznai kintanciy
organizacijos struktary.

Nepakankamas déemesys poreikiy analizés ir specifikavimo fazei tiesiogia itakoja,
geriausiu atveju, brangu sukurtos IS gyvybingumo uztikrinima arba, blogiausiu atveju, visiska
sistemos atmetima.

Aukciony sistema pasiekiama is pagrindinio imonés tinklalapio (www.sisnetalt), taciau ji

veikia ir savarankiskai, kadangi jos funkcionalumas nepriklauso nuo imonés pardavimy,
apskaitosir kity procesy.
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http://www.sisneta.lt)

Darbo pradzioje buvo reikaaujama;

sudaryti gaunamy informacijos srauty sarasu pavyzdzius,

aprasyti atliekamas informacijos apdorojimo funkcijas;

pateikti iseinan¢iy informacijos srauty Sarasa.
Aprasytos visos darbo funkcijos, kuriy metu vartotojas:

naudojasi informacijos satiniais;

pats apdorojainformacija, gaudamas naujus (isvestinius) duomenis;

sudaro ataskaitas arba kitokio pobtdzio rezultaty duomeny rinkinius.
Funkciju detalumo lygis:

vieno duomeny saltinio (srauto) apdorojimas;

vieno rezultaty duomeny rinkinio sudarymas,

veikla (funkcija, veiksmas), atliekama atsakant | konkrety jvyki.
Projektui realizuoti naudojama programiné jranga: APACHE serveris, PHP ir

MySQL. Aukciony sistematuri veikti naudojant Linux ar MS Windows tarnybing stoti. Turi biti
uztikrintas nesudétingas sistemos idiegimas.

3.3.3. Sistemosfunkciniai reikalavimai

Sistemoje igyvendintas tiesioginio ir atvirkstinio aukciono modelis — kai galima sitlyti
parduoti preke ir gauti uz ja didziausia kaina, ir atvirkscia — sialytis pirkti preke ir gauti ja
maziausia kaina

Prisijunges prie sistemos pardavéjas/pirkéjas gauna daugybe informacijos apie tuo metu
parduodamas prekes, sudaromus sandorius, ir pasirinkes koki tai modeli sudalyvauti juose. Taip
pat jisgdi tapti potencialiu pirkéju arba pardavéju.

Elektroninis aukcionas — prekybininky ir pardavéjy lankymosi vieta, kur galima atlikti
vairius komercinius, biznio sandorius. Tokial sistema sumodeliuoti galima panaudoti daugybe
specialiy biznio ar pardavimo agoritmy modeliy. Siame darbe kuriama aukciony sistema leis
bendrovés vadybininkui ir registruotiems vartotojams skelbti informacija gpie naudotus
kompiuterius ar juy dalis, o pirkéjams — pateikti pasitlymus jiems isigyti.

Funkciniai reikaavimai isvardinti zemiau:
§ Sistematuri veikti Linux ar MS Windows serveryje (sudaryta min. i APACHE serverio,

PHPir MySQL DB), ir turi bati pasiekiamainternetiniu rysiu,

8 Naudojantis sistemacturi bati galima sukurti, istrinti, redaguoti, perziaréti ir atspausdinti;
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Sistema naudosis dvigju tipy vartotojai: administratorius ir klientas,

Sistemos vartotojai turi registruotis. Registracijos metu reikia nurodyti savo asmens
duomenis ir pasirinkti dalyvio varda. Sistema suteikia klientui slagptazodi, su kuriuo tuojau
pat gaima apsipirkti, kelti aukcionuose parduodamy prekiy kainas ir naudotis kitomis
sistemos teikiamomis paslaugomis;

Administratorius suteikiamateisé kurti, salinti vartotojus,

Sistema turi leisti suteikti Administratoriui teises koreguoti kity pateikta informacija, ir
atlikti sisteminius pakeitimus,

Sistema turi leisti klientui pateikti preke pardavimui aukciono budu arba uz fiksuota
kaina;

Klientasturi turéti galimybe ivesti nauja parduodama preke;

Klientas turi turéti galimybe jvesti parduodamos prekés aprasa;

Klientas turi turéti galimybg jvesti parduodamos prekés bkl ir buvimo vieta;

Vykstant prekés aukcionui, Klientas turi turéti galimybe stebéti atsiradusius kainy
sitlymus;

Klientas turi turéti galimybe Siysti ir gauti zinutes;

Administratorius turi turéti galimybe siysti ir gauti Zinutes;

Klientas turi turéti galimybe keisti/papildyti informacija apie preke ir jos btisena;

Klientas turi turéti galimybe nutraukti aukciona;

Administratorius turi turéti galimybe perziaréti/redaguoti kliento duomenis ir pasalinti
tuos, kurie nestitinka taisykliu/reikalavimy. Ta apima dalyviy duomenis, prekiy
aprasymus, skelbimus, pirkéju paklausimus ir pardavéju atsakymus ir visa kita dalyviy
savarankiska aukciony sistemoje pateikiama informacija;

Pasibaigus prekés aukciono laikui, sistema turi issiysti elektroniniu pastu prekés
Pardavéjui ir Pirkéjui —aukciono laimétojui — tarpusavio kontakting informacija;
Aukcionui pasibaigus, taciau niekam nepasitlius norimos minimalios pardavimo kainos,
Pardavéjas turi turéti galimybe atiduoti pirkéjui preke uz mazesng kaina nel jis tikéjosi
parduoti;

Klientasturi galéti perziaréti ataskaitas apie vykstancius aukcionus,

Klientasturi galéti perzitréti ataskaitas apie vykus us aukcionus;

Klientas turi turéti galimybe pakartotinai paskelbti pasibaigusi aukciona.
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3.3.4. Sistemosnefunkciniai reikalavimai

Pagrindiniai nefunkciniai dvigubo elektroninio aukciono modelio sistemos reikalavimai:

Sistema privalo garantuoti apsauga ir leidimus: vartotojai, neturintys tam tikry teidy,
negai atlikti jiems uzdrausty veiksmy arba padaryti nepataisomos zaos sistema. Pvz,
registruotas vartotojas negali keisti kity vartotojy informacijos, valdyti kitas informacijos sritis,
kur jam néra suteiktos valdymo teises.

Sistema privalo uztikrinti vartotoju prisijungimo slaptazodziu slaptuma ir sauguma. Tiek
registruotas vartotojas, tiek administratorius negali matyti nei savo, nel kity vartotoju
daptazodziy, administratorius gali tik pakeisti savo, kito administratoriaus ir registruoto vartotojo
daptazodi, o registruotas vartotojas — tik savo daptazodi. Slaptazodziai privalo bati saugomi
duomeny bazéje uzkoduoti md5 kodavimo a goritmu, siekiant uztikrinti maksimalia apsauga.

Sistema privalo biti suderinama su populiariausiomis interneto narsyklémis.

Sistema turi buti pasiekiama is bet kurios vietos, kur yra interneto rysys. Sistemoje turéty
buti naudojamas “plono kliento” modelis, taigi klientui nereikia papildomos programinés irangos
ir dideliy kompiuterinés jrangos resursy — pagrindiné sistemos logika atliekama serverio puséje.

Administratorius turi turéti galimybe matyti vartotojy valdoma informacija ir ja keisti,
taip pat vadyti ja pats.

Sistematuri buti sukurta naudojant sias programines priemones. PHP, MY SQL.

Sistemos vykdymui ir palaikymui reikalingas Apache web — serveris. Duomenu
saugojimui turi bati sukurtaatskiraMY SQL duomeny bazé.

Taipogi sistematuri atitikti siuos reikalavimus:
@ Bendri reikalavimai vartotojo sasajai.

§ Greitas programos darbas
§ lengva skaitomasasga;
8 paprastas (nesudétingas) panaudojimeas,
8 prieinamumas, kad vartotojas nesivarzyty naudodamas sistema;
§ neikyri sasgja;
8§ saveikaujanti (aktyvia “bendraujanti”) sasgja.

@ Panaudojimo paprastumas (lengvumas), kuris gali buti vertinamas konkreciais
kriterijais. Miisu konkrecios projektuojamos sistemos privalumai bus naudojimo paprastumas,
parametry derinimo galimybé, vadybininko darbo automatizavimas, laiko intervaly keitimas.
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paprastai panaudojamas bet kokio asmens be apsimokymo;

nacionalinés kalbos panaudojimas;

veiklos nasumo prieaugis dél sistemos diegimo;

Sistematuri buti nesudétingaismokti naudotis;

Sistemacturi tikrinti jvedamus duomenis, atrasti klaidas, ir apietai pranesti vartotojui;
Sistemacturi veikti, ir vykdyti visas funkcijas;

w W W W W W W

Sistemoje neturi buti bereikalingy, per daug sudétingu veiksmy, visos funkcijos turi
buti gerai apgavotos.
@ Reikalavimai vykdymo charakteristikoms.

Pagrindiniam apribojimal aukcionu sistemoms: laikas — sistema turi veikti greitai; ji turi
tap perskaiciuoti kaina, kad nekilty konflikty dél to, kad esant nauja kaina, buvo priimti
pasiilymai, susije su ankstesne kainos reiksme; naudojimo paprastumas — vartotojo neturi
apsunkinti darbo aplinka, ir konkre¢iu momentu bereikaingos funkcijos; vadybininko darbo
automatizavimas, parametry derinimo galimybeé.

8 Nutrukus interneto rysiui, sistemoje informacija nedingsta

§ DB transakcijos turi bati vykdomos pakankamai greitai

Viskas turi veikti greitai. Turéty bati keiciami laiko intervaa ( kiek laukiama naujo
pasitlymo, dalyvio apsisprendimo, apmokéjimo ir pan.) Svarbi ne tik programine iranga, bet ir
modelis.

@ Reikalavimai sistemos prieziarai

Programy sistemos priezitiros ir gptarnavimo kastai priklauso nuo to, kokiu mastu yra
automatizuotos jos aptarnavimo procediros (duomenu archyvavimas ir isarchyvavimas,
profilaktika, gedimy paieska ir pan.), kiek ji yra naudojama, kaip lengva ji pritaikoma naujoms
eksploatavimo salygoms ir kiek laiko sugaistama jos funkcionalumui atkurti trikdziy atveju.

Sistemos priezitrai jtakojantys ivykiai:

- organizacijos gyvavimo aplinka

Aukciony sistema skirta UAB ,Sisneta’ velkla praplésti. Jei pasirodyty, kad tai
sékmingas bandymas, sistema galimaadaptuoti ir kitoms imonéms.

- istatymal reglamentuojantys sistemos veikla

Aukcionuose vykdoma prekyba paremta Lietuvos respublikos jstatymais. Ju pasikeitimas
itakoty sistema. Jos modifikavimo kastus sunku nusakyti, tai priklausyty nuo istatymo kaitos
padariniy.



- velklostaisyklés
- UAB ,Sisneta’ pdako prekybinius rysius su uzsenio partneriais, ir uzsienio

klientais.

Taipogi Lietuvoje gyvena nemazas skaicius uzsienio pilieciy, kuriuos taipogi domina

darbas su aukciony sistema. Ko pasekoje visa interneting svetaing numatoma pritaikyti rusy ir

angly kalba. Tai abejo smarkiai jtakoty aukciony sistema ir pareika auty dideliy investicijy.

§
§
§

%)

Yranumatyta galimybé keisti sistemos parametrus.

Sistemagalimaintegruoti | esamas kitas sistemas arba pritaikyti kity imoniy tikslams.
Sistema galima isplésti naujomis funkcijomis (pvz. jvesti atsikaityma i sistema — kas
dabar néraitrauktai sistemos darba).

Reikalavimai saugumui

Aukciony sistemoje, ga bt daugiausiadémesio skiriama konfidencialumui.

§

Administratorius isipareigoja laikyti paslaptyje ir neatskleisti tretiems asmenims Dalyvio
registracijos ir duomeny redagavimo metu pateiktos informacijos.
Dalyvisisipareigojalaikyti paslaptyje ir neatskleisti tretiems asmenims savo slgptazodzio.
Jeigu dlaptazodis dél kuriy nors priezasCiy tapo zinomas tretiems asmenims, Dalyvis
privao ji nedelsiant pakeisti.

Ddyvis isipareigoja laikyti paslaptyje, neatskleisti tretiems asmenims ir nenaudoti
informacijos gpie kitus Dalyvius, kuri jam tapo zinoma naudojantis sistema.

Sistemos duomenys turi vienareiksmiskai atitikti vartotojo perduotus duomenis.

Sistemoje esantys duomenys apsaugoti nuo netei setos prieigos.

Kultariniai — politiniai reikalavimai

Apribojimai, susij¢ su politiniais ir kulttriniais sistemos veikimo terpés ypatumais. Tai

aktualu, jel bus sumanyta platinti sistema jvairiose salyse. Ta gai bati:

. priimtini sprendimai — pavyzdziui, Sstemos komponenta galéty bati sukurti tam
tikroje (priimtinoje) valstybéje;

. atsiribojimas nuo egzistuojanciy sistemy ar darbo stiliaus — klientas gali
pageidauti, kad kuriama sistema baity unikali (skirtusi nuo esamy sistemy)

. politinis reikalavimas — reika avimas be pateisinimo;

. religinis paprotys;

. politinis korektiskumas — sistemoje negalima naudoti ka nors jzeidzianciy terminy

a iliustraciju;



. kalbos apribojimai (reikalavimai).
Miusy kuriamoje sistemoje uzsakovo retkalavimai kultariniy — politiniy aspektu nebuvo
isskirti
@ Tesiniai reikalavimai
Ddayvis asako uz pateikiamos informacijos teisnguma ir atitikima galiojantiems
istatymams.
Aukciony sistemoje draudziama prekiauti:
- prekémis, prekyba kuriomis draudzia Lietuvos Respublikos jstatymai,
- paslaugomis, kuriy teikima draudzia Lietuvos Respublikos istatymai,
- kitomis prekémis ar produkcija, kuriy turéjimas, vartojimas, prekyba ar kitoks
platinimas yra draudziamas, ribojamas, ar specidiai reglamentuojamas Lietuvos
Respublikos istatymais (alkoholiniai gérimai, rikalai, narkotinés medziagos,
ginklai, specialios paskirties priemonés, vaistai, vertybiniai popieriai ir kt.)
D¢l savo isipareigojimu nevykdymo arba netinkamo vykdymo Salys atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.



3.4. Sistemosarchitektara

3.4.1. Veikloskontekstas

Aulkciono klientas

Informacija api

prekes

Patnrtint:
nirking

Atdaulm

Administratorius

Esathd sistemos

wvattotojad,

AUKCIONU VALDYMO

stantys aukrcionat

SISTEMA
forny duottenys
'y
Aukribno Aukclono
sukmifimas uZhaigimas U G
Dalyvia aukcional
registraci
Informacija apie
aukcionig
Aukciono karéjas

15 pav. Konteksto diagrama

3.4.2Veklosijvykiai

3 lentele. Velklos jwykiy sqrasas

Eil. ) o Jeinantyg/iseinantys informacijos
Ivykio pavadinimas )
Nr. srautai
L Registracija aukciono sstemoje, | Dalyvio duomenys (in) informacija apie

atliekamas duomeny registravimas

sekminga/nesckminga registracija (out)

2. | Prisijungimas prie aukciono sistemos,

Dalyvio duomenys (in) informacija apie
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atitinkamomis teiscmis

sekminga/nesckminga prisijungima (out)

Ddyvis  susipazigsa su  aukciono ) )
3. ) ) Aukciono taisyklés (out)
taisyklémis
4 Ddyviui suteikiama informacija apie | Uzklausmo informacija (in) informacija
" | aukcione parduodamas prekes apie prekes (out)
. Dayvis paskelbianauja aukciona Aukciono duomenys (in) pranesimas apie
' aukciono sukiirima (out)
5 Nustatomi aukciono parametrai Ivedamas aukciono tipas (in), pateikiamas
' patvirtinimas (out)
. Ivedamainformacijaapie nauja produkta | Prekés duomenys (in) prekés ijvedimo
' patvirtinimas (out)
8 Klientas dalyvauja aukcione Kainos pasiilymas infinformacija apie
' pasiiilymo pri¢mima (out)
9 Aukcionas jvyksta Aukciono duomenys (in) aukciono
' pabaigos informacija (out)
10 Aukcionas nutraukiamas Aukciono duomenys (in) aukciono
' pabaigos informacija (out)
1 Informacijos apie parduodamas prekes | Informacija apie prekes (out), atnaujinti
' pildymas, uzbaigimas, pratesimas. duomenis (in)
15 Dalyvis perziari/koreguoja informacija | Nauji prekés duomenys (in) isvedama
' apie parduodamas prekes. patvirtinimo informacija (out)
Administratorius tikrina pateikta o ) N )
) B ) o | Pateikiama informacija apie
13. |informacija gpie vartotoja ir gpie
) ) parduodamas/perkamas preke (out)
vykstancius aukcionus
Administratorius ~ koreguoja  pateikta y ) ) o
) Ny ) S | Informacija apie aukcionus (out) ir, jos
14. | informacija gpie vartotoja ir apie

vykstancius aukcionus

keitimas (in)

3.4.3. Loginisvaizdas

Elektroninio aukciono prototipo  sistemos

daugiasluoksnés architektiiros model;.

loginis modelis sudarytas pagd

Daugiasluoksné architekturateikiatokius privalumus:

a7



1. Aiskesnis sistemos programinis kodas, lengvesnis sistemos paakymas. Kadangi

kodas, atliekantis panasias funkcijas, yra lalkkomas vienoje vietoje (0 néra iSmétytas po visa

sistema), tai ji galimalengviau priziaréti ir modifikuoti;

2. Darby ir sistemos kirimo pasidalinimas. Galima isskirti tris programuotojy roles —

duomenu baziy programuotojal, talkomosios srities taisykliy igyvendintojal ir vartotojo sasgos

karejal.

Buvo pasirinktas triju lygiy architektiros modelis:

Vartot

paslaugos

I

0j0

N

-

= paslaugos

Duomenu
paslaugos

o

Veiklos

/
A

16 pav. Sistemos loginé architektira

Kiekvienas paketas atitinka veiklos tipa:

Vartotojo paslaugy paketas, kuri sudaro formos (ribinés klasés), kuriomis sistemos

vartotojai bendrauja su sistema. Siame sluoksnyje yra prisijungimo forma, vartotojo bylos

tvarkymo formos, aukciony vykdymo formos, sistemos administravimo formos.

Veiklos paslaugy paketas — programos (sistemos funkcionalumo) projektavimas. Veklos

paslaugu paketa sudaro valdancios klasés, kuriomis igyvendinamos veiklos taisyklés.

Duomeny paslaugu paketas— duomeny struktiiry ir prieigos klases.

Vartotojo paslaugy paketas

Aukciono

sistemos sasaja

_

Neregistruoto
vartotojo sgsaja

sgsaja

Prekybininko

Administratoriaus
sgsaja

17 pav. Aukciony sisemos gsaja



/ Pagrindiiis puslapis\

Prisijungimo forma

Prekiy perzidros puslapis Registracijos puslapis

18 pav. Neregistruoto vartotojo sgsaja

Pagrindinis puslapls
Prekiy perzidros puslapis 77
_,, Pardavimy sukdrimo pu\llapls
Fade|

Pardavimo uzbaigimo puslapis
Ataskaity sudarymo pyj\lapls %

Kainos siulymo forma
Aukciono patvirtinimo puslapis

Ataskaity perzidros puslapis

19 pav. Prekybininko s¢saja

/Administraciriis puslapis\
==

2
L

Ataskaity kdrimo puslapis
Ataskaity perzitros puslapis

Vartotojy perziGros puslapis
Prekiy perzidros puslapis

20 pav. Administratoriaus s¢saja
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3.5. Panaudojimo atvejy seky diagramos.

x & O

- Aukciono . Pagrindinis - Paieskos forma . Paieskos . Prieiga prie : Prekiy perzidros

vartptojas wt}m - kontroleris %? us!apis

e I i

| Lratidanti L2 ivestiUzkIausa(U 3 siust() | | |

: siusti ! ! :

4: atrinktiDuomenis() |

1 |

| 5:grazinti() | |

‘ I U |

‘ ; 6: tikrinti() | |

| | < | |

i | 7 rodytiSairasa( ) i

i 1 L

.

G Lo

. Aukciono . Prisijungimo : Prekiy perzitros . kainos siulymo --Kainy sidlymo  _: Prieiga prie

vanﬁ ojas 1 prisiiungti0 fomn‘ a u | is fof? a kontﬁ;‘ leris _1|}_F

I
> perziuretiAukcionus(: ) 3 atrinktiDuomenis (i)
: :
T
I

14: rodytiSarasa( )
< 77777777777 e

5: atidaryti() !

6 siulytiSavoKaina( )

7: siusti()

1 tikrinti( )
=m—

9: issaugoti() |

10: atnaujintiinfo( ),

B

22 pav. Pagiulyti kaing seky diagrama
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L
l

x ‘ £

- Prekybininkas ~--Paarindinis - \vano aukcony : Prekiy persidros : Pardavimo : Prieiga prie
u -

%?L'S Quﬁgis uslapis uzbaigimA puslapis
D 1: atidaryti() %?
2 atidaryti( ) B | |
3:atidanyti() _ | 4: atrinktiDuomenis( ) |
i U

[e2]

: uzbaigtiAukciona(i)

:luzbaigtiAukciona())

8: atnaujintiSarasa( )

iy

{ T 5: rodyti&iarasa()

23 pav. Uzbaigti aukciong seky diagrama

o 5

T B B

: Prekybininkas _: Pagrindinis _: Pardavimy : Pardavimy : Preki : Prieiga prie _~Aukciono
0 %?m SukDrimﬁguslaQis sukDriq?forma mj_ _TP atvirtini uslapis
I I I I
[ atidaryti(L I | |
L L . i i | !
ZatdantiQ | 3 atidaryti) !

#: ivestiAukciorjolnfo( )

5: skaityti( )

[ tikrinti( )

E isvestiAukcionolnfo())

7: issaugoti()

24 pav. Sukurti pardavimg seky diagrama



Lo

i

. Prieiga prie

: Duomeny

TP

;< i
: Prekybininkas _: Pagrindinis : Mano_aukconmPrekiy perzidros : Duomeny
uslapis redagavimo forma redagav...
puspols fecaga) g

]

nktiDuomenis()

1: atidaryti(
2:atidaryti(L
: rodytiSarasa() . o
4: skaityti( o
5:atr
6: grazinti( ) U
7: redaguotiDuomenis( ) - 8: skaityti() U
i 9 tikrinti( )
L p—
10: issaugoti( )

11: atnauijintiinfg (|

25 pav. Tvarkyti duomenis seky diag

3.6. Sistemos klasiy modeliai ir specifikacijos

<<Build>>

rama

&

Sistemos klasiy modeliai pateikti 2628 paveiksluose.

<<Link>.
_ Administracinis puslapis

Prekiy perzitros puslapis atask

Vartotojy perzidros puslapis
<<Ij/c|ude>>

<<Build>>

<<Include>>

Prekiy ir aukciono

uild>>
redagavimo forma

Vartotojy teisiy tvarkymo forma  \<<Supmit>>

Prekiy pateikimo
kontroleris

Vartotojy teisiy <<Rediree
kontroleris

< <<Link>> kontroleris
<< >> <<link>> Sxlink>>
<<Link>>
=

<<Redire¢t>>

Pagrindinis

aity karimo puslapis

<<S¢Lmit>>

Ataskaity
kontroleris

<<Build>>

|-

taskaity perzidros puslapis

Prieiga prie DB

26 pav. Administratori

aus klasiy modelis

<<Session>>

Sesija

vart_vardas

slaptazodis
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<<Link>>

<<Build>>
<<Link>> @
Pagrindinis puslapis = Pagrindinis kontroleris

<<Include>> ccincludes> Registracijos puslapis
<jl/nclude>>

Paieskos forma o Registracijos forma
<<Slbmit>>  Prisijungimo forma «fubmn» »

S gy &
=

. .o . -Paieskos kontroleri Registracijos
Prekiy perzidros puslapisPaieskos kontroleris kontroleris

<<Redirec

<<Submit>>

<<Session>>
Sesija
vart_vardas
slaptazodis

ﬁ/Teisiq kontroleris

Prieiga prie DB

27 pav. Neregistruoto vartotojo klasiy modelis

<<Build>>

@ <<Link>>

Pagalbos ﬁ

kontroleris celLink>>

<<Build>> Pagrindinis
kontroleris

Prekiy perziaros puslapi
aukcony Euslapls
<<Link>>

<<Inglude>>
<<Includez> >

Pardavimy
sukarimo forma

Kainy sidlymo
kontroleris

Kainos siulymo
forma

1k

Duomeny  Aukciono uzbaigimo
redagavimo forma  kontroleris

<<Submit>>

e

Prekiy pateikimo
kontroleris

<<Redirect>> @

<<Submit>>

o

Ataskaity
kontroleris

Duomeny redagavimo <<Session>>
kontroleris Sesija
<Redjfect>> vart_vardas
slaptazodis

Prieiga prie DB

28 pav. Prekybininko klasiy modelis
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3.6. Duomeny bazés schema

’_‘ T_Preke_p S
bl K] =
pavad j
T_Aukcionas p - spraza =" 7_Kategorija_n
| |teA i‘ Euzana ] 'il'}:!-l-__-__'z
|— g buwinvista P rr—
ik frriage_url FAR TS R |
e T_Kalagoriia_p 1o [=]
el ain
] pearchoaing
T |engen
T |erwtsia
: eabaloa
i T [ pasyman
e = B =
[data]
=
galul_parpm
pirkim_pozym
T T_Pazubimal_p_iG
I T _Wartolojss g 10 W li
|
T_WVartotojas_p I
Lol Hl=T -
T warllipas ﬂ
[ usrdsr
= pavards
T Jomdats
T | wsmenzkods . <
T Jumnail T_Imone_n
T Jemai_check irvean_idd il
I fadraras paw adnivas
T I miestas ik
T [pastokodss tebefonas
g [P .ll | |dirketarim
7 | T_tmens_p o =]

29 pav. Aukciono sistemos DB schema
DB loginé schemasudarytais dalykinés srities klasiy modelio.
Kategorija_p — sioje lenteléje saugoma prekés kategorija.
Preke p — sudétainformacija apie preke.
Vartotojas _p — saugoma informacija apie aukciono vartotoja.

Imone_p — sioje lenteléje — informacija apie aukcione dalyvaujancia imong.

Q 8 8 8 8

Pasiulymai_p — sioje lenteléje saugoma informacija apie pateiktus pasitlymus aukcionui
i1Sigyti preke. Taip pat saugomi pazyméjimai apie sios prekés nupirkima, kainos paskuting
sialyma ir pan.

@ Aukcionas p - si klasé atspindi informacija apie aukciona, kuris buvo sukurtas tam tikrai

prekei. Susieta su klasemis: preke p, vartotojas p, pasiulymai_p ir su savim pacia

3.7. Sistemos komponentai (I8déstymo vaizdas)

Kuriama sistema yra idiegiama nutolusiame serveryje. Vis reikaingi duomenys saugomi

jameir gali bati prieinami per Internet tinkla



Komponenty diagrama rodo fizini sstemos vaizda: komponentus ir ju tarpusavio
priklausomybes. [diegimo diagramose atvaizduojami procesoriai, kuriy pagaba sistema veikia

Procesorial — tai specialios paskirties kompiuterial (serveriai) arba paslaugos (servisai).

PHP Aukciono
ffffffffffff sukdrimas P

Aukcionas

30 pav. Sistemos komponenty, diagrama

<<WWWNarsykie>> <<Taikomujy progra...>> k<Taikomujy progri...>> <<DB serveris>>
Kliento kompiuterisi PHP Apache <<LAN>> MySQL serveris

Spausdintuvas
<<LAN>>

31 pav. Sistemos jdiegimo diagrama

3.8. Projekto isvados

Apzvelgti organizacijos, kuriai kuriama internetinis aukcionas, tikslai, veikla, jos dalyviuy
saveikos su aplinka. Pagrindiné kuriamos sistemos savybé — isigyti preke patogesniu, pigesniu
badu.

Aprasyta prieinama aukciono sistema, jos realizavimo metodai, programinés priemongs.
Nutarta kurti savo aukciono sistema, kuri bty tobulesné, bet kartu ir paprastesné naudoti.

Isanalizuotas informacijos pateikimo procesas, isnagrinéti jo dalyviai ir informacija, kuria
domisi interneto svetainés klientai. Apibréztos vartotoju grupés, kurios gali jungtis prie sistemos
ir valdyti tam tikra informacija, suformuluoti funkciniai tikslal ir nefunkciniai reikalavimai.

Suformuluota projekto techniné uzduotis. Pasirinktas PHP ir MySQL technologiju
rinkinys. Veikimui uztikrinti bus reikalingas Apache serveris, kuris veikia jvairiose operacinése
aplinkose.

Sukurta aukciono sistema padés siekti imonés jvaizdzio gerinimo tikslo, praplésti

saveikos su imone galimybes, didinti jos klienty skaic¢iy ir informacinio aptarnavimo kokybg.
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4., EKSPERIMENTINE DALIS

Eksperimentinéje dalyje analizuojamas sukurtos sistemos veikimas, pateikiamas sukurtos

ir idiegtos programinés irangos ir jos patobulinimy eksperimentinis tyrimas.
4.1. Sistemosveikimo analizé

Naudotis sio elektroninio aukciono paslaugomis galima biti tiek neprisiregistravus, tiek
prisiregistravus prie sistemos. Neregistruotas vartotojas apzitiri paskelbtus aukcionus, informacija
apie prekes, ju kanas. Tap pat, norédamas tapti registruotu vartotoju, jis gai pasirinkti
registracija, kuri yra nemokama Registruodamasis jis suteikia sistemos administratoriui
pagrinding informacija apie save, kurios kiti vartotojai nemato.

Registruotas ir prisijunges vartotojas gali atlikti tas pacias funkcijas kaip ir neregistruotas,
papildomal jis gali pirkti ir pats parduoti prekes ir paslaugas. Taip pat gali matyti kokias prekes
jis siuo metu perka, ar parduoda. Pries naudojantis aukcionu, reikty susipazinti su ju taisyklémis
ir sutartimi, kurios yra pasiekiamos registracijos lange. Norint sukurti aukciona, pirmiausiai
reikia sukurti prekés ar padaugos aprasyma, o0 po to tik kurti ir skelbti jai aukciona. Bet kuriuo
metu galima rasti pagalbos paslaugas. Ten paaiskinta, ka kuriuo atveju reikia daryti. Ypac
patogus yra,,DUK*" (Dazniausiai uzduodami klausimai).

Prisijungimas prie aukciono sistemos, atliekamas duomeny registravimas Atsidaro langas,
kuriame reikia jvesti informacija apie save, ty. varda, pavarde, gimimo data, asmens koda, €l.
pasta, adresa, pasto koda, telefona, vartotojo varda, slaptazodi, jei tai juridinis asmuo, tai ir
informacija apie imong, t.y. imonés pavadinima, adresa, telefona, direktoriaus varda ir pavardg.
Norint baigti registravimasi, reikia sutikti su aukciono taisyklémis ir sutartimi (kurios pateiktos
priede).

Registracija baigta paspaudus mygtuka , Saugoti“. Sia komanda duomenys nusiungiami {

duomeny bazg, ir pranesimas i vartotojo el. pasta apie pavykusi prisiregistravima.
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VILNIUJE:
Pulimo g, 9, tel, +370 5 2121394, faks, +370 5 2121396,

SisNeta . g1

Migko g, 13, tel. +370 37 320273, tel,/faks, +370 37 320268,
el.pastas: kaunas@@sisneta.lt

2005 12 07, Trediadienis

00111134
PIRK*** PARDUOK*** MAND AUKCIONAS*** PAGALBA*** ATSIJUNGTI
Maujienos
Akcijos f i
Aukcionas internete
Kainos
Linux Prisijungimas |Ieskokite norimos prekés pagal:
Servisas 4 . o i
Yartotojo vardas: leskokite Prekes . | | | lekoti |
Renginiai -
¥erbatim SlaptaZodis: Naujausios prekes Kaina
Kontaktai |
Aukcionas Besibaigiantys aukcionai Kaina
= Prisijungti Vil GOLF IY 3900 Lt
Apie mus
Dar Grotuvas Samsung CO/MPS 5000 Lt
nBUiSiFBgiSterQ? Ypatingos prekes Kaina
Spauskite fia ¥
ITO baldy sisterna 2100 Lt
W SOLF IW 3900 Lt
Julijos portretas 13333 Lt

Prekés pagal kategorijas

= Meno dirbiniai

m Prekeés vaikams
m Literatdra,muzika
m MaZinos, jy dalys

32 pav. Pagrindinis langas
Registruoto vartotojo darbas su sistema, kaip ir administratoriaus, prasideda nuo
prisijungimo. Prisijunges vartotojas mato prekiu sarasa. Jos suskirstytos pagal naujausias,
besibaigiancias, ir ,ypatinguose” pasiilymuose esan¢ias prekes. Taip pat matyti prekes,

suskirstytas pagal kategorijas.
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2005 12 07, Trediadienis

0o:z0:14
PIRK*** PARDUODK*** MAND AUKCIOMAS*** PAGALBA™** ATSIIUNGTI
Naujienos
Alkcijos
Kategorijos Ieskokite norimos prekés pagal:
Kainos T
m Meno dirbiniai IeEkokit T
: ; eskakite : £k ot
Linc m Prekes vaikams Prekes || || teskati |
G aigiegs m Literatdra,rmuzika
m Maginos, ju dalys Maujausios prekes Kaina
Renginiai -
= Aksesuarai Besibaigiantys aukcionai Kaina
Yerbatim Monet i v .
" Kone _Di o Ypatingos prekes Kaina
i = Kompiuteriai :
Eontakint e L ITO baldy sistema 2100 Lt
Aukcionas = Laisvalaikis, sportas Julijos portretas 13333 Lt

m Buities prekes ir

Apie mus A
elektronika

m Statyvhbos ir
transporto prekés

m Nekilnojarnas turtas
m Flora ir fauna

m Kitos prekés ir
paslaugos

webmaster 2 2005 UAB "SisMeta™

33 pav. Registruoto vartotojo pagrindinis langas
Prisijungus administratoriaus teisemis galimatvarkyti visus esancius aukcionus ir tvarkyti
registruoty vartotojy teises, salinti juos, taip pat kurti ataskaitas spausdinimui.
Par davimo sukiirimas
- Ivedamainformacija apie naujai parduodama produkta
- Atliekamas prekés suvesty duomeny patikrinimas
- Aukciono duomeny bazéje yraissaugomi suvesti duomenys.
- Pardavimas publikuojamas aukciono sistemoje
- Nustatomi aukciono gyvavimo laikai
- Pasirenkamas prekeés pristatymo klientui biidas.
- Pasirenkamos papildomos pardavimo nuostatos.

Produkto aprasas
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2005 12 07, Trediadienis
o0:47:04

Maujienos
Alkcijos
Kainos
Linux
Servisas
Renginiai
verbatim
Kontaktai
Aukcionas

Apie mus

PIRK*** PARDUODK*** MANO AUKCIONAS*** PAGALBA*** ATSIJUNGTI

Mano aukcionas
Pardavimas
Jds esate prisijunge Rimas Kvaselis vardu
Pasidlykite savo preke

*Prekés kategorija: | ~Merurodéte-- L
*Pavadinimas |

*apraivkite preke: I E

*Bi e 3 .
Bisena: | ~Merurodéte-- k.
*prekés buvimo vieta [ |

Prekés paveiksliuko http:f/f
[Gigsti] [ 15valpti

*Pastaba: paiymeétus Zvaigidute laukus uZpildyti bdtina,

34 pav. Prekes sukirimo langas

Aukciono parametry nustatymas
Pardavimo jvedime prekybininkas pasirenka punkta ,, aukciono tipas”.

2005 12 07, Trediadieniz
o0:4g:23

Naujienos
Akcijos
Kainos
Linux
Servisas
Renginiai
Verbatim
Kontalktai
Aukcionas

Apie mus

PIRK*** PARDUDK*** MAND AUKCIONAS*** PAGALBA*** ATSIIUNGTI

Sukurti aukciona

Jus esate prisijunge rimas vardu

Aukciono tipas:

IF_' Aukcionas.
Preke bus parducta per nustatyta laika did iausia kaina

pasidliusiam pirkejui.

|(“ Fiksuotas,

— Preke i£ karto parduodama pirleejui, pasidliusiam
pardavejo nustatyta kaina.

Fasirinkite preke:

Prekés pavadinimas: [Panatit |
Pradiné kaina: :

Aukciono pradiia |gﬂ_ﬂ§ I- m:_m |

Aukciono pabaiga |2UU5 ] m !U_?

Ar ira3as paryskintas? L‘Taip. ur\le

Ypatingas pasialymas ElTaip. @Ne

pirmajame puslapyje

35 pav. Pardavimo sukizrimo langas
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2005 12 07, Trediadieniz

02207
PIRK*** PARDUDK*** MAND AUKCIONAS*** PAGALBA*** ATSIJUNGTI
Maujienos
Akcijos b -
Prisijunge: rimas
Kainos
‘i Aukcionas internete
nux
e
Sadi Prekeés ITO baldy sistema
Renginiai pavadinimas
. Aprasymas "ITO Activity™ sistema pritaikyta
Verbat
SRR kiarybitkai darbo aplinkai, ji suteikia
Kontaltai galimybe per trumpa laika pakeisti
baldy funkcijas, transformuoti
Aukcionas individuali
Apie mus Bdsena Nauja
Buvirno vieta Lietuva
Aukciono tipas aukcionas
Pardavirno kaina 2100
Aulkciono pabaiga  2006-01-25
Pardavejas. rimaskv@talkas. |t
Galite pateikti
jam klausirma.
Sidlykite savo kaing, | | ESimytii
Grizti
webmaster 52005 UAB "SisMeta™

36 pav. Kainos szlymo langas

Pirkimo patvirtinimas
Paspaudziame nuoroda ,,Mano parduodamos prekes‘. Suformuojamas sarasas prekiy,
kurias tas vartotojas parduoda. Pasirenkame ta, kuria norime uzbaigti ir tiesja spragtelsime.

VILMIUJE:
Pylimo g. 9, tel, +370 5 2121394, faks, +370 5 2121396,

SisNeta —

Mizko g. 13, tel. +370 37 320273, tel. ffaks, +370 37 320268,

2005 12 07, Trediadienis

oo:41:18
PIRK*** PARDUOK*** MANDO AUKCIONAS*** PAGALBA™** ATSIJUNGTI

Naujienos

Akcijos .

Siuo metu parduodate:
Kainos
Linux Prekeé Aukciono Paskutiné sidlyta
prad¥ia kaina
Servisas :
Procesorius AMD DUROCN 1800 2005-12-07 125

Renginiai Mhz
Verbatim
Foantaldad

37 pav. Aukciono uzbaigimo langas
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Tuo paciu galime matyti kokia yra paskutiné sitilyta kaina ir, jei ji tenkina pardavéja, $i
aukciona galima uzbaigti, jei ne, galima pakeisti aukciono nustatymus ir i naujo paskelbti

aukciona.

SisNeta

2005 12 07, Trediadienis
O0:42:36

Naujienos
Akcijos
Kainos
Linux

Servisas

VILNIUJE:

Pylimo g, 9, tel, +370 5 2121394, faks, +370 5 2121396,

KAUNE:

Mizko g. 13, tel. +370 37 320273, tel /faks, +370 37 320268,

PIRK*** PARDUDK*** MAND AUKCIONAS™*** PAGALBA™** ATSIJUNGTI

s Preké Procesorius AMD DURON 1800 Mhz

m UZbaigti prekés Procesorius AMD DURON 1800 Mhz aukciona,

m Palkeisti ir pratesti aukciong

38 pav. Aukciono pasirinkimy langas

Par davimo redagavimas/uzbaigimas/nutraukimas

Algijpa s
i

Aukdono pratesimas

MiE wERtE Pricuuige Finaas Yandu

Preké Paccamonn
*Prehts kategarija ZHerusocite— e
Aprakas
Bigans Huuzola. bt ba deds ~
Buwime viets Vaymas
Prekes paveillsloko
httme S/
Aukekono tioas:
1~ | Aulcioras,
' Preke bus pardunts per noststyta Lalkn didfiawsia keing
pasidissiam prkeui.
LR LT
*Praku i ket pardusdema pirkdoul. patiBisniam pardevdie
Ny ey b,
Arading kaipar 1=
Rishcioren pradfia me (3 LoF
Aukcionn pabadgas e -2 Hie
Ar irades pay Fkntae?
| Tpatiegas pasdly mas prmajeme puslapype:
| Padan | [Thakt

39 pav. Aukciono redagavimo langas
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Pardavéjo pageidavimu aukciona galima uzbaigti dar nepasibaigus aukciono galutiniam

terminui. Ta galima padaryti einant meniu punktu ,Mano aukcionas‘. Cia atsidaro langas,

kuriame galima pasirinkti, ka norimadaryti:

Duomeny paieska

Atliekant paieska, i langeli reikia jvesti iesSkomos prekeés tiksly pavadinima, jei buvo

pasirinkta ieskoti pagal preke, arba tikslu vartotojo varda, jei buvo ieskoma pagal pardavéja. Jel

preké surasta atidaromas langas su rasta preke:

SisNeta .

2005 12 07, Trediadienis
0o;14:23

Maujienos
Akcijos
Kainos
Linux
Servisas
Renginiai
¥erbatim

Kontaktai

VILNIUJE:
Pylime g, 9, tel. +370 5 2121394, faks, +370 5 2121396,

el. pastas: info@sisneta.lt

KAUNE:
Misko g. 13, tel, +370 37 320273, tel. ffaks, +370 37 320268,

el.pastas: kaunasfsisnatalt

PIRK*** PARDUOK*** MANDO AUKCIDNAS*** PAGALBA*** ATSIJUNGTI

Rasta Aprasas Aukciono Pardavimo

preké tipas kaina

W GOLF I 1993 m. 1,8 DOCH, 16 W, dviduris, aukcionas 3900
Dauitas

Rasta: 1 jragy su jdsy paietkos ZodZiu: Ww GOLF I,

Grizti

40 pav. Paieskos rezultatai pagal prekes pavadinimg

Duomeny tvarkymas

IS menu (arba sparciosios krei pties juostos) vartotojas pasirenka punkta , Duomeny tvarkymas*

PIRK*** PARDUOK*** MAND AUKCIONAS*** PAGALBA*** ATSIIUNGTI

Registracijos duomenys ir ju keitimas

Esate prisijunge rimas wardu,

Morite pakeisti savo slaptaZodj?

vardas:

Pavardé:

Gimimo data - -
Asmnens kodas:
Elektronins pastas:
adresas:
Migstas:

Pasto kodas:
Telefonas:
Mohilus tel.:
Vartotojo wardas:
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41 pav. Vartotojo registracijos duomeny keitimo langas

VILNIUJE:
Pylirme g, 9, tel. +370 5 2121394, faks, +370 5 2121396,

SisNetq ™S =

Mifko g, 13, tel, +370 37 320273, tel.ffaks, +370 37 3202685,

2005 12 07, Trediadienis

00:57:15
PREKES-AUKCIONAI*** YARTOTOJAI*** ATASKAITOS* ** ATSIJUNGTI
MNaujienos
Akcijos Prekiy ir aukciony tvarkymo pultas
Kainos
Parduodamos Aprasas Aukciono Paskelbimo Pardavimo Pardavéjo
Linux prekés: tipas data pabaiga D
Servisas Matematika Integralai aukcionas |2005-05-14 | Z005-05-24 |1
Renginiai Altoriy feély  |Romanas aukcionas |2005-05-14 | 2005-05-20 |1
; manitorius CT® 17" aukcionas |2005-05-14 | 2005-06-14 |11
Yerbatim
Diviratis Kalny dviratis | aukcionas (2005-05-16 |2005-05-15 |1
Kontaktai - -
Papidga Tikra papidga aukcionas |2005-05-22 | 2005-05-23 |13
Aukci =
Hasinas RAM 128 MB fiksuotas |2005-05-19 |200S-05-25 |11
Apie mus MP fg aukcionas |2005-05-19 | 2005-05-20 (13
Palaping Dwivieté, Zalios |aukcionas 2005-05-19  |2005-05-22 |11
spalvos
Audi 100 1998m., juoda | aukcionas (2005-05-20 |2005-05-26 |24
W GOLF IV 1998 m. 1,5 aukcionas [2005-11-09 |2005-11-30 (81
DOCH, 16 v,
dviduris,
Dauztas
Krepsys Krepsys slkirtas |aukcionas (2005-05-21  |2005-05-24 |3
vaikams iki
1m.

42 pav. Prekiy pasirinkimo langas

Vartotojy teisiy tvarkymas
Vartotojas pasirenkaviena i$ administravimo jrankiu.
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2005 12 OT. Trailadiands
Lot REEE:]

PREKES- AUKCIONAT®* VARTOTOIAL® ** ATASKAITOS® ** ATS UNGTI

L=
Akicios Vartota ju vakdyima padras
k- Pachabe Morsdami perZilratkheish varbotojo detales ducmenis, Besiog pasinnkts ji
Liwiiss
Sarvisss ::m:ﬂ Vardas  Pavardé EL padtas Fapgtas

Fovcrufodll PTG FETNG PHCraits T £ P Maeikisi

Werbating Clsgum Tadas Aamansiskis ek purmi@emad s Kainas

Kkt Mo Merijus | Ehrocdys sy el o el Kaunas

Righriaang raT Famune  Skrocdiens remure@oedas kiy & Kaunas

At s Algle Bl (LTI 18 THEETTLTTH T B wdn A
Erisfine Erigtins | Urbionarts b b sk Ly R il i
preial Al e fa alm=@gresta.it MaZeikiy rajp.
renats Fenats | Bwlisuskaibe | renbiel@mesd & L TLEEY
Firal Firmad Kvmanli rirmdak vt kag LT
wdrem Rlmas kvmnlic Fimaelsicnata LT
sdukas Faredrius Malvas W < Maslly s o e b Halinas
Nibinss Libinas [ Legine Qi st ot Kaunas
Cannska Cionsts | Urbonaits domenl 8@ yshos.com | kspéds
T araking | Urbsmdeni T T L T MEduikiy ral,
b Gintars | ZErelais pinrstedyahoo.comn  [Kadnas
Tomss Tama Luikorzitte bovmesd B3 e X Mazeikiai
Zivile Fivile Urboruites ginwb@neckthesnia k. Makeikiai
Wilandas Wilandas | Coaglayidiug | vilee shBvanho, com Wilniud
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Ataskaity perzitr é¢jimas, spausdinimas
I$ surinkty duomeny suformuojamos jvairios ataskaitos

PREKES-AUKCIDNAI*** YARTOTOIAI*** ATASKAITOS*** ATSIIUNGTI
Ataskaita
2005-12-07

Vartotojas Rimas Kvaselis vra sukdres Ziuos aukcionus:

Pavadinimas Procesorius AMD DURON 1800 Mhz
Aukciono tipas fiksuotas

Pradiné kaina 125

Aukciono pradZia Z005-12-07

Aukciono pabaiga 2005-12-21

| Spausdinti 4 puslap) |

44 pav. Vartotojo ataskaity perzizroslangas
4.2. Kokybésanalizé

Sukurto produkto kokybés jvertinimui buvo naudojamos sekancios priemonés:



» Funkcinis testavimas. testuojama, kaip sistema atlieka jvairias operacijas, tikrinamas
rezultaty teisingumas, remiantis vartotojo reikalavimy specifikacijair testavimo planu.

« Vartotojo sasgjos testavimas. Tikrinamas meniu, duomeny pateikimo teisingumas. Sis
testavimo metodas skirtas aptikti sasgjos netikslumus. Taip pat testuojant sasgja buvo galima
aptikti ir funkcionalumo klaidy, kurias detalizavome atlikdami papildoma funkcinj testavima ir

véliau — atitinkamy komponenty testavima.

« Komponenty (moduliy) testavimas. Sis testavimo metodas pagrindinai buvo naudojamas

realizavimo metu, buvo atliekamas naudojant derinimo priemones (debugger) Taip pat Sis

metodas leido lokalizuoti funkciniame ar sasajos testavime aptiktas klaidas.

4.3. Kokybésijvertinimas

Vertinant produkta buvo gpklausiami vartotojai, taip jvertinant programy sistemos

sukarimo pilnuma.  Uzsakowui

buvo pateikta realizuota sistema, vartotojo reikaavimy

specifikacija, architektiros specifikacija, programos kodas ir kokybés vertinimo kriterijy lentelé,

kuria uzpildé sekanciai (4 lentel¢):

4 lentelé. Kokybeés vertinimas

coperee | VA remgs | (one | A | GRS [0
Kriterijus Siall(gor\lgi)s (vadytr)ri];?nkas) in(zsiiri\(/eir?zs) (I:g\;/isti k;a)s (?jger?%gé gazlisr;m
Naudojamumas 5 5 4 4 4 22
Saugumas 4 3 4 3 5 19
Efektyvumas 4 3 3 4 3 17
Teisingumas 5 4 3 4 3 19
Patikimumas 4 5 4 5 4 22
Palaikomumas 4 3 3 3 4 17
Testuojamumas 4 4 3 3 5 19
L ankstumas 4 3 5 4 3 19
Suprantamumas 5 4 4 5 4 22
Pakartotinis 4 4 3 4 3 18
panaudojamumas
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Pernesamumas

19

Isiligjamumas

23

Kiekvienas vertinimo kriterijus yra jvertintas remiantis jvertinimy sistema, kuri pateikta 5

lenteléje.

5 lentelé. Sistemos jvertinimo lygiai

Puikiai atitinka kriterijy (5 balai)

Gerai atitinkakokybés kriteriju (4) ISlaikyta
Patenkinamal atitinka kriteriju (3)
Blogai atitinkakriterijy (2

o @ Neislaikyta

Visiska neatitinkaiskelto kriterijaus (1)

Ivertinimas {max.5)

I

1.z

45 pav. Kokybes vertinimas




Paga jvertinimus matyti (45 pav. patekti jvertinimy vidurkiai), jog lyginant su
anaizuotomis sistemomis pagerintas dauguma sSistemos charakteristikuy:  pakartotinis
panaudojamumas, pernesamumas, isiliejamumas, lankstumas ir efektyvumas, ir naudojamumas.

Pasirinkta architektira yra suderinama su kitais UAB ,Sisnetd’ projekto jrankiais
internetiniy programy Karimui.

a1

a0

43

48 (o

a7

46

i = —

Bendras jvertinimas

44

43

Wadovas Yadybininkas  Aptamavim as Logistika Didmens

Pareigybésiskyriai

46 pav. Kokybés vertinimas pagal pareigybes

Tyrimo metu buvo isitikinta, kad programy sistema sékmingai naudojasi jvairiy profiliy
vartotojai. Uzsakovas susipazings su Elektroninio aukciono sistema liko patenkintas ir numato
ateityje plésti sistema.
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5.1SVADOS

Kadangi siame darbe sukurta aukciony sistema konkrecios organizacijos poreikiams, joje

néra visiska apimtos visos galimos tokiy sistemy funkcijos. Tikimasi, kad si sistemal bus

ekonomiskai naudinga, nes nors per gana trumpa internetiniy aukciony istorija bita tiek

sekmingy, tiek ne itin sctkmingy aukciony, taciau potenciaus tokiu sistemy pelnas visada virsija

vienkartinius ju sukiirimo kastus.

1.

Atlikus aukciony modeliy ir pasaulyje egzistuojancios praktikos analize, buvo sudarytas
lankstus aukcionu sistemos modelis, kuris gana paprasta leidzia igyvendinti dviguba
aukciona.

Sukurta elektroninio aukciono sistema, kurios pagaba gaima greiciau ir patogiau
parduoti ar nusipirkti preke geresne kaina. Sistema leidzia stebéti siilomy kainy kitima,
atnaujinti aukcionus, nustato laimétojus.

Sistemos projektavimui buvo naudojama Rational Rose Enterprise Edition, kurios pagaba
buvo kuriami sistemos UML modeliai. Programos realizavimui buvo pasirinktos PHP,
HTML ir MY SQL technologijos, nors sistema imanoma greitai ir nesunkiai pritaikyti ir
kital DBVS.

Velklos funkciju realizavimas ir lalkkymas vienoje vietoje igalina lengvai atlikti
pakeitimus, sistemayralengvai pernesamai Kita vieta.

Sistemos efektyvuma didina aukciony intensyvumo ir pelningumo analizé, kuri padeda
dalyviams priimti palankius sprendimus.

IS programinés jrangos testavimas ir isbandymas su reaiais duomenimis parodé, kad
programinis kodas yra teisingas, sistema veikia gerai, tenkina visus jai iskeltus funkcinius

reikalavimus

7. Atliktas sukurtos sistemos kokybés tyrimas parodé, kad vartotojams sistema yra priimtina.

8. Sistema pagerina organizecijos jvaizdi, issprendzia imonés ir jos klienty problemas:

imoné gali parduoti nereikalingas prekes, vartotojai gali isigyti jiems reikalingas prekes
mazesne kaina

Atlikti tyrimai ir isvados uzfiksuoti konferencijos leidinyje: "Informacinés technologijos
2006".
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TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

EAPS - elektroninio aukciono prototipo sistema.

B2B —verdlas verslui.

C2C — vartotojas vartotojui.

GUI - grafiné vartotojo sasaja.

PI - programiné iranga.

Testavimo obj ektas — komponenté(—s), taitkomoji programa, sistema (tai, kas turi bati
testuojama).

Ul S - vartotojo sasaos specifikacija.

WWW - pati moderniausiair populiariausiainterneto informaciné paslauga

HTTP - duomeny perdavimo tinklu protokolas.

OS - operaciné sistema, programu komplektas, valdantis aparatinés jrangos darba ir teikianti
sasgja su kompiuterio vartotoju. Operaciné sistemayraterpé, kurioje gali veikti kitos, i ja
idiegtos, programos.

DB - duomeny bazeé.

PC - personalinis kompiuteris.

RAM - operatyviné atmintis.

CPU - centrinis procesorius.

DBVS - duomeny baziy valdymo sistema.

HTML - ziniatinkliu perduodamo hiperteksto programavimo kalba.

IT - informacinés technol ogijos.

KTU - Kauno technologijos universitetas.

UML - programingés jrangos projektavimo kalba

USE CASE - panaudojimo atvejis.

Uzsakovas — uzsakovo jmonés atstovas.

Projekty vadovas— zmogus, atsakingas uz projekto proceso valdyma, darbu, resursy
paskirstyma, projekto kiirimo eigos stebéjima.

Programuotoj as — asmuo, vykdantis programiniu moduliy igyvendinima pagal pateiktas
specifikacijas.

Testuotojas— atsitiktinia sistemos vartotojai.
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Vartotojas — zmogus, naudosiantis sia sistema.

Site — interneto svetainé. Negalima painioti su panasial tariamu lietuvisku zodziu saitas.
Administratorius - visateisis kompiuterio, kompiuteriu tinklo arba kurios nors kitos kompiuteriy
sistemos tvarkytojas. Rapinas kasdiene priezitira, atnaujinimu, saugumu ir kitaissu jo
administruojama sistema susijusiais klausimais.

I nformaciné sistema - tai informacijos apdorojimo sistema kartu su atitinkamais zmoniy,
techniniy priemoniy, finansy resursais, kurianti ir skirstanti informacija

Sistemos gyvavimo ciklas- sistemos plétros pokyciy nuo koncepcijos iki veikimo pabaigos

visuma.
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