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SUMMARY

Topic: Corruption Prevention Policy Analysis in Lithuania Health Care System. In this thesis
Corruption prevention policy in Lithuanian health care system is analyzed. It is this work novelty,
because since there are many publications about health care system corruption made, there are very
little information specifically about corruption in Lithuanian health care system. This research
analyzes Lithuanian residents and health care system personnel members’ opinion and experience
about a personal payment (bribe) for received services phenomenon and so on. This topic is
particularly relevant, since health care policy applies to everyone and is an important part of public
policy system. One of the most important health care systems target is country citizen’s disease cure
and prevention. However, the resource cost to reach these targets are also relevant. The corruption in
health care system, compared with corruption in other institutions (for example court, police or custom
house) grows very fast. The growth is influenced factors such as low economic indicators, low health
care systems employees’ wages, deteriorating demographics and emigration of young specialists. All
these signs cause high health care services demand, increased specialists workload and long lines of
patients in hospitals. Nowadays corruption policy and prevention is widely discussed both in scientific
publications and parliament sessions, since despite increased corruption prevention measures,
corruption rate are growing. The object of this research is corruption prevention policy. The core of
this research is analysis of corruption prevention in Lithuanian health care system realization. The aim
of this project is to analyze and estimate corruption prevention policy realization. This project tasks
are: 1. To make corruption policy prevention conception analysis; 2. To reveal corruption prevention
meaning and measures in Lithuanian health care system; 3. To implement corruption prevention
measures analysis and to provide practical examples of the application; 4. Analyze corruption
prevention policy in other countries health care system. The main results and applications of this thesis
iS: corruption prevention is the corruption reasons and conditions disclosure and elimination by means
of creating and implementing the system of appropriate measures as well as deterrence against

corruption-related criminal acts. In order to implement corruption prevention policyin Lithuanian



health care system, a coherent strategy, concluded under constant review and adjusted in the anti-
corruption program. According to the residents, the most effective measure to reduce the level of
corruption in Lithuania is exactly punitive measures. At 2014 this opinion had 58 percent residents,
while only 25 percent said that most effective should be preventative measures. To summary it can be
said that there are currently no measures to effectively reduce corruption in the Republic of Lithuania
and in particular the health care system. In western Europe bribery provision of medical services is not
prevalent, it was only observed in isolated cases, by giving a bribe before or after surgery. Final study
results could be applied to the development of effective corruption prevention measures and their
implementation in practice, thereby increasing public confidence in the health system. The structure of
the project: The project consists of five parts. The first part of the project is designed to discuss
corruption and corruption prevention concept. The second part is dedicated to the prevention of
corruption in the legal regulation of the Republic of Lithuania in the health care system. The third part
is divided into small parts, which separately discussed corruption prevention means of Lithuanian
health care system and the policies of other countries' health care system. The fourth part consists of
systemized corruption prevention measures, and their implementation. In the fifth part there were
presented secondary data research and interviews, accomplished secondary data research and
interviews analysis. Key words: corruption prevention policy, prevention measures, health care.

Scientific areas and fields: Humanities, public policy.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Korupcija — tai tiesioginis ar netiesioginis kysio arba kito nepagrjsto atlygio ar pazado dél
tokio atlygio praSymas, sitilymas, davimas ar priémimas, kuris iSkreipia asmens, gaunancio
kysi, nepagrista atlygi ar pazada dél kysio ar nepagristo atlygio, tinkama bet kurios pareigos
atlikimg ar reikalaujamg elgseng (Civilinés teisés konvencija dél korupcijos. Preambulé.
Strasbiras. 1999).

Korupcijos rizikos veiksniai — priezastys, salygos, jvykiai, aplinkybés, dél kuriy gali
pasireiksti korupcijos rizika (Lietuvos Respublikos nacionaliné¢ kovos su korupcija 2015-
2020 mety programa. Lietuvos Respublikos Seimo nutarimas Nr. XI1-1537. 2015).
Korupcijos prevencija — korupcijos priezasciy, sglygy atskleidimas ir Salinimas sudarant bei
jgyvendinant atitinkamy priemoniy sistema, taip pat poveikis asmenims siekiant atgrasinti
nuo korupcinio pobudzio nusikalstamy veiky darymo (Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos jstatymas. Nr. IX-904. Zin., 2002, Nr. 57-2297).

Korupcinio pobtidzio nusikalstamos veikos — kySininkavimas, prekyba poveikiu, papirkimas,
Kitos nusikalstamos veikos, jeigu jos padarytos vie$ojo administravimo sektoriuje arba
teikiant vieSasias paslaugas siekiant sau ir kitiems asmenims naudos: piktnaudziavimas
tarnybine padétimi arba jgaliojimy virSijimas, <...>, kiSimasis | valstybés tarnautojo ar
vieSojo administravimo funkcijas atlieckanc¢io asmens veiklg ar kitos nusikalstamos veikos,
kai tokiy veiky padarymu siekiama ar reikalaujama kysSio, papirkimo arba nuslépti ar
uzmaskuoti kySininkavimg ar papirkimg (Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos
jstatymas. Nr. IX-904. Zin., 2002, Nr. 57-2297).

Korupcinio pobiidZio teisés pazeidimai — valstybés tarnautojo ar jam prilyginto asmens
administracinis, darbo drausmés ar tarnybinis nusiZengimas, padarytas tiesiogiai ar
netiesiogiai siekiant arba reikalaujant turtinés ar kitokios asmeninés naudos (dovanos,
pazado, privilegijos) sau ar kitam asmeniui, taip pat jg priimant, kai tai daroma
piktnaudZiaujant tarnybine padétimi, virSijant jgaliojimus, neatliekant pareigy, paZzeidziant
vieSuosius interesus, taip pat korupcinio nusikalstama veika . (Lietuvos Respublikos
nacionaliné kovos su korupcija 2015-2020 mety programa. Lietuvos Respublikos Seimo
nutarimas Nr. XI1-1537. 2015)

Kysininkavimas — Tai veikla, kurios metu valstybés tarnautojas ar jam prilygintas asmuo,
savo ar kity naudai tiesiogiai ar netiesiogiai pazadéjes ar susitargs priimti kySj arba
reikalaves ar provokaves duoti kySj, arba priémes kySj uz teiséta veikimg ar neveikimag
vykdant jgaliojimus (Lietuvos Respublikos baudZiamasis kodeksas. Nr. 1X-1162. Valstybés
zinios, 2000, Nr.89-2741).



7. Valstybés tarnautojui prilyginamas asmuo — asmuo, kuris dirba arba kitais jstatyme
numatytais pagrindais eina pareigas vieSajame arba privaciajame juridiniame asmenyje ar
kitoje organizacijoje arba verciasi profesine veikla ir turi atitinkamus administracinius
jgaliojimus, arba turi teis¢ veikti Sio juridinio asmens ar kitos organizacijos vardu, arba teikia
viesgsias paslaugas, taip pat arbitras arba prisiekusysis (Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerija. Nr. V-1433. TAR, 2015, Nr. 19774).

8. Korupcija — tai jsiSaknijes prasto valdymo simptomas, kuris daznai pasireiSkiakaip
patronavimas, biurokratija, neveiksmingos mokesCiy rinkimo tarnybos, didziulis
kysininkavimas vieSuosiuose pirkimuose ir nesugebéjimas teikti paslaugas miesto

gyventojams (Kaufmann, Pasaulio Banko Institutas, Kalitgaard, ir kt., 2005, p. 11).
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PAGRINDINES SANTRUMPOS

ES — Europos Sajunga

ASP] — Asmens sveikatos priezitiros jstaiga
LNSS — Lietuvos nacionaliné sveikatos sistema
LR — Lietuvos Respublika

PSO — Pasaulio sveikatos organizacija

TLK - Teritoriné ligoniy kasa

VLK — Valstybin¢ ligoniy kasa prie sveikatos apsaugos ministerijos
STT — Specialiyjy tyrimy tarnyba

GRECO - Grupé saliy pries$ korupcija

JTO — Jungtiniy tauty organizacija

TILS — Transparency International Lietuvos skyrius
UNCAC — Jungtiniy Tauty konvencija prie§ korupcija
OLAF - Europos kovos su suk¢iavimu tarnyba
PSD — Privalomas sveikatos draudimas

KSI — Korupcijos suvokimo indeksas

SAM — Sveikatos apsaugos ministerija
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I[VADAS

Temos aktualumas. Sveikatos apsaugos sistema yra svarbi vieSosios politikos grandis, nes ji
paliecia kiekvieng. Vienas pagrindiniy sveikatos apsaugos sistemos tiksly yra Salies pilieciy gydymas,
ligy prevencija. Taciau nemaziau svarbu yra iStekliy sagnaudos Siems tikslams pasiekti. Taigi, sveikatos
apsaugos sistemai palieciant kiekvieng piliet], ja galima vadinti pacia svarbiausia sistema. D¢l $iy
priezasCiy darbe yra analizuojama biitent sveikatos apsaugos politika.

Taciau korupcija sveikatos apsaugos sistemoje, palyginus su kitomis Lietuvos institucijomis
(teismai, policija, muiting ir t.t.), yra labai iSaugusi. Jos did¢jima salygoja tokie veiksniai, kaip zemi
ekonominiai rodikliai, mazos sveikatos apsaugos sistemos darbuotojy algos, prastéjantys Lietuvos
gyventojy demografiniai rodikliai, jauny specialisty emigracija. Visi Sie pozymiai sglygoja didelj
sveikatos prieziliros paslaugy poreikj, dideli sveikatos prieziiiros specialisty kriivi bei pacienty eiles
sveikatos priezitiros jstaigose.

Visuomenéje vyrauja poziiiris, kad kySis padeda iSspresti problemas, o sveikatos prieziliros
sistema yra korumpuota, neefektyvi, bei sudaro dideles paslaugy laukianciyjy eiles. Taigi, norint
iSlaikyti pasitenkinimg ir pasitik¢jimg sveikatos prieziliros sistema, reikia gerinti Sios sistemos
valdymo kokybe, gerinti sveikatos paslaugy kokybe, paslaugy prieinamuma bei skaidruma.

Kaip teigia Palidauskaité ir Raipa (2010), kysis gydytojui nieko nestebina, nes tai lyg savaime
suprantamas dalykas norint gauti geresnes ir greitesnes paslaugas. Zmonés, kurie naudojasi sveikatos
priezitros jstaigy paslaugomis bijo rizikuoti savo sveikata bei siekia gauti kuo geresnes sveikatos
priezitiros paslaugas, todé¢l korupcijos medicinoje sunku iSvengti.

Korupcija medicinoje yra skirstoma j buiting, kai pacientui svarbu, kad medicinos darbuotojas jj
iSklausyty. Sisteminé korupcija apima didesnes sferas ir pinigai btina stambiis. Tai nesaZiningas
asmeninés naudos siekimas vykdant vieSuosius pirkimus.

,»Korupcijos prevencijos problema aktuali ne tik Lietuvoje, tadiau ir iSsivysCiusiose pasaulio
Salyse” (Michailovic, 2006, p. 82). Korupcijos paplitimo mastas labai didelis, todél jos priezastis ir
pasekmes nagrinéjo ir nagrinéja tiek uzsienio (Ackerman, Klitgaard, Sparrow, Vian, Vincke, Vogl ir
kt) tiek Lietuvos (Michailovig, Sirinskiené, Muravjov, Palidauskaiteé, Vaisvalaviciuté ir kt.)
mokslininkai. Siy mokslininky darbais buvo remtasi rengiant projekta.
priemones nurodé¢, kad vienas svarbiausiy kovos su korupcija elementy yra antikorupcinis Svietimas.
Taigi, autoré nagrin¢ja antikorupcinio Svietimo problemg Lietuvoje, atskleidzia pagrindines
antikorupcines teisines bazes, taip pat antikorupcinio $vietimo projekty ir antikorupcinio $vietimo

jgyvendinimo pagrindus.

12



Michailovi¢ (2006, p. 82), korupcijg nagrin¢jo kaip vieng i§ nusikalstamy veiky, nurodydama,
kad ,,korupcija kaip nusikalstamumo forma yra placiai paplitgs latentinis nusikalstamumas, kurj daznai
sudaro nusikaltimai be auky, todél tirti korupcija yra labai sudétinga®.

Korupcijos ir atsakomybés viesajame sektoriuje temg placiai nagrin¢ja Palidauskaité (2005, p.
25). Darbe yra analizuojama korupcijos sgvoka, jos kitimo tendencijos, atskleidziamos korumpuotos
veikos. Atskirg démes;j skiria korupcijos teorijoms. Vélesniuose darbuose §i mokslininké (2006, p. 57)
analizuoja korupcijos, kaip ,neigiamo reiskinio, paplitimg visuomenégje“. Autoré, vadovaudamasi
Lietuvoje atlikty tyrimy ir kity mokslininky darbais bando parodyti rinkos ekonomikos taisykliy,
sovietmecio palikimo ir gyvenimo biido jtakg korupcinei veiklai.

Pagal 2016 m. Pasaulinj korupcijos barometrg matyti, kad korupcija Lietuvos sveikatos apsaugos
sistemoje mazéja, taCiau pastebimas mazéjimas yra salyginai nedidelis, palyginus su taikomomis
korupcijos prevencijos priemonémis.

Ackerman (2001, p. 19), korupcijos problemg analizuoja keturiais aspektais. Pirmasis pripaZjsta
valstybés ir visuomenés organizacines formas, antrasis - kad korupcijos sgvoka jvairiose visuomenése
suprantamas skirtingai, treciasis aspektas nagrinéja kaip valstybinio ir privataus sektoriy pagrindiné
strukttira skatina ir slopina korupcijg. Parodo, kad ,,korupcija gali sukurti neefektyvumus ir nelygybes,
kad reformos gali sumazinti paskatas kySininkavimui ir padidinti korupcijos rizika“, nagrinéja
reformos jgyvendinimo problemg.

Tai, kad sveikatos apsaugos sistema susiduria su korupcija, patvirtina ir Lietuvos respublikos
sveikatos apsaugos ministerija. Sveikatos apsaugos ministerija siekdama uZztikrinti efektyvia
korupcijos prevencija, kuria ir jgyvendina jvairias programas, kurios ,,padéty sumaZinti esamos
korupcijos sveikatos apsaugos sistemoje mastg, uztikrinty prevencijos kontrolés priemoniy testinuma,
daryty teigiamg jtaka visuomenei ir didinty skaidrumg valstybéje* (Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerija, 2015).

Taigi, korupcijos politikai ir prevencinéms priemonéms tiek mokslinéje literattiroje, tiek
Jstatymuose yra skiriama ypatinga reikSme, kadangi biitent nepaisant esamy korupcijos politikos
prevenciniy priemoniy, korupcijos mastas ir toliau did¢ja.

Baigiamojo tyrimo metu gauti rezultatai galéty buti pritaikomi kuriant efektyvias korupcijos
prevencijos priemones bei jas jgyvendinant praktiskai, tokiu biuidu didinant visuomenés pasitikéjima
sveikatos apsaugos sistema.

Tyrimo problema. Kokios korupcijos prevencijos politikos priemonés yra veiksmingiausios
sveikatos apsaugos sistemoje?

Tyrimo objektas — korupcijos prevencijos politika.

Tyrimo dalykas — korupcijos prevencijos politikos jgyvendinimas Lietuvos sveikatos apsaugos

sistemoje.
13



Magistro projekto tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti korupcijos prevencijos politikos jgyvendinimo
priemones Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje.

Projekto uzdaviniai:

1. ISanalizuoti korupcijos prevencijos politikos sampratg.

2. I8analizuoti Kkorupcijos prevencijos politikos reikSme ir priemones Lietuvos sveikatos
apsaugos sistemoje.

3. Isanalizuoti korupcijos prevencijos politikos jgyvendinima salygojancius veiksnius.

4. Isanalizuoti korupcijos prevencijos politikg kity Saliy sveikatos apsaugos sistemoje.

Rengiant baigiamajj magistro projekta naudoti Sie metodai: mokslinés literatiiros analize, teisés
akty analizé, antriniy duomeny analizé¢ bei pusiau strukiiruotas interviu analizé. Taikant mokslinés
literaturos analizés metodg iSanalizuota korupcijos ir korupcijos prevencijos sgvokos, reikSmé Lietuvos
sveikatos moksly sistemoje. Atliekant teisés akty analiz¢ istirtos Sveikatos apsaugos sistemoje
taikomos korupcijos prevencijos priemones, o atlieckant antriniy duomeny analiz¢ bei pusiau
strukt@iruotg interviu atskleistas korupcijos dydis bei jo Kkitimas, taip pat korupcijos prevencijos
politikos priemonés, veiksniai, lemiantys korupcija Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje ir kt.

Projekta sudaro penkios dalys. Pirmoji projekto dalis yra skirta aptarti korupcijos ir korupcijos
prevencijos sampratai. Antroji dalis skirta korupcijos prevencijos teisiniam reglamentavimui Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos sitemoje. Tre€ioji dalis yra suskirstyta j smulkias dalis, kuriose
atskirai aptariama korupcijos prevencijos reikSmé Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje ir politika
kity Saliy sveikatos apsaugos sistemoje. Ketvirtojoje dalyje susitemintos korupcijos prevencijos
priemones bei jy taikymas, o penktojoje supazindinta su antriniy duomeny tyrimais ir interviu metodu
bei atlikta antriniy duomeny ir pusiau struktiiruotas interviu rezultaty analize.

Tiriant $io projekto objekta bei siekiant uzsibrézty tiksly, rasant darbg buvo naudojamasi ne tik
moksline literatiira, teisés aktais, bet ir anksciau atliktais tyrimais bei jy rezultatais.

Projekta sudaro 95 puslapiai, 23 lentelés, 23 paveikslai, 1 priedas. Panaudota 43 mokslinés

literattiros Saltiniy bei 43 teisés akty ir duomeny Saltiniy.
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1. KORUPCIJOS PREVENCIJOS POLITIKOS BRUOZAI

Tam, kad biity tinkamai iSanalizuota korupcijos prevencijos politika Lietuvos sveikatos sistemoje
yra biitina aiskiai apibrézti ir iSanalizuoti korupcijos, korupcijos prevencijos bei korupcijos politikos

sampratas, jy raida.

1.1. Korupcijos samprata, raida ir pagrindiniai bruozai

,Zodis ,.korupcija“ dabar yra pladiai vartojamas Lietuvos gyvenime, Ziniasklaidoje, literatiiroje
vartojama sgvoka. Taip dazniausiai apibréziamas netinkamas valdininky elgesys. Vadinasi, korupcija
dazniausiai suprantama pagal lotyniSka Zodzio ,,supuves, sugedes® — ,,corrupto® prasme.“ (Vaitiekus,
2002, p. 13).

Remiantis tarptautiniy zodziy Zodynu, korupcija [lot. Corruptio — gadinimas; papirkimas] —
»pareigybiniy teisiy panaudojimas pasipelnymo tikslais; pareigiino ar politinio veikéjo papirkimas.*

Lietuvoje, kaip ir kitose valstybése, korupcijos iStakos slypi praeityje, taciau bégant metams ji
igauna vis daugiau formy, iSraisky ir apibrézimy. Turédama daug apibrézimy bei sugebéjimg keisti
savo formas, korupcija patenka ] jvairias institucijas, sugeba paliesti privaty sektoriy, politikg ir pan.
Tokiu buidu korupcija daro labai neigiamos jtakos Lietuvos ekonomikai, jos plétrai, daro labai didele
itakg politikai, didina gyventojy nepasitikéjimg valstybinémis institucijomis, o praradus pasitikejima
valstybinémis institucijomis, prarandamas pasitikéjimas ir pacia valstybe.

Korupcijos reiskinys buvo Zinomas jau senovéje. XVI amziuje iskilus Lietuvos DidzZiosios
Kunigaikstystés politikas ir humanistas Andrius Volanas traktate ,, Apie politing ar pilieting laisve
rase: ,,... jei valdzia..... biity pavedama , neSvariems* Zmonéms, tie visada ripintysi savo nauda nei
visy gerove ir nejtikétina, kad, tokiems Zmonéms stovéti prie valdzios vairo, valstybés plaukimas biity
laimingas, bei teisingas (Volanas, 1996, Rinktiniai rastai.p.140, cit. Vaitiekus, 2002, p.7).

,Lietuvos DidZziosios KunigaiksStystés 1529 mety Statute taip pat sutinkame straipsnius,
nustatan¢ius bausmes uz dokumenty klastojimg, uz teis¢jy piktnaudziavimg jiems suteiktomis
galiomis™ (Valikonyté, Lazutka, Gudavicius, 2001, Pirmasis Lietuvos statutas, p.117, cit. Vaitiekus,
2002, p.8).

»dovietings Lietuvos laikotarpiu dvi teisinio Svietimo pobiidzio broSiiiras paras¢ teiséjas J.
Misitinas. Jis laikési oficialaus pozitrio, kad kySininkavimas yra ,,bjauri praeities liekana, kurios
Saknys siekia tolimg praeitj* (Misitinas, 1986, p.1, cit. Vaitiekus, 2002, p.8).

»Nepriklausomybe atktirusioje Lietuvoje korupcijos problema mokslininkai pradéjo dométis tik
antroje deSimtmecio puséje. Remdamiesi tarptautiniu patyrimu, 1997 m. teisininkai Pivoritinas A. ir

Joc¢iené¢ D. pamégino apibrézti korupcijos samprata, jos riisis, valstybiy vykdoma teisinio korupcijos
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persekiojimo praktika. 2001 m. Siuos klausimus kriminologijos mokslo poziiiriu nagrinéjo Justickis V.
ir Raudoniené A.“ (Jo¢iené, 1997, p.81-91; Pivoritinas, 1997, Justitia, Nr.6 p.14-17; Justickis, 2001,
Korupcija. Kriminologija | dalis — V, p. 344-398, cit. Vaitiekus, 2002, p.8 ).

Nusikaltimai valstybés tarnybai, taigi ir korupcija, egzistuoja nuo to laiko, kai atsirado valstybés
valdzia. 1997 metais Dany archeologai Sirijoje, Rakkos mieste rado 150 dantirasciy, surasyty daugiau
kaip pries tris tiukstancius mety ir priklausiusiy to meto Asirijos vidaus reikaly ministerijos archyvui.
Tarp dokumenty aptiktas ir pareiginy kysininky sqrasas. Be kity, jame nurodyty vyresniyjy valdininky
bei asiry princesés vardai (Justitia, 1998, Nr.5, cit. Vaitiekus, 2002, p.7).

Korupcija — tai tiesioginis ar netiesioginis kySio arba kito nepagristo atlygio ar pazado dél tokio
atlygio prasymas, siillymas, davimas ar priemimas, kuris iskreipia asmens, gaunancio kysj, nepagristg
atlygj ar pazadq dél kysio ar nepagristo atlygio, tinkamq bet kurios pareigos atlikimq ar reikalaujamg
elgseng (Civilinés teisés konvencija dél korupcijos, Preambulé, Strasbiiras, 1999).

»Prigimtine prasme sgvoka korupcija dazniausiai siejama su neteisétais valstybés tarnautojy
veiksmais vieSojo gyvenimo sferoje. Taiau pastaruoju metu korupcija tapo aktuali ir privaciame
sektoriuje, o tai lemia sgvokos transformacijg i§ klasikinés (siaurosios) | modernigja (placiajg)*
(Raudoniené, 2002, p. 114).

,Korupcija — elgesys, kuris nukrypsta nuo valstybinio vaidmens oficialiy pareigy dél asmeninés
piniginés ar statuso naudos arba pazeidzia taisykles dél kai kuriy asmeninés jtakos tipy. Tai apima tokj
elgesj kaip kySininkavimas, giminiy protegavimas ir pasisavinimas®“ (Gutauskas, Ragauskas,
Stra¢inskiené, Cilinskas, 2005, p.9).

Kaip teigia Eigen (2006 m., p. 9), ,.korupcija yra didZiausias muisy laiky blogis. Ji visur parodo
savo bjaury veida. Joje glidi beveik visy didziausiy problemy Saknys, arba ji mazy maziausiai trukdo
tas problemas spresti. Ji ypa¢ nusiaubia skurdZius pasaulio regionus, kur milijonai Zmoniy yra skurdo,
vargo, ligy, smurtiniy konflikty ir iSnaudojimo jkaitai‘.

»disteminé korupcija yra situacija, kuomet bloga darymas tampa norma, elgesys, vertas
visuomenes pasitik€jimo, tampa iSimtimi, o ne taisykle. Sisteminé korupcija pasireiskia ten, kur
lojalumas organizacijai yra aukSciau uz visuomenés interesg, kur nebelieka visuomenés pasitikéjimo*
(Gutauskas, Ragauskas, Stracinskieng, Cilinskas, 2005, p. 11).

Frank Vogl, kuris yra vienas i§ ,,Transparency International” ir Skaidrumo partnerystés fondo
iktiréjy, teigia, kad korupcija yra sudétingas reisSkinys, kuris gali jgyti daugybe pavidaly ir jos daroma
zala yra milziniSka. Jis iSskiria vieng i§ korupcijos elementy — auks$c¢iausios vadovybés goduma,
pasisavinant didZiules sumas, kalbama apie vadovus, kurie jvairiais budais piktnaudziauja savo

valdzia, teikdami prioriteta savo gerovei, o ne akcininky ar kity jmonés interesy grupiy naudai.
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Verta paminéti, kad korupcija daznai skirstoma j kelias dalis. ,,DidZioji korupcija“ — prekyba
istatymais, teismy sprendimais, valstybiniais uzsakymais ir panasiai. ,,Mazoji korupcija“ — policininko
ar mediko papirkimas, dovanélé déstytojui uz geresnj pazym; ir panasiai (Miskinis, 2012).

,Korupcijos nagrin¢jimas vercia mokslininkus ir politikus sutelkti démes;j j jtampa, kuri kyla tarp
savanaudisko elgesio ir visuomeniniy vertybiy. Kam ripi vystymosi nesékmés, tokios daznos visame
pasaulyje, tie turéty susidurti su korupcijos problema ir su jg maitinan¢iomis silpnomis ir
despotiskomis valstybinémis struktiromis® (Ackerman, 2001, p .9). Ackerman (2001, p.9) iSskyré Sias
dazniausiai pasitaikancias korupcijos formas:

1. KysSininkavimas;

Piktnaudziavimas tarnyba;
Prekyba jtaka;
Protekcionizmas;
Nepotizmas;

Mokesciy vengimas;

Suk¢iavimas;

O N o g B~ WD

Karteliniai susitarimai.

,Vienas konkretus terminas — ,,suk¢iavimas® — tikriausiai nusipelno, kad prie jo buty trumpai
stabteléta. Sukciavimag galima apibiidinti kaip pasikésinimg ] visy pilieiy interesus. Be to,
sukciavimas, nuo kurio nukencia ne tik konkretus asmuo ar asmeny grupé, bet ir visa visuomeneé,
paprastai yra suvokiamas kaip nusikaltimas be auky“ (Buttice, 2006, p. 126).

Ackerman (2001, p. 295) teigia, kad savanaudiskumas ir visuomenés interesai dazniausiai
susikerta. Korumpuoti santykiai yra naudingi tiek kysio gavéjui, tiek kySio davéjui, todél tokie jy
santykiai pazeidzia valdzios politikg. Yra manoma, kad turéty dominuoti ne pasirengimas kysSio
davimui taciau kiti kriterijai. Korumpuoti pareigiinai tvirtina, jog neoficialis mokeéjimai jy elgesiui
nedaro jokios jtakos, kad tai ,,geros valios dovanos®. Taciau firmos ir privatlis asmenys ateityje gali
manyti, kad Sitokiy dovany reikalavimas reik§ gerg aptarnavimg visuose valdzios lygiuose, net tie
visuomenés nariai, kurie turéty gauti nemokamas paslaugas, moka uz tai, kadangi mano, kad
neoficialus mokéjimas yra geresné iSeitis, negu korumpuoto pareigiino pasitilyta alterntyva. Manytina,
kad teisé¢jai ir politikai nusistatys pries, jeigu negaus pinigy ar kitos naudos. Ateityje gali kilti pagundy
duoti kysi, tiems, kurie anksc¢iau to nedarydavo, kadangi tai darosi panasu j norma.

»diekiant suvokti korupcijos mastg, verta paminéti, kad Pasaulio banko instituto duomenimis,
daugiau nei 1 trilijonas Jungtiniy Amerikos Valstijy doleriy kasmet iSleidziama kySiams* (Pasaulio
banko institutas, 2004, cit. Muravjov, 2007, p. 47), o tai reiskia, kad kasmet korumpuotos veiklos

kaina sudaro 3% pasaulio bendrojo vidaus produkto.
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Kalitgaard, MacLean, Abaroa, Parris, (2005, p. 11) korupcijg jvardija kaip ,,jsiSaknijusj prasto
valdymo simptoma, kuris pasireiskia kaip patronavimas, biurokratija, neveiksmingos mokesciy
rinkimo tarnybos, didziulis kySininkavimas vieSuosiuose pirkimuose ir nesugebéjimas teikti paslaugas
miesto gyventojams®.

,Korupcija neretai vaizduojama kaip baisus nenugalimas monstras, kovai su kuriuo
mobilizuojama gausi teisésaugininky armija. Taciau §j ,,monstrag* maitinantis Saltinis atrodo visiskai
neepiSkai ir net labiau buitiskai: paprastas vieSyjy ir privaciy interesy konfliktas® (Dobryninas, 2005,
p. 6).

Pasaulyje yra ,,sukurta nemazai korupcijos diagnostikos metody* (Dobryninas, 2005, p. 6).
Vienas jy, tai Korupcijos suvokimo indeksas, tai kompleksinis indeksas, nustatomas remiantis verslo
atstovy apklausomis, ekspertiniais Saliy tyrimais. Korupcijos suvokimo indeksas (KSI) leidzia
suskirstyti valstybes pagal korupcijos paplitima.

Korupcijos lygis tiesiogiai siejasi su demokratijos lygiu, rinkos liberalizacija, ekonominiu

i$sivystymu.
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1 pav. Korupcijos suvokimo indeksas ES Salyse 2011, 2013 ir 2015 m.
Sudaryta autorés. Saltinis: ,, Transparency Interntional

KSI rodiklis tarp 0 ir 100, kuo verté didesné, tuo aiSkiau Salyje suvokiama korupcija. Rodykle
reiSkia korupcijos suvokimo indekso teigiamg arba neigiamg pokytj, lyginant 2011, 2012, 2013, 2014
ir 2015 metus. Pagal §j indeksg Lietuva padaré didZiulg pazangg, tarp kaimyniniy valstybiy — pagal
korupcijos suvokimo indeksa (KSI) ir tarp ES ir Vakary Europos valstybiy uzémé 18 vieta ir pakilo 7
vietomis. Atlikus KSI tyrimg Lietuvai skirtas 61 balas i§ 100 galimy. Pagal KSI pirmauja Danija, kuri
turi surinkusi 91 balg, Lietuvos pazangg lémé antikorupcinés politikos prioritetai, efektyvus
teisésaugos darbas ir antikorupcinio sgmoningumo didéjimas.

Kaip matome, Lietuvoje korupcijos suvokimo indeksas nuo 2011 iki 2015 mety kyla, tai reiskia,

kad Salies gyventojai aiSkiau suvokia korupcija.
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1.2. Korupcijos prevencijos politikos raida ir samprata

Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo (toliau — Korupcijos prevencijos
jstatymas) 2 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad korupcijos prevencija — korupcijos priezaséiy, salygy
atskleidimas ir Salinimas sudarant bei jgyvendinant atitinkamy priemoniy sistema, taip pat poveikis
asmenims siekiant atgrasinti nuo korupcinio pobiidzio nusikalstamy veiky darymo.

Pasak Palidauskaités (2005, p. 33), kova su korupcija remiasi trimis bidais: teisminiu
persekiojimu, korupcijos prevencija ir antikorupciniu Svietimu.

Korupcijos problemy sprendimas Lietuvoje buvo aktualus nuo nepriklausomybés atkiirimo.
Korupcijos prevencijos institucijy kiirimas vyko nuosekliai. 1993 m. jkurtas padalinys Generalin¢je
prokuratiiroje, 1997 m. — prie Vidaus reikaly ministerijos, 1999 m. priimta organizuoto
nusikalstamumo ir korupcijos prevencijos programa.

,Istorijos faktai ir tyrinéjimai taip pat liudija, kad zmonija niekada nebuvo linkusi taikstytis su
kySininkavimu ir kad $i kova skaiCiuojama Simtmeciais. Pavyzdziui Anglijoje pirmieji specialiis
antikorupciniai jstatymai buvo priimti jau XIX amziuje* (Chwalba, 1999, p. 32, cit. Vaitiekus, 2002, p.
7).

Lietuvos Didziosios kunigaikstystés 1529 mety Statute taip pat sutinkame straipsnius
nustatancius bausmes uz dokumenty klastojimgq, uz teiséjy piktnaudziavimq jiems suteiktomis galiomis.
Statuto pirmojo skyriaus 5 straipsniu nustatyta: ,,Jei kas miisy rastus arba antspaudus klastoty arba
sgmoningai jais naudotysi, kiekvienas toks klastojimas turi biti baudZiamas ugnimi*. Sestojo skyriaus
,Apie teiséjus* 21 straipsnyje ,, Niekas neturi imti daugiau teispinigiy, negu nustatyta” sakoma:
., Jeigu kuris vaivada ar seniiinas, ar laikytojas, ar teiséjy paimty is ko daugiau teispinigiy, priesingai
Siems miisy nuostatams, tas privalo Saliai grqzZinti su atlygiu ir baudos turi sumokéti mums, valdovui,
dvylika grasiy (Valikonyté, Lazutka, Gudavicius, 2001, p. 117, cit. Vaitiekus, 2002, p. 8).

,Pasaulingje praktikoje jau yra nusistoveje trys pagrindiniai Sios sistemos elementai: korupcijos
prevencija, baudziamasis persekiojimas (ikiteisminis tyrimas ir teisminis nagrin¢jimas, uzbaigiamas
atitinkamu teismo nuosprendziu), antikorupcinis visuomenés Svietimas ir jos sagmoningumas‘
(Zaborskas, 2005, p. 58). Siekiant jgyvendinti Siuos elementus svarby vaidmenj atlieka jstatymy
leidZziamoji, jstatymy vykdomoji, teisminé, pilietiné visuomené, nevyriausybinés organizacijos.
Darnios Siy organizacijy veiklos déka jmanoma sumazinti korupcija. Taciau vien to nepakanka,
reikalinga ,,konkreti politiné valia®“ (Zaborskas, 20005, p.59).

Kaip teigia Ackerman ,,norint atgrasinti nuo kySininkavimo, bent vienai korumpuoto sandério
pusei turi grésti bausmé, proporcinga jos gautos naudos dydziui. Kadangi realiai pavyksta aptikti ir
nubausti tik uz nedidele dalj korupcijos atvejy, tai nubaustasis turéty netekti keleriopai daugiau, negu
i§ vieno korupcijos atvejo™ (2001, p. 82-83).
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Ackerman (2001, p. 128) teigimu, pakeisti visuomenés pozitrj ir jtikinti zmones, kad vyriausybé
ketina pradéti kova su korupcija, yra didelis uzdavinys. Akcentuoti korupcijos mazinima reikia pradéti
nuo paslaugy, kurias Salies gyventojai turi teis¢ gauti nemokamai. Jeigu paslauga néra pirmos
butinybés, gyventojai gali neprieStarauti papildomo mokes¢io jvedimui. Taip pat teigiama, kad
sekantis zingsnis yra ,reformuoti tas korupcines sistemas, kurios leidZia Zmonéms nebaudZiamai
iSvengti mokes¢iy ar pazeidinéti jstatymus®. Reforma, kuri prasideda nuo virSaus, yra patikima.
Turtingus ir visuomenéje uzimancius jtakingg padét] gyventojus turi pasiekti grieztos priemongs.
Manoma, jog jei didieji mokes¢iy mokétojai privalés susimokéti mokescius, tai kiti Salies gyventojai
taip pat padarys tai, kadangi vien tik paprasty gyventojy reikalavimas mokéti tokius mokescius, kelia
nepasitenkinima, kuris visas pastangas gali paversti niekais.

Ackerman nuomone, korupcija gali buti jleidusi Saknis j kulttrg ir istorija, taciau, nepaisant to, ji
yra ekonomine ir politiné problema. ,,Ji gimdo neefektyvuma ir nesaZiningumga skirstant valstybés
naudg ir jos iSlaidas. Tai simptomas, kad politiné sistema veikia mazai tesiripindama platesniais
visuomenés interesais. Jis rodo, kad valdzios struktiira efektyviai nenukreipia privaciy interesy. Jei
valdzia kai kam leidzia gauti neproporcingai daug asmeninés naudos kity saskaita, pakenkiama

politiniam teisétumui (Ackerman, 2001, p. 296).
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1 lentelé. Korupcijos neigiamos jtakos valstybés ir visuomenés gyvenimo sritims

Valstybés ir visuomenés gyvenimo sritis Neigiamos jtakos

Ekonomika Mazina ekonomikos augima.

Trukdo vietos ir uzsienio investicijas.
I8kreipia rinkos santykius.

Stiprina Seséline ekonomika.

Neigiamai veikia Salies finansine biikle.

Politika Nepasitikima valstybe.
Nepasitikima valdzios institucijomis.

Nepasitikima valdZios institucijy vykdoma politika.

Administravimas Zlugdo teisingg ir nedalidka valdyma.

Kelia grésme nacionaliniam saugumui.

Socialing ir teisiné sfera Did¢ja skurdas.
Didéja socialiné nelygybeé.
Atsiranda teisinis nihilizmas.

Pakertamas tikéjimas teisingumu.

Visuomenés savimoné Vyrauja nepasitikéjimo dvasia.
Stokojama pilietiskumo.

Stokojama sagmoningumo.

Tarptautinis prestizas Menkas $alies jvaizdis pasaulio bendrijoje.

I I ol B R R A el B e A L R A

Neigiamai veikiantis potencialias uzsienio

investicijas.

Sudaryta autorés. Saltinis: Palidauskaité, J. (2005). Korupcijos ir atsakomybés problema viesojo
administravimo sistemoje. p. 33.

Korupcija laikytina tokia problema, kurig reikty spresti vieSai. Siekiant atkurti gyventojy
pasitikéjima, valstybé gali imtis tam tikry priemoniy, t. y. bausti labiausiai matomus korumpuotus
pareigiinus. Tokiy valstybeés taikomy korupcijos priemoniy tikslas yra vien patraukti gyventojy démesj,
gauti jy parama, taciau ne Salinti korupcijos priezastis.

Kaip teigia Ackerman, Salis, kuri yra nusiteikusi kovoti su korupcija, turi atlikti analize, kuri
leisty nustatyti, kur yra didZiausia korupcijos daroma zala ir kokios efektyviausios galimos priemones.

Ackerman (2011, p. 297) isskiria tris pagrindinius zingsnius. Pirma, reikia nustayti prioritetus,
kurie atspindéty zmoniy nusiskundimus, dél ko yra butina atlikti sociologinius tyrimus ir nustatyti
korupcijos daroma poveikj kasdieniniam zmoniy gyvenimui. Kadangi tokiy duomeny nepakanka, seka
antras zingsnis, t.y. nukreiptas démesys, kai korupcija yra aukstose sferose, privatizacijos vykdymas,
kontrakty skirstymas, koncesijy suteikimas, kuris iSkreipia ekonomikg ir daro neigiama jtaka valstybés
finansams. Trecia, zmonéms atrodo, kad yra nauda i$ kySio davimo, tokiy biidu mazinama nasta ir
mokesciai. Todél vykdant apklausas, respondentai tokio tipo kysiy apskritai nemini kaip problemy, su

kuriomis jie susiduria.
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Visai neseniai kova su korupcija dar buvo vien policijos ir teisétvarkos pareigiiny reikalas.
Kysio eémimas ir davimas buvo laikomi tiesiog eiliniu nusikaltimu, o placioji visuomené net
nejsivaizdavo, jog galima su Siuo reiskiniu kovoti. Geri pilieciai, norédami tokiais islikti, turéjo tiesiog
nesiimti korumpuotos praktikos. Be to, korupcijos tema buvo palikta vien déstantiems baudzZiamgjg
teise universitety profesoriams, kurie traktavo kySininkavimg kaip ir bet kurj kitg nusikaltimg,
pavyzdziui, tycinj padegimq ar svetimy lésy iseikvojimg (Vincke, 2006, p. 102).

Europos Sajunga neturi vieningos kovos su korupcija politikos. Vykstant deryboms dél narystés
ES buvo pastebétas Europos Komisijos susidoméjimas kovos su korupcija politika. Naujoms naréms
buvo planuojamos didelés ES struktiirinés 1éSos ir buvo siekiama skaidraus ir efektyvaus jy skirstymo
bei naudojimo.

Korupcija yra socialinis, politinis ir ekonominis reiskinys, kuris neigiamai veikia Salies
demokratinéms institucijoms, ekonominiam vystymuisi ir stabilumui. Si problema yra aktuali nuo seno.
Didesnio démesio Sis reiskinys susilauké po 1990 mety. Tuomet kova su korupcija tapo tarptautinés
darbotvarkés klausimu, o pasaulyje émé kurtis tarptautinés nevyriausybinés organizacijos,
nepriklausomos valstybés institucijos, aktyviai siekiancios kovoti su korupcija (Pedersen, Karin Hilmer
and Johannsen, Lars, ,,The rise of anti-corruption policies”, p .2. PraneSimas, parengtas 17-ajai
NISPAcee metinei konferencijai ,,State and Administration in a Changing World* , 2009 geguzés 14-
19 d., Budva, Montenegro)

Tarp ES Saliy nariy mazdaug pusé turi tokias nepriklausomas valstybés institucijas (3 lentele).
DazZniausia tai ,,naujosios ES Salys narés, kuriose nacionaliniy korupcijos prevencijos instituty

steigimas buvo susij¢s su stojimu j ES.

2 lentelé. Nacionalinés korupcijos prevencijos institucijos Europos Sajungos Salyse

Salys kuriose jsteigta kovos su korupcija institucija Salys kuriose nejsteigta (arba tokia institucija nebuvo

identifikuota) kovos su korupcija institucija

Belgija, Bulgarija, Cekijos Respublika, Kipras, Latvija, | Airija, Austrija, Danija, Estija, Graikija, Ispanija, ltalija,
Lenkija, Lietuva, Malta, Pranciizija, Rumunija, Slovakija, | Jungtiné Karalysté, Nyderlandai, Portugalija, Suomija,

Slovénija. Svedija, Vengrija, Vokietija.

Saltinis: Pedersen, Karin Hilmer and Johannsen, Lars, ,,The rise of anti-coruption policies®.

Vienas sunkiausiy uzdaviniy yra jveikti placiai paplitusig valdininky korupcija Salyje. Nepaisant,
kad Lietuvos Vyriausybé Sio Simtmecio pradzioje ,,didele problema® vadino ne vieng kovg su
korupcija, rengé tam skirtas programas, taciau efektyviy rezultaty $iy programy priemonés nedavé ir
korupcija nebuvo pazabota. Salyje korupcijos mastai grésmingai didéja. PanaSu, kad be kartojimo

,»grieZ¢iau bausti...korupcijg®, Vyriausybés strategams nieko daugiau nepavyko sugalvoti.
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Kaip teigia Ackerman (2001, p. 343), dideli korupcijos mastai iSkreipia pajamy paskirstyma,
kySius imantys pareigiinai gauna ir naudoja nepelnytai gaunamas dideles pajamas tuo metu, kai kysio
davé¢jas patiria papildomas iSlaidas. Neoficialiame sektoriuje pradeda veikti verslas, Salies biudzetas
maziau surenka mokes¢iy, investuotojams tokia Salis darosi nepatraukli, Salies ekonominio augimo
tempai krinta. Pabréziama, kad kySiy dydis néra svarbus rodiklis. Didelé valstybiniy projekty kaina,
ekonomikos nuokrypiai, daro valstybei zala, nuo ko nukencia pilieciai. Isigaléjus korupcijai, jsivyrauja
politiné savivalé, kuri trukdo plétoti naSius privacius sektorius. Kysiai ir priva¢iy monopolijy pelnas
abi sandério puses praturtina, bet paprasti zmonés vél nukencia. Korupcija yra politin¢ ir ekonominé
problema, kuri skatina nesgzininguma, neefektyvuma tuo metu, kai yra skirstoma valstybés nauda ir
1éSo0s. Aukstas korupcijos lygis yra siejamas su zemomis investicijomis ir jy augimo lygiu. Be to
korupcija skatina verslg veikti neoficialiame sektoriuje, pazeidziant jstatymus ir mazina pramonés
efektyvuma. Lietuva, t. y. tiek valdzia, tick gyventojai, matydama ir suprasdama korupcijos daromag
zala bei keliamg grésme jau senai bando jvairiais budais bei priemonémis kovoti su korupcija. Tokie
bandymai pasireiskia antikorupciniy jstatymy bei pojstatyminiy akty kiirimu, jy taikymu. Taciau
valstybés vykdomos korupcijos prevencijos ir kontrolés iniciatyvos gyventojams yra maizai Zinomos.

2002 m. geguzés 28 d. priimtas Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymas, kuriame
numatyti pagrindiniai korupcijos prevencijos principai, tikslai ir uzdaviniai valstybés tarnyboje ir
privatiame sektoriuje, korupcijos prevencijos priemonés ir teisiniai pagrindai, korupcijos prevencijos
subjektai, jy teisés ir pareigos korupcijos prevencijos srityje. Taigi, Korupcijos prevencijos jstatymas
yra svarbiausias jstatymas, kuriame yra aiskiai jtvirtinti pagrindiniai korupcijos prevencijos tikslai ir
priemones.

Sis jstatymas taip pat nustato pagrindinius prevencijos principus, tikslus ir uzdavinius valstybés
tarnyboje ir privaciame sektoriuje, korupcijos prevencijos priemones ir jy teisinius pagrindus,
korupcijos prevencijos subjektus bei jy teises ir pareigas korupcijos prevencijos srityje.

Vykdant korupcijos prevencijos politika Lietuvoje, Korupcijos prevencijos jstatymo 3
straipsnyje nurodyti Sie korupcijos prevencijos uzdaviniai:

1. Atskleisti korupcijos priezastis, salygas ir jas Salinti;

2. Atgrasinti asmenis nuo korupcinio pobiidZio nusikalstamy veiky;

3. Uztikrinti realy ir veiksmingg korupcijos prevencijos teisinj reguliavima;

4. Teisinémis, organizacinémis, ekonominémis ir socialinémis priemonémis sukurti tinkamg ir
veiksmingg korupcijos prevencijos organizavimo, jgyvendinimo, priezitiros ir kontrolés mechanizma;

5. Jtraukti  korupcijos prevencija gyventojus, visuomenines organizacijas;

6. Skatinti skaidry ir atvirg viesyjy paslaugy teikima.

Taigi, kaip matyti i§ jstatyme jtvirtinty ir keliamy uzdaviniy, jie yra orientuoti | galimybiy

korupcijai atsirasti mazinimg.
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Indritinas (2014, p.56) jsitikings, kad jprastomis priemonémis korupcijos Salyje jveikti
nejmanoma, reikia sudaryti darbo grupe i$ sociology, teisininky, psichology, ekonomisty, kurie pradéty
ieSkoti naujy priemoniy ir budy korupcijai jveikti. Kadangi i$ karto visko padaryti nejmanoma, jis sitilo
pradéti nuo korupciniy paslaugy paklausos bei pasiiilos. Kai korupcines paslaugas kurianéiy programy
pertvarkymas ir valdymo aparato reorganizacija, leisty specialistams i$gyventi i§ sgziningo darbo.
Manoma, kad nejmanoma visiskai iSnaikinti korupcijos, tac¢iau reikia imtis visy jmanomy priemoniy
JOs mastui ir jos sukeliamai Zalai mazinti.

Kovai su korupcija nepakanka taikyti vien baudziamojoje teis¢je numatyty sankcijy, yra
reikalinga Salinti korupcijos priezastis, o siekiant didinti gyventojy pasitikéjimg valstybés tarnautojais

yra biitina ugdyti valstybés tarnautojy sazininguma, didinti jy darbo efektyvuma.
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2. KORUPCHOS PREVENCHNOS TEISINIS REGLAMENTAVIMAS LIETUVOS SVEIKATOS
APSAUGOS SISTEMOJE

Siekiant uzkirsti kelig korupcijai tiek tarptautiniu, tiek nacionaliniu mastu yra jtvirtinamos
jvairios konvencijos, kiti tarptautinés teisés aktai, taip pat nacionaliniu lygmeniu yra priimami jvairss
teisés aktai, t.y. jstatymai, taip pat pojstatyminiai teisés aktai ir pan.

,Korupcija yra neigiamas reiSkinys. Jj galima apibudinti kaip socialing problemg, keliancig
grésme ne tik socialinei, ekonominei, politinei sistemai, teisétvarkai. Korupcijg galima suprasti kaip
visuomenés blogj“ (Michailovi¢, 2005, p. 120). Taigi, neiSimtis ir korupcija Lietuvos sveikatos
apsaugos sistemoje.

Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. sausio 17 d. nutarimo Nr. IX-711 ,Dél Lietuvos
Respublikos nacionalinés kovos su korupcija programos patvirtinimo* 2.14 punkte nustatyta, kad vieni
1§ svarbiausiy Vyriausybés veiklos uzdaviniy teisés kiirimo ir asmens saugumo bei teisésaugos srityse
yra skirti ypatingg démesj teisés akty, kurie realiai uztikrinty kova su korupcija kiirimui, suformuoti
darnig ir veiksmingg kovos su korupcija, kontrabanda ir organizuotu nusikalstamumu sistema,
veiksminga korupcijos prevencija laiduoti i§ kuo vieSesng teisétvarkos ir kity valstybés valdymo
institucijy bei pareiginy veikla, nustatyti jy atsakomybés visuomenei tvarka, <..> bei vykdyti
Kryptinga ir veiksminga antikorupcing politika.

Korupcijos baudziamajam persekiojimui ir prevencijai vadovauja Specialiyjy tyrimy tarnyba
(STT). Policijoje uz korupcijos prevencija ir korupcijos atvejy tyrima atsako Imuniteto valdyba,
pavaldi Policijos generaliniam komisarui. Prokuratiiroje veikia Organizuoty nusikaltimy ir korupcijos
tyrimo departamentas. Visos $ios tarnybos, vadovaujantis Jungtiniy Tauty konvencijos prie§ korupcija
(UNCAC) priezitiros dokumentu yra raginamos glaudZiau bendradarbiauti tarpusavyje uZtikrinant
kovos su korupcija vykdyma.

Siekiant uzkirsti kelig korupcijai, taip pat korupcijai sveikatos apsaugos sistemoje yra taikomi
Jvairls tarptautiniai ir nacionalinés teisés aktai, t. y. tarptautinés sutartys, jstatymai, pojstatyminiai
teiseés aktai ir pan.

Europos Tarybos valstybés narés ir kitos valstybés 1999 m. sausio 27 d. pasirasé
,BaudZiamosios teisés konvencijg dél korupcijos®, manydamos, kad Europos Tarybos tikslas siekti
savo nariy vienybés ir bendradarbiavimo su kitomis, Konvencija pasirasiusiomis valstybémis, vykdyti
bendrg baudziamaja politika visuomenei nuo korupcijos ginti, reikiamy teisés akty ir prevenciniy
priemoniy priémima. Sia konvencija pabréziama, kad korupcija kelia grésme teisinei valstybei,
demokratijai ir Zmogaus teiséms, pakerta tinkamg valdyma, socialin] teisingumg, s3Zininguma,
iSkreipia konkurencija, stabdo ekonoming plétra, kelia pavojy demokratiniy institucijy stabilumui,

visuomenés moralei.

26



1999 m. sausio ménes] Lietuvos Respublika viena 1§ pirmyjy prisijungé prie Europos
baudziamosios teisés konvencijos dél korupcijos (Zinios, 1999, Nr. 3, cit. Vaitiekus, 2002, p. 15).

1999 m. lapkricio 4 diena, Europos Tarybos valstybés narés, kitos valstybés ir Europos bendrija
pasirasé ,,Civilinés teisés konvencija dél korupcijos. Sio Konvencijos 1 straipsnyje nustatyta, kad
kiekviena Salis asmenims, patyrusiems zalos dél korupciniy veiky, savo nacionalinéje teiséje numato
veiksmingas priemones, leidzianCias jiems apginti savo teises ir interesus, jskaitant galimybe gauti
zalos atlyginimg. Konvencijos 2 straipsnyje taip pat yra apibréziama korupcijos savoka, t.y.
,korupcija“ — tai tiesioginis ar netiesioginis kysio arba kito nepagrjsto atlygio ar pazado dél tokio
atlygio prasymas, siiilymas, davimas ar priémimas, kuris iSkreipia asmens, gaunancio kysj, nepagrjsta
atlygj ar pazada dél kySio ar nepagrjsto atlygio, tinkama bet kurios pareigos atlikimg ar reikalaujama
elgsena. Valstybiy grupé pries korupcija (GRECO) kontroliuoja, kaip Salys vykdo $ia Konvencija
(Konvencijos 14 straipsnis).

2003 m. spalio 31 d. buvo priimta ir pasiraSyta ,,JJungtiniy Tauty Konvencija prie§ korupcija“.
Lietuvos Respublika $ia Konvencija ratifikavo 2006 m. gruodzio 5 d. Sios Konvencijos tikslas yra
jtvirtintas Konvencijos 1 straipsnyje, t. y. remti ir stiprinti priemones, skirtas veiksmingiau uzkirsti
kelig korupcijai ir kovoti su ja, skatinti, palengvinti, remti tarptautinj bendradarbiavimg ir technine
pagalba uzkertant kelig korupcijai ir kovojant su ja, iSieSkant ir grazinant turta, skatinti sagZininguma,
atsakinguma, tinkama valstybés reikaly ir valstybés turto tvarkyma.

Lietuvos Respublikai ratifikavus $ias Tarptautines konvencijas, jy tekstas buvo perkeltas j
nacionalinés teisés aktus.

Lietuvos Respublikoje nuostatos, kuriomis korupcija kriminalizuojama, yra iSsamios. Jos
reglamentuojamos Lietuvos Respublikos baudziamajame kodekse. Siose nuostatose kalbama apie
aktyvy ir pasyvy kySininkavimg bei prekyba poveikiu. AuksSc¢iausiojo Teismo parengtoje teismy
praktikos apZvalgoje iSdéstomos rekomendacijos dél teisés nuostaty taikymo ir aiSkinimo, kurios
padeda nuosekliai tirti korupcijos bylas (Teismy praktikos biuletenis Nr. 26, cit. ES kovos su korupcija
ataskaitos, 2014, p. 2). Vykdydama GRECO rekomendacijas Lietuva i§ dalies pakeité jstatymus, kad
kySio apibréZtis apimty tiek materialing, tiek nematerialing nauda, jskaitant per trec¢iuosius asmenis
siilomus kySius, taip pat, kad biity pailginti senaties terminai. Taip pat laikydamasi GRECO
rekomendacijy Lietuva perzitréjo kySininkavimui ir prekybai poveikiu taikomas sankcijas, kad jos
bty nuoseklesnés ir padidéty bausmiy lygis.

Kaip nurodyta auksc¢iau, 2002 m. geguzés 28 d. Lietuvos Respublikos Seimas priémé Lietuvos
Respublikos korupcijos prevencijos jstatyma, kuris nustato pagrindinius korupcijos prevencijos
principus, tikslus, uzdavinius valstybés tarnyboje ir privaciame sektoriuje, korupcijos prevencijos
priemones ir jy teisinius pagrindus, korupcijos prevencijos subjektus — jy teises, pareigas korupcijos

prevencijos srityje.
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Auksciau nurodyti teisés aktai numato kovos su korupcija biitinuma, taip pat iSsamiai apibrézia
korupcijg kaip nusikalstama veika, numato, uz kokie konkreciai veiksmai yra laikytini nusikalstamais,
ir kokiomis priemonémis turéty biiti kovojama su jomis. Taciau biti apzvelgti ir pojstatyminius teisés
aktus, tiesiogiai lieiancius korupcijg sveikatos apsaugos sistemoje.

Siekiant kovoti su korupcija sveikatos apsaugos sistemoje, 1997 m. kovo 21 d., Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos jsakymu Nr. 116 ,,Dél pavyzdiniy medicinos etikos
komisijos nuostaty* buvo konkreciai apibréztos medicinos jstaigy etikos komisijy funkcijos. Vieni i$
pagrindiniy tokiy etikos komisijy uzdaviniy ir funkcijy yra stebéti ir kontroliuoti, kaip laikomai etikos
reikalavimy ir padéti spresti iSkilusiai medicinos etikos problemas, dalyvauti rengiant jstaigos teisés
aktus bei vidaus dokumentus ir vertinti juos medicinos etikos pozitriu.

Taciau strategija pries korupcijg neturéty biti pradedama arba baigiama moralizavimu apie
etikq ir apie tai, kad reikia priimti naujq pozicijq. Joje turéty biiti Saltakraujiskai nustatomi biidai, kaip
sumazinti monopolines galias, apriboti ir iSsiaiskinti diskrecijq, padidinti skaidrumgq, kartu
atsizvelgiant j tiesiogines ir netiesiogines tokiy bidy sqnaudas (Kalitgaard, 2005, p. 34).

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 1998 m. liepos 24 d. nutarimo Nr. 926 ,,Dél Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — SAM) nuostaty patvirtinimo* 1 punkte nustaté,
kad Sveikatos apsaugos ministerija yra Lietuvos Respublikos valstybés jstaiga, kuri formuoja valstybés
politika, koordinuoja, organizuoja ir kontroliuoja jos gyvenima, jstatymy numatytais atvejais,
igyvendina ja sveikatos apsaugos ministrui pavestose valdymo srityse.

SAM pavaldZiose sveikatos prieziliros jstaigose, vadovaujantis 2004 m. geguzés 19 d. nutarimu
Nr. 607 ,,Dél padaliniy ir asmeny, valstybés ar savivaldybiy jstaigose vykdanciy korupcijos prevencija
ir kontrole, veiklos ir bendradarbiavimo taisykliy patvirtinimo* yra paskirti atsakingi asmenys, kurie
vykdydami savo pagrindines pareigas taip pat atsakingi uz korupcijos prevencijg ir kontrole.
Sudaromos korupcijos prevencijos programos, nustatoma korupcijos pasireiskimo tikimybé.
Sudaromos prielaidos rengti ir jgyvendinti korupcijos prevencijos priemones operatyviai,
savarankiSkai reaguoti | vykstancius teisékiiros ir jvairiy sriciy reguliavimo pokycius.

2009 m. lapkricio 17 d. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos jsakymu
Nr. V-942 , D¢l korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje programos patvirtinimo® buvo patvirtinta
korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje programa (toliau — Programa). Sios Programos paskirtis —
uztikrinti ilgalaike, veiksmingg ir kryptingg korupcijos prevencijg ir kontrole Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemoje. Kaip nurodoma Programos 15.3. punkte, daug démesio korupcijos prevencijos
problemoms sveikatos sistemoje skiria ir Seimo Sveikatos reikaly komitetas. Sveikatos reikaly
komiteto 2006 m. balandzio 4 d. sprendimu Nr. 6 ,,dél korupcijos paplitimo sveikatos sistemoje*
Sveikatos apsaugos ministerija jpareigota kas ketvirtj informuoti apie korupcijos prevencijos

priemoniy vykdyma.
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Sveikatos apsaugos ministerija, atsizvelgdama j tai, kad korupcija sveikatos sistemoje pamazu
jgauna tarptauting forma, 2005 m. tapo tarptautinio kovos su korupcija tinklo — Europos kovos su
suk¢iavimu ir korupcija sveikatos apsaugoje tinklo (EHFCN) nuolatine nare. Tai sudaro salygas
Sveikatos apsaugos ministerijai jgyti naudingos tarptautinés patirties korupcijos prevencijos srityje
(Programos 15.7. punktas).

2014 m. liepos 7 dieng Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-773
,D¢€l asmens sveikatos priezilros jstaigy darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobidzio
nusikalstama veika, elgesio taisykliy patvirtinimo®, buvo patvirtintos Asmens sveikatos prieziiiros
jstaigy (toliau — ASP]) darbuotojy, susidirusiy su galima korupcinio pobiidzio nusikalstama veika,
elgesio taisyklés. Siy taisykliy II skyriuje yra i§samiai nurodyta, kai privalo elgtis asmens sveikatos
priezitiros jstaigos darbuotojai, susidiir¢ su galima korupcinio pobtidzio nusikalstama veika asmens
sveikatos prieziliros jstaigoje ar gave apie tai informacijos, o biitent:

1. Pacientui (jo artimiesiems ar Kitiems pacientui atstovaujantiems asmenims (toliau — pacientas)
atliekant veiksmus, kurie galéty buti traktuojami kaip kysio (toliau — kysis) davimas, ASP] darbuotojas
turi aiskiai pasakyti ir savo elgesiu parodyti, kad netoleruoja kysiy davimo ir émimo, bei jspéti, kad uz
tokig veika gresia atsakomybe.

2. ASP] darbuotojas pacientui turi paaiSkinti, kad bet koks siiilymas ar pazadas duoti kysj taip
pat turi biiti traktuojamas kaip neteisétas veiksmas ir uz jj gresia atsakomybeé.

3. ASP] darbuotojas turi iSsamiai paaiSkinti pacientui, kad uz teikiamas asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas apmokama Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1¢Somis.

4. Jei pacientas, neatsizvelgdamas i1 ASP] darbuotojo prieStaravima, paliko kys; ir pasiSalino i$
ASPI darbuotojo faktinés darbo vietos ASP], ASP] darbuotojas turi apie tai nedelsdamas informuoti
ASPI] vadova ar ASP] darbuotoja, vadovo jgaliota vykdyti korupcijos prevencija ir kontrole (toliau —
igaliotas asmuo).

5. galiotas asmuo turi pakviesti i§ anksto tokiems atvejams nagrinéti ASP] vadovo jsakymu
sudarytg komisija, kuri turi atlikti paciento palikto kySio apraSymg ir apskaita.

6. ASP] darbuotojas, kuriam buvo paliktas kysis, turi pateikti raSytinj praneSimg ASP] vadovui,
kuriame turi nurodyti varda, pavarde, pareigas ir su galima korupcinio pobtidzio nusikalstama veika
susijusias aplinkybes (susije asmenys, vieta, laikas ir t.t.). praneSimas ASP] vadovui turi biiti jteiktas ta
pacia dieng.

7. ASP] vadovo pasiraSytas praneSimas apie galimg kySio davimo faktg tg pacig dieng el. pastu
turi buti iSsiystas STT.

8. Jei pacientas nepaliko siiilyto kysio, ASPI darbuotojas, kuriam buvo sitlytas kysis, turi ne
veliau kaip kitg darbo dieng ASP] vadovui pateikti raSytinj praneSimg, kuriame turi nurodyti visas su

1vykiu susijusias aplinkybes (susij¢ asmenys, vieta, laikas ir t.t.).
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Nors iSsamiai yra nurodyti veiksmai, kas turi buiti daroma gavus pasitilymg dél kySio ar gavus
kysj, taciau praktikoje néra atvejo, kada bty atliekami aukSc¢iau nurodyti veiksmai, kadangi iki $iol
néra laikomasi nuostatos pranesti apie gautg arba sitilytg kys;.

Lietuvos Respublikos Seimas 2015 m. kovo 10 d. nutarimu Nr. XII-1537 ,Dél Lictuvos
Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programos patvirtinimo® patvirtino
Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programa (toliau — Programa).
Pagal Programos 2 punkta, Programos tikslas — uztikrinti koordinuota ir sklandy Programos
jgyvendinimg laiku. Prano parengimo lémé biitinybé uztikrinti vykdomos antikorupcinés veiklos
testinuma, ilgalaikj, veiksmingg ir kryptingg korupcijos prevencijos ir kontrolés sistemos veikimag
Lietuvos Respublikoje. Plano paskirtis — siekiant uztikrinti veiksminga Programos jgyvendinimg ir
iSlaikyti jos testinuma, nuosekliai ir veiksmingai tobulinti korupcijos prevencijos ir kontrolés sistema,
uztikrinti prevencijos ir kontrolés priemoniy testinuma, darant teigiamg jtakg visuomeninio gyvenimo
sritims ir didinant skaidrumg valstybéje.

Rengiant strategijas, svarbu nepamirsti dar vieno svarbaus dalyko: korupcija — tai nusikaltimas
i§ iSskaiciavimo, o ne tas, kuris padaromas afekto biisenoje. Zmonés yra linke imtis korupcijos, kai
rizika yra nedidelé, nuobaudos svelnios, o pelnas didelis. Si mintis sutampa su minétgja formule, nes
didéjant monopolijai didéja ir atlygis. Taciau Sig formule papildo ir kita mintis — korumpuoty ir
potencialiai korumpuoty pareigiiny bei pilieciy iSskaiciavimus lemia suteikiamos paskatos priemonés.
Pakeiskite informacijq bei paskatos priemones ir pakeiskite korupcijq (Kalitgaard, 2005, p. 34).

Kalitgaard, (2005, p. 35) teigia, kad parengus strategija, kovoti i§ karto su visomis korupcijos
formomis, néra biutina. Korupcijos rasis reikia atskirti, kadangi jos yra nevienodai zalingos, net tai
neskelbiant viesai. Kad kova su korupcija biity patikima, reikia siekti, kad ji i§ pradziy bty sékminga,
tam reikalingas parengtas penkiy mety antikorupcinis planas, kuriame bty realas tikslai.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministras 2015 m. gruodzio 10 d. priémé jsakyma
Nr. V-1433 , D¢l Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos prieZiliros sistemoje 2015-2019 mety
programos patvirtinimo®. Siuo jsakymu patvirtinta $akinés korupcijos prevencijos sveikatos prieZitiros
sistemoje 2015-2019 mety programa. Tokios programos paskirtis yra uztikrinti ilgalaike, veiksmingg ir
kryptinga korupcijos prevencijos ir kontrolés sistema sveikatos sistemoje 2015-2019 metais, taip pat
korupcijos rizikos veiksmy mazinima, Salinima, rizikos veiksmy valdyma.

Taigi, 1§ aukSCiau nurodyty teisés akty gausos, darytina iSvada, kad tiek tarptautinés, tiek
nacionalings teisés lygmeniu, yra siekiama kovoti su klestin¢ia korupcija, ieSkoti efektyviy korupcijos

prevencijos priemoniy.
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3. KORUPCIJOS PREVENCHOS POLITIKA LIETUVOJE
3.1. Korupcijos prevencijos politikos reiksmé Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje

Korupcijos problemy sprendimas Lietuvoje buvo aktualus nuo nepriklausomybés atkiirimo.
Nuolat ir nuosekliai vyko korupcijos prevencijos institucijy kiirimas: 1993 m. jkurtas padalinys
Generalinéje prokuratroje, 1997 m. — prie Vidaus reikaly ministerijos, 1999 m. priimta Organizuoto
nusikalstamumo ir korupcijos prevencijos programa, 2002 m. geguzés 28 d. priimtas Korupcijos
prevencijos istatymas ir t.t.

Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatyme yra numatyti pagrindiniai korupcijos
prevencijos principai, tikslai ir uzdaviniai valstybés tarnyboje ir privaciame sektoriuje, korupcijos
prevencijos priemonés ir teisiniai pagrindai, korupcijos prevencijos subjektai, jy teisés ir pareigos
korupcijos prevencijos srityje. Siame jstatyme taip pat jtvirtinta, kad pagrindinis korupcijos
prevencijos tikslas yra siekti, kad korupcija kuo maziau trukdyty plétoti ekonomika, demokratija, kurti
socialing gerove, stiprinti nacionalinj sauguma, didinti vieSyjy paslaugy teikimo kokybe.

2001 metais ,,Transparency International” Lietuvos skyrius pirma karta Lietuvoje inicijavo
diagnostinj korupcijos tyrima ,,Korupcijos zemélapis“. Sio tyrimo tikslas atlikti ,,korupcijos paplitimo
institucinj ir geografinj monitoringg* (Dobryninas, 2005, p. 8) remiantis nacionalinémis
sociologinémis apklausomis. Tyrimg rémé¢ Suomijos, Didziosios Britanijos ir JAV ambasados,
Pasaulio Banko Lietuvos skyrius, Jungtiniy Tauty vystymo programa, Lietuvos privatus verslas,
Lietuvos Respublikos Vyriausybé.

Tokio tyrimo tikslas — jvertinti korupcing situacijg Lietuvoje. Tyrimo uzdaviniai — jvertinti
tiksliniy grupiy pozitrj j korupcija, nustatyti respondenty korupcing patirt], jvertinti korupcinj

potencialg.
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3 lentelé. 2011 m. ir 2014 m. Lietuvos gyventojy nuomoné ,,Aktualiausios Lietuvos problemos*

2011 m. 2014 m. Pokytis

Mazi atlyginimai 82% 69% -13%
Bedarbysté 78% 63% -15%
Alkoholizmas 57% 57% 0%

Emigravimas i§ Lietuvos 70% 54% -16%
Dideleés kainos /infliacija 75% 52% -23%
Korupcija 67% 48% -19%
Nusikalstamumas 55% 40% -15%
Narkomanija 49% 39% -10%
Biurokratizmas - 36% 0%

Sveikatos apsaugos problemos 39% 29% -10%
Netobuli jstatymai, jstatymy spragos - 28% 28%
Nekompetencija, profesionalumo stoka - 25% 25%
Prastas teisésaugos darbas - 25% 25%
Eismo saugumas keliuose 34% 25% -9%
Aplinkosaugos problemos 25% 18% -1%
Zemas demokratijos lygis - 14% 14%
Ekonomingés laisvés stoka - 13% 13%

Sudayta autorés. Saltinis: Vilmorus 2011 m., 2014 m. (atsakymai — labai rimta problema).

Remiantis atliktos apklausos duomenimis, Lietuvos gyventojai kaip labai rimtg problema

korupcija jvardino arti pusés apklausty, taciau tarp 17 Lietuvai aktualiy problemy ji uzima tik $esta

vieta po ekonominés krizés sukelty pasekmiy (bedarbysté, mazi atlyginimai, kylancios kainos),

emigracijos ir alkoholizmo. Galima spéti, kad korupcija neuzima aukStesnés vietos gyventojy

vertinimuose todél, kad Siuo metu visose visuomenés ir valstybés gyvenimo sferose labiausiai

jauciamos ekonominés problemos, kurios nukreipia démesj nuo kity neabejotinai aktualiy Lietuvos

valstybés ir visuomenés gyvenimo klausimy.

Siekiant i$siaiSkinti gyventojy nuomong apie sveikatos apsaugos sistemg, buvo atlikti tyrimai bei

matavimai korupcijos tema. 2011 m. ir 2014 m.

Vilmorus vykdé Lietuvos gyventojy nuomonés tyrima, Kuriy metu prasyta nurodyti, kurios

institucijos Lietuvoje yra labiausiai korumpuotos.
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2 pav. Labiausiai korumpuotos institucijos Lietuvoje (atviras klausimas)

Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus LR Specialiyjy tyrimy tarnybos uzsakymu 2011 m., 2014 m.

IS gauty duomeny nustatyta, kad gyventojy nuomoné apie labiausiai korumpuotas institucijas
Lietuvoje nuo 2011 m. iki 2014 m. i§ esmés nepasikeité: sveikatos apsauga (2011 m. — 60 proc. 2014
m. — 55 proc.), Seimas (2011 m. — 47 proc., 2014 m. — 26 proc.), teismai (2011 m. — 42 proc., 2014 m.
— 30 proc.), policija (2011 m. — 38 proc., 2014 m. — 26 proc.), savivaldybés (2011 m. — 35 proc., 2014
m. — 25 proc.). Taigi, Lietuvos gyventojai sveikatos apsaugg laiko pacia korumpuociausia institucija.

Korupcija sveikatos apsaugos sistemoje pasireiSkia vienodai visose sveikatos sistemose. Ji
biidinga visoms sistemoms — valstybinéms, privacioms, gerai ar menkai finansuojamoms, techniskai
paprastoms ar sudétingoms. Korupcijos mastas 1§ dalies atspindi visuomeng, kurioje korupcija
pasireiSkia. Sveikatos apsaugos sistemy korupcija maziau budinga visuomenéms, kuriose laikomasi
teisinés valstybés, skaidrumo ir pasitikéjimo principy ir kuriy valstybiniame sektoriuje galioja
veiksmingi valstybés tarnybos kodeksai ir tvirti atskaitomybés mechanizmai (Savedoff, Hussmann,
2009, p. 91).

Savedoff ir Hussmann (2009) isskiria ir du veiksnius, kurie lemia korupcijos mastg sveikatos
apsaugos sistemoje, pirma tai, kad visuomené svarbias visuomenines funkcijas sveikatos priezitiros
sektoriuje patiki privatiems subjektams, privacios farmacijos bendrovés, ligoninés, draudimo
bendrovés nesgZiningai elgiasi, siekia praturtéti, piktnaudZiauja visuomenés pasitikéjimu, nes sveikatos
paslaugas teikiantiems asmenims ir organizacijoms taikomi auksti standartai. Sveikatos priezitiros
sistemos darbuotojams suteikiami jgaliojimai, leidZiantys S§ios profesijos atstovams patiems
kontroliuoti savo veikla, prisiimti profesing atsakomybe veikloje, pacienty labui. Antra, sveikatos

prieziiiros sektorius yra patrauklus korupcijai, nes Sioje srityje yra daug vieSyjy lésy.
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Lietuvos sveikatos priezitiros sistema veikia $alies ir savivaldybiy lygmenimis. Sveikatos
apsaugos ministerija atsako uz sveikatos prieziliros sistemos reguliavimg ir prieziiirg. Savivaldybés
atsako uz pirminés sveikatos prieziliros ir socialinés riipybos paslaugy tiekimg, su vieSaja sveikata
susijusia veikla, ambulatorijy ir mazy bei vidutiniy ligoniniy veikla.

Sveikatos reformos paprastai vykdomos tada, kai sveikatos sistema netenkina gyventojy
poreikiy, kai sistema racionaliai neveiksminga dél savo infrastruktiros ir istekliy, kai nesprendziamos
esminés sveikatos problemos. Kadangi sveikatos politikai jtakos turintys veiksniai labai veikia
sveikatos sistemq, jq biitina keisti suplanuojant sveikatos reformos suderintus veiksmus (Jankauskieng,
Peciiira, 2007).

2011-2014 m. | nacionaling kovos su korupcija programa jtrauktas sveikatos prieziiiros
korupcijos klausimas. | programg jtrauktas skyrius, skirtas kovos su korupcija sveikatos priezitiros
sistemoje priemonéms, kuriomis siekiama sumazinti neoficialiy mokéjimy procenting dalj ir imtis
aiSkinamos sveikatos priezitiros jstaigy vadovy kadencijos skyrimo procediiry nuostatos ir jvardijami
veiksmai, kuriais siekiama kelti visuomenés informuotuma apie sveikatos priezitiros paslaugas ir jy
atitinkamas kainas, jskaitant reklamos priemones. Tafiau programoje nenustatyta iSsami veiksmy

strategija, skirta korupcijos Siame sektoriuje priezastims nuosekliai Salinti.

V

= Ne = Sunku pasakyti = Taip

3 pav. Lietuvos gyventojy poziuris i “Nacionaline kovos su korupcija programa”
Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus 2011 m., 2014 m.

Kaip matyti 1§ atliktos apklausos, 2011 m. tik 27 procentai visy Lietuvos gyventojy 1§ viso buvo
girdéje apie Nacionaling kovos su korupcija programg. Laike Sis rodiklis kinta nezymiai. Bitina
pazyméti, kad tokios programos efektyvumu tiki vos penktadalis (20 proc.) Lietuvos gyventojy.

Pagal programa, nuo 2013 m. rugpjucio mén. pacientai gali prasyti informacijos apie jy gydymo
realig kaing, tokiu biidu mazinant korupcija sveikatos priezitiros sistemoje.
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2014 m. | nacionalin¢ kovos su korupcija programg buvo jtrauktas punktas, kuriuo siekiama, kad
biity mazinamas korupcijos lygis vykdant nepriklausomus medikamenty vieSuosius pirkimus. Sia
programa, taip pat buvo sickiama padidinti per Centring perkancigja organizacija organizuojamy
viesyjy pirkimy konkursy skaiciy.

Vadovaujantis gergja patirtimi nuo 2010 m. reikalaujama, kad vaistinése ekranuose pateikty
lyginamaja kainy informacijg, tokiu biidu siekiama mazinti farmacijos pramonés korupcijos rizika.
Daug farmacijos bendroviy 2006 m. prisijungé prie vaisty rinkodaros etikos kodekso, kuris i$ dalies
pakeistas 2012 m. Vaisty rinkodaros ir etikos kodekse nustatytos Sios pramongs ir medicinos paslaugy
teikeéjy arba pacienty organizacijy rysiy skaidrumo ir moksliniy renginiy rémimo taisyklés ir gaires.

Buvo atlikta apklausa, kurios metu stengtasi atsakyti j klausima, kokios institucijos Lietuvos

gyventojy nuomone galéty prisidéti prie korupcijos masto mazinimo.

Socialiniai tinklai
Verslo jmonés
NVO

Baznycia

Seima

Svietimo institucijos
Gyventojai
Specialios institucijos
Ziniasklaida

J

Valstybés kontrolé

S
X

20% 40% 60% 80% 100%

2011 m. m2007 m. m2005m.

4 pav. Institucijos ir socialinés grupés, galincios prisidéti prie realaus korupcijos sumazinimo
Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus 2005 m., 2007 m., 2011m., 2014 m.

Nors kaip nurodyta auksc¢iau, Lietuvoje yra parengta iSsami teisiné sistema kovai su korupcija,

taCiau taikant atitinkamas nuostatas susiduriama su sunkumais vertinant jy prasme ir logika, kad biity

efektingai kovojama tiek su smulkigja, tiek su plac¢igja korupcija.
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4 lentelé. Atvejai, j kuriuos turi biiti nukreiptas didziausias démesys ir pajégos

2005 m. 2007 m. 2011 m. 2014 m.

Kovai su korupcijos atvejais auk$ciausiuose
politiniuose ir verslo sluoksniuose (gaudyti 46% 42% 48% -
,,stambiuosius korupcijos ryklius)

Tirti visus korupcijos atvejus, neteikiant prioritety
jvairiems korupcijos lygiams ir situacijoms 46% 47% 45% -
(gaudyti visus, kas “paklitiva | tinklus®)

Kovai su korupcijos atvejais kasdieniniame
gyvenime (tvarkant reikalus jvairiose institucijose) 6% 6% 3% -

Nezino, neatsaké
3% 5% 4% -

Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus: 2005 m., 2007 m., 2011m., 2014 m.

Atsizvelgiant | apklausos metu gautus duomenis, darytina iSvada, kad kovojant su korupcija
maziausiai reikéty gaudyti tik smulkigsias korupcijos ,,zuvytes®. Daug svarbiau buty kovoti su
korupcija auks§ciausiuose politiniuose ir verslo sluoksniuose, o pagal galimybes tirti ir visus korupcijos
atvejus. Sia nuostata patvirtina ne tik $is, bet ir ankstesniais metais atlikti tyrimai.

Lietuvos gyventojy nuomone, atsakomybe uz korupcijos paplitimo mastg pirmiausia turéty
prisiimti politikai ir valstybés tarnautojai. Taip pat nemaza dalis jy mano, kad dabartinei korupcijos
situacijai jtakos turi verslininkai ir gyventojai, duodantys kysius. Sie vertinimai yra panasis
analizuojant 2005 m., 2007 m., 2008 m. ir 2011 m. duomenis.

Kaip teigia Juozapavic¢ius (2006, p. 7), ,brangiausia, bet kartu ir bene efektyviausia
antikorupciné priemoné yra visuomenés informavimas®. Tod¢l, autoriaus nuomone, visuomene turi
lengvai gauti visa reikiamg informacija apie projekty atranka ir vertinima.

Korupcija yra linkusi nykti ten, kur vyrauja demokratijos kultiira, konkurencija, gera kontrolés
Korupcija mégaujasi daugialypémis ir sudétingomis taisyklémis, kai pareigiinams suteikiama didziulé

laisvé nekontroliuojamai veikti — diskrecija (Kalitgaard, 2005, p. 34).
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5 lentelé. Informacijos $altinis, leidziantis susidaryti patikimiausig nuomong apie korupcijg ir jos mastg

Lietuvoje

2011 m. 2014 m. Pokytis
Televizija 49% 46% -3%
Asmening patirtis 10% 7% -3%
Respublikiné spauda 9% 8% -1%
Draugy, pazjstamy patirtis 8% 13% +5%
Internetas 8% 15% +7%
Radijas 6% 4% -2%
Specializuoti leidiniai, ataskaitos 206 1% 1%
Seminarai, konferencijos, specialiis renginiai 1% 1% )

Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus 2011m., 2014 m.

2011 m. — 2014 m. atlikti tyrimai rodo, kad Lietuvos gyventojams svarbiausiu informacijos

Saltiniu apie korupcija ir jos masta Lietuvoje iSlieka televizija (2011 m. — 49 proc., 2014 m. — 46

proc.), taciau padidéjo draugy, pazjstamy, taip pat interneto vaidmuo (atitinkamai rodikliai padidéjo 5

proc. ir 7%).

Siekiant i$siaiSkinti korupcijos sveikatos apsaugos sistemoje priezastis, Lietuvos gyventojy

2009-2011 m. buvo klausiama, su kokiais sunkumais jie susidiré siekiant sveikatos prieziliros

paslaugy.
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5 pav. Sunkumuy, kylanciy siekiant sveikatos prieziiiros paslauguy, pasiskirstymas proc.
Sudaryta autorés. Saltinis: Miskinis, K., (2012). Korupcijos pasireiskimo sveikatos sistemoje vertinimas.
Lietuvos gyventojy nuomonés tyrimo duomenys 2009, 2010, 2011. Vilnius

IS gauty duomeny matyti, kad didZiausia problema, su kuria susidiiré Lietuvos gyventojai, yra
ilgos eilés patekti pas gydytoja — specialista, t. y. 2009 m. tokiy asmeny buvo 38,1 proc., 2010 m. —
49,9 proc., 0 2011 m. — net 57,7 proc. Antroji Lietuvos gyventojy nurodyta problema — ilgos eilés
iStyrimui (2009 m. — 26,9 proc., 2010 m. — 35,7 proc., 0 2011 m. — 40 proc.), o tre¢ioji — bendros
informacijos stoka (2009 m. — 24,3 proc., 2010 m. — 23,4 proc., 0 2011 m. — net 34,2 proc.). Taigi, i$
gauty duomeny matyti, kad $iy problemy, su kuriomis susiduria gyventojai mastas tik didéja.

Visame sveikatos apsaugos sektoriuje dél negaléjimo laiku patekti pas reikiamg gydytoja
zmonges gali nezinoti apie savo susirgima, kad gali pasinaudoti sveikatos priezitiros paslaugomis, o
pasinaudojus paslaugomis negali spresti ar gydymas yra tinkamas, ar pasveiko dél tinkamai paskirto

gydymo. Paprastai dé¢l informacijos stokos néra galimybés kontroliuoti pacienty labui priimamus
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sprendimus, spresti apie sgskaitos tinkamuma, ar iSraSomos sgskaitos yra tikslios, ar paslaugos yra
biitinos. Visa tai sukuria sistema linkusig | korupcija, kurioje sudétinga nustatyti ir bausti uz
korumpuotg praktika.

Vadovaujantis aukSc¢iau pateiktais duomenimis, darytina iSvada, kad nors ir yra kuriamos jvairios
programos, tikslu mazinti korupcijg, taciau jy efektyvumu yra abejojama, t. y. jos nepasiekia tokiy

rezultaty, kokiy yra tikimasi.

3.2. Korupcijos prevencijos politika kity ES Saliy sveikatos apsaugos sistemoje

Apzvelgus korupcijos prevencijos politika Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje, biitina
apzvelgti ir korupcijos prevencijos politikg kity Saliy sveikatos apsaugos sitemoje.

Europos Sajungos (ES) pilieciai sveikatos priezitirai iSleidzia daugiau nei trilijong eury per
metus (Europos Komisijos tyrimas apie korupcija sveikatos priezitros sektoriuje, 2013, p. 1).
Sveikatos priezitros sektorius yra labiausia korupcijos pazeidziama sritis. Priezastis korupcijai yra
didziulis paslaugy tiekéjy ir gavéjy skaiCius, sunkiai kontroliuojamy ir reguliuojamy jy tarpusavio
santykiy, medicininiy paslaugy tiekéjy diskrecijos pasirinkti gydymo ir sveikatos stiprinimo priemones
ir paslaugas, sudétingos medicininiy prietaisy ir preparaty kainodaros, sudétingo kontrolés
mechanizmo suteikty pacientams paslaugy, panaudoty priemoniy susekamumo ir t.t.

28 ES valstybése narése korupcija sveikatos priezitiros sistemoje suskirstyta j 6 tipus: 1)
kySininkavimas teikiant medicinos paslaugas (gydytojo-paciento korupciniai santykiai); 2) vieSyjy
pirkimy korupcija; 3) neskaidri rinkodara; 4) piktnaudZziavimas uzimamomis pareigomis; 5) neskaidras
medicininiy i$laidy kompensavimo mechanizmai; 6) sukCiavimas ir vaisty bei medicininiy prietaisy
grobstymas. Europos komisijos atliktame tyrime teigiama, kad korupcija sveikatos sektoriuje
egzistuoja visose ES valstybése narése. Cekijos Respublikoje, Latvijoje, Kroatijoje, Slovakijoje,
Rumunijoje, Italijoje, Bulgarijoje ir Graikijoje, korupcija sveikatos priezitiroje paplitusi kySininkavimu
teikiant medicinos paslaugas forma.

Vakary Europos Salyse kySininkavimas teikiant medicinines paslaugas néra paplites, Cia Sis tipas
stebimas pavieniais atvejais, duodant kySj prie§ ar po operacijos. Visose ES valstybése paplitusi
korupcija vykdant vieSuosius pirkimus, neskaidri rinkodara, kai apmokamos medicinos darbuotojy
kelionés, konferencijos, laisvalaikis uzsienio valstybése.

,UZsienio valstybés, tarptautinés su korupcija kovojancios organizacijos taiko skirtingus
korupcijos formy Klasifikavimo principus — vienos Salys tenkinasi kySininkavimo sgvoka, kitos mégina
skrupulingai apibrézti galimas korupcinio pobtdzio veikas* (Vaitiekus, 2002, p. 17).

Kysininkavimas Vakary Europos $alyse, teikiant medicinos paslaugas néra daznas reiskinys — tai
labiau pavieniai atvejai prie§ ar po sudétingos operacijos. Korupcija, kai apmokamos mediky
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konferencijos, kelionés, laisvalaikio i§vykos j uzsienio valstybes, vykdant vieSuosius pirkimus, ar esant
neskaidriai rinkodarai yra paplitusi visose ES valstybése.

Toliau apariama keletas korupcijos prevencijos politikos pavyzdziy ES valstybése narése,
tokiose kaip Rumunija, Slovénija, Svedija, Suomija, Estija, Graikija ir Kroatija.

Rumunijos vie$ojoje sveikatos prieZifiros sistemoje labai paplite neoficialds mokéjimai. Sia
problema veiksmingai spresti sunku dél mazy vieSojo sektoriaus gydytojy ir medicinos darbuotojy
atlyginimy. 2005 m. Rumunijos sveikatos ministerijos reikméms Pasaulio banko atliktas nacionalinis
tyrimas parodé, kad sveikatos prieziiiros srityje neoficialiy atsiskaitymy verté per metus siekia 280
min. Eur.

2013 m. ,,Eurobarometro* specialioji apklausa dél korupcijos parodé, kad 28 proc. respondenty
rumuny, kurie per pastaruosius metus lankési vieSosiose medicinos jstaigose, be oficialiy mokesciy,
turéjo sumokeéti papildomy mokesciy, jteikti dovang ar auka. Tai didZiausias rodiklis ES (ES vidurkis —
5 proc.).

Rumunijos sveikatos apsaugos ministerija svarsté galimybe vykdyti kelis projektus ir
strateginius planus neoficialiy mokéjimy problemai spresti, taciau mazinant §ios praktikos mastg iki
Siol nepasiekta jokiy konkreciy rezultaty. Neseniai bandyta jdiegti karStasias linijas, kuriomis bty
galima pranesti apie korupcijg medicinos sistemoje, taciau Sis projektas zlugo, nes visuomené buvo per
mazai informuota ir nebuvo linkusi pranesti apie korupcija Siame sektoriuje. Igyvendinant sveikatos
prieziiiros reformag apsvarstyta ir keletas kity priemoniy. 2012 m. buvo priimtas jstatymas dél
priemoky, pagal kurj buvo reikalaujama, kad uz kai kurias medicinos paslaugas biity mokama
kuponais — taip siekta uzkirsti kelig neoficialiems mokéjimams. 2013 m. pradétos taikyti priemokos —
tik nedidelés fiksuotos sumos — uz paslaugas. Viesyjy pirkimy srityje taikomos bendrosios viesyjy
pirkimy taisyklés. 2011 m. sukurtas tarnybinés etikos skyrius, kurio uzduotis yra rengti ir jgyvendinti
strategijas, skirtas kovoti su korupcija ir Salinti rizikg sveikatos prieZitiros sistemoje. Korupcija
Rumunijoje tiek smulki tiek politiné tebéra sisteminé problema, nors pastaraisiais metais vykdytos
kelios kovos su korupcija reformos. Specializuotoms teisésaugos institucijoms, prokurorams ir
teis€jams eémusis veiksmy, pastebéta teigiamy rezultaty baudziamojo persekiojimo, o pastaruoju metu
ir auksto lygio korupcijos byly nagringjimo srityje. Taciau politiné valia kovoti su korupcija ir skatinti
grieztus saziningumo standartus ne visada buvo nuosekli (Europos Komisija, 2014, p. 14).

Slovénija korupcijos suvokimo ir kontrolés atZvilgiu vertinama geriausiai 1§ Vidurio ir Ryty
Europos valstybiy nariy. Visos Slovénijos valdZios institucijos privalo parengti tarnybinés etikos
planus, i kuriuos bty jtraukti korupcijos rizikos vertinimai. Taikomi gana tinkamai parengti kovos su
korupcija teisés aktai, dél tarnybinés etikos ir korupcijos prevencijos interesy konflikty, lobistinés
veiklos skaidrumo, apie praneSanciy asmeny apsaugos, viesyjy pirkimy, baudziamosios teisés nuostaty

ir baudziamojo proceso (Europos Komisija, 2014, p. 2).
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Lenkijoje korupcijos suvokimas pager¢jo, taciau vyriausybéms, prioritetams trilko testinumo.
Dalinis medicinos paslaugy privatizavimas ir privaciy sveikatos draudimo plany taikymas apribojo
korupcija sveikatos priezitros srityje, kurig lenkai tradiciSkai laiko vienu labiausiai korumpuotu
sektoriy. Didesni atlyginimai ir pavieSinti aresSty atvejai taip pat sumazino paskatg sveikatos sektoriaus
darbuotojams 1§ pacienty priimti neoficialius mokéjimus. Taciau polinkis ] korupcijg iSlieka. Nors
neoficialiy mokéjimy problemy mastas mazéja, taciau iSlieka problema dél jrangos, vaisty pirkimo,
taip pat farmacijos bendroviy ir sveikatos prieziiiros darbuotojy rySiai. Pirkimo specifikacijos yra
parengiamos taip, kad biity palankios konkre¢iam konkurso dalyviui, kad auditoriams biity sunku
nustatyti korupcijos epizoda. Netaikoma jokia konkreti sistema, kuri sveikatos priezitiros institucijoms
padéty uzkirsti ir nustatyti korupcijos atvejus (Europos Komisija, 2014, p. 11).

Svedija neturi, nacionalinés kovos su korupcija strategijos, tadiau yra atlikusi keleta rizikos
vertinimo tyrimy ir parengusi ataskaity apie korupcija. Svedijos Vyriausybé jkiré grupe ,vertés
delegacija®, kurios tikslas yra iSlaikyti visuomenés pasitikéjima valstybés tarnyba, skatindama
nepakanéia kultiira korupcijai. Pagal 2013 m. specialiaja ,,Eurobarometro® apklausa Svedija patenka
tarp maziausiai korumpuoty Saliy ES. Specialiosios ,,Eurobarometro* apklausos apie korupcija
duomenimis, 40 proc. Svedy respondenty korupcija laiko Salyje placiai paplitusia problema (ES
vidurkis: 76 proc.), o 12 proc. respondenty teigé asmeniSkai jauciantys korupcijos poveiki
kasdieniniame gyvenime (ES vidurkis — 26 proc.) (Europos komisija, 2014, p. 3).

Suomija kaip ir Svedija neturi specialios nacionalinés kovos su korupcija strategijos, nes
korupcija nelaikoma grésme. 1996 m. Suomijos parlamentas patvirtino savo pirmgja ekonominiy
nusikaltimy mazinimo ir kovos su Ses¢line ekonomika programg. Dabartinis veiksmy planas Sioje
srityje apima 2012-2015 m., bet kovos su korupcija priemonés néra vienas i§ prioritetiniy Sios
programos tiksly. Suomija pakeité kovos su korupcija teisé€s aktus, kad juos suderinty su tarptautinémis
konvencijomis ir jsipareigojimais pagal ES teise. Salyje gerai veikia baudziamojo teisingumo sistema,
ji pajeégi spresti aukSto lygio korupcijos bylas. Laisvos prieigos prie vieSyjy dokumenty principas
18déstytas Salies konstitucijoje ir Istatyme dél vyriausybés veiklos atvirumo. ,,Eurobarometro®
apklausos apie korupcijag duomenimis Suomija patenka tarp maziausiai korumpuoty Saliy ES. 29 proc.
gyventojy korupcija laiko placiai paplitusia problema (ES vidurkis — 76 proc.), 9 proc. respondenty
teigé, kad asmeniSkai jaucia korupcijos poveikj kasdieniniame gyvenime (ES vidurkis — 26 proc.). 51
proc. Suomijos gyventojy mano, kad kySio davimas ar émimas, piktnaudziavimas jgaliojimais, placiai
paplites tarp nacionalinio, regioninio, vietos lygmens politiky (ES vidurkis — 56 proc.) (Europos
Komisija, 2014, p. 3).

Estijoje nuo 2004 m. rengiami strateginiai kovos su korupcija politikos planai, 2008-2012 m.
strategijoje buvo numatyti 8 tikslai, 21 priemonés ir daugiau kaip 60 veiksmy, pateikti darbo planai,

matavimo rodikliai. 2013 m. priimta strategija laikotarpiui iki 2020 m. joje daugiausia démesio skirta
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prevencijai, gyventojy Svietimu, suburta darbo grupé, kuri nagrinéja etikos klausimus. 2013 m.
,Eurobarometro® apklausos duomenimis - 65 proc. Estijos respondenty mano, kad korupcija placiai
paplitusi (ES vidurkis — 76 proc.), 22 proc. teigia , kad korupcija daro poveikj kasdieniniam gyvenimui
(ES vidurkis — 26 proc.), bet 31 proc., kas yra maziausia procentiné dalis ES respondenty mano, kad
korupcijos lygis per pastaruosius trejus metus padidéjo. 40 proc. Salies gyventojy mano, kad sékmingo
baudziamojo persekiojimo atvejy pakanka, jog atgrasyty nuo korupcijos ( Europos Komisija, 2014, p.
3).

Eurobarometro tyrimai parodé, kad Vengrijoje sveikatos prieziiiros sektoriuje ypac paplitusi
smulkioji korupcija. 13 proc. respondenty specialiojo Eurobarometro tyrimo duomenimis nurodé¢, kad
1§ jy buvo tikimasi ar prasoma kySio. Didzioji jy dauguma buvo susij¢ su sveikatos priezitira (8 proc.
visy atvejy, lyginant su ES vidurkiu — 2 proc.). 10 proc. Vengrijos respondenty prisipazino papildomai
moke¢je ar jteike vertingg dovang sveikatos priezitiros jstaigos darbuotojams. 32 proc. paminéjo, kad
atsidékojo pries suteikiant paslauga, o 47 proc. mokejo ar dovanas teiké po suteikty paslaugy. Pagal
Darbo kodekso sveikatos prieziiiros jstaigos direktorius gali jteisinti padékos mokéjimus, raSytine
sutartimi, leisdamas priimti paciento sitilomg ,,palengvinimo mokestj“. Jei vadovas tokiy mokéjimy
neleidzia, jie laikomi ,,nepagrista nauda®, o padékos mokéjima priémes darbuotojas laikomas padares
nusikaltima. Sitoks reglamentavimas kelia teisinj netikruma ir skatina nevienoda pozitrj j sveiktos
priezitros sektoriaus personalg. Toks aiSkinimas leidzia jteisinti atvirg korupcija. Nepaisant pastangy
mazinti paskatas mokéti padékos mokéjimus, jskaitant sveikatos priezitros darbuotojy atlyginimy
padidinimg 2002 m. pabaigoje, kurias GRECO jvertino kaip patenkinamas, statistiniai duomenys rodo
maza pazanga. Zemas sveikatos prieziiiros sistemos darbuotojy atlyginimy lygis, sukuria papildomy
sunkumy (Europos Komisija, 2014, p. 13).

Graikijai kyla nemaZzai sunkumy d¢l korupcijos sveikatos prieziiiros sektoriuje. Jis sukuria 10
proc. BVP. Korupcija reiskiasi neoficialiais mokéjimais ir perkant jranga bei medikamentus. 2013 m.
specialiaisiais ,,Eurobarometro* duomenimis, 11 proc. respondenty, kurie praé¢jusiais metais apslanké
Graikijos valstybinése sveikatos priezitiros jstaigose, prisipazino mokeje papildomai (ES vidurkis — 5
proc.), 24 proc. apklausos dalyviy jauté privalg papildomai sumokéti arba jteikti dovang prie§ gaudami
sveikatos prieziliros paslaugg. Dazniausiai neoficialiai mokama siekiant pasinaudoti sveikatos
prieziliros paslaugomis, apeiti eiliy sarasus, ar patekti pas konkrety specialista.

Be smulkios korupcijos, sveikatos prieziiiros sistemoje yra nemazai didelio masto korupcijos,
suk¢iavimo atvejy, vienas 1§ jy, 11,2 mln. EUR vieSyjy léSy kainavusios kraujo plazmos analizés
laboratorijos statyba. kuri niekada neveiké. Ekonominio koregavimo salygose nurodomas kovos su
korupcija ir neoficialiy mokéjimy ligoninése panaikinimo, sukurta sveikatos priezitiros reikmeny kainy

stebé¢jimo priemoné, jdiegti elektroniniai receptai ir centralizuotas sveikatos priezitiros reikmeny
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pirkimas. Atsizvelgiant | korupcijos masta, Graikijos sveikatos prieziiiros sistemoje yra biitina tikslin¢
strategija, kuri yra rengiama ( Europos Komisija, 2014, p. 12).

Vienas i§ korupcijos pazeidziamiausiy sektoriy Kroatijoje yra sveikatos priezitiros. Daugiau
negu pusé¢ duodanCiyjy asmeny Kroatijoje neoficialiai moka sveikatos priezitiros sektoriaus
darbuotojams, tai sudaro 56 proc. gydytojams ir 36 proc. slaugytojams. ,,Eurobarometro apklausos dél
korupcijos duomenimis, 20 proc. respondenty prisipazino, neoficialiai mokéjo, mané, kad turéjo duoti
pries gaunant paslauga.

Favoitizmas ir interesy konfliktai kelia didZziausig pavojy teikiant paslaugas, medicinos jrangos
pirkimo srityje. Sveikatos priezitros jstatyme néra pakankamai atsizvelgta j klausimus susijusius su
korupcijos prevencija, visi aspektai reglamentuojami bendrais teisés aktais. Kontrolés mechanizmai
sveikatos apsaugos sektoriuje yra silpni, pajégumai kontrolés ir patikrinimy vykdymui per mazi. Néra

priemoniy skirty konkrec¢iai korupcijos prevencijai ir nustatymui (Europos Komisija, 2014, p. 13).
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4. KORUPCIJOS PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO PRIEMONES LIETUVOS
SVEIKATOS APSAUGOS SISTEMOJE

Siekiant uztikrinti korupcijos prevencijos politika, yra kuriamos jvairios korupcijos prevencijos
priemonés, zilirima, ar Sias priemones galima efektyviai panaudoti siekiant uzkirsti kelig korupcijai
tiek sveikatos apsaugos sistemoje, tiek apskritai.

,Istorijos faktai ir tyrin€jimai taip pat liudija, kad Zmonija niekada nebuvo linkusi taikstytis su
kySininkavimu ir kad $i kova skaiCiuojama Simtmeciais. Pavyzdziui Anglijoje pirmieji specialiis
antikorupciniai jstatymai buvo priimti jau XIX amziuje* (Chwalba, 1999, p. 32, cit. Vaitiekus, 2002, p.
7).

Korupcija ir kovos su ja problema ir Siandien yra madinga bei populiari. Apie jg nuolat kalba
politikai, visuomené, ziniasklaida. Vertinant korupcijos bukle, prigimti, priezastis, sitlant
antikorupcinés kovos biidus, neretai tenkinamasi bendrais svarstymais, neiSvengiama politikavimo.
Nepaisant korupcijos keliamos grésmés, Sis komplikuotas socialinis reiSkinys miisy Salyje yra mazai
tirtas.

Korupcijos problema yra plataus masto, ji neigiamai veikia ne tik valstybés valdymo sistemg, bet
turi neigiamos jtakos Salies ekonomikai bei visuomenés socialiniam gyvenimui. Kuo didesni
korupcijos mastai tuo sudaromos palankesnés salygos Sesélinei ekonomikai. Korupcijos prevencijos
priemongs orientuotos | galimybiy korupcijai atsirasti mazinimg.

Korupcija ligoniniy administracijoje tiesiogiai neigiamai Veikia ligoniy prieZiiiros prieinamumg
ir kokybe. Istekliams nutekant is ligoniniy biudzZety per iSeikvojimg ir pirkimy apgavystes, maziau lésy
lieka atlyginimams ir veiklai finansuoti. Tai menkina darbuotojy motyvacijg ir skatina medicinos
personalo darbuotojy pravaikstas, nes jie bando uzsidirbti papildomuose darbuose, vélgi pratindami
pacienty galimybes gauti paslaugas ir menkindami jy kokybe. [siSaknijusi korupcija sveikatos
sektoriuje trukdo ligoninéms islaidas ir taip bendras sveikatos islaidas. Sio tikslo siekia daugelis
besivystanciy Saliy, kur poreikius gali taupiau tenkinti pirminés prieZiiiros jstaigos, kaip antai
sveikatos centrai, gimdymo ligoninés, vaiky poliklinikos. Jei valdantys pareigiinai asmeniskai pelnosi
i§ dabartinio islaidy modelio ligoniniy sektoriuje, kam jiems palaikyti permainas, kuriomis biity
pleciama pirminé prieziira, t. y. sritis, kurioje maziau galimybiy pasipelnyti (Vian, 2009, p. 125).

Pagrindiniai bruozai lemiantys korupcija sveikatos apsaugos sistemoje — nezinojimas, netolygi
informacija, didelis veikéjy skaicius. Visa tai didina korupcijos pasireiskimo tikimybe. Tai trukdo
normalios konkurencingos rinkos funkcionavimui, skatina valstybinio sektoriaus (sveikatos paslaugy
teik¢jo, draud¢jo) dalyvavima, sudaro korupcijos ves¢jimo galimybes. Visi Sitie bruozai trukdo veikti

skaidriai ir atsakingai, riboja pastangas kurti patikimg informacija.
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Kadangi ne visy sveikatos apsaugos sistemos dalyviy nezinios lygis yra vienodas, todé¢l tai veda
prie antro sistemos bruozo, netolygios informacijos. Sveikatos apsaugos sistemos informacija, keiciasi
nevienodai, kas menkina sveikatos sistemos efektyvuma, sukelia polinkj j korupcija. Pavyzdziui,
paslaugy teiké&jai (ligoninés, gydytojai, farmacijos bendrovés) yra geriau informuoti apie diagnostikos
ir gydymo technine puse, farmacijos kompanijos turi daugiau informacijos apie savo gaminius negu
gydytojai, kurie iSraSo farmacines priemones. Sveikatos apsaugos paslaugy gavéjai turi informacijos
apie savo sveikata, kurios neturi paslaugy teikéjai ir draudikai, kurie geriau negu Zmonés iSmano
sveikatos rizika, kuri gresia tam tikroms Zzmoniy grupé€mes.

Savedoff ir Hussmann sveikatos apsaugos sistemos korupcijos veikéjus suskirsté j penkias
pagrindines kategorijas: valdZios reguliavimo institucijos (sveikatos apsaugos ministerijos,
parlamentai, specializuotos komisijos); mokétojai (socialinés apsaugos institucijos, vyriausybe,
privatis draudikai); paslaugy teikéjai (ligoninés, gydytojai, farmacijos bendrovés); vartotojai (ligoniai)
ir tiek¢jai (medicinos jrangos ir farmacijos bendroves).

»Toks didelis skaiCius veikéjy trukdo rinkti ir analizuoti informacija, skatinti skaidrumg ir
nustatyti korupcijos atvejus® (Savedoff, Hussmann, 2009, p. 96).

Korupcijos prevencijos jstatymo 5 straipsnyje jtvirtintos tokios Kkorupcijos prevencijos
priemongés:

1. korupcijos rizikos analiz¢;

2. kovos su korupcija programy rengimas, tikslinimas;

3. teisés aktuose jtvirtinto ar teisés akty projektais numatomo teisinio reguliavimo poveikio
korupcijos mastui vertinimas (teisés akty ir jy projekty antikorupcinis vertinimas);

4. informacijos apie asmenj, siekiant] eiti arba einant] pareigas valstybés ar savivaldybés
Istaigoje, pateikimas;

5. informacijos pateikimas valstybés tarnautojy ir juridiniy asmeny registrams;

6. visuomengs Svietimas ir informavimas apie korupcijos prevencijos programy jgyvendinima,
sveikatos prieziiiros sistemos darbuotojy mokymas;

7. nustatyty korupcijos atvejy pavieSinimas;

8. kitos jstatymy nustatytos korupcijos prevencijos priemongés.
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1 etapas: teisinio reguliavimo tiksly atkarimas

Kokie buvo politikos tikslai? Kokios politikos jgyvendinimo
priemonés buvo paskirtos?

2 etapas: poveikio aspekto i§skyrimas

Kokie poveikio aspektai vertinami? Kokiais  rodikliais  matuojamas  politikos

poveikis?

3 etapas: sgnaudy ir efektyvumo vertinimas

Kokia nasta teko vieSojo sektoriaus institucijoms? Koks buvo priemoniy jgyvendinimo
efektyvumas?

4 etapas: rezultaty ir naudos vertinimas

Kokie priemoniy rezultatai? Kokia priemoniy nasta?

5 etapas: sgnaudy ir naudos palyginimas

Ar jgyvendintos priemonés prisidéjo prie bendry politikos tiksly siekimo?

6 pav. Korupcijos prevencijos priemoniy vertinimo schema

Sudaryta autorés. Saltinis: parengtas pagal ex-post poveikio vertinimo metodika (Korupcijos
prevencijos jstatymo poveikio vertinimas: galutiné ataskaita).

vairGis autoriai nurodo skirtingas korupcijos prevencijos priemones, kuriy pagalba biity
mazinama korupcija. Antai Gutauskas, Ragauskas, Stra¢inskien¢ ir Cilinskas (2005, p. 22) nurodé, kad
paprasto etikos kodekso priémimas — tokio, kurj jau supranta valstybés tarnautojai, spauda, visuomené
— gali buti vertinga kompanijos pries korupcija dalis.

Kaip teigia Jankauskaité ir Pecitra (2007, p. 56), sveikatos reformos paprastai vykdomos tada,
kai sveikatos sistema netenkina gyventojy poreikiy, kai sistema racionaliai neveiksminga dél savo
infrastruktiiros ir iStekliy, kai nesprendziamos esminés sveikatos problemos. Kadangi sveikatos
politikai jtakos turintys veiksniai labai veikia sveikatos sistema, jg buitina keisti suplanuojant sveikatos
reformos suderintus veiksmus.

2015 mety audito ataskaitoje sakoma, kad ,siekiant taupiai, skaidriai naudoti Privalomojo
sveikatos draudimo (PSD) fondo 1¢Sas ir panaikinti nustatyto kartelinio susitarimo pasekmes, biitina
keisti baziniy kainy, taikomy apdraustiesiems kompensuojant ortopedijos techniniy priemoniy
Jsigijima, nustatymo tvarka“. Taip pat, kad ,Salies mastu nesukurta asmens sveikatos prieziliros
paslaugy prieinamumo ir kokybés stebésenos sistema. Nefunkcionali e-sveikatos sistema® (Audito

ataskaita, 2015, p. 34).
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Galvodami apie prevencijq, turétume nepamirsti pakeisti tai, kas skatina pareigiiny korupcijq.
Turétume padidinti nuobaudas, tikimybe biti suciuptam, susieti atlygj su veiklos rezultatais. Mes
turétume siekti sumazinti monopolijq, nustatyti diskrecijos ribas, padidinti atskaitomybe (Kalitgaard,
2005, p. 36).

Kaip teigia Kalitgaard (2005, p. 25) dauguma antikorupciniy veiksmy nepasiteisina, kadangi jie
yra teisinio pobitidzio, arba jy pagalba apeliuojama | moralg. Neretai, dél tokiy pasiteisinimy, kaip:
korupcija visada egzistavo, ji yra visur, antikorupciniy veiksmy yra imamasi atmestinai, o korupcijos
savoka priklauso nuo Salies kultiirinio konteksto, yra miglota, todél reikia pakeisti visuomeneés poziiirj
] vertybes. Autoriuas teigimu, daugelyje Saliy korupcija yra nepavojinga, nieko neverta daryti ir nieko
nepadarysi, kai vir§iinéje esantis pareigiinas yra korumpuotas, arba kai korupcija yra sisteminé. Taciau
antikorupciniai veiksmai, kartais patys tampa korupciniais, siekiant jkalinti opozicija arba siekiant
apSmeizti.

Taciau iki Siol néra vieningos nuomonés, kokios priemonés biity efektyvios mazinant korupcija.

Pakelti valdininky atlyginimus, kad jie labai saugoty. . =
Siekti, kad valdininkai kuo maziau kontroliuoty. . ——
Problema pati iSsispres, kai pagerés bendras. .
Kelti visuomenés morale, Svietimo priemones
Aktyvesnés visuomenés paramos — kad Zmonés..
Kad su korupcijos atvejais geriau kovoty specialios..
Didesnio vieSumo ziniasklaidoje
Tikrinti valdininky praeitj, Seimos turto skaidruma
Tobulinti jstatymus, skirtus kovai su korupcija
Grieztinti bausmes teismuose uz korupcija, grieztinti..

Grieztinti administracines nuobaudas, didinti baudas,..
Prasizengusiems valdininkams uZdrausti dirbti..

10% 20% 30% 40% 50% 60%

o
S

m2011m. =2008 m.

7 pav. Efektyviausios korupcijos maZinimo priemonés
Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus 2008 m., 2011 m.

Respondentams buvo pateikta 12 korupcijos mazinimui skirty priemoniy ir buvo klausiama,
kurios priemonés, jy nuomone, bity efektyviausios. Lietuvos gyventojy ir verslininky nuomonés
sutapo, jie nurodé Sias 3, jy manymu, efektyviausias korupcijos mazinimo priemones: prasizengusiems
valdininkams uzdrausti dirbti valstybinése jstaigose; grieztinti administracines nuobaudas, didinti
baudas, atleisti i§ darbo; grieztinti bausmes teismuose uz korupcija, grieztinti jstatymus.

,,Kai valstybés pareigiinams mokamas menkas atlyginimas, kai jie néra skatinami uz pavyzdinga
tarnyba, kai bausmés uz korupcijg yra retai skiriamos ir yra Svelnios, galime tikétis korupcijos

klestéjimo. Sékmingos reformos sprendzia §ias sistemines problemas® (Kalitgaard, 2005, p. 32).
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Nepatogu, nemandagu atsisalkyti

Labai primygtinai siiloma

Visi ima kysius/ naudojasi paslaugomis

Per mazi tarnautojy atlyginimai

Retai baudZziama uz kysininkavima

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
8 pav. Gyventojuy nuomone kySio émima pateisinancios prieZastys

Sudaryta autorés. Saltinis: 2011 m. liepa — rugpjiitis. Tyrimas atliktas LR Specialiyjy tyrimy tarnybos
uzsakymu.

IS gauty duomeny matyti, kad biitent retas asmeny baudimas uz kySininkavimg yra viena i§
priezasCiy, pateisinanciy kysio émima.

»Kai tikimybé susilaukti bausmés maza, mazi kySiai neskatina daugelio pareigiiny elgtis
sgziningai, uztat skatina daugiau mokes¢iy mokétojy duoti kySius uz tai, kad juos traktuoty ne taip kaip
kitus*“ (Ackerman, 2001, p. 79).

T70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
o N I .
BaudZiamosios Prevencing Antikorupcinio Nezino, neatsake
priemones priemonés, Svietimo priemonés
uzketandios kelia
korupcijai

H2011m. ®W2014 m.

9 pav. Efektyviausios priemonés korupcijos masto Lietuvoje maZinimui
Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus 2011 m., 2014 m.

Taigi, i§ apklausos gauty duomeny matyti, kad Lietuvos gyventojy nuomone, efektyviausios
priemonés mazinant korupcijos mastg Lietuvoje yra biitent baudziamosios priemonés, t. y. 2014 m.

taip mananciy asmeny buvo 58 proc., kai tuo tarpu asmeny, kurie mano, kad korupcijos mastg
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efektyviausiai mazinty prevencinés priemonés, uzkertancios kelig korupcijai, yra tik 25 proc., t. y. net

kelis kartus maziau.

Lietuvos jstatymai draudzia sveikatos apsaugos sistemos darbuotojams siiilyti, dovanoti arba

zadéti bet kokio pobiidzio dovanas arba tokias dovanas priimti. Visuomenés Zinios apie §ias nuostatas

ir dovany interpretacijg skiriasi, todél vyrauja pakantumas neoficialiems mokéjimams sveikatos

apsaugos sistemoje.

Eigen (2006, p. 132) mano, jog skaidrumo trilkumas su nuolat blogé¢jancia medicinos darbuotojy

ekonomine situacija ,,atvedé ] ,sindikata panaSy sveikatos apsaugos kartelj”. Kad neprofesionalai

galéty jsivaizduoti, kaip tai jmanoma, Eigen (2006, p. 132), pateikia keletg pavyzdziy, ,.kaip jvairts

dalyviai, siekdami naudos sau, kenkia sveikatos apsaugos sistemai.

6 lentelé. Sveikatos apsaugos dalyviy daromi nusiZengimai siekiant sau naudos

Grupés Daromi nusiZengimai
Neatlikty tyrimy skai¢iavimai,
Ne asmeniskai atlikty tyrimy jskai¢iavimas (vyriausieji gydytojai neleistinai
iskai¢iuoja jiems pavaldziy specialisty atliktus tyrimus kaip atliktus su jy
atsakomybe arba kaip paciy asmeniskai atliktus tyrimus. Treciyjy asmeny
naudojimasis medicininiais tyrimais, padedant vyriausiems ir skyriy
Gydytojai gydytojams, pvz., laboratoriniams, rentgeno ar citologiniams tyrimams),
Klaidinga atlikty tyrimy apskaita,
Nepaskirty tyrimy jskai¢iavimas,
Tyrimy jskai¢iavimas pagal finansines, o ne medicinines nuorodas: pvz.,
siun¢iant pas save.
Pervedimai uz komisinius.
Maksimalaus pelno siekimas, parduodant prekes i$ ,,juodosios medicininiy
priemoniy rinkos®
Istatymais numatyty reikalavimy nesilaikymas, kuriant naujus platinimo
kelius,
Originaliy preparaty jskai¢iavimas, parduodant pakaitalus,
Vaistininkai Brangiy recepty pelno jskai¢iavimas, parduodant visai kitas prekes,

Recepte nurodyty kiekiy klastojimas,
Apskaita brangiy recepty, kurie yra supirkti, nepateikus juose nurodyty
medikamenty,

Vaistininky komisiniy mokéjimai gydytojams uz iSrasytus receptus.

Farmacijos pramoné

Uzsakovy verbavimas perdétais arba neteisingais gydymo efekto pazadais
(per reklama, internetg it t.t.),

Tyrimy kasty permetimas apdraustiesiems arba ligoniy kasoms,

Kainy mazéjimo stabdymas, sumokant analogus gaminanc¢ioms firmoms uz

tai, kad jos nepaleisty j rinkg ar paleisty gerokai véliau jy pigius analogus.
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Elektroninés kortelés suteikimas ir / ar pardavimas uz grynuosius pinigus,
Vaistininky spaudimas daryti nuolaidas (apie 10% kainos) privacios
praktikos gydytojy receptams, taip darant zalg draudimo sistemai,

Gydytojy vertimas skirti nerentabilius ar nenaudingus (Life tipo) vaistus
arba nepagristas medicinines ar nemedicinines procediiras (masazus,
Apdraustieji sanatorinj gydymag ir kt.),

Recepty pardavimas vaistingje uz grynuosius pinigus arba skirty produkty
keitimas jkitus , pavyzdziui, kosmetika,

Recepty brangiems medikamentams daugkartinis pardavimas uz grynuosius
pinigus, naudojant jy dublikatus vietoj neva pamestyjy. Dazniausiai tai
daroma susitarus su bendrininkaujanciu gydytoju ar vaistininku,
Vaistininko vertimas pasira$yti uZ recepta, nepateikiant medikamenty, taip
siekiant apgaule iSgauti kompensacijg i$ pasalpy fondo arba draudima,

Ligy, kuriy gydymas brangiai kainuoja (hemofilija, i§sétiné sklerozé ir kt.),
atveju susitarimas su firmy atstovais naudoti specialius firmy produktus,
»gaunant pelng” i§ tieckéjy.

Sudaryta autorés. Saltinis: Eigen, 2006, p. 132-134.

Siekiant nustatyti efektyvias korupcijos prevencijos priemones, reikia iSsiaisSkinti, kokios

priezastys itakoja korupcijos nemazgjimg.

7 lentelé. Nenoro pranesti apie korumpuota jvyki priezastys
PrieZastys 2011 m. 2014 m.

Neéra prasmés pranesti, nes su tuo susijusiy asmeny vis tiek nieckas nenuteisty 55% 46%
Tie, kurie pranesa galy gale nukencia skaudziausiai 51% 48%
Visi Zino apie $iuos atvejus, bet nieckas nepranesa 38% 35%
Nezinau kur pranesti 35% 22%
Nenoriu i§duoti, sukelti papildomy riipesciy 13% 13%
Nesu jsitikines, kad tai korupcijos atvejis 12% 12%
Sunku pranesti ir tam reikia laiko 8% 8%
Atvejis toks nereikS§mingas, kad apie jj néra prasmés pranesinéti 7% 5%
Kita 2% -
Kysio émima negalima pateisinti jokiais aiSkinimais 3% 4%
Nezino, neatsakeé 3% 7%

Saltinis: Vilmorus 2011 m., 2014 m.

Taigi, 1§ gauty duomeny matyti, kad pagrindinés prieZastys, lemiancios gyventojy nenorg
pranesti apie korumpuotg jvykj yra: néra prasmeés pranesti, nes su tuo susijusiy asmeny vis tiek niekas
nenuteisty (2011 m. tokiy asmeny buvo 55 proc., 2014 m. — 46 proc.), tie, kurie praneSa galy gale
nukencia skaudziausiai (2011 m. — 51 proc., 2014 m. — 48 proc.), visi zino apie Siuos atvejus, bet
niekas nepranesa (2011 m. — 38 proc., 2014 m. — 35 proc).

2013 m. ES buvo atlikta apklausa, kurios metu ES nariy gyventojy buvo klausiama, ar sutinkate

su teiginiu, kad kovoje su korupcija eiliniai zmonés gali ka nors pasiekti. Lietuvoje taip mananciy yra
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38 proc., Estijoje — 39 proc., Latvijoje — 45 proc., Vokietijoje — 49 proc., Portugalijoje — 85 proc., kai
tuo tarpu ES vidurkis — 61 proc.
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10 pav. Kovoje su Vkorupcija eiliniai Zmonés gali kg nors pasiekti
Sudaryta autorés. Saltinis: Pasaulio korupcijos barometras 2013 m.

Taigi, 1§ gauty duomeny matyti, kad Lietuvoje taip galvojanciy asmeny yra maziausiai, palyginus
su kitomis ES valstybémis. Lietuvos rodiklis nesiekia net ES bendro vidurkio, t. y. vos daugiau negu
pusé bendro vidurkio (62 proc.).

Reikia sukurti tam tikrg klimatg, informacine struktirq, paskatos priemones, kad valstybés
tarnautojai ir privatis asmenys jsitraukty j kovg su visomis korupcijos formomis . Taigi reikia
suprasti, kas skatina jvairiy korupcijos riiSiy pasireiskimgq, kaip jos gali atnesti socialinés zalos (ir tik
kartais socialinés naudos), kokie yra jvairiy antikorupciniy priemoniy pranasumai ir sqnaudos.
Tuomet reikia jgyvendinimo plano, norint pajudeéti is pradinio tasko iki to, kurj tikimés pasiekti,
atsizvelgiant j galimas sqnaudas (Kalitgaard, 2005, p. 33).

Juozapavicius (2007, p. 4-5), teigia, ,,jei bendruomené nebus apimta nepakantumo korupcijai
dvasios, tai nei STT, nei prokurorai, nei zurnalistai, nei pasipikting ar susirlping politikai ar
visuomeneés veikejai korupcijos hidros nesutramdys ir net nesutrikdys. Todél smagu stebéti, kaip
sociologai registruoja dory Zmoniy grety nedidelj gausé¢jima, pamazu tvirtéjantj pilieciy ryzta neduoti
kysio ir augant] visuomeneés skepsj dél korupcijos visagaliSkumo*.

Taigi, apibendrinus galima teigti, kad §iuo metu néra taikomos priemonés, kurios efektyviai
mazinty korupcijg tiek Lietuvos Respublikoje, tiek konkreciai sveikatos apsaugos sistemoje. Manytina,
kad tokiy priemoniy kiirimas ir naudojimas apskritai yra lyg kova su véjo maliinais, nes kol  $ig kova
nebus jtraukti politikai, gydymo jstaigos, bei visuomeng, kol nebus numatytos konkrecios bausmés uz

kySininkavima, kurios kelty baimg, tol nebus pasiekta jokiy rezultaty.
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5. KORUPCIJIOS PREVENCIJOS POLITIKOS PRIEMONIU, TAIKOMU LIETUVOS SVEIKATOS
APSAUGOS SISTEMOJE, ANALIZE

Korupcija sveikatos apsaugos sistemoje yra senas bei gana iSplitgs reiskinys bei yra savaime
suprantamas, siekiant gauti sveikatos prieziiiros paslaugas. Todél remiantis auksSciau iSdéstytu, yra

bitina atlikti korupcijos prevencijos politikos priemoniy analize.

5.1. Korupcijos prevencijos politikos priemoniy tyrimy apzvalga

Antrinio tyrimo analizés tikslas — atskleisti korupcijos prevencijos politikos jgyvendinima
Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje.

Analizei naudojama ,,Lietuvos korupcijos zemélapis® projekto apklausos duomenys. Projektas
»Lietuvos korupcijos zemélapis® buvo pradétas 2001 m. lki 2014 m. atlikta 8 reprezentatyviy
apklausos bangy (2001 m., 2002 m., 2004 m., 2005 m., 2007 m., 2008 m., 2011 m., 2014 m.).
2001-2008 m. tyrimas buvo inicijuotas ,, Transparency International* Lietuvos skyrius (TILS). 2011-
2014 m. tyrimus inicijavo Specialiyjy tyrimy tarnyba (STT). Tyrimai atlikti Baltijos tyrimai, TNS
Gallup, RAIT, VISEO, Vilmorus.

Darbe naudojama 2012 m. rugséjo mén. atliktos Lietuvos gyventojy apklausos apie Lietuvos
sveikatos apsauga metu gauti duomenys.

Tyrimg atliko Lietuvos ir Didziosios Britanijos rinkos ir visuomenés nuomonés tyrimy
kompanija ,,Baltijos tyrimai“. Apklausa atlikta kaip Lietuvos Nacionalinio Barometro dalis.
Apklausoje dalyvavo 1028 Lietuvos gyventojy, 15-74 m. amZiaus, 100 vietoviy (atrankos tasky).
Tyrimo rezultatai atspindi Lietuvos gyventojy nuomong pagal lytj, amziy, i§simokslinimg, gyvenvietés
tipg. Rezultaty paklaida tokio dydzio im¢iai nevirsija +3 proc. / - 3 proc.

Tyrimo respondenty atranka — atsitiktiné marSrutiné (pagal gimtadienio taisykle). Apklausos
metodas — asmeninis interviu respondento namuose.(Sito ir kitko, kas raudona, turbit nereikia)

Apie Lietuvos sveikatos apsaugg tyrimas taip pat buvo atliktas 2013 m. rugpjii¢io ménes;j
(tyrimg atliko Lietuvos ir Didziosios Britanijos rinkos ir visuomenés nuomonés tyrimy kompanija
»Baltijjos tyrimai). Apklausa atlikta kaip Lietuvos Nacionalinio Barometro dalis. I§ viso apklausta
1018, 15-74 m. Lietuvos gyventojy, 100 vietoviy.

Tyrimo rezultatai atspindi 15-74 m. Lietuvos gyventojy nuomone¢ pagal lytj, amziy,
i$simokslinimg, gyvenvietés tipg. Rezultaty paklaida tokio dydzio iméiai nevir$ija +3 proc. / - 3 proc.

Tyrimo respondenty atranka — atsitiktiné marSrutin¢ (pagal gimtadienio taisykle). Apklausos
metodas — asmeninis interviu respondento namuose.

Patikrinimas: 10 proc. kiekvieno interviuerio uzpildyty ankety tikrinimas telefonu (esant

galimybei) arba lankantis respondento namuose. Visos uzpildytos anketos tikrinamos vizualiai.
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2016 m. vasario 9-16 d. bendra Lietuvos ir DidZiosios Britanijos rinkos ir visuomenés nuomongés
tyrimy kompanija ,,Baltijos tyrimai“ atliko Lietuvos gyventojy apklausg apie sveikatos apsauga.
Apklausa buvo atliekama kaip Lietuvos Nacionalinio Barometro dalis. I§ viso apklausta 1000 Lietuvos
gyventojy nuo 18 mety, 120 atrankos tasky.

Tyrimo rezultatai atspindi 18 mety ir vyresniy Lietuvos gyventojy nuomone pagal lytj, amziy,
iSsimokslinima, gyvenvietés tipa. Rezultaty paklaida tokio dydzio im¢iai nevirsija +3 proc. / - 3 proc.

Tyrimo respondenty atranka — atsitiktiné marSrutiné (pagal gimtadienio taisykle). Apklausos
metodas — asmeninis interviu respondento hamuose.

Patikrinimas: 10 proc. kiekvieno interviuerio uZpildyty ankety tikrinimas telefonu (esant
galimybei) arba lankantis respondento namuose. Visos uzpildytos anketos tikrinamos vizualiai.

Be auksciau nurodyty darbe naudoty jau atlikty tyrimy, baigiamojo projekto, tiriamyjy pozitiriui
iStirti taip pat buvo atliktas pusiau struktiiruotas interviu.

Kardelis K. (2002) teigia, kad interviu yra viena apklausos rii$iy, integruoty 1 steb&jimo metody
grupe. Interviu — tyrimo metodas, kuris skirstomas j jvairius variantus: formalizuotus (standartizuotus),
kurivose klausimai yra i§ anksto numatyti, neformaliis interviu, kuriuose klausimai jy seka bei
formulavimas yra laisvi.

Tiriamasis interviu apibréZiamas kaip tyréjo inicijuotas dviejy asmeny pokalbis, kurio tikslas —
gauti biiting tyrimo uzdaviniams informacijg (Kardelis, 2002, p. 195). Taigi interviu papildo antrinés
apklausy analizés duomenis. Kad pokalbio metu gauta informacija biity objektyvi, interviu metodui
keliami tam tikri reikalavimai. Interviu tikslas yra duomeny rinkimas kokybiniame tyrime, apimantis
respondenty klausingjima ir aktyvy jy atsakymy klausymasi, interviu fiksavimas, gauty rezultaty
analize, korektiSku duomeny apraSymu, detalizavimu.

Pusiau struktiiruoto interviu metu remiamasi planu (klausimynas — 1 priedas), kuriame sudaryta
12 konkre¢iy klausimy, susijusiy su teorine dalimi, bei antrinés analizés tyrimu. Numatyta, kad
papildomi klausimai gali buti uZduodami siekiant surinkti daugiau ar gilesnés informacijos arba
tuomet, kai tiriamasis nepilnai atsako j pateiktuosius klausimus.

Kai kurie klausimyno atsakymai vertinami 5 baly Likert skaléje (nuo 1 ,,visiSkai nesutinku* iki 5
»labai sutinku®. Ivertinimo skal¢je yra vidurinis jvertis ,,3“, leidZiantis pasirinkti neutralia vertinimo
pozicijg — ,,nei pasitikiu, nei nepasitikiu®.

Bendrieji klausimyno klausimy blokai:

1. Korupcijos samprata sveikatos apsaugos sistemoje.

2. Korupcijos priezastys sveikatos apsaugos sistemoje.

3. Poziiris  korupcijos prevencijos politikg Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje.

4

Korupcijos prevencijos politikos priemonés Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje.
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Kokybinio tyrimo metu gautai informacijai apdoroti netaikomi statistiniai metodai. Duomeny
interpretavimas priklauso nuo apklaus¢jo subjektyvaus vertinimo. Kokybinio tyrimo metu
analizuojami duomenys, isreiksti zodine forma, teiginiais, vertinami subjektyviai. Pagrindiné reik§mé
tyrimo metu gautos informacijos analizei bus teikiama teoriniams dalykiniams samprotavimams,
duomeny mokslinei interpretacijai. Sio metodo pagalba, analizuojamas interviu dalyviy poZidiris j
korupcijos prevencijos politikg Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje.

Vykdant pusiau struktiiruotg interviu, laikytasi ,,pagrindiniy socialiniuose tyrimuose iSskiriamy
etiniy principy: privatumo, geranoriSkumo, anonimiskumo, pagarbos respondentui, informacijos
tikslumo ir t.t.““ (Kardelis, 2002, p. 277).

Kokybinio tyrimo duomenys renkami planingai. Gavus respondenty sutikimus dalyvauti tyrime,
suderinus i§ anksto interviu laikg ir vieta su tyrimo dalyviais. Vykdant kokybinio tyrimo interviu,
respondenty atsakymai fiksuojami interviu protokole. Laikantis anonimiSkumo principo gerbiamas
respondento privatumas, suteikiama tiksli informacija apie atliekamo tyrimo pobudj, atsizvelgiant }
respondenty privatuma, jy vardai pavardés néra minimos, tokiu biidu uztikrinant anonimiskuma.

Interviu pasirinkti 6 respondentai, gerai zinomi X mieste asmenys, t. y. sveikatos politikos
formuotojai ir jgyvendintojai: specialistai, kurie atsakingi uz miesto sveikatos politikos formavimag
savivaldybés lygmeniu ir programos jgyvendintojai, X miesto X gydymo jstaigos administracijos

atstovai ir darbuotojai (8 lentelé).
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8 lentelé. Pusiau struktiiruoto interviu respondenty charakteristika

Respondentas Lytis Pareigos Istaiga ISsilavinimas AmZius
Sveikatos X miesto
R1 Moteris apsaugos skyriaus savivaldybés Universitetinis 62 m.
vedéja administracija
sveikatos
apsaugos skyrius
Vyriausiojo X miesto V5]
gydytojo universitetiné 57 m.
R2 Vyras pavaduotojas ligoniné Universitetinis
Vyriausiojo X miesto Vs]
gydytojo universitetiné Universitetinis 43 m.
R3 Moteris pavaduotoja ligoniné
slaugai X miesto
universiteto,
Universiteto sveikatos katedros
déstytoja
Skyriaus X miesto VS]
vyresnioji slaugos universitetiné Universitetinis 50 m.
R4 Moteris administratoré ligoniné
Departamento X miesto V3]
vadové, skyriaus universitetiné Universitetinis 45 m.
R5 Moteris vedéja, gydytoja ligoniné
Klinikos vadovas, X miesto VS]
skyriaus vedéjas, universiteting Universitetinis
R6 Vyras gydytojas ligoniné 49 m.
Lietuvos X
draugijos
pirmininkas

Sudaryta: autorés

Tyrimo tikslas — atskleisti korupcijos prevencijos politikos situacijg Lietuvos sveikatos apsaugos
sistemoje.

Tyrimas buvo atlickamas etapais: klausimy sudarymas, apklausos metodo parinkimas, duomeny
analiz¢, rezultaty apibendrinimas ir iSvady formulavimas.

Tyrimo eiga: apklausa atlikta 2016 m. lapkricio ménesj. Konfidencialumo pagrindais
respondenty pavardés nevieSinamos. Pusiau struktiiruoto interviu trukmé nuo 30 iki 40 minuciy.

Tyréja respondenty atsakymus fiksavo rastu.
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5.2. Korupcijos prevencijos politikos antriniy duomeny analizé

2002 m. — 2014 m. atlikti tyrimai rodo, kad Lietuvos gyventojy poziiiris j jgyvendinamas
korupcijos prevencijos politikos priemones geréja, tai reiSkia, kad gyventojai tiki korupcijos
prevencijos priemoniy veiksmingumu.

50%
45%
40%
35%
30%

25%
20%
15%
10%
5%
0%

2002 m. 2004 m. 2005 m. 2007 m. 2011 m. 2014 m.

11 pav.. Poziiiris j igyvendinamas korupcijos prevencijos ir maZinimo priemones Lietuvoje
Sudaryta autorés. Saltinis: Vilmorus 2014 m.
Miskinis, K. (2012) ,,Korupcijos pasireiSkimo sveikatos sistemoje vertinimas® ataskaitoje

pateikia Lietuvos gyventojy nuomoneés tyrimo duomenis 2009 m., 2010 m., 2011 m.
Ataskaitoje pateikiama 2011 m. neoficialiy mokéjimy, pagal apskritis duomenys, kuriuose
matome, kad labiausiai korumpcinogeniné situacija yra Tauragés — 90,7 proc., TelSiy — 76,4 proc. ir

Utenos — 69,6 proc. apskritys.
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12 pav. Asmeniskas “atsilyginimas” pagal apsKkritis, proc., 2011 m.

Sudaryta autorés. Saltinis: Kestutis Migkinis (2012) Korupcijos pasireiskimo sveikatos sistemoje vertinimas.
Lietuvos gyventojy nuomonés tyrimo duomenys, 2011 m. Vilnius.
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Tiek 2012 m., 2013 m., taip pat 2016 m. buvo atliktos Lietuvos gyventojy apklausos apie
Lietuvos sveikatos apsaugg. Tod¢l Zemiau yra pateikiami Siy apklausy rezultatai.

2012 m. 36 proc. apklausos dalyviy pasisake, kad pasitiki Lietuvos sveikatos apsaugos sistema,
kai tuo tarpu 17 proc. iSreiSké nepasitikéjimg. Kiti apklausos dalyviai, t. y. 25 proc., nei pasitiki, nei
nepasitiki, o lik¢ 22 proc. neturéjo nuomonés. Lyginant su korupcijos suvokimo indeksu, kuris 2012

m. buvo 54 balai i§ 100 galimy, pasitikéjimas sveikatos apsaugos sistema yra Zemas.

9 lentelé. Pasitikéjimas Lietuvos sveikatos apsaugos sistema

2012 m.
Pasitiki 36%
Nepasitiki 17%
Nei taip, nei ne 25%
N/N 22%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m.

Baltijos tyrimy apklausos 2012m. ir 2013 m. duomenimis, matoma, kad gyventojai daugiausiai
informacijos apie sveikatos apsaugg ir sveikatos prieziliros paslaugas gauna i§ Ziniasklaidos, tai
patvirtino daugiau nei kas antras apklausos dalyvis, antrasis pagal daznumg informacijos $altinis —
Seimos gydytojai ar kiti medikai, o treCias pagal svarba informacijos Saltinis — draugai, giminés ir
pazystami. Jeigu 2012 m. SAM interneto svetainés informatyvios buvo 2 proc. apklausos dalyviams,
tai 2013 m. — vos 1 proc. respondenty nurodé, kad informacija gauna i§ SAM interneto svetainés. Dél
Siy priezas¢iy darytina iSvada, kad Lietuvos gyventojai nesinaudoja informacinémis technologijomis

arba SAM internetiné svetainé yra nepakankamai informatyvi.

10 lentelé. Informacijos $altiniai apie sveikatos apsauga, sveikatos prieziliros paslaugas

2012 m. 2013 m.

I8 tradicinés Ziniasklaidos (TV, radijo, spaudos) 61% 54%
I§ seimos gydytojo, kity mediky 47% 54%
I8 draugy, pazjstamy, giminiy 28% 31%
I8 vaistininky 22% 21%
I8 interneto ziniasklaidos 21% 21%
I8 SAM interneto svetainés 2% 1%

I§ kity $altiniy 0,1% 0,1%
N/N 5% 3%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m.

2012 m. pacia svarbiausia nepasitikéjimo sveikatos apsaugos sistema priezastimi gyventojai

nurodé nesgziningus gydytojus, t. y. net 31 proc. respondenty mano, kad gydytojai yra nesaziningi —
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1Sraso vaistus, kuriuos nori daugiau parduoti, taciau 2013 m. taip mananciy asmeny buvo tik 3 proc.
Kaip antra priezastis yra jvardijamas abejingumas ligoniams, t. y. 15 proc. apklaustyjy galvoja, kad
gydytojai per mazai démesio skiria pacientams, ir tik 12 proc. respondenty nurodé, kad nepasitikéjima
didina bloga reforma, t. y. situacija tik bloge¢ja, o ne geréja, per daznai viskas kaitaliojama.

2013 m. daugiausia respondenty kaip nepasitiké¢jimo Lietuvos sveikatos apsaugos sistema
priezastimi nurodé korumpuotus gydytojus — 24 proc. Net 15 proc. respondenty nurodé, kad antroji
priezastis lemiantis nepasitikéjima yra tai, kad gydytojai blogai gydo, jiems triikksta kompetencijos,
mirSta daug vaiky, jauny Zmoniy (nekokybiSkos paslaugos), o trecioje vietoje respondentai nurode

gydytojy abejinguma ligoniams, t. y. 14 proc.

Kita

N/N

Negali issikviesti gydytojy j namus

Nes tradiciné medicina negydo Zmogaus kaip visumos

Blogas finansavimas

Daug biurokratizmo

Triksta naujausiy metody taikymo, pasenusi aparatiira

Ligoninése reikia mokeéti uz vaistus ir tyrimus

Sunkiai prieinamos paslaugos

Geriausi specialistai iSvyksta | uZsienj/ triksta specialisty

Nesamoningos per didelés vaisty kainos

Triksta informacijos, skaidrumo, aiskumo

Daugelj procedirm reikia pirkti — per brangu
Ne dirbtinai sudaromos eilés poliklinikose (sunku patekti..
Blogai gydo, triksta kompetencijos, mirita daug vaikuy,..
Bloga reforma — situacija tik blogéja, o ne geréja, per..

Nes abejingi ligoniams — mazai démesio pacientams

Gydytojai nesaZiningi — i$raSo vaitus, kuriuos nori daugiau ..

-

Kormpuoti gydytojai
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
H2013m. ®W2012 m.

13 pav. Nepasitikéjimo Lietuvos sveikatos apsaugos sistema prieZastys
Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m.

Tyrimo metu nustatyta, kad tiek 2012 m., tiek 2013 m. daugiausia asmeny nuvyke pas Seimos
gydytoja véliau gydeési patys, t. y. 2012 m. — 54 proc., 0 2013 m. — 58 proc. respondenty. Antroje
vietoje pagal atsakymy skaiciy, yra nurodytas nesilankymas gydymo jstaigose, o butent 2012 m. — 32
proc., 2013 m. — 27 proc. visy apklaustyjy.
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11 lentelé. Lankymasis gydymo jstaigose per paskutinius 12 mén.

2012 m. 2013 m.

Pas Seimos gydytoja — gydziausi pati/pats 54% 58%
Pas Seimos gydytoja — lydéjau artimuosius 14% 18%
Konsultacinéje poliklinikoje — gydziausi pati/pats 14% 16%
Konsultacinéje poliklinikoje — lydéjau artimuosius 6% 10%
Ligoninéje — gydziausi pati/pats 9% 9%

Ligoninéje — lydéjau artimuosius 8% 9%

Nesilanke 32% 27%
Neatsake 0,4% 0,3%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m.

Manytina, kad tokig tendencija lemia bitent gyventojy nepasitikéjimas sveikatos apsaugos
sistema, manymas, kad gydytojai neskirs jiems tinkamo gydymo. Tokia situacija taip pat yra veikiama
tuo, kad asmenys, sickdami gauti sveikatos priezitiros paslaugas, neretai susiduria su vairias

sunkumais.

Tiek 2012 m., tiek 2013 m. respondentai, paklausti, su kokiais sunkumais susiduria siekdami
gauti sveikatos priezitiros paslaugas, pirmoje vietoje nurodé ilgas eiles pas gydytojus specialistus
(2012 m.—55 pro., 2013 m. — 58 proc.). Antroje vietoje liko ilgos laukianc¢iyjy iStyrimo eilés (2012 m.
— 24 proc., 2013 m. — 23 proc.), o trecioje — atsainus gydymo jstaigos poziiiris j pacientg (18 proc.).

N/N

Neteko susidurti su sunkumais

Sunkumai registruojantis pas gydytoja internetu

Sudétinga/brangu issikviesti gydytoja j namus
Neteisétomis priemokomis, mokamomis ne j..

Gydymo jstaigos personalo kompetencijos stoka
Sudétinga pacienty registracijos sistema (dingsta. .
Didelés oficialios priemokos gydymo jstaigai uz..

Bendra informacijos stoka

Sunku prisiskambinti j registratiirg ar gydytojui

Tenka vaikscioti j skirtingas gydymo jstaigas

Atsainus gydymo jstaigos pozilris | pacientg

(eilés atlikti medicininius tyrimus)

Ilgomis laukianciyjy iStyrimo eilémis

Ilgomis eilémis pas gydytojus specialistus

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

X

m2013m. m2012m.

14 pav. Sunkumai, siekiant gauti sveikatos priezitiros paslaugas. Neoficialiis mokéjimai
Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai, 2012 m., 2013m.
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Respondentams buvo pateiktas klausimas, susijes su pinigy ar dovany davimu gydytojams ar
kitiems medicinos darbuotojams. IS gauty duomeny nustatyta, kad daugiausia asmeny nedavé nei
pinigy, nei dovany (2012 m. — 70 proc., 2013 m. — 68 proc.), kai tuo tarpu 2012 m. pinigus davé 19
proc., 0 2013 m. — 21 proc., dovanas — 2012 m. 6 procentai respondenty, 2013 m. — 5 proc.

12 lentelé. Ar per paskutinius 12 mén. jiis asmeniSkai neoficialiai davéte pinigy ar dovany gydytojams ar
kitiems medicinos darbuotojams?

2012 m. 2013 m.
Nedavé nei pinigy, nei dovany 70% 68%
Davé pinigy 19% 21%
Davé dovany 6% 5%
Neatsake 5% 6%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai, 2012 m., 2013m.

I§ dovany buvo duodami saldainiai, Sokoladas (2012 m. — 77 proc., 2013 m. — 55 proc.), kava
(2012 m. — 42 proc., 2013 m. — 36 proc.), brendis, viskis (2012 m. — 20 proc., 2013 m. — 7 proc.), gélés
(2012 m. — 11 proc., 2013 m. — 7 proc.), medus (2012 m. — 7 proc., 2013 m. — 5 proc.), knygos (2012
m. — 2 proc., 2013 m. — 5 proc.), kaimiski produktai (2012 m. — 2 proc.), dovany ¢ekiai (2013 m. — 2
proc.). Likusieji respondentai, t. y. 2012 m. — 9 proc., 2013 m. — 23 proc., neatsaké, kokias dovanas
dovanojo.

Dazniausiai auk§¢iau nurodytos dovanos ir pinigai buvo duodami $eimos gydytojams (2012 m. —
53 proc., 2013 m. — 50 proc.), konsultacinéje poliklinikoje — gydytojui specialistui (2012 m. — 34 proc.,
2013 m. — 33 proc.).

13 lentelé. Kam jiis neoficialiai davéte pinigy ar dovany per paskutinius 12 ménesiy?

2012 m. 2013 m.
Seimos gydytojui 53% 50%
Konsultacingje poliklinikoje-gydytojui specialistui 34% 33%
Slaugos personalui 17% 12%
Gydytojui respublikinio lygmens ((vienoje i$ universitetiniy) ligoninéje 16% 26%
Gydytojui rajono lygmens ligoninéje 13% 14%
Gydytojui regiono lygmens ligoninéje 6% 10%
Neatsake 1% 4%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m.
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Dazniausiai buvo atsilyginama uz gydytojo specialisto konsultacijg (2012 m. — 54 proc., 2013 m.

— 50 proc.), operacija (2012 m. — 25 proc., 2013 m. — 31 proc.), siuntimo ] kita sveikatos jstaiga

iSdavima (2012 m. — 24 proc., 2013 m. — 21 proc.).

14 lentelé. Paslaugos uz kurias neoficialiai duota pinigy ar dovany medicinos personalui per paskutinius

12 ménesiy
2012 m. 2013 m.
Gydytojo specialisto konsultacija 54% 50%
Operacija 25% 31%
Siuntimo | kitg sveikatos jstaigg iSdavimas 24% 21%
Slauga 16% 18%
Gimdymas 2% 4%
Kita 2% 5%
Nezino/ neatsaké 5% 6%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m.

Respondenty taip pat buvo klausiama apie gydymo jstaigos darbuotojams duoto kySio dydj. IS

gauty atsakymy matyti, kad daZniausiai duodama pinigy suma — 51-100 lity (atitinkamai apie 15-30

Eur) (2012 m. — 28 proc., 2013 m. — 26 proc.), o maziausiai — daugiau kaip 500 lity (atitinkamai apie

145 Eur) (2012 m. -5 proc., 2013 m. — 8 proc.).

15 lentelé. Kokio dydzio suma ar kokios vertés dovana neoficialiai duota medicinos personalui per paskutinius

12 ménesiy

Bendra suma 2012 m. 2013 m.

Daugiau negu 500 lity 5% 8%

301-500 lity 8% 10%

201-300 lity 10% 11%

151-200 lity 12% 11%

101-150 lity 8% 5%

51-100 lity 28% 26%

Iki 50 lity 24% 21%
Nezino/neatsaké 5% 8%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m.

Taigi, atsizvelgiant ] gautus tyrimy duomenis matyti, kad daznu atveju gydymo jstaigy

darbuotojy gaunami papildomi atlyginimai i§ pacienty ar jy artimyjy neretai sudaro apie trecdalj

oficialiai gaunamo darbo uzmokescio.

61



2016 m. ,,Baltijos tyrimy* atliktos apklausos pagrindin¢ iSvada — keturi 1§ deSimties (40 proc.)
respondenty, kurie mano, kad sveikatos prieziliros paslaugy kokybé¢ priklauso nuo asmeninio
atsilyginimo, teigia dave nors karta kysj, o tarp ty, kurie su tokiu teiginiu nesutinka, kysj davusiy
zenkliai maziau — vienas i§ deSimties (9 proc.).

Gauti duomenys patvirtina, kad tik 9 proc. asmeny pasitiki gydytojais, jy kompetencija bei
sgziningumu, de¢l ko yra biitinybé perziiiréti Siuo metu sveikatos apsaugos sistemoje taikomas
korupcijos prevencijos priemones, jy efektyvumg ir pan. Siuo atveju bty tikslinga pritarti Kalitgaard
ir kity nuomonei, kad ,,turétume padidinti nuobaudas, tikimybe biiti su¢iuptam, susieti atlygj su veiklos
rezultatais“. Manytina, kad susicjus atlygj su veiklos rezultatais, apklausos metu gauti duomenys
kardinaliai pasikeisty.

Svarbiausia priezastis (nurodé 40 proc. i$ davusiy kysj), kodél asmeniskai atsilygino medicinos
darbuotojams — tai noras sulaukti daugiau démesio savo sveikatos problemoms. Antra pagal daznuma
(32 proc. tarp davusiy kysj) motyvas, kodél davé ky§j — atsilygino savo noru, nes taip tikéjosi
greitesnio gydymo. Trecioje vietoje pagal paminéjimg (25 proc. tarp asmeniskai atsilyginusiy) yra
noras kazkaip atsidékoti — ,,atsilyginau, nes noréjau atsidékoti. Kitos dazniau nurodytos kySio davimo
priezastys — buvo netiesiogiai pasakyta ar parodyta elgesiu, kad turi atsilyginti (16 proc. tarp davusiy),
atsilyginti pataré kiti pacientai (12 proc. tarp davusiy) bei buvo priversti pirkti vaistus, medicinos

pagalbos priemones, nurodant, kur konkreciai tai turi pirkti (11 proc. tarp davusiy kysj).

Nezino, neatsaké

Gydymo jstaigoje buvo jvardintos neoficialios kainos

Gydytojui atsilyginti nereikéjo, bet buvau priverstas(-

a) pirkti vaistus, medicinos pagalbos priemones,...

Taip daro visi, taip priimta (atsilyginti pataré¢ kiti

pacientai)

Medicinos darbuotojas to pareikalavo, paprasé
tiesiogiali

Nor¢jau tiesiog gauti paslauga, nes ji nebiity suteikta,

jei nebli¢iau daves pinigy ar dovanos

Nes noré¢jau greiciau gauti paslauga (geresnio
gydymo)

Medicinos darbuotojas netiesiogiai daveé suprasti, kad

to pageidauty (buvo netiesiogiai pasakyta ir/ar...

Noréjau nuosirdziai atsidékoti medicinos darbuotojui

Nor¢jau gauti geresng, kokybiskesne paslauga
(tikéjausi daugiau démesio savo sveikatos...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

2016 m. m2013m. m2012 m.

15 pav. Priezastys neoficialaus atsilyginimo (davé Kkysj ) medicinos darbuotojui (-ams)
Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2012 m., 2013 m., 2016m.
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Du i$ trijy (67 proc.) suaugusiy Lictuvos gyventojy sutinka, kad Lietuvoje veikia privalomasis
sveikatos draudimas (PSD), kai gyventojai moka ,,sveikatos mokescius® (PSD) ir uz tai apdraustieji
didziaja dalj sveikatos prieziliros paslaugy gauna nemokamai. Penktadalis (20 proc.) apklaustyjy
gyventojy mano, kad uz visg sveikatos prieziiirg Lietuvoje reikia mokeéti (teisé€tai ar neteisétai), o kas
desimtas (9 proc.) respondentas nurod¢, kad sveikatos priezitira Lietuvoje yra nemokama ir uz viskg
sumoka valstybé.

Pazymétina, kad Lietuvoje sveikatos prieziiros paslaugos yra i§ dalies mokamos, t.y. dalis
sveikatos prieziiiros paslaugy yra apmokama i§ privalomojo sveikatos draudimo, o kita dalis yra
apmokama i§ paciento asmeniniy 1é8y, todél yra biitina jsisamoninti, kad tai, jog viena ar kita paslauga
yra tik i§ dalies apmokama valstybés, dar nereiskia, kad turi buti atsilyginama sveikatos priezitiros
specialistui. D¢l §iy priezas¢iy manytina, kad 9 proc. apklaustyjy, nurodziusiy, kad sveikatos priezitira
Lietuvoje yra nemokama ir uz viska sumoka valstybé, nesuvokia, kas yra ir kaip veikia privalomasis
sveikatos draudimas, tuo tarpu 20 proc. apklausoje dalyvavusiy asmeny, nurodziusiy, kad uz visa
sveikatos priezitrg Lietuvoje reikia moketi, yra tie asmenys, kurie grei¢iausiai toleruoja kysininkavima

bei patys prie to prisideda.

16 lentelé. Gyventojy nuomoné apie paslaugy sveikatos prieziiiros sistemoje apmokéjima

Taip, sveikatos prieziiira Lietuvoje yra nemokama, uz viska sumoka valstybé 9%

Lietuvoje veikia privalomasis sveikatos draudimas (PSD), kai gyventojai moka ,sveikatos mokes¢ius* 67%

(PSD) ir uz tai apdraustieji didziaja dalj sveikatos priezitiros paslaugy gauna nemokamai

Ne, uz visg sveikatos prieziiira Lietuvoje reikia moketi, teisétai ar neteisétai 20%

Nezino, neatsaké 4%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2016 m. vasaris

Sesi i§ dedimties (62 proc.) 18 mety ir vyresniy Lietuvos gyventojy mano, kad sveikatos
priezitros kokybé priklauso nuo asmeninio atsilyginimo (kySio davimo) medicinos darbuotojams (27
proc. nurode, kad labai priklauso ir 35 proc. kad greiciau priklauso), penktadalis (21 proc.) su tuo nei
sutinka, nei nesutinka, o kiek daugiau nei deSimtadalis (13 proc.) nurod¢, kad sveikatos priezitiros
kokybé nepriklauso nuo kysio davimo.

Gauti duomenys patvirtina, kad dauguma (62 proc.) Lietuvos gyventojy, mano, kad kySio
davimas turi jtakos gydymo kokybei. Analizuojant tyrimo metu gautus duomenis, darytina iSvada, kad
siekiant sumazinti korupcijos mastg, j korupcijos prevencijos priemoniy sgras$g turéty buti jtrauktas
sveikatos priezilros jstaigose dirbanciy asmeny darbo uzmokescio priklausomumas nuo atlikto darbo
kokybés. Taigi, dél Siy priezasCiy sveikatos prieziiiros specialistai biity suinteresuoti suteikti kuo

geresnes sveikatos priezitiros paslaugas net negaudami papildomo uzmokescio i§ pacienty, tuo tarpu
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pacientai, zinodami tai, kad nuo sveikatos priezitiros specialisto suteikty paslaugy kokybés priklauso jy

gaunamas darbo uzmokestis, nebus suinteresuoti atsilyginti uz suteikiamas paslaugas.

Nezino, neatsake

Wisifkai nepriklauso

Grei&iau nepriklauso

Nei priklauso, nei nepriklauso

Greiéiau priklauso

Labai priklauso

0

R=]

o 5%0 10%% 15%% 20% 25% 30% 35% 40%

16 pav. Sveikatos prieZitiros kokybés priklausomybé nuo asmeninio atsilyginimo (kysio davimo)
medicinos darbuotojams
Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2016 m. vasaris

Trys i§ desimties (30 proc.) apklausos dalyviy per paskutinius 12 ménesiy asmeniskai atsilygino
(dave kysi) medicinos darbuotojams uz suteiktas paslaugas, keturi i§ deSimties (43 proc.) naudojosi
kokiomis nors sveikatos prieziliros paslaugomi, taciau uz tai niekaip neatsilygino, o ketvirtadalis (24
proc.) per §j laikotarpj nesilanké gydymo jstaigose bei nesinaudojo jokiomis sveikatos priezitiros
paslaugomis.

Apibendinant gautus duomenis matyti, kad nors Lietuvos gyventojai mano, kad reikéty duoti
kysj, taciau net 43 proc. dél jvairiy priezasCiy vis dél to jo nedavé, kai tuo tarpu pries tai pateiktais
duomenimis, daugelis Lietuvos gyventojy (62 proc.) vis dar mano, kad atsilyginimas sveikatos
priezitiros specialistui sglygoja suteikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybe. Gauti duomenis
leizia daryti iSvada, kad vis dél to Lietuvos gyventojai néra linke asmeniSkai atsilyginti (duoti kysj),

del manytina, kad situacija sveikatos prieZiiiros jstaigose gerés.

64



17 lentelé. Apsilankymai gydymo jstaigoje ir atsilyginimai (kySio davimai) per paskutinius 12 ménesiy

Per paskutinius 12 mén. nesinaudojo/nesilanké 24 %
Taip- kiekvieng ar beveik kiekvieng kartg 4%
Taip keleta karty 18%
Taip - tik vieng kartg 8%
Né karto nedavé, nors lankési naudojosi sveikatos prieziiiros 43%
paslaugomis

Neatsake 3%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2016 m. vasaris

Tarp ty, kurie lankesi gydymo jstaigoje ar naudojosi sveikatos prieziiiros paslaugomis, Sesi i$
desimties apklausos dalyviy (59 proc.) nedavé kySio niekam, ketvirtadalis (24 proc.) apklausos dalyviy
uz suteiktas paslaugas asmeniskai atsilygino keletg karty, o kas deSimtas (11 proc.) i§ pasinaudojusiy
sveikatos prieziliros paslaugomis per 12 ménesiy kysj davé tik karta.

Gauti duomenis leizia daryti iSvada, kad vis dél to Lietuvos gyventojai néra link¢ asmeniskai

atsilyginti (duoti kysj), todél manytina, kad situacija sveikatos prieziiiros istaigose geres.

18 lentelé. Gyventojai asmeniskai atsilygine (dave kysj), kurie per 12 ménesiy naudojosi sveikatos priezitiros

paslaugomis
Kysj davé tik vieng kartg 11%
Asmeniskai atsilygino keletg karty 24%
Asmeniskai atsilygino kiekvieng kartg ar beveik kiekviena 6%
karta
Lankési, bet nedavé kysio 59%

Sudaryta autorés. Saltinis: Baltijos tyrimai 2016 m. vasaris

Taigi, 1§ atlikty apklausy gauty duomeny matyti, kad kySininkavimas Lietuvos sveikatos
apsaugos sistemoje vis dar yra gajus, taciau matyti akivaizdziy poky¢iy. Manytina, kad pozitris j
asmeninj atsilyginima (kySio davima) keiciasi dél gyventojy iSprusimo lygio did¢jimo, taip pat
emigracijos, t.y. kitose Salyse gyvenantys asmenys pastebi kitose Salyse vyraujant] neigiamg poziiir] |
kySininkavima, tod¢l grize 1 Lietuvg jie elgiasi lygiai taip pat. Po truput] imama jsisamoninti, kad tai,

jog asmeniskai atsilyginsi (duosi kysj) ar ne, nepriklausys nuo suteikiamos paslaugos kokybés.

5.3. Ekspertinio interviu rezultaty analizé

Siekiant atskleisti respondenty poziliri i korupcijos situacija Lietuvoje respondenty buvo
klausiama, kaip jie vertina korupcijos situacija Lietuvoje. Dauguma apklausty respondenty, t. y. 4 i§ 6,

nurodé, kad korupcijos situacija Lietuvoje geréja, pastebima korupcijos mazéjimo tendencija.
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19 lentelé. Korupcijos situacija Lietuvoje

Situacija Lietuvoje | R1:,Korupcija Lietuvoje mazéja“.

geréja L .. . . e
R2: ,<..> situacija pageréjo. Jauciasi, kad visuomenés pozitris pasikeité ir keiCiasi. Ir dar

pagerés. Jauciasi saugikliai atsidaré visuomenéje. Tai yra pozityvas, tai yra gerai‘.
R3: ,,Vertin¢iau judéjimg teigiama linkme, lyginant su ankstesniais metais®.

R4: ,Kai kada ja vertiname labiau priarting prie politinés korupcijos, jeigu zitréti Siai dienai,
kokia yra Lietuvoje situacija, a§ manyciau, Zenkliai geresné, negu buvo pries 20 mety,
zenkliai geresné. Tai toks neapibréztas dalykas, kiekvienas suvokia tai skirtingai ir jeigu kas
sako, kad is jo reikalavo ir jam kazko nedavé, nemany¢iau, kad taip i$ tikryjy yra. Bet faktas,

kad tokiy nusiskundimy zenkliai sumazéjo ir kad manyciau, kad tas pageréjimas tikrai yra®.

Situacija Lietuvoje | R5: ,,<...>tiek kiek a§ zinau ir kiek tai sklando vieSoje erdvéje, vertin¢iau patenkinamai®.

patenkinama

Negaléjo apibudinti | R6: ,,<..> a$ tiesiog per mazai turiu elementariy ziniy, kad galédiau daryti jvertinimus, as
korupcijos situacijos | manau, kad korupcija egzistuoja. Dalis situacijos yra nuslepiama nuo visuomenés, nepasiekia
Lietuvoje miisy nei ausy. Kazkokie subjektyviis duomenys, mes negalime vertinti kas yra ziniasklaidoje,

televizijoje, kazkokio pasitikéjimo nekelia“.

Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Dauguma respondenty korupcijos situacijg vertina teigiamai, jy poziiiriu
korupcija Lietuvoje mazéja, tik vienas respondentas situacijg vertina patenkinamai. Taigi, vertinant
gautus atsakymus, yra svarbu, kad né vienas i§ interviu dalyvavusiy respondenty nenurode¢, kad
korupcijos situacija Lietuvoje blogéja, t. y. korupcijos mastas did¢ja.

Antrojo klausimo (,,Korupcijos situacijos jvairiose vieSosios politikos srityse: sveikatos
apsaugos, Svietimo, teismy, policijos, savivaldybés, seimo, muitinés, Ziniasklaidos, ministerijos,
Vyriausybés, Zemétvarkos jvertinimas (skal¢je nuo 1 iki 5, kai 1 visai nekorumpuota, o 5 labai
korumpuota institucija®) tikslas — atskleisti respondenty nuomong apie korupcijg jvairiose vieSosios

politikos srityse.
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® Visai nekorumpuota ® Nekorumpuota Nei taip /Nei ne

Korumpuota B Labai korumpuota

17 pav. Korupcijos situacijos jvairiose vieSosios politikos srityse
Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinus gautus duomenis galima daryti iSvada, kad vertinant korupcijos situacijg jvairiose
politikos srityse respondenty nuomongs iSsiskyré, t. y. net du respondentai nurodé¢, kad labiausiai
korumpuota institucija — Ministerijos, vienas respondentas — Ministerijg jvardijo, kaip korumpuota, tuo
tarpu kiti trys interviu dalyvave respondentai nurodé, kad Ministerijos yra nei korumpuotos, nei
nekorumpuotos.

Kaip labai korumpuotas respondentai nurodé Vyriausybe, Muiting ir Zemétvarkos institucija (po
vieng respondentg). Kity respondenty nuomonés Siuo klausimu nesutapo, t. y. du i§ visy interviu
dalyvavusiy asmeny nurodé¢, kad Zemétvarka korumpuota, ir vienas respondentas nurodé, kad
Vyriausybé yra korumpuota.

Vertinant korupcijos situacija sveikatos apsaugos politikos srityje net 2 (du) respondentai
nurodé, kad sveikatos apsauga Lictuvoje yra korumpuota, o trys respondentai atsaké, kad Sveikatos
apsaugos institucijos yra nei korumpuotos nei nekorumpuotos ir tik vienas respondentas mano, kad
sveikatos apsaugos sistema yra nekorumpuota. Lyginant Siuos gautus duomenis matyti, kad daugiausia
apklaustyjy korumpuotomis laiko Seimg bei Ziniasklaida, t. y. po 4 respondentus.

Tre€iuoju klausimu (,,Korupcijos prevencijos priemoniy: korupcijos rizikos analizés, kovos su
korupcija programos, teisés aktuose jtvirtinto ar teisés akty projektais numatomo teisinio reguliavimo
poveikio korupcijos mastui vertinimo (teisés akty ar projekty antikorupcinio vertinimo, informacijos
apie asmenj, siekiantj eiti arba einantj pareigas valstybés ar savivaldybés istaigoje ar jmonéje, arba
apie asmenj, kurj j pareigas Europos Sajungos ar tarptautinése institucijose teikia Lietuvos Respublika,
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pateikimo, informacijos pateikimo valstybés tarnautojy ir juridiniy asmeny registrams, visuomenes
Svietimo ir informavimo, nustatyty korupcijos atvejy paviesinimo, kity jstatymy nustatyty korupcijos
prevencijos priemoniy efektyvuma, kai (1 visai neefektyvu, o 5 labai efektyvu)®) siekiama atskleisti

respondenty nuomong apie korupcijos prevencijos priemoniy efektyvuma.
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18 pav. Korupcijos prevencijos priemonés ir jy efektyvumas
Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Respondenty nuomoné apie korupcijos prevencijos priemoniy efektyvuma
pasiskirste sekanciai: labai efektyvios priemonés tai, visuomenés Svietimas ir informavimas tai nurodé
keturi respondentai bei nustatyty korupcijos atvejy paviesinimas 4 (keturi) respondentai. Taip pat trys
apklausti asmenys nurodé, kad labai efektyvios priemonés yra korupcijos rizikos analizé. Po du
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respondentus kaip labai efektyvig priemone kovai su korupcija nurodé teisés aktuose jtvirtinto ar teisés
akty projektais numatomo teisinio reguliavimo poveikio korupcijos mastui vertinimg bei informacijos
apie asmenj, siekiantj eiti arba einantj pareigas valstybés ar savivaldybés istaigoje ar jmonéje, arba
apie asmenyj, kurj j pareigas Europos Sajungos ar tarptautinése institucijose teikia Lietuvos Respublika,
pateikima.

Kaip efektyvig priemong visi interviu dalyvave respondentai nurodé informacijos pateikima
valstybés tarnautojy ir juridiniy asmeny registrams. Taip pat po 3 (tris) respondentus kaip efektyvias
priemones nurodé informacijos apie asmenj, siekiant] eiti arba einant] pareigas valstybés ar
savivaldybés jstaigoje ar jmon¢je, arba apie asmenj, kurj ] pareigas Europos Sajungos ar tarptautinése
institucijose teikia Lietuvos Respublika pateikima, kovos su korupcija programas, teisés aktuose
jitvirtinto ar teisés akty projektais numatomo teisinio reguliavimo poveikio korupcijos mastui
vertinimas (teisés akty ar projekty antikorupcinis vertinimg, kitas jstatymy nustatytos korupcijos
prevencijos priemones, 0 po 2 (du) respondentus efektyviomis korupcijos prevencijos priemonémis
jvardijo korupcijos rizikos analize, visuomenés Svietimg ir informavima bei nustatyty korupcijos atvejy
pavieSinimg. Tuo tarpu 1 (vienas) respondentas korupcijos rizikos analiz¢ nurodé kaip neefektyvia.

Taigi, 1§ gauty duomeny darytina iSvada, kad dauguma korupcijos prevencijos priemoniy yra
laikomos daugiau ar maziau efektyviomis.

Ketvirtuoju klausimu (,,Kaip Jiis manote, ar nuo 2014 m. korupcija sveikatos apsaugos sistemoje

pasikeité®) siekiama jvertinti korupcijos Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje pokyti.

Visiskai padidéjo

Padidéjo

Nei taip /Nei ne

Nepadidéjo

Visiskai nepadidéjo
0% 1090 20%0 30%0 40%0 50%0 60%0

19 pav. Korupcijos sveikatos apsaugos sistemoje mastas
Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau strukttiruotas interviu
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Apibendrinimas. Trys respondentai mano, kad korupcija sveikatos apsaugos sistemoje nuo 2014

m. nepadidé¢jo, du respondentai mano, kad korupcijos mastas nuo 2014 m. nei padidé¢jo nei sumaz¢jo, o

tuo tarpu 1 (vienas) i§ interviu dalyvavusiy asmeny nurodé, kad korupcija ne tik nepadidéjo, ji

.....

daugiau viesyjy pirkimy, tai korupcija sveikatos apsaugos sistemoje padidéjo®.

Penktojo klausimo (,,Kaip manote, ar 2011-2014 m. j nacionaling kovos su korupcija programa

jtrauktas sveikatos priezitiros korupcijos klausimas ir §i programa jtakoja korupcijos pokytj sveikatos

apsaugos sistemoje? Kodél taip manote?*) tikslas — atskleisti respondenty nuomong apie programos

jtaka korupcijai sveikatos apsaugos sistemoje.

20 lentelé. Korupcijos programos jtaka korupcijos pokyc¢iui sveikatos apsaugos sistemoje

Respondentas

Atsakymai

R1

Nemanau. Todél, kad zuvis genda nuo galvos. Organizaciniai dalykai: pirmiausia SAM neturi turéti
paslaugy teikéjy, VLK neturi biiti kaip mokanti, vélgi priklausoma SAM. Tai turi biiti atskiros

ministerijos. Norint daryti korupcijos prevencijg reikia iSskaidyti.

R2

Taip, jtakoja. Treciajame klausime, minimos korupcijos prevencijos priemonés efektyvios, tai ir programa

padeda mazinti korupcija sveikatos sistemoje.

R3

Na manau, kad jtakoja, be abejo. Kiekvieng klausimg mes turime nagrinéti, ypa¢ korupcijos klausimg
sveikatos apsaugos prieziliros sistemoje. Bet kokios priemonés turi duoti rezultatg, nors maza, bet
rezultatg. Jeigu nustatyta kita veiksmy strategija, ta programa turi buti kiekvienais metais nuosekliai
vykdoma.

R4

Manau, kad jtakoja. Nes kiekvienas veiksmas, klausimas jtrauktas j sveikatos prieziliros korupcijos
programa jau suteikia galimybe visuomenés samoningumui skatinti ir manau, kad kiekviena programa ir

kiekvienas klausimas svarstomas viesai, daro jtakg korupcijos mazinimui ir Zmoniy sgmoningumui kelti.

R5

...man sunku atsakyti. A§ pati dalyvauju vieSuosiuose pirkimuose. A§ galiu prisiekti, <...>, a§ esu visiSkai
nekorumpuotas asmuo, absoliu¢iai, korupcijos priemonés, jos man nei reikalingos, nei galioja, kad yra
kitur tokie dalykai, jie yra. Ar negalioja tos programos, atsiranda psichologiniai dalykai, kad basi

sugautas, neteksi savo posto, jjungia samoninguma, kazkiek jtakoja.

R6

Manau, kad mes visg laikg sumalame sveikatos apsaugos sistema. Tiek politikai, tiek visi kas mokosi ir tg
patj pasako zmonés, kurie mano, kad didziausi korupcijos kaltininkai toje piramidéje yra gydytojai ir kiti
medicinos darbuotojai. Taciau jeigu mes juos paversime tam tikrais skaitmenimis, mes pamatysime, kad
sveikatos sistemos korupcija sudaro mazaja dalj korupcijos apraiSky. Manyciau, kad veiksminga
korupcijos prevencijos politika, biity atliekant skaidrius vieSuosius pirkimus, vieSinti, tikrinti, daryti
jstatymy pakeitimus, o tie jstatymai, kurie yra su korupcija, personaliai. Reikia kalbéti apie ,,sovietinj*
potyrj, tai néra tikra korupcija. Ar mes i$ tikryjy esame tokie blogi, mane tai zZeidzia. Manau, kad sveikatos

apsaugos sistemos vertinimas, korupcijos klausimu yra subjektyvus.

Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu
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Apibendrinimas. Trys respondentai mano, kad ] nacionaling kovos su korupcija programa
itrauktas sveikatos priezitros korupcijos planas ir programa jtakoja korupcijos prevencijos priemoniy
efektyvuma, vienas i§ interviu dalyvavusiy respondenty nemano, kad programa jtakoja korupcijos
pokyt] sveikatos apsaugos sistemoje, respondento nuomone, SAM reikia atskirti nuo VLK, SAM
neturi turéti paslaugy teikéjy, reikia skaidyti j atskiras ministerijas, tai ir biity efektyvi korupcijos
prevencijos priemone.

Sestuoju klausimu (,,Kas labiausiai atsakingas uZ korupcijos paplitima: politikai, valstybés
tarnautojai, verslininkai ar gyventojai?‘‘) siekiama atskleisti respondenty nuomone¢ apie korupcijos

paplitima.

21 lentelé. Asmenys, atsakingi uz korupcijos paplitima

Asmenys,
atsakingi

uz Atsakymai
korupcijos

paplitimg

R1: ,,Manau, kad politikai*.

R2: ,,Politikai. SAM — korumpuociausia ir todél atsakinga uz korupcijos paplitimg sveikatos apsaugos
sistemoje. VIP — valstybiniai projektai, SAM gauna, pati strateguoja, pati skirsto, tam tikroms institucijoms,

Politikai pati apmoka, pati kontroliuoja, baudzia, pati yra steigéja“.

R4. ,,...pirmiausia atsakomybe turéty prisiimti politikai ir valstybés tarnautojai, todél, kad jie yra viesi
asmenys ir tiek visuomené, tick gyventojai seka jy pavyzdziu. Jie yra pavyzdys. Véliau ir visuomenés

samoningumas ir gyventojai, kurie savo elgesiu skatina korupcija (duodami kySius)“.

R3:,,...visi...Visi, tiek politikai tick gyventojai, mes visi esame atsakingi‘.
Neisskirta . .
RS5: ,,....visi, ¢ia yra sistema“.
né vieno

R6: ,,AS many¢iau ir tie, ir tie. IS principo visi nori rezultato ir tokj, kurj negali gauti jprastu keliu®.

Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Trijy respondenty nuomone, labiausiai uz korupcijg yra atsakingi politikai, o
kiti trys respondentai teigia, kad atsakomybe turéty prisiimti Visi, t. y. politikai, valstybés tarnautojai,

verslininkai bei gyventojai.
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Septintuoju klausimu (,,Kokie veiksniai jtakoja korupcijos paplitimg sveikatos apsaugos

sistemoje?*) siekiama jvertinti veiksnius, kurie jtakoja korupcijos paplitima.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% I
0%
Noras gauti Noras Noras grei¢iau Noras tiesiog Medicinos ~ Tradicija—nes  Tiesioginis
geresne, nuosirdziai  gauti paslauga gauti paslaugg, ~darbuotojo visi taip daro, ~ medicinos
kokybiskesne atsidékoti nes ji neblity elgesys, i$ kurio taip priimta darbuotojo
paslauga medicinos suteikta galima spresti, reikalavimas
darbuotojams kad jis
pageidauty
gauti

m Visai nejtakoja  ® Nejtakoja Nei taip / Nei ne Itakoja mLabai jtakoja
20 pav. Veiksniai, jtakojantys korupcija

Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Kaip labiausiai jtakojancias korupcijos dydj 3 (trys) respondentai nurodé
medicinos darbuotojo elgesj, i§ kurio galima spresti, kad jis pageidauty gauti bei tradicijg — nes visi
taip daro, taip priimta. Po 2 (du) respondentus kaip labiausiai jtakojancias korupcijos dydj priemones
nurodé norg greiciau gauti paslaugg bei nora tiesiog gauti paslauga, nes ji nebiity suteikta.

Keturi respondentai mano, kad noras nuos$irdziai atsidékoti medicinos darbuotojams yra viena i§
korupcijg jtakojanciy veiksniy. Kaip jtakojancius veiksnius respondentai taip pat nurodo norg gauti
geresne, kokybiskesne paslaugg (2 respondentai), norg grei¢iau gauti paslaugg (3 respondentai),
tradicijg — nes taip visi daro, taip priimta (2 respondentai).

Astuntojo klausimo (,,Kurie faktoriai labiausiai jtakoja korupcija Lietuvos sveikatos apsaugos
sistemoje?*) tikslas — jvardinti korupcijg Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje labiausiai jtakojancius

faktorius.
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21 pav. Faktoriai, jtakojantys korupcija Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje
Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Labiausiai korupcija jtakoja ilgos eilés iStyrimui (2 respondentai nurodé, kad
labai jtakoja, 3 — jtakoja), ilgos eilés pas gydytoja (2 respondentai nurode, kad labai jtakoja, 2 —
jtakoja), bendros informacijos stoka (3 respondentai nurodé, kad jtakoja) ir neteisétos priemokos
mokamos ne | kasg (4 respondentai nurodé, kad jtakoja). Darytina prielaida, kad korupcijos
prevencijos priemoniy plane turi atsirasti budai Siy faktoriy jtakos korupcijai mazinimui. Reikia ieSkoti
blidy mazinti eiles pas gydytojus taip pat eiles iStyrimui, teikti bendra informacija gyventojams ir
siekti, kad paslaugy gavéjai neturéty galimybiy mokéti neteiséty priemoky ne j kasa.

Devintojo klausimo (,,Kaip jiis manote ar sveikatos priezitiros kokybé priklauso nuo neoficialaus
atsilyginimo sveikatos priezitiros darbuotojams?*) tikslas — jvertinti sveikatos priezitiros paslaugy

kokybés priklausomybe¢ nuo neoficialaus atsilyginimo.
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22 pav. Sveikatos prieziiiros kokybés priklausymas nuo neoficialaus atsilyginimo
Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Né vienas i§ interviu dalyvavusiy respondenty nenurodé, kad sveikatos
priezitiros kokyb¢ priklausyty nuo neoficialaus atsilyginimo sveikatos priezitiros darbuotojams, t. V.
nepriklausomai nuo to, ar bus atsilyginama ar ne, teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybé
nesikeis (3 respondentai nurodé, kad visiskai nepriklauso, 3 — nepriklauso).

Vienas 1§ respondenty (respondentas RS), kuris pasisake, kad kokybé visiskai nepriklauso nuo
atsilyginimo, nurodé, kad ,,absoliu¢iai nepriklauso, né vienu gramu nepriklauso, ¢ia gal kalbu
asmenidkai apie save, negaliu kalbéti uz kitus medikus, uz kitus zmones, bet neturéty. Sitas klausimas
bendrose diskusijose labai Zeidzia, manau, kad 98-99 proc. mediky atiduoda viska kg moka, kg sugeba
geriausiai, nes €ia yra prestiZo ir garbés reikalas, pasitikéjimo savimi reikalas, tai tavo asmenybé. Jei tu
man sumokési, tai a$ tau jpjausiu daugiau, o jeigu ne, truputi maziau. <...>.

Desimtuoju klausimu (,,Ar teisinéje valstybéje gali buiti kySio émimg pateisinanciy priemoniy?*)

siekiama atskleisti respondenty nuomong apie kySius pateisinancias priemones.

22 lentelé. Ar teisinéje valstybéje gali biiti kySio émima pateisinanciy priemoniy?

Respondentas Atsakymai

R1 Manau, kad ne.

R2 Kysio émima ne. Bet ne ,,kySio® — palikti savireguliacijai (nuoSirdus atsidékojimas, po gydymo).

R3 Ne.

R4 Ne.

R5 Jeigu mes jvardijame kysj kaip pinigine, kazkokig kitg materialing vertybe, duodama pareigiinui ar
medikui uz neteiséty paslauga, tai néra pateisinama.

R6 ...neturéty biiti. AS manyciau ir tie, ir tie. IS principo visi nori rezultato ir tokj, kurj negali gauti jprastu
keliu.

Sudaryta: autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu
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Apibendrinimas. N¢ vienas i$ interviu dalyvavusiy respondenty mano, kad teisingje valstybéje

néra kySio émimg pateisinanciy priemoniy. Taciau reikeéty aiSkiai iSskirti kySio apibrézimg nuo

,hekysio“, kadangi kaip sitilo respondentas R2, nuosirdy atsidékojimg palikti savireguliacijai.

Vienuoliktuoju klausimu (,,Kodél Lietuvos sveikatos apsaugos sistemos paslaugy gavéjai retai

naudojasi galimybe gauti ataskaita uz suteiktas paslaugas?*) siekiama jvertinti, kodél Lietuvos

sveikatos apsaugos paslaugy gavéjai nesinaudoja galimybe gauti ataskaitas uz suteiktas paslaugas,

manoma, jeigu tokia galimybe Lietuvos sveikatos apsaugos paslaugy gavéjai aktyviai naudotysi,

korupcijos paplitimas Zenkliai pasikeisty.

23 lentelé. Kodél Lietuvos sveikatos apsaugos sistemos paslaugy gavéjai retai naudojasi galimybe gauti

ataskaitg uz suteiktas paslaugas?

Respondentas

Atsakymai

R1

Neéra tradicijos. Didzioji dalis paslaugy gavéjy, vyresnio amziaus zmongés, nelabai moka naudotis
informacinémis technologijomis, o kg jie gali palyginti? Kas yra i$ to gavimo informacijos, jeigu nemoki
ja interpretuoti. Tuo labiau, kai yra tas subsidiarumo principas, kad nepriklausomai nuo to, kiek as esu
imokeéjes draudimo jmoky, paslauga gaunu tokig kokios man reikia. Man neduos paslaugy maziau , nes a$
maziau jmokéjau. Kas i$ to. Na a$ zinau, kad mano operacija kainavo 10 tiikstan¢iy eury, kas? Ar man
sgZinés balsas prabils, kad a$ jmokéjau tiktai 5 tukstancius. Nemanau. A§ manau, kad tai yra dél to, kad
jeigu man daré ta...ta... ir tg, kad a§ matau ka man daré. Pvz., Amerikoje yra sistema, kad Seimos
gydytojas sura$o suteiktas paslaugas, draudimas atsiuncia sgskaita, uz kokias paslaugas reikia apmokéti.

Tai yra paslaugy apimties kontrolé.

R2

TLK ataskaitos neatitinka realios apmokétos sumos, TLK pateiktoms sumoms dar yra taikomas
»plaukiojantis“ balas. Tai gydymo istaigos gauna ne visg suma, o Zenkliai maZesng¢, negu nustatyta
paslaugos kaina. Tokiu budu paslaugos gavéjai yra klaidinami. (Taigi toje ataskaitoje suma tik uz
paslaugas, o kur jrangos nusidévéjimas, gedimo Salinimas, kitos administracinés nastos, naujos jrangos

jsigijimas ir kt. yra paciy gydymo jstaigy reikalas).

R3

Mazai informacijos, mazai zmonés patys ieSko informacijos, vadinkime taip. Nezino kur gauti tokios

informacijos, informacijos sklaidos trikumas, vadinkime taip.

R4

Triksta visuomenéje samoningumo, triiksta informavimo, ziniasklaidos priemoniy. Tiesiog menkas
susidoméjimas ir pacientams manyciau, kaip visuomenés daliai svarbu gauti kokybiskas sveikatos
priezitros paslaugas. Dauguma yra privalomojo sveikatos mokesCio mokétojai, jie nesidomi, kiek

iSleidziama uz suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas, jiems svarbu gauti kokybiskas paslaugas.

R5

AS irgi nepasinaudociau, nes pirmag karta tai girdziu. Vadinasi triiksta informacijos, gyventojai néra

informuoti, neturi ziniy.

R6

I§ principo — maza rastingumas, kuris véliau formuoja ir klaidingg pozitirj apie korupcijg. Arba kita grupé,
kuri naudojasi, tai zingeidumas issilavinusiy zmoniy, kurie nori zinoti paslaugy kainas ir palyginti jas su
kity Saliy paslaugy kaina, gal tiktai tiek, visi kiti turéty labiau buti zingeidiSkesni. IS kitos pusés, kodél

zmonés moka mokesc€ius j Sodra, bet niekada nesidomi kur jy mokami pinigai naudojami.

Sudaryta: autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu
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Apibendrinimas. Interviu dalyvave asmenys, kaip vieng 1§ svarbiausiy aplinkybiy, dél ko
sveikatos apsaugos sistemos paslaugy gavéjai retai naudojasi galimybe gauti ataskaitg uz suteiktas
paslaugas, nurodé¢ informacijos stoka (taip mano respondentai R3, R4, R5). Kitos priezastys turin¢ios
jtakos asmeny nepasinaudojimui gauti ataskaita uz suteiktas paslaugas, kurias nurodé respondentai yra
tradicijos nebuvimas, pateikiamos ataskaitos neatitinka realios apmokétos sumos, taip pat mazas
gyventojy rastingumas. Atkreiptinas démesys i tai, kad visi interviu dalyvave asmenys nurodé, kad
galimybé gauti ataskaitas uz suteiktas paslaugas nieko nekeicia, t. y. korupcijos paplitimui Lietuvos
sveikatos apsaugos sistemoje neturi jtakos.

Dvyliktuoju klausimu (,,Kuri korupcijos priezas¢iy grupé ir kaip Jisy nuomone jtakoja korupcija
Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje?) siekiama atskleisti respondenty nuomong apie korupcijg

labiausiai jtakojancia priezas¢iy grupe ir jos daromg jtaka korupcijai sveikatos apsaugos sistemoje.
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23 pav. Korupcijos priezasciy grupés ir jy itaka korupcijai Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje

Sudaryta autorés. Saltinis: pusiau struktiiruotas interviu

Apibendrinimas. Kaip labiausiai korupcija sveikatos apsaugos sistemoje jtakojancias priezaséiy
grupes respondentai nurodé teising (respondentai R1 ir R4), visuomenés pilietiSkumo (respondentai R4
ir R6), bei institucine (respondentas R1). Respondenty nuomone, visos grupés jtakoja korupcija, t. y.
taip mananciy respondenty yra po 3 (tris): bendroji socialin¢ grupé (respondentas R3, R4, R6), teisin¢
grupé (respondentai R2, R3, R6), instituciné (respondentai R4, R5, R6), visuomenés pilietiSkumas
(respondentai R1, R2, R3).

Respondenty manymu, netobuli teisés aktai, netobulos teisinés procediiros, priemonés bei

kontrolés sistemos nebaudZiamumas, jtakoja ir labai jtakoja korupcijg. Atsizvelgiant j tai, darytina
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prielaida, kad reikia tobulinti teisines procediras bei priemones, grieztinti kontrolés sistema, griez¢iau
bausti asmenis, kurie piktnaudZiauja tarnybine padétimi. Pilieiy pasyvumas antikorupcinéje veikloje
taip pat daro jtaka korupcijos paplitimui sveikatos sistemoje, tai rodo, kad reikia skatinti pilieciy
samoningumg, aktyvy dalyvavimg antikorupcingje veikloje.

Palyginus interviu gautus duomenis, su prie§ tai atlikty tyrimy duomenimis matyti, kad tiek
Lietuvos gyventojy, tiek asmeny, dirbanc¢iy sveikatos apsaugos sistemoje nuomong, dél korpucijos
masto yra tokia pati, t. y. nors abi apklaustyjy grupés yra skirtingose pusése, taciau tiek viena, tiek kita
asmeny grupé, nurodé, kad korupcijos mastas Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje mazéja. Taip pat
tiek viena, tiek kita grupé mano, kad uz korupcijos mastg yra atsakingi politikai. Taciau Siy grupiy,
kaip ir galima tikétis, nuomonés deél korumpuociausios institucijos bei korupcijos mazinimo
priemoniy, iSsiskyre.

Lietuvos gyventojy nuomoné tiek 2011 m., tieck 2014 m., korumpuociausia institucija Lietuvoje
buvo sveikatos apsauga (2011 m. — 60 proc. 2014 m. — 55 proc.), o0 interviu metu gautais duomenimis
darytina iSvada, kad korumpuociausios institucijos yra Ministerijos, Vyriausybé, Muitinés ir
Zemétvarkos institucijos. Gyventojy apklausos analizés duomenimis efektyviausios Kkorupcijos
mazinimo priemonés — prasizengusiems valdininkams uzdrausti dirbti valstybinése jstaigose, grieztinti
administracines nuobaudas, didinti baudas, atleisti i$ darbo, grieztinti bausmes teismuose uz korupcija,
grieztinti jstatymus, tuo tarpu interviu respondenty nuomone labai efektyvios priemonés tai,
visuomenés Svietimas ir informavimas bei nustatyty korupcijos atvejy pavieSinimas taip pat,
korupcijos rizikos analizé, teisés aktuose jtvirtinto ar teisés akty projektais numatomo teisinio
reguliavimo poveikio korupcijos mastui vertinimas bei informacijos apie asmenj, siekiantj eiti arba
einant] pareigas valstybés ar savivaldybés jstaigoje ar jmonéje, arba apie asmenj, kurj ] pareigas
Europos Sajungos ar tarptautinése institucijose teikia Lietuvos Respublika, pateikimas.

Dauguma, t. y. Sesi i§ deSimties (62 proc.) 18 mety ir vyresniy, Lietuvos gyventojy mano, kad
sveikatos priezitros kokybé priklauso nuo asmeninio atsilyginimo (kySio davimo) medicinos
darbuotojams, ta¢iau interviu respondenty nuomone, sveikatos priezitros kokybé nepriklauso nuo
neoficialaus atsilyginimo sveikatos priezitros darbuotojams, t. y. nepriklausomai nuo to, ar bus
atsilyginama ar ne, teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybé nesikeis.

Atsizvelgiant | aukSc¢iau iSdéstyta, daroma prielaida, kad reikia tobulinti teisines procediras bei
priemones, grieztinti kontrolés sistemga, griez€iau bausti asmenis, kurie piktnaudziauja tarnybine

padétimi.
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ISVADOS

1. Korupcija, kaip reiskinys, aptinkamas dar senovés Lietuvoje, t. y. sankcijos uz korupcijg buvo
numatytos jau Lietuvos Didziosios Kunigaikstystés 1529 mety Statute. Korupcijos prevencijos politika
buvo pradéta formuoti tik pasireiSkus korupcijai, kadangi nuo senovés pastebéta, kad korupcija
neigiamai veikia valstybés ekonomika, politikg, visuomenés savimone ir pan. Siekiant jgyvendinti
korupcijos prevencijos politikag nuolat yra kuriamos jvairios korupcijos prevencijos priemonegs,
prilmami jvairGs teisés aktai, uZtikrinantys korupcijos masto mazéjimg. Vykdant korupcijos
prevencijos politika, Lietuvoje korupcijos suvokimo indeksas nuo 2011 iki 2015 mety kyla, tai reiskia,
kad salies gyventojai aiskiau suvokia korupcija.

2. Siekiant jgyvendinti korupcijos prevencijos politika Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje,
vykdoma nuosekli strategija, sudaroma, nuolat perziiirima ir koreguojama kovos su korupcija
programa. Programos paskirtis — uztikrinti ilgalaike, veiksmingg ir kryptinga korupcijos prevencijg ir
kontrolg Lietuvos Respublikos sveikatos sistemoje. SAM Korupcijos prevencijos skyrius, pagal
kompetencija jgyvendina Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos prieZiiiros sistemoje 2015-2019 m.
programos priemones. SAM mazina galimybe¢ pasireiksti korupcijai Sveikatos apsaugos sistemoje,
perzitri galiojancius teisés aktus. Taip pat svarbus teisinis korupcijos prevencijos reglamentavimas,
kadangi baudZiamgsias antikorupcines priemones reikia derinti su nebaudziamosiomis. Siekiant
uztikrinti korupcijos prevencijos politika, yra kuriamos jvairios korupcijos prevencijos priemones,
ziurima, ar Sias priemones galima efektyviai panaudoti siekiant uzkirsti kelig korupcijai tiek sveikatos
apsaugos sistemoje, tiek apskritai. Manytina, kad siekiant dar labiau sumazinti korupcijos mastg, turéty
biiti kuriamos efektyvesnés korupcijos prevencijos priemonés, kadangi Siuo metu taikomos priemonés
neteikia tokiy rezultaty, kokiy tikétasi, t.y. staigaus ir ilgalaikio korupcijos masto maz¢jimo.

3. Pagal atliktg korupcijos prevencijos politikos priemoniy antriniy duomeny analize, Lietuvos
gyventojy nuomone, efektyviausios korupcijos mazinimo priemonés yra: prasizengusiems uzdrausti
dirbti valstybinése jstaigose, grieztinti administracines nuobaudas, didinti baudas, atleisti i§ darbo,
grieztinti bausmes teismuose uz korupcija, grieZtinti jstatymus. Taigi, Lietuvos gyventojy nuomone,
efektyviausios priemonés mazinant korupcijos mastg Lietuvoje yra biitent baudZiamosios priemonegs, t.
y. 2014 m. taip mananciy asmeny buvo daugiau kaip pusé respondenty dalyvavusiy apklausoje, kai tuo
tarpu asmeny, kurie mano, kad korupcijos mastg efektyviausiai maZinty prevencinés priemongs,
uzkertancios kelig korupcijai, yra tik ketvirtadalis visy respondenty. D¢l Siy priezas¢iy darytina iSvada,
kad SAM | korupcijos prevencijos programg turéty jtraukti daugiau baudziamojo poveikio korupcijos
prevencijos priemoniy.

4. Vadovaujantis pusiau struktiiruotame interviu dalyvavusiy asmeny nuomone, visos korupcijos

prevencijos priemonés yra daugiau ar maziau veiksmingos. Kaip labai efektyvias kovos su korupcija
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priemones interviu dalyvave respondentai nurod¢ visuomeneés Svietimg ir informavimg bei nustatyty
korupcijos atvejy pavieSinima, korupcijos rizikos analizg, teisés aktuose jtvirtinto ar teisés akty
projektais numatomo teisinio reguliavimo poveikio korupcijos mastui vertinimg bei informacijos apie
asmenj, siekiant] eiti arba einant] pareigas valstybés ar savivaldybés jstaigoje ar jmonéje, arba apie
asmenj, kurj j pareigas Europos Sajungos ar tarptautinése institucijose teikia Lietuvos Respublika,
pateikima. Kaip efektyvig priemong visi pusiau struktiiruotame interviu dalyvave respondentai nurodé
informacijos pateikimg valstybés tarnautojy ir juridiniy asmeny registrams.

5. Remiantis atlikty tyrimy duomenimis ir atlikto pusiau struktiiruoto interviu analizés
rezultatais nustatyta, kad labiausiai korupcijg sveikatos priezitiros jstaigose jtakojantys veiksniai yra
noras sulaukti daugiau démesio savo sveikatos problemoms, noras nuosirdziai atsidékoti medicinos
darbuotojams, noras gauti geresne, kokybiskesne paslaugg, taip pat noras grei¢iau gauti paslauga bei
tradicija — nes taip visi daro, taip priimta.

6. Vakary Europos Salyse kySininkavimas teikiant medicinines paslaugas néra paplites, Cia Sis
tipas stebimas pavieniais atvejais, duodant kysj prie§ ar po operacijos. Suomija kaip ir Svedija neturi
specialios nacionalinés kovos su korupcija strategijos, nes korupcija nelaikoma grésme. Lenkijos
medicinos paslaugy privatizavimas ir privaciy sveikatos draudimo plany taikymas apribojo korupcija
sveikatos prieziliros srityje, kurig lenkai laiko vienu labiausiai korumpuotu sektoriy. Slovénijoje
parengti tarnybings etikos planai j kuriuos yra jtraukti korupcijos rizikos vertinimai, taikomi tinkamai
parengti kovos su korupcija teisés aktai, lemiantys geriausig vertinimg Vidurio ir Ryty Europos
valstybiy nariy, korupcijos suvokimo ir kontrolés atzvilgiu. Rumunijoje tiek smulki tiek politing¢ tebéra
sisteminé problema, nors pastaraisiais metais vykdytos kelios kovos su korupcija reformos. Vengrijoje
sveikatos priezitiros sektoriuje ypac¢ paplitusi smulkioji korupcija. Kroatijoje sveikatos priezitiros
sektorius yra vienas korumpuociausiy savo Salyje. Graikijai taip pat kyla nemazai sunkumy dél
korupcijos sveikatos prieziliros sektoriuje, ¢ia korupcija reiSkiasi neoficialiais mokéjimais, perkant

irangg bei medikamentus.
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Magistro baigiamojo projekto tema: Korupcijos prevencijos politikos Lietuvos sveikatos apsaugos
sistemoje analizé.

Magistrantas/¢: Vitalina Narmontiené

Vadovas/¢: Doc. Dr. Eglé Vaidelyté

Tyrimo Tikslas: Atskleisti korupcijos prevencijos politikos jgyvendinimg Lietuvos sveikatos apsaugos
sistemoje.

Klausimynas:

,»2015 m. Lietuva padaré didziulg¢ pazanga, tarp kaimyniniy valstybiy - pagal korupcijos suvokimo
indeksa (KSI) pakilo 7 vietomis ir uzémé 18 vietg tarp ES ir Vakary Europos valstybiy. Atlikus KSI
tyrimg Lietuvai skirtas 61 balas i§ 100 galimy. Pagal KSI pirmauja Danija, kuri turi surinkusi 91 balg,
paskutiniai sara$e yra Siaurés Koréja ir Somalis (8 balai). Lietuvos pazanga 1émé antikorupcinés
politikos prioritetai, efektyvus teisésaugos darbas ir antikorupcinio sgmoningumo didé¢jimas*.

1.Kaip Jus vertinate korupcijos situacija Lietuvoje?

2. Skaléje nuo 1 iki 5 jvertinkite korupcijos situacijg jvairiose vieSosios politikos srityse:

sveikatos apsaugos, Svietimo, teismy, policijos, savivaldybés, seimo, muitinés, Ziniasklaidos,

ministerijos, Vyriausybe, Zemétvarka, kai 1 visai nekorumpuota, o 5 labai korumpuota institucija.

1 lentelé
Viesosios politikos sritis Visai Nekorumpuota | Nei taip/ | Korumpuota Labai
nekorumpuota Nei ne korumpuota
1 2 3 4 5

Sveikatos apsauga

Svietimas

Teismai

Policija

Savivaldybés
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Seimas

Muitiné

Ziniasklaida

Ministerijos

Vyriausybé

Zemétvarka

»Vykdant korupcijos prevencijos politikag Lietuvoje, Korupcijos prevencijos jstatymo 5

straipsnyje nurodyti Sios korupcijos prevencijos priemonés:

1) korupcijos rizikos analizg;

2) kovos su korupcija programos;

3) teisés aktuose jtvirtinto ar teisés akty projektais numatomo teisinio reguliavimo poveikio

korupcijos mastui vertinimas (teisés akty ar projekty antikorupcinis vertinimas);

4) informacijos apie asmenj, siekiantj eiti arba einantj pareigas valstybés ar savivaldybés jstaigoje ar

imong¢je, arba apie asmenj, kurj | pareigas Europos Sajungos ar tarptautinése institucijose teikia

Lietuvos Respublika, pateikimas;

5) informacijos pateikimas valstybés tarnautojy ir juridiniy asmeny registrams;

6) visuomenés $vietimas ir informavimas;

7) nustatyty korupcijos atvejy pavieSinimas;

8) kitos jstatymy nustatytos korupcijos prevencijos priemonés®.

3. Skaléje nuo 1 iki 5 jvertinkite Siy priemoniy efektyvuma, kai 1 visai neefektyvu, o 5 labai

efektyvu.
2 lentelé
Korupcijos prevencijos Visai Neefektyvu Nei taip / Efektyvu Labai
priemonés neefektyvu Nei ne efektyvu
1 2 3 4 5

korupcijos rizikos analizé

kovos su korupcija

programos

teisés aktuose jtvirtinto ar
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teisés akty projektais
numatomo teisinio reguliavimo
poveikio korupcijos mastui
vertinimas  (teisés akty ar
projekty antikorupcinis

vertinimas);

informacijos apie asmenj,
siekiant] eiti arba einantj
pareigas valstybés ar
savivaldybés istaigoje ar
jmonéje, arba apie asmeni,
kurj 1 pareigas Europos
Sajungos ar tarptautinése
institucijose teikia Lietuvos

Respublika, pateikimas

informacijos pateikimas
valstybés  tarnautojy  ir

juridiniy asmeny registrams

visuomenés Svietimas ir

informavimas

nustatyty korupcijos atvejy

pavieSinimas

kitos jstatymy nustatytos
korupcijos prevencijos

priemongs

,Lietuvos gyventojy apklausos, kuriy metu prasyta nurodyti, kurios institucijos Lietuvoje yra
labiausiai korumpuotos: 2012 m. - 60 proc. gyv.,2014 m. — 55 proc. gyv. atsaké, kad sveikatos
apsaugos sistema. Tai labiausiai korumpuota institucija‘“.

4.Kaip Jis manote, ar nuo 2014 m. korupcija sveikatos apsaugos sistemoje pasikeité (visiSkai

nepadidéjo, nepadidéjo, nei taip / nei ne, padidéjo, visisSkai padidéjo)?
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3 lentelé

Visiskai nepadidéjo Nepadidéjo Nei taip / Nei ne Padidéjo Visiskai padidéjo

,»2011-2014 m. ] nacionaling kovos su korupcija programg jtrauktas sveikatos priezitiros
korupcijos klausimas. | programg jtrauktas skyrius, skirtas kovos su korupcija sveikatos prieziiiros
sistemoje priemonéms, kuriomis siekiama sumazinti neoficialiy mokejimy procenting dalj ir imtis
aiSkinamos sveikatos prieziiiros jstaigy vadovy kadencijos skyrimo procediiry nuostatos ir jvardijami
veiksmai, kuriais siekiama kelti visuomenés informuotumg apie sveikatos prieziiiros paslaugas ir jy
atitinkamas kainas, jskaitant reklamos priemones. Taciau programoje nenustatyta iSsami veiksmy

strategija, skirta korupcijos Siame sektoriuje priezastims nuosekliai Salinti®.

5. Kaip manote, ar $i programa jtakoja korupcijos pokyti sveikatos apsaugos sistemoje? Kodél

taip manote?

,Lietuvos gyventojy nuomone, atsakomybe uz korupcijos paplitimo masta pirmiausia turéty
prisiimti politikai ir valstybés tarnautojai. Taip pat nemaza dalis jy mano, kad dabartinei korupcijos

situacijai jtakos turi verslininkai ir gyventojai, duodantys kySius®.

6. Jusy nuomone, kas labiausiai atsakingas uz korupcijos paplitimg: politikai, valstybés

tarnautojai, verslininkai ar gyventojai?

»Noras gauti geresng, kokybiSkesng paslauga, noras nuoSirdziai atsidékoti medicinos darbuotojams,
noras grei¢iau gauti paslaugg, noras tiesiog gauti paslauga, nes ji nebiity suteikta, medicinos
darbuotojo elgesys, i§ kurio galima spresti, kad jis pageidauty gauti, tradicija — nes visi taip daro, taip
priimta, tiesioginis medicinos darbuotojo reikalavimas“ (TAR, 2015-12-15, Nr. 19774).

7. Kokie veiksniai Jusy nuomone jtakoja korupcijos paplitimg sveikatos apsaugos sistemoje?
Skaléje nuo 1 iki 5 jvertinkite veiksnius, kurie jtakoja korupcijos paplitimg, kai 1 visai

nejtakoja, o 5 labai jtakoja.
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4 lentelé

Visai Nejtakoja Nei taip /| Jtakoja Labai
Veiksniai nejtakoja Nei ne jtakoja
1 2 3 4 5
Noras gauti geresng, kokybiskesne
paslauga
Noras  nuoSirdziai  atsidékoti

medicinos darbuotojams

Noras greiciau gauti paslauga

Noras tiesiog gauti paslauga, nes ji

nebiity suteikta

Medicinos darbuotojo elgesys, i$

kurio galima spresti, kad jis

pageidauty gauti

Tradicija — nes visi taip daro, taip

priimta

Tiesioginis medicinos darbuotojo

reikalavimas

,Gyventojai nurodo sunkumus, kylancius siekiant gauti sveikatos priezitiros paslaugas:

1) Tlgos eilés patekti pas gydytoja - specialista;

2) Tlgos eilés iStyrimui;

3) Bendros informacijos stoka;

4) Didelés priemokos uz tyrimus j jstaigos kasa;

5) Zema sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybé;

6) Sunku prisiskambinti j registratiirg ar gydytojui;

7) llgos eilés operacijoms;

8) Neteisétos priemokos, mokamos ne j kasg;

9) Nepatogus mediky darbo laikas;

10) Nekvalifikuoti medicinos specialistai;
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11) Gydymo jstaiga toli nuo namy, blogai pasiekiama vieSuoju transportu®.

8. Kurie faktoriai Jisy nuomone labiausiai jtakoja korupcija Lietuvos sveikatos apsaugos

sistemoje?
5 lentelé
Faktoriai jtakojantys korupcija Lietuvos | Visai Nejtakoja | Nei taip / | Jtakoja Labai
sveikatos apsaugos sistemoje nejtakoja Nei ne Itakoja
1 2 3 4 5

Ilgos eilés patekti pas gydytoja -

specialistg

Ilgos eilés iStyrimui

Bendros informacijos stoka

Didelés priemokos uz tyrimus j jstaigos

kasa

Zema sveikatos prieziiiros paslaugy

kokybe

Sunku prisiskambinti | registratiirg ar

gydytojui

Ilgos eilés operacijoms

Neteisétos priemokos, mokamos ne |

kasg

Nepatogus mediky darbo laikas

Nekvalifikuoti medicinos specialistai

Gydymo jstaiga toli nuo namy, blogai

pasiekiama vieSuoju transportu

“Atsilyginimg” su paslaugy kokybe siejanciy Lietuvos gyventojy yra dauguma, neoficialaus
papildomo mokéjimo problema siekiant sveikatos prieZiiiros paslaugy per pastaruosius metus islieka

opi (Korupcijos pasireiskimo sveikatos sistemoje vertinimas. Lietuvos gyventojy nuomoneés tyrimo

duomenys, 2009 m., 2010 m., 2011 m.)*.

9. Kaip jus manote ar sveikatos priezitiros kokybé priklauso nuo neoficialaus atsilyginimo

sveikatos prieziiiros darbuotojams?
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6 lentelé

Visiskai nepriklauso | Nepriklauso Nei taip / nei ne Priklauso Visiskai priklauso

,»KySio émimg pateisinancios priemonés: retai baudziama uz kysininkavima, per mazi atlyginimai, visi

ima kySius / naudojasi paslaugomis, primygtinai sitiloma, nepatogu / nemandagu atsisakyti®.

10. Jusy nuomone, ar teisingje valstybéje gali biiti kySio émima pateisinanciy priemoniy?

,»Nuo 2013 m. rugpjucio mén. pacientai gali prasyti informacijos apie jy gydymo realigja kaing — Siuo
veiksmu i§ dalies ketinama korupcijag mazinti, tokiai galimybei atsiradus, ja Zmonés retai naudojasi.
2015 m. tokiomis paslaugomis pasinaudojo apie 10 tikst. Zmoniy, o per 2016 m. 9 mén. — 12 tukst.

(Valstybineé ligoniy kasa)*.

11. Kodél Lietuvos sveikatos apsaugos sistemos paslaugy gavéjai retai naudojasi galimybe gauti

ataskaitg uz suteiktas paslaugas?

»Lietuvos Respublikos nacionalinéje kovos su korupcija programoje (2002) korupcijos priezastys
skirstomos ] atskiras grupes:

1. Bendroji socialing, kurig jtakoja aukstas nedarbo lygis, sistemy netobulumai, zemas valstybés
tarnautojy atlygis ir pan.;

2. Teisiné — tai netobuli teisés aktai, netobulos teisinés procediiros ir priemonés bei kontrolés sistemos,
nebaudZiamumas ir pan.

3. Instituciné — kai néra skaidraus sprendimo priémimo proceso, motyvuotos karjeros bei vidaus ir
1Sorés audito sistemos ir pan.

4. Visuomenés pilietiSkumo — pilie¢iy pasyvumas antikorupcingje veikloje*.

12. Kuri korupcijos prieZas¢iy grupé ir kaip Jisy nuomone jtakoja korupcija Lietuvos sveikatos

apsaugos sistemoje?
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7 lentelé

Korupcijos priezas¢iy grupé

Visai Neitakoja | Nei taip / Itakoja Labai
nejtakoja Nei ne jtakoja
1 2 3 4 5

Bendroji socialiné

Teisiné

Instituciné

Visuomeneés pilietiSkumo

95



