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Business transaction modeling using communicative action loops

SUMMARY

In changing world of e<commerce and internet based communication, business transactions and data
flows play a key role in successful business management. It is vital to formalize business transactions.
Communicative action loop was proposed for modeling these transactions. XML is often used for data
exchange. BTP is a specific extended transaction model that allows coordination of resources which are
exposed by multiple autonomous organizations. This model relaxes the traditional ACID properties and
forms a protocol that can run for long periods of time over the inherently unreliable environment that is
the Internet. This project aims to demonstrate if the NET technology is a sufficiently flexible model to
provide an implementation of BTP and whether the functionality provided by the framework is enough to

support the complex interactions specified by the protocol.
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IVADAS

Kad verslo projektas butu ¢kmingas reikia idéjos, Zmogiskyju resursy, finansiniy istekliy ir gero laiko
planavimo. Siuolaikinis verslas su kasdien tampa vis sudétingesnis, nepastovesnis, reikalauja daugybés
wvairiy resursy. Informacinés verslo sistemos privalo greitai ir lankséiai prisitaikyti prie tokiu pokyciu.
Elektroniniy ir mobiliu paslaugu verzimasis dar labiau sustiprino $ia tendencija, kadangi organizacijos vis
dazniau bendrauja elektroniniu biidu. Projektuojant ir atnaujinant informacines sistemas, svarbu tinkamai
valdyti duomenis ir ju srautus, uztikrinant juy i§samuma ir integraluma, sauguma ir atnaujinima. Kadangi
siuolaikinéms verslo sistemoms bendrauti naudojamos verslo transakeijos, Siame darbe pabandysime
panagrinéti jas bei ju modeliavimo metodus.

Elektroniniame versle ypa¢ svarbus tikslus verslo procesy apibréZimas. Butina juos tiksliai
specifikuoti ir formaliai apibrézti. Kintant funkciniams reikalavimams, kinta ir duomeny struktiiros, todél
lygiai taip pat svarblis duomeny formato apibrézimai. Verslo procesai neatsiejami nuo apsikeitimo
duomenimis, todél itin reik§mingas informacinése sistemose yra verslo transakciju palaikymas. Duomenys
saugomi duomeny bazése, todél atsiranda poreikis susieti verslo transakeija su duomeny bazés transakcija.
Taciau verslo transakcijoms vienareik§miskai taikyti duomenu baziu transakcijy savybes ne visada
imanoma. Tai susije¢ su pastaryju daug trumpesnetrukme, bei verslo transakeijy atnaujinimu: jiems daznai
buadingi isoriniai efektai, dél kuriu atnaujinimas gali biiti nepageidaujamas arba i§ viso neimanomas.
Darbe apzvelgiami jvairiis verslo transakcijy specifikavimo modeliai, o pladiau nagrinéjamas
komunikaciniy kilpy metodas, kurio pagrindas — komunikacinés binarinés kilpos, susietos pragmatiniu ir
semantiniu priklausomumu. Kiekviena tokia kilpa susideda i dvieju dalyviy, kurie turi tikslus, i§ dvieju
dalyviu, vykdomy procesu bei duomenu srauty. Tokia kilpa specifikuoja binaring verslo transakcija.

Bet koks apsikeitimas duomenimis reikalauja duomenuy apibrézties protokolo. Pastaruoju metu itin
populiarus yra XML standartas, nes tai yra placiai naudojama standartizuota kalba, nepriklausoma nuo
informaciniy sistemy architektariniy sprendimy. XML yra universalus formatas: galima saugoti jvairiy
tipy ir formu duomenis. XML priemonémis jmanoma atlikti loginius veiksmus ir t.t.

Siame darbe nagrinéjamas verslo procesu modeliavimas, kuriuo sickiama automatizuoti veiklos
valdyma, i8skiriant darbu sckos modeliavima kaip viena 1§ pagrindiniy IS kiirimo etapy. DidZiausias
démesys yra kreipiamas | 1Soriniy verslo procesy modeliavima, t.y. | B2B (angl. Business — To- Business)
transakcijas, kitaip tariant, verslo partneriu keitimasi duomenimis internetu. Jy verslo procesai
specifikuojami komunikacinémis kilpomis, o architektiiros realizacijai pasirinktas trijy lygiy sprendimas:
duomeny bazeé, verslo logika, (pateiktos verslo taisyklés) bei atvaizdavimo lygiai. Kaip buvo minéta,

XML yra universalus duomeny formatas, todél juo remdasi OASIS (angl. Organization for the
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Advancement of Structured Information Standards), t.y. struktirizuotu informaciniy standarty paZzangos
organizacija, aprasé ir sukiré verslo transakciju protokola BTP (angl. Business transaction protocol),
kurio viena i§ praktiniu realizacijy atlikta ir nagrinéjama Siame darbe naudojant komunikacines kilpas.
Darbe verslo transakcijos protokolo realizacija atlikta. NET technologija C# programavimo kalba.
Naudodami trijy lygiy architektora (verslo transakcijy apdorojimg atlicka verslo sudedamoji dalis),
viduriniame lygyje apdorodami duomenis, galime juos parengti saugoti duomenu bazéje ar siysti,

(priklauso nuo verslo transakcijos buklés).

Darbe atlickamas eksperimentinis tyrimas pasirinkus dalyking sriti: el. parduotuve ir joje esanciy
prekiy pirkima, i8simokétinai sudarant sutart] su i§perkamosios nuomos kompanija. El. parduotuve — tai
paprastos parduotuvés analogas internetinéje erdvéje. Galima pasirinkti norimas prekes, ju kieki ir pan. Uz
prekes atsiskaitoma pvairiais budais: standartiniu tokioms parduotuvéms biidu — kreditinémis kortelémis,
banko pavedimu ir panasiai. Eksperimente didZiausias démesys kreipiamas | komunikacinémis kilpomis

specifikuoty verslo transakciju realizacija trijy lygiy architektiiroje.
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1. VERSLO TRANSAKCIJU MODELIAVIMO METODU ANALIZE

1.1. Verslo transakcijy apzvalga

Siuolaikinis verslas vis labiau tampa priklausomas nuo informaciniy technologiju. Vis svarbesni
tampa informacijos mainai tarp verslo partneriu. Norint uztikrinti saugy ir patikimg duomenu perdavima ir
priémima, korektiska verslo informaciniy sistemu veikima, butinas verslo transakeijy palaikymas. Tai
ypa¢ svarbu informacinése sistemose, kurios yra susijusios su organizacijy darbu sekos valdymu bei
suistemomis ,,Verslas - klientui B2C* (angl. Business-To-Customer) ar ,,Verslas — verslui® B2B (angl.
Business-To-Business). Biitent | pastarasias kreipiamas didZiausias démesys siame darbe.

Nors néra sutarta dél formalaus verslo transakeijos apibrézimo, taciau paprastai suprantama, kad
tai veiksmy tarp verslo partneriy apraiymas. Siais veiksmais partneriai sickia realizuoti savus tikslus.
Paskirstyto verslo proceso realizacija suprantama kaip tokiy transakeijy visuma.

Kadangi elektroninio verslo procesas susideda i§ veiksmuy, kurie naudoja duomenis 1§ daugialypiy
duomeny baziu, jis turi biiti siejamas su transakcijy semantika. Verslo procesams kaip ir transakcijoms
gali biiti tatkomos ACID (angl. Atomieity, Consistency, Isolation, Durability), t.y. nedalumo, vientisumo,
izoliavimo, islickamumo savybés. Sios savybés gali biti taikomos ir proceso dalims. Tadiau visa verslo
procesa traktuoti kaip ACID transakeijq néra tikslinga. Visy pirma, verslo procesams biidinga ilga trukmg,
todél procesa laikant transakcija reikéty daug laiko atzvilgiu {Saldyty istekliu. Antra, verslo procesai
dazniausiai biina susieti su daugialypémis ar paskirstytomis duomenu bazémis, todél dideliy sgnaudy
pareikalauty §iy baziy koordinavimas. Trecia, verslo procesams budingi iSoriniai efektai, del kuriy
bisenos atnaujinimo (angl. rollback) mechanizmai gali tapti nepageidaujami arba net visiskai semantigkai
neivykdomi. Todel ivairis Saltiniai pateikia jvairius ispléstinius transakeijy modelius. Pavyzdziui, Saga
modelyje [1] transakcija siGloma sudaryti i§ elementariy transakeiju grandinés, kurioje kiekviena
clementari grandinés transakcija turi ir savo kompensacing transakcija. Jei elementari transakcija
neivykdoma teisingai, tai graZinama ankstesné biisena, o valdymas perduodamas atitinkamai
kompensacinei transakcijai. Veiklos transakeiju modelyje ATM (angl. Activity transaction model)
transakeijos gali buti skaidomos | subtransakeijas, o $ios jungiamos | grandines (angl. chained) arba i
rinkinius (angl. nested). Rinkinio transakcijos vykdomos lygiagrediai, o klaidoms ir i§imtims apdoroti yra
taikoma hierarchiné kontrolé. Pirmasis rinkiniu modelis [2] apibrézdavo tik uzdarasias subtransakeijas,
tac¢iau véliau buvo ispléstas [3] atvirtosioms subtransakcijoms palaikyti. Uzdarosios subtransakcijos
rezultatus patvirtina pirminé transakcija, o tokie daliniai rezultatai visiskai patvirtinami tik tada, kai yra

patvirtinama virsutiné (§akning) transakeija. Taip yra uztikrinami nedalumo ir izoliavimo principai visai
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transakeijai. Tuo tarpu atvirosios subtransakcijos nepaiso izoliavimo principo ir jy rezultatai patvirtinami
i§ karto. Klaidy apdorojimas yra hierarchinis. Jei subtransakcija nepavyksta, siundiamas pranesimas
pirminei transakecijai, o §i sprendzia, ar vykdyti klaidos apdorojima ir pabandyti kartoti antring
subtransakcijg , vykdyti kompensuojama transakcija ar perduoti klaidos valdyma aukstesnei transakcijai.
Klaidos valdymo perdavimas reikalauja kai kuriy jau patvirtinty transakeiju kompensavimo. Kai kurios
uzduotys yra gyvybiskai svarbios, taigi klaida jose reiskia, jog visos Zemesnés subtransakcijos yra
klaidingos. Saltinyje [4] pateikiami jvairis ATM modeliai ir transakciju semantikos formuluotés.
~Pazymeétina, kad ispléstiniai transakciju modeliai pernelyg riboja paslaugy uzdavinius, isskirstytus laiko
ir erdvés atzvilgiu® [5].

Visi minéti modeliai yra tinkami ne tik internetiniams procesams specifikuoti. Kadangi B2B sistemoms
gyvybiskai svarbu funkcionuoti elektroninéje erdvéje, yra sitiloma keletas internetui skirty transakciju
protokoly. Pavyzdziui, interneto transakeijy protokolas TIP (angl. Transaction Internet Protocol) [6]. Tai
yra paprastas dviejy patvirtinimo faziuy protokolas, pagristas dviem TCP/IP susijungimais. Palyginus su
kitais internetinéms aplikacijoms skirtais metodais, jis turi dvi naujoves. Pirma - jtraukimo (angl. pull)
metodas. Tai nauja subtransakeija, kuri gali biti jtraukiama | bendra transakeija jos vykdymo metu. Antra
— perduodamas patvirtinimas (angl. delegated commit): transakecijos apribojimai yra kontroliuojami 1§
kliento taikomosios programos, o tarnybiné stotis tik patvirtina ir at§aukia. Toks siilymas labai tinka

internetinéms taikomosioms programoms, kur kliento puséje néra atnaujinamy resursuy.

1.1.1. Komerciniai standartai

Yra vykdoma ir keletas komerciniy projektu, susijusiy su verslo transakeijy modeliavimu. Pvz.,
Exotica projektas [7, 8], kuriame buvo pasifilyti metodai ir jrankiai transakcijoms modeliuoti. Pagrindiné
jo uzduotis — pasiailyti vartotojams ispléstini darby sekos modeli, grista transakciju samprata. Vartotojas
specifikuoja verslo ir jas kompensuojancias uzduotis. Procesorius pakeicia Siuos aprafus 1 FDL (angl.
Flowmark Definition Language) kalba, i reikiamas vietas (po vienos ar keliy uzduociy) jterpdamas jas
kompensuojanéiy uzduodiy aprasus. Pazymeétina, kad tai yra IBM kompanijos produktas ir skirtas biitent
sios kompanijos platformoms ir sprendimams.

Toks Krishnamoorty V. ir Shan M.C pasifilytas transakcijy modelis skirtas AP Changengine (dabar
Process Manager). Siame modelyje aprasomos virtualios transakeijos VT (angl. Virtual Transaction)
apibendrinandios tam tikra darby seka. Jei jvyksta klaida vykdant kurig nors darby sekos uzduotj, tada visa
apibendrinamoji seka grazinama | pries tai buvusia, kol pasickiamas galutinis kompensacijos tagkas (angl.
compensation end point). Tada sistema sprendzia ar kartoti vykdymag nustatyta kiekj kartu, ar vykdyti

alternatyvias transakcijas ar baigti visg procesa [9].
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1.1.2. Pagrindinés transakcijy savokos

Sis skyrius supaZindina su transakeijos koncepeija, apzvelgia tradicinj ACID modelj ir kaip jis gali
biaiti sicjamas su verslo transakeijomis.

Transakcija — saveika, daznai verslo vieneto ir objekto, kai vyksta apsikeitimas informacija.
Apsikeitime dalyvaujantys objektai gali buti bet kas: pinigai, pasitilymai, tai priklauso nuo konkregios
situacijos ir dalykinés srities. Nedalomosios transakcijos yra naudojamos operacijy kontrolei su
1$lickamaja informacija. Nedaliosios, kitaip atomings, transakcijos vztikrina paprasta ,,sékmés™ arba
,.hesekmés™ modelj, t.y. atoming transakcija gali pries tai visus jvykdytus veiksmus arba patvirtinti, arba
atmesti. Papraséiausias atomings transakcijos pavyzdys - kliento noras paimti pinigu 1§ savo saskaitos
naudojantis bankomato teikiamomis paslaugomis. Visi veiksmai turi bati atlikti transakcijos ribose, tam,
kad jei aparatas uzstrigtu, ar bankomate nebiity pinigy, pinigai i$ kliento saskaitos nebiity nurasyti.
Tokioms transakcijoms aprasyti yra Zinomos klasikinés savybes ACID (angl. Atomicity, Consistency,
Isolation, Durability).

¢ Nedalumas - tai reiskia, kad transakcija turi biiti atoming (viskas arba nicko) arba
ivykdoma arba ne. Jei nors viena dalis nepavyko, kitos likusios transakcijos programos dalys
negali buti jvykdytos. Jei dél kokiu nors priezas¢iy transakeija negali biiti uzbaigta, visi
pakeitimai tiiri biiti grazinti i ankstesne biisena iki tol, kol buvo pradéta minima transakcija
panaudojant transakeijos operacija ,,grazinti” (angl. rollback).

e Vientisumas — bendri transakcijos resursai turi ilikti vientisi. Transakeija turi pervesti
sistema 1§ vienos vientisos biisenos i kita. Vientisumo biisenos prasmé yra ta, kad tam tikros
verslo taisyklés buvo ispildytos, pvz., pinigy likutis saskaitoje yra didesnis, nei klientas
parcikalavo.

o Izoliacija — kiekviena transakeija gali pasiekti resursus, jei néra kity konkurenciniy
transakeijy; transakeija ;vykdoma be jokiy jsiki§imy 18 kity transakeijy ir turi i§skirting
priéjima prie resursu. Transakcijos nuosekliai vykdomos viena paskui kitg ir jos nemato kitu
transakeijy rezultaty tol, kol jos nepabaigiamos.

e Isliekamumas —transakcijg baigus, visos biisenos ir atlikti pakeitimai turi i§likti duomeny
saugykloje.

Jei transakeija vvkdoma vietinéje ar paskirstytoje aplinkoje, privalo biiti palaikomos ACID savybés.
Tai sunkiau pasiekiama, jei transakcijos resursai yra skirtingose masinose. Kai transakcija ttiri biiti
patvirtinama, reikia jsitikinti, kad pakeitimai buvo atlikti abicjose sistemose. Pagrindiné problema, su

kuria susiduriama vykdant transakcijas paskirstytoje aplinkoje, yra ta, kad bet kuris mazgas gali patirti



13
nesckme dél jvykusios klaidos, kadangi duomenys yra fiziskai skirtingose masinose, nesé¢kme patyrusio
mazgo aptikimas yra sudétingas. PavyzdZziui, jeigu transakcija patvirtina pakeitimus vienoje sistemoje, bet
kitoje sistemoje jvyko klaida, pric§ patvirtinant transakeijg ji turéty buti pervesta | nepilnumo biisena.
Tokiu atveju dalis darbo buvo atlikta s€kmingai, kita pusé — ne. Tai priestarauja nedalumo savybei, kuria
aprvelgéme anksdiau. Sios problemos sprendimas biity patvirtinimo (angl. Commit) protokolo
panaudojimas. Dazniausiai pasitaikantis patvirtinimo protokolas transakciju sistemose yra vadinamas
dvieju faziu patvirtinimu (angl. Two phase commit), o jei reikia dar didesnio patikimumo naudojamas triju
faziy patvirtinimo protokolas.

Dviejy patvirtinimo faziy (2PF) protokolas yra paprastas protokolas, leidZiantis pasiekti vienoduma
tarp visu faliy, dalyvaujandiy transakcijoje, kol transakcija neuzbaigta. Siame protokole dalyvauja du
procesai.

¢ Koordinatorius (angl. Coordinator). Jis sprendzia, kada vykdyti globaly patvirtinima arba
atnaujinima, tai daro siysdamas pranesimus dalyviams ir laukdamas i§ jy atsakymo.

e Dalyviai (angl. Participants). Jie i§ esmés yra resursy priesaky, transakeijos metu bando
atlikti pakeitimus resursuose. Dalyviai nutaria, ar patvirtinti, ar graZinti pakeitimus, atliktus
resursuose pagal pranesimus, gautus i§ koordinatoriaus, kai transakeija nusprendziama
patvirtinti.

Patvirtinimo sprendimas atlickamas laikantis globalios patvirtinimo taisyklés (angl. Global commit
rule):

¢ jcigu nors vicnas dalyvis liepia nutraukti transakcija, koordinatorius turi priimti globalaus
nutraukimo sprendimg (angl. Global abort decision);
¢ jeigu visi dalyviai liepia patvirtinti transakcija, koordinatorius turi priimti globalaus

patvirtinimo sprendimg (angl. Global commit decision).

1.1.3. Dviejy patvirtinimo faziy protokolas

Dvieju patvirtinimo faziy (kaip teigia pats pavadinimas ) protokolas susideda i§ dviejy faziy. Zemiau
pateikiamas tipiskas ju apra§ymas.
¢ Pirmoji fazé. Pradedamas koordinatoriaus procesas, (dazniausiai ten, kur transakcija yra
sukuriama pirma karta), jraSomas ,pradéti® (angl. Begin) jrasas i perzZiliros Zurnala, toliau
siun¢iamas ,,pasiruostic (angl. Prepare) prancdimas dalyviams ir pereinama i laukimo busens.
Siunc¢iamas pranesimas taip pat gali turéti unikaly transakcijos identifikatoriy (TID), kurj

toliau naudos visi pranc§imai. Kai dalyvis gauna ,.pasiruodti (angl. Prepare) prane$ima, jis
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patikrina, ar gali patvirtinti transakcija. Jeigu dalyvis gali, patvirtinti transakeija, jraso
Lpasiruodes™ (angl. Ready) jrasg i savo perzitiros zurnala, siuncia ,patvirtinti* (angl. Vote
commit) pranesimg koordinatoriui ir pereina | bliseng ,,pasiruoses™ (angl. Ready). Kitu atveju,
vienareik§miskai nusprendes nutraukti transakeija, dalyvis jraso ,putraukti (angl. Abort)
jrasa i savo perziliry Zurnala ir siuncia ,,putraukti* (angl. Vote abort) pranesimg
koordinatoriui. Jis pereina i ,utraukti (angl. Abort) buisena ir toliau transakeijos neseka.

* Antroji fazé — Koordinatorius gaves pranesimus i visy dalyviy, sprendZzia ar transakeija
patvirtinti, ar nutraukti pagal globalia patvirtinimo taisykle (angl. Global commit rule), ir
rago savo sprendimg | savo perZiiiry Zurnala. Jeigu sprendimas yra pravirtinti, tnomet
siunciamas ,,globalaus patvirtinimo™ (angl. Global commit) pranesimas visiems dalyviams,
kitu atveju siunciamas ,,globalaus nutraukimo® (angl. Global abort) pranesimas tiems
dalyviams, kurie pranese, kad jie pasirenge patvirtinti transakeija. Galiausiai koordinatorius
jraso transakcijos pabaiga savo perzilry Zurnale, o dalyviai pabaigia transakcija remdamiesi

koordinatoriaus sprendimu ir irago rezultatus savo perziiiry Zurnaluose.

Koordinatorius

Jpasiruosti® Jpasiruosti®

Jpatvirtinti® Jnutraukti®

1.1 pav. Koordinatoriaus ir dalyviy schema

Schemoje pateiktas dvieju patvirtinimo faziu su dviem dalyviais veikimo pavyzdys. Koordinatorius

18siuncia abiem dalyviams ,,pasiruosti® prancsimus, P1 siunéia ,patvirtinti, o P2 siunéia , putrauktic

prancsimus. Pagal globalaus patvirtinimo taisykle visi dalyviai turi atsigsti , patvirting pranesimus. Tokiu

atveju P2 siuncia ,putraukti, todél koordinatorius nusprendzia tokia transakcija nutraukti ir i$siunéia

WLlobalaus nutraukimo™ pranesima.
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Koordinatorius

Sprendimas:
4globalus
nutraukimas®

Lolobalus nutraukimas® ,globalus nutraukimas®

Gerai

1.2 pav. Sprendime pateikimas dalyviams
Dviejy patvirtinimo faziy protokolas vztikrina, kad biity panaudotos ACID savybes paskirstytoje

aplinkoje, net jei mazgas patyré nesékme toli nuo koordinatoriaus.

1.1.4. ACID savybiy pakankamumas

Paskirstyti objektar ir ACID transakeijos uztikrina resursuy ir juy bisenos pilnumo koordinavima. Tai
dazniausiai pasitaikantis transakeiju panaudojimo atvejis, tac¢iau ACID transakcijos yra trumpalaikés.
ACID transakcijos néra pritaikytos ilgai funkeionuoti, tam reikalui yra naudojamos i§pléstings transakeijos
(angl. extended transactions), kurios gali trukti minutes, valandas kartais ir net dienas.

Susiduriama su keliomis problemomis, naudojant ilgalaikes ACID transakeijas.

o Ilgalaikés transakeijos sumazina konkurencingumo problema sistemoje iki nepriimtino
lygio, uzrakindamos resursus iki tol, kol transakecija tesis, tai yra tol, kol ji nebus patvirtinta
arba atmesta. Tai reiskia, kad jokia kita transakcija negaus pri¢jimo prie $iy resursy.

e ACID transakcijos yra atominiai vienetai, tai yra viskas arba nicko, kai kuriais atvejais tas
nebiitina, kai reikalingas koks nors loginis pasirinkimas.

Jei transakeija yra ilgalaike, jos grieztos ACID savybés gali bati truputi palengvintos. Tai yra ne
visais atvejais, ju laikytis reikia gricztai ir tai panaudojama iSpléstinése transakeijose. Verta paminéti, kad
sios transakeijos gali turéti subtransakeiju, kurios palengvina operacija. Tokios transakeijos susideda i

pagrindingés ir daugybés subtransakeijy.
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1.1.5. Ispléstinés transakcijos

Ispléstings transakeijos gali biiti naudojamos, kai reikia naudoti ilgalaikes transakcijas: tuomet
ACID savybéms taikomi Zemesni reikalavimai. [§pléstiné transakeija gali biiti struktiiriskai apibrézta kaip
daugelis trumpalaikiu auksciausio lygio transakeijy. Taigi resursai, naudojami trumpalaikiy aukséiausio
lygio transakeiju metu, yra uZzrakinami tik tol, kol ta transakeija vykdoma, o ne visos i$pléstinés
transakcijos metu. ISpléstinés transakcijos samprata panaikina anksciau aptartas problemas, t.y. resursai
néra laikomi uZzrakinti visos ilgalaikés transakeijos metu, tokiu biaidu kitos transakeijos gali naudotis
bendrais resursais, kol jie néra uzrakinti. Tai pagerina sistemos konkurencinguma ir efektyvuma.

Ilgalaikes transakeijos gali buti sudarytos i§ nuosekliy trumpalaikiy auks&iausio lygio transakeiju

(7r. Zemiau esancig diagrama).

1.3 pav. Ilgalaiké loginé transakcija

Si diagrama vaizduoja uzsakyma atostogoms. Klientas nori uzsakyti taksi i oro uosta, skrydj i
vietove ir viesbuti, kuriame bus apsistota, kaip viena atoming transakeija. Tai reiskia, kad visi uzsakymai
turi tenkinti kliento poreikius ir buiti jvykdyti, arba jei nors vienas netiks, transakeija turéty biiti nutraukta.
Tokiu atveju individualiy resursy bus naudojama tiek, kiek reikia vienai individualiai trumpalaikei
transakeijai jvykti.

Ispléstinés transakeijos taip pat gali toliau vykti netgi tuomet, kai viena i§ trumpalaikiy transakeijy

nepavyksta. Galima veiksmu seka pavaizduota Zemiau esancioje diagramoje.

e e @ )
nuoma

1.4 pav. Tolesné transakcija
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Nagringjant pateikty situacija, vykdoma tokia veiksmu seka: vzsakyti kambario nejmanoma nes visi
kambariai jau uzsakyti, taigi tokia seka negali biiti uzbaigta. Bet galima pakeisti sekos situacija, jei
klientas nusprendZia pasilikti namie ir i§sinuomoti DVD diska. Tai gali buti atlikta, jei visas atliktas
darbas t.y. (taksi ir teatro uzsakymai) buvo atstatytas. Tokj efekta galima gauti transakcijos
kompensavimu, kai visas pries tai darbas grazinamas, ir ivykdomas naujas uzsakymas. Yra daug

i$pléstiniy transakcijuy modeliu, kurie naudojami priklausomai nuo aplikacijos specifikos.

1.1.6. BTP protokolas

Siekdamas apibrézti iSoriniy organizaciju verslo procesy transakcijy protokola BTP (angl.
Business Transaction Protocol), Standarty ir pramonés konsorciumas OASIS suformavo Verslo
transakciju technini komiteta. BTP [10] — tai XML pagrindu sudarytas protokolas, skirtas vykdyti
transakcijas internetu. Kaip ir TIP, jis naudoja dviejy faziy patvirtinimo protokola darby sekai
kontrolivoti. BTP sukurtas taikomosioms programoms, kurios priklauso dviem ar daugiau verslo
partneriy, koordinuoti. Verslo transakcija apibréziama kaip nuosekli §iy partneriy verslo buseny kaita.
Siame protokole pristatomos tokios konceptualios savokos, kaip nedalomas vienctas (angl. atom) ir
tamprumas (angl. cohesion), kurios ,susvelnina® ACID reikalavimus. Taigi BTP nedaloma (atoming)
transakcija i§laiko ACID reikalavimus, taciau glaudi transakcija leidzia i seky formavimo uzdavinj jsikisti
i§ iSorés, patvirtinant arba atiaukiant nedalomus darby vienetus. Sis protokolas taip pat apibrézia ir
dalyvius, bei rysius. Yra du pagrindiniai rysiai: valdymo ir aukstesniojo bei Zemesniojo (angl. inferior -
superior). Valdymo rysys — tai rysys tarp baigties elemento (angl. Terminator), nustatancio transakcijos
pabaiga, ir dalyvio (angl. Decider) (BTP veikéjo, kuris yra transakeijos medzio vir§uje, ir kuris sprendzia
ar dalyvis patvirtina, ar atSaukia transakcija). Aukstesniojo ir Zemesniojo rysys - tai ry§ys tarp transakeijy
medzio elementy, kur aukstesnis elementas (koordinatorius) informuoja Zemesni elementa (dalyvi) apie
sprendima deél transakcijos patvirtinimo ar atSaukimo. BTP yra laikomas vienu perspektyviausiy
internetiniy transakeijy standarty srities projektu. Jis atkreipia démesi i dazniausias internetiniy transakeijy
problemas: ilga trukmé, resursy blokavimas, nepatikimas ry§ys ir pan. Tac¢iau BTP specifikuoja tik
pranesimus tarp transakcijy partiju ir todél prireikia nemazai istekliu tolesniems idiegimo veiksmams.
Kiekvienas transakcijos dalyvis turi specifikuoti savaji sudétinga darbu sekos modeli bei komunikacinji
protokola.

Jau yra nemazai komerciniy produktu, sukurty BTP pagrindu. Pvz., Hewlett Packard firmos Web
Services Transaction (HP-WST) [11]. Siam produktui nepavyko uzimti didelés rinkos dalies, kadangi jame
naudojama daug ir sudétingu pranesimy struktiiry, néra pakankamai gerai parengty priemoniy lankstiems

bisenos atnaujinimo mechanizmams. Pavyzdziui, jei atominéje transakcijoje vienas i§ elementy yra
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neivykdomas, atSaukiami visi kiti dalyviai. Tai yra labai svarbu, ypa¢ turint omenyje, kad interneto

aplikacijose dél ry§io sutrikimy ar panasiy veiksniy gana daznai pasitaiko nejvykdomy uzduodiy.

1.1.7. Wynograd ir Flores uzdaros kilpos verslo modelis

Dr. Terry Wynograd ir dr. Fernando Flores paminéjo savo knygoje valdymo sistema, pagrista

uzdaros kilpos verslo sgveikos modeliu.

Salyay

Pasirengimas
nustatymas

@ Patenkinamos

salygos

Vykdytojas

Klientas

Priemimas Atlikimas

1.5 pav. Wynograd ir Flores uzdaros kilpos verslo modelis
Tarptautinés produkty kaitos valdymo sistemos (angl. Product Change Management System), gristos

tokiu proceso modeliavimu, kuris orientuotas i salygy patikros valdyma bei koordinavima, taip pat Sios
salygos skirtos proceso paraiSkoms, sutartims, jsipareigojimams ir patvirtinimams. Sklandus procesas
apibréziamas , kilpu kalba, kurios yra sistemos modeliavimo ir realizacijos pagrindas. PCMS koordinuoja
saveikas tarp individo ar grupés, darandios uzklausa (kliento), ir tos uzklausos gavéjo (vykdytojo)
keturiomis fazémis.

e Pasirengimas. Klientas pateikia darba, kuris turi bati atliktas vykdytojo per uzklausa.

e Salygy nustatymas. Klientas ir vykdytojas derina salygas, kol pasickiamas susitarimas dél

darbo, kuris turi bati atliktas.
e Atlikimas (vykdymas). Vykdytojas jvykdo uzklausg ir pranesa apic pabaiga.
e Priémimas. Klientas priima darbg ir {vertina, ar jis tinkamai atliktas, jei ne — issiaiskina, ko

triksta, ir pateikia nauja uzklausa.

1.1.8. Elektroniniy rysiy valdymas eb XML

EbXML [12] naudojama metodologija verslo procesa apibrézia kaip verslo bendradarbiavima, t.y.
dvieju ar daugiau partneriy veikla, sickiant gauti tam tikra rezultata. Tai palyginti nauja technologija.
EbXML projektas buvo inicijuotas OASIS (Organization for the Advancement of Structured Information

Standards, t.y. Struktirizuoty informaciniy standarty pazangos prganizacijos) bei UN/CEFACT (United
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Nations Center for Trade Facilitation and Electronic Business) ir buvo pristatytas 1999 m. 2004 m. kovo
menesi [nternational Standartization Organization (ISO) patvirtino keturiu ebXMI, OASIS standarty
rinkinj. ISO/TS 15000 techninés specifikacijos susiddeda i§ keturiu daliy, kuriy kickviena atitinka vieng
ebXML modulio standarta:
e « [SO 15000-1: ebXML partnerio profilio susitarimo specifikacija (ebCPP - Collaborative
Partner Profile Agreement Specification),
e «+ [SO 15000-2: ebXML prancsimy apdorojimo specifikacija (ebMS - Messaging Service
Specification),
e + ]SO 15000-3: ebXML registru informacijos modelis (ebRIM - Registry Information Model),
e + ]SO 15000-4: ebXML registry serviso specifikacija (ebRS - Registry Services Specification).
Svarbu suprasti, kad ebXML néra viena technologija: tai greiSiau specifikacijy rinkinys, skirtas
kurti el.-verslo struktiira.
Projekto tikslas buvo suformuluotas ebXML projekto kirimo pradzioje: ,,Suteikti atvirg XML grista
infrastruktira, kuri leisty pladiai naudoti elektroninio verslo informacijg veikianéiu, saugiu bei pastoviu
bidu visoms Salims™ [13]. MaZos ir vidutinio dydZio jmonés taip pat gali naudoti elcktroninio B2B

(Business o Business) transakcijas per ebXML.

EbXML sudedamosios dalys:

e cbXML partnerio profilio susitarimo specifikacija (cbCPP).

Sios specifikacijos tikslas yra utikrinti veikima tarp dvieju informaciniy sistemu, net jei jos yra
skirtingy kareéjuy.

e c¢bXML pranesimu apdorojimo specifikacija (ebMS).

Si specifikacija apibrézia pranc§imy formata ir antrastinj dokumenta, naudojamus ebXML
pranesimams persiuysti per tokius protokolus kaip SMTP ar HTTP, apibrézia programinés jrangos,
kuri siun&ia ir priima ebXML pranc§imus, veiksmus. Si programiné jranga gali biti realizuota kaip
savarankiskas pranesimy valdiklis arba gali buti el. - verslo funkcionalumo integracijos produktas
arba programinis servisas.

e c¢bXML registry serviso specifikacija (¢cbRS).

ebXMIL registrai stabiliai saugo verslo subjekto jvedamus duomenis. Tokia informacija yra
naudojama, kad palengvinty ebXMI. grista B2B bendradarbiavima bei transakeijas. [vestas turinys
gali buti XML schema ir dokumentai, procesy aprasai, ebXML branduolio sudedamosios dalys,
konteksto apragymai, UML modeliai, informacija apie salis bei programinés irangos dalis. Tokia

paviesinta informacija yra saugoma saugykloje ir ja valdo ebXML registru servisais.
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e cbXML registru informacijos modelis (ebRIM).

Registro informacijos modelis yra auksto lygio ebXML registru schema. Ji apibrézia registre
saugomy objekty tipus ir saugomy objekty organizavima registre.
e Verslo procesu specifikavimo schema (ebBPSS).
EbBPSS tikslas yra sujungti el. verslo procesu modeliavima ir el. verslo programiniy daliu
specifikavima. Tiksliau tarant, ebBPSS yra specifikavimo rinkinys, butinas apibréziant dviejy verslo
partneriu bendradarbiavimg. Negana to, ji nustato partneriy realaus laiko sistemu parametrus, kad <l.

verslo programinés dalys galéty komunikuoti [14].

1.1.9. Elektroninio verslo modeliy sudarymo kalba XLANG

XLANG [15] yra vietinés reik§mes kalba. Ji vartojama Microsoft Biz Talk serveryje. Ji skirta
formaliam verslo procesy specifikavimui.

XLANG kiekvieno dalyvio serviso sasajoms specifikuoti vartoja WSDL kalbg (angl. Web Services
Description Language). Operaciju duomeny srautai nespecifikuojami. Taikoma ir ilgos kompensuojamos
transakcijos samprata. Transakcijas galima rinkti i rinkinius. Kompensacijos taikomos klaidoms apdoroti.
XILLANG sitlo lankséius klaidy apdorojimo jrankius ir biisenas atnaujinimo uzdaviniams.

Verslo procesus ji apibiidina kaip duomenu apsikeitima tarp dalyviu (tinklo paslaugu sistemy).
Darbu seka apibréziama kaip blokiné struktra, kur procesai gali biiti ir dekomponuojami. Rysiai tarp
darby sekos elementy nusakomi jvairiais nuosekliais lygiagrediais ar salyginiais veiksmais.

Nors XLLANG neapibrézia, kokia veiksmu seka gali biiti prizistama transakcija, tadiau transakcijos,
kaip verslo proceso sudedamosios dalies, samprata i$licka. Transakeiju struktiiros apra§omos transakeijy
blokais, kurie susideda i§ bet kokio skaiciaus transakeiju. Su kiekvienu tokiu bloku galima susieti ir
kompensuojamajg transakeija. Jei jvyksta klaida, vykdomos kompensuojamiosios transakeijos, kurioms

galima nustatyti vykdymo tvarka, taciau, jeigu nenurodyta kitaip, jos vykdomos atvirkstine tvarka.

1.2. Veiklos procesais grindziamas IS modeliavimas

Darbe [16] buvo atlikta verslo transakeijy modeliy lyginamoji analizé. Buvo pricita prie i§vados,
kad verslo transakcija skirtingai suprantama jvairiuose modeliuose ir néra tiksliai apibréztas. Yra tokiy
modeliu ir protokoly (pvz., XLANG, BTP), kurie visiskai nepaaiskina, kokia veiksmu seka gali buti
laikoma transakcija. Dazniausiai verslo transakcija sitiloma laikyti UMIL (angl. Unified Modelling
Language) kalbos vartojimo atveju, t.y. apibrézty veiksmu seka, kuri duoda kazkokj reik§minga rezultata,
taciau [5] pazymima, kad ,toks traktavimas sukelia problemas dél panaudojimo atveju detalizavimo

laipsnio neapibréztumo®™.
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Projektuojant §ivolaikines informacines sistemas, paprastai pradedama nuo veiklos procesy
modeliavimo. Siame darbe démesys sutelktas | elektroninio verslo sistemas. DaZnai jos apima kelias
bendradarbiaujancias organizacijas, todé¢l apibréziant darby scka, modeliavimas yra orientuotas tick 1
viding, tiek | iSorinj organizaciju B2B procesy modeliavima. Siame darbe plétojamas IS modeliavimas
grindziamas paslaugy pozitriu, t.y. elektroninio veiklos procesy modeliavimo rezultatas — vykdomo
proceso schema - susieta su tinklo paslaugu (angl. web services) sistema.

Siame darbe verslo transakcija apibréZiama naudojant [5] suformuluotus principus. Ji suprantama
kaip ,,nedalomas veiklos vienetas, vaizduojamas pragmatiskai motyvuota i§pléstine komunikacine kilpa.
Verslo transakeijos yra EM modelio elementai. EM modeli sudarys tarpusavyje susijusiy veiklos procesy
aibé, kurioje kickvienas procesas sudarytas i§ pragmatiskai motyvuotu komunikaciniy kilpy. Ivedus toki

veiklos vieneta, galima uzduoti kriterijy panaudojimo atvejams detalizuoti*[5].

1.3. Verslo transakcijos

Sio darbo tikslas - igsiaiskinti verslo transakciju, modeliavimo principus, bei pagrindines ju
sudedamasias dalis. Tam Siame skyriuje pasirinktas bendras verslo transakeijy pritaikymo atvejis versle ir
jis iSnagrinétas. Apibrésime verslo transakcijos protokolo pagrindinius dalyvius ar sudedamasias dalis,
suformuosime abstrakdig to protokolo realizavimo schema.

Pati verslo transakcijg yra apibréziama kaip pastovus verslo ry§io blisenos keitimasis tarp dvieju
saliy. Verslo rysys yra bet kokia paskirstyta biisena, islaikoma verslo saliy, ir kuri yra kontraktiniy
taisykliy abipusio sutarimo objektas tarp ju. Pavyzdziui, pagrindiné pirkimo sutartis, kuri leidzia daryti
zinomy kompanijy produkty uzsakymus, numato reikiamos informacijos apsikeitima uzsakymo sudarymui
ir skaiciavimui tarp pirkejo ir padavéjo. Tokios sutartys gali itraukti i specifikacijas pranesimus, kurie
pernesa bendruosius ar standartinius duomenu formatus ir jy leisting seka, taip pat viska, ko gali reikéti
automatizuotai realizuoti sutartj. Verslo rySys samoningai neskelbiamas, nes verslo Salys reikalauja
konfidencialumo, kai atlickamas duomeny apdorojimas.

Kiekvienai verslo pusei, turindiai verslo rysio biisena, reikalinga taikomoji sistema, kuri gali tvarkyti
ta verslo rysi ir prireikus bendrauti su kitomis verslo pusémis. Verslo transakeijuy protokolas padeda jvairiy

pusiy taikomosioms sistemoms sukelti pastovius ir koordinuojamus rysiy pasikeitimus.

1.3.1. ISoriniai veiksniai

Verslo transakeiju protokolas koordinuoja biisenos pasikeitimus, kuriy atsiranda keiciantis
taikomiesiems prane$imams. Tokie poky¢&iai yra kontrakto dalis tarp verslo pusiy, naudojanéiy verslo

transakciju protokola. Apskritai, verslo transakcijy protokolu paremtas servisas turi tam tikru bidu
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palaikyti laikinus arba parengtinius biisenos pasikeitimus (laikinas efektas, angl. Privisional Effect) ir

uzbaigima arba patvirtinima (galutinis Efektas, angl. Final Effect) arba nutraukima (nutraukimo efektas,

angl. Counter Effect). Laikino, galutinio ir nutraukimo efekty prasmé priklauso nuo taikomosios

programos specifikos ir realizavimo.

Kai kurie bendrigji realizavimo metodai pateikti 1.1 lenteléje.

1.1 lentelé, Kai kurios alternatyvos laikinam, galutiniam ir nutraukimo efektams

Laikinas efektas

Galutinis efektas

Nutraukimo efektas

Komentaras

Numatyty pakeitimy Atlikti pakeitimus Istrinti neivykdytus Laikinumo efektas gali
18saugojimas be ju 1$saugotus pakeitimus apimti patikra
ivykdymo tinkamumui

Atlikti pakeitimus, Anuliuojama Ivykdomas Vienos formos

padaryti juos matomus,

anulivoti pakeitimus

informacija istrinama

grazininamasis veiksmas

kompensavimo metodas

I$saugoti originalia
biisena, uzkirsti pri¢jima,
1§ i8ores, jvykdyti
pakeitimus

Atlikti pakeitimus,
pazymétus kaip laikinus,

padaryti juos matomus

Leisti prig¢jimg

Pazyméti arba
transformuoti kaip

galutinj

Grazinti originalia

busena, leisti prigjima,

Arba idtrinti, arba
pazyméti, arba
transformuoti kaip

nutraukta

Tipigkas duomeny bazés

metodas

Pvz.,: uzsakymo kiekis

Sios alternatyvos néra vienintelés, jos gali biiti kombinuojamos ar kistis. Matoma biisena

Taikomosios programos matoma biisena t.y. ankstesné informacija patvirtinimui arba nutraukimui, gali

skirtis nuo originalios ir galutinés biisenos. Ypa¢ kompensavimo metodo atveju, kait pakeitimai yra

nutraukiami, nutraukimo efektas aiskia tvarka panaikina laikinus pakeitimus, arba gali buti atliktas

operacijy, kurios kazkokiu budu atlicka kompensacinj efekta, apdorojimas.

1.3.2. Verslo transakcijy protokolo sudétis

Zemiau pateiktoje diagramoje pavaizduotos pagrindinés BTP protokolo funkeijos. Jos parodo, kaip

apskritai protokolas taikomas.
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Terminatorius Iniciatorius

[

Terminatorius:Sprendéjas/

/ 1.n
I

Kiréjas(Sprendéjas) | 1.n

L _\l\.n 1.n
Terminatorius: Sprendéjas

|

1.n Koordinatorius(Sprendéjas)
/
/
/ o
/ T
1 1
Vienu metu tik vienas Sprendejas
Aukstesnysis:Zermesnysis
0..n Aukétes\vsis:femesnysis
Subkdréjas Subkoordinatorius
1
1
0.n
1.n
\“\\\ Aukstesnysis: Zemeshiysis -
Aukstesnysis:Zemesnysis “‘\\\ 1n Dalyvis
1.n
1
Servisas

1.6 pav. Pagrindinés BTP protokolo funkcijos
BTP protokolas yra sukurtas veikti per interneta, kuris yra laisvai susigjama, nepatikima aplinka. Jo

tikslas - koordinuoti transakcijos darba kaip nuosekly verslo blisenos pasikeitima.

1.3.2.1. AukStesnysis rysys (angl. Superior)

Aukstesnysis rySys (angl. Superior) yra koordinatoriaus abstrakeija. Jis patvirtina registracija 1§
zemesnio (angl. Inferior) ir sukuriamas aukstesnysis rysys ir Zemesnysis ry§ys. Vienas aukstesnysis gali
turéti ry$ig su daugeliu Zemesniyjy. Aukstesnysis apsprendZia rezultata tinkama Zemesniesiems, kurie
priregistruoti prie jo. Kai patvirtinimo protokolas inicijuotas, aukstesnysis perduoda parengties signala

visiems registruotiems Zemesniesiems, $ie bet kuriuo atveju atsako, kaip pasirengta darbui. Sprendimas
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padaromas ir tuomet perduodamas to aukstesniojo registruotiems Zemesniesiems. Aukstesnysis gali biiti

arba atominis, arba darnusis (angl. Cohesive).

1.3.2.2. BTP atomai

BTP atomas - tai toks atominis darbo vienetas, kai visas darbas padaromas arba nepadaromas.
Atomas gali buti laikomas tradicine atomine transakcija, tvirtai susietose sistemose, tam tikra prasme kai
globalus sprendimas yra taikytinas visiems dalyviams, registruotiems prie to atomo. Tai pasieckiama
taikant dviejy faziy patvirtinimo protokola registruotiems Zemesniems dalyviams, norint gauti sudétini
sprendima. Kiekvienas atomas gali valdyti viena ar daugiau Zemesniy dalyviu, o §ie savo ruoztu veikia
serviso vardu, kad patvirtinty arba atmesty darba, pasitulyta serviso. Pavyzdinis atomo veikimas apragytas

tolesniame skyrelyje.

1.3.2.3. BTP darnumas (angl. Cohesion)

BTP darnumas - tai toks darbo vienetas, kai skirtingi rezultatai gali biiti taikomi skirtingiems
zemesniems dalyviams, registruotiems tame rysyje. Rezultaty taikymas Zemesniems dalyviams,
registruotiems tame rysyje, priklauso nuo rysio vartotojo sprendimo, kuris nurodo, kur] Zemesniy dalyviy
poaibj patvirtinti, o kurj atSaukti. Darnumas leidZzia tiksliau koordnuoti, Zemesniuosius dalyvius
registruotus transakeijoje, taip pat jgyvendina pasirinkimo galimybe, norint pasickti reikiama rezultata.

Darnos (angl. Cohesive) koordinatorius atlieka daug sudétingesniy vaidmeny nei atominis koordinatorius.

1.3.2.4. Zemesnysis rysys (angl. Inferior)

Zemesnysis rySys yra atsakingas uZ rezultato, gauto i§ aukstesniojo, taikyma operaciju aibei.
Zemesnysis gali biiti registruotas su vienu auktesniuoju. Kai Yemesnysis dalyvis gauna , pasiruosti
pranesima, jis atsako aukstesniam prie, kurio jis yra registruotas, nepriklausomai ar jis paruosé darba ar
ne. Jei Zemesnysis uztikrina, kad , patvirtinti* sprendimas gali buti jvykdytas, susictoms operacijoms, ir jis
gali i8laikyti informacija, tuomet i§siunciamas pranesimas ,pasiruoses™. Jei Zemesnysis negali uztikrinti,
kad darbas bus jvykdytas, tada ,atSaukti* pranesimas iSsiunc¢iamas auksStesniajam dalyviui. Aukstesnysis
1$siuncia rezultata Zemesniajam. I§siystas parncsimas nurodo aukstesnio dalyvio sprendima, §is
sprendimas gali turéti skirtinga semantikg priklausomai nuo Zemesniojo registracijos su aukstesniu t.y. jo

tipo, atominis ar darnusis.
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1.3.2.5. Zemesnysis ir aukstesnysis rySiai

Verslo transakeijos gali biiti palyginti komplikuotos ir sudaryti kompleksines aukstesniojo ir
zemesniojo rysiy kombinacijas. Pavyzdyje pateiktas paveikslas, kuriame pavaizduoti nepriklausomi
zemesni dalyviai (A ir C), kurie registruoti prie aukstesnio dalyvio (A). Zemesni dalyviai (B ir C) vienas
nuo kito priklauso tik i§ dalies, jic sujungti tiktai per (A), kuris pritaiko rezultata Zemesniems dalyviams,

schema islieka tokia pati esant atominiam koordinatoriui ir pakinta esant darnos koordinatoriui.

Aukstesnysis

Zemesnysis Zemesnysis

1.7 pav. AukStesnysis rysis su dviem registruotais Zemesniais dalyviais
Zemesnysisir aukStesnis rysiai gali biiti jterpti vienas i kita, E yra Zemesnis uz D, bet kartu ir
aukstesnis uz G ir H. Jei mazgas E yra atominis aukstesnis uz G ir H, tuomet jis yra Zinomas dar kaip
subatominis koordinatorius, jei yra darnos aukstesnysis, tuomet subkiiréjas (angl. sub composer). Siuo
atveju E surenka informacija i§ registruoty Zemesniu dalyviu G ir H prie§ prane§img savo aukstesniam

dalyviui D.

Aukstesnysis

Aukstesnysis

Zemesnysis Zemesnysis

Zemesnysis Zemesnysis

1.8 pav. Galimi jterptiniai aukstesnysis ir Zemesnysis rySiai



26
Néra numatyta riby, kokio gylio gali buti transakeijos medis. Jis gali susidéti 1§ tam tikro skaiciaus
aukstesniojo ir Zzemesniojo rysiy ir gali baigtis tam tikra labai sudétinga saveika. Iniciatorius uzklausia
konstruktoriy (angl. Factory), graZinanti sprendéja, kuris gali biiti naujas auks&iausio lygio BTP
sprendéjas, arba subkoordinatorius (angl. sub-cordinator) arba subkiiréjas (angl. sub-composer), jei

operacija buvo atlikta §ios verslo transakcijos konteksto ribose.

1.3.2.6. Servisas

Servisas apima tam tikrg verslo logikos dali, reikalingg atlikti tam tikra uzduoti kurios pareikalavo
vartotojas. Pavyzdziui, jei norima uZsisakyti taksi, pirmiausia kreipiamasi i taksi servisg. Kai gaunamas
taksi serviso objektas, taitkomas nuotolinio kvietimo metodas (pvz., bookTaxi())su kai kuriais vartotojo
uzduotais apribojimais servisas tuomet uzklausia savo duomenu baze pagal reikalavimus, kurivos uzdave
vartotojas. Jei reikalavimai tenkinami, dalyvis registruojamas prie koordinatoriaus sukurtoje transakecijoje.

Kai prasideda tvirtinimas, transakecijos koordinatorius bendrauja su registruotais dalyviais.

(ai

b
SkrydéialT
DB ’

Taksi

(agl,

Vartotojas Vartotojas Vartotojas

1.9 pav. BTP saveika (interakcija)
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1.3.2.7. Dalyvis (angl. Participant)

Dalyvis yra zemesnis dalyvis, priklausomas nuo aplikacijos specifikos. Jei savoka ,dalyvis™
vartojama BTP rysyje, kalbama apie aplikacijos specifin] Zemesnj dalyvi, kuris atsakingas uz resursy
modifikavima tam tikroje serviso dalyje. Taigi Oracle DB turés skirtinga dalyvi 1 specifiniame servise, nei
kitos DB. Dalyvis realizuos toki patj interfeisa kaip ir Zemesnis dalyvis (angl. Inferior), kuris apibudina
clgsena, kai gaunamos tinkamos BTP zinutés, taip pat jis atspindi jau konkretaus serviso tiekéja, t.y. jame
realizuoty specifing verslo logika. Dalyvis atsakingas uz sprendima, ar paruosta salyga imanoma, kai

dvieju patvirtinimo faziy protokolas inicijuotas, taip pat globalaus sprendimo ivykdyma resurse.

1.3.2.8. Sprend¢jas (angl. Decider)

Sprendéjas yra aukstesnis dalyvis (angl. Superior), kuris néra Zemesnis aukstesniojo ir Zemesniojo
rysio dalyvis. Jis yra aukséiausias mazgas BTP transakcijos medyje ir gauna uzklausas 1§ terminatoriaus
kaip norima verslo transakeijos rezultata. Sprendéjas gauna komands ,parengti arba , putraukti (t.y
nutraukti kai kuriy veiksmus atlickandéius ar visy Zemesniy dalyviy veikla ar ir patvirtinti ar nutraukti
transakeija) taip pat pateikia terminatoriui verslo transakeijos rezultats.

Sprendéjai biina dviejy tipy:

e Koordinatorius, (tai atominis aukstesnis dalyvis, turintis atomo savybiu),
e Kirgjas (angl. Composer), (tai darnos aukstesnis dalyvis (angl. Cohesive Superior ), turintis

rysio savybiu.

1.3.2.9. Terminatorius (angl. Terminator)

Terminatorius bendrauja su auks§¢iausiu mazgu BTP transakcijos medyje — sprendéju. Terminatorius
daznai yra aplikacijos elementas, inicijuojantis komunikacija tarp terminatoriaus ir sprendéjo.
Terminatorius bendrauja su atominiu koordinatoriumi kitu atveju - su kiiréju (darnos koordinatoriumi),
pvz., terminatorius gali papragyti kiréjo parengti kai kurivos Zemesnius dalyvius, kai tuo tarpu tai
neleidziama koordinatoriui, kadangi jis yra atominis vienetas. Terminatorius gali paprasyti sprendéjo
nutraukti visa ar tam tikra verslo transakeijos dalj.

Terminatorius yra aplikacijos elementas, kai sistemos vartotojas gali sukurti ry§y, galint] sujungti
kelias verslo sistemas, norint kad jis pasiektuy reikiama rezultata. Kai vartotojas iskviecia kity sistemu
verslo logika, registruojami Zemesni dalyviai ir priklausomai nuo vartotojo poreikiy jis gali parengti arba

at§aukti kai kuriuos 1§ Zemesniy dalyviu, todél patvirtinama arba atSaukiama verslo transakcija.
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Verslo transakeijos protokolas leidzia abi patvirtinimo protokolo fazes matyti ir valdyti galutiniam
vartotojui. Protokolas leidzia vartotojui nepriklausomai parengti, patvirtinti ar at§aukti dalyvius,
registruotus transakeijoje. Toks su$velnintas kontrolés lygis reikalingas, kadangi BTP transakcijos vyksta
ilgai, dalyviai gali buti parengti atskirai dideliu laiko skirtumu, kol galutinis sprendimas (patvirtinimas ar
atfaukimas) bus jvykdytas. Zemiau pateiktame paveiksle yra pavaizduota, kaip terminatorius visiskai

kontroliuoja transakcijos seka.

Terminatorius /
vartotojo programa
Parengti(A,B);

Dalyvis A

b
8 Atsauldi(B)
Darnos koordinatsyius
Patvirtinti(A)

Dalyvis B

1.10  pav. Abi patvirtinimo protokolo fazés

Kaip matome 1§ paveikslélio, abi protokolo fazés leidzia lankséiau valdyti transakcija, nei ta galéty
atlikti jprastiné transakeija.

Normaliai aukstesnis dalyvis siunéia Zinutes visiems prie jo registruotiems Zemesniems dalyviams,
taip inicijuodamas bendravima tarp ju, tac¢iau BTP leidzia Zemesniems dalyviams priimti sprendimg
autonomiskai, nelaukiant Zinuciy 1§ aukstesnio lygio dalyviu. Papildoma informacija gali biiti iterpta
zinutéje, kuri siun¢iama koordinatoriui, $i informacija pristatoma kaip kvalifikacinis atributas fangl.
Qualifier). Kvalifikacinio atributo pagalba yra jterpiama papildoma informacija | Zinute, kuri siunciama
tarp aukstesniojo ir Zemesniojo rysio. BTP transakeija turi tris pagrindinius kvalifikacinius atributus.

¢ Transakcijos laiko riba (angl. Transaction Time Limit) Toks kvalifikacinis atributas
naudojamas BTP taikomosios programos interfeiso vartotojo, kuris pasiilo maksimalig verslo
transakcijos trukme. Dalyvis gali panaudoti ta trukme tuo atveju, jei negauna zinuciy i§

koordinatoriaus (tikétina, kai jis nebeveiksmingas).
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o Zemesnio dalyvio galiojimas (angl. Inferior Timeout) Tokj atributa dalyvis grazina
koordinatoriui su parengta zinute. Jis nusako, kiek ilgai dalyvis isliks pasirenges ir kokiy
veiksmy imsis, kai laikas pasibaigs.
e Minimalus Zemesnio dalyvio galiojimas (angl. Minimum Inferior Timeout) Toks atributas
paduodamas i§ koordinatoriaus dalyviui ir jis nurodo, kiek dalyvis maZziausiai turéty islikti
pasirenggs, dalyvaudamas transakeijoje. Jei dalyvis negali jgyvendinti §io reikalavimo, jis

grazina rezultata ,,Atsaukta™

1.3.2.10. Isvados

Atlikus verslo sistemy transakeiju valdymo analize, buvo nustatyta, kad naudoti tradicini atominj
transakeijy valdyma yra neefektyvu dél resursu blokavimo, ypad jei transakeijas reikia vykdyti
paskirstytose sistemose. Tam buvo sukurtas verslo transakeijy protokolas, kuris neturi minéty trukumy ir
kuriam biidingas didelis lankstumas bei konfigiiraciju galimybés. Naudojant §j protokola paskirstytose
sistemose, galima kiekviena verslo logikos veiksma, kurio reikalauja vartotojas, pavaizduoti kaip
zemesniojo lygio dalyvius, kurie registruojami tos verslo transakcijos koordinatoriuje, kuris buvo sukurtas
vartotojo sistemoje. Microsoft kompanija yra sukfirusi paskirstytiems resursams valdyti vadinamosius
COM+ servisus, kurie dirba jau minétu dvieju faziy patvirtinimo protokolo pagrindu, tagiau pats
koordinatorius remiasi atominémis savybémis, t.y., jei yra nors viena nepatenkinta sglyga, transakcija
atSaukiama. Verslo transakeijy protokolas turi prana§uma,. nes gali turéti dvejopus sprendéjus: minéta
koordinatoriy ir kiuiréja (darnos koordinatoriy), kai dalyvis negali atlikti darbo transakeija vis tiek yra
patvirtinama. Be to, tyrimo metu buvo nustatyta, kad verslo transakcijas paprasta aprasyti XML formatu,
todél tampa nesudétinga sujungti keliy sistemy verslo logikos elementus. Siame darbe daugiausia
orientuojamasi | B2B bendravima, o §iam bendravimui geriausiai visus poreikius atitinka verslo

transakciju protokolas, kuris ir bus realizuojamas projektingje dalyje.



2. DUOMENU SRAUTU VALDYMO MODELIS NAUDOJANT
KOMUNIKACINES KILPAS

2.1. Verslo transakcijy modeliavimas komunikacinémis kilpomis

Komunikacing kilpa [17] — budas formaliai apragvti verslo transakeijas tarp dvicjy verslo vienetu.
Kiekviena komunikacing kilpa susideda i§ dviejuy dalyviu — uzsakovo Al ir vykdytojo A2, duomeny srauty
S11 — S22 ir dviejy procesy — uzsakovo veiksmy P1 ir P2. Duomeny srauty dinamika apibiidinama biisenu

peréjimais B.

S1 1@7512

B11 — B1 “— B12

Al B A2

B22 — B2 — B2

8224@%821

2.1 pav. Binariné komunikaciné Kkilpa

Sis modelis buvo pasiilytas nagrinéjant naujy funkciniy reikalavimy jvedimui j jau sukurtas ir
veikianéias informacines sistemas.

Toks formalizavimo modelis leidZia uZztikrinti kai kuriuos semantinio integralumo kriterijus.

Darmos (angl. coherence) — galiné busena suderinama su dalyviy tikslais.

Pilnumo (angl. completeness) — néra probleminés biisenos, kuri rodyty bitinybe tobulinti
kompiuterizuots sistema.

Igyvendinamumas (angl. viability) — komunikaciné kilpa jgyvendinama, jei

AIT>BILAZT>BZZ,A2—p>BZI,AlT>BIZ, tuomet
BI1—— B12,822——— B12, 22— B11,B12—— B21;

¢ia simbolis ——— Zymi pragmatinj priklausomuma: — reiskia tiksla, — problema,
——> — proga, —> - teigiamos jtakos priklausomumg ir —— — neigiamos itakos priklausomuma.

Kitaip tariant, komunikaciné kilpa yra jgyvendinama, jei gavéjo problema neigiamai veikia iniciatoriaus
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problema ir gavéjas gali ivykdyti reakeijos veiksma, kurio rezultatas teigiamai veikia tiek gavéjo, tick
iniciatoriaus tikslus|[18].

Ivedant naujus funkecinius reikalavimus, kinta ir duomeny srautai bei jy busena. Jei apsiribojame
vieninteliu duomeny formatu — XML, komunikacinémis kilpomis apragyty transakcijy duomeny srautus
patogu saugoti duomenu bazéje. Duomeny aprasams naudojami standartiniai XML dokumenty struktiiros

aprasai (DTD ar XSD).

2.2. Duomeny valdymas tarnybiniy sto¢iy dalyse

Plétodami §io mokslinio tyrimo id¢jas, stengiamés didZiausia démes) kreipti | 8iy dieny verslo
poreikiy keliamus uzdavinius bei problemas. Ypatinga démesi skiriame savo patirties dalykiniu sriciy
analizei. Tai prekyba internetu, pvz., internetiné elektronikos prekiy parduotuvé bei isperkamosios
nuomos bendrové. Internctinés parduotuvés keliamas tikslas yra didinti pardavima,.

Siam tikslui pasiekti keliami jvairiis udaviniai, pradedant kuo tikslesniy prekiu katalogo
atnaujinimu, patogiai pateikiama informacija ir baigiant visapusisku klienty poreikiy tenkinimu. Siy dieny
pirkeéjas internetu pageidauja ne tik patogaus pristatymo i namus, tadiau vis daZniau tikisi brangesnius
pirkinius isigyti i§simokétinai. Pastarajam poreikiui patenkinti elektroniné parduotuvé turi bendradarbiauti
su igperkamosios nuomos paslaugas teikianciomis bendrovémis bei logistikos paslaugas teikianciomis
imonémis todél ir kyla poreikis kompiuterizuoti tokiy verslo partneriu bendradarbiavima. Klientas
pageidauja iskart, dar besirinkdamas prekes, matyti pirkimo i§simokétinai salygas, i§sirinkti jam labiausiai
priimting varianta, galblit net patvirtinti sutarti nuotoliniu budu internetu. Deja, Siuo metu tokioms
sutartims sudaryti néra reikiamo teisinio pagrindo, triksta elektroninio paraso jgyvendinimo galimybiu.
Nepaisant §iy trikdziu, jau dabar galima viska parengti kompiuteriniu variantu ir klientui belicka ateiti pas
bendrovés partneri (juo gali buti internetinés parduotuves atstovai) ir savo parasu patvirtinti sutart] dél
prekiy isigijimo i§simokétinai.

Taigi jspraudziame savo nagrinéjama uzdavinj §itokius rémus: du verslo partneriai, tarp kuriy vyksta
duomeny apsikeitimo transakcijos internetinéje erdvéje. Labai patogu rinktis nemokama, gerai sukurts ir
placiai naudojama programavimo aplinka, paZangias technologijas. Internetinéje erdvéje tokios vienos
populiariausiy yra NET, bei JAV A technologijos. Verslo transakeiju protokolo realizacijai vartosime C#
NET technologijos programavimo kalba. Svarbu suderinti duomeny apsikeitimo protokola bei duomenis
perduoti bendrai suprantamu formatu: tokiu atveju puikiai tinka XMI. duomeny standartas, kadangi jis yra

labai plac¢iai naudojamas internete ir yra labai patogus informaciniams mainams.
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2.2.1. Modulin¢ realizuojamos sistemos struktura

Verslo transakeiju protokolo realizacijai planuojama sukurti eksperimenting sistema, kuri apima

kelias iSorines sistemas, per savo sistemos servisg. Moduling sistemos struktiira pavaizduota Zemiau

Kliento servisas

esanciame paveiksle.

BTP

1-asis 2-asis
prekiy tiekéjas prekiy tiekéjas

2.2 pav. EL parduotuvés ir iSoriniy sistemy moduliné schema

2.2.2. Eksperimentinés sistemos lygiai

Pirkéjo puséje planuojama realizuoti sistema, kurios lygiy diagrama pateikta Zemiau esaniame

paveiksle.
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Atvaizdavimo lygmuo

Vartotojo sgsajos sudedamosios dalys

Verslo logikos lygmuo

Nutolusi sudedamoji dalis arba servisas

Duomeny manipuliavima lygmuo:
T y P! Y9 — N\

- Duomeny valdymo sudedamoji dalis
Duomeny bazeé il

Objekty reliacinio susiejimo
+Hybernate" sudedamoji dalis

N J

2.3 pav. El parduotuvés lygiai

El parduotuves eksperimentinis modelis sudarytas i§ trijy lygiu. Pirmasis tai grafiné vartotojo
sasaja. Siame lygmenyje atlickamas duomeny atvaizdavimas, jy teisingumo patikrinimas ir patcikimas
galutiniam vartotoju. Vidurinysis sluoksnis skirtas verslo logikai, tai nutolgs komponentas, kuris gali
egzistuoti kaip nepriklausomas servisas ir kuris gali kreiptis | kitus nurodytus servisus. Taip pat §is
lygmuo atsakingas uZ verslo transakeyjy valdyma bei duomeny apdorojima ir jy pateikima saugojimui.
Zemiausias sluoksnis atsakingas uz duomeny valdyma ir visas operacijas, kurios susijusios su duomeny
baze. Duomeny pricigos lvgis naudoja objektu reliacini susiejima, kurj realizuoja , [ ybernate™
komponentas. Sis komponetas turi visas reikiamas operacijas, kurios reikalingos darbui su duomeny baze.

Jis patogus tuo, kad néra prisiriS$ama prie konkre¢ios duomeny bazés.
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3. EKSPERIMENTINIS ELEKTRONINES PARDUOTUVES MODELIS

3.1. Dalykiné sritis

Sparciai besivystant internetinéms technologijoms, didéja elektroniniuy paslaugu spektras. Darbe
nagrinéjamam modeliui realizuoti buvo atliktas eksperimentas. Pasirinkta dalykiné sritis — el. parduotuvé
ir joje esanciy prekiy pirkimas, prekés imamos 1§ keliy tiekéju sistemu, kad vartojas galéty pasirinkti jam
labiausiai tinkama varianta. El. parduotuvé — tai paprastos prekiy parduotuvés analogas internetinéje
erdvéje. Galima pasirinkti norimas prekes, ju kieki, tickéja, palyginti tokiy paciu prekiy kainas. Uz prekes
yra atsiskaitoma jvairiais biidais. [prastiniu tokioms parduotuvéms bidu: kreditinémis kortelémis, banko
pavedimu ir pan. Eksperimento metu didziausias démesys kreipiamas i i$pléstinémis komunikacinémis
kilpomis specifikuoty verslo transakeijy realizacijg triju lygiy architektiiroje, duomenims apibrézti
naudojant XML standarta.

Kaip jau minéta, eksperimentas atlickamas tik techniniame lygyje, nes truksta juridiniy pagrindy
tokiam eksperimentui realiai gyvuoti. Kadangi isperkamosios nuomos kompanija, kaip kreditorius, turi
patikrinti kliento mokuma, ji gali kreiptis 1 atitinkamas institueijas: socialinio draudimo duomeny bazg,
skolininky administravimo informacing sistema ir pan. Bet tam reikalingas kliento sutikimas tokiems
duomenims tvarkyti. Kol kas néra realiai veikiandiy elektroninio parago nuostaty, todél tokio sutikimo

dokumentas elektroningje erdvéje kol kas yra nejmanomas.
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3.2. Kilpy sudarymas

3.2.1. Uisakymo sudarymas el. parduotuvéje

Problema Nenupirkta preke

/—Galimybe

~UZsakymas------

Parengta preke +——Proga

Pirkejas Tiekéjas

————

e Pardavimas =~ - Preke--

Tikslas Nupirkta preke

3.1 pav. Pirkeéjo ir tiekéjo komunikaciné kilpa
Pirkéjas pateikia uzsakyma, kurj sudaro tam tikras pasirnkty prekiu kiekis tickéjui. Jei tickéjas tokiy

prekiy turi, jas paruosia pirkéjui. Jei pirkéja tenking paruostos prekeés, jvykdomas pirkimas.
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Nepateiktas Neparengtas
uzsakymas uzsakymas
Problema Problema
Galirmybé Galimybe . Galimybé Galimybe
Uzsakymas ~ ™\~ Formavimas . )= = ~ s T T T T Paietka T Uzklausa
i I r i
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
‘ \ Y '
Pirkejas Parengtas ussakymas |« Proga Psft':ﬁngaq Proga—»| Rastas uZsakymas Tiekejas
t ! | t
| |
| |
| |
| |
| |
| | | |
4 Priirmtas uzsakymas Uzsakymas /
e Patvirtinimas filmtas uzsaky Zsalymas Parengimas )} — — — — — -
Galimybe Galinybe Galimybe
Tikslas Tikslas
Patvirtintas uZsakymas Parengtas uZsakymas <—)
3.2.pav. Pirkéjo ir tiekéjo ispléstiné komunikaciné kilpa
Prekes kodas — Gamintojas Pavadinimas Tipas Kaina Kiekis Garantia Aprasas
DHD1600DLVAG — AMD  AMD Duron Socket A DURON 12864 3 gz |AD ERY D 15””"""*?%2@”"'3 G
DHO1800DLVIC ~ AMD  AMD Duran Socket A DURON 14568 2 1z ~ AMDGPRUDUron 1E“DMH§$§£MHZJ e
AMD Athlon =P Socket AMD Athlon =P 2000+ (1 6 7GHzZ/266MHZ)
AX2000DMT3AC AMD 4 FPALOMING 196 47 2 24 Palnminn Sockat A, tray
AMD Athlon %P Socket AMD Athlon =P 2000+ .13J (1, 67GHZ / 26
AxDAZ000DUTIC AMD A tray THOUROUGHBRED 197 47 4 12 306KE Thouroughbred Socket A
Lvesti preke
Pirkti

3.3 pav. Prekiy saraso lango grafinis vaizdas
Auksciau pateiktame paveiksle matomas bendras tickéjo arba keliu tiekejy siilomy prekiy vaizdas.

Pirkejas tiini galimybe jsigyti prekes, jdédamas jas | savo pirkiniy krepselj. Kai pirkéjas ideda prekes |
savo krepsel] sukuriama verslo transakeija kurios apragas XML formatu pateiktas Zemiau. Kai prekiy
pasirinkimas baigtas, vartotojas patvirtina pirkima, tuomet verslo transakcija patikrina ar visy tiekéjuy,
kuriu prekes pasirinko pirkgjas, yra pardavime, jei taip transakcija vzbaigiama patvirtinimu, kitu atveju
pirkeéjui pateikiamas sarasas tik tu prekiy kuriuos §iuo metu yra pardavime. Neegzistuojandios prekés
1$metamos 1§ pirkéjo krepselio (transakeijos dalyviai netenkinantys salygos buvo at$aukti), verslo

transakeija toliau laukia patvirtinimo arba at§aukimo i§ vartotojo.
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Parduodamy prekiy asortimentas

Prekés kodas Gamintejas  Kaina Kiekis sandelyje Apraiymas Kiekis Krepielis
owve Ao e s AIDCPUBEN SIMS CEME) ] ]
DHDTBOODLYVIC — AMD 14568 2 B [l
wawcowse a0 wear 2 AWRANGNC NG oichoe [ frm

AMD Athion <P 2000+ 13y (1, 5TGHZ/
AXDA2000DUTIC AMD 187.47 4 266MHz) 128KB / 256K Thouroughored 1|
Socket A tray

pradzig

3.4 pav. Parduodamy prekiy lango grafinis vaizdas

Pirkéjo Krepselis

Kodas Aprasymas Kiekis vnt. kaina Suma
DHD1800DLY1C  AMD CPU Durcn 1600MHz (2686MHZ) B4KB/12BKB Socket A, tray 1 129 64 12984
AXDAZ000DUTIC AMD Athlon =P 2000+ 134 (1, 67GHZ / 266MHz) 128KB / 286KB Thouroughbred Socket A tray 3 19747 59241003

Gri2ti | pirkimy skyri 15 viso: 722.05005

3.5 pav. Pirkéjo krepselio lango grafinis vaizdas
Uzsakymo metu buvo suformuotas toks verslo transakeijos protokolo XML dokumentas, kai
pirkéjas suformuoja krepsel;.

<soap:Envelope
xmlns:socap="http://schemas.xmlscap.org/scap/envel opse/"
soap-env:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org/socap/encoding/ ">

<scap:Header:>

<bip:imessages xmlns:btp="urn:casis:names:tc:BTP:xml">
<btp:context superior-type="atom">
<btp:superiocr-address>
<btp:binding>soap-http-1</btp:binding>
<btp:binding-address>http://localhost/client/scaphandler</btp:binding-
address>
<btp:additional-informationzbtpengine</btp:additional-information>
</btp:superiocr-address>
<btp:superior-identifier>1001</btp:superior-identifier>
<btp:qualifiers>
<btpg:transaction-timelimit
zmlns:btpg="urn:casis:names:tc:BTP:qualifiers">1800«</btpg:transaction-timelimit>
</btpiqualifiers:>
</btp:context>
</btp:messages>

</soap:Header>
<scap:Body>

<nsl:orderGoods zxmlns:nsl="http://localhost/Services/goods >
<custID»125</custID>
<itemID»25</itemID>
<suplierIDx1</suplierID>
<itemCode>DHD1600DLVIC
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<quantity>l</quantity>
</nsl:orderGoods>
<nsl:orderGoods xmlns:nsl="http://localhost/Services/goods">
<custID>125</custID>
<itemID>32</itemID>
<suplierID=2</suplierID>
<itemCode>AXDAZ000DUT3C>
<guantity>3</quantity>
</nsl:orderGoods>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

Suformuotas XML BTP protokole dokumentas patvirtinus krepsel;.

<soap:Envelope
xmlns:socap="http://schemas.xmlscap.org/scap/envel opse/"
soap-env:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org/socap/encoding/ ">

<scap:Header:>
</soap:Header:>

<scap:Body>

<bip:imessages xmlns:btp="urn:casis:names:tc:BTP:xml">
<btp:context-reply>
<btp:supericr-address>
<btp:binding»soap-http-1</btp:binding>
<btp:binding-address>
http://localhost/client/soaphandler
</btp:binding-address>
<btp:additicnal-informaticon>
btpengine
</btp:additional-information:>
</btp:superiocr-address>
<btp:superior-identifier>1001</btp:supericr-identifier>
<completion-status>related</completion-status>

<btp:enrol reply-requested="false">»
<btp:target-additional-informaticon>
btpengine
</btp:target-additional-information>
<btpisupericr-identifier>
1001
</btp:superior-identifier>
<btp:inferiocr-address>
<btp:bindingrsoap-http-1</btp:binding>
<btp:binding-address>
http://localhost/services/soaphandler
</btp:binding-address>
</btp:inferior-address>
<btprinfericr-identifiers>
125896
</btp:inferior-identifier>
</btprenrol>

</btpicontext-reply>

</btpimessages>



</soap:Body>

</soap:Envelope>

3.2.2. Isperkamosios nuomos sutarties sudarymas

Problema

~—Galimybe

,-UZsakymas-----

Pirkejas

- Galimyb

Tikslas

Nesudaryta sutartis

Parengta sutartis |~ Proga

Sperkamoji
nuoma

Finansavimas

Sudaryta sutartis

3.6 pav. Pirkéjo ir iSperkamosios nuomos komunikaciné kilpa
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Nepakankamas
finansavimas
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Neparengta sutaris

Problema Problema
Galimybé Galimybé‘\\ T Galimybs Galimybé
UZklausos
Uis’akymas' - pateikimas . =~ N s T T - _Uiklau‘sa
\ |
| R |
| ‘ l |
| ‘ l |
| ‘ | |
¥ i )
. Parengtas Paslaugy © . ISperkamosios
Pirkéjas finansavimas l+——Proga sistera Proga—— = Paruosta sutartis vomos 1S
4 | ! t
| | | |
| | | |
| } : |
l~ Atsakymo Priimias uZsakymas UZsakymas Atsakymo ,,’
_____ patelkimas - - formavimas -
Galimybé Galimybe Galimybé
Tikslas Tikslas

Pakankamas
finansavimas

—

.

Patvirtinta sutartis

3.7 pav., Pirkéjo ir isperkamosios nuomos ispléstiné komunikaciné kilpa

Uzklausos formavimo anketa:

Norima lizinguoti suma: |3000

Vardas: Vardenis

@' Pasas O Kortelé

Paso nurmeris LROOOOOD
Gatvé/Kaimas Studenty
Miestas / Gyvenvieté Kaunas

Avansas 40% W

Pavardé:
Asmens kodas
Galiojimo data
Namas [03
Paito indeksas

Trukmeé

Pavardenis

28206040000

2015-01-01

Butas 124

LT-40004

18 mén ¥

Tuirtinti

3.8 pav. Pirkéjo ir iSperkamuosios nuomos eksperimentinis grafinis langas

Uzpildzius vartotojo forma duomenimis, buvo suformuotas XML dokumentas apibréztu formatu ir

perduotas servisui tolimesniam apdorojimui.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>

<doc mmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance™ >

<uzklausa id="10">
<vardas>Vardenis</vardas>
<pavarde>Pavardenis</pavarde>

<asmens_kodas»358206040000</asmens kodas>
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<paso_numeris>LR0O0000</paso numeris>
<galiojimo data>2015-01-01</galiojimo data>
<gatversStudentu</gatve>
<namas>03</namas>

<butasrlzd</butass>
<miestasrEawnas</miestass>

<pasto kodas>LT-40004</pasto kodas>
<trukme>18</trukmes

<suma>3000</suma>

<pradinis inasas>1200</pradinis inasas>
</uzklausa>

</doc>

XML identifikavimo parasas:

ibgtXZ3HELTUPCS56 Lm] 4m9 £/ rpWyvQi GAU/E3Lwsudi TpTuly /Ky SM7bdxcD9 fbY qzYaqg?2 ZW
0Jrp5Z4 ge/bFz 17TpEFT 5x1NLr LsHHEOgTQHoRTAZ fyHYuLLovz JscPptrhhWwd 1duCFnliChsr guRDUr JO1W32 SoUS kZuvlxmi 0=

Gautas atsakymas:

<?xm]l version="1.0" encoding="utf-5"°?>

<doc mmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance™ >
<uzklausa id="10">

<atsakymas>l1</atsakymas>

</uzklausa>

</doc>

3.2.3. Debitoriy finansines biiklés nustatymas

Neaiski debitoriaus fin
bokle

Problema

Galimybe

T 7 TUzZKlausa

SocDrau R - Isperkamasios
Proga |8aiskinti bokl
dmo 5 g [iuomos ‘S

Bokles pateikimas }— — — — — — -

Tikslas

Aiski debitoriaus bikle <—j

3.9 pav. Socialinio draudimo ir i$perkamosios nuomos kompanijos komunikaciné kilpa
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3.3. Saugumo uztikrinimas OpenSSL priemonémis

3.3.1. SSL raktai

Jei apsikeitimai duomenimis vyksta nesaugioje internetinéje erdveéje, kyla didziulis pavojus, jog
atsiras piktavaliy, kuric mégins jsiskverbti | informacines sistemas. O galimybiy tam tikrai yra. Be
abejonés, yra sprendimas keliems verslo partneriams susijungti { bendra tinkla, kuris biity nepasiekiamas

1§ vieSos erdvés, tadiau neretai tai reikalauja ypatingai dideliy investicijy. Tenka ieskoti pigesnés iseities.

OpenSSL ssi bibliotekoje 1gyvendinami SSL v2/v3 (angl. Secure Sockets Layer) ir TLS vl (angl.
Transport Layer Security) protokolai. OpenSSI. komandinés eilutés irankis naudojamas iskviesti OpenSSL
bibliotekos metodus. Jie gali buti naudojami [19]:

e RSA, DH ir DSA rakty parametrams kiirti;

o  X.509 sertifikatams, CSR ir CRLs kurti;

e Uzkoduoti bei atkoduoti su kodavimo algoritmais;

e SSL/TLS kliento bei serverio bendravimui patikrinti;

¢  S/MIME pasiraiytiems ar uzkoduotiems elektroniniams laiskams apdoroti.

3.3.2. Rakty generavimas

Apskritai, rakty kiirimas atrodo taip:

1.  Klientas sukuria savo vie$ojo ir slaptojo rakto pora, be to, suformuojama sertifikato uvzklausa
(certificate request), kurioje sudét] yra viesasis raktas (komerciniai web serveriai daznai turi
priemoniu raktams generuoti).

2. Klientas atsiunc¢ia sertifikato uzklausg mums.

3. Mes patvirtiname ju uzklausg savo raktu ir suformuojame sertifikata

Viena pusé, siysdama prancs§ima kitai, patvirtina jj slaptuoju raktu, o kita pus¢, turédama
atitinkama viesaji rakta (puse¢ poros), gali patikrinti, ar prane§imas néra pakeistas. Autorizacijos centrai

nereikalingi, mes patys esame sertifikavimo organizacija (angl. certificate authority).

Sertifikatui gauti reikalinga kliento sertifikato uzklausa, su §iais duomenimis:

C=LT (zalis)
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L=<Vietove> (pvz. Kaunas)
O=<Organizacija> (Organizacija)
OU=BankLink
CN=<gerverio vardas> (pvz., banklink-server.organizacija.lt>

E=<kontaktinis el. pastas>

Raktams kurti mes siilome naudoti OpenSSL(http://www.openssl.org), kuris yra gana daznai
atnaujinamas nemokamas kriptografijos jrankiu rinkinys.
Kompiliuota OpenSSL versija galima gauti i$ http://www.modssl.org/contrib/, ta¢iau naudoti ja

siilome tik tada, jei pasitikite minétu interneto puslapiu.

Rakto ir sertifikato uiklausos kiirimas (OpenSSL):

openssl req -new -config <Kelias iki openssl.enf> -out cert request.pem -keyout private key.pem

- Paklaus slaptazodzio slaptajam raktui.

- Paprasys duomeny sertifikato uzklausai.

Perzitréti sertifikato uzklausa galite:

openssl req -in cert request.pem -text -noout

Issaugoti privaty rakta nesifruota forma galite:

openssl rsa -in private_key.pem -out new_private key.pem

Pakeisti privataus rakto Sifravimo slaptazodi galite:

openssl rsa -in private_key.pem -3des -out new_private key.pem

Perzitréti SSL sertifikata galite:

openssl x509 -in cert.pem -text -noout

Pavyzdys, kaip suformuoti sertifikato uZklausa, pateiktas
hitp:/www.modssl. ore/docs/2.8/ssl fag himitToC28




3.3.3. Rakty ir Certificate Request pavyzdziai

MIICXgIBAAKBGUCVglKkOMrY=xGwas] 7rkF+KNCha jMJIL+o6pwGK2hbt 1 IRP/ VOxWyEB
42grl jzcUDn IwWTnEz ISEJgxF 9t /WNE I WedFCO1Zws 5inYt 0+ Wa gk ZWHMKYC E+8¢
sn8TodtICE9++ZHEMUg] JJ+Q5E auchXDmPWPg2v0 THRZBTI vAhTFDVE] 2wl DAQAR
AoGAM]30arkmUrUij ZwGH+a U7 THNA 68U2 6+ Dt TvXK4oq 9rQMPaliSewvRAX JexcRM
T3WYNnhUvZOtKOwu3wsxvdXTghOz+Y 72T Tz1QCut04+UyAQFERINKGXZ 483 0DDh+MTm
oXeFle+Eurdvx6Whg38ibZs+WyaRIgB2DgNnHhtakyZb/ TECQQDkr 2ZKKEGGSITEh
FXih5Ux2boiN85ehimNSMaprxviz3Vo0leyINLodXapmBDBRC1 GV2QCDDOMOMECW
nfgI3 1HIJAKEARKARLrvved3G5YnOLO0ThlGdpBURIJtr Th3Pd6E%exdL J0NBesacur
©J7eJ0+5CSHtCZz98TT STHWgtnguVGaER]l rwIBANeBZ RehgXEf 1 jhdyxnf+¥YxYplaU
ER3g0Bcl j¥YJziLgWBTEL JpkwlQq4DEKF fRz/ zQuyVitLsxp fxSkmP+3Tz5ECQOCS
£75rkX5qrve3i 9/ rQralkKPZOTWAMOX uF yy0vyWVMY 2 SHoRFABKo2 30DBeCagGT 9V 9
RUmeE6s5PMHLZ/ YQJItePAKEAN/ O0DCozhYbz+x1Gwhg TkHVHOLQCBGEs I T fzMaFQh
TEEGN]1 o) 4wl kgvEImgBTyI3xIAulcDWFp TS qApI KmeCm30==

Proc-Type: 4,ENCRYPTED
DEK-Infc: DES-EDE3Z-CBC,EGCS541BCO138209A

UM4 99 Av/ 3 Tb1ITeuaWIzseTQBk+P 7 Z0WT 6Wp Oy G D+ 0+AVI 4k INaNOWiH1L3k T
Fmal3rOuKGFE0ntoPNWejFEeLgK4Z Jte02 6XXor 2w/ yMIEBYyVImiVerLAJR11 9hfel
rKigDIVEsyUIGDRI 61l rDefEARCSO/ESN] APOM139PeVApacG03VnvALNQomT 30gHW
BhDE9TZ2kpwG2rzlATTE30e7 GzpMiivodTONMY+3 9f1 HAMgT I gRy3GBhERjrwsalxr
ACMdh YvGvrnrBDOIMKUV 95 Z2Ju8si TeFDK1IFINRSTDsLmhYXCI j50wOUizPLEVRY
AFvAZLIiEVXWISUoZMn1+QYPNrEtylox/ 0rFVMAolrx K6 zSyDoMAONH 6y noWl LGDx
+nokFgobTWEVKZ2 zHhmd +TURF 1cavOXX 45y 2837/ TudgnQQ4P02vapg T 0w3oVEE
+554gU47CiUaax3TL3UDAGYRagPY 9%k JGYc31J33997 6gUgeinTebFARhTKsi 610RQ
GadighlACMEs30HZ20xXJ+4r JNIP6zK1HvKYL3HF rpKOGdArN9EEXT qrOkWDpQal s
PN1TiR1rKbzsLogk9chnRINT+8/ YOBHEnmh TSmROAMAUKY1 AfcoCtwwf XMWGSoF T
OMF 9oVCGLEFINpPAGO PR LvE YEWZUSEULr 2k JAMOfkSeJyDb Inbz twKERRaB2L1 kC
LxGVpBBphCL48fREBEICSNOVHT£SLLA3DohkLiSXupUzexpb8TG2WygqBz01isQPfp 0
WEVESATISxtZ2Q6thrIZ]l ayKv40zULDSKUu9N 6ugRG/ YILCncawsSxriwg==
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Sertifikato uzklausa PEM formatu:

MITR+TCCAWICAQAWGY 8xCzAJBgNVBAYTAKX UMRAWD g YDVOQHEWdWaWxuaXV zMRww
GgYDVQOKENBQIiBIYWSr YXMgSGFucZ EL TFRCMREWDWYDVOQLEWhCYWSr TGluazEa
MBgGA1UEAXMRYmFuaZzphbmsuaGFuc 2 EubHOx I TAfBgkghki GOwWOBCOEWENdlYmlh
C3R1ckBoYWS5zYShsdDCBnzANBgkghkiGOwOBAQEFAAOB JOAWGYKCOGYEATORZDJK2
MRsPOY+65BL1jQoWozCS/qO0qeBltm7dSET/ 1UMVsgeAKgSY33FAS9CcFkShMyEhCa
SRfbLf1JfIInHRY I tWeLoYp2LdPlmapGVviF1on/ vILJ/ E23bewuvivinR+jFKoyY/
KORIZrnIVwS j1]4Nr SOxwWOSLWIUXQIRNWC CAWEARaADMCCcGCSgGS I3 DOEJD Ea
MBgwCQYDVROTBATWADALBgNVHQSEBAMCBPAWDOY JKoZI hveNAQEEBRQADGYEALLT
7J/GLEGZE2TvXRLIrgAviZeeV3/ Q1 IJMOTIhFihVbENSheZ+sTe+VbgEpKghfevot
gbNBoPPLSYCOUTVPOARpKI1i7T+IzfVWWFgSZ2xUGKgdkypaGeRMdga+wgPFsUli 6syh?z
c5gJDveip+l EUvOett2/ KTTKLFiQs 90/ gl YEPETI =

Tokia pati sertifikato uzklausa tekstu:

Certificate Request:
Data:
Version: 0 (0x0)
Subject: C=LT, L=Vilnius, O=AB bankas Hansa-LTB, OU=BankLink,
CN=banklink.hansa.lt/Email=webmasterlhansa.lt

Subject Public Key Info:
Public Key Algorithm: rsaEncryption
RSA Public Key: (1024 bit)

Modulus (1024 bit):
00:af:2a:59:0e:32:b6:31:1b:0f:39:8L:bared:17:
e2:8d:0a:16:23:30:92:feral3:aa:70:18:ad:%:b7:
52:11:3f:£5:50:¢5:6c:81:e0:0arab:96:3c:dc:50:
39:fhicligdier:13:32:12:10:9abl:17:db:7£:58:
df:23:59:c7:45:08:ed:59:c2:ce:62:59d:8b:74:£9:
66:62:91:95:be:31:75:42:7f:1ef:20:02:7L:13:6d:
do:7h:0braf:7e:£9:91:fa:31:4a:a3:26:3L:90:e4:
48:da:b9:c8:57:0e:63:d6:3e:0d:af:d3:bl:cl:64:
12:2£:02:14:¢5:0d:51:35:67

Expcocnent: 5537 (0x10001)

Attributes:



Requested FExtensions:
¥509v3 Basic Constraints:
CA:FALSE
5093 Key Usage:
Digital Signature, Non Repudiation, Key Encipherment, Data
Fncipherment
Signature Algorithm: md5WithRSAEncryption
2d:d7ifbrec:9fich:2d:£1:99:13t6e:ef:bd:12:cSracrale 2t
8d:97:9e:57:7£:d0:94:93:10:42:38:45:8a:15:5kb:f0:df:61:
e9:9fracred:ief:95:62:01:29: 2atae:5f:79:5a:2d:81l:b3:7c:
a0:£3:dk:49:80:b4:4d:53:ce:75:1larda:22:2e:fe:23:37:d5:
59:61:60:49:9c:54:18:aa:5d:93:2a:5a:19:cd:4c:eZ:abibe:
cz2:03:c5h:b1:48:ba:kb3:28:59:73:98:09:0e:£7:23:a7:e29:44:
5Z2:f3:9e:be:dd:bf:29:3e:cat2c:58:90:b3:da:3£:82:56:3c:
3cidz



ISVADOS

Norint garantuoti patikima verslo informaciniu sistemy funkcionavima, jas projektuojant biitina
formaliai aprasyti verslo transakcijas. Tokiam aprasymui sitiloma nemazai metody, komerciniy produktuy,
standarty ir pan., kurie buvo apzvelgti. Siame darbe buvo gilinamasi  i§pléstines komunikacines kilpas
verslo transakcijoms modelivoti. Taikant §j metoda, verslo transakeija suprantama kaip nedalomas veiklos

vienetas, vaizduojamas praktiskai motyvuotai komunikacinése kilpose.

Buvo pastebéta, kad transakcija galima susieti su UM/ kalbos panaudojimo atvejo modeliu. Tada ji
suprantama kaip dalyvio veiksmu scka, duodanti tikslinga rezultata. Tadiau toks traktavimas sukelia
problemy dél panaudojimo atvejo detalizavimo. Néra biidy formaliai apibrézti, koks biitent veiksmas jau

gali bati laikomas nedalomu. Tai visuomet priklauso nuo konkredios situacijos.

Ispléstiniy komunikaciniy kilpy modelis verslo transakcijoms specifikuoti nepriklauso nuo
konkrec¢ios platforminés IS realizacijos. Tai standartinis vienetas, kuris yra labai aiskiai suprantamas ir
atitinka pagig IS projektavimo koncepeija — formaly procesy aprasyma. Siame darbe pateiktas sidlymas
pritaikyti §1 model] konkreSiai realizacijai, komunikacinémis kilpomis aprasytus dalyvio procesus
realizuoti trijuy lygiu architektira. Toks platforminis sprendimas ypad tinka elektroniniams verslas —
verslui (B2B) procesams realizuoti.

Siekiant uztikrinti patikimag duomeny apsikeitima tarp dvieju ar keliy verslo partneriy elektroningje
erdvéje, bitinas konkretus ir aiSkus duomeny apibrézimas. Kadangi IS projektuoti sitlomas trijy lygiu
platforminis sprendimas, kurio konkreéiy realizacijos budy yra nemazai, todél reikia parinkti tinkamg
duomeny formata. Tam labai tinka §iuo metu daznai naudojamas XML standartas. XMI, duomeny
valdymas (gavimas, perdavimas, transformavimas, k@rimas ir pan.) triju lygiu architektiroje gali bati
realizuotas duomeny bazés arba tarnybinés stoties daliy lygyje. Duomeny bazés lygyje XML srauty
valdymas kol kas néra labai isplétotas. Tik didziosios DBVS(Oracle, MS SQL Server) siiilo jrankiy XML
srautams apdoroti. Kadangi tai palyginti brangiis komerciniai produktai, XMIL apdorojimas daznai
vykdomas tarnybinés stoties dalyse.

Darbe buvo realizuotas verslo transakciju protokolas ir pritaikytas transakcijoms valdyti
paprasciausioje el. parduotuveje.

Siame projekte jungimuisi ir valdymui su duomeny bazémis nepriklausomai nuo platformos buvo
naudota , Hybernate™ pagalbiné sistema, kuri leidzia prisijungti prie ivairiu duomeny baziy. Jos funkcijos

yra kurti SQI uzklausas patogiu ir priimtinu programuotojams metodu, pateikti jas duomeny bazéms,
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gauta atsakyma gauti C# klasiy objektu ar ju kolekeijy pavidalu. Programuotojai gaudami atsakymus tokiu

pavidalu gali nesunkiai ir tvarkingai atlikti tolesnius dalykinés srities reikalavimus atitinkandig realizacija.

XML apdoroti buvo naudotos tik jprastinés priemonés ir bibliotekos.

Siame darbe nagringjamam modeliui realizuoti buvo atliktas eksperimentinis tyrimas. Eksperimento
dalykiné sritis: el. parduotuve ir pirkimas joje i§simokétinai sudarant sutarti su i§perkamuosios nuomos
kompanija. Eksperimento metu nustacius verslo procesus, buvo sudarytos juos aprasancéios ispléstinés
komunikacinés kilpos, kuriy procesai buvo realizuoti trijy lygiy architektora. Duomenu apibrézimui
panaudotas XMI, formatas, kuriuo ir buvo realizuotas verslo transakeiju protokolas. Praktiskai patikrintas
Hybernate”™ posistemés veikimas, patikrintas XML formato universalumas bei trijy lygiy architektiiros

naudingumas realizuojant B2B procesus.



49

LITERATURA

[1] Dogac A., Yuruten B., Sapacapietra S. A Generalized Expert System for Database Design. IEEE
Transactions on Software Engineering, 1989, 18(4), pp. 479-491.

[2] Moss E. Nested Transactions. MIT Press, 1985 pp. 189.

[3] Weikum G., Schek H. Concepts and Applications of Multi-level Transactions and Open Nested
Transactions. Morgan Kaufmann, 1992, pp. 146-183.

[4] Grefen P., Vonk J., Apers P. Global transaction support for workflow management systems:
from formal specification to practical implementation. The VLDB Journal N 10, 2001, pp. 316-333.

[5] Nemuraité L., Paradauskas B. Duomenu bazés ir semantiniai modeliai. Monografija. Kaunas:
Technologija (2002) p. 227-243.

[6] Klein J. Transaction Internet Protocol Version 3.0. Proceedings Of The Forty-First Internet
Engineering TaskForce. 1998. Los Angeles, USA

[7] Alonso G., Kamath M., Agrawal D., Abbadi A El, Gunthor R., Mohan C. Failure handling in
large scale workflow management systems. Technical Report RJ9913, IBM Almaden Resecarch Center,
1994.

[8] Alonso G, Agrawal D, Abbadi A. E1, Kamath M, Gunthor R., Mohan C. Advanced transaction
model in workflow context. Proceedings of the 12th International Conerence. on Data Engineering, New
Orleans, USA 1996

[9] Krishnamoorty V., Shan M.C. Virtual Transaction Model for Workflow Applications. Procs of
SAC’00. Como, Italy. 2000.

[10] Business Transaction protocol. Draft Specification, version 1.0. —Organization for the
Advancement of Structured information Systems (OASIS), 2002

[11] HP, HP Web Service Transaction 1.0 Tech Preview. 2002 HP. Prieiga per interneta:
www.hpmiddleware.com/HPIS APL dIl/hpmiddleware/products/webservices _transactions/default.jsp.
Zidréta 2006-12-02

[12] Walsh A. E. EbXML: the Technical reports. —Prentice Hall PTR, 2002

[13] EbXML.org, ‘ebXMIL - Enabling a global electronic market’, Organization for the
Advancement of Structured Information Standards (OASIS), 2004. www.ebxml.org (ziuréta 2006-12-15)

[14] Hakvoort R. EbXML and its impact on conventional Business Information Systems, 1st Twente
Student Conference on IT, Enschede 14 June 2004, Faculty of EEMCS — University of Twente, Enschede,
The Netherlands

[15] Thatte S. XLLANG. Web Services for Business Process Design. Microsoft Corporation, 2001



50

[16] Nemurait¢ I.. Elektroninio verslo procesy modeliavimo metodu tendencijos. Informacijos
mokslai, Vilniaus universitetas, 2002.

[17] Nemuraité L., Paradauskas B., Salelionis L. Extended Communicative Action Loop for
Integration of New Functional Requirements // Information Technology and Control. Kaunas:
Technologija, 2002, no. 2(23), p. 18-26.

[18] Ricardas Kanaitis, Bronius Paradauskas. Naujuy funkciniy reikalavimy jvedimas informacinése
sistemose, Informacinés technologijos: X tarpuniversitetiné magistranty ir doktorantuy konferencija,
Kaunas, 2005, p.155-158

[19] OpenSSL informacijos saugykla. Prieiga per interneta: http://www.openssl.org/docs/HOWTO/.

Zidréta 2006-12-10



51

TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

XML dokumentas — XML programavimo kalba pateiktas dokumentas.

XML schema — XML kalba paragytas dokumentas, skirtas XMI. dokumentui apibrézti.

Duomeny baze — kartu saugomy ir susijusiy duomeny visuma, kuriai budinga integruotumas,
nepertekliskumas, nepriklausomumas.

Duomeny baziy valdymo sistema — programy rinkinys, atliekantis duomenu apdorojimo operacijas.

DB- duomeny bazé.

BTP — verslo transakeijy protokolas.

2PF — dvieju patvirtinimo faziy protokolas.
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1 PRIEDAS. Verslo transakcijy protokolo XML schema

Pateikiama XMIL schema pagal kuria eksperimente buvo tikrinamas verslo transakeijos XML

dokumentas.

<?xml version="1.0"2>
<schema targetNamespace="http://docs.oasis-open.org/business-transaction/business_transaction-btp-1.l-core-schema-cd-
0l.xsd"”
elementFormDe fault="qualified" smlns="http://www.w3.org/2001/xMLSchema"
xmlns:btp="http://docs.oasis-open.org/business-transaction/business_transaction-btp-l.l-core-schema-cd-01.xsd">
<l-— Qualifiers —--»
<complexType name="qualifier-type" mixed="true">
<complexContent mixed="true":>
<restriction base="anyType">
<sequence>
<any processContents="lax" minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>
</gequence>
<attribute name="must-be-understood" type="boolean" use="opticnal" default="true"/=>
<attribute name="to-be-propagated" type="boolean" use="optional" default="false"/>
</restriction>
</complexContent>
</complexType:>
<element name="qualifier" type="btp:qualifier-type" abstract="true"/>
<element name="qualifiers">
<complexType:>
<cholcex
<element ref="btpiqualifier” minoccurs="0" maxoccurs="unhounded" />
<any processContents="lax" minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>

</ choilce>
</ complexType>
</element>
<l-- example gqualifier definition:
<element name="some-qualifer" type="btp:qualifier-type" substitutionGroup="btpiqualifier"/>
-—>
<!-- Message set data types -->

<simpleType name="identifier">
<restriction base="anyURI"/>
</simpleType>
<simpleType name="additional-information":
<restriction base="string"/>
</simpleType>
<complexType name="address">
<sequence
<element name="binding-name" type="string"/>
<element name="binding-address" type="string"/>
<element name="additional-information" type="btp:additicnal-information” minOccurs="0"/>
</sequence>
<attribute name="priority" type="positivelnteger™ use="optional" default="1"/>
</complexType:>
<simpleType name="superior-type":>
<restriction base="string">
<enumeration value="cohesion"/>
<enumeration value="atom"/=>
</restriction>
</simpleType>
<simpleType name="transaction-type">
<restriction base="string">
<enumeration value="cohesion"/»
<enumeration value="atom"/=>
</restriction>
</simpleType>
<!l-- Compounding --:>
<element name="messages">
<complexType>
<gequence
<element ref="btpimessage" minfccurs="0" maxoccours="unbounded"/>
</ sequence>
</complexType:>
</element>
<element name="related-group" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType:>
<sequence
<element ref="btpimessage" minfccurs="0" maxoccours="unbounded"/>
</ sequence>
</complexType:>
</element>
<l-- Message set —->
<element name="message" abstract="true"/>
<element name="context" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
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<sequence:>
<element name="superior-address" type="btp:address" maxOccurs="unbounded"/:>
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="superior-type" type="btpisuperior-type" default="atom" minOccurs="0"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="reply-address" type="btp:address" minoccurs="0"/>

</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="context-reply" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier" minOccurs="0"/>
<element name="completion-status">

<simpleType>
<restriction base="string">
<enumeration value="completed"/>
<enumeration value="incomplete”/>
<enumeration value="related"/>
<enumeration value="repudiated"/>
</restriction>
</simpleType:
</element>

<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information”
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>

type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>

</element>
<element name="request-status” substitutionGroup="htpimessage">
<complexType:>
<sequence
<element name="target-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>

<element
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="status" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<sequence:>
<element name="responders-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="status-value">

name="reply-address" type="btpiaddress" mintccurs="0"/>

<simpleTypes
<restriction base="string">
<enumeration value="created"/>
<enumeration value="enrolling"/>
<enumeration wvalue="active"/>
<enumeration value="resigning"/>
<enumeration value="resigned"/>
<enumeration value="preparing"/>
<enumeration value="prepared"/>
<enumeration value="confirming"/>
<enumeration ‘confirmed"/ >
<enumeration value="cancelling”/>
<enumeration value="cancelled"/>
<enumeration value="cancel-contradiction"/>
<enumeration value="confirm-contradiction"/>
<enumeration wvalue="hazard"/>
<enumeration "contradicted"/ >
<enumeration ‘unknown" />
<enumeration value="inaccessible™/>
</restriction>
</simpleType:
</element>

<element ref="btpigqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="fault" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier" minOccurs="0"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier" minOccurs="0"/>
<element name="fault-type">
<simpleType>
<restriction base="string">
<enumeration value="communication-failure"/>
<enumeration value="duplicate-inferior"/>



<enumeration value="general"/>
<enumeration value="invalid-decider"/>
<enumeration value="invalid-inferior"/>
<enumeration value="invalid-superior"/>
<enumeration value="status-refused"/>
<enumeration value="invalid-terminator"/=
<enumeration value="unknown-parameter"/>
<enumeration value="unknown-transaction"/>
<enumeration value="unsupported-qualifier"/>
<enumeration value="wrong-state"/>
<enumeration value="redirect"/>
</restriction>
</simpleType:
</element>
<element name="fault-text" type="string" mintccurs="0"/>
<element name="fault-data" type="anyType" minOccurs="0"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="enrol" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType:>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="response-requested" type="boolean" default="false" min0ccurs="0"/:>
<element name="inferior-address" type="btp:address" maxOccurs="unbounded"/:>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="enrolled" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btpiaddress" minoOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="resign" substitutionGroup="btp:message">
<complexType:>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="response-requested" type="boolean" default="false" min0ccurs="0"/:>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="resigned" substitutionGroup="htpimessage">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btpiaddress" minoOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="prepare" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btpiaddress" minoOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
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<element name="prepared" substitutionGroup="btp:message">
<complexType:>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="default-is-cancel" type="boolean"/=>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information™ type="btp:additional-information"
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="confirm" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information"
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="confirmed" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType:>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="confirm-received" type="boolean"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information"
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="cancel" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information"
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="cancelled" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier" minOccurs="0"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information"
<element name="sender-address" type="btpiaddress" minoOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="confirm-one-phase” substitutionGroup="htp:imessage">
<complexType:>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information™ type="btp:additional-information"
<element name="sender-address" type="btpiaddress" minoOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="hazard" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="level">
<simpleTypes
<restriction base="string">
<enumeration value="mixed"/>
<enumeration value="possible"/>
</restriction>

minCccurs="0"/>»

minCccurs="0"/>

minCccurs="0"/>

minCccurs="0"/>

minCccurs="0"/>

minCccurs="0"/>»



</simpleType:
</element>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="contradiction" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<gedquence
<element name="superior-identifier"™ type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="superior-state” substitutionGroup="htpimessage">
<complexType>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="status"=>
<simpleType>
<restriction base="string">
<enumeration value="active"/>
<enumeration value="prepared-received"/>
<enumeration value="confirmed-received"/>
<enumeration value="cancelled-received"/>
<enumeration value="contradiction-known"/=
<enumeration value="inaccessible"/>
<enumeration value="unknown"/>
</restriction>
</simpleTypex
</element>
<element name="response-requested” type="boolean" default="false" minOccurs="0"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="inferior-state” substitutionGroup="htpimessage">
<complexType:>
<sequence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="status"=
<simpleType>
<restriction base="string">
<enumeration value="active"/>
<enumeration value="prepare-received"/>
<enumeration ‘confirm-received" />
<enumeration value="cancel-received"/>
<enumeration value="inaccessible"/>
<enumeration value="unknown"/>
</restriction>
</simpleTypex
</element>
<element name="response-requested” type="boolean" default="false" minOccurs="0"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="sender-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="redirect" substitutionGroup="btp:message">
<complexType:>
<gedquence
<element name="superior-identifier" type="btp:identifier" minOccurs="0"/>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="old-address" type="btp:address" maxOccurs="unbounded"/>
<element name="new-address" type="btp:address" maxOccurs="unbounded" />
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
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<element name="begin" substitutionGroup="btp:message":>
<complexType:>
<sequence
<element name="transaction-type" type="btp:superior-type"/>
<element ref="btp:context" mindccurs="0"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="begun" substitutionGroup="btp:message":>
<complexType:>
<gedquence
<element name="decider-address" type="btp:address" minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>
<element name="inferior-address" type="btp:address" minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>
<element name="transaction-identifier™ type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:icontext"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="prepare-inferiors" substitutionGroup="htp:imessage">
<complexType:>
<sequence
<element name="transaction-identifier™ type="btp:identifier"/>
<element name="inferiors-1list" minOccurs="0":>
<complexType>
<gequence>
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier" maxOccurs="unbounded"/:>
</sequence>
</complexTypexr
</element>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minoccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="confirm-transaction" substitutionGroup="btpimessage”>
<complexType:>
<sequence
<element name="transaction-identifier™ type="btp:identifier"/>
<element name="inferiors-1list" minOccurs="0">
<complexType>
<sequence>
<element name="inferior-identifier" type="btp:iidentifier" maxoccurs="unbounded"/>
</sequence>
</complexType>
</element>
<element name="report-hazard" type="boolean”/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="transaction-confirmed" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType:>
<gedquence
<element name="transaction-identifier™ type="btp:identifier"/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="cancel-transaction" substitutionGroup="btp:message">
<complexType:>
<gedquence
<element name="transaction-identifier™ type="btp:identifier"/>
<element name="report-hazard" type="boolean”/>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="cancel-inferiors" substitutionGroup="btp:message">
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<complexType:>
<sequence
<element name="transaction-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferiors-list">
<complexType>
<sequence>
<element name="inferior-identifier" type="btp:iidentifier" maxoccurs="unbounded"/>
</sequence>
</complexType>
</element>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minoccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
<element name="transaction-cancelled" substitutionGroup="btpimessage">
<complexType>
<sequence
<element name="transaction-identifier" type="btp:identifier"/>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="request-inferior-statuses" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<sequence
<element name="target-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="inferiors-1list" minOccurs="0">
<complexType>
<sequence>
<element name="inferior-identifier" type="btp:iidentifier" maxoccurs="unbounded"/>
</sequence>
</complexType>
</element>
<element ref="btp:qualifiers" minOccurs="0"/:>
<element name="target-additicnal-information™ type="btp:additional-information" minOccurs="0"/>
<element name="reply-address" type="btp:address" minOccurs="0"/>
</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</ complexType>
</element>
<element name="inferior-statuses" substitutionGroup="btp:message">
<complexType>
<gedquence
<element name="responders-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="status-list">

<complexType>
<gequencex
<element name="status-item" maxOccurs="unbounded">
<complexType:>

<sequence
<element name="inferior-identifier" type="btp:identifier"/>
<element name="status":>
<simpleType>
<restriction base="string">
<enumeration value="active"/>
<enumeration value="resigned"/>
<enumeration value="preparing"/>
<enumeration value="prepared"/>
<enumeration value="autonomously-confirmed"/>
<enumeration value="autonomously-cancelled"/>
<enumeration value="confirming"/>
<enumeration value="confirmed"/>
<enumeration value="cancelling"/>
<enumeration value="cancelled"/>
<enumeration value="cancel-contradiction™/>
<enumeration value="confirm-contradiction™/>
<enumeration value="hazard"/>
<enumeration value="invalid"/>
</restriction>
</simpleType>
</element>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
</ sequence>
</complexType:>
</element>
</sequence>
</complexType>
</element>
<element ref="btpiqualifiers" minoccurs="0"/>
<element name="target-additional-information" type="btp:additional-information" minGccurs="0"/>




</ sequence>
<attribute name="id" type="1ID" use="optional"/>
</complexType:>
</element>
</schema>
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