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Research on the Influence of Commentary Tools Characteristics

on the User Comments

SUMMARY

As Information technologies are developing extremely rapidly, it is not enough to have
a product which is novel and works effectively and optimally quickly. The product must be
ergonomic, consumer friendly and must be easily applied for intended functions. Since the
society is getting more active on the Internet, the success of Internet sites depends on means
how sites attract and keep its users. The ability to leave a comment is one of those means. The
goal of this research is to find out how various ways of leaving a comment influence the
content of a comment it self and formulate recommendations that would be used by IS
planners when implementing the means of leaving comments on the Internet based on the
outcome of this research.

The scope of the research: interaction between a human and a computer: the approach to
creating and implementing internet portals and websites

The object of the research: the implementation of means to leave a comment on a
website and how those means influence the content of a comment it self. The main focus is to
find out how a comment left on a website is influenced by actual behavior of a user.

The research tasks were:

1. To analyze and identify the scope of the research;

2. To analyze and identify the means and methods to be used in the research;

3. To compare various types of research instruments (research 1S?);

4. To frame hypothesis to be tested,;

5. to schedule and implement a research using the identified means of research;

6. To calculate the outcome received during the research;

7. To summarize the outcome of the research and draw final conclusions.

All above said tasks were accomplished during the research.



1. Ivadas

Informacinés technologijos (IT) vystosi be galo sparciai. Auga ne tik jvairiy
informaciniy sistemy (IS), taikomyjy programy vartojimas, bet ir jy pasiiila rinkoje. Dabar
nepakanka tik turéti novatoriska optimaliai, greitai, efektyviai veikiant] produkta. Jis turi
patikti vartotojui, biiti ergonomiskas, pritaikytas numatytai funkcijai bei galintis maksimaliai
efektyviai funkcionuoti be nuolatinés prieziiiros.

Pasaulyje yra ne vienas pavyzdys, kai tikrai geros sistemos lieka uzmirStos ir
nenaudojamos vien délto, kad buvo ,nedraugiskos® vartotojui. Kita vertus, didéjant
visuomenés aktyvumui internete bei augant panaSios paskirties tinklalapiy pasirinkimui, vis
dazniau interneto portaly sékme lemia tai, kaip juose realizuotos jvairios lankytojy
priviliojimo ir i§laikymo priemoneés. Komentary raSymo galimybés suteikimas — viena 1§ tokiy
priemoniy.

Sio darbo tyrimo sritis, zmogaus-kompiuterio sgveika: internetiniy puslapiy-portaly
kiirimo ir realizacijos biidai.

Tyrimo objektas - komentary ra§ymo interneto puslapiuose priemoniy realizavimo
galimybés, tokiy priemoniy realizacijos sprendimy jtaka komentavimo charakteristikoms.
ISskirtinis démesys skiriamas internetiniy puslapiy lankytojy elgsenos raSant komentarus
jtakojimo galimybiy paieskai.

Siame darbe sprendziama problema: menkos eksperimentiskai pagristos Zinios apie
komentary raSymo priemoniy realizavimo ypatybiy jtaka komentavimo charakteristikoms ir
tendencijoms lemia tai, jog komentavimo galimybe naudojamasi dazniau arba re€iau nei
pageidauty interneto puslapio kiréjai, patys komentarai neatitinka etikos standarty, yra per
ilgi arba per trumpi ir pan.

Norint i§spresti problema, iSkeliami uzdaviniai:

1. ISanalizuoti ir apibréZzti tiriamajg sritj.

2. I8analizuoti ir pasirinkti tyrimo vykdymo biidus ir metodus.

3. Palyginti jvairaus tipo tyrimy vykdymo jrankius (tyrimy vykdymo IS).

4. Suformuoti hipotezes, kurias numatoma eksperimentiskai tikrinti.

5. Suplanuoti ir jvykdyti tyrimg naudojanti pasirinktais tyrimo vykdymo metodais.

6. Apskaiciuoti gautus eksperimenty vykdymo rezultatus.

7. Apibendrinti tyrimo rezultatus ir suformuoti i$vadas.

Darbas susideda pagrindiniy septyniy skyriy. Po jvado sekanCiame antrame skyriuje
pristatoma dalykinés srities analiz¢ ir jos rezultatai. TreCiajame skyriuje detalizuojama tyrimo
vykdymo metodika, iSkeliamos originalios hipotezes, detaliai apraSomos komentary

priemoniy charakteristikos, kurios bus tyrin¢jamos. Tyrimo vykdymo IS sistemos reikalavimy
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specifikacija ir detalus projektas pateikiami ketvirtame ir penktame skyriuose. Paskutiniajame
i§ pagrindiniy skyriy aptariami tyrimo rezultatai ir pateikiama komentary charakteristiky

jtakos tinklapiy lankytojy veiksmams analizé.



2. Komentary raSymo interneto puslapiuose priemoniy realizacijos
ypatybiy analizé

2.1. Analizés tikslas
Analizes tikslas — iSsiaiSkinti ir konkreciai apibrézti tiriamg sritj, jos apimtj. Nusibrézti
busimy tyrimy gaires. Nustatyti tyrimo vykdymo IS funkcijas.

Pagal atlikta analiz¢, véliau bus pasirinkta tyrimo vykdymo metodika. Modeliuojami

jvairiis tyrimo vykdymo IS sistemos aspektai, projektuojami sistemos komponentai.

2.2. Tyrimo objekto analizé

Tyrimo objektas - komentary raSymo interneto puslapiuose priemoniy realizavimo
galimybés, tokiy priemoniy realizacijos sprendimy jtaka komentavimo charakteristikoms.
Konkreciai i$skiriant, internetiniy puslapiy vartotojy elgsenos jtakojima rasant komentarus.

Techninés galimybés realizuoti jvairiy IS komponentus yra daug. Siame darbe tyrimo
objektas tiesiogiai su techninémis IS komponenty realizavimo technologijomis néra susij¢s.
Pagrindinis tyrimo objektas yra zmogaus ir kompiuterio sgveika, konkreCiai iSskiriant
internetiniy puslapiy vartotojy elgsenos jtakojima raSant komentarus.

Zmogaus ir kompiuterio sgveika - mokslo tyrimy kryptis, uZsiimanti interaktyviy
programy sistemy, skirty Zmogui naudoti, projektavimu, jvertinimu ir realizavimu bei Siuos
procesus supanciy reiskiniy tyrimu[1].

Zmogaus ir kompiuterio saveika, kaip mokslas, atsirado daugelio moksly sandiiroje:
kompiuterinés grafikos, operaciniy sistemy, Zmogaus faktoriy, pramonés inZinerijos,
ergonomikos, pazinimo psichologijos, informatikos mokslo sistemy dalies. Kompiuteriné
grafika atsirado, kai buvo sukurti monitoriniai ir pieStukiniai jrenginiai ankstyvoje
kompiuteriy istorijoje.

Tuomet buvo sukurtos zmogaus ir kompiuteriy sgveikos technikos, laikantis iSkelta
hipotezé, kad objektai turi biiti matomi ekrane ir manipuliuojami, naudojantis taSko nurodymo
prietaisais.

ZKS apima keturias pagrindines sritis [1] (1 pav.)

e Kompiuteriy naudojimg ir jy vieta visuomengje: Zmoniy organizacijy ir techniniy
sistemy abipusj atitikima, taikymo sri¢iy tyrima;
e Interaktyviuosius jrenginius naudojancio asmens savybiy jtaka jo veiklai ir likes¢iams:

Zmogaus protavimo ir bendravimo fenomenus, ergonomika;

e Kompiuteriy sistemy ir interfeisy architekttra: jvedimo ir i§vedimo jranga, dialogy

iSraiska ir susijusias problemas, kompiutering grafika;



e Interfeiso kiirimo procesus, biitent projektavima, realizavimg ir vertinimg bei Siems

procesams palaikyti skirty priemoniy kiirimg.

1 pav. zmogaus ir kompiuterio sgveikos sandara

Kompiuteriais naudojasi jvairiy sri¢iy specialistai. Atlikdami uzduotis, naudotojai
stengiasi sutelkti démesj j atlickamg uzduotj ir jiems beveik nertipi priemoné, kurig naudojasi.
Projektuojant sistemg, Svarbu suvokti, kad naudotojas yra savo srities specialistas ir gali
nebiti informatikos ekspertas, lygiai taip pat, kaip naudodamasis telefonu, naudotojas neturi
biiti telefony inzinierius. Naudotojo dalykiniu Ziniy turi pakakti, kad jis galéty sekmingai
naudotis sistema. Naudodamasis gerai suprojektuota sistema, naudotojas gali visa démes;j
sutelkti savo dalykinei veiklai. Sistema turi biiti nattrali, patogi ir tikti naudotojui, naudojama
priemon¢ neturi reikalauti papildomy pastangy. Siuo pozitiriu gerai suprojektuota sistema yra
panasi | gerus batus — jei batai patogiis jy nesijaucia.

Programy sistemos yra palyginti brangios. Programing jrangg kuriancios jmonés siekia
konkurencinio pranasumo. Gera naudotojo sagsaja gali suteikti svary pranasuma
konkurencinéje kovoje. Kartg pasirinke tam tikrg dalykine programa, naudotojai néra linke jo
keisti.

Internetiniy IS sgsajos patogumo laipsnis néra vienareikSmiskai vertinamas. Vieniems
tai vidiniy svetainés funkcijy programavimas, kitiems — asmenj ar bendrove iSreiSkiancios
matomos tinklapio iSvaizdos ir nuotaikos kiirimas. Esmé ta, kad Sie du apibréZzimai yra

teisingi.



Ankstyvuoju dabartinio jnernéto dizaino laikotarpiu (apie 1995 m.) tinklapiy kiirimas
reiSké statiSky hiperteksty zenklinimo kalba ( HTML ) aprasSyty puslapiy su susietuoju tekstu
ir paveiksléliais sukiirima. Turinys ir paskirtis kiekviename puslapyje buvo aprasoma atskirai.
Siandien dinamiski tinklapiai kuriami kitomis programavimo kalbomis (JavaScript,
ColdFusion, ASP, PHP ir kt.), todél jie gali sgveikauti su duomeny bazémis, narSyklémis,
HTML puslapiais, paveiksléliais ir pakopiniais stiliais (angl., Cascading Stye Sheets, CSS).

Siuolaikiniy technikos standarty déka daugeliu atvejy kuriami itin visapusiski ir
efektyviis internetiniai puslapiai. Taciau jei tokj puslap] sudaro vien nesuformuoto juodo
teksto baltame fone eilutés, didziajai auditorijos daliai informacija perduodama neefektyviai.
Kita vertus, jei puslapio dizaine panaudojami naujausi grafinio apipavidalinimo budai, jy yra
perdaug ir puslapis yra perkraunamas paSaline informacija, vartotojui gali biiti sunku
orientuotis, puslapis bus sunkiai pritaikomas ir priklausomai nuo puslapio reikalavimy,
nepraktiskas.[2]

Komentary raSymo galimybés, realizacijos ypatumai taip pat jtakoja IS naudotojus ir jy
veiksmus, todél Sio darbo tyrimo objektas yra komentary raSymo interneto puslapiuose
priemoniy realizavimo galimybés ir kaip ty galimybiy poky¢iai jtakoja IS naudotojus.

Kuriant dinaminj puslapj, kuriame yra galimybé jvesti informacijg i duomeny bazg, yra
naudojamos duomeny jvedimo formos. Duomeny jvedimo formos yra naudojamos ir
realizuojant komentary raSymo modulj.

Keletas taisykliy, kuriy reikéty laikytis kuriant duomeny jvedimo forma.

1. Naudoti tinkamus duomeny jvedimo laukus tinkamose vietose. Jei yra realizuojama
apklausa reikia labai tiksliai apsvarstyti, kurj atsakymo pasirinkimo btida naudoti, ar jungiklio
mygtukg (angl. radio button), ar langelio tipo mygtuka (angl. check box). Nuo to labai
priklausys gaunamas atsakymas, nes jei naudojame pirmajj tai pasirinkta reikSmeé yra
»jungta®, o visos kitos ,,iSjungtos®. Atsiranda tiesioginé priklausomybe¢. Jei naudojame antrajj
pasirinkimo biidg, tiesioginés priklausomybés nelieka, nes jei pasirinksiu punkta A tai
nereiks, kad visi kiti punktai yra iSjungti.[3]

2. Duoti vartotojams vietos jvesti duomenis. Juk jei Jiis esate Jonas Burzga tai
nereiskia, kad vardo ir pavardés jvedimo laukai turi biiti 6 simboliy ilgumo. Teksto jvedimo
laukus pasirinkti pakankamai didelius, kad vartotojai galétu perskaityti savo jvesta teksta.[3]

3. Naudoti dviejy zingsniy jvertinimg norint gauti kuo tikslesnes formas. Ar jvedama
informacija | laukg yra vertinga. Ar jvedama informacija yra tokia svarbi, kad nutraukti
tolimesnius vartotojo veiksmus kol néra jvesti reikiami duomenys.[3]

4. Tiksliai ir aiSkiai zyméti laukus, kuriuose biitina jvesti tam tikrg informacija, pvz.

perkant internetinéje parduotuvéje biitinai reikia pateikti prekés pristatymo adresg.[3]
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5. Tegul kompiuteris tvarko jvedamy duomeny formaty. Pavyzdziui | forma reikia
jvesti telefono numerj. Vienas i$ biidy realizuoti $ig funkcijg tiesiog sukurti jvedimo laukg ir
Salia nurodyti jvedimo formata (pvz. (800) 555-1212), o blogai jvedus telefono numerj rodyti
klaidos praneSimg. PanaSiy sprendimy yra ir kity, bet pats geriausias biity leisti vartotojui
vesti telefono numerj laisva forma, o véliau programiskai isfiltruoti reikiamg informacija.[3]

6. Pateikti tikslig ir kokybiSka informacija apie atsiradusig klaidg vedant duomenis.
Pavyzdziui uzsisakant prekes neteisingai jvedus kreditinés kortelés numerj rodomas klaidos
prane$imas — ,,Neteisingai jvesti duomenys, bandykite dar kartg“. Lygtais viskas ir gerai, bet
argi nebiity aiskiau jei praneSimo tekstas bty — ,,Atsiprasome, Jiis jvedéte neteisingai kortelés
numerj, prie§ vedant skaiCius turi biiti nurodytas $alies raidinis kodas pvz. LT“.[3]

Organizuojant ir vykdant tyrimus, kuriuose reikia apklausti kuo daugiau zmoniy per kuo
trumpesn] laikg, paprastai yra naudojamos tyrimy vykdymo ir konsultavimo jmoniy
paslaugos. Kadangi kuriama tyrimo vykdymo sistema néra specialiai skirta tokiai kompanijai,
tai vykdant §j tyrima sakome, kad ji yra skirta tikslinei zmoniy grupei (2 pav.), kuri naudosis

sukurta tyrimo vykdymo sistema.

Tiksliné Zmoniy grupé

®

zbusiness workers %

Analitikas K @ | <business actors

<business use-cases Uzsakovas
Tyrimo uzskymas

D

<business use-cases»

Analitinis darbas @

cbusiness use-cases
Apibendrinti tyrimo duomenys

zbusiness use-cases

Apklausy vykdymas
== — @

e zbusiness workers
i Lt Apklausos vykdytojas

zbusiness actor»
Vartotojas

2 pav. Veiklos saveiky modelis

Ruosiamas vykdyti tyrimas, orientuotas tiksliai j kompiuterines - internetines IS ir
sutelktas ties siaura funkcionalumo (komentary raSymu), aplinka, kurioje vyksta veikla yra

labai maza. Veiklos proceso diagramoje (3 pav.) matome sistemos iSoréje veikiancius
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veikéjus — vartotojus ir uzsakovus, 0 sistemos viduje — tyrimy vykdymo analitikg. Vartotojai
tai zmonés, kurie teikia pradinius duomenis tyrimui, véliau pasibaigus nustatytam tyrimo
laikotarpiui, analizuojant $iuos duomenis bus patvirtintos/paneigtos iskeltos hipotezés apie
komentavimo priemoniy charakteristiky jtaka raSomiems komentarams ir parengtos iSvados

perduotos uzsakovui.

zhusiness actors ,Qk zhusiness workers @ zhusiness actors i
Vartotojas Analitikas Uisakovas
" Straipsnio |
|_ publikavimas |
PR
' Komentaro |
‘ sablono ‘
| sudarymas |
Straipsnio ] |
skatymas |%
Jai komertaras nerafomas
-
Komentaro
| ragymas .
[ statistiniy |
= | duomeny |
rinkimas
Duomeny 1
analizé ir isvadu |
rengimas
{ [ Gaurty '
duomenuy ‘
| panaudojimas
|"'.

3 pav. Veiklos proceso modelis
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2.3. Vartotojy analizé
2.3.1. Vartotojy aibé, tipai ir savybés

Respondentai (vartotojai) (4 pav.) - tyrime dalyvaujantys zmonés. Siy vartotojy
kvalifikacija yra labai jvairi: nuo zmoniy, kurie visi§kai nesusidiirg su kompiuteriais ir 1T iki
zmoniy, kurie naudoja IT technologijas visg gyvenimg. Apibréziant vartotojy kvalifikacija,
tikslinga naudotis statistikos departamento[10] duomenimis, kurie nusako IT paplitima,

vartojima, i§prusima, naudojant kompiuterius - internetg ir kitus kriterijus.

D

_ehusiness use-cases
% ___—Skaityti straipsnius

zhusiness actor —m——nu @

Vartotojas " zhusiness use-cases

—

T Rasyti/skaityti komentarus

Y
e
—
-

zhusiness use-cases
Pildyti anketa

4 pav. Vartotojo veiklos panaudojimo atvejy modelis

Sistemos administratorius prizitrintis sistemos darba.

Analitikas (5 pav.) - sudarantis testus pagal paruostus metodus, renkantis statistinius
duomenis, vykdantis gaunamy duomeny analizg. Pastarieji du vartotojy tipai gali biiti
sujungti. Siy vartotojy atsakomybé yra didZiausia, nuo jy priimty sprendimy kinta galutinis

tyrimo rezultatas, jo kokybé. Kvalifikacija IT srityje ir kuriant IS sistemas yra auksta.

-

zhuginess use-cases
[traukti s}[aipsnius i wkdoma tyrima
-
- 2
’__,,.f zhusiness use-cases

Sudaryti komentary rasymo

~
f__.x“"f — sablonus
~

shusiness workers ——_
Analitikas -— @
"\.\_\ zhusiness use-cases
e Rinkti statistine medziaga, ja analizuoti

e
zhuginess use-cases
Rengti isvadas apie komentary
ragyma

5 pav. Administratoriaus veiklos panaudojimo atvejy modelis
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Tyrimo uzsakovai (6 pav.) — tai internetinius puslapius arba tiesiog puslapiy
komentavimo jrankius kuriantys/modifikuojantys zmonés (analitikai, projektuotojai,

programuotojai, dizaineriai). Kvalifikacija IT srityje, kuriant IS sistemas, yra auksta.

zhusiness use-cases
% ___— IS kirimas
gbusiness actors
Uisakovas — ——— 5

—,

‘SCELISiFIE-'SS UEEe-CAsEs

Haudojimasis gautomis tyrimo
isvadomis

6 pav. IS kiuréjo veiklos panaudojimo atvejy modelis

2.3.2. Vartotojy tikslai ir problemos

Veiklos tiksly modelis (7 pav.) parodo visy $iy trijy grupiy vartotojy siekiamus tikslus.

Komentary
realizacijos priemoniy

tyrimo vykdymo tikslai ——

o T I$sakyti nuomone
\\\ komentaruose
III ey
/
!
I"-
L

Sukurti lankS¢ia
testavimo sistema

.

Skaityti jdomius
straipsnius

Uatikrinti tyrimo vykdymo \

sistemos patikimuma \

tyimo isvadas

\ Gauti patikimas ir tikslias

Gauti pakankama kiekj
tyrimo medzZiagos

Uitikrinti teisngus
testy rezultatus

7 pav. Veiklos tiksly modelis

Tyrime dalyvaujantys Zmonés.
Respondentai

Tikslai:

a. Teisingai ir gerai vykdyti testus.

Problemos:

a. Nemokejimas naudotis kompiuteriu.

b. Sunkiai suprantami testai.

c. Nemotyvuoti testy dalyviai.
Sistemos administratorius

Tikslai:

a. Sistemos tikslumas ir patikimumas.
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b. Gaunamy duomeny saugumas.
Problemos kaip ir daugelyje internetiniy IS: suderinamumas, sistemos stabilumas, jos
palaikymas ir atnaujinimas.
Informacijos administratorius
Tikslai:
a. Efektyviausia skatinimo sistema vartotojy tikslinéms grupéms.
b. RuosSimas ir pateikimas testy, kuriy rezultatai teikty  daugiausiai naudingos
informacijos.
C. Analizé gautos statistinés informacijos, ruo$iamo tyrimo objekto iSvados.
Problemos:
a. Mazas respondenty skaicius.
b. Neteisinga informacija gauta testuojant.
c. Blogai pasirinkti testavimo biidai.
Tyrimo rezultaty vartotojai (analitikai, projektuotojai, programuotojai, dizaineriai).
Tikslai:
a. Tiksliy ir patvirtinty skai¢iavimais komentary raSymo modulio realizavimo iSvady
gavimas.
Problemos:
a. Menkos eksperimentiS8kai pagristos Zinios apie komentary raSymo priemoniy

realizavimo ypatybiy jtaka komentavimo charakteristikoms ir tendencijoms.

2.4. Problemos sprendimo metody literatiiros $altiniuose analizé

Problema: menkos eksperimentiSkai pagristos zinios apie komentary raSymo priemoniy
realizavimo ypatybiy jtakg komentavimo charakteristikoms ir tendencijoms lemia tai, jog
komentavimo galimybe naudojamasi per daug arba per mazai, komentarai neatitinka etikos
standarty, yra per ilgi arba per trumpi ir pan. Norint spresti ir uzpildytj $iy Ziniy trukuma
sprendimas biity atlikti tyrima.

Tyrimas — tai sistemingas, valdomas, kritiSkas, praktika paremtas iSkeltos hipotezés apie
sp€jamus rysSius tarp reiSkiniy vertinimas[4]. Tyrimas — jvairios informacijos tarp tyréjo ir
tiriamojo objekto gavimas. Sis vertinimas remiasi trimis samprotavimy ri§imis:

1. dedukciniu, t.y. iSvady gavimas loginiu biidu, tiriant pavienius faktus.

2. indukciniu, t.y. samprotavimas, kai nuo pavieniy fakty einama prie visumos;

3. indukciniu - dedukciniu, t.y. tiesos ieSkojimas kompleksinio tyrimo btudu[4].

Vykdant tyrimus yra atlickami jvairus eksperimentai:
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Stebédami jvairius reiSkinius ir juos analizuodami, ieSkodami atsakymy j klausimus
pasirenkame tinkamiausig biida, kuris padés rasti patikimg atsakyma: pvz.: ieSkodami Bacho
ir Mocarto muzikos skirtumy - muzikos klausomés; norédami suzinoti, kokie biina
saulélydziai: saulélydzius stebime; norédami suzinoti, kaip ir kuo skiriasi skirtingy obuoliy

rusiy skonis - juos ragaujame ir t.t. Taip atlikdami tyrimg vykdome eksperimentus.

2.4.1. Eksperimenty Klasifikacija

Eksperimentas tikrina hipoteze apie vieno (nepriklausomo) kintamojo poveikj kitam
(priklausomam). Tiksliyjy moksly eksperimentus stengiamasi atlikti kuo objektyviau,
pasalinti Salutinius poveikius. Negriezti mokslai remiasi statistiniais eksperimentais, kuriy
tikslas — patvirtinti rezultaty pagrjstuma.

Eksperimento duomenis — sudaro bandymy aibés arba atvejo duomenys, kuriuos
galima gauti valdoma, natiiraly ar praktinj eksperimenta; stebéjima; imitacinj modeliavima.

Valdomas eksperimentas — yra organizuojamas taip, kad tyréjas galéty valdyti kuo
didesnj su tiriamuoju darbu susijusiy kintamyjy skai¢iy, kuo mazesng jtaka tiriamiems
duomenims daryty pasaliniai faktoriai, tiriami atvejai turéty vienodas salygas. Jei valdomag
eksperimentg sunku atlikti vienodomis sglygomis, sukuriamos dvi ar daugiau tikimybiskai
ekvivalentisky bandymy grupiy. Tikimybinis ekvivalentumas reiskia, kad tiriamo reiSkinio
reakcija 1 valdymo poveikj ir savybiy matavimai turéty biiti panaSiis. EkvivalentiSkuma
nustato statistiniai metodai, kurie vertina grupe sudaranciy individualiy bandymy skaiciy ir
savybiy reikSmiy nukrypimus.

Naturalus eksperimentas. KaZkuriuose tyrimo srityse valdomi eksperimentai yra
sunkiai pasiekiami. Tokiais atvejais atlieckamas nattiralus eksperimentas, kai stengiamasi
surinkti duomenis taip, kad buty galima nustatyti atskiry kintamyjy poveikj tiriamajam
reiSkiniui. Tai yra stebé&jimo metu reiSkiniui turéty daryti jtaka tik vienas i§ daugelio
kintamyjy, o kiti turéty iSlikti apytiksliai pastoviis. Kintamyjy jtakos atskyrimo galimybé
priklauso nuo koreliacijos tarp kintamyjy. Jei koreliacijos néra, natiiralus eksperimentas teikia
tokios pat galios rezultatus, kaip ir valdomas eksperimentas.

Stebéjimai — panaSiis ] valdomg eksperimentg, taCiau Siuo atveju néra galimybeés
sudaryti ekvivalentisky grupiy, galima tik fiksuoti kintamuosius ir jy poveikio rezultatus.

Praktiniai eksperimentai — taip vadinami tam, kad buty galima atskirti juos nuo
laboratorijose atliekamy eksperimenty. Praktiniy eksperimenty pranasumas yra nattrali
aplinka, o trilkumas — maziau galimybiy valdyti eksperimento sglygas.

Vykdant eksperimentus, eksperimentiniai duomenys reikalingi daugiau nei vienam
tikslui:
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Parodyti, kad yra problema;
Suformuluoti hipoteze;
Patvirtinti hipoteze;

Patvirtinti gauto rezultato pagrjstumg — atlikti jo validavima, verifikavima.[5]

2.4.2. Eksperimento duomeny atrinkimas

Pavyzdziy atrinkimas yra veikla, kurios tikslas — atrinkti atskirus bandymus, kurie
parodytu visa tiriamy reiskiniy aib¢. Eksperimentas, atsizvelgiant j tyrimo fazés tiksla, gali
biti:

Zvalgomasis, kai norima rasti problemos kintamuosius, suformuoti hipotezg ar pan.

ApraSomasis, kai norima apraSyti tam tikra sritj ar objekta.

PrieZzastinis, kai ieSkoma, ar vienas reiskinys turi jtakos kitam.

Ir daug kity tyrimo vykdymo eksperimenty. Ruosiamam vykdyti eksperimentui yra
aktualtis du duomeny rinkimo biidai:

Apklausa — kuri gali buti atlickama pastu, telefonu ar internete suformuota uzpildoma
anketa. Apklausai turi biiti suformuota anketa, kuria uZpildo tyrimo dalyviai. Anketoje gali
biti keliy tipy klausimai:

Kai atsakyma galima pasirinkti i§ kelétos galimy
Kai atsakymas gali buti taip, ne, nezinau.
Laisvos formos atsakymas.

Klausimus su apibréztais atsakymais sunkiau formuoti, bet lengviau analizuoti ir

apdoroti. Laisvos formos atsakymai yra labiau panasiis j apklausa interviu pagalba todél tokio

tipo atsakymus sudétinga apdoroti ir gauti kokybiskus duomenis[5].

2.4.3.Duomeny rinkimas praktinio eksperimento metu.

Naudojantis eksperimento vykdymo IS respondentam leisti komentuoti natiiralioje
aplinkoje, kur bus surenkami atskiry eksperimento kintamyjy poky¢iai, izoliuojant visus
likusius kintamuosius nuo tiriamojo. Vertinant tokio eksperimento duomenis, reikia
atsizvelgti  jy vidinj iSorinj pagrjstumg. Vidinis pagrijstumas parodo ar tikrai nepriklausomas
kintamasis daro jtaka priklausomam. Pvz. Ar kintanti komentaro jvedimo ploto spalva nedaro
jtakos pacio komentaro ilgiui. ISorinis pagrjstumas nusako, ar galima apibendrinti rezultatus

kitiems atvejams.
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2.4.4. Antriniai duomenys

Kitas duomeny Saltinis yra antriniai duomenys - internete pateikiamos
statistikos[$altinis]. Daug statistiniy duomeny ir ataskaity teikia statistikos valdymo jstaigos
(Lietuvoje statistikos departamentas). Vykdant tyrima ir atliekant eksperimentus, reikia
pasidométi, kokius statistinius duomenis gali pateikti statistikos jstaigos (pvz. Statistikos
departamentas). Taikant indukcija i$ antriniy duomeny, galima formuluoti kai kurias iSvadas
ir hipotezes.

Imtis. Vykdant eksperimentg, naudojama ne visa tiriamo reiSkinio egzemplioriy aibe¢,
bet atrinkta jos dalis — imtis. Imtis, o ne visa populiacija naudojama todél, kad aibés tyrimas
biity labai ilgas ir brangus, daznai neprasmingas. Imties duomenis daznai biina tikslesni.

Imties pasirinkimas gali buti tikimybinis ir netikimybinis. Tikimybinés imties atveju
kiekvieno populiacijos elemento jtraukimo j imtj yra zZinoma. Netikimybiné imtis naudojama
zvalguotuosiuose eksperimentuose, kuriy rezultatai nereikalingi iSvesti.

Vykdant IS komponenty tyrimg ir jo eksperimentus, dazniausiai naudojami du btidai gauti
eksperimentinius duomenis. Pirmasis, anketuojant respondentus specializuotoje aplinkoje
(tam skirtoje 1S) (8 pav.). Antrasis, stebéti, rinkti duomenis ir analizuoti (9 pav.) vartotojy

atlickamus veiksmus su tyrimui paruostais prototipiniais $ablonais.

0% 16%6 100%%

Vardas”

Pavardé”

EL pasto adresas’
Fakultetas
Kursas~

T iausias bidas toli

) El pastu [ Telefonu

toliau ==

8 pav. Tradicinés apklausos pavyzdys, naudojant anketg [5]
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Coc )8[6 Analytics

My Account | Help | Contact Us | Sign Out

== Dashboard

» Saved Reports
8 Visitors

2. Traffic Sources
[J Content

= Goals

Settings
= Email

Help Resources
() About this Report

® Conversion
University

() Common Questions
(2 Report Finder

Dashboard

= Email |

Apr 1, 2007 - Apr 30, 2007

Export v

Avg. Time on Site v

00:03:20
>

e

April 3, 2007
Avg. Time on Site: 00:02:27
—

'\°\./.

o. ®. ®,
/o\._.~. / o o’ N,
00:01:40 o

®  00:01:40

[ April 2, 2007 [ April 9, 2007 [ April 18, 2007 [ April 23, 2007

Site Usage
Ay 16,635 visits

\«J\/‘W\f"v 1.73 Pages/Visit

AN 28,827 Pageviews
\—M\/\/N\/ 00:02:05 Avg. Time on Site

AN WY 69.56% Bounce Rate

: ‘

11 ,91 6 visitors

WAL 65.52% % New Visits

(?) Beta Feedback

i Traffic Sources Overview

M Referring Sites
6,785 (40.79%)
W Search Engines
6,276 (37.73%)
 Direct
3,567 (21.44%)
Other
7 (0.04%)

view report view report

9 pav. ,,Google analytics* pateikiamos statistikos informacinis skydas [9]

2.5. Komentary rasSymo, jvairaus pobiidZio interneto puslapiuose, priemoniy
(Iyginamoji) analizé.

Atsizvelgiant | interneto puslapiy pobudj, funkcijas, tiksling auditorija, analizei buvo
pasirinkti Sie interneto portalai:
a) http://www.delfi.lt/ - informacinis portalas;
b) http://www.alfa.lt/ - informacinis portalas;
c) http://kauno.diena.lt/ - respublikinio dienras¢io puslapis;
d) http://www.basketnews.It/ - informacinis portalas siaurai tikslinei auditorijai;

e) http://www.apipi.lt/ - pramoginis puslapis.

Pirmi trys portalai (a, b, ¢) yra skirti teikti naujienas. Juose pateikiamos naujausios
zinios vykstanc¢ios Lietuvoje ir uzsienyje. Informacija pateikiama naujieny saraso principu.
Vartotojy aibé labai plati IS Siy portaly paskirties Zinome, kad vartotojai skaito naujausias
Zinias, reiskia savo nuomone, komentuodami straipsnius.

A) Delfi.lt — populiariausias Lictuvoje Ziniy portalas. Komentavimo galimybé
anonimi$ka ir leistina visiems. Komentaro jvedimo forma pateikiama po straipsniu. (10 pav.).
Sudaryta i§ 3 lauky — komentatoriaus vardo, e-pasto adreso ir komentaro jvedimo lauko. N¢é

vienas laukas néra privalomas.
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http://www.delfi.lt/
http://www.alfa.lt/
http://kauno.diena.lt/
http://www.basketnews.lt/

STRAIPSNI KOMENTARAI

Vardas El. pastas

Komentaras

g

o
neput®
Tinka G Skaityti komentarus (28] Taisyklés ir atsakomybé

10 pav. www.delfi.lt komentavimo langas [11]

Aplinkui jvedimo laukus perspéjantys ir prevenciskai veikiantys vartotoja praneSimai
apie komentary rasymo kulturg, atskiras mygtukas nukeliantis j kita langg su taisykly ir
atsakomybés informacija. Pateikiama informacija apie jau paraSyty komentary kiekj.
Paspaudus tam skirta mygtuka parodomi jau paraSyti komentarai. Yra galimybé vertinti
komentarus pazymint ,,gerai* arba ,,negerai®.

B) Alfa.lt — Salyginai nesenai pradéjes veikti naujieny portalas. Paskirtis tokia pat
kaip ir delfi.lt. Komentary raSymo langas (11 pav.)

Rasyti komentarg
*Vardas

El pastas @

Qi‘f“ Komentuok etigkai!

Womentuoti Skaityti komentarus (61)

* Komentaras

11 pav. www.alfa.lt komentavimo langas [12]

Realizacija tokia pat kaip ir delfi.lt tik néra papildomo mygtuko su taisyklémis ir
atsakomybémis. Papildomai galima naudoti ,,Sypsenéliy* funkcija.

C) Kauno.diena.lt — vieno Lietuvos dienra$¢io naujieny internetiné svetainé.
Paskirtis tokia pat kaip ir pastaryjy tik papildomai teikiama informacija apie dienrastj. Po
straipsniu iSkarto matome parasytus komentarus, o ne komentary jvedimo forma. Norint rasyti

komentarg reikia paspausti nuoroda i komentaro raSymo langg. Komentary raSymo langas (12

pav.).

Rasyti komentara

vardas®

Komentaras™

Komentuoju

12 pav. Kauno.diena.lt komentavimo langas [13]
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D) basketnews.lt — specializuotas portalas, skirtas krepSinio mégéjams.
Komentuoti gali tik uzsiregistrave vartotojai. Vartotojams yra priskirtas reitingas, kurj kiti
vartotojai gali keisti. Kai vartotojo reitingas nukrinta iki tam tikros nustatytos ribos, §io
vartotojo komentarai néra rodomi, norint pamatyt reikia paspausti specialig nuoroda.
Komentary jvedimo laukai i8déstyti Zemiau straipsniy ir visy komentary. Salia teksto jvedimo
lauko yra informacija apie administracijos galimus veiksmus susijusius su komentarais.
Basketnews.It komentary raSymo forma (13 pav.)

RaZyti komentara

Yardas:

Pranesti el, pagtu apie naujus komentarus:

I5 viso: 266

BasketMews It* pasilicka teiss pasalinti tuos skaitybojy komentarus, korie yra nekolkdringi,
nesusije su tema, pasiradyti kito asmens vardy, paZeidsia jstatvrus, reklamuoja, kursto
F nelegaliems veiksmans,
™

13 pav. basketnews.It komentavimo langas [14]

E) www.apipi.lt — specializuotas internetinis portalas skirtas laisvalaikiui. Jame
talpinama informacija susijusi su trumpais video filmukais, juokais, anekdotais ir kt.
Didziausia puslapio lankytojy auditorija — jaunimas. Norint rasyti komentarus, registruotis
nebiitina, bet uzsiregistravus atsiranda papildomy galimybiy pvz.: pastovaus slapyvardzio
suktrimas ar papildomos fotografijos rodymas prie paraSyto komentaro. Yra galimybé
naudoti ,Sypseneles”. Kadangi néra jokios komentary kontrolés, §i funkcija iSnaudojama
neefektyviai ir daznu atveju yra talpinama necenziiruota informacija. Komentary jvedimo
laukai i8déstyti zemiau pateikiamos informacijos ir visy komentary. Apipi.lt komentary

jvedimo forma (14 pav.).

SOPBNOOO0ES 0”900 D000 Q0sQ

14 pav. apipi.lt komentavimo langas [15]
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Atlikus komentavimo priemoniy lyginamaja analize¢ matome, kad visi komentavimo
moduliai turi panaSius jvedamos informacijos laukus: autorius, kontaktiniai duomenys ir
jvedamo komentaro laukas.

Dideliuose ziniy portaluose komentavimas yra anoniminis ir sglyginai
nekontroliuojamas, bet yra vykdomi prevenciniai veiksmai norint sumazinti ,,blogy“
komentary. Taip pat komentarai gali biiti iStrinti administratoriy.

Specializuotame krepSinio ziniy portale komentavimas yra kontroliuojamas, nes visi
raSantys komentarus yra registruoti vartotojai. Papildomai patys puslapio lankytojai gali
cenziiruoti kitus komentatorius.

Jaunimui skirtame pramogy portale komentarai beveik visiskai nekontroliuojami, bet tai
yra todél, kad komentarai atlieka talpinamos informacijos turinio papildyma.

1 lenteléje galima matyti komentary charakteristiky pasiskirstyma.

1 lentele
Delfi.lt | Alfa.lt | Kauno.diena.lt | Basketnews.It | Apipi.lt
Komentaro laukas + + + + +
Slapyvardzio
Laukas
E-pasto laukas + + +
Komentaro data,
laikas
Likusiy simboliy
skaiCius
,Sypsenéliq“
naudojimas
Galimybe cituoti kity
vartotojy komentarus
Skatinimas
kultliringas + + +
komentavimas
Galimybé¢ pranesti
administratoriui
Vartotojy logotipy
»avatar* naudojimas
Viesas vartotojy
reitingavimas

+ + + + +

IS lentel¢je pateiktos informacijos matome, kad pagrindiniai komentary raSymo laukai
yra vienodi. Skirtumai stebimi papildomos informacijos valdyme priklausomai nuo puslapio

paskirties.
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Testy vykdymo IS.

Vykdant testavimg planuojama naudoti dviejy tipy testavimo sistemas. Pirmoji, kuri gali

bti tradiciné anketos pobiidzio matoma (15 pav.).

0% 16% 100%

Vardas™
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Pavardé
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\ |
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\
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Ti iausias badas toli

[ EL pastu [ ] Telefonu

15 pav. Tradicinés apklausos pavyzdys naudojant anketg [5]

Ar vartotojui (respondentui) visai nematoma kaip pavyzdziui google korporacijos

sitiloma internetiniy puslapiy statistikos rinkimo modulis (16 pav.).
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709 Goal Conversions ,

16 pav. ,,Google analytics* pateikiamos statistikos informacinis skydas [9]
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2.6. Galimy jgyvendinimo priemoniy varianty analizé

Kuriama sistema yra skirta veikti internete, todél realizuoti $ig sistemg geriausia
internetiniy  sistemy kirimo priemonémis. Populiariausia ir daugiausiai paplitusi
programavimo kalba skirta kurti internetines nesudétingas IS - PHP. Microsoft korporacijos
siilomas analogas - ASP.NET technologija. Duomeny baziy valdymo sistema (DBVS)
didelés jtakos realizavimui neturi, tod¢l tikslinga biity naudoti tokj jrankj, kuris geriausiai ir
lengviausiai deréty su pasirinkta programavimo kalba.

PHP — placiai paplitusi dinamin¢ interpretuojama programavimo kalba (angl.: Hypertext
Preprocessor), sukurta 1997 m. ir specialiai pritaikyta internetiniy svetainiy kairimui.

PHP sintaksé panasi | daugel; struktiiriniy kalby, ypac i C bei Perl.

PHP programavimo kalba sukurta atviro kodo pagrindu ir tai viena priezasciy, kodél ji
yra lanksti ir nesudétinga — veikia daugumoje operaciniy sistemy, palaiko nemazai reliaciniy
duomeny baziy bei veikia su dauguma interneto serveriy — CGI, FastCGlI, ISAPI ir Kitais
protokolais.

Nors PHP dazniausiai naudojama interneto puslapiy kiirimui, bet yra labai galingas
jrankis atlikti kitas funkcijas komandinéje eilutéje.

[ http://1t.wikipedia.org/wiki/Php]

ASP.NET - tinklalapio strukttiros technologija, sukurta Microsoft kompanijos, kuria
programuotojai gali naudoti norédami sukurti dinaming interneting svetaing, Ziniatinklio
aplikacija (angl. web application) arba Ziniatinklio paslauga (angl. web service). Tai dalis
Microsoft .NET platformos Microsoft Aktyviy Serverio Puslapiy (angl. "Active Server
Pages") (ASP.net) technologijos jpédinis. ASP.NET integruota su Bendros kalbos i$pildymo
aplinka (angl. "Common Language Runtime”, trump. CLR), leidzian¢ia programuotojams
rasyti ASP.NET koda bet kuria Microsoft .NET kalba. [http://It.wikipedia.org/wiki/ASP.NET]

2.7. Siekiamos sistemos apibréZimas

Sistemos kontekstinéje diagramoje 17 pav. matoma tyrimy vykdymo sistemos vartotojy
sgsajos su sistema. Kadangi sistema bus interneting, tai visi vartotojai yra iSoriniai, iSskyrus

1. Analitikas

2. Respondentus (vartotojus)

3. UzZsakovus
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zhusiness actors
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formaciia
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17 pav. Sistemos kontekstiné¢ diagrama

2.8. Komentary charakteristikos, kurias numatoma tirti eksperimente

Iki Sio momento buvo aptartos komentary raSymo interneto puslapiuose priemoniy

realizavimo charakteristiky rinkiniai jvairiose sistemose (ziuréti 2.5 skyriy). Rengiamame

vykdyti tyrime i$skiriamos charakteristikos ir jy galimi deriniai[6][7], kuriuos numatoma tirti

2 lentelé.

2 lentele

Charakteristika

ApraSymas

Rasymo lauko dydis

Komentaro raSymo lauko dydis, kuriame yra

raSomas pats komentaras.

Lauko spalva

Komentaro raSymo lauko spalva, pvz.

geltona, zalia ir kt.

Lauko paveikslélis

Komentaro raSymo lauko paveiksléliai, ar
kiti grafiniai elementai, kurie sudétingesni
uz lauko spalva, pvz. 9 ar 10 paveiksléliuose

matomi komentary pildymo laukai.

Teksto stilius

Teksto stilius pvz. paryskintas, pakreiptas,

pabrauktas raSymo tekstas.

Teksto Sriftas

Skirtingas raSymo teksto Sriftas, pvz.: Arial,
Calibri ir kt.

Mygtuko padétis

Mygtuko ,,Komentuoti“ padétis komentary

modulyje.

Viso komentaro modulio padétis

Viso modulio padétis straipsnio atzvilgiu
pvz. komentaro pildymo laukai iskart po

straipsnio tekstu, o seniau parasyti
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Charakteristika

ApraSymas

komentarai po jvedimo forma ir atvirksciai.
Komentaro jvedimo forma ir parasyti
komentarai iSkvie¢iami atskiromis

nuorodomis ir kt.

Realizuojant sistemg iteracijos metu griztant | projektavimo stadija, tiriamy kriterijy

kiekis ir pobudis gali keistis.

2.9. Kompiuterizuojamos sistemos funkcijos

/7 Skaiyti
":g I straipsnius

>

=== ——

N -—

| ¢ Prisijungti e

| skos " Sukurtiir valdyti
| ] eksperimentus

l% e

Testavimo sistema

Analitikas

&

-~ rauktinauja
Koreaguoti R

( komentary
nustatymus e by
,»"/--—: S
NPT o //' Statistinés
" Sekti eksperimenty / &
2 ks ~ zextends | medziagos
4 statistika Ne = = = | saugojimas kitose

7

Administratorius \ extension points \ laikmenose
| Jei nori ivesti duomenis \,\
. (Jei nori ivesti duomenis)

|

EL S

- Priziaréti |
\_ sistemos darba

18 pav. Panaudojimo atvejy modelis

Sukurti naujg straipsnj

Itraukiamas naujas straipsnis ] sistema, taip pat galima
straipsnj redaguoti, iStrinti

Sukurti ir valdyti
eksperimentus

Sukuriamas/koreguojamas eksperimentas. [traukiami
straipsniai, priskiriami galimi komentaru parametrai,
kuriamos anketos.

Koreguoti komentary

Keic¢iami nustatymai komentaro ra§ymo laukams ir

3 lentele
PANAUDOJIMO PANAUDOJIMO ATVEJO APRASYMAS
ATVEJIS
Skaityti straipsnius Skaitomi straipsniai, kurie yra ikelti i sistema
Komentuoti Komentuojami perskaityti straipsniai
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PANAUDOJIMO PANAUDOJIMO ATVEJO APRASYMAS
ATVEJIS
nustatymus priskiriama konkrec¢iam eksperimentui.

Sekti komentary statistikg | Dirbama su visa statistine medziaga gaunama i$
eksperimenty modulio.

Statistinés medziagos Saugojama suformuota statistiné medziaga su galimybe
saugojimas kitose pasirinkti saugojimo formatus ir biidus.
laikmenose

2.10. Reikalavimai duomenims

Veiklos koncepty diagramoje (19 pav.) matomos duomeny esybés. Analitikas sistemos
vidaus aktorius susijes su eksperimento, straipsnio ir komentaro Sablono duomeny esybémis.
Vartotojas — sistemos iSorés aktorius susijes su straipsnio, komentaro ir eksperimento
duomeny esybémis. Kai vyksta eksperimentas ir straipsnis yra jtrauktas ] eksperimenta,
vartotojas straipsnio ir komentaro duomeny esybes pasiekia per eksperimento duomeny
esybe, o kai eksperimentas nevyksta vartotojas tiesiai pasiekia straipsnio ir komentaro

domeny esybes.

zhusiness entity=
Straipsnis.
y .

I \
/
/

/
/
/
/
I \
/ \¢
f'r zhusiness actors

zhuginess entityz A
/ Eksperimentas. Vartotojas

zhusiness workers

{
/
Analitikas =~ Q :Q

zhusiness entity= zhusiness entity=
Komentaro parametras Komentaras.

19 Veiklos koncepty modelis
2.11. Nefunkciniai reikalavimai ir apribojimai

1.  Vartotojo duomenims:
e Sistemos kaupiamus statistinius duomenis gali pazilréti tik sistemoje

registruoti vartotojai (administratorius, analitikas);
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e Nutrikus rySiui tarp kliento ir serverio, turi biti atstatomas

duomeny
vientisumas iki paskutinés transakcijos;

e Duomenys turi biti saugomi MY SQL duomeny bazéje.
2.  Vartotojo sasajai:

e Testavimo sistema turi turéti sgsajg per interneto narsykle.

e Sasaja turi buti paprasta ir aiski;

e Informaciné sistema privalo biiti rodoma visose narSyklése vienodai, t.y. turi

biti suderinamumas su visomis narSyklémis.

3.  Pasiekiamumui:

e Sistema turi biiti pasiekiama bet kurioje pasaulio vietoje, kur yra interneto

rySys. Pagrindiné sistemos logika atlieckama serverio puséje.
4.  Irangai:

Sistema turi biiti sukurta naudojant: PHP, MYSQL, JavaScript, XHTML, CSS;
¢ Sistema veikia Apache web serveryje.
5. Saugumui

e Sistema privalo garantuoti apsauga ir autorizavima.

e Registruotas vartotojas negali keisti kity vartotojy informacijos, valdyti kitas

informacijos sritis, kur jam néra suteiktos valdymo teisés.

e Sistema privalo uztikrinti vartotojy prisijungimo slaptaZzodziy slaptuma ir

sauguma.
2.12. Rizikos faktoriy analizé

Rizikos faktorius tikslinga skaidyti j dvi dideles dalis tai:
1. Tyrimo vykdymo rizika ir analize;

2. Sistemos realizavimo rizikos .

3 lenteléje iSskiriami rizikos faktoriai susij¢ su tyrimo vykdymo rizikomis ir sistemos
realizavimo rizikomis.

4 [entele

Rizikos faktoriai Rizikos mazZinimo budai

Tyrimo vykdymo rizikos
1. Blogai pasirinkta tyrimo vykdymo | Analitinis
metodika

darbas, panaSiy sistemy

analiz¢, tyrimo srities siaurinimas.

2. Blogai i$skirtas tyrimo objektas (-ai) | Atsiradus poreikiui, tyrimo objekto

siaurinimas.
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Rizikos faktoriai Rizikos mazinimo budai

Tyrimo vykdymo rizikos

3. Mazas respondenty skaicius tyrime Sistemos reklamavimas jvairiais biidais.
Sistemos nuolatinis papildymas nauja

informacija.

4. Gautos tyrimo medZiagos analizé Konsultavimasis su  atskiros  srities

specialistais.

Sistemos realizacijos rizikos

1. Per didéle ir sudétinga tyrimo | Projektuoti kuo mazesneg, kompaktiskesne
vykdymo sistema IS, kuri tenkinty pradinius ir svarbiausius
elementus. Iteracijy metu papildyti

realizacija iki reikiamo lygio.

2. Laiko stoka sistemos realizacijali IS anksto suplanavus, sekti sistemos
kirimo etapus ir neleisti uztesti kirimo

procesa. Paprastinti IS struktiira.

3. Sistemos informacinio  turinio | IS anksto kreiptis j informacija galinCias
uzpildymo  rizika  (informacijos | tiekti  organizacijas informuojant ir
trikumas apie kurig bus raSomi | praSant suteikti reikiamus duomenis.
komentarai) Neatsiradus tokiai galimybei i§ anksto

ruosti medziagg vykdomam tyrimui.

2.13. Analizeés iSvados ir apibendrinimas

1. Analizuojant problemin¢ sritj nustatyta, kad pakankamai siauroje panaudojimo srityje —
komentary ra§ymo budai internetiniuose puslapiuose — yra menkai Zinoma ir naudojama
metodine medziaga, kuri nusakyty, kaip turi buti realizuotas Sis modulis tikintis, kad
vartotojai elgsis pagal i§ anksto numatytus reikalavimus.

2. Nutarta kurti IS, kurios pagalba biity renkama tiksliné informacija tokios metodinés
medZziagos sudarymui.

3. ISanalizavus apklausy vykdymo portalo [8] ir duomeny rinkimo sistemos [9]
funkcionaluma, nutarta kurti specializuotg tyrimy vykdymo IS, kurioje bty suderinti Siy
abiejy sistemy duomeny rinkimo ir analizavimo btdai, nes nei vienas i§ Siy sprendimy
neduoda mus tenkinan¢io galutinio rezultato. Neatmetama galimybé naudotis kitomis jau

esamomis testavimo sistemomis, norint i$plésti ir gauti geresnius tyrimo rezultatus.
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4. Atlikus jvairiy puslapiy komentavimo moduliy analiz¢ nustatyta, kad pagrindiniai
komentary jvedimo lauky tipai yra vienodi. Skiriasi papildomos informacijos lauky kiekis (e-
pastas, ,,Sypsenélés‘), raSomos informacijos filtravimo ir vartotojy reitingavimo budai.

5. I8skirtos komentary moduliy charakteristikos, kurios bus tiriamos tolimesniuose tyrimo
etapuose.

6. Sudarytos koncepty (esybiy) ir kompiuterizuojamos sistemos funkcijy (panaudojimo
atvejy diagrama) diagramos eksperimenty vykdymo IS.

7. Nustatyti rizikos faktoriai ir rezultato kokybés kriterijai.

8. Ivardinti biisimos sistemos nefunkciniai reikalavimai.
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3. Komentavimo priemoniy charakteristikuy jtakos tinklalapiy lankytojy

komentarams tyrimo metodas

Vykdant komentavimo priemoniy charakteristiky jtakos tyrimg, bus naudojama
dvejopas eksperimento duomeny surinkimas. Pagrindinis - Valdomas eksperimentas ir
anketiné apklausa.

Valdomas eksperimentas yra organizuojamas taip, kad tyréjas galéty valdyti kuo

didesnj su tiriamuoju objektu susijusiy kintamyjy skai¢iy, kuo mazesne jtaka tiriamiems
duomenims daryty paSaliniai faktoriai. Tokiam tyrime vieno i§ nepriklausomy kintamyjy
reikSmés yra kei¢iamos, o kitos laikomos fiksuotos.
Ivyksta ir kitas, ir antras reiskinys nejvyksta, kol nejvyksta pirmas. Bet tokia situacija btina ne
visada. Todél valdomuose eksperimentuose naudojami ,kontroliniai bandymai‘, kurie nuo
kity eksperimenty bandymy skiriasi tik tuo, kad juose netaikomas valdymo poveikis. Siame
darbe tiriamoms komentavimo priemoniy charakteristikoms bus sukurtas §iy charakteristiky
Sablonas, kuris ir bus naudojamas atlikti kontroliniams bandymams.

Apklausa gali biti teikiama pastu, telefonu ar tiesioginiu interviu. Siuo atveju apklausai
bus parengta anketa ir patalpinta specializuotame apklausy vykdymo internetiniame
puslapyje. Anketoje gali biti trijy tipo klausimai:

Kai atsakyma galima pasirinkti i§ keliy varianty;

Kai atsakymas gali biti ,,taip®, ,,ne*, ,,neZinau*;

Laisvos formos atsakymas.

Pasirinkus anketos sudarymo principg kai naudojami standartizuoti atsakymai, rezultaty

vertinimo etape bus lengviau pritaikyti statistinius duomeny apskai¢iavimo budus.
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3.1. Tyrimo vykdymo metodas (koncepciné schema)
Tyrimas susideda i§ dviejy daliy valdomo eksperimento ir anketinés apklausos. Tyrimo
vykdymo koncepcinéje diagramoje (pav. 20) matoma kokiais etapais ir eiliSkumu vyks

tyrimas.

Temos suformulavimas
Problemos apibrézimas

’_1

LiteratQros apzvalga

Hipoteziy
formulavimas

—

Tyrimo modelio

pasirinkimas

Valdomas
eksperimentas

Anketiné apklausa Tyrimo atlikimas

Tyrimo atlikimas

Gauty rezultaty

interpretavimas

Gauty rezultaty
publikavimas

20 pav. Koncepciné tyrimo vykdymo schema

3.2. Hipotezés: neformalus aprasas ir formali formuluoté
Vykdant tyrimg yra suformuotos, 6 originalios hipotezés, kurios bus tikrinamos valdomo
eksperimento biidu, 0 taip pat tikrinamos naudojantis anketine apklausa. Gauti rezultatai bus
lyginami tarpusavyje.
1 hipotezé:
Teksto raSymo plotas tiesiogiai veikia raSantjjj, nes proporcingai nesumazéjus kartu su
teksto jvedimo lauku raSomo teksto raidéms, jvedamo teksto kiekis matomas lange sumazéja

proporcingai kaip ir jvedimo langas.

Ho — Sumazéjes komentaro jvedimo laukas neturés jtakos komentaro raSymo trukmei,
ilgiui.
Hi — Sumazgjes komentaro jvedimo laukas turés esmine jtaka komentaro raSymo

trukmei ir ilgiui.
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2 hipotezé:
Spalvos veikia zmogaus elgsena. Sviesesnés, §iltesnés spalvos skleidzia $iluma, skatina
veikluma, o Saltesnés atvirks¢iai: ramina, sudaro objektyvumo jspiudj ar net asocijuojasi su

atgrasumu, nerimu.

Ho — komentary jvedimo lauko spalvy skirtumai neturi jtakos komentary raSymo
trukmei ir ilgiui
H; - komentary jvedimo lauko spalvy skirtumai turi jtakos komentary raSymo trukmei ir

ilgiui.

3 hipotezé:
Spalvos veikia zmogaus elgsena. Sviesesnés, Siltesnés spalvos skleidzia §iluma, skatina
veikluma, o Saltesnés atvirk$¢iai: ramina, sudaro objektyvumo jspadj ar net asocijuojasi su

atgrasumu, nerimu.

Ho — komentary modulio fono spalvy skirtumai neturi jtakos komentary raSymo trukmei
irilgiui.
H; - komentary modulio fono spalvy skirtumai turi jtakos komentary raSymo trukmei ir

ilgiui.

4 hipotezé:
Papildomy veiksmy priverstinis atlikimas maZina tiesiogiai atlickamy veiksmy kiekj,
greit]. Jei norint paraSyti komentarg reikia atlikti papildomus veiksmus tai komentary kiekis,

ju ilgis paprastai biina mazesnis.

Ho — Komentary jvedimo modulio padétis jau parasyty komentaru atzvilgiu neturi jtakos
naujai raSomiems komentarams (ilgiui, raSymo trukmei).
H; - Komentary jvedimo modulio padétis jau parasyty komentaru atzvilgiu turi esming

itakg raSomiems komentarams (ilgiui, raSymo trukmei).

5 hipotezé:
Naudojant vaizding medziaga, Kkuri skatina atlikti tam tikrus veiksmus, §iuo atveju
skatina raSyti komentarus, jtakoja vartotojus raSyti komentarus, jy biity daugiu ir paraSyti

komentarai bty ilgesni.
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Ho — Paveiksliukas, esantis komentaro jvedimo lange skatinantis raSyti komentars,
neturi jtakos komentary ilgiui ir raSymo trukmei.
H; — Paveiksliukas, esantis komentaro jvedimo lange, skatinantis ra$yti komentarg turi

tiesioging jtaka komentary ilgiui ir raSymo trukmei.

6 hipotezé:
Sudétingas ir sunkiai suprantamas teksto Sriftas neigiamai veikia vartotojus ir todél

raSomy komentary kiekis mazéja, ilgis trumpéja, komentaro raSymo trukmé ilgéja.

Ho — RaSomo komentaro Sriftas neturi jokios jtakos komentary ilgiui, raS§ymo trukmei.

H; — RaSomo komentaro Sriftas tiesiogiai jtakoja komentary ilgj, raS§ymo trukmg.

3.3. Detalus komentavimo priemoniuy charakteristiky, kurios bus tiriamos,
aprasas
Vykdant valdoma eksperimentg bus fiksuojami visi kintamieji i$skyrus tiriamajj (Siuo
atveju nagrinéjama charakteristikg).

Sarasa kintamyjy (tiriamy charakteristiky) detaly aprasa galima matyti 5 lenteléje.

5 lentele
Charakteristika ApraSymas
Komentaro teksto rasymo lauko Tiria komentaro raSymo lauko dydj. Sukurti 3 tipy
dydis komentary modulio $ablonai, kuriuose rasymo lauko

dydis mazinamas proporcingai 2 kartus.

1. Originalus dydis (plotis 72 stulp., aukstis 10 eil.)

2. Sablonas ra§ymo lauko dydis palickamas 70% nuo
originalaus (plotis 50 stulp., aukstis 7 eil.)

3. Sablonas paliekamas 30% dydzio (plotis 22 stulp.,
aukstis 3 eil.)

Kiti komentary modulio parametrai licka standartiniai ir

fiksuoti.

Komentaro teksto jvedimo lauko Tiria raSymo lauko spalvas. Sablonai paruosti pagal:[1]

spalva. Taip pat

naudotasi http://It.wikipedia.org/wiki/Spalva inormacija.

Spalvy kodai naudojami HTML kalbos konstantos
(Yellow, Red, Orange, Green, Turquoise, Blue ir Black)
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Charakteristika

ApraSymas

Teksto raSymo spalva parinkta pagal kontrastus.

Kiti komentary modulio parametrai lieka standartiniai ir
fiksuoti.

Komentaro modulio fono spalva.

Tiria ra§ymo lauko spalvas. Sablonai paruosti pagal:[1]

Taip pat
naudotasi http://It.wikipedia.org/wiki/Spalva inormacija.

Spalvy kodai naudojami HTML kalbos konstantos

Kiti komentary modulio parametrai lieka standartiniai ir
fiksuoti. (Yellow, Red, Orange, Green, Turquoise, Blue)

Kiti komentary modulio parametrai lieka standartiniai ir

fiksuoti.

Komentaro teksto jvedimo lauko

fono paveikslélis.

Tiriamas kaip jtakoja komentarus paveikslélis, kuris yra
raSymo lauke.

1 variantas: néra paveikslélio;
2 - 3 variantai: skatinantis raSyti komentara.

Paveiksléliy permatomumas 60%

Teksto Sriftas

Eksperimente naudojami 4 skirtingi Sriftai:
Courier New

Verdana

Magnecto

Vvl di

Kiti komentary modulio parametrai lieka standartiniai ir
fiksuoti.

Viso komentaro modulio padétis

Eksperimentas tiriantis komentary modulio padétj
paraSyty komntary atzvilgiu

1. Komentaro ra§ymo langai vir§ paraSyty komentary

2. Komentaro ra§ymo langai Zemiau paraSyty
komentary

Komentary rodomas kiekis puslapiuojant 20vnt.

Kiti komentary modulio parametrai lieka standartiniai ir

fiksuoti.
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3.4. Detalus kokybiniy ir kiekybiniy lankytoju paliekamy komentary

charakteristiky, kurios bus fiksuojamos ir matuojamos, aprasas

Ankstesniame skyriuje apraSytos tiriamos komentary ra§ymo charakteristikos atitinka
nepriklausomus eksperimenty kintamuosius.

Vykdant tyrimg ir renkant eksperimento duomenis, fiksuojamos ir matuojamos
lankytojy palickamy komentary charakteristiky sarasas pateiktas 6 lenteléje. Sios
charakteristikos atitinka priklausomus eksperimenty kintamuosius.

6 lentele

Charakteristika Aprasas

Komentary kiekis Priklausomas kintamasis kuris parodo paraSyty komentary

kiekj konkreciame eksperimente.

Komentare esanciy zodziy | Charakteristika, kuri parodo lankytojy paraSytu Zodziy kiekj

kiekis viename komentare.

Komentare esanc¢iu simboliy | Charakteristika, kuri parodo lankytojy paraSytu simboliy kiekj

kiekis viename komentare.

Komentaro ra§ymo laikas Komentaro raSymo laikas sekundémis

3.5. Anketinés apklausos pagalba nustatomos charakteristikos ir apklausos

klausimai.

Vykdant anketing apklausg norima papildyti gautus valdomo eksperimento rezultatus.
Apklausos metu klausiama apie respondenty jprocius rasant komentarus. Klausimai sudaryti
taip, kad padéty patikrinti iSkeltas hipotezes (3.2 skyrius). Apklausos pagalba nustatomas

charakteristikos ir $ias charakteristikas atitinkantis apklausos klausimai pateikti 7 lenteléje.

7 lentelé
Charakteristika Apklausos klausimas
Vartotojo patirtis IT srityje Kokia Jiisy patirtis IT srityje?
Komentary raSymo daznumas Ar daznai rasote komentarus internete?
Priezastis rasyti komentarus Kas jus skatina rasyti komentarus?
Komentaro ilgis Kokio ilgio vidutiniskai bina Jiisy komentaras?

Jau paraSyty komentary vertinimo | Ar Jums svarbi galimybé vertinti, cituoti jau parasytus

galimybé komentarus ?

Komentaro raSymo priemoniy Ar rasant komentarus Jums svarbu kaip atrodo
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Charakteristika

Apklausos klausimas

1$vaizda

komentary jvedimo (rasymo) laukai, mygtukai ir kt.?

Komentaro raSymo priemoniy

keitimo galimybé

Ar galimybé pasirinkti Sriftq, raidziy spalvq, raidziy dydj,

Sypsenéles ir kt. Jums svarbu rasant komentarus?

Komentaro raidziy dydis

Raidziy dydis yra svarbus rasomo komentaro ilgiui

(dydziui)?

Teksto jvedimo lauko dydis

Jei jvedimo laukas (langas) bus mazas tai komentarai bus
trumpi, jy bus mazai ir atvirksciai jei jvedimo laukas

didelis komentarai bus ilgesni ir jy bus daugiau?

Komentaro jvedimo lauko spalva

Jei komentaro jvedimo lauko spalva bus tamsesné-
Saltesné tai komentaras bus trumpesnis (mazesnis) ir
atvirksciai jei spalva Sviesesné-Siltesné komentaras bus

ilgesnis (didesnis).

Komentaro jvedimo lauko

vaizdin¢ medZiaga

Jei komentaro jvedimo lauke bus paveikslélis skatinantis

rasyti komentarus tai komentary kiekis bus didesnis.

Komentaro jvedimo lauky padétis

Jei norint parasyti komentarg reikia paspausi papildomqg
nuorodq, praslinkti ,,scroll inti* puslapiu Zemyn ar
atlikti kitus papildomus veiksmus tai komentarai bus

trumpesni ir jy bus maZiau.

Teksto jvedimo Sriftai

Jei rasant komentarus bus panaudoti jmantriis, sudétingi

Sriftai tai komentarai bus trumpesni ir jy bus maZiau.

Atsakymai | klausimus yra standartizuoti, kad gautus rezultatus biity galima apskaiciuoti

statistiniais matematiniais metodais.
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4. Komentavimo priemoniy charakteristiky jtakos tinklapiy lankytoju
komentarams tyrimo vykdymo sistemos reikalavimy specifikacija ir analizé

4.1. Reikalavimy specifikacija

Analizés dalyje buvo nustatytos IS kompiuterizuojamos funkcijos (panaudojimo atvejy
diagrama 18 pav.). Siekiant aisSkumo, pateikiama kiekvieno panaudojimo atvejo specifikacijos

lentelé ir vartotojo — sistemos sekos diagrama. ( 5 - 12 lentelés, 21 — 26 pav.)

8 lentelé
PA ,,Skaityti straipsnius*
Tikslas. Leisti vartotojams skaityti sistemoje pateiktus straipsnius
Apra$ymas. Sis PA apima straipsniy publikavima sistemoje
Pries§ salyga Sistemos vartotojas atveria sistemos langa
Aktorius Sistemos vartotojas
Suzadinimo salyga Vartotojas nori skaityti straipsnj
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai
1. Vartotojas pasirenka norima straipsnj | Sistema atidaro straipsnj
2. Vartotojas perskaito straipsnj Sistema baigia PA
Alternatyviis scenarijai |
: Vartotojas &= : Straipsnis

I [

I |

| 1: |Erinkti_straipsnj()

2. Skaityti_straipsni()
3. Rodomas straipsnis
|
|| |
I |
21 pav. PAI,,Skaityti straipsnius® vartotojo — sistemcl)s sekos diagrama
9 lentele

PA ,,Komentuoti®
Tikslas. Leisti vartotojams komentuoti apie sistemoje pateiktus straipsnius
Apragymas. Sis PA apima komentaro ra§yma.
Pries$ salyga Sistemos vartotojas atveria straipsnio langg
Aktorius Sistemos vartotojas
SuZadinimo sglyga Vartotojas nori raSyti komentarg
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai
1. Vartotojas pasirenka reikalingg Sistema atidaro straipsnj
straipsnj
2. Vartotojas perskaito straipsnj
3. Vartotojas raSo komentara Sistema saugo komentarg ir baigia PA
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Po salyga \ Komentaras i§saugotas

Alternatyviis scenarijai

1. Jei vartotojas nenori komentuoti | Sistema baigia PA

: Vartotojas 5 | : Komentaras |
I
I

1: Pasirinkti_komertavimo_forma()

2. Komertavimo forma

3 |vesti_komentaral) |

4 Saugoti_komentarg()

]

5 Rodyti (vestg komentarg

22 pa\/. PA , Komentuoti vartotojo — sistemos sekos diagrama

10 lentelé
PA ,,Sukurti ir valdyti eksperimentus‘
Tikslas. Leisti analitikui sukurti nauja eksperimenta.
Apragymas. Sis PA apima naujo eksperimento kiirima, redagavima, trynima.
Pries salyga Sistemos analitikas prisijungia prie sistemos
Aktorius Analitikas
Suzadinimo salyga Analitikas nori kurti naujg eksperimenta
Pagrindinis jvykiy srautas Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Analitikas prisijungia prie sistemos Sistema atidaro eksperimenty valdymo panele

2. Analitikas sukuria nauja eksperimentg

3. Iveda eksperimento apraSyma

4. Priskiria straipsnius

5. Ne/priskiria anketa

6. Priskiria galimus komentary

parametrus

7. Saugo atliktus pakeitimus Sistema saugo eksperimentg ir baigia PA
Po salyga Naujas eksperimentas sukurtas
Alternatyviis scenarijai

1. Jei vartotojas neprisijunges Sistema rodo praneSimg ir baigia PA

2. Jei vartotojas nori redaguoti Sistema saugo pakeitimus ir baigia PA
eksperimenta

3. Jei vartotojas nori trinti eksperimentg | Sistema iStrina eksperimenta, anketa ir baigia PA
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: Analitikas 2

: Eksperimentas
I

| 1: Atickaryti_valdymo_langai) |

2 Waldymo langas

3 Sukurti_naujs_eksperiments)

4: Ivesti_eksperimento_duomenis()

5: Priskirti_straipsnius)

=
B: Prizkitti_anketal) »

T. Priskirti_komentaro_parametrus()

& Eksperimento_ifzaugojimas)

10: Grigti | valdymo konzole

9 Saugo_eksperiments()

q_

23 pav. PA ,,Sukurti ir valdyti eksperimentus* vartoto]o — sistemos sekos diagrama

10 lentelé

PA ,Jtraukti naujg straipsnj*

Tikslas. Leisti analitikui jkelti naujg straipsnj.

Apradymas. Sis PA apima naujo straipsnio kiirima, redagavima, trynima.

Pries$ salyga

Analitikas prisijungia prie sistemos

Aktorius

Analitikas

Suzadinimo salyga

Analitikas nori kurti nauja straipsnj

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Analitikas prisijungia prie sistemos

Sistema atidaro valdymo panelg

2. Analitikas sukuria nauja straipsnj

Sistema saugo straipsnj ir baigia PA

Po salyga

Straipsnis jtrauktas j sistemg

Alternatyviis scenarijai

1. Jei vartotojas neprisijunges

Sistema rodo praneSimag ir baigia PA

2. Jei vartotojas nori redaguoti straipsnj

Sistema saugo pakeitimus ir baigia PA

3. Jel vartotojas nori trinti straipsnj

Sistema iStrina anketa ir baigia PA
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: Analitikas 2 |
|
|

| 1: Atidaryti_jwedimo_farmal)

: Straipsnis
[
|

2. Straipznio predima forma

3 [keti_straipsnit) |

'.J_

4; Pazkirti_straiupsnio_tipg)

5 Straipsnio_ifsaugoiimasz()

T Grigti | predimo formg

B Saugoti_straipsnih

|

.. T T T T

24 pav. PA ,Jtraukti nauja straipsnj“ vartotojo — sistemos sekos diagrama

11 lentelé

PA , Kurti nauja anketg*

Tikslas. Leisti analitikui formuoti nauja anketa.

Apradymas. Sis PA apima naujos anketos $ablono kiirima, redagavima, trynima.

Pries$ salyga

Analitikas prisijungia prie sistemos

Aktorius

Analitikas

Suzadinimo salyga

Analitikas nori kurti anketos $ablong

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Analitikas prisijungia prie sistemos

Sistema atidaro valdymo panelg

2. Analitikas sukuria nauja anketg

Sistema saugo anketg

3. Analitikas priskiria galimus
atsakymus

Sistema saugo atsakymus ir baigia PA

Po salyga

Sukurta nauja anketa

Alternatyviis scenarijai

1. Jei vartotojas neprisijunges

Sistema rodo prane§ima ir baigia PA

2. Jei vartotojas nori redaguoti anketg

Sistema saugo pakeitimus ir baigia PA

3. Jei vartotojas nori trinti anketa

Sistema iStrina anketa ir baigia PA
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: Analitikas -

1: Komentary_valdymo_langas()

: Komentavimo
parametro tipas

2 Valdymo langas Pu

[Jeijnavjas parametras]

3: ftraukti_naujg parametra()

[glse]

5 Grigti | valdymo konsole

6 Redaguorti_parametra()

4. Saugeti_parametral)

8. Grigti | valdymo konsolg

7. Saugeti_paketimus()

25 pav. PA , Koreguoti komentary nustatymus® vartotojo — sistemos sekos diagrama

12 lentelé

PA ,,Sekti komentary statistikg*

Tikslas. Leisti analitikui sekti komentary ra§ymo statistika..

Aprasymas. Sis PA apima statistikos saugojima, perkélimg j kitas laikmenas.

Pries salyga

Analitikas prisijungia prie sistemos

Aktorius

Analitikas

Suzadinimo salyga

Analitikas nori fiksuoti statistinius duomenis.

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Analitikas prisijungia prie sistemos

Sistema atidaro valdymo panelg

2. Analitikas saugo pasirinkta apimtj
statistikos

Sistema saugo duomenis ir baigia PA

Po salyga

Statistikos dokumentas iSsaugotas

Alternatyvis scenarijai

1. Jei vartotojas neprisijunges

Sistema rodo praneSima ir baigia PA

2. Jei vartotojas nori i§vesti duomenis |
kita laikmeng

Sistema suformuojg pasirinkta statistiniy duomeny
kiekj ir baigia PA
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: Analitikas &= : Statistika

l 1. Atidaryti_statistikos_langg() I

2. Statistikos valdymo langas

3. Sudaryti_ataskaita() I

4 Saugoti_atasakitz()

]

opt]
[J& reikia)
5 Saugoti_ataskaita_kitu_formatu()
6. Saugoti_kitu_formatul)
7. Grigta | valdymo konsalg
|
|
T |

| |
26 pav. PA ,,Sekti komentary statistikg“ vartotojo — sistemos sekos diagrama

4.2. Dalykinés srities modelis

Dalykinés srities modelyje matomos duomeny esybiy klases. Norint aiSkiau suprasti $j
modelj reikia iSskirti 3 §io modelio dalis:
1. Straipsnis — j sistemg jtraukiami straipsniai i$ iSoriniy Saltiniy ir yra pateikiami
neregistruoty vartotojy perziurai ir komentavimui.
2. Komentarai ir jy Sablonai — formuojami atskiri komentary modulio S$ablonai
eksperimentams.
3. Eksperimentas — pagrindiné sistemos esybé, kurioje saugoma informacija apie
vykdomg eksperimenta. Eksperimentui yra priskiriamas straipsnis ar jy aibé,
eksperimentui galima saugoti statistika, taip pat eksperimentui yra suformuojami

keletas ar keliolika komentary modulio $ablony. Saugojami uzpildyti komentarai.
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Vartotojas ™
-vardas : char
-pavarde : phgr Straipsnis (&)
-\ilaftpott?)?gd;;)écsh'aigt 0_| Eksperimento_straipsnis | oo
B CIuEUpES S . 0.* 1 |kesperimento_nr: char
gRIS{ungimas . char 1 -trun?pas__apra_sas cchar
1N -tipas : char
3 -pavadinimas : char

Eksperimentas (@)

—-pavadinimas : char
0.* |-aprasas:char

-sablono_nr:int il 0.* jEksnerimento_klausimai Q]
= [ ]
1 0..‘
1A 0.4
Komentaro_sablonas (&) Komentaras (@) 1
-lango_plotis : int —I-tekstas : char Eksperimento_klausimas )
-lango_aukstis : int 1 0. -slapyvardis : char -klausimas : char
-lauko_spalva : char -rasymo_laikas : time -atsakymo_tipas : char
-teksto_dydis : int -simboliu_sk: int
-fono_spalva : char -zodziu_sk: int 1
-foto : char -data : date 1
-sriftas : char
-stilius : char
-padetis : char 0.*

Atsakymo_variantas &)
-Galimas_atsakymas : char

1

0.4 0.*
Atsakymas &)
-atsakymas : char

27 pav. UML esybiy klasiy diagrama

4.3. Reikalavimy apibendrinimas

Atliekant reikalavimy specifikacija, buvo iSnagrinéti planuojamos tyrimo vykdymo
sistemos panaudojimo atvejai. Kiekvienam panaudojimo atvejui buvo suformuota
specifikacijos lentele ir nubraizyta vartotojo — sistemos seky diagrama. I§ $iy specifikacijy ir
seky diagramy projektavimo stadijoje bus formuojama sistemos veikimo logika.

Suformuotas dalykinés srities modelis i$ kurio projektavimo etape bus formuojama 1S

duomeny bazé.
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5. Komentavimo priemoniy charakteristiky jtakos tinklalapiy lankytoju
komentarams tyrimo vykdymo sistemos projektas

5.1. Sistemos architektiira
5.1.1. Loginé visos sistemos architektiira

Sistema susideda 1§ trijy posistemiy: ,Eksperimenty posistemio®, , Statistikos
posistemio® ir ,,straipsniy posistemio®.

Eksperimenty posistemis yra didziausia ir svarbiausia sistemos dalis, kurioje yra
tvarkoma sistemoje esanciy eksperimenty informacija. Eksperimentas susideda is trijy daliy:
suformuoty bent dviejy skirtingy komentary moduliy Sablony, kurie vykdant eksperimentg yra
parenkami atsitiktine tvarka ir yra pateikiami vartotojui, straipsniy, kurie jtraukiami j
vykdoma eksperimenty.

Statistikos posistemis — skirtas saugoti statistiniams duomenims. Eksperimento
vykdytojui svarbiausia gauti tyrimy teikiamus statistinius duomenis. Sis posistemis atlieka:
periodiskai saugo vykdomy eksperimenty duomenis, generuoja duomeny failus, kurie leidzia
pernesti statisting medziaga Uz sistemos veikimo riby.

Straipsniy valdymo posistemis. Kadangi vykdant tyrimg, yra aktualu gauti kuo daugiau
komentary reikia, kad sistema siiilyty jdomig informacija apie ka biity galima komentuoti. Sis
posistemis apriipina straipsniais, kuriuos skaitydami vartotojai paliks komentarus sistemoje.

Visos sistemos loging schemg galima matyti 27 paveikslélyje.

Eksperimenty valdymo posistemis

Vartotojo paslaugos
— __ suse»
W‘\“se’ -~ 7 — > Duomenu valdymas
<uses i
Valdiklai =
L s

«uses
7

“

Kometary parametrai

«uses /

/

I

v
Straipsniy valdymo posistemis

R

Straipsniy valdymo paslaugs

Statistikos valdymo posistemis

Statistikos valdymo paslaugos

/
«uses suses _

i -
i \euses

=
Straipsniy saugykla Statistikos saugykla

Dokumenty generavimo paslaugos

27 pav. Sistemos loginé architektiira

45



5.1.2. Vartotojo paslaugos

Sudarytame sistemos navigavimo plane (28 pav.), kuris yra skirtas tyrimo vykdytojui

(analitikui ar administratoriui) galime matyti, kokie langai ir formos bus sistemoje.

Prisijungus prie sistemos atveriama valdymo konsolé, i§ kurios yra pasiekiami trys

pagrindiniai posistemiai. Eksperimenty valdymo, straipsniy valdymo ir statistikos valdymo.

Sekan¢iame 29 paveikslélyje vaizduojama analitiko-administratoriaus suplanuoti

sistemos langai, formos, kuriuose matoma kaip bus isdéliota informacija sistemoje.

M
H
D «forms

Vartotojy valdymo konsolé

asubmits

xsuM

«link»

=

Straipsnio forma

«forms

asubmits

«link=

: e
|" «forms

Komentaro forma

D «forms

Prisijungimo langas

<link»

El
H
ks «forms

esubmits Statistikos forma

«client page»
Valdymo konsolé alinks

«client pages i |
Komentaro langas

\% D «client pages

\Eksperimento langas

/

elink»

«link» :
asubmits

|: «client pages

«forms
Eksperimento forma

28 pav. Analitiko/administratoriaus navigavimo planas
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Prisijungimas

Lo e s

~
= KB =5
Naujas straipsnis
Parametras nr, 1 Text
Parametras nr. 2 Text
Parametras nr. n.. Text
Y
A\
\ __Saugnh
A\
\
\
A

Administravimo konsolé
Vardas Text
St Text Straipsnial Statistila Eksperimentai
3 4 Statistika nr, 1 Eksperimentas . 1
Straipsnis nr. 1
Straipsnis nr. .. Statistika nr, n... Eksperimentas nr. n..
Nauias strsipsnis Mauias statistika Naujas eksperimentas
/ \
! N\
! 3
Eksperimento langas o [l (R
\
Eksperimentai Komentarai A\
A
Eksperimentas nr.1 Formanr. L \
Eksperimentas nr. 2 Forma nr. 2
Eksperimentas nt. n.. Formanr. n..
MNaujas sablonas
Text Straipsniai
Eksperimento pavadinimas exl
Eksperimento pradzia Text
Straipsnis ...
Elsperimento pabaiga Text a b4
Apraias Text Ttraukti straipsniai
Straipsnis nr, 1
== Straipsnis nr, 2
? B Sablonas nr... =
Komentaro §ablonas Straipsnis v n...

Ttraukti Sablonai

Sablonas nr. 1

Sablonas nr. 2

Sablonas . n..

Saugoti nauia eksperimenta

Pasirinkite eksperiments

Parametras nr, 1

Parametras nr, 2

Parametras nr. 3

Parametras nr. ..

Statistikos Forma

0
[

0

Eksperimentas nr, ni...

o[ s

Keomentaras
Parametras nr, 1 Text
Text

Parametras nr, 2

Parametras nr, n., Text

29 pav. Analitiko/administratoriaus numatomi darbiniai sistemos langai
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Tyrime dalyvaujan¢iy Zmoniy sistemos navigavimo planas (30 pav.) yra kur kas
paprastesnis ir suprantamesnis, nes vykdant tyrimg yra siekiama kuo maZziau apkrauti
vartotojos pertekline informacija. Sistemos langy eskizai (31 pav.) yra taip pat paprasti ir

suprantami jvairiems vartotojams.

E" «client page=

Pagridinis langas

/

zlink=
E’I /
zclient page=
<link= Straipsnis
|
/ \
F. / '.
“ «forms esubriits

Komentaras

30 pav. Vartotojo navigavimo planas

Pagrindinis langas e [ [
-
Straipsniai
Sportas Politila
Straipsnis nr. 1 Straipsnis nr. 4
Straipsnis nr. 2 Straipsnis nr. 5

Straipsnis nr. 3

. . Straipsnis nr. n..
Straipsnis nr. n....

N
|
A

(= [= =

Straipsnio pavadinimas

Straipsnio tekstas

Komentaras

Text

Komentaras nr. 1

Komentaras nr, 2

31 pav. Vartotojo numatomi darbiniai sistemos langai
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5.1.3. Veiklos paslaugos ir duomeny paslaugos

Vartotojy paslaugos Veiklos paslaugos Duomeny paslaugos

<entitys a
«control> @ Vartotojas
Prisijungimo -vardas : char <entitys
| | valdymas p Statistika
<boundarys | +Tikrinti_teises -Komentaru_skaicius : int
Pri ngimo ,_,/ = ° // vartotojo_tipas : int B i s
langas +Tikrinti -simboliu_skaicius : int e
TikrintiQ 2 e s
+PrisijungtiQ <boundarys Rcontrols -komentaro_sablonas : bool
Teisiu itil wvaldymas +Statistikos_duom(Q
langas B | +MNorimi_duomg
«boundarys - =
S <controls B <entitys o /
TR s”“s"l';"’;;’:'“"“" Statistikos 1 Straipsnis AT
« »
et - = = I N E— R -tekstas : char Eksperimentas
Pagrindinis langas +Saugoti_statistika() isti i i :
5 +Generuoti_dokumenta( +Slahshkos_saugo]|m‘aso sstralpsnio_URL : char -pavadinimas : char
+Norimas_straipsnisQ = +Dokumento_generavimasQ -trumpas_aprasas : char _pradzios_data : date
+Generavimas( S-tipas : char & i g %
<boundarys - ) “boundarys ™ = = o pabalgog_data : date
[Valdymo konsole Straii & e _— +Straipsnio_isrinkimasg{ -zpfasaf B C"'E': .
«controls i io_i -komentaru_sk : in
+Pagrintine_infoQ wvaldymo langas | Straipsnio o L —1 gElEipenio Infoo / Trni d7 )
= = = ] +Trynimo_duom
+MNaujas_straipsnisQ wvaldymas e +Keisciami_duomenysQ
«boundarys () +Reikalingas_straipsnisQ L—— +Eksperimento_duomenysQ
Straipsnio langas +Straipsnio_rodymasQ : -
ipsni +ltraukti_straipsniQ _ <entitys o
+Straipsnio_isvedimas( Eksperimento_klausimas
+Pildyti_komentaraQ <controls S -klausimas :VcharA <entitys (]
Eksperimento ratsakymo_tipas : char Atsakymo_variantas
Smidymas +Aketos_klausmaiQ -Galimas_atsakymas : char
<houndarys » | [ Eksperimentas0 +Anketos_klausimaiQ = -
Eksperimentu /*’ +Senas_eksperimentasg // +Anketos_atsakymaiQ
wvaldymo langas — +Naujas_eksperimentas( ///- +Atsakymu_duomQ
+Salinti_eksperimentag| | «boundary> - =
+Keisti_eksperimenta( Anketu valdymo «controls S «entitys >
+Kurti_eksperimenta( langas S Anketos valdymas Atsakymas
T +Anketos_kurimas(Q T T————Faeee =Zablonas0 — <entitys o -atsakymas : char
«boundarys - +Reikalaujama_anketaQ Komentaras +Saugoti_atsakymai
Komentaru +AtsakymaiQ -tekstas : char
wvaldymo langas +Nauja_anketaQ -slapyvardis : char S e
T AT +Galimi_atsakymai( -rasymo_laikas :time [ «entitys
+Naujas_parametrasQ -simboliu_sk: int Komentaro_variantas
- ol sablonas : boolean
-data : date & =
-komentaro_parametrai : char
+Komentaro_tekstas( ST
+Komentaro_formag e
«boundarys » —

+MNaujas_modulisQ
Anketos langas / /
<controls =)

+Anketos_isrinkimasg{ «entitys
«boundarys ™| _|+Anketos_rodymaso ':"’a'l“e"‘:': | Leistini_parametrai
Homentaro H -parametro_reiksme : char
+Komentaro_sablonas)

+Anketos_pildymasg +PildymasQ 1] +Leistini_parametraiQ
= ]

+Atsitiktinis_sablonasQ +Modulio_kurimasQ

+Komentaro_pildymasQ +Komentaro_parametras( entitys =

Komentaru_parametrai

-rasymo_lauko_dydis : char
-lauko_spalva : char
-lauko_foto : char
-teksto_stilius : char
-teksto_sriftas : char
-mygtuko_padetis : char
-lauko_padetis : char

+Parametru_duomqQ

32 pav. trijy lygiy klasiy diagrama, kurioje matomos vartotojy, veiklos ir duomeny paslaugos




5.2.  Sistemos elgsenos modelis

Analizuojant sistemos veikimg, yra naudojamos panaudojimo atvejy seky diagramos,
kurios atvaizduoja kaip sistemos klasés dirba tarpusavyje kiekvieno panaudojimo atveju.

Sudétingi panaudojimo atvejai yra papildomi veiklos diagramomis.

Panaudojimo atvejo ,,Skaityti straipsnius® sekos diagramoje (33 pav.) matome, kaip
vartotojas kreipiasi ] sistemg. Sistema atveria pagrindinj langg, kuriame yra pateikti visi
straipsniai, vartotojas iSsirenka pageidaujamg straipsnj, kuris véliau yra rodomas vartotojui

atskirame lange.

: Vartotojas 3 =houndarys » =houndary:s » «controls ) zentitys Y : DB prieiga
: Pagrindinis langas : Straipsnio langas : Straipsnio : Straipsnis ‘=
| T T valdymas

I
| 1: Morimas_straipsnis() I | |

|
' [
2. Reikalingas_straipsnis() | |
T | |
| 3 Straipsnio_isvedimaz() | |
I &
alt | |
[return frus] 4 Straipsnio_rodymazs() |
=3 Straipsnio_isrinkimasQ |
B Straipsnis() |
T e T Return
& Return
| 9 Return = - — — — — |
10: Rodomas straipssnis - [~ — = 7 T T T T
L _ _ _ _1mRo mgs strapasnis 0o~ [ |
- |
| | | |
|
e Tt == =i i i B e e B ol e e B = =i =i = |
etz L |
| 11: Straiplasnis neraztas | I |
R A e i S |
T | | |
|
| | | |
|
L | | ) | |
t
S

33 pav. PA skaityti straipsniu

Panaudojimo atvejo ,,Komentuoti® sekos diagramoje (34 pav.) matome, kaip vartotojui
perskaiCius straipsn} sistema veikia kaitra saugomas paraSytas komentaras. Komentaro

realizacijos parametrai yra parenkami atsitiktine tvarka.

: Vartotojas 3 zhoundarys e ] shoundarys e ] gcontrols o zentitys IS} zentitys Y : DB prieiga
: Straipsnio langas :Komentaro :Komentaro : Komentaro_variantas r :Komentaras

T langas
! T T
| |

| 1: Pildyti_komertara) |

2 Komentalro_sablonas() )

T
|
|
3 Komentaro_forma() | |

t
l .
| 4 Forma(j >
) Returnl '|_|
| ke — — — — 22—
| B Return | |
|, T Atsiiktinis_sablonas() ' ' |
| |
s i Rodomas ststiktinis sablonas | | l
_____ e |
9 Komentarg_pildymas() | | |
10: Piltymas() 11 Kumentlaro_tekstaso _l |
| 12 Tekstas() |
|
| " 13: Return
14: Return R
k- —— — — — - - - - |
15 Return
_______ |
|
|

| |
34 pav. PA komentuoti

| |
16 Rodomgg komentaras | |
| |
i i
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Panaudojimo atvejo ,,Sukurti ir valdyti eksperimentus® sekos diagramoje (35 pav.)

matome, kaip analitikas-administratorius valdo eksperimentus.

: Analitikas & shboundarys wcontrols e wentitys 5 : DB prieiga
: Eksperimentu : Eksperimento : Eksperimentas
| valdymo langas valdymas T |
I T
|
[ Kurti_eksperimenta) o | |
2 Naujas_eksperimentas(j__ | I |
3 Eksperimento_duomen\,-'SQ_ | |
4: Eksperimentasi) .
S Return
. & Return | <= — — — — —
e 7 Return | l
& Return | |
= — - — — — — | |
& N
_Dﬂj | | b T
[Ekzperimero koreagavimas] | | I |
|
l 9 Keisti_eksperimental) | | | l
10 Senas_eksperimerﬂas(jL | | l
11: Keisciami_duomen\,-'s()___ | l
|
12 Duomeny=() -
13 Return
14 Return
B — — — — — — |
15 Return | |
e — T
16 Return | |
e e . e | |
| 1 ! I
| | | .
T |
L L &
opt] T | ; 7
[Ekspetimehnto salinimas] | | I |
|
| 17 Salirti_sksperimertal)_ | | |
1&: Eksperimertas() | | |
19 Trynimo_duomi) . | |
20: Trynimas(l o |
21 Return
22 Returmn | [&7 T T T T T
23 Retwen | [ T T T T T T
24: Return = — — — — — — T

35 pav. PA sukurti ir valdyti eksperimentus'

Panaudojimo atvejo ,,Itraukti naujg straipsnj sekos diagramoje (36 pav.) matome, kaip

analitikas-administratorius jtraukia j sistemg naujg straipsnj, kuris véliau bus priskirtas

konkre¢iam eksperimentui.

: Analitikas 5=

wvaldymo langas

zhoundary:
: Straipsniu

1: Maujas_straips

I
ni=(1 |

g Return

2 Mraukti_straipsni)) |

7 Return

|
3: Straip=snio_infar) .

«controls zentitys e : DB prieiga
: Straipsnio : Straipsnis
valdymas T

E: Return

: Straipsnio_tekstaz()

5 Return

L I I
36 pav. PA jtraukti nauja straipsnj (straipsniy koregavimas ir Salinimas identiskas eksperimento Salinimui ir

ke

itimui)
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Panaudojimo atvejo ,,Koreguoti komentary nustatymus® sekos diagramoje (37 pav.)

matome, kaip analitikas-administratorius iskvie¢ia komentary valdymo langg ir jtraukia ]

sistemg galimus komentaro lauko(-y) parametrus. Véliau priskyrus tam tikra parametry kiekj,

jie bus naudojami eksperimente realizuoty komentary lauky valdymui.

i Analitikas 2 «houndarys e ] goontrols ety -~ aertitys -~ sertitys Y : DB prieiga
:Komentaru :Komentaro : Komentaro_variantas ‘= : Komentaru_parametrai rr : Leistini_parametrai -
valdymo langas T
! T
opt T

[Maujo pardmetra itraukimas]
|

11 Naujasjaramatrasq

&
|
|
|
|

2 Kumerﬂamjaramaras()‘

T
¢
|
|
|

|
3 Parametru_duam[]

T
b
|
|
|
|

4 Naujasjararptﬂras()
T

|
T
|
|
|
|
|

|
16 ______ sfeun lJ

e — — — — — — — L

15: Mavjas _modulist)

ol

18 Return

19 Return

A16: Modulio_infol)

B Return |
- — == - - A - - - |
: Kometaro 7 Return
parametras trauktas| £ — — — — — — — | | | |
e — — — — = |
| | | |
| |
| | | |
] T T | | | |
| |
| | | | | | |
& & & & &
[opt ] T T | | |
[Maujo kumlsrriaru modulio sudarymss] | | | | I
| |
| |
| 9 Maujas_modulis() | | | |
10: Modulio_kurimas() [ | | | |
| 11: Leistini_parametrsi) | o
‘ ‘ 12 Galimi_parametrai() |
13: Return
I 14: Leistinu parametru sarasas I - - - - - -
= o B i et |

17: Return

| . .
37 pav. PA Koreguoti komentary nustatymus (komentary parametry koregavimas ir $alinimas identiskas

Panaudojimo atvejy ,,Komentary statistika® ir ,,Saugoti duomenis kitose laikmenose*

eksperimento Salinimui ir keitimui)

3

sekos diagramoje (38 pav.) matome, kaip analitikas-administratorius iSkviecia statistikos

valdymo langg ir iSsaugo duomenis sistemoje. ISsaugojus duomenis atsiranda papildomas

pasirinkimas generuoti duomeny iSvedimo failg.

: Analitikas 7
langas

shoundarys »
: Statistikos valdymo

@controls
: Statistikos

«entity:s
: Statistika

I T
| 1: Saugati_statistika() |

|
2 Statist\kos_saugojimasgl

& Statistikos ataskaita
iszaugota =

7. Return

3 Statistikos _duomi() o

& Return

4: Statistikar)

S Return
P b L

- : DB priei:
o ‘ prieiga

[Jei generuojamas dokumentas]

52 r
|
|

9 Generuoti_dokumenta(

o

4

Dokumerﬂogenerawmas_@

17 Return
______ T

16 Return

11: Morimi_duom() -

|
|
4
|
|
|
|
|

14: Return

15 Generavimas()

12 Duom()
13 Return
e — 2 —

|
38 pav. PA sekti komentary statistika ir s

augoti duomenis kitose laikmenose
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5.3. Duomeny bazés schema
Transformuojant UML esybiy klasiy diagrama (27 pav.) buvo gauta duomeny baziy

schema (39 pav.). Transformuojant modelj buvo suformuoti lenteliy identifikavimo laukai

taip sukuriant valdanciuosius atributus lentelése.

<entity» )

<entity> o) ctable» <FK>

«tables <FK» —_—— = = = — = — = — =
SR T ... .. S {FK columns = fi_Atsakymo_variantasid_Atsakymo_jvariantas,

Straipsnis {FK columns = fk_Straipsnisid_traipsnis, -atsakymas : char PK columns = id_Atsakymo_variantas}

Pls-id_Atsakymas : integer |

-tekstas : char PK columns = id_Straipsnis} |
«not nulls-fk_Atsakymo_variantasid_Atsaky... |

-kesperimento_nr: char

-trumpas_aprasas : char | «not null=-fk_Komentarasid_Komentaras : i...
-tipas : char | 7 .
-pavadinimas : char | «entitys [& ]
Pl s-id_Straipsnis : integer | «tables
<entitys ) I(FK» Atsakymo_variantas
«tables -Galimas_atsakymas : char

5 s s FK columns = f_Komentarasid_Komentaras, il X S
Eksperimento_straipsnis PK columns = Pls-id_Atsakymo_variantas : integer

not nulls-fk_Eksperimento_klausimasid_...

_Komentaras}

1
«tables

Pl-id_Eksperimento_straipsnis : integer |
<entitys e not null»-fk_Straipsnisid_Straipsnis : inte.
<tables not null»-fk_Eksperimentasid_Eksperime... | |
Vartotojas | x v ; |
-vardas : char (gglg’ o) |
-pavarde : char | | < 2
-slaptazodis : char | | as |
-vartotojo_tipas : int -tekstas : char |
-prisijungimas : char | | -slapyvardis : char
Pl-id_Vartotojas : integer | | -rasymo_laikas : time |
Fio -simboliu_sk : int |
™ | Voo B s s o o -zodziu_sk ; int
| {FK columns = fk_Eksp _straipsnisid_| i _straipsnis.  |_data : date |
:«FK> i PK columns = id_Eksperimento_straipsnis} Fl-id_Komentaras : integer |
_ @ . not nulls-fk_Komentaro_sablonasid_Kom...

Ig»f ::::r:.n:ss; iﬁ;_z:::::}::;d_\lartolujas, | not nulls-fk_Eksperimento_straipsnisid_E... |
| |
| |
|

|
Eksperi _Vartotojas «FKs | - i "_:K’J
- - A = columns = fi_| _kl il id_|
Vanbtoasi vandojss. e o - Erpenmene g | PSSR
- - | = {FK columns = fk_Komentaro_sablonasid_Komentaro_sablonas, |
PKxz+Q{columns = fk_Eksperimentasid_E PK columns = id_Komentaro_sablonas} i
|
| «entity» f
| «tables e '
' | o_ [
(_sfo W -lango_plotis : int |
{FK column: _Eksperimentasid_Eksperimentas, «entitys (] -lango_aukstis : int |
PK columns = id_Eksperimentas} «tables -lauko_spalva : char
Eksperimentas -teksto_dydis : int |
= SR -fono_spalva : char |
-pavadinimas : char B o e mim i e i i i -foto - char
-aprasas : char {FK columns = fk_Eksperimentasid_Eksperimentas, -sriftas : char |
-sablono_nr:int PK columns = id_Eksperimentas} -stilius : char
Pl.-id_Eksperimentas : integer -padetis : char !
Pls-id_Komentaro_sablonas : integer |
LN not null=-fk_Eksperimentasid_Eksperime... |
|
|
leFis |
l{FK columns = f_Eksperimentasid_Eksperimentas, |
|PK columns = id_Eksperimentas}
|
|
2
«entitys «entitys
<tables o «tables =
Eksperimento_} imai <FK» Eksperimento_}
Pls-id_Eksperimento_klausimai : integer [~ — — (_FK;Iu;ns:w_ T e e Sk Ml i :char
cnot nulls-fk_Eksperimentasid_Eksperime... e ; et - - -atsakymo_tipas : char
not nulls-fk_Eksperimento_klausimasid_.. Fi solumine = id_Elopatimento Klausimash PI<»-id_Eksperimento_klausimas : integer

39 pav. duomeny bazés schema
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5.4. Detalus projektas
Testavimo sistemos detalus projektas (40 pav.) atvaizduoja klasiy diagramag su

operacijomis. Klasiy operacijy apraSymai pateikti lentelése.

Komentaro_sablonas @)

-lango_plotis : int
-lango_aukstis : int
-lauko_spalva : char
-teksto_dydis : int
-fono_spalva : char
-foto : char

-sriftas : char
Komentaras (5 -stilius : char

-tekstas : char SRREELE: ENEC ‘

-slapyvardis : char +Atsitiktinis_sablonas()
-rasymo_laikas : time -

-simholiu_sk : int
-zodziu_sk : int Komentaro &) |
-data : date langas
+Komentaro_info() :Qgﬁteonstﬁgtiilgymaso
+Sablono_isvedimas()
Komentaro Y +Komentaro_pildymas(
valdymas '
+Komentaro_sablonas()
+Pildymas()
+Komentaro_parametras() j Straipsnio langas 3 |

+Straipsnio_rodymas()

Komentaru [ 1|
valdymo langas

+Naujas_parametras()

Pagrindinis langas &)

+Norimas_straipsnis()
+Pranesimas()

Statistikos valdymo % Straipsnio G
langas | valdymas
+Naujas_straipsnis() +Reikalingas_straipsnis() |
+Saugoti_statistika() +ltraukti_straipsni()
+Generuoti_dokumenta() | s -
- |Prisijungimo |
Eksperimentu il D
valdymo langas +Prisijungti() -
+Kurti_eksperimenta() — - Straipsnis ™
+Keisti_eksperimentas() -tekstas : char
+Salinti_eksperimenta() [—*—{Valdymo konsole % | -kesperimento_nr: char
+Pagrindine_info() :}irggp'acsh_a?masas . char
‘pavad'inimas :char
== ' +Straipnio_isrinkimas()
w&u.::: 6 Straipsniu | +Straipsnio_informacija()
valdymo langas 3
+Statistikos_saugojimas() e
+Dokumento_generavimas() ‘ Prisijungimo 0 ‘
+Generavimas() valdymas
- : Prisijunoti
Eksperimento ¢ | isiu Keiti +Tikrinti_teises() |
Teisiu keitimo =
valdymas ] langas ) - J
+Naujas_eksperimentas() |
+Senas_eksperimentas() N
+Eksperimentas() Vartotojas al
l -vardas : char
Choperimentss )] (iouvate @} —{BA0 N
-pavadinimas ; char Rl
; | -vartotojo_tipas : int
-aprasas : char = -prisijungimas : char
-sablono_nr: int ROSIUND :
+Eksperimento_duomenys( +TikrintiQ
+Keiciami_duomenys() h
+Trynimo_duom()

40 pav. Sistemos detalus projektas
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Klasé ,,Prisijungimo langas*

Metodas

Paskirtis

Prisijungti()

Paima duomenis i§ formos ir siuncia j valdiklj
,,Prisijungimo valdymas*

Klasé ,,Prisijungimo valdymas*

Metodas

Paskirtis

Tikrinti_teises()

Patikrina prisijungimo duomenis ir palygina su
esanciais duomeny bazgje.

Klasé ,, Teisiy keitimo langas*

Metodas

Paskirtis

Keisti_teises()

Paima duomenis i§ formos ir siuncia j valdiklj
,,Leisiy valdymas*

Klasé ,,Teisiy valdymas*

Metodas

Paskirtis

Keisti_teises()

Keicia prisijungimo duomenis

Klasé ,,Pagrindinis langas*

Metodas

Paskirtis

Straipsniy_sarasas()

ISveda j ekrang visy | eksperimentus jtraukty
straipsniy nuorodas.

Klasé ,,Straipsnio langas

Metodas

Paskirtis

Norimas_straipsnis()

ISveda j ekrang pasirinktg straipsnj

Klasé ,,Straipsnio valdymas*

Metodas

Paskirtis

Reikalingas_straipsnis()

ISrenka i§ duomeny bazés pasirinktg straipsnij

Straipsnio_rodymas()

Perduoda pasirinktg straipsnj  ,,Straipsnio
langas‘ klas¢

Itraukti_straipsnj()

Keicia straipsniy duomenis (jtraukia nauja,
redaguoja trina)

Klasé ,,Straipsniu valdymo langas*

Metodas

Paskirtis

Naujas_straipsnis()

Paima duomenis i§ formos ir siuncia j valdiklj
,»Straipsnio valdymas*

Klasé ,,Komentaro langas*

Metodas

Paskirtis

Pildyti_komentara()

Paima duomenis i§ formos ir siuncia j valdiklj
,JKomentaro valdymas*

Klasé ,,Komentaro valdymas“

Metodas

Paskirtis

Komentaro_sablonas()

Atsitiktine  tvarka sugeneruoja  komentaro
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Metodas Paskirtis

Sablong i§ galimy komentaro parametry

Reikiamas_komentaras()

Pildymas() Siunc¢ia duomenis j duomeny baze

Paima 1§ duomeny bazes leistinus komentaro

Komentaro_parametras() modulio parametrus

5.5. Realizacijos modelis

Prie§ pradedant kurti sistemg, pirmiausig atlickama veiklos analizé. Norint suprasti ir
pavaizduoti vykstanCius procesus $io projekto atveju reikia sudaryti: tariamos testus
vykdancios organizacijos struktiiros, tiksly ir veiklos sgveiky modelius.

[$analizuoti tariamos organizacijos kiekvieno darbuotojo veikla ir sudaryti veiklos
panaudojimo atvejus. Isskirti pagrindinius veiklos objektus ir sukurti jy modelj.

Sekanciame etape, reikalavimy specifikavime, kuriami modeliai: kompiuterizuojamy
panaudojimo atvejy, vartotojy sasajos, dalykinés srities esybiy. Sudaromi sistemai keliami
nefunkciniai reikalavimai. Pasirenkamas kuriamos sistemos variantas.

Analizés ir projektavimo dalyje sukuriamos panaudojimo atvejy realizacijos bei
analizés klasiy diagramos. Suprojektuojama sistemos loginé architektiira. Sudaromos seky
diagramos, vaizduojancios sistemoje vykdomus procesus. Sukuriamas detalus projektas ir
suprojektuojam duomeny bazés schema.

Realizavus sistemg, programinés jrangos dokumentacijoje apraSomi sukurti moduliai.

Sistema testuojama ir radus trikumy, sistema pataisoma ir vél testuojama.

Kaip matome sistemos kirimo gyvavimo plane (41 pav.) i$ kiekvienos sistemos
kiirimo fazés galime grjzti | ankstesng. Jei atsiranda kokiy nors pokyciy reikalavimuose arba
projekte, reikia i§ naujo perzvelgti tam tikrus su problema susijusius modelius.

Projektuojant naudojamas CASE jrankis: MagicDraw UML
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)

( Testavimo
| weiklos analizé

e

Sistemos ‘

reikalavimy
specifikacija

MNe > 4
<> Reikalavimai apibrézti
Taip
5

Analizé ir
| projektavimas |
1 e

Projektas baigtas <<

Pasikeite reikalavimai

Pasikeites projektas

Realizacija

< Realizacijos pabaiga
Faip

Sistemos pataisos

Testavimas )

Sistema paruosta darbui

41 pav. Sistemos realizacijos gyvavimo ciklo schema

5.5.1. Programiniy komponenty architektiira ir diegimo modelis

Komponenty diegimo ir architektiiros diagramoje (42 pav.) atvaizduoja kaip bus

realizuota sistema. Vartotojas narSyklés pagalba iSkviecia reikalingas funkcijas. Jei reikalingi

duomenys taikomyjy programy serveris kreipiasi j duomeny bazés serverj. Taikomuyjy

programy serveryje matoma kaip valdantysiS komponentas jungiasi su sistemoje esanciais

komponentais ir tik peréjus juos visus yra jaugiamasi prie duomeny bazés. Tai uztikrina, kad

kiekvienas sistemos komponentas bus sujungtas ir valdomas su duomeny baze.

Vartotojas

«components = r
Natrsyklé

-

«devices
Taikomyjy programy serveris

«components =
Valdantysis
komponentas
<artifacts 0
Valdymas.php

A2

«companents
Eksperimentu

«devices
DB serveris

| komponentas

«artifacts ol =
Eksperimentas.php

|

|

\

\ «components = |

\ Straipsniy komponentas DB.sql
«artifacts 0 -

— >
Straipsniai.php

«components

«components
11 Duomeny bazé

«artifacts [

al

=

Statistikos komp.

«artifacts [
Statistika.php

——
v

«componerts =)
Prisijungimo prie DB
komp.

<«artifacts
Prisijungti.php

42 pav. Komponenty diegimo diagrama
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6. Tyrimo vykdymo sistemos realizacija

Siame skyriuje apZvelgiama sukurta sistema: pagrindiniai vartotojo langai ir funkcijos,

kurias galima atlikti sistemoje. Technologijy analizé jgalino sudaryti konkrecios sistemos

projekta ir pagal jj sukurti sistemg, kurios struktiira yra labiau tinkama greitesniam

prisitaikymui prie aplinkybiy ir modifikavimui, nei jprastu budu sukurtos sistemos.

6.1. Tyrimo vykdymo sistemos realizacijos ir veikimo apraSymas

Sistema realizuota PHP 5 programavimo kalba, naudojantis Codelgniter 1.7.2 karkasu.

Sistema veikia Apache serveryje ir naudoja MySQL 5 duomeny baziy valdymo sistema.

Realizuojant sistemg naudotasi teksto redaktoriumi UltraEdit 14, HTML redaktoriumi

Macromedia Dreamweaver 8, grafinés medziagos redaktoriumi Adobe Photoshop CS4.

Puslapio interfeiso Sablonas panaudotas i§ laisvai internete platinamy Sablony. Sistema

patalpinta UAB ,,Interneto vizija“ serveriuose.

Sistemos vartotojas, kuris neturi prisijungimo galimybés sistemoje skaito pateikta

informacijg (straipsnius) ir raso komentarus, 43-44 pav. paveiksluose matoma pradinis ir

straipsnio publikavimo langai.
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Bk lyderis

Verslo naujienos

Dienos Naujienos

Evelina Sasenko —  Eurovizijos® finale
» Evelinai SaSenko su daina ,C'est ma vie® pavyko suZaveti
Kéq’},m LEurovizijos* publikg ir nutraukti Lietuvos nesékmiy Siame konkurse
serijg. Lietuvos muzikos ir teatro akdemijoje diiazg studijuojanti
SONG CONTEST o . ) . o
DUSSELDORF 2011 dainininkeé jveiké Siemet Diuseldorfe vykstantio konkurso pusfinalj ir

tes kova Sestadien] vyksianciame finale. Atlikéja i5 Lietuvos 19 dalyviu grupéje pasirodé 17 — tarp
Portugalijos ir AzerbaidZano atstovy.

LKL finalo serija:  Zalgiris" pralaiméjo Vilniuje. serijoje - pusiausvyra

Kauno ,Zalgirio* krep3ininkai po permainingos. atkaklios ir banguotos kovos Lietuvos krepdinio lygos
(LKL) finalo serijos anfrose rungiynése nusileido Viniaus Lietuvos rytui® — 70:81.lgg laika
pirmavusiems ZalgirieCiams kojg pakiSo itin nesékmingai susiklostes ketvirtasis ketvirtis. Po Sy

rungtyniy serijoje iki keturiy pergaliy — vél pusiausvyra 1-1.

Pristatyta Xv| PaZaislio muzikos festivalio programa

B8 Pafaislio muzikos festivalio rengéjai Siandien drauge su festivalio banko Ukio banko

atstovais visuomenei pristaté Siemetinio, jau SeSioliktojo, festivalio programa,

premjeras, ZvaigZdes ir projektus.

Lietuva

Evelina Sasenko —  Eurovizijos® finale
LKL finalo serija: . Zalgiris” pralaimejo Vilniuje. serijoje - pusiausvyra

LKL finalo serija .Zalgiris* pradéjo dramatidka pergale
ArtQras Paulauskas: Vilniaus politikai neskuba jgyvendinti rinkimy paZady
2 min. Lt ES paramos — vaiky darfeliams

42 pav. pagrindinis sistemos langas
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komentuok.net '

Pristatyta XVI Pazaislio muzikos festivalio
Valdymo konsolé prog rama

Atsijungti

Dienos naujienos

PaZaislio muzikos festivalio rengéjai
3iandien drauge su festivalio banko Ukio

banko atstovais visuomenei pristaté
Siemetinio, jau 3$eSioliktojo, festivalio

Laisvalaikis programa, premjeras, Zvaigides ir
Margumynai projektus.

itEcHugoYijos "Sveikiname  SeSioliktojo  Pazaislio

S0 muzikos festivalio rengéjus, menininkus,

kdréjus. Esame tikri, kad ir Sig vasarg

festivalis taps pagrindiniu miesto Kkultdrinio gyvenimo akcentu. Organizatoriai kasmet mus stebina ir

dziugina jsimintinais renginiais, kurie palieka neiddildomy jspldZiy bei suteikia dar daugiau spalvy

May 2011 visam vasaros sezonui. Linkime jiems sékmés toliau puoseléjant miesto kultdrinj gyvenima", - saké Ukio

Mo Tu We Th Fr Sa Su  panko valdybos pirmininkas Gintaras Ugianskis

P 3 4 5 6 7 "Kaip ir kasmet, festivalis kupinas naujoviu, netikétumy ir tuo pat metu istikimas susiformavusioms

9 10 11 12 13 14 15 tradicijoms. Platus muzikos stiliy bei Zanry spekiras jau tapo vizitine PaZaislio muzikos festivalio kortele,

o]

16 17 18 19 20 21 22 tadir Siemet programa ras atgarsj jvairiausio skonio klausytojy Sirdyse", - sake festivalio meno vadovas

P Patenn Dinanlic

43 pav. straipsnio demonstravimo langas

Komentary jvedimo laukai yra iSdéstyti po straipsniu ir jy iSvaizda priklauso nuo
vykdomo eksperimento 44 pav. galima matytj standarting komentary jvedimo lauky forma kai

néra vykdomas joks eksperimentas.

Rasyti komentara

Vardas®

Komentaras®

44 pav. standartiné komentaro jvedimo forma

Sistemos administratorius prisijungus prie puslapio valdymo konsolés yra nukreipiamas

1 visai kitokios iSvaizdos puslapij, kuriame matomas valdymo turinys (45 pav.)
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Komentuok.net - valdymo konsolé

« Pradiia
* %%Srinﬁntai Sveiki, JUs prisijungéte prie komentuok net puslapio valdymo konsolés
L[] [] . A
« Vartotojai \Fa;ardag__ Bg“s ki
« Afsiiungti avardé: Svinkinas

Alsuunglt \Vartotojo tipas: admin

Rytis Svinkiinas IFM-9/4

45 pav. sistemos valdymo konsolé

Skiltyje ,,Straipsniai‘“ yra jterpiamas straipsnis ] sistema, kuris véliau gali biiti priskirtas
konkreciam eksperimentui.
,»Eksperimentai“ — pagrindiné meniu skiltis, kurioje valdomi eksperimentai, kuriami

komentary jvedimo $ablonai (46 pav.).

.| > | xd || M| |@ Web | komentuok.net/index.php/adeksperimentas/sablonas/13 | |59~

KOMENTUOK.MNET = vdluyImo Konsoie -

Komentary modulio Sablonal
« Pradiia

« Eksperimentai Ivedimo lauko dydis
« Vartotojai
« Afsijungti Plotis{maksimalus 72, minimalus 2)

Aukstis (standartinis 10, minimalus 1)

Ivedimo teksto lauky spalva
Iveskite spalvos koda || spalvy kodai

Ivedamo teksto spalva
Iveskite spalvos koda spalvy kodai

Komentary modulio fono spalva (standartiskai rgh(241,241 241) (#F1F1F1))
Iveskite spalvos koda spalvy kodai

Lauko paveikslélis (url);

Teksto &riftas galimas Srifty sarasas (*.doc)
Atkreipkite demes|, kad newvisi vartotojai gali turéti Sias Snfty bibliotekas!!!
Iveskite tiksly Srifto pavadinima pvz. (CommercialScript BT, Times New Roman)

Tksto dydis pixeliais;

Pasirinkite Srifta stiliy
Stilius Paprastas =

Viso komentaro modulio padétis
@ VirSuje kamentary
© Powvisais komentarais

46 pav. Sablono kiirimo forma
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Prisijungus prie sistemos, administratoriaus teisémis ir grjzus j pagrindinj sistemos
langa, matome atisiradusia papildoma skilti (47 pav.), kurios déka zinoma, kad yra
prisijungta, o taip pat prie kiekvieno paraSyto komentaro galime matytj mygtuka ,, Trinti,
kuris administratoriui leidzia nepageidaujama komentarg lengvai paSalinti i§ sistemos (48

pav.).

— n - o ¢ s o Fl._-llll
Trinti
Konsole D gynte N
2011-05-09 19:27.58 ;:}Dta
Valdymo konsolé Evel Trinti Y9
Atsijungti to jonas
2011-05-09 19:27:43 I{aip
| Nogonoc | Trint

47 pav. administratoriaus skiltis

48 pav. Sablono kiirimo forma

Visg sistemos funkcijy struktirg pateikiama 49 pav. Kiekviena funkcijy grupé yra

detalizuojama hierarchiskai, pavaizduojant smulkesnes funkcijas.

Eksperimenty
vykdymo
sistema

’7 Naujienos Prisijungti Apie Kontaktai

Dienos .
naujienos Pradzia
Laivalaikis Naujo
Eksperimentai —— eksperimento
- L kdrimas
Straipsniai ]
- Esamo straipsnio | | Straipsniy
Technologijos trynimas/ priskyrimas
redagavimas
- & 8 Eksperimento
Lietuva Naujo straipsnio Sablonai L TR
jtraukimas
Naujo Sablono
Vartotojai jtraukimas
Naujo vartotojo Sablono
jtraukimas trynimas
Esamo vartotojo

tryimas/
redagavimas

49 pav. tyrimo vykdymo informacinés sistemos funkcijy struktiira.
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6.2.  Sukurtos sistemos realizacijos apibendrinimas

Informaciné sistema sukurta, siekiant jvykdyti tyrime uzsibréztus tikslus t.y. atlikti
serijag numatyty eksperimenty. Sistemos privalumai - visi reikalingi eksperimenty vykdymo
jrankiai prieinami naudojantis internetu ir bet kuriuo metu. Realizuojant IS atsisakyta

supaprastinto respondenty anketavimo.

62



7. Tyrimo vykdymas ir rezultatai

Vykdomas tyrimas susideda i§ dviejy daliy:
1. Specializuotoje IS vykdomas valdomas eksperimentas.

2. Anketiné apklausa.

7.1. Eksperimento planas

Vykdant eksperimentus, yra tikrinamos hipotezés. Hipoteziy tikrinimo tikslas yra
nustatyti ar galima atmesti nuling hipoteze, t.y. paneigti, kad tam tikros savybés teisingos su
duotu reik§Smingumu.

Eksperimento plano diagramoje (pav. 50) galima matyti visas veiklas, vykdomas
eksperimento metu. Si diagrama parodo veiksmus vykdomus koncepcingje tyrimo vykdymo
schemoje (pav.) ,,Tyrimo atlikimas* etape. Eksperimentas vykdomas lygiagreciai su anketine

apklausa, kurios pagalba norima patvirtini valdomo eksperimento rezultatus.

Valdomas eksperimentas

Anketiné apklausa specializuotoje IS

Eksperimenty sukdrimas ir
aprasymas pagal
suformuotas hipotezes

Anketos klausimy
sudarymas pagal
suformuotas hipotezes

Anketinés apklausos Komentary modulio

publikavimas Sablony sudarymas
www.manoapklausa.lt

apklausy vykdymo portale

Straipsniy jkélimas ir
priskyrimas
eksperimentams

Rezultaty gavimas

Gauty rezultaty
apskaiciavimas

50 pav. eksperimento vykdymo planas
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7.2. Eksperimento rezultatai

Vykdyty eksperimenty rezultatai i$skiriami j dvi dalis: sukurtoje IS vykdyty

eksperimenty rezultatus ir anketinés apklausos vykdytos apklausos rezultatus

7.2.1. Valdomo eksperimento rezultatai

Buvo sudaryti ir jvykdyti 6 eksperimentai, norint patikrinti ir patvirtinti iskeltas hipotezes:

Eksperimentas, tiriantis raSymo lauko dyd;.

© a k~ w N oE

Eksperimentas nr. 1

Hipotezés tikrinimas:

Eksperimentas, tiriantis raSymo fono spalvas.

Eksperimentas, tiriantis komentaro jvedimo lauko spalvas.

Eksperimentas, tiriantis komentary modulio padét;.

Eksperimentas, tiriantis jvedimo lauko Sriftus.

Eksperimentas, tiriantis teksto jvedimo lauke esancio paveiksliuko poveikj.

Ho — Sumazéjes komentaro jvedimo laukas, neturés jtakos komentaro raSymo trukmei.

ilgiui.

H; — SumaZ¢jes komentaro jvedimo laukas, turés esmine jtaka komentaro raSymo

trukmei ir ilgiui.

Siame eksperimente imtis 36 vnt. komentary. Atsitiktine tvarka vartotojams buvo

pateikti suformuoti komentaro raSymo moduliai:

1) 100% (72 stulpeliai, 10 eilu¢iy) dydzio standartinj teksto jvedimo langa, turintis

komentary raSymo modulis;

2) 70% (55 stulpeliai, 7 eilu¢iy) dydzio nuo standartinio teksto jvedimo lango, turintis

komentary raSymo modulis;

3) 30% (22 stulpeliai, 3 eilu¢iy) dydzio nuo standartinio teksto jvedimo lango, turintis

komentary raSymo modulis.

Eksperimento skaiCiavimy rezultatai pateikiami 13 lenteléje.

13Lentelé
100% dydzio | 70% dydzio | 30% dydzZio

pateikta vartotojui karty 11 14 11

Vidutinis zodziy skaicius 16,91 5,67 2,46
Vid. Simboliy skaicius 109 33,3 13

Vidutiné raSymo trukmé sekundémis 44,18 12,06 6,42
Pasiskirstymas (dispersija s) zodziy sk. 8,3 3,33 1,51
Pasiskirstymas (dispersija s) simboliy sk. 48,87 21,88 8,93
Trukmés pasiskirstymas (dispersija S) 18,52 9,31 5,45
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Vidurkiy palyginimas

140,00

120,00

100,00

80,00 30% dydzio
60,00 B 70% dydzio

40,00 ® 100% dydzio

20,00
0,00 J

zodziy sk simboliy sk. laikas sek.

51 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

IS vidurkiy reikSmiy akivaizdziai matoma, kad skirtingy dydziy komentary raSymo
moduliai jtakoja vartotojus raSyti skirtingo ilgio komentarus ir jiems skirti skirtingg kiekj
laiko. Tod¢l nuliné hipotezé yra atmetama. Gauti rezultatai taip pat rodo, kad 100% teksto
jvedimo lauka turintiS komentary modulis, jtakoja vartotojus raSyti ilgesnius komentarus ir

tam skirti daugiau laiko.

Eksperimentas nr. 2
Hipotezés tikrinimas:
Ho — komentary jvedimo lauko spalvy skirtumai neturi jtakos komentary raSymo
trukmei ir ilgiui
H; - komentary jvedimo lauko spalvy skirtumai turi jtakos komentary raSymo trukmei ir
ilgiui.
Siame eksperimente imtis 27 vnt. komentary. Atsitiktine tvarka vartotojams buvo
pateikti suformuoti komentaro ra§ymo moduliai:
1) Ivedimo lauko spalva: Raudona (pagal HTML konstanta Red)
2) Ivedimo lauko spalva: Oranziné (pagal HTML konstanta Orange)
3) Ivedimo lauko spalva: Geltona (pagal HTML konstanta Yellow)
4) Jvedimo lauko spalva: Zalia (pagal HTML konstanta Green)
5) Ivedimo lauko spalva: Zydra (pagal HTML konstanta Turquoise)
6) Ivedimo lauko spalva: Mélyna (pagal HTML konstanta Blue)
7) Ivedimo lauko spalva: Juoda (pagal HTML konstanta Black)
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Eksperimento skai¢iavimy rezultatai pateikiami 14 lentel¢je.

14Lentele
Raudona | OranZine | Geltona | Zalia | Zydra | Mélyna | Juoda
pateikta vartotojui karty | 4 3 4 2 7 2 5
Vidutinis zodziy 13 16,33 11,5 55 9,14 2,5 7,8
skaicius
Vid. Simboliy skaicius 93,25 108,33 71,5 355 |57 12,5 25,6
Vidutiné raSymo trukme | 39 39,17 30,38 11,65 | 38,49 | 3,25 22,92
sekundémis
Pasiskirstymas 5,29 5,86 1,91 0,71 |12,68 | 0,71 9,09
(dispersija s) zodziy sk.
Pasiskirstymas 26,76 26,76 15,26 2,12 | 7497 | 6,36 25,22
(dispersija s) simboliy
sk.
Trukmés pasiskirstymas | 11,05 11,05 10,96 431 |54,49 |0,35 37,63
(dispersija s)
120,00
100,00
W Raudona
80,00 H Oraniineg
m Geltona
60,00
H Zalia
40,00 H /ydra
m Mélyna
20,00
Juoda
0,00 -
zodziy sk simboliy sk. laikas sek.

52 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

I$ vidurkiy reik§miy matoma, kad skirtingy spalvy pokytis jtakoja komentary raSymo

parametrus, todél nuling hipotezé galima atmesti. Gauti rezultatai taip pat rodo, kad Siltesnés

spalvos vartotojus jtakoja rasyti ilgesnius komentarus, bet tam skiria laiko vienodai.

Eksperimentas nr. 3

Hipotezés tikrinimas:

Ho — komentary modulio fono spalvy skirtumai neturi jtakos komentary raS§ymo trukmei

ir ilgiui.

H; - komentary modulio fono spalvy skirtumai turi jtakos komentary ra§ymo trukmei ir

ilgiui.
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Siame eksperimente imtis 43 vnt. komentary. Atsitiktine tvarka vartotojams buvo

pateikti suformuoti komentaro raSymo moduliai:

1) Ivedimo lauko spalva: Raudona (pagal HTML konstanta Red)

2) Ivedimo lauko spalva
3) Ivedimo lauko spalva
4) Ivedimo lauko spalva
5) Ivedimo lauko spalva

6) Ivedimo lauko spalva

: Oranzin¢ (pagal HTML konstanta Orange)

: Geltona (pagal HTML konstanta Yellow)

: Zalia (pagal HTML konstanta Green)

: Zydra (pagal HTML konstanta Turquoise)
: Mélyna (pagal HTML konstanta Blue)

Eksperimento skai¢iavimy rezultatai pateikiami 15 lenteléje.

15Lentelé
Raudona | Oranzine | Geltona | Zalia | Zydra | Mélyna
pateikta vartotojui karty 6 6 7 6 7 11
Vidutinis zodziy skaicius 3,83 7,33 9,86 10,5 | 16,57 | 46,09
Vid. Simboliy skaicius 32,17 42,83 63 63,33 | 110,43 | 332,73
Vidutiné raS§ymo trukmé 17,75 30,07 53,01 31,55 | 118,34 | 273,6
sekundémis
Pasiskirstymas (dispersija s) 3,76 3,27 5,81 3,62 | 21,63 | 77,93
zodziy sk.
Pasiskirstymas (dispersija s) 31,26 22,26 42,36 23,7 | 157,52 | 572,01
simboliy sk.
Trukmés pasiskirstymas 14,85 35,57 64,13 10,33 | 219,91 | 511,37
(dispersija s)
350,00
300,00
250,00
M Raudona
200,00 B Oraniine
m Geltona
150,00 M Zalia
100,00 m Zydra
m Mélyna
50,00
0,00 -
zodziy sk simboliy sk. laikas sek.

53 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas
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IS vidurkiy reikSmiy matoma, kad skirtingy spalvy pokytis jtakoja komentary raSymo
parametrus, todél nuliné hipotezé yra paneigiama ir ja atmetame. Gauti rezultatai, skirtingai
nei ankstesniame spalvy tyrime, taip pat rodo, kad Saltesnés spalvos vartotojus jtakoja rasyti

ilgesnius komentarus, bei tam skiria laiko nevienodai.

Eksperimentas nr. 4
Hipotezés tikrinimas:

Ho — Komentary jvedimo modulio padétis jau parasyty komentary atzvilgiu neturi jtakos
naujai raSomiems komentarams (ilgiui, raSymo trukmei).

H; - Komentary jvedimo modulio padétis jau paraSyty komentary atzvilgiu turi esming
jtaka naujai raSomiems komentarams (ilgiui, raSymo trukmei).

Siame eksperimente imtis 20 vnt. komentary. Atsitiktine tvarka vartotojams buvo
pateikti suformuoti komentaro ra§ymo moduliai:

1) Komentary ra§ymo lauko modulio padétis vir§ paraSyty komentary;

2) Komentary raS§ymo lauko modulio padétis po paraSytais komentarais.

16 Lentelé
Vir§ komentary | Po komentarais
pateikta vartotojui karty 13 7
Vidutinis zodzZiy skaicius 20,23 5,14
Vid. Simboliy skaicius 64,08 29,29
Vidutiné raSymo trukmé sekundémis 27,08 17,8
Pasiskirstymas (dispersija s) zodZiy sk. 16,08 1,35
Pasiskirstymas (dispersija s) simboliy sk. 45,86 12,54
Trukmés pasiskirstymas (dispersija S) 19,62 13,15
70,00
60,00
50,00

40,00

m Virs komentary
30,00 M Po komentarais
20,00
10,00 -
0,00 -

zodziy sk simboliy sk. laikas sek.
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54 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

I$ vidurkiy reikSmiy matoma, kad skirtinga komentary modulio padétis jtakoja

komentary raSymo parametrus. Todél pagal nustatytus eksperimento rezultatus, nuling

hipoteze atmetame.

Eksperimentas nr. 5

Hipotezés tikrinimas:

Ho — Paveiksliukas, esantis komentaro jvedimo lange, skatinantis rasyti komentarg

neturi jtakos komentary ilgiui ir raSymo trukmei.

H; — Paveiksliukas, esantis komentaro jvedimo lange, skatinantis raSyti komentarg turi

tiesioging jtakg komentary ilgiui ir raS§ymo trukmei.

Siame eksperimente imtis 33 vnt. komentary. Atsitiktine tvarka vartotojams buvo

pateikti suformuoti komentaro raSymo moduliai:

1) Komentary jvedimo laukas su fotografija skatinancia raSyti komentarus;

2) Komentary jvedimo modulis: standartinis.

Eksperimento skai¢iavimy rezultatai pateikiami 17 lenteléje.

17 Lentelé
Su paveiksliuku Be paveikslélio

pateikta vartotojui karty 19 15

Vidutinis zodzZiy skaicius 18,79 7,07

Vid. Simboliy skaic¢ius 114,21 40,27

Vidutiné raSymo trukmé sekundémis 46,23 12,38
Pasiskirstymas (dispersija s) zodZiy sk. 12,77 3,9

Pasiskirstymas (dispersija s) simboliy sk. 81,36 20,49

Trukmés pasiskirstymas (dispersija S) 60,81 5,97

120,00

100,00

20,00

S0,00

40,00

20,00

-

ZodZiy sk

simboliy sk.

laikas selk.

55 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

- su foto

m Be foto
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I$ vidurkiy reik8miy matoma, kad komentary jvedimo modulis su fotografija jtakoja

komentary raSymo parametrus, dél Sios priezasties nuliné hipotezé yra paneigta ir ja galima

atmesti.

Eksperimentas nr. 6

Hipotezés tikrinimas:

Ho — RaSomo komentaro Sriftas neturi jokios jtakos komentary ilgiui, raSymo trukmei.

H; — Rasomo komentaro Sriftas tiesiogiai jtakoja komentary ilgj, raSymo trukme.

Siame eksperimente imtis 33 vnt. komentary. Atsitiktine tvarka vartotojams buvo

pateikti suformuoti komentaro raSymo moduliai:
1) Komentary jvedimo lauko Sriftas ,,Courier New®;

2) Komentary jvedimo lauko $riftas ,,Verdana“;
3) Komentary jvedimo lauko riftas ,, Magmnets™;
4) Komentary jvedimo lauko $riftas ,, OV iddr;

Eksperimento skai¢iavimy rezultatai pateikiami 18 lentel¢je.

18 Lentele

Courier New |Verdana | Magneto| Vil
pateikta vartotojui karty 15 11 11 9
Vidutinis zodziy skaicius 7,07 18,09 5,09 5
Vid. Simboliy skaicius 40,27 114,91 27,45 27,22
Vidutiné raS§ymo trukmé 12,38 48,85 13 12,46
sekundémis
Pasiskirstymas (dispersija s) 3,9 4,11 2,39 2,35
zodziy sk.
Pasiskirstymas (dispersija s) 20,49 25,12 11,71 9,5
simboliy sk.
Trukmés pasiskirstymas 5,97 26,39 3,39 5,68
(dispersija s)
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140,00
120,00
100,00
80,00 M Courier New
H Verdana
60,00 Magneto
| Vivaldi
40,00
20,00
0,00 -
zodziy sk simboliy sk. laikas sek.

56 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

I$ vidurkiy reik§miy matoma, kad komentary jvedimo lauko Sriftas, vartotojus jtakoja
dalinai. Tik vienas standartinis Sriftas ,,Verdana“ iSsiskiria komentary raS§ymo parametry

pokyc¢iu. Todél nuliné hipotez¢ yra atmetama.

7.2.2. Anketinés apklausos rezultatai

Anketiné apklausa  buvo  vykdoma  internetiniy = apklausy  puslapyje

http://www.manoapklausa.lt/. Sio puslapio paslaugos yra nemokamos. Anketos klausimai

sudaryti, atsizvelgiant j iSkeltas hipotezes. Anketinés apklausos vykdymo tikslas yra papildyti
valdomo eksperimento metu gautus rezultatus, o taip pat juos patvirtinti arba paneigti.

Anketa sudaryta i§ 11 pagrindiniy klausimy, kuriy vienas skaidosi j 5 paprastesnius
klausimus. Atsakymy aibés priskirtos kiekvienam klausimui su 1§ anksto numatytomis
reikSmémis. Vykdant anketing apklausg buvo klausiama apie respondenty amziy, lytj, patirtj
naudojantis IT ir tik po to apie komentary raS8ymo jprocius.

Anketines apklausos rezultatai pateikiami 19 lenteléje.

19 Lentelé

Charakteristika Rezultatas

1 Respondenty skaiius 113

2 I8 jy motery/vyry 51/62
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http://www.manoapklausa.lt/

Charakteristika Rezultatas
3 Vidutinis amzius 29,7 metai
4 Patirtis IT srityje Neeat%rresi-ulm]l inaudojuosi tk 7 .
bOtinais atvejais)
".-rartulzutn:ul_]aslil-a] (l:lauldcu_]ucum .7 _—
kasdieningje veikaoje)
IT 5|:|ec1lal15tal.=.|:-nla] (dirbu/ 79 25 7%
mokausi IT srityje)
5 Komentary raSymo Labai daznai 5 & 4 4%
Retai 43 IB1%
Tik kartais 37— 312.7%
Meragau visai 4 1 3.5%
6 Komentary raSymo Straipsnis, fil kita pateikt
1y ym . ra1|:|5rn?:. lmas ar kKita pateikta 17 17 7%
priezastis informacija
Kity Zmoniy parasyt komentarai 37— 32.TH
Galimybé i€sakyt savo nuomone 35 - %
Kita 4 | 1.5%
7 Komentaro ilgis Keli simboliai 5 & 8%
Keletas Zod3y 19 == 18_8%
1 - 3 zakiniai £h 57 5%
4 zakiniai ir daugiau 20 - 17.7%
8  ParaSyty komentary Labai svarbu 4 | 1.5%
vertinimo/citavimo Wvarbu 38— 33.6%
galimybeé Mei svarbu, nei nesvarbu 47 7.2
Mesvarbu 20 . 17.7%
ViziZkai nesvarbu 9 | B
9 Komentary raS§ymo Labai svarbu 5 0 4.4%
modulio i§Vaizda Swvarbu 30 — 26_5%
Mei svarbu, nei nesvarbu 31— I7.4%
Mesvarbu 36— 31.9%
Yicigkai nesvarbu M1 = 5T
10 Galimybe keisti Labai svarbu T 4.4%
rasomo komentaro Svarbu 1" - 18-85
.. Mei svarbu, nei nesvarbu 27 e 13.5%
charakteristikas
Mesvarbu 40  — 35.4%
spalva, Sriftas ir kt. P
(spalva, ) Visitkai nesvarbu 22 . 19.5%
11 Prasoma jvertinti atskirus teiginius susijusius su komentary raSymu.
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Charakteristika Rezultatas

Jei jvedimo laukas (langas) bus maZas,tal komentarai bus trumpi, ju bus maZai ir atvirkEEiai,jei
vedimo laukas didelis, komentarai bus ileesni ir jy bus daugiau.

Visitkal nepritariu 3 1 1.7%
N Epﬂtaﬂu .......................................... s iiii—__ o
R E:1pr‘|tar‘| u,ne1nep R e — .
Bt R — o
‘-.-‘151Eka1pr-|tar-|u ................................. < iiii——_ .

Jei komentaro jvedimo lauko spalva bus tamsesné-Zaltesné, tai komentaras bus trumpesnis
imaZesnis) ir atvirkiZiai,jei spalva Sviesesné-Ziltesné komentaras, bus ilgesnis (didesnis).

VisiZkai nepritariu 7 A 6.2%

K Epﬂtaﬂu ......................................... e r— i
Nt p s |_|, o nep o - i i
b, - iiiii——_ e
ettt |:|r'|tar'||_| ................................. T — o

Jei komentaro jvedimo lauke bus paveikslélis,skatinantis rasyt komentarus, tai komentary Kekis
bus didesnis.

VisiZkal nepritariu

3.5%
Nepﬂtaﬂu ...................................................................................... 1 BB{]
N 81 p Htaﬂ UJ . nEﬂ . nep Htaﬂ |_| ....................................................... 4155
pntanu ........................................................................................... 3 45{5
1.|.r151§ka1 . pﬂtanu ................................. 4 ....... ——— 3 5:*

Jei norint parasyti komentara,reikia paspausi papildoma nuoroda, praslinkt ,scrollint®
puslapiu Zemyn ar atlikt kitus papildomus veiksmus, tai komentarai bus trumpesni ir jy bus

maZau.
Visitkai nepritariu 31 2.7%
Mepritariu PR B 1.5%
Nei pritariu, nei nepritariu 44  l—" 38.9%
Pritaiu 4 0.7
Visikai pritariu 15 = 14.2%

Jei rafant komentarus bus panaudoti imantrds, sudétingi Sriftai, tai komentarai bus trumpesni ir
ju bus madau.

Yizitkai nepritariu

Anketinés apklausos 11 klausimas tikslingai suformuluotas norint patikrinti tyrime
iSkeltas hipotezes (3.2 skyrius).
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Klausimas nr.1:

Jei jvedimo laukas (langas) bus mazas, tai komentarai bus trumpi, jy bus mazai ir
atvirksciai jei jvedimo laukas didelis, komentarai bus ilgesni ir jy bus daugiau.

Diagramoje (57 pav.) matoma, kad anketinés apklausos rezultatai patvirtina
eksperimento metu gautus rezultatus (komentaro jvedimo lango dydis tiesiogiai jtakoja
vartotojy raSomy komentary charakteristikas).

PraSome nurodyti ar pritariate Siems teiginiams

s Jei jvedimo laukas (langas) bus mazas,tai komentarai bus trumpi, jy bus
P aZai ir atvirks&iai,jei jvedimo laukas didelis,komentarai bus ilgesni ir jy

45

30

0 | L
Visiskai Nepritariu Nei pritariu, nei Pritariu Visiskai pritariu

nepritariu nepritariu

57 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

Klausimas nr. 2:

Jei komentaro jvedimo lauko spalva bus tamsesné-Saltesné tai komentaras bus
trumpesnis (mazesnis) ir atvirk$¢iai jei spalva Sviesesné-Siltesné komentaras bus ilgesnis
(didesnis).

Diagramoje ( 58 pav.) matoma, kad anketinés apklausos rezultatai pasiskirste beveik

simetriSkai, vartotojai neturi tvirtos nuomonés apie spalvy poveikj komentarams.

Prasome nurodyti ar pritariate Siems teiginiams
-2 _ Jei komentaro jvedimo lauko spalva bus tamsesné-3altesné,tai
tai : SR SR TN S 2
P Komentaras bus trumpesnis (maZesnis) ir atvirk3é&iai,jei spalva Sviesesné-
0

45

30

Visiskai Nepritariu MNei pritariu, nei Pritariu Visiskai pritariu
nepritariu nepritariu

58 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas
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Valdomo eksperimento metu gauti rezultatai parodé, kad yra skirtingas poveikis
vartotojams atsizvelgiant ] spalvy naudojimo sritis komentary rasymo modulyje (teksto
jvedimo lange esancios ,Siltos* spalvos vartotojus veikia skatinanciai, ,,Saltos* spalvos

skatinanciai veikia vartotojus kai yra naudojamos komentary modulio fone).

Klausimas nr. 3

Jei komentaro jvedimo lauke bus paveikslélis, skatinantis raSyti komentarus tai
komentary kiekis bus didesnis.

Diagramoje (59 pav.) matoma, kad anketinés apklausos rezultatai patvirtina
eksperimento metu gautus rezultatus (komentaro jvedimo lange esantis paveikslélis,
skatinantis raSyti komentarus tiesiogiai jtakoja vartotojy raSomy komentary charakteristikas).

Prasome nurodyti ar pritariate Siems teiginiams
_Jei komentaro jvedimo lauke bus paveikslélis,skatinantis rasyti

Respondentai 2 X 5 3
komentarus,tai komentary kiekis bus didesnis.

&0

45 |
30 |
15

0 IS . .
Visiskai Nepritariu Nei pritariu, nei Pritariu Visiskai pritariu
nepritariu nepritariu

59 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

Klausimas nr. 4:

Jei norint paraSyti komentara, reikia paspausi papildomg nuoroda, praslinkti puslapiu
Zemyn ar atlikti kitus papildomus veiksmus tai komentarai bus trumpesni ir jy bus maZziau.

Diagramoje ( 60 pav.) matoma, kad anketinés apklausos metu neigiamy atsakymy gauta
nykstamai mazai, todél rezultatai patvirtina eksperimento metu gautus rezultatus (Papildomi

priverstiniai veiksmai norint parasyti komentarg neigiamai veikia jy ilgj ir kiekj).
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PraSome nurodyti ar pritariate Siems teiginiams
Jel norint parasyti komentara reikia paspausi papildoma nuoroda,

s prashnktl nscroll‘inti“ puslapiu Zemyn ar atlikti kitus papildomus

45

15

0 -; 4L
Visiskai Nepritariu Nei pritariu, nei Pritariu Visiskai pritariu
nepritariu nepritariu

60 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas

5 klausimas:

Jei rasant komentarus bus panaudoti jmantriis, sudétingi Sriftai tai komentarai bus
trumpesni ir jy bus maziau.

Diagramoje (61 pav.) matoma, kad anketinés apklausos metu, respondentai pritaré Siam
teiginiui, bet didZioji jy dalis neturéjo tvirtos nuomonés. Siuos rezultatus patvirtina ir
valdomame eksperimente gauti rezultatai.

Prasome nurodyti ar pritariate Siems teiginiams
Jel rasant komentarus bus panaudoti jmantras, sudétingi Sriftai, tai

Respondentai
komentarai bus trumpesni ir jy bus maZiau.
60
45
30
15
0 | === L
Visiskai Nepritariu Nei pritariu, nei Pritariu Visiskai pritariu
nepritariu nepritariu

61 pav. kintamyjy vidurkiy palyginimas
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7.3. Tyrimo rezultaty apibendrinimas

Atlikus tyrimg ir patikrinus iSkeltas hipotezes, buvo nustatytas sarysis tarp komentary
raSymo modulio realizavimo biidy ir raSomy komentary charakteristiky.

Nustatyta, kad teksto jvedimo laukas i§ esmés jtakoja komentary raSymo trukme, jy ilgi.
Sumazinus komentaro jvedimo laukg 30%, vidutiniSkai komentare parasyty zodziy kiekis
sumazéjo 3 kartus, o komentaro jvedimo laukg sumazinus 70%, zodziy kiekis sumazéjo 6,8
karto. Simboliy kiekio mazéjimo tendencijos, mazéjant teksto jvedimo laukui, atitinka zodZziy
skaiciaus mazéjima, todél galima teigti, kad mazéjant teksto jvedimo laukui, trumpéja raSomi
komentarai, bet Zodziai iSlieka tokio pat ilgio.

Komentaro raSymo trukmés skirtumas tarp 100% ir 70% dydzio teksto jvedimo lauko,
iSlaiko tg pacia tendencijg kaip ir Zodziy kiekio mazéjimo atveju t.y. raSymo trukme sumazéja
3 kartus. Si tendencija keiGiasi kai teksto jvedimo langas sumazinamas 70% - Zodziy ir
simboliy kiekis sumazéja daugiau kaip 6 kartus, o raSymo trukmé sumazéja 3 kartus.

Taigi norint sumazinti komentary ilgj, uztenka teksto jvedimo lauko dydj sumazinti
30% ir gaunamas efektas bus akivaizdziai juntamas.

Kei¢iant komentaro modulio spalvas, buvo nustatytas rysis tarp naudojamy spalvy ir
komentary ilgio bei raSymo trukmés.

Eksperimentas buvo vykdomas dvejopai: spalvos kei¢iamos teksto jvedimo lauke ir viso
komentaro modulio fone. Siy dviejy eksperimenty rezultatai rodo, kad skirtingy spalvy
naudojimas, jtakoja komentary raSymo charakteristikas (zodziy kiekj, raSymo laikg), bet
keiCiant spalvas skirtingose komentary modulio vietose, rezultatai skiriasi kardinaliai.
Keiciant spalvas komentaro jvedimo lange, Sviesesnés — Siltesnés spalvas turintis teksto
jvedimo langas, jtakojo vartotojus rasyti ilgesnius komentarus ir tam sugaisti daugiau laiko:

e Oranziné vidutiniSkai 16,3 Zodzio ir 39,17 sekundés
e Raudona vidutiniskai 13 zodziai ir 39 sekundés

e Qeltona vidutiniskai 11,5 Zodzio ir 30,3 sekundés

e Zydra vidutiniskai 9,14 7odZio ir 38,4 sekundés

e Zalia vidutiniskai 5,5 ZodZio ir 11,6 sekundés

e Me¢lyna vidutiniskai 2,5 Zodzio ir 12,5 sekundés

e Juoda vidutini$kai 7,8 Zodzio ir 22,9 sekundés

Keiciant spalvas komentary modulio fone gauti rezultatai yra visiSkai skirtingi.
Komentary ilgis ir jy raSymo trukmé yra didesni kai spalvos yra tamsesnés — Saltesnés:

e Raudona vidutiniskai 3,8 zodzio ir 17,75 sekundés

e Oranzing¢ vidutiniskai 7,3 Zodzio ir 30 sekundziy
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e Geltona vidutiniskai 9.86 Zodzio ir 53 sekundés
e Zalia vidutiniskai 10,5 zodZio ir 31,6 sekundés
e Zydra vidutiniskai 16,5 zodZio ir 118 sekundés
e Me¢lyna vidutini$kai 46 zodziai ir 273 sekundés

IS $iy rezultaty matoma, kad norint sutrumpinti komentary ilgj ir raS§ymo trukme reikia
realizuojant komentavimo modulj komentaro jvedimo lauke, naudoti tamsesnes spalvas ir
Sviesesn] fong.

Eksperimente, kuriame buvo realizuota priverstinis papildomy vartotojy veiksmy
atlikimas (puslapio praslinkimas zemyn norint paraSyti komentarg), prie§ komentuojant
nustatyta, kad komentary ilgis kardinaliai skiriasi, taip pat skiriasi komentaro rasymo trukmé
(komentaro ra§ymo trukmé sumazéjo 38%). Eksperimente buvo suformuoti du standartiniai
komentary moduliai, i§ kuriy vienas buvo rodomas po paraSytais komentarais. Vartotojas
norintis paraSyti komentarg, buvo dirbtinai priverstas praslinkti visus jau parasytus
komentarus. Vidutinis zodziy kiekis komentaruose be $io privalomo praslinkimo, 20,2, 0 su
praslinkimu 5,1 Zodzio, skirtumas 4 Kartai.

Realizuojant komentary raSymo modulj ir norint sumazinti jy ilgj, kiekj reikia naudoti
dirbtinius priverstinai vykdomus veiksmus, kuriuos turéty jvykdyti vartotojas norintis parasyti
komentarg, vienas jy Siame eksperimente patikrintas sprendimas.

Vykdant eksperimenta, kuriame komentary jvedimo lauke yra pateikiamas paveikslélis,
skatinantis raSyti komentara, nustatyta, kad komentary ilgis, ir raSymo trukmé skiriasi nuo
standartinio komentaro modulio. Komentary ilgis, esant paveiksléliui, yra vidutiniskai 2,5
karto ilgesnis (su paveiksléliu vidutiniskai 18,7 Zodzio, be — 7 zodziai), o raSymo trukmé
vidutiniSkai 3,8 karto ilgesné (su paveiksléeliu 46,2 sekunde, be — 12,3 sekundés).

Realizuojant komentaro modulj ir norint padidinti komentary ilgi ir kiekj,
rekomenduojama naudoti vaizding medziagg (61 pav. ) komentaro jvedimo lange, kuri

skatinty raSyti komentarus.
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Rasyti komentara

Vardas*®

Komentaras*

< ¢

Parasyk komentarg!!!

61 pav. komentaro modulis su vaizdine medziaga

Naudojami sudétingi, jmantriis ir sunkiai suprantami Sriftai jtakoja komentary ilgj ir
raSymo trukme. Atlikus eksperimentg, kuriame tyrin¢jami skirtingi Sriftai buvo nustatyta, kad
sudétingi Sriftai ,, Magmets™ ir ,, Vinalf komentary ilgj sumazino vidutinidkai 3,6 karto
lyginant su lengvai suprantamu &riftu ,,Verdana“ (,,Magseto* ir ,, Vinald' vidutiniskai 5
7odziai ir 27 simboliai, ,Verdana“ 18 zodziy ir 114 simboliai.).

Realizuojant komentary raSymo modulj ir norint sumazint raSomy komentary ilgj ir

kiekj, reikia naudoti sudétingus Sriftus ir atvirksciai.
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8. ISvados

1. Analizuojant komentavimo internetiniuose puslapiuose priemoniy realizavimo budus ir
galimybes nustatyta, kad Sioje pakankamai siauroje srityje yra gana nedaug tyrimais
paremtos medziagos, kuria vadovaujantis komentavimo modulj biity galima realizuoti,
orientuojantis ] i$ anksto suformuluotus reikalavimus komentavimo daznumui, komentary
dydziui ir kitiems parametrams.

2. ISanalizavus galimus tyrimo vykdymo biidus ir metodus, nutarta remtis dviem tyrimo
vykdymo metodais tam, kad gautus rezultatus buty galima palygint tarpusavyje ir taip
uztikrinti tyrimo rezultaty patikimuma. Vykdant tyrimg buvo naudoti:

a. Valdomo eksperimento metodas;
b. Anketinés apklausos metodas.

3. ISanalizavus zinomus tyrimo ir eksperimenty vykdymo jrankius nustatyta, jog
komentavimo priemoniy charakteristiky jtakai vartotojy veiksmams iStirti turi buti
sukurta specializuota IS. Tuo tarpu anketing apklausg tikslinga vykdyti, naudojantis
treciyjy Saliy teikiamomis paslaugomis.

4. Remiantis atlikta analize, suformuluotos SeSios originalios hipotezés, kuriose daromos
prielaidos apie galima komentavimo priemoniy realizavimo charakteristiky jtaka
komentary charakteristikoms.

5. Remiantis sudaryta reikalavimy specifikacija ir detaliu projektu, realizuota eksperimento
vykdymo internetiné informaciné sistema, kurig pritaikius tyrimo metu parodyta, jog
sistema gali biiti naudojama ir tolimesniuose panasaus pobiidZio tyrimuose.

6. Detaliai apibréztos iskelty hipoteziy tyrimams reikalingy eksperimenty salygos ir
suformuluoti papildomos anketinés apklausos klausimai gali buti taikomi atliekant
pakartotinius bei papildomus tyrimus.

7. Preliminariai statistiSkai jvertinus eksperimenty, kuriy metu buvo renkami vartotojy
komentarai, bei apklausos rezultatus, parodyta, jog visos SeSios hipotezés 1§ esmés gali
biiti priimtos, nors norint daryti tikslesnes i§vadas reikety eksperimentus vykdyti ilgiau
bei surinkti daugiau medziagos analizei.

8. Apibendrinus tyrimo rezultatus parengta komentary realizacijos charakteristiky jtakos

tinklapiy lankytojy veiksmams analize, kuri skirta internetiniy sistemy projektuotojams
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