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SUMMARY

A developing modern industry and service sphere, the increasing diversity of products, a
growing market and technology led to substantial reforms of the production processes, the transition to
flexible manufacturing. For competitive advantage, focus on a broader customer base, specialized
products, often changing consumer needs.

The world is rapidly growing phenomenon - the global market, the independent energy,
globalization and information technologies on the world economies show global economic trends, but
also many governments are increasingly emphasizing the small and medium-sized businesses (SMBs)
the importance of each country's economy. SMEs generally recognized in the economic development
leverage, and their development is the international competitiveness of the state and economic growth.

Efficient flexible manufacturing processes and performance management must be versatile
and readily available production information. This requires specific information processing means
adapted to support flexible manufacturing processes. Many of the old and the information systems
used today do not meet the new flexible manufacturing, and therefore there is a need for new solutions
for adequate computerization.

The analytical part of the problem domain analysis methods and tools, organization of
existing systems. It also establishes the basic system of assessment criteria selected sales tools. Project
devoted to a requirements specification and design solutions. Completed a detailed system, its data

models. The experimental part practically realized check system and its functionality, quality assessed.
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IVADAS

Darbo aktualumas: Siandien dauguma Lietuvos medienos apdirbimo ir baldy gamybos
imoniy, susiduria su stipré¢janciu konkurenty spaudimu, tiek i§ Lietuvos tiek i§ viso pasaulio.
Konkurencijos stipréjimas vyksta d¢l globalinés ekonomikos taip pat del greitos technologijy plétros ir
kaitos. Vykstant spar¢iam naujy technologijy pritaikymui, daznai medienos ir baldy pramonés
susiduria su i$siikiais. Manau, kad beveik visos jmonés konkuruoja viena su kita, kiekviena nori biti
konkurencinga, kad taip biity pirmas jy tikslas yra i gamybg diegti naujas technologijas, bei
modernizuoti procesus. Lietuvos medienos apdirbimo ir baldy pramoné — vienas prie didesniy
apdirbamosios pramonés sektoriy Lietuvoje. Taip pat ir uZsienio investicijy pritraukianti pramongés
sektorius. Daugiau nei 115 investuotojy jau yra investave j Lietuvos medienos apdirbimo ir baldy
sektoriy. Budama konkurencinga kasty ir kokybés atzvilgiu, Si pramonés Saka sékmingai integruojasi |
pasaulines tiekimo grandines. Taigi, konkurenciné kova §iuolaikiniame pasaulyje tampa labai svarbiu
konkurencingomis, turi prisitaikyti prie naujai diegiamy inovacijy, kurios padéty iSsiskirti iS$
konkurenty ir taip pateikti kg nors jdomaus, ko neteikia kitos medienos apdirbimo ir baldy pramonés
imonés. Inovacijos ir jy pritaikymas bei diegimas yra tarsi ateities augimo ir klestéjimo garantas. Nuo
inovacijy diegimo versle priklauso daug konkurencingumo veiksniy. Taigi galime teigti, kad naujos
technologijos didina darbo nasuma, produktyvuma, paspartina jmonés veikla, bei garantuoja seékmg¢
konkuruojant ne tik Lietuvos, bet ir uZsienio rinkose.

Darbo problema: Lietuvoje iki Siol nebuvo atlikta kompleksiniy tyrimy analizuojanciy
gamybos jmoniy taikomas technologines ir organizacines inovacijas. Yra tyrimy nagrinéjanciy, kaip
Lietuvos jmonés taiko konkrecias organizacines inovacijas, pavyzdziui, ISO 9000 serijos standartus
(Vilkas ir Vaitkevicius, 2013), taupias sistemas (Vilkas ir kt., 2015), verslo valdymo sistemas
(Zelionka ir kt., 2011). Atskiry sektoriy asociacijos teikia apZvalgines ataskaitas apie jy sektoriaus
jmoniy taikomas technologines inovacijas, pavyzdZiui inZinerinés pramonés (Lietuvos inZinerinés
pramongés asociacija, 2013). Taciau néra tyrimy, kurie kompleksisSkai nagrinéty gamybos jmoniy
taikomas technologijy ir organizacines inovacijas ir siety Siuos rezultatus su jmoniy konkurencingumu.
Tode¢l Siame darbe nagrin¢jama moksliné problema nusakoma klausimais: kokias organizacines ir
technologines inovacijas naudoja Lietuvos medienos apdirbimo, baldy sektoriaus jmonés?

Darbo tikslas — nustatyti, Lietuvos medienos apdirbimo, baldy sektoriaus jmoniy taikomas
organizacines ir technologines inovacijas. Siam tikslui nustatyti yra iSkelti tyrimo uZdaviniai:

1. Pagristi technologiniy ir organizaciniy technologijy sasajas su jmoniy konkurencingumu;
2. Pagristi empirinio tyrimo metodologija, leidZian¢ia jvertinti organizaciniy ir technologiniy

inovacijy raiska bei jy sasajas su jmonés konkurencingumu;



3. Nustatyti ir jvertinti organizaciniy ir technologiniy inovacijy raiska ir jy sasajas su
konkurencingumu.

Tyrimo objektas. Lietuvos medienos apdirbimo, baldy sektoriaus jmonés.

Darbe taikyti du tyrimo metodai:

1. Norint iSanalizuoti gamybos jmoniy taikomas technologinés ir organizacines inovacijas ir jy
konkurencingumag atlikta mokslinés literatiiros ir jvykdyty tyrimy analizé.

2. Siekiant nustatyti Lietuvos medienos apdirbimo ir baldy sektoriaus jmoniy taikomas
organizacines ir technologines inovacijas, bei produkty konkurencinguma.

Darbo teorinis reik§mingumas:

e Pateikti gamybos segmentavimo jvairas Kriterijai;

¢ Pasaulio banko pridétinés vertés gamybos rodikliai;

e Pramoné¢s produkcijos skirtumai 2014m.;

e Lietuvos statistikos departamento duomenys apie medienos ir medienos gaminiy eksportg
pagal valstybes 2015 m. I pusmetj;

¢ Didziausiy Lietuvos medienos pramonés jmoniy pardavimai;

e Lietuvos statistikos departamento duomenys apie baldy sektoriaus sukuriama BVP dalis
apdirbamojoje gamyboje 2008-2012m.;

e Tarptautinis standartinis ekonominés veiklos rusiy klasifikatorius;

*  Medienos ir baldy pramonés technologines inovacijas diegusiy imoniy inovacinés veiklos
bendradarbiavimo partneriai 2008-2010 m.;

e Sukurtas teorinis organizaciniy, technologijy inovacijy ir produkty konkurencingumo
pozicijos igyvendinimo modelis.

Darbo praktinis reikSmingumas:

e Sudarytas klausimynas, kuriuo atsakymai atskleidZia organizaciniy ir technologijy
inovacijas, bei produkty konkurencinguma;

*  Sudarytos diagramos apie organizacinés inovacijos metodus ir technologijos naudojamas
medieny apdirbimo ir baldy jmonése.

e Pateikti tyrimo rezultatai leidZia medienos apdirbimo ir baldy pramonés gamybos
jmonéms susidaryti bendra organizaciniy ir technologijy inovacijy naudojimo lygio galimybes.

Darbo struktiira: Sudaro santrauka, jvadas, dvi teorinés dalys, pirmoji dalis gamybos jmoniy
taikomyjy technologijos ir organizacijy analize, antroji dalis sprendimai, kurie nagrinéja apie gamybos
klasifikacija, Lietuvos inZinerinés pramonés gamybg, bei baldy pramonés gamybos augimg.
Suformavus Sias dalis pateikiamas teorinis organizaciniy, technologijy inovacijy ir produkty
konkurencingumo pozicijos jgyvendinimo modelis. Toliau trecioje dalyje aptariamas organizaciniy,
technologiniy inovacijy ir produkty konkurencingumo tyrimo metodika, ketvirtoji dalyje pristatomi

9



empirinio tyrimo gauti rezultatai. Penktoje dalyje pateikiama iSvados ir rekomendacijos. Darbo
pabaigoje pateikiamas literatiiros ir priedy sgrasas.

Darbo rezultatai. Pagal gautus darbo rezultatus, galime teigti, kad Lietuvos medienos
apdirbimo ir baldy sektorius yra labai svarbus Lietuvos ekonomikai. Taip pat medienos apdirbimas yra
imliausias i$ visy kity gamybos procesy ir priklauso nuo darbo nasumo. Lietuvos medienos apdirbimo
ir baldy gamybos jmonés organizacinés ir technologijy inovacijas pagal eksperty duomenis apie 50%
jmoniy naudoja technologijas. Pagal atlikto tyrimo rezultatus galime teigti, kad medienos apdirbimo ir
baldy gamybos jmonéms reikéty daugiau démesio skirti naujiems produktams, kad jmonés biity pirmos

Sios produkto tiekéjos.
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1. GAMYBOS IMONIU TAIKOMU TECHNOLOGINIU IR ORGANIZACIJU
INOVACIJU ANALIZE

1.1. Pasauliné gamybos pramonés situacija, inovacijas lemiantys veiksniai

Siekiant i$siaiskinti, kas lemig Siuo metu Lietuvoje esama situacijg, taip pat kokiais veiksniais
ir priemonémis apibiidinama turéty biiti ekonomikos ir inovacijy plétra ateityje. Labai svarbu suvokti,
kokios pasaulyje naudojamos tendencijos yra ekonomikos plétroje ir kokia jtaka turi Lietuvos gamybos
jmoniy taikomy technologiniy ir organizacijy inovacijy plétrai. Zinoma, nebiitinai reikia pritaikyti ir
Lietuvoje, kas yra globalioje erdvéje, taciau néra abejoniy, kad Lietuvai reikéty pasinaudoti kity Saliy
sukaupta patirtimi, ypac¢ kylancios ekonomikos Salyse. (Lietuvos Respublikos iikio ministerija, 2007).

Viena madingiausiy S$iandieniniy sgvoky globalizacija i§ tikryjy néra XX a. produktas,
globalizacija yra istorijos objektas ir pradétas vartoti penktojo deSimtmeéio viduryje. Zodis
globalizacija kiles i§ ZodZio ,.global* kuris angly kalboje reiskia ,,pasaulio, pasaulinis* (Dulupcu &
Demirel, 2013). Globalizacija, kaip procesas apimantis pacias jvairiausias visuomenés, valstybés bei
kity socialiniy dariniy veiklos sritis, jy aplinka, pasireiskiantis tarpusavio ry$iy intensyvéjimu ir rinkos
pokyc¢iais, diktuoja naujg poziiirj tiek ekonomingje tiek socialingje aplinkoje. Ekonominé globalizacija
apima gamybos, finansy rinkos, technologijy, organizaciniy ir korporacijy darbo globalizacijg. Pasak
geografo Vidmanto Daugirdo: ,,Siuolaikiné globalizacija i§ esmés skiriasi nuo ankstesnés, nes dabar
integracija ir unifikacija apima beveik visag Zmonijg, beveik visas gyvenimo sritis ir labai spar¢iai
stipréja® (Daugirdas). Nors dauguma ekonomisty ir sutaria dél bendros esminés globalizavimo
teikiamos naudos, ypa¢ ekonominio augimo ir gyvenimo lygio pager¢jimo kontekste, taciau tuo paciu
yra pripazjstama, kad $io proceso poveikis atskiroms Salims toli grazu néra vienodas (Kearney, 2005).

Pramoné daZnai vadinama svarbiausia tikio Saka, nuo kurios priklauso valstybés ekonomikos
plétra. ,,Siandieninéje globalioje rinkoje naujy technologijy integravimas ir ,.jvedimas* j pramone yra
vienas i§ galimy sékmingo verslo valdymo keliy, panaudojant naujgsias technologijas naujiems
produktams, procesams, paslaugoms sukurti“ (Vasauskaité, SnieSka ir Draksaite, 2011, p. 418).
»Daugelyje iSsivysc€iusiy Vakary valstybiy inovacijos jau senokai tapo pagrindiniu ekonominés plétros
varikliu, jgalinanciu auksta veiklos produktyvumo lygj ir atitinkamg pilieCiy gyvenimo kokybe*
(Lietuvos inovacijy centras, 2007, p. 4).

McKinsey Pasaulinis instituto (The McKinsey Global Institute, 2012) tyrimas rodo, jog ,,néra
dviejy vienodai panasiy pramonés Saky®, todél jie iSrinko penkis placius gamybos segmentus ir
iSanalizavo, kokios pramonés Sakos ir gamybos veiklos, imliausios inovacijoms, daugiausiai sudaro
BVP. Ir kokie yra svarbiausi faktoriai, nuo kuriy priklauso tos pramonés Sakos gamyba bei inovacijos
ateityje. Tam nustatyti buvo iSrinkti jvairts kriterijai, tokie kaip MTTP eksperimentin¢ plétra (ang.

R&D intensity — Research and Experimental Development), darbo uZimtumas (labor intensity),
11



kapitalo augimas (capital intensity), prekybos intensyvumas (ang. trade intensity), tankis (ang. value

density) (1 pav.) (The McKinsey Global Institute, 2012).

g \ P N Vidutinio Nus Vidutirio i .
Fasaufinds samybos % BVE Svarbia usai veik s Labai aukdtas . Mafosunkumo
sunkume maio

GRUPE PRAMONES SAKOS mree  Darbo  Kapitalo  Energijos Prekybos o kis
naiumas  augimas panaudojimas  intensyvumas

Pasaulinés inovacijos vietos rinkoms Chemikalai
il Variklings transporto priemonés, priekabos ir
‘ puspriekabés
| Kita transporto jranga
A . _ Elektrosjranga
Kitos masinos bei jranga
I

I
Regioniné gamyba y. ‘ Guma ir plastiko produktai
{ Metalo gaminii
Q ) 7 Maistas ir gérimai, bei tabako gamyba .
" spausdinimas i leidyba

Sunaudojamos energijosir/arba |5tek||q Medinos produktai
. | Rafinuotinaftos produktai r koksas

prekés
e liuliozés, popieraus pramonés produkcija

Mineraliniai produktai
Pagrindiniai metalai

Aukstosios technologijos a9 l Kompiuteriai ir biuro technika
| | Puslaidininkiai ir elektronka - - - .
S Medicina tiksliojijranga ir e lektronika
Darbui imli prekyba Tekstile, drabutiai, oda _--

| Baldai, juvelyriniai dirbiniai, Zaislai, kita
1 pav. McKinsey Global Institute. Gamybos segmentavimas pagal jvairius kriterijus

(sudaryta pagal Manyika J., ir kt., 2016)

Didziausia priklausomybé nuo pasaulio naujoviy ir MTTP moksliniy tyrimy turi didelg
pramonés pridétinés vertés (34 proc.) dalj uzimanti apdirbamoji pramoné. Taip pat aukstyjy
technologijy pramoné. Siy pramonés $aky produkty pobadis - gamyba yra arti kliento, taip siekiant
sumazinti transportavimo i$laidas. Verta paminéti, kad aukS$tyjy technologijy pramoné pagal
segmentavima yra sudétingiausiai inovacijy siekianti pramongés Saka, nes $ig pramong gali plétoti Salys,
tik daug j mokslinius tyrimus investuojancios $alys, turinios 1€Sy aukstyjy technologijy produkcijos
gamybai bei aukStos kvalifikacijos darbuotojy. Antrasis pagal dydj segmentas uZima 28 proc.
pasaulinés gamybos ir  jj jeina tokios pramonés Sakos: spausdinimas, maistas ir gérimai, guma ir
plastikai. Tokioms pramonés Sakoms budinga iSlaikyti kuo didesnj racionaly darbuotojy uZimtumg ir
didinti kapitalo augimg. MaZiausias sektorius, gaminantis tik 7 proc. pasaulinés gamybos pramonés
pridétinés vertés yra darbo jégos sektorius, kuriam biidingos lengvosios pramonés Sakos tokios kaip
tekstilé ir oda bei baldai. Sis sektorius taip pat labiausiai priklauso nuo darbo uZimtumo ir prekybos
intensyvumo. Tai reiskia, kad Siuo verslu uZsiimancios jmongés turéty atsizvelgti j vartotojy paklausos
skirtumus, pirkéjy elgsenos kriterijus (kainy lygis, speciali pasiiila), ne maZiau svarbis socialiniai ir
ekonominiai kriterijai (pajamos, i$silavinimas).

Pasak LR ikio ministerijos: ,,Apdirbamoji pramoné¢ lemia visy iikio Saky plétra, ji yra
pagrindinis eksporto $altinis ir imliausia inovacijoms* (Lietuvos Respublikos @ikio ministerija, 2007, p.
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19). Todél moksliniuose tyrimuose yra siekiama jvertinti Saliy MTEP (moksliniy tyrimy) ir
ekonomikos potencialg ir numatyti realias prioritetines kryptis, | kurias labiausiai reikéty investuoti,
finansinius ir materialinius iSteklius, taip pat uZztikrintas biity nuoseklus ir greitas ekonomikos augimas,
bei inovacijy plétra. Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra (MTEP) — tai sistemingai atliekamas
kiirybinis darbas, kuriuo metu siekiama iSanalizuoti arba iSsiaiSkinti apie Zmogaus, visuomeneés
kultiiros pazinima. Ir Sias gautas Zinias naudoti, kuriant naujus jy pritaikymo budus (Vilniaus
universitetas, 2006). Pagal Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymg (LR mokslo ir studijy
istatymas 4str.) terminas MTEP apima tris veiklos sritis: eksperimenting plétra, fundamentinius
mokslinius ir taikomuosius mokslinius tyrimus. Gamybos pramoné vaidina labai svarbu vaidmenj
MTEP tyrimuose (Rocha & Silvester, 2001). Daug naujoviy ir technologijy, sukurty MTEP, gali biiti ir
yra naudojamos siekiant padidinti produktyvuma gamybos sektoriuje. MTEP tyrimams dauguma Saliy
iSleidzia nuo 80 proc. iki 40 proc. savo léSy. DidZiausias investicijos 2008 metais uzfiksuotos
Vokietijoje — net 89 proc. (bendras visiems sektoriams) (The McKinsey Global Institute, 2012).

Zinoma, kad pasaulis néra vienalytis. Inovacijos néra kuriamos tolygiai netgi atskirose 3alyse.
Svarbiausia prekybos zona yra Europos Sgjunga (Juneviius, 1999), tafiau regioninio grupavimosi
tendencijos matyti ir kitose pasaulio dalyse: Siaurés Amerikos laisvosios prekybos sutartis (NAFTA),
MERCOSUR, Azijos Ramiojo vandenyno regiono ekonomikos taryba (APEC). ,.Siose trijose zonose
yra sukaupta apie 80 proc. pasaulinés ekonomings galios* (Boyer & Drache 1996, p. 21).

Be rinky ir finansiniy srauty globalizacijos yra ir paslaugy gamybos, paskirstymo bei vadybos
internacionalizavimo procesas. Jj sudaro: ,tiesioginiy uZsienio investicijy (TUI) didé¢jimas,
daugiatau¢iy bendroviy (DTB) (ang. ,multinational corporations*) kaip svarbiausiy gamintojy
pasaulin¢je ekonomikoje vaidmens stipréjimas ir tarptautiniy gamybos tinkly formavimasis* (Lietuvos
Respublikos tkio ministerija, 2007, p. 25). Analizuojant daugiatauciy bendroviy investicijas
pastebima, kad Europos jie stengiasi jsitvirtinti JAV gamybos grandinése, o JAV siekia jsitvirtinti
Europoje. Japonija, turédama daugyb¢ DTB filialy Europoje ir JAV, pacioje Japonijoje turi labai mazai
DTB filialy. ,,Akivaizdu, kad besivystanciy Saliy DTB taip pat siekia jsitvirtinti pasaulinés gamybos
tinkly grandinése, taciau Sis procesas kol kas gana menkas* (Lietuvos Respublikos iikio ministerija,
2007, p. 30).

Globalizavimo salygomis didé¢ja priklausomybé tarp jvairiy aspekty ir veiksniy (Lietuvos
Respublikos iikio ministerija, 2007). Tarkim, dél jvairiy investicijy didéjimo i$ investuojancios Salies
daugiau perduodama technologijy ir jgyty Ziniy (ang. know-how), labiau juda kapitalas (The McKinsey
Global Institute, 2012). Kapitalo jud¢jimo didé¢jimas ir spartesnis gamybos veiksniy mobilumas pakeité
Saliy tradicinés specializacijos modelius (Lietuvos Respublikos tikio ministerija, 2007). Pramoniniy
Saliy jmonés siekia sustiprinti savo konkurencinius pranaSumg specializuodamos gaminti didelio

technologinio turinio diferencijuotus produktus. Pagal Lietuvos Respublikos wikio ministerijg:
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,»globalinés tiekimo grandinés keiciasi, nes bendrovés vis dazniau perkelia gamybg ir paslaugas i Zemy
kasty Salis, kuriose palaipsniui stipréja Ziniy ekonomikos sektoriai“ (Lietuvos Respublikos tkio
ministerija, 2007). Vertikalioji gamyba pasikeiia i tradicing prekybg. Pagrindiné gamyba galutinio
produkto yra perduodama j besivystancias Salis, o gamybos ciklo dalis yra paliekama pramoninése
Salyse, kuriuose yra daug sukuriamos pridétinés vertés (Lietuvos Respublikos iikio ministerija, 2007).

Apdirbamoji pramon¢ — vienas i§ svarbiausiy valstybés tkio sektoriy, sukuriantis didele dalj
BVP, gerinantis gyventojy uZimtumg bei gilinantis Zinias, apripinantis gyventojus prekémis ir
paslaugomis, o uZsienio rinka — pagamintais eksportuojamais produktais (Kavaliauskas, Brazukien¢ ir
Dumbliauskiené, 2013). Pagal dabartines pasaulio ekonomikos tendencijas, pasaulio ekonomikos
duomenimis, pasaulinio ekonomikos tendencijos rodo, kad pasaulinés ekonominés galios centrai
keiciasi. Remiantis, ,,JHS Global Insight“ duomenimis ir jy analize, kurig padaré nacionalinis
McKinsey Pasaulinis Institutas 2012 metais (The McKinsey Global Institute, 2012), buvo nustatyta,
kad gamybos bendroji pridétin¢ verté augo nuo 1980 iki pat 2010 mety. Kinija 2010 m. tapo antragja
valstybe, pagal savo ekonominj lygj, palaipsniui atsidtré, tarp pirmaujanciy valstybiy ir Indija. Taip
pat, prognozuoja ,,The Economist Intelligence Unit* grupe, kad ilgalaikés perspektyvos poZitriu,
pasaulis isliks vienpoliaris ir dominuos JAV. JAV ir ES ekonominj dominavimg uZtikrins
technologiniai pranasumai, tac¢iau Lietuvos Respublikos tikio ministerijos duomenimis Ryty Europai
prognozuojamos skeptiSkos perspektyvos: 2020 metais BVP vienam gyventojui Ryty Europos sudarys
tik apie 60 proc. Vakary Europos lygio (Lietuvos Respublikos tikio ministerija, 2007).

Tagiau dabar yra Zinoma, kad 2016 vasario 26-27 dienomis Sanchajuje, Kinijoje, dvidesimt
ekonomiSkai stipriausiy pasaulio valstybiy ir centriniy banky atstovy susirinko aptarti globalios
ekonomikos perspektyvy ir pabrézé, jog: ,.Nepastovus kapitalo judéjimas, didelis kainy kritimas,
eskaluojama geopolitiné jtampa, Sokas dél galimo DidZiosios Britanijos i$¢jimo i§ Europos Sgjungos,
did¢jantys neramumai dé¢l migranty antplidZio, grieZtesnés finansinés salygos besivystanciose Salyse,
ryskesnis, nei tikétasi, Kinijos ekonomikos 1étéjimas ir naftos kainy kritimas, yra tie rizikos veiksniai,
kurie trukdo tarptautinei bendruomenei pasiekti bendrus tikslus dél globalaus augimo* (MieldaZze,
2016, p. 1). Ekonomikos sastingj taip pat jrodo ir iliustruoja naujausi Pasaulio banko pridétinés vertés
gamybos rodikliai tarp lyderiaujanciy Saliy: Kinijos, Jungtiniy Amerikos Valstijy, Indijos, Japonijos,
Sveicarijos, Vokietijos, Jungtinés Karalystés, Rusijos, Italijos ir Brazilijos (2 pav.). I§ grafiko matyti,
kad nors ir Kinijos gamybos BVP sparciai iSsiverzé | prieki gamyba sieké 31,9 proc. BVP, nuo 2010
m. matomas mazéjimas iki 30,1 proc. BVP. Kitose valstybése gamybos BVP augimas visiskai sustojes:
Jungtinéje Karalyst¢je BVP pamazéjo 0,1 proc., Vokietijoje 0,4 proc., Indijoje, kuriai planuotas

intensyvus kilimas bendras gamybos BVP pakilo vos 1,3 proc..
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2 pav. Gamyba (BVP %) 2011 - 2014m. (Pasaulio bankas)

Taip pat Zinoma, kad konkurencingumo veiksniai, pranaSumui didinti yra ZzmogisSkyjy istekliy
kiekio, kokybés santykio ir savitos savybés (Lietuvos Respublikos tkio ministerija, 2007). Dirbti
tinklingje ekonomikoje ir tarptautinése korporacijose ir reikia turéti savito mentaliteto, geb&jimo taip
pat suvokti ne tik vienos jmonés veikla, bet ir globaliy jmoniy efektyvumg salygojancius veiksnius ir
saveika, taip pat sugebéti placiai ir strategiSkai mastyti, bei turéti analitiniy sugebéjimy. Tokiy
paruoSty specialisty poreikis visada augs, vadinasi, Lietuvoje vyraujantis masinio mokslo modelis néra
pajégus paruosti auksto intelekto ir kiirybingy darbo jégos darbininky. Visuomenei yra priimta, kad tik
gali padaryti inovatyvi visuomen¢ arba inovatyvios jmonés. Tam yra biitina didinti investicijas: Ziniy
gamyba, j sklaidg ir MTEP eksperimenting veikla. Si strategija turéty biiti vienas i3 pagrindiniy tiksly

ateityje ir Lietuvoje.

1.2.Lietuvos pramonés vystymosi situacija, vieta globalioje rinkoje

Lietuvos ekonomikos pokycCius daugiausiai lemia paslaugy, pramonés ir statyby sektoriy
sukuriama pridétiné verté (Lietuvos Statistikos departamentas, 2016). Pagal ateities gamybos verslo
aplinkos analizg: ,,vis labiau integruojantis j pasaulio rinkas ir ypa¢ siekiant uzimti kuo didesn¢ ES
gamybos ir prekybos rinkos dalj, tampa svarbu uZtikrinti pramonés konkurencinj pranaSuma* (Ateities
gamybos verslo aplinkos analiz¢ LINPRA, 2013). Pramonés gaminiai (baldai — 16,2 proc., chemijos
produktai — 8,9 proc., metalo gaminiy produkcija — 15,1 proc. ir t.t.), sudarantys didel¢ eksportuojamy

Lietuvos prekiy dalj, bei turi uZtikrinti Salies konkurencingumg tarptautinése rinkose (3 pav.).
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% min. Eur
Baldy gamyba L 1 6,2 178
Chemikaly ir chemijos produkty gamyba 89 141
Maisto produkty gamyba 51 136
Metalo gaminiy, i3skyrus masinas ir jren- 151 68
ginius, gamyba
Medienos bei medienos ir kamatienos 71 55
gaminiy gamyba
Zalios naftos ir gamtiniy dujy gavyba — -4.3 -2
Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos 13 -4
gamyba
Kity transporto priemoniy ir jrangos -28,8 -42
gamyba
Pagrindiniy metaly gamyba -46,8 -44
Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondi- 2 82 7.1 -135
cionavimas

3 pav. Pramonés produkcijos skirtumai 2014m. (iSskyrus tabako ir rafinuoty naftos

produktus) (Lietuvos Respublikos tikio ministerijos lentelés; Lietuvos statistikos departamentas)

Pagal Lietuvos inZinerinés pramonés asociacijos (LINPRA) jgyvendinamg projekta: , MTEP
tinkly integracija ateities gamybai“ (Lietuvos inZinerinés pramonés asociacija, 2013):
»~Konkurencingumo siekj reikia gristi konkreCiomis priemonémis, kurios kurty Lietuvos pramonés
jmonéms palankig aplinkg modernizuojant gaminius, diegiant inovacijas j gamyba, taikant naujausius
mokslo atradimus gamybingje ir vadybinéje veikloje, glaudZiai bendradarbiaujant pramonés jmonéms
su aukstojo mokslo institucijomis ir tyrimy centrais“ (Lietuvos inZinerinés pramonés asociacija, 2013).

Siy priemoniy svarba numatyta ir ES ilgalaikése strategijose: inovacijy ir integracinio augimo
strategijoje ,,Europa 2020%, ,Lietuva 2030“, 2014-2020 mety nacionalinés paZangos programoje
(NPP), ES Baltijos juros regiono strategijoje (ES BJRS) (Lietuvos inZinerinés pramonés asociacija,
2013. Daugumoje $iy strateginiy dokumenty prioritetiniy sri¢iy yra - uZimtumas, moksliniai tyrimai ir
eksperimentin¢ plétra (MTEP), klimato kaita ir energetika, Svietimas, skurdas ir socialin¢ atskirtis.
Deja, bet Lietuvoje vis dar matomi dideli skirtumai nuo $iy nacionaliniy strategijy tiksly.

Europos Komisija 2015 m. geguzés 8 d. paskelbé meting Inovacijy sgjungos rezultaty
suvesting (Svieslentg) 2015, kurioje, Lietuva pagal suminj inovacijy indeksg tarp Europos Sgjungos
Saliy uZima 24 vieta. Per pastaruosius penkerius metus, bendras inovacinés veiklos rodiklis geréjo,
iSskyrus nedidelj kritimg 2014 m. ,,Atotriikis tarp Europos Sgjungos vidurkio sumaZzéjo nuo 43 proc.
2007 m. iki 51 proc. 2014 m.“ (Pramoninés nuosavybés apsauga, 2015). Zinoma, galima daryti
iSvadas, kad Lietuvos ekonomikos augimas priklauso nuo valstybés poZzilrio j inovacijas ir jomis
paremta ekonomika. ,,Mokslingje literatiiroje daznai pripaZjstama, kad ekonominé Salies geroveé
labiausiai priklauso nuo jos techniniy ir technologiniy inovacijy masto, ta¢iau empiriniy tyrimy
duomenimis ne visi sektoriai yra vienodai inovatyvis® (Lietuvos iikio ministerija, 2004). Todéel
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valstybinés politikos pozZiiiriu pageidautina nurodyti ir iSskirti sektorius, pasiZymincius aukStu
inovacijy lygiu ir dideliu konkurencingumu.

Pasak ,,Verslo Ziniy“ projekto ,,Lietuvos pramonés lyderiai statistikos, apdirbamoji gamyba,
nors ir paveikta neigiamy iSorinés aplinkos veiksniy, pernai Lietuvai paaugino Salies BVP apie 0,5
procentinio punkto (Rutkauskaité, 2016). Kaip rodo jmoniy rezultatai 2008 m. jmoniy pardavimo
pajamos sieké 63,6 mlrd. Eur, o 2015 m. virSijo 68,5 mlrd. Eur. Imoniy ikimokestinis pelnas 2008 m.
buvo 20 milrd. Eur, 2015 m. pasieké 42 mlrd. Eur. Kaip jau buvo minéta, kad Lietuva tapty
konkurencinga valstybe reikia specifinio mentaliteto, todél, pasak, jmoniy analitiky: ,,Stambiausios
jmonés vis daugiau démesio kreipia j naujas technologijas ir jdarbina kapitalg net aktyviau nei
darbuotojus. Visos pramonés jmonés yra tarp vieny aktyviausiy darbo viety kiiréjy <...>*
(Rutkauskaite, 2016).

Taip pat, Statistikos departamento duomenimis, pasalinus darbo dieny jtakg, metinis pramonés
produkcijos augimas sieké 5,7 proc. Siemet Lietuva tapo viena i§ nedaugelio Europos Sajungos $aliy,
kuriose pramoné auga. Europos Sgjungos statistikos agentiiros ,,EUROSTAT * pagal Siuos duomenis,
lyginant 2012 mety ir 2013 mety pramonés gamybg, sumazejo 15 Saliy, o padidejo 8. ,Labiausiai
gamybos apimtys sumaZé&jo Ispanijoje, Italijoje, Cekijoje ir Lenkijoje, o padidéjo Latvijoje, Maltoje ir
Lietuvoje. Taip pat svarbu paminéti, kad pastaraisiais metais j Lietuvos gamybos jmonés tiesioginés
uzsienio investicijos akivaizdziai padidéjo. UZsienio investuotojai labiausiai domisi sritimis, kuriose
galime pasigirti konkurencingu pranasumu ir dideliu BVP augimu (pvz., mechaniné inZinerija, baldy
pramoné ir pan.). | Lietuvos gamybos sektoriy vis dar daugiausiai investuoja Norvegija, Danija,

Svedija, Suomija, Jungtiné Karalysté, Vokietija.

1.3.Lietuvos medienos pramoné

D¢l globalizacijos, technologijy plétros ir produkty asortimento tarptautiné medienos pramoné
tapo sudétingesné. Didelés jtakos vystymuisi turi ir aplinkosauga (perdirbamos medZiagos, gamtos
saugojimas ir pan.) (Profesinio mokymo metodikos centras. Medienos sektoriaus studija, 2008).
Taciau, nepaisant to, pasak, Lietuvos misky savininky asociacijos (LMSA) pirmininko, GaiZucio:
»~Medienos pramonés uzsienio prekybos balansas yra teigiamas ir nuolat augantis® (Gaizutis, 2012).
Remiantis Morkevic¢iumi (2014): ,,Lietuvos medienos sektoriaus produkcija ir eksportas nuolat didéja“.
Miskai, uzimantys 30,3 proc. Lietuvos ploto, taip pat yra svarbus Salies gamtiniai iStekliais. Pagal kitas
apdirbamosios gamybos Sakas medienos pramoné uzZima 7-3 vietg pagal svarbumg (i§ 14-os) ir lenkia
kitas pramonés Sakas pavyzdziui: elektrotechnikos pramon¢ ir metalo gaminiy. Medienos pramoné
Lietuvoje sudaro tris pagrindinius sektorius: medienos perdirbimg, popieriaus pramong ir baldy
gamyba (Europos komiteto prie Lietuvos Respublikos vyriausybés phare projektas, 2000). Lietuvos

medienos pramon¢, o ypa¢ medienos perdirbimo ir baldy pramon¢, akivaizdziai orientuojasi | uzsienio
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rinkas. Tuo tarpu popieriaus pramoné yra labiau orientuota j vietos rinka (Europos komiteto prie
Lietuvos Respublikos vyriausybés phare projektas, 2000).

Tarptautinés prekybos centro metodika ir rodikliais, kurie leidZia jvertinti esmines Lietuvos
medienos ir baldy sektoriy eksporto charakteristikas ir pozicijg lyginant su kitomis Salimis rodo, kad
Lietuva tarp 145 Saliy 2011 m. uzémé 10-3 vieta ir tarp kaimyniniy Saliy nusileido Estijai ir Lenkijai.
Pagal 5-iy mety eksporto augimo rodiklj Lietuva buvo 59-oje vietoje. Pagal Siuos rodiklius Lietuvos
verslo konferencijos duomenimis (2014) Lietuva liko 13-oje vietoje pasaulyje ir Zenkliai lenkeé
kaimynines Salis — Estija, Latvija, Baltarusija (SedZiuviené, Vveinhardt, 2014).

Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2016) didéjo medienos ir jos dirbiniy,
iSskyrus baldus, gamyba 2013 m. ketvirtajj ketvirtj, palyginti su 2012 m. 30,1 proc. Nuolat didéjo ir
baldy produkcijos gamyba 2013 m. ketvirtgji ketvirtj padidéjo, o 13,8 proc. Bendrame medienos
pramonés eksporte, baldy verté sudaré 51 proc. Taip pat statistikos departamentas pranesa, kad jau
2014 m. prekiy i$ Lietuvos eksportuota uz 24,4 mird. EUR, o importuota uz 26,5 mlrd. EUR (Lietuvos
statistikos departamentas, 2016). Baldai sudar¢ didZiausia jtakg medienos, popieriaus ir jo gaminiy, bei
baldy eksporto augimui. Per metus baldy verté i$ viso iSaugo 14 proc. Baldai sudaré¢ didZigjg dalj viso
2014 m. eksporto. Pagrindinés eksporto kryptis isliko Europos Sajungos Salys: Vokietija, Svedija,
Norvegija, Jungtin¢ Karalysté, Rusija ir Danija (4 pav.) (Lietuvos statistikos departamentas, 2015).
,Tai rodo baldy sektoriaus pakankama konkurencinguma tarptautiniu mastu (SedZiuvieng,
Vveinhardt, 2014).
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Vokietiia Svediia Norvegiia Jungtiné Karalysté Rusiia Daniia

4 pav. Medienos ir medienos gaminiy eksportas pagal valstybes 2015 m. I pusmetj

(Lietuvos statistikos departamentas)

Eksperty Ziniomis, net 50 proc. jmoniy gamyboje naudoja modernias technologijas
(Profesinio mokymo metodikos centras. Medienos sektoriaus studija, 2008). PavyzdZiui, gamybos
procese bendrové UAB ,Econdo Production” naudoja Zaliavos paruoSimo su ,,Hundegger K2i‘

technologija, kompanija HANAK investavo dideles 1éSas, jsigyjant pazangiausias technologijas,
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iskaitant pazangiausig dazymo technologija ultravioletiniu biidu ,,MDF*, ,,Swedspan Giriy bizonas*
2002 metais pradéjo naudoti inovatyviy medienos drozliy ploks¢iy gamybos technologija —
»Siempelkamp* (Beconis, Turskis, Briedis ir kiti, 2016) ir t.t. ,,Gausiai yra naudojami inovatyviis
vadybos metodai‘““(Jucevicius, 2009).

Viena i§ svarbiausiy priemoniy, skatinant inovacijas ir konkurencinguma gali biti ,,Lean*
procesy vadybos sistema. ,,Lean“. Sios sistemos déka verslo veiklos sasajy tarp skirtingy sektoriy
jmoniy i§ automobiliy gamybos sektoriaus nuolat plinta j jvairias verslo sritis, jskaitant medienos
sektoriy (Ruzele & Serafinas, 2015). Pagrindiniai ,,Lean* principai yra (Bhasin, 2006; Kane, 2008;
Rother, 2010; Serafinas, Ruzelé, 2015):

e Svaistymy kuriant verte eliminavimas ir vertés identifikavimas;

e visuotinis jtraukimas ir komandinis darbas;

e gamybos srauto valdymas pagal ,.kaip tik laiku* principg (JIT);

*  kokybés inkorporavimas (jap. Jidoka);

* nuolatinis tobulinimas (jap. Kaizen)

Remiantis RuZélé ir Serafino tyrimu (RuZéle & Serafinas, 2015), apie ,Lean” taikyma,
autoriai lenteléje pateiké ir susistemino duomenis apie taikomus ,,Lean* vadybos metodus ir principus
Lietuvos medienos sektoriaus jmonése (5 pav.). Tyrimo rezultatai rodo, kad inovacijy taikyma
skatinantys ,,Lean* veiksniai yra: pokyciai rinkoje ir rinkos spaudimas, priverCiantys ieSkoti kasty
mazinimo ir gamybos lankstumo didinimo galimybiy, jmonés inovacijy kultira, vadovy iniciatyvumas

ir pasiryZimas gerinti jmonés veikla.
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Imoné Lean metodai Lean principai
UAB Boen  Sutvarkymas (58), standartizuotas Nuostoliy ($vaistymuy) Salinimas,
Lietuva darbas (SW), darbuotojy pasitilymy  procesinis mastymas, nuolatinis
lenta (Kanban), jrangos perderinimo  tobuléjimas, darbuotojy jtraukimas,
oplimizavimas (SMED), nuolatinio vizuali vadyba, standartinis darbas,
tobulinimo metodas (Kaizen), pokyciy skatinimas ir valdymas,
stakliy prastovy mazinimas (TPM),  gamybos srautas, darbuotojy
nuolatinio tobulinimo ciklas iniciatyvumo skatinimas, apribojimy
(PDCA), vertés srauto projektavimas  Salinimas.
(VSM), politikos skleidimas (Hoshin
Kanri), apribojimy teorija (TOC).
AB Sutvarkymas (55), nuolatinio Vertés klientui kiirimas, nuolatinis
Baltwood,  tobulinimo metodas (Kaizen), tobuléjimas, $vaistymy $alinimas,
AB nuolatinio tobulinimo ciklas procesinis mastymas, kultiiros val-
Grigiskes (PDCA), jrangos perderinimo dymas, pokyciy skatinimas, démesys
optimizavimas (SMED). kliento poreikiams, darbuotojy
ugdymas, atsargy maZinimas.
UAB Sutvarkymas (5S), standartizuotas Atsargy lygio maZinimas, gamybos
~Univer- darbas (SW), nuolatinio tobulinimo  kravio balansavimas, darbuotojy
salas metodas (Kaizen), nuolatinio motyvacijos valdymas, procesinis
mediio tobulinimo ciklas (PDCA), greitas potziiris, standartinis darbas,
produktai®  jrangos perderinimas (SMED), darbuotojy jtraukimas.
visuotiné gamybos prieziara (TPM),
atsargy valdymo kortelés (Kanban).
UAB Sutvarkymas (55), standartizuotas Svaistymy Salinimas, standartinis
Klaipédos darbas (SW). darbas, disciplina, darbuotojy sauga,
mediena darbuotojy ugdymas.
AB Sutvarkymas (5S), standartizuotas Svaistymy $alinimas, vizuali vadyba,
~Vilniaus darbas (SW), darbuotojy pasialymy  standartinis darbas.
baldai® lenta (Kanban board).

5 pav. Lietuvos medienos sektoriaus jmoniy vieSai skelbiami duomenys apie taikomus

Lean metodus ir principus (Ruzélé & Serafinas, 2015)

,Siuolaikiné pirminio medienos perdirbimo pramonés vizija remiasi Zenkliai pagerintu
Zaliavy naudojimo efektyvumu ir maZzéjanciomis perdirbimo energijos sgnaudomis* (Beconis, Turskis,
Briedis ir kiti, 2016). Todél stiprios Salys, tokios Salys kaip Jungtinés Amerikos valstijos ir Vakary
Europa spresdamos Sias problemas perkélé savo gamybg | Azijos Salis. Azijos Salyse medienos ir jos
pusgaminiy tiekimas kainuoja pigiau ir uZtikrina maZus kastus. Bene geriausias pavyzdys yra Svedijos
baldy kompanija IKEA. ,Ji turi apie 13 tikst. tiekéjy daugiau nei 55 skirtingose pasaulio Salyse.*
(Profesinio mokymo metodikos centras. Medienos sektoriaus studija, 2008) Bendrové Svedijoje
gamina maziau nei 10 % savo tiekiamy gaminiy. Kai kurie i§ gamintojy yra Vakary Europoje, ir visai
neseniai atsirado Jungtinése Amerikos Valstijose, taciau didZioji dauguma gamintojy ir tiekéjy yra
Azijoje ir Ryty Europoje (Medienos sektoriaus studija, 2008).

Pasak ,,Lietuvos mediena®“ asociacijos (Valstybiné¢ miSky tarnyba, 2012) surinkta statistika
2010 m. didZiausiy medienos jmoniy produkcija nuo 2003 m. iki 2010 m. iSaugo beveik 2,5 karto.
Daugiausiai produkcijos pardavusi jmoné — UAB ,,Swedspan Giriy bizonas®, nuo jos mazai atsilieka

UAB ,,Boen Lietuva® ir AB ,,Klaipédos mediena“. (6 pav.)
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4 Parduota produkcijos, min. Lt

ll;"rlr(t): - rise Sales of production, mill. LTL
i 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Medienos gaminiy gamyba
Manufacture of wood and wood products

"Swedspan Giriy bizonas” UAB ** 433 55,4 843| 1045| 1942| 2479| 211,3| 1984
“Boen Lietuva” UAB 59,2 547 158,1| 1766| 1920 1841 1506| 1896
"Klaipédos mediena” AB ** 115,0 131,2 1481 113,2 113,2 1441 1535 167.8
"Grigiskes” AB 79,7 966| 1085| 1101 1341 1355| 109,7| 1297
"Klaipédos kartonas” AB 69,8 76,1 82,3 945 121,0| 107,6 632 1147
"Sakuona” UAB 20,4 25,6 27,4 28,1 40,5 36,1 46,1 67,9
"Jurés medis” AB 22,0 21,9 21,8 22,4 239 19,1 32,8 355
"Likmere” UAB - - - - - 243 27,1
“Universalds medzio produktai” UAB - 121 124 17.3 222 15,7 148 209
"Roda" UAB 50 12,2 22,8 29,7 38,0 28,2 19,8 18,0
"Dailinta” UAB 20,5 233 24,8 28,6 29,1 25,1 14,9 17,4
“UZmojai su garantijomis” UAB 15,8 14,3 13,6 14,9 14,6 12,1 10,6 10,0
"Tyla" UAB 57 6,3 8,6 11,5 14,4 14,4 11,0
"AMG" UAB B - - - - 6.9 56 8.1

6 pav. DidZiausiy Lietuvos medienos pramonés jmoniy pardavimai 2003-2010 m.!

(asociacija ,,Lietuvos mediena‘, 2010)

Ekonominés Konstitucijos tyrimy duomenimis, medienos ir medienos gaminiy gamybos
sektoriuje, 2013 m. jau veiké 1162 jmonés dirbo 17,6 tiukstanciai darbuotojy (Lietuvos verslo
konfederacija, 2014). Kaip jau buvo minéta apdirbimo pramoné yra ypa¢ priklausoma nuo darbo
naSumo. Finansy krizei prasidéjus 2008 m. buvo fiksuojamas Zenklus darbuotojy skaiciaus
sumazg¢jimas. Taciau, 2012-2013 metais darbuotojy skaiciaus kitimas stabilizavosi. ,,Medienos
apdirbimas yra vienas darbo jégai imliausiy gamybos procesy. Dél to darbo jégos kasStai sudaro gana
didele dalj bet kokio medienos produkto galutinés maZmeninés kainos® (Profesinio mokymo
metodikos centras. Medienos sektoriaus studija, 2008).

Siuolaikinése lentpjiivése gaminama ne tik standartiné pjautiné mediena, bet ir
koncentruojama sudétingy inZineriniy medienos gaminiy IMP gamyba (Beconis, Turskis, Briedis ir
kiti, 2016). IMP gaminiai yra — skydai, sijos, santvaros ir pan. ,,Tyrimai ir naujovés Sioje srityje
nukreipti sukurti pazangios ir saugios gamybos procesus, apjungiancius visas perdirbimo grandis ir
jgalinancius lanksc¢ias technologijas, gaminant kuo jvairesng ir vertingesn¢ medienos produkcijg‘
(Beconis, Turskis, Briedis ir kiti, 2016). Dabartinés technologijos vystymas jau leidZia gaminti naujy
tipy ir dizainy inZinerinius medienos produktus. Toliau tobul¢jant technologijoms, manoma, kad
atsiras i§ esmés naujy medienos naudojimo varianty, mazinan¢iy medziagy ir energijos sgnaudas
(Beconis, Turskis, Briedis ir kiti, 2016).

Apibendrinant, medienos gaminiy sektorius yra svarbus Lietuvos ekonomikai, nes teikia

tarpinius produktus kitoms Lietuvos pramonéms, bei sudaro didele dalj bendro vidaus produkto vertés.

* duomenys apie didZiausias jmones skelbusias savo duomenis ** Jmonés be medienos gaminiy gamina ir
baldus

21



36,7 proc. visos medienos gaminiy parduodamos produkcijos sektoriuje 2009 m. buvo parduodama
nekilnojamojo turto ir statyby pramonei. Siek tiek maZiau, bet taip pat Zenklig dalj produkcijos nupirko
baldy gamybos pramoné — 35,7 proc. Taip pat dalis medienos gaminiy produkcijos buvo parduota ir
tarpiniam vartojimui tam pa¢iam medienos ir medienos gaminiy sektoriui (19,4 proc.) (SedZiuviené,

Vveinhardt, 2014).
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2. UZSIENIO IR LIETUVOS TAIKOMUJU TECHNOLOGIJU IR
ORGANIZACIJU INOVACIJU SPRENDIMAI

2.1.UzZsienio pramonés gamybos Klasifikacija

DaZniausiai inovacijos yra sulyginamos su technologiniu ir moksliniu naujumu, taciau galima
ir susieti ir su nuolatinio organizacijos mokymosi procesu, kadangi organizacijos gebéjimais integruoti
ir panaudoti vidines ir iSorines kompetencijas prisitaikant prie besikei¢iancios aplinkos ir sglygy
(Sedziuvien¢, Vveinhardt, 2010). Pagal turimos skirtingos kompetencijos ir rysio, galime sakyti, kad
regionuose yra skirtingos galimybes, nes lemia socialiniy struktiiry, kuri sudaro jvairiose Salyse bei
ekonomikos sektoriuose, taip pat aukstyjy ir Zemy technologijy sektoriuose (Kohler, 2008).

Vien pagal naujy technologijy inovacijas tai yra pramonés jmoniy skirstymg, j Zemy ir
aukstyju technologijy jmones kritikavo P.Carroll et al. (2000), H.Hirsch-Kreinsen (2008), G.Bender
(2006) taip pat ir kiti autoriai, kurie teigianti, kad §is skirstymas diskutuotinas nes yra nepakankamai
pagrista taip pat neatspindintj ,,pamirSty“ tradiciniy ekonomikos sektoriy indélio j ekonomikos augima,
poziiirj j inovacijas susiaurintg iki technologiniy inovacijy, lemianciy pacios organizacijos bei Salies
iSskirtinj konkurencingumg tarptautinése rinkose, uZtikrinanCiy aukStg investicijy grazg. Pasak
Startienés ir Pridotko: ,,AuStyjy technologijy sektorius svarbus, <...> kai roboty, telekomunikacijy,
puslaidininkiy ir kompiuteriy gamyba buvo priskiriama aukstyjy technologijy pramonei, organizacijos
Siose srityse investavo didesnes léSas | tyrimus ir technologijy plétra nei kitos jmonés‘
(Startiené&Pridotkas, 2012). Taigi prie aukStyjy technologijy priskiriama internetas ir biotechnologijy
pramong, o prie Zemyjy technologijy tai maisto, baldy gamyba, tekstilés pramonés maisto (Carroll,
2000).

Atlikti tyrimai parodé, kad rySys tarp pramonés paZangos, organizaciniy pokyCiy ir
ekonomikos konkurencingumo ir moksliniy tyrimy (MTEP) yra vis stipresnis (Lietuvos paZangos
strategija 2030). Siekiant palyginti MTEP statistinius duomenis tarptautiniu mastu, ,,Tarptautiniame
standartiniame ekonominés veiklos riSiy klasifikatoriuje ISIC red.” (lyginami su Europos NACE 1
red. klasifikacija) verslo jmoniy sektoriaus vienetai yra klasifikuojami j tam tikrg skaiciy svarbiy

pramongs grupiy ir pogrupiy (1 lentelé ISIC red. 3 ir NACE red. 1. 1) (7 pav.)

1 Lentelé. ISIC red. 3 ir NACE red. 1.1. (sudaryta pagal Lietuvos statistikos metrastis, 2007)

ISICred. 3 NACE red. 1.1
Skyrius/grupé/klasé | Skyrius/grupé/klasé
ZEMES UKIS, MEDZIOKLE, 01, 02, 05 01, 02, 05
MISKININKYSTE, IR ZUVININKYSTE
KASYBA IR KARJERU 10, 11, 12, 13, 14 10, 11, 12, 13, 14
EKSPLOTAVIMAS
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APDIRBAMOJI PRAMONE 15-37 15-37

Maistas, gérimai ir tabakas 15+16 15+ 16
Tekstilé, kailiai ir oda 17 + 18 +19 17 + 18 +19
Mediena, popieriaus, spausdinimas, 20+ 21 +22 20+21+22
leidyba

Koksas, nafta, branduolinis kuras, 23 +24 +25 23 +24 + 25
chemikalai ir cheminiai produktai, guma

ir plastikai

Nemetaliniai neorganiai gaminiai 26 26
Pagrindiniai metalai 27 27
Metalo gaminiai, mechanizmai ir 28-35 28-35
jrenginiai, prietaisai ir transporto

priemonés

Baldai; kiti apdirbamosios pramonés 36 36

gaminiai (niekur kitur nepriskirti)

Pakartotinis panaudojimas 37 37
ELEKTRA, DUJU IR VANDENS 40, 41 40, 41
TIEKIMAS

STATYBA 45 45
PASLAUGU SEKTORIUS 50-99 50-99
Didmeniné prekyba, mazmeniné prekyba 50, 51, 52 50, 51, 52

ir automobiliy remontas

Viesbuciai ir restoranai 55 55
Transportas, sandéliavimas ir 60, 61, 62, 63, 64 60, 61, 62, 63, 64
komunikacijos

Finansinis tarpininkavimas (jskaitant 65, 66, 67 65, 66, 67
draudimg)

Nekilnojamasis turtas, nuoma ir verslas 70, 71, 72, 73, 74 70,71, 72,73, 74
Visuomeniniy, socialiniy ir 75-99 7

individualiyjy paslaugy veikla ir pan.

Sprendimai diegti nauja technologija priklauso nuo jmonés naujy produkty poreikio, situacijos
rinkoje ar veiklos laikotarpiy (Vasauskaité, SnieSka ir Draksaité, 2011). MTEP yra viena ty veiklos
rusiy, kuriomis gali uZsiimti jmonés norinCios siekti inovacijy. Pasak Vasauskaités, SnieSkos ir
DrakSaités: ,,pramonés sektoriuose, technologijy kaita yra labai dazna, tokioje verslo struktiiroje naujos
technologijos pasirinkimas yra bet kuriuo atveju nei§vengiamas. Strateginiai sprendimai yra labai
svarbils ne vien dé¢l dideliy investiciniy kasty, taciau ir dé¢l jy daromos jtakos jmonés veiklai daugeliui
mety | prieki” (Vasauskaité, Snieska ir Draksaité, 2011). Investuodama jmoné | nauja technologija

jgyja tam tikrg jrengimga, galimybe tobulinti esamus ir kurti naujus produktus ar paslaugas, jgalinantj
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vykdyti nauja procesa, taip pat formuoja intelektinj potencialg ir kuria jmonés konkurencinj

i$skirtinuma.
2.2.Gamybos inovacijy klasifikavimas

Analizuojant ir vertinant inovacinius procesus reikéty isskirti ,,Oslo manual* metodika, nes
daugiau kaip prie§ 35 metus EUROSTAT ir Europos ekonominés plétros ir bendradarbiavimo
organizacijos buvo pradétas nuoseklaus ir kryptingas metodologinis darbas mokslo rezultaty , o véliau
inovacijy apskaitos bei vertinimo klausimais (EBPO Oclo manual, 1997). Pagal parengtus dokumentus
buvo sudaryta statistikos rodikliy sistema, kuri inovacijas suskirsté j tris sritis: mokslo, paslaugy ir
gamybos veikla.

EBPO Oslo manual metodikoje inovacijos gamyboje visy pirma skirstomos j dvi grupes:
netechnologines ir technologines. Pagal EBPO Oclo manual: ,,Technologinés inovacijos yra trijy
rusiy: produkto, proceso ir inovaciné veikla® (EBPO Oclo manual, 1997). Produkto inovacijy esmeé —
naujy galutiniy produkty (gamybos priemonés, vartojimo reikmenys, materialiniai ar intelektiniai
produktai ir t.t.) sukiirimas, gaminimas ir naudojimas. Proceso inovacijos apima — naujos technologijos
(gamybos buidus), naujos gamybos organizavimo metodus ir kitus procesy pokycius. Pasak, Edquist
(2005) produkto inovacija apibrézia kaip: ,,Naujg arba patobulintg prek¢ arba paslauga, proceso
inovacijg — naujg arba patobulintg prekés gamybos arba paslaugos teikimo buda®. Paskutiné rasis —
inovacing veikla yra apibiidinama, kaip — naujy Ziniy, tinkamy firmai, generavimas ir jsigijimas, naujy
produkty ar patobulinty produkty marketingas bei kiti gamybos proceso parengime, tobulinime
atliekami darbai (Aleksandro Stulginskio universitetas, 2013).

Pagal EBPO metodika: ,,Inovaciné¢ jmoné¢ yra tokia, kurj per tam tikra perioda vykdo
s¢kmingg TPP (technologiné produkto ir procesiné veikla) veiklg“ (EBPO Oclo manual, 1997). Be
abejo labai konkreciy kriterijy néra, nes visos jmonés anksciau ar véliau diegia naujas technologijas ir
naujus produktus, todél Europos komisija, atsiZvelgiant | tai pagal inovacijy jvairove bei vykdoma
veikla, inovacines jmones skirsto ] keturis tipus:

. strateginiai novatoriai — inovacijos joms yra esminis komponentas kuriant

konkurencingg jmonés strategija. Moksliniai tyrimai ir technologiné plétra Siose imonése
atliekami nuolat, turint tikslg sukurti naujus produktus arba inovatyvius procesus;

. nepastoviis novatoriai — tyrimus atlieka ir plétoja inovacijas jmonés viduje pagal poreikj

arba palankiais momentais, bet inovacijos néra strateginé jmonés veikla;

. technologiju modifikatoriai — tyrimai ir plétra skirti modifikuoti jau sukurtus produktus

ar procesus;

. technologiju adaptuotojai — jgyvendina naujoves pritaikydamos kity jmoniy sukurtas

inovacijas (European innovation Scoreboard, 2007).
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,Inovacijy klasifikacijoje akcentuojama tai, kad inovacijos yra ne tik i§ principo nauji
produktai ar naujos paslaugos, bet ir jy tobulinimas panaudojant Zinias“ (Strazdas, JakubaviCius,
Gecas, 2003). Visy tipy inovacijy pritaikymas jmonéje yra pagrjstas sprendimas, kuris padeda: didinti
rinkos dalj, mazinti gamybos islaidas, gerinti prekés kokybeg, plésti gaminiy asortimenta, kurti naujas

rinktas ir t.t. (Drugilaité, 2008).

2.3.Lietuvos inZinerinés pramonés gamyba

InZineriné pramoné — labai platus ir nevienalytis sektorius, pagal NACE klasifikatoriy

apimantis 25, 26, 27, 28, 29.3, 32.11 ir 33 skyrius ir klases, i§skyrus 33.15 — 33.17 klases.

C29 Variklinés
transporto

priemones, :
C30 Kita transporto

priekabos ir ;
puspriekabes anga
3%
C28 Kitos masinos 3%
~

bei jranga
1%
C22 Guma ir

C27 Elektros jranga ERE
6% T 23%
C24 Bendrieji
Pl metalai
2%
C26 Kompiuteriai,

elektronika ir optika
8% C25 Apdirbti metalai
44%

7 pav. InZinerinés pramonés jmonés 2016m. (LINPRA, 2016)

InZinerinei pramonei nuo seno priskiriami Sie subsektoriai: mechanikos ir elektrotechnikos
pramon¢ bei masiny pramong; elektronika, metalo gaminiai ir metalo apdirbimas, guma ir plastikas,
bendrieji metalai, transporto jranga ir t.t. 2016m. LINPRA duomenimis didZiausig subsektoriy sudaro
apdirbti metalai — 44 proc., toliau seka guma ir plastikas — 23 proc., kitos masinos bei jranga, elektros
jranga ir kompiuteriai, elektronika ir optika atitinkamai sudaro 11 proc., 8 proc. ir 6 proc. (7 pav.).
Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto 2014 m. duomenimis: ,,Europoje inZinerinés
pramonés sektoriuje i$ viso veikia mazdaug 130 000 jmoniy, kuriose dirba daugiau kaip 10,3 min.
labai kvalifikuoty ir patyrusiy darbuotojy ir kuriy metiné gamyba siekia mazdaug 1 840 mlrd. EUR ir
sudaro apie trec¢dalj viso ES eksporto® (Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas, 2014).
Siame pramonés sektoriuje gaminama daug jvairiy galutiniy produkty ir kitiems sektoriams tiekiamos
sudedamosios dalys, detalés, jrankiai, maSinos, jrenginiai, sistemos, technologijos ir kt.. Todél Sis
sektorius daro didele jtakg daugelio kity sektoriy technologijy tobul¢jimui ir poslinkiams visuomenéje

visose srityse.
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Tai vienas i§ didZiausiy apdirbamosios pramonés sektoriy ir Lietuvoje po maisto ir rafinuoty
naftos produkty gamybos (Brazukiené, 2013). Taip pat tai ir viena iS daugiausiai uzsienio investicijy
sulaukianc¢iy pramoniy (Lietuvos statistikos departamentas). Ypatingo investuotojy démesio sulauké
mechanikos inZinerija. Bidama konkurencinga kasty ir kokybés atzvilgiu, i pramonés Saka sékmingai
integruojasi ] pasaulines tiekimo grandines. Lietuvos statistikos departamento duomenimis (Lietuvos
statistikos departamentas, 2015) 72 proc. visos Lietuvoje pagaminamos inZinerinés pramonés
produkcijos yra eksportuojama. 2015 m. LINPRA prezidentas Gintautas Kvietkauskas (Lietuvos
pramoninky konfederacija, 2016) sako, kad: ,,Lietuvos imonés eksportavo plastiko ir jo dirbiniy uz 1,3
mlrd. Eur, metalo gaminiy, masiny, mechaniniy jrenginiy ir jy daliy — 1,9 mlrd. Eur. Nuo 2010 m.
inZinerinés pramongs eksportas Lietuvoje vidutiniskai auga po 9,5 proc. kasmet®.

Lietuvos inZinerinés gamybos kompanijos gamina produktus auk$¢iausiy kokybés standarty
besilaikan¢ioms tarptautinéms kompanijoms, kaip pavyzdziui IKEA, CIE Automative, UAB ,,Stevila*
ir ,,Mori Seiki“. Pastaraisiais metais LINPRA priklausan¢ios jmonés ne tik augina finansinius
rezultatus ir siekia gerinti verslo aplinka, bet didelj démesj skiria ir naujy darbuotojy paieskai, jaunimo
profesiniam orientavimui ir darbuotojy mokymams (Lietuvos pramoninky konfederacija, 2016).
Lietuvos darbo birZos duomenimis, daugiausia naujy darbo viety 2016 m. bus jsteigta biitent pramonés
ir paslaugy sektoriuose iki 51 proc. i§ visy steigiamy darbo viety (Statyby naujienos, 2016). Kaip jau
buvo minéta Lietuvos inZinerinés pramonés jmoniy konkurencingumas stipriai susijes su jmoniy darbo
naSumu. Darbo nasumas daZniausiai matuojamas yra pagal pridéting vertg, tenkancig vienai faktiskai
dirbtai valandai (eurais) arba pagal pridéting verte, tenkanciag vienam uZimtajam (tiikst. eury).
Analizuojant darbo nasumg inZinerinéje pramonéje vertinamas pirmasis rodiklis (pagal pridétine vertg,
tenkanCig vienai faktiSkai dirbtai valandai (eurais)) (Ateities gamybos verslo aplinkos analizé
LINPRA, 2013). Finansy ministerijos skai¢iavimais 2015 m. Salies naSumas, palyginti su praé¢jusiais
metais, beveik nepakito — iSaugo tik 0,3 proc., tod¢l darytina iSvada, kad inZinerinés pramonés jmonés
vis dar tritksta kvalifikuoty — inZinieriy technology, inZinieriy konstruktoriy ir gamybos inZinieriy.

LINPRA skaic¢iavimais (MTEP tinkly integracija ateities gamybai, 2013) Lietuvos inZinerinés
pramonés gamybinés jmonés yra integruotos ] tarptautines pridétinés vertés kiirimo grandines, taCiau
ten uzima Zemas pozicijas (MTEP tinkly integracija ateities gamybai, 2013). Didel¢ dalis Lietuvos
gamybiniy jmoniy iSvis neturi savo produkto ir teikia gamybos subrangos (ang. sub-contracting)
sutarties sudarymo paslaugas. Taciau yra kita medalio pusé — savo produktus turin¢ios jmonés, kurios
nors ir parduoda savo produkcija globalios rinkos kainomis, veiklos kastai tipiSkai yra Zymiai per
dideli, kad jmonés pasiekty savo konkurentus ir jy konkurencingumo lygj (Lietuvos pramonininky
konfederacija, 2016).

Kalbant apie inovacijas, Lietuva yra lyderé lazeriniy technologijy srityje globaliu mastu.

Pasak, Lazeriy ir $viesos mokslo ir technologijy asociacijos (Lazeriy ir §viesos mokslo ir technologijy

27



asociacija, 2009), Lietuvos jmoniy produkcija sudaro beveik 10 proc. visos §io sektoriaus rinkos
(Lazeriy ir Sviesos mokslo ir technologijy asociacija, 2009). Ji taip pat jneSa svarby indélj kuriant ir
diegiant inovacijas informacinése technologijose, biotechnologijy, medicinos, gamybos srityse. Taciau,
akivaizdu, kad siekiant paspartinti pramonés kuriamos pridétinés vertés augima MTEP specializacijos
priemonémis, nepakanka apsiriboti vien tik Lietuvai tradiciniy aukStyjy technologijy subsektoriais
tokiais kaip lazeriy subsektorius. Dar 2007 m. LR ikio ministerijos uZsakymu atlikto taikomojo
mokslinio tyrimo: ,Lietuvos ikio (ekonomikos) raidos jZvalga pagal regionines ir pasaulio
tendencijas“ ir LT tkio ministerijos ataskaitoje teigiama, kad: ,,Pagrindiniu ekonomikos varikliu
Lietuvoje yra ir i$liks tradicinés pramonés Sakos* (Lietuvos Respublikos tikio ministerija, 2007). Todél
tradiciniy technologijy pramone neturéty biiti prieSinama su aukstyjy technologijy pramone (Lietuvos
Respublikos tikio ministerija, 2007).

Lietuvos inZinerinés pramonés asociacijos LINPRA narés planuoja, kad 2016 metais Salies
inZinerinés pramonés jmoniy apyvarta augs daugiau nei 10 proc. (MTEP tinkly integracija ateities
gamybai, 2013). Savo praneSime, inZinerinés pramonés jmonés iSskiria ir Siy mety pagrindinius
prioritetus: eksporto didinimg, gamybiniy jrengimy modernizavimg ir procesy optimizavima,
darbuotojy mokymus, mokslo projektus drauge su universitetais ir planuojamy kurti technologijy
centry, ko iki Siol triiko. McKinsey prognozuoja, kad skaitmeninés technologijos iki 2025 mety pakeis
gamybos sektoriy neatpaZjstamai, nes 40-50 proc. turimos gamybos jrangos turés biti pakeista dél
IDUSTRIE 4.0 — kibernetinés fizinés sistemos poveikio (USA 53 proc., Vokietija 44 proc., Japonija 47
proc.) (McKinsey Digital, 2015).

2.4.Balduy gamybos pramonés augimas

,Lietuvos baldy gamybos sektorius pastaraji deSimtmetj pasiZzyméjo stipriais augimo tempais
ir buvo vienas pagrindiniy Salies apdirbamosios pramonés augimo varikliy” (Kauno technologijy
universiteto verslo strategijos institutas, 2009). Akivaizdu, kad nuo baldy sektoriaus atsigavimo ir
augimo perspektyvy didele dalimi priklauso ir padétis visoje Lietuvos apdirbamojoje pramonéje, nes
Sis sektorius Salies @ikio struktiiroje tradiciskai vaidina labai svarbu vaidmenj (Cepinskis,
Bendoraitiené, 2012).

Baldy sektorius yra svarbiausias Lietuvos apdirbamosios gamybos sektorius po maisto ir
gérimy gamybos, pastaraisiais metais sukuriantis apie 1,5 — 2 proc. Salyje sukuriamo BVP ir sudaro
apie 10 proc. apdirbamosios pramonés sukuriamos BVP (Lietuvos verslo konfederacija, 2014). Baldy

gamybos augimas vystési nuo pat 2008 m., nepaisant mazo smukimo 2009m., iki pat 2012 mety (8

pav.).
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8 pav. Baldu sektoriaus sukuriama BVP dalis apdirbiamojoje gamyboje 2008-2012m.
Sudaryta pagal (Lietuvos statistikos departamentas, 2012)

Po finansy krizés 2008 m., baldy gamybos produkcijos apimtys augo vidutiniu 26,8 proc.
tempu per 2010-2012 mety laikotarpj (Lietuvos verslo konfederacija, 2014). Pasak, Lietuvos statistikos
departamento ekonomikos 2013 m. IV ketvir¢io apzvalgos (Lietuvos statistikos departamentas, 2013)
2013 m. ketvirtgji ketvirtj baldy produkcijos gamyba padidéjo 13,8 % (Lietuvos statistikos
departamentas, 2013). Kaip jau buvo minéta, kad Lietuvoje jtaka didZiausig daro IKEA baldy
bendrovés veikla, bei Lietuvos baldy sektoriaus jmoniy gebéjimas pasitlyti IKEA bendrovei
kokybiska produkcija uz patrauklia kaina. Zinoma, kad Lietuvai, kaip maZos vidaus rinkos valstybei,
tarptautiné prekyba turi didel¢ reikSme ekonomikos augimui.

Verta paminéti, kad IKEA strategija, kad jy gamybos procese biitent vartotojas labiausiai
sumazinty gamybos kaStus, sumaZzindamas iSlaidas, susijusias su prekés gabenimu, nes daug pigiau,
pavyzdziui, pervezti knygy lentyng nesurinkta nei visiSkai surinkta yra pavyzdys j ka reikia atsizvelgti
norint sékmingai vadovauti Europos ar Amerikos medienos apdirbimo ar baldy pramonei
(gediiuviené, Vveinhardt, 2010).

Pagal profesinio mokymo metodikos centras: ,,Siuo metu gaminti norimo dizaino gaminj,
vadinasi, geriausiai i$skirti Europos, Amerikos ir Australijos produktus i§ Azijos importuoty masinés
gamybos produkty ir jgyti prieiga prie turtingy, dideles pajamas gaunanciy Vakary Europos ir
Amerikos rinky“ (Profesinio mokymo metodikos centras. Medienos sektoriaus studija, 2008, p. 16).
Inovacijy Suolis pagal Sias naujyjy technologijy ir baldy pramonés apdirbima iskélé projektavimo
funkcija | pirmasias pozicijas. Projektavimas, kaip proceso dalis tapo strateginés rinkodaros
neatsiejama dalimi bei daugeliui baldy jmoniy. Baldy projektuotojai pasinaudodami kitos srities
technologijy plétra projektuoja ir gamina naujus ir gan jdomius produktus, kurie yra parduodami uz
Zymiai didesn¢ kaing. Taip pat dalis jmoniy orientuoja savo produktus j klientus, kurie pageidauja
iSskirtiniy savybiy baldy, tokiy kaip: ekologiSki baldai, daugiafunkciniai baldai. Kitos bendroveés

naudojasi projektuotojy paslaugomis parenkant produktams spalvas, dizaing, medZiaga.
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Suprantama, kad dizainas suteikia baldams pagrindinj konkurencinj pranasuma. ,,.Dizaino ir
rinkodaros jgidZiy gerinimas tapo viena i§ pagrindiniy strategijy jgyvendinant baldy pramonés
potencialg daugelyje Saliy* (Profesinio mokymo metodikos centras. Medienos sektoriaus studija, 2008,
p- 23). Baldy gamyboje veikia nemazai jmoniy, kurios konkuruoja, todél dizainas bendrovéms suteikia
galimybe orientuotis ] niSines rinkas, suteikia galimybe sukurti pridéting vert¢ produktui, kuris kainos
poziiiriu biity nekonkurencingas. Taip pat yra niSy, kur dizainas yra pagrindinis kriterijus. Jis apima
Siuos aspektus: ekologiski baldai, daugiafunkcionalumas, namy biuro baldai, surinkimui parengti (ang.
»eady-to-assemble, RTA ) arba pasidaryk pats (ang. ,,do it yourself, DIY*) baldai.

Remiantis KTU Verslo strategijos instituto ir VS] Ziniy visuomenés instituto atlikta Lietuvos
baldy gamybos sektoriaus konkurencingumo studija (JuceviCius, 2009) galima iSskirti ir Lietuvos
baldy pramonés privalumai:

* didZiausios jmonés naudoja Siuolaikines gamybos technologijas;

*  jmonés geba lanksciai vykdyti smulkius uZsakymus;

* daugé¢ja imoniy, eksportuojanciy savo produkcija ne per IKEA kanalg (nors pats eksporto
mastas per IKEA tinkla nemaZzéja);

e santykinai nedideli gamintojy veiklos kastai ir aukSta produkcijos kokybé savo rinkos
segmente;

» gilios baldy sektoriaus tradicijos ir t.t.

VSI ,.Versli Lietuva“ uzsakymu atliktoje baldy pramonés konkurencingumo studijoje taip pat
pabréZiama, kad vienas i$ pagrindiniy privalumy yra tas, kad Lietuvos baldy pramoné remiasi vientisa
nacionaline §ios srities vertés kirimo grandine, t. y. netoli viena kitos yra visos kokybisky baldy
gamybai reikalingos veiklos, pradedant Zaliavy ir komponenty tiekéjais ir baigiant galutinio produkto
gamintojais. Ne maziau svarbu tai, kad sektorius remiasi vietoje gaunama Zaliava, nors pastaraisiais
metais ir buvo susiklosc¢iusi situacija, kad Sios Zaliavos triko ir ji atskirais atvejais buvo tapusi net
brangesné uz atvezting. Dabartin¢je situacijoje padétis, susijusi su Zaliavy gavimu normalizavosi, bet
vis dar yra komplikuota.

Kaip teigia Baltuska ir Tolo¢ka: ,,yra daug veiksniy, kurie gali biti svaresniais ar menkesniais
Sakos imoniy konkurencinio pranaSumo jgijimo Saltiniais* (Baltuska, Tolocka, 2015, p. 666).
Pazymétina, kad esminiai sekmés veiksniai priklauso ne tik nuo paties sektoriaus specifikos, bet ir nuo
rinkos segmento, kuriame save pristato Salies baldy gamintojai (Venckus 2007). Vertinant esamas
Lietuvos baldy gamintojy strategijas (Lietuvos medienos asociacija, 2013, 2014, 2014), galima teigti,
kad jos labiausiai remiasi Lietuvos gamintojams artimiausia sgnaudy lyderystés strategija (ang. ,,cost
leadership), kurios esmé - biti lyderiais pasitlant geriausiag kainos ir kokybés santykj,

nepretenduojant | iSskirtine kokybe pasizymincios produkcijos gamyba (Baltuska, Tolocka, 2015).
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Tokia strategija leidZia pagerinti vartojimo rodiklius iki ,,masinio vartojimo®, taciau kiti rodikliai lieka
gana Zemi.

Vienas 1§ jtakingiausiy ekonomisty, analizavusiy lokalizacijos reikSme¢ ekonomikai,
M.Porteris (2000) teige, jog: ,,Salies pirmaujan¢ios eksporto jmonés yra ne pavienés sékmés istorijos,
taCiau priklauso sékmingiausioms susijusiy pramonés Saky konkurenty grupéms®. Jis Sias grupes
pavadino ,klasteriais®, t.y. pramonés Saky, susijusiy jvairiais horizontaliais ir vertikaliais rySiais,
tinklais (Sunley, 2001).

Analizuojant medienos ir baldy pramonés Sakos gamybos struktiirg pagal parduota produkcija,
galima daryti i§vada, jog duomenys rodo klasterizacijos poZiiiriu pozityvy vaizda (Ziniy ekonomikos
forumas, 2012). 2008-2010 metais 21 % medienos ir baldy pramonés sektoriaus jmoniy diegé
inovacijas, i§ kuriy daugiausia technologines inovacijas diegusiy medienos ir baldy pramonés jmoniy
iSlaidy (85 proc.) buvo skirta maS$iny, jrenginiy ir jrangos jsigijimui, o vidiniams ir iSoriniams
moksliniams tyrimams ir eksperimentinei plétrai buvo skiriama santykinai maZas procentus (Ziniy
ekonomikos forumas, 2012). Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2012) tik 2,6
proc. technologines inovacijas diegusiy jmoniy yra linkusios bendradarbiauti su konkurencinémis ar
kitomis jmonémis vystant naujas veiklas ar naujus produktus. Su aukStosiomis mokyklomis ir

universitetais bendradarbiauja 6,4 proc. jmoniy, o su tyrimy institutais — 2,1 proc. (9 pav.)

Medienos ir baldy pramonés technologines inovacijas diegusiy jmoniy
inovacineés veiklos bendradarbiavimo partneriai (proc.)

Valstybés moksliniy tyrimy jstaigos
Aukstosios mokyklos, universitetai
Konsultantai, laboratorijos

Konkurentai ar kitos jmonés

Klientai ar vartotojai

|renginiy, medZiagy, sudétiniy daliy, programinés
rangos tiekéjai

Kitos jmonés susijusiy jmoniy grupéje

0 5 10 15 20 25 30

9 pav. Medienos ir baldy pramonés technologines inovacijas diegusiy jmoniy inovacinés
veiklos bendradarbiavimo partneriai (proc.) 2008-2010 m. (Lietuvos statistikos departamentas,
2012)

Lietuvos medienos pramonés klasteriuose vertés karimo grandinése gali sékmingai

bendradarbiauti misko savininkai, medienos ruosos jmonés, lentpjiivés, medienos gaminiy gamintojai,
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medienos ploks¢iy gamintojai, popieriaus (pakuotés) gamintojai, baldininkai, technologijy, jrangos
tiekéjai, furnitiros tiekéjai, medienos prekybininkai, medienos kuro ruoSos jmonés, katilinés,
transporto sektorius, chemijos pramon¢, audimo ir odos pramong¢, energetika, paslaugos (finansy,
rizikos valdymo) bei Svietimas ir tyrimai (Ziniu ekonomikos forumas, 2012).

Pasak, Klasteriy studija duomeny (Ziniu ekonomikos forumas, 2012), §iuo metu yra vienas
pagrindinis medienos ir baldy pramonés sektoriuje susiformaves klasteris — moderniy namy kiirimo
klasteris, kurio koordinatorius yra Vgl »Piety Lietuvos verslo kooperacijos centras®. Klasterio tikslas —
kurti modernius, sveikus, tausojanius energija, ilgaamZius, ekologiSkus, draugiSkus aplinkai
gyvenamuosius namus nuo pamaty iki vidinio interjero, dalyvaujant statybos, projektavimo,
inZineriniy tinkly tiesimo, energetikos, baldy gamybos jmonéms, mokslo jstaigoms. Dar vienas
klasteris bresta Vakary Lietuvoje. Jo iniciatoré — Vakary Lietuvos medienos perdirb¢jy ir
eksportuotojy asociacija. Klasteris vienija vidutines ir smulkias regiono medienos perdirbimo jmones.
Klasterio nariy tikslas — bendros pardavimy, eksporto ir marketingo strategijos ir veiksmai. Nepaisant
sunkumy, Siame pramonés sektoriuje vyksta spartiis klasterizacijos procesai, kuriasi klasteriai, jimonés
pradeda suvokti tarpusavio bendradarbiavimo nauda ir svarbg (Ziniy ekonomikos forumas, 2012).

Apibendrinant, numatoma, kad baldy pramonés dalis Lietuvos apdirbamojoje pramonéje ir
toliau ne tik didés, bet ir inovacijos Sioje srityje jgaus pagreitj. Pasak Navicko ir Malakauskaités:
»~didéjanti klasterizacija salygoja didesnio konkurencinio pranasumo sukiirimo® (Navickas ir
Malakauskaité, 2005; LMA, 2004). Neigiamos perspektyvos yra siejamos su produkcijos
priklausomybe nuo vieno pirkéjo — Svedijos koncerno IKEA, todél jmonés turi ieskoti produkcijos
diversifikavimo S$altiniy, sukurti stiprias savo produkty linijas ir prekiy Zenklus, palaipsniui sumaZinant

priklausomybe nuo tarptautiniy stambiy uZsakovy (Cepinskis, Bendoraitiené, 2012).

2.5.Teorinis organizaciniy, technologijuy inovacijy ir produkty

konkurencingumo pozicijos igyvendinimo modelis

Remiantis pirmojo skyriaus moksline literatiira, empirinio tyrimo duomenimis buvo atlikta
gamybos jmoniy taikomy technologiniy ir organizacijy inovacijy analizé. Antrame darbo skyriuje buvo
pristatyti teoriniai sprendimai, galime pateigti galutinj organizaciniy, technologijy inovacijy ir
produkty konkurencingumo pozicijos jgyvendinimo modelj, kuris pateiktas (10 pav.). Sis modelis yra

orientuotas j naujus produkto gamybos procesus, bei jy konkurencinguma, naujas inovacijas.
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10 pav. Organizaciniy, Technologiju inovacijos ir produktai ir ju konkurencingumas

(sudaryta autorés)

Pagal EBPO Oslo manual metodika: ,,Technologinés inovacijos yra trijy risiy: produkto,
proceso ir inovaciné veikla® (EBPO Oclo manual, 1997). Naujos technologijos apima, Proceso
inovacijos (gamybos biidus), naujos gamybos organizavimo metodus ir kitus procesy pokycius.
Investuodama jmoné j naujg technologija jgyja tam tikra jrengimag, galimybe tobulinti esamus ir kurti
naujus produktus ar paslaugas, jgalinantj vykdyti naujga procesa, taip pat formuoja intelektinj
potencialg ir kuria jmonés konkurencinj iSskirtinuma. Kadangi, diegti technologinés inovacijas
priklauso nuo naujy produkty ir produkto konkurencingumg, bei nuo situacijos rinkoje ir veiklos
laikotarpio. (Vasauskaité, SnieSka ir Draksaité, 2011). Kontekste galime jvardinti tikslius duomenis

apie technologinés inovacijas. Pagrindiné technologinés inovacijos:
* Automatizacija ir robotizacija;
* Energijos ir resursy efektyvus naudojimas;
* Naujy medziagy gamybos technologijos;
* Pridétinés gamybos technologijos;

* ]monés skaitmeniSkumas.
Remiantis $iais technologijy inovacijy duomenimis bus atliekamas tyrimas, kuriuo metu bus

siekiama i$siaiskinti ar medienos apdirbimo ir baldy jmonés naudoja $ias technologijas.
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Pagal EBPO metodika: ,,Inovaciné¢ jmoné yra tokia, kurj per tam tikra perioda vykdo
seékmingg TPP (technologiné produkto ir procesin¢ veikla) veikla“ (EBPO Oclo manual, 1997).
Pagrindines organizacinés inovacijos sudaro darbo, gamybos organizavimas, produkcijos
valdymo/kontrol¢, energijos aplinkos tausojimas, Zmogiskyjy iSteékliy valdymg. Kadangi, konkreciy
kriterijy néra, nes beveik visos jmonés diegia technologija ir naujus produktus.

Kadangi, organizacinés ir technologinés inovacijos yra diegiamos ] naujus produktus ir jy
konkurencinguma. Siuo modelio tikslas sukurti strategija, kuri padéty jgyvendinti naujy technologijy
kiirimg | visiSkai naujus produktus, kur jmon¢ biity pirmoji sukurto produkto tiekéja. Taigi, remiantis
pateiktais apibendrinimais suformuotu teoriniu organizaciniy, technologijy inovacijy ir produkty
konkurencingumo pozicijos jgyvendinimo modeliu, Siame magistro darbe toliau atliekamas empirinis

tyrimas.
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3. ORGANIZACINIU, TECHNOLOGINIU INOVACIJU IR PRODUKTU
KONKURENCINGUMO TYRIMO METODIKA

Siuo metu globalin¢je rinkoje naujy technologijy integravimas ar tiesiog jvedimas j rinka,
siekiant sukurti naujasias technologijas naujiems produktams, procesams ir paslaugoms, yra vienas i$
sekmeés verslo garanty. Taciau daZnai akcentuojama tai, kad daugelis jmoniy neturi noro keistis, nes
sunku prisitaikyti prie sparciai kintancios rinkos reikalavimy, bei technologijy tobul¢jimo. Dauguma
jmoniy bijo imtis reikSmingy pokyciy ir yra nelankscios, taip pat triiksta iniciatyvos ir darbuotojams.
Visy pirma reikia naujgsias technologijas integruoti jmonéje, tada spresti ar jos atitiko rinkos bei
vartotojy lukescius, poreikius. (Vasauskaité, Snieska, Draksaite, 2011)

Tyrimo problema iSsiaiSkinti kokias organizacines ir technologines inovacijas naudoja

Lietuvos medienos apdirbimo, baldy sektoriaus jmonés.

3.1.Empirinio tyrimo metodas

Siekiant iSsiaiSkinti ar medienos apdirbimo ir baldy pramonés jmonés naudoja ir pritaiko
naujausias technologijas savo gamybos jmonése, buvo atliktas empirinis tyrimas — anketiné apklausa.
Anketa buvo sudaryta remiantis 2015 mety Europos gamybos klausimynu. Sio klausimyno pagalba
bus siekiama iSsiaiskinti kokias organizacines ir technologines inovacijas naudoja Lietuvos medienos
apdirbimo, baldy sektoriaus jmonés. Klausimynas buvo patalpintas naudojant SurveyMonkey.lt
apklausy platinimo sistemoje. Anketa buvo platinama el. paStu ir socialiniu tinklu facebook.com,
kadangi jame jau yra uZsiregistrave daugiau kaip 1 mln. Lietuvos gyventojy, bei dauguma jmoniy
reklamuojasi ir turi susikiir¢ savo paskyra ir Siame socialiniame tinkle facebook.com greifiau
susikontaktuojama, nei el. pastu. Toks apklausos biidas labai patogus, nes nereikalauja dideliy kasty ir

greitai pasiekiama reikiamy respondenty skaicius.

3.2.Empirinio tyrimo instrumentacija

Pagrindinis empirinio tyrimo instrumentas — anketa. Sioje dalyje aptariama anketos struktiira
ir klausimy pobudis.

Anketa kuria siekiama apklausti ko daugiau medienos ir baldy gamybos jmoniy yra pateikta 1
priede (Zr. 1 priedas).Visag klausimyng sudaro 26 klausimai. Anketos struktiira yra vientisa, bet galime
teigti, kad ji sudaryta i§ keturiy daliy.

Pirma anketos dalyje sickiama iSsiaiskinti kur jmoné jsiktirus ar turi padaliniy, taip pat kokia
pagrinding produkty linija gamina jmoné. SuZinoti ar jmon¢ yra uzbaigty produkty gamintoja, tiekéja

ar vienetiniy/ mazy kiekiy gamintoja. Taip pat kokiai pramonei tiekia savo pagamintg produkcijg ir
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kurig dalj produkto vertés sukiirimo etapy atlieka jmoné¢ arba kita samdoma jmoné pvz. tyrimai ir
plétojimas, konstravimas/maketavimas ir t.t..

Antroje dalyje buvo siekiama iSsiaiSkinti kokie pagrindiniai konkurencingumo veiksniai
jmonéje, kurie organizaciniai komponentai naudojami, ar bendradarbiauja su kitomis jmonémis toje
pacioje srityje, taip pat ar bendradarbiauja su jmonémis, kurios naudoja technologijas:
nanotechnologijos, mikroelektronika, saulés energija, naujomis medZiagomis, biotechnologijomis.
Taip pat buvo siekiama suZinoti kokias technologijas naudoja jmoné.

Trecioje anketos dalyje siekiama suZinoti kokias paslaugas siiilo klientams, ar jmoné 2013
m. jvedé naujy produkty, kurie buvo nauji jmonei, ir ar pasiiilé naujy paslaugy jvedus naujg produkta
ar buvo pirma to produkto gamintoja. Buvo skirta suZinoti ar produktai buvo sukurti specialiai
pritraukti pirkéjy grupéms/klientams. Taip pat ar yra klienty, kurie produkcija naudoja ir jsigyja
daugiau kaip 10 mety i$ tos pacios jmones.

Ketvirtoje dalyje buvo siekiama suzinoti kas svarbiausia jmonéje naujoviy diegimo srityje
taip pat i$ kur atsiranda pagrindinis impulsas diegti naujoves. Kiti klausimai yra atviri, juose siekiama
suzinoti apie imonés metine apyvarta, darbuotojy skaiciy, gamybos galimybiy iSnaudojima, darbuotojy
kompetencija. PraSoma nurodyti darbuotojy pasiskirstyma srityse procentais: moksliniuose ir
taikomuosiuose tyrimuose, konstravime ir projektavime, klienty aptarnavime ir kt.. Taip pat ar jmoné
atlieka tyrimus ir plétojimg. Norima iSsiaiskinti kiek procentais vidutiniskai laiko uZtrunka pagaminti
produkta, ar produkcija pristatoma laiku, kiek yra iSmetama j SiukSlyng produkcijos dél gamybos broko
ar perdaroma i§ naujo, taip pat kiek klienty skundZiasi dél produkcijos kokybés. Kokias
charakteristikos geriausiai apibiidina gaminamy produkty linijg, ir siekiams suZinoti ar per penkis

ateinancius metus bus siekiama tobulintis ar kurti naujus produktus.

3.3.Empirinio tyrimo procesai ir eiga

Visy pirma kiekybinis tyrimas vyko keliais etapais.

I etapas — klausimyno formavimas. Siame etape buvo veréiamas klausimynas i3 angly kalbos
j lietuviy. Remiantis (Maloca, Jager, 2015) klausimynu.

II etapas — tyrimo planavimas. Siame etape buvo pasirinktos medienos gamybos jmonés,
kurioms buvo i$siuntinéta anketa.

III etapas — stebéjimo procesas. Siame etape anketa isiusta el. pastu ir dalis socialiniu tinklu
facebook.com.

IV etapas — gauty duomeny analizé. Gauti duomenys apdorojami ir tikslingai analizuojami,
siekiant iSsiaiSkinti kokias technologijas naudoja imonés, ar planuoja naudoti ateityje.

V etapas — rezultaty pristatymas. Gauty tyrimo metu rezultaty pristatymas, kuris vyks vieSai.
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4. ORGANIZACINIU, TECHNOLOGINIU INOVACIJU IR PRODUKTU
KONKURENCINGUMO ANALIZE

Naudojantis surveymonkey apklausy kiirimo ir platinimo sistema, buvo iSplatinta 95 anketos,
sugrizo 32 anketos. Galime teigti, kad griztamoji kvota — 33 proc. Panaudota tik pilnai atsakytos
anketos, nes didZioji dalis sugrjZusiy ankety buvo pilnai neuZpildytos. Visi tyrimo gauti rezultatai buvo

iSanalizuoti ir pateikti Zemiau.

4.1.Respondenty demografinés charakteristikos

Pirmuoju klausimu buvo siekiama suZinoti ar jmoné¢ yra jsikiirusi vienoje vietoje, tokiu budu
bus Zinoma ar jmoné turi padaliniy, bei pakankamai iSsiplétusi savo srityje. Pagal gautus tyrimo
rezultatus galime teigti, kad 78 proc. apklausty jmoniy yra jsik@irusios vienoje vietoje, o 22 proc. turi
padaliniy ir kitur. Pateiktame (11 pav.) matome akivaizdy skirtuma, kad didZioji dalis gamybos jmoniy

buvo apklaustos, kurios neturi padaliniy ar filialy.

11 pav. Respondenty pasiskirstymas ar jmonés jsikiirusios vienoje vietoje (sudaryta

autorés)

Tyrimo metu buvo siekiama taip pat suZinoti, kokiame mieste ir kur yra jsikiire
apklausinéjamos medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonés. Zemiau pateiktoje diagramoje (12
pav.) matome, kad daugiausia 31 proc. apklausta Tauragés apskrities medienos apdirbimo ir baldy
jmonés, antroje vietoje 13 proc. Vilniaus, Klaipédos, Marijampolés apskrities. Taip pat buvo apklausta
10 proc. Siauliy ir 7 proc. Alytaus ir PanevéZio, bei 3 proc. Telsiy ir Kauno apskrities medienos

apdirbimo ir baldy gamybos jmonés .
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Alytaus apskritis
7%

Kauno apskritis
3%
TelSiy apskritis

3% \

Klaipédos apskritis
13%

Marijampoles
apskritis
13%

Siauliy apskritis PanevéZio apskritis
10% 7%

12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal imonés isikiirimo vieta (sudaryta autorés)

Pagal parengtos anketos klausimyny buvo siekiama iSsiaiskinti kiek darbuotojy dirba jmonéje
$iuo klausimu norima suZinoti kokio dydZio yra apklausinéjamos jmonés. Zemiau pateikta diagrama
(13 pav.), kurioje pateikti dirban¢iy medienos apdirbimo ir baldy jmonése darbuotojy skaicius.

Analizuojant respondenty pasiskirstymo dydj, matome, kad daugiausia buvo apklausty (nuo
11 iki 50 darbuotojy) t. y. 46 proc. vidutinio dydZio jmoniy, taip pat (iki 10 darbuotojy) t. y. 32 proc.
mazy jmoniy. Dideliy jmoniy (nuo 51 iki 200 darbuotojy) apklausta tik 18 proc., bei labai dideliy
imoniy (nuo 201 iki 250 darbuotojy) apklausta 4 proc.

Nuo 201 iki 250
darbuotojy
4%

13 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal imonés dydij (sudaryta autorés)
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Imoniy vidutinis uzdarbis metinis yra 3 mln. eury, taip pat respondenty buvo klausiama kiek
laiko uZtrunka pagaminti produkts, atsakymy gauta jvairiy dalis respondenty teigia, kad 1 val. kiti, kad
ir 1 diena, bei savaite, ménesj ir daugiau, visa tai priklauso nuo jmonés atliekamo darbo sudétingumo,
bei turimos ir naudojamas gaminimui skirtos technikos. Apklausiant respondentus buvo siekiama
suzinoti kiek medienos apdirbimo ir baldy jmonés iSnaudoja gamybos galimybes, apklausty
respondenty rezultatai teigia, kad 90 proc. jmoniy naudoja gamybos galimybés yra didelés, 10 proc.
mazos. Taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti ar jmonéje svarbu darbuotojams turéti aukstajj iSsilavinima,
Zemiau pateiktoje diagramoje (14 pav.) pateikti gauti rezultatai. ISanalizavus jmoniy darbuotojy
iSsilavinimg, matome, kad 74 proc. didZioji dalis jmoniy pageidauja, kad darbuotojai turéty aukstajj

iSsilavinima, o 26 proc. aukStasis iSsilavinimas nebiitinas.

I18silavinimas
nebdtinas
26%

14 pav. Darbuotoju aukstojo iSsilavinimo reikalavimas (sudaryta autorés)

Taip pat buvo siekiama iSsiaiSkinti, kiek reikalaujama turéti darbo patirties darbinantis
medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonése. Zemiau pateiktoje diagramoje (15 pav.) matome, kad
44 proc. didZioji dalis jmoniy darbuotojy reikalauja turéti darbo stazg nuo 2 iki 5 mety, 32 proc.

jmoniy i$ dalies nereikalauja darbo patirties, o 24 proc. reikalauja darbo stazo nuo 6 ir daugiau mety.
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Nuo 1 iki 5 mety
44%

15 pav. Darbuotojuy darbo patirties reikalavimai (sudaryta autorés)

Apklausiant medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmones buvo siekiama suZinoti ar
respondentai turi technikos vadybos pramongs iSsilavinima (16 pav.), didzioji dalis 80 proc. teigia, kad

yra neturi pramonés vadybos issilavinimo, 20 proc. kad turi vadybos pramonés iSsilavinima.

Turintis vadybos
pramonés techniko
igsilavinimo T

20%

Neturintis vadybos
pramonés techniko
iSsilavinimo
80%

16 pav. Darbuotojy darbo patirties reikalavimai (sudaryta autorés)

Taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti ar apklaustos gamybos jmonés priima
studentus/praktikantus, atlikti praktika savo jmonéje. Zemiau pateiktuose rezultatuose matome (17
pav.), kad 38 proc. gamybos jmoniy nepriima studenty ar praktikanty, didZioji dalis 62 proc. teigia,
priima studentus praktikai, nes taip atranda ir naujy darbuotojy gery darbuotojy, bei apsimokina jaung

specialista pagal save jmonés darbo reikalavimus.
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Nepriima
38%

17 pav. Studenty atliekamos praktikos galimybés gamybos jmonése (sudaryta autorés)

Taigi, pagal respondenty gautus demografinés charakteristikos rezultatus, galime teigti, kad
dauguma jmoniy buvo apklausta Tauragés apskrityje. DidzZioji dalis jmoniy yra vidutinio dydZio ir
kituose miestuose, bei uzsienyje neturi padaliniy. Buvo siekiama iSsiaiSkinti ar reikalaujamas
aukStasis iSsilavinimas dirbant medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonése. Pagal iSsilavinima,
matome kad jmonés darbdaviams svarbu, kad darbuotojas turéty aukstajj iSsilavinima, bei turéty darbo
staza. DidZioji dalis medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonés priimg atlikti praktikos studentus,
technikos ir vadybos pramonés dalyje, kadangi Siuo metu Lietuvoje truksta kompetentingy ir gerai
ZinanCiy savo darbg darbuotojy, todél dalis jmoniy, kuriuos turi laisvy darbo viety, pasiiilo

apmokintiems studentams darbo. Nes jauni darbuotojai grei¢iau orientuojasi naujuose technologijose.

4.2.0rganizacinés inovacijos

Sioje dalyje bus siekiama atskleisti respondenty gautus rezultatus apie organizacinius metodus
jmonéje, bendradarbiavimo su kitomis jmonémis. Taip pat iSsiaiSkinti kiek nutol¢ nuo darbo vietos
bendradarbiaujancios jmonés.

Zemiau pateikta diagrama (18 pav.), kurioje matome darbo organizavimo metodus, kuriuos
naudoja daugiausia. Pagal respondenty gautus rezultatus matome, kad 41 proc. skyré¢ standartizuotai ir
detaliai darbo instrukcijai (pavyzdZiui, standartiniams darbas), taip pat 38 proc. uZduociy integracijai,
kurig sudaro (planavimas, kontaktavimas ar kontroliavimas), bei maZiausia 21 proc. respondenty
skyreé, detaliam reguliavimui, tarpiniy produkty saugojimo tvarkos reglamentavimai, tai gali biiti

(pavyzdZiui, 58 metodas).
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Detalus reguliavimy,

tarpiniy produkty

saugojimo tvarkos

reglamentavimas
21%

UZduociy integracija
38%

Standartizuotos ir
detalios darbo
instrukcijos
41%

18 pav. Darbo organizavimas (sudaryta autorés)

Siekiama iSsiaiSkinti ir gamybos organizavimo metody svarbuma. Pagal gautus rezultatus (19

pav.) galime teigti, kad gamybos organizavime 59 proc. sudaro j pirkéja ar produkta orientuotos

gamybos linijos, (pavyzdZiui prisitaiko prie skirtingy Imoniy, kad produktas patenkinty visus

poreikius). 16 proc. skiriama priemonés gerinancios vidaus logistika (pavyzdZiui, vertés srautas

kartografavimas/dizaino pasikeitimas erdviniu etapu gamyboje) ir privalomyjy procesy srauty

mazinimo optimizavimui, (kaita laikui bégat). Ir 9 proc. produkcijos kontrolé pagal traukimo principa,

(pavyzdZiui, kai uzduotis darbuotojai prisiima patys).

Privalomuyjy procesy _PrleTone.z
srauty mazinimas gerinancios vidaus

optimizavimas, kaita logistika
ikui bé 16%
laikui bégat
16%

Produkcijos kontrolé
pagal traukimo

principa
9% | pirkéja ar produkta
orientuotos gamybos
linijos
59%

19 pav. Gamybos organizavimas (sudaryta autorés)

Taip pat svarbu i3siaiskinti ir jmonése produkcijos valdymo ir kontrolés metodus. Zemiau

pateigtoje diagramoje (20 pav.), matome, kad 46 proc. sudaro metodai uZtikrinantis produkcijos
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kokybe, (pavyzdziui, daZnai vykdoma kontrolé ar profilaktiné perZiiirg). 29 proc. nepertraukiamas
gamybos procesy tobulinimo metodas, (pavyzdZiui, anot vokieciy sqjungos ,,uZdaras ratas pasekmiy,
nusakanciy gaminio arba proceso kokybe jo gamybos ir eksploatacijos etapu®). 17 proc. veiklos
valdymo metodas (pavyzdziui, gali biiti organizaciniai, socialiniai ir ekonominiai, visi Sie metodai
tarpusavyje persiping, pagrindiné jy funkcijg yra atlikti gautas uZduotis ir siekti nurodyty tiksly). Ir
maziausig 8 proc. respondentai skiria gamybos, darbo proceso ir darbo statuso, vaizdavimui

Svieslentéje (pavyzdZziui, vizualinis valdymas).

Gamybos, darbo
proceso ir darbo
statuso, vaizdavimas

Nepertraukiamas
gamybos procesy

A Svieslentéje
tobulinimo metodas 3%
29%
Metodai
uztikrinantys
Produkcijos

kokybe
46%

Veiklos valdymo
metodas
matematiskai
analizuojantis
produktus
17%

20 pav. Produkcijos valdymas ir kontrolé (sudaryta autorés)

ISanalizavus darbo, gamybos organizavimo ir produkcijos valdyba, kontrole, taip pat siekiama
suzinoti ir apie medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonés energijos ir aplinkos tausojimo metodus.
Zemiau pateikta diagrama matome (21 pav.), kad 50 proc. respondenty teigia, naudojantis socialinj ir
aplinkos poveikj vertinancig sistemg. Taip pat 32 proc. naudoja instrumenty gyvenimo ciklo vertinima
(pavyzdZiui, EU ekologinis Zenklas). Ir maZiausia 18 proc. skiriama, sertifikuotai energijos valdymo
sistemai (pavyzdZiui, tarptautiné standartizacijos organizacija (I1SO) 50001, kuri padeda sumaZinti

islaidas energijos istekliams).

43



Sertifikuota
energijos valdymo
sistema
18%
Socialiné ir aplinkos
poveikj vertinanti
sistema
50%
Instrumenty
gyvenimo ciklo
vertinimas
32%

21 pav. Energijos ir aplinkos tausojimas (sudaryta autorés)

Taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti ir jmonése Zmogiskyjy iStekliy valdymo metodus. Pagal
pateigta diagrama (22 pav.) matome, kad 42 proc. didzioji dalis respondenty teigia , kad naudoja
priemones leidZiancias iSlaikyti senesnius darbuotojus ir jy Zinias jmonéje (pavyzdZiui, jvairaus
amZiaus darbuotojy komandos, mentorystés programos). 24 proc. respondenty naudojasi plataus
masto darbuotojy finansinio dalyvavimo schema, (pavyzdZiui,  pelno dalies darbuotojams
paskirstymas, uZmokestis priklausantis nuo rezultaty). 21 proc. sudaro standartizuotas metodus, kuris
uztikring sveikos ir saugios darbo vietos kiirima, (pavyzdZiui, tinkamo darbo laiko paskirstymo
metodas). Ir maZiausia 13 proc. jmoniy respondentai naudoja priemones skatinancios darbuotojy

isipareigojima (pavyzdZziui, nemokama valgykla, vaiku prieZiiiros infrastruktiira).

Plataus masto

darbuotojy Priemonés
f|n.an5|n|o leidZiancios islaikyti
dalyvavimo schema senesnius
24%

darbuotojus ir jy
Zinias jmonéje
42%

Standartizuoti
Metodai

uztikrinantys sveikos
ir saugios darbo

Priemonés
skatinancios
darbuotojy
vietos kiirima jsipareigojima

21% 13%

22 pav. Zmogiskujy iStekliy valdymas (sudaryta autorés)
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ISanalizavus detaliai visus organizacijos metodus, taip pat buvo palyginta, kuris i§ visy
ivardinty auks¢iau metody yra jmonei pagal eiliskuma svarbiausi ir daugiausia naudojama. Zemiau
pateiktoje diagramoje (23 pav.) matome, kad 21 proc. yra gamybos organizavimas, 23 proc. darbo
organizavimas, daugiausiai 25 sproc. Zmogiskyjy iStekliy valdymas ir 16 proc. respondentai teigia

naudoje, produkcijos valdymo ir 15 proc. maziausiai kontrolés metoda.

Zmogigkyjy istekliy
valdymas Darbo
25% organizavimas
23%
Gamybos
Energijos ir aplinkos organizavimas
ji 21%
tausojimas Produkcijos ?
15% .
valdymas/kontrolé
16%

23 pav. Imoniy organizaciniai metodai (sudaryta autorés)

Sioje dalyje taip pat buvo siekiama i$siaiSkinti ar medienos apdirbimo ir baldy gamybos
jmonés bendradarbiauja su kitomis jmonémis Zemiau pateikta lentelé su gautais duomenimis (Zr. 2
lent.) Matome, kad 59 proc. daugiausia bendradarbiauja su pardavimo ir pasiskirstymo jmonémis, 48
proc. pirkimy srityje, 43 proc. gamybos srityje, tyrimy ir plétojimo bendradarbiavimas su klientais ir
tiekéjais sudaro 37 proc. ir kitomis kompanijomis 31 proc., maziausia 25 proc. bendradarbiauja su

organizacijomis ar moksliniy tyrimy institucijomis.

2 Lentelé. Imoniy bendradarbiavimas su Kitomis imonémis (sudaryta autorés)

Bendradarbiauja Nebendradarbiauja
Pirkimy bendradarbiavimas 48% 52%
Gamybos bendradarbiavimas 43% 47%
Pardavimo/pasiskirstymo
bendradarbiavimas 2% %
Tyrimy ir plétojimo
bendradarbiavimas su klientais ir 37% 63%
tiekéjais
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Tyrimy ir plétojimo
bendradarbiavimas su kitomis 31% 69%

kompanijomis

Tyrimy ir plétojimo

bendradarbiavimas su
25% 75%
Organizacijomis arba moksliniy

tyrimy institucijomis.

Taip pat buvo siekiama suZinoti ar jmonés su kuriomis bendradarbiauja yra toli nutolusios nuo
medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmoniy. Matome (Zr. 3 lent.), kad bendradarbiaujanciy pirkimy
srityje nutolsusiy iki 50 km yra 29 proc., nuo 50 km 36 proc. ir tiek pat uzsienyje. Gamybos srityje
bendradarbiaujancios jmonés nutolusiy iki 50 km yra 60 proc., nuo 50 km ir toje pacioje Salyje 27
proc. ir uzsienyje 13 proc. Pardavimo ir pasiskirstymo srityje 20 proc. bendradarbiaujan¢iy jmoniy
nutolusios iki 50 km, 33 proc. nuo 50 km, Sioje srityje daugiausia 47 proc. bendradarbiaujama su
uzsienio jmonéms. Tyrimy ir plétojimo bendradarbiavimas su klientais ir tiekéjais iki 50 km yra 20
proc., nuo 50 km 30 proc. ir daugiausia 50 proc. Sioje srityje bendradarbiaujan¢iomis jmonémis yra
uzsienyje. Tyrimy ir plétojimo bendradarbiavimas su kitomis kompanijomis iki 50 km bendradarbiauja
40 proc., nuo 50 km 30 proc. ir su uzZsienio jmonémis taip pat bendradarbiauja tik 30 proc. Tyrimy ir
plétojimo bendradarbiavimas su organizacijomis arba moksliniy tyrimy institucijomis iki 50 km
bendradarbiauja daugiausia 50 proc. nuo 50 km ir toje pacioje Salyje 17 proc. ir su uzsienio jmonémis
bendradarbiauja 33 proc. Pagal vidurkj matome, kad daugiausia bendradarbiaujam su jmonémis

nutolusiomis iki 50 km ir uZsienio jmonémis.

3 Lentelé. Bendradarbiaujanciy jmoniy atstumas (sudaryta autoreés)

Regionas <50 km Toje pacioje salyje> 50 Uisienyje
km

Pirkimy

29% 36% 36%
bendradarbiavimas
Gamybos

60% 27% 13%
bendradarbiavimas
Pardavimo/pasiskirstymo

20% 33% 47%
bendradarbiavimas
Tyrimy ir plétojimo
bendradarbiavimas su 20% 30% 50%
klientais ir tieké&jais
Tyrimy ir plétojimo 40% 30% 30%
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bendradarbiavimas su

kitomis kompanijomis

Tyrimy ir plétojimo

bendradarbiavimas su

Organizacijomis arba 50% 17% 33%
moksliniy tyrimy
institucijomis.

Vidurkis 36% 29% 35%

Taigi Siame organizaciniy inovacijy skyriuje suZinojome, daugiausia naudojamg darbo
organizacinj metoda, kurj sudaro standartizuotos ir detalios darbo instrukcijos. Gamyboje svarbiausiais
organizacinis metodas — | pirkéja ar produkta orientuotos gamybos linijos metodas. Produkcijos
valdymo ir kontrolés metodas svarbiausia — produkcijos kokybé. Energijos ir aplinkos tausojimas pagal
respondentus — socialiné ir aplinkos poveikj vertinanti sistema. Zmogiskyjy istekliy valdyma sudaro
priemonegs leidZiancios iSlaikyti senesnius darbuotojus ir jy Zinias jmonéje. Ir apibendrinant §iuos visus
metodus respondentai teigia, kad ZmogiSkyjy iStekliy valdymas ir darbo organizavimas yra svarbiausi.
Pagal bendradarbiavimg suZinojome, kad didZioji dalis nebendradarbiauja su moksliniy tyrimy
institucijomis ir kitomis organizacijomis, taip pat daugiausia jmoniy yra nutolusiu netoli iki 50 km
spinduliu nuo medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmoniy, taip pat didelé jmoniy dalis
bendradarbiauja ir su uZsienio jmonémis. Taigi, pagal gautus rezultatus galime teigti, kad jmonés
pirmiausia didelj démesj skiria savo darbuotojams ir darbo organizavimui. Kadangi, dazna darbuotojy
kaita, duoda prastesnius darbo rezultatus. Taip pat gamyboje atkreipiamas démesys ] klientg ir
produkta, nes dauguma Zmoniy produkta jsigyjg pagal savo poreikius ir galimybes. Bendradarbiavimo

srityje matome, kad labiausiai bendraujama su pardavimo ir pasiskirstymo sritimis.

4.3.Technologiju inovacijos

Sioje dalyje pateikta su kokiomis technologijomis bendradarbiauja kitos susijusios
kompanijos. Taip pat kokios technologijos naudojamos medieny apdirbimo ir baldy jmonés. Siekiama
iSsiaiSkinti, kas yra pagrindinis iniciatorius tiekti naujas technologijy inovacijas.

Zemiau pateikta diagrama (24 pav.) jos tikslas buvo iSsiaidkinti ar apklausta jmoné
bendradarbiauja su kity kompanijy technologijomis, bet didZioji dalis 88 proc. respondenty teigia, kad
nebendradarbiauja, 9 proc. teigia, kad su kitomis jmonémis bendrauja dél naujy medziagy, 6 proc., kad
bendradarbiauja su nanotechnologijomis ir mikroelektronikos, bei 3 proc., kad su saulés energija ir

biotechnologijomis.
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24 pav. Imoniy bendradarbiavimas su Kitomis susijusios kompaniju technologijomis

(sudaryta autorés)

Taip pat buvo siekiama suZinoti ar medienos apdirbimo jmonés naudoja automatizacija ir
robotizacija. Zemiau matome (25 pav.) respondenty gautus rezultatus, kad pramoniniy roboty gamybos
procesams nenaudoja 31 proc. atsakyty jmoniy respondenty. Pramoninius robotus gamybos procesams
naudoja tik 7 proc. gamybos jmoniy ir planuoja naudoti nuo 2018 m. tik 11 proc. Taip pat procesinius
robotus tvarkymo metodams naudoja tik 9 proc., keliais procentais daugiau nei gamybos. Nenaudoja

procesiniy roboty tvarkymo metodams 38 proc. jmoniy, tai yra 7 proc. daugiau nenaudojanciy negu

gamybos. Ir planuoja naudoti nuo 2018 m. tik 4 proc., maZiau 7 proc. negu gamybos metodus.

38%
40%
30%

20%

B Pramoniniai robotai gamybos
procesuose
10% Pramoniniai robotai tvarkymo

procesams
0%

Nenaudojama
Planuojama )
naudoti nuo Naudoja
2018 m.

25 pav. Naudojama jmonése automatizacija ir robotizacija (sudaryta autorés)
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Zemiau pateiktoje diagramoje (26 pav.) siekiama issiaidkinti naudojama jmonése energijos ir
resursy efektyvumg. Pagal gautus rezultatus matome, kad kontrolés — automatizuotos sistemos
efektyviam energijos panaudojimui gamyboje yra 13 proc. maZiausiai nenaudojama, bet naudojama 13
proc. daugiausia nei kontrolés sistema arba technologijos kinetinés ir procesy energijos rekuperatorius.

Planuojama naudoti nuo 2018 m. 9 proc. kontrolés sistemos iSjungianti masinas nedarbo metu.

19%

20% -
0, -

18% 13%

16% | 1%

o 13% B Kontrolés sistema iSjungianti masinas

14% 12%

0 nedarbo metu

12% -

4 9%

10% 7% Kontrolés-automatizuotos sistema
8% A 6% 6% efektyviam energijos panaudojimui
6% - gamyboje
4% - B Technologijos kinetinés ir procesy

energijos rekuperaciniai
2% -
0% T T 1

Nenaudojama Planuojama Naudoja
naudoti nuo 2018
m.

26 pav. Naudojama jmonése energijos ir resursy efektyvumas (sudaryta autorés)

Taip pat siekiama iSsiaiSkinti ar naujy medziagy technologijos naudojamos gamybos jmonése.
Zemiau pateigtoje diagramoje (27 pav.) matome, kad didZioji dalis respondenty nenaudoja: 16 proc.
gamybos technologijos mikromechanikos elementai, 13 proc. nano technologiniy gamybos procesy, 13
proc. kompozitiniy medZiagy apdorojimo budy, 18 proc. biotechnologijos ir genetikos inZinerijos
metodo, 19 proc. gamybos technologijos lengvojo lydinio konstrukcijos medZiagos. Planuojamos
naudoti nuo 2018 m. technologijos procentin¢ dalis yra maZa nesiekianti nei 5 proc. Paveiksle matome,
kad 4 proc. respondenty teigia nuo 2018 m. naudos gamybos technologija mikromechanikos
elementais ir kompozitiniu medZiagy apdorojimo btidg. 3 proc. nano technologijos gamybos procesa, 2
proc. biotechnologijos ir genetikos inZinerijos metoda ir 1 proc. lengvo lydinio konstrukcijos
medziagomis. Taip pat matome diagramoje, kad medziagy naudojimo technologijos yra mazos tik 3
proc. respondenty naudoja kompozitiniy medziagy apdorojimo biidg. 2 proc. mikromechanikos

elementais ir nano technologiniais gamybos procesais.
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20% - 18%an
18% 1 16%
B Gamybos technologijos
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14% A o
129% - H Nano tEth0|0glnlal gamybos
) procesai
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4% 1 1% 2% inZinerijos metodai
2% . % 09
) M’ B Gamybos technologijos lengvojo
0% ' ' ' lydinio konstrukcinéms medZiagoms
Nenaudojama Planuojama Naudoja
naudoti nuo 2018
m.

27 pav. Naujy medziagy gamybos technologijos naudojimas imonése (sudaryta autoreés)

Pagal respondenty gautus rezultatus (28 pav.) matome, kad pridétinés gamybos technologijos
naudojimas jmonése nenaudojimo dalis yra didelé 33 proc. prototipy gamybai ir 31 proc. masiniai
gamybai. Pagal planuojamus 2018 m. rezultatus matome, kad 11 proc. planuojama naudoti prototipus
ir masing gamyba. O Siuo metu naudojama procentiné dalis yra maza 7 proc. respondenty teigia, kad

naudoja prototipus ir masing gamyba.

35% - 31% AL

30% -

25% -

20% - H Pridétinés gamybos technologijos
15% - 11% 11% prototipy gamybai

10% - - iz
5%

0% T ; y

Nenaudojama Planuojama Naudoja
naudoti nuo
2018 m.

28 pav. Pridétinés gamybos technologijos naudojimas imonése (sudaryta autorés)

Taip pat buvo klausiama klausimyne ar jmonés naudoja skaitmeninés technologijas. Zemiau
pateigtoje diagramoje (29 pav.) matome, kad nenaudojimo dalis yra nedidelé, naudojimo didele, o
planuojama naudoti nuo 2018 m. viduriné. Respondentai teigia, kad nenaudojama 6 proc. programos
gamybos planavimui (pavyzdZiui, galima matyti gaunamus uZsakymus, gamybos planus ir gauty

rezultaty palyginimg, gamybos plany korekcija), 2 proc. jmoniy planuoja naudoti nuo 2018 m. ir 5
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proc. naudoja S$iuo metu. 3 proc. realaus laiko produkcijos kontrolés sistema (pavyzdziui, centralizuota
masiny duomeny valdymo sistema), 1 proc. planuoja naudoti nuo 2018 m. ir naudojanciy $iuo metu
yra 11 proc. jmoniy. 16 proc. naudoja skaitmeninés produkty ir procesy duomeny pasikeitimg su
tiekéjais ir klientais (pavyzdZiui, tiekimo grandinés valdymas) ir 1% planuoja naudoti nuo 2018 mety. 2
proc. nenaudoja automatizuotos vidaus logistikos sistemos (pavyzdziui, sandélio valdymo sistema), 7
proc. planuoja naudoti nuo 2018 mety ir Siuo mety naudoja 8 proc. apklausty jmoniy. 5 proc. produkty
gyvavimo ciklo valdymo sistema (pavyzdZziui, sutrumpina produkto sukiirimq ir pateikimo laikq | rinkg
, taip pat sumaZina sqnaudas ir padidina produktyvumg), 2 proc. planuoja naudoti nuo 2018 mety ir 14
proc. naudoja §iy metu. 3 proc. technologijos saugiai Zmogaus ir masinos sgveika (pavyzdZiui,

bendradarbiavimas su robotais), 11 proc. planuoja naudoti nuo 2018 mety ir 3 proc. naudojg dabar.

18% - ™ imui
o 16% Programos gamybos planavimui
16%
14%
14% - W Realaus laiko produkcijos
kontrolés sistema
12% 11% 119
. m Skaitmeninis produktu ir procesu
10% 1 o duomeny apsikeitimas su tiekéjais
g% | 7% ir klientais
6% 59 59 | Automatizuota vidaus logistikos
6% - sistema
%
4% - °
? % % % B Produktu gyvavimo ciklo valdymo
2% 2%, sistema
2% % g,
%
0% T T T H Technologijos saugiai Zmogaus ir
Nenaudojama Planuojama Naudojama masinos sgveikai
naudoti nuo 2018
m.

29 pav. Skaitmeniné jmoné (sudaryta autorés)

ISanalizavus visus gautus rezultatus apie jmonéje naudojamas, nenaudojamas ir planuojamas
technologijas pateikiama bendras rezultatas (30 pav.) matome, kad automatizacija ir robotizacija 8
proc. apklausty jmoniy teigiantis nenaudoja, 1 proc. planuoja naudoti nuo 2018 m. ir 2 proc. naudoja. 8
proc. nenaudoja energijos ir resursy efektyvaus naudojimo, 4 proc. planuoja naudoti ir 5 proc. naudoja.
Daugiausiai 21 proc. nenaudoja naujy medZiagy gamybos technologijy, 4 proc. planuoja naudoti nuo
2018 m. ir 2 proc. naudoja $iuo metu. 7 proc. nenaudoja pridétinés gamybos technologijy, daugiausia 2

proc. planuoja naudoti nuo 2018 mety ir Siuo metu 1 proc. naudoja Sias technologijas. 11 proc.
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nenaudoja skaitmeniniy technologijy jmon¢je, maziausiai apklausty 5 proc. jmoniy planuoja naudoti

nuo 2018 mety, o §iuo metu naudoja 18 proc. jmoniy.

25% -
21%
20% - 18% B Automatizacija ir robotizacija
15% - M Energijos ir resursy efektyvus
11% naudojimas
= Naujy medZiagy gamybos
10% 1 8%8% % technologijos
5% 5% B Pridétinés gamybos technologijos
5% - 4t% o o
0, ° 2% ° 0,
1% % m Skaitmeniné jmoné
0% T T 1
Nenaudojama Planuojama Naudojama
naudoti nuo 2018
m.

30 pav. Naudojamas technologijos imonéje (sudaryta autorés)

ISanalizavus naudojamas jmonése technologijas taip pat buvo siekiama suzinoti kas paskatina
kurti naujus produktus jmonése. Pagal gautus rezultatus (31 pav.) matome, kad daugiausia skatina 26
proc. savininkas direktorius/ valdyba ir 22 proc. gamyba. 17 proc. klientu aptarnavimas, 15 proc.
klientai ir vartotojai, 9 proc. tiekéjai ir moksliniai ir taikomieji tyrimai, maZiausiai 2 proc. skatina

tyrimu institucijos universitetai

Tyrimy institucijos
universitetai
2%

Nauji produktai

Moksliniai ir
taikomieji tyrimai

Tiekéjai
9%

0%

Klientas arba Savininkas-
vartotojas direktorius/valdyba
15% 26%
Gamyba l ) )
22% Klienty aptarnavimas

17%

31 pav. Imoniy pasiskirstymas diegti naujus produktus (sudaryta autorés)
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Taip pat siekiama iSsiaiSkinti kas paskatina kurti naujus technologinius gamybos procesus.
Zemiau pateiktame (32 pav.) matome, kad labiausiai skatina 31 proc. gamyba ir 22 proc. savininkas/
direktorius arba valdybg, 14 proc. moksliniai ir taikomieji tyrimai, 11 proc. klientai/ vartotojai ir
tyrimy institucijos universitetai. MaZiausia skatina 6 proc. verslo ir organizacijy konsultavimas ir 5

proc. tiekéjai.

Verslo ir .e e e .
organizaciy  Nauji technologiniai gamybos procesai
konsultavimas
6% Moksliniai ir taikomieji
tyrimai
14%

Tyrimy institucijos
universitetai

11% Tiekéjai

5%

Klientas arba

vartotojas Savininkas-
11%

direktorius/valdyba
22%

32 pav. Imoniy pasiskirstymas diegti naujus technologinius gamybos procesus (sudaryta

autorés)

Suzinoje kas skatina diegti naujus produktus ir technologinius gamybos procesus taip pat
siekiama iSsiaiskinti kas siiilo diegti su produktais susijusias paslaugas. ISanalizavus (33 pav.) matome,
kad daugiausia siiilo diegti 29 proc. gamyba ir 23 proc. klientai arba vartotojai. Taip pat dalis
savininkai, direktoriai arba valdyba skatina tik 18 proc. ir 15 proc. klienty aptarnavimas. MaZiausiai
siiilo diegti su produktais susijusias paslaugas 6 proc. tiekéjai ir moksliniai ir taikomieji tyrimai, bei

verslo ir organizacijy konsultantai.

Naujos su produktais susijusios paslaugos
Verslo ir organizacijy S
konsultavimas _  Moksliniai ir
3% Tiekéjai___————— taikomieji tyrimai
6% 6%
Klientas arba Gamyba
vartotojas 29%
23%
Savininkas-
direktoriui/valdyba Klienty aptarnavimas
18% 15%

33 pav. Imoniy pasiskirstymas diegti naujas su produktais susijusias paslaugas (sudaryta
autoreés)
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Taip pat buvo siekiama iSsiaiSkinti kas labiausiai skatina nauja organizacing tvarkg. Taigi,
matome (34 pav.), kad labiausia skatina 46 proc. savininkai/direktoriai arba valdyba, 21 proc. gamyba,
9 proc. klienty aptarnavimas, tiekéjai ir verslo ir organizacijy konsultantai. MaZiausia skatina 6 proc.

klientai ir vartotojai.

Verslo ir . . o s
organizaciy  NAUja organizaciné tvarka
konsultavimas
0%
Tiekéjai
9% Gamyba
Klientas arba
vartotojas
6% Klienty aptarnavimas
9%
Savininkas-
direktorius/valdyba
46%

34 pav. Imoniy pasiskirstymas diegti naujas organizacines tvarkas (sudaryta autorés)

Taigi pagal gautus technologijy inovacijy rezultatus matome, kad medienos apdirbimo ir
baldy gamybos jmonés daugiausia naudoja energijos resursy efektyvuma ir skaitmeninés technologijas,
kadangi buvo apklaustos daugiausia vidutinio dydzZio medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonés
galim teigti, kad Sioms jmonéms dar yra kur tobuléti tiek naujy medZziagy gamybos technologijy,
automatizacijoje ir robotizacijoje bei pridétinés gamybos technologijose. Pagal rezultatus matome, kad
didzioji dalis jmoniy nebendradarbiauja su kitomis jmoniy technologijomis. Taip pat buvo siekiama
suzinoti kas paskatina naujiems produktams, technologiniams gamybos procesams, naujy paslaugy
susijusiais su produktais ir nauja organizacing tvarka, matome, kad didZioji dalis skatina savininkai,

direktorius arba valdyba, taip pat gamyba ir klientai arba vartotojai.

4.4.Paslaugu ir produktu demografiné pozicija

Sioje dalyje pateikti respondenty gauti rezultatai apie pagrinding produkty linija, kuria gaming
jmonés, pagrindiné jmoniy veikla, kokiai pramonei tiekiama produkcija daugiausia ir kokie yra
konkurencingumo veiksniai. Atskleisti jmoniy produkto vertés sukiirimo etapai, taip pat ar jmonés
jvedé naujy pokyciy nuo 2013 mety ir sukiiré naujg produktg ir pasitilé naujg paslauga, kurio tikimasis
pritraukti naujiems pirkéjy grupéms ar klientams. Taip pat ar yra jmonése sitilomy produkty, daugiau
nei 10 mety ir kokios papildomos paslaugos sitilomos klientams.

Buvo siekiama suZzinoti kokig pagrinding gaminama produkty linija gamina jmonés, Zemiau

pateikta diagramoje (35 pav.) gauti rezultatai. Matome, kad 24 proc. daugiausia apklausta medienos
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pjaustymo ir obliavimo jmoniy, antroje vietoje 15 proc. statybiniy dailidZiy ir staliy dirbiniy gamybos
jmoniy, 11 proc. faneravimo dangos ir medienos ploks¢iy gamybos, bei medienos ir kamstienos
gaminiy, i§skyrus baldy gamyba; gaminiy i§ Siaudy ir pynimo medZiagy gamybos jmonés. 9 proc.
respondenty, kuriy pagrindiné produkty linija yra padéklai, stovai ir kita mediniy pakrovimo reikmeny
gamybg. 7 proc. jmoniy, kurios gamina medinius surenkamus statinius ar jy detalias ir medinés taros
gamybg. 4 proc. jmoniy respondenty teigia, kad pagrindiné produkty linija yra medienos gaminiy
gamyba, dirbiniy i§ kamStienos, Siaudy ir pynimo medZiagy gamyba. Taip pat 2 proc. cheminis
medienos apdorojimo konservantais, fasoniniy detaliy ir malksny (gonty) stogams dengti gamybos,
gaminiy ir dirbiniy i§ medienos, kamstienos, Siaudy ir pynimo medZiagy gamybos, medienos plauso
ploksciy, padengty dekoratyvine plévele, gamybos, presuotos medienos gamybos ir sumontuoty
parketo grindy gamybos. Respondentai i§ mediniy sieniniy plokS¢iy ir spinty gamybos jmoniy

neatsake j pateiktus klausimus.
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20% -

15%
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35 pav. Pagrindiné produkty linija, kuria gaming jmoné (sudaryta autorés)

IS respondety suzinojus kokia yra pagrindiné gaminamy produkty linija, buvo siekiama
iSsiaiSkinti, kokia yra jmoné ar uzbaigty produkty gamintoja, tiekéja ar tiesiog gamina pagal
uzsakymus. Diagramoje (36 pav.) pateigti gauti respondenty rezultatai, didzioji dalis 59 proc.

apklausty jmoniy yra uzbaigty produkty gamintoja, kuri savo produkcija pristato vartotojams ir
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pramoneés jmonéms. 29 proc. jmonés sistemy tiekéja ir maZiausiai 12 proc. jmoniy gamina vienetinius

arba tiesiog atlieka mazy kiekiy uzsakymus.

59%
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20% -
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UZbaigty produkty Tiekéja Gamintoja pagal
gamintoja vienetinius arba mazy
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36 pav. Pagrindinés imonés veikla (sudaryta autorés)

Klausimyne taip pat buvo klausimas ar tiekéte savo produkcija kitai pramonei, $iuo klausimo
tikslas buvo i3siaiskinti ar medienos pramoné bendradarbiauja su kitomis pramonémis. Zemiau
pateigtoje diagramoje (37 pav.) matome kad daugiausia tiekiama 73,1 proc. kitos pramonés Sakai, prie
Sio klausimo buvo prasoma respondenty jvardinti kokiai, dauguma jvardijo statyby, baldy ir parketo,
plyty, Zaliava staliy gamybos jmonéms ir medienos pramonei. 11,5 proc. masSiny pramonei, 7,7 proc.

chemijos pramonei, 3,7 proc. automatikos pramonei ir elektros inZinerijai.

Masiny pramonei;

11.5% Chemijos pramonei;
y 0

7,7%

Automatikos
pramonei; 3,8%

Elektronikai/elektros
inZinerijai; 3,8%

37 pav. Gamybos produkcijos tiekimas kitai pramonés jmonei (sudaryta autorés)
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Taip pat siekiama iSsiaiSkinti, kurioje dalyje jmone iSsiskiria i§ konkurenty. Pateigtuose
respondenty rezultatuose (38 pav.) matome, kad daugiausia 18 proc. yra prisitaikymas prie pirkéjy
poreikio, 17 proc. aptarnavimo ir produkto kokybés, taip pat respondenty rezultatai teigia, kad 16 proc.

sudaro punktualus pristatymas, produkto kaina ir naujoviski produktai.

Produkto kaina
16%

Aptarnavimas/

Punktualus
pristatymas/ greitas
pristatymas

16% Produkto kokybé

17%

38 pav. Konkurencingumo veiksniai (sudaryta autorés)

Buvo svarbu i$siaiskinti ar medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonés jvedé nuo 2013
mety naujy techniniy pokyciy savo gamybos jmonéje. Pagal gautus rezultatus, kurie pateigti (39 pav.)
galime teigti, kad 53 proc. apklausty jmoniy néra pasyvios, bei 47 proc. gamybos jmoniy jvedé naujy

poky¢iy.
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47%

39 pav. Imonés jvedusios naujuy pokyciy nuo 2013 m. (sudaryta autorés)

Taip pat siekiama iSsiaiskinti apie medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmoniy jkurtus naujus
gaminamus produktus. Pirmiausia buvo siekiama iSsiaiSkinti ar gamybos jmonés tarp naujy sukurty
nuo 2015 m. pristatyty produkty, pateiké j prekyba kaip pirma tokio produkto tiekéja. Zemiau
pateiktame paveiksle (40 pav.) matome, kad didZioji dalis 81 proc. jmoniy neturi sukiirusi naujo

produkto, kuri biity $io produkto jkiiréja. 19 proc. teigia, kad turi pateikusi rinkai naujy savo produkty.

40 pav. Imoniy sukurti nauji produktai (sudaryta autorés)

ISanalizavus sukurty naujy produkty ir pateigtus rinkai buvo siekiama iSsiaiSkinti ar Sie
produktai specialiai sukurti, kad pritraukti naujoms pirkéjy grupéms ar klientams. Pagal gautus
duomenis (41 pav.) galime teigti, kad maZesné dalis 45 proc. gamybos jmoniy nesiekia pritraukti naujy

pirkéjy/klienty. 55 proc. gamybos jmonés siekia didesnio pelno i$ naujy klienty ar pirkéjy.
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Ne
45%

41 pav. Sukurti produktai pritraukti naujiems pirkéjuy grupéms/klientams (sudaryta autorés)

Taip pat siekiama iSsiaiskinti ar tarp gaminamy naujy medienos apdirbimo ir baldy gamybos
imoniy yra tokiy produkty kuriuos jau sitilo daugiau nei 10 mety. Zemiau pateiktame paveiksle (42

pav.) matome, kad 87 proc. respondentu teigia, kad yra tokiy produkty ir 13 proc. kad néra.

Ne
13%

Taip

87%
_

42 pav. Imoniy siiilomi produktai, daugiau nei 10 mety (sudaryta autorés)

Zemiau pateikti respondenty rezultatai (7r. 4 lent.), kuriy tikslas buvo iSsiaiSkinti kokias
papildomas iS iSvardinty su produktais susijusias paslaugas jmonés siiilo klientams, taip pat ar jmonés
sitilo ir kity kompanijy produktus. Matome, kad medienos ir baldy jmonés papildomas paslaugas siiilo
daugiausia 62 proc. priémime ir apdirbime (pavyzdZiui, perdirbimas, paémimas atgal), 38 proc. §ios
paslaugos nesiylo. 27 proc. savo paslauga siiilo montavime ir paleidimo procediirose, 73 proc. didesné
dalis nesinaudoja Sia paslauga, 41 proc. sitlo priezilira ir remontg, 55 proc. nesitlo ir 4 proc. teigia,
sitilo trecios Salies produktai, 27 proc. jmoniy moko, 69 proc. §ios mokymo paslaugos nesiiilo ir 4

proc. teigia, kad mokymai vyksta trecioje Salyje. 58 proc. projektavime, konsultacijose, bei projekty
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planavime, 38 proc. §ios paslaugos nesiiilo, o 4 proc. teigia, kad siiilo trecios Salies produkcija, 19%
jmoniy sitilo programinés jmonés naujinimg, 77 proc. nesitlo ir 4 proc. teigiantys ,kad siylo trecios
Salies. 56 proc. nuolating pagalba klientams ir 33 proc. §ios pagalbos neteikia savo klientams, 11 proc.
siiilo trecios Salies pagalbg klientams. Taip pat medienos ir baldy jmonés sitilo 46 proc. pertvarkymg ir

modernizavimg, 54 proc. nesiiilo.

4 Lentelé. Imoniy siiilomos papildomos paslaugos klientams (sudaryta autorés)

Ne Taip Trecios Salies produktai
Montavimo, paleidimo
73% 27% 0%
procediiros
PrieZilira ir remontas 55% 41% 4%
Mokymas 69% 27% 4%
Projektavimas,
konsultacija, projektu 38% 58% 4%
planavimas
Programinés jrangos
77% 19% 4%
atnaujinimas
Nuotoliné pagalba
) 33% 56% 11%
klientas
Pertvarkymas arba
o 54% 46% 0%
modernizacija
Priémimo paslaugos
(perdirbimas, paémimas 38% 62% 0%
atgal)

Taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti ar nuo 2013 m. medienos ir baldy jmonés pasiiilé naujy su
produktais susijusiy paslaugy, kurios visos buvo visiskai naujos arba reikSmingai jas patobulino. Pagal
rezultatus matome (43 pav.), kad didZioji dalis t. y. 70 proc. jmoniy jokiy produkty nepasitilé naujy ir
nepatobulino, bei 30 proc. pasiiilé ir jvedé naujy produkty. Pagal iSvadas galime sakyti, kad dauguma
i§ apklausty jmoniy netobulina savo gaminamos produkcijos, bei neatranda naujy kuriuos galéty
pasitilyti klientas, taip manau praranda senus ir naujus klientus, kurie nori vis kazko naujesnio

idomesnio ir vienetinio.
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Taip
30%

Ne
70%

43 pav. Nauji produktai nuo 2013 m. (sudaryta autorés)

Buvo siekiama iSsiaiSkinti apie medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmoniy, naujoviy
diegimo svarbuma. Pagal gautus rezultatus matome (44 pav.), kad pirma vieta 35 proc. uZima produkty
pasiiilos papildymas su papildomomis paslaugomis, 25 proc. nauja organizaciné veikla. 22 proc. nauji

produktai, o maZiausia 18 proc. nauji technologiniai gamybos procesai.

Nauji produktai
22%

Produkty pasitlos
papildymas su
papildomomis

paslaugomis
35%

Nauji technologiniai
gamybos procesai
18%

Nauja organizaciné
tvarka
25%

44 pav. Imoniy naujoviy diegimo svarbumas (sudaryta autorés)

ISsiaiSkinus apie jmonés produkcijg, konkurencingy ir paslaugas buvo siekia suZinoti ar per
ateinan¢ius 5 metus planuoja tobulinti savo (nauja) produkcija. Pagal rezultatus didZioji dalis 90 proc.

jmoniy teigiantis planuoja ir 10 proc. neplanuoja (45 pav.).
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Ne
10%

Taip
90%

\

45 pav. Imoniy (naujy) produktu tobulinimas per ateinancius 5 metus (sudaryta autoreés)

Apibendrinant gautus rezultatus galime teigti, kad daugiausiai apklausta medienos pjaustymo
ir obliavimo jmoniy. SuZinojome, kad didesné¢ dalis imoniy yra apklausta uzbaigty produkty gamintoja,
kuri tiekia savo produkcija vartotojams ir pramones jmonéms. Taip pat, kad bendradarbiauja labiausiai
su statyby, baldy ir parketo, plyty, Zaliava staliy gamybos jmonémis, bei medienos pramone.
[Sanalizavus respondenty rezultatus ko iSsiskiria i§ konkurenty suzinojome, kad medienos apdirbimo ir
baldy gamybos jmonés iSsiskiria, nes prisitaiko prie pirkéjo poreikio. DidZioji dalis jmoniy nejvedé
naujy poky€iy savo gamybos jmonése. Taip pat neturi sukiirusios naujo produkto, kuri biity pirma to
produkto tiekéja rinkoje. Pagal gautus rezultatus respondentai teigia, kad siekia didesnio pelno is$
naujy klienty ir pirkéja. Didesné dalis gamybos jmoniy savo produkcijos nekeicia ir naudoja daugiau,
kaip 10 mety, manau reikéty jmonéms atsinaujinti. Paslaugas, kurias sitilo medienos apdirbimo ir
baldy jmonés, daugiausiai tai yra priémimas ir apdirbimas, bei projektavimas, konsultavimas.
ISsiaiskinus ar gamybos jmonés tobulina savo produkcija, pagal rezultatus galime susidaryti nuomone,
kad didesné dali jmoniy netobulina savo produkcijos. Taip pat iSsiaiSkinome, kad pagal svarbuma
diegiamos naujovés  gamybos jmonés yra produkty pasiilos papildymas su papildomomis
paslaugomis, kadangi maza dalis teigia, kad nauji produktai néra svarbus manau, kad reikéty labiau
atkreipti démesj | naujus produktus ir naujus technologinius gamybos procesus. Taip pat tobulinti savo

produkcijg kas metus, taip pat sitilyti daugiau paslaugy savo klientams, bei kitiems vartotojams.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Apzvelgus technologiniy ir organizaciniy inovacijy sgsajas su jmoniy konkurencingumu,
galiu teigti, kad vien naujos gamybos technologijos negali padéti jmonéms siekti didesnio pelno, tam
reikia ir organizaciniy inovacijy atitinkamos struktiiros. Kadangi investuodama jmoné ] nauja
technologija jgyja tam tikrg jrengima, galimyb¢ tobulinti esamus ir kurti naujus produktus ar
paslaugas, jgalinantj vykdyti nauja procesg, taip pat formuoja intelektinj potencialg ir kuria jmonés
konkurencinj iSskirtinumg. O organizacineja dalyja reikéty daugiau démesio kreipti | Zmogiskujy
iStekliy valdyma t. y. gebéjimus integruotis ir panaudoti vidinius ir iSorinius kopetencijy prisitaikymo
aplinkos procesus, kadangi dauguma jmonése dirban¢iy darbuotojy neturi atitinkancio darbo
kvalifikacijos ir néra auksto intelekto darbininkai. Manau, kad auksto intelekto ir kiirybingy darbo
jégos darbininky triiksta, nes Lietuvoje vyraujantis masinio mokslo modelis néra pajégus paruosti tokiy
specialisty, kadangi vien mokslo neuZtenka reikia ir praktikos ir Ziniy bei motyvacijos. O kad turétume
puikius ir aukstos kvalifikacijos darbininkus reikia didinti investicijas: j Ziniy gamyba, patirtj j sklaida
ir MTEP eksperimentine veikla. Si strategija turéty bati vienas i§ pagrindiniy tiksly ateityje ir
Lietuvoje. Taip pat manau, kad kuo didesnis bus technologijy ir organizacijy inovacijy taikymas to
didesnis konkurencingumas.

2. Remintis 2015 mety Europos gamybos klausimynu buvo sudaryta anketa, kuri buvo
platinama surveymonkey apklausy platinimo sistemoje. Anketa buvo platinama el. pastu ir socialiniu
tinklu facebook.com, kadangi jame jau yra uZsiregistrav¢ daugiau kaip 1 mln. Lietuvos gyventojy, bei
dauguma jmoniy reklamuojasi ir turi susikiir¢ savo paskyrg ir Siame socialiniame tinkle facebook.com
greiCiau susikontaktuojama, nei el. paStu. Taigi galime teigti, kad buvo pagrista empirinio tyrimo
metodologija, apklausa internetu. Sia apklausa buvo leidZiama jvertinti medienos apdirbimo ir baldu
gamybos jmoniy s3sajas su organizaciniy ir technologiniy inovacijomis, bei jy raiska su jmonés
konkurencingumu. Kadangi, daugelis jmoniy neturi noro keistis, nes sunku prisitaikyti prie sparciai
kintanCios rinkos reikalavimy, bei technologijy tobuléjimo. Manau didelé dalis jmoniy bijo imtis
reikSmingy pokyciy taip pat truksta iniciatyvos, paskatinimo ir darbuotojams prisidieti prie savo darbo
vietos tobulinimo.

3. Pagal medienos apdirbimo, baldy gamybos jmoniy organizaciniy ir technologiniy
inovacijy raiSka. Atlikus tyrimg nustatyta, kad dauguma jmoniy buvo apklausta Tauragés apskrityje,
daugiausia apklausta vidutinio dydZio jmoniy, kurivose dirba iki 50 darbuotojy. Taip pat, kad
medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonése reikalaujamas darbuotojy aukstasis iSsilavinimas.
Organizaciniy inovacijy skyriuje nustatytais rezultatais galime teigti, kad jmonés pirmiausia didelj
démes;j skiria Zmogiskyjy iStekliy valdymui ir darbo organizavimui, nes dazna darbuotojy kaita, duoda

prastesnius darbo rezultatus. Taip pat nustatyta, kad gamyboje didelis démesys teikiamas j klientg ir
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produkta, nes dauguma Zmoniy produkta jsigyja pagal savo poreikius ir galimybes. Tyrimo metu buvo
nustatyta, kad labiausiai bendradarbiaujama su pardavimo ir pasiskirstymo sritimis. Pagal nustatytus
technologijy inovacijy rezultatus galime teigti, kad medienos apdirbimo ir baldy gamybos jmonés
daugiausia naudoja energijos resursy efektyvumg ir skaitmeninés technologijas, taigi manau, kad
medienos apdirbimo, baldy gamybos jmonéms dar yra kur tobuléti tieck naujy medZiagy gamybos
technologijose, automatizacijoje ir robotizacijoje bei pridétinés gamybos technologijose. Taip pat
nustatyta, kad didZioji dalis jmoniy nebendradarbiauja su kitomis jmonémis technologijy srityse.
Tyrimo metu iSsisaiSkinta kas paskatina naujy produkty diegimui, technologiniams gamybos
procesams, naujy paslaugy susijusiais su produktais ir naujg organizacing tvarka, nustatyta, kad
didzioji dalis skatina savininkai, direktorius arba valdyba, taip pat gamyba ir klientai arba vartotojai.
Manau, kad Sioje srityje galétu ir darbuotojai pasireiksti, i§sakyti savo nuomong gal biit ir pasiilyty
kazka nauja susieti su gamyba. Taip pat nustatyta, kad gamybos jmonés daugiau démesio skiria
produkty pasiiilos papildymui su papildomomis paslaugomis, nei naujiems produktams. Manau, kad
reikéty labiau atkreipti démesj j naujus produktus ir naujus technologinius gamybos procesus. Taip pat
tobulinti savo produkcija kas metus ir sitlyti daugiau paslaugy savo klientams, bei kitiems
vartotojams. Taigi lyginant esamus gamybos sistemy produktus, nustatyti pagrindiniai jy trikumai ir
galimos tobulinimo galimybés. Pagal atliktos analizés rezultatus, apibréZzti konkretis duomeny
modelio ir informacinés sistemos realizavimo tikslai, kokybés vertinimo Kkriterijai bei pasirinktos

priemoneés.

REKOMENDACIJOS

*  Manau, kad didzioji dalis jmoniy neturi sukiirusi savo naujo produkto, kuri bty kaip
jkiiréja, tod¢l norint orientuotis labiau ] ateitj ir apimti platesne rinkg, rekomenduoju pateikti naujy
savo produkty ir biiti, kaip pirma to produkto tiekéja.

e Taip pat manau, kad integruotos gamybos sistemos diegimas ne tik pagerinty ir
palengvinty projekty valdymo veikla, bet ir leisty Zymiai sumazinti projekty iSlaidas ir trukme.

* Imonés valdymo strategijos tikslas turéty integruotis i jmonés valdymo procesa
sistemiskai, atsizZvelgiant j jmonés veiklos vystymo koncepcija ir strateginius tikslus bei individualias
jmonés charakteristikas, kad jmonés valdymo jgyvendinimas netapty neigiamu jmonés plétrai ir kad
valdymas jmongje biity suprantamas kaip neatsiejama kiekvieno darbuotojo vykdomy funkcijy dalis.

*  Kompleksinis integruotas jmonés valdymas turéty bitinai jvertinti visus biidingus
individualiai jmonei veiksnius — ekonominius, organizacinius, teisinius, technologinius, socialinius,

ekologinius, Zmogiskuosius ir kitus, o ne tik Zinomus jmonés vadovams ar atsakingiems asmenims.
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