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Patvirtinu, kad mano Sandros Vilkytés baigiamasis magistro darbas tema ,,Inovacijy vystyma pakuotése
lemianciy veiksniy vertinimas Lietuvos pakuoc¢iy gamybos sektoriuje “ yra paraSytas visiSkai savarankiskai, o
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SUMMARY

Master‘s thesis reveals the concept and essence of innovations in packaging, discusses
innovation typologies, analyzes demand and significance of implementation of innovations,
accomplishes theoretical analysis of packaging innovations implementation process and its
environment. After the methodology of survey is prepared, analysis of Lithuanian companies
innovative activity is accomplished and the results of implementation of packaging innovations and
determining factors survey are analyzed.

The aim of the paper to identify and evaluate the factors that affect the innovation in packaging.
The object of research — innovation in packaging development. The research problem — what factors
affect the innovation in the production of packaging? Objectives: to analyse the Lithuanian innovative
activities; set packaging development characteristics; discuss the scientific literature, analyzing the
innovation, packaging innovations, theoretical aspects; identify and codify packaging innovation
factors and evaluate their results.

The results of survey shows that implementation of innovations in Lithuanian companies is
mostly stimulated by business incubators and competitors. The majority of experts of the survey,
representatives of Lithuanian companies, predicated that the most significant factors determining
implementation of innovations in packeging are economic policy, social values, market developments,
competence of personnel, technology and communication. Factors stopping innovations: expensive
new technology, market competition, training problems, lack of specialists. The main measures to
accelerate innovation in the packaging production: a need to increase productivity, public financial

support, business and scientific cooperation.
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IVADAS

Temos aktualumas. Yra keletas priezasCiy, sglygojanciy inovacijas pakuotése. Viena prieZastis
yra nuolat besikei¢ian¢ios socialinés tendencijos ir didéjantis vartotojy poreikis naudai ir saugumui.
Antra priezastis— yra verslo aplinkos suvokimas, jog pelningumas ir diferenciacija yra svarbu
Jmonéms, siekianCioms pritraukti vartotojy démesj. Taip pat ir tvarumas jgyja vis didesn¢ reikSme ir
modernios etiketés bei pakuotés popierius i$ tvariai valdomy miSky parodo, kaip organizacijos vykdo
veiklg inovacijy srityje. Kadangi vartotojai nori inovacijy ir vertina naujoves, pakuociy pramoné taip
pat turi sekti naujoves arba rizikuoja atsilikti.

Pakuoté atlieka funkcijas trijy skirtingy sriciy funkcijas, ir problema yra ta, kad klaidingas visy
funkcijy pritaikymas sglygos netinkamg pakuotés dizaing, iSlaidy pakuotei augima, vartotojy skundus
ir net produkto vengima ar atmetima. Sios sritys yra: fiziné pakuotés i§vaizda, pakuotés aplinka ir
zmogaus aplinka. Fiziné pakuotés iSvaizda apima pakuotés apsaugg nuo numetimo, apsauga nuo
smiigiy, pazeidimus dél vibracijos transportuojant jpakuota produkcija bei produkto saugojimag
sandéliuose, parduotuvése bei namuose. Pakuotés aplinka yra aplinka, kuri supa pakuote. Pakuoté gali
biti pazeista dél dujy poveikio (dazniausiai, O2), vandens ir gary poveikio, Sviesos (ultravioletiniy
spinduliy radiacijos), temperatiiros, taip pat jvairiy mikroorganizmy ir makroorganizmy poveikio.
Automobiliy iSmetamosios dujos, dulkés ir purvas taip pat gali lemti pakuotés pazeidimus. Trecioji
sritis yra zmogaus aplinka, kurioje pakuoté saveikauja su zmonémis. Si sritis taip pat apima
atsakomybe uz pakuote ir jos jstatyminj reguliavima.

Taigi, prekés pakuoté jau visai pagrjstai vadinama vienu i§ stipriausiy pardavimo varikliy. Ir visa
tai salygoja poreikj tam tikriems sprendimams— inovatyviems pakuotés sprendimams, kurie padéty
maksimaliai iSnaudoti pakuotés galimybes: iSsiskirti konkurencinéje aplinkoje, efektyviai skleisty
norimas prekés savybes ir kurty prekés Zenklo verte. Inovatyvi pakuoté turi apimti funkcijas visose
mingtose srityse, tuo paciu atsizvelgiant ir | priezastis d¢l ko pakuotése taikomos inovacijos, kokios yra
pakuotés inovacijy tendencijos ir kokie veiksniai daro jtaka pakuociy inovacijy vystymuisi.

Darbo tikslas — jvertinti inovacijy vystyma lemiancius veiksnius Lietuvos pakuo¢iy gamybos
sektoriuje.

Tyrimo objektas — inovacijy vystymas pakuociy gamyboje.

Tyrimo problema — kokie veiksniai jtakoja inovacijy diegimg pakuociy gamyboje?

UZdaviniai:

1. atlikti inovatyvios veiklos analize Lietuvoje, i$skiriant inovacijy vystymo problematika
pakuociy gamyboje.

2. iSnagrinéti mokslinés literattiros, analizuojancios inovacijas ir pakuo¢iy inovacijas, teorinius

aspektus;



3. sudaryti inovacijy pakuociy srityje lemianciy veiksniy tyrimo metodologija;

4. atlikti inovacijy pakuotése lemianciy veiksniy tyrimg ir apibendrinti rezultatus.

Tyrimo metodai: magistro baigiamojo darbo tikslui pasiekti naudojami jvairis tyrimo metodai.
Analizuojant pakuo¢iy inovacijas, lemianciy veiksniy problematikg, jos teorinius modelius yra
sisteminama, lyginama ir apibendrinama Lietuvos bei uZsienio autoriy moksliné literatiira. Norint
pabrézti pakuociy inovacijas lemianciy veiksniy svarba, pateikiami statistiniai duomenys. Mokslinés
sisteminés literatiiros Saltiniy analizé, antriniy Saltiniy analizé, lyginamoji analizé, loginé analizé,

lyginamoji ir statistin¢ analizé bei anketiné apklausa.



1.  INOVATYVIU PAKUOCIU PROBLEMINES SRITYS LIETUVOJE

1.1.  Inovatyvios veiklos analizé Lietuvoje

Salies konkurencingumo didinimas tai vienas i§ pagrindiniy inovacijy politikos formavimo
atspirties tasky. Siekiant jgyvendinti $aliy uzsibréztus tikslus, kuriamos jvairios priemonés, kuriomis
bandoma jgyvendinti, atsizvelgiant j finansinj} imluma bei sudétingumg — skiriami finansiniai iStekliai.
ISsivysciusiose Salyse inovacijos uzima svarbig vietg, bet Lietuvoje inovacijas plétoja ne daug jmoniy,
nes vis dar inovacijy sagvoka pakankamai naujas dalykas yra Salies verslo sektoriuose (BaleZentis,
Dromantaité, Urboniené, 2016).

Norint atlikti inovacijy plétros Europos Sgjungos (ES) Salyse analize bus naudojami Lietuvos
inovacijy centro duomenys (2009), inovacinés veiklos tyrimo duomenys (2006), ES statistikos
tarnybos, Europos inovacijy rezultaty suvestinés duomenys (2006), Lietuvos statistikos departamento
pateikiami inovacinés veiklos rodikliai (2005). Inovacijy jgyvendinimo sékme lemia sgveika su iSorine
aplinka bei vidiniai inovacijy diegimo mechanizmai.

Didziausias démesys skiriamas tiriant inovacijy poveikj ekonomikai lyginant $alis yra suminis
inovacijy indeksas. Bandzeviciené (2015) teigia, kad ,indeksas yra generuojamas pasitelkiant
kompetencijy kirimg, zinias bei indikatoriy naudojima“ (zr. 1 pav.). Lietuvos (LT) suminis
inovatyvumo indeksas 2014 m. sieké 0,283 ir sudaré daugiau kaip 50 % inovacijy Svieslentés
vertinimu. Inovacijy lydere, remiantis Europos komisija, 2014 m. — Svedija (SE), kurios indeksas 0.73.
Svieslentéje pateiktas Europos $aliy moksliniy tyrimy, inovacijy bei eksperimentinés plétros sistemos

vertinimas, kuris paremtas 25 rodikliy analize (Banyté, Gadeikiené, Kasiuliené, 2012).
ES valstybiu inovaciju rezultatai

0.800 +
0.700 4

———————————— - ————————_————————— -y v —

0.800 <

RO BG LV LT PL HR SK EL HU ES MT PT IT CY CZ EE S| EU AT FR BE IE UK LU NL DE FlI DK SE

nucsaikics novatorés vidutinés novatorés inovaciju Salininkés inovacijy lyderés

1 pav. ES suminis inovatyvumo indeksas pagal Salis (sudaryta pagal: 2015 m. Inovacijy sgjungos
Svieslenté, Europos Komisija)
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Paanalizavus Lietuvos padétj, kurios rodiklis Sick tiek auks$tesnis nei Rumunija, Bulgarija,
matyti, jog ji tarp silpniausiy, inovacijas vykdanciy Saliy. Ir jei toliau Lietuvos jmonés nekeis poziiirio
1 inovacine veikla, jy konkurencingumo galimybés tiesiog ,,iStirps“. Rodantys aukstesnj inovacijy
augimo potencialg vidutinés inovatorés, inovacijy Salininkés iSlieka eksporto struktiiroje reikSmingi.
Inovacijy lyderiy Svedijos, Suomijos (FI), Danijos (DK) bei Vokietijos (DE) vidurkiai vir§ija ES
vidurkj maziau nei 20%. Lietuvos tiekéjai dél nepakankamos vertés, auksty kasty ekonomikoje ateity
gali tapti nebe patraukliis, o tai galima sukurti per inovacijas (Casas, Dambrauskaité, 2011).

Bendras Lietuvos inovacinés veiklos mastas pagal Europos Komisijos Svieslent¢ nuo 2007 m.
augo kasmet vidutiniskai po 2,1 %. 2015 m. ES inovacijy diegimo mastas stabilus islieka. Bet atéjusi
krizé paveiké privatyjj sektoriy ir to neuzteko siekiant geresniy inovacijy veiklos rezultaty (Juscius,
Levisauskaité, Lydeka, 2008).

Analizuojant Lietuvos inovacinés veiklos tyrimo rezultatus pagal Statistikos departamento
duomenis 2010-2012 m. kurie rodo (zr. 2 pav.), kad 2010- 2012 m. paslaugy, gamybos jmoniy
inovacing veiklag vykdé 30 %. O inovaciniy jmoniy apyvarta 2012 m. sudaré daugiau kaip puse visy
jmoniy apyvartos — 63,4 %.

2010-2012m.

2008-2010m.

2006-2008m.

U"f-’:.. h% 10% 15% 20% 25% 30%

2 pav. Lietuvos jmonés, uzsiimancios, inovacine veikla (adaptuota pagal Statistikos
departamento duomenis 2012m.).

Auganciy inovaciniy jmoniy dalis buvo informacijos ir rySiy (88,9 %) — tai didziausias
procentas, profesinés, mokslinés, techninés veiklos (63,6 %), transporto, saugojimo (42,9 %) veiklose.
Visy auganciy inovaciniy jmoniy sudar¢ 43,1 %.

Imoniy iSlaidos inovacinei veiklai sudaré 21,7 % ir atitiko 59,02 min. eury (zr. 3 pav.).
Statistikos departamento duomenimis (2012) daugiausia Lietuvos jmoniy ilaidy patyré apdirbamoji
gamyba (39.8%) (Statistikos departamentas, 2012).
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Kita

Finansiné ir draudimo veikla

Informacija ir rysiai

Transportas ir saugojimas

Statyba

Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas

Apdirbamoji galia 255.92

B min.Eur

3 pav. Islaidos inovacinei veiklai Lietuvoje (adaptuota pagal Statistikos departamento duomenis,
2012m.)

13,1 % jmoniy jdiegé ne technologines inovacijas, tai finansinés veiklos, draudimo jmongs,
6,2%- technologines inovacijas- elektros, garo tiekimo, dujy jmonés, o 10,7 % - jmoniy kompleksiskai

vykdé inovacing veikla (Lietuvos Statistikos departamentas, 2012).
1.1.1. Pakuo¢iy vystymosi raida
Lietuvos Respublikos pakuociy ir pakuociy atlieky tvarkymo jstatymo Nr. 85-2968 - 2 str.:
,Pakuoté — gaminys, pagamintas i§, bet kokiy medziagy ir skirtas gaminiams pakuoti, apsaugoti,
gabenti bei pateikti vartotojams ar gaminiy naudotojams®. I$skiriamos kelios pakuotés pakopos (Zr. 1

lentel¢) (Vainiené, 2005):

1 lentelé. Pakuotés pakopos. (adaptuota pagal P. Kotler, 2006m.)

pirminé gaminio tara antriné pakuoté tretiné pakuioté

turinti tiesioginj kontakta kuri yra iSmetama, talpinanti kelis produkto vienetus
su produktu. ( pavyzdziui, | kai gaminiu ketinama | antrinése pakuotése ir skirta didelio

suléiy gérimas yra supiltas i | pasinaudoti (pvz. prekiy kiekio laikymui ir

kartoning tara); kartoniné tara, j kuria | transportavimui tiekimo grandinéje.
ipiltas suléiy (pvz.. dézé, talpinanti 5 kvepaly
gérimas.); dézutes).

Didéjant prekiy gausai ir augant rinkai j pakuote pradedama zitréti kaip j kritinj veiksnj, kuris
pirkimo vietoje daro jtaka pirkéjo sprendimo priémimo procesui, nes pirkéjo ketinimas pirkti vieng ar
kitg prekés zenklg priklauso nuo vartotojo jsitikinimo, kokiu laipsniu jis bus patenkintas vartodamas

produktg (Bakanauskas, Klebansaja, RadiSauskaité, 2013). Kuriant pakuote yra svarbu suprasti,

12



kokiam tikslui ji yra kuriama, kokius pozymius komunikuoti, siekiant kuo efektyviau jgyvendinti
Virvilaité, 2008). Siekiant kurti inovatyvig pakuote labai svarbu yra suprasti, kokiems pakuotés
atributams inovacijos gali biiti diegiamos.

Pakuotés ir pakavimas — tai ilgo vystymosi proceso rezultatas, turintis savo karimosi istorijg
(Vladarskiené, 2014). Siuo metu pakuoté yra priemoné, stimuliuojanti pardavimus. Produkty pakuo¢iy
sektoriaus plétimasis, kaip atskiros pramonés Sakos, atvedé iki masinio jvairiy prekiy pakavimo
tobulinimo. Siuolaikiniai tarptautiniai standartai bei rinkos salygos lémé, kad pakuo&iy pramoné tapo
savarankiska ir vertinga (Vanagien¢, 2013).

Pakuociy vystymosi chronologiné seka:

Prie$ 2000 m. — popieriaus ir celiuliozés pluosty — netikras popierius.

Pirmajj plastika pagamino 1869 m. ir daugiausiai buvo naudojamas kariuomenéje. Tokiu bidu
supakuotos prekés buvo apsaugotos tiek transportuojant, tiek sandéliuojant, pailgéjo jy galiojimo
laikas, jos buvo patrauklios vartotojui.

Apie 1890 m. atsirado kartoninés dézutés.

Apie 1900 m. laikomi pakuociy atsiradimo pradzia, kada prasidéjo didzioji pramonés revoliucija,
kuri palieté ne tik gaminius, bet ir pakuotes.

1950 m. — aliuminio folijos indeliai, celiuliozés pakuotés;

1958 m. — karstyje susitraukiantys plastikiniy pléveliy jpakavimai,

1959 m. — aliuminio déZutés;

1977 m. — PET pakuotés (plastikiné tara).

Zymi pazanga pakuotés istorijoje prasidéjo apie 2000 m.

Siuo metu pakuoté savo bivio cikle daro didelj neigiamg poveikj aplinkai. Pasak aplinkos
apsaugos agentiiros, didéjant vartojimui, proporcingai did¢ja ir j rinkg iSleidziamy pakuociy kiekis,
2004 - 2014 mety duomenys, kurie nurodo j vidaus rinka iSleisty pakuociy kieki Lietuvoje
(Biriukovaité, Bivainiené, Juozaitiené, Pacevicius, Petukiené, Skridaila, Valuckiené, 2012) (Zr. 4 pav.).
Nuolat didéjes j vidaus rinka isleisty pakuociy kiekis 2008 m. sumazéjo 3,7%, 2009 m. - 21%.
Palyginti su 2008 m., 2009 m. isleista net 20 tiikst. tony maziau gaminiais pripildyty pakuoc¢iy. 2008-
2009 mety ekonominés krizés paskatintas vartojimo nuosmukis, tai pagrindiné j vidaus rinka i$leisto
pakuoé¢iy kiekio sumazéjimo priezastis (Zirgulis, 2014). Pastaraisiais metais Lietuvoje pastebimas

ekonomikos augimas, todé¢l pakuociy kiekis, pateiktas vidaus rinkai, nesmarkiai didéja.
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4 pav. Pakuociy kiekis pateiktas Lietuvos vidaus rinkai, tonomis (adaptuota pagal V. Varzinska, 2016)

2016 m. j LR vidaus rinka i§leistas pakuo¢iy kiekis (VS] ,,Pakuoéiy tvarkymo organizacija®) (Zr.
2 lentelé).

2 lentele. 2016 m. ataskaitinj laikotarpj | LR vidaus rinkg iSleistas pakuo¢iy kiekis, tonomis.
(adaptuota pagal VS] Pakuociy tvarkymo organizacijos ataskaita, 2016).

Ataskaitinis laikotarpis I vidaus rinkq isleistas kiekis, tiikst.
tony

2016 m. | ketvirtis 28,43

2016 m. I1 ketvirtis 30,84

Aplinkos ministerija parengé Valstybinio atlieky tvarkymo 2014-2020 m. plano projekta. Sis
dokumentas nubrézia pagrindines linijas, kaip $alies atlickos bus tvarkomos ateinan¢ius metus. Sio

plano tikslai (Budraité, 2015):

e siekti mazinti susidaranciy atlieky kiekj;

e sumazinti sgvartynuose Salinamy atlieky kiekj;

e sudaryti geresnes salygas gyventojams riiSiuoti.

Pasaulio statistikos duomenimis (2014), i Lietuvos sgvartynus produkty, prekiy atlieky keliauja
90%, 8 jy pakuociy atliekos sudaro net 60 % (zr. 5 pav.).
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2014)

Si problema aktuali visoje Europoje. Kiekvienais metais ismetama ES 5,25 mlrd. eury vertés
pakuodiy atlicky. Per metus Lietuvoje susidaro apie 80 000 tony maisto atliecky. Rengiami jvairis
projektai, siekiant, kad kuo maziau patekty i sgvartynus atlieky. Atsakingos uz atlieky tvarkyma pagal
LR atliecky jstatyma- savivaldos institucijos (2009). Pakuociy ir pakuociy atlieky tvarkymo taisyklés
reglamentuoja j vidaus rinkg isleisty pakuociy.

Tam, kad panaudojamy (perdirbamy) pakuociy atlieky kiekis iSaugty ir poveikis aplinkai nuolat
mazéty, tikslu tampa gaminamy pakuoéiy atlieky pakartotinis perdirbimas bei naudojimas (Robertson,
2016).

1.1.2. Pakuociy inovaciju priezZastys ir tyrimy problematika

Lietuvoje inovacing sistemg sudaro: jmonés, institucijy vykdoma inovacijy politika bei inovacijy
infrastrukttira. Lietuvos situacijos pagal inovatyvumo rodiklius rodo, kad Salis pasizymi gana dideliu
atotrikiu nuo likusiy ES $aliy. 2012 m. Lietuvos suminis inovacijy indeksas buvo 0,28 (Statistikos
departamentas, 2012). Pagal §j rodiklj Lietuva nusileido daugeliui ES $aliy nariy. Pagrindinés
prastesniy rezultaty priezastys gali buati jvairios. Skirtingoms inovatyvumo sferoms — pakuociy
inovacijoms, organizacinéms ir vadybinéms inovacijoms bei kitiems teikimo biidams ir kanalams —
budingi skirtingi sunkumai (Zabielavicien¢, 2013). Apibendrinamos pagrindinés priezastys, lemiancios
atotrukj ir ribotg pazanga pakuociy inovacijy srityje:

« inovacijy kulttiros trikumas;

« nepakankamai tiriamas inovatyvumas;
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e pernelyg Zemas ir 1étai augantis Lietuvos valdymo efektyvumas;

« personalo trilkumas pakuociy inovacijy diegimui;

« pasirenkamos netinkamos priemonés pakuociy inovacijoms palankiai aplinkai kurti;

e stinga darbuotojy jtraukimo j sprendimy kiirimg, priémima ir jgyvendinima;

« iSlicka formaliis barjerai tarp skirtingas funkcijas atliekanciy institucijy;

« nepakankamai iSvystyta lyderystés kultara pakuociy sektoriuje;

« nepakanka priemoniy motyvuoti valstybés tarnautojus diegti inovacijas;

 nepakankamai aukstos kokybés teisinis reguliavimas.

Nuo 2012 m. Lietuva vienintelé, savo novatoriy grupéje (zr. 1 pav.), buvo priskirta augimo
lyderiy kategorijai, nes inovatyvumo indeksas padidéjo beveik 5%. Po Estijos tai geriausias rezultatas
inovacijy srityje yra viena i§ pagrindiniy Salies strateginiy problemuy, nes ] §ig srit] maZzai investuojama
ir neiSnaudojamas potencialas.

2015 m. Lietuvos Respublikos Seimo Europos reikaly komiteto rezultaty suvestinés
duomenimis: ,,Lietuva jvertinta, kaip viena i§ 11 ES valstybiy nariy - nuosaikiy inovacijy diegéjy, tarp
Ju uzimant paskuting vieta ir pagal rodiklius lenkia tik Latvija, Bulgarija ir Rumunija*. Lietuva 2014
m. investicijoms ] mokslinius tyrimus, eksperimenting veikla (MTEP) skyré tik 1,01 % bendrojo
vidaus produkto (BVP), kai Sios strategijos siekiamybé - 3% BVP. Isskirtos priezastys, vystyti aktyvia
inovacijy veikla Lietuvoje:

e néra vienos koordinuojancios | rezultata, orientuojancios institucijos;

o triksta mokslo, verslo ir valstybés institucijy bendradarbiavimo, triksta bendravimo mokslo,
technologijy ir inovacijy srityje kulttiros;

e néra pakankamos informacijos sklaidos apie mokslo tyrimy realy poreikj bei rezultatus;

o Lietuva investicijas panaudoja neefektyviai;

o didéjant inovacijy svarbai, jtakai ekonomikos konkurencingumui, reikalingas efektyvesnis
inovacijy skatinimo, planavimo, finansavimo, jgyvendinimo veiksmy koordinavimas.

Tikslas: didinti i$laidas mokslo tyrimams ir inovacijoms - 2020 m. turéty sudaryti ne maziau 3%
ES BVP (LR Europos reikaly komiteto taryba, 2015).

Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné veikla (MTEP) prisideda prie inovacjiy, technologijy
atsiradimo. Lietuvos inovacinés veiklos rezultatai zemi. Salies statistiniai rodikliai inovacijy srityje
nesiekia ES S$aliy vidurkio. Investicijos ] inovacijas, ] MTEP Salims suteikia ekonominio stabilumo ir
atskleidzia naujas perspektyvas. Vykdant inovacijy ES iniciatyva, Lietuva, kaip ir kitose Salys, yra
skatinamos investuoti 3% BVP | mokslinius tyrimus ir plétra.

2014 m. pradéta vykdyti naujausia tyrimy programa ,,Horizontas 2020“. Pagal §ig programg yra

numatytas finansavimas (beveik 80 mlrd. eury), kuriomis norima pritraukti vie$ojo sektoriaus
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investicijy, ir kuris yra skirtas moksliniams tyrimams bei inovacijoms. Programos tikslas: skatinti
inovacijas, sustiprinti mokslo sri¢iy pozicijas, kurian¢iag pasaulinio lygio moksla ir inovacijas,
uztikrinantj konkurencinguma, spresti susiriipinimg keliancias problemas: atsinaujinanti energija,
maisto sauga, tvaraus transporto ir kt. Dar viena programa yra ,,Eurostars®, kurios S$ikis: ,,su
inovacijomis spar¢iau j rinkg“. Pirmoji inovacijy programa, skirta remti mazoms bei vidutinéms
imonéms (MV]). Skatina kurti konkurencingus produktus, kad jmonés galéty tapti lyderémis.

Taip pat yra ES moksliniy tyrimy ir inovacijy jstaigos, tokios, kaip inovacijy ir tinkly programy
vykdomoji jstaiga (INEA), kuri administruoja ES traseuropinio transporto tinkly programos
jgyvendinimg, ar Europos inovacijos ir technologijos institutas, kuris sudaro partneryst¢ su aukstojo
mokslo ir moksliniy tyrimy bei inovacijy jstaigoms - ziniy ir inovacijy bendrijas, Europos inovacijos ir
technologijos institutas.

Norint optimizuoti esamos moksliniy tyrimy infrastruktiiros panaudojimg bei plétra, prisidéti
kuriant naujas svarbias mokslo ir technologijy sri¢iy infrastruktiras, reikia mokslo bendruomenés. Tali
galéty buti: moksliniy biblioteky asociacijos, Svietimo apripinimo centrai, moksly akademijos.

Lietuvos inovacijy centras, kurio tikslas aktyvinti tyrimy ir technologijy plétros (MTTP) bei
inovacijy plétojimo veiklg. Partneriai: ,,Saulétekio slénis, Kauno technologijy universitetas (KTU),
regioninis mokslo parkas (RMP), Klaipédos mokslo ir technologijy parkas (KMTP), Visoriy
informaciniy technologijy parkas (VITP), Zemés tkio universiteto mokslo ir technologijy parkas
(ZUU MTP).

Ivairiuvose mokslo parkuose, centruose, universitetuose, organizacijose, dirbantys inovacijy
ekspertai sukuria bei padeda jgyvendinti Lietuvos inovacijy politika ir inovacijy plétojimo veikla.
Komercializuoja ir pritaiko naujas inovatyvias kiirybines idéjas, pritaikydami Zinias ir mokslinius
sprendimus, kurdami konkurencingus produktus, paslaugas.

Kauno technologijy universitete veikia nacionalinis inovacijy ir verslo centras. KTU vienintelis
Lietuvoje specializuotas pakavimo tyrimy centras, kuris padeda jmonéms suprasti ir jgyvendinti
pakuociy atitikties reikalavimus, atlieka reikiamus tyrimus bei paruoS$ia rinkai teikiamy pakuociy
atitikties deklaracijas. Centro vadovas, pakuociy inovacijy ekspertas, moksly daktaras, docentas
Visvaldas Varzinskas (2015), tiriantis pakuoé¢iy kiirimo ir pakuoCiy atlieky tvarkyma. Pateikiama
keletas jo darby, veiklos: ,,ES pakuociy ir pakuoéiy atlieky reikalavimy jgyvendinimo ir atitikties
reikalavimy jgyvendinimo ir atitikties pagrindimo aspektai jmonéms, iSleidzian¢ioms j; ES rinka
pakuote, ar supakuotus gaminius® (2016) — metodiné mokymo medziaga (prie kurios prisidéjo ir
Lebedys, Milcius, Kazulyté, 2016), moksliniai straipsniai, vienas i$ pavyzdziy ,,pakuociy gyvavimo
ciklo vertinimas ir minimizavimas, remiantis jy poveikiu aplinkai® (2009), rengiami seminarai
,»pakuociy reikalavimy atitikties jgyvendinimo ir deklaravimo praktiniai aspektai” (2015), vykdomos

konferencijos: ,,atlieky tvarkymas® (2015), ,,pakuoté. Ar jmanoma suderinti poreikj sutaupyti, naujus
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teisinius reikalavimus, draugiSkumg aplinkai ir buti konkurencingiems rinkoje?” (2014). V.
Varzinskas, vykusio Lietuvoje Nacionaliniy pakuotés dizaino apdovanojimy, kuriy tikslas jvertinti
kuriamg kokybiska, inovatyvy produkty pakuotés dizaing, komisijos vertinimo narys. JO teigimu
,Lietuvos pramoné su mokslininky pagalba Zengia j naujg inovatyviy ir konkurencingy pakuociy era.
Nuosekliai jgyvendinami nauji pakuoCiy atlieky prevencijos ir tvarkymo principai, ,,iSvaduos®
pakuotes i§ komunalinio atlieky srauto, ir bus matomi zenklis pokyciai pakuotése®. Taip pat V.
Varzinsko komandoje, dirbantys KTU inovatyviy pakuociy specialistai: Alis Lebedys, Eugenijus
Milcius, Kostas Bendoratis, Ieva Kazulyté, kurie Lietuvos gamintojams ir importuotojams padeda
suprasti ES direktyvos 94/62/EB (2015), kuria koreguojama teikiamy pakuociy, atlieky reikalavimai.
Pateiké Sio dokumento analiz¢ bei esminius pokycius. Prisidéjo rengiant mokymo bei metoding
medziagg, siekdami pateikti Lietuvos jmonéms koncentruotg informacija apie reikalavimy sistema
pakuotéms (2016).

e Verslo ziniy straipsnio (2016) ,,Pakuociy sektoriaus lyderiai 2016* Organizacijos® valdybos
augantis visuomeneés démesys 1 pakuociy atlieky problemoms optimistiskai nuteikia. Jgyvendinamos
investicijos ] infrastruktiira planai ir individualiy namy valdoS yra apriipinamos rasiavimo
priemonémis®. Siekia, kad biity kontroliuojami etapai- pakuociy bei jy atlieky surinkimas, risiavimas
ir perdirbimas.

e Pasak VS] ,,Pakuoé¢iy tvarkymo organizacijos“ marketingo atstovés Audronés Viliiités ,.kova su
pasekmémis tai: pakuociy atlieky tvarkymo problemos, infrastruktiiros plétra, gyventojy skatinimas
rusiuoti ir reikeéty susitelkti j Siy problemy iStakas ir prevencijg. Siekiama gaminti ekologiSkesng,
tvaresng pakuote, o tai gamintojams kelia baime ir asocijuojasi su iSlaidomis.

¢ UAB ,Ekokonsultacijos* vadovaujanéioji partneré Lina Sleinotait¢ - Budriené teigia, jog
atlieky riiSiavimas bei tvarkymas yra nepatenkinamos buklés. Lietuva turi gerokai padidinti pakuociy
surinkimo, perdirbimo rodiklius bei kurti inovatyvesne pakuote. Vartotojai turi suvokti, kad kuo
daugiau pakuoté atitinka keliamus reikalavimus, perdirbama ir sutvarkoma, tuo maziau uz ja reikia
mokeéti (Verslo Zinios, 2016).

e Aplinkos ministerijos departamento direktorius Dalius Krinickas teigia, jog yra sutarta, dél
naujy pakuotés tvarkymo uzduociy su verslg atstovaujanc¢iomis organizacijomis. Formuojama darniai
veikian¢iy pakuociy sistema (Verslo zinios, 2016).

Tyrimo centrai, organizacijos, mokslo parkai, mokymo jstaigos, kurios informuojama apie
naujus pakuotei keliamus reikalavimus, apie inovacijas pakuotése, kaip tapti konkurencingais ir t.t.
Kuriy specialistai, ekspertai jvertina inovatyviy pakuoCiy projektavimg, skatinancius teisinius,

ekonominius, aplinkos apsaugos veiksnius, diegia ekologinio pakuociy projektavimo metodus. [
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produkty, pakuociy aplinkos apsaugos kriterijy jtraukia projektavimg, technologijy pasirinkima,
optimizuojant gamyba, transportavima, uztikrina saugy atlieky tvarkyma.

Problemai spresti, rekomenduojama, skatinti verslo ir mokslo sektoriy bendradarbiavimg, didinti
mokslo sektoriaus vykdomy veikly kokybe, atvirumg su verslo jmonémis, gerinti sukurtos

infrastrukttiros integracijg j tarptautines infrastrukturas.

19



2. INOVACHU IR PAKUOCIY INOVACLJU TEORINIAI
SPRENDIMAI

2.1. Inovacijy samprata ir klasifikavimas

Inovacijy samprata. ,Inovacyon* - zodis kildinamas i§ Prancuzijos, kuris iSvertus reiksty
atsinaujinimas, ar naujo pavidalo suteikimas esan¢iam daiktui (AliSauskas, Karpavi¢ius, Seputiené
2005). Pirmasis placiai taikyti Sig sgvoka pradéjo XX a. pradzioje J. A. Schumeter (1934). Jis savo
darbuose minéjo inovacija - iSradimas ir tai traktavo, kaip poky¢ius, o jy tikslas naujy rinky, gamybos
priemoniy, vartojimo prekiy, imoniy formy naudojimas, idiegimas (Swann, 2009). O XX a. pabaigoje-
XXI a. pradzioje Europoje ir JAV atsirado mokslo centrai, kurie koncentravosi inovacijomis
ekonominiams, socialiniams poky¢iams (Bucinskas, Giedraityté, Raipa 2014).

Néra vieningo universalaus inovacijy apibiidinimo. Mokslinéje literatiiroje pateikiama ganétinai
plati su inovacijomis susijusiy apibrézimy gausa. Jakubaviciaus, Melniko, Strazdo teigimu ,,inovacija —
tai funkciné, i§ esmés pazangi naujové, orientuota j seno pakeitimg nauju “ (2000). Pagal Europos
Komisijg ,,inovacijos — tai sékmingas naujy technologijy, idéjy ir metody komercinis pritaikymas,
pateikiant rinkai naujus arba tobulinant jau egzistuojancius produktus ir procesus” (2012).

Inovacijos sgvoka siejama tiesiogiai su veikla (Valentinavic¢ius, 2006). Inovacijos sinonimas
lietuviy kalboje daZnai naudojamas Zodis - naujové. Veiklos sgvoka jvardija rezultatg, kuris gali
atsirasti materializavus mokslo iSradimus bei sékmingai pateikus naudojimui. Prekyba jau sukurtais
inovaciniais produktais nelaikoma inovacine veikla (Feiferyté, Navickas, Svazas, 2015).

Inovacijy kiirimo etapas apima inovacinés veiklos stadijas: atsirandant naujai idéjai, tada
atlieckami tyrimai bei plétros darbai. Ir ji nebina vienmomentis reiskinys. Tai procesas, susidedantis i$
idéjos generavimo stadijos ir uzbaigimo jgyvendinimo stadijos.

Apibendrinus galima teigti, jog inovacijos - tai procesas, kai sukuriamas ar patobulinamas
produktas, paslauga, kuris jvedamas j rinkg ir atne$a apciuopiamg ekonoming nauda. Ir pats
svarbiausias inovacijy sistemos elementas yra inovacinés jmonés (Baroniené, 2007). Imonés neturi
stovéti vietoje - inovacijy jgyvendinimas, formavimas turi biiti dinamiskas bei nuolatinis procesas
(Sapiegiene, Jukneviciené, StoSkus, 2009). Suvokti inovacijy esme bei inovacinius procesus tikslinga

analizuoti, kokias inovacijy klasifikacijos (Zr. 3 lentelé) autoriy yra pateikiamos.
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3 lentele. Inovacijy klasifikavimas.(adaptuota pagal Gecas, Jakubavicius, Strazdas, 2003).

Inowvaciju
Kasifikacijos

» technologinés; ju esmé — nauju technologiju sukiinmas ir talkymas jvairiose veiklos
srtyse,
+ socialinés; ju esmé — nauju ekonomin, valdyvine, organizacini i kitu struktin bei

I?:i:i;{l’;u formu suldirimas ir diegimas jvaitiose veiklos stityse,
- + produkto- retkimingai atnawjinto arka nawjo produkto ar paslaugos pateikimas,
* kompleksinés; ju esmé — produliu, technologimnin ir socialini movaciju bendras
kompleksas.
* fmogus,
* imones,
. + jstaigos ar institucijos tpo organizacija,
Tovvendinime | _ . 7. o e . : .
. + fikio Saka ar kita veikla pasifymintio sektoriaus tipo organizacia,
bets * visuomené i valstybé,
+ gkosistema,
+ pasaulis.
Joyvendinimeo [+ vienkartinés (jgyvendinamos viena karta),
mastas + dangkartinés (jgyvendinamos keleta it daugian karfu).

Naujumo lgis

+ radikalios; ju esmé — i3 principo nauju priemoniy, skirtu tenkinti naujiems arba jau
Hinomiems poretkius, ke kokybigkai keifia visuomenés veikdos bidus, sukiinmas,
» modifiluojantios; ju esmé — gernimas ir papildymas; tobuléjime uitilrnimas
esamomis priemonémis, prisitaikant prie kintanfiu visuomenés poreikin.

*vidaus organizacinés; ju esmé —inovacijos jgyvendinamo proceso (kirimo,
diegimo, vvstyme) organizavimas tik vienoje organizacijoje,

Drf;zi?;fgs * tarporganmizacingés; ju esmé — inovacijos jgyvendirimo proceso atskim funkciju
o paskirstymas tarp jvair organizaciju, pvz.: mokshnm tyome mstitutu, konstravimo
b, moni i kt.
Inovaciiy . oL . . s . . o .
_ o |*kekybinés; ju esmé —nasumo, gamybos apiméin didinimas kelvbiniais aspektais.
pobidis * kokvbingés; ju esmé — gamvybos, valdymo ir t. t. koloybés gerinimas.
» difuzing; jos esmé — inovacinés veiklos galutims rezultatas vra kur nors jau
gaminamo produkto gamybos patirties pritailymas masinei gamvybai konkretioje
orgamizacijoje; *fundamenting; jos esmé —mnovacinés veiklos galutinis rezultatas
Inovacings |72 mnk.s]jné Fenri]:a: pateilita .raﬁ}-'tin.e f'-:-rma.; N o
veildos + ekisperimenting; jos esmé —inovacinés veildos zalutinis rezultatas vra remiantis
galutimis  [TONSHmeteomE N
resuliatas | baziné; jos esmé —movacinés veiklos galutinis rezultatas yra sukurto
eksperimentinio produkto pavyzdio naudojimas masinel gamybai konkresioje
otgatizacijoje pirma karta;
+ salyginé: jos esmé —inovacinés veiklos galutinis rezultatas yra masingje gamybaoje
esantio produkto dalinis modermizavimas ir atnaujimmas;
» ekonomimnis; jo esmé — didéjantis darbo nasumas, pelnas; maféjantios sanaudos,
didéjantis eksportas;
Imovaciy  |* socialinis; jo esmé —maféjantis nedarbas, socialiniu paslauzu plétra, visuomenés
poveikis sluoksniu diferenciacijos makéjimas;

» ekologimis; jo esmé — aplinkos tarfos maZéimas, ekologimm problemu sprendimas;
* kompleksinis; jo prasmé — ekonominio, socialinio ir ekologimio poveikio bendras
kompleksas.
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Inovaciju klasifikavimas. Pagal pateiktg inovacijy klasifikavimo modelj (zr. 3 lentel¢) inovacijy
klasifikavimas ,,suskaidomas®, siekiant geriau suprasti inovacijas, jy atsiradimg ir pritaikymo
galimybes. Klasifikavimas padeda suvokti ir jvertinti inovacijas kaip kompleksiska sistema, kuri
sudaro prielaidas formuoti inovacijy valdymo metodus, taip pat numatyti inovacinés veiklos tikslines
nisas. Inovacijy Klasifikuojamos:

e plétojimo inovacija;

e absoliuti inovacija;

e evoliucing inovacija;

e raidos inovacija.

Inovacijy klasifikavimg jvairiis Saltiniai pateikia pagal tam tikrus pozymius. Pagal inovacijy
klasifikavimo pozymiy jvairove, formuojami universaliis inovacijy klasifikacijos modeliai (Gecas,
Jakubavicius, Strazdas, 2003).

Inovacijy taikymas jmonése vyksta siekiant tokiy tiksly, kaip: gamybos apimciy didinimo,
gamybos iSlaidy maZzinimo, rinkos dalies didinimo. Klasifikuojant inovacijas padeda jvertinti pacias
inovacijas, kaip sistema, turin¢ig sudétinj pobudj. ISsamus inovacijy klasifikavimo modelis pateiktas
ivairiy lietuviy autoriy (Zr. 4 pav.) leidZia suprasti inovacinés veiklos daugialypiSkumg bei atspindi
inovacinés veiklos specifikg (ISoraité, 2014).

ISanalizavus skirtingy autoriy teorijas, matyti, jog visi prieina vieningai, kad ir j kokias grupes
biity klasifikuojamos, inovacijos padeda gerinti bendra ekonomine padéti. O norint istirti, koki poveikij
Lietuvos ekonomikai daro inovacijos reikia iSanalizuoti, kokia yra inovacijy reikSmé jmonés veiklai

(Girnieng, 2013).

2.2.  Inovacijy reik§mé jmonés veiklai

JAV Masacusetso instituto profesorius, Nobelio premijos gavéjas R. Solou 1987 m. jrodé¢, kad
svarbiausias ekonominés pazangos veiksnys yra technikos pazanga, 0 ne kapitalas (Goldberg, 2013).
Visais laikais jmonés, norincios islikti konkurencinéje aplinkoje, turi naujinti technologijas, tobulinti
produktus, motyvuoti bei skatinti darbuotojus, organizuoti apmokymus (Epinskis, Kazlauskas, Zikieng,
2011). Inovacijy svarba susieta su ekonomikos atsiradimu. Veiksniai, turintys jtakos bei veikiantys
jmoniy inovacing politikg: vartotojy pokyciai, ekonominé globalizacija, informacijos sklaida,
komunikacijos, mokslo plétra, tobuléjanciy technologijy plétra.

Ekonomiskai iSsivysCiusiosiose Salyse smulkios bei vidutinés jmonés yra inovatyvesnés nei
didelés jmonés besivystanciose Salyse. Inovacijos uzsienio valstybése spar¢iai vystosi, 0 Lietuvoje
inovacijy politika dar tik jgauna pagreitj. Pradiniy idéjy ir koncepcijy kiirimo proceso specifika
priklausoma nuo veiklos srities, jmonés dydzio. Nagrinéjant iskyla klausimas, o kas skatina
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inovacijas? Inovacijy politika formuoja bei jgyvendina: inovacijy infrastruktiira, valstybés ir

savivaldos institucijos bei jmonés vadovai (Jakubavicius, 2003) (zZr. 6 pav.).

Valstybeés ir
savivaldos

Inovacijy institucijos
infrastruktara Jmonés vadovas

*Mokslo
institucijos;
*Inovacijy ir
verslo centrai;
*Ir kt.

*Teisés aktai;
*Strategijos;
*Programos;
Ir kt.

Spendimai
versle

6 pav. Inovacijy formavimo modelis (sudaryta pagal Jakubavicius, 2003)

Lietuvoje inovacijy aplinkos politikag formuoja ir kontroliuoja, koordinuoja jgyvendinimg Ukio
ministerija. Mokslo, inovacijy ir technologijy agentiira renka informacija apie vykdomas inovacines
programas, projektus, analizuoja.

Inovacijos procesas: idéjy generavimas, idéjy jvertinimas ir pasirinkimas, idéjy ir jy diegimo
lgyvendinimas. Egzistuojancius inovacijy procesus gali paskatinti klientai, tiekéjai, darbuotojai ar
tyrimai. Gerai struktiirizuoti ir standartizuoti procesai naudingi idéjy generavimui bei jvertinimui,
techniniam jgyvendinimui bei sékmingam jdiegimui j rinkg. Imonés, paremtos technologijomis,
inovacijy Saltinis - tai moksliniai tyrimai, 0 paslaugy bei prekybos sferose yra pirkéjai (Budraiteé,
2015).

Tik nedidelé Lietuvos jmoniy dalis savo versle diegia inovacijas. Priezastys: nepakankami
iStekliai, neatliekami jmonése rinkos tyrimai ir analitinis darbas. Norint garantuoti jmonés sékmg
konkurencinéje erdvéje pasitelkiami inovatyviis sprendimai. Siekiant, kad atsirasty inovatyvumo
kultiira, tinkama inovacijy vadyba, Lietuvoje reikia skirti daugiau démesio inovaciniy gebéjimy
plétojimui ir uztikrinti tinkamg inovacing valdymo aplinkg. Inovacinés aplinkos kiirimui jtakos turi:
visuomene, valstybinés institucijos, organizacijos - jmonés, investuotojai, mokslo, tyrimo,
eksperimentinés veiklos institutai.

Inovacijy diegimo galimumas jmonése priklauso nuo Siy veiksniy:
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1. diegimo galimybiy;

N

inovacijy iniciatoriy novatoriSkumo mastymo;
3. praeities inovacijy diegimo masto.

Sie aspektai pavaizduoti 7 paveiksle.

Organizacija
Imonés dydis
Veiklos sritis
Diegimo galimybés Inovatyvumas Praeityje jdiegtos inovacijos
Isigijimo galimybés Inercija Demonstracija
Technologinés galimybés Baimé rizikuoti Zodiné informacijos sklaida

i | ]

N

Diegimo tikimybée

7 pav. Inovacijy diegima lemiantys veiksniai. (adaptuota pagal Gauvin ir Sinha, 2003)

Inovacijas lemiantys veiksniai priklauso nuo diegimo tikimybés. Kuriant darny procesa siejami
teoriniai ir taikomieji tyrimai.

Inovacijy valdymo modelio veiklos: planavimas, organizavimas, jgyvendinimas, kontrolé.

Efektyvus inovacinés veiklos ir jos plétojimo valdymas, suvokiamas, kaip svarbus veiksnys,
sietinas su galimybémis kryptingai tobulinti visas socialinio gyvenimo sritis. Apibendrinant: jmon¢ turi
Zinoti, kam bus skirta ir kokig inovacijg nori jdiegti, nes nuo to priklauso, kokius veiksnius reikés
analizuoti. Tokiu biidu optimaliai iSnaudojant savo privalumus bei neutralizuojant trikumus

inovacingje veikloje.

2.3. Inovacijas imonése lemiantys veiksniai

Pakuotés tobulinimg jtakoja daugybé aplinkos, kurioje veikia jmoné, tendencijy. Mokslingje
literatiroje iSskiriama nemazai jtaka daranciy veiksniy, susijusiy tiek su nuolatine mokslo pazanga,
tiek su vartotojy, verslo aplinkos poky¢iais (Jakubavicius, Melnikas, Strazdas, 2000).

Inovacinio proceso medziaga yra id¢ja, nuo kurios procesas ir prasideda. Id¢jy generavimui

reikalingos tam tikros Zinios. Id¢jos vystymas susijg¢s, pasitelkiant Zinias, kuriamu projektu ar planu.
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Kuriamos, jei yra iskeltos problemos, klausimai ir nepasitenkinimas aplinka. Siy dieny salygomis tik
inovacijos gali garantuoti i§likimg bei plétra (Pajuodis, 2005).

Inovacijy vadyba verslo formy, metody, personalo valdymo principy, organizaciniy struktiiry,
inovaciniy procesy bei veiklos visuma (Ramanauskaité, 2015) (zr. 4 lentelé). Tai procesas, kuriantis

Jvairove, judéjimas laike ir/ ar erdvéje.

4 lentelé. Inovacijy vadybos rusys ir funkcijos. (adaptuota pagal J. Ramanauskiené, 2008)

Inovaciju vadybos Inovaciju vadvhos riifys
funkcijos Strateginé Funkciné
Prognozavimas |Plétros ir augimo prioritetu strategijos Waujos prekés, technologijos
. . . .. Prelau kokvbés gerinimas ir
Planavimas Wawju Saku, rinku ekspansija koniurencinzumo didinimas
[Zorinés aplinkes |Malroekonomings, politinés ir ninkos Fonlkurentu elgsenos, rinkos,
analizé konjuktiros analizé pardavimo mastu analizé

Viding ink i ; ;
1dinés aplinkos Tmonés konkre&iu privalumy analizé Produkeijos zamybos efektyvumo

analizé veiksniu analizé

: _. Strateginai sprendimai dél jmonés plétros ir eratyviis sprendimai dél naujoviu
Sprendimu risys | 7 P ; P Op - Sprend jori

T |misgjos tiksla parngimo, diegimo ir gamybos

. .\ . . Aukito darbo nafume, produkcijos
. Dinamizko augimo ir konlurencingumo _ P . ]
hotyvacija — . . kokybés, gamybos atnaujinimo
- uftikrinimas jmonei e -
j uztikrimimas
Eontrolé Imonés misfjos, jos augimo plétros vykdymas |Vykdymo drausmés ir kolybés kontrolé

Inovacijy veiksniy reik§mingumas garantuoja inovacijy plétrg. Inovacijy vadyba skirstoma j
strategine ir funkcine (Liutkuté, 2012). Kiekvienas verslas turi strateginius veiksnius ir ji atsiranda, kai
imon¢ identifikuoja vartotojy segmentus, poreikius ir gamybos, paskirstymo biidus. Funkcing
inovacija- pazangi naujoveé, kurig jgyvendina ir naudoja organizacijos, jmonés. Inovacijy jtakai turi

iSorinés aplinkos veiksniai ir bendri inovacijy veiksniai (zr. 8 pav.).
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Ekonoming

aplinka Teisiné aplinka

/

Politiné aplinka Socialing aplinka

Pagrindiniai bendrieji
inovacijy veiksniai Verslas
AN Y N’ Organizacijos
Technologing = T > o
nolog Mokslas Zmogi3kasis iEtekliai
pazanga kapitalas
Tiesioginés uZsienia Informacines
investicijos komunikacinés Organizacing
technologijos kultdra
RINKA
ISORINE APLINKA

8 pav. Inovacijas veikiantys veiksniai. (sudaryta pagal R. Liutkute, 2012)

Papildyti inovacijas veikian¢ius iSorinius veiksnius buty galima dar ekologine aplinka. Tai
gaminio, pakuociy savybiy pakeitimas, paliekant jo jprastines funkcijas, kai tenkinamos $ios savybés:

e pagaminimui naudojamos mazesnis kenksmingy zaliavy kiekis, arba i§ viso nenaudojant
kenksmingy medziagy;

¢ sunaudojant maziau energijos;

e gaminant mazinamas sunaudojamy Zaliavy kiekis;

e perdirbant pasibaigus galiojimo terminui.

Pagrindiniais pakuotés vystymo sprendimai jmongje, kurie jtakojami veiksniais, jvardinti taip:

e Tobuléjancios technologijos.

Tobuléjancios technologijos jmonés pakuociy vystyme vaidina svarby vaidmenj. Technologijos
Siy dieny pasauliui suteikia daugybe galimybiy. Tampa neatsiejama jmoniy plétojimo, iSlikimo dalimi.
Technologinés inovacijos — naujy technologijy sukiirimas ar seny atnaujinimas bei praplétimas,
diegiant jas jvairiose srityse, kurios daro saugesnj, patogesnj gyvenima ir atveria daug naujy galimybiy
kurti, i8likti rinkoje.

Inovacijos kompleksiskai veikia kokybinius ir kiekybinius ekonomikos augimo parametrus.
Sékmingai pakuociy inovacijy plétrai reikalinga deramai suformuota ir priimta politikos kiirimo
programa, kurioje biity suderinti realizavimo planai ir inovacijy technologijy panaudojimo galimybeés,

infrastruktiiros plétojimo procesai, tobulinimo programos. Tobulinami technologiniai procesai siekiant
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sumazinti neigiamg poveikj aplinkai ir padidinti gamtos iStekliy panaudojimo efektyvumg. Kuriamos
naujos technologijos, kurios leidzia efektyviau tvarkyti bei regeneruoti atlieky kiekius ir kurti
inovatyvesne pakuote. Jgyvendinimo pasekoje atsirandantys nauji, arba tobulinami jau esami,
produktai sglygoja rinkos plétra, sudaro galimybes didinti pelng, virSijant] vidutinius Sakos rodiklius, o
taip pat virSijantj vidutinj pelninguma Salies ekonomikos mastu. Verslas turéty biati skatinamas ir
orientuojamas ] naujy technologijy pritaikyma jmonése, nes tai duoty greitesnj ekonominj efekta, ir
ivedima | rinka, jy pardavimo proceso skatinimg.

Technologijy atzvilgiu vyksta nuolatinés paieskos, kurios leidzia sukurti tobulesne, efektyvesne,
saugesne, patogesne, inovatyvesng pakuote.

e Valstybés reguliacijos nuostatos.

Pakuotés vystyma reglamentuoja jvairis teises aktai. Valstybé pakuocCiy inovacijy srityje turéty
nustatyti:

e konkrecius tikslus, kurie bty grindziami prioritetais;

¢ mokslo, gamybos, technikos ir kity Saky prioritetus;

e paruosti programg ir veiksmy plang tikslams jgyvendinti;

e suburti jmones, visuomeng, kurie jgyvendinty Siuos keliamus tikslus.

Numato bendruosius pakuociy prevencijos ir tvarkymo rezultatus, iSvengiant neigiamo poveikio
visuomenés sveikatai ir aplinkai. Inovacijy politikos strategija kuriama inovacijy politikos programos
ir regiony infrastruktiiros lygio rémuose.

Priimant politinius sprendimus, nuostatas skatinti inovacijas pakuociy gamyboje, reikéty
jvertinti, kad jos poveikis bus vertinamas pagal iSoring ir privacig nauda (Wagner, 2011):

e iSoriné¢ nauda — ja daZniausiai pajunta visuomene ir valstybé, pavyzdziui, socialiniy problemy
sprendimai — darbo uzmokestis, nedarbas, socialinés atskirties mazinimas;

¢ vidiné nauda —apskaiciuojama piniginé nauda, pvz.: pelnas, apyvarta.

Boons teigia, kad ,,tarptautinis konkurencingumas priklauso nuo valstybés sugeb¢jimy sukurti ir
jdiegti reikiamas politikas bei sglygas, remian¢ias jmonininkus, kurie diegia naujus darniuosius verslo
modelius* (2013).

e Prekinio Zenklo rinkodaros strategija.

Apciuopiamy ir neap¢iuopiamy savybiy rinkinys, pagal kurj vartotojas identifikuoja preke. Tai
naujam produktui suteiktas egzistuojancios prekés zenklo vardas. Pakuotés vystymo reikSmé jmonéje
turi biiti atskleidZziama per savybes, privalumus, vertybes ir asmenybe. Kiirimas priklauso nuo procese
taikomos prekiy zenklo koncepcijos suvokimo, jgyvendinamus atitinkamomis rinkodaros
priemonémis.

ISnagrinéjus moksline literattira, nustatyta, jog prekés zenklo lojalumas — svarbi konkurencinio

pranaSumo salyga.
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¢ Nauju bei esamuy medziagy atsiradimas, tobulinimas.

Pakuoté turi issiskirti 1§ kity prekés zenkly, tam reikalingi medziagy tobulinimai, pakavimo
medziagos optimizavimas. Pakuotés svarba kiekvieng dieng jmonéje vis labiau auga. Atsinaujinancios
pakuotés parinkimas ir panaudojimas Siy dieny i$8iikis bei sprendimas. Tobulinima lemia vartojimo
patogumas, prisitaikymas prie vartotojo poreikiy ir jpro¢iy, marketingo jtaka.

e Logistikos standartai, reikalavimai, galimybés.

Pakuoté turi atlikti apsauging produkto talpinimo, gabenimo ir sandéliavimo funkcijg. Todél
bitina iSnagrinéti prekés savybes ir pritaikyti atitinkamas pakavimo medZziagas, atsizvelgus j kriterijus,
susijusius su transportavimu, perkrovimu, saugojimu. Tokiu biidu jmonéje galima uZztikrinti pakuotés
produkto kokybe ir efektyvuma vartotojo atzvilgiu, apsaugant nuo neigiamo aplinkos poveikio.

¢ Pirkéju iprociu, gyvenimo buido, gyventoju sudéties kaita.

Pakuoté tai biidas perduoti tam tikrg zinut¢ apie prekés elementus pirkéjui prekybos vietoje. Ji
turi sukurti bendrg vartotojo suvokima apie pakuote, preke ir jo verte. Vartotojo elgsena apsipirkimo
metu lemia veiksmai, susij¢ su prekés jsigijimu, vartojimu. Tiriami vartotojo poreikiai, pirkimo
jprociai, ir bandoma paveikti juos, taip, kad pirkty kuo daugiau gamintojo prekiy.

Pirkéjams svarbu, kad biity galima patogiai parsigabenti preke. Taip pat dazniau reikalaujama
ekologiskai saugios pakuotes, turi buti pakankamai dozuojama. Pakuoté¢ turi prisitaikyti prie kintanciy
gyvenimo salygy bei gyventojy sudéties kaitos, aiSkiai ir greitai informuoti vartotoja. Perpratus ir
numacius vartotojo elgsenos kaita, jmonés nustato poreikius. Bitina Zinoti, kokie veiksniai lemia
vienokj ar kitokj vartotojo pasirinkima, daromi jmonés, vartotojo elgsenos tyrimai. Pirkéjy interesy
jvertinimas padeda iSaiskinti reikmes ir leidZia rasti patenkinimo biidus.

Stipréjanti konkurenciné aplinka.

Aplinka, pasireiSkianti ekonomine sistema, tikio raidos désningumais, tendencijomis, kurios
socialiniame ir vadybos procese daro gan ne mazg jtaka bei veiksmams pakuociy vystymo etapuose.
Pagrindiniai vienetai konkurencinés veiklos: esami ir potencialiis konkurentai, klientai, tiekéjai.
Pakuociy vystymosi konkurenciné aplinka — svarbus jmongs strategijos elementas. Pakuotés savybes ar
savybiy kompleksas lyginamas su konkurenty pakuotémis.

Pakuoté- lemiamas veiksnys pirkimo procese. Pasak rinkos specialisty pirkéjas reaguoja
impulsyviai, priimdamas sprendimg, perkant preke- tam uztenka 1/3 sekundés. Reikalingos
inovatyvios pakuociy id¢jos iSliekant konkurencingu rinkoje. Idéjy pritaikymas padeda didinti darbo
naSumg, spartina jmonés veikla. Lietuvoje pastebima, jog tik nedidelé jmoniy dalis plétoja inovacijas
savo versle. Tik trec¢dalis jmoniy vadovy zino apie galimas technologijy, mokslo tyrimy ir inovacijy
plétros finansavimo galimybes, nors Salyje triksta inovatyvaus verslo kultiiros ir daugelis jmoniy

neturi pakankamai iStekliy savarankiskai plétoti inovacijas (Statistikos departamento duomenys, 2009).
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Reikalinga inovacijy analizé, kuria reikia jvertinti veiksnius, bei juos atspindincius rodiklius, yra

tiesioginiai ir netiesioginiai inovacijy veiksniai/ rodikliai (zr. 5 lentelé).

5 lentelé. Inovacijy veiksniai ir juos atspindintys rodikliai. (adaptuota pagal J. A Staskevicius,
2004)

Tiesioginiai inovaciju veiksniai/rodikliai Netiesioginiai inovaciju veiksniai'rodikliai
e Moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros e Valstybés ilaidos Svietimui (proc. nuo
itlaidos pagal veiklos sektorius (proc. nuo BV P); BVP);
s  Mokslininky skai¢ius pagal veiklos sektorius; * Interneto vartotojai (proc. nuo visy namy
e Mokslo daktaro laipsni turinéiujy skaiciusg tkiy);

e Darbo jégos dalis mokslo ir technologiju sektoriuje| ®* Tiesioginés ufsienio investicijos (proc. nuo
(proc. mio visos darbo jégos); BVP).

e Patentiniy paraisky skaicius (1 mln. gyventoju).

Scott Young, Paslaugy tyrimy kompanijos prezidento teigimu (2004), pakuotés inovacijos turi
didele jtaka diferencijuojant prekiy zenklus, sudaro salygas aukstesnei prekiy kainai ir didina pirkéjy
lojaluma. Atotrukj tarp pakuotés vystymo galimybiy ir jy efekto pagrindimo galima uzpildyti
marketingo tyrimy déka.

Planuojant inovacinés veiklos procesus (Zr. 9 pav.) reikia jvertinti visus galimus isteklius, taip
pat numatyti jy pokycius. Sios veiklos projektavimas yra brangus ir pakankamai imlus laikui
analitinis— tiriamasis darbas. Inovacinés veiklos projektinio ciklo fazés (Gecas, Jakubavicius, Strazdas,
2003) :

« inovacijy identifikavimo faze, kurioje turi buti priimtas projekto jgyvendinimo sprendimas bei
parengiami planai;

e vystymo fazé, ruoSiami projektai, finansavimo klausimai sprendziami, darby nustatymas,
planavimas;

e jgyvendinimo fazé, kurios specifika priklauso nuo inovacinés veiklos masty, jgyvendinami
projektai;

o eksploataciné fazé, kurioje inovacinis projektas yra jvertinamas ir priimamas, rezultaty
iSbandymas, eksploatavimas.

Inovacijy identifikavimo svarbumas, sudétingumas nustatomas jgyvendinant minétas fazes. Bei
rengiami jvairls tyrimai, kuriems vykdyti reikalingi aukStos kvalifikacijos specialistai, galinga

duomeny bazé.
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9 pav. Inovacinés veiklos planavimo procesas. (adaptuota pagal: Gecas, Jakubavicius, Strazdas,

2008)

Inovacinés veiklos proceso principy taikymas jvertina veiksnius, kurie turi jtakos pakuociy

inovacings veiklos jgyvendinimui.

[Soriniy jmonés veiksniy skirstymas (Gecas, JakubaviCius, Strazdas, 2008): ekonominiali,

politiniai - teisiniai, socialiniai, technologiniai (techniniai) rinkos bei ekologiniai (Zr. 6 lentelé).

6 lentelé. ISorinés aplinkos veiksniai (sudaryta pagal: Gecas, Jakubavicius, Strazdas, 2008).

Veiksniy grupé Veiksniai Veiksniy analizé
ekonominé Salies politika Tik demokratinéje rinkos ekonomikos Salyje vystosi laisvas
socialiné Salies politika Vers.las. Va-lstybe.s p0.21.urls - vienas -1s. svarbllaus.lq Ve¥ksn¥q.
S — Aplinka susideda i8: teisiy akty, valstybinio reguliavimo laipsnio,
regioniné politika politinés  sistemos, nuosavybés teisés, valstybiniy ir
Politiniai/ uzsienio politika visuomeniniy jstaigy, organizacijy. Vertinami, nagrinéjami ir
Teisiniai valstybés iSlaidos taikomi jstatymai, reglamentuojantys inovacing veikla, zitirima,

tai stabdo ar skatina inovacinés veiklos plétojima.

konkurencijos skatinimo

priemonés

mokesciy sistema
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BVP

pragyvenimo lygis

Infliacija

nedarbo lygis, vidutinis darbo

uzmokestis

Aplinka, apimanti ekonominés jmonés veikla ir Kintanti pagal
tam tikrus désnius. Ekonominés aplinkos prasmé - pelnas,
did¢jantis darbo nasumas, didéjantis eksportas, mazéjancios
sgnaudos. [vertinama jmonés vidiné bei ekonominé valstybés ir
tarptautiné padétis. Inovacinés veiklos apimtys ir rezultatai
priklauso nuo ekonominés aplinkos rodikliy. Sig aplinkg atspindi
makroekonominé situacija, rodikliy lygis, gamybos/ ekonominiai

sveikatos apsauga

Demografija

gyvenimo stilius

socialinés vertybés

Ekonominiai | gamybos veiksniy kainos veiksniai, tokie, kaip: kapitalo, zmogiskieji ir gamtiniai istekliai.

valstybés skola
tiesioginés uzsienio
investicijos, investicinée
aplinka, eksporto ir importo
mastai
gyventojy galutinio vartojimo | Socialiné aplinka - sudétiné dalis, kuri atspindi visuomenés
pokyciai charakteristiky poveikj marketingui. Tokie socialiniai veiksniai,
_ kaip: gyvenimo vertybés, religija, iSsilavinimas, nuostatos,
Svietimas tradicijos, politinés paZifiros veikia inovacinés veiklos rezultatus.
Kultira Aplinkos prasmé - socialiniy paslaugy plétra, mazéjanti

Socialiniai bedarbysté, visuomenés sluoksniy diferenciacijos mazéjimas.

Vystymasis, gerovés augimas reikalauja inovaciniy pokyciy.
Socialiné aplinka kinta, nes yra veikiama Salies politikos bei
ekonomikos.

Technologiniai

(techniniai)

naujos technologinés

galimybés

valstybés technologijy politika

Imong, kuri nori laiméti konkurencing kova ir nebankrutuoti, turi
ripintis technologiniu potencialu, atnaujinti gamybos produktus,
metodus. Technologinius pasikeitimus lemia | gamybg
efektyvumas.  Apima
organizavimo metodus, naujus gamybos biidus, procesy bei
produkty procesy pokycius. Inovacijy kontekste technologijy
reikSmé laikoma svarbiu veiksniu, kuris lemia ekonomin¢ bei
socialing plétra.

orientuotos inovacinés veiklos

Rinkos

pajamy dydis

produkto/paslaugos kaina

produkto/paslaugos kiekiai

rinkos, kapitalo imlumas

Rinkos aplinkos veiksniams priklausyty: rinkos, kapitalo
imlumas, inovacinés veiklos produktas, paslauga, jy kiekis bei
kaina, konkurenty atzvilgiu. Igyvendinant inovacinj projekta,
reikia numatyti vartotojo poreikius, ar bus reikalingas produktas,
bei paslauga, ar bus perkama ir apimtis bei galima kaing.
Vartojimo potencialg sprendzia rinkos imlumas, jo pagrinda
sudaro prekiy poreikis.

Ekologiniai

aplinkos savybés, elementai

gamtos istekliai

Aplinkos prasmé - ekologiniy problemy sprendimas, aplinkos
tarSos mazinimas. Jos iStekliai, savybés, elementai, veikiantys
ekosistemas, organizmus, bendrijas - jy savybes, biisena. Salyje
vykdoma tinkama aplinkos apsaugos politika gali tinkamai
nukreipti mokslinés pazangos plétote. Paskatos diegti ekologines
inovacijas turi biiti uztikrinamos teisés aktais.

Imongje svarbiis ne tik iSoriniai, bet ir vidiniai veiksniai, tai buty: personalas, informacija,

iStekliai, firmos kultiira. Kiekvienas 1§ jy atlieka tam tikras funkcijas inovacijos jgyvendinimo procese,

ir daro poveikj, kuris sglygojamas vidiniy nuostaty. Rinkai kintant, stebimi pasikeitimai, prisitaikant

prie naujy ar besikeicianciy salygy, garantuojamas inovacijy gyvybingumas.
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Veiksniy komplekso jvertinimas leidzia pasirinkti konkreCius inovacinés veiklos tikslus,

sukurdamas optimaly inovacinj organizacijos laukg. Veiksniai, stabdantys bei skatinantys inovacinio

proceso plétrg pateikti 7 lenteléje (Goldstein, 2004).

7 lentelé. Veiksniai, lemiantys inovacinio proceso plétra (adaptuota pagal Goldstein, 2004)

Veiksniy grupés

Veiksniai, stabdantys inovacine
veiklg

Veiksniai, skatinantys inovacine
veiklg

Ekonominiai,

technologiniai

* inovaciniy projekty finansavimo
165y trikumas

*+ silpna materialing ir moksliné—
techniné bazé, pasenusi
technologija, atsarginiy
pajégumy trikumas

+ dabartinés gamybosinteresy
dominavimas

¢ turimos finansinés 1&8os,

materialinés—techninés priemoneés,

pazangios technologijos

+ turimabitina Okiné irmoksliné—
techning infrastruktQra

+ inovacin@s veiklosmaterialinis
skatinimas

Politiniai, teisiniai

+ antimonopoliniai, mokeséiy,
amortizaciniai, jstatyminiai
patentiniai-licenziniai apribojimai

*  |statyminéspriemonés (ypaé
lengvatos), skatinancios
inovacine veiklg

+  inovacijy valstybésparama

Organizaciniai—

* pasenusi organizaciné struktlra,

*  organizacinés struktlros

paieskos bUtinumas,
nusistovéjusiy veiklos budy
pertvarkymas, elgsenos
stereotipy, susiklosé€iusiy tradicijy
pazeidimai

+ netikrumo baimé, baimé biti
nubaustam uZnepasisekimg

+ pasiprieSinimas viskam naujam,
kuris ateina iSisorés

valdymo perdéta centralizacija, lankstumas, demokratinis
autoritarinis valdymo stilius, valdymo stilius, vyraujantys
vertikaliy informacijos srauty horizontalUs informacijos
vyravimas srautai, planavimas, leistinas
+ Zinybinis uzdarumas, tarpsakinés koregavimas
ir tarporganizacinés sgveikos *  autonomija, tiksliniy
sunkumai probleminiy grupiy formavimas
+ planavimo nelankstumas
+ orientacija | susiklosCiusiasrinkas
+ orientacija | trumpalaikj
atsipirkimg
* inovaciniy procesy dalyviy
interesy suderinimo sunkumai
Socialiniai— * pasiprieSinimas poky€iams, kurie |+  moralinis skatinimas, vie$as
psichologiniai, gali sukelti tokias pasekmes kaip pripaZinimas
kultUriniai statuso pasikeitimas. naujo darbo

+  saviraiskos galimybiy
uztikrinimas, kUrybingo darbo
laisvinimas

+  darbo kolektyvo normalus
psichologinis klimatas
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Vadovaujantis veiksniy analize jmonéje stiprinamas organizacinis potencialas. Veiksniy analizés
rezultatai priklauso nuo tyrimo metodikos nuoseklumo. Jy pusiausvyra lemia inovacijy jgyvendinima.
Inovatyvis sprendimai bei jy pritaikymas jmonése leidzia paspartinti jmonés veikla ir grei¢iau pasiekti

norimy rezultaty.

2.4. Rizikos veiksniy analizé inovacinéje veikloje

Inovacing jmoniy veiklg jtakoja rizika, atsirandanti d¢l ekonominés konjunktiros neapibréztumo,
dél kriterijy jvairovés. Pagal Giedraityte ir Raipa (2012) rizikos valdymo uzduotys yra jvertinti bei
nustatyti suinteresuoty asmeny rizikg, taip pat ir naudg skirtinguose inovaciniuose projektuose.
Nustatant inovacijy rizika, jtraukiant paslaugy gavéjus, kuriy dalyvavimas didina tikimybg, jog bus
iStaisyti trilkumai, ar iSaiSkintos problemos bei iSrySkéja vertybés, idéjos, veiksmingumo, struktiiros
ribos (Baroniené, 2010).

Sunku identifikuoti ir jvertinti galimg rizika, tai pats sudétingiausias inovacijy proceso zingsnis,
kuriame daZznai klystama. Rizikai jvertinti pasitelkiami kaStai, nauda, Saliy interesai, kurie atitinka
rizikos vertinimo metodus. Vertinimas priklauso nuo zmoniy kompetencijos, organizacijos ir taikomy
technologijy ir reikalauja daug démesio. Vertinant rizikg - iSskirti sagnaudas bei tikétinus nuostolius

(Giedraityté, Raipa, 2012):

Uk=U/(Q-L)

Uk — inovacijy rizikos koeficientas; Q — laukiamas teigiamas rezultatas;
U — tikétini nuostoliai; L — numatomos sgnaudos.

Didéjantis rizikos koeficientas rodo grésme numatytiems inovacijy jgyvedinimo tikslams.
Siekiant projekto sékmés tobulinama rizikos veiksniy klasifikacija. Atsizvelgus | rizikos atsiradimo
priezastis, imamasi veiksmy sumazinti rizikg ar uzkirsti jai kelig. Biitina rasti tarp rizikos prisi€mimo ir
vengimo balansg, nustatyti rizikos ribas.

Rizikos klasifikavimo spektras platus (Banyté, Salickaité, 2008). Tiesiogiai versla veikia vidine
ir iSorin¢ aplinka. ISskiriami jmonés inovacinés veiklos rizikos veiksniy grupés: rizika dél
nepakankamo inovacinio projekto finansavimo, dél inovacinio projekto nuosavybés teisiy garantijy,
rizika sudarant sutartis, konkurencijos, rinkodaros, realizuojant inovacinj projekta rizika, dél (Gecas,
2003) (zr. 8 lentelé).
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8 lentelé.Rizikos veiksniy grupés (adaptuota pagal K. Gecas, 2003).

Rizika dél
nepakankamo
inovacinio projekto
Jfinansavimo

Pirmiausia, tai rizika dél 165 triikumo inovacinio projekto jgyvendinimui it biidinga
situacijai, kai jmoné nepajégia pritraukti papildomu investuotoju. Kita galima rizikca -
pasirenkant inovacinio projekto finansavimo Saltini. Jei pasirinkias finansavimas
nuosavomis 1é5omis, tai dél tam tikou priezascéiu (pelno, realizacinin pajamn
sumaréjimo ar kt ) gali suma¥éti atskaitymai j inovacinio projekto biudzeta: jei Saltiniai
vra iSoriniai, projekto biudzetas gali tapti deficitinin — dél kreditorin nemokumo ir pan_;
taikant kombinuota metoda, gali triikti 165u konkrediame projekto realizavimo etape
todél. kad sunkm suderinti kelis finansavimo 3altinins.

Inovacings veiklos
rizika sudarant
sutartis.

1) rizika, susijusi su partneriy atsisakymu sudaryii sutartj, pravedus derybas. Si rizika
galima_ ifldilus bitinvbei palceisti sutarties salvgas arba dél partnerio nesaziningumo; 2)
rizika, sudarant sutartis i3skirtinémis salygomis. Kai inovacinio projekto pyledymui
reilda vpatingn Zaliavu, kurin tiekéju skaicius vra ribotas, pastarieji gali tailoyti imonéms
papildomus reikalavimus; 3) sutaréin sudarymo rizika su neveiksniais ar nemoldiais
partneriais, i tai paaiSkéja tada, kai jmoné jan investavo j inovacinio projekto
igyvendinima Tikétina, kad jmonés padarytos islaidos neatsipirks tuoj pat, teks ieskoti
alternatvvin tiekéju ar pirkéju, perdirét projekio pvvkdymo terminus; 4) rizika dél
partnerin jsipareigojimn nevyikdymo numatytais terminais. Jei sutrinka tiekdmo grafilcai,
partneriai neatlieka reikdanm darbu, jmoné patiria nuostolius.

Konlurencijos rizika

1} konfidencialios informacijos nutekéjimas dél jmonés darbuotoju kaltés arba dél
pramoninio snipinéjimo, kurio émési konkurentai; 2) netobula rinkodaros politikca, t.v.
Kaidingas realizavimo rinku parinlimas, nepatildma informacija apie konkurentus; 3)
sulétintas inovaciju diegimas, palyginns su konkurentais dél batinn 185u trikumo
inovaciniam projekini jgyvendinti; 4) gaminamu produkiu pakaitalu pasirodymas
veilklos Sakoje; 5) nauju vietiniy imoniu-konkurenty pasirodymas rinkoje; 6) uzsienio
eksportuotoju sverbimasis | vieting rinka. pateikdant gaminamus produktus ar ju
analogus.

Rizilca dél inovacinio
projekto nuosavybés
felsiy garaniiiy

Imonés, besiriipinancios patentine apsanga, turi vadovautis teisiniais aktais, kurinose
iSdéstyta paraiskm teilkimo tvarka ir reikcalavimai. Nesilailkcant 3ios tvarlcos, didéja rizika
negauti patento ar licencijos. Tokin atveju konkurentai gali pasinandoti inovacija, o
imoné prarasti monopolini pranafuma. Reilda paminét ir uZpatentuotn inovaciju
legalias klastotes, kai pasinaudoje informacija apie uzpatentuotus sprendimus,
konkurentai jgyvendina tuos projektus su nefymiais skirtumais i gali juos uzpatentuoti
kaip inovacija. Nelegalios klastotés rizika galima todél, kad patento savininkui sunku
kontroliuoti neteiséta uzpatentuotu sprendimu naudojima.

Rinkodaros rizika
apsiriapinant
retkalingais istelliais

Da#niausiai $ia rizika lemia inovacinio projelto techninés savybés. Kartais projekto
igvvendinimui reikia ypatingn jrengimu, aukstos kokybés komplelduojanéin dalm ar
medsagu. Todél iskyla problema surasti iekéjus, o kartais pastaryju vietinéje rinkoje
néra ir jmonei tenka kereiptis | partnerins uzsienvje, o tai sudaro papildomas islaidas i
rizika. Ta pati situacija susidaro, kai tiekéjai nesilaiko terminu ar kokybés reikcalavimu.

Rinlodaros rizika,
raalizuajant
inovacini prajekta

1) rizika dél nepakankamo rinkos segmentavimo. Ji galima realizuojant naujus ankstos
kolcvbés ir didelés kainos produktus ir paslaugas, o rezultatas — numanomi vartotojai
negalés ju nupirlcti; 2) rizilkka dél Klaidingo tikslinés rinkos segmentavimo. Rizika
parinktame rinkos segmente galima_ kai- inovacijos paklausa nestabili; inovacijos
poreikis jvertintas klaidingai; poreikis vartoti inovacija vra ribotas; 3) rizika dél
nevylusio pardavimo tinkdo organizavimo. Jei jmoné inovacija rinkoje realimioja savo
kanalais, vadovybé gali sukdysti parinkdama darbuotojus, neefektyviai organimuodama
darbo urmolkeséio sistema ir pan. O suteildant jmonéms-tarpininkams teise realizuoti
produktus rinkoje, dél nepakankamo suinteresuotumo gali sumazéti inovacinés
produkcijos pardavimo apimtys; 4) rizika dél neefekdtyvios reldamos, pristatant naujus
produktus ir paslangas. Rizika galima, kai reldama pagal intensyvuma nepakankama ir
neefektyvi; klaidingai segmentuota; neprofesionaliai atlikta rekdama; kdaidingai
parinktos relkdamos formos.
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Inovacine jmoniy veiklg jtakoja rizikos veiksniai. Rizikos poky¢iy proceso metu naujos idéjos,
Zinios inovacijy aplinkoje paver¢iamos konkurencingais produktais, paslaugomis. Inovatyvios jmonés
turi sugebéti efektyviai valdyti rizikg. Inovacijos vystomos tik, kai néra arba, kai yra mazas rizikos

laipsnis.

2.5. Pakuociy inovacijy ypatumai ir taikymo principai

Pakuotés sékme¢ gali nulemti jvairtis veiksniai. Norint, jog pakuoté ar preké iSsiskirty savo
kategorijoje pasitelkiamos inovacijos (Liaudenskis, 2006). Mokslininkai (Causte ir kt., 2012;
Kuvykaité ir kt., 2011; Metcalf ir kt. 2012; Rettie ir Brewer, 2000) tiria, kokie pakuotés elementai daro
didziausig jtaka vartotojy pasirinkimui. Jy atliktas kokybinis tyrimas parodé¢, kad vartotojai teikia
pirmenybe prekéms, kuriy pakuotés dizainas, turi iSskirtinumg ir pateikia, jog didziausig jtakg
vartotojy apsisprendimui turi vizualiniai elementai.

Metcalf (2012) tyrimo rezultatai rodo, kad vartotojai néra linke iSkeisti pakuotés patogumo ar
patrauklumo j ekologiskumo aspekta. Paslaugy tyrimy centras (PRS) 2012 m. atliko tyrimg, kurio metu
paaiskéjo, kad bendrai didéja grupé vartotojy, iki 40 mety amziaus, kurie linke rinktis ekologiska
pakuote, nepaisant to, kad tekty sumokéti didesn¢ kaing. Tai reiskia, kad vartotojy samoningumas
ekologijos atzvilgiu auga. Taciau, visgi vartotojai susiduria su keliomis problemomis (Tyrimy
paslaugy kompanija, 2012):

e ant pakuotés daznai pateikiama labai primityvi informacija apie ekologiSkuma;

e vartotojai néra tikri, kg reiSkia vienas ar kitas teiginys, susijes su ekologiSkumu;

e vartotojai néra tikri, kuri pakuoté visgi yra maziausiai kenksminga aplinkai.

Produkty pakavimo problemy sprendimas jgauna vis didesne¢ reikSme. Pakuoté turi biiti tinkama
vartotojui Lietuvoje bei kitose Salyse, ir turi atitikti keliamus reikalavimus. Naudojamos pakavimo
medziagas, bei jy komponentai, jvertinus visg kompleksa reikalavimy, susijusiais su jvairiais vertinimo
kriterijais, tendencijomis.

Atlikta nemazai moksliniy tyrin¢jimy, siekiant suprasti pakuotés reikSme ir jtakg vartotojy
apsisprendimui (Ampuero ir Vila, 2006; Butkeviciené ir kt., 2008; Lofgren, 2005; Silayoi ir Speece,
2004; Underwood ir kt.,, 2001), sprendziama, kokie pakuotés elementai daro jtaka vartotojy
pasirinkimui ir kaip pakuote gali biiti kuriamas konkurencinis pranasumas (Danys, Lebedys, 2004;
Hellstrom ir Nilsson, 2011; Metcalf ir kt., 2012; Nyrhinen ir Uusitalo, 2012; Rundh, 2005; Rundh,
2009). P bh kakuoté turi didziulj potencialg inovacijoms ir gali sudaryti pagrindg prekés zenklo
diferenciacijai ir Zenklodarai. Tai rodo, kad pakuoté, inovacijy déka, gali biti stipriu jrankiu. Praktiskai

yra daug biidy inovatyvumui jgyvendinti, kurie nuolat keiciasi, atrandami nauji biidai ir priemonés, ir
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norint geriau suprasti konkreciam laikmeciui aktualias inovacijy tendencijas, néra kito biido, kaip
atlikti prakting apzvalga/analize.

Teorinés literatliros analizé parodé, kad pleciantis rinkoms ir to pasekoje intensyvéjant
konkurencijai prekiy lentynose, pakuotés reikSmé Zzenkliai iSaugo, ypatingai maisto prekiy rinkoje
(Anankaité, Bakanauskas, Ramanauskien¢, Grigalitinas, 2013). Siekiant iSsiskirti prekybos vietoje ir
efektyviai iSnaudoti pakuotés galimybes, reikalingas naujas poziliris, inovacijy taikymo galimybiy
zinojimas, praktikoje sutinkamy inovatyviy pakuotés sprendimy analizé.

Pakuotés gyvavimo ciklo metu tobulinamos pakuotés savybés, patrauklumas. Inovatyviy
pakuociy tendencijomis, kurios stiprina pakuotés efekty, siekiama sukurti i$skirtinj prekés zenkla bei
konkurencinj pranasumg. Atlikus analiz¢ inovatyviy pakuociy specialisty (Kazulyté, Lebedys, Milcius,
Varzinskas) marketology (Jonikas, Kugiené, Thunstrom), pakavimo specialisty (Alalauri, Bousbia,
Jukic), inovacijy procesy specialisty (Jakubavicius, Gecas, Strazdas) mokslinés literatiros apzvalgg bei
analize, i$skiriami pakuociy aspektai (Ramanauskas, Stripeikis, 2011):

¢ Prekés Zenklo istorijos pasakojimas.

Terminas ,,Zzenklas* atsirado i§ graiky kalbos Zodzio ,,marka®, kuris reiSkia Zymenj. 1925 m.
sausio 27 d. pradéjo funkcionuoti prekiy zenklo jstatymas, ir pagal 2 straipsnio 1 dalj ,, prekés zenklas
laikomas, bet koks zymuo, kurj galima pavaizduoti grafiskai ir kuris leidzia atskirti vieno asmens
prekes arba paslaugas nuo kito asmens prekiy ar paslaugy (2011). Tai — reklamos, rinkodaros
elementas, vizualiné informacija, prekés erdviné charakteristika. Prekés Zenklo atlieka keleta funkcijy:

e skatina prekiy pardavima, jei siejama gera kokybé su prekés zenklu;

e nurodo konkrecias prekes sitilan¢ig jmong;

¢ padeda atskirti jmoniy prekes;

¢ naudojama prekes ir jos kokybés susiejimui (Vikipedija, 2016).

Prekeés zenklas turi vystymo klaidy, kurios susijusios su prekiy zZenklo identifikatoriy kokybe ir
naudojimu, bei susijusios su prekiy zenkly pozicionavimu, o tai menkina zenklo vert¢ ir maZina jo
konkurencinguma.

Prekés zenklo vertei jtaka darantys veiksniai: rinkos kainos sumazéjimas, kokia dalis yra rinkoje,
pletra, pradiné kaina, diferenciacijos iSdéstymas, pazinimas, naujy pirkéjy pritraukimas. Imonés,
siekiancios konkurencinio pranasumo, bei sémes, kuria ir ugdo i$skirtines kompetencijas.

Atlikusi tyrimg ,,TNS Emor* rinkos tyrimy bendrové pazymi, jog garsiis bei populiariis prekés
zenklai Lietuvoje i8rinkti: ,,Facebook®, ,,Google*, ,,Maxima* (2016).

¢ Pirkimo/ vartojimo patirties kiirimas.

Pirkimo, vartojimo patirties kiirimas - jmoniy, vartotojy pirkimo sprendimo priémimo procesas.
Pirkimo elgsena apima fizinius ir emocinius veiksmus ir j3a svarbu zinoti jmonéms, norint planuoti

pardavimus bei pelng. Vartotojo elgsena jtakoja iSoriniai veiksniai: kultiira, jtakos grupe, Seima,
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visuomenes klas¢. Pirkimo, vartojimo patirtis daro poveikj vartotojy liikkesCiams, bendraujant su
tiek¢jais, jo konkurentais. Vienas i$ pavyzdziy, tai ,,Coca-Cola* gaivusis gérimas, pasitelkdamas visas
savo zinias kuria savo patirtj, vis sékmingai atnaujinanti rinkodaros strategija

¢ Produkto/pakuotés suasmeninimas.

Suasmeninimas tai, kai produktui, pakuotei suteikia gyvos butybés ypatybiy. Siy laiky pirkéjas
renkasi kokybiskus produktus, todél tiekéjai, pardavéjai ieSko biidy prisitaikyti prie vartotojo poreikiy,
lukesciy. Vienas i$ viliojimo biidy — produkty, pakuociy suasmeninimas. Pavyzdziui: didelis prekybos
tinklas ,,Maxima“ sitllo patiems pirkéjams iSsirinkti 10 prekiy, uz kurias galés mokéti penktadaliu
pigiau.

¢ Papildomos funkcijos pakuotés.

Nuo jpakavimo sprendimo iSradingumo priklauso, ar prekés bus pastebétos ir perkamos. Neretai
pakuote atlieka papildomas funkcijas: patogumo transportuojant, sandéliuojant. Svarbu, kad pakuote
apsaugoty prekes nuo neigiamy poveikiy. Kuo preké telpa kompaktiskiau, tuo patogiau jas
transportuoti, bei kainuoja pigiau. Daznai pakuociy dézés yra staiakampio formos, pavyzdziui sulciy
pakeliai, nes patogu sukrauti viena ant kitos. Patogumus teikia ant pakuociy jvairlis uzrasai,
zym¢jimai. Taip pat turi jtakos, vartotojo apsisprendimai prekybos vietoje, ir pakuociy
kompaktiskumas, pavyzdziui skalbimo milteliy pakuotés turi rankenéles, tam, kad biity patogiau jas
nesti; gazuoti, negazuoti gérimai supilstyti j butelius, tam, kad patogiau buty pilti i$ jy. Inovatyvus
sprendimas taikomas arbiizams, jie sunkis, pakuojami j kartonines déZutes su rankené¢le, tam, kad biity
lengviau parsigabenti | namus, neuzimant vietos pirkiniy maiselyje.

e Minimalizmas, pagrindinés Zinutés konkretizavimas.

Produkty pakuotés kasdien ,,aprengia“ daugelj jvairiausiy produkty visame pasaulyje. Pakuotés
vizualinés tendencijos keiciasi daZniau nei oras. DaZnas pakuotés gamintojas renkasi minimalistinj
stiliy, akcentuodamas démesj ] pagrindinés produkto Zinutés konkretizavimg, pagrindin¢ frazé:
»,maziau yra daugiau“. Minimalistinis stilius akcentuoja tvarka, atsisakant puoSybos motyvy.

Pavyzdziui Sokoladas ,,Chocolate Naive* gaminamas tik rankomis, iSskirtinio skonio,
auksciausios kokybés mazame Lietuvos miestelyje, eksportuojamas j daugelj pasaulio Saliy, naudoja
minimalistin] pakuotés dizaing, nes gaminio svarbiausia vieta yra Sokoladas. Kitas pavyzdys:
»Stumbras® degtiné, akcentuoja vartotojo démesj ] pagrinding Zinutg, jog tai pirmoji ekologiska
degtiné, logotipas zenklintas ekologinés gamybos logotipu.

¢ EkologiSkumas.

Nuo 2015 m. lapkricio 1 d. Lietuvoje jsigaliojo nauja tvarka, pagal kurig visi gamintojai ir
importuotojai turi pagristi rinkai teikiamy pakuociy atitikt] jstatyme iSdéstytiems reikalavimams.

Pakuotés turi biti lengvesnés, optimaliai uzpildytos, nesunkiai perdirbamos.
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Imonés diegia aplinkosaugines inovacijas (pvz.: saulés kolektoriai, elektromobiliai, gélo vandens
iSgavimo technologijos, beatlické gamyba), kurios siejamos su proceso, technologijos, produkto
pakeitimu, kuris turi aiSkiai apskai¢iuojamg ekonomin;j ir aplinkosauginj poveikj. Pavyzdziui pradéti
gaminti maiseliai 1§ ekologisky medziagy: kraff popieriaus ir suyrancio polietileno.

o ISskirtinés formos, grafikos, konceptinés pakuotés.

Nejprastos formos, grafikos kuriamos pakuotés, kad atitikty nestandartinius produkto duomenis, arba
tam, kad iSsiskirty i$ kity pakuociy.

Pavyzdziui kuriamos cilindro pakuotés, skirtos dovanoms, netandartinéms prekéms. Kitas
pavyzdys cigareCiy pakuoté karsto formos, sukurta tokia forma, kad parodyti, jog nuo rikymo ligy
mirSta Zmings.

Aptarti akcentai tik parodo, jog norint sustiprinti pakuotés efekta reikia nustatyti naujas
inovatyvios pakuotés tendencijas. Tikslas — didinti doméjimasi preke ir jsitraukimg. Prekés sékme
lemia daugeliu atveju vartotojas.

Kuriant inovatyvig pakuote pirkéjy jau pamégtai prekei svarbu zinoti vieng principing taisykle:
iSlaikyti balansg tarp naujumo ir atpazjstamumo (S. Lucas, 2008). Pakeitus pakuotés dizaing, esamas
vartotojas turi nesunkiai suvokti, kad tai ta pati preké ar prekés zenklas, tuo tarpu nauja pakuoté turi
biiti pakankamai nauja ir jdomi, kad patraukty naujo vartotojo démes;j.

Lietuvoje vis populiar¢ja ekologiSkos pakuotés bei gaminiai. Vartotojy pozitiris vis dar
formuojasi. V. Varzinskas teigia: ,,gali ir turi skatinti Lietuvos jmones kurti ekologiSkesnius gaminius
ir pakuotes: teisiniai aplinkos apsaugos reikalavimai, ekonominé nauda, gaunama kuriant ekologiskai
Svaresnius gaminius ir pakuotes, vartotojy démesys ekologisSkai Svaresniems gaminiams.* (PakuoCiy
tvarkymo organizacija, 2014). Ateity numatoma, jog vis labiau bus mazinamos medZiagos pakuotéje,
svarbesnés bus antrinés Zaliavos, perdirbimas.

Lietuvos Respublikos pakuociy ir jy atlieky tvarkymo jstatymo 4 straipsnio (2011) pagrindiniai

reikalavimai pakuotéms (zr. 9 lentelé):
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9 lentelé. Pagrindiniai reikalavimai pakuotéms. (sudaryta pagal Lietuvos Respublikos pakuociy
ir jy atlieky tvarkymo jstatyma, 2011)

Eiles
HF.

Pagrindiniai pakueéiy reikalavimai

Palmotés tun bt projekiuojamos i gaminamos taip, kad ju fins i masé bifu kuo mafesm,
atsizvelgiant { batinybe nepafeisti pakuojamo gaminio it vartotojo saugumo, higienos ir
transportavimo reikalavimu, ir kad pakuotés bitu prumtines pakuefiu vartotojui, atsifvelgiant
palmodi it palueé atlielu tvartymo priontetus.

Palmotés tun bt projektuojamos, gaminamos, parduodamos taip, kad jas biitu galima pakartotina

-3

naudoti, perdirbti ar kitaip panaudoti it sumazinti neigiama poveikj aplinkai falinant pakuofiu atliekas
it {ar) pakuofiu athelu apdorojimo liekanas.

Palmotés tun biiti pagamintos taip, kad kuo didesne paluotés masés dalj biitu galima perdirbh g
produktus, atitinkanéius tiems produktams Europos Sajungoeje ir {ar) Lietuvos Respublikoje taikomus
standartus. Perdirbama pakuotés masés dalis priklauso nuo pakuetés mediiazu savybiu.

Palmotés tun bt gaminamos taip, kad palmotes, pakuoéng athiekas ar ju tvarkymo lekanas deginant
ar salinant savartyne { i3metamus ter3alus, pelenus ar filtrata patekiu kiek galima mafau paluotése ar

Laa

ju sudedamosiose dalyse esanéiu kenksmingu ir kitu pavojingu medfiagu. Draudziama tiekt Lietuvos
Respublikos vidaus ninkai pakuotes, kuriose kenksmingos medfiagos virsija ribinj leistina kieky.

Apibréziant pakuotés sistemos ribas bei pagrindinius aspektus, tolimesni pakuotés vertinimo
Kriterijai ir kity standarty taikymo sritys:

1. Pakuotés optimalumo uZtikrinimas. Pakuoté¢ turi biiti optimali - i§ minimalaus
medziagy kiekio ir maksimaliai uzpildyta (Varzinskas, 2016) (zr. 10 pav.).

Pakuotei esant nepakankamai, galimas didesnio broko ar sugadinty produkty susidarymas, todél
didéja neigiamas poveikis aplinkai. Esant perteklinei pakuotei, daugéja sunaudojamy pakuotés
medZiagy, atitinkamai didéja ir neigiamas poveikis aplinkai. Kad to nenutikty bitina jvertinti pakuote
ir rasti optimaly sprendima.

Siekiant apibrézti, jog pakuote sudarancios medziagos svoris ir (arba) tiiris yra maZiausias, taciau
pakankamas, kad biity uZtikrintas:

e funkcionalumas per visg tiekimo ir naudojimo granding;

e sauga ir higiena tiek produkto, tiek vartotojo atzvilgiu,

e supakuotoprodukto priimtinumas vartotojui.

Tiekéjas turi jvertinti visus nurodytus kriterijus, kad nustatyty krizines sirtis, kurios ir nulems

pasiekiamus Zaliavy mazinimus.
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ANeigiamas poveikis aplinkari,
susidarantis brokas ir ki Optimali pakuofe

Nepakanikama __ Pertekling

Didejantis medZiagy kiekis

10 pav. Optimalios pakuotés parametry diagrama (adaptuota pagal V. Varzinska, 2016)

Gerai suprojektuota pakuoté turi atitikti gaminio ir vartotojy keliamus reikalavimus, o kartu iki
minimumo sumazinti poveikj aplinkai.

Produkto/ prekés gyvavimo ciklo metu (zr. 11 pav.), kurio metu analizuojami vienas po kito
einantys verslo veiklos plétros etapai, produkty serijos, ar konkretus produktas, visa tiekimo grandiné
prisideda prie efektyvaus iStekliy naudojimo. Tuo siekiama uztikrinti, kad pakuoté (Pastarnokiené,
2014):

e projektuojama kompleksiskai, optimizuojant visuminj poveikj aplinkai;

e gaminama i$ atsakingai iSgaunamy Zaliavy;

e kuriama, kad i$likty veiksminga ir saugi per visg savo buvi ciklg;

e atitinka rinkos reikalavimus dél funkcionalumo ir kainos;

e atitinka vartotojy poreikius ir lukescius;

e yra efektyviai perdirbama arba panaudojama, kuomet nebereikalinga.
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GALUTINES
ATLIEKOS

11 pav. Produkto gyvavimo ciklas (adaptuota pagal Europos parlamento duomenis, 2015)

Norint mazinti zaliavy sgnaudas reikia uztikrinti, kad (Ragelien¢, 2014):

e mazinti zaliavy sganaudas, kad biity pasiekta dar iki butiny reikalavimy pakuociy paskirc¢iai
ivykdymo;

e tai paciai pakuoCiy medziagai biity nustatomos galimybés, siekiant maziausio pakankamo
pakuotés svorio/ tiirio;

e biity uzrasytos svarbios sprendziamosios charakteristikos, kuriomis pagrjsti pries tai, esantys
teiginiai;

2. Pavojingy medziagu bei sunkiyjy metaly nustatymas sudétyje. Nustatoma pakuociy
sudétyje yra pavojingy medziagy arba preparaty, o taip pat ir keturiy sunkiyjy metaly. Tyrimy ar
skai¢iavimy rezultatais jrodoma, kad tik maziausias pakankamas kurios nors aplinkai pavojingos
cheminés medziagos arba preparato kiekis buvo panaudotas gaminant pakuot¢ arba pakuotés
komponentg, atsizvelgiant | tos medziagos arba preparato iSsiskyrimg j org, buvimo pelenuose arba
sgvartyny nuotekose galimybe (Navickas, 2015). Jrodant pakuotése arba jy komponentuose esanciy
keturiy sunkiyjy metaly - $vino, kadmio, gyvsidabrio ir $eSiavalen¢io chromo- didziausias sumines
koncentracijos ribas, atlieckami sunkiyjy metaly kiekio nustatymo pakuotése ir pakuociy
komponentuose bandymai, arba tas kiekis apskai¢iuojamas. Du pagrindiniai sunkiyjy metaly buvimo
pakuotése nustatymo biidai ir jvertinimo procediiros praktinio jgyvendinimo tikslams aprasomi taip:

e pakuociy arba jy komponenty tyrimai (pakuotés suskaidymas i jos komponentus; sunkiyjy
metaly buvimo kiekvieno komponento sudétyje nustatymas atitinkamais bandymy arba analizés

metodais);
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e sunkiyjy metaly kiekio, esancio neatskiriamyjy pakuoCiy daliy sudétyje, apskaiCiavimai,
pagrjsti iSankstine informacija (patvirtintos informacijos apie sunkiyjy metaly buvimg visy
neatskiriamyjy pakuociy daliy sudétyje surinkimas; suminio sunkiyjy metaly kiekio pakuociy arba jy
komponenty sudétyje apskaiCiavimas, pridedant sunkiyjy metaly, esanciy atskiry neatskiriamyjy
pakuociy sudétyje, kiekj).

Bendras keturiy metaly kiekis neturi virSyti 100ppm pagal svorj. Tusciy pakuociy, pakuociy
komponenty ir medziagy tik¢jai, atitinkamai, jmonei turi teikti iSsamig informacija apie pavojingy
cheminiy medziagy, preparaty arba keturiy sunkiyjy metaly buvima pakuotéje (Maceika, Sostak,
2014).

3. Pakartotinio pakuotés naudojimo uZztikrinimas. Jvertinamos pakuotés pakartotinio
naudojimo kompostavimo, deginimo galimybés.

Pakuotés komponenty gamintojas turi uztikrinti, kad yra laikomasi $iy, leidzianciy tai padaryti,
salygu:

¢ pakuotés tinkamumas daugkartiniam naudojimui buvo i§ anksto numatytas.

e pakuotés konstrukcija yra tokia, kad jos pagrindiniai komponentai leidzia atlikti tam tikra
pripildytos pakuotés gabenamy arba naudojamy cikly skaiCiy, esant jprastinéms numatytoms jos
naudojimo salygoms.

¢ pakuote jmanoma sékmingai atnaujinti.

¢ pakuote imanoma vél pripildyti arba pakrauti.

Darniyjy standarty atitikties jrodymui, produkta pakuojanciai ir j rinkg iSleidZianciai jmonei bei
pakuotés komponenty gamintojui butina atlikti tipinius bandymus, taikomus pakavimo sistemoms.
Atliekant bandymus, biitina atsizvelgti 1 bandymy aplinkg ir jos kondicionavima, uztvarines/ barjerines
savybes, pakuo¢iy termoizoliacines savybes, produkto gedimo prognozavima (Rhim, Park, Ha, 2013).

Tiekéjai, kurie jmonei tiekia pakuo€iy komponentus ar medZiagas, pateikia informacija apie
pakartotinio naudojimo ir atgavimo galimybes, taip pat pateikia duomenis apie pakuotés sudedamasias
dalis, naudojimosi galimybes, medZziagy savybes, biitinus pakuotés konstravimui, pvz.:

¢ naudojamos medziagos, jy pavadinimus;

e pakuotés komponenty savybes;

e pakavimo medziagos storj, plotj, matmenis;

e konstrukcinius duomenis: forma, talpg, papildomus elementus.

Imonés pakuote, pakuotés komponentus, iSleisdamos i rinka, privalo jvykdyti keliamus
reikalavimus: kad nebiity daroma Zala valstybés aplinkoje, kad atitikty aplinkosauginj lygj, kad buty
uztikrintas vidaus rinkos funkcionavimas, maZinti pakuociy atlieky kiekius, ar imtis priemoniy, kad
maziau patekty j sgvartynus, kurti pakartotinio naudojimo ar perdirbimo pakuotes.

Ekologinio projektavimo svarba (Varzinskas, 2016):
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e nuo 70% iki 80% visy, su gaminiu susijusiy poveikiy aplinkai yra nulemiama dar projektavimo
fazéje.

e ekologinio projektavimo rezultaty taikymas yra puiki priemoné:

—pagerinti gaminiy aplinkos apsaugos veiksminguma;

—diegti inovacijas.

e taikomas biivio ciklo pozidris.
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3.INOVACIJAS PAKUOTESE LEMIANCIU VEIKSNIU TYRIMO
METODOLOGIJA

3.1. Apklausos tyrimo metodika

Norint pagrjsti Sio darbo teorinius sprendimus bei atliktg literatiros Saltiniy analiz¢ iskyla
biitinybé¢ atlikti inovacijy diegimo pakuoc¢iy gamyboje lemianciy veiksniy tyrima.

Tyrimo tikslas. Jvertinti inovacijy vystymasi pakuociy gamyboje lemianéius veiksnius.

Tyrimo metodas. Mokslininky teoriniai tyrimai atskleidé inovacijy diegimo ir tai lemianciy
veiksniy sudétingumg. Pirminiams duomenims rinkti buvo naudojamas kokybinis tyrimas, o i§ jo
metody pasirinkta anketiné apklausa. Sis tyrimo metodas yra naudojamas daZnai, nes §i priemoné yra
patogi. Respondentams pateikiami tie patys klausimai, o tai palengvina darbg analizuojant gautus
rezultatus (Valackiené, 2004). Apklausos budu gaunama informacija apie respondenty nuomong.
Pasirinktas tyrimo metodas, kuriuo siekiama iSnagrinéti iSkelta problema, atsispindi vertinimo
specifikoje.

Anketinés apklausos lemiama jtaka turi klausimy formuluoté bei jy kompozicija (Kardelis,
2002). Anketinés apklausos privalumais jvardijama, jog néra iSkraipymy, respondentai pasirenka
patogy laikag uzpildymui, bei trikumais jvardinti: ne visada atsakyta j visus klausimus, sunku
kontroliuoti atsakymy laika, ir jos dydis ribotas. Zmoniy nuomoné Kartais neatspindi realios padéties.
Pasirinktas §is metodas, todél, kad tyrimo objekto atskleidimo galimybés, ekonomiSkumas, taupumas
bei galimybé apklausti vienu metu reikiamg kieki respondenty. Pagal pateikta samprotavima,
duomenis rengiama pakuociy inovacijy lemianéiy veiksniy Lietuvoje vertinimo metodologija bei
apklausos metodologija.

Tyrimo instrumentas. Empiriniame tyrime tyrimo instrumentas, anketiné apklausa. Anketa —
tyrimy metodas, kuria renkama informacija apie Zmoniy nuomong, tai klausimy sarasas (Zr. 1 priedas).
Klausimynas sudarytas, atsizvelgiant | tyrimo tiksla, pobiidj bei bisimus respondentus. Kuriam
naudojama inovacijy diegimo pasirinkimo motyvy jvertinimo instrumentas. Klausimyno klausimai
suskirstyti | atskiras grupes, suformuoti remiantis teorinémis koncepcijomis:

e respondenty demografinéms charakteristikoms nustatyti (1 - 3 klausimai).

e inovacijy supratimas (4 klausimas);

e inovacijy poreikis ir jy diegimas jmonése (5 - 7 klausimai);

e inovacijos veiksniy jtaka bei klititys pakuoc¢iy gamyboje (8 - 9 klausimai);

¢ inovacijoms imliy ekonomikos sektoriy identifikavimas (10 klausimas);

e inovacijy finansavimo Saltiniai (11 klausimas).
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Parengtas apklausos klausimynas pateiktas 1 priede.

Atrankos buido pasirinkimg salygojo tai, kad pagal tyrimo specifika reikalinga pasirinkti esamus
imoniy, dirbanciy pakuociy versle, vadovus, vadybininkus ir specialistus, o tai reiskia, kad reikia
naudoti neatsitiktinés atrankos btida, kurj savo veikloje pripazjsta ir placiai taiko rinkos tyrimo
specialistai. Todél respondenty nuomonés apie veiksnius, skatinancius ir trukdancius inovacijy
diegimg pakuociy verslo jmonése, tyrimui pasirinkta neatsitiktiné atranka. Neatsitiktiné atranka
pasizymi tuo, kad tyréjas respondenta pasirenka i tam tikros apibréztos asmeny aibés. Siuo atveju
atrankos aibé — jmoniy, dirbanc¢iy pakuoc¢iy gamyboje, ekspertai: vadovai, vadybininkai ir specialistai.

Tyrimo imtis. Reikia pazyméti, kad visg pasirinktg respondenty aibé néra bitina apklausti.
Apklausti 4 vadybininkai, 3 ekspertai - vadovai, 3 padalinio (skyriaus) vadovai ir 2 specialistali,
dirbantys pakuociy gamyboje (viso— 12 respondenty). Pasirinkimas apklausti Siy grupiy respondentus
argumentuojamas tuo, kad Sie darbuotojai yra vieni svarbiausiy, kuriant bei jgyvendinant inovacijas ar
geriausiai yra informuoti apie jmoniy inovacing veiklg. Imties dydis — kiekis respondenty, kurie tyrimo

metu apklausiami ir jis apskaic¢iuojamas, naudojant Paniotto formulg (Valackiené, 2008).

n=—" )
N+
reikSmeés: A — paklaida (nuo 4 iki 9 %);

N — tiriamos visumos nariy skaicius.

Pagal sig formule norint gauti apklausos rezultatus 5% paklaida, rekomenduojama apklausti ne

maziau kaip 11 respondenty (2):

0.05% + —
12

Taigi, norint gauti apklausos duomenis su 5% paklaida, reikéjo apklausti ne maziau kaip 12

respondenty, dirban¢iy pakuociy gamyboje, vadovy, vadybininky ir specialisty.
3.2.  Tyrimo eigos analizé

Tyrimo eiga. Apklausa vyko 2016 m. lapkri¢io 2 - gruodzio 9 dienomis. Parengta anketa

patalpinta internete www.apklausa.lt. Dalyvaujantys respondentai, dirbantys pakuociy gamyboje.
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Ekspertams, vadovams, vadybininkams ir specialistams elektroniniu pastu buvo iSsiysti kvietimai-
nuoroda, dalyvauti apklausoje kartu su nuoroda j anketg. IS viso buvo i$siysta 12 kvietimy. Surinkta
atsakymy — 11. Grjztamumas — 91,67 %.

Empirinio tyrimo rezultatai apdorojami ir perkelti j SPSS programag (specializuota statistine
programine jranga) ir atliktas duomeny apdorojimas bei analizé. MS EXCEL programa naudojama
grafinio vaizdavimo pateikimui.

Tyrimo etika. Internete patalpintoje anketoje nurodyta i§ kokios aukstosios mokyklos yra
studentas, kokio kurso ir mokymo programos. Taip pat anketoje nurodyta koks tyrimo objektas ir
tikslas. Apklausa anoniminé, kas taip pat nurodoma pateikiamame respondentui klausimyne. Tyrimo
metu laikomasi sekanciy etikos principy:

e pagarbos asmens orumui (respondentai turé¢jo teise apsispresti dél savanorisko dalyvavimo);

e suteikiama visa dominanti informacija apie tyrima, jo tiksla;

¢ konfidencialumo/privatumo (tam, kad informantas galéty pildyti anketa, kam nereikia
prisijungti ar pateikti asmeniniy duomeny).

Norint uztikrinti informanty konfidencialumg uztikrinta niekur nevieSinti asmens duomeny ir

darbe nepateikiami.
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4. INOVACIJAS PAKUOTESE LEMIANCIU VEIKSNIU TYRIMO
REZULTATAI IR DISKUSIJA

4.1. Empirinio tyrimo rezultaty analizé

VW —

inovacinj lauka. Atliktas pakuociy inovacijy lemianciy veiksniy tyrimas, anketin¢ apklausa, kuris vyko
etapais: literatiiros Saltiniy analize, ekspertinis vertinimas, anoniminé anketiné apklausa bei rezultaty
analizé. Tyrimo tikslas: jvertinti inovacijy vystymasi pakuociy gamyboje lemiancius veiksnius.
Skatinan¢iy ar stabdanéiy veiksniy pusiausvyra yra lemtinga kaitos procesams. Sio empirinio tyrimo
rezultatai reikSmingi kuriant jmonés inovacijy politika, sistemos kiirimo strategijas bei programas.

Pakuociy inovacijy veiksniy analizés rezultatai priklauso nuo tyrimo metodikos ir nuoseklumo.
4.1.1. Demografinis respondenty profilis

Visy pirma reikalinga apzvelgti respondenty charakteristikas. Respondenty buvo prasoma

nurodyti savo amziaus riba (zr. 12 pav.):

45.5%

m 20-30 metai ® 31-45 metai 46-55 metai ® Daugiau nei 55 metai

12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy.

Didziausia respondenty dalis — tai asmenys, kuriy amzius 46 - 55 metai. Jie sudaro 45,5 proc.
visy respondenty. 31 - 45 mety amziaus respondentai sudaro 27,3 proc. visy respondenty, o
respondentai, kuriy amZius 20 - 30 mety — 18,2 proc. MaZiausig dal} sudaro vyresni nei 55 mety

respondentai (9,1 proc.).
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Respondenty skirstymas pagal pareigas pateiktas 13 paveiksle.

Jmonés vadovas M Padalinio (skyriaus) vadovas = Vadybininkas M Specialistas

13 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal pareigas.

Analizuojant respondentus pagal pareigas, didziausig respondenty dalj sudaro vadybininkai (36,4
proc.). Imoniy vadovy ir specialisty grupés sudaro po 18,2 proc., o padalinio (skyriaus) vadovai — 27,3
proc. visy tyrime dalyvavusiy respondenty.

Respondentai skirstomi pagal savo darbo patirtj inovacijy srityje (zr. 14 pav.):

H3-5metai W6-10mety MW11-15mety Daugiau nei 15 mety

14 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo patirtj
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Didziausig respondenty dalj (45,5 proc.) sudaro asmenys, kurie savo jmonése yra iSdirbe nuo 6
iki 10 mety. 11 - 15 mety i8dirbe savo srityje yra 27,3 proc. visy respondenty, o 3 - 5 metus — 18,2

proc. visy tyrime dalyvavusiy respondenty.

4.1.2. Inovacijy diegimg pakuotése lemianciy veiksniy bei ypatumy

analizé

Inovacija - plati sgvoka, apibendrinus jvairiy Saltiniy teorijas, tai naujy, nepatikrinty
technologijy, neiSbandyty procesy ar produkty vystymas ir komercializavimas. Procesas nuo idéjos iki
uzbaigto produkto, kuris realizuojamas rinkoje. Pirmu anketinio tyrimo klausimu siekta iSsiaiSkinti,

kaip respondentai supranta inovacijas (zr. 15 pav.).

Galutinis naujovés diegimo rezultatas siekiant pakeisti
valdymo objektg ir gauti ekonominj, socialinj, ekologinj,
mokslinj ir techninj ar kitos rasies efekta.
(J.Ramanauskieneé)

Naujy idéjy virtimas augimu ir darbo vietomis. (S.Egner) .78

Produkty, paslaugy ir susijusiy rinky atnaujinimas ir
padidinimas; naujy gamybos, tiekimo ir distribucijos
metody sukirimas, pokyciy vadyboje, darbo aplinkoje ir
darbuotojy kompetencijose jdiegimas. (Europos komisija)

Funkcing, i$ esmés pazangi naujové, orientuota j seno
pakeitima nauju. (A.Jakubavicius)

w I

o

0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5
vidurkis

15 pav. Inovacijy apibrézimo vertinimas

Pagal paskaiciuotus vertinimy vidurkius, respondentai, kaip labiausiai tinkantj inovacijos savokai
apibrézti, jvertino Europos Komisijos pasiiilytg apibrézima ,,produkty, paslaugy ir susijusiy rinky
atnaujinimas ir padidinimas, naujos gamybos, tiekimo ir distribucijos metody sukiirimas, pokyciy
vadyboje, darbo aplinkoje ir darbuotojy kompetencijos jdiegimas™ (vidurkis 4,01). Galima padaryti
prielaida, kad, respondenty nuomone, §is apibrézimas pilniausiai apibréZia inovacijos savoka. Kaip
maziausiai tinkant] inovacijai apibréZti respondentai jvertino A. Jakubaviciaus pasitilytg apibréZima
(vidurkis 2,86). Tai galéjo bati dél to, kad Sis apibréZimas inovacijg traktuoja tik kaip, ko nors seno
pakeitima nauju, taciau i§ esmés inovacija gali biiti visiSkai naujas, netur¢jes analogy produktas, kuris

neturi ka pakeisti. Taip pakankamai aukSta (vidurkis 3,78) buvo jvertintas S. Egner pasiilytas
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apibrézimas, kuris pasizymi dideliu lakoniSkumu ir taiklumu. Taciau inovacija nebiitinai turi virsti
darbo vietomis. Vienas i§ pavyzdziy buty, technologiné inovacija gali sumazinti reikalingy darbuotojy
skaiciy.

Imonei diegti inovacijas, tai svarbus konkurencingumo pranaSumas, nes tai:

e leidzia jmonei naudoti daugiau technologijy ir uzimti daugiau rinkos nisy;

e lengviau valdyti ijmones, nes lengviau yra spresti iSkylan¢ias problemas;

e jgalina konkuruoti jmonéms viena su kita, o tai sukelia pranaSuma pagrindinei jmonei pries
kita;

e imong¢s turi reikiamg informacijg bei paramg efektyvesnei veiklai plétoti.

Kaip daznai respondenty jmonése yra diegiamos inovacijos, matomos 16 paveiksle.

36.4%

45.5%

Kas 1-2 metus Kas 3 ir daugiau metus M Inovacijos nebuvo diegtos

16 pav. Inovacijy diegimo daznumo vertinimas

DidZiausia respondenty dalis (45,5 proc.) pazyméjo, kad inovacijos jmonéje diegiamos kas 3 ir
daugiau mety, o 36,4,5 proc. nurodé, kad inovacijos diegiamos kas 1 ar du metus. Pagal respondenty
vertinimus galima padaryti prielaida, kad jmonése naujoveés yra diegiamos kas 2 - 3 metus.

Imonés diegia inovacijas, kurios yra suklasifikuotos pagal tam tikrus pozymius, i$skiriamos
svarbiausios klasifikacinés grupés: produkto, socialinés, technologinés ir kompleksinés. Siy tipy,

vertinimo rezultatai pateikti 17 paveiksle.

50



Produkto (naujy galutiniy produkty
sukdrimas, gaminimas, naudojimas)

Technologinés (naujy technologijy
kdrimas ir taikymas jvairiose veiklos
42.1% srityse)

W Socialinés (naujy ekonominiy,
valdymo, organizaciniy ir kity
struktiry bei formy sukdrimas ir
diegimas jvairiose veiklos sferose)

Kompleksinés (produkty,
technologiniy ir socialiniy inovacijy
kompleksas)

17 pav. Imonése, jdiegty inovacijy tipy, vertinimas

Didziausios respondenty dalys pazyméjo, kad jy imonéje yra diegiamos produkto (42,1 proc.) ir
technologinés (47,4 proc.) inovacijos, tarp kuriy nors ir nedidele dalimi, ta¢iau daugiau diegiamos
technologijy inovacijos - tai naujy technologijy kiirimas ir taikymas. Ta¢iau naujy produkty kirimas
dazniausia reikalauja ir naujy technologijy diegimo, o naujy technologijy panaudojimas jau
gaminamuose produktuose dazniausiai reikalingos tada, kai tobulinamos kokios nors esamos produkto
savybés ar jau gaminamam produktui kuriama nauja savybé ar naujas funkcionalumas. Reikia
pazyméti, kad respondentai nepazymeéjo, kad kuriamos naujos organizacinés ar valdymo struktiiros,
todel galima padaryti prielaida, kad respondenty atstovaujamos jmonés nediversifikuoja savo veiklos ir
neuzsiima kokia kita veikla visiskai kitoje srityje.

Inovacijy plétrai, veiksniy vertinimo jtakai didelj poveikj turi ekonomika. Inovacijy jtakos

jmonéje tyrimo vertinimo rezultatai pateikti 18 paveiksle.
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Gerina produkto/paslaugos kokybe

Pritraukia investicijas

Uztikrina jmonés veiklos plétros procesg
Paspartina jmoneés veiklos ciklo procesa (gamyboje)
Didina darbo uzmokest;j

Didina pasitlg

Formuoja teigiama jmonés jvaizdj

Jdarbinama daugiau kvalifikuoto personalo

-

Suteikia galimybe kelti kvalifikacija/jgyti daugiau Ziniy
Suteikia konkurencinj pranaSuma

Sukuria naujy darbo viety

Didina jmonés pelninguma

Didina sgnaudas

Didina pelna

Gerina salygas su tiekéjais

! e ! !
SRw
~N

N w

o]

(o]

Mazina sgnaudas

o
o
5
-

1.5 2 2.5

vidurkis

w
w
"
I

4.5

18 pav. Inovacijy jtakos imongs veiklai vertinimas

Diegiant inovacinius principus reikéty didinti darbo naSumg jmonése, gerinti produkcijos
kokybg, mazinti gamybos sgnaudas. Tai svarbu vertinant jmonéje inovacijy jtaka. IS pateiktos
vertinimy diagramos galima teigti, kad respondenty nuomone inovacijy diegimas visy pirma didina
pelna (vidurkis 4,24), bei pelningumga (vidurkis 4,02). Taip pat inovacijy diegimas uztikrina, kad gerés
produkto kokybé (vidurkis 3,94), nes pagrindinis veiksnys, kuris didina paklausg yra produkto kokybé,
kuriu yra svarbiausias veiksnys vartotojui renkantis preke ar paslauga. Todél didelé inovacijy dalis yra
diegiama tam, kad uZztikrinti produkcijos kokybe. Kadangi inovacijos didina jmonés gaunamg pelna,
tai Sis veiksnys skatina jmonés plétra (vidurkis 3,88), nes augant pelnui jmonés turi daugiau nuosavy
1€8y, kurias gali panaudoti savo veiklai plésti. Inovacijos, respondenty nuomone, sukuria naujas darbo
vietas (vidurkis 3,96), 1 kuria jmonés stengiasi priimti kuo didesn¢ kvalifikacijg ir patirt] turinéius
darbuotojus (vidurkis 3,72). Maziausiai inovacijy diegimas, respondenty nuomone, daro sgnaudy
did¢jimui (vidurkis 2,03), nors, bet kokios inovacijos diegimas reikalauja papildomy sanaudy, o taip
pat darbo uzmokescio didéjimui (vidurkis 3,25) ir santykiy su tiekéjais gerinimui (vidurkis 3,22).

Kyla klausimas, su kokiomis Kklifitimis susiduria jmonés, diegdamos inovacijas? Jmoniy
valdyme, sprendZiant valdymo problemas, vienas pagrindiniy veiksniy - inovatyvumas. Atliekant
inovaciniy procesy analiz¢ yra nurodoma, su kokiomis klititimis, galima susidurti, tai biity: esamos
rinkos salygos, motyvacijos, ziniy trukumas, inovaciniy projekty islaidos, atsakomybés vengimas,

uzsieni rinky pasikeitimai, infliacija ir kitos. Kai jmonés neturi reikiamo finansavimo, kai susiduria su
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per didelémis iS$laidomis, susiduria su technologijy, informacijos sklaidos, inovacijy rizika - iSkyla Sios

klittys. Respondenty rezultatai matyti 19 paveiksle.

ptsskomybes vengimas
informaciosspe ik stoka R =
Organizavimo trikumai (darby atlikimo terminy nesilaikymas,
koordinavimo stoka ir pan.)
Neigiami ekonominiy sglygy pasikeitimai (valiutos kursas, infliacija) m
Sumazéjusi paklausa 3.18
Uisienio inkos pasikeitima
Poltinsnestabilumas
Dideli inovacinio projekto rengimo kastai 3.72
Zmogiskyjy istekliy (darbo jégos) trikumas m
Kompetencijos stoka - |G XN
Konsultuojancios organizacijos inovaciniy projekty ruosimo
Klausimais trakumas . 35
Sudetinga verso partnero paieska
informacos apie novaciasstoka | EG—E
Finansiny Stekiy trakumas - GGG
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5
vidurkis

19 pav. Kliti¢iy, su kuriomis susiduria jmonés, inovacijy diegimas, vertinimas

Didziausig klititi, su kuria susiduria jmonés diegdamos inovacijas, respondentai jvardino
finansiniy iStekliy trikuma (vidurkis 4,18). Taip pat kaip zenklias kliitis, kurios trukdo inovacijoms
diegti, respondentai jvardino ZzmogiSkyjy istekliy trikuma (vidurkis 3,85), didelius inovacinio projekto
rengimo kaStus (vidurkis 3,72), o taip pat organizacinius trikumus (vidurkis 3,71). Darbo jégos
trukumg lémé dideli emigracijos i§ Lietuvos mastai, kai Lietuva prarado ir dabar praranda ne tik
paprasta darbo jéga, taciau ir kvalifikuota darbo jéga. Organizaciniai trikumai, kuriuos klititimi
jvardino respondentai, tai daugiausia darby atlikimo ir terminy nesilaikymas, kokybisko darby
koordinavimo trikumas ir pan. Maziausiai inovacijy diegimg trukdancias kliditis respondentai jvardino
iSorinés aplinkos veiksnius: valiuty kurso ir infliacijos neigiamus poky¢ius (vidurkis 3,02) sumazéjusia
paklausa (vidurkis 3,18), politinj nestabilumg (3,18). Galima padaryti prielaidg, kad tikj vertinimg
lémé tam tikras respondenty subjektyvumas, nes Siuo metu Lietuvoje yra jvestas euras, kas uztikrina
atsiskaitymy su uzsienio partneriais stabiluma, o infliacija yra nuliné jau antri metai. A. D. Glor
teigimu: ,,iSrySkéja, jog klititys, diegiant inovacijas, siejamos su inovatyvaus mastymo aspektais, tai

53



sietina su mastymo, tyrimo logikos, prielaidy, priezastingumo analizés kokybés, jgyvendinimo ir
tyrimo paklaidy bei galimy alternatyvy identifikavimo stokos* (2001).
Pakuociy inovacijose yra svarbiis tiek vidiniai, tiek iSoriniai veiksniai. Respondenty vertinimas

iSoriniy veiksniy, daranciy jtaka inovacijy diegimui pateiktas 20 paveiksle.

BVP

iy

Nedarbo, pragyvenimo lygis
Infliacija

Investicijos

Finansinés léSos .4
Produkto/paslaugy kainos

Rinkos imlumas

w
N

Technologiniai pasikeitimai
Sumazéjusi paklausa

Politiniai procesai

B

Valstybés ekonominé politika 4.
Socialinés vertybeés

Vartotoju poreikiai

l

W
~
w w
~ ~N
N

hds %)

Konkurencija

e
n

o
o
]
[y
[y
6]
N

2.5
vidurkis

w
w
6]
N
B
6]
]

20 pav. I8oriniy veiksniy, daranéiy jtakg inovacijy diegimui pakuo¢iy gamyboje, vertinimas

Kaip labiausiai darancius jtaka inovacijy diegimui pakuociy versle respondentai jvardino tokius
iSorinius veiksnius, kaip konkurencija (vidurkis 4,51), valstybés ekonomine politikg (vidurkis 4,48),
politinius procesus (vidurkis 4,43) ir vartotojy poreikius (vidurkis 4,32). Politiniy procesy, kaip
veiksnio, daran¢io Zenklg jtaka inovacijy diegimui vertinimas kiek prieStarauja ankstesniam
vertinimui, kur iSoriniai veiksniai buvo jvertinti kaip mazai trukdantys inovacijy diegimui. Taciau tai
galima padaryti prielaida, kad Salyje vykstantys procesai daro jtaka inovacijy diegimui, taciau §j jtaka
néra neigiama. Bet kuriuo atveju, kaip svarbiausig veiksnj, darantj jtaka inovacijy pakuociy versle
diegimui, respondentai jvardino konkurencijg. Imonés, siekdamos iSsilaikyti rinkoje turi biiti
konkurencingos, o inovacijy diegimas suteikia jmonéms konkurencinj pranasumg. Kaip maziausiai
darancius jtaka inovacijy diegimui pakuociy versle respondentai jvardino rinkos imlumg (vidurkis
3,21), finansines 1éSas (vidurkis 3,47) ir infliacijg (vidurkis 3,53). Infliacijos, kaip maZiausiai
trukdancio ir darancio kliti¢iy inovacijy diegimui pakuoéiy versle sutampa su ankstesniais respondenty
vertinimais. Taciau finansiniy 1é8y jtakos Zemas vertinimas prieStarauja. Galima padaryti prielaida, kad
pakuociy verslo jmonés dirba pakankamai pelningai ir jos nejaucia 1éSy trukumo tiek inovacijy
diegimui, tiek ir savo veiklos plétrai.
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Taip pat svarbus ir vidiniy veiksniy vertinimas inovacijy diegimui (Zr. 21 pav.).

Vidiné konkurencija

Turimi iStekliai 4.16
Informacijos stoka
Turimos technologijos
Darbuotojy kompetencija

Organizacijos kultlra

Turimos léSos

3.8 3.9 4 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6

vidurkis

3.

~

21 pav. Vidiniy veiksniy, daranéiy jtakg inovacijy diegimui pakuociy gamyboje, vertinimas

Visy pirma reikia pazyméti, kad respondentai vidinius veiksnius jvertino kaip darancius didesng
itakag inovacijy diegimui pakuociy versle, nei iSorinius. Jei iSoriniy veiksniy vertinimo vidurkis yra 3,9,
tai vidiniy veiksniy vertinimy vidurkis — 4,3. Kaip svarbiausius vidinius veiksnius, darancius jtaka
inovacijy diegimui pakuociy versle, respondentai jvardino darbuotojy kompetencija (vidurkis 4,52),
informacijos stoka (vidurkis 4,43) ir turimas technologijas. Realiai be kompetentingy darbuotojy ir
pilnos informacijos inovacijy diegimas yra labai apsunkintas bet kuriame versle. Ne i$imtis ir pakuoc¢iy
verslas. Tik patyre, imliis Zinioms, kompetentingi darbuotojai, turintys prieiga prie visos reikiamos
informacijos, gali efektyviai diegti inovacijas. Kaip maziausiai jtaka darancius veiksnius inovacijy
diegimui pakuocCiy versle respondentai jvardino organizacijos kultirg (vidurkis 4,02) ir vidine
konkurencija (vidurkis 3,98). Turimy lésy viduting itaka inovacijy diegimui pakuociy versle (vidurkis
4,26) galima paaiskinti jau iSkelta prielaida, kad Sio verslo jmonés turi pakankamai léSy ne tik
inovacijy diegimui, taCiau ir s€¢kmingai veiklai bei Sios veiklos plétrai.

Diegiant inovacijas, taip pat reikalingos priemonés, respondenty vertinimas pateiktas 22

paveiksle.
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Poreikis didinti darbo nasuma

Aplinkai daromo poveikio mazinimas (aplinkosauga)

Poreikis mazinti sgnaudas

Kokybés gerinimas

|

Supaprastinta inovaciniy projekty administravimo tvarka
Jmoneés jvaizdZzio gerinimas

UZsienio investicijos

Lengvas jéjimas j naujas rinkas

Didéjanti naujy produkty/paslaugy paklausa

Inovatyviy jmoniy vieSinimas

Valstybés parama (dotacijos, subsidijos ir pan.)

Ziniy ir technologijy sklaidos gerinimas

Mokesciy lengvatos

Verslo ir mokslo bendradarbiavimo skatinimas

o
N
N

6
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(o]
=
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Nesutinku B Nei sutinku, nei nesutinku B Sutinku

22 pav. Priemoniy, paspartinan¢iy inovacijy diegimg pakuo¢iy gamyboje, vertinimas

Daugiausia respondenty kaip pagrindines priemones, kurios paspartinty inovacijy diegima
pakuoéiy versle, jvardino poreikj didinti darbo nasumg (tai daugiausia lie¢ia technologines ir
organizacines inovacijas, kuriy pagalba tobulinamas gamybos procesas), valstybés finansiné parama
(pavyzdziui lengvatiniai kreditai, mokestinés lengvatos ir pan., jmonéms leidzia pritraukti papildomas
1ésas, kurios ir skiriamos inovacijy diegimui su vélesniu jy atsipirkimu i§ gamybos nasumo padidéjimo
ar produkcijos pardavimy augimo), o taip pat verslo ir mokslo bendradarbiavimo skatinima (jmon¢é gali
komercializuoti mokslininky atradimus ar iSradimus, sukuriant naujg produkta ar technologija ir tokiu
budu, jei toks bendradarbiavimas yra remiamas, jmoné, norédama diegti inovacijas, sutaupo
moksliniams ir tiriamiesiems darbams). Kaip maziausiai inovacijy diegima pakuociy versle
skatinanCias priemones respondentai vertino jmongés jvaizdzio gerinimg' (retai kuri jmoné dél savo
jvaizdzio gerinimo diegia inovacijas), lengva i€jimg ] naujas rinkas, bei mokestines lengvatas.

Nagrin¢jant inovacijas pagal jy islaidas ir sukuriamg vert¢ daznai susiduriama su inovacijy
finansavimo Saltiniy problemomis, nes tai didelé rizika. ISskiriami $ie finansavimo $altiniai: jmonés
resursai, valstybés subsidijos, Europos Sajungos struktiiriniy fondy parama, verslo skatinimo fondas,
neformaliis investuotojai ,,verslo angelai“. Sie fondai aktyviai veikia ir ie$ko investavimo galimybiy.

Kurj i$ Siy finansavimo formy reikéty pasirinkti? Priklauso nuo daugelio veiksniy, pavyzdziui: 1ésy
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kiekis, jmonés dydis, inovacinio projekto plétros stadijos ir t.t. Respondenty finansavimo formuy,

diegiant inovacijas, vertinimas pateiktas 23 paveiksle.

Jmonés resursai
Valstybés subsidijos

Europos sgjungos struktlriniy fondy parama

Inocekiai LT 1.25
Verslumo skatinimo fondas UAB “Investicijy ir verslo 1.62
garantijos” :
“Verslo angelai” 1.81

o

0.5 1 15 2 2.5 3 3.5 4

vidurkis

23 pav. Finansavimo formy inovacijy diegimui pakuociy versle vertinimas

IS respondenty pateikty vertinimy galima teigti, kad pakuociy verslo jmonés savo inovacijy
diegimui daugiausia naudoja savo vidinius iSteklius (vidurkis 3,56), ES struktiriniy fondy parama
(vidurkis 3,42). PraktiSkai nesinaudoja tokiy struktiry, kaip ,verslo angely“ - neformaliis
investuotojai, kuri gali finansuoti perspektyvias naujas jmones, perduodant savo zinias, patirtj, rySius
(vidurkis 1,81), verslo skatinimo fondo, kuriy tikslas mazoms bei labai mazoms jmonéms pradéti ar
plétoti savo versla (vidurkis 1,62) ir ino¢ekiy, kurie taip pat skatina versla, moksla aktyviau vykdyti
inovacine veiklg (vidurkis 1,25) teikiama parama. Tai patvirtina iSkeltg prielaida, kad pakuociy verslo
jmoneés Lietuvoje veikia se¢kmingai ir turi pakankamai vidiniy finansiniy iStekliy, kad galéty diegti
inovacijas ir vystyti savo verslg. Vertinant jmoniy inovacinés veiklos finansavimo formas reikéty
aptarti, ir galimas finansavimo suteikimo bei 1¢Sy jsisavinimo priezastis. Kuo mazesné jmoné, ir kuo
zenklesné inovacija, tuo labiau jau¢iami ziniy trikumai ir sunkiau jveikiami be iSorinés pagalbos.
Dauguma jmoniy disponuoja sena gamybine baze bei yra nepakankamai finansiskai stiprios prisiimti
aukStesne inovacijy diegimo rizika. Apibendrinus, galima daryti i§vada, jog Lietuvoje ir toliau turi buiti
tobulinama informavimo bei inovacijy perdavimo kanalai, tam, kad tikslingiau ir efektyviau

Jsisavinant inovaciniams projektams 1¢Sas.
4.2.  Tyrimo rezultaty apibendrinimas

ISnagringjus Lietuvos pakuociy inovacing sistema, iSanalizavus, pakuociy inovacijas lemiancius

veiksnius, bei atlikus tyrimg, galima daryti tokias iSvadas bei pateikti pasitlymy:
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e Inovacijos savokai apibrézti pasirinktas - Europos Komisijos pateiktas apibiidinimas.
Inovacijos- tai naujos ar esamos idéjos tobulinimas, ,,iSradimas®, kuri sukuria verte, reikSme ir kuri
tenkina konkrecius poreikius.

e Dazniausiai, jmonése yra diegiamos produkto inovacijos: naujy galutiniy produkty sukiirimas,
gaminimas, naudojimas.

e Inovacijy diegimo principas - kelti produkcijos kokybe, mazinti gamybos sgnaudas bei didinti
darbo naSuma. Tai svarbu, norint tinkamai jvertinti inovacijy jtakg jmonéje.

¢ Didziausia klittis, diegiant inovacijas, finansiniy iStekliy trikumas, taip pat zmogiskyjy istekliy
trikumas, dideli inovacinio projekto rengimo kastai ir organizaciniai tritkumai.

e Svarbiausieji veiksniai gamybos pakuotése, tali inovacijas iSoriniai bei vidiniai veiksniai.
Svarbiausias iSorinis veiksnys - konkurencijg. Taip pat tarp svarbiy jvardijami Sie veiksniai:
skatinantys inovacijas pakuotése, ekonominé politika, socialinés vertybés, mokslo pazanga, rinkos
poky¢iai, mokymo sistema, darbo istekliai.

¢ Analizuojant vidinius veiksnius, juos jvertino kaip daran¢ius didesne jtaka inovacijy diegimui
pakuociy versle, nei iSorinius. Svarbiausi veiksniai, darantys jtaka inovacijy diegimui pakuociy
gamyboje, yra: darbuotojy kompetencijg, informacijos stoka ir turimos technologijos. Realiai be
kompetentingy darbuotojy ir pilnos informacijos inovacijy diegimas yra labai apsunkintas bet kuriame
versle. Galima teigti, i8analizavus veiksnius, jog stabdantys inovacijas veiksniai blity brangios naujos
technologijos, konkurencija rinkoje, kvalifikacijos kelimo problemos, specialisty tritkumas.

e Pagrindinés priemonés, kurios paspartinty inovacijy diegimg pakuociy versle, yra: poreikis
didinti darbo nasuma, valstybés finansiné parama, taip pat verslo ir mokslo bendradarbiavimo
skatinimg. Kaip maZiausiai inovacijy diegimg pakuoCiy versle skatinan¢ios priemonéS: jmonés
IvaizdZio gerinimas, lengvas j€jimas ] naujas rinkas, bei mokestinés lengvatos.

e PakuocCiy gamybos jmonés inovacijy diegimui naudoja savo vidinius iSteklius, resursus ir
Europos Sajungos struktiiriniy fondy parama Tai patvirtina, kad pakuociy verslo jmonés Lietuvoje
veikia sekmingai ir turi pakankamai vidiniy finansiniy istekliy.

Tyrimo rezultatus tikslinga panaudoti analogiSkuose tyrimuose, taip pat formuojant inovacijy
politikg ar inovacijy strateginj valdyma.

ISanalizavus anketinés apklausos tyrimo rezultatus, atlikus jy analize, iSplaukia pasitlymai
imonémes:

einovacijos turéty biti neatsiejama Siuolaikinio verslo ekonomikos dalis, tai lemia
konkurencinguma bei plétra.

e investuoti ] mokslo, rinkos, eksperimentinés veiklos, tyrimy institutus, technologijy parkus;

o teikti finansine parama, jmonéms, kurios diegia naujoves bei kuria pridéting verte;

e efektyviau naudoti turimus iSteklius, resursus;
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e skatinti jmones dazniau diegti technologijas, procesus, informacines technologijas ir tobulinti
jas;

e didinti jmoniy inovatyvumg, aktyviau plétoti mokslo, rinkos tyrimy veiklas ir skatinti vykdyti
jas, dieginat inovacijas rinkoje;

o skatinti versluma, plétojant jmonés versla, sudarant sglygas;

e motyvuoti ir skatinti darbuotojy kiirybiskuma, atkreipiant démesj j rezultato vartojimo poreikio
skatinima;

e vystyti inovacijy kultiirg, propaguojant jas ir didinant visuomenés sgmoninguma.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Atlikus Lietuvos jmoniy inovatyvios veiklos analizg, iStirta, jog nustatant inovacijy poveikj
ekonomikai naudojamas suminis inovacijy indeksas, kuris generuojamas pasitelkiant kompetencijy
kirima, Zinias bei indikatoriy naudojima. Lietuvos suminio inovatyvumo indeksas 2014 m. sieké -
0.28, o lyderés Svedijos - 0.73. 2010— 2012 m. Lietuvoje paslaugy, gamybos jmoniy inovacing veiklg
vykdé 30 %. ISanalizavus, matyti, jog Lietuva inovacijy srityje yra tarp silpniausiy ES Saliy.
Rekomenduotina keisti Lietuvai poziiir j inovacing veikla.

2. Apzvelgus pagal inovatyvumo rodiklius Lietuvos situacija pasizymi dideliu atotriikiu nuo
kity ES Saliy nariy. Priezastys, lemiancios atotriikj dél ribotos pazangos pakuociy inovacijy srityje:
létai augantis valdymo efektyvumas, inovacijy kultiiros, personalo triikumas, pasirenkamos
netinkamos priemonés, néra pilnai iSvystyta lyderystés kultiira pakuociy sektoriuje, nepakankamas
teisinis reguliavimas. Problemoms spresti, rekomenduojama, skatinti verslo ir mokslo sektoriy
bendradarbiavimag, didinti mokslo sektoriaus vykdomy veikly kokybe, atviruma su verslo jmonémis,
gerinti sukurtos infrastruktiiros integracijg j tarptautines infrastruktiiras bei iSnaudoti infrastrukttira.

3. ISanalizavus skirtingy autoriy literatiros Saltinius, nustatant inovatyvios pakuotés
tendencijas, kurios gali sustiprinti pakuotés efekta, iSskiriami veiksniai: papildomos funkcijos
pakuotés, prekés Zzenklo istorijos pasakojimas, pirkimo, vartojimo patirties kiirimas, minimalizmas,
pakuotés suasmeninimas, nejprastos formos konceptinés pakuotés, ekologiskumas.

4. Atlikus mokslinés inovacijy literatiiros analiz¢, kuri parodé, kad jvairiuose Saltiniuose
traktuojama jvairiai. Nustatyta, jog inovacijos vienas svarbiausiy veiksniy, uZtikrinan¢iy
konkurencingumg. Naujoviy paieSka biitina ir neiSvengiama norint, kad Siuolaikinis ikis galéty
normaliai vystytis. ISanalizavus skirtingy autoriy teorijas, matyti, kad ir j kokias grupes biity
klasifikuojamos inovacijos, jos padeda gerinti bendra ekonoming padét;.

5. Veiksniai, lemiantys pakuociy inovacijas, skirstomi j vidinius bei iSorinius. ISoriniy jmonés
veiksniy skirstymas: socialiniai, ekonominiai, politiniai - teisiniai, technologiniai (techniniai) rinkos bei
ekologiniai. Vidiniai jmonés veiksniai: personalas, informacija, iStekliai, firmos kultiira. Planuojant
inovacings veiklos procesus reikia jvertinti visus galimus iSteklius, taip pat numatyti jy pokycius, bei
numatyti galimg rizika. [vertinus iSorinius veiksnius, pasirenkami konkretlis tikslai, su kuriais
bandoma jgyvendinti inovacing veiklg. ISoriniy bei vidiniy veiksniy sistemos kompleksas sukuria
optimaly, efektyvy organizacijy inovacinj lauka.

6. Tyrimo metu nustatyti svarbiausieji veiksniai gamybos pakuotése, tai inovacijas iSoriniai bei
vidiniai veiksniai. Svarbiausias iSorinis veiksnys — konkurencija. Taip pat tarp svarbiy jvardijami Sie
veiksniai, kurie skatina pakuociy inovacijas, ekonominé politika, socialinés vertybés, mokslo bei
technologijy pazanga, rinkos pokyciai, informacijos sklaida, iStekliai. Analizuojant vidinius veiksnius,
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jvertinti, kaip darantys didesne¢ jtaka inovacijy diegimui pakuociy versle, nei iSoriniai. Svarbiausi
veiksniai, darantys jtaka inovacijy diegimui pakuociy gamyboje, yra: darbuotojy kompetencija,
informacijos stoka ir turimos technologijos. Galima teigti, iSanalizavus veiksnius, jog stabdantys
inovacijas veiksniai biity brangios naujos technologijos, konkurencija rinkoje, kvalifikacijos kélimo
problemos, specialisty trilkumas.

7. I8 gauty tyrimo rezultaty matyti, jog pagrindinés priemonés, kurios paspartinty inovacijy
diegimg pakuociy versle, yra: poreikis didinti darbo nasuma, valstybés finansiné parama, taip pat
verslo ir mokslo bendradarbiavimo skatinimas. Kaip maziausiai inovacijy diegimg pakuociy versle
skatinan¢ios priemonés vertintos: jmonés jvaizdzio gerinimas, lengvas j€jimas ] naujas rinkas, bei
mokestinés lengvatos. Tyrimo metu, i$aiskinta jog iSoriné priezastis, trukdanti diegti inovacijas
pakuociy gamybos sektoriuje yra finansinis 1€Sy stygius. ReikSmingi rizikos veiksniai diegiant
inovacijas yra finansinés ir konkurencinés rizikos veiksniai. Inovacijy diegimas yra kompleksinis
procesas, kurio pasekmés juntamos visoje ekonomikoje.

8. ISanalizavus tyrimo rezultatus, galima biity parekomenduoti:

o kelti vadovy, specialisty kvalifikacijg inovacijy srityje, jog igauty daugiau zZiniy, dalyvaujant
mokslo renginiuose, kuriuose bty aptariamas inovacijy diegimas;

. skatinti jmones, atlikti vertinimui skirtus rinkos tyrimus produkty, pakuociy vertinimui bei
sukurti darbuotojy skatinimo sistema, kuria biity skatinama jy iniciatyva, teikiant naujas idéjas,

pasitilymus.
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ANKETA

1 PRIEDAS

Gerb., respondente, a§ esu KTU magistranté, Sandra Vilkyté. Atlieku tyrima apie inovacijas

pakuociy versle. Atliekamo tyrimo tikslas — iStirti inovacijy vystymasi pakuotése lemiancius veiksnius.

Apklausa anoniming, Jusy uzpildytos anketos duomenys bus naudojami tik tyrimui ir rezultatai vieSai

nebus skelbiami.

1. Jasy amzius?

20-30 metai

31-45 metai

46-55 metai

daugiau nei 55 metai

O|0|0|O

2. Jusy pareigos:

Jmonés vadovas

Padalinio (skyriaus) vadovas

Vadybininkas

Specialistas

Kita

O|O|O|0|O

3. Jusuy patirtis, pakuociy gamybos srityje:

3-5 metai

6-10 mety

11-15 mety

daugiau nei 15 mety

O0|0|0|O

4. Jiusy nuomone, kuris apibréZimas geriausiai apibiina inovacijas?

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei
nesutinku

Sutinku

Visiskai
sutinku

Funkcing, i§ esmés pazangi naujove,
orientuota i seno pakeitima nauju.
(A.Jakubavicius)

O

O

O

O

Produkty, paslaugy ir susijusiy rinky
atnaujinimas ir padidinimas; naujy gamybos,
tiekimo ir distribucijos metody sukiirimas,
poky¢iy vadyboje, darbo aplinkoje ir
darbuotojy kompetencijose jdiegimas.
(Europos komisija)

Naujy idéjy virtimas augimu ir darbo
vietomis. (S.Egner)

Galutinis naujovés diegimo rezultatas
siekiant pakeisti valdymo objekta ir gauti
ekonominj, socialinj, ekologinj, mokslinj ir
techninj ar kitos rtiSies efekta.
(J.Ramanauskien¢)
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5. Kaip daZnai Jiisy ijmoné diegia inovacijas?

kas 1-2 metus

@)
kas 3 ir daugiau metus O
inovacijos nebuvo diegtos O

6. Kokios inovacijos (i$ Zemiau iSvardinty) buvo jdiegtos Jiisyu imonéje pastaraisiais metais?

taip Ne
Produkto (naujy galutiniy produkty o o
sukiirimas, gaminimas, naudojimas)
Technologinés (naujy technologijy kiirimas o o
ir taikymas jvairiose veiklos srityse)
Socialinés (naujy ekonominiy, valdymo,
organizaciniy ir kity struktiiry bei formy o o
sukiirimas ir diegimas jvairiose veiklos
sferose)
Kompleksinés (produkty, technologiniy ir o o
socialiniy inovacijy kompleksas)

7. Kokia jtaka inovacijy diegimas daro Jusy jmonéje?

Visiskai . Nei sutinku, nei . Visiskai
. Nesutinku . Sutinku .
nesutinku nesutinku sutinku

Suteikia konkurencinj pranasuma O O O O O
Gerina salygas su tiekéjais O O O O O
Didina jmonés pelninguma O O O O O
Didina sgnaudas O O O O O
Didina pelng O O O O O
Sukuria naujy darbo viety O O O O O
Mazina sgnaudas O O O O O
Sutel.kla ig.alllmybc; kelti kvalifikacija/igyti o o o o o
daugiau ziniy

Idarbinama daugiau kvalifikuoto personalo O O O O O
Formuoja teigiamg jmonés jvaizdj O O O O O
Didina pasiiila O O O O O
Didina darbo uzmokestj O O O O O
Paspartln_a imongs veiklos ciklo procesa o o o o o
(gamyboje)

UZztikrina jmonés veiklos plétros procesa O O O O O
Pritraukia investicijas O O O O O
Gerina produkto/paslaugos kokybe O O O O O

8. Jusy nuomone, su kokiomis klititimis daZniausiai susiduria jmonés diegiant inovacijas pakuo¢iy gamyboje?

Visiskai . Nei sutinku, nei . Visiskai
. Nesutinku . Sutinku .

nesutinku nesutinku sutinku
Finansiniy iStekliy trikumas ©) ©) ©) @) O
Informacijos apie inovacijas stoka O O O O O
Nuolat kintantys jstatymai ©) ©) ©) @) O
Sudétinga verslo partnerio paieska O O O O O
KOIleu]tuO_]a{l'CIOS orgar'nzac':uos_ inovaciniy o o o o o
projekty ruoSimo klausimais trikumas
Kompetencijos stoka O O O O O
Zmogiskyjy istekliy (darbo jégos) trikumas @) O O O O




Dideli inovacinio projekto rengimo kastai

Politinis nestabilumas

Uzsienio rinkos pasikeitimai

Sumazéjusi paklausa

Neigiami ekonominiy salygy pasikeitimai
(valiutos kursas, infliacija)

O |O|0O] OO

O |O|0O] OO

O |O|0O] OO

O |O|0O] OO

O |O|0O] OO

Organizavimo trikumai (darby atlikimo
terminy nesilaikymas, koordinavimo stoka ir

pan.)

(@)

(@)

@)

O

(@)

Informacijos apie rinkg stoka

O

O

Atsakomybés vengimas

O

O

9. Kurie i§ pateikty veiksniy jtakoja inovaciju idiegima pakuociy gamyboje?

Visigkai
nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei
nesutinku

Sutinku

Visiskai
sutinku

ISoriniai:
Konkurencija

(@)

(@)

(@)

O

@)

Vartotoju poreikiai

Socialinés vertybés

Valstybés ekonominé politika

Politiniai procesai

Sumazéjusi paklausa

Technologiniai pasikeitimai

Rinkos imlumas

Produkto/paslaugy kainos

Finansinés 1éSos

Investicijos

Infliacija

Nedarbo, pragyvenimo lygis

BVP

Vidiniai:
Turimos 1éSos

Organizacijos kulttira

Darbuotojy kompetencija

Turimos technologijos

Informacijos stoka

Turimi iStekliai

Vidiné konkurencija

O|O|O|O|O|O] O |O|O|0O|O|0|O|0O|0O|0|0O|0|0|0

O|O|O|O|O|O] O |O|O|0O|O|0|O|0|0O|0|0O|0|0|0

O|O|O|O|0O|O] O |O|O|0O|O|0|O|0O|0O|0|0O|0|0|0

O|O|O|O|0O|O] O |O|O|0O|O|0|0O|0|0O|0|0O|0|0|0

O|O|O|O|O|O| O |O]O|0O|O|0|O|0|0O|0|0O|0|0|0

10. Kokios priemonés, Jiisy manymu, galéty paspartinti inovacijy diegima pakuo¢iy gamyboje?

Nesutinku

Nei sutinku, nei
nesutinku

Sutinku

Verslo ir mokslo bendradarbiavimo
skatinimas

O

Mokesc¢iy lengvatos

Ziniy ir technologijy sklaidos gerinimas

Valstybés parama (dotacijos, subsidijos
ir pan.)

Inovatyviy jmoniy vieSinimas

Didéjanti naujy produkty/paslaugy
paklausa

Lengvas jéjimas ] naujas rinkas

O] O |0l O |O|0O] O

O] O |0l O |0O|O

O] O |0 O |O|0O] O
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Uzsienio investicijos

Imonés jvaizdzio gerinimas

Supaprastinta inovaciniy projekty
administravimo tvarka

Kokybés gerinimas

Poreikis mazinti sgnaudas

Aplinkai daromo poveikio mazinimas
(aplinkosauga)

O] O |O/0O| O |O|O
O] O |00l O |O|O
O] O |00l O |O|O

Poreikis didinti darbo naSuma

11. Kokios inovacijy diegimo finansavimo formos yra labiausiai naudojamos pakuociuy gamyboje?

Retai Visada

Nenaudojama . Naudojama .
naudojama naudojama

“Verslo angelai” (privatus neformalus
investuotojas, finansuojantis naujas
perspektyvias imones/verslo O O O O
idéjas/projektus, kartu perduodamas savo
Zinias, patirtj, verslo rySius)

Verslumo skatinimo fondas UAB
“Investicijy ir verslo garantijos”
(sudaromos salygas labai mazoms ir
mazoms jmonéms, fiziniams asmenims
pradéti savo versla, taip pat socialinéms
imonéms plétoti savo verslg)

Inocekiai LT (inovacing veikla
pradedantiesiems ar vykdantiems
smulkiojo ir vidutinio verslo (SVV)
subjektams, pagal kuria jie gali gauti O O O O
nustatyto dydzio tiksling finansing parama
paslaugoms i§ mokslo ir studijy institucijy

Isigyti)
Europos sgjungos struktiiriniy fondy o o o o
parama
Valstybés subsidijos O O O O
Imonés resursai O O O O

Acit uz atsakymus !



