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Santrauka

Siuolaikiné greitai kintanti verslo aplinka reikalauja, kad jmonés nuolat bity pasiruoiusios ir
technologijas tokias kaip ERP, didieji duomenys, debesijos kompiuterija, dirbtinis intelektas bei
robotizacija, yra tapusi neatskiriama finansinés apskaitos ir finansy valdymo dalimi, leidZianti
imonéms ilikti rinkoje ir suteikti biiting konkurencinj pranasuma. Atskleidziama, kad skaitmeninés
technologijos transformuoja jvairius finansinés apskaitos aspektus, nuo jvykiy ir sandoriy fiksavimo
iki finansiniy ataskaity sudarymo bei jy pateikimo. Skaitmeninés technologijos didina jmonés
efektyvuma ir duomeny tikslumg, kuris savo ruoztu leidzia jmonei priimti finansy valdymo
sprendimus teisingiau bei efektyviau, naudojantis i$plétota duomeny analize ir tikslesniais rezultatais.

Tyrimo objektas — jmoniy finansiné apskaitos ir finansy valdymo sprendimai.

Tyrimo tikslas — istirti skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinés apskaitos ir finansy
valdymo sprendimams.

Pirmoje dalyje yra aptariamas skaitmeninés transformacijos aktualumas, remiantis naujausiais
tyrimais apie skaitmenizuotg finansing apskaitg ir finansy valdymg. Analizé atskleidzia, kad
skaitmeniné transformacija radikaliai keicia apskaitos praktikas, ypac finansiniy ataskaity rengimg ir
finansine analize, kuri leidzia jmonéms efektyviau tvarkyti duomenis ir priimti finansy valdymo
sprendimus. Literatiiros apzvalga atskleidzia, kad nors daugelis moksliniy autoriy teigia skaitmeninés
transformacijos teigiamg poveikj, vis dar triksta iSsamios informacijos, kas skatina diskusijas ir
pabrézia biitinybe atlikti daugiau tyrimy apie skaitmenizacijos poveikj finansinei apskaitai ir finansy
valdymo sprendimuose.

Antroje projekto dalyje, atlikus i§samy mokslinés literatiiros tyrimg atskleidziami teoriniai aspektai,
kuriy metu buvo i$analizuotas skaitmeninés transformacijos poveikis jmoniy finansinei apskaitai ir
finansy valdymui. Paaiskéjo, kad S§i jtaka pasireiSkia per keleta svarbiy sri¢iy: procesus,
zmogiSkuosius iSteklius ir jmonés rezultatus. Skaitmeniné transformacija supaprastino ir pagreitino
finansinius procesus, mazindama klaidy tikimybe ir suteikdama galimybe realiu laiku sekti
informacija tokiuose procesuose kaip darbo uzmokestis, bankinés operacijos ar saskaitos. Antra, tai
taip pat paliet¢ ir ZmogiSkuosius iSteklius, dél naujy skaitmeniniy technologijy darbuotojai turi
iSmokti naujy jgudziy ir prisitaikyti. Galiausiai, efektyvesni procesai ir geresnis finansiniy duomeny
tikslumas leidzia geriau kontroliuoti i§laidas ir optimizuoti finansinius srautus, kas salygoja geresnius
imonés rezultatus, taciau atsiskleidzia ir trikumai tokie kaip darbuotojy motyvacijos stoka, duomeny
saugumas ar integracija skaitmeniniy technologijy. Remiantis gautais duomenimis, sukurtas



konceptualus modelis, kuris atskleidzia kaip skaitmeniné transformacija veikia jmoniy finansing
apskaitg ir sprendimy priémima per finansy valdyma.

Trecioje dalyje yra parengiama tyrimo metodologija, kuri tiria skaitmeninés transformacijos poveikj
imoniy finansinei apskaitai ir finansy valdymui. Formuluojami tyrimo klausimai ir uzdaviniai,
apibréziamas tyrimo dizainas bei duomeny rinkimo metodai. ParuoSiamas pusiau struktirizuotas
interviu klausimynas bei nustatoma tyrimo eiga. Pasirinktas kokybinis tyrimo metodas leidzia giliai
iSnagrinéti tirlamyjy patirtis ir nuomones. Taip pat nustatoma kriterijaus imtis, pagal kurig atrinkti
interviu dalyviai i§ IT sektoriaus vidutinio ar didelio dydzio jmoniy, kurie naudoja skaitmenines
technologijas, siekiant uztikrinti, kad tyrimo dalyviai galéty suteikti reikSmingos informacijos.

Ketvirtojoje projekto dalyje pristatomi empirinio tyrimo rezultatai, kurie patvirtino ankséiau sukurtg
konceptualy modelj apie skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinei apskaitai ir finansy
valdymo sprendimuose. Rezultatai ne tik patvirtino modelio teiginius, bet ir praplété jj, jtraukiant
naujus poveikius. Empirinis tyrimas atskleidé, kad skaitmeniné transformacija jtrauké naujus
procesus, tokius kaip komandiruoc¢iy apskaita, dokumenty tvirtinimas ir pasiraS§ymas, kurie buvo
integruoti | finansinés apskaitos procesus. Taip pat tyrimas parodé teigiamg poveik] jmoniy
rezultatuose, matomg kaip mazesné klaidy tikimybe, kuri uztikrina didesnj duomeny tikslumg ir
patikimuma. Be to, iSrySkéjo naujas neigiamas poveikis — dideli finansiniai kastai, susij¢ su naujy
skaitmeniniy technologijy diegimu ir integracija, kurie pradiniame etape gali neigiamai paveikti
jmoniy finansinius rezultatus. Sie tyrimo rezultatai suteikia vertingy jzvalgy, leidZiandiy giliau
suprasti skaitmenings transformacijos poveik].
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Summary

The rapidly changing business environment requires companies to be constantly prepared and adapt
to new challenges in the market. Digital transformation, including digital technologies such as ERP,
big data, cloud computing, artificial intelligence, and robotics, has become an integral part of financial
accounting and financial management, allowing companies to remain competitive and gain a
necessary competitive edge. It is revealed that digital technologies transform various aspects of
financial accounting, from recording events and transactions to preparing and presenting financial
statements. Digital technologies enhance company efficiency and data accuracy, which in turn allows
companies to make more accurate and effective financial management decisions using expanded data
analysis and more precise results.

The object of the study — company financial accounting and financial management decisions.

The aim of the research — to investigate the impact of digital transformation on company financial
accounting and financial management decisions.

The first part discusses the relevance of digital transformation, based on the latest research on
digitized financial accounting and financial management. The analysis reveals that digital
transformation radically changes accounting practices, especially in preparing financial reports and
financial analysis, which allows companies to manage data more effectively and make financial
management decisions. The literature review reveals that although many scholars acknowledge the
positive impact of digital transformation, there is still a lack of comprehensive information, which
encourages discussions and highlights the need for more research on the impact of digitization on
financial accounting and financial management decisions.

The second part of the project, following a thorough literature review, reveals the theoretical aspects
of how digital transformation impacts corporate financial accounting and management. It became
apparent that this impact manifests through several key areas: processes, human resources, and
company outcomes. Digital transformation has simplified and accelerated financial processes,
reducing the likelihood of errors and allowing real-time tracking of information in processes such as
payroll, banking operations, or accounts. Secondly, it has also affected human resources, as
employees need to learn new skills and adapt due to new digital technologies. Finally, more efficient
processes and better financial data accuracy allow better cost control and financial flow optimization,
leading to better company results, although drawbacks such as lack of employee motivation, data
security, or technology integration also emerge. Based on the data obtained, a conceptual model was



developed that reveals how digital transformation affects companies' financial accounting and
decision-making through financial management.

The third part prepares a research methodology that examines the impact of digital transformation on
company financial accounting and management. Research questions and objectives are formulated,
defining the research design and data collection methods. A semi-structured interview questionnaire
is prepared and the research procedure is determined. The chosen qualitative research method allows
for a deep examination of the experiences and opinions of the subjects. A criterion sample is also set,
selecting interview participants from medium to large IT sector companies using digital technologies,
ensuring that research participants can provide significant information.

The fourth part of the project presents the results of empirical research, which confirmed the
previously created conceptual model about the impact of digital transformation on corporate financial
accounting and financial management decisions. The results not only confirmed the claims of the
model but also expanded it by incorporating new impacts. The empirical study revealed that digital
transformation introduced new processes such as travel accounting, document approval and signing,
which were integrated into financial accounting processes. The study also showed a positive impact
on company outcomes, seen as a reduced likelihood of errors, ensuring greater data accuracy and
reliability. Additionally, a new negative impact emerged — significant financial costs associated with
the implementation and integration of new digital technologies, which can negatively affect
companies' financial outcomes in the initial phase. These research findings provide valuable insights
that allow for a deeper understanding of the impact of digital transformation.
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Santrumpy ir terminy sarasas
Santrumpos:
FA — finansiné apskaita;
FV — finansy valdymas;
AIS — apskaitos informacing sistema;
IT — informacinés technologijos.
Terminai:

Skaitmeniné transformacija - skaitmeniniy technologijy jdiegimas ir pritaikymas jvairiose jmonese,
kuris siekia radikaliy verslo poky¢iy.

Skaitmeninés technologijos - technologijy rinkinys, leidziantis informacija kontroliuoti, apdoroti,
saugoti ir perduoti skaitmeniniu formatu, jdiegiant tokias skaitmenines technologijas kaip dirbtinis
intelektas, didieji duomenys, ERP, debesijos kompiuterija ir bloko grandines.

Skaitmenizavimas - skaitmeniniy technologijy taikymas ir integracija jvairiose jmoniy Veiklos
srityse, kuris skatina darbo procesy poky¢ius ir kei¢ia pries tai buvusius verslo modelius.
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Ivadas

Temos aktualumas. Siuolaikiné greitai kintanti aplinka, supanti verslus, reikalauja nuolatinio jmoniy
pasiruoS§imo ir jy veiklos kruopstaus jvertinimo. Norint iSsaugoti jmoniy efektyvuma, butina greitai
reaguoti | aplinkos poky¢ius ir galimybes. Prognozuojama skaitmeninés transformacijos rinkos
augimg pasauliniu mastu apie 24,10 proc. nuo 2023 m. iki 2030 m. (Markets and Markets, 2023).
Norint uztikrinti efektyvy jmoniy pokyCiy valdyma, jmonés turéty zvelgti i tai i§ bendros
perspektyvos, siekiant atrasti tinkamas poky¢iy strategijas ir padéti darbuotojams bei procesams
imonéje prisitaikyti. Kadangi skaitmeniniy transformacijy integracija jmoniy finansinéje apskaitoje
ir finansy valdyme yra vienas i$ svarbiausiy biidy islikti ir jgyti konkurencinj pranaSumg rinkoje,
profesionalus pozitiris ir pokyc¢iai yra pagrindiniai ateities veiksniai su kuriais susiduria jmones.
Supanti iSorin¢ aplinka skatina nagrinéti jmonés prisitaitkymo ir strategijy konkurencingumo
klausimus. Taciau Europos jmoniy tyrimo duomenys (2019) atskleidzia, jog kai kurioms
perspektyvioms jmonéms triiksta supratimo apie skaitmeninés transformacijos svarbg, dél ko jos gali
praleisti galimybes pasinaudoti rinkoje esan¢iu potencialu. Taip pat pabréziama, kad Sios jmonés
daZnai neturi pakankamai informacijos apie tai, kaip skaitmening¢ transformacija jgyvendinti
efektyviai, kad tai atnesty naudos tiek paciai jmonei, tiek jos darbuotojams (Eurofound, 2021).

,,Merchant Machine* (2020) atliko tyrimg, kurio metu buvo analizuotos 1360 grei¢iausiai auganciy
imoniy Europoje ir JAV, siekiant nustatyti, kurios pramonés $akos yra padios dinamiskiausios. Siame
tyrime paaiSkéjo, kad informaciniy technologijy (toliau tekste — IT) sektorius yra pirmaujantis,
sudarydamas 21,30 proc. visy greitai auganciy jmoniy sarase, taip patvirtindamas jo svarbg
ekonomikoje (Business News Wales, 2020). Pagal ,,Statistos* pateiktg informacijg (2023) pastaruoju
metu IT paslaugy sektorius iSgyvena greita augima, o technologijy paslaugoms visame pasaulyje
uzfiksuotas zymus paklausos Suolis. IT sektoriaus vystymasis yra labai svarbus dé¢l keliy esminiy
priezasCiy: vis didéjantis skaitmeniniy technologijy naudojimas yra svarbiis ekonominio augimo
veiksniai, kurie skatina IT paslaugy sektoriaus plétra. Taip pat, nuolatinis verslo procesy tobulinimo
siekis reikalauja vis pazangesniy IT spendimy. Be to, auganti debesijos kompiuterijos ir kibernetinés
saugos paslaugy paklausa dar labiau skatina Sios rinkos augimg. COVID-19 taip pat turéjo reikSmingg
jtaka, nes ji spartino skaitmenine transformacija jvairiose srityse, dél ko didino IT funkcijy poreikj.

Nuolat besikeiCiantys procesai skatina prisitaikyti ir apskaitos srityje. Skaitmeninés technologijos
keicia finansines ataskaitas j skaitmening forma, leidzianCig greitai pasiekti reikalingus duomenis ir
ataskaitas. Phornlaphatrachakorn’as ir Na-Kalasindhu (2021) isrySkina, jog skaitmeninés
technologijos kei¢ia daugybe finansinés atskaitomybés segmenty, pradedant nuo jvykiy ir sandoriy
registravimu baigiant finansiniy ataskaity rengimu ir jy atskleidimu. D¢l to skaitmenin¢ aplinka
susidariusi dé¢l skaitmeniniy technologijy atsiradimo tokiy kaip didieji duomenys, debesy
kompiuterija, dirbtinis intelektas ir robotizacija kei¢ia Ziniy ir jgtidziy biitinuma reikalingg asmenims,
ir pritaikyti tai jmonés veikloje. Miaoquan’as ir kt. teigia (2023), jog skaitmeninés technologijos
leidzia automatizuoti finansiniy ataskaity pateikimo procesa, tokiu budu gerindamos jy
veiksminguma, o tai savo ruoZtu padeda jmonéms efektyviau priimti sprendimus, turint prieinamuma
prie iSmanios duomeny analizés.

Nors ir skaitmeniniy technologijy integravimas apskaitoje gali salygoti teigiamus rezultatus jmonéje,
taciau jis taip pat kelia ir rizikas. Mohamed’as ir Ali (2021) isryskina, jog sparti IT integracija sukelia
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finansinius duomenis. Taip pat auga pavojai susij¢ su duomeny praradimu, konfidencialios
informacijos nutekéjimu ar net finansiniais nuostoliais dél kibernetiniy ataky. Technologijy ir Ziniy
augimas skatina apskaitos procesy evoliucijg. Dél tos priezasties procesai tampa labiau
skaitmenizuoti, keifiant pagrindinius principus, pavyzdziui, duomeny rinkimo, apdorojimo,
pateikimo ir saugojimo biidus. Suprasti skaitmeninés transformacijos poveikj finansinei apskaitai
(toliau tekste — FA) ir finansy valdymo (toliau tekste — FV) sprendimams IT sektoriuje yra svarbu,
nes tai suteikia giluminiy jzvalgy ir papildomos informacijos apie tai, kaip skaitmeninés
transformacijos naujovés veikia finansines operacijas, sprendimy priémima bei strateginj planavima
Siame sparciai kintan¢iame ir inovacijy vedamama sektoriuje.

Tyrimo problemos pagrindimas. Mokslingje literatiiroje yra nagrinéjami skirtingi mokslininky
teoriniai pozitriai dél skaitmeninés transformacijos poveikio jmonés apskaitos procesams,
susijusiems su FA ir jos FV sprendimais. Mubarak’o ir kt. (2019) teigimu, daugelis ankstesniy tyrimy
nustaté, kad skaitmeniné transformacija turi teigiamag poveikj jmoniy finansiniams rezultatams.
Gurbaxani ir Dunkle (2019) isryskina, kad skaitmeniné transformacija, apimanti jmoniy vizijos,
strategijos, procesy, galimybiy ir kultiiros pertvarkyma, ne tik kei¢ia jmones i§ esmés, bet tai taip pat
1§ naujo apibrézia rinkas ir pramonés Sakas, prisitaikant prie dinamisko skaitmeninio verslo aplinkos.
Zvelgiant i§ kitos pusés, Fernandez-Rovira, Valdes, Mollevi, Nicolas-Sans’as (2021) teigia, jog dar
néra vienareikSmiskai nustatyta, kaip skaitmenin¢ transformacija veikia jmoniy finansinius
rezultatus. Tai patvirtina ir Kohtamaki, Parida, Patel’is ir Gebauer’is (2020) savo teigimu, jog
skaitmeninés transformacijos poveikis FA ir FV sprendimuose yra vis dar diskutuotinas klausimas,
nes esami tyrimai nepateikia i$§samios informacijos ar pakankamai jrodymy, siekiant aiskiai nustatyti
8] ry$j ir jo veikimg. Visa tai sukelia jvairius nesutarimus tarp skirtingy teiginiy tarp autoriy dél
priesingy tyrimy rezultaty. Dél Sios prieZasties istirti skaitmeninés transformacijos poveikj FA ir FV
sprendimuose IT sektoriuje yra svarbu, nes tai padeda suprasti, kaip skaitmeninés transformacijos
veikia finansinius procesus ir sprendimy priémima. IT sektorius, esant sparciai besivystanciai sriiai,
yra ypaé jautrus technologinéms inovacijoms, kurios gali optimizuoti finansy valdyma, padidinti
efektyvumg ir sumazinti klaidy rizikg. Vis délto, praktinés skaitmeninés transformacijos poveikio
aspektas jmoniy FA ir FV procesuose IT sektoriuje jai daznai licka nepakankamai aptartas. Platesni
tyrimai Sioje srityje padéty IT jmonéms prisitaikyti prie kintanc¢ios rinkos sglygy ir uztikrinti plétra.

Tyrimo problema — kaip skaitmeniné transformacija veikia ir jtakoja sprendimus finansinés
apskaitos ir finansy valdymo kontekste?

Tyrimo tikslas — istirti skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinés apskaitos ir finansy
valdymo sprendimams.

Darbo uzdaviniai:

1. atskleisti skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés ir finansy valdymo
sprendimams problemos aktualuma;

2. atskleisti skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés ir finansy valdymo
sprendimams teorinius aspektus;

3. parengti skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés ir finansy valdymo
sprendimams tyrimo metodologija;

4. istirti ir pateikti skaitmeningés transformacijos poveikio jmoniy finansinés ir finansy valdymo
sprendimams tyrimo rezultatus.
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1. Skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés apskaitos ir finansy valdymo
sprendimams problematika

Siame skyriuje yra atskleidziamas skaitmeninés transformacijos poky&io aktualumas,
skaitmenizuotos finansinés apskaitos ir finansinio valdymo poreikis finansinéje apskaitoje ir finansy
valdyme. Atsizvelgiant | Siuos kriterijus, yra iSrySkinamas skaitmeninés transformacijos
reikalingumas jmoniy finansiniam valdymui.

1.1. Skaitmeninés transformacijos pokycio aktualumas

Per pastaruosius metus, verslo pasaulis iSgyveno reikSmingas permainas, kurias i§ esmés skatino
sparciai tobuléjancios technologijos ir visame pasaulyje jsitvirtinusios skaitmeninés technologijos.
Pramoné 4.0 arba ketvirtoji pramonés revoliucija — ,,fai naujas ekonomikos raidos etapas,
pasizymintis tokiy technologijy kaip didieji duomenys, dirbtinis intelektas, daikty internetas,
robotika, 3D spausdinimas ir pan. sinteze, jy fizine, skaitmenine ir biologine sqveika* (Lietuvos
Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, 2023). Naujausias pramonés perversmas,
vadinamas Ketvirtoji pramonés revoliucija, pastaruoju laiku sparciai iSsipléte, o pagrinding jtaka tam
turéjo skaitmeniné transformacija (Alnafrah, Mouselli ir Bogdanova, 2020). Yaying’as, Ock’as,
Alnafrah’as ir Dagestani (2023) teigia, jog Sios revoliucijos metu didelis démesys skiriamas
skaitmeniniy technologijy taikymui siekiant permodeliuoti verslo vertés kiirimo buidus ir procediiras,
taip skatinant skaitmeninés transformacijos pokyc¢io sampratg. Taip pat iSrySkinama, jog jvairds
pramones sektoriai taiko Sig skaitmening transformacijg kaip pagrinding strategija, siekdami iSlaikyti
pranaSumg greitai besivystanc¢ioje ir dinamiskoje rinkoje. Pramoné 4.0 suteikia tvirta pagrinda
jmonéms, kurios leidZia jsidiegti skaitmenizuotus procesus ir pagerinti visos tiekimo grandinés
efektg. Taip siekiama didinti jmoniy lankstuma, efektyvumg, automatizacija ir duomeny analizés
galimybes.

Skaitmenizacija, pla¢iau zinoma kaip skaitmeniné transformacija, pasizymi intensyviu skaitmeniniy
technologijy naudojimu, kuris lemia svarbius pasiekimus ir pagerinimus jmonés veikloje. Taikant
pacias moderniausias skaitmenines technologijas, skaitmeniné transformacija tobulina verslo veikla
ir suteikia stipry konkurencinj privalumg skaitmeniniame amziuje (Shanti, Siregar, Zulbainarni ir
Tony, 2023). Pazanga socialinés ziniasklaidos, dideliy duomeny, daikty interneto, mobilumo ir
debesijos kompiuterijos srityse keicia verslo veiklos procesus, produktus bei verslo modelius. Jy
bendras efektyvumas ir rySiy potencialas sukuria reikSmingy naujoviy, ypa¢ automatizavimo ir
duomeny apdorojimo srityse. Sis pokytis i§ple¢ia skaitmeniniy technologijy vaidmenj, jtraukiant ne
tik darbuotojus, bet ir klientus bei vartotojus, todé¢l atsiranda daug naujy, i verslg orientuoty
technologiniy programy (Urbach, Drews ir Ross, 2017). D¢l tos priezasties skaitmeniné
transformacija ne tik padidina jmoniy efektyvumg ir skaidruma, bet ir atveria naujas galimybes
duomeny analitikai leidZianciai jsigilinti ] finansinius rodiklius ir tendencijas. Atsizvelgdamos i
rinkos pokycius, daugybé imoniy intensyviai integruoja skaitmenines technologijas ir laiko
skaitmening transformacija esminiu augimo strategijos elementu. Remiantis atliktu pasauliniy
pramonés jmoniy tyrimu (2021) nustatyta, jog net 92 proc. imoniy pradéjo vykdyti skaitmenine
transformacija, siekdamos padidinti konkurencinj pranaSuma. Taciau nepaisant to, kyla abejoniy dél
skaitmeninés transformacijos verslui naudos, atsizvelgiant j didelius jsidiegimo kastus. Be to,
teigiama, jog dabartiniai tyrimai dar nepateikia aiSkiy atsakymy, kaip skaitmeniné transformacija
veikia jmoniy veiklg ir pasiekiamus rezultatus.
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Remiantis Statistikos tyrimy departamento pateiktas duomenimis (2022), galima pastebéti, kad nuo
2017 iki 2021 mety globalios islaidos skaitmeninéms technologijoms ir paslaugoms iSaugo nuo 0,96
iki 1,31 trilijono JAV doleriy per metus. Pagal ,,Statistos* pateiktus duomenis, 2019 metais pasaulio
skaitmeninés technologijos islaidos sudaré 1,18 trilijony JAV doleriy. Sios islaidos 2020 metais
iSaugo 11 % ir pasieke 1,31 trilijonus doleriy. Rodikliai atskleidzia, kad 2021 metais jmongs ir jvairios
jmonés Viso pasaulio mastu skaitmeninei transformacijai skyré beveik 1,59 trilijonus doleriy, 0 tai
yra 21 % daugiau nei ankstesniais metais. 2022 metais $iy islaidy augimas sieké 16 %, o jmonés
skaitmeniniy technologijy diegimui palyginti su pra¢jusiais 12 ménesiy iSleido 300 milijardy doleriy
daugiau. Manoma, kad $is i$laidy augimas tesis ir ateityje, o 2026 metais sieks apytiksliai 3,4 trilijono
JAV doleriy. Teigiama, kad skaitmeninés transformacijos augima daugiausiai lémé COVID-19
pandemija, kuri 2020 metais pagreitino Sio proceso jgyvendinimg viso pasaulio jmonése, klienty
paklausa ir konkurencijos i$Stikiai. ISrySkinama, jog skaitmenininés transformacijos taikymas suteikia
organizacijoms lankstumo reaguoti j rinkos pokycius ir skatina inovacijas, padidinant jy atsparuma
(Zr. 1 pav.).
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1 pav. Pasaulinés i$laidos skaitmeninéms technologijoms ir paslaugoms nuo 2017 iki 2026 m. (sudaryta
autoreés, remiantis ,,Statistos* duomenimis, 2023)

Remiantis 2020 m. pasauline vyriausiyjy informacijos pareigiiny apklausa, 69 proc. apklaustyjy
pabréze, kad klienty patirties gerinimas yra pagrindinis jy skaitmeninés transformacijos iniciatyvos
priezasties. Skaitmeninés transformacijos siekis jmonése skatina bitinyb¢ atnaujinti esamus
produktus ir paslaugas bei kurti naujus (Statista, 2020). Tai iSrySkina svarbg, kad Siuolaikinése
imonése klienty poreikiy tenkinimas ir jy patirties gerinimas yra prioritetiniai uzdaviniai. Apklausos
rezultatai pagrindzia, jog jmonés turi prisitaikyti prie skaitmeniniy transformacijos poreikio, siekiant
i8likti konkurencingiems ir sékmingai veikti dinamiSkoje rinkoje.

Remiantis ,,Equinix® 2022 mety pasaulinés technologijy tendencijy apklausa (2022), kurioje
dalyvavo 2,900 IT lyderiy i$ jvairiy pasaulio Saliy, paaiskéjo, kad pandemija tebeturi reikSmingg jtaka
jmoniy skaitmeninéms strategijoms. Daugiau nei pus¢ apklausty IT sektoriaus vadovy (52 proc.)
pabrézia, kad COVID-19 pandemija paskatino jy jmoniy skaitmening plétrg, o 54 proc. nurodo, kad
del to padidéjo jy IT biudzetai. Beveik du trecdaliai (61 proc.) tiriamyjy mano, kad per pandemija
igyvendintos skaitmeninés technologijy permainos ir investicijos iSliks ilgalaikés. ,,Equinix®
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vyriausiasis klienty pareigiinas Karl’as Strohmeyer’is teigia, kad pandemija paspartino jmoniy
augimg ir inovacijas, suteikdamos galimybes pléstis | naujas rinkas. Taciau kibernetinis saugumas
iSlieka dideliu rapesciu, o 85 proc. respondenty jj nurodo kaip pagrindinj prioritet, ypac atsizvelgiant
1 duomeny saugumo taisykles ir imonés apsaugos uztikrinimg. Apklausos metu taip pat paaiskéjo, jog
debesijos naudojimas auga: 71 proc. IT sektoriaus vadovy visame pasaulyje ketina perkelti daugiau
savo verslo funkcijy j debesj. Taip pat, IT vadovai yra pasiryze jdiegti naujausias skaitmenines
technologijas tokias kaip 5G, daikty internetas (IoT), ,,Web3“. Pagrindiné priezastis yra IT
infrastruktiiros efektyvumas (65 proc.), lankstumas (56 proc.) bei geresné vartotojo patirtis (54 proc.).

Remiantis jmonés ,,MarketsandMarkets* (2023) duomenimis, prognozuojama, kad skaitmeninés
transformacijos integracija versle rinkoje augs 24,10 proc. metiniu augimo tempu, iSaugdamas nuo
695,5 mlrd. JAV doleriy 2023 metais iki 3144,9 mlrd. JAV doleriy 2030 metais. Spartus skaitmenines
transformacijos naudojimas rodo, kad skaitmeniné transformacija yra neatskiriama Siuolaikinio
verslo dalis ir tai tampa vis svarbesne investicija jmonéms visame pasaulyje. Toks greitas augimas
apspindi dinamiska technologijy plétra ir didéjant] jmoniy poreikj naudotis pazangiais skaitmeniniais
sprendimais, siekiant pagerinti veiklos efektyvuma ir inovatyvuma. Taip pat Sis augimas identifikuoja
apie didéjancig pasauling skaitmeninés transformacijos svarbg ir jos jtakg visoms pramonés Sakoms.
Isryskinama, kad taikant skaitmenines technologijas galima paskatinti jmoniy vystymasi ir padidinti
jmoniy plétros poveikio veiksminguma (Gao, 2022). Naudojant skaitmenines technologijas atsiveria
placios galimybés inovuoti verslo modelius. Imonés, kurios efektyviai iSnaudos didziyjy duomeny ir
analizés teikiamg skaitmeninimo pranaSumg, pralenks savo konkurentus tiek auganciomis
pajamomis, tiek efektyvumu (Parida, Sjodin ir Reim, 2019).

Taigi, iStirti skaitmeninés transormacijos poky¢iy aktualumg yra svarbu, nes tai leidzia suprasti, kaip
skaitmeninés transformacijos veikia jmoniy veiklg, konkurencingumg ir inovacijy galimybes. Tai
suteikia jzvalgy apie tai, kaip jmonés gali efektyviau naudoti iSteklius ir optimizuoti jmonéje esancius
procesus. Be to, atlikus daugiau moksliniy tyrimy jy rezultatai prisidéty prie pramonés tendencijy
prognoziy, atsizvelgiant | vyksiancius skaitmeniniy technologinius pokyc¢ius ir jy poveikj verslo
aplinkai.

1.2. Skaitmenizuotos finansinés apskaitos poreikis

Apskaitos informacija yra svarbi skirtingoms suinteresuotoms Salims: nuo akcininky iki valdzios
institucijy. Norint, kad finansiniai sprendimai buty teisingi, butina uZztikrinti aukStg apskaitos
informacijos kokybe. Apskaitos esmin¢ funkcija yra suteikti patikimg ir tikslig informacija, kuri
padeda jmonés informacijos naudotojams priimti pagristus sprendimus. D¢l technologijy raidos ir
skaitmeninés transformacijos poveikio apskaitos sektorius patiria didelius poky¢ius. J[monéms reikia
pritaikyti naujas strategijas ir metodus, kurie sékmingai jsitvirtinty besikei¢ianéioje rinkoje. Svarbu
jtraukti skaitmeninés technologijas tokias kaip debesy kompiuterijos pagrindu veikiancios apskaitos
sistemos, duomeny analizés programos ir automatizuoti jrankiai (Savic ir Pavlovic, 2023). Siy
skaitmeniniy technologijy naudojimas leidZia buhalteriams optimizuoti procesus, didinti darbo
tikslumg ir gerinti finansiniy ataskaity teikimo bei analizeés efektyvuma.

Skaitmenin¢ transformacija radikaliai pakeité daugybe apskaitos praktikos sri¢iy, jskaitant finansiniy
ataskaity rengimg bei jy analizés budus, nes tai leido jmonéms efektyviau tvarkyti ir analizuoti
didziulius duomeny kiekius, uztikrinant tiksluma ir greitj, kuris rankiniu bidu biity nejmanomas. Dél
$iy priezasCiy jmonés visame pasaulyje pradéjo naudoti apskaitos informacines sistemas, siekdamos
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padidinti savo veiklos efektyvuma, uztikrinti aukStesnj duomeny tikslumg ir pagerinti sprendimy
priémimo procesus. Apskaitos informaciné sistema (toliau tekste — AIS) yra sistemy struktiira, skirta
imonés finansinei ir nefinansinei informacijai kaupti, saugoti, tvarkyti, analizuoti ir ataskaitoms
rengti. Tai padeda vartotojams teikti duomenis, reikalingus informuotiems sprendimams priimti
(Erhomosele, 2021)

Zeng’as, Ran’as, Zhou, Jin’as, ir Cheng’as (2023) teigia, jog jmonés jsidiegusios skaitmenines
technologijas gali priimti sprendimus remdamosios tikslesne ir iSsamesne informacija, o tai, Savo
ruoZtu, prisideda prie verslo strategijy tobulinimo ir rinkos konkurencingumo didinimo. Taip pat yra
teigiama, jog pagrindinis skaitmeniniy technologijy taikymo apskaitos sektoriuje pranasumas yra
efektyvumo ir naSumo didinimas.

Cescon’as, Costantini ir Grassetti (2019) teigia, jog skaitmeniniy technologijy taikymas yra esminis
kriterijus, norint skaitmenizuoti apskaitos sistemas. Dideliy duomeny kiekiy naudojimas Siuolaikinéje
verslo aplinkoje tapo jprastu reiSkiniu. Investavimas ] tinkama technologing infrastruktiirg ir unikaliy
duomeny naudojimas remiantis AlS leidzia jmonéms efektyviai skaitmenizuoti jy apskaitos sistemas.
Svarbu, kad jmonés turéty skaitmenizuotg AIS, kuri uztikrinty inovatyviy apskaitos technologijy
diegimo sékme skaitmenizavimo procese. Panasiai atskleidzia Pan’as ir Xu (2023), kurie nagrinéja
finansinés apskaitos transformacijg j skaitmenizuotg AIS didZiyjy duomeny eroje ir akcentuoja, kad
jmonés patiria vis didesnj spaudima naudoti skaitmenines technologijas, todél reikia dar labiau
paspartinti duomeny gavimo technologijos taikyma finansin€je apskaitoje, gerinti apskaitos darbo
efektyvuma, visapusiskai iSnaudoti duomeny gavimo galimybes.

83 proc. buhalteriy pripazjsta, kad svarbu investuoti j pazangias skaitmenines technologijas ir jy
jdiegimg apskaitoje, siekiant islikti konkurencingiems rinkoje. Jie taip pat teigia, kad batina sekti
skaitmeniniy technologijy naujoviy jgyvendinimo tempg, norint jmonei uzsitikrinti konkurencinj
pranasumag. Taip pat, 64 proc. buhalteriy teigia, jog jmong¢je padidéjo pajamos biitent dé¢l skaitmeniniy
technologijy ir darbo budo patobulinimo (Sage, 2020). I$ Sios statistikos matyti, kad
skaitmenizavimas buhalterijoje tampa vis svarbesnis, o investicijos j Sias sritis yra laikomos svarbiu
zingsniu jmoniy veiklos efektyvumo didinimui. Taciau Hasselblatt’as, Huikkola, Kohtamaki ir
Nickell’as (2018) teigimu, sickiant sékmingai adaptuotis prie naujovisko verslo modelio, bitina
koreguoti esamus isteklius bei procesus. Svarbu, kad kiekviena galimybé, procesas ir iStekliai bty
tinkamai jvertinti ir pritaikyti atsizvelgiant j konkrecios pramonés ypatumus ir jmonés verslo modelio
specifikg. Teigiama, jog daugelis jmoniy, turin¢iy prieigg prie didziyjy rinkos duomeny srauty,
pritrunka istekliy ar jgiidziy duomenis efektyviai analizuoti ir panaudoti savo veikloje. D¢l tos
priezasties, siekiant maksimaliai iSnaudoti naujy galimybiy potencialg, tinkamas duomeny
interpretavimas ir pritaikymas praktikoje yra labai svarbus.

Nuo 2022 m. geguzés 1 d. Lietuvoje pradéjo galioti nauja buhalterinés apskaitos jstatymo reforma
Sis jstatymas pakeité daugiau nei 20 mety galiojusj Buhalterinés apskaitos jstatyma, kuris daro jtaka
tiek kasdienei jmonés veiklai, tieck metinéms deklaracijoms. Sio jstatymo reforma suteiké daugiau
lankstumo jmonés vadovams, taciau iSryskino tinkamos finansinés apskaitos atsakomybés ir tikslumo
uztikrinimg. Dél Sios priezasties jmonés neiSvengiamai turi prisitaikyti prie skaitmeninés
transformacijos procesy. Perkeliant dokumentus j skaitmeninj formata, jmonei tampa lengviau
tvarkyti jmonés dokumentus, o tai savo ruoztu keicia darbuotojy kasdiening veikla, nes jie gali skirti
daugiau démesio esamy duomeny analizei ir pritaikymui jmonés veikloje. Taip pat daug jmoniy

apskaitos srityje daugiausiai démesio skiria dokumentacijos tvarkymui ir ataskaity pateikimui, o ne
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finansy ar veiklos procesy analizei, kuri yra biitina efektyviam sprendimy priémimui jmonése. Kita
vertus, darbuotojai ir Lietuvoje veikiancios jmonés turi prisitaikyti prie skaitmeniniy technologijy,
kurie keicia jy darbo buda ir reikalavimus.

Teng’as, Wu ir Yang’as (2022) tvirtina, jog skaitmeniné transformacija yra sudétingas procesas, kuris
virsija jprasta ijmonés veikla ir siekia sukurti inovatyvy verslo modelj. Taciau atliktas tyrimas parodeé,
jog skaitmeninés technologijos, darbuotojy skaitmeniniai jgiidziai ir skaitmeninés transformacijos
strategijos skatina $j procesa, kuris savo ruoztu gali pagerinti jmonés finansinius rezultatus. Taigi,
AIS poreikis yra neatsiejamas nuo Siuolaikinio verslo aplinkos i$sukiy ir galimybiy. Dél nuolat
augancio duomeny kiekio ir besikei¢ianCiy rinkos salygy, efektyvi, tiksli bei greita duomeny
tvarkymo sistema tapo bitina siekiant jmonei buti konkurencinga ir veikti. Jdiegus skaitmenines
technologijas AlS leidzia automatiSkai apdoroti didelius duomeny kiekius, uztikrinti aukstg tikslumo
lygi, mazinti klaidy rizikg ir grei€iau reaguoti ] rinkos poky¢ius.

Kita vertus skaitmenizacijos procesy apskaitos srityje iSrySkinama, kad Sis procesas turi tiek
privalumy, tiek trikumy (Pargmann, Riebenbauer, Flick-Holtsch ir Berding, 2023). Trakumus taip
pat svarbu jvertinti. Analizés metu nustatyta, jog jmonés susiduria su integracijos issikiais ir
apskaitos specialisty jgudziy truikumais ar nepakankama darbuotojy kompetencija bei motyvacija.
Dél $iy trikumy jmonéms triiksta patirties, norint sékmingai valdyti skaitmeninés transformacijos
procesus. Tai iSrySkina batinybe tobulinti darbuotojams specifines kompetencijas, ypac reikalingas
skaitmeniniy technologijy ir procesams vertinti. Tai iSrySkina problema, jog darbuotojams reikia
nuolat prisitaikyti prie skaitmeiniy technologijy pokyc¢iy norint efektyviai valdyti skaitmeninés
transformacijos procesus. Taigi, nors ir AlS suteikia naujy galimybiy, taciau tai taip pat reikalauja ir
darbuotojy kompetencijy atnaujinimo, sickiant darbuotojy prisitaikymo prie naujos rinkos poreikiy.

Moksliniy tyrimy, nagrinéjanciy skaitmenizuotos finansinés apskaitos svarbg, poreikis yra didelis dél
to, kad jie padeda suvokti, kaip skaitmeniné transformacija kei¢ia finansing apskaitg ir finansy
valdymg. Skaitmenizuota finansiné¢ apskaita padidina duomeny tikslumg, efektyvumg ir
tyrimai gali atskleisti, kaip skaitmeninés technologijos kei¢ia darbo rinkos reikalavimus apskaitos
sferoje, skatindami naujy jgudziy ir kompetencijy plétrg. Taigi, iSsamis moksliniai tyrimai leisty
geriau suprasti skaitmeninés transformacijos poveikj ir prisitaikymg prie sparciai kintancios
finansinés aplinkos.

1.3. Skaitmenizuoto finansinio valdymo poreikis sprendimy priémimui

Skaitmeniniy transformacijy pokyc¢iai yra kritiSkai svarbus finansy valdymo srityje, kuris yra
neatsiejamas bet kokio verslo s¢ékmés dalis, o biitent puikus finansy valdymas padeda vystyti imonés
plétra ir sekmg. Neturint pakankamai finansiniy ziniy ir skaitmeniniy technologijy, tampa sudétinga
suprasti ir priimti sprendimus versle bei numatyti jmonés pokycius. Dabartingje verslo aplinkoje,
kurioje poky¢iai yra nuolatiniai ir greiti, vadovams nebepakanka remtis vien patirtimi ar intuicija
sprendimy priémimo procese. Svarbu turéti ne tik platy poZilirj, bet ir remtis i§samiomis, tiksliomis
bei patikimomis duomeny analizémis, kurios leisty daryti pagristus sprendimus, dél to jmonés
vadovai privalo integruoti kokybiSka informacijg j savo sprendimy priémimo procesa, kad jie buty
pagrijsti ir atitikty besikei¢iancias rinkos sglygas (Monyakeng, 2022).
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Finansy valdymas yra platus procesas, apimantis jvairias sritis nuo grynyjy pinigy srauty kontrolés,
duomeny analizés, iStekliy naudojimo efektyvumo iki investicijy valdymo ir finansinés rizikos
mazinimo. Kiekviena i§ Siy sri¢iy reikalauja daug démesio ir tikslumo. Quintero (2021) pabrézia
finansy valdymo svarbg jmonése ir pateikia esminius kriterijus, kuriuos suteikia finansy valdymas:

e suteikia pagalbg valdant ir prognozuojant jmoniy finansus;

e suteikia galimybe planuoti finansinius iSteklius jmongje;

e prisideda prie optimalaus gauty 1Sy panaudojimo ir paskirstymo jmonése;

e iSryskina, jog tai yra svarbus vaidmuo priimant lemiamus finansinius sprendimus jmonéje;
e finansy valdymas prisideda prie jmonés pelno augimo;

e didina jmoniy rinkos vertg;

e padeda uztikrinti finansinj stabilumg jmonése.

Skaitmeniniy technologijy integracija finansy valdymo sprendimy priémimo procesuose tampa
neatskiriama Siuolaikinio verslo dalimi, kurioje skaitmeninés technologijos yra pagrindinis verslo
augimo ir vystymo kriterijus. Ji padeda ne tik spartinti procesus, bet ir uztikrinti didesnj jy tikslumg
ir efektyvumg. D¢l to teigiama, jog skaitmeniné transformacija finansy valdyme reiskia ne tik
tradiciniy metody pakeitimg atlieckant procesy automatizavimg bei jmonés finansiniy funkcijy
tobulinima, ta¢iau ir siekj maksimaliai iSnaudoti jmonéje turimus finansinius iSteklius priimant tokius
sprendimus procesuose kaip biudzety planavimas, investicijy plétra ar rizikos vertinimas (Zheng,
Zhou ir Igbal, 2022). Tai parodo, kad greitai kintanti aplinka, kurioje apskaitos informaciniy sistemy
jdiegimas atlieka pagrindinj vaidmenj tobulinant jmonéje esancius procesus, reikalauja jmoniy
struktiiry ir veiklos modeliy poky¢iy.

Skaitmeninés technologijos finansy valdyme ne tik keicia jmonés finansiniy procesy valdyma, bet ir
stipriai veikia komunikacijg bei bendradarbiavima tarp jvairiy jmonés skyriy. Dél naujy skaitmeninés
technologijos poky¢iy, finansy komandos tampa pajégesnés efektyviai bendrauti ne tik tarpusavyje,
bet ir su kitais jmonés padaliniais. J[mon¢je yra jdiegiamos skaitmeninés technologijos orientuotos j
komunikacijy sistemos, kurios palengvina informacijos srautg tick viduje, tiek su iSorés partneriais.
Si pokyé¢iy banga leidzia finansy specialistams grei¢iau ir skaidriau dalintis finansine informacija,
analizémis bei jzvalgomis. O tai padeda uztikrinti, kad visi jmonés padaliniai turéty reikiama
sprendimams priimti informacija. Be to, verta iSskirti, jog tokia integracija skatina sklandesnj ir
veiksmingesnj bendradarbiavimg projektuose, kur finansinis aspektas yra svarbus. Skaitmenizuotas
finansy valdymas taip pat prisideda prie visapusis$ko supratimo apie jmonés finansing padétj, 0 skaidri
informacija ir geresnis duomeny pricinamumas padeda jmonei prisitaikyti prie finansiniy poky¢iy ir
sprendimy. D¢l to tai ne tik supaprastina finansiniy cikly valdyma, bet ir padeda formuoti platesnj
pozitirj j jmonés finansing strategija (Chen, Kumara ir Sivakumar, 2021). Kumarasinghe ir
Athambawa (2020) tyrimo metu, kuriame yra nagrinéjamas skaitmeninés apskaitos poveikis 155
mazoms ir vidutinéms jmonéms patvirtino, jog, kad finansy valdyme skaitmeninés transformacijos
nauda pasireiSkia efektyviausiai, kai ji integruojama su technologijomis, verslo strategija,
komunikacija ir inovatyvios ekonomikos principais. Sis tyrimas pabrézé skaitmeninés
transformacijos svarba moderniame versle ir jos itaka verslo augimui bei pokyciams.
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Avira, Rofi'ah’as, Setyaningsih’as ir Utami (2023) isryskina, jog skaitmeniné transformacija yra
kritiSkai svarbi jmoniy finansiniam valdymui, nes ji ne tik praplecia galimybes efektyviau tvarkyti
finansus, bet ir atveria galimybes naujovéms ir konkurenciniam pranasumui. Sioje skaitmeninés
revoliucijos eroje, jmonés, kurios prisitaiko ir jgyvendina skaitmenines transformacijas savo
finansiniame valdyme, patiria reikSmingg pokytj nuo automatizuoty finansiniy operacijy ir geriau
valdomy duomeny srauty iki spartesniy ir tiksliau pagristy sprendimy priémimo procesy. Tokie
patobulinimai ne tik padidina operacinj efektyvuma, bet ir suteikia geresnj jzvalgy supratima,
padedant] jmonéms greiciau reaguoti j rinkos pokycius, tokiu budu stiprindamos savo pozicijas
rinkoje.

Guo ir Xu (2021) atliktas empirinis tyrimas, vertinantis skaitmeninés transformacijos poveikj jimoniy
veiklai ir finansams, atskleid¢, kad skaitmenin¢ transformacija yra pagrindinis dalykas turintis
potencialag gerinant finansinius rodiklius, didinant efektyvumg ir sprendimy priémimo kokybe.
Autoriy teigimu, tai yra vienas i§ pirmyjy straipsniy, kuris i$samiai nagrinéja skaitmeninés
transformacijos naudg ir sgnaudas jvairiais produktyvumo aspektais, taip patvirtindamas $ios srities
tyrimo aktualumg. Pabréziama, jog skaitmeniné transformacija teikia ilgalaik¢ nauda jmonés veiklai
ir ji yra svarbesné uz pradines investicijas j j3. Taciau taip pat yra iSryskinama, jog teigiamas poveikis
pasireiSkia tik tada, kai skaitmenizacija jmong¢je pasiekia tam tikrg lygj. Vadinasi, jmonéms reikia
atidziai apsvarstyti turimus iSteklius, tikéting pelng ir skaitmeniniy technologijy jsidiegimo kastus
norint pasiekti ,,ltizio taskg“. Pagal ,,Accenture* atliktg apklausg (2020) 85 proc. dalyvavusiy jmoniy
tikisi, kad per vienerius metus matys finansing nauda i$ investicijy j skaitmenines technologijas.
Taciau tyrimas atskleidzia, kad nors ir per pirmuosius metus po skaitmeninés transformacijos
jgyvendinimo jmonés patiria veiklos pageréjima, taCiau tai ne visada atsispindi ir pelno augime.
Imonéms, kurios siekia finansinés grazos, reikia palaukti nuo dviejy iki ketveriy mety. Skaitmeninés
technologijos teikia nepaprastai svarby indé¢lj sprendimy priémimo procese, nes jos padeda
struktiiruoti, analizuoti ir interpretuoti didziulius duomeny kiekius greitai ir efektyviai. Tai suteikia
galimybe jmonéms priimti informuotus sprendimus finansy valdyme, remiantis tikslia ir aktualia
informacija. Be to, skaitmeninés technologijos leidzia automatizuoti sudétingus skai¢iavimus, tokiu
budu mazinant zmogiskaja klaidy tikimybe¢ ir sutaupant laiko. Taip pat svarbu paminéti, jog
iSrySkinama, kad skaitmeninés technologijos palengvina bendradarbiavimg ir komunikacijg tarp
skirtingy suinteresuotyjy Saliy, uztikrindamos, kad sprendimy priémimas buty kuo sklandesnis ir
jtraukesnis.

Skirtingas pozitris iSry$kéja i§ Kito autoriaus atlikto tyrimo, kurio rezultatai atskleidzia, jog
skaitmeniné transformacija nesuteikia reikSmingo poveikio jmoniy finansiniams rezultatams (Al-
Mulhim, 2021). Taip pat ir Kohtamaki, Parida, Oghazi, Gebauer’as ir Baines’as (2019) isreiskia
skeptiSkumg dél skaitmeninés transformacijos jtakos. Teigiama, jog rySys tarp skaitmeninés
transformacijos jgyvendinimo ir jmoniy finansiniy rezultaty yra ne visuomet aiSkus ir gali biti
sudétingas. Nors ir skaitmeninés transformacijos nauda yra akivaizdi, ta¢iau jmonés turi atitinkamai
jas pritaikyti prie savo procesy, kad isvengty dideliy kasty ir nepatirty neigiamos grazos. Todél galima
daryti iSvada, kad nagrinéjami tyrimai pateikia skirtingas nuomones $iuo poZziiiriu, kas leidzia manyti,
jog vis dar vyksta diskusijos apie skaitmeninés transformacijos jtaka finansinei apskaitai ir finansy
valdymo sprendimuose skirtingose situacijose ir jvairiu mastu.

Taip pat, diegiant skaitmenines technologijas apskaitos valdymo srityje, jimonés susiduria su nemazai
sudétingy problemy. Svarbiausia 1§ jy yra finansinés informacijos saugumo ir konfidencialumo
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klausimas. Skaitmeniniai pokyciai ver¢ia jmones stiprinti savo finansiniy duomeny apsauga, kad buty
galima iSvengti duomeny praradimo, privatumo ar kity su saugumu susijusiy incidenty. Imonéms taip
pat tenka spresti ir kitus i8Stukius, susijusius su kultiros pertvarka. Skaitmeninés transformacijos
procesas reikalauja, kad imonés darbuotojai suprasty Sio pokycio svarbg ir noriai dalyvauty jame. Tai
apima ne ik naujy skaitmeniniy technologijy ir metody jsisavinima, bet ir poziiirio bei darbo praktiky
keitimg. Darbuotojus gali prireikti apmokyti papildomai ir suteikti laiko prisitaikant prie naujoviy, o
jmonéms — skatinti atvirag komunikacija ir bendradarbiavima peréjimo laikotarpiu. Sie i§§ukiai yra
neatsiejama skaitmeninés transformacijos dalis ir reikalauja strateginio planavimo bei lankstaus
poziiirio, kad buity uztikrintas sklandus ir saugus peréjimas prie skaitmeniniy finansy valdymo
sistemy (Chang ir kt., 2020).

Remiantis Statista (2023) duomenimis, per pastaruosius metus IT sektorius visame pasaulyje mate
zymy augima, su vis didéjancia technologiniy paslaugy paklausa. JAV IT paslaugy rinkos augima
skatina vis labiau populiar¢janti debesy kompiuterija ir skaitmeninés transformacijos tendencijos.
Tuo tarpu Europoje IT paslaugy rinkos plétra yra dél didéjancio susidoméjimo kibertiniu saugumu
bei debesy kompiuterijos paklausos. IT sektorius yra daznai pirmasis, susiduriantis su pokyciais
rinkoje, nes jis glaudziai susijes su naujausiy skaitmeniniy technologijy pritaikymu. Dél nuolatinio
technologinio progreso, pvz. dirbtinio intelekto, debesy kompiuterijos, duomeny analitikos, IT
sektorius yra pirmasis, kuris priima ir jgyvendina Siuos pokycius. Be to, $is sektorius yra labai
dinamiskas ir greitai reaguoja j rinkos poreikius, todé¢l yra labiau linkgs jvairiy inovacijy ir tendencijy
pritaikymui. O tai reiSkia, jog IT sektorius tampa rinkos pokyc¢iy lyderiu, kurie véliau plinta j kitas
pramones Sakas.

Apibendrinant atlikta problemos analiz¢ galima teigti, jog nemazai moksliniy autoriy iSrySkino
skaitmeninés transformacijos svarbg finansinéje apskaitoje ir finansy valdyme. Nepaisant to, kai
kurios jmonés dar nepilnai iSnaudoja Siy skaitmeniniy technologijy suteikiamas galimybes ir néra jy
pilnai iSanalizavusios. Dél to mokslinio tyrimo atlikimas skaitmeninés transformacijos poveikio
apskaitos procesuose ir finansy valdymo sprendimuose yra butinas dél keliy prieZas¢iy. Pirmiausia,
skaitmeniné transformacija keicia finansiniy duomeny tvarkyma, analize ir ataskaity rengima, todél
Sis tyrimas gali atskleisti kaip Sie pokyciai veikia sprendimy priémima ir veiklos efektyvuma. Antra,
tyrimas padéty nustatyti geriausias praktikas finansy valdyme, atsizvelgiant ] skaitmeninés
technologijas. Trecia, IT sektorius yra nuolat besikeiCiantis ir technologijomis grjstas, todél
supratimas apie skaitmeninés transformacijos poveikj finansy valdymo sprendimuose padéty
imonéms prisitaikyti prie $iy pokyc¢iy ir suprasti svarbg. O tai yra ypac svarbu IT sektoriuje, kuris yra
vienas i§ pagrindiniy inovacijy ir poky¢iy skatintojy. Taigi, nors ir skaitmeninés transformacijos
poveikis yra i§samiai tyrin¢jamas ir analizuojamas daugelio mokslininky teoriniu pozitriu. Vis délto,
praktinés finansinés apskaitos svarbos aspektas finansy valdymo sprendimuose bei poveikis IT
sektoriaus kontekste daznai lieka nepakankamai aptartas. Dél Sios prieZasties tyrimai, kurie atskleisty
platesng skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinei apskaitai ir finansy valdymo
sprendimuose IT sektoriuje bity vertingi.
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2. Skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés apskaitos ir finansy valdymo
sprendimams teoriniai aspektai

Dél skaitmeniniy technologijy poveikio finansinéms ataskaitoms, jmonéms svarbu suprasti ir
prisitaikyti prie $iy poky¢iy, nes tai lemia jy finansinio valdymo kokybe. Siame skyriuje yra
nagrinéjama technologiniy naujoviy bruozai ir jy poveikiu jmoniy apskaitos procesams, susijusiems
su finansine apskaita bei finansiniu valdymu, iSrySkinant svarbiausias tendencijas ir jy jtaka jmoniy
veiklai.

2.1. Skaitmeninés transformacijos teoriniai aspektai

Skaitmeniné transformacija yra procesas, kurio metu verslas perkeliamas j skaitmening erdve. Sis
procesas pasizymi skaitmeniniy technologijy panaudojimu, kuris modifikuoja verslo modelius ir
atveria naujas galimybes jmonéms. Skaitmeniné transformacija veikia visas verslo veiklos rusis,
pradedant verslo modeliais ir baigiant tokiomis palaikymo funkcijomis kaip finansiné apskaita.
Skaitmenizavimas paskatino naujy bendradarbiavimo formy atsiradimg tarp jmoniy, jy tiekéjy,
klienty ir darbuotojy, kas savo ruoztu lémé naujy produkty bei paslaugy kiirimg. Vis délto,
strategijas ir iStirti naujas verslo galimybes. Finansy sektoriuje skaitmeniné transformacija atvére
galimybes procesy automatizavimui, robotizacijai, taip pat verslo analitikai ir duomeny analizés
jdiegimui. Skaitmeninés technologijos keicia finansinéje apskaitoje ir finansy valdymo sprendimuose
naudojamy duomeny rasis ir Saltinius bei stipriai keicia svarbius apskaitos procesus (Arnaboldi,
Azzone ir Sidorova, 2017).

Skaitmenizacija, skaitmeniné transformacija, skaitmeninés technologijos ir skaitmenizavimas yra
sgvokos, kurios daznai uzima auksciausias vietas Siuolaikiniy vadovy prioritety sgraSe. Jdomu
pastebéti, kad moksliniuose straipsniuose minimas skaitmenizavimas daznai vartojamas
nevienareikSmingai arba, bent jau atrodo, kad terminy naudojimas yra gana sudétingas (Reis,
Amorim, Melao ir Matos, 2018). D¢l to darbe toliau naudojami skaitmeniniy technologijy terminai,
kurie yra apsibrézti sekanciai:

Skaitmeniné transformacija - tai skaitmeniniy technologijy plétra ir integracija j visus ekonomikos
sektorius (Morley, Widdicks ir Hazas, 2018). Skaitmeniné transformacija — tai esminiy pokyc¢iy
vykdymas verslo ir vadybos praktikose, kuris apima metody, jgtidziy bei modeliy transformacijg, kuri
siekia visapusiskai iSnaudoti skaitmeniniy technologijy teikiamas galimybes ir jy sparciai augantj
poveikj organizacijoms (George ir Fernando, 2019).

Skaitmeninés technologijos — apima jvairias technologijas, kurios dalyvauja informacijos
kontroliavime ir apdorojime skaitmeniniu ar elektroniniu formatu. Sioms technologijoms suteikia
galimybe tvarkyti, saugoti, perduoti ir kontroliuoti duomenis skaitmeniniu formatu. Skaitmeninés
technologijos apima jvairias priemones ir sistemas tokias kaip dirbtinis intelektas, didieji duomenys,
daikty internetas, debesy kompiuterija ar bloko grandiné. Skaitmeninés technologijos leidZzia mums
keisti, saugoti, perduoti ir analizuoti didelius duomeny kiekius greitai ir efektyviai (Sudewa ir kt,
2023).

Skaitmenizavimas - tai yra naujyjy skaitmeniniy technologijy taikymas ir naudojimas
individualiame, organizaciniame ir visuomeniniame kontekstuose. Kitaip tariant, tai yra skaitmeniniy
technologijy pritaikymas skirtingose pramonés Sakome. Be verslo modeliy gerinimo ar naujy vertés
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kiirimo galimybiy sudarymo, skaitmenizavimas padeda gerinti ir tobulinti darbo jrankius ir procesus.
Skaitmenizavimga skatina spartus skaitmeniniy technologijy atsiradimas ir jsisavinimas (Obukhova,
Merzlyakova, Ershova ir Karakulina, 2020).

Kraus’as ir kt. (2021) teigimu iSrySkinama, jog skaitmenizavimo procesas ir su juo susijusios
inovacijos transformuoja organizacijas, institucijas ir bendrg visuomenés struktirg. Wirtz’as,
Weyerer’is ir Heckeroth’as (2022) pabrézia, jog kada démesys yra koncentruojamas j jmones,
skaitmeninés technologijos inicijuoja radikalius poky¢ius jmoniy veikloje ir jy verslo kontekste,
gretindama esamo verslo modelio senéjima. Astrom’as, Reim’as ir Parida (2022) atskleidzia, jog
skaitmeninés technologijos yra esminis elementas, skatinantis ir sustiprinantis pokycius tiek
visuomengéje, tiek skirtinguose sektoriuose. ISrySkinama, jog susiduriant su skaitmenizacijos
18Stikiais, organizacijos formuoja strateginius sprendimus ir naudoja skaitmenines technologijas
siekdamos transformuoti tradicinius vertés kiirimo metodus, kuriems anks¢iau buvo pasitikéta
konkurencingumo iS$saugojimui. Norédamos to pasiekti, jimonés turi jdiegti struktiirinius pokycius ir
jveikti klititis, susijusias su skaitmenine transformacija, kurios gali kelti grésme¢ jy tikslams.
Atsizvelgiant j tai, kad skaitmeniné transformacija yra esminis veiksnys, pertvarkant organizacijos
veiklg ir palaikant konkurencinguma, tampa biitina giliau apzvelgti ir jsigilinti j jos reikSmg.

Miaoquan’as ir kt (2023) analizés metu iSskyré pagrindinius skaitmeninés transformacijos
komponentus, kurie susideda is:

o technologijy infrastruktiira. Svarbu turéti patikimg ir lanks¢ig technologijy infrastruktiirg
skaitmeninei transformacijai, leidziancig organizacijoms veiksmingai naudoti skaitmenines
technologijas. Tai susije su jranga, programine jranga, tinklais ir debesy kompiuterijos
sprendimais, kurie garantuoja duomeny sauguma, tvarkyma ir analizavima,;

e duomenys ir analizé. Duomenys yra kritiSkai svarbuis skaitmeninéje transformacijoje,
reikalingi organizacijoms duomeny rinkimui, valdymui ir analizei vertingy jzvalgy gavimui.
Naudojami pazangis analizés metodai, pvz., duomeny gamyba ir maSininis mokymasis,
informacijos iSgavimui i§ duomeny;

e automatizavimas ir skaitmeninimas. Tai apima jvairiy uzduociy, jskaitant dokumenty

skaitmenizavimg ir darbo procesy automatizavimg, siekiant padidinti efektyvumg ir mazinti
klaidas;

e 1ySys ir integravimas. Skaitmeniné transformacija remiasi integruotomis sistemomis,
uztikrinan¢iomis duomeny mainus realiu laiku ir sklandy programy, duomeny baziy ir
platformy integravima,

o | klientg orientuotas deémesys. Pabréziamas klienty poreikiy supratimas ir tenkinimas,
naudojant skaitmenines technologijas klienty jzZvalgoms surinkti ir asmeniniams poreikiams
pritaikyti paslaugas;

e Organizacijos kultiira ir pokyciy valdymas. Reikalauja kultiiriniy poky¢€iy, skaitmeninés
mastysenos skatinimo, inovacijy kultiros puosel¢jimo ir pokyc¢iy priémimo, taip pat
veiksmingy pokyc¢iy valdymo strategijy ir mokymo programy;
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e strateginis suderinimas. Bitinas strateginis planavimas ir vadovavimas, kad skaitmeniné
transformacija buity suderinta su organizacijos bendrais tikslais, skatinant ilgalaikj augimg ir
tvaruma.

Mokslininkai atliko daugybe empiriniy tyrimy, nagrinédami skaitmeninés transformacijos poveikj
jvairioms sritims, jskaitant organizacijy strategijas, procesus, struktiras, sprendimy priémima,
organizacing kultlirag ir pramonés pokycius. Vis délto, skaitmeniné transformacija néra reiskinys,
turintis vienpusj poveikj Siems aspektams; atvirksciai, tarp Siy sri¢iy ir skaitmeninés transformacijos
vyksta sudétinga sgveika (Mikalef ir Parmiggiani, 2022). Skog’as, Wimelius’as ir Sandberg’as (2018)
iSrySkina, jog naujos atsirandancios skaitmeninés technologijos akivaizdziai tampa vienu i§
deSimtmet] S$iy inovatyviy skaitmeniniy technologijy, pavyzdziui daikty interneto, debesy
kompiuterijos, blockhain technologijos, drony, masininio mokymosi, plétra ir taikymas smarkiai
pagreitéjo sukeldamas esminius pokycius jvairiose pramongs sektoriuose. Todél tolimesnéje analizéje
yra detaliai nagrinéjami pagrindiniai skaitmeniniy technologijy aspektai.

Skaitmeniniy technologiju jdiegimas. Norint iSlaikyti konkurencingumg ir gyvuoti naujoje
aplinkoje, organizacijai butina vystyti skaitmening strategija. Tokia strategija atspindi skaitmeniniy
technologijy privalumus ir nustato tolesnio vystymosi kryptis. Ji jgalina vadovus efektyviai
jgyvendinti skaitmenines iniciatyvas ir stebéti jy progresa. Skaitmeniné transformacija reiskia ne vien
naujos programinés jrangos jdiegima, bet ir jos naudojimg kaip strategijos dalj ir visapusiska
skaitmeniniy technologijy poveikj Zzmonéms, procesams bei technologijoms.

[Atradimas

« Suprasti organizacijos poreikius

« Identifikuoti suinteresuotuosius asmenis
*Identifikuoti konkrecios jmonés atvejj
*Identifikuoti vertés potenciala

~
L Kiirimas ‘

*Surinkti jzvalgas
* Sukurti sprendimui priimti jrodymus su istoriniais duomenimis arba panasiy duomeny Saltiniais
*Patikrinti verslo atvejj

p
LDemonstravi mas

« Jtraukti galimybe | vertés srauta
« vertinti pasekmes
« [traukti suinteresuotuosius asmenis, kad sukurti pasitikéjimg sprendimu

( Pristatymas ‘

«ISryskinti technologijy trikdzius
* Valdyti pokycius
*Priimti griztamajji rysj ir tobulintinas vietas, siekiant pasiekti maksimaly rezultata.

2 pav. Etapai jsidiegiant skaitmenine transformacijg organizacijoje (sudaryta autorés, remiantis Philippart,
2022).

Dazniausiai nagrin¢jant skaitmeninés transformacijos jsidiegimo etapus kontekste, démesys
kreipiamas ] organizacijos poziiir. Ar jos yra ankstyvieji entuziastai, novatoriski entuziastai, pirmieji
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jsisavinantys naujoves, ar vilkintys etapus pagal priémimo kategorijy modelj (Bernstein ir Singh,
2008). Philippart’as (2022) tyrimo metu nagrinéjo, kaip skaitmeniniy technologijy idiegimas
prasideda nuo pradinés idé¢jos iki visisko pilno jgyvendinimo. Siekiant suprasti jvairius i$$tkius ir
sekmés veiksnius, i§ pradziy reikia nustatyti skirtingus jsidiegimo etapus. ISskiriama, kad
skaitmeniniy technologijy idiegima galima skirstyti j keturius etapus, kurie apima: atradima, kiirima,
demonstravima ir pristatyma (zr. 2 pav.).

,»Atradimo* etape skaitmeninés transformacijos projekto iniciatoriai identifikuoja dar neisplétota
galimybg organizacijoje. Projekto komandai reikia gilintis j organizacijos bei jos klienty poreikius ir
ribotumus, kad patikrinty, ar organizacija gali jgyvendinti Sias galimybes. ,,Krimo“ etapas
orientuotas j galimybiy, aptikty pirmajame etape, jgyvendinamumo jrodyma. Siuo metu komanda
sukuria ir iSbando ,.koncepcijos jrodymo® modelj. Modelis tikrina ir patvirtina jgyvendinimo idéjas
bei prielaidas, demonstruodamas nustatyto skaitmeninés transformacijos pasitilymo privalumus. Tai
sujungia teorines koncepcijas su praktiniais ribotumais organizacijoje, kurioje siekiame
kontroliuojami ir atskirti teorija nuo realios jmonés situacijos. ,,.Demonstravimo* etape siekiama
jtikinti organizacija sekti nauja galimybe, aiSkiai iSdéstant naujg verslo modelj, atpaZjstant tarpusavio
priklausomybes, bei suprantant ir numatant pokyCiy eiga. Paskutiniame ,,Pristatymo® etape
organizacija jtraukiama ] veiklg, siekiant iSnaudoti iSkeltus privalumus ir valdyti tikéting
pasiprieSinimg pokyciams, atsiZvelgiant j tai, kaip organizacijos pereina nuo etapy, kurie joms atrodo
grésmingi, prie etapy, kurie teikia nauda.

Daznai organizacijoms ar jy atskiriems padaliniams, siekiant skaitmeninés transformacijos
pertvarkymo, reikia formuoti nauja veiklos modelj. Ypatingai, norint sustiprinti kontrolés valdymo
proceso veiksminguma, biitina jdiegti naujos kartos skaitmeniniy technologijy modelj. Sis modelis
yra novatoriskas valdymo metodas, kurio metu jdiegus skaitmenines technologijas ir operacines
funkcijas | viena, etapais suskirstytg sistema, galima palaipsniui didinti valdymo, apskaitos ir
kontrolés veiksmingumg (Zr. 3 pav). Skaitmeniniy technologijy ir atitinkamy valdymo sistemy
naudojimas leidZia greitai priimti sprendimus remiantis naujausia informacija ir prognozuoti bisimus
organizacijos tikslus. O butent Sis modelis parodo, kad procesy issivystymo lygj lemia jo valdomumo
laipsnis, taip pat galimybé kontroliuoti ir stebéti (Platov, Kalemulloev ir Zikirova, 2021).

1 etapas. Skaitmeninés transformacijos strategijos tiksly suvokimas. '
Organizacinio efektyvumo vertinimas

2 etapas. Démesys personalui, jgyvendinant pokycius ‘

‘ 3 etapas. Démesys vertés kiirimo procesams ‘

‘ 4 etapas. Seny duomeny perkélimas ‘

5 etapas. Naujy skaitmeniniy technologijy ir programinés jrangos produkty '
iSpléstas naudojimas

3 pav. Skaitmenizavimo etapai sistemoje (sudaryta autorés, remiantis Platov, Kalemulloev ir Zikirova,
2021).
24



Kiekvienas etapas yra pagrindas efektyviau jgyvendinti skaitmenines technologijas procesuose.
Taciau iSryskinama, kad taip pat atsiranda ir privalumai su rizikos jsidiegus skaitmenines

technologijas (Zr. 1 lentelé).

1 lentelé. Privalumai ir rizikos skaitmeninés transformacijos (sudaryta autorés, remiantis Platov,

Kalemulloev ir Zikirova, 2021).

Privalumai

Rizikos

Skatinimas vystyti naujas organizacijos galimybes,
didinant jmonés veiksminguma ir lankstuma;

Rizika, kad informacija bus neteisingai arba nepilnai
pateikta, kuri kyla dél darbuotojy nepakankamo
kvalifikacijos lygio arba jy nesaziningumo, taip pat dél
netyCiniy ar ty¢iniy klaidy;

Automatizavimas ir procesy greitéjimas;

Rizika netekti informacijos dél sistemy nepakankamos
apsaugos nuo iSoriniy veiksniy, pavyzdziui, hakeriy ataky;

Nepriklausomas struktiiriniy vienety sgveikos su
visuma tiekimo grandiniy uztikrinimas;

Rizika, kad jmonés veikla bus laikinai sustabdyta dél
programinés jrangos, techninés jrangos ar interneto tiekéjy
veikimo sutrikimy.

Gilesnés duomeny analizés galimybés, kurios
tobulina bendravimo kokybeg tiek jmonéje, tiek su
tiekéjais;

Darbuotojy galimybé koncentruotis j naujoviy
kiirimg ir kiirybiskuma vietoj kasdieniy rutininiy
veikly.

Skaitmeniné transformacija yra sékminga, kai nuosekliais veiksmais yra jdiegiama labiausiai
tinkantys sprendimai organizacijos jvertinus esamg bikle. Remiantis George ir Fernando (2019)
skaitmeninés transformacijos modelis yra sukurtas remiantis penkiais pagrindiniais veiksniais, kurie
yra bitini efektyviai skaitmeninei transformacijai. Puikiis pasiekimai Siose penkiose srityse suteikia
tvirtg pagrindg sékmingoms skaitmeninéms transformacijoms (Zr. 4 pav.)

Vertes
grandiné,
partneriai ir
tendencijos

Darbuotojy
jtraukimas

4 pav. Sékmés faktoriai jgyvendinant skaitmening transformacijg (sudaryta autorés, remiantis George ir

Verslo
analitika ir
duomeny
mokslas
Naujosios

technologijos

4 N

Vadovavimas
ir kulttira

Fernando, 2019)
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Pagrindinius s¢ékmés faktorius galima iSskirti Siais aspektais:

e vadovavimas ir kultira yra gyvybiskai svarbios. Vadovavimo ir kultiros aplinka
orientuojamasi j efektyvios vadovy, komiteto ar administracijos komandos sudarymg siekiant
sukurti organizacijos kultiira, kuri suteikia darbuotojams laisve, bet skatina pasiekti geriausiy
rezultaty,;

e darbuotojy jtraukimas yra derinamas kartu su patirt] turin¢iy darbuotojy vadovavimu ir
darbuotojy, kurie nori biti visapusiskai jtraukti j skaitmeninés transformacijos procesa;

e Vertés grandiné, partneriai ir tendencijos yra svarbiis, nes gilus supratimas apie esamas
skaitmeninés transformacijos tendencijas sektoriuose, bendradarbiavimas su auksCiausios
klasés partneriais ir tiekéjais leidzia organizacijai sutelkti démesj j svarbiausiy praktiky
keitimg, kuris yra lemiamas organizacijos sékmei;

e naujosios technologijos yra bitinos siekiant pritaikyti naujas skaitmeninés technologijas,
kurios yra organizacijai aktualios, siekiant pagerinti verslo procesus ir rezultatus;

e verslo analitika ir duomeny mokslas yra reikSmingi tuo, jog skaitmenizavimas padeda teikti
vertingg informacijg apie procesus, klientus ir paslaugas, o Sios informacijos naudojimas
sprendimy informavimui ir vadovavimui Zymi kitg nuolatinio tobulinimo etapa.

Skaitmeninés technologijos. XXI amziuje skaitmeniniy transformacijy aplinkoje svarbu, kad
jmonés atnaujinty savo veikla, sickdamos pasisekimo. Siekiant islikti konkurencingam rinkoje, viena
i$ pagrindiniy salygy yra naudoti pacias naujausias skaitmenines technologijas. Skirtingi moksliniai
autoriai pabrézia $iy skaitmeniniy technologijy paskirtj ir jy pritaikyma (Zr. 2 lentelé).

2 lentelé. Skaitmeniniy technologijy paskirtis (sudaryta autorés, remiantis Andrianarivo, Chengang, Wei,
Ming ir Tsimisaraka, 2021; Yoo, Henfridsson ir Lyytinen, 2010; Urbinati, Bogers, Chiesa ir Frattini, 2018;
Achar, Vijayendra, Hussain, Kejriwal ir Kejriwal, 2022, Ullah ir kt., 2018, Doguc, 2020)

Skaitmeninés Paskirtis

technologijos

Dirbtinis Dirbtinio intelekto naudojimas leidZia automatizuoti darbo eiga, pagerinti sprendimy kokybe ir
intelektas (Al) padidinti darbo na§umg. Masininio mokymosi taikymas duomeny analizei ir modeliy

identifikavimui padeda atskleisti tendencijas, kuriy Zmonés galéty nepastebéti. Siuolaikiniame
verslo kontekste skaitmeninis pertvarkymas yra bitinas (Andrianarivo, Chengang, Wei, Ming ir
Tsimisaraka, 2021).

Daikty internetas | Daikty internetas (IoT) apibiidina procesa, kai fiziniai objektai, pavyzdziui, iSmanieji

(1oT) laikrodziai, garsiakalbiai ir termostatai, skirti iSmaniesiems namams, yra sujungti su jutikliais,
kurie rinkti ir keistis duomenimis. Si informacija gali biiti naudojama gerinti tiekimo grandinés
valdyma arba gamybos procesus. Taciau, didéjant duomeny kiekiui, taip pat didéja rizika
susidurti su kibernetinémis atakomis ir privatumo problemomis (Yoo, Henfridsson ir Lyytinen,
2010).

Didieji duomenys | Didieji duomenys yra savoka, naudojama nusakyti milziniSkus duomeny srautus, kuriuos
Siandien valdo jmonés. Procesas, per kurj i$ §iy duomeny i§gaunamos jZvalgos, vadinamas
duomeny analize. Skaitmeninés revoliucijos déka didieji duomenys ir duomeny analizé patyré
didelj Suolj. Dabar jmonés turi galimybe efektyviai kaupti, saugoti ir analizuoti masinius
duomeny kiekius, kaip niekad anks¢iau (Achar, Vijayendra, Hussain, Kejriwal ir Kejriwal,

2022).
Debesy Debesy kompiuterija yra terminas, apibtidinantis kompiuteriy paslaugy, tokios kaip serveriai,
kompiuterija duomeny saugojimas ir programiné jranga, teikima per internets. ,,Debesis“ atstovauja duomeny

centrams, serveriams, saugyklos priemonéms ir kitoms technologinéms dalims, prijungtoms
prie interneto. Imonés naudoja debesy kompiuterija duomeny ir programy saugojimui, prie
kuriy galima prisijungti nuotoliniu biidu, tai padeda sumazinti iSlaidas bei padidinti verslo
lankstuma ir produktyvuma (Urbinati, Bogers, Chiesa ir Frattini, 2018).
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Skaitmeninés Paskirtis
technologijos

Bloko Bloky grandinés technologija uztikrina saugius, vieSus ir nekei¢iamus sandorius
(,,Blockchain®) decentralizuotoje duomeny bazéje. Si technologija gali transformuoti ne tik bankininkyste ir
grandiné finansus, bet ir kitas verslo sritis, teikdama patikima duomeny saugojimo sprendimg ir leisdama

kurti saugesnes sistemas. Bloky grandiné taip pat sumazina islaidas, nes nereikia tarpininky
(Achar, Vijayendra, Hussain, Kejriwal ir Kejriwal, 2022).

Programingés Verslo istekliy planavimo (ERP) sistemos yra verslo valdymo sistemos, apimancios i§samy
jrangos paketas programings jrangos rinkinj, sukurtg integruoti ir valdyti visas organizacijos verslo funkcijas.
(ERP) Sis rinkinys apima programas zmogiskyjy istekliy, finansy ir apskaitos, pardavimy ir platinimo,

projekty valdymo, medziagy valdymo, tiekimo grandinés valdymo ir kokybés valdymo srityse
(Ullah ir kt., 2018).

Robotizacija Robotizacija (RPA) yra technologija, leidZianti kurti programinés jrangos ,,robotus®, kurie
(RPA) simuliuoja ir kartoja zmogaus veiksmus, vykdydami darbg su sistemomis siekiant atlikti verslo
procesa. Sie robotai veikia naudodami vartotojo sasaja, renka duomenis ir valdo programas taip
pat, kaip tai daro zmonés. Jie gali interpretuoti informacijg, sgveikauti su kitomis sistemomis,
kad atlikty jvairias monotonines uzduotis (Doguc, 2020).

Apibendrinant galima teigti, jog skaitmeninés technologijos tokios kaip dirbtinis intelektas, daikty
internetas, didieji duomenys, debesy kompiuterija, bloko grandiné, ERP ar RPA atveria skirtingas
galimybes jmonei ir turi savitus privalumus. Kiekviena i$ $iy skaitmeniniy technologijy gali atskleisti
unikalius aspektus ir efektyviai prisidéti prie jmonés veiklos optimizavimo, jeigu yra tinkamai
pritaikoma ir atitinka jmonés poreikius. Svarbu iSsirinkti tas skaitmenines technologijas, kurios
geriausiai atitinka jmonés strategija ir tikslus, suteikiant jiems galimybe efektyviau valdyti procesus,
tokiu budu didinant konkurencinguma rinkoje ir uztikrinant sékmés faktoriy organizacijoje.

2.2. Skaitmenizuotos finansinés apskaitos ir finansinio valdymo teoriniai aspektai

Finansiné apskaita yra apskaitos sritis, kuri apima apskaitos tvarkyma, susijusj su finansinémis
operacijomis siekiant parengti finansines ataskaitas pagal bendrai priimtus apskaitos standartus. Siy
finansiniy ataskaity rengimo procesas prasideda nuo pagrindiniy zingsniy, tokiy kaip saskaity
pajamavimo, Zurnaly, saskaity ziniaras¢iy, bandomyjy balansy, koreguojamyjy jrasy, pelno/nuostolio
ataskaity suktirimo ir galiausiai finansiniy ataskaity formavimo. Skaitmeniné apskaita reiskia
tradiciniy apskaitos jrasy ir operacijy pavertima skaitmeniniu formatu. Sis peréjimas nuo standartiniy
apskaitos metody prie elektroniniy vadinamas apskaitos informacinés sistemos. Ji apima apskaitos
duomeny iSreiSkimg skaitmeninémis formomis, leidziant elektroniniu biidu apdoroti ir perduoti
finansing informacijg (Sulindawati ir Musmini, 2023).

Siais laikais siekiant efektyviai valdyti versla, vadovai turi turéti i§samig ir patikima informacija,
leidziancig derinti valdymo ir veiklos procesus. Viena i§ svarbiy informacijos Saltiniy yra apskaitos
informacinés sistemos, kuri Siuolaikin¢je ekonomikoje tampa ne tik svarbia informacija vadovams,
bet ir esminiu valdymo elementu bei procesy suderinimo priemone. Apskaitos informacinés sistemos
yra naudingos jmonéms ir verslo subjektams, kurie nori supaprastinti finansinés apskaitos procesus
naudodami kompiuterines programas, kurios geba atlikti apskaitos procesy, darbo uzmokescio ar
kitas funkcijas. Sios sistemos, daZniausiai apimancios apskaitos programine jranga, palengvina
finansiniy duomeny kaupima apskaitai, mokes¢iams, darbo uzmokesciui ir kitoms buhalterinéms
funkcijoms vykdyti. Sios sistemos derina Siuolaikinius technologijy isteklius su tradicinémis
apskaitos kontrolés priemonémis ir metodais, siekdamos suteikti vartotojams biiting finansinés
apskaitos informacija organizacijos valdymui (Al-hawari, 2017).
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AIS funkcijos tikslas yra teikti tiksly ir iSsamy apskaitos duomeny rinkinj, kuris padeda efektyviai
valdyti finansines ataskaitas ir valdymo veikla. Si informacija yra biitina jvairiems procesams,
iskaitant jmonés veiklos analiz¢ ir kontrole, biudzety planavima, taip pat verslo ir investicijy
sprendimy priémimg. Daznai Sie procesai yra tarpusavyje susij¢ ir vienas kita papildo (Ugoani, 2020).
Apskaita, veikdama kaip informacijos sistema, yra orientuota j skirtingy tipy reikSmingos
informacijos teikimg jvairiems naudotojams, kad biity atitikti jy poreikiai. Dél to su apskaita dirbantys
asmenys stengiasi efektyviai naudoti esamas aplinkybes, kad pagerinty teikiamos informacijos
kokybe bei kiekj ir optimizuoty jos paskirstymg naudotojams (Kenton, 2020).

Apskaitos informacinés sistemos yra neatsiejama Siuolaikinio verslo aplinkos dalis, teikianti pagrinda
efektyviai finansy tvarkai ir sprendimy priémimui. Jdiegus apskaitos standartus, naujausias
technologijas ir verslo veiklos procesus, Sios sistemos padeda rinkti, saugoti, analizuoti ir pateikti
reikiamg finansin¢ informacijg. Organizacijoms, siekian¢ioms pasiekti finansiniy ataskaity tiksluma,
laikytis teisiniy reguliavimy ir uZztikrinti veiklos efektyvuma, apskaitos informaciniy sistemy
taikymas tampa vis labiau butinas (Dung, Nhan ir Tran, 2023).

Apskaitos informaciniy sistemy duomenys yra naudingi jvairioms suinteresuotosioms Salims, ta¢iau
tam, kad informacija biity pritaikyta konkretiems vartotojams, bitina, kad ji atitikty tam tikrus
kokybés standartus. Verslo apskaitos standartai pabrézia, kad finansiné ataskaita ,turi buti
tarpusavyje susieta, neutrali ir patikima“. Finansinés atskaitomybés ataskaitose pateikiama
informacija yra glaudziai susijusi ir atskleidzianti ekonoming veiklg jvairiomis prasmémis. JOS yra
susijusios, nes atskleidzia tokias pat finansines veiklas ar dikinius jvykius 1§ jvairiy perspektyvy.
Neutralumo principas reikalauja, kad finansiniai duomenys bty pateikiami objektyviai visiems
naudotojams, siekiant, kad pateikti duomenis, kurie yra naudingi atliekant tam tikrus sprendimus
nepaveikty ar nenulemty konkretaus pasirinkimo. Patikimumas yra kritiSkai svarbus, nes jis uZtikrina,
kad finansin¢ informacija yra teisinga, patikima ir be klaidy, kurios lemia sprendimy priémimo
tikslumg ir teisinguma, priklausantj nuo duomeny tikslumo, nesaliSkumo ir galimybés juos patikrinti.
Apskaitos informacijos naudojimo tikslai, skirti skirtingiems vartotojams yra iSdéstyti toliau
esancioje lenteléje (zr. 3 lentele).

3 lentelé. AIS vartotojai ir jy tikslas (sudaryta autorés, remiantis Kanapickiené, Rudzioniené ir Jefimovas,
2006)

AIS vartotojas AIS vartotojo tikslas

Vidiniai (pirminiai) vartojai

e  Vadovybé Tiria jmonés veiklos efektyvuma ir priima sprendimus siekiant pagerinti jos
rezultatus.
e  Darbuotojai Ivertina jmonés ateities galimybes ir jos pelninguma, formuodami nuomong apie

darbo viety stabiluma ir biisimas atlyginimy galimybes.

e Savininkai Nagrinéja investicijy pelninguma, stebi jvairius veiklos rodiklius, sieckdami padidinti
imonés verte ir sumazinti rizikg patirti nuostolius.

ISorés (antriniai) vartotojai

e  Kreditoriai ISnagrin¢ja jmonés mokumo galimybes ir finansing padeét;.

e Mokeséiy Tikrina jmonés teikty deklaracijy patikimumga ir valstybés taikomos mokesciy
administratoriai | politikos adekvatuma bei sazininguma.

e Investuotojai Svarsto galimybes investuoti j jmong, analizuodami investicijy pelningumo
potencialg.
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AIS vartotojas AIS vartotojo tikslas

e  Pirkéjai/tickéjai | Prognozuoja biisima kainy poky¢iy tendencija, jmonés mokumo galimybes ir plétros
perspektyvas, sieckdami jvertinti stabily tiekimo Saltinj ilgalaikéje perspektyvoje.

e Visuomené Domisi, ar jmon¢ laikosi jstatymy, ir tikisi gauti netiesioginés naudos i§ sékmingos
jmonés veiklos.
e  Valstybinés Uztikrina, kad jmoné pateikty biiting, teisés akty nustatyts informacija, siekiant
institucijos apsaugoti suinteresuotgsias Salis, kurios sprendimus remia apskaitos informacija.

Vartotojai, naudojantys apskaitos informacija, remiasi duomenimis, esanciais tiek finansinése
ataskaitose (vieSai prieinama informacija), tiek vidinése ataskaitose (naudojamos jmonés valdyme ir
sprendimy priémime). D¢l tos priezasties apskaitos informacijos kokybé yra labai svarbi siekiant
padidinti ataskaity naudinguma ir verte (Lim, Lee ir Chang, 2015). Siandieninése jmonése apskaitos
informacinés sistemos naudojamos ne vien dél ataskaity rengimo ar dokumentacijos kaupimo, ji taip
pat svarbi organizacijos rizikos valdymui, tikslioms prognozéms, strateginiam planavimui ir kitoms
veikloms priimant sprendimus. Dél to, norint uztikrinti tiksly strateginj planavimg ir laiku
identifikuoti bei valdyti rizikas, reikia, kad dokumentacija buty aukstos kokybés ir patikima.

Organizacijoje apskaitos informaciniy sistemy veikla yra bitina ir apima keletg esminiy sri¢iy, kurios
yra skirstomos j tris grupes: operatyving, informaciné ir valdymo dalis (zr. 5 pav.).

Operatyviné
dalis
Apskaitos
informacinés
sistemos
Valdymo Informaciné
dalis dalis

5 pav. Apskaitos informaciniy sistemy atlickamy funkcijy dalis (sudaryta autorés, remiantis Bergant, 2021)

Operacinéje srityje dirbama su kasdieniniais finansiniais procesais, tokiais kaip sgskaity tvarkymas,
banko operacijos, atlyginimy skai¢iavimas, moke¢jimy atlikimas ir deklaracijy pildymas. Taip pat,
Sioje srityje gali buti atliekama finansiné prognozé ir analizé. Informacijos sritis apima ataskaity
rengimg, tiek finansiniy, tiek vidaus poreikiams, duomeny vizualizacija, bendravima su
suinteresuotais asmenimis ir informacijos archyvavimg. Valdymo dalyje yra nustatoma ir valdoma
informacija, kuri yra butina efektyviam apskaitos proceso valdymui ir jmonés resursy, jskaitant
zmogiskajj kapitala, ilgalaikj turta, nematerialyjj turta, planavima, kitaip tariant tai apima bendra
finansy valdymg sprendimy priémime (Bergant, 2021). Apibendrinant, apskaitos informacinés
sistemos yra atsakingos uz platy funkcijy spektra, pradedant kasdienés veiklos uzduotimis ir baigiant
kompleksine finansine analize ir strateginiu planavimu.

Amran’as, Al-Refiay’us, Abdulhussein’as, Salem’as ir Al-shaikh’as (2022) atskleidzia, jog apskaitos
informacinés Sistemos yra procesas, per kurj fiksuojamos, sistemizuojamos ir kontroliuojamos
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organizacijos finansinés operacijos ir ataskaitos. Si metodika yra esminé finansinés informacijos
analizéje, nes ji sudaro sistema, padedancia vartotojams lengviau gauti ir suprasti finansinius
duomenis. Apskaitos informaciniy sistemy funkcijos yra neatsiejama bet kokio verslo dalis, nes jos
uztikrina esminius mechanizmus jmonés finansinei informacijai tvarkyti ir analizuoti. Sios funkcijos
apima finansiniy operacijy fiksavima, duomeny sisteminimg ir iSsamy finansiniy ataskaity, tokj kaip
balansas, pelno ir nuostoliy ataskaita, rengima. Jos leidzia jmonéms teikti tiksly ir patikimg vaizda
apie savo finansine biikle, padeda atlikti efektyvy finansy analizavimg ir padeda atlikti sprendimy
priémimo procesa (Kaminski, 2020) (zr. 6 pav.).

Informacijos
identifikavimas

Informacijos
ataskaity
rengimas Apskaitos
informaciniy
sistemy
funkcijos

Informacijos
rinkimas

Informacijos Informacijos
interpretavimas analizavimas

6 pav. Apskaitos informaciniy sistemy funkcijos (sudaryta autorés, remiantis Ugoani, 2020)

Visy pirma, svarbu identifikuoti reikalingg informacija, kuri apima finansinius duomenis. Sekantis
zingsnis — informacijos rinkimas, kuris reikalauja duomeny surinkimo i$ jvairiy jmonés operacijy ir
finansiniy Saltiniy. Informacijos analizavimas leidzia iSsiaiskinti finansinius modelius ir tendencijas,
svarbias jmonés veiklai. Po analizés atlickamas informacijos interpretavimas, kurio metu finansiniai
duomenys yra vertinami ir aiSkinami, siekiant teikti jzvalgas ir rekomendacijas jmonés vadovams.
Galiausiai, informacijos ataskaity rengimas yra bitinas procesas, kurio metu sudaromos finansinés
ataskaitos, pateikiancios iSsamy ir struktiirizuotg finansinés biiklés ir veiklos vaizda, kurios yra
naudingos tiek jmonés vidaus, tiek iSorés suinteresuotiesiems subjektams (Ugoani, 2020).

Finansy valdymas jmonéje yra taip pat labai svarbus veiksnys, lemiantis jmonés sé¢kme. Tai yra
reik§minga jmonés valdymo dalis. Si sritis sprendzia kaip paskirstyti isteklius, remiantis galimomis
grazomis, kurios gali padidinti jmonés pelng (Almazrouei ir Nobanee, 2021). Finansy valdymo
uzduotis - tai jmonés ribojamy finansiniy resursy paskirstymas, remiantis finansiniais sprendimais.
Finansy valdymo pagrindiniai veiklos aspektai suskirstyti j penkias esmines sritis: 168y gavima,
kontrolg, investicijas, kaupima bei efektyvy istekliy paskirstyma (zr. 7 pav.).
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: Investa-
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7 pav. Finansy esmés paskirstymas (sudaryta autorés, remiantis G. Cernius, 2014))

Finansy valdymas jmon¢je yra kritiSkai svarbus veiksnys, lemiantis organizacijos s€kmg ir stabiluma.
Jis apima ne tik léSy, investicijy ir pelno valdyma, bet taip pat atliecka esminj vaidmenj nustatant
leidzia jmonei efektyviai naudoti savo iSteklius, mazinti rizikg ir pasiekti aukStesniy finansiniy
rezultaty, taip pat skatina pasitikéjimg tarp investuotojy ir kity suinteresuotyjy Saliy (Zr. 8 pav.)

Padeda organizacijoms finansiskai planuoti

Prisideda prie 1Sy planavimo ir jsigijimo organizacijoms

Padeda organizacijoms efektyviai paskirstyti ir naudoti gautas 1éSas

Padeda didinti jmoniy pelninguma

i Didina bendrovés ar organizacijos bendra verte

UZtikrina ekonominj sauguma

<
<
<
< Suteikia jmonéms pagalba priimant svarbius finansinius sprendimus
<
<
<
<

~ Skatina darbuotojus

8 pav. Finansy valdymo reik§mé (sudaryta autorés, remiantis Quintero, 2021)

Avira, Rofi'ah’as, Setyaningsih’as ir Utami (2023) iSrySkina, jog finansy valdymas susideda i$
finansy valdymo planavimo, analizavimo ir priezitiros. Geras finansiniy 1¢8y valdymas apibtidinamas
kaip efektyvus 1¢sy paskirstymas arba iSlaidy optimizavimas. Suprasti finansinés apskaitos ir finansy
valdymo s3saja yra esminis zingsnis siekiant veiksmingai valdyti verslo veikla. Siy dviejy sri¢iy
i8skyrimas padeda aiSkiai atpazZinti kiekvienos jy unikalias funkcijas, taip pat suprasti, kaip jos
saveikauja ir papildo viena kita. Finansiné apskaita koncentruojasi i finansiniy operacijy uzfiksavima
ir ataskaity rengima, o finansy valdymas orientuotas i strateginj planavima, iStekliy paskirstyma ir
finansy efektyvuma per sprendimy priémimo prizme.

Finansinés apskaitos ir finansy valdymo tarpusavio rysys. Finansiné¢ apskaita yra orientuota |
informacijos teikimg iSoriniams suinteresuotiems asmenims tokiems kaip kreditoriai, investuotojai,
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visuomené ir reguliavimo institucijos. Finansy valdymas, naudojantis finansinés apskaitos
duomenimis, skirtas jmonés vidiniam naudojimui, siekiant prognozuoti ateities rezultatus. Taip pat
galima iSryskinti, jog finansiné apskaita dazniausiai orientuota j praeities ir dabarties rezultatus,
remiantis analitinémis sistemomis, kurios naudoja istorinius finansinius duomenis. Tuo tarpu finansy
valdymas yra orientuotas j ateitj, akcentuojantis planavimg ir prognozavimg kaip s€ékmingos jmonés
veiklos pagrindg. Apskaitos informacinés sistemos yra svarbios tiek finansinei apskaitai, tiek finansy
valdymui, nes jos teikia tikslius ir laiku pateiktus duomenis, butinus priimant sprendimus ir iSlaikant
finansin] vientisumg. Finansiné apskaitos sistema renka ir klasifikuoja informacijg, kad atitikty
finansinés apskaitos reikalavimus. O finansinés apskaitos duomenys yra pritaikomi atliekant
finansinius sprendimus jmongje. Finansiné apskaita ir finansy valdymas yra glaudZziai susije, nes
vienas veikia kitg ir yra butini efektyviam jmonés valdymui. Finansiné apskaita teikia biitinus
duomenis, kuriuos naudoja finansy valdymas, kad priimty strateginius sprendimus, Kurie apima
iStekliy optimizavima, rizikos valdyma ir planavimg ilgalaikés plétros. Be finansinés apskaitos
teitkiamos informacijos, finansy valdymas negaléty efektyviai nustatyti yjmonés finansiniy tiksly ir
strategijy. Tuo paéiu metu, finansinés apskaitos rezultatai priklauso nuo gerai suderinto finansy
valdymo (Rieg, Zarzycka ir Dobroszek, 2021). Dél to galima teigti, jog $iy dviejy sri¢iy sgveika yra
esming, siekiant uztikrinti jmonés finansinj stabiluma ir augima (zZr. 9 pav.).

Gera finansiné

apskaita
A
Imonés
sekme
Investuotoju
1T Visuomenes
susidoméjimo
Geras finansy didéjimas
valdymas

9 pav. Finansinés apskaitos ir finansy valdymo tarpusavio rySys (sudaryta autorés, remiantis Monyakeng,
2022)

Sprendimy priémimas. Ugoani (2020) isryskina, jog finansinés apskaitos funkcijos ir jmonés
valdymo veiklos modelis, kuris apima apskaitos informacines sistemas, teikia ekonominés ir
socialinés informacijos apie jmone, kuri turi jtakos sprendimy priémimy valdyme, siekiant uztikrinti
efektyvumg, ekonomiSkumg ir jmonés pelningumg. Apskaitos vaidmuo yra kritiSkai svarbus
optimaliam jmongés resursy paskirstymui ir naudojimui. Ji susijungia su finansy valdymo sritimis,
suteikdama buting informacija sprendimams priimti, tokiu budu suteikiant vadovams ir kitoms
suinteresuotoms Salims aiSky jmonés veiklos vaizdg ir efektyvy valdyma. Dél tos prieZasties
svarbiausia AIS funkcijos dalis yra duomeny sudarymas, i$ kuriy véliau formuojamos atitinkamos
ataskaitos, kurios suteikia vertingos analizés finansy valdymo srityje (zr. 10 pav.)
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Apskaitos informacinés
sistemos procesai

{ Imonés rezultatai }

4 N 4 N

* Informacijos 1dentifikavimas
Informacijos rinkimas

* Informacijos analizavimas D

* Informacijos interpretavimas

* Informacijos ataskaity rengimas

o / \ /

*  Veiksmingumas
Sprendimy priémimas +  Efektyvumas

per finansy valdyma *  Ekonomiskumas
*  Pelningumas

10 pav. AIS sasgja su sprendimy priémimo modeliu (sudaryta autorés, remiantis Monyakeng, 2022)

Imoniy kasdienybé¢je sprendimai yra neiSvengiami ir priimami nuolat, o jy spektras apima viska nuo
trumpalaikiy operatyviniy veiksmy iki ilgalaikés strategijos. Sie sprendimai gali bti suskirstyti j tris
pagrindines kategorijas, atsizvelgiant ] jy poveikio trukme ir svarbg organizacijai (zr. 11 pav.)

Strateginiai
Sprendimy
priémimai

BN finansy
. valdyme: /
Operaty-1 * Taktiniai
- viniai
AN y

11 pav. Sprendimy priémimy rasys (sudaryta autorés, remiantis Ikram, Salah-ddine ir Chowdhury, 2019)

Pirma, strateginiai sprendimai yra tie, kurie nustato bendrg organizacijos krypti ir jos siekiamus
ilgalaikius tikslus. Tai yra sprendimai, kurie apibrézia jmonés filosofija, vertybes ir bendra veiklos
kryptj. Jie yra fundamentaliausi, reikalaujantys didziulio jmonés veiklos numatymo ir yra susij¢ su
didziausia rizika bei neapibréztumu. Antra, taktiniai sprendimai yra tarpiniai, padedantys jgyvendinti
strateginius tikslus per konkrecius, vidutinés trukmés planus ir iniciatyvas. Jie yra orientuoti ] tai,
kaip organizacija pasieks nustatyta tiksla ir paprastai yra susij¢ su vidutinio lygio pasekmémis bei
rizika. Trecia, operatyviniai sprendimai yra kasdieniai, praktiniai sprendimai, kurie uZtikrina sklandy
organizacijos veikima. Jie dazniausiai yra greitai priimami, strukttrizuoti ir turintys nedelsiama, bet
trumpalaikj poveikj. Nors jy vienkartinés pasekmés yra nedidelés, nuolatine klaidingy operatyviniy
sprendimy eiga gali turéti zalinga poveikj. Jeigu atsakingas uz sprendimy priémimg Zmogus
koncentruojasi beveik visada j operatyvinius sprendimus, tai gali signalizuoti apie strateginio
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planavimo trikuma. Tokiu atveju asmuo rizikuoja tapti pasyviu veikéju, kuris reaguoja i aplinkybes,
o ne aktyviai kurig organizacijos ateitj, nejsigilina j organizacijos siekius ir ilgalaike vizija. Taigi,
svarbu subalansuoti démesj tarp visy trijy sprendimy lygiy, siekiant uztikrinti tiek kasdienés veiklos
efektyvuma, tiek ilgalaike sékme ir augima (Ikram, Salah-ddine ir Chowdhury, 2019).

Apskaitos informaciniy sistemy duomenys yra pagrindinis informacijos Saltinis sprendimy priémimo
procese tiek jmonés viduje, tiek iSoréje. Jei §i informacija yra klaidinga ar netiksli, tai gali sukelti
netinkamus ar rizikingus sprendimus finansy valdymo srityje. Pavyzdziui, netiksli informacija apie
jmongs likviduma gali lemti netinkama skoly ir turto valdyma, o klaidos pelno ar nuostoliy ataskaitose
gali klaidinti investuotojus ir akcininkus. D¢l tos priezasties teisinga ir tiksli finansiné apskaita yra
butina efektyviam finansy valdymui ir jmonés sékmei ilgalaikéje perspektyvoje, 0 neteisinga
informacija gali turéti didelj neigiama poveikj organizacijai (Adela, Frumusanu ir Manciu, 2013).

Sprendimy priémimas finansy valdyme remiasi keletu pagrindiniy principy, kuriy pagrinda sudaro
informacijos tikslumas. Tiksli finansinés apskaitos informacija suteikia patikimg pagrinda sprendimy
priémimui, leidziant] vadovams remtis patikimais duomenimis, kai reikia spresti dél investicijy,
finansavimo ir veiklos efektyvumo. Pirmiausia, tai padeda atskleisti ir sumazinti rizikas ir jvertinti jy
poveikj organizacijai. Taip pat biudzeto sudaryme ir jo kontroléje tikslis jmonés finansiniai
duomenys leidZia efektyviai paskirstyti iSteklius ir atlikti nuokrypiy analize, tokiu biidu uztikrinant,
jog biudzetas yra sudaromas teisingai. Investicijy vertinimas, remiantis tiksliais duomenimis apie
pajamas, iSlaidas ir gautg pelna, leidzia nustatyti, kurios investicijos ateityje gali biiti pelningiausios
ir apskaiciuoti tikéting graza i§ investicijy. Likvidumo valdymas, jskaitant grynyjy pinigy srauty
planavimg ir greitg finansinio likvidumo nustatyma, yra biitinas uztikrinant pakankama organizacijos
likvidumg ir finansinj stabilumg. Galiausiai, rizikos valdymas, jskaitant finansinj modeliavimg ir
kredity valdyma, remiasi tiksliais finansiniais duomenimis, siekiant prognozuoti ekonominius
scenarijus ir efektyviai valdyti rizikg. Visa tai kartu sudaro sudétingg sprendimy pri€émimo procesg
finansy valdymg, kuriame Kiekvienas etapas remiasi tikslia ir patikima informacija, suteikiant
vadovams reikiamus duomenis finansiniams sprendimams priimti (Abdulshakour, 2020).

2.3. Skaitmeninés transformacijos poveikis finansinés apskaitos skaitmeninimui per apskaitos
informacines sistemas ir finansy valdymui

Skaitmeninés transformacijos procesai apibudinami kaip visapusiS$kas reiSkinys, susij¢s su
technologijy raida, nuolatiniais pokyciais, kurie skatina veiksmingumg, efektyvuma ir greitg
prisitaikymg prie besikeician¢iy salygy bei skaitmeniniy technologijy atsiradimu. Skaitmeninés
technologijos apima pazangius algoritmus, jvairias programas ir technologijos, skirtas darbo procesy
pagerinimui. Finansinés apskaitos skaitmenizavimas yra esminé skaitmeninés transformacijos
proceso dalis, pasireiskianti per jvairius skaitmeniniy technologijy Sprendimus. Tai apima debesy
kompiuterijos naudojimg, robotizuoty procesy automatizavimg (RPA), daikty interneta (l0T) ir
didziyjy duomeny integracijg j jmonés veikla (Ike, 2019). Skaitmenizavimas, kaip proceso samprata,
reiskia duomeny paver¢iamumg j kompiuterinius skaitmeninius formatus, leidziancius efektyviai ir
sistemingai atlikti jprastines veiklas tokias kaip duomeny saugojimas, analitika, duomeny
interpretavimas ar kity funkcijy vykdymas jmonéje. Skaitmenizuota finansin¢ apskaita tai yra
technologinés jrangos ar jos funkcionalumo taikymas siekiant palengvinti ir optimizuoti apskaitos
procesus (Schiopu, 2020).
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Skirtingi autoriai pabrézia skaitmeniniy technologijy svarba, kuriant ir jgyvendinant skaitmening
transformacija apskaitoje, todél toliau yra pateikiama kaip $iy skaitmeniniy technologijy jdiegimas
keicia apskaitos procesus (Zr. 4 lentelé).

4 lentelé. Skaitmeniniy technologijy igyvendinimas apskaitoje (sudaryta autorés, remiantis Stoica ir lonescu-
Feleaga, 2021 ir Miaoquan ir kt., 2023, Ayinla ir kt., 2024)

Skaitmeninés technologijos Skaitmeniniy technologijy savybés
Programingés jrangos paketai ERP sistemos automatizuoja finansiniy ataskaity rengimo procesus, didindamos
(ERP) tikslumg ir efektyvuma. Be to, naudojant $ig priemong, jmanoma iSgauti

supratima i dideliy ekonominiy duomeny rinkiniy, kurie prisideda prie
sprendimy priémimo ir strateginio planavimo procesy.

Debesy kompiuterija Debesy pagrindu veikianti apskaitos programiné jranga suteikia buhalteriams
galimybe bet kada ir bet kur pasiekti finansinius duomenis, palengvina
bendradarbiavimg ir nuotolinj darba. Debesy saugojimo sprendimai uztikrina
saugy duomeny saugojimg ir atsarginiy kopijy kiirima, mazindami
priklausomybe nuo fizinés infrastruktiros ir didindami duomeny sauguma.

Didieji duomenys Moderniis duomeny analizés metodai leidzia buhalteriams efektyviau apdoroti
finansinius duomenis. Vizualizacijos metodali, tokie kaip interaktyviosios
informacijos panelés ir duomeny vaizdavimas, padeda pateikti aiSkesne
finansinés informacijos nuotrauka, taip palengvinant geresnj jos supratimg ir
sprendimy priémima. Buhalteriai, naudodami $iuos analizés jrankius, gali
efektyviau atskleisti tendencijas, nukrypimus ir svarbiausius verslo rodiklius.

Dirbtinis intelektas (Al) Dirbtinio intelekto (DI) technologijos automatizuoja rutinines ir
pasikartojancias apskaitos uzduotis. Pavyzdziui, dirbtinio intelekto pagrindu
veikiancios sistemos gali automatizuoti duomeny jvedima ir saskaity faktiiry
tvarkyma, suteikdamos buhalteriams daugiau galimybiy skirti laika
strateginiams ir analitinéms uzduotims.

Robotizacija (RPA) Robotinio proceso automatizavimas (RPA) apskaitos sektoriuje keicia
finansiniy duomeny tvarkyma ir apdorojima. Pagrindinis RPA principas yra
pasikartojanéiy ir laiko reikalaujanéiy uzduo&iy automatizavimas. Si
automatizacija apima kasdienes veiklas, tokias kaip duomeny jvedimas,
suderinimas ir ataskaity rengimas bei Kitos uzduotys.

Yoon’as (2020) isrySkina, jog naudojant debesijos kompiuterijg, galima saugoti svarbius didelius
duomenis, o dirbtinis intelektas gali efektyviai tvarkyti Siuos duomenis. Dél to Sios technologijos
padeda kurti pazangias apskaitos informacines sistemas, kurios teikia aukstesnés kokybés informacija
su mazesnio laiko ir iSlaidy sgnaudomis bei padeda uztikrinti tikslesne apskaitg. Autoré detaliai
nagrinéja, kaip skaitmeninés technologijos prisideda prie informacijos kiirimo ir valdymo, tuo paciu
atskleisdama, kokios skaitmeninés technologijos gali efektyviai patobulinti tam tikrus apskaitos
procesus (zr. 5 lentel¢)

5 lentelé. Skaitmeniniy technologijy poveikis FA ir FV (sudaryta autorés, remiantis Yoon, 2020)

Skaitmeniniy technologiju Skaitmeninés technologijos
poveikis FA ir FV

Debesy Dirbtinis intelektas | Didieji duomenys Bloky grandiné
kompiuterija | (Al)

Spartus duomeny apdorojimas | X X X

Tvarkymas dideliy duomeny X
kiekiy
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Skaitmeniniy technologiju Skaitmeninés technologijos
poveikis FA ir FV

Debesy Dirbtinis intelektas | Didieji duomenys Bloky grandiné
kompiuterija | (Al)

Apskaitos procesy X X X
automatizavimas

Efektyvus atsargy valdymas X

Apskaitos tikslumo ir X

efektyvumo uztikrinimas

Aukstesnés kokybés apskaitos X X X
informacijos teikimas

Skaidrios apskaitos pasiekimas X X
Efektyvios valdymo kontrolés X

sistemos kiirimas

Nuolatinis auditas X X

Prevencija nuo manipuliavimo

Duomeny vientisumas X X X

Mokesciy slépimo kontrolé

X | X | X|X

Mokesciy procesy
supaprastinimas

Andreassen’as (2020) isryskina tokius AIS bruozus kaip dideliy kiekiy struktiirizuoty apskaitos
vienety tvarkymas ir jy duomeny saugojimas, sugeb¢jimas efektyviai parinkti biiting informacijg i§
didelés duomeny bazés, klaidingy matematiniy skaiiavimy iSvengimg, operatyvy duomeny,
reikalingy vadovaujantiesiems sprendimams pateikimg bei pasikartojanciy procesy atkartojima.

Kharbat’as ir Mugattash’as (2020) atskleidzia, jog skaitmeniné transformacija stiprina
skaitmenizuotos finansinés apskaitos vystymagsi jmonése, padeda auginti bendrovés verte ir
jgyvendina su ja susijusius finansinius standartus, taip pat kei¢ia buhalterijos pozitirj j darba.

2.3.1. Skaitmeninés transformacijos poveikis apskaitos procesams

Toliau nagrinéjama skaitmeniniy technologijy jdiegimo j jmone efektas ir poveikis jai. Analizuojama,
kaip Sios skaitmeninés technologijos veikia jmonés apskaitos procesus, zmogiSkuosius iSteklius ir
jmongs rezultatus, suteikdamos gilesnj supratimg apie skaitmeninés transformacijos poveikj verslo
aplinkoje.

Ding’as, Lev’as, Peng’as, Sun’as ir Vasarhelyi (2020) atskleidzia, jog skaitmeninés technologijos
gali buti pritaikytos ne vien atlikti kasdienes darbo funkcijas, bet ir tobulinti finansinio atitikimo
procesus ir standartus, taikant specializuotus algoritmus bei duomeny analizés metodus, skirtus
nustatyti netinkamus veiksmus ir klaidas. Teigiama, jog skaitmeninés technologijos leidzia jmonéms
automatizuoti apskaitos veiklas tokias kaip duomeny jvedimas, finansiniy ataskaity rengimas,
saskaity — faktiiry tvarkymas, tokiu biidu sutaupant darbuotojo darbo laikg ir mazZinant jmonés
i8laidas.

Paveikiami finansinés apskaitos procesai, kurie gali bliti automatizuotos naudojant skaitmenines
technologijas. AIS atveria naujas galimybes automatizacijai, suteikdamos jmonéms efektyvias
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priemones finansiniy operacijy valdymui. Siandien technologijy pazanga leidZia automatizuoti
daugybe procesy jvairiose funkcijose (zr. 12 pav.)

* Pirkéjy ir tiekéjy skolos

* Pardavimo ir pirkimo saskaitos

* Darbo uzmokestis

* Bankinés operacijos ]

* Auditas
* llgalaikis turtas ir atsargos

* Mokesciai

12 pav. Finansiniai apskaitos procesai, kurie gali bati skaitmenizuoti naudojant skaitmenines technologijas
(sudaryta autorés, remiantis Shaffer, Gaumer ir Bradley, 2020).

Pirkéjy ir tiekéjy skoly valdyme galima automatizuoti skoly likuciy tikrinima, atlikti sudengimus ir
rengti skoly suderinimo dokumentus. Pirkimy ir pardavimy sgskaitose gali biiti naudojama optiné
simboliy atpazinimo sistema, kuri leidzia automatiSkai perkelti duomenis 1§ sgskaity | programa.
Darbo uzmokescCio skaiciavime, kur gali kilti nenumatyty situacijy, pavyzdziui, mokesciy tarify
pasikeitimy ar ankstesniy ménesiy korekcijy, taikant tam tikrus algoritmus, Sios problemos gali biiti
efektyviai sprendziamos. Taip pat pritaikomas ir deklaracijy formavime ar atitinkamy formy kiirime.
Ilgalaikio turto ir atsargy valdymo srityje, skaitmeninés technologijos gali padéti atsargy skaiciavime
ir ilgalaikio turto apzitiroje, taip sutaupant laika ir mazinant klaidy rizikg. Mokesciy srityje, naudojant
atitinkamg programing jrangg, galima automatizuoti deklaracijy rengimg ir mokesciy skai¢iavima.
Bankiniy operacijy srityje, automatizacija apima israsy suvedima ir mokejimy atlikimg. Galiausiai,
audito srityje, skaitmeninés technologijos gali padéti teikti ataskaitas ir valdyti rizikg (Gambbhir ir
Bhattacharjee, 2022)

2.3.2. Skaitmeninés transformacijos poveikis Zmogiskiesiems iStekliams

Skaitmeniné¢ transformacija veikia ne tik darbo pobtd;j ir vykdyma finansy bei apskaitos srityse, bet
taip pat atveria naujas perspektyvas buhalterio profesijai siekiant jmonés tiksly jgyvendinimo,
kadangi jis apima jvairius finansinés atskaitomybes aspektus, nuo verslo jvykiy ir operacijy
uzfiksavimo iki finansiniy ataskaity sudarymo ir jy pateikimo (Phornlaphatrachakorn ir Na-
Kalasindhu, 2021).

......

Skaitmenizuotoje finansinéje erdvéje buhalteriy funkcijos keiciasi. Ankstesni jgudziai gali tapti
nebereikalingi dél vyraujancios sparcios skaitmeninés transformacijos. PabréZziama, kad buhalteriams
reikia daugiau laiko skirti mokantis apie skaitmenines technologijas, kadangi Sis gebéjimas tampa
esminis efektyviam darbui. Taip pat yra iSrySkinamas nerimas, jog buhalteriai, negalintys prisitaikyti
prie IT reikalaujamy jgtidziy ir skaitmeninés aplinkos, gali prarasti savo svarba ir priklausyti nuo kity
specialisty. Be pagrindiniy techniniy jgiidZziy, buhalteriai taip pat privalo iSmokti ir kity jgiidZiy,
siekiant iSlikti konkurencingiems naujoje aplinkoje. Pateikiama, kaip buhalteriy vaidmuo ir jgiidZiai
keiciasi dél skaitmeninés transformacijos poveikio (zr. 13 pav.).
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Rezultaty sekimo jgudziai

Popierinés ataskaitos rengimo jgudziai

Ribota rankiné¢ duomeny analizé

Vienos uzduoties vykdymas

IT jgudziai

Programinés jrangos jgtidziai

Didziyjy duomeny analizés jguidziai

Daugiau uzduociy vykdymas vienu

metu

Integruoto komandos pozitirio

Individualus produktyvumas taikymas

V'V N4

Konservatyvumas Lankstumas

13 pav. Buhalterio vaidmens pokytis (sudaryta autorés, remiantis Alam ir Hossain, 2021).

Norint, kad skaitmeninés transformacijos integravimas ] jmon¢ bty efektyvus, buhalteriai turi
tobulinti savo kompetencijas. Pagal Chukwuani ir Egiyi (2020) esminiai buhalteriy jgtidZiai darbui
su skaitmenizacija yra:

e profesiniai jgudziai, jskaitant sugeb¢jimg atpazinti skaitmeniniy jrankiy neteisingus
sprendimus;

e Vvaldymo jgudziai, ypac reikalingi buhalteriams, kuriy vaidmuo apima valdyma;
e Kompiuteriniai jgiidZiai, jskaitant programavima;
e analitiniai jgiidzius, biitini finansiniy duomeny analizei ir rizikos vertinimui;

e sprendimy priémimo jgudziai, kurie yra reikalinga analizuoti ekonoming ir konkurencing
aplinka bei naudotis dirbtinio intelekto vystymo jrankiais.

Visa tai atskleidzia, jog buhalteriai privalo tapti specialistais jvairiose srityse ir turéti platy jgidziy
spektra, o tai reikalauja nuolatinio mokymosi ir kompetencijy vystymosi. Tai tampa dar labiau
reikSminga, atsizvelgiant | tai, kad patyre buhalteriai daznai turi auks$ta buhalterijos kompetencijy
lygj, bet ne visada sugeba islaikyti tempg su greitai kintan¢iomis skaitmeninémis technologijomis,
dél to naujosios technologijos jiems gali biiti maziau pazjstamos (Lundy, Sergeant ir Jiles, 2021).

Automatizavimas ir skaitmeniné transformacija jmonéje Zenkliai pakeité buhalterijos profesija,
padarydami buhalterius efektyvesniais ir leisdami jiems kurti aukStos kokybés informacija. Naujos
verslo aplinkybés skatina buhalterius pleciant jy veiklos sriti, kad galéty efektyviau iSnaudoti
galimybes ir valdyti rizikas. Buhalterio vaidmuo iSaugo nuo vien finansinés informacijos teikimo
akcininkams iki esminio partnerio ir strateginio pataréjo jmonés sprendimy priémimo procese (Savic
ir Pavlovic, 2023).
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Apibendrinant galima pabrézti, jog skaitmeninés technologijos padaré didziulj poveikj buhalterijos
profesijai, keisdami jos veiklos pobid;j ir efektyvumg. Buhalteriai tapo efektyvesni ir sugeba kurti
auksStesnés kokybes informacija, taciau, norint sékmingai prisitaikyti prie $iy poky¢iy, jiems reikia
plétoti naujas savybes. Tai apima IT jgiidzius, didziyjy duomeny analizés geb¢jimus, sugebéjima
vykdyti kelias uzduotis vienu metu ir lankstuma. Sios savybés tampa bitinos $iuolaikiniame verslo
kontekste, kad buhalteriai galéty veiksmingai prisitaikyti prie nuolat kintanc¢ios aplinkos.

2.3.3. Skaitmeninés transformacijos poveikis imoniy rezultatams

Technologijy pazanga vyksta greitai ir vis daugiau organizacijy jdiegia jas j savo veiklg. Fomin’as ir
Potokina (2020) isrySkina, jog skaitmeninés finansinés apskaitos tikslas yra supaprastinti ir pagreitinti
analizés duomeny teikimg, uZtikrinant auksSc¢iausios kokybés informacijg. Tai suteikia galimybe
operatyviai reaguoti ir priimti sprendimus remiantis ataskaity duomenimis, efektyviai tvarkyti
informacijos atnaujinimus, atlikti dideliy duomeny rinkiniy analizg, sistemingai kategorizuoti
finansinius elementus ir vaizdziai pateikti duomenis, naudojant grafikus bei diagramas. Naudojant
skaitmenines technologijas AlS atitinka Siuolaikinius verslo reikalavimus ir ltikes¢ius. Pateikiama,
kaip skaitmeninés technologijos kei¢ia jmonés rezultatus ir kokj poveikj turi organizacijai (zr. 14

pav.)

Efektyvumas ir produktyvumas

Finansiniy duomeny tikslumas ir vientisumas

Informacijos prieinamumas realiuoju laiku

Automatizavimas ‘

Kasty taupymas

14 pav. Skaitmeninés transformacijos naudos jmonés rezultatams (sudaryta autorés, remiantis Miaoquan ir
kt., 2023)

Skaitmenizuotose AlS vienas svarbiausiy privalumy yra padidéjes efektyvumas ir produktyvumas.
Automatizavimas rankiniy darby ir procesy tobulinimas per skaitmenines technologijas padeda
sutaupyti laiko ir sumazina pastangas, kurios anksc¢iau buvo reikalingos jprastinei buhalterijos veiklai.
Dél to buhalteriai turi daugiau galimybiy orientuotis ] strategines ir verte kuriancias veiklas, tokias
kaip finansy strategijy rengimas, prognozavimas ir vertingy jzvalgy teikimas (Miaoquan ir kt., 2023).

Taip pat, skaitmeninés technologijos gerina finansiniy duomeny tikslumg ir patikimuma. Rankinis
duomeny jvedimas daznai yra klaidingas, taciau skaitmeninés technologijos mazina klaidy rizika,
automatizuodamos duomeny jvedimg ir atnaujindamos informacija realiu laiku. D¢l to finansinés
informacija yra nuolat atnaujinama, patikima ir lengvai pasiekiama. Be to, skaitmeninés technologijos
daznai apima patvirtinimo procediiras ir kontrolés mechanizmus, kurie dar labiau uztikrina finansiniy
duomeny tikslumg (Li, Haohao ir Ming, 2020).

Skaitmeniné transformacija taip pat zenkliai pagerino finansing atskaitomybg ir jos analizg.
Naudojant buhaltering programing jrangg ir jmoniy iStekliy planavimo (ERP) sistemas,
automatizuojamas finansiniy ataskaity rengimas, taip mazinant laika, reikalingg rankiniams darbams
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atlikti. Buhalteriai, naudodami duomeny analizés jrankius ir metodus, gali gauti vertingas jzvalgas i$
finansiniy duomeny, Kurie leidzia jiems priimti apgalvotus sprendimus ir prisidéti prie strateginio
planavimo (Chukwuani ir Egiyi, 2020)

Realiojo laiko informacijos prieinamumas yra vienas i§ akivaizdziy skaitmeninés transformacijos
privalumy. Apskaitos sistemos, grindziamos debesy kompiuterijos technologijomis, leidzia
buhalteriams bei klientams prieiti prie finansiniy duomeny i§ bet kurios vietos, skatina
bendradarbiavimg ir padeda grei¢iau priimti sprendimus. Galimybé naudotis duomenimis realiu laiku
leidzia aktyviai tvarkyti finansus ir efektyviai reaguoti j kintan¢ias verslo aplinkos salygas (L,
Haohao ir Ming, 2020).

Skaitmeniné transformacija taip pat gali prisidéti prie apskaitos jmoniy iSlaidy mazinimo.
Automatizuojant rankinius darbus, darbo iSlaidos maZzéja ir operacijy veiksmingumas didé¢ja. Debesy
technologijomis paremti sprendimai leidZia atsisakyti dideliy IT infrastruktiry, taip sumazinant
jrangos ir jos priezitros i$laidas (Miaoquan ir kt., 2023).

Idiegiant skaitmenines technologijas j finansing apskaitg tai suteikia naudg tiek specialistams, tiek
paciai jmonei. Taciau, kaip ir bet kurioje kitose srityse, diegiant naujas sistemas, kyla tam tikry riziky.
Bitina atidziai perzvelgti, su kokiais trikumais gali susidurti finansinés apskaitos darbuotojai ir
jmonés, norincios jsidiegti j savo organizacijg skaitmenines technologijas (zr. 15 pav.)

(Saugumas ir duomeny privatumas ‘

[Kompetencijq trikumas ir mokymai ‘

(Darbuotojq motyvacijos stoka

‘ Integracija ir suderinamumas

[Etinés ir teisinés pasekmés ‘

15 pav. Skaitmeninés transformacijos trikumai jmonés rezultatams (sudaryta autorés, remiantis Miaoquan ir
kt., 2023)

Garcia ir Martinez’as (2023) isryskina, jog saugumo ir duomeny konfidencialumo klausimai tampa
ypa¢ aktualts, kai didéja priklausomybé nuo skaitmeniniy technologijy ir debesijos paslaugy.
Imonéms svarbu uztikrinti, kad finansiniai duomenys biity saugiis ir nepaZzeisti, apsaugoti nuo
kibernetiniy pavojy ir laikytis duomeny apsaugos taisykliy. Siekiant mazinti $ias rizikas, reikalinga
efektyvi kibernetinio saugumo strategija ir tinkamai suformuoti duomeny tvarkymo planai.

VW=

buhalteriams biitina jgyti naujas kompetencijas, kad jie galety efektyviai naudotis skaitmeninémis
priemonémis ir technologijomis. Tai sukuria sunkumus tarp buhalteriy, kurie dar néra susipazing su
skaitmeninémis technologijy inovacijomis ir naujovémis. Norint jveikti §j i88tkj, jmonés turéty
investuoti j darbuotojy mokymo programa, uztikrindamos, kad jy personalas bty tinkamai iSmokytas
ir pasirengegs dirbti su naujomis platformomis, duomeny analize ir naujomis skaitmeninémis
technologijomis (Stancu ir Dutescu, 2021).
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Sékmingai skaitmeninei transformacijai butinos efektyvios pokyCiy valdymo strategijos.
Pasipriesinimas naujovéms, darbuotojy nejsitraukimas ir kulttriniai i§Stikiai gali kliudyti jgyvendinti
naujas technologijas. Imonéms yra svarbu uztikrinti sklandy ir efektyvy pereinamojo laikotarpio
valdyma, suteikiant darbuotojams atitinkamus mokymus, komunikacijg ir pagalbg atsiradus
neaiSkioms vietoms. Tai garantuoja nepertraukiamg ir veiksminga per¢jimg | skaitmening
transformacijg (Miaoquan ir kt., 2023).

Johnson’as ir Brown’as (2022) atskleidzia, jog diegiant skaitmenines technologijas, gali kilti
idiegimo ir suderinamumo i$8tkiy. Skirtingos programings jrangos ir platformos gali neturéti pilno
suderinamumo, o tai gali apsunkinti efektyvy duomeny dalijimasi. Organizacijos privalo uztikrinti,
kad jy sprendimai biity tinkamai jdiegti ir veiksmingai bendradarbiauty su jau esamomis sistemomis,
siekiant i§vengti duomeny pervirsio ir veiklos neefektyvumo.

Etika ir teisiniai aspekty svarba yra taip pat reikSminga skaitmeninés transformacijos kontekste.
Naudodamiesi skaitmeninémis technologijomis, buhalteriai privalo vadovautis etikos normomis ir
reglamentais. Klausimai susij¢ su etiSku duomeny analizavimu ir dirbtinio intelekto taikymu, tokie
kaip privatumo uztikrinimas ir teisingas finansinés informacijos pateikimas, turi biiti atidZiai
sprendziami. Imonés turéty sukurti aiskias etikos taisykles ir sistemas, kurios padéty etiSkai ir
atsakingai naudotis skaitmeninémis technologijomis (Oprea, Hoinaru, Pacuraru-lonescu ir Neamtu,
2022).

Apibendrinant galima teigti, jog skaitmeniniy technologijy idiegimas jmonése atnesa tiek teigiamy,
tiek neigiamy pasekmiy. Teigiami aspektai apima didesn] efektyvumg ir produktyvuma, finansiniy
duomeny tikslumag ir vientisuma, procesy automatizavima, realiojo laiko informacijos prieinamuma
bei iSlaidy mazinimg. Neigiami aspektai susije su saugumo ir duomeny privatumo isSukiais,
kompetencijy trikumu ir biitinybe organizuoti mokymus, darbuotojy motyvacijos stoka, jdiegimo ir
suderinamumo problemomis bei etinémis ir teisinémis pasekmés. Sios jvairios pasekmés reikalauja
atidaus organizacijy démesio ir atsakingo poziiirio j skaitmeninés transformacijos procesa.

2.4. Konceptualus skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés apskaitos ir
finansy valdymo sprendimams modelis

Skaitmeniné transformacija, ypac¢ finansinéje apskaitoje ir finansy valdyme, yra pla¢iai nagriné¢jama
tema mokslinéje literatiiroje, atskleidzianti skirtingy skaitmeniniy technologijy poveikj jmonéms.
Mokslin¢ literatura atskleidzia, kad nors dauguma tyrimy yra susikoncentrave ] skaitmeniniy
technologijy jmoniy rezultatams, vis daugiau démesio skiriama nagrinéjant ir skaitmeninés
transformacijos poveikj zmogiskiesiams istekliams ir jmonés procesams. Skaitmeniné transformacija,
ypa¢ IT sektoriuje, kuris yra labai jautrus technologinémis naujovémis, reikalauja iSsamios analizés
apie jos poveikj finansinei apskaitai ir finansy valdymo sprendimams. Tokia analizé padéty jmonéms
prisitaikyti prie $iy poky¢iy.

Taciau, nors ir mokslininkai jvairiai vertina skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinei
apskaitai ir finansy valdymo sprendimuose, triiksta vieningos nuomonés ir i$samios informacijos. D¢l
to i sritis reikalauja papildomy tyrimy, kurie padéty aiSkiai nustatyti skaitmeninés transformacijos
poveik] ir jo veikimo mechanizmus organizacijoje.

Remiantis prie§ tai atlikta mokslinés literatiiros analize, konceptualus tyrimo modelis susideda i$
keturiy pagrindiniy daliy:
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1. Skaitmeniné transformacija. Mokslinés literatiiros autoriai nagrinéja skaitmeniniy
technologijy naudg organizacijoje jdiegiant skaitmenines technologijas tokias kaip dirbtinis
intelektas, ERP sistemos, didieji duomenys, debesy kompiuterija ir daikty internetas (Stoica
ir lonescu-Feleaga, 2022; Miaoquan ir kt., 2023; Ayinla ir kt., 2024). Taciau ne mazesné
svarba yra minima ir robotizacijos bei ,,bloko* grandiniy (Yoon, 2020). Jy naudojima lemia
jmonés finansiniai iStekliai ir tikslai, kuriuos jmoné siekia pasiekti organizacijoje, tokiu btidu
jdiegiant naujas skaitmenines technologijas j finansinés apskaitos ir finansy valdymo
sprendimus, todél konceptualiame modelyje jtraukiamos ir nagrinéjamos Sios skaitmeninés
technologijos.

2. Apskaitos informaciniy sistemu procesai. Apskaitos informaciniy sistemy procesai yra
svarbi modelio dalis, kuri atspindi iy sistemy funkcijas, butinas jmoniy finansinei apskaitai
ir finansy valdymui. Remiantis Ugoani (2020) tyrimu, Sie procesai apima informacijos
identifikavima, rinkimg, analizavimg, interpretavimag ir ataskaity rengimg. Skaitmeniné
transformacija Siose srityse leidzia ne tik automatizuoti kasdienes operacijas, bet ir gerinti
finansinio atitikimo procesus, naudojant pazangias skaitmenines technologijas. D¢l Siy
priezasCiy, minéti AIS procesai yra integruotos j konceptualyjj modelj, pabréziant jy
reikSminguma.

3. Sprendimy priémimas finansy valdyme. Finansy valdymas organizacijoje yra orientuotas j
efektyvy vidiniy finansiniy istekliy naudojima, siekiant teisingai priimti faktinius,
operatyvinius ir strateginius sprendimus, remiantis AlS informacija. Ikram’o, Salah-ddine ir
Chowdhury’aus (2019) tyrimas parodé, kad AIS padeda vadovams priimti pagrjstus
sprendimus, kurie yra naudojama sprendimy priémimy procesuose tokiuose kaip likvidumo
valdyme, investicijy vertinime, biudzeto planavime, rizikos valdyme ar ilgalaikiame
strateginiame planavime.

4. Skaitmeninés transformacijos poveikis. Remantis Shaffer’, Gaumer ir Bradley (2020)
atliktu tyrimu, Sis poveikis jmonése iSrySkéja per finansinés apskaitos procesy
skaitmenizavimg tokiuose procesuose kaip darbo uzmokes¢io skai¢iavimas, skoly
sudengimas ar mokes¢iy deklaravimas. Taip pat zmogiskyjy iStekliy poveikis atsiskleidzia per
darbo funkcijy keitima, naujy jgudziy formavimg bei naujy perspektyvy atsiradima, kurie yra
iSrySkinami mokslinéje literatiroje. Remiantis Miaoquan’o ir kt. (2023) atliktu tyrimu,
skaitmeninés transformacijos poveikis pasireiskia ir jmonés rezultatams, kurie iSrySkinami
per naudas ir trukumus. Atsiskleidzia tokios naudos kaip sklandus finansiniy ataskaity
ruoSimas, realaus laiko jmonés rezultaty matymas, efektyvus apskaitos informacijos
tvarkymas bei IT kasty taupymas. Vis délto, skaitmeninés transformacijos diegimas taip pat
yra glaudziai susij¢s su i8Stikiais, jskaitant duomeny saugumo problemas, kompetencijy stoka,
jdiegimo sunkumus bei etinius ir teisinius aspektus. Pateikiamas konceptualus modelis (zr. 16

pav.)
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16 pav. Konceptualus modelis, kuris padeda istirti skaitmeninés transformacijos poveikj finansinéms
apskaitoms ir finansy valdymo sprendimuose (sudaryta autores)

Apibendrinant, galima teigti, jog konceptualus modelis yra sukurtas apjungiant teorines jZvalgas ir
moksling metodologija, suteikdamas tvirta pagrinda atliekamam tyrimui. Sis modelis, pagrjstas
moksline literattros analize ir teorija, bus praktiskai patikrintas empirinio tyrimo metu. Tyrimo metu

bus patikrinamas konceptualaus modelio tikslumas bei identifikuojamos tobulinimo galimybes.
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3. Skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés ir finansy valdymo sprendimams
tyrimo metodologija

Kokybinio tyrimo metu yra atlickamas kokybinis interviu, kurio metu siekiama i$samiai iSsiaiskinti
organizacijos skaitmeninés transformacijos poveiki FA ir FV sprendimuose. Sis metodas
pasirenkamas todél, jog yra koncentruojamasi j konkreciy jmoniy patirtis. Pagrindinis tikslas yra
suprasti tiriamuosius, 0 biitent $is metodas suteikia galimybe gilintis | tiriamy jmoniy patirtis ir
nuomones tokiu biidu siekiant i§§samiai suvokti jy perspektyvas ir patirties konteksta. Taip pat Sis
metodas leidzia lanks¢iai pritaikyti klausimus ir diskusijos eiga pagal kiekvieno tiriamojo atsakymus,
kas suteikia galimybe gauti gilesn¢ ir turtingesn¢ informacijg. Svarbu paminéti, jog Sis metodas
padeda atskleisti nejvardytas ar nepastebétas temas ir sgvokas, kurios gali biiti nepasiekiamos
naudojant standartizuotus klausimynus ar kitus kiekybinius metodus.

Tyrimo eiga yra pavaizduota (zr. 17 pav.)

IS /

Tyrimo tikslo Tiriamyjy atranka ir

Mokslinés nustatymas ir Interviu klausimyno atliekalrlrllgs interviu
literattiros analizé uzdaviniy parengimas

formulavimas Su ymones atstovais

Parengiamos

rekomendacijos IT Identifikuojamos

skaitmenizacijos BTl

veikiangioms poveikio AIS I
ot procesuose isvados

17 pav. Tyrimo eiga (sudaryta autorés)

Mokslinio tyrimo proceso eiga prasideda nuo mokslinés literattros analizés, kurios metu renkama ir
vertinama informacija tyrimo tema. Si analizé leidZia suprasti srities konteksta ir nustatyti tyrimo

krypt;.
Toliau nustatomas tyrimo tikslas ir formuluojami konkretts uzdaviniai:

Tyrimo tikslas - istirti skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinés apskaitos ir finansy
valdymo sprendimams.

Tyrimo uZdaviniai:

1. atskleisti apskaitos specialisty ir vadovy patirtj dirbant su skaitmeninémis technologijomis
organizacijoje;

2. atskleisti kaip skaitmeninés technologijomis yra pritaikomos organizacijoje;

3. atskleisti kaip skaitmeninés technologos veikia jmoniy finansing apskaitg ir finansy valdymo
sprendimus;

4. atskleisti skaitmeninés transformacijos poveikj jmonet,

5. pateikti apibendrintus empirinio tyrimo rezultatus ir suformuoti rekomendacijas IT sektoriaus
imonéms, kaip efektyviau naudoti skaitmenines technologijas FA ir FV sprendimy priémime.
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Tre¢iame etape rengiamas tyrimo instrumentas (interviu klausimynas), kuriame i$ryskinami esminiai
tyrimui aktual@is klausimai. Interviu numatomi klausimai yra pateikiami (Zr. 6 lentel¢).

6 lentelé. Kokybinio tyrimo interviu klausimai (sudaryta autorés, remiantis moksline literatiira)

Tema

Klausimai

Pagrindimas

Tiriamyjy informacija

1.

Uz kuriuos procesus jis esate atsakingas imonéje
ir kokie yra pagrindiniai jusy atliekami darbai?
Kokio dydzio organizacijoje jus dirbate: labai
mazoje, mazoje, vidutinéje ar dideléje ir kiek
laiko dirbate (kiek konkrecioje srityje)?

Skaitmeniné
transformacija

Kokias skaitmeninés technologijas yra jsidiegusi
Juisy organizacija? Kodél?

Kas lémé (priezastys), kad organizacija nusprendé
jsidiegti Sias konkrecias technologijas? Kodél?
Kokius skirtumus pastebéjote organizacijoje
jdiegus skaitmenines technologijas?

Kokios pagrindinés priezastys trukdo
skaitmeniniy technologijy jdiegimg jmonése?

Pargmann, Riebenbauer,
Flick-Holtsch, Berding,
2023; Meraghni,
Bekkouche ir Demdoum,
2021;

Skaitmenizuota finansiné
apskaita (AIS) ir
skaitmenizuotas finansy
valdymas

Kokiuose finansinés apskaitos procesuose yra
integruotos skaitmeninés technologijos Jusy
jmonéje ir kaip jos yra taikomos?

Kaip skaitmeniné transformacija keicia apskaitos
informacijos procesus organizacijoje?

Kokiuose finansy valdymo procesuose yra
integruoti skaitmeninés technologijos Jsy
jmonéje ir kaip jie yra taikomi?

Kaip skaitmeninés technologijos paveikeé jiisy
jmonés finansine apskaitg ir finansy valdyma?
Kokie privalumai ir galimybés atsiskleidzia
jdiegus skaitmenines technologijas j jmonés
apskaitos informacinés sistemos procesus?

Su kokiais i§Siuikiais esate susidiire organizacijoje
diegiant savo AIS? Kaip galéjo tam tikra grésmé
daryti jtakg jmonés procesams bei jmonés
rezultatams?

Ar Lietuvos jmonés yra pasirengusios integracijai
tokiose srityse kaip apskaita ir jos valdymas ir
kodél taip manote?

Ugoani, 2020;
Erhomosele, 2021

Sprendimy sprendimas

Kaip skaitmeninés technologijos paveikia
priimamus sprendimus jmongje?

Kuriems sprendimams ir kaip daro didziausia
poveikj skaitmeninés technologijos finansy
apskaitos ir finansy valdymo atzvilgiu?

Ikram, Salah-ddine ir
Chowdhury, 2019; Adela,
Frumusanu ir Manciu,
2013
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Tema

Klausimai

Pagrindimas

Skaitmeninés
transformacijos poveikis
apskaitos informacinéms
sistemoms

1.

Kaip keiciasi procesy efektyvumas pasitelkus
skaitmeniniy technologijy pagalba ir kuriuose
procesuose yra jauc¢iamas didziausias ir
maziausias poveikis?

Kokius isstukius ir galimybes skaitmeniné
transformacija suteiké darbuotojy atlickamoms
funkcijoms ir jglidziy tobuléjimui? Kokie

Pargmann, Riebenbauer,
Flick-Holtsch, Berding,
2023; Meraghni,
Bekkouche ir Demdoum,
2021; Pargmann,
Riebenbauer, Flick-
Holtsch, Berding, 2023;

Meraghni, Bekkouche ir

veiksniai, jlisy nuomone, labiausiai skatina ar
Demdoum, 2021;

trukdo inovacijy priemima zmogiskyjy istekliy
srityje?

3. Kaip skaitmeniniy technologijy jdiegimas
paveiké jmonés rezultatus? Kokias naudas ir
truikumus galétuméte iSrySkinti jmonés
rezultatuose?

Apibendrinimas Gal turite kg nors svarbaus pridéti, ko Jusy

nepaklausiau Sia tema?

Ketvirtame etape yra atrenkami tiriamieji, o véliau atliekami interviu su atrinktais jmonés atstovais.

Kokybiniame tyrime yra analizuojamos 4 IT sektoriuje veikianc¢ios jmonés, kiekviena jmoné yra
traktuojama kaip atskiras analizés vienetas. Pasirenkant skirtingas IT sektoriuje veikiancias jmones
galima identifikuoti vertingas jzvalgas apie sektoriaus tendencijas, technologines naujoves tokiu badu
1zvelgiant bendrus panasumus bei skirtumus tarp skirtingy organizacijy.

Atliekant §] kokybinj tyrimg yra taikomas kokybinio tyrimo dizainas atvejy tyrimas, nes atliekant §j
tyrimg yra siekiama i$Ssamiai ir giliai suprasti reiSkinius IT sektoriaus jmoniy kontekste ir pateikti
holistinj poziturj. Atliekant atvejy tyrimg galima iStirti konkreCius jmoniy atvejus tokiu budu
atskleidziant jy unikaluma, sudétinguma ir kontekstinj tyrima, todél Sis metodas suteikia galimybe
gauti gilesnj ir platesnj supratimg. Taip pat atvejy tyrimas padeda identifikuoti ir tyrinéti naujas id¢jas
ir koncepcijas, kurios gali biti pritaikytos platesniuose tyrimuose.

Kokybinio tyrimo metu yra pasirenkamas kriterijaus imtis, nes $is imties sudarymo biidas leidzia
atrinkti tiriamuosius dalyvius pagal konkrec€ius kriterijus, kurie yra svarbis siekiant tyrimo tikslui ir
klausimams atsakyti. Sis biidas leidZia susitelkti j konkre&iy jmoniy atvejus, kurie atitinka tam tikrus
1§ anksto apibréztus kriterijus. Tokiu atveju yra atrenkamos jmonés, kurios:

» Veikia IT sektoriuje ir turi patirties skaitmeninéje transformacijoje;

» oOrganizacijoje yra vidutinio arba didelio dydzio, kad imoné naudotysi apskaitos informacinés
sistemos, jog buty galima jvertinti skaitmeninés transformacijos poveikj.

Kokybinio tyrimo metu duomeny rinkimo metodas yra pusiau struktiirizuoti interviu. Jis yra
veiksmingas siekiant jvertinti skaitmenizacijos poveikj apskaitos informacinés sistemos procesuose
IT sektoriuje veikianc¢iose jmonése, nes Sis duomeny rinkimo metodas derina struktiirg su lankstumu,
tokiu biidu suteikiant galimybe sekti i§ anksto nustatyta klausimy gairg, taciau tuo paciu metu
suteikiant galimybe jsigilinti | tyriamyjy mintis ir patirtis. Tokiu biidu suteikiant atvirai ir iSsamiai
dalintis savo patirtimis tiriamajam, jog blity gautas turtingesnis supratimas apie tiriamajj reiskinj.

Penktame etape vykdoma interviu turinio analiz¢ ir interpretacija, kurios metu analizuojamos gautos
informacijos prasmé ir reik§me. Sestas Zingsnis apima skaitmenizacijos poveikio apskaitos
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informacinéms sistemoms procesams i$vady identifikavima. Siame etape iryskinamos pagrindinés
tendencijos, galimybés ir isStkiai. Galiausiai, septintame etape parengiamos rekomendacijos IT
sektoriuje veikian¢ioms jmonéms, remiantis gautais tyrimo rezultatais. Sios rekomendacijos padeda
imonéms suprasti, kaip geriau taikyti skaitmenizacija savo finansy apskaitos ir valdymo procesuose.

Transkribavimo principai. Kokybinio tyrimo metu yra naudojami transkribavimo principai, kurie
apima tiksluma, siekiant uztikrinti, jog transkribacija atspindéty tai kas buvo pasakyta, tokiu biidu
uztikrinant duomeny tikslumg ir patikimuma, jrasant visus svarbius pokalbio aspektus.

Duomeny analizé. Duomenys, surinkti per interviu, yra analizuojami naudojant MAXQDA
kokybinés analizés programine jranga, kuri palengvina teksto kodavima ir leidzia efektyviau atskirti
tirlamyjy pateiktas citatas. Transkripte tyréjas yra identifikuojamas raide ,,T*, o tyrimo dalyvis —,,D*.

Kodavimo principai. MAXQDA kodavimo principai skirti kokybiniy duomeny analizei, leidziantys
struktiirizuoti ir kategorizuoti tekstinius duomenis. Naudojant §iuos principus, tyréjas Zymi svarbius
duomeny fragmentus kodais (citatomis), kurie véliau yra grupuojami j subkategorijas, o véliau |
kodus, atskleidzian¢ias svarbius rysius. Sis metodas padeda efektyviai analizuoti ir interpretuoti
didelius duomeny kiekius, uztikrinant gilesnj supratimg apie tyrimo objekta.

Etika. Vykdant tyrima, siekiama uztikrinti etiSka tyrimo procesa. Norint uztikrinti tiriamyjy
anonimiskumg, jy vardai ir pavardés bei atstovaujamy jmoniy pavadinimai tyrimo metu néra
atskleidziami. Garso jraSai saugomi itin atsargiai, uZtikrinant, kad prie jy galéty prieiti tik atlikes
tyrimg asmuo. Taip pat vengiama uzduoti asmeniskus klausimus, siekiant pagarbiai elgtis su tyrimo
dalyvio privatumu. Prie$ pradédami tyrimg yra gaunamas dalyvio sutikimas.
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4. Skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinés apskaitos ir finansy valdymo
sprendimuose empirinio tyrimo rezultatai

Siame skyriuje yra detaliai apZvelgiama, kaip skaitmeniné transformacija veikia jmoniy finansinés
apskaitos ir finansy valdymo sprendimus, remiantis atliktu moksliniu tyrimu. Tyrimo tikslas yra istirti
skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinés apskaitos ir finansy valdymo sprendimams.
Analizei yra pasirinktas interviu metodas, tiriamyjy atsakymai yra susisteminami, analizuojami ir
panaudojami. Tyrimo metu gauti atsakymai leidzia ne tik patikrinti suformuotg konceptualy modelj,
bet ir atskleisti realy skaitmeninés transformacijos poveikj praktikoje. Remiantis gautais duomenimis,
taip pat pateikiamos rekomendacijos IT sektoriuje veikian¢ioms jmonéms, kuriy tikslas - optimizuoti
skaitmeniniy technologijy naudojimg finansy apskaitos ir finansy valdymo sprendimuose, kad Sios
technologijos biity taikomos kuo efektyviau.

4.1. Tiriamyjy informacijos rezultatai

Kokybiniame tyrime nagrinéjamos keturios IT sektoriuje veikiandios jmonés. Sios jmonés yra
vidutinio ar didelio dydzio ir jos naudojasi skaitmeninémis technologijomis finansinéje apskaitoje ir
finansy valdymo sprendimuose. Visos tyrime dalyvaujanCios organizacijos turi patirties
skaitmenin¢je transformacijoje, kas suteikia galimybe giliau jvertinti, kaip skaitmeninés
technologijos veikia jy operacijas, procesus ir darbuotojy jgidZius.

Kokybinio tyrimo metu buvo atliekami keturi individuallis interviu su jmoniy atstovais. Interviu
surinkti duomenys buvo analizuojami naudojant MAXQDA kokybiniy tyrimy programine jranga,
kuri suteikia galimybe efektyviau koduoti tekstg ir iSgryninti tiriamyjy citatas. Surinkty duomeny
santrauka pateikiama jvairiomis formomis: tekstu, lentelémis ir paveiksléliais. Tyrimo dalyvis
zymimas raide ,,D%, tai padeda uztikrinti anonimiskumg ir islaikyti konfidencialumg analizuojant ir
pristatant duomenis.

Visi apklaustieji yra dirbantys Lictuvoje, privataus sektoriaus IT jmonése, kurios aktyviai taiko
skaitmenines technologijas finansinéje apskaitoje ir finansy valdyme. Interviu pradzioje buvo
renkama informacija apie tiriamyjy darbo funkcijas, atsakomybes ir darbo stazg, taip pat
iSsiaiSkinamas jmonés dydis. Apibendrinta informacija apie apklaustyjy savybes pateikiama Zemiau
(zr. 18 pav.).

o[ e o[ o4
[ Vyr. buhalteré | [ Bubhaltere | [ Finansy vadovas | [ Bubhalteré |
| Didelé jmon¢ |  Didelé jmoné | | Vidutiné jmoné ||  Vidutiné jmoné
| . | | |

4 metai 5 metai 4 metai 3 metai

18 pav. Tiriamyjy charakterijos (sudaryta autorés)

I8 pateiktos informacijos galima matyti, kad kokybinio tyrimo tiriamieji yra du buhalteriai, vyriausioji
buhalter¢ ir finansy vadovas. Duomenys rodo, kad pusé apklaustyjy dirba vidutinio dydZio, o kita
pusé¢ — didelése jmonése. Tai leidzia daryti iSvada, jog tiek vidutinése, tiek didelése jmonése
skaitmeninés technologijos yra vertinamos kaip svarbus pranasumas ir yra placiai taikomas. Toliau
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tyrime yra analizuojama tiriamyjy pagrindinés darbo funkcijas ir procesai, uz kuriuos jie yra
atsakingi, kad buity galima geriau suprasti jy profesing veiklg ir pareigas.

Pirmasis tiriamasis (D1) yra atsakingas uz ,,<...> sgqskaity apmokéjimq, tvirtinimq, finansiniy
ataskaity ruosimgq, kity buhalteriniy operacijy patikrinimq ir suvedimgq, apskaitos komandos
valdymg, savalaikj duomeny pateikimg vadovybei, valstybés institucijoms ““. Pagal pateikta atsakyma,
galima iSryskinti, jog $is asmuo atsakingas uz apskaitos komandos koordinavimg ir svarbiy duomeny
pateikimg vadovybei bei valstybés institucijoms. Antrasis tiriamasis (D2) dirba su darbo uzmokescio
sritimi, kurio pagrindinés darbo funkcijos apima ,,<..> konkreciai esu atsakinga uz darbo
uzmokescio skaiciavimg, tikrinimq, mokesciy deklaracijy pridavimg mokesciy inspekcijai, taip pat
komandiruociy sqnaudos, visos darbuotojy sqskaitos, kq jie apmoka*. Sis asmuo yra atsakingas uz
darbo uZzmokescio skaiciavimg ir tikrinimg, mokes¢iy deklaracijy pateikimg mokesciy inspekcijai,
taip pat uz komandiruoCiy sgnaudy apskaitg. Sekantis tiriamasis (D3) yra atsakingas uz finansy
valdyma organizacijoje, kurio atsakomybés apima ,, <...> biudzetavimgq, pinigy srauty valdymg. Vis0S
prognozes suteikti rezultatq raportavimas — tai yra viena dalis, o kita dalis yra labiau strateginée dalis,
Kuri yra susijusi su jmonés plétros procesais*. Sis tiriamasis atsako uz jmonés finansy valdyma,
apimant] biudZetavimg, pinigy srauty kontrol¢ ir finansiniy prognoziy rengimg bei rezultaty
pateikimg. Jis taip pat jtrauktas ] strateginius jmonés plétros procesus, kurie susije¢ su ilgalaikio
augimo ir efektyvumo didinimu. Be vyr. buhalterés, atsakingos uz visg finansine apskaitg ir komanda,
darbo uzmokescio buhalterés ir finansy vadovo, paskutinis tiriamasis (D4) yra atsakingas ,, <...> uz
apskaitos koordinavimg, pagalbg kolegoms, uz darbo uzmokescio skaiciavimg, uz neaiskumy
paaiskinimg, visus procesus is esmés jmonéje kaip ir Zinau apskaitos, tik tai esu labiau koordinatoré
ar jie yra teisingai atliekami .

Remiantis gautais atsakymais apie tiriamyjy pareigas ir jy atlickama funkcijas, pastebima, kad nors
pareigy pavadinimai gali atrodyti panasus, taciau atliekamy funkcijy spektras yra jvairus. Skirtingos
darbo funkcijos atsiranda dél finansinés apskaitos srities kompleksiSkumo, kurioje egzistuoja
daugybe specializuoty darbo sriciy, kiekvienai i$ jy reikalingi savo srities ekspertai. Nepriklausomai
nuo konkrecios finansinés apskaitos dalies, skaitmeninés technologijos turi potencialg biti
integruotos jvairiose srityse. Darbuotojai, tuo tarpu, turi uZtikrinti, kad visos skaitmeninés
technologijos veikty sklandziai ir efektyviai.

4.2. Skaitmeninés transformacijos taikymo jmonése tyrimo rezultatai

Toliau detaliai aptariamas skaitmeniniy technologijy taikymas analizuojamose organizacijose.
Pradzioje yra atlickama analiz¢, siekiant iSsiaiSkinti, kokios skaitmeninés technologijos yra idiegtos
ir kaip jos yra pritaikomos jmonés veikloje. Analiz¢ leidzia suprasti, kaip Sios technologijos prisideda
prie organizacijos efektyvumo ir kokias funkcijas jos atlicka. Zemiau pateikiamas sarasas
skaitmeniniy technologijy, kurios Siuo metu yra naudojamos organizacijoje, apibréZiant jy svarbg ir
vaidmenj bendroje imonés struktiiroje (Zr. 19 pav.).
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Didieji duomenys * D1,D3
ERP * D1,D2, D3, D4
Robotizacija « D2
Dirbtinis intelektas - D1, D2, D3
Debesijos kompiuterija » D1, D2, D3, D4

19 pav. Naudojamos skaitmeninés technologijos (sudaryta autorés)

Galima pastebéti, kad placiausiai naudojamos yra debesijos kompiuterija ir ERP sistemos, kurias
yra jsidiegusios visos organizacijos, maziausiai naudojama robotizacija, ja interviu metu mini tik
tiriamasis D2.

ERP skaitmeninés technologijos yra vienos 1§ labiausiai paplitusiy ir svarbiausiy skaitmeniniy
technologijy Siuolaikinése jmonése, o jy placiai paplites naudojimas patvirtintas per atliktg kokybinj
tyrimg. Visos tyrime dalyvavusios jmonés nurodg¢, jog yra jdiegusios Sias sistemas, kas pabrézia ERP
technologijy svarbg efektyviam verslo procesy valdymui. D1 teigimu, ,, <...> kadangi turéjome
didzZiulius pardavimo duomeny kiekius, reikéjo greito duomeny apdorojimo, o tai paskatino pereiti
prie Netsuite apskaitos programos <...> taip pat CRM sistemy naudojimas, siekiant analizuoti rySius
su klientais, jZvalgoms gauti bei issiaiskinti rinkos poreikius (pvz. Zendesk, active campaign
jrankiai) “. Tiriamasis D2 taip pat iSrySkina ERP naudojimg ,,<...> turime ERP, tai yra verslo
valdymo sistema, tokia yra kaip pagrindiné, j jq jeina ir miisy apskaitos sistema, su kuria mes dirbame
SU Navision. Taip pat turime ir klienty valdymo sistemg CRM, bet jy nededame j viengq tiesiog, kad
patogiau biity naudotis, kadangi ERP sistema daugiau naudojasi vieni skyriai, buitent CRM naudojasi
galbiit daugiau pardavéjai . Siy ERP sistemy naudojima taip pat identifikuoja tiriamasis D3 ,, <...>
apskaitos programos Oracle Netsuite ir Xero “. Tiriamasis D4 taip pat patvirtina jy naudojimg ,, <...>
turime apskaitos programa 1C, turime vadybine programg CRM, turime duomeny valdymo sistemgq,

¢

<...> mes ten saugome visas Savo esamas, turimas sutartis, priedus ir panasiai “.

Debesijos kompiuterijos naudojimas yra pabréziamas visose tiriamosiose jmonése, tiriamojo D1
teigimu ,,<...> placiausiai taikoma debesija (nuo visiems jau jprasty email, google drive, microsoft
programy) . Sis faktas parodo, kad debesijos kompiuterija yra tapusios esminiu veiklos elementu,
leidzian¢iu ijmonéms efektyviai valdyti duomenis.

Didieji duomenys yra naudojami, remiantis tiriamojo D1 teigimu, pasitelkiant ,,<...> , looker*“
programa, kuri pateikia apdorotus pardavimy duomenis ir juos sukelia j apskaitos programq*.
Tiriamasis D3 iSryskina, jog skaitmeninés technologijos jmoné¢je apima visg verslo veikla, nuo
vidiniy analitiniy jrankiy iki iSoriniy operacijy. Visa verslo aplinka ir rinka veikia pagal skaitmeniniy
techologijy principus, todel visos operacijos, ar tai reklamos rodymas, ar programéliy iSleidimas yra
skaitmeninio pobudZio. Pagrindinis sukurtas produktas taip pat yra skaitmeninis, o tai leidZia
efektyviai rinkti ir analizuoti duomenis ,,<...> kuriy duomenys yra agreguojami ir apdirbami <...>
visas produktas vyksta tik tai skaitmeniniu biidu ir viso to produkto informacijos apdorojimas irgi
pagrinde vyksta skaitmeniniu biidu “. Remiantis tiriamojo D3 pateiktu atsakymu, galima iSryskinti,
jog be didziyjy duomeny ir jos analizés, produkto veikimas biity nejmanomas.
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Tyrimo metu i$aiskéjo, kad i$ keturiy tiriamyjy jmoniy tik vienas tiriamasis pabrézé robotizacijos
technologijy naudojima savo veikloje. Sis faktas atskleidzia, jog, nepaisant vis pla¢iau
besipleciancios robotikos pritaikymo, §i pazangioji technologija dar néra placiai priimta analizuotose
imonése D1, D3 ir D4. Tuo paciu tai parodo galimybes tobuléti ir investuoti j robotizacijg, kurios gali
keisti jmonés veiklg ir suteikti jai konkurencinj pranasuma ateityje. Tiriamasis D2 atskleidzia
robotizacijos naudojima Kkaip ,,<...> tai yra robotizuoty procesy automatizavimo sistem0S, kurias
naudojame buhalterijoje ir Siuo metu dar tokio testavimo stadijoje vyksta su dirbtiniu intelektu ir RPA
integracija. Bet kol kas dar nei klientams, nei pas save viduje, mes kol kas tos integracijos dar nesame
paleide, nes norime viskq pilnai issitestuoti, kadangi dirbtinis intelektas labai gerai papildo RPA
tritkumus, taip pat todél Sitq integracijq pas mus dabar yra testavimo procese ““. Galima iSryskinti,
kad nors robotizacija jau yra jdiegta, Siuo metu jos vis dar yra testavimo fazéje. Jmoné siekia
kruopsciai iSanalizuoti ir suprasti Sios technologijos veikima prie$ pradédama jg naudoti placiu mastu,
todél iSrySkinamas S$io etapo bitinumas siekiant identifikuoti ir iStaisyti galimas problemas,
uztikrinant, kad sistema veikty sklandZiai ir efektyviai.

Dirbtinio intelekto naudojimas pasireiskia per tokius procesus, kaip iSrySkina tiriamasis D1 ,, <...>
naudojame reklamos kiirimo procese (reklamos internete, socialiniuose tinkluose, rinkodaros
automatizavimo jrankiai ir pan.) <...> Jvesk.lt jrankio naudojimas - dokumentai jkeliami j sistemq,
kuri uzpildo dalj reikiamy laukeliy ir informacija importuojama j Netsuite (atlikta integracija su
Netsuite) “. Tiriamasis D3 iSrySkina DI naudojimg per ,,<...> visos programélés apyvartos ir visose
analitinése platformose yra ta informacija pateikiama skaitmeniniu biidu ir jos jau pacios taiko
skaitmenizacijq israsydamos sgskaitas, kitaip sakant reikalauja minimalaus miisy jdirbio su jy
platformomis, dél to, kad pinigai pasiekty mus is kuriy mes turime tam tikras pajamas “. Remiantis
interviu duomenimis, dirbtinis intelektas aktyviai taikomas jvairiuose procesuose ir tapo neatskiriama
jmonés dalimi. Dirbtinio intelekto naudojimas apskaitoje leidzia efektyvinti procesus, pagerinti
duomeny analizés tikslumg ir greitj.

I$ tiriamyjy duomeny matyti, kad kiekviena iStirta organizacija taiko skirtingas skaitmenines
technologijas savo veikloje. Si jvairové atspindi technologiniy sprendimy adaptavima pagal
specifinius verslo poreikius ir galimybes, leidziant jmonéms efektyviai naudoti naujausias
skaitmenines technologijas savo procesuose.

Analizuojant skaitmeniniy technologijy pritaikymga jvairiose jmonése, sekantis zingsnis yra jsigilinti
i ju diegimo motyvus. Sis tyrimo etapas yra svarbus siekiant suprasti, kokios konkre¢ios priezastys
skatina organizacijas priimti skaitmeninés transformacijos sprendimus. Tiriamojo D1 teigimu ,, <...>
iSauge poreikiai efektyviai valdyti visas grupés jmones <...> nusprendéme naudoti jmonés mastu,
kadangi sie jrankial apjungia jvairias jmonés sritis, galima efektyviai spresti problemas ir valdyti
pokycius. Galima kurti projektus ir juos valdyti, stebeti komandy uzduociy valdymg <...> Augant
dirbanciy Zmoniy skaiciui jmonéje atsirado poreikis efektyviau ir struktirizuotai valdyti
Zmogiskuosius isteklius ““. Remiantis tiriamojo D2 pateiktu atsakymu atskleidziama, kad ,, galbiit dalis
yra rinkos, kad jmonés stengiasi Zygiuoti koja kojon kartu su inovacijomis, su naujovemis“. D3
iSrySkina, jog be skaitmeniniy technologijy jmoné negaléty gyvuoti ir veikti ,, <...> leido jmonei
uzdirbti pajamy, nes neturint Sio sprendimo faktiskai rinkoje uzdirbti pajamy nebiity jmanoma“.
Tiriamasis D4 palaiko anks¢iau D3 tiriamojo i$sakyta nuomong, pabrézdamas skaitmeniniy
technologijy svarba, ypa¢ veikiant skirtinguose miestuose. Jis teigia, kad be iy technologijy jmonés
veikla biity sudétinga, nes trikty efektyviy biidy dalintis informacija ir koordinuoti procesus tarp
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skirtingose vietose esanciy jmoniy. Skaitmeninés technologijos, jdiegtos organizacijoje, ne tik
palengvina informacijos prieiga realiuoju laiku, bet ir uztikrina sklandy visos jmonés veikima. Siy
skaitmeniniy technologijy integracija leidzia jmonéms augti ir prisitaikyti prie nuolat kintanciy verslo

v v —

Toliau yra analizuojama, kokiy skirtumus patyré organizacija jsidiegusios skaitmenines
technologijas. Sio tyrimo segmentu siekiama issiaiskinti, kaip skaitmeninés technologijos naujovés
paveiké jmonés darbo procesus, darbuotojy naSumg ir bendrg verslo efektyvuma. Tiriamyjy pateikti
atsakymai nurodo $iuos pagrindinius skirtumus (zr. 20 pav.)

Leido jmonei uzdirbti daugiau pajamy ‘

Taupomas darbuotojy laikas ‘

Mazinamos zmogiskyjy istekliy klaidos ‘
C) Pagreitéje procesai ‘

C) Paprastesni procesai ‘

Padidéjes bendradarbiavimas ‘

Skaidrumas ‘

20 pav. Skirtumai jsidiegus skaitmenines technologijas (sudaryta autorés)

Remiantis pateiktais tirlamyjy atsakymais galima isSryskinti, jog tiriamieji atskleidzia teigiamus
aspektus tokius tiriamojo D1 teigimu ,,padidéjes efektyvumas ir informacijos sklaida. Didesnis
aisSkumas ir skaidrumas jmonés mastu, padidéjes bendradarbiavimas tarp komandy, paprastesni
procesai “, tiriamasis D2 iSrySkina darbuotojy laiko taupyma ,, <...> Zymiai sutaupomas laikas <...>
RPA sistemos labai padeda, kadangi jos gali dirbti tiek dieng, tiek naktj, gali robotukai suvesti visq
tq informacijq ir tu is ryto atéjes j darbg gali rasti ataskaitg <...> mazinamas is tikryjy zmogisky
klaidy skaicius, kadangi RPA sistemos robotukai jie neklysta, jeigu tu viskq gerai apsirasai
algoritmus “. Tiriamasis D3 pabrézia, kad skaitmeniniy technologijy jdiegimas jmonéje buvo biitinas
pajamy generavimui rinkoje. Be §io sprendimo, jmoné bty susidiirusi su dideliais sunkumais, nes
tradiciniai reklamy derinimai, pirkimai ir tiesioginiai sandoriai per telefong jau nebevyksta. Dabar
viskas vyksta per skaitmenizuotas sistemas ir platformos. Sios skaitmeninés technologijos leidzia
efektyviai ir sklandziai valdyti reklamy pirkimus ir sandorius, uZtikrinant, kad verslo operacijos
atitikty Siuolaikines rinkos reikalavimus ir technologines galimybes, kurios yra gyvybiSkai svarbios
iSliekant konkurencingiems Siandienos dinamiskoje verslo aplinkoje.

Sekantis Sio tyrimo etapas orientuojasi | skaitmeniniy technologijy idiegimo ribojanciy veiksniy
analizg. Tikslas yra nustatyti pagrindines prieZastis, kodel jmonés gali atsisakyti arba véluoti diegti
skaitmenines technologijas savo veikloje. Tyrimo metu nustatytos ir iSvardintos priezastys yra
pateikiamos 21 pav.
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Code Systern 1 D2 D3 D4 SUN

Skaitmeniné transformacija

Skaitmeniniy technologijy isidiegime ribotumai

MeZingjimas skaitmeniniu technologijy galimybiy L

Me visiems procesams reikalingos skaitmeninés technologijos L . 2
Reikalinga skaitmeniniy technologijy kontrolé .

Menoréjimas keisti tradicinés tvarkos b . L 4
Pokyéio baime . L] L 4
Kvalifikacija L

Finansines galimybeés L . L 3

3 SUM 4 7 2 3

21 pav. Skaitmeniniy technologijy jsidiegimo ribotumai (sudaryta autorés)

Viena 1§ ryskiausiy ir daZniausiai minéty prieZas€iy, trukdanéiy jmonéms priimti skaitmenines
technologijas, yra nenoréjimas keisti tradicinés tvarkos. Daugelis organizacijy atsargiai ziliri ]
poky¢ius, bijodamos neigiamy pasekmiy ir nesugebédamos jveikti jsiSaknijusiy tradicijy. Tiriamasis
D1 isryskina ,, <...> kartais jmoniy vadovybé nemato aiskios skaitmeniniy technologijy naudos ir
nenori keisti seniai nusistovéjusiy procesy . Nenoréjimas keisti tradiciniy metody taip pat
atsiskleidzia zvelgiant 1§ darbuotojy perspektyvos ,,<...> paciy darbuotojy yra pasipriesinimas
naujovems“ (D2). Tiriamasis D4 taip pat patvirtina D2 teiginius, kuriy pagrindiné esmé yra tai, jog
skaitmeniniy technologijy ribotumai atsiranda 1§ darbuotojy pusés ,, <...> darbuotojy pasipriesimas
yra vienas numeris visy dalyky, todél nenori pokyciy, nes man taip yra gerai, man taip yra patogu,
kad Jius norite matyti daugiau tai jmonés problemos “. Taigi, galima pabrézti, kad skaitmeniniy
technologijy diegima neretai apsunkina pats darbuotojy pasiprieSinimas ir maza jy iniciatyva prisidéti
prie naujoviy jgyvendinimo.

Sekantis veiksnys, salygojantis skaitmeniniy technologijy jdiegimo ribotuma yra poky¢io baimé. Si
baimé gali kilti dél nerimo, kad skaitmeninés technologijos pakeis jprastus darbo procesus, reikalaus
vadovams, siekiantiems jgyvendinti skaitmening transformacija, nes butent darbuotojy
pasiprieSinimas ir neigiamos nuostatos gali Zymiai sulétinti skaitmeninés technologos poky¢ius ir
diegimg. Tiriamasis D1 patvirtina, jog pagrindinés priezastys trukdancios jdiegimg yra ,,<...> jtakg
daro pokycio baime“. I8rySkinama, kad §i baimé atsiranda dél to, jog ,, <...> daug kas galvoja, kad
surobotizuos mano darbo vietq ir manes nebereikés <...> lai tikrai yra tokio pasiprieSinimo, bet jeigu
jmoné pakankamai nekomunikuoja, aiskindama, kad Zmoniy realiai niekas nepakeis” (D2).
Tiriamasis D4 detalizuoja vieng i8 rySkiy atvejy, kai jmon¢je buvo biitina keisti nusistovéjusia darbo
tvarka ir tai suké¢lé didel; darbuotojy pasiprieSinimg. Jie kvestionavo poreikj daryti pokycius, nes
senoji tradiciné sistema jiems atrodé patogi ir suprantama. Taliau, nepaisant pradinio
nepasitenkinimo, poky¢iai buvo jgyvendinti, o naujos procediiros idiegtos. Pragjus tam tikram laikui
po S8iy poky¢iy, darbuotojai pradéjo matyti akivaizdzias naudas: procesai tapo efektyvesni, darbo
uzbaigimas — greitesnis ir kokybiskesnis. Netrukus komandos nariai pripaZino, kad poky¢iai buvo
bitini ir naudingi, o kai kurie i§ jy netgi iSreiSké nuomone, kad reikéjo isidiegti skaitmenines
technologijas ankséiau. Sis atvejis parodo, kaip neZinomybé dél pokyéiy gali sukelti baime ir
pasiprieSinima, taciau, kai aiSkiai matoma teigiama poky¢io jtaka, darbuotojy poziiris greitai gali
pasikeisti ] pritariancigjg pusg.
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Taip pat tiriamieji iSryskina, jog skaitmenini technologijy jdiegimui daro jtakq finansinés galimybés,
nes ne visos jmongés turi pakankamai istekliy investicijoms j skaitmenines technologijas, ypac kai
kalbama apie mazesnes ar pradéjusias veikla organizacijas. Sios finansinés kliditys kartais vercia
imones atidéti ar visiSkai atsisakyti skaitmeninés transformacijos, nes suvokimas apie prading
investicijg ir jos graza nebtna aisSkus. Tai iSrySkina ir tiriamasis D1, kuris pabrézia, jog ,,<...>
skaitmeniniy technologijy naudojimas dazniausiai reikalauja papildomy investicijy, todél tai gali
riboti mazesnius isteklius turincias jmones nuo inovacijy diegimo . Tiriamasis D2 patvirtina, jog
finansinés galimybés yra tikrai svarbus trukdis, dél to teigia, jog ,, <...> pagrindiné priezastys tai yra
finansai, nes RPA sistemos jos licencijos yra pakankamai brangios ir daugelis jmoniy, ypac¢ mazy
jmoniy jsidiegti tai kainuoja ir jie skaiciuoja. Ir galbiit nevisada verta, jeigu tie skaiciai yra dideli .
Tiriamasis D3 pritaria ir patvirtina, jog finansiniai iStekliai yra svarbus aspektas, nes jdiegimo yra
dideli kastai ir kartais tai jmonei neapsimoka ,,<...> kartais tam tikri stabdziai buna kaina ir to
neapsimokéjimas, nes kartais turéti darbuotojq, kad atlikti tam tikras uzduotis ir jam mokéti metinj
atlyginimq yra kaip metiné licencija atlikti tam tikrus dalykus susitvarkyti“. Taigi, skaitmeniniy
technologijy jdiegimas jmonése vis dar susiduria su tam tikrais ribojimais, tokiais kaip nenoras keisti
tradicinius metodus, baimé prie$ poky¢ius ir apribojimai susije su finansiniais istekliais. Sie veiksniai
trukdo organizacijoms visapusiSkai iSnaudoti skaitmeninés transformacijos teikiamas galimybes,
kartais létindami ar net stabdydami inovacijy jgyvendinima.

Apibendrinant gautus rezultatus, iSryskéjo, kad pagrindinés naudojamos skaitmeninés technologijos
yra ERP sistemos, debesijos kompiuterija, dirbtinis intelektas, didieji duomenys, o maziausiai -
robotizacija. Sios technologijos buvo jdiegtos dél keleto svarbiy priezas¢iy: jos leido jmonei padidinti
pajamas, taupyti darbuotojy laika, pagreitinti procesus ir sumazinti zmogiskyjy iStekliy klaidas.
Nepaisant teigiamy pokyc¢iy, skaitmeninés technologijos taip pat susiduria su jdiegimo ribotumais,
tokiais kaip nenoras keisti jprastines veiklos tvarkos, poky¢iy baimé ir apribojimai, susij¢ su
finansinémis galimybémis. Sie i§§ikiai rodo, kad skaitmeniné transformacija yra ne tik techninis, bet
ir organizacinis bei kultlirinis procesas.

4.3. Skaitmenizuotos finansinés apskaitos ir skaitmenizuoto finansy valdymo tyrimo
rezultatai

Emirinio tyrimo metu nustatyta, kad skaitmeniné transformacija yra labiausiai iSryskéjusi apskaitos
informacinése sistemose, ypa¢ akcentuojant informacijos rinkimo procesg (zr. 22 pav.).

Informacijos identifikavimas » D2.
Informacijos rinkimas » D1, D2, D3, D4.
Informacijos analizavimas « D1, D2, D3.
Informacijos interpretavimas » D1, D3, D4.
Informacijos ataskaity rengimas « D1, D2, DA4.

22 pav. Apskaitos informaciniy sistemy procesai (sudaryta autorés)
Visi tiriamieji pabrézia, kad skaitmeniné transformacija leidzia organizacijoms efektyviai rinkti
informacijos duomenis, suteikiant biiting pagrindg sprendimy priémimui. Tai patvirtina ir tiriamojo
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D3 teigimas, kuomet tyrimo metu isryskina, jog ,,<..> finansiné informacija yra automatiskai
renkama“. Kitoje analizuojamoje organizacijoje, taip pat pateikia jzvalgas, jog skaitmeninés
technologijos ,, <...> tq informacijq visq surenka, pateikia, sudaro “ (D2). Skaitmeniné transformacija
visuotinai kei€ia verslo aplinka, ypa¢ informacijos apdorojimo srityje. Dideliy informacijos kiekiy
importavimas j reikiamas sistemas, kaip nurodoma tyrime D1 atskleidzia, jog ,, <...> didZiausia jtaka
yra informacijos apdorojime, kaip pvz dideliy informacijos kiekiy importas j reikiamas sistemas,
taupomas laikas ir resursai“. Taciau, nors ir skaitmeniné transformacija teikia didelj efektyvuma
informacijos apdorojime, taciau jos jtaka gali biiti mazesné kai kuriose srityse ,,<...> Maziausias
poveikis kol kas jauciamas pilny sqskaity - faktiry skaitmenizavime, kadangi miisy jmonéje taikomi
papildomi pozymiai (laukeliai), kurie yra specifiniai kiekvienai sqskaitai ir kol kas vis dar reikalauja
rankinio darbo “. Tai atskleidzia, kad skaitmenizavimas ne visose jmonés srityse vyksta vienodai
efektyviai. Pavyzdziui, sgskaity-faktiry skaitmenizavimas Sioje jmon¢je nesuteikia didelio poveikio
dél specifiniy reikalavimy ir papildomy laukeliy, kurie vis dar reikalauja rankinio jsikisimo. Tai rodo,
kad nors skaitmeninés technologijos gali Zenkliai pagerinti daugelio procesy efektyvuma, jy
pritaikymas prie individualizuoty verslo procesy gali kelti i§siikius, todé¢l apibendrinant, galima teigti,
jog informacijos apdorojimo optimizavimas per skaitmenines technologijas atlicka kritinj vaidmenj
Siuolaikingje verslo strategijoje.

Apskaitos informacinés sistemos, leidzian¢ios jmonéms gauti informacija realiu laiku ir tiksliais
duomenimis, yra nejkainojamos priemonés informacijos analizavime. Sios sistemos, remiantis
tiriamojo D3 teigimu, suteikia galimybe sekti jvairius verslo rodiklius: nuo bendros apyvartos iki jos
skaidymo pagal geografing kilme, pvz., i§ kuriy Saliy ar miesty ji gaunama. Tokia detalizacija leidzia
ne tik stebéti bendrovés veiklos efektyvuma, bet ir atskleidzia svarbias tendencijas, kurios gali biiti
naudojamos sprendimy priémime. D¢l to tokios analitikos galimybés yra svarbios ne tik informacijos
rinkimui, bet ir jos praktiniam taikymui jmonés strategijoje ir kasdieniuose procesuose.

Tyrimo metu nustatyta, kad dél didelio duomeny kiekio greitas apdorojimas ir aukstas tikslumo lygis
palengvina finansiniy ataskaity rengime ,,<...> Dél didelio kiekio greito duomeny apdorojimo ir
tikslumo yra lengviau ruosti finansines ataskaitas“ (D1). Skaitmeninés technologijos leidzia
organizacijoms efektyviai tvarkyti didelius duomeny kiekius, uztikrinant, kad finansiné informacija
buty apdorojama greitai ir be klaidy. Tai suteikia galimybe finansy specialistams grei¢iau sudaryti
tiksliai suformuotas ataskaitas. Tiriamasis D4 atskleidzia, jog skaitmeninés technologijos finansiniy
ataskaity rengime yra svarbi priemoné. Sios technologijos skaitmenizuoja ataskaity generavima,
leidziancias aiSkiai matyti pelng po mokesciy ir iSsamiai stebéti visas jmonés sgnaudas. Skaitmenine
transformacija ne tik padidina procesy efektyvuma, bet ir suteikia vadovybei galimybe kiekvieng
ménes] jvertinti pajamy mokesc¢iy dydj, greitai fiksuoti finansines tendencijas ir daryti iSvadas apie
imonés finansing biikle. Tokios skaitmeninés technologijos yra ypac¢ vertingos dideléms
organizacijoms, leidZianc¢ios nuolatos sekti finansinius rezultatus ir identifikuoti pliusus bei minusus,
uztikrinant sklandy ir tikslingg veiklos valdyma.

Toliau tyrimo metu yra siekiama i$siaiskinti, kokios pagrindinés naudos atsiskleidZia organizacijoje
idiegus skaitmenizuotas apskaitos informacines sistemas. Analizuojant gautus duomenis, paaiskéjo,
kad $iy skaitmeniniy technologijy naudos yra jvairiapusiskos ir reik§mingos. Zemiau pateikiama
tirlamyjy tyrimo metu paminétos naudos (zr. 23 pav.)
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23 pav. Skaitmenizuotos AIS nauda (sudaryta autorés)

Pati reikSmingiausig ir dazniausiai akcentuoja tiriamyjy D1 ir D2 yra tai, jog yra efektyvinamas
kasdieniy buhalteriy operaciju vedimas. Tiriamasis D1 atskleidzia, kad ,,skaitmeninés
technologijos suteiké automatizavimg daugelyje finansiniy procesy, pavyzdziui kaip sgskaity faktiiry,
bankiniy operacijy bei pardavimy registravimas, skaitmeniniai mokéjimai - tai padeda jmonei
sutaupyti laiko bei sumaZinti klaidas finansinése operacijose . Taip pat iSrySkinama, jog privalumai
atsiskleidzia per efektyvesnj duomeny valdyma ,<..> efektyvinami procesai, greitas
prieinamumas prie duomeny realiuoju laiku, tikslesni ir saugesni apskaitos procesai “. Tiriamasis D2
suteikia su tiriamuoju D1 tai patvirtindamas, jog ,, <...> Zymiai viskas vyksta greiciau ir optimizuoja
tuos procesus <...> jie yra ir greiciau valdomi, greiciau vykdomi“. Taip pat svarbu paminéti ir
nuotolinio darbo prieigg, nes tiriamojo D1 teigimu ,, <...> komanda, dirbdama is skirtingy viety gali
iSlaikyti lankstumqg bei komandinj darbg . Tiriamasis D3 kaip svarbiausig naudg iSryskina tai, jog
atsirado informacijos matymas realiuoju laiku ,,<...> atsirado palengvéjimas, nes galéjo pradéti
matyti informacijq . Kita svarbi nauda iSryskéjusi per skaitmenizuotos AIS naudg atsiskleidzia per
tai, jog D1 teigimu yra iSlaidy taupymas , <..> supaprastinus apskaitos procesus mazinamas
popierinés apskaitos poreikis, automatizuoti procesai taupo jmonés isteklius. Suteikiama galimybé
greiciau aptikti klaidas bei patikrinama didesnis duomeny kiekis vienu metu . Tiriamasis D2 taip pat
patvirtina ir grindZia, jog ,, <...> robotuky pagalbg mums nereikia samdyti naujy Zmoniy, mes galime
issiversti su tais istekliai, su kuriais mes ir dabar esame “.

Taigi, skaitmenizuoty apskaitos informaciniy sistemy (AIS) nauda organizacijai yra akivaizdi ir
jvairialypé. Pirmiausia, AIS leidzia stebéti rezultatus realiu laiku, suteikiant vadovams ir finansy
specialistams galimybg greitai reaguoti ] besikeiian¢ias aplinkybes. Be to, skaitmeninés
technologijos sistemizuoja visus svarbius duomenis vienoje vietoje, padidindamos duomeny
prieinamumg ir matyma realiu laiku. AIS taip pat padeda sutaupyti iSlaidas ir darbuotojy laika,
automatizuojant rutininius procesus ir mazinant klaidy tikimybe. Visos $ios naudos Zenkliai pagerina
organizacijos finansinj valdyma ir efektyvuma.

Tiriamieji iSsamiai atskleidzia skaitmenizuoty apskaitos informaciniy sistemy (AIS) privalumus,
taciau taip pat ypatingg démesj skyré ir jy trakumams (zr. 24 pav.)
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24 pav. Skaitmenizuotos AIS trikumai (sudaryta autorés)

Pagal pateiktus tiriamyjy atsakymus, visi tiriamieji atskleidé, jog siekiant uztikrinti sklandy
finansinés apskaitos ir finansy valdymo veikima, bitina atkreipti démesj | kontrolés uZtikrinimo
mechanizmus skaitmeninése technologijose. Kontrolé skaitmeninése technologijose yra bitina ir
labai svarbi, ypac¢ kai reikia tikrinti finansines sumas ir derinti likuc¢ius su didZiaisiais tiekéjais, su
kuriais vyksta meénesiniai suderinimai dél didziausiy apyvarty, nes ,, <...> kontrolé skaitmeninéms
technologijoms yra labai biitina, svarbi ir reikalinga*“ (D2). Tokiu budu galima iSryskinti kontrolés
svarbuma, nes tiriamasis D2 atskleidZzia, jog organizacijoje ,, <...> labai turi buti kontrolé vykdoma *.
Tiriamasis D3 pritaria D2 nuomonei, nes pabrézia, jog nors ir ,,<...> finansiné informacija yra
automatiskai renkama, kazkas irgi turi prisideti . Taip pat iSryskina, kad nors ir kontrolé yra biitina,
taiau taip pat reikalingas ir darbuotojy ,,<...> kritinis mgstymas vertinant Siqg informacijq .
Tiriamasis D4 patvirtina $iuos teiginius iSrySkindamas, jog pastebéjo ,,<...> kad visoms sistemoms
reikalingas daznas auditas, dél to, kad keiciasi darbuotojai, keiciasi reikalavimai is jstatymy pusés,
keiciasi toje pacioje jmonéje tam tikros tvarkos“. Gauti tiriamieji rezultatai aiskiai parode¢, kad
kontrolés uztikrinimas yra itin svarbus aspektas vertinant skaitmenizuotas apskaitos informacines
sistemas. Sis trikumas kelia rizika dél duomeny tikslumo ir saugumo, o tai yra biitinas sékmingam ir
patikimam finansiniy operacijy vykdymui. Tyrimieji patvirtina, kad be stiprios kontrolés
mechanizmy implementacijos, skaitmenizuotos AIS negali uZtikrinti visiSko efektyvumo ir
patikimumo, reikalaujamo Siuolaikingje finansy sektoriaus aplinkoje.

Tiriamieji i8ryskino dar vieng svarby apskaitos informaciniy sistemy (AIS) trilkumg — skaitmeniniy
technologijy sistemy trukdzius. Tyrimo metu nustatyta, kad tai yra daznai pasitaikantis reiskinys,
kadangi visi tiriamieji susidaré su Sia problema savo praktikoje. Tiriamasis D1 iSrySkina, jog ,, <...>
véliau naudojant programgq, susidiiréme su sistemos trikdziais (dél iSaugusio duomeny kiekio visa
sistema sulétéjo, buvo sunku gauti reikiamas ataskaitas, kas léemé uzduociy pateikimo vélavimg) “.
Tai patvirtina ir tiriamasis D2, kuris i$ryskina, jog yra susidiirgs su strigimais ,,<...> robotukali
stringa “. Tiriamasis D4 iSryskina, jog ,, <...> IS tikryjy, tas pereinamasis momentas buvo sunkusis
periodas, pavadinkime, turéjome ir popierinius variantus, ir skaitmeninius variantus, ir sistemose
pasireiksdavo strigimy, atsirasdavo netikétumy . Tiriamasis D1 patvirtina tiriamojo D4 teiginj, nes
irgi susidlré su tais paciais sunkumais ,, <...> diegiant ERP sistemg (Netsuite) susidiréme su
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duomeny perkelimo problemomis “. Visy tirilamyjy gauti rezultatai parodo, jog pasitaiko skaitmeniniy
technologijy strigimas, kuris gali sukelti organizacijoje procesy sutrikimus, duomeny praradimg ar
net finansiniy ataskaity koregavimag kaip patvirtina ir tiriamasis D2 teigdamas, jog strigimas gali
salygoti ,,<...> finansinj tiesioginj nuostolj“, kas neabejotinai mazina sistemy patikimumg ir
efektyvuma. Taip pat tiriamasis D2 teigia, jog ,, <...> jy stringimas gali is tikryjy pristabdyti ir pacios
buhalterijos darbg. Kadangi jeigu jie pastringa, tai reikia Ziaréti, kodél jie prastringa, reikia
analizuoti, reikia ieskoti, kad viskq teisingai susivesty . Sis aspektas yra itin svarbus vertinant AIS
galimybes ir trikumus, nes parodo bitinybe tobulinti technologing infrastruktiirg ir uZztikrinti
aukstesn] sistemy stabiluma.

Kitas reikSmingas apskaitos informaciniy sistemy trikumas — duomenuy saugumas. Nors §ios
sistemos teikia galimybe efektyviai tvarkyti finansinius jraSus ir automatizuoti apskaitos procesus,
jos taip pat kelia rizikg dé¢l duomeny pazeidziamumo ir netinkamo naudojimo. Duomeny saugumo
18Stikiai apima ne tik potencialias kibernetines atakas, bet ir vidinés kontrolés trilkumus, kurie gali
leisti neautorizuotg prieigg ar duomeny manipuliavimg. Tiriamasis D3 atskleidZia, jog kylanti grésmeé
yra duomeny vagysté. Skirtingai nei popieriniai dokumentai, kuriuos saugodavo fizinés apsaugos
sistemos, skaitmeniniai duomenys yra pazeidziami, nes neturint fizinio kontakto, asmenys gali
nukreipti atakas ] konkrecius duomeny centrus ir pavogti arba netinkamai panaudoti informacija,
todél tiriamasis D3 iSrySkina, jog ,,<..> pastoviai turi priZiiréti duomenis ir saugoti, kad jy
nenutekinty, pastoviai jdiegti sertifikatus, kad neturétum duomeny pazeidimo ir turi priZiiréti kaip
tai vyksta“. Verta isryskinti ir tai, jog tiriamojo D3 organizacijoje jsidiegus skaitmenines
technologijas atsirado ,,<...> prieiga visiems ta informacija “. Taciau tiriamasis D4 pateikia kitokig
nuomong, kuri pabrézia, jog jmonéje duomeny saugumas yra grieztai kontroliuojamas. Prieigos teisés
1 duomenis suteikiamos tik gavus vadovybés patvirtinima, o ataskaitos kuriamos atskirai kiekvienam
padaliniui, neatskleidziant visos informacijos. Be to, visi prisijungimai vyksta naudojant asmeninius
identifikacinius kodus ir daZniausiai yra valdomi per darbuotojy mobiliuosius telefonus, uztikrinant
auksta saugumo lygj. Imon¢ kol kas néra susidirusi su kibernetinémis atakomis, dé¢l ko galima teigti,
kad esamos saugumo priemonés yra efektyvios. Tiriamieji D3 ir D4 iSsako skirtingas nuomones,
taciau galima iSryskinti, jog duomeny saugumas priklauso nuo to, kaip jmoné uztikrina saugumo
priemones. Jmonés duomeny apsaugos strategija ir jos jgyvendinimas yra kritiSkai svarbiis uztikrinant
duomeny apsaugg nuo grésmiy, todél efektyvios saugumo politikos taikymas ir nuolatiné jos perziiira
yra biitini, norint iSlaikyti duomenis saugius.

Tyrimo metu buvo siekiama i$siaiskinti, kaip skirtingi tiriamieji vertina Lietuvos jmoniy pasirengima
idiegti skaitmenizuotas apskaitos informacines sistemas. Tyrimo rezultatai parodé¢, kad Lietuvoje
veikian€iy jmoniy pasirengimg jdiegti apskaitos informacines sistemas (AIS) lemia keletas
pagrindiniy veiksniy (zr. 25 pav.).
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25 pav. Veiksniai, lemiantys Lietuvoje veikianciy jmoniy pasiruo§img AIS (sudaryta autorés)

Visi tiriamieji pabréze, kad jmoniy pasirengimas Siam zingsniui labai priklauso nuo jmonés dydzio.
Didelés jmonés dazniausiai turi reikiamus iSteklius ir kompetencijas, kad sékmingai adaptuoty
naujausias skaitmenines technologijas, tiriamasis D1 pabréZia, jog ,,<...> dauguma vidutiniy ir
dideliy jmoniy yra pasirengusios, nes vis dazniau bando jeiti | pasaulines rinkas, o tai reikalauja
novatorisko poZziurio j finansinius procesus, o taip pat didesnés jmonés turi reikiamy resursy “.
Tiriamasis D2 patvirtina D1 nuomong teigdamas, jog didesnés ir vidutinés organizacijos yra geriau
pasiruoSusios skaitmenizacijai, kadangi jos gali skirti daugiau 1€Sy skaitmeniniy technologijy
jdiegimui ir palaikymui. Skaitmeninés technologijos reikalauja investicijy ] programing jrangg, O
didesnés jmonés dazniausiai turi pakankamai iStekliy Siems kaStams padengti. IS kitos puseés
mazesnés organizacijos susiduria su sunkumais tokiais kaip tiriamojo D1 teigimu ,, <...> negali sau
leisti investuoti i tarptautines apskaitos programos “. Tiriamasis D2 isrySkina, jog tuo tarpu mazesnés
jmongs, kuriose atsakomybés pasiskirstymas yra ribotas ir darbuotojai daznai atlieka kelias funkcijas,
susiduria su didesniais iSSukiais skiriant finansus skaitmeninéms technologijoms ir darbuotojy
iSteklius, d¢l ko jy pasirengimas skaitmenizacijai gali buti mazesnis. Didelius finansinius kastus
patvirtina ir tiriamieji D3 ir D4. Taigi, galima iSrySkinti, jog mazy jmoniy skaitmeniniy technologijy
diegimas daznai suvarZomas dideliy finansiniy kasty. Investicijos | naujg programing jrangg ir
infrastrukttiros atnaujinimus gali biiti per didelés nastos mazoms jmonéms, dél ko jos atideda ar net
atsisako skaitmeniniy tehcnologijy.

Tiriamasis D2 i$rySkina ir kitg svarbu aspekta tokj kaip priklauso nuo to, kuriame sektoriuje veikia
organizacija. Tiriamojo D2 teigimu ,,<...> as manau, kad priklauso pasirengimas is tikryjy nuo
sektoriy, kadangi jeigu ir Ziirint j IT sektoriy, tai jis visada yra skaitmenizuotas, nes Visi tie
sprendimai, kurie diegiami klientui, tai lygiai taip pat nugula ir jmonés viduje ““. Taciau vertinant
kitus sektorius, gali biiti Sioje vietoje sudétingiau visas skaitmenines technologijas jsidiegti, nes kaip
tiriamasis D3 i8ryskina ,, <...>yra tam tikra sritis, kurios nenori dalintis informacija, tam tikri verslai,
tarkime, Seseliné rinka, ji nenori atsiskaitinéti, tai jiems turéti tokius procesus ir tokias skaitmenines
technologijas yra labai rizikinga susijus su duomeny saugumo problema, atiduoti duomenis treciai
Saliai, vél gi Lietuvoje kol sis neisliks, tol duomeny dalijimasis yra ribotas “.

Tiriamasis D4 iSryskina, jog lietuvisko kapitalo jmonés, diegia sprendimus, kad sutaupyty ir
neatsilikty nuo konkurenty. Jeigu jmoné neprisitaiko prie rinkos tendencijy ir konkurenty
sprendimy, ji tampa maZiau patraukli klientams ir partneriams.

Apibendrinant tiriamyjy gautus rezultatus, aiSkéja, kad didelés ir vidutinés jmonés aktyviai diegia
skaitmenizuotas apskaitos informacines sistemas, siekdamos islikti patrauklios klientams ir
inovatyvios rinkoje. Joms tai yra lengviau dél turimy finansiniy ir technologiniy resursy. Tuo tarpu
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mazesnés jmonés vis dar susiduria su i$siikiais jdiegiant apskaitos informacines sistemas dél dideliy
idiegimo kasty ir prisitaikymo sudétingumo. Sios problemos stabdo jy skaitmeninés transformacijos
procesa, rodydamos, kad skaitmeniné transformacija yra ne vien technologing, bet ir ekonominé
dilema.

Interviu metu toliau siekiama giliau iSanalizuoti finansy valdymo procesus per sprendimy priémima
ir i8tirti, kokig jtaka jiems daro skaitmeninés technologijos. Skaitmenizuotos apskaitos informacinés
sistemos yra esminis jrankis organizacijoms, suteikiantis aiskig ir iSsamig informacija finansy
valdymui. Jos leidzia efektyviai priimti sprendimus, nes uztikrina greita duomeny apdorojima ir tiksly
analizés taikyma. Tyrimo metu siekiama istirti, kaip Sios sistemos veikia sprendimy priémima finansy
valdyme. Zemiau yra pateikiami visi pateikti tiriamyjy sprendimy priémimai per finansy valdyma,
kurie buvo isryskinti tyrimo metu (Zr. 26 pav.).

Code System D1 D2 D3 D4 SUM

Sprendimu priémimas per finansy valdyma

Operatyviniai
Rezultaty matymas L L L @ 5
UZlausy gavimas ir apdorojimas L L 2
Duomeny pateikimas L L L 3
Taktiniai
Pinigy srautai L L 2

Rizikos valdymas
Likvidumo valdymas L
Komandu kontrole L]

@ Strateginiai

o BiudZetavimas L] L] 2
» Tiksly igsikélimas L] L] 2
@ Strategija tolimesniems veiksmams ® L 3

- SUM g 3 4 ; 22

26 pav. Sprendimy priémimas per finansy valdyma (sudaryta autorés)

Galima pastebéti, kad ypac¢ reikSmingas finansy valdyme yra operatyvinis sprendimy priémimas,
susijes su rezultaty matymu. Tiriamieji atskleidzia, jog organizacijos, aktyviai naudojancios
operatyvinius sprendimus siekdamos stebéti ir vertinti veiklos rezultatus, pajégia greitai reaguoti |
besikei¢iancias aplinkybes ir efektyviai optimizuoti savo isteklius. Visi tiriamieji pabrézia, kad Sios
sprendimy priémimo formos taikymas yra didZiulis privalumas, leidZiantis ne tik operatyviai spresti
iSkilusias problemas, bet ir uztikrinantis galimybe priimti informuotus, duomenimis pagristus
sprendimus, kurie tiesiogiai veikia organizacijos finansing sékmg. ,,Naudojantis skaitmeninémis
technologijomis galima greitai matyti projekty rezultatus*“ (D1). Remiantis tiriamojo D4 nuomone,
galima iSryskinti, jog sprendimy greitis pamacius rezultatus yra kritiSkai svarbus finansy valdyme.
Taciau su rezultaty matymu yra glaudZiai susij¢s ir duomeny pateikimas. Tiriamasis D3 atskleidZia,
jog jimonéje yra naudojamas PowerBI analitikos jrankj, kuris suteikia galimybg realiu laiku ir tiksliai
gauti i§samius duomenis apie jmonés kuriamus produktus. Su $ia platforma jmonés vadovai ir
analitikai gali perzitréti dienos ir ménesio ataskaitas, taip pat gauti informacija apie apyvarta, jos
skaidyma pagal geografing padétj — i$ kuriy Saliy ji generuojasi. Be to, galima perzitréti visg
vartotojo aktyvuma, jskaitant prisijungimus. PowerBI yra suprantama ir prieinama platforma, todél
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leidzia efektyviai stebéti ir analizuoti jmonés finansinius rodiklius. Taip pat pabréziama finansy
valdymo nauda, kuri ,, <...> leidzia tiek jmonés vadovui, tiek darbuotojams Zitiréti rezultatus ir priimti
efektyvius sprendimus, kq gali daugiau daryti <...> ar naujai isleistas produktas geras, ar reikia jj
Siek tiek pakeisti, ar dabar tarkim Sitam Zaidimui yra teisingas toks modelis, kaip jis veikia apyvartai

“«

generuoti ar dar galima kazkaip pakeisti ““.

Teisingy duomeny laiku gavimas yra esminis veiksnys efektyviai pinigy srauty planavimui, kuris
yra taktinis sprendimy pri¢émimas. Kai jmonés vadovai turi prieigg prie aktualios ir tiksliai analizuotos
finansinés informacijos, jie gali atlikti tikslingg resursy paskirstyma, prognozuoti biisimus i$laidy ir
pajamy poky¢ius, bei reaguoti j rinkos svyravimus ar netikétus i$§tkius. Tuo paciu, ,, laiku gaunant
teisingus duomenis galima efektyviau planuoti pinigy srautus ““ (D1). O tai padeda i§vengti likvidumo
problemy ir uztikrina, kad jmonés finansinis stabilumas biity nuolat palaikomas. Tiriamasis D4
pasidalina patirtimi, kuomet finansy valdytojai pastebi minusinius pinigy srautus, jie nedelsiant
reaguoja, remdamiesi realiu laiku prieinama informacija. Tai leidZia jiems greitai spresti finansines
problemas ir proaktyviai planuoti ateities finansinj stabilumg.

Strateginis sprendimy priémimas per finansy valdymg yra gyvybiskai svarbus, nes jis nustato
organizacijos strategijq ateities planams. Toks sprendimy priémimas leidzia jmonéms identifikuoti
ir iSnaudoti naujas investavimo galimybes, optimaliai paskirstyti resursus ir apsaugoti nuo riziky. Be
to, strateginis finansy valdymas uztikrina, kad jmonés veiklos planai buty suderinti su finansiniais
tikslais, padedant ilgalaikéje perspektyvoje iSlaikyti konkurencingumg ir finansinj stabilumg.
Tiriamasis D1 i8rySkina strateginio planavimo privalumus ir teigia, kad ,, <...> kadangi finansiniai
procesai tampa paprastesni ir leidzia jmonei sumazinti uzduociy kiekj, kurios reikalauja rankinio
darbo ir leidZia démesj sutelkti j strateginj finansinj planavimq. Taip pat didéja prieinamumas:
finansiné informacija tampa lengviau prieinama, kas lemia geresne finansy kontrole bei skaidrumq “.

ISsami ir plati apskaitos informaciniy sistemy informacija yra nejkainojama finansy valdymo
priemong, leidzianti priimti apgalvotus sprendimus. Dél galimybés analizuoti iSsamius duomenis,
organizacijos gali efektyviau ,, <...> priimti sprendimus kartq j meénesj tokius platesnius, strateginius,
direkcinius, kuriy atsisédes nesprenti kiekvieng dienq, gali spresti kartq j savaite, kartq | ménesj,
kartg j ketvirtj priklausant nuo pobiidzio, bet tai yra labiau taikoma j ateitj “ (D3).

Strateginis sprendimy priémimas yra bitinas ne tik finansy valdymui, bet ir organizacijos tiksly
iSsikélimui. Priimdami strateginius sprendimus, vadovai gali aiSkiai apibrézti ilgalaikius jmonés
tikslus ir kryptis, kuriomis judéti norima. Sis procesas padeda suformuluoti vizija ir strategijas, kurios
lemia visy kity sprendimy priémimga organizacijoje. Tiriamasis D4 atskleidzia, jog gebéjimas greitai
gauti ir analizuoti duomenis ir priimti finansinis sprendimus yra nejkainojamas, nes padeda vadovams

SV W -

Taip pat svarbu paminéti, kad apskaitos informacinés sistemos suteikia svarbig galimybe atlikti
iSsamias biudZetavimo analizes. , DidZiausia jtaka daroma biudzetavimui. Naudojantis
skaitmeninémis technologijomis galima greitai matyti projekty rezultatus ir nuspresti dél tolimesniy
veiksmy“ (D1). Tiriamasis D3 iSrySkina iSsamiy duomeny svarbg ,, <..> darant tuos pacius
biudzetavimus, kuris yra atspindys ty visy sprendimy “. Taigi, tirlamieji atskleidZia, jog Sprendimy
priémimas finansy valdyme, remiantis apskaitos informacinémis sistemomis, yra labai svarbus, nes
suteikia biiting informacija operatyviniy, taktiniy ir strateginiy sprendimy priémimui. Sios sistemos
teikia iSsamius duomenis, kurie yra gyvybiskai svarbiis norint atlikti tiksly finansinj planavimg ir
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reagavimg ] besikeiciancias aplinkybes. Operatyviniai sprendimai, tokie kaip kasdieniy finansy
valdymas ir problemy sprendimas, remiasi Siomis sistemomis siekiant uztikrinti greita ir efektyvy
procesy vykdyma. Taktiniai sprendimai, jskaitant pinigy srauty valdyma ir likvidumo kontrolg, taip
pat remiasi duomenimis i§ apskaitos sistemy, leidzian¢iy prognozuoti ir planuoti organizacijos
valdyma. Be to, strateginiai sprendimai, kurie nustato organizacijos vystymosi kryptis ir investicijy
prioritetus, yra grindziami giliomis analizémis, kurias jmanoma atlikti déka $iy sistemy teikiamos
informacijos. Taigi, apskaitos informacinés sistemos yra neatsiejama organizacijos finansinio
stabilumo, augimo ir ilgalaikio s¢kmingo veikimo dalis.

Analizuojant tiriamyjy iSsakytas mintis apie skaitmeniniy technologijy poveikj priimamiems
sprendimams jmongéje iSrySkinama koks pokytis atsiskleidé sprendimy priémime (Zr. 27 pav.)

Geresnis bendradarbiavimas \

Geresnis koordinavimas ‘

Realaus laiko galimybeé ‘

C) Finansiniy rodikliy analizé ‘

Greitas reagavimas \

Efektyvumas ‘

Struktiirizuoti duomenys ‘

27 pav. Sprendimy priémimo pokytis (sudaryta autorés)

Tiriamasis D1 isryskina keleta teigiamy naudy, jog ,,jmonéje naudojamos skaitmeninés technologijos
lemia geresnj bendradarbiavimg nepaisant komandos nariy fizinés vietos, o tai suteikia galimybe
geriau koordinuoti jvairias komandas ir tai lemia geresnj sprendimy priémimq. Skaitmeninés
technologijos suteikia galimybe realiu laiku matyti jvairius verslo aspektus efektyviai: asmenys,
atsakingi uz sprendimy priémimg, gali greitai stebéti pardavimus, operacijas ir finansinius
rodiklius . O tai leidzia efektyviai nustatyti galimas problemas ir galimybes bei greitai reaguoti ir
priimti palankiausius sprendimus. Taip pat buvo atskleista, jog skaitmeninés technologijos leidzia
struktiirizuotai analizuoti klienty duomenis, kas gali patobulinti klienty aptarnavimg, perzitiréti
rinkodaros strategijas ar paspartinti naujy produkty kiirimg. Taciau tiriamasis D2 atskleidé¢ ir tai, jog
»<...> vienos skaitmeninés technologijos nepriima nei vieno sprendimo <...> skaitmeninés
technologijos duoda informacijq, duomenis, ataskaitas tam, kuris priima tuos sprendimus, kad galéty
vwkdyti analize, galéty gauti interpretacijas is ty duomeny, kas yra pateikta skaitmeninéje
technologijoje . Skaitmeninés technologijos suteikia reikalingg informacija, duomenis ir ataskaitas
sprendimy priéméjams, leidzianCius atlikti i§samias analizes ir gauti duomeny interpretacijas. Tai
padeda formuoti pagrjstus sprendimus, remiantis patikima ir laiku pateikta informacija.

4.4. Skaitmeninés transformacijos poveikis imonéms tyrimo rezultatai

Toliau yra detaliai atskleidziami empirinio tyrimo rezultatai apie skaitmeninés transformacijos
poveikj imonei. Tyrimas atskleidé, kad skaitmeniné transformacija daro dideli poveikj jmonés
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veiklai, ypac¢ jos procesams. Nustatyta, kad skaitmeninés technologijos atsiskleidzia jvairiuose
finansinés apskaitos procesuose ir padeda skaitmenizuoti svarbias veiklas, tokias kaip darbo
uzmokesc€io skai¢iavimas, pirkimy saskaity apdorojimas, dokumenty tvirtinimas ir bankiniy jrasy
importavimas. Sis skaitmenizavimas ne tik efektyvina darba, bet ir maZina klaidy rizika, uztikrindama
operacijy skaidrumg ir greiti. Skaitmenizuoti finansinés apskaitos procesai yra pavyzdys, kaip
skaitmeninés technologijos keicia finansing apskaita, leidziancios specialistams ir vadovybei grei¢iau
ir tiksliau analizuoti finansinius duomenis. Zemiau yra pateikiama skaitmenizuotos finansinés
apskaitos procesai, kuriuos isryskino tiriamieji ir atskleidzia, kaip jie keiciasi jdiegus skaitmenines
technologijas (zr. 28 pav.).

Code System D1 D2 D3 D4 SUM
. Skaitmenines transformacios poveikis
Procesai
Komandiruodiy apskaita L
Dokumenty tvirtinimas L] L]

Pirkejy ir tiekéjy skolos

Maokesdiai

Dokumenty pasiraymas .

Darbo uzmokestis . L
Bankinés operacijos .

Pardavimo ir pirkimo saskaitos @ .

¥ SUM

28 pav. Skaitmeninés transformacijos poveikis procesams (sudaryta autorés)

Pastebima, kad visi tiriamieji akcentuoja skaitmenizuotos finansinés apskaitos poveikio svarbg, ypac¢
pabrézdami darbo uZmokeséio skaiiavimo procesa. Sis procesas yra kritiné finansinés apskaitos
dalis, kurioje skaitmeninés technologijos suteikia svarbig prieiga ir efektyvumg. Tiriamasis D1
atskleidZia, jog jmonéjé yra ,,<...> naudojamas algy modulis (business central) - automatizuotas
algy skaiciavimas“. Tiriamasis D2 taip pat akcentuoja skaitmeniniy technologijy naudojimg ir
idiegimg ,,<...> pas mus yra darbo uzmokescio procesuose integruotos atostogos. Reiskia, kad
robotukas automatiskai suveda j verslo valdymo sistemqg atostogas tq, kg darbuotojai supildo. Taip
pat nedarbingumai pas mus yra, is sodros sukeliauja automatiskai . Tiriamasis D3 taip pat interviu
metu mini, jog atlyginimy skaic¢iavimas jmonéje yra vykdomas naudojant specializuotas darbo
uzmokes&io programa ir Excel skaiiuokle. Sis metodas leidZia tiksliai ir nuosekliai tvarkyti
duomenis, uztikrinant sklandy atlyginimy administravimg. Taciau tiriamasis pabréZia, kad nors ir
jmonéje atlyginimy skai¢iavimas yra skaitmenizuotas iki tam tikro lygio, taciau vis dar yra sriéiy,
kuriose skaitmeninés technologijos galéty biti jdiegtos dar pladiau atlyginimy skai¢iavimuose.

Pastebima, kad tiriamieji D1, D2 ir D3 ypac¢ pabréZia skaitmenizuotos finansinés apskaitos poveikj,
akcentuodami jo svarbg pardavimo ir pirkimo saskaitose. ,, <...> Apskaitos programos naudojimas
Netsuite - programa valdoma interneto narsykle. Pirkimo sqskaity komanda turi galimybe uzkelti
didelj kiekj sgskaity faktiry vienu metu. Taip pat ir kitos komandos (pardavimai, bankai) gali
naudotis masinio importo jrankiais “ (D1). Tiriamasis D2 atskleidzia, kad jmonéje naudojami robotai
yra integruoti j saskaity iSraS§ymo procesus, o tai Zymiai pagerina apskaitos efektyvumg. Sios
skaitmeninés technologijos yra programuoti iSrasyti saskaitas greitai ir be klaidy, uZtikrinant, kad
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finansiniai dokumentai buity tvarkingi ir patikimi. Remiantis tiriamojo D3 interviu, galima atskleisti,
kad didzioji dalis jmonés pajamy yra i$ reklamos ir programéliy, parduodamy per tokius kanalus kaip
AppStore, Google Play ir Amazon. Sios pajamos ir su jomis susijusios finansinés operacijos yra
valdomos visiskai per skaitmenines technologijas, jskaitant reklamos apskaita ir programéliy
apyvartos stebéseng per analitines platformas. Verta paminéti ir tai, kad Sios platformos taip pat iSraso
saskaitas automatiskai, suteikdamos jmonei galimybe efektyviai ir tiksliai sekti savo finansines
veiklas realiu laiku. ,,Procesai tam tikru atveju pasikeité, jie pagreitéjo, paefektyvéjo, darbas tapo
sklandesnis tam tikruose procesuose ir ty pirminiy funkcijy darbo jau liko labai mazai, tokio juodo
rankinio darbu“ (D4).

Toliau tiriamieji pabrézé, kad skaitmenizuota finansiné apskaita ypa¢ pastebima bankiniy jrasy
tvarkyme. Sis procesas, kuris apima bankiniy operacijy importavima ir apdorojima. Tiriamasis D1
pasakoja, kad turi ,, <...> bankiniy israsy apdorojimo funkcija (Fit modelis, integruotas Netsuite) -
sukiirus tam tikras taisykles leidzia greiciau apdoroti bankinius jrasus . O analizuojamoje tiriamojo
D2 jmonéje yra robotukas Navition, kuris pildo bankiniy jraSy importus. Tiriamasis D4 atkreipia
démes;j j tai, kad nors jo jmonéje banko jrasai yra importuojami automatiskai, nauji darbuotojai, kurie
ateina i§ mazesniy jmoniy, daznai susiduria su i§Stikiais. Minima, jog buhalterés ,, <...> yra jpratusios
importuoti ranka “. Sis pavyzdys leidZia suprasti, kad skaitmeniniy technology peréjimo problemos
yra aktuali tema darbuotojy mokymo ir adaptacijos procesuose.

Sekant] skaitmenizuotos finansinés apskaitos procesg tiriamieji atskleidzia per dokumenty
tvirtinimg. Tiriamasis D1 atskleidzia, jog imonéje ,,<..> galimas dokumenty (SF) tvirtinimas
sistemoje, pasiekiamas atsakingiems darbuotojams “. Tiriamasis D3 nurodo, jog jmonéje pardavimo
sgskaitos yra tvirtinamos naudojant specializuotas platformas, kurie leidzia analizuoti ir nuspresti, ar
gauta finansiné¢ informacija yra teisinga. Kiekviena sgskaita yra atidziai perziarima ir ,,<...>
patvirtinimg pateikiame pries gaudami ismokéjimg. Sis procesas ne tik uztikrina finansiniy operacijy
skaidrumg ir teisinguma, bet ir padeda iSvengti klaidy, garantuojant tikslumg ir patikimumg finansy
valdyme. Tiriamasis D4 taip pat atskleidzia, jog ,,<..> kas reikalinga, is esmés, kaZkoks
patvirtinamas, kazkokia grandis, vyksta per DVS <...> buna vélgi skirtingi parasy lygiai, kur jau
direktoriai tvirtina visiskai mobiliais klasifikuotais parasais, mes galbiit tvirtiname tik tai savo
priskirtomis teisémis, bet vélgi visur atsiranda miisy ne tik inicialai, bet ir datos laikai, kada mes
tvirtiname“. Tai pagrindzia, jog jdiegtos skaitmeninés technologijos dokumenty tvirtinime
finansinéje apskaitoje teikia esminiy privalumy, tokiy kaip dokumenty patikimumas ir mazesné
klaidy tikimybe.

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad skaitmeniné transformacija ryskiai veikia svarbius jmonés
procesus, tokius kaip darbo uzmokescio skai¢iavimas, pardavimo ir pirkimo saskaity iSraSymas,
bankiniy jraSy tvarkymas ir dokumenty tvirtinimas. Skaitmeninés technologijos Siose srityse zZenkliai
sumazina klaidy tikimybe, optimizuoja laiko sgnaudas ir padidina operacinj efektyvumg. Dél
greitesnio ir tikslaus finansiniy operacijy apdorojimo, jmon¢s gali grei¢iau reaguoti i rinkos pokycius
ir palengvinti kasdieng veikla.

Toliau analizuojant tyrimo rezultatus, pastebéta, kad skaitmeninés transformacijos poveikis
zmogiskiesiems iStekliams labiausiai pasirei$kia per naujuy jgiidZiy formavima (zr. 29 pav.).
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Darbo funkcijy Naujy igudziy Seny jgudziy Naujos Aukstos kokybeés
t keitimas ‘ [ formavimas tobulinimas perspektyvos informacijos
- | buhalterio profesijai sukiirimas
D2 D2 D2 D
D3 D3
D4
D4

29 pav. Skaitmeninés transformacijos poveikis Zzmogiskiesiems iStekliams (sudaryta autorés)

De¢l ijdiegty skaitmeniniy technologijy, darbuotojai susiduria su butinybe iSmokti naudotis
skaitmeninémis technologijos, kurios yra bitinos efektyviai kasdien¢je veikloje. ISrySkinama, jog
., <...> automatiskai buhalterés gali skirti daugiau démesio kitoms uzduotims, kurioms reikalingas
is tikryjy pasidoméjimas, pasiZiaréjimas. Jis toks ne apie sqskaity suvedinimg, o imlesnis,
reikalaujantis pamastymo, galbiit pasiZiiuréjimo, pasidoméjimo, tokio rutinino Sablonino maziau
liecka“ (D4). Atskleidziama, jog atsiranda galimybé , <...> prisitaikyti prie besikeicianciy rinky
taikant naujoves IT srityje“ (D1). Dél tos pacios priezasties teigiama, jog ,, <...> tuos kasdieninius
darbus gali padaryti ir skaitmeninés technologijos nesudétingus <...> darbuotojos atsilaisvina ir jis
gali skirti savo laikq ar kazkokiems darbams, kuriy nespédavo anksciau pasidaryti ar
sudétingesnéms, ar tiesiog analitikai, ar saves tobulinimui* (D2). O tai parodo, jog skaitmeninés
technologijos, perimdamos kasdieninius, nesudétingus darbus, darbuotojams suteikia galimybe
atsilaisvinti nuo rutininés veiklos. Tai parodo, kad technologijy integracija ne tik optimizuoja darbo
procesus, bet ir leidzia darbuotojams augti profesiniu ir asmeniniu lygiu. Skaitmeninés technologijos
atveria galimybes geriau panaudoti zmogiskuosius iSteklius, skatindamos darbuotojy kiirybiskuma ir
inovatyvuma, kartu didinant bendrg jmonés produktyvuma. Tyrimo metu taip pat buvo atskleista, kad
jeigu darbuotojai matys skaitmeniniy technologijy pritaikyma kaip galimybe jgyti naujus jgiidzius,
tai gali suteikti jiems pranasumg ir padéti iSlikti konkurencingiems rinkoje. Skaitmeniné
transformacija neturéty biiti matoma kaip grésmé darbo vietoms, o kaip proga tobuléti ir prisitaikyti
prie naujy salygy. Toks pozitiris ne tik padeda asmeniniam darbuotojo augimui, bet ir stiprina jmonés
pozicijas rinkoje, kuriant darbo aplinka, kurioje inovacijos ir prisitaikymas prie kintan¢iy salygy yra
vertinami (D3).

Nors darbuotojai turi prisitaikyti prie naujy igiidziy formavimo ir naujoviy priémimo darbo vietoje,
svarbu paminéti, jog ,,<...> Siuolaikiniai darbuotojai tikisi daug is darbovietés, kaip pvz lankscios
darbo tvarkos, novatoriskos jmonés kultiiros - dél to bendrové turi taikyti Zmogiskyjy istekliy
naujoves “ (D1). Dél 8iy lukes¢iy bendrovéms tenka inovuoti zmogiskyjy istekliy valdyme, pvz.,
jdiegiant nuotolinio darbo galimybes ar kurdami motyvacing sistemg. Tokios naujovés padeda
pritraukti talentus, didinti darbuotojy jsipareigojima ir produktyvuma.

Kitas taip pat labai reikSmingas iSryskéja poveikis — seny jgudZiy tobulinimas. Darbuotojai turi
tobulinti senus jgudZius, kad iSlikty konkurencingi ir efektyviai prisitaikyty prie besikeician¢iy darbo
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rinkos reikalavimy, dél to reikalingi papildomi mokymai ar kursai ,, <...> elektroninése platformose
galima lengvai pasiekti kvalifikacijos kélimo kursus ar kt. susijusia informacijq (pvz Coursera) ar
lengviau persikvalifikuoti “ (D1). Tiriamasis D2 pabrézia, jog atsiranda galimybé , <..> plésti
kvalifikacijq ar profesinj tobuléjimg “, dél to reikia ugdyti analitinj mastyma bei gebéjimus, kurie yra
butini dirbant su skaitmeninémis technologijomis. Taip pat kalbama, jog atsiranda ,, <...> nuolatinis
komunikavimas, nuolatinis bendradarbiavimas, tarp apskaitos ir 1T skyriaus“. Dél to galima teigti,
jog skaitmeniné transformacija skatina darbuotojus tobulinti senus jgudzius, kad jie galéty
veiksmingai dirbti skaitmeninémis technologijomis paremtoje darbo aplinkoje.

Toliau analizuojant skaitmeninés transformacijos poveikj jmonés rezultatams galima iSryskinti tiek
naudas, tiek trikumus (zr. 30 pav.)

Nauda Trikumai

Efektyvumas ir Saugumas ir duomeny
produktyvumas privatumas

Tikslumas ir vientisumas Kompetencijy trukumas
Automatizavimas Motyvacijos stoka

Realus laikas Integracija ir suderinamumas
Kasty taupymas Kastai

Mazesné klaidy tikimybé

30 pav. Skaitmeninés transformacijos poveikis jmonés rezultatams (sudaryta autorés)

Tiriamyjy D1, D2 ir D3 nuomonés sutapo, kad didZiausia nauda pasireiSkia per jmonés rezultaty
tikslumg ir vientisuma, taciau taip pat tiriamieji mini ir mazZesne¢ klaidy tikimybe ir efektyvuma
bei produktyvuma. ,, <..> MazZesné klaidy tikimybé, tikslesni duomenys. Dél didelio kiekio greito
duomeny apdorojimas ir tikslumo yra lengviau ruosti finansines ataskaitas. Lengviau pritaikyti
turimus duomenis prie skirtingy vadovybés poreikiy, matoma aiskesné jmonés situacija, todél tampa
lengviau planuoti ir priimti sprendimus“ (D1). Sis teiginys rodo, kad skaitmeninés technologijos
mazina klaidy tikimybe ir padidina duomeny tikslumg, todél finansiniy ataskaity ruosimas tampa
efektyvesnis. Taip pat technologijos palengvina duomeny pritaikyma vadovybés poreikiams, suteikia
aiSkesnj jmonés situacijos vaizda ir palengvina sprendimy priémima. Tiriamasis D3 atskleidZia, jog
skaitmeninés technologijos jmonése yra biitinos ne tik norint atitikti rinkos reikalavimus, bet ir
siekiant i3laikyti konkurencinj pranasuma. Sios technologijos veikia kaip esminis jrankis sprendimy
priémimui, leidZiantis analizuoti ir keisti operacijy vykdymo biidus, efektyviai monetizuoti veiklas.
Skaitmenizacija taip pat suteikia papildomg patoguma stebint jvairius ménesinius ir metinius jmones
rezultatus, pateikdama aisky ir struktiirizuota vaizda apie jmonés situacijg ir palengvindama strateginj
planavima.

Dazniausiai minimas trikumas jmonés rezultatatuose yra integracijoje ir suderinamume ir
kaStuose - ,, naudojant tarptauting apskaitos programg, jq reikia pritaikyti prie LT apskaitos. Todél
yra reikalingos papildomos integracijos, kurios reikalauja islaidy ir laiko* (D1). Tiriamasis D2
pabrézia, jog jeigu ,, <...> procesai pastringa, tiesiog irgi reikia pasiziiiréti, kodél tie procesai stringa,
pasidaryti isvadas, kad sekanciam kartui nebestrigty ““. Vadinasi, reikalinga ,,<...> beribé kontrolé *.
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Taip pat, trikumas iSryskéja ir dél dideliy kasty, jog ,,<...> svarbu jsivertinti tai, kad didesnés
skaitmeninés technologijos tikrai kainuoja, tos licencijos, pirkimai tikrai yra nepigis ““ (D4). Taciau
palyginimui, yra pateikiama situacija, jog ,,<...> apskritai misy jmoné per dvejus, trejus metus
padidéjo beveik dvigubai, o buhalterijos skyrius is miisy pusés nepasikeité“ (D4). D¢l to, galima
teigti, kad nors ir licencijy kastai yra dideli, taCiau per procesy efektyvinimg ir pirminiy funkcijy
darbo mazinima, tai atnes$a teigiamus rezultatus jmonei.

Taip pat svarbu paminéti ir sauguma bei duomeny privatuma, nes tai taip pat ,, <...> kyla grésmé
duomeny nutekéjimui ar kibernetiniam saugumui ** (D1). Dél to galima iSryskinti, jog ,, <...> pastoviai
turi priziaréti duomenis ir saugoti, kad jy nenutekinty, pastoviai jdiegti sertifikatus, kad neturétum
duomeny pazeidimo ir turi priziaréti kaip tai vyksta* (D3).

Apibendrinant, galima teigti, jog skaitmeniné transformacija jmonése daugiausia atsiskleidzia per
procesus tokiose srityse kaip darbo uzmokes¢io skaifiavimas, pardavimo ir pirkimo saskaity
iraSymas bei bankinés operacijos. Si transformacija taip pat veikia Zmogiskuosius isteklius,
skatindama naujy jgiidZiy formavimg ir esamy tobulinimg, kas bitina norint iSlaikyti auksta
darbuotojy kompetencijos lygj. Skaitmeninés technologijos padeda pasiekti didesnj duomeny
tikslumg ir vientisumg, mazina klaidy tikimybe, taip pat didina jmonés efektyvumg ir produktyvuma.
Vis délto, Sie privalumai kartais susiduria su i$Sukiais, tokiais kaip sistemy integracija,
suderinamumas, iSlaidos, bei saugumo ir duomeny privatumo klausimai, kurie turi biti jveikti
siekiant sekmingai jgyvendinti skaitmening transformacija.

4.5. Empirinio tyrimo rezultaty apibendrinimas ir diskusija

Empirinio tyrimo rezultatai i§ dalies patvirtino ankséiau sukurtg konceptualy modelj, nagrinéjantj
skaitmeninés transformacijos poveikj jmoniy finansinei apskaitai ir finansy valdymo sprendimuose,
taCiau tuo paciu metu jj prapléte, atskleidziant naujus poveikius, kuriy konceptualiame modelyje
nebuvo numatyta. Taciau verta paminéti, kad kai kurie aspektai nebuvo visiSkai patvirtinti.
Konceptualus modelis buvo patvirtintas tyrimo metu nustacius, kad skaitmeniné transformacija
veikia tokias sritis kaip procesai, zmogiskieji iStekliai ir jmonés rezultatai.

Finansinés apskaitos procesai, kaip nurodé Shaffer’is, Gaumer’is ir Bradley (2020), yra viena i$
sriciy, kurioje skaitmeninés technologijos teikia akivaizdziausig naudg. Tyrimo metu nustatyta, kad
jmongése jau placiai naudojamos skaitmeninés technologijos pirkéjy ir tiekéjy skoly, pardavimo ir
pirkimo saskaity, darbo uzmokescio, bankiniy operacijy bei mokes¢iy apskaitoje. Taciau buvo
pastebéta, kad audito bei ilgalaikio turto ir atsargy apskaitos procesai dar néra placiai skaitmenizuoti.
Be to, tyrimas i$rys$kino naujai integruotus procesus, tokius kaip komandiruo¢iy apskaita, dokumenty
tvirtinimas ir pasiraS§ymas, kurie taip pat pradéti vykdyti per skaitmenines technologijas, parodant,
kad skaitmeniné transformacija leidzia jmonéms praplésti ir modernizuoti savo finansiniy procesy
spektra.

Tyrimo rezultatai atskleidé¢, kad skaitmeniné transformacija Zenkliai veikia zmogiskuosius iSteklius,
kas sutampa su konceptualiuoju modeliu ir moksline literatiira. Pagal Alam’g ir Hossain’a (2021),
buvo patvirtinta, kad skaitmeninés technologijos leidZia darbuotojams skirti daugiau démesio
analitinems uZduotims, tokioms kaip duomeny analizé¢ ir strateginis mastymas, nes rutininiai,
nesudétingi darbai yra naudojami pasitelkiant skaitmenines technologijas, todél jauciasi poveikis
seny jgudziy tobulinime. Skaitmeninés transformacijos pokytis suteikia galimybg zmogiskiesiems
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iStekliams orientuotis j sudétingesnes uzduotis, kurios reikalauja gilesniy jzvalgy ir sprendimy
priémimo, kurie formuoja naujus jgiidzius. Taip pat gauti tyrimo rezultatai patvirtina ir poveikius
tokius kaip darbo funkcijy keitima, naujos perspektyvos buhalterio profesijai bei aukstos kokybés
informacijos sukiirimas. Kita vertus, tyrimas atmeta. Chukwuani ir Egiyi (2020) nuomong, kad bitini
kompiuteriniai jguidziai, jskaitant programavimg. Tyrime dalyvavusieji pazyméjo, kad dél glaudaus
bendradarbiavimo su IT skyriais, specifiniai techniniai jgtidziai néra bitini, o svarbiau yra gebéjimas
efektyviai dirbti su IT specialistais ir naudoti jy sukurtus sprendimus. Taigi, skaitmeniné
transformacija keicia jgudzius, reikalingus Siuolaikinéje darbo rinkoje, pabrézdama analitiniy ir
strateginiy gebéjimy svarba.

Empirinis tyrimas parodé, kad skaitmeniné transformacija teigiamai veikia duomeny tiksluma,
vientisuma, efektyvumga ir produktyvuma, realy laikg, kasty taupyma, kas patvirtina ir Miaoquan’o ir
kt. (2023) atliktos analizés iSvadas. Vis d¢lto, konceptualusis modelis neakcentavo Zmogiskosios
klaidy tikimybés sumaz¢jimo, nors empirinis tyrimas biitent tai iSrySkino kaip vieng i§ svarbiy
skaitmenings transformacijos privalumy. Svarbu pabrézti, kad mazesné klaidy tikimybé yra esminis
faktorius, padedantis uztikrinti aukStesne¢ veiklos kokybe ir patikimuma, o tai savo ruoZtu skatina
sklandesnj ir efektyvesnj jmoniy valdyma. Konceptualiame modelyje esantys triikumai saugumas ir
duomeny privatumas, kompetencijy trikumas, motyvacijos stova bei integracija ir suderinamumas
buvo patvirtinti.

Empirinio tyrimo metu iSrySkéjo, kad konceptualus modelis dalinai sutampa su identifikuotais
trikumais, taCiau kai kurie aspektai nebuvo visiSkai patvirtinti. Nors konceptualusis modelis
paminéjo etines ir teisines pasekmes, kurias galéty sukelti skaitmeniné transformacija, empirinio
tyrimo metu Sie aspektai nebuvo isryskinti kaip reikSmingi. Tac¢iau vienas svarbus neatitikimas, kuris
atsiskleidé tyrimo metu, buvo tyrimo metu nustatyti dideli investiciniai kastai, susije su skaitmeninés
transformacijos jgyvendinimu. Sie kastai pradiniame etape gali turéti neigiama poveikj jmoniy
finansiniams rezultatams — aspektas, kuris nebuvo akcentuotas konceptualiame modelyje. Tai rodo,
kad bitina atnaujinti ir praplésti konceptualyjj model;, jtraukiant finansiniy pasekmiy vertinima.

Taciau, apibendrinant galima teigti, kad konceptualusis modelis buvo patvirtintas. Empirinis tyrimas
ne tik patvirtino modelio teiginius, bet ir praplété jj, jtraukiant naujus poveikius, kurie anksCiau
nebuvo identifikuoti.

Tyrimo apribojimai. Vienas i$ pagrindiniy $io tyrimo apribojimy yra tai, kad jis buvo atliktas tik
Lietuvos kontekste, dél ko rezultatai negali biti tiesiogiai pritaikomi platesnei populiacijai ar
skirtingy Saliy jmonése. Be to, tyrimas apémé tik privataus sektoriaus jmones, paliekant nezinoma
vieSojo sektoriaus jmoniy apskaitos specialisty ir vadovy patirt, kuri gali i§ esmés skirtis dél skirtingy
veiklos principy. Tyrimo imtis buvo homogeniska, apsiribojant vien IT sektoriaus imonémis, kas gali
biti neatspindintis kity sektoriy situacijos. Be to, buvo naudojamas kokybinis tyrimo metodas, kuris,
nors ir leidzia giliai analizuoti atskirus atvejus, maziau tinka platiems sprendimams dél mazesnio
duomeny kiekiy iSsamumo. Galiausiai, reikia atsizvelgti | galimg tyréjo subjektyvuma, kuris gali
paveikti duomeny interpretacijg ir tyrimo rezultatus.

Tolimesnés tyrimy kryptys. Remiantis prie$ tai aptartais tyrimo apribojimais, tolimesnés tyrimo
kryptys turéty buti orientuotos j kelias pagrindines sritis. Pirma, biity prasminga atlikti panaSius
tyrimus skirtingose Salyse arba tarptautiniu mastu, kad buty galima suprasti, kaip skaitmeninés
transformacijos procesai veikia jvairiy kultiry jmonése. Antra, vertéty iStirti skaitmeninés
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transformacijos poveikj ne tik privataus, bet ir vieSojo sektoriaus jmonése. Trecia, reikéty plésti
tyrimo sektoriy jvairove, jtraukiant ne tik IT, bet ir kitas pramonés Sakas, kad buty galima gauti
iSsamesng ir universalesng¢ duomeny analiz¢. Ketvirta, biity naudinga taikyti ne tik kokybinius, bet ir
kiekybinius tyrimo metodus, siekiant sustiprinti duomeny objektyvumga ir iSsamumg. Galiausiai, biity
galima jtraukti daugiau tyréjy, kurie sumazinty tyréjo subjektyvumo jtaka.

Rekomendacijos. Siekiant efektyviai integruoti skaitmenines technologijas j jmoniy veikla, biitina
atidziai iSnagrinéti ir iSsirinkti skaitmenines technologijas, kurios atitikty specifinius jmoniy
poreikius finansinéje apskaitoje ir finansy valdymo sprendimuose. Rekomenduojama atlikti i§samy
rinkos tyrima, jvertinant skirtingy skaitmeniniy technologiniy sprendimy funkcionaluma, efektyvuma
ir pritatkomuma konkrecioje apskaitos ar finansy srityje. Svarbu suplanuoti islaidas, susijusias su
licencijavimu, jrangos jsigijimu ir sistemy integracija, jsivertinant, kad Sie procesai gali uztrukti ir
sukelti tam tikry trukdZziy.

Skaitmeniniy technologijy diegimo procesas turéty biiti integruotas ] bendrg jmoniy misijq ir vizija,
o tai reiSkia, kad visi darbuotojai turéty biti susipazing su Siuo procesu. Tai padés jmonéms uztikrinti,
kad skaitmeninés technologijos biity naudojamos kaip efektyvi pagalba darbo procesuose, o ne kaip
priemon¢ keisti darbuotojy roles. O tai ypac aktualu tiriamyjy jmonéms D2 ir D3. D¢l to jdiegiant
skaitmenines technologijas svarbu uZtikrinti, kad darbuotojai nejausty grésmeés dél skaitmeniniy
technologijy pakeitimo, bet matyty juose galimybe tobuléti. Taip pat svarbu pabrézti, kad darbuotojai
turéty buti mokomi ir skatinami tobulinti savo jgiidzius naujoje skaitmeniniy technologijy aplinkoje.

Verta investuoti j kvalifikuotus IT ir apskaitos specialistus, kurie ne tik puikiai iSmanyty skaitmenines
technologijas, taciau ir finansing apskaitg su finansy valdymu bei suprasty jmoniy likes¢ius. Tokiy
specialisty komanda padés ne tik sklandziai jdiegti skaitmenines technologijas, bet ir uztikrinti jy
efektyvy palaikyma bei atnaujinimg. Be to, biitina reguliariai vertinti rizikas, susijusias su duomeny
saugumu ir privatumu, stiprinant saugumo politikas ir procediras.

Galiausiai, rekomenduojama IT sektoriaus atstovams nuolat sekti naujausias rinkos tendencijas ir
skaitmenines technologijas, kad iSlaikyty konkurencingumg ir gebéty efektyviai reaguoti j
besikei¢ianéias rinkos salygas. Sis nuolatinis mokymasis ir pritaikymas yra bitinas, kad organizacija
galéty pasiekti maksimaly produktyvumag ir inovatyvuma savo veikloje, butent IT sektoriuje.

Tiriamieji turéty apsvarstyti galimybes dar labiau skaitmenizuoti savo procesus. Konkreéiai,
tiriamieji D1 ir D3 galéty iSnagrinéti, ar jiems nereikalingas komandiruociy apskaitos modulis, o D2
— ar nereikéty skaitmenizuoti dokumenty tvirtinimo procediras. Be to, pirkéjy ir tiekéjy skoly bei
mokesc¢iy skaitmenizavimas Siuo metu jgyvendintas tik pas D2, todél svarbu persvarstyti $ios
inovacijos taikymg ir kitiems tiriamiesiems. Kadangi D2 ir D4 jau jdiegé dokumenty tvirtinimo
sistemas, vertéty apsvarstyti galimybe jvesti ir dokumenty pasiraS8ymo funkcijas. Tuo tarpu D3, kurie
dar neskaitmenizavo bankiniy operacijy, turéty apsvarstyti Sios srities skaitmenizavimo naudg. D4,
iStyrus pardavimo ir pirkimo saskaity skaitmenizavimo galimybes, galéty taip pat svarstyti Sios
skaitmeninés technologijos pritaikyma. Atsizvelgiant i tai, kad konceptualiajame modelyje nebuvo
patvirtintas audito bei ilgalaikio turto ir atsargy poveikis, visiems tiriamiesiems reikéty iSnagrinéti Siy
procesy skaitmenizavimo privalumus, siekiant uztikrinti audito informacijos patikimuma ir efektyvy
ilgalaikio turto susekima.
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ISvados

1. Per pastaruosius metus verslo pasaulis iSgyveno didziules permainas, kurias i§ esmés skatino
sparéiai tobuléjancios skaitmeninés technologijos. Sios technologijos radikaliai transformavo
finansinés apskaitos praktikas, pavyzdziui, finansiniy ataskaity rengimag ir jy analizg,
suteikdamos jmonéms galimybe tvarkyti duomenis efektyviau, grei¢iau ir tiksliau, kas
rankiniu biidu biity buve neimanoma. D¢l Sios priezasties iSsamus ir patikimi finansinés
apskaitos duomenys tapo neatsiejama jmoniy sprendimy priémimo dalimi, leidziant priimti
informuotus ir pagristus finansy valdymo sprendimus. Nepaisant skaitmeninés
transformacijos svarbos, daugelis jmoniy vis dar nepilnai iSnaudoja §iy skaitmeniniy
technologijy teikiamas galimybes. Moksliniai tyrimai rodo, kad skaitmeniné transformacija
yra kritiSkai svarbi finansinéje apskaitoje ir finansy valdyme, taciau mokslin¢je literatiiroje
vyrauja skirtingi teoriniai poZitiriai dél skaitmeninés transformacijos poveikio susijusio su
finansine apskaita ir finansy valdymo sprendimais. AtsiZvelgiant j didel} skaitmeniniy
technologijy poreikj finansin¢je apskaitoje ir finansy valdyme, biitina atlikti naujus tyrimus.
Sie tyrimai turéty atskleisti skaitmeninés transformacijos poveikij, prisitaikyma prie sparéiai
kintancios aplinkos ir pateikti praktinius pavyzdzius bei rekomendacijas, kaip jmonés galéty
geriau adaptuotis prie Siy pokyc¢iy. Tokia analizé ir tolesni tyrimai padés maksimaliai
1Snaudoti skaitmeniniy technologijy teikiamas galimybes finansinéje apskaitoje, tokiu biidu
tobulinant jmoniy finansinj valdyma sprendimuose ir stiprinant jmoniy konkurencingumag

2. Atlikus mokslinés literatiiros analizg, buvo identifikuotas skaitmeninés transformacijos
poveikis jmoniy finansinei apskaitai ir finansy valdymo sprendimuose ir sudarytas
konceptualus modelis. Sis modelis, sudarytas remiantis moksline literatiira ir atspindintis
skaitmeninés transformacijos poveikj, néra galutinis ir gali biiti toliau ple¢iamas remiantis
naujais tyrimy rezultatais. Autoriai pabrézia, kad naujai atsirandancéios skaitmeninés
jmoniy veikloje. Skaitmenizuota finansiné apskaita, kaip teigia moksliniai straipsniai, yra
skaitmeniniy technologiniy taikymas, siekiant palengvinti ir optimizuoti apskaitos procesus.
Tyrimai atskleidzia, kad skaitmeninés technologijos taikomos ne tik kasdieniy funkcijy
atlikimui, bet ir finansy valdymo sprendimuose, naudojant specializuotus algoritmus ir
duomeny analizés metodus, kurie padeda lengviau finansy valdymo sprendimus.

Moksliniy tyrimy analizé parodé, kad skaitmeninés transformacijos poveikis apima tris
pagrindines sritis: procesus, zmogiskuosius iSteklius ir jmonés rezultatus. Skaitmeniniy
technologijy poveikis apskaitos procesams pasireiskia per tokias operacijas kaip pirkéjy ir
tiekéjy skoly valdymas, pardavimo ir pirkimo sgskaity tvarkymas, darbo uzmokescio
skaiCiavimas, bankinés operacijos, auditas, ilgalaikio turto ir atsargy apskaita bei mokesciy
administravimg. Poveikis ZmogiSkiesiems iStekliams iSrySkéja per darbo funkcijy keitima,
naujy igidziy formavimg ir esamy tobulinimg, taip pat naujas perspektyvas buhalterio
profesijai ir aukstos kokybés informacijos kiirimg. Skaitmeninés transformacijos poveikis
imoniy rezultatams atsiskleidzia i§ dviejy perspektyvy: teigiamos naudos atsiranda per
padidéjusj jmonés efektyvuma ir produktyvuma, finansiniy duomeny tiksluma, realaus laiko
informacijos prieinamuma ir kaSty maZzinimg. Taciau taip pat svarbu atkreipti démesj ]
trikuma, darbuotojy motyvacijos stoka, technologijy integracijos ir suderinamumo problemas
bei etines ir teisines pasekmés. Sis tyrimas siekia giliau istirti skaitmeninés transformacijos
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poveikj jmoniy finansinei apskaitai ir finansy valdymo sprendimuose, atsizvelgiant
dviprasmiskus mokslinés literatiiros tyrimy rezultatus ir akcentuojant, kad IT sektoriuje tokiy
tyrimy triksta, o tokie tyrimai padéty jmonéms prisitaikyti prie $iy poky¢iy ir suprasti svarba.
Parengta skaitmeninés transformacijos poveikio jmoniy finansinei apskaitai ir finansy
valdymo sprendimuose tyrimo metodologija, kuri apima kokybinio tyrimo metoda, pasirinktg
sickiant gilintis | skaitmeninés transformacijos aspektus konkre¢iose jmonése. Tyrimui
naudojamas pusiau struktiirizuotas interviu, kuris leidzia i$samiai iSnagrinéti skaitmeniniy
technologijy poveikj jmoniy finansinés apskaitos ir finansy valdymo sprendimams. Tyrimo
metu buvo pasirinkta kriterijaus imtis, kurioje apsibrézta jmoniy dydis (vidutiné ar didelé¢) ir
jmonés, kurios veikia IT sektoriuje bei yra jsidiegusios skaitmenines technologijas. Tokie
kriterijai leidzia tiksliau atpazinti ir iSanalizuoti skaitmeninés transformacijos poveikj.
Interviu buvo atlikti su keturiy jvairiy jmoniy atstovais — buhalteriais ir vadovais, kuriy
patirtys suteiké reikiamg informacijos prisotinimg ir pad¢jo giliau suprasti skaitmeninés
transformacijos poveik].

Empirinis tyrimas dalinai patvirtino anks¢iau suformuotg konceptualy modelj, kuris analizavo
skaitmeninés transformacijos poveik] jmoniy finansinei apskaitai ir finansy valdymo
sprendimuose. Konceptualiame modelyje identifikuoti skaitmeninés transformacijos
poveikiai per apskaitos informaciniy sistemy procesus tokius kaip informacijos
identifikavimas, rinkimas, analizavimas, interpretavimas ir ataskaity rengimas, tyrimo metu
buvo patvirtinti. Taip pat, tyrimas atskleidé ir patvirtino konceptualy modelj, kad sprendimy
prié¢mimas per finansy valdyma, remiantis skaitmenizuota finansine apskaita apima
operatyvinius, taktinius ir strateginius sprendimus jmonése. Tyrimo rezultatai parodé, kad
vienas 1§ svarbiausiy sprendimy priémimo aspekty yra operatyvinis, nes skaitmeniné
transformacija suteikia galimybe¢ greitai gauti rezultatus. Be to, skaitmeninés technologijos
finansy valdyme leidzia veiksmingiau kurti strategijas, kontroliuoti pinigy srautus, atlikti
biudZetavimg, tokiu biidu priimant finansy valdymo sprendimus, kurie ilgainiui pagerina
jmoniy veiklos planavima, rezultatus ir konkurencinguma rinkoje.

Rezultatai atskleidé, kad skaitmeniné transformacija poveikis atsiskleidzia per procesus,
zmogiskuosius iSteklius ir jmoniy finansinius rezultatus, taciau tuo pat metu praplété modelj,
jtraukiant naujus aspektus, kuriy pradiniame modelyje nebuvo numatyta. Nors tyrimas
patvirtino, kad skaitmeninés technologijos yra pla¢iai naudojamos tokiuose procesuose kaip
pirkéjy ir tiekéjy skolos, pardavimy ir pirkimy apskaita, darbo uzmokescio skaiciavimas,
banky operacijos ir mokes¢iy tvarkymas, ta¢iau nustatyta, kad auditas ir ilgalaikio turto bei
atsargy apskaita dar néra visiSkai skaitmenizuoti. Tyrimas taip pat iSryskino, kad nauji
procesai, tokie kaip komandiruoCiy apskaita, dokumenty tvirtinimas ir pasiraSymas,
sékmingai integruojami per skaitmenines technologijas. Tai leidzia jmonéms ne tik
skaitmenizuoti esamas operacijas, bet ir plésti apskaitos procesy spektra. Be to, buvo
patvirtinta, kad skaitmeninés technologijos padeda darbuotojams koncentruotis i analizés ir
strateginio mastymo uzduotis, mazindamos rutininiy, maziau sudétingy uzduociy atlikima.
Sis pokytis ne tik gerina darbo kokybe, bet ir skatina naujy jgidziy formavimasi, tobulinant
esamas zinias ir suteikiant naujas perspektyvas profesiniame buhalterio vaidmenyje.
Empirinis tyrimas atskleidé, kad skaitmeniné transformacija daro teigiama poveikj duomeny
tikslumui, vientisumui, efektyvumui ir produktyvumui. Taciau pradinis konceptualus modelis
nepabréze zmogiskyjy klaidy mazejimo, kurj empirinis tyrimas identifikavo kaip reikSmingg
skaitmeninés transformacijos nauda. Tyrimas patvirtino esamus konceptualiame modelio
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trakumus tokius kaip duomeny saugumo ir privatumo problemos, kompetencijy stoka,
darbuotojy motyvacijos trilkumas, taip pat technologijy integracijos ir suderinamumo issiikiai.
Vis délto, konceptualus modelis neatskleidé dideliy investiciniy kasSty problemos. Taciau
reikia pripazinti, kad dideli investiciniai kaStai yra vienas i§ pagrindiniy skaitmeninés
transformacijos i$stikiy. Tyrimo ribotumas atsiskleidzia, kad jis buvo atliktas tik Lietuvos
privaciose IT jmonése — vadinasi, jo rezultatai negali biiti visapusiskai taikomi kitose Salyse,
vieSajame ar Kitame nei IT sektoriuje. Atsizvelgiant j tyrimo metodikos ribotuma, biity
prasminga ateityje atlikti ir kiekybinj tyrima, kad biity galima i§samiau jvertinti skaitmeninés
transformacijos poveikj.
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Priedai

1 priedas. MAXQDA Projekto informacija

Code System Frequency
Code System 227
Skaitmeninés transformacijos poveikis
Jmonés rezultatams
Nauda
Efektyvumas ir produktyvumas
Tikslumas ir vientisumas
Automatizavimas
Realus laikas
Kasty taupymas
Mazesné klaidy tikimybe
Trokumai
Saugumas ir duomeny privatumas
Kompetencijy trikumas
Motyvacijos stoka
Integracija ir suderinamumas
Kastai
Zmogiskieji istekliai
Darbo funkcijy keitimas
Naujos perspektyvos buhalterio profesijai
Seny jgidziy tobulinimas
Aukstos kokybés informacijos sukdrimas
Naujy jgidziy formavimas
Procesai
Komandiruociy apskaita
Dokumenty tvirtinimas
Pirkéjy ir tiekéjy skolos
Mokesciai
Dokumenty pasiraSymas
Darbo uzmokestis
Bankinés operacijos
Pardavimo ir pirkimo sgskaitos

Sprendimy priémimas
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Sprendimy priémimas per finansy valdyma

81



Operatyviniai
Rezultaty matymas
UZklausy gavimas ir apdorojimas
Duomeny pateikimas
Taktiniai
Pinigy srautai
Rizikos valdymas
Likvidumo valdymas
Komandy kontrolé
Strateginiai
Biudzetavimas
Tiksly issikélimas
Strategija tolimesniems veiksmams
Sprendimy priémimo pokytis
Geresnis bendradarbiavimas
Geresnis koordinavimas
Realaus laiko galimybé
Finansiniy rodikliy analizé
Greitas reagavimas
Efektyvumas
Struktdrizuoti duomenys
Klienty aptarnavimo tobulinimas
Strategijos perzilréjimas
Naujy produkty spartesnis kdrimas
Skaitmenizuotas AIS
AIS pokyc€io pasirengimas LT jmonés
Skaitmenizuotos AIS trikumai
Duomeny saugumas
Duomeny patikimumas
Didelis duomeny prieinamumas dideliam kiekiui zmoniy
Rezultaty iSkraipymo rizika
Jautris naujinimams
Komunikacija
Kontrolés uztikrinimas
Darbo procesy sustabdymas

Sistemos trukdziai
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Poreikis specializuotos bankinés sistemos
Duomeny perkélimo problemos

Skaitmenizuotos AIS nauda
Efektyvesnis duomeny valdymas
Greitesnis procesas
ISlaidy taupymas
Realus laikas
Geresné finansy kontrolé ir valdymas
Efektyvinamas kasdieniy buhalteriniy operacijy vedimas
Klaidy mazeéjimas

Apskaitos informacinés sistemos procesai

DidZiausias
Informacijos rinkimas
Informacijos analizavimas
Informacijos identifikavimas
Informacijos interpretavimas
Informacijos ataskaity rengimas

Skaitmeniné transformacija

Skirtumai pradéjus naudoti skaitmenines technologijas
Leido jmonei uzdirbti daugiau pajamy
Taupomas darbuotojy laikas
Mazinamos zmogiskuyjy istekliy klaidos
Pagreitéje procesai
Paprastesni procesai
Padidéjes bendradarbiavimas
Skaidrumas
AiSkumas
Informacijos sklaida
Efektyvumas

Skaitmeniniy technologijy jsidiegimo ribotumai
Nezinojimas skaitmeniniy technologijy galimybiy
Ne visiems procesams reikalingos skaitmeninés technologijos
Reikalinga skaitmeniniy technologijy kontrolé
Nenoréjimas keisti tradicinés tvarkos
Pokycio baime

Kvalifikacija
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Finansinés galimybés
Skaitmeniniy technologijy diegimo priezastys
Skaitmeninés technologijos

Robotizacija

Didieji duomenys

ERP

Dirbtinis intelektas

Debesijos kompiuterija

Tiriamujy charakteristika
Darbo stazas
Jmonés dydis

Atsakomybés
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