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Baigiamojo magistro darbo ,,Tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime sgsajos*

AKADEMINIO SAZININGUMO DEKLARACIJA

20 m. d.

Kaunas

Patvirtinu, kad mano Vitalijos Matulionytés baigiamasis magistro darbas tema ,,Tvarios elgsenos darbe
ir asmeniniame gyvenime sgsajos yra paraSytas visiSkai savarankiskai, o visi pateikti duomenys ar tyrimy
rezultatai yra teisingi ir gauti saZiningai. Siame darbe nei viena dalis néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar
internetiniy Saltiniy, visos kity Saltiniy tiesioginés ir netiesioginés citatos nurodytos literatiiros nuorodose.

Istatymy nenumatyty piniginiy sumy uz $j darba niekam nesu mokéjes.

AS suprantu, kad iSaiskéjus nesaziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos, remiantis Kauno

technologijos universitete galiojancia tvarka.
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SUMMARY

Relevance of the topic. Sustainable behavior is constantly improving and popular research
direction. It reveals how consumers are able to behave with discipline in society and personal life.
Sustainable behavior consists of the ability to make use of existing services and products and to meet
the basic needs that improve our quality of life in created environments. Sustainability is a very
important acquisition ventures condition and purpose. It seeks to develop employees, their culture,
their ability to grow and the desire to present a representative of your company. It‘s important that
every employee feel comfortable at work, know their job, find everything you need for a productive
job. Employers providing substantial resources for formation of workers' awareness of the importance
of sustainable behavior in order to become a cost-effective and practical worker - it shows the issues of
the day.

The object: interface of sustainable behavior at work and personal life. The aim - to establish
links between sustainable behavior at work and personal life. The goals: 1) To define the concepts of
sustainable behavior at work and personal life concepts; 2) Identify the characteristics of sustainable
behavior in private life; 3) Define the characteristics of sustainable behavior at work; 4) Investigate the
links between sustainable behavior at work and personal life.

An empirical study was conducted to explore the link between sustainable behavior at work and
personal life. It is subject to qualitative and quantitative research methods - a questionnaire survey.
Main findings: interaction with each other have the greatest significance of the respondents work and
personal life (5.4 points), Criteria of values of compliance (5.3 points) and objectives goals (5.0
points), which bordering on a scale from 1 (strongly disagree) to 6 (strongly agree). Minimum

significance - waste sorting and resource saving (3.7 points).



IVADAS

Tvari elgsena nuolat tobuléjanti ir populiar¢janti tiriamoji kryptis, kuri atskleidzia kaip mes,
vartotojai, gebame disciplinuotai elgtis visuomenéje bei asmeniniame gyvenime. Nuo seny laiky buvo
tikimasi, kad sutiktas gatvéje zmogus yra iSsimokslings ir tvarus ne tik asmeniniame gyvenime bet ir
savo darbo vietoje, o §j poziturj suformavo paties asmens iSorés jvaizdzio sukarimas. Disciplina,
tvarkingas ¢jimas, mokéjimas bendrauti, iSlaikyti tvarka ne tik ant darbo stalo bet ir namuose
esanciuose kambariuose, ar net einant ,,iSmesti Siuksles. Tvari elgsena susideda i$ gebéjimo mokéti
pasinaudoti esamomis paslaugomis ir produktais bei patenkinti pagrindinius poreikius, kurie gerinty
misy gyvenimo kokybe sukurtoje aplinkoje. O taip pat siekimas sumazinti nattraliy iStekliy ir toksiniy
medziagy naudojimg bei atlieky ar terSaly iSmetima viso produkto ar paslaugos gyvavimo ciklo metu
tiek organizacijos aplinkoje, tiek ir asmeniniame gyvenime.

Tvarumo jgijimas yra labai svarbi imoniy gyvavimo salyga ir tikslas, kuriuo siekiama iSugdyti
darbuotojus, jy kultiirg bei gebéjima tobuléti ir norg reprezentatyviai pristatyti savo jmong. ToKius
veiksmus apibrézia pozilris ir gebéjimas sukurti bei iSnaudoti jmonés augimui palankias salygas. |
tvarumg orientuoty jmoniy iniciatyvy jgyvendinimas ir jtraukimas j visas jmonés veiklos sritis, gali
sudaryti salygas darbuotojy vertybinéms nuostatoms tvaraus vartojimo srityje formuotis. Jos atsispindi
ir kasdieninéje darbuotojy kaip vartotojy elgsenoje. Organizacijai svarbu, kad atvykes darbuotojas |
darbg jaustysi patogiai, zinoty savo darbo vieta, rasty viskg ko reikia produktyviam darbo atlikimui.
Biitent Siy dieny aktualijos ir parodo, kad darbdaviai skiria didelius iSteklius darbuotojy samoningumo
suformavimui apie tvarios elgsenos svarbg norint tapti ,,ekonomisku® ir praktisku darbuotoju. Tad tvari
elgsena pasiZymi kaip svariu ir svarbiu bruozu ne tik asmeniniame gyvenime bet ir gebéjimu iSmokti
biti tvariu darbuotoju darbing¢je aplinkoje.

Problema. Kokios sgsajos tarp tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime?

Darbo tikslas: Nustatyti sgsajas tarp tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime.

Darbo uzdaviniai:

1) Apibrézti tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime sampratas;
2) Nustatyti tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime poZymius;

3) Apibrézti tvarios elgsenos darbe pozymius;

4) Istirti sgsajas tarp tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime.

Darbo metodai: Mokslinés literatiiros analizé (vadovéliy, monografijy, straipsniy, publikacijy
analizé, sisteminimas ir apibendrinimas. Anketiné apklausa (apklausti 43 UAB ,,Transcom Worldwide
Vilnius* Viasat projekto darbuotojai, norint Istirti sasajas tarp jmonés iniciatyvy, skatinanciy tvaria
elgseng organizacijoje, ir asmeniniame gyvenime). Tyrimas vykdytas 2016 m. lapkric¢io 7 d. — 2016 m.
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lapkri¢io 11 d. Taip pat demografiniy duomeny rinkimas (lytis, amzius, socialiné padétis,
isilavinimas, pajamos).

Darbo praktinis reikSmingumas ir pritaikymo galimybé. Darbo praktinis reikSmingumas
siekia skleisti tvarios elgsenos sgsajas tarp asmeninio gyvenimo ir darbinés aplinkos, kuri yra svarbi
UAB ,, Transcom Worldwide Vilnius*“ Viasat projekto darbuotojams. Atliktas tyrimas atskleidzia
respondenty poziiirj j tvarios elgsenos sasajas tarp asmeninio gyvenimo ir darbinés aplinkos. Sis
tyrimas suteikia jmonei galimybg¢ bei gebéjimus ir profesines kompetencijas didinti ir gerinti
darbuotojy veikla jmonés vidinéje aplinkoje, taip skatinant apklaustyjy tvarios elgsenos glaudy
derinimg asmeniniame gyvenime ir darbingje aplinkoje atsizvelgiant j darbuotojy nuomonés analizg.

Baigiamajame darbe pasiekti tokie studijy rezultatai — paaiskintos pagrindinés teorijos bei
sgvokos, atlikta situacijos analiz¢, sisteminti ir vertinami analizés rezultatai, surinkta bei suklasifikuota
informacija reikalinga problemos sprendimui, parengtas tyrimo planas bei atliktas tyrimas,
iSanalizuotas ir interpretuotas darbo tyrimas, iSanalizuota esama apklaustyjy nuomoneg.

Darbo struktiira ir apimtis. Baigiamajj darbg sudaro jvadas, trys skyriai, iSvados, literatiiros
sarasas, santraukos lietuviy ir uzsienio kalbomis. Darbo apimtis — 73 puslapiai, pateikiama 19

paveiksly, 15 lenteliy, 6 priedai, panaudotos literatiiros sarasa sudaro 60 mokslinés publikacijos.



1. TVARIOS ELGSENOS DARBE IR ASMENINIAME GYVENIME
PROBLEMINE ANALIZE

Reikalaudama darnumo, visuomené bei jmonés kelia vieng i§ didziausiy $iy dieny i$8tkiy, kuris
apima jmoniy veiklg — apie jmone sprendziama ne vien tik pagal jos pelng ir darbo viety saugumg. Vis
labiau j jmone yra Zitrima kaip j visuomeninj veiksnj, vis labiau ji vertinama pagal tai, kaip plac¢iai
organizacija atsizvelgia j ekologinius ir socialinius savo veiklos aspektus, kaip jmoné sugeba pateikti
iniciatyvas darbuotojams, kad jie islaikyty tvarig elgseng darbo aplinkoje bei savo asmeningje erdvéje.

Kaip teigia Vokietijos Federacinés Respublikos kancleré dr. Angela Merkel, - ,,Tvarumas
remiasi aiSkia premisa: Kad ir ateities kartoms uztikrintume galimybes vystytis, privalome sujungti
ekonominj pajéguma, socialing atsakomybe ir nattiraliy gyvenimo pagrindy apsaugg. Tai, ka Siandien
darome ar kg palickame, neturi sumazinti misy vaiky ir vaikai¢iy gerovés bei galimybiy gyventi
nesuniokotoje aplinkoje. Todél, mano tvirtu jsitikinimu, tvarumas turi bati traktuojamas kaip esminé
gyvenimisko teisingumo dalis ir svarbi misy visuomenés ateities perspektyvos egzistavimo prielaida®
(2011).

Tvarumas reiskia sgmoninguma, supratimg, kad viskas pasaulyje yra susij¢. Pasaulis, kuriame
mes gyvename — ,.tai vieningas kompleksas, kuris turi biiti suprantamas kaip visuma, kaip esminis ir
pagrindinis aspektas. Kalbama ne vien tik apie aplinkos apsauga, kalbama ne vien tik apie ekologiskus
produktus ar ekonomiSkus automobilius. Jei kalbama apie tvaruma, tai kalbama apie viska- tikrgja to
Zodzio prasme. Tvarumas reiSkia visumg ar kitaip tariant planetg, tai reiSkia gamta, Zmogy ir gyviing,
individa ir visuomene, iSteklius ir technika, dabartj ir ateitj (Bocking ir Siebels, 2011).

Tvaraus vystymosi strategijoje darnus vystymasis apibréziamas kaip ,,dabarties kartos poreikiy
tenkinimas, nekeliant pavojaus ateities karty galimybei patenkinti savuosius®. Kaip teigia Smith-
Christensen (2009) s$i koncepcija remiasi trimis pamatinémis nuostatomis: aplinkos apsauga,
démesingumu sociokultiiriniams vyksmams ir ekonominiu tvarumu. ,,Darnus vystymasis yra tiesiogiai
susijgs su pozityviais ir ilgalaikiais pokyc¢iais naudojant jvairius iSteklius, siekiant pagerinti gyvenimo
kokybe, uZtikrinti saugig ir patikima aplinka, sumazinti neigiamg poveik] aplinkai, paskatinti sveika
gyvenseng, atsakingg rasiavimag, iSsaugoti kultirinj paveldsg, didinti socialing sanglaudg ir ugdyti
atsakingg vartotojy elgesj“ (Organising Committee, 2012).

Europos Sgjungoje norint sustiprinti ekonoming padéti buvo sukurtas ,,trijy ramsc¢iy modelis®,
kuris leido pabrézti Sio modelio svarba visuomenéje, taip atsizvelgiant i kokybés ir gyvensenos
gerinimo principus, kurie buvo apibrézti trimis teiginiais — ekologinis tvarumas, ekonominis tvarumas

ir socialinés sistemos tvarumas (zr. 1 lent.).
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1 lentelé. Trijy ramsc¢iy modelis ir tvarumas
(sudaré darbo autoré¢ remiantis ES ,,trijy rams¢iy modeliu)

Ekologinis tvarumas

Ekonominis tvarumas

Socialinés sistemos tvarumas

Siekiama iSsaugoti gamtg ir
aplinkg ateities kartoms. Tai
apima rusiy jvairovés, klimato
apsaugos, kulttriniy ir
krastovaizdzio erdviy
pirmapradzio pavidalo
iSsaugojimg, taip pat ir apskritai

tausojantj pozilirj | gamtos

iSteklius ir natralig aplinka.

Reiskia, kad tikis turi bati
tvarkomas taip, jog bet kurioje
pasaulio vietoje buty sudarytas
tvirtas ilgalaikis geroveés
pagrindas. Ukio i3tekliy apsaugai
nuo iSeikvojimo Cia skiriama ypac

didelé reikSmeé.

Turéty pakreipti visuomenés
vystymasi ta linkme, kad visi jos
nariai atitinkamai pagal poreikius
ir galimybes galéty joje dalyvauti.
Tai apima socialiniy pajégy
paskirstyma, siekiant sukurti |
ateit] orientuotg, gyvuoti verta

visuomeng.

Pateiktoje lenteléje pateikti trijy rams¢iy modelio aspektai parodo, kad labai svarbu atsizvelgti |

tai, kas yra prasminga kiekvienu konkre€iu atveju. Sis modelis pritaikomas vietiniu, regioniniu,

nacionaliniu arba globaliu lygmeniu. Svarbu, kad visada biity atsizvelgiama j $iuos Visus tris lenteléje

pateiktus Kriterijus. Tvarumo principy laikymasis apima vis daugiau sri¢iy ir néra skirtumo ar tai biity

individualus gyvenimo stilius ar istisi sektoriai, pavyzdziui, mobilumas ir energijos tiekimas.

Remdamasi

atliktais tyrimais jmoné UAB

»Klasmann-Deilmann Bioenergy*

(Lietuva)

iSanalizavo ir sudéliojo savo tvaraus elgesio modelio organizacijoje iniciatyvas, kurios yra labai

svarbios jmonés vadovams bei esantiems darbuotojams, taip gerinamas darbo naSumas ir kuriama tvari

atmosfera darbiné¢je aplinkoje bei asmeniniame gyvenime (Zr. 1 pav.).
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- pagalbos

SRNTan - realizuojami

- konstruktyvumas| tikslal

- pasiruosimas - privalomumas

padeti

- asmening
atsakomybe

- patikimumas

orientavimasis | n
komandinj darba patikimumas

- orienta-
vimasis
kokybe

- kompeten-
tingumas

- Karybingumas

atvirumas
naujovéms

orientavimasis
I kokybe

- profesiona-
lumas

- progresyvumas

atviras ir
saziningas

bendravimas,
informacijos
teikimas

- mokymasis - drasumas

i5 klaidy

~ vertybiy
vertinimas

- tarpusavio
bendravimas — \
retesnis rasymas ) ‘Sprendtma
- skirtingy skyriy . mlkala‘w.mas
bendradarbiavimas ir skatinimas
- tikslo siekimas

motyvavimas

- orientavimasis
i naduma
- orientavimasis |

- korektiSkumas

1 pav. UAB,Klasmann-Deilmann Bioenergy* tvarios elgsenos iniciatyvos.

Sios jmonés sékmé i§ esmés priklauso nuo to, ar visi jmonés darbuotojai dirba ,,ranka rankon®.
Tik tuomet, jei Kiekvienas savo darbo vietoje stengsis dirbti maksimaliai gerai ir jei bus laikomasi
taisykliy, bus siekiama bendro tikslo, tai visi darbuotojai galés dirbti sékmingai ir iSlaikyti tvarig
elgsena savo darbo vietoje. Sias paveiksle pateiktas iniciatyvas galima pavadinti ir vertybémis, kurios
glaudziai siejasi ir formuoja jmonés kulttirg. Jos nustato reikalavimus ir pageidavimus, kurie siejami su
elgesio formomis ir veiksmy pobiidziu dirbant bendrg darbg jmong¢je.

Viena i§ ,,Europa2020* pavyzdiniy iniciatyvy, susijusiy Su tvariu augimu, yra ,,Tausiai iSteklius
naudojanti Europa®. Si iniciatyva padéjo pagrindus strategijai ,,Energetika 2020, kurios penki

pagrindiniai prioritetai apima:

o efektyvy energijos vartojima;

. integruotos Europos energetikos rinkos sukiirima ir uztikrinima;

o auksciausio lygio vartotojy saugumo uztikrinima;

. Europos pirmavimo energijos technologijy ir inovacijy srityje uztikrinima;
o bendradarbiavimo su ES iSorés partneriais uztikrinima.

Po 2010 m. priimty strategijy ,,Europa 2020 ir ,,Energetika 2020%, 2011 m. Europos Vadovy
Tarybos prafymu buvo patvirtintas energetikos veiksmy planas iki 2050 m. Siame plane yra

sutelkiamas démesys ] priemones, kuriy bus imamasi jgyvendinus 2020 m. darbotvarke, pristatomi ES
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energetikos rinkos vystymosi scenarijai ir iSskiriama deSimt svarbiausiy energetikos sistemos
pertvarkymo struktiiriniy pokyc¢iy:

<> »Sumazinti anglies dioksido iSmetimg jmanoma, ir ilgainiui toks iSmetimo mazinimas
padés sutaupyti daugiau 1€Sy nei taikant dabartine politika;

<> didesnés kapitalo i$laidos ir mazesnés kuro kainos (pvz., didesnés investicijos j elektrines
ir tinklus, pramoning energijos gamybos jranga, $ildymo ir vésinimo sistemas (jskaitant centralizuota
Sildyma ir vésinimg), iSmaniuosius skaitiklius, izoliacines medziagas, efektyvesnes ir mazai anglies
dioksido j aplinkg iS$skiriancias transporto priemones, prietaisus, skirtus vietos atsinaujinantiesiems
energijos iStekliams (saulés Silumai ir fotovoltinei energijai) eksploatuoti, ir pan.);

<> didéjantis elektros energijos vaidmuo, lemiantis elektros energijos gamybos Sistemos
strukturos pertvarkymo poreikj;

<> elektros energijos kainy augimas stebimas iki 2030 m., tac¢iau véliau kainos ima mazéti.
Kadangi didelé¢ dalis elektros energijos yra planuojama gaminti i§ atsinaujinanciy iStekliy, kyla
investicijy poreikis | balansavimo ir saugojimo pajégumus bei tinklus — taigi kainy augima didele
dalimi lemia kapitalo i$laidos;

X stebimas namy tkiy ir mazy ir vidutiniy jmoniy islaidy augimas, kurj lemia iSaugusios
kuro ir kapitalo sagnaudos;

<> energijos taupymas visoje sistemoje;

<> gerokai didesné dalis naudojamy atsinaujinancios energijos iStekliy. Planuojama, kad
2050 m. tokiai energijai teks bent 55 % bendro suvartojamos galutinés energijos kiekio, t. y. 45
procentiniais punktais daugiau uZ dabartinj rodiklj (mazdaug 10 %);

X anglies dioksido surinkimo ir saugojimo technologijy plétra;

<> svarbus branduolinés energijos vaidmuo pertvarkant energetikos sistemg tose valstybése,
kurios nuspres neatsisakyti Sios energijos ruSies — Cia ji iSlieka svarbiu mazo anglies dioksido kiekio
elektros energijos Saltiniu;

X decentralizavimo ir  centralizuoty  sistemy tarpusavio  rySio  uztikrinimas.
Decentralizavimas didéja dél vis platesnio atsinaujinan¢iy energijos iStekliy naudojimo. Efektyvus
energijos naudojimas salygoja poreikj uztikrinti vis glaudesne centralizuoty didelio masto sistemy
(pavyzdziui, branduoliniy ir dujy elektriniy) ir decentralizuoty sistemy sgveika“ (Europos komisija,
2011).

Apibendrinant galima teigti, kad energetikos veiksmy plane iki 2050 m. taip pat akcentuojama
atsinaujinanciy energijos iStekliy, energijos vartojimo efektyvumo, energetikos sistemos

infrastruktiiros atnaujinimo ir tarptautinio bendradarbiavimo energetikos srityje svarba, kurioje matyti,
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kaip tausojant iSteklius darbe ir asmeniniame gyvenime biity galima sumazinti suvartojimo kiekius,-
bei islaikyti tvaresn¢ visuomeng.

Organizacinés inovacijos vieSojo sektoriaus institucijose turi bent dvejopa teigiama poveikj: jos
didina vieSyjy paslaugy produktyvuma (teigiamas iSorés poveikis) ir gerina pacios organizacijos
vidaus procesy efektyvumg (teigiamas vidinis poveikis). Kintantis vieSojo sektoriaus efektyvumo
suvokimas rodo, kad nuo fragmentisko atskiry institucijos proceso daliy produktyvumo pereinama prie
institucijos kaip visumos produktyvumo skatinimo. ] rezultatus orientuotas valdymas didina viesojo
sektoriaus visuminj produktyvuma per tokias priemones, kaip prioritety nustatymas, veiklos valdymas,
funkcijy perzitira, administracinio efektyvumo didinimas per masto ekonomijos panaudojima ir turimy
iStekliy tinkamg panaudojima (Accenture, 2012).

Ateitis priklauso nuo to, kaip isteklius naudojame Siandien. BeatodairiSkai trok§dami gyventi vis
geriau, zmonés yra linke vartoti nesusimastydami apie pasekmes. Yra pamirStama, kokj poveikj
gyventojy elgesys gali turéti tokiems gamtiniams iStekliams kaip vanduo, energijos taupymas,
derlingas dirvoZemis, §varus oras ir biologiné gamtos jvairové. Kaip teigiama garsios jmonés ,,Awake*
vartojimo gairése ,,iStekliai senka, o ateities gerové néra struktiiriSkai aiski. IStekliy tausojimas
pirmiausia yra tvarus naudojimas, juos taupant ir mazinant poveikj aplinkai. Svarbiausia — priimti
tinkamus sprendimus, kurie galéty uztikrinti gyvenimo kokybe ne tik dabar, bet ir ateinanc¢ioms
kartoms. Efektyvesnis gamtiniy iStekliy panaudojimas yra vienintelis biidas gyventi sveikai, turtingai ir
laimingai, ko visi ir siekia. Taupiau naudojant iSteklius galima pradéti kitaip vertinti tai, kaip mgstome
ir kaip elgiames, ir suvokti, kokj poveikj Zmoniy sprendimai gali turéti gamtiniams iStekliams. Svarbu
ne vartoti maziau — o vartoti kitaip* (Europos komisija, 2011, 3 psl.).

Lietuvoje atsinaujinanciy energijos iStekliy naudojimas energijos gamyboje yra linkes didéti,
taCiau pazanga vis dar yra nepakankama norint pasiekti 2020 m. uzsibréZztus rodiklius. Investicijos
Sioje srityje padéty jgyvendinti jsipareigojimus, sumazinant aplinkos tar§g ir didinant Salies energetinj
nepriklausomuma.

Nepaisant pozityviy energijos intensyvumo pokyciy, Lietuvoje energijos yra suvartojama zymiai
daugiau nei Europos Sajungos Saliy vidurkis ar atitinkamose senosiose Europos Sgjungos narése.
Energijos intensyvumas yra tiesiogiai susijes su energijos vartojimo efektyvumu, nes parodo energijos
sgnaudy kiekj, tenkantj vienam bendrojo vidaus produkto (BVP) vienetui. Lietuvoje energijos
intensyvumas 2010 m. sieké 311,05 kg naftos ekvivalento 1000 EUR, tuo tarpu ES-27 vidurkis buvo
152,08 kg naftos ekvivalento 1000 EUR. Palyginti su kitomis ES Salimis, Lietuva yra viena i$
neefektyviausiai energija vartojanciy valstybiy (energijos suvartojimo intensyvumas didesnis tik
Slovakijoje, Rumunijoje, Lenkijoje, Latvijoje, Estijoje, Cekijoje ir Bulgarijoje). Sie duomenys rodyty,
kad energijos taupymo potencialas miisy Salyje néra iSnaudotas (Eurostatas, 2016).
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ISmaniosios elektros energijos apskaitos tinklo vystymo Lietuvoje kasty ir naudos analizé
atskleid¢, kad ,,technologijy ir inovacijy centro duomenimis, 2011 m. Lietuvoje AB LESTO naudojo
elektros energijos skaitiklius, kurie apskai¢iuoja detalius elektros energijos kiekius (pvz., valandomis),
Kitus parametrus ir nuotoliniu badu perduoda $ig informacijg j bendrovés duomeny bazes. Dél
automatizuotos elektros energijos apskaitos sistemos bendrové turi galimybe nuotoliniu biidu gauti
informacija i§ 8.500 iSmaniyjy elektros energijos skaitikliy, kurie jrengti 5.000 verslo klienty
objektuose. Nuotoliniu biidu 2011 m. buvo nuskaitoma apie 60% verslo klienty suvartojamo elektros
energijos kiekio. Vis délto 2012 m. atlikta studija ,,ISmanioji elektros energijos apskaita. Kastai ir
nauda®“, parodé, kad iSmanusis apskaitos tinklas visy nagrinéty scenarijy atveju yra nuostolingas.
Analizéje suskaiciavus finansinius kasStus ir nauda, visi scenarijai finansiSkai neatsiperka. Vis délto
ekonominé analizé, parodanti projekto rezultata ne tik projekto vystytojui, bet visai valstybei, j
skai¢iavimus jtraukia ekonoming tiesioging nauda elektros energijos vartotojams ir netiesioging nauda
valstybei, pramonei ir elektros energijos gamintojams. Apibendrinant, iSmanioji apskaita nesukuria
pakankamos ekonominés naudos masiniam diegimui, todél iSmaniosios apskaitos diegimas turéty biiti
tesiamas tik tiems klientams, kurie patirty ekonomine nauda.

Vandens istekliy taupymas taip pat yra iSorinis veiksnys skatinantis iSmokti tausoti vandens
iSteklius. Kaip teigia Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos vandeny departamentas ,,didelés
jtakos vandens iStekliy valdymui ir kokybés tiksly pasiekimui turi vandentvarkos sistema. Jos
pagrindinis tikslas - uztikrinti kiekvieno asmens teis¢ gauti geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugas, Kurios turi biti jperkamos, kokybiskos, teikiamos nuolat ir nepertraukiamai. Siuo
metu pagrindiné vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo rinkos dalis tenka 73 vandens tiekéjams,
tiekiantiems 98 proc. viso centralizuotai tiekiamo vandens. Juos kontroliuoja savivaldybés arba
valstybé, vanden] vartotojams jie teikia su Valstybinés kainy kontrolés ir energetikos komisijos
(VKKEK) suderintomis kainomis. Kiti 2 proc. yra smulkiis tiekéjai — vieSosios jstaigos, individualios
jmoneés, Zemés ikio bendrovés, fiziniy asmeny grupés ir fiziniai asmenys, nederinantys kainy
VKKEK*.

2014-2020 mety nacionalinés pazangos programoje nurodoma, kad apie 90 % Lietuvos
komunaliniy atlieky vis dar Salinama sgvartynuose. Pazangos programoje ypatingas démesys skiriamas
gamybos ir kitos tikinés veiklos atlieky susidarymo prevencijai, kad gamybos ir kitos tkinés veiklos
atlieky nedaugeéty arba bent daugéty kur kas (ne maziau kaip du kartus) 1éCiau nei auga gamyba.

Valstybiniame strateginiame atlieky tvarkymo plane kaip viena i$ pagrindiniy atlieky tvarkymo
sistemos silpnybiy nurodoma tai, kad ,,nors atlieky prevencija yra pagrindinis atlieky tvarkymo
politikos tikslas, taciau iki Siol padaryta pazanga jgyvendinant §j tiksla nepakankama, o daugelio
atlieky Salinimas sgvartynuose vis dar yra pigiausias atlieky tvarkymo budas* (2015).
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Nacionalingje darnaus vystymosi strategijoje iSkeltas tikslas — ,,sukurti veiksmingas regionines
komunaliniy atlieky tvarkymo sistemas ir pasiekti, kad iki 2013 mety bty surinkta ir perdirbta ar
kitaip panaudota ne maziau kaip 50 procenty komunaliniy atlieky‘ - liko nejgyvendintas. Atlieky, ypac
komunaliniy atlieky tvarkymo veiklos plétra, atliecky naudojimo ir perdirbimo skatinimas yra labai
aktuali uzduotis, kurios jgyvendinimui turi biiti skiriamas reikiamas démesys.

Energijos ir vandens tausojimas, tarSos mazinimas apima iSorinés aplinkos veiksnius, Kkurie
atspindi zmones kaip individus galinCius reguliuoti savo vidines nuostatas ir susiriipinti esama
padétimi, taip sickiant iSlaikyti tvarig elgseng vidinéje aplinkoje (namy tkyje), ta¢iau ne paslaptis, kad
tvari elgsena gali atsispindéti ir naujuose atliktuose projektuose ar imoniy vidinéje erdvéje, kuomet yra
stengiamasi suvienyti ne tik skirtingus jmoniy vadovus, bet ir toje jmonéje esancius darbuotojus, kad
jie suprasty savo darbo svarba, kad bty matyti pasiekty rezultaty géréjimas ir kilimas. Labai svarbu
kaip jmonés vadovas ,,sustyguoja“ esmines vertybes ir kaip tai pateikia darbo aplinkoje. Norint
pasiekti aukStumy ir iSugdyti savo darbuotojus reikia su jais daug kalbétis ir patarti jvairius darbo
rezultatus. Kaip minima tolimesnése pastraipose, tai yra nauji pasiekimai, atsiradimai ar jgyvendinimai
vieSuosiuose sektoriuose norint pasiekti naSumo ir kokybiskumo, produktyvumo ir tvarumo.

Projekty valdymo skyriaus Ukio ministerijoje jsteigimas. 2009 m. Ukio ministerijoje jsteigtas
Projekto valdymo skyrius (PVS) tapo prielaida efektyvesniam projekty valdymui ministerijoje: 1)
atleidus dalj neefektyviai dirban¢iy ministerijos darbuotojy, buvo sutaupyta daug 1éSy bei sudarytos
geresnés sglygos bendradarbiauti; 2) buvo supaprastintos ir standartizuotos komunikacijos procediiros,
tai paskatino daznesnj pilieciy bendradarbiavimg su ministerija; 3) buvo aiskiai identifikuotos
atsakomybeés, tai sudar¢ galimybes geresniam turimy iStekliy perskirstymui; 4) jvesta grieZtesné darbo
disciplina ir padidintas veiklos 8 efektyvumas, o tai didina pilie¢iy pasitikéjimg ministerijos veikla; 5)
sumazintas neefektyviy projekty kiekis, jgyvendinant tik atitinkancius strateginius prioritetus ir
duodanc¢ius iSmatuojamg nauda (Gausas ir Paliokaité, 2012).

Palangos miesto savivaldybés veiklos valdymo sistemos diegimas ir procesy optimizavimas.
Palangos miesto savivaldybei jvykdzius inovatyvy projekta ,,Veiklos valdymo sistemos diegimas ir
procesy optimizavimas®“, buvo sukurta sistema uztikrinanti geresn¢ viding komunikacija bei IT
sistema, leidzianti kaupti informacija reikalingg sprendimams priimti. Taip buvo gerokai padidintas
savivaldybéje vykdomy procesy skaidrumas, darbuotojy darbo efektyvumas. Igyvendinus §j projekta
buvo sudarytos daug geresnés galimybés ekspertams stebéti ir vertinti savivaldybei paskirty funkcijy ir
veikly jgyvendinimo lygj, iStekliy poreikj, panaudojimg ir nevykdomas veiklas (LR VRM, 2012c;
EKT, 2012).

Socialinés paramos teikimas internetu Toronto savivaldybéje (Kanada). 2008 m. Toronto mieste

buvo pristatyta nauja inovatyvi sistema, suteikianti miesto interneting prieigg prie socialinés paramos -
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,Web Access to Your Services“ (WAYS). Sioje sistemoje Toronto gyventojai gali itin greitai gauti
informacija apie socialing parama, patys objektyviai jsivertinti, ar gali bati laikomi socialiai remtinais
bei pateikti paraiskas. Jau per pirmus programos veikimo metus beveik 30 % visy Toronte pateikty
paraisky dél socialinés paramos buvo jvykdyta per WAYS. Si programa sutaupo vieSyju paslaugy
gavéjy laikg — aplikavimo procediira trunka tris-keturis kartus trumpiau, 90 % i§ apklausty programos
naudotojy teigiamai jvertino programa. D¢l Sios inovacijos pritaikymo, savivaldybés darbuotojai gali
sukelti gauta informacija j miesto duomeny sistemg per tris minutes (palyginti su 30 — 60 min iki
programos sukiirimo). Taip kasmet sutaupoma apie 800 darbo valandy per ménesj bei apie 500 tukst.
doleriy kasmet (Kernaghan, 2012).

IS pateikty pavyzdziy galima matyti, kad kiekvienas pasiektas rezultatas jtvirtina naujas
nuostatas kaip tinkamai elgtis ar ka daryti bei kaip kontroliuoti organizacijos veiklos dalis, kad bty
pasiektas auks$c¢iausias pasitenkinimo taSkas. Kiekviename pasiektame ir vieSai skelbtame projekte
atsispindi kaip organizacijos darbuotojai stengiasi dél to, kad jy jmoné ar vieSasis sektorius bity
geriausias, taciau taip pat svarbu, kad Siuo pamatus sudedantys vadovai pabrézia svarbg ne tik biiti
organizacijos dalimi, bet ir skirti laiko savo asmeninei veiklai, kuri ryskiai atspindi tvarios elgsenos
biiseng. O norint, kad tai biity pasiekta svarbu, kad kiekvienas individas iSmokty save ,tausoti* ir
priziuréti, iSmokty suderinti darbe praleidziamo laiko stoka su asmeninio gyvenimo pasitenkinimu
vidingje erdvéje stengiantis iSlaikyti ir neperkopti masiniy vartojimy ar i§sibalansavimo.

Daugelyje pasaulio $aliy jau nuo seny laiky buvo ir yra kalbama apie masinius vartojimus maisto
rinkoje. Taciau atsizvelgiant j rodiklius gausu pavyzdziy kaip pati visuomené savgs nebemoka
kontroliuoti ir tinkamai suderinti savo mityba su gyvenimo ritmu. Dabar pasaulj supa rinka kur viskas
yra perkama ir parduodama. Kaip teigia garsus sociologas ir filosofas J. Baudrilardas ,nereikia
pamirsti, kad masinis vartojimas, augant technologinéms galimybéms, vis dar jsibég¢ja ir vartotojo
problematika kasdien vis aktualéja.*“ Siame sakinyje sutelpa visa ateinandios kartos gyvensenos
politika, kurioje atsispindi gausus, o dar kitaip sakant masinis vartojimas. Vis dazniau atsirandancios
technologijos, kurios kas kart leidzia suvokti, kad galima atlikti stulbinancius gaminius ar kitus sukurti
kintamus objektus, didina norg susipaZinti su Sia technologija ir jg kuo daugiau vartoti.

Daugelis institucijy dabar nagrinéja §ig tema: kg reiskia tvari imonés veikla? Kaip matuojamas
tvarumas jmongje? Kaip praneSama apie tvaruma? Tai gi, kokius veiksnius daro organizacijos, bei
kokiy imasi iniciatyvy, ar kaip skatina individg veikti produktyviai, mokant taupyti iSteklius neterSiant
aplinkos? Koks skatinamasis vaidmuo sudaro pagrindinj aspekta stengiantis iSlaikyti tvarios elgsenos
discipling darbo aplinkoje bei asmeniniame gyvenime? Ar asmuo veikiantis aplinkos veiksniy gali
i§siugdyti ir iSmokti atrinkti bei susitvarkyti savo darbo vieta ar iSmesti ,SiukSles* i§ asmeninio
gyvenimo?
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2. TVARIOS ELGSENOS DARBE IR ASMENINIAME GYVENIME
DISKURSAS

2.1. Tvarumo samprata

Daugelyje Zzodyny bei moksliniuose straipsniuose tvarumas pabréZiamas kaip patvarumas,
tvirtumas, tvarioji pusiausvyra. Dar Kitaip, ,,tvarumas — socialiné ir asmeniné atsakomybé¢, darbuotojai,
efektyvumas, ekologija, ekonominé ir pridétiné verté akcininkams, etiSka verslo praktika, kokybés
vadyba — tai vieni i§ svarbiausiy misy veiklos prioritety bei darbo principy®, - teigia P. Markevic¢ius
didmeninés bei mazmeninés prekybos ,,ExxonMobil*“ korporacijos jkiiréjas. O taip pat ir vienas i$
pagrindiniy saviugdos bruozy, kurj lemia tvari asmeniné gyvensena.

Tvarumas — ,,dazniausiai yra vartojamas® (straipsnis ,,Diskusija apie platy Europos poziiirj i
tvary vartojima®). 1987 metais Bruntlando komisija apibudino, kad tvari plétra — tai ,,plétra, kuri
tenkina dabarties poreikius, nepakenkdama ateities karty galimybéms patenkinti savuosius®. Tvari
elgsena asmeniniame gyvenime pasireiSkia kaip geb¢jimas planuoti, nuosekliai gyvenime veikti,

nesiblaskyti, gebéti iSlaikyti démesj. Kaip teigiama (http://www.pacitaproject.eu/) tinklapyje

»Vieniems zmonéms tvarumas néra svetima sgvoka, kitiems tai yra maziau aktualu arba jy prioritetai
yra Kiti. Gali biti ir taip, kad tvarumas jy nedomina dél to, kad jiems triksta informacijos ar laiko
gilintis ] 8ig sritj. Skiriasi ir Zmoniy galimybés jgyvendinti pokycius. Kuo aukStesne¢ vietg hierarchingje
struktiiroje uzima asmuo, tuo daugiau jtakos jis turi.*

Tvarios raidos sgvoka yra placiai iSnagrinéta teorine prasme, kuri visuotinai suprantama kaip
,hemazejanti visuomenés ekonominé gerove, atsizvelgiant j technologinius, ekologinius ir socialinius
veiklos apribojimus. Taciau dazniau yra akcentuojama tik silpno tvarumo salyga, kad bendra turimo
kapitalo verté turi nemazéti laike. Ne maZiau svarbi grieZtesné tvarios raidos salyga, kuri teigia, kad
gamtos kapitalo palaikymas pastoviame lygyje garantuoty zmonijos potencialo tenkinti poreikius
nemazéjima ateityje ir tuo paciu tvarig nenutrikstama raidg. Sis reikalavimas vadinamas stipraus
tvarumo salyga“ (Misitinas & Balsyté, 2015, 1 psl., Vilnius).

Pasaulis kiekvieng dieng aplink mus keiciasi, kei€iasi ir poZiiiriai ir jstatymai, kinta visa aplinka,
0 kartu su ja ir mes patys, todél sieckdami tobulinti miisy jmoniy veikla ir savo asmeninj gyvenima, mes
taip pat Zvelgiame | ateitj ir tobuléjame. Rytdienos poky¢iams mes turime biti pasiruos¢ jau Siandien -
kartu su Seima, draugais ar darbuotojais, tiekéjais, pirkéjais, bei verslo partneriais. Tvari elgsena kaip ir
darbe taip ir asmeniniame gyvenime yra aptariama, o jy iniciatyvos, kurios skatina mus elgtis vienaip

ar kitaip yra labai glaudziai susijg, tai gi, kas yra tvari elgsena asmeniniame gyvenime?
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2.2. Vidiniai ir iSoriniai veiksniai darantys jtaka tvariai elgsenai

Tvarig elgseng lemiantys veiksniai susideda i§ daugelio faktoriy, tac¢iau norint juos suprasti ir
tiksliau taikyti gyvenime galima suskirstyti j dvi grupes, tai iSoriniai ir vidiniai veiksniai darantys jtakg
tvariai elgsenai ne tik asmeniniame gyvenime, bet ir organizacijoje. Asmeniniame gyvenime veiksniai
atspindi asmens kaip vartotojo elgsenos nuostatas, kurios daro didele jtaka tvariai elgsenai, o iSoriniai
vartotojo elgsenos veiksniai kyla i§ visuomenés, kurioje individas gyvena, ir ypac i$ to, kokiai grupeli

jis priklauso. Prie iSoriniy veiksniy priskiriama kultiira, klasé, jtakos grupé, Seima (Zr. 2 pav.).

Kultira |
Gyvenimo Socialiné klalstea . : | \
budas; Materialiné | 08 Srupg
Normos ir gerove; [sitikinimai;
vertybes. Profesija; Verybés; | Gyvenimo |
Vertybés. | Tarpusavio ciklas;
rysiai. Verybés;
Pajamos.

2 pav. ISoriniai veiksniai darantys jtakg tvariai elgsenai

(sudaré¢ darbo autore)

Kaip matyti i§ 4 paveikslo pateikti iSoriniai veiksniai darantys jtaka asmeninio gyvenimo tvariai
elgsenai parodo kaip individas visa tai vertina ir, kad tai sudaro didele reikSme tvarios elgsenos
gyvensenai. Taip pat kaip matyti paveiksle, visose grupése yra pateikiamas pagrindinis veiksnys —
vertybés. Biitent $is Zodis siejasi ne tik su iSoriniais veiksniais, bet ir su vidiniais, kurie glaudziai kartu
sietini ir atspindi ne tik Zzmogaus pasagmongs pasirinkimus, bet ir jo prioritety ir veiksniy susidéliojima.

Kaip teigiama straipsnyje ,,Vartotojo elgsenos samprata ir vartotojo tyrimas®, kulttra turi
didziule jtaka visuomengje, tai ,,yra visuomenés gyvenimo biidas, jos normos ir vertybés, perduodamos
1§ kartos ] kartg ir besiformuojancios dél dabar vykstanciy veiksniy, nors §ios vertybés kinta gana létai.
Kalbant apie kulttiros jtaka visuomengje, pirmiausia biitina nusakyti, kiek ta kultiira jtakoja visuomeng:
ar labiau vyrauja individualizmas, ar kolektyvizmas®.

Socialinés klasés skiltyje yra pabréziama, kad ,,kiekvienas Zzmogus visuomené¢je uzima tam tikra
padéti, kuri priklauso nuo jo veiklos pobiidzio bei pajamy, ir jis stengiasi elgtis taip, kaip kiti jo
padéties, iSsilavinimo, profesijos Zmonés. Socialiné klas¢ remiasi gyventojy pasiskirstymu pagal
ekonominius rodiklius, tokius kaip pajamos, materialiné gerove, profesija, vertybés, uzimtumas ir
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pan.“. Jtakos grupéje nurodoma, kad ,,grupe galima vadinti maziausiai 2 asmenis, kuriems biidingos
bendros vertybés, isitikinimai, turintys nustatytus tarpusavio rysius. Grupése paprastai iSsiskiria vienas
ar keli lyderiai, kuriy sprendimai, elgsena laikoma pavyzdziu. Pvz., vieniems lyderiu gali buti sporto
zvaigzde, kitiems verslininkai, o gali biiti, kad perkant vienokias prekes, bus vienas lyderis, o kitokias
— visai kitas®.

Seimos skiltj galima apibidinti kaip nuostatas, kur yra sukuriama tipiska $eima ,kai pajamas
18irti, dabar dauguma motery siekia karjero aukStumy ir uzdirbti kuo daugiau pajamy, o vyro statyti
namus, palaikyti stabilius santykius ir kurti Seimos zidinj. Bet taip pat be tipisko Seimos sudéliojimo
jtakos turi ir gyvenimo ciklai: ,,ar nevede, nasliai, pagyvene pensininkai, jaunos poros, ar vede ir su
mazais vaikais, paaugliais, ar Seimoje ,,tus¢ias lizdas”.

Taciau Salia iSoriniy veiksniy atsiranda vidiniai veiksniai taip pat darantys jtakg tvariai elgsenai,

jie apima penkis kriterijus (zr. 3 pav.).

Asmenybé

«Veikla Nuomor{é Suvokimas

nuomoné *Vartotojo Motyvas *Regéjimas ir | Patirtis
amzius, paaglsrrges& i *Viding klausa; +Sukaupta
ekl Q/ertinilﬁno paskata. | eLytéjimas ir informacija.

susgﬂ?r;'as visuma. \ skonis. e

3 pav. Vidiniai veiksniai darantys jtaka tvariai elgsenai

(sudare darbo autore)

Kaip pateikta paveiksle, vidiniai veiksniai apima penkias grupes, kurios susidaro i§ asmenybeés,
nuomonés, motyvo, suvokimo ir patirties. Kiekviena i§ $iy grupiy yra glaudziai sietina tik su pirmaja,
nes asmenybé — tai visuma individualiy savybiy, kurios daro asmenj nepakartojimg (unikaly, savitg) ir
valdo asmens reakcijg j aplinkg bei santykj su ja.

Asmenybés tyrime taip pat yra nurodoma, suvokimas — tai ,,procesas, kurio metu individas
atsirenka, organizuoja ir interpretuoja informacija, kurig gauna i§ aplinkos. Aplinkos informacija
Zmogus priima remdamasis regéjimu, klausa, lytéjimu, uosle ir skoniu. Kuo geriau iSlavinti Sie
pojuciai, tuo didesnés potencinés galimybés suvokti aplinkg“. Patirtis — ,tai sukauptos ir savaip

interpretuotos informacijos visuma, daranti poveikj vartotojo elgesiui“. Nuomoné — ,tai vartotojo
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patirties, jausmy, vertinimy, susijusiy su tam tikru objektu, saveikos rezultatas. Veikdami ir jgydami
patirties, zmonés formuoja savo nuostatas bei nuomones. Tai savo ruoztu daro jtaka pirkéjo elgsenai.
Nuostata yra asmens poZidiris j ka nors. Zmonés turi nuomong apie religija, politika, drabuZius,
muziky, maistg ir beveik apie viska. Nuomoné rodo teigiamus arba neigiamus asmens vertinimus,
jausmus, poziurj ] daikta ar idéja“. Motyvas — ,.tai vidin¢ paskata atlikti kokj nors veiksma, o poreikis

pagrindiné jéga leidzianti motyvuoti asmenj veikti.

2.2.1. VartotojiSka visuomené ir tvari elgsena

Vartotojiska elgsena — sietina su individo veiksmais, susijusiais su prekés jsigijimu ar vartojimu
ir apimantys paties individo poelgius nuo atsiradimo problemos, kurig gali iSspresti prekés jsigijimas,
iki reakcijos | jau jsigyta preke. Dar kitaip tai galima pavadinti ir masiniu vartojimu arba gebéjimu
vartotojiskai naudoti preke, bei kaip tinkamai mes tai galime panaudoti.

Masinj norg pirkti skatina ne tik technologijy atsiradimas o ir reklamy skleidimas vieSoje
erdvéje, dalijimasis patirtais jspiidziais tarpusavyje naudojant kokiag nors preke ar net gi prekés prekiné
iSvaizda, kuri naujam klientui suteikia begalg¢ emocijy, o $is pasiduoda masiniam pirkimui, nors po
prekés jsigijimo yra suvokiama, kad preké néra reikalinga ,,<..> svarbig vieta vartojime uZima
komerciné estetika. Juk graziai jpakuota preke lengviau parduoti. Taip veikiant Zzmoniy psichologija,
plétojama masinio vartojimo id¢ja. Daiktai jgauna reikSme ne dél turimos ar individualiai sukuriamos,
o dél visuotinés reikSmeés.*

Vartojimas suvokiamas kaip procesas, vykstantis tam tikrame socialiniy, kulttriniy ir
ekonominiy praktiky tinkle, o vartotojiSkumu vadinama ta procesga skatinanti ideologija, kurios
pagrindinis tikslas yra jtvirtinti Zmoniy akyse nelygstamga kapitalizmo sistemos ,,gerumg" ir ,,pirmuma"
(Bocock, 1993). Daugelis kity autoriy vartojimg apibréZia tapaciai, taciau vis labiau iSkeliant j vieSumag

gilesnes masinio vartojimo elgsenos problemas (zr. 2 lent.).

2 lentelé. Masinis vartojimas autoriy mintimis

(sudaré¢ darbo autore)

Autorius Citata
Glenni »Postmodernusis vartojimas siejamas jau ne tiek su gérybiy vartojimu
ennie
ir juo grindziamu socialinés padéties jtvirtinimu ar prestizu, kiek su
(1998, p. 21) o : : o
individualaus tapatumo kiirimu pasirenkant gyvenimo stilius.*
Miles ,»<...> vartojimas tampa esminiu kultiiros mechanizmu, formuojanciu
(2000, p. 7) Siuolaikinj gyvenimo biida, nes tik vartojimas teikia Zzmonéms tam
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tikrg galios pavidalg tvarkyti ir kurti savo kasdienj gyvenima™

,» Veélyvojo kapitalizmo salygomis materialiné gamyba, paskirstymas ir
Adomo vartojimas ima veikti bendrai, persmelkia vienas kitg ir tampa vientisu
(2969, p. 3) procesu, kuriame svarbiausias yra tarpininkaujantis mainy principas,

savo ruoztu iSryskéjantis kaip apgaulingas netarpiskumas®

Kaip matyti 1§ trecios lentelés autoriai vis dazniau pamini socialinj gyvenimo biida, kuris ir
nukencia nuo masinio vartojimo, o taip pat kad tai labai glaudziai siejasi su gyventojy kultriniu
iSsilavinimu. Kaip teigia tre¢iasis autorius masinis vartojimas tampa mainy procesu, kuriame atsispindi
apgaulé, netarpiSkumas, noras turéti visko tik sau neatsizvelgiant j tikruosius poreikius ir prioritety
susidéliojima.

Vis daugiau internetiniame pasaulyje pasirodo jvairiy straipsniy apie saviugda ir tvarig elgsena.
Klausimas kyla kodél? Ar tai yra taip svarbu? Ar mes turime kazkokiy problemy patys su savimi? Ar
tai $iy dieny aktualijos norint atkreipti ] save démesj? Taciau reikia sustoti, apsizvalgyti ir Siek tiek
pagalvoti apie patj save.

Zymus treneris Tomas Kaulinskas nurodo, kad ,nuo to kiek bus sékmingas, harmoningas,
subalansuotas zmogaus asmeninis gyvenimas, tuo labiau priklausys ir darbiniai rezultatai. Jei turi
problemy asmeniniame gyvenime — turési nesantaikg ir darbe.* Bitent $i fraz¢ nuskambéjusi rengtame
video reportaZe apie asmenines ugdymo savybes pasiekiant karjeros aukStumy, labai glaudZziai siejasi
su misy gyvenimu. Daugelis Zmoniy bando save pateikti kaip individa, sugebantj atlikti begale darby,
galint] beégti, skubéti ir niekada nesustoti. Taciau pats gyvenimas mus privercia susimastyti ir kartais
tai aiSkiai parodo tiesiog iSsekimas. Anot Tomo ,,pasitikéjimas savimi — jtakoja darbo rezultatus, jei
negalime savimi pasitikéti — negalésime pasitikéti niekuo kitu“. Tai gi kas yra tvarumas?

Daugelis zmoniy jaucia, kad gali savo gyvenimg ,,tvariai“ subalansuoti, kad viskg geba ir gali
atlikti. Kartais daug zinoti néra gerai, nes zinojimas ne visada atskleidZia miisy prigimt] ir geb¢jima
veikti. Zmonés gana daznai klaidingai mano, kad su jy atsakomybe yra viskas gerai. Néra skiriama kas
yra atsakomybeé sau ir kitiems. Kai yra stengiamasi viska atlikti dél kity, tada yra pamir§tama kg turime
padaryti dél savo asmenybés, o ir darbo rezultatai krinta Zemyn. Ypa¢ svarbu, kad Siandien sau
1$sikeltume klausimus — kodél nepasitikiu savimi?, kaip nepasitikiu?, kaip elgtis tvariai?, kaip 1Smokti
ugdyti save, gerbti ir saugoti save? Kaip imokti taupyti, rusiuoti? Sie klausimai daZnai privercia
susimastyti, o taip pat didele galig turintys veiksniai, kurie jtakoja mus elgtis kitaip. Tai yra tam tikros
nuostatos, jsitikinimai leidziantys mums iSmokti elgtis asmeniniame gyvenime tvariai, o ir paZinti

save, iSmokti judéti pirmyn, iSmokti nebijoti iSlipti 1§ komforto zonos.
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Tvari elgsena asmeniniame gyvenime labai daug parodo apie mus pacius. ,,Didzioji dauguma
bandymy keistis zlunga, nes néra laikomasi sau duoty pazady. Taip atsitinka todél, kad jprociai
nesiformuoja nei per dieng, nei per savaite — reikia kryptingy pastangy ir laiko. Kitas svarbus dalykas -
poky¢iai vyksta, jei iSties aiSkiai suvokiame, kg konkreciai norime keisti. Tik tada galima pasiekti ko
norime ir tiksly siekimo procesas tapty jprociu“ — Asmeninio efektyvumo sistema, DaVinci 365.
Tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime principus galime sutalpinti j rémus, kuriuose atsispindi
Zmogaus asmeninés savybés bei gebéjimas tausoti, pamatyti, raSiuoti, taupyti, susitvarkyti,

nesiblaskyti (zr. 4 pav.).

Tvari elgsena
asmeniniame
gyvenime

4 pav. Asmeninio efektyvumo ir tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime bruozai

(sudaryta darbo autorés)

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo tvari elgsena asmeniniame gyvenime susideda i§ paprasty
elementy, kurie yra labai svarbus zmonéms, norint iSmokti suderinti savo elgseng. [taka ir bendravimas
— tai vienas i§ pateikty principy, kuris atspindi kokia yra svarbi bendravimo galia. Bendrauti su
aplinkiniais néra sudétinga, jei Zzmogus yra patrauklus, gebantis komunikuoti, ta¢iau suteikti jtakg
kitiems ir iSmokti ugdytis asmeniniame gyvenime yra sudétingiau. Tad labai svarbu kaip mes
bendrausime su savimi patys ir kaip tg bendravimg perteiksime visuomenéje. Laiko planavimas — tai
geb¢jimas iSnaudoti savo laikg norint pasiekti rezultaty. Planuoti yra strategiskai optimalu, kai galime
savo dieng iSnaudoti susikaupusiems darbams atlikti. Tvarioje elgsenoje laikas ir planavimas vienas i$

svarbiausiy aspekty, kuomet sugebame iSnaudoti turimus resursus.
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Ilgalaikés uzduotys — kad gyvenime nebiity chaoso ir sumaisties svarbu yra planuoti, taciau
strategiSkai sudélioti ilgalaikes uzduotis sau yra dar svarbiau. Kai zmogus iSsikelia norimg tikslg ir
uzduot] jos yra siekiama, norima atlikti viskg taupiai ir kuo geriau. O uzduoties jgyvendinimas parodo
kaip galime savo asmeniniame gyvenime elgtis taktiSkai ir ramiai. Vertybés — kiekvieno zmogaus
iSsikeltos ir susikurtos vertybés, kurios padeda elgtis tvariai, mokéti iSnaudoti sukauptus resursus,
neeikvoti saves kitiems. Vertybés tai labai svarbus dalykas, galintis paaisSkinti zmogaus tam tikrus
veiksmus. Noras biiti taktiSku ne tik vieSumoje, bet ir sau skatina laikytis iSsikelty vertybiy, kaip
pavyzdziui pagarba, pagalba, Seima, grazus bendravimas ir t. t., t. y. vertybés, kurios leidzia mus
geriau pazinti. Tikslai — iSsikeltas tikslas, zingsnis link tikslo jgyvendinimo. Pradedant délioti savo
zingsnius orientuotus tikslo link, mes iSmokstame elgtis draugiskai, sugebame to siekti, iSmokstame
laikytis tam tikry taisykliy nepazeidziant jstatymy ne tik valstybéje bet ir savo namuose.

Prioritetai — tai pirmenybiné kokio nors akto, jstatymo, nuostaty, taisykliy reik§mé. Pagal
pirmumo teis¢ mes galime pasirinkti kas mums yra aktualu Siuo metu, ko mums reikia laikytis, kaip
elgtis, o visa tai vainikuoja zodis — balansas — Stai Sis bruozas atskleidZia jog visg tvarios elgsenos
asmeniniame gyvenime svarbumg ir sudaro gebéjimas subalansuoti save. Mokéjimas jsiklausyti,
suprasti, subalansuoti save namuose, prie svetimy ir darbo aplinkoje, gebéjimas priimti i$Sukius,
prisitaikyti ir laikytis taisykliy, gebéjimas tvariai iSnaudoti Zzmogiskasias galimybes, bei gebéti taupyti

iSteklius.

2.2.2. Organizacijos iniciatyvos, skatinancios tvaria elgsena

Daugelyje jvairiy Zodyny ir tinklapiy raSoma, kad iniciatyva — tai ryZtas, sumanymas, veikimo
pastangos pradzia ar naujos veiklos kiirimas. Taip pat tai yra sugeb¢jimas savarankiSkai imtis kg nors
atlikti, o taip pat gali biiti vadovaujamasis asmuo, aktyvumas ar pirmavimas kg nors darant. Biitent Sios
savokos apibiidinimas ir atskleidZia, kad norint i§mokti iSteklius taupyti ne tik organizacija ar individas
savo asmeniniame gyvenime turi prisidéti prie iniciatyvy kiirimo skatinant save elgtis tinkamai ir
tvariai.

Iniciatyva — tai idéja, bandymas kazkg atlikti taip, kad buty ekonomiSkiau, taupiau, geriau ir
lokiskiau, apimant visus kriterijus, kurie skatinty uzsibrézto tikslo siekti grindZiant tvaria asmenine
elgsena. Iniciatyvos, kurios skatina taupy vartojimg susideda i§ visiSkai paprasty, taciau kartais
prieSprieSiniy jstatymy kiirimu ar inovatyviy idéjy generavimu. Kalbant pla¢iau apie atlieky riiSiavima,
viesoje erdveje ir visuomengje buvo pateiktas pasitilymas, jog SiukSles reikia rusiuoti pagal jy pakuotés
sudaryma, bei pagal tai, kad biity kuo maziau terSiama aplinka. Lietuvos komunalininky bendrija, prie

kiekvieno daugiabu¢io namo yra pastaciusi po keleta konteineriy, kurie paZyméti yra ,stiklas®,
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,popierius“ ir ,,plastikas“. Sis biidas buvo siilomas visuomenéje, kad biity sumaZinamas aplinkos
terSimas ir gyventojai rusiuoti ne tik savo atliekas, bet galéty paskatinti tai daryti ir kitus, nes pagal
pateiktus rodiklius 2.1.2 temoje, akivaizdziai matyti, kokia didele jtakg musy gyvenimo kokybei turi
gebé¢jimas riisiuoti.

Ne tik riiSiavimo iniciatyvoje yra gausu pasitilymy, taiau ir iStekliy taupyme yra sitiloma jvairiy
pasitlymy gerinanciy iSnaudojimo kiekius. Tokios organizacijos kaip Lietuvos vandenys ar Lesto
grupés skatina taupyti iSteklius, Sie pasiiilymai yra pateikiami rinkoje, kurie akivaizdziais pavyzdziai
nurodo, kad pagamintos naujos taupiosios lemputés gali pagerinti gyventojo piniging apimtj, siekiant,
kad buty taupoma elektra ir mokama maziau. Kuriamos iniciatyvos tik tobul¢ja, tad drasiai galima
teigti, kad gyventojai turi pasirinkima, bei yra gausios informacijos ne tiek vieSame sektoriuje, o ir
internete ar laikras¢iuose kaip tinkamai taupyti ir gerinti savo gerbiivi.
skaitliukai, kurie parodyty tikslesnius duomenis, bei gal¢jimas naudoti vandens iSteklius pagal
poreikius, o ne tik i$pilti ir mokéti uz ,,ora“. Sios ir kitos iniciatyvos skatina elgtis tvariau, skatina
mastyti ir ugdytis, ir galima tik pasidziaugti, kad vis daugiau ne tik asmeny, bet ir organizacijy skatina
taupyti tiek iSteklius, tiek rusiuoti atliekas, tiek elgtis tvariai savo asmeniniame gyvenime.

Norint tiksliau nusakyti esamas iniciatyvas, galima jas nurodyti ir grafiskai (zr. 3 lent.):

3 lentelé. Iniciatyvos skatinancios taupy vartojimg

(sudaré darbo autor¢)

Iniciatyvos
Kokybés standarty jdiegimas;
Taisykliy jvedimas;
Tiksly i$sikélimas;
Nuolatinis tobulinimasis;
Naujy vertybiy kiirimas
Naujy idéjy generavimas;
Atlieky rusiavimas;
IStekliy taupymas;
UZzdaviniy suformavimas;
Rinkos tyrimas;
Irt. t.

Iniciatyvos skatinancios
taupu vartojima darbe ir
asmeniniame gyvenime

N N N

Pateiktoje lenteléje gausu iniciatyvy pavyzdziy, kurie skatina taupy vartojimg ne tik
organizacijoje, bet ir asmeniniame gyvenime. Sios iniciatyvos labai priklauso nuo paties individo
pasirinkimo ko jis 1§ tiesy nori ir kaip nori iSmokti taupyti ne tik savo pinigus, bet ir kitus iSteklius,

kurie susideda tg patj piniginj vieneta.
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Iniciatyvos skatinancios taupy vartojimg asmeniniame gyvenime taip pat yra sietinos su taupiu
vartojimu, kuris pateiktas lentelé¢je. Savo asmeniniame gyvenime pats individas kuriasi savo taisykles
ir nuostatas, kurios leidzia jam jaustis laivu ir galinCiu sau leisti daugiau. Tokios iniciatyvos kaip
iStekliy taupymas ar riiSiavimas atskleidzia paties asmens nuomong, jo poreikj ar suvokimg kas yra
geriausia jam ir kaip tvariai elgtis asmeniniame gyvenime. Tokios iniciatyvos kaip vertybiy kirimas,
tiksly i$sikelimas, poreikiy paskirstymas ar saves pazinimas skatina mus, kaip individus taupyti, nes tai
gana daznai yra pabréziama ne tik spaudoje, o ir visuomeng¢je, jmoniy siilomuose pavyzdziuose, todél
labai yra svarbu istirti kaip jmoné, kaip organizacija geba taupyti, kaip skatina darbuotojus tvariai

elgtis ir kaip sugeba islaikyti balansg tarp saviugdos ir jmongs teikiamy paslaugy gerinimo aspektuose.

2.2.3. Individo nuostaty svarba tvariai elgsenai

Psichologas Darius Mockus teigia, kad ,,individas ir organizacija néra labai skirtingi objektai,
nes organizacija galima laikyti savotiSku “megalo-individu”, kuris sudarytas i§ kity Zemesnio rango
individy. Ir ¢ia klausimas tik toks: kaip normaliame pasaulyje turi buti tvarkomi santykiai tarp Zmoniy.
Tam, pirmiausiai, turi biiti Zinoma kas yra kas, Zmogaus esmé, o tada vertinimui galima rinktis kokia
nors universalig vertinimo paradigma®.

Kaip nurodoma daugelyje Zodyny, nuostata tai - tai teigiamas arba neigiamas objekto
jvertinimas, taip pat tai yra individo emocinés, kognityvinés reakcijos objekto atzvilgiu. Taciau
individo nuostatos, kuriy yra begalé, yra kintamos, bet yra siekiama, kad jos biity daugiau ar maziau
suderinamos. Individo nuostatos formuojasi tiesioginés asmeninés patirties ir savo elgesio stebéjimo
metu ar veikiant asociacijy.

Kaip teigia moksly daktaré Saulé Raiziené, nuostatos yra tapatu elgesiui, tai galima apibiidinti
kaip: nuostatos ->situaciniai veiksniai (logiskas ir apgalvotas sprendimo priémimo procesas)
—elgesys. Bitent $is eiliSkumas nurodo, kad nuo individo nuostaty priklauso jo emociné buklé ir
elgesys, kuris skatina elgtis tvariai asmeniniame gyvenime ir organizacijoje. Taip pat galima jvardinti
anot Raizienés, kad nuostaty ir elgesio rySys susideda i§ pozitrio elgesio atzvilgiu, kaip kiti laukia, kad
individas pasielgty ir suvokta kontrolé, Sie bruozai sudaro ketinimg pasielgti ir galiausiai atsiranda vél
gi elgesys.

Individo kultiirinio tapatumo straipsnyje, kurj sudaré¢ Bronislovas Kuzmickas yra pabréziama,
kad ,,esminis individo tapatumo matmuo yra savimoné, kurios branduolys yra tai, kas psichologijoje, i§
dalies ir filosofijoje yra jvardijama kaip asmenybiskasis ,,A$“ (Eg0), elementariausias ir kartu
giliausias savimonés lygmuo, savaip pasireiskiantis ir daliniuose tapatumuose. Tai gyvai pulsuojantis

dvasinis darinys, kartais prabylantis kaip raiSkiausias sgmones balsas, kartais pritylantis, uzgoziamas
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daliniy tapatumy®“. Individo kultirinis tapatumas bendraja prasme yra daugeliu saity susijes su
kultiirine, civilizacine erdve, kurioje jis gyvena, brgsta kaip asmenybé, lavinasi ir mokslinasi,
vartotojas bei kuiréjas.

Nuostatos, kurias pats nusistato individas yra tik jo gyvenimo atspindys. Nesvarbu, kad
pagalvojes jis nuspres nertsiuoti atlieky ar nuspres nesitvarkyti. Svarbiausia yra tai, kad individas
turédamas savo nuostatas, savo pasirinkimus tam tikras vertybes jauciasi laimingas, o jo elgesys
pateisina jo liikesCius. Tvarioje elgsenoje gausu nuostaty, kuriy regis turétume laikytis visi, norint
1ISmokti riisiuoti, tvarkingai bei taktiSkai gyventi ir ugdyti savo asmeninj gyvenimg, taiau nuostaty
laikymasis tik atspindys viso to, ko mes norime i$ tiesy, tai tik pavyzdziai, kurie pazvelgus aplinkui
susideda i$ kity individy, jy darby, pasiekimy. Labai svarbu Zinoti ko nori, kaip siekti, kaip elgtis,
taCiau visam tam reikia laiko, norint iSsiugdyti ir tobuléti, o individo nuostatos taip pat glaudziai
sietinos ir su organizacijos vidine pasaulézitra. Kiekviena jmoné turi savo nuostatas, etikos kodeksus,
tai yra nuostata elgtis taip ir ne kitaip, taciau butent Sias nuostatas ir sukuria individas pasirinkdamas
sau palankias gyvenimo salygas, norint pasiekti tinkamy ir tiksliy pasiekimy organizacijos viduje.

Garsus raSytojas Antuanas de sent Egziuperi yra pasakes: ,,Vienintele vertybé Zeméje — Zmogaus
rySys su zmogumi“. Biitent Sis pasakymas ryskiai atspindi koks yra svarbus Zmogus zmogui, ne tik dél
to, kad pasikalbéti, bet ir dél to, kad individai kartu gali pasiekti kur kas daugiau. Save iSsiugdyti ir
padéti tai atlikti kitam ne tik asmeniniame gyvenime, bet ir gebéti tai kontroliuoti organizacijos viduje
yra svarbu norint atrasti savo tikraja vietg, suprasti ko nori ir kaip elgtis. Todél visam tam didelg
reik§me¢ turi Zmogaus susivokimas ir iSsiugdymas bei turimos vertybeés, kurios atspindi kam yra
skiriamas prioritetas.

Vertybiy samprata visg laikg ir kiekvienam individui yra skirtinga, ne tik d¢l to, kad tai didingas
zodinis reiskiantis biit] ir gebéjima jzvelgti kas yra svarbu. Tai mokéjimas priimti esminius dalykus ir
teikti pirmenybe tam kas iS ties yra svarbu misy asmeniniame gyvenime norint pasiekti auk$tumy ir

tobuléti dvasiskai. Keletas autoriy vertybiy sampratg apibiidina $tai taip: (zr. 4 lent.).

4 lentelé. Vertybés sgvokos reikSme

(sudaré darbo autor¢)

Autorius Vertybés savoka
A.Jacikevicius Vertybé tai — ,,sudétingas nuostatas, kuriy turinj sudaro mintys, vaizdiniai ir
(1995, p.43) emocijos apie daikty ir reiskiniy reik§minguma asmenybéms ir grupéms”.
A.Suslavi¢ius Vertybé tai - “daiktas, procesas ar reiskinys, kuriam asmenybé teikia didziausia
(1995, p.40) reik§me ir kuris lemia asmenybés veiklos kryptinguma”.
|.Dubrovinos ir Vertybe¢ tai - “objektyviy daikty ir reiskiniy funkciné kokybé”.
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B.Kruglovo,

(1983, p. 33)

K.Rogers’as, Vertybé tai — ,,kad egzistuoja objektyviai vertingi dalykai, nepriklausomai nuo to,
(1969) ar jie suvokiami, suprantami kaip pageidaujami*.

R.May’aus, Vertybés tai - “Zmogiskosios vertybés néra mums duotos gamtos, jos mums

(1983, p.78) iSkeltos kaip uzduotys, kurias turime vykdyti”.

Kaip matyti 1§ antros lentelés autoriai apibtidina vertybiy savoka skirtingai, taciau visi autoriai

pabrézia, jog vertybé tai yra reikSmingumas. Biitent Sis reikSmingus ir siejasi su miisy tvarios elgsenos

i§siugdymu norint suprasto savo viding pasaulézitirg ir suprasti Zmogiskasias vertybes.

Paaiskinti individo elgseng tam tikrais buidais galima remiantis garsaus psichologo Abrahamo

Maslow sudaryta piramide, kurioje pateikiamos Zzmogaus siekiamybés, kurios apima:

v fiziologinius poreikius: maistas, vanduo, pastogé;

v saugumo poreikius: apsauga nuo pavojy, grésmiy ir vargy;

v socialinius poreikius: priklausomybés kokiai nors grupei jausmas, draugysté, parama;

v poreikis biiti gerbiamam ir pripazintam: saviverté, reputacija, statusas, aplinkiniy

pagarba ir pripazinimas.

v saves aktualizavimo (saviraiskos) poreikius: poreikis iSreik$ti savo galimybes siekiant

nuolat tobuléti (zr. 5 pav.).

SaviraiSkos poreikis

Poreikis biti gerbiamam
ir pripaZintam

Socialiniai poreikiai
Saugumo poreikiai

Fiziologiniai poreikiai

5 pav. Maslow poreikiy piramidé

Remiantis Siais penkiais iSvardintais poreikiais buvo iSanalizuota, kad poreikiai sudaro

hierarchija, kadangi Zemiausio lygmens poreikius patenkinti pirmiausia yra biitina. Siuos poreikius
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individas patenkings gali siekti aukstesniojo lygmens poreikiy taip lipant j virSy ir siekiant vis daugiau.
Kiekvienas poreikis tai kaip vertybé skatinanti zmogy judéti pirmyn ir siekti savo biisenos
pasitenkinimo auksciausiojo lygio. Poreikis — tai kaip vertybé, tai skatinamasis veiksnys leidziantis
analizuoti save individualiai ir atrandant tikryjy vertybiy reikSme. Tam tikras vertybiy kiirimas sudaro
iniciatyvas leidziancias suvokti esming svarbg ne tik asmeniniame gyvenime bet taip ir iSlaikant jas
darbingje aplinkoje. Pagrindinés tvarios elgsenos iSsiugdymo pagrindas ir yra vertybés, kurios leidzia
pazinti save kaip individg galintj balansuoti ir laikytis etikos taisykliy bei gebéti ne tik elgtis tvariai o ir

1Smokti taupyti iSteklius.

2.3. Tvarios elgsenos raiSkos asmeniniame gyvenime ir darbe poZymiai

Kiekviena jmon¢ privalo save ugdyti ir didinti savo pridéting verteg, taciau taip pat labai aktualu
kaip darbuotojas jauciasi jmongje ir kaip jmonei iSlaikyti darbuotoja potencialy ir gebantj dirbti savo
darbo vietoje. Daugelis jmoniy savo vidinius tikslus ir kitas svarbias uzduotis aptaria tam tinkamu
metu, pavyzdziui susirinkimuose ar bendruose susitikimuose. Taip norima pateikti suplanuotus dienos,
savaités, ménesio ar mety planus ir tikslus, bei i1Sklausyti ir i§girsti darbuotojo pozicija.

Ne tik svarbu issikelti tiksla, bet ir mokéti jj pateikti organizacijos viduje. Taip pat gebéti
iSlaikyti darbuotoja, kad jis likty patenkintas ne tik darbdavio elgesiu, bet ir savo darbo vieta. Tvarus
darbuotojas darbo vietoje gali atnesti labai daug naudos ne tik kaip gebantis viska atlikti laiku, gebantis
taupyti iSteklius ir kt., bet ir kaip laimingas darbuotojas, kuris Zino kaip reikia elgtis nepaZeidZiant savo
komforto zonos. Pateiktoje lenteléje yra pateikiami keli ijmoniy pasisakymai apie tvarig elgseng jy

organizacijos viduje (zr. 5 lent.).

5 lentelé. Tvarus elgesys jmonéje

(sudaré¢ darbo autore)

Imonés
pavadinimas Tvarumo samprata
UAB ,,Uponor* »lvarumas — tai pasaulio bendruomenés vystymasis ir klestéjimas, pagristi

(https://www.uponor | aplinkosaugos valdymu, socialine gerove bei ekonomikos augimu.*
Jt/kompanija/tvarum

as.aspx)
»likime, kad tvarumo principas sékmingai taikomas tik tada, kai jis tampa misy
verslo dalimi ir pradeda kurti pridéting verte. Tod¢l dirbame su Jumis iSvien, kad
UAB Tork“ i$siaiSkintume Jusy poreikiqs ir suku'rtume produktus bei pas-laugas,.kurie pagerintg
(http: //WV:;w.tork.It/a Jusy Ver§lq. Tvarumz.cls turi tarnaut.l ne t11-< mﬁsq plan.etal, bet. ir Jusy ye'rslu-l,
ie/tvarumas/) darbuotojams ir dalininkams. Jmonei svarbiausia suprasti savo klienty poreikius ir

pasiitilyti tokius produktus bei paslaugas, kurie jiems leisty pagrindinj démesj skirti
svarbiausiems dalykams jy versle. Tvarumas yra svarbi §io siekio ir visos miisy
veiklos dalis.*
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AG ,,Siemens*
(http://www.siemens
fi/lt/index/apie_mus

[/tvarumas.htm)

»Savoka ,tvarumas® ,,Siemens” kompanijoje apima taip pat ir siekius pagerinti
kaimo vietoviy plétros galimybes ir salygy ten gyvenantiems Zmonéms gerinimg. Su
didele patirtimi vieSosios infrastruktiiros, vandens ir elektros tiekimo, transporto bei
sveikatos srityse, mes padedame pasiekti Tiukstantmecio tikslus. Puikiai veikianti
infrastruktiira yra svarbi salyga siekiant tvaraus vystymosi ir pirminiy pasaulinés
Jungtiniy Tauty Organizacijos tiksly — kovoti su skurdu ir badu.*

UAB
, DEICHMANN¢
(https://www.deichm
ann.com/LT/It/corp/a
plinkosauga %20ir
%20tvarumas.jsp)

»Ivarumas mums taip pat reiskia tai, kad privalome daryti viska, kad ir rytoj savo
klientams galétume pasiiilyti geros kokybés avalyne uz maza kaing.*

AB ,,SwedBank*
(https://www.swedba
nk.It/lt/pages/tvari_v
eikla/tvarumas_versl

0_procesuose)

»lvarumg integruojame j verslo procesus. Atsakingas darbas su tiekéjais bei
partneriais ir klienty kreditavimas leidzia daryti poveikj verslo aplinkai.*

(http://www.dssmith.
com/It/packaging/api
e-mus/tvarumas)

UAB ,,Saint- »Saint-Gobain“ skatina tvarig statyba ir jgyvendina naujoviskus sprendimus, kad
Gobain“ naujai statomi ir renovuojami pastatai leisty sutaupyti energijos, biity patogis, sveiki,
(http://www.saint- | estetiSkai patrauklis ir tuo pat metu padéty saugoti gamtinius iSteklius.*
gobain.|t/)
UAB ,,DS Smith* | ,,Misy verslo modelis grindziamas tvarumu: mes gaminame modernias, konkretiems

klientams pritaikytas ir visiSkai perdirbamas pakuotes. Misy plastikiniai gaminiai,
pvz., dézéje iterptas maisas, taip pat yra zymiai ekologiskesni nei alternatyviis
gaminiai.”

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés daugelis skirtingy garsiy jmoniy tvarumo sampratg apibtidina
skirtingai, taciau sietinai su jmonés veikla ir kokie prioritetai yra svarbiausi. I§ Siy pateikty pavyzdziy
matyti, kad jmonés glaudziai tvaruma siejg su nuostatomis ir vertybémis, kurios ir gali pabrézti ZodZio
tvaruma reikSme¢ organizacijos viduje. Ne tik tvarumo apibréZtis svarbi, bet kaip jau buvo minima
skyriaus pradzioje, daugelis faktoriy priklauso nuo paties darbdavio ir jy turimy darbuotojy, kurie ir
atspindi tikrgjj jmonés varda.

Imonés kaip ir individai nori savo iSteklius taupyti ir panaudoti kuo maziau kokybiSky Zaliavy
darbo vietoje, o tai taip pat néra atsiejama su risiavimu ir taupiu vartojimu. Tvarus elgesys — prasideda
nuo asmenybés, kuris ir sukuria tg jauseng ir elgseng darbo vietoje. ISsikelti tikslai parodo ko turi siekti
darbuotojas, taCiau labai svarbu yra prie tikslo prieiti sudarant tam tikra veiksmy plana, kuris gali
susidaryti i$ kity mazy strateginiy tiksly, arba rinkos tyrimas, kuris gali parodyti ko ir kaip tiksliai nori
pirkéjai. Yra svarbu suvokti dabarting padétj ir tikslo siekj kaip pagerinti ir atsispirti nuo dabarties

tasko, bei judéti link isskelto didesnio tikslo (zr. 6 pav.).
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détis |

iné pa

Dabart

6 pav. Organizacijos tiksly medis

(sudaré darbo autor¢)

Kaip matyti, paveiksle yra pateikta jmonés dabartiné padétis, tai yra dabartinis taskas, kuriame
imon¢ yra, norint pagerinti Sios padéties biikle organizacija turéty gerinti arba jau biiti susikiirusi
tinkamg ir teigiama jvaizdj visuomengje, pagrindinio tikslo iSsikélimas tai idéja, kurios siekiant reikia
generuoti ir gerai apmastyti esamg padét] jmonés viding¢je aplinkoje. Atsizvelgti ar jmoné kaip
individas galés suburti savo tvariy darbuotojy grupe ir pasiekti, bei pateisinti savo liikes¢ius. Tikslo
pasiekimui taip pat turi jtakos uzdaviniai, kuriuos sudarant svarbu atsizvelgti i tai, kad juos igyvendinat
reikia iSmatuoti, iStirti, suprasti ir pasiekti norimo rezultato. Uzdavinio jgyvendinimas — prié¢jimas
arCiau tikslo, o veikimo plano sudarymas yra visuma visy tiksly, uzdaviniy ir jvaizdZio kirimo
biisenoje. Visi $ie kriterijai — tai griZtamasis rySys. Igyvendinus tam tikra skiltj yra gerinamas pradinis
taskas ir judama toliau, todél tai kaip pastovi cirkuliacija, kurios metu viskas sukasi ratu, o griztamasis
rySys didina tvarios elgsenos lygj, kuris ir parodo kaip jmoné suderina ir gali pagerinti savo veiklos
kryptj, taCiau visa tai taip pat yra vadinama ir iniciatyvomis, kurios padidina jmonés verte ne tik
piniginiu aspektu, bet ir moralés, o taip pat ir individo, kaip asmenybes tvarios elgsenos asmeniniame

gyvenime gebejimag ugdyti ir darbo aplinkoje.

2.3.1. Istekliy taupymas

Visuomeneés atstovai — zmoneés, pilie€iai — vaidina reikSmingg vaidmenj visumoje judant link
tvaresnio modelio. Pirmoji taisyklé, kaip teigiama straipsnyje ,,Peréjimas prie tvaraus vartojimo®, psl.
18 — ,,Akivaizdus kelias, vedantis prie tvaresnio vartojimo, yra pirkimo elgsenos poky¢iai. Vartotojai
gali rinktis produktus, kurie jiems tinka ir vengti ty, kurie netinka.” Bitent §is teiginys parodo, kad

1Stekliy taupymas prasideda nuo paties vartotojo geb&jimo suprasti ko jam reikia, o ko ne. Einant |
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prekybos centra kur prekiy pasirinkimas yra gausus, daznai galima pastebéti, kaip vartotojai turi su
savimi pirkiniy sarasg, biitent jis ir leidzia suprasti ko mums i§ tikryjy reikia, kokia preké yra biitina

dabar, o kurios galime nepirkti (zr. 7 pav.).

oENDR4g

Sl J

YaRro

7 pav. Bendras vartojimas

(,,Peréjimas prie tvaraus vartojimo* 2010)

Kaip matyti i§ antrojo paveikslo, straipsnio autoriai nurodo, kaip mes bendrai renkamés biitinas
prekes ir kam teikiame pirmenybe. Kiekvienas Zmogus yra skirtingas ir jo poreikiai yra kitokie. Vienas
norés obuolio, o kitas norés masinos, taciau abu Siuos pirkinius naudos abu skirtingo amziaus ar lyties
atstovai ir tai visiSkai nesvarbu koks yra Zmogus, svarbu yra tai, kaip mes iSmokstame taupyti savo
i$teklius, kaip pradedame pazinti save ir iSmokstame sudélioti savo prioritety piramide.

Kaip teigiama tyrimuose $iuolaikinéje aplinkoje néra pamatoma, kad atsinaujinantis vartojimas
yra prieStaravimas su ilgu ekonominiu vystymusi turtingose Salyse ir néra jokio pamingjimo rezervuoti
vartojimo vystymasi vargingiems zmonéms. Kadangi UNEP isdésto 2000: “atsinaujinantis vartojimas
néra apie vartojima maziau, tai yra apie vartojimg kitaip, vartojimg efektyviai, ir pagerintos gyvenimo
kokybés turéjimag” (UNEP ir CDG, 2000, p. 21). Pagrindiniai aspektai ir atsispindi miisy gebé&jime
1zvelgti kitoki pasaulj, gebéti keisti savo asmeninj gyvenima, jame vyraujancius jsitikinimus ar
nuostatas.

Tvari elgsena ir iStekliy tausojimas yra du aspektai, kurie labai susij¢ savaime. Be iSmokimo
tvarkyti savo asmeninj gyvenime, negebésime ir tvariai elgtis ar tinkamai taupyti esamus iSteklius, apie
kuriuos tiek gausu informacijos. ISteklius — tai elektros taupymas, vandens taupymas, atlieky
ruSiavimas ir kt. Kaip teigiama Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Aplinkos apsaugos
skyriaus ,,Aplinkos tausojimo* atmintinéje, kad ,,daugelis 1§ miisy nesusimasto apie tai, kiek daug yra
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budy taupyti. Taciau taupymas néra tik ekonomikos padarinys, nes neatsakingai vartodami isteklius,
prisidedame prie negriztamy procesy — klimato kaitos: mazéja biologiné jvairové, mazé¢ja naftos bei
geriamojo vandens iStekliai.*

Taupyti — nereiskia, kad kazko reikia atsisakyti. Taupymui yra siiloma ne vienas budas, taciau

visi jie susideda i$ mazy, taciau labai svarbiy miisy buitiniy jprociy, tokiy kaip:

> Atlieky rusiavimas;
> Tinkamas elektroniniy bei pavojingy atlieky Salinimas;
> Vandens ir elektros energijos vartojimo mazinimas;

> Silumos energijos taupymas.

Sie veiksniai, kaip teigiama Aplinkos apsaugos atmintingje, néra sudétingi ir tikrai Zinomi
vartotojams, ta¢iau kas dieng yra susiduriama vis su didesne problema, nes tik nedaugelis i§ misy
kasdienybg¢je tai taikome ir taupome tam tikrus iSteklius, kurie yra labai svarbiis miisy gyvensenai.
Kyla klausimas ar tai yra per mazai skelbiama vieSoje erdvéje? Ar zmonés tiesiog yra priesSiski
sitlomoms permainoms, kurios skatinamos ir pateikiamos kaip teigiami padariniai misy ateities
kartoms? | Siuo klausimus atsakymas slypi labai paprastas — viskas priklauso nuo miisy paciy, kaip
mes priimame sprendimus, kaip jvertiname ty iStekliy taupymo svarba, koki pavyzdi rodome
visuomenéje ir kaip tai aktualu miisy tvariai elgsenai asmeniniame gyvenime.

Internetiniame tinklapyje (www.jovita.lt) gausu patarimy kaip tinkamai taupyti isteklius ir kaip
juos jvertinti. Susimastyti apie savo gerove yra labai svarbu, o taip pat galima palengvinti su buityje

susiduriandiais veiksniais:

. Naudoti kurg, kuris daro maZesne jtakg klimato kaitai. Tai dyzelinas, dujos, biodyzelinas,
bioetanolis.
o DazZniau rinktis vegetariS$ka maistg. Mésos patiekalams pagaminti reikia daug daugiau

iStekliy negu vegetariSkiems. DidZioji dalis energijos sunaudojama tikiuose ruoSiant pasarus ir tik 10—
30 % jy tampa mésa, kiauSiniais ar pienu. Be to, tai naudinga ir ekonomiska.

. Naudoti vakaryks¢io maisto likucius: i§ vakar virty bulviy, vistienos, makarony galima
paruos$ti naujg patiekalg — apkepa ar miSraing. Sumazinus iSmetamo maisto kieki 10 %, per metus
1Smetamy Siltnamio dujy kiekis sumazéty 45 kg.

. Naudoti elektrinj virdulj. Vanduo virdulyje uzverda dvigubai grei¢iau nei ant viryklés. Jei
ruoSiama virti ryzius, makaronus arba bulves, i§ pradziy beveik visg vandenj uzvirinti virdulyje. Kai
vanduo virdulyje uzvirs, supilti verdantj vandenj | puoda ir toliau gaminti maista kaip paprastai. Tai

sumazina energijos sgnaudas ir gerokai pagreitina maisto gaminima.
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o Pirkti tiek, kiek suvalgoma. Siandien daugiau nei 1/4 pagaminto maisto Lietuvoje
patenka ] sgvartynus. Daugiausia iSmetama pieno produkty. Prie§ einant apsipirkti, pirmiausia vertéty
sudaryti sarasa.

o Rinktis maziau supakuotus produktus, daugkartinius pirkiniy maiSelius ir vengti
vienkartiniy indy. Taip galima sutaupyti ne tik energijos naujy gaminiy gamybai, bet ir maziau Siuksliy
bus.

o Naudoti centralizuotai tickiamg vandenj. Gerti vandenj i§ ¢iaupo, o ne i§ buteliy, kurie
parduodami parduotuvése. Lietuvos miestuose centralizuotai tiekiamo vandens kokybé atitinka ES
standartus ir Lietuvos higienos normy reikalavimus.

o Jei jmanoma, rasSiuoti virtuvés atliekas. Organines atliekas kompostuoti — taip galima
sumazinti ] sgvartynus patenkanciy atlieky kiekj ir kartu pasigamina maistingos Zemes augalams.

o Ekologiniai zenklai padeda iSsirinkti aplinkai ir sveikatai maziau kenksmingus produktus.
Smalsus pirkejas pats turéty pasidomeéti Siais Zenklais, reikalauti informacijos i§ pardavéjy.

o Ir kt.

Kaip matyti i§ pateikty pasitilymy Zmogus savo gyvenime tikrai gali ir turi kur pradéti taupyti.
Taupymas labai atspindi vartotojy mokéjimg gyventi. Kai yra iSmokstama taupyti, ir kai atsiranda
papildomy pajamy tada Zmogus jauciasi pranaSesnis, galintis sau daugiau leisti, tenkinti poreikius.
Labai svarbu, kad Zmogus jaustysi laimingas ir mokéty suderinti savo gyvenimo prioritetus, kaip
teigiama viename straipsnyje (Towards a Systemic Understanding of Sustainable Consumption and
Economic Growth), ,,Zzmogaus laimé susideda i§ pilnavertiSkumo jausmo, gebéjimo taupyti savo laika,

socialinj gyvenima ir kita.” (Zr. 8 pav.).

Gyventoju
N geroveé

—

8 pav. Faktoriai darantys jtaka geresnei gyvensenai

y

(sudaré darbo autor¢)
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Kaip matyti treCiame paveiksle pavaizduoti faktoriai, kurie gerina gyventojy gerove. Prie
kiekvieno i§ faktoriy pazyméti +/-, Sie simboliai parodo kaip tam tikras faktorius paveikia miisy
gyvenseng. Didele reikSme gyvenime turi socialinis saugumas visuomenéje, bet taip pat labai svarbu,
kad jaustysi zmogus pilnavertis turintis visas teises bei galimybe turéti savo biistg ar kitg nekilnojamajj
turta. Bitent prie Sio pirmojo faktoriaus priskirtas yra pliuso Zenklas, tai parodo, kad miisy tvariai
elgsenai ir gerovei tai turi didziule jtakg. Socialinis gyvenimas ne tik pasirodymas vieSumoje bet ir
darbo sociali atsakomyb¢ suteikia tam tikro pasitikéjimo savimi kaip asmenybe, o taip pat ir dirbdamas
asmuo jauciasi ,,stipresnis‘.

Paveiksle visi kiti faktoriai pateikiami kaip minusai, tadiau atsizvelgiant | visa tai, butent
zmogaus didzioji gyvenimo dalis ir susideda i$ to kas yra nemiela, kas nesuteikia pilnatvés. Bitent Sie
faktoriai ir nulemia gebéjima iSlipti i§ komforto zonos, kurioje kartais yra pasiliekama ir i§siggstama
keistis. Namy iSlaidos, vieSosios iSlaidos — tai ne tik maisto prekiy pirkimas, tai abstraktus
dalyvavimas visuomeniniame gyvenime, kai reikia mokéti suderinti iSlaidas ir pajamas, kad asmuo
gebéty pasilikti tam tikra kiekj pajamy savo laisvalaikiui. Aplinkos terSimas — placiai susijes su
asmeny gebéjimu rasiuoti, nemeétyti SiukSliy ar kity daikty visur kur negalima, o taip pat ir su
automobiliy naudojimu. Si statistika dél tarSos yra vis dazniau palie¢iama visuomenéje, tad labai
svarbu, kad iSmoktume riiSiuoti ir neterSti aplinkos. Kaip teigiama ,,Eurobarometer statistikos

tinklapyje (http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm) masiny sunaudojimas Europos Salyse

rySkiai parodo kiek procentaliai Lietuvoje vaZiuojama automobiliais, dviraciais bei vieSuoju
transportu. Pagal savo dydj Lietuvoje atitinkamai yra maZzesnis naudojimasis Siomis galimybémis,
taCiau tai glaudZiai siejasi su praleistu laiku vieSajame transporte ar nusikaltimais bei autojvykiais.
Taciau zinoma yra ir tai, kad bet kokia transporto priemoné kuri suteikia komfortabiliSkumo pagerina
kiekvieno 1§ gyventojy gyvenima.

Automobiliy naudojimas Europos Sajungoje parodo, kad Lietuva tikrai néra ta Salis, kurioje biity
maziausiai naudojamas automobilis, tai sudaro apie 39%, o taip pat ir dviraciy (15%) infrastruktiira yra
iSplétota, tad vis daugiau Salies gyventojy Siltuoju mety sezonu gali rinkti dvirat] ir vaZziuoti jam
skirtomis kelio ar taky juostomis. VieSasis transportas daugiau yra naudojamas kaip pigesné transporto
priemone, jei asmuo turi tam tikrg galimybe jsigyti pigesnj keleivio bilietg. Taciau tai sudaro apie 18%,
kurie parodo, kad §i dalis Zmoniy vis daZniau renkasi vie$gjj transporta, kuriuo galima taip pat gana
greitai pasiekti tam tikrg kelionés taska (zr. 1 prieda).

Kaip matyti i§ pirmojo diagramos priedo didZiausig vartojimg per dieng automobiliais sudaro
apie 64%, Sis vartojimas pasireiSkia Airijoje. MaZiausiai automobiliy naudojimas yra pastebimas
Vengrijoje, tai sudaro apie 23%. Dviraciy naudojimas pastebimas didZziausias yra Nyderlanduose ir tai

sudaro net 44%, maziausias nurodomas Ispani'o'e (3%) Viesasis transportas taip pat plaéiai
JO]
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naudojamas Vengrijoje tai sudaro (28%), maziausias — Airijoje — apie 9%. Visi §ie procentai labai

aiSkiai parodo kuri Salis yra maziau terSiama, o kuri labiau. Taip pat tai atskleidzia, kaip gyventojai

stengiasi taupyti tam tikrus iSteklius ir kaip geba iSnaudoti savo galimybes.

Istekliy taupymas daugiau orientuotas yra ] elektros energijos ir vandens iSnaudojimo

sumazinimo galimybes. Energija galime taupyti keliais budais tai yra pirkti elektros ir elektronikos

prietaisus, kurie vartoja maziau elektros energijos (A+), o pats paprasciausias yra vandens taupymas

(,,Aplinkos tausojimo** atmintiné), (zr. 6 lent.).

6 lentelé. Elektros energijos ir vandens taupymas

(sudaré darbo autor¢)

Elektros energijos taupymas

Vandens taupymas

1)

2)

3)

4)

5)

6)

sumazinti vandens $ildytuvo temperatiira
keliais laipsniais - sutaupoma nemazai
elektros energijos, o taip pat - ir pinigy;
atitraukti zaliuzes ar uzuolaidas ir leisti
saulei jSildyti kambarj, o visus nevarstomus
langus apsiltinti papildomai;

i§junkti kompiuterio monitoriy, kai
nesinaudojama kompiuteriu;

i§junkti visus prietaisus, kai jie nenaudojami,
nepalikti budéjimo rezime (stand by), nes tai
taip pat naudoja elektros energija;

kambarius tapetuoti ar dazykite $viesiomis
spalvomis, taip bus maksimaliai iSnaudojama
saules $viesa;

raSomuosius stalus statyti prie langy, kad

reikéty naudoti kuo maziau dirbtinés Sviesos.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

prie lietvamzdziy namie pastatyti kibirus ar
talpas, i kurias galima rinkti lietaus vanden;.
Veéliau juo galima laistyti augalus;

isigyti vandens Sildytuvg ir jo laiko
reguliatoriy, $ildyti vanden] tik tada, kai to
reikia: ryte ir vakare prie§ prausiantis, po
piety - plaunant indus. Taip reguliuojamas
vandens $ildytuvas bus jjungtas maksimaliai
trumpg laiko tarpa;

praustis duse, o ne vonioje, nes vandens
suvartojimas sumazéja 5-7 kartus;

neleisti i§ Ciaupo pernelyg stiprios vandens
srovés, tik tiek, kiek reikia tuo metu;
pataisyti arba pakeisti senus, nesandarius
Ciaupus. Nesutvarkytas Ciaupas per parg gali
»prilasinti apie 30 1 vandens;

valyti dantis uzsukant vandenj;

isigyti ekonomiska santechnika, pavyzdziui,
klozetg su dviem rézimais;

nesvarius indus prie§ plaunant pamirkyti,
juos plauti dubenyje, o ne po tekanciu

vandeniu.

Kaip matyti 1§ pirmos lentelés taupymo biidai néra sudétingi, taciau tai Zenkliai atsispindéty

gaunamose saskaitose uz komunalines ilaidas. Sie biidai parodo, kaip gyventojai gali taupyti savo
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iSteklius, tereikia sekti tai kg perkame ir kaip naudojame pagal paskirtj. Taip pat svarbu suprasti kam

reikia teikti pirmenybe ir kas mums yra prioritetas iStekliy taupyme.

2.3.2. RuSiavimas

Lietuvoje labai placiai yra plétojama aktuali tema kaip rasiuoti, taciau gana daznai pasirodanti
informacija kaip sumazinti atlieky kiekj Salyje vis tiek tebéra didel¢ problema. Dideli kiekiai iSmetamy
SiukSliy atsiranda  SiukS$liy deginimo jmonése arba sgvartynuose. Bet kokiu atveju Sie abu budai
naikinti SiukSles kenkia aplinkai ir turi biiti labai kontroliuojami.

Kiekvienoje Salyje atliekos yra tvarkomos skirtingai, kai kuriose i§ jy savartynuose Siuksliy
atsiduria daugiau nei kitose, o kai kuriose Salyse perdirbama ir kompostuojama kur kas didesné dalis
atlieky nei kitose. Labai svarbu kai gyventojai geba rusiuoti ir kaip noriai tai daro. Yra skelbiami 5

risiavimo principai (Zr. 9 pav.).

" 4 GAMINTI
/' ELEKTROS
/' ENERGIJA deginant.

9 pav. 5 atlieky tvarkymo zingsniai

(sudaré darbo autoré remiantis www.pacitaproject.eu tinklapiu)
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Ketvirtame paveiksle pateikti 5 atlieky tvarkymo principai, kuriais vadovaujantis sékmingai
galima spresti atlieky tvarkyme kylanc¢ius klausimus. Gyventojai i§ esmés gali sumazinti susidarantj
atlieky kiekj, taCiau neretai susiduriama yra su ekonomika ar kitais veiksniais daranciais jtakg
Zmoneéms.

Maisto vartojimo jprociai sudaro didelj atlieky kiekj. Kaip teigiama Europos statistikos
sistemose ,,kasmet Europos sgjungoje iSmetama apie 90 milijony tony maisto atlieky. Tai sudaro 180
kg. vienam asmeniui. Trec¢dalis $iy atliecky dar buina tinkamos vartoti zmonéms.*“ Maisto atliekos
susiformuoja visose maisto grandinése, o prie atlieky susidarymo prisideda iikininkai, gamintojai,
mazmenininkai ir vartotojai. Didzioji dauguma iSmetamo maisto dalis dar galima panaudoti gaminant
kita maisto produkta ar patiekalg, taciau retas gyventojas, kuris taip taupo. Ypac¢ rasiavimo stygius
pasijaucia daugiabuciy gyventojy namuose, kurie neturi savo namuose atskiry Siuksliy déziy, o prie
konteineriy retas, kuris skirsto ne tik maisto atlickas bet ir kitas iSmetamas Siuksles. Nors Lietuvoje
gana daznai galima iSvysti esanius konteinerius, kurie pazymeéti stiklo, popieriaus ir plastiko
informacinémis lentelémis, ir yra stengiamasi, jog gyventojai iSmokty rii§iuoti vardan tvaresnés
ateities.

TelSiy atlieky tvarkymo centras yra pateikgs informacijg savo internetiniame tinklapyje kaip
tinkamai reikia riiSiuoti tam tikras iSmetamas atliekas (zr. 2 prieda).

Kaip matyti antrame priede, labai svarbu atlickas riiSiuoti ir zinoti kurias galima mesti, o kuriy
geriau nemesti ] joms neskirtas vietas. Daugelyje miesty yra labai ripinamasi, kad prie kiekvieno
daugiabucio namo stovéty riiSiavimui skirti konteineriai, taip norima siekti, kad gyventojai kuo labiau

tausoty energija, bei riipintysi savo $varia aplinka.

2.3.3. Pagrindiniai tvarios elgsenos kriterijai darbe ir asmeniniame gyvenime

Nagrinétose temose aiSkiai atsispind¢jo tam tikri individo bruozai, bei elgesys, kurio metu
atsiskleidzia tikrosios vertybés ar individo pozitris | tam tikrg susidariusig situacija. Kiekvienas
Zmogus save gali pateikti visiSkai skirtingai darbe bei asmeninio gyvenimo aplinkoje. Taciau retai
kada susimgstome, jog daugelis bendry bruozy atsispindi i§ karto abejose pusése. Labai svarbu, kad
individai laikytysi savo vertybiy ar prioritety, siekty aukStumy ir gerbty ne tik aplinkinius, bet ir savo
asmeniniame gyvenime sutiktus naujus Zmones ar Seimos narius. Pagalba kitiems — vienas i§
svarbesniu rodikliy, parodanc¢iy miisy asmeninj i$silavinimg ir gebéjima bet kuriuo metu padéti kitam
Salia esandiam asmeniui. Sie bendrieji bruozai susiveda j viena galutinj kriterijy, kurj biity galima

pavadinti vertybiy laikymasis. Sis kriterijus apima vidinius pasaulézitiros ir saviugdos bruozus.
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Taciau be tiksly igyvendinimo, be savo laiko planavimo ar darby atlikimo laiku, galima teigti,
kad individui pirmiausia yra svarbu susivokti ir suprasti tiksly iSsikélimo prasme. Tai rodo, kaip asmuo
savo asmeniniame gyvenime geba iSsikelti tikslg ir jo kokybiSkai bei tiksliais zingsniais siekti, o visa
tai lemia musy moké¢jimg valdyti laiko resursus, kurie Siy dieny aktualijose yra labai svarbus norint
suspéti pasiekti tam tikrg tikslg laiku, jvertinant kitus kastus, kurie bus panaudoti ateityje gal bt
netinkamai. Kiekvienas i§ $iy teiginiy apie tiksla, laikg, jo planavima yra svarbus norint pasiekti
aukStumy ir gebéti valdyti laikag ne tik asmeniniame gyvenime, bet ir darbinéje aplinkoje, o Sie
veiksniai atspindi dar vieng kriterijy, kuris gali biiti vadinamas — tiksly jgyvendinimas.

Tikslas gali biiti ruSiuoti atliekas, kurias skatinama rtsiuoti ne tik dél asmeniniy aspekty, bet ir
dél pagrindiniy tarSos mazinimo principy. Tai rodo, kad rasiuoti atliekas yra svarbu, taciau taip pat
iStekliy taupymas yra tapatu riiSiavimui, kada individas geba rinktis tam tikrg produkcija ar jos
ipakavima bei tinkamai jg panaudojes gali tinkamai pasalinti esamus likucius, pavyzdziui kaip pakuote
ar pats produktas, pavyzdziui elektrg taupanti lemputé. Kaip jau buvo minéta riisiavimo temoje,
rusiuoti galime kiekvienas, tam yra suteiktos visos galimybés ir sglygos. Taciau visas rusiavimo
procesas pirmiausia priklauso nuo miisy paciy pasirinkimy. Tai gi, tai yra svarbu, taciau kaip mes, kaip
individai galime tai tinkamai daryti? Stai pagrindinis klausimas, kuris atveda prie dar keliy kriterijy,
kuriuos reikia i$skirti kaip atskirus ir suprantamai svarbius Kriterijus — riiSiavimas ir iStekliy taupymas
(vandens, elektros, popieriaus).

Norint tinkamai riiSiuoti atliekas reikia iSsikelti sau tokj tiksla, bei suformuoti uzdavinius,
kurivos vykdant individas gebéty lengviau pasiekti savo norimo rezultato pagerinat asmeninius
bruozus bei darbinéje aplinkoje darbo naSuma. Kad to biity pasiekta tinkamai kiekvienas i§ asmenybiy
turéty iSmokti tinkamai suformuoti uzdavinius, kuriuos galéty vykdyti zinodamas, kad tai pagerins jo
asmenin] gyvenimg. Taciau dar geriau, kai individas geba savo tikslus bei uZzdavinius iSsikleti
uzsiimant mégstama veikla, kuri skatinty kiirybiskumg ir tikslumg. Aptarti teiginiai gali biti suvesti |
vieng bendrg kriterijy tai biity — uzdaviniy suformavimas ir jy vykdymas. Taciau norint, kad tai
atskleisty miisy tvarig elgseng gyvenime, reikéty iSmokti susitvarkyti, o tai pirmiausia reikéty pradéti
nuo asmeninio gyvenimo ir savo namy. Labai svarbu, kad kiekvienas Zmogus gebéty palaikyti tvarka,
priveda mus prie pagrindinio kriterijaus, kurio pavadinimas turéty bti sietinas su tvarkos laikymusi.

Zmogus visa laika turi tam tikrus savo jsitikinimus, tadiau jie su laiku formuojasi ir kinta, kaip ir
pats zmogus. Vienam jsitikinimai atsiranda 1§ Seimos pavyzdziy, kitam i§ aplinkos veiksniy, tre¢iam
daro jtaka jo pasirinkimams darbas. Nuolatinis tobulé¢jimas skatina individa siekti aukStumy ir gerinti
savo gyvenimo kokybe, taciau tam tikri jsitikinimai kartais néra teisingi miisy paziliroms. Net toks
pavyzdys, kaip ekologiSky produkty rinkimasis ne visada atskleidzia miisy tikraji pozitirj j sveika
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gyvensena, todél svarbu pazinti ir suprasti save kaip asmenybe¢ galinti suprasti ekologisko produkto
reikSm¢ miisy asmeniniam gyvenimui. Net automobilio statymas j tam tikras vietas jau yra
jsitikinimas, kad automobilis stovés arCiau namy arba prie tam tikro kito automobilio. Taciau
automobilis sietinas su kitomis transporto priemonémis, pavyzdziui vieSasis transportas, tai pagalba
zmonéms pasiekti norimg taska arba nuvykti iki darbo ir atgal | namus, tai yra misy pasirinkimo teisé
bei jsitikinimy grupavimas vienas $alia kito, kai norima, kad bity taip, o ne kitaip, ir neislipant i§
komforto zonos. Sie aspektai glaudZiai siejasi su bendraja savoka — jsitikinimas. Ta¢iau $iy jsitikinimy
skirtinga iSraiSka gali atskleisti skirtingus asmenybiy pasirinkimus. Tai gi dar vienas i§ kriterijy
skatinantis miisy tvarig elgseng asmeniniame gyvenime ir darbe — jsitikinimy laikymasis.

Be jsitikinimy S$alia visg laikg yra jstatymai, kuriy privalome laikytis, nes kitu atveju individas
gali biiti patrauktas | baudziamaja atsakomybe. Norint jsigilinti | §ig sritj reikéty analizuoti jstatymus,
taciau jy yra labai daug, todel pagrindinius jstatymus ir taisykliy laikymasi galima lyginti su darbo
aplinka, kurioje privalome laikytis tam tikry darbo jstatymy nurodyty darbo sutartyje ar kituose
svarbiuose dokumentuose. Net pietavimas laiku jau yra taisyklé, kuri jstatymuose reglamentuojama
kaip biitina darbo dalis. Visi Sie aspektai priveda prie dar vieno ir labai svarbaus kriterijaus, kuris
apima jstatymy ir taisykliy laikymasi. Be abejonés bendrauti su Zmonémis taip pat svarbu, jstatymai
néra iSleidziami $iaip sau, o bendrauti ir suprasti vieni kitus taip pat svarbu, kad galétume tinkamai
komunikuoti tarpusavyje turime i§mokti iSgirsti, isklausyti, patarti. Sie aspektai suveda mus prie
paskutiniojo ir taip pat svarbaus kriterijaus — bendravimas. Remiantis S$iais sudarytais teiginiy
kriterijais galima analizuoti detalesnius veiksnius darancius jtaka miisy asmeniniame gyvenime ir

darbingje aplinkoje (Zr. 10 pav.).

Verybés Riisiavimas

Laikas
Pagarba IStekliai EkOllglja
4
4

9 pav. Kriterijy teiginiai

(sudaré darbo autor¢)
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Kaip matyti pateiktame paveiksle tam tikri aspektai yra visiskai nesuderinami, taciau norint, kad
jie padéty iSsiaiSkinti tam tikrus tvarios elgsenos sasajas tarp asmeninio gyvenimo ir darbo reikia
sudaryti modelj, kuris atskleisty pagrindinius kriterijus, pagal kuriuos bity vertinamas individas taip
iSsiaiSkinant jo poreikius, jo poziiirj ar pasirinkimus. Tai gi, ar galima iStirti Zmogaus tvarig elgseng

darbe ir asmeniniame gyvenime?

2.4. Tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime modelis

ISanalizavus tvarumo sampratg pastebéta, kad tvarumas glaudziai susijes su tvaria elgsena darbe
ir asmeniniame gyvenime. Sie kriterijai parodo, kaip zmogaus gyvenime yra svarbu daryti ir atlikti tam
tikrus darbus, ir kokig didele jtakg turi tam tikros iniciatyvos, kurios yra naudojamos ne tik darbe ar
namuose, o apskritai bet kur, kur patys esame mes. ISnagrinéjus kiekvieng kriterijy tiek darbe tiek
asmeniniame gyvenime galima sudaryti Sio darbo modelj, kuriame atsispindi bendrinés nuostatos

skatinancios tvary elgesj darbe ir asmeniniame gyvenime (zr. 11 pav.)

Vertybiu laikymasis

Tiksly jgyvendinimas

Atlieku rusiavimas

IStekliy taupymas (vanduo,
elektra)

UZdaviniy suformavimas ir ju
vykdymas

Tvarkos laikymasis

Isitikinimy laikymasis

Bendravimas

Istatymuy ir taisykliy laikymasis

11 pav. Tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime modelis

(sudare darbo autor¢)
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Kaip matyti i§ pateikto paveikslo darbing ir asmening erdve jungia daugelis nuostaty kitaip dar
vadinamy iniciatyvy, kurios skatina mus elgtis tvariai, tai apima vertybiy laikymasi, tiksly
jgyvendinimg, atlieky riiSiavima, istekliy taupyma, uzdaviniy suformavimg ir jy laikymasi, tvarkos
laikymasi, jsitikinimy laikymasi, taisykliy laikymasi, komunikavimg bei jstatymy laikymasi. Bitent
Sios nuostatos ir pabrézia pagrinding svarbg mums kaip individams. Tai parodo kokie mes esame, kaip
vertiname savo asmeninj gyvenima, kaip kintame darbingje aplinkoje bei namuose.

Pateiktas modelis sudarytas remiantis iSnagrinétomis temomis kaip individo nuostaty svarba,
iStekliy taupymas, atlieky rasiavimas, individo vartotojiska elgsena bei tvarumg lemiantys veiksniai ir
imoniy iniciatyvos | tvarig elgseng. Pagal §j sudaryta modelj galima nagrinéti tolimesnj organizacijos
darbuotojy poziiirj ne tik | jmonés iniciatyvas, bet atsizvelgiant ir lyginant su asmeniniu gyvenimu
namuose. I§ sudaryto modelio matyti, kad atlieky rtSiavimas yra svarbus ir darbingje aplinkoje, nes
kiekvienas 1§ individy stengiasi riiSiuoti savo aplinkoje atliekas, nes taip pateikiame visuomenéje,
taCiau jmonés taip néra atsiejama dalis nuo miisy poziirio j tvary elgesi, todél modelyje pateiktos
iniciatyvos atspindi, kad ir jstatymy laikymasis néra atsiejam dalis nuo miisy asmeninio gyvenimo ir
darbinés aplinkos.

Kiekvienas 1§ individy — asmenybiy laikosi tam tikry taisykliy namuose, taciau taisyklés yra
ugdomos ir jmongs vidinéje aplinkoje, biitent be taisykliy ar uzdaviniy i$sikélimo pasiektume maziau,
nes nebiity skatinamojo veiksnio, pavyzdziui kaip darbo vietos ar namy erdvés susitvarkymas, tai ir yra
iniciatyva, kurig darbdavys skatina atlikti tam tikrus asmenis, kad bty sutvarkytos darbo vietos.
Taciau valytojos darbas nepriklauso nuo paties darbuotojo susitvarkymo savo darbo vietos, o taip pat
savo asmeninéje erdvéje (namuose) visada yra stengiamasi palaikyti tvarkg bei Svarg. Kaip ir modelyje
taip ir misy asmeniniame gyvenime daugelis misy pasirinkimy priklauso nuo miisy paciy, taciau tvari
elgsena supa visur ir visada, nepaisant jsitikinimy skirtumo ar jstatymy vienodumo, ,,as“ kaip fizinis
asmuo ir ,,a$* kaip juridinis asmuo, abu kintamieji yra egzistuojantys ir patiriantys i$laidas, taip pat yra
komunikavimas tarp $iy dviejy kintamyjy, kuris skatina artimesni ir glaudesn;j rysj.

Remiantis $iuo modeliu galime daryti prielaida, kad tolimesnis atlickamas tyrimas apie s3sajas
skatinancias tvarig elgseng darbe ir asmeniniame gyvenime atskleis kaip jmonés darbuotojai elgiasi ir

kinta esant darbinéje aplinkoje ir kaip namy (savo) erdvéje.
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3. TYRIMO METODIKA

Atsizvelgiant | tvarios elgsenos veiksniy neapibréZtumg organizacijoje ir asmeniniame
gyvenime, sparciai besikei¢ian¢ius visuomenés poreikius ir kitus svarbius aspektus, galima teigti, jog
tvarios elgsenos klausimai yra nuolat kintantys bei aktualiis. Netobulinant tvarios elgsenos ne tik
darbe, bet ir asmeniniame gyvenime, nevykdant nuolatiniy vartotojy poreikiy bei savirealizacijos
tyrimy, kyla didelé grésmé biiti iSstumtam iS rinkos greitesnio, iSradingesnio bei jzvalgesnio
konkurento darbo vietoje. Norint iSsiaiSkinti iniciatyvas skatinancias tvarios elgsenos veiksnius
organizacijoje ir asmeniniame gyvenime buvo atliktas tyrimas. Tyrimo metodika sudaryta remiantis
teorine medziaga ir apima 5 klausimy blokus, kurie sudaro uzdavinius.

Tyrimo tikslas - Istirti sgsajas tarp tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime.

Tyrimo uzdaviniai:

1) Istirti individo tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime raiska
2) [stirti individo tvarios elgsenos darbe raiska;
3) IStirti tvarios elgsenos sasajas tarp jmongs iniciatyvy ir asmeninio gyvenimo.

Tyrimo plano rengimas. Remiantis R. Tidikiu (2003), tyrimo plano rengimg reikia pasirinkti i$
3 plany tipy (zr. 3 prieda). Tyrimo plano tipu buvo pasirinktas 2 plano tipas — analitinis (apraSomasis).
Tai sociologiniy, statistiniy metody naudojimas bei atrankinis ar monografinis tyrimas, kurio tikslas —
kiekybiniy — kokybiniy tiriamojo objekto charakteristiky nustatymas bei rySiy glaudumo
apskaiciavimas.

Anot Tidikio (2003), ,,analitinis tyrimo plano variantas galimas, kai tyrimo objektas pakankamai
paZintas apraSomosiomis hipotezémis formuluoti. Plano tiklsas — socialiniy struktiiry ir reiskiniy

kokybiniy bei kiekybiniy ypatumy tikslus aprasymas* (Tidikis, 2003, p. 348).

3.1. Tyrimo instrumentai

Tyrimo metodas — anketiné apklausa, naudojant tyrimo instrumenta — anketa. Pasak Tidikio
(2003), anketa yra vienas populiariausiy sociologinio tyrimo metody. Tinkamai sudaryta anketa yra
aiski, nedviprasmiska ir patikima. Be to, anketiné apklausa garantuoja respondenty anonimiSkuma, o
tai didina informacijos teisingumg, objektyvuma. Nors anketinés apklausos rezultatai kokybés prasme
galbiit yra siauresnés apimties, taciau gauti duomenys yra tikslesni, o laiko atzvilgiu egzistuoja

didesnis ekonomiskumas.
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Siekiant sudaryti tikslius klausimus anketoje buvo remtasi tyrimo uzdaviniais ir sudarytu

modeliu, pagal kurj ir buvo suskirstyta anketa bei sudarytas tyrimo dizainas (zr. 7 lent.).

7 lentelé. Tyrimo dizainas

(Sudaré darbo autoré)

Tyrimo uzdavinys Tyrimo metodas Komentarai
1) Istirti individo tvarios elgsenos . . o
o ) ) Anketa Anketos dalis 1 dalis (35 klausimai);
asmeniniame gyvenime raiska;
2) Istirti individo tvarios elgsenos . . o
) Anketa Anketos dalis 2 dalis (35 klausimai);
darbe raiska;
3) Istirti tvarios elgsenos sgsajas tarp
jmonés iniciatyvy ir asmeninio Koreliacija Anketos 1 ir 2 dalys;
gyvenimo.
Informacija apie respondenta Anketa Anketos dalys nuo 3 iki 8.

Remiantis suformuotais uzdaviniais ir nustatytu tyrimo metodu buvo aptartas kiekvienas
tiriamasis blokas, kuris apima 2 kriterijus: individo poziiiris j tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime
raiSka ir individo tvarios elgsenos darbe raiSka, taip pat buvo jvertinta bendroji $iy abiejy daliy
koreliacija, kurioje atsispindéjo sgsajos tarp jmonés iniciatyvy ir asmeninio gyvenimo. Paskutinjji
klausimy blokg sudaro informaciniai klausimai apie respondenta: lytis, amzius, Seimyniné padétis,
i§silavinimas, pajamos ir darbo statusas. Remiantis Siais sudarytais anketos bloky kriterijais (zr. 4
prieda), buvo suformuoti aiskis ir tikslis klausimai j kuriuos respondentai galéjo atsakyti ir pasirinkti

jiems tinkamiausia, bei artimiausig varianta.

3.2. Tyrimo organizavimas

Tyrimo dalyviai. UAB ,, Transcom Worldwide Vilnius“ Viasat projekto darbuotojai.

Tyrimo imtis. UAB ,,Transcom Worldwide Vilnius* Viasat projekta sudaro 43 darbuotojai, i$ jy
3 yra grupés vadovai, 1 kokybés specialistas ir 4 vyr. klienty aptarnavimo specialistai, kiti 35
darbuotojai yra klienty aptarnavimo specialistai. Tyrime buvo apklausti visi projekto darbuotojai.

Tyrimo laikotarpis, laikas. Tyrimas vykdytas 2016 m. lapkri¢io 7 d. — 2016 m. lapkri¢io 11 d.
Anketa buvo publikuojama viesai UAB ,,Transcom Worldwide Vilnius“ Viasat projekto skyriuje,
Vilniaus filiale. Anketos buvo pateiktos jmonés darbuotojams darbo dienos pradzioje nuo 8.00 val.

Respondentai turéjo savaite laiko anketos pildymui. Anketos surinktos 2016 m. lapkric¢io 11 diena.
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Respondentai maloniai sutiko uzpildyti anketa. Uzpildyta 43 ankety, jos buvo grazintos (ankety
griztamuma sudaro 100% proc.).

Tyrimo etika. Prie$ jvykdant anketing apklausg organizacijoje, buvo pasiteirauta ar galima
apklausti jmonés darbuotojus ar jie sutinka uzpildyti pateikta anketa. Taip pat anketa buvo pateikta
perzitirai organizacijos vadovui, kad darbuotojai galéty nevarzomai atsakyti j pateiktus klausimus ir
nereikéty galvoti, kad bus pazeidziamos bendrosios vidaus taisyklés ar prasoma atskleisti draudziama
informacijg apie jmone ar veiklos procesus. Gavus sutikimg buvo vieSai publikuojamos anketos
organizacijos aplinkoje. Respondentai buvo supazindinami su tyrimo tikslu bei informuojami ko i8 jy

prasoma. Darbuotojy buvo mandagiai papraSyta atsakyti j pateiktus anketos klausimus.
3.3. Tyrimo rezultaty validavimas
Duomeny apdorojimas. Gauti tyrimo duomenys buvo suvesti ir apdoroti ,,Microsoft
Office Excel 2007 programa, iSvesti atsakymy procentai bei apskaiciuotas koreliacijos koeficientas

pagal programos formule. Pagal gautus rezultatus sudarytos diagramos bei parengtos gauty rezultaty

interpretacijos.
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4. TYRIMU REZULTATAI IR DISKUSIJA

Surinkus duomenis buvo atlickamas duomeny apdorojimas ir analizé. Analizés tikslas — atlikti
surinkty duomeny grupavima, sisteminimg, analize, interpretacijg ir tuo remiantis parengti iSvadas.
Anketingje apklausoje dalyvavo 43 UAB ,,Transcom Worldwide Vilnius“ Viasat projekto darbuotojai.
Siandien ,, Transcom Worldwide Vilnius“ Lietuvoje turi du kontakty centrus. Juose jrengta daugiau nei
670 darbo viety. ,,Transcom Worldwide Vilnius®“ Lietuvoje sitlo platy rySiy su klientais valdymo

paslaugy spektra.

4.1. Demografinés charakteristikos

Tyrime dalyvavusiu asmeny demografinés charakteristikos. Savo nuomong¢ tyrimo metu
iSreiské organizacijos darbuotojai, kuriuos sudaré 23,3 proc. vyry ir 76,7 proc. motery. Kiti

demografiniai duomenys pateikti lenteléje (zr. 8 lent.).

8 lentelé. Tiriamyjy demografinés charakteristikos

(Sudaré darbo autor¢)

Lytis Mote_rys 76,7 %
Vyrai 23,3 %
18-30 m. 69,8 %
Ambius 31-40 m. 16,3 %
41-50 m. 9,3%
51 ir daugiau 46 %

Nebaigtas vidurinis -
Vidurinis 13,9 %
ISsilavinimas Aukstesnysis 11,7 %
Nebaigtas aukstasis 279%
Aukstasis 46,5 %
Iki 300 Eur 23,3 %
Ménesio pajamos 301 - 600 Eur 67,4 %
601 — 1000 Eur 9,3%

1001 Eur ir daugiau -
Jiis esate Tarnautojas 53,5 %
Studentas — tarnautojas 46,5 %

Apibendrinant galima pasakyti, kad tyrime dalyvavo 69,8 proc. 18-30 mety turinciy respondenty,
16,3 proc. apklaustyjy sudaré 31-40 mety amziaus kategorija, 9,3 proc. sudaré — 41-50 mety turinciy

respondenty. Maziausig amziaus kategorijos procentg uzima 51 ir daugiau mety amziaus respondentai,
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tai sudaré¢ 4,6 proc. apklaustyjy. Pagal amziaus kategorija galima teigti, jog Viasat projekta sudaro
dauguma jauny asmeny, kuriy amziy sudaro 18-30 mety

IS 43 apklaustyjy respondenty 46,5 proc. sudaro turinCiy aukstajj iSsilavinimg. 27,9 proc.
respondenty yra nebaige aukstojo issilavinimo, tad tai yra dauguma studenty dirbanc¢iy su Siuo esamu
projektu. 13,9 proc. apklaustyjy — turinéiy vidurinj iSsilavinimg, 11,7 proc. — turintys aukstajj
iSsilavinima.

Viasat skyriaus darbuotojai atlyginimg gauna uz i8dirbta valandy kiekj, taip pat uz pasiektus
gerus rezultatus yra mokamos premijos. Taip pat skyriuje dirbama jvairias etatais, todél daugelis
darbuotojy gauna skirtingg atlyginimg. Didziausig atlyginimo procentg sudaro 301-600 Eur, tai yra
67,4 %, gerokai mazesnj procentg sudaro 23,3 % - tai apima iki 300 Eur atlyginimo. Didesnj nei 600
Eur atlyginimg gauna 9,3 % apklaustyjy.

Siame projekte daugiausiai dirba tarnautojy — 53,5 % respondenty, kita dalis sudaro 46,5 % -
studentai tarnautojai. Darbo grafikas yra lankstus todél studentai gali derinti savo laikg su paskaitomis

ir dirbti pagal savo suderintg valandy skaiciy.

4.2. Bendrasis Kkriterijy vertinimas ir juy analizé

Pirmasis anketinés apklausos klausimy blokas - istirti individo tvarios elgsenos asmeniniame
gyvenime raiska, antrajj apklausos bloka sudaro individo tvarios elgsenos darbe raiSkg. Norint pasiekti
tiksliausiy rezultaty, kiekvieng i§ kriterijy respondentai galéjo pasirinkti bei jvertinti ir nurodyti kaip
sutinka su teiginiu ir kiek nurodytas teiginys turi jtakos asmeniniame gyvenime ir darbe. Placiau
aptarsime kiekvieno i§ modelyje esancio kriterijaus reikSme respondentams bendraja prasme.
Vertinimo balai buvo susumuoti ir iSvesti vidurkiai, kurie parodé, kokiam balui nuo 1 (visiSkai
nesutinku) iki 6 (visiSkai sutinku) imonés darbuotojai vertina kiekvieng kriterijy ir kokig tai svarbg turi

ju asmeniniame gyvenime bei darbinéje aplinkoje (zr. 12 pav.)
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Laikausi savo ir Gerbiu save ir kitus Padedu kitiems
organizacijos vertybiy
bei taisykliy

B AS namie ® AS darbe

12 pav. Vertybiy laikymosi kriterijai

Kaip matyti 11 paveiksle, jmonés darbuotojy nuomonés tyrimas apie tvarig elgseng darbe ir
asmeniniame gyvenime parodé¢, kad kiekvienas kriterijus suskai¢iavus vidurkj nenukrito Zemiau 5,0
baly. Tai reiskia, kad dauguma respondenty su pateiktais vertybiy laikymosi kriterijus tiek darbe tiek ir
asmeniniame gyvenime beveik ir visiSkai sutiko. Tai parodo, kad namuose ir asmeniniame gyvenime
apklaustieji laikosi savo vertybiy ir jas vertina, §is kriterijus sudaro 5,5 vidurkj skaléje, kiek maziau,
taciau taip pat didele reikSme Sis kriterijus uzima ir darbe, tai sudaro 5,3 balo. Kriterijus — gerbiu save
ir kitus tiek darbe, tiek ir asmeniniame gyvenime apklaustiesiems turi vienodai didele¢ svarba, tai
sudaré¢ 5,5 vidurkio. O kriterijus padedu kitiems atskleidé, kad savo asmeniniame gyvenime
respondentai maziau linke padéti, tai sudaré 5,3 balo, o darbe apklaustieji yra labiau linke padéti — 5,5
balo. Susumavus bendryjy vertybiy kriterijaus gautus rezultatus, bendrasis vidurkis siekia lygiai 5,4
balo, o tai parodo, kad su $iy aspekty svarba beveik sutinka dauguma respondenty.

Remiantis modelio sudarymu, antrasis kriterijus apima tiksly jgyvendinimg. Sis kriterijus
atskleidé, kaip kiekvienas i§ apklaustyjy planuoja savo laikg bei jgyvendina iSsikeltus tikslus ne tik

asmeniniame gyvenime, bet ir darbe (Zr. 13 pav.)
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1
Jgyvendinu savo Planuoju savo darbo  Darbus atlieku laiku
suplanuotus bei darbe laikg
iSkeltus tikslus
ASnamie  AS darbe

13 pav. Tiksly igyvendinimas

Kaip matyti i§ 12 paveikslo, tiksly jgyvendinimo kriterijus sudarytas i$ trijy teiginiy. Kiekvieng
i$ $iy teiginiy jverting respondentai atskleidé kokig svarba jy asmeniniame gyvenime ir darbe turi Sie
pateikti aspektai. Pirmasis teiginys ,,Igyvendinu savo suplanuotus tikslus* parodé¢, kad respondentai
daugiau linke juos igyvendinti darbe, nei namuose. Namy ir asmeninio gyvenimo aplinkoje tik i§ dalies
sutiko apklaustieji, kad jgyvendina savo iSsikeltus tikslus, ir tai sudaro 4,7 balo, taciau darbe
apklaustieji labiau linke vykdyti jiems iSkeltus tikslus, bei labiau siekia geresniy darbo rezultaty, tai
sudaré 5,1 balas. Sie duomenys parodo, kad respondentai yra atsakingesni darbo aplinkoje, ir stengiasi
atlikti visas uzduotis, bei suvokti iSkelty tiksly svarbg ji darbo rezultaty gerinimui.

Antrasis teiginys atskleidé kaip respondentai planuoja savo laikag darbe ir asmeniniame
gyvenime. Apskaifiavus bendrgj; vidurki matyti, kad savo darbo laikg labiau linke planuoti
respondentai yra darbo aplinkoje, nei namuose, tai sudaré 5,2 balo, o namuose — 5,0 balo. Sis
vertinimas atskleidé, kad su Siuo teiginiu pagal svarbumg beveik sutinka apklaustieji ir tai rodo, kad
jiems S§is kriterijus yra aktualus, nes darbo pobudis lemia greituma, atsakingumg ir kruopStuma.

Treciasis teiginys glaudZiai susijes su antruoju ir tai atskleide, kaip respondentai atlieka laiku
savo darbus. Taciau situacija yra identiSka kaip ir su laiko planavimu. Tai parodé¢, kad i§ tikryjy
respondentai jei planuoja savo laika tai ir darbus geba atlikti laiku, ir tai taip pat atsispindéjo darbinéje
aplinkoje — 5,2 balo. Namuose ir asmeniniame gyvenime apklaustieji maziau linke planuoti savo laika,
todel taip pat maziau linkg ir atlikti darbus laiku, tai sudaré 5 balus. Taciau atsiZvelgiant | prioritetus,

matyti, kad namuose apklaustieji gali daugiau skirti laiko poilsiui ir ne taip save riboti. Bendrasis Siy
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teiginiy vidurkis yra 5,0 balo ir tai parodo, kad dauguma respondenty link¢ sutikti ir nurodo, kad
beveik sutinka su nurodytais teiginiais.

Treciasis pagal modelj kriterijus yra atlieky riuSiavimas, taciau tai yra artima su ketvirtuoju
kriterijumi, kuris apima istekliy — vandens, elektros ir popieriaus taupymu. Sie vertinimai atskleidé

kaip namy ir darbo aplinkoje respondentai yra linke raiSiuoti bei taupyti iSteklius (zr. 14 pav.).

Rasiuoju atliekas  Taupau vandenj  Taupau elektra ~ Taupau popieriy

B AS namie M AS darbe

14 pav. Atlieky riiSiavimas bei iStekliy taupymas

Kaip matyti 13 paveiksle ] teiginius apie atlieky rusiavima ir iStekliy taupyma rezultatai
pasiskirsté labai panaSiai. Biitent Sio kriterijaus rezultatai parodé, kad respondentai tikrai néra linke
rusiuoti atlieky, bei taupyti isteklius. Teiginio ,,rasiuoju atliekas* apskaiCiuoti rezultatai parodé, kad
namuose apklaustieji mazai risiuoja atliekas ir tai sudare 3,7 balo, pagal anketoje pateikty pasirinkimy
skale tai atskleidzia, jog respondentai i$ dalies nesutinka su §iuo teiginiu ir mazai risiuoja atliekas.
Darbe apklaustieji yra linke labiau rusiuoti atliekas ir tai sudaré 4,0 balus, taciau galime daryti iSvada,
kad darbe yra suteikiamos salygos riiSiuoti, ta¢iau neverciama, bet einant pietauti kiekvienas atsinesgs
savo maisto gali pavalges tinkamai paskirstyti atliekas, plastmase | plastmasés dézg, o maisto atliekas |
atlieky déze. Deja tendencija rodo, kad namuose ne visi galime turéti daugiau negu vieng Siuksliy dézé
atlieky rasiavimui ir tai namy salygomis turi didesn¢ jtaka bei tai yra nepatogumas, taciau galime
pasidziaugti jog didesnj tvary elges;j Siuo teiginiu lemia darbo aplinka.

Antrasis teiginys susijes su iStekliy taupymu — vandens. Siuo teiginiu tick darbe, tiek
asmeniniame gyvenime respondentai nurodé, kad taip pat néra link¢ taupyti ir i§ dalies nesutinka ir §is

teiginys sudaro 3,7 balo. Taciau elektros taupymo vertinimas pasiskirsté netolygiai, i§ pateikto
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paveikslo matyt, kad respondentai labiau linke taupyti elektra namuose nei darbe, ir tai sudaré 3,8 balo.
Darbo aplinkoje taupyti elektra yra sudétinga, nes kiekvieno darbuotojo darbo vietoje yra kompiuteris,
o darbui su kompiuteriu yra svarbus ir tinkamas apSvietimas, dél tos priezasties ne visada pavyksta
taupyti §j iStekliy. Pagal apskai¢iavimus darbe i§ dalies néra taupoma elektra ir tai sudaro 3,4 balo.
Popieriaus taupymo rezultatai labai panasis, tai rodo, kad popieriy respondentai linke taupyti, taciau
taip pat i§ dalies nesutinka su Siuo teiginiu. Namuose respondentai turi didesn¢ galimybe taupyti
popieriy paskirstydami savo poreikius kam ir kaip naudoti §j iStekliy, pagal rezultatus tai sudaro 3,8
balo, o darbinéje aplinkoje, respondentai Siek tiek maziau linke taupyti, taiau taip pat pagal
pasirinkimo skale i$ dalies nesutinka su Siuo teiginiu, ir tai sudaro 3,7 balo.

Apibendrinant atlieky rasiavimo ir iStekliy taupymo kriterijy teiginius, galime iSvesti bendrajj
vidurkj, kuris parodo, kad apklaustieji i§ dalies néra linkg ir nesutinka rasiuoti atliekas bei taupyti
iSteklius — vandenj, elektra, popieriy, o tai sudaro 3,7 balo (i§ dalies nesutinku), taciau galima teigti,
jog §is vidurkis svyra i didesnigja puse, o tai reiSkia su didesniu i§ dalies sutikimu tai daryti tiek darbe
tiek asmeniniame gyvenime.

Penktasis modelyje pateiktas kriterijus — uzdaviniy suformavimas ir jy vykdymas, parodé kaip
respondentai linkg iSsikelti bei jvykdyti ar atlikti savo uzdavinius, o taip pat, kaip ar mégsta uzsiimti

papildoma mégstama veikla. (zr. 15 pav.)

6
> 5,1 5,2
4 4,7
3 3§
2 3§
1 3§
0
Vykdau iskeltus ISsikeliu asmeninius Uzsiimu papildoma
uzdavinius tikslus veikla
AS namie ™ AS darbe

15 pav. Uzdaviniy suformavimas ir jy vykdymas

Paveiksle pateikti trys teiginiai, kuriuos turéjo jvertinti respondentai, pasirenkant vieng i§ teiginiy

kaip jie sutinka ar visiSkai nesutinka ir geba tai derinti savo asmeniniame gyvenime bei darbingje
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aplinkoje. Teiginys ,,vykdau iskeltus uzdavinius“ atskleidé, kad dauguma respondenty sutinka, jog
darbe jie labiau vykdo iSkeltus uzdavinius ir atlieka jiems pavestus darbus, tai sudaré 5,3 balo, taciau
namy aplinkoje iskeltus uzdavinius apklaustieji link¢ maziau atlikti, todél su Siuo teiginiu tik i§ dalies
sutiko respondentai, o tai sudaré 4,7 balo.

Ar respondentai iSsikelia sau asmeninius tikslus namuose, ] teiginj buvo atsakyta daugiau jog jie
yra linke ir beveik sutinka, o tai sudaré 5,1 balo, taciau darbe vél gi griztant kaip ir su uzdaviniais,
apklaustieji taip labiau linke tai atlikti ir j §j teiginj atsakeé, jog beveik sutinka, o tai sudaré 5,3 balo. Sis
teiginys atskleidzia, jog ne tik svarbu susidélioti uzdavinius, bet ir tikslus, kuriy pagalba galima labiau
orientuotis ] norimo tikslo jgyvendinimg. | tikslus darbingje aplinkoje yra labiau orientuojamasi, taip
norint pasiekti kuo didesnj darbo naSuma, bei gerinti teikiamy paslaugy kokybe aptarnavimo srityje.

Teiginys ,,uzsiimu papildoma man mégstama veikla®“ parodé, kad respondentai asmeniniame
gyvenime labiau linke skirti laiko savo mégstamai veiklai ir i§ dalies sutiko su Siuo teiginiu, o tai
sudaré 5,2 balo. Taciau darbinéje aplinkoje respondentai maziau linke uzsiimti mégstama veikla, o tai
sudaré 4,3 balo (i§ dalies sutinku). Sis teiginys parodo, kad darbuotojai yra orientuoti j tinkama darbo
atlikimg. Kiekvienas i§ darbuotojy turi savo dienos tikslus ir uzduotis, kurias turi jgyvendinti, taciau
dirbant aptarnavimo srityje yra svarbus laiko klausimas, kuris kiekvieno ménesio pabaigoje parodo
kaip tinkamai ir produktyviai buvo dirbta. Vertinimo sistema susideda i§ skambucio trukmés, duomeny
supildymo po skambucio trukmés, kokybés rezultato bei produktyvaus darbo laiko, o tai reiskia, kad
kiekvienas darbuotojas neturi virSyti pertrauky dienos limito ir tinkamai bei greitai aptarnauti klientg
suteikiant jam visa tikslig bei papildoma informacija. Todél bitent Sis teiginys ir yra jvertinamas
mazZesniu nei 5 balais, tai parodo atsakinguma kiekvieno i§ darbuotojy, taciau taip pat papildoma
veiklg galima jvardinti kaip apskritai skyriuje atliekant tam tikrus papildomus veiksnius, kurie turi
itakos darbui, taciau tai yra visiskai savanoriska veikla.

Apibendrinant Sio kriterijaus rezultatus, matyti, kad bendrasis vidurkis, kuris sudaro 4,9 balo,
parodo, jog su §iais pateiktais teiginiais apie uzduociy vykdyma bei papildomos veiklos uzsiémimu tik
1§ dalies sutinka respondentai, taCiau pagal vertinimy skale, galima teigti, jog Sie teiginiai turi
tendencijg didéti ir gal bat ateityje iSaugti iki visiS$ko sutikimo, jog apklaustieji galéty i$sikelti daugiau
sau tiksly bei jgyvendinti tam tikrus uzdavinius.

Sestajame kriterijuje atsispindi tvarkos laikymosi teiginiai, kuriais buvo siekta issiaiskinti ar
respondentai jaudiasi atsakingi uZ tvarka ar susitvarko namus bei savo darbo vietas. Sie teiginiai
glaudziai susije su tvaria elgsena darbe ir asmeniniame gyvenime, kadangi tvarus asmuo turéty gebéti
tinkamai susitvarkyti savo asmeninius daiktus ar darbo stalg rodydamas tinkama pavyzd;j kitiems Salia

esantiems ar ugdytis pats (zr. 16 pav.)
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16 pav. Tvarkos laikymasis

Kaip matyti pateiktame 15 paveiksle tvarkos laikymosi kriterijy sudaro 4 teiginiai susij¢ su
klausimais ar respondentai laikosi tvarkos, ar susitvarko savo namus bei darbo vietg ir, ar jie saugo bei
kad tiek darbe, tiek asmeniniame gyvenime respondentai yra link¢ laikytis tvarkos, tai sudar¢ 5,2 balo.
Su Siuo kriterijumi dauguma apklaustyjy beveik sutinka, tai atskleidZia, kad respondentai meégsta
tvarka ir ja palaiko tiek namy erdvéje tiek ir darbinéje aplinkoje. Teiginys ,,susitvarkau savo namus ir
darbo vietg” pasiskirsté netolygiai, taciau vertinimo kriterijumi tapaciai — beveik sutinku. Darbe
respondentai labiau linke susitvarkyti savo darbo vieta ir tai sudaro 5,6 balo, ta¢iau namy erdvéje
apklaustieji nurode, kad taip pat tvarkosi, nors iSvestas vidurkis siekia 5,4 balo.

Uzduotas teiginys ar respondentai yra atsakingi uz tvarka namy ar darbo aplinkoje atskleidé, kad
dauguma apklaustyjy tik i§ dalies sutinka su $iais teiginiais. Biitent namuose tvarkos atsakingumag
sudaro 4,8 balo, tai rodo, kad asmenin¢je erdveje respondentai turi didesne atsakomybe, taciau darinéje
aplinkoje Siek tiek mazesn¢ ir tai sudaro 4,3 balo. Kiekvienas darbuotoja turi savo darbo vieta uz
kurios inventoriy esantj ant darbo staly jie patys yra atsakingi, taCiau kiekvieng rytg yra paskirtas
darbuotojas (valytoja), kuri nuvalo kiekvieng darbo stalg bei ant jo esancius daiktus, taciau tai negali
garantuoti 100 % Svaros, todél kiekvienas darbuotojas asmenisSkai turi prisizitiréti ir nepalikti
nereikalingy daikty taip padidinat bendra tvarka skyriuje.

Ketvirtasis teiginys — dedu daiktus j jiems skirtas vietas atskleidé, kad dauguma respondenty

v —
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vietas, taip iSlaikant tvarka skyriuje. 5,1 balo apklaustyjy nurodé¢, kad beveik sutinka, jog savo
namuose i$ tikryjy daiktus deda j jiems skirtas vietas, taciau 5,5 balo apklaustyjy nurodé, kad darbe jie
kur kas labiau riipinasi daiktais. Apskaic¢iavus vidurkj tvarkos laikymosi kriterijaus, bendrasis rodmuo
sudaro 5,1 balo, pagal vertinimy pasirinkimg tai uzima skalg ,,beveik sutinku®. Tai rodo, kad dauguma
respondenty 1§ tikryjy linke laikytis tvarkos, nes tai jiems yra svarbu, kad darbo vieta kurioje jie dirba
buty tvarkinga ir $vari, o namy aplinkoje, kad taip pat nebiity papildomy daikty, kurie trikdyty esama
namy tvarka.

Septintasis kriterijus susijgs su asmeniniais respondenty jsitikinimais, kurie parode, kaip
respondentai naudojasi transporto, kaip renkasi tam tikrus produktus ir ar plaunasi rankas pries valgj.
Sie jsitikinimai yra labai svarbiis miisy gyvenime ne tik darbe ar namuose, bet ir apskritai bainant
vieSoje erdve¢je. Tai yra kiekvieno individo pasirinkimo laisve, tafiau taip pat parodanti kaip

kiekvienas i$ individy geba tvariai laikytis savo jsitikinimy (zr. 17 pav.).

Laikausi Renkuosi  Stengiuosi Masing  Naudujuosi  Pries valgj
savo ekologiSkus vaik$¢ioti  statau toje  vieSuoju  plaunuosi
jsitikinimy  produktus  pés¢iomis pacioje transportu rankas
vietoje

B AS namie ® AS darbe

17 pav. sitikinimy laikymasis

Isitikinimy laikymosi kriterijy sudaro Sesi teiginiai, kiekvienas i§ Siy teiginiy turi didel¢ svarba
kiekvieno 1§ misy gyvenime, taCiau pasirenkame tik tai kas mums atrodo aktualiausia ir svarbiausia.
Pateikus pagrindinj teiginj ar respondentai laikosi savo jsitikinimy darbe ir namuose iSaiskéjo, kad
labiau savo jsitikinimy laikomasi asmeniniame gyvenime, tai sudaro 5,2 balo ir su Siuo teiginiu beveik

sutinkantys respondentai nurodo, kad jy namuose bei asmeniniame gyvenime tai turintis didelés jtakos
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rodiklis, tac¢iau darbo aplinkoje apklaustieji nurodé, kad taip pat beveik sutinka, tik kiek maziau, o tai
sudaro 5,0 balo. Kiekvienas i$ darbuotojy yra iSklausomas ir vertinamas kaip individas, taip pat yra
vedami asmeniniais susirinkimai su vadovu, kuriy metu yra kalbama apie pasiektus rezultatus ir kaip
juos gerinti toliau, taciau kiekvienas i§ darbuotojy turi ir savo jsitikinimy, kuriy laikosi darbinéje
aplinkoje. Sis rodiklis parodo, kad darbe yra sudétingiau laikytis savo jsitikinimy, tatiau turéti savo
nuomong yra labai svarbu

Pateiktu teiginiu ,,renkuosi ekologiskus produktus® buvo siekta iSsiaiSkinti ar respondentai yra
linke rinktis ekologiskus produktus atsizvelgiant j jy sveikumg ir jpakavimg. TaCiau respondentai
nurodé, kad i§ dalies nesutinka su §iuo teiginiu ir namuose retai kada renkasi ekologiskus maisto
produktus, o darbinéje aplinkoje respondentai atskleidé, kad beveik i§ vis nesutinka su $iuo teiginiu, tai
sudar¢ 2,9 balo. Biitent $is klausimas ir atskleidé, kad respondentai néra orientuoti i ekologiSkus
maisto produktus, galime teigti, kad Sie produktai yra brangiis prekybos centruose, taciau visada yra
pabréziama ir jy pakuociy ekonomiskumas, taip kvie¢iama sumazinant aplinkos tar$g ir labiau reaguoti
dél savo sveikatos. Kas liecia sveika gyvenseng atskleidé ir teiginys apie pasivaik$ciojima pésciomis,
kad i darbus retas kuris apklaustasis vyksta pés€iomis, o tai sudaré 3 balus (i§ dalies nesutinku).
Galime daryti prielaida, kad Vilniaus mieste yra gana dideli atstumai nuo taSko A iki taSko B. Tod¢l ne
visi darbuotojai turi galimybe vaik$Cioti pésCiomis ir jie labiau linke yra rinktis kitas transporto
priemones. Tadiau asmeniniame gyvenime yra daugiau link¢ Zzmonés vaikscioti taip nurodydami, kad
1§ dalies sutinka su $iuo teiginiu ir tai sudaro 4 balus.

Paklausus respondenty ar jie automobilj atvykus i darba stato toje pacioje vietoje, dauguma
nurodé, kad i§ dalies nesutinka su Siuo teiginiu ir jie stato automobilj ten kur yra laisvos vietos tai
sudare 3,0 balo. Taciau namy valdose respondentai labiau link¢ statyti automobilius | jiems skirtas
vietas, tai sudaré 3,5 balo. Atsizvelgus ] automobiliy aiks$teliy biikle galima teigti, kad ne visi
respondentai turi galimybe pastatyti savo automobilius | savo mégstamas vietas, nes daugiabuciy
aikStelés yra bendrojo naudojimo nenurodant savo masinos vietos, nebent tai biity iSsipirkta vieta.
Taciau tokia pati situacija yra ir prie darbo esancioje aiksteléje. Darbuotojai dirba ne vienodu darbo
grafiku, nors prie organizacijos yra didelé automobiliy stovéjimo aikstele, taciau Sia aikStele turi
dalintis kelios jmonés, todél tai turi jtakos Sio kriterijaus pasirinkimui nurodant, kad respondentai i$
dalies nesutinka su §iuo teiginiu.

Ar naudojasi vieSuoju transportu, dauguma apklaustyjy nurodé, kad i§ dalies sutinka su Siuo
teiginiu ir jie tikrai vykstant j drabg naudojasi vieSuoju transportu, tai sudaré 4,3 balo, taciau didesnis
naudojimasis vieSuoju transportu atsispindi asmeniniame gyvenime, tai sudaro 4,4 balo. Teiginys
susijes su bendraja higiena ,,prie§ valgi plaunuosi rankas® atskleidé¢ kaip respondentai laikosi tvirtai

savo jsitikinimy ir ar plaunasi rankas. Didziausias vidurkis buvo paskai¢iuotas darbinéje aplinkoje, tai
55



sudaro 5,6 balo ir rodo, kad respondentai beveik sutinka su Siuo teiginiu ir tikrai plaunasi rankas,
taciau namuose kiek maziau linke plautis rankas prie$ valgj, tai rodo 5,3 balo. Apibendrinant visus
jsitikinimy kriterijaus rodiklius matyti, jog bendrasis vidurkis apima 4,1 balo, vertinant pagal
pasirinkimy skalg tai rodo, kad su $iais teiginiais 1§ dalies yra sutinkama ir taip parodoma jy svarba.
Kiekvienas Lietuvos pilietis yra jsipareigojes laikytis tam tikros jstatymy nustatytos tvarkos,
taCiau tuo paciu kiekvienas i§ misy turime ir savo taisykliy kurias sukuriame asmeninéje namy
erdvéje, bei nurodomas taisykles darbo aplinkoje. AStuntasis kriterijus — jstatymy ir taisykliy
laikymasis atskleide kaip respondentai linke paisyti vieny ar kity taisykliy ir kaip jy laikosi. Taisyklés

ir jstatymai yra glaudziai susij¢ ne tik asmeniniame gyvenime, bet ir darbo aplinkoje (zr. 18 pav.).

H AS namie AS darbe

18 pav. Istatymy ir taisykliy laikymasis

Kaip matyti paveiksle, aStuntasis kriterijus susideda i§ 9 teiginiy, j kuriuos atsake¢ respondentai
nurodé kaip tinkamai laikosi nustatymy tvarkos ir vidiniy darbo bei asmeniniy taisykliy. Pirmasis
teiginys pateiktas respondentams atskleid¢, kad nustatyty taisykliy daugiau laikomasi darbinéje
aplinkoje, tai sudaro 5,4 balo (beveik sutinku). Asmeniniame gyvenime respondentai maziau linke
laikytis taisykliy, taciau taip pat bendrasis vidurkis atspindi beveik sutikimo teiginj ir sudaro 5,0 balo.
Antrasis teiginys susij¢s su netriuk§mavimu namy ar darbo aplinkoje. 5,2 balo nurodoma, kad darbo

aplinkoje yra maziau triuk§maujama ir labiau laikomasi tvarkos, o namy erdvéje respondentai leidzia
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sau labiau patriukSmauti, tai sudaro 4,2 balo. Remiantis Siais duomenimis respondentai gali
atsipalaiduoti ir daugiau skirti laisvo laiko savo asmeniniams poreikiams tenkinti, todél yra svarbu kaip
yra praleidziamas laisvalaikis, taiau darbo aplinkoje yra nurodomos tam tikros taisyklés, kuriose
atsispindi gerbimas vienas kito ir netriukSmavimas darbe, nes tai turi jtakos aptarnavimo srityje.

Treciasis teiginys — elgiuosi punktualiai — nurodo kaip darbuotojai linke visus savo darbus atlikti
laiku, nevéluoti | darbg ar tinkamai elgtis su kitais asmenimis namy aplinkoje. Asmeniniame gyvenime
respondentai linke kiek maziau biiti punktualiais tai nurodydami, kad tik i§ dalies sutinka su $iuo
teiginiu — 4,9balo, o darbo aplinkoje apklaustieji labiau linke laikytis numatytos tvarkos ir elgtis
punktualiai, tai sudaré 5,5 balo (beveik sutinku).

Kiekvienas i§ darbuotojy atvykes i Sig darbo pozicijg yra supazindinimas su darbo etikos
kodeksu, o taip pat ir su kitomis prieSgaisrinés ir kt. saglygomis, kurias privalo zinoti kiekvienas
darbuotojas. Taip pat yra iSkeltas | vieSuma aprangos kodekso apraSas, kuriame yra teigiama, kad
darbuotojai turi atvykti j darbg su tvarkingais ir §variais riibais, dél tos priezasties buvo paklausta ar
darbuotojai naudoja Svarius drabuzius, jvertinant apskaiciuota vidurkj, matyti, kad respondentai beveik
sutinka su Siuo teiginiu ir tikrai j darbg atvyksta Svariais drabuZziais bei laikosi aprangos kodekse
nustatyty taisykliy, tai sudaré 5,8 balo. Namy aplinkoje darbuotojai tik i§ dalies sutiko, kad naudojasi
Svariais drabuziais, tai sudaro 4,9 balo. Taip pat prie darbo taisykliy yra nurodoma, kad darbuotojui
priklauso 30 minuciy piety pertrauka, dél tos priezasties buvo pateiktas teiginys ar darbuotojas pietauja
laiku, ta¢iau ne visada dirbant aptarnavimo srityje darbuotojas gali iSeiti pietauti numatytu laiku.
Darbo aplinkoje respondentai nurode, kad i§ dalies sutinka su Siuo teiginiu ir pietauja laiku, tai sudaro
4,9 balo, tatiau namy aplinkoje apklaustieji néra linke pietauti grieZtai numatytu laiku ir jie su Siuo
teiginiu 1§ dalies nesutiko, tai sudar¢ 3,3 balo.

Teiginys — atsargiai elgiuosi su daiktais atskleidé respondenty pozitrj kaip jie vertina turimus
daiktus. Respondentai nurodé, kad namuose su savo daiktais elgiasi tinkamai ir su Siuo teiginiu jie
beveik sutiko, tai sudaro 5,0 balo, darbin¢je aplinkoje respondentai taip pat pateiké informacija, kad
beveik sutinka su $iuo teiginiu ir tausoja darbe esamus daiktus, tai sudaré 5,4 balo. Taip pat buvo
pateiktas teiginys, kuriame buvo atskleista ar respondentai laikosi jstatymy nustatytos tvarkos.
Apskaiciavus bendruosius vidurkius iSaiskéjo, kad darbe yra labiau laikomasi jstatymy tvarkos nei
asmeniniame gyvenime, tai sudaré¢ 5,6 balo. Asmeniniame gyvenime respondentai nurodeé, kad tik i§
dalies sutinka su Siuo teiginiu, tai sudaro 4,6 balo. Atsizvelgiant j pateiktus duomenis galima teigti, kad
respondentai néra linke paisyti jstatymy tvarkos ir ne visada vykdo savo prievoles, taciau kas lieCia
teiginj — nevartoju alkoholiniy gérimy, buvo teigta, jog namy aplinkoje i§ dalies sutinkama, kad
nenaudojamas alkoholis. Darbo aplinkoje matyti, kad labiau (beveik sutinku) sutinkama, jog alkoholis

néra naudojamas.
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Paskutinysis teiginys buvo pateiktas siekiant i$siaiskinti ar respondentai atostogy metu nedirba ir
ar tinkamai jas visas iSnaudoja per metus asmeniniame gyvenime, taiau asmeniniame gyvenime
nurodé, kad tik i§ dalies sutinka respondentai ir ne visada yra linke iSnaudoti kasmetines atostogas, tai
sudar¢ 4,1 balas. | teiginj ar darbe iSnaudojamos visos atostogos ir ar yra nedirbama respondentai
atsake, kad beveik sutinka su Siuo teiginiu, tai sudaro 5,0 balo. Apibendrinant jstatymy ir taisykliy
laikymosi kriterijy galime iSvesti bendrajj vidurkj, kuris parodo, kad kiekvienas i§ $iy kriterijy yra
svarbus ir yra 1§ dalies sutinkama su kiekvienu teiginiu, tai sudaro 4,8 balo.

Paskutinysis kriterijus susijes su individo asmenybés bruozais — bendravimas. Siy anketoje
nurodyty teiginiy klausimais buvo siekta iSsiaiskinti kaip darbuotojai palaiko rySj tarpusavyje ar
padeda vieni kitiems, ar pataria esamais darbo ar asmeniniais klausimais susijusiais asmeniniame

gyvenime (zr. 19 pav.).

6
5,6 5,6
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1
Bendrauju su Seima ir Isklausau Patariu
kolegomis
B AS namie © AS darbe

19 pav. Bendravimas

Pateiktame 18 paveiksle matyti, kad bendravimo teiginiai buvo jvertinti labai panaSiais pasirinkimais.
Teiginys ,.bendrauju su Seima ir kolegomis* nurode, kad tai yra labai svarbus aspektas kiekvieno i§
respondenty gyvenime, nes pagrindinis komunikavimas ir susideda i§ pokalbiy ir gery santykiy
palaikymo. Asmeniniame gyvenime ir darbinéje aplinkoje respondentai nurode, kad beveik visiSkai
sutinka su §io teiginio svarba, tai sudaro po 5,6 balo. Teiginys — iSklausau, atskleidé, kad darbuotojai

labiau linke jsiklausyti ir iSklausyti darbo aplinkoje nei asmeniniame gyvenime, taciau su abiem i$ Siy
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kriterijy respondentai beveik sutiko su Siy teiginiy svarba. Darbo aplinkos vidurkis siekia 5,6 balo, o
asmeniniame gyvenime sudaro 5,4 balo.

Paskutinysis teiginys susij¢s su patarimu ne tik asmeniniame gyvenime, bet ir darbo aplinkoje, su $iuo
teiginiu respondentai taip pat nurodé¢, kad beveik visiSkai sutinka, taciau iSvestas vidurkis darbo
aplinkoje yra zemesnis nei namy aplinkoje ir tai sudaro 5,3 balo, o namy aplinkoje 5,4 balo.
Apibendrinant ir iSvedant bendrajj bendravimo kriterijaus vidurkj, matyti, kad rodiklis siekia 5,4 balo

(beveik sutinku).

4.3.  Bendrieji koreliaciniai rodikliai

Atlikus abiejy bloky analize ir iSsiaiskinus kaip respondentai elgiasi namy aplinkoje bei
asmeniniame gyvenime ir darbinéje aplinkoje, matyti, kad kiekvienas kriterijus yra vertinamas
skirtingai, nes kiekvienas i§ apklaustyjy savo asmeninéje erdveje gali elgtis visiSkai kitaip, leidziant
sau daugiau, negu jprastoje darbinéje aplinkoje. Kaip matyti bendrame vertinime nei vienas teiginys
negavo 6 baly vidurkio (visiSkai sutinku) tai rodo, kad kiekvienas i§ kriterijuose pateikty teiginiy
bendru mastu daro didel¢ jtaka misy asmeniniame gyvenime, taCiau remiantis anketoje pateiktais
duomenimis, galima teigti, kad asmeninio ir darbinio gyvenimo sgsajos yra labai glaudZiai susijg, o
norint jas jvertinti koreliaciniais balais reikia atlikti apskai¢iavimus.

Kiekvienas kriterijus buvo sumuojamas ir skai¢iuojamas bendrasis vidurkis, pagal kurj galime
atlikti koreliacinj apskai¢iavimg. Skai¢iavimas vyko remiantis koreliacijos formule Microsoft Excel
programa, kurioje i$siskaido kriterijai - AS namuose (Laikausi savo vertybiy ir prioritety) bei a$ darbe
(Laikausi organizacijos nustatyty vertybiy ir prioritety) ir t. t. Kiekvienas i$ aspekty buvo vertinami
bendrai taip iSvedant jy bendrgja koreliacijos reikSme — statisting reikSme, kuri atskleidé, kiek
kiekvienas i§ kriterijy turi jtakos apklaustiesiems. Kad §i koreliacija buity tikslingai jvertinta, buvo

naudojamasi koreliacijos koeficiento reikSmiy skale (http://spsspagalba.lt/uncategorized/koreliacija-

spss) (zr. 9 lent.).

9 lentelé. Koreliacijos koeficiento reikSmiy skalé

Koreliacijos koeficiento reik§miy skalé

La}ba_l Stipri | Vidutiné | Silpna L_abal N‘?a L_abal Silpna | Vidutiné | Stipri La.lba.'
stipri silpna | rysio | silpna stipri
nuo -1 nuo- | nuo - nuo nuo
1| k- | MO fosiki [o2iki | o | 899 | o2iki | W0 fo7iki | 1
0,7 ’ -0,2 0 ’ 0,5 ’ 1
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Kiekvienas kriterijus buvo apskaiCiuojamas atskirai, norint jvertinti bendrgsias jy sasajas ir

stiprumo rodiklius remiantis koeficiento lentele. Lenteléje pateikti vertybiy laikymosi ir tiksly

1gyvendinimo kriterijy koreliaciniai vertinimai (zr. 10 lent.)

10 lentelé. Vertybiy laikymosi ir tiksly jgyvendinimo koreliaciniai koeficientai

Laikausi organizacijos . Igyvendinu Planuoju | Darbus
o Gerbiu save | Padedu man X
nustatyty vertybiy ir iF Kitus Kitiems “kelt savo darbo | atlieku
prioritety tsl k: I l;lss laikg laiku
Laikausi savo
vertybiy ir 1
prioritety
Gerbiu save ir kitus 0,91* 1
Padedu kitiems 0,89 0,82 1
Igyvendinu savo 0,77 0,75 0,77 1
suplanuotus tikslus
Planuoju savo - * * *
darbo laika 0,91 0,91 0,91 0,95 1
Darbus atlieku laiku 0,52** 0,67 0,66 0,52** 0,52** 1

Atlikus koreliacijos svarbumo apskai¢iavimus 10 lentel¢je matyti kad, kiekvieno teiginio

svarbumas apklaustiesiems yra skirtingas. Didziausig reikSme¢ (*) turi savegs gerbimo ir vertybiy

laikymosi teiginiai, buitent tai atskleidé, kad darbuotojams yra svarbu, jog jie biity gerbiami, 0 taip pat

gerbia kitus, bei laikosi savo nustatyty vertybiy ir taiko tai asmeniniame gyvenime, bei laikosi

organizacijos nustatyty vertybiy ir jy laikosi. Sie teiginiai pagal koreliacijos koeficiento skale parodo

labai stipry rysj tarp Siy teiginiy. Vidutinj ry$j (**) tarp pateikty teiginiy sudaro darby atlikimas laiku

bei tiksly jgyvendinimas, koreliacinis koeficientas sudaro 0,52 koef. Sis rodiklis atskleidzia mazesne

svarbg respondenty asmeniniame gyvenime ir darbe.

Atlieky rusiavimas ir iStekliy taupymas kaip matyti pateiktose diagramose atskleide, kad néra

organizacijos darbuotojai taupyti iSteklius ar riiSiuoti atliekas, koreliacinis koeficientas taip pat parodé

bendruosius rezultatus (zr. 11 lent.).

11 lentelé. Atlieky rasiavimo ir iStekliy taupymo koreliaciniai koeficientai

Rasiuoju atliekas Taupau vandenj Taupau elektrag Taupau popieriy
Rusiuoju atliekas 1
Taupau vandenj -0,92** 1
Taupau elektrg -0,92** 0,97* 1
Taupau popieriy -0,91** 0,96* 0,66
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Kaip matyti i§ pateikty atlieky rasiavimo ir iStekliy taupymo rodikliy rasiuoti atliekas néra linke
apklaustieji, tai parodo ir gautas koreliacinis skaicius, kuris siekia -0,92 koef. Pagal koeficiento skalg
Sis teiginys sudaro labai stiprig (**) reikSme atlieky rasiavimo skiltyje. Remiantis gautais rezultatais
matyti, kad respondentai daugiau linke taupyti elektra, negu rusiuoti atliekas, taCiau taip pat yra Siek
tiek maziau link¢ taupyti vandenj negu popieriy. Gautais koreliacijos rezultatais galime teigti, kad
dauguma apklaustyjy neturi salygy raisiuoti atliekas arba néra jgude¢ to daryti, nes néra reikalaujam to
daryti visiems. Gyvenantys asmenys daugiabu¢iuose neskiria tam tikro démesio j atlieky rasiavimag
vien dél tos priezasties, kad néra patogy namuose laikyti kelias Siuksliy dézes dél atlieky rasiavimo.
Nors aplink namus yra pastatyti konteineriai skatinantys riiSiuoti atliekas, ta¢iau maza dalis gyventojy
tai daro ir tai labai ryskiai matyti pagal pateiktus koreliacijos duomenis.

Sis rodiklis apie atlicky ri§iavima yra stebinantis ir aiskiai parodantis, jog tai yra ,,jJdomybé* tarp
apklausty darbuotojy, nes riiSiuoti atliekas — nieko nekainuoja, o uz isteklius mes mokame tod¢l tai
sudaro didesne¢ jtaka taupymui, nei riiSiuoti atlickas. Biitent riSiavimui turéty biiti sudarytos tam tikros
salygos, kurios leisty kiekvienam gyvenanciam daugiabutyje ar nuosavame name rii$iuoti atliekas taip
mazinant tar$g. Zmonés jaudiasi laisvesni, nes tai néra prievolé uz tai baudos néra israsomos, tatiau
visada akcentuojamas zmogiSkasis faktorius, kuris skatina riiSiuoti ir taupyti. Yra labai daug jvairiy
pavyzdziy uz kg zmonés moka arba uz kg padarydami gauna pinigus ir tai juos skatina vienaip ar kitaip
veikti, daryti, taupyti. Jei biity skiriama daugiau démesio atlicky rasiavimui, sudarant tam didesnes
salygas daugiabu¢iy namuose bei nuosavuose namuose, tuomet padidéty atlieky rasiavimo vidurkis,
kuris Siandieniniame tyrime atskleidé labai Zema rezultata. Pats tyrimas atskleidé, kad respondentai
link¢ taupyti iSteklius, nes Zino ir supranta uz kg sumoka pinigus, taciau atlieky riiSiavimo problema
kas kart vis did¢janti ir Zenkliai rodanti, kad reikia vystyti $ig sritj skirti daugiau lésy ir démesio.

Uzdaviniy suformavimo ir jy vykdymo bei tvarkos laikymosi bendrieji rodikliai atskleidé

silpnesnj santykj su visais kriterijaus teiginiais (zr. 12 lent.)
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12 lentelé. Uzdaviniy suformavimo ir jy vykdymo bei tvarkos laikymosi koreliaciniai koeficientai

Vvkdau Uzsiimu Esy Daiktus
y Isskiriu | papildom | Laikausi . . dedu i
man ikl Susitvarkau | atsakingas -
iSkeltus VelKios aman nuStatytos darbo vieta (-a) uz Jiems
. prioritetus | mégstama | tvarkos skirtas
uzdavinius . tvarka )
veikla vietas
Vykdau savo
i1Ssikeltus 1
uzdavinius
Issﬂfel_lu savo 0,76 1
asmeninius tikslus
Uzsiimu
papildoma mar 0,71 0,55 1
mégstama veikla
namuose
Namuose laikausi 0,75 0,59 0,87%* 1
tvarkos
Susitvarkau savo o
namus -0,61 -0,57 -0,78 -0,67 1
Esuatsakingas (- | 4 g 036 | 063 | -054 071 1
a) uz tvarka
Daiktus dedu j
jiems skirtas -0,68 -0,54 -0,80%* -0,68 -0,53 0,92* 1
vietas

Kaip matyti 1§ 12 paveikslo, didziausia rodiklj sudaro daikty déjimas  jiems skirtas vietas, $is
rodiklis atspindi stipry koreliacinj rysj, taciau koreliacijos rodikliai taip pat atskleidé ir silpnesnj rysj
tarp veiklos prioritety i§skyrimg bei atsakinguma uz tvarka. Tai rodo, kad apklaustieji maziau jauciasi
atsakingi uz tvarka negu uz gebéjima iSskirti veiklos prioritetus. I$ pateikty duomeny lenteléje matyti ir
tai, kad darbe Zmones labiau link¢ vykdyti savo uZdavinius, laikosi darbe nustatytos tvarkos ir yra
atsakingi uz savo darbo vietos susitvarkyma, negu lyginat elgesj namuose. Siuo atveju respondentai
maziau linke namuose tai daryti ir visi Sie kriterijai remiantis koreliacijos reikSmiy skale uZima
viduting pagal svarbg pozicija, tai gi, tai parodo, kad visais Siais aspektais apklaustieji yra atsakingesni
darbo aplinkoje negu namuose ar asmeniniame gyvenime.

Koreliacijos koeficientas buvo apskaiéiuotas ir jsitikinimy laikymosi Kriterijaus, kurio duomenys

parode, kad apklaustieji daugiau linke nevartoti ekologisky produkty (zr. 13 lent.).
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13 lentelé. [sitikinimy laikymosi koreliacijos koeficientai

. . Renkuosi Ida.rba‘ Masmq. Naudojuosi Pr1e§
Laikausi “ labiau statau toje S valgi
e ekologiSkus oy e vieSuoju .
jsitikininmy produktus vaikstau pacioje transportu plaunuosi
pésCiomis vietoje rankas
Laikausi savo jsitikinimy 1
Namuose renkuosi o
ekologiskus produktus 0,88 1
Stenglqo? Val.kSCIOtl L0,90%* 0,02* 1
pésciomis
Namuose masing statau | g gy 0,95 0,96* 1
toje pacioje vietoje
Na“dt"rja‘;‘fplo‘gzs“oju -0,80 0,82 0,82 0,81 1
Prie§ valgj plaunuosi 0,64 0,66 0,65 0,65 0,86 1

rankas

Kaip matyti 1§ 13 lentelés koreliacijos duomenys pasiskirst¢ nevienodu reik§mingumu.-0,88

koef. rodiklj sudaro ekologiSsky produkty naudojimas, tai atskleide, kad apklaustieji stipriai nelinke

naudotis ekologiskais produktais taip parodydami, kad jiems néra svarbus ekologiSkas maistas ar

ekologisSka pakuoté norint iSvengti papildomy kenksmingy atlieky. Taciau apklaustieji yra linke

vaiks$cioti pés€iomis ir tai rodo jy pasirinkimg apskaiciuotas koreliacinis koeficientas, kuris siekia 0,92

koef. O taip pat naudojimasis vieSuoju transportu yra kur kas labiau vartojamas negu masinos, nes

dauguma respondenty linke vidutiniSkai su S$iuo teiginiu sutikti ir jie tikrai renkasi vie$gjj transporta,

taciau taip pat respondentai nurodé yra bendrosios higienos laikymosi kriterijy svarbg, pagal pateiktus

rodiklius matyti, kad Sis kriterijus vidutiniSkai yra svarbus aspektas.

Istatymy ir taisykliy laikymosi kriterijaus analizé apskai¢iuojant koreliacijos rodiklius atskleide,

kad visi iSvardinti aspektai respondentams yra svarbis ir turi didele svarbg jy tvarios elgsenos darbe ir

asmeniniame gyvenime sasajas (zr. 14 lent.).
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14 lentelé. Jstatymy ir taisykliy laikymosi koreliacijos koeficientai

Atsargiai Laikausi
Laikausi o Naudoju tik T sarg ir paisau | Nevartoju Panaudoju savo
Netriuk§mauj Esu . Pietauju elgiuosi su . . ;
nustatyty Svarius . -. . | nustatyty | alkoholiniy | visas kasmetines
A u darbe punktualus .. laiku darbe esanciais | . -
taisykliy drabuzius N jstatymy gérimy atostogas
daiktais
tvarkos
Laikausi savo 1
nustatyty taisykliy
Netrluksmauju 0,92* 1
namie
Asmeniniame
gyvenime elgiuosi 0,86* 0,89* 1
punktualiai
Namuose naudoju
tik Svarius 0,90* 0,93* 0,86* 1
drabuzius
Pietauju laiku 0,79 0,84* 0,71 0,55 1
Atsargiai elgsiuosi
su asmeniniais 0,90* 0,94 0,91 0,74 -0,62 1
daiktais
Laikausi ir paisau
VisHomeneje 0,79 0,79 0,87* 0,89* -0,35 -0,33 1
nusistovejusiy
taisykliy
Nevartoju 0,88* 0,88* 0,92* 0,83 0,51 -0,48 -0,39 1
alkoholiniy gérimy
Atostogy metu 0,96* 0,89* 0,82 0,73 -0,63** -0,60%* -0,48 -0,46 1
nedirbu
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Kaip matyti pateiktoje 13 lentelé¢je duomenys pasiskirsté gana tolygiai, tai rodo stipry
reikSminguma ir sary$j su pateiktais aspektais. Apklaustieji yra linke elgtis punktualiai asmeniniame
gyvenime, o taip pat ir laikosi numatyty taisykliy darbe bei asmeniniame gyvenime, tai rodo pateikti
koreliacijos rodikliai lentel¢je, kurioje atsispindi ir taisykliy laikymasis asmeninéje namy erdvéje.
Didesné daugumg apklaustyjy nurodo, kad jy reikSmingumo lyginis yra vidutinis dél alkoholio
nevartojimo namuose ir atostogy suderinimo, bei nedirbimo jy metu. Koreliacinis rodiklis rodo zemiau
nulio, todél tai reiSkia mazg reikSmingumga ir tarp jstatymy bei taisykliy paisymo. Galime daryti
prielaida, kad darbuotojai mazai namy erdvéje laikosi ir paiso visuomenéje nustatyty taisykliy, taciau
namy erdvéje ir darbo aplinkoje darbuotojai yra linkg saugoti savo daiktus ir juos laikyti jiems skirtose
vietose, Sie skirtingi rodikliai atspindi reikSminguma ir sgsajas tarp namy ir darbinés aplinkos, kurios
pabréZia svarbg ne tik, kad respondentai elgiasi punktualiai, bet ir jy vertybiy ir prioritety svarba.

Paskutinioji kriterijy grupé apima bendravimo teiginius apie iSklausima, patarimus ir bendravima

su Seima bei draugais. (zr. 15 lent.).

15 lentelé. Bendravimo kriterijy koreliaciniai koeficientai

Bendrauju su kolegomis I$klausau Patariu
Bendrauju su Seima ir 1
draugais
Isklausau 0,88* 1
Patariu 0,78 0,81* 1

Kaip matyti pateiktoje bendravimo kriterijy koreliacijos koeficienty apskai¢iavime respondentai
yra linke bendrauti ir isklausyti, o taip pat ir patarti. Sie pateikti rezultatai rodo stipry (*) koreliacinj
sarys] tarpusavyje, taiau namy aplinkoje yra maziau linke patarti respondentai nei darbo aplinkoje.
Tai rodo stipry sary$j asmens ir gebéjimo bendrauti su Kkitais tarpusavyje, kas labai yra svarbu
darbinéje aplinkoje.

Atlikus visy $iy kriterijy koeficiento apskai¢iavimus matyti kaip pateiktose lentelése pasiskirsté
bendrieji koreliacijos vertinimai bei skai¢iavimai, galime daryti iSvada, kad tai parodo, jog dauguma
pateikty klausimyne kriterijy yra svarbus kiekvienam asmeniskai tiek asmeniniame gyvenime, tiek ir
darbinéje aplinkoje, todél ar visi apklaustieji savo aplinkoje yra tvariis? Ar jie tinkamai elgiasi galime
daryti prielaida, jog beveik visi apklaustieji pagal atsakytus ir jvertintus kriterijus savo nuoZiiira
atskleide, kaip jiems tai yra svarbu, kaip jie vertina tam tikrg kriterijy ir kaip taip susij¢ su jy asmeniniu
gyvenimu bei kaip su darbine aplinka. Maziausius respondenty nuomone teiginius ir svarbuma pagal
reikSmingumg uzimg atlieky raiSiavimas ir iStekliy taupymas, tai rodo didZiausig spraga misy

asmeniniame gyvenime, nes daugiausiai respondenty néra linke taupyti tik namuose. Tai gi darant
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iSvada matyti, kad atlieky rGisiavimo teiginiams respondentai turéty skirti didesnj démesj ir atsizvelgti i
atlieky riiSiavima, bei iStekliy taupyma. Didziausi sunaudojimo kastai ir yra vandens, elektros ar
popieriaus. Sie iStekliai atskleidZia miisy gebéjima taupyti, ta¢iau darbo aplinkoje Siuos isteklius
Jjmanoma taupyti maziau, nes tai pagrindiniai tam tikro darbo pozicijos aspektai. Popierius
organizacijoje yra naudojamas kiekvieng dieng, ne tik suteikiant informacija darbuotojams, bet ir
mokymy metu, kur yra spausdinama svarbios ir daug informacijos, dé¢l kokybisko darbo ir tam tikry
reikalavimy laikymosi jmongje privalo biiti tam tikras apSvietimas, vien dé¢l to elektros néra sutaupoma
daug, vandens iSteklius yra Siek tiek maziau iSnaudojamas, nes Sis iSteklius yra naudojamas tik pagal
paskirtj ir tinkamuma kai to labiausiai reikia.

Isanalizavus bendrasias tvarios elgsenos s3sajas tarp asmeninio gyvenimo ir darbinés aplinkos
matyti, kad UAB ,,Transcom Worldwide Vilnius“ Viasat projekto darbuotojams tvarus elgesys yra
svarbus aspektas jy gyvenime, todél kiekvienas i§ darbuotojy atsirenka jam tinkamiausig gyvenimo
biidg bei tam tikras vertybes, taip parodant pagrindines tvarios elgsenos sgsajas tarp asmeninio
gyvenimo ir darbinés aplinkos. I$ tyrimo paaiskéjo, kad jvairiy taisykliy ir jstatymy nustatytos tvarkos
daugiau yra laikomasi darbingje aplinkoje, taiau asmeniniame gyvenime be jvairiy taisykliy laikymosi
nebiity galima derinti pastovaus gyvenimo ritmo ir savo tiksly siekimo. Pateikti rezultatai lentelése
atskleidé, kad didziausig svarbg lemia zmogiskieji faktoriai, tai susij¢ su bendravimu tarpusavyje,
vertybiy laikymusi, savo tiksly jgyvendinimu ir tvarkos palaikymu. Bitent Sie kriterijai uzima

didziausius rodiklius, o tai parodo jy didZiausig reikSmingumg ir koreliacijos duomenimis.
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ISVADOS IR REKOMENDACILJOS

1. Atlikta mokslinés literatiiros analizé apie tvarig elgsena, leidzia pateikti Sias iSvadas:

ISanalizavus tvarios elgsenos sampraty, pastebéta, kad tvarumas — tai socialiné ir
asmenin¢ atsakomybé, darbuotojai, efektyvumas, ekologija, ekonominé ir pridétiné
verté akcininkams, etiSka verslo praktika, kokybés vadyba — tai vieni i§ svarbiausiy
musy veiklos prioritety bei darbo principy ne tik asmeniniame gyvenime bet ir darbe.

Tvarumas - nemazéjanti visuomenés ekonominé gerove, atsizvelgiant j technologinius,
ekologinius ir socialinius veiklos apribojimus. Tac¢iau dazniau yra akcentuojama tik silpno

tvarumo salyga, kad bendra turimo kapitalo verté turi nemazéti laike.

2. ISanalizavus tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime taikomus pozymius teoriniu aspektu

pateikiamos Sios iSvados:

Tvari elgsena asmeniniame gyvenime labai daug parodo apie mus pacius, o didZioji
dauguma bandymy keistis Zlunga, nes néra laikomasi sau duoty pazady. Taip atsitinka
todel, kad jprociai nesiformuoja nei per dieng, nei per savaite — reikia kryptingy
pastangy ir laiko norint pasiekti tinkamy rezultaty. Kitas svarbus dalykas - poky¢iai
vyksta, jei iSties aiskiai yra suvokiama ka konkreciai norime keisti.

Pagrindiniai tvarios elgsenos asmeniniame gyvenime pozymiai susideda i§ vertybiy
kiirimo ir jy ugdymo, iSsikelty tiksly jgyvendinimo, geb¢jimo teikti prioritetus
svarbiems aspektams, laiko planavimas bei jtaka asmeniniame gyvenime ir gebéjimas
bendrauti tarpusavyje. Taip pat i materialinés geroveés, jsitikinimy laikymosi,
gyvenimo ciklo ir pajamy. Svarbiausias poZymis yra balansas — gebéti iSlaikyti visus

bruozus ir asmeniniame gyvenime siekti tvaraus gyvenimo budo.

3. ISanalizavus tvarios elgsenos darbe taikomus pozymius teoriniu aspektu pateikiamos S$ios

iSvados:

Imonés kaip ir individai nori savo iSteklius taupyti ir panaudoti kuo maziau kokybisky
zaliavy darbo vietoje, o tai taip pat néra atsiejama su rasiavimu ir taupiu vartojimu.
Tvarus elgesys — prasideda nuo asmenybés, kuris ir sukuria tg jauseng ir elgseng darbo
vietoje. ISsikelti tikslai parodo ko turi siekti darbuotojas, taciau labai svarbu yra prie
tikslo prieiti sudarant tam tikrg veiksmy plang, kuris gali susidaryti i§ kity mazy
strateginiy tiksly, arba rinkos tyrimas, kuris gali parodyti ko ir kaip tiksliai nori pirkejai.
Pagrindiniai tvarios elgsenos darbe poZzymiai susideda 1§ suvokimo, darbuotojo

patirties, vidinés paskatos, sukauptos informacijos, veiklos ar nuomoneés teikimo. Taip
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pat tai sudaro tiksly ir uzdaviniy formavimg bei vykdyma, vertybiy laikymasi, laiko

planavima, naujy idéjy generavima bei susij¢ su nuolatiniu tobuléjimu darbo aplinkoje.

4. Atlikus tvarios elgsenos darbe ir asmeniniame gyvenime sgsajy tyrimg darbuotojy pozitriu

pateikiamos Sios iSvados:

IS tyrimo rezultaty matyti, kad didziausig reikSmingumag darbe ir asmeniniame
gyvenime darbuotojy nuomone sudaro vertybiy laikymosi, tiksly jgyvendinimo,
tvarkos laikymosi ir bendravimo kriterijai. Pagal tyrimo statistika galima teigti, kad
saves ir kity gerbimas, pagalba kitiems, iSklausymas, patarimas bei geb¢jimas planuoti
savo laikg ir darbus atlikti laiku yra svarbiausi aspektai darbe ir asmeniniame gyvenime.
Remiantis atlikto tyrimo duomenimis, maziausig reikSmingumg respondentams sudaro
atlieky riiSiavimas ir iStekliy taupymas. Tai rodo, kad apklaustieji néra linke riiSiuoti
atliekas darbe ar namuose bei néra linke taupyti iSteklius darbinéje aplinkoje. Istatymy
laikymasis taip pat sudaro vieng mazesniy rodikliy dalj, tai nurodo, kad respondentai
turi tendencijg nepaklusti visiems jstatymy tvarkos nustatytiems rodikliams.

Koreliacijos analizé patvirtino pagrindinius duomeny rezultatus dél didziausig ir
maziausig reikSminguma turin€ius kriterijus bei jy bruozus. ISanalizavus bendrasias
tvarios elgsenos sgsajas tarp asmeninio gyvenimo ir darbinés aplinkos matyti, kad UAB
»Iranscom Worldwide Vilnius“ Viasat projekto darbuotojams tvarus elgesys yra
svarbus aspektas jy gyvenime, todél kiekvienas darbuotojas gali nusistatyti
tinkamiausig gyvenimo btidg bei tam tikras vertybes, taip parodant pagrindines tvarios

elgsenos sasajas tarp asmeninio gyvenimo ir darbinés aplinkos.

Tvari elgsena miisy gyvenime yra labai svarbi norint suderinti savo veiksmus su atliktais darbais

organizacijoje.

ne tik darbe, bet ir asmeniniame gyvenime. Darbo autor¢ sitilo darbe nagrinétg tvarios elgsenos darbe
ir asmeniniame gyvenime sukurta modelj pritaikyti vadovy pozidrio tyrimui apie tvarumo
supratinguma ir jo gebéjima pritaikyti darbe bei asmeniniame gyvenime. Tai leisty palyginti
darbuotojo ir vadovo tiesiogiai tame paciam darbe dalyvaujanciy dalyviy nuomones apie tvarig elgseng
darbe ir asmeniniame gyvenime, taip iSsiaiSkinant pagrindinius kriterijus. Taip pat siekti dar

glaudesnio rySio tarp vadovo ir darbuotojo bendravimo, bei ugdyti darbuotoja kaip tvary asmenj
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