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Kaunas

Patvirtinu, kad mano Remigijaus Stonkaus baigiamasis magistro darbas tema ,,Lankstaus
darbo organizavimo policijoje galimybés ir i§Sukiai*“ yra paraSytas visiSkai savarankiskai, o visi
pateikti duomenys ar tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti saZiningai. Siame darbe nei viena dalis
néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar internetiniy Saltiniy, visos kity Saltiniy tiesioginés ir
netiesioginés citatos nurodytos literatiiros nuorodose. [statymy nenumatyty piniginiy sumy uz $§j
darbg niekam nesu mokéjes.

AS suprantu, kad iSaiSkéjus nesaziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos, remiantis
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SUMMARY

Master thesis analyzes the resolution of the flexible organization of work in the police force, in
the district of Telsiali.

The work consists of four main parts: problem analysis, theoretical and empirical, and research
methodology. Problem analysis part deals with resolution of flexible organization of work in the
police force, analysis the transformation of system as well as new challenges and possibilities to
implement them.

Theoretical part discloses forms and patterns of flexible organization of work, identifies
definition as well as pros and cons of employee and organizational aspects. The submitted construct
of flexible organization of work is analyzed in two main analytical sections: first analyzed the
resolution of flexible organization of work and secondly, received result in terms of staff.
Formulated problem - insufficient resolution of flexible organization of work in solving the scale ,
workload , work schedule , fluctuations in relation to organization and staff.

The object of research - flexible organization of work in the police force .

The aim of research - to present recommendations of flexible organization of work in the police
force, when identified the pros and cons of such organisation of work.

Research tasks:

1. to identify forms and patterns after analysingthe theoretical aspects of flexible organization of
work;

2. to disclose the pros and cons of resolution of flexible organization of work , also to analyse the
meaning of it in relation to organization and staff.

3. to present the summarised theoretical model of flexible organization of work in the police force.
4. to carry out the qualitative research , to identify perspective of alternatives that people apply in
flexible organization of work,as well as their perspective towards forms of such work organisation
and to present recommendations of improvements in organising this type of work .

5. after carryingout the qualitative research to identify the resolution of flexible organization of

work in AVPK of Telsiai district and the satisfaction of employees of such organisation of



work, its forms and possibilities and to present recommendations of flexible organization of work
in the police force

In the part of research methodology, opportunities and challenges are presented. So as strategy
of empirical research, qualitative and quantitative survey instruments, all based on the study of aim,
research steps are there also. In this part is also characterized intake and research ethics.

The test results were interpreted based on theoretical construct of flexible organization of work
in the police force. Semi- structured interview aimed to reveal the expression and opportunities for
improvement of flexible organization of work. A questionnaire survey was to identify the
resolution of flexible organization of work in AVPK of Telsiai district, as well as satisfaction of
employees of such work organization forms and opportunities, and also to provide
recommendations of mentioned the above organization of work. Qualitative research showed that
resolution of flexible organization of work in AVPK of Telsiai district, was strongly influenced by
the strict statutory base and continuous execution of functions.

In the meantime, quantitative study showed that, flexible work usually expresses in the form of
“standby from home”, which helps to combine work and family interests and saves you time and
money.

Given the findings of theoretical analysis and empirical research, conclusions are presented

along with recommendations.
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IVADAS

Temos aktualumas ir reik§mingumas. Pastaruoju metu tradicinis darbo modelis ne
visada geriausias sprendimas siekiant organizacijos tiksly jgyvendinimo. XX amziaus pabaigoje
prasidéjusi darbo rinkos ir paties darbo pobiidzio transformacija i§ esmés pakeité ne tik darbo
salygas, bet ir darbo santykius, darbo priemones, darbo organizavimo metodus bei principus, darbo
turinj ir kt. (Jarulaitis, 2008).Tradicinis darbo modelis, kai dirbama aStuonias valandas per diena,
penkias dienas per savaitg, atlickamos aiSkiai apibréztos uzduotys, bei laikomasi visg gyvenimo
organizavimas apima naujoviSky darbo organizavimo biidy jvairove siekiant patenkinti
organizacijos ir darbuotojy poreikius. Lanksc¢iojo darbo raiskos alternatyvos gali tapti svarbiausiu
veiksniu, leidzian¢iu zmonéms derinti svarbiausius asmens interesus. Atsiranda palankios darbo
vietos poreikis, kad biity lanksciai reaguojama i darbuotojy problemas, susijusias su ripinimusi

Seima (Jancaityte, 2006).

Dél iy priezasCiy susidaro poreikis lanks¢ioms darbo organizavimo formoms ir
modeliams, kurie padeda suderinti keletg pagrindiniy gyvenimo sri¢iy: darba, Seima, laisvalaikj.
Lankstiis darbo organizavimo modeliai leidZia darbuotojams geriau kontroliuoti laika, padidina
galimybe suderinti darba ir Seimyninj gyvenimg, maZina stresg, didina pasitenkinimg darbu,
karybingumg (Messmer, 2005).Sasajos tarp darbo ir asmeniniy interesy suderinamumo pasizymi
geresne sveikata, padidéjusiu darbuotojy produktyvumu bei lojalumu. Taigi, nestandartiniy darbo
formy teikiama nauda galima jzvelgti tiek darbuotojo, tiek organizacijos aspektais. Zickienés (2008)
aprasyto tyrimo rezultatai parodo, kad darbas pagal lanksty darbo laikg laikomas patraukliausia
darbo organizavimo forma. Ypatingg démesj lanks¢iojo darbo organizavimui skyré Stavrou (2005),
George (2004), Hohl (1996), Bush (1994). Siy mokslininky darby pagrindu buvo isskirtos
lankstaus darbo organizavimo formos. Atkinson ir Hall (2009), Golden (2009) savo darbuose
analizuoja lanksc¢iojo darbo organizavimo riisis. Apie lankstaus darbo formy privalumus raso
Rogier, Padgett, (2004), o Torpey (2007), jzvelgia neigiamy lankstaus uzimtumo pasekmiy dél
sumazéjusiy karjeros galimybiy. Kiti autoriai teigia, kad darbuotojo indélis lankstaus darbo metu |
organizacijos pasiektus rezultatus vertinamas pras¢iau (Kossek, Barber, Winters, 1999).
Organizacijos sitlydamos alternatyvaus darbo modelius sukuria teigiamg jstaigos jvaizdj, nes yra
nustatyta, kad darbuotojai nuolat vertina savo situacija, lygindami jg su tokig pat socialing padétj
uzimanciais asmenimis, dirbanciais kitoje organizacijoje nesiiilan¢ioje lankstaus uzimtumo
programy (Scandura ir Lankau, 1997).

Europoje XX a. aStuntajame deSimtmetyje lanksCios darbo organizavimo formos

pradétos naudoti kaip nedarbo mazinimo priemoné. Nedarbo problema pastaruoju metu aktuali ne
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tik Lietuvoje, bet ir visame pasaulyje, todél lankstaus darbo organizavimo raiska gali buti
problemos sprendimo alternatyva. LanksCiojo darbo organizavimas apima naujus darbo
organizavimo metodus, padedancius derinti ne tik darbuotojy ir organizacijos, bet ir Lietuvos
valstybés interesus. Intensyvesnis netradicinio darbo formy taikymas dirbantiems asmenims leisty
geriau prisitaikyti prie kintan¢iy gyvenimo salygy, 0 organizacijoms — sklandziau valdyti rinkos
poky¢ius, Lietuvos valstybei — padéty sumazinti nedarbo lygj, siekti ly¢iy lygybés darbo rinkoje,

prailginty pensinio amZiaus Zmoniy darbingumg ir pan.

Nestandartinis arba lankstus darbo organizavimas policijoje yra naujas, mazai
mokslininky tyrinétas reiSkinys, nors labai aktualus ir reikSmingas pareigiinams bei visuomenei.
Dabartiniu laikotarpiu Lietuvos policijos sistema, iSgyvena intensyviy pertvarky laikotarpj:
kei¢iamas tarnybos organizavimas, naikinami struktiiriniai padaliniai, funkcijos perskirstomos,
priimamos naujos tarnybos organizavimo taisyklés. Vykstant persitvarkymo procesui, Lietuvos
policijai formuojasi poreikis ieskoti darbo modeliy, jgalinanciy organizacijos ir darbuotojy tiksly
suderinamumo. Nors policijos personalo valdymas grieZtai reglamentuojamas jstatymy ir kity teisés
akty, taciau siekiant organizacijos strateginiy tiksly atsiranda inovacijy ir lankstumo batinybé,
vyksta tradicinio ir lankstaus darbo organizavimo derinimo procesas: sudaromos salygos laisvu nuo
tarnybos metu uzsiimti papildoma veikla, budéjimai i§ namy, lankstaus darbo grafikas, papildomos

nemokamos atostogos ir pan.

Magistro baigiamajame darbe istirta lankstaus darbo organizavimo raiska TelSiy
AVPK. Remiantis pateiktomis iSvadomis ir rekomendacijomis gali bati tobulinamas lankstusis
darbo organizavimas policijoje. Gauty iSvady pagrindu gali buti tobulinamos lankstaus darbo
organizavimo formos ir modeliai. Tyrimo rezultaty aktualumg pazymi TelSiy AVPK pateikta
rekomendacija apie atlikto tyrimo kokybe (zr. 1 prieda). Taip pat artimiausiu metu jsipareigota

tyrima pristatyti Siauliy AVPK.

Suformuluota problema - nepakankama lankstaus darbo organizavimo raiska
policijoje sprendziant veiklos masto, darbo kriivio ir darbo grafiko svyravimus darbuotojo ir

organizacijos aspektais.
Tyrimo objektas — lankstus darbo organizavimas policijoje.

Tyrimo tikslas — identifikavus lanks¢iojo darbo organizavimo policijoje taikymo

privalumus ir trikumus, pateikti rekomendacijas lankstaus darbo organizavimui policijoje tobulinti.
Tyrimo uzdaviniai:

1.18analizavus lankstaus darbo organizavimo teorinius aspektus identifikuoti lankstaus

darbo organizavimo formas ir modelius.
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2. Atskleisti lankstaus darbo organizavimo rai$kos privalumus ir trikumus,

iSanalizuoti lankstaus darbo organizavimo reikSme darbuotojo ir organizacijos aspektais.
3. Pateikti apibendrinantj lankstaus darbo organizavimo policijoje teorinj modelj.

4. Atlikti lankstaus darbo organizavimo kokybinj tyrima, identifikuoti lankstaus darbo
alternatyvas taikanciy asmeny poziiirj | lanks¢ias darbo organizavimo formas ir jy taikyma bei

pateikti organizavimo tobulinimo rekomendacijas;

5. Atlikus kiekybinj tyrima, identifikuoti lankstaus darbo organizavimo raiska TelSiy
AVPK ir darbuotojy pasitenkinimg lankstaus darbo organizavimo formomis ir galimybémis, bei

pateikti lankstaus darbo organizavimo policijoje rekomendacijy.
Tyrimo metodai:

Mokslinés literatiros analizé. Teoringje dalyje siekiant atskleisti lankstaus darbo

organizavimo formas, modelius ir taikyma naudotasi Lietuvos ir uzsienio autoriy moksline
literatira, mokslinés duomeny bazés publikacijomis, straipsniais Zurnaluose ir periodiniuose

moksliniuose leidiniuose.

Pusiau struktiruotas interviu. Metodas naudotas siekiant atskleisti lankstaus darbo

organizavimo raiska ir tobulinimo galimybes TelSiy AVPK.

Interviu medziagos turinio analizé (ang. content), kategorizmas. Metodas naudotas siekiant

iSanalizuoti pusiau struktiiruoto interviu metu gautus duomenis ir nustatyti pastebimas informanty

atsakymy tendencijas. ISskirtos 9 kategorijos ir 28 subkategorijos.

Anketiné apklausa. Metodas naudotas siekiant atskleisti lankstaus darbo organizavimo

raiSkg Telsiy AVPK ir darbuotojy pasitenkinimg lankstaus darbo organizavimo formomis ir

galimybémis.

Anketinés apklausos turinio analizé. Metodas naudotas siekiant identifikuoti lankstaus darbo

organizavimo raiSkg TelSiy AVPK ir darbuotojy pasitenkinimg lankstaus darbo organizavimo
formomis ir galimybémis. Kiekybinio tyrimo duomenims apdoroti, sisteminti ir grafiskai vaizduoti
naudota ,,SPSS* ir ,,Windows Microsoft Excel* programos, taikytas statistinés analizés metodas —

apraSomoji statistika.

Darbo struktioira ir apimtis. Darba sudaro santrauka lietuviy ir angly kalbomis, 4
skyriai, i1Svados, rekomendacijos, literatiiros sgrasas, priedai. Darbo struktiira susideda 1§ keturiy
pagrindiniy daliy —problemos analizés, teorinés, tyrimo metodikos ir empirinés. (Problemos
analizés dalyje remiantis Lietuvoje bei uzsienyje atlikty moksliniy tyrimy rezultatais analizuota

lankstaus darbo organizavimo raiska ir galimybés Lietuvoje. Teorinéje darbo dalyje analizuojama
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lankstaus darbo organizavimo apibréztis ir turinys, nagrinéjamos lankstaus darbo organizavimo
formos. Analizuoti lankstaus darbo organizavimo modeliai ir klasifikavimas, identifikuota lankstaus
darbo organizavimo formy raiSka, privalumai ir trokumai. Darbo teoringje dalyje nustatyta
lankstaus darbo organizavimo reik§mé darbuotojo ir vadovo aspektais. Tyrimo metodikos dalyje
pristatoma tyrimo strategija, tyrimo metodai ir organizavimas. Taip pat pateikiami tyrimo
instrumentai (pusiau struktiiruotas vadovy, organizuojanciy darbg, interviu, ir anketiné asmeny,
dirbanc¢iy Telsiy AVPK apklausa), kuriais siekta jvertinti lankstaus darbo organizavimo raiska
organizacijos ir darbuotojo aspektais. Empirinéje dalyje aprasyta kokybinio ir kiekybinio tyrimy
rezultaty analizé. Darbo pabaigoje, remiantis teorine ir praktine dalimis pateikiamos iSvados bei

rekomendacijos lankstaus darbo organizavimui tobulinti.
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1. LANKSTAUS DARBO ORGANIZAVIMO POLICIJOJE
PROBLEMATIKA

Mitas, kad darbuotojai efektyviai gali dirbti tik ,,jsprausti j konkrecius darbo laiko ir darbo
vietos rémus, kadangi pastaruoju laikotarpiu, vykstant globalizacijos procesams ir stipréjant
gyvenimo tempui organizacijoms daug svarbiau nustatyti konkrecius organizacijos tikslus ir
darbuotojams leisti pasirinkti, kaip ir kur juos igyvendinti. Integracijos i Europos Sajunga procesas,
ekonomikos globalizacija bei su ja susij¢ darbo pokyciai, reikmé skatinti Salies gyventojy
uzimtuma, derinti darbo ir Seimos funkcijas, uztikrinti vienodas motery ir vyry darbo teises vercia
ieskoti galimybiy diegti Lietuvoje lankscias darbo formas (Dambrauskiené, 2002). Europos darbo
rinkose populiaré¢ja terminuotos, laikinos, sezoninio darbo, darbo dirbant ne visg darbo laikg
sutartys, darbas pagal iSkvietimg, tele - darbas (nuotolinis), jdarbinimas per darbo agentiiras ir pan.
(Panomarioviené, 2011). Lankstaus darbo organizavimo raiSka aktyvi kitose Salyse, todél §iuo metu
sparc¢iai populiar¢ja ir Lietuvoje. Lietuvos darbo jstatymai i§ dalies leidzia susitarti ir d¢l darbo ne
visg darbo laika, ir dél terminuoty sutarciy, taciau jos ribojamos tam tikram laikotarpiui ir esant tam
tikroms salygoms, t. y. terminuoty sutar¢iy nesudarysi kada sumangs, o tik darbams, kuriuose gali
dirbti, jei tas darbas yra nenuolatinio pobudzio (Panomarioviené, 2011). Lankstaus darbo
organizavimo formy taikymas suteikia galimybe jvairioms socialinéms grupéms jsilieti j darbo
rinka, tai: moterims, auginan¢ioms vaikus, studentams, pensinio amziaus zmonéms, slaugantiems
negalig turinCius Seimos narius, nekvalifikuotiems ar turintiems sveikatos problemy asmenims.
Esant lankstaus darbo organizavimo raiskai zmoneés gali derinti darba, asmeninius interesus, seimos
jsipareigojimus ir laisvalaikj, 0 technologijos tam suteikia palankias galimybes. Galimybés derinti
karjerg ir Seimg dirbant dalj darbo dienos labai priklauso nuo galiojanciy taisykliy, tai yra nuo to, ar
darbas dalj dienos laikomas jprastu uzimtumu, ar toks uzimtumas garantuoja visapusiSka
dalyvavimg socialinio draudimo sistemoje ir ar dirbant dali dienos jmanoma keisti karjeros pobudj
(Hemerijck, 2012). Seimos - darbo interesy tema, tyrinéjama tiek teoretiky, tiek praktiky. Tarp
darbuotojui keliamy reikalavimy darbe ir Seimoje egzistuoja neiSvengiama sgveika ( Carr ir kt.,
2008). Dazniausiai darbo ir Seimos vaidmenims keliamy reikalavimy sgveika galima pavadinti
turi suderinti dvigubus reikalavimus i§ abiejy savo gyvenimo sfery (Carr ir kt., 2008). Be to,
moksliniai tyrimai rodo, kad lanksc¢iai dirbantis darbuotojas yra produktyvesnis, darbo naSumas
didesnis. Lankstaus darbo organizavimo raiska skatina teigiamg darbdaviy ir darbuotojy pozitrj |

bendrg tikslg, did¢ja pasitikejimas, atsakomybe ir efektyvesniy rezultaty siekimas.
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Pastebima, kad lankstaus darbo organizavimo raiSkos plétra jtakojo ekonominiai
iSsivysCiusiy valstybiy sunkumai. Alternatyviy darbo organizavimo formy taikymas padéjo
organizacijoms ir jmonéms iSspresti  personalo valdymo ir veiklos masto bei darbo krivio
problemas. Taciau, ne tik ekonominiu sunkmeciu yra naudingas lankstus darbo organizavimas ir
lanks¢iy darbo formy diegimas, prieSingai, tokiy praktiky efektyvumas atsiskleidzia ilgesnéje
perspektyvoje, kuomet lankstaus darbo organizavimas tampa jprastu reiSkiniu darbo rinkoje
(Lankstaus darbo modelio jgyvendinimo rekomendacijos darbdaviams).Pazymétina, kad lankstus
darbo organizavimas naudingas ne tik organizacijy, bet ir darbuotojy aspektu. Galédami derinti
asmeninius poreikius su profesine veikla (pvz., vyresnio amziaus zmonéms sudaroma galimybé
dirbti atsizvelgiant j jy sveikatos biikle; Seimos ar vieni$i tévai turi galimybe derinti darba ir
mazameciy vaiky auginimg ir pan.) miné€ty grupiy atstovai gali pilnavertiskai jsilieti ] darbo rinkg ir
s¢kmingai adaptuotis (ka biity sunku pasiekti, jei lankstaus darbo organizavimo praktika biity
taikoma tik atskirais ar pavieniais atvejais (Lankstaus darbo modelio jgyvendinimo rekomendacijos

darbdaviams).

Sparciai kintanti globali ekonomika kei¢ia darbo pobidj, reikalauja daugiau lankstumo darbo
rinkoje (Zi¢kien¢ ir Koverien¢, 2008). Lankstaus darbo organizavimo augimo poreikis siejamas ne
tik su besikei¢iancia darbo rinkos paklausa, demografinémis tendencijomis, bet ir didéjanciu
dirban¢iy motery skai¢iumi bei ilgesnés gyvenimo trukmés prognozémis. [sivyrauja liberalesnis
pozitris ] darbuotojy darbo vietg ir laikg, dauguma darby Siandien atlickama naudojantis
kompiuteriais, informacinés technologijos leidZia dalytis informacija nuotoliniu biidu, todél nebéra
butinybés visus darbus atlikti tradiciniuose biuruose (Valickas ir kt. 2014). Nauji darbo modeliai
reikalingi, nes i§ esmés keiCiasi darbuotojy pozitris | asmeninés ir darbo veiklos derinima,

laisvalaikio vertes didéjima.

Lankstumas turi biiti suprantamas ne tik kaip darbdaviy gebéjimas prisitaikyti prie pokyciy bei
naujy reikalavimy darbo rinkoje, bet ir darbuotojai turi noréti ir biiti pasiruoS¢ priimti tuos pokycius
(Panomariovien¢, 2011). Didéjantis zmoniy mobilumas tampa sunkiai valdomu, todél
organizacijoms tampa sudétinga iSlaikyti profesionalius darbuotojus. Nestandartinio darbo
alternatyvos gali tapti itin svarbiu veiksniu, leidzian¢iu zmonéms tvarkyti, planuoti ir valdyti savo
laikg lygiagreciai derinant organizacijos tikslus. Darbas dalj dienos gali skatinti jmones geriau
iSnaudoti turimus ZmogiSkuosius isteklius, taciau tai vercia tobulinti ir socialinés gerovés sistema,
kuria naudojasi dirbantieji ir jy Seimos nariai (Hemerijck, 2012). Nepaisant to, kad lankstaus darbo
organizavimo efektyvumas priklauso nuo organizacijos ir darbuotojy pozitirio bei susitarimo, didele
jtakg lankscCiojo darbo raiskai turi Salyje galiojanti teisiné sistema. Europos Komisijos komunikate

dél lankstumo ir uzimtumo garantijy pripazjstama, kad lankstumas reiskia kur kas daugiau nei tik
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darbuotojy samdymo ar atleidimo sglygas (iSorinis lankstumas): jis gali bati jtvirtinamas ir
organizacijos lygmenyje, pavyzdziui, nustatant lanksty darbo grafikg (t. y. vidinis lankstumas) ir
(arba) jvairias darbo organizavimo formas, kaip antai komandinis darbas ar darbas rotaciniu

principu (t. y. funkcinis lankstumas) (Geroji ES saliy patirtis taikant lankstaus darbo sistemas).

Dabartiné teisiné sistema Lietuvoje neskatina intensyvesnio lankstaus darbo organizavimo
formy taikymo praktikoje, nes susiduriama su nemazomis biurokratinémis klititimis, tokiomis kaip,
sudétinga darbo laiko apskaita, kadangi taikant lanksé¢ias darbo organizavimo formas darbuotojui
suteikiama gerokai daugiau laisvés ir savikontrolés, todél biitinas ne tik organizacijos pasitikéjimas,
taciau ir tinkamas darbo kontrolés ir apskaitos mechanizmas. Taciau, buitina pazyméti, kad siekiant
gerinti lankstaus darbo organizavimo raiska, jauciami apCiuopiami poky¢iai: jteisintas nuotolinis
darbas, numatyta galimybé dirbti pagal iSkvietimg, priimtas Jdarbinimo per laikinojo jdarbinimo
jmones jstatymas, reglamentuojantis darbo nuomos jgyvendinimg. Lietuvos darbo jstatymai i$
dalies leidzia susitarti ir del darbo ne visg darbo laika, ir dél terminuoty sutarCiy, taCiau jos
ribojamos tam tikram laikotarpiui ir esant tam tikroms sglygoms, t. y. terminuoty sutar¢iy
nesudarysi kada sumangs, o tik darbams, kuriuose gali dirbti, jei tas darbas yra nenuolatinio
pobiidzio (Panoriomiené, 2011).Pastebimi teigiami poky¢iai ir vieSajame sektoriuje, kur atsiranda
prisitaikymo prie aplinkos butinumas. DaZnai tokius poky¢ius galima suvokti kaip vadybos
modeliy, procediiry poky¢ius, kurie administravimg paverté daug modernesniu sisteminiu procesu

(Puskorius, S., Raipa, A., 2002).

Nestandartinis arba lankstus darbo organizavimas policijoje yra naujas, mazai mokslininky
tyrinétas reiskinys, nors labai aktualus ir reikSmingas pareiginams bei visuomenei. Apskritai
Lietuvoje daugiausia nagrinéjama vieSojo administravimo kokybé, neisskiriant policijos institucijy
veiklos specifikos ir ypatumy (Ruzeviéius, Kasperaviéius, 2008). Visuomené reikalauja i§ vie$ojo
sektoriaus institucijy efektyvumo, naujy veiklos formy, nuolat geréjanciy kokybiniy veiklos
rodikliy (Puskorius ir Raipa, 2002). Autoriai pabrézia, kad vis svarbesni tampa vieSyjy paslaugy
teikéjy ir vartotojy santykiai, vieSojo sektoriaus struktiiry organizaciniai poky¢iai, vieSyjy programy
ir projekty bei visy veiklos riiSiy — informaciniy, technologiniy, finansiniy ir zmogiskyjy istekliy

valdymo — inovacijos.

Dabartiniu laikotarpiu Lietuvos policijos sistema, iSgyvenanti intensyviy pertvarky laikotarpj,
kai keiCiamas tarnybos organizavimas, naikinami struktiiriniai padaliniai, funkcijos perskirstomos,
priimamos naujos tarnybos organizavimo taisyklés. D¢l to policijos pareiginams didéja veiklos
reikalavimai profesionalumui, o organizacijai formuojasi poreikis turéti ir iSlaikyti kvalifikuotus,
motyvuotus ir atsakingus pareiginus, gebancius efektyviai vykdyti pavestas funkcijas ir padéti

Lietuvos policijai siekti strateginiy organizacijos tiksly. Lietuvos mokslinéje literatiiroje policijos
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administravimo veiklag analizavo Danisauskas (2002), Jagelavi¢ius (2002), Ruzevicius,
Kasperavi¢ius (2008). Policijos personalo valdymo aspektus ir problematikg nagrinéjo Bubnys,
Smalskys (2005), Kalesnykas (2002), Raipa, Smalskys (2006), ir kiti. Taciau pasigendama

i$samesnés policijos darbo organizavimo analizés, teoriniy ir praktiniy tyrimy.

Atsizvelgus | tai, kad policijai keliami auksti reikalavimai, o policijos institucijos personalo
valdymas néra lankstus, bet yra valdomas remiantis grieztai numatyta jstatymy ir teisés akty
numatyta tvarka, butina ieSkoti alternatyvy organizacijos ir darbuotojy poreikiams patenkinti.
Nuolat vykstanti sistemos plétra didina reikalavimus pareigiiny profesionalumui, todél formuojasi
patraukliy darbo salygy policijoje poreikis, kuris uztikrinty socialines ir ekonomines garantijas,
skaidrig atrankos ir karjeros politika bei abipuse naudg visose srityse, Susijusiose su jdarbinimu,
darbo sglygomis ir policijos teikiamomis paslaugomis visuomenei. Batent dél Siy priezaséiy
Lietuvos policijai atsiranda biitinybé ieskoti lanks¢iy darbo modeliy, jgalinanéiy siekti organizacijos

uzsibreézty tiksly tuo paciu iSlaikant darbuotojui patrauklios organizacijos jvaizdj.

Lietuvos policijai kvalifikuoty darbuotojy — tyréjy, patruliy ir kitokiy specialisty — nuolat
truksta. Tyrimai rodo, kad pareigiinams daznai stinga motyvacijos, socialiniy garantijy, stabilumo.
Vienintelé motyvuojanti priemoné — 20 mety tarnybos. D¢l Siy priezasciy siekiant sékmingos
reorganizacijos Lietuvos policijai tikslinga ieskoti biidy kaip jgyvendinti uzsibréztus tikslus — dribti
nasiai, taupant biudzets, rasti bady suvaldyti darbo kravio ir darbo masto svyravimus, ir pritraukti

bei islaikyti profesionaly personala.

Siekiant gerinti darbo salygas policijoje viena i§ alternatyvy - lankstaus darbo organizavimo
raiSka, leidzianti kontroliuoti darbo kriivio, darbo laiko ir darbo masto svyravimus. Dél Siy
priezasCiy Lietuvos policijoje atsirado galimybé laisvu nuo tarnybos metu uzsiimti papildoma
veikla (dirbti papildomg darbg), jeigu tai nesukelia vieSyjy ir privaciyjy interesy konflikto ir
nezemina pareigiino bei Lietuvos policijos jvaizdzio (Lietuvos policijos Sakos kolektyviné sutartis).
Lietuvos policijos profesiné sgjunga inicijuoja sutar¢iy sudaryma, kuriy pagrindu siekiama policijos
pareiglinams, turintiems jsipareigojimy Seimai, darbo kodekso numatyta tvarka sudaryti salygas
pasinaudoti papildomomis socialinémis garantijomis - lankstus darbo grafikas, papildomos

nemokamos atostogos ir pan. Lankstaus darbo laiko organizavimo raiska leidzia:

atlikti skubius trumpalaikius darbus;

+ pakeisti laikinai atsitraukusj darbuotoja;

* padéti organizacijos darbuotojams derinti darbo laika ir darbo vieta bei jy asmeninius
interesus;

» palaikyti gerg organizacinj klimatg organizacijoje.
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Kita lankstaus darbo organizavimo alternatyva — budéjimas laisvu nuo tarnybos metu. Pagal
jstatymg budéjimas laisvu nuo tarnybos metu galimas teisés akty nustatyta tvarka pagal i§ anksto
patvirtintg grafika, pareigiinas turi biiti namuose, ar Kitoje i§ anksto aptartoje tarnybos vietovés
vietoje ar jstaigoje tam, kad policijos jstaigos vadovas ar operatyvaus valdymo padalinio
darbuotojai galéty ji iSkviesti atlikti neatidéliotiny veiksmy(LR Vidaus tarnybos statuto ir LR Vidaus
tarnybos statuto patvirtinimo jstatymo jgyvendinimo jstatymo pakeitimo ir papildymo jstatymas, Valst. z.
2006. Liepos 19 d. 2006-08-08, Nr. 87-3412 ). Si lankstaus darbo organizavimo forma naudinga ne tik
darbuotojo, bet ir organizacijos aspektu, kadangi leidzia kontroliuoti darbo masto ir darbo kriivio

svyravimus.

Dar viena lankstaus darbo organizavimo raiSkos forma Lietuvos policijoje yra virSvalandziai,
Kurie yra skiriami pagal teisés akty numatyta tvarka. Policijoje taip pat vyrauja pamaininis darbas,
kurio darbo laiko pradzia ir pabaiga gali buti kei¢iama su sglyga, kad nebus virSijama pamainos

trukme. Tai yra labai svarbu pareiglinams, turintiems

Mokslingje literatiiroje pazymima, kad lanks¢iojo darbo organizavimo formos leidzia planuoti
darbo jégos paklausg atsiZvelgiant | tuometinius organizacijos poreikius, todél dirbantys ne visa
darbo dieng ir laikini darbuotojai sudaro jmonei reikalingg lanksCigja darbo jéga. Todél,
pasidalijimas tarp tradiciniy ir naujy darbo viety tampa nebe toks grieztas, Zzmonés lengviau pereina
i§ vienos uzimtumo rasSies ] kita — lankstaus darbo formy taikymas populiaréja (Gruzevskis,
2001).Zmonés lengviau kei¢ia uzimtumo risis bei kvalifikacija, atskiros darbo ir laisvalaikio sritys
tampa tarpusavyje susietos (Umbrasaité, 2010). D¢l Siy priezasCiy tikslinga potencialiems ar

esamiems darbuotojams suteikti Siuolaikinio jvairiapusio darbo pobiidzio pasirinkimo galimybes.

Lankstaus darbo organizavimo raiska policijos jstaigose aktyviai inicijuota laikinos
kolektyvinés sutarties pagrindu, kuria buvo siekiama sudaryti palankias salygas ne tik policijos
veiklai, bet ir uztikrinti tinkamas darbuotojy darbo organizavimo, darbo apmokéjimo, kvalifikacijos
kélimo bei perkvalifikavimo, saugos, sveikatos ir kitas tarnybos salygas, ne zemesnio lygio nei
numatyta Lietuvos Respublikos jstatymuose, kituose teisés aktuose ir Lietuvos policijos Sakos

kolektyvinéje sutartyje (Telsiy AVPK kolektyviné sutartis).
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2.LANKSTAUS DARBO ORGANIZAVIMO POLICIJOJE
TEORINIAI ASPEKTAI

2.1 Lankstaus darbo organizavimo apibréztis ir turinys

Tradicinis darbo modelis, kai dirbama aStuonias valandas per dieng, penkias dienas per
savaite, atliekamos aisSkiai apibréztos uzduotys, bei laikomasi visg gyvenimo ciklg apimancio
karjeros modelio, nyksta ( Akudonaviciateé ir kt. 2007). Vietoje tradicinio darbo modelio atsiranda
lankstlis darbo modeliai, kuriy nevarzo darbo vieta ar grieztai reglamentuotas darbo laikas.
Mokslingje literatroje ir praktikoje lankstaus darbo organizavimo sgvoka vartojama vis dazniau.
Lankstiis darbo organizavimo modeliai leidzia darbuotojams geriau kontroliuoti laikg, padidina
galimybe suderinti darbg ir Seimynin; gyvenimg, maZina stresg, didina pasitenkinimg darbu,
kiirybinguma (Messmer, 2005).Visuotinai priimtos sgvokos teisés aktuose lankstaus darbo
organizavimui apibrézti néra (Dambrauskiené, 2002). Samuolis (1990) teigia, kad lankscios darbo
formos — tai ne visos darbo dienos (savaités), slankiojo darbo grafiko ir darbo namuose
(namudininkystés) savoky samprata. Analizuojant lankstaus darbo organizavimo samprata, tikslinga
panagrinéti darbo organizavimo formy diferencijavimg j jvairias grupes, pagal jvairius kriterijus,
rasis, pozymius, teisinj reglamentavima. Vienas i§ galimy skirstymy ] standartines (tipines,
tradicines}, ir j nestandartines(netipines, lankscias) uzimtumo formas. Batina akcentuoti, kad
mokslingje literatiroje aptinkama tiek nestandartiniy, tiek neformaliy darbo santykiy formos.
Jarulaitis (2008) pazymi, kad savokos ,,nestandartiniai* bei ,,neformaltis* darbo santykiai yra viena
kitg papildancios — pirmoji daugiau apibrézia santykiy esme, o antroji — santykiy formg. RaSant
magistro baigiamajj darba remtasi mokslininko darytina iSvada, kad nestandartiniai ir neformalis
darbo santykiai yra tie patys darbo teisiniai santykiai, pagal savo prigimtj, esme bei forma prieSingi
standartiniams, tipiniams darbo santykiams. Akcentuotina, kad terminai netipinis, nestandartinis ir
lankstus darbe vartojami kalbant apie tokias darbo organizavimo formas, reguliuojamas darbo
teisés, kaip darbas ne visa darbo laika, nuotolinio darbo sutartis, laikinasis darbas, darbas pagal

iSkvietimg ir pan.

Nagrinéjant pagrindines nestandartiniy arba lanks¢iy darbo organizavimo formas svarbu
i$siaiskinti nestandartiniy (lanksé¢iy) ir standartiniy (tradiciniy) darbo santykiy sgvokas ir esminius

skirtumus (zr.1 lentelé).
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1 lentelé.

Standartiniy ir lanks¢iy darbo santykiy apibrézimai. Sudaryta darbo autoriaus.

Autorius

Standartiniai (tradiciniai) darbo santykiali

Nestandartiniai (lankstiis) darbo
santykiai

Jarulaitis, M. (2008)

Visai darbo dienai pagal neterminuotg
darbo sutartj samdomas darbuotojas.
Apibréziamas valstybés teisés aktuose,
taciau paminétina, kad visos standartines
darbo formos gali jgyti naujy pozymiy ir
virsti nestandartinémis darbo formomis.

Darbo sutarties salygy nukrypimas
nuo standartiniy darbo sutarties
salygy arba faktiniy uzimtumo
salygy nestandartiSkumas.

Zikiene, S. (2008)

Aiskiai nustatyta darbo dienos pradzia ir
pabaiga, dirbamo laiko trukmé, konkreti

Lankstus darbas apima naujovisky
darbo organizavimo biidy jvairove,

darbo  vieta, teikiamos  socialinés | naudojamg darbuotojy ir darbdaviy,
garantijos, apibréztos jsidarbinimo ir | siekiant patenkinti ir verslo, ir
atleidimo salygos, uztikrinamos mokamos | darbuotojy poreikius.
kasmetinés atostogos, bei sudaroma
galimybé tobulinti Zinias.

Norvilaité, L. (2011). | Dazniausiai  susiklostantys, tradiciniai, | Neatitinkanéios tradiciniy teisiniy
teisiniai  darbo  santykiai  sudarant | santykiy nustatytos tipinés formos

neterminuotg darbo sutartj visai darbo
dienai.

reikalavimy vadinami netipiniais,
lanks¢iais darbo santykiais.

Apibendrinant lenteléje pateiktus standartinius ir nestandartinius darbo santykiy apibrézimus
galima pastebéti, kad takoskyra tarp $iy terminy yra aiski, esminis skirtumas tarp Siy savoky yra tas,
kad tradiciniai darbo santykiai turi aiSkius ir grieztus darbo sutarties rémus, tuo tarpu lankstaus

darbo organizavimo poZymis yra viskas kas nukrypsta nuo numatyty standarty ar normy.

Pastaruoju metu kalbant apie lankstaus darbo organizavimo raiSskg daznai minima sgvoka
flexicurity“. Sis terminas pradétas vartoti nuo 1990 metais kaip pirmoji ir svarbiausia uzimtumo
politikos strategija, taikyta daugelyje wvalstybiy (Wilthagenas, Trosas, 2004).,Flexicurity
suprantamas ir naudingas kaip uZimtumo stiprinimo strategija, vienodai ir sgmoningai siekianti
uztikrinti darbo santykiy ir darbo organizavimo lankstumg ir kartu uZimtumo politikoje daugiau
démesio skiriant socialinés apsaugos bei aktyvioms darbo rinkos priemonéms, tarp jy ir mokymuisi
visg gyvenimg, siekiant apsaugoti neuZimtus bet aktyviai ieSkancius darbo asmenis
(Panomariovien¢, 2011). Siandien , flexicurity “ terminas yra Europos darbotvarkéje, nes 2006—2007
m. ,.flexicurity “ tapo pagrindiniu Europos masto diskusijy apie socialing ir ekonoming, o pirmiausia
— uzimtumo politika elementu (Panomarioviené, 2011). Pastaruoju laikotarpiu vienas pagrindiniy
politikos tiklsy Europoje yra didinti darbo rinky lankstumg ir tuo paciu didinti darbuotojy sauguma.
2007 m. Europos Vadovy Tarybos priimtas Komisijos komunikatas ,,Siekiant bendryjy lankstumo ir
uzimtumo garantijy principy: derinant lankstumo ir uZimtumo saugumo garantijas kurti daugiau ir
geresniy darbo viety* (Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos

ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui, 2007), kuriame nubréztos keturios kryptys ir
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nurodyti aStuoni bendrieji uZimtumo lankstumo ir saugumo principai, kuriais valstybés gali
vadovautis vykdydamos savo uzimtumo politika. Sie principai pazymi, kad visos rekomenduotos
priemonés turi skatinti ir remti tiek naujai stojanéiy j darbo rinkg (iSsilavinimg ir profesijg jgijusiy),
tiek ir iSkritusiy i§ darbo rinkos dél objektyviy (néStumas, vaiko priezitra, jkalinimas, liga,
nejgalumas ir kt.) ar subjektyviy (ilgalaikis nedarbas, nenoras persikvalifikuoti ir pan.) priezasCiy
asmeny jdarbinimg, ir taip pat darbo viety islaikymg (pvz., gresiant jmonés reorganizacijai,
bankrotui ir pan.), jskaitant ir darbuotojy peréjima j kita darbg. Komunikate skatinama, kad
valstybés narés pripazinty ,flexicurity “ siekiant iSryskinti teigiamas konkurencijos, darbo ir
socialinés apsaugos priklausomybes. Priimti ,flexicurity“ bendrieji principai apima keturias

sudedamagsias dalis:

* lankscCios ir patikimos sutar¢iy sglygos, uztikrinamos rengiant modernius darbo teisés
istatymus, kolektyvines sutartis ir SiuolaikiSkai organizuojant darba;

* visapusiSkos mokymosi visg gyvenimg strategijos, turinCios uztikrinti, kad
darbuotojai, ypa¢ turintys maziausiai garantijy, galéty nuolatos prisitaikyti ir rasti
darba;

« veiksminga, aktyvi darbo rinkos politika, padedanti prisitaikyti prie sparciy poky¢iy,
sutrumpinti nedarbo laikotarpius ir palengvinti pereinamajj laikotarpj, kai jie ieSko
darbo;

» Siuolaikiskos socialinés apsaugos sistemos, suteikiancios tinkamg finansin¢ parama,
skatinanc¢ios uzimtumg ir palengvinancios judéjimg darbo rinkoje. Jos apima plataus
masto socialinés apsaugos nuostatas (bedarbio iSmokas, pensijas ir sveikatos apsaugg),
kurios padeda asmenims suderinti darbg su asmeninémis ir Seimyninémis pareigomis,

pavyzdziui, vaiky prieziiira.

Tik esant visoms Sioms sglygoms ,(flexicurity“ metodas gali bati pripazintas naudingu
uzimtumo politikos plétrai (Panomoriovien¢, 2011). Daugelis autoriy akcentuoja, kad darbo
lankstumo samprata transformavosi ir lankstumas nebéra vien darbdaviy interesy irankis,
lengvinantis organizacijy prisitaikyma prie kintan¢iy darbo rinkos sglygy. Lankstumas — tai tiek
darbdaviy, tiek darbuotojy gebéjimas prisitaikyti prie pokyciy bei naujy reikalavimy darbo rinkoje
(Dambrauskaité, 2008). ,,Flexicurity “ metodas yra nukreiptas j skirtingus darbo rinkos dalyvius:
darbdavius ir darbuotojus. Tame paciame Komunikate numatyta, kad bendruosius lankstumo ir
saugumo principus galima apibrézti kaip integruota darbo teisés lankstumo ir uZimtumo (darbo
rinkos) saugumo didinimo strategija. Komisijos sitilomais aStuoniais uzimtumo lankstumo ir
saugumo principais reikéty vadovautis jgyvendinant nacionalines darbo rinky reformas. Galima

teigti, kad terminas ,flexicurity“ apibréziamas kaip naudinga uzimtumo stiprinimo Strategija,
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siekianti garantuoti darbo santykiy ir darbo organizavimo lankstumg bei socialing apsauga

aktyviomis darbo rinkos priemonémis ir apsaugoti aktyviai darbo ieSkanc¢ius asmenis.

Apibendrinat galima teigti, kad lankstaus darbo organizavimo sgvokos nebuvimg salygoja
darbo organizavimo formy jvairové, dél specifiniy aplinkybiy ir konstituciniy Zmogaus teisiy laisvai
pasirinkti jam tinkancig veiklos sritj, darbg, profesijg. PlaCigja prasme, savoka lankstusis darbo
organizavimas apibudina alternatyviy darbo formy jvairove, kuriy déka darbuotojui yra suteikiama
galimybé lanksciai pasirinkti darbo vietg ar darbo laikg. Lietuvoje pastaruoju metu ne tik dirbantys
vadovaujanciose pareigose ar individualiai gali patys lanks¢iau planuoti savo darbo laika, bet
pastebimi teigiami pokyciai ir vieSajame sektoriuje. Valstybés tarnyboje sitlomas lankstaus darbo
laiko organizavimas — lankstus darbo grafikas, pagal kurj valstybés tarnautojas galéty, suderings su
tiesioginiu vadovu, nusistatyti darbo dienos pradzig, pabaigg ir trukme, atsizvelgiant | nustatytus
reikalavimus. Tokia darbo forma tikrai padeda derinti darbo interesus su Seimos gyvenimu, vaiky
auginimu, didina motyvacijg. Pastaruoju metu didelis démesys skiriamas ,,flexicurity” sgvokai,
kurios pagrindinis isskirtinumas yra tas, kad darbo organizavimo lankstumas glaudziai siejamas su
saugumo garantijomis. ISsamiau mokslinéje literatiiroje analizuojama darbo organizavimo formy

skirstymas j jvairias grupes, pagal kriterijus, riiSis, poZymius ir pan.
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2.2 Lankstaus darbo organizavimo formos ir modeliai

Siuolaikinis darbo organizavimas kinta dominuojant konkurencingumui ir naujy technologijy
augimui. Netradiciniy darbo formy raiska iSplecia planavimo galimybes, leidZia koreguoti darbo
jégos paklausg reikiamu laiku bei jvairiy asmeny grupiy isijungima j darbo rinka. Didéjantis
uzimtumas ne visg darbo laika daro darbo organizavima lankstesnj, leidzia planuoti darbo kriivio ir
darbo veiklos mastg atsizvelgiant j organizacijos poreikius derinant darbuotojo interesus. Lankstus
darbo organizavimas pasizymi gausia jvairove, todél mokslin¢je literatiiroje identifikuojamos
skirtingos lankstaus darbo organizavimo rasys, formos ir modeliai. Castells (2005) pazymi, kad
lanks¢iam darbo modeliui budingi tokie bruozai:

» Lankstus darbo laikas, kurio nevarzo tradicinis 35-40 savaitiniy valandy visos darbo

dienos modelis.

* Turimos darbo vietos nestabilumas, todél yra orientuojamasi j konkre¢ios uzduoties
ivykdyma, todél neteikiamos darbo ateityje garantijos.

 Nepastovi vieta, kurioje dirbama. Vis didesné darbuotojy dalis dirba ne darbovietése, 0
namie, kelyje ar kitoje jmonéje.

* Psichologinis darbdavio ir darbuotojo kontraktas. Standartinei sutar¢iai budinga tai, kad
atsisakoma abipusio lojalumo, tariamasi dél konkre¢iy uzduociy ar darbo terminy bei atitinkamo
atlygio uz tai. Tradiciné sutartis remiasi darbdavio jsipareigojimu paisyti aiSkiai apibrézty savo
darbuotojy teisiy, atsiskaitymo uz darbg standarty, sudaryti salygas kelti kvalifikacija, gauti
socialing paSalpg bei daryti karjerg pagal i$ anksto zinomus reikalavimus. IS darbuotojo yra tikimasi
lojalumo jmonei, uolaus darbo, pasiryzimo dirbti vir§valandzius, be papildomo atlyginimo arba uz jj
(Castells, 2005).

Golden (2009), Atkinson ir Hall (2009), savo darbuose pazymi, kad lankstusis darbo

organizavimas gali buti dviejy rasiy — formalus ir neformalus.

Formalus darbo organizavimo lankstumas yra apibréztas darbo sutartyje bei organizacijos
jstatuose, tuo tarpu neformalus lankstumas yra savanoriS$ka darbdaviy iniciatyva, kuria siekiama

darbuotojy pasitenkinimo.

Neformalus lankstumas vyrauja daugelyje organizacijy, ir manoma yra net labiau paplites nei
formalas lankstumo modeliai. Svarbig reikSme neformalaus darbo organizavimo lankstumo raiskai
turi tai, kad neformalus lankstumas darbuotojams padeda suderinti §eimos ir darbo interesus, ir tuo
paciu yra gaunamas nesumazintas darbo uzmokestis bei nesudaromos klititys tolesnés karjeros
siekimui.
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Hohl (1996), pazymi, kad seniausios ir dazniausiai mokslininky tirinétos lankstaus darbo

organizavimo formos yra keturios: lanksti darbo dienos pradzia ir pabaiga, dalinis darbas,

trumpesné darbo savaité, suspaustos darbo valandos. Stavrou (2005) pabrézia, kad labiausiai

paplitusios lankstaus uzimtumo formos yra vir§valandZiai, dalinis darbas, laikinas uZimtumas ir

terminuotos darbo sutartys, tuo tarpu, tokios formos kaip darbas namuose ir tele - darbas yra

naudojamos rediausiai. Siy ir kity mokslininky siilomos lankstaus darbo organizavimo formos,

pateikiamos lenteléje (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Lankstaus darbo organizavimo formos. Sudaryta darbo autoriaus

Jarulaitis | Zi¢kiene, Hohl Stavrou | Dambrauskiené
Lankstaus darbo organizavimo forma | (2008) | Kovieriené¢ | (1996) | (2005) (2002)
(2008)
Dalinis darbas part-time work X X X X
Lankstus darbo flexible time X X X X
laikas
Metinés darbo annualized X
valandos hours
Suspaustos darbo compressed X X
valandos hours
Lankscios arba staggered work X X
svyruojancios darbo hours
valandos
Darbo, darbo vietos | workplace share X
pasidalijimas
Darbas namie - biure home-office X
working
Darbas namuose home working X X
Laipsniskas gradual X
atleidimas retirement
Neatvykimai ir leaves and X
atostogos sabbaticals
Darbas pamainomis shift work X
Darbas pagal on-call work X X
iSkvietimag
Darbo nuoma workrent X X
Trumpesné darbo shorter working X
savaité week
Laikinas uzimtumas temporary or X X
fixed-term
employment
Terminuotas darbas | Fixed-term work X
Tele - darbas telework X
Suminés darbo annualisation of X
valandos working hours
Savanori$kas darbas Volunteer X
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Daugiausiai lanksciojo darbo organizavimo formy isskiria Zickiené ir Kovierieneé (2008),

taCiau autorés pazymi, kad Lietuvoje labiausiai vyraujancios netipinés darbo formos yra: darbas

namuose, laikinas darbas, sezoninis darbas, terminuotas darbas. IS lenteléje pateikty duomeny

galima teigti, kad populiariausios formos yra dalinis darbas ir lankstus darbo laikas. Lankstaus

darbo laiko forma populiari, kadangi itin lengvai derinama su darbuotojy poreikiais, nes néra

grieZtai apibrézta Kaip jprastiné standartiné darbo laiko forma, ta¢iau taip pat turi biti planuojama ir

organizuojama. [ darbo laiko organizavimg zilirima kaip j iStekliaus organizavima: ne linijiniu,

chronologinés masinés gamybos biidu, o kaip diferencinis veiksnys kity firmy, tinkly, procesy bei

gaminiy laikiSkumo atzvilgiu (Hayes, 1996; Castells, 2005). Kirkegaard (2004) teigimu, lankstus

darbo laikas siejamas su galimybe darbuotojui pradéti darbg jam patogiu laiku. Kiti autoriai teigia,

kad lankstus darbo laiko organizavimas leidzia:

* Atlikti skubius trumpalaikius darbus;

* Organizuoti sezoninio pobiidzio darbus;

* Pakeisti ilgesniam laikui atsitraukusj nuo darbo darbuotojq;

* Padéti savo darbuotojams derinti darbo laikq ir darbo vietq bei jy asmeninius interesus,

* Palaikyti gerq darbing nuotaikg savo kolektyve.

Kirkegaard (2004), lankstaus darbo laiko organizavimg skirsto pagal skirtingg darbo valandy

apskaita:

Darbas savaitgaliais,

Darbo valandos pagal mokykly bei vaiky prieziiiros jstaigy darbo laikg,
Ménesiné darbo valandy apskaita,

Darbas pamainomis,

Su kitais darbuotojais suderintos darbo valandos.

Robbins (2003), pateikia lankstaus darbo laiko modelj (Zr. 1pav.), kuriame kiekviena darbo

diena susideda i§ bendro jprasto laiko (dazniausiai $eSios, Se$ios su puse valandos) ir lankstaus laiko

dimensijy, kurios apjungiamos ] iprastinj laikg.. Visi darbuotojai privalo biiti darbovietéje

pagrindiniu laiku, o likusias keturias valandas jie gali atidirbti pries arba po pagrindinio laiko.
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Iprastas darbo laikas

Iprastas pradZios Iprastas pabaigos
lailzas Lankstus piety laikas laikas
07:00 08:15 5:00 12:30 13:30 15:30 16:45 17:30
Lankstus laikas Pag[i.ﬂd;ﬂ:s. laikas Lankstus lailkas

1 pav. Lankstaus darbo laiko organizavimo pavyzdys (Robbins, 2003)

Pagal §j modelj darbuotojams sudaroma galimyb¢ tam tikrame laiko intervale pasirinkti darbo
dienos pradzig ir pabaiga per dieng atidirbant nustatyta laika (dazniausiai aStuonias valandas).
Svarbu pazyméti, kad lankstumas teisétuose darbiniuose santykiuose biuty derinamas ne tik su

organizacijos, bet ir su darbuotojo poreikiais, kurie dazniausiai susij¢ su Seimos poreikiais.

Lankstaus darbo organizavimo formy lentelés analizés pagrindu butina placiau aptarti Kitos
lankstaus darbo organizavimo raiskos - dalinio darbo - specifika. Tai tokia darbo organizavimo
forma, kai darbuotojas dirba daugiau negu puse standartinés darbo savaités, bet ne daugiau negu
Jprastos darbo valandos, pasirenkant maziau valandy per dieng, arba maziau dieny per savaite,
reguliariu grafiku. Daugeliu atvejy dalinis uzimtumas taikomas kaip budas palengvinti nedarbo
nastg (Dambrauskiené, 2002).Autoré detalizuoja, kad esant aukStam nedarbo lygiui valstybés
netiesiogiai skatina tokig uzimtumo formg —atleidzia i§ dalies uzimtuosius nuo jvairiy mokesciy ir

nuo darbo rinkos funkcionavima reguliuojanciy jstatymy, jskaitant apsaugg nuo atleidimo i$ darbo.

Lanksc¢iy darbo formy klasifikacija néra visuotinai nusistovéjusi, taigi, atsizvelgiant j Stavrou

(2005) lankstaus darbo modeliai sugrupuoti pagal: darbo buida, darbo valandas ir darbo vieta.

1. Pagal darbo biida. Metinés darbo valandos (Annual hours contracts) — darbuotojas
dirba 1§ anksto nustatyta valandy skaicCiy per metus, o darbo valandos paskirstomos darbuotojo ir
darbdavio susitarimu (pvz., dirbama 8 mén. per metus), arba prisitaikant prie besikeicianciy rinkos
poreikiy. Si darbo forma plinta paslaugy organizacijose. Dalinis darbas (Part-time work) —
darbuotojas dirba daugiau negu puse standartinés darbo savaités, bet ne daugiau negu jprastos darbo
valandos (t.y. daugiau, negu 20, taciau maziau nei 40 valandy per savait¢). Dirbama maziau valandy
per dieng arba maziau dieny per savaite, reguliariu grafiku. Dalijimasis darbu (Job sharing) — du

darbuotojai, dirbantys vienoje darbo vietoje, abipusiu susitarimu dalijasi standarting 8 valandy
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darbo dieng (pvz., vienas darbuotojas dirba 5 val. per diena, o kitas 3 val.), pasidalindami darbo
uzduotis, o tuo paciu proporcingai paskirstomas ir darbo uzmokestis. Darbo pasidalijimas ypatingas
tuo, kad darbuotojai turi dirbti, kaip komanda, t.y. yra biitinas abiejy darbuotojy efektyvus
komunikavimas, todél yra labai svarbu pasirinkti tinkamg zmogy su kuriuo bus dalijamasi darbo

vieta, nes nuo abiejy darbuotojy bendradarbiavimo priklausys darbo rezultatai.

2. Pagal darbo valandas. Darbas savaitgaliais (Weekend work) — darbuotojas, dalj
numatyty savaitiniy darbo valandy gali atidirbti savaitgaliais arba dirbti dvi ilgas pamainas
SeStadienj ir sekmadienj, o likusias savaités dienas nedirbti. Darbas pamainomis (Shift work) —
darbuotojai, priklausomai nuo organizacijos pobiidzio, dirba 6, 8 arba 12 valandy, keisdami vienas
kita darbo vietoje. Pamainos gali biiti klasifikuojamos i dienines, popietines, naktines ir
besikeiciancias, kai darbuotojai dirba pagal dvi ar daugiau pamainy rusiy, kurios periodiSkai
keiciasi (Wilson, 2002). Darbo pamainomis déka jstaiga gali dirbti ilgiau ar net visa parg
nepertraukiamai. Virsvalandziai (Overtime) — darbuotojas dirba papildomas valandas per diena,
savaite ar metus, t.y. daugiau valandy negu numatyta darbo sutartyse. VirSvalandziai yra dazniausiai
pasitaikanti jmonés lankstumo forma, bet turi neigiamy pasekmiy: stresas, miegas bei socialiné ir

psichiné sveikata (Costa ir kt., 2004).

3. Pagal darbo vieta. Darbas namuose (Home based work) — darbuotojas derina darbg
namuose ir jmon¢je arba visg darbo laika (ne daugiau nei 40 valandy per savaite) dirba namuose.
Yra manoma, kad $i darbo forma daug patrauklesné moterims dél to, kad moterys labiau nei vyrai
orientuojasi ] namus (vaiky prieziiirg, buit}) nei j darba, tod¢l darbas namuose yra puiki iSeitis norint
suderinti darbing veiklg ir $eimos jsipareigojimus (Ammons, Markham, 2004). Tele - darbas (Tele-
working) — darbuotojas dirba ne savo darbo vietoje, dazniausiai namuose, o su darbdaviu yra
bendraujama panaudojant telekomunikacines priemones (telefong, faksa, kompiuterj). Dirbant
namuose yra prarandama darbdavio kontrol¢, nes daZniausiai tokie nuotoliniai darbuotojai
dalyvauja ketvirtiniuose, ménesiniuose ar savaitiniuose susitikimuose darbo vietoje, o visg kita laikg
gave uzduotis dirba savarankiskai. Si darbo forma sparéiai plinta tiek privatiame, tick vieSajame

sektoriuose.

4. Kiti lankstaus darbo organizavimo modeliai. Pasirinkta klasifikacija neapima visy darbo
modeliy, taigi gali buti iSskiriami ir Sie: Darbo nuoma (Work rent) suprantama, kaip tokia darbo
organizavimo forma, kai darbuotojas, sudargs darbo sutartj su personalo atrankos imone yra
nuomojamas kitoms jmonéms ar organizacijoms. Darbo nuomos mechanizmg sudaro triSaliai
santykiai tarp jdarbinan¢ios agentiros, darbuotojo ir §j darbuotoja samdancios jmonés.
Idarbinancios agentiiros su darbuotojais sudaro terminuotas arba neterminuotas darbo sutartis, 0 su

samdancia jmone — sutart]j dél darbuotojo paslaugy teikimo. Darbo uzmokestj ir kitas su darbo
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santykiais susijusias iSmokas darbuotojas gauna ne i$ jmonés, kurioje atlieka darbo funkcijas, o i$
personalo atrankos jmonés. (Usonis, Bagdanskis, 2008) Yra iSskiriamos dvi laipsniSko atleidimo
(Gradual retirement) formos — viena, kai darbuotojas artéjant pensiniam amziui, dazniausiai 2-3
metai iki pensijos, palaipsniui mazina darbo valandy skaifiy taip pasiruo$damas galutiniam
pasitraukimui 1§ darbo rinkos. Kita laipsnisko atleidimo forma, kai jau su¢jus pensiniam amziui
darbuotojas tesia darbing veikla, taciau dirba vis maziau, ir gauna atlyginima bei senatvés pensija.
Si lankstaus uzimtumo forma padeda i§laikyti patyrusius, sunkiai pakei¢iamus darbuotojus bei
pensinio amziaus asmenims palaipsniui pasitraukti i§ darbo rinkos. (Chen, Scott, 2003) Darbas
pagal i§kvietimg (On-call work). Si darbo forma naudinga organizacijose kur ekstremaliy situacijy
metu yra reikalinga papildoma darbo jéga. Darbuotojas dirba tam tikrg valandy skai¢iy darbo
vietoje ir kelias valandas budi, dazniausiai vakarais ir savaitgaliais, tai reiSkia, kad budéjimo metu
darbuotojas bet kada gali biiti papraSytas grjzti j darbg. Budéjimo metu darbuotojai negali iSvykti
toliau nuo darbo vietos, taip pat vartoti alkoholj. Darbas pagal iSkvietimg dazniausiai taikomas
gydytojams, laivy inZinieriams, komunaliniams darbuotojams, elektros technikams, Ziniasklaidos
darbuotojams. Neatvykimai (Leave time) — tai sankcionuoti neatvykimai j darbg, kuomet
nerizikuojama prarasti darbo vieta. Neatvykimai gali buti jvairios trukmés ir susij¢ su jvairiomis

priezastimis pvz., Seimos reikalai, mokymosi ar poilsio atostogos.

Apibendrinant analizuotg moksline literatirg Qalima teigti, kad lankstaus darbo
organizavimo formy jvairové yra gausi, vienos yra susijusios su savarankisku darbo laiko
isdéstymu ir jo kontrole, Kitos su trumpesnémis darbo valandomis, trecios su darbo vietos
mobilumu, kitos su darbo masto ir darbo krivio svyravimy valdymu. Apibendrinant lankstaus darbo
organizavimo formy analize biitina isskirti 3 pagrindines lankstaus darbo organizavimo dimensijas:
darbo krivis, darbo laikas ir darbo vieta. Todél, reikia pazyméti, kad analizuoti lankstaus,
nestandartinio darbo organizavimo modeliai gali biiti taikomi ne visose organizacijose, biitina
atsizvelgti j organizacijos strategijq, tikslus bei struktirq (Stavrou, 2005). Svarbu pabrézti, kad
daugelis mokslininky akcentuoja, kad siekiant alternatyviy darbo organizavimo modeliy taikymo
efektyvumo turi biti atsizvelgiama j darbuotojy ir organizacijy bendry interesy suderinamumg, Nes

tik tuomet bus pasiekta maksimali nauda.
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2.3 Lankstaus darbo organizavimo privalumai ir triikumai

Siekiant iSsiaiskinti lankstaus darbo organizavimo privalumus ir trikumus atlikta ne mazai
moksliniy tyrimy. Dazniausiai mokslininky akcentuojamas lankstaus darbo organizavimo
svarbiausias privalumas yra Seimos ir darbo interesy balansas. Analizuojant lankstaus darbo
organizavimo privalumus placigja prasme jzvelgiama nestandartiniy darbo formy nauda visuomenei

socialinés, ekonominés ir aplinko saugos srityse(zr. 2 pav.).

Ekonominé nauda Socialiné nauda Aplinkosaugos nauda
Mazinamas Mazinamas Nuotolinis darbas
nedarbas bedarbiy skaicius mazina uzterStumag
Didinamas ' ‘ [ Automobiliy |
konkurencingumas Mazinama atskirtis SDUSEYS 4
| tarptautinje rinkoje | \ J \ pusty

2 pav. Lankstaus darbo organizavimo nauda
(sudaryta pagal pagal Ammons 2004, Torpey 2007, Mirchandani 2000 ir kt.)

Ekonominé nauda. Olandijos pavyzdys: lanks¢iy darbo formy plétra atsiradusi ekonominés

krizés laikotarpiu, leido nevisiSkam uzimtumui sumazinti nedarbg, kadangi daugiau Zmoniy
tarpusavyje pasidalina darbo laika. Taip pat yra teigiama, kad nestandartinis uzimtumas padidina

Salies konkurencinguma tarptautinéje rinkoje (Torpey, 2007).

Socialiné nauda sietina su mazesniu bedarbiy skai¢iumi, kuris jtakoja visuomenés integracija

] darbo rinkg, eliminuojant neigiamas nedarbo pasekmes, tokias, kaip atskirtis, depresija,

alkoholizmas ar degradacija.

Aplinkosaugos nauda. Spar¢iai vystantis informacinéms technologijoms susiformavo

galimybé darbuotojams dirbti namie ir taip sumazinti oro tar§g nevaziuojant j darbg nuosavu

automobiliu ar vaziuojant ne piko metu, kuomet néra spiis¢iy (Ammons, 2004).

Siekiant magistro baigiamajame darbe lankstaus darbo organizavimo iSsamesnés analizés,
tikslinga lankstaus uzimtumo privalumus ir trikumus apzvelgti darbuotojo ir organizacijos

aspektais.
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2.3.1. Teigiama lankstaus darbo organizavimo reik§mé darbuotojo ir organizacijos aspektais

Siame darbe tikslinga nagrinéti lankstaus darbo organizavimo teikiama nauda dviem

analitiniais pjuviais: darbuotojo ir organizacijos aspektais. Mokslininkai tyrinédami lankséiy darbo

organizavimo formy taikyma, pazymi, kad teigiamos naudos galima jzvelgti abiejy saveikoje

dalyvaujanc¢iy veikéjy aspektu. Dazniausiai literatiiroje aptinkami lankstaus darbo organizavimo

privalumai yra sietini su asmeniniy ir darbo interesy suderinimu darbuotojo aspektu, o organizacijai

izvelgiama nauda darbuotojy darbo nasumo ir lojalumo veiksniai (zZr. 3 lentelg).

Autorius Teigiama reik§mé Autorius Teigiama reik§mé
darbuotojui organizacijai
Rogier ir Seimos ir darbo balansas. Rogier ir Lanks¢iy darbo organizavimo
Padgett Padgett (2004) | formy taikymas padeda
(2004) pritraukti ir iSlaikyti
kvalifikuotus darbuotojus.
D. F. Halpern | Lankstus darbas teigiamai Harris(2007) | Darbo lankstumas yra jvardijama
(2005) veikia dirbanciyjy psichologing kaip antra svarbiausia darbuotojy
biisena. lojalumo salyga, tuo tarpu,
reikSmingiausia prisiri§imo prie
organizacijos priezastimi iSlicka
darbo uzmokescio dydis.
Mirchandani | Darbas namuose daro teigiama Smith(1997) Darbo lankstumas gali padidinti
(2000) jtaka Seimos biudzetui, nes darbuotojy  atsakomybe  ir
dirbanciajam nereikia vykti | jsitraukimo j darba laipsnj, o taip
darbo  vieta: mokéti uz pat daugeliu atveju paskatinti
automobilio stovéjimo aikstele, darbuotojus mokytis, igyti naujy
degalus, maistag kavinéje bei sugebéjimy bei kompetencijy
drabuZius reikalingus darbui.
Shen ir kt. | Lanks¢ios darbo organizavimo Try(2004) Darbo  lankstumas  suteikia
formos  sudaro  galimybes galimybe¢ pritaikyti darbuotojy
(2006) L P oy
socialiai pazeidziamiausiy skaiCiy arba darbo valandy
grupiy jsijungimui ] darbo skaiciy atsizvelgiant 1
rinka. ekonominius ciklus ar poreikio
lygi.
Rogier ir Suteikia galimybe Ammons, Asmenys dirbdami biure,
Padgett savirealizacijai — derinant kelis | Markham(2004) | saveikauja su bendradarbiais, o
dalinio uZimtumo  darbus, tai suteikia galimybe kurti
(2004) dirbantysis  gali  pasireiksti profesinius ir draugystés
visiskai  skirtingose  veiklos tarpusavio rysius bei pasidalinti
srityse. bendra darbo patirtimi.
Mazina stresa. Rogier ir Naudodamos lankséias darbo
o Padgett (2004) | JEOTR0T ali lenguing
Padgett(2004 prisitaikyti prie rinkos
pasikeitimy, perkeldamos
esamus darbuotojus ] kita vieta,
kitoms uzduotims vykdyti.

3 lentelé. Lankstaus darbo organizavimo teigiama reik§mé. Sudaryta darbo autoriaus
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DazZniausiai mokslininky akcentuojamas svarbiausias lanks¢iy darbo formy privalumas
darbuotojui yra asmeniniy interesy ir darbo derinimas. Organizacijos sitilydamos lankstaus darbo
galimybes sukuria teigiamg organizacijos jvaizdj. Galimybé valdyti darbo pradzios ir pabaigos
laika, dirbti trumpiau ar darba atlikti namuose darbuotojui leidzia lankséiau derinti asmeninius ar
Seimos ir darbo vaidmenis. Seimos ir darbo suderinamumas yra susijes ir su maZesniu stresu. Darbe
stresas patiriamas dé¢l jvairiy priezasCiy (nesutarimy su kolegomis, biitinybés prizitiréti vaika ar
pasiimti jji laiku i§ darZelio ir pan.), kuriy neigiamg poveikj galima sumazinti naudojant lankstaus
darbo organizavimo formas. Todél lanksCios darbo organizavimo galimybés siejamos su geresne
darbuotojy sveikatos bukle bei mazesniu nuovargiu, kurj jtakoja trumpesnés darbo valandos, bei
darbo ir asmeniniy jsipareigojimy suderinamumas. Rogier, Padgett (2004), pazymi, kad darbo
grafiko kontrolé ir darbo pobuidzio pasirinkimas yra teigiamas veiksnys siekiant sumazinti darbe
patiriamg stresg. MazZesnis stresas teigiamai jtakoja ir fizing darbuotojo savijauta. Halpern (2005)
atlikto tyrimo duomenimis lankstus darbas teigiamai veikia dirban¢iyjy psichologing biisena.
Nustatyta, kad asmenys, kurie turi galimyb¢ realizuoti save profesingje srityje, recCiau serga
depresija ir kitomis psichinémis ligomis, negu tie kurie nedirba. Mokslininkai pazymi, kad
alternatyvios lankstaus darbo organizavimo formos turi jtakos ir profesinés veiklos testinumui.
Atlikti tyrimai parodé¢, kad asmenys, dazniausiai moterys auginancios vaikus, laikinai neturintys
galimybés dirbti pagal jprasta darbo organizavimo modelj, pasitraukia i§ darbo rinkos ir taip
praranda kvalifikacijg. Tuo tarpu lanks¢iy darbo organizavimo formy pasirinkimo galimybé (pav.,
dirbti maziau valandy/dieny ar darbg atlikti namuose) sudaro salygas iSlaikyti profesinius jgtidzius
bei leidZia vykdyti jsipareigojimus Seimai. Taigi, nors darbuotojas ir nedirba pagal tradicing darbo

forma jis visiSkai nenutraukia profesinés veiklos ir nepraranda jgtidziy reikalingy tam darbui atlikti.

Lanks¢ios darbo formos sietinos ir su dirbanciyjy produktyvumu, kas itin svarbu
organizacijai. Tikétina, kad dirban¢iyjy produktyvumas didéja esant gerai psichologinei ir fizinei
savijautai. Pazymétina, kad organizacijos, kurios sudaro galimybe darbuotojams pasirinkti lanksty
darbo laikg atsizvelgiant | asmens biologinj ritmg ar j Seimos jsipareigojimus, darbuotojy emociné
buklé geréja. Gera emociné biiklé lemia klienty aptarnavimo kokybés ir darbo naSumo padidéjimag
bei pravaiksty skaiCiaus mazéjima, taigi yra suderinami ir darbuotojo, ir organizacijos poreikiai
(Stavrou, 2005).Darbo lankstumas gali padidinti darbuotojy atsakomybe ir jsitraukimo j darba
laipsnj, o taip pat daugeliu atveju paskatinti darbuotojus mokytis, jgyti naujy sugebéjimy bei
kompetencijy (Smith, 1997). Naudodamos lanks¢ias darbo organizavimo formas organizacijos gali
lengviau prisitaikyti prie darbo rinkos poky¢iy, spresti veiklos masto ir darbo kriivio derinimo

problemas. Pazymétina, kad lankstumas suteikia galimybe pritaikyti darbuotojy skai¢iy arba darbo
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valandy skaiCiy atsizvelgiant j ekonominius ciklus ar poreikio lygj (Try, 2004). Lanksc¢iy darbo
formy taikymo galimybés déka organizacijai atsiranda galimybé pasisamdyti profesionaliy
darbuotojy, kurie reikalingi trumpalaikiy, svarbiy uzduociy atlikimui. Aukstos kvalifikacijos
specialistai yra labai paklausiis, taciau dél auksto darbo uzmokescio lygio organizacijos neisgali jy

samdyti nuolatiniam darbui.

Apibendrinant lankstaus darbo organizavimo privalumus darbuotojo ir organizacijos
aspektais galima teigti, kad daznai organizacijos ir darbuotojy poreikai gali biiti patenkinami
taikant lankstaus darbo organizavimo formas, pavyzdziui siekiant lengviau adaptuotis prie darbo
rinkos pasikeitimy, perkelti darbuotojus j kitq darbo vietq, kitoms uzduotims vykdyti, sudaromos

galimybés nedarbo mazinimui, socialiai pazeidziamiausiy grupiy jsijungimui j darbo rinkq.

2.3.2 Neigiama lankstaus darbo organizavimo reik§mé darbuotojo ir organizacijos aspektais

Kritiskai vertinant lankstaus darbo organizavimg, galima jzvelgti ir neigiamy alternatyviy
darbo organizavimo formy taikymo aspekty. Mokslininkai pazymi, kad neigiamas pasekmes gali
pajusti tiek dirbantis asmuo, tiek organizacija. Viena svarbiausiy neigiamy lankstaus darbo
organizavimo pasekmiy dirbantiems pagal netipines darbo organizavimo formas yra mokamas
mazesnis darbo uzmokestis, proporcingas dirbtam laikui ar atliktoms uzduotims. Tuo tarpu
darbdaviai susiduria su tam tikrais fiksuotais jdarbinimo kastais, kuriy dydis nesikeicia nuo darbo
valandy skaiciaus: tai priémimas j darbg, mokymas, kai kurios draudimo priemonés, jvairios
iSmokos darbuotojams(Gruzevskis, 2001). Akudonaviciaté ir kt. (2007) pazymi, kad darbuotojui
iSrySkéja keliy tipy neigiamos lanksciojo darbo modelio pasekmés. Tai psichologinés pasekmés
dirbanciojo asmenybei ir besikeiCian¢ios darbo organizavimo formos jtakojancios individo

ekonominius ir socialinius rodiklius. (zr. 3 pav.).
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3 Pav. Lankstaus darbo organizavimo neigiamos pasekmés darbuotojui
( sudaryta pagal Akudonaviiateé ir kt. 2007)

Kiti mokslininkai pazymi, kad mazesnés karjeros galimybés, tai dar viena i§ neigiamy
lankstaus darbo taikymo pasekmiy. Daroma prielaida, kad menkesnes karjeros galimybes jtakoja
tai, kad dirbantysis pagal lanks¢ig darbo organizavimo formg yra re¢iau matomas darbo vietoje,
todél darbdaviui yra sunkiau vertinti darbuotojo kompetencija. Mokslininkai jzvelgia ir daugiau
neigiamy lankstaus darbo organizavimo veiksniy, tokiy kaip atlyginimo ir pensijos kaupimo

nepakankamumas, karjeros galimybiy sumenkéjimas, sveikatos pablogéjimas ir pan. (Zr. 4 lentele).

4 lentelé. Lankstaus darbo organizavimo neigiama reik§mé. Sudaryta darbo autoriaus

Autorius Neigiama reik§mé darbuotojui Autorius Neigiama reik§mé
organizacijai
Evans, NevisiSko uzimtumo darbas uztikrina | Davey (1997) | Darbdaviy baimé, kad
Goldacre, tik dalj socialiniy garantijy, tokiy kaip ,hematomi“ darbuotojai i§ tiesy
Lambert pensijos kaupimas. nedirba
(2000)
Atkinson ir | Dirbantiems pagal lanks¢ias darbo | Lawrence, | Taikant netipines darbo
Hall(2009) | organizavimo sglygas yra mokamas | Corwin(2003) | organizavimo formas tampa
mazesnis darbo uzmokestis sunku sudaryti darbo grafikus
(apskaiciuojamas proporcingai dirbtam bei koordinuoti organizacijos
laikui ar atliktoms uzduotims) nei darba.
tiems, kurie dirba pagal standartinj
darbo model;.

Torpey (2007) | Asmenims auginantiems vaikus ar | Kossek ir kt. | Nustatyta, kad apibendrinant
turintiems kity i$laikytiniy, tuo labiau (1999) tiek teigiamas, tiek neigiamas
vieni$iems tévams mazesnis lanks¢iy darbo organizavimo
atlyginimas, kuris taip pat glaudZziai formy taikymo reikSmes, kad
siejasi su senatvés pensijos dydziu gali darbuotojui,  darbdaviui ir
biti nepriimtinas. visuomenei, teikiama nauda
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persveria islaidas ir traikumus.

Kossek, Darbuotojo dirbanéio pagal lankstaus | Kossek ir kt. | Neadekvatus darbuotojy,
Barber, darbo sutartj, indélis j organizacijos (1999) norin¢iy  dirbti  nevisiSko
Winters(1999) | pasiektus rezultatus yra vertinamas uzimtumo grafiku, skaicius bei
prasciau, nei ty darbuotojy, kurie dirba standartinio uzimtumo

standartiniu darbo modeliu. darbuotojy  nepasitenkinimas

iSskirtinémis darbo salygomis,
o tai sudaro prielaidas konflikty

atsiradimui
Giebet ir kt. | Jrodyta, kad bet koks nukrypimas nuo Bodker, Sudétinga koordinuoti
(2004) ,,I}ormglhnq darbo. valandy pa.dl(.hr'la Christiansen, organizacijos darb@,' . .kt";ll
biologinés ir socialinés darbuotojo néra  oficialioje

desinchronizacijos rizika. (2006) darbo vietoje, ir esant biitinybei
sunku su juo susisiekti bei
aptarti tolimesnius veiksmy
planus.

Analizuojant lankstaus darbo privalumus buvo pazyméta, kad netipinés darbo organizavimo
formos yra susijusios su geresne dirbanciyjy sveikata, taciau Blau, Lunz (1999), Giebet ir kt.
(2004) bei Costa ir kt. (2004) konstatuoja, kad maziausiai keli lankstiis darbo modeliai yra susij¢
su sveikatos pablogéjimu. Atlikty moksliniy tyrimy pagrindu teigiama, kad natiiralaus organizmo
ritmo atsistatymui reikia nemazai laiko. G. Blau ir M. Lunz (1999) pateikia palyginimg, kad
organizmo paros ritmo sutrikimas dirbant naktj, o miegant dieng atitinka kelion¢ reaktyviniu
lektuvu per keleta laiko juosty. Galima daryti prielaida, kad kai kuriais atvejais lankscios darbo
organizavimo formos gali turéti jtakos Sveikatos pablogéjimui. Wilson (2002) teigia, kad
nepastovumas ir rutinos trilkumas, taip pat, yra vienas i§ neigiamy nestandartiniy darbo formy
aspekty. Kai kuriy lankstaus uzimtumo formy darbas (pvz., darbas namuose, darbas pagal laikinas
sutartis) néra pastovus ar reguliarus. Moksliniuose tyrimuose buvo pastebéta, kad rutininés darbo
valandos (santykinai nustatytos, besikartojancios) leidzia darbuotojams lengviau ir papras€iau
suderinti darbo ir ne darbo veiklas. Tuo tarpu asmenims, dirbantiems nereguliariu darbo grafiku, yra
sudétinga planuoti poilsio laikg, todél jie dazniau susiduria su fiziniu bei psichologiniu nuovargiu.
Lanksc¢ios uzimtumo formos gali biiti siejamos ir su socialinémis problemomis. Keletas moksliniy
tyrimy, susijusiy su lanks¢iy darbo organizavimo formy taikymu, parodé, kad asmuo, dirbantis
namie ar kitokiu nei bendradarbiai darbo laiku, gali jausti socialiniy kontakty bei konsultacijy
trikuma, o tai siejasi su darbo uzduociy atlikimo neuztikrintumu. Taipogi, yra manoma, kad darbas
pamainomis padidina socialing atskirtj tarp Seimos ir draugy, todél kyla vidiniy problemy, kurios

gali pasireiksti kaip nerimas, irzlumas ar savigarbos sumaz¢jimas.

Apibendrinant galima teigti, kad neigiama lankstaus darbo organizavimo reiksmé darbuotojui
gali pasireiksti dviem aspektais: psichologinio ir ekonominio - socialinio pobiidzio. Psichologinés
pasekmeés dirbanciojo asmenybei pasireiskia per nesaugumo ir izoliacijos jausmq, socialiniy rySiy
sumenkéjimq ir atotritkj nuo jvykiy. Ekonominio ir socialinio pobiidzZio neigiama reikSmé
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darbuotojui pasizymi socialiniy garantijy sumazéjimu. Analizuojant lankstaus darbo organizavimo
pasekmes darbuotojui mokslininkai jvardina ir daugiau neigiamy rodikliy, tai menkesnés karjeros
galimybés, nes dirbancio pagal lankstaus darbo galimybes indélis j organizacijq yra vertinamas
prasciau nei dirbanciyjy pagal standartinio darbo modelj. Mokslininkai paZymi, kad neigiamg
lankstaus darbo poveikj patiria ne tik darbuotojai, bet ir organizacijos, kadangi organizacijos
koordinavimo procesas tampa sudétingesnis, sudétinga sudaryti visy poreikius atitinkantj darbo
grafikq, baiminamasi, kad esant bitinybei bus sunku susisiekti su darbuotoju, o jdarbinimo ir

darbuotojo kastai daznai biina didesni nei nauda.
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2.4 Lankstaus darbo organizavimo raiskos policijoje teorinis apibendrinimas

Policijoje kintantis darbo pobtidis taip pat reikalauja netipisky darbo organizavimo galimybiy,
tokiy kaip nepilna darbo diena, darbas i§ namy, trumpalaikés sutartys, darbas pagal iSkvietima ir
panasios alternatyvy. Policijos institucijos personalo valdymas néra lankstus, kadangi valdomas

remiantis grieztai numatyta tvarka, kurig nustato:

* Lietuvos Respublikos policijos veiklos jstatymas,

» Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statutas,

» Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas,

» Lietuvos Respublikos darbo kodeksas,

» Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimai,

» Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro jsakymai,
» Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymai,

» Lietuvos policijos Sakos kolektyviné sutartis.

Nors policijos darbuotojy darbo salygas jtakoja gausi jstatyminé baze, taCiau ir Cia jau
pastebimi lankstaus darbo organizavimo taikymo metodai. Didelj teigiamg poveikj policijos
lankstaus darbo organizavimo raiskg turi Lietuvos policijos profesinés sgjungos inicijuojamos
kolektyvinés ir Sakos sutartys, kuriomis siekiama sudaryti palankias salygas policijos veiklai,
uztikrinti tinkamas $ios jstaigos darbuotojy darbo organizavima, Siy sutaréiy pagrindu policijos
pareigiinams, turintiems jsipareigojimy Seimai, darbo kodekso numatyta tvarka sudaromos salygos
pasinaudoti papildomomis socialinémis garantijomis (lankstus darbo grafikas, papildomos
nemokamos atostogos ir pan.). Taip pat siekiant Lietuvos policijos pareigiinams suteikti galimybe
derinti standartinj ir lanksty darbo modelius, reglamentuota teisé laisvu nuo tarnybos metu uzsiimti
papildoma veikla (dirbti papildomg darbg), jeigu tai nesukelia vieSyjy ir privaciyjy interesy
konflikto ir nezemina pareigiino bei Lietuvos policijos jvaizdzio. Taip pat policijos pareigiinams,
turintiems jsipareigojimy Seimai, darbo kodekso numatyta tvarka sudaromos sglygos pasinaudoti
papildomomis socialinémis garantijomis (lankstus darbo grafikas, papildomos nemokamos

atostogos ir pan.).

Kita lankstaus darbo organizavimo alternatyva — budéjimas laisvu nuo tarnybos metu. Pagal
vidaus tarnybos statuta , §i sglyga galima nustatyta tvarka pagal i§ anksto patvirtintg grafikg turi biiti
namuose, i§ anksto aptartoje tarnybos vietovés vietoje ar jstaigoje tam, kad policijos jstaigos
vadovas ar operatyvaus valdymo padalinio darbuotojai galéty jj iSkviesti atlikti neatidéliotiny
veiksmy. Si lankstaus darbo organizavimo forma naudinga ne tik darbuotojo, bet ir organizacijos

aspektu, kadangi leidzia derinti darbo veiklos ir darbo kriivio svyravimus. Mokslinéje literatiiroje
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pazymima, kad lanks¢ios darbo organizavimo formos leidZia planuoti darbo jégos paklausa
atsizvelgiant | tuometinius organizacijos poreikius, todél dirbantys ne visg darbo dieng ir laikini
darbuotojai sudaro organizacijai reikalingg lanks¢igja darbo jéga. Todél, pasidalijimas tarp
tradiciniy ir naujy darbo viety tampa nebe toks grieztas, zmonés lengviau pereina i§ vienos

uzimtumo rasies ] kita — lankstaus darbo formy taikymas populiar¢ja (Gruzevskis, 2001).

Analizuojant moksling literatiirg nustatyta , kad lankstaus darbo organizavimas atsirado
veikiamas globalizacijos, interneto ir informaciniy technologijy plétros. Lankstaus darbo
organizavimo raiska policijoje atsirado veikiama darbo pobuidzio kaitos ir konkurencijos astréjimo,
paklausos ir pasitilos masto svyravimy bei gyvenimo trukmés ilgéjimo bei atsiradus gyvenimo biido
pokyc¢iams. Nagrin¢jant lankstaus darbo organizavimg pastebéta, kad policijai tai efektyvus ir
veiksmingas biuidas siekiant darbuotojy ir organizacijos tiksly suderinamumo, tai leidZia iSplésti
planavimo galimybes, kontroliuoti veiklos masto ir darbo kriivio svyravimus.

Konstruojant teorinj lankstaus darbo organizavimo policijoje modelj butina isskirti 3

pagrindines dimensijas:

e darbo kravis,
e darbo laikas,

e darbo vieta.

Batina akcentuoti, kad lankstaus darbo organizavimo teikiama nauda pasizymi tiek
darbuotojo, tiek organizacijos aspektais. Lankstus darbo organizavimas darbuotojui leidZia iSlaikyti
Seimos ir darbo santykiy balansg, taupo biudzeta, mazina stresg. Lankstaus darbo organizavimo
policijoje raiSkos privalumai pasizymi darbuotojy arba darbo valandy skaiciaus svyravimy pagal
organizacijos poreikius valdymu, darbuotojy produktyvumo ir darbo nasumo didinimu ir paciai

organizacijai keliami dideli reikalavimai.

Modeliuojant teorinj lankstaus darbo organizavimo policijoje konstruktg iSskirti lankstaus
darbo organizavimo triitkumai darbuotojo ir organizacijos aspektais. Dirbantiems pagal lankstaus
darbo organizavimo modelj darbuotojams mazéja socialinés garantijos, gaunamas mazesnis darbo
uzmokestis proporcingas dirbtam laikui, atsiranda nesaugumo ir nepastovumo jausmas, sudétinga
uzmegzti ilgalaikius bendradarbiavimo rySius su kolegomis. Modeliuojant teorinj modelj
identifikuotos pagrindinés lankstaus darbo organizavimo problemos organizacijos aspektu, kurios
susijusios su darbo grafiky sudarymu, organizacijos darbo koordinavimu ir baimé¢ kad ,,nematomi*

darbuotojai nedirba.

Lankstaus darbo organizavimo policijoje apibendrinimui pateiktas teorinis konstruktas

apimantis svarbiausius lankstaus darbo organizavimo elementus.
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4 Pav. Lankstaus darbo organizavimo policijoje teorinis konstruktas

(sudaryta darbo autoriaus)
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Lankstaus darbo organizavimo teorinio konstrukto analiz¢é pateikiama dviem analitiniais pjiiviais:
Kaip lankstaus darbo organizavimo raiska policijoje;

1) Kaip pasitenkinimo darbu rezultatas darbuotojy aspektu.

Pagrindiniai veikéjai lankstaus darbo organizavimo sgveikoje yra organizacija ir darbuotojai.
Policijos lankstaus darbo organizavimo konstrukte iSskiriami veiksniai lemiantys lankstaus darbo
organizavimo poreikij atskirai darbuotojy ir atskirai organizacijos aspektais, kurie tiesiogiai susij¢ su
pagrindinémis lankstaus darbo organizavimo dimensijomis: darbo kriiviu, darbo laiku ir darbo vieta.
Sumodeliuotame konstrukte isskirti lankstaus darbo organizavimo policijoje privalumai ir trikumai
organizacijos ir darbuotojy aspektais, taiau pagrindinis démesys skiriamas galutiniam rezultatui —

darbuotojy ir organizacijos interesy balansas.
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3. LANKSTAUS DARBO ORGANIZAVIMO POLICIJOJE TYRIMO
METODOLOGIJA

3. 1 Tyrimo strategija

Kintantis darbo pobudis reikalauja netipisky darbo organizavimo galimybiy (nepilna darbo
diena, darbas i§ namy, trumpalaikés sutartys).Siekiant atskleisti lankstaus darbo organizavimo
policijoje esamg situacijg ir galimybes, analizuota moksliné literatiira, derintos kokybiné (pusiau
struktiruotas vadovy susijusiy su lankstaus darbo organizavimo raiska policijoje, interviu) ir
kiekybiné (darbuotojy, dirbanciy Telsiy AVPK, apklausa) tyrimy strategijos. Kokybinio tyrimo
metodu siekta atskleisti lankstaus darbo organizavimo raiska ir galimybes policijoje. Tuo tarpu
kiekybinis tyrimo metodas orientuotas j lankstaus darbo organizavimo raiska Tel§iy AVPK ir
darbuotojuy pasitenkinimg lankstaus darbo organizavimo formomis ir galimybémis. Tyrimo
instrumentai buvo sudaryti remiantis pateiktu lankstaus darbo organizavimo policijoje, teoriniu
modeliu (zr.4 pav. 35 psl.). Siekiant atskleisti, kaip vyksta lankstaus darbo organizavimas ir kokia

jo reik§mé darbuotojams Telsiy AVPK, tyrimas buvo atliekamas pagal tam tikrus etapus (zr. 5

pav.).
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Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir iSukiai
Telsiy AVPKTyrimo metodas — mokslinés literatiiros analizé

Tyrimo temos ir problemos formulavimas

~=

y

Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybes ir iStkiai
Telsiy AVPK kokybinio ir kiekybinio tyrimo planavimas

Tyrimo tikslo ir uzdaviniy apibréztis

Y

Parenkami tyrimo metodai, instrumentai,
teorinis pagrindimas, imtis, etika

\ N

Pusiau struktiiruotas interviu su Telsiy AVPK vadovais,
kurie tiesiogiai susijesu lankstaus darbo organizavimo raiska

Tikslas - atskleisti lankstaus darbo organizavimo raiska

Anketinis tyrimas asmenims, dirbantiems Tel§iy AVPK

Tikslas - identifikuoti lankstaus darbo organizavimo
raiska Telsiy AVPK ir darbuotojy pasitenkinimg
lankstaus darbo organizavimo formomis ir galimybémis.

Interviu klausimyno sudarymas

N

Anketos klausimyno sudarymas

Informanty apklausa

Tyrimo duomeny rinkimas

Interviu medZiagos duomeny analizé
(content) kategorizmas

Metodas naudotas gauty duomeny analizei
bei pastebimoms informanty atsakymy
tendencijoms i$skirti

v

Tyrimo duomenims apdoroti, sisteminti
ir grafiSkai vaizduoti naudota SPSS ir Windows
Microsoft Excel programos. Buvo sudaryta
matrica, taikytos dazniy analizés metodai,
sudarytos porinés dazniy lentelés, statistiniai
duomenys vaizduoti grafiSkai, taikytas statistinés
analizés metodas — apraSomoji statistika.

Kokybinio ir kiekybinio tyrimy duomeny analizé ir apibendrinimas, iSvados bei

rekomendacijos

A

5 pav. Tyrimo eigos schema

Apibendrinant atlikto tyrimo eigos schemq biitina akcentuoti, kad tyrimas atliktas TelSiy

AVPK padaliniuose. Telsiy apskrities vyriausiasis policijos komisariatas yra teritoriné policijos

istaiga, jgyvendinanti policijos uzdavinius ir vykdanti jai pavestas funkcijas TelSiy apskrities Telsiy

rajono, Mazeikiy rajono savivaldybiy ir Siauliy apskrities Akmenés rajono bei Kelmés rajono

savivaldybiy teritorijose. Telsiy AVPK struktiiros schema pateikta 2 priede.
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3.2. Tyrimo metodai ir organizavimas

2.2.1 Kokybinis tyrimo metodas

Kokybinio tyrimo pagrindimas ir organizavimas. Tidikis (2003) pabrézia, kad interviu yra
patogus tuo, kad pokalbis néra grieztai formalizuojamas, o tarp tyréjo ir respondento atsiranda
laisvesné atmosfera, kuri leidzia lengviau iSsakyti mintis ir dél metodo tinkamumo gauti Zoding
informacijg, bei dél galimybés issiaiskinti konkretesne respondenty nuomong tiriama problema.
Nors konkretus interviu stilius, jo strategija gali biiti jvairi, taiau bendra yra tai, kad interviu — tai
abipusis sandéris tarp klausianciojo ir atsakanc¢iojo (Kardelis, 2005 p. 194-195). Kokybiniam
tyrimui atlikti, pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu, kurio metu buvo apklausti Telsiy AVPK
padaliniy vadovai, tiesiogiai susije¢ su lankstaus darbo organizavimo raiska. Tyrimui atlikti taikytas
pusiau struktiiruoto interviu metodas, kai gairiniai klausimai paruoSiami i§ anksto, taciau jie gali
buti koreguojami ar papildomi interviu metu. Pusiau struktiruotas (dar vadinamas kryptinguoju)
interviu leidzia i§ anksto numatyti tema, kuri bus aptariama interviu metu, bet ,,neprisiriSant* prie
klausimy tvarkos ar numatyty pasakyti Zodziy, laisvai juos keiciant vietomis, uzduodant papildomy
klausimy (Bitinas, Rupien¢, Zydzitinaité, II d., 2008, p. 8). Pagrindinis pusiau struktiiruoto interviu
bruozas yra tas, kad tyréjas prieS pradédamas interviu turi labai aiSky klausimy sgrasa, taciau
visuomet yra pasiruoses improvizuoti (Girdzijauskiené, 2006, p. 24). Lankstus darbo organizavimas
yra sudétingas procesas, todél siekiant atskleisti lankstaus darbo organizavimo raiska ir galimybes
svarbu, biti pasiruosus informantams uzduoti papildomy klausimy. Tyrimui atlikti taikytas pusiau
struktiiruotas interviu apklausos metodas, kurio metu apklausti Telsiy AVPK padaliniy vadovai.

Kokybinio tyrimo objektas — Telsiy AVPK vadovy pozitris j lankstaus darbo
organizavimo taikymo policijoje, situacijg, problemas ir tobulinimo galimybes.
Kokybinio tyrimo tikslas — atskleisti vadovy, taikan¢iy lankstaus darbo organizavimag
Telsiy AVPK, pozitrj j lankstaus darbo galimybes.
Kokybinio tyrimo uzdaviniai:
Atskleisti lankstaus darbo organizavimo raiska TelSiy AVPK.
Identifikuoti lankstaus darbo organizavimo galimybes Telsiy AVPK.

ISskirti pagrindines lankstaus darbo organizavimo problemas esancias TelSiy AVPK.

> w0 np P

Pateikti rekomendacijas lankstaus darbo organizavimo policijoje tobulinimui.
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Kokybinio tyrimo instrumentas. Kokybiniu tyrimu siekiama atskleisti lankstaus

organizavimo raiSka ir galimybes policijoje, todél tyrimui atlikti pasirinktas pusiau
struktiiruotas interviu. Sis metodas leidzia geriausiai atskleisti informanty poziiirj apie tiriamg
dalyka, nes yra numatytos pagrindinés temos, taciau interviu metu jos gali buti papildomos naujais
klausimais. Pusiau struktiiruoto interviu klausimyno gairés sudarytos i§ 3 pagrindiniy klausimy
bloky (zr. 5 lentelg). Kiekvienam informantui pateiktal6 i§ anksto numatyty klausimy, Kkurie

interviu metu gal¢jo biiti papildomi.

5 lentelé. Interviu klausimyno strukttra

Nr. TEMA

KLAUSIMAI

TEORINIS
PAGRINDDIMAS

l. Lankstaus darbo

Sudarytas siekiant identifikuoti

Jarulaitis (2008),Castells

organizavimo lankstaus darbo organizavimo | (2005),Atkinson ir  Hall
identifikavimas ir raiska Telsiy AVPK. (2009),Hohl (1996).
formavimo procesas TelSiy
AVPK (4 klausimai)
1. Lankstaus darbo Sudarytas siekiant iSanalizuoti | Zi¢kiené ir  Kovieriené
organizavimo lankstaus darbo organizavimo | (2008),
jgyvendinimas (7 klausimai) | galimybes sprendZziant veiklos | Dambrauskiené (2002),

masto, darbo krtivio ir darbo laiko
svyravimus. Siekta identifikuoti

Stavrou (2005), (Costa ir
kt.(2004).

problemas ir trikumus susijusius
su lankstaus darbo organizavimu.

Lankstaus darbo Sudarytas siekiant identifikuoti | Ammons (2004), Torpey
1. organizavimo kokybé ir lankstaus darbo privalumus ir | (2007), Mirchandani
rezultatai (5 klausimai) teikiamg naudg organizacijai ir | (2000),Rogier, Padgett

darbuotojams bei atskleisti | (2004),Harris (2007),
lankstaus darbo organizavimo | Halpern
policijoje tobulinimo kryptis. (2005),Akudonaviciaté ir kt.
(2007),
Evans, Goldacre, Lambert

(2000), Gruzevskis(2001).

Kokybinis duomeny rinkimo metodas atliktas tiesiogiai apklausiant tiriamuosius, o interviu
duomenis jrasant diktofonu. Véliau gauti duomenys buvo transkribuojami (Zr. priedus). Informantai
buvo supazindinti su interviu transkribuotais duomenimis, gautas leidimas panaudoti tyrimo
tikslams.

Kokybinio tyrimo imtis. Kokybiniu tyrimu siekiama gauti realybe atitinkancius duomenis
apie tiriamg dalyka, todél nebuvo orientuotasi i informanty kiekybg. Anot Bitino, RupSienés,
Zydzianaités (2008) kriteriné atranka yra taikoma kai imties vienetai i§ populiacijos yra atrenkami
laikantis tyréjo nustatomy kriterijy. Tyrimo imties nustatymui taikyti kriterijai:

+ Organizacijos padaliniy vadovai;

» Pareigybiy funkcijos tiesiogiai susijusios su lankstaus darbo organizavimo raiska policijoje.
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Tyrimui buvo pasirinkta tiriamyjy grupé — informantai, Telsiy AVPK skirtingy padaliniy

vadovai tiesiogiai susij¢ su lankstaus darbo organizavimo raiska policijoje(Zr. 6entele).

6 lentelé. Informanty pareigos

Informanto pareigos Informanto
kodas

Telsiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeikiy rajono policijos komisariato Veiklos 11
skyriaus virSininkas
Telsiy AVPK Mazeikiy rajono policijos komisariato reagavimo skyriaus virSininké 12
Telsiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Akmenés rajono policijos komisariato vir§ininkas 13
TelSiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeikiy rajono policijos komisariato arestinés 14
vir§ininkas
Tel$iy apskrities vyriausiojo policijos komisariato MaZeikiy rajono policijos komisariato migracijos 15
grupés virSininké

Kokybinis turinio (content) analizés metodas. Pusiau struktiruotas interviu analizuotas
pagal kokybinés turinio (conent) analizés metoda, kategorizuojant interviu metu gauta informacija.
Kategorijos i$skirtos taikant induktyviy ir deduktyviy metody derinimg, kuomet atskiros savokos
jungiamos ] bendras kategorijas. Kokybinio turinio analizé yra tokia analiz¢, kai pagrinda sudaro ne
tyréjo nusakyty pozymiy, kokybiniy jveréiy ir jy sutapimo dazniy aptarimas, o teksto pavidalu
iSreikStos pirminés informacijos interpretavimas mokslo srities, krypties ar Sakos kategorijy
kontekste (Bitinas, Rupsiené, Zydzianaité, 2008, p. 136). Taikant content analizes metoda pusiau
struktiruoto interviu duomenys:

* Transkribuoti,

+ Kategorizuoti (isskirtos 9 kategorijos),

» Subkategorizuoti (isskirta 28 subkategorijy).
3.2.2 Kiekybinis tyrimo metodas

Siekiant uztikrinti, tyrimo rezultaty iSsamumga ir problemos gilesnj atskleidima derintos
kokybiné ir kiekybiné tyrimy strategijos.

Kiekybinio tyrimo pagrindimas ir organizavimas. Tyrimui atlikti pasirinkta anketiné
apklausa rasStu. Tidikis (2003), teigia, kad anketa yra klausimy lapas, kurj pagal nurodytas taisykles
uzpildo klausiamasis, ir taip surenkamos tam tikros zinios. Sudarant kiekybinio tyrimo instrumentg
jos validumas uztikrinamas naudojantis Creswell (2009) rekomendacijomis, kuris pabrézia, kad
anketavimo biidu galima iSsiaiSkinti apibendrinta informacija apie tiriama objekta. Anot Kardelio

(2005), anketa turi biti aiski, nedviprasmiska, patikima ir skatinti respondento norg bendradarbiauti.
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Kiekybinio tyrimo objektas - lankstaus darbo organizavimo raiska policijoje, darbuotojy
aspektu.

Kiekybinio tyrimo tikslas —identifikuoti lankstaus darbo organizavimo raiska Tel$iy AVPK ir
darbuotojy pasitenkinimg lankstaus darbo organizavimo formomis ir galimybémis.

Kiekybinio tyrimo uzdaviniai:

1. Identifikuoti lankstaus darbo organizavimo raiska TelSiy AVPK.

2. Pateikti lankstaus darbo organizavimo tobulinimo kryptis policijoje.
Kiekybinio tyrimo instrumentas: anketa — asmenims, dirbantiems TelSiy AVPK (zr. X prieds).
Anketos klausimyno gairés sudarytos remiantis mokslinés literatiiros teoriniu konstruktu.

Kiekybinio tyrimo klausimyno strukttira sudaryta i$ keturiy bloky (zr. 7 lentele).

7 lentelé. Anketos klausimyno strukttira

Nr. TEMA KLAUSIMALI TEORINIS
PAGRINDIMAS
l. Demografinis blokas Sudarytas  siekiant identifikuoti | Hemerijck (2012),
(7 Klausimai) darbuotojy poreikius derinant darbo | Dambrauskiené (2002),
ir asmeninius interesus. Umbrasaité (2010).
1. Lankstaus darbo Sudarytas siekiant indentifikuoti | Akudonavi¢iaté  ir  kt.
organizavimo raiska lankstaus  darbo  organizavimo | (2007), Valickas ir kt.
(3 klausimai) raiSkg organizacijoje pagal darbo | (2014),

kriivio, darbo masto ir darbo laiko Panomarioviené (2011).

Darbuotoju likes¢iai Sudarytas  siekiant  iSsiaiskinti | Torpey (2007), Atkinson ir
1. siejami su lankstaus lankstaus darbo organizavimo Hall (2009), Kossek ir kt.
darbo organizavimu (1999), Bodker,
Christiansen

(2006),Lawrence, Corwin

(2003).
V. Darbuotojuy Sudarytas siekiant atskleisti TelSiy | Kossek, Barber, Winters,
pasitenkinimas esamu AVPK darbuotojy pasitenkinimo | (1999), Scandura ir Lankau
lanskéiu darbo lankstaus ~ darbo  organizavimo | (1997), Messmer (2005),
organizavimu(15 raiska Zi¢kiené (2008)

klausimy)

Kiekybinio tyrimo imtis. Anketinés apklausos imtj sudaré viena tiksliné grupé — TelSiy
AVPK darbuotojai. Telsiy AVPK duomenimis organizacijoje $iuo metu dirba 390 darbuotojy.
Remiantis imties dydzio skaiCiuokle su 5 paklaida ir 95% tikimybe, nustatytas imties dydis 194
respondentai. Dvi anketos buvo uzpildytos ne pilnai, todél j tyrimq jtrauktos nebuvo.

Kiekybinio tyrimo administravimas. Anketinis tyrimas buvo atliktas tarpininkaujant Tel$iy
AVPK padaliniy vadovams, kurie sutiko iSplatinti anonimines anketas asmenims dirbantiems jy
organizacijos padaliniuose. Tyrimo duomenys buvo renkami lapkri¢io ménesj. Penkios anketos
buvo uzpildytos ne pilnai, todeél Siy ankety duomenys nebuvo jtraukti j tyrimo rezultatus.

Kiekybinio tyrimo duomeny analizé. Tyrimo duomenims apdoroti, sisteminti ir grafiskai

vaizduoti naudota SPSS ir Windows Microsoft Excel programos. Buvo sudaryta matrica, taikytos
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dazniy analizés metodai, sudarytos porinés dazniy lentelés, statistiniai duomenys vaizduoti grafiskai,

taikytas statistinés analizés metodas — apraSomoji statistika.

3.3. Tyrimo etika

Atliekant tyrimg buvo vadovautasi bendrais tyrimo etikos principais:

1. Geravaliskumo. Sukaupti ziniy apie tiriamaji reiSkinj ir prisidéti prie zmoniy galimybiy
didinimo ir pazangos.

2. Sgziningumo. Visi tyrimo metu gauti rezultatai pateikiami tokie, kokie buvo gauti — be
jokiy iSkraipymy ir pakeitimy.

3. Tikslaus paaiskinimo. Prie§ atliekant pusiau struktiruota interviu informantams
vadovaujantis tyrimo etikos principais, buvo paaiskintas tyrimo tikslas, kur ir kokiu tikslu bus
naudojama informacija, gauta interviu metu. Interviu dalyviai sutiko atskleisti savo pareigas tyrimo
tikslui. Visiems anketos respondentams garantuotas anonimiskumas. Siekiant paaiskinti kiekybinio
tyrimo respondentams kokiu tikslu ir kam renkami duomenys, anketos pradzioje pateikta trumpa ir
aiski informaciné santrauka.

Ypatingas démesys skirtas tyréjo elgesio etikai su tiriamaisiais, remiantis Trochim (2006):

1) Tiriamasis (informantas/respondentas) tyrime turi dalyvauti tik laisvanoriskai.

2) Tyré¢jas turi atskleisti tiriamajam tyrimo esmg¢, informuoti apie galima rizika.

3) Tyr¢jas visuose tyrimo etapuose turi stengtis apsaugoti tiriamajj nuo galimos Zalos.

4) Tyréjas turi uztikrinti gautos informacijos konfidencialuma.

5) Tyré¢jas turi uztikrinti tiriamojo anonimiskuma.
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4.LANKSTAUS DARBO ORGANIZAVIMO TELSIU AVPK TYRIMO REZULTATU
ANALIZE IR INTERPRETACIJA

4.1 Lankstaus darbo organizavimo TelSiy AVPK pusiau struktiiruoto interviu rezultaty
analizé ir interpretacija

Siekiant atskleisti lankstaus darbo raiska TelSiy AVPK, svarbu buvo nustatyti kaip lankstaus
darbo galimybes vertina policijos padaliniy vadovai, kadangi tai turi didelés jtakos lanks¢iojo darbo
organizavimo galimybiy tobulinimui. Tyrimo rezultatai atskleid¢, kad informantai lankstaus darbo
organizavimo raiska vertina teigiamai, jaucia apciuopiamag nauda, taciau efektyviai taikyti lankstaus
darbo organizavima trukdo griezta jstatyminé bazé. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad informantai
darbe nuolat susiduria su lankstaus darbo organizavimo raiska ,, Miisy organizacijoje yra taikomas
lankstus darbo organizavimas (12)*, , <..>Misy organizacijoje egzistuoja lankstaus darbo
organizavimo raiska(13)*, ,,<...>Organizacijoje taikoma suminé darbo laiko apskaita, budéjimas
namuose( /4)“. Interviu metu identifikuotos pagrindinés lankstaus darbo organizavimo TelSiy

AVPK formos (zr. 8 lentele).

8 lentelé. Informanty nuomoné apie lankstaus darbo organizavimo formas

| Kategorija: lankstaus darbo organizavimo formos TelSiy AVPK

Subkategorija Teiginiai

Lankstus darbo laikas | | <.. >tai suminé darbo laiko apskaita, dar budéjimai namuose. Pagal suming darbo
laiko apskaita dirbantys darbuotojai gali dirbti kitokiag darbo dieng ir darbo valandy
skaiCiy per dieng ir savaite, nei nustatyta Darbo kodekse (I3)*.
»Taikoma suminé darbo laiko apskaita, kadangi pagal galiojancius teisés aktus turi biiti
uztikrinamas nepertraukiamas interesanty aptarnavimas (I5).

,,» <...>>Organizacijoje taikoma suminé darbo laiko apskaita<<...>* (14)

,» <...~Budéjimas namuose iSsprendzia atlygio klausimus ir darbuotojas turi daugiau
Budg¢jimas namuose. | galimybiy koreguoti asmeninius reikalus (I3)*.

,» <...>> budéjimas namuose<...=>* (14).

,» <...~>Yra taikomas budéjimas namuose, yra atsizvelgiama ] pareigliny prasymus, dél
darbo grafiko sudarymo, atsizvelgiama j darbo grafika sudarant darbo grafikg, kurie
augina mazame¢ius vaikus (12)%.

Vir§valandZziai ,, <...>vir$valandziai, kada susidaro didelis darbo kravis (I1).
,,<...>Taip pat blina, tenka dirbti vir§valandzius<...>“ (12).

Informantai vieningai teigé, kad daZniausiai TelSiy AVPK taikomos lankstaus darbo
organizavimo formos yra budéjimas i§ namy (teoringje dalyje atitikmuo - darbas pagal iSkvietima)
ir suminé darbo laiko apskaita. Sios lankstaus darbo organizavimo formos taikomos daZniausiai,
kadangi bitina uZztikrinti nepertraukiama policijos veiklg ir interesanty aptarnavimg. Budéjimas i$
namy suteikia galimybe policijas pajégas reikiamu momentu padidinti tiek kiek reikia uztikrinti

visuomenés saugumui, taip kad nenutrukty policijos vykdoma veikla ir funkcijos. Interviu metu
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siekta nustatyti kaip daznai patys informantai susiduria su sunkumais derinant darbo ir asmeninius
interesus. Informanty atsakymy nuomonés gautos dviem rodikliais: vieniems nesukelia jokiy
problemy, 0 kitiems sunku suderinti asmeninius ir darbo santykius. Informantai, kuriems nekyla
problemy dél asmeniniy ir darbo reikaly suderinimo, teigia, kad:, <..>Nekyla jokiy sunkumy
(1), <..>Nekyla* (I5), <..>Sunkumy nekyla, kadangi darbo santykiai yra atribojami nuo
asmeniniy santykiy (12) “. Informantams, kuriems sudétinga suderinti asmeninius ir darbo santykius
teigé, kad,, <...>DaZnai, nes visos valstybinés institucijos dirba tuo paciu darbo rézZimu ir
asmeninius reikalus tenka tvarkytis atostogy ar kitu laisvu nuo tarnybos laiku* (13), ,, Ne daznai,

kartq per ketvirti* (I4).

Tyrimo metu buvo svarbu i$siaiskinti kaip daznai Tel$iy AVPK yra taikoma lankstaus darbo

organizavimo raiSka. Informanty nuomonés pateiktos 9 lenteléje.

9 lentelé. Informanty nuomon¢ apie lankstaus darbo organizavimo daznuma.

Il Kategorija: lankstaus darbo organizavimo daznumas Tel$iy AVPK

Subkategorija Teiginiai
Daznai »Stengiamés taikyti kuo dazniau, kiek tai leidzia numatyti teisés aktai,, (11).
,,Labai daZnai, kiekvieng diena, nuolat“ (15).
Pagal poreikj ,Priklauso nuo pareigiiny pasitilymy ( | ménesj bent jau kartg)* (12).

,»Gana daznai, kiek tai jmanoma, pagal iSreik$tus darbuotojy prasymus* (13).
,,Pagal darbuotojy poreikj (asmeninés Sventés, vaiky Sventés ir pan.) derinamas darbo
grafikas, kieckvieng ménesj su darbuotoju aptariant kada jam reikalingi laisvadieniai (4).

Informanty nuomonés dé¢l lankstaus darbo organizavimo raiskos suskirstytos i dvi
subkategorijas: daznai ir pagal darbuotojy poreikj. Dalis informanty teigeé, kad yra atsizvelgiama j
darbuotojy poreikius, kurie turi Seimas, studijuoja, ar slaugo nejgalius asmenis. Kita dalis
informanty teigeé, kad lankstaus darbo organizavimg stengiasi daznai, netgi nuolatos, nes tai padeda
suderinti tiek organizacijos, tiek pareigiiny poreikius, taciau minéjo, kad sudétinga tai daryti, dél

griezty teisés akty darbo organizavimui ir veiklos atlikimui.

Antruoju interviu klausimyno bloku buvo siekiama istirti lankstaus darbo organizavimo
igyvendinimo aspektus: kokios galimybés sudarytos lankstaus darbo organizavimo raiskai, ar
lankstusis darbo organizavimas padeda iSspresti darbo kravio problemas, darbo laiko ir darbo
grafiko svyravimus, kokios yra lankstaus darbo organizavimo problemos ir trikumai. Informanty

nuomonés, apie lankstaus darbo organizavimo galimybes pateiktos 10 lenteléje.
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10 lentelé. Informanty nuomon¢ apie lankstaus darbo organizavimo teikiamas galimybes

111 Kategorija: lankstaus darbo organizavimo galimybésTelsiy AVPK

Subkategorija Teiginiai

Taupomas laikas ir »Viena pagrindiniy tai nuotolinis darbas, t. y. nuotoliné darbo vieta, kai pareigiinai
tiesiogiai pavaldis Telsiy AVPK vadovui, o darbo vieta Mazeikiy rajono PK.

pimigal Taupomas asmens laikas nuvykimui ir parvykimui i§ darbo, materialieji iStekliai,
didesnis démesys skiriamas visuomenés aptarnavimo poreikiams,, (11).
Efektyvus finansy ., <..> budéjimai namuose, kurie uztikrina efektyvy finansy paskirstima, efektyvy

paskirstymas reagavimo laikg“ (I1).

Pareigtiny poreikiy Darbas yra pamaininis, prie$ sudarant darbo grafika yra pasiteiraujama pareigiiny apie
ju pageidavimus ir j tai stengiamasi atkreipti démesj (12).

Darbo grafiko koregavimas pagal darbuotojo poreikj, taikoma suminé darbo valandy
apskaita, budéjimas namuose (I3).

Galimybé¢ pietauti kitu metu nei nustatyta tvarkos taisyklése (15).

patenkinimas

Informantai, kaip lankstaus darbo organizavimo TelSiy AVPK raiskos galimybes jvardino
efektyvesnj finansy paskirstymg, pareigiiny poreikiy patenkinimg ir taupias laiko sgnaudas.
Lankstaus darbo organizavimo vienas i$ privalumy — taupomas laikas ir pinigai, kadangi darbo vieta
daznai biina nuotoliné, nes TelSiy AVPK, kadangi pareigiinai tiesiogiai pavaldiis TelSiy AVPK
vadovui, o darbo vietos gali biiti MaZeikiuose, Kelméje, Akmenéje. Lankstaus darbo organizavimo
pagrindu taupomas, laikas nuvykimui ir parvykimui, materialiniai iStekliai kurui, automobiliui ir

pan.

Tyrimo i§samumui svarbu buvo iSsiaiSkinti, ar lankstusis darbo organizavimas susijes su

darbo kriivio sprendimo klausimais. Informanty nuomoné Siuo klausimu pateikta 11 lenteléje.

11 lentelé. Informanty nuomonés apie lankstaus darbo organizavima sprendziant darbo kriivio

problemas
IV Kategorija: Lankstaus darbo organizavimo sasajos su darbo kriivio paskirstymu
Subkategorija Teiginiai
Lankstus darbo Viena specialisté gali padéti atlikti kitos specialistés darba (15).
organizavimas Susijes, pvz. esant dideliam gauty jvykiy skai¢iui, tam tikru laikotarpiu, darbuotojai dirbantys
siejamas su darbo | savaitgaliais, §venéiy dienomis, laisvadienius gali atsiimti jiems patogiausiu laiku” (I3).
kriivio ., <...>sprendziant didelj darbo kriivj yra numatytos ir nuotolinés darbo vietos, kurios taip pat
paskirstymu pasiteisina tiek darbuotojo atzvilgiu, tiek aptarnaujamos teritorijos aprapinimu‘ (I3).
., <...>Veiklos skyriuose lankstus darbo grafikas gali biiti susijes su darbo kriiviu. Pavyzdziui,
papildomos pajégos savaitgaliais ir §venciy dienomis, ar kitu kriminogeniskai pavojingesniu
laikotarpiu, darbuotojui suteikiant laisvadienius pagal jo pageidavima“ (14).
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Lankstus darbo “Manau, kad nesusijgs, nes mano manymu lankstus darbo organizavimas neiSsprendzia darbo
organizavimas kravio klausimo, kadangi misy jstaigoje darbo kriivis priklauso nuo aptarnaujamos teritorijos
nesusijes su darbo | aktyvumo, o lankstus darbo organizavimas manau sprendzia darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
krivio supratinguma” (12).

paskirstymu ,Nesusijes (Cia arestinéje...<...>) (14).

Atliekant tyrimg, svarbu buvo nustatyti kaip darbuotojai vertina lankstaus darbo
organizavimo galimybes Telsiy AVPK. Informanty nuomone darbuotojai lankstaus darbo
organizavima vertina teigiamai, kadangi , <...>nes daugiau laiko lieka asmeniniams reikalams,
tolygiai dalijamas darbo krivis, taip pat darbuotojams isreiskusiems norq siiilomas virsvalandinis
darbas“ (11), , Kiek tg lankstumq jmanoma pritaikyti, tai darbuotojai patenkinti, kadangi turi
galimybe derinti asmeninius interesus su darbu* (12), ,,Gerai. Todél, kad tai padeda darbuotojams
derinti darbq ir kitas veiklas, pvz.: auginti ir priziuréti vaikus, studijuoti (15).Siekiant tyrimo
iSsamumo ir rekomendacijy lankstaus darbo organizavimo raiskos tobulinimui, informanty buvo

papraSyta jvertinti kokie lankstaus darbo organizavimo trakumai Tel$iy AVPK (Zr. 12 lentelg).

12 lentele. Informanty nuomonés apie lankstaus darbo organizavimo trikumus

V Kategorija: lankstaus darbo organizavimo triikumai TelSiy AVPK

Subkategorija Teiginiai
Laiko apskaitos ,Darbo apskaitos laikas yra nustatomas ménesiui, o tai sunkina organizuoti darba
nustatymai pamainomis, nes ne nuo darbuotojy valios (tai yra pareiglinas suserga) reikia keisti darbo

grafika“ (12).
»~Pamaininis darbuotojy darbas leidzia tik $iek tiek koreguoti patj darbo grafika, taciau dél
tarnybos ypatumy darbo laiko keisti nejmanoma‘ (14).

Griezta teisiné bazé | ,,Statutin¢je tarnyboje lankstaus darbo grafikas beveik yra nejmanomas dél nepertraukiamy
funkcijas vykdymo ir darbuotojy trikumo* (I3).

,Zitirint bendrai, policijoje darbo organizavimas yra labai grieztai reglamentuotas ir nukrypti
nuo reikalavimy néra galimybés arba tai sudétinga procedira® (14).

»Istatymai labiau turéty biiti pritaikomi jvairioms organizacijoms, nes kas tinka vienai jstaigai
gali biiti sunkiai pritaikoma kitoje, turéty biiti didesnés pasirinkimo galimybés® (I15).
Pamaininis darbuotojy darbas leidzia tik Siek tiek koreguoti patj darbo grafika, taciau dél
tarnybos ypatumy darbo laiko keisti nejmanoma*“ (14).

Informantai teigia, kad pagrindinis lankstaus darbo organizavimo trikumas policijoje yra
griezta jstatyminé baze, kuri neleidzia personalo valdyti lanksciai. Lietuvos policijai keliami auksti
reikalavimai, organizacijos veikla turi uztikrinti nepertraukiamy funkcijy vykdyma, todél lankstaus
darbo organizavimo raiSkai formuojasi barjerai: jstatymai, peronalo trilkumas. Analizuojant
lankstaus darbo organizavimo teorinius aspektus, dauguma mokslininky taip pat akcentavo teisinés
bazés trilkumus ir tobulinimo galimybes.

Pagrindinis lankstaus darbo organizavimo privalumas yra suderinti organizacijos ir darbuotojy
poreikiy interesus. Todél interviu metu informanty buvo klausiama, kokie lankstaus darbo

organizavimo Tel$iy AVPK privalumai (zr. 13 lentele).
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13 lentelé. Informanty nuomonés apie lankstaus darbo organizavimo privalumus

VI Kategorija: lankstaus darbo organizavimo raiskos privalumai

Subkategorija

Teiginiai

Veiklos masto kontrolé

,Privalumas tai, kad pareigiinams esant budéjimas namuose, jie operatyviai ir greitai
prisistato j darbo vieta, visada yra pasiekiami (galima prisiskambinti), esant pajégy
trakumams yra galimybé asmenj iSkviesti j darba* (12).

»<..>esant budéjimams namuose greitesnis reagavimas j jvykius, taip uztikrinamos
policinés funkcijos<...>” (13),,

Biudzeto taupymas

»Taupomi valstybés istekliai, nemokama uz vir§valandinj darbg <...>” (11).
,,<...>taupomi pinigai<...> (13).

Darbo ir Seimos interesy
derinimas

,-<...> darbuotojai skiria daugiau laiko Seimai<...>",

Darbuotojo ir vadovo
santykiy gerinimas

,,Gerinami darbuotojo ir darbdavio santykiai <...>”,

Motyvacijos didinimas

,Gerinama darbuotojo motyvacija <...>” (14),

Darbo nasumo didinimas

,»Didina darbo naguma<...>” (15),

,,didinamas darbo nasumas <...> (I3).

»~daugiau pareigiiny yra gatvése, esant budéjimui namuose pareigiinas prireikus, grei¢iau
atvyksta | darba, dél ko efektyviau iSnaudojami zmogiskieji iStekliai ir visuomenés
poreikiai* (I1).

Informanty nuomonés Siuo klausimu buvo suskirstytos i 6 subkategorijas: veiklos

masto kontrolé, biudZeto taupymas, darbo ir Seimos interesy derinimas, darbuotojo ir vadovo

santykiy gerinimas, motyvacijos ir darbo nasumo didinimas. Subkategorijos glaudZiai susijusios su

teoriniais pagrindais.

Lietuvos policijoje vykstantys organizacijos sisteminiai bei techniniai pertvarkymai,

pastaruoju

metu keliami veiklos reikalavimai, todél ieSkoma budy turéti ir i$laikyti kvalifikuotus, motyvuotus

ir atsakingus pareigtnus. Viena i§ alternatyvy lankstaus darbo organizavimo raiska. Tod¢l interviu

metu buvo svarbu istirti, kokios lankstaus darbo organizavimo formos policijos veikloje pasiteisino

ir kodél (Zr. 14 lentele).
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14 lentelé. Informanty nuomoné apie naudingas policijai lankstaus darbo organizavimo formas

VIl Kategorija: TelSiy AVPK pasiteisinusios lankstaus darbo organizavimo formos

Subkategorija Teiginiai

Suminé darbo laiko | ,,Kol kas vienintele¢, tai suminé darbo laiko apskaita, leidzianti koreguoti patj darbo
apskaita grafika, kai darbuotojy darbo grafikas koreguojamas iSlyginant darbo valandas, tai
leidzia optimaliau jgyvendinti policines funkcijas ir neapkrauti darbuotojo dauguma
vir§valandziy“ (14).

,,Manau, kad suminé darbo laiko apskaita <...>“(I3).

Bud¢jimas namuose ,»<...> budéjimas namuose <...>“(I3).

,,Budéjimas namuose. Taip iSsprendZiamas darbuotojy atlygio pakélimo klausimas ir
greitas darbuotojo reagavimas j jvykius“ (I2).

,.Nuotolinis darbas ir budéjimai namuose® (I11).

Atliekant tyrimg siekta iSsiaiSkinti kokia lankstaus darbo organizavimo reikSmé TelSiy AVPK.
Informantai teigia, kad pagrindinis démesys skiriamas efektyviam informacijos valdymui, paskirty

funkcijy uzZtikrinimui ir laiko planavimui (Zr. 15 lentelg).

15 lentelé. Informanty nuomonés apie lankstaus darbo organizavimo reikSme

V111 Kategorija: lankstaus darbo organizavimo reik§mé

Subkategorija Teiginiai

Efektyvus informacijos | ,,Vienareik§miskai tai efektyvesnis informacijos valdymas <...>“(I1).
valdymas

Paskirty funkcijy | ,,<...> paskirty funkcijy uztikrinimas aptarnaujamoje teritorijoje* (I1).
uztikrinimas
Laiko planavimas ,»(ali planuotis savo laisva laika“ (12).

,»Gan didelg, nes laisvalaikis yra labai svarbus<...>“(12).
»,Darbuotojai turi galimybe dalyvauti vaiky Sventése, renginiuose, lanksCiau planuoti
iSvykas ar keliones, sveikatinimo procediras, asmenines §ventes* (14).

Atliekant tyrimg svarbu buvo identifikuoti lankstaus darbo organizavimo priemones, kurios biity
naudingos organizuojant policijos darbg lanksc¢iau. Dauguma informanty teigé, kad didziausia
problema sékmingai lankstaus darbo organizavimo raiskai — ZmogiSkojo iStekliaus trikumas:
,, Norint wuztikrvinti lanksty darbg ir kad buty patenkintas kolektyvas, pirmiausiai reikia
sukomplektuoti visas esamas laisvas pareigybes* (12), ,, <...> Norint efektyviai pritaikyti lanksty
darbo organizavimq reikalingos uzpildytos visos darbo vietos* (13), ,,Miisy organizacijoje esant
nepilnam komplektui Zzmoniy, nepakankamai darbuotojy skaiciui sunku jgyvendinti naujas lankstaus
darbo organizavimo formas<...>“ (I4).Kadangi policijos veikla vykdoma 24 valandas per parg, 7
dienas per savaitg, jskaitant ir visas Sventines dienas, kada pajégos turi biiti netgi didesnés nei
iprastai, organizacijoje nuolat jau¢iamas personalo trikumas, kuris ir apsunkina lankstaus darbo

organizavimo raiska.
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Paskutinis interviu klausimas informantams pateiktas norint i$siaiSkinti lankstaus darbo
organizavimo policijoje tobulinimo galimybes. Kadangi informanty pareigybés tiesiogiai susijusios
su darbo organizavimo raiSka, tikslinga i$siaiSkinti vadovy matomas galimybes ir tobulinimo sritis.
Informanty nuomonés S$iuo klausimu buvo glaudziai susijusios su dabartinémis problemomis

Lietuvos policijoje(zr 16 lentele).

16 lentelé. Informanty nuomones apie lankstaus darbo tobulinimo galimybes

IX Kategorija: lankstaus darbo organizavimo galimybés ir tobulinimas

Subkategorija Teiginiai

UzZpildytos pareigybés »Mano manymu daug lanksCiau bity organizuojamas darbas, esant pilnam
komplektui, t. y. esant uzpildytoms visoms pareigybéms, tada lengviau galima
paskirstyti darbo krivius, naSiau uZztikrinamas visuomenés saugumas, darbo
grafikai lankstesni esant pakankamam darbuotojy skai¢iui<...>“(11).

»Reikalinga sukomplektuoti laisvas pareigybes, kadangi dabar néra galimybés
lanksciai organizuoti darba* (I12).

Terminuotas darbas ,»<...=>biitina atrinkti profesionalius darbuotojus, vienas kaip sitilymy galéty bati
jvestas terminuotas darbas, pvz. naujai priimtiems pareiglinas, nustatyti terminuota
1 mety darbo sutartj, norint iSsiaiSkinti ar pareiglinas atitinka keliamus
reikalavimus, i$siaiskinus mety laikotarpyje suéjus terminuotam laikui pareigiinas
priimamas pastoviam darbui* (11).

Darbas i§ namy ,»Organizuoti darbg teritorijoje galima taip, kad darbuotojo darbo vieta biity jo
gyvenamoji vieta, nes visas uzduotis galima pasinaudojus Siuolaikinémis
technologijomis® (I3)*.
»<..>darbdavys turi besalygiSkai pasitikéti savo darbuotoju ir apripinti jj darbo
jranga, pvz., darbui namuose. Ir tuo paciu buti tikras, kad darbuotojas savo darba
padarys tinkamai* (14).

Teisinés bazés ,»<...>kaip min¢jau troksta teisinés bazés* (I5).

Kaip lankstaus darbo organizavimo galimybiy ir tobulinimo sritis informantai jvardino terminuoto
ir darbo 1§ namy galimybes, teisinés bazés tobulinima, bei pareigiiny skaiciaus didinimg.
Apibendrinant lankstaus darbo organizavimo Telsiy AVPK pusiau struktiiruoto interviu
analizés rezultatus galima teigti, kad Telsiy AVPK padaliniy vadovai — informantai - lankstaus
darbo organizavimo raiskq vertina teigiamai, akcentuodami kad lankstaus darbo organizavimas
naudingas tiek organizacijai, tiek darbuotojui, tac¢iau pabréZia, kad jstatyminé bazé turéty biiti
tobulinama, reglamentuojant didesnes lankstaus darbo organizavimo galimybes. Informanty
duomenimis, Telsiy AVPK daZniausiai taikomos lankstaus darbo organizavimo formos yra darbas
pagal iSkvietimg (budéjimai namuose), suminé darbo laiko apskaita, vir§valand%iai. Sios
lankstaus darbo organizavimo formos dazniausiai taikomos atsivelgiant | pareigiino asmeninius
poreikius (Seimos interesai, studijos) ir | organizacijos poreikj kontroliuoti darbo jégos ir darbo
kritvio svyravimus (darbas Svenciy dienomis, susidarius nepaprastai situacijai, susidarius

dideliam darbo kriviui).

Informantai pazymi, kad pagrindiniai lankstaus darbo organizavimo privalumai yra veiklos

masto kontrolé, biudZeto taupymas, darbo ir Seimos santykiy interesy balansas, darbuotojo ir
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vadovo santykiy gerinimas, motyvacijos didinimas ir darbo naSumo uitikrinimas. Kaip
pagrindinius lankstaus darbo organizavimo tritkumus TelSiy AVPK informantai jvardino grieitg
ir nelanksciq jstatymine baze bei pareigiiny triikumg, o remiantis teorine analize tai trukdo

lanksciai darbo organizavimo raiskai.

Pusiau struktiiruoto interviu duomenimis atskleista, kad TelSiy AVPK lankstaus darbo
organizavimas taikomas daZnai, atsiZvelgiant j darbuotojy poreikius, taciau taikymo formos vos
kelios (suminé apskaita, budéjimai is namy, virsvalandziai). Informanty nuomone lankstaus darbo
organizavimo raiska policijoje galéty vykti ir per kitas lankstaus darbo organizavimo formas:

darbas is namy, terminuotas darbas.

4.2 Lankstaus darbo organizavimo TelSiy AVPK anketinio tyrimo rezultatai ir interpretacija

Kiekybiniu tyrimu siekta atskleisti lankstaus darbo organizavimo raiskg ir tobulinimo
galimybes Tel§iy AVPK. Anketiné apklausa pateikta anoniminiu budu, todél pirmuoju anketos
klausimyno bloku siekta iSsiaiskinti respondenty demografines charakteristikas. Sudarant
demografinio bloko klausimyng noréta atskleisti bendras respondenty demografines savybes: Iytj,
amziy, iSsilavinimg, pareigas, darbo stazg, Seimynine padétj ir vaiky skai¢iy. Remiantis teorine
analize tai yra labai svarbu siekiant iSsiaiSkinti, kokie $iy asmeny poreikiai ir kaip juos gali
patenkinti lankstaus darbo organizavimo raiska. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj pateiktas 6

pav.

= \Vyrai = Moterys

6 Pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Apklausoje dalyvavo 104 vyrai ir 88 moterys, dirbantys Telsiy AVPK. Tai atspindi Lietuvos
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policijoje vyraujanéig tendencijg, kad policijoje dirba daugiau vyry nei motery. Tyrimui svarbu

buvo identifikuoti respondenty pasiskirstyma pagal amziy pateiktas 7 pav.

®18-24m. m=25-34m. m=35-44m. mA45-54m

7 Pav. Respondentuy pasiskirstymas pagal amziy

Net 85 procentai dalyvavusiy apklausoje amzius vyrauja nuo 25 iki 44 mety. Tai reiSkia, kad
didzioji dalis respondenty dalyvavusiy tyrime yra jauni, darbingo amziaus zmonés, kurie yra §eimos
karimo arba vaiky auginimo etape. Anketinéje apklausoje dalyvavusiy asmeny pasiskirstymas

iliustruotas 8 paveiksle.
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8 Pav. Respondenty i§silavinimas
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Anketinis tyrimas atskleidé, kad net 73 procentai respondenty turi jgije¢ aukstajj iSsilavinima,
25 procentai apklaustyjy turi profesinj iSsilavinimg ir tik 2 procentai respondenty su viduriniuoju
i$silavinimu. Tyrimo iSsamumui uztikrinti buvo svarbu identifikuoti respondenty pasiskirstyma

pagal pareigas (Zr. 9 pav.).
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tyréjas tyréjas patrulis patrulis specialistas specialistas vadovas

o

9 Pav. Respondenty pasiskirstymas pagal pareigas

Didzigjg dalj tyrime dalyvavusiy respondenty sudaré tyréjai, vyresnieji tyréjai ir vyriausieji
patruliai, kadangi Sios pareigybés yra daugiausiai paplitusios policijos organizacijose. Taip pat
vertinant darbuotojy pasitenkinimg darbu svarbu iSsiaiSkinti pareigiiny darbo staza. Respondenty

darbinés veiklos stazas iliustruotas 10 pav.
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10 Pav. Respondenty darbo stazas

Tyrimo duomenys atskleidé, kad didzioji dalis respondenty turi didesn¢ nei 5 mety darbino
staza, ir tai sudaro 74 procentus tyrime dalyvavusiy asmeny. Tai rodo, kad Telsiy AVPK dirbantys
pareiglinai yra lojaliis, siekiantys karjeros asmenys. Siekiant issiaiskinti kokie pareigiiny dirbancéiy
Telsiy AVPK asmeniniai poreikiai, svarbu buvo atskleisti respondenty Seimyning padét] ir vaiky
skaiciy, kadangi tai lemia papildomy poreikiy susiformavimg dirbantiesiems. Tyrime dalyvavusiy

asmeny Seimyniné padétis iliustruota 11 pav.
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11 Pav. Respondenty Seimyniné padétis
Tyrimas padéjo atskleisti, kad net 55 procentai respondenty yra susituoke, todél atsiranda
didesni dirbanéiyjy asmeniniai poreikiai. Todél tyrimo iSsamumui uZztikrinti labai svarbu buvo

atskleisti, ar respondentai turi ir kiek atzaly, kadangi tai tiesiogiai susij¢ su didesniais dirbanciyjy
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poreikiais asmeniniame gyvenime, nes vaiky prieziiira ir auginimas reikalauja daug laiko.
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12 Pav. Respondenty vaiky skaicius

Kadangi, asmenims, auginantiems vaikus reikalingos papildomos salygos, leidziancios
pasiriipinti atzalomis, lankstaus darbo organizavimo raiSka gali biiti labai naudinga siekiant
suderinti Seimos ir darbo santykius. Vir§ 60 procenty dalyvavusiy anketinéje apklausoje turi 1 arba
2 vaikus, o 22 procentai turi 3 ir daugiau atzaly. Tik 25 procentai respondenty vaiky neturi, tai gali
biiti siejama su tuo, kad nemaZza dalis respondenty, dirbanciy Tel$iy AVPK yra pakankamai jauni,

todél Seimos kiirimas tik ateities planuose.

Siekiant identifikuoti lankstaus darbo organizavimo raiska policijoje, pagal darbo krivio, darbo
masto ir darbo laiko dimensijas, respondenty buvo klausiama kokios lankstaus darbo laiko
organizavimo galimybés sitilomos jy organizacijoje. Lankstaus darbo organizavimo galimybéms
identifikuoti anketoje buvo pateiktos: suminé darbo laiko, darbo pamainomis, darbo savaitgaliais,
vir$valandziy, darbo pagal iSkvietima, dalinio darbo ir lankstaus darbo laiko pradZzios ir pabaigos
formos. Populiariausia tarp respondenty atsakymy varianty buvo suminé darbo laiko apskaita.

Respondenty lankstaus darbo laiko raiSkos galimybés policijoje pateiktos 13 pav.
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13 Pav. Lankstaus darbo laiko TelSiy AVPK formos

Tyrimas atskleidé, kad TelSiy AVPK lankstaus darbo laiko raiska dazniausiai taikoma per
sumin¢ darbo laiko apskaitg, vir§valandzius ir darbg pagal iSkvietimg. Anketinio tyrimo rezultaty
analizés pagrindu suminé darbo laiko apskaita pagrindiné lankstaus darbo organizavimo forma
Telsiy AVPK. Net 149 respondentai teige, kad yra dirbantys pagal suminés darbo laiko apskaitos
forma. Kita lankstaus darbo organizavimo forma vyraujanti Tel$iy AVPK — vir§valandziai. Net 123
respondentai teigé, kad yra dirb¢ virSvalandzius. Tai patvirtina informanty nuomones, kad
vir§valandziai padeda spresti darbo kravio klausimus. Telsiy AVPK — dazna lankstaus darbo
organizavimo forma — budéjimai i$ namy. Tai tokie budéjimai, kada pareiglinas budéjimo laisvu
nuo tarnybos (darbo) metu laikas, kurj jis teisés akty nustatyta tvarka pagal i$ anksto patvirtintg
grafika turi biiti namuose, i$ anksto aptartoje tarnybos vietovés vietoje ar jstaigoje tam, kad policijos
jstaigos vadovas ar operatyvaus valdymo padalinio darbuotojai galéty ji iSkviesti atlikti
neatidéliotiny veiksmy. Dalinis darbas TelSiy AVPK yra reciausiai taikoma lankstaus darbo
organizavimo forma. Daroma prielaida, kad §i forma nepalanki dél nenutriikstamy policijos veiklos
funkeijy uztikrinimo. Siekiant identifikuoti kokios lankstaus darbo organizavimo galimybés pagal

darbo vietg TelSiy AVPK, respondentams pateiktas klausimas apie galimas darbo vietas (zr. 14

pav.).
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14 Pav. Lankstaus darbo organizavimo raiSka TelSiy AVPK pagal darbo vieta

Tyrimo analizé parodé, kad policijoje pacios nepopuliariausios lankstaus darbo
organizavimo pagal darbo vieta formos yra: tele-darbas ir darbo vietos biure ir namie derinimas.
Taciau net 178 respondentai teigé, kad policijoje yra budéjimo i§ namy galimybé. Tai labai
naudinga tiek darbuotojui, tiek organizacijai. Pagal Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymag
dél darbo ir poilsio laiko apskaitos policijos jstaigoje tvarkos apraSo patvirtinimo (2010 m.
balandzio 2 d. Nr. 5-V-277, Vilnius) budéjimo jstaigoje laikas prilyginamas darbo laikui, o
budéjimo namuose laikas — pusei darbo laiko. Budéjimo namuose ar budéjimo jstaigoje laikas, kai
darbuotojas buvo iSkviestas vykdyti pareigy, Zymimas kaip faktinis darbo laikas, kuris turi buti
1Sskaitomas 1§ nustatyto budé¢jimo laiko, t. y. Zymimas ir faktiskai budétas laikas, ir faktiskai dirbtas

laikas. Tai leidzia taupyti biudZetg atitinkamai pagal dirbtg darbuotojo laika.

Siekiant identifikuoti lankstaus darbo organizavimo galimybes sprendziant darbo kriivio
problemas Telsiy AVPK respondenty buvo klausiama kokiomis priemonémis jy organizacijoje

sprendziama tokia problematika. Informanty atsakymai pateikti 14 pav.
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14 Pav. Lankstaus darbo organizavimo raiSka pagal darbo krivi TelSiu AVPK

Tyrimas leido nustatyti, kad dalijimasis darbu ir darbas pagal iSkvietimg yra populiariausios
Telsiy AVPK sprendziant darbo krivio svyravimy problemas. Remiantis teorine analize,
organizacijos naudodamos lanksCias darbo organizavimo formas gali lengviau prisitaikyti prie
darbo rinkos poky¢iy, spresti veiklos masto ir darbo kravio derinimo problemas. Try (2004) teigia,
kad lankstumas suteikia galimybe pritaikyti darbuotojy skai¢iy arba darbo valandy skaiciy

atsizvelgiant ] ekonominius ciklus ar poreikio lygj.

Siekiant nustatyti ar respondentus tenkina dabartiné lankstaus darbo organizavimo raiska ir
priemonés Telsiy AVPK, buvo klausiama ar norétuméte, kad biity imtasi papildomy priemoniy
Jasy darbo organizavimo lankstumui padidinti? Net 137 respondentai teigé, kad noréty papildomy
priemoniy lankstesnio darbo organizavimo raiSkai padidinti. Tai rodo, kad net daugiau nei puse
dalyvavusiy apklausoje jzvelgia lankstaus darbo galimybes ir galimg naudg. Respondenty

nuomonés Siuo klausimy iliustruotos 15 paveiksle.
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15 Pav. Respondenty poreikis papildomy priemoniy lankstaus darbo organizavimui

Siekiant pateikti lankstaus darbo organizavimo raiskos tobulinimo galimybes ir
rekomendacijas, svarbu buvo nustatyti ko respondentai tikisi i§ lankstaus darbo organizavimo. Net
100 apklausoje dalyvavusiy respondenty teige, kad lankstaus darbo organizavimo raiska padéty
suderinti darbo ir Seimos interesus. Beveik 50 procenty respondenty mano, kad lankstus darbo

organizavimas jiems padéty sutaupyti laiko ir pinigy bei sumazinti darbo kravj (Zr. 16 pav.).
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16 Pav. Respondenty liikesciai siejami su lankstaus darbo organizavimo raiska
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Tyrimo i§samumui uZtikrinti ypatingai svarbu buvo nustatyti darbuotojy pasitenkinima darbu,
todél respondenty buvo praSoma jvertinti pasitenkinimg darbo organizavimo forma, darbo grafiku,

darbo  laiko pradzia ir pabaiga, darbo kraviu ir t. t. (zr. Pav. 17).
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17 Pav. Respondenty pasitenkinimas lankstaus darbo organizavimo raiska TelSiy AVPK

Tyrimo duomenys parodé, kad labiausiai TelSiy AVPK darbuotojai patenkinti darbo vieta
organizacijoje (123 respondentai), darbo laiko grafiku (108 respondentai), darbo laiko pradzia ir
pabaiga (99 respondentai), darbo kriviu (79 respondentai), asmeniniy bei darbo santykiy

suderinamumu(86 respondentai).

Siekiant tyrimo iSsamumo svarbu identifikuoti kokig nauda darbuotojams teikia lankstaus

darbo organizavimo raiska Telsiy AVPK (Zr. pav. 18).
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18 Pav. Lankstaus darbo organizavimo nauda TelSiy AVPK darbuotojams

Anketinio tyrimo metu nustatyta, kad respondentai (131 respondentas) didziausig lankstaus
darbo organizavimo naudg jaucia siekiant derinti darbo ir mokymosi veiklas, galima daryti
prielaida, kad toks pasirinkimas yra dél to, kad policijoje dirba daug jauny Zmoniy. 121
respondentas ( apie 65 procentus) teigia, kad lankstaus darbo organizavimo raiSka padeda siekiant
iSlaikyti Seimos ir darbo santykiy balansg, norint palankesniy salygy auginantiems vaikus. Tai

atitinka teorinés analizés aspektus pagal Rogier, Padgett (2004).

Siekiant tyrimo analizés pagrindu pateikti lankstaus darbo organizavimo raiskos policijoje
rekomendacijas, svarbu nustatyti lankstaus darbo organizavimo trikumus. Respondenty buvo

prasoma jvardinti lankstaus darbo organizavimo trikumus (zZr. 19 pav.).
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19 Pav. Lankstaus darbo organizavimo raiskos trikumai TelSiy AVPK

Nustatyta, kad respondenty mano, jog lankstaus darbo organizavimo trukumai yra sunkesni
nei jprastai rySiai su kolegomis, sudétingesnis darbo koordinavimas. Taciau net 125 tyrime
dalyvave respondentai nesutinka, kad lankstaus darbo organizavimo raiSka mazina socialines
garantijas. Taip pat didelé dalis (108 respondentai) apklaustyjy nemano, kad lankstaus darbo

organizavimo mazina karjeros galimybes.

Apibendrinant lankstaus darbo organizavimo Telsiy AVPK kiekybinj tyrimg, galima teigti,
kad respondentai palankiai vertina lankstaus darbo organizavimo raiskq, jaucia gaunamg naudg
siekiant islaikyti Seimos ir darbo santykiy balansgq, siekiant suderinti darbo ir mokymosi veiklas,
tac¢iau net 133 respondentai noréty dirbancioje organizacijoje papildomy priemoniy lankstaus
darbo organizavimo raiSkai didinti. Anketinio tyrimo rezultaty analizés pagrindu nustatyta, kad
Telsiy AVPK daZniausiai taikomos lankstaus darbo organizavimo formos yra suminé darbo laiko
apskaita, darbas pagal iSkvietimgq ir virSvalandZiai. Atliekant anketinj tyrimq ypatingas démesys
buvo skiriamas trims lankstaus darbo organizavimo dimensijoms — darbo laikui, darbo kriviui ir
darbo maistui. Anketinio tyrimo metu atskleisti respondenty likesciai siejami su lankstaus darbo
organizavimo raiSka yra suderinti Seimos ir darbo interesus, sutaupyti laiko ir pinigy, sumaZinti

darbo krivj ir skirti daugiau laiko laisvalaikiui.

Tyrimo metu identifikuota, kad respondentai patenkinti darbo vieta organizacijoje, darbo
grafiku, darbo laiko pradiia ir pabaiga. Respondentai jvardino, kad lankstaus darbo

organizavimo raiska naudinga derinant darbo ir mokymosi veiklas, Seimos ir darbo santykius,
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didina darbo naSumg, sudaro palankias sqlygas auginantiems vaikus. Kaip lankstaus darbo
organizavimo raiskos trikumus respondentai jvardino sudétingesnius rySius su kolegomis,

sunkesnj darbo koordinavimg ir neigiamas pasekmes sveikatai.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Teorinés analizés iSvados.

1)

2)

3)

Lankstaus darbo organizavimo sampratos teoriné analizé atskleidé, kad lankstus darbo
organizavimas — darbo sutarties salygy nukrypimas nuo standartiniy darbo sutarties salygy
arba faktiniy uZimtumo sglygy nestandartiSkumas. Lankstus darbo organizavimas apima tris
pagrindines dimensijas: darbo laikas, darbo kravis, darbo vieta. DaZniausiai taikomos
lankstaus darbo organizavimo formos yra: lankstus darbo laikas, dalinis darbas, darbas pagal
iSkvietima.

Analizuojant moksling literatiira nustatyta, kad lankstaus darbo organizavimo raiskos
privalumai darbuotojui yra Seimos ir darbo santykiy balansas, teigiama jtaka Seimos
biudzetui, mazina stresg. Organizacijai lankstaus darbo organizavimo raiSka naudinga, nes
padeda pritraukti ir iSlaikyti kvalifikuotus darbuotojus, suteikia galimybe pritaikyti
darbuotojy skaiciy atsizvelgiant i ekonominius ciklus ar organizacijos poreikio lygj.
Nagrinéjant literatiirg identifikuota, kad pagrindiniai lankstaus darbo organizavimo trukumai
darbuotojo aspektu yra socialiniy garantijy sumazéjimas, karjeros galimybiy sumenkéjimas.
Nustatyta, kad esminiai lankstaus darbo organizavimo trikumai organizacijos aspektu yra
darbdaviy baime, kad ,,nematomi* darbuotojai nedirba, sudétingesnis darbo koordinavimo
procesas.

Mokslinés literatiros pagrindu identifikavus lankstaus darbo organizavimo formas ir
modelius ir atskleidus teigiama ir neigiamg reikSme darbuotojy ir organizacijos aspektais
suskurtas apibendrinantis lankstaus darbo organizavimo policijoje teorinis modelis, kuris
apima lankstaus darbo organizavimo veiksnius, tai globalizacija, interneto ir informaciniy
technologijy plétra, darbo pobudzio kaita, konkurencijos astréjimas, paklausos ir pasitlos
masto svyravimai, gyvenimo trukmés ir budo poky¢iai), lankstaus darbo organizavimo
poreikj darbuotojo ir organizacijos aspektais, pazymi trukumus ir privalumus bei gaunama

rezultatg — suderinti darbuotojy ir organizacijos interesai.

Empirinio tyrimo iSvados.

4)

Pusiau struktiiruoto interviu metu atskleista lankstaus darbo organizavimo raiSka TelSiy
AVPK. Tyrimo metu atskleista, kad informantai lankstaus darbo organizavimo raiskg vertina
teigiamai, pazymi, kad tai naudinga darbuotojo ir organizacijos aspektu. Nustatyta, kad
pagrindinés lankstaus darbo organizavimo formos taikomos TelSiy AVPK yra suminé darbo
laiko apskaita, budéjimas i§ namy ir vir§valandZziai. Identifikuota, kad pagrindiniai lankstaus

darbo organizavimo privalumai yra veiklos masto kontrolé, darbo ir Seimos santykiy
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5)

balansas, darbuotojy motyvacijos ir darbo nasumo didinimas. Nustatyta, kad pagrindiniai
lankstaus darbo organizavimo TelSiy AVPK yra griezta ir nelanksti jstatyminé bazé ir
zmogiskojo kapitalo trukumas, todél tai galéty biiti tobulinamos sritys.

Anketiniu tyrimu atskleista, kad lankstaus darbo organizavimo raiskg respondentai vertina
palankiai, ypa¢ siekiantys suderinti Seimos ir darbo interesus, darbo ir mokymosi veiklas,
taciau net 65 procentai teigé norintys daugiau priemoniy lankstaus darbo organizavimo
raiSkai didinimui. Nustatyta, kad pagrindinés lankstaus darbo organizavimo formos TelSiy
AVPK yra suminé darbo laiko apskaita, darbas pagal iSkvietimg ir vir§valandZziai.
Identifikuota, kad respondenty likesCiai glaudziai susij¢ su Seimos ir darbo interesy
suderinimu, biudzeto ir laiko sutaupymu bei darbo kriivio svyravimu. Kaip lankstaus darbo
organizavimo raiSkos trikumus respondentai jvardino neigiamas pasekmes sveikatali,

sudétingesnius rySius su kolegomis ir sunkesnj darbo koordinavima.

Rekomendacija Tel$iy AVPK personalo valdymo sKkyriui dél lankstaus darbo organizavimo

raiskos policijos organizacijose tobulinimo

Atlikto empirinio tyrimo rezultaty pagrindu, siekiant lankstaus darbo organizavimo

raiskos didinimo, teikiami policijos lankstaus darbo organizavimo pasitilymai TelSiy AVPK

personalo valdymo skyriui, siekiant spresti policijos veiklos masto ir darbo kriivio svyravimy

problemas:

1)

2)

Sudaryti palankias salygas lankstaus darbo organizavimo raiSkai didinti. Tyrimo rezultaty
analizés pagrindu rekomenduojama didinti budéjimy namuose valandy skai¢iy, kadangi taip

yra suderinami organizacijos ir darbuotojy interesai

Nauda pareigiinui: did¢ja galimybé pabiti namuose su Seima, atitinkamai didéja darbo
uzmokestis, mazesnis streso poveikis.

Nauda organizacijai: patogu kontroliuoti darbo kriivio ir darbo masto svyravimus pagal

poreikj, padeda efektyviai naudoti biudZeto 1éSas.

Inicijuoti teisinés bazés pakeitimo pagrindus dél lankstaus darbo organizavimo policijoje
taikant terminuoto darbo ir darbo i§ namy formas. Tikétina, kad lankséiojo darbo
organizavimo raiska policijoje gali paskatinti palankesné teisiné sistema, valstybés parama ir
pagalba (subsidijos, mokestinés lengvatos ir kt.) darbdaviams, taikantiems lankscias darbo

organizavimo formas.
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Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai informantams, organizuojantiems lankstaus
darbo galimybes pareiginams dirbantiems TelSiy AVPK

INTERVIU PROTOKOLAS
2016 m. lapkri¢io  d.

Protokolo Nr.
Susitikimo tema: Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir i$sukiai.

Susitikimo vieta

Susitikimo laikas

Interviu trukmé

Informanto pareigos

Laba diena,

Tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy valdymo programos
magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — atskleisti informanty, lankstaus darbo
organizavimo raiskq Telsiy AVPK , lankstaus darbo organizavimo pagrindines formas, privalumus
ir tritkumus. Interviu metu gauta informacija bus naudojama rasant magistro baigiamgjj darbg
,,Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir issitkiai .

1. Lankstaus darbo organizavimo identifikavimas ir formavimo procesas TelSiy AVPK.
1.Pristatykite trumpai savo pareigybés pagrindines funkcijas.

2. Ar Jusy organizacijoje yra taikomos lankstaus darbo organizavimas? Kokias pagrindines

lankstaus darbo organizavimo formas taikote? Kodél?
3. Kaip daznai Jums asmeniskai kyla sunkumy derinant asmeninius ir darbo santykius?
4. Kaip daznai taikote lankstaus darbo organizavimo formas organizacijoje?

11. Lankstaus darbo organizavimo jgyvendinimas.

5. Kokios galimybés sudaromos, Jisy organizacijos darbuotojams, dirbti pagal lankstaus darbo
organizavima?

6. Ar lankstus darbo organizavimas susijes darbo krivio sprendimo klausimais? Pagrijskite.

7. Kaip lankstus darbo organizavimas, Jisy organizacijoje, veikia darbo laiko ir darbo grafiko
svyravimus?

8. Kaip darbuotojai, Jisy organizacijoje, vertina lankstaus darbo organizavimo galimybes?
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9. Ko pasigenda, Jusy organizacijos darbuotojai, dirbantys lankstaus darbo organizavimo
salygomis?

10. Dél kokiy priezasciy, Jusy organizacijoje dazniausiai kyla asmeniniy ir darbo jsipareigojimy
nesuderinamumas?

11. Kokius lankstaus darbo organizavimo trilkumus pastebite? Kodél taip manote?
111, Lankstaus darbo organizavimo kokybé ir rezultatai.
12. Jusy nuomone, kokie lankstaus darbo organizavimo privalumai?

13. Kokios lankstaus darbo organizavimo formos, Jisy organizacijoje labiausiai pasiteisino.

14. Kaip manote, kokia reikSme¢ turi lankstaus darbo organizavimo taikymas pareiglinams,

dirbantiems Jiisy organizacijoje?

15. Ar yra kity lankstaus darbo organizavimo formy, kurios biity naudingos Jiisy organizacijai,
taciau kol kas jas nejmanoma taikyti (dé¢l jstatymy reglamentavimo, dél technologiniy kliticiy ar

pan.) ?

16. Pateikite pasiilymy, rekomendacijy, kaip buty galima efektyviau, veiksmingiau plétoti

lankstaus darbo organizavimo galimybes Jiisy organizacijoje? Pagrjskite.
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3PRIEDAS

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai informantams, organizuojantiems lankstaus
darbo galimybes pareigiinams dirbantiems TelSiy AVPK

INTERVIU PROTOKOLAS
2016 m. lapkricio 21 d.

Protokolo Nr. 1.

Susitikimo tema: Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir i$stikiai.
Susitikimo vieta: Mazeikiai, Gamyklos g. 36

Susitikimo laikas: 15 val. 20 min.

Interviu trukmeé 55 min.

Informanto pareigos Tel$iy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeikiy rajono policijos
komisariato Veiklos skyriaus virSininkas, statutinis valstybés tarnautojas.

Laba diena,

Tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy valdymo programos
magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — atskleisti informanty, lankstaus darbo
organizavimo raiskq Telsiy AVPK , lankstaus darbo organizavimo pagrindines formas, privalumus
ir trikumus. Interviu metu gauta informacija bus naudojama rasant magistro baigiamgji darbg
., Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir issiikiai “.

1.Pristatykite trumpai savo pareigybés pagrindines funkcijas.

Pareigybé reikalinga organizuoti tinkama Veiklos skyriaus veikla, uztikrinant vie$ajatvarka,
visuomeneés saugumg ir kity iSkelty uzdaviniy ir funkcijy jgyvendinimg, vykdant nusikalstamy
veiky ir kity teisés pazeidimy prevencijg ir tyrimg, Zmogaus teisiy ir laisviy apsauga, kity padalinio
kompetencijai priskirty funkcijy vykdyma.

2. Ar Jusy organizacijoje yra taikomos lankstaus darbo organizavimas? Kokias pagrindines
lankstaus darbo organizavimo formas taikote? Kodél?

Miisy organizacijoje kai kuriais atvejais yra taikomas lankstus darbo organizavimas t. V.
atsizvelgiant | darbuotoja, jo grafiko specifika yra koreguojama, kas nustato darbo laika, taip pat
atsizvelgiant ] kriminogening situacijg aptarnaujamoje teritorijoje.

3. Kaip daznai Jums asmeniskai kyla sunkumuy derinant asmeninius ir darbo santykius?
Nekyla jokiy sunkumy.

DaZnai, nes kiekvienas misy individualiai planuoja savo poilsio ir darbo laika, todél tarp pavaldiniy
ir darbdaviy kyla tam tikry santykiy ir nuomoniy susiprieSinimy, nors ir darbo santykius
reglamentuoja darbo kodeksas ir vidaus tarnybos statutas.
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4. Kaip daZnai taikote lankstaus darbo organizavimo formas organizacijoje? Esant tam tikrai
situacijai?

Stengiameés taikyti kuo dazniau, kiek tai leidZzia numatyti teises aktai.
Gal galite pateikti kokiy nors pavyzdziy?

Pvz: darbo grafiko keitimas atsizvelgiant  svarius darbuotojo poreikius, budéjimai namuose, kuriy
metu uztikrinamas greitesnis reagavimas, virSvalandziai, kada susidaro didelis darbo krtivis.

5.Kokios galimybés sudaromos, Jiisy organizacijos darbuotojams, dirbti pagal lankstaus
darbo organizavima?

Viena pagrindiniy tai nuotolinis darbas, t. y. nuotoliné darbo vieta, kai pareigiinai tiesiogiai
pavaldiis Telsiy AVPK vadovui, o darbo vieta Mazeikiy rajono PK. Taupomas asmens laikas
nuvykimui ir parvykimui i§ darbo, materialieji iStekliai, didesnis démesys skiriamas visuomenés
aptarnavimo poreikiams. Dar viena 1§ lankstaus darbo organizavimo priemoniy tai budéjimai
namuose, kurie uztikrina efektyvy finansy paskirstyma, efektyvy reagavimo laika.

6. Ar lankstus darbo organizavimas susijes darbo kriivio sprendimo klausimais? Pagrijskite.

IS dalies taip, stengiamasi darbo kriivi paskirstyti vienodai, taCiau tas darbo kriivis skirtingas
visuose Tel$iy AVPK aptarnaujamose teritorijose, dazniausiai atsizvelgiama j gyventojy skaiCiy ir
kriminogening padétj aptarnaujamoje teritorijoje.

7. Kaip lankstus darbo organizavimas, Jisy organizacijoje, veikia darbo laiko ir darbo
grafiko svyravimus?

Darbo grafikai yra sudaromi likus 15 dieny iki ménesio pradzios, kad pavaldis pareiginai galéty
vykdyti numatytas pareigas, taciau susirgus ar iS¢jus j kasmetines atostogas, taip pat komandiruociy
atveju, grafikai yra koreguojami, suderinus su paciais darbuotojais (pareigtinais).

8. Kaip darbuotojai, Jiisy organizacijoje, vertina lankstaus darbo organizavimo galimybes?

Pagal pareigiino asmenines savybes kiekvienas individualiai, atsizvelgiant j Jy Seimyning situacija,
gyvenamajg vieta, uzimamas pareigas, motyvacija.

9. Ko pasigenda, Jusy organizacijos darbuotojai, dirbantys lankstaus darbo organizavimo
salygomis?

Kiekvienas pareigiinas skirtingai priima lanksty darbo organizavima, kai kuriems lankstus darbo
organizavimas jy nuomone galéty buti dar lankstesnis, taciau daug ka tiksliai nubrézia teisés aktai,
kuriais remiantis organizuojamas darbas, nors yra ir tam tikry iSlygy kaip jvairios sutartys, ar
profsajungos likesciai.

10. Dél kokiy priezasCiy, Jusu organizacijoje daZzniausiai kyla asmeniniy ir darbo
isipareigojimy nesuderinamumas?

Pagrinde asmeninio gyvenimo problemos, kai darbuotojas dél susidariusiy aplinkybiy negali atlikti
savo funkcijy arba d¢l tam tikry priemoniy plany negali susitvarkyti savo asmeniniy poreikiy.

11. Kokius lankstaus darbo organizavimo trikumus pastebite? Kodél taip manote?

Pastebime dél asmeniniy problemy, pvz: pareigiinai turintys mazamecius vaikus stengiasi dirbti
dienos laikotarpiu, o ne vakarais, nes jiems taip patogiau, nors esant tarnybiniam biitinumui ne
visada ] tai atsizvelgiama. Todél naktimis (vakarais) mazéja pajégy galin¢iy reaguoti j jvykius.
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12. Jiisy nuomone, kokie lankstaus darbo organizavimo privalumai?

Taupomi valstybés iStekliai, nemokama uz virSvalandinj darba, daugiau pareigiiny yra gatvése,
esant budéjimui namuose pareiglinas prireikus, grei¢iau atvyksta j darbg, dél ko efektyviau
1Snaudojami zmogiskieji iStekliai ir visuomenés poreikiai.

13. Kokios lankstaus darbo organizavimo formos, Juisy organizacijoje labiausiai pasiteisino.
Nuotolinis darbas ir bud¢jimai namuose.

Kaip manote kodél?

Nuotolinis darbas — nes taupomas svarbus laikas, darbuotojai dirbantys specializuotose skyriuose
gali geriau ir efektyviau atlikti jiems pavestas uzduotis, nes gyvena toje pacioje aptarnaujamoje
teritorijoje, kai specializuotas padalinys yra tik apskrities centre. Budéjimas namuose uZztikrina
greitesn] reagavima, taip pat leidzia darbuotojui padidinti darbo uzmokest;.

14. Kaip manote, kokia reikSme turi lankstaus darbo organizavimo taikymas pareigiinams,
dirbantiems Jusy organizacijoje?

Vienareik§miskai tai efektyvesnis informacijos valdymas, bei paskirty funkcijy uztikrinimas
aptarnaujamoje teritorijoje.

15. Ar yra kity lankstaus darbo organizavimo formy, kurios biity naudingos Jisuy
organizacijai, tafiau kol kas jas nejmanoma taikyti (dél jstatymy reglamentavimo, dél
technologiniy kliti¢iy ar pan.) ?

Taip, zinoma yra, taCiau vykdant visuomenés saugumg ir kity iSkelty uzdaviniy ir funkcijy
igyvendinimg ne visada tai padaryti yra jmanoma.

16. Pateikite pasiulymy, rekomendacijuy, kaip biity galima efektyviau, veiksmingiau plétoti
lankstaus darbo organizavimo galimybes Jiisy organizacijoje? Pagrijskite.

Mano manymu daug lanks¢iau biity organizuojamas darbas, esant pilnam komplektui, t. y. esant
uzpildytoms visoms pareigybéms, tada lengviau galima paskirstyti darbo krivius, naSiau
uztikrinamas visuomenés saugumas, darbo grafikai lankstesni esant pakankamam darbuotojy
skaiCiui, taip pat butina atrinkti profesionalius darbuotojus, vienas kaip sitilymy galéty biiti jvestas
terminuotas darbas, pvz. naujai priimtiems pareigiinas, nustatyti terminuotg 1 mety darbo sutartj,
norint iSsiaiSkinti ar pareigiinas atitinka keliamus reikalavimus, iSsiaiSkinus mety laikotarpyje
su¢jus terminuotam laikui pareiglinas priimamas pastoviam darbui.
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4PRIEDAS

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai informantams, organizuojantiems lankstaus
darbo galimybes pareigiinams dirbantiems TelSiy AVPK

INTERVIU PROTOKOLAS
2016 m. lapkricio 22 d.

Protokolo Nr. 2

Susitikimo tema: Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir is$tkiai.
Susitikimo vieta: Mazeikiai

Susitikimo laikas: 11 val. 00 min.

Interviu trukmé: 1 val. 15 min.

Informanto pareigos: Telsiy AVPK Mazeikiy rajono policijos komisariato reagavimo skyriaus
virSininké

Laba diena,

Tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy valdymo programos
magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — atskleisti informanty, lankstaus darbo
organizavimo raiskq Telsiy AVPK , lankstaus darbo organizavimo pagrindines formas, privalumus
ir trithkumus. Interviu metu gauta informacija bus naudojama rasant magistro baigiamgjj darbg
., Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir issiikiai “.

1.Pristatykite trumpai savo pareigybés pagrindines funkcijas. Atsako uz Reagavimo skyriui
nustatyto veiklos tikslo pasiekima, funkcijy atlikimg, pavaldziy pareigiiny veiklos organizavima,
uztikrina, kad Reagavimo skyriaus veikla biity vykdoma laikantis Lietuvos Respublikos jstatymy ir
kity teisés akty reikalavimy, organizuoja ir kontroliuoja Reagavimo skyriaus veiklg vykdant
zmogaus teisiy ir laisviy apsauga, vieSosios tvarkos ir visuomenés saugumo uZtikrinima,
neatidéliotinos pagalbos asmenims teikima, nusikalstamy, administraciniy nusizengimy prevencijg
ir atskleidima, saugaus eismo prieZiiirg, operatyvinés grupés funkcijas, kity padalinio kompetencijai
priskirty funkcijy bei uzduociy kokybiskg atlikimg laiku, pagal kompetencija organizuoja ir
dalyvauja uztikrinant vie$aja tvarka, Zmoniy ir eismo sauguma, specialiose policijos priemoneése ir
operacijose, pagal kompetencija organizuoja ir kontroliuoja prokurory, teis¢jy ir teismy pavedimy
vykdyma, pagal kompetencijg pasiraSo Reagavimo skyriaus parengtus dokumentus, kontroliuoja
uzduo¢iy vykdyma, pagal savo kompetencija atsako uz informacijos pateikimg visuomenes
informavimo priemonéms, teikia sitilymus dél pavaldziy valstybés tarnautojy ir kity darbuotojy
skyrimo ar atleidimo i§ pareigy, skatinimo, specialiyjy policijos laipsniy suteikimo, tarnybiniy
komandiruociy, tarnybiniy ar draudiminiy nuobaudy skyrimo, jy panaikinimo.
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2. Ar Jusy organizacijoje yra taikomos lankstaus darbo organizavimas? Kokias pagrindines
lankstaus darbo organizavimo formas taikote? Kodél?

Misy organizacijoje yra taikomas lankstus darbo organizavimas. Yra taikomas budéjimas namuose,
yra atsizvelgiama ] pareigliny praSymus, dél darbo grafiko sudarymo, atsizvelgiama j darbo grafika
sudarant darbo grafika, kurie augina mazamecius vaikus. Taip pat bina, tenka dirbti virSvalandzius,
tai naudinga ir organizacijai, ir pareigiinui dél papildomo uzmokescio. Taikome dél to, kadangi bty
geri santykiai kolektyve, atsizvelgiama j asmens nuomong, kad jis galétu susiplanuoti savo
laisvalaikj.

3. Kaip daZnai Jums asmeniskai kyla sunkumy derinant asmeninius ir darbo santykius?
Sunkumy nekyla, kadangi darbo santykiai yra atribojami nuo asmeniniy santykiy.

4. Kaip daznai taikote lankstaus darbo organizavimo formas organizacijoje?

Priklauso nuo pareigiiny pasiiilymy ( I ménesj bent jau karta).

5. Kokios galimybés sudaromos, Jiisy organizacijos darbuotojams, dirbti pagal lankstaus
darbo organizavima?

Darbas yra pamaininis, prie§ sudarant darbo grafikg yra pasiteiraujama pareigiing apie jy
pageidavimus ir | tai stengiamasi atkreipti démes;.

6. Ar lankstus darbo organizavimas susijes darbo kriivio sprendimo klausimais? Pagrijskite.

Manau, kad nesusijes, nes mano manymu lankstus darbo organizavimas neiSsprendzia darbo kriivio
klausimo, kadangi miisy jstaigoje darbo krivis priklauso nuo aptarnaujamos teritorijos aktyvumo, o
lankstus darbo organizavimas manau sprendzia darbdavio ir darbuotojo tarpusavio supratinguma.

Kodél taip manote?

Kadangi miusy jstaigoje darbo kriivis priklauso nuo aptarnaujamos teritorijos aktyvumo, o lankstus
darbo organizavimas manau sprendzia darbdavio ir darbuotojo tarpusavio supratinguma.

7. Kaip lankstus darbo organizavimas, Jusy organizacijoje, veikia darbo laiko ir darbo
grafiko svyravimus?

Darbo grafikas yra koreguojamas, lankstus darbo organizavimas taip pat veikia ir darbo laiko
pradzig ir pabaiga, taCiau tai nekeicia suming iSdirbty valandy laiko.

8. Kaip darbuotojai, Jiisy organizacijoje, vertina lankstaus darbo organizavimo galimybes?
Vertina teigiamai, tai matyti dé¢l jy teigiamy atsiliepimy dél lankstau grafiko ir darbo valandy.

9. Ko pasigenda, Jiisy organizacijos darbuotojai, dirbantys lankstaus darbo organizavimo
salygomis?

Pastovumo.

10. Dél kokiu priezasciy, Jisy organizacijoje daZniausiai kyla asmeniniy ir darbo
jsipareigojimy nesuderinamumas?

Dél nuomoniy iSsiskyrimo, nesupratimo ko norima 1§ asmens.
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11. Kokius lankstaus darbo organizavimo trilkumus pastebite? Kodél taip manote?

Darbo apskaitos laikas yra nustatomas ménesiui, o tai sunkina organizuoti darbg pamainomis, nes
ne nuo darbuotojy valios (tai yra pareiglinas suserga) reikia keisti darbo grafika.

12. Jusy nuomone, kokie lankstaus darbo organizavimo privalumai?

Privalumas tai, kad pareiginams esant bud¢jimas namuose, jie operatyviai ir greitai prisistato j
darbo vieta, visada yra pasiekiami (galima prisiskambinti), esant pajégy trukumams yra galimybe
asmen] iSkviesti ] darbg. Manau, kad esant laks¢iam darbo organizavimui, darbo santykiai yra
geresni su pavaldiniais, bei yra geras darbo klimatas kolektyve.

13. Kokios lankstaus darbo organizavimo formos, Jusy organizacijoje labiausiai pasiteisino.

Bud¢jimas namuose.

Kodél taip manote?

Taip iSsprendziamas darbuotojy atlygio pakélimo klausimas ir greitas darbuotojo reagavimas |
jvykius.

14. Kaip manote, kokia reikSme turi lankstaus darbo organizavimo taikymas pareigiinams,
dirbantiems Jusy organizacijoje?

Gali planuotis savo laisva laika.

15. Ar yra kity lankstaus darbo organizavimo formy, kurios butu naudingos Jisy
organizacijai, taiau kol kas jas nejmanoma taikyti (dél istatymuy reglamentavimo, dél
technologiniy klitic¢iy ar pan.) ?

Norint uztikrinti lanksty darbg ir kad biity patenkintas kolektyvas, pirmiausiai reikia sukomplektuoti
visas esamas laisvas pareigybes. IS techninés pusés reikalinga atnaujinta transporto priemoniy
parka.

16. Pateikite pasiilymu, rekomendacijy, kaip buty galima efektyviau, veiksmingiau plétoti
lankstaus darbo organizavimo galimybes Jiisy organizacijoje? Pagrijskite.

Reikalinga sukomplektuoti laisvas pareigybes, kadangi dabar néra galimybés lanks¢iai organizuoti
darba.
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SPRIEDAS

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai informantams, organizuojantiems lankstaus
darbo galimybes pareigiinams dirbantiems TelSiu AVPK

INTERVIU PROTOKOLAS
2016 m. lapkricio 23 d.

Protokolo Nr. 3

Susitikimo tema: Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir is$ukiai.
Susitikimo vieta: Naujoji Akmené

Susitikimo laikas: 9 val. 00 min.

Interviu trukmé: 40 min.

Informanto pareigos: Telsiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Akmenés rajono policijos
komisariato virSininkas

Laba diena,

Tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy valdymo programos
magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — atskleisti informanty, lankstaus darbo
organizavimo raiskq Telsiy AVPK , lankstaus darbo organizavimo pagrindines formas, privalumus
ir trikumus. Interviu metu gauta informacija bus naudojama rasant magistro baigiamgji darbg
., Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir issiukiai .

1.Pristatykite trumpai savo pareigybés pagrindines funkcijas.

Pareigybé reikalinga organizuoti ir uztikrinti policijos uzdaviniy jgyvendinimg TelSiy apskrities
y. uztikrinti vie$gja tvarka, asmens ir visuomenés sauguma, neatidéliotinos ir kitokios pagalbos
teikimg asmenims, nusikalstamy veiky ir administraciniy teisés pazeidimy prevencija, atskleidima ir
tyrimg, eismo priezitirg, zmoniy teisiy ir laisviy apsauga.

2. Ar Jusy organizacijoje yra taikomos lankstaus darbo organizavimas? Kokias pagrindines
lankstaus darbo organizavimo formas taikote? Kodél?

Miisy organizacijoje egzistuoja lankstaus darbo organizavimo raiSka, tai suminé¢ darbo laiko
apskaita, dar budéjimai namuose. Pagal sumine darbo laiko apskaita dirbantys darbuotojai gali
dirbti kitokig darbo dieng ir darbo valandy skaiCiy per dieng ir savaite, nei nustatyta Darbo kodekse.
Bud¢jimas namuose iSsprendzia atlygio klausimus ir darbuotojas turi daugiau galimybiy koreguoti
asmeninius reikalus. Lakstus darbo organizavimas policijos sistemoje sunkiai organizuojamas, dél
tam tikry funkcijy atlikimo.

3. Kaip daZnai Jums asmeniSkai kyla sunkumy derinant asmeninius ir darbo santykius?
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Daznai, nes visos valstybinés institucijos dirba tuo paciu darbo réZimu ir asmeninius reikalus tenka
tvarkytis atostogy ar kitu laisvu nuo tarnybos laiku.

4. Kaip daZnai taikote lankstaus darbo organizavimo formas organizacijoje?
Gana daznai, kiek tai jmanoma, pagal iSreikStus darbuotojy praSymus.

5.Kokios galimybés sudaromos, Jusuy organizacijos darbuotojams, dirbti pagal lankstaus
darbo organizavima?

Darbo grafiko koregavimas pagal darbuotojo poreikj, taikoma suminé darbo valandy apskaita,
budéjimas namuose.

6. Ar lankstus darbo organizavimas susijes darbo kriivio sprendimo klausimais? Pagriskite.

Susijes, pvz. esant dideliam gauty jvykiy skai¢iui, tam tikru laikotarpiu, darbuotojai dirbantys
savaitgaliais, $venCiy dienomis, laisvadienius gali atsiimti jiems patogiausiu laiku. Taip pat
sprendziant didel; darbo kriivj yra numatytos ir nuotolinés darbo vietos, kurios taip pat pasiteisina
tiek darbuotojo atzvilgiu, tiek aptarnaujamos teritorijos apripinimu.

7. Kaip lankstus darbo organizavimas, Jiisy organizacijoje, veikia darbo laiko ir darbo
grafiko svyravimus?

Lankstus darbo organizavimas leidzia koreguoti tam tikry padaliniy darbo grafikg atsizvelgiant j tai
kad turi biiti atlieckamos visos numatytos policinés funkcijos, galima laviruoti tarp jy ir darbuotojy

praSymuy.

8. Kaip darbuotojai, Jiisy organizacijoje, vertina lankstaus darbo organizavimo galimybes?

Vertina teigiamai, nes daugiau laiko lieka asmeniniams reikalams, tolygiai dalijamas darbo kriivis,
taip pat darbuotojams iSreiskusiems norg sitilomas virSvalandinis darbas.

9. Ko pasigenda, Jiisy organizacijos darbuotojai, dirbantys lankstaus darbo organizavimo
salygomis?

Kiekvienas darbuotojas skirtingai, vieni mano, kad bud¢jimas namuose apsunkina rySius su
kolegomis, kiti jog lankstus darbo grafikas maZzina darbuotojy atsakomybe.

10. Dél kokiy priezas€iy, Jiisu organizacijoje daZniausiai kyla asmeniniy ir darbo
isipareigojimy nesuderinamumas?

D¢l pamaininio darbo, taip pat dé¢l nenumatyty atvejy, bei dél darbuotojy skaiciaus trikumo.
11. Kokius lankstaus darbo organizavimo triitkumus pastebite? Kodél taip manote?

Statutingje tarnyboje lankstaus darbo grafikas beveik yra nejmanomas dél nepertraukiamy funkcijas
vykdymo ir darbuotojy tritkumo.

12. Jiisy nuomone, kokie lankstaus darbo organizavimo privalumai?

Gerinami darbuotojo ir darbdavio santykiai, darbuotojai skiria daugiau laiko Seimai, esant
budéjimams namuose greitesnis reagavimas ] jvykius, taip uZtikrinamos policinés funkcijos,
taupomi pinigai ir didinamas darbo naSumas.

13. Kokios lankstaus darbo organizavimo formos, Jiisy organizacijoje labiausiai pasiteisino.
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Manau, kad suminé darbo laiko apskaita ir budéjimas namuose.

14. Kaip manote, kokig reik§me turi lankstaus darbo organizavimo taikymas pareigiinams,
dirbantiems Juisy organizacijoje?

Gan didele, nes laisvalaikis yra labai svarbus, taip pat kaip ir darbo uzmokescio dydis.

15. Ar yra Kkity lankstaus darbo organizavimo formy, kurios biity naudingos Jisu
organizacijai, tafiau kol kas jas nejmanoma taikyti (dél jstatymuy reglamentavimo, dél
technologiniy kliaciy ar pan.) ?

Istatymai grieztai reglamentuoja policijos darbg, taciau yra galimybiy kazkiek lanks¢iai organizuoti
darba, tai numato Sakiné kolektyviné sutartis, sumin¢ darbo apskaita. Norint efektyviai pritaikyti
lanksty darbo organizavima reikalingos uzpildytos visos darbo vietos.

16. Pateikite pasiuilymy, rekomendacijuy, kaip buty galima efektyviau, veiksmingiau plétoti
lankstaus darbo organizavimo galimybes Jiisy organizacijoje? Pagrijskite.

Organizuoti darbg teritorijoje galima taip, kad darbuotojo darbo vieta biity jo gyvenamoji vieta, nes
visas uzduotis galima pasinaudojus Siuolaikinémis technologijomis.

85



6PRIEDAS

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai informantams, organizuojantiems lankstaus
darbo galimybes pareigiinams dirbantiems TelSiu AVPK

INTERVIU PROTOKOLAS
2016 m. lapkricio 25 d.

Protokolo Nr.4

Susitikimo tema: Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir i§tkiai.
Susitikimo vieta: Mazeikiai

Susitikimo laikas: 10 val.

Interviu trukmé: 40 min.

Informanto pareigos: Tel$iy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeikiy rajono policijos
komisariato arestinés virSininkas

Laba diena,

Tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy valdymo programos
magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — atskleisti informanty, lankstaus darbo
organizavimo raiskq Telsiy AVPK , lankstaus darbo organizavimo pagrindines formas, privalumus
ir trithumus. Interviu metu gauta informacija bus naudojama rasant magistro baigiamgjj darbg
., Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir issukiai *“.

1.Pristatykite trumpai savo pareigybés pagrindines funkcijas.

Koordinuoti ir kontroliuoti arestinés darba, spregsto arestinés veiklos klausimus, analizuoti darbo
rezultatus.

2. Ar Jusy organizacijoje yra taikomos lankstaus darbo organizavimas? Kokias pagrindines
lankstaus darbo organizavimo formas taikote? Kodél?

Lakstumas labiau formalus, nes praktiskai policijos sistemoje darbg organizuoti labai lanksciai
sudétinga, dél paciy funkceijy (pvz. kaip nepertraukiamas funkcijy vykdymas).

3. Kaip daznai Jums asmeni$kai kyla sunkumy derinant asmeninius ir darbo santykius?
Ne daznai, kartg per ketvirtj.
Su kuo daZniausiai tai susije?

Tai susije su darbe atlieckamomis funkcijomis.
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4. Kaip daznai taikote lankstaus darbo organizavimo formas organizacijoje?

Pagal darbuotojy poreikj (asmeninés Sventés, vaiky Sventés ir pan.) derinamas darbo grafikas,
kiekvieng ménesj su darbuotoju aptariant kada jam reikalingi laisvadieniai.

5. Kokios galimybés sudaromos, Jiisy organizacijos darbuotojams, dirbti pagal lankstaus
darbo organizavima?

Ziarint bendraja prasme, lankstus darbo grafikas jmanomas tik keiiant patj darbo grafika
(dirbantiems pamainomis) ir nekeiCiant darbo laiko, nes vidaus teisés aktuose numatyta darbo
pradzia ir pabaiga ir jg keisti praktiskai nejmanoma (arestinéje) del vidinio rezimo.

6. Ar lankstus darbo organizavimas susij¢s darbo kruavio sprendimo klausimais? Pagriskite.

Nesusijes. (Cia arestingje). Veiklos skyriuose lankstus darbo grafikas gali biti susijes su darbo
kriiviu. Pavyzdziui, papildomos pajégos savaitgaliais ir Sven¢iy dienomis, ar kitu kriminogeniskai
pavojingesniu laikotarpiu, darbuotojui suteikiant laisvadienius pagal jo pageidavima.

7. Kaip lankstus darbo organizavimas, Jusu organizacijoje, veikia darbo laiko ir darbo
grafiko svyravimus?

Darbo laikas nesikeicia, derinamas darbo grafikas (arestinéje).
8. Kaip darbuotojai, Juisy organizacijoje, vertina lankstaus darbo organizavimo galimybes?

Kiek tg lankstumg jmanoma pritaikyti, tai darbuotojai patenkinti, kadangi turi galimybe derinti
asmeninius interesus su darbu.

9. Ko pasigenda, Jiusy organizacijos darbuotojai, dirbantys lankstaus darbo organizavimo
salygomis?

Kaip jau ir mingjau, lankstus darbo grafikas yra labiau formalumas, nei taikomas praktikoje

10. Dél kokiy priezasCiy, Jisy organizacijoje daZniausiai kyla asmeniniy ir darbo
isipareigojimy nesuderinamumas?

D¢l neplanuoty iSkvietimy j darba, bei dél pamaininio darbo, kai skiriamas laikas Seimai ir
laisvalaikiui taip pat suplanuotas

11. Kokius lankstaus darbo organizavimo triitkumus pastebite? Kodél taip manote?

Pamaininis darbuotojy darbas leidzia tik Siek tiek koreguoti patj darbo grafika, taciau dél tarnybos
ypatumy darbo laiko keisti nejmanoma.

Zitrint bendrai, policijoje darbo organizavimas yra labai grieztai reglamentuotas ir nukrypti nuo
reikalavimy néra galimybés arba tai sudétinga procediira.

12. Jiisy nuomone, kokie lankstaus darbo organizavimo privalumai?

Gerinama darbuotojo motyvacija, darbo nasumas, probleminiy (kriminogeniniu poziiiriu)situacijy
suvaldymas.

13. Kokios lankstaus darbo organizavimo formos, Jiisy organizacijoje labiausiai pasiteisino.

Kol kas vienintel¢, tai suminé darbo laiko apskaita, leidzianti koreguoti patj darbo grafika, kai
darbuotojy darbo grafikas koreguojamas islyginant darbo valandas, tai leidzia optimaliau
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igyvendinti policines funkcijas ir neapkrauti darbuotojo dauguma vir§valandziy. Daugiau lankstaus
darbo formos néra taikomos arba tai tik formalumas, tai tikriems veiksniams (daZniausiai
finansiniams) pasiekti.

14. Kaip manote, kokig reikSme turi lankstaus darbo organizavimo taikymas pareigiinams,
dirbantiems Jusy organizacijoje?
Darbuotojai turi galimybe dalyvauti vaiky Sventése, renginiuose, lanksc¢iau planuoti iSvykas ar

keliones, sveikatinimo procediiras, asmenines Sventes.

15. Ar yra Kkity lankstaus darbo organizavimo formy, kurios biuity naudingos Jiisy
organizacijai, tafiau kol kas jas nejmanoma taikyti (dél jstatymuy reglamentavimo, dél
technologiniy kliaciy ar pan.) ?

Misy organizacijoje esant nepilnam komplektui Zmoniy, nepakankamai darbuotojy skaiciui sunku
igyvendinti naujas lankstaus darbo organizavimo formas, taip pat vidaus tarnybos statutas ir kiti
poistatyminiai teisés aktai gana aiskiai reglamentuoja pareigiino darba.

16. Pateikite pasiulymy, rekomendacijy, kaip buty galima efektyviau, veiksmingiau plétoti
lankstaus darbo organizavimo galimybes Jiisy organizacijoje? Pagriskite.

Pirmiausia labai daug priklauso ir nuo paciy darbuotojy, jy noro ir galimybiy dirbti lanks¢iu darbo
grafiku. Darbuotojai sunkiai prisitaiko prie naujoviy, darbo laiko ir grafiky keitimo.

Antra, darbdavys turi besalygiskai pasitikéti savo darbuotoju ir apriipinti ji darbo jranga, pvz.,
darbui namuose. Ir tuo paciu biiti tikras, kad darbuotojas savo darbg padarys tinkamai.
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7 PRIEDAS

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai informantams, organizuojantiems lankstaus
darbo galimybes pareiginams dirbantiems TelSiu AVPK

INTERVIU PROTOKOLAS
2016 m. lapkri¢io 28 d.

Protokolo Nr. 5

Susitikimo tema: Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir isstikiali.
Susitikimo vieta Mazeikiai

Susitikimo laikas: 13 val.

Interviu trukmé: 35 min.

Informanto pareigos Tel$iy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeikiy rajono policijos
komisariato migracijos grupés virSininké

Laba diena,

Tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy valdymo programos
magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — atskleisti informanty, lankstaus darbo
organizavimo raiskq Telsiy AVPK , lankstaus darbo organizavimo pagrindines formas, privalumus
ir tritkumus. Interviu metu gauta informacija bus naudojama rasant magistro baigiamgji darbg
,,Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir isstikiai “.

1.Pristatykite trumpai savo pareigybés pagrindines funkcijas.

Dokumenty, suteikianciy teise¢ gyventi LR iSdavimas, keitimas uZsienieCiams, jy
gyvenamosios vietos kontrolé bei Migracijos grupés darbo koordinavimas.

2. Ar Jusy organizacijoje yra taikomos lankstaus darbo organizavimas? Kokias pagrindines
lankstaus darbo organizavimo formas taikote? Kodél?

Taikoma suminé darbo laiko apskaita, kadangi pagal galiojancius teisés aktus turi biiti
uztikrinamas nepertaukiamas interesanty aptarnavimas.

3. Kaip daZnai Jums asmeniSkai kyla sunkumy derinant asmeninius ir darbo santykius?
Nekyla.
4. Kaip daznai taikote lankstaus darbo organizavimo formas organizacijoje?

Labai daznai, kiekvieng diena, nuolat.
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5.Kokios galimybés sudaromos, Jusuy organizacijos darbuotojams, dirbti pagal lankstaus
darbo organizavima?

Galimybé¢ pietauti kitu metu nei nustatyta tvarkos taisyklése.

6. Ar lankstus darbo organizavimas susijes darbo kriivio sprendimo klausimais? Pagriskite.
Taip. Viena specialisté gali padéti atlikti kitos specialisté darba.

7. Kaip lankstus darbo organizavimas, Jusy organizacijoje, veikia darbo laiko ir darbo
grafiko svyravimus?

Specialisté gali padéti atlikti kitos specialisté darbg, vienos specialistés turi piety
pertrauka vienu metu, kitos tuo metu priima interesantus, joms pabaigus piety pertrauka- jos imasi
interesanty aptarnavimo, kitos turi piety pertrauka.

8. Kaip darbuotojai, Juisy organizacijoje, vertina lankstaus darbo organizavimo galimybes?
Geral.
Kodél?

Todél, kad tai padeda darbuotojams derinti darbg ir kitas veiklas, pvz.: auginti ir prizitréti vaikus,
studijuoti.

9. Ko pasigenda, Jiisy organizacijos darbuotojai, dirbantys lankstaus darbo organizavimo
salygomis?

Ne visada taupomas darbo laikas.

10. Dél kokiy priezas€iy, Juoisy organizacijoje daZniausiai kyla asmeniniy ir darbo
isipareigojimy nesuderinamumas?

D¢l jstatymy bazés netobulumo.
11. Kokius lankstaus darbo organizavimo trikumus pastebite? Kodél taip manote?

Istatymai labiau turéty biti pritaikomi jvairioms organizacijoms, nes kas tinka vienai
istaigai gali biti sunkiai pritaikoma kitoje, turéty buti didesnés pasirinkimo galimybeés.

12. Jasy nuomone, kokie lankstaus darbo organizavimo privalumai?
Didina darbo nasuma, didina darbuotojy lojaluma.

13. Kokios lankstaus darbo organizavimo formos, Jiisy organizacijoje labiausiai pasiteisino.
D¢l jstatymy netobulumo néra galimybés pasirinkti prieinamiausig forma.

14. Kaip manote, kokig reik§me turi lankstaus darbo organizavimo taikymas pareigiinams,
dirbantiems Jusy organizacijoje?

Teigiama.

15. Ar yra Kkity lankstaus darbo organizavimo formy, Kkurios biity naudingos Jiisy
organizacijai, taiau kol kas jas nejmanoma taikyti (dél jstatymy reglamentavimo, dél
technologiniy kliti¢iy ar pan.) ?

Zinoma. Manau lanksti darbo laiko pradZia ir pabaiga, darbas pamainomis.
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16. Pateikite pasialymu, rekomendaciju, kaip buty galima efektyviau, veiksmingiau plétoti
lankstaus darbo galimybes Jiisy organizacijoje? Pagriskite.

Tinka visos formos, taciau kaip minéjau truksta teisinés bazes.
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8 PRIEDAS

ANKETA

Gerb. Respondente, tyrimg atlieka KTU ekonomikos ir verslo fakulteto jmoniy
valdymo programos magistrantas Remigijus Stonkus. Atliekamo tyrimo tikslas — identifikuoti
lankstaus darbo organizavimo raiskq TelSiy AVPK ir darbuotojy pasitenkinimq lankstaus darbo
organizavimo formomis bei galimybémis. Apklausos metu gauta informacija bus naudojama rasant
magistro baigiamgqjj darbg ,, Lankstaus darbo organizavimo policijoje galimybés ir isSukiai .

Apklausa yra anoniminé.
Jiisy nuomoné yra labai svarbi. Is anksto dékoju uz pagalbq ir sugaistq laikq.

| DEMOGRAFINIS BLOKAS

1.Jasu 2. Jusy 3. Jusy 4. Jusy pareigos: 5. Jusy darbo | 6. Jusy Seimyniné 7. Vaiky
Iytis: amzius: | iSsilavinimas stazas: padeétis: skaicius:
o Moteris | o 18-24 m. | o Vidurinis o Tyréjas o Iki 1 mety o IStekéjusi/ vedes | o Neturiu
O Vyras 025-34 m. | o Profesinis | O Vyresnysis tyréjas o 1- 3 metai o Netekeéjusi/ g Turiu 1
0 35-44m. | o AukStasis | o0 VyrSiausias tyréjas o 3- 5 metai nevedegs vaikg
o 45-54m.; o Patrulis O virs 5 mety o ISsituokusi/ o Turiu 2
o55ir O Vyresnysis patrulis iSsituokes vaikus
daugiau O Vyriausiasis patrulis 0 Naslé/ naslys o Turiu 3 ir
O Specialistas daugiau
O Vyresnysis vaiky
specialistas
OVyriausias specialistas
o Padalinio vadovas

II LANKSTAUS DARBO ORGANIZAVIMO RAISKA

8. Kokios lankstaus darbo laiko organizavimo galimybés siiilomos Jiisy organizacijoje? (Galimi keli

variantai).

0 Suminé darbo laiko apskaita o Vir$valandziai o Lanksti darbo laiko

o Darbas pamainomis o Darbas pagal iSkvietimg pradZia ir pabaiga

o Darbas savaitgaliais o Dalinis darbas

9. Kokios lankstaus darbo vietos organizavimo galimybés siiilomos Jiisy organizacijoje? (Galimi keli
variantai).

0 Budéjimas i§ namy 0 Derinti darbg biure ir namie

o Darbas i§ namy o Tele - darbas

10. Kokios lankstaus darbo kriivio organizavimo galimybés siiilomos Jiisy organizacijoje? (Galimi keli
variantai).

o Neatvykimai o Dalijimasis darbu 0 Nepilnas etatas

O Metinés darbo valandos o Darbas pagal iSkvietima

III DARBUOTOJU LUKESCIAI SIEJAMI SU LANKSCIU DARBO ORGANIZAVIMU

11. Ar norétumeéte, kad buity imtasi papildomy priemoniy Jusu darbo organizavimo lankstumui
padidinti?

o Taip oNe oNezinau

12. Ko tikités i§ lankstaus darbo organizavimo? (Galimi keli variantai).

0 Suderinti darbo ir Seimos interesus

o Sutaupyti laiko ir pinigy

0 Sumazinti darbo kriivj

o Daugiau laiko skirti laisvalaikiui

0 Kita (JraSyKite)......eeevvreeiierieeeeeeeieerveeieens
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IV DARBUOTOJU PASITENKINIMAS ESAMU LANKSCIU DARBO ORGANIZAVMU
Pazymeékite, ar Jus tenkina darbo organizavimas Jusy organizacijoje.
1.Visi§kai 2.Netenkina 3.Nei tenkina, 4.Tenki 5. VisiSkai
netenkina Nei netenkina na tenkina

13. Ar Jus tenkina darbo organizavimo
forma?
14. Ar Jus tenkina dabartinis laiko grafikas?
15. Ar Jus tenkina darbo laiko pradzia ir
pabaiga?
16. Ar Jus tenkina dabartinis darbo kriivis?
17. Ar Jus tenkina darbo ir asmeniniy
interesy suderinimas?
18. Ar Jus tenkina veiklos masto ir laiko
suderinimas darbe?
19. Ar Jus tenkina darbo vieta
organizacijoje?
20. Ar Jus tenkina galimybé dirbti ne darbo
vietoje?

Pazymékite kokia, Jiisy nuomone, nauda teikia lankstus darbo organizavimas?

1.VisiSkai ~ 2.Nesutinu  3.Neisutinku, = 4.Sutinku  5.Visiskai
nesutinku nei nesutinku sutinku

21. Didina darbo naSuma

22. Padeda derinti Seimos ir darbo

santykius

23. Padeda derinti darbo ir mokymosi

veiklas

24, LeidZia skirti daugiau démesio savo

pomeégiams

25. Mazina stresa, iSvengiama

persidirbimo

26. Taupomas laikas ir pinigai

27. Sudaro palankias salygas

auginantiems vaikus, prizitirintiems

nejgalius, studijuojantiems

28. Didina darbuotojuy lojaluma

29. Didina darbutojy atsakomybe

Kokie, Jiisy nuomone, lankstaus darbo organizavimo trakumai?

1.Visiskai 2.Nesutinku = 3.Nei sutinku, = 4.Sutinku 5.Visiskai
nesutinku nei nesutinku sutinku

30. Mazina karjeros galimybes

31. Mazina darbo uZmokestj

32. Mazina socialines garantijas
33.Apsunkina darbo koordinavimg
34. Neigiamai veikia socialinius
rySius

35. Sukelia nesaugumo jausma

36. Sukelia izoliacija
37. Apsunkina rySius su kolegomis
38. Neigiamai veikia sveikatg
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