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[VADAS

Sékmingai verslo idéjai plétoti biitina priimti greitus bei apgalvotus sprendimus, kurie
leisty iSlikti tarp rinkos lyderiy. Daznu atveju jvairiy duomeny analizé tampa ypatingai
sudétingu procesu, kuris reikalauja daug laiko, piniginiy sgnaudy. Tac¢iau pasinaudojant verslo
jzvalgos (angl. business intelligence) jrankiais galima sukurti intelektualig sistema, kuri leisty
apjungti duomenis i$ jvairiy Saltiniy i vieninga platforma — duomeny saugykla. Pasinaudojus
OLAP - betarpiska duomeny analize buty galima kurti jvairias ataskaitas bei duomenis
analizuoti jvairiais pjiiviais.

Skaitmeniné antzeminé televizija (angl. Digital Video Broadcasting Terrestrial) — tai
aukStos kokybés skaitmenineé televizija, kuri Lietuvoje oficialiai prad¢jo veikti 2006 m.
birzelio 30 d. Siuo metu klienty skai¢ius auga, perkamos jrangos kiekiai didéja kasdien. Be to
pagal Europos sajungos direktyvas 2012 m. analogin¢ televizija bus iSjungta, todél vartotojy
skaiCius gali iSaugti eksponentiskai. Sudétinga skaitmeninés antZemingés televizijos paslaugos
duomeny analiz¢ (tyrimo problema) yra tinkama duomeny saugykly ir OLAP galimybiy
panaudojimui dél keletos priezasciy:

e Duomenys apie nupirktas prekes, vartotojus, paslaugas yra jvairiose
platformose.

e Duomeny analizé reikalauja daug laiko bei papildomy sgnaudy.

e Neéra vieningo sprendimo, kurio déka paprastai ir lengvai buty galima i$spresti
duomeny analizavimo problema.

e Reikalingos ataskaitos, kuriy déka duomenys bity analizuojami jvairiais
pjuviais.

Tyrimo sritis yra duomeny saugyklos ir intelektualios OLAP analizés pritaikymas
skaitmeninés antZzeminés televizijos pardavimo procesui. Tyrimo objektas - skaitmeninés
antzeminés televizijos paslaugos duomeny integravimas ir analizavimas, panaudojant
duomeny saugykla ir OLAP galimybes.

Sio tyrimo tikslas i$analizuoti ir praktiskai realizuoti duomeny saugyklos bei OLAP
panaudojimo galimybes skaitmeninés-antzeminés televizijos paslaugos pardavimo procese.
Pagrindiniai uzdaviniai, kurie tiesiogiai detalizuoja pagrindinj tiksla:

1. Atlikti verslo jzvalgos produkty analize, nustatyti sistemos architektiiros
atvejus.

2. ISanalizuoti jmongs veiklg ir joje dalyvaujancius elektroninius duomenis.

3. ISgauti reikalavimus DS, kubams bei integravimo procesui.

4. Parengti projekta specializuotai DS, kubams, integravimo procesui.



5. Realizuoti intelektualigja sistemg su MS SQL Server 2005 komponenty
pagalba.
6. Atlikti intelektualia duomeny analize, pasinaudojant MS Excel paketu.

Darbas susideda i§ Siy daliy: probleminés srities analizé, reikalavimy surinkimas,
projektavimo etapas, sistemos realizacija, i§vados.

Problemings srities analizés dalyje vykdoma OLAP produkty analizé, kurios pasekoje
pasirenkama MS SQL Server 2005 platforma. ISanalizuojami pagrindiniai serverio
komponentai — integravimo ir analizavimo paslaugos. Remiantis F° metodologija,
sumodeliuojama jmonés veikla ir iSgaunama reikalinga informacija, kuri yra panaudojama,
kuriant IS (pateikiamos 5 diagramos). IStiriami jmonés veikloje dalyvaujantys duomenys ir
nustatomi duomeny S$altiniai (MS Excel ir klienty saskaity DB), kuriais remiantis bus
projektuojama duomeny saugykla, vykdomas integravimo procesas. IStiriami galimi sistemos
architektiiros atvejai. Specifikuojamas reikalavimy rinkinys pagrindiniams sistemos
objektams — duomeny saugyklai, OLAP kubams, integravimo procesui. Analizés pabaigoje
pateikiamos iSvados, kuriy déka nustatomi analizés rezultatai ir pateikiamos gairés projektui.

Sistemos projektavimo etape pasirenkama ir detalizuojama sistemos architektiira, kuri
remiasi dimensiniu duomeny saugyklos modeliu. Nustatomi vartotojy galimi veiksmai su
projektuojamais kubais (2 UML panaudojimo atvejy diagramos). Pateikiami duomeny
saugyklos, duomeny kuby, integravimo proceso aprasai su atitinkamomis UML diagramomis
(konceptuali DS klasiy diagrama, fizinis DS modelis, duomeny integravimo algoritmas,
duomeny integravimo pakety diagrama, duomeny kuby konceptualiosios klasiy diagramos).

Sistemos realizacijos etape pateikiama sistemos realizacija, kuri yra atlikta MS SQL
Server 2005 produkto komponentais. Integravimo projektas yra sukurtas, integravimo
paslaugomis. Duomeny kubai projektuojami ir specifikuojami, pasinaudojant analizavimo
paslaugomis. Be to DS modelis yra realizuojamas, vykdant tiesioginés inZinerijos procesa.

MS Excel paketu suformuojami keli kuby sukiniai su grafikais. Darbo pabaigoje

pateikiamos pagrindinés i§vados.



1 DUOMENUY SAUGYKLUY IR OLAP GALIMYBIY ANALIZE
1.1 ANALIZES TIKSLAS

Duomeny saugyklos projektavimas ir OLAP (angl. Online Analytical Processing -
betarpiSka duomeny analiz¢) galimybiy taikymas — tai naujos technologijos, jeinancios |
verslo jzvalgos savoka ir padedancios jmonei neatsilikti nuo paciy naujausiy technologiniy
standarty. Savaime suprantama, kad taikant naujus produktus ir technologijas, susiduriama su
problemomis, nes naujas objektas turi biiti tinkamai iStirtas ir perprastas, idant biity galima jj
nasiai taikyti praktikoje.

Taigi Sios analizes tikslas susideda i$ keliy pagrindiniy tyrimo uzdaviniy:

e [Stirti duomeny saugykly projektavimo ir OLAP panaudojimo galimybes.

e [Stirti organizacijos, kuri wuzsiima skaitmeninés-antZeminés televizijos
paslaugos pardavimo verslo procesus.

o [Stirti jmonés veikloje, dalyvaujancius elektroninius duomenis, kurie reikalingi
ir gali biiti panaudojami intelektualiai duomeny analizei.

e Suformuoti projekto reikalavimy specifikacija.

e Tinkamai suformuoti analizés iSvadas bei gaires, kurios biity panaudotos

projektavimo ir realizavimo etape.

1.2 DUOMENUY SAUGYKLU IR OLAP PRODUKTY APZVALGA

Siuo metu rinkoje yra daug sistemy, kurios suteikia plagias verslo jzvalgos galimybes:
duomeny integravimas j duomeny saugyklas, analitiniai gavybos algoritmai, analitiné verslo
informacijos analizé (OLAP), analitiniy ataskaity generavimo jrankiai bei kitos paslaugos.
Produkty gamintojus galima klasifikuoti remiantis magiSkuoju kvadrantu [1], kuris
identifikuoja rinkos naujokus, smulkius atstovus, rinkos pretendentus ir lyderius. 2008 mety

verslo izvalgos platformy magiskasis kvadrantas pateiktas 1 paveikslélyje.



pretendentai

SAP

Information Buildars

Actuate

arcplan

Board International

Ivderiai

Microsoft

Cognos

Business Objects

Oracla
MicroStrategy ® SAS

QikTech

Tibco Spotfire

Panorama Softwara

smullcds atstovai

naujokai

1 pav. Verslo jZvalgos platformy magiskasis kvadrantas

Detaliau analizuojami keturi rinkos lyderiams priskiriami gamintojai, kurie yra

lyginami pagal pasirinktus kriterijus.

1 lentelé. Verslo jzval

os produkty palyginimas

Microsoft

| Oracle

| Bussiness Objects

F

SAS

Duomeny saugyklos kiirimas ir palaikymas

Duomeny integravimas ir
uzkrovimas j duomeny
saugykla atlickamas
Integration services
pagalba. ETL pagalba
pradinius duomenis
galima iSgauti i§
tekstiniy, excel faily,
reliaciniy duomeny baziy,
XML faily. Naudojami
Sie interfeisai: OLE DB,
ODBC. Suteikiama
didelé gausa
transformavimo jrankiy,
kurie leidzia atlikti
jvairius veiksmus:
duomeny tipo keitimas,
agregacijos, riusiavimas,
paieskos DB lentelése ir
kt. Duomenys gali biiti
uzkraunami | DB, DS
lenteles. Galimas
duomeny kuby
atnaujinimo procesas per
analizavimo paslaugas.

Duomeny saugykloms
valdyti ir kurti
naudojamas Oracle
Warehouse Builder
komponentas. Palaikomas
duomeny uzkrovimas,
transformavimas,
atnaujinimas. Duomeny
Saltiniais gali baiti ERP,
CRM sistemos, reliacinés
duomeny bazés, tekstiniai
failai. Palaikomas
centralizuotas
metaduomeny valdymas.

Siame produkte duomeny
saugyklos kiirimu,
duomeny integravimu,
duomeny kokybés ir
pagerinimo klausimais
riipinasi Business Objects
informacijos valdymo
produktas. Palaikomas
duomeny saugykly
ktrimas is jvairiy
heterogeniniy sistemy.
Pirminiai integruojami
duomenis gali biiti tiek
struktiirizuoti
(palikuoninés duomeny
bazés, ERP, CRM,
OLAP), tiek
nestruktiirizuoti
(internetinai puslapiai,
dokumentai, uzrasai).
Informacijos valdymo
produktas palaiko ir realiy
duomeny gavimg i§
duomeny saugyklos, nes
duomenis gali biiti
atnaujinami realiu laiku.

Duomeny saugyklos
kiirimas ir palaikymas
vyksta ETL proceso déka.
Duomenis yra jkeliami,
atnaujinami, uzkraunami |
duomeny saugyklos
forma. Prisijungimas prie
palikuoniniy duomeny
Saltiniy galimas per
ODBC, JDBC, OLE DB
interfeisus.




OLAP galimybés

OLAP kuby kiirimas
vykdomas pasinaudojus
MS Analysis Services
komponentu.
Analizavimo servisai
suteikia Sias papildomas
kuby informacijos
apdorojimo galimybes:
verslo maty indikatoriai
(KPI), vertimo funkcija,
uzklausy formavimas
MDX kalba, veiksmy
formavimo funkcija,
vartotojy prieinanumo
prie kuby funkcija.
Palaikomi trys kuby
saugojimo modeliai:
MOLAP, ROLAP,
HOLAP. Sitlomos
jvairios galimybés kaip
pagreitinti kuby veikimo
spartg. Be to kuby
duomenis galima
analizuoti, pasinaudojant
MS Analysis Services.
Vartotojas dirbti su
kubais gali per MS Excel
sukinius, ProClarity P].

LeidZiama automatiskai
atnaujinti tik kubo
duomentis. Palaikomas
MOLAP, ROLAP kuby
saugojimo modelis.
Suderinimas su Microsoft
Excel programa.

Palaikomas kuby
projektavimas, OLAP
kubai gali biti saugojami
jvairiose platformose
(Windows,
UNIX).Palaikomi
MOLAP, HOLAP
modeliai. SQL ir MDX
kalby palaikymas.
Suderinamumas su
Microsoft Excel.

Palaiko OLAP kuby
kirimo galimybes.
Palaikomos kitos OLAP
duomeny bazés (Oracle,
SAP, Microsoft). OLAP
turi Sias funkcijas: verslo
maty indikatoriai, galima
OLAP kuby perzitira
jvairiais pjuviais ir bet
kuriuo metu, SQL ir
MDX kalby palaikymas.
Galimas duomeny
eksportavimas j PDF,
Excel failus.

Ataskaity kiirimas

Ataskaitos gali buti
generuojamos Reporting
Services déka. Ataskaitos
apdorojimas susideda i$
dviejy etapy: duomeny
iSgavimas (OLE DB,
ODBC, SQL Server,
Oracle ir kt.), duomeny
vaizdavimas (HTML,
Excel, PDF ir kt).
Galimas sudétingy
ataskaity projektavimas,
pasinaudojant MS Visual
Studio aplinka.

Palaikomas ataskaity
kiirimas.

Palaikomos ataskaity
ktrimo galimybés. Be to
galima kurti WEB
pagrindu grindziamas
ataskaitas, kuriy
duomenys gali biiti
gaunami i$ kuby.

Sitlo ataskaity kirimo
galimybes: ataskaity
kiirimas, perzitira,
taisymas su Crystal
Reports 2008 jrankiu,
ataskaity automatinés
pateikimo galimybés
(internetu, elektroniniu
pastu), ataskaity kiirimas
ir integravimas su Visual
Studio ar Eclipse
programinémis sgsajomis.

Duomeny gavybos algoritmy palaikymas

MS SQL Server 2005
produkte yra jdiegtas
duomeny gavybos
algortimy palaikymas. 7
standartiniai duomeny
gavybos algoritmai.
Galima papildyti treciyjy
Saliy modeliais.
Palaikomi realaus laiko
modeliai. Modeliai gali
biiti pasiekiami DMX
uzklausy formavimo
kalba.

Palaikoma duomeny
gavybos technologija.
Galimas realaus laiko
duomeny prognozavimas,
kurio greitaveika yra labai
didelé. Duomeny gavybos
modeliai gali bti
naudojami SQL
uzklausose ir kitoje PJ.

Palaikoma duomeny
gavybos technologija.

Palaikoma duomeny
gavybos technologija,
pradedant duomeny
paruoS§imo procesu,
modeliavimo
technologijos gausa,
rezultaty vaizdavimu
Word, PDF ir kituose
formatuose.
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Daugelis i§ aptarty sistemy yra tinkamos duomeny saugykly ir OLAP galimybiy
tyrimui ir taikymui, taciau atsizvelgiant | Zemiau pateiktos lentelés duomenis galima teigti,
kad parankiausias sprendimas tyrimo atlikimui ir problemos iSsprendimui biity Microsoft
kompanijos verslo izvalgos jrankis, kuris labiausiai atitinka keliamus reikalavimus: zema

kaina, didelis dokumentacijos kiekis, pavyzdziy gausa.

2 lentelé. Verslo jZvalgos produkto parinkimas

Microsoft Oracle Business Objects SAS
Kaina Maziausia. Vidutiné. Brangiausia. Brangiausia.
OLAP Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas.
Duomeny gavybos | Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas.
algoritmy
taikymas
Duomenuy Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas.
integravimas
Ataskaity Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas. Palaikomas.
generavimas
Dokumentacija Internetiniai Internetiniai Tik nusipirkus PJ. Tik nusipirkus PJ.
puslapiai, plati puslapiai, plati
vartotojo pagalba vartotojo pagalba
pakete. pakete.
Pavyzdziai Realiy sistemy Duomeny Tik nusipirkus PJ. Tik nusipirkus PJ.
pavyzdziai: projektavimo,
MS Project REAL, palaikymo,
MS AdventureWorks. | optimizavimo
pavyzdZiai.

1.3 ORGANIZACIJOS VEIKLOS MODELIAVIMAS

Organizacijos veikla yra modeliuojama, taikant F° (angl. from fuzzy to formal)
metodologijq [2], kurios pagalba identifikuojami pagrindiniai siekiami tikslai, jmonés
iSoriniai ir vidiniai aktoriai, kuriamos IS reikalavimai, veiklos risiy ir panaudojimo atvejai. Si
metodologija pasirinkta dél keletos priezasciy:

e Nesudétingas organizacijos veiklos modeliavimas (atitinkamy modeliy notacijos
taikymo paprastumas).

e Projektuotojui ir vartotojui lengvai suprantamas grafinis aprasas.

e Lengvai iSgaunami IS reikalavimai, kurie vélesniuose etapuose gali biiti

papildomi ir iSpleciami.
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1.3.1 Tiksly modelis

Organizacijos (kuri uzsiima skaitmeninés-antzeminés paslaugos suteikimu
vartotojams) tiksly modelyje yra pateikti pagrindiniai tikslai bei atitinkamais rySiais
prijungtos galimybés, taisyklés, problemos, veiksmo elementai. Modeliuojant Sios jmoneés
veiklg aktualiausias tikslas yra ,teisingai priimti verslo sprendimg®, kuris veda prie
pagrindinés problemos ,,sudétinga duomeny analizé“. Siai problema paaiskina problemy aibe,

kuri suteikia galimybg¢ veiksmui ,,sukurti duomeny saugykla su OLAP galimybémis*.

Goal

Suteikti
kokybiskg
DVB-T paslaugg

motivates

motivates (strong)

(strong)

Teisingai priimti
verslo
sprendimg

Padidinti pelng

motivates
(strong)

motivates

(strong)
influence

(+,weak)

influence motivates

(strong)

Opportunity Goal

Parinkti

Ussiimti Sumazinti Nupirkti reikalingus Stebéti
papildoma veikla darbuotojy reiklaingg ir finansinius pagrindinius
skaiciy kokybiska jranga rodiklius jmonés rodiklius

paslaugai

motivates .
motivates

influence (strong)

(+,medium) influence

(+,medium)

Pastoviai
analizuoti

Sudétinga
duomeny

influence analizé

(+,strong)

influence

(+, strong)
influence

(+,strong)

Problem Problem Problem

Duomenys yra
jvairiuose
duomeny
Saltiniuose

Néra integruoto
sprendimo
duomeny

analizei

Néra reikalingy
ataskaity

influence
(+,strong)

influence
+,strong)

influence

Dev. Action (+,strong)

Sukurti
duomeny
saugykla su
OLAP
galimybémis

2 pav. Tiksly modelis
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1.3.2 Veiklos rasiy ir panaudojimo atvejy modelis

Veiklos rusiy ir panaudojimo atvejy modelis susideda i§ iSoriniy procesy (,klientas
kreipiasi®, ,klientas gauna®, ,tiekéjai) ir vidiniy procesy (,,kliento registravimas®, ,,jrangos ir
paslaugos suformavimas®, ,,informacijos atrinkimas®, ,,resursy tikrinimas®). Sie procesai yra
sujungti su jeigos ir iSeigos srautais. Pradzios taskas yra ,klientas kreipiasi“ procesas, o

pabaigos procesas — ,.klientas gauna“.

|
. Kliento
Klle_n_tas_ I pageidavimai Kliento ./ Informacija
kreipiasi / ir reikalavimai registravimas / apie klienta
- Informacija :
Informacijos . |rangos ir
atrinkimas apie ¢ paslaugos
paslaugas suformavimas
% Informacija
apie
reikalingas
Klientas P Suformuota meds.
gauna paslauga
» Nauja jranga { »| Resursy tikrinimas |«
/
Tiekéjai - Uzsakymas /4

3 pav. Veiklos risiy ir panaudojimo atvejy modelis
1.3.3 Koncepty modelis
Koncepty modelyje pateikti visi pagrindiniai organizacijos veikloje dalyvaujantys
konceptai (su atitinkamais atributais, kurie jj apibadina ir identifikuoja). Siame F? modelyje

panaudota tiek daliné, tiek pilna specializacijos. Be to visi konceptai tarpusavyje sujungti

binariniais ry$iais.
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Fizinis Juridinis
Asmens_kod PVM_moket
- Imones kodas
Jranga
Irangos Tipas Darbuotojas
Naudoja | JrangosPavadinimas
i Kelds Vardas
Klientas vardas
IDKlientas Pareigos
Vardas Telefonas
Pavardé
PLANASA
B
'_
Paslauga Paslaugos Tipas
Skirtas 1:1
b PLANASB
ljungimoMokestis Pavadinimas
AbonentinisMokestis ApraSymas

4 pav. Koncepty modelis

1.3.4 Aktoriy projektas

Aktoriy modelyje pateikti pagrindiniai organizacijos ir iSorés dalyviai bei jy

sgveikavimas tarpusavyje.

Fizinis

11 Kontaktuoja
1:N

Vadovauja Priziari Kreipiasi j
. : 1N 1:N .
Direktorius 11 Klientas

1:1
Prizidri
1:N

S
QA
&
oe®

Juridinis

Vyr.
finansininkas

Buhalteris

Yra
prizirimas
1:1

5 pav. Aktoriu projektas

1.4 VARTOTOJUY ANALIZE

F? metodologijos aktoriy modelyje, pateikti visi jmonés veikloje dalyvaujantys aktoriai.
Biitina iSskirti pagrindines jmonés vartotojy grupes, kurie naudosis intelektualia informacine

sistema:

e Imonés vadovybé (direktorius, personalo vadovas, akcininkai);
e Finansininkai;
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e Marketingo specialistai;
e Vadybininkai
Atsizvelgiant | nustatytus vartotojy tipus biitina identifikuoti vartotojy tikslus ir

problemas. Sie kriterijai yra idéstyti 3 lenteléje.

3 lentelé. Vartotoju tikslai ir problemos

Vartotojo Pagrindiniai tikslai Problemos

tipas

Imonés Bitina stebéti ir audituoti pagrindinius jmonéje | Atitinkamy ataskaity suformavimui

vadovybé vykstancius procesus tokius kaip: pirkimy sugaiStama labai daug laiko ir susiduriama
analizé, jmonés darbuotojy atlyginimy analiz¢, | su sudétinga duomeny analize, nes
jmonés klienty analiz¢, atsizvelgiant j jvairius duomenys yra jvairiose formose. Duomeny
kriterijus. iSgavimo procesas yra stabdomas, nes

atitinkamos ataskaitos yra gaunamos is kity

darbuotojy.
Finansininkai | Sios grupés vartotojams svarbu zinoti jmonés Pagindiniams tikslams jvykdyti reikalingas
ilgalaikius rodiklius: labiausiai perkamos ilgalaikis duomeny kaupimas ir analizé.
paslaugos, didziausios iSlaidos, darbuotojy Informacijos analizavimas yra sudétingas,

atlyginimy analizé pagal pareigybes ir skyrius. | nes duomenys yra iSsaugotos jvairiose

formose.
Marketingo Marketingo specialistams svarbu Zinoti Dideli duomeny kiekiai, reikalingi
specialistai pagrinding informacija apie klienty uzsakytas filtravimo kriterijai, kuriy déka biity galima
paslaugas, populiariausias paslaugas pagal klienty duomenis analizuoti jvairiais
atitinkamas amziaus grupes ir kitg susijusia pjuviais.
informacija, kuri yra naudinga priimant tam
tikrg marketinginj sprendima.
Vadybininkas | Svarbu pamatyti kokios prekés uzsakytos ir Informacija yra ,,popieriniame® variante.
koks kiekis. Daug laiko uztrunkama kuomet surandama

reikalinga informacija.

1.5 JMONES DUOMENU ANALIZE

Duomeny saugyklos projektavimui ir intelektuliai analizei atlikti buitina suzinoti kokie
yra pradiniai imonés veiklos duomenys bei kokioje formoje jie saugojami. Nepriklausomai
nuo jmones dydzio duomenis galima skirstyti j du pagrindinius tipus:

e Elektroninés formos duomenys.
e Neelektorininés formos duomenys.

Pirmosios grupés duomenys gali egzistuoti informaciniy sistemy duomeny bazése
(CRM, ERP, elektroniniy parduotuviy DB), Word ir Excel programy dokumentuose,
elektroniniuose laiSkuose, jvairiy programy failuose. Tuo tarpu antrosios grupés duomenys

yra tik ,,popieriniame** formate. Tai gautos saskaitos faktiiros uz prekes ir paslaugas, bankinés
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ataskaitos, dokumentai apie klientus, apklausy rezultatai. Detaliau panagrinésime pirmojo tipo

duomenis, dalyvaujancius skaitmeninés-antZemings televizijos paslaugos suteikimo procese.

Nagrin¢jama jmoné naudoja Siuos informacinius sprendimus, saugojant duomenis:

Imonés interneto portalo XML ir HTML failai, kuriuose saugojama ir
pateikiama jmonés atlickama veikla, suteikiamos paslaugos, istorija, kontaktai
ir kt.

Klienty sgskaity apmokéejimo programos DB, kurioje registruojamos klienty
pasirinktos paslaugos bei registruojamos apmokamos saskaitos uz suteiktas
paslaugas.

Buhalterinés apskaitos DB, kurioje vykdoma jmonés apskaita ir buhalterija.
MS Excel programos dokumentai, kuriuose saugojami ir dokumentuojami
jmongés atliekami pirkimai.

MS Word programos dokumentai, kurie skirti jmonés einamiems raStams bei
kitai informacijai pateikti.

Elektroniniai laiSkai, kuriy pagalba vykdomas bendravimas su kity skyriy

darbuotojais, partneriais ir klientais.

Sie elektroninéje formoje saugojami duomenys identifikuoja pagrindinius jmonés

konceptus, t.y. iranga, darbuotojus, klientus, paslaugas. 4 lentel¢je lyginami duomeny

Saltiniai, kuriose saugojama tam tikra informacija apie pagrindinius jmonés objektus, kurie

dalyvauja organizacijos veikloje.

4 lentelé. Elektroniniy duomeny analizé

Duomeny

Saltinis

Konceptas

Klientas

Darbuotojas

Preké

Paslauga

Imonés portalo

Netinkami, nes

Netinkami, nes

Netinkami, nes

Netinkami, nes tik i$

XML, HTML nevykdoma klienty darbuotojy veiksmai | jmonés portale dalies aprasomos
failai registracija. atliekami kitais nesaugojami §io suteikiamos
sprendimais. pobudzio duomenys. | paslaugos, néra
detalizuota.
Klienty saskaity | Tinkami. DB Neegzistuoja tokio Neegzistuoja tokio Tinkami, nes
apmoke¢jimo DB | saugojami kliento pobudzio jrasai. pobudzio jrasai. saugojami duomenis
jrasai duomenys, apie suteikiamas
mokéjimai uz paslaugas, paslaugos
paslaugas. tipus, paslaugos
tarifus.
Bubhalterinés Tinkami, taciau P] Tinkami, taciau P] Tinkami, taciau P] Tinkami, taciau P]
apskaitos DB DB yra sukurta DB yra sukurta DB yra sukurta DB yra sukurta
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jrasai trecyjy Saliy del to trecyjy Saliy deél to trecyjy Saliy deél to trecyjy Saliy deél to
prieiga yra prieiga yra prieiga yra prieiga yra
sudétinga, sudétinga, sudétinga, sudétinga,
reikalaujanti reikalaujanti reikalaujanti reikalaujanti
papildomy islaidy. papildomy islaidy. papildomy islaidy. papildomy islaidy.
MS Excel faily | Neegzistuoja tokio Neegzistuoja tokio Tinkami. Excel Neegzistuoja tokio
duomenys pobiidzio jrasai. pobiidzio jrasai. failuose saugojami pobiidzio jrasai.
prékés duomenys
(iranga, medziagos,
kuras, nuoma).
MS Word faily Netinkami, Netinkami, Netinkami, Netinkami,
Duomenys nevienareik$miskai nevienareik$miskai nevienareik$miskai nevienareik$miskai
apraso, sudétingas apraso, sudétingas apraso, sudétingas apraso, sudétingas
duomeny duomeny duomeny duomeny
analizavimas. analizavimas. analizavimas. analizavimas.
Elektroniniy Netinkami, Netinkami, Netinkami, Netinkami,
laisky turiniai nevienareik$miskai nevienareik$miskai nevienareik$miskai nevienareik$miskai

apraso, sudétingas
duomeny

analizavimas.

apraso, sudétingas
duomeny

analizavimas.

apraso, sudétingas
duomeny

analizavimas.

apraso, sudétingas
duomeny

analizavimas.

Taigi atliekant integravimo procesg bus naudojami Sie duomeny Saltiniai: klienty

saskaity apmokeéjimo programos DB jrasai ir MS Excel programos failai, nes jie atitinkama

tam tikrus kriterijus:

Pasirinkti duomeny Saltiniai yra palaikomi MS SQL Server 2005 integravimo

paslaugy;

Sie duomeny 3altiniai yra palankiis integravimo procesui, nes prieiga prie jy

yra nesudétinga, nes Sie sprendimai yra sukurti bei naudojami jmonés vidaus

struktiiroje.

Duomenys tiksliai identifikuoja reikalingus jmonés konceptus (klientas, preke,

paslauga).

Zemiau pateikiama Excel failo struktira, kurioje fiksuojami pagrindiniai jmonés

atliekami pirkimai, kurie apibiidinami tokiais stulpeliais: eiluté, skyrius, prekés tipas, tiekéjas,

tiekejo Salis, prekés pavadinimas, uzsakymo data, kiekis, vieneto kaina, suma. Kiekvienas

imonés filialas turi po atskirg Excel faila, kuriame fiksuojami to skyriaus atliekami pirkimai,

atitinkama failg identifikuoja skyriaus stulpelis.
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6 pav. Pirkimy duomenys

A B | C | D [ E F | G [ H ] I J
S . Prekés . Tiekéjo . . UZsakymo ,. . .
4 Eiluté | Skyrius i Tiekéjas zali Prekés pavadinimas dat Kiekis, vnt| Vnt kaina, LT Suma, LT
pas salis ata

| 2 | 1 Vilnius  Kuras Statoll Lietuva LT Benzinas 95 2005.01.23 150 350 525,00
| 3 | 2 Kuras Statoil Lietwa LT Dyz. Kuras 2005.01.23 250 3,70 925,00
| 4 | 3 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.02.24 300 3.70 1.110,00
| 5 | 4 Kuras Lukaoil LT Benzinas 95 2005.02.20 112 3,50 392,00
| 6 | 5 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.03.24 300 3.70 1.110,00
| 7 | 6 Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.03.25 100 3,50 350,00
| 8 | T Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.04.23 123 3,50 430,50
1 9 | 8 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.04.23 190 3,70 703,00
| 10 | 9 Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.05.29 200 3,50 700,00
| 11| 10 Kuras Statoll Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.05.29 400 3,70 1.480,00
| 12 | 1 [ranga Spinner DE Filtras 8 gr. 2005.06.23 10 4.120,00 41.200,00
| 13| 12 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.06.24 345 3,70 1.276,50
| 14 | 13 Kuras Statoil Lietwa LT Benzinas 95 2005.06.25 156 3,50 546,00
| 15 | 14 Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.07.23 102 3.50 357.00
| 16 | 15 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.07.23 298 3,80 113240
| 17 | 16 Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.08.29 99 3.60 356.40
| 18 | 17 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.08.29 200 3,70 740,00
| 19 | 18 Kuras Lukail LT Dyz. Kuras 2005.09.24 234 3,70 665,80
| 20 | 19 Kuras Lukail LT Benzinas 95 2005.09.25 187 350 654,50
| 21 | 20 Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.10.23 200 3,50 700,00
| 22 | 21 Kuras Statoll Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.10.23 400 350 1.400,00
| 23 | 22 Kuras Statoil Lietwa LT Benzinas 95 2005.11.29 120 3,50 420,00
| 24 | 23 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 2005.11.29 150 3.50 526,00
| 25 | 24 Kuras Statoil Lietuva LT Dyz. Kuras 20051220 150 350 525,00
| 26 | 25 Kuras Statoil Lietuva LT Benzinas 95 2005.12.20 79 3.50 276.50
| 27 | 26 [ranga MEC JP Exciter-3000 20060101 5 10,25 51,25
1 28 | 27 [ranga Pinnacle GB PCTV DVE-T Stick Ultimate 2006.08.12 100 205,10 20.510,00
129 | 28 [ranga Elfa LT LAN UTP 5 kat 2006.10.10 10 97,00 970.00
| 30 | 29 [ranga Kaon CN KAON KTF-5660HDCO 2006.12.01 500 123,00 61.500,00

N 30 [ranga Vyginta LT Siystuvas 200WW 2007.03.14 20 1.235.67 24.713.40

Klienty sgskaity apmokéjimo programos duomeny bazés modelio schema susideda i§

aStuoniy lenteliy, kuriose saugojami informacija apie jmonés aptarnaujamus klientus, jy

gyvenamaja vieta, identifikuojamos klienty sutartys bei mokamos klienty saskaitos uz

suteiktas paslaugas. Modelio schema yra gauta panaudojus atvirkstinés inZinerijos procesa.
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Klientas
Miestas Raj
PK |KlientolD |int identity glenes
SO --Of PK | MiestolD |intidentity 5~ _~4PK |RajonolD |int identity
KlientoTipas | nvarchar(10) -
Vardas nvarchar(20) Miestas | nvarchar(20) Rajonas | nvarchar(20)
Pavarde nvarchar(20) FK1 | RajonolD | int
GimData datetime
Lytis char(1) T
Adresas nvarchar(10) Mokejimai
Allyginimas | float PK | MokejimolD int identit
Issilavinimas | nvarchar(10) HO---0€ y
elPastas nvarchar(30) ApmokejimoData | datetime
FK1 | MiestolD int Delspinigiai float
$ Suma money
Nuolaida float
: rm=------ FK1 | SutartiesID int
Q 9 FK2 |KlientolD int
Sutartys
PK |SutartiesID | int identity FEEELEE
SutPaslauga . .
] ] PK | PaslaugosID int identity
SutartiesNum int PK,FK1 | SutartiesID | int
SutartiesData | datetime H—O< pk Fk2 PaslaugosID | int POH Pavadinimas nvarchar(20)
VI_P _blt MenMokest float
FK1 | KlientolD int Aprasas nvarchar(200)
FK1 | PaslaugosTipolD | int
|
PaslaugosTipas
PK | PaslaugosTipolD | int identity
Tipas nvarchar(10)
7 pav. Klienty saskaity duomeny bazés modelis
5 lentelé. Klienty saskaity duomeny bazés lenteliy lauky aprasas
Lentelés Atributo Atributo tipas ApraSas
pavadinimas pavadinimas
Klientas KlientoID int Kliento identifikatorius — pagrindinis
raktas.
MiestolD int Miesto iSorinis raktas
KlientoTipas nvarchar(10) Kliento tipas, gali buti fizinis arba
juridinis
Vardas nvarchar(20) Kliento vardas.
Pavarde nvarchar(20) Kliento pavardé.
GimData datetime Kliento gimimo data.
Lytis char(1) Kliento lytis.
Adresas nvarchar(20) Kliento gyvenamos vietos adresas.
Atlyginimas float Kliento telefonas.
Issilavinimas nvarchar(12) Kliento i$silavinimo lygis.
elPastas nvarchar(30) Kliento elektroninio pasto adresas.
Miestas MiestolD int Miesto identifikatorius — pagrindinis
raktas.
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RajonolD nvarchar(50) Rajono iSorinis raktas.
Miestas nvarchar(20) Miesto pavadinimas.
Rajonas RajonolD int Rajono identifikatorius — pagrindinis
raktas.
Rajonas nvarchar(20) Rajono pavadinimas.
Sutartys SutartiesID int Sutarties identifikatorius — pagrindinis
raktas.
KlientoID int Kliento iSorinis raktas.
SutartiesNum int Sutarties numerio kodas.
SutartiesData int Sutarties pasiraSymo data.
VIP bit Ar sutartis yra ypatingos reikSmes.
»lrue®, jeigu taip.
SutPaslauga SutartiesID int Sutarties iSorinis raktas.
PaslaugosID int Paslaugos iSorinis raktas.
Paslauga PaslaugosID int Paslaugos identifikatorius — pagrindinis
raktas.
PaslaugosTipoID int Paslaugos tipo iSorinis raktas.
Pavadinimas nvarchar(20) Paslaugos pavadinimas.
MenMokest float Meénesinis mokestis.
Aprasas nvarchar(200) Paslaugos aprasas.
PaslaugosTipas PaslaugosTipoIlD int Paslaugos tipo identifikatorius —
pagrindinis raktas.
Tipas nvarchar(10) Paslaugos tipo pavadinimas.
Mokejimai MokejimoID int Mok¢jimo identifikatorius — pagrindinis
raktas.
SutartiesID int Sutarties iSorinis raktas.
KlientoID int Kliento iSorinis raktas.
ApmokejimoData datetime Kliento saskaitos apmokeéjimo data.
Delspinigiai float Klientui priskaiciuoti delspinigiai.
Suma money Mokétina suma.
Nuolaida float Klientui suteikta nuolaida.

1.6 SISTEMOS ARCHITEKTUROS GALIMI ATVEJAI

Biisimos sistemos architektiira remiasi dviem pagrindiniais DS technologijy tipais,
kuriy Salininkai yra duomeny saugykly projektavimo korifé¢jai R. Kimball ir W. H. Inmon.
Tarp Siy technologijy yra vienas esminis skirtumas — skiriasi DS modelis ir projektavimo eiga.

R. Kimball sitilo naudoti dimensinj modelj, kurio pagrindiniai elementai yra dimensijos ir
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faktai. W.H. Inmon sitilo naudoti reliacinémis duomeny bazémis pagrista duomeny saugykla.
(3, 4].

MS SQL Server 2005 pagalba sistemos architekttira galima suprojektuoti tieck R.
Kimball metodologija, tick W.H. Inmon pateiktomis gairémis.

Pirmojo tipo sistemos architektiiros vaizdas, taikant dimensinj DS modelj yra pateiktas
8 paveikslélyje. Siuo atveju atlickamas duomeny integravimas, kuris susideda i§ duomeny
iSgavimo 1§ heterogeniniy Saltiniy, duomeny transformavimo ir uzkrovimo j dimensinio
modelio DS dimensijy ir fakty lenteles. DS projektavimas orentuotas ne 1 duomeny Saltinio
kilme ar paskirtj, bet i imonéje vykstancius verslo procesus. OLAP duomeny kubai yra
sudaromi i§ DS poaibiy - duomeny mugiy, kurios duomenis pasiekia tiesiogiai ir orentuotos }
tam tikrg vartotojy grupe. Sio architektiirinio sprendimo didZiausias privalumas yra tas, kad

duomenis gali buti lengvai papildomi, dimensinis modelis lengvai i$pleciamas papildomu

funkcionalumu.
m
S
= OLAP
Ivairios DB ' duomeny
Pirkimai Pardavimai kubas 1
AN Duomeny "
—| {raNSOrMAVIMO. g— -
procesas n
Tekstiniai o N Verslo
failai Lekinas rocesas
P OLAP
] —’ duomeny
kubas N Vartotojy
g J aibe
Duomeny muge
Excel
failai

Duomeny saugykla

8 pav. Pirmasis galimas sistemos architektiiros atvejis

Antrasis architektiirinis sprendimas nuo pirmojo skiriasi tuo, kad DS projektavimas
remiasi reliacinémis duomeny bazémis, kuriuose saugojama tam tikra jmonés informacija
(integruoti portalo duomenys, elektroninés parduotuvés duomenys ir kt.). OLAP kubai Siuo
atveju duomenis i§ DS gauna netiesiogiai per duomeny muges, taikant vaizdinius (angl.

view).
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* duomeny [
. kubas N
N Duomeny mugeé ) Vartotojy
aibeé

9 pav. Antrasis galimas sistemos architektiiros atvejis

1.7 DUOMENUY SAUGYKLOS DIMENSINIO MODELIO ANALIZE

Duomeny saugykly kiirimo modeliai turi remtis dimensiniu modeliu, kuris susideda i§
dviejy tipy lenteliy: fakto lentelé ir dimensijos lentelé.

Fakto lenteléje saugojami verslo proceso faktai ir parametrai, kurie reikalingi
vartotojams. Tokiu budu fakto lentele saugo tik jraSus, kurie apibiidina faktus, be to
saugojami atitinkami dimensijy lenteliy raktai, kuriy déka fakty lentele susiejama su
dimensijy lentelémis. Daznu atveju Sios lentelés saugo didelius duomeny kiekius, milijonus
jrasy.

Bendru atveju kiekvienai verslo funkcijai (pardavimai, inventorius, finansai ir kt.)
reikalinga atskira lentelé, kurioje saugojami konkretiis verslo proceso matai. Priklausomai nuo
verslo proceso atitinkamai fakto lentele gali biiti sujungta su dimensijy lentelémis, kurios yra
sujungtos rysiais su kitomis fakto lentelés, be to gali naudoti ir unikalias dimensijy lentelés,

kurios tiks tik vienintelei fakto lentelei.
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Duomeny saugykly kiirimo dimensiniy modeliy schemos yra dviejy tipy: zvaigzdés

tipo schema, snaigés tipo schema [5, 6]. Schemy principiniai paveiksléliai pateikti 10 ir 11

Pardavimo vieta

paveiksléliuose.

ardavimy faklo
lentala

Jimensiy lenlald
n-toji

10 pav. Zvaigidés tipo schema

Kategorija

Produktas

Sub-kategorija

Pardavimai
Miestas

Dimengijy
lentelé

Ketvirtis

Sub-kategorija Metai

11 pav. Snaigés tipo schema

Kiekviena i§ schemy turi tam tikry privalumy ir trukiimy, i kuriuos reikia atsizvelgti
projektuojant duomeny saugykla. Zvaigzdés tipo schema yra nenormalizuota, tadiau lenteliy
skaiCius yra mazesnis, jraSai gali pasikartoti. Tuo tarpu snaigés tipo schema yra hierarchinio
pobudzio, joje galima atlikti sudétingas uZzklausas, taip pat iSsprendziamas duomeny

integralumas. Snaigés DS schemos greitaveika yra didesné negu zvaigzdés.
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1.8 DUOMENUY INTEGRAVIMO PROCESAS

Duomeny integravimo procesas MS SQL Server 2005 pakete yra vykdomas
pasinaudojant analizavimo paslaugomis, kurios duomenis i§ atitinkamy S$altiniy iSgauna,

transformuoja bei uzkrauna i reikiama formg [10, 11].

@7

|vairios DB

/\
\v/
XML failai Duomenq
Duomeny
transformavimo sl saugykla
procesas
Tekstiniai -~
failai
N
L
Excel
failai

12 pav. Duomeny integravimo procesas

Detaliau panagrin¢kime duomeny integravimo zingsnius, kai duomenys yra iSgaunami
ir patalpinami ] verslo jzvalgai atlikti patogia forma - duomeny saugykla. Bendru atveju
vykdomi §ie pagrindiniai Zingsniai:

1. Uzkraunami duomenys j atitinkamas DS dimensijy lenteles.

2. Vykdomas fakty uzkrovimo procesas, kurio metu ieSkomi atitinkami dimensijy
lenteliy raktai, juos suradus duomenys uzkraunami yra fakty lenteles.

3. Vykdomas DS atnaujinimas pagal pasirinktg strategija ir reikiamus poreikius.

4. Atnaujinami atitinkami kubai.

1.9 OLAP KUBUY PROJEKTAVIMO ANALIZE

Remiantis literatliros Saltiniais [7, 8, 9] galima teigti, kad Microsoft kompanija
iSleidusi MS SQL Server 2005 suteiké naujy galimybiy bei iSpleté serverio funkcionalumg.
Analizavimo paslaugy pagrindinis architektiirinis elementas yra unifikuotas dimensinis

modelis (angl. Unified dimensional model), kurio déka OLAP kuby duomeny Saltiniai gali

buti:
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1. Heterogeninés OLTP duomeny bazés, kurios yra naudojamos ERP, CRM,

elektroninés prekybos sistemose. Siuo atveju UDM tiesiogiai i§gauna duomenis i$

tam tikros reliacinés duomeny bazeés.

Heterogenines DB

Access DB

Oracle DB

MS SQL DB

Analizavimo
paslaugos
OLAP kubas

Vartotojy aibe

13 pav. Pirmasis OLAP kuby kiirimo budas

2. Duomeny saugyklos, kuriose duomenys yra nuskaityti i§ jvairiy Saltiniy,

transformuoti bei uzkrauti j naujg dimensiniu pagrindu suprojektuotag duomeny baze.

Analizavimo
UbMm paslaugos
OLAP kubas

Duomeny saugykla

Vartotojy aibé

14 pav. Antrasis OLAP kuby kiirimo budas

Pirmuoju atveju OLAP kuby projektavimas ir verslo duomeny analizé tampa

paprastesné, nes nebiitina projektuoti duomeny saugyklos, norint jgyvendinti intelektualig

duomeny analiz¢. Antrajj atvejj biitina naudoti tada kai:
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1. Palikuoninés duomeny bazés nepalaiko OLE DB interfeiso, kuris yra
naudojamas unifikuoto dimensinio modelio jungiantis prie duomeny Saltinio.

2. Prisijungimas prie duomeny bazés negalimas de¢l tam tikry fizinio rysio
problemy.

3. Imonés verslo duomenys gali biti saugojami jvairiuose formatuose (XML
failai, tekstiniai failai, popieriniai lydra$¢iai). Tokiu biidu reikalinga duomenis
reikia integruoti i$ jvairiy $altiniy i vieng apibrézta forma.

4. Duomenys esantys OLTP duomeny saugykloje gali buti su klaidomis, jraSai
gali dubliuotis. Tokiu atveju nereikalinga informacijg reikia paSalinti, nes ji

gali daryti jtakos sistemos kokybeli ir greitaveikai.

1.10 PROJEKTO REIKALAVIMUY SPECIFIKAVIMAS

Siame etape specifikuotas visas reikalavimy rinkinys, kuris reikalingas teisingam
sistemos funkcionalumui nustatyti bei reikalavimams iSgauti, kurie privalés biiti panaudoti
sistemos projektavimo etape. Projekto reikalavimy pagrindinés dalys yra Sios:

e F° Informacinés sistemos reikalavimy modelis, kurj detalizuoja atskiry elementy
reikalavimai,

e Duomeny saugyklos funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai;

e Duomeny integravimo funkciniai reikalavimai;

e OLAP kuby funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai.

1.10.1 Informacijos sistemos reikalavimy modelis

F’ metodologijos informacijos sistemos reikalavimy modelyje ivardinami kuriamos
sistemos pagrindiniai tikslai, reikalavimai, funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai, problemos.

Sie elementai atitinkamai sujungti reikalavimo ir paaiSkinimo rysiais.
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15 pav. Informacijos sistemos reikalavimuy modelis

1.10.2 Reikalavimai duomeny saugyklai

Projektuojamai duomeny saugyklai keliami Sie funkciniai reikalavimai:
1. DS turi buti saugojama MS SQL Server 2005 DBVS.
2. Duomeny saugyklos schema turi buti dimensinio snaiges tipo.
3. Duomeny saugyklos projektavimas turi biiti paremtas pasirinktais
elektroniniais duomenimis (MS Excel failai, klienty saskaity apmokéjimo DB).
4. Duomeny saugykloje turi buti jtraukti pagrindiniai verslo faktai (pirkimai,
paslaugos pardavimai) su atitinkamomis dimensijomis.

5. Duomenys j DS patalpinami integravimo proceso déka.

1.10.3 Reikalavimai duomeny integravimo procesui

Duomeny integravimas, kuris atlieckamas MS SQL Server 2005 integravimo
paslaugomis privalo laikytis §iy funkciniy reikalavimy:
1. Panaudoti Sie duomeny Saltiniai: MS Excel failai ir klienty saskaity DB
lentelés.
2. ISgauti duomenis privalo buti filtruojami, atitinkamai transformuojami,

papildomi naujais reikalingais jrasais.
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3. ISgryninti, iStaisyti duomenys yra uzkraunami j suprojektuotos DS atitinkamas

lenteles.

4. Uzkraunamos tiek dimensijy, tiek fakty lentelés.

5. Duomeny integravimo procesas vykdomas iteratyviai (duomenys gali biiti

papildomi naujais jrasais j DS).

1.10.4 Reikalavimai OLAP kubams

Projektuojamiems OLAP kubams yra keliami tokie reikalavimai:

1. Suprojektuoti pirkimy ir pardavimy kubus.

2. OLAP kubai turi patenkinti vartotojy keliamus poreikius.

3. Vartotojas kuby teikiamomis galimybeés privalo biti pateiktos per MS Excel

programos sukinius.

4. Duomenis privalo buti greitai pateikiami vartotojui.

6 ir 7 lenteléje pateikiamas laukiamos kubo dimensijos, faktai bei skai¢iuojami laukai.

6 lentelé. Pirkimy kubo struktira

Reikalingos dimensijos

PaaiSkinimas

Data Operacijos atlikimo dimensija
Metai Operacijos atlikimo metai
Ketvirtis Operacijos atlikimo ketvirtis
Ménuo Operacijos atlikimo ménuo
Diena Operacijos atlikimo diena

Skyriaus Pavadinimas

Skyrius pavadinimas, kuris atliko pirkimo operacija

Skyriaus Miestas

Skyrius, kuris atliko pirkimo operacija

Tiekéjo Pavadinimas

Tiekéjo pavadinimas i kurio buvo nupirktos prekeés

Tiekéjo Salies Pavadinimas

Tiekejo kilmés Salis

Irangos Tipas

Nupirktos jrangos tipo pavadinimas

Jrangos Pavadinimas

Irangos tipo pavadinimas

Faktai

PaaiSkinimas

Pirkimo kiekis

Nupirktas kiekis

Pirkimo suma

Nupirktos jrangos suminé kaina

Vieneto kaina

Nupirktos jrangos kaina

Reikalingi laukai

PaaiSkinimas

Prekés vidutiné kaina

Bitina paskaiciuoti prekes viduting kaing.

Likutis

Bitina paskaiciuoti likutj.
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7 lentelé. Paslaugos pardavimy kubo struktira

Reikalingos dimensijos

PaaiSkinimas

Data Operacijos atlikimo dimensija
Metai Operacijos atlikimo metai
Ketvirtis Operacijos atlikimo ketvirtis
Ménuo Operacijos atlikimo ménuo
Diena Operacijos atlikimo diena
Kliento Vardas Kliento vardas

Kliento Pavardé

Kliento pavardé

Kliento gimimo metai

Kliento gimimo metai

Kliento gyvenamos vietos adresas

Kliento adresas

Kliento lytis Kliento lytis

Miestas Kliento gyvenamoji vieta

Rajonas Rajonas, kuriam kliento miestas
Apskritis Apskritis, kuriai priklauso kliento rajonas

Paslaugos Tipas

Suteikiamos paslaugos tipas

Paslaugos Pavadinimas

Parduodamos paslaugos pavadinimas

Paslaugos tarifas

Parduodamos paslaugos tarifas

Sutarties data

Su klientu pasirasSyta sutarties data

Sutartis VIP

Su klientu pasirasyta sutartis yra ypatingai svarbi

Faktai

PaaiSkinimas

Sumokéta suma

Kliento sumokéta suma

Nuolaida Gauta nuolaida
Delspinigiai Klientui priskaiciuoti delspinigiai
Reikalingi laukai PaaiSkinimas

Sumokéta suma be PVM

Kliento sumokéta suma be PVM
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1.11 ANALIZES ISVADOS

Atlikus probleminés srities, imonés duomeny, vartotojy, imonés veiklos analize¢ bei

surinkus reikalavimus galima suformuluoti tokias iSvadas:

1.

Pasirinktas OLAP produktas — MS SQL Server 2005, kurio pagalba bus
kuriamas integravimo procesas (su Integration services) ir duomeny
analizavimo procesas (su Analysis services).

Pasinaudojus F istirta imones veikla: istirti veiklos tikslai, nustatyti aktoriai,
naudojami konceptai, suformuotas veiklos riiSiy ir panaudos atvejy modelis,
pateiktas IS reikalavimy modelis.

IStirti jmonés elektroniniai duomenys ir nustatyta, kad DS projektavimui bus
naudojami i§ MS Excel ir klienty saskaity DB gaunami duomenys, kurie saugo
atitinkamg informacija apie klienta, pirkinius, paslaugas, paslaugos tipus,
sumokétus ménesinius mokescius.

Nustatyti pagrindiniai sistemos vartotojai, jy pagrindiniai tikslai ir problemos.
Nustatyti reikalavimai, kuriais remiantis bus projektuojama DS, kuriami kubai,
vykdomas integravimo procesas.

DS bus kuriama remiantis R. Kimball dimensiniu modelio specifikacija,
pasinaudojant dimensine snaigés schema.

Duomeny Saltinis kubams yra DS.

DS duomenis gaus i§ MS Excel ir DB, pasinaudojant MS SQL 2005
integravimo paslaugomis.

Vartotojai prie duomeny kuby jungsis per MS Excel programing jranga.
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2 INTELEKTUALIOS SISTEMOS PROJEKTAS

2.1 PROJEKTO TIKSLAS

Pagrindinis sistemos projekto tikslas yra pateikti gaires ir atitinkamus modelius,

kuriais pasinaudojus bus realizuota projektuojama sistema. Sj tiksla detalizuoja ir paaikina

Sie pagrindiniai uzdaviniai:

Biitina apibréZzti sistemos architektiira, pagrindinius komponentus.

Specifikuoti galimus vartotojus veiksmus su sistema, pasinaudojant UML
panaudos atvejy diagrama.

Suprojektuoti DS modelius, kuriy déka bus realizuota fizin¢ DS.

Pateikti integravimo proceso algoritma, abstrakcig pakety diagramg.

Suprojektuoti OLAP duomeny kuby konceptualias klasiy diagramas.

2.2 DETALIZUOTA SISTEMOS ARCHITEKTURA

Sistemos architekttira remiasi analizés iSvadose pateiktomis gairémis, susideda i$ Siy

pagrindiniy komponenty:

DS yra pagrjsta dimensiniu modeliu bei saugojama MS SQL Server 2005
DBVS. Saugojamos atitinkamos dimensijos bei pirkimy ir pardavimy faktai.
Integravimo procesas susideda i§ duomeny nuskaitymo (duomeny Saltiniai —
klienty saskaity DB, Excel pirkimy failai), duomeny transformavimo bei
uzkrovimo j DS. Siuos tris Zingsnius realizavimo etape turés apdoroti
integravimo paslaugos.

Analizavimo paslaugomis projektuojami duomeny pirkimo ir pardavimo
kubai, kurie duomenis i§ DS pasiekia tiesiogiai.

Vartotojai su duomeny kubais dirba per MS Excel programinj paketa, kuris per
OLE DB interfeisg prisijungiag prie atitinkamo kubo.
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16 pav. Sistemos principiné architektiira
2.3 Duomeny saugyklos modeliai

2.3.1 Duomeny saugyklos klasiy modelis

Duomeny saugyklos modelis yra suprojektuotas, remiantis UML klasiy diagrama. 17
pav. pateiktos klases, kurios yra sujungtos atitinkamais rySiais tarpusavyje. Busimosios fakty
lentelés (Siuo atveju klasés) ,,Pirkimai® ir ,,Pardavimai® yra sujungtos su kitomis klasémis

(busimomis dimensijomis) agregacijos rysiu.

1 *
| Klientas |
Tiekéjas
. 1
1
Tiekéjo salis
1
1

Paslauga *
1
*
Paslaugos Tipas

17 pav. Duomeny saugyklos koncepciné klasiy diagrama

2.3.2 Duomeny saugyklos schema

Duomeny bazés modelis yra suprojektuotas su Microsoft Visio for Enterprise
Architects programiniu paketu. Duomeny saugykla yra sudaryta i§ 12 lenteliy, kurios yra
dviejy tipy: fakty (fakt Pirkimai, fakt Pardavimai) ir dimensijy (dim_ TiekSalis,
dim Tiekejas, dim Skyrius, dim Pirkinys, dim Data, dim Vietove, dim Klientas,

dim_Paslauga, dim_PaslaugosTipas, dim_Sutartys). Fakty lentelése saugojami verslo faktai,
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kurie gali buti filtruojami pagal duomenis esanCius dimensijy lentelés. Visos duomeny
saugyklos lentelés yra sujungtos atitinkamais rysiais. Duomeny bazés modelis pateiktas 18

pav., o DS lenteliy aprasas - 8 lenteléje.
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dim_TiekSalis
PK | SalisID int identity
Salis nvarchar(20)
SalisEN nvarchar(20)
SalisTrump | char(2)
:
|
|
|
]
dim_Tiekejas
PK |TiekejaslD |intidentity
Pavadinimas | nvarchar(50)
FK1 | SalisID int
dim_Skyrius
PK | SkyriuslD int identity
Pavadinimas | nvarchar(30)
Adresas nvarchar(20)
Miestas nvarchar(20)
P_Indeksas | nvarchar(10)

18 pav. Duomenu bazés fizinis modelis

dim_Klientas
PK | KlientasID int identity

KlientolD_DB | int
Vardas nvarchar(20)
Pavarde nvarchar(20)
GimData datetime
Adresas nvarchar(20)
ePastas nvarchar(30)
Lytis char(1)
Atlyginimas | float
Issilavinimas | nvarchar(12)
KlientoTipas | nvarchar(10)

dim_Pirkinys dim_Vietove
PK | PirkinysID | int identity PK | VietalD |intidentity
Pavadinimas | nvarchar(80) Miestas | nvarchar(20)
Tipas nvarchar(10) Rajonas | nvarchar(20)
MatVnt nvarchar(4) Apskritis | nvarchar(20)
fakt_Pirkimai
PK,FK1 | DatosID int —

O< PK,FK2 |IrangalD | int B PR EIED
PK,FK3 | TiekejasID | int PK,FK1 | PaslaugosID |int 50
PK,FK4 | SkyriusID int PK,FK2 | DatosID int

. - PK,FK3 | KlientasID int

0] PirkKiekis | int PKFK4 |SutartislD  |int DO

VntKainal T | money PK,FK5 | VietalD int
PirkSumaLT | money
KiekisPasl int
—Oq Mok_Suma | float
Nuolaida float
T Delspinigiai float
dim_Data
PK | DatosID int
PilnaData datetime
DatosVardas | char(11)
SavDiena tinyint dim_Sutartys
SavDienaPav | char(15) —
MenDiena tinyint PK | SutartisID int identity
MenPav char(10)
Men tinyint SutartiesData | datetime
Ketvirtis tinyint SutartiesNum | int
Metai int VIP bit
KalMetMen | char(8)
KalMetKet char(6)

*

dim_Paslauga

PaslaugosID

int identity

FK1

Pavadinimas
MenMokest
Aprasas
RinkosData
PaslaugalDDB

nvarchar(20)
float
nvarchar(200)
datetime

int

int

TipasID
Q

Q

dim_PaslaugosTipas

PK

TipasID int

Tipas
Aprasas
TipasIDDB

nvarchar(10)
nvarchar(20)
int
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8 lentelé. Duomeny saugyklos lenteliy aprasas

Lentelés Atributo Atributo tipas ApraSas
pavadinimas pavadinimas
dim_Klientas KlientoID int Kliento identifikatorius — pagrindinis raktas.
KlientolD DB int Kliento pagalbinis raktas, reikalingas
duomeny atnaujinimui.
Vardas nvarchar(50) Kliento vardas.
Pavarde nvarchar(50) Kliento pavardé.
GimData smalldatetime Kliento gimimo data.
Issilavinimas nvarchar(12) Kliento i$silavinimas.
ePastas nvarchar(30) Kliento elektroninio pasto adresas.
Adresas nvarchar(20) Kliento gyvenamos vietos adresas.
Lytis char(1) Kliento lytis.
KlientoTipas nvarchar(10) Kliento tipas.
Atlyginimas float Kliento gaunamas atlyginimas.
dim_Vietove VietalD int Geografinés vietos identifikatorius —
pagrindinis raktas.
Apskritis nvarchar(20) Apskrities pavadinimas.
Miestas nvarchar(20) Miesto pavadinimas.
Rajonas nvarchar(20) Rajono pavadinimas.
dim_Data DatalD int Laiko identifikatorius — pagrindinis raktas.
PilnaData datetime Pilna data.
DatosVardas char(11) Datos formatas metai/mén/diena.
SavDiena tinyint Savaités diena (1..7).
SavDienaPav char(15) Zodinis savaités dienos pavadinimas.
MenDiena tinyint Skaitiné¢ ménesio dienos iSraiska.
MenPav char(10) Zodinis ménesio pavadinimas.
Men tinyint Skaitiné¢ ménesio israiska.
Ketvirtis tinyint Skatiné¢ ketvircio iSraiska.
Metai int Skaitiné mety israiska.
KalMetMen char(8) Kalendoriniy mety ir ménesio israiska,
kurios formatas yra metai-mén.
KalMetKet char(6) Kalendoriniy mety ir ketvir¢io iSraiska,
kurios formato pavyzdys yra 2004K1.
dim_Pirkinys PirkinysID int Pirkinio identifikatorius — pagrindinis
raktas.
Pavadinimas nvarchar(80) Pirkinio pavadinimas.
Tipas nvarchar(10) Tipas, kuriam priskirtas atitinkamas
pirkinys.
MatVnt nvarchar(4) Pirkinio matavimo vienetai.
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dim_Paslauga PaslaugosID int Paslaugos identifikatorius — pagrindinis
raktas.
TipasID int ISorinis paslaugos tipo raktas.
Pavadinimas nvarchar(20) Paslaugos pavadinimas.
MenMokest float Meénesinis paslaugos mokestis.
Aprasas nvarchar(200) Paslaugos apraSymas.
RinkosData datetime Paslaugos paleidimo data.
PaslaugalDDB int Paslaugos ID, kuris gaunamas i$ klienty
saskaity DB.
dim_PaslaugosTipas | TipasID int Paslaugos tipo identifikatorius — pagrindinis
raktas.
Tipas nvarchar(10) Paslaugos tipo pavadinimas.
Aprasas nvarchar(20) Paslaugos tipo trumpas aprasymas.
TipasIDDB int Paslaugos tipo ID, kuris yra gaunamas i$
klienty saskaity DB.
dim_Sutartys SutartisID int Sutarties identifikatorius — pagrindinis
raktas.
SutartiesData datetime Sutarties pasiraSymo data.
SutartiesNum int Sutarties unikalus kodas.
VIP bit Identifikuoja ar sutartis yra labai svarbi.
Dim_Skyrius SkyriusID int Skyriaus identifikatorius — pagrindinis
raktas.
Pavadinimas nvarchar(30) Skyriaus pavadinimas.
Adresas nvarchar(20) Skyriaus adresas.
Miestas nvarchar(20) Miestas, kuriam priskiriamas atitinkamas
skyrius.
P Indeksas nvarchar(10) Skyriaus pasto indeksas.
dim_Tiekejas TiekejasID int Tiekéjo identifikatorius — pagrindinis
raktas.
Pavadinimas nvarchar(50) Tiekéjo pavadinimas.
SalisID int Tiekéjo salies iSorinis raktas,
identifikuojantis tiekéjo $alj.
dim_TiekSalis SalisID int Tiekejo Salies identifikatorius — pagrindinis
raktas.
Salis nvarchar(20) Tiekejo Salies pavadinimas (lietuviy kalba).
SalisEN nvarchar(20) Tiekéjo Salies pavadinimas (angly kalba).
SalisTrump char(2) Tiekejo Salies simbolinis dviejy raidziy
pavadinimas.
fakt Pardavimai PaslaugosID int Paslaugos iSorinis raktas.
DatosID int Datos iSorinis raktas.
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KlientasID int Kliento iSorinis raktas.
VietalD int Paslaugos iSorinis raktas.
SutartisID int Sutarties iSorinis raktas.
Mok Suma float Kliento mokama suma.
Nuolaida float Klientui suteikta nuolaida.
Delspinigiai float Klientui priskaiciuoti delspinigiai.
fakt Pirkimai DatosID int Datos iSorinis raktas.
TiekejasID int Tiekéjo iSorinis raktas.
SkyriusID int Skyriaus iSorinis raktas.
PirkinysID Int Pirkinio iSorinis raktas.
PirkKiekis int Nupirktas pirkinio kiekis.
VntKainaL.T money Pirkinio vieneto kaina litais.
PirkSumaLT money Pirkinio suminé kaina litais.

2.4 DUOMENUY INTEGRAVIMO PROCESAS

2.4.1 Duomeny integravimo algoritmas

Duomeny integravimo procesas yra pateiktas 19 pav. Algoritmas yra specifikuotas
paketui, kuris atitinkamai integruoja duomenis i DS. Be to Sioje UML veiklos diagramoje
néra pilnai detalizuotos veiklos ,,fakty transformavimas® ir ,,dimensijy transformavimas®, nes
priklausomai nuo iSgauty duomeny skiriasi transformavimo uzdaviniai, kurie kiekvienai fakty
ir dimensijy grupei gali biti skirtingi. Integravimo procesu metu tiek apdorojant faktus, tiek
dimensijas yra lyginami iSgauti duomenys su esanciais jrasais dimensijy ir fakty lentelése.
Jeigu jrasai sutampa jie néra jterpiami, prieSingu atveju — DS yra papildoma naujais

duomenimis.
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? ISgauti Tikrinti ka

Paleisti paketa reikalingus +———=  apdoroja

duomenis [ paketas
[Fahtai] l [Dimensijos]
i e
o l
| transformavimas - |
transformavimas
Dimensijy rakty |
paieska J
R £
fikrinti ar rasta
| naujy jrasy
W [Rasta]
[Merasta] | [terpti naujus
| jrasus
Arliko J
neapdoroty o
duomeny -
[Taip] l
-

19 pav. Duomeny integravimo algoritmas

2.4.2 Integravimo proceso pakety diagrama

MS SQL Server 2005 paketo integravimo paslaugomis bus atlieckamas duomeny
integravimas i§ DB ir Excel faily. Busima projekto schema yra pateikiama UML pakety
diagrama, kuri nurodo pagrindinius paketus bei loginj jy grupavima. ,,Pagrindinis paketas*
naudoja ,,fakty* ir ,,dimensijy* paketus, kurie yra iSkvieciami. Likusieji paketai yra naudojami

dimensijy ir fakty uzkrovimui.
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]
Fakty paketas
= ]
Pagrindinis paketas
Pirkimai Pardavimai | | =TUse®*
£
==lse=s
/
| L
Dimensiju paketas
| ] ]
DimData DimTiekejas Dim|ranga
DimSutartys
DimKlientas | | DimPaslauga

i |

DimGeografinéVieta

20 pav. Konceptuali pakety diagrama

2.5 DUOMENUY KUBAI

2.5.1 Duomeny kuby panaudojimo atvejy diagramos

Norint specifikuoti vartotojo veiksmus ir darbg su informacine sistema yra sukurtos
panaudos atvejy (angl. use-case) diagramos.

21 pav. vaizduojami vartotojy (vadybininkas ir vadovas) galimi veiksmai su
projektuojamu kubu pirkimai. Panaudojimo atvejai ,;rodyti pirkimus vadovui® ir ,rodyti
pirkimus vadybininkui® sujungti su kitais ,uses“ ir ,extends“ rySiais. Vadybininkui
apribojami $ie panaudojimo atvejai ,,pirkimai pagal datg ir skyriy* bei ,,pirkimai pagal skyriy

ir jrangos tipa“.
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Pirkimai pagal datg
ir tiekéjo 3alj

«uses»
. Pirkimai pagal
N\/\_data ir skyriy

«uses»,

Rodyti pirkimus «usesy»

Pirkimai pagal
vadovui }

tiekéja ir datg
Vadovas ’ wses» «usesy

Rodyti pirkimus .

vadybininkui

«uses» -

«uses»

A.

Y'\/ Pirkimai pagal data ir

irangos tlpq «uses»

«uses» Vadybininkas

Pirkimai pagal jrangos

«extends» tipa ir tiekejg «extends»

Pirkimai pagal
skyriy ir jrangos tipa

Atspausdinti
pasirinktg sukinj

21 pav. Pirkimy kubo panaudojimo atvejis

22 pav. vaizduojami vartotojy veiksmai su paslaugos pardavimo kubu. Siuo atveju
prie visy panaudojimo atvejy prieigg turi vartotojai ,,Marketingo specialistas* ir ,,vadovas®.
,Finansininkas“ yra apribotas, nes jam pateikiama tik tam tikra informacija, kuri nustatyta
pagal pjivius ,pardavimai pagal data ir gyvenamg vieta“, ,pardavimai pagal datg ir
paslauga®, ,pardavimai pagal paslaugg ir gyvenama vieta®, ,,atspausdinti sukinj* panaudojimo

atvejais.

40



ardavimai pagal

datg ir gyvenama y
< vietg V

«uses»

o «Uses»
«uses» Pardavimai paga

. / N\ data ir paslauga >

CUSES »

«uses»

v

«USES»

Rodyti pardavimus

Pardavimai pagal A
vadovui

Klienta ir datg

>

«uses»
Uses»

Vadovas
<uyses

“Qsesy «uses s

ardavimai pagal
entg ir gyvenama
vietg

Z\ Kli

uses»

«uses»

«extends»
Pardavimai pagal klienta
«extends» ir paslauga
[$
«Uses»
<]  Pardavimai pagal G
paslauga ir gyvenama vieta N/

«extendsy.

Atspausdinti
pasirinkta sukinj

22 pav. Pardavimy kubo panaudojimo atvejis

2.5.2 Duomeny kuby modeliai

' Rodyti pardavimus

marketingui

Marketingo specialistas

Rodyti pardavimus
finansininkui

Finansininkas

Duomeny kubai yra suprojektuoti, remiantis UML klasiy diagramomis. Klasés yra

pateiktos su atitinkamais atributais, metodai néra detalizuojami. 23 pav. pateiktas pirkimy

kubas, 24 pav. pateikta paslaugos pardavimy kubo schema.

Dim_TiekSalis

-SalisiD : int
-Salis ; String
-SalisEM : String

Dim_Tiekejas

-Pavadinimas : String
v -SaliglD : int

-SalisTrump : char -TiekejasiD : int
1
Dim_Data
SnE Shyrils ' -DatosiD : it
-Pavadinimas : String -Filnaliata : date
-Skyrius : String Fakt_Pirkimai -gatn;h’arda_:t: String
= 5 -Miestas ; String I il -Savhiena: i
Rl canpo=Tipes -Pastalndek : String -Eﬂ:l:iﬁ: ; ;Ilrga,[ -SavDienaPav : String
-TipoPavadinimas : String |  [-ShyriusiD : int -F‘irkSumaE float -MenDleng: |r_rt
Vidiaina : float g, | Terray : String
1 -TiekejasID : int 1 % S
2 -Ketvirtis © int
-DatosD : int o
SkyriusiD int S EHI (ot
3 R Rre el it -Kalethen : String
Dim_Iranga ; gosl- -KalMetKet : String
-Pavadinimas : String
-Mat/nt : String
A -rangosID : int

23 pav. Pirkimy kubo konceptuali klasiy diagrama
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Dim_Klientas

-KlientasD : int
-Wardas : String
-Pavarde : String
-zimData : Date
-Adresas  String
-Epastas . String
-Lytiz : char
-Atlyginimas ; float
-lz=ilavinimas ; String
-KliertoTipas ;. String

1

Dim_Miestas

-MiestalD : int

-Pavadinimas : String |-

*

1

Dim_HRajonas

-RajonolD ; int

Dim_Sutartys Dim_Data
-SutartislD : int -DatosID : int
-SutartiesData : Date -Pilnalata : clate
WP boolean -Datos'ardas : String

-Savhiena : int
1 -SavDienaPayv : String
-MenDiena : int
i -MenPav : String
-Men : it
-Ketvirtis : int
Fakt_Pardavimai -Metai ; int
5 -Kaletien : String
PaslalgosiD: It e | KalMeti<et : String
-KligntolD : int
-MiestasID : int
SutartislD: it [T . |1
. Dim_Pasiaugs
-BePvm : float -Paslaugos(D : int
-Pavadinimas : String
-MeniMokest : float
-Aprasas ; String
&
Dim_Apskritis :
-ApskritislD ; int

-RajPavadinimas : String

-ApsPavadinimas : String

Dim_PaslaugosTipas

-PazlaugosTipalD : it
-Pavadinimas : String

24 pav. Pardavimy kubo konceptuali klasiy diagrama
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3 INTELEKTUALIOS SISTEMOS REALIZACIJA
3.1 SISTEMOS REALIZACIJOS TIKSLAS

Sistemos realizacija yra atlikta Windows aplinkoje, pasinaudojant MS SQL Server
2005 paketu. Pagrindiniai uzdaviniai pateikti Zemiau:

1. Realizuota fiziné DS, kuri yra saugojama MS SQL Server 2005 serveryje.

2. MS SQL Server 2005 integravimo paslaugomis atliktas duomeny integravimas
i§ MS Excel ir klienty saskaity apmokéjimo DB j DS.

3. Suprojektuoti ir specifikuoti kubai MS SQL Server 2005 analizavimo
paslaugomis.

4. I8bandyti intelektualiosios duomeny analizés rezultatai MS Excel programos

déka.

3.2 SISTEMOS JRANGY MODELIS

25 pav. pateiktas jrangy modelis, kuris rodo fizinj techniniy jrenginiy iSdéstyma ir
vykdomy komponenty pasiskirstyma juose. Darbui su kubais naudojama kliento-serverio
architektura.

Sistemoje dominuoja trys pagrindiniai jrenginiai, kuriuose yra patalpinti atitinkami
komponentai:

e Vartotojas norédamas iSbandyti OLAP galimybes turi turéti MS Excel
komponentg;

o MS Analysis Services dalyje yra atitinkamai komponentai — kubai prie kuriy gali
prisijungti vartotojas OLE DB interfeiso pagalba;

o MS Analysis Services reikalingus duomenis gauna i§ duomeny saugyklos, kuri

yra patalpinta Microsoft SOL 2005.
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Vartotojas-Windows XP MS Analysis Services

E—

KubasN

OLE DB

MS SQL 2005 DB variklis

Duomeny saugykla

25 pav. Irangu modelis

3.3 DUOMENY SAUGYKLOS SCHEMOS REALIZAVIMAS

Sukurtas duomeny saugyklos modelis yra transformuojamas ] reliacing duomeny

saugykla, pasinaudojant tiesioginés inzinerijos procesu. Microsoft Visio for Enterprise

Architects turi galimybe vykdyti tiek tiesioging, tiek atvirkSting inZinerija (duomeny bazés

transformavimas j duomeny bazés modelj). Norédami jvykdyti tiesioginés inzinerijos procesa

turime atlikti Siuos veiksmus:

1.
2.
3.

Reikia atsidaryti sukurtag modelio faila.

Pasirinkti meniu punkta Database -> Generate ...

Tada atsidariusiame lange pasirinkti punkta Generate new database ir
paspauskite Next mygtuka.

Kitame lange pasirenkamas ODBC duomeny S$altinio vardas (jeigu néra reikia
sukurti naujg) bei suvedamas kuriamas reliacinés duomeny bazés vardas.
Atlikus siuos veiksmus spaudziame Next mygtuka.

Kitame vedlio lange parodomos modelio lentelés, kurios bus sukurtos

Microsoft SOL 2005 DBVS. Spaudziame Next ir Finish.
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Generate Wizard 4-_ M

e following tables will be created:
A fakt_Darbuctojas

A fakt_lranga

A dim_Darbuotojas

A dim_langosKat

A dim_Paslaugoskat

i fakt_Paslauga

A dim_Vieta

A dim_lranga i
A3 dim_Paslauga
A dim_Laikas

3 dim_Klientas

<Back |f  Ned> ||  Finish

26 pav. Tiesioginés inZinerijos proceso kuriamy lenteliy sarasas

3.4 DUOMENUY INTEGRAVIMAS | DUOMENY SAUGYKLA

Duomeny integravimas atliktas MS SQL 2005 integravimo paslaugomis. Projektas
susideda 1§ skirtingy pakety, kurie atliecka dimensijy, fakty uzkrovimg. Integravimo projekto

sprendimo medis yra pateikiamas 27 pav.

‘Solution Explorer T

S

|« DSOLEDB.ds E|
..... [ Data Source Views
= [£5 5515 Packages
..... "L, Dim_Data.dtsx T
----- L, Dim_Tiekejas.dtsx
..... - L Dim_Vietove.dtsx
..... -, PirkimaiFaktai.dtsx
----- "L dim_KlientasDB.dtsx
..... | dim_GVietoveDB.dtsx
----- L dim_PaslaugaDB.dtsx

..... -, FaktaiMokejimai.dtsx
..... E]

----- L MasterDim.dtsx

..... L MasterFakt.dtsx

----- -L Dim_Tiek5alys 1.dtsx
..... [ Miscellaneous |?|!

27 pav. Integravimo projekto medis

Paketai ,,Dim Data.dtsx* ir ,,Dim_TiekSalys1.dtsx* yra paleidziami tik vieng karta,
nes jie atitinkamai ukrauna datos duomenis bei visy galimy tiekéjy valstybiy sarasa. Sie

duomenys yra i§gaunami i§ Excel faily, kurie pateikti 28, 29 pav.
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A B C | D | E [ F [ G [ H [ 1T J K [ L
| 1 |DatosID PilnaData DatosVardas SavaitDiena SavaitDienosVardas MenesioDiena MenesioVardas MetuMenesis | Ketvirtis Metai  KalenMethMen KalenMetKet
| 2 120040101 2004.01.01 2004/01/01 5 ketvirtadienis 1 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 3 |20040102 2004.01.02 2004/01/02 6 penktadienis 2 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 4 120040103 2004.01.03 2004/01/03 7 Sestadienis 3 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 5 120040104 2004.01.04 2004/01/04 1 sekmadienis 4 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 6 120040105 2004.01.05 2004/01/05 2 pirmadienis 4] sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 7 120040106 2004.01.06 2004/01/06 3 antradienis 6 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 8 |20040107 2004.01.07 2004/01/07 4 tre€iadienis 7 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 9 120040108 2004.01.08 2004/01/08 5 ketvirtadienis 8 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 10 |20040109 2004.01.09 2004/01/09 6 penktadienis 9 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 1120040110 2004.01.10 2004/0110 7 Sestadienis 10 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 12120040111 2004.01.11 2004/0111 1 sekmadienis 1 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 13120040112 2004.01.12 2004/0112 2 pirmadienis 12 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1
| 14 120040113 2004.01.13 2004/0113 3 antradienis 13 sausis 1 1 2004 2004-01 2004K1

28 pav. Datos dimensiju lentelei skirti duomenys
A | B | C

1 1 |Valstybeé Country Trumpinys
| 2 |Azerbaidzanas Azerbaijan AL
| 3 |Arménija Armenia Al
| 4 |Airja Ireland IE

5 |Austrija Austria AT

6 |Australija Australia Al

7 |Baltarusija Belarus BY

& |Belgija Belgium BE

9 |Cekija Czech Republic |CZ

10 [Danija Denmark DK

11 [Estija Estonia EE

12 [Graikija Greece GR

13 [Gruzija Georgia GE

14 |Indija India IM

15 |Islandija lceland IS

16 |lspanija Spain ES

17 |ltalija Italy T

29 pav. Tiekéjy Saliy dimensijy lentelei skirti duomenys

,Master.dtsx“  paketas yra  pagrindinis-tévinis, kuris  iSkvie¢ia  paketus

,2MasterDim.dtsx*“ (atsakingg uz dimensijy uzkrovimg) ir ,MasterFakt.dtsx* (atsakinga uz

fakty uzkrovimg j DS).

“Master.dtsx [Design]*| dim_PaslaugaDB.dtsx [Design] |~ dim_KiientasDB.c

Ged
3
7]

Control Flow r[,;' Data Flow |fi| Ewent Handlers

a
a

o Package Explorer

E Gauna tévo
|£ ﬂ paketo rakta
¥
Uzkrauti » o :
_T} i—I' dimensijas " iL U

kA

5]

E Amnaujina
pakets

30 pav. ,Master.dtsx“ paketo vaizdas
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,2MasterDim.dtsx“ ir ,,MasterFakt.dtsx* atitinkamai iSkvie¢ia visus kitus reikalingus

paketus, kurie uzkrauna duomenis i dimensijy lentelés, o po to atitinkamai j fakty.

E% Iterpti pakets
¥
[FE5] : 5 ®
ﬁ SEQ Excel Dimensijos ~
e | Uzkrauti Tiekejus ir p{ =pm| Ufkrauti kiento
=] pirktus produktus ] duomenis
h
Y
= —| Uzkrauti paslaugos » o -| Ukrauti miestus,
"~ [] duomenis =[] rajonus, apskritis
s 1 Ufkrauti sutardiy
L[] duomenis

|L

A Atnaujint

Elﬂ paketa

31 pav. ,MasterDim.dtsx* paketo vaizdas

A

Elil Iterpti pakets

- terpti pirki | Tterpti
";_L iakrbﬂs s +_‘_' “}_1' pardavimy fa...

- Atnaujint

Eﬂ paketg

32 pav. ,,MasterFakt.dtsx* paketo vaizdas

Kiekvienas 1§ pakety susideda i§ kontrolés srauto (angl. Control Flow) ir duomeny
srauto (angl. Data Flow) uzduocCiy. Atitinkamai pateikiami po vieng fakto ir dimensijos

paketai, kurie detaliai nurodo kontrolés bei duomeny srauto veiksmus ir atlikimo eiliSkumg.
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,PirkimaiFaktai.dtsx“ yra paketas, kurio pagrindin¢ funkcija yra reikalingy fakty

iSrinkimas, transformavimas bei uzkrovimas i§ MS Excel faily. Zemiau pateikiamas duomeny

kontrolés srauto vaizdas, kuriame yra trys elementai:

e Konteineris ,,Foreach Loop Container*, kuriame yra suformuotas ciklas, kurio

déka vykdomas duomeny iSrinkimas i§ daugelio MS Excel faily;

e Skriptas ,Nuskaito failg* yra skirtas dinamiSkai grazinti failo prisijungimo

duomenis, kurie yra panaudojami duomenis i§ Excel faily gauti;

e Duomeny srauto uzduotis ,,Duomeny iSgavimas* apdoroja visus ETL proceso

zingsnius.

PirkimaiFaktai.dtsx [Design]* | Master

j""" Control Flow |2 Data Flow |"3! Evt

Foreach Loop
Container

»

pa

=iy ;
=7 Mustato faila

L ,‘] Duomeny
iSgavimas

33 pav. ,,PirkimaiFaktai.dtsx* kontrolés srauto vaizdas

Tuo tarpu duomeny srautas (kontrolés srauto uzduotis) susideda i§ Siy komponenty,

kurie atlieka duomeny iSrinkimo, transformavimo ir uzkrovimo operacijas.

9 lentelé. Pirkimy fakty duomenu srauto komponenty apraSymas

Duomeny kontrolés
komponento

pavadinimas

Atliekama operacija

Atliekami veiksmai

Duomeny iSgavimas - $a

Itiniai

MS Excel duomeny

Faktiniy duomeny iSrinkimas.

OLE DB interfeiso pagalba prisijungiama prie

Saltinis reikalingo Excel failo ir iSrenkami reikalingi
duomenys.

DS pirkimo fakty Esamy fakty iSrinkimas. OLE DB interfeiso pagalba prisijungiama prie

Saltinis reikalingo DS fakt Pirkimai lentelés.

Duomeny transformavimo operacijos

Ignoruoti nulines eilutes

Duomeny isskaidymo operacija.

Sio komponento pagalba nefiksuojamos

tuscCios eilutés, jos tolesniuose veiksmuose
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nedalyvauja. Tai atlickama paprastu
patikrinimu isNULL(Tipas).

Pasalinti tuséius laukus

Salinami tarpai

Pasalinami tarpai funkcijos TRIM() pagalba.

Duomeny tipy

konvertavimas

Duomeny tipo formato keitimas.

Keic¢iamas duomeny formatas, atsizvelgiant j

gaveéjo DS duomeny formata.

Skyriaus suformavimas

Skriptas skyriaus pavadinimui.

Nuskaito skyriaus pavadinimg ir uzpildo, kad

bty kiekvienoje eilutéje.

Datos rakto paieska

Datos rakto paieskos uzduotis.

Ieskomas datos raktas i§ DS dim Data

lentelés.

Tiekéjo rakto paieSka

Tiekéjo rakto paieskos uzduotis.

Ieskomas unikalusis tiekéjo raktas i§ DS

dim_Tiekéjas lentelés.

Pirkinio rakto paieska

Pirkinio rakto paieskos uzduotis.

Ieskomas unikalusis pirkinio raktas i§ DS

dim_Iranga lentelés.

Skyriaus rakto paieska Skyriaus rakto paieskos uzduotis. Ieskomas unikalusis skyriaus raktas i§ DS
dim_Iranga lentelés.
Fakty rikiavimas Rikiuojami esami DS pirkimo Rikiuojami DS pirkimo faktai.

faktai.

Duomeny rikiavimas

Rikiuojami nuskaityti Excel faktai.

Rikiuojami Excel pirkimo faktai.

Apjungti duomenis

Duomeny apjungimas tarp saltinio ir

esamy fakty.

Vykdomas duomeny apjungimas

Atnaujinti duomenis

Atnaujinami DS faktai.

Jeigu jrasai nesutampa, tuomet atnaujinama.
Tikrinamas IF sglygos sakinys (DatosID F ==
DatosID N) && (IrangalD F =
IrangalD N) && (TiekejasID F ==
TiekejasID N) && (PirkKiekis F==
Kiekis N) && (VntKainalL'T F ==
VntKaina N) && (PirkSumalT F ==

Suma N) && (SkyriusID F == SkyriusID N)

Duomeny uzkrovimas - gavéjas

DS pirkimo fakty

uzkrovimas

Naujy fakty uzkrovimas j DS.

Prisijungiama per OLE DB ir uzkraunami

atnaujinti faktai.

ApraSyti komponentai sujungti linijjomis, kurios nusako elementy vykdymo tvarka ir

eiliSkuma.
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.il

o ) | 1gnoructi nulines

Duomeny tipy

M3 Excel PO gilutes - konvertavimas
e duomeny Ealtinis &
Conditional Split Default Output |
¥ ¥
i | y o) G
l Pasalint tusdus —Hl Yriaus
_T.J tarpus =7 suformavimas
_jl‘> 05 pirkimo fakiu ¥
altinis ] 1
L % Datos rakto o N Tiekéio rakto
U1 paiegka ¥ paietka
¥
] . [ oo g
: SK}rrlaus rakto g ? PIF!UI‘Ile rakto
] paieska ] paieska
' 1 .
¥
l] Fakty rikiavimas » == ,ﬁ,pjungﬁ —— 4 1‘1 [E'L!DIT!EI'IL!
duomenis rikiavimas

T

¥

P Amaujint
¥ duomenis

ktiu:unal Split Default Quiput

- L DS pirkimo fakty

¥ ufkrovimas

34 pav. Paketo ,,PirkimaiFaktai.dtsx“ duomeny srauto vaizdas

Paketas ,,Dim_Tiekejas.dtsx* uzkrauna duomenis j DS dim Tiekejas ir dim Iranga

dimensijos lenteles. Duomeny kontrolés srauto uzduotys yra identiSkos kaip ir paketo

,PirkimaiFaktai.dtsx‘ todél Siuo atveju néra nagrinéjamos. PaaiSkinamos tik duomeny srauto

uzduotys.

10 lentelé. Tiekéjo ir jrangos duomeny srauto komponenty aprasymas

Duomeny kontrolés
komponento

pavadinimas

Atliekama operacija

Atliekami veiksmai

Duomeny iSgavimas - Saltiniai

MS Excel duomeny

Saltinis

Reikalingy duomeny iSrinkimas.

OLE DB interfeiso pagalba prisijungiama prie
reikalingo Excel failo ir iSrenkami reikalingi

duomenys.

Duomeny transformavimo operacijos

Ignoruoti nulines

eilutes

Duomeny i$skaidymo operacija.

Sio komponento pagalba nefiksuojamos tus¢ios
eilutés, jos tolesniuose veiksmuose nedalyvauja.
Tai atliekama paprastu patikrinimu

isNULL(Tipas).

Patikrinti, taisyti

Atliekamos duomeny taisymo ir

Atliekami Sie veiksmai:

50




tikrinimo operacijos.

ISMULL(GAM) 7 "NeraGamintojo” : TRIM(GAM)
TRIM([Tiekéjo Salis])
ISMULL(Tipas) ? "MeraTipo" : TRIM(Tipas)

Tipas == "Iranga" 7 "wnt" : Tipas == "Kuras" 7 "L": Tipas == "Kita" 7 "vnt": "kt"

ISMULL(Pavadinimas) ? "MeraPavadinimo” : TRIM(Pavadinimas)

Duomeny tipy

konvertavimas

Duomeny tipo formato keitimas.

Keic¢iamas duomeny formatas, atsizvelgiant j

gaveéjo DS duomeny formata.

Pirkinio grupavimas

Pirkinio grupavimas operacija

BY.

Grupuojamas pirkinys pagal pavadinima, tipa,

matavimo vieneta Tai atlickama sakiniu GROUP

Gamintojo grupavimas

Gamintojo grupavimas operacija

Grupuojamas gamintojas pagal pavadinima ir

kilmés $alj. Tai atliekama sakiniu GROUP BY.

Tiekejo salies rakto

paieska

Tiekejo Salies rakto paieskos
uzduotis.

dim_TiekSalis lentelés.

Ieskomas unikalusis tiekéjo Salies raktas i§ DS

Tiekéjo rakto paieska

Tiekéjo rakto paieskos uzduotis.

Ieskomas unikalusis tiekéjo raktas is DS

dim_Tiekeéjas lentelés.

Ieskoti jrangos rakto

Irangos rakto paieskos uzduotis.

Ieskomas unikalusis jrangos raktas i§ DS

dim_Iranga lentelés.

Duomeny uzkrovimas -

gavéjas

DS dimensijos

dim_iranga uzkrovimas

Irangos dimensijy uzkrovimas j

DS.

Prisijungiama per OLE DB ir uzkraunamos

naujos dimensijos.

DS dimensijos

dim_tiekejas

Tiekéjo dimensijy uzkrovimas i

DS.

Prisijungiama per OLE DB ir uzkraunamos

naujos dimensijos.

uzkrovimas
P—_'”IL M5 Excel kO i =S
y | Ignoruot Sla= i Lo
oy dhmmerny taliie "| T PE nuiines eilutes Conditional SplitDefauItOuu:-u; H g e, Ly
b—a Srauto - "%  Duomeny tipy
L O padalinimas " konvertavimas
¥
r A Pirkinio
grupavimas
r
{:I—' ¥ Gamintojo — - 's Tiekejo Salies r
! i [] rakto paiegka E—i
it - 'g Tezkot Irangos
[ rakto
r
- '4 Tiekéjo rakto
¥ paietka Jeigu neranda Pirkinio

Jeigu neranda Tiekejo

DS dimensijos
Dim_Iranga ufkrovimas

»

D5 dimensijos

dim_Tiekejas ufkrovimas

35 pav. Paketo ,,Dim_Tiekejas.dtsx* duomenuy srauto vaizdas
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3.5 KUBUY REALIZAVIMAS ANALIZAVIMO PASLAUGOMIS

Kuby realizacijos schemos yra pateikiamos 36 ir 37 paveiksluose. Pagrindiné fakty

lentelé (geltonos spalvos) yra sujungta su kitomis dimensijy lentelémis (mélynos spalvos)

atitinkamais rysiais.

Measures

!Dam Source View

() Dw EXCEL
=l [uol] Fakt Pirkimai
all Pirk Kigkis
all ¥ntKaina LT
anll Pirk Suma LT
anll Fakt Pirkimai Cou

1| i | ¥

Dimensions

22, Hierarchies | 3[4 [ » |

[ DW EXCEL

i 1o Dim Tiekejas 1
= ﬁ Dim Iranga 1

# 1o DimData 1

@ ol Dim vietove 1

8 dim_Tieksalis...
? SalisD

B dim_Vietove ...

7 vietalD
Miestas

B dm_Iranga (...
? IrangalD
Pavadinimas

Tipas

MatVnt

SalisTrump ¥ DatosID ! DatosID
7 vietalD PilnaData
? IrangalD Datosvardas
7 TiekejasID SavDiena
Pirkriekis SavDienaPav
Vnikainal T MenDiena
PirkSumalLT MenPav
: . Men
B dim Tiekejas... Ketirtic
? TiekejasID Metai
Pavadinimas KalMetMen
SalisID KalMetiet

36 pav. pirkimy kubo schema
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Measures Data Source View

@ Duom Saugykla
= [ul] Fakt Paslauga

il Men Mokest ? ;:Itgis;sa
mll Lengvata MenDiena
ull Kiekis Pasl Men
il Skolos Suma Metai

aill Fakt Paslauga Count SavDienaZod
MenuoZod

B dm_Paslauga ...
7 PaslaugalD
PaslaugosKatlD
Pavadinimas
MinTerminas - e
AktyvMokest [ fakt_Paslaug... - i et
TjungMokest ? KlientoID ¥ SIE;toID
TrumApr 7 vietalD par a:
Dimensions 7 LaikasID Giar:a;la?a
3 ) ¥ PaslaugalD Eps
Hierarchies Mt Issilavinimas
@ Duom Saugykla Lengvata il:;all
1 Dim Klientas KiekisPas] i
; Telefonas
IE_): Dim Paslauga SkolosSuma Mok
11 Dim Vieta S
IQ: Dim Laikas - im_Hasiaugos. ..

PaslaugoskatiD 4
Kategorija B dm_vVieta {d...

Aprasymas ? VietalD
Apskritis
Miestas

37 pav. paslaugos pardavimuy kubo schema



4 KUBU SUKINIY REZULTATAI

MS Excel programinés jrangos pagalba galima lengvai prisijungti prie norimo kubo ir
formuoti atitinkamus sukinius, kuriy pagalba galima matyti jvairig informacija. Sukirus
sukinj ji galima papildyti grafikais, kurie generuojami i§ sukinio ataskaitos. 38 pav. pateiktas
sukinys, o jo grafikas - 39 pav. 40 pav. pateikiamas kuro sunaudojimo grafikas, filtruojant

duomenis pagal metus ir miestg.

A B c | D | E | F | G |
1 |Salis Lietuva |=
2 |Miestas Al - |
3
4 |Pirk Suma LT Tipas [=]
5 |Metai [~ |Ketvirtis ~ |Men [~ |  lrankiai Kuras MedZiagos| Grand Total
6 (2005 1 1 1450 1440
B 2 18703 1502 2330 22535
B 3 2880 1460 54595 55935
9 1 Total 21583 4412 66925 92920
10 2 4 11335 1133.5
1 5 2180 2180
12 B 1822 .5 16822.5
13 2 Total 5136 5136
g4 2005 Total 21583 9548 66925 98056
15
16 |Grand Total 21583 9545 56925 95056

38 pav. Sukinio pirkimy pavyzdys, filtruojama pagal Salj = Lietuva, kitos dimensijos yra data ir tipas

sslis|Listuva [« [miestas] an [+ ]
Pirk Suma LT
70000
0000
aooo
Ti
b 40000 i [+]
& 0 Irankizi
E | Kuras
@ 20000 .
0O MedZisgod
20000
10000
a ] = ] =]
1 2 2 4 B &
1 2
2005
Data
i [ et = [ven [}

39 pav. Sukinio diagrama, gauta remiantis 38 pav.
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[Miestas [Kaunas[=]

Benzinas 95

Pavadinimas [=]Dsta

Total Pirk Suma LT Total Pirk Kiekis

Metai | x| Ketwirti | Men|~|Tipas [+| Pirk Suma LT Pirk Kiekis Pirk Kiekis

2008 1 1 |KurE|s 8075 1650 200 350
1 Total 507.5 150 200 350

2 | Kuras 810 200 150 350

2 Total 210 200 150 350

3 | Kuras 815 150 200 4580

3 Total 815 1650 300 450

1 Total 20325 500 850 4745 1180
2 4 | Kuras 504,32 123 300 1784.3 423
4 Total 504,32 123 300 1794,3 423

5 | Kuras 854 200 400 2828 800

5 Total 854 200 400 2826 8200

a8 |Kuras 425 100 200 1311 300

8 Total 425 100 200 1311 300

2 Total 17833 423 200 57313 1323
3 7 | Kuras 1840 400 500 3740 200
7 Total 1840 400 500 3740 200

g | Kuras 7781 199 200 1576.1 399

& Total 7781 199 200 1578.1 399

9 | Kuras 554.5 187 450 2319,5 837

8 Total 8545 187 450 2319.5 837

3 Total 3070.8 1150 78358 1938
4 10 |Kuras 7oa 200 1300 400
10 Total 7oo 200 1300 400

11 |Kurss 338 150 7935 270

11 Total 338 150 7935 270

12 [Kuras 100 552 179

12 Total 100 552 179

Grand Total

2000

40 pav. Sukinys, kuro sunaudojimas 2008 metais

1800

1600

1400

1200

1000

Finigai

200

400

T

200 —

Kuras

1

Kuras | Kuras

2 3

Kuras | Kuras

4

[&]

a

Kuras | Kuras

T

2007
Laikas

Kuras | Kuras

8 ]

3

[metai [ Jetvirtis [« [aen [+ [ Tipas[+ |

Kuras

10

Kuras | Kuras
11 12
4

Pavadinimas |v

Data |-

—— Benzinas 85 - Pirk Suma L

—=— Benzinas 25 - Pirk Kiekis
Dryz. Kuras - Pirfk Suma LT
Dz, Kuras - Pirk Kiekis

41 pav. Sukinio grafikas, remiantis 40 pav. pateiktu sukiniu
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5 SISTEMOS VARTOTOJO VADOVAS

Sistemos vartotojo programinei jrangai keliamas tik vienas reikalavimas: kompiuteryje
turi buti jdiegtas Microsoft Excel programinis paketas, kurio déka bus galima perzitreti
sukurtus kubus. Be to vartotojas sukinio pagalba gali susiformuoti norimas ataskaitas,
grafikus.

Zemiau pateikiama instrukcija kaip naudotis sistemos funkcionalumu:

1. Paleidziamas Microsoft Excel programinis paketas.

2. Pasirenkame meniu punktg Data -> Import External Data -> New Database
Query.

3. Pasirenkame skirtukg OLAP Cubes ir spaudziame mygtuka OK.

4. Sukuriame duomeny Saltinj nurodydami: pavadinima, pasirinkdami OLAP
tiekéja i§ iSkrentancio sgraSo (Microsoft OLE DB Provider for Analysis
Services 9.0), po to prisijungiame prie norimos duomeny bazés. Galiausiai

pasirenkame norimg atvaizduoti kuba.

Create Mew Data Source [ﬁ

= == =

YWhat name do pou want to give your data source?

1. |F'aru:|avimai

Select an OLAF provider for the databasze vou want to access:

2 |Miu:ru:-su:uft (LE DB Prowider for Analyziz Services 9.0 j

Click Connect and enter any infarmation requested by the provider:

2 Lonnect... Cubes

Select the Cube that contains the data pou want:

| Save my user D and password in the data source definition

@] Ok | Cancel

42 pav. Kuriamo Saltinio langas

5. Programinis paketas Microsoft Excel paklausia kur norime suformuoti
atitinkama sukinj (galima pasirinkti ar naujame lape arba aktyviame lape).
6. Jeigu auksSCiau aprasyti veiksmai buvo atlikti korektiSkai gauname

atitinkamg langa, kurio vaizdas pateiktas zemiau esan¢iame paveikslélyje.
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::@3_:& Edit View Inset Format Tools Data Window Help Type a question for help - _ 8 %
E ‘i.-__.ﬂ ﬂ b e ‘_‘GU G W R *ﬂw_ll Y9 Reply with Changes... End Review.., !
GG P E SRR F 0 o8z bl o |
i Arial §r B |E8 o, 4 %8 0 | <E & - O - A
A3 - E'ﬁ‘
A | B [ ¢c | b [ E [ F | @ | : v x|
; i dop Fage buids Here | Dragitems to the PivotTable report o
3 J Drop Column Fields Here & [5]LaikasID
- e & [S]metai |
g 5 E| Kompanijos Vardas
i - = -- Pardavejas
8 %:' --E|Mies1as
9 = --E|\.|'alstybe
o » [ Drop Data ltems Here || |sgw- |
1; @ Pard Kiekis
13 w0 FakEs Count
14 IE
15| @
16 D = T
iAddT | |Row Area
4 4 » M| Sheet4 [ sheetl [ Sheet2 [ Sheet3 | < | i b o =J | ]
Ready
-_— =

43 pav. Gauti MS Excel rezultatai

57



ISVADOS

1. Atlikta OLAP produkty analizé, kurios déka pasirinkta MS SQL Server 2005 verslo
jzvalgos sistema, nes S§i sistema yra optimaliausias variantas kainos, funkcionalumo,
pavyzdziy atzvilgiu.

2. Pasinaudojant F’ metodologija, iSanalizuota jmonés, kuri uZsiima skaitmeninés
antzeminés televizijos paslaugos pardavimu veikla. Sukurty 5 modeliy pagalba
specifikuoti bei grafiskai atvaizduoti jmonés tikslai, dalyvaujantys aktoriai, kuriamos IS
reikalavimai, veiklos risiy ir panaudojimo atvejai, pagrindiniai konceptai. Atlikta
detalesné vartotojy analiz¢, nustatant pagrindinés vartotojy grupés, jy tikslus ir problemas.

3. I8tirti jmonés veikloje dalyvaujantys elektroniniai duomenys ir nustatyta, kad DS bus
kuriama MS Excel pirkiniy ir klienty sgskaity duomeny bazés pagrindu. DS modelis yra
dimensinis, remiasi snaigés schema.

4. Atliktas duomeny integravimo procesas, pasinaudojant MS SQL Server 2005 integravimo
paslaugomis, kurio déka duomenys i§ MS Excel pirkimo faily ir klienty saskaity DB yra
iSgaunami, atitinkamai pagal poreikius transformuojami bei uzkraunami | DS lenteles.
Norint sumazinti integravimo proceso laika, atnaujinami tik ,,naujausi duomenys.

5. Analizavimo paslaugomis sukurti pirkimy ir pardavimy kubai, kurie duomenis tiesiogiai
pasiekia i§ DS. Pirkimy faktai gali biti analizuojami remiantis tiekéjo, skyriaus, datos,
pirkinio, tiekéjo Salies dimensijomis, o paslaugos pardavimai — kliento, sutarciy,
paslaugos, vietovés, datos dimensijomis. Vartotojai su kubais dirba, pasinaudodami MS
Excel sukiniy pagalba.

6. Sistema gali biiti tobulinima, iSpleciant jos funkcionaluma:

e Papildomai jtraukiant kitus jmonés verslo procesus. Pavyzdziui, buty galima
analizuoti darbuotojy atlyginimus, sandélyje esancias prekes ir pan.

e Integravimo projektas galéty buti papildytas automatiniu kuby atnaujinimo po
duomeny uzkrovimo j DS. Be to projektas galéty pateikti ataskaita apie jterptus
duomenis, klaidingus duomentis.

e Suformuoti duomeny kuby ataskaitas, pasinaudojant MS SQL Server 2005
ataskaity paslaugomis, kurias biity galima integruoti | jmonés portalg.

7. lgyta auksto lygio patirtis, kuri gali biiti pritaikoma ne tik Sio projekto funcionalumui bei

galimybéms i$plésti, taciau ir analogiSkoms sistemoms realizuoti bei palaikyti.
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SANTRUMPUY IR TERMINY ZODYNAS

DBYVS — duomeny bazés valdymo sistema.

DS — duomeny saugykla.

DB — duomeny bazé.

1S — informaciné sistema.

ETL (angl. extract, transform and load) — duomeny iSgavimas, transformavimas ir
uzkrovimas.

Integravimo paslaugos — Microsoft SQL Server 2005 platformos komponentas, skirtas
duomeny integravimui.

OLAP (angl. On-Line Analytical Processing) — priemoné¢ greitai ir patogiai iSgauti
reikiamus duomenis jvairiais galimais pjuviais.

Analizavimo paslaugos — Microsoft SQL Server 2005 platformos komponentas, skirtas

kurti

ir palaikyti duomeny kubus.
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SANTRAUKA ANGLU KALBA

DIGITAL VIDEO BROADCASTING TERRESTRIAL SERVICE'S DATA
WAREHOUSE AND OLAP OPPORTUNITIES RESEARCH AND
APPLICATION

This master's work investigates data warehouse and OLAP tools opportunities
research and practical use in organization which produces DVB-T (digital video broadcasting
terrestrial) service for end-users. The problem is obvious because there is a huge amounts of
data, data analysis process is very difficult and cost a lot of money. To solve the following
problem was selected bussiness intelligence tool — MS SQL Server 2005 which carried out
data analysis problem. Depending on organization data was created data warehouse model
using R. Kimball dimensional model guidelines. Furthermore, data warehouse save two main
bussiness process — service's sales and goods purchase. Using MS SQL Server 2005
integration services was created project for ETL process. It is involved data extraction from
MS Excel goods purchase files and client’s bill transactional database, data transformation
tasks and data load to data warehouse. After data integration was created two main OLAP
cubes — goods purchases and service's sales using MS SQL Server 2005 analysis services.
End-users reach data from cubes using MS Excel pivots.

To sum it up, was created full business intelligence solution which integrate data from
data sources, organization users can analyze goods purchases and sales fast, make good

business decisions. This practice could be useful for similar problems and projects.
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PRIEDAI

Suformuoty ataskaity pavyzdziai, naudojant MS Excel ir MS Analysis Server Browser

jrankj.
| 5] Microsoft Excel - New Microsoft
2] File Edit Yiew Insert Format Tools Data Window Help A X
_.] 55 g IR e _j| o '-"_4 _,.;_i| ¥+ Beply with Changes... End F‘-f.le.'....!
P0G (S B8 s AL 10% @)
(10 - B |E= - A - ﬂiEivotTablE'|ﬂg|‘f *Z | =i s
HY -
A B C | D | E F =
4 Valstybe [»| Miestas|=| 2006 2007 2008 Grand Total |
5 |Ispanija Kisiniovas 300 300
6 Klaipeda 13444 13444 i
7 |lspanija Total 13744 13744
8
9 |ltalija Daugai 200 200
10 Los Angeles 12222 12222 L
11 [ltalija Total 200 12222 12422 F
12
13 |Grand Total 200 13744 12222 26166
14
15 -
16
17
18 : = 7] - | . >
i 4 » nf\ Sheetl [ Sheet2 / Charti / Chart2 ) Sheet3 |« | T Al
Ready
44 pav. MS Excel gauti duomenys
RIa®aHiuTe WET 2| e ] e ]
[ /__a oW Dimension Hierarchy Operator Filter Expression
= 'ﬂ“ I'fleasures : <Select dimension > i
=[5 Faktas ;

ull Faktas Count
ol Pard Kiekis

= 1d Lakas 1; i
[ 58 LakasID = =
w 88 Metai E’h'i:;:s
= ﬁ Pardavejas
& 88 Kompanijos Vardas
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Nokia |24222 633 10000
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Toptronas 10000 46333 42432 7000 150
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45 pav. MS Analysis Server Browser komponentu gauti duomenys
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55188 120254

81023
9999 44854

21700
20000 111650
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