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INTERNETINES MOKYMOSI SISTEMOS INFORMACIJOS
ANALIZES AGENTO SUDARYMAS IR TYRIMAS

SANTRAUKA

Nuotolinis mokymasis tampa svarbus Siandieninéje visuomengje, vienas pagrindiniy
nuotolinio studijavimo privalumy — galimybé priartinti mokyma prie besimokanéiojo. Siame
darbe analizuotas ir sudarytas Internetinés mokymosi sistemos informacijos analizés agentas.

Tam, kad uztikrinti kokybiskesnj, efektyvesni nuotolinio mokymosi sistemos
funkcionaluma, SMVS - studijy moduliy valdymo sistema papildyta integruojant informacijos
analizés agento sistema paremta Siandieninémis tendencijomis - agenty technologija. Atlikus
informaciniy agenty tipologijos analize pasirinktas reaktyvinis agentas, paremtas jutikliy ir
vykdikliy pagrindu. Realizuota sistema veikia kaip déstytoju ar administratoriy pagalbininkas
— asistentas kuris seka ir valdo mokymosi veiklas. Informacijos analizés agento sistema
reaguoja | kurso dalyviy dalyvavima, aktyvuma, pateikia susisteminta informacija apie
modulius ir vartotojus. Sukurta sistema aktuali vartotojams, kurie naudojasi SMVS sistema,

nes ji pateikia i§samia informacija | narSyklés langg arba siuncia e-pastu.



COMPILATION AND RESEARCH OF THE AGENT OF THE
INTERNET-BASED LEARNING SYSTEM INFORMATION ANALYSIS

SUMMARY

Distance learning is gradually becoming important in modern society and one of the
main advantages of distance learning is the possibility to draw the learning and the learner
closer together. In this study the agent of information analysis of the internet-based learning is
analyzed and created.

To ensure a high quality and a more effective functionality of the system of distance
learning, a study module management system, an SMVS, has been supplemented by
integrating the system of information analysis agent, based on present-day tendencies of agent
technology. Having completed the typological analysis of information agents, a reactive agent
has been selected. The system works as an assistant for teachers, lecturers and administrative
staff, observing and managing the process of learning. The system of information analysis
agent reacts to the level of participation and activeness of the course participants. It also
produces systematised information about modules and users. The system is especially
advantageous to the users who exploit the SMVS system since it presents comprehensive

information in a browser window and can be sent over an e-mail.
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1. [VADAS

Informacinés technologijos vis dazniau verziasi 1 miisy gyvenima. Dauguma jauny
zmoniy nejsivaizduoja savo gyvenimo be kompiuterio ar Interneto. Gyvenant aktyvy
gyvenima, laikas yra viena svarbiausiy vertybiy. Nuotolinis mokymasis tampa svarbus
Siandienin¢je visuomenéje, nes vienas pagrindiniy nuotolinio studijavimo privalumy —
galimybé priartinti mokyma prie besimokanciojo, studijos gali iSplésti mokymosi apimtj
neribojant laiko ir vietos, kursams reikia maziau déstytojy tam paciam studenty kiekiui,
suteikia daug daugiau informacijos ir galimybiy studentams i§vystyti geb¢jima galvoti, kurti,
ir tapti savarankiskais.

Siekiant, nuotoliniuy studiju efektyvumo, juy lankstumui kuriamos studiju kokybei
uztikrinanciai nuotolinio mokymosi sistemos, kuriy kokybé priklauso nuo kurso parengimo,
medziagos, pateikimo, interaktyvumo uztikrinamo.

Tiekiant net ir kokybiskai parengta kursa, reikia sukoncentruoti démesi | bendravima,
saveika, studenty aktyvumo paskatinimui bei kontrolei.

Siam tikslui nuotolinio mokymosi sistemose | ju prieziliros procesus gali biti
integruojami  programiniai agentai, kurie veikia kaip déstytoju ar administratoriy
pagalbininkai — asistentai sekdami ir valdydami mokymosi veiklas. Programiniy agenty
sistemos reaguoja | kurso dalyviy dalyvavima, aktyvuma, uzduociy atlikima, pazanguma
pateikdamos susisteminta informacija déstytojui ar studentui.

Sio darbo tikslas - uztikrinti kokybiskesni, efektyvesni nuotolinio mokymosi sistemos
funkcionaluma. Siam tikslui pasiekti reikia:

e Atlikti nuotolinio mokymosi valdymo sistemy palyginamaja analizg;
o Atlikti agenty tipologijos analizg;

e Sukurti informacijos analizés agento sistema;

e Integruoti i SMVS - Studiju Moduliy Valdymo Sistema;

o Atlikti informacijos agento sistemos eksperimentg ir tyrima;

e Pateikti informacijos agento sistemos susisteminta informacija vartotojui.



2. NUOTOLINIO MOKYMOSI SISTEMU IR INFORMACIJOS
VALDYMO METODU ANALIZE

2.1 Tiriamojo darbo objekto analizé

Nuotolinis mokymasis — tai mokymasis, paremtas naujausiomis informacinémis ir
komunikacinémis technologijomis, kai galima mokytis patogiu metu, patogioje vietoje ir

priimtina sparta.

Nuotolinio mokymosi privalumai:
e Galimybe¢ priartinti mokyma prie besimokanciojo;
¢ Galima mokytis norimu metu, patogioje vietoje ir priimtina sparta;
e Kursy medziaga nuolat atnaujinama;
e [gytos Zinios yra praktiSkai patikrinamos laboratoriniais darbais;
e Nereikia daug laiko ir 1¢Sy (kelionéms, pragyvenimui kitame mieste, reikalingai

literatiirai pirkti ir t.t.).

Nuotolinio mokymosi trukumai:
e Sunku organizuoti operatyvia mokymosi rezultaty kontrolg;
e Autoriniy teisiy problemos;
e Neapdraudzia nuo pasyvaus mokymosi;
e SkurdZzios poveikio studentams priemonés;

e [lgas parengimo ciklas.
2.2 Nuotolinio mokymosi valdymo sistemy (NMVS) analizé

Siuo metu, pladiai nagrinéjamos nuotolinio mokymo valdymo sistemos (NMVS),
daznai naudojamas angliskas terminas Learning Management System (LMS). Nuotolinio
mokymo valdymo sistemos sudaro didesnes galimybes ne tik valdant mokymo ir mokymosi
procesus, bet ir kuriant e.kursus bei juos teikiant. Nuotolinio mokymo valdymo sistemos
atveria galimybes jungtis institucijoms, teikianCioms e.kursus netgi skirtingose virtualiose
mokymo terpése, studentams galima pasiiilyti Zymiai daugiau jvairiy elektroniniy kursy, 18
kuriy jie gali rinktis jiems labiausiai patinkancius. Tokiu atveju, turéty didéti konkurencija

tarp nuotoliniy studijy tiekéjy ir geréti ju kokybé.



Siuo metu sitilomos tokios nuotolinio mokymo valdymo sistemos: Moodle, WebCT
Vista, Blackboard, Learning Management Suite LMS, Adventus LMS, ir kt.

Nuotolinio mokymo valdymo sistemos (NMVS) tai yra programiné jranga, skirta
valdyti e.mokymo ir mokymosi procesus dideliu mastu. Nuotolinio mokymo valdymo sistemos
yra programinés jrangos sistemos, kurios apjungia kompiuterinés programinés irangos
(e.pasto, skelbimy lentos, naujieny grupiy ir kt.) ir e. kursy teikimo (pvz. WWW) funkcijas.
Tai yra e.mokymosi portalai.

NMVS svarbiausios funkcijos yra studenty duomenuy valdymas, sistemos
administravimas, priéjimo prie kursy kontroliavimas. Daznai NMVS apibtudinamos kaip
mokymosi portalai, kurie jungia vartotojus su ivairiomis mokymosi priemonémis. Kai kuriais
atvejais NMVS naudojama kursy katalogui valdyti ir jvairioms nuotolinio mokymosi

priemonéms apjungti — tai leidZia pateikti miSry sprendima vartotojui.

Siuolaikinés NMVS turi atlikti $ias funkcijas:
e registruoti studentus,
e tvarkyti studenty duomenis,
e sekti studenty rezultatus,
e kurti ataskaitas,
e sudaryti tvarkarascius,
e ieSkoti Ziniy spragy,
e valdyti mokymo istaigos iSteklius,
e valdyti virtualia klase,
e organizuoti kursy ir kity mokymo istekliy kataloga,

e valdyti sistema.

2.3 Studijy moduliy valdymo sistemos (SMVS) analizé

SMVS - tai studiju moduliy valdymo sistema. Ji suprojektuota ir sukurta Kompiuteriy

katedrai https://ifko.ktu.lt/kkpes4, informacijos organizavimui ir mainams tarp déstytojo ir

studento.
Sioje sistemoje pagrindiniai veikiantys asmenys bity:

e Déstytojas. Tvarko visa su jo déstomais moduliais susijusia informacija.
e Studentas. Aktyviai domisi jam reikalingais moduliais ir yra pastoviai informuojamas
apie visus pakitimus bei naujienas.

e Administratorius. Turi visas teises susijusias su $ia sistema.
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Pagrindinés veiklos sritys modulio vedimo metu yra tokios:

e Paskaitos — Déstytojas veda paskaitas pagal i§ anksto paruo$ta modulio plana.
Daugelis déstytoju medziaga pateikia elektronine forma, kuri yra lengviau suprantama
ir patogesné naudoti, nei raSytiné informacija. Studentai gali patys pasiimti jiems
reikalinga medziaga patogiu metu, gali nepirkti brangiy knygu bei nestovéti eilése
bibliotekose.

e Laboratoriniai darbai — Dazniausiai prie kiekvieno modulio biina tam tikri
laboratoriniai darbai. Déstytojams suteikiama galimybe¢ i§ anksto pateikti laboratoriniy
darby aprasymus, tai palengvina studenty pasiruosima darbo atlikimui.

e Tvarkarastis — Déstytojas gali pateikti tvarkarast] ar pranesti apie tvarkarasc¢io
poky¢ius. Studentai gali suzinoti apie tvarkarasc¢io pasikeitimus bidami namuose.

e Modulio skelbimai — Déstytojas gali pranesti svarbias naujienas studentams, kurie
nelanko paskaity ar neskaito skelbimy lentos.

e Vertinimo sistema — Vertinimo sistema yra apibrézta i§ anksto ir déstytojas privalo ja

pateikti studentams.

2.4 Informacijos sistemy agenty analizé

Agentai yra nepriklausomi objektai (angl. Stand-alone entities), kurie kaupia
informacija apie save bei apie kitus agentus tam tikroje sistemoje ir, Zinoma, jie gali
bendradarbiauti vienas su kitu, siekiant kokio nors tikslo juy aplinkoje[2].

Programinis agentas — tai programinés jrangos objektas, kuris nepertraukiamai ir
autonomiskai funkcionuoja sistemoje ir gali bendrauti su kitais agentais ar procesais [1].

Programinio agento koncepcija susideda i§ tam tikro mastymo budo, kuris yra taikomas
kuriant programines sistemas. Programinés sistemos funkcionavimas yra apibiidinamas
sudétinga skirtingy saveikaujanciy ir nepriklausomy programiniy objekty kooperacija.
Agentas yra vienas programinis objektas, turintis apibrézta tiksla. Jis siekia Sio tikslo
nepriklausomai funkcionuodamas, ir tuo paciu saveikauja su savo aplinka arba kitais agentais.
Agentas yra charakterizuojamas konkreciomis autonomijos savybémis, tikslo orientacija,
reakcija, 1§ anksto numatomu funkcionavimu, atkaklumu (tvirtu valdymo srautu), saveika

(sugeb¢jimu komunikuoti), ir tam tikrais atvejais adaptyvumu ir mobilumu.
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2.5 Informacijos sistemy agenty tipologija

Siekiant suskirstyti egzistuojancius agentus | skirtingas agenty klases, kuriama agenty
tipologija. Tipologija nurodo studijuojamy objekty tipus. Yra keletas aspekty, pagal kuriuos
galima klasifikuoti egzistuojancius agentus.

Pagal [3] pasiiilyta agenty tipologija, agentai gali biiti klasifikuojami:

Pirma, agentus galima klasifikuoti pagal ju mobiluma, tai yra jy sugebéjima judéti
keliuose tinkluose. Taip agentai skirstomi { statinius ir mobilius agentus.

Antra, jie gali buti klasifikuojami { svarstancius (angl. deliberative) ir reaktyvius (angl.
reactive). Svarstantys agentai kilo i§ simbolinio samprotavimo modelio: agentai turi viding
simbolika, priezastingumo modeli ir jie uZzsiima planavimu ir derybomis, siekiant
koordinacijos su kitais agentais.

Trecia, agentai gali biti klasifikuojami pagal idealiy ir svarbiausiy atributy parodyma,
tokiu, kaip: autonomiskumas, kooperacija, mokymasis. 18 §iu charakteristiky iSvesti keturi
agenty tipai ( 1 pav.):

1. Bendradarbiaujantieji agentai (angl. collaborative agents).

2. Bendradarbiaujantieji besimokantys agentai (angl. collaborative learning
agents).

3. Sasajos agentai (angl. interface agents).

4. Sumanis agentai (angl. smart agents).

Bendradarbiaujantys
Protingi agnetai besimokantys agentai

Bendradarbiavimas Mokymasis

SavarankiSkumas

Bendradarbiaujantys quajbs agentai

agentai

1 pav. - Agenty tipai pagal tipologijq.
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Pavyzdziui, bendradarbiaujantieji agentai (angl. collaborative agents) labiau yra link¢ |
bendradarbiavima ir autonomiskuma, negu i1 mokymasi; tai pat reikia pasakyti, kad
bendradarbiaujantys agentai niekad nesimoko. Sasajos agentai yra daugiau autonomiski ir
besimokantys, nei bendradarbiaujantys. Taip pat reikia suprasti, kad daugelis ekspertiniy
sistemy yra daugiau autonomiskos, bet, kaip tai buidinga, jos nesikooperuoja ir nesimoko.
Idealiu atveju, agentai turéty visas tris veiklas atlikti vienodai gerai, bet tai daugiau siekimas,
nei realybé [16].

Ketvirta, agentai kartais gali buti klasifikuojami pagal ju vaidmenis: informacijos arba
interneto agentai. Taip pat informacijos agentai gali biiti statiniai, mobiliis arba svarstantys
(angl. deliberative). AiSku, beprasmiSka sudaryti klases tokiy nedideliy vaidmenuy, kaip
praneSimy agentai, pristatymy agentai, analizés ir kiirimo agentai, testavimo agentai,
pakavimo (angl. packing) agentai ir pagalbos agentai — pagaliau, klasiy saraSas gali biti dar
ilgesnis.

Penkta, reikia itraukti ir hibridiniy agenty kategorija, kurie savyje — vienete — apjungia
dviejy ar daugiau agenty filosofija.

Prie visy paminéty savybiy, reikéty paminéti ir antrinius atributus, tokius, kaip
universalumas (angl. versatility), geranoriSkumas (angl. benevolence), teisingumas (angl.
veracity), tikrumas (angl. trustworthiness), laikinas nepertraukiamumas (angl. temporal
continuity), galimybé graksciai ,,nuliizti (angl. fail gracefully) ir protinés bei emocinés
savybeés[3].

ISskiriame septynias agenty tipy kategorijas:

1. Bendradarbiaujantieji agentai (angl. collaborative agents).
2. Sasajos agentai (angl. interface agents).
3. Mobilieji agentai (angl. mobile agents).
4. Informaciniai agentai (angl. information/Internet agents).
5. Reaktyvieji agentai (angl. reactive agents).
6. Hibridiniai agentai (angl. hybrid agents).
7. Sumaniis agentai (angl. smart agents).
Gali buti taikymuy, kai apjungiami agentai i§ dvieju arba daugiau minétuy kategoriju,

todél tai galima vadinti heterogeniné agentiné sistema.

2.6 Informacijos sistemy agenty tipy apZvalga literatiiros Saltiniuose

Aptarus agenty tipologija, svarbu apzvelgti agenty tipu sarasa, tokia tvarka, kaip jie

buvo tiriami. Agentai gali biiti apzvelgiami, jvertinus jy esmines metaforas, hipotezes/tikslus,
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motyvacija, vaidmenis, prototipu pavyzdzius, potencialias naudas, pagrindinius sunkumus ir

kitus bendrus klausimus apie agenty tipus.

Agenty tipologija
l Y Y l
Bendradarbiaujantieji Mobilieji Reaktyvieji Heterogeninés
agentai agentai agentai agenty sistemos
Y
. . Informaciniai Hibridiniai Sumanis
Sasajos agentai . . .
agentai agentai agentai

2 pav. - Programiniy agenty klasifikacija.

Bendradarbiaujantieji agentai (angl. collaborative agents), pavaizduoti / pav.,
pasiZymi autonomija ir bendradarbiavimu su kitais agentais, siekiant atlikti savo savininky
uzduotis. Agentai gali mokytis, bet Sis aspektas daZniausiai jy darbe nenaudojamas. Tam, kad
turéti koordinuota bendradarbiaujanciyju agenty grupe, jiems gali tekt derétis tam, kad biity
pasiekti abipusiai susitarimai tam tikrais klausimais. Pagrindinés Siy agenty charakteristikos
apima autonomiskuma, socialinius gebéjimus, jautruma, iniciatyvuma. Jie gali veikti
racionaliai ir autonomiskai atvirose, laike apribotose, daugiaagentinése aplinkose. Agentai turi
tendencija buti statiSkais. Jie gali biiti geranoriski, racionalls, teisingi, arba turéti $iy savybiy

kombinacija, bet gali ir neturéti né vienos 18 Siy savybiy.[17]

Sasajos agentai (angl. interface agents), palaiko ir suteikia pagalba, dazniausiai
vartotojui, besimokanc¢iam naudotis su tam tikra programa (pvz.: teksto redaktorius, operaciné
sistema). Sasajos agentas stebi vartotojo veiksmus, siiilo geresnius btidus tiems veiksmams
atlikti. Taigi sasajos agentas veikia, kaip autonominis asistentas, kuris dirba kartu su
vartotoju, siekiant atlikti tam tikrus darbus programoje. Sasajos agentai mokosi tam, kad
pagerinty pagalba vartotojui, tai jie atlieka 4 pagrindiniais biidais:

1. Stebédami ir imituodami vartotoja (mokymasis i$ vartotojo).

2. Gaudami teigiamus ir neigiamus vartotojo atsiliepimus (mokymasis i$
vartotojo).

3. Gaudami tikslias instrukcijas i§ vartotojo (mokymasis i§ vartotojo).

4. Klausdami kity agenty patarimo (mokymasis i8 tos pacios grupés).
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Ju bendradarbiavimas su kitais agentais yra apribotas, paprastai — klausiant patarimo ir
paprastai neuztgsiamas taip, kaip vykdant derybas, kaip tai vyksta bendradarbiavimo agenty

atveju.[18]

Mobilieji agentai (angl. mobile agents), kompiuteriniai programiniai procesai
sugebantys klajoti kompiuteriniuose tinkluose (pvz.. WWW), saveikauti svetimais
Seimininkais, savo Seimininko vardu rinkti informacija, ir grizti ,,namo* atlikus vartotojo
numatytas uzduotis. Sios uZzduotys gali bati nuo biliety rezervavimo iki telekomunikacijy
tinkly valdymo. Ta¢iau mobilumas néra nei biitina nei pakankama salyga leidZianti procesui
vadintis agentu. Mobillis agentai yra agentai dél to, kad jie yra autonomiSki ir
bendradarbiauja, nors ir kitaip nei bendradarbiaujantieji agentai. Pavyzdziui jie gali
bendradarbiauti vienam agentui informuojant kitus apie savo vidiniy objekty buvimo vieta.
Tokiu biudu agentas keiciasi informacija su kitai agentai, bet nebiitina perduoda visa

informacija.[19]

Informaciniai agentai (angl. information agents), sukurti dél jrankiy stokos, kurie
padéty susitvarkyti su vis auganciais informacijos kiekiais. Informacijos agentai atlieka
vadybos vaidmenj, sumaniai veikdami arba sulygindami informacija i§ daugelio skirtingy
Saltiniy.

Taciau reikia paminéti, kad skirtumas tarp informaciniy ir bendradarbiaujanciy bei
sasajos agenty yra labai mazas. Pagrindinis skirtumas tame, kad informaciniai agentai
apibiidinami pagal tai ka jie daro, o bendradarbiaujantieji ir sasajos agentai apibudinami pagal
tai kas jie yra. Dauguma informaciniy agenty yra autonominiai ir gali mokintis, bet kadangi

jie naudojami WWW aplinkoje, todé¢l tam tikra prasme jie ir yra informaciniai agentai.[20]

Reaktyvieji agentai (angl. reactive agents), priklauso specifinei agenty grupei, kuri
neturi vidinio simbolinio aplinkos modelio, vietoj to jie veikiai pagal veiksmas-atoveiksmis
buda. Svarbiausia Siy agenty savybé, kad jie labai paprastai saveikauja su kitais agentais.
Taciau jei 1 agenty grupg pazvelgsime globaliai, tai galime pastebéti sudétingu elgesio

modeliy.[14, 22]
Hibridiniai agentai (angl. hybrid agents), savyje apjungia dviejy ar daugiau auksSc¢iau

minéty agenty risiy savybes. Pagrindiné priezastis dél ko atsirado hibridiniai agentai yra ta,

kad skirtingais atvejais geriau turéti skirtingy agenty savybes viename agente.[14, 22]
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Heterogeninés agenty sistemos (angl. heterogeneous agent systems), sistemos, kaip
ir hibridinés sistemos, yra integruotos, maziausiai dviejy ar daugiau agenty, kurie priklauso
dviems ar daugiau skirtingy agenty klasiy, sistemos. Heterogeniné sistema gali turéti viena ar

daugiau hibridiniy agenty.[23]

Sumaniis agentai (angl. smart agents), tikslaus Siy agenty apibiidinimo néra.

Apskritai sumants agentai Siuo mety yra labiau mokslininky siekimas negu realybé.[8]

2.7 Agentinés sistemos panaudojimas nuotoliniame mokyme

Nuotolinio mokymosi procese gali biiti panaudojami programiniai - informaciniai
agentai, kurie veikia kaip déstytoju asistentai. Programiniai agentai atlieka kurso asistento ar
administratoriaus vaidmenj, reaguodami i studenty lankomuma, aktyvuma, pazanguma,
siysdami informacijos praneSimus ar priminimus. Programiniy agenty sistemos gali

suefektyvinti nuotolini mokymasi bei palengvinti jo teikimo procesa.

2.8 Programinio agento tikslo struktiira nuotolinio mokymosi valdymo sistemoje

Programiniai agentai, kaip mokymosi asistentai. Kaip jau minéta anksciau,
pagrindiniai nuotolinio mokymosi dalyviai (studentai, déstytojai, administratoriai) beveik visa
mokymosi laika yra geografiSkai ir socialiai atskirti vienas nuo kito, o nuotolinio mokymosi
kursas, patalpintas serveryje, naudojamas kaip aplinka, kurioje jie mokosi, bendrauja, siuncia
uzduotis.

Programiniai agentai nuotolinio kurso aplinkoje gali tarnauti kaip kurso
administratoriai, atlikdami uzduotis, kuriy reikalauja tiesioginis jungimasis prie kurso
serverio. 3 pav. vaizduoja kaip gali veikti programiniai agentai mokymosi aplinkoje. Agentas
gali konfigiiruoti per agenty konfigiiracijos sasaja atlikdamas darba, kuris priklauso kurso
administratoriui. Jis gali gauti informacija, pvz. apie studenty mokymosi pazanguma, elgsena
studijy metu, lankomuma, sukaupti informacija, ir pateikti tam tikros formos ataskaita kurso
déstytojui. Agentas gali pasiysti praneSima e-paStu, pranesti kurso, déstytojui ar studentams

apie padéti studijose, pasiysti isp€jimo signala ar kitoki priminima[5].

16



Studentas Deéstytojas Administratorius
Ln ? PN PN * |
|
v v v v
SMVS Sistema Agento konfiguracijos sgsaja
[vertinimai Ny
Tvarkarastis «— Programinis agentas
,,/ /
//
/
Paskaitos |- /
///
//
/
/
UzZduotys »

3 pav. - Programinio agento veikla internetiniame kurse.

2.9 Agento struktiirinis modelis nuotolinio mokymosi valdymo sistemoje

Klasikiné programinio agento architekttira, kai agentas priima informacija i§ aplinkos

per jutiklius ir atlieka veiksmus, kurie itakoja aplinka panaudojant efektorius, pavaizduota 4

pav.
Agentas
> Jutikliai »  Sprendimo jrenginys > Vykdikliai
SMVS i ‘
Sistema
\ A
Planavimo Koordinavimo
modulis modulis

4 pav. - Klasikiné programinio agento architektiira
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Veiksmy pasirinkimas yra atliekamas uzdaviniy sprendimu irenginyje (angl. problem solver),
kuris jei reikia gali pasitelkti planavimo (angl. scheduling) ir koordinavimo (angl.
coordination) moduliais. Planavimo veiklos metu yra nustatoma veiksmuy seka uzduotam
tikslui pasiekti, koordinavimo veiklos metu, tam, kad biity pasiekti aukStesnio lygio tikslai yra
bendradarbiaujama ir su kitais agentais. Nepertraukiamumo ir autonomiSkumo reikalavimas
kyla i§ musy noro, kad agentas be Zmogaus pagalbos ir pastovaus isikiSimo sugebétu lanksciai

ir protingai reaguoti { pokyc¢ius tam tikroje aplinkoje.

- At

s

Y v
SMVS Ej SMVS
Sistema agentas

At il
SMVS sritis SMVS agento sritis

5 pav. - Sistemos su agentais struktiirinis modelis.
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3. TEORINE DALIS

3.1 Agentinés sistemos funkcionalumo modelis

Agentings sistemos funkcionalumo modelis pateikiamas 6 pav.. Tikslas pavaizduoti
grafiskai bendra funkcionalumo supratima apriipinant sistema aktoriy iSraiska. ISraiskos

tikslas pavaizduoti kaip veikla - funkcionalumo priklausomybe tarp veikly.

Sisten:;ns vartotojas

/)

SMVS
ssincludes> ————  Paimti duomenis = —_
T ;M—/_//)
= =) = == _| %
. | S S a cludeys "____':——‘-\‘_/_’;/ Salinti duomenis
==include==" Vykdwli uzduoties funkeijg  —| _ e s
| - ~|
-
e o] < ncludg== =~ “C;rf_
= o 5 3 P B
Uzduociy whdytojas ~ " Sukurtiduomenis

Ny
" Wykdyti uzduotis ——_ 7% nc)udfe ;}%‘u’/
r R o | =
\—4// s=include== =
s

/!

- 41 s L S B =
s#include== _—— Atnaujinti duomenis o
i 2
=2 indlude==
==subsystem== 5 EJ #

Isvesties [renginys- ~ :

e L A

—_— Grazinti rezultaty j ekrana, <
' &

e

'

6 pav. - Sistemos Use Case diagrama.

Informacijos analizés agento sistemos vartotojai skirstomi i grupes pagal turimas teises.
Teisés tai parametras, kuris parodo kurias grupes funkciju, gali vartotojas vykdyti. Funkcijos
skirstomos 1 grupes: administravimo (sukurti vartotoja, pasalinti vartotoja), vartojimo 1
(leidimas kurti/Salinti uzduotis), vartojimo 2 (funkcijos kurios modifikuoja DB — duomeny

bazés duomenis), stebéjimo (funkcijos, kurios atlieka duomeny surinkima). Teisiy lygi nurodo

19



DB lenteléje users esantis stulpelis number tipo user type. Sis laukelis atitinkamai parodo
vartotojo teisiy lygi:

e () — administravimo;

e 1 —vartojimo 1;

e 2 —vartojimo 2;

e 3 — Steb¢jimo.
User type = 0 parodo, kad vartotojas turi visas teises 1 ir 2 ir 3. User type = 1 turi teises | 2
ir 3.

Vartotojy pagrindinés funkcijos yra kurti naujas funkcijas ir vykdyti jau suformuotas
funkcijas. Tik vartotojai ne visas funkciju grupes gali kurti ar vykdyti priklausomai pagal
teises. Visos vartotoju kuriamos funkcijos tai SQL operacijy (angl. insert, delete, update,
drop, ... ) aibés. Tai iliustruoja, funkcionalumo modelio diagramoje esantys rysiai su SMVS
sistema. Visos SMVS sistemos funkcijos tai biitent ir yra jau paminétos SQL uzklausos. Tik
funkcijos paimti duomenis veikimas yra iSpléstas, surinkti duomenys turi biiti pagrazinti per
posisteme¢ ,,ISvesties [renginiai“. Pasinaudojus posistemés atitinkama metoda duomenis
galima iSvesti 1 narSyklés ekrana, elektroninio pasto laiska, Log sistema.

Funkcijas be vartotojo gali vykdyti ir uzduociuy vykdytojas. Uzduotis tai funkcija, kuri
vykdoma nustatytu laiku ir esant nurodytai salygai. Pastarosios salygos atitinka agento logika.
Galima vykdyti elementarias logines operacijas - reikSmiu palyginima. Tai atitinka reaktyvini
agento modelj, kai jutiklio parodymas susiejamas su tam tikru veiksmu. Uzduo¢iy vykdymas
atlickamas per posistem¢ ,,UZzduociy vykdytojas®“. Posistemé kuria kiekvienai naujai
uzduociai nauja procesa, bei administruoja sukurty procesy aibg. Skirtingai nuo vartotojo,

uzduociy vykdytojas rezultata galés grazinti elektroniniu pastu arba log sistemai.

3.2 Informacijos analizés agento statinis modelis

(7 pav.) Pateikta statinés struktiiros diagrama, aprasanti sistemos klases bei rysius tarp

ju.

20



Actions

Outputs

Agent

+oGet()
+oloPost)
+init(

+&ctionsl)
+gethiainlizt()
+getFunctionList()
+exitSystemi)
+getlaglist)
+getlizerList()
+oetTranslatelist)
+getTazkList()
+executeFunctioni’)
+nodction’)
+authenticatellser)
+authenticateForm(]
+createFunctiont)
+dleleteFunction)
+updateFunction)
+oreatellzer()
+oleletellser)
+updatellzer()
+clearLogs()
+oreateTranslatel)
+deleteTranslatel)
+updateTranslate)
+ireateTask)
+deleteTazkD)
+updateTask()
+editFunction)
+editTaszk()
+editUser()

+zendhaill String message, String receiver )

+orestelogl String logtext )

+zendResponzel)

+createTaghlodel Element node, String name
+cregtestirkoder Element node, String natme, String value
+getRootModer)

+zetTexdl String texd, boolean tranlate )

+Hranslatel String text )

Intrpretator

+Hrterprete]

+parseText] String template )

+executeCiueryl String funct, String guery, Element Mode
+FitetFotmil)

TaskManager functionExecuter.Job

+startSchedulzr() +executel])

7 pav. - Sistemos klasiy diagrama.

Informacijos analizés agento sistema i§ SeSiy klasiy:

e Agent — pradiné servleto klasé, kuri turi pagrindinius komunikavimo serverio su

klientais metodus doPost() ir doGet(). Siy metody pagalba gaunamos uzklausos i$

kliento su praSymais atlikti veiksmus. Standarting uzklausa sudaro pagrindiniai input

tagai.

Action — reikSmé kuri pasako servletui kokius veiksmus reikia atlikti;
Session — reikSmeé kuri pasako per kokia sesija vartotojas kreipiasi;

UserID — reikSmé kuri pasako koks vartotojas atsiunté uzklausa;

Priklausomai nuo <Action> reikSmes gali biiti perduota ir daugiau parametry. Pvz.:

norint jvykdyti funkcija reikia Action nurodyti, kad jvykdyti funkcija, bet taip pat

perduoti ir funkcijos kurig norima jvykdyti pavadinima. doPost() metodas gavgs

uzklausa pirmiausia pasiima Action reikSmg ir startuoja Action klasés atitinkama

metoda, kuris apdoros uzklausa. Agent klas¢ yra Init() metodas kurio pagalba

startuojamas foninio veikimo Uzduociu vykdytojas.

e Actions — klasé skirta gautom uzklausom apdoroti. Sioje klaséje saugomi visi metodai

kurie formuoja HTML atsakymo puslapius.

Actions() — klasés konstruktorius, kuris inicijuoja bendrus klasés kintamuosius.
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- getMainList() — metodas, kuris startuojamas po prisijungimo. Jis suformuoja
pagrindini sistemos langa su meniu sarasu (zr. 8 pav.), kurio pagalba galima
patekti i atskirus sistemoms modulius:

e Funkcijy sarasas;

e Uzduociy vykdytojas;

e Sistemos vartotojai;

e Vertimo sistema;

e Steb¢jimo sistema (Log);

e J3eiti 1§ sistemos;

/= http:/ /localhost:8080, AgentServiet/Agent - Windows Internet Explorer

@T‘\‘;"’ [T itz rocathest somaragertseretingert =] €2 26 [ove e L~
PN : »
ﬁ é& [ hetp:iflocalhostiBos0fagentServietfiagent ﬁ«.ﬁuﬁu& T

[T S tecalintranet [l -

8 pav. - Sistemos pagrindinis meniu langas.

- getFunctionList() — metodas iSkvieCiamas pasirinkus i$ meniu ,,Funkcijy
sarasas‘. Metodas suformuoja visy sistemoje esanciy ir prisijungusiam
vartotojui priklausanciy funkcijy sarasa. IS bendro funkcijy saraSo galima
patekti | konkrecios funkcijos redagavimo langa pasirinkus ,,Edit* arba
»Sukurti®. Taip pat galima grizti i pagrindini sistemos langa pasirinkus ,,Atgal*
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be to galima tiesiogiai paleisti funkcija ir stebéti gautus rezultatus paspaudus
mygtuka ,,Vykdyti“.

exitSystem() — metodas inicijuojamas pagrindiniame meniu paspaudus
mygtuka ,,ISeiti i§ sistemos*‘. Metodas iSvalo visas vartotojo buvusias sesijas,
bei nukreipia i prisijungimo langa.

getLogList() — metodas inicijuojamas pasirinkus ,,Stebéjimo sistema‘
pagrindiniame meniu. Suformuoja visy log praneSimy sarasa. Siame sarase yra
tik galimybé iSvalyti esancius logus arba grizti atgal i pagrindini meniu.
getUserList() — metodas grazina visy sistemos vartotoju sarasa, paspaudus
pagrindinio meniu mygtuka ,,Sistemos vartotojai‘. I$ Sio saraso galima toliau
patekti { naujo arba jau jvesto vartotojo kiirima ar redagavima. Taip pat galima
grizti | pagrindini meniu.

getTranslateList() — metodas grazina kei¢iamy zodziy sarasa. Translate
modulis gan paprastas, galima daryti naujus jraSus i§ dviejy lauky ver¢iamos
frazés ir keiiama i frazg. Grazintoje formoje galima atlikti visus redagavimo
darbus: kurti nauja frazg i§Saukus metoda createTranslate(), redaguoti sena su
metodu updateTranslate() ir Salinti nebereikalingus vertimus su metodu
deleteTranslate();

getTaskList() — metodas inicijuojamas pasirinkus ,,Uzduociy vykdytojas* i§
pagrindinio meniu. Metodas grazina visy sistemoje aprasyty uzduociy sarasa.
Suformuotoje formoje, galima grizti atgal | pagrindini meniu arba pereiti |
konkrecios uzduoties kiirima ar redagavima paspaudus atitinkamus mygtukus
Sukurti/Edit.

executeFunction() — metodas ivykdo pasirinkta funkcija i$ saraso ir pagal
funkcijos rezultato Sablona suformuoja atsakyma.

noAction() — metodas inicijuojamas tada kai gaunamas neaiskus praSymas i8
kliento. Sis metodas suformuoja pranesima apie tai, kad pra§ymas neturi
priskirto metodo 1§ Action klasés.

authenticateForm() — metodas inicijuojamas kreipiantis i sistema per doGet()
metoda. Tada sistema Zino, kad jungiasi naujas vartotojas ir jam sukuria nauja
sesija, bei grazina forma su ,,VartotojoID* ir ,,Slaptazodis* laukais. Sis
metodas inicijuojamas ir visais atvejais, kai pasibaigia sesijos galiojimo laikas
arba kreipiantis vartotojui, kuris dar néra prisijungegs.

authenticateUser() — metodas inicijuojamas kai prisijungimo formoje

suvedamas Vartotojo ID ir slaptazodis ir paspaudziamas mygtukas prisijungti.
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Metodas patikrina ar vartotojas atitinka duomeny bazé¢je suvestiems
parametrams ar ne. Jeigu taip tai vykdoma funkcija kuri perduodama per
formos Action parametra, jei ne inicijuoja authenticateForm() i§ naujo.
editFunction() — §is metodas inicijuojamas tada, kai vartotojas nori redaguoti
seng funkcija arba kurti nauja. Metodas suformuoja ir grazina forma su laukais
skirtais funkcijai ir jos parametrams jvesti. Sios formos pagalba galima
inicijuoti createFunction(), updateFunction(), deleteFunction() metodus, kurie
atitinkamai sukuria nauja funkcija pagal ivestus duomenis, atnaujina duomenis
pagal {vestus duomenis arba pasaling pasirinkta funkcija.

editUser() — metodas inicijuojamas tada, kai vartotojas nori sukurti nauja arba
redaguoti sena vartotoja i bendro vartotojo saraso. Metodas suformuoja forma
su laukais skirtais jvesti vartotojo duomenis. Pasirinkus sukurti, atnaujinti ar
pasalinti atitinkamai inicijuojami metodai createUser(), kuris sukuria nauja
vartotoja sistemoje, updateUser(), kuris atnaujing seno vartotojo parametrus,
bei deleteUser() kuris pasalina pasirinkta vartotoja.

editTask() — metodas inicijuojamas, kai vartotojas uzduociy sarase paspaudzia
mygtukus ,,Sukurti arba ,,Edit*. Tada metodas suformuoja uzduoties
parametry jvedimo forma ir pateikia ja vartotojui. Uzpildzius laukus ir
pasirinkus ,,Sukurti®, ar ,,Atnaujinti* ar ,,Pasalinti* inicijuojami atitinkami
metodai createTask()/updateTask()/deleteTask(), kurie atitinkamai kuria nauja
uzduoti, atnaujing senaja arba pasaling pasirinkta uzduot;. Sie metodai daro
atnaujinimus duomeny bazés lentel¢je tasks, bei vykdo metoda startSheduler()
1§ klasés TaskManager, kuris stabdo visas uzduotis, kurios jau startavusios ir

uzduociy sarasa startuoja i$ naujo.

e Interpretator — funkcijy atsakymo formavimas susideda i§ gana sudétingy veiksmuy,

tam sukurta atskira klas¢ kuri atlikty Sablono analizg, duomeny surinkima patalpinima

1 atsakyma ir iSsiuntima klientui. Si klasé turi §iuos metodus:

Interprete() — tai pagrindinis metodas, kuris inicijuoja, atsakymo formavima
pagal gauta Sablong per parametrus.

parseText() — metodas skirtas Sablona iSskaidyti i tagus ir juos sudéti |
atsakymo buferi.

executeQuery() — metodas pagal gauta <SQL> tago turinio uzklausa i$
duomeny bazés surenka duomenis ir juos patalping i to pacio tago vieta.
FilterForm() — jeigu atsakymas formuojamas tiesiogiai klientui | ekrana, o ne {

e-pasta tai papildomai prie kiekvienos uzklausos <SQL> tago suformuoja filtro
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zona. Filtras formuojamas pagal tuos elementus kurie duomeny bazéje
parameters lentel¢je yra nurodyti kaip ,,filter tipo.

- Outputs — klase kuri yra galuting, ji turi bufering atmintj ir metodus skirtus
buferiui uzpildyti HTML tekstu. Taip pat turi metodus suformuoti atsakyma
kuri gali 18siysti klientui | ekrang ar | e-paSto adresa arba | Log sistema. Sios
sistemos visi duomenys talpinami duomeny bazés lenteléje agent logs.

- createTagNode() — metodas naujam tagui suformuoti;

- createAttrNode() — metodas nurodyto tago atributams suformuoti;

- setText() — metodas tekstui tarp tagy iterpti;

- sendResponse() — i$siuncia jau suformuota HTML teksta kaip atsakyma
klientui | ekrana;

- sendMail() — i$siuncia suformuota HTML teksta, kaip atsakyma i e-pasta;

- addLog() — iterpia | Log sistema norima pranesima;

TaskManager — klasé skirta startuoti uzduociy vykdytoja. Tai foniné programa, kuri
nepriklausomai ar gautos uzklausos ar ne atlikinéja duomeny analize, duomeny
persiuntima  vartotojui elektroniniu pastu. Si klasé turi tik viena metoda
startScheduler() kuris surenka i§ duomeny bazés visas aprasytas uzduotis ir jas sudeda
i atskiras fonines programas, kurios vykdomos pagal nurodytus laiko tarpus. Sioje
sistemoje naudojamas (ang. Quartz scheduler) darbo planavimo sistema. Pagal jos
architekttira metodas sukuria trigerj kuris veikia tam tikrais laiko momentais. Trigeriui
galima priskirti darbus (ang. Job‘s). Darbas turi biiti apraSomas standartizuota klase.
Sukurtoje agentingje sistemoje Si klasé realizuota functionExecuterJob pavadinimu.
Sios standartizuotos klasés turi turéti privaloma metoda execute(), kuris ir vykdomas
suveikus trigeriui. Kadangi Sios klasés pagrindiné paskirtis atlikti funkcijy vykdyma
tam tikrais laiko momentais tai jos funkcionalumas yra identiSkas Action klasés
metodo executeFunction() funkcionalumui. Tik néra formuojama Filtro zona ir

atsakymas siunciamas visada tik e-pastu.

Informacijos analizés agento duomeny bazés struktiira

Tam kad sistema biity lengviau derinti ir papildyti naujomis funkcijomis, Servleto

veikimas realizuojamas, kaip taisykliu vykdytojas, o visos taisyklés saugomos duomeny
baz¢je. Informacijos analizés agento sistema atlikinés aib¢ funkciju, kurias vykdys pasijunges
vartotojas, Siuo atveju déstytojas. Jis galés iStraukti statistika apie pazymius, lankomuma,

sukurti priminima apie skolininkus. Kiekviena funkcija sistemoje suprantama kaip SQL
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operacijy (angl. insert, update, select, create, drop) aibé. Savo ruoztu kiekviena SQL

operacija turés parametry aibg, kurie bus naudojami kaip filtrai ,,where* salygose arba kaip

»values® laukeliai ,,insert“. Servletas visas funkcijas vykdys naudodamas bendra mechanizma.

e Identifikuos funkcija;
o

priskirtus parametrus;
e [vykdys uzklausas;
o

Kiekvienai funkcijos SQL operacijai surinks reikalingus laukus pagal uzklausai

Grazins gauta rezultata pagal funkcijoje nurodyta Sablona.

Visas reikalingos taisyklés saugomos duomenuy bazéje. Tokios sistemos funkcijuy

apdorojimas realizuojamas duomeny bazés struktiira pateikta (zr. 7 pav.)

-

functions
F funct_name: WARCHAR(45)
funct_type: VARCHAR(L)
description: VARCHAR(ZSS)
@ ternplate: YWARCHAR{1023)
@ user_id: VARCHAR4S) (FK)
3 Functions Flndax
@ user_id
T IC L _ U Lask,

!¢

I
L
-

e

Lnction_querie

B .
—

uset_functions

-

gueries

# guery_name: WARCHAR(45)
¥ funct_name: YARCHAR(45) (FK)

% sol_text: VARCHAR(1023)
@ sgl_type: WARCHAR{Z0)

3 qusries Aingax]
F funct_name

&

tasks

W task_id: INTEGER

reg_by: WARCHAR(4S) (FK)
funct_name: YARCHAR(45) (FK)
reg_time: TIMESTAMP

start_time; TIMESTAMP

task_type: VARCHAR(LO)

email: VARCHAR (255)
last_executed: TIMESTAMP
period: INTEGER
condition_functionl: WARCHAR(45)
condition_type: WARCHAR(10)
condition_functionz: VARCHAR(45)

COOCOCOCOCOCC OO

2qisterre

?

3 tasin_ AR !
@ funct_narme

3 tasks AIndex2
@ reg_by

| last_name: WARCHAR(4S)

Lisars
F user_id: VARCHAR(45)
@ pass: WARCHAR{255)

@ first_name: WARCHAR(45)

@ emal; YARCHAR(255)
@ uUser_type: VARCHAR{1O)

agent_logs

% log_id: INTEGER

@ log_type: WARCHAR(45)
@ description: YARCHAR(1023)
@ reg_time: TIMESTAMP

Liery_parameter

®

-

parameters

¥ funct_name: VARCHARIES) (FK)
¥ guery_name: WARCHAR4S) (FK)
W pararn_narme: WARCHAR(45)

@ pararn_value: VARCHAR(S12)
@ param_type: WARCHAR{10)

) parameters Aincieyd
F query_name
F funct_name

-

translations

F text_from: VARCHAR(255)

@ text_to WARCHAR(25S)

]

Liser_sessions

¢

SE55I0M5

session_id: WARCHAR(20)

@
3
@

‘ ]

user_id: WARCHAR{45) (FK)
created: TIMESTAMP
expire; TIMESTAMP

3

sansing KRGyt
@ user_id

9 pav. - Agento duomeny bazés struktiira.

3.4 Informacijos analizés agento duomeny bazés modelis

Sistemoje realizuota galimybé apraSinéti funkcijas, kurios kuria naujus trigerius SMVS

sistemos duomeny baz¢je kkpes4 kursams. Be trigeriy kiirimo, galima aprasyti funkcijas

kuriy pagalba kuriamos duomeny baz¢je naujos, Salinamos lentelés ar papildomos SQL

uzklausos. Negalima naudoti Stored procediiry ir funkcijuy. (Stored procediiros - tai TSQL ar

PL/SQL kalbomis aprasytos SQL uzklausy skriptas)

Tam, kad galétume papildomai rinkti informacija apie SMVS sistemos vartotojus sukurti

du trigeriai (count_user, act user):
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e Trigeris skirtas fiksuoti laika apie naujai sukurta vartotoja SMVS sistemoje.

1 lenteleé. Trigeris count_user

Laukas ApraSymas

Trigeris count user

Veiksmas UPDATE

Lentelé kkpes4 kursams.vartotojail

Bisena insert into
kkpes4 kursams.vartotoju aktyvumas SET
user id = new.user id, action time = now(),
action type = 'new user', description =
'Sukurtas naujas vartotojas';

o Trigeris skirtas fiksuoti laika apie vartotojy aktyvuma SMVS sistemoje.

2 lenteleé. Trigeris act_user

Laukas ApraSymas

Trigeris act user

Veiksmas UPDATE

Lentelé kkpes4 kursams.vartotojail

Busena insert into
kkpes4 kursams.vartotoju aktyvumas SET
user id = new.user id, action time = now(),
action type = 'Action', description =
'Vartotojas buvo aktyvus';

Pateikiamos agentinés sistemos duomenuy bazés lentelés su aprasais ir kam jos naudojamos.
Duomeny bazés lentelés functions (zr. 9 pav.) aprasas:
Functions = < funct_name, description, template, funct_type, user_id, fuct permit >

- Funct name - Funkcijos pavadinimas ir raktas (Raktinis);

- Description - Funkcijos apraSymas;

- Template - Funkcijos rezultatui grazinimui skirtas Sablonas;

- Funct type - Parodo ar funkcija skirta jutikliyriy (S) (Sensor) ar valdikliui

(E)(Executer);

- User id - Vartotojo vardas;

- Fuct permit - Parodo funkcijos saugumo lygi. Jis skirtas tam, kad nevisi vartotojai

galéty atlikineti.

Naudojantis programinio agento klasikine architekttira (Zr. 4 pav.) Funkcijos skirstomos {
dvi grupes: Jutikliy ir Vykdikliy. Sias grupes nurodo funct type laukas. Jutikliai tai
funkcijos, kurios bus skirtos nurodyti salygoms kuriant uzduotis. Jos turi daugiau apribojimy
lyginant su vykdikliy funkcijomis. Jutiklio funkcija privalo grazinti tik viena reikSmg, negali
grazinti reikSmiy aibés. Jutikliams budinga informacijos surinkimo operacijos, taigi bus
naudojama tik "select" SQL uzklausos. Visos jutikliy funkcijos gali biiti naudojamos kaip

valdiklio funkcijos, bet atvirksc¢io rysio néra, dél
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jutikliams buidingy apribojimu. Vykdikliai tai veiksmai, kuriuos sistema darys jvykus tam
tikram jvykiui. [vykiais gali biiti koks nors tikétas ar netikétas jutiklio rezultatas arba gautas
prasymas ivykdyti funkcija (déstytojas paspaudé mygtuka, kuris realiu laiku atvaizduoja
skolininky sarasa). Kadangi funkcija sudaro aibé SQL uzklausy tai tam, kad funkcija grazinty
tik viena rezultata, o ne jy aibé naudojamas 3ablonas (Skriptinis aprasas). Sablona gali
sudaryti statinis tekstas (HTML tekstas) arba dinaminis (konkreciy uzklausy gautas
rezultatas). Dinaminés uzklausoms bus realizuotas interpretatorius, kuris tarp simboliy # #
iraSyta teksta interpretuos kaip kodo dali, kuria reikia ivykdyti ir gauta rezultata grazinti
Sablonui. Pavyzdziui #SQL(skolininkai)# bus jvykdyta uzklausa skolininkai ir gautas
skolininky saraSas grazintas $ablonui. Sablonas persiun¢iamas ivesties jrenginiui. Sioje
sistemoje bus naudojami trys i§vesties jrenginiai:

e clektroninis pastas;

e ckranas per narSyklg;

e Jog'ai.

Pastarasis skirtas labiau praneSimams apie sistemoms klaidas. Visos funkcijos
bus siejamos su vartotoju, kiekvienas prisijunggs vartotojas galés turéti savo asmeniska
funkcijy sarasa.

Duomeny bazés lentelé queries (Zr. 9 pav.) skirta funkcijos uzklausom saugoti.
Queries = < query_name, sql_query, query_type, funct_name >

- Query name - Uzklausos pavadinimas (Raktinis);

- Sql _query - Uzklausos pradinis tekstas. Po to §i uzklausa bus naudojama kaip view*as,
kuris po to bus papildomas uzklausos parametrais;

- Query type - Nurodo uzklausos tipa. Pagal ji Servletas supras kokioje formoje
pagrazinti rezultata. Pvz jeigu tai select uzklausa tai servletas rezultata idés | <table>;

- Funct _name - funkcijos pavadinimas, kuriai priklauso §i uzklausa(Raktinis).

Sistema vykdydama funkcija ivykdo i$ eilés visas funkcijas, kurios néra skirtos
duomenims surinkti t.y. "select". Naudojamas funkcijos rezultato Sablonas ir vykdomos visos
rezultatui suformuoti skirtos uzklausos. sql_type laukelis naudojamas dekoduoti kokio tipo
uzklausa. Jis labiau aktualus suskirstyti "select" uZklausas ar surinkus duomenis idéti
<table>, ar <item> html elementus.

Duomeny bazés lentelé parameters (zr. 9 pav.) skirta queries lenteléje saugomuy
uzklausy parametrams nurodyti.

Parameters = < query name, Funct name, param_name, param_value, Param_type >
- Query name - RySys su uzklausa, kuriai Sis parametras priklausys (Raktinis);

- Funct name - Funkcijos pavadinimas (Raktinis);
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- Param_name - Parametro pavadinimas(Raktinis);

- Param_value - Parametro reikSmé;

- Param_type - Parametro tipas. Jis servletui parodys kam §is parametras skirtas. Pvz.:
,where* nurodys, kad $i parametra reikia naudoti where salygoje. ,,display* nurodys,
kad §i parametra reikia naudoti formuojant grafini informacijos rezultata. Sakykim jei
rezultatui naudojamas <table> tai ¢ia bus galima nurodyti table atributus. (<table
border = “17>).

Vykdant kiekviena uzklausa bus norima nufiltruoti konkrecia informacija, tam
Servletas sugeneruos atitinkama filtro lauka pagal parameters lenteléje esancCius parametrus.
Taip pat parametry lentel¢je gali buti parametry skirty uzklausos rezultatui pagraZinti
reikiamy HTML atributy reikSmiy. Pvz. query lentel¢je nurodoma, kad rezultatas turi buti
grazintas | <table> taigi parameters lentel¢je bus galima rasti border="1" ir panasSius atributus.
Kam skirtas parametras parodo param_type laukelio reikSme.

Duomeny bazés lentelé users (zr. 9 pav.) skirta agento sistemos vartotojams
saugoti.

Users = < user_id, pass, first name, last_ name, email, description, User type >

- User id - Sistemos vartotojo ID (raktinis);

- Pass - Vartotojo prisijungimo prie sistemos slaptazodis;

- First name - Vartotojo vardas;

- Last name - Vartotojo pavardé;

- Email - Vartotojo elektroninio pasto adresas;

- Description - Vartojo aprasymas;

- User_type - Vartotojo tipas skirtas privilegijos valdyti.

Si lentelé turi rysj su functions ir tasks lentelémis. Sie rysiai reikalingi tam, kad
buty galima suskaidyti funkcijas pagal vartotojus ir uzduotis pagal vartotojus. Taip pat
svarbus laukelis yra user type, kuris nurodys teisiy lygi. Teisiy lygis nurodys galimas
funkcijas. Pvz.: bus galima suskirstyti vartotojus kurie turés teis¢ 1 funkcijas, kurios atlieka tik
duomeny surinkima ,,select®.

Duomeny bazés lentelé translations (zr. 9 pav.) skirta pavadinimams versti.
Translations = < text_from, text to >

- Text from - Tekstas kurj reikia pakeisti;

- Text to - Tekstas i kurj reikia pakeisti.

Servletas naudoja duomenu bazés lenteliy stulpeliy pavadinimus kaip informacijos

atvaizdavimui. Taigi reikia tokiems Zodziams vertimo.
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Duomeny bazés lentel¢ tasks (zr. 9 pav.) skirta formuoti uzduotims, kurios bus

vykdomos fone.
Tasks = < task_id, funct name, reg_time, start_time, task type, reg by, email,
last_executed, period, condition functionl, condition type, condition function2 >
- Task id - Uzduoties id (raktinis);
- Funct name - Funkcijos pavadinimas;
- Reg time - Sukiirimo laikas;
- Start_time - Funkcijos vykdymo laikas;
- Task type - Uzduoties tipas. Periodinis, vienkartinis ir pan;
- Reg by - Tai vartotojo user _id, kuris sukiiré¢ uzduoti;
- Email - Pasto adresas i kuria reikia siysti rezultata, jeigu jis yra. Pagal nutyl¢jima e-
pastas lygus vartotojo e-pastui. Jeigu tuscia tai rezultatas negrazinamas;
- Last _executed - Paskutinj karta vykdymo laikas arba zymé¢, kad uzduotyje yra klaidy;
- Period - Vykdymo, periodas. Kas valanda, kas diena ir t.t.;
- Condition_functionl - Funkcija arba statiné reikSmé pagal kurig bus tikrinama salyga;
- Condition_type - Salyga (<> =);
- Condition_function2 - Funkcija arba statiné reikSmé pagal kuria bus lyginama pirmos
funkcijos rezultatas.

Uzduotis tai funkcija, kurig reikia jvykdyti tam tikru laiku arba vykdyti
periodiSkai tam tikru laiku. Gautas rezultatas visada grazinamas elektroniniu laisku arba visai
negrazinamas. Taip pat uzduotis turés galimybe biiti valdomos per elementarias logines
operacijas (<,>,=). Taigi periodas nurodys funkcijos vykdymui reikalingy salygu tikrinimo
perioda, o salygos parodys ar vykdyti nustatyta funkcija ar ne. Salygu tikrinimo mechanizmas
elementarus. If (Condition_functionl operatorius (Condition_type) Condition_function2) then
vykdoma funct name;

Duomeny bazés lentelé agent logs (zr. 9 pav.) viena i§ informacijos iSvesties
formu.

Agent logs = <id, log type, description, reg time >
- ID-Logoid (raktinis);
- Log type - Tipas kuris nurodo ar tai, klaida, ar tai tiesiog praneSimas apie ivyki (Pvz.
apie {vykdyta uzduoti) ir kt.
- Description - [vykio aprasymas;
- Reg time - [vykio uzfiksavimo data.
Ji labiau skirta iSvedinéti praneSimus apie sistemos veikla, esama bukle ir kita

tarnybing informacija.
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Duomeny bazés lentelé sessions (zr. 9 pav.) ji skirta agento saugumui uztikrinti.
Sessions = < session_id, user_id, created, expire >

- Session id — kliento prisijungimo sesijos numeris. Tai unikalus skaiCius
identifikuojantis prisijungusi prie sistemos;

- User id — vartotojo id, kuriam priklauso sesija;

- Created — laikas kada sesija buvo sukurta;

- Expire — laikas kada sesijos galiojimo laikas pasibaigs; Kiekviena karta serveriui
gavus uzklausa 18 kliento tikrinamas esamas laikas jai jis didesnis uz expire laika tai
sesija naikinama ir praSoma vartotoja prisijungti i§ naujo. Jei esamas laikas mazesnis
uz expire laika didinama sisteminé konstanta laiko tarpu ir toliau agentas vykdo
kliento nurodytus veiksmus.

Lentel¢ skirta agento saugumui uZztikrinti. Atéjus kiekvienai uzklausai i$ kliento bus
tikrinama ar vartotojas jau buvo prisijunges. Jeigu taip tai bus jvykdyta jo uzklausa jei ne

bus iSmestas puslapis, kad reikia atlikti saugumo patikrinima.

3.5 Informacijos analizés agento sistemos saugumas

Seku diagrama iliustruoja objekty, ju biiseny, veiksmuy lygiagrety iSsidéstyma laike bei

praneSimus tarp ju, kuri apraso patikimumo patvirtinimo mechanizma (zr. 10 pav.)
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| 1: Pragimas atlikti funkijs |

2 waliduoti konkredia seszig

alt T T T
[Sesiia neegzistunja] | | = 3 Sesija nevaliduota I
| m - - - - — - — = = 1

| |

4: Siunciama forma validaciiai atlikti |

| |

| |

5 Pragimas atlikti validacis | |

|

|

L 6 Pragimas patikrinti vartotojg |

[Sesiia egzistuojz)

|
| 7. Sesija validuota
|
|
T

Il

T

8. Funkcijos rezultastas |
______________ |

10 pav. - Agento seky diagrama.

Visa sistemos saugumo patikrinima atlieka servletas. Prisijungus prie sistemos
pradzioje reikalaujama atlikti identifikacija. PraSoma {vesti vartotojo varda ir slaptazodi.
Atlikus jvesty duomeny patikimumo patvirtinima kuriamas naujas sesijos numeris duomeny
bazé¢je ir suteikiamas jis konkreCiam vartotojui. Su kiekviena nauja uzklausa vartotojas
siuncia sesijos numerj. Serveris gaves uzklausa patikrina ar sesijai dar nepasibaiggs galiojimo
laikas. Jeigu laikas pasibaiggs tai klientui siun¢iama pradiné vartotojo ivedimo forma tam, kad
patvirtinti sesija 1S naujo. Jeigu patikimumo patvirtinimo laikas nepasibaiges tai jvykdoma
vartotojo nurodyta funkcija. Sistemoje néra kliento biisenos tikrinimo. Taigi néra apibrézta

kokia tvarka klientas turi atlikinéti veiksmus. Jeigu Agento sistemai taisyklingai
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suformuojamas prasymas ir praSymas pra¢jo sesijos patikimumo patvirtinimo mechanizma tai
funkcija gali buti atlikta nebitinai tik tuo momentu kai bus paspausta atitinka mygtuky
(nuorody) seka. Ivykus sistemoje bet kokiai neapibréztam veiksmui bus naikinam sesija ir
praSoma per naujo prisijungti prie sistemos. Neapibrézti veiksmai - sistemai nezinomos
uzklausos arba uzklausos su tritkstamais parametrais.

Saugesniam sistemos naudojimui Serveltas vietoj doGet() standartinio metodo naudoja
tik doPost() metoda. Pastarasis metodas parametrus pasiima per formos elementus, kurie
vizualiai nematomi. Metodas doGet() parametrus gauna per narSyklés adresa, taigi lengvai

matomi visi perduodami parametrai. Sistemoje slaptazodziai koduojami mdS koduote.

3.6 Agentinés sistemos architektiira

Sistema sudaro trys pagrindinés dalys TomCat serveris, MySQL duomeny bazé ir e-

pasto serveris, naudojamas nemokamas ,,James* e- pasto serveris. (zr. 11 pav.)

MYSQL
Duomeny bazé

TomCat serveris
Agentin
»  Agentinés [ > sist?emos
sistemos servletas 4—‘
SMVS
_ 1 > _ SMV.
Vartotojas Sistema - > sistemos

N

,James® e-paSto serveris

11 pav. - Agentinés sistemos architektiira.

TomCat serveryje patalpintas informacijos agento sistemos servletas, kuris atliks
visus sistemos valdymo darbus. RySys su Studiju Moduliy Valdymo Sistema atilickamas

duomeny bazés lygyje. Agento sistema tai autonomiska sistema kurig galima programuoti
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atlikti jvairius duomeny manipuliavimo darbus jvairiose duomeny bazése. Siuo atveju Studiju
Moduliy Valdymo Sistema duomenis. Taciau per nustatymus galima prisilinkinti bet kuria
fiziskai pasiekiama duomeny baze¢. Atlickamos funkcijos tai SQL uzklausy aibé kurios
budingos visoms duomeny bazéms. Vienintelis skirtumas tas, kad funkcijos turi biiti siejamos
su konkrec¢ia duomeny bazés struktiira. Tai atlickama panaudojus funkcijos parametrus.
Ivykdytos funkcijos rezultatas - tai funkcijos programuojamojo Sablono apibréztas tekstas.
Agentas ivykdes funkcijos SQL uzklausas, sekanciu etapu formuoja atsakyma, pagal Sablone
nurodytas taisykles. Suformuotas atsakymas gali biiti siunCiamas ,,iSvesties jrenginiui®.
Pastarasis irenginys tai klasé kuri savyje saugo atsakymo praneSima, kuria véliau per
atitinkama metoda galima grazinti klientui tiesiogiai { narSyklés ekrang HTTP protokolu arba
rezultata grazinti e-pasto forma per ,,James* serverj arba suformuota zinutg perduoti sistemos
sekimo sistemai (Log). Ji funkcijos rezultata iSsaugo duomenuy bazeje. Rezultatas gali biiti
perzitirimas véliau atsidarius ,,Log* sistema. Visos Agento sistemos funkcijos gali biiti
atliekamos netiesiogiai per ,,uzduoCiy vykdytoja“. Pastaroji sistema tai sheduler pagrindu

veikiantis mechanizmas. Tam naudojama ,,Quartz* biblioteka.

3.7 Reaktyvinio agento realizavimas sistemoje.

Siame darbe realizuotas “Reaktyvinis” agentas. Tai viena papras¢iausiy agenty grupiy.
Ju veikimas paremtas Veiksmu (Sense) ir Atoveiksmiy (Reaction) pagrinduy, kai kiekvienas
sistemoje esanti jutiklius yra susietas su reakcija. Tiksliau jutiklis parodo ar jo
administruojama reakcija reikia {vykdyti ar ne. Realizuotoje sistemoje jutikliai yra select tipo
uzklausos kurios turi nurodyta tipa ‘S’ (jutiklius). Tokios uzklausos vykdymo metu, i§
duomeny bazés gali iStraukti jvairius rodiklius. Gautas rodiklis lyginamas su kitu rodikliu
kuris gali bti statinis arba kito jutiklio gautas rodiklis tai pat i§ duomeny bazés ar kitos
sistemos. Rodikliy lyginimo rezultatas ir parodo ar vykdyti reakcija ar ne. Reakcijos
realizuotoje sistemoje yra funkcijos (SQL uzklausy aibé). Pavyzdziui jutikliy gali biiti
uzklausa, kuri i§ duomeny bazés istraukia studento semestro moduliy pazymiy vidurkius kurie
mazesni uz 5. Lyginamasis rodiklis galéty biiti 1, kuris parodyty ar tokiy moduliy yra daugiau
ar maziau uz 1, o reakcija galéty biiti elektroninio pasto su praneSimu apie gresiancia skola
i$siuntimas visiems studentams, kurie papuola { ribing salyga >=1. Tai pat reikty nustatyti
laika, kad Sia funkcija vykdyti sesijos metu kas savaiteg.
Agento veikima biity galima pavaizduoti diagrama pateikta (zr. 12 pav.). Arba funkcija: f :=
Rx(Ca(Sm,Sn)).
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Sensors Condition Reactions

S1 > C1 > R1
S22 D » R2
S3 = C3[static] ~ R3

12 pav. - Reaktyvinio agento veikimo diagrama.

Atitikimas sukurtai sistemai Sensors = uzklausos su tipu ‘S’;
Conditions = {<, >, =, >=, <= };

Reactions = visos sistemoje egzistuojancios funkcijos;

3.8 Naudojamos bibliotekos sistemoje:

e Mailjar tai JavaMail API sudedamoji dalis, kuri skirta formuoti elektorines Zinutes.
JavaMail API yra sudaryta i§ komplekto abstrak¢iy klasiy, kurios modeliuoja jvairias
tipiSkos pasto sistemos dalis.

e Activation.jar tai JavaMail API dalis.

e Mysql-connector-java-5.1.5-bin.jar — tai Java driver - tvarkyklé, kuri leidzia JDBC
(Javos Duomeny bazés Sujungimo galimybe) jungtis i tinklo protokola, naudojanti
MySQL duomeny bazés. JDBC prisijungimas skirtas rysiui tarp servelto ir MySQL
duomeny bazeés palaikyti.

e Quartz.jar - tai atviro kodo Scheduling system - darbo planavimo sistema, kuri gali
biiti naudojama su bet kuria J2EE ar J2SE programa - nuo maziausiai vienos uzduoties
iki didziausios elektroninés komercijos sistemos uzduoc¢iy atlikimui. Quartz gali buti
naudojamas atlikti paprastus ar sudétingus deSimties, Simto ar deSimtis tiikstan¢iy

saraSus uzduociy, kurios apibréztos kaip standartiniai Java komponentai ar EJBs.
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4. EKSPERIMENTINIS TYRIMAS - REALIZACIJA

4.1 Eksperimentinio tyrimo eiga.

Eksperimento tikslas yra patikrinti sukurta sistema. Testuojant sistema naudojame
kelias sukurtas funkcijos: Literatiira, Moduliai, Vartotojai, Vartotoju aktyvumas. Rezultatai

vartotojui pateikiami narSykléje ir siunciami elektroniniu pastu.
4.2 Eksperimentinio tyrimo rezultatai.

Paleidus agento sistema ir narSyklés pagalba atvérus programa matome (zr. 13 pav.),
kad pagrindinis agento puslapis skirtas vartotojui autorizuoti. Prisijungus prie sistemos
sistema tikrina ar toks vartotojas jau yra prisijunges prie sistemos su nurodytu sesijos
numeriu. Jei vartotojas dar nebuvo prisijunges pateikiamas sesijos numeris = . Taip sistema
supranta, kad vartotojui reikia sukurti nauja sesijos numerj, jeigu atlikus vartotojo jvesty
duomeny patikrinima gaunamas patvirtinimas, sistema sukuria nauj sesijos numerj ir pazymi
sesijos galiojimo laika penkias minutes. Jeigu per penkias minutes vartotojas neatliks jokiy
veiksmy, sistema paprasys pakartotinai prisijungti. Po kiekvieno aktyvaus klieno veiksmo,

galiojimo laikas visa laika pratgsiamas penkioms minutéms.

BB WinVNC
ost:3080/AgentServiet /Agent - Windows Internet Explorer

[@ http:/{localhost: 5080/ AgentServiet fAgent

] http: flocalhast: 8080 Agent Serviet{Agert j}é

: iR, e R ITETEE®
13 pav. - Vartotojo autorizacijos langas.



(2r. 14 pav.) Pateiktas pagrindinis funkciju saraso puslapis. Siame sara$e matosi visos
funkecijos, kurios priskirtos prisijungusiam vartotojui. Kitas vartotojas gali turéti savo funkciju
sarasa. Sarase matosi mygtukas ,,Vykdyti®, kuri paspaudus bus ivykdyta atitinkama funkcija,
funkcijos pavadinimas, bei trumpas funkcijos aprasymas.
Dabartiniame saraSe yra funkcijos:

= Literatiira — Grazina sarasa literatiros pagal modulius ir temas;

= Moduliai — Grazina saraSa moduliy su aprasais;

= Vartotojai — SMVS sistemoje esanciy vartotojy sarasa;

= Vartotoju aktyvumas — SMVS vartotojy aktyvumas.
Funkcija Vartotoju_aktyvumas grazina sarasa vartotoju i§ vartotojai lenteliy, bei grazina
papildoma informacija i§ lentelés vartotoju_aktyvumas. Si lentelé buvo sukurta tam, kad
kaupti informacija apie vartotojy prisijungimo ir aktyvumo laikus, bei naujo vartotojo
sukiirimo laika. Visa Sia informacija surenka prie vartotojai lentelés prikabinti trigeriai.
Vienas ju veikia ,,insert* metu tai yra kai sukurtas naujas vartotojas. Kitas trigeris veikia
,update“ metu, tai yra kai vartotojas buvo aktyvus. Si informacija gali bati naudojama tam,
kad buty galima kontroliuoti koks vartotojas kokiu laiku buvo sukurtas ir kokiu laiku buvo
aktyvus — lankési SMVS sistemoje.

L8080/ let/, dows Internet Explorer

@ser| @ G >

14 pav. — funkcijy sqrasas.

(zr. 15,16, 17, 18 pav.) vaizduojami sukurty funkcijy rezultatai: Funkcijos atliekamos pagal
veiksmy seka:

1. Identifikuojame pasirinkta funkcija;
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Ivykdomos visos tai funkcijai priskirtos uzklausos, kurios néra “select” tipo. T.y.
»update”, insert”, ,,create®, ,,drop®, ,,alter” operacijas. Tai funkcijas, kurios atnaujins,
iterps, susikurs, papildys, Salins - lenteles, trigerius, stulpelius lentelése.
Siuo etapu paleidziamas “Inerpretatorius”, kuris pagal funkcijos $ablona grazing
funkcijos rezultata; pvz.: funkcijos Literatiira Sablonas:
<P>Literatfira
<P>
<SQL>literatura</SQL>
</P>
<P>pabaiga</P>
</P>

“Interpretatoriaus” sistema gavusi toki Sablona pirmiausia patalpina visa Sablona {
“Agento” atsakymo (“respons‘) Zinutg.
Patalpinus Sablona “Interpretatoriaus” sistema susiranda visus Sablone esanc¢ius SQL
tagus. IS tago turinio pasiima uzklausos pavadinima. Pagal ja susiranda visus “filter”
tipo parametrus priskirtus tai uzklausai. Pagal §iuos parametrus Interpretatorius
sugeneruoja filtravimo zona, kuri skirta rezultato paieskai tarp rezultato.
Po filtro seka duomeny aibé kuri gaunama ivykdzius pacia uzklausa, kurios
pavadinimas yra tarp <SQL></SQL> tagy. Visas gautas rezultatas talpinamas i
<table></table> HTML kodo elementa.
Sugeneravus atsakymo zinutg, ji iSsiunciama klientui. Jeigu funkcija vykdoma per
narSyklg tiesiogiai, tai funkcijos rezultatas grazinamas i narSyklés ekrana. Jei
netiesiogiai, o per “Uzduociy vykdytoja”, tai rezultatas grazinamas elektroniniu pastu
vartotojui. Abiem atvejais rezultatas grazinamas HTML tekstu. Tam, kad matyti
HTML teksta, elektroninio pasto sistema turi “suprasti® — sugeneruoti HTML koda 1
vartotojui suprantama teksta. Tokios elektroninio pasto programos kaip Outlook,
GMail S$ias funkcijas turi ir gali atvaizduoti duomenis vartotojui aiSkia suprantama

forma.

Literatiiros funkcijos gautas rezultatas pateiktas (zr. 15 pav.). Funkcija grazing sarasa

literatiiros pagal modulius ir temas.
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/2 http://localhost:8080/AgentServlet/Agent - Windows Internet Explorer %;@}St

__ o A ]@ http_:f,ilgg_a_\hus__t:S_D_S__Dque!'lt_Sewlst!iA_g_snt_ ﬂ_i&} EJ II.'WE_’ §Eaf5h A"p =)
ﬁ é& [ ocalhost: 080} AgentServletiAgent Fg Hone »

[

15 pav. — Literaturos funkcijos gautas rezultatas.

Moduliai ir vartotojai funkcijos gautas rezultatas pateiktas (zr. 16 pav.). Funkcija grazina

sarasa moduliy su aprasais.
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/2 hitp:/ localhost:8080 /AgentServlet /Agent - Windows Internet Explorer =lEi

-@@x ]@ ikt localhiost 2080} AgentServietiAgent _:”EI IEJ [cive search ip =

}Qﬁ a‘.f% [ hittpsfloealhiost 0RO Agent ServistfAgsnt

) 4 2] @ napyitocathostiotso.. | £ panager

P |

16 pav. — Moduliai ir vartotojai funkcijos gautas rezultatas.

Funkcijos Vartotojai gautas rezultatas pateiktas (zr. 17 pav.). Funkcija grazina SMVS

sistemoje esanc¢iy vartotojy sarasa.

40



17 pav. — F unkcijos Vartotojai gautas rezultatas

Vartotoju aktyvumo funkcijos gautas rezultatas pateiktas (zr. 18 pav.). Funkcija grazina
SMVS vartotojy aktyvuma — kada buvo prisijungg paskutini karta.
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/= hittp:/ /localhost:8080/ AgentServiet /Agent - Windows Internet Explorer I ;_i: _ﬂl :ZSE
.@@ ]@ http_:!flo_ca_\hos__t:B_UB_UIAgentSe_rv_\eUA'g_ept _:I ‘j‘ _x: I[-ive_ﬁearg_h |p =

| e PR £
?Q? %&’ [ http s localhost:B00 Agert ServietiAgert P pome ~ :

: ) f_rl_l_f_f_@ Local [
EMS HySQL Manager l«ﬂﬁﬁﬁéﬁi@fﬁﬁﬁ}»é@? | - - ke ﬂﬁwﬁﬁ@i&ﬂﬁb@

18 pav. — Vartotojy aktyvumo funkcijos gautas rezultatas.

“Uzduociy vykdytojas” — tai “foniné€” sistema, kuri savo veiksmus atlieka tam
tikrais nustatytais laiko momentais. Skirtingai nuo tiesioginio funkcijos vykdymo “UZzduociy
vykdytojas” savo gautus rezultatus siuncia elektroniniu pastu. Agento sistemoje buvo
nurodyta, kad funkcija “Literatiira” sistema vykdyty nuo “Uzduociy vykdytojo” paleidimo
pradzios laiko intervalais, kas 20 000 milisekundziy. Taip pat buvo nurodyta, kad gauta

rezultata siystu elektroniniu pastu. Pasto dézutéje buvo gautas rezultatas (zr. 19 pav.).
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= Gmail - Agento pranesimas - mochikanas@gmail.com - Windows Internet Explorer

@\C ,' - iM http: fimail. google. comymail/#spam/1 19ebFE51 72977da ~ |-"‘f;. A | 2 |
File Edit ‘iew Favorites  Tools  Help
‘i‘.‘.’ & !MGmai\ - Agerta pranesimas - mochikanas@agmail, com |_-| & - B - R_ED % ,_:" Page - ‘j Tools ~
: = : i
u Gridti j Slamitas l Etrinti viziZkai ] [ Me & ] iﬂl_giau velksmy ¥ | 1% 2 Sefieshi s =1
Agento pranesimas Simstas [
SYSTEM@ilocalhost skirta man formaciz 12:45 (Prie§ 10 minutes(-Eiy
Literatira
kodas  pavadinimas eil_num temos_pavadinimas tema_vardas tema_pavarde temos_aprasymas filename failo_aprasymas data failas_vardas
Ve Bendroji ir 2005-12-
HaESBUmteori'a 1 specialiosios vertimo  as as H530B103.doc 09 M
I teorijos 13:45:32.0
Vertimo et
H365B001 % 2 Vertimo ridys as as S189M016.htm 08 M
tearija 14:01:56.0
Terming ir
. : _— 2005-12-
H3ssBo01 Y2 m0 g nechviaientings as P190B201 doc 09 M
tearija leksikos vertimo 14-13-36.0
problemos e
Terming ir
: : S 2005-12-
H3ssB001 YoMIme g Neckvialonties, as H530B103 xrrl 09 M
teorija leksikos vertimo 14-18:35.0
problemos. e
R Leksikografijos 2005-12-
Hassmmteori'a 5 daltiniai, naudotini as as P190B201 xml 09 M
1 versiant. 14:33.06.0
it Penklo santykis su 2005-12-
H365EIUU1mmi.a 8 pymimu daiktu as as H530B103.doc 08 as2
! (denotatiné raikdma). 14:40:57.0
= : = 2005-12-
H3ssBo01 Yerime 4y igmating relkdmaar] - ing 1908204 xmil 09 M
teorija vertimas. 14:34:28.0
Vertimo ::l,'lzeanrzlua?z\r oIk
H365B001, " - 12 hgf as2 as? ytrduuuu egraal 09 as2 )
teoriia diferencialines i e ¥
£ | H-SYSTEM@Ilocalhosy
Done @ Inkernet “‘:{ 100% =

e &) | TEIEE W (25

19 pav. — Uzduociy vykdytojo rezultatai.
4.3 Rekomendacijos sistemos vystymui.

Ateityje biity galima atlikti Sias rekomendacijas sistemos tobulinimui:

e Padaryti sudétingesni salygu tikrinimo mechanizma. Naudojant neuroninj tinkla, kurio
mazguose buty galima naudoti dabartinius jutiklius. O reakcijos vykdymas biity
iSrenkamas pagal gautg situacija tinkle. Tokioje sistemoje agentas prie§ atlikdamas
veiksma analizuoty didesng rodikliy aibg kurie ir pasakyty ar norimas veiksmas
tinkamas esamoje situacijoje ar ne. Be to agentas galéty padaryti analize apie tai, kaip
veiksmas paveiks dabarting sistema.

e Dabartiné sistema néra pilnai surista su konkre¢ia duomeny baze. Ja galima naudoti
lygiagreciai keliy sistemu analizei. Tik ateityje reikia funkcijas risti su konkrecia
sistema. T.y. viena funkcija biity skirta tik tam tikros sistemos analizei. I§ esmés biity
galima daryti ir bendras funkcijas visoms sistemoms taciau d¢l skirtingy duomeny
baziy kuréjy SQL sintaksiy tai padaryti per sudétinga. Taigi ateityje reiktu risti
funkcijas su duomeny baze, bei padaryti duomeny bazés struktiros analizés WEB
aplikacija. Dabar tam, kad sudaryti bet kokia funkcija reikia daug ziniy tiek apie pacia

SQL sintakse tiek apie duomeny struktiira vienoje ar kitoje sistemoje. Taigi jrankis
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bty skirtas tam, kad buty galima lengvai analizuote sistemoje esan¢ius duomenis bei
lengvai sukonstruoti norimas funkcijas.

Funkcijas susieti ne tik su SQL uzklausomis, bet ir fizinémis programomis ar
procesais esanciais serveryje.

Padaryti universaly grafika. Dabar visa informacija pateikiama lenteliy pavidalu.
Taciau jvairios statistinés informacijos lengviau analizuojasi grafiko pavidale. Taigi
Siai sistemai tikty WEB aplikacija kuri gavusi i$ klienty dviejuy sql uzklausy aibes
sugeneruoty grafika x,y koordinaciy sistemoje.

Padaryti, kad be paciy laiSky buty galima siysti laiSkus su prisegtais failas. Tai leisty
agentui atsiradus naujai literattirai iSsiysti ja visiems temai priskirtiems vartotojams.
Dabartingje sistemoje galima tik iSsiysti praneSimus apie nauja literatiira konkrecia

tema.
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5. ISVADOS

1. Atlikus nuotolinio mokymosi valdymo sistemy analizg, iSsiaisSkinti ju veikimo
principai ir architektiira, palygintos teikiamos funkcijos. ISanalizavus {vairius
literatuiros Saltinius, pastebéta, kad nuotolinio mokymosi sistemos paremtos
agentinémis sistemomis néra placiai paplitusios. Galime teigti jog poreikis tokiu
sistemuy paremty agentinémis sistemomis tikrai yra ir $ioje srityje spar¢iai vystomos
technologijos.

2. Atliktus agenty tipologijos, projektavimo metody analizg, nustatyta, kad tinkamiausias
miusy kuriamai sistemai projektuoti reaktyvinis agentas, dél keliamy reikalavimy ir
realizavimo sudétingumo.

3. Atlikus analizg isitikinta, kad informacijos analizés agento sistemos jgyvendinimui
geriausia tinka realizuoti Java Servlet ir Java JSP technologija. Nes Sios technologijos
palaiko dinaminiy puslapiy generavima.

4. Informacijos analizés agento sistemos architektiira sudaryta reaktyvinio agento
pagrindu, kurio veikimas paremtas veiksmy (Sense) ir atoveiksmiy (Reaction)
pagrindy, kai kiekvienas sistemoje esanti jutiklis yra susietas su reakcija. Pasirinkta,
nes agentas turi atlikinéti funkcijas tam tikrais laitko momentais, o ne daryti analiz¢ ar
spresti kurig funkcija atlikti 18 aibés.

5. Informacijos analizés agento sistema integruota  SMVS — Studiju Moduliy Valdymo
Sistema. Kuri realizuota tradicinés duomeny bazés modeliu, tokios architektiiros
sistemos leidzia integruoti agentines sistemas i nuotolinio mokymo valdymo portalus.

6. Eksperimento metu sudaryta sistema kurioje idiegtos ir iStyrinétos sistemos funkcijos
ir elgsena atitikusios funkcionaluma. Siuo metu informacijos analizés agento sistema
yra realizuota WEB aplinkoje.

7. Informacijos agento sistema susisteminta informacija pateikiama atitinkamais
metodais tiesiogiai i narSyklés ekrana HTTP protokolu arba siun¢iama e-pastu

vartotojul.
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7. TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

3 lentele. Terminai ir santrumpos

R Pilnas pavadinimas Vertimas / PaaiSkinimas
Santrumpa
SMVS Studiju Moduliy Valdymo Sistema | Esama Kompiuteriy katedros Studiju

Moduliy Valdymo Sistema

LMS Learning Management System Mokymo valdymo sistemos
NMVS Nuotolinio mokymo valdymo
sistemos

SQL Structured Query Language Struktiirizuota uzklausy kalba

DB Database Duomeny bazé

WEB World Wide Web Visuotinis, pasaulinis Ziniatinklis

HTML HyperText Transfer Protocol Hiperteksto persiuntimo protokolas

TomCat Tai Java paraSytas daugiaplatformis
savarankiskas HTTP (Ziniatinklio)
Serveris, palaikantis servletus ir
JavaServer Page

MySQL Viena i$ reliaciniy duomeny baziy
valdymo sistemy

James Elektroninio pasto serveris

Servletas Sun Microsystems sukurta technologija
dinaminiy puslapiy generavimui.

JSP JavaServer Pages Technologija, leidzianti dinamiskai
generuoti HTML, XML, ar kito tipo
puslapius

JAVA ObjektiSkai orientuota programavimo
kalba

Sheduler Darby planuotojas

Quartz Darbo planavimo sistema

JDBC Java Database Connectivity Prisijungimas skirtas rySiui tarp Servelto
ir MySQL duomeny bazés

J2EE Java 2 Platform, Enterprise Standartiné daugialy¢iy programy kiirimo

Edition Java kalba platforma, paremta
moduliniais komponentais, vykdomais
programy serveryje

J2SE Java 2 Platform, Standard Edition | Tai Javos Sirdis, Sioje platformoje yra
pateikiamos visos bazinés bibliotekos ir
irankiai, kurie naudojami komandinés
eilutes ir vizualiy programy (Swing
karkasas) kiirimui

EJBs Enterprise JavaBeans Moduliy metodai Interneto komponenty
pasiekiami arba lokaliai, arba per
kompiuterinj tinkla (naudojant CORBA
ar RMI). Jie nebttinai veikia tame
paciame kompiuteryje, kaip ir Interneto
komponentai.

Outlook Pasto programa

GMail Nemokama web ir POP3 el. pasto dézuté.

IS Information System Informaciné sistema

Use Case Unifield Modeling Language Vieninga modeliavimo kalba
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8. PRIEDAI

8.1

Priedas Nr.1 SISTEMU IDIEGIMO VADOVAS (TomCat ir James serveriy
diegimas, MYSQL duomeny bazés diegimas, Agentinés sistemos startavimas)

Prisegto kompaktinio disko kataloge ,,Serverio programine iranga“ yra programin¢ jranga

reikalinga serverio paleidimui:

apache-tomcat-6.0.16 — HTTP serveris;
Mysql 5.0.41 - Duomeny baziy valdymo sistema;

James-binary-2.3.1 — e-pasto serveris.

Instrukcijos paruosiant serverj informacijos analizés agento sistemai:

1.

2.
3.
l.
2.

Instaliuojamas Tomcat serveris ivykdant faila apache-tomcat-6.0.16.exe ir sekami
tolesni nurodymai.

Tomcat serveris paruostas darbui.

Instaliuojama MySQL ivykdant failg setup.exe ir sekant tolesnius nurodymus.
Sukuriami MySQL duomeny bazés vartotojai: agent.

IraSomas James e-pasto serveris.

Idiegus serverio programing jranga, paleidZziame informacijos analizés agento sistema.

Kataloge ,,Agentas‘ sudétos naudojamos bibliotekos, ir informacijos analizés agento

sistema:

mysql-connector-java-5.1.5-bin.jar - tvarkyklé, kuria naudoja sukurta programiné
{ranga jungimuisi prie Mysql duomeny baziy.

Activation.jar - JavaMail API dalis.

mail.jar - JavaMail API sudedamoji dalis, kuri skirta formuoti elektorines zinutes.
quartz.jar - darbo planavimo sistema.

Sukurtos sistemos iSeities kodai.

Sukurta sistema suglaudinta WAR formatu, AgentServlet.war.

agentodb.sql — sukurtos sistemos duomeny bazés kopija.

Sukurtos agentinés sistemos startavimo vadovas:

1.

2.

Sukeliame pateiktas bibliotekas ir AgentServlet.war byla i serverio darbo direktorija
x:\l.\Tomcat 6.0\webapps\

Narsykl¢je ivedus adresa, jei serveris lokalus: http://localhost:8080/manager/html.

Prisijungiame prie Tomcat serverio valdymo (zr. 20 pav.) ir ikeliame(ang. Deploy)

AgentServlet.war failiuka.
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Deploy directory or WAR file located on server

Context Path {optional): I

¥ML Configuration fils URL: |

WAR or Directory URL: I

Deploy |

WAR file to deploy

Select WAR file to upload I Browse... |
Deplay |

20 pav. — Tomcat valdymo sistema.

3. Prisijungiame prie MySQL duomeny bazés ir importuojame informacijos analizés
agento sistemos duomeny bazg i$ failo agentodb.sql

4. Informacijos analizés agento sistema paruoSta darbui, nar§yklés lange jvedame adresa
http://localhost:8080/AgentServlet/Agent jei naudojamas lokalus serveris. Rezultate

gauname sistemos prisijungimo langa (zr. 13 pav.).

8.2 Priedas Nr.2 Kompaktinis diskas (CD)
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