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SUMMARY

The amount of information exchange is constantbngng. All this gathered data is a perfect
material for analysis, although it is only partyalilsed. Most common problem is the method
how to organize this data to the form necessarpisiness analysis. Usually these functions
are provided by decision support systems. Thegeragsuse functions and tool that are not
flexible and cannot give the answers in real time.

OLAP systems provide the ability to analyse datalinaspects online. OLAP technology
includes tools and measures to transform and styemation, create and execute queries as
well as graphic user interface. As OLAP systems rgete affordable to companies new
iIssues are discussed. Main problems are how tosehthe best OLAP products available in
the marker and how to design and implement OLAPtesysaccording to business
requirements.

The aims of this work are to identify most impottanterias and to compare different OLAP
systems in product and data structure level andeggn and implement OLAP system to
Telecommunication Company according to the analgsslts.

The analysis of OLAP systems was divided into thalysis of OLAP products available in
the market and the analysis of individual OLAP egst The analysis showed that the choice
of OLAP products depends on software equipment aralysis capacities of the company,
and separate OLAP system must be designed accaadspgecific analysis needs.

According to the analysis results there was desigmed implemented OLAP system of
Telecommunication Company. There were designeddsnensions that show six analysis
directions and two OLAP cubes according to compaguirements — service profitability
analysis and client analysis. According to datanglarity level cubes were designed using
HOLAP and ROLAP storage architecture.

As a graphic user interface was used MS PivotTabieponent and specially designed and
implemented own data extraction from cube compar&8P technology was chosen for GUI
implementation, what gives flexibility and easiecess to OLAP data.

This OLAP system was installed and tested on Infdion Systems Department of KTU.
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1 JVADAS

Pastaruoju metu kompiuterinsisteny duomem bazse surenkami vis didesni duonaen
kiekiai. Nors Sie duomenys ir suteikia pakankamadaiagos analizei, &&au tokia galimybe
naudojamasi gana retai. Susiduriama su pagrindioblgma — kaip visus Siuos duomenis
transformuotii analizei tinkam forma ir kaip per riboi laiko tarm IS S dideliy duomem
kiekiy gauti reikiana informacip.

Sias funkcijas atlieka sprendinpriecmimo sistemos, téau ju pateikiamos ataskaitos yra
nelanksios ir netinkamos analizei realiuoju laiku. Vien@taskaitoje pateikiamas fiksuotas
paramety skatius ir, kai pareikalaujama iSsamasudiuomen, ataskat reikia perrasSyti. Taip
pat transakciés duomen bazs yra optimizuotos transakcijoms apdoroti realidajlu, toct!
sucttiniy uzklaus, apdorojimas ir kompleksinduomem analiz Siose duomanbazse yra
neefektyvus.

OLAP (angl.On-line Analytical Processing analitinis apdorojimas realiuoju laiku) yra
vienas sprendim priemimo sistem realizavimo variantas. OLAP technologijos teikia
irankius ir metodus kompleksinei analizei atlikti Iset kurio tipo duomenimis. OLAP - tai
grup: technologiy, tarp kury yra ir duomen bazs organizavimas, duomervaizdavimas,
uzklaug, formavimas.

Pagrindiit OLAP sistemn panaudojimo sritis yra verslo analiztatiau jos taip pat
naudojamos ir gamybos proceso analizei. OLAP sis$epalengvina organizacijos veiklos
srities darh. Finans departamentai OLAP sistemas naudoja biudzetustskir ssnaud;
pagal veiklos sritis bei finansinio ggumo analizei. Pardavimanaliz ir planavimas yra dvi
OLAP taikomosios programos, naudojamos pardavilepartamentuose. Kitos taikomosios
programos sutinkamos rinkodaros skyriuose, kurivuds&\P naudojama rinkos tyrimir
vartotop analizei bei rinkos ar vartotojo segmentavimuipiiiés, gamyboje naudojamos,
OLAP programos realizuoja produkcijos planayimdefekt analiz.

Laiku pateikta tiksli informacija — tai apdoroti @menys, kurie dazniausiai atspindi
sucttingus rySius tarp objektir daznai skaiiuojami realiu laiku. Sugtingy rySiy analiz ir
modeliavimas naudingas tik tuomet, kai atsakymaeipemi per fiksuat laiko tarp. Taip
pat atsizvelgiani tai, kad duomeun rySiai negali [ati Zinomi i ateif, duomem modelis turi
buti lankstus, kad kintant verslo aplinkai uztikkreisingy atsakyna pateikimnm.

OLAP sisteny pardavimai kasmet auga po 22,5 %. OL#dhkiy kainos magja, tockl
vis daugiau imonipy gali pasinaudoti OLAP technologija sprendimpriémimo

sistemomis.Toél ir Lietuvoje vis daziau diegiamos OLAP sistemos.



Per paskutinius kelgt mety buvo sukurta grup komercini produkt, kad ity
patenkinti kintantys duomeranalizs poreikiai. Tam, kad iSanalizuoti ir efektyviautaikyti

rinkoje parduodamus produktus, buvo skirtas Sibakar

Darbo tikslai:
o Pagal pasirinktus kriterijus istirti ir palygintil@\P sistemas
0 Remiantis gautais rezultatais, suprojektuoti ir lize@ti OLAP sistem

telekomunikaciy imorgje.

Nusprendussigyti ir naudoti OLAP sistem reikia tinkamai pasirinkti OLAP produktus,
reikia suprojektuoti iridiegti sistem, kuri tenkint; uzsakovo keliamus reikalavimus. Yra
svarbu nustatyti kriterijus, kuriais remiantis @albuti atlikta OLAP sistem analiz, atlikti

atskir produkto bei atskiros OLAP sistemos realizacijabngybiy analiz.

Darbo metu buvo iSkelti tokie uzdaviniai:
o Palyginimo kriterij pasirinkimas;
OLAP produkt; analiz;

OLAP duomen strukiiry analiz;

OLAP sistemos suprojektavimas telekomunikagiorgje;

O O O o

OLAP sistemos realizavimas.

OLAP sisteny analizei atlikti buvo panaudota:
o mokslirés literatiros apzvalga,
o komerciniy produkt; tyrimas;
o eksperimentini modeli sudarymas;
0

sudaryt; modeli testavimas ir analéz

Siame darbe antrajame skyriuje pateikiama detal€@AP apZvalga, nagréjama jo
realizavimo architekiros. Tre&ia Sio darbo dalis skirta OLAP sistermanalizei, kurioje
atskirai pagal pateiktus kriterijus yra nagjfami OLAP produktai bei atskira sistemos
realizacija. Sioje dalyje parodoma pradinduomem, OLAP architekiry jtaka OLAP
sistemoms bei uzklausatsako laikui. Ketvirtojoje — projekitfe dalyje pateikiama OLAP
sistemos projektavimo ir realizavimo eiga ir prigw®s atliekamas sukurto komponento
palyginimas su MS PivotTable komponentu. Penktojigilyje pateikiama sistemos vartotojo

dokumentacija ir sistemos diegimas.



2 TIRIAMO OBJEKTO APZVALGA

2.1 OLAP apzvalga

OLAP - tai bendras technologigrupe, apimanti metodus, skirtus duomenims saugoti,
uzklausoms suformuoti ir duomeanalizei atlikti, o taip pat ataskaitoms bei vasjo sisajai
formuoti. OLAP taikomyju prograny charakteristikos gali i aprasytos pritaikant FASMI
test.

(FASMI — angl. Fast Analysis of Shared Multidimensional Information — greita
paskirstytosios daugiantst informacijos analiy). Nors Sis testas yra pagrindinigertinant
OLAP produktus, t&au tai rera OLAP apibézimas.

Toliau apzvelgsime reikalavimus keliamus OLAP sistens.

Greitis. Sistema turi pateikti vartotojui atsakymus pertatyda laiko targ. Tyrimai
parod, kad vartotojai laiko proceshutrikusiu ar sutrikusiu, jei nesulaukia rezultgter 30
sekundzi. Sis tikslas #&ra lengvai pasiekiamas, kai dirbama su dideliaisnueny kiekiais,
kai norima gauti atsakymussucdttines uzklausas. OLAP produktuose Siam tikslui gisi
naudojami keletas metadtarp ju ir specializuotos saugojimo, indeksavimo bei dumme
agregacijos formos, speciali techfiiranga.

Analizé. Sistema turi bti pajegi atlikti bet koki loging ar statistie analiz. Ji gali
apimti laiko intervalo analig kainos pasiskirstym valiutos konversy, tikshy siekim,
daugiamaiu uzklaus, apdorojima, duomem kasyh ir kitas vartotojo nurodytas funkcijas.
Visa analiz turi bati lengvai suprantama galutiniam vartotojui.

Paskirstytas informacijos pohidis. Sistema turi atitikti duomensaugumui keliamus
reikalavimus ir vienu metu dirbti su daugeliu vaofq. Atsizvelgianti tai, kad sistema turi
apimti ir analizuoti kiek imanoma daugiau duomen turi bati realizuoti metodai,
uztikrinantysjvairias vartotay teises sistemos konfidencialum

DaugiadimensiSskumas Tai yra vienas iS pagrindipireikalavimy, keliamy OLAP
sistemoms. Sistema turi teikti daugiainatuomem vaizdh bei palaikyti visas galimas
hierarchijas.

Informacija . OLAP sistema turi tiéti pakankamai informacijos, kad galimatl atlikti
suckting analiz; ir bity teikiama istorig informacija. Informacija turi @i pilna, atitinkanti
realip situacip ir turi bati galimyke ja pavaizduoti pasirinktutiWu — lentedmis ar grafikais.

Informacija daznai gaunama i$ keleto skirtirduomenm baziy ar transakcinj sisteny. Gauti



duomenys turi #iti koreguojami, paSalinama perteldininformacija ir duomenys

transformuojami bei sumuojamviera bendg forma [8].

2.2 Daugiamatis duomen modelis

Daugiamatis duomenmodelis apibdinamas taip: kubas, kurio kiekviena briauna
Zymi vartotojui aktual veiklos duomen analizs aspeki, paprastai tai n-matis kubas; bet
kuris taskas kubo viduje yra koordima susikirtimo taskas, kurapibgzia kubo briaun
prasngs, kubo koordin&y susikirtimo taskas yra siejamas su duomexksnemis (veiklos
kiekybiniais matavimais). Kiekviena kubo briaunaodkdin&iy asis) turi pavadinim
kiekviena aSies padala taip pat turi pavadiniiraip susidaroagvoky hierarchija, apibdinanti
reikalingus veiklos duomenanalizs pjavius. Siuolaikirés imores duomen saugyklose yra
saugomi ir vadinamieji metaduomenys — tai saugyklesatiy duomem struktiry aprasai.
Metaduomenys pagaly jpaskiri gali biti suklasifikuoti | Sias grupes: administraciniai
metaduomenys: Saltpiduomem bazs ir ju turinys; saugykl schemos, duomanapimtys;
duomem hierarchijos; uzklausos ir ataskaitos; duomeantr vieta padaliniuose ir turinys;
duomenm klasifikavimas; vartotaj grups; apsaugayvesties kontra ir autoryst¢ (kasjveck);
Verslo duomenys: verslo terminai ir agibimai; nuosavyés teig i duomenis; veiklos
strategija; Operatyvios veiklos meta duomenys: derendaltiniai; duomen basena: aktyus,
archyvuoti, panaikinti (nenaudojami); kita infornijac vartotop statistiniai duomenys, klaid
ataskaitos, audito duomenys; duompeatnaujinimo ir tvarkymo taisyks. Daugiamatis
duomem modelis (kubas) — tai grapduomem lastely, iSdestyty pagal koordin&y asis,
vadinamas dimensijomis. Kiekvienoje OLAP duompenodelio dimensijoje duomenys gali
buti organizuojamij hierarchijas, kurios vaizduoja duomedetalizavimo lygius. Pavyzdziui,
laiko dimensijoje gali Bti Sie lygiai: metai, mnesiai ir dienos; geografijos dimensijoje gal
buti Sie lygiai: Salis, regionas, valstija ar provjacir miestas. Dimensijos reikss
vadinamos dimensijos nariais. Dimensijos narysi+ata tikras vardas, nurodantis duomen
elemento pagti dimensijoje. Dimensi nariy susikirtime saugoma informacija, kuri

vadinama kintamaisiais.
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1 pav. OLAP kubas[4 *]

2.3 OLAP kubo perziiros veiksmai

Daugiamatis duomenpateikimas — svarbiausia OLAP sistiersavylE, leidzianti
perziréti informacija pagal daugel dimensij. Daugiamais duomen lenteks padeda
objektyviau pateikti verslo vartotojui reikalimginformacip. Vartotojui pateikiamas jam
priimtinas ir suprantamas realaus pasaulio vaizdssigiamat duomem model galima
pavaizduoti keliomis lentémis. Atskira lented sudaryta iS dvigj dimensij, t. y. viery
dimensip vaizduoja lentels stulpeliai, kig — eilués. Kelios logiSkai susietos lentsl gali
atitikti triju dimensiji kuba; dar daugiau susigtlentely sudaroma iS keturi dimensij
duomem modelio. Pavyzdziui, jei sudarytas kubas, kurimelsijos yra Miestai, Gaminio
tipai, Laikotarpiai, tai jis projektuojamastoki lentely rinkini: Miestai ir Gaminio tipai,
Miestai ir Laikotarpiai bei Laikotarpiai ir Gaminitipai. Pateikiamas pagrindiniterminy
sarasas, apitidinantis tipinius OLAP duomeirkubo perziros veiksmus:

e Detalizuoti (angl. drill-down): informacija detalizuojama Zemesnius hierarchijos
lygius, kuriuose pateikiama detaléstimensijos informacija; detalizavimo operacija

sumazina abstrakaijlygi, skaido apibendriatreikSne | sudedangsias dalis;
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Apzvelgti (angl. roll-up): duomenys perkeliamii aukStesnius lygius, kuriuose

pateikiami apibendrinti dimensiduomenys, taip padidinamas abstrakcijos lygmuo;
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3 pav. ApZvelgimo proceula

Dalyti (angl.slice) ir projektuoti (angl.dice); dalijimas — tai procada, kurios metu
kubo duomenys filtruojami pagalataskad netraukiam kintarmaji, o projektavimo

procediros rezultate pateikiamas bet kudviejy dimensijy pjavis.
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4 pav. Dalijimo ir projektavimo procédos
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e ISpjauti (angl.dice): kubas pasukamas, kadttp galima pavaizduoti kit (skirtingos

kity dimensij; aibés) duomen pjavi;
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5 pav. ISpjovimo proceuta
e Sukti (angl. pivot): paketiamas dimensiy iSsickstymas, ty. eilds ir stulpeliai

suketiami vietomis;
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6 pav. Sukimo proceua

e Apibendrinti (angl.drill-through) — apibendrinami neiSbaigti duomenys.

2.4 OLAP architektaros

Teorinis daugiamas analizs pagrindas yra duometkubas|3].

Tradicints duomen bazs dazniausiai yra labiausiai pritaikytos transakcij
apdorojimui. Jos turi iti pritaikytos greitam konkuruoj&n; uzklaus bei atnaujinina
apdorojimui. Tai pasiekiama duomgbazs schemos normalizavimo metodu. OLAP srityje
greito apdorojimo tikslai yra kitokie. Duomerbaz yra skirta tik skaitymui, vykdomos
sucttingos uZzklausos bei daZnai naudojamasi agregudtzsnenimis. Sie reikalavimai ir
veréia kitaip organizuoti duomenbazs strukfira.[7]

Yra 2 konkuruojantys OLAP realizavimo modeliai [11]

e Daugiamatis OLAP — MOLAP;
e SarySinis OLAP — ROLAP.

11



241 MOLAP

MOLAP modelyje daugiamatis duomerbaziy serveris atlieka duomenvaldymy ir
analitinn apdorojina. Duomenys MDBMS yra saugomi daugiafiaene masyve, kuriame
kiekviena hstek yra gaunama vismasyvo dimensij sankirtoje. Siame modelyje daZniausiai
reikSmes turi mazesniojadteliy dalis — tai vadinama nepilnu/retu kubu. Jei rei&Snturi
didesnioji hsteliy dalis, kubas vadinimas tankiu. Atsizvelgiamtuomen iSskirstyna MOAL
duomem bazje, bet kuri uzklausa, kuriai reikia suminduomenm, gali kiti jvykdyta labai
efektyviai. Tuo tarpu Siam modeliuinksta standartizavimo. Kitas MOLAPakumas yra jo
apimtis. Daugiamaai modeliai tinkami darbui su suminiais duomenimisciau jei

informacijos iStraukimui reikia daugiau lygmegrduomenm bazs dydis spatiai iSauga.

242 ROLAP

SarySiy modelyje daugiamatis duomerbazs serveris pak&iamas srySine DBVS.
Uzklausos ir duomenbazs valdymas galiiti atiliktas standartiniaigrankiais ir gsajomis,
tokiomis kaip SQL ir QDBC. Duomeanbazje Siuo atveju gali #iti saugomi tiek suminiai,
tiek detaiis duomenys. @ysin¢je duomen bazje taip pat yra galimyb efektyviai saugoti
nulines reikSmes, nesvarbu, ar duomenys yra sumariaetalis. Tam, kad ity apdorotos
dideks duomen apimtys, naudojami tokie metodai kaip lygiagretuglaus; apdorojimas.
ROLAP realizacijos ttkumas yra tas, kad daugiamatei analizei reikalirgjdslis lenteli

skatius, o j1 jungimas ir indeksavimaslggoja gretio mazjima.

Zvaigzds schema

Projektuojant duomenbaz: ir atsizvelgiantt duomem dimensij; sudarym, jvedamos
dvi naujos logigs duomen schemos. Pirmoji idyjyra zvaigzds schema, taip pavadintald
esybi; iSsidestymo Zvaigzés pavidalu (7 pav.).
Zvaigzdts schemai naudojami tie patys komponentai, kurigalBna rasti kiekvienoje
ER diagramoje:
e Esybes;
e Atributus;
e RySiy sujungimus;
e Kardinalum;
e Privalomuna;

e Pirminius raktus.
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7 pav.Zvaigzds schema

Zvaigzdires schemos centras — fakentek. Joje yra saugomi tikrieji duomenys (faktai)
ir batent IS Sios lentés yra formuojamos visos uzklausos. Faktai dazraaugia tokie
skaitmeniniai atributai kaip kaina, kartai, kiekigie gali kiti sumuojami, randamag; |
vidurkis, maksimumas, minimumas, jie galiitib agreguojami ar apdorojamiairiomis
statistiremis funkcijomis. Faki atributai yra iSmatuojamos skaitmeésnreikSnés apie

daikta, kuri apraso fakt lentek.

Tma "
Transacton Date
r Grocens Transaction
[Slore Womaer | . ..
Di .. Transachion Date Dimensipy
= GoskTe .
Imensm Froduct ] lenteks
lenteks _| auantey
f T Amotnt I
T
CUsiomear i resdirel 1

Gusiomar _Pﬂ:»m.

First Mamn Dascriplion

Lasl Hare Canegary

et ] Fakty lentek

Addrass 3

City

State

Couniry

Foalal Coda

8 pav. Zvaigzdias schemos sandara

Dimensijos atributai aprado kiekviefakty lentekje esaia eilute. Zvaigzds schema

veiksminga tik tada, kai faktrinkinys gali liti sugrupuotag bends strukiira, vadinamja
13



fakty lentek, o faktus apraSantys atributai galitibsugrupuotii viena ar daugiau bendr
strukfiry, vadinanyju dimensij; lentely (8 pav.).

Paprastai fakt lentebse tuna iki keliy deSin€iy milijony irag; (eiluciy), kai tuo tarpu
dimensijose tna nuo kely iki keliy Simty takstartiy eiluciy. Pagrindinis Sio sprendimo
privalumas yra tas, kad jungimo greitis padidinaemsgiant viem didek lentek su keletu
mazy, kurios kartais galiitti visiSkai patalpintog kompiuterio atmint

Palyginus zvaigzis schem su normalizuota duomerbaze, galima pamatyti esmini
skirtumuy:

e ZvaigZzds schema pasizymi auk$tu denormalizacijos lygia,siekiant uzklaus
apdorojimo pagretfimo, paaukojama dalis saugojimo vietos. Normalinje
sarySinéje schemoje iki minimumo sumazinamas duomeublikavimo pavojus,
tuo p&iu sumazja ir duomen pakeitimui reikalingos darbasaudos.

e ZvaigZzcks schemoje apsiribojama faktlenteles sudaraiais skaitiniais
kintamaisiais, kai tuo pat metu normalizuotos dummbazs kiekvienoje iS

lenteliy gali bati saugomi bet kokie duomenys [4].

Zvaigzcks schema Normalizuota srysine schema
R
iarn Himbes
e Ame
Toa ;W, i e S g EEREC DR
Manaen | 9: : mmnﬁr{;x“‘ Ordar Mumbar i Slora Hamber:
e gEm (e Feal Hamo. StEroNinber S Nim
: Y T .,,m 3 b At A A Lcitees iy
Fracad ate Last fiame. - ﬂwgmﬁ Gy
e EREL 5,9_)“_ Addrama 1 Transazbon Date, Stater .
Preduot :*»ddraaa“!;ﬁﬁ Emﬂ*&rm
: %%r Addrazs deleshana
- <“.“?‘i“~
T sale. oo
Tlirwenie, Fromhok ‘ﬁ-rg“ﬁ
Fiead Mite - Dwscraton PasialCons i k : S
L i Exlieis Cirdr N i Eronoe
sl Eroe fonier srodit
n Qi o——{uesalion
skl Amounts Ealeganyl
Swbe
Peatal Lo
a) b)

9 pav. Projektavimo schenpalyginimas: a) zvaigéd schema, b) normalizuotos duomérazs

schema

Snaiges schema

Snaigs schema dimensijos lenteles papildo hierarchingitsta, pavyzdziui, regiono
dimensijos lentél sujungiama su parduottss lentele, arba produkto kategorijos leéatel
sujungiama su produkto lentele.

14



; s Pernog
PO [Gemner - Hgian
SalosPonicd Tegon
Famoas Bescibion
Tolmte o Frrmrre
T Storan T
e [T [Slove HUmDer. |
TRNEEEGN D05 W Ee——’
SR G

Frodudt
roducty
7 7 Blescriphion
First Hama : Gaﬂuhﬁ?' 5
el
Catecony 0 Addrossz Gt L-aleaary
Custamoe Catagory Addresss Product Catopory;
e e Descriplon
Stab i
sty oo o
oslal Code
Clistamer Calegory

10 pav. Snaigs tipo duomen bazs strukfira.

IS Sios schemos jau galima nustatyti, kad keletasdymtuvip sudaro atitinkamn
prekybos regioq keletas skirting produkt; sudaro produkt kategoriy ir pan. Si schema yra
labai efektyvi abstrakaij apdorojimui. Kliento kategorijos galiab pagistos tam tikrais

pirkimo bruozais, kredito istorija ar demografimis kategorijomis.
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11 pav.ISpléstiné snaigs schema
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ISpléstineje snaigs schemoje (11 pav.) galiato panaudotos keletas faktenteli.
Duomen; modeliui sudtingéjant, gali kuti pridedama vis daugiau fakientely. Atliekant
uzklausas IS pagal snagy struktira organizuoi duomem, gali kiti naudojamos dvi ir

daugiau faki lenteliy, kurias jungia keletas dimensienteli. [4]

2.4.3 HOLAP

HOLAP — tai hibridinis OLAP. Si technologija yra iafy duomem saugojimo
metodologijp kombinacija. HOLAP duomen bazs saugo agregacijas, kurios egzistuoja
daugiamaije struktiroje, paliekantdsteks lygio duomenis reliacipe formoje. Uzklausose,
kuriose naudojami agreguoti duomenys, pasiekianoks pat uzklausos greitis kaip ir
MOLAP atveju, taiau, kai duomenys turidi iSgauti iS lenteli, HOLAP yra toks patétas
kaip ir ROLAP. [2]
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3 OLAP SISTEMU ANALIZ E

OLAP sistemos sudarytos iS dujejaliy:

o0 OLAP produkto (serverio ar atskiros programos);

o individualios realizacijos pagal uzsakovo reikataus;
D¢l Sios priezasties Siame darbe artalea pat skaidomadvi dalis. Vienoje dalyje
identifikuojami OLAP produki palyginimo kriterijai ir atliekama lyginamoji ana¢, kitoje —

atliekama duomapstrukiiry analiz.

3.1 OLAP produkty analizé

3.1.1 OLAP rinkos analiz

OLAP produkty rinka smarkiai pléiasi. 20044jy mey OLAP produkiy rinkos
ataskaitoje “OLAP reportjvertinta pasaulié&@ OLAP rinka,iskaitant produkt ir realizavimo
paslaugas. Paai§k, kad 1996 metais rinksudaé apie 1 milijard USD, 1997 metais — 1,4
milijardo USD, 1998 m — daugiau nei 2 mird. USB92 m. — 2,5 mird. USD, 2000 m. —
virs 3 mird. USD, 2001 m. — 3.3 mird. USD, ir 3prd. USD — tai pajamos, gautos per 2003
metus. [6]

Rinkos dalis, % OLAP rinkos pasiskirstymas
30
—e— Microsoft
25 A
—— Hyperion
Solutions
20 1 =A== C0gnos
15 | Buginess
Objects
=¥ MicroStrategy
10 4
SAP
5 - = = QOracle
O T T T T
1999 2000 2001 2002 2003 Laikas, metais

12 pav. OLAP rinkos pasiskirstym@éghingumai [6]
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Siuo metu yra daugiau nei 50 gamintagialanciy OLAP produktus. 2003 metais
OLAP produkt; rinkos ataskaitoje ,,OLAP report” paskelbtos didisg rinkos dai turincios

kompanijos:
1 lerteDidziausi OLAP rinkos dalturin¢ios kompanijos
Gamintojas Rinl.<o"s Rinkos dalis
pozicija (%)
Microsoft 1 26.1%
Hyperion Solutions (incl Brio) 2 21.9%
Cognos (incl Adaytum) 3 14.2%
Business Objects (incl Crystal) 4 7.7%
MicroStrategy 5 6.2%
SAP 6 5.8%
Oracle 7 4.0%
Cartesis 8 3.1%
Applix 9 3.0%
MIS AG 10 3.0%
Geac 11 2.0%
SAS Institute 12 0.9%

Siame darbe bus lyginami 3 gamintgjroduktai:
0 Microsoft — Analytical Services
0 Oracle — OLAP server
0 SAS Institute — OLAP server 9.0

3.1.2 Analizs kintamyjy apibrézimas

Visi OLAP produktai turi viea bendg tiksla — suteikti vartotojui galimybivairiais aspektais
analizuoti duomemkiekius, turirgius 100 00Qrag; ir daugiau.
Galima iSskirti tris analizs kintamyjy grupes:
1. Duomen bazs architekiira — tai kintamju grupe, kuri apraso produkto galimgb
organizuoti ir saugoti duomenis:
a) duomen saugojimo architekta — tai galimyb saugoti duomenis MOLAP,
ROLAP ar HOLAP architekiroje;
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b) duomen plétimasis — tai reiSkinys, kai dighnt dimensij ar agregaci
skatiui, iSauga duomanuzimama vieta, kurioje saugoma patys duomenys,
indeksai, tu&ios cets ar tarpigs agregacijos.;

c) duomen krovimo ir transformavimo proca&dos, jy administravimas — tai
galimyke lankgiai realizuoti OLAP duomanatnaujinina,

d) duomen skaidymasg dalis — particijas.

2. Sistemos apimtis:

a) maksimalus apdorojamduomem kiekis — tai ribinis duoman kiekis, su
kuriuo sistema pagia dirbti;

b) maksimalus vienu metu dirb&n darbuotoy skatius — tai vartotaj skatius,
kuris vienu metu gali dirbti su OLAP produktu;

c) maksimalus dimensijdydis.

3. Sistemos darbo galimé

a) palaikomos operacia sistemos — tai operaés sistemos, kuriose galiat
idiegtas OLAP produktas;

b) palaikomos Saltinio duomenbazs — duomen bazs, iS kuriy produktas
sugeba priimti OLAP kulp skatiavimui skirtus duomenis;

Cc) saugumas — galimylatpazinti vartojus ir ribotiy darla su duomenimis;

d) sistemos darbo gteo derinimas — galimyb padidinti uzklaug vykdymo

greiti kiekvienam projektui atskirai.

3.1.3 OLAP produkty palyginimas

OLAP produkt; palyginimas buvo atliekamas remiantis gamipfmteikiama informacija
apie 1 parduodara produkt. Rezultatai pateikiami OLAP produkpalyginimo lentedje (2

lentek).

lentek. OLAP produkt; palyginimas

Microsoft ORACLE OLAP SAS OLAP server
Analytical Services server [1] v9 [3]
[4]
Duomen bazs architekiira
Palaikomos duomen MOLAP, ROLAP, HOLAP MOLAP, ROLAP, HOLAP MOLAP, ROLAR;IOLAP
architektiros
Duomeny plétimasis Duomenys suspaudziami, | Duomenys suspaudziami Duomenys suspaudziami
nesaugomos taos ceks
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Microsoft

Analytical Services

[4]

ORACLE OLAP

server [1]

SAS OLAP server
v9 [3]

ETL administravimas

Paprastas ir lengvai

realizuojamas vedlipagalba

Reikalauja Zini ir atskin
apdorojimo procas

Reikalauja Zini ir atskin

apdorojimo proces

Duomen skaidymas

Duomenys skaidopdalis
pagal apimy
neribojamas dali skatius

vienam kubui;

Duomenys skaidomiidalis
pagal apimy
neribojamas dali skatius

vienam kubui;

Duomenys skaidoniidalis
pagal apimtar kintamji,
neribojamas dali skatius

vienam kubui;

Sistemos apimtis

Palaikomas vartotqj

skatius

daugiau nei 100

daugiau nei 100

daugiau neil00

Maksimalus kubo dydis

416GB

100GB

100GB

Palaikomas dimensijos dydi

s Daugiau nei 80 rimb;

daugiau nei 10 mirrag;

daugiau nei 10 mirirag;

Sistemos darbo galimyb

Palaikomos operacis

sistemos

Tik Windows

Windows, Linux, UNIX,
0S/2,

Windows, Linux, UNIX,
0S/2, OpenVMS

Palaikomos Saltinio

duomem bazs

SQL Server, Oracle, bet
kuris ODBC ar OLE DB

duomenm Saltinis

Oracle, SQL server ar CSV

duomenm Saltinis

Oracle, SQL server,
OpenVMS,

Saugomas

Autentifikacija, duomen

kubo matymo apribojimas

Autentifikacija, duomen

kubo matymo apribojimas

Autentifikacija, duomen
kubo, dimensij ar
kintamyjy matymo
apribojimas

Duomenm prieinamumas

Duomenys prienamiavis
laika, iSskyrus kubo visiSko

atnaujinimo metu

Duomenys prienami vas
laika, iSskyrus kubo visiSko

atnaujinimo metu

Duomenys prienami vis
laika, iSskyrus kubo visiSko

atnaujinimo metu

Sistemos darbo grgo

derinimas

Galimas agregagijj
nustatymas naudojant
vedlius kiekvienam kubui,
paprastas ir lengvai

realizuojamas

Galimas naudojant
sisteminius parametrus bei
kuby agregacij nustatymus,
reikalauja papildom

sistemos Zinj

Galimas naudojant
sisteminius parametrus bei
kuby agregacij nustatymus,
reikalauja papildom

sistemos Zini

3.2 OLAP architektaros ir duomeny struktaros analizé

Realizuotos OLAP sistemos darbo greitis ir uzimaweta priklauso ne tik nuaqdiegto

produkto bet ir nuo individualios sistemos duomein analizZs krypties. Bus iSskirti

pagrindiniai

paanalizuotosy priklausomys.

3.2.1 OLAP sisteny palyginimo kriterijai

nuo duomen ir ju architektiros priklausantys sistemos parametrai

Kiekviena OLAP sistema galiati charakterizuota trimis pagrindiniais kriterijais
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1. Kubo dydis — tai vienas svarbiamwgaramety, kuris parodo informacijos laikmen
dydi. S paramet riboja techniniai serverio parametrai, éhprojektuojant ir diegiant
OLAP sistem, reikia jvertinti saugojimo vietos poreikr pirkti atitinkama technirg
rang.

2. Kubo krovimo laikas - tai laikas, per ku§ detali duomem gaunami maksimaliai
susumuoti duomenys bei tarpsn agregacijos. Tai taip pat svarbus parametras,
nusakantis sistemos darlbei duomen prieinamum. Jeigu duoman kiekiai yra
dideli >500MB, tai gali kti kritinis parametras, kuris nusakys sistemes atnauijirng
duomem ikélimasi OLAP kuly uzims daug laiko (daugiau nei 4 valandas), per ku
vartotojai nematys atnaujipiuomenm.

3. Uzklaus atsakymo greitis — tai laikotarpis, per kugistema pateikia atsakym
vartotojo uzduat klausima. Vartotojas yra labai patenkintas sistema, jealaisias
pateikiamas i$ karto ir atitinkamai maziau patetdsnjei atsakymas pateikiamas per
ilgesn laika. Pagal atliktus psichologinius tyrimus nustatyad sistemai nepateikus
atsakymo per 30 sekundzi vartotojas mano, kad sistema “uzstrigo” arba

nefunkcionuoja.

3.2.2 Pradiniy duomem jtaka analizés kriterijams

Kiekvienai OLAP sistemai uzsakovas kelia skirtingai&alavimus. Specifikacijoje yra
apibrZiama ataskaitos struke, pradiniai duomenys, nusakomas uzkicatsako laikas. Sie
pradiniai parametrai jau specifikacijos pateikina@fe leidzia apibézti OLAP sistem.

Toliau nagrigjama pradini sistemos parametitaka analizs kriterijams.

Duomemny kiekis pradinése lenteése Kiekvienoje rinkos srityje kaupiami ir
apdorojami skirtingi duomenys, skiriasi ir apdoroja duomem kiekiai. Pavyzdziui, jei
nagriresime draudimo siiit analizuojamos sudarytos draudimo sutartys,ukkigkis nevirSija
3 min. jrad; per metus, t@au jei nagrigsime telekomunikaay sriti, tai duomen kiekis
spatiai iSauga. Bl parduot; prekiy (telefony, modeny ar kitosirangos) ir suteikt paslaug
(duomem perdavimo paslaugos teikimas kiekwieménesg, tinkly remonto ar projektavimo
darbai) gausos, duometkiekiai gali iSaugti iki daugiau nei 12 mlirag; per metus (1 min.
per ménes). Todkl svarbujvertinti duomen kiekio jtaka OLAP sistemai.

Siai jtakai iSsiaidkinti buvo sukurti trys kubai, turist$, 10 ir 15 rodikli. Sukurto kubo
dydis buvo fiksuojamas k@&ant prading duomenm jrag; skatiy. Pastebta, kadirag; skatius
tiesiogiai ngtakoja kubo dydzio, jei naudojamas normalinis disij@s reikSmi iSsidestymo

metodas.
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Kubo dydzZio priklausomyb & nuo jraSy skai €iaus

kubo dydis, kb
35 ~
30
25
20 ——— —
15
10
5

0 T T T T T T T T T T T T T T T
1000 10000 100000

— 5 rodikliai 10 rodikliy 15 rodikliy iras y skaigius, vnt.

13 pav. Kubo dydzio priklausomymuoirad; skatiaus

pradirese lentedse

Neziarint i tai, kad pradini duomem dydis ngtakoja kubo dydzio, kubotkimo laikas
yra tiesiogiai proporcingagad; skatiui pradirese lenteise. Sis santykis paaiskinamas tuo,

kad agreguoti didesniam duomgkiekiui reikia daugiau laiko.

Kubo formavimo laiko priklausomyb & nuo jraSy

uzkrovimo skai €iaus
laikas, s

20 ~

15 -

10 -

o+—+—m———F 771
0 10000 20000 30000 40000 50000

jraSy skai €ius, vnt.

—— 5 rodikliai 10 rodikliy 15 rodikliy

14 pav. Kubo formavimo laiko priklausomyhuoirad; skatiaus

Grupuojan¢iy kintamyju skaicius. Grupuojantys kintamieji — tai kintamieji, pagal
kuriuos sumuojami pradiniai duomenys #ligu analizuojama ataskaita. Analogiskai kaip ir
analizuojant duomenkieko jtaka kubo dydziui ir suformavimo laikui, buvo sudar$ti 10 ir
15 rodikliy kubai ir, k&iant grupuojatiy kintamyju skatiy, bus fiksuojamas kubo dydis bei
jo suformavimo trukra. Gauti rezultatai parag kad tiek kubo dydis, tiek krovimo laikas

tiesiogiai proporcingi grupuoj&n kintamyjy skactiui.
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Kubo dydZio priklausomyb & nuo grupuojan ¢&iy

kubo dydis, kb kintam yjy skai €iaus
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15 pav. Kubo dydzio priklausomylmuo grupuojatiy

kintamyju skatiaus

Kubo formavimo laiko priklausomyb & nuo
krovimo laikas, s grupuojan €iy kintam yjy skai €iaus
30 +
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16 pav. Kubo formavimo laiko priklausomybuo grupuojaéiu

kintamyju skatiaus

Kubo rodikli y skai€ius. Analizuojant ankSau atlikty tyrimy rezultatus, galima
pastebti, kad dicdjant OLAP kubo rodikly skatiui, didéja tiek kubo sultrimo laikas, tiek
kubo dydis. Tiesiogigs priklausomybs prieZzastis yra ta, kad djd duomen skatius ir

reikalingas ilgesnis laikasigkintamyjy agregavimui.
Apzvelgiant atlikf analiz, galima pasteti, kad atsizvelgiani pasirinktus analis

kriterijus, galima lyginti ne tik dvi vienodus priadus duomenis turiéias sistemas, bet ir tas

sistemas, kurios turi vienqad grupuojadiy kintamyjuy ir dimensijy skatiy, kurios yra
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vienodo tipo ir turi vienoal rodikliy skatiy, tatiau nelitinai turi bati suformuotos i$ tokios

paios prading duomem imties.

3.2.3 Duomem struktiry palyginimas

Grupuojantys ir klasifikuojantys duomenys OLAP aisti gali liti pateikiami dviem

budais: Zvaigzds ar snai¢s pavidalo schemose. Kadangi klasifikuojantys kime&i OLAP

duomenyse yra saugomi tik dimensijose, duameaugojimo ir paruoSimo strukbs

paruoSimastakoja tik darl su dimensijomis.

Tam, kad laty atrasta $i saugom strukiiry jtaka OLAP sistemos darbui, buvo atlikta

analiz. Viena dimensija suformuota iS denormalizuatuomen, kita — i normalizuat

reliaciniy lenteliy. Pradiniai duomenys pateikiami lerifel (3 lentet).

3 lentelZvaigzes ir snaigs struktiry palyginimas

Parametras Zvaigzdes struktiira (Viena | Snaiges (Viena dimensija -
dimensija — viena dvi ir daugiau
denormalizuota lentek) normalizuoty lenteliy)
I[rag; skatius galutirtje | 1000 1000
dimensijoje

Lenteliy skatius

1

5

Lenteliy struktira

Normalizuota

Denormalizuota

Eksperimento rezultatai pateikiami 4 legjel

4 legtdDimensijos krimo rezultatai

Dimensijos struktira Zvaigzdeés Snaiges
Karimo laikas (s) 1,8 3,4
Dimensijos dydis (kb) 2,48 2,48

Gauti rezultatai parag kad dimensija, turinti 1000ag;, iS denormalizuat duomem
suformuojama 2 kartus gtgau nei iS normalizuat nes pastaruoju atveju reikalingas
papildomas laikas duomenims sujungtiviema strukiira. Galutinis rezultatas dydziu
nesiskye, taip pat nebuvo pastéh jokio skirtumo analizuojant faktinius duomeniagpl
suformuog dimensij.

Dimensijose saugomi duomeRiekiai réra dideli ir paprastai nevirSija 2 mlirag,, tuo

tarpu fakty lentebse duomen kiekiai virSija ir 1 milijardy irad& per metus. Dimensijos
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formavimo laikojtaka visos OLAP sistemos duomekrovimuose sudaro madaiko daj

(dazniausiai iki 5%-15%), tad, pasirenkant duometrukfira, reikéty atsizvelgtii kelet

maziau esmimj Kriteriju, tokiy kaip vartotoy darbo patogumas ir bendra duomeandlyje

saugona duomenm strukira.

5 lentelDimensijy pagal Zvaigzés ir snaigs schemas apibendrintas palyginimas

Kriterijus Zvaigzdeé Snaige

Dimensijos dydis Mazas Mazas
Dimensijos formavimo laikag Mazas Didelis
UZklaug; reakcijos laikas Greitas Greitas
Vartotojy darbo patogumas Maziau jungim Daugiau jungim,

paprastests uzklausos

sucktingesres ir ilgiau

trunkartios uzklausos

Duomem bazs

administravimas

Sunkesnis denormalizupt
duomen tvarkymas

Geresnis duomenpilnumo

uztikrinimas

3.2.4 OLAP architektiry palyginimas

Kiekviena OLAP sistema galitli realizuota trimis skirtingomis architekbmis:

MOLAP, ROLAP ir HOLAP. Kiekviena i$ §itechnologij duomenis saugo skirtinga forma,

kas alygoja skirtingus kubo parametrus — kubirikno laika, kubo dyd, duomem iSgavinmy

pateikus uzklaus Kad patenkint keliamus reikalavimus (uzimtmazai vietos ar maksimaliai

greitai atsakyt i vartotojo uzklausas), OLAP sistema gaititsuprojektuota naudojant tris

technologijas.

OLAP architekiiry palyginimui buvo pasirinktas kubas, kurio paramietpateikiami

lentekje:

6 lentél Pradinip duomerm parametrai

Parametras

ReikSme

Pradiniai duomenys

Irag; skatius fakiy lentekje | 620000

Irag

klasifikuojartiose lentelse

skatius | 2-100

Kubo parametrai

Dimensiy skatius 5

Analizés kintamyjy skatius | 6
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Analizés metu buvo tiriamas kubo dirkmo laikas, uzimama vieta kiekvienai OLAP
technologijai bei prognozuojamas duomeparuoSimas uzklausoms — 100% ir 75%.
Papildomam palyginimui su Microsoft Analysis see8cCOLAP kubais, pasitelkiant SAS
programire jranga buvo sukurtas MOLAP technologijos duomerkubas. Rezultatai

pateikiami 7 lenteje.

7 lentél OLAP architekiiry palyginimas

) Kubo

_ [Paskakiuotas . Kubo

i Agregacijy kiirimo o
Technologija - duomemy | apimtis

skaicius o greitis
kiekis (MB)
(mm:ss)

ROLAP 122 100 3:11:07 244
MOLAP 357 100 0:02:3¢ 236
HOLAP 122 100 0:05:0? 21,8
ROLAP 11 75 0:16:2( 2,63
MOLAP 36 7% 0:02:2] 8,57
HOLAP 11 7% 0:02:3] 5,36
SAS - MOLAP - - 00:00:47 7,89

Rezultatai parod kad gretiausiai yra kuriami MOLAP technologijos kubai, n&sio
atveju yra kuriamas vienas dokumentas ir jame g@@0s agregacijos, tuo tarpu HOLAP ir
ROLAP technologijos kubuose atitinkamai dalis 808 agregacijos Saltinio duomebazje
iSsaugomos reliacinilenteliy pavidalu. ISsaugojimo metu vykdomos sumavimgterpimo
operacijos, dideliu informacijos kiekiu apsi&@ima su disku ir tad kubo apdorojimo trukré
padictja. Eksperimentas parédkad MOLAP technologijos kubai uzima daugiausi&itas,
kai yra paskaiuojama iki 20-50 agregaaij véliau skirtumas tarp MOLAP ir ROLAP kub
uzimamos vietos maja ir, agregacij skatiui virSijant 100, Sis dydis susilygina, kai
pradiniuose duomenyse yra panaudojamos Visos dijnerariy reikSnes.

Eksperimentas taip pat patod7 lentet), kad SAS programingranga daugiamatis
kubas yra kuriamas gtéau nei su MS Analysis services, bei uzima maziatos.

Analizés metu buvo atliekamas uzklauatsakymo pateikimo laiko tyrimas. Sio tyrimo
metu buvo vykdomos uzklausos iS drigkirtinga architektiry kuby, keiciant kiekvienos

uzklausos gizinamyy duomenm kiekj.
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8 lenta. Uzklaug atsako laiko rezultatai

Technologija\Dimensijy
nariy skaicius kubo pjavyje | 4*2 4*12 12*16 | 50*30
Duomen paruoSimas uzklausoms — 100%
ROLAP 0,991 3,455 5114 10,134
MOLAP 0,332 0,365 0,408 6,87
HOLAP 0,3 0,38 0,425 7,701
Duomenm paruoSimas uzklausoms — 75%
ROLAP 1,553 87,00% 2,994 137,298
MOLAP 0,44 0,07 0,09 5,678
HOLAP 0,771 103,089 0,351 119,692
Laikas, ms Uzklaus y apdorojimo rezultatai
120
100 A 7

80 /

. /N /

o / N\ /

. / \ /

0 u/ —fh— g%
4*2 4*12 12*16 50*30
—e—ROLAP - 100% —#—MOLAP - 100% HOLAP - 100% | Dimensijos nari y
ROLAP-75% —¥—MOLAP - 75% —@—HOLAP - 750 | o< CUS kubo pi dvyje

17 pav. UZklaus apdorojimo rezultatai

Eksperimentas paréd kad duomenys iS5 MOLAP architékbs kuly, lyginant su
ROLAP bei HOLAP, yra iSgaunami nuo 2 iki 10 kadreiiau. Nagrigjant eksperimento
duomenis, galima pastgh kad esant paskauotoms visoms galimoms agregacijoms,
uzklausos laikas digh tik d¢l didéjancio duomem kiekio, tuo tarpu, kai paskauota tik dalis
agregaciy, uzklausos laikas svyruoja nuo vienos sekgntliomen iSgavimui iki keliolikos

sekundzi ar miniy, reikalings duomem paskatiavimui i$ kity agregacij.
3.2.5 OLAP duomem palyginimas su detaliais duomenimis

Norint iSskirti pagrindifn OLAP sistem privalumy — duomen pateiking realiu laiku,
bus atliktas uzklauspateikimo reikSmj palyginimas.
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Pradiniy duomem parametrai pateikiami 9 lenég

9 lentelOLAP ir OLTP sistem palyginimo pradiniai duomenys

Detaliis duomenys

Duomem baz

MS Access 2000

Irag; skatius faky lentekje 620000

Klasifikuojarciy lentely skatius | 13

Fakty lentely skatius

1

OLAP duomenys

OLAP duomen baz

MS Analytical Services

Kuby skatius 1
Agregacij skatius 363
Dimensiy skatius 5

Kiekviena i$ i sistery pateilé suminius duomenis pagal viereikSne iS dviey

klasifikatoriy. Vykdytos uzklausos ir gauti gesd rezultatai pateikiami 10 lentgé.

10 lentél OLAP ir OLTP sistem palyginimo rezultatai

Duomemy tipas Uzklausos | Uzklausa Uzklausos rezultay
tipas pateikimo trukm é
(s)
Detalis duomenys SQL select [dim_laikas].[menuo] on | 158,07
ROWS,
[dim_Kkliento_tipai].[kliento_tipas]
on COLUMNS from
[kub_pelningumo_analize]
OLAP duomenys MDX select dim_laikas.metai, 1,55

kl_kliento_tipai.kliento_tipo_id,
sum(pardavimai.kaina) from
dim_laikas, pardavimai,
kl_vartotojai, kl_klientai,
kl_kliento_tipai where
dim_laikas.laikas_id =
pardavimai.laikas_id and
pardavimai.vartotojo_id =
kl_vartotojai.vartotojo_id and
kl_vartotojai.kl_id =
kl_klientai.kl_id and
kl_klientai.kliento_tipo_id =
kl_kliento_tipai.kliento_tipo_id
group by dim_laikas.metai,
kl_kliento_tipai.kliento_tipo_id
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Reikia atkreipti dmeg i tai, kad OLAP sistema pateikia duomenis daugiaul0@
karty grekiau, negu juos pateikt transakcig sistema. Nors OLAP sistemos duomen
paruoSimui reikalingas papildomas laikasiida jvertinus tai, kad duomenys yra ruoSiami
naki arba kitu vartotaj nedarbo metu ir OLAP sistepuzklausomis naudojasi daugiau nei 5-

10 vartotoy, teikiama nauda yra akivaizdi.
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4 PROJEKTINE DALIS

4.1 OLAP SISTEMOS reikalavimy specifikacija

4.1.1.Imonés ir rinkos aprasymas

Lietuvoje spatiai pleciantis telekomunikaay rinkai, dickjant mobiliyju ir interneto
technologijp skvarbai, didja Sios srities paslaugteikimo mastai ir naudojam prekiy
pardavimai. Jau egzistuojaaos imores pleia paslaug asortimend, siilo paslaug paketus
bei gerina esam paslaug kokyhke. Konkurencigje kovoje imonei gyvybiSkai svarbu
patenkinti rinkos paklaas kelti paslaug kokybe ir mazinti kastus.

Nagringjama imorg uzsiima interneto paslaugteikimu Kaune, Kauno rajone bei
Vilniuje, taip patimore siilo isigyti tinklinés bei kompiuteriés jrangos, teikia konsultacines
tinkly projektavimo ar realizavimo paslaugdsrastosimorgje naudojamos sistemos leidZia
registruoti vartotojus, fiksuoti uzsakomas paslaygas apmokestinti, fiksuoti informagij
apie preky pardavimus. Kiekvienis miréty funkciju atlieka atskira sistema,ciau labai
trakta galimybiy Siuos duomenis panaudoti analizei bei verslo spnan pagrindimui, lg

turéty leisti idiegta OLAP informacié sistema.

Analizés metodas

Reikalavimy analizei buvo pasirinkta galimsistemos vartotqj ir imonés valdzios
apklausos, sistemos aplinkos klausimynai bei akalistelzjimas darbo vietoje. Atlikus
tyrima ir apklausas, dalyvaujant vykdytojui ir uzsakouwstavams —imores direktoriui ir

marketingo analitikui , buvo uzraSyta sistemosalkikimy specifikacija.

Kuriamas produktas ir jo savybés

OLAP sistema — tai jvairiapugs analizs sistema, leidzianti atlikti finansiniir
kiekybiniy duomem apie paslaugir prekiy pardavimus analizdaugelio dimensij atzvilgiu.
Sios sistemos alternatyvos yra i anksto apthrataskaiq sistemos. Duoto uZdavinio tikslas
— sukurti sisterp leidZiartia dinamiSkai analizuotijmorés informacigse sistemose
kaupiamus duomenisg¢ldko ir bus kuriama OLAP analitinsistema. OLAP sistemigalins
planuoti resursus, numatyti vartaicglgsen, gerinti kainodas, kurti naujas paslaugas, sekti
prekiy ir paslaug pardavimo santyk kas leis geriau patenkinti paslaugos vartptajrasti
naujus rinkos segmentus ir padidiimionés pajamas.

Kompiuterizuojamas produktas privalo naudoti desgimorés duomenis bei pateikti

reikalingas ataskaitas, suteikti galineyiealiuoju laiku paskaiuoti agreguat informacip
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4.2 Bendri reikalavimai
Atlikus galimy sistemos vartotqj ir imores valdzios apklausas, bei sipima
analitiky darbo vietoje, buvo dokumentuoti sistemai keliamikalavimai, kurie detaliai

aprasomi Siame darbe.

Produkto apibrézimas
Tai IS sujungianti ir duomenbazje turima organizacijos informacij agreguojanti
bei agreguota forma pagahores IS naudojamus kriterijug pateikianti programiejranga.
Produktas turi formuoti, leisti pefiiti ekrane ir atspausdinti su analitine informacija
susijusias ataskaitas.
Numatomas produkto gyvavimo ciklas yra 5 — 10 unet
Architekt @ira
Si IS yra projektuojama kliento serverio architet kur OLAP sistema veikisnores
vidiniame serveryje ir ja naudosis nutekartotojai.
Vartotojai
Su informacine sistema dirbgmones analitikai bei vadovai, kurie naudosis
pateikiamomis ataskaitomis ir administratorius, ikuapibéztu laiku suformuos naujus
duomem kubus bei valdys vartotgjprieiga prie IS. Visi Zmoas yra auksto kompiuterinio
rastingumo, toél programa neprivaloilii paprasta, galima realizuoti stishgesn ir platesih
valdym.
Vartotoj y problemos
Iki Siol imorés analitikai ir vadybininkai neturi duomeranalizs Sablon, jiems
uzdrausti tiesioginiai p&imai prie imores sistem duomem bazi, néra galimybi surasti
ira% pagal vien ar keleg raktiniy zodzi, taip patimonres sistemos nepateikia nongrlaisvai
konfigaruojamy ataskai.
Vartotoj y tikslai ir reikalavimai
Vartotojy tikslai ir reikalavimai susg su lanksiai valdomos informacijos gavimu
ataskai forma, operatyvumu, iSsamumu bei pateiitiomen korektiSkumu.
Produkto jtaka
Kuriamas programigs irangos produktas leis atlikti sttthgus skaliavimus bei
tiesiogiai atspausdinti gautus rezultatus, arbg@fksoti juosi MS Excel form. Analitiné
sistema leis atlikti p&a imorés kaupiamos informacijos anajiar agregavim. Kadangi

informacija bus kaupiama paieSkai, sumavimui ir ggadavimui geriausiai pritaikytoje
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formoje, tai produktas leis sg#ai (atsako laikas iki 30 s) apdoroti didelius dwwmkiekius
(pateikti iki 10 min.jrag; grupavimo ataskaij.

4.3 Funkciniai reikalavimai

4.3.1 Detalis funkciniai reikalavimai
Programa turi leisti:
o Prisijungti tik i$ anksto apibEtiems vartotojams;
0 Valdyti su sistema dirb&fus vartotojus;
o Pateikti informacy apie vartotaj darky;
o Suformuoti savo pasirinktataska;
o Konfigaruoti ja besiketiant techninei aplinkai.

IS turi atlikti duomen paskirstym pagal grupuojamus kintamuosius ir duomegregavim.

Tik apibrézty vartotoy prisijungimas
Sistema turi vykdyti vartotq] autentifikacip ir tik priskirtiems vartotojams turi i
garantuotas p¢jimas prie apsaugetduomen.
Funkcijos savyes:
o Si dalis — tai neatskiriama visos IS dalis, nesZtiktinus apsaugos, negalimadiis
informacijos konfidencialumo.
o Realizuojama pradije projekto stadijoje.
o Turi bati uztikrintas vartotaj autentifikavimas pagal vartotojo varat slaptazod

0 Visi neautorizuoti vartotojai negaliib prileidziami prie duomeun

Vartotojy informacijos valdymas
Sistemoje turi bti realizuota ir valdoma vartotgj dirbartiy su ataskaitomis,

duomem baz. Sistema turi leistivesti nauy vartotop, redaguoti bei Salinti senus vartotojus.

Informacijos apie vartotag darbg pateikimas
Sistema turi registruoti ir pateikti ataskaitaseapi
0 Registruoty vartotopp darlm su sistema: prisijungimm skatius, paskutinis
prisijungimas;
o Neregistruoj vartotop bandymus pasinaudoti duomenimis — klaidingi prisgimai

per paskutirisias 30 dien.

Individualiy ataskaiy generavimas

Analitikas bet kuriuo metu turi téti galimybe pasirinkti savo rodiklius, dimensijas.
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Funkcijos savyes:
o Tai neatskiriama visos IS dalis;
o Si dalis realizuojama atlikus i$ anksto apity ataskaii realizavimo uzdavip
o Kiekviena OLAP sistema turi dbi lanksti, ky puikiai demonstruoja ataskait

pateikimas realiuoju laiku.

Duomeny agregavimas ir grupavimas
Sistemoje turi bti atliekamas kit imores IS duomen paruoSimas ir ataskaigeneravimas.
Funkcijos savyes:
o Duomenys turi bti grupuojami pagaimores tinklo, pardavim tipu, vadybininkg,
Klienty ir laikinius kintamuosius;
o Sistemoje turi bti paruoSiami duomenys paslaugelningumo ir klieni analizs
ataskaitoms.

Konfigaracijos keitimas
Sistema turi tusti galimybe iSlikti funkcionali ketiant technir jrangy ar ketiant imores
infrastruktira. Turi bati galimybé nurodyti serverj adresus, prisijungimo prie DB ar OLAP

serverio vartotaj vardus, slaptazodzius.

4.3.2 Reikalavimai gsajai
1.Vartotojo sasajos
a) lvesti prisijungimo parametrus;
b) Ivesti ataskait parametrus;
c) Perziréti sugeneruotas ataskaitas;
d) Valdyti sistemos vartotojus (tik OLAP sisteramministratoriui).

2.GUI — grafire vartotojo gsaja. Programa turitli padaryta atsizvelgiaritdizaino
technologijas, negalitii vulgari ir blaSkanti vartotojo @neg, naudojimasis sistema turiitd
lengvai suprantamas.

3.Diagnostika — praneSim apie klaidas aprasymas. Jeigu funkcija vykdoma
neteisingai, turisiterpti aisSkus pranesSimas apie tai, jog funkdiliglama neteisingai.

4 Komunikacinés gsajos —tinklo s3sap apraSymas. Naudojant kliento serverio
architekfira, duomemn bazs turi kiti pasiekiamos kliento programai. Kliento ir seweer
taikomosios programos komunikuoja TCP/IP protoloB0 kanalu, atskirais atvejgnones
viduje gali kiti naudojami ir kiti kanalai.

5.Programinés jrangos $1sajos. Programa turi @ti iSkvieciama Internet Explorer,

Mozilla, Nescape Communicator ar kitomis interneaoSykemis.
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Vartotojo fsaja turi atitikti prototip, kuris pateikiamas Siame darbe.

4.3.3 Reikalavimai duomenims

Duomeny Saltiniai

Imores analitiress OLAP sistemos duomesaltinis turi liti denormalizuota reliacin
duomem baz MS Access duomerbazi; valdymo sistemoje. Domerbazs pavadinimas
gali bati parametrizuotas.

Duomery rezultatai

Analitiné sistema turi ,iStraukti“ denormalizuotus duomejnislaugiamatei analizei.
Vartotojams turi ti pateikiami duomenys HTML lenteliarba MS Excel lentalipavidalu.
Duomery transformavimo algoritmas

Sistema turi atlikti duomentransformavim iS normalizuotos formosdimensin model.

4.4 Nefunkciniai reikalavimai

4.4.1 Sistemos patikimumas

Sistemos patikimumas Kadangi imones analitie informacija turi jtakos strateginiams
sprendimams, sistema turi patikimai veikti be spsio iStisus metus. Nékmingo bandymo
pasinaudoti sistema tikimymetugty virsyti 0,01.

Saugumas Kadangi sistema funkcionuoja vir§ operasinsistemos ir tiesiogés jtakos
technineiirangai neturi, toé specifiniy reikalavim; néra.

Apsauga Sistema turi @ti suprojektuota ir realizuota taip, kad apsauygdtiomenis nuo
neteigto priejimo prie konfidencialios informacijos. Tam bus lizaota darbuotaj duomen

baz ir tik jai priklausantys darbuotojai gal prisijungti prie sistemos.

4.4.2 Reikalavimai kliento daliai

Sistema turi veikti kompiuterizuotoje analitiko Har vietoje, jai neturi reii jokio
papildomo jdiegimo, nes visi duomenys turiatb pasiekiami interneto/intraneto tinklu.
vykdymo metu naudojama ne daugiau 64 MB RAM, begprmos vykdymui turi visisSkai
pakakti PIl 400 procesoriaus ir 128kbit/s sparioklo, kurie uztikrinty nenutiikstany rys.
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4.4.3 Kiti nefunkciniai sistemos atributai

o Turi bati numatytas galimas sistemos integravimas betti$phs;

o Turi buti periodiSkai atliekamas klaidtaisymas ir programiis jrangos atnaujinimas;

o Sistema turi bti pritaikyta perkelti 4 i kita aplinka, iSlaikant duomeu bazes, GUI

sasajos technologijas.

4.5 Operacinis scenarijus

Siekiant maksimaliai supaprastinti naudagjgn programa, jaiisijungus yra iSkviamas

pagrindinis autentifikacijos langaséliau vartotojui pateikiamas ataskatsistemos langas su

meniu pasirinkimu.

4.6 Taikomyjy uzdaviniy modelis

Taikomyju uzdavinip modelis iSsamiai apraso ne tik informacijos srautbet ir

kompiuterizuojamus uzdavinius. Taika uzdavini modeliai sudaromi toliau tikslinant

vartotojo informacini poreikiy mode]| — smulkiai apraSant kompiuterizuojamus uzdavinius.

Administratorius

Telekomunikacin és jmon és
OLAP Informacin é sistema

artotojy autenti
ikavimas
/
Vartotojy valdymas
Naujo vartotojo
sukdrimas
artotojy redagavi
mas
Vartotojy trynimas

Dinaminiy OLAP
ataskaity generavim
as

Lenteliniy MDX
ataskaity generavim
as

18 pav. Taikomjy uzdavini modelis

Vartotojas
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11 lergelaikomyjy uzdavini; apraSymas

Uzdavinys

Aprasymas

Vartotojy

autentifikavimo

Sistemoje pateikiama apriboto naudojimo informacija

todkél apsauga yra viena iS pagrindijrsistemos funkaij.

uzdavinys Programos darbas pradedamas autentifikacija.
Vartotojy valdymo Kad hity galimas vartotaj autentifikavimo realizavimas
uzdavinys sistemoje reikalingas vartotpjvaldymas . Sis uzdavinys

apima nauj vartotoy ivedima, esanm vartotoj;
informacijos redagavimbei vartotoy Salinim.
UZztikrinantimones informacijos saugua Sis vartotay
valdymo uzdavinys turiidi prieinamas tik sistemos

administratoriui.

Dinaminiy OLAP
ataskait generavimo

uzdavinys

Vartotojai turi tugti galimybe dinamiskai analizuoti
duomenis. Sis uzdavinys realizuojamas pasitelkus MS
Windows duomen prieigos komponeat— PivotTable.

Lenteliniy MDX
ataskaity pateikimo

uzdavinys.

Kaip alternatyy dinamirems OLAP ataskaitoms, reikia
realizuoti ataskait generavim ir duomem pavaizdavim
be tarpini klientiniy priemoniy. Sis uzdavinys
realizuojamas sukuriant duomgidgavimo komponent

serveryje.

12 lentelDuomem sraut, aprasymas

Duomeny srautas

ApraSymas

Prisijungimai IS pagalba vykdomas vartotojo prisgimas.Jvedamas
vartotojo vardas ir slaptazodis, esant teisingai
kombinacijai, vartotojas nukreipiamasidinius sistemos
puslapius

Vartotoju valdymas Administratorius pasirenka e galimy funkciju —

naujasirasas, redagavimas arba trynimas ir nukreipiam

atitinkanmy puslaj.

Vartotojy registravimas

Ivedami vartotojo duomenys — vartotojo vardas, pdvar
prisijungimo vardas, slaptazodis bei leidimo natslot

informacija laiko intervalas

Vartotojo informacijos

redagavimas

Ivedami vartotojo duomenys — vartotojo vardas, pdvar

prisijungimo vardas, slaptazodis bei naudojimoi&ida

as
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intervalas

Vartotojo trynimas

Nurodomas trinamo vartotojo eekt ,ID* ir siurtiamas

patvirtinimas

Dinaminiy ataskaid

formavimas

Vartotojasjveda apraSonja kubo informaciy
(dimensijos, y lygiai, kubo rodikliai), pagal kugiMS
Windows komponentas pavaizduoja duomenis

MDX ataskait,

formavimas lenteke

Vartotojas pasirenka aprasSajmkubo informaciy, pagal

kuria sistema pateiks duomenis.

4.7 Sistemos aplinkos resursai

Irangos uzsakovas naudojasi MS Windows operacirtensss todl sistemos serverio ir

kliento dalys turi lati realizuotos naudojimuisi Microsoft Windows apioje.

13 lentelKarimo ir testavimo aplinkos resursai

Technire jranga Platforma Intel x86
Procesori skatius 2
Operatyvioji atmintis 512 MB
Vieta diske 40 GB
oS Windows 2003 server

Programirg jranga

WEB serveris

[1IS 5.0 su ASP palaikymu

DB programa

MS Access 2000

OLAP serveris

MS Analytical services

Projektavimo priemais

MS Visio Enterprise

14 teld. Darbires aplinkos resursai

Technire jranga Platforma Intel x86
Procesori skatius 4
Operatyvi atmintis 1024 MB
Vieta diske 200 GB
oS Windows 2003 server

Programisg iranga

WEB serveris

[1IS 5.0 su ASP palaikymu

DB serveris

MS SQL server 2000

OLAP serveris

MS Analytical services
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Sistemos technologija
Sistema turi bti realizuota pritaikant ASP puslapiechnologia su MS Analytical services

OLAP duomenimis.

4.8 GUI s3sajos prototipas

Suderinus su kliento analitikais, buvo suprojekasajrafirts aplinkos prototipas, kuris turi

atitikti realizuotos programés jrangos prototigp.

<3 OLAP informacine sistema. Autorius ¥. Rukavicius - Microsoft Internet Explorer

OLAP Informacine sistema

Thu May 5 23:26:05 UTCH+ 0200 2005 Atsijungti Pagalba

i Prisijungimas

19 pav. Autorizacijos langas
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/3 OLAP informacine sistema. Autorius ¥. Rukavicius - Microsoft Internet Explorer

Thu May 5 23:27:25 UTC+0200 2003 Atsijungti Pagalba

i Meniu
Magistro darbas OLAP informacing sistarma

Pradinis puslapis Autorius W, Rukavidius, IFM-9/3
Vadovas 5, Gudas
Crata 2005 m.

Vartotojy valdymas ir
ataskaitos

€3]

Dinaminés OLAP ataskaitos
(PivotTable)

&

Fikguotog lentelinés
ataskaitos

K&

Pagalba

Atsijungti

20 pav. Programos valdymo langas

4.9 Duomenmn Saltiniai ir strukt @iros

OLAP sistemoje galime iSskirti tris duomestrukiiras, kurios reikalingos funkcionalumui
uztikrinti:

Detaliy duomem Saltinis.

OLAP duomen baz.

Vartotojy valdymo duomenbaz.

4.9.1 Detaly duomemny Saltinis

OLAP sistemai iS kif ijmoreés sistem yra pateikiami duomenys, kurie tutitbparuosti bei
pritaikyti vartotop analizei.

Pirminio Saltinio duomenys apima klasifikatoriusyie apraso sukaupinformacip bei
pardaviny fiksavimo lenteles. Informacijos SaltinapraSymas pateikiamas 15 legjgl o
duomem strukiira pateikiama 21 paveiksjje.
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15 lentel. Pradini lentely apraSymai

Lentelé

Aprasymas

KL_APSKRITYS

Stambiausias LR administragistrukfira atitinkantis

klasifikatorius. Atitinka auk&ausk agregacijos lyg

KL_RAJONAI Smulkesnis LR administracis strukfiros klasifikatorius. Jis
suteikia galimyk agreguoti miest klasifikatorius
KL_MIESTAI Imores pktrai galimy miest; klasifikatorius

KL_IMONES_PADALINIAI

Imores padalini klasifikatorius. Apras@mones skyrius, j

adresus bei telefonus.

DIM_LAIKAS

Imorés duomen fiksavimo klasifikatorius. Jame nuo
duomem kaupimo pradzios fiksuojama sistemos veikimo

data.

KL_PARDAVIMU_GRUPES

Stambiaugi agregacijos lygatitinkantis pardavinp
klasifikatorius, apraSantis prekarba paslaugpardavimus

KL_PARDAVIMU_TIPAI

Vidutinio lygio pardavim klasifikatorius — parodo

pardavimo pobdi, pvz.: kompiuterini tinkly projektavimas

KL_PARDAVIMAI

Detaliausiasimores vykdomy prekiy ar paslaug pardaviny

klasifikatorius.

KL_VADYBININKAI

Su klientais dirbartiy imores vadybinink; klasifikatorius

KL_KLIENTO_TIPAI

Kliento tipy klasifikatorius — parodo, ar dirbama su fiziniu,

su juridiniu asmeniu.

KL_KLIENTAI

Imores klieny klasifikatorius.

KL_VAROTOJAI

Imores vartotoy klasifikatorius. Vienas klientas gali #ir
kelety interneto vartotaj, kuriems paslaugos teikiamos

atskirail.

PARAVIMAI

Imores pardavim jrad; lentek.
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DIM_IMONES_PADALINI/

KL_IMONES_PADALINIAI KL_MIESTAI KL_RAJONAI KL_APSKRITYS
padalinio_id: Long Integer miesto_id: Long Intege rajono_id: Long Integer apskrities_id: Long Integy
padalinio_pav: Text(50) -] miesto_pav. Text(18) = } rajono_pav: Text(50) = apskrities_pav. Text(50)
padalinio_kodas: Text(10) rajono_id: Long Intege apskrities_id: Long Integg
miesto_id: Long Integer
adresas: Text(50)
telefonas: Text(12)

T |
- - —
PARDAVIMAI A
— KL_VARTOTOJAI
vartotojo_id: Long Integer @il ik U Int
laikas_id: Date/Time Velumey faf iy Uiy
padalinio_id: Long Integer || . | | vartotojo_numeris: Text(1¢
DIM LAIKAS pardavimo_id: Long Integel '~ ' | vart_tipas_id: Text(18)
- T Do registravimo_data: Text(1€
DIM_LAIKAS o sa}nkéma. et [ kl_id: Long Integer
. " kaina: Long Integer d data Text(18
laikas_id: Date/Time Kiekis: Long Integer UmZie:{z’”;gl_LGﬁ- Ini)e( (er )
diena: Text(18) pelnas: Long Integer e
menuo: Text(18) nuolaidos: Long Integer
metai: Text(18) savikaina_viso: Long Integ ﬁ&
savaites_diena: Text(l!l kaina_viso: Long Integer
DIM_PARDAVIMA DIM_KLIENTA T
- KL_KLIENTAI
KL_PARDAVIMAI kl_id: Long Integer
pardavimo_id: Long Integer
KL_KODAS: Text(18)
pardavimo_pavadinimas: Text(§ | a« kl_pav: Text(18) 5
pardavimo_aprasymas: Text(18 KI_registravimo_data: Text(l T
pardavimo_tipo_id: Long Intege vadybininko_id: Long Integer
kliento_tipo_id: Long Integer|
‘ kl_saskaitos_diena: Text(18

KL_PARDAVIMU_TIPAI
pardavimo_tipo_id: Long Integer ' ‘
pardavimo_tipo_pavadinimas: Text(} ‘
pardavimu_gr_id: Long Integer \

T DIM_VADYBININKA DIM_KLIENTO_TIPA ‘
KL_VADYBININKAI
vadybininko_id: Long Integi
KL_KLIENTO_TIPAI
vad_kont_tel: Text(18) = =

KL—ZA'_?DAV'M_;J.—GRUPES vad_kodas: Text(18) kliento_tipo_id: Long Integer
pardavimu_gr_id: Long Integer vad_pavarde: Text(18) kliento_tipo_pavadinimas: Text(
pardavimu_grupes_pavadinimas: Text(] vad_vardas: Text(18)

21 pav. DuomenSaltinio strukiira (apibraukti galimi dimensijSaltiniai)

4.9.2 OLAP duomem baz

Tam, kad duomenysiby greitai pateikiami galutiniam ataskaitvartotojui, jie turi iti
organizuoti greitam uzklauyspateikimui. Kaip jau buvo nagrta, duomenys organizuoti
dimensijas, atitinkafias denormalizuotus klasifikatorius, ir kubus, inkantius agreguotas
fakty lenteles.

Imores reikalavimuose uzfiksuota, kad reikalinga dvejefgaaslaug pelningumo ir klieni —
analiz. Vieno kubo realizavimas dviem skirtingiems uzaésns spgsti turi kelet minusy:
dél didesnio agregagijj skatiaus, smarkiai iSauga kubo apimtis, @ thazesnio agregacijos
lygio bei kreipimosii tas pdias strukiiras, galimas uzklaussuktéjimas. Toal, projektuojant

sistemy, buvo pasirinkta 7 dimensijir 2 kulhy strukiira. Buvo atsisakyta vartotgj

41



dimensijos, nes Sie duomenys galtibSgaunami iS pirminj sistemy ar operatyviosios rysi

su klientais sistemos.

OLAP duomen aprasSymas pateikiamas 16 legeeir ER diagramoje (22 pav.).

[editek. Pradini lenteliy aprasSymai

Dimensijos

AprasSymas

DIM_IMONES_PADALINIAI

Imores prekybos tinlg ir geografin pasiskirstym

rodanti dimensija.

DIM_LAIKAS Laiko dimensija, rodanti laiko dalijirpi metus,
ketvircius, menesius bei dienas.
DIM_KLIENTAI Klient y padalijima rodanti dimensija.

DIM_PARDAVIMAI

Dimensija, rodanti detalius pardavims bei j; grupaving

2 lygiais.

DIM_KLIENTO_TIPAI

Vieno lygmens dimensija, rodarkiienty padalijing

DIM_VADYBININKAI

Vieno lygmens vadybininky dimensija.

KL_PARDAVIMU_TIPAI

Vidutinio lygio pardavim klasifikatorius — rodo
pardavimo pobd; (pvz.: kompiuterini tinkly
projektavimas).

Duomemny kubai

AprasSymas

KUB_KLIENTU_ANALIZE

Klienty analizs kubas. Sis kubas skirtas kligrnalizei
ir turi nuorodas tilf keturias dimensijas. Pagal duome
pohidi Klienty klasifikatoriuje, Sis kubas yra maziau
agreguotas. Jam realizuoti pasirinkta HOLAP
architekfira, kuri leidzia klienj detalius duomenis

saugoti reliacinj lenteliy pavidalu.

=)

KUB_PELNINGUMO_ANALIZE

Paslaug pelningumo analizs kubas. Sis kubas sukurtz
naudojant MOLAP technologij nes jame saugomi
aukstesiés agregacijos lygio duomenys, jamganei
klienty, nei vartotoy lygio informacijos, kas leidzia
vartotojams uzklausas pateikti su uzdelsimu nuoiki,1
10-15 sekundai

1S
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dim_klientai

kub_klientu_analize

kl_id: Long Integer

kl_id: Long Integer

vadybininko_id: Long Integer
kliento_tipo_id: Long Integer

laikas_id: Date/Time

I pardavimo_id: Long Integer
l padalinio_id: Long Integer

savikaina: Long Integer

dim_laikas
laikas_id: Date/Time

kaina: Long Integer

kiekis: Long Integer

pelnas: Long Integer
nuolaidos: Long Integer
savikaina_\iso: Long Integer
kaina_viso: Long Integer

iy

dim_imones_padaliniai

dim_pardavimai

padalinio_id: Long Integer

pardavimo_id: Long Integer

miesto_id: Long Integer

|
\
diena: Text(20) !

pardavimo_tipo_id: Long Integer

rajono_id: Long Integer —H pardavimo_grupes_id: Long Integer
apskrities_id: Long Integer

menuo: Text(20)
ketvirtis: Text(20)
metai: Text(20)

kub_pelningumo_analize

dim_vadybininkai _,_| pardavimo_id: Long Integer

vadybininko_id: Long Integer ' =~ laikas_id: Date/Time

I ad padalinio_id: Long Integer
vadybininko_id: Long Integer

kliento_tipo_id: Long Integer

dim_Kkliento_tipai
kliento_tipo_id: Long Integer '

savikaina: Long Integer
kaina: Long Integer

kiekis: Long Integer

pelnas: Long Integer
nuolaidos: Long Integer
savikaina_viso: Long Integer
kaina_viso: Long Integer

22 pav. OLAP duomenmodelis

4.9.3 Vartotojy valdymo duomeny bazé

OLAP sistemos éra pritaikytos pavieéms transakcijoms apdoroti, teddvartotoy valdymo
duomem baz turi buti realizuota atskirtai. MS Access duomebaz buvo pasirinkta é
programos paprastumo bei instaliavimo lankstumduyiji iStobulint sasap per MS Jet 4
varikli su MS ASP puslapiais.

Vartotojy valdymo duomen baz sudaro vienas klasifikatorius — kat_vartototoj@iame
klasifikatoriuje saugoma pagrindinvartotop informacija: vardas, pavatd prisijungimo
vardas (vartotojas) bei slaptazodis ir vartotojdiojano sistemoje intervalas. Pagal $
klasifikatoriy vykdoma vartotaj autentifikacija, t.y., jeigu sutampa nurodytas tetmjo
vardas ir slaptazodis bei prisijungimo momentasemkd | vartotojo galiojimo interval,
vartotojui uztikrinama prieiga prie OLAP ataskaitVartotoy teisingi bei klaidingi
Zurnalus — atitinkamai, zurn_prisijungimai  bei

prisijungimai  patenka |{ du

zurn_prisijungimai_klaidos. Juose fiksuojamas prggimo laikas bei kompiuterio IP, tuo
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stengiantis uZztikrinti didegnsaugum bei galimyle administratoriui aptikti bandymus
neteigtai pasinaudoti duomenimis.

Vartotojy valdymo bags strukfira pateikiama 23 paveiksle.

kat_vartotojai
id: AutoNumber

vardas: Text(50)
pavarde: Text(50)
vartotojas: Text(32)
slaptazodis: Text(32)
galioja_nuo: Date/Time
galioja_iki: Date/Time

zurn_prisijungimai
id: AutoNumber

vartotojo_id: Long Integer

< prisijungimo_data: Date/Timef
atsijungimo_data: Date/Time |
kompiuteris: Text(16) ”

zurn_prisijungimai_klaidos
id: AutoNumber

vartotojas: Text(32)
slaptazodis: Text(32)
kompiuteris: Text(32) :
prisijungimo_data: Date/Time|

23 pav. Vartotaj valdymo bagzs strukfira
4.10 Sistemos architekira

Remiantis kliento reikalavimais ir pateiktu progiags jrangos aprasymu, buvo priimtas
sprendimas realizuoti kliento serverio archites sistem, kurioje naudojami du serveriai:
duomen ir vartotojo §sajos generavimo (web) serveris. Siuo atveju badizimjamas
lengvo kliento modelis, kuris leis analitikams Ipagiy kompiuteri; atlikti duomen analiz,
kuria atliks spartus kliento serveris.

Kadangi kliento programiniranga neteikia lygiagretinimo galimybibus naudojamas tik
duomem bazs ir internetinio serverio iSskyrimas. Kartu su dimsiniu duomeip modeliu ir

iSskaidyt) servery strukiira bus minimizuojamas programos skarimy laikas.

Sistem, sudaro keturios dalys:

1. Klientai — prie tinklo prisijung sistemos vartotojai. Jeigu klientas ypaones
vidiniame tinkle, tai duomen gavimas galimas tiek naudojant MS PivotTable
komponerd, tiek atskin sukurh mechanizma, naudojant MDX uZklausas. Sis
duomem iSgavimo jrankis leidZzia duomenis gauti tiek lokaliame tinklgek

globaliniame tinkle, jeigu naudojama ugniasien
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2. Web serveris — serveris, kurianuiegta ir vartotojui paruoSiama sistemos grafin
sasap. Sis serveris apdoroja puslapius ir pateikia julsnto interneto narSykins.
Tame paiame kompiuteryje kaip ir Web serveris turitb saugoma ir vartotgj
duomem baz.

3. OLAP serveris — tai serveris, kuris saugo idapja daugiamaus duomenis.
Pirminiame programos variante OLAP serveriui raii@d ta pati techninjranga kaip
ir Web serveriui, tdau, konstruojant prograampaliekama galimybprisijungti ir prie
nutolusiy OLAP serveni. Pradini duomem Saltinis — MS Access duomeraz —
turi bati saugoma tame peme serveryje kaip ir OLAP dalis.

4. Tinklas — tai internet ar intranet tinklas, kurivyksta komunikacija tarp kliemtr

serverio bei tarp Web ir DB serverio.

Sasajos tarp atskirkomponeni:

1. Rysys tarp kliento — serverio aplikacijztikrinamas naudojantis HTTP protokolu.

2. Rysys tarp WEB serverio APS puslapi MS Analytical Sevices OLAP serverio
organizuojamas per MSOLAP.2saj.

3. RysSys tarp vartotojo duomerbazs ir Web serverio bei tarp duomgsaltinio ir
OLAP serverio vykdomas per MS Jet 4 variki ADO objektus, suteikiahius

sistemoms prieigprie MS Access duomarbaziy.

WEB serv eris Serveri y sritis
(ASP puslapiai)

Duomeny Saltinio D
OLAP serveris

Vartotojy DB I (OLAP duomeny bz¢)

/* Internetg&/Intrangtas

Klientas (K) Ugniasiené
HTML puslapiai

&

7/

A4 =

Klienty sritis

MS PivotTable Klientas (1)
ActiveX HTML puslapiai

24 pav. Kliento — serverio IS architaka
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4.11 Sistemos programias realizacijos priemony charakteristika

Sistemai suprojektuoti ir realizuoti bus naudojakitiyviis internetiniai puslapiai bei

automatizuotos pagalhis priemoms.

Sistemos programirés priemonés

17 lenteSistemos programis priemors

Sritis Priemone

DB MS Access 200 duomerbazi; valdymo
sistema.

OLAP MS Analytical services priedas prie MS

SQL server.

Serverio aplikacija

ASP puslapiai, kuriuose reaias

uztikrintas duomemkorektiSkumas.

Kliento aplikacija

Internet Explorer, Mozilla art&iinterneto

narsyke, MS PivotTable komponentai.
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4.12 OLAP sistemos modulj struktiara

4.12.1 Sistemos moduliai

Sistema realizuota naudojant Aktyvius Seny@uslapius, tod visi programiniai moduliai yra

ASP failai, kuriy kombinacijos vaizduojamos kaip vientisas HTML pauypss.

Pagal specifikacijoje apibttas atliekamas funkcijas, sistema gali lsuskirstytag modulius.

Moduliy pavadinimai ir apraSymai pateikiami 18 leagel

18 lestdProgramini moduliy apraSymai

Modulis

Tipas

Funkcinis apraSas

Prisijungimo formos

Formos, kurios vykdo vartotojprisijungimo ir

iSsijungimo funkcijas

login.asp

forma

Prisijungimo forma vartotojui pavaizduojassp ir

vykdo peradresavim

logout.asp

forma

ISsijungimo forma vykdo vartotojo iSsijungimo funjg

ir peradresuoja vartotpj iSorin; sistemos puslap

main.asp

forma

Pagrindinis programos langas teikia vartotopsiag ir

meniu nuorodagkitas sistemos funkcijas.

Ataskaitos

OLAP informacijos pateikimo ataskaitos

At_olap.asp

Ataskaita

Dinamine OLAP ataskaita teikia vartotojui prieigrie
MS PivotTable komponento. Sis modulis vykdo

reikiamos ataskaitos metaduomeasrinkima.

At_olap_body.asp

Ataskaita

Dinamirés OLAP ataskaitos pagrindimalis, kuri
apraso MS PivotTable komponento parametrus ir t

Sio komponento iSkvietimo kad

uri

At_mdx.asp

Ataskaita

Lenteline MDX ataskaita teikia vartotojui prieagprie
MDX uZklausos konfigravimo formos ir pavaizduot
duomen. Sis modulis vykdo reikiamos ataskaitos

metaduomeniSrinkima.

At_stat_body.asp

Ataskaita

Lentelines MDX ataskaitos formos pateikimo ir
duomenm iSgavimo modulis. Siame modulyje
dinamiskai gaminama forma ir vykdomas duomen

iSgavimas.

Vartotoj y valdymo formos

Vartotojy valdym jgalinartios formos




Pagrindir¢ vartotop valdymo funkcionalumo forma,

kuri teikia prieig prie vartotoy iterpimo, redagavimo

Kat_vartotojai_sarasas.asp Forma trynimo formy.
Kat_varototojai_naujas.asp Forma Vartatimjformacijosivedimo iriterpimoi DB forma.
Vartotojo redagavimo informacijasedimo ir
Kat_vartotojai_redaguoti.agforma atnaujinimo DB forma.
Vartotojo iStrynimo patvirtinimo forma, vaizduojant
Kar_vartotojai_istrinti.as Forma iStrinamo vartotojo duomenis.
Vartotoj y valdymo Ataskaitos, teikiagios informaci apie vartotap
ataskaitos prisijungima prie OLAP sistemos.
Teisingy prisijungimy ataskaita pateikia koncentrgot
at_prisijungimai_geri.asp | ataskaita informacija apie sistemos vartotpprisijungimus.
Klaidingy prisijungimy ataskaita parodo klaidingus
at_prisijungimai_klaidos.asgtaskaita prisijungimus prie sistemos per paskuigias 30 dieq.
Bendri moduliai — tai bendras sistemos funkcijais be
HTML tarnybire informacij pateikiantys moduliai. S
moduliai apraso procé&das ir informacig, be kurios
Bendri moduliai negali funkcionuoti individuals moduliai
itraukiamas
html_header.asp modulis HTML puslapio antra& modulis.
itraukiamas
html_tailer.asp modulis HTML puslapio pabaigos modulis.
[traukiamas Modulis, kuriame yra visi kiekviename ASP puslapyje
Global_variables.asp modulis naudojami globalieji kintamieji.
[traukiamas Modulis, kuriame realizuotos susijungimo su duomen
Global_functions.asp modulis bazmis, vartotoy autorizavimo funkcijos.
itraukiamas
menu.asp modulis Sistemos meniu.
Itraukiamas  [Sistemos spalviss gamos ir dizaino modulis, kuriame
Style.css modulis yra grafires aplinkos aprasSymas.
Itraukiamas  |[JavaScript klientiés aplikacijos funkcij rinkinys, kurig
Scripts.js modulis realizuoja dinamipmeniu.
ISkvieciamas  |Sistemos pagalbos modulis, kuris teikia vartotojui
Pagalba.html modulis pirming pagalla ir informacija apie sisterp
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4.12.2 Sistemos moduli strukt @ira

————— logout.asp

default.asp [t [commonl\global variables.asp|
|
|
T |
' :
|
o i‘ ———————— “{common\global_funcions.asp|
loginasp -1 |
! I
K-+ :
: : Ir———— scripts\scripts.js
]
: | '
|
main.asp ————————————: ————————— html htﬁad@r.asn——i——I
| |
|
T : | I——}stvles\stves.css
| | |
| | :
: l |
! oo > html_tailer.as i
i | - ———help\pagalba.html
. :
! I
: |
| R 3 menuasp -1
|
|
|
|
|
|
1

17 kat_vartotojai sarasas.aso——v;—) kat_vartotojai_naujas.asp|

I I

I I

I I

I I

I I

: + —{kat_vartotojai_redaguoti.asp|
I

|~ ~lat_prisijungimai_geri.asp '

I = = I

I I

I I

! I TR

I ~~lkat_vartotojai_istrinti.asp|

I

Lo o —

| at_prisijungimai_klaidos.asp|

I

I

I

I

I

:——— at olap.asp F———- at_olap_body.asp

I

I

I

I

I

-3 at_mdxasp [—~-- at_mdx_body.asp

25 pav. Programinimoduliy struktira

4.12.3 Moduly priklausomumas ir apimtis

Sistemos formos ir ataskaitos yra tarpusavyje Riusomi moduliai, kurie gali funkcionuoti
nepriklausomai vienas nuo kito.

Moduliy apimtis priklauso nuo juose realizudtinkcijy.
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0 Maziausias modulis — html_tailer.asp, kuris tuk ASP(HTML) puslapio uzbaigimo
zyme “</BODY> </HTML>". Modulio apimtis — 2 eiluts.
o0 Pl&iausias modulis — at_mdx_body.asp. Tai modulisigkoe pateikiamas visas OLAP

ataskaitos konfigravimo funkcionalumas. Modulio apimtis — 1321 &ifu

4.12.4 Bendri sistemos moduliai

Bendri moduliai — tai bendras sistemos funkcijasHhEML tarnybine informacip pateikiantys
moduliai. Sie moduliai apra3o progeds ir informaciy, be kurios negali funkcionuoti
individualis moduliai. Bendrieji moduliai yra pateikti atskima kataloge ir yratraukiami ASP

puslapi transliavimo metu.

4.12.5 OLAP ataskaity moduliy funkcinis palyginimas

OLAP informacirtje sistemoje tai p#ai informacijai pavaizduoti yra naudojami du
skirtingi moduliai — dinamiés ataskaitos, pagtos MS PivotTable komponentu ir lentébn
ataskaitos, realizuotos suprogramuojant OLAP kiefdrmuojant ir duomenis gaunanMDX
uzklaus; pagalba.

Detali Siy moduliy funkcionalumo analiz pateikiama 19 lentéje.

19 lentdd. PivotTable ir suprogramuoto kliento lyginamojidiné

Komponentas MS PivotTable Suprogramuotas MDX

uzklausy komponentas

Tipas ActiveX komponentas ASP puslapis

Technologija Siugiami vidiniu Microsoft Formuojama MDX uzklausa
protokolu ir gazinamas kubo | kuri grazina duomen kubo
poaibis, kurio vaizdavimas ir | pjavi.

apdorojimas atliekamas kliento

kompiuteryje.

Skatiavimus atliekanti Klientas Serveris

dalis

OLAP perziiros funkcijos | Roll-up, Drill down, Slice Rol-up, Drill down
Expand

Galimykbé prisijungti Negalima Galima

iSoriniuose tinkluose

(esant tik 80 prievadui)

Uzklausai pateikiami Pateikiama duomekubo Pateikiama tik HTML lentél
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duomenys iStrauka

Uzklausos vykdymo 1 0,8
greitis glyginiais

vienetais

4.13 OLAP sistemos testavimas
4.13.1 Testavimo tikslai ir objektas

Analitinés sistemos tikslas — be p@kio teikti telekomunikaci imones analitikams
reikiamg informacip, todl Sio testavimo tikslas — galupklaidy bei veikimo sutrikina analiz ir
nukrypimy nuo specifikacijos radimas.

Sistemos kokybei uztikrinfrangos testavimas bus atliktas toliau aprasgtiub

1. Komponent testavimas:
o Klientinés dalies testavimas.
e OLAP kuhy ir dimensiji testavimas.
2. Integravimo testavimas;
3. Atestavimas.
Komponeni testavimas bus atliktas pagal “juodosiazégd” testavimo metodik kur bus
tikrinama, ar kiekvienas komponentas atlieka sgexifjoje apibéztas funkcijas.
Kadangi programié iranga apimaasajos ir duomew bazs dalis, integravimo testavimas bus
atliekamas taip pat remiantis “juodosioszes” testavimo metodika. Kadahy uztikrintas
didesnis sistemos patikimumas, komponentai busdgshi smulkinatiuoju testavimo metodu.

IS pradzy bus testuojamas sistemeésnas, o ¥liau - detalios funkcijos.

4.13.2 Testuojamgranga

Komponeng testavimas

Vartotojo sasajos testavimas
Klientinés dalies vartotojo ssaja bus testuojama tikrinant kiekviejps komponent atskirai.

Kiekvienam individualiam komponentui bus pateikiaimedimo duomenys. Pagal testavimo

atvejus bus tikrinama, ar kiekvienas komponent#silga reikiamus gzinamus duomenis.

Kriterijai komponeng testavimui:
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o O O o

Galimajvesti korektiSkus duomenis;
Negalimajvesti nekorektiSk duomenm;
Komponentas vykdomas tik specifikacgpib&ztomis glygomis;

Komponentas gzina korektiSkus duomenis.

Komponentas laikomas iStestuotu, jeigu visi testavduomenys pagal nurodytus Kriterijus

pateikia rezultatus, atitinkaéius testinius atvejus.

Pradin Sios dalies testavimatlieka kiekvieno komponento programuotojasdliau perduoda

testavimo komandai.

Testavimas atliekamas automatiniuidb, panaudojant programiNet Form Fill

er

Professional 2.8. Testiniai duomenys parenkamiraati$kai iS kiekvienam kintamajam duotos

aibés. Testavimo rezultatai kaupiami Excel formoje.

Testuojami komponentai ig japraSymas pateikiami 20 lerijel.

20 lenteKomponeni testavimo aprasymas

Komponentas

Tikrinimo aprasymas

Prisijungimo langas

Bus tikrinama, ar gali prisijungti reikiami vartgap ir negali
prisijungti neaprasyti vartotojai.

Vartotojy valdymas

Bus tikrinama, ar gali Wi jvesti nauji vartotojai, koreguojam
esamy vartotojy informacija bei panaikinami duomenys. Sio te
metu bus tikrinama, ar duomenys korektiSkai perdndd DB, ar
atliekamas duomentikrinimas, ar yra galimyb patvirtinti arba
atSaukti savo veiksmus.

Dinaminiy OLAP
ataskaify testavimas

Dinamirems ataskaitoms naudojamas jau iSleistas Micrg
komponentas — PivotTable, tdd&ioje dalyje bus testuojamas tik 3
objekto konfigiravimo korektiSkumas.

Statiniy ataskaif

testavimas.

Tai dalis, apimanti informacijos apie ataskaasirinkiny, toctl bus
testuojamas kiekvieno parametro pasirinkimas:
o0 Eiluciy dimensij pasirinkimas;
Eiluciy dimensijos lygio pasirinkimas;
Stulpelio dimensijos pasirinkimas;
Stulpelio dimensijos lygio pasirinkimas

O O O O

Kintamyjy pasirinkimas;

0o MDX uzklausos pavaizdavimo pasirinkimas.
Testuojant bus tikrinama, ar galimas tik duomenysagiu
reikSmip pasirinkimas ir vig reikiamy paramety pasirinkimas be
korektiSkos informacijos pasirinkimas
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Duomemy testavimas

Kadangi analitigje sistemoje duomenys gaunami jau paruosti OLAPykskatiavimui, tai
testavimas apims tik neapdarot agreguoj duomem analiz ir palyginim.
Kriterijus komponento korektiSkumui

o Informacijos atitikimas agreguotuose ir detaliuose duomenyse.
Komponentas yra iStestuotas, jeigu visi testavimongenys pagal nurodytus kriterijus pateikia
rezultatus, atitinkatius testinius atvejus.
Duomemn testavimas yra rankinis. Testiniai duomenys paaenk pagal reikalavim
specifikacip, o rezultatai kaupiami Excel formoje.

Testuojami duomanpkomponentai iry aprasymas pateikiami 21 lergjel.

21 lentelDuomem komponeni testavimo aprasymas

Komponentas Tikrinimo aprasymas

[92)

OLAP kubai Kadangi OLAP kubuose esanti informagffa pagal dimensija
agreguoti duomenys, tai bus tikrinamas Sio kuboorsufiotos
informacijos korektiSkumas.

Sios dalies testavignatliks testavimo komanda, kuri “juodoszds”
metodika pasirinktinai patikrins 5 dazniausiai najados
informacijos ir retai naudojamos informacijos attks.
Testavimui bus raSomos SQL uzklausos iS detali agreguat
duomem bei tikrinamasy rezultat; sutapimas.

Integravimo testavimas

Integravimo testavimas atliekamas iStestavus \asslarus komponentus. Testavimas atliekamas
prieS pateikiant progras kliento aplinkai. Jo metu yra tikrinama, ar visbrRponentai
tarpusavyje s/eikauja korektiSkai ir be klaid Tikrinimas atliekamas stambin@noju badu. IS
pradZi; sujungiamos vartotojogsaja ir duomeu baz, véliau tikrinamas dinamini bei statini
ataskaify veikimas.

Taip pat bus tikrinama, ar skirtingi komponentaiunejtakos kity komponeni darbui. Tam bus
pereinama nuo vien programos funkcij prie kity, be galutinio vienos funkcijos rezulgat

sulaukimo.
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4.13.3Programos atestavimas

Programos atestavimas bus vykdomas kliemorje jau sukonfigruotoje aplinkoje. Siuo
atveju bus tikrinama, ar programa atitinka varttgikalavimus. Atestavimas bus skaidomas
keturis etapus.
o Teisingo prisijungimo atestavimas. Bus tikrinamasipungiartiyju vartotop valdymo
galimyke.
o Dinaminiy ataskaig grecio ir duomem teisingumo atestavimas.
o Statiny ataskai paramety nurodymo galimybs ir pasirinkty duomem korektiSkumas.
Bus tikrinama, ar formuojamos specifikacijoje ap#tos formos ataskaitos.
o Statiny ir dinamini ataskaii duomem neprieStaringumas. Bmimo bandymo metu bus
tikrinama, ar taip pat sugrupuoti ir filtruoti duemys yra vienodai pateikiami staige ir

dinamirese ataskaitose.
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5 VARTOTOJO DOKUMENTACIJA

5.1 Sistema ir funkcijos
Telekomunikacias jimorés OLAP sistema — tai sistema, skiftaores pelningumo ir klient

duomem analizei skirtingais aspektais.

5.1.1. Sistemos teikiamos funkcijos

Sistemos vartotopy valdymas — tai sistemos vartotpj valdymo funkcijos, skirtos valdyti
darbuotojus, galiius dirbti su sistema:

o Naujo vartotojqtraukimas;

0 Vartotojo duomen redagavimas;

o Vartotojo paSalinimas.

o Vartotoj prisijungimy ataskaita.

o Klaidingy prisijungimy prie sistemos ataskaita.
Dinaminés OLAP ataskaitos— tai ataskaitos, leidzi&ios dinamisSkai realizuoti skleidimo,
filtravimo bei pjovimo funkcijas:

0 Ataskaitos dimenaj pasirinkimas;

0 Ataskaitos rodikli pasirinkimas;

o Duomem eksportavimag MS Excel.
Parametrizuojamos lenteliness MDX ataskaitos — tai ataskaitos, pateiki&ios duomen
analizs rezultatus apibgta forma dvimaise lentelse.
Realizuotos funkcijos:

0 Ataskaitos dimengjjir ju lygio pasirinkimas;

0 Ataskaitos rodikk pasirinkimas;

o0 MDX uzklausos sintaks parodymas.

5.2 Sistemos diegimo vadovas

Realizuota sistemos serverio dalis pateikiama kdtnpge plokStetéje kartu su vartotojo
dokumentacija. Si sistema buvo sukurta naudojanP ABslapi technologij kartu su MS
Access, tod pateikiama tik sistemos serverio dalis. Vartotdaliai rera keliami papildomi
reikalavimai ir galima naudotigprastine internetine narsykle.
Siai sistemai paruosti naudojamas ko@fayimas serverio pgge.

1. Analitiniy duomem paruoSimas. Reikalavimas — OLAP serveryje tditi diegta MS

Analysis Services prograndfranga:
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d)

kliento serveryje sukuriama ar atstatoma OLABnden; baz su aprasytomis
dimensij; ir duomem kuby strukiiromis;

nustatoma pradinio duomeaaltinio vieta diske;

apdorojamos visos dimensijos ir kubai. Sio Zmgstrukme priklauso nuo
duomem pradirese lentadse, todl reikty ivertinti, kad apdorojimo procesas gali
uztrukti iki 2-4 valand;

nustatomi periodiniai duomerkubo ir dimensiy atnaujinimo procesai.

2. WEB sisajos paruoSimas. Reikalavimas — WEB serveryjebtitrijdiegtas 11S.5 serveris,

palaikantis APS technologij

a)
b)
c)

d)

programa iS kompaktinio disko perkeliamaen iS WEB serverio katalag
OLAP sistemos kataloge sukorifigojama virtuali direktorija;

konfigaraciniame faile (\common\global_variables.asp) doroi
administratoriaus vartotojo parametrai bei prisggumo prie OLAP serverio
parametrai (IP adresas, OLAP DB vardas);

paleidZziama virtuali direktorija, kadaty pasiekiama per klieatinternetines

narSykles.

3. Programos paruoSimas darbui
a) atidaromas pradinis programos puslapis sernvadi@sas/install.asp ir

paspaudziamas mygtukasldiegti®. Vykdomas administratoriaus vartotojo

sukirimas duomen bazje;

b) surenkamas prisijungimo langas serverio_adregas/asp. Prisijungiama prie

sistemos su administratoriaus vartotoju (prisijomgivardas — admin);

c) naudojantis vartotojo valdymo funkcijomis sulami vartotojai, kurie naudosis

OLAP sistema.

Atlikus nurodytas procdatas, sistema paruoSta darbui ir vartotojai galsipnngti puslapyje

serverio_adresdiogin.asp

5.3 Sistemos konfigravimas

Sistemoje suprojektuota ir realizuota galifaylank<iai keisti konfidiracija ir adaptuotis

besiketiancioje aplinkoje. Kadangi tai kliento serverio arehkifiros sistema su prisijungimu

prie DB ir OLAP kuly, tai parametrus galima suskirstiytokias grupes:

1. DB parametrai:

a) prisijungimo prie DB vartotojas,

b) prisijungimo prie DB slaptazodis,

c) DB vardas,
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d) DB serverio adresas.
2. Vartotojo §sajos parametrai:
a) sistemosasajos stilius,
b) informacinis pagrindinio lango turinys.
Konfigaruojami  parametrai pateikiami bylojecommon/global_variables.asp, nurodant
globaliyju kintamyju reikSmes. Vartotojo asajos stilius ke&iamas pagal HTML ir CSS

specifikacijas bylojeommon/style.css

5.4 Informacijos korektiSkumo ir klaid y apdorojimas

Sistemoje naudojamas vartotgj@damos informacijos korektiskumo tikrinimas. Sikaija yra
realizuota klientigje dalyje, kad bty iSvengta klaid, kreipiantisi OLAP kubus.
Informacijos tikrinimo tipai.

1. Privalomy lauky uZpildymo tikrinimas. Tikrinama, ar kiekvienas kas, kuriame
informacija turi luti jvesta, yra uzpildytas. Jeigu Sis laukasanuzpildytas, pateikiamas
praneSimas apie kladr vartotojas gizinamas neuzpildys formos laul.

2. informacijos korektiSkumo tikrinimas. Tikrinamax,jvesta informacija tenkina duomen
kube saugom klasifikuojartia informacip. Sios informacijosivedimas realizuojamas
pasirinkimo laukais (combo box). diau, jei vartotojo pasirinkimas nenurodytas,

iISvedamas klaidos praneSimas ir vartotojagigapmag pasirinkimo lang.

PraneSimai apie vartotojo klaidas yra trumpi, pdéeitys paaiSkinagja informacip. Prie
sistemos prisijungus administratoriui, pateikiaretadis programuotojo praneSimai, taip pat |
turinys yra pateikiamagsesijos kintamuosius, kurperziira gali kiti atlikta sistemos puslapyje

web_session.asp

5.5 Sistemos iSgtimo galimybés

Sistema realizuota naudojant internetipuslapi karkas. Sis principaggalina iSpésti sistem
tiek funkcijy, tiek papildona moduliy kryptimi.

o Sistemoje gali @iti realizuotos papildomas funkcionalumas ir naugiaskaitos. Tai
atliekama sukuriant naujus dinaminius ASP puslapigsaukiant juos sistemos meniu
saras.

o Programa gali iiti papildyta naujomis tikrinimo funkcijomis HTML tyyje, naudojant
Javascript kalfp

Programa gali iiti pleciama jgalinant prisijungim prie papildomos duomenbazs ar
realizuojant ¢ skirtinguose WEB serveriuose.
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5.6 Pagalbos sistema

Realizuota pagalbos sistema leidZia vartotojuikoeiio metu iSsikviesti sistemos architekds,
funkcijy ir valdymo apraSym

I pagalbos lang galima patekti pasirinkusj ji§ meniu arba pasirinkus nuogpdirSutingje
informacirgje eilugje.

23 OLAP informacine sistema. Autorius ¥. Rukavicius - Microsoft Internet Explorer

@ http: ) flocalhost/magistr as_webfmain. asp

OLAP Informacine sistema

Thu May 5 23:27:25 UTC+0200 2005 Atsijungti| Pagalba

it Meniu
Magistra darbas OLAF infarmmacing sistermna

Pradinis puslapis Autorius W, Rukavidius, IFM-943
Vadovas S, Gudas
Coata 2005 m.

Vartotojy valdymas ir
ataskaitos

K3

Dinaminés OLAP ataskaitos
(PivotTable)

K3

Fiksuotos lentelinés
ataskaitos

Pagalba

Atsijungt

K3

26 pav. Pagalbos sistemos iSkvietimas
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6 OLAP SISTEMOS DIEGIMAS IR KOKYB ESJVERTINIMAS

OLAP Informacires sistemos modelis yra diegiamas ISK katedroje agistrinio darbo
pagrindu yra kuriamas laboratorinis darbas, let@Sarstudentams susipazinti su OLAP

sistemomis ir patiems projektuoti, kurti OLAP srsig&s.
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v

ISVADOS

1. Siekiant detaliau iSanalizuoti ir tinkamiau penditi rinkoje siilomus OLAP produktus ir

pritaikyti juos Lietuvosimorése, darbe atlikta OLAP sistermanaliz, iSskaidantg i dvi
dalis — OLAP produkto ir atskiros realizacijos ares.

ISanalizavus duomerbazs architekiira, sistemos apimtbei sistemos darbo galimybes
aprasatius kintamuosius, nustatyta, kad svarbiausi kjgepgasirenkant OLAP produkt
yra sistemos palaikomi informacijos Saltiniai, ap@nes sistemos, maksimalus duomen
ir vartoto kiekis, kuriuo operuoja sistema.

. Atlikus SAS OLAP Server, Microsoft Analysis Sems ir ORACLE OLAP Server

produkiy palyginamja analiz nustatyta, kad Microsoft Analysis Services yra
daugiausiai galimyi ir lankstumo turintis produktas, kurio didZziausmasusas yra tas,
kad palaikoma tik Windows operaéisistema. Alternatyva Analysis Services produktui
yra SAS OLAP Server, kuris palaiko daugiau opeiacsisteny ir greiciau (iki 10-20%)

apdoroja OLAP duomenis.

Siame darbe buvo pasirinkta Microsoft programiranga, nes KTU kompiuteriuose
daugiausiaidiegta MS Windows Operagirsistema, MS Analysis Services progragin
irang turi jsidiegusi KTU Informacinj sisteny katedra, o bandymo tikslais internefu |

galima gauti nemokamai.

. Atskira OLAP sistema yra projektuojama atsiziety i prading duomem

charakteristikas (falgtskatius, grupuojam kintamyju skatius, klasifikuojartiy lenteliy
skatius), bei galutinius OLAP duomermparametrus (architelkta, dimensijos strukira).

. Atlikus OLAP strukiiry analiz nustatyta, kad didZiausjtaka duomem suformavimuii

OLAP struktiras turi duomem kiekis faki lentekse, dimensij kiekis bei lygiy skatius,
0 didziausa jtaka duomem kubo dydziui turi paska&iuojamy agregaciy skatius ir
pasirinkta OLAP architekta.

Palyginus tris OLAP architektas (ROLAP, MOLAP, HOLAP), nustatyta, kad MOLAP
architektira geriausiai tinka dide$ agregacijos kubams, nes leidzia greitai atiduoti
informacijp uzklaus; metu, neilgas kubotkimo laikas, tuo tarpu mazeshagregacijos

kubams reiki rinktis HOLAP architekira.
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8. Atsizvelgusi tyrimo rezultatus irimonrés reikalavimus bei siekiant maksimaliai
sutrumpinti uzklaus atsako laik ir sumazinti kubo dyg buvo suprojektuota ir realizuota
telekomunikacias imorés OLAP informacig sistema su 2 kubais, atitinkams
pelningumo ir klieni analizs uzdavinius, ir 6 dimensijomis, apra8amis skirtingas
duomem analizs kryptis —imores tinkla, laika, pardaviny tipus, vadybininkus, klient

tipus ir p&ius klientus.

9. Suprojektuota ir sukurta internetigrafine OLAP ssaja, naudojant ASP technolagij
kas leidzia nekurti atskiros kliento progragsrirangos, o naudotis paprasta internetine

narsykle.

10. Buvo atliktas MS PivotTable komponento &iphas, kuris realizuotas naudojant ASP
technologip ir MDX uzklausas. Praptimo privalumai:
o Greitesnis duomenpateikimas vartotojui.
o Galimyke matyti duomenis ugmores vidiniy tinkly.
o Kilientui be interneto narSyé$ nereikalingos jokios papildomos priendsnar

komponentai.

11. OLAP informacia sistema, dirbanti su Microsoft Analysis ServicdsA® serveriu, yra
diegiama KTU informacijos sistamkatedroje. Pagal Si darlbuvo paruoSta metodin
priemore — 4 laboratoriniai darbai, kuri pagalba studentai susipazins su OLAP
technologioja, iSmoks apraSyti duomenis OLAP sisterbei juos pateikti klientui

prieinamomis priemaimis.
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9 TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

Agregacija Tarpinis duomen anali2s susumavimas pagal vienos ar kel
dimensij lygiu susikirtim.
Dimensija Denormalizuota lenéglgaunama is grupuojéim duomen ir skirta

kubo analizei.

FASMI angl.FastAnalysis ofSharedMultidimensional nformation—. greita paskirstytos
daugiamats informacijos analiz

GUI angl Graphical User Interface- grafire vartotojo gsaja

HOLAP angl Hybrid OLAP— hibridiné OLAP architekiira. Agregacijos yra
saugomos daugiardia kubo strukiiroje, o detalesni duomenys —
realiacirese lentelse.

IS Informaciré sistema

Kubas IS faki lentebs suformuota strulita greitam duomenpateikimui.

ROLAP angl Relational OLAR- sirySiné OLAP sistemos architeixta.
Duomenys yra saugomi realiaége lenteise.

MDX angl. Multidimesional Data Extractior uzklausa duoman
iISgavimui iS OLAP kubo.

MOLAP  angl Multidimensional OLAR- daugiamatis OLAP. Sistemos
architekfira, kurioje duomenys yra saugomi daugigim&ubo
strukitiroje.

OLAP angl On Line Analytical Processing analitiniy skatiavimy

vykdymas realiu laiku.
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1 PRIEDAS. Sistemos prisijungimo langas

2} OLAP informacing sistema. Autorius ¥. Rukavicius - Microsoft Internet Explorer

OLAP Informacineé sistema

Tue May 17 07:31:49 UTC+0200

2005 Atsijungtd Pagalba

i Prisijungimas
Wartotojas I:l
SlaptaZodis I:l
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2 PRIEDAS. Pagrindinis sistemos langas

<} OLAP informaciné sistema. Autorius ¥. Rukavitius - Microsoft Internet Explorer

';l;rll!];‘lay 17 07:33:12 UTC+ 0200 Atsijungti  Pagalba

= Meniu

Pradinis puslapis Autarius W, Rukavifius, IFM-9/3
Wadaovas 5. Gudas
Data 2005 m.

Magistro darbas SLaP informacing sisterma

Vartotojy valdymas ir
ataskaitos

£z

Dinaminés OLAP ataskaitos
{PivoiTable)

X

Fiksuotos lentelinés
ataskaitos

B

Pagalba

Atsijungti
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3 PRIEDAS. Dinaminiy ataskaity grafiné sasaja

2} OLAP informacine sistema. Autorius ¥. Rukavicius - Microsoft Internet Explorer

= Meniu I

0 pradinis puslapis

» kub_pelningumo_analize_maolap

@ http: fflocalhostimagistras_web/at_olap.asp?at=pelningumo_analize

PivotTable Field List

g- Totals
|0 Kaina

[ I Kaina viso
b 1T Kiekis
15 Muolaidos
------ IT Pelnas

R

Eg..ﬁ dirn_kliento_tipai

Vartotojy valdymas ir ": .....

ta=kartos = kub_pelningumo_analize_molap E]--é dirm_pardavirnai
Dinaminés OLAP ataskaitos [~ Drap Filter Fialds Here . PP
(PivotTable) = . - dim_vadybininkai
Fiksuotos lentelinés

ataskaitos [l

&l Pastanau pelningume 2013744878 2013744 578
snalie: 471792192 471792192

B Klienty finansing analizé 470976 260 470976 260
166274 024 186274 024
i : 167532 612 157632 K12
El pagalba 157169 52 157169 52
470976 156 470976 156
e M*_ﬂlunqh 473789 152 473789 152

1887535,768 1887533 ,768

1737778,7688 1737778,768

13373131 27

13373131 27
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4 PRIEDAS. Lenteliniy MDX ataskaity grafiné sasaja

) OLAP informacine sistema. Autorius ¥. Rukavicius - Microsoft Internet Explorer

it Meniu

Pradinis puslapis

davimy pelningumao ar

OLAP serveris localhost DLAP Katalogas Magistras OLAP OLAP kubas kub_pelningurmo_analize_rmolap

Wartotojy valdymas ir
ataskaitos Eilutes | dim_laikas Lyais | Metai
Dinaminés OLAP ataskaitos stulpstisi | dim_imones_tinklas Lygis [ Apskitis
(PivotTable} ] Wi - : -

-Fhislaugl.!:pe'll"u'ng'u'md

e kaina viso o rodyti "ré‘:h"-
analize el

Kigkis ugklausa (O] .
Muolaidos

Klienty finansiné analize
Fikguotog lentelinés .Vykdyh :
ataskaitos

MDX usklausa
SELECT HOMN EMPTY {{Dettén\ﬂants([cﬂm irmones. hnklﬁs“]i[ﬂl[ dirr: |m~pnas-nnklas]_.1 leauss),
LAl

tinklas]}*{[Mea \[Pelnas]}} ON COLUMMS, HON EMPTY
kazldleaves 1L

[l Paslaugy pelningumao

Klienty finansing analiza. laikas _{NI dirri_ _laikazT} ON ROWS FROM.

Pagalba

[ Atsijungti Kauno apskritis

All dim_laikas

Uzklausos wykdymo laikas 110
Ataszkaitos formavirmo laikas 1571

13.373.131,27

Pelnas Pelnas
2000 4.284,126,00 4,284.126,00
2001 3,449,047, 84 3.440,947 84
2002 2.013.744,28 2.013.744,88
2003 1.887.533,77 1.887.533,77
2004 1.737.778,79 1.737.778,79

13.37 313127
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5 PRIEDAS. Vartotojy katalogo langas

3 OLAP informaciné sistema. Autorius ¥. Rukavitius - Microsoft Internet Explorer

@http:,l',l'pegasus,l'magistras_web,l'kat_vartotojai_sarasas.asp |— o

OLAP Informacineé sistema -

Tue May 17 07:34:46 UTC+0200 2005 Atsijungti Pagalba

i+ Meniu

Pradinis puslapis
Eil. Nr. Wardas Pavarde Prisijungimo vardas Data nuo Data iki

Vartotojy valdymas ir 1 Adrrin | Adrin adrin 2005,01,01 2006,01,01 Redaguoti  Istrint
ataskaitos 2 OLAP | Adrninistratorios elap_adrin 2005,04,22 5553.08,20 Redaguoti Istrint

¥artotojy
administravimas
Yartotojy prsijungimuy
ataskaita

Klaidingu jungimusi
ataskaita

Dinaminés OLAP ataskaitos
(PivotTable)

Fiksuotos lentelinés
ataskaitos
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6 PRIEDAS. Vartotojo informacijos redagavimo langas

=3 OLAP informacingé sistema. Autorius ¥. Rukavitius - Microsoft Internet Explorer

Tue May 17 07:37:07 UTC+0200 2005 Atsijungti Pagalba

i Meniu o e m :
_ & = Vartotojo informacijos redagavimas
Pradinis puslapis

Vartotojy valdymas ir Vart 1D |2 |
ataskaitos

Wardas | OLAP |
Vartotoju,
administravimas Pavards [&dministratorius |
Vartotoju prisijungimu Wartotojas (prisijugirmo_vardas) [olap_admin |
ataskaita . -
Slaptaodis |0Iap_adm|n |

Klaidingy jungimusi
ataskaita Galioja nua (Y MM DD) |2UD4D422 |

Dinaminés OLAP ataskaft Galioja iki (VY MM,DD) [2006.08.20 |
(PivotTable)

Fiksuotos lentelinés e —
ataskaitos ot
Pagalba
Atsijungti
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7 PRIEDAS. OLAP laboratoriniai darbai (1 — 4)

LD1. OLAP SERVERIO KONFIG URAVIMAS IR DIMENSIJ U
SUKURIMAS.

Darbo tikslas:

IS pradinip duomem sukurti dimensijas ir OLAP kubus bei atlikti pagtinius duomen
perziiros veiksmus.

Aprasymas:

e OLAP apibr ézimas
OLAP sistema — tai sistema apdorojantiykinformacijos sistemp duomenis, sauganti juos
apibrzta apibéztoje formoje ir pateikianti atsakymuysartotop uzklausas.

e Nagrinégjamos jmoneés aprasymas
Laboratoriniy darhy metu bus dirbama su mazmeysnimoregs, uzsiimagios automobily
detaly prekyba, duomenimis.

Si jmore jisikarusi nuo 2000 matir jos veikla yra mazmenénir didmenire prekyba
detabmis. Imore isikarusi Lietuvoje ir jos prekybos tinklsudaro 64 parduotes, jsikirusios
didZiausiuose Lietuvos miestuose. Perkant prekisntli gali atsiskaityti grynais, kortele ar
cekiu.

Imores tikslas yra pagerinti ir valdyti pardavimus visdjietuvoje. Siam tikslui pasiekti
imore nori tuteti analiting sistem, kuri leisty visapusiSkai nagristi duomenis realiu laiku.
Imore pateikia pradinius duomenis, kuriuos apraso ERrdraa pateikta 1 paveiksfje.

dim_laikas kl_salys
laikas_id: Date/Time salies_id: Text(3)

kl_apskritys
apskrities_id: Text(50)

apskrities_pavadinimas: Text(50)

laikas_dienos_tipas: Text(50) salies_pavadinimas: Text(50)

laikas_savaites_diena: Text(50)

; i

kl_miestai .
iesto id: Text(50 kl_produktai
fiesto_id: Text(50) davimai produkto_id: Text(50)
Miesto_pavadinimas: Text(255) pardavimal -
miesto apskritis: Text(50) produkto_id: Text(50) produkto_aprasymas: Tex{(S0)
parduotuves_id: Text(50) SO {-| produkto_grupe: Text(S0)
mokejimo_tipo_id: Text(50) produkto_kilmes_salis: Text(3)
pardavimo_tipo_id: Text(50) &
kl_parduotuves kiekis: Double
duot id: Text(50 suma: Double
parduotuves_id: Text(S0) | < pardavimo_data: Date/Time
parduotuves_pavadinimas: Text(50) kI_produktu_grupes
parduotuves_adresas: Text(50) O o} roduktu_grupes. id: Text(50)
parduotuves_miestas: Text(50) P _grupes_ld:
produktu_grupes_pavadinimas: Text(50)

produktu_klase: Text(50)

9]

kl_pardavimo_tipai

kl_mokejimo_tipai

kl_produktu_klases

pardavimo_tipas: Text(50)

mokejimo_tipo_id: Text(5)

produktu_klases_id: Text(50)

pardavimo_tipo_pavadinimas: Text(50)

mokejimo_tipo_pavadinimas: Text(50)

produktu_klases_pavadinimas: Text(50)

1 pav. Retail OLAP duomerbazs ER diagrama
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¢ Pradiniy duomeny aprasymas.
Analysis Services leidZia pirminius duomenis iSgaut
1. atskiros MS Access duomghazs — sujungim uztikrina Microsoft Jet variklis;
2. MS SQL server duomerbazs;
3. kito MS OLAP duomenkubo;
4. Dbet kurios sistemos, kuri palaiko ODB§3@h.

OLAP sistemose duomenys analizuojami juos suskasdzidimensijas, kuriose saugomi
grupuojantys kintamieji ir kubus, kuriuose saugoagrirejami fakty kintamieji.

Nors Analysis Services leidzia apdoroti duomenisinpgkus tik vier fakty kintamji ir
vieno lygio dimensi, tfiau tokih duomenm analiz2 nebus informatyvi ir neleis iSnagéin viso
OLAP sistemn funkcionalumo. To#d savarankiSkai kuriant OLAP sistenpradiniai duomenys
turéty tenkinti tokios keliamus reikalavimus:

o0 Detais duomenys turi téti bent viera lentek su dviem ir daugiau kintagy, kurie

nusakyt, apitidinty verslo procesrezultatus, pvz., pardavigkiekis, suma.

o Turéty buti nemaziau kaip penkios klasifikuojdos lentets, kurios aprasyttris sritis

pagal la gali biti apibidinami verslo procesai, pvz., desl— detaly tipai — detaky
grupes, rajonas-miestas. Bent dvi dimensijos turétilvent po du ir daugiau lygi

Darbo eiga

¢ Aplinkos konfigaravimas.

OLAP duomen apdorojimas, strulity apraSymai, kulp bei dimensij karimas bus atliekamas
naudojantis Analysis Manager programa, kuri leidzlikti visus OLAP duomen
administravimo veiksmus.

Paprastai programa paleidZiama per meniu nuwor&idograms -> Microsoft SQL Server -
>Analysis Services -> Analysis Manager.

1. OLAP serverio registravimas.

Pradedant dagbsu OLAP duomenimis atliekamas OLAP serverio regisias, kad ity
galima atlikti administravir nuotoliniu du.
1. ISkvigtiama registravimo komanda:

i Analysis Manager

2 pav. Naujo OLAP serverio registravimas

2. Ivedamas OLAP serverio DNS vardas arba IP adresas

Register Analysis Server

o | comel | b |

3 pav. OLAP serverio vardo nurodymas
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2. Prisijungimas prie OLAP serverio

1. Uzregistravus nayjOLAP server arba atsidarius Analysis Manager proggapateikiamas
serveri saraSas suy basenomis. Pasirinkus norgrservet, jis pazymimas ir iSkvidgama
komandaConnect Skminga prisijungima Zymi ikona su Zaliu vykdymo simboliu bei
rodomas serveryje esan baziy sarasas.

'ifi Analysis Manager

FoodMart 2000
magistras_olap
Retail QLAP

G-

4 pav. OLAP duomanbaziy sarasSas

e OLAP duomeny sukiirimas (Serverio dalis).
Sé¢kmingai prisijungus prie OLAP serverio ir pasirirskuartotojui priskiri duomem baz (Siuo
atveju Retail OLAP) galiiiti practtas duomenjtraukimas ir OLAP strukiry apradymai. Siame
etape bus priskirtas pradinduomenm Saltinis, sukurtos dimensijos bei OLAP kubai.
ParuoSiamos agregacijos greitam duomidtraukimui realiame laike (on-line processing).

1. Duomeny Saltinio pasirinkimas

1. Duomen Saltinis/iai priskiriami Data Sources skiltyje ¥é&ciant komand New Data
Source.

‘it Analysis Manager

5 pav. Naujo duomenSaltinio pasirinkimas

2. Tolesniame Zingsnyje pasirenkamas duam&atinis. MS Analytical Services leidzia
OLAP duomen karima i$ kiekvieno Saltinio turi&io pri¢jima per ODBC prijungim, 0
taip pat prie OLAP, MSSQL server duomger MSijrankius.

Siame darbe OLAP kubai ir dimensijos bus kuriaméugmen, esadiy MS Access duomen
bazje, toctl prisijungimas atliekamas pasirenkant MS Jet vaiiknurodant Saltinio duomen
bazs byh (Siuo atveju tai byla:\Retail OLAP\retail_olap.mdb).
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BR Data Link Properties Bg Data Link Properties

L T R

.51 OLE DB Provider C:\Retal OLAPYRetail OLAP. mdb r

i 0 OLE DB Provider
Microsoft OLE DE Provider For Data Mining Services
Microsoft OLE DB Provider for DTS Packages
i ft OLE DB Provides for Indexing Service
Microsoft OLE DE Provider for Intemet Publishing Fassword
Microsoft OLE DB Provider for ODBC Drivers .
i ft OLE DB Provides for OLAP Services
Microsoft OLE DE Provider for Olap Services 8.0
i Oracle

ovi
Microsoft OLE DE S

MSDataShape

OLE DB Provider for Miciasoft Direstor

iectory Services
S0L Server Replication OLE DB Provider for DTS

6 pav. Duomen Saltinio paramety nurodymas

3. Ivykdzius gkminga pradinio Saltiniatraukima, Analysis Manager lange METADATA
rodomi duomenys apie naujaiaukt Saltin.

" Analysis Manager

|

D Console Rook Getting Started Meta Data
=21 Analysis Servers
=+l PEGASUS

G- FoodMart 2000
..
(=

magistras_olap
Retail OLAP

~Data Sources
O

ED Data Sources Intial
. Status Provider Catalog Data Source
=1 C Retail OLAP Microsaft Jet 4.0 OLE Ci%Retail OLAPYRetail
Shared Dimensions Retail OLAP mdb Connected DB Provider Mone OLAP .mdb

+ IMining Models
@ Database Roles

7 pav. Duomen Saltinio metaduomenys

2. Dimensip struktiiry sukiirimas.
MS Analysis services galimas dvejopas dimen®plizavimas:
1. lokalios dimensijos, kurios galiith sukuriamos kiekvienam kubui atskirtai, bei
2. vieSos dimensijos , t.y. dimensijos, kurios sidwmos atskirai ir galiiiti naudojamos
keliuose kubuose. Sis atvejis yra optimalesnisogiét apdorojimo laiko atzvilgiu, jei
ketinama naudoti kelis kubus su toke@adimensija.
Analysis Manager programoje galimas dvejopas dimeRarimas
e dimensip kiirimas naudojant ved{wizard);
e paprastas metodas, kai norima paprastai ir gitairti naug dimensia, bei dimensiy
karimas nuo pradzios apidiant visusy lygius, narius beiy parametrus.
Pailiustruosime abu atvejus.

3. Laiko dimensijos kiirimas naudojant vedj.

1. Dimensijos Krimas pradedamas skiltyje Shared Dimensions , éSlant komand New
Dimension
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"fii Analysis Manager

Getting Started

Foodtart 2000
magistras_olap
Retail OLAP
D Data Sources
{27 Cubes

o a

8 pav. Naujos dimensijsukirimas

2. Pasirenkamas dimensijos tipas. Kadangi bus fjaondotik viena lentélpasirenkama
Zvaigzdire schema.

Dimension Wizard

Choose how you want to create the dimension

9 pav. Dimensijos tipo pasirinkimas

3. Pasirenkama duomettentek, i$ kurios bus kuriama laiko dimensija — Siuo atdentek
dim_laikas.
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Dimension Wizard

Select the dimension table

-#»] C Retail OLAP Retail OLAP mdb
B Defaul Schema

W

k_apskritys

-] K_gamintojai
k_gamintoju_grupes
k_miestai

--[=2] K_mokejirma_tipai
K_pardavimo_tipai
=] M_parductuves
k_produkkai

-] pardavimai

_ tewosesawe.. | ooweowa.. |
_ <ok | _ Gl | b |

10 pav. Dimensijos Saltinipasirinkimas

4. Nurodoma, kad bus kuriama laiko dimensija beodamas datos laikas, kuris ir bus Sios
dimensijos smulkiausias lygmuo.

Dimension Wizard

Select the dimension type

11 pav. Laiko dimensijos tipo pasirinkimas

5. Pasirenkama laiko dimensijos stiutat bei pirma metdiena. Analysis Manager vedlys
leidzia pasirinkti kelis laiko dimensijos strakbs variantus — metai4nuo- diena, ar
metai-ketvirtis-nénuo-diena ir pan.
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Dimension Wizard Ed

Create the time dimension levels @T

vear, Ouarker, Manth, Day

Mewy Dimension
= Year
= Quarker

12 pav. Lauko dimensijos Iygpasirinkimas

6. Nurodoma, kad dimensija yra nekintanti. Toksrpdsmas atliekamas tad, kad
pirminéje lentetje jau yra duomenys iki 2500 metockl dimensijos istorizuoti nereikia.

Dimension Wizard X|

Set changing property @‘

13 pav. Dimensijos kitimo paiolZzio pasirinkimas

7. Dimensijai suteikiamas vardas ir atliekama jegzjara.
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Dimension Wizard

@T Finish the
Dimension Wizard

DiMIENSIon name: |dim_|aikas

[[] Create a hierarchy of a dimension

Preview:

- 2005
E. Cuarter 1
EI' 5aUsis

14 pav. Dimensijos iSsaugojimas

4. Produkty dimensijos sulirimas naudojant redaktoriy.

Pasirenkama dimensijos sukno komanda.
Pasirenkama pagrinditentek, kurioje saugoma smulkiausio grupavimo duomenys.
Prekybos tinko dimensijai tai - kl_parduoésv

Choose a Dimension Table

N =

C Retail OLAP Retail GLAP mdb
= % Defaul Schema
-] dim_laikas
=] Kl_apshritys
kl_gamintojai
kl_gamintaju_grupes
-] K_miestai
kl_mokejimo_tipai
kl_pardavimo_tipai
BEE BlI_parductuves

-] K_produktai
kl_produkku_grupes
=] Kl_produkru_klases
~{F] pardavimai

15 pav. Dimensijos Saltinio pasirinkimas

3. Atlikus operaci, redaktoriuje matoma viena lerteKadangi Si dimensija bus
formuojama i$ kelj lentely , deSiniu pels klavisSu iSkviéiama komanddnsert
Table...
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<« Dimension Editor

k_parduntuves
custom_rember
parductuves_adresas
parductuves_id
parductuyes_miestas
parductuves_pavadin

Insert Tables...

16 pav. PapildomSaltinio lenteli jterpimas

4. Viena po kitos dimensijos redaktoriaus lamgtraukiamos kitos lenté$ kl_miestai ir
kI_apskritys.

5. 1 MS Analysis Manager iS Acce@isauktose lentéke rySiai gra automatiskai isSlaikomi,
todel lenteks sujungiamos tokiais rySiais, kokiais jos buvowstds MS Access. Tai
atliekama pazywjus viery iS jungiany stulpeliy ir jvykdZius komangl Insert Joint...

=

6.

=

Dimension Editor

k_parduotuyes

custaonm_member izsko_; iti apskrities_id
parduckuves_adresas igska_j apskrities _pavadinima
|parductuves id | migsto_pavadimas

17 pav. Ry3j tarp lenteliy nurodymas

Siai dimensijai sujungiame lenteles ry3iais giarduotuves.parduotuves_miestas =
kl_miestai.miesto_id ir kl_miestai.miesto_apskriti&l_apskritys.apskrities_id.
Rezultate gauname visas lenteles sujungt@ging strukiira.

Dimensijos lygi apibgzimas. Kiekvien dimensiy turi sudaryti bent vienas hierarchinis
lygis, kuris parodo duomergrupavina ir agregavimo galimybes. Dimensijos lygi
apibrzimas pradedamas nuocgastambiausio — labiausiai grupuofamlygmens.

Véliau apibgziami vis smulkesni lygmenys.

ApraSant pardavimo tinkli$ pradzi apraSomas geografinis grupavimo lygmuo —
apskritis. Kintamasigkeliamas kaip lygmuo komandassert as Level...pagalba.

Dimension Editor

kl_parduatuyes kl_miestai
custom_member
parduntuves_adresas miesko_id

parduotuves_id miesto_pavadimas
pardustuves_misstas -

parductuves_pavadin

18 pav. Dimensij lygiy pasirinkimas
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8. Nuosekliai aprasomi trys prekybos tinklo dimg@rssiygiai — apskrities_id miesto_id

parduotu¢s_id.

9. Dimensijos lygi apraSymas. Nustas dimensijos lygius, juos galima apraSyti paramet
lang; (Properties). Kiekvienas lygis galiitb apraSomas raktinio stulpeliu(member key
column) ir pavadinimo stulpeliu (member name colynkas leidZia duomenis analizuoti

ir grupuoti pagal pirminius klasifikatari raktus, o § vietoje vaizduoti

suprantamus pavadinimus.

vartotojui

Pardavimo tinklo dimensijos lygiams nustatomi lygavadinimai, pateikti lentgke.

1 lentél Dimensijos lygiai

Lygis Dimensijos nario raktas

Dimensijos rakto pavadinimas

Apskrities_id KI_apskritys.apskrities_i

d Kl apskstapskrities pavadinimg

1S

Miesto_id KI_miestai.miesto_id

KI_miestai.miestovpdinimas

Parduotuves_id |\, pARDUOTUVES.
PARDUOTUVES_ID

KI_parduotuves.
Parduotuves_pavadinimas

« Dimension Editor

* Migsko Id

Marne
De=scription

----- ] Member properties

----- "] Member properties

== Parductuves Id
Ela Member properties

----- Parduotuves Adresas

Apskrities Id

Member Key Columr "k_apskritys", " apsk
Mernber Marme Colur I ek =

19 pav. Pardavimo tinklo dimensijos lygiai

10. Papildom lygio nariy itraukimas. Papildomi lygio nariai — tai laukai, lkubus matomi
dimensijoje iSskleidus konknetimensijos lyg Siai dimensijai pridedamas vienas
papildomas narys (parduotuves_adresas) lygyje paudes_id.
Naujo nariojterpimas vykdomas pazyois norimo lygmens siitMiember properties
iSkvieciant komand New Member Property... ir atiradusioje lentéje pasirenkant

norima klasifikatoriaus lau
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Dimension Editor

: <New =
- = Apskrities Id

. Migsto Id

"1 Member properties

"1 Member properties

Insert Member Property

custom_member
parductuves_adresas
parductuves_id
parduntuves_miestas
parductuves_pavadinimas,

[<H<N<h<E

jiestai
miesto_apskritis
miesto_id
miesko_pavadinas
ld_apskritys
apskrities_id
apslrities_pavadinimas

20 pav. Papildomlygio nariy jtraukimas

11. Atlikus visus veiksmus galima pari#iti dimensijos duomenis dar nesuformavusips
dimensijos. Tai atliekama pak&nt pagrindinio lango skili§ Schem | Data

« Dimension Editor

»  Apskrities Id
= Migsko Id

WILMILS

21 pav. Dimensijos duomeiperziira

12. Dimensijos parametiapibézimas. Pazyijus dimensiy (pradiniu momentu ji vadinama
<New>) paramety lange nurodomi papildomi (advanced) dimensijospeatrai.

All Level es
&l Caption all
Tvpe Standard

Default Member

Cepends On Dimens | {Mone)
hanging True
Write-enabled False
Member Keys Unigu False
Member Mames Unic| False
Allow Duplicate Mam False
Source Table Filker

Storage Mode MoLap |
Enable Real-Time g False
Yirtual False

&ll Member Formula

22 pav. Dimensijos parametnustatymas
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e Dimensijos kitimo parametras (Changing), kuris os&ad dimensija galitti
atnaujinama jos i$ naujo neperskabdjant — True

e Saugojimo metodas (Storage Mode) - parametraskansis dimensijos saugojimadi
— MOLAP

13. Dimensija iSsaugoma pasirinktu vardu — dim_gwirdo_tinklas ir giztamaj pagrindin
Analysis manager lang

Dimension: New Name l_

dinn_prekybo_tinklas]

x| el |

23 pav. Dimensijos vardo nurodymas

5. Pardavimo tipy dimensijos sukirimas.
AnalogiSkai laiko ar pardavimo tinklo dimensijomskarti pardavimo tipo dimensij(1 lygis).

e Dimensijy duomeny apdorojimas.
Apibrézus dimensij strukiiras ir Saltinius turi @ti vykdomas dimensij apdorojimas
(processing). Sio apdorojimo metu yra iStraukiamomenys ir pradini lenteliy, sudaroma
medzio strukira bei iSsaugoma pasirinkta metodika.

1. Dimensij; apdorojimas iSSaukiamas pazyjos dimensiy skiltj ir iSkvieciant komand —
Process all dimensions ...
-4 Retal OLAP

{:I Data Sources
E-1 Cubes

= All Dimensions

24 pav. Dimensijos duomerapdorojimas

Vykdymo procesas iliustruojamas proceso langegzaltatai - apdorotos dimensijos:
dim_pardavimo_tipai, dim_prekybos_tinklas, dim_&sk
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Process
{ 1| Dirmension 'dim_mmokejimo_tipal' Execute @ SELECT DISTIMCT "kl_mokejimo_tipai”, "mokejimo_tipo_id",
l:l Lb Prncessmg Dimension 'dim_pardavimo_tipai' completed successFully,
Start time: 22:41:57 End bime: 22:41:58 Duration: 0:00:01 Rows processed: 2

% Process information for Dimension 'dim_pardavimo_tipai': & full dimension process is performed
-7 Initializing Dimension 'dim_pardavimo_tipai’
-1 | Dimension 'dim_pardasimo_tipai' Execute : SELECT DISTINCT "K_pardavimo_tipai"."pardavimo_tipas",
=]l Processing Dimension 'din_prekybo_tinklas' completed successFully,
@ Start time: 22:41:58 End time: 22:41:58 Cuoration; 0:00:00 Rows processed: 3

% Process information For Dimension 'dim_prekybo_tinklas's & Full dimension process is performed
-7 Initializing Dimension 'dim_prekybo_tinklas'
Dirnension 'dim_prelybo_tinklas' Execute @ SELECT DISTIMCT "l_parductuves","parductuyves _id", "k
=k Processing Dimension 'dim_produkkai’ completed successfully.,
@ Start time: 22:41:53 End bime: 22:41:59 Duration: 0:00:01 Rows processed: 4

% Process information for Dimension 'dirm_produkdai’s & Full dimension process is performed

‘g Inltlallzmg Dlmensmn dlmjrnduktal

25 pav. Dimensijos apdorojimo procesas

LD2. OLAP KUBO SUK URIMAS

Darbo tikslas:
ISmokti sukurti OLAP kub, pasirinkti jo saugojimo metodikbei apdoroti duomenis.

Aprasymas:

Kadangi pagrindinis OLAP sistapuzdavinys yra pateikti duomenis vartotojams realiu
laiku, tai duomenys saugomi kubuosey @gqugojimo strukiros pasirinkimas yra svarbiausias
konfigaravimo uzdavinys. MS Analysis Services galimi tdggomem saugojimo metodai —

0 MOLAP - kai duomenys saugojami daugiamate stinakt+ variantas leidziantis

grekiausiu mdu gauti duomenis uzklawsnetu/.

0 ROLAP - kai duomenys saugomi reliagse lentelse — metodas, kurio metu kubai
sukuriami greliausiai ir uzima maziausiai vietos.

0 HOLAP - hibridinis variantas apjungiantis aliégchnologiy bruozus — paprastai
realizuojamas, kai naudojami dideli duomexiekiai ir turima vidutinis saugojimo vietos
kiekis.

Tam kad galimaiity greitai pateikti duomenigvartotoj; uzklausas, duomenys yra
susumuojami pagal kube naudojadimensij; lygmenis, pvz., jeigu kube yra naudojamos dvi
dimensijos su trimis lygiais, tai kube naudojamodhenys gali bti susumuoti devynias
agregacijas, kuriose duomenys bus nufpdetaliausi iki labiausiai agreguat

Kadangi agregaaijjskatius pridedant viemdimensij padaugja tiek kart;, kiek nauja
dimensija turi lygi;, agregacij skatius gali turi kiti apribotas.

Agregacij apribojimas MS Analysis Services galimas trimigeodais:

o Pagal turimos vietos kigk

o Pagal prognozuojam

o Pagal vartotojo pageidavin
Analysis Services leidZia du dimensijpus, kaip dimensijos galidli priskirto kubui :

82



¢ Naujos dimensijos — tai “priv@ns” dimensijos, kurios sukuriamos ir matomos tik
vienam kubui.

e [Egzistuojagios paskirstytos (Shared) dimensijos — tai dimessikurios buvo sukurtos
naudoti keliuose kubuose.

Darbo eiga:
¢ Naujo OLAP kubo sukiirimas

1. Naujo OLAP kubo sukimas iSkvi€iamas pazyrmjus kuhy sritj ir pasirinkus komargd
New Cube -> Editor...

B0 Retal OLAP

o>

Editor...

26 pav. Naujo OLAP kubo siikmas

2. Fakty lentebs pasirinkimas. Sio Zingsnio metu pasirenkama lenterioje saugomi
detafis biznio procegatspindintys duomenys tokie kaip uzsakymai, parday
jvertinimai.

Choose a fact table

Retail OLAP Retail OLAP mdb
-2 Default Schema
--[=] dim_laikas
-[=F] Kl_apskritys
k_gamintojai
--[E=] Kl_gamintoju_grupes
--[Z5] W_miestai
--[=F] W_moksjimo_tipai
-{=F] K_pardavimo_tipai
-[E] K_parductuves

--[E] K_produktai
--[=F] H_produkku_grupes
--[=F] K_produkbu_lases

27 pav. Fakf lenteks pasirinkimas

3. Dimensiy pasirinkimas. Naujos dimensijos suwiknas yra analogiSkas atskiros
dimensijos suirimui, todtl Sio darbo metu panaudosime ati§ sukurtas laiko,
pardavimy tinklo ir pardavimo tip dimensijas.
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Dimensijos pridedamos komanttesert -> Dimension -> Existing DimensionsVéliau
vedlio pagalba pazymimos pasirinktos dimensijozuRate gaunama fakientek su
dimensij; lentekmis,

!_' Cube Editor

dim_pardavimo_tipai

B dim_laikas o parduntuves_miestas kst avadimias
2 Measures parduotuves_pavadin
Calculated Members [
Calculated Cells
i 3 Actions
“d5] Named Sets

ikas_id
laikas _ketvirtis
laikas _rmenun
laikas_metai
laikas_sawvaite
laikas_savaites_diena

28 pav. Pasirinktos faltr dimensij; lenteks

Fakt, ir dimensijy lentely rySiy atstatymas. Pasirinkus duonaegaltiniu MS Access ir
kuriant kubus yra prarandami original rySiai, kurie egzistuoja originalioje DB, tdd
atstatomi originals rySiai tarp dimensijsudaratiy lenteliy ir fakty letneks:

0 pardavimai.pardavimo_data — dim_laikas.laikas_data

0 pardavimai.parduotuves_id — kl_parduotuves.paroestud

0 pardavimai.pardavimo_tipo_id — kl_pardavimo_tipargavimo_tipas

Kubo kintamaju pasirinkimas. Kubo kintamieji yra sukuriami nuokgkvienas po kito

iSkvieciant komand Insert ->Measure. ISkvietus & komand yra pateikiama fakt
lenteks laukai ir pasirenkamas kintamojo stulpelis.

Insert Measure

E| pardavirnai

LB BN N

E < Mem

Ea Dirmensions

11\,/'3 dim_pardavimo_kipai
11\,/'3 dim_prekybos_tinklas
EL% dim_laikas

[—:Ia Measures

. $¥ Kiekis

. $¥

=—

29 pav. Kubo kintajn pasirinkimas 30 pav. Gk kintamyjy sarasas
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6. Paskaiiuojamy kintamyjy apibezimas. Faktisse lentedse pateikti kintamieji gali ito
papildomi naujais, gaunamais matematis ar logikmis funkcijomis.  Siame
pavyzdyje pridsime kintamji vidutiné kaina — gaunamkaip sumos ir kiekio dalybos
rezultat,.

Paskatiuojamojo kintamojo priéjimas realizuojamas komandasert -> Calculated

Member, wéliau pateikiamas Sio kintamojo apraSymo langas,iakee ir aprasomi
atliekami veiksmai.

I [=1 e

wesses

[Heasure=s] . [Sumna ] [Measzure=s]. [Kieki=]

<Mew=

-T2, dim_laikas

- 7, dim_pardavimo_tipai
-T2 dim_prekybos_tinklas
- 7, Measures

B - MeasuresLevel

|

=]

31 pav. Skaiiuojamo kintamojo apikZimas

7. Kubo strukiiros patikrinimas ar optimizavimas. Grafinis priemogmis apibézus kubo
duomem strukiira, ji gali bati patikrinta (vykdoma komanddools -> Cube
Validation) arba optimizuotaTool -> Cube Optimisation).

Patikrinus kubo strulita, jeigu ji yra teisinga pateikiamas patvirtinim@apesimas.

Analysis Manager

i

—

32 pav. Struktros patikrinimo patvirtinimo praneSimas

8. Kubo iSsaugojimas. ISsaugomas kubas pardavipagal laika_vieta_par_tipa.

¢ Kubo saugojimo metodikos pasirinkimas.
1. Saugojimo metodikos pasirinkimas iSkiiéenas komand#ools->Design Storage.

85



' Cube Editor

Design Starage...

Ela Dimensions
Bl dim_laikas e BirpEnEion Bl2mssrs,
- Bl e vear

Saugojimo metodikos pasirinkimas. Sio Zingsna@wpasirenkama pati metodika.

d Storage Design Wizard %]

;| Select the type of data storage %
[+
L
L

34 pav. Saugojimo metodikos tipo pasirinkimas

Agregaciy skatiavimas. Pasirenkamas agregackatiavimas pagal kubo uzimam
vieta.

l Storage Design Wizard | x|

s Set aggregation options %

Performance vs, Size

4 Aggregations answer mosk
queties

exampie

Aggregations answer few
queties

35 pav. Kubo greitaeigiSkumo/dydZio nurodymas
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4. Duomenm apdorojimo laiko pasirinkimas. Jeigu duomesiekis nedidelis, ar duomen
pateikimas turi bti greitas, galima rinktis apdorojirealiu laiku, téiau jei bus
skatiuojami dideli duomen.

H Storage Design Wizard

% Finish the
Storage Design Wizard

‘ol can process the aggreqgations now or later, Processing may kake a
long time, depending on the size of the data set,

What do vou want to do?

) 5ave, but don't process now

36 pav. Kubo iSsaugojimas

e Kubo duomeny apdorojimas.

Analogiskai kaip ir dimenaij atveju OLAP duomenys OLAP kubams tuiititapdorojami. Tai
atliekama komandBrocess.., Apdorojimo metu yra agreguojami deisiduomenys iki
smulkiausio dimensijos lygmens, pvz., pasirinkigdiri dimensijas — laiko ir parduotés yra
susumuojami visi pardavimai iki dienos ir pardu@siiygio, taip pat susk&uojamos
papildomos agregacijos, t.y. pardavimai pagahes, ketvirtj, metus /miestar apskrit.

Kubo paruoSimas dideliems duomekiekiams gali uztrukti nuo keliolikos midiy iki keliy
pan, tafiau tai leidzia optimizuoti duomenis greitamigtraukimui uzklaus metu.

Process
EI,:@ Processing Partition 'pardavimai_pagal _laika_vieta_par_tipa' completed successfully,
Stark bime: 23:31:02 End kime: 23:31:06 Duration: 0:00:04 Rows processed: 1
-k Process infarmation For Partition ‘pardavimai_pagal_laika_vieta_par_tipa" The cube needs to be proce
=- Processing Cube 'pardavimai_pagal_laika_vieta_par_tipa' completed successfully.
‘@ Skart time: 23:31:02 End time: 23:31:05 Duration: 0:00:03
ETQ) Processing Dimension 'dim_prekybos_tinklas' completed successfully,
Stark time: 23:31:02 End time: 23:31:05 Duration: 0:00:03 Rows processed: 3
-2 _ Process information for Dimension 'dim_prekybos_tinklas': & full dimension process is performe]
-l Initializing Level ‘Parductuves Id
-, Initializing Dimension 'dim_prekybos_tinklas'
Dimension 'dim_prekybos_tinklas' Execute : SELECT DISTINCT "kl_apskritys", "apskrities_id", "k
Dirmension 'dim_prekybos_tinklas' Execute @ SELECT DISTIMNCT "k_parduotuves”,"parduatuyves

i{._f) Initializing Cube 'pardavimai_pagal_laika_vieta_par_tipa'
Initializing Partition ‘pardavimai_pagal_laika_wieta_par_tipa'
Partition ‘pardavimai_paqgal_laika_vieta_par_tipa' Execute : SELECT "kl_pardavima_tipai®."pardavimo
H Writing data of Partition ‘pardavimai_pagal_laika_vieta_par_tipa' {(segment 1)
(%] Committing transaction in Datshase Retail OLAF

37 pav. Kubo duomenapdorojimas

87



LD3: OLAP DUOMEN U ATVAIZDAVIMAS INTERNETO APLINKOJE

Darbo tikslas.
ISmokti atvaizduoti sukurtus OLAP duomenis inteonaplinkoje

Aprasymas:
e OLAP duomeny atvaizdavimas

Analysis Services programoje apdoroti OLAP duomegalshiti perziaréti naudojant:
1. Analysis Manager — programa pateikiama kartArsalysis Services, kuri leidzia
sukurti, koreguoti, trinti ir peraréti OLAP duomenis
2. PivotTable komponest
a. Internetigje aplinkoje — Siuo atveju MS PivotTable komponsiitarpiamas
HTML puslapyje ir atidariusi$puslap interneto narsykje, jis aktyvuojamas.
b. MS Excel programoje - OLAP duomenys pateikiapjungiant MS Excel
funkcionaluma ir MS PivotTable gsap su OLAP serveriu.
3. Atskirai sukurtais komponentais ar programomégjdojadiomis MDX uzklausas.

Darbo eiga.
¢ Perziiros komponento sukirimas

1. ISkvigsiama Microsoft FrontPage taikomoji programa.
2. Sukuriamas naujas puslapis komaRtdie-> New ... -> Page

K, Microsoft FrontPage

38 pav. Naujo puslapio stkmas

3. Sukirus nay interneto puslap ji iterpiamas MS PivotTable komponentas

=, Microsoft FrontPage

39 pav. PivotTable komponeniierpimas
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Siy trijy Zingsni rezultatas — internetinis puslapis su PivotTalolegonentu

K] Microsoft FrontPage

Mo data source specified

[ [Eef|

40 pav. PivotTable komponentas HTML puslapyje

¢ PivotTable komponento konfigiravimas

4. ISkvieiama komponento komandaProperty Toolbox. ISkvietus & komand yra
atvaizduojamas PivotTable Property Toolbox langas.

e[ By (L) A0 | 2 e | e e [

Mo data source specified.

il s
Pl Sy
N’
PivotTable Property Tool.hox

Fone

41 pav. Komponento parametmustatymas

5. Atidaroma lango sritis Data Source ir joje paskamas punktas Connection.

89



~N o

PivotTable Property Toolbox

42 pav. OLAP prisijungimo sritis

ISkvigtiama komand&onnection Editor
PasirodZiusiame lange, skiltyje Provider, paiagnas rySio su OLAPGdas — Microsoft
OLE DB Provider for OLAP Services.

E® Data Link Properties

S

43 pav. OLAP prisijungimo parametrai

Skiltyje Connection nurodoma:
e duomem Saltinis (Data Source) — OLAP serverio IP adresha DNS vardas.
e vartotojas (User name) sa.
e Pradinis duomeankatalogas — OLAP duomearaz — Retail OLAP.
NurodZius Siuos parametrus yra patvirtinamas pdsinas, paspaudus OK. Po
komandogvykdymo \l griztamaj OLAP duomen Saltinio pasirinkimo lang
Atsivérusiame lange, pasirinkimo laukelyje Data Membesingmkamas norimo naggit
kubo pavadinimas — pardavimai_pagal_par_vieta_tipa
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PivotTable Property Toolbox

44 pav.OLAP kubo nurodymas

10. Nurodzius tiek OLAP duomaersaltin, tiek nagrijama kuba, langas uzdaromas.
Teisingai atlikus konfigravimo veiksmus, pagrindiniame OLAP lange autorkatis
ivykdomas prisijungimas.

Ky

Drop Filter Fields Here

Drop Column Fields Here

Orop Totals or Detail Fields Here

e A A A A R S S S

Drop Row Fields Here

o e e i T

W

45 pav. PivotTable komponentas, surodzius prisijangoarametrus

11. ISsaugomas suformuotas internetinis puslap# taml

e Duomemy perziara.

1. Interneto narSykle Internet Explorer atidaromaksiau iSsaugotas failas.

2. Komandd.ist Fields atidaromas OLAP duomermaprasymo langas
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Ea | Be |2 Al s

o = e oo e |
| EE |
pardavimai_pagal laika vieta par_tipa

PivotTable Field List

[ Totals
LI Kiskis

I Suma

10 widutine_kaina
=5 dim_laikas
5 dim_pardavimo_tipai

L[ Apskrities Id
Lo Miesto Id

Drop Filter Fields Here
Drop Column Fields Here
2

=

i

2

= Drop Taotals or Detail Fields Here

e

f=a|

=
iz -
aod

{j# Parduatuwes Id

46 pav. OLAP duomaplauky pasirinkimas

pardavimai_pagal_laika_vieta_par_t

Row rea |

3. Su pele perkeliamas anabzintamasis Sumicentrirg komponento srit Dimensija
dim_laikas perkeliamaeiluciy sriti, o dim_prekybos_tinklas tstulpeliy sri.

a MNew Page 1 - Microsoft Internet Explorer

Drop Filter Fields Here

gal_laika_vieta_par_tipa

.,

PivotTable Field List

pardavimai_pagal_laika_wieta_par_t|
) Totals
----- 15 Kiekis

B71Z201,1 112020118 8306666,7 B183863 3 dim_pardavima_tinai E]
10984154,56) 151368597 115284006 7930016 6 4
B3574606) 115417752 8805155 4 BBUB552 5 |G Apskrities Id Bl

1595653 2565202 9 1859778 1414600 5] .5 Miesto1d E
276494755 A04458496]  30500000,7 22137055 .5 Pparductuves Id \

M e =
| T

47 pav. HTML puslapis su nurodytas angditaukais

4. OLAP duomen perziiros operacijos
e I3pletimas (Expanyl Si operacija vykdoma, stulpelar eikluiy srityse yra sukeliama
keletas analigs kintamyju, pvz., keletas dimensijygmen; ar net kelios dimensijos.
ISplétimo operacija iSvkvigiama pets paslaudimu ant pasirinktos reiké&m
Paveikstlyje pavaizduotas 2004 mgpardaviny iSpletimas
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ol

il
pardavimai_pagal_laika_vieta_par_tipa

" PivotTable Field List
Drop Filter Fields Here

pardavimai_pagal_laika_vieta_par_t
[} Totals

L100 Kiekis
-IC] Suma

7122011 112020118 B30R6RE 7 61538 viduting_kaina
109841548 151366597 115084006] 79500/
29234408 38178323 2866915 199404 dm_pardavimo_tipai
1848939 6 2608542| 18956987 193935 dim_prekybos_tinklas
19434379 6469118 2007593 12702
17416825 2478689,1| 20117824 1204
B3574605 115417752  BO061554]  BEOESY
1596650 26652029 1859773 141461
276494755 404458495 305000007 22137

| T

48 pav. ISpitimo operacija

Atlikus Sia operacy, atvaizduojamas kubas, detalizuojama pasirinkteedsijos
sritis.

e Filtravimas pagal nevaizduojarkintamyjj - dalijimas (slice). Si operacija
iSkvieciama perkeliant anaks kintamuosius i$ lawksaraso (PivotTable Field Lig)
filtravimo sriti (Drop Filter Fields Here) ir pasirenkant Sio kimiajo reikSmes.
Pateiktame paveikdlje pavaizduota pardavimo tiglimensijos perimasi
filtravimo sriti ir duomem atvaizdavimas tik pardavimams maZzmena.

{ ol s _II
£ ] i

Jﬁ Kiekis
1] Suma
i IT widutine_kaina

_tinklas

Row ares ]

49 pav. Filtravimas pagal nevaizduohkintamaji

Atlikus Sias operacijas atvaizduojami tik mazmesiprekybos duomenys.

1. Filtravimas pagal eildiy ar stulpely kintamuosiusAnalogiskai kaip ir dalijimo
operacijai yra pazymimas anaiizkintamasis ir pasirenkamos jo reik&mZemiau
pateikiamas 2004 ir 2005 nugpirmo ir antro ketvikiu analizs duomen filtravimo
pasirinkimas.
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pardavimai_pagal_laika_vieta_par tipa

2463896,7 3368932 26441427
1639071 3 2201337 4 1944463 7

4102965 5570269 4 4155606 4
1219638 5 1855287 3 1623691
5322606 5 FAZE556 7 5812297 4

50 pav. Filtravimas pagal edliy ar stulpehi kintamuosiusRetail OLAP duomeiazs ER diagrama

2. Apibendrinimo (roll-up) ir detalizavimo(drill downpperacijos MS PivotTable
komponente nerealizuotos detalizavimo ir apibemahdn operacijos. T&@au Sios
funkcijos gali lmuti realizuotos filtravimo ir skleidimo operacijomigprasymomis
auk&iau.

3. MS Pivot Table komponentas taip pat netediggertimo operacijos (pivotjaiau tie

patys rezultatai galiti pasiekti sukuetus vietomis efliw ir sulpeli srityse pateiktus
kintamuosius,

e Duomemy eksportavimasj MS Excel.

1. Atrinkti ir suiSiuoti duomenys galitii perkeliamii MS Excel, iSkvietus komand-
Export To Excel

pardavimai_pagal laika vieta par tipa

51 pav. EksportavimpMS Excel pasirinkimas

FA Microsoft Excel - PivotTable4449.htm [Read-Only]

Kauno Klaipédos
7142871 4 9650312 4 7B04201 1
1219638 5 1855257 3 1623691
Grand Total * 23735926 4 343636712 26743718

52 pav. OLAP duomenys MS Excel aplinkoje
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LD4. OLAP DUOMEN U ATVAIZDAVIMAS MS EXEL SKAI CIUOKL EJE

Darbo tikslas:
ISmokti jkelti OLAP duomenig MS Excel skaiiuokle ir juos perziréti.

Darbo eiga

Siame darbe parodysime, kaip duomenis galima piapiekMS Excel program

1. PivotTable komponentitraukimasi MS Excel by jtraukimas.

Ed Microsoft Excel - Book1

53 pav. PivotTable komponeniterpimas

2. 18orinio duomen Saltinio pasirinkimas

PivotTable and PivotChart Wizard - Step 1 of 3

54 pav. OLAP Saltinio tpo pasirinkimas

3. Duomen bazs pasirinkimas.
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Choose Data Source

<Mew Data Source:

PivotTable and PivotChart Wizard - Step 2 of 3 tD

S
_concel | <ouck | mew> | emsn |

55 pav. Duomenpbazs pasirinkimas

4. Naujo duomensaltinio sukirimas —jvedamas Salintio pavadinimas ir tgks.

Create New Daka Source I_ l_

Retail ALAP
Microzaft OLE DE Provider for OLAP Services |_

56 pav. Naujo duomearsaltinio sukirimas

5. Prijugimas prie OLAP serverio. Atgiwsiame lange pazymima, kad bus jungiamasi prie
OLAP serverio irivedamas jo vardas.

' Multi-Dimensional Connection

57 pav. Prisijungimas prie nuotolinio OLAP serverio

6. Pasirenkama serveryje patalpinta OLAP duane® — Retail OLAP.
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B Multi-Dimensional Connection

—

58 pav. Nutolusios OLAP duomemazs pasirinkimas

7. Pasirenkamas pageidaujamas OLAP duankebas.

Create New Data Source l_ l_

Retall OLAP
icrozaft OLE DE Provider for OLAP Services |_

kub_v_pajamu_suma_pardavim

59 pav. OLAP kubo pasirinkimas

8. Nurodomas sukurtas iSorinis duoméaltinis.

Choose Data Source

<Mew Data Sources

Fetail OLAP

(8]

60 pav. OLAP Saltinio pasirinkimas MS Excel vedlyje

9. Nurodoma vieta, kuri turidii jterpatas MS PivotTable komponentas.
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PivotTable and PivotChart Wizard - Step 3 of 3

61 pav. OLAP duomenikélimo vietos pasirinkimas

10. Duomen nagrirgjimas. Duomen anbalizei prie grupuoja&n stuleply ar eilliy
antragiy yra pridedamos kubo dimensijadenteks celestraukiami nakgrigjami kubo
kintamiejis, atliekami kubo pertios vieksmai, apraSyti laboratoriniame darbe Nr 3.

Sl= ER el o0 W2
Arial L T
B4 Alytaus
Drop Page Fields Here

Alvtaus Kauno Klaipédos Marijampolés  Panevéiio Siauliy Taura
2002 EA12201,1 11202011 3 3306665 7 513358585 3 42958602 4 10783359 9 3
2003 10534154 3 15136353 7 11523400 5 7330018 6 335594 5 16093461 4 4
2004 83574605 51775 2 B305155 4 BEOB55L B JAE7EST S 12025348 3 3
2005 1555553 2EEE202 9 1855778 1414600 5 1315335 2BEE359 5
Grand Total * 27649475 5 40445549 5 30500000 7 X137055 17075280 1 577050 12

PivotTable

Sheet1

62 pav. OLAP duomenys MS Excel aplinkoje

UZDUOTYS

1. Sukurti produkt medZio ir mokjimo tipy dimensijas.

2. Sukurti kula pardavimo sumos analizei pagal rajako tipa, regiory ir produkiyy med ir
laika.

3. Sukurti nauyj HTML puslap bei MS Excel by, kuriuosejkelti sukurtus OLAP duomenis.

4. Abejose aplinkose iSbandyti OLAP duomeerziiros procedras.

5. Rasti tokius produlgtpardaviny sumy per 2005 anérketvirtj, Kauno apskrityje pagal
mokejimo tipa.

6. Rasti parduatprodukty kieki kiekvienoje Vilniaus apskrities parduotije.
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