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Internet news portal ranking model

Summary

Almost all internet portals has it‘s own user ranking systems. In this way all users which
participate in this portal life gather meaningful units or points. This document‘s investigative
work is to create computer-assisted and easily expandable internet news portal ranking control
process and it‘s possible optimal implementation algorithm. This algorithm should not load
system with difficult computation. In this document we examine available ranking methods
and algorithms and ways how they work. Those methods involve linear, mean value, Elo,
Glicko and other ranking models. In these models we examine all advantages and
disadvantages they have. In this document we describe ranking model that has wide
adaptability and that involves consumer in active embarrassment. Architectural concept part
describes ranking calculation process, formally define algorithms and actions. For acceptable
flexibility we use weight coefficients for rating units. This proposed method is provided with
experimental prototype.



1 Ivadas

Pastaruoju deSimtmeciu labai sparCiai pradéjo vystytis internetinés technologijos.
Pradzioje internetas buvo daugumai tik prabanga, o jame pateikta informacija tai tik
konkretizuotos duomeny struktiiros. Dabar interneto panaudojamumui apibrézti neuztekty
paprasto i§sireiskimo. Siuo metu jame galima atlikti bene visus i galva Saunanéius veiksmus ir
netgi rasti visai nejsivaizduojamos pakraipos informacijos. Kaip bebity, visa informacija
galima dalinti ir klasifikuoti didesniais ar maZzesniais id¢jiniais vienetais. Maziausias
konkretus idéjinis internetinis vienetas yra viena internetiné svetainé, portalas. Cia dazniausiai
biina iSreikstos bei patalpintos vieno zmogaus, grupelés ar organizacijos surinktas konkrec¢ios
srities turinys, Kkuris atitinkamai turi savo paskirtj. Taip pat kiekviena svetainiy turi savo
lankytoju aibes, kuriy pritraukimas yra vienas i§ pagrindiniy internetiniy puslapiy poreikiy.
Viliojimo veiksmus organizatoriai atlieka taip kaip jiems atrodo geriausia, ta¢iau pagrindiniai
biuidai vyrauja visur — tai ir vartotojo sasajos patogumas, ir pateikiamos informacijos
patrauklumas, pilnumas, {domumas, ir veiksmy atlikimo spartumas, ir reklamy bei pasiiilymy
protingas dozavimas ir daug kity bendrai naudingy paslaugy teikimas.

Psichologiskai zmogus dazniausiai gerai ir saugiai jauciasi, kai su juo yra bendraujama
ir rodomas atgalinis rySys jo atliktiems veiksmams. Daugelis internetiniy svetainiy S
vartotoju pritraukimo varianta bando atlikti jvairiais biidais rodydami gyva ar automatizuota
démesi. Gyvam démesiui pateikti reikalingi brangiis resursai — Zzmong¢s, kurie ne visada gali
budéti ir teikti reikiamas paslaugas. Kita vertus, internetinés svetainés yra globaliniame tinkle,
kuriame vartotojai gali buti aktyviis iStisa para, priklausomai nuo poreikio ir geografinés
buvimo vietos.

Labiausiai dalyvavimui vartotojus skatinantis veiksnys yra samoningas ar nesamoningas
varZzymasis tarpusavyje — lenktyniavimas. Kiekvienas Zmogus save nori pateikti labiau
geresniais uz kitus. D¢l Siy priezasCiu dauguma internetiniy svetainiy idiegia savo vartotoju
vertinimo reitingavimo sistemas. Tokiu buidu kiekvienas dalyvis savo saskaitoje kaupia
vienokius ar kitokius svertinius vienetus ar taSkus. ISpopuliaréjus Siai vartotojy pritraukimo
technologijai, svetainiy kuréjai pradéjo ieskoti vis tobulesniy ir geresniy reitingavimo
algoritmy. Beje, kiekvienai probleminei sriiai negali biiti pritaitkomas vienas ir tas pats
reitingavimo algoritmas.

Sio darbo tyrimo objektas yra automatizuotas ir nesudétingai i§ple¢iamas internetiniy
ziniy svetainiy reitinguojamu elementy valdymo procesas bei galimas optimalus jo

realizavimo algoritmas.



Nagrinéjant termino Zinios prasme, galima sakyti, jog tai yra organizuotos informacijos
visuma bei sarysiai tarp jos, kuriy pagrindu gali veikti koks nors asmuo arba sistema. Zinios
reikalauja tvirto pagrindimo ir paaiSkinimo. Viena svarbiausiy kriterijy — galimybé jas
patikrinti bei pakartotinai surasti [16]. Misuy nagrinéjamoje probleminéje srityje Zinios labiau
koncentruojasi j recenzuoty straipsniy aibg. Recenzentas yra kompetentingas asmuo, todél pro
jo rankas praéjusio straipsnio turinys gali biiti laikomas pagristu ir informatyviu, taip kaip
reikalauja ziniy savoka.

Atitinkamai, reitingavimas yra individy ar grupiy pozicionavimo procesas, nurodantis
ju vieta eiléje ir rySius su kitais objektais [10]. Internetinio portalo reitingavimas naudojamas
pozicionuojant jame dalyvaujancius objektus, tokius kaip straipsniai, raSytojai, skaitytojai.

Programy inzinerijoje iSple¢iamumas (ang. extensibility) yra sistemos kiirimo
principas, kurio igyvendinime numatomas ateities savybiy augimas. Tai yra sistemos matas
nusakantis galimybe sistemos iSplétimui bei nusakantis pastangy lygi, kurio reikés
praplétimui realizuoti [5]. Internetiniame Zziniy portale reikalingas iSpleCiamumas atsiradus

poreikiui sukurti naujus reitinguojamus vienetus.

Darbo tikslas yra suformuoti ir plétoti reitingavimo sistemos modelio galimybiy ribas,

jas maksimaliai automatizuojant ir priartinant prie zmogaus kaip vartotojo pritarimo ribos.
ApraSomame darbe bus sprendziami Sie pagrindiniai klausimai:

e Esamy reitingavimo metody bei algoritmy realizavimo bitidai bei analize;
e Reitingavimo modelio, grindZziamo pladiu pritatkomumu bei vartotojo
itraukimu { aktyvy dalyvavima, formavimo metodo kiirimas;

e Pasitilytojo metodo patikrinimas kuriant reitingavimo sistemos prototipa.

Mokslinés problemos esmé yra optimalaus sistemai ir vartotojui reitingavimo

apskaiciavimo bei valdymo metodo sukiirimas.

Siuo metu daugelyje internetiniy svetainiy naudojami reitingavimo metodai yra tiesiski,
ko pasekoje vartotojams tampa visiSkai aiSkiis ju veikimo principai. Pagrinde visuose
portaluose reitinguojami vienetai turi kaupiamaji tasky algoritma, kuriuo kiekvienas
vartotojas lenktyniauja tarpusavyje vienas su kitu. Taciau Sioje vietoje neizvelgiama daug
18kylanc¢iy problemuy, tokiy kaip vartotoju veiksmy skaidrumas bei teisingumas, istoriskai seny
vartotojy ,,taSku kraities* sukaupimas bei monopolizacija, sistemos iSpleCiamumas, esminiy
vienety panaudojamumo reguliavimas bei kiti i§ anksto nesuplanuoti veiksniai.

Paleidziant | panauda sistema visada turi buti galimybé isikiSti ekspertui, kuris galéty

reguliuoti visa bendra darba nesugadindamas informacijos ir ,,nenuskriausdamas® nei vieno



objekto. Si vieta yra labai jautri ir manipuliuojanti pagrindine vertybe — vartotojo pasitikéjimu
sistema. VeikianCios sistemos pagrindinis manipuliavimo vienetas tampa vartotojo ar
reitinguojamo vieneto uzdirbtas kiekvienas taskas ar jvertinimas, kuris sulyginamas su
zmogaus indéliu { darba ir savo reik§me gali bati laikomas materialia vertybe. Siuo atveju
kiekvienas veiksmas sukéles praradimus gali inicijuoti grandining vartotojuy nepasitikéjimo
reakcija ir taip suzlugdyti net ir labiausiai prizitirima bei puoseléjama produkta.

Darby rezultaty mokslinis naujumas siejamas su sitilomu metodu, kuris leidzia kurti nuo
probleminés srities nedaug priklausancia loging reitingavimo struktiira su galimybe
pilnareik§miSkai igyvendinti vartotojo lukesCius, leidziant jam suprasti pagrindines
tobuléjimo ir saves iSaukstinimo niSas, bei sukuriant patogia galimybe i visus vykstancius
procesus isikisti probleminés srities ekspertui su apgalvota sasaja bei logika, kurios variacijos
galimybés palicka tas pacias tarpusavio pozicijas visiems reitinguojamiems objektams.

Veikloje yra aprasomas reitingy apskai¢iavimo procesas, formaliai apibréziami
algoritmai bei vykdomi veiksmai. Pats reitinguojamas vienetas iSskiriamas kaip atskiras
nejpareigojantis sukonkretinimui objektas, kurio naudojimas padeda plétoti ir suprasti

reitingavimo modelio praple¢iamumo ir lankstumo galimybes.

Taip pat svarbus akcentas yra tai, jog kiekvienas atskiras naudojamas objektas yra
grindziamas svertiniy koeficienty panaudojamumu. Sios metodo ypatybés igalina lengvai
operuoti turimais duomenimis, privedant prie realiai tikétiny skaitiniy reik§miy rezultaty.
Sitlomas metodas organizuojamas egzistuojanciais naujais technologiniais ir projektavimo
sprendimais, pasitelkiant naujas galimybes. Kaip ir daugelyje didesnés apimties sistemu,
duomenys, konfigiiraciné informacija, bei kaupiamoji informacija saugoma duomeny bazése,
taip igalinant greitai, kokybiSkai ir operatyviai manipuliuoti objektais.

Praktiné darbo svarba. Darbo eigoje suprojektuota pasiiilytaji reitingavimo modeli
realizuojanti programiné jranga. Ji remiasi automatiniu reitingavimo palaikymu, leidzia bti
patogiai reguliuojama iSorés klientui — reitingavimo sistemos ekspertui. Automatizavimas
sumazina laiko sanaudas atsirandancias dél galimy klaidingy vartotojo veiksmuy.

Reitingavimo sistema néra Kkietai jsilita i visos sistemos programini koda, dél to
palickama galimybé lanks¢iam metodikos keitimui. Tai yra dalis reuse (pakartotinio
panaudojimo) technologijos.

Darbo struktiira. Analitinéje dalyje aptariama reitingavimo samprata, analizuojami
galimi reitingy tasky rinkimo btidai bei egzistuojantys ir internetinéje aplinkoje taikomi

reitingavimo metodai.



Koncepcingje dalyje apraSomas sukurtas metodas, skirtas internetinés svetainés
reitingavimo posistemiui realizuoti. Detaliai specifikuojama reitingy formavimo bei
interpretavimo algoritmai.

Ekspertinéje dalyje pristatomas sukurtas reitingy sistemos prototipas.

Darbo pabaigoje pateikiamos galutinés iSvados, literatliros sarasas bei terminy ir

santrumpy zodynélis.



2 Egzistuojanciy reitingavimo technologijy analizé

Skyriuje nagrinésime egzistuojancius reitingavimo sistemy metodus iSrySkindami ju
privalumus bei trikumus. Pagrinde sutelkiamas démesys | placiausiai naudojamus
reitingavimo algoritmus: tiesinis reitingavimas, vidurkio principo skai¢iavimai, Elo, Glicko
Seimos reitingavimo metodai, konsensuso reitingavimas. Analizuosime kuo Sie metodai
tinkami miisy nagrin€¢jamai sriciai bei ka reikty i$ ju eliminuoti ar sukurti naujo. Bus sitilomi
galimi patobulinimai bei sudaromos pradinés specifikacijos.

2.1 Tikslai, tyrimo sritis, objektas ir problema

Siame poskyryje nustatomi analizés tikslai bei apibréziama tyrimo sritis. Taip pat
pateikiamas tyrimo objektas bei sprendziama problema. Tyrimas vykdomas su tikslu
patikrinti egzistuojanc¢ias sistemas, suzinoti jy panaudojimo galimybes Zziniy portalo

reitingavimo modelyje.

2.1.1 Darbo tikslas

Darbo tikslas yra sukurti reitingavimo [11] sistemos modeli, kuris bty pritaikytas
publikuojamy Zziniy svetainés strukttrai ir kuris galéty pagrinding funkcing darbo dalj atlikti
be Zmogaus — eksperto isikiSimo.

Analizuosime egzistuojancius objekty reitingavimo bei vertinimo metodus, tam kad

biity galima rasti optimaly naudojama igyvendinimo sprendima.

2.1.2 Analizés tikslas
Analizes tiksla apibréSime Siais punktais:
e Ziniy portalo reitingavimo apibrézimas ir palyginimas su iprastine
reitingavimo sistema;
e Reitingavimo modelio pritaikymo tam tikrai tiriamai sriciai (Ziniy portalas)
analizé;

e Egzistuojanciy reitingavimo sistemy bei modeliy analizé.

2.1.3 Tyrimo sritis

Darbe tiriamos galimos reitingavimo sistemos, ju modeliai, panaudojimas vieSame
tinkle bei kokybiskumo savybés. Ieskoma tokiy reitingavimo sistemy, kurios savo id¢jine

prasme yra pritaikomos internetiniy Ziniy svetainiy objekty vertinimo panaudojamumui.

Darbo tyrimo objektas bus:



e Rreitingavimo modelio atitinkancio patogaus valdymo ir panaudojamumo
sudarymas;

e Modelio panaudojamumas internetinio ziniy portalo aplinkoje.

2.1.4 SprendZiama problema

Beveik visuose portaluose randama galimybé uz kazka balsuoti ir vertinti. Véliau tie
balsai vertintam objektui suteikia paskatinima ar iSimtinuma visy objektuy aibéje. Darbe
ieSkoma metoduy kokybiskam bei kiek galima labiau intelektualiam internetinés svetainés
reitingavimo algoritmui realizuoti. Daugumoje internetiniy svetainiy, kuriose yra jdiegta
kokios nors rusies reitingavimo sistema, pastaroji biina labai paprastai realizuota. Paprasta
reitingavimo sistema yra nesudétinga igyvendinimui, saugojimui bei vartotojo pateikimui,
taCiau nesuteikia lankstumo, naudojimo jvairumo bei profesionalumo laisvés.

Kitos svetainés naudoja galingas reitingavimo sistemas, taciau jose naudojami metodai
tinka tik specializuoty objektu varzyboms, kas netinka internetinio Ziniy portalo

reitinguojamiems objektams.

Naudojant sudétingesnes duomeny bazés struktiiras, galima pasiekti zymiai platesniy
panaudojimo galimybiy. Galima objektizuoti visus reitinguojamus vienetus, taip padidinant
panaudojamumo galimybes. Tokiu principu sukurta sistema gali apdoroti nesvarbu kokio tipo
reitinguojamus vienetus: vartotojus, straipsnius, reklamas, komentary raSymus ir t.t.

2.2 Reitingavimo technologijy aplinkos analizé

Darbo eigoje gautas rezultatas bus internetinés sistemos viena i§ darbiniy daliy, kurios
veiksmingumas vartotojo lygyje matomas bus tik minimaliai — jam bus pateikiama tik i$
reitingavimo posistemio suskaiCiuota skaitiné informacija. Darbing sasaja su reitingavimo
posistemiu turés tik sistemos administratorius — ekspertas, kurio pagrindiné funkcija bus
nustatyti pagrindinius pradinius posistemio darbinius parametrus bei konfigiracija. Tokia
aplinka geriausiai bus galima analizuoti { ja ZiGrint kaip { ,,juodaja déze¢* [4] — operuojant su

1€¢jimo bei 18¢jimo informacija.
2.2.1 Reitingavimo posistemio kontekstas

Reitingavimo posistemis savo veiksmingumui uztikrinti nenaudos kity sistemos
posistemiy iSskyrus bendraja duomenuy bazg. Posistemio veiksmingumas apibréziamas
reitingo tasky skaiCiavimu bei rezultaty graZzinimu. D¢l Siy savybiy pagrindiniai iniciavimo

rySiai ateina 1$ kity posistemiy 1 pav.
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Internetinés svetainés sistema

g

Reitingavimo posistemis

Administratorius

Paprastas vartotojas

... posistemis | . ... posistemis

1 pav. Reitingavimo posistemio kontekstas internetinio portalo sistemoje
2.2.2 Reitingavimo posistemio naudotojai
Visi internetinés svetainés vartotojai parodyti 2 pav. Matoma, kad ne visi i§ ju gaus
pri¢jima prie reitingavimo. Administratorius turi daugiausiai teisiy i duomeny keitima ir
sistemos konfigliracijos tvarkyma. Registruotas vartotojas atlieka du pagrindinius veiksmus:

reitinguoja ir stebi rezultatus. Pasalinis vartotojas gali tik stebéti rezultatus.

Konfigdruoti posistem|

Adminstratorius

Dalyvauti reitingavime

Registruotas vartotojas

Gauti vienety reitingus

Neregistruotas vartotojas

2 pav. Reitinguojamos internetinés svetainés aktoriai

Padetalizuosime atskirus vartotojus ir jy galimybes:

Administratorius — tai sistemos vartotojas/ekspertas, kurio paskirtis nustatyti pradinius
sistemos konfigiiracijos duomenis taip, kad internetinés svetainés reitingavimo posistemis
atliktu visas savo funkcijas. ISskirtinai nei kitiems vartotojams, Siam bus suteikiama galimybe

prieiti ir keisti sisteminius duomenis.
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Registruotas vartotojas — tai internetinio portalo iStekliy vartotojas, kuris galés daryti
itaka reitingavimui ir pats biiti reitinguojamas.

Neregistruotas vartotojas — tai internetinio portalo vartotojas, kuris neturés teisés daryti
itakos reitinguojamiems vienetams bei pats negalés biti reitinguojamas. Jis galés tik stebéti ir
gauti reitinguoty vienety bendrinius galutinius reitingus.

2.3 Egzistuojantys sprendimai reitingy skaiciavimo problemai spresti

Siame skyriuje aptariama internetiniy svetainiy reitingavimo metodu privalumai bei
trikumai bei bus ieSkomas optimalus sprendimas reitingavimo sistemos specifikai nusakyti.
Reitinguojamy internetiniy svetainiy yra daug, taciau visos jos i§ principo naudoja panasius

skai¢iavimo principus.

2.3.1 Tiesinio reitingavimo sistemos

Didelis S$io reitingavimo tipo pranasumas yra tas, jog ¢ia nereikalaujama dideliy darbo
resursy. Sio metodo metu kiekvienam reitinguojamam vienetui priskiriamas skaitliukas, kuris
itakojamas iSoriniy veiksniy didinamas atitinkamai pagal atlikto veiksmo stipruma. Tokia
reitingy apskaita neapkrauna procesoriaus bei duomeny bazés darbu.

Veiksmy aibé nusakoma tokiai formule:

Ri = Rj + v (1)
Cia:

i Reitinguojamo elemento identifikatorius
j  Reitinguojamo vieneto identifikatorius
R;  Reitinguojamo j-tojo vieneto esamas skaitinis reitingas
v;; Gauta reitingo skaitin¢ vert¢ j-tajam reitinguojamam vienetui uz i-taji ivyki
Gauta reitingo reik§mé visiems yra aiski ir visi supranta esminj tiksla — daryti kuo
daugiau zinomy veiksmy (atlikus esmini judesi matomas tasky pasikeitimas) tam, kad
uzkaupti kuo didesnj taSky kraitj ir i§siverzti 1 priekj kity reitinguojamu vienety akivaizdoje.
Jei tokios reitingavimo sistemos skaitliuko didinimo reikSmé v =1 (taip bina
aktyvumo matavimo reitinguose), tuo atveju visa laiko funkcija tampa tiesine 3 pav. I8

grafiko matoma, jog uz kiekviena atlikta jvykj reitingo balas pakyla vienetu.
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Reitingo kitimas

16

10 /

14 /
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/

Taskai
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j ~

Laiko momentai

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

3 pav. Tiesinis reitingo kitimo grafikas

Lankstesnei tiesinei sistemai uz jvykius skiriami papildomi natiiralieji svoriai v € N

reitingo augimo grafikas yra intervalais tiesiSkas (zitirékite 4 pav.).

Reitingo kitimas

35

_—

30 /
25

20 /
/

Taskai

10

Laiko momentai

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

4 pav. Tiesinis reitingo kitimo grafikas jvertinus koeficientus

(pvz.: ,,uz nuotraukos patikima galima skirti nuo 1 iki 5 tasky‘), tada reitinguojamo vieneto

Tiek kiek §i sistema yra paprasta, tiek pat ji yra ir nelanksti. Cia galime jzitiréti aibe

neigiamy savybiy. Viena i§ tokiy yra internetinés svetainés senbuviai — pastarieji jau turi

prisirinke pakankamai didelius kiekius tasky, ir naujai pasirodziusiam svetainés dalyviui
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dazniausiai patekti i virStines biina ganétinai sunku arba net visai nejmanoma. I$ to galima
daryti iSvadas, jog Sis reitingavimo biidas labiau tinka vartotoju lojalumui ar senbuviskumui
nusakyti, taiau netinka reitinguojamo vieneto (vartotojo, straipsnio, ...) kokybei nusakyti.
Atitinkamu reitingavimo metodo principu grindziamas vartomo puslapio populiarumas

[7]. Objekto reitingavimui, kuris pagristas zitrimumu (reitinguojame straipsnj, ir jam
skaiGiuojame reitinga pagal tai kiek karty pastarasis buvo perskaitytas), tinkamas metodas,
kai skaiCiuojame internetinio puslapio, kuriame tas objektas publikuotas, aplankymo skaiciy.
Lankymo populiarumui i$skaic¢iuoti naudojami tokie kintamieji:

e Puslapio gylis d (kaip giliai reikia nueiti iki puslapio nuo Sakninio

katalogo);
e Puslapiy skai¢ius tame paciame gylyje ng;

e Nuorody skaicius i tiriama puslapi .

Populiarumo koeficientui a apskai¢iuoti naudojama funkciné priklausomybeé:

1
al-=F di,nl-,— ,i=1,...,K (2)
T

Priklausomybéje K nurodo internetiniy puslapiy skaiciy.

a; apskaiciuojamas naudojantis formule:

cony (3)

a; = cid; +
l 1“1 rl

Formuléje cj, c; - konstantos pasirenkamos reitingo svoriui koreguoti.

2.3.2 Vidurkio principu grindZiamas reitingavimas

Naudojant tasky vidurkiu pagristus reitingavimo modelius, randame kitus privalumus
bei trikumus. Siuo metodu galime pasiekti normaliojo skirstinio arba kitaip vadinamo Gauso

skirstinio désni [3]. Désnio pasiskirstymas parodytas 5 pav.
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5 pav. Pavyzdiné Gauso pasiskirstymo kreivé

Sio metodo biidu reitinguojami vienetai daZniausiai vertinami kity to paties internetinio
portalo dalyviy. Reitinguojant atitinkamus vienetus, reitinguotojui biina suteikiama galimybé
i§sirinkti vieng i§ keliy reitingo iverciy. PradZioje reitinguojamo vieneto galutiné reikSme
labai svyruoja nuo gauto jver¢io, nes vidurkis [13] iSskai¢iuojamas tik i§ jau surinkty
reikSmiy. Véliau vidurkis nusistoja ties daugmaz bendra visy balsuojan¢iyjy nuomone.

Vidurkio principo reitingavimo privalumas yra tas, jog jau po keleto pirmuyju
reitingavimo jvykiy, galima nustatyti reitinguojamo vieneto tikraja verting reik§mg, ir
reitinguojamo vieneto ilgas buvimas sistemoje nedaro jo monopolistu del surinkty tasky
skai¢iaus. PrieSingai — kuo ilgiau reitinguojamas vienetas biina sistemoj, tuo jo vidutineé
reikSmeé darosi stabilesné, ir kiekvienas naujas didelis arba mazas balas galutiniam rezultatui
ypatingos jtakos nedaro. Kitas, naudingas finansine prasme, Sio reitingavimo metodo aspektas
yra tas, jog internetiné svetainé gali nesudétingais budais pelnytis i§ auk$ty baly
pardavinéjimo. Gali buti apibrézti dideliy jverciu taskai, kurie yra atitinkamai apmokestinami.
Zinoma $ia savybe galima vertinti ir neigiamai, nes tokiu atveju balsavime dalyvauja ne

reitinguojamo vieneto kokybe, o pinigy laisvumo forma.

Siame metode yra dar ir kita neigiama naudojimo pusé. Atsiranda galimybés
nesaziningam reitingavimui. Jei kiti vartotojai norés, kad reitinguojamas vienetas neiskilty, jie
gali ty€ia skirti mazus balus. To pasekoje reitinguojamo vieneto galutinis rezultatas mazés
nuo savo vidurkio normos. Taip pat $i reitingavimo sistema yra labai lengvai perprantama ir
nesuteikia jokio intelektualumo pojucio reitinguojamiems vienetams bei patiems

reitinguotojams.
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2.3.3 Konsensuso(pastovumo) prioritety reitingavimo schemos

Naudojantis konsensuso prioritety reitingavimo sistema galima patogiai apskaiciuoti
objekto arba objekty grupés verte iS anksto apsibréztoms kokybés linijoms. Sistema pagrista
egzistuojan¢ia aibe objektu bei reitinguojamy aspektu, pagal kuriuos vertinami vartotojai.
Reitingo uzdirbty tasky kiekis tiesiogiai priklauso nuo atlikos uzduoties ir gauto rezultato
skirtumo nuo tikrojo uzduoties rezultato [14]. Kiekvienos uzduoties teisingas rezultatas yra
tam tikras sveikasis skai¢ius, o besivarzanc¢io objekto gautas rezultatas gali pakliiti | trejas
sritis:

e Qautas rezultatas yra didesnis nei ,,tikrasis*;
e (Gautas rezultatas yra lygus ,tikrajam*;

e (autas rezultatas yra mazesnis nei ,,tikrasis®.

Zinoma, geriausias pasickimas reitinguojamam objektui yra tas, kai jis gauna rezultata
lygu ,.tikrajam* uzduoties rezultatui. Cook ir Seiford metodas [15] intuityviai demonstruoja
galimybe¢ sujungti nukrypimy nuo esminio tasko skirtumus tam, kad apibrézti pastovumo
reitingus. Metodas pagristas reitinguojamy objekty gauty tasky skirtumo iki realiosios

uzduoties reikSmés mazinimu.
Probleminéje srityje turime n reitinguojamu objekty — vartotojy ir m uzduociy. Tuo

atveju r;; bus atskiro vartotojo atskiros uzduoties reitingas, kai:
i=1,..,n (@))]
j=1,...,m; 5)

ri° yra tikrasis j-tosios uzduoties rezultato jvertis. Tada i-tojo vartotojo absoliutus

pastovumo reitingas apibréziamas formule:

m
di = erij - 7}-C|,l' = 1, e, N
j=1

Tuo atveju, visy vartotojuy arba vartotojuy grupés, komandos absoliutus pastovumo

(6)

reitingas apibréziamas formule:

) (7)
d= ) di= eri,-—rjl

n n
i=1 i=1j=1

Kiekvienoje uzduotyje triumfuoja tie vartotojai, kuriy absoliutus nuokrypis nuo realios

uzduoties reikSmes yra pats maziausias arba lygus nuliui. Skaic¢iuojant bendra visy uzduociy
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ivertinimy skirtuma d; kiekvienam vartotojui atskirai, taip pat galime nusakyti bendra viso
uzdavinyno issprendimo kokybiskuma. 6 pav. galime matyti galima atsakymu iSsimétyma
apie optimumo kreiveg.

10

1 10 20 questions
6 pav. Atsakymy iSsidéstymas aplink teisingumo kreive
Sis metodas tinka gauti reitinguojamu objekty — vartotojy reitingus, leidZian¢ius
nusakyti kuris i§ besirungusiy dalyviy buvo arCiausiai teisingo rezultato. Metodas labiau
tinkamas vartotoju skatinimui tobulinti savo Zinias ir vis labiau gerinti atsakymuy kokybe. Taip
pat atsirandanti privalomoji problema yra ta, jog kiekvienam uzdaviniui reikia pateikti
teisingo ivercio reikSme. Taip gaunasi, kad vartotojy aktyvuma naudojantis Siuo reitingavimo
algoritmu skatina ir kuria internetinio portalo ekspertas, ruo§damas ir publikuodamas galimus
reitingy elementus su jy atitinkamais jverciais. Vartotojo veiksmai tokioje aplinkoje neatlieka

kurybinio-statybinio darbo ir naujos reikalingos ziniy portalo turiniui informacijos neinesa.

2.3.4 ELO reitingavimo sistema

Naudojantis ELO reitingavimo modeliu [1][12], reitinguojamo vieneto kokybé gali biiti
i§skaic¢iuojama tik i§ pergaliy arba pralaiméjimy tarp dviejy varzovy. Tokiu atveju skirtingy
reitinguojamy vienety reitingai tampa giminingais. VarZydamiesi tarpusavyje reitinguojami
vienetai, 1S karto gali pasiskaiciuoti kaip pasikeis jo ir jo prieSininko galutiniai tasky rezultatai
ivykus rungtynéms su atitinkamomis pergaliy pabaigomis. Sis metodas yra pladiai taikomas
Sachmaty zaidimo zaidéjy jvertinimui bei reitingavimui ir dél teikiamos informacijos tikslumo
metodas yra placiai taikomas pasauling¢je Sachmaty Zaidimo lygoje. Metoda bandoma
pritaikyti visur, kur reitingavimo specifika atitinka §io modelio koncepcija.

Matematinés modelio detalés.

ELO reitinguojamo tipo varzytuviy pabaiga gali baigtis trejopai:

e Lygiosiomis;
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e Pergale;
e Pralaiméjimu.
Vertinant taskais:

e Uz pralaimé¢jima aktualus iSlostas tasky skaicius yra lygus 0;
e Uz suzaidima lygiosiomis iSlostas tasky skaicius yra lygus 0,5;

e Uz pergalg iSlostas tasky skaicius lygus 1.
Zaidéjo A esamas reitingas zymimas R,, O naujasis Zaidéjo reitingas
apskaiciuojamas pagal formule:

R'a= Ry +K(Sy—Ey) (8)

R, esamas Zaid¢jo A reitingas

R', naujas zaidéjo A reitingas

K  svorio reguliavimas (stipriems zaidé¢jams K=16, silpnesniems Zaidéjams
K=32)

S, galutinis surinktas aktualiy tasky kiekis, Zaidéjui A zaidziant su vienu
prieSininku

E, lauktas (ang. Expected) tasky skaiCius iSlostas zaidéjo A zaidziant su
atitinkamu prieSininku

Lauktas taSky skaicius E, apskai€iuojamas pagal formule:

o 1 ©)
471 + 10(RB—Ra)/400

Analogiskai tasky skaiCiy priesininkui galima suskaiciuoti pagal formule:

E = 1 (10)
471 + 10(Ra—Rp)/400

Pastebétina, kad
E,+Ez=1 (11)

Laukto tasky skaiCiaus E4 grafinis iSsidéstymas remiasi logistine kreive [2], kuri

pavaizduota 7 pav.
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7 pav. Logistiné kreivé

Sis tasky pasiskirstymo désnis realizuoja gyvenimiska riby metoda, kai priartéti prie
maksimumo/minimumo reik§més yra sunkiau nei bati vidurkyje. Si savybé labai tinka

vartotojy reitingavimo modeliui, kadangi galime apsibréZti norimas ribas.

......

atlieka tokias pergales/pralaiméjimus: praloSia prie§ zaid¢ja, kurio reitingas 1609, suzaidzia
lygiosiomis su zaidéju, kurio reitingas 1477, laimi prie$ zaidéja, kurio reitingas 1388, laimi
pries Zaidéja, kurio reitingas 1586 ir praloSia prie§ zaidéja kurio reitingas 1720, tai aptariamo
zaidéjo aktualus tasky skaicius yra (0 + 0.5 + 1 + 1 + 0) = 2.5, o laukiamas tasky skaiCius
pagal auks¢iau minéta formulg gaunamas (0.506 + 0.686 + 0.785 + 0.539 + 0.351) = 2.867.
D¢l Siy naujy ivykiy aptariamo Zaidéjo naujasis reitingas bus (1613 + 32(2.5 — 2.867)) =
1601.

ELO metodo reitingo privalumas labai aiSkus — jis skirtas prieSininky poros Zaidimo
vertinimui, kurio pabaiga galiausiai nulemia pasirinkto prieSininko stiprumas ir suZzaisto
7aidimo pabaigos rezultatas. Zaidéjams nepalikta galimybiy suk&iauti. Zaidimas gali nulemti
zaid¢jo galutinj rezultata ne tik teigiama bet ir neigiama linkme.

Pagrindinius metodo minusus galima buity apibrézti tik juos taikant kitoje reitingavimo
srityje. TaSky kaupimas yra tik vienai siaurai sriiai, néra galimybés detalizavimui (taskas
gaunamas tik uz Zaidima). Néra galimybés iSplésti panaudojamumo, atsiradus kitiems
reitingavimo elementams (reitingavimas uz aktyvy dalyvavima, reitingavimas uz papildomo
ivykio sukiirima, ...). Sis reitingavimo metodas nejvertina parametro, kurio déka galima
mazinti dalyvio reitinga dél isisen¢jimo. Taip pat Sis metodas ir savo taikomajai sriciai turi
neigiamy aspekty: formuléje (8) esanti konstanta K turi buti parenkama atitinkamai pagal
zaidéjo stipruma, kurj pradzioje turi nuspresti sistemos konfigiiravimo ekspertas. Jei parinkta

reikSmé bus per maza, formulés reikSmiy jautrumas bus labai mazas ir bus sudétinga pasiekti
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reikSminj kiekj tasky pergalei siekti. Kitu atveju, jei K reikSmé bus per didel¢, atsiras labai
didelis laiméjimy bei pralaiméjimy jautrumas, ko pasekoje zaidéjai nelabai orientuosis savo

profesionalumo lygyje.

2.3.5 Glicko reitingavimo sistema

Glicko reitingavimo metodo praktinis pritaikomumas yra toks pats kaip ir ELO
reitingavimo sistemos. PrieSingai nei ELO reitingavimo sistema, Glicko jvertina vartotojo
patikimumo faktoriy. ELO sistemoje, jei rungiasi du zaid¢jai su tokiu paciu reitingo dydziu,
tai pergalés atveju, vienam zaidéjui tasky skaicius sumazgja per n vienety, o kitam zaidéjui
atitinkamai padidé¢ja per n vienety. Glicko sistemos pranaSumas yra tas, kad jei varzosi du
varzovai su vienodu reitingu, taciau vienas i§ ju nedalyvaves zaidimuose kelerius metus, o
kitas yra aktyvus zaidéjas, tai ivykus seniai nezaidusio Zaid¢jo pergalei jo taSky skaicius
padidéja kn tasky skai¢iumi, o daznai zaidzianciojo sumazéja pn tasky skai¢iumi, kur k > p.
Taip gauname, jog daznai zaidZiancio zaid¢jo stabilumas yra didesnis ir labiau uztikrintas.
Glicko sistema iveda dar viena faktoriy i reitingy skai¢iavimo formulg — reitingo nuokrypi
(ang. Ratings deviation (RD)), arba kitaip statistiSkai vadinama standartinj nuokrypi [6] (ang.
Standard deviation). Naudojantis §iuo metodu didelis RD nusako nepatikimus reitingus, taip
pat, kad dalyvis su §iuo RD yra retas zaidéjas. Atitinkamai prieSingai, jei RD mazas, tai
nurodo, jog zaidéjo reitingas yra labai patikimas ir jis yra daZnas zaidéjas.

Glicko sistemoje vartotojo reitingas keiciasi nuo suzaisto zaidimo kokybés: pergalé,
pralaiméjimas ar lygiosios. Tac¢iau RD koeficientas keic¢iasi priklausomai nuo to, kada ir kiek
daznai zaidéjas zaidzia [8]. Kiekvienas suzaistas zaidimas sumazina vartotojo RD.

Kadangi zaid¢jas Glicko sistemoje turi ir reitingg ir RD, tokiu atveju jis yra daug
informatyvesnis nei ELO sistemoje. Mes 1§ to Zinome zaid€jo stipruma ir pasiruo§imo forma
tam tikrame laiko intervale. Naudojantis Glicko sistema, vartotojo galutinis reitingas

nusakomas intervalu, kurio tikrumas apibréztas 95%. Intervalas nusakomas réZziais:
[r —2*RD;r + 2 x RD] (12)

Zaidéjas sistemoje gali biiti dvieju tipy: naujas (neturintis jokio reitingo) ir senas
(turintis sukaupta reitinga). Naujam zaidéjui suteikiamas pradinis reitingas pagal nutyléjima

1500 tasku. Reitingo nuokrypis abiems Zaidéju tipams iSskaiiuojamas pagal formule:

o R (13)
RD = min| |RD},; + c4t,350

20



RD,14 Senasis reitingo nuokrypis
RD Naujasis reitingo nuokrypis
t Nuo paskutiniy varzybuy pragjes laikotarpiy periody skaicius (jei dalyvis
nepraleidzia nei vieno periodo, tai t = 1

c Konstanta, kuria padidinamas vartotojo nepatikimumas kiekvienu
periodu.
IS formulés matome, jog jei dalyvis yra naujas ir iki Siol néra nustatytas jo RD, tuo
atveju RD = 350. Taip pat sistema neleidzia RD biiti didesniam nei 350.
Reitingy ir nepatikimumo atnaujinimai vykdomi naudojantis Siomis formulémis:

tarkime kad r’ ir RD' yra reitingo ir reitingo nuokrypis po skai¢iavimy

q ™ (14)
r=r+ 1/RD? + 1/d22g(RDj) (sj — E(s|r,rj,RDj))
]:
15
wi (e dy -
~ J\RD2 " g2
Cia:
_In10 _ . _ 1 : pn) — 1 .
= o0 = 0:0057565 ; g(RD) = e E(s|r,7;, RD)) P R =T

d2 = <q2 N (g(RDj))2 E(s|r,7;, RD;) (1 — E(s|r, 7, RD]-))>_

Glicko reitingavimo sistemos vartotojy aktyvumo jvertinimas yra teigiamai vertinamas
parametras bet kokioje kuriamoje reitingavimo sistemoje ir gali buti sékmingai pritaikytas
vartojimui internetiniy portaly bet kokiy objekty reitingavime. Zinoma Siame Glicko
reitingavimo modelyje iSlieka reitinguojamy objekty aibés mazas iSpleCiamumas — Ccia
reitinguojami tik tarpusavyje besivarzantys objektai, veiksmas vyksta poromis, o §is metodas
nelabai tinkamas internetinio ziniy portalo reitingavimo metodui. Be to i§ pateikty
skai¢iavimo formuliy matoma, jog rezultaty apskaiCiavimas gerokai labiau apsunkins

sisteminius resursus.

2.3.6 Glicko-2 reitingavimo sistema

Glicko-2 reitingavimo modelis turi ne tik objekto reitinga r, reitingo nuokrypi RD, bet
dar viena papildoma parametra — reitingo nepastovuma o [9]. Sis parametras apibréZia

reitingo reikSmés Suoliy kitima. Reitingo nepastovumas ¢ buna didelis, kai reitinguojamo
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objekto reitingas turi permainingus kitimus (jei objekto reitingas ilga laika buvo pastovus ir
véliau netikétai Sokteléjo) ir atvirksciai, kai reitingo nepastovumas ¢ biina mazas, tai nusako,
jog reitinguojamo objekto reitingai tolydziai did¢ja, mazéja arba yra pastovaus dydzio.

Reitingavimo pradZioje reitinguojamas objektas turi turéti pradini arba jau sukaupta
reitinga, reitingo nuokrypi bei reitingo nepastovuma. Glicko-2 reitingavimo skalé skiriasi nuo
Glicko reitingavimo skalés, dél to pradzioje duomenis reikia perversti i§ vienos skai¢iavimo
sistemos 1 kita, o pabaigoje atverciama atgal.

SkaiCiuojant reitingus pradzioje apsibréziam reitingo nepastovumo kitimo parametra T
ribose nuo 0.3 iki 1.2. Atitinkamai kaip ir Glicko sistemoje, jei reitinguojamas objektas neturi
pradiniy reitingy, nustatome juos atitinkamai r = 1500, RD = 350, ¢ = 0.06.

Glicko-2 reitingy skaiiavimo budas jgalina sekti reitinguojamuy objekty
intelektualinius Suolius, kurie galblit yra pagristi apgaule ar melu. TurinCius didelj reitingo
nepastovuma klientus galima labiau stebéti ir vertinti ju atliekamus veiksmus.

Glicko-2 reitingo skaifiavimo papildomi parametrai labiausiai reikalingi sistema
prizitrin¢iam ekspertui ar administratoriui. Turint Sias reikSmes galima bandyti ieskoti galimy
taSky nesutapimy ar pervertinimy. Pagrindiniai sistemos panaudojamumo internetiniam
portalui minusai iSliecka tokie patys kaip ir pradingje Glicko reitingavimo sistemoje.
Privalumas — vartotojy reitingy fliuktaciju stebéjimas.

2.4 Analizeés iSvados

Analizés metu prieita prie iSvady, jog:

e Paprasta tiesiné reitingy skaiiavimo sistema nepakankamai i$pildo
vartotoju lukescCius, nes ji augina skaitliuka, ta¢iau neatsizvelgia i laiko ir
kokybiskumo klausimus;

e ELO reitingavimo sistemos taSky skaifiavimo principai yra ganétinai
teisingi ir priimtini norint nustatyti reitinguojamo vieneto kokybiskuma,
tatiau §i sistema placiau naudojama rungtynése, kur varZovai varzosi
poromis vienas pries kita,

e Reitingavimo sistemos privalumas didé¢ja, atsirandant laiko, aktyvumo bei
rezultaty nepastovumo jvertinimo parametrams;

e Norint padidinti reitingavimo sistemos lankstuma, kei¢iantis poreikiams,
kokius vienetus reitinguosime, reikia sukurti tokiag duomeny bazés struktiira,

kuri kiekviena reitinguojama vienetq interpretuoty kaip elementary objekta;
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e Kuo platesné vartotojy reitingavimo galimybiy aibé, tuo labiau atsiranda
didesnis stimulas varzytis ir lenktyniauti;

e Objektyviai reitingavimo sistemai palaikyti reikia realizuoti toki metoda,
kurio darbui atlikti bty kuo maziau naudojamas zmogiskasis eksperto

isikiSimas.
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3 Reitingavimo metodo formali koncepcija

Antrame dokumento skyriuje apzvelgtoje analizéje matome désnius, jog
reitinguojancios internetinés svetainés naudoja jvairius objekty vertinimo algoritmus. Dalis
svetainiy stengiasi pateikti stipresnius reitingavimo algoritmus, kitos — vertinimui nesuteikia
didelio démesio. Kiekviena svetainé ir kiekvienas atskiras reitingavimo algoritmas teikia

nauda, taciau turi ir trikumy.

Sio skyriaus tikslas atrinkti geriausias ir tinkamiausias reitingavimo savybes internetinei
ziniy svetainei. Pateiksime reitingavimo modelio koncepcija: duomeny rinkimo, reitingy
skaiCiavimo ir pateikimo algoritmus.

3.1 Reitingy skaiciavimo prototipas
Nuo reitingy skaiciavimo principo priklauso visa tolimesné reitingavimo sistemos fiziné

v —

sistema. Reitingy skai¢iavimai bus atlickami remiantis i§nagrinétais reitingavimo metodais.

3.1.1 Bendras reitingy skaiciavimo algoritmas

Tam, kad pasiekti didesnes galimybes reitingy skaiiavimo variacijose, daugumoje
reitingavimo jvykiy naudosime svoriy mazinimo koeficientus bei pacius svorius. Koeficienty
dydziai priklauso nuo jvykio naujumo ar kokybiskumo. Rinkdamas savo galutini vieno jvykio

rezultata, reitinguojamas vienetas pereina tokius filtrus, kaip pateikta 8 pav.

Surinktas Aplinkybiy,
tasky jvertinimo
skaicius n koeficientas ¢

Esamas stiprumas w

Reitinguojamas
vienetas

Galutinis rezultatas

8 pav. Reitinguojamo vieneto rezultato skai¢iavimo kelias

Laiko klausimui reitinguojamo objekto rezultatui nuspregsti naudosime laiko periodo
savoka. Skai¢iuojant reitinguojamo vieneto visa sumini per istorija surinkta rezultata, turi biti
sumuojami momentiniai surinkti taSkai ir balai jvertinus periody pasikeitimus. Visi laiko
periodai turi savo svertini koeficienta, kuris einant laiko juosta atgal mazéja [0; 1]ribose.
Einamojo laiko periodo svorio koeficientas lygus 1, o prie§ tai buvusiy svoriai mazéja.

Periody dydziai bei svoriy koeficientai gali buti kintami pagal poreikius. Jei gyvavimo ciklo

24



eigoje keiciasi periodo dydziai ar svorio koeficientai, atitinkamai keiciasi ir reitinguojamuy

vienety galutiniai {verciai 9 pav.

Reitinguojamo elemento c Koeficiento kitimas per
galutinis jvertis laiko periodg

Koeficienty jtaka———

galutiniam rezultatui >

Likusi jvykio verté

Elemento svoris

Periodas (n-3) Periodas (n-2) Periodas (n-1) Periodas (n) Laikas
Koeficientas (1-c) Koeficientas (1-b) Koeficientas (1-a) Koeficientas (1)
9 pav. Reitinguojamy vienety svorio kitimas per laiko perioda
9 pav. galime matyti, kaip iSsidésto isivaizduojamo reitinguojamo vieneto reitingo
elementy jverCiai einant periodui. Vieno periodo reitinguojamy vienety ivertis

apskaiciuojamas pagal formule:

= (16)
n= Z l]eu
=1
Cia:

T I-tojo reitinguojamo vieneto surinkty reitingy svoris per perioda

m Reitingo elementy skaicius

l Reitingo elemento svoris

e Reitinguojamo vieneto surinktas tasky skaiCius uZ reitinguojama
elementa

IS formulés matoma, jog reitinguojamo vieneto reikSmé per perioda gali svyruoti [0; o)
ribose. Si atvira reitingo riba netenkina rezultaty apibréztumo reikalavimo. Siam
neapibréztumui naikinti, [; reikSmei skaiCiuoti jvesime dar viena santykini daliklj.
Kiekvienam reitinguojamam elementui apsibréSime maksimalias galimas pasiekiamas jo
skaitines ribas. Tarkim nustatysim, jog vienas autorius gali paras§yti maksimuma re™%* = 10

straipsniy. Tokiu atveju:
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B l; a7
J remax

Sitaip, gauti vienetinj jvertinima, autorius turéty parasyti 10 straipsniy. Reitingavimo
tikslas yra neleisti reitinguojamam vienetui pasiekti vieneting reitingo riba. Tuo tikslu, jei
reitinguojamas vienetas pasiekia maksimalig riba kokiame nors reitinguojamame elemente,

tada nustatyta maksimali riba yra automatiskai padidinama pradiniu nustatytu maksimumu:

reft™* = re" + re* (18)

n Maksimumo keitimo eilés numeris

Galutinis reitinguojamo vieneto A reitingas apskai¢iuojamas ijvertinus visy laiko

perioduy svoriy koeficientus:

Z;rlzl l]e] + Z?z_ll kiri (19)
T, =
n
Cia:
n Periody skaicius
m Reitingo elementy skaicius
l Reitingo elemento svoris
e Reitinguojamo vieneto surinktas tasky skaiCius uz reitinguojama
elementa

k Periodo svoris
r Periodo metu surinktas reitingas

Sio algoritmo panaudojimas neleidZia reitinguojamam objektui jsigaléti visoje sistemoje
del jo senbuviskumo. Visy ankstesniuose perioduose taSky galia santykinai mazZinama
atitinkamai to periodo koeficiento dydZziui. Periodo pasikeitimo momentu visy ankstesniy
periody koeficientiniai svoriai yra mazinami. Tokiu atveju atsiranda galimybé reitinguotam
vienetui i8kilti auks$ciau kity tik dél to, jog kiti vienetai per ankstesni laiko perioda atliko ar
gavo maziau reitinguojamy veiksmy (nesvarbu, net jei vienetai buvo ankstesniais periodais
surinke daugiau tasky). Siam pozymiui islaikyti ir norimai sustiprinti, reikia periody

koeficienty parinkimui naudoti eksponentinio kitimo désnj. Désnio testinumui islaikyti reikia
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apsibrézti periody skaiCiy, kuriems pragjus periodo koeficientas tampa lygus nuliui. Periody

svoriy keitimo désningumas pateiktas 10 pav.

Koeficientas

-4 n-3 n-2 n-1 n

n-7 n-6 n-5 n

>

Periodas

10 pav. Periodu svoriy keitimo désnis

IS 10 pav. matome, jog kiekvienas tolimesnis periodas turi vis mazesni koeficienta ir jei
apsibréztas iSnulinimo periodas, pavyzdziui, lygus ketveriems periody vienetams, tai jiems
praéjus visy reitinguojamy vienety surinkti balai i galutini reitinga nejsiskai¢iuoja, arba kitaip
sakant jie tampa lygis nuliui. Periodo koeficiento kitimo ribos priklauso nuo to, kokij periody
skai¢iy laikysime neiSnulinamu. Periody koeficienty kitimo désnis priklausomai nuo

nei$nulinamo periodo ilgio pateikiamas 11 pav.

Koeficientas

>
n

Periodas

11 pav. Periodo koeficiento svorio priklausomybé nuo nei$nulinamo periodo ilgio

Sis periody pagal svoriy koeficientus naudojimo algoritmas jgyvendina Glicko metodo
vartotojo patikimumo faktoriy — naujesniais praéjusiais periodais nedalyvave reitinguojami
vienetai praranda didZiaja dalj savo surinkty tasky.

Sistemos lengvam iSpleCiamumui pasiekti reikalinga objektus apibendrinanti

reitingavimo strukttira. Reitinguojamo vieneto reitingo apskai¢iavimui naudojamas dalinai
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universalus algoritmas, kuris grafiSkai pateiktas 12 pav. Reitinguojamo vieneto galutinis
reitingas apskai¢iavimo komponentas yra nekintantis jei keiCiasi, atsiranda ar panaikinami
patys reitinguojami vienetai bei reitingy elementai. Komponenty iSvestys visada yra
nekintancios ir iSvedamuy rezultaty kiekis visada lygus 1. [vescCiy skai¢ius gali kisti pagal tai,
kokius reitinguojamus vienetus bei elementus apskaiiuojame. Reitinguojamo vieneto
galutinio reitingo apskaic¢iavimo komponento jves¢iy skaiCius kiekvienam reitinguojamam
vienetui gali skirtis, taCiau pats apskaiiavimo algoritmas nesikeiCia, tiesiog keiciasi

kintamojo m reikSme formuléje 37L, Lje;;.

1-ma jvestis 1-ma iSvestis, | 2-a jvestis 2-a idvestis

11—

22— .
3 > Reitingo elemento &

apskai€iavimo komponentas

Ele
Ment, Ola kg itingas

—n—p T
~—————Elemento b rejt?nqa::: Reitinlgl;ojamqtyieneto Reitinguojamo vienet
— Elemento c reitinga galutinio reitingo I galutinis reitingas
apskai€iavimo komponenetas
1I—p
L oitingas
2—p» rento, 2 reiting

Reitingo elemento Z | __—Ee
apskaiciavimo komponentas

Vélinimas Nr.1 | Vélinimas Nr.2

O

12 pav. Reitinguojamo vieneto reitingo apskai¢iavimas

Kiekvieno komponento darbas techniskai atliecka vélinima. Galutinio reitingo
skai¢iavimo komponento veélinimas beveik nesikeicia atsiradus naujiems reitingavimo
elementams, nes sumavimo algoritmas yra paprastas ir nereikalaujantis didelio maSininio
darbo, taciau kiekvieno reitingo elemento apskaic¢iavimo komponento vélinimas gali Zenkliai
skirtis. Pavyzdziui apskaiciuojant straipsnio pradini reitinga reikia ivertinti daugiau aspektuy,
tokiy kaip autoriy skaicius, autoriy lygiai, autoriy svoriai, tematika ir t.t. Specifiniy reitingy
elementy apskaic¢iavimo komponenty algoritmai turi buti kuriami atsakingai jvertinant

sistemos laikinio darbo kaina.

3.1.2 Reitinguojamy objekty aibés iSskyrimas

Internetingje Ziniy svetainéje du pagrinde vyraujantys reitingavimo vienetai yra ,,Zinios"
(straipsniai, kiiriniai, ...) bei ,,Ziniy autoriai* (esami arba biisimi straipsniy autoriai, kiiriniy
autoriai). Skirtingus reitingavimo vienetus reitinguojame skirtingais aspektais, taCiau
kiekvienas reitinguojamas elementas turi tuos pacius tasky skaic¢iavimo principus — svoris uz

atitinkama reitingavimo elementa. Kiekvienam reitinguojamo vieneto reitingavimo elemento

28



skaitiniam kaupikliui gali bati sugalvotas skirtingas tasky apskai¢iavimo budas. Siam tikslui
skaiiuojant reitingavimo elemento rezultata visada turésime ivairiais biidais suskaiciuota
,.kiekio® reik§me, kuri véliau atitinkamai visiems reitingavimo elementams dalyvaus bendroje

formulgje.

3.1.3 Autoriy reitingavimo savybés

Kiekvienam internetinéje svetain¢je dalyvaujanéiam registruotam vartotojui pradzioje
reikia sukurti pradinj jo reitinga. Tam, kad galétume praplésti vartotojo teisiy funkcionaluma,
ivedame vartotojo lygio savoka. Lygiu skai¢ius gali biiti nustatomas pasirinktinai, taciau dél
bendros tvarkos naudojame 3 lygius. ApsibréZziame, jog treCias lygis yra visy zemiausias, o
pirmas — aukscCiausias. Visi vartotojuy lygiai turi savo svorinius koeficientus, kurie naudojami
skaiCiuojant atitinkamus vartotojo veiksmu jvertinimus. Kiekvienam lygiui yra nustatyta
taisykle, kas gali 1 ji pakliuti. Taisykles paprasCiausia apibrézti skai€iy intervalais, kurie
reiksty vartotojo tinkamuma { viena ar kita lygi. Lygiu intervalai turéty bati padalinti norimais
intervalais [0;1] ribose, pvz. [0;0.3);[0.3;0.7);[0.7;1]. Tokiu atveju, naujai
uzsiregistravusio vartotojo pradinis reitingas lygus nuliui ir jis patenka i trecia lygi.

Reitingavimo elementai vartotojui gali buti jvair@is, tokie kaip pradinis vartotojo
reitingas, iSversty straipsniy kiekis, autorinio indélio i straipsniy raSyma kiekis, komentary
parasymo kiekis, recenziju para§ymo kiekis, straipsniy vertinimo kiekis ir Kita. Kiekvienam
reitingavimo elemento skaiCiavimui gali buti taikomas vis kitoks algoritmas. Pradinis
vartotojo reitingas yra vienas i§ reitingy elementy, todeél ji apskaiCiuojant naudojama
standartiné procediira iSgaunant reitingo elemento svori pagal perioda bei maksimumo

reikSmg bei ja padauginant i§ vartotojo lygio svorinio koeficiento:

Tl-reNumber (20)

i-User — * TeWeight *ul

ir remMaxValue

iruser Pradinis vartotojo reitingas
rireN¥mber  Reitinguojamo vieneto reitingo elemento surinktas tasky skai¢ius

remMaxvalue  Reitinguojamo elemento pasirinktas maksimalus taSky skaiGius

(pradiniam vartotojo reitingui jis bus lygus 1)
reWeight  Reitinguojamo elemento svoris

ul Vartotojo lygio svoris
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Vartotojo lygis gali kilti atitinkamai d¢l atlieckamuy veiksmy. Kiekviena karta pasikeitus
bendram vartotojo galutiniam reitingui, jo reik§mé¢ yra lyginama su lygiy intervaly
reikSmémis ir pagal sulyginimo rezultata vartotojo lygis palickamas toks koks buvo arba

pakeiCiamas. Pasikeitus vartotojo lygiui, pradinis vartotojo reitingas neperskai¢iuojamas.

Jei straipsnio autorius ne vienas pats sukiiré straipsni, tai prie §io vartotojo straipsniy
paraSymo kiekio prisisumuoja indélio verté | darba. Atitinkamai uz visus reitinguojamus
elementus konkretiems vartotojams yra kaupiama surinktas jvykiy kiekis, kuris véliau

dalyvauja bendruose rezultaty skaic¢iavimo algoritmuose.

3.1.4 Straipsniy reitingavimo savybés

Straipsniai kaip ir vartotojai turi jiems pritaikytus reitingavimo elementus, kurie
nesikerta su kity reitinguojamy vienety reitingy elementy aibémis. Tai gali buti pradinis
straipsnio reitingas, jvertinimy kiekio reitingas, ivertinimy reitingas, i§vertimy i kitas kalbas
kiekis, komentavimo kiekis, recenziju straipsniui kiekis, recenzijy ivertinimy reitingas,
straipsnio perskaitymo Kiekis ir Kiti.

Pradinis straipsnio reitingas skai¢iuojamas sudétingiau nei pradinis vartotojo ar
autoriaus reitingas. Straipsnio stiprumas tiesiogiai priklauso nuo ji paraSiusiy autoriy patirties,

todeél turime {vertinti visy autoriy stiprumo ir indélio | darba santyki:

n User User
Users — i=0(Wi * Ci ) (21)
W —_—
n
Cia:
wUsers Vidutinis autoriy raSiusiy straipsnj stiprumo koeficientas
w/ser i-tojo autoriaus turimo lygio svoris
c/ser i-tojo autoriaus indélis | straipsnio raSyma (0; 1] ribose
n Autoriy rasiusiy straipsni kiekis

Taip pat straipsnis negali patekti i vieSuma jei jo niekas nerecenzavo. Sitokiu biidu
atliekamas kokybiskumo filtravimas, sudaromos galimybés kontroliuoti straipsniy moralés ir
turiningumo normas. Straipsniui recenzuoti atsitiktinai parenkami keli pasitikéjima turintys
registruoti vartotojai (atrankai jtakoja vartotojo turimas lygis). [ bendra pradinio straipsnio

formulg ieina ir recenzijy vidurkis:

m e_User (22)

Reviews _— Jj=0"j
m

w
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w Reviews Vidutinis recenzijy jvertinimas

erseT j-tojo recenzento jvertinimas

m Recenzenty skaicius

SkaiCiuojant pradinj straipsnio reitinga jvertinami trys aspektai: autoriy lygis, recenziju

vertinimai bei svoris suteikiamas recenzijy ivertinimui:

irArticle — WUsers + WReviews * revﬁz?;%vgsEvaluation (23)
Cia:
jrarticle Pradinis straipsnio reitingas
wUsers Vidutinis autoriy rasiusiy straipsni stiprumo koeficientas
wReviews Vidutinis recenzijy ivertinimas

ReviewsEvaluation el . .. . .. .
Teweight ReltlnguOJamu elementq recenziy vertinimo  svorio

koeficientas

Pasikeitus straipsni raSiusiy autoriy lygiui ar periodui pradinis straipsnio reitingas
nesikeicia, nes jo loginé verté iSlieka ta pati.

Atliekant paprastesnius veiksmus, tokius kaip straipsnio perskaitymas, i$vertimas i kita
kalba ar kitus, prie straipsnio atlikto reitingavimo elemento istorijos prisumuojamas vienetas
ir perskai¢iuojamas straipsnio galutinis reitingas jvertinus pasikeitimus.

3.2 Duomeny saugojimo struktiira

Svarbiausia reitingavimo modelio dalis yra duomeny saugojimo budai. Kadangi
renkama informacija yra labai svarbi tiek svetainés darbui tiek vartotojams, turime uztikrinti
duomeny sauguma, iSpildomuma bei atstatomaja informacija. Siuos aspektus galima
realizuoti naudojantis duomeny baziy saugyklomis. Informacija galima saugoti duomeny
bazés lentelése, veiksminguma praplésti naudojantis saugomomis duomeny bazéje

procediiromis bei nustatant reikiamus apribojimus duomeny lauky i$pildymui.

Nuo DB lenteliy isdéstymo struktiiros labai priklauso visos sistemos veikimo
galimybés. Kadangi mes apsibréziame turéti lanksty ir nesunkiai iSpleciama struktiiros

panaudojamuma, turime kurti objekting DB.
Standartinéje Ziniy svetainés sistemoje dalyvauja du pagrindiniai reitingavimo vienetai:

e Vartotojai
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e Rasiniai/straipsniai

Jei kuriame reitingavimo sistema tik Siems dviems objektams, pakanka tokios DB

struktiiros, kaip pateikta 13 pav.

Vartotojo Straipsnio
reitingas reitingas
Vartotojai Straipsniai
Mﬂ ) Straipsniy
reitinguojami - Straipsnio Reitinguojami
elementai Vartotojo Reitinguojami| 1  elementai
| reitinguo ami elementai
elementai
Lankomumas Vertinimas Komentarai Skaitymai

13 pav. Paprasta dviejy objekty DB schema

Naudojantis tokia schema atsirasty nepatogumuy realizuojant kiekvieno atskiro
reitingavimo vieneto reitingy apskaiciavima. Taip pat atsiradus poreikiui praplésti
reitingavimo objektus atsiranda reikalingumas naujai pildyti DB. Formaliai pateikiant — auga
sistemos sudétingumo lygis. Jei p yra DB procediiry skaicius, reikalingas apdoroti vienam
reitingavimo vienetui, t - apdorojamuy vienety skaifius, gauname, jog duomeny bazés

schemos sudétingumas nusakomas priklausomybe:
S=px*t (24)

Norédami iSvengti Sitokio sistemos sudétingumo, turime objektizuoti reitinguojamus
vienetus. Reikia sukurti tokia struktiira, kad vartotoju, straipsniy ir visy kity reitinguojamy
vienety reitingai ir reitingy istorija biity saugoma tose paciose lentelése. Paciuy idéjiniu
lenteliy, tokiy kaip ,,Straipsniai* kur saugomas straipsnio tekstas, ,,Skaitymai* kur saugoma
vartotojo perskaityto straipsnio istorija ir kt. apjungti negalime, tafiau renkamos reitingo
informacijos struktiira galime suvienodinti. Bendrai galimas apjungti sritis galima matyti 14

pav. apibréztuose objektuose.
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Kadangi skirtingy reitinguojamu vienety vertinimo Kriterijai gali skirtis, turime tai
jvertinti ir palikti tévinio objekto atsekamuma. Visy reitinguojamy vienety bendresnés aibés

pateikiamos 14 pav.

Reiting Reitinguojamas Reitinguojamo
Elementai Vienetas Vieneto
Reitingas

14 pav. Bendros reitinguojamy objekty aibés

Reitinguojamo vieneto aibé¢ nusako reitinguojama objekta: vartotoja, straipsni,
komentarg ir t.t. Reitingy elementy aib¢je saugoma aspektai, pagal kuriuos galima reitinguoti
reitinguojamus vienetus. Sie reitingu elementai skiriasi visiems reitinguojamiems vienetams,
pvz. vartotojas gali turéti reitinga uz straipsnio paraSyma, o straipsnis gali turéti reitinga uz
tai, kiek Zzmoniy ji perskaiteé.

Igyvendindami Siag DB logika iSvengiame papildomy lenteliy kiirimo atsiradus naujiems
reitinguojamiems vienetams — taip atsiranda galimybé lankstumui ir nesudétingam
praple¢iamumui.

Norédami i§vengti seny objekty monopolistiskumo | DB struktiirag galime jtraukti laiko

periody lentelg, kurioje saugomi laiko periodai su atitinkamais periody svoriais.

Norédami saugoti reitinguojama istorija, turime naudoti dar viena objekting lentele,
kurioje saugoma visa reitinguojamy objekty reitinguoty elementy istorija. Sioje lenteléje bty
galima matyti koks reitinguojamas objektas, kokiu laiko periodu, uz koki reitinguota elementa

kiek gavo baly ar tasSky.

Norint sumazinti DB apkrautuma darbo momentu iSvengiant aritmetiniy bei paieskos
veiksmy galima sukurti lentelg, kurioje buty saugomas galutinis reitinguojamo vieneto
reitingas.

Tam, kad realizuoti reitinguojamu elementy svoriy itaka galutiniam rezultatui, kurio
réziai turi baiti [0; 1] ribose, turime itraukti | struktiira dar viena lentel¢ su tikslu laikyti
apsibréztus reitinguojamuy elementy maksimumus.

Remiantis anks¢iau minétais realizavimo aspektais, sukurta reitingavimo DB lenteliy

struktura turi atrodyti taip, kaip pateikta 15 pav.
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RatingElements

PK

PK

PK | d RatingElementMaximum

RatedltemTypeld PK |1d

RatingElementParentld — bo

Name Periodld

Weight RatingElementld

Default MaximumValue

Peri
REEE Y22 RatedltemRatingElements eriod
Id PK |d
- PK |I1d
FromDate
RefRatedltemsTypeCfgld Periodid ToDate
l RatingElementid Weight
— Number -+
Value
Ratedltems o Date
d RatedltemRating
PK | Id
RefRatedltemTypeCfgld o
RefRatedltemId Periodld
RatedltemTypeld Ratedltemld
Value

15 pav. Reitingavimo DB lenteliy $akniné struktiira

Reitingy elementai bei reitinguojami vienetai saugomi atitinkamose lentelése suteikia

lankstuma norimai pakeisti juy aibg, pridéti papildomu reitinguojamos svetainés reitingavimo

galimybiy ar panaikinti esamus 16 pav.

RatingElements

PK |1d

RatediternTypeld
RatingElementParentld
Name

Weight

Default

¥

Pttt Typan 5 |

U% straipsnio paraSyma
U% komentavima
Ui skaityma

/UE"E“"I“"“‘%

+
Uz akiywy dalyvavima
Uz mokestio mokéjima

P |id

iu..nt.u.:uynn Tysaiight

Ratedltems

PK

1d

RefRatedltemTypeCfgld
RefRatedltem|d

RatedltemTypeld

16 pav. Reitingavimo DB lenteliy galimybé norimam iSplec¢iamumui

Pilnai iSpildyta reitinguojamo vieneto reitinguojamy elementy struktiira turéty atrodyti

taip kaip pateikta 17 pav.
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eitingy ele
maksimumai

eitingy eleme

RE1: RatingElement

REM1: RatingElementMaximum

Name = InitialRating
Weight = 0.5
Default = 1

MaximumValue = 1

RIT1: RatedltemType

Author

RE(n-1): RatingElement REM(n-1): RatingElementMaximum

Name = CommentCount MaximumValue = 100
Weight = 0.05
Default = 100

RE(n): RatingElement REM(n): RatingElementMaximum

Name = TranslationCount / \
Weight = 0.6
Default = 6

MaximumValue = 6

RIRE1: RatedltemRatingElement

Number = 1 |

Value = 0.6

Period

RIRE(n-1): RatedltemRatingElement Name = "2007 metai"
Weight = 1

Ratedltem

Number = 1

Value =1

RIRE(n): RatedltemRatingElement1

Number = 1
Value = 0.8

RatedltemRating

Reitinguojamy
vienety reitingy
elementai

17 pav. Reitingavimo posistemio DB $ablonas



4 Eksperimentinis reitingavimo modelio tyrimas

Naudojantis auks¢iau apibréZtomis teorijomis sukurtas eksperimentinis reitingavimo

sistemos modelis. Modelis sukurtas naudojantis asp.NET 2.0 technologijomis, kurios suteikia

dideles vartotojiskos sasajos galimybes.

4.1 Panaudos atvejai
Reitingavimo posistemé rinkdama informacija atlieka pagrindinius veiksmus, kurie

pateikti 18 pav. Tai recenzavimo, komentary ra§ymo, straipsniy balsavimo, sukiirimo bei

skaitymy apdorojimas

Apdoroti "Balsavimas uz straipsnj"

Apdoroti "Recenzavimo rezultatas”

Apdoroti "straipsnio sukdrimas"

Apdoroti "Komentaro parasymas"”

Apdoroti "Straipsnio perskaitymas"

Reitingavimo posisteme

18 pav. Reitingavimo posistemio pagrindiniai panaudos atvejai

Visi aukséiau apraSyti panaudos atvejai smulkiau nagrinéjami zemiau pateiktose 1-5

lentelése:

1 lentelé. Apdoroti ,,Straipsnio sukfirimas®

1. PANAUDOS ATVEJIS

Apdoroti ,,Straipsnio sukiirimas®

Vartotojas/Aktorius
Aprasas

Pries salyga
Suzadinimo salyga
Po-salyga

Reitingavimo posistemé

Sukiirgs straipsni vartotojas gauna papildomy tasky. Atitinkamai pagal sukurto straipsnio tipa
galimi skirtingi tasky jverciai

Vartotojas paraso straipsnj

Valdymo posistemé pateikia informacija apie naujo straipsnio suktirima

Reitingy modulis pagal atitinkama straipsnio tipa priskiria naujus taskus vartotojui, kuris ji
sukiiré bei nustato paties straipsnio pradinij jvertj

2 lentelé. Apdoroti ,,Balsavimas uz straipsni®

2. PANAUDOS ATVEJIS

Apdoroti ,,Balsavimas uz straipsnj*

Vartotojas/Aktorius
Aprasas

Pries salyga
Suzadinimo salyga

Po-salyga

Reitingavimo posistemé

Balsuodamas uz straipsnj balsuotojas gauna tasky uz aktyvuma bei straipsnio jvertis padidéja
Turi biti publikuotas straipsnis

Valdymo posistemé pateikia informacija, kad buvo atliktas balsavimas atitinkamo vartotojo uz
atitinkama straipsnij atitinkamu tasky skaic¢iumi

Reitingavimo sistema pagal iver¢ius prideda prie atitinkamy reitinguojamy objekty atitinkamas
veréiy reikSmes
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3 lentelé. Apdoroti ,,Recenzavimo rezultatas®

3. PANAUDOS ATVEJIS

Apdoroti ,,Recenzavimo rezultatas*

Vartotojas/Aktorius
Aprasas

Pries salyga
Suzadinimo salyga
Po-salyga

Reitingavimo posistemé

Vartotojas recenzaves straipsni siuncia atsakyma IT portalui. To pasekoje uz sékminga
recenzavima jis gauna taskus

Vartotojas turi biiti gaves straipsnj recenzavimui

Valdymo posistemé pateikia informacija, jog buvo gautas recenzuotas straipsnis

Reitingavimo posistemé priskiria papildomus taskus recenzuotojui bei, pagal {vertinima,
straipsnio autoriui

4 lentelé. Apdoroti ,,Komentaro para§ymas*

4. PANAUDOS ATVEJIS

Apdoroti ,,Komentaro paraSymas*

Vartotojas/Aktorius

Reitingavimo posisteme

Aprasas Uz aktyvy komentavima, vartotojas taip pat gali gauti papildomy tasky
Pries salyga Vartotojas paraso komentara

Suzadinimo salyga Valdymo posistemé pateikia informacija apie komentuotojo pasireiskima
Po-salyga Komentuotojui skiriamas atitinkamas tasku kiekis

5 lentelé. Apdoroti ,,Straipsnio perskaitymas*

5. PANAUDOS ATVEJIS

Apdoroti ,,Straipsnio perskaitymas‘

Vartotojas/Aktorius
ApraSas

Pries salyga
Suzadinimo salyga

Po-salyga

Reitingavimo posistemé

PerskaiCius straipsni pakyla jo verté. Taip pat galima kaupti informacija apie aktyvius
vartotojus, kurie $vieciasi ir domisi

Vartotojas perskaito kito vartotojo paraSyta straipsni

Valdymo posistemé pateikia informacija apie perskaityta straipsni ir vartotoja, kuris ta
straipsnj perskaité

Reitingavimo posistemé skiria taskus straipsniui, straipsnio autoriui, bei skaitovui

4.2 Architekturinio iSdéstymo vaizdas
Visos sistemos architektiirinis i8déstymo vaizdas pateiktas 19 pav. Vartotojas turi turéti

asmeninj kompiuterj su galimybe prisijungti prie interneto. Taip pat jo kompiuteryje turi biiti

internetiné narsyklé, tokia kaip Internet Explorer, Firefox. D¢l savo placiu vartotojo sasajos

karimo galimybiy naudojamos asp.NET technologijos,

kurioms palaikyti reikalingas

Windows 2003 serveris. Duomeny baze pasirinkta MS SQL produkcija. Sis serveris turi

dideles panaudojimo galimybes bei tiksliausiai dirba su Microsoft programavimo jrankiais.
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19 pav. Isdéstymo vaizdas

Didziausia veikimo kokybé priklausys nuo turimo interneto grei¢io bei asmeninio
kompiuterio techniniy parametry.
4.3 Administratoriaus s3saja
Sistemos administratoriaus sasajos komponentas uZztikrina patikima duomeny
naudojima. Administratorius gali lengvai nar§yti po meniu ir matyti reikiama informacija.
Norimus duomenis gali i§saugoti ataskaity pavidalu.
e Sasaja kontroliuoja vartotojo klaidos {vedimo pasirodyma.
e Sutiesioginiais duomenimis sasaja turi rysi per kontrolerius.

e Sasajos duomenys tikrinami, zilirimas informacijos korektiSkumas.

Administratoriaus prieinama sasajos struktiira matoma 20 pav. Jis gali patogiai prieiti
prie reitinguojamy vienety (vartotojuy, straipsniy), lengvai juos perzitiréti, atlikti paieska, keisti
esminius duomenis, jvertinimus. Taip pat suteikiama galimyb¢ keisti sisteminius nustatymus:
tvarkyti periodus, ju iverCius, kurti bei keisti reitingo elementus, nustatyti reitingy

maksimumo vertes.
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Darbiné forma

Straipsniai |

Vartotojai Sistema

Straipsniy paieska \ Periody tvarkymas \

| Reitinguojamy vienety tipai |

Vartotojy paieska

Konfiglravimas ‘

‘ Reitingo elementai

Testavimas

e

20 pav. Administratoriaus sasajos klasiy diagrama

Vartotojo sasajos prieinamy veiksmy galimybés apraSsomos 6-13 lentelése. Pateikiamas

formos trumpas apraSymas, sasaja, naudojami resursai bei saveikavimo savybés.

6 lentelé. Administratoriaus ,,Login® forma

Pavadinimas Login
Klasifikacija Forma
Aprasymas Sioje formoje administratorius suveda prisijungimo duomenis ir jungiasi prie sistemos
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narSykléje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Paspaudus mygtuka ,,Jungtis*, koduoti duomenys perduodami vartotojy kontroleriui
7 lentelé. Administratoriaus ,,Vartotojy paieska“ forma
Pavadinimas User_filter
Klasifikacija Forma
ApraSymas Sioje formoje administratorius suveda ieSkomo vartotojo varda arba pavarde ir atlieka filtravima. I3
visy gauty vartotojy iSsirenka norima vartotoja. Pasirinkgs vartotoja gali matyti jo surinktus reitingus
bei juos keisti. Taip pat gali keisti vartotojo lygi.
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narSykl¢je
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinkti ,,ieskoti“ formoje pateikiami duomenys atitinkantys paieskos forma. Pasirinkus
parinkti ,,atnaujinti* pakeista informacija uzsaugoma duomeny bazéje.
8 lentelé. Administratoriaus ,,Straipsniy paieska“ forma
Pavadinimas Article_filter
Klasifikacija Forma
AprasSymas Sioje formoje administratorius suveda ieskomo straipsnio pavadinima ir atlieka filtravima. I§ visy gauty
straipsniy i$sirenka norima. Cia jis gali matyti straipsnio surinktus reitingus bei juos keisti.
Sasaja Forma pateikiama internetingje narSykléje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinktj ,,ieSkoti“ formoje pateikiami duomenys atitinkantys paieskos forma. Pasirinkus
parinkti ,,atnaujinti* pakeista informacija uzsaugoma duomeny bazéje.
9 lentelé. Administratoriaus ,,Periody tvarkymas® forma
Pavadinimas Period
Klasifikacija Forma
Aprasymas Formoje matomi jau sukurti periodai. Sukurtus periodus galima istrinti. Galima sukurti naujus periodus.
Sukurtiems ir esamiems periodams galima nustatyti svorio koeficientus
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narSykleje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinktj ,,sukurti* pateikiama naujo periodo suktirimo forma. Pasirinkus parinktj ,,atnaujinti

pakeista informacija uzsaugoma duomeny bazéje.
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10 lentelé. Administratoriaus ,,Konfigliravimas* forma

Pavadinimas Configuration
Klasifikacija Forma
Aprasymas Formoje galima sukurti sistemos konfigiiracinius duomenis. Tai bus pagrindiniai sistemos nustatymai,
pagrindiniai vartotojy tipai, pagrindiniai straipsniy reitingavimo elementai, pagrindiniai vartotojy
reitingavimo elementai.
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narSykléje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinktj ,,sukurti“ pateikiama nustatymo suktirimo forma. Pasirinkus parinktj ,,atnaujinti*
pakeista informacija uzsaugoma duomeny bazgje.
11 lentelé. Administratoriaus ,,Reitinguojamy vienety tipai* forma
Pavadinimas Rated items
Klasifikacija Forma
Aprasymas Formoje galima sistemai priskirti kokie bus reitinguojami vienetai. Pagrinde tai bus vartotojai ir
straipsniai.
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narSykleje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinkti ,,priskirti* pasirinktas reitingavimo vienetas jraSomas { reitingavimo vienety lentelg.
12 lentelé. Administratoriaus ,,Reitingo elementai* forma
Pavadinimas Rating elements
Klasifikacija Forma
ApraSymas Formoje galima sistemai priskirti kokie bus reitingo elementai. Atitinkamai leidziama pasirinkti kokiam
reitinguojamam vienetui bus priskiriami elementai. Vartotojui priskiriami konkreciai vartotojui
tinkantys reitingo elementai i§ positions sara$o, o straipsniui analogiSkai — straipsniui tinkantys
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narSykléje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinktj ,,priskirti“ pasirinktas reitingo elementas iraSomas i reitingo elementy lentelg.
13 lentelé. Administratoriaus ,, Testavimas‘ forma
Pavadinimas Testing
Klasifikacija Forma
Aprasymas Formoje administratorius galés pabandyti atlikti atitinkamus procediirinius veiksmus kuriuos véliau
atlikinés duomeny bazés procediiros su pateiktais duomenimis. Atliekant Sias procediras testavimo
formoje bus pateikiami atitinkami praneSimai apie sékminga arba nesékminga procediros prasisukima.
Informacija sukurta testavimo metu i§ kart po testavimo bus atstatoma. Testavimas atlickamas tik jau su
duomeny bazéje esanciais sukurtais jrasais.
Sasaja Forma pateikiama internetinéje narsSykléeje
Resursai ASP .NET puslapis serveryje.
Saveikavimas Pasirinkus parinktj ,,testuoti“ atlickama pasirinkta procedura ir pateikiamas rezultatas ekrane.

Teisingam duomeny paskirstymui ir valdymui yra naudojami klasiy kontroleriai.

Kiekvienas kontroleris turi jam biidingo objekto elementus ir galimus veiksmus su jais. Tokiu

budu islaikomas duomeny stabilumas bei korektiskas panaudojamumas. Kontroleriy aprasSai

pateikti 14-20 lentelése. Kaip ir sasajos elementams, lentelése nusakomas trumpas kontrolerio

apraSymas, naudojami resursai bei sgveikavimo savybeés.

14 lentelé. Kontroleris ,,Vartotojas*

Pavadinimas Vartotojas

Klasifikacija Kontroleris

AprasSymas Klas¢ atsakinga uz vartotojo prisijungima prie sistemos bei vartotojo duomeny pateikima. Atlieka
informacijos tikrinima. Atsiradus neatitikimams grazinamas atitinkamas pranesimas.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Login formoje paspaudus prisijungimo mygtuka, informacija pateikiama vartotojo kontroleriui.

Kontroleris iskviecia prisijungimo objekta, kuris tikrina jvesty duomeny korektiSkuma. Users_rating
formoje pasirinkus vartotojo duomeny perzitir¢jima, koregavima iskvieciami ,,set* arba ,,get™ objektai,
kurie atlieka transakcijas su DB.

40



15 lentelé. Kontroleris ,,Reitingu naudojimas®

Pavadinimas Reitingu_naudojimas

Klasifikacija Kontroleris

ApraSymas Klasé atsakinga uz reitingy valdymo formoje pakeistos informacijos jgyvendinima DB.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Formoje pasirinkus atnaujinimo mygtuka, iSkvieCiamas reitingy atnaujinimo objektas, gauti duomenys
tikrinami ar jie atitinka reikalavimus ir siunc¢iama informacija { DB.

16 lentelé. Kontroleris ,,Recenzijos*

Pavadinimas Recenzijos

Klasifikacija Kontroleris

Aprasymas Vartotojui parasius recenzija, recenzijos kontroleris gauna visa informacija apie atliktus vartotojo
veiksmus: kada recenzija pateikta, kada atsiysta, koks vartotojas, kokio lygio recenzija. I§ turimy
duomeny skai¢iuojama baly skaicius, kuris véliau iSsaugomas prie atitinkamo vartotojo.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Kontroleris bendrauja su iSorine straipsniy recenzavimo posisteme. Ta posistemé esant recenzijos
siuntimo ar gavimo jvykiui iSkvie€ia recenzijos kontroleri ir perduoda visa reikiama informacija.
Tarpiniai ir galutiniai duomenys iSsaugomi DB.

17 lentelé. Kontroleris ,,Skaitymas®

Pavadinimas Skaitymas

Klasifikacija Kontroleris

ApraSymas Vartotojui perskaicius straipsnj, skaitymo kontroleris gauna informacija apie skaitantjji. IS turimy
duomeny skai¢iuojama baly skai¢ius, kuris véliau i§saugomas prie atitinkamo vartotojo ir straipsnio bei
straipsnio autoriaus.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Kontroleris bendrauja su iSorine straipsniy skaitymo posisteme. Ta posistemé esant straipsnio
perskaitymo jvykiui iSkvie€ia skaitymo kontrolerj ir perduoda visa reikiama informacija. Duomenys
i§saugomi DB.

18 lentelé. Kontroleris ,,Komentaras‘

Pavadinimas Komentaras

Klasifikacija Kontroleris

ApraSymas Vartotojui pakomentavus straipsnj, komentavimo kontroleris gauna informacija apie dalyvi. I§ turimy
duomeny skai¢iuojama baly skai¢ius, kuris véliau i$saugomas prie atitinkamo vartotojo ir straipsnio bei
straipsnio autoriaus.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Kontroleris bendrauja su iSorine straipsniy komentavimo posisteme. Ta posistemé esant straipsnio
komentavimo {vykiui iSkvieCia komentavimo kontrolerj ir perduoda visa reikiama informacija.
Duomenys iSsaugomi DB.

19 lentelé. Kontroleris ,,Straipsnio_kurimas®

Pavadinimas Straipsnio_kurimas

Klasifikacija Kontroleris

Aprasymas Kai vartotojas patalpina savo straipsni i ITZP, iSoriné posistemé pateikia informacija apie talpinantijj ir
apie straipsnj. Pagal straipsnio tipa skai¢iuojami atitinkami balai ir priskiriami straipsni patalpinusiam
vartotojui.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Kontroleris bendrauja su iSorine straipsniy kiirimo posisteme. Ta posistemé esant straipsnio
patalpinimo jvykiui iskviecia straipsnio kiirimo kontrolerj ir perduoda visa reikiama informacija.
Duomenys i§saugomi DB.

20 lentelé. Kontroleris ,,Balsavimas‘

Pavadinimas Balsavimas

Klasifikacija Kontroleris

Aprasymas Kiekvienas registruotas vartotojas gali balsuoti uz kito vartotojo patalpinta straipsni. Kontroleriui
pateikiama balsuojanciojo ir straipsnio informacija, kuri véliau ver¢iama balais ir talpinama prie
straipsnio.

Sasaja Kontroleris su forma bendrauja per HTTP POST. Su DB bendrauja per DB sasaja.

Resursai ASP Serverio darbas. DB darbas.

Saveikavimas Pagrindiniame puslapyje registruotas vartotojas spaudzia balsavimo mygtuka. ISoriné sasaja pateikia

informacija balsavimo kontroleriui. Kontroleris patikrina duomeny korektiskuma ir pagal nustatytas
reitingy vertes priskiria balus pasirinktam straipsniui.

41



Reitingavimo sistemos funkciné dalis iSdéstyta taip, kad reitingy kontrolerio klasé
patalpinta programy serveryje, o kitos internetinio portalo klasés ja naudojasi. Pati reitingo
klas¢ duomenis valdo per SQL serveryje patalpintas duomeny bazés procediiras. Kaip
matoma 1§ 21 pav. uzklausy rySys yra vienpusis — iniciavima gali pradéti tik internetinio

portalo klasés.

Programy serveris Duomeny bazés MS SQL serveris
Reitingy lentelés

valdymo klasé < >

21 pav. Reitingavimo sistemos funkciné realizacija

Programy serveryje patalpinta RatingManager klasé, kuri laukia i§ sistemos iSoriniy
kreipiniy ir juos vykdo. Kiekvienas kreipinys turi reikSming vertg — jis nusako, koki ivyki
reitingavimo posistemiui reikia apdoroti. Tai gali buti ir naujo vartotojo sukiirimas, ir
straipsnio perskaitymas, ir jvertinimo sukirimas ir t.t.

Pagrindinis skai¢iavimo darbas atlickamas SQL serveryje. IS 22 pav. matome, jog
kiekvienas kitas esminis jvykis naudoja tas pacias bazines procediras — tai patvirtina

nesudétingo iSpleCiamumo galimybe 23 pav.
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evaluationCreated
articleRead

commentCreated reviewSubmitted

Programy serveris

RatingManager

getFinalItemRating

A

MS SQL serveris | articleread | | reviewsubmitted
| recalculateRatedItemRatlng | | getRatingElementCoefficientOnPeriodByName checkMaximum

¥//f\ Sy /f

| getConflguratlonPOSLtlonIdByName getRatingElementsIdByName addInfoRatedItemRatlngElements

R

createdNewUser evaluationCreated || commentCreated

22 pav. Programy ir SQL serveriy komponentai

—| manyParticipation I

|paymentEvent| articleRead | | reviewSubmitted

N LA

| recalculateRatedltemRating getRatingElementCoefficientOnPeriodByName checkMaximum

¥//¢\ Sy //

getConfigurationPositionldByName getRatingElementsldByName addinfoRatedltemRatingElements

R

createdNewUser evaluationCreated commentCreated

23 pav. Duomeny bazeés jvykiy procediiry prapleCiamumo galimybés

Administraciné vartotojo sasaja sukurta taip, jog ja blity galima paprastai naudotis ir

lengvai suprasti. Kadangi administratoriui daZniausiai reikalingi kuo i§samesni duomenys,

naudojantis lentelémis jie pateikiami internetinio portalo puslapyje su galimybémis listi giliau
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ir matyti pasirinkty objekty detalesnius vaizdus. Vartotojo paieskos ir valdymo sasaja pateikta
24 pav. Joje galima pagal varda arba slapyvardi ieSkoti esamy internetingje svetainéje
uzregistruoty vartotoju. Rezultate rodomi vartotoju surinkti reitingai, esamas lygis ir galimybé

listi giliau prie smulkesniy duomenuy.

| UsERs || ARTICLES || SYSTEM |

User filter

title

Mame | |
5urname| |

Userlist

[user name |Value|User eve Adctional nfo
Radvila  |looz1)| 2. ||  Linfo. |
Uane ooz 5 || o |
[Milda |ooza| 3. ||  Llinfo. |
lMgirdas |lo0z27|| 3. || Linfo. |
Waronimas ||0033]| 3. || Lnfo. |
lKestas  |ooa|| 3. || Llinfo. |
lvaidotas  |oq12z)| 1. || Linfo. |
[kristina ~ ||014s] 3. || Linfo. |
ftautas  |0477|| 2. ||  L.info. |

24 pav. Vartotojo paieskos sasaja administratoriaus meniu

Konkretaus pasirinkto vartotojo valdymo sasaja pateikta 25 pav. Joje galima matyti
i§skleistus konkretaus vartotojo duomenis, perziiiréti uz ka, kada ir kiek reitingo taSky

pastarasis gavo.
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| USERS || ARTICLES || SYSTEM

User filter

title

[Mame ([tautas |
|8urname ||Wtautaitis |
[Date of birth |l1980.01.01 00:00:00 |
|Leve| ||2 |
Value 0,17683333158483

Rated itern ratings

Rating semert mm—

larticleAuthorC ountC ontribution | 4 o| zo07.01.2312:21:81 |
linitialRating 1 || 0,01 z007.01231222151 |
[CornmentCount | 15 | 0,0075| 2007012312:21:51 |
[TranslationCount | 2z || 0p3333334| 2z2007.01.231221:51 |
[EvaluationCount [ 2z | 0,006) 200701231221:51 |
[ReviewCount ER 012/ z007.0123122151 |

|

[Total 0,1768333

25 pav. Konkretaus vartotojo duomeny valdymo meniu

AnalogiSkai kaip ir vartotojams, yra sukurta ir straipsniy paieskos forma, kuri parodyta
26 pav. Joje galima taip pat atlikti paieska pagal straipsnio pavadinima, matyti Straipsnio
reitingg bei galimybeg listi  gilesn; duomeny nagrinéjima.

USERS || ARTICLES || SYSTEM

Articles filter

fitle
Title |

Articles list

|Diferencialag||0,057|.infa..
lcorRom  |{0,438||.info_|

(MAC ||0,281][Linfo|
lip w6 ||0,058|.infa.|
ILaidumas  |{0,081||_info_|
jowerty |[0,054]Linfo.

ILaidininkas || 0,05||.info.|

26 pav. Straipsnio paieskos forma
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Pasirinkto straipsnio valdymo meniu parodytas 27 pav. Matoma kada, uz ka ir kiek
reitingavimo tasky gavo pasirinktas straipsnis.

USERS || ARTICLES || SYSTEM |

Articles filter

title

Rated item ratings

Period: 2007 metai Time interval [2007.01.01 00:00:00-2008.01.01 00:00:00] Weight: 1 Default: 0

e B B B =

IReviewsEvaluation z | 0,3332333||  2007.01.2312:21:51 |
[TranslationCount || 1| 0,008332334|  2007.01.2312:21:51 |
[CommentCount | za || 0,039 2007.012312:21:81 |
[EvaluationCaountvalue | 2z | 0,0068|  2007.01.2312:21:51 |
lInitialRating | 1 | 0,05  2007.012312:21851 |
IReadingCountvalue | 5 | 00005  2007.01.2312:21:51 |

|

[Total: 04380667

27 pav. Pasirinkto straipsnio valdymo meniu

Administratorius turi galimybe tvarkyti visus sisteminius nustatymus. Jam $ia galimybe
palengvina sukurta vartotojo sasaja, parodyta 28 pav. Cia pateikiama reitingavimo elementy

maksimumo reikSmiy keitimo bei sukiirimo forma.

| USERS || ARTICLES || SYSTEM |
Periods Configuration Rated item types Rating elements Testing

title

Choose rating elerment type |HatedltemTj.fpe - Author j Choose ==

| Add new rating element |
Fating elements

"~ Name [Wem|vewn| Acton | wax _

|ArticIeAuth|:|rCDuntCnntributiun” IZI|| 2IZI“..cnnﬂqure..”..maximum..l
|CummentCuunt || IZI,IZI5|| 1EIEI“..E:I:Inﬂuure..”..maximum..l
|Eva|uatiDnCDunt || III,3|| 1IIID|I..cnnﬂuure..”..maximum..l
|InitiaIRating || 0.0 || 1H..cnnﬂuure..H..ma}{imum..l
|Revieanunt || IZI,4|| 1D|I..cnnﬂuure..”..ma}{imum..l
|Trans|atin:un0::|unt || IZI,IZI5|| 3|I..cnnﬂuure..H..maximum..l

28 pav. Administratoriaus sisteminiy nustatymy sasaja
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5 Pasiulytojo reitingavimo modelio galimybiy palyginimas su Kitais

modeliais

Isanalizavus egzistuojancius reitingavimo modelius bei palyginus ju savybes su sukurtu
modeliu, matosi, jog pastarasis iSpildo aibg uzsibrézty tiksly, tokiy kaip reitinguojamy vienety
konkurencingumas, lengvai prapleciama reitingavimo vienety bei elementy sritis, nereikalinga
administratoriaus prieziiira ir keletas kity naudingy aspekty, kurie i§vardinti 21 lenteléje. Taip
pat matoma, jog modelis turi ir neigiamy savybiy, tokiy kaip sudétingas pradinis idiegimas.
Galima prieiti prie i$vados, jog sudétinga sukurti gera ir tuo paciu labai paprasta reitingavimo

sistema.

21 lentelé. Reitingavimo modeliy savybiy palyginimas.
Tiesinis Vidurkio Konsensuso Elo klasés Sukurtos
reitingavimas  reitingavimas  reitingavimas  reitingavimas sistemos
reitingavimas

Sunku pasiekti reitingo virStng

0000000000
0000000000

000000080 e
elojoleolol I X JOX
CC00000000
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6

ISvados

Nagrinédami kity internetiniy puslapiu naudojamus reitingavimo modelius
matome, jog dominuoja tiesiniai bei vidurkio skai¢iavimo principai. Sie
modeliai yra paprasti realizuoti taciau néra lankstis kintamumui bei vartotojui
lengvai perprantami. Sie modeliai tinkami nedideléms internetinéms svetainéms,
kur reitingavimas néra sureikSminamas arba svetainéms, kuriose néra techniniy

galimybiy sudétingiems reitingavimo algoritmams realizuoti.

Elo ir Glicko reitingavimo modeliai skiria didesni démesj vartotojo reitingavimo
tikslumui. Juose 1§ gauty reitingo rezultaty galima nustatyti reitinguojamo
vieneto vertg, taip pat jvertinti realybéje egzistuojancius ivykius tokius kaip
aktyvumas, pastovumas. Sie aspektai yra reikalingi gerai reitingavimo sistemai,
taiau Elo ir Glicko reitingavimo modeliy Seimos yra skirtos tarpusavyje
besivarzan¢iy zmoniy vertinimui.

Geram ziniy svetainés reitingavimo modeliui siekiama paprasto realizavimo su
galimybe kuo maziau apkrauti sisteminius resursus, tafiau pageidaujama gero
interaktyvumo su vartotoju. IS isanalizuoty egzistuojanciy reitingavimo modeliy
i$sirinktos teigiamai vertinamos savybeés, kurios pritaikytos internetiniam Ziniy
portalui: vidurkio — santykio skai¢iavimai; tiesinio — reitingo augimo désnis; Elo
— laiko bei kity faktoriy itaka galutiniam rezultatui.

Sitlomame reitingavimo modelyje vyrauja santykiniai reitingy skai¢iavimai, o
svertiniy  koeficienty naudojimas sistemos gyvumo bruozus. Modelio
skai¢iavimo algoritmuose jtraukiami apibendrinimo parametrai, kurie leidzia
praplésti reitinguojamy vienety aibg nekeiciant paties apskaiciavimo proceso.
Modelio algoritmo parametrai ir jy naudojimas atspindi duomeny kaupimo
struktiros vaizda. Sukurta atitinkama duomeny bazés schema, kuri suteikia
galimybe papildyti reitinguojamy vienety bei elementy aibg nekeiciant esamy
architektiiriniy sprendimuy.

Visi Sie apraSyti metodai iSbandyti sukuriant eksperimenting reitingavimo
sistema, ja idiegiant { ziniy svetainés bendra struktiira. Panaudojamumo

galimybés atitinka apsibréztus reikalavimus.

Reitingavimo tematika parengtas straipsnis, kuris buvo pateiktas bei pristatytas

tarpuniversitetinei magistranty ir doktoranty konferencijai.
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8 Priedai

8.1 Priedas Nr.1. Reitingavimo tematika publikuotas straipsnis

INTERNETINES ZINIU SVETAINES REITINGAVIMO

MODELIS

Kestutis Vanagas
Kauno technologijos universitetas, Informacijos sistemy katedra, Studenty g. 50, Kaunas

Straipsnyje analizuojami egzistuojantys internetiniy svetainiy reitingavimo metodai. Sudarytas naujas internetinés svetainés
reitingavimo modelis lanks¢iai skai¢iuoja reitinguojamy vienety, tokiy kaip vartotojai, talpinami straipsniai, reitingus, leidzia
sistemai dirbti su minimaliu administruojan¢io asmens jsiki$imu bei turi galimybg praplésti reitinguojamy vienety aibg.
Reitingavimo sistemos modelis [6] taikomas publikuojamy Ziniy svetainés struktirai ir savo pagrinding funkcing darbo dalj
atlieka autonomiskai.

1. Reitingavimo modeliy analizé

Nagrinéjant termino zinios prasme, galima sakyti, jog tai yra organizuotos informacijos visuma bei
sarysiai tarp jos, kuriy pagrindu gali veikti koks nors asmuo arba sistema. Zinios reikalauja tvirto pagrindimo ir
paaiskinimo. Viena svarbiausiy kriterijy — galimybé jas patikrinti bei pakartotinai surasti [10].

Reitingavimas yra individy ar grupiy pozicionavimo procesas, nurodantis ju vieta eiléje ir rySius su
kitais objektais [5]. Internetinio portalo reitingavimas naudojamas pozicionuojant jame dalyvaujanc¢ius objektus,
tokius kaip straipsniai, ra§ytojai, skaitytojai.

Tiriant tiesinj reitingavima, kiekvienam reitinguojamam vienetui priskiriamas skaitliukas, kuris
itakojamas iSoriniy veiksniy didinamas atitinkamai pagal atlikto veiksmo stipruma. Tokia reitingy apskaita
neapkrauna procesoriaus bei duomeny bazés darbu.

Veiksmy aibé nusakoma tokia formule:

Cia:
i Reitinguojamo elemento identifikatorius
j Reitinguojamo vieneto identifikatorius
R; Reitinguojamo j-tojo vieneto esamas skaitinis reitingas
47 Gauta reitingo skaitiné verté j-tajam reitinguojamam vienetui uz i-taji ivyki

Jei tokios reitingavimo sistemos skaitliuko didinimo reikSmé v = 1 (taip biina aktyvumo matavimo
reitinguose), tuo atveju visa laiko funkcija tampa tiesine 1 pav. I$ grafiko matoma, jog uz kiekviena atlikta ivyki
reitingo balas pakyla vienetu.

Reitingo kitimas
20
15 /
10 /

1 357 9111315

Reitingo
kitimas

1 pav. Tiesinis reitingo kitimo grafikas

Lankstesnei tiesinei sistemai uz {vykius skiriami papildomi natiiralieji svoriai v € N (pvz.: ,uz
nuotraukos patikima galima skirti nuo 1 iki 5 taSky), tada reitinguojamo vieneto reitingo augimo grafikas yra
intervalais tiesiskas (zr. 2 pav.).
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Reitingo kitimas

40
30 o~

10 —
O T T 1 1T 1T 1T r1rr1rrrrr1rrri
135 7 9111315

Reitingo
kitimas

2 pav. Tiesinis reitingo kitimo grafikas jvertinus koeficientus

Tiek kiek i sistema yra paprasta, tiek pat ji yra ir nelanksti. Cia galime jZitiréti aibg neigiamy savybiy.
Viena i§ tokiy yra internetinés svetainés senbuviai — pastarieji jau turi prisirinkg pakankamai didelius kiekius
tasky, ir naujai pasirodziusiam svetainés dalyviui dazniausiai patekti | virSiines blina ganétinai sunku arba net
visai nejmanoma. I$ to galima daryti i$vadas, jog $is reitingavimo biidas labiau tinka vartotoju lojalumui ar
senbuviskumui nusakyti, ta¢iau netinka reitinguojamo vieneto (vartotojo, straipsnio, ...) kokybei nusakyti.

Tasky vidurkio reitingavimo modeliu pasiekiamas normaliojo skirstinio arba kitaip vadinamo Gauso
skirstinio désnis [1]. Pasiskirstymas parodytas 3 pav.

PQ__-;(H | 15)
0.2}

1 2324586 7 8 9101112131415

3 pav. Pavyzdiné Gauso pasiskirstymo kreiveé.

Sio metodo biidu reitinguojami vienetai dazniausiai vertinami kity to paties internetinio portalo dalyviy.
Reitinguojant atitinkamus vienetus, reitinguotojui biina suteikiama galimybé i$sirinkti vieng i§ keliy reitingo
iverCiy. Pradzioje reitinguojamo vieneto galutiné reikSmé labai svyruoja nuo gauto jveréio, nes vidurkis
i§skai¢iuojamas tik i§ jau surinkty reik§miy [7]. Véliau vidurkis nusistoja ties daugmaz bendra visy
balsuojanciyjy nuomone. Vidurkio principo reitingavimo privalumas yra tas, jog jau po keleto pirmyju
reitingavimo jvykiy, galima nustatyti reitinguojamo vieneto tikraja verting reikSme, ir reitinguojamo vieneto
ilgas buvimas sistemoje nedaro jo monopolistu dél surinkty ta$ky skai¢iaus. PrieSingai — kuo ilgiau
reitinguojamas vienetas biina sistemoj, tuo jo vidutiné reik§mé darosi stabilesné, ir kickvienas naujas didelis arba
mazas balas galutiniam rezultatui ypatingos jtakos nedaro.

Naudojantis konsensuso(vienodumo) prioritety reitingavimo sistema galima patogiai apskai¢iuoti
reitinguojamo vieneto arba vienety grupés vert¢ i§ anksto apsibréztoms kokybés linijjoms. Sistema pagrista
egzistuojancia aibe objekty, kurie bus vertinami pagal reitinguojamus aspektus. Reitingo uzdirbty tasky kiekis
tiesiogiai priklauso nuo atliktos uzduoties ir gauto rezultato skirtumo tikrojo uZduoties rezultato atzvilgiu [9].
Kiekvienos uzduoties teisingas rezultatas yra tam tikras sveikasis skaiCius, o besivarzancio objekto gautas
rezultatas gali pakliiiti { trejas sritis:

e (autas rezultatas yra didesnis nei ,,tikrasis*;
e  Gautas rezultatas yra lygus ,.tikrajam®;
e  (Gautas rezultatas yra mazesnis nei ,,tikrasis.

Zinoma, geriausias pasiekimas reitinguojamam objektui yra tas, kai jis gauna rezultata lygy ,.tikrajam®
uzduoties rezultatui. Cook ir Seiford metodas [8] intuityviai demonstruoja galimybe sujungti nukrypimy nuo
esminio tasko skirtumus tam, kad apibrézti pastovumo reitingus. Metodas pagristas reitinguojamy objekty gauty
taSky skirtumo iki realiosios uzduoties reikSmés mazinimu.

Probleminéje srityje turime n reitinguojamuy objekty — vartotojy ir m uzduo¢iy. Tuo atveju 7;; bus
atskiro vartotojo atskiros uzduoties reitingas, kai:

i=1,.,n(2)

j=1,...,m; )
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7 yra tikrasis j-tosios uzduoties rezultato ivertis. Tada i-tojo vartotojo absoliutus pastovumo reitingas
apibréziamas formule:
di = Z}n:1|rij — T}-C|,l. = 1, e, N (4)

Tuo atveju, visy vartotojy arba vartotoju grupés, komandos absoliutus pastovumo reitingas
apibréziamas formule:

d=Y,d; =X, Z;'n=1|7'ij - 7}C|(5)

Kiekvienoje uzduotyje triumfuoja tie vartotojai, kuriy absoliutus nuokrypis nuo realios uzduoties
reik§més yra pats maziausias arba lygus nuliui. Skai¢iuojant bendra visy uzduoéiy ivertinimy skirtuma d;
kiekvienam vartotojui atskirai, taip pat galime nusakyti bendra viso uzdavinyno i$sprendimo kokybiskuma. 4
pav. galime matyti galima atsakymy i$simétyma apie optimumo kreive.

answers

10

1 10 20 questions

4 pav. Atsakymy issidéstymas aplink teisingumo kreive

Sis metodas tinka gauti reitinguojamy objekty — vartotoju reitingus, leidzian¢ius nusakyti kuris i§
besirungusiy dalyviy buvo aréiausiai teisingo rezultato. Metodas labiau tinkamas vartotojy skatinimui tobulinti
savo Zinias ir vis labiau gerinti atsakymy kokybe. Taip pat atsirandanti privalomoji problema yra ta, jog
kiekvienam uzdaviniui reikia pateikti teisingo jveré¢io reik§me. Taip gaunasi, kad vartotoju aktyvuma naudojantis
Siuo reitingavimo algoritmu skatina ir kuria internetinio portalo ekspertas, ruo§damas ir publikuodamas galimus
reitingy elementus su ju atitinkamais {verciais. Vartotojo veiksmai tokioje aplinkoje neatlicka kiirybinio-
statybinio darbo ir naujos reikalingos ziniy portalo turiniui informacijos neinesa.

2. Reitingavimo modelis internetinei Ziniy svetainei

Tam, kad pasiekti didesnes galimybes reitingy skai¢iavimo variacijose, daugumoje reitingavimo jvykiy
naudojame svorius bei svoriy mazinimo koeficientus. Koeficienty dydziai priklauso nuo ivykio naujumo ar
kokybiskumo. Rinkdamas savo galutini vieno ivykio rezultata, reitinguojamas vienetas pereina tokius filtrus,
kaip pateikta 5 pav.

Surinktas Aplinkybiy
tasky jvertinimo
skai¢ius n koeficientas ¢

Esamas stiprumas w

Reitinguojamas
vienetas

Galutinis rezultatas

5 pav. Reitinguojamo vieneto rezultato skai¢iavimo kelias

Laiko klausimui reitinguojamo objekto rezultatui nusprgsti naudojame laiko periodo savoka.
Skaiciuojant reitinguojamo vieneto visg suminj per istorija surinkta rezultata, turi biiti sumuojami momentiniai
surinkti taskai ir balai jvertinus periody pasikeitimus. Visi laiko periodai turi savo svertinj koeficienta, kuris
einant laiko juosta atgal mazéja [0; 1] ribose. Einamojo laiko periodo svorio koeficientas lygus 1, o prie§ tai
buvusiy svoriai mazéja. Periody dydZiai bei svoriy koeficientai gali bati kintami pagal poreikius. Jei gyvavimo
ciklo eigoje keiCiasi periodo dydziai ar svorio koeficientai, atitinkamai keiCiasi ir reitinguojamy vienety
galutiniai {verciai.

Vieno periodo reitinguojamy vienety ivertis apskai¢iuojamas pagal formulg:

= Z}nzlljeij (6)

Cia:
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T i-tojo reitinguojamo vieneto surinkty reitingy svoris per perioda

m Reitingo elementy skaicius

” j-tojo reitingo elemento svoris

e;j i-tojo reitinguojamo vieneto surinktas tasky skaiius uz j-taji reitinguojama
elementa

I§ (6) formulés matoma, jog reitinguojamo vieneto reik§mé per perioda gali svyruoti [0; ) ribose. Si
atvira reitingo riba netenkina rezultaty apibréZtumo reikalavimo. Siam neapibréztumui naikinti, [; reikSmei
skaiiuoti jvedame dar viena santykini dalikli. Kiekvienam reitinguojamam elementui apsibréziame maksimalias
galimas pasiekiamas jo skaitines ribas. Nustatome, jog vienas autorius gali paraSyti maksimuma re™®*
straipsniy. Maksimumo jvertinimas matomas (7) formuléje:

1%
— J

lf T remax ()

Sitaip, kad gauti vienetinj jvertinima, autorius turéty parasyti re straipsniy. Reitingavimo tikslas yra
neleisti reitinguojamam vienetui pasiekti vieneting reitingo riba. Jei riba pasiekiama kokiame nors
reitinguojamame elemente, tada nustatyta maksimali riba yra automati§kai padidinama pradiniu nustatytu
maksimumu:

regt® = rel" 4 rel*%* (8)
Cia:

max

n Maksimumo keitimo eilés numeris

Galutinis reitinguojamo vieneto reitingas apskaifiuojamas jvertinus visy laiko periody svoriy
koeficientus:

m n—1
_ Zj=aljejtEi=g kit

T i (©)
Cia:
n Periody skai¢ius
Reitingo elementy skai¢ius
l Reitingo elemento svoris
e Reitinguojamo vieneto surinktas taSky skai¢ius uz j-taji reitinguojama elementa
k Periodo svoris
T Periodo metu surinktas reitingas

Algoritmo panaudojimas neleidzia reitinguojamam objektui jsigaléti visoje sistemoje dél jo
senbuviskumo. Visy ankstesniuose perioduose tasky galia santykinai maZinama atitinkamai to periodo
koeficiento dydziui. Periodo pasikeitimo momentu visy ankstesniy periody koeficientiniai svoriai yra mazinami.
Tokiu atveju atsiranda galimybé reitinguotam vienetui iSkilti auks¢iau kity tik dél to, jog kiti vienetai per
ankstesni laiko perioda atliko ar gavo maziau reitinguojamy veiksmy (nesvarbu, net jei vienetai buvo
ankstesniais periodais surinke daugiau tagkuy). Siam pozymiui i§laikyti ir norimai sustiprinti, periody koeficienty
parinkimui naudojamas eksponentinio kitimo désnis. Désnio testinumui i$laikyti apsibréziamas periody skaicius,
kuriam praéjus periodo koeficientas tampa lygus nuliui.

Perioduy svoriy keitimo désningumas pateiktas 6 pav.

Koeficientas

— e e o

7/

n-7 n-6 n-5 n-4 n-3 n-2 n-1 n
Periodas
6 pav. Periody svoriy keitimo désnis

6 pav. matome, jog kiekvienas tolimesnis periodas turi vis mazesni koeficienta ir jei apsibréztas
iSnulinimo periodas, pavyzdziui, lygus ketveriems periody vienetams, tai jiems praéjus visy reitinguojamy
vienety surinkti balai i galutinj reitinga nejsiskai¢iuoja. Periodo koeficiento kitimo ribos priklauso nuo to, koki
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perioduy skaiciu laikysime neiSnulinamu. Perioduy koeficienty kitimo désnis priklausomai nuo neiSnulinamo
periodo ilgio pateikiamas 7 pav.

Koeficientas

\

n
Periodas

7 pav. Periodo koeficiento svorio priklausomybé nuo nei$nulinamo periodo ilgio

Sis periody pagal svoriy koeficientus naudojimo algoritmas jgyvendina Glicko metodo [3][4] vartotojo
patikimumo faktoriy — naujesniais praéjusiais periodais nedalyvave reitinguojami vienetai praranda didziaja dali
savo surinkty taskuy.

Sistemos lengvam i$pleGiamumui [2] pasiekti reikalinga objektus apibendrinanti reitingavimo struktira.
Reitinguojamo vieneto reitingo apskai¢iavimui naudojamas dalinai universalus algoritmas, kuris grafiskai
pateiktas 8 pav. Reitinguojamo vieneto galutinis reitingo apskai¢iavimo komponentas yra nekintantis jei
keiciasi, atsiranda ar panaikinami patys reitinguojami vienetai bei reitingy elementai. Komponenty iSvestys
visada yra nekintandios ir i§vedamy rezultaty kiekis visada lygus 1. IvesCiy skaiCius gali kisti pagal tai, kokius
reitinguojamus vienetus bei elementus apskai¢iuojame. Reitinguojamo vieneto galutinio reitingo apskaic¢iavimo
komponento ivesCiy skaiCius kiekvienam reitinguojamam vienetui gali skirtis, taciau pats apskaic¢iavimo
algoritmas nesikeicia, tiesiog kei¢iasi kintamojo m reikSmé formuléje Y72, Le;.

1-ma jvestis 1-ma iSvestis, | 2-a jvestis 2-a iSvestis
1—|
2 | a
Reitingo elemento
—3—
. apskai¢iavimo komponentas \E’ememo
a ,.eltingas\
1 ——Elemento b reitinga Reitingu_oj_amo_ yieneto Reitinguojamo vieneto
_ Elemento ¢ reitinga§:= galutinio reitingo I galutinis reitingas >
apskaiciavimo komponenetas
11— P
2— | B \e\’\’\e“m z \'e‘\unga
Reitingo elemento Z /E
i apskai¢iavimo komponentas
—_—

Vélinimas Nr.1 | | Vélinimas Nr.2 |

8 pav. Reitinguojamo vieneto reitingo apskai¢iavimas

Reitinguojamo vieneto reitingo elemento svoris periodui jvertinant reitingo elemento maksimumo
reik§me nusakomas formule:

pUnit — r:'i:;:’;n;:ze * reWeight pWeight (10)
Cia:
runit Reitinguojamo vieneto reitingas periodui
rireNumber Reitinguojamo vieneto reitingo elemento surinktas tasky skaicius
remMaxvalue Reitinguojamo elemento nustatytas maksimalus tasky skaicius
reWweight Reitinguojamo elemento svoris
peight Periodo svoris
3. ISvados

Nagringjant tiesini bei vidurkio reitingy skai¢iavimo modelius pastebéta, jog modeliai yra paprasti
realizuoti, bet néra lankstis, jei tenka juos pritaikyti kintant reitinguojamiems vienetams, taciau vartotojui
lengvai perprantami. Geram reitingavimo modeliui reikia paprasto realizavimo neapkraunant sisteminiy resursuy,
taCiau pageidaujama gero interaktyvumo su vartotoju. Sitilomame reitingavimo modelyje vyrauja santykiniai
reitingy skai¢iavimai, o svertiniy koeficienty naudojimas pasizymi realistiSkumo bruozais. Modelio skai¢iavimo
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algoritmuose jtraukiami apibendrinimo parametrai, kurie leidzia praplésti reitinguojamy vienety aibe nekeiciant
apskai¢iavimo proceso.
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INTERNET NEWS PORTAL RANKING MODEL

In this article we analyze existence web portal ranking methods. New web portal ranking model
suggested which calculates ratings for ranking units, such as users or placed articles. Also this method works
without administrative user intervention but has possibility to extend ranking units set without changing data
collection structure in data base. This ranking model applicable for news web portal and mainly all functional
work performs by itself.
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