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SUMMARY

Implementation of social tools in distance learning environment

Nowadays, social networks are used by almost everyone and not only for communicate with friends.
Cafes-restaurants, museums are using them for advertising, business — in order to cater for customers’
needs, even political parties or individual politicians are trying to improve their ratings with social
networks. Benefits are recognized by nearly everyone. So why not to combine social networking and
learning process by integrating some social tools into virtual learning environment. This encourages more
students to take interest in their education, to communicate with studies friends, to share relevant

information. Virtual learning environment (VLE) is a system designed to support teaching and learning in an
educational setting.

In this work is described most popular social networks and social tools in Lithuania and world, is
carried out the research about social networks and is described how to improve virtual learning
environment by integrating some social networking tools into it.

The main purpose of this work was to find social networking tools which can help to make studying

process more attractive for student and which fits the best for virtual learning environment.

Key words: virtual learning environment, social networking, social networking tools, social tools

integration.



I[VADAS

Socialinis tinklas - socialiné struktiira, sudaryta i§ mazgy - socialiniy objekty (zmoniy arba
organizacijy) ir ju tarpusavio priklausomybiu (socialiniy tarpusavio santykiy).

Socialiniy tinkly formavimasis internete paskatino naujy btudy bendrauti ir keistis informacija
atsiradima. Atsirado galimybé lengviau: susirasti bendraminciy pagal kategorijas (pvz., pagal amziy,
pomeégius, bendras veiklas); susisiekti su draugais, fanais ar ju susirasti naudojant trumpus gyvenimo
apraSymus; rekomenduoti ar iSreiksti pasitikéjimus vieni kitais.

Socialiniy veikéjy jungimasis i tinklus, naujuy rySiy uzmezgimas, tinkly sujungimas - socialinés
veiklos, kurias vienija rySiy mezgimas paprastai jvardijami tinklaveikos savoka. PaprasCiau siiiloma,
tinklaveikos savoka apibrézti, kaip tinkly formavima tikslingais veiksmais. Tikslingo veiksmo pozymis
atkreipia démesi tinkly dalyviy gebéjima savo tikslingais veiksmais formuoti tinkly strukttira.

Socialin¢ tinklaveika sparciai iSaugo: Siomis internetinémis paslaugomis nuolat naudojasi 211
milijony Zzmoniuy, o tai sudaro apie tris ketvirtadalius visy interneto naudotojy (iSankstiniais duomenimis i§
viso yra daugiau nei milijardas naudotojy). Pirmiausia jomis naudojasi jauni zmongs, sulauk¢ 16 ir
vyresni; nepaisant Sio sektoriaus augimo, kai kuriy paslaugy istikimy naudotoju néra daug. Europos
Komisijos iSankstiniais duomenimis socialiniy tinkly svetainés (STS) nuolat pritraukia apie 40 mln.
naudotoju Europoje, taciau reikéty atkreipti démesj | tai, kad praéjusiais metais lankomumas padidéjo apie
35 proc. ir prognozuojama, kad iki 2012 m. naudotojy skaicius iSaugs daugiau nei du kartus ir sieks 107,4
mln.

Pasak Dr. Subrahmanyam Karuturi socialiniame tinkle galima:

v" Sutikti tomis pa¢iomis temomis besidomin¢ius asmenis;
v Laisvai reiksti mintis;

v' Surasti draugy;

v Teikti asmeninius skelbimus;

v Apsikeisti Ziniomis.

Praturtinus  virtualiagja mokymosi aplinka (VMA) socialinés tinklaveikos irankiais
besimokantiesiems bty daug paprasciau sekti aktualia informacija, dalintis savo mintimis ir bendrauti su
savo kolegomis. Nors yra teigiama, kad dabar besimokantysis yra viso mokymosi proceso centre, taciau
Sis teiginys Lietuvoje vis dar prasilenkia su tikrove. Galima drasiai teigti, kad didzioji dalis
besimokanciyjy tikrai naudojasi bent vienu socialiniu tinklu. Tod¢l §iuo darbu pabandysime mokymosi

procesa padaryti kuo priimtinesni pa¢iam besimokanciajam.



Virtualioji mokymosi aplink ,,Moodle* bus papildyta socialinés tinklaveikos jrankiais. Tai netik
palengvins besimokanciyju tarpusavio bendravima, bet ir paskatins juos daugiau dométis savo lankomais
kursais.

Tiriamojo darbo sritis yra virtualiosios mokymosi aplinkos ir socialiniai tinklai.

Tyrimo objektas — socialinés tinklaveikos panaudojimas mokymosi tikslais.

Tiriamojo darbo tikslas yra papildyti virtualiaja mokymosi aplinka ,,Moodle” socialinémis
priemonémis, skatinan¢iomis besimokanciyjy aktyvuma.

UZdaviniai tiriamajam darbui:

1. ISanalizuoti socialinés tinklaveikos sistemas (svetaines), naudojamas tiek Lietuvoje tiek pasaulyje,
siekiant nustatyti populiariausia, kurios irankius biity galima integruoti virtualiojoje mokymosi
aplinkoje.

2. Nustatyti socialinés tinklaveikos sistemy triikumus ir privalumus, siekiant sukurti mokymosi sistema,
tenkinancia besimokanCiyju, pripratusiy prie socialiniy priemoniy, keliamus reikalavimus ir
atitinkancia ju poreikius.

3. ISsiaiSkinti socialinés tinklaveikos pritaikymo biidus ne tik tarpusavio bendravimui, bet ir kitais
tikslais, kurie perduoty socialiniy tinkly naudojimo privalumus bei teikiama nauda virtualiai
mokymosi aplinkai.

4. Virtualiojoje mokymosi aplinkoje ,,Moodle* integruoti socialinius bendravimo jrankius, kurie skatinty
besimokanciyjy aktyvuma pastebima socialiniuose tinkluose

»Moodle* virtualioji mokymosi aplinka pasirinkta tod¢l, kad ji yra atvirojo kodo, Sioje aplinkoje
studentai turi nemazai moduliy, §i aplinka jiems yra jau paZjstama.

Darbo planas. Tiriamajam darbui buvo numatomas toks vykdymo planas:

1. Suformuluojamas aiskus darbo tikslas;

Surenkami ir iSanalizuojami visi darbui reikalingi Saltiniai bei priemonés;

Aprasomi analizuoty socialinés tinklaveikos priemoniy triikumai ir privalumai;

Atliekama socialiniy priemoniy integracija { mokymosi aplinka ,,Moodle*;

Vykdomas testavimas (jrankis paleidziamas veikti ir vartotojai ji gali iSbandyti);

Nusprendziama ka reikia keisti ar tobulinti;

Atliekamas galutinis sistemos testavimas;

® RNy N kLD

Detaliai apraSoma visa tiriamojo darbo eiga.



1. SOCIALINES TINKLAVEIKOS SAMPRATA IR REIKSME SIUOLAIKINIAME
GVENIME

Socialiniy tinkly (ST) apibrézimas priklauso nuo grupés, kuria norime apibrézti. ST gali buti
apibréziami tiek i§ sociologijos pusés tiek i§ interneto. Pabandysime i$siaiskinti pagrindinius $iy grupiy
skirtumus.

Socialinis tinklas (sociologija) - socialin¢ struktiira, susidedanti i§ individy ar organizacijy, taip
vadinamy tasky, kurie glaudziai susij¢ vienu ar keliais tarpusavio rySiais, tokiais kaip draugyste,
giminyste, ekonominiai santykiai, seksualiniai rySiai, religija, iSsilavinimas, pomégiai, socialiné padétis
[6].

Socialinis tinklas (internetas) - interaktyvi interneto strukttira vienijanti tam tikra, bendry interesy
turinCia nariy grupg, kuri ir kuria konkreCios svetainés turini ir virtualiai bendrauja tarpusavyje,
automatizuotomis konkrecios svetainés priemonémis. Socialinis tinklas internete pavaizduotas 1 paveiksle

(paveikslas paimtas i$ literattiros Saltinio [6]). (pav. ).

1 pav. Socialinio tinklo struktiira

Socialiniai interneto tinklai - paskutiniu metu aktyviai plétojama interneto dalis, kuriai galima
priskirti tiek paprastus diskusiju forumus, tiek sudétingus visuomeninius ar komercinius interneto
projektus.

Apibendrinant, socialiniai tinklai tai néra vien tik virtualiosios bendruomenés. Tai ir lojaliy vartotoju
klubai, tam tikry bendruomeniy ar jy nariy susibiirimai. Socialiniy tinkly varomoji jéga - noras bendrauti

ir keistis informacija.
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Siame skyriuje i3siaidkinsime i§ ko susideda socialiniai tinklai, kuo skiriasi realieji ir virtualiis ST,
kokie yra populiariausi ST Lietuvoje, kaip ST yra panaudojami teikiant vieSasias paslaugas, kokie ST
privalumai ir trukumai, kaip ST yra naudojama versle ir politikoje ir kokia tai turi jtaka. Taip pat
aptarsime socialinés programinés irangos grupes bei iSanalizuosim atlikto tyrimo ,ST itaka

besimokanciajam® duomenis.

1.1Realieji socialiniai tinklai

Realieji socialiniai tinklai - tai bendradarbiavimo, partnerystés forma, kuri lanksciais rySiais jungia
turin¢ias bendrus tikslus organizacijas, grupes ar individus bei taip pat skatina juos keistis iStekliais ir
informacija, taip didindama jy veiklos efektyvuma [13].

Tinkly samprata ir poZymiai yra analizuojami pasitelkiant mokslininky sukurtas socialiniy tinkly
pozymiy charakteristikas.

Olandy mokslininko M. Spierts iSskiriami pozymiai [13]:

e Horizontaliai organizuotas susivienijimas;

e Démesys dalyviy tarpusavio santykiams;

e [Laisva struktira;

¢ Dom¢jimasis viso tinklo veikla, dalijimasis su partneriais dalykinémis Ziniomis bei patirtimi.

Chaskin iSskiriami poZzymiai [13]:

e Tai veikly, iStekliy, informacijos, galios dalinimasis vardan to, ko viena atskira organizacija
negaléty pasiekti;

e Kiekvienas narys duoda ta veikla ar informacija, uz kuria jis yra labiausiai vertinamas;

e Tai kompromisas (zinojimas, kada vadovauti, kada dalyvauti).
Tam, kad socialinis tinklas biity panaudotas s€kmingai reikia atsizvelgti i tam tikrus aspektus.

Socialinio tinklo sékmés prielaidos:

e Tikslo aiSkumas;
e Svarba visoms organizacijoms;
e Aiskus ir akivaizdus kiekvieno partnerio indélis.
Pirmiausiai tam, kad ST galéty biiti panaudojami reikia jzvelgti ju teikiama nauda.

ST teikiama nauda, kuria svarbu suvokti organizacijoms:

11



e Dalinimasis rizika ir kaina;

e Didesné itaka, galia;

e Mokymasis ir naujuy sprendimy radimas;
o Istekliy dalijimasis.

Tinkly kurimas, partneriy pasirinkimas ir atstovavimas kitaip tariant partnerysté ir
bendradarbiavimas taip pat yra ST dalis.

Partnerysté - toks santykis tarp dviejy ar daugiau Zzmoniy, grupiy ar organizacijy, kai dél bendrai
suderinty tiksly sutariama dalytis darbo kriiviu ir rizika. Bendradarbiavimas yra panaSus santykis, taciau
Cia nebitinai sutariama dalytis rizika, t.y darbo kriiviu dalijamasi, taciau gali buti, kad viena organizacija
prisiima visa rizika, o kita gali prisiimti tik dalj jos arba neprisiimti visai.

Tinklo sudarymo prielaidos:

e Poreikis dirbti kartu;

e Bendradarbiavimo galimybés;

e Organizacinés galimybegs;

e Zinomi ir pasitikéjima keliantys partneriai;

e Bendradarbiavimas kaip vertybé visiems dalyviams.

Tinklo partneriy narysté:

e Laisva/atvira narysté suteikia didesnes dalyvavimo galimybes, bet neuZtikrina tgstinumo, yra
pavojus susiformuoti nelygiaver¢iams santykiams, sudaromos prielaidos vienos organizacijos ar
grupés dominavimui tinkle;

e Fiksuota/formalizuota narysté orientuota i ilgalaikj testinuma, kolektyvinius veiksmus, turi aiSkia
nariy atsakomybe, aiSkia vadovavimo ir valdymo strategija, bendradarbiavimo sistema.

Tinklo nariy pasirinkimas:

e Strateginis - kai galvojama apie galima ar reikalaujama nariy indelj;
e Politinis - kai tinklui yra naudinga, kad dalyvauty konkreti organizacija ar grupé¢, nepaisant jos
indélio.

Tinklo organizavimo pagrindas yra asmeny i§ formalios pagalbos sistemos ir neformalios pagalbos
sistemos susitarimas dirbti kartu. D¢l skirtingy funkcionavimo ir bendravimo modeliy formalios sistemos
neturéty tikétis, kad neformalios sistemos pasirinks ju pozitrius. Kuriant tinkla, reikia pasirinkti
inovacinius modelius, leidzian¢ius abiem sistemoms - formaliai ir neformaliai - funkcionuoti kartu.

Neformalumas turi biiti ne maZzinamas, o gerbiamas ir skatinamas.

12



Tinklo tipai pagal Spierts [13]:

e Probleminiai - dalyviai nori kartu spresti jiems aktualias problemas; susideda i$ oficialiy grupiy ir
organizacijy; jei uzsibréztas tikslas pasiekiamas, tinklas gali biiti panaikintas; iSkilus naujai
problemai ir ja iSanalizavus gali biiti sukurta nauja probleminio tinklo struktiira;

e Organizaciniai - nenutritkstamo pobudzio, nes ju atlickamos funkcijos yra ilgalaikés, o uzsibrézti
tikslai reikalauja nuolatinio démesio; neapsiriboja profesionaliomis paslaugy teikimo tarnybomis;
atvira struktiira su tinklui budingais pozymiais uztikrina, kad jvairios organizacijos ir iniciatyvinés
grupés galés iSsaugoti savo autonomija;

e Pilietiniai - sudaro asmenys arba neformalios grupés; naudingas stengiantis uzmegzti socialinius
kontaktus, siekiant pripazinimo bei materialinés paramos arba norint patenkinti kitus poreikius;
gali turéti daugiau ar maziau griezta struktiira;

e Paramos - sudaromas i§ asmeny arba neformaliy grupiy, siekianciuy specifinio tikslo - gauti
parama, kuri padéty jveikti krizes asmeniniame gyvenime arba darbe; dazniausiai biina laikino

pobiidzio, taciau ilgainiui gali persiorganizuoti i kitokio pobudzio tinkla.

1.2 Virtualas socialiniai tinklai

Virtualtis socialiniai tinklai apibréZziami kaip uzdaros Zziniatinklio bendruomenés, kurios suteikia
galimybg individams pristatyti save, uzmegzti, nustatyti ir palaikyti rySius su kitais [6].

Virtualiis socialiniai tinklai be galo sparciai populiaréja, o vartotojuy skai¢ius nenumaldomai auga.
Vartotoju skaiCiaus augima patvirtina ir atlikti tyrimai. Vykusios konferencijos LOGIN metu socialiniy
tyrimy bendrové ,,Macroscope” atliko tyrima, kurio metu buvo apklausta 261 konferencijos dalyvis.
Rezultatuose raSoma, jog 15,5 proc. tyrimo respondenty yra iki 19 mety amzZiaus asmenys. Didziausia, net
70,1 proc. respondenty dalis yra 20 - 29m. asmenys, kuriy didesné dalis 41,4 proc. - iki 25m. 10,3 proc.
tyrimo dalyviy yra 30 - 39m., o lik¢ 4 proc. yra vyresni. Paaiskéjo, kad socialiniais tinklais nesinaudoja tik
kas deSimtas, o 85 proc. besinaudojanciy prie socialiniy tinkly jungiasi kasdien. Netgi nemaza dalis (21,2
proc.) nurodé, kad socialiniuose tinkluose praleidzia 3 ir netgi daugiau valandy per diena. 22 proc.
respondenty nurod¢ jog negalédami prisijungti prie kokio nors socialinio tinklo ilgesni laika jauciasi
blogai arba labai blogai. 5 proc. tikino tokiomis aplinkybémis besijauciantys gerai, o 73 proc. respondenty

savijautai tai neturi jokios jtakos [10].
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Per pastaruosius metus virtualis socialiniai tinklai iSaugo i milijonus nariy turinias svetaines,
sulaukiancias vis daugiau susidoméjimo. 2008 mety pabaigoje pasaulyje buvo per 50 socialiniy tinkly
svetainiy, turéjusiy daugiau kaip 1 milijona registruoty vartotoju [7].

D. Boyd ir N. Ellison virtualiy socialiniy tinkly svetaines apibrézia kaip ziniatinklio paslauga,
individams leidziancig:

e susikurti vieSus arba pusiau vieSus asmeninius apraSus sistemos viduje;
e jvardyti sarasa kity vartotoju, su kuriais palaikomas rysys;
e matyti, kokie rySiai sieja kitus svetainés narius.

Siuo metu vienas populiariausiy socialiniy tinkly, tiek pasaulyje tiek Lietuvoje ,,Facebook”, nurodo,
kad vidutinis Sio tinklo vartotojas turi apie 130 ,,Facebook™ draugy. Taip pat nurodoma, jog vartotojai per
ménes] Siame socialiniame tinkle praleidzia daugiau nei 500mlrd. minuciy, o i$ viso vartotojy yra net
500mln [17].

Sie faktai rodo jog §iuolaikiniame pasaulyje negalima ignoruoti virtualiy socialiniy tinkly.

Pradedant projektuoti virtualy socialini tinkla, svarbu ivertinti kelis socialinio tinklo kriterijus.
Tinklai gali buti kuriami priklausomai nuo poreikiy, bendry interesy ar tiksly. Gali biiti kuriami
atsizvelgiant { geografinius faktorius, t.y, tinklai gali buti vietiniai, regioniniai, nacionaliniai, tarptautiniai.
Taip pat gali buti kuriami pagal tematika, tam tikrus sektorius, politines pazitras ir tt.

Tinklo veikima skatina:

e Bendri tikslai;

e Noras investuoti j tiksla;

e Supratimas bei sutarimas dél bendro tikslo;

e [sipareigojimai bendriems tikslams ir planams;

e [sipareigojimas vadovaujanc¢iuose ir vykdanciuose lygmenyse;
e Personalo dalyvavimas ir asmeninis {sipareigojimas;

e Turimi pakankami iStekliai numatytoms veiklos kryptims.

Virtualus socialiniai tinklai susideda i8:

e Grupiy. Kiekvieno socialinio tinklo dalis yra grupés, kolekcijos, bureliai, gaujos, mylétoju
draugijos, bendrijos ir pan.;

e Profiliy- vartotojo veidas internete. Vartotojo vardas, trumpa informacija apie vartotoja;

e Draugystés rySiai- sarySiai socialiniame tinkle internete yra biuidas parodyti, kad pasitiki kitu

vartotoju, t.y. sutinki su juo dalintis savo talpinama informacija, asmeniniais duomenimis,
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nuotraukomis, dokumentais, ir tuo paciu juo domiesi, kad tau idomus draugo talpinamas turinys, jo
mintys, profesija ar hobiai;

Tinklaras¢iai - TinklaraStis (angliSkai, blog) yra interneto svetain¢je publikuojamy straipsniy,
1sptdziy, naujieny, {vykiy ar tiesiog pamastymu rinkinys;

Nuorodos - tai nukreipimo buidas i tam tikra straipsni, nuotraukas ar panasius dalykus;

Bylos - tinkle kaupiama medziaga, kuri jums ar jusu kolegoms aktuali ir naudinga. Tuo paciu
galima skleisti savo straipsnius, praneSimus, atradimus ir pan.;

Puslapiai - jrankis, padedantis sukaupti dominancios srities informacija vienoje vietoje.

Wt
Closh (IR)
[ cywons
[ [
[ Faces maumpuise ng
[l Friendsiec
W Grono i1
s
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Wl reovou 150
[

2 pav. Socialiniy tinkly populiarumas jvairiose Salyse

2 paveikslélis rodo socialiniy tinkly populiaruma (2 pav. paimtas i§ literatiiros Saltinio [17]).
Pagal savo pobitidi virtualiy socialiniy tinkly svetainés skirstomos i tris kategorijas [13].
e Pirmoji - bendrieji socialiniai tinklai - bendro pobiidZio svetainés, kuriy pagrindinis tikslas -
socialiniy santykiy tarp zmoniy palaikymas (pvz., ,,Facebook®, ,,MySpace*).
360, MSN Spaces).
o Trecioji kategorija - vertikaliis socialiniai tinklai, kurie yra skirti konkreCiy interesy ar
pomégiy turintiems Zzmonéms (pvz., Dogster - socialinis tinklas Suny mylétojams, Xanga -

socialinis tinklas paaugliams).
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1 lentelé. Kai kuriy socialiniy tinkly svetainiy kategorijy pavyzdziai

Bendrieji ST Sujungti su portalais Vertikalus
My Space MSN Spaces Dogster
Facebook Yahoo! 360 Gather
Friendster Orkut Xanga

1.3 Socialiniy tinkly privalumai ir trikumai

Santykiai ir rySiai, siejantys socialinio tinklo narius, gali buti labai jvairts, veikiantys skirtinguose
lygmenyse. Socialiniai tinklai gali biiti horizontalis ir vertikalts, formalis ir neformaliis, paremti silpnais
arba stipriais rySiais, susiejantys arba sujungiantys, atsizvelgiant i tai, ar juos sudarantys individai ir
grupés yra panasis socialiniame gyvenime svarbiy charakteristiky atzvilgiu ar skiriasi [21].

Socialiniai tinklai apibréziami kaip uzdaros ziniatinklio bendruomenés, kurios suteikia galimybe
individams prisistatyti, kurti socialinius tinklus ir nustatyti bei palaikyti rySius su kitais. Tai Ziniatinklio
paslauga, leidzianti susikurti vieSus arba pusiau vieSus asmeninius aprasus (profilius), ivardyti saraSa kity
vartotojy, su kuriais palaikomas rysys [21].

Siekiant iSsiaiskinti ar tikrai yra tikslinga socialinius tinklus pritaikyti mokymosi tikslais pirmiausia
reikéty iSsiaiskinti juy privalumus, dél kuriy buty nuspresta pritaikyti ST mokymesi, bei taip pat iSsiaiskinti
visus jmanomus trikumus ir juos sumazinti juos iki minimumo. Taip pat triikumus reikia iSsiaiskinti tam,
kad buty aiSku ar neteks ateityje susidurti su tokiais sunkumais, kurie neleis socialiniy tinkly pritaikyti
mokymosi tikslais.

Prisijunge prie socialiniy tinkly svetainiy vartotojai yra skatinami konkrecioje sistemoje susirasti
savo pazistamus asmenis ir taip maksimaliai iSplésti savo virtualy socialini tinkla. VieSas rySiy
demonstravimas taip pat yra svarbus socialiniy tinkly svetainiy komponentas. Visiems matomas draugy
sarasas yra tarsi nuoroda i kiekvieno draugo asmenini aprasa, kuris kitiems vartotojams teikia galimybg
plésti savo socialinio tinklo svetainés draugy sarasa.

Virtualiy socialiniy tinkly populiarumas padid¢jo dél ju teikiamy galimybiy patogiai informacijos
sklaidai, komunikacijai, tarpusavio santykiams plétoti ir i§laikyti.

Virtualiy socialiniy tinkly svetainés sujungia i vieng vieta geriausias skelbimy lenty, laikrasciy,
bendruomeniy susitikimy savybes, padaro juos prieinamus bet kuriuo paros metu ir bet kurioje vietoje.
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Skirtingai nei realiis bendruomeniy susitikimai, socialiniy tinkly svetainés vartotojams suteikia

galimybe pasireiksti nepriklausomai nuo ju geografinés buvimo vietos, patiems pasirenkant, kada ir kaip

jie nori dalyvauti aptariant tam tikrus klausimus.

Stai keletas priezasciu, dél kuriy ST gali tapti neveiksmingas:
Bendradarbiavimas ir bendradarbiavimo struktiiros priimamos kaip nasta;
Neaiskiai arba nerealistiSkai suformuoti tikslai;

Tinkle tikslai nesutampa su dalyviy tikslais;

Nesugebéjimas jzvelgti ar panaudoti naudos;

Resursy stoka;

Komandinio darbo nebuvimas arba komunikacijos triikkumas;
Nepakankamas dalyviy isitraukimas;

Kompetencijos bei motyvacijos trikumas.

Apibendrinant, galima iS$skirti tokius ST privalumus ir triikumus.

Socialiniy tinkly privalumai:

galimybé susirasti daug draugy, bendraminciy, stebéti ju aktyvuma; susipazinti ar susirasti partnerj

(-¢);
palaikyti rySius su draugais;
galimybe reklamuotis ar net ieskotis darbo;
vykstanti konkurencija tarp paciy socialiniy tinkly, gali skatinti virtualios aplinkos tobulinima;

ST gali padéti mazinant biurokratija, gerinti vieSuyju paslauguy kokybe, sutaupyti tam tikrus
zmogiSkuosius ir materialiuosius resursus, skatinti pilie¢ius naudotis jiems skiriamomis 1éSomis ir
privilegijomis, Sviesti apie mokesc¢iy lengvatas ir svarba;

ST taupo pinigus kuriant tam tikras paslaugas bei vykdant vieSuosiuos prekiy ar paslaugy

pirkimus.

Socialiniy tinkly minusai:

atsirandanti priklausomybé ST;
mazéjantis Zmoniy rastingumas;
bendravimas vyksta netiesioginiu budu;
formuojasi kitokie socialiniai jgudziai;
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e laiko sanaudos;

e prisiregistravimas prie aplinkos ir jos nelankymas.

1.4 Socialiniai tinklai Lietuvoje

Nors socialiniy tinkly populiarumas yra kintantis, jau kelerius i$ eilés metus populiariausiu
socialiniu tinklu yra laikomas ,,Facebook”. Lietuvoje ,,Facebook™ taip pat yra populiariausias socialinis
tinklas, i8 rinkos beveik iSstiimgs ,,One.It”, kuris populiariausiu buvo laikomas pries kelerius metus.

2010 mety vasara naujieny portalas delfi.lt paskelbé savo atlikto tyrimo apie populiariausiuy
Lietuvisky tinklara§¢iy, interneto portaly ir socialiniy tinkly statistika. Siais duomenimis, reklaminiais
tikslais, suskubo pasinaudoti dauguma organizaciju bei imoniy [18].

e Populiariausiais naujieny portalais buvo paskelbta:
v Delfi.lt - per ménesj sulaukiantis daugiau nei milijono realiy lankytoju. Delfi.lt buvo viena
pirmyjy interneto svetainiy, kuri pasiiilé nemokama aktualiy naujieny srauta;
v' Lrytas.lt - turintis 750 tokst. realiy lankytojy.
e Populiariausiais socialiniais tinklais paskelbta:
v One.lt - per ménesj sulaukia daugiau nei 700 tukst. realiy lankytoju. Tadiau populiaréjant
uzsienietiskiems socialiniams tinklams one.lt populiarumas nenumaldomai blésta;
v" Draugas.lt tai pazin¢iy svetainé sulaukianti beveik 600 takst. lankytojuy.
e Populiariausias tinklarastis - blogas.It;
e Populiariausias automobiliy skelbimy portalas - autogidas.lt;
e Populiariausia vaizdo jrasy svetain¢ - videogaga.lt;
e Populiariausias loterijos tinklalapis - perlas.lt;
e Populiariausias imoniy katalogas - manoimone.lt;
e Populiariausias aukciony, parduotuviy internete portalas - tuktuk.It
e Populiariausias darbo paieskos portalas - cvbankas.It

e Populiariausias zaidimy portalas - games.lIt

ISskiriant Lietuviskus ST buty galima paminéti Siuos pagrindinius:
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L= 4 One.lt - vienareikimiskai didZiausias lietuviskas socialinis tinklas. Dauguma paslaugy -

mokamos.

W/ trype.it

Frype.lt - be socialiniy bendravimo funkcijy turi ir MySpace iskélusia funkcija - muzikos
grotuva, kuriuo galima klausyti jvairiausiy atlikéju internetu. Tuo paciu atlikéjai yra suinteresuoti kurti

savo mini fan-klubus.

w Klase.lt - klasiokams ir studijy draugams suburti skirtas socialinis tinklas. Nepaisant
klasés puslapiy, ¢ia galima bendrauti ir su visiSkai nesusijusiais zmonémis tiesiogiai ar per klubus - pagal
pomeégius sukurtas vidines bendruomenes. Taip pat yra ir galimybé susikurti savo bendroveés vieSuosius
puslapius (kaip ,,Facebook* pages) skyrelyje ,,Svetainés*.

] UNKIS.LT Junkis.lt - primena MySpace socialinj tinkla. Nors jame funkcijy palyginus yra gan daug,

taCiau vartotojy- mazai

m Pros.lt - profesinis socialinis tinklas, vienijantis jvairiy sri¢iy profesionalus - lietuviskoji
LinkedIn kopija.

zzbra.lt

Laisvataias krramoces  Zohrq [t Gyvenimai - portalo dalis su socialiniams tinklams budingomis funkcijos. Turi
mikro-tinklaras¢iy, tinklara$¢iy funkcijas, rodoma draugu veikla, suteikiama galimybé dalintis foto ir
video informacija, dalyvauti jvairiy pomégiy klubuose ir diskusiju forumuose. Sio portalo pirminis tikslas

yra informacija, o ne socialinis bendravimas tarp registruoty nariy.

7i'Kdrc:ugc:s.l’r

SO Draugas.lt - populiariausia lietuviska pazinciy svetaing, turinti 589 tukst. lankytoju.
Svetainéje galima burti draugus, megzti pazintis, forumuose diskutuoti jvairiomis temomis. Siame portale

taip pat sitilomas 42 zaidimy pasirinkimas.
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1.5 Pasauliniai socialiniai tinklai

»Facebook®, ,,Second Life“, ,,MySpace®, , Twitter” ir panasiis socialiniai tinklai vieniems tampa
vartais | pasaulj, kitiems - pavojumi prarasti savo unikaluma ir tapatyg. Taciau tie patys tinklai gali buti
s¢kmingai panaudoti mokymosi procese, padéti suaugusiems atrasti interneta.

Populiariausi pasauliniai socialiniai tinklai:

Facebook - tai bendravimo priemoné, Zzmones apjungianti su draugais bei zmonémis,
dirbanciais, besimokanciais ir gyvenanciais aplink juos. ,,Facebook® uzsiregistrave nariai gali patalpinti
savo profili (asmens aprasa), ikelti nuotrauky, paveiksléliy, video faily bei nurodyti rySius su draugais,
pazistamais asmenimis ir kt. Bendruomené¢je gali biti kuriami fotoalbumai, vidinés grupés (pagal
interesus, pomégius ir kt. kriterijus), keiiamasi ziniomis tarp grupés nariy ir bendraujama kitomis
formomis. Zmonés naudojasi ,,Facebook norédami suZinoti naujienas apie savo draugus, ikelti neribota
skaiCiy nuotrauky, skelbti nuorodas ir vaizdo iraSus bei suzinoti daugiau apie zmones, su kuriais

susipazista.

Li“kedm LinkedIn. 2008 m. augo sparciausiai, aplenkdamas savo netiesioginius konkurentus
»Facebook® ar ,,MySpace®, taciau §iuo metu savo pozicija jau praradgs. ,,LinkedIn®, kurio pavadinima
galime versti kaip ,susijungg” ar ,susieti, yra visy pirma verslui skirtas socialinis tinklas [14].
Kiekvienas naujas vartotojas turi galimybeg suvesti ne tik savo asmeninius duomenis, taiau ir darbo
patirtj, i$silavinima, pomégius ir kita Jam svarbia informacija. Visos ,,LinkedIn vartotoju jungtys yra

suskirstytos 1 kelis lygius: jlisy tiesioginiai draugai, jisu draugy draugai ir jiisy draugy draugy draugai.

Google buzz &

GoogleBuzz - dalinimosi zinutémis sistema. Kiekvienas Google paskyra turintis
vartotojas nurodo, kuriy vartotojy iraSus (Buzz'us) jis nori matyti. Gautus jraSus vartotojai gali
komentuoti, pazyméti, kad pastarieji jam patinka, persiysti el. paStu. Viskas vyksta GMail aplinkoje, o
vartotojo Zinutés matomos ir vartotojo profilyje, Google Reader aplinkoje galima matyti sekamy Zmoniy

dalijamus irasus.

Twitter - irasai yra labai trumpi, ribojimas - 140 simboliy. Be to, projektas yra
prieinamas kaip tinklapis internete, kaip narSyklés priedas, i§ mobilaus telefono bei kaip zinuciy
pranes¢jas. Taip pat galima savo draugams (ir ne tik) rekomenduoti kokias nors svetaines. Dél to Twitter

daug kam Zinoma kaip reklamos talpinimo vieta [ 14].
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6"‘ b YahooBuzz - labai panasu i GoogleBuzz. Turi sary$i su Twitter. Galima talpinti

{vairiausius straipsnius ir naujienas

S ECOND
LI FE SecondLife - internetinis virtualus pasaulis, sukurtas 2003 m. Kartais SecondLife
pristatomas kaip zaidimas. SecondLife vartotojai vadinami gyventojais ir yra matomi kaip avatarai.
SecondLife turi savo ekonomika, kurios pagrindas - virtuali valiuta Linden doleris [14]. Gyventojai nuolat

kuria virtualius produktus ar paslaugas juos perka ir parduoda.

aaa Myspace® L o . . . N
M . e for frienas MySpace - socialinis tinklas turi visas ST funkcijas. Daugiau naudojamas muzikiniais

tikslais. Kuriamos muzikiniy grupiy ar atlikéjy gerbéju grupés. Taip pat nauji atlikéjai gali pristatyti savo

kuriama muzika.

® Friendster - socialinis tinklalapis daugiau skirtas interaktyviems zaidimams ir rezultaty

pavieSinimams.

1.6 Socialiniy tinkly pritaikymas versle ir politikoje bei jy teikiama nauda

Pasaulyje sparciai populiar¢jant socialiniams tinklams, daugelis kompanijy suskubo pasinaudoti
Siomis galimybémis savo reklamai. Kompanijos samdo interneto dienora$¢iy rasytojus ar komentatorius,
kurie uz tam tikra mokesti atstovauja jiems pasauliniame interneto tinkle. Kurdami specifini turini, jie
pritraukia konkrecia sritimi susidoméjusius Zmones, kurie gali tapti potencialiais pirkéjais. DidZiausias
tokios sistemos privalumas - tai, kad konkretlis projektai pritraukia mases lankytoju, kuriuos idéjus
pastangy galima prisivilioti pas save ir tuo paciu sukurti sau didelius lankytoju srautus.

Virtualts socialiniai tinklai Siandieniniame pasaulyje padeda bet kuriai organizacijai skelbti apie
save informacija, grei¢iau ir efektyviau pasiekti savo auditorija, klientus, vartotojus.

Sparciai besipleciantys socialiniai tinklai domina vis daugiau Lietuvos imoniy kaip reklamos
priemoné. Tai budas pigiai ir greitai pasiekti tinkamus vartotojus. Verslas prisitaiko prie vartotojo ir
keliasi i socialinius tinklus. Keturi penktadaliai didziausiy pasaulyje imoniy naudoja bent viena socialing
tinkla komunikacijai, deSimtadalis visy Lietuvos socialiniy tinkly vartotojy per juos reklamuoja produkta
ar paslauga.

,TeliaSonera” - didziausia Siaurés ir Baltijos $aliy telekomunikaciju bendrové 2010 mety pradzioje

atliko tyrima apie verslo organizaciju vykdoma veikla socialiniuose tinkluose. Pagal tyrimo duomenis 9,7
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proc. Lietuvos imoniy informacija teikia ,,Facebook”, ,,Twitter” ir kitais socialiniais tinklais. 7 proc. 2010
metais ketino pradéti tokiai komunikacijai teikti didesni démesi. Beveik 14 proc. imoniy savo interneto
svetain¢je yra idiegusios galimybes tiesiogiai bendrauti su klientais, iki 2010 mety pabaigos dar 9 proc.
imoniy ketino taip pat igyvendinti Sia id¢ja [19].

Daugelis rinkodaros bei vadybos specialisty teigia neisivaizduojantys sékmingos Siuolaikiniy
organizacijy veiklos Sioms neturint interneto svetainés, diskusiju forumy, paslaugy valdymo internetu bei
nesukuriant savojo socialinio tinklo. Jau keleri metai kaip visi vadybos mokslo analitikai pabrézia, kad
organizacijos ne tik turi turéti savo internetini puslapi bet ir privalo biiti ,,matomos” ir socialiniuose
tinkluose.

2010m. spalio ménesi vykusioje konferencijoje imoniy vadovai sékmingai pritaik¢ ST savo versle,
kalbéjo apie ST nauda bei privalumus versle. ,,Soundest” kompanija pati jau treti metai sékmingai
naudodami ,,Facebook®™ savireklamai, kuria aplikacijas ir kitiems. ,,Mokymuy pasaulis” veikla yra
socialiniy tinkly integracija i imonés vykdoma veikla. Si imoné administruoja vienas didziausiy lietuvisky
grupiy socialiniame portale ,,FaceBook* (Nemokamos PDF knygos, Atostogausiu.lt - Paskutiné minuté /
Paskutinés minutés kelionés, Nemokami arba paskutinés minutés seminarai, Norintiems tobuléti, ir kt.)
[12]. Visi praneséjai pasakojo apie gaunama nauda panaudojant socialinius tinklus savo versle.

Sparciai besipleciantys socialiniai tinklai domina vis daugiau Lietuvos imoniy kaip reklamos
priemoné. Ja tikimasi pigiai ir greitai pasiekti gausy buri vartotoju. Verslas prisitaiko prie vartotojo ir
keliasi i socialinius tinklus. Keturi penktadaliai didziausiy pasaulyje imoniy naudoja bent viena socialini
tinkla komunikacijai, deSimtadalis visy Lietuvos socialiniy tinkly vartotoju per juos reklamuoja produkta
ar paslauga.

RyS$iy su visuomene agenttry tinklo ,,Burson-Marsteller duomenimis, 79% 1§ Simto didziausiu
pasaulyje imoniy naudoja bent viena socialini tinkla komunikacijai su vartotojais. 20% tam pasitelkia
visas §ias priemones: ,,Facebook®, mikrotinklarastj ,,Twitter* arba vaizdy pasikeitimo portala ,,Y ouTube®,
tinklarascius [12].

82% mikrotinklarastyje ,,Twitter esanc¢iy didZiausiy pasaulyje bendroviy informacija atnaujina kas
savaitg, ,,Facebook® - vidutiniSkai 3,6 karto per savaitg. Visame pasaulyje socialiniai tinklai uzémé tvirtas
alternatyvios reklamos pozicijas. Tai prieinama ir patraukli tiesioginés komunikacijos su vartotojais
priemoné

Socialiniy tinkly svetainés yra itin tinkama terpé politinei komunikacijai, kur visuomen¢ ir politikai
gali nevarzomai diskutuoti {vairiomis politinémis temomis, dalytis savo id¢jomis ir pasitlymais. Per

trumpa laika labai padidéjus socialiniy tinkly svetainiy populiarumui politikams atsirado galimybe
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iSnaudoti minétas svetaines kaip dar viena politinés komunikacijos iranki, itin tinkama informacijos
sklaidai. Virtualiy socialiniy tinkly svetainés — ,,Facebook®, MySpace gerokai iSplété politinés
komunikacijos ribas, leisdamos politikams palaikyti rysi su rinkéjais. 2008 metais beveik visy kandidaty,
besivarziusiy dél nominacijos kandidatuoti i JAV prezidentus, kampanijos intensyviai naudojo virtualius
socialinius tinklus, o kandidaty asmeniniai aprasai buvo sukurti daugelyje socialiniy tinkly svetainiy [16].

Labai tinkamas pavyzdys, atskleidziantis virtualiy socialiniy tinkly puikias iSnaudojimo galimybes,
yra s¢kminga 2008 mety Barako Obamos prezidentiné rinkimy kampanija. Rinkimy metu komunikacijai
buvo naudota per 200 socialiniy tinkly profiliy jvairiose virtualiy socialiniy tinkly svetainése, tai leido
maksimaliai suasmeninti vartotojams siunciamas zinutes ir padéjo itraukti | rinkimy kampanija skirtingas
rinkéjy auditorijas [12].

Virtualiais socialiniais tinklais politikai gali pasiekti naujas, kitais kanalais sunkiai pasiekiamas
auditorijas. Vienas i§ pavyzdziy - jaunimas, kuris Siandien vis maziau naudoja tradicines ziniasklaidos

priemones.

1.7 Socialinés programinés jrangos grupés

Socialiné programiné jranga - tai internetiné programiné iranga, sistemos, kuriose naudotojai ar ju
grupés gali saveikauti ir dalytis informacija [15]. Socialiné programiné jranga suteikia galimybg Zmonéms
susitikti, susisiekti, uzmegzti rysius, keistis informacija arba bendradarbiauti naudojant kompiuterines
priemones.

Socialinés programinés irangos savybes:
e Suteikia galimybe bendradarbiauti - bendrauti, dalytis informacija, bendrai rengti ir kaupti
informacija;
e Visada yra pasiekiama interneto pagalba;
e Nemokama;
e Lengva naudoti.
Socialinés programinés jrangos grupes:
e Socialiniams tinklams formuoti skirtos priemonés (pvz., Facebook, Linkedin, MySpace, Klase.lt);
e Bendravimui skirtos priemonés (pvz., Skype, ICQ, AIM);

e Informacijos sklaidai skirtos priemonés (pvz., Wikipedia, eBlogger, Blogas.lt);
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e Dalijimuisi multimedijos elementais (nuotraukomis, garso ir vaizdo {raSais) skirtos priemonés
(pvz., Flicker, Picasa, Podcast Alley, Youtube, Yahoo! Video);
e Bendradarbiavimui skirtos priemonés (pvz., Google Docs, Doodle);

e Informacijos paieskai (pvz., Delicious, Diigo, Google Bookmarks).

1.8 Socialinés tinklaveikos jtaka besimokantiesiems (tyrimas)

Vienas i§ darbo uzdaviniy yra atlikti sociologini tyrima, kurio pagalba biity iSsiaiskinta kokia itaka
besimokantiesiems turi socialiné tinklaveika. Tyrimo pagalba norima suzinoti kiek yra skiriama laiko ir
dél kokiy priezas¢iy Siomis priemonémis yra naudojamasi. Pagrindinis tyrimo tikslas suzinoti kaip
besimokantieji vertina socialiniy tinkly panaudojimo galimybes moksly tikslams.

Pirmiausia yra sudaromas klausimynas ir parengiamos anketos. Véliau pasirinktai respondenty
grupei yra iSplatinamos apklausy anketos. Galiausiai surenkami, apdorojami, apibendrinami rezultatai ir
padaromos atitinkamos iSvados

Tyrimo laikas: 2010 m. vasario 22 d. - balandzio 19 d. Tyrimas atliktas apklausos metodo pagrindu
t.y anketa. Apklausoje dalyvavo jvairiy specialybiy ir kursy studentai. Pus¢ apklaustyjy buvo samoningai
pasirinkta studentai, kurie mokosi arba kada nors mokési nuotoliniu arba neakivaizdiniu biidu, nes biitent
Siai besimokanciyjy grupei numatytas sukurti irankis turéty biiti pats aktualiausias. Nusprgsta anketa
sudaryti ne daugiau kaip 1§ 20 klausimy, nes ilgos apklausos uzima nemazai laiko ir vargina respondentus.
Taigi anketa sudaro 15 klausimy. Apklausoje dalyvavo 37 asmenys. Duomenys apdoroti MS Excel

programa.

Tyrimo duomeny analizé

Apklausoje dalyvavo 14 motery ir 23 vyrai. [ anketos klausimus atsakingjo, kaip jau buvo minéta
anksciau, jvairiy specialybiy ir kursy $iuo metu dar studijuojantys arba jau pabaige studijas asmenys.
Dalyvavo jauni zmonés, kuriy amziaus vidurkis svyruoja nuo 19 iki 35 mety, taip pat dalyvavo pora
vyresniy nei $is amziaus intervalas, respondenty.

Buvo bandoma iSsiaiskinti kiek apklaustieji yra susidiirg ir kiek Zino apie socialing tinklaveika. IS 37
apklaustyjy visi naudojasi arba kada nors naudojosi socialiniais tinklais. Tik 5 Siuo metu nebesinaudoja
nors kazkada ir buvo uzsiregistravg. Didzioji dalis naudojasi ,,Facebook® ir Siek tiek maziau kitais
socialiniais tinklais tokiais kaip frype, netlog, twitter.
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Dauguma apklaustyjy Siais tinklalapiais naudojasi ilgiau nei metus laiko. Tik 9 apklaustieji yra
prisijunge prie socialiniy tinklalapiy trumpiau nei metus laiko. Pagrindinés priezastys lemiancios kodél
yra naudojamasi Siais tinklalapiais, kaip matosi Zemiau pateiktos diagramos, biity noras tiesiog praleisti
laisvalaiki ir be abejo todél, kad $iais tinklalapiais taip pat naudojasi ir apklaustyjy draugai. Likusi dalis

kaip priezasti nurodé nora susirasti draugy ar parodyti save kitiems.

Dél kokios priezasties naudojatés socialiniais

m Kita

tinklais?
12- @ Noriu susirasti draugy,
101 m Noriu parodyti save
8- —
12 1 O Tai tiesiog laisvalaikio
6 praleidimo budas
4 0O Kadangi jais naudojasi
dauguma mano draugy,
2,
0,

3 pav. Priezastys kodél naudojamasi socialiniais tinklais

Prie populiariausiy tinklalapiy yra prisijungiama kasdien. Tik 7 i§ apklaustyju prie $iuy tinklalapiy
prisijungia vos pora karty ar reciau per ménesj. Tafiau nepaisant to, didzioji dalis teigia, jog néra
priklausomi nuo socialiniy tinkly ir jie jiems jokios itakos nedaro. Po 5 mano, kad jiems yra daroma
neigiama arba teigiama jtaka. Neigiamos itakos atveju atsiranda priklausomybé nuo kompiuterio,
sumazeéja realus bendravimas su zmonémis, o daugiau vyksta bendravimas kompiuterio pagalba. Teigiama

dazno naudojimo pusé¢ biity galimybé susisiekti su draugais ar tiesiog smagiai praleisti laisvalaiki.
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Kaip daznai naudojatés socialiniais tinklais?

1 7 @ Pora karty per ménesj
3% 19%
m Kartg per savaite
6 O Kiekvieng dieng
16%
62% O Rediau nei kartag per
ménesj

4 pav. Socialiniy tinkly naudojimo daZznumas

Kokia jtaka jusy manymu jums daro socialiniai

tinklai? m Daro teigiama jtakg
(Padeda susisiekti su
draugais, praleisti
laisvalaiki ir pan)

10%

5 0 Daro neigiama jtaka

(Negaliu atsiplésti nuo

kompiuterio, daugiau su

Zmoném bendrauju

kompiuterio pagalba, nei

realybéj

17% 0 Nei )t/eigjl)amau nei neigiama
(Nesu nuo jy
priklausomas, bet jie man
yra gana svarbis)

17
56%

S pav. Socialiniy tinkly jtaka musy gyvenimui

Toliau buvo bandoma iSsiaiskinti ar socialiniai tinklai turéty jtakos mokymosi procesui jei biity
naudojami biitent Siuo tikslu. Net 20 i§ apklaustyjy noréty, kad socialiniai tinklai biity naudojami
mokymosi tikslais, 5 tam nepritarty, o 12 Siuo klausimu savo nuomonés dar neturi. 20 (53%) apklaustyju
mano, kad jiems tai padéty dazniau bendrauti su savo kolegomis studijuy klausimais. Kitos teigiamos
priezastys buvo nurodomos kaip galimyb¢ pasidalinti turimomis ziniomis apie laukiancius atsiskaitymus,
paskirtas uzduotis, ivykdymo terminus. Tik 3 mano, kad jokios jtakos studijoms tai neturéty. [ klausima ar
biity reikalingas socialinis tinklas, skirtas atskiroms besimokanc¢iyjy grupéms ir pritaikytas naudoti bitent

mokymosi tikslais dauguma apklaustyjy atsaké teigiamai, 3 nenoréty, kad socialiniai tinklai buty siejami
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su mokslais ir 15 Siuo klausimu savo tvirtos nuomonés neturéjo. Taip pat didzioji dalis studijuodami

pripazino, kad naudojosi aplinkomis skirtomis bendrauti atskiroms grupéms. Visi duomenys pateikti

tolimesnése diagramose.

Kaip manote, ar socialiniai tinklai turéty bati
naudojami mokymosi tikslais?

12
0O Nezinau
1 mNe
20 @ Taip
[
0 5 10 15 20

6 pav. Socialiniy tinkly panaudojimas mokymosi tikslams

Kokia jtaka socialiniai tinklai turéty mokymosi procesui?

W Nezinau

5
14% O Kita

O Neturéty
jokios jtakos
3
8%

O Baty galimybé

@ Dazniau
bendrauciau
su kolegomis

pasidalinti Stufiiju_.
turimomis klausimais
Ziniomis apie B Baty 20o
laukiangius aiSkesnés 53%
atsiskaitymus paskirtos
5 uzduotys,
14% ivykdymo
terminai
3

8%

7 pav. Socialiniy tinkly jtaka mokymosi procesui
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Siame tyrime buvo i$siaiskinta, kaip asmenys yra susipaZing su socialine tinklaveika, kaip daznai
naudojasi ir kokia itaka tai daro ju gyvenimui. ISsiaiSkinta respondenty nuomoné socialiniy tinkly
panaudojimo mokymosi tikslams. Svarbiausia yra daugiau démesio kreipti i besimokanciyjy poreikius,
atsizvelgti { ju nuomong. Tyrimo rezultatai rodo, kad studentai zino kas yra socialiniai tinklai ir kai kurie

suvokia taip pat ir neigiamus aspektus.
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2. SOCIALINES TINKLAVEIKOS |RANKIY PANAUDOJIMAS MOKYMOSI
PROCESE

Socialinis tinklas tai ne tik vieta kur galima praleisti savo laisva laika, pabendrauti su draugais ar
ieskoti naujy pazingiy, tadiau galimas ir jo integravimas i §vietima. Svietimo jstaigose socialiniai tinklai
gali buti panaudojami integruojant | mokomuosius dalykus. Vienas i§ pavyzdziy galéty buti namy
uzduotys, kurios atliekamos socialinio tinklo aplinkoje. Besimokanciuosius galima paskirstyti | grupes,
kur bus diskutuojama forumuose skirtingomis temomis. Tuo paciu vyksta ir neformalus bei savaiminis
mokymasis, kompiuterinio rastingumo lavinimas.

Apie kompiuteriy, informacijos ir komunikacijos technologiju (IKT) naudojima studijy procese
kalbama labai daznai ir placiai. Pastaruoju metu labai placiai aptariamas ir socialiniy tinkly pritaikymas
studiju procese. IKT skatina bendravima ir bendradarbiavima, skatina visuomenés tobuléjima. Gausiausias
elektronines bendruomenes suburbia biitent socialiniy tinkly portalai. Nors Lietuvoje ST panaudojimas
mokymosi procese dar yra naujas dalykas, taciau pasaulyje tai taikoma jau gana placiai.

Siame skyriuje pla¢iau bus aptariamas socialiniy tinkly integravimas i mokymosi procesa.

2.1 Virtualiyjy mokymosi aplinky apZzvalga

Placiau aptarsime keleta vartojamy virtualiy mokymosi aplinky.
ATutor. Atviroji Ziniatinkliné virtualioji mokymosi aplinka. Sistema sukurta Toronto universitete

(Kanada). Ji naudojama jvairiuose universitetuose, sékmingai taikoma ir vidurinése mokyklose.

() tiome (%) Too= () Resource: (@) Dicuzzions (%) Sie-map (Gf) Acaian
Home » Photoshop Competency Lesson » Lesson 1 —- Interface

(®) Previous: 2.2 Pre Assessment | Next: 2.4 Lesson 2 -- Toolbox @ (@ Close Menus

essan Menu

2 Photoshop Competency Lesson =
(E3)2-3 Lesson 1 -- Interface LR israsran CompataneyiL...

2.1 Introduction
-2 Pre Assessment
Photoshop 2.3 Lesson 1 -- Interface
-wZ,4 Lesson 2 -- Toolbox
-2.E Lesson 3 —- Palettes
2.6 Lesson 4 —- Layers
Lesson 1: Interface 2.7 Lesson § —- Calor...
---2.8 Lesson 6 —- Bright..
2.0 Lesson 7 —- Hue an...
What is in the Adobe Photoshop is & powerful tool for editing photographs and 2,10 Lesson 8 —- Select. ..
Photoshop interface? 9raphics. The first step in leaming Phatashep is ta familiarize yourself e R e
with the Photoshop interface, which consists of five basic companents:  Sic bibetnna
1) Menu Bar — contains all of Photoshep's available options ~--2.12 Question 2
-w2.14 Question 3
2) Toolbox — has various tools for editing the image 2,15 Ouestion 4
3) Options Bar — set the options for the currently selected tool ---2.16 Questian §
-2, 17 Question &
DI el s asges s grsse. (BN I
: : : : ~w2.19 Question 8
5) Image Area — the currently open image(s) -2, 20 Question 9
Mewt Tonice 38 tarnun G3

8 pav. ,,ATutor* mokymosi sistemos bendras vaizdas
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»ATutor” suderinama su IMS/SCORM standartais, todé¢l sistemoje galima panaudoti mokymosi
turini i§ kity Siuos standartus atitinkanc¢iy aplinky, taip pat eksportuoti turini ir panaudoti ji kitose
aplinkose. Sistema iSversta | 40 kalby,

Blackboard Vista. Dazniausiai Lietuvoje naudojama VMA. Sukurta Kanadoje. Skirta mokymo

institucijoms {vairiy kursy kiirimui ir talpinimui. Taip pat gali buti naudojama tradiciniy studiju

papildymui. Blackboard Vista veikia serveryje, o studentai ja pasiekia interneto narSykliy pagalba.

T rsssomims ot

‘Welcome, Student Demo . Today IS December 5, 2008 11:55 AM EST, Charnels | Color | Lavout 2 H

My Grades Campies AMNOUNCEmMEnTs

YOU curmently have no rew 1543 ont femg - Ser Epguiarly Schaduled
radas. Section Dretructor: Aaculty Ussasl cwell Mamtenancs - Wodnasdays

Tar Dk List %

:::I::urmwuv hava no Per al B ks

Campus Bookmarks. %
WL Contouing £d

LML Library

Uk, Bookstorg
Blackboacd Tutorisls

Ay School Class Sched: E
ML Dnbne Legming Tech
Suppert

o Surantly Ruave ng bosskmarks,

Wha's Giline i
ir

Dama - Sec 101 (1)

9 pav. Blackoard Vista pavyzdys

Learning Space - tai virtuali mokymosi terpée, skirta teikti mokymo ir mokymosi paslaugas internete.

Aplinkoje integruoti jrankiai, naudojami teikiant distancinio mokymosi kursus internetu:
e diskusijos
e clektroninis pastas
e pokalbiai
e Zodynélis
e kalendorius
e testai
e savikontrolés testai
Learning Space irankiai leidzia teikti internetu kursus pagal ivairius scenarijus, organizuoti

dinamiska, interaktyvy mokyma ir mokymasi. Kaip pateikti kursa internete, priklauso nuo kurso turinio,
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mokymosi medziagos sudétingumo ir déstytojo kuratoriaus pasirinktos teikimo metodologijos ir studenty
paramos sistemos.

Moodle . Darbui pasirinkta biitent ,,Moodle* mokymosi platforma todé¢l, kad visy pirma tai yra

nekomercing atvirojo kodo programa ir todél, kad §i mokymosi aplinka daugumai studentui jau yra gerai
pazistama ir nesukels papildomy problemy aiskinantis veikimo principus ar bandant susipazinti su
vartotojo sasaja.

»Moodle“ (angl., Modular Object Oriented Ditance Learning Environment) - moduling, objektiné
nuotolinio mokymosi aplinka. Tai atvirojo kodo nuotolinio mokymosi sistema, kuri yra nuolatos kuriama,
atnaujinama ir tobulinama. ,,Moodle* suprojektuota padéti pedagogams organizuoti mokymosi kursus
tinkle.

»Moodle* remiasi socialinio konstruktyvumo teorija ir yra pripazinta, kaip pedagoginiu poziiiriu
viena lanksCiausiy virtualaus mokymo aplinky (VMA). Remiasi bendradarbiavimu, aktyvumu, kritiniu
vertinimu ir kt. Sukurta PHP ir MySQL pagrindu. Programa turi moduling struktiira. Kiekvienas modulis
papildo ja naujomis priemonémis. ,,Moodle* kurso pradzios langas pavaizduotas zemiau esanCiame
paveikslélyje.. Sistemos administratorius ar kursy kuratorius pats sprendzia kaip pateikti vartotojui kursus,

visg aplinka, reikalingus modulius ir kita aktualia informacija.

TF » PROGRAM | Gungtikoregavima |
Kolegos Socialinis forumas - paskuting tema Subscribe to this forum | | Paskutinés naujienos
B2 Kurso dalyviai Pridéti nauja tema .

W‘ﬁ Groups Prideti nauja diskusijy tema... (Mauieny nera)
5 Keisti savo duomenis *
(Dar néra naujy pokalbio temy Siame forume)
Calendar
Uzsiemimai
- << December 2004 >>
% Forumai
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
1 2 3 4
leskoti 5 ¢ 7 8 5 011
12013 14 15 16 17 13
19 |20 21 22 23 24 25
Ie5koti forume .
6 27 18 29 30 31
Global courre
events events
Valdymas -
pberd vser evens
& |jungti koregavima,
[E] Nustatymai...
H péstytojai...
32 studentai....

& Atsarginé kopija...

L Log'ai..

(3 Byles...
Pagalba...

B péstytojy forumas

10 pav. ,,Moodle“ aplinkoje sukurto kurso architektiiros pavyzdys
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Vienas didziausiy programos privalumy yra tai, kad ji yra atvirojo kodo. Kiekvienas norintysis gali
ja pritaikyti savo poreikiams. ,,Moodle* daugumos yra pripazistama pedagogiskai lanks¢iausia virtualaus
ar nuotolinio mokymo(si) sistema.

,,Moodle“ aplinkos valdymas

Administratorius.
e Visas valdymas.
Deéstytojas (kurso autorius):
e Lanksciai pateikia mokomaja ir metoding medziaga;
e Parenka jvairius testus bei kiti atsiskaitymo budus;
e Bendrauja su studentais ir bendradarbiauja su kolegomis;
e Parenka vertinimo sistema.
Studentas:
¢ (Gauna naujausia metoding medziaga;
e Bendrauja su déstytoju;
e Pateikia déstytojui atliktus darbus;
e Mato savo jvertinimus.
. Moodle “ naudojama:

e Mokyklose;

e Aukstesniosiose mokyklose;
e Universitetuose;

e Valstybés istaigose;

e Verslo istaigose;

e Prekybos asociacijose;

e Ligoninése;

e Bibliotekose;

¢ [darbinimo agentiirose;

Galima iSskirti pagrindinius ,,Moodle* privalumus. Pirmiausia lengvas kursy kiirimas, nes
reikalaujama minimalios administratoriaus prieziiiros. Taip pat paprastas ir saugus vartotoju
administravimas. Mokiniy itraukimas { mokymosi procesa ivairiy veikly pagalba. Pritaikomi placiai
naudojami standartai, tokie kaip LDAP, ADOdb, SCORM, WEB-DAV [11]. Taip pat aktyvi
bendruomeneg ir be abejo tai, kad ,,Moodle* yra nemokama.
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2.2 Socialinés tinklaveikos pritaikymas mokymosi procese

Pasaulyje socialinés tinklaveikos priemonés jau yra placiai naudojamos verslo procesuose,
rinkodaroje, reklamoje ir taip yra matoma akivaizdi nauda pritaikant juos mokymosi procese.

Norvegijos mokslo ir technologijyu universiteto bibliotekos organizuotoje tarptautingje
konferencijoje buvo aktyviai kalbama, kad bibliotekininkai, mokytojai, déstytojai ar tam tikry vieSyju
organizacijy nariai turéty iSmokti naudotis socialiniais tinklais. Visa tai tam, kad galéty patenkinti savo
klienty keliamus poreikius [5]. Siuolaikiniame mokymosi procese studijy centre yra nebe déstytojas, o
studentas. Mokymas tampa orientuotas biitent i studenta. Kadangi mokymosi centre yra studentas (pav.
13), o Siais laikais sunku rasti nors viena studijuojanti asmeni, kuris nezino kas tai yra socialiniai tinklai,
déstytojai bei mokymosi institucijos turéty neatsilikti bei prisitaikyti prie naujoviu ir besimokanciyjy
poreikiy Konferencijos metu buvo aktyviai kalbama apie tai, kad socialiniai tinklai turéty padéti platinti

moksliniy tyrimy rezultatus, gerinti moksling komunikacija.

Mokymosi

Bendravimas Bendradarbiavimas medzZiagos

|

\

Kolegos < ; ’ > Informacija

Déstytojas

pateikimas

11 pav. | studentg orientuotas mokymosi procesas
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Kiekvienas studijuojantis asmuo savo kontakty (draugy) sarasuose socialiniuose tinklalapiuose turi
déstytoju ar studenty. Socialinius tinklalapius galima naudoti kaip pagalbing priemong déstant.

ST padeda uzmegzti glaudesnius rySius tarp besimokancCiyjy tarpusavyje ar besimokanciyjy ir
déstytoju. Kadangi studentai, kaip rodo apklausos duomenys, nemaza laiko dali praleidzia butent
socialiniuose tinkluose, bendravimas tarp studenty ir déstytoju tapty daznesnis, atviresnis ir drasesnis.
Jaunimas imlus naujovéms, greitai prisitaiko prie besikeiciancios aplinkos ir placiai naudoja socialinius
tinklalapius savo tarpe, todél socialiniai tinklalapiai galéty buti naudojami kaip alternatyva virtualiosioms
mokymosi aplinkoms.

Sparti informaciniy technologiju kaita suteikia galimybe déstytojui zinoti apie visas naujausias
technologijas, ivaldyti jas ir taikyti jas savo déstomame dalyke.

Net ir ,,Microsoft“ kuriamos biuro programinés jrangos paketas ,,Office 2010“ susietas su
populiariausiais pasaulyje socialiniais tinklais ,,LinkedIn®, ,,Facebook® ir ,,MySpace®. Naudodamiesi
programoje ,,Outlook 2010* idiegtu irankiu ,,Outlook Social Connector* vartotojai galés lengvai valdyti
socialiniuose tinkluose pateiktus asmeninius duomenis, paskelbti Zinutes ar gauti naujausia informacija
apie draugus ir ju biisenos atnaujinimus [16].

Lietuviy skaicius interneto socialiniame tinkle ,,Facebook™ sparciai did¢ja, o verslo pasaulis senokai
kuria savo rySiy tinklus ,LinkedIn” portale. Dauguma analitiky pripazista, kad ateitis priklauso

socialiniams tinklams. Tod¢l reikia nedelsti ir pasinaudoti ST mokymo tikslams.
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3. SOCIALINIY [RANKIY PRITAIKYMAS VIRTUALIOJOJE MOKYMOSI
APLINKOJE

Siame skyrelyje bus konkregiau aptarta, kas tai yra VMA. Bus parodytos socialinés tinklaveikos
rankiy pritaikymo galimybés pasirinktoje virtualiojoje mokymosi aplinkoje - ,,Moodle®, aptarti VMA
pavyzdziai. Taip pat iSnagrinésime dazniausiai naudojamus ir labiausiai mokymosi aplinkai tinkancius

socialinio tinklo jrankius bei aptarsime VMA ,,Moodle* papildyma socialinio tinklo ,,Facebook* irankiais.

3.1 Virtualioji mokymosi aplinka

Nuotolinis mokymasis sunkiai isivaizduojamas be virtualiosios mokymosi aplinkos (VMA).
Pabandysime issiaiskinti kas ta virtualioji mokymosi aplinka yra ir kam ji naudojama.

Virtualiosios mokymosi aplinkos dazniausiai naudojamos déstomy dalyky medziagai pateikti.
MedZiaga pateikiama kokybiskai ir jdomiai. Studentai gali bendrauti, konsultuotis su déstytojais, atlikti
uzduotis, jvairius testus. Déstytojai gali stebéti savo studenty veikla ir matyti ju aktyvuma.

Pabandykime i$nagrinéti visy triju zodziuy reikSme atskirai. ,,Virtuali* parodo, kad tai néra iprastas
mokymo biidas klaséje. ,,Mokymosi* - apibrézia besimokanciojo aktyvuma. ,,Aplinka“ - vieta, kurioje
susitinka mokiniai ir mokytojas mokymosi tikslais [9].

Apibendrinant biity galima teigti, kad virtualioji mokymosi aplinka - tai kompiuteriy tinklais ir
kitomis informacinémis ir komunikacinémis technologijomis pagrista sistema, kurioje vyksta studiju
procesas.

Virtualiojoje mokymosi aplinkoje dazniausiai pateikiamas visas kurso ar modulio turinys,
bendraujama diskutuojant (diskusijy forumuose, pokalbiuose ar elektroniniu pastu), atlickamos praktinés
uzduotys, vyksta darbas grupése, o igytos zinios bei gebéjimai tikrinami kompiuteriniais testais, vertinama
automatinémis priemonémis ir pan. Svietimo ir mokslo ministerija pateikia tokj virtualiosios mokymosi
aplinkos apbrézima: ,,Virtualioji mokymosi aplinka - tai kompiuteriy tinklais ir kitomis informacinémis ir
komunikacinémis technologijomis pagrista ugdymo sistema, kurioje mokytoju padedami mokosi

mokiniai‘.
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Ivertinimai/
uzZduotys

("’ i“" VIRTUALIOJI
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Mokymosi Individualus
Procs APLINKA darbas
roceso
valdymas
Bendravimas Med.ii-agos
pateikimas

12 pav. Virtualiosios mokymosi aplinkos pagrindiniai bruoZai

VMA pirmiausiai buvo pradétos naudoti aukstosiose mokyklose. Universitetai jau placiai naudojasi
virtualiosiomis mokymosi aplinkomis déstydami studentams vis didesng dali universiteto kursy.
Aukstosiose mokyklose VMA dazniau naudojamos tradiciniam nuotoliniam mokymuisi, kai déstytojas ir
studentas negali daznai susitikti. Nuotolini mokymasi galima organizuoti jvairiai, pavyzdziui, vaizdo
konferencija, netgi elektroniniy laiSky su uzduotimis ir paaiSkinimais siuntimas mokiniams galéty biiti
vienas i§ nuotolinio mokymo biidy. VMA yra priemoné sistemingam, tvarkingam nuotoliniam mokymo
budui iSreiksti, organizuoti mokymosi procesa.

Zemiau esanéioje lenteléje pateiktos virtualaus mokymosi proceso sistemos ar ju dalys [9].
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2 lentelé. Mokymosi proceso sistemos

Nr. | Pavadinimas Paaiskinimas

1 Mokymosi tvarkymo sistema mokiniy (ir mokytoju) registravimo sistema, leidzianti
prieiti prie mokymosi medziagos kompiuteriy tinkle,
ir sudétinga sistema, stebinti mokiniy mokymosi eiga
ir pagal tai atliekanti kitas ugdymo proceso

organizavimo funkcijas

2 Mokymosi turinio tvarkymo sistema | individualiems poreikiams pritaikoma mokymosi
tvarkymo priemoné. Ji gali atlikti mokymosi
medziagos daliy, kurias mokinys naudojo, steb¢jima,

sekti mokinio atsiskaitymus.

3 Kursy tvarkymo sistema leidzia mokytojui nenaudojant HTML arba
programavimo kalbos parengti mokymo kursa ir

kompiuteriy tinkle pateikti jo medziaga.

4 Kolektyvinio kompiuterizuoto | sistema, skirta mokytis grupémis.

mokymosi aplinka

5 Turinio tvarkymo aplinka skirta mokymosi medziagai parengti. Ji suteikia
galimybes mokytojui lanksciai tvarkyti mokomaja
medziaga: kurti naujus modulius, paimti informacija i$

kity Saltiniy, pertvarkyti, pateikti jvairiais buidais.

Literatiiroje taip pat sutinkamas terminas Ugdymo tvarkymo aplinka (UTA). Ji apima visas kurios
nors institucijos informacines sistemas bei procesus, turin¢ius tiesiogines ar netiesiogines jtakas ugdymui
bei jo tvarkymui. Ugdymo tvarkymo aplinka apima ir virtualiaja mokymosi aplinka [9].

ISvardinty savoky tarpusavio rySys pateikiamas Zemiau esan¢iame paveiksliuke (paveikslas paimtas

1§ literatiiros Saltinio [9])
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UGDYMO TVARKYMO APLINKA

VIRTUALI MOKYMOSI APLINKA
e
Molkymosi turinio
tvarkymo sisterma
Mokymosi tvarkymo Gl
sisterma
e —-
Kitos
informacineés
| Kurs sistemos
: tvc&rkylino ir procesai
sisterma
Kolektyvinio
kompiuterizuoto
mokymosi ferpe
Turinio
tvarkymo sistema

13 pav. Virtualiyjy mokymosi aplinky jvairové ir jy sarySiai

VMA taip pat galima suskirstyti { dvi riisis pagal ju veikimo principa [9].

1. Atskira lokaliai veikianti virtualioji mokymosi aplinka. Sia aplinka galima naudotis tik tuomet, kai

kompiuteryje yra idiegta speciali jos programin¢ jranga. Bendrauti arba bendradarbiauti taip pat galima tik
su tais vartotojais, kurie yra prisijunge prie to paties tinklo bei kuriy kompiuteriuose yra idiegta ta pati
virtualioji mokymosi aplinka.

2. Ziniatinkliné virtualioji mokymosi_aplinka. Galima naudotis bet kuriuo kompiuteriu, kuriame

idiegta interneto narSykle ir kuris prijungtas prie tinklo, kuriame yra serveris su idiegta virtualiaja
mokymosi aplinka.
Visos VMA turi panaSia sandarg ir funkcijas. Bendroji VMA sandara pateikta 14 paveikslélyje.

(paveikslélis paimtas is literattiros Saltinio [4]).
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Mokiniy ir mokytojy pristatymas,

VIRTUALI MOKYMOSI APLINKA

=)

If‘;] Skelbimy lenta

El.pastas vidiniam
susirasingjimui

G
b /‘ Pokalbiai
4
[

-
J Diskusijy forumai

Aplinkos sgsajos keitimas

asmeniniai tinklalapiai

Mokymosi turinys,
kurso struktOra, turinio lentele

Uzduotys, testaiir
apklausos priemonés

Zurnalas, dienynas,
portfolio

Kalendorius

Multimedijos

Paiedkos priemonés istekliy saugykla

14 pav. Bendra virtualiosios mokymosi aplinkos sandara

Kaip matosi i§ VMA sandaros daug irankiy yra skirta biitent tarpusavio bendravimui: el. pastas,

pokalbiai, diskusiju forumai. Tai rodo, kad didelis démesys skiriamas studenty aktyvumui didinti.

3.2 Virtualiosios mokymosi aplinkos papildymas socialinés tinklaveikos jrankiais

Norint praplésti VMA funkcijas bei galimybes socialinés tinklaveikos irankiais reikéty atkreipti

démes;i i keleta dalykuy.

socialinés tinklaveikos jrankiai turéty palengvinti bei skatinti besimokanciyju tarpusavio
bendradarbiavima;

turéty palengvinti informacijos dalinimosi procesa;

taip pat tai turéty padéti populiarinti nuotolini mokymasi ir su juo susijusius procesus;

socialinius {rankius turi biiti lengva integruoti { VMA;

socialiniy irankiy naudojimo negali itakoti naudojamos VMA versijos, t.y pasirinktas socialinis

trankis turi turéti galimybg biiti naudojamas su visomis VMA versijomis.
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Pastaruoju metu pabréziama, kad visas internetas ,,kraustosi” i ,,Facebook®. Ten yra vis daugiau
vartotoju, todél jvairiy tinklalapiy ktiréjai deda i savo svetaines like mygtukus, leidzia jungtis su
"Facebook Connect", rodo, kas patinka prisijungusiy vartotojy draugams ir t.t.

Socialiniai tinklai jau pradéti naudoti ir Lietuvos auksStosiose mokyklose. Jei prie§ pora mety tik
pavienés aukstosios mokyklos naudojosi socialiniy tinkly paslaugomis tai $iai dienai situacija jau stipriai
pasikeitusi. Socialiniy tinkly populiaruma rodo ir atliktas tyrimas apie auksStosiose mokyklose naudojamus
socialinius tinklus. Tyrimo rezultatai 2 priede.

»Facebook pastaruoju metu tapo toks populiarus, kad jau nieko nebestebina, kad yra naudojamas
beveik visur. Dauguma tinklaras¢iuy naudoja /ike mygtuka. Kiekviena karta kai kas nors paspaudzia like po
jusy irasu, tai automatiskai rodoma to zmogaus profilyje. Biitent taip yra populiarinami tinklarasciai,
[vairQis straipsniai ar paprasciausios nuorodos. Kai tik informacija atsiranda zmogaus paspaudziusio /ike
mygtuka profilyje, informacija tampa matoma ir jo draugams. Jei kuriam nors i§ draugy informacija buvo
aktuali, idomi ar tiesiog patiko jis taip pat gali pasinaudoti Siuo mygtuku ir savo profilyje paskleisti
informacija.

Naudodami /ike mygtuka galite dalintis {domiausiomis temomis ir savo paskyros turiniu su savo
draugais.

Socialinés tinklaveikos pagrindas yra bendravimas su draugais ir galimybé matyti bei bendrauti su
draugy draugais. Draugais laikomi tie Zmonés, kuriems suteikiama galimybé skaityti asmeninio profilio
informacija, perzitiréti publikuojamas nuotraukas bei palikti komentarus ant ,,asmeninés sienos‘.
Draugams suteikiama teis¢ | pateikta visa profilio informacija, jei nenurodoma, jog tai privatu. Taip pat,
dauguma virtualaus bendravimo tinkly naudoja ,,grupiy skiltj, kurios pagalba suteikiama galimyb¢ rasti

Zmoniy su panasiais interesais, kuriami fany klubai, vyksta diskusijos ir panasiai.

3.3 Socialiniy tinkly priemonés

»Facebook* socialiniy tinkly priemonés:

e I ike mygtukas - pavieSinimo jrankis.

Interneto tinklalapiy kur¢jai tiesiog ,,pamis¢” del ,,Facebook® integracijos. Dazniausiai dabar
matomas tokios integracijos biidas yra paprastas like mygtukas. Juo pagalba svetainés lankytojas gali
pazyméti, kad jam patinka projektas ar konkreti jo dalis. Kitaip tariant tai biidas patogiai apsidalinti

patikusia ar svarbia informacija su draugais. IS kitos pusés zitrint tai taip pat biity galima jvardinti kaip
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reklama. Tik Sis budas veikia daug stipriau nei reklaminiai stendai ar kitokio pobiidzio reklama.
Asmeninés rekomendacijos turi zymiai daugiau jtakos sprendimui nei tradiciniai rinkodaros biidai.

Pastaruoju metu yra bandoma sukurti daugybé¢ Sio jrankio alternatyvy, bet nei vienas bandymy dar
nedavé rezultaty. Net ir ,,Google* jau yra sukiir¢ ,,+1” mygtuka, kurio funkcija tokia pati kaip ir
»Facebook* like mygtuko.

K s | Send mygtukas
Jei funkcija like leidzia dalintis pomégiais su visais, funkcija send - suteikia kur kas daugiau
privatumo. Ji leidzia dalintis informacija su mazesne draugu grupe. Funkcija send leidzia pasirinkti, su
kuriais draugais norima dalintis vienais ar kitais pomégiais. Paspaudus send mygtuka ir pradéjus raSyti
»Facebook™ draugo varda arba ,,Facebook™ grupés, kuriai priklausote, pavadinima, jums pateikiamas
galimy gavéjy sarasas. | saraSa galite jtraukti jau esamus ,,Facebook™ draugus ar tiesiog pridéti
elektroninio pasto adresus. RaSan¢iojo Zinutés nesimatys ,,Facebook sienoje”. Sis socialinés tinklaveikos

irankis labiausiai tinkamas VMA ir tikrai palengvinty besimokantiesiems dalintis svarbia informacija.

Find us on
Facebook ,Find us on Facebook” mygtukas
Tai funkcija leidzianti vartotojui patekti i sukurta grupeg ,,Facebook®. Pavyzdziui vartotojas is
»Moodle“ aplinkos galés vieno mygtuko paspaudimu patekti i ,,Moodle* grupg sukurta ,,Facebook*

socialiniame tinkle. Patekes i Sia grupg galés matyti visa informacijq ir dalyvauti grupés veikloje.

“
&2 | Facebook™ groups

Tai vieta kurioje gali bendrauti nedideles grupeles ir dalintis joms aktualiomis temomis, informacija

ar mintimis. Grupé gali biiti atvira visiems, uzdara, kai vieSai matomi tik jos nariai, arba visiskai uzdara.

B AR | Facebook* login mygtukas

Sios funkcijos pagalba ,,Facebook* socialinis tinklas pasiekiamas vienu paspaudimu ir i§ bet kur,

kur tik §is mygtukas yra integruotas.
Find us on
B Facebook »Facebook pages
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Tai jvairiy puslapiy kiirimui pritaikyta paslauga. Puslapiai sukuriami ,,Facebook* socialiniame tinkle
(nemokamai). Sia paslauga naudojasi tokie pasauliniai Zenklai kaip , Victoria’s secret”, ,Barackas
Obama” bei nesuskaiciuojamas kiekis kity tiek imoniy tiek zymiy asmeny. ,,Facebook pages paslauga

kaip alternatyva internetiniam puslapiui naudojasi beveik visi Lietuvos restoranai ir kavines.

3.4 Socialinio tinklo ,,Facebook” jrankiy integravimas j ,,Moodle” virtualiaja

mokymosi aplinka

Vienas i§ socialinés ir virtualiosios aplinkos sujungimy biiduy yra socialinés tinklaveikos jrankiy
itraukimas 1 VMA. Socialiniy irankiy panaudojimu jvairiuose terpése, tarp ju ir mokymosi aplinkoje,
naudojasi dauguma istaigy savo internetiniuose puslapiuose.

Besimokantieji mielai naudojasi socialiniais tinklais visais gyvenimo atvejais, o virtualiosiomis
mokymosi aplinkomis tik mokslo klausimais, neretu atveju tik artéjant atsiskaitymams. Siais laikais
besimokantysis atsiduria mokymosi proceso viduryje, todél svarbu, kad mokymosi istaigos rasty biida
kaip pateikti studijas kuo patraukliau. Biitent tokia galimybg socialiniai tinklai ir siiilo.

Sujungus VMA ir socialinius tinklus studentams biity lengviau stebéti mokymosi procesa, suzinoti
visas naujienas ir praneSimus laiku.

Planuojamas socialinés tinklaveikos irankiy integravimas i VMA pavaizduotas 15 pav.

Thoodle

f Login -facebook- e

Find uson
B send facebook B4 Facebook

15 pav. Socialinés tinklaveikos jrankiy integravimas | VM A
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Tokioje VMA besimokantieji turéty erdve bendravimui su studijomis susijusiais klausimais, galéty
dalintis informacija apie arté¢jancius atsiskaitymus ar kitokia aktualia informacija. Taip pat galéty rinkti
multimedijos darbus t.y nuotraukas, vaizdo irasus. Kiekvienas studentas ar mokytojas galéty pasisakyti
aktualiomis temomis, ar palikti komentarus po irasais, ar tiesiog dalintis nuorodomis i mokslams aktualius
puslapius ar kurso aplinkas.

Integravimui atlikti naudojama ,,Moodle* 2.0.3 versija. Pasirinkta btent §i versija, nes tai viena
naujausiy versiju. ,,Moodle* 1.9 versijai yra sukurtas socialiniy tinkly modulis, kuris igalina ,,Facebook*
integravima i ,,Moodle“. Nors modulio aprasyme skelbiama, jog $is modulis tinka tiek 1.9 versijai tiek
véliau iSleistoms, vis délto jis tinka tik 1.9 versijai ir su vélesnémis versijomis neveikia (buvo iSbandytos
2.0.1 ir 2.0.3 versijos).

Socialinis tinklas ,,Facebook* savo vartotojams suteikia galimybg savo puslapiuose integruoti tam
tikrus modulius. Ju kodai yra prieinami ,,Facebook* FBML kalba [8]. Kadangi kodas yra atviras sistemos

administratorius turintis programavimo pagrindus gali pasinaudoti Siomis priemonémis.

,LFacebook* socialiniy priemoniy integravimas | VMA ..Moodle*:

1. Pries pradedant naudotis ,,Facebook* socialinio tinklo priemonémis pirmiausia reikia savo puslapi
uzregistruoti  kaip  ,,Facebook® aplikacija. @ Tai  galima padaryti Siuo  adresu:
http://www.facebook.com/pages/create.php. Uzregistravus puslapi ir gavus unikaly puslapio koda
galima pradéti integruoti ,,Facebook* socialines priemones.

2. Vienas i$ budy tai yra rankinis kodo iterpimas | programa arba tam tikry moduliy panaudojimas
integruojant ,,Facebook® {rankius. Pasirinktas pirmasis biidas nes, tai suteikia daugiau galimybiy
veikti savo nuoziiira, t.y keisti jrankiy iSvaizda ir vieta pagal tai, kaip nori pats sistemos/puslapio
administratorius. Sis biidas yra tinkamas bet kuriai ,Moodle® versijai t.y, nei vartotojas nei
sistemos administratorius netampa priklausomas tik nuo vienos sistemos versijos.

3. Norint jterpti socialing priemong i mokymosi aplinka pirmiausiai reikéty jos kodo, kuris turi biiti
atitinkamai pakoreguotas, kad atitikty konkrecia svetaing ar mokymosi aplinka. Labai svarbu
irasyti konkre¢ios mokymosi aplinkos URL koda. Siuo atveju pateiktas ,,Facebook* like mygtuko

kodas (visi kiti socialiniy priemoniy kodai integracijai pateikti 3 priede):
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>

<iframe

src="http://www.facebook.com/plugins/like.php? href=moodle.autensas.lt%2Fmoodle
&amp,send=true&amp,layout=standard&amp,width=450&amp,show_faces=true&a
mp, action=like&amp, colorscheme=light&amp,font&amp, height=80" scrolling="no"
frameborder="0" style="border:none; overflow:hidden, width:450px; height:80px,"

allowTransparency="true"></iframe>

<?php

Koreguojant koda pasirenkama norima iSvaizda $iam jrankiui:
e Dydis, t.y plotis ir aukstis;
e Norima matyti ar ne veidus vartotoju, kuriems patinka jiisy svetainé;
e Spalvos variacijos. Pagal bendra mokymosi aplinkos iSvaizda pasirenkama mygtuko
spalva;
e Pasirenkamas norimas teksto Sriftas;
e Nurodoma ar bus reikalingas rémelis;
o Irtt.

4. Sekantis veiksmas yra jau paruoSto kodo jterpimas i virtualiagja mokymosi aplinka ar svetaing.
Sistemos administratorius pasirenka kur ir kaip biity matomas integruojamas irankis. Virtualiojoje
mokymosi aplinkoje ,,Moodle* socialinés priemonés gali biiti matomos ir prieinamos naudojimui
arba visiems vartotojams arba tik prisijungusiems vartotojams. Siuo atveju login mygtuka buvo
nuspresta palikti prieinama visiems sistemos vartotojams.

5. Tiek integruojant tam tikrus socialinés tinklaveikos priemoniy kodus tiek darant bet kokius kitus
pakeitimus sistemos kode yra rekomenduojama pasidaryti ,,Moodle* atsarging kopija. Integruojant
konkreciai ,,Facebook™ socialines priemones rekomenduojama koda iterpti pagrindiniame
index.html faile. Tokiu budu bus maziausiai jtakojamas sistemos veikimas ir jos resursy

naudojimas. Jau integruotas /ike mygtukas pavaizduotas 16 paveikslélyje.

Socialiniy jrankiy integravimas ,,Moodle* aplinkoje padétuy platinti informacija apie ivairius
vykstan¢ius mokymus, konferencijas, straipsnius ar tiesiog skelbti naujienas. Taip pat tai biity budas

sujungti tomis paciomis sritimis besidomincius zmones i internetines bendruomenes.
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3.5 Integruoty jrankiy apzvalga ir testavimas

»Facebook® pavieSinimo galimybés, t.y like mygtuko integravimo i ,,Moodle* aplinka biuidai
pavaizduoti Zemiau esanciuose paveiksléliuose. Pirmasis budas realizuotas ,,Moodle* 2.0.3 versijoje,

antrasis — ,,Moodle* 2.0.1.

« C M © moodle.autensas.it bxq
ehtike ] Salsa Salsute and 2 others like this.
Bl send
Sl Fen e o Jus prisijunges vardu )
Socialiniu tinklu panaudojimas EEATES S—
o ietuviy
Pradinis
Pagrindinis - = = Kalendorius -0
. Puslapio naujienos
meniu
- - -« >
: ; Subscribe to this forum Eepge
8 Puslapio navjienos e
Astr I Py
@ onomija Sveiki 1 2 3 4 5 6 7
pagal Administratorius Vartotojas - ketvirtadienis, 2011 geguzé 19, 00:13 8 o 20 1 1= 13 14
L g Bendraukime facebookee. e s el
Navigation 22 23 24 25 36 27 =8
http: facebook.com/pages/ Grupe/ 100593203 25 30 3
Pradinis
= My home
¥ Site pages
= Blogs Sveiki! ) L N e » Paskutinés -I£
G pagal Administratorius Vartotojas - treciadienis, 2011 gegué 18, 22:57 i
g Puslapio naujienos iki visus prisijungusiu Geg 19, 00:13
 astronomija Laukiame Jusy pastabéjimu bei pasialymu. Administratorius
My profile Vartotojas
¥ e paskaitos Sveild daugiau...
Geg 18, 22:57
TR T g Administratorins
- pagal Administratorius Vartotojas - treciadienis, 2011 gegusé 18, 22:56 Vartotojas
Settings Sveiki! daugian...
Virtuali mokymosi aplinka (VMA) skirta visiems , norintiems savo déstomy (B ooan
» My profile settings dalyky medziaga pateikti jdomiai ir kokybigkai, o taip pat ir §iuos dalykus BRI
klausantiems studentams. Cia studentai galés bendrauti su déstytoju, atlikt Vartotojas
ivairias uzduotis ir gauti déstytojo konsultacija, o kurso teikéjai galés stebéti Evietimas prisijungti
savo studenty veikla. dangiau...
Older topics ..
Older topics ...

16 pav. Like funkcijos integravimas j ,,Moodle* aplinka. Pavyzdys nr.1
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Jos Zivile wardu gatsijungt
Kursas [Listuviu oty vj
Pagrindinis meniu (=10 Paruocstos paskaitos
“g saule
Moodle metodiné
Mavigation =10 mediing
Pradinis
Like
= My home =
¥ Site pages
= Kurso dalyviai Sia savaite prasideda
= Blogs buhalterinés apskaitos
= Motes kursai! Kvieciame visus
= Tags prisijungti.
P Reports
S saule = Like
» My profile
P Paskaitos
Settings -0

¥ Front page settings
& liungti koregavims,
[ Mustatymai
P “sartotojai
W Filters
s Adsargine kopija
. Astatyti
Fziklausimai

P by profile settings

b Site administration

[

Jds prisijunggs Zivile Svetkauskaite vardu (Atsijunati)

17 pav. Like funkcijos integravimas | ,,Moodle* aplinka. Pavyzdys nr.2

Paspaudus /ike mygtuka pirmiausia yra papraSoma prisijungti prie savo paskyros ir tik tada norima

informacija yra pavieSinama.

{3 hittps: v Facebook, com/login. php?ap]_key=127 76008723761 08skip_api_login=1z:d

f Facebook

Log in to Facebook to personalise your experience with
this social plugin.
Email address: ||
Password:
Keep me lagged in

Forgatten your password?

T T

18 pav. Prisijungimo prie ,,Facebook* langas
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Search Home Profile Find friends  Account ~

[£] News Feed Top news - Most recent =
share: [S) status [@) photo &1 Link '3% video = Question Upcoming Events View all
What's on your mind? What's the event?
People you may know See all
Salsa Salsute
idomu caugpa paunHa
o o B . i 2 mutual friends
SDCIE.IHIIII,] priemoniy taikymas nuotoliniame mokymesi R & Add as a friend
moodle.autensas.lt =
) A few seconds ago * @ - Like + Comment - Share Aurelija findZiuviend
2 mutual friends
Salsa Salsute W @ Add asa friend
NEMOKAMAT gavau 50 Lt vertés okay.lt kupong danty apZilrai SOPROLIFE kamera
privagioje "AVE VITA" klinikoje Kaune. Gauk okay.lt kupong ir tu. Akcijos laikas ir Sponsored Create an advert
kupony kiekis ribotas.
0.facebook.com
-, 0 Lt uZ 50 Lt vertés danty apZiira SOPROLIFE kamera Narsykite
] ' atioje "AVE VITA" kiinikoje Kaune 0.facebook.com,
N i s Facebook mobiliajame
ilaktine burnos 0.facebook telefone teksting
- versija, nemokamai. Tik
Omnitel.
= o
See 1 more post from okay

19 pav. PavieSinta informacija ,,Facebook* asmeniniame profilyje

Naudojantis like funkcija taip pat galima raSyti ir savo komentarus. 18 paveikslélyje pavaizduota
pavieSinta informacija. Informacija atsiranda asmens, kuriam ,,patiko* puslapis, asmeniniame ,,Facebook*
profilyje. Informacija automatiskai tampa matoma to asmens draugams ar draugy draugams. Jie gali patys
patekti { pavieSinta puslapi ar rayti savo komentarus nuorodos tema.

Naudojant kitas priemones veiksmy seka analogiSka. Paspaudus login mygtuka galima tiesiogiai i$
»Moodle® aplinkos jungtis prie ,,Facebook®. Login mygtukas matomas visiems neprisijungusiems
vartotojams.

Kaip jau buvo minéta 3.4 skyrelyje, ,,Facebook® pages ir ,Facebook® groups tai puikus budas
studenty ir déstytoju bendravimui. ,,Facebook pages naudojamas daugiau vieSos informacijos skelbimui.
Tai gali biiti informacija apie prasidedancius jvairius kursus, kvietimas studijuoti tam tikras specialybes ar
kvietimas dalyvauti konferencijoje. Sie jrankiai labai patogis, nes informacijos skelbimas uztrunka tik
tiek, kiek reikia laiko jai parasyti. Nereikia jungtis i jokias papildomas programas, koregavimo aplinkas,
nereikia zinoti specifiniy tam tikry kalby sintaksiy.

»Facebook® pages administravimui naudojama ta pati paskyra kaip ir asmenin¢ ,,Facebook*
paskyra, todé¢l nereikia prisiminti papildomy slaptazodziy ar kas kart prisijungti su kita programa ar
paskyra. Puslapi ar grup¢ administruoti gali keli vartotojai. Grupé turi susidéti bent 1§ dviejuy dalyviy, t.y
grupés administratoriumi ir grupés dalyvio.

»Facebook pages pavyzdys pavaizduotas 19 paveiksle.
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facebook

TndF

Get started
= wan

Hidden Posts
EJ mfo

[@ Photos
Edit

1

person likes this

Add to my page's favaurites
Subscribe via RSS

Unlike

Share

Search

Grupe

university * Kaunas # Edit info

wall

Share: [Z) Status [@) Photo &]] Link '3* Video == Question

Write something...

Grupe - Most recent v

- Grupe

n Kviegiame kurti ir dalintais jau sukurtais kursais. Virtuali mokymosi aplinka skirta
visiems , nerintiems savo déstomy dalyky medZiagq pateikti [domiai ir kokybigkal, o
taip pat ir Siuos dalykus klausantiems studentams. Cia studentai galés bendrauti su
destytoju, atlikti jvairias uZduotis ir gauti déstytojo keonsultacija, o kurso teikéjai

galés stebéti savo studenty veikia.

8 Impr
Bl Comment

- Grupe
n Sweiki prisijunge prie miisy bendruomenés!
8 Impressions * 0% feedback
ednesday at 23:37 - Like * Comment

& Grupe changed their Location.
[E5 Grupe joined Facebook.

There are no more nasts to show.

Home Profile Find friends  Account v~

# Edit page |

Admins (1) See all
i

%ﬁ Use Facebook as Grupe

() Motifications +

& Promote with an advert

B4 view Insights

&0 Suggest to friends

Quick tips

Get more people to like your page with Facebook
Adverts today!

Sample Advert: Grupe

j Your advert text here.

e Like - Zivile Svet likes this.

| Promote my Page |

‘Sponsored ! e 1 1# chat (9)

20 pav. ,,Facebook” pages pavyzdys

»Facebook® send irankis tai jrankis labiausiai tinkamas VMA. Paspaudus §i mygtuka atsiranda

galimybé paraSyti praneSima konkreCiam asmeniui ar visai savo grupei. Kadangi ne paslaptis, kad

paskutiniu metu besimokantieji daugiau laiko praleidzia socialiniuose tinkluose nei virtualiosiose

mokymosi aplinkose tai biity puikus biidas aktualios

informacijos skelbimui.

Pavyzdziui jei

besimokantysis prisijunggs prie savo mokymosi aplinkos ar konkretaus kurso pamato paskelbta svarbia

informacija apie artéjantj atsiskaityma ar papildomai suteikta galimybg atsiskaityti uz praleistus dalykus,

jis iSkart gali paraSyti tai visiems ta pati déstoma dalyka turintiems kolegoms.

Send funkcijos veikimo principas pavaizduotas 20 paveiksle.
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To: mo

I-Ilessage:
Group

Socialiniy priemoniy taikymas
nuotoliniame mokymesi

Nt /moodle. autensas. tmoodie

B cores

21 pav. Funkcijos send veikimo pavyzdys

Paspaudus send mygtuka pirmiausia paprasoma prisijungti prie ,,Facebook® paskyros. Jeigu

besimokantysis jau yra prisijunggs tiesiogiai i ,,Facebook® puslapio, jam pakartotinai jvedinét

prisijungimo duomeny nebereikia. Rasant zinute galima pasirinkti arba visa grupg, kurioje priklausai, arba

|

To: |Moodle grupe

konkrecius asmeninis.

Enter a friend, group or emai

Socialiniy priemoniy taikymas
nuotoliniame mokymesi

ntip: /fmoodie.autensas.ltimoodie

22 pav. Funkcijos send veikimo pavyzdys

PraneSimas nusiunc¢iamas tiesiogiai praneSimo gavéjams ir, priesingai nei /ike funkcijos atveju, néra
matomas kitiems socialinés tinklaveikos nariams. PraneSimas automatiSkai atsiranda grupés
pagrindiniame lange ir kiekvienas grupés narys gauna asmenisSkai parneSima tiek elektroninio laiSko
pavidalu tiek asmeniniame ,,Facebook® profilyje (22pav.). Elektroninis paStas naudojamas tas, kuris
nurodytas ,,Facebook paskyroje. Taip pat apie nauja ivyki yra informuojama ir ,,Facebook* kiekvieno

grupés nario asmeniniame profilyje.
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facebook Search Home Profile  Find friends  Account ~

Salsa Salsute ] News Feed Top news - Most recent ~
Edit My Profile
Share: [5) Status [@) Photo €] Link '3 Video Question Upcoming Events View all
Welcome
[] News Feed What's on your mind? What's the event?
rg'l Messages Find more friends
E Events Salsa Salsute » Moodle grupe &
& Friends Sveiki! Primenu, kad rytoj atsiskaitymas Salsa, your friends are waiting
S . . ., N . People on Facebook find an
Sm:lar!nlq r:memonlq taikymas nuotoliniame mokymesi average of 20 friends and family
Moodle grupe moodle.autensas. it using the friend finder. Have you
found all of your friends? Try it.
& Create group 3 minu * Like - Comment * Unsubscribe
See all Your Email
Tivile Svet was added to Moodle grupe by Salsa Salsute. Email password
11| Groups
o Moodle grupe Find friends
(%] came requests 1 -
More - & Facebook won't save your password
Friends on Chat 24 minutes agoe

& Zivile Svet likes Grupe
i % 52 minutes ago - Like this Page

23 pav. PavieSintas pranesSimas ,,Facebook* asmeniniame profilyje
’ M|

IStestavus ,,Facebook* socialiniy priemoniy integravima i ,,Moodle* virtualiaja mokymosi aplinka
galima teigti, kad viskas veikia korektiSkai ir teisingai. Taciau taip pat buvo pastebéta ir keletas trikumuy:

e Kuo daugiau socialiniy priemoniy yra bandoma integruoti tuo daugiau ,,Moodle* sistemos
resursy tai pareikalauja. Norint iSvengti Sios problemos reikéty naudoti naujausia php versija
bei Windows pritaikyta biitent serveriniui darbui.

e Naudojant like ir send priemones vartotojas turi prisijungti prie savo paskyros. Atlikus
norimg veiksma automatisSkai uzdaromas asmeniné ,,Facebook® paskyra, taciau vartotojas
béra automatisSkai atjungiamas. Tai gali sukelti nepatogumy naudojantis VMA n namuose,

bet pavyzdziui sveciuose.
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ISVADOS

ISanalizavus socialinés tinklaveikos sistemas, naudojamas tiek Lietuvoje tiek pasaulyje,
nustatyta, kad populiariausias socialinis tinklas yra ,,Facebook® turintis apie pus¢ milijardo
vartotoju. Todél biuitent jame realizuoti irankiai pasirinkti integruoti | virtualiaja mokymosi
aplinka.

ISsiaiSkinti socialiniy tinkly tritkumai bei privalumai. Nustatyta, kad svarbiausia socialiniy tinkly
dalyviams yra galimybé¢ plésti draugy rata, stebéti jy aktyvuma ir palaikyti su jais ry$i. Taciau
socialiniai tinklai skatina priklausomybeg, mazéjanti raStinguma, neteisingy socialiniy igiidziy
formavimasi. | virtualigja mokymosi valdymo aplinka biity naudinga integruoti tik tuos
socialiniy tinkly jrankius, kurie leisty iSnaudoti jy privalumus.

ISsiaiskinti socialiniy tinkly panaudojimo biidai virtualiojoje mokymosi aplinkoje. Nustatyta, kad
mokymosi procese jie galéty biiti panaudojami platinant moksliniy tyrimy rezultatus, gerinant
moksling komunikacija ar naudojant socialinius tinklus kaip pagalbing priemong déstant,
uzmezgant glaudesnius rysius tarp besimokanciyjy ir déstytoju.

ISanalizuota atvirojo kodo virtualioji mokymosi aplinka ,,Moodle* ir pasirinkta naudoti ,,Moodle
2.0.3* versija, nes tai naujausia sistemos versija, bet joje vis tiek dar néra sukurty jokiy irankiy
ar moduliy skirty socialinei tinklaveikai. Nustatyti ,,Facebook* socialinio tinklo jrankiai, kuriuos
bty galima integruoti i virtualigja mokymosi aplinka.

Besimokanciyjy aktyvumui skatinti virtualiojoje mokymosi aplinkoje, ,,Moodle* sistemoje
integruotas tiesioginis prisijungimas prie vieno i§ socialiniy tinkly ,,Facebook®, padaryta
informacijos vieSinimo galimybé like ir send bei integruotas tiesioginis prisijungimas prie
besimokanc¢iyju grupés esancioje ,,Facebook* socialiniame tinkle. Taip besimokantieji galés ne
tik atskirai mokytis virtualiojoje mokymosi aplinkoje ar bendrauti socialiniame tinkle, bet kartu

mokytis bei bendrauti socialiniame tinkle.
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TERMINUY IR SANTRUMPUY ZODYNAS

ST- socialiné tinklaveika.

Moodle - moduling, objektiné nuotolinio mokymosi aplinka.

Tinklaveika - socialinio tinklo formavimas.

IKT- informacingés ir komunikacinés technologijos.

IT-informacinés technologijos.

STS- socialiniy tinkly svetainés.

VMA -virtualioji mokymosi aplinka.

MySQL - labiausiai paplitusi atviro kodo SQL duomenu baziy valdymo sistema.

PHP - dinaminiy interneto puslapiu programavimo kalba. Dazniausiai vartojama svetainés
duomenims i§ duomeny baziy atvaizduoti.

HTTP (angl. hyper text transfer protocol) - kompiuteriy tinklo protokolas kuriuo bendrauja vartotoju
kompiuteriai su interneto svetainiy serveriais.

IMS/SCORM standartai - el. mokymosi medziagos techniniai standartai, aprasantys mokomosios
medziagos saugojimo ir tvarkymo standartus ir technologijas. Naudojant Siuos standartus parengtos
pamokos idiegiamos i visas standartus palaikancias virtualigsias mokymosi aplinkas.

UTA - ugdymo tvarkymo sistema.

URL - internetinis adresas, kurj supranta standartinés narSyklés.
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PRIEDAI

1 Priedas. Socialinés tinklaveikos besimokantiesiems jtaka (tyrimas)

Jusy lytis?
Vyras

0]

Moteris

Jusy amZius?
iki 19
19-25
25-35

Ooo0oo0on

Daugiau nei 35

Jiusy iSsilavinimas?
Pagrindinis
Vidurinis
Aukstasis
Profesinis

Kitas

oooonaog

Jiisy gyvenamoji vieta?

Didmiestis

0]

Miestelis

Kaimas

Uzsiémimas §iuo metu?
Dirbu
Mokaus

Dirbu ir mokaus

Oooo0on

Nei dirbu, nei mokaus

Ar naudojatés socialiniais tinklais? Jei visai nesinaudojate, toliau anketos praSome nepildyti



171 71T 71T 71 71717 0

oooonan

oooon

0]

Naudojuos
Nesinaudoju

Esu uzsiregistraves, bet nesinaudoju

Kokiy socialiniy tinkly narys esate?
Twitter
Facebook
Frype
Tagged
Netlog
Second life
MySpace
Kita

Kiek laiko jau esate kokio nors socialinio tinklo narys?

Iki pusés mety
iki 1 mety
iki 2 mety
iki 3 mety

daugiau nei 3 metus

Dél kokios prieZasties naudojatés socialiniais tinklais?

Noriu susirasti draugy
Noriu parodyti save

Tai tiesiog laisvalaikio praleidimo btidas

Kadangi jais naudojasi dauguma mano draugy

Kita

Kaip daZnai naudojatés socialiniais tinklais?

Pora karty per ménesi

Karta per savaite
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Kiekviena diena

Reciau nei karta per ménesi

Kokia jtaka, jusy manymu, jums daro socialiniai tinklai?
Nedaro jokios itakos
C

Daro teigiama jtaka (Padeda susisiekti su draugais, praleisti laisvalaikj ir pan.)

C

Daro neigiama itaka (Negaliu atsiplésti nuo kompiuterio, daugiau su zmonémis bendrauju

kompiuterio pagalba, nei realyb¢je)
> Nei teigiama, nei neigiama (Nesu nuo jy priklausomas, bet jie man yra gana svarbiis)
Kaip manote, ar socialiniai tinklai turéty biiti naudojami mokymosi tikslais?

Taip
Ne

00

Nezinau

Kokig jtaka socialiniai tinklai turéty mokymosi procesui?
Dazniau bendrauciau su kolegomis studiju klausimais
Biity aiSkesnés paskirtos uzduotys, ivykdymo terminai
Biity galimybé¢ pasidalinti turimomis Ziniomis apie laukiancius atsiskaitymus
Neturéty jokios jtakos
Nezinau

Kita

ooooonan

Kaip manote ar biity reikalingas socialinis tinklas, skirtas atskiroms besimokan¢iyjy grupéms
ir pritaikytas naudoti batent mokymosi tikslais?

> Taip
> Ne
> Nezinau
Ar jusy grupé yra ar buvo susikiirusi aplinka skirta bendrauti mokslo temomis (pvz. google
groups, skype groups, atskirg tinklalapj ir pan.)?
> Taip
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Socialinés tinklaveikos jtaka besimokantiesiems (tyrimas)

Vienas i§ darbo tiksly yra atlikti sociologini tyrima, kurio pagalba bty iSsiaiSkinta kokia itaka
besimokantiesiems turi socialiné tinklaveika. Tyrimo pagalba norima suzinoti kiek yra skiriama laiko ir
dél kokiy priezas¢iy Siomis priemonémis yra naudojamasi. Pagrindinis tyrimo tikslas suzinoti kaip
besimokantieji vertina socialiniy tinkly panaudojimo galimybes moksly tikslams.

Pirmiausia yra sugalvojamas klausimynas ir parengiamos anketos. Véliau pasirinktai respondenty
grupei yra iSplatinamos apklausy anketos. Galiausiai surenkami, apdorojami, apibendrinami rezultatai ir
padaromos atitinkamos iSvados

Tyrimo laikas: 2010 m. vasario 22 d. - balandzio 19 d. Tyrimas atliktas apklausos metodo pagrindu
t.y anketa. Buvo pasirinkta anoniminé apklausa, kurios metu maziau itakojamas atsakymas. Apklausoje
dalyvavo ivairiy specialybiy ir kursy studentai. Pus¢ apklaustyjy buvo samoningai pasirinkta studentai,
kurie mokosi arba kada nors mokési nuotoliniu arba neakivaizdiniu biidu, nes biitent $iai besimokanciyju
grupei numatytas sukurti jrankis turéty biiti pats aktualiausias. Nusprgsta anketa sudaryti ne daugiau kaip
1§ 20 klausimy, nes ilgos apklausos uzima nemazai laiko ir vargina respondentus. Taigi anketa sudaro 15

klausimy. Apklausoje dalyvavo 37 asmenys. Duomenys apdoroti MS Excel programa.

Tyrimo duomeny analizé

Atliktoje anketinéje apklausoje dalyvavo ivairiy kursy ir specialybiy studentai. Dalis apklaustyju
buvo samoningai pasirinkta tokiy, kurie mokési nuotoliniu arba neakivaizdiniu budu. Apklausoje
dalyvavo 14 motery ir 23 vyrai. [ anketos klausimus atsakinéjo, kaip jau buvo minéta anksciau, jvairiy
specialybiy ir kursy Siuo metu dar studijuojantys arba jau pabaige studijas asmenys. Dalyvavo jauni
zmoneés, kuriy amziaus vidurkis svyruoja nuo 19 iki 35 mety, taip pat dalyvavo pora vyresniy nei $is
amziaus intervalas, respondenty.

Pirmame ir antrame paveiksliuke matosi apklaustyju pasiskirstymas pagal lyti ir amziy.
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Juasy lytis?

| Moteris
@ Vyras
23
0 5 10 15 20 25
1 pav. Apklaustyjy pasiskirstymas pagal lytj
Jusy amzius?
18+
16+
144 miki 19m
o129 m19-25
atsakiusiujuy 10
skaicius 1 025-35
O daugiau nei 35

2 pav. Apklaustyjy pasiskirstymas pagal amziy

Taip pat buvo iSsiaiSkinta apklaustyjy dabartinis iSsilavinimas, gyvenamoji vieta: ir dabartinis
uzsiémimas. Kaip matosi i§ duomeny pateikty 1 ir 2 paveikslélivose dauguma apklaustyjy yra kilg i
dideliy miesty (46%), taip pat didzioji dalis Siuo metu stengiasi suderinti studijas su mokslais. Net 15 i§ 37
Siuo metu derina tiek studijas tiek darba, 12 visa savo laika skiria tik studijoms, 7 $iuo metu jau niekur
nebestudijuoja ir tik dirba, 3 Siuo metu nei studijuoja nei dirba. Visi 37 apklaustieji yra su aukStuoju

iSsilavinimu.
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Jusy gyvenamoji vieta?

Rl B Didmiestis
m Miestelis
O Kaimas
3 pav. Siuo metu gyvenamoji vieta
UzZsiémimas Siuo metu
3; 8% 7;19%
@ Dirbu
m Mokaus
15: 41% 0O Dirbu ir mokaus
R 12; 32% O Nei dirbu nei mokaus

4 pav. Apklaustyjy uZimtumas

Toliau buvo bandoma iSsiaiSkinti kiek apklaustieji yra susidiirg ir kiek zino apie socialing
tinklaveika. IS 37 apklaustyjy visi naudojasi arba kada nors naudojosi socialiniais tinklais. Tik 5 Siuo metu
nebesinaudoja nors kazkada ir buvo uzsiregistrave. Kaip matosi i§ 5 paveiksliuko didzioji dalis naudojasi

»Facebook* ir Siek tiek maziau kitais socialiniais tinklais tokiais kaip frype, netlog, twitter.
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Kokiy socialiniy tinkly narys esate?

o Twitter
m Facebook

O Frype

O Tagged
B Netlog

@ Second life
m MySpace
O Kita

5 pav. Socialiniy tinklalapiy paplitimas apklaustyjy tarpe

Didzioji dalis apklaustyjy $iais tinklalapiais naudojasi ilgiau nei metus laiko. Tik 9 apklaustieji yra

prisijunge prie socialiniy tinklalapiy trumpiau nei metus laiko. Kaip matosi i§ 7 paveiksliuko pagrindinés

priezastys lemiancios kodél yra naudojamasi $iais tinklalapiais biity noras tiesiog praleisti laisvalaikj ir be

abejo todé¢l, kad Siais tinklalapiais taip pat naudojasi ir apklaustyju draugai. Likusi dalis kaip priezasti

nurodé norg susirasti draugy ar parodyti save kitiems.

12 14%

14%

1
30%

11%

Kiek laiko jau esate kokio nors socialinio tinklo
narys?

o ki pusés mety

m ki mety

O ki 2 mety,

O ki 3 mety

m Daugiau nei 3 metus

6 pav. Diagrama parodanti kiek laiko apklaustieji jau naudojasi socialiniais tinklalapiais
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Dél kokios priezasties naudojatés socialiniais
tinklais?

12- @ Noriu susirasti draugy

m Noriu parodyti save

0O Tai tiesiog laisvalaikio
praleidimo bidas

0O Kadangi jais naudojasi
dauguma mano draugy,

m Kita

7 pav. Priezastys kodél yra naudojamasi socialiniais tinklais

Kaip matosi i§ duomenuy pateikty 8 ir 9 paveikslelyje prie populiariausiy tinklalapiy yra
prisijungiama kasdien. Tik 7 i$ apklaustyju prie Siy tinklalapiy prisijungia vos pora karty ar re€iau per
meénesj. Taciau nepaisant to, didZioji dalis teigia, jog néra priklausomi nuo socialiniy tinkly ir jie jiems
jokios itakos nedaro. Po 5 mano, kad jiems yra daroma neigiama arba teigiama jtaka. Neigiamos itakos
atveju atsiranda priklausomybé nuo kompiuterio, sumazéja realus bendravimas su Zmonémis, o daugiau
vyksta bendravimas kompiuterio pagalba. Teigiama dazno naudojimo pus¢ buty galimybé susisiekti su

draugais ar tiesiog smagiai praleisti laisvalaiki.

Kaip daznai naudojatés socialiniais tinklais?

1 7 @ Pora karty per ménesj
3% 19%

| Kartg per savaite

6 O Kiekvieng dieng,
16%
62% O Reciau nei kartg per
ménesj

8 pav. Socialiniy tinkly naudojimo daZnumas
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tinklai?

10%

17
56%

17%

Kokia jtaka jusy manymu jums daro socialiniai

m Daro teigiama jtaka
(Padeda susisiekti su
draugais, praleisti
laisvalaiki ir pan)

0O Daro neigiama jtakg
(Negaliu atsiplésti nuo
kompiuterio, daugiau su
Zmoném bendrauju
kompiuterio pagalba, nei
realybej) N

O Nei teigiama, nei neigiamg
(Nesu nuo jy
priklausomas, bet jie man
yra gana svarbis)

9 Pav. Socialiniy tinkly jtaka misy gyvenimui

Toliau buvo bandoma iSsiaiSkinti ar socialiniai tinklai turéty jtakos mokymosi procesui jei biity

naudojami biitent Siuo tikslu. Net 20 i§ apklaustyjy noréty, kad socialiniai tinklai biity naudojami

mokymosi tikslais, 5 tam nepritarty, o 12 Siuo klausimu savo nuomonés dar neturi. 20 (53%) apklaustyjy

mano, kad jiems tai padéty dazniau bendrauti su savo kolegomis studijy klausimais. Kitos teigiamos

priezastys buvo nurodomos kaip galimybé pasidalinti turimomis ziniomis apie laukiancius atsiskaitymus,

paskirtas uzduotis, ivykdymo terminus. Tik 3 mano, kad jokios itakos studijoms tai neturéty. [ klausima ar

bty reikalingas socialinis tinklas, skirtas atskiroms besimokanciyjy grupéms ir pritaikytas naudoti butent

mokymosi tikslais dauguma apklaustyjy atsaké teigiamai, 3 nenoréty, kad socialiniai tinklai biity siejami

su mokslais ir 15 §iuo klausimu savo tvirtos nuomonés netur¢jo. Taip pat didzioji dalis studijuodami

pripazino, kad naudojosi aplinkomis skirtomis bendrauti atskiroms grupéms. Visi duomenys pateikti

zemiau.
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Kaip manote, ar socialiniai tinklai turéty bati
naudojami mokymosi tikslais?

12
0O Nezinau
m Ne
20 @ Taip
\
0 5 10 15 20

10 Pav. Socialiniy tinkly panaudojimas mokymosi tikslams

Kokia jtakq socialiniai tinklai turéty mokymosi procesui?

B Nezinau
5 .
14% O Kita
O Neturéty
jokios jtakos
3 O Dazniau
8% bendrauciau
0O Baty galimybé su koleg_omns
pasidalinti stu(_iuql
turimomis klausimais
Ziniomis apie B Blty 2(3
laukian&ius aiSkesnés 53%
atsiskaitymus paskirtos
5 uzduotys,
14% jvykdymo
terminai
3
8%

11 pav. Socialiniy tinkly jtaka mokymosi procesui
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Kaip manote ar buty reikalingas socialinis tinklas,
skirtas atskiroms besimokan¢iyjy grupéms ir
pritaikytas naudoti biitent mokymosi tikslais?

20+
S L
154 @ Taip
10 15 m Ne
0O Nezinau
5,
0,

12. Pav. Socialiniy tinkly panaudojimas mokymo tikslais

Ar jusy grupé yra ar buvo susikirusi aplinka skirta
bendrauti mokslo temomis (pvz. google groups,
skype groups, atskirg tinklalapj ir pan.)?

30+
oTai
20 P
m Ne
10
0,

13 Pav. Informacija apie tai ar studijuojant yra tek¢ panaudoti grupéms skirtas aplinkas

Siame darbe buvo i3siaidkinta, kaip asmenys yra susipazing su socialine tinklaveika, kaip daznai
naudojasi ir kokia itaka tai daro ju gyvenimui. ISsiaiSkinta respondenty nuomoné socialiniy tinkly
panaudojimo mokymosi tikslams. Svarbiausia yra daugiau démesio kreipti 1 besimokanc¢iyjy poreikius,
atsizvelgti i ju nuomong. Tyrimo rezultatai rodo, kad zmonés zino kas yra socialiniai tinklai ir kai

kurie suvokia taip pat ir neigiamus aspektus.
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2 Priedas. Socialiniy tinkly naudojimas Lietuvos aukStosiose mokyklose (tyrimas)

Vis daugiau ivairiy imoniy, kaviniy-restorany, ivairiy paslaugy tiekéju ,,keliasi” i socialinius tinklus,

t.y naudoja socialinius tinklus reklamai, bendravimui su klientais, informacijos skleidimui, akcijy

vykdymui ir t.t. Todél kyla klausimas kiek Lietuvos aukstyju mokykly jau spéjo pastebéti socialiniy tinkly

teikiama nauda ir naudoja juos savireklamai ar studenty pritraukimui.

Siekiant tai i$siaiskint buvo atliktas tyrimas.

Tyrimo metu buvo siekiama issiaiskinti kiek auk$tyjyu mokykly jau naudoja socialinius tinklus.

Tyrimas buvo atliekamas tik su valstybinémis auksStosiomis mokyklomis. ISsiaiSkinta, kad net 50 i§ 60

universitety turi susiklir¢ savo puslapius ar grupes ivairiose socialiniuose tinkluose. Tyrimo rezultatai

pavaizduoti 6 ir 7 lentelése. Rezultatai tik dar karta patvirtina, kad populiariausias socialinis tinklalapis yra

,,Facebook*.

3 lentelé. Lietuvos valstybiniuose universitetuose naudojami socialiniai tinklai ir jy jrankiai

[0

Nr. | Universiteto pavadinimas (1 Tube} QD @ @ [ﬂ m
1. | Generolo Jono Zemaicio Lietuvos karo akademija +
2. | Kauno medicinos universitetas

3. | Kauno technologijos universitetas + + +
4. | Klaipédos universitetas +
5. | Lietuvos kiino kultiiros akademija

6. | Lietuvos muzikos ir teatro akademija + +
7. | Lietuvos veterinarijos akademija

8. | Lietuvos zemés iikio universitetas +
9. | Mykolo Riomerio universitetas + +
10. | Siauliy universitetas + +
11. | Vilniaus dailés akademija

12. | Vilniaus Gedimino technikos universitetas

13. | Vilniaus pedagoginis universitetas

14. | Vilniaus universitetas

15. | Vytauto DidZiojo universitetas + + |+ +
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4 lentele. Lietuvos valstybinése kolegijose naudojami socialiniai tinklai ir jy jrankiai

Nr. | Kolegijos pavadinimas (3 Tube) (.Eéj) @ fr_!ﬂ (o | [ﬂ m
1. Alytaus kolegija + +
2. Kauno kolegija + +

3. Kauno miSky ir aplinkos inzZinerijos kolegija

4. Kauno technikos kolegija

5. Klaipédos valstybine kolegija

6. Lietuvos jureivystés kolegija

7. Marijampolés kolegija

8. Panevézio kolegija + +

9. | Siauliy valstybiné kolegija + +

10. | Utenos kolegija

11. | Vilniaus kolegija + + +

12. | Vilniaus statybos ir dizaino kolegija + +

13. | Zemaitijos kolegija

IS rezultaty matyti, kad socialiniai tinklai aukStosiose mokyklose yra naudojami. Taip studentams
yra parodomas noras bendrauti, teikti informacija ir noras itraukti ji i savo bendruomeng.

Is 15 Lietuvos universitety socialiniy tinkly jrankiais naudojasi 8 universitetai ir 6 i§ 13 kolegijy.
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3 Priedas. ,,Facebook* socialiniy priemoniy kodai skirti integravimui su ,,Moodle*

virtualiaja mokymosi aplinka

Visi pateikti kodai jau yra pilnai sutvarkyti ir gali biiti iSkarto naudojami ,,Facebook* socialiniy
priemoniy integracijai su ,,Moodle*.

Pateikti kodo fragmentai rankiniu buidu iterpiami i ,,Moodle* mokymosi aplinkos koda. Sistemos
administratorius pats gali spresti kurioje vietoje ir kaip nori jterpti pasirinkta socialing priemong.

Like mygtukas.

7>

<iframe
src="http://www.facebook.com/plugins/like.php?href=autensas.moodle.lt&amp;send=true&amp;layout=st
andard&amp;width=450&amp;show_faces=true&amp;action=like&amp;colorscheme=light&amp;font&a
mp;height=80" scrolling="no" frameborder="0" style="border:none; overflow:hidden; width:450px;
height:80px;" allowTransparency="true"></iframe>

<?php

Send mygtukas

77>

<div 1d="tb-root"></div><script
src="http://connect.facebook.net/en_US/all. js#xtbml=1"></script><fb:send href="autensas.It" font="arial"
colorscheme="dark"></fb:send>

<?php

Login mygtukas

>

<div  id="tb-root"></div><script
src="http://connect.facebook.net/en US/all.js#tappld=APP_ID&amp;xtbml=1"></script><fb:login-button
show-faces="true" width="200" max-rows="1"></tb:login-button>

<?php
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»Facebook* komentarai

7>

<div
id="tbroot"></div><scriptsrc="http://connect.facebook.net/en_US/all.js#xfoml=1"></script><tb:commen
ts href="autensas.moodle.lt" num_posts="2" width="500"></fb:comments>

<?php

»Facebook* rekomendacijos

7>

<iframe
src="http://www.facebook.com/plugins/recommendations.php?site=moodle.autensas.lt%2Fmoodle&amp;
width=300&amp;height=300&amp;header=true&amp;colorscheme=light&amp;font&amp;border color"
scrolling="no" frameborder="0" style="border:none; overflow:hidden; width:300px; height:300px;"
allowTransparency="true"></iframe>

<?php
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