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SUMMARY

Business rules reconciliation in enterprise interoperability solutions

Written by Vytautas Macaitis

This paper investigates the interoperability solutions and specific methods of the
reconciliation of business rules, small and medium-sized business (hereinafter referred to as
SMB) management in information systems, as well as the problems and opportunities related
to such reconciliation.

The main objective of the research is to review and analyse the problems of business
rules reconciliation and their solutions. The paper will attempt to create a method based on
results, which will allow users to reconcile business rules in enterprise interoperability
solutions more effectively.

The goal of the paper is to investigate existing reconciliation methods of business
rules, their limitations and possibilities, as well as offer a method which will be more
effective in reconciling negotiation rules of two or more companies. Utilising the proposed
method, the paper aims to find solutions to the problems related to automated negotiations
where previously outlined negotiation rules between two or more parties are automatically
reconciled and applied to the exchanged business documents with a minimal participation of
people.

The need for such research arose from the increased competition between SMBs, the
necessity to enhance companies’ interoperability when fulfilling orders, as well as the pursuit
to offer more effective, better quality services.

The paper consists of the introduction, six parts and the conclusion. The first four
parts encapsulate the relevance of the problem, the definition of the paper’s goals and tasks,
acquaint with the structure of the research, offer comprehensive overview and analysis of
existing solutions, define the concept of the intended solution and describe the requirements’
specifications. The system plan corresponding to the established requirements is presented.
The method of business rules reconciliation, the conditions, which the experiment requires,
and the novelty of the research are presented in Part 5. The research on business rules

reconciliation method is generalised in Part 6.
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1. Jvadas

Veiklos perkélimas i interneta Siandien yra nebe naujové, bet butinybé. Internetas
tapo vienu i§ pagrindiniy informacijos apsikeitimo biidy, prieinamy dideliam Zmoniy ir
imoniy skaiciui.

Vienas pagrindiniy verslo imoniy gyvavimo reikalavimy — nuolatinis, organizuotas
tarpusavio bendradarbiavimas ir naujy partneriy ieSkojimas. Vyksta savotiskas imoniy
tarpusavio saveikumas. T.y. atskiry ir 1§ esmés skirtingy organizacijy gebéjimas
bendradarbiauti siekiant abipusés naudos ir uzsibrézty bendry tiksly. Tai visy suinteresuotyju
grupiy puoselé¢jama vertybé ir nuolat vertinama vykdomos veiklos kokybiné charakteristika,
kuria galima i8reiksti per iSmatuojamus kiekybinius rodiklius (arba metrikas).

Bendravimas (bendradarbiavimas) dazniausiai vyksta zodziu (jvairiis dalykiniai
verslo susitikimai bei telefoniniai pokalbiai) arba elektroniniu pastu. Uzmezgamas savotiskas
bendro tikslo siekimas. Sis bendravimas neatsiejamas nuo saveikumo. T.y.
bendradarbiaujancios imonés neiSvengiamai pradeda ,,operuoti“ {jvairiais dokumentais,
strategijomis, apribojimais ir panaSiai. Vyksta deryby procesai, kuriy metu ymonés nustato
tam tikras taisykles viena kitos atzvilgiu (suteikia nuolaidas patikimiems klientams, taiko
lankscia kainy politika ir pan.). Taciau tai atima labai daug imoniy vadovy bei atsakingy
asmeny laiko, be to tokios verslo taisyklés daZniausiai salygoja sudétinga dokumenty
pildyma bei, galimai dideli ju koregavimo skaiCiy. Tokias derybas tikslinga automatizuoti,
kad saveikumo sistema pati, turédama i$ anksto nustatytas imonés verslo (deryby) taisykles,
suderinty jas su kity jmoniy taisyklémis taip sumazZindama derybininky apkrova. Verslo
taisykle tai tokia taisykle, kuri apima bei igyvendina verslo politika ir praktika, priimdama
sprendimus ar iSvesdama naujus duomenis i§ jau esamuy duomeny. DaZniausiai pasitaiko
dvieju tipy verslo taisykles, t.y. ,,Jei - Tai* taisykles, bei ,,Veiksmy“ taisyklés. Pirmuoju
atveju atsizvelgiama | tam tikrus, realiu laiku gaunamus praneSimus ar duomenis (pvz.: jei
uzsakymo suma vir§yja Simta lity, tai taitkoma deSimties lity nuolaida), antruoju - taisyklés
vykdomos neatsizvelgiant { gaunamus duomenis.

Verslo imoniy saveikumo sprendimai, jau ne pirmi metai bandomi vykdyti internetu
ir yra gana didelé tokiu sistemu jvairové — nuo paprasty informaciniy puslapiy iki dideliy,
sudétingy sistemy. Taciau Lietuvoje $iuo metu tokios sistemos néra pakankamai i§vystytos
efektyviam verslo plétojimui, nors paklausa yra didel¢. Dar daugiau, egzituojanciuose
saveikumo sprendimuose daznai visai néra atsizvelgiama i automatinio derybu ir verslo
taisykliy suderinimo poreiki, todél vykdant verslo derybas imonés dazniausiai pasikliauja tik

Iprastomis bendravimo priemonémis tokiomis kaip telefonas, faksas, elektroninis pastas.



Pasaulinio lygio verslo deryby suderinimo sistemos taip pat dar néra iSvystytos.

Jos kol kas tik moksliniy tyrimy ir prototipy lygyje. Zmonés, susij¢ su Siomis sistemomis,
sprendzia ivairias problemas, ieSko geriausiy sprendimy. Jie nori pasiekti tokio rezultato,
kuris tenkinty dauguma pasaulio imoniy. Tikisi, kad sistemos nebiity pritaikytos tam tikram
specifiniam imoniy ratui, tam tikrai kalbai, siekia, kad buty efektyviai naudojamos
nedidelése, specifine veikla uzsiimanciose imonése.

Sukurti interneting sistema, kurioje buty galima reglamentuoti verslo deryby
taisykles néra sunku, taciau to nepakanka. SuraSytas ir sureglamentuotas deryby taisykles
reikia efektyviu, greitu ir patikimu biidu suderinti tarpusavyje, kas néra labai paprasta. Ta
gali padaryti tik tinkama, aukstos kokybés programiné jranga.

Siame darbe sickiame maksimaliai automatizuoti verslo deryby taisykliy suderinima,
1§ anksto nustatant tik tam tikras taisykles (reikalavimus), taip nustatant kokioms dalyviy
grupéms reikia siysti tam tikry tipy praneSimus.

Kitas $io darbo tikslas suvienodinti verslo taisykliy reikalavimus, standartizuoti juos,
pritaikyti lietuviSkai rinkai. Dabar skirtingoms imonéms reikalingos skirtingos taisykles,
kurios tarpusavyje sunkiai derinamos. Kitaip tariant, kiek imoniuy, tiek skirtingy poreikiy ir
reikalavimy. Turint galimybes nustatyti atitinkamus taisykliy parametrus, galima juos
vairiais budais suderinti. Reikalui esant, Sias taisykles galima pakoreguoti atsizvelgiant i
rinkos poky¢€ius, pavyzdziui, papildyti jvedamy taisykliy reikalavimus konkretesniais
punktais. Pagal nustatytas, standartizuotas deryby taisykles sistema kontaktuoja su kitomis
imonémis ieSkodama reikalavimus atitinkan¢iy rezultaty. Taip sistema pati save ,,valdo®.
Automatizuotai atliekamas deryby taisykliy derinimas ir rezultaty pateikimas derybininkams

palieka tik galutinio jvertinimo ir pasirinkimo galimybg.



2. Verslo taisykliy suderinimo jmoniy sgveikumo sprendimuose
analizé

2.1. Analizés tikslas

Analizés tikslas — iSsiaiSkinti ir iSanalizuoti teorinius bei esamus smulkaus ir
vidutinio verslo imoniy saveikumo sprendimus, ju apribojimus, galimybes. ISanalizuoti
smulkaus ir vidutinio verslo derybu specifika naudojant tam tikras taisykles. Nustatyti
reikalavimus tokiy taisykliy suderinimui. Apzvelgti saveikumo sprendimu bei ju
reikalavimy privalumus ir truokumus, rasti egzistuojanCius biidus Siems ir kitiems

trukumams pasalinti.

2.2. Analizés metodai

Prie§ pradedant tyrima, pirmiausiai pasirenkame metodus bei priemones jam atlikti.
Tokiy analizés metody yra keletas, todél pasirinktas tas, kuris tiksliausiai ir i§samiausiai
atskleidzia esama tiriamos srities situacija.

Tyrimo objekto bei esamy sprendimy analizei atlikti gali biiti taikomi tokie metodai:

e mokslings literatiiros analiz¢ arba teorinés analizés ir apibendrinimo metodas,

e apklausa (anketing, interviu, eksperty apklausa),

e steb¢jimas,

e dokumenty turinio analizé.

e cksperimentas,

e matemating statistika.

Taciau norint tiksliausiai atskleisti pirminés analizés rezultatus, metodas pasirenkamas
toks, kuris apzvelgia didziausia, eksperimentais bei steb&jimais pagrysta, informacijos kieki.
Taip pat jis turi apimti jvairiy apklausy surinktus duomenis, dokumenty apzvalgas bei
testavimus.

Taigi siekiant atlikti kokybiSka bei i§samig tiriamos srities analizg, pasirinktas jos
atlikimo metodas turi buiti plataus pobiidzio, apimantis keleta aspekty. Todél buvo

pasirinktas “mokslinés, teorinés, apibendrinanciosios literattiros” analizés metodas.



2.3.  Tyrimo objekto analizé
Tyrimy pagrinda sudaro imoniy verslo taisykliy suderinimo problemu ir sprendimu

apzvalga ir analizé.

Imonés, plétodamos savo versla, turi nuolat ieSkoti partneriy, tiekéju, vykdytojy ir
panasiai. Nuolat priimti tam tikrus, efektyviam bendradarbiavimui skirtus sprendimus.

»Saveikumas (angl. Interoperability) — atskiry ir skirtingy organizacijy gebéjimas
bendrai veikti siekiant abiem Salims naudingy ir sutarty tiksly, iskaitant informacijos ir Ziniy
mainus tarp organizacijy, atliekant veiklos procesus, kuriuos jos gali vykdyti, duomeny
mainams naudojant ty organizacijy IRT sistemas™ [1] (IRT — Informacinés ir rySiu
technologijos).

Tam, kad buty uztikrinamas saveikumas, tarp smulkaus ir vidutinio verslo
organizacijy, turi biiti parengti saveikumo pagrindai, kurie apibrézia galimus arba i§ anksto
susitartus imoniw/institucijy tarpusavio bendradarbiavimo metodus ir atitinkamy standarty
parinkimo bei naudojimo tvarka. Sie pagrindai gali apibrézti kriterijus, specifikacijas,
standartus, protokolus, procediiras, apribojimus, lengvatas ir kita, kurie naudojami tarp-
instituciniy sprendimy priémimui. Pavyzdziui verslo procesai gali buiti apraSyti tokiais
standartais kaip BPE, BPEL, o verslo dokumenty apsikeitimui — EDI, UBL, ebXML ir
panasis standartai.

Kaip papildoma priemoné¢, Siuose sprendimuose galima sukurti verslo taisykles,
kriterijus, pagal kuriuos biity galima realizuoti automatines partneriy derybas panaudojus
automatinj $iy deryby suderinima. Verslo taisyklé (angl. Business Rule) — ribojimas. Tai —
sutarta taisykleé, kurios laikomasi verslo metu. Tokios taisyklés gali nustatyti kainy ar
nuolaidy strategija, vartotoju galimybes jvairiose situacijose, darbuotojy teises bei pareigas ir
pan. Verslo taisykliy aiSkus formulavimas naudingas visada, taciau jis tampa absoliuciai
biitinas jei imama programuoti jy automatiska laikymasi kompiuterio pagalba. Kiekviena
imon¢ reglamentuoty savas taisykles. Atliekant paieSka pagal pateiktus nurodymus biity
atrinkti tik tokie rezultatai, kurie juos tenkinty.

Toks wverslo taisykliy derinimas imoniy saveikumo sprendimuose biity labai
efektyvus, taCiau tai néra paprasta jgyvendinti. Problema yra $iy taisykliy suderinime,
kadangi kiekvienos imonés taisyklés gali buti labai skirtingos ir tarpusavyje sunkiai
susiejamos. Jas reikéty perversti | vienoda visom taisyklém standarta bei rasti biida, kaip jas

identifikuoti ir palyginti. ISsprendus §i uzdavini biity galima iSgauti tinkama atsakyma.


http://lt.wikipedia.org/wiki/Angl%C5%B3_kalba
http://lt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ribojimas&action=edit&redlink=1
http://lt.wikipedia.org/wiki/Verslas

2.4.  Tyrimo sritis, objektas ir problema
Tyrimo sritis
Smulkaus ir vidutinio verslo imoniy saveikumo sprendimai, verslo taisykliy
suderinimo problema jmoniy saveikume.

Tyrimo objektas
Tyrimy pagrinda sudaro imoniy verslo taisykliy suderinimo problemy ir sprendimy

apzvalga ir analizé. Remiantis analizés rezultatais darbe bus siekiama sukurti metodika,
leisiancia efektyviau suderinti verslo taisykles imoniy saveikumo sprendimuose.

Tyrimo problema ir numatomas sprendimas
Praktiskai igyvendintuose ir idiegtuose verslo imoniu saveikumo sprendimuose

daznai iSkyla derybuy problema. Kiekviena imoné daznai taiko {vairias nuolaidas ir
apribojimus priklausomai nuo to, su kokiu partneriu ji bendradarbiauja. Atliekant verslo
transakcijas per saveikumo sprendimus patogu kai jmonés gali nustatyti ir naudoti formaliai
apibréziamas deryby taisykles. Siame darbe bus sprendziama automatiniy deryby problema,
kai dvejy ar daugiau partneriy i§ anksto suformuluotos derybuy taisyklés automatiSkai

suderinamos ir pritaikomos perduodamiems verslo dokumentams, nedalyvaujant Zzmonéms.

2.5. Tyrimo tikslas, aktualumas ir uZzdaviniai

Tikslas: 1stirti egzistuojanciy verslo taisykliy suderinimo metodus, jy apribojimus ir
galimybes bei pasiiilyti metodika, gebancia automatiSkai suderinti dviejy ar daugiau jmoniy
deryby taisykles saveikumo sistemose.

Aktualumas: Siuo metu reta didesné jmoné savo reikméms nenaudoja integruoty
kompiuteriniuy ERP sistemu, kurios skirtos vykdyti centralizuota imonés veiklos apskaita:
buhaltering, logistikos, gamybos, paslaugy valdymo, Zmogiskyjy resursu valdymo ir pan.
Sias sistemas galima suskirstyti i dvi pagrindines grupes: sukurtas pagal individualy
uzsakyma imoniy konkretiems poreikiams tenkinti (1), arba sukurtas tenkinti standartizuotus
verslo poreikius (2). Antrosios grupés sistemos parduodamos kaip verslo valdymo sistemos,
pritaikytos apibendrintiems verslo procesams. Véliau tokia sistema jau yra pritaikoma
konkregiam atvejui (parametrizuojama, kei¢iama verslo logika). Siame darbe nagrinéjamos
biitent antrosios grupés ERP sistemos.

Pastaruoju metu verslas sparciai auga, dinamiskai keiciasi, o kartu su juo turi keistis
ir versla remianti verslo valdymo sistema — tam, kad galéty operatyviai realizuoti augancius
ir besikeiciancius verslo poreikius.

Bene svarbiausi imonés verslo procesai vienokiu ar kitokiu biidu susije su

uzsakymais. Priklausomai nuo situacijos, jie gali pareikalauti labai daug laiko, kas sumazina

9



maksimaly deryby efektyvuma. Laiko praradimai atsiranda dél nesugebéjimo i pirmo karto
paruosti dokumentus, kurie tenkinty abi uzsakymu suinteresuotas ,,Salis*“. D¢l Sios priezasties
procesas kartojamas keleta karty.

Ta pacia problema izvelgia ir pasaulinis ,,OASIS“ (Organization for the
Advancement of Structured Information Standards) konsorciumas. ISnagringjgs realiai
Siuolaikiniame pasaulyje vykstancius derybu procesus, jis pateikia schema (zr. 2.1 pav.),

kurioje galima matyti, koks yra uZsakymo gyvavimo ciklas.
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2.1 pav. OASIS konsorciumo pateiktas uzsakymo procesas [2]

Galima pastebéti, jog egzistuoja net keletas, specialiai deryboms pritaikyty,
dokumenty, kurie yra neiSvengiami, norint tinkamai paruo$ti uZsakymo dokumenta.
ProblemisSkiausi ir daugiausia laiko uzimantys i§ ju yra ,,Order Response® bei ,,Order
Change* dokumentai. Priklausomai nuo situacijos saveikaujant dviem ar daugiau imoniy, jie
gali pasikartoti keleta ir daugiau karty, ko pasékoje uzsakymas vis tiek gali biiti nesudarytas,
o laikas iSeikvotas negriZztamai. Be to pastebime, jog gali susidaryti uzdaras ciklas, kurio
metu vis koreguojamas uzsakymas ir tikslinami dokumentai. Ciklo egzistavimas procese taip
pat gali sudaryti didziulius laiko nuostolius. Dél Sios priezasties biitina sprgsti automatiniy

derybuy klausimus, kas 1§ esmés sumazinty uzsakymo sudarymui reikalingo laiko nuostolius.
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UZdaviniai:
1) ISanalizuoti deryby taisykliy suderinimo problemas verslo imoniy saveikumo sprendimuose.
2) I8tirti egzistuojancius verslo taisykliy suderinimo sprendimus.

3) Nustatyti reikalavimus verslo imoniy deryby taisykliy suderinimui.

4) Sukurti verslo imoniy deryby taisykliy suderinimo metodika.

5) Sukurti verslo imoniy derybuy taisykliy suderinimo programings jrangos prototipa.

6) IStirti pasitlytos metodikos veiksminguma atliekant eksperimentus su realiais duomenimis.

2.6.  Tyrimo planas

e Susijusiy moksliniy darby analizé

e Verslo ir deryby taisykliy analizé

e Egzistuojanciy verslo taisykliy suderinimo metody analizeé.

e Reikalavimy verslo imoniy deryby taisykliy suderinimui nustatymas
e Verslo imoniy deryby taisykliy suderinimo metodikos ktirimas

e Deryby taisykliy suderinimo prototipo kiirimas

e Sukurtos metodikos bei prototipo testavimas

2.7.  Vartotojy analizé
2.7.1. Vartotojy aibé, tipai ir savybés

Kadangi Siame darbe bus sprendziama automatiniy deryby problema, minimaliai
dalyvaujant zmonéms, kai dvejuy ar daugiau partneriy i§ anksto suformuluotos derybu
taisyklés automatiskai suderinamos ir pritaikomos perduodamiems verslo dokumentams, tai
ir vartotojus laikysime ne Zmones, o verslo imones (nepriklausomai nuo to, kiek Zmoniy ten
dirba ar kokia juy pareiginé hierarchija).

Dauguma tokiy imoniy (Siuo atveju vartotoju) tam, kad iSlikty rinkoje, privalo
bendradarbiauti vienos su kitomis (saveikauti). Tai nepriklauso nuo juy tipo, dydzio ar
kvalifikacijos (individuali (personalin€) imon¢, akciné bendrove, uzdaroji akciné bendrove,
zemes ukio bendrove, valstybiné ar kitokia imone).

Tokiy imoniy tarpusavio saveikumo ir taisykliy suderinimo sprendimuose lemiama
vaidmenj ir itaka turi tik ju darbo pobudis. Tai reiskia, kad priklausomai nuo to, imoné
gamina ir parduoda ar teikia paslaugas ir perka, priklausys ir deryby taisykliy turinys.
Pavyzdziui imonés, kurios daugiau gamina produkcija/paslauga nei perka, akcentuos
apribojimus ar lengvatas tokioms imonéms, kurios i§ ju perka ta paslauga/produkta ir

atvirk$ciai. Taip pat, rinkoje dominuoja ir abiejuy darbo pobudziy imonés viename.
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2.7.2. Vartotojy tikslai ir problemos
Vartotojai, sudarinédami deryby taisykles, turi savy tiksly, taciau dél to susiduria ir

su jvairiomis problemomis. Jas iSnagrinésime 1 lenteléje:

1 lentelé
Vartotojy problemos apraSymas Vartotojai tikisi, kad....
Nepilnai ir netiksliai apibréziamos deryby Biity sukurtos formaliai apibréztos deryby taisyklés
taisyklés
IS anksto suformuluotos deryby taisyklés néra I§ anksto suformuluotos deryby taisyklés
pilnai automatiskai suderinamos automatiskai susiderinty su kitomis
IS anksto suformuluotos deryby taisyklés Deryby taisyklés biity suderintos su perduodamais
sunkiai pritaikomos perduodamiems verslo verslo dokumentais
dokumentams
Suderinant bei pritaikant suformuluotas derybuy | Suderinant deryby taisykles su kity imoniy
taisykliy papildomai turi dalyvauti Zmogus taisyklémis nereikéty Zmogaus isikiSimo
Zmogus turi dalyvauti visame deryby taisykliy | Atsiradus nesuderinamoms tarpusavyje derybu
suderinimo procese taisykléms, sistema ,,iSvesty‘ pranesima, taip

suteikdama galimybe pa¢iam Zmogui ja i§spresti

Atliekant verslo transakcijas per saveikumo sprendimus patogu kai imonés gali
nustatyti ir naudoti formaliai apibréziamas deryby taisykles.

Siame darbe bus ieskomas automatiniy deryby problemos sprendimo biidas, kai dveju
ar daugiau partneriy i§ anksto suformuluotos deryby taisyklés automatiskai suderinamos ir
pritaikomos perduodamiems verslo dokumentams, nedalyvaujant Zmonéms. Norint tai
1gyvendinti bus nustatyti reikalavimai, naudojami ymoniy deryby taisykliy suderinimui, bei
sukurta nauja ju suderinimo metodika. Naujosios metodikos veiksmingumas bus tiriamas
sukiirus programinés {rangos prototipa.

2.8.  Esamuy sprendimy analizé

2.8.1. Sgveikumo sprendimai skirti SVV
Siame skyrelyje apzvelgiamos imoniu saveikumo sistemos. Tokios sistemos skirtos

automatizuoti imoniy apsikeitima verslo dokumentais ir sprendzia automatisko el.
dokumenty standarty, kalbos, prekiy pavadinimy ir t. t. suderinimo problemas. Dauguma
saveikumo sistemuy niekaip neatsizvelgia | verslo partneriy taikomas deryby taisykles ir
nesugeba automatiSkai jy pritaikyti savo procesuose.

ABILITIES
Vienas 1§ imoniy saveikumo sistemos varianty yra ABILITIES (Application Bus for

InteroperabiLITy In enlargedEurope SMEs) sprendimas. Tai IT sprendimas, skirtas SVV
imoniy tarpusavio bendravimo galimybéms pagerinti. Kuir¢jai teigia, kad ABILITIES galima
isivaizduoti kaip magistralg, kuri jungia imones ir per kurig galima siusti dokumentus,
praneSimus (klausimus-atsakymus), ir jais palaikyti prekybinius santykius: pradedant

derybomis dél uzsakymy ir baigiant atsiskaitymais. ABILITIES vienas i§ tiksly — suderinti
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dokumenty ir praneSimy forma, struktiira bei kalba. ABILITIES magistralé gali pakeisti
dokumento redakcija pagal vartotojo nurodytas taisykles, suteikdama galimybes vartotojui
siysti ir gauti dokumentus jam priimtina forma [3]. Principin¢je ABILITIES saveikumo

magistralés schemoje (Zr. 2.2 pav.) pateikta jos struktiira bei esminés sudedamosios dalys.

ABILITIES Saveikumo magistralé 7 (7
Sinchronizaci Suderinimo Bendradarbiavimo Derybu ) = L
. . S . 1 Kliento sistema
jos modulis ,,variklis terpés valdymas ,,variklis
<- Verslo paslaugu magistralé j:: Sasaja
PraneSimy stebéjimas BPEL ,,variklis® Uzduociy valdymas

Informacijos saugyklos

Suderinimo
taisyklés

Deryby
taisyklés

Daugialype Pranesimai Vartotojai
terpe

2.2 pav. ABILITIES saveikumo magistralés principiné schema [4]
ABILITIES verslo paslaugu magistralé (angl. Enterprise Service Bus (ESB)) apima

visus pagrindinius, igyvendinimo terpés, bruozus:
e Nukreipima bei transformavima (angl. Routing and Transformation )
e Uzklausy paskirstymo ,,variklius* (angl. Distributed Query Engine) pagristus SQL
bei OWL (angl. Web Ontology Language).
e Sasajas tarp iprasty paraisSky [3].
Jais siekiama palaikyti vieninga verslo dokumenty saveikumo pagrinda (formata).
ABILITIES projektas suformuluoja verslo partneriy deryby taisykliy automatinio
suderinimo problema ir pateikia viena 1§ galimy tokio metodo realizacija. Realiai sukurtas
prototipas, galintis suderinti keleto tipy verslo taisykles taikomas vienam verslo dokumenty
tipui. Galima teigti, jog metodas taip ir liko projektavimo ir pirmojo prototipo stadijoje, ir jo
panaudoti realiose imoniy saveikumo sistemose kol kas negalima.
COIN
COIN (Enterprise Collaboration and Interoperability) — projektas skirtas asmenims
(organizacijoms) norin¢ioms bendradarbiauti, atlikti konkrecias uZduotis ar plétoti tam tikra
veikla, naudojantis skirtingy organizacijy tarpusavio rySiu. COIN bendruomenés nariai
skirstomi { tris skirtingas organizaciju topologijas: ,,mokslo*, ,,technologijy ir pramonés* bei
»galutinio vartotojo”. Taip galima nustatyti glaudesnius rySius bei konkretesnius
bendradarbiavimo standartus [5a].
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Imoniy bendradarbiavimas COIN sprendime
Imoniy bendradarbiavimo rySiy analizé, kiirimas bei plétojimas yra vienas i§

pagrindiniy COIN tiksly. Siame sprendime teigiama, kad bendradarbiavimas gali buti
klasifikuojamas. T.y. gali biiti unikalus, jei bendradarbiaujancios organizacijos, ketina
realizuoti tik viena produkta arba tas bendradarbiavimas pagristas konkreciu susitarimu (ar
praSymu). Gali biti ribotas, jeigu ketina jgyvendinti nustatyta eilg sudétingy
produktu/paslaugy. Gali buti ilgalaikis bendradarbiavimas, kai imonés veikla priklauso nuo
kitos imonés. Toks poreikis bendradarbiauti spar¢iai formuoja bendradarbiavimo tinklus
[5b]. COIN paband¢ realizuoti tokj tinkla (2 lentel¢) atskleisdama imoniy bendradarbiavima
bei gyvavimo cikla jame, ta¢iau Sis sprendimas kol kas dar néra uzbaigtas.

2 lentelé [5b]

Pasiruosimo etapas | Formavimo etapas Valdymo etapas ISformavimo etapas
Verslo galimybiy Imoniy
ieSkojimas bei kiirimas | bendradarbiavimo Klienty
Registracija ir valdymas aptarnavimas
profiliavimas Verslo galimybiy
charakterizavimas Veiklos valdymas
Nauda Imoniy jvertinimas
Partneriy paieska ir Produkty/paslaugy
pasirinkimas valdymas
Centralizuoty profiliy bei kompetencijos paslaugos
Bendravimo (rySiy) paslaugos

PasiruoS§imo etape, tarpusavyje galimai bendradarbiausiancios imonés, registruojasi
sistemoje, nurodo tam tikras savo charakteristikas (pvz. administracinius, procesy, paslaugy,
produkty, efektyvumo ir kitus duomenis). Pliusas yra tas, kad kitos imonés (jau
uzsiregistravusios) iSkart gali matyti jau esamy imoniy (ar naujai istojusiy) tam tikry
duomeny pasikeitimus ar atsiradimus.

Formavimo etape ieSkoma verslo plétojimo galimybiy. Analizuojamos kitos jmonés,
stebimas ju efektyvumas, lojalumas ir kiti rodikliai, kurie svarbiis norint sudaryti dviem ar
daugiau imoniy palankias bendradarbiavimo sutartis.

Valdymo etape dominuoja tokie veiksniai, kurie nusako bendradarbiaujanciu imoniy
verslo dokumenty standartus, ju derinima, katalogu apie paslaugas ar prekes sudarymas, ju
valdymas ir panasiai. Apibréziamas konkreciy imoniy konkretus bendradarbiavimas.

Isformavimo etape renkami ir kaupiami atsiliepimai 1§ visy bendradarbiavusiy imoniy
bei galutiniy vartotojy. Taip sukaupiama duomeny bazé, kuria galima pasinaudoti

sudarinéjant naujas bendradarbiavimo sutartis.
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Imoniy sqveikumas COIN sprendime
COIN sprendime imoniy saveikumo funkcionalumas bandomas realizuoti taikant

ivairius IT sprendimus. Sie sprendimai padeda i$spresti dauguma spragy, kurios trukdo
vykdyti efektyvu bendradarbiavima. COIN, IT paslaugy sistema, imoniu saveikuma tarsi
padalina i penkias esmines dedamasias (7r. 2.3 pav.). Sis metodas paimtas i§ ATHENA

saveikos sistemos (angl. ATHENA Interoperability Framework (AIF)) [6].

Salyga Reikalavimas
T Tttt 1 T Tttt 1
- - b . - -
1 1 o o o
: [monés ! i Imoniy bendradarbiavimo ! i Imonés i
1 . . 1
i : ! modeliavimas : ! :
1 1 ! 1 ! :
1 1 ! 1 1
| 1 1 | 1 !
o [} . P 1
i Verslo i | Skati- |+ Organizaciniy verslo 1 | Seman- i Verslo |
1| procesal vt mama- | 1 procesy susikirtimas ! b m:ils i | procesai |
: s | | bends- | |
- I N I i | darbia- |0 _ -
Paslaugos | | | kumas i Universalus paslaugy | Sgg]‘zu i
! : atlikimas ! i~ : Paslaugos
1 ! | 1
1 | ] I
— - — 4 P mmm 1 | -
! : i Informaciniy duomeny ! : !
| Info. : i . u u ! : Info. !
i duomenys ; : saveikumas ; : duomenys i
L N Y ' 1
1 I ] i
e e e e e - - 1 e e e e e - - 1

2.3 pav. COIN saveikumo pavyzdinis modelis [6]

Skatinamasis saveikumas — COIN modelio transformacijos teikia tam tikrus pokycius
(atlickamos kompiuteriais), kurie naudojami siekiant suderinti  skirtingy organizacijy
standartus, integravimo ar jgyvendinimo uzduotis, verslo programas bei sistemas.

Semantinis bendradarbiavimo saveikumas - Athos Ontology Service teikia funkcinés
ontologijos valdyma. Ontologija yra iSankstin¢ semantikos salyga, pagrista tarpininkavimu
bei verslo dokumenty suderinimu. Astar Semantic Annotation Service uztikrina, kad
skaitmeniniai duomenys biity apraSyti pagal bendra standarta, konkre¢ia ontologija. Argos
Semantic Transformation Rules Service nusako funkciniy transformacijy valdymo taisykles.
Ares Semantic Reconciliation Service yra galutinis zingsnis uztikrinantis verslo dokumenty,

egzistuojanciy tarp skirtingy informaciniy sistemuy, suderinima.
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GENESIS
GENESIS (Enterprise application interoperability via Internet-Integration for SMEs,

Governmental Organisations and Intermediaries in the new European Union) — projektas,
skirtas sukurti prototiping sistema, kuri leistu SVV imonéms atlikti verslo operacijas
interneto pagalba. Tai jgyvendinti siekiama apjungus bendradarbiaujan¢iy imoniy
programines bei komunikacines sistemas [7].

Imon¢ parengia tam tikrus dokumentus. Juos, naudojantis savo esama ERP sistema arba
interneto nar§ykle (jei neturi savo konkregios ERP sistemos), persiundia kitai jmonei. Sie
dokumentai 1§ vienos imonés i kita keliauja per GENESIS serveri, kuriame jie yra saugomi, bei
galutinj vartotoja pasiekia uZtikrinant ju konfidencialuma. Be to, dokumentai, kurie atkeliauja
pas vartotoja, GENESIS serveryje automatiskai transformuojami ir pritaikomi prie tos jmoneés
ERP sistemos (jgyvendinimui naudojama UBL, BPMN, BPEL, CCTS ir kita).

GENESIS galimybes galima atvaizduoti kaip kuba (Zr. 2.4 pav.)

]

/ Sisteminis lygis:Techninés specifikacijos

BtoB || GtoB _/

/ Informacinis lvgis: (ontologija, XML schemos bei atitinkami standartai)
Btol SC

/ Procesu lveis: Verslo procesai: procesu pakeitimas bei derinimas

2.4 pav. GENESIS galimybiy kubas [8]

Kaip matome i§ 2.4 paveiksléelio GENESIS démesys nukreiptas | tam tikrus
bendradarbiavimo rySius:

e  Business to Business (B to B) — tai yra rySys vykstantis tarp imoniy (pvz. Uzsakymai,
pirkimai, saskaitos faktiiros, mokéjimai ir panasiai).

e Business to Government (B to G) - ir vyriausybés (pvz. PVM deklaracijos,
mokesciai, ir panasiai).

e Business to Intermediaries (B to I) - tai yra rySys vykstantis tarp imoniy bei verslo
partneriy, iskaitant elektroniniy paslaugy tiekéjus (pvz. Saskaity pervedimai,
draudimo organizacijos ir panasiai).

e Supportive Companies ( S C) — Kiti rySiai vykstantys tarp jvairiy paramos operacijy

(pvz. finansiniy duomeny keitimosi tarp SVV, buhalteriniai dokumentai ir panasiai).
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GENESIS bando spregsti problemas egzistuojancias keliose srityse (bendradarbiaujant
skirtingoms jmonéms), kurios yra tampriai tarpusavyje susijusios. Sis sprendimas padidina
bendradarbiavimo nauda bei efektyvuma, kadangi padeda taupyti tiek pinigus tiek laika. Taip
pat palengvina bendradarbiavima su tarptautiniais partneriais.

Toliau pateikiamas sarasas pagrindiniu sprendimy, kurie realizuojami GENESIS projekte:

e Kadangi BPMN yra tarptautinis standartas, jis buvo pasirinktas, kaip modeliavimo
kalba, kuri apibuidina bendradarbiavimo procesuy srautus bei saveikas tarp ju.

e Atsizvelgus 1 tai, kad Business to Business modeliai yra gerai dokumentuoti UBL 2.0
kalba, ji buvo pasirinkta vieSyju procesu suderinimui.

e Modeliai i§ kity sektoriu Business to Government ar Business to Intermediaries yra
pagrysti galutinio vartotojo standartais. ( procesai prisitaiko prie konkreciai realizuoty

standarty, kuriuos reglamentuoja galutinis vartotojas (pvz. vyriausybé) [8].

eBIZ
eBIZ yra Europos organizaciju bendradarbiavimo projektas, kuriuo siekiama

padidinti verslo procesy efektyvuma [9]. Pagrindiniai tikslai egzistuojantys eBIZ sprendime
yra:
e Esamy, elektroninio verslo saveikos sistemuy, sprendimy analizé
e Techninés architektiiros, naudojamos elektroniniame versle, plétimas
e Skirtingy saveikumo sistemy, kurias naudoja organizacijos, integravimas bei
testavimas
e Duomeny mainai tarp bendradarbiaujan¢iy organizacijy
eBIZ projektas pagristas tuo, kad bendradarbiaudamos skirtingos organizacijos
duomenimis, bei jvairiais tarpusavio dokumentais, turéty keistis elektroniniu biidu (naudojant
interneta). Taciau dél organizacijose naudojamy skirtingy sistemy, toks bendradarbiavimas
praktiskai neijmanomas. eBIZ projekto autoriai, iSnagrinéj¢ Sia problema, pri¢jo iSvada, jog
reikia sukurti tam tikro vieningo standarto sistema, o organizacijose egzistuojancias sistemas
(ERP, RMS ir kita) suintegruoti kaip papildomus modelius. Tokiu biidu suvienodinus
duomeny formatus, tapty imanomas ir efektyvus duomeny siuntinéjimas elektroniniu biidu.
Taigi pirmiausia reikia iSsiaiSkinti, kokios reikia programinés irangos norint
igyvendinti elektroninio verslo operacijas tarp dvieju organizaciju. Paveiksle (zr.2.5 pav.)
parodytos pagrindinés skirtingy sistemy programinés irangos sudedamosios dalys. Jos

suskirstytos 1 tris sluoksnius, atitinkancius skirtingus standartus.
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Verslo logika (ERP)

A 4

Duomenu apdorojimas Verslo sluoksnio standarty
(. specifikacija

CPA valdymo sistema

A 4

Tarpinio sluoksnio standarty

PraneSimu valdymo sistema

specifikacija
I
_________ v _
: Bendravimo sistemos ) .
| (e-paStas, ftp klientas/ serveris, Bendravimo sluoksnio
: internetas ) standarty specifikacija

2.5 pav. Skirtingy sistemy programinés jrangos sudedamosios dalys [9]

Verslo sluoksnio standarty specifikacijoje sprendziamos problemos susijusios su
organizacijose esanc¢iomis sistemomis. DaZzniausiai tai yra tam tikros ERP sistemos. Jos biina
specifinés, pritaikytos konkregiai jmonei, todél ju pakeisti i§ esmés yra labai sudétinga. Siai
problemai sprgsti kuriamos ivairios sasajos, kurios pakei¢ia duomenuy standartus taip
leisdamos skirtingy sistemy bendravima.

Tarpinis sluoksnis, tai jrangos komponenty ir/arba sistemy, kurios pagrinde atlieka
saugumo funkcija. Nebiitina, kad tokios tarpinés jrangos sistemos bty idiegtos, kadangi bet
kokia informacija (iskaitant verslo sandoriy riisis) gali biiti perduota tiesiogiai elektroniniu
pastu ar internetu, taciau $iuo atveju neuztikrinama tinkama apsauga.

Bendravimo sluoksnis tiesiog nusako, kokiomis priemonémis yra realizuotas
bendradarbiavimas.

Kiti Saveikumo sprendimai skirti SVV

& Furipans | unegsinad Frijuine

"ABII ItIES
wrunm TrustCoM

(d“' Digital Business Ecosysteam egB:S'PAcE %" st
| dr 1355 ;
P | 27| @19 OASIS 3
BEnGRID BHET MANABAMINY SR00F

2.6 pav. Kiti saveikumo sprendimai skirti SVV
18



Saveikumo sprendimy skirty SVV yra gana daug (zr. 2.6 pav.), taciau dauguma ju
nesprendzia imoniy verslo taisykliy automatinio suderinimo klausimu, jie nenagrinéja derybu
taisykliy bei jy suderinimo klausimy. Kita problema - organizacijose naudojamy dokumenty
standartai. Juy yra gana daug ir daZniausiai jie skiriasi, o tai apsunkina efektyvy jy tarpusavio

suderinima.

2.8.2. Saveikumo sprendimuose naudojami dokumenty standartai
Elektroniniy verslo dokumenty naudojimas daug efektyvesnis uz paprastus popierinius.

Taip yra tod¢l, kad ivairios derybos vedamos daZniausiai ne Zodziu, o verslo dokumentai
siuntinéjami ne paStu. Tam realizuoti sukurta daugybé sistemy. Taciau norint efektyviai
naudotis Siomis sistemomis visi dokumentai turi bati tam tikro formato, standarto, kuriy
tvairové Siomis dienomis taip pat labai didelé. Keletas i§ juy pateikta verslo dokumenty

standarty evoliucingje diagramoje (zr. 2.7 pav.).

. : : : : UBL 2.0:
+ | | RN xigl g | @
i I x12 | T~ @ '\B '
N i ‘e @ B?' Poio |
Evoliucija : @ i - i i i
FB vd uNesfract i i i
| | | | | | S

| | | | | | |

1960 1970 1980 1990 2000 2005 2010

2.7 pav. Verslo dokumenty standarty evoliucija [4]
EDI

EDI (Electronic Data Interchange) skirtas "kompiuteris-kompiuteris* informacijos
struktiirizuotam keitimuisi. Pagal nustatytus praneSimy standartus informacija, elektroniniu
biudu, i§ vieno kompiuterio keliauja i kita naudojant minimaly Zmogaus isikiSima. EDI
dokumentuose pateikti tie patys duomenys, kurie paprastai btna ir popieriniuose
dokumentuose. Taciau, EDI neapsiriboja vien verslo dokumentais, susijusiais su prekyba, bet
apima ir tokias sritis, kaip ivairiy standarty, nurodymuy, reikalavimy ar kitokiy
apribojimy/lengvaty reglamentavimu bei paskelbimu.

EDI suprojektuotas taip, kad biity nepriklausomas nuo rySio ar programinés jrangos
technologiju. Tai reiskia, kad verslo dokumentai gali biiti siuntinéjami naudojant jvairiausias
metodikas (ftp, e-pastas, http, AS1, AS2), svarbu kad siuntéjas ir priémé¢jas sutikty.

Yra dvi pagrindinés EDI standarto komponentés: ANSI ASC X12 (X12), kuris
apibrézia duomeny komponenciy charakteristikas (standartus) bei VAN, kuris uZztikrina

saugy duomeny perdavima.
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VAN (Value Added Network) yra vienas 1§ populiariausiy biidy perduoti elektroninius
duomenis, dokumentus. Jo efektyvumas pasireiSkia tuo, kad jis geba atlikti duomeny
transformacijas tarp formaty (i§ EDI { XML; i§ EDI { EDI ir pan.). Be to VAN ne tik gauna,
saugo ir perduoda praneSimus, taiau taip pat suteikia informacijos apie audita (i§ dalies
atlieka automatinio klaidy aptikimo ir taisymo ar keitimo procesa keliaujant duomenimis tarp
ry$io protokoly) [4].

VAN, kaip ir jprastas internetas, naudoja savo praneSimy protokolus, siekiant
uztikrinti, kad EDI dokumentai biity perduodami saugiai. Populiariausi protokolai yra FTPS
(File Transfer Protocol Secure), HTTPS (Hyper Text Transport Protocol Secure).

ANSI ASC X12 (dar zinomas tiesiog kaip X12) reglamentuoja jvairius EDI
standartus, charakteristikas, ju kiirima bei priezitira. X12 1979 metais buvo akredituota ANSI
(American National Standards Institute) standarty komiteto [4].

Taigi EDI skirtas struktiirizuotam duomeny perdavimui, tarp organizacijy,
elektroninémis priemonémis. Jis naudojamas elektroniniy dokumenty perdavimui i§ vienos
kompiuterinés sistemos i kita, t.y. i§ vienos prekybos partnerés kitai prekybos partnerei. Tai
yra daugiau nei paprastas e-mail, pavyzdZziui, organizacijos galéty pakeisti vaztarascius ir net
Cekius atitinkamais EDI praneSimais. Jis taip pat susijes su jvairiomis standarty Seimomis,
iskaitant X12.

XML Dokumentai

XML (angl. Extensible Markup Language) — 1Sple¢iama zZymiy kalba. Jos atsiradima
lemé tai, jog iki 1960 mety egzistavusi SGML kalba buvo pernelyg sudétinga, norint laisvai
keistis informacija informacinémis sistemy pagalba. Tiesa pirmaisiais metais XML taip pat
buvo gana sudétinga ir padrika kalba, kol galiausiai po keliy deSimtmeciy, 1998 metais W3C
konsorciumo buvo paskelbta jos naudojimo rekomendacija. Nuo to latko XML naudojimo
populiarumas tik augo [10].

XML dokumentas skiriasi nuo kity nestandartizuoty formaty tuo, jog tai ne
dvejetainiai failai, perskaitomi ir iSsaugomi specialiomis programomis, o tekstinis
dokumentas su standartiniais Unicode standarto simboliais. Tai leidzia XML dokumentus
sudarinéti, bei keisti jy turini, standartiniais tekstiniais redaktoriais

XML duomeny apraymo kalba paremta ,,medzio“ tipo struktiira. Sis tipas pladiai
naudojamas programinése priemonése dél savo galimybés apraSinéti dauguma (ne visus)
duomeny tipy. Pagrindiniai elementai gali biti tiek su turiniu (t.y. kitais elementais) (angl.
container element), tiek be ju (angl. node element). Kiekvienas elementas savo ruoztu gali

turéti viena ar daugiau atributy [10].
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Atsiradus XML uzklausy kalboms, tokioms kaip XML-QL, XPath, XQuery, XQL,
Quilt, ir kt., tapo imanoma modeliuoti duomeny srautus nedetalizuojant juos realizuojancios
DBVS. D¢l Sios priezasties XML tapo ypatingai naudingas atviroms, susisiekian¢ioms

sistemoms.

ebXML
Electronic Business using eXtensible Markup Language paprastai zinomas kaip

elektroninis verslas, naudojant XML, arba tiesiog ebXML. Jo tikslas yra uztikrinti prieinama,
XML infrastruktiiros pagrindu paremta, saugia saveika visiems prekybos partneriams.
Pagrindiné dedamoji ¢ia yra XML, kuri leidzia naudoti pasauling elektroninio verslo
informacija.

ebXML architektiira yra standartas igyvendinantis teoring verslo dali. T.y. ebXML
standartai, priimti ISO bei OASIS techninio komiteto, siekia apriipinti oficialias, XML
pagrindu jgalintas sistemas. Jo architektiira sutelkta ties savokomis ir metodologija,
leidziancia geriau bei greiciau jgyvendinti elektroninio verslo sprendimus.

ebXML registras yra panaSus { UDDI, kuriame jis leidZia organizacijoms surasti viena
kita, apibrézti prekybos bendradarbiavimo sutartis, ir apsikeisti XML praneSimais palaikant
verslo operacijas. Tikslas yra sudaryti salygas, kad visos Sios veiklos biity atlieckamos
automatiskai be Zmogaus isikiSimo, per interneta. ebXML praneSimy specifikacija yra
grindZiama SOAP su tam tikrais papildymais, kuri nenaudoja WSDL. ebXML itraukia
sauguma, garantuotus pranesimus ir atitinkancia verslo procesy saveikos specifikacija [11].

Apibendrinant galima teigti, jog ebXML yra visuotinis standartas elektroniniam verslui
vykdyti. Jis jgalina visas organizacijas, esancias visame pasaulyje, bet kuriuo laiku vykdyti
versla su visomis kitomis organizacijomis naudojantis interneto pagalba. Tiesa jis pritaikytas
labiau smulkaus bei vidutinio dydzio imonéms (SVV).

UBL
Vienas 1§ naujausiy verslo dokumenty standarty yra UBL 2.0. UBL (Universal

Business Language) apibrézia standartinius XML verslo dokumentus bei ju specifika ar
paskirt] (pavyzdziui nusako verslo dokumenty kilmg, vykdymo reikalavimus, apibrézia
saskaitas fakturas, pirkimo uZsakymus ir kita). UBL skirtas apjungti | viena visuma esamas
verslo, teisés, audito ar jrasy valdymo praktikas.

UBL yra standartiné elektroniné XML verslo dokumenty, tokiy kaip pirkimo
uzsakymai ar saskaitos faktiiros, biblioteka. Ja sukiré OASIS techninis komitetas.

Pagrindiniai jy tikslai buvo:
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e Tarpusavyje sujungti esamus verslo, teisés, audito ar kitokiy dokumenty tvarkymo
standartus (praktikas).

e Panaikinti esamus popierinius dokumentus bei sudaryti pagrindus elektroninei, mazy
bei vidutiniy ijmoniy, komercijai [12].

Naujausia UBL 2.0 specifikacija patvirtinta bei paleista vieSam naudojimui 2006 m.
Pabréziama, jog ji prieinama visiems, be jokiy autoriniy mokesciy. IS viso yra 31 dokumenty
standarty apibrézianciy ivairius verslo poreikius iskaitant uzsakymus, pristatymus, saskaitas
faktiiras ar apmokéjimus.

Apibendrinant UBL galima teigti, jog Sis standartas jmonése gali biiti naudojamas tuomet,
kai joms reikia:

e Naudoti standartizuotus elektroninius verslo dokumenty mainus;

e Automatizuoti saskaitas, uzsakymus, apmokéjimus ir t.t.;

e Panaikinti popierinius dokumentus, kur nepageidaujamas pakartotinis duomeny
tvedimas ir nereikalingy klaidy padarymas;

e Lengvai pritaikyti elektroninio verslo sprendimus savo aplinkoje;

e Sumazinti vystymosi mety laikotarpi;

EDI, UBL bei ebXML tarpusavio palyginimas

EDI, UBL bei ebXML yra pagrindiniai standartai nusakantys verslo dokumentus. Dél
savo paskirties tarpusavyje jie turi daug panaSumuy, taciau egzistuoja ir kiekvieno juy trikumai

bei privalumai. Pirmiausia apibréSime visy ju struktiirg (zr.3 lentelg):

3 lentelé
EDI ebXML UBL
Kontekstiniai MIGs Kontekstiné UBL kontekstiniai [~
pranesimai metodologija metodai
Standarty EDIFACT, CORE UBL biblioteka ~ Apkrova
X12 komponentai (angl.payload)
Verslo sutartys Ad hoc TPA CPP/CPA CPP/CPA M
Verslo procesai CASE jrankiai BPSS BPSS . Infrastruktra
Perdavimai VAN Pranesimy PraneSimy
paslaugos paslaugos

/

IS 3 lentel¢je pateikty duomeny galima spresti, kad visi lyginami verslo dokumenty
standartai Siek tiek skiriasi vieni nuo kity. Kitoje lentel¢je (zr. 4 lentelg) konkreciau
panagrinésime juy skirtumus bei panasumus. Kiekvienas kriterijus jvertinamas ,,+“ ar ,,-,,

zenklais, kur:
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,»++ geriausiai iSpildantis; 1 gerai iSpildantis,
/- apylygiai; »- blogai iSpildantis,
»— blogiausiai i§pildantis.
Tarkim jei EDI atitinka ++ o UBL +/-, tai reiskia kad EDI truputéli lyginamuoju
aspektu geresnis. Jeigu zenklai sutampa tai reiskia, kad tarpusavyje jie nesiskiria, o zenkly
reikSmé rodo kaip iSpildomas kriterijus, pagal kuri lyginama. Be to lentelés duomenys néra

oficialtis. Rezultatai tiesiog atspindi padarytos analizés rezultatus.

4 lentelé
Pradiné jmonés | Zinomumas | Paprastumas Integracija su Saugumas
adaptacija rinkoje darbuotojam | kitom sistemom
EDI + +/- + + +
ebXML +/- +/- +/- +/- +
UBL +/- + + +/- +/-

Kiti sgveikumo sprendimuose naudojami dokumenty standartai

RosettaNET — yra nekomercinis konsorciumas, siekiantis nustatyti vieningus
standartus egzistuojan¢ius elektroninio verslo informacijos dalinimosi procese. Sitie
standartai formuoja bendra elektroninio verslo kalba, rikinuodami procesus tarp apriipinimo
grandinés partneriy globaliniu pagrindu.

RosettaNet standartas pagristas XML. Jis apibrézia informacijos praneSimus, t.y.
verslo procesy sasajas bei jgyvendinimo struktiiros saveikas tarp kompaniju. Sis standartas
daugiausia skirtas tiekimo grandinés, gamybos, produkty ir medziagy duomeny bei paslaugy
taikymo sritims. Automatizuotas RosettaNet optimizavimo standartas (RAE) naudoja Office
Open XML dokumento standartus.

RosettaNet kilgs 1§ JAV ir ten placiai vartojamas, taciau taip pat vertinamas ir Azijos

Salyse. Atsizvelgiant { platy panaudojima $io standarto naudojimas vis auga ir Europos Salyse.

SPML (Service Provisioning Markup Language) — verslo dokumenty standartas,
pagristas XML struktiira, naudojamas iStekliy ir teikiamy paslaugy informacijos keitimuisi
tarp bendradarbiaujanciy organizacijy. SPML yra atviras, OASIS sukurtas, standartas
nusakantis teikiamy paslaugu integracija bei saveika. Pirmoji Sio standarto versija pasirodé
2003 metais. Po triju mety buvo isleista antroji jo versija [13].

Pagrindinis SPML tikslas yra leisti organizacijoms greitai bei saugiai susikurti
interneto paslaugy ir programy sasajas su imonés nuomojama platforma (pavyzdziui

interneto portalais, serveriy programomis ar paslaugy centrais, kurie reikalingi organizacijy
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bendradarbiavimui). Tai suteikia automatizuota vartotojo ir sistemos saveika, kurios pagalba
vykdomas elektroninis verslas visoje IT infrastruktiroje. Tokiu atveju klientai néra
priklausomi nuo patentuoty sprendimy.

Taigi saveikumo sprendimuose naudojamy verslo dokumenty standarty yra gana
daug. Dazniausiai juy saveika paremta XML pagrindu, kuris nusako naudojamus paneSimu
protokolus, kuriuos palaiko, ar saugumo standartus, kurie jame realizuoti. TaSiau vien verslo
dokumenty standarty neuztenka norint sukurti efektyvia organizacijy saveikumo sistema.
Taip yra todel, kad skirtingos imonés dazniausiai naudoja skirtingus standartus, kuriuos
reikia kazkaip suderinti tarpusavyje. Tam reikia efektyvaus derybu taisykliy suderinimo
sprendimo.

2.8.3. Derybuy taisykliy suderinimo sprendimai
Rule Engine
Rule Engine yra verslo taisykliy interpretatorius realaus laiko sistemose [14]. Zemiau

pateiktoje diagramoje (Zr. 2.8 pav.) pavaizduota srauty diagrama, kurios atliekamus veiksmus
vykdo taisykliy ,,variklis“. Pirmiausia taisykliy ,,variklis“ parenka visas deryby taisykles,
kuriy veiksmy pavadinimai sutampa. Sios taisyklés yra prioritetinés, kadangi taisykliy
duomeny bazéje jos yra iSrikiuotos. Parinkus taisykle patikrinama jos buklé. Jei salyga
netenkinama, tada pereinama prie kitos taisyklés. Jeigu nebéra tinkamy taisykliy, tuomet
tikrinimas baigiamas iSdavus signala, kad taisyklés kartojasi ir yra netinkamos. O jeigu
salyga patenkinama, tuomet tam tikros komandos vykdo atéjusias taisykles viena po kitos
taip formuodama jy derinima. Kai visos taisyklés yra patikrinamos, atlickami tam tikri
patikrinimai, reikalingi pakeitimai bei iSduodamas suderinimo rezultatas. Taciau Sis

interpretatorius skiria mazai démesio tarp paciy taisykliy esanciy probleminiy situacijy

sprendimui.
Kliento .| Rastitinkamas
pranesimas 7| taisykles
_" Parinkt pirma/sekantia
Serve{'{u i taisykle 1
pranesimai Pakartotinis
Elaida, nebereikia veilismas

taisyleliy

Vykdyti kita
veiksina

Tain
Me

Ivykdytas

Tovkdytas, nebereikia taisykliy

2.8 pav. Taisykliy ,,variklio® srauty diagrama [14]
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DROOLS
DROOLS yra jrankis, realizuojantis verslo taisykliy rinkini (angl. Rules Engine

Implementation). Jis paremtas Charles Forgy's Rete algoritmu pritaikytu Java kalbai [15].

IS esmés DROOLS veikia taip pat, kaip ir Forgy‘s originalus algoritmas, kadangi
naudoja tas pacias savokas ir metodus. Taciau jame yra jtraukta ir keletas nauju sasajos
sisteminiy mazgy, kurie reikalingi integracijai su | objekta orientuota kalba. Toks sasajos
pritaikymas leidzia verslo taisykles padaryti priimtinesnes (angl. Naturals) verslo klientams,
kurie naudojasi Siomis taisyklémis.

DROOLS yra sukurtas taip, kad bty galima vykdyti skirtingy kalbu apjungimus
(angl. Pluggeable). Siuo metu verslo taisyklés gali bati pateiktos tiek Java, tiek Python ar
Groovy kalbomis. Taip pat DROOLS yra pakankamai lankstus jrankis suderinant
probleminés srities semantika su Domain Specific Languages (DSL) specifine kalba. DSL
susideda i§ XML elementy ir atributy, kurie reprezentuoja (pristato) probleming sritj [14].

Pateiktame paveiksle (Zr. 2.9 pav.) preliminariai parodyta DROOLS vieta sagveikumo

sprendimuose.

/ XML &3 XML \

Verslo dokumenty standartai / Verslo dokumentuy standartai
* %
EDI UBL DROOLS EDI UBL

De&bu{ taisyklés/AtsaAJmai Imoniq queikumas Derybuy taisyklés/Atsgkymai

2.9 pav. Drools vieta saveikumo sprendime schema
OpenRules

OpenRules yra viso verslo taisykliy valdymo sistema (angl. Business Rules
Management System (BRMS)), pagrysta atviro kodo programine jranga. Ji naudoja tokias
priemones, kaip "MS Excel", "Google skai¢iuokle® (angl. Google Spreadsheets) ar ,,Eclipse
IDE“ [16].
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OpenRules palengvina organizaciju darba kuriant bei derinant skirtingas derybu
taisykles. Jo veikimo principas (variklis) pagristas unikaliomis taisyklémis, kurios yra labai
efektyvios bei pakankamai patikimos. Be to visiSkai suderintos su Java bei NET produktais.

Si sistema buvo sukurta 2003 metais ir per metus tapo vienu i§ populiariausiy verslo
taisykliy valdymo sistemu. Kiekviena diena OpenRules padeda klientams valdyti milijonus
sandoriy realioje pasaulingje gamybos aplinkoje.

Paveikslélyje Zemiau (zr. 2.10 pav.) pateiktas OpenRules komponentés, bei centrinés

dalies, verslo taisykliy saugyklos turinys.

Taisykliy Taisykliy Taisykliy >
ieSkojimas variklis tikrinimas FILE: Lokali faily sistema
Verslo taisykliy Verslo taisykliy Verslo taisykliy >
paieska vykdymas tikrinimas, klaid Class-
paiﬁ path:
; o . oy
Taisykliy Taisykliy URL http: Nuotoliniy p.aralSku
testavimas Verslo keitimas Verslo > Servens
. Excel, taisykliy > ftp:
Verslo taisykliy taisykliy OpenOffice, saugykla
testavimas saugykla Google Protocol
— Spreadsheets hip: | Kontrolés sistema
(CVS)
Taisykliy Taisykliy ,, Taisykliy ISorinés thisyklés
sprendimai formos “ pritaikymas v Db:
»
Optimalaus Kintamos WEB Java APPI; WEB DB; XML; GUI; JAVA RDBMS
sprendimo formos su serveriai;WEB Dbv:
paieska taisyklémis aplikacijos >

2.10 pav. Loginis/fizinis OpenRules saugyklos organizavimas [16]

Loginéje OpenRules saugykloje laikomos jvairios verslo taisyklés. Kiekviename i§
pavaizduoty bloky egzistuoja viena ar daugiau lenteliy, kuriose vienaip ar Kkitaip
apdorojamos skirtingose organizacijose egzistuojanios taisyklés. Jos tarpusavyje,
panaudojus ivairius taisykliy derinimo ,variklius“ ar tikrinimus, yra suderinamos,
iSanalizuojamos bei pratestuojamos ar nepadaryta klaidy. Atsakymai nuotoliniais serveriais
vél iSsiunc¢iami | reikalingas organizacijas. Toks deryby taisykliy derinimas gana optimalus,
taiau kol kas ne visiSkai efektyviai pritaikomas smulkaus ir vidutinio verslo imoniy
poreikiams. Taip yra todel, kad §i suderinimo sistema yra labai ,,masyvi®, o tai lemia didele

1sigijimo bei eksploatavimo kaina.
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Kiti deryby taisykliy suderinimo sprendimai
Open Lexicon

OpenLexicon yra atviro kodo verslo taisykliy bei procesy valdymo sistema, grindziama
taikomyjy programy pagrindu. Si sistema susideda i§ dvieju komponenéiy: metaduomeny
saugyklos ir verslo taisykliy variklio [17].

OpenLexicon turi interneting forma, palengvinanc¢ia imoniy bendradarbiavima naudojant
verslo taisykles bei atliekant kitas verslo funkcijas. Be to §i sistema geba nuskaityti duomenis
1§ faily, atlikti informacijos paieSka bei saugoti duomeny bazés lentelése. OpenLexicon taip
pat palaiko interneto paslaugas.

Taciau §i sistema nepasizymi efektyvumu, ypac kalbant apie taisykliy suderinima, o be
to, dél savo ,,atviro kodo* politikos, ji yra nepatikima.

WebSphere

WebSphere integravimo sprendimas orientuotas { paprasta vartotoja, kuris neturi ,,giliy®,
informaciniy sistemy naudojimo, jgiidziy. Sis jrankis realizuotas IBM korporacijos remiantis
Rational Application Developer v7.0 programinés irangos technologija. Jame realizuota
keletas komponenty, tokiy kaip ,,Verslo procesai“, ,,Verslo biiseny masinos* ar ,,Verslo
taisyklés®. Pastarojo {rankio grafinés aplinkos pagalba, vartotojas intuityviai gali
suprojektuoti bei plétoti savo reglamentuotas verslo taisykles [18].

Bendrai paémus, WebSphere verslo taisyklés naudojamos norint priimti sprendimus, kai
tenkinama bent viena i$ salygu:

e Reikia pakeisti tam tikrus duomenis ar rezultata realiu laiku;

e Sprendimas natiiraliai jgauna sprendimy lentelés (angl. Decision tables) pavidala;

e Sprendimas natiiraliai jgauna teksting ,,Jei - Tai* struktiira.

SweetRules
SweetRules yra unikali, galinga integruota priemone Web taisykliy ir ontologiju

suderinimui. Si sistema glaudziai siejasi su RuleML (Rule Markup/Modeling Language) ar
SWRL (Semantic Web Rule Language). Taip pat jis grindziamas OWL, Jess, XSB,
CommonRules, Jena, RDF bei XML standartais [19].

Taigi deryby taisykliy suderinimo sprendimuy, literatiros Saltiniuose, galima rasti daug ir
[vairiy, taciau jie nelabai atitinka Siuolaikinio verslo poreikiy. Vieni ju atlieka netiksliai tas
funkcijas, kuriy reikia, kiti nesusieti su verslo dokumentais, dar kiti nesprendzia taisykliy
nesuderinamumo klausimy ir panaSiai. Esama situacija reikalauja naujy, efektyvesniy
metody ir sprendimy, kuriuos reikia sumodeliuoti bei realizuoti.
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2.9. Siekiamas sprendimas
Siuo darbu, iSsamiai iSanalizavus egzistuojanius verslo taisykliy suderinimo

sprendimus, bei nustaius reikalavimus, kurie nusako kaip kuriamos ir derinamos Sios
taisyklés tarpusavyje, siekiama sukurti nauja suderinimo metoda, padedant; maksimaliai
automatizuoti verslo taisykliy suderinima. Taip pat siekiama suvienodinti tokiuy taisykliy
reikalavimus, standartizuoti juos, taip supaprastinant ju susiejimus.

ISanalizavus deryby taisykliy suderinimo sprendimus nustatyta, jog ju pasirinkimas
yra gana didelis. IS esmés visy ju paskirtis yra vienoda, taciau ir vieni ir kiti turi neZymiy
savy pliusu bei trikumy. Ivertinus visus iSnagrinétus saveikumo sprendimus, juose
naudojamus verslo dokumentus bei ju suderinimo technologijas, galima sukurti pakankamai
efektyvy deryby taisykliy suderinimo metoda, kurij biity galima panaudoti imoniy saveikumo
sprendimuose automatinéms deryboms atlikti, ir kuri tenkinty dabartinio verslo bei
organizacijy poreikius.

Pateiktame paveiksle (zr. 2.11 pav.) pateikta principiné schema, vaizduojanti viena i$

galimy varianty sprendziant SVV tarpusavio saveikuma naudojant verslo taisykles.

== P d ()€ lerslo doleumentgipp( ) — <
Wersle dokumentai i N Werslo dokumentai DB2
L L » )z N T~ i
e —
» Suderinimas [¢
. IS2

Derybu taisykliy saugykla
\( Portalas ’/ /

Imoné nr.1

Imoné nr.2

2.11 pav. Principiné SVV sgveikumo schema

Suinteresuotos imonés siuncia savo verslo dokumentus i tam tikra sistema. Taip
daroma todé¢l, kad bty galima suvienodinti iy dokumenty standartus, kadangi kiekviena
imoné, savo viduje, gali naudoti skirtingas informacines sistemas, kas uZkerta kelia
tiesioginiam dokumenty siuntimui. Sistema savo ruoztu pritaiko siun¢iamy verslo
dokumenty standartus kitom jmoném ir jvykdo persiuntima.

Jeigu imonés turi savo reglamentuotas deryby taisykles (pvz.: ieSkomas verslo
partneris turi atitikti ISO standartus, teikti nuolaidas perkant urmu, vystyti versla ne maziau
kaip 5 metus, jei preke pristatinéjama daugiau kaip 5 dienas turi biiti taitkomos nuolaidos ir

panasiai) jas per internetinj portala ar kita sasaja i§ anksto suveda i $ig sistema. Sistema
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automatiSkai jas suderina, palygina tarpusavyje bei iSduoda kiekvienai imonei tokius

rezultatus, kurie atitinka jvestas taisykles.

Siekiamam sprendimui jgyvendinti planuojama panaudoti derybuy taisykliy
suderinimo technologija ,,DROOLS®. Toks pasirinkimas daromas tod¢l, kad S§is irankis
sugeba automatiSkai aptikti tam tikrus derybu taisykliy nesuderinamumus bei tai daro
greitiausiai nei kiti egzistuojantys suderinimo sprendimai. Sis spartumas jgyvendinamas
naudojant Rete (lot. tinklas) algoritma. Tai paieskos pirmyn algoritmas, kurio esminé dedamoji -

i§ faktu ir ju deriniy sukurtas grafas — medis.

2.10. Analizés iSvados

1. Atlikus i§samia esamy, nagrinéjamos problemos, sprendimy analiz¢ nustatyta, kad
egzistuoja keletas efektyviy sprendimy, kuriy esminé dedamoji yra saveikumo sistemuy
panaudojimas, taCiau juy pritaikymas praktikoje kol kas néra pilnai igyvendintas, ir ju
funkcionalumas neatitinka keliamy reikalavimy. Viena to priezas¢iy — neefektyvus verslo
taisykliy naudojimas arba jy i§ viso nebuvimas.

2. Literaturos Saltiniy analiz¢ parode¢, kad verslo taisykliy suderinimas SVV imoniy
saveikumo sprendimuose yra aktuali problema. Sunkumai kyla sprendimy priémime,
pavyzdziui uzsakymo procese standartiSkai biitinos vadybininky akis i akj derybos, todél
tokias operacijas yra sunku klasifikuoti informaciniy sistemy kontekste.

3. ISnagrin¢jus verslo dokumenty standartus paaiSkéjo, kad visame pasaulyje,
priklausomai nuo regiono bei vystomos veiklos, organizacijos naudoja joms priimtinus
standartus. IS to iSplaukia skirtingy organizacijy elektroninio bendradarbiavimo problema,
nes Sie verslo dokumentai tarpusavyje skiriasi ir nesiderina vieni su kitais.

4. Paanalizavus verslo dokumenty standartus (EDI, ebXML, UBL ir kitus) prieita prie
iSvados, jog UBL yra patraukliausias siilomo metodo realizavimui jgyvendinti. Toks
sprendimas priimtas remiantis tuo, jog S$is standartas nuolat tobulinamas, sukurtas kity
standarty pagrindu, turi praplétimo galimybes. Kurtas {vairiy pramonés Saky atstovy.

5. ISanalizavus deryby taisykliy suderinimo sprendimus paaiskéjo, kad visy ju specifika
bei veikimo principas gana Zenkliai skiriasi tarpusavyje. Egzistuoja daug struktiiriniy bei
architektiiriniy skirtumy, kuriy kiekvienas turi tam tikry privalumy bei skirtumy. Metodo
realizacijai nusprgsta naudoti DROOLS jranki. Sprendimas priimtas remiantis jo sugeb¢jimu

automatiSkai aptikti verslo taisykliy nesuderinamumus, bei tai atlikti labai greitai.
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3. Sistemos reikalavimuy specifikacija ir analizé

3.1. Reikalavimy specifikacija
Siekiant iStirti sitilomo, verslo taisykliy suderinimo, metodo veiksminguma bei

efektyvuma bus sukurta prototipiné informaciné sistema. Joje sukurtos atitinkamos vartotojo
sasajos, leisiancios vartotojams efektyviai ja valdyti. Reikalavimy specifikacija kuriama
bitent §iai prototipinei sistemai.

Ivedamy duomeny sintaksiné kontrol¢ atliekama panaudojant JavaScript scenarijus.
Duomeny semantiné kontrolé atliekama serveryje.

Projektavimui pasirinkta UML kalba. Projektavimo jrankiu pasirinktas MagicDraw
UML 16.6 paketas.

Sudarin¢jant verslo dokumentus bus naudojamas UBL standartas. Toks sprendimas
priimtas todél, kad Sis standartas prieinamas visiems, be jokiy autoriniy mokesciy, be to jis
apraso 31-na dokumenty standarta, kurie apima ivairius verslo poreikius iskaitant uzsakymus,
pristatymus, saskaitas faktiiras ar apmokeéjimus.

Informacinés sistemos dokumentacija ruosta Microsoft Office Word programa.

Reikalavimai duomenims (veiklos koncepty modelis

@ zhuziness actors

zhusiness ertitys Klientas

i : (Pirkéjas /
Deryby taisykles Lot
= —
" ___’_,-:
.-;-’_’__} - ==
. sEvents
el i doris
@ Suderinimas Imoniy san

zhuzineszs worker:

Suderinimo
"wariklis"

zhusinezz entity:
UBL _dokumentai

3.1 pav. Veiklos konceptuy modelis
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3.1.1. Funkciniai reikalavimai

Reikalavimas #:

Aprasymas:

Pagrindimas:

Saltinis:
Tinkamumo Kriterijus:

UZsakovo patenkinimas:

1 Reikalavimo tipas: 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 5

Sistema turi leisti klientui (gavéjui) priimti kliento (siuntéjo) siunciamus
dokumentus

I$pildoma bendradarbiavimo salyga
Sistemos administratorius

Klientas (gavéjas) turi galimybg priimti dokumentus
3 UZsakovo nepatenkinimas: 5

Reikalavimas #:
ApraSymas:
Pagrindimas:

Saltinis:
Tinkamumo kriterijus:

UZsakovo patenkinimas:

2 Reikalavimo tipas: 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 4
Sistema turi leisti siysti uzsakymo uzklausa klientui

Norint pradéti saveikuma biitina turéti klienty teikiama prekiy sarasa.

Klientas
Klientai gali siysti uzsakymo uzklausa klientui

3 UZsakovo nepatenkinimas: 4

Reikalavimas #:

ApraSymas:

Pagrindimas:

Saltinis:
Tinkamumo Kriterijus:

3 Reikalavimo tipas: 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 2,4
Sistema turi automatiskai pakeisti siun¢iamy dokumenty turinj pritaikant deryby
taisykles

Tai pagrindinis sistemos realizacijos metodas.

Sistemos administratorius
Sistema automatiskai pakeicia
siunc¢iamy dokumenty turinj
pritaikant deryby taisykles

Reikalavimas #:

4 Reikalavimo 9
tipas:

Ivykis/panaudojimo atvejis #: 2

ApraSymas: Klientui turi biiti sudaryta galimybé pasirinkti reikSmes, kurie galimi bati
naudojami sudarinéjant verslo taisykles

Pagrindimas: Klientas gali sukurti taisykles, kurios neatitiks dokumento reikalavimy, be to
naujo dokumento kiirimas be galimy reik§miy labai sudétingas

Saltinis: Sistemos Klientas

Tinkamumo kriterijus: Sistema leidzia pasirinkti galimus laukus, kuriy pagrindu sudaromos taisyklés

UZsakovo patenkinimas: 3 UZsakovo nepatenkinimas: 4

Reikalavimas #: 5 Reikalavimo 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 2

tipas:

ApraSymas:
Pagrindimas:

Saltinis:
Tinkamumo Kriterijus:

UZsakovo patenkinimas:

Klientui turi biiti sudaryta galimybé prioritetizuoti verslo taisykles

Verslo taisykliy prioritetizavimas yra esminé sitilomo metodo dedamoji

Klientas
Sistema leidzia klientui prioritetizuoti verslo taisykles
3 UZsakovo nepatenkinimas: 4
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Reikalavimas #:

Aprasymas:
Pagrindimas:

Saltinis:
Tinkamumo Kriterijus:

6 Reikalavimo 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 1,2,3,
tipas: 4,5

Sistema turi automatiskai patikrinti ar visi duomenys yra jvesti ir korektiski.

Neivedus ar jvedus nekorektiskai kazkuriuos biitinus duomenis, sistema neduos
laukiamo rezultato .

Sistemos administratorius

Sistema perspé¢ja esant nejvestiems ar nekorektiskai jvestiems duomenims

UZsakovo patenkinimas: 3 UZsakovo nepatenkinimas: 4
Reikalavimas #: 7 Reikalavimo 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 1,2,3,
tipas: 4,5

Aprasymas: Sistema turi i§ duomeny bazés atrinkti ir paimti reikalinga informacija.

Pagrindimas: Saveikumui vykdyti reikalingos deryby taisykliy bei kitos informacijos
suradimas, palyginimas bei atrinkimas.

Saltinis: Sistemos administratorius

Tinkamumo kriterijus: Sistema automatiskai atrenka reikalingus duomenis i§ duomeny bazeés.

UZsakovo patenkinimas: 3 UZsakovo nepatenkinimas: 4

Reikalavimas #: 8 Reikalavimo 9 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 4

tipas:

ApraSymas: Sistema turi leisti klientui patvirtinti arba atmesti UBL_Dokumento siuntima

Pagrindimas: Gali atsirasti netikslumy siun¢iamuose dokumentuose, arba dokumentas po
pakeitimo gali netenkinti siuntéjo

Saltinis: Klientas

Tinkamumo kriterijus: Klientas (siuntéjas) turi galimybe atmesti arba patvirtinti siuntima

UZsakovo patenkinimas: 3 UZsakovo nepatenkinimas: 4

e Kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy diagramos.

Kompiuterizuojamos sistemos funkcijy abstrakti diagrama.

g Uzregistruoti =
. "Deryby taisykles™

g
Klientas

(Pirkéjas; e —

Pardavéjas) 77 siystiPriimt
& uerslodukumentty

3.2 pav. Verslo taisykliy suderinimo jmoniy saveikumo sprendimuose panaudojimo atvejy diagrama

Apibendrintoje panaudojimo atvejy diagramoje (Zr. 3.2 pav.) pavaizduotos
pagrindinés kompiuterizuojamos funkcijos, kurias galés atlikti sistema suinteresuoti aktoriai.
IS esmés su sistema susije dvieju rusiu aktoriai. T.y. ,Klientas pirkéjas™, siunciantis
uzsakymus bei ,Klientas pardavéjas®, kuris gauna pirkéjo uzsakymus. Siuo atveju sistema
atlieka siunc¢iamy dokumenty suderinimo funkcija. Taip pat vartotojai turés galimybg
,Uzregistruoti deryby taisykles kuriy pagalba sistema atlicka vienokius ar kitokius

veiksmus (tikrinimus), saveikaujant imonéms,
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Kompiuterizuojamos veiklos abstraktus veiklos modelis

Klientas (Pirkéjas) Sistermna Klientas (Pardavéjas)

%

Siysti d-l..IOITIEI'IiS I

Priimti

X Suderinti duomenis | )

3
w

3.3 pav. Verslo taisykliy suderinimo imoniy saveikumo sprendimuose veiklos proceso diagrama

Abstraktus veiklos proceso modelis pavaizduotas veiklos diagramoje 3.3 paveiksle
kol kas sudarytas tik i§ pagrindiniy, sistemoje bei aplink ja egzistuojanciy, veiklos procesuy,
nekreipiant démesio 1 smulkigsias sudedamasias dalis ar egzistuojancius rySius tarp ju
(detalus ju apraymas bus pateiktas nagrinéjant sistemos elgsena 3.3.2 skyriuje). Sis
abstraktus modelis padeda lengviau susidaryti bendra pradini suvokima apie tai, kaip sistema
susijusi su iSoriniais aktoriais procesy lygmenyje.

Diagramoje matomos vertikalios juostos vaizduoja sistema bei iSorinius aktorius,
kurie vykdo atitinkamas veiklas (procesus). IS esmés ,,Klienta (Pirkéja) ir ,,Klienta
(pardavéja)“ galima biity sutapatinti tarpusavyje, kadangi tiek vienas tiek kitas gali atlikti
tapacias funkcijas, taciau norint tinkamai atskleisti pilna veiklos procesa nuo pradzios iki
galo, aiSkiau yra juos iSskirti.

Taigi ,,Klientas (Pirké¢jas)® siuncia 1 sistema savo reglamentuotas deryby taisykles
(tam, kad paskui galéty vykdyti saveikuma) arba tiesiog siuncia verslo dokumentus i kita
imong. Kuriama sistema Siame siuntime naudojama tam, kad pritaikyty siunciamy
dokumenty formata prie kitos imonés informacinés sistemos. T.y. sistema suderina imoniy
naudojamas, galimai skirtingas, informacines sistemas prie vienodo standarto, kuris atveria
kelia i efektyvy imoniy bendradarbiavima.

Kompiuterizuojamos sistemos funkcijy diagrama

Verslo taisykliy suderinimo jmoniy saveikumo
sprendimuose sistema

——— — —
Prisijungti i «exterEi» ( Susikurti paskyra
—_— extension points Jei reikia) S ——
N Jeireikis
e - .

e — X Sukurti
Q 5l «includes - —

. | £~ b 1o
L '“ewblltﬂissgkliu“\ -
(Pirkéjas) reglmentavimas | cextends _——

5 5 — — Redaguoti
A I,. extension points (e reikia) ~——— g ____-/
y e reikia
\ — _zextends
\.,ﬁ_‘q_ (Jeireikia) ’:'_‘__m _nﬁ_ —
g ri )
3___7_.-—— — - N
7 Perzinrétikity
\

— [ . kiienty duomenis
g

__4’ “Siysti duomenis B
1

{verslo
dokumentus)
“'\-\.\_\_‘__

&

'E /,..,--"'_ _"'--\\\
/" Priimti d is

Klientas 1
w . (verslo dokumentus)
(Pardavéjas) \\‘x
——

3.4 pav. Sistemos reikalavimy specifikacijos panaudojimo atvejy diagrama 33




Kiekvienas,

metodo panaudojimu

suinteresuotas, ,aktorius* susiejamas su

pagrindiniais panaudojimo atvejais (,,Prisijungti®, ,,Derybu taisykliy reglamentavimas®,

HPerzitréti kity klienty duomenis®, ,,Siysti duomenis® bei ,priimti duomenis®). Sie

panaudojimo atvejai specifikuojami atitinkamai kitais panaudojimo atvejais, nusakanciais

sistemos funkcionaluma, kurie apibiidina metodo iSpildyma (Zr. 3.4 pav.).

Sudétingesniy (sudétiniy) panaudojimo atvejy (kuriu vykdymo rezultatas néra tik

ataskaitos suformavimas) specifikacijos pateiktos lentelése.

Panaudojimo atvejo ,, Deryby taisykliy reglamentavimas “ specifikacija

Panaudojimo atvejis ,,Deryby taisykliy reglamentavimas*

AKktorius

Klientas(Pirkéjas), Klientas(Pardavéjas)

Pries salyga

Klientas(Pirkéjas) prisijunges prie sistemos;

Suzadinimo salyga

Klientai nori suvesti derybuy taisykles vélesniam

dokumenty suderinimui

Susije panaudojimo atvejai |

»Sukurti; ,Redaguoti®; , IStrinti*;

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Suvesti ,, deryby taisykles* loging salyga

1.1. Sistema iSsaugo deryby taisykle ir priskiria ja
konkre€iam agentui

2. Suvesti loginj atsakyma

2.1. Sistema i8saugo derybu taisyklés ivykdymo pasekme

3. Pazyméti ar rodyti ,,derybu taisykle® kitiems

3.1. Sistema jsimena pazyméjimo rezultata

4. Istrinti ,,deryby taisykle*

4.1 Sistema iStrina deryby taisykle

Po salyga

Duomeny bazéje iSsaugotos ,,derybu taisyklés*

Alternatyviis scenarijai

1. Redaguoti sukurta ,,deryby taisykle™

Jei sistemoje jau yra deryby taisyklé¢, ja galima redaguoti.
Po salyga Sistema i§saugo pataisyta deryby taisyklg.

Ivykis “Pazyméti ar rodyti deryby taisykle kitiems” nusako galimybe aktoriui

pasirinkti rodyti taisykl¢ ar ne. To priezastys gali biiti {vairios ir priklauso nuo pacio

aktoriaus poreikiy ir strateginiy sumetimy.

Klientas
{siuntéjas)
I

o oo i f ey

2 Suvesti "deryhbuy taisyvkles" logine salvaa

Deryby taisykliy

reglamentavimas
I
|

4. Suvesti loging atsalyms

3 Esaugoti

I

B Redaguoti sukurtg taisyvkle

La 40 Esaugoti

[

3 Pafyméti ar rocyti "deryiy taisykles" kitiems

7. E=augoti

k4

I

9 "Deryvhy taisykligs" suvestos

10; 15trinti deryvhy taisvkle

11: Trinti

H

120 IEtrinta

3.5 pav. Reikaiavimq specifikacijos ,,Suvesti deryby taisykles* seky diagrama
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Panaudojimo atvejo ,, Siysti duomenis “ specifikacija

Panaudojimo atvejis ,,Siysti duomenis*

AKktorius

Klientas(Pirkéjas), Klientas(Pardavéjas)

Pries salyga

Klientai prisijunggs prie sistemos; suvestos derybuy taisyklés

Suzadinimo salyga

Klientas(Pirkéjas) nori sudaryti uZzsakyma bei pateikti ji
vykdytojui;

Susije panaudojimo atvejai |

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Pateikti uzklausg

1.1. Klientas(Pirkéjas) siuncia uzklausa klientui(pardavéjui), kad
i8duoty prekiy kataloga

2. Pildyti uzsakymo dokumentus

2.1. Klienas (Pirkéjas) pildo dokumenta (uzsakyma)

3. Siysti dokumentus suderinimui

3.1. Klientas(Pirkéjas) pirmiausia siuncia dokumentus i sistema,
kad buty pritaikytos deryby taisyklés. Sistema atitinkamai
pakeicia dokumenty turinj ir i8duoda pasirinkima Persiysti ar
nepersiysti klientui(Pardavéjui)

4. Patvirtinti siuntima

4.1. Klientas(Pirkéjas) leidzia persiysti dokumentus

Po salyga

Uzpildyti, suderinti bei i$siysti uzsakymo dokumentai

Alternatyviis scenarijai

1. Nepatvirtinti siuntimo

Klientas(Pirkéjas) neleidzia persiysti dokumenty. Po salyga:
Dokumentai neissiysti

Klientas
(Siuntéjas)

1:
______ Siysti duomenis

2 Pateikti uzklausg |

3 Atzakymas
_________ i
4 Pilchyti uZFzakymo dokumentus | & .
50 lzsaugoti
E: Siysti dokumentus suderinimui L
71 Suderinti
8. Pragyti patvirinimo persiuntimui :l
9 Patvirtinimas
_________ 2| 10 igsigsta
11: Pranesimas ;
- - - - - - - -~ T

3.6 pav. Reikalavilmq specifikacijos ,,Suvesti deryby taisykles* seky diagrama

Kompiuterizuojamos veiklos modelis

Reikalavimy specifikacijos kompiuterizuojamos veiklos modelis (zr. 3.7 pav.) nusako

kokius veiksmus ir kokia tvarka galés atlikinéti klientai, tarpusavyje vykdantys saveikuma

(deryby procesa).

konkrec¢iu atveju kei¢iamos

Cia priimta, jog deryby taisyklés jau yra suvestos i sistema ir $iuo

nebebus. Atlikus visus veiksmus, nurodytus modelyje,

gaunamas galutinis uzsakymo dokumentas, kuris tenkina (turéty tenkinti) abi uzsakyme

dalyvaujancias ,,Salis*. Paminétina, kad ,,Klientas(Pardavéjas)“ visame procese dalyvauja tik
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du kartus: Pateikdamas atsakyma i uzklausa bei priimdamas dokumentus. D¢l Sios priezasties

derybu proceso trukmé zenkliai sutrumpéja.

Klienmtas (Pirkéjas) Sistema Klientas (Pardavéjas)
Siysti
| duomenis |
Cz fi Uzklausa I ./ Siysti atsakyma |
- “—at-{iki kot J
L —  atunkye)

oz  Paruosti
= dokuments |

Siysti |
suderinimui | 11
e A
“deryby ‘
[ed pageidauja] taisykles"
Rodyti pakeisty | I
dokumenta |
| { [dei tenkina)
liei neterik
Patvirtinti
Siysti -
dol:umem .!
Atrnes‘tl [—, Verslo dokumentas | Tl
[ Ruosti
uzsakyma

3.7 pav. Kompiuterizuojamos veiklos modelis

Saveikos su kitomis sistemomis panaudojimo atvejy modelis

L Slustl verslo ™
dokumentus /

deryby taisykles Kllerltas

/" Hustatyti klienty (gavéjas)
W\W;Q/ =

— I(Ilentas
{gavéjas)

Klientas
(Pirkéjas)

- Siysti verslo
dokumentus

Suderlnlmu
sistema

/z-’___ T
/" Pritailyti “derybu

taisykles™

Klientas
{gavéjas)

Klientas
(gavéjas)

Klientas
{gavéjas)

3.8 pav. Saveikos su kitomis sistemomis modelis

Saveikos su kitomis sistemomis panaudojimo atvejy modelis rodo (Zr. 3.8 pav.), kaip
»duderinimo sistema“ bendrauja su kitomis sistemomis. I$ esmés ji gali bendrauti su visomis
skirtingose imonése egzistuojanciomis sistemomis, kadangi visos jos turés naudoti vienoda

UBL (angl. Universal Busines Language) dokumenty standarta.
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3.1.2.

Nefunkciniai reikalavimai

Reikalavimai sistemos isvaizdai

Reikalavimas #:

Aprasymas:
Pagrindimas:

Saltinis:

Tinkamumo Kriterijus:

1,2,3.4,
5

1 Reikalavimo tipas: 10 Ivykis/panaudojimo atvejis #:
Neikyri, nereikalaujanti ka nors kelis kartus tvirtinti, sasaja._

Sistema su nejkyria vartotojo sasaja palankiau vertins jos vartotojai._
Administratorius

Neikyri, neperkrauta (tik tai kas apibrézta reikalavimuose) vartotojo sasaja.

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 3

Reikalavimas #: 2 Reikalavimo tipas: 10 Jvykis/panaudojimo atvejis #: 1,2,3,4,
5

Aprasymas: Lengvai skaitoma sgsaja bei paprastas ir nesudétingas naudojimas.

Pagrindimas: Siekiama, kad klientai kuo grei¢iau jsisavinty naujaja sistema.

Saltinis: Administratorius

Tinkamumo Kriterijus: Lengvai skaitoma sasaja bei paprastas ir nesudétingas panaudojimas.

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 3

Reikalavimas #: 3 Reikalavimo tipas: 10 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 1,2,3,4,
5

Aprasymas: Vartotojo sasaja turi buti 3 dedamyjuy: a) Skirtos dokumentams sudaryti; b) Skirtos
taisykléms sudaryti; ¢) Skirtos dokumentams siysti

Pagrindimas: Skirtingi sasajos langai leis efektyviau naudotis sistema

Saltinis: Administratorius

Tinkamumo kriterijus: Vartotojo sasaja realizuoja 3 skirtingus priéjimus

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 3

Reikalavimai vykdymo savybéms

Reikalavimas #:

4 Reikalavimo tipas: 12 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 2

Aprasymas: Verslo taisyklés turi biiti saugomos sistemoje (po ivedimo) iki klientas pats istrins
arba klientas bus pasalintas i§ sistemos

Pagrindimas: Kad nereikétu kaskart prisijungus vesti duomeny i§ naujo.

Saltinis: Administratorius

Tinkamumo kriterijus: duomenys po jvedimo saugomi

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 5

Reikalavimas #:

ApraSymas:

Pagrindimas:

Saltinis:
Tinkamumo Kriterijus:

UZsakovo patenkinimas:

5 Reikalavimo tipas: 12 Jvykis/panaudojimo atvejis #: 2

Verslo taisyklés turi atitikti grieztus formalizavimo reikalavimus

Sistema neatpazins neformalizuoty verslo taisykliy

Klientas
Verslo taisyklés atitinka formalizavimo reikalavimus
5 UZsakovo nepatenkinimas: 5
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Reikalavimai saugumui

Reikalavimas #: 7 Reikalavimo tipas: 15  Ivykis/panaudojimo atvejis #: 1,4,5

ApraSymas: Klientai su skirtingais prisijungimo vardais ir slaptazodziais gali keisti tik savo
reglamentuotus duomenis, o mato visy klienty viesai pateikta informacija.

Pagrindimas: Prisijungimo vardai suteikia atpazinima bei konfidencialuma

Saltinis: Administratorius

Tinkamumo Kriterijus: Klientai su skirtingais prisijungimo vardais kei¢ia tik savo duomenis, o mato tai
ka rodo kiti

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 5

Kultiiriniai-politiniai reikalavimai

Reikalavimas #: 8 Reikalavimo tipas: 16  Ivykis/panaudojimo atvejis #: 1,2,3,4,
5,

ApraSymas: Sistemoje turi biiti galimybé naudoti visy Europos Saliy alfabeta.

Pagrindimas: Dokumentai bei visa kita informacija pildomi jvairiomis kalbomis.

Saltinis: Klientas

Tinkamumo Kriterijus: Sistemoje naudojamas visy Europos Saliy alfabetas.

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 5

Teisiniai reikalavimai

Reikalavimas #: 9 Reikalavimo tipas: 17 Ivykis/panaudojimo atvejis #: 1,2,3,4,
5

Aprasymas: Sistemoje saugomi klienty duomenys negali biiti naudojami kitais tikslais negu
tais, kurie buvo reglamentuoti dokumente, kurj jie pasirasg pries patvirtindami
paskyra.

Pagrindimas: Klienty duomeny naudojimas ten kur jie nezino yra neleistinas pojstatyminiy
akty.

Saltinis: Administratorius; Projekty vadovas

Tinkamumo kriterijus: Sistemoje saugomi klienty duomenys naudojami kitais tikslais negu tais, kurie
buvo reglamentuoti dokumente, kuri jie pasiras¢ pries patvirtindami paskyra.

UZsakovo patenkinimas: 5 UZsakovo nepatenkinimas: 5

3.2. Reikalavimy analizés apibendrinimas

Siame skyriuje suformuluoti funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai kiekvienam
panaudojimo atvejui, kuriuos sistemos vartotojai vykdys ja naudodami. Visi reglamentuoti
reikalavimai aprasyti nurodant reikalavimo prioriteta, stabiluma, paZzeidimo pasekmes, rySius
su kitais reikalavimais, reikalavimo kélimo motyva bei Saltini, i§ kurio kilo reikalavimas.

Taip pat pateiktos jvairios panaudojimo atvejy specifikacijos, aptarti veiklos modeliai

bei nustatytos saveikos tarp atskiry sistemos vartotojy.
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4. Sistemos projektas

Projekto tikslas
Projekto tikslas — suprojektuoti bei realizuoti, analizés dalyje iSnagrinéta ,,Verslo

taisykliy suderinimo jmoniy saveikumo sprendimuose” metoda apimancia informacing
sistema, panaudojant CASE irankius. Nustatyti, kaip turi biiti realizuota vartotojo sasaja,
kokios reikalingos programinés klasés, realizuojancios tiek veiklos funkcijas, tiek vartotojo

sasaja, sudaryti duomeny bazés model; ir kt.

Projekto gyvavimo ciklo pasirinkimas
Prie§ pradedant kurti projekta ar realizuoti norima sistema, pirmiausia reikia nustatyti,

kokie procesai bus vykdomi, bei kokia tvarka visa tai bus atlickama. T.y. pirmiausia reikia
nustatyti koks gyvavimo ciklas geriausiai tinka siekiant sukurti efektyvy bei visus
suinteresuotus ,,aktorius* tenkinanti produkta.

Projekto gyvavimo cikly yra gana daug (nuoseklusis, laipsniSkasis, evoliucinis,
prototipinis, spiralinis, Agile ir daugelis kity), todél norint nustatyti pati tinkamiausia reikia
tvertinti daugybe faktoriy. [vertinus pasauling informaciniy sistemy (IS) kiirimo praktika
buvo nustatyta, jog pagrindiniai IS gyvavimo ciklo pasirinkimo kriterijai — kuriamos IS
sistemos sudétingumas bei neapibréZtumas. Jeigu sistema yra neapibrézta (i§ anksto tiksliai
neapibréZti visi reikalavimai) tuomet tikslingiausia biity rinktis evoliucini, o labai
sudétingoms ir dideléms sistemoms laipsniSkaji projekto gyvavimo cikla.

Kadangi kuriama verslo taisykliy suderinimo, imoniy saveikumo sprendimuose,
sistema néra i§ anksto iSsamiai apibrézta, nezinomi tikslis reikalavimai (egzistuoja tik
pradin¢é bei neiSbaigta reikalavimy aibé), buvo pasirinktas evoliucinis gyvavimo ciklas. Jo
pagalba bus stengiamasi sukurti prototipini sistemos varianta, kuris aiSkéjant iSsamesniems
reikalavimams bei pastebétiems triikumams, bus tobulinamas. Sis procesas kartosis keleta
karty kol bus pasiektas toks rezultatas, kurio tikisi jos kiirimu suinteresuoti ,,aktoriai®.

Paminétina, jog Siuo ciklu kuriamy IS sistemy kokybé biina prastesné, jos tolimesnis
palaikymas sudétingesnis. Taip yra todél, kad pradéjus kurti sistema néra Zinoma visa jos
apimtis. Ji su lig kiekvienu iteracijos pasikartojimu vis didéja. Dazniausiai vietoj to, kad
perdaryti sistema, taisant jos trikumus yra ,,prilipdomos* naujos funkcijos. D¢l Siy priezas¢iy
sistemos naudingumas Siek tiek suprastéja, o jos funkcionalumo palaikymas sumazéja.
Taciau kadangi kuriama sistema turi pasizyméti ne greitumu ar sistemos palaikymo

efektyvumu, o savo funkcijy naujumu bei naudingumu, Sie trikumai néra labai aktuals.
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4.1. Sistemos architekturos projektas

4.1.1. Sistemos loginé architektiira

Verslo taisykliy suderinimo imoniy saveikumo sprendimuose metodo realizavimo

informaciné sistema yra iSskaidoma 1 atskirus posistemius (paketus): ,,Deryby taisykliy

6 G«

reglamentavimq“,“ UBL Dokumenty sudarymq‘ bei UBL Dokumenty pakeitimq pritaikant
dervy taisykles“. Visi §ie posistemiai pasiskirsto klasikiniame trijy lygiu architekttiros
modelyje, atskiriant vartotojo, veiklos ir duomeny paslaugas (zr. 4.1 pav.).

[ 1

Vartotojy paslaugos

Maudaia
W

Veiklos paslaugos

|Maudoja

W

Duomeny paslaugos

4.1 pav. Loginé triju lygiy architekttira
Kuriamy pakety priklausomybé ir klasés, kurios bus realizuotos atitinkamuose
paketuose, pateiktos 4.2 paveiksle. Pabréziama, jog paveiksle vaizduojamos tik pagrindines,

1§ anksto Zinomos, klasés. Véliau juy kiekis didés (jos bus detalizuojamos).

package Triju lygiu klase :;ﬂa"} ArchitektOraklasémis ]J

Dokumentu
suderinimas

Perziuros langas

+Atidanrti) +Patvirtinticy

ti Atmesti)

) +Farunsti dokumentad gFELTIESIL]
+Paruaét taisykles) +Parziireti]

Vartotojo paslaugos +yeiktil)

___________ k_______l_____________

Meniu valdiklis

Taisykliy valdiklis

Siunimy valdiklis

+Roadvti dokumentus
+Faruosti dokumentad

+Fritaikyti taisykles
+Muskaitdi taisyklesd

+|kelti dokumentad
+Siusti dokumentusd

+Paruosti taisykles(
Veiklos paslaugos |

) !

Dokumentas

Taisyklés

+LZpildyti dokumentald
+Kareguoti duomenisg)

+Prideti taiswkled
+|Etrinti taisykle()
+kKoreguoti taisykles()
+Rodyti taisykles(

_________________ l‘“ﬁ"_—_'

Duomeny prieiga
Duomeny paslaugos +Skaityti()
+SukLirtic)
+Radyti()

4.2 pav. Informacinés sistemos architekttira
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4.1.2. Panaudojimo atvejy specifikacija

Kiekvienas, metodo panaudojimu suinteresuotas, ,aktorius“ susiejamas su
pagrindiniais panaudojimo atvejais (,,Pradéti saveikuma®, , Atsakyti 1 saveikuma®, bei
»Pritaikyti deryby taisykles UML Dokumentams®). Sie panaudojimo atvejai specifikuojami
atitinkamai kitais panaudojimo atvejais, nusakanciais sistemos funkcionaluma, kurie

apibiidina metodo iSpildyma (Zr. 4.3 pav.).

package 1. Panaudojimo stvejai| [ﬁ;‘lpanaudojimo atwejai ]J
p e e e
Kientas ————— et Pradeti saveikuma —
(pirkéjas) {1 extension points )
wmy Jei reikiza __.a——"f
SO e o ——
Prisijungti | |
\-_____,_/' |(JEI reikia) I . ' '
kincludes I‘gmcmde,a | | |
wﬁ - jsincludes | I
I Jtraukti prel(es wextends |
\..,___________/ Wi T | ltJei reikia) «includes
I Reg |struut| e | l
| UBL_Dokumento turing v |
: |
include e s
:« * \_ﬂ_‘_IBIktI UBL I]nl(umentus/ S S i —
T ———sinclydes |
I P i derybuy taisy |u“ i 3
il
| i_.__ T ~ (I
¢ Patwirtinti siuntima
e —“"—nf— — sincludes k_r_/—// L
] Tl uzsa 0 INformaci| 3 S U PO, o = S e U ol i~
e e e 1 |
( e Atsakyti j saveikuma R | l [
—% — 5 = |
N . extension points |
Kiientas ‘r-—-__‘____ Jei reikia —________'______.F-—/) ! | I
(pardavéjas) _\k«mﬂude» i .“=".Lli. 4 | inCII o Ly [
ei reikia i “ ® |
\\fﬂﬂf_’-’ { ) aetends sincludes 'i’ L, | |
.‘___Hlinl;ls‘truntl deryby talsykllq tur|n| (JEI reucﬁmlm uisal = lnfurmacua -. o | | |
= |
|
Mfﬁ F o Prllmtl pakmstus = [
T \ UBL_Dokumentus | |
|
|
| wincludes siticludes (Y
Q et -— T T | I I
= Pritaikyti derybuy taisykles UBL_Dokumentams = [
Dokumeny persiuntimo/ —"P%——r—\ — [ (1
taisykliy pritaikymo «InCIUHEs - Il siniciides | | |
posistemis i — «IncludE» sincludes i | | I
~ Gauti d tai I e gl g G EIDESRRIESER L peens peaaes pelaeooen
e e Sl B e W e e i |
b | | ! |
ll Prllm‘tl UBL I]nkumentus _______ Spo mhore pFeesase Soasel Coms S
__—_,_——f‘)e %, = | |
= Gauti patvirtinima persiuntimui —p — — — = — — — _.J
e A ____-—_—'_—:'L/_(_— — | i
lf_’,..- Persysti s zincludes
. UBL_Dokumentus

4.3 pav. Kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy modelis
Aktorius ,,Klientas (Pirkéjas)” panaudojimo atveju ,,Pradéti saveikuma™ inicijuoja
veiklos pradzia. Jis teikia uzklausas, tvirtina dokumenty siuntimus ir panasiai. Savo ruoztu
,Klientas (Pardavéjas)“ atsako i inicijuota veikla atitinkamais savo veiksmais. Taip pat, kaip
metodo realizavimo aktorius — iSskiriamas ,,Dokumenty persiuntimo/taisykliy pritaikymo
posistemis®, kuris atlieka klienty reglamentuotus veiksmus.
Panaudojimo atveju ,,Pradéti saveikuma™ bei ,,Atsakyti i saveikuma specifikaciju
sekos atitinkamai pateiktos 4.4, 4.5 paveiksluose.
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Panaudojimo atvejo ,, Pradéti sqveikumq * scenarijus

: Klientas o Sistema
e

]
| .. . .. . ‘ ..
e Panaudojimo atvejo ,, Atsakyti j sqveikumaq * scenarijus

1: Prisiuncti
l gt L 2 Patikrinti teises
3 Pateikti u¥sakymo uzklauss :l
P :Kiientas 5
: : ot (pardavéjas)
4 Gauti atzakymsg | uZklaussg L )
E 5 Pateikti ufsakymo atsakyma ; I 1: Prisiungti L 2 Patikrirti teizes
—————————— L
G Pateikti dervby taisyvkles | 3 Pateikti detvby taizvkles i
B 7. IE=zaugati deryvhy taisyvkles bl il 4 |Zzaugoti deryby taisykles
& —u.:l 5 PE—
e e == = mee e = =
9 Registruoti UBL_Dokumento turing | sonuicn 3 __ |
B Pateikti uzsakymo informacis ¢k
10; fraukti prekes 7
T |
11: Teikti UBL _Dokumentus suderinimui
L 12 Patikrinti UBL_Dokumentsy & Priiteti pakeistus UBL _Dokumentus I
13 Pritaikyti deryby taizykles ..
UEL _Dokumentams: - 9 Grazina UBL_Doumentus
14 1 |
15 Patvirtinti arba stmesti I
siuntima wykdytojui L |
A o I
alt |
[ 4] batvirtirtas siortimss] 4.5 pav. Panaudojimo atvejo ,,Atsakyti i saveikuma*
16: UBL_Dokumentas isiystas sekq diagrama
[ekg]
17 UBL_Dokumertas neiziundiamas
4

4.4 pav. Panaudojimo atvejo ,,Pradéti saveikuma‘ seky diagrama
Veiklos diagramoje (zr. 4.6 pav.) parodyta, kaip susisieja panaudojimo atvejai

»Pradéti saveikuma“ bei ,,atsakyti | saveikuma* tarpusavyje.

Klientas (Pirkéjas) Klientas (Pardavéjas)

|' Pasirinkti klienta |

duomenimis

| Prasyti sistemos | | Atmesti
|_ pritaikyti taisykles | o
i Rodyti paruosta )

| dokumenta |

| (Pardavéja) |
" Prasyti prekiy -'| { Priimti 3 h
| katalogo i$ kliento | ”-_P""mi yma )
(o vataoan ) [ perusti
\ b | prasyma |
(" Pasiringti
| orekes | j
o ~ (" Priimti N
Uzpildyti dokumenta | dokumenta |
‘ reikiamais ~

Priimti

Prasyti
detalumo

" r ] ]
. 6—\/—31 . |: .Sius‘l'.i atsakyma |
Atmesti Patwirtinti ir
|_ | | siysti |
Uzsakymo
dokumentas
(" Priimti L
|_ atsakyma  |©

O]
4.6 pav. Detali Klienty (pirkéjo ir pardavéjo) veiklos diagrama
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Panaudojimo atvejy seky diagramos

Sudarytos pagrindiniy panaudojimo atvejuy seku diagramos, kurios rodo bendravima

tarp klasiy, realizuojanciy panaudojimo atvejus.

Klientas «houndarys ey wentitys - wentitys -~ wcontrols - | Duomeny bazés prieiga

: Taisykliy valdymo : Taisyklés tipas : Taisykles == : Taisykliy valdiklis T

langas T T T
| T |
| | | |

1: Atidaryti | | | |
2 Pasirinkti 5 | ; I
|

an | 3 Prideti 4 Tikrirti :
[Pridediant naujg taisvkle] = :l_'_| I

T Rt R s
|
E: ISaugD‘ti
T
9 ; E— S ——— T
e — = = - — — [ e S | |
- . _ A —— | — B — -+ -
R jant =ejgig tais vkl

[Regispuojant sejgja taisykie] | 10: Pasirinkti taisylle | |
| 111 Skaityti |

| -

4. Atlikti cerinima

|

14: Keisti |

t 15 Tikrirti | |

TE
T R e B _ |
| 1?:| Saugoti .
15:
1@ | s S S e —— :|_|_|
= T T T FFET T T TR | |
20: T T 0
= — = — — — L
L2 | | | |
|
| | | |
|
L | | | 1
4.7 pav. Deryby taisykliy reglamentavimo seky diagrama
Klientas houndarys ) houncdarys <ty e ] shoundstys ) sContral: Dokumenty s_uderinimas
: Perziiiros langas : Dokumenty pildymo : Dokumentas : Siuntimo langas : Siunimy valdiklis pagal taisykles
T langas T : T T T
! T
| Bl i | [ | I
1 Aidaryi | I | I |
e ] | [ | I
| 30 Pilhyti | | | |
4 Uipildytas U |
. [ pidtas | | |

5. Sularirti I [ '
. Patikrinti ar suderinimas galimqs |
|
|
|

9 Suderirti

7l LT

11: Pranedimas spie sudetinima, bel suderintss Hokumertss = ()

12 Pranedimas

I
13 Siysti |
L N |

14: Esiysti

| I 1 I
4.8 pav. UBL_Dokumenty paruosimo bei siuntimo seky diagrama
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4.1.3.

-~
. Proj
-~
-~
’ o
P [«
/ T
ravider =
/ 4 e
/ «Padicipants i
/ : Sistema
| % — ..consumer
| e
\ consumer
J i1
\ o
N T gEerviceContracts R
«Participants 2 : SiystiUBL_Dokumentus 3
Klientas_Pirkéjas | 5 e
=t d lientasaPirkejas ~
. K'd‘“
) S ravider
Klienta§_Rirkejas b B e
—% ™
- —
klientas_Pardavejas o

Klientas_Pirkejas

Veiklos paslaugu architektira

«3enicesArchitectures
ekty paslaugy architektira

#ZerviceContracts

: SuderintiPersiustilnformacija

—

= consumer

Ly

zParicipants
: Klientas_Pardavéjas |

pmvﬂiﬂde_r__ ’ |
_— = = — = - 'I.’
- «ServiceContract»“) fpro\fider |
~ :TeiktiTaisykles |
T et s M ——
- sServiceContracts =~

14

= _‘_:TeilttiUzsakymulnfurmaciil -

-~

-
. tonsumer

-~
-

gPadicipants
: Khientas_Pirkéjas

Klientas_Pardavéjas

P

«Paricipants
Klientas_Pardavéjas |

e
Klientas_Papdavejas

O
5 Klientg%_]’ardavéjas

P
-

o

——

-
= Klientas_Pirkejas
klientas_Pardavejas

; i Klientas_Pirkejas ardavejas
KIlentas_Parda\rEjas\ Sictarna \{ ]
Sistema -.\ Sisterma
Sistema Sisterma
iz :
k:‘)Si a . Srgterma . Sigte O
LT LT
zFPaticipants
Sistema
I

4.9 pav. Paslaugy architektiiros modelis

Atitinkamos paslaugos:

T «BemiceContracts TR T _«Een;cegun;rac; T tmueem
P Z TeiktiUzsakymylnformacija k2 " e TeiktiTaisykles = .
o SUEr omEs e SRS i Soen s smes st o L — e - —————— >
\! «C0nsumers ' «Providers I/ [ «Consumers | «Providers lJ
| consumer ; Klientas_Pirkéjas | provider : Klientas_Pardavéjas | | consumer : Sistema | | Provider : Klientas_Pardavéjas |
| e e I ) | e
L___?=_—_________"__:_:_:_::1'; ____ “ﬁﬁh_hm e
/2 vy e T——— e 3
sConsumers | _ «Providers | «Consumers (| — _ <Providers
Klientas_Pirkéjas 3 Klientas_Pardavéjas Sistema b Klientas_Pardavéjas
+UZsakymuylnformacijal) +GautiLEsakymuyinformacial | Dok_Siuntimas i_’fTaiSYkléSO +Gautilizsakymuinformaciial : Dok_Siuntimas
+Gautl Taisykles() : Taisyklés e *Gaull:Taigykles(y: Lalgykles
4.10 pav. Paslaugos ,, TeiktiUzsakymulnformacija“ modelis 4.11 pav. Paslaugos ,,TeiktiTaisykles* modelis
_ e F«ger\gcegon;ac?» TS -~ 7 7 .SeniceContracts e
s SiustiUBL_Dokumentus R . o SuderintiPersiustilnformacija 2t
i f_ _____________________
Pree sopn s o SFHRSEMEAR IR s e o 8 s e s e ST e
e e e | e e s y \ «Consumers «Providers 1)
[ «Consurers — «Providers ) consumer ; Klientas_Pardavéjas | provider : Sistema |
consumer : Sistema | provider : Klientas_Pirkejas | R S —— . —
T e — [ et T
——X V' v ¥
Consumers | & — — ;
¢ St X L o aProviders L «Consumers | & o «Providers
’ Klientas_Pirkéjas Klientas_Pardavéjas - > Sistema

+UBL_Dokumentaif +Gauti UBL_Daokumentus() : Dok_Siuntimas

4.12 pav. Paslaugos ,,SiystiUBL_Dokumentus* modeli

+DokurnentyPerziyrald

+Gauti suderints informaciiadl : DokurmentyPerfidra

S

4.13 pav. Paslaugos ,,SuderintiPersiystilnformacija“ modelis
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4.2.  Detalus projektas

Sioje dalyje pateikiama principiné (supaprastinta) UML klasiy diagrama. Pateiktame
pavyzdyje (zr. 4.14 pav.) atsispindi pagrindinés sistemos funkcijos. Tai yra deryby taisykliu
ruoSimas, dokumenty ruosimas, ju suderinimas bei siuntimas. Visi atributai bei metodai yra
unikaliis, todel atsiskleidzia sistemos (id¢jos) autentiSkumas bei naujumas. Panagrinéjus $ia
diagrama galima pastebéti, jog pritaikant taisykles UBL dokumentui, reikSmés néra
keiiamos tiesiogiai, t.y. dokumento XML kodas paverCiamas i objekta (naudojamas
konstruktorius), toliau atliekami reikalingi pakeitimai ir galiausiai objektas vel paver¢iamas i

XML struktiros UBL dokumenta ta¢iau jau su pakeistomis reikSmeémis.

package Klase[ i_@ Klaziuy_disgrama ]J

=S L e oydes | BRI T Nuolaida |
-Tipas | String -Pavadinimas ;. String =My Integer T 1
-ReikEme - String | -Aprasymas ; String -Hodas | Integer --Igl'l 2 2{.’“?'51 ]
B -Indikatoriuz : Boolean -Pavadinimas ; String !-Srleza. "'_ﬁ" Al
= -Prioritetas : Integer -Kiekiz : Integer [ s e
I . -=alyga: List -hata_wnit: String 1 J
| Rezultatas 1.* | Rezuttstas : List PV Integer 1
al 1.* | |-Kaina : Integer
-Tipas : String ] :
-ReikEme ; String | 1 -Suma : Integer | . S ——— e
—— | |  UBL_Dokumento_tipas
1 _Paskelbimo_dats - Date
0.x ||:|__* -Pirkejo_pavadinimas  String
% 3 -Pardaveéjo_pavadinimas @ String |
o !_ — Lt |-Prekes_pavadinimas @ String |
| iiniq baze I-LIEFL_D:::kumentD_tipas: Type |-Prekes_kiekis : Integer
—_————— -Eilute : List -Prekes_kaina @ Integer
|-;aﬁykle|?3:1ust I-Nuu:ulaida': List PR -FMunlaidos_poiymiz ; Boolean
-Faktai: Li 1 o b
[ —r— pLe 1 {+AtrELjirtic) .
|+Suaktwlnt|_talsykles(j [+Paversti Objektur) i+PaverstiJ_}(r-.-1L(j

4.14 pav. UML klasiy diagrama

4.2.1. Panaudojimo atvejy realizacijos — analizés klasiy diagramos

Analizés klasiy diagramos parodo, kokias ribines (vartotojo sasajos), valdymo
(programines) ir esybiy (duomeny) klases reikia sukurti, norint realizuoti panaudojimo
atvejus. Cia pateikiamas analizés klasiy modelis (r. 4.15 pav.), rodantis panaudojimo atveju,
1Sanalizuoty 3.1.2. punkte, realizavima. Kiti panaudojimo atvejai neanalizuoti, nes ju veiklos
rezultatas yra ataskaity generavimas. Siame etape gautos klasés, véliau bus papildomos, kad

bty galima realizuoti ir visus panaudojimo atvejus.
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Norint naudotis sistema pirmiausiai reikia prisijungti. Atidaromas prisijungimo
langas, kuriame jvedus prisijungimo varda ir slaptazodi prisijungimo valdiklis juos patikrina

ir, jei {vesti duomenys yra teisingi, yra pateikiamas pagrindinis langas, kuriame yra meniu.

Pasirinkus meniu punkta ,,Perziiira, meniu valdiklis kreipiasi { meniu valdikli, kuris
iSkvieCia metoda, suformuojanti taisykliy, vartotoju bei esamuy dokumenty ataskaitas.
Pasirinkus taisykliy valdymo langa taisykliy valdiklis suteikia galimybe pildyti naujas derybuy
taisykles, jas redaguoti ar pasalinti. Pildant deryby taisykles suteikiama galimyb¢ pasirinkti i$
galimy taisyklés Sablony, kas palengvina darba. Dokumenty pildymo langas suteikia
galimybg pildyti UBL Dokumentus, taip sudarant uZsakymus. Siuntimy valdiklis dokumenta

siuncia | posistemi, kur jis yra apdorojamas.

Ivedus visus duomenis bei juos atitinkamai pakeitus pritaikant deryby taisykles
gaunamas galutinis UBL Dokumentas, uzsakymas, kuris yra i§saugomas, t.y. sukuriamas
esybés ,,UBL Dokumentas* egzempliorius, bei iSsiunciamas vykdytojui (Klientui

pardavéjui).

Prisijungimo langas @ ‘ Var%t?:jas
Teisiy valdiklis fj,«q q 1]
1 e
Vartotojo teisés
Pagrindinis langas - O
Meniu valdiklis

-

- /,M Taisykles 0. *
—_— 1
9 A
Perziuros langas P 1
-
" .
Taisykliy valdiklis Taisykibs tipas
Taisykliy valdymo
langas
A S
Siunimy valdiklis Dokumentas 0.x
1
Dokumenty pildymo
langas

<

Siuntimo langas

4.15 pav. Analizés klasiy modelis
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4.3.  Sistemos elgsenos modelis

4.3.1. Sistemos ir jos elementy biiseny modeliai

Biiseny diagramos (Zr. 4.16, 4.17 pav.) parodo kokias stadijas reikia pereiti, kol
gaunamas galutinis rezultatas. Pateiktuose pavyzdziuose rodoma i kokias biisenas patenkama

reglamentuojant taisykles bei siunc¢iant dokumentus.

|uerytuiai§yklés | ___t ______ =

kiirimas | Taisyklés Duom_pildymo ‘
;l‘ j koregavimas | !Iangnatldar_vrnas

i Taisyklés . |_|].Eli(ulTll-EETl‘l.l.l_i
saugojimas | | pildymas

= J’ \ |_'I-]unménu

Taisykles | | tikrinimas |

pasekmés kiarimas - J
- Pasekmes f
.l, | koregavimas | o
\ . 2 d Duomeny
| ::3;5]_?;?:3 J ‘ derinimas |
S __....__.I____ Dokumenty |
Taisyklés ‘ siuntimas J
rodymo/nerody &
mo nustatymas J,
) ] ' (®)
(o)
4.16 pav. Deryby taisykliy reglamentavimo biiseny diagrama 4.17 pav. UBL_Dokumenty paruo$imo

bei siuntimo biiseny diagrama
4.3.2. Veiklos proceso modeliai

Pirminis veiklos proceso modelis

Cactivity Weiklos processi[ @ ‘eiklos procesai ]J
Kliento (pirké&jo) posistemis Dokumeny persiuntimo bei Kliento (pardavéjo) posistemis
taisykliy pritaikymo posistemis
|  Pradéti
| saveikuma | W
Gauti deryby
| taisykles |
[ Telgti dervbu | e (Teigtideryby
| taisykles I 1 taisykles
| Gal.-rti i e
i Pateikti
| uzsakymy | ! i
z sl uZsakymu
| informaciia | ¢ | informacila _
Teikti - [ Gauti
UBL _Dokumentus | | UBL _Dokumentus !
Pritaikyti deryby taisykles | p T T
, UBL_Dokumentams bei ——=
| juos persiysti J_ \ IETI_Z!EtumerItus |
I:.;

4.18 pav. Pirminis veiklos proceso modelis
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AukSc¢iausio, antro bei trecio lygiy veiklos procesai

Auksciausio, antro bei treCio lygiy veiklos procesai

detalizuojami. Sie procesai vaizduojami kita (tamsesne) spalva.

|+ Siysti duumeni; y—l_

— procesai, kurie yra

z Euderirﬁi |
| duomenis }—l

: Priimti
| duomenis

4.19 pav. Auksciausio lygio veiklos procesas

'rac’tiuity Suderinti duomenis [ @Suderimi duomenis ]J Sistema
Klientas (Pirkéjas) Sistema Klientas (Pardavéjas) ?
| ~ Nustatyti pirkéjo derybuy |
| Gauti | taizykles |
F | UBL_Dokumentus | \L
Siysti ‘ | Hustatyti pardavéjo derybuy
UBL_Dokumentus | taisykles J
¥ ) T =
S, " Patikrinti ar deryby taisyklés
Gauti deryby T
| taisyiges | lmrelt:‘.llfskus |
Siysti deryby | £ [ siysti deryby
| taisykles [~ | 1 taisykles | | Patikrinti ar UBL_Dokumentai |
o . =g
——— p—— ItureIl'tlslu ’I
"' Prﬂ:;ghﬁtll:;wu Patikrinti as UBL_Dokumentai |
| UBL_Dokumentams ‘ SUdEE::EIE:-Jn?:mu |
"J':— Pakeisti UBL_Dokumentus
Patwirtinti/ | —
| perlsustil J | pritaikant deryby taisykles |
| b
¥ (' Paruoéti UBL_Dokumenta
rii persiuntimui
dokumentus C%) "
LS A

4.20 pav. Antro lygio veiklos procesas

4.21 pav. Trecio lygio veiklos procesas
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4.3.3.

Veiklos transakcijy modelis

Klientas (Pirkéjas)

Sistema

Klientas (Pardavéjas)

(" Pasirinkti klienta |
| (pardavéja) J . =
= l Ruosti_uzsaky |
 Sukurti uZsakymo | mus
| uzklausa J
5 ) ) [Teiltl.iuisakyrnu )
‘%‘| : Info_uzklausa | A Informacija
= TR
.Gauljuisakqul L I v I =
nformaciia ~ [* i _H zsakymyinformacija |
~ Siysti deryby : isyklé o b I | : Deryby taisyklés H Siysti deryby
| iasdoni -.Deryhutalsykles_: %- lf: ; ; ! 1< | ryblyLisyh taisykles
 Uzpildyti Gaurti derybuy
| UBL _Dokumenta | taisykles
( Siysti b
| UBL_Dokumenta |
: UBL_Dokumentas - £ L
s =1 - UBL _Dokumentus
Suderinti
UBL _Dokumentus
[lykus klaiclai] Sekmes atveju)
: Pranesimas : Pakeistas
UBL_Dokumentas
f Priimti L T -
|_ pranesima i =
N |
[ Atmesti |
( Patvirtinti |
; i N . = ) 4 Priimti '
R ahuime s g _ 7| UML_Dokumentus I
" Priimti atsakymo | i 5 2 = [ Siysti atsakymo |
| pranesima ] - GEpanEsImas § pranesma l
&

4.22 pav. Veiklos transakcijy modelis
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4.3.4.

Veiklos esybiy buseny diagramos

Toliau pateiktos atitinkamai 4.23, 4.24, 4.25 diagramos, nusakancios 1 kokias biisenas

patenkame kurdami taisykles, UBL Dokumentus bei tikrindami/siysdami duomenis.

Y E—

Esamos deryby
taisyklés rinkimasis

T E—
Derybuy taisyklés I__,lr_:,:
nuskaitymas |

[Taizykle nekorektizka

O

i Deryby taisyklé |

|
- W |
Esamos deryby taisyklés
pasekmés rinkimasis |

I ]

pasekmes nuskaitymas

Deryby talsykles

kiirimas | W
| Haujos deryby taisyklés
R L | kirimas
I]eryhu talsykle |
sukurta/pasirinkta |
Der_qu talsykles L
tikrinimas ]
"I'J?y?hu taisykle | [Taisyklé korektizka]
patikrinta
i | Deryby taisyklé |
I | priimta |
Deryby taisyklés —
‘ saugojimas
Deryby taisyklé | [Jsi reikia) | Deryby taisyklés | |
iSsaugota | koregavimas |
Deryby i.aisyklés

pasekmeés kirimas

Deryby taisyklés
pasekmé sukurta

"

Deryby taisyklés

Deryby taisyklés

pasékmes tikrinimas [<
[Pasekmé nekorek‘tiéka’ Deryby taisyklés {Pazékmé korektiska)
i\ pasékmé patikrinta
Deryby taisyklés " | Derybutaisyklés
pasékmé atmesta ‘ | | pasékmeé priimta
| Deryby taisyklés
(.5 | pasekmés saugojimas

merodymo nustatymas

Deryhu talsykles
pasekme |ssaugota

| DBI]ltII.[ talsyl(les rudyrnn

Haujos deryby talsykles |
pasekmés kiirimas

Deryby taisykles

[Jei redkia]| i &
Ei pasekmeés koregavimas

S TE—
Dderybuy taisyklés
siuntimas
Deryby taisyklé
issiysta

®

4.23 pav. Deryby taisykliy kiirimo biiseny diagrama

®

| UBL_Dokumento |
kirimas |

i

I Esamo UBL_Dok
| pasirinkimas

i

| UBL_Dokumento i

kirimas

Haujo UBL_Dokumento |

nuskaitymas

_i.iﬁl___-lfkumentas
sukurtas/pasirinktas ‘

| UBL_Dokumento
A tikrinimas

[Dokumentas ];

nekoretiskas] | UBL_Dokumentas

[Dokumerntas

korektizkaz]

R | patikrintas
UBL_Dokumentas —— L anumemas
“atmestas F—‘i prllm‘las

| UBL_Dokumento | =
S =

® augojimas )

|_| UBL_Dokumento UBL _Dokumentas

| kuregawmas Issaugotas

UBL_Dokumento |
siuntimas |
UBL_Dokument
| as issiystas

B

4.24 pav. UML Dokumenty kiirimo biiseny diagrama

’

| I]eryi?utaisyklés | UBL_I?ukumemas |
ivestos | jvestas |
" Deryby taisyklés | | UBL_Dokumentas

| pat|kr|ntns | patikrintas

_Deryﬁq_talsyﬁe_s | UBL_Dokumentas ‘
suprantamos suprantamas

' S

1]
UBL_Dokumento bei
Deryby taisykliy
suderinamumo tikrinimas

UBL _Dokumentas |
nesuprantamas

taisyklés
antamos

UBL_Dokumentas bei | UBL_Dokumentas bei
Deryby talsykles Deryby taisyklés
tarpusavyj \ tarpusavyje

suderinami | | nesuderinami

|

pakeistas pritaikius Ii

‘ UBL_Dokumentas |
| deryby taisykles |

‘ Palteis10 i

UBL_Dokumento m__

siuntimas
Pakeistas |
UBL_Dokument |
as iésiystas

4.25 pav. Duomeny tikrinimo bei siuntimo biiseny diagrama
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5. Realizacija
5.1. Verslo taisykliy suderinimo sprendimo savybiy analizé bei veikimo aprasas

5.1.1. UzZsakymo dokumentai
Tai vienas 1§ uzsakymo procese naudojamy UBL tipo dokumenty (UBL dokumenty

tipy detalus apraSymas pateiktas 2.8.2 skyriuje ,,dokumenty standartai®). Uzsakymo
dokumentas (UBL-Order) apibiidina konkrety uzsakyma iskaitant pirkéja, pardavéja, vezeéja,
uzsakomas prekes, kainas, kiekius ir panaSiai. Biisimame paveiksle (Zr. 5.1 pav.) pateiktas
UBL-Order dokumento grafinis vaizdas. Siame paveiksle pateiktas dokumentas néra pilnas
pagal savo galimybes, t.y. jame naudojami tik tie laukai, be kuriy biity neimanomas
uzsakymo, tarp dvieju imoniy, sudarymas (pilnas UBL-Order dokumentas turi daug

papildomy lauky, kurie atlickamo tyrimo esmés atskleidimui neturi jtakos).

Nr. Data: * [
Pavadinimas Pavadinimas

Gatwva Gatwve

Miestas Miestas

Kontaktinis asmuo

Telefonas
El.Pastas:
LTL (Lt) w
_ Lo e g Mato | PVM | Kaina | Suma
Mr. Kodas Pavadinimas Kiakis . B | [w] | LTL() | LT ()
0| kg ||zt o o
Nunjaldfj_z Musolaidos/Premijos priezastis Suma
| poZymis

E Prideti nuolaida

I wisn LTL (LE)
B erideti silute S A=

BPVM LTL (Lt)
Suma su mokesgiais LTL (Lt)
Muolaidy suma LTL (Lt)

Muobaudy suma LTL (Lt)

== Y = T A8 - T R o TR DN = Y A - |

Bendra suma LTL (Lt)

5.1 pav. UBL-Order dokumento grafinis vaizdas
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Kaip jau minéta ankS¢iau, vykdant verslo taisykliu suderinima UBL-Order
dokumentas nebttinai turi biiti pilnas pagal savo struktiira. Norint atskleisti tam tikrus
specifinius aspektus, kai vykdant eksperimenta (jo metu pritaikant taisykles) pakinta kai
kurie ,laukai, pilnai pakanka tokio dokumento turinio, kuriame aprasytos tik uzsakyme
dalyvaujancios ,,Salys* (pirkéjas, pardavejas) bei ju vykdomas sandoris (prekeés, kiekiai,
kainos ir panasiai).

Toliau aptarsime S§io UBL-Order dokumento XML struktira. Toliau pateiktame
paveiksle (zr.5.2 pav.) nurodomi XML elementai, kuriy pagrindu suformuojamas minétasis

dokumentas, kurio grafinis vaizdas pavaizduotas 5.1 paveiksle.

<?¥ml wversion="1.0" encoding="UTF-8" 2>

<n=l:0rder xmlns:xsi="http:f/www.w3.org/2001 /XML S5chema-instance"
®mlns:che="urn:oasis:names:specification:ubl: schema:xsd: CommonBasicComponents-2"
xmlns:cac="urn:oasis:names: specification:ubl: schema: xsd: CommondgyregateComponents-2"
¥mmlns:insl="urn:oasis:names:specification:ubl: schema:xsd: 0rder-2"

<che: IDx1</che: ID=

<che: Issuebate>-00-00-00</ che: Issuelates

<cac:BuyerCustomerPartys 1.

coaciiellerSupplierParty> | 2,

<cac: il lowanceCharge:>
<chor pount currencyID="LTL">0.00</che: Anount>
<cho: ChargeIndicator>True<,/cho: Charge Indicators
<cac: TaxCategory>
<che:Percent=00</cho:Percent:
</ cac: TaxCategorys
<cac: TaxTotal:
<ohe: Taximount currencyID="LTL">0</che: TaXlmount>
<foac:TaxTotals
</oac: Al lowanceCharge s
<oac: TaxTotals
<cho: Taxlmount currencyID="LTL"=>0.00</chc: Taxlmount >
<foac: TaxTotals
<cac:inticipatedMonetaryTotals
<che:TaxExelusiveAmount currencyID="LTL":>0</cho: TaxExclusivelmount s
<cho: TaxInclugivelmount currencyID="LTL">0</chc: TaxInclusivelmount>
<oherAllowanceTotalimount currencyID="LTL">0</che:lillovanceTotal Amounts>
<cho:ChargeTotallmount currencyID="LTL">0</chc: ChargeTotal imount >
<che: Payabhlelmount currencyID="LTL":>0.0</che:Payablelmount:>
</oacilinticipatedMonetaryTotals
SCaC: ULOELLIne s
<caci:Lineltem:
<che:IDx1</che: ID>
<oche:Cuantity unitCode="Kg">0</cho:Ouant ity
<cho:LineEdtensionimount currencyID="LTL">0</chc:LineExtensionimount:

<oac:Price>
<chberPricelmount currencyID="LTL">0</cheo:Pricelmount>
</cac:Prices
oac: Item=>
<che NamerPavadinimas </ che :Name >
<ocac:CatalogueltemlIdentification>
<che:IDx1</ehe: ID>
<foac:CatalogueltemIdentifications
<foac: Items
<foac:Lineltems
</oaciOrderlines
</nsl:0rders>

5.2 pav. XML struktiira atitinkanti UBL-Order dokumentq
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XML dokumentas visuomet prasideda jzangine sekcija <?xml .. ?> kurioje
nurodomas dokumento tipas (XML), XML versija bei dokumento koduoté.

Toliau galima pastebéti, jog kiekvienas elementas prasideda sutrumpinimais cac bei
cbe, kurie reiSkia vardy erdve (angl. namespace), kuriai priklauso elementai. Jie naudojami
tam, kad XML bylose esancios reikSmés, su tais paciais vardais, nebiity interpretuojamos
skirtingai. Pateiktame pavyzdyje naudojamos:

{ xmins:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd: CommonBasicComponents-2"

xmins:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd: CommonAggregateComponents-2"

_n

xmins:ns1="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Order-2". }
vardy erdvés, todel tarkim uZzrasas cbc:IssueDate 1§ tikryjy reiskia:
{ urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd: CommonBasicComponents-2 }IssueDate

Taciau XML sintaksé neleidzia naudoti lauztiniy skliausty, todél buvo panaudoti
»priesdéliai” reiskiantys vardy erdve. IS esmés Sie priesdéliai gali buti bet koks raidziy
derinys, taciau dél visuotinio suprantamumo buvo sukurti standartiniai uzrasai.

IS esmés XML dokumentas yra surtiSiuotas zymétas ,,medis, kurio iSraiSka pasizymi
tam tikromis savybémis. Jis susideda 1§ mazgy, kuriuose saugomi tekstiniai duomenys (mazgai
savyje gali saugoti kitus mazgus). Mazgai turi jiems priskirta varda bei atributus. Pabréztina,
jog viename dokumente gali biiti tik vienas Sakninis (pradinis) mazgas. 5.2 nagriné¢jamame

pavyzdyje Saknini elementa atitinka <Order> elementas, o viso medzio grafinis vaizdas gali

biti atvaizduojamas taip (zr.5.3 pav.):

Order
L
J o N i
LegalTotal Buyer- OrderLi Seller-
S = CustomerParty e RERR SupplierParty
e "L_
\[r 4 = Lineltem &
ToBePaid-
Amount
il it b L
Quantity tem TotalTax- | |LineExtension- ||BasePrice
Amournt Amount
W wt Wy ~L
Sellerstem- | | Hame | | Classified- Price-
Identification TaxCategory Amount
i T
[1] Percent
T T
0.0 0 ke, 1 Preke 0 0.0 0.0 0

5.3 pav. XML dokumento konceptualus medis
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Atskiri XML struktiiros elementai apraSo duomenis, kurie pateikiami UBL
dokumente (zr. 5.2 pav.). IS esmés, pateikta pavyzdi galime suskirstyti | keturias dalis. Pirmu
ir antru numeriu pazymétos dalys apibiidina uzsakyma vykdancius klientus (juos aptarsime
veliau), treiu numeriu pazyméta vieta apraSo konkrecias uzsakymo eilutes (gaminio pav.
kiekij, kaing ir panaSiai), o visa kas néra pazyméta — bendra struktiira, pagalbinius laukus
(tokius kaip data, bendra kaina ir t.t.).

Taigi, kaip jau buvo minéta anks¢iau, pirmu ir antru numeriu, 5.2 paveiksle, pazymeéti
laukai atitinka informacija, kuri susijusi su uzsakymo vykdytojais, t.y. pirkéju (angl. Buyer)
bei pardavéju (angl. Seller). Toliau pateiktuose paveiksluose (zr. 5.4 ir 5.5 pav.) matome Siy
elementy XML struktiira. Matysime, jog visi elementai yra identiski iSskyrus pradines
antraStes. Taip yra todél, kad apraSinéjant pirkéja bei pardavéja, naudojamas tas pats
elementas ,,Party”. Sis elementas taip pat gali biiti naudojamas aprasinéjant kitas, procese

dalyvaujancias, Salis tokias kaip vez¢jas, tiekejas ir panaSiai.

<pac:3ellerSupplierPartys coac:BuyerCustomerPartys
<oac:Partys <oac:Partys>
<oac: PartyName > <cac: Parcyllames
<che Name>Imonés pav. </cho:Name: <chc:Name:>-Imonés pav.</cho:Name:
</ cac: Partylame - </ oac: Partylame s
<pac:Postalliddresss <cac:Postalliddress>
<cho:3treetName>Gatvré</che: StreetNames <choistreeciamesGatvé</cho: 3trestName>
<cho:CityName-Miestas</cho: Citylames> <cheo:CityNamesMiestas</cho: Citylames
</rcac:Postaliddress: </fcac:Postaliddress:
LogorContact> <cac:Contacts>
<che:Name>Wardas Pavardeé</che:Name> <cheoiName-Wardas Pavarde</cho:Names>
<che:Telephone>+370 000000000 <che:Telephone>+370 000000000
</cho:Telephones <focbro:Telephones
<che:ElectronicMailrpasitas. com <che:ElectronicMail>pasitas. com
</che:ElectronicMails </cho:ElectronicMails
</ oac: Contacts </cac:Contact>
</ cac:Parcyr </ caciParcys
<foac:Seller3upplierParcys «f oac: BuyerCustomerFarcys

5.4 pav. XML struktiira atitinkanti ,,pardavéja‘ 5.5 pav. XML struktara atitinkanti ,,pirkéja™

Sie laukai labai svarbiis, kadangi pagal juos identifikuojamos bei, kaip ir uzsakymo

eiluciy atveju, sudarinéjamos pirkéjo ir pardavéjo reglamentuotos verslo taisyklés.
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5.1.2. Taisyklés (formalizavimas, sukiirimas)
Sioje dalyje bus nagrinéjamos konkredios taisyklés su savo struktiira, formalia

1SraiSka bei praktiniu pritaikomumu.

Taigi verslo taisyklés — tai taisyklés atitinkancios struktiira ,,Jei — Tai*. Si struktiira,
pagal savo prasmg, labai artima loginei operacijai — implikacijai, todél tokias taisykles
galima zyméti B — o. Kadangi Siy taisykliy panaudojimo salyga, bendru atveju, gali biti
ne viena, todé¢l bendra i§vada galime iSreiksti:

al &o2 &ad &-&on — B
Cia i (i=1 ...n) — verslo taisyklés panaudojimo salygos, jungiamos konjunkcijos operacija. f
— 18vada arba veiksmas, atlickamas, kai tenkinama taisyklés salyginé dalis [20].

Taigi galime daryti iSvada, jog Sios taisyklés atitinka konstrukcija ,,Salyga-ISvada*
arba ,,Priezastis-Pasekmé*. Tokios konstrukcijos verslo taisykliy, saveikaujant dviem ar
daugiau imoniy, gali buti labai daug. Vienas i§ pavyzdziy:

1 Pvz.: ,,Jei perkamy bulviy kiekis daugiau kaip 10 kilogramy,

tai bulvéms taikoma 15 lity nuolaida

Sis pavyzdys pateiktas ji uzraant literatiirine kalba. Tai padaryti néra labai sunku,
taciau kuriant informacing sistema taip daryti neiSeina. Taip yra todél, kad kompiuteriai dar
nesupranta tokio uzraSymo. Norint sukurti ir uZraSyti taisyklg, kuria galéty apdoroti
informacinés sistemos, reikia jas formalizuoti.

Taigi pirmiausia iSnagrinékime bendrasias taisyklés sudedamasias dalis (jos
struktiira). IS pirmo pavyzdZio matome, jog paprastai taisyklé susideda i§ salygos ir rezultato.
Salyga nusako prieZastis, o rezultatas — pasekmes.

Kaip jau buvo minéta ankSciau, kiekviena salyga prasideda salygos zodeliu,
dazniausiai, ,,Jei “, o rezultaty dali pradeda Zodelis ,,7ai*. Pasinaudodami formalia notacija,
taisykle galime iSreiksti atitinkama iSraiska:

2 Pvz.: < Verslo taisykle > =»

SJei” < Sglyga> , Tai”“ < Rezultatas >

Pirmiausia detaliai panagrinékime salyging dalj. Ji gali susidéti i§ jvairiy sudedamyjy
daliy (elementy) priklausomai nuo dalykinés srities ir taisyklés specifikos. Be kita ko, gali
atsitikti ir taip, jog norint tiksliai jvertinti viena ar kita parametra, reikia panaudoti ne viena,

o kelias salygines dalis. Todél bendra forma, salyga galime iSreiksti taip:

3 Pav.: <Salyga> =>

({< Salygos el><Log op>}<Salygos el>)
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Paprastieji skliaustai ,,( )* Siuo atveju nurodo, kad salyginé dalis gali biiti sudétiné,
t.y. turéti keleta skirtingy elementy, ir visi jie, priklausys vienai ir tai paciai taisyklei. Tuo
tarpu riestiniai skliaustai ,,{ }* pazymi, jog turinio, esancio juose gali visai nebuti arba jis gali
pasikartoti keleta karty.

Nurodytasis loginis operatorius (Log op) kontekste gali igyti tik tris reikSmes:
HIR; LARBA“; ,,NE“. Tuo tarpu salygos elementas (Sqlygos el) apibudina konkreCia viena

salyga su savo reikSmémis, lyginimo operacijomis ar mato vienetais.

4 Pav.: <Salygos el>=>»
<ReiksSmé><Lyg op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]

Salygos elemento kintamasis ,,Reiksmé‘ yra parametras, pagal kuria lyginama
(atsizvelgiant | §ia reik§me priimami sprendimai). Si reik§mé daZniausiai atitinka
kontekstinio dokumento vieng i§ parametry (dazniausiai string tipo). Pateiktame, pirmame,
pavyzdyje ,,reiksmés* dalj atitiko ,,perkamos bulveés®.

Norint kazka su kazkuo palyginti reikalingas lyginimo operatorius (Lyg op).
Atsizvelgiant | tam tikras aplinkybes gali biiti panaudoti SeSiy tipu operatoriai: ,,Nelygu” (1=);
“Lygu” (=); “Daugiau arba lygu” (>=); “Daugiau” (>); “Maziau arba lygu” (<=);
“Maziau” (<). Pateiktame pavyzdyje buvo naudojamas operatorius ,,Daugiau‘.

Turédami ka lyginti ir Zinodami kaip reikia palyginti, toliau turime nustatyti su kuo
reikia palyginti. Sia dali pazyméjome ,Reiksmé 2. Paprastai ji gali biiti imama i§
kontekstinio dokumento arba tiesiog sugalvota taisyklés sudarinétojo (string arba integer
tipo). Pavyzdyje $i reikSmeé atitiko ,,10.

Galiausiai belieka apibrézti mato vienetus (Mato vnt.), jeigu tokie reikalingi.
Lauztiniai skliaustai ,,[ | ketvirtame pavyzdyje nusako, kad informacija juose gali biiti arba
nebiiti.

Apjungg trecig ir ketvirta pavyzdzius gauname taisyklés salyging dalj kuri formaliai

atrodo taip:

5 Pvz.: <Salyga>=>»
<({<Reiksmé><Lyg op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>] <Log op>}

<ReiksSmé><Lyg op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>])>
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Toliau seka taisyklés rezultaty dalis. Ji nusako ka reikia daryti (kokius veiksmus ar
procesus atlikti) jei salyginé taisyklés dalis buvo tenkinama. Ji savo struktiira pana$i i
salyging dalj. Jeigu salyga prasidéjo zodeliu ,,Jei* tai rezultaty dalis prasideda zodeliu ,,7ai*.
Jeigu salygines dalys galéjo biiti kelios, taip ir rezultaty dalis gali biiti ne viena, t.y. atitinkant
kazkokiai salygai gali tekti pakeisti (modifikuoti) ne viena, o kelis parametrus iSkart. Taigi

formaliai gauname tokia iSraiska:

6 Pav.: <Rezultatas> =»

({<Rezultato el><Log op>}<Rezultato el>)

Siuo atveju rezultato elementas (Rezultato el) nusako konkredius veiksmus, kuriuos

reikia atlikti su konkrec¢iomis reikSmémis.

7pav.. <Rezultato el>=>

<Reiksmé><=><Reiksme><Ar op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]

»Reiksmé*, pastaruoju atveju reiSkia nebe tai pagal ka lyginsime, o tai ka keisime
(koki parametra ar reik§me modifikuosime). Si reik§meé, kaip ir salygos dalyje, atitinka

kontekstinio dokumento viena i§ parametry (dazniausiai string tipo).

PrieSingai negu taisyklés salygingje dalyje, rezultaty dalis turi aritmetiniy operatoriy
(Ar_op). Ji nusako kokius biitent pakeitimus reikia atlikti su nurodytomis reik§mémis. Sis
operatorius gali igauti viena i§ keturiy reikSmiy ,,Atimti* (-); ,,Sudéti* (+); ,,Daugybq‘ (*) bei
»Dalybg“ (/). Pateiktame pirmame pavyzdyje buvo naudojamas sumazinimo loginis
operatorius reiSkiantis atimtj.

Toliau veél seka reikSmeé (Reiksmé 2), kuria reikia modifikuoti buvusi elementa bei
mato vienetai (jeigu tokie reikalingi) patikslinantys naudojamy parametry reikSmes.

Galiausiai gauname tokig taisyklés rezultato formalia strukttira:

8 Pvz.: <Rezultatas>=>
<({Reiksmé><=><Reiksme><Ar op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]
<Log_op >}

<ReiksSmé><=><Relksme><Ar op><ReiksSmé 2>[<Mato vnt.>])>

Apjunge penkta bei aStunta pavyzdzius | viena, gauname uzraSyta verslo taisyklés

formalia iSraiSka:
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9 Pvz.: < Verslo taisykle >=»

yJei” < ({<Reiksmé><Lyg op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]
<Log op>}
<Reiksmé><Lyg op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>])>
,Tai“< ({<ReiksSmé><=> <Reiksme><Ar op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]
< Log_op >}

<Reiksmé ><=><Relksme><Ar op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>])>

Paprastumo bei vaizdumo délei, stengiantis taisyklés iSraiSka padaryti
kompaktiskesng, riestinius skliaustus ,,{ }*“ bei viska kas juose, pazymésime sutartiniu

zenklu ({+}) ir j1 naudosime vietoj viso reiskinio. Tuomet verslo taisyklé atrodys taip:

10 Pvz.: <Verslo taisykle >=»

yJei” <({+})><Reiksmé><Lyg op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]>

,Tai” <({+})> <Reiksmé> <=> <Reiksme> <Ar op><Reiksmé 2>[<Mato vnt.>]>
O pirmame pavyzdyje pateikta taisyklé, uzraSyta literatiirine kalba, formaliai atrodys taip:

11 Pvz.: Konkreti taisyklée
Jei prekeé = bulvés IR prekes kiekis > 10 Kg.

Tai prekés kaina = prekes kaina - 15 Lt

DeSimtame pavyzdyje gauta iSraiSka yra universali ir praktiSkai tinkanti uzraSyti
visoms verslo taisykléms, kuriy tik gali prireikti saveikaujant dviem ar daugiau imoniy.

Tam, kad taisyklés buty jgyvendinamos, t.y. buty galima jas pritaikyti, reikia
konteksto, kuriam jos tikty. PrieSingu atveju reglamentuotos taisyklés negaléty biti
vykdomos, kadangi nebiity duomeny, kurios suaktyvinty taisyklés salyging ar rezultaty dalj.
Nagrinéjamuoju atveju konteksta nusako UBL-Order dokumentai. Visos lyginamosios bei
modifikuojamos taisykliy reik§més atitinka tam tikrus dokumento laukus (parametrus). Taigi
sudarinéjant nauja taisykleg, atitinkamos reik§més sukuriamos ne atsitiktinai, o parenkant

viena 1§ dokumente esamy lauky. Kaip pavyzdys tai galéty buti 5.6 paveiksle pateiktos

reikSmeés.
L - Mato PWM Kaina Suma
Mr. Kodas Pavadinimas Kiekis vnt. [%] LTL (Lt) LTL (LE)
[ [ 1 0]llks  +) [zt ]I | o]

5.6 pav. Taisyklése naudojamos reik§més UBL-Order dokumente
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5.1.3. Vartotojy problemos

Norint paimti reikSmes i§ 5.6 paveiksle pavaizduoto dokumento fragmento,
susiduriama su naujomis problemomis. Reikia nustatyti biidus bei priemones, nusakancias
kaip tai padaryti.

Vienas i§ sprendimo varianty galéty buti duomeny bazés panaudojimas iSsaugant
UBL dokumentus. Sukurti lenteles, kuriose bty indeksuojamos visos reikSmeés. Tokiu
atveju, sudarin¢jant nauja taisykle pakaktuy nurodyti lenteliy bei atributy indeksus, taip
priskiriant viena ar kita reikSme. Pateikto 5.6 paveiksle fragmento duomeny bazés lentelé

atrodyty kaip parodyta 5.7 paveiksle.

Pavadinimas
Kodas
Kiekis
Makta_wnt
P

Kaina

Surna

5.7 pav. UBL-Order dokumento fragmento ,,Uzsakymo_eilutés* duomeny bazés lentelé
Tuomet 11 pavyzdyje pateikta formalizuota taisyklg galime uzraSyti taip:
12 Pvz.
Jie Select Uzsakymo_eilutés.Kiekis > 10 Select UZsakymo_eilutés.Mato_vnt
Tai Select Uisakymo_eilutés.Kaina = Select UZsakymo_eilutés.Kaina - 15 Select
UZsakymo_eilutés.Mato_vnt

Matome, jog toks sprendimo variantas, kai naudojama duomenuy baze, yra
lgyvendinamas, taciau iSkyla naujas klausimas dél jo racionalumo. Ar tikrai tai geriausias
sprendimas? Pirmiausia atsizvelgiama { fakta, jog naudojamas UBL standarto dokumentas,
kuris realizuotas panaudojant XML struktura. IS to seka, kad toki dokumenta néra prasmes
skaidyti { atskiras dalis bei juo labiau suskirstyti 1 skirtingas lenteles. XML pagrindu sukurty
dokumenty turinys, pagal savo prigimt], yra saugomas kaip struktlrizuota tekstiné
informacija, tod¢l néra prasmés kurti naujy jo saugojimo varianty.

Kitas, racionalesnis biidas paimti reik§mes i§ UBL dokumento yra XML struktiiros
elementy naudojimas. Pateiktame pavyzdyje (Zr. 5.8 pav.) matomas UBL dokumento XLM

struktiiros fragmentas atitinkantis pirkéjo duomenis UBL dokumente.
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<cac:huyer€ustumerPart?}

<ocaciPartys>

<zac: Partyiame >
{cbci[.nmnés pav. </ cho:Names

</ zac: PartyMName:>

<cac:Postalliddress>
<:|:1:u:Gatvéﬂ’cbc:ﬁtreetNamE}

-:u:l:u::Hiestas-:fcbc:Citngame:-

<foac:Postalliddress:

<cac:Contacts>
<:|:1:u:‘li.il’ardas Pavarde-/ che i Name:
<chc:[felephonel+370 000000000
<fcho:Telephone:s
<cheiElectronictai l>pas@tas. com
</choiElectronicMails

<focac:Contacts

<fcac:Partys
</ cac: BuyerCustomerPartys

5.8 pav. UBL dokumento XLM strukttiros fragmentas
Formuojant verslo taisykles, reikSmes, atitinkanc¢ios UBL dokumento reikSmes,
paimamos 1§ XML struktiiros, atrenkant atitinkamus elementus. Kadangi XML struktiira
pagrista ,,medzio* principu, tai kiekvienas elementas turi savo ,kelig“. Taigi parenkant
konkrety elementa yra nurodomas ,kelias* iki jo, skirtingus ,,adreso* elementus atskiriant

dvitaskiu. Pavyzdziui:

13 Pvz. BuyerCustomerParty: Party:Address.StreetName; arba
BuyerCustomerParty:Party:PartyLegal Entity: CompanylD

Pritaikius §ia logika 11 pavyzdziui jos iSraiSka dabar atrodys taip:
14 Pvz.
Jei OrderLine:Lineltem:Quantity > 10 OrderLine:Lineltem:Quantity unitCode
Tai OrderLine:BasePrice:PriceAmount = OrderLine: BasePrice: PriceAmount - 15

OrderLine:Lineltem:Quantity unitCode

Viena i$ didziausiy $io metodo problemy yra tai, kad nurodant ,,kelia* iki konkretaus
elemento, susidaro gana ilga ir sunkiai suprantama nuoroda. Klientui, pildan¢iam tokio tipo
taisykle, gali bati labai nepatogu, o svarbiausia neaisku, kaip tai reikia daryti. Siai problemai
spresti galima panaudoti elementy keliy konvertavima. Tai reiskia, kad kuriant informacing

taisykle, kiekvieno elemento keliui priskirtas sutrumpinimas, apibiidinantis naudojamos
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reikSmés esmg. Pavyzdziui tryliktame pavyzdyje pateiktoms nuorodoms galima priskirti

konkrecius pavadinimus:

15 Pvz. BuyerCustomerParty: Party:Address:StreetName = “Pirkéjo_gatveé”
arba  BuyerCustomerParty:Party:PartyLegalEntity: CompanyID = “Pirkéjo_Im.kodas*

Sukiirus nauja verslo taisykle belieka ja iSsaugoti. IS pirmo zvilgsnio atrodo gana
nesudétingas uzdavinys. Belieka sukurti duomeny bazés viena lentelg, kurioje biity saugoma

taisyklé tekstiniu formatu (zr. 5.9 pav.).

D
Taisyklé

5.9 pav. Taisyklés saugojimo duomeny bazés lentelé su vienu jrasu

Akivaizdu, jog Sitoks saugojimo biidas netinka, kadangi informacinei sistemai
praktiSkai nejmanoma nustatyti taisyklés salyginés ir rezultaty daliy. IS to seka, kad norint
i$saugoti taisykle, reikia turéti bent tris duomeny bazés lenteles. Viena ju nusakyty
taisykle, kitos dvi apibiidinty jos sudedamasias dalis (salygine bei rezultaty dali). Pateiktame

paveiksle (Zr. 5.10 pav.) matomas tokio sprendimo grafinis vaizdas.

Taisyklés_ID -  Taisykles_ID
Salvga Rezulkatas

5.10 pav. Taisyklés saugojimo duomeny bazés lentelése struktira iSskyrus salyga ir rezultata

Pateiktos, duomeny bazés, struktiiros taip pat dar neuZtenka norint iSsaugoti, o
svarbiausia efektyviai nuskaityti ir panaudoti taisykléms. Informaciné sistema,
nuskaitinédama iSsaugotas taisykles, nesugebés tinkamai interpretuoti iSskirty salyginés bei
rezultaty daliy. Minétas dalis reikia taip pat iSskaidyti. Taip atsiranda dar penkios lentelés,
reikalingos reikSmiy bei loginiy operatoriy saugojimui. Galiausiai visas lenteles apjungg i
vieng bendra struktiira, gauname duomeny bazg (zr. 5.11 pav.), kurios pagalba galima

efektyviai operuoti reglamentuotomis taisyklémis.
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Taisvkles_ID
Rezultato_ID

Taisykles_ID '
Salygos_ID Sahygos_ 1D s

| [ Rezukato_ID

Lauko_ID Lauko_ID

Operakar_ID Operatar_ID
Reiksme Reiksme
Mato_ID Mato_ID

5.11 pav. Taisyklés saugojimo duomeny bazés lentelése struktiira

Taigi norint sukurti informacing sistema, kuri naudoty verslo taisykles, pirmiausia
tenka apsibrézti kaip jos ,atrodo ir kokias funkcijas atlieka. Kai jau turime konkrecia
taisykle, ja formalizuojame. Taip daroma tam, kad galétume iSsaugoti ir po to efektyviai
panaudoti. Sukurty taisykliy realus pritaikymas (nagrinéjamu atveju dokumenty reikSmiy
pakeitimas) yra taip pat gana sudétingas uzdavinys, todél rasti optimaliausia varianta kaip tai

tinkamai padaryti néra lengva.

5.1.4. Taisykliy pritaikymas

Norint pritaikyti sukurtas verslo taisykles konkretiems dokumentams, pirmiausia
reikia atsirinkti kurios 1§ ju yra reikalingos, kadangi duomenu bazéje ju gali biti labai daug.
Jeigu visos jos bility saugomos atskirai, t.y. pas konkrecius klientus, tai uztekty nurodyti tik ty
klienty identifikavimo duomenis. Taciau taisykles saugoti pas klientus yra neracionalu, nes
tokiu atveju kiekviena jy turéty turéti tam tikras informacines sistemas.

Praktiskesnis biidas yra saugoti taisykles bendroje duomenu bazéje, kuri patalpinta
tam tikroje, nutolusioje informacinéje sistemoje. Tokiu atveju kiekvienas klientas turi savo
identifikavimo numeri, pagal kurj atrenkamos jam priklausancios taisyklés. Si numerj patys
klientai nurodo pildydami UBL dokumentus.

Taigi informacin¢ taisykliy pritaikymo programa, norédama atlikti tam tikrus
veiksmus, susijusius su verslo taisyklémis, pirmiausia turi nusiskaityti bei tinkamai
interpretuoti UBL dokumento XML strukttiros elementy turini.

Kaip jau buvo minéta, pirmiausia nustatomas klienty (siuntéjo bei gavejo)

identifikavimo numeriai. Pagal Siuos numerius atrenkamos jiems priklausancios verslo
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taisyklés. Sekanciame, 5.12 paveiksle, pateiktas XML elementas, pagal kuri atlieckama

identifikacija.

“caci|BuyerCustomerFartys
—cac:Party>
—cac:PartyvlegalEntity>
<che:fConpanyID>LT 236589</che: CompanyIDs>|

</pac:PartyLegalEntitys
</oac:Partys>

</oaciBuyerCustomerFartys

“oacizellerfupplierPartys
<cac:Party:>
<oac:PartylegalEntity>
<cheo:iCompanyID>LT 659845</che: CompanyIDs |
</roac:PartyLegalEntitys
< /cac:Partys

< /ocaciSellerZupplierPartys
5.12 pav. XML elementai apibudinantys pirkéjo bei pardavéjo identifikavimo numerius
Toliau seka, tenkinanc¢iy tam tikras salygas, taisykliy paieska. Paeiliui tikrinamos visos
rastos taisyklés ir jeigu jos tinka konkreciai situacijai, dedamos { sarasa. Konkreti situacija
reiSkia, kad taisyklés turi biiti susijusios tiek su pirkéju tiek su pardavéju, nes tarp visy
uzrasyty taisykliy yra tokiy, kurios skirtos tam tikroms atskiroms imonéms ar situacijoms.
Pavyzdziui 16 pavyzdyje pateikta taisyklé tinka tik jmonei ,,UAB Giraité* (Siq taisykle uzrase
pardavéjas). O jeigu dokumenta siuncianti jmoné (pirkéjo imoné) néra minétoji, tai tokia

taisyklé bus praleista ir nevykdoma.

16 Pvz.: Taisyklé paraSyta pardavéjo

Jei BuyerCustomerParty:Name = \UAB Giraité

Tai OrderLine:Lineltem:TotalPaidAmount — OvrderLine:Lineltem:TotalPaidAmount -10 %

Zinant visas reikalingas taisykles galima pereiti prie kito etapo, tai yra ju vykdymo.
Sio etapo metu tikrinama kiekviena atrinkta taisykle ir atsizvelgiant i jos paskirtj
modifikuojamas dokumentas (tam tikros jo reik§més). Tarkime turime 16 pavyzdyje pateikta

taisyklg ir 5.13 paveiksle pateikta XML dokumento (dokumento fragmento) struktiira.
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<oac: BuyerCustomerPartys
<oaciPartys>
<oac: Partyiame >
<obo i Nawme UAR Giraitex/cho:Name:
</ zac: PartyName>

cacidellerdupplierParty>
“ocac:orderLines

<oac:LineItem:
<obho: IDx1</che: ID>
<cho:ouantity unitCode="KG"=5</cho: Juanticys
<cho:LineExtensiondmount currencyID="LTL">15</chc:LineExtensionimount:
<cho: TotalTaximount currencyID="LTL":>2.7</cho: Total TaxXximount>
<oac:BasePrices
<cho:Pricelimount currencyID="LTL">3</cho:Pricelimounts
<oac: Ttem:
<cbho NamerBulves</ cho: Name >
<oacidellerslitemldentification>

<obo: ID>1111< cho: ID>
<coaciClassifiedTaxCategory:
<che:FPercent>18</choe:Percents
<cho: ToBePaidimount currencyID="LTL">17.7</chc: ToBePaidimount>

5.13 pav. UBL-Order dokumento fragmento XML strukttira

Matome, jog pateikta taisyklé tikrina salyga ar pirkéjo imonés pavadinimas yra
»UAB Giraité“. Tuo tarpu pateiktame XML dokumento struktiros fragmente matome, kad
biitent taip ir yra (reikSmé apibrézta). IS to seka, jog taisyklés salyginé dalis yra tenkinama.
Taigi toliau pereinam prie taisyklés rezultato dalies (,,7ai ‘) bei pradedame ja igyvendinti.
Matome, jog Si taisyklés dalis nurodo bendra kaina, kuria turi sumokéti pirkéjas, reikia
sumazinti deSimc¢ia procenty. Minétoji kaina pavyzdyje yra lygi ,,17.7* (reikSme taip pat
apibrézta).

Pritaikius minéta taisykle dokumento galutinés sumos reik§mé turéty sumazéti 10
procenty (galutiné suma turi bati 15.93). Kitame XML elemento pavyzdyje, kuris parodo
pakeista bendraja kaina, tai ir matome (zr. 5.14 pav.).

<che: ToBePaidimount currencyID="LTL"515.93k/che: ToBePaidlimount>

5.14 pav. UBL-Order dokumento bendros kainos XML elementas

Tokiu principu nagrinéjama ir vykdoma (jeigu ja imanoma jvykdyti) kiekviena
klienty reglamentuota verslo taisykle. Nagrin¢jamasis pavyzdys buvo labai paprastas, o be to
tik vienas. Toliau pateikiamas algoritmas (Zr. 5.15 pav.) grafiSkai demonstruojantis taisykliy

pritaikymo procesa.

64



»

| Klienty idemntifikavimo
Hr. nustatymas
i | L
HKlienty reglamemuoty | |0 - Rasty taisykliy |
taisykliu nustatymas | kiekis
| beisuskaifiavimas (n) | ~

)1& n=0

nf=0

Taisykliy suﬁrﬁpauimas
pagal prioritetus
) T — >
| Konkreéios taisyklés
' salygos tikrinimas

Toisklan Y Taimvkls
sqlyga salyvga
prtenkinamsa netenkin
| Taisyklés
rezultatyy L.
nustatymas | Taisyklés
T 3 ignoravimas
| Dokumento )
| modifukavimas
z
n=o “I?m

| Dokumento herdauimas |
siunté&jui del | R
patvirtinimo
I
(@)

5.15 pav. Taisykliy pritaikymo algoritmas

Realiose informacinése sistemose taisykliy gali pasitaikyti labai daug ir

sudétingesniy. Tuomet iSkyla nauja problema susijusi su jy tarpusavio suderinimu.

5.1.5. Taisykliy nesuderinamumas
Kaip jau buvo minéta 4.1.3 skyriuje, klientams suvedus savo reglamentuotas verslo

taisykles atsiranda didelé problema susijusi su juy apdorojimu bei tarpusavio derinimu.
Dazniausiai taip atsitinka dé¢l dvieju priezasciy:
1) Vartotoju ,,iSsiblaSkymo* sudarin¢jant taisykles.
2) Taisyklés salyginés ir/arba rezultato dalies nesuderinamumo su kitomis taisyklémis.
Pirmuoju atveju daZniausiai tai blina taisyklés, prieStaraujancios logikos principams.
Taisyklés sudaromos taip, kad juy praktiSkai neimanoma igyvendinti. Vienas i§ tokiy
pavyzdziy galéty buti:
16 Pvz.: Nekorektiska taisyklé Nr.1

Jei pirkéjo vardas > UAB Giraité IR
preké = “bulvés”
Tai prekés_kiekis = prekes kiekis - Suma %
Matome jog visiSkai supainiotos reikSmés, loginiai operatoriai bei mato vienetai.

Uztenka vieno netinkamo parametro, kad tokios taisyklés biity neijmanoma jgyvendinti.

Tokias taisykles sistema ignoruos.
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Taip pat daug netikslumy atsiranda kai taisyklés salyginé ir/arba rezultaty dalis yra
sudétiné. Nors reikSmes pateiktos teisingos, kiekviena atskira salyginés ar rezultaty dalies
elementa galima suprasti bei pritaikyti, taciau bendras juy visy poveikis tampa nebeaiSkus.
Toliau pateiktas tokios taisyklés pavyzdys:

17 Pvz.: Nekorektiska taisyklé Nr.2
Jei Preké =, Bulvés” IR Kiekis > 100 Kg IR Kiekis < 50 Kg
Tai Prekeés_kiekis = Prekes kiekis - 10 % IR Prekés_kiekis = Prekes kiekis + 10 %
Matome jog tiek salyginé dalis, tiek rezultaty dalis yra prieStaringos savo viduje, todel
tinkamai interpretuoti ka S$i taisyklé tikrina ir kokius pakeitimus i$Saukia yra neimanoma.
Sitokio pobiidzio taisykles, informaciné taisykliy suderinimo sistema, taip pat ignoruos.

Kitokio pobiidZio probleminés verslo taisyklés yra tokios, kurios priestarauja kitoms
taisykléms. Tai reiSkia, kad vieny taisykliy rezultatai prieStarauja kity taisykliy rezultatams.
Taip gali atsitikti tiek del vartotoju, ivedinéjanciy taisykles, ,,iSsiblaskymo® (dél galimai
didelio taisykliuy kiekio), tiek dél paciy taisykliy specifikos. Pirmuoju atveju tai yra taisyklés,
turinCios vienodas salygines, bet skirtingas rezultaty dalis, antruoju — taisyklés tinkancios tai
paciai imonei. Sekanc¢iuose pavyzdziuose (Zr. 18 ir 19 pvz.) pateikta pastarojo prieStaravimo
pavyzdys. Tarkime turime dvi taisykles:

18 Pvz.: Taisyklé Nr.3 (Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Pirkéjo vardas = UAB Giraité IR
Preke =, Bulves*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + 10 %
19 Pvz.: Taisyklé Nr.4 (Teigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Preké =, Bulvés™ IR
Bendra suma uz preke >= 1000 Lt
Tai Prekés_kaina = Prekeés kaina - 15 %
Matome, jog abi taisyklés taikomos tai paciai imonei ,,UAB Girait¢* jeigu jos

uzsakymo bendra uzmokesc¢io suma bus didesné kaip 1000 lity. Abi Sios taisyklés i§Saukia
priesingus dokumento pakeitimus, t.y. pirmoji taisyklé padidina kaina uz bulves, o antroji ja
sumazina.

Esant tokiai situacijai pasidaro nebeaiSku kaip tinkamai reaguoti { tokio tipo taisykles.
Jas abi ignoruoti, abi vykdyti, o gal vykdyti viena kazkuria. Paskutiniuoju atveju iskyla
naujas klausimas ,kuria?“. Pateikto pavyzdzio atveju duotos dvi taisyklés, kurios i$Saukia
prieSingus pakeitimus, t.y. viena teigiamo poveikio, kita neigiamo. Taciau tokios pat
problemos egzistuoja ir taisyklém esant vienodo poveikio. Tarkim jei abi jos biity teigiamo

ar abi neigiamo (20 ir 21 pavyzdziai).
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20 Pvz.: Taisyklé Nr.5 (Teigiamo/Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)
Jei Pirkéjo_vardas = UAB Giraité IR
Prekeé =, Bulvés*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + /(=) 10 %
21 Pvz.: Taisyklé Nr.6 (Teigiamo/Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Preké =, Bulvés” IR
Bendra suma uz preke >= 1000 Lt
Tai Prekeés kaina = Prekes kaina +/(-) 15 Lt

Esama situacija dar pablogina skirtingy mato vienety naudojimas. Pavyzdziui 20-oje
taisykléje naudojami procentai (%), o 21-oje litai (Lt). Tokiu atveju tampa neimanomas

abiejy taisykliy vykdymas, nes gautas rezultatas priklausys nuo ju ivykdymo eiliskumo.

5.1.6. Taisykliy suderinimas
Norint i8spresti apraSytuosius nesuderinamumus, projektuojant informacing sistema

reikia numatyti ne viena sprendimo varianta, o kombinuoti kelias iSkart. PrieSingu atveju
praktiskai neyjmanoma uztikrinti tinkamo taisykliy funkcionalumo.

4.1.5 skyrelyje apraSyto pirmojo pobudzio verslo taisykliy nesuderinamumo, kai
problemos atsiranda dél vartotoju klaidos, sprendimas néra labai sudétingas. UZtenka
programiskai realizuoti tokiy taisykliy uzraSymo logikos tikrinima. Tikrinimas atliekamas
stebint ar imanoma vieng taisyklés reikSmg palyginti su kita (tiek salyginéje tiek rezultaty
dalyje). Tarkime turime taisyklg:

22 Pvz.: Nekorektiska taisyklé Nr.6

Jei Pirkéjo vardas = 15 Kg IR
Preke =, Bulvés*“
Tai Prekes_kiekis = Prekes Fkiekis - Suma Lt
Matome jog pateiktoji taisyklé (22 pvz.) minétojo tikrinimo ,,nepraeis, kadangi pirkéjo
vardo nejmanoma palyginti su skai¢iumi penkiolika, juolab, kad jis reiskia kilogramus.

Taigi tokio tipo taisyklé automatiSkai bus ignoruojama. Taciau jeigu taisykle
»praeina® tikrinima, tuomet vykdomas jos vidinés logikos korektiSkumo jvertinimas.
Informaciné verslo taisykliu suderinimo sistema, prie§ vykdydama konkrecia taisykle,
pirmiausia turi ja tinkamai interpretuoti. Tai reiskia, kad taisyklé turi turéti logiska salyga,
kuri inicijuoty tam tikry pakeitimy bitinybe, bei rezultata, kuris sugebéty kazka jvykdyti, t.y.
modifikuoti, priskirti ar pana$iai. Dazniausiai tokio tipo triilkumas, logikos nesuderinamumas
taisyklés viduje, pasireiskia sudétinése taisyklése kur naudojamos kelios salyginés ir/arba

rezultaty dalys. Jeigu logikos suderinamumo néra, tuomet tokia taisyklé taip pat yra
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praleidziama ir pereinama prie kitos. Taip daroma tol, kol patikrinamos ir pritaikomos, arba
atmetamos, visos reikalingos taisyklés.

Taip pat stebima, ar reglamentuotame taisykliy saraSe néra ivesta taisykliy su
besidubliuojanciomis salyginémis dalimis. Jei atrandama sutapimy, tokios taisyklés
automatiSkai patenka i rizikingy taisykliy saraSa, turint jtarima, jog ju rezultaty dalys gali
biti konfliktiSkos. Tokiu atveju, iSSaukiamas praneSimo signalas, reikalaujantis taisykliy
administratoriaus démesio, dél patvirtinimo jog taisyklés tikrai yra korektiskos.

Racionalesnis biidas minétaji tikrinima, dél vartotoju ivestos nekorektiSkos
informacijos, biity atlikti dar verslo taisykliy kiirimo metu. Tokiu atveju, vartotojas bty
iSkart informuojamas apie, ,,greiCiausiai®, netyCia jvesta nekorektiSka taisykle. Taip pat
serveris nebuty apkrautas perteklinémis taisyklémis, kurias reikia saugoti ir deél kuriy
organizuojamas papildomas korektiSkumo tikrinimas. Taciau dé¢l galimo didelio taisykliy
kiekio, bei dél nutolusio serverio, minéti tikrinimai gali uztrukti, kas priversty vartotoja
galimai nepagristai laukti.

Sudétingesnis atvejis pastebimas tada, kai tam tikry taisykliy salyginés ir/arba
rezultato dalys, yra nesuderinamos kity taisykliy atzvilgiu. Siam nesuderinamumui taisykliy
logikos tikrinimas nepadés, nes kiekviena ju atskirai yra igyvendinamos ir teisingos.
Minimas atvejis aprasytas 4.1.5 skyrelyje aptariant 18, 19, 20 ir 21 pavyzdzius. Norint
likviduoti $ia problema reikia iSspresti tokius klausimus kaip: ,,Ar vykdyti visas taisykles, net
jei jos prieStarauja viena kitai?*; ,,Jeigu vykdyti ne visas, tai kurias tuomet?* ,,Ar vykdant
kelias prieStaringas taisykles kelis kartus bus gaunamas tas pats rezultatas?* ir panaSiai.
Vienareik§mio atsakymo 1 Siuos klausimus turbiit nerasime, kadangi viskas priklauso nuo
konteksto bei konkreciy taisykliy specifikos.

Tarkime turime dvi prieStaringas taisykles, kuriy viena duoda teigiama, atskiram
vartotojui, poveiki, o kita neigiama:

23 Pvz.: Taisyklé Nr.7 (Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Pirkéjo vardas = UAB Giraité IR
Preke =, Bulvées*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + 10 Lt

24 Pvz.: Taisyklé Nr.8 (Teigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Preké =, Bulvés™ IR
Bendra suma uz preke >= 1000 Lt
Tai Prekés kaina = Prekés kaina - 15 Lt

Siuo pateiktu atveju galima vykdyti abi taisykles ir nesvarbu kokia tvarka, kadangi

galutiniy rezultaty reikSmes pateiktos litais. Tai reiskia, kad pirma ivykdzius 7-aja taisykle,
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o paskui 8-aja rezultatas bus toks pat kaip ir jvykdzius jas kita tarka.

Prekés kaina = Prekes kaina + 10 Lt — 15 Lt ==
Prekés kaina = Prekeés kaina -15 Lt + 10 Lt ==
Prekés _kaina = Prekes kaina — 5 Lt
Pateikto pavyzdzio sprendimas, kai nepaisant nieko vykdomos visos taisykleés,

tinkamas visais atvejais jeigu skirtingos taisyklés ,,operuoja* vienodais maty vienetais.

Taigi 1 klausima ,,ar vykdyti visas prieStaringas taisykles* lyg ir galétume atsakyti
»laip®, nors ir egzistuoja nuostata, kad nuolaidos (,,nuobaudos*) nepliusuojamos. Taciau
egzistuoja situacijos kai néra prasmeés ignoruoti vieno ar kito sprendimo, jeigu imon¢ atitinka
jai keliamus reikalavimus (pavyzdziui nuolaidos, gaunamos uz didelj prekiy kiekio poreiki
bei galimybés patiems tas prekes atsivezti). Nors paminétina, jog pirma pliusuoti nuolaidas,
o tik po to jas pritaikyti, negalima, ypac jei jos iSreikstos procentais. Taip yra todél, kad tokiu
atveju atsakymas skirsis nuo to, kurj gautume taisykles vykdydami nuosekliai viena po kitos.

Kaina = Kaina + 10 % + 15 % != Kaina = Kaina + 25 % '

Taciau jeigu egzistuoja bent dvi prieStaraujancios taisyklés, 1§ kuriy bent vienoje
»operuojama“ skirtingais maty vienetais, tuomet pateiktasis sprendimas nebetinka. Taip yra
todel, kad tas pacias taisykles pritaikg tam pac¢iam dokumentui kelis kartus, dél ju vykdymo
eiliSkumo nesutapimo gausime skirtingus rezultatus.

Kaina = Kaina + 10 % + 15 Lt != Kaina = Kaina + 15 Lt + 10% °

Veiksmingiausias taisykliy valdymo metodas, padedantis visuomet gauti tapati
rezultata kelis kart bandant pritaikyti tas pacias taisykles, yra ju vykdymo pirmenybés
nustatymas. Tai reiSkia, kad kuriant taisyklg reikés nurodyti jos vykdymo prioriteta. Tarkime

susiktiréme taisykles, kurios iSdéstomos kiirimo eilés tvarka (zr. 5 lentelg).

5 Lentelé
Taisykliy sqraSas
Taisyklés numeris Prioritetas
Taisyklé Nr. 1 1
Taisyklé Nr. 2 1
Taisyklé Nr. 3 1
Taisykleé Nr. 4 1
Taisyklé Nr. n 1

Matome, jog visu sukurty taisykliy prioritetas, pagal nutyl¢jima, lygus vienetui. Tai
reiskia, kad vykdant ju pritaikyma, sistema, kaskart kreipdamasi i taisykliu sara$a, atsitiktinai

' (Reiskinys uzradytas tokia notacija dél paprastumo. Nuosekliai ji skaitant reikia daryti prielaida, jog vis
didinama gautoji reik§meé, t.y i$ pradziy kaina padidinama 10 % nuo buvusios reikSmeés, o po to gautas
rezultatas dar padidinamas 15 %. Matematiskai tai turéty atrodyti taip: Kaina = (Kaina + Kaina*10%,) +
(Kaina + Kaina*10%) *15 %)

2 Galioja tapati taisyklé kaip ir | apraSytuoju atveju
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paima taisykles i§ saraSo. O tai sukelia problemas, susijusias su juy suderinamumu. Norint
1Sspresti Sia problema, kiekvienai taisyklei priskirkime prioriteta, kuris nulems, kokia tvarka
jas vykdyti. Vartotojas, uzrasgs taisyklés salyging bei rezultaty dalis, taip pat turi nuspresti,
kokio svarbumo taisyklé tai bus. Kuo prioriteto laipsnis didesnis, tuo taisyklé bus vykdoma
anksciau. Taciau tai dar nereiskia, kad $i taisyklé vartotojui yra svarbiausia (taip gali biiti, bet
ne visada). Prioritetais vartotojas tiesiog iSskiria, koks taisykliy vykdymo eiliSkumas jam yra
palankiausias. Tarkime turime dviejy tenkinamy taisykliy rezultaty dalis:
25 Pvz.: Taisyklé Nr.9 (Dviejy tenkinamy taisykliy rezultaty dalys)

1) Tai Prekés_kaina = Prekes kaina + 15 Lt
2) Tai Prekés kaina = Prekes kaina - 15 %
Visais atvejais, pirma vykdant pirmaja taisykle, o tik po to antraja, gautasis rezultatas bus

mazesnis negu tai darant atvirkS¢iai. Taigi vartotojas turi pats nuspresti, kokio rezultato jis
1Stiktyjy tikisi.

DidZiausias Sio metodo trukumas yra tai, kad vartotojui norint priskirti prioriteta, dél
galimai didelio taisykliy kiekio, patampa labai sunku nustatyti visas galimas pasekmes,
priklausancias nuo prioriteto reikSmeés. Taciau atsizvelgiant | tai, kad taisykliy suvedinéjimas
néra daznas procesas, pati taisyklé turi biiti labai gerai jvertinama, prioritety kiekis néra
didelis bei testavimo biidu sistema suteikia galimybg galimas reikSmes patikrinti, §i problema
néra labai aktuali.

Sestoje lenteléje pateiktas vienas i§ prioritetizavimo pavyzdziy, kur m — galimai

didZiausias prioriteto numeris, n — taisyklés numeris.

6 Lentelé
Taisykliy sqraSas
Taisyklés numeris Prioritetas
Taisyklé Nr. 5 m
Taisyklée Nr. 10 4
Taisyklé Nr. 1 3
Taisyklé Nr. 7 3
Taisyklé Nr. n 1

Esant galimai dideliam taisykliy kiekiui prioriteto laipsnis neiSvengiamai ima
kartotis. Tai vélgi i8Saukia taisykliy, turinéiy toki pati prioriteta, galima nesuderinamuma.
Naujai iSrySkéjusiai problemai spgsti galima panaudoti ,,statusy® vartotojams priskyrima.
Lygiai kaip ir taisykles iSskirstéme prioritetais, taip pat galime iSskirstyti klientus, priskyre
jiems tam tikra kieki tam tikry statusu, pavyzdziui ,,Auksinis narys®, ,,Sidabrinis narys® ir t.t.
Racionaliausias statusy priskyrimo biidas - atskiry klienty susiejimas su deryby vykdymo

istorija, taciau tam reikia turéti didele¢ duomeny bazg, kurioje saugomi buve sandoriai.
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Kadangi tokios duomenu bazés néra (bent jau pradiniame sprendimo naudojimo etape),
galima pasinaudoti keliomis, papildomomis taisyklémis.
26 Pvz.: Priskyrimo taisyklé (Statusy priskyrimas klientams)

Jei Bendra pirkimo suma >= 1000 Lt
Tai kliento statusas = Auksinis narys
Tokiu atveju, tam tikra statusa turintiems klientams galima nurodyti nevykdyti kai

kuriy prioritety taisykliy. Pavyzdziui klientai, kuriems priskirtas ,,Auksinio nario* statusas,
galima nurodyti, kad nebiity vykdomos pirmo laipsnio prioriteta turinCios taisykleés ir
panaSiai. Paminétina, jog naudojant statusy naudojima, reikia labai atidziai priskyrinéti
prioritetus taisyklés, kadangi gali atsitikti taip, jog dél netinkamo prioriteto bus ignoruotos
reikalingos taisyklés. Taciau egzistuoja ir tokios situacijos, kai galimai didelis sandoris gali
“praziiti“ del nereikSminguy, tarpusavyje prieStaraujanciy, taisykliy, todél Sis metodas bent
dalinai i§sprendzia Sia problema.

Statusy kieki apsprendzia vartotojas, kuriantis savo taisykliy sarasa. Sis kiekis gali
biti kei¢iamas vykdymo metu, taciau to daryti nerekomenduojama, kadangi Siuo atveju tekty
perskirstyti prioritetus sprendimy lenteléje (2r. 7 lentelé). Si lentelé nurodo kokio prioriteto

taisyklés bus naudojamos vykdant derybas su atitinkama statusa turin¢iais klientais.

7 Lentelé
Statusas\Prioritetas |n [6 |5 |4 |3 |2 |1
Auksinis narys 20+ +F]-]-]- -
Sidabrinis narys 20+ |+ |+ |- -
Bronzinis narys 2+ |+ |+ |+ |+ |+
X narys 2121212121212

Taciau matome, jog sitilomoji statusy lentel¢ tik dalinai iSsprendZzia vienoda prioriteta
turin¢iy taisykliy nesuderinamuma. MaZiausia statusa turintiems klientams vis tiek bus
taikomos visos taisyklés, taigi $i metoda reikia kombinuoti su ,, Taisykliy grupavimu®. Tai
reiskia, kad visos taisyklés, atsizvelgiant | ju pobiidi, bus grupuojamos i dvi dalis. Tai yra 1
taisykles, kurios daro tam tikra poveiki visam dokumentui, bei taisykles, kurios skirtos
konkrecioms prekéms. PavyzdZziui turime dvi taisykles pateiktas 27 pavyzdyje:

27 Pvz.: Taisykliy grupavimas (Dviejy grupiy taisyklés)

1) Jei Pirkéjo vardas = UAB Giraité IR
Prekée =, Bulves*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + 0,5 Lt

2) Jei Pirkéjo _vardas =, UAB Giraite*
Tai Bendra_suma = Bendra suma - 15 %

Matome, jog pirmu numeriu pazyméta taisyklé poveiki daro tik konkreciai prekei, o antru

numeriu — viso dokumento sumai. Esant tokiai situacijai, sistema visuomet pirma pritaikys
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taisykles, skirtas konkreCioms prekéms, o po to visas likusias. Taip daroma todél, kad
atvirkscias variantas logiSkai nekorektiskas.

Jeigu pritaikius visus minétus metodus vis dar pasitaiko nesuderinamumy, tuomet
naudojamas paskutinis ,,Operacijy prioritetizavimo® metodas. Tai kraStutinis metodas,
kuriame nusprendziamas taisykliy vykdymas atsizvelgiant i ju aritmetines operacijas.

Astuntoje lentel¢je, pateiktas aritmetiniy operacijy galimas prioritetizavimas.

8 Lentelé
Prioriteto grupé | Operacijos
4 -
3 /
2 +
1 *

Atsiradus dviem ar daugiau nesuderinamuy taisykliy, pirmiau bus vykdoma ta, kurios
aritmetinés operacijos prioritetas yra didesnis. Taciau pabréziama, jog Sis tikrinimas
atliekamas tik tuomet, kai visi kiti metodai yra neveiksmingi.

Apibendrinant galima teigti, jog norint visiskai ar bent didZigja dalimi iSsprgsti verslo
taisykliy tarpusavio nesuderinamuma, galima pasinaudoti septyniy ,,zingsniy* algoritmu. Jo
pagrindu valdomos taisyklés yra visapusiSkai patikrinamos bei sugrupuojamos, kad
neis$Saukty konfliktiniy situacijy. Pateiktoje schemoje (Zr. 5.16 pav.) galima pastebéti, jog
verslo taisykliy suderinimo algoritme naudojami trys skirtingi tikrinimai, bei keturi skirtingi

prioritetizavimai.

Taisykliy suderinimo
algoritmas

Uzrasymo logikos

tikrinimas

\ 4
Vidinés logikos korektiskumo

tikrinimas

v
Dubliavimo tikrinimas
v
Taisykliy prioritetizavimas

\ 4

Prioritetiniy statusy priskyrimas
klientams

\ 4
Taisykliy grupavimas
v

Aritmetiniy operacijy
prioritetizavimas

5.16 pav. Verslo taisykliy suderinimo metodo algoritmas
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5.2.  Eksperimento realizacijos apraSymas

5.2.1. Sprendimo reikalavimy specifikacija

Prie§ pradedant aptarinéti eksperimento realizacijos specifikacija, pirmiausia reikia
apsibrézti jog sistemos prototipas (produktas) néra skirtas galutiniam vartotojui. Tai reiskia,
jog vartotojo sasaja bei tam tikros funkcijos néra pilnai realizuotos ar ju iSviso néra.
Eksperimento realizacijos esmé yra iStestuoti silomo metodo funkcionaluma bei
efektyvuma, todél buvo kuriami tik tie moduliai, kurie yra neiSvengiami norint pilnai
atskleisti sukurto metodo savybes.

Sprendimo realizacijos modelis (prototipiné sistema) sudaryta tik 1§ dvieju daliy —
serverio bei kliento. D¢l Sios prieZasties sistema gali veikti bet kuriame Siuolaikiniame
kompiuteryje. Pagrindiniai kompiuterio reikalavimai:

1) Turi veikti JBOSS taikomuyjuy programuy serveris (angl. Application server) su
Drools ir Drools Guvnor programomis, kadangi jo pagrindu realizuotos pagrindinés siilomo
metodo funkcijos.

2) Turi buti idiegta MySQL, kurio pagalba sukurta duomeny baze¢ bei realizuotos
reikalingos uzklausos.

Kliento, vartotojo sasajos, dalyje idiegtas specialiai eksperimentui vykdyti sukurtas
,vartotojo klientas®. Jis realizuotas naudojantis Java programavimo kalba, todé¢l veikia bet
kuriame Java palaikan¢iame kompiuteryje, kuriame idiegtas JRE 6 (Java Runtime
Environment). Naudojami dokumentai realizuoti bei perzitrimi Microsoft Office InfoPath
2007 rankio pagalba.

Visi realizuojamos eksperimentinés sistemos komponentai, darbo metu, igyvendinti

bei tarpusavyje apjungti naudojantis NetBeans 6.9 programine jranga.

Taigi darbas atliktas naudojantis tokia programine jranga:
e JBOSS application server (su Drools ir Drools Guvnor programomis)
e MySQL
e JRE 6 (Java Runtime Environment)
e NetBeans 6.9
e Microsoft Office InfoPath 2007
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5.2.2. Eksperimento realizacijos koncepcija
Realizuojant sistema buvo sukurti visi komponentai aprasyti sistemos projekto dalyje

(4.1 skyrius). Apjungus visus planuotus elementus i viena visuma gavome bendra

eksperimento realizacijos vaizda (Zr. 5.17 pav.), kuriame aiSkiai matoma, kaip Sie elementai

saveikauja tarpusavyje.

zllzer » zUszer »
Klientas Klientas
("Pirké&jas™) ("Pardavéjas")
—Martotojo Kientag = ‘artotojo klientas-
= E
. «Prograrms
Tai liy vedimo
«Prograrm:s . pmgsr}:mg ("Client") ) «Program%
Dokumenty siuntimo Dokumenty priemimo
HisBIoR sDacument = Taisyides «Document = SIS
"Order™ "Order™
' dokumentas_1 ' dokumentas_2
N ™= J I
o ]
& &=
zhpplication Servers zhpplication Servers
Plrklml._! SEerveris 1 o | Pardavim Serveris
Pagrindinis serveris
«Databases wDatabases
Pirkéjo duomenuy bazé «Datahaszes Pardavéjo duomeny bazé
Taisykliu duomenmy bazé

5.17 pav. Eksperimento realizacijos koncepciné schema

Pirmasis zingsnis, kurj turi atlikti klientai, norintys, kad sistema atlikty veiksmus,
kuriy jie tikisi, ,,Taisykliy vedimo programos* pagalba turi suvesti savo reglamentuotas
verslo taisykles (jeigu ju néra, tai suvedinéjimas néra privalomas). Toliau klientas ,,Pirkéjas*
naudodamasis ,,Vartotojo kliento* sistemos pagalba iSsiuncia uzpildyta ,,Order” dokumenta
klientui ,,Pardavéjui®. ISsiystas dokumentas pirmiausia nukeliauja i ,,pagrindini serveri* kur
yra apdorojamas ir tuoj pat parsiunciamas atgal su pakeistomis reik§mémis (jeigu buvo
pritaikytos verslo taisyklés ir laukai pasikeit¢). Pirkéjas perzitri pasikeitimus ir jeigu ji
tenkina, pakeitimai kuriuos mato, duoda patvirtinimo signala patvirtinanti dokumento
siuntima pardavéjui.

Toliau aptarsime kiekviena komponenta atskirai, atkreipiant démesi 1 ju

funkcionaluma bei bendra poveikj visai sistemai ar konkretiems procesams.
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Taisykliy vedimo programa:
Si programa tai tam tikra sasaja su pagrindiniu serveriu, skirta sukurti bei i§saugoti

verslo taisykles. Tai atlikti jie gali bet kuriuo laiko momentu. Sukurtas taisykles galima
modifikuoti ar reikalui esant visiSkai pasalinti i§ sistemos. Taip pat suteikiama galimybé
pazyméti taisyklés poveiki (tai bus nuolaidos, nuobaudos ar tiesiog reikSmiu keitimo
taisykle), bei nustatyti prioriteta.

Taigi sistemos vartotojas, pasinaudojgs taisykliy vedimo programa, gali sukurti
taisykles, kurios automatiSkai modifikuoty uzsakymo dokumentus. Taisykle sudaro
"Salygos" ir "Rezultatai". Kiekviena i§ ju gali biiti sudétinés. Jei salyga(os) tenkinama(os),
vykdomi "Rezultatai", nurodyti pakeitimai.

Dokumentas gali atitikti keliy skirtingy taisykliy salygas. Visos jos bus taikomos. Jei
tarp taisykliy, pritaikomu vienam dokumentui, atsiranda prieStaravimy, pagrindinis serveris
juos aptinka bei imasi reikalingy priemoniy, kad juos panaikinty (pagrindinio serverio
veikimo principas apraSytas toliau).

Kitame paveiksle (Zr. 5.18 pav.) pateiktas panaudotas taisykliy suvedinéjimo langas

su uZraSyta konkrecia taisykle.

[ Redaktorius | Tekstas |

Pavadinimas: |Konkreti_Taisykle

Aprasymas: | Taisykle su idpléstine salyga. jeigu Pirkéjo imona yra
"LIAB Giraité" ir perkamos prekes kiekis daugiau kaip

IR E

® Muolaida 1000, tuomet kaina sumaginama 15 procenty
i) Nuohauda o |
) Keitimas Prioritetas: |2 |v|
JEI
Pirkéjo pavadinimas || wra |w| [Ussoiaite | T
|Prehiu kiekis v| |daugiau uz v| |1nnn| e
=
TAI
Ihluulair.la uzsakymui |v| = |15 | o || | 3%
{|
| OK || nAtsaukti |

5.18 pav. Eksperimento metu realizuota taisyklé
Kuriamos naujos taisyklés, visi kintamieji (iskaitant ir lyginimo operatorius) duodami

pasirinkti ir galimo saraso, kuris suformuojamas atsizvengiant i UBL orderi dokumenta.
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Realizacijos duomeny bazé:
Norint realizuoti 5.17 paveiksle pavaizduota eksperimentinés realizacijos

funkcionavima, reikia sukurti duomenuy baze, aprasyta 4.1.3 skyriuje. Aprasytoji duomeny
baz¢ svarbi netik saugant sukurtas taisykles, bet ir jas kuriant. Taip yra todél, kad jame
sukaupti loginiai kintamieji reikalingi formuojant veiklos taisykle. Sios duomeny bazés
vaizdas pateiktas 5.19 paveiksle. Jame matome jog ji susideda i§ septyniy duomeny bazés
lenteliy atsakingy uz taisykliy kiirima, rezultaty priskyrima bei saugojima. Realizuojant

eksperimenting sistema buvo pridéta ,,Field* lentelé, kurios nebuvo aptariant verslo taisykliu

saugojima.
Taisykles-Salyga Taisykles Taisykles-Rezultatas
F ID - % Taisvkles_ID k=20 F ID
Taiswkles_ID o:-_l_& _[,c;x_-; Taisvkles_ID
Salygos_ID Field Rezulbato_ID
e
(';2 —1=H| % Lauko_ID [ ?2
Salygos Lentels ‘ Rezultatai
% Salvgos_ID Laukn Yarda % Rezulkato_ID
Laukao_ID Lo | Tipas —3 Lauko_IC
Operator_ID s Operator_ID
Reiksme Loginis_Operator ‘ Reiksme
—=| ¥ Operatoriaus_ID
Vardas

5.19 pav. Taisykliy duomeny bazé

9 lenteleje ,,Field“ naudojama reikiamy parametry gavimui pildant taisykliy forma

(formos tikslas bei veikimas buvo aptartas aprasant ,, taisykliy vedimo programaq *).

9 Lentelé
ATRIBUTAS | TIPAS | PASKIRTIS
FIELD
LAUKO ID INTEGER | Pirminis raktas
LENTELE STRING Nurodoma DB lentel¢ kurioje saugoma reikiama reik§me

LAUKO VARDAS | STRING Nurodytos lentelés konkretaus lauko pavadinimas, tam kad biity
atfiltruojami duomenys, kurie bus patalpinti i ,,i8krentantj meniu.*

TIPAS STRING Grazinamos reik8més tipas. Pvz.: String, integer ir t.t.

PabréZiama, jog dokumentai kuriami XML formatu tai duomeny bazés jiems saugoti
nereikia. Biity galima kaupti konkrecCius uzpildytus dokumentus, taciau realiai naudojant
sistema klientai saugos $iuos dokumentus pas save sistemoje, o kadangi eksperimente
naudosime tik viena realy XML formatu parasyta UBL standarto ,,Order” dokumenta tai jo

saugojimas 1 realizuojamos sistemos funkcionaluma nejeina.
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Vartotojo klientas:
Siy sistemy pagrindinés funkcijos yra leisti vartotojams siysti bei priimti verslo

dokumentus. Antruoju atveju sistema iSduoda praneSima apie gauta dokumenta ir saugo ji
savo viduje kol bus patvirtintas vartotojo (labai panasu i elektroninio pasto veikimo
principa). Siuntimas atlickamas pasirenkant dokumenta, kuris i§ anksto paruoSiamas, bei
paspaudus mygtuka ,,Vykdyti“.

IS esmés dokumenty kirimas nejeina i siekiamo eksperimento realizacijos sudéti.
Norint pademonstruoti konfliktuojanciy taisykliy suderinima, pakanka turéti jau paruostus
dokumentus. Taciau atsiranda nenumatyty situacijy kai norint parodyti vienokj ar kitoki
taisykliy nesuderinamuma, prisireikia dokumento su tam tikrais duomenimis, todel buvo
sukurtas Sablonas dokumentams kurti.

Naujy dokumenty pildymas paremtas UBL dokumenty principu. Tai reiskia, kad
laikomasi Sio standarto nuostaty bei taisykliy. Atliekant eksperimenta vartotojas turés
galimybg, uzpildydamas tam tikra forma, sukurti dokumenta, kurj bus galima siysti sistemai,
kuri, jeigu reikia, pritaikyty jo paties bei kity klienty jvestas taisykles bei persiys gaveéjui.
Taciau pabréziama, jog dokumenty pildymas néra esminis punktas atlickamame
eksperimente, tod¢l 1 jo realizacija nebus iSsamiai gilinamasi. Toliau (zr. 5.20 pav.) pateiktas
vartotojo langas, kuriame pasirenkamas norimas dokumentas, bei siunciamas taisykliy

pritaikymui bei gavéjui.

C BEE

Nauji | Pakeisti |

| Awaujinti |
Dokumenty sarasas: Informacija
Kontrolinis_dokumentas.xmi Data: 2011-05-17

Matu_wvienetai.xmi .
Pirkejas: Giraite

Pardavéjas: Silas

Suma: 108.053

Wykdyti |

5.20 pav. Vartotojo kliento grafiné sasaja
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Pagrindinis serveris:
Tai svarbiausias eksperimento realizacijos komponentas, atsakingas uz verslo

taisykliy pritaikyma UBL-Order dokumentams. Kaip matome 5.17 paveiksle jis tiesiogiai
siejasi su:

1) Taisykliu duomeny baze, i$ kur gauna taisykles.

2) Vartotojy kliento sistemoma, i$ kur atkeliauja ar { kur i§siunc¢iami dokumentai.

Dali suderinimo darbo Siame serveryje atlieka ,,DROOLS® jrankis. Tai priemong,
realizuojanti verslo taisykliy rinkini (angl. Rules Engine Implementation) bei sugebanti aptikti
ir dalinai iSspresti konfliktuojancias taisykles. Kombinuojant ji su 5.1.6 punkte aptartais
metodais buvo sukurta efektyvi priemoné, derinant konfliktuojancias derybuy taisykles.

Tam, kad biity galima efektyviau bei suprantamiau naudotis ,,DROOLS* jrankiu,
buvo sukurtas papildomas vartotojo sasajos klientas, kuriame itraukta keletas nauju sasajos
sisteminiy mazgy. Jie reikalingi integracijai su i objekta orientuota kalba. Taip daroma todél,
kad ,,DROOLS* i§ esmés su XLM dokumentais elgiasi taip, lyg tai biity objektai. Dél Sios
priezasties, pritaikant deryby taisykles, jrankis reikalauja 5.21 paveiksle pavaizduotos

procesy eigos.

Nuskaitomas XML Objektas kei¢iamas
dokumentas N\JV XML dokumentu
XML dokumentas »DROOLS* Gaunamas pakeistas
paveréiamas objektu | Patikrinamos bei objektas
pritaikomos taisyklés

5.21 pav. XML dokumenty vertimo objektais procesy schema

Taigi papildomos sasajos pritaikymas leidZia verslo taisykles padaryti priimtinesnes
verslo klientams, kadangi nereikia ,,operuoti* objektais.

Toliau aptarsime ,,pagrindinio serverio® veikimo principa bei tai, kaip ,,DROOLS*
siejasi su 5.16 paveiksle pavaizduotu taisykliy suderinimo algoritmu. Pats ,,DROOLS*
irankis, be papildomo konfigiiravimo, geba tik aptikti bei pritaikyti uzraSytas derybu
taisykles. Toks veikimo principas neiSsprendzia konfliktuojanciy taisykliy suderinamumo
klausimo. D¢l Sios priezasties ir reikalingas metodas, iSsprendZiantis §ia problema. Taigi
kuriant verslo taisykles, sukurtoji taisykliy vedimo sasaja igyvendina siilomo metodo
punktus. Tai reiskia, jog atliekami visi logiSkumo tikrinimai bei suzymimi taisykliy
prioritetai, grupavimo salygos ir panaSiai. Toliau visi §ie duomenys, naudojant duomeny
bazg, perduodami ,,DROOLS* jrankiui, kuris atsizvelgdamas { gautasias taisykles bei

nurodytuosius parametrus atlieka suderinimo darba.
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DROOLS jrankis yra labai greitas dirbant su dideliu kiekiu taisykliy. Toki jo
parametra nulemia Charles Forgy's Rete algoritmas. Sio paie§kos pirmyn algoritmo esmé — i§
fakty ir ju deriniy sukuriamas grafas — medis. Jame faktai iSdéstomi ir sujungiami taip, kad
pagal taisykliy prielaidy Sablonus biity vykdoma kuo efektyvesné perzitra/paieska. T.y.
medis atsimena surastus fakty derinius ir taip sutaupo paieskos laiko (kai tuy deriniy daznai
ieSkoma). Atsiradus naujam faktui, medis minimaliai reorganizuojamas.

Taigi klientas ,,Pirkéjas* uzpildyta UBL-Order dokumenta vartotojy kliento sistemos
pagalba siuncia klientui ,,Pardavéjui®, taciau Sis dokumentas pirmiausia nukeliauja ne pas
gavéja, o i §i ,.pagrindini serverj“. Cia pirmiausia nustatomos uzsakyme dalyvaujandios
»salys“. Tai atlickama panaudojus paieSkos algoritma, kuris suranda imoniy pavadinimus
duomeny bazg¢je (pavadinimai joje atsiranda, kai imonés reglamentuoja savo deryby
taisykles). Ko ieskoti nustatoma pagal gauto UBL dokumento XML struktiiros elemento

,.Name* reikSme:

<cac:BuyerCustomerPartys <cac:BellerfupplierParcys>

—zac: Partyllame > <oac: Partyllame»

<cbo:Name>UAB "Giraité"«</cho:Names <ohe:Mame>UAB "Silas" </ che: Name:
</ cac: Partylame > </ cac: Partylame >

Pagal Siuos pavadinimus nustatomos ju reglamentuotos taisyklés. Toliau seka
tenkinan¢iy tam tikras salygas taisykliy paieSka. Paeiliui tikrinamos visos rastos taisyklés ir
jeigu jos tinka konkreciai situacijai, dedamos 1 sarasa. Konkreti situacija reiskia, kad taisyklés
turi buti susijusios tiek su pirkéju tiek su pardavéju, nes tarp visy uzrasyty taisykliy yra tokiy,
kurios skirtos tam tikroms atskiroms jmonéms.

Kai visos tinkamos taisyklés yra atrinktos, gautasis saraSas modifikuojamas
atsizvelgiant | 4.1.6 punkte apraSytus metodus. Kai taisyklés paruoSiamos, serveris pradeda jas
taikyti, tai yra jos pradedamos vykdyti. Vykdymo metu tikrinama kiekviena taisyklé ir
atsizvelgiant 1 jos paskirt; modifikuojamas dokumentas (tam tikros jo reikSmes).

Pakeistas dokumentas siunciamas atgal siuntéjui — galutiniam patvirtinimui. Jeigu
siuntéja tenkina galutinis dokumento variantas, pritaikius taisykles, jis ji patvirtina. Po

patvirtinimo dokumentas tiesiogiai nukeliauja pas gavéja.
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5.3.

Norint atlikti

Testavimo modelis bei duomenys, kontrolinis pavyzdys

verslo taisykliy suderinimo, imoniy saveikumo sprendimuose, sistemos

testavima, pirmiausia turime jam pasiruosti. Realizuota eksperimentiné sistema, norédama

1gyvendinti sukurta

metodika, privalo gauti tam tikrus dokumentus bei duomenis.

Taigi pirmiausia reikia pasiruosti deryby taisykles, kurios turéty jtakos sukurtam

dokumentui. Miisy sukurtasis uzsakymo dokumentas turi salyginai daug ,,lauky®, pagal kuriuos

galima priiminéti tam tikrus sprendimus, bei atlikinéti pakeitimus. Sukurkime bent tris

taisykles. Jas uzraSykime literatiirine, formalizuota bei drools taisykliy kiirimo grafine sasaja:

28 Pvz. Taisykle reglamentuota pirkéjo (1):

Taisyklé literatiirine
forma

Jei perkamy prekiy kiekis artimas 50-Ciai kg. tai ji prilyginti Siam
skiaiciui(penkesdeSimciai)

Taisyklé formalizuota
forma

Jei prekiy_kiekis > 45 kg. IR prekiy_ kiekis < 60 kg.
Tai kiekis == 50 kg.

Taisyklé grafinés
sasajos forma

JEI
|Prekil| kiekis - !daugiau arba hyagu v| 40 |
|Prekiq kiekis - !maiiau arba hlyagu v| B0 |
TAI
'
|Hiehis v| = |50 [ bt | i

5.22 pav. Testinis kliento (pirkéjo) taisyklés pavyzdys

29 Pvz. Taisykle reglamentuota pardavéjo (2):

Taisyklé literattirine
forma

Jei uzsakymo suma virsyja 100 Lt. tai suteikiama 10 Lt. nuolaida.

Taisyklé formalizuota
forma

Jei uzsakymo_suma > 100 Lt..
Tai uzsakymo suma -10 Lt.

Taisyklé grafinés
sasajos forma

JEl
Uzsakymo suma |v daugiau uz |v| 1IIIIIIi ‘|
TAl
Nuolaida uzsakymui v | = I1EI | Lt v| z ‘|

5.23 pav. Testinis kliento (pardavéjo) taisyklés pavyzdys

30 Pvz. Taisyklé reglamentuota pardavéjo (3):

Taisyklé literatiirine
forma

Jei jmoné UAB ,, Giraité perka daugiau kaip 50 kg. tam tikros prekés, tai toms
prekéms suteikiama 15 Lt nuolaida.

Taisyklé formalizuota
forma

Jei pirkéjo_vardas ==UAB Giraite IR kiekis >=50 kg.
Tai prekes kaina — 15Lt.

Taisyklé grafinés
sasajos forma

JEI

Pirkéjo pavadinimas | yra v| IGiraite |
[
Prekiy kiekis w | |daugiau uz - EEEI |
TAl —
Nuolaida prekés eilutei | v | = [15 | it | x

5.24pav. Testinis kliento (pardavéjo) taisyklés pavyzdys
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Pirmoji taisyklé reglamentuota pirkéjo (Zr. 5.22 pav.). Ji apsprendzia uzsakomy prekiy
kiekius. Tokios taisyklés poreiki gali itakoti tai, jog uzsakymo dokumentus gali siuysti ne
vienas imonés asmuo. Tokiu atveju gali atsitikti taip, jog vadybininkas (ar kitas jgaliotasis
asmuo) nori uzsakyti prekiy tiek, kiek konkreciu momentu reikia, tacCiau taisykles
reglamentuojantis atstovas, ivertings pristatymo galimybes, apibrézia tokius skaicius, kurie
sumazina pristatymo kastus. Konkreciu atveju Zinoma, jog pakuotéje telpa biitent 50 kg.

Antroji taisykle, reglamentuota pardavéjo, tikrina ar bendra suma uz prekes yra didesné
uz 100 lity ir jei taip, suteikia 10 lity nuolaida (Zr. 5.23 pav.). Tai tarsi pristatymo nuolaida.

Trecioji taisykle, taip pat reglamentuota pardavejo (zr. 5.24 pav.), suteikia nuolaida, jei
pirk¢jas yra ,,UAB Giraite* bei perkamas prekes kiekis nemaZesnis 50.

Toliau reikia susikurti uzsakymo dokumenta, kurio pagrindu bus demonstruojami tam
tikri pakeitimai, bei {rodin¢jamas sistemos funkcionalumas, atitinkantis iSsikeltiems
reikalavimams. Kaip jau buvo minéta anksciau, dokumentas kuriamas uzpildant tam tikra
Sablona duomenimis, kuris buvo sukurtas naudojantis ,,Microsoft office InfoPath 2007

programine jranga. 5.25 paveiksle pateiktas dokumento pavyzdys su duomenimis.

Nr. 1 Data:2011.03.28 =
Pavadinimas Pavadinimas

UAB "Giraite" UAB "Silas"

Gatve Gatve

Traky Santaky

Miestas Mizstas

Kaunas Vilnius

Kontaktinis asmuo

Vardenis Pavardenis

Telefonas: +37062535698

El.Pastas: Pas@tas.com

[creen v
. s A Mato [ PWM [ Kaina [ Suma
Mr. Kodas . FPavadinimas . Kiekis | wnt. | ] oL | LTL ()
1 1iii Bulvés 47 || kg vzt [ 1,9 89,3
NLIDJEIId.D_E Nuolaidos/Premijos prieZastis Suma
| poZymis
B Pprideti nuolaida 89 3
I5 viso LTL {Lt) 5
E Prideti eilute itz |
BVM LTL {Lt) 18,753
Suma su mokesgizis LTL {Lt) 89.3
Muolaidy suma LTL (Lt) 0
Nuobaudy suma LTL {Lt) 0
Bendra suma LTL (Lt) 108,053

5.25 pav. Uzpildytas uzsakymo dokumentas
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Turint dokumenta bei taisykles galima pradéti eksperimenta. Pasinaudodami
,Vartotojo kliento* programa, pasirenkame dokumenta kurj reikia siysti, bei paspaudziame
mygtuka ,,Siysti“. Kitame paveiksle (Zr. 5.26 pav.) pateiktas siuntimo lango patvirtinimo
vaizdas.

Sigski | Patirtinki | |

UBL il x|

l:e! Ar patvirkinate duomeny pateiking?
Mo |

5.26 pav. Dokumento siuntimo lango vaizdas

Programa atlieka tam tikrus pakeitimus po kuriy grazina dokumenta, su pakeista
eiluteés kainos reikSme, patvirtinimui ar dokumentas vis dar tenkina siuntéjo reikalavimus. Po
patvirtinimo dokumentas nukeliauja gavejui. Gavéjas taip pat mato jau pakeista dokumenta.

Pakeisto uzsakymo eilutés vaizdas pateiktas 5.27 paveiksle:

ta | LTE w|
. s iy Mato P Kaina Suma
MNr. . Kodas , Pavadinimas Kiekis | wnt. | [%] | e | L |
i 2223 Bulyes, | sillke vz w 1,3 g5
NUD.,laldPE Nuolaidos/Premijos priezastis Suma
| pozymis |
Ll w3_Kieki5_daugiauL',lgu_SD 1
B erideti nuaolzids T
12 viso LTL 95
B Prideti eilute | |
PVM LTL 19,95
Suma su mokesdiais LTL 114 .95
MNuglaidy suma LTL 15
Nuobaudy suma LTL 0

Bendra suma [ 9.9
5.27 pav. Uzsakymo eilutés po pakeitimo

Matome jog buvo pritaikytos tik pirmoji (1) bei trecioji (3) taisyklés. Taip yra todél,
kad realizuota eksperimentiné sistema pirmiausia {vykdo taisykles susijusias su konkre¢iom
uzsakymo eilutémis, o tik po to visas likusias. Siuo konkregiu atveju padidinus prekiy kieki
iki 50 kilogramy bei pritaikius 15 lity nuolaida, bendra uZzsakymo suma tapo mazesné nei
100 lity, tod¢l antroji (2) taisyklé jau nebeatitiko salygos.

Apibendrinant galima sudaryti testavimo modelj (algoritma) pagal kurj atliekamas

realizuotos sistemos funkcionalumo bei korektiSkumo tikrinimas (Zr. 5.28 pav.).

Taisykliy suktirimas

Y| = . .
Dokumenty sukiirimas  Dokumenty siuntimas
(jo metu pritaikomos taisyklés)

5.28 pav. Testavimo modelis
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6. Eksperimentinis sistemos tyrimas

6.1. Eksperimento planas bei gauti rezultatai

Norint jsitikinti, jog sistema tikrai veikia taip kaip buvo tikétasi prieS imantis ja
projektuoti, privalu atlikti eksperimentini jos tyrima. T.y. imituoti tokias situacijas, kurios
galimai galéty sutrikdyti jos numatytaji funkcionaluma. Tinkamiausios tokio tikrinimo
situacijos yra labai glaudZziai susijusios su sistemos metody naudojimu. D¢l Sios prieZasties,
1Styre kaip sistema reaguoja 1 4.1.6 punkte apraSytuosius verslo taisykliy suderinimo
algoritmo metodus, nustatysime ar tikrai pasiekéme uzsibrézto rezultato.

Pirmosios funkcijos, realizuotos kuriamoje sistemoje, buvo taisykliy ,,uzraSymo
logikos* bei ,,vidinés logikos korektiSkumo* tikrinimai. Norint iStestuoti Sias funkcijas
pakanka pabandyti sistemoje uZraSyti nekorektiskas taisykles ir iSkart matomas praneSimas

apie klaidas. Siuo atveju buvo panaudotos tokios dvi taisyklés:

Jei Prekés suma = Jonas Jei Preké=, Bulvés “IR Kiekis >100 Kg IR Kiekis< 50 Kg
Tai Bendra_suma = Bendra suma — 10 Lt Tai Prekés _kaina = Prekés kaina - 10 %

Gautas rezultatas pateiktas 5.1 paveiksle:

X

[ Redaktorius | Tekstas |

Pavadinimas: [Taisykle 8 |

Aprasymas: ‘

olaida
obauda

I..-.ll pﬁ_éi;i;}ia-:\
SpENMAs xi o 1
el Prioritetas: !2 vi
e o

A Prekes eilutés suma turi biiti skaicius!

JEl

Prekés eilutés suma |v||lygu ivHJnnas | l;
=
Tal —
INquaida uisakymuil"= |1D [ |".-'h - j
S

| OK || Atsaukti |

5.1 pav. Testavimo rezultatas 1
Matome, jog prie eilutés galutinés sumos parasius ne skai¢iy (/nteger), o Zodi (String)

i$Saukiamas pranesimas ,,Prekés eilutés suma turi biti skaicius®.
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Taisykliy galimo dubliavimosi tikrinimas taip pat atlieckamas nesudétingai. [ sistema

suvedamos dvi taisyklés pateiktos lentel¢je Zemiau. ,,Paleidus* sistema, iSkart buvo gautas

praneSimas apie galimai nekorektiskas taisykles (Zr. 5.2 pav.).

Jei Pirkéjo vardas = ,,UAB Zirnis ,, Jei Pirkéjo vardas

= ,,UAB Zirnis*“

Tai Prekés_kiekis = Prekes kiekis - 10 Kg Tai Prekés kaina = Prekeés kaina - 10 %

g

[ Redaktorius | Tekstas |

IH

Pavadinimas: [Taisykle §

Aprasymas:

® Nuolaida

L_-_j MU
SIS | 1speiimas

& Taisykie su tokia salyua jau yra. Pasitikslinkite!

X

ioritetas: Elﬂ

JEI

1 1 1
!Pirkéjupa\radinimas ‘V| iyra ‘V| !UAEIZirniS

e

&

TAl

iNquaida uzsakymui |v| = 110

| M (58

+

oK | | atsaukti

5.2 pav. Testavimo rezultatas 2

Matome, jog bandant antrakart jraSyti taisyklg su besikartojancia salygos dalimi (Siuo

atveju Jei Pirkéjo pavadinimas lygu ,, UAB Zirnis ) gavome praneSima ,, Taisykleé su tokia

salyga jau yra. Pasitikslinkite!*.

Taisykliy grupavimo S$ioje dalyje nebetirsime, kadangi aprasinéjant kontrolini

testavimo modeli (4.3 punktas) iStyréme sistemos reakcija i tokio tipo metody naudojima.

Matéme jog rezultatai tikrai atitinka iSsikeltiems reikalavimams.

Metodas, kuris turéty priskirti prioritety laipsnius vartotojams nebuvo realizuotas,

todél situaciju, susijusiy su Sia funkcija netirsime, kadangi jokiy rezultaty nebus gaunama.

Galiausiai lieka iStirti taisykliy bei aritmetiniy operacijy prioritetizavimo metodus.

Sie metodai atsakingi uz didziaja dali konfliktuojanciy taisykliu, todél siekiant tinkamai

juos istirti panaudosime sudétingesniy taisykliy, kurios tarpusavyje konfliktuoty.

84




Jei Preké =, Bulvés” IR Nr.1
Bendra suma uz preke <= 100 Lt
Tai Prekés_kaina = Prekes kaina - 50 %

Jei Preké =, Bulvés” IR Nr.2
Bendra suma uz preke >= 50 Lt
Tai Bendra suma uz preke = Bendra suma uz preke + 5 Lt

Jei Pirkéjo vardas = UAB Liepa IR Nr.3
Preke = ,, Morkos
Tai Prekés kaina = Prekés kaina + 10 Lt

Jei Preké =, Morkos“ IR Nr.4
Bendra suma uz preke >= 1000 Lt
Tai Prekés kaina = Prekeés kaina - 15 %

Esant 100-ui Lt. uz prekes ir vykdant taisyklg nr. 1 bus vykdoma ir taisyklé nr. 2, bet jei

pirma vykdoma nr. 2 tai nr. 1 nebevykdoma. Taisyklés nr. 3 bei nr. 4 ,,operuoja* skirtingais

maty vienetais.

Rezultatas, gautas pirma vykdant 3-Cigja taisyklg, o po to tik 4-taja pateiktas 5.3

paveiksle.
. [T |
i it I;v'iato . PV [ Kéina [ Suma
- Nr. | Kodas | Pavadinimas Kiekis | wot. | [w] | e | LTL
4 5543 || Morkos 500 ||k w2z | z 1.000
NLIU‘!EIdFE. Nuclaidos/Premijos priezastis Suma
| poZymis | |
Pritaikyta taisykle 4_Nuolzida_litais 10
Mugclaidos| . = s
S Muolaides/Premijos priegastis Suma
| poZFymis | | |
D Pritailyta taisykle 5_nuolaida_procentais 1515
& Prideti nuolaida 1000
15 viso LTL 4
B Prideti eilute
PVM LTL| 210
Suma su mokesgiais LTL 1.210
Muclaidy suma LTL| 1514
Nucbaudy suma LTL| 10

Bendra suma LTL| 1.068.5

5.3 pav. Testavimo rezultatas 3

Rezultatas, gautas pirma vykdant 4-taja taisykle, o po to tik 3-Cigja pateiktas 5.4

paveiksle.
| LT w
. o 4o Mato . PVM [ Kéina [ Suma [
. Mr. . Kodas . Pavadinimas Kiekis . s | e | i | LTL
a {5548 | Markos soo/|[ke  w|[21 = e 1.000
NLIDJEIdF:E Nuolaidos/Premijos priezastis Suma
IS8 Land B ]
O Pritaikyta taisykle 5_nuclaida_procentsis 150
NLIDJEIdF:E Nuolaidos/Premijos priefastis Suma
58 Lans Bl ]
Pritaikyta taisykle 4_Nuclaida_litais 10
[=| Prideti nuclaida :
L I wi ETL
B erideti silute T | 1.000
PVM LTL 210
Suma su mokesdiais LTL 1210
Nuglaidy suma LTL 150
Nuobaudy suma LTL 10

Bendra suma L11.. 1.070

5.4 pav. Testavimo rezultatas 4

Aritmetiniy operacijy tyrimas labai komplikuotas, nes tam reikia didelio kiekio taisykliy.

85




6.2.  Sukurto metodo ir realizacijos apibendrinimas
Apibendrinant tyrimo metu suformuluota metoda bei jo realizacijos prototipa galima

teigti, jog pasiekti rezultatai gali i§ esmés pagerinti SVV imoniy saveikuma. Tiesa, norint
pasiekti tokiy rezultaty, butina tinkamai naudoti verslo taisykliy suderinimo metoda, kadangi
priesingu atveju rezultatai ne tik kad neduos teigiamos naudos, bet gali ir pakenkti. Bet jeigu
taisyklés kuriamos apgalvotai bei atsakingai, ju naudojimas smarkiai pagreitina uzsakymu
sudaryma bei ju suderinima atsizvelgiant { imoniy interesus. Metodo pagristuma galima
irodyti palyginus 2.5 skyrelyje pateikta probleming schema (zr.2.1 pav.) su ta, kuri gaunama

naudojant verslo taisykles (zr. 5.29 pav.).

Gauti

[Paprastas atrmetirmo E—=
dokunertas ] E‘ uzsalt_vmq 3
i 5 = KBI b

atsakyma

e ,- okiy tolimesniy
LiZzakymas primtas

Klientas (Pirkéjas) Klientas (Pardavéjas) Klientas (Pirkéjas) Sistema Khientas (Pardavéjas)
| Pateikti oder | primy | Pateikti || Order
h uzsakyma I [Uzzakymo dokumentas) H u;);:"“km!nq ._’I uzsakqu ! I[Uzsah:;n-m:v dokumentas] 1

Order Response Simple { Atmes‘tl ,!Mme& |"S}Eﬂtﬂ.ﬂh |

Priimti

[ Patuirtinti
uzsakyma

N—

¢ | Order Response Simple
[Faprastas patwirtinirmo
dokurnertas |

Drder Response Simple

N [Paprastas strietirno
| Ga._m dokurnentas |
\eakymy F Order Response Simple

[Faprastas patvirtinimo

= Jokicrtolimesniy
veiksmy

veiksmy

5.29 pav. Verslo procesai nenaudojant ir naudojant verslo taisykles

Matome jog naudojant verslo taisykles imoniy saveikume, galimai nebelieka
pasikartojancio ciklo, reikalingo uzsakymuy koregavimui. Realizuotas sistemos prototipas tai
padaro automatiniu biidu (iSimtinais atvejais papildomi derinimai vis tiek reikalingi, todél
teigti, jog 100 procenty nebelieka cikly, negalima). Toki naudojamo metodo funkcionaluma
apsprendzia jvairiis prioritetizavimai, grupavimai bei ignoravimai (pastarasis naudojamas
atlikus jvairius tikrinimus). Schemoje mélyna spalva iSskirti procesai bei dokumentai, kuriy
(nevertinant iSimtiny atveju) nebelieka bendrame verslo procese, o Zalia spalva iSskirti
elementai, kurie atsiranda papildomai.

Siekiant patikrinti sukurto metodo veiksminguma bei korektiSkuma buvo sukurta
prototipin¢ sistemos modelio realizacija. Tam panaudota taisykliy sudarinéjimo posisteme,
dokumento Sablonas ir jo siuntimo posistemé bei pagrindinis suderinimo serveris. Taip pat
buvo sukurtas testavimo modelis, eksperimentiniai duomenys bei atliktas kontrolinis
pavyzdys. Apibendrinant gautus rezultatus, galima teigti jog metodas veiksmingas, taciau

kiek efektyvus, be iSsamesniy tyrimy, pasakyti gana sunku.
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7. Isvados

Sukdirus ir igyvendinus pasiiilyta verslo taisykliy suderinimo, smulkaus ir vidutinio
verslo imoniy saveikumo sprendimuose, metoda prieita prie Siy i§vady.

1. ISsamios analizés metu nustatyta, jog priklausomai nuo regiono bei organizacijoje
vykdomos veiklos, skiriasi jose naudojamy verslo dokumenty standartai. IS to seka tokiy
dokumenty tarpusavio nesuderinamumas kas iSSaukia neefektyvaus elektroninio
bendradarbiavimo problema. D¢l Sios priezasties kyla poreikis ieSkoti visuotinai priimtino
standarto.

2. Automatinio verslo taisykliy suderinimo metodo panaudojimas smulkaus ir vidutinio
verslo imoniy saveikumo sprendimuose gali uztikrinti greitesni verslo dokumenty
apdorojima, taigi ir greitesnj sandorio vyksma

3. Atlikta ERP sistemy jgyvendinimo ir eksploatavimo ypatumy analizé parodé¢, kad
verslo taisykliy valdymas ERP sistemose, ypac¢ sudarin¢jant uzsakymus, yra aktualus
informaciniy sistemy inzinerijos uzdavinys. Be to, nustatyta, kad egzistuojan¢iy sprendimy
logikoje néra realizuotas verslo taisykliy suvienodinimas, o tose kuriose yra, tai ju
panaudojimas praktikoje Siuo metu reikalauja daug resursu ir yra tobulintinas.

4. Tyrimo metu nustatyta, kad naudojant specialiai sukurta metoda, pagista visuotinai
priimtu UBL standartu bei ,,DROOLS* jrankiu, yra tinkamas biidas deryby taisykliy
suderinimui jmoniy saveikumo sprendimuose igyvendinti.

5. Pasitlytas metodas sugeba verslo taisykles, iSreikStas formalizuota forma, suderinti
tarpusavyje taip, kad jos nepapulty 1 konfliktines situacijas. Toki funkcionaluma apsprendzia
prioritetizavimai, grupavimai bei tikrinimai. Eksperimentas, atliktas su siiloma metoda
lgyvendinancia prototipine sistema, parodé, kad egzistuojant situacijoms, kuomet
konfliktuoja verslo taisyklés, metodas sugeba jas suderinti ir pritaikyti reikiamiems
dokumentams.

6. Eksperimentinio tyrimo rezultatai parodé sitilomo metodo privalumus bei trukumus.
PaaiSkéjo, jog silomo metodo pagrindu veikianti sistema ne tik sugeba suderinti verslo
taisykles, bet ir sutaupo laiko, reikalingo saveikaujant dviem ar daugiau imoniy. Be to,
vartotojams suteikiama galimybé patiems kurti bei redaguoti verslo taisykles, kas leidzia

tiesiogiai dalyvauti vystomoje verslo logikos politikoje.
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Terminy ir santrumpy Zodynas
e ABILITIES - IT sprendimas, skirtas SVV imoniy tarpusavio bendravimo

galimybéms pagerinti (angl. Application Bus for InteroperabilLITy In enlargedEurope
SMEsy).

e CASE - Kompiuterizuota instrumentiné sistema, skirta programy sistemoms kurti
(angl. Computer Aided Software Engineering System)

e DBYVS - duomeny baziy valdymo sistema

e ebXML - Praplec¢iamoji dokumenty apraSy kalba skirta elektroniniam verslui (angl.
Electronic Business using XML)

e EDI - Elektroniniu dokumenty mainai (angl. Electronic Data Interchange)

e ERP - Verslo valdymo sistema (angl. Enterprise Resource Planning)

e IS - Informaciné¢ sistema

e IT - Informacinés technologijos

¢ Imoniy saveikumas — Veiklos sritis, kurios tikslas gerinti jmoniy sgveikavima su
kitomis imonémis, organizacijomis ar kitais tos pacios organizacijos padaliniais tam, kad
biity galima plésti versla (angl. Enterprise Interoperability)

e OCL - Objekty ribojimy aprasymo kalba (angl. Object Constraint Language)

e PJ] - Programiné jranga

e SQL - Struktiirizuota uzklausy kalba (angl. Structured Query Language)

e SVV — Smulkus ir vidutinis verslas

e UBL - Standartin¢ elektroninio verslo XML dokumenty, tokiy kaip uzsakymas ar
saskaitos-faktiros, biblioteka (angl. Universal Business Language).

e Ul - Vartotojo sasaja (angl. User Interface)

e UML - Unifikuota modeliavimo kalba (angl. Unified Modelling Language)

e Uzsakymas — Rastu arba Zodziu uzfiksuotas jsipareigojimas tam tikry paslaugu ar
produkty komercinis sandoris (angl. Order)

e Verslo procesas — Rinkinys tarpusavyje susijusiu uzduoCiy, skirty tam tikrai
problemai spresti (angl. Business Process)

e XML - Prapleciamoji dokumenty apraSy kalba (angl. Extensible Markup Language).

e XSD - Kalba skirta aprasyti XML dokumenty turini (angl. XML Schema Definition)
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9. Priedai

1 priedas: Order dokumento formos laukai

Pateiktoje lentel¢je (zr. 10 lentel¢) matomi visi galimi eksperimente naudojamo

Order dokumento formos laukai. Atsizvelgiant i Siuos laukus galima kurti verslo taisykles.

Lentel¢je naudojami ,,B / P simboliai nurodo kokia jtaka pazymeéty lauky keitimas turés

dokumentui. T.y ,,B* — pasekmé daroma visam (bendram) dokumentui, ,,P*“ — pasekmé

daroma tik konkreéiai eilutei

funkcionalumui pritaikant verslo taisykles.

(prekei). Naudojami atskyrimai turi jtakos metodo

10 Lentelé
B/ | Formalus aprasas Sutrumpinimas Galima salyga/rezultatas
P (Jei ,,Suma“ -> Tai ,,Suma‘)
- IssueDate Paskelbimo data Jei ,,pirkimo data=11- 04 — 25” ->
- DocumentCurrencyCode Valiuta Jei ,,valiuta = LTL* ->
- BuyerCustomerParty:Party:PartyName:Name Pirkéjo pavadinimas Jei ,,pirkéjo pavadinimas = Giraite”
- BuyerCustomerParty:Party:PostalAddress: StreetName Pirkéjo gatvé Jei ,,pirkéjo gatvé = Traky™
- BuyerCustomerParty:Party:PostalAddress: CityName Pirkéjo miestas Jei ,,pirkéjo miestas = Kaunas®
- BuyerCustomerParty:Party:Contact: Name Kontaktinio asmens vardas Jei ,.kontaktinio asmens vardas = Jonas“
- BuyerCustomerParty:Party:Contact: Telephone Kontaktinio asmens tel.
- BuyerCustomerParty:Party:Contact: ElectronicMail Kontaktinio asmens pastas
- SellerSupplierParty:Party:PartyName:Name Pardavéjo pavadinimas Jei ,,pardavéjo pavadinimas = Giraite”
- SellerSupplierParty:Party:PostalAddress: StreetName Pardavéjo gatvé Jei ,,pardavéjo gatvé = Traky
- SellerSupplierParty:Party:PostalAddress: CityName Pardavéjo miestas Jei ,,pirkéjo miestas = Kaunas®
P OrderLine:Lineltem:Item:CatalogueltemIdentification:ID Prekés kodas Jei ,,prekés kodas = 2123
P OrderLine:Lineltem:Item:Name Prekés pavadinimas Jei ,,prekés pavadinimas = bulvés*
P OrderLine:Lineltem:Quantity Prekeés kiekis Jei ,,prekeés kiekis = 2123 ->
P OrderLine:Lineltem:Quantity:unitCode Prekés mato vienetai Jei ,,prekés mato vienetai = kg.*“ ->
P OrderLine:Lineltem:Item:ClassifiedTaxCategory:Percent Prekés PVM (%)
P OrderLine:Lineltem:Price:PriceAmount Prekés kaina Jei ,,prekés kaina > 50 ->
P OrderLine:Lineltem: LineExtensionAmount Bendra suma uz preke Jei ,,bendra suma uz preke > 500 ->
P OrderLine:Lineltem: AllowanceCharge:Chargelndicator Nuolaidos pozymis
P OrderLine:Lineltem: AllowanceCharge: Nuolaidos/nuobaudos
AllowanceChargeReason priezastis
P OrderLine:Lineltem: AllowanceCharge: Amount Nuolaidos suma Jei ,,nuobauda >20* ->
B AnticipatedMonetaryTotal: TaxExclusiveAmount IS viso suma Jei ,,viso suka >500¢ ->
B TaxTotal:Tax Amount IS viso PVM suma Jei,,viso PVM suma > 50 ->
B AnticipatedMonetaryTotal: TaxInclusiveAmount Suma su mokesc¢iais Jei ,,suma su mokeséiais >500¢ ->
B AnticipatedMonetaryTotal: AllowanceTotal Amount Bendra nuolaidy suma Jei ,,nuolaidy suma >50 ->
B | AnticipatedMonetaryTotal:ChargeTotal Amount Bendra nuobaudy suma Jei ,,nuobaudy suma >50 ->
B | AnticipatedMonetaryTotal:PayableAmount Bendra suma Jei ,,bendra suma > 500 ->
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2 priedas: Taisyklés naudojamos eksperimentiniame tyrime

//--Rodomas galimas taisykliy variantas--//
1 Pvz.: Taisyklé Nr.1 (Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Pirkéjo vardas = UAB Giraité IR
Preke =, Bulves*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + 10 Lt

1 Pvz.: Taisyklé Nr.2 (Teigiamo poveikio taisyklés pavyzdys)

Jei Preké =, Bulvés” IR
Bendra suma uz preke >= 1000 Lt
Tai Prekés kaina = Prekes kaina - 15 Lt

//--Rodomas 1 eiliSkumo pvz.-skirtingi vienetai--//
2 Pvz.: Taisyklé Nr.3 (Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys su litais)

Jei Pirkéjo vardas = UAB Giraité IR
Preké = ,,Bulvés*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + 10 Lt

2 Pvz.: Taisyklé Nr.4 (Neigiamo poveikio taisyklés pavyzdys su procentais)

Jei Preké =, Bulvés” IR
Bendra suma uz preke >= 1000 Lt
Tai Prekés_kaina = Prekeés kaina - 15 %

//--Rodomas 2 eiliskumo pvz.- tikrinami tie patys laukai --//
3 Pvz.: Taisyklé Nr.5 (Jei vykdoma 5 tai vykdoma ir 6)

Jei Preké =, Bulvés” IR
Bendra suma uz preke >= 100 Lt
Tai Prekés_kaina = Prekeés kaina - 50 %

3 Pvz.: Taisyklé Nr.6 (Jei vykdoma 6 tai nevykdoma 5)

Jei Preké =, Bulvés” IR
Bendra suma uz preke <= 50 Lt
Tai Bendra suma uz preke = Bendra suma uz preke + 15 Lt

//--Dviejy grupiy taisyklés--//
4 Pvz.: Taisyklé Nr.7 (Taisyklé tik prekei-vykdoma pirmiau)

Jei Pirkéjo vardas = UAB Giraité IR
Prekée =, Bulvés*
Tai Prekés kaina = Prekes kaina + 0,5 Lt

4 Pvz.. Taisyklé Nr.8 (Taisyklé visam dokumentui)

Jei Pirkéjo _vardas =, UAB Giraite*
Tai Bendra_suma = Bendra suma - 15 %
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