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Projekto valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas
Santrauka

Projekto valdymas tai Ziniy, igidZiy, irankiy ir metody taikymas projekto veikloms siekiant
patenkinti projekto reikalavimus.

Projekto valdymo sistemos specifika glaudziai susijusi su imonés vidine struktiira bei
projekty vykdymo specifika. Taciau Sio darbo metu iSkéléme tiksla nustatyti projekto
valdymo modelj, kuris blity universalus, o taip pat naudingas bei lengvai naudojamas
vykdant maZus ir vidutinius projektus.

IS analizéje apZvelgty metodologiju, procesy bei ju realizavimo metody pasirinkome
adaptyvuy projekto valdyma ir kelius pagrindinius projekto valdymo procesus, tokius kaip
laiko parametry, resursy ir t.t.

Tyrimo mety realizuota projekto valdymo sistemos modelj palyginome su egzistuojanciais
sprendimais pagal naudinguma, nesudétinga naudojima bei universaluma. Modelis nebuvo
pats naudingiausias i§ apZvelgty, taciau jo naudingumo ir funkcionalumo santykis buvo
geriausias ir jis taip pat pateisino kitus jam iSkeltus reikalavimus.

Project management system model development and experimental research
Annotation

Project management is the application of knowledge, skills, tools and techniques to project
activities to meet project requirements.

Project Management Information System is tightly connected with organizational structure
and particularity of executed projects. However the main objective of this research was to
identify project management model that would be universal, helpful and easily used with
small and medium projects

In analysis phase we reviewed different methodologies, project management processes and
methods, that are used to implement these processes. For our model we’ve chosen Adaptive
Project Framework and basic process groups, such as time, resource management and some
other, that can be effectively used in computer-driven system.

During research we compared our project management system prototype with existing
solutions to ascertain suggested model for its universality, helpfulness and easy use. The
comparison showed that our model fits the requirements, though its not the most useful, but
the proportion of functionality and usefulness is the best.
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Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

1. IVADAS

1.1. PAGRINDIMAS

Kaip ir visame pasaulyje, Lietuvoje Siuo metu vyksta globalus kompiuterizavimas. Vieng
didZiausiy potencialy turi verslo sri¢iy kompiuterizavimo uZdaviniai, siekiantys palengvinti,
pagreitinti ir kokybiSkai patobulinti darba vis spartéjanciame ir konkurencingame verslo

pasaulyje.
Miisy Salyje jau placiai paplito ivairios buhalterinés programos — pirmo biitinumo
kompiuterizavimo uzdaviniai ir taip pat sekmingai pradeda savo kelia sudétingesnés bei

specifinés informacinés sistemos. Projekty valdymo informacines sistemas galima biity

priskirti vienai i§ pastaryjy sistemy.

Geras valdymas yra bitinas norint siekti geriausiy rezultaty nepriklausomai nuo to, ar
organizacija dirba su projektais, ar projekto tipo darbais. O gero valdymo garantu gali biti

gerai suformuota projekto valdymo sistema.

1.2. TIKSLAI

Projekto valdymo teorija yra plati ir yra sukurta daugybé metody kaip galima realizuoti
projekty valdymo sistema. Be to, per paskutinius kelis metus buvo sukurta nemazai

programings irangos projekty valdymo procesams paremti.

Taciau projekto valdymo teorija nepateikia universaliy sprendimy arba sistemuy kiirimo

rekomendacijy. Todé¢l Sio darbo pagrindinis tikslas — sudaryti nesudétinga, naudinga ir

universaly mazy ir vidutiniy projekty valdymo sistemos kompiuterizuojama modelj.
1.3. UZDAVINIAI

Darbo uzdaviniai yra tiesiogiai iSvedami i§ Sio darbo pagrindinio tikslo. Tai yra:

« Nustatyti minimaly kompiuterizuojamy projekto valdymo funkciju rinkini, kuris

biity naudingas ir nereikalauty specifiniy projekto valdymo Ziniy bei igiidzZiy.

« [rodyti, kad toks rinkinis egzistuoja ir eksperimentu pavirtinti jo naudinguma

imituojamoje verslo aplinkoje.

11



Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

1.4. DOKUMENTO STRUKTURA

Skyrius 2: Projekto valdymo teoriniai metodai. Sis skyrius trumpai apZvelgia pagrindinius
projekto valdymo principus ir projekto valdymo procesa realizuojancius teorinius metodus.

Apzvalga pateikiama vadovaujantis projekto valdymo Ziniy sri¢iy hierarchija.

Skyrius 3: Projekto valdymo egzistuojantys sprendimai. Siame skyriuje yra apZvelgiamos jau
sukurtos projekty valdymo sistemos. Taip pat yra apraSomi bendriniai visiems sprendimams

faktoriai, tokie kaip tikslai, problemos, apribojimai ir t.t.

Skyrius 4: Projekto valdymo sistemos modelis. Sis skyrius apibendrina analizés i§vadas ir

pateikia projekty valdymo sistemos modelio koncepcija.

Skyrius 5: Teorinio modelio realizavimas. Sis skyrius apra$o projekty valdymo isskirto
modelio realizavima. Taip pat trumpai apibtidina technologiju pasirinkima, architektiiros

specifika ir glaustai pateikia sprendimo klasiy diagramas bei duomeny vaizda.

Skyrius 6: Projekto valdymo modelio eksperimentinis tyrimas. Siame skyriuje pateiktas
modelio tyrimas, kurio tikslas yra nustatyti ar modelis tenkina jam iSkeltus reikalavimus: ar

yra naudingas, nesudétingas bei universalus.

12



Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

2. PROJEKTO VALDYMO TEORINIAI METODAI

2.1. PROJEKTO SAVOKOS APIBREZIMAS

2.1.1.  Projekto charakteristikos

Projekta galima apibtdinti kaip laiking sieki, skirta sukurti unikaly produkta, paslauga ar
rezultatg [1].

Trumpai apZvelkime projekto bendras charakteristikas:

1. Laikinas reiskia, kad kiekvienas projektas turi apibrézta pradZia ir apibrézZta pabaiga.
Projektas yra baigtas, kai yra pasiekti projekto tikslai, arba tampa aisku, kad tikslai
negali biiti pasiekti, arba kai projektas yra nereikalingas. Laikinas nereiSkia trumpai
besitgsiantis laike, kai kurie projektai tgsiasi mety metus. Bet kurio atveju projekto
trukmé visada bus baigtiné. Be to, laikinumo savybé netaikoma produktui, rezultatui

ar paslaugai, sukurtai projekto metu [1].

2. Unikalumas yra labai svarbi projekto rezultaty charakteristika. PavyzdZziui, yra
pastatyta daugybé biurams skity pastaty, taciau kiekvienas atskiras pastatas yra
unikalus — kitas savininkas, kitas dizainas, kita vieta ir taip toliau. Pasikartojanciy

elementy buvimas nekeicia fundamentalaus projekto darby unikalumo [1].

3. Palaipsninis plétojimas rei$kia kiirima Zingsnis po Zingsnio su prieaugiu. Pavyzdziui,
projekto pradZioje sritis bus apraSyta labai bendromis savokomis ir taps detalesne

projekto eigoje iSaiskéjus projekto tikslams ir rezultatams [1].

2.1.2.  Projekto ir operacinio darbo skirtumai

Organizacijos vykdo darbus norint pasiekti tam tikrus rezultatus. Sie darbai gali biiti

skirstomi { projektus arba operacijas, nors jiedu kartais gali persidengti [1].

Projektai ir operacijos visy pirma skiriasi tuo, kad operacijos yra testinés ir pasikartojancios,

tuo tarpu projektai yra laikini ir unikalds [1].

1 lenteléje yra pateikti pagrindiniai projekto ir operacijos skirtumai veikos kontekste [2]. Sie

skirtumai taip pat apibuiding kiekviena i§ veikly.

1 lentelé. Projekty ir operacinio darbo veiklos procesy skirtumai

Projekto veiklos procesas Operacinio darbo veiklos procesas
1. Laikinas: turi pradZia ir pabaiga 1. Testinis: tas pats procesas yra kartojamas
2. Rezultatas yra unikalus 2. RezultaFas yra vienodas kiekviena karta vykstant
procesui
3. Neturi i§ anksto numatyty priskirty darby 3. Turi i$ anksto numatytus priskirtus darbus
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2.2. PROJEKTO VALDYMAS

2.2.1. Projekto valdymo apibrézimas

©PMBOK apibrézia projekto valdyma kaip Ziniy, igiidZiy, jrankiy ir metody taikyma

projekto veikloms siekiant patenkinti projekto reikalavimus [1].

Kitas daZnai pasitaikantis apibréZimas: projekto valdymas, tai jrankiai, metodai ir procesai
projekto apibréZimui, planavimui, organizavimui, kontroliavimui ir vadovavimui jo kelyje i
uzduociy baigima ir rezultato pristatyma [3].

Pastarasis apibréZimas yra tik Siek tiek platesné pries tai pateikto apibréZimo versija.

2.2.2. Projekto gyvavimo ciklas

Projekty vadovai ar organizacija gali skirti projektus i fazes taip uZtikrinant geresng valdymo
kontrolg. Karty visos $ios fazés sudaro projekto gyvavimo ciklg [1]. Pati savoka nurodo, kad
projekto gyvavimo ciklas apibrézia ne tik projekto pradZia, bet ir jo pabaiga. Viskas kas yra

tarp Siy dveju laiko momenty yra skirtingos projekto fazés [4].
Dauguma projekto gyvavimo cikly turi bendry charakteristiky:

. Fazés yra nuoseklios ir paprastai nusakomos techninés informacijos arba

techninio komponento perdavimu [1].

. Kasty lygis yra Zemas projekto pradzioje. Jis pasiekia aukSc¢iausia lygi tarpiniy

faziy mety ir sparciai krenta projektui artéjant { pabaiga (I pav.)[1].

. Neapibréztumas, o tuo paciu ir rizika, kad projektas nebus baigtas, yra auksciausi
projekto pradZioje [1].

tarpinés fazés

pradiné fazé pabaigos fazé

kastai
N

laikkas ——>
1 pav. Tipinio projekto kasty lygis projekto gyvavimo ciklo eigoje
14
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2.2.3. Projekto valdymo procesas

Projekty valdymas yra atliekamas vykdant tam tikrus procesus, panaudojant projekto

valdymo Zinias, igiidZius, jrankius ir metodus [1].
Yra penkios projekto valdymo procesu grupés [4]:

- Iniciacija. Projektas yra sankcionuotas.

. Planavimas. Yra apibréZiami projekto tikslai ir kaip jie bus siekiami atsiZvelgiant
1 esancius apribojimus.

. Vykdymas. Projektas yra vykdomas naudojant esamus resursus.

. Valdymas. Projekto vykdymas yra stebimas. Tai atliekama norint uztikrinti
projekto plano igyvendinima pagal nustatytus reikalavimus ir specifikacijas.

. Uzbaigimas. Projektas ir jo jvairios fazés yra baigiamos.

Projekto valdymo procesy grupés néra pavienés veiklos. Vienos procesy grupés iseiga yra
kitos grupés ijeiga. Pavyzdziui, viena i$ iniciacijos grupés iSeigy yra projekto sutartis.
Projekto sutartis, savo ruosty, yra jeiga planavimo procesui, kadangi ji igalina projekto

vykdyma, nurodo projekto vadovg ir resursus reikalingus atlikti projekto veikloms [4].

Nors procesy grupés turi nuoseklia vykdymo eigg ir tvarka, jos persidengia tarpusavyje (2

pav.) [4].

A
vykdymas

v
e .
i planavimas
k
1 iniciacija valdymas
a uzbaigimas

v

laikas

2 pav. Procesy grupiy veikly persidengimai

Kai kurios procesy grupés taip pat gali buti kartojamos remiantis projekto veiklomis (3 pav.
). Ypatingai planavimo, valdymo ir vykdymo procesai yra pakartotinai vykdomi projekto

eigoje [4].
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3 pav. Pasikartojantis procesy grupiy vykdymas

2.2.4. Projekto valdymo Ziniy sritys
Projekto valdymo teorija yra labai plati. Ji yra skirstoma i tokias devynias Ziniy sritis [1]:

. Projekto integracijos (visumos) valdymas (angl. Project Integration Management).

Apraso procesus ir veiklas apjungiancias jvairius projekto valdymo elementus.

. Projekto srities valdymas (angl. Project Scope Management). Apraso procesus
uztikrinanc€ius, kad projektas apima visas reikalingas veiklas ir tik reikalingas veiklas

projekto sekmingam uzbaigimui.

. Projekto laiko parametry valdymas (angl. Project Time Management). Apraso

procesus susijusius su projekto savalaikiu uzbaigimu.

« Projekto kasty valdymas (angl. Project Cost Management). Apraso procesus
susijusius su projekto kasty planavimu, jvertinimu, apskaita ir valdymu tam, kad

projektas pasibaigtu numatyto biudZeto ribose.

. Projekto kokybés valdymas (angl. Project Quality Management). Procesai

uztikrinantys, kad projektas patenkina jam iSkeltus tikslus ir reikalavimus.

« Projekto zmogiSkyjy resursy valdymas (angl. Project Human Resource
Management). Apraso procesus, kurie atsako uZz projekto dalyviy organizavimg ir

vadovavima.

« Projekto rySiy (bendravimo) valdymas (angl. Project Communication
Management). Apraso procesus uztikrinancius savalaikj ir tinkama projekto

informacijos surinkima, saugojima, platinima ir iSdéstyma.

« Projekto rizikos valdymas (angl. Project Risk Management). ApraSo procesus
atsakingus uZ projekto rizikos nustatyma, jvertinima, planavima, stebéjima ir

valdyma.
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« Projekto pirkimy valdymas (angl. Project Procurement Management). ApraSo

procesus susijusius su produkto, paslaugos ar kitokio projekto rezultato pardavimu ar

isigijimu. Taip pat sutarciy valdymo procesus.

Sios valdymo sritys apjungia visus projekto valdymo procesus. 2 lenteléje pavaizduotas rysis

tarp projekto valdymo procesy, procesy grupiy ir Ziniy sri¢iy.

2 lentelé. Projekto valdymo procesy sqrySis su procesy grupémis ir Ziniy sritimis

Procesai Projekto valdymo procesy grupés
Finiy sritys Iniciacija Planavimas Vykdymas Valdymas UZbaigimas
Pl’OjektO Sukuriama projekto Sukuriamas projekto valdymo | Projekto vykdymo Stebéti ir valdyti Projekto
integracij 0s sutartis. planas valdymas projekto darbus. uzdarymas
(visumos) Sukuriamas preliminarus Integruotas
valdymas projekto srities trumpas pakeitimy
apraSymas valdymas.

Projekto Srities planavimas. Srities patikra.
srities Srities apibrézimas. Srities valdymas.
valdymas WBS sukiirimas.
Pl‘OjektO laiko Veikly apibréZimas. Plano valdymas.
parametry Veikly sekos nustatymas.
valdymas Veikly resursy nustatymas.

Veikly trukmés nustatymas.

Plano sudarymas
Projekto kasty Kasty nustatymas. Kasty valdymas
valdymas Kasty apskaita.
Projekto Kokybés planavimas Vykdyti kokybés Kokybés
kokybés uztikrinima. uztikrinimo
valdymas valdymas.
Projekto Zmogikujy resursy Susirasti projekto Projekto
Zmogiskuju planavimas. komandos narius. komandos
resursy Sukurti projekto valdymas
valdymas vykdymo komanda.
Projekto rysiuy Bendravimo planavimas Informacijos Projekto vykdymo
(bendravimo) paskirstymas. ataskaitos.
valdymas Suinteresuoty

asmeny valdymas

Projekto Rizikos valdymo planas. Rizikos
rizikos Rizikos nustatymas. stebéjimas ir
valdymas Kokybiné rizikos analizé. valdymas

Reakcijos | rizika planavimas
PrOjektO Pirkimo ir {sigijimo planas. Pardavéjy Sutar¢iy Sutarties
pirkimq Sutarciy sudarymo planas. atsiliepimy administravimas uzbaigimas
valdymas surinkimas.

Surinkti pardavéjus.

17




Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

2.2.5. Tradicinis, adaptyvus ir ekstremalus projekto valdymas

Keiciantis rinkai ir verslo aplinkai keiciasi ir metodai, kurie buvo naudojami palaikyti
vykstancius procesus. Projekto valdymo teorija néra nauja mokslo Saka ir su laiku atsiranda
naujos kryptys ir metody modifikacijos. Taip atsirado ir kitos projekto valdymo

metodologijos.

Siandien galima i3skirti kelias ry$kiausiais projekto valdymo metodologijas — tradicinis
(angl. Traditional Project Management - TPM), adaptyvus (angl. Adaptive Project
Framework — APF) ir ekstremalus projekto valdymas (angl. Extreme Project Management —
XPM) (ekstremalus projekto valdymas iS tikro yra iSrySkéjusi adaptyvaus projekto valdymo

karkaso Saka).

Projekto valdymo metodologiju sekoje tradicinis projekto valdymas yra struktiirizuotame
gale, kur ir projekto tikslas ir sprendimas yra visiskai aiSkis. Ekstremalus projekto valdymas
— nestruktiirizuotame gale, kur tikslas néra apibréZtas ir todel negali biiti apibréZtas

sprendimas. Adaptyvus projekto valdymas uZima vieta tarp pastaryju [5].

struktirizavimas——» Struktii-
‘ } rizuota

4 pav. Projekto valdymo metodologijy seka struktirizavimo asyje
Adaptyvaus projekto valdymo (APV) pagrindiné mintis yra ta, kad projekto sritis yra
kintama ir, duoto laiko bei kainos ribose, APV, kiekvienos iteracijos metu, maksimizuoja
dalyking verte vis labiau priderindamas srit{ prie kliento poreikiy [5]. Sios metodologijos
planavimo strategijos esmeé yra ta, kad nereikia spélioti apie ateiti, nes tai yra laiko bei
resursy Svaistymas [5]. Planavimas yra vykdomas etapais, kuriuose paskirty darby trukmes
nevirSija keliy savaiciy.
Ekstremaly projekto valdyma geriausiai apibiidina tokios trys charakteristikos:

- Didelis greitis. Kiekvienam ekstremaliam projektui kuo grei¢iau patekti i rinka

yra kritinis rodiklis [5].

« Dideli pokyc¢iai. Projekto tikslo neapibréZtumas reiskia, kad projektas yra
besivystantis vykdymo eigoje. Adaptyvaus projekto valdymo mety mes irgi
turime pokycius kiekvienos iteracijos mety, taciau §io valdymo metu projektas

gali pakrypti nors ir prieSinga kryptimi [5].
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« Didelis neapibréztumas. Kadangi ekstremaliis projektai paprastai bina
naujoviski ar tiriamieji niekas néra tikras koks bus rezultatas. Pasirinkta
sprendimo kryptis gali biity prieSinga reikiamai, bet niekas to nesupras. Projekto

uzbaigimo laikas ir kasStai yra taip pat neZinomi [5].

2.3. PROJEKTO VALDYMO METODAI

Projekto valdymo teorija, kaip jau buvo minéta, yra labai plati: devynios projekto valdymo
Ziniy sritys, i8 kuriy kiekviena turi savo teorinius metodus ir kuriy kiekviena galima nagrinéti
kaip atskira mokslo sriti. Todé¢l Siame skyriuje apsiribosime tik metodais, kurie yra ar gali

biiti naudojami projekto valdymo procesy kompiuterizavimui.
2.3.1. Projekto laiko parametry valdymo procesy metodai

2.3.1.1. Tinklinés veikly diagramos

Tinklinés diagramos (angl. Project Network Diagram - PND) konstravimui naudojami

orientuoti grafai sudaryti i§ virSiiniy (mazgy) ir orientuoty lanky (rodykliu) [6].

Tinklinés diagramos vizualizuoja projekto veiklas. Jos nurodo rysj tarp veikly ir kaip jos

vystosi nuo pradzios iki uzbaigimo [4].

Pirmenybinis diagramos metodas (angl. Precedence Diagramming Method - PDM) yra
daZniausiai pasitaikantis projekto veikly iSdéstymo metodas [4]. PDM atveju veiklos yra
iSdéstomos mazguose, vaizduojamose staciakampiais, ir sujungiamos rodyklémis [4].
Rodyklés nurodo rysj ir priklausomybes tarp veikly. Pateiktame paveikslélyje (5 pav.)

parodyta paprasta tinklin¢ diagrama naudojant PDM.

5 pav. Tinkliné diagrama naudojant PDM

PDM taip pat Zinomas kaip AON (angl. activity-on-node) — ,,virsiné - darbas*“ tipo grafai
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Rysiai tarp veikly gali biiti keturiy skirtingy tipy ,,pabaiga — pradzia“, ,,pradZia — pradzia®,
,pabaiga — pabaiga“ ir ,,pradZia — pabaiga“ (PRIEDAS 1).

Tik profesionalits planavimo inZinieriai turéty naudoti ,,pradZia — pradZia“, ,,pabaiga — pabaiga*“ ir

wpradiia — pabaiga* rysius [4].

Rodyklés diagramos metodas (angl. Arrow Diagramming Method - ADM) veikly
vaizdavimui naudoja rodykles. Rodyklés yra sujungiamos mazguose. Siame metode
naudojamas tik ,,pabaiga — pradzia“ tipo rySis [4]. Kai kuriais atvejais loginiam rySiui tarp
veikly pavaizduoti yra naudojamos fiktyvios veiklos [4]. Fiktyvios veiklos yra vaizduojamos
briik$nine rodykle tarp mazgy. Zemiau pateiktas paveikslélis (6 pav.) iliustruoja paprasta

ADM tinklinés diagramos pavyzdi.

Liepos 6

Veikla = 6 dienos

6 pav. Tinkliné diagrama naudojant ADM

ADM taip pat Zinomas kaip AOA (angl. activity-on-arrow) — ,,virsiuné - jvykis“ tipo grafai

2.3.1.2. Matematinés analizés veikly trukmiy skai¢iavimo metodai

Matematinés analizés metu kiekvienos projekto tinklinio grafo veiklos datos skaidomos {
teoriSkai anksciausia bei véliausia pradzios datas ir anksCiausia ir véliausia pabaigos datas

[4]. Yra trys pagrindiniai matematinés analizés metodai:

o PERT (angl. Program Evaluation and Review Technique) veikly bei projekto trukmiy
nustatymui naudoja svertinj vidurkj [4]. Kiekviena veikla PERT analizéje yra apraSoma
trimis skirtingomis trukmémis. Tai optimistinis, pesimistinis ir labiausiai tikétinas laikai

[7]. Veiklos numatyta trukmé yra iSskai¢iuojama i$ Siy laiky (7 pav.).
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labiausiai tiketina
O
=4 suskaiciuota
=
=]
H
Trukmeé /
optimistiné pesimistiné

7 pav. PERT naudoja svertinj vidurkj veiklos pabaigos datos nustatymui

Sis metodas naudojamas tada, kai yra neapibréztumai projekto darby trukmése [7].

GERT (angl. Graphical Evaluation and Review Technique) yra pagristas tikimybiniais
ivertinimais. Jis jvertina veikly salyging paZanga bei leidZia Sakojimus ir ciklus tarp ju.
Veiklos, naudojant §i metoda, priklauso nuo kity veikly rezultaty. Pavyzdziui, veiklos
rezultatas gali nurodyti, kad reikalingas papildomas testavimas ar perdirbimas arba kad
projektas gali testis kaip numatyta.

Kritinio kelio metodas (angl. Critical Path Method - CPM) yra labiausiai paplitgs
projekto pabaigos datos skai¢iavimo metodas [4]. Jis naudoja , tiesiogini“ ir ,,atvirkstini*
peréjimus per tinklo mazgus (veiklas) kritiniy veikly atskleidimui. Veiklos esancios
kritiniame kelyje negali véluoti, nes tai sukels viso projekto vélavima [4]. Kritinis kelias
yra kelias turintis ilgiausia visy veikly atlikimo trukmg (8 pav.). Veiklos, kurios
nepatenka i kritin kelia, turi svyravimus. Sie svyravimai leidZia $iek tiek véluoti uzbaigti

veikla nevéluojant viso projekto uzbaigimo.

°
O et

8 pav. Kritinio kelio metodo grafas

Kritinés grandinés metodas (angl. Critical Chain Method — CCM) yra analogiskas
kritinio kelio metodui, taciau dar jvertina projekto resursus. Jei projekto resursai néra

riboti, kritin¢ grandiné tampa kritiniu keliu. Kritiné grandiné tai veikly seka nustatyta
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pagal veikly eiliSkuma ir resursy apribojimus, kuri neleidzia projektui pasibaigti anks¢iau

numatyto laiko [8].

2.3.1.3. Plano sudarymo metodikos

Yra skirtingi projekto veikly plano sudarymo budai. Priklausomai nuo veiklos apibréZimo
metodo skirstomi tokie budai: orientuotas i veikla (angl. task-driven), orientuotas | pastangas
(angl. effort-driven), ,,pragjusio laiko* (angl. elapsed time) ir ,.kabancios* (bendrinés) veiklos

(angl. hammock-driven) metodai [9].

Orientuotas | veiklas plano sudarymo metodas modeliuoja veiklas atsiZvelgiant i veiklai
priskirta trukme nepriklausomai nuo to per kiek ta veikla ivykdys paskirti resursai [9].
PavyzdZiui, jei tam tikrai veiklai numatytas laikas yra 200 valandy, o priskirti resursai atliko

Sig veikla per 180 valandu, plane $i veikla vis tiek turés trukme 200 valanduy.

Orientuotas | pastangas planavimas modeliuoja veiklas priklausomai nuo pastangy
reikalingy tai veiklai atlikti [9]. PavyzdZiui, 200 valandy veikla, paskirus jai dvigubai
daugiau resursy, bus jvykdyta per 100 valandy.

,Praéjusio laiko* metodas grindZziamas tuo, kad resursai gali biiti prieinami iStisa para [9].
Tokios veiklos pavyzdys yra kompiuterinés sistemos reikalavimas apdoroti duomenis i§

satelito 18 valandy iS eilés.

,Kabancios* (bendrinés) veiklos metodas formuoja veiklas, kuriy pradzia priklauso nuo
jos pirmtako pabaigos datos, o pabaiga nuo po jos einancios tam tikros veiklos pradZios datos
[9]. Tokios tipo veiklos gali sutrumpéti ar pailgéti priklausomai nuo nurodyty pradZios ir

pabaigos daty.

2.3.14. Projekto plano stebéjimo budai

Minimaliai projekto plang sudaro jo numatytos pradZios ir pabaigos datos. Toliau projekto

planas gali buti vaizduojamas tokiais budais:

. Projekto tinkliné diagrama. Vaizduoja darby tékme, rySius tarp projekto veikly, kritini
kelig ir numatoma projekto pabaigos data. Jei projekto tinklin¢ diagrama naudojama kaip
projekto planas, ji turi turéti kiekvienos projekto veiklos pradZios ir pabaigos datas [4].

« Juostinés diagramos. Suplanuotos juostinés diagramos dar vadinamos Gantt
diagramomis. Paprasciausioje formoje Gantt diagrama sudaro kalendorius horizontalioje
aSyje ir uzduociy sarasas — vertikalioje. Pagrindinéje diagramos dalyje kiekviena uzduotis

vaizduojama kaip staciakampis arba juosta. Kairys Sios juostos galas pavaizduotas vir$

22



Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

pradZios datos kalendoriaus aSyje. Atitinkamai deSinys galas — vir§ pabaigos datos. Juosta
rodo darbo trukmeg lyginant su kalendoriumi (9 pav.). Sias diagramas yra lengva suprasti

[4].

Veikla 1
Veikla 2
Veikla 3
Veikla 4
Veikla 5
Veikla 6
Veikla 7
Veikla 8
Veikla 9
Veikla 10

laikas

v

- kritinés veiklos
- nekritinés veiklos

9 pav. Gantt diagrama

. Zymil! diagramos (angl. Milestone Diagram). Zymé naudojama vaizduoti darby grupei,
reik§mingam {vykiui ar projekto skirimams. Zymiy diagrama rodo Zymiy grupe,
organizuoty panaSiai kaip Gantt diagramoje: viena Zyme vertikalioje linijoje su apraSymu
i§ kairés ir pagal horizontalia asj rodanti kada tai ivyks (10 pav.). Zymés skiriasi nuo
darby juosty tuo, kad rodo konkrecia data, o ne trukmg [7]. Paprastai vaizduojami

trikampio formos, ivairiy spalvy, priklausomai nuo Zymés statuso [7].

i - Projekto tvarkaracio laiko sistema
vylas
# Laikotarpis 1 | Laikotarpis 2 | Laikotarpis 3 | Laikotarpis 4 | Laikotarpis 5
T T
1.1 Ivykis 1 A :
1.1.1 Komponentas 1 - baigtas i i A
112 Komponentas 2 - baigtas | A
12 | Fykis 2 i | o
10 pav. Zymiy diagrama
2.3.2. Projekto kastai ir jy apskai¢iavimo metodai

Yra ne vienas projekty kasty jvertinimo badas. Sis skyrelis apZvelgs pagrindinius i3 ju.

2.3.2.1. Ivertinimas pagal analoga

Projekto kainos ivertinimas pagal analoga remiasi jau ivykdyty projekty informacija. Toks

metodas dar yra vadinamas jvertinimy ,,i§ virSaus i apacia‘ (angl. top-down). Sio jvertinimo
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metu faktiné jvykusio projekto kaina imama kaip baziné esamo projekto kaina. Toliau ji yra

pritaikoma esamam projektui atsiZvelgiant i jo sriti, dydj ir kitus svarbius parametrus [4].

Sio metodo realizavimas uzima maziau laiko nei kiti vertinimo budai, taciau jis yra maZiau
tikslus [4]. Sis vertinimas ,,i$ virSaus i apacia“ yra geras norint greitai susidaryti bendra

vaizda apie projekto kaing [4].

2.3.2.2. Parametriniai metodai

Parametriniai metodai projekto kainos nustatymui naudoja matematinius modelius pagristus
Zinomais parametrais. Modelio parametrai gali skirtis priklausomai nuo veiklos specifikos
[4]. Parametras gali biiti vertinimas kaip kubinio centimetro jkainis, vieneto jkainis ir taip
toliau. Sudétinis parametras gali biiti nurodytas kaip vieneto ikainis su korekcijos faktoriumi
priklausanciu nuo projekto salygu. Savo ruosty, korekcijos faktorius gali biiti veikiamas kity

faktoriy priklausanciy nuo papildomy salygu [4].
Norint naudoti parametrini metoda:

o parametrai, kuriais jis bus grindZiamas, turi biti tikslis [4];
. faktoriai turi biiti kiekybiskai jvertinami [4];

. metodas turi biiti pritaikomas bet kokio dydzio projektui (/1 pav.) [4].

Projektas A Projektas B
HEN EEEENEN
HEN EEEENEN
IP EEEENEN
EEENERN
L’ll

vieneto kaina = 80Lt

11 pav. Parametrinis kainos jvertinimo metodas nepriklausantis nuo projekto dydZio

2.3.2.3. Ivertinimas ,,i$ virSaus j apacia*

Ivertinimas ,,i§ virSaus i apacia‘ prasideda nuo nulinés projekto kainos. Projekto kaina yra
gaunama einant per visas projekto veiklas ir sumuojant ju kainas. Siuo metodu kaina yra
apskai¢iuojama karty su visa projekto komanda. Sis metodas yra vienas i§ ilgiausiajai

trunkanciy, taciau jis taip pat yra tiksliausiais [4].
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2.3.3. Projekto ZzmogiSkuyjy resursy valdymo proceso metodai
2.3.3.1. Resursy histograma

Resursy histograma rodo resurso panaudojima ir leisting uZimtumo lygi [7]. Projekto vadovai
gali naudoti resursy histograma planuojant darbuotoju laika ir veiklas (/2 pav.). Valdyba gali

pasirinkti atidéti projekta remiantis resursy uzimtumo ir poreikio santykiu.

Priskirti darbai

(valandos)
A

Konfliktinés
valandos “a

Leistinas
uzimtumo lygis

,,,,,,,,,,,,,,,,,,, a

Reguliarios
valandos

laikas

12 pav. Resursy histogramos vaizduoja darbo jégos poreikj
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3. PROJEKTO VALDYMO EGZISTUOJANTYS SPRENDIMAI

3.1. PROJEKTO VALDYMO INFORMACINE SISTEMA IR PROJEKTO VALDYMO
PROGRAMINE [RANGA

Projekto valdymo informaciné sistema (PVIS) skirta projekto plano vykdymui. PVIS tikslas
yra automatizuoti, organizuoti ir padéti valdyti projekto valdymo procesus [4]. PVIS gali biiti

kompiuterizuota arba tiesiog grista tam tikra dokumentacija.

PVIS tik gali biiti kompiuterizuota, taciau neprivalo. Todél galime jvardinti projekto

valdymo programing iranga (PVPI) kaip PVIS kompiuterizuota dalj (13 pav.).

PVIS

13 pav. PVIS rysis su PVP[

3.2. PVP] TIKSLAS IR APRIBOJIMAI

PVPI tai projekto valdymo pagalbinis jrankis. Ji gali padéti priimti sprendimus, bendrauti su
kitais projekto dalyviais, automatizuoti plano sudarymo procesa ir kita [3]. Tod¢l pagrindinis

PVP] tikslas yra padéti projekto vadovui projekto valdymo procese.

Nors projekto valdymo jranga gali palengvinti daugybés uzduociy atlikima ir sutaupyti laiko,
yra dalyku, kuriy ji negali. Siuos dalykus vis tiek turi atlikti projekto vadovas

vadovaudamasis savo patirtimi ir projekto valdymo Ziniomis [10]. Ji negali:

. Priimti sprendimy. Projekto eiga nurodo projekto vadovas kiekviena diena

priimdamas jvairius sprendimus [10].

o Surinkti duomeny. Projekto vadovas turi nuspresti kokie ir kiek duomeny reikia

ir kokioje formoje jie turi biti pateikti [10].

« Surasti klaidas. Jei projekto vadovas jves blogus duomenis jis gaus blogus

rezultatus [10].

. ISspresti svarbias problemas. Vienos i$ didZiausiy klaidy yra susijusios su

Zmonémis [10]. Akivaizdu, kad PVP] $io faktoriaus ivertinti negali [10].
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3.3. PROGRAMINES [RANGOS NAUDOJIMO SUNKUMAI IR NAUDA

Projekto valdymo programinés irangos pasirinkimas arba kiirimas gali biiti ne tik naudingas,

bet ir sukelti nemaZai sunkumu.

3.3.1. Sunkumai

Projekto valdymo programinés jrangos naudojimas papildo ir automatizuoja stipria,
nustovéjusia valdymo sistema. Be atitinkamo projekto valdymo teorijos ir procediiry Ziniy
pagrindo, automatizuotas jrankis gali sukelti daugiau Zalos nei naudos arba gali biti apskritai
nenaudojamas [10]. Todél pagrindinis sunkumas yra tokio projekto valdymo pagrindo

sukidrimas.

Kita problema yra neleisti esamoms sukurtoms programoms apsunkinti arba suklaidinti
sukurtos sistemos galutinj tiksla [10]. Projekto vadovai turéty sukoncertuoti savo démes;j tik |
ta funkcionaluma, kurio tikrai reikia dabar arba ateityje. Kai kurie rinkos produktai, nors ir
turintys maziau funkcionalumo, gali geriau patenkinti projekto valdymo sistemos

reikalavimus, nei produktai turintys daugybeg funkcijy [10].

Tolimesnis sunkumas slypi $ios sistemos integravime i organizacijos veikla ir jos

pripaZinime, kas uZtikrinty sékminga technologijos panaudojima [10].
3.3.2. Nauda

Turint teorinj ir funkcinj pagrinda, projekto valdymo technologijos padeda vadovui projekto
valdymo eigoje. Jos padeda apibréZzti projekto tikslus, tiksliau jvertinti resursy poreiki,
pagerinti bendravima. Projekto valdymo technologijos suteikia naudinga planavimo ir
realizavimo faziy bei ataskaity sudarymo automatizavimag. Jos gali palengvinti Siy faziy
atlikima ir leisti projekto vadovui sukoncentruoti savo démesi ties kitais svarbiais uzdaviniais

[10].

3.4. PVP] FUNKCIONALUMAS

Visy sitilomy projekto valdymo programiniy irangy galimybés ir funkcijos skiriasi [11].
Taciau tie skirtumai labiau pasireiSkia savybés realizavimo sudétingumu ir gyliu, nei savybiy
rinkiniy skirtumais [11]. Daugumos programy sitilomos savybés yra labai panasSios, ypatingai

toliau iSvardintos savybeés:

o Projekty sablonai suteikia galimybg iSsaugoti projekta kaip Sablong. Tuomet
pradedant nauja projekta, Sablonas gali biiti uZkrautas su jau tam tikra paruosta

informacija.
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o Veiklos skirstymas i detalesnius lygius. Ivedamos stambesnés veiklos
apibendrinancios grupg veikly. Apibendrinan¢ioms veikloms néra nurodoma

trukmé, o juy vaidmuo yra veikly grupavimas

o Veikly rysiai. RySiai tarp veikly uzdeda tam tikrus apribojimus juy pradZios ar
pabaigos datoms. Jie gali perstumti projekto plana pagal tai kokie yra sudeéti rysiai

taip veikly

o Kasty jvertinimas ir apskaita — tai iSlaidy ir pajamy fiksavimas; ikainiy

nustatymas ir projekto balanso skai¢iavimas

o Gantt diagramos — juostinés diagramos, grafiSkai vaizduojancios projekto veikly

pasiskirstyma laike.
o Integracija su MS Project programa.

e Perspéjimai arba pranesimai — tai praneSimai apie veiklas ar jvykius
reikalaujancius didesnio démesio, pavyzdZiui véluojanti pasibaigti ar prasidéti

veikla, neigiamas projekto balansas ir t.t.

o Bendradarbiavimas su klientais — tai kliento jtraukimas i projekto eiga: aktyvus
bendravimas, tam tikros informacijos vieSinimas, praneSimai apie projekto bukle

ir t.t.

o Resursy panaudojimo diagramos — diagramos parodancios resursy uZimtuma:

kiek resursui yra priskirta darby ir t.t.

o Resursy lygiavimas — tai projekto plano sudarymo metodas, pagal kuri projekto

veikly pradZios ir pabaigos laikas priklauso nuo resursy prieinamumo.

o Dokumenty saugykla — bendra susijusiy su projektu dokumenty saugykla. Joje

galima saugoti dokumentus ir i§gauti juos.

3.5. PROJEKTO VALDYMO PROGRAMINES [RANGOS KLASIFIKACIJA

Projekto valdymo programing iranga galima suskirstyti i tris grupes pagal ju sitilomas

savybés ir funkcijas.

Pirmas lygis. P sukurta vieno projekto planavimui. Sios programos yra paprastos, lengvai
naudojamos ir jy rezultatai aiSkiis. Taciau jos suteikia labai ribota duomeny analizg. Jos

nepalaiko automatinio plano atnaujinimo [11].

Antras lygis. Taip pat skirtos vieno projekto valdymui. Sios programos padeda vadovams ir

planavimo ir steb¢jimo ir ataskaity sudarymo darbuose. Jos pateikia iSsamias projekto
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analizes ir projekto eigos ataskaitas, plano pakeitimus remiantis realia projekto vykdymo

eiga.

Tretias lygis. Sios programos palaiko projekty planavimo, stebéjimo ir valdymo veiklas,
esant daugiau nei vienam projektui ir gali atlikti analiz¢ ne tik vieno projekto rémuose, bet ir

tarp skirtingy projektuy.

3.6. PROJEKTO VALDYMO PROGRAMINES [RANGOS PASIRINKIMAS
Tinkamos projekto valdymo programinés irangos pasirinkimas priklauso nuo keliy faktoriy:

- Kainos ir funkcionalumo santykis. Projekto valdymo programinés jrangos kainos ir
galimybés svyruoja atitinkamai. Programos gali kainuoti nuo keliy Simty lity iki
keliasdesimt tiikstanciy lity. Renkantis programa reikia atsizvelgti i tai, kokio

funkcionalumo is jos reikia ir kokios funkcijos atne$§ daugiausiai naudos [10]

. Galimybiy ir lengvo panaudojimo santykis. Egzistuoja tiesioginis rysis tarp irangos
sudétingumo ir naudojimo paprastumo [10]. Jei sistema bus sudétingesné nei reikia gali

iskilti rimtas pavojus jos naudojimui.

« Suderinamumas su kitomis sistemomis. Reikia atsizvelgti { tai, keik projekto valdymo

programiné jranga turés bendradarbiauti su jau esamomis imon¢s sistemomis [10].

. Dokumentacija, pagalba ir palaikymas. NemaZa svarba patogiam programos
naudojimui tiiri jos tinkamas dokumentavimas, pagalba bei tolimesnis techninis

palaikymas [10].

3.7. RINKOS APZVALGA

Tariama, kad pirmas projekto valdymo palaikymo programinis jrankis buvo sukurtas
Datasaab juy kompiuteriui D21 ankstyvaisiais 1960. Jis buvo sukurtas PERT modelio
palaikymui [12]. Siomis dienomis projekto planavimo programiné jranga yra placiai

naudojama.
3.7.1. UtZsienio rinkos apZvalga

3.7.1.1. Neinternetiné programiné jranga

Siame skyriuje apZvelgsime kaip mokamus taip ir nemokamus neinternetiniy projekto

valdymo programiniy sprendimy pavyzdZius.

Nemokama programiné {rangai:
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« GanttProject leidzia kurti projekto planus naudojant jvairaus tipo veiklas ir vaizduojant
plang Gantt diagramoje. Planavimo pagrindinis langas — Gantt diagrama. Be planavimo

galimybeés taip pat galima apibréZti resursus. (http://ganttproject.sourceforge.net/)

. KPlato leidzia kurti projekto veiklas ir nustatyti jvairius rySius tarp ju. Taip pat leidZia
kurti ir priskirti resursus projekto veikloms. Gantt diagramoje gali biiti vaizduojamas

kritinis kelias ir kritinés veiklos. (http://www.koffice.org/kplato/)

. Open Workbench leidzia, kurti ir apjungti projektus. Nurodyti projekty veiklas, jvairius
rySius tarp veikly; nustatyti ir priskirti jvairiy tipy resursus. Taip pat leidZia jvairias
projekto biisenos perziiiras ir diagramy vaizdus. (http://www.openworkbench.org/)

. Planner — tai GNOME Office programinio paketo dalis. Jis naudoja Gantt diagramas

vaizduoti projekto veikloms ir priklausomybems tarp ju.

(http://developer.imendio.com/wiki/Planner)
Mokama programiné jranga:

. LeadingProject yra sukurta padéti projekto vadovams kurti projekto planus, priskirti
resursus projekto veikloms, stebéti vykdymo eiga, valdyti kaStus ir analizuoti darbo
apkrovas. Programa leidZia vartotojams efektyviai valdyti projektus, padalinti veiklas ir
resursus ir kurti projektus neriboto dydZio ir ilgio. LeadingProject padeda vaizdZiai

planuoti ir stebéti keliy lygiagreciu projekty eiga. (http.//www.leadingproject.com/en/main.php)

. Microsoft Project sukuria kritinio kelio planus. Planai gali biiti jvertinti pagal resursy
lygi ir yra vaizduojami Gantt diagramoje. Programa taip pat gali skirti vartotojus {
skirtingas grupes. Sios skirtingos vartotoju grupés gali turéti skirtingas priéjimo prie

projekto duomeny teises. (http://office.microsoft.com/en-us/FX010857951033.aspx)

. Primavera tai projekto planavimo ir valdymo sprendimy rinkinis, kurj galima pritaikyti,

naudojant tik reikalingus jo modulius. Moduliai apima:
- ,,Primavera Contractor”, kuris sinchronizuoja rangovus ir subrangovus.
- ,.Expedition Profesional* teikianti rangovy valdyma per interneta.
- ,,PrimeContract* — automatizuoja verslo procesus.
- ,,Cost Management” — kaSty valdymui ir prognozéms.
- ,,Progress Reporting” sujungiantj atskirus projekto vienetus i bendra plana.
- ,,Project Planer Profesional“ — dideliy projekty plany valdymas.

- ,.SureTask* skirta maZiems ir vidutinio dydZio projektams.
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(http:/twww.primavera.com/)

Asta Teamplan - tai imonés projekto valdymo sprendimas, kuris leidZia mazoms,
vidutinéms ir stambioms organizacijoms valdyti projektus, optimizuoti resursus ir
kontroliuoti projekto kastus. Si programa apima projekto valdymo, resursy ir kasty
valdymo funkcijas, grafikus ir praneSimus. Taip pat turi interneting projekty narSykle.

(http:/twww.astadev.com)

3.7.1.2. Internetiné programiné jranga

Siame skyriuje apZzvelgsime kaip mokamus taip ir nemokamus internetiniy projekto valdymo

programiniy sprendimy pavyzdZius.

Nemokama programiné jranga:

GNU Savannah tarnauja kaip bendriné programinés irangos kiirimo projekto valdymo

sistema nemokamiems projektams. (http:/savannah.gnu.org/)

PHProjekt yra moduliné programa skirta valdyti veikly grupéms ir dalintis dokumentais

bei informacija per interneta ar intraneta. (http://www.phprojekt.com/index.php)

TaskJuggler yra projekto valdymo programiné jranga skirta Linux ir Unix operacinéms
sistemoms. Si sistema buvo suprojektuota valdyti didelius ir sudétingus projektus,

turincius deSimtis tikstanciy veikly ir tikstancius resursu.( http://www.taskjuggler.org/)

TUTOS jrankis skirtas patenkinti mazy grupiy, komandy ar padaliniy organizacinius

poreikius.( http://www.tutos.org)

]project-open| - projekto, finansy valdymo ir paslaugy automatizavimo programiné
jranga imonéms, esan¢ioms konsultavimo, projektavimo, informavimo verslo

sektoriuose. (http://www.project-open.com/)

Mokama programiné jranga:

AceProject turi tokias funkcijas, kaip projekty valdymas, vartotojy valdymas, gerai
organizuotus projekto veikly ir rySiy tarp ju valdymas, projekto statistika ir ataskaitos,
Gantt diagrama, darbuotojy apkrautumo praneSimai ir diskusijos.

(http://www.aceproject.com/)

AtTask turi veikly darbalapi, kuriame galima greitai jvesti veiklas, priskirti darbuotojus,
nustatyti trukmes. Galima analizuoti projektus per skirtingus vaizdus: kalendorini, Zymiuy
diagramos, Gantt diagramos vaizda. Kiekvienas vartotojas gali turéti savo darby savaités

vaizda. Taip pat yra automatiniai pranesimai. (http://www.attask.com/)
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. Basecamp - centralizuoti vidiniai rySiai, klienty atsiliepimy rinkimas ir archyvavimas;
darby padalinimas, paskirstymas ir prioritety nurodymas; faily siuntimas, pristatymas ir

pasidalinimas, plany sudarymas. (http://www.basecampHQ.com)

« ProjectDox — suteikia galimybg¢ komandos nariams naudojant narS§ykle pasiekti
naujausius dokumentus ir suZinoti pakeitimus, prisijungus prie centralizuotos svetainés.
Si programiné jranga skirta saugiam bendram dokumenty naudojimui, prane§imy
apsikeitimui, probleminiy klausimy aptarimui, istorijos steb¢jimui bei

bendradarbiavimui. (http://www.infograph.com/web-project-management.htm)

. Infowit Creative Manager sukuria konkurencingus jvertinimus; sudaro planus ir Gantt
diagramas; paskirsto darbus ir valdo darby sekas; turi klienty atsiliepimy valdymo
irankius; aprobuoja biudZeta, pirkimus ir saskaitas; valdo ir stebi skaitmeninius

vertinimus; apZvelgia naujus ir turimus klientus ir valdo rySius. (hup://www.infowit.com/)

. Project.Net — laiko stebéjimas; pagrindinio projekto vykdymo kelio planavimas ir
analiz¢; pagerintas plano vaizdavimas; asmeniniy paskirimy metrikos.

(http://www.project.net)

. eProject — leidZia automatizuoti projekto veiklas, resursy valdyma, bendradarbiavima ir
dokumenty valdyma. Taip pat jtraukia projekto portfelio valdyma, verslo procesu
automatizavima ir yra suderinamumas su Microsoft Project® programa.

(http:/twww.eproject.com)

. Projectplace — supaprastintas komandos bendradarbiavimas, planavimas, verslo projekty

valdymas (http://www.projectplace.com)

3.7.2. Projekty valdymo PI Lietuvos rinkoje

Nesenai Lietuvoje pasirodé stambi projekty valdymo sistema "Inostatus Project” platinama
SPS imonés. Taciau §i programa skirta tik statybos projektams. Taip pat yra dar keletas
imoniy, kurios sitilo verslo valdymo sistemas, kuriose kaip dalis egzistuoja ir projekty

valdymo modulis.

SmartWeb* paketas — tai lanksti internetiné sistema, kuri be visy kity funkcijy sitlo ir

projekto valdymo sprendimus.

Si sistema yra pilnai konfigiiruojama: yra atskiri moduliai, kurie pasirenkami esant reikalui,

bazinis rinkinys tai svetainés valdymas. Taciau sitilomi tokie moduliai:

« Kontakty su klientais valdymas - "Smart CRM".
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o Projekty valdymas - "Smart Projects".

o Dokumenty valdymas - "Smart Docs".

Projekty valdymo modulis jtraukia pagrindinés projekto valdymo funkcijos:

. mazy ir stambiy projekty valdyma,

. naudoja kritinés grandinés metoda,

« darbuotojy paskyrima,

. darbotvarkiy sudaryma,

. projekto terminy nustatyma.

Dokumenty ir klienty modulis papildo funkcionaluma.

IS viso imoniy bei produkty skaicius nesiekia nei penkiy. Palyginti su buhalteriniy programy

ivairove tai menka pasitila, nors dauguma jmoniy dirba su projekto tipo darbais.

3.8. PVP] VERTINIMAI IR PROGRAMU PALYGINIMAI

Siame skyrelyje bus palygintos auk$¢iau apZvelgi programiniai projekty valdymo

sprendimai.

Programiné jranga bus jvertinta pagal 3.4 skyrelio funkcijy apraSymus.

3 lentelé. Pasirinkty PVP[ funkcionalumo palyginimas
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33



Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

Funkcijos - 2 o <
3| g8 2 s | 4 = E | |E|E| &
= B g o | 2 E -2 = S| E| 2
o > bD = > = = o= <
—_— 2 > o E E =5 oo < < o= o (7]
o | &= 3| & S| 2 &b| .o | B = 8y [ 4 =
B2 BB | & | =S| 2= S, | >| 8| 8
s 2 >l o s | =8| E < 2 o o g
3 »n & z s = Q = 2.4 = g = =
AV o @ = Rt s 5 5) S 's ZIR=! 1Z] 1Z] g
: o 22|l | 28| el al3E| 58| 58| 5| &
Programi- N\ | 2|25 2| Z2 12| 28| 7| 25| 2B 2| 7| 2
né jranga El>B || XSO0 | Ea|E || ||| A
Neinternetiniai sprendimai
(mokami)
LeadingProject _ _ v v _ v _ _ - v -
Microsoft
Proi v v v v v v v — v v v —
roject
Primavera y L, , L, , , s 1y
(SureTask) - B - B
Asta Teamplan | % % 7 % 7 | 7 v v v | v ]| -
(nemokami)
Planner _ v v _ v _ v _ v _ v _
Open v v v v v v
Workbench - - - B - B
KPIlato _ v v v v _ v _ _ _ v _
GanttProject = v v = v = v = v - | v | -

Nemokami internetiniai sprendimai apZvelgti nebuvo, kadangi kiekvienas is jy yra labai

specifinis ir tinkantis tik siaury uZdaviniy sprendimui.
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4. PROJEKTO VALDYMO SISTEMOS MODELIS

Visy metody pasirinkimas buvo pagristas apsisprendimy vadovautis adaptyvaus projekto

valdymo idéja. Sis projekto valdymo tipas apsprendé¢ ir plano sudarymo metodus.

Kitus metodus pasirinkome atsiZvelgiant i naudingiausiy funkcijy analiz¢ (PRIEDAS 2) bei

minimalistinio modelio poreikius.

Projekto valdymas

Projekto integracijos

Projekto srities

Projekto laiko

(visumos) valdymas valdymas parametry valdymas
|| Projekto kasty | | Projekto kokybes Projekto zmoniskujy
valdymas valdymas resursy valdymas

Projekto rysiy (bend-
ravimo) valdymas

Projekto rizikos
valdymas

Projekto pirkimy
valdymas

Paveiksle 14 pavaizduotos pasirinktos (paryskintos) stambios kompiuterizavimo grupés

projekto valdymo Ziniy sri€iy kontekste. Kiekviena i§ $iy sri¢iy toliau bus detaliau

14 pav. Pasirinktos projekto valdymo procesy sritys

apzvelgtos.

4.1. PROJEKTO LAIKO PARAMETRU VALDYMO SPRENDIMAS

Paveikslas vaizdZiai parodo pasirinktus kompiuterizuoti laiko parametry valdymo procesus ir

ju realizavimo metodus.
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Projekto laiko parametry valdymo procesai

. ikI i . 8
Veikly Veikly Velkluf Tvarkarascio Tvarilsarasm.o §
o | sekos — trukmés — —| stebéjimas ir 3
apibrézimas sudarymas =
nustatymas nustatymas valdymas oY

- poM | PERT || Orientuotasi ||| PND

veikla

{ __ADM :‘ - { Zymés ‘ )
Orientuotas | ‘ diagrama ) ~§
{ GERT pastangas b
\. / \ J E

{ Gantt )

| .Praéjusio ‘
laiko“ metodas | ( ccM ——

{/ Bendrinés ‘ ( CPM }—
veiklos metodas

- alternatyvus sprendimas

15 pav. Projekto laiko parametry valdymo procesai ir metodai
Paveiksle 15 parySkintai pavaizduoti pasirinkti procesai ir jy realizavimo metodai, o Sviesiau

visi apzvelgti.
4.1.1. Veikly apibrézimas
Veikly apibréZimui naudosime veikly sqrasas.

Veikly sarasas - tai bendras esanciy projekty veikly rinkinis. Jis naudojamas kaip pagrindas
veikly nustatymui. Jei naujo projekto realizavimui reikia papildomy veikly, Sis sarasas gali

biti prapléstas ivedus naujus duomenis.

& Tai paprastas, todél tenkinantis iSkeltus modelio reikalavimus.

4.1.2. Plano sudarymas ir veikly trukmés nustatymas

,,S’audymas uZristomis akimis is labai-labai toli “
(,,Shooting blind from very, very far away )
Scott Berkun, ,,The Art of Project Management*
Jei planas yra kuriamas pradinéje projekto fazéje, Simtai sprendimy, kurie gali paveikti ji dar

tik bus ateityje. Atsiras nenumatytos problemos ir i§§tkiai ir ankstyvas projekto planas

niekaip negali atsakyti uz juos [13].
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Barry Boehm viename savo darbe nustaté klaidy masta plane priklausomai nuo to, kaip
anksti jis buvo ivertintas (16 pav.) [13]. Jei planas jvertintas labai anksti, jis gali skirtis nuo
tikrovés keturiais Simtais procenty i bet kuria puse. Tik kai projektas jau yra vykdymo fazéje

Sis svyravimas tampa racionalus. Bet ir tada lieka dvideSimties procenty nuokrypis [13].

400 -
200 -
100 --
50 -
10 -

210 -
50 -
-100 -
200 4-
-400 -

Iniciavimas planavimas vykdymas

Projekto eiga
16 pav. Projekto plano jvertinimo klaidy diapazonas
Ivertinus auksciau pateiktus duomenis, pasirinkome planavima pagal adaptyvaus planavimo

principus:
. sukuriamas stambus planas,

. planas detalizuojamas vykdymo eigoje, skaidant arté¢jancias grupes i smulkesnius

darbus, arba papildant saraSa naujais darbais.
Taip pat norint planavima padaryti paprasta ir intuityvy nejivedéme jokiy rySiy ar
priklausomybiy tarp plana sudaranciy veikly. Nes visi rysiai reikalauja bent minimaliy

apmokimy tam, kad juy naudojimas buty naudingas ir aiSkus.

Visas planas yra orientuotas i veiklg, o veiklos trukmé yra nustatoma rankiniy btidy jvedant
norimas datas. Taigi, veiklos trukmés skai¢iavimui nenaudojome jokiy sudétingy modeliy, o

jos nustatymas paliktas vartotojui.

& Pasirinkti metodai yra lengvai vykdomi bei valdomi, tod¢l tenkinantis

i8keltus modelio reikalavimus.
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4.1.3. Plano stebé&jimas ir valdymas

"Nei vienas miiSis nebuvo laimétas kaip planuota,
bet kiekvienas laimétas misis planqg turéjo

(,, No battle was ever won according to plan,
but no battle was ever won without one." )

Dwight D. Eisenhower

Kadangi visas projekto planavimas orientuotas | adaptyvy, tai reiskia, kad pasikeitimai bus

dazni. Todél stebéjimo ir valdymo patogumas yra ypac svarbis.

Aiskiausias ir patogiausias biidas plano stebéjimui yra Gantt diagrama, kuri labai vaizdziai

pateikia projekto veikly pasiskirstyma laike, esant nedideliems projektams.
Kad diagrama biity aiSkesné ir naudingesné buvo jvesti ir persp¢jimai:
- jeiiki veiklos pabaigos liko maZiau nei trys dienos,
. jei veiklos pabaigos data jau praéjo, o jis nepazymeétas kaip atliktas,
. jei veiklos pradZios data jau pragjo, o jis nepazymeétas kaip pradétas,
. jei neatlikty darby trukmeés virsija trukme iki galutinés projekto dienos pabaigos.
& Pasirinkti metodai yra lengvai vykdomi, todél tenkina iSkeltus modelio

reikalavimus.

4.2. PROJEKTO ZMOGISKUJU RESURSU VALDYMO SPRENDIMAS

Projekto zmogiskyju resursy valdymo procesai

IS

Resursy Resursy Resursy §
planavimas nustatymas valdymas o
S

S

Resursy bS

histograma g

D

- alternatyvus sprendimas

17 pav. Projekto Zmogiskyjy resursy valdymo procesai

Paveiksle 17 parySkintai pavaizduoti pasirinkti procesai ir jy realizavimo metodai, o Sviesiau

visi apzvelgti.
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4.2.1. Resursy priskirimas ir analize

Nors yra nemazai jrankiy resursy analizei ir valdymui, bet dauguma i$ ju pagal kainos ir
funkcionalumo santyki netinka mazesniems projektams [14]. Maziau formalis analizés budai

turi beveik tiek pat naudos ir yra lengviau realizuojami [14].

Projekto veikly saraSas su priskirtais resursais (pavyzdZiui Gantt diagrama) arba resursy

saraSas su priskirtais darbais yra pagrindiniai alternatyvios analizés budai. [14].

Siam modeliui buvo pasirinktas resursy sarasas su priskirtomis veiklomis, todél, kad jis
labiau atspindi resursy uZimtuma nei veikly sarasas, kuris labiau sutelkia démesi i projekto

plana.

& Pasirinktas metodas yra lengvai vykdomas, todé¢l tenkina iSkeltus modelio

reikalavimus.

4.3. PROJEKTO KASTU VALDYMO SPRENDIMAS

Projekto kasty valdymo procesai

S

| Kasty Kasty Kasty §

nustatymas apskaita [ valdymas i
i f

pagal analoga 8

g

o S

% S

% - alternatyvus sprendimas

18 pav. Projekto kasty valdymo procesai ir metodai
Paveiksle 18 paryskintai pavaizduoti pasirinkti procesai ir jy realizavimo metodai, o Sviesiau

visi apzvelgti.
4.3.1. Projekto kaSty nustatymas ir valdymas
Kasty skaiciavimo algoritmai néra paprasti ir yra imlus laikui.

Plano sudarymas vyks palaipsniui, todé¢l kainos skaiciavimas i§ virSaus i apacia negali biti

naudojamas, nes mes neturime detalaus darby plano. Parametriniai metodai labai priklauso
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nuo darby specifikos, todél jei veiklos ir projektai tarpusavyje yra labai skirtingi, Sis metodas

tampa sudétingai apibréZiamas.

D¢l siy priezasciy projekto kainos jvertinimui pasirinkome jvertinimas pagal analoga arba

ekspertinis jvertinimas.
Projekto kaina gali buti keic¢iama bet kurio projekto vykdymo metu.
Projekto balanso apskaita.
PB=(,+1,+1,+..+1)—-NK,
kur PB - projekto balanas,
NK — nustatyta projekto kaina (ekspertinis ivertinimas),

I; — imokos arba apmokéjimai uz projekta I; +1> +1; ... prikaluso nuo tiek , kiek ju

buvo uzregistruota.
PB — neigiamas, jei uz projekta nebuvo sumokétos jokios imokos.

PB — teigiamas, jei sumokéta buvo daugiau, nei jvertinta suma (prieZastis: nepatikslinta

galutiné projekto kaina, arba klaidingos imokos)

& Pasirinkti metodai yra lengvai vykdomi bei valdomi, todé¢l tenkinana

iSkeltus modelio reikalavimus.

4.4. PROJEKTO INFORMACIJOS VALDYMO SPRENDIMAS

Projekto rysiu (bendravimo) valdymo procesai

Bendravimo Informacijos
planavimas paskirstymas

Projekto Suinteresuoty
vykdymo asmeny
ataskaitos koordinavimas

procesai

19 pav. Projekto informacijos valdymo procesai ir metodai

Paveiksle 19 paryskintai pavaizduoti pasirinkti procesai.

4.4.1. Projekty dokumenty saugykla

Informacijos paskirstymo procesas neturi jokiy apibréZty realizavimo metody ir gali bti

vykdomas ivairiais budais:
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 Susirinkimai, atspausdinty dokumenty platinimas arba bendrai prieinama

kompiuteriné dokumenty saugykla.

« Elektroninio bendravimo ir konferencijy jrankiai, tokie kaip elektroninis pastas,

faksas, balso pastas, telefonas, vaizdo ir internetinés konferencijos.

Be to, projekto valdymo internetiné programa yra informacijos paskirstymo irankis. Ji gali
biti papildyta dokumenty saugykla, kurioje bus centralizuotai saugomi visi su projektais

susyja dokumentai.
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5. PROJEKTO VALDYMO MODELIO REALIZAVIMAS

Auksc¢iau Siame dokumente pagal iSkeltus reikalavimus mes suktiréme projekto valdymo

modelj. Sis modelis apjungia tam tikrus projekto valdymo procesus ir atitinkamai numato

tam tikra sistemos funkcionaluma. Sio modelio eksperimentiniam pagrindimui mes sukiiréme

programa atitinkan&ia nustatyto modelio funkcionaluma. Sis skyrelis kaip tik ir apZvelgs

teorinio modelio reali

zacija.

5.1. MODELIO TRANSFORMAVIMAS [ SISTEMOS PANAUDOJIMO ATVEJUS

Sukurtas projekto valdymo modelis apémé procesus, kurie pasiZymi tam tikry

funkcionalumu. Siuos procesus transformuosime i sistemos panaudojimo atvejus, kuriais

vadovaujantys ir bus kuriama programa. Toliau pateiktame paveikslélyje (20 pav.) yra

pateikiamas transformavimo principas.

Projekto valdymas

__| Projekto laiko | Projekto zmoniSkujy | Projekto katy Projekto ry3iy (bend-
parametry valdymas resursy valdymas valdymas ravimo) valdymas
|| Veikly || Resursy || Kasty Informacijos
apibrézimas \ valdymas [\ nustatymas |\ paskirstymas
\ \
\ \ =
\ \ \ S
\ \ \ 5
Veikly trukmés \\ || Resursy \\ || Kasty \ N
nustatymas \ \ nustatymas [\ \ valdymas ~ \ AN Q,
\ \ \
\ \ \
\ N \ \ \ \
R R R R NN e CEEEEREEE
\ \ \ \
Tvarkaras¢io \ L \\ \
sudarymas \\: Registruoti \ Registruoti Apmokejimy Dokumenty
\\ \ veiklas \ resursus registravimas registravimas
Voo \
Voo AN
Tvarkaras¢io \\ : \\ \ )
— stebéjimas ir \ Valdyti Valdyti
valdymas \ veiklas resursus
A

Projekty
biisenos / eigos
stebéjimas

Valdyti
veikly plana

Panaudojimo atvejai

Projekto
iniciavimas

20 pav. Modelio transformavimas i sistemos panaudojimo atvejus
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Gautus sistemos panaudojimo atvejus suraséme i bendra panaudojimo atvejy diagrama (21

pav.). Joje taip pat sudéti loginiai rySiai tarp panaudojimo atvejy ir i$skirti galimos vartotoju

grupés bei jiems priklausantys panaudojimo atvejai.

Finansininkas

PROJEKTO VALDYMO INFORMACINE SISTEMA

Dokumenty
registravimas

| Registruoti .
! g Valdyti
. resursus
Projekty resursus
biisenos / eigos
stebéjimas

Projekto
iniciavimas

Registruoti
veiklas

Valdyti
A\ veklyplana /. O
Apmokéjimy ‘
e registravimas
Va,]dytl Projekto
veiklas vadovas

21 pav. Projekto valdymo sistemos panaudojimo atvejy diagrama

5.2. PROJEKTO VALDYMO MODELIO PROCESAS

Sistemos panaudojimo atvejai bei pats modelis numato tam tikras veiklas, kurios uztikrina

projekto valdymo proceso realizacija. Sios veiklos turi savo vieta valdymo procese, kuris

kaip jau buvo minéta (skyrius 2.2.3), susideda i§ penkiy grupiu. Siy veikly pasiskirstymas

tarp projekto valdymo proceso grupiy ir pacios veiklos yra pavaizduotos paveiksle 22 .

iniciavimas

planavimas

vykdymas

valdymas

uzbaigimas

1. Projekto iniciavimas

1. Veikly apibrézimas

2. Veikly trukmes
nustatymas

3. Veikly resursy
nustatymas

4. Projekto kainos
nustatymas

1. Resursy priskirimas

2. Dokumenty
sudarymas ir
registravimas

3. Apmokejimy
fiksavimas

4. Darby atlikimo
fiksavimas

1. Projekto eigos
stebéjimas

2. Resursy panaudojimo
stebéjimas

3. Moke¢jimy steb¢jimas

1. Projekto uzbaigimo
fiksavimas

f

griztamas ry§is——

22 pav. Projekto valdymo modelio proceso veiklos
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Paveiksle 22 pavaizduotas griztamas rysis reiskia, kad Sie procesai ir ju veiklos gali kartotis

cikle.

5.3. TECHNOLOGIU [TAKA

Tempas verslo pasaulyje tik didéja ir reikalingos naujos technologijos, nauji spendimai

konkurencingumui didinti.

Ne taip senai atsirado tokios savokos kaip kliento-serverio architektiira, ir tokios priemonés
kaip Java, ActiveX, XML, ASP.NET. Tokios technologijos sukiir¢ naujas verslo erdves, o
tiksliau panaikino tam tikras ribas. D¢l pakankamai naujy galimybiy ir kokybinio darbo
pasikeitimo, internetinés realizacijos turi Siuo metu viena didZiausiy svarby P] technologiju

pasaulyje.
Tai technologijos, sukurian¢ios darbo vietas, kurios leidZia dirbti ,,kartu, bet atskirai* [15].

Dél isvardinty priezas¢iy Siam modeliui realizuoti pasirinkome internetines technologijas.

5.4. PROGRAMINIO SPRENDIMO ARCHITEKTUROS SPECIFIKACIJA

5.4.1. Bendras architektiirinis vaizdas
Sistemos architektiiros projektavimas remiasi daugiasluoksniu projektavimu.

Internetiniy sistemy projektavimui yra naudojamas triju sluoksniy architektiirinis modelis

[16]. Siai sistemai taip pat panaudojome § modeli.

Daugiasluoksnis projektavimo principas yra tas, kad sistema sudalinama { posistemes pagal
tam tikrus loginius sluoksnius. Programa, kuri vadovaujasi tokia architektiira turi puslapius,
kurie atsako tik uZ vaizdinj pateikima. Sie puslapiai, savo ruoty, kreipiasi { valdymo (angl.
Business Logic Layer — BLL) lygi, kuris atsako uz vykdymo logika. Pastarasis kreipiasi {
priéjimo prie duomeny modulj (angl. Data Access Layer — DAL) tam, kad gauty reikiamus
duomenis, ir grazina visa informacija atgal | atvaizdavimo modulj (angl. Presentation Layer -

PL).

Principinis sistemos sudalinimas pateiktas paveiksle 23.

Atvaizdavimo [—---—------- > Valdymo | N Pri¢jimo prie
. modulis duomeny modulis
modulis (PL) (BLL) DAL

23 pav. Projekto valdymo sistemos iSskaidymas { modulius
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5.4.1.1. Priéjimo prie duomeny modulis

Apibrézimas. Pri¢jimo prie duomeny modulio paskirtis yra apriipinti Valdymo moduli
reikalingais duomenimis bei talpinti i$ jo gaunamus duomenis { duomeny bazg. Kitaip
tariant, $is modulis yra tarpininkas tarp fizinés duomeny bazés ir programoje, o konkreciu

atveju Valdymo modulio, naudojamais duomenimis.

Atsakomybés. Sis modulis asako uZ ry$j su duomeny baze. UZtikrina rySio palaikyma,

nutraukima ir duomeny gavima i§ duomeny bazés.

Siame modulyje turéty biiti minimaliai patikrinimy bei veiklos logikos elementuy, kadangi

visa tai turi uztikrinti Valdymo modulis. Cia islieka tik tokie veiklos logikos elementai, kaip:
« Neegzistuojancio objekto patikrinimas
 ISorinio rakto rysio apribojimai
5.4.1.2. Valdymo modulis

Apibrézimas. Visi veiksmai, kurie turi biti realizuoti programoje, turi tam tikrus scenarijus
ir tam tikrus apribojimus arba vykdymo salygas. Visa $i veiklos priklausomuma galima
vadinti veiklos taisyklémis. Valdymo modulis Kaip tik ir yra atsakingas uZ visa veiklos logika

realizuota programoje. Sis modulis yra valdantis modulis ir pagrindinis.

Atsakomybés. Cia yra apraSoma didZioji dalis programos veiklos logikos. Veiklos logika

apima:
. visus reikalingus skaiciavimus,
« darbo srauty valdyma (taip pat sesijos duomeny stebéjimg ir valdyma),

. visy Atvaizdavimo modulio duomeny uzklausy apdorojima.

5.4.1.3. Atvaizdavimo modulis

Apibrézimas. Realizuojama sistema yra kuriama per interneting sasaja, todél vartotojo sasaja
tai internetiniy puslapiy rinkinys. Sie puslapiai pateikia vartotojui sistemoje esan¢ia
informacija bei funkcionalumo vaizda. Atvaizdavimo modulis ir yra atsakingas uz bendra

atvaizdavimo struktiira. Jis formuoja ir pateikia sistemos vaizda vartotojui.

Atsakomybés. Atvaizdavimo modulis (UI) atsakingas uZ puslapiy generavima ir dinamiskai
generuojama turini. Tai yra jis, bendradarbiaudamas su kitais moduliais, gauna tam tikra
informacija arba duomenis ir pagal suprogramuota struktiira sugeneruoja informacijos

pateikimo vaizda.

45



Projekty valdymo sistemos modelis ir jo eksperimentinis tyrimas

Kita §io modulio funkcija yra apdoroti gaunama i§ vartotojo informacija (rasti jvestus

duomenis ir t.t.) ir perduoti ja Valdymo moduliui (BLL).
5.4.2. Detali architektiira

Detali programos architektiira trumpai apZvelgs realizuotas klases ir jy struktiirg. Klasiy

apraSymas suskirstytas pagal loginius programos vienetus:
. projekto valdymo komponentas,
« projekto veikly valdymo komponentas,
. resursy valdymo komponentas,
. kasty valdymo komponentas,
. dokumenty valdymo komponentas.
Taip pat klasiy diagramose yra isskirti projektavimo sluoksniai.
5.4.2.1. Projekto valdymo komponento architektiira
Projekto valdymo komponentas susideda i§ dvieju pagrindiniy klasiy (24 pav.):
« ProjectLogic, kuri atsako uz visa vykdymo logika, susijusia su projektais.

o ProjectData, kuri atsako uz reikalingy duomeny pateikimg valdanciajai klasei.

ProjectLogic

projectData

ProjectLogic()

SelectProject()

SelectProject()
ProjectListWithShowAllOption()
ProjectListWithChooseOption()
GetProject()

UpdateProject()

DeleteProject()

InsertProject()

— ¢

1

BLL

1

ProjectData

conectionString

GetProject()
GetProjectList()
GetProjectList()
InsertProject()
UpdateProject()
DeleteProject()
GetProjects()

DAL

24 pav. Projekto valdymo komponento klasiy diagrama
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5.4.2.2. Projekto veikly valdymo komponento architektiira

Projekto veikly valdymo komponentas susideda i§ keturiy pagrindiniy klasiy, kurios atsako

uz paciy veikly apibréZima ir uz ju priskirima projektams (25 pav.):
« WorkLogic, kuri atsako uz visa vykdymo logika, susijusia su veikla.

«  WorktData, kuri atsako uZ reikalingy duomeny pateikima veikly valdanciajai

klasei.
e ProjectWorkLogic — nusako projektui priskirty veikly elgesi.

e ProjectWorkData — pateikia reikalingus projekto veikly duomenis.

WorkLogi

ProjectWorkLogic orktogic

- workData
projectWorkData Woklogic0

- - orkLogic
]S’r?_]ectWQrkLogli() SelectWork() j
Se]ect]l;ro'!ectxork() SelectWork() m
electProjectWork() 'WorkListWithChooseOption()
UpdateProjectWork() UpdateWork()
?e]et;Pl‘(?]eC:;/VOLk() DeleteWork()
nsertProjectWork() InsertWork()

1 ¢
1
1 1

ProjectWorkData WorkData
conectionString conectionString
GetProjectWork() GetWork(). é
GetProjectWorkList() GetWorkList() 5
InsertProjectWork() InsertWork()
UpdateProjectWork() UpdateWork()
DeleteProjectWork() DeleteWork()
GetProjectWorks() GetWorks()

25 pav. Projekto veikly komponento klasiy diagrama

5.4.2.3. Resursy valdymo komponento architektiira

Projekto resursy valdymo komponentas susideda i§ keturiy pagrindiniy klasiy, kurios nusako

paciy resursy apibrézimg ir ju priskirima projekto veikloms (26 pav. ):
o ResourceLogic, kuri atsako uzZ visa vykdymo logika, susijusia su resursy.

e ResourceData, kuri atsako uz reikalingy duomeny pateikima resursy valdanciajai

klasei.
o AssignedResourcelLogic — nusako priskiriamy resursy elgesi.

o AssignedResourceData — pateikia reikalingus priskirty resursy duomenis.
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ResourceLogic
- - resourceData
AssignedResourceLogic -

- ResourceLogic()
assignedResourceData SelectResource()
SelectAssignedResource() SelectResource()
DeleteAssignedResource() SelectAvailableResource()
InsertAssignedResources() UpdateResource()
InsertAssignedWork() DeleteResource()
GetAssinedProjectWork() InsertResource()

1 1
1 1
AssignedResourceData ResourceData
conectionString conectionString
GetAssignedResourceList() GetResource()
GetAssignedProjectWorkList() GetResourceList()
InsertAssignedResource() GetAvailableResourceList()
DeleteAssignedResource() InsertResource()
DeleteAssignedProjectWorkList() UpdateResource()
GetAssignedResource() DeleteResource()
GetAssignedProjectWork() GetResources()

5.4.2.4. Kasty valdymo komponento architektiira

26 pav. Resursy valdymo komponento klasiy diagrama

GetAvailableResources()

BLL

DAL

Projekto kasty valdymo komponentas susideda i$ dviejy pagrindiniy klasiy (27 pav.):

« PaymentLogic, kuri atsako uZ visa vykdymo logika, susijusia su projekto kastais.

e PaymentData, kuri atsako uz reikalingy duomeny pateikima kasty valdanciajai

klasei.

PaymentLogic

paymentData

[PaymentLogic()
SelectPayment()
SelectPayment()
SelectPaymentByProject()
SelectPaymentByProject()
UpdatePayment()
DeletePayment()
InsertPayment()

1

1

PaymentData

conectionString

GetPayment()
GetPaymentList()
GetPaymentListByProjectID()
InsertPayment()
UpdatePayment()
DeletePayment()
GetPaymentsByProjectID()

GetPayments()

BLL

DAL

27 pav. Kasty valdymo komponento klasiy diagrama
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5.4.2.5. Dokumenty valdymo komponento architektiira

Projekto dokumenty valdymo komponentas susideda i§ SeSiy pagrindiniy klasiy, kurios

nusako paciy dokumenty apibrézima, o taip pat ju galimus tipus ir Sablonus (28 pav.):
o DocumentLogic, kuri atsako uZ visg vykdymo logika, susijusia su dokumentais.

o DocumentData, kuri atsako uz reikalingy duomeny pateikima dokumenty

valdanciajai klasei.
e DocumentTemplateLogic — nusako dokumento $ablono elgesi.

e DocumentTemplateData — pateikia reikalingus duomenis Sablony valdanciajai

klasei.
o DocumentTypeLogic — nusako dokumento tipo objekto elgesi.

e DocumentTypeData — teikia visus reikiamus duomenis apie dokumento tipus.

DocumentTemplateLogic
DocumentLogic
documentTemplateData -
documentData‘ DocumentTemplateLogic() DocumentTypel.ogic
DocumentLogic() SelectDocumentTemplate() documentTypeData ,4
SelectDocument() SelectDocumentTemplate() DocumentTypeLogic() q
SelectDocument() DocumentTemplateListWithChooseOption() SelectDocumentType() m
SelectDocument() 1 DocumentTemplateListWithChooseOption() DocumentTypeListWithShow AllOption()
UpdateDocument() UpdateDocumentTemplate() Document TypeListWithChooseOption()
DeleteDocument() DeleteDocumentTemplate() UpdateDocumentType()
[nsertDocument() InsertDocument Template() DeleteDocumentType()
UploadDocumentTemplate() InsertDocumentType()
¢
1 1 1 ' 1
DocumentData DocumentTemplateData DocumentTypeData
conectionString conectionString concctionString
GetDocument() GetDocumentTemplate()
GetDocumentList() GetDocumentTemplateList() g::ggzt::::gyp:&s 0 A
GetDocumentList() GetDocumentTemplateListBy Type() InsertDocumenty"lepe 0 <
InsertDocument() InsertDocument Template() UpdateDocumentType() (@)
UpdateDocument() UpdateDocument Template() DeleteDocumentType()
DeleteDocument() DeleteDocumentTemplate() GetDocumentTypes()
GetDocuments() GetDocumentTemplates()
GetFilteredDocuments() GetDocumentTemplatesBy Type()
Upload Template()

28 pav. Dokumenty valdymo komponento klasiy diagrama

54.3.

Duomeny vaizdas

Duomenys bus saugomi duomeny bazéje. Zemiau pateiktame paveiksle (29 pav.) yra

pavaizduotas duomeny bazés modelis. Jis apima visa kaupiama informacija.
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Client Project
8| CliantID - ool 8| ProjectID
ClientMarne ProjectMamne
ContactPersan " | StartDate
Phane " | FinishCrate
Email | clientio
| Price
" | Debe
" |DateCreated
: DateZhanged
c'r 3
ProjectWork
8 | ProjectWorkID Document
ProjectID Payment B | CrocurnentICr
WadID Li ] paymentID F‘mjectID
Cruration PayrmentDate Crocurnent TypelD
StanDrate Amount DCrocurnenttare
ProjectID DocurnentEnticy
DrateCreated CrateCraated
DrateChanged DratecChanged
Edited
Work AssignedResource i
2| WarkID ProjectiarkICr
WarkMame jke:our\celD Document Type
DefaultDuration [Usage] 8| acurnent TypelIlr
Tsfrailable :‘ DocurnentTypeMame
1 DocumentHistory
Ferource g Dcu:umr.entHistnanD
o | ResourcelD [rateE dited
ResourceMame CrocurnentCopy Document Template
Tzdvvailable Lzertlame 8| Docurment TernplataI0
DrateCreated DrocurnentID DrocurnentTemplateManme
Docurnent TypelD
Dacurnent TernplateEntity
Izfvwailable

29 pav. Duomeny, bazés schema (MS Sql Server 2000)

Duomeny bazg sudaro tokios pagrindinés lentelés:
e Project — saugoma informacija apie projektus.
«  Work — saugoma informacija apie atliekamus darbus.

e Resource — saugoma informacija susijusi su turimais resursais (Zmogiskieji

resursai).

o Document — saugoma visa reikalinga informacija apie dokumenta.

e Payment — saugoma informacija apie atliktus projekty mokéjimus.

e DocumentType_tipas — nurodo dokumento tipa (kadangi dokumentai gali bati
1vairas).

e DocumentTemplate — saugomi dokumenty Sablonai.

o Client — saugoma minimali informacija apie uZsakova.
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Papildomos lentelés yra sukurtos rySio tarp duomeny nustatymui:

o AssignedResource — 18 §ios lentelés galima suZzinoti koks resursas atlieka koki

darba ir atvirksciai

e ProjectWork — §i rysio lentelé leidZia nustatyti kokie darbai turi buti atlikti Sio

projekto igyvendinimui.

o DocumentHistory — saugomi pakeitimai atlikti dokumentuose.
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6. PROJEKTO VALDYMO MODELIO EKSPERIMENTINIS TYRIMAS

Kadangi realizuotas modelis yra paremtas internetinémis technologijomis jo veiksmingumo
palyginimui mes paémém taip pat internetinius sprendimus. Taip bus iSvengta kity ivestiniy

parametry jvertinanciy skirtumus tarp realizacijos ir suteiks objektyvesnius jvertinimus.

Realizuota modeli mes pavadinome ProVSis.

6.1. MODELIO NAUDINGUMO [VERTINIMAS

Programos naudinguma mes vertinome ProVSis lyginant su pasirinktomis internetinémis
programomis. Naudingumo vertinimas remiasi programy funkcionalumo jvertinimy.
Skaiciavimy tikslumui padidinti buvo naudojamas svertinis funkcijy ivertis, kuris buvo

paremtas vartotojy apklausa (PRIEDAS 2).

Toliau pateikta lentelé (4 lentelé) su duomenimis, kuriy pagrindu buvo atliekamas sukurtos

programos naudingumo jvertinimas.

4 lentelé. Pasirinkty PVP] svorinis funkcionalumo palyginimas su sukurty modeliu

Programiné . E
. < [}

éﬂ o a - O : o E > - 2}
d=| I o | T o ot 3 3 g | 3 3 2]
helst 0 g g Ks! 0 3 a9 < = >
58 | g|l<€s |E|leglels8lE |& o
Funkcijos z2 | & |52 |A A [m]|< | < 3 &
1. Projekty Sablonai 4 0 1 1 1 0 1 1 1 0

2. Veiklos skirstymas i detalesnius
lygius 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0
3. Veikly rysiai 0 0 1 0 0 1 1 1 0
4. Kasty jvertinimas ir apskaita 9 0 1 0 0 0 1 1 1
5. Gantt diagramos 0 0 1 0 1 1 1

6. Integracija su MS Project
0 0 0 1 0 0 0 1 1 0
programa
7. Perspéjimai 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8. Bendradarbiavimas su klientais 2 1 0 1 1 0 0 1 1 0
9. Resursy panaudojimo diagramos 6 0 0 1 0 0 0 1 1 1
10. Resursy lygiavimas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11. Resursy priskirimas 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12. Dokumenty saugykla 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Analizés skaidiavimy duomenys

1. Funkcijy skaicius 12 4 5 9 | 7 | 3|6 | 11 11 |6
2. Svorinis funkcijy jvertis 58 27 38 40 | 41 | 25 | 40 | 58 58 | 49
3. Naudingumas (%) 100 | 47 66 69 | 71 | 43 | 69 | 100 | 100 | 84
4. Realizuotos funkcijos (%) = 33 42 75 | 58 | 25| 50 [ 92 | 92 | 50
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Toliau bus paaiSkintas analizés skai¢iavimy duomeny atsiradimas.

Skaiciavimai:

1.

Funkcijy skaicius. Funkcijuy skaiCius — tai realizuoty funkcijy skaicius. Ties kiekviena
funkcija prie atitinkamos programos yra raSomas 0 — nerealizuota, arba 1 — realizuota.

Vienety suma ir sudarys funkcijy skaiciy.

Svorinis funkcijy jvertis. Prie kiekvienos funkcijos yra nurodytas naudingumo jvertis

nustatytas i§ vartotoju apklausos.
SFL=) (w-0),
kur SF] - svorinis funkcijy jvertis,
w — naudingumo {jvertis,
¢ — funkcijos realizavimo reikSme (0 arba 1)

Naudingumas. Naudingumas parodo procentinij realizuoto funkcionalumo naudinguma

lyginant su maksimaliai jvertinty naudingumu.

N:EOIOO%,
PN

kur N —naudingumas,
SF[ — svorinis funkcijy jvertis,
PN =" w- suma visy funkcijy jver¢iy (58).

Realizuotos funkcijos. Naudingumas parodo procentinj realizuoty funkcijy skaiciy

lyginant su maksimaliu funkcijy skai¢iumi.

RF:F—S-IOO%,
VF

kur RF — realizuotos funkcijos,

F'S —realizuotos funkcijos, funkcijy skaicius,

VF =) f -, kur f- funkcijos vienetas, - suma visy funkcijy (12).
i i

Pagal pateiktus duomenys sudarome grafika (30 pav.), kuriame bus pateikti visy

analizuojamy programy surinkti svoriniai funkcijy jverciai.
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30 pav. Programy naudingumo svertiniy jverciy palyginimas

ProVSis

IS pateikto grafiko (30 pav.) matome, kad miisy analizuojamos programos ivertis néra

didziausias. Ji nusileidZia dviem kitoms programoms, surinkusioms po 58 taskus.

Taciau Sis grafikas neatspindi objektyvaus naudingumo vertinimo, kadangi nejvertina

realizuoty funkcijy skaiciaus bei santykio tarp maksimalaus ir surinkto naudingumo tasky, o

tik surinktus taskus.

Tikslesnius rezultatus gali pateikti palyginimas procentinio programy naudingumo ir

procentinio funkcijy realizavimo kiekio. Sis grafikas yra pateikiamas Zemiau (37 pav.).
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O Naudingumas (%)

O Realizuotos
Sfunkcijos (%)

ProjectDox
Project.Net
Projectplace
Basecamp
AceProject
AtTask
eProject

Infowit Creative
Manager

31 pav. Programy naudingumo ir realizuoty funkcijy palyginimas

Siame grafike matome, kad miisy realizuota programa yra tre¢ioje vietoje pagal naudinguma,
taiau jos realizuoty funkcijy skaicius yra beveik dvigubai mazesnis nei ja aplenkusiy

programy. Tuo tarpu naudingumas skiriasi maZiau nei dvideSimcia procenty.

Taip pat matome, kad skirtumas A yra didZiausiais. Tai skirtumas tarp realizuoty funkciju
skaiGiaus ir programos naudingumo. Sis skirtumas parodo optimaliy funkcijy pasirinkima,
kadangi su mazy funkcijuy skai¢iumi mes vis tiek pasiekiam beveik geriausia naudingumo

rezultata.

Tolesni skaiciavimai ir grafikas pavaizduos kodél §is funkcijy skaicius yra optimalus.

5 lentelé. Funkcijy kiekio ir naudingumo priklausomybé

Funkcijy skaiCius 1123|4567 |8[9|10]11]12

L EZ BSOS TURIIE olo|1]|3|5|9]|15]|22(31]40|49]58
funkcijy jvertis

DidZiausias jmanomas svorinis

A 9182736434953 55|57 |58 (58|58
funkcijy jvertis

Toliau bus aprasyti skai¢iavimai kurie padéjo gauti 5 lentelés duomenis.
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Skaiciavimai.
1. MaZiausias jmanomas svorinis funkcijy jvertis.
Sie skai¢iavimai buvo vykdomi pagal tokj algoritma;

12; // bendras funkcijuy skaicius

= {4, 1, 2, 9, 9, 0, 7, 2, 6, 0, 9, 9} // funkciju svoriy masyvas
{}

nuo i=1 iki N

{

N=
A
R

sum = 0;

nuo j=1 iki 1

{
sum = sum + isSrenkam min (A) isSskirus jau isrinktas
reiksmes;

}

R[i] = sum,

}
Gautas R masyvas ir talpina maziausius jmanomus svorinius funkcijy jvercius priklausomai

nuo funkcijy kiekio.
2. DidZiausias imanomas svorinis funkcijy jvertis.

Sie skai¢iavimai yra vykdomi pagal tokj pat kaip ir pries tai buves algoritmas, i§skirus tai,
kad iSrenkamos yra maksimalios reik§Smés:

N=12; // bendras funkciju skaiclius

A=1{4, 1, 2, 9, 9, 0, 7, 2, 6, 0, 9, 9} // funkciju svoriuy masyvas
R = {}

nuo i=1 iki N

sum = 0;

nuo j=1 iki i

{
sum = sum + iSrenkam max (A) isSskirus jau isrinktas
reiksmes;

}

R[i] = sum,

}
Gautas R masyvas ir talpina didZiausius jmanomus svorinius funkcijy ivercius priklausomai

nuo funkcijy kiekio.

Pagal gautus rezultatus nubraizéme grafika (32 pav.).
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70

60

50

B et S
. i

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

|

svorinis funkcijy jvertis

\

Sfunkcijy skaidius
—e— maZiausiais svorinis funkcijy jvertis
—o—didZiausias svorinis funkcijy jvertis

32 pav. Programy naudingumo ir realizuoty funkcijy palyginimas

32 paveiksle matome linija skiriancia kreives ties abscisés reikSme SesSi. Sis taskas yra

lauZtinis abiems kreivéms.

Kaip matome kreives, vaizduojancios didZiausius svorinius funkcijy jvercius, naudingumo
augimas nuo $io taSko Zymiai sulétéja. Kitaip tariant kreivés teisiné priklausomybée keiciasi
Siame taske { logaritming.

Kitai kreivei tai taip pat yra priklausomybés kitimo taskas, tik skirtingai nuo pries tai
aprasytos, ji keicia priklausomybg i§ eksponentinés i tiesing.

Pagal Siuos duomenis galime daryti iSvada, kad pasirenkant maksimaliai naudingas funkcijas
ju optimalus skaicius turéty biiti arti SeSiy, tuomet galésime pasiekti optimaly realizuoty
funkcijy ir naudingumo santyki.

Misy realizuotame modelyje Siy funkcijy skaicius yra $esi ir jos pasirinktos atsiZvelgiant |

maksimaly naudinguma.
6.2. MODELIO SUDETINGUMO [VERTINIMAS

Projekto valdymo modelio sudétingumas buvo vertinamas jau sudarant model;.

Bet kosk programinés jrangos sudétingumo jvertinmas yra euristinis metodas. Kadangi
sudétingumas projekto valdymo teorijos atzvilgiu buvo jrodytas sudarant modelj, ¢ia
pateiksime kita euristing analizg.
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Skaiciavimai.
1. Tarkime, kad kiekvienos funkcijos jsisavinimas uZtrunka tam tikra laiko tarpa At.

2. Specifiniy metody bei algoritmy naudojimas padidina jsisavinimo laika per naudojamy

metody skai¢iy —n => Atn
3. ApibréSime At kaip sutartinio laiko vieneta, ir priliginsim 1.
4. Tuomet visas sudétingumas susidarys i§ euristinio sudétingumo parametro n.

6 lentelé. Euristiniai programy sudétingumai

Programos

Metoduy
kiekis

ProjectDox
Infowit Creative
Manager
Project.Net
Projectplace
Basecamp
AceProject
AtTask

eProject
ProVSis

=

o
—
W
8}
o
(9%}
(@)}
(@)}
[\%}

33 paveiksle grafiSkai pavaizduotas sudétingumo pasiskirstymas. I§ funkcijy naudingumo
analizés mes nustatyme, kad konkurencingos pagal naudingumo lygi buvo tik A¢Task ir
eProject programiniai sprendimai, taciau ju sudétingumas aplenkia miisu modelj. Paprastesni

sprendimai, tuo tarpy, turi prastesnius naudingumo koeficientus.

ProjectDox
Infowit
Creative
Manager
Project.Net
Projectplace
Basecamp
AceProject
AtTask
eProject

33 pav. Programy metody sudétingumy palyginimas

6.3. MODELIO UNIVERSALUMO [VERTINIMAS

Modelio universalumo jvertinimui sumodeliuosime skirtingy projekty valdyme ir iStirsime ar

yra modelio trukumy priklausomai nuo projekto srities.

Bus ivertinti tokie projektai:
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« Programinés irangos projektas.

o InZinerinis projektas.

- Visuomeninis projektas.

Projektai bus jvertinti pritaikant modelio procesus (skyrelis 5.2).

7 lentele. Skirtingy projekty procesy paliginimas

Projektai 2t G
Programinés jrangos ve .o, g : 9 ;
. InZinerinis projektas | Visuomeninis projektas
S projektas
Procesai
iniciavimas 1. Inicijuojamas projektas
1. Apibréziamos statybos
1. ApibréZiamos programos veiklos 1. ApibréZiamos projekto
kiirimo veiklos 2. Apibréziamos $iy veikly realizavimo veiklos
. 2. Apibréziamos $iy veikly trukmés 2. Apibréziamos Siy veikly
planavimas trukmes 3. Apibréziami vykdymo terminai
3. Apibréziami vykdymo komandos nariai 3. ApibréZiami atsakingi
komandos nariai 4—Apibréztamiretkalingt Zmonés
4. Ivedama projekto kaina resursat 4. Ivedama projekto kaina
5. Ivedama projekto kaina
1. Nustatytiems darbams yra .
o L . 1. Nustatytiems darbams yra
priskiriami atsakingi komandos | 1. Nustatytiems darbams yra o . .
- S . priskiriami atsakingi Zmonés
nariai priskiriami atsakingi . e )
. T . . . 2. Fiksuojami atlikti darbai
2. Fiksuojami atlikti darbai komandos nariai iresursai ! o )
. . . . . e . 3. Fiksuojami vykdomi
3-Fiksuojamas-atliktes-veilklos 2. Fiksuojami atlikti darbai Kéiimai arba fi .
. . . . mokéjimai arba finansavimo
vykdymas santykinis jvertis 3. Fiksuojami vykdomi Lo
. I . e . . pasikeitimai
4. Fiksuojami vykdomi mokéjimai arba finansavimo . . .
e . . . 4. Fiksuojama projekto
mokéjimai arba finansavimo pasikeitimai ..
o . . . dokumentacija
pasikeitimai 4. Fiksuojama projekto . ) )
5. Fiksuojama projekto dokumentacija L.
bendradarbiavimas
dokumentacija
. . 1. Stebimas darby atlikimas
1. Stebimas darby atlikimas . . . .
. . 2. Stebimas komandos nariy | 1. Stebimas darby atlikimas
valdymas 2. Stebimas komandos nariy . . .
.. panaudojimas 2. Stebimas projekto
uzmtumas 3. Stebimas projekto biudzetas
3. Stebimas projekto biudZetas o Pro]
biudZetas
. . . ) L. . . +-Projektorezultaty
uzbaigimas 1. Projektas paZymimas kaip baigtas
8 ) pazy p baig Eiksavi

Taigi, kaip matome, visi projektai i$laiko bendra koncepcija — visi turi veiklas, visi turi

terminus, kazkoki biudZeta ir resursus, kuriuos galima stebéti ir valdyti. Taciau taip pat

matome, kad tam tikroje situacijoje gali reikéti specifiniy veikly efektyvesniam valdymui.
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7. ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

7.1. ISVADOS

Siame darbe atlikome projekty valdymo procesy ir ju metody analizg. Analizés metu
iSskyréme kompiuterizuojamus projekto valdymo sistemos procesus ir pasirinkome ju

realizavimo metodus.

Apjungéme Siuos procesus bei metodus ir iSskyréme nesudétinga, naudinga bei universaly
projekto valdymo modelj. Sio modelio pagrindu sukiiréme internetinj programinj sprendima

modelio eksperimentiniam pagrindimui, kuris remiasi daugiasluoksne architektiira.

Tyrimo mety lyginome jau egzistuojancius internetinius sprendimus ir misy sukurtag modelio

realizacija. Tyrimo metu jrodéme, kad Sis sprendimas atitinka jam iSkeltus reikalavimus:
« Sprendimas nebuvo naudingiausias i§ visy apzZvelgty, taciau jo naudingumo
santykis buvo didZiausias.

« Taip pat pavyko neperkrauti modelio papildomais metodais bei funkcionalumu

kas uztikrino jo nesudétingg panaudojima.

. Taikant modelj skirtingiems projekty tipams, taip pat buvo pastebéta, kad modelio
suteikiamas funkcionalumas tinka visiems projekty tipams, nors specifinése

situacijose specializuotas modelis gali biiti naudingesnis.

Programiné jranga turi padéti, o ne pakeisti projekto vadova. Sudétinguose situacijose
efektyvius pasitilymus arba naudingg pastebéjima gali suteikti nebent dirbtinio intelekto
sistema, kuri, suprantama, yra sunkiai jgyvendinama ir neatitinka pastangy ir rezultato
santykio.

Sukurtas programinis sprendimas gali biiti sekmingai pritaikomas vidutiniy ir mazy projekty
valdymui. Jis taip pat gali padéti imonés projekto valdymo sistemos struktiirizavimo etape,

pasitilydamas universaly neperkrauta karkasa.

7.2. REKOMENDACIIOS

Misy realizuota projekto valdymo sprendima galima biity dar papildyti patogiu, nesudétingu

ir reikalingu moduliu — ataskaity generatoriumi.

Ataskaitos yra patogus analizés bei informacijos strukttrizavimo biidas.
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9. TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

9.1. SANTRUMPOS

ADM - Arrow Diagramming Method - rodyklés diagramos metodas.
AOA - activity-on-arrow.

AON - activity-on-node.

APF — Adaptive Project Framework.

APV — adaptyvus projekty valdymas.

ASP — Actine Server Pages.

BLL — Bisness Logic Layer — veiklos logikos projektavimo sluoksnis.

CCM - Critical Chain Method — kritiné grandiné.

CPM - Critical Path Method — kritinio kelio metodas.

DAL - Data Access Layer — pri¢jimo prie duomeny projektavimo sluoksnis.

DB — duomeny bazé.

GERT - Graphical Evaluation and Review Technique — grafinio jvertinimo ir perziiiros
metodas.

MS — Microsofft.

OS - operaciné sistema.

PDM - Precedente Diagramming Method - pirmenybinis diagramos metodas.

PERT — Program Evaluation and Review Technique — programos jvertinimo ir perzZitiros

metodas.

PI — programin¢ jranga.
PL — Presentation Layer.
PMBOK - Project Management Body Of Knowledge.

PND - Project Network Diagram — tinkliné projekto diagrama.

PV — projekto valdymas.

PVIS - projekto valdymo informaciné sistema.
PVPI - projekto valdymo programiné jranga.
TPM - Traditional Project Management.

Ul — User Interface — vartotojo sasaja.

9.2. TERMINAI

Projektas — siekis, skirtas sukurti unikaly produkta arba paslauga, kuris turi pabaigos datg ir
jo rezultatas skiriasi nuo kity organizacijos funkcijy rezultaty.
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Projekto valdymas — tai jrankiai, metodai ir procesai projekto apibrézimui, planavimui,
organizavimui, kontroliavimui ir vadovavimui, jo kelyje i uzduociy baigima ir rezultato

pristatyma

Veikla - tai projekto nedaloma baigtinio laiko bei dydZio uZduotis.
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PRIEDAS 1: TINKLINIU GRAFU RYSIU TIPU APRASYMAS

Tinkliniy grafy rysiy tipy aprasSymai pateikti lenteléje:

1 lentelé. Tinkliniy grafy rysiy tipai

Rysio tipas

Vaizdavimas

ApraSymas

Pabaiga — pradzia

(Finish-to-Start)

Sis darby tipas reiskia, kad darbas A turi biti baigtas

pries tai kaip galés prasidéti darbas B.

PradZia — pradzia

(Start-to-Start)

Kaip tik prasidés darbas A gali prasidéti darbas B.
PavyzdZiui, statyboje, kaip tik padaryta skylé sienoje,
laidy tiesimas gali prasidéti. Nebiitina laukti kol bus
iSgreztos visos skylés sienoje, ir tik tada pradeéti tiesti

laidus.

Pabaiga — pabaiga
(Finish-to-Finish)

Darbas A ir darbas B turi biiti baigti pries tai kaip
projektas galés pasibaigti. Pavyzdziui, asfaltas ir
kelias turi biiti padaryti pries tai kaip kelias bus

padarytas

PradZia — pabaiga
(Start-to-Finish)

Darbas B negali pasibaigti, kol neprasidéjo darbas A.




Priedas 2: Apklausa

PRIEDAS 2: APKLAUSA

Apklausos formatas.

Ivertinkite Zemiau pateikta projekto valdymo sistemos funkcijy sarasa. Kokios funkcijos

jums biity naudingos, o kokios yra nebiitinos arba nereikalingos.

Ivertinimas yra skirstomas nuo 0 iki 10:

10.

0 — ,,man to nereikia®,

10 — ,,biitina savybe®.

. Projekty Sablonai (galimybé¢ iSsaugoti projekta kaip Sablona, tuomet pradedant nauja

projekta, Sablonas gali biti uZkrautas su jau tam tikra paruosta informacija)

Veiklos skirstymas | detalesnius lygius (jvedamos stambesnés veiklos apibendrinancios
grupg veikly; Sioms veikloms néra nurodoma trukme, o ju vaidmuo yra veikly

grupavimas)

Veikly rysiai (ry$iai tarp veikly uzdeda tam tikrus apribojimus ju pradZios ar pabaigos
datoms, jie gali perstumti veikly plang pagal tai kokie yra sudéti rysiai)

Kasty jvertinimas ir apskaita (iSlaidy ir pajamy fiksavimas; ikainiy nustatymas ir
projekto balanso skaiciavimas)

Gantt diagramos (juostiné diagrama, grafiskai vaizduojanti projekto veikly pasiskirstyma

laike; juostelés atitinka veiklas, o ju ilgis darbo nurodyta trukmeg.)

Integracija su MS Project programa (MS Project programoje suplanuoti projektai galés
biti perkelti | Sia sistema)

Perspéjimai arba pranesimai (tai pranesimai apie veiklas ar jvykius reikalaujancius
didesnio démesio, pavyzdZziui véluojanti pasibaigti ar prasidéti veikla, neigiamas projekto
balansas ir t.t. )

Bendradarbiavimas su klientais (kliento jtraukimas i projekto eiga: aktyvus bendravimas,

tam tikros informacijos vieSinimas, praneSimai apie projekto biiklg)

Resursy panaudojimo diagramos (diagramos parodancios resursy uZimtuma: kiek

resursui yra priskirta darby ir t.t.)

Resursy lygiavimas (projekto plano sudarymo metodas, pagal kuri projekto veikly

pradZios ir pabaigos laikas priklauso nuo resursy prieinamumo)



Priedas 2: Apklausa

11. Resursy priskirimas (bet kokai projekto apibréZztai veiklai gali biiti nurodytas resursas,

kuris ja atlieka arba tiesiog yra atsakingas uz jos atlikima)

12. Dokumenty saugykla (bendra susijusiy su projektu dokumenty saugykla, joje galima
saugoti dokumentus ir iSgauti juos; ji gali biiti prieinama visiems ir taip padéti paskirstyti

bendra projekto informacija.)

Apklausos rezultatai.

Apklausos metu buvo apklausta deSimt Zmoniy. Keturi i$ juy inZineriniy projekty atstovai, kiti —
programinés jrangos projektuy.

Funkcijos 123|456 |7 |89 | 10| vidurkis
1. Projekty $ablonai 4 s5|3]2]4]9]5]6]3]0 4
2. Veiklos skirstymas {
. . 1 1 4 1 0] 6 1 0|0 0 1
detalesnius lygius
3. Veikly rysiai 312 (2]1]0[2]6]0]3 3 0 2
4. Kasty jvertinimas ir apskaita 8 8 7 10 9 8 8 | 10| 9 9 9
5. Gantt diagramos 10] 9 8 [10] 9 8 9 | 10| 8 9 9
6. Integracija su MS Project
Srel ! 0O(0]O0 1 0] 3 0 1 0 0 0
programa
7. Perspéjimai 6 | 7 8 8 [10] 6 9 7 7 6 7
8. Bendradarbiavimas su
214102 1 5141510 1 2

klientais

9. Resursy panaudojimo

diagramos 501657858659 6
10. Resursy lygiavimas 010 1 0 0] 3 0 1 1 0
11. Resursy priskirimas 9 |10 | 9 9 | 10| 8 9 | 4 8 9
12. Dokumenty saugykla 719 [10( 9 8 |10 9 | 8 9 10 9
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