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SUMMARY

Document management system for a book publishing office

Documents are very important to modern organizations. The software dealing with the
management of documents and files is electronic document management. Cost reductions and
quality improvements are immediate incentives. Many universal document management
systems are developed for a wide use in various areas of activities, but none of them satisfied
the requirements of the publishing process. Therefore the main objective of this paper is to
identify the functionality of a document management system to handle the documents in a

book publishing process.

The thesis contains basic concepts and technologies on a scale from file hierarchy based to
document model based systems are classified and analysed from a document management
perspective. Also a description of document management in book publishing process,
including reviews of commercial applications, book industry standards and current best

practiceis given.

In the second half of this paper an implementation of a document management system in a
book publishing processisillustrated. It covers system architecture, quality evaluation as well

as sugestion for a future research.



1. [IVADAS

Elektroniniai dokumentai — Siuolaikinés organizacijos veiklos pagrindas. Organizacijoms
pleciantis, tuo pCiu ir gauséjant dokumenty kiekiui, stipréja dokumenty valdymo poreikis. Su
tuo paciu dokumentu dirbant keliems Zmonéms atsiranda kel etas jo kopiju, — taip prarandama
vis daugiau laiko reikiamos informacijos paieskai. Dél organizacijos dokumenty valdymo
strategijos nebuvimo Zmogiskigi resursai  panaudojami  neoptimaliai. Informaciniy

technologiju taikymas leidzia efektyviau koordinuoti ir plétoti veikla.

Programiné jranga, skirta valdyti dokumenty srautus ir koordinuoti su jais susijusias
vykdomas uzduotis organizacijoje, vadinama dokumenty vadymo sistema. Jos déka
informacija yra valdoma ir tvarkomataip, kad padéty zmonéms vykdyti ju veikla, sékmingiau

vykti procesams ir saveikoms, o ne tik baty duomeny pertvarkymas.

Siuo metu tiek pasaulio tiek Lietuvos IT rinkoje sukurta daug dokumenty valdymo sistemu,
kurios yra jdiegtos jvairiose srityse, knygu leidyba ne iSimtis. Daugelis ju per daug apkrautos
funkcionalumu ir neatitinka leidybos proceso vadymui uzsakovo imongje keliamy
reikalavimy. Tad Sio darbo pagrindinis tikslas — realizuoti knygy leidybos proceso dokumenty
valdymo sistema.
Tyrimo objektas — dokumenty valdymo sistema knygu leidybos kontekste.
Darbo uzdaviniai kylatiesiogiai iS pagrindinio tikslo:
e |Sandizuoti elektroniniy dokumenty valdymo sistemy savybes, kiirimo technologijas
ir nustatyti kompiuterizuojamy leidybos proceso dokumenty valdymo funkcijy rinkinj.
e Tyrimu jvertinti sukurtos knygy dokumenty valdymo sistemos kokybe ir pateikti

sitilymus tolesniam jos tobulinimui.

Darbo analitinéje dalyje analizuojami pagrindiniai dokumenty valdymo principai, atliekama
egzistuojanciy sprendimy apzvalga, iSanalizuojamos bel jvardijamos problemos, kurias knygu
leidyklos dokumenty valdymo sistema turéty iSspresti. Projektingje dalyje patetkiamas knygy
leidyklos dokumenty valdymo sistemos redlizacijos kelias, trumpa apibadinamas
technologiju pasirinkimas, architektaros specifika ir glaustai pateikiamas sprendimo klasiy
diagramos bei duomeny vaizdas. Tyrimo dalyje atlickamas sistemos tyrimas, jvertinama
sistemos kokybé, pateikiamos rekomendacijos tolesniam vystymui. Darbo gale pateikiamos

iSvados.



2. TECHNOLOGIJY IR PROGRAMUY SISTEMUY APZVALGA

2.1. Dokumenty valdymo apibrézimai

Elektroniniy dokumenty valdymo sistemy tikslas — palaikyti informacijos procesus aprapinant
vartotojus paprastais, loginiais ir greitais dokumenty saugojimo, paieskos ir atrinkimo

metodais.

Siandien bendrinio termino dokumentas koncepcija informaciniy sistemy standartizavime
iSplésta. Siauraja prasme tai fiziniai dokumentai, atspausdinti popieriuje arba laikomi fizinése
laikmenose (pvz., CD, DVD).

ISO/IEC 3613-1 standartas sitlo platesnj apibréZima: struktirizuota Zmogui suprantamos

informacijos visuma, kuria kaip vienetu gali keistis vartotojai bei sistemos[1].

Taigi platigja prasme dokumento savoka iSpleia Siauraja koncepcija: dokumentas
struktirizuotu budu apjungia konteksting informacija, skirta publikuoti (pvz., interneto
portaluose, kompiuteriu sugeneruotose ataskaitose ir kt.) bei keistis tarpusavyje, ne tik kaupti
fizinése laikmenose ar popierivje. Elektroninis dokumentas gali buti sudarytas iS keleto
skirtingy elementy (teksto, vaizdo ir kt.), iSsaugomas skirtinguose skaitmeniniuose

formatuose.

2.1.1. Dokumenty valdymas

I dokumenty valdymo samprata jeina dokumenty valdymas:. ¢ia labiau akcentuojami daugiau
administraciniai aspektai nei dokumento turinio karimas ir plétojimas, nes dauguma svarbiy
verso procesy organizacijose remiasi dokumenty srautais. Dél to dokumentams turi bati
skiriamas ypatingas démesys ne tik operaciniame, bet ir strateginiame lygmenyje [2].
Dokumenty valdymas apjungia visus procesus, uzduotis ir atsakomybes, kurios yra susijusios
su dokumenty tvarkymu. Tai sudétinis procesas apimantis visa dokumento gyvavimo cikla:

nuo sukiirimo, derinimo, nauju versijy karimo, iki saugojimo ir archyvavimo (zr. 1 pav.)

Kiekvienam dokumentui organizacijoje apibréziamas jo gyvavimo ciklas organizacijoje [3]:
e Pradiné informacija apie dokumenta ir kaip jis saugomas archyve.
e Skirtingi kriterijai dokumentams saugomiems archyve.
e Paieskos kriterijaus apibréZimas, dokumentams archyve rasti ir dar karta panaudoti.
e Dokumentai gali bati kei¢iami, publikuojami ir vél talpinami archyve.

e Susitarimai dél saugojimo periodo, nuo sukarimo iki istrynimo.



Sukdrimas
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1 pav. Apibendrintas dokumento gyvavimo ciklas dokumenty valdymo sistemoje

2.2.2. Dokumenty valdymo sistema

Vienas iS dokumenty valdymo sistemos apibrézimy: Ta automatizuotas elektroniniy
dokumenty valdymas per visa ju gyvavimo cikla organizacijoje, nuo pradinio sukirimo iki ju
archyvavimo. Elektroniniai dokumentai gali bati bet kokio tipo skaitmeniniai objektai —
HTML, XML, PDF, grafikos failai, elektroninés lentelés, tekstiniai bel sudétiniai dokumentai

[4].

Apibrézti vienintel; programinés jrangos paketa, technologija ar funkciju rinking dokumenty
valdymo sistemai praktiSkai nejmanoma. Paprastai DV S naudoja duomeny baze ir / arba faily

sistema informacijos laikymui ir valdymui.

Vienas iS painiy aspekty yra tai, kad terminas dokumenty valdymo sistema neapibadina
vieningo tipo programinés jrangos paketo ar technologijos, kuriai budingos specifings,
sutartos funkcijos. Terminas atspindi aibe tarpusavyje susijusiy sistemy, kurios atlieka tam

tikras funkcijas priklausomai nuo aplinkos ir uzduoties, kurioms sistema yra suprojektuota.

Dél vieningo ir bendro apibrézimo trikumo apie DVS galima kabéti siauraja ir placiaja
prasmémis. Siauraja prasme DV S apibrézia dokumenty valdymo logika, ju btisena, struktira,
gyvavimo cikla (2r. 1 pav.) ir turini. Dokumentai yra aprasomi, kategorizuojami ir
organizuojami specifinéje logingje struktaroje, kad bty imanoma kuo lengviau juos istrinkti.

Dokumentai yra sukuriami, tvirtinami, kei¢iami ir iStrinami arba jraSomi i archyva.

DVS platiaja prasme turi papildomas funkcijas tokias kaip optini simboliy atpazinima,
automatini indeksavima, darby srauty valdyma, skanavima, publikavima. Ribos tarp DVS ir



Kity sistemy, tokiy kaip Ziniy, turinio valdymo arba imonés resursy (angl. ERP — Enterprise

Resour ce Planning) planavimo sistemy nératiksliai nubréztos. Funkcijos persipina.

DV S naudojimas teikia Siuos privalumus:

Supaprastinair pagreitina paieska dokumento turinyje ir aprasyme.

Suteikia nuotoling prieiga prie dokumenty archyvo.

Versijavimasir pakeitimy stebéjimas tampa aiskus ir patikimesnis.

Dokumenty perdavimas ir paskirstymas tampa greitesnis, atkartotinas ir patikimesnis.
Dokumento saugojimo periodas ir automatinis istrynimas lengviau valdomi, taip
sutaupant saugojimo kastus.

Dokumento turinio struktiira tampa labiau valdomair atkartojama.

2.2. Dokumenty valdymo sistemy struktara

Dokumentas — DV S pagrindas, tad pirmiausiaisskirsime ju tipus [5]:

Struktarizuoti dokumentai — dokumentai, saugantys savyje koduota informacija, pagal
kuria gali buti automatiskai apdorojami, pvz., tekstiniai, HTML, XML failai.
Nestruktarizuoti dokumentai — dokumentai, saugantys nestruktirizuota informacija,

pvz., grafinis failas, nuskanuotas dokumentasir kt.

Paprastai dokumental yra klasifikuojami karimo metu (skanuojant paveikslélj, generuojant €.

komercijos vaztarasti XML formatu), bet § klasifikacija gali véliau pasikeisti (pvz.,

nuskanavus dokumenta, 15 jo informacija galime iSgauti optiniu simboliy atpaZinimo metodu).

2.2.1. Skirtumai tarp duomeny ir dokumento

Daznai sakoma, kad duomenys yra stipriali struktirizuota informacija, tuo tarpu dokumentai

yra neapibréztos struktaros. Techniskai nestruktirizuota informacija saugoma dideliuose

dvejetainiuose objektuose (neapibréztos struktaros dvejetainése sekose) (angl. blob — binary

large object). Struktarizuota informacija (tekstiniai dokumentai, XML failai) yra saugomi

dalina arbapilnal reliacinése duomeny bazése [6].

Tipinés DVS atskiria dokumenty archyva nuo metaduomenu/indeksy duomeny bazés (Zr. 2

pav.)
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2 pav. Archyvas ir metaduomeny/indeksy duomeny baze

Dokumenta aprasanti informacija (indeksas, raktiniai zodziai, autorius ir kt., taip vadinami

metaduomenys) yra jraSoma duomeny bazéje su papildoma nuoroda i faila archyve.

Pasirinktinai archyvas gali buti perkeltas | ta patia duomeny baze, kad baty iSvengtos

sinchronizacijos problemos, atsirandancios keitimy metul.

DV S saugoma informacija apie dokumenta:

Originalus skaitmeninis dokumentas.

Raktas. Kiekvienas dokumentas turi unikaly rakta DV S sistemoje.

M etaduomenys. Dokumento atributai, palengvinantys paieSka ir iSrinkima.

Struktaring informacija. Naudojant XML, EDIFACT ir kt. dokumentus DVS gali
talpinti viding dokumento struktira duomeny bazeje. Siuolaikinés duomeny bazes
sistemos palaiko struktirizuota XML faily saugojima, o turinio atributams iSrinkti
naudoja uzklausy kalbas.

Taisyklés. Dokumento gyvavimo ciklas, prieigos teises bel Kkiti nustatymai,

apibréziami DV S taisykliy rinkinyje.

Jei tik pirmigji du punktai realizuoti, DV S —tik paprasta archyvavimo sistema.

2.2.2. Pagrindinés DVS funkcijos

Pirmosi os dokumento valdymo sistemy turéjo tik Sias pagrindines savybes [4]:

Dokumenty saugykla, kur elektroniniai dokumentai buvo archyvuojami.

Skirtingos jvesties funkcijos dokumentams jtraukti | saugykla.

UZklausos funkcija, skirta archyve talpinamiems dokumentams lokalizuoti ir
identifikuoti.

ISvesties funkcijos dokumentams S archyvo iSrinkti.



Siandien DVS sistemos paaiko daugybe funkciju per visa dokumento gyvavimo cikla
organizacijoje, jas buty galima sugrupuoti pagal pagrindinius dokumento gyvavimo ciklo

etapus:

1. Funkcijos dokumento karimo etape (funkcijos, palengvinancios arba sutrumpinancios
dokumento karimo laika):

e Elektroninisvaizdo iSgavimas, —i DVS informacija jkeliama skanuojant dokumentus.

e OCR, ICR atpazinimo technologijos i DVS nuskanuoto dokumento vaizda
konvertuoja i tekstinj formata.

e Importuoty dokumenty apdorojimo galimybé DVS sistemoje. Taip pat turi biti
integruoti nuosavybiniy (angl. proprietary) programuy moduliai (Pvz.: CorelDraw,
Photoshop). Daznai skirtingu dokumenty perzitros programos i DVS integruojamos
per APl sasgja.

e Funkcijos, pagreitinancios dokumento kiirima, jo turinio valdymu.

e Bendradarbiavimo savybé leidZzia vienu metu prie dokumento prieiti keliems
vartotojams, susijusiems su to dokumento karimu.

e Indeksavimas—iS dokumentty iSrenkami svarbis atributai, palengvinantys ju paieska.

2. Funkcijos dokumento apdorojimo etape (palengvinancios arba sutrumpinancios
dokumento karimo laika):

e Dokumenty versiju palakymas, versiju istorija ir visy velksmy atlikty sistemoje
auditas. Egzistuoja dvi koncepcijos. saugant visa nauja dokumenta arba tik
besiskirian¢ia dokumento dalj.

e Dokumento paémimo/grazinimo i sistema fiksavimas ir vartotojy informavimas (angl.
check—in/check—out), leidZiantis tik vienam vartotojui redaguoti dokumenta.

e Bendra visos sistemos ir objektu lygio sauga, paremta rolémis, grupémis ir
pozicijomis.

e Pilnateksté paieska tekstiniuose failuose.

e Dokumento biasenos (saugomos metaduomenyse) valdymas (pvz.: jei jis baigtas, jis
gali bati prieinamas kitiems vartotojams).

e Dokumenty klasifikavimas | katalogus ir kolekcijas. Jei palaikomas proceso
valdymas, kaip uzduoc¢iy saraSai skirtingiems darbuotojams, einama per Sia darby
srauty (angl. workflow) sistema.

e |vairios ataskaitos, susijusios su dokumenty klasifikavimu.

e Metaduomeny indeksacija, leidzianti valdyti darby srauta pagal metaduomenis (pvz.:
pagal autoriy, pavadinima, sukarimo data).
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Visos Sios savybés pagerina dokumento panaudojimo produktyvuma ir efektyvuma,

dokumento vartotojui sugaiStant nedaug laiko.

3. Funkcijos dokumento uZbaigimo etape. Siame galutiniame etape organizacija kuria

taisykles, kurios uztikrina dokumento saugojima tuo laikotarpiu, kol jis yra naudingas. Sios

taisyklés apibréZia, kada dokumentai yra paSalinami 1S archyvo. Atskaitos tasku dokumento

naudingumo laikui jvertinti laikomas dokumento sukarimo laikas, jo tipasir kt.

Dokumenty grupavimas pagal pasirinkta pozymi.

Dokumenty publikavimas internete. HTTP ir XML leidzia dokumentus publikuoti
interneto svetainése ir jiems buti prieinamiems el. komercijos aplinkoje.

Atsarginiy kopijy darymas (angl. Backup).

Dokumento atkirimas. Rastas dokumentas gali bati perzitrimas ekrane, atspausdintas,
persiunciamas ir kt. Su struktarizuotais dokumentais susijusi programa gali biti
pal eidziama automatiSkai.

Daugelis DVS turi papildomy funkcijuy, kurios palaiko dokumenty naudojima skirtingose

srityse. Kai kuriosjy taip pat palaiko administracinj darba, kaip:

Vartotojy ir paskyry administravima.

Atsarginiy kopiju daryma ir atstatyma. Svarbu, kad DVS palaikyty augancia
atsarginiy kopiju darymo strategija.

El. pasto integravimas, pasikeitimy praneSimams siuntinéti ir palaikantis dokumenty
paskirstyma DV S sistemoje.

Skaitmeninis parasas.

PraneSimy sistema, informuojanti, kad tam tikras dokumentas yra dar tam tikroje

btisenoje atitinkama laiko tarpa.

Sis DVS funkcijy saraSas néra pilnas, bet ir néra pilnai realizuojamas kiekvienoje DVS

sistemoje. Priklausomai nuo organizacijos veiklos srities, nuo daugelio jau realizuoty savybiy,

kitos savokos, tokios kaip archyvavimo sistema, portalas, grupinio darbo ar darby srauty

sistemos yra naudojamos.

2.3. DVS kity sistemy kontekste

Dokumentai ir dokumenty valdymas naudojami skirtingiems tikslams ir turi skirtingas

savybes. Todél dauguma sistemy vystési DV aplinkoje, skirtoje atitinkamam tikslui.

DVS sistemos Siame kontekste yra kaip pagrindiné paslauga. Dabar egzistuoja paslaugai

orientuotos architektiros (angl. SOA — service-oriented architecture), kai taikomoji
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programa veikia integruota i Kita sistema. SOA — tarpusavyje susiety paslaugy rinkinys. Jos
bendradarbiauja viena su kita, paprastai perduodant duomenis arba itraukiant keleta
papildomy paslaugy koordinuojant tam tikra veikla [7].

S strategija verso partneriams atveria aidkia bendradarbiavimo perspektyva ir suteikia
akivaizdzius abipusius privalumus, vieniems koncentruojantis programinés jrangos

platformos projektavime, kitiems gilinant Zinias konkreciy taikomyju sprendimy karime.

Sistemos, naudojancios dokumenty valdyma kaip paslauga uzduocial jvykdyti:
e Standartinial ir individualts Pl paketai.
e Interneto talkomosios programosir portalai.
e Turinio valdymo sistemos.
e Darby srauty sistemos.
e Grupinio darbo sistemos.

e Ziniy valdymo sistemos.

2.3.1. Standartiniai ir individualus P] paketai

Beveik kiekviena P| redlizacija susijus su dokumentais. Nors dauguma duomeny esanciy
dokumentuose vaizduojami reliacinése duomeny bazése (pvz. Produkto apraSymas), bitina,
kad kiekviena generuojama informacija bty papildomai saugoma dokumenty formoje.
DV Sintegravimui i specifini Pl paketa egzistuojaivairas sprendimai ir reikalavimai:

e Dokumentams, katalogams abi€jose sistemose raktai turi bati identiski: rySys 1:1.

e PJ sukurti dokumentai turi bati jtraukiami { DVS.

e |Soriniai dokumentai, susij¢ su verslu, turi bati nuskanuoti arbaimportuoti i DVS.

e Vykdant uzklausas su versu susijusioje duomeny bazéje, turi bati naudojami rySiai su

visais naudojamais dokumentais.

Tokiu budu iS vartotojo pusés nejauciamas skirtumas tarp taikomosios programosir DVS.

2.3.2. Interneto taikomosios programos ir portalai

Kad informaciné sistema bty produktyvesné ir naudingesné vartotojui, kuriamos internetinés
sasgjos. Vis reikalingi elementai (duomeny bazés, dokumenty valdymas, imonés versio
valdymas ir kt.) turi buti integruojami portale. Portalo Pl daZznai biina komercinio produkto

dalis, bet gali egzistuoti ir kaip atskiras/savarankiskas produktas.

12



2.3.3. Turinio valdymo sistemos

Turinio valdymo sistema (angl. Content Management System) — jvairas programiniai jrankiai,
supaprastinantys informaciniy sistemy turinio (teksting ir grafinj) valdyma taip, kad sukuriant

keiciant turinj ar jo struktiira nereikéty jokiy specialiuju (programavimo) Ziniy.

Vienas pagrindiniy turinio valdymo sistemos tiksly — uztikrinti sklandy daugelio vartotoju

kooperatyvinj darba. Taikoma internetinéms svetainéms, laikrasciy leidybojeir pan.

TVS sistemoje svarbi dokumente kaupiama informacija. Naudojamos taisyklés, kaip
projektuoti informacija, tagiau ji atskiriama nuo turinio, tai leidzia turéti daug privalumy, kai
viskas susigiama i didesn; publikacijy rinkini. Tokios sistemos turi tam tikra duomeny srauto

koncepcija, kuri nustato kur naujas turinys bus nukreiptas DV S sistemoje.

2.3.4. Darby srauty sistemos

Darby srautas (angl. workflow) — tai terminas, naudojamas uzduotims apraSyti,
proceduriniams Zingsniams, i procesa itrauktiems organizacijoms bei Zmonéms, jeinanciai bei
iISeinanciai informacijai ir priemonéms, kurios yra reikalingos kiekviename verslo proceso

etape.

Darby srauty sistema padeda organizacijai specifikuoti, vykdyti, stebéti ir koordinuoti darby
srautus, paskirstytus organizacijos viduje. Tokia sistema turi du pagrindinius komponentus:
darby srauty modeliavimo komponenta, kuris leidzia administratoriui ir analitikui apibrézti
procesus ir veiklas, juos analizuoti ir imituoti, antra, — darby srauty vykdymo komponentas. Ji

sudaro vykdymo sasgjair vykdymo aplinka, kuri koordinuojabel atlieka procesusir veiklas.

Dokumentai organizacijos viduje paskirstomi skirtingiems darbuotojams pagal tam tikras

taisyklesir atributus. Kiekvienas vykdytojas pradeda su tam tikru dokumentu susijusj procesa.

Paprasta DV S nepalaiko Sios savybés, pagal kuria keli vartotojai gali bendradarbiauti ir keliais
etapais apdoroti dokumenta. Tokio darby srauto valdymui ir palengvinimui DVS sistemos
naudojamos kartu su darby srauty sistema.

Pasiruodimas %, ——_ Derybos
{Preparation) .. (Negotiation)
%

Vartotojas DARBL) SRAUTAS g Atlikéjas
t (Customer) 4 . 2 (Perforimer)
) '-‘_ Adtlikimo laikas
Patenkindios s: % 4
Pri¢mimas ™. alyeo o Atlikimas

{ Acceptance) q_ 3 {Performance)
P —

3 pav. Darby srautas
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1 lentelé. Darby srauty elementai [ 8]

Paai&inimas

Vartotojas
(angl. Customer)

Asmuo ar padalinys, kuris pateikia uzsakyma tam tikram
darbui atlikti. Tai gali buti iSorinis ar vidinis organizacijos
atzvilgiu.

Atlikéjas, vykdytojas
(angl. Performer)

Asmuo ar padalinys, kuris sutinka atlikti vartotojo uzsakyta
darba.

Pasiruodimo etapas
(angl. Preparation)

Vartotojas kreipiasi | vykdytoja dél tam tikro darbo atlikimo
arba atlikéjas pasisitilo vartotojui atlikti tam tikra darba.

Tarimosi etapas — derybos

(angl. Negotiation)

Vartotojas ir vykdytojas suderina darbo pobud;, atlikimo

terming ir vartotoja tenkinancias salygas.

Atlikimo etapas
(Performance)

Vykdytojas atlieka darba ir uzpildo ataskaita.

Priémimo etapas
(angl. Acceptance)

Vartotojas patvirting, kad jis atliktu darbu patenkintas, arba
atsisako priimti darba.

Atlikimo laikas

Tai galutinis darbo atlikimo laikas, apskaiciuojamas sudéjus

Patenkinancios salygos

(angl. Conditions of
Satisfaction)

kiekvieno etapo atlikimo laikus.

artotoja tenkinantys darbo atlikimo terminai ir kriterijai.

2.3.5. Grupinio darbo sistemos

Grupinio darbo sistema integruoja darba, kai su vienu dokumentu dirba keli vartotojai prie

skirtingu kompiuteriy. Kaip ir darby srauty sistema ji palengvina bendradarbiavima, taciau jos

skiriasi:

2 lentele. Grupinio darbo ir darby srauty sistemy skirtumai

Tailkymo sritis

\Darby srauty sistema
Sudétingi verslo procesai

§§Grupinio darbo sistema

Grupiy valdomos uzduotys
Sprendimai, projektai, komandinis

Nukreiptos \Laiku ir jvykiais pagristi procesai
uzduotys vy pagnsii p
Savybés ykd_omasl_ automatizuota procesa

ungiant skirtingas sistemas
'Proceso struktiira | Gerai struktiirizuota

Stebimas objektas .Procesas, uzduotis

Palaikomas | Organizacijos tiksly siekimas
Aktyvus elementas Sistema
Organizacinis Sema
elementas
Kontroliuojamas
stema
elementas
‘Struktiira Centralizuota

darbas

UZduotis valdomaper DVS —
infrastrukttiros igyvendinima.

'Mazai struktiirizuota

darbuotojas

Grupes ir darbo vietos

Vartotojas

Vartotojas

Vartotojas

ILokali
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Grupinio darbo sistemos velklos — tai procesai, taciau rezultaty struktara negali biti iS5 anksto
apibréziama. DVS naudojama Sioje aplinkoje turi leisti laikinus pakeitimus katalogu
struktiiroje. Taip pat ciareikalingi lankstis paieskos jrankiai.

2.3.6. Ziniy valdymo sistemos

Ziniy valdymas taiko kolektyvines Zinias ir darbuotojy sugebéjimus organizacijos tikslams
siekti. Organizacijos zinios neapsiriboja, vien tomis ziniomis kurias turi jos darbuotojai, bet ir
tomis, kurios yra organizacijos procesuose ir jos kultiroje. StrategiSkai suplanuotas Ziniy

valdymas leidzZia organizacijai jgauti didesnio lankstumo rinkoje ir tapti konkurencingesne.

2.4. Dokumenty valdymo standartai

Kaip ir kitos informacijos valdymo sistemos, DVS turi nemazai vienas kita papildanciy ir
tarpusavyje konkuruojanciy standarty, apibidinanciy DVS architektira. Keletas zinomy
standarty [4]:

e ODMA (angl. Open Document Management API) — tai bandymas paengvinti
daugiaplatforminj (angl. cross-platform) ir daugiaprograminj (angl. cross-application)
bendravima, standartizuojant prieiga prie DVS sistemy i$ klienty taikomujuy programy
ir naudojant APl — taikomuyju programy sasgja (angl. Application Programming
Interface). Si sasgja leidZia programoms lanksgiai bendrauti su DV'S be jokiy sunkiai
koduojamy sarySiy tarp taikomosios programos ir DVS. [9] Nors standartas
orientuotas i daugiaplatformiskuma, buvo jrodyta, kad jis per daug priklausomas nuo
Microsoft technologiju. Kita iskilusi problema — web klienty palailkomumas.
Apibréztas transporto sluoksnis tokiose aplinkose nebuvo pritaikomas, todél tik kelios
DVS palaiko §j standarta. ODMA standarta palaiko Borland, Documentum, Interleaf,
Novell, Oracle, PC DOCS, SoftSolutions, Sybase, WordPerfect, and XSoft.

e Shamrock (angl. Shamrock Document Management Coalition) — standartas, kitaip nei
ODMA Shamrock standartas specifikavo vidurinjji (angl. middleware) programinés
irangos sluoksnj, kuris yra jterpiamas tarp kliento talkomosios programos ir DVS
serverio bel teikiantis jranky rinking dokumenty saugumui, administravimui ir
prieigai. Priesingal nei ODMA, kur skirtingos programos turi pri¢jima prie tos pacios
DVS, Shamrock standarte programai turéti prieiga prie daugelio DVS sistemu.
Pagrindiniai Shamrock partneriai yra Saros ir IBM, kuriy DV'S technologija paremta

daugiausia Siuo standartu. Kiti partneriai: Adobe, EDS, Hewlett-Packard, Microsoft,
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Verity, ViewStar, Wang, taip pat ir ODMA nariai Documentum, Interleaf, PC DOCS,
Sybase and X Soft.

e DEN (angl. Document-Enabled Network) — rungtyniaujantis su shamrock, inicijuotas
partnerystés tarp Novell ir Xerox, kuris taip pat karé viduring sluoksn; palengvinti
tailkomuyju programy vystyma paskirstytam dokumenty valdymui.

e OPENDOC — PI komponentiné architektiira, kuri apibrézia sasgja nepriklausomai
programinei jrangai dirbti kartu viename dokumente. OpenDoc — atviras standartas
sudétiniams dokumentams, sudarytiems IS daug skirtingu tipo elementy, patalpinty
viename faile (pvz., lentelés, grafikai, tekstas, video, garsas, 3D grafika). Siame
standarte apibréziamos taisyklés palengvina saveikaujanciy Pl komponenty, susijusiy
su tuo paciu dokumentu, kiirima.

e OLE (angl. Object Linking and Embedding): ta Microsoft standartas, leidziantis
objektams i$ vienos tailkomosios programos biti jterptiems i kita programa, iSsaugant
originaly jterpiamo failo formata ir nuoroda i programa, kuria jis buvo sukurtas.

e OGM (angl. Object Management Group) — pramonés korcorciumas, sukiires karkasa
OMA (angl. Object Management Architecture) objektiskai orientuotoms aplinkoms
specifikuoti. Jis iS dalies specifikuoja modelj, klasifikuojanti objektiSkai orientuoty
aplinky komponentus, sasgjas bel protokolus.

e WIMC (angl. Workflow Management Coadlition) — nekomerciné darbu srauty
vartotojy, moksliniy grupiy organizacija, kuri skatina ir vysto darbu srauty Pl

standartus.

2.5. Dokumenty valdymas internete

Galimybé jungtis prie DV'S uz organizacijos riby per interneto narSykle Siandien tapo aktuali.
WWW naudoti kaip transporto sluoksnj dokumenty apsikeitimui buvo logikas Zingsnis. Salia
pagrindinio duomeny persiuntimo HTTP protokolo realizuota aibé technologiju, pritaikyty
dokumenty valdyme.

2.5.1. Saugumas

Kiekvienas vartotojas sistemoje yra identifikuojamas ir autentifikuojamas. Visi dokumentai ir
vartotojai sistemoje turi tam tikras saugumo Zymes, kurios nurodo, kokias teises turi
kiekvienas vartotojas ir kokias saugumo Zymes turi kiekvienas dokumentas. Kadangi visi
vartotoju veiksmal sistemoje yra registruojami, sistemos administratorius gali perziaréti visus
sistemos uzfiksuotus jvykius. Egzistuoja bendri dokumentai, kurie yra prieinami visiems
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darbuotojams, privatis, kurie naudojami tik kurios nors vienos darbo grupés viduje ir

dokumentai

Be vartotojy autentifikacijos saugumui uztikrinti gali buti naudojami Sie protokolai: SSL
(angl. Secure Sockets Layer) ir TSL (angl. Transport Layer Security) — saugumo protokolai
uzkoduojantys pateiktus asmens duomenis, todél informacija esanti  sistemos duomeny bazéje

yrasaugi ir nepasiekiama pasaliniams asmenims.

2.5.2. Duomeny perdavimo optimizavimas

Kadangi internetinio rysio greitis ne visada didelis palyginus su vietiniu organizacijos tinklu,
kel etas technologijuy naudojama prieigai prie nutolusiy dokumenty pagreitinti:
e Duomeny srauty suspaudimas naudojant suspaudimo bibliotekas.
e Laukimo trukmés minimizavimas naudojant pastovy ry§, srautini darba (angl.
pipelining) — keleto uZzklausy siuntimas nelaukiant atsako, arba keleta atsakuy

sujungiant i viena.

2.5.3. WebDAV

WebDAYV [18] (angl. Web-based Distributed Authoring and Versioning) — HTTP protokolo
papildymas, leidZiantis nutolusiems vartotojams kartu taisyti bel tvarkyti failus serveryje.
WebDAYV i8plecia HTTP, standartinel sinchroninio bendradarbiavimo internete infrastuktarai
sukurti. WebDAYV isplétimai per bendras skirtinguy saugykly tipu sasgjas paako jvairaus
turinio publikavima ir interneta pavercia panasSiu i tinklu pasiekiama faily sistema. WebDAV
ypatybés yra pavadinimo ir reikSmeés poros, — pavadinimas — URL eiluté, o reikdmé — geral
suformuotos iSpléstinés zyméjimo kalbos (angl. XML) seka. URL pavadinimas leidzia nauju
ypatybiy pridéjimui, be jokio registravimosi serveryje, tuo tarpu XML reikSmés leidzia jvesti
duomenis per struktdrizuota Zymeéjima ir iSplésti pridedant naujas Zymes. WebDAV
pal aikomos papildomos HTTP savybés:

e |vairiy resursy redagavimas per WWW.

e Vartotojy prieigos kontrolé.

e Dokumenty versijavimas.

e Faily sistemos operacijos: kopijuoti, perkelti, istrinti ir uzrakinti.

e |3pléstas metaduomeny modelis.
Tarp kliento ir serverio perduodamy duomeny kodavimui naudojamas XML formatas.

Specifikacija nusako tam tikra objektini modelj, kurj sudaro:
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2.5.4. XML duomeny vaizdavimo standartas

XML (angl. eXtensible Markup Language) — formatas skirtas strukttriniy dokumenty
aprasymui, naudojant zymes. Tai taisykliy, nurodymu ir susitarimy rinkinys, apibréziantis,
kaip tekstiniu formatu aprasyti struktarizuota informacija. XML karimas buvo pradétas 1996
metais, o 1998 m. vasari World Wide Web Konsorciumas (W3C) iSleido pirmaja
rekomendacija. XML naudoja standartinius segmentus failo struktiirai ir turiniui nustatyti.
Turint tuos pacius XML segmentus visuose failuose galima efektyviai indeksuoti, ieskoti,
derinti ir pakartotinai naudoti tekstinius duomenis. Tai, kad XML tekstai néra ribojami tam

tikry kompiuteriniy kalbuy, leidZia keistis informacijatarp iprastai nesuderinamy sistemy [10].

XML dokumentai sudaryti i Zyméjimy ir laisvo teksto. Zymeéjima sudaro Zymés ir ju
atributai. XML standartas nustato bendras ju sudarymo taisykles, bet neapibrézia konkretaus
Zymiy rinkinio ar ju reikSmés. XML naudoja Zymes tik informacijos atskyrimui,
interpretavima ir suprasminima palikdama programai, kuri naudoja dokumenta. XML tai tik
budas struktarizuotai aprasyti informacija [10]. XML neturi iS anksto apibrézty zymiuy, jas
apraso dokumento autorius arba naudojami tam sukurti specifinia standartai. XML yra
metakalba, naudojama apibrézti jvairaus taikymo zyméjimo kalboms. HTML standartas
apibrézia, ka reiskia kiekviena zymé bel atributas ir kaip juos atvaizduoti narsSyklés lange, tuo
tarpu XML apraso tik informacijos turini. Duomeny interpretacija ir atvaizdavimo biada nuo
turinio atskirti. XML dokumentai gali biti naudojami paciose jvairiausiose srityse, tokiose

kaip €l. komercija, bendravimas tarp verslo partneriy ar organizacijos viduje.

Naudojant XML galima sukurti duomeny struktaras, kurios apraso jose esanciy duomeny
turing, nepriklausomai nuo to, kaip turinys bus atvaizduotas. Nors XML grieztai specifikuoja
sintakse, taciau leidzia laisval apibrézti XML dokumenty prasme. XML leidzia susikurti sava
gramatika arba naudotis jau sukurta gramatika, pavyzdZiui, tokia, kuri naudojama konkrecioje
probleminéje srityje (pvz. MathML (angl. Mathematical Markup Language) skirtas apraSyti
matematiniams tekstams, ebXML (angl. Electronic Business XML) yra standartas versio

informacijos mainamsir kt.).

XML tapo vienu populiariausiu duomeny apraSymo formatu, tiek duomeny mainuose, tiek i
dokumentus orientuotose sistemose. Stai pagrindiniai bruoZai, kurie léme tokj populiaruma;

e Gaimybé aprasyti bet kokio sudétingumo informacija.

e PrireikusiSplésti aprasomos informacijos tipus, galima pridéti nauju zymiuy.

e Gaimapatikrinti ar duomenys struktiiriskal teisingi.

e Duomenis galimatransformuoti i jvairius formatus.
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Nepriklauso nuo platformos ar gamintojo.

2.5.3.1. XML korektiSkumo tikrinimas

Atitinkantis XML sintakse dokumentas vadinamas taisyklingu. Susidire su netaisyklingais

dokumentais, jrankiai turéty pranesti apie klaidas, nes tai jau nebéra XML dokumentas.

Taciau norint zinoti, ar dokumentas yra prasmingas, neuztenka vien taisyklingumo tikrinimo.

Teisingi duomenys turi atitikti tam tikra logine struktiira, kuria apraso schemy kalbos. Batent

schemuy kalbomis apraSomos naujos XML kalbos. Bet kuris dokumento korektiskuma

tikrinantis analizatorius gali uztikrinti, kad nagrinéjamas dokumentas atitinka nustatytas

kalbos taisykles. Kadangi, kartu su XML standartu pateikta schemy kalba DTD turéjo mazai

galimybiy, jvairios organizacijos sukaré daug ivairiy schemy kalby. Gramatikal apibrézti

naudojami du formatai:

DTD (angl. Document Type Definition) — dokumento tipo apibrézimas, sudarytas iS
taisykliy apie XML dokumento struktiira ir turini. DTD iSvardina visus galimus
elementus, ju pasirodymo tvarka ir atributus. Taigi, DTD nustato hierarching
dokumento struktiira, —tal svarbiausia, tikrinant XML dokumento korektiskuma. Nors
palyginus su kitomis schemy kalbomis DTD turi mazai galimybiy, bet jis yra
populiarus ir dél savo paprastumo. Nors dokumento tipo apibréZzimo metodas puikiai
tiko pirmiesiems bandymams, bet kuriant sudétingas sistemas IS karto paaiskéjo jo
trakumai. Viena pagrindiniy DTD problemy — tai néra korektiskas XML dokumentas.
Todél darbui su juo nebetinka standartiniai XML andizatoriai. Be to, vienam
elementui aprasytos taisyklés negali buti panaudotos kito elemento apraSymui.

XML schema — W3C standartas, patvirtintas 2001 metais ir iSsprendziantis DTD
schemos problemas. XML Schema dokumenta yra taisyklingi XML dokumentai, ji
palaiko vardy sritis bel turi priemones elementams priskirti tipus, taip leisdamatikrinti
dokumentus ne tik pagal elementy struktira, bet ir paga ju turini. Vienas labiausiai
iSskirianciy iS kity schemy kalby XML Schema savybé yratipuy paveldimumas [13].

Taigi XML dokumenty struktirai tikrinti dazniausiai naudojamas XML schemos formatas,

kadangi jis yra pranaSesnusir patogesnisnel DTD. XML schemos privalumai:

schemos naudoja XML sintaksg;

schemoms apdoroti gali biti naudojamos jprastinés XML programos,

schemos palaiko standartinius duomeny tipus ir galima susikurti savus,

schemose gali bati iSoriniai elementai, kurie naudojami visame XML dokumente ir

vietiniai, igyjantys specifing reikSme pagal situacija.
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XML schema apraso XML dokumenty struktira. Ji nusako elementus, kurie gali bati

naudojami XML dokumentuose. Jei XML dokumentas naudoja schema, tai neapraSytu

elementy negalima vartoti. XML dokumenty tikrinimas reiskia, kad iSoriniai duomenys turi

laikytis taisykliu (gramatikos), kurios yra aprasSytos schemoje. Schema uztikrina, kad XML

dokumentas yra tokio formato, kokio tikimasi. XML schema yra galinga ir sudétinga XML

dokumenty struktiiros kiirimo ir tos struktiiros gramatikos patvirtinimo priemoné [13].

2.5.3.2. Standartinés sasajos

Norint patikrinti XML dokumento korektiSkuma ar ji panaudoti, dokumentas pirmiausia turi

buti iSanalizuotas. Tai atlieka programos vadinamos XML anadlizatoriais (angl. XML parser),

jos sugeba nuskaityti ir (dazniausiai) patikrinti XML dokumento duomeny korektiSkuma.

Analizatorius jgalina programa naudotis XML dokumente esanciais duomenimis. Pagrindiniai
du analizatoriy standartai [14]:

SAX (Simple API for XML) — jvykiais pagristi analizatoriai, kurie skaitydami XML
dokumenta generuoja jvykius ir praneSa apie tai programai. Pvz., SAX jvykis yra
iskvieciamas ka aptinkamas XML elemento pabaiga. Ivykyje yra apraSomas
pasibaigusio elemento pavadinimas. Pirmiausia realizuotas java programavimo
kalboje, o dél savo paprastumo véliau ir kitose. Norint naudotis SAX metodu, reikia
igyvendinti jvykiy apdorotoja, kuri naudos nagrinétojas skaitydamas dokumenta. SAX
yra greitas XML dokumenty nagrinégjimo metodas, ypa¢ tinkantis dideliems

dokumentams, kurie negali tilpti atmintyje.

DOM (Document Object Model) — dokumento objektinis modelis. Tai oficialus W3C
standartas, palaikomas daugelio programavimo kalby bei jgyvendintas interneto
narsyklése. Naudojant DOM, nagrinétojas nuskaito visa XML dokumenta ir sukuria
aimintyje medzio pavidalo struktira, kurioje yra dokumento struktira ir turinys.
ISkvietusiai analizatoriy programai graZzinama rodyklé i Sig struktira. Programa gali
manipuliuoti dokumentu, pertvarkydama, pridédama ar istrindama atSakas, bei vél
uzraSyti objektini modeli korektisku XML failu. Nors DOM analizatoriy dazniausiai
paprasciau iSsikviesti, taciau dirbti su DOM medziais yra gana sudétinga. Be to, jis
Zymial létesnis ir naudoja daugiau resursy uz SAX analizatorius. Tatiau DOM gali
buti efektyvia panaudotas su mazesniais XML dokumentais, situacijose, kai greitis
néra ypa¢ svarbus programos reikalavimas. Daznai SAX nagrinétojas biina

sudedamoji DOM nagrinétojo dalis.
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2.5.3.3. XML transformavimas

Vienas pagrindiniy XML technologijos privalumy — tai galimybé konvertuoti XML duomenis

IS vienos formos i kita, naudojantis bendrinémis priemonémis.

XSL (angl. eXtensible Sylesheet Language) yra W3C pasitilytas standartas, valdantis XML
dokumento atvaizda narSykléje. XSL sukurtas remiantis CSS2 (angl. Cascading Style Sheets),
bei DSSSL (angl. Document Style Semantics and Specification Language) XSL — kalba skirta
stiliams (stylesheet) aprasyti. XSL susideda is:

e XSLT (angl. eXtensible Sylesheet Language Tranformations) — iSpleciama stiliy
kalba transformacijoms, skirta transformuoti XML dokumenta i kitokio formato
dokumenta. XSLT gali buti naudojama XML dokumenta transformuoti | kita XML
dokumenta.

e XSL Formatting Objects — kalba, kuri formuoja XML dokumento vaizda po XSLT
transformacijos (pvz., pdf dokumento generavimui iS XML dokumento). Nors XML-
FO dokumentus galima kurti ir rankomis, bet dazniausiai tam yra raSoma XSL

transformacijair formatavimo objektai generuojami iS5 duomeny faily (zr. 4 pav).

XSLT gdi transformuoti XML dokumenta i dokumenta, kuris gali bati atvaizduotas
narsykléje. Pavyzdziui XML dokumenta galima transformuoti { HTML, kuri be problemy
galima atvaizduoti nardykléje. Si transformacija kiekviena XML elementa atvaizduoja i
HTML elementa. XSLT taip pat gai pridéti ar iSmesti, perraSiuoti elementus transformacijos
rezultato dokumente. XSLT naudoja XPath surasti elementus XML pradiniame dokumente,
kurie atitinka tam tikras salygas ir po to atlieka elementy transformacija. XSL naudoja viena
ar kelis Sablonus, kurie apibrézia, kaip atvaizduoti XML elementus. XSL Sablonai apraSomi

naudojantis Sablono (template) elementu [15].

Transformuotas

,. -
. -é dokumentas

XSLT
variklis

g—as
q \q#; v
S
Vaizdai ir kit resursal Fom;a.t;v‘i(@
variklis

4 pav. XSL architektiara

<XSLT=

XSLT>
N
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2.5.3.4. XML dokumenty daliy iSskyrimas ir apdorojimas

Atskiry XML dokumento daliy iSskyrimas ir manipuliavimas jomis yra svarbios veiklos, todél
sukurta daug susijusiy specifikaciju, kurios apibrézia, kaip nurodyti tam tikras XML
dokumento vietas ar atlikti informacijos paieska su parametrais. Dvi svarbiausias Sios srities
kalbos [17]:

e XPath yra kalba, skirta XML dokumento daliy adresavimui, kurios sintaksé primena
kelius faily sistemoje ar URL. XPath palako funkcijas darbui su atrinktais
duomenimis. Funkcijos skirtos gauti informacija apie dokumento atSakas bei darbui su
eilutemis, skai¢iais ir loginiais kintamaisiais. Programuotojai gali plésti prieinamy
funkciju biblioteka. XPath naudoja kompaktiska, ne XML sintakse, kad galéty biti
naudojama XML atributuose arba nuorodose. XPath dirba su abstrakcia, logine XML
dokumento struktiira, 0 ne tekstine sintakse. Ji skirta darbui su vienu XML
dokumentu, | kuri Zvelgia kaip atSaky medi. XPath uzklausos rezultato reikdmés

konceptualiai irgi yralailkomos atSakomis.

e XQuery —tai bandymas pateikti uzklausy kalba, kuri buty panaSaus funkcionalumo ir
turéty stipru formalizma, kaip SQL reliacinéms duomeny bazéms. XQuery yra
funkciné kalba, kurioje kiekviena uzklausa yra iSraiska. Skirtingy iSraisky sintakse ir
semantika labai skiriasi, todél, kad XQuery karimui turéjo jtakos daug skirtingu
sistemy. XQuery turi sudétinga tipu sistema, kuri paremta XML Schema duomeny
tipais ir, kitaip nel XPath, palaiko manipuliavima dokumento atSakomis. Taip pat
XQuery duomeny modelis sukurtas darbui ne tik su pavieniu XML dokumentu, bet ir

taisyklingu jo fragmentu, dokumenty seka ar dokumenty fragmenty seka.

2.5.3.5. XML duomeny bazés

XML dokumentai yra duomenys, todél nenuostabu, kad kuriama daugybé technologiju
patogiam ty duomeny iSsaugojimui. Dar vis populiaru laikyti XML dokumentus tekstiniu
pavidalu faily sistemoje, bet tai neefektyvu ir riboja duomeny panaudojamuma. Alternatyvus
metodas yra PDOM (angl. Persistent Document Object Model), kuris dokumenta pavercia
DOM struktarair iSsaugo ji failuy sistemoje dvejetainiu pavidalu. Taip iSvengiama daugiausial

resursy naudojancio etapo — analizavimo.

Taip pat kuriamos duomeny bazés, kuriy gimtasis duomeny formatas yra XML. Didesni
duomeny baziy kiréjal, kaip Oracle, IBM, kuria XML iSplétimus savo duomeny bazéms, nes

iprastos reliacinés duomeny bazés sunkiai susidoroja su maza struktarizuotais XML
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duomenimis, o specialios XML uzklausy kalbos smarkiai lenkia SQL, dirbant su

hierarchiniais duomenimis.

Kaip teigiama [16, 17], XML duomeny bazés turi Siuos privalumus prieS reliacines ar

objektines duomeny bazes:

XML duomenys | duomeny baze yra pakraunami tiesiogial, jais nereikia niekap
manipuliuoti ar istraukti iS dokumenty pries saugojant.

UZklausos grazina XML dokumentus arba ju fragmentus, todél islaikoma hierarchiné
XML dokumento struktiira.

Programuotojams XML duomeny bazés sprendzia Sias dvi problemas:

Reikia pernelyg daug resursy, norint sukurti atminties struktaras dideliu dokumenty
medziams ir vykdyti jiems uzklausas. Dirbant su XSLT ar DOM, apdorojant 100
megabaity faila, gali prireikti net 1.2 gigabaito atminties. XML duomeny bazés gali
laikyti gigabaitus XML duomeny, laisval adresuojamy X Path uzklausomis.

Norint pasiekti tam tikra dokumento fragmenta, paprastai reikia iSnagrinéti visa XML
faila. Maziems dokumentams tai néra problema, taciau dideliems dokumentams, ypa¢
siunciamiems per tinkla, tai rySio ir procesoriaus Svaistymas. XML duomeny bazé gali

rasti reikalingus dokumento fragmentus be XML dokumento nagrinéjimo.

2.6. Dokumenty valdymo sistemy modeliai

Analizuojant daugeli dokumenty valdymo sistemy, galima isskirti du pagrindinius modelius,

vieno autoriaus [19] apibréztus kaip:

Integruotas dokumenty valdymas arba dar vadinamas hierarchiniu modeliu [22].
Dokumentai c¢ia taikliai pavadinti ,juodomis dézémis®, nes ju struktira nezinoma.
Tokio modelio tikslas — jgalinti lengva dokumenty atrinkima, naudojant nuorody
informacija.

Dokumento modeliu pagristas modelis. Visa informacija, kuri tradiciska buvo
saugoma grafiniuose ir tekstiniuose dokumentuose yra jraSoma i viena integruota
duomenu baze, iS kurios informacija gali bati iSgaunama, naudojant uzklausas, 0

dokumentai gali bati generuojami automatiskai, sujungiant keliy dokumenty dalis.

2.6.1. Hierarchinis dokumenty valdymo modelis

Hierarchija — tal organizacijos struktiira su tam tikra, vienintele esybe hierarchijos virsuje.

Kiekviena esybé turinti savyje tam tikra struktira, — Kity esybiy rinkinj [22]. Hierarchiniame
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dokumenty valdymo modelyje, Sios esybés vadinamos katalogais, savo viduje kaupianciais
dokumentus bei kitus dokumentus (pakatalogius). Taigi tai bet kuri tipiné faily sistema, kuria
palaiko visos Siuolaikinés operacinés sistemos.

Sio modelio realizavimas yra gana nesudétingas, Stai kodel $ios dokumenty valdymo sistemos

Siuo metu yralabiausiai paplitusios.

2.6.1.1. Modelio trikumai

DVS sistemos, realizuotos hierarchiniu faily sistemos principu turi keleta trakumy, susijusiy
su dokumento erdvés, — dokumenty kolekcijos, valdymu [20, 21, 22]:

e Modelis teigia, kad vienas dokumentas gali bati laikomas tik vienoje vietoje. Taciau
akivaizdu, kad dokumentas logiskai gali priklausyti kelioms dokumenty hierarchinés
struktiiros Sakoms (pvz., dokumentas gali bati susijes su keliomis organizacijos
veiklomis), hierarchinéje sistemoje ji imanoma laikyti tik vienoje vietoje ir tai labali
trukdo dokumentams sisteminti. Vienas s sprendimy [21] baty sukurti reikalingo failo
kopija ir patalpinti kitame kataloge, bet tai iSSaukiainformacijos dubliavima.

e Reikalaujama dokumenty iSsidéstymo struktira kinta laike, hierarchiniame modelyje
dideliy faily rinkiniy pertvarkymas vargina.

e Ribota paieSka ir komplikuotas dalinimasis. Dazniausiai dokumentai | sistema
ikeliami naudojantis vienais sisteminimo kriterijais, o iesSkomi naudojantis kitais.

e Negalima manipuliuoti dokumentuose esancia informacija, tad ir iS keliy dokumenty
sudaryti vieno naujo negmanoma.

2.6.1.2. Alternatyvus sprendimai

Dél ankstiau minéty hierarchinio modelio apribojimy, dokumenty valdymo sistemoms
literatiroje sitiloma keletas aternatyvy. Sie modeliai yra orientuoti i dokumento turinj ir

didZiausia demesj skiria dokumento struktarai.

Norint pasalinti pries tai minétus trakumus, siiloma tobulinti vartotojo sasaja, pvz., iSnaudoti
erdve, sukuriant nuorodas i ta pat; dokumenta S skirtingy sistemos viety, tobulinti vartotojo
sasgja [21], naudoti automatizuotus komponentus, pvz., kuriant uzklausas, leidZiancias
atrinkti dokumentus pagal tam tikra kriterijy, arba naudoti |ankstesnes informacines struktaras
— metaduomenis. Daugelis autoriuy [21, 22, 23] metaduomenis laiko vienintele apraSymo
priemone dokumentams, kurie neturi strukttiros arba kuriy struktiira yra nezinoma.
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2.6.2. Metaduomenimis grjsti modeliai

Metaduomenys — tai struktarizuota informacija, aprasanti, aiskinanti, lokalizuojanti arba
kitokiais budais palengvinanti informacinio resurso isrinkima, panaudojima ar vadyma.
Dazniausiai metaduomenys vadinami duomenimis apie duomenis [11]. Dokumenty
metaduomeny naudojimas yra pagrindiné alternatyva daugeliui nestruktarizuoty dokumenty

valdymo sistemy.

Viename darbe [24] siilomas informacinis dokumenty valdymo ir dalinimosi modelis (angl.
Document Management and Sharing Model), apibréziantis efektyvios metaduomeny formos
savybes. Sio modelio branduolio savybiy apibréZimui modelio autorius kaip objektus
analizuoja skaitmeninius organizacijos dokumentus, kuriuos reikia identifikuoti ir atlikti ju
paieSka, jais dalinas darbuotojai ty paciu tiksly siekimui, yra charakterizuojami skirtingomis
btsenomis (pvz., juodrastis, atiduotas perziarai ir kt.) ju gyvavimo cikle. Dél Sy aspekty
dokumenty valdymo ir dalinimosi modelis suskaidomas i tris papildomus:

e ApraSantysis informacinis modelis. Pateikia savybiu rinkinj, kurios apraso ir
identifikuoja dokumenta, pvz., pavadinimas, kiréjas, data, apibudinimas, dokumento
tipas, kontaktai. Sie metaduomenys yra bendri, naudojami paie3kos ir indeksavimo
tikslams.

e Bendradarbiavimo modelis. Formalizuoja zmogiSkuju resursy struktiira (organizaciné
schema) ir prieigos prie informacijos resursy reguliavima, pagrista organizacijos
rolémis ir atsakomybemis. Sis modelis suteikia prieigos prie dokumenty teisiy
valdyma, orientuota i vieng vartotoja bel i rol¢ ar grupe.

e Proceso modelis. Apibadina dokumento gyvavimo cikla, paprastai sudaryta iS Sy
pagrindiniy etapy: sukarimo, perziaros, publikavimo, prieigos, archyvavimo ir
trynimo. Gyvavimo ciklas nebatina turi turéti visus Siuos etapus, — tal procesas,
specifikuotas organizacinio modelio viena po kitos sekanciy uzduociy, atliekamu

atitinkamy aktoriy, terminais.

Siame modelyje metaduomenys specifikuojami dviem abstrakciju projektavimo lygiais (zr. 5
pav.):
e Konceptualus projektavimas, paremtas UML notacija, pateikianti abstrakcia nuo
platformos nepriklausoma koncepty bel sarysiy tarp ju atvaizdavima.
e Loginis projektavimas. Sis lygis su tam tikra sritimi susietus konceptus vercia i
atitinkama XML struktiira.
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Auksto lygio Nestruktirizuoty
reikalavimai DVS

Metaduomeny specifikacija

c . dokumenty savybeés:
sistemai - XML formatas;
- aprasangios; - suderinimas su
- bendradarbiavimo; reikalingais organizacijai
- proceso. standartais
A

Dokumenty valdymo ir dalinimosi modelis

| Konceptualus modelis |

(UML)

Specifiné modelio - "
symejimo kalba <—| Loginis modelis

| (XML)

5 pav. Apibendrintas metaduomeny modelis

6 pav. pateiktas dokumenty valdymo ir dalinimosi
informacini modeli (a) ir jo logini atvaizdavima

dokumentas (c), pavai zduotas XML formatu.

modelio dalis, vaizduojanti aprasantjji
XML schemoje. Modelio objektas —
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- - t'Tldi::n::S =x5.c omplexT ype name="Descriptivelnfo rmationT ype'=
escriptivelnfonn ation «y51gegUen: es =docume nt=

title =xgelement ref="dotitle"f= =title= Maobile Cormmerce Project Proposal =iitle=
creator =xz-alemert ref="de ¢ reatar'l= =creators John Smith <icreators
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dezcription =x5 element ref="dc descriptio n"f= =description= P roposal for Mobile Comme ree services
date =ys element ref="dc date"r> ar chitectur e=/description=
affliation x5 element ref="dc rights'/= =date= 10/072004 =idate=
ffnrgzage <y elemert ref="dclanguage"i= <rights = confide ntial<itig hts=
documentType =g element narme="d ocurnentType" typ e="xs:=t ring"i= =language= english=fan guage-
e e =5 element name:"gfnha_h_un" tvpe:"xs:str_lng"IP =documentType = Project Proposal=fdocumentType =
s0urce =xselement name="idertifie’" type="xs string'= =affliation= R&D Department =fafiiliation=
velation .. =<identifiers 001 2223456 </idertifie r=

=Mggequences
f;;:gﬁgf =hig complexTy pe=xs =fdocument=

a) Konceptualus b) Loginis modelis (XML schema)
modelis

¢) Metaduomeny modelio objektas

6 pav. Metaduomeny apraSantysis informacinis modelis

Efektyviu metaduomeny isskyrimui dokumenty valdymo ir dalinimosi modelis projektuo-

jamas pirmiausia organizacijoje naudojamy dokumenty Klasifikacija: informacija kiekvienai

dokumenty klasei, surenkama klausimyno principu, apibrézia modelio specifikacijas, —leidzia

iSskirti bendrinius, bendradarbiavimo bei proceso metaduomenis isSvengiant juy pertekliskumo.

2.6.2.1. Onix — knyguy metaduomeny standartas

Pasauliné knyguy pramoné duomeny apie knygas perdavimui el. komercijos sistemoms,

vykdancioms knygy prekyba, naudoja Onix standarta.

Onix (angl. Online Information Exchange), — tarptautinis knyguy prekybos metaduomeny

standartas, inicijuotas 1999 m. Amerikos leidéju

asociacijos (angl. AAP — American

Association of Publishers) su pradiniu tikslu: suteikti galimybe leidéjams tiekti ,turtinga®
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infformacija apie produkta internetinei knygu prekybai. Onix, kurio pirmoji versija
pasirodziuss 2000 m., Siuo metu leidziamas ir vystomas organizacijos EDItEUR
bendradarbiaujancios su BISG (angl. Book Industry Study Group) JAV ir BIC (angl. Book
Industry Communication) Anglijoje. Kitose Salyse (Australijoje, Kanadoje, Vokietijoje ir
Kor¢joje) ikurtos grupés kurios Onix DTD schema isplété ir pritaiké vietinems el. knygu
prekybos rinkoms.

Onix sudarytas iS turinio specifikacijos ir XML DTD schemos. Turinio specifikacija sudaro
apibrézty duomeny elementy rinkinys, kody saraSai ir XML zymes, kurios gali bati ir trumpi
kodai (pvz., <b012>) arba tekstinés etiketés (pvz., <ProductForm>). I Onix duomeny
elementus Sdia iSsamios bibliografinés informacijos, jeina turiniy lentelés, tekstinia
elementai (pvz., anotacijos, apzvalgos, istraukos, autoriy biografijosir kt.), paveiksélia (pvz.,
knygos virseliai, autoriy nuotraukos), nuorodos i video, audio failus, tinklalapius, informacija

apie knygos reklama.

7 pav. pateikta pavyzdiné Onix jraSo dalis dviem variantais: etiketése naudojant pilna teksta ir

trumpas zymes.

<Productldentifier>
<ProductIDType=02</ProductlDType>
<IDValue=0816016356</1DValue>
</Productldentifier>
<ProductForm>BB</ProduetForm>
<Title>
<TitleType>01</TitleTyvpe>
<TitleText textease = “02">British English, A to <h203 textcase = “027=British English, A to
Zed</TitleText> Zed</h203> i
</Title> </title>
<Contributor=>
<SequenceNumber>1</SequenceNumber>
<ContributorRole=A0 | </ContributorRole=
<PersaonNamelnverted=Schur, Norman
W=/PersonNameInverted=

=productidentifier=

<h221>02</h221>

<h244=0816016356</b244>
</productidentifier=
<b012=BB</h012=
=title=

<h202>01</h202>

=contributor=
<h035=A01</h035=
=h037=Schur, Norman W=/h037=
<h044=A Harvard graduate in Latin and Italian
literature, Norman Schur attended the University of

<BiographicalNote=A Harvard graduate in Latin and
[talian hiterature, Norman Schur attended the
University of Rome and the Sorbonne before returning
to the United States to study law at Harvard and
Columbia Law Schools. Now retired from legal
practise, Mr. Schur is a fluent speaker and writer of
both British and American
English</BiographicalNote=

</Contributor=

Rome and the Sorbonne before returning to the United
States to study law at Harvard and Columbia Law
Schools. Now retired from legal practise, Mr. Schur is
a fluent speaker and writer of both British and
American English </h044=

</contributor=

7 pav. Onix jraso dalies variantai, Zyméms naudojant pilng tekstq ir trumpus kodus.

Nuo kity metaduomeny standarty Onix skiriasi savo informacijos gausumu. Onix jrasas turi
daugiau nel 200 duomeny elementy, vieni ju privalomi, kiti pasirenkami. Pvz., DublinCore
turi tik 15 pasirenkamy elementy. Pilnas Onix jraSas ikeltas i tinklalap; paieskal suteikia

fizinés knygos narSymo iliuzija [12].
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Onix standartas suteikia galimybe sudaryti metaduomeny jraSus pagal du lygius. Pirmojo
lygio duomeny elemental atitinka pagrindinius leidéjy reitkalavimus, ypa¢ mazesniy. Antrasis
apima pirmojo lygio duomenis bei papildoma sudétingesne informacija.

2.6.3. Dokumento modeliu pagrjstas modelis

Dokumento modeliu pagristos DV'S, kuriose naujas dokumentas gali bati pusiau automatiSkai
sugeneruotas S jau turimy dokumenty [19]. Tiesa, reikia pabrézti, kad tokiy sistemy
potencialas atsiskleidzia tik naudojantis dokumentais, kuriy struktira atskirta nuo turinio,
pavyzdziui, SGML (angl. Sandard Generalized Markup Language) arba vartojant kurj nors
Kita griezta Siuo metu paplitus; jos dialekta, pvz., XML.

Dokumento modeliu pagristos DVS daznai skirstomos [24]:
e Pagristas hipertekstiniu dokumenty modeliu;
e paieska pagristas sistemas.

Hipertekstiniy dokumenty modeliu pagristose sistemose loginiai rySiai tarp dokumenty ir
dokumenty kolekciju sukuriami naudojant nuorodas. Taip atsiranda vienalyté sistema, kurioje
gaima narSyti intuityviai. Deja, tokia sistema turi trakumuy: keliaujant nuorodomis, didelés

apimties sistemoje labai lengva pasimesti, sunku sukurti apsauga nuo nekorektisky rysiu.

Didelése, nepazistamose, heterogeninése dokumenty kolekcijose hipertekstinio modelio
paprastai neuztenka. Tokiose sistemose lengva patekti i aklavietes — dokumentus, kuriuose
néra reilkSmingu nuorody. Paprastai tokioms situacijoms iSspresti pasitelkiama auksto lygio
paieska, kuri padeda arba surasti reikalingus dokumentus, arba patekti i dokumentus su
reilkiamomis nuorodomis. [vairiy paieskos metody tyrimais uzsiima daug komerciniy ir
akademiniy istaigu. Pacius metodus galima suskirstyti i [24]:

e Sintaksinés paieskos metodus. Tai paprasciausi iS paieskos metody. PaieSka atliekama
jraSant Zodj arba fraze. Sie metodai taikomi daugelyje interneto paie3kos sistemu.

e Paieskos metodus metaduomenyse. Metaduomenyse paprastal ieSkoma binariniy arba
uzdaro formato dokumenty.

e Semantinés paieskos metodus. Sudétingiausi iS metody. Paieskal naudojami sinonimai
ir kitos semantinés koncepcijos. Semantiniy paieky rezultatas — daznai randami
dokumentai, neturintys paieskos frazés, bet atitinkantys paieskos ltukescius pagal
turinj.

Placiausiai  paplites indeksavimo metodas — indeksuoti kiekviena Zodi. Siuo atveju
suindeksuotos informacijos dydis siekia 180 — 350% pradinio dokumento. Sio metodo
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trakumas yratai, kad jvedus klaidinga uzklausa (klaidingai jvedus bent viena simbolj) sistema
neras vartotojo ieskomos informacijos arba ras ne tai ko ieSko. Indeksuojant kiekviena zodi
atsiranda dar viena problema. Skanuojant dokumenta ir po to naudojant optines teksto
atpazinimo programas (OCR) gali dokumente jsivelti klaida. Jei S klaida bus tame Zodyje,

kurio ieSkos vartotojas, paieskos sistema Siuo atveju irgi neras ieSkomos informacijos.

Literatiiroje daugiausia moksliniy darby Sioje srityje nuveikta kuriant informacijos iSrinkimo
IS XML dokumento metodus bei algoritmus, pagreitinancius patj iSrinkimo procesa.

2.7. Egzistuojanéiy knygy leidykly programy sistemy apzvalga

Y ra sukurta daugybé kity dokumenty valdymo sistemuy, realizuojanciy panasius sprendimus ir
metodus, kuriuos galima pritaikyti skirtingo pobtudzio ir dydzio organizacijose. Mano
nagrinéjama sritis specifiné — knygu leidyba. Reikia automatizuoti leidykloje atliekama darba,
— knygos leidybos procesa.

Pasaulinéje IT rinkoje sukurta dokumenty ir galingu turinio valdymo sistemy orientuoty i

knygos leidéjus.

Siuo metu pasaulyje knygy leidyba yra daugiau verslas nei kultiring veikla, — aktualu kuo
daugiau parduoti iSleisty knyguy. Tad akivaizdu, kodél dauguma sukurty leidybiniy IT
sprendimy savo funkcionalumu (CRM, ERM, palaikomi duomeny mainy tarp e-komercijos
subjekty standartai ir kt.) yra skirti daugiau leidziamy knygu pardavimams padidinti, nei
paciam knygos rengimo procesui koordinuoti, nors pastarasis yra integruotas i daugeli knygu

informaciniy sistemu.

AVATAR (D. Britanija) —tai jau kitokio pobtdzio, verslo valdymo sistema knygu bei Zurnaly
leidéjams ir platintojams. | Sia sistema jeina tokie moduliai kaip apskaita, sutartys, projekto
kainos skai¢iavimal, honorarai, knygos rengimo valdymas (tvarkarasciai, personalo aktyvumo
analizé, darby srauto valdymas, informacija apie autorines teises). Duomeny mainams

naudojamas EDI formatas [25].

Klopotek (Vokietija) — leidybiniy IT sprendimy lyderio Europoje sistema PPM (Product
Planing and Management) - tai knygu ir zurnaly leidybos sprendimai, planavimas,
pardavimal, rySiy su vartotojais valdymasir kt.

QS's Publishing Solutions (JAV) — galingas jrankis igyvendinantis specifinius stambiu

tarptautiniy leidéjy taip pat ir mazesniy poreikius. Ta valdymo sistema suteikia galimybe
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valdyti resursus ir verslo informacija, sparcia augancioje leidybinése organizacijose. QSI's
Publishing Solutions savybésir pagrindiniai moduliai [26]:
e Informacijos apie knyga valdymas
e Sutar¢iy valdymas
e Onix+ standartas
e Katalogy valdymas
e Knygos planavimo valdymas
e Pardavimy valdymas
e Internetinés svetainés valdymas
e Ataskaity valdymas
e Klienty sistemy ir integravimo paslaugos.
Papildomos QSI's Publishing Solutions galimybés:
e Ziniy vadymas,
e Darby srauto (angl. workflow) integravimas.
e ERP (angl. Enterprise Resource Planning) - imonés resursy planavimo integravimas.
e CRM Integration (QSI point solutions) — rySiy su klientais valdymas.
e SCM (Supply Chain Management) — pristatymy grandinés valdymas.
e ONIX (angl. ONline Information eXchange) informacijos apie leidinj perdavimo
internetu standarto realizavimas.
e Redlizuotas produkto meta duomeny generavimas ir transformavimas { ONIX+/ XML/

EDI standartus, bei persiuntimas leidybiniams partneriams.

QSI's Publishing Solutions palaiko Macintosh, Windows XP/2000/NT, Windows 95/98/ME,
realizuotos web technologijos ir daugiaplatformiskumas (PC/Mac). Naudoja tokias
technologijas kaip MS-SQL/Oracle duomenuy bazes, Kkliento/serverio architektiira,
intraneto/interneto portalus (Cognos, XML, or .NET), palaikomos programavimo kalbos —
XML, JavaScript, Perl Script, Java, VBScript, HTML, C/C++, COBOL, 4GL.

Knygy leidybos pramonéje siekis didinti pelnus nulémé pastangas efektyvinti knygos rengimo
spaudai procesa nuo rankrastio/vertimo pradzios iki galutinio produkto gavimo. Nors
kompiuterizuoty darby srauty atsiradimas Zada naujus pagerintus badus efektyviam tiksly
siekimui, jrankiai skirti leidybos proceso automatizavimui vis dar fragmentuoti. Sias

problemas iSsprendé Typefi.

Typefi Publishing System (JAV, Australija) - leidybiné sistema, pilnai automatizuojanti

knygos kiirimo procesa. Redlizuotas darby srautas, turinio valdymas, lankstus knygos
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leidybos sprendimas [27]. Darby srauty valdymas suteikia integruota aplinka tiek kiekvienam
leidybinés komandos nariui, tiek iSoriniam resursui ar paslaugos tiekéjui, jtrauktam i leidybos
procesa, leidziancia bendradarbiauti taip pagreitinant pati procesa ir sumazinant kastus.
Turinio valdymo galimybé leidZia vadyti knygos turinj, — teksta, iliustracijas, nuotraukas,
lenteles ir kt., — vientisoje XML standartu gristoje struktiroje, kuri uztikrina pakartotina
turinio panaudojima, keleto dokumenty sujungima 1 viena. Turinio redagavimas
sinchronizuotas. Versijavimo ir aprobavimo vadymas, integracija su MS Word ir Adobe

InDesign, Sioje leidybinéje sistemoje nelels prarasti skaitmeninio turinio valdymo.

Vienoje techninéje ataskaitoje [27] Typefi pateikia minétos leidybinés sistemos veikimo

metodologija (zr. 8 pav.).

Pasirinkti
$ablong Ki
Darby srauty (SOAP/HTTP lvykis . -
valdymas pranesimas) Pasirinkti dokumento turinj
”””” | Turinio ir Typefi $ablono ||
pasirinkimas .
XML atvaizduotas
vidinéje schemoje
XML

Typefi Sablonai XML dokumentas atvaizduotas

TVS vidinéje

Typefi $ablonai SUKU-W XML dokumentas ' schemoje

riami Adobe InDesign i§saugomas TVS /XML e

— - XSLT transformuoja

Publikavimo parametrai XML dokumenta
Y(SOAP/HTTP pranesimas) \
Automatinis Publikavimas 3

publikavimas w L XML
””””” . | atvaizduotas

TPS serveris j CXML

schemoje
Y a
.indd .pdf xml

8 pav. Typefi Publishing System integravimas ; TVS naudojantis XML

Integravimo metodas ir strategijos.
e Dokumento turinys yraissaugomas XML formate, naudojant specifing Typefi schema
vadinama CXML (Content XML), tam, kad baty galima schemas konvertuoti i ir iS
CXML naudojant XSLT, kuri automatiskai paleidziama i$ Typefi Publishing System

(toliau TPS) serverio.
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e Dizaineris sukuria Typefi dizaino Sablona Adobe InDesign programoje. Sablonas yra
automatizuojamas su Typefi dizaineriu, jrankis, jterpiamas i Adobe InDesign ir igalina
automatizacija bel struktiiriniy savybiy pridéjima prie Indesign dokumento.

e TPS kompozicijos variklis — galingas jrankis, veikiantis uz Typefi puslapio iSdéstymo
sistemos riby. Variklis veikia kartu su Adobe InDesign, CXML turiniui pritaikydamas
projektavimo taisykles ir elementus specifikuotus Typefi dizaino Sablone.

Komunikacija su TPS kompozicijos varikliu valdoma per TPS serveri.

TPS projektuota atvirais standartais, naudojant SOAP ir XML kaip pagrindines integravimo ir
komunikacines technologijas. TPS sitilo daug HTTP iskvietimy, SOAP API skripty ir atvira
XML schema, integravimui su kitomis sistemomis palengvinti.

Ta XML turinio, laikomo kitose turinio valdymo sistemose, publikavimas per TPS. Kadangi
TPS turi savo turinio valdymo sistema, Typefi dizaino Sablony (InDesign failai) turinys gali
biti saugomastiek jos viduje, tiek iSoréje.

Integravimo i TVS per XML algoritmo etapai:

¢ Vartotojas arba automatizuotas procesas pasirenka turinj publikavimui iSkitos TVS.

e Vartotojas arba automatizuotas procesas pasirenka iSvesties Sablona, sukurta anksciau
grafinio dizainerio. Jai Typefi Sablonai yra laikomi TPS, juos galima isrinkti HTTP
uzklausa.

e TurinysyraiSrenkamasisS TVS XML formatu naudojant viding organizacijos schema.

e XML transformuojamas i CXML naudojant XSLT skripta. CXML —vieSal prieinama
schema.

e Vykdomas HTTP iskvietimas | TPS, i kurj itraukiamas XML turinys, Typefi dizaino
Sablono pavadimasir reikalingi kintamigji (tokie kaip PDF iSvesties nustatymai).

e TPS agpdoroja XML, formatuodama ji, kad pastarasis atitikty dizaino Sablono
reikalavimus, graZzinty PDF, log faila ir pasirinktinai InDesign dokumenta, atitinkanti
gautin; faila.

e Grazinti failai gali bati iSsaugomi TV S ir/arba pateikiami vartotojui.

Svarbu pastebéti, kad kai kuriais atvgjais XSLT naudojama turinio | CXML formata
transformavimui yra specifiné pagal Sablona. Kai du Sablonal turi ta pacia turinio struktiira,
bet skirtinga formatavima, dizaing ir vaizdo charakteristikas, ta pati XSLT gali biti
naudojamas XML konvertavimui { CXML. Ka du Sablonai turi skirtingas turinio struktiras,
pvz., vienas dokumentas yra sudarytas i$ skyriy, 0 kitas iS duomeny baziy lenteliy, reikés
skirtingy XSLT skripty.
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Gerai suprojektuotoje realizacijoje vienintelis XSLT skripty rinkinys gali bati naudojamas
visy tipy konvertavimams, nes pastraipy ir dizaino elementy pavadinimai yra unikalGs
Sablony rinkinyje.

Daugelyje atvejy pakeitimai InDesign dokumente gali bati grazinami atgal | CXML,
naudojant dar viena HTTP iskvietima | TPS. CXML transformavimas | pradini XML
priklausys nuo keleto faktoriy, tokiy kaip konvertavimo suskaidymo lygis ir poreikis iSsaugoti
metaduomenis.

Kai kurios organizacijos nekaupia XML savo TV S sistemose. Vietoj to, josissaugo MS Word
ar kitame formate. Dokumentus. TPS gali biti panaudotas tokioje aplinkoje. Sis integravimas

yrazymia paprastesnisnei i XML pagrista TVS.

2.8. Knygy leidybos dokumenty valdymas

2.8.1. Knygy leidybos procesas

Projektuojant knygu leidyklos dokumenty valdymo sistema aktualus dokumento kontekstas, ji
supancios aplinkos informacija. Pirmiausia reikéty apibrézti knygy leidybos procesa. Knygu
leidybos procesa galima isskaidyti i Siuos esminius etapus, kuriuos sudaro atitinkamos
veiklos:
e Knygos parinkimas.
e Autorinés sutarties sudarymas. ISsirinkus knyga pasiraSoma autoriné sutartis su
uzsienio leidyklos autoriniy teisiy agentiira, arba su lietuviy autoriumi.
e Knygos rengimo koordinavimas. Knygos leidybinés grupés sudarymas (vertéjai,
redaktoriai, stilistai, korektoriai, maketuotojas, dizaineris).
e Knygos ISBN registravimas. Registruojamas ISBN agentiroje.
e Popieriaus uzsakymas. Siunciamas uzsakymas popieriaus tiekéjui.
e UzZsakymas spaustuvei. Siunciamas knygos spausdinimo uzsakymas spaustuvei.

e Parengty knygos dokumenty atidavimas spaudai.

Visy Sy velkly metu rengiami atitinkami dokumentai: knygu leidimo planai, autorinés
sutartys, ataskaitos, knygos rengimo failai, ISBN registravimo, uzsakymuy popieriaus

tiekéjamsir spaustuvei dokumentai ir daugelis kity.

Leidyklos viduje, knyga rengiantys darbuotojai: vertéjai, knygu autoriai, redaktoriai,

maketuotojai, dizaineriai ir kt. UZ leidybos proceso kokybe atsakingas vyriausias redaktorius.
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Kaip matome 9 pav. leidybos procese dalyvauja ne tik pati leidykla, bet ir iSoriniai aktoriai, —
autoriniy teisiy telkéjas, spaustuve, popieriaus tiekéjai, ISBN agentira, knygos autorius su
kuriais kei¢iamas informacija— dokumentais.
Pagrindinis kuriamos knygu leidyklos dokumenty valdymo sistemos tikslas — valdyti knygu
leidyklos informacija ir joje vykstancius knygu rengimo spaudai procesus:

e Vadyti leidyklos dokumentus: atlikti greita dokumenty paieSka, saugoti naujus ir
esamus dokumentus, sudaryti vartotoju prieigos prie dokumenty kontrole.
Valdyti leidyklos veiklos procesus: sukurti, stebéti ir valdyti uzduotis — turéti
informacija apie uzduoties gyvavimo cikla (jos kintancia busena), kompiuterizuoti

uzduociy atlikima — realizuoti atitinkama darby seka.

|
==organization unit== B %
Leidybiniy darby organizavimo padalinys SEflsiness Artares
" Autoriniy teisiy teikéjas
==hlSiness use-case=» %
—
@ _— Sudaryti autorine sutartj I
- ==husiness actor==

==pusiness wurl(e'f:::- .
5 Knygos autorius

Leidybiniy projekty ———— @

vadovas e
==husiness use-case=>

| ‘\ .
| ; \ k:tatleim !Eiwhi':(i:t <<business actor==
N . dogaEvma.anket ISBN agentiira
| \ \
AN
\ s
| @2

\\ ==husiness use-case== e S—

\ —
| \ Sudaryti popieriaus uzsakyma =<business actor>:
* Popieriaus tiekéjas

,
Y
==husiness use-case== : . %
==hlUsiness use-case== ==phusiness actors=

Paskirstyti darbus S e -
| Sudaryti uzsakyma spaudai Spaustuvé
|

[ ==prganization unit== =
|| Leidybiniy darby vykdymo padalinys

==husiness workers> ———8 ==hUsiness use-case==
Leidybiniy darby Wkdyti_leidyhini
wykdytojas projekta

9 pav. Knygy leidyklos organizacinis modelis

2.8.2. Knygy leidykloje saugomos informacijos kategorijos

Elektroniniai dokumentai organizacijoje yra naudojami informacijos valdymui, kaip priemoné

grupuoti, organizuoti, saugoti, perkelti ir naudoti informacija siekiant organizacijos tikslu.



Galima isskirti tris knygu leidykloje kaupiamos informacijos kategorijas, pavaizduotas
lentel¢je:

3 lentele. Knygy leidykloje saugomos informacijos kategorijos

Bendra Specifiné leidybiniam projektui

Budinga knygu leidybai | Informacija apie naudojamas
popieriaus rasis, ISBN
registravimo tvarka, braksninio
kodo generavimasir kt.

Specifiné knygy Informacija apie knyga, knygos | Informacija, kaupiama knygos
leidyklai formato, virselio karimo rengimo metu
reikalavimai ir kt.

Knygy leidyklos vyriausias redaktorius, naudodamas paieska ir valdymo funkcionaluma, iS

savo darbo vietos turi turéti prieiga prie visy iSvardinty kategorijy informacijos:

Pirmoji kategorija — informacija, badinga knygu leidybai — teikiama daugelio aktoriy, pvz.,

spaustuves, popieriaus tiekéjy, ISBN registravimo agentiiros, uzsienio leidéjy ir kt.

Antroji kategorija — informacija, budinga leidyklai, bet ne projektui. Ta anks¢iau rengty
knygu leidybiniu projekty sprendimy informacija, kuria galima buty pakartotinai panaudoti
nauju knygu rengimui. Informacija yra bendra, tad ji turi buti prieinama visiems leidyklos

darbuotojams ir saugoma ilgesni laikotarp.

Trecioji kategorija — informacija, sukaupta leidyklos darbuotojams rengiant tam tikra knyga.
Knyga iSleidus atsiranda poreikis Sig informacija archyvuoti, kad véliau buty galima rasti ir
panaudoti kitu knygy leidybos procese.

Siame darbe pagrindinis demesys bus skirtas specifinei knygos leidybinio projekto ir knygy
leidyklos informacijai. Siosinformacijos kategorijos glaudZiai susijusios.

Knygosir leidybos proceso Informacija galimaisskaidyti ir kitu aspektu:

e Knygos dokumentai — tekstai originalo kalba, iSversti tekstai, iliustracijos,
metaduomenys ir kt., susije su galutiniu produktu — knyga. Sie dokumentai rengiami
.doc, .odt, .cdr, .pmd, .indd formatais, naudojant MS Word, OpenOffice, Corel Draw,
Page Maker, InDesign programing iranga, idiegta vykdytojo kompiuteryje, .pdf —
galutinis formatas, kuris Siuo met

e Leidybos proceso dokumentai (administraciniai) — knygu rengimo planai, sutartys,
ataskaitos, uzsakymai spaustuvéms ir popieriaus tiekéjams ir kt., uztikrinantys knygos
rengimo kokybe. Cia vyrauja biuro programomis (MS Office arba OpenOffice)

rengiami dokumentai.
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Valdant skaitmenine informacija, knygu leidykloje didesnis demesys buvo skiriamas knygos
nei jos leidybos proceso dokumentams. Knygos dokumentai yra svarbesni, nes rengiami
atitinkamu susitarimu, eiliSkumu ir saugomi ilgesnj laiko tarpa. Kad buty pasiektas geral

struktarizuoto dokumenty valdymo lygis abu dokumenty tipai turi bati vienodai svarbas.

2.8.3. Reikalavimai knygy leidyklos dokumenty valdymo sistemai

Projektuojant dokumenty valdymo sistema knygu leidybos procesui, butina atsizvelgti i
leidyklos veikla keliamus bendrus reikalavimus, kurie yra badingi grupinio darbo, darby
srauty sistemoms ir specifinius, kurie yra badingi knygy leidybos procesui: darby srauto
specifika, prieigos teisiy kontrolé, ISBN sudarymas ir registravimas, knygos isskaidymas |
uzduotisir kt.

Knygu leidykloje dokumenta rengia kelios Zzmoniy grupés — vertéjai, autoriai, redaktorial,
korektoriai, stilistai, dizaineriai ir maketuotojai. Vartotojas su tuo paciu vaidmeniu skirtingose

grupése ar rengiamy knygu grupéje gali turéti skirtingas prieigos teises.

Darby srauto sudarymas — tai dokumento kelio tarp proceso vykdytoju ir atliekamy leidybos
velksmy visuma. Kiekvienas, rengdamas dokumenta, atlieka savo uzduoti. Kiekvienai knygu
leidyklai budingas savitas darby srautas. Sudaryti vientisa darby srauta praktiskai nejmanoma,
nes jis nuolat kinta, nors proceso dalyviy hierarchija grindZziama grieZtu darby paskirstymu,
pavyzdziui, redaktorius suredaguota knygos skyriu gali sSiysti arba vertéjui, arba
korektoriui/stilistui, 0 jei pastaryju néra— maketuotojui.

- "Vertéias vercia knygos skyriy |

|"'Stilistai ir redaktoriai redaguoja

—<£>— ~ |papildomao

Arreilia
redagavimo?

[(Maketuutujas maketuoja skyriy H] r”nizaineris Kuria virselj |

S
'\!/'

10 pav. Supaprastintas darby srautas
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Taigi darbe iskeliamas tikslas — sukurti programy sistema, skirta jgyvendinti dokumenty
valdymo sprendimus knygu leidykloje, — susieti leidziamos knygos dokumentus, darbuotojus,
ju gaunamas/skiriamas uzduotis. Projektas apjungia kelias problemines sritis. dokumenty
paieska, dokumenty saugojima, grupinio darbo, darbuy srauty organizavima, dokumenty
archyvy jjungima i kuriama sistema, dokumenty valdymo sistemos integravima i naudojama
leidyklos informacing sistema. Sistema naudosis leidyklos darbuotojas, kuris turés vieng i3
sistemos roliy — administratorius, vykdytojas ir stebétojas. Vykdytojas leidykloje atitinkamai
turi savo pareigybiu role (pvz., redaktoriai, meniniai ir techniniai redaktoriai, dizaineriai,

maketuotojai, korektoriai), kurioms suteikiamos atitinkamos teisés. Suformuluotos Sios

pasirinldi projelds
\!

( pasirinktas leidybinis ]
projektas

include [ autorizacija

o

pasirinlgti sloyriy

rinldis kitg slyriy

pasirinktas skyrius ‘Ja

Skyriaus failas
neprieinamas

2 include [ autorizacija

parsisiysti skyliaus failas
o—

( parsisiustas skyriaus failas ]

wylcyti LZduot]

|' Ivykdg;‘la uzduotis

priskirti uzduot]

[ uzduotis priskirta
sekanciam wkdytojui

include / versijavimas
exit/ baigti

o

"
'\!;'

11 pav. Leidybinio projekto biiseny diagrama

pagrindinés uzsakovo pageidaujamos sistemos funkcijos:

Centralizuotas dokumenty saugojimas, valdymas, paiesSka.
Dokumento bisenos valdymas (saugomos metaduomenyse) valdymas (pvz.: jei jis
baigtas, jisgali biti prieinamas kitiems vartotojams).
Metaduomenu indeksacija, leidzianti kontroliuoti dokumenty srauta pagal indekso
duomenis (pvz.: paga autoriy, pavadinima, sukarimo data).

Bendra visos sistemos dokumenty sauga, paremta rolémis bei grupémis.



e Dokumenty versiju palaikymas. Versijy istorija ir visy veiksmy atlikty sistemoje
auditas (keliy tipy dokumenty iSsaugojimas viename jrase).

e Ataskaity generavimas.

e Autoriniy sutarciy sudarymas.

e ISBN registravimas.

e Dokumento archyvavimas/atstatymas i archyvo.

Kuriant knygu leidyklos dokumenty valdymo sistema naudojamas anksCiau aptartas
hierarchinis dokumenty modelis, kurio trikumas, — vieno dokumento priklausymas kelioms
faily hierarchijos Sakoms (Zr. 12 pav.), iSsprendziamas sukuriant nuorodas i ta patj dokumenta
IS skirtingu sistemos viety bel pritaikius dokumenty versijavima. Dél knygos rengime
naudojamy faily formaty (.doc, .odt, .cdr, .pmd, .indd, .pdf, .ps ir kt.) gausos i dokumentus
bus zZiarima kaip i neturincius struktaros, lankstesnis ju iSrinkimas ir paieska realizuojama

aprasant dokumentus metaduomenimis.

| Knyga |<—>| Administraciniai dokumentai |
—>| 1 Skyrius

—| Vertimas |<—>| Dokumentai |
—| Redagavimas |<—>| Dokumentai |
—| Maketavimas |<—>| Dokumentai |
—| Maketavimas |<—>| Dokumentai |

2 Skyrius

Vertimas |<—>| Dokumentai |
Redagavimas |<—>| Dokumentai |

12 pav. Dokumenty hierarchija knygos rengimo procese
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3. PROJEKTINE DALIS

Projektiné darbo dalis specifikuoja dokumenty valdymo sistema, kuri bus orientuota i knygu
leidybos sritj. Cia aktualus knygos parengimo spaudai darby organizavimo procesas, —
dokumenty susijusiy su ruoSiama iSeisti knyga elektroninis gyvavimo ciklas, pradedant nuo

knygos vertimo iki jos parengimo spaudai, bei atidavimo archyvui.

3.1. Projekto paskirtis ir apribojimai

Darbo tikslas — suprojektuoti programuy sistema, skirta igyvendinti dokumenty valdymo
sprendimus knygu leidykloje, — susieti leidziamos knygos dokumentus, darbuotojus, ju
gaunamas/skiriamas uzduotis bendroje sistemoje. Projektas apjungia kelias problemines sritis:
dokumenty paieska, dokumenty saugojima, grupinio darbo, darby srauty organizavima,
dokumenty archyvy jjungima i kuriama sistema, dokumenty valdymo sistemos integravima i

naudojama leidyklos informacing sistema.
Architektarinius sprendimus jtakojantys reikalavimai:

e Kontroliuojamas naudojimasis sistema (autorizacija).

e Sistemosvadymas ir administravimas per interneting sasgja.

e Sistema turi bati realizuota kliento-serverio modelyje. Serveriné dalis bus interneto
serveryje, o klientiné — bet kokiatinklo narSyklé (pvz.: Internet Explorer, Mozlla).

e Sistemos turi bati suprojektuota taip, kad ja galima baty lengva iSplésti ar prijungti
naujus modulius.

e Dokumenty valdymo sistema turi bati idiegta centralizuotai, — serveryje su Linux
operacine sistema. Sistemos vartotojas prie sistemos jungsis per interneto narsykle.
Projekto realizavimui pasirinkta atviro kodo PHP programavimo kalba ir MySql

duomeny bazeé.

3.2. Veiklos saveiky modelis

3.2.1. Veiklos sudeétis

Nagrin¢jamai veiklos srigiai apibrezti naudojama konteksto diagrama. Sia sritj tenkai&tirti
norint sukurti sistema. Veiklos kontekstas apima daugiau, nei kuriamos sistemos atliekamos
funkcijos. Veiklos kontekstas apibréZia dominancia veikla ir jos naudojamus bei formuojamus

informacijos srautus. Veiklos ,,atsakomybé” prasideda tuomet, ka informacijos srautas jeina i
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sistema ir baigias, kai rezultatinis srautas iSeina iS sistemos. ISorinés esybés diagramoje

modeliuoja kaimynines (gretimas) sistemas.

Zemiau esanciame 13 pav. pateikiama veiklos konteksto diagrama.

Sistemos baiak
.. - aleskos
administratorius rezultatat” Leidyklos
UZsienio leidéjai ) o darbuotojas
Sistemos administravimas
Uzduociy
‘ redagavimas
Autoriniés sutartys
Knygy leidyklos Priminimas apie
dokumenty valdymo Vykdomas
sistema uZduotis Pvaieékos
ISBN agentiira _ F———  ZKausos
UzZklausa
Su rengiama Duomenys
knyga susije Apie knyga/—\/
L dokumentai
Knygos rengimas Uzsakymas Knygy apskaitos
— f F——— Knyga spausdinimui sistema
Knygos dokumentai spaudal parengta
Knygos dokumentai
Vertéjas [ _ k—— Maketuotojas Spaustuve
Redaktorius

13 Pav. Veiklos konteksto diagrama

3.2.3. Veiklos padalinimas

Sudaromas veiklos jvykiy sarasas, kuris apima visus veiklos ivykius, uz kuriuos yra atsakinga

nagrinéjama veikla. Veiklos ivykia — tai vartotojo iSskiriami veiksmai, atliekami veiklos

metu. Reakcija (atsakymas) | kiekviena jvyki atvaizduoja veiklos dalj, jeinancia i bendras

veikla sudarancias funkcijas.

4 Lentelé. Veiklos padalijimas

Nr.

Ivykio pavadinimas

Ieinantys (in) /iSeinantys (out)
informacijos srautal

1. | Leidyklasiunciauzklausa verciamos knygos UZklausos duomenys (in)
uzsienio leidéjams, — autoriniy teisiy turétojams | Grazinamas rezultatas (out)
ir laukia atsakymo
2. | Administratorius konfigaruoja sistema Esami sistemos parametrai (out)
Koreguojami /kuriami sistemos
parametrai (in)
3. | Leidyklos darbuotojas perzitri vykdomas Vykdomos uzduoties basena (out)
uzduotis
4. | Leidyklos darbuotojas redaguoja vykdomas Kei¢iama uzduoties basena (in)
uzduotis
5. | Leidyklos darbuotojas vykdo paieska UZklausos duomenys (in)
Grazinamas rezultatas (out)
6. | Siunc¢iamauzklausa ISBN agentarai dél knygos | Uzklausos duomenys (in)

ISBN ir UDK.

Grazinamas rezultatas (out)
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DV S imaduomenisis knygu apskaitos sistemos

Uzklausos duomenys (in)
GraZinamas rezultatas (out)

DV S teikia dokumenty valdymo paslauga
knygu rengimo posistemei. Sioje posisteméje
organizuojamas knygos parengimas: vertéjas,
iSvertes dokumenta perduoda ji redaktoriui,
pastarasis suredaguojair grazina dokumenta
perzitira vertéjui. Po vertéjo perzitros
atliekamas pakartotinas redagavimas ir
iSsiuntimas maketavimui. Pagal poreikius
atliekamos papildomos korektiros.

Gaunamas dokumentas (in)
| Ssiystas dokumentas (out)

Pasibai gus knygos rengimo procesui siunciama
uzsakymas spaustuve

|Ssiystas uzsakymas (out)
Gautas patvirtinimas (in)

3.3. Sistemos panaudojimo atvejai

(gtehéti darby e%?) i

Ribas tarp sistemos ir vartotojo nusako panaudojimo atvejy diagrama (zr. 14 pav.).

_ =<include== |
e gﬁrkdyti paieska Sy — — — — — — — g
N j ==include== | |
= E— |
~ " — e
Leidyhings -———___< Prisijungti —, | _I
sistemos vartotojas ==include== | [
AR - |
Ay
| \\ Wkdytl Ieldybme N - — — — — — ' ||
|
| — uzduutl____x/ ==include== | W W
| Y #,.’-—"’ utorizacija
T “lnclude» . )
Leidyhiniy darbny | \.-'aldytl dnkumentu PF'?I\'— —
| wykiytojas versuas | A
| |
A ™
| - Sudarytl uzsakyma T _<includib>_| o
| — pupieriui ir spaustwei - | |
/ _ _ |<d|nt:lut:iebb by |
D Generuml ataskartas - — + ~ |
ViTiausias } !
redakturlus =|<|nc|ude>:= ' |
/ — I [
Ill ——
{ T\rarkytl autunnes
. i \ < sutartis > ______ -
A %4 - | |
/ \ \__ S ==include== I I
Sistemos < Registruoti ISBN "),_ ______ _ |
administratorius -— _— I
H"‘“"u_ﬁ =<incluge== |
T — o L T S R P _
( “Administruoti smtema :)
“include» I e _=<include==
— — & ’ \\ .
! ~Administruoti projektus 7 N ~ s -
— " =<intludey= . N\ Ad
s ==|nc|ude>>\ (: mlmstruutwartntu]us )
7 \ - -
_———__b_———. N
@uministruuti grupes j) N

~—_

— - = T
 Administruotiroles

14 pav. Sistemos panaudojimo atvejy vaizdas




3.3.1. Sistemos aktoriy apraSymas

Leidybiniy projektu vykdytojas. Knygu leidykloje esantis darbuotojas (redaktorius,
korektorius, stilistas, dizaineris, maketuotojas), knygos autorius arba vertéjas,
dirbantis su knygos dokumentais, t.y. vykdantis leidybine uZduotj. Sis aktorius turi
prieiga tik prie knygos, su kuria jis dirba, dokumenty, informacijos apie knygas, bei
Kity bendry leidyklos dokumenty.

Vyriausias redaktorius. Knygu leidykloje dirbantis darbuotojas, atsakingas uz knygos
rengimo spaudai procesa: darby eigos koordinavima, stebint darby eiga, perzitrint
tarpines dokumenty versijas, autoriniy sutar¢iy valdyma, ataskaity rengima, 1SBN
registravima, uzsakymo popieriui ir spaustuvel sudaryma. Taigi, jam suteiktos visos
prieigos prie leidyklos dokumenty teisés. Jam sutelkta ir sistemos administravimo
gaimybe.

Sistemos administratorius. Aktorius atliekantis standartinius sistemos administravimo

veiksmus.

3.3.2. Panaudojimo atvejy aprasymas

Prisijungti. Prisjungimo metu autorizuojamas prisijunges vartotojas tikrinant jo
ivestus duomenis (vartotojo varda ir slaptazodj). Priskirti atitinkamas teises.
Autorizacija. Tikrinamos vartotojo teises ir atitinkamai suteikiamos sistemos
funkcionalumo valdymo galimybés.

Stebéti darby eiga. Galimybé perzitréti kiekvienos rengiamos knygos dokumentus, ju
tarpines versijas, iraSyti komentarus vykdytojui.

Vykdyti paieska. Galimybé ieSkoti dokumento pagal jvestusir pasirinktus parametrus.
Vykdyti leidybing uzduoti. Atliekami vykdytojui priskiriamos uzduotys. Apdorojami
su knyga susieti dokumentai.

Generuoti ataskaitas. Vyriausias redaktorius gali perziaréti ir atsispausdinti knygos
rengimo trukmés ataskaitas.

Tvarkyti autorines sutartis. Vyriausiam redaktoriui suteikta galimybé perziaréti, jkelti
naujas ir atsispausdinti jvairias sutartis, sudarytas su vertéjais, uzsienio leidéjas,
teikianciais autorines teises knygai ir kt.

Registruoti ISBN. Suteikia vartotojui galimybe automatiSkal sugeneruoti registracijos
forma pasirinktai knygai trikstamus laukelius uzpildzius rankiniu badu ir €. paStu

ISsiysti ISBN agentiirai.
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Sudaryti uzsakyma popieriui ir spaustuvei. Galimybé pasirinkti uzsakymo Sablona, ji

uzpildyti reikiamais duomenimis ir iSsiysti el. pastu popieriaus tiekéjams ir

Spaustuvei.

Administruoti sistema. Galimybé administruoti leidybinio projekto vykdytojus, ju

grupesir roles, administruoti projektus

Vadyti dokumenty versijas. Galimybé

| Ssaugoti

modifikuota ir sena versijas, bel galimybé véliau jas perzitréti.

3.4. Sistemos architektura

3.4.1. Sistemos komponentai

redaguojamo dokumento ir

Pateikiamas sistemos loginis vaizdas, kuris iSskaidomas i paketus (zr. 15 pav.), kurie

detalizuojami apraSant juos sudarancios klases.

1

Administratorius

|
W

Moduliai

.

Duomeny bazé

Leidybiniai darbai

15 pav. Sstemos iSskaidymas ; paketus

3.4.1.1. Paketas vartotojo sasaja

Paketas atlieka sistemos vartotojo sasajos generavima. Sis paketas naudoja autorizacija (Zr. 16

pav.).

1

Autorizacija

Pagrindinis_puslapis

+puslapioid
+lygisid
+yvantotojas

+generuoti()
+atsijungti()

Prisijungimo forma

)+juncjti50
+igeiti()

16 pav. Paketo Vartotojo s¢saja klasiy diagrama
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Paketas Autorizacija

Paketas skirtas prisijungianciu vartotojy verifikavimui bei ju teisiy sistemoje nustatymui.
Naudoja iSoring paketo ,,Duomeny bazé* klase ,,DB*, kuri skirta darbui su duomeny bazés

jrasais (zr. 17 pav.).

Pagrindinis_puslapis
(arch.vartotojo sasaja)

+puslapioid
+lygisid
+yartotojas

+generyotif)
+atsijungti)

&
N
DB \
(arch.Duomeny baze) N
+db_host \
+db_vartotojas Autorizuotis

+dh_slaptazodis
+db_vardas
+dh_lentele
+db_uzlklausa

+vartotojas
+slaptazodis

Hilgrinti)

+jungtis_prie_db()
+uzldausal)
+Hilerinti()

+irasyti)

17 pav. Paketo Autorizacija klasiy diagrama

3.4.1.2. Paketas Duomeny bazé
Sis paketas skirtas konfigaracijos bel surenkamai informacijai saugoti bei pateikti ja kitoms
klaséms. Ta klasé skirta darbui su duomeny baze. Ji naudojamos daugumoje pakety (zr. 18

pav.).

DB

-dh_host
-dh_varotojas
-dh_slaptazodis
-dh_vardas
-db_lentele
-dh_uzklausa

+jungtis_prie_dh{)
+uzllausaf)
+ilerinti()

+irasyti()

18 pav. Paketo Duomeny baze klasiy diagrama

3.4.1.3. Paketas Administravimas

Paketas skirtas vartotoju bei leidybiniy projekty administravimui realizuoti. Naudoja iSoring
paketo ,,Duomeny bazé" klase ,DB*, kuri skirta darbui su duomeny bazés jrasais. Taip pat

naudojamas paketas ,, Autorizacija*, tikrinantis, ar vartotojas turi reikiamas teises (Zr. 19 pav.).



Skyrius Vartotojy sarasas Grupé
Leidyhiniai projektai (arch.Leidybiniai projeldai) (arch Vartotojai)
{arch.Leidyhiniai projektai) +slyriaus_id :E:g::m%m +pavadinimas
-projeldo_id ji;:;:?ocillj::ms +pasalintio +grupes_id
+enyga ) 2i2l0ga +redaguoti() +ivesti()
+ykdytojas +ivesti() +salinti()
*data +redaguoti() +redaguoti)
Harifas +salintiQ
+suleurti() e
+pasirinkti() S N\ Rolé
+projeldas() “\ \J (arch.\Vartotojai)
—— - +roles_id
Pagrmdmls_.; M +pavadinimas
(arch Vartotojo sgsaja)
Autorizuotis — +ivesti()
(arch.Autorizacija) *puslapioid +redaguoti)
_ o — *hgisid +priskirti)
+yartotojas — +yartotojas
+slaptazodis "
+generuoti() o Knyga
Hikrinti +atsijungti (arch.Leidybiniai projeltai)
]
t -ISBM
! +pavadinimas
| +husena
Administratorius +katalogas
+yartotojo_id +ivesti)
+slaptazodis +redaguoti_pav)
+paslepti)
+leurti_lkataloga)
+atstatyti()

19 pav. Paketo Administratorius klasiy diagrama

3.4.1.4. Paketas Leidybiniai darbai

Pakete pateikiamos klasés skirtos leidybiniy darby vykdytojo sasgjosrealizacijal (zr. 20 pav).

Leidyhiniai jektai Knyga
emy.hml.al.pr_o;e N al i {arch.Leidyhiniai projeldai)
(arch.Leidyhiniai projeldai)
— x> -ISBM
-projeldo_id +pavadinimas
Autorizuctis *+hnyaa +husena
{arch.Autorizacija) +wykdytojas +latalogas
+data
+vartotojas +tarifas +ivesti()
+slaptazodis . +redaguoti_pav()
+suleurtif) +paslepti(y
+ilarinti() +pasirinldi() +lurti_lkatalogag)
3 . +projeldas() +atsta_ty'ti0
| Y
1 Y
Leidybiniy darby b Skyrius
wkdytojas ™ & L (arch.Leidybiniai projeldai)
- ~ Pagrindinis_puslapis
+vanglojas (arch Martotojo sasaja) *skyriaus_id
+prisijungimo_vardas S J0 $353)3 +pavadinimas
+vardas +puslapioid -katalogas
+pavarde +lygisid R
-slaptazodis +yarotojas ::\;EEIS‘TU(JOLIDUO
+role A
+grupe +generuoti() +salinti()
+atsijungti()
+pasiimti()
+perduoti(y

20 pav. Paketo Leidybiniai darbai klasiy diagrama

3.4.1.5. Paketas Moduliai

Pakete ,Moduliai“ saugomi klasés realizuojancios tokias sistemos teikiama funkcijas kaip
paieska, ataskaity generavimas Leidybinio darbo organizavimas ir vykdymas ir t.t. Sistema

nesunkia galima praplésti naujais moduliais (zr. 21 pav).
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Paketas Paieska

[ 1

Leidybiniai projektai

—

—

Vart

otojai

Paieska

21 pav. Paketas Moduliai.

Pakete pateikiamos klasés skirtos paieskos realizacijai (zr. 22 pav.).

Paieska

+parametrai
+rezultatai
+rusiavirmo_lkrit

+esloti()
+generuoti()

22 pav. Paketo Paieska klasiy diagrama

Paketas L eidybiniai projektai

DB
(arch.Duomeny bazé)

-db_host
-db_vartotojas
-dh_slaptazodis
-dh_vardas
-db_lentele
-db_uzklausa

+jungtis_prie_dh{
+uzklausag)
+ilerintiy

+irasytif)

Paketas skirtas leidybiniy projekty sasgjai formuoti. Naudoja iSoring paketo ,, Duomeny bazé*

klasg ,,DB*, kuri skirtadarbui su duomeny bazés irasais (zr. 23 pav.).

Knyga Skyriu_sarasas
ks gk Skyrius
-ISBM +enygos_id - n
+pavadinimas — - +S|<Yllﬂ§lo__ltl
+husena +perziureti( ~ s|+pavadinimas
+leatalogas T -katalogas
+ivesti() L +ivestio
+redaguoti_pav() | +redaguoti(
+paslepti) | +salinti()
+leurti_katalogag) | ;
7+atstaty1i0 P
: : / Skyriaus dokumentas
e - |
Leidybinia projeklai A v s, +metaduomenys
- X =y / j
-I?I'Ujeli‘to_ltl DB I +parsisiustii)
+knyga ] ) +priskiri
j arch.Duomenu bazé sk
+yykdytojas ( | ) ot
tdata +dh_host =T ewlaytig
Harifas - +dh_vartotojas -
+sulurti() = al+db_slaptazodis
+pasirinidiQ +db_vardas
+projeltas ) +db_lentele
+dh_uzklausa
+jungtis_prie_dh{)
+uzklausa()
+Hilerinti)
+irasyti)

23 pav. Paketo Leidybiniai projektai klasiy diagrama
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Paketas Vartotojai

Pakete pateikiamos klasés leidZiancios administruoti priemoniy sistemos vartotojus, ju grupes

ir roles. Paketo klasés teikia funkcijas skirtas sistemos administratoriui.

Vartotojy sarasas Vartotojas

+vartotojo_id

+sulurti) +prisijungimo_vardas
+pasirinidii ~ a|+slaptazodis
Grupé +|msa||nt|Q +role
+redaguoti) +arupe
+pavadinimas
+grupes_id I +ivesti()
i 8 | +rinti()
+ivestiQ) +redaguoti()
+salinti() : +priskirtiQ)
+redaguoti() |
7 \ | / Roliu_sarasas
/ /
Grupiu_sarasas N . ' ! +pasirinldi()
* [ / +atnaujintigy
+pasirinidiQ N W 2 P
+atnaujintiQ . 3 DB - I
. i -~ W
- . +db_host P Rolé
- +db_varotojas -
= af+db_slaptazodis = +roles_id
+dh_vardas +pavadinimas
+db_lentele & — — = - — 7 T/
+db_uzlklausa ::'\;Eclsﬂtlgl?.mtio
+jungtis_prie_dbg +priskirti)
+uzklausag
+tilarinti)
+irasytif)

24 pav. Paketo Vartotojai klasiy diagrama
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3.4.2.

Duomeny vaizdas

==tahle==
BookMetadata

==PR==I5EM ;. varchar
BookTitle : varchar
BookSubiTitle : varchar
DK : warchar

==tahle==
BookChapter

PublizhionDate : date Ssiabless
Pagerlumber : integer ProjectGroup
Fewview: : String

==PH==Chapter D Integer
Chapterblatne ; varchar
==FH==Projectroup D integer
==Fk==Book_|D : integer
ChapterDir ; warchar

==PH==Prajectroup_ D Integer
==FH==Boak_|D : Integer
1 |==FH==Uszer_ID : inteoer
.t 1 0

Price : integer
Dimensions © varchar

1

==table==

BookProject 1
==table==
1.# ==PH==Book_ID : integer u
Marme : varchar ser
==takle== :
ChapterDocument StartDate : date ==PH==User |0 Integer
CormpletionDate : date Usethlame : varchar
==PK==ChDocumert_ID ; Integer ProcectDir ; warchar ==Fi==UzerRole_ID : integer
Documenttame : varchar ==FH==IZBN 17
FilePath : integer 1
CreationDate : datetime
State : varchar
==Fk==Chapter_ID : Integer 0 1
1 ==table== ==table==
] ProcessbDocuments UserRoles
tabless ==Pl==Document D Integer ==FK==Uzer D integer
==FH==Cathegaory_|D : integer ==FK==Role_ID: Role
Chilocumenthetadata Documerthlatne ; warchar 1
==FH==ChDocumernt_ID ; integer CrestionDate : datetime h
Sender_|D; integer Creatorbame : varchar
Receiver_ID : integer 1
Type : varchar 1
Size : integer 1 =ztable==
Changelate ; datetirme Role
Comments | varchar ==tables=
DocumentCathegory ==PK==Rale_ID : Integer
==PH==Cathegory D Integer gﬁlgﬁz:ﬁ];:archar
Documert Tetnplatebarne © varchar :
DirMarme : varchar

25 pav. Duomeny vaizdo schema

5 lentelé. Esybiy aprasymas

Esybé ApraSymas

BookProject Saugoma informacija apie knygy leidykloje vykdomus
leidybinius projektus. Kiekvienam ju priskiriama atitinkama
knyga, su jasusieti knygos rengimo ir leidybinio proceso
dokumentai, saugomi atskirose lentelése.

BookM etadata Saugoma informacija apie leidyklos knygas.

BookChapter Saugoma informacija apie knygos skyrius, i kuriuos
iSskaidomas leidybinis projektas, kad buty patogiau rengti
knyga.

ChapterDocument Saugoma informacija apie dokumenta, priskirta knygos
skyriui.

ChDocumentM etadata Saugomi skyriaus dokumento metaduomenys — papildoma
informacija

ProcessDocuments Saugoma informacija apie administracinius dokumentus,
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reikalingus knygos parengimo procesui, pvz., ISBN
registravimo anketos, autorinés sutartys.

DocumentCathegory Saugoma informacija apie administraciniy dokumenty
kategorijas, 1 kurias pastarigji suriSiuojami, kad bity galima
juos lengviau rasti.

ProjectGroup Leidybinio projekto grupé, — vykdytojai, priskirti atitinkamam
leidybiniam projektui. Vienas vykdytojas gali priklausyti
kelioms grupéms.

User Saugoma informacija apie leidyklos darbuotojus.

UserRoles Saugoma informacija apie vartotojui priskirtas roles,
daZniausiai pagal jo pareigybe.

Role Saugoma informacija apie vartotojo roles.

3.4.3. I5déstymo vaizdas

Naudojamas centralizuotas modelis, kai visa prograny sistema vykdoma viename
kompiuteryje. Naudojamos atviro kodo technologijos Apache web serverio programiné

iranga, PHP interpretatorius ir MySQL duomeny baziy serveris (zr. 26 pav.).

Narsyklé HTTPHTTPS | Klientas1

| Serveris
MysaL
DBVS

KlientasN

26 pav. 18destymo vaizdas

NarsSyklé. Interneto narSyklés pagalba galima naudotis sistemos funkcijomis. Interneto
narSyklé gali bati bet kokia HTTP irfarba HTTPS protokola paaikanti programa.
Reikalavimal vartotojo sistemai priklauso nuo naudojamos narsyklés.

Klientas. Tal sistemos irenginys, kuris gali bati bet kur, kol turi kontakta su centriniu serveriu
duomeny perdavimo tinklu. Tai paprastas kompiuteris, kuriame turi bati suinstaliuota

Interneto narsyklé.

Serveris. Esminis sistemos irenginys, kuris valdys visa sistemos darba. Serveris kartus bus ir

matavimy valdymo irenginys, ir duomeny bazés irenginys
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4. TYRIMO DALIS

4.1. Sukurtos sistemos kokybeés tyrimas

4.1.1. Testavimas

Programinés jrangos kokybés valdymas taip pat tiesiogiai susijes su testavimu, Programos

testavimas buvo vykdomas kel eta etapy.

Sistema kuriama atskirais moduliais, kurie kartu apjungiami ir integruojami | bendra sistema.
Atlikus vienety testavima, vienetai yra apjungiami | bendra sistema ir testuojama ju saveika
Bus naudojamas stambinantis , bottom-up“ integracinis testavimas, ka pirmiausiai bus
iStestuoti zemiausi duomeny lygio komponentai, véliau sisteminia moduliai ir galiausia
prieinant iki vartotojo sasgjos komponenty. Komponenty testavimui bus naudojami testy
draiveriai.

Testuojant programy sistema buvo naudotas rankinis testavimas t.y. jvedant pradines reikSmes
ir lyginant gaunamus rezultatus su apskai¢iuotais rezultatais. Taip pat numatytas statistinis
testavimo metodas, kuris pagristas atsitiktiniy testiniy reikSmiy ivedimu, generavimu bel
rezultaty skai¢iavimu, palyginant rezultatus ir jvertinant ju teisinguma. Sis testas jvertina
sistemos patikimumo lygi, kuo daugiau rezultaty sutampa ir klaidy skai¢ius mazesnis, tuo
sistema veikia patikimiau.

Ka kuriems komponentams atliktas automatizuotas loginis testavimas. Kiekvienas
komponentas privalo veikti pagal numatyta teisinguma. Tam buvo iSbandomi visi galimi
Tik isitikinus komponento veikimo teisingumu, jis buvo prijungiamas prie bendros programos

sistemos. Visi komponentai pratestuoti ir atitiko atitinkamus reitkalavimus.

Atskiry vienety (klasiu ar moduliy) testavimui bus naudojami struktarinis ir funkcinis

testavimo metodai.

Struktarinio testavimo metu yra atsizvelgiama | agoritmo struktira (,balta dézée*) ir

tikrinamas metodo veikimas kai kiekvienas algoritmo sakinys yra jvykdomas bent viena karta.

Funkcinio testavimo metu tikrinama ar pagal metodui perduotus pradinius duomenys gaunami
laukiami rezultatai. Duomenys parenkami neatsizvelgiant { metodo struktira (,juoda dézé*).

Testinial atvejai sudaromi pagal sistemos specifikacija.

50



4.1.2. Perziuros

Sukurtos knygu leidyklos dokumenty valdymo sistemos kokybés tyrimas buvo atliekamas ir
kokybés perziiiros metodu. Pasitelkus uzsakovo atsakingus asmenis, buvo atliktas interviu,

reikalavimy specifikacijoje suformuluotus reikalavimus lyginant su realizuotais.

4.1.2.1. Kokybés kriterijai

I PI kokybés valdyma jeina ne tik teisingy rezultaty gavimas su tam tikrais pradiniais
duomenimis, bet ir Kiti gana svarbus aspektai, pvz., programos struktiros aiskumas, teksto
skaitomumas, veikimo efektyvumas, vartotojo Sasgos patogumas, ypatingy Situacijuy
apdorojimas, pakartotinis kodo panaudojamumas.

Kokybés nagrinéjimas buvo atliktas kodo analizés ir testavimy pagalba, kuriu metu buvo
tikrinamos Sios esminés metrikos (pagal 1SO-9126 standarta):
e NaSumas — kiek dokumenty galima perzitreéti vienu metu ir koks dokumenty srautas
gali biti, kad sistema dirbty naSiai.
e Saugumas— kiek lengvai galima pasinaudoti sistemos kode esan¢iomis spragomisir
gauti nelegaly priéjima prie sistemos.
e Klaidy apdorojimas — kaip sistemareaguojai neteisingus rezultatus ir kokiu lygiu
apie tas klaidas praneSama.
Be Siy ivertinimo kriterijuy viso projekto metu buvo naudojami pasyviis kokybés uztikrinimo
metodai, kaip:
e Sudétingu sistemos kodo viety imanomas supaprastinimas, pasalinant tipines Zzmoniy
daromas klaidas (pvz. vartotojo jvedamos informacijos nekorektiSkumas).
e Probleminiy baseny vengimas — klaidos atveju sistema stengsis velkti toliau, taciau
kartu bus jraSomas praneSimas apie klaida i klaidy informacinj Zurnala ir/arbai

vartotojo sasgja.

4.1.2.2. Kokybés vertinimo rezultatai

1SO-9126 kokybés charakteristiky vertinimas:

6 lentele. Knygy leidyklos dokumenty valdymo sistemos kokybeés vertinimo parametrai

Kriterijus ApraSymas

Funkcionalumas | Funkcionalumas atitinka uzsakovo numatytus panaudojimo atvejus, bei
ju realizavimas padarytas netgi lankstesnis negu to buvo reikalaujama
(patogesnis naudojimas). Déka paprastos ir efektyvios architektiros,
supaprastintos bel kuo maziau sukonkretintos duomeny bazés struktiiros,
sistema gali buti papildyta papildomais panaudojimo atvejais be
sudétingu sprendimy priémimo ar projektavimy.

Patikimumas Sistemos rezultaty labai priklauso nuo uzklausy duomeny sudarymo, t.y.
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uzklausos tipo parinkimo, uzklausos daznio ir atsakymo laukimo
parametry atitikimo realiems tinklo pajégumams. Visy galimu klaidingy
Situacijy rezultata yra saugomi sistemos sisteminiuose zurnaluose, kas
leidZia esant klaidai ja paSalinti taip dar padidinant jos patikimuma.

Efektyvumas Redlizuotas efektyvus dokumenty valdymas, ju atrinkimui sistemoje
panaudojant uzsakovo pageidaujamus kriterijus. Dokumenty paieskos
funkcijos efektyvinimui panaudotas metaduomeny rinkinys, apraSantis
tiek bendruosius tiek dokumento gyvavimo ciklo biuiseny duomenis.
Darby srauty ir grupinio darbo palaikymas sistemoje leidZia efektyvial
koordinuoti ir pagreitinti knygos dokumenty rengimo procesa.

Palaikomumas. Palalkomumas. Sistemos architektira leidZzia lengvai idiegti naujus
panaudojimo atvejus. Naudojant PHP programavimo kalba, labai lengva
daryti pakeitimus, nes nereikia sistemos perkompiliuoti IS naujo.
Talkomi

Perkeliamumas. | Sistemai realizuoti buvo naudojamos PHP kalba. Idiegus ji gali veikti
Visose operacinése sistemose, kuriose yra jdiegtas Interneto serveris ir
PHP interpretatorius. Kadangi PHP yra viena populiariausiy Web
karimo programavimo kalby, jos varikliai yra daugelyje zinomiausiy
WWW servisy. Naudojama ADOdb duomeny bazés abstrakcijos
biblioteka, uztikrina jvairiy duomeny baziy palaikyma.

7 lentelé. Knygy leidyklos dokumenty valdymo sistemos atitikimas kokybes vertinimo kriterijams

1 2 3 4 5

Funkcionalumas v

Pati kimumas v

Efektyvumas v

Palaikomumas. v

Perkeliamumas. v

Nasumas v

Saugumas v

Klaidy v
apdorojimas

4.2. Tolesnés vystymo galimybeés

Knygu leidyklos dokumenty valdymo sistemos iSplétimas gali bati padarytas skirtingais
aspektais. Dauguma ju priartinty DV'S prie analizés dalyje nagrinéty sistemuy, tokiu kaip Ziniy
ir turinio valdymo, grupinio darbo sistemuy ir kt.

Kitas DVS iSplétimo budas — automatiskai apdoroti duomenis ir ju struktira, esancia
dokumento viduje. Papildomos informacijos apie dokumenty turini trakumas kliudo

dokumento turinio apdorojimui. Si padétis keistysi dél XML dokumenty naudojimo. Zinoma,

vieno XML naudojimas nepagerinty apdorojimo palyginti su kitais nuosavybiniais faily
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formatais. Bet XML naudojimas kartu su DTD bel XML schema, apibrézianéiomis
dokumento struktara ir tipa. Nuo to laiko kai Microsoft peréjo prie XML pagristo formato,
atsirado galimybé apdoroti ir biuro programuy dokumentus. Papildomas Office produktas
InfoPath, — XML failu redaktorius, gali kurti dokumentus pagristus DTD arba XML
schemomis ir sukuria pagrinda tokio turinio redagavimui. Aisku yra ir kity produkty, pvz.,
XML Spy, kurie yra tobulesni, bet vis tik pokyciai Microsoft Office produktuose turi
didziausia itaka dokumenty valdymui.

XML pagristas tekstinis redaktorius leidZzia ne tik manipuliuoti puslapio isdéstymo,
lygiavimo, &ifty ir kt. informacija, iS esmés jis generuoja forma, kuria tik reikia uzpildyti
(Sablonas). Susije dokumento tusti laukeliai kategorizuojami, kad véliau juos buty galima
iSskirti. Po to kai dokumentas yra iSsaugomas dokumenty valdymo sistemoje, galimas tolesnis

jo apdorojimas.

Naudojant XML duomeny baze¢ galima buty realizuoti efektyvuy XML apdorojima (zr. 27
pav.). Paprasti dokumentai gali bati saugomi archyve (1), o ju metaduomenys saugomi
duomeny bazéje (2), kaip bet kokioje hierarchiniu modeliu pagristoje DV S. Papildomai gali

buti saugomi struktariniai dokumentai XML pagristoje duomeny bazéje (3).

.
L

Dokumenty archyvas

/e

Metaduomeny bazé

]

Struktdrizuoti

dokumentai
5 g
L

DVS ispletimas Resursy duomeny baze

27 pav. DVSi§plétimas

Leidybinio proceso galutinio etapo suformuotas galutinis failas pateikiamas PDF formate.
Naudojant XML ir su juo susijusias technologijas galima bity valdyti struktirizuotus
dokumentus. Kaip jau buvo nagrinéta analitingje dalyje, XSL standartizuotam darby srautui iS

XML | PDF apibrézia taisykles. Koncepcinis ir techninis transformavimo ir formatavimo
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atskyrimas atitinkamai sustiprina isskaidytos i modulius produkcijos srauta. Atsakomybiy
iSskaidymas suteikia galimybe naujam, efektyviam darby srautui.

Sistemos tolesniam tobulinimui taip pat galima buty naudoti XSL formatavimo objektus
(XSL-FO) — galinga Zodyna, generuojant; aukstos kokybés spauda kaip fiksuoto dydzio
puslapiy kolekcija. XML-FO nebitina kurti rankiniu badu, — galima pasinaudoti XSLT
gaimybe XML objekto transformavimui i XSL-FO objekto zodyna. XSL-FO formatavimo
irankis interpretuoja X SL-FO objekta ir generuoja puslapiy vaizdus. (zr. 28 pav.)

—
L
Duomeny srautas m J #

Sriftai ir grafiniai vaizdai

4 \ Formatuotojas L

" | xsL-Fo T

XSLT Procesorius -
" PDF

28 pav. Duomeny srautas XSL-FO.

Duomeny bazé

Pradiniai duomenys yra saugomi duomeny bazéje, véliau jie transformuojami | XML formata.
XSL stiliy lentelé XML objekta transformuoja i XSL-FO Zodyno objekta. Sriftai ir grafiniai
vaizda itraukiami | formatavimo jranki kartu su XSL-FO dokumentu ir sugeneruojama

iSvestis | printeri, monitoriaus ekrana ar PDF.

Taigi XSL-FO —tai puslapiavimo zyméejimo kalba. Tai kitas Zodynas, kuris gali biti iSreikstas
kaip XML objektas, kuriam reikia PI formatuojamam turiniui interpretuoti, kad buty pasiektas
tikslas. Tai kaip HTML interneto narSykle.

Aisku jis nepakeis maketavimo programy tokiy kaip Adobe InDesign ar PageMaker, bet jis

btty naudingas generuojant paprastesnius dokumentus kaip sutartys, finansiniai planai ir kt.

Tolesniam tyrimui galima baty rinktis taip pat automatizuota turinio valdyma. Interaktyviam
automatizuotam turinio isdéstymui iéjimo duomenys bity tekstiniai failai, Sriftai ir vartotojo
nustatymai. Tekstas automatiSkai formatuojamas paga vartotojo nustatymus. Galima buty
realizuoti sinchroniska dokumento turinio isdéstymo keitima ir redaguojama i dokumenty
valdyma integravus efektyvy versiju valdyma. Standartines jvedimo formas gali bati sukurti
MS Word programa, kurios véliau gali bati transformuojamos i XML ir naudojamos

dokumenty valdymo sistemoje.



5. ISvados

1. Dokumenty vadymo problemos placia nagrinéjamos visame pasaulyje, su jomis
susiduriama daugelyje veiklos sriciy, taip pat ir knygy leidyboje. Atlikus dokumenty
valdymo sistemy karime naudojamuy metodologiju ir technologiju analize, apzvelgus
uzsienyje egzistuojanciu komerciniy produkty sprendimus, uzsakovui buvo pasiilytas
aternatyvus, atviro kodo technologijomis pagristas sprendimas knygu leidyklos

dokumenty valdymui.

2. Anadizuojant tiek komercinius, tiek akademinius straipsnius, iSskirti du pagrindiniai
dokumenty valdymo modeliy tipal, kuriy esminis skirtumas — dokumenty struktiirizavimo
lygis. Hierarchinio dokumenty valdymo modelyje su dokumentu elgiamasi kaip su
neturiné¢iu struktaros. Dokumento modeliu pagristame dokumenty valdyme dokumentas

struktarizuojamas, kad bty galima manipuliuoti jo dalimis.

3. Sukirus bel jdiegus knygy dokumenty valdymo sistema uzsakovo imonéje buvo atliktas
sistemos kokybés tyrimas. Realizuota sistema paremta hierarchiniu modeliu, kuriame
dokumentai néra struktarizuojami. Taciau nepaisant to, tai atitiko pradinius uzsakovo
ltikestius — vienoje dokumenty valdymo sistemoje integruoti leidyklos dokumentus,
leidyklos darbuotojy prieigos teises prie ju, darby srauty valdyma, dokumenty paieska ir
versijy valdyma.

4. Ateityje bus galima toliau testi analitinéje dalyje pradéta XML technologiju analize,
perziaréti atviro kodo XML formatu pagristas duomeny bazes ir paeksperimentuoti su
struktariniais XML dokumentais. [prastos reliacinés duomeny bazés sunkiai susidoroja su
mazai struktirizuotais XML dokumentais, o specialios XML uzklausy kalbos smarkiai
lenkia SQL, dirbant su hierarchiniais duomenimis. Taip pat galima gilintis i XSL
formatavimo objekty (XSL-FO) technologija, iS XML dokumentu generuojancia PDF
formatas, kuris ir yra knygos rengimo skaitmeninei spaudai reikalaujamas galutinis
rezultatas.
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7. TERMINY IR SANTRUMPUY ZODYNAS

Pl — programiné jranga.

DBV S — duomeny bazés valdymo sistema.

HTML — hiperteksto Zymy kalba.

SMTP — paprastas pasto persiuntimo protokolas.

PHP — programavimo kalba (interpretatorius).

SQL — struktariné uzklausy kalba.

UML (Unified Modeling Language) — unifikuota modeliavimo kalba.

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) — protokolas, kuriuo perduodama informacija tarp

serverio ir interneto narsyklés.

HTTPS — apsaugotas tinklo protokolas interneto duomenims perduoti.

OS - operaciné sistema.

DV S — dokumenty valdymo sistema.

XML (eXtensible Markup Language) — iSpléstiné zyméjimo kalba.

DTD (Document Type Definition) — XML dokumento struktiros aprasas.

XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformations) — XML transformaciju kalba.

XSL-FO (Formatting Objects) — kalba, atsakinga uz XML dokumento vaizda po XSLT

transformacijos.

Onix (Online Information Exchange) — tarptautinis knygu prekybos metaduomeny standartas.
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