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Web Services Architecture Application for Financial Accounting

Information System

SUMMARY

Recently, continually applying IT solutions to large companies and banks exchange data,
among the various systems, have become important as never before. Often, major project‘s part
of time and budget is spent on integration of new system with other systems used by the

organization.

This work describes a real stock accounting system architecture development case. The
system architecture has been replaced because existing monolithic system’s architecture began to
interfere with new challenges and further development of the system. A comparative analysis of
possible solutions have shown that the best way to further development the system is Service-
Orientated Architecture (SOA), with Lahrman template adaptation that should reduce system

implementation time and improve system availability rates.

Applying Lahrman template for the analyzed subsystem, it was complemented by controls
that restricts users® interface access not only to functions he is assigned to but also to the data,
thus eliminating overflow of functions and ensuring the autonomy of the individual parts of the

system, while at the same time systems* expansion was increased.

In order to ascertain the usefulness of desicion three part experiment has been done, during
which subsystems‘availability, response and error solve time has been studied. The experiment
has shown that the web services-based architecture helped to reduce errors decision time on
average by 7.1% and shortened the time that the system is unavailable by 31.87%, but the system
response time increased by 9.8 per cent (an average of 1.58 sec.) which is much shorter time than

the SLA contract provided 30 seconds.

Key words: information system, bank accounting system, integration, Web services.



1. Ivadas

Paskutiniu metu didelése kompanijose ir bankuose nuolat diegiant IT sprendimus pasidaré

kaip niekada anksciau svarbus duomeny apsikeitimas tarp jvairiy organizacijos sistemu.

Daugelis Lietuvos banky turi isidiegg daugiau nei 3 lygiagreciai veikiancias sistemas. Taip
yra dél to, kad beveik kiekvienam banko departamentui reikia visai kitokio profilio sistemos, t.
y., apskaitos, rizikos valdymo, ERP (angl. Enterprice Resource Planing), CRM (angl. Customer
Relationship Management) ir t.t. Siame darbe nagrinéjama jmoné, kurianti finansy apskaitos
sistema (FAS), skirta vertybiniy popieriy apskaitai ir su ja susijusiy piniginiy operacijy apskaitai
komerciniy banky finansy maklerio departamentuose. Nuolat didéjant duomeny kiekiui, tiriamai
imonei darosi labai sudétinga integruoti kuriama programing jranga su kitomis banko
sistemomis. Imon¢ didele dali projektui skirto biudzeto isleidzia diegiamos sistemos integracijai
su bankuose jau esan¢iomis sistemomis. Todél pagrindiné Siame darbe sprendziama problema
yra — nebrangus (greitas) kuriamos sistemos integravimas ir greitas, tikslus bei saugus duomeny
apsikeitimas su kitomis sistemomis. Sio darbo tyrimo sritis — informaciniy sistemy plétimo ir
integravimo su kitomis sistemomis metodai; tyrimo objektas yra tiriamos imonés finansy

apskaitos sistemos architekttiros pertvarkymo procesas.

Tiriamos imonés klienty reikalavimai duomeny integravimui yra labai dideli, nes FAS
leidzia aktyvia (angl. on-line) prekyba NASDAQ OMX birzose bei pagal Lietuvos centrinio
vertybiniy popieriy depozitoriumo reikalavimus jungiasi { Lietuvos banko ir LR Vertybiniy
popieriy komisijos internetinius servisus bei nuolat keic¢iasi duomenimis su bankuose esan¢iomis

sistemomis.

Tyrimo pradZioje sistema buvo monolitiné, t. y., buvo diegiama viena programa su keletu
papildomy jrankiy, leidzianciy apsikeisti duomenimis su kitomis sistemomis, o duomenys buvo
saugomi Microsoft SQL Server 2005 duomenuy bazéje. Duomenimis apsikeisti su Kitomis

sistemomis buvo naudojami ivairaus formato failai bei tam tikry duomeny replikavimas.

Sio darbo tikslas yra patobulinti finansy apskaitos sistemos architektiira taip, kad ja biity
galima lengvai plésti ir integruoti su kitomis sistemomis, kartu uZtikrinant nepertraukiama esamy

funkciju veikima ir kokybés charakteristiky lygio (angl. Service Level Agreement (SLA))
iSlaikyma.



Siekiami kokybés kriterijai:

1. Padidinti sistemos ple¢iamuma ir galimybe integruotis su kitomis sistemomis.
2. Uztikrinti nepertraukiama SLA palaikyma:

— sistemos atsako laika;

— sistemos pasiekiamuma,;

— atsirandanciy klaidy taisymo laika.

Siekiant Sio tikslo, reikia atlikti Siuos uzdavinius:

1. ISanalizuoti Siuolaikinius Web servisy kiirimo metodus, architektiiras bei technologijas ir
pasirinkti arba sudaryti architektiiros modeli, kuris leisty iSspresti esamas sistemos
ple¢iamumo problemas.

2. Remiantis analizés metu sudarytu modeliu, suprojektuoti pasirinkta finansy apskaitos
sistemos posistemi tam, kad biity galima isitikinti §io modelio tinkamumu visai sistemai
Vystyti.

3. Realizuoti ir iStestuoti suprojektuota posistemi.

4. Atlikti eksperimenta, kuris leisty iStirti posistemio charakteristiky pokycius ir jvertinti

sprendimo tinkamuma.

Tyrimo metodika. Siame darbe buvo taikyti tyrimo metodai: literatiros ir lyginamoji
analizé. Sprendimui kurti buvo taikytas objektinis projektavimas UML. Sprendimas buvo
vertinamas, atliekant eksperimentinj tyrima realioje veikimo aplinkoje (angl. Industrial Case

Study).

Darbe buvo analizuojama esama finansy apskaitos sistema ir alternatyviis sistemos
architektiros modeliai bei ju vystymo perspektyvos. Kaip alternatyvus sistemos architekttiros
modelis buvo analizuojama architektiira, grista interneto paslaugomis (angl. WEB services) [4] -
autonominiais programuy komponentais, kurie turi aiskiai apibrézta funkcionaluma ir yra
pasiekiami tinkle bet kokiy programu, naudojanciy standartinius interneto protokolus bei Zymiy
kalbos XML praneSimus [7]. Buvo nagrinéjami paslaugomis gristos architektiiros (angl. Service
Orientated Architecture) taikymo privalumai ir trikumai esamos finansy apskaitos sistemos

poziuriu.



Kadangi paslaugomis grista architekttira savaime neuZztikrina sistemos duomeny saugumo,
todél buvo analizuojamas Lahrman [12] sistemos architektiros modelis, kuris uztikrina, kad

sistemos vartotojas pasiekty tik jam priskiriamas funkcijas.

Analizuojant esama finansy apskaitos sistema buvo nustatyta, kad labiausiai klientams
trukdo vartotojo sasajoje pateikiama pertekliné informacija ir nereikalingos funkcijos bei
atnaujinimy diegimas. Taip pat buvo prieita i§vados, kad esama monolitin¢ sistemos architektiira

néra efektyvi integruojant esama sistema su kitomis sistemomis.

Atlikta palyginamoji finansy apskaitos sistemos ir paslaugomis gristos architektiros
analiz¢ pagal iSkeltus reikalavimus, parodé, kad tinkamiausias sprendimas, kuriant ir toliau
vystant sistema, yra paslaugomis grista architektiira, pritaikant jai patobulinta Lahrman [12]
architektiros modelj. Toks sprendimas priimtas nustacius, kad SOA leisty greiCiau idiegti,

atnaujinti ir tobulinti FAS.

Projektavimo etape dél sistemos dydzio buvo projektuojamas tik vienas posistemis —
internetiné investavimo zona. Kadangi posistemio funkcionalumas apima pagrindines sistemos
funkcijas (pirkimas/pardavimas NASDAQ OMX birzose), todél galima teigti, kad jo pakaks

tiksliai nustatyti architektiiros pasikeitimo itaka anksciau minétiems kokybés parametrams.

Posistemis buvo suskaidytas | SeSis paslaugu komponentus: internetinés prekybos zonos,
banko, pagrindines, finansy apskaitos, birzos ir Lietuvos banko internetines paslaugas. Sis
pasiskirstymas uztikrina, kad, neveikiant vienai interneto paslaugai, bus galima naudotis kitomis

interneto paslaugomis.

Projektavimo etape patobulintas Lahrman modelis buvo adaptuotas paslaugomis gristai
architekttirai apibréziant, kokius duomenis gali pasiekti sistemos vartotojas, o ne tik funkcijas,

kaip anksciau. Detalesnis vartotojo teisiy apibrézimas uztikrina auksStesni sistemos saugumo lygi.

Realizuotas FAS internetinés klientu zonos posistemis pagal projektavimo etapo
modelius bei specifikacijas buvo testuotas remiantis testavimo atvejais.

Norint iStirti sistemos architekttiros pokyc¢iy itaka paslaugy kokybés parametrams, buvo
atliktas trijy daliy eksperimentas realioje veikimo aplinkoje. Eksperimento rezultatai leido
isitikinti, kad patobulinto posistemio atsako laikas padidéjo nezymiai ir nevir§ija kokybés
parametrais nustatyty riby, klaidy taisymo laikas sutrumpéjo, o pasiekiamumo rodikliai tapo

geresni. Todél sukurta architektiirini sprendima galima vertinti teigiamai ir rekomenduoti taikyti



Ji visai finansy apskaitos sistemai, ypac atsizvelgiant i tai, kad $i architektiira leis lanksciai plésti

jos funkcionaluma ateityje.

Darbo struktira:

Skyriuje ,,Finansy apskaitos sistemos analizé* buvo iSanalizuotos internetinés architektiiros
taikymo finansy apskaitos sistemai galimybés. Buvo perzitiréta ir jvertinta imonés kuriama
finansy apskaitos sistema. Taip pat buvo atlikta lyginamoji analizé, kurios metu buvo
palygintos sistemos vystymo perspektyvos, pasiliekant priec monolitinés ar pereinant prie

internetinémis paslaugomis gristos architektiiros.

— Skyriuje ,,Web servisy architektiiros modelis ir jo taikymas internetinio investavimo
zonos posistemio projekte” pateiktas Lahrman Sablonas adaptuotas internetiniy paslaugy
architekttrai. Taip pat surinkti funkciniai ir nefunkciniai internetinés investavimo zonos
posistemio reikalavimai, sudarytas dalykinés srities modelis, bei sukurtas Internetinio
investavimo zonos posistemio projektas remiantis adaptuotu internetiniy paslaugu

architekturai Lahrman Sablonu.

Skyriuje ,,Internetinés investavimo zonos posistemio realizavimas ir testavimas® pateikiami
internetinio investavimo zonos langy aprasai ir patobulintas internetinio investavimo zonos
posistemis remiantis posistemio projektu. Posistemis iStestuotas, remiantis pateiktais

testavimo atvejais ir buvo jdiegtas i realig sistemos veikimo aplinka.

Pateiktas eksperimentiniame tyrime, kuriame buvo palyginti seno ir patobulinto posistemio
atsako, pasiekiamumo rodikliai ir klaidy taisymo laikai. Pagristas patobulinto posistemio

kokybés rodikliy pageréjimas.



2. Finansy apskaitos sistemos analizé

2.1. Finansy apskaitos sistemos analizés tikslas, tyrimo sritis, objektas ir

problema

Analizés tikslas - atlikti Finansy apskaitos sistemos (FAS) diegimo veiklos analizg,
i$siaiskinti Siuolaikinius interneto paslaugy (toliau Web servisy) kiirimo metodus, architektiiras
bei technologijas ir suformuluoti reikalavimus, kuriant patobulinta FAS, kuri leisty iSvengti Siuo

metu egzistuojanciy problemu.
Tyrimo sritis - interneto paslaugy architektiira ir jos taikymas.

Siame darbe tiriama imon¢, kuri uZsiima finansy apskaitos sistemuy (FAS) karimu. Jos
uzsakovai yra bankai ir kitos finansy institucijos. Nuolat diegiamos naujos programinés jrangos
versijos ir patobulinimai, siekiama kuo grei¢iau reaguoti { klaidas ir jas operatyviai spresti.
Sistema dazniausiai dirba lygiagre¢iai su kitomis sistemomis, dél to nuolat importuojami ir
eksportuojami duomenys. Todél $io tyrimo paskirtis yra rasti buda, kaip geriausiai valdyti
finansy apskaitos informaciniy sistemy kiirima, palaikyma, diegima ir duomeny sinchronizavima

su kitomis sistemomis, o tam tinkamiausia atrodo interneto paslaugy architektra.

Tyrimo objektas — imonés kuriamos informacinés sistemos architekttiros pertvarkymo

procesas.

Tyrimo problema - naujy programos versiju diegimo sudétingumo sumazinimas,
sistemos integralumo su kitomis sistemomis padidinimas, atskiry sistemos posistemiu rySiy

formalizavimas.
2.2. Finansy apskaitos sistemos aplinkos analizé
Finansy apskaitos sistema - tai finansy maklerio jmonéms skirta vertybiniy popieriy
apskaitos programa. Si programiné jranga skirta vertybiniy popieriu apskaitai ir su ja susijusiy
piniginiy operacijy apskaitai finansy maklerio imonése, komerciniy banky finansy maklerio

departamentuose ir skyriuose.

Toliau (2.1. paveiksle) yra pavaizduotas FAS topologija realioje veikimo aplinkoje: i$
duomeny bazés ir birzos serviso gaunami duomenys yra apdorojami FAS programos ir,

priklausomai nuo FMI (finansy maklerio imoné) pateikiami vartotojui. Kadangi sistema buvo
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vystoma, grieztai nesilaikant kokios nors architektiiros, todé¢l sistemos logika yra dalimis

realizuota visuose sistemos dalyse ir délto dabar yra sudétinga ja toliau vystyti.

VPK servisas

Mobili zona
(banko klientams)

Internetas Q

Internetiné investavimo zona
(banko klientams)

L

Profesionalaus investavimo

%@5%

Birzos servisas

Bloomberg servisas

(banko klientams)

SQL serveris

Apskaitos FA programa Investavimo programa Prekybos automatas
i servisas  (apskaitininkams) (makleriams) (vyr. makleris)
Dubliuojantis MS SQl
serveris s

:‘3 Banko duomenuy importavimo ir

ge ] .
eksportavimo servisas

S\ —
Administravimo
programa

(serveriy
administratorius)

{

2.1 pav. FAS tinklo topologija
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Visiems banko darbuotojams yra diegiama ta pati programa, kuri pritaikoma konkre¢iam bankui, kei¢iant
pacios programos koda ir papildomy komponenty (angl. Plug-In) pagalba. Banko klientai jungiasi i sistema per

interneting investavimo zona.
ISoriniai serveriai:
e VPK servisas — LR Vertybiniy popieriy komisijos serveris, | kurj siun¢iamos jvairios
ataskaitos apie klienus ir jy investicijas bei imoné veikla.
e Birzos servisas — t.y. NASDAQ OMX serveris, su kuriuo sistema FAS sinchronizuoja
prekybos duomenis ir { ji siuncia pavedimus.
e Bloomberg servisas — t. y. finansy rinky naujieny serveris, i§ kurio | sistema
importuojami duomenys apie jvairius vertybinius popierius visos pasaulio birzose.
e LB servisas —t. y. serveris, i$ kurio pasiimama informacija apie naujausius valiuty kursy
pokycius.
e Banko servisas —t. y. FAS sistema isidiegusio banko vidinis serveris (ju gali biti keli), su
kuriuo sistema pagal kliento poreikius sinchronizuoja informacija (daugiausia pinigy

saskaitos likucius).

FAS sistemos dalys:

e Mobili zona — $i paslauga leidzia klientams stebéti ju investicinio portfelio kainas
mobiliajame telefone.

e Internetiné investavimo zona — $i paslauga leidzia klientams teikti pavedimus { birza,
stebéti investiciju portfelio pokycius ir VP kainas.

e Profesionalus investavimo jrankis — tai jrankis, skirtas profesionaliems klientams, kurie
gali uzsisakyti papildomas investavimo ir su juo susijusios informacijos paslaugas.

e MS SQL serveris — tai serveris, skirtas FAS duomenims saugoti.

e Dubliuojantis MS SQL serveris — serveris, kuris nedelsiant pradeda veikti, jei nustoja
veikti pagrindinis SQL serveris.

e Administravimo programa — tai programa, skirta FAS administruojantiems asmenims. Si
programa leidzia keisti jvairius sistemos parametrus ir kurti naujus vartotojus.

e Apskaitos servisas — tai servisas, skirtas pasiimti jvairius apskaitai reikalingus duomenis
iS banko serviso.

e FA programa - tai finansy apskaitos programa, skirta apskaityti vertybinius popierius, ir

piniginiy operacijy apskaitai.

12



e Investavimo programa — tai programa, skirta makleriams. Jos déka galima gauti visa
reikalinga informacija i§ birzos ir Bloomberg servisu.
e Prekybos automatas — tai yra programa, skirta tikrinti aktyvios prekybos (angl. on-line)

bukle ir, esant reikalui, administruoti prisijungimus i birZos servisus.

Sistema naudojancios FM] moka vienkartinj sistemos idiegimo mokestj ir ménesini
palaikymo mokesti, uz kurj yra teikiamos nemokamos konsultacijos ir jsipareigojama, kad

sistema atitiks visus finansy apskaitos jstatymus.

Dabarting sistema sudaro internetinis puslapis, kuriame jmonés klientai gali teikti
pavedimus, pirkti/parduoti vertybinius popierius (VP), o sistemos branduolj sudaro instaliuojama
programa, kuri veikia Windows OS. Ji komunikuoja su duomeny baze ir birzos servisu. Taciau
esant net ir nezymiems pakeitimams, dazniausiai reikia instaliuoti nauja klientinés programos
versija. Kadangi programos pataisymai ir patobulinimai yra dazni, tod¢l diegimai imonése

sudaro Zenklia laiko dalj sistemos palaikymo procese.
2.3. Vartotojy analizé
2.3.1. Vartotojy aibé, tipai ir savybés

Finansy apskaitos sistemos pagrindiniai vartotojai yra fiziniai ir juridiniai asmenys, norintys
investuoti Baltijos akciju birZose ir ne tik. Sistemos vartotojai dazniausiai yra asmenys, turintys
aukstaji iSsilavinima, taciau ju Zinios apie investavima ir informacines technologijas yra ne
vienodo lygio.

Finansy apskaitos sistemos internetiniy klienty skaicius yra labai ivairus, priklausomai nuo

imong¢s profilio. Mazose imonése klienty biina apie 5.000 — 10.000, o didesnése 10.000 —
30.000. FM] darbuotoju, dirbanéiy su FAS, btina nuo 3 iki 15.

Toliau pateiktame 2.3. paveikslélyje yra pavaizduota banko klientui prieinamy FAS
panaudojimo atvejy schema. Daugeli funkcijuy klientas gali vykdyti tik klienty aptarnavimo
skyriuose, nes yra biitina pasirasyti tam tikras sutartis arba isitikinti kliento kompetencija,

atliekant tam tikrus su jo finansais susiejusius veiksmus.

Sistemoje galima iSskirti keturis pagrindinius vartotojuy tipus — banko klientas, makleris,

apskaitininkas ir administratorius. 2.2 pav. yra detaliau apibudinti sistemos vartotojai.

ISoriniy sistemos vartotojy tipai:
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Banko Kklientas — tai yra fizinis arba juridinis asmuo, turinis saskaita banke ir pasirases
investavimo sutart. Sie i3oriniai sistemos vartotojai prisijungia ir vykdo finansines operacijas
per interneting investavimo zong arba programa, diegiama i telefona. Uz vartotojo identifikavima

ir autorizavima yra atsakinga FAS.

suzeCazeiadel:
Finansy apskaitos sistema

y
Stabéti VP saskaita ) =T - .
Mobilus ~  Stebétikainas ™, ~ Siysti praneéimili):)
klientas I |. Baltijos saliy
- B ..H birzose
/ Anallzucm VP __ «includes "T“‘x
{ kainas

Jei leidZiama (Jei Ieldzuamaj pasaulio rinkose

Internetinis S—
klientas S ® "~ Pirkti vP _)) —_— e
— - e Igsimti pinigus i€
TEIk‘tI pavedimus include — Kait
_rz—{z__»__\ saskaitos
- —__L_—--. .--—_\1" ————
~ Perzinréti ~ Parducti VP N P
ataskaitas —’) Skaltytl rinkos
Pilnateisis Sﬂc;aryti sut;-t;_s;;) o~ |ne_=§:1i pinig;; i — —
klientas <\k‘ { pinigy saskaita Ikeisti VP _-)’)
- . — B //"' ____ i __- -'"\
./ Stehetl pauedlmq ./ Kunuertuutl plnlgq o/ Pasirinkti VP =
biikles saskaitos valiutas | saskaita valdant
\ \ _\\ maklerj
N J_
/ Hustatytl savo - i — —

internetiniui / IGIa'lDtl kita ia5"""‘3"! ¢~ Skolintis pinigus )
uartutujm teises \\:aldytl portfeli S0 __)//

2.2 pav. FAS iSoriniy vartotojy veikly pasiskirstymas

Vidiniy sistemos vartotojy tipai:

Makleris — banko darbuotojas atsakingas uz banko ir jam priskirty banko klienty investicinius
portfelius. Makleris, kad galéty atlikti Sia veikla, privalo turéti Lietuvos respublikos Vertybiniy
popieriy komisijos iSduota iSduotus finansy pataréjo ir prekybos investuotojo sertifikatus.
Paprastai banke ar finansy maklerio imonéje dirba nuo 4 iki 10 makleriy. Makleris, kaip ir visi
vidiniai sistemos vartotojai, sistemoje yra autentifikuojamas pagal MS Windows vartotojo

varda.
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Apskaitininkas — banko darbuotojas atsakingas uz makleriy ir banko klienty atlikty finansiniy
operacijy apskaita ir ataskaity teikima valstybinéms institucijoms, bei {vairiems banko
departamentams. Apskaitininkas, kad galéty vykdyti Sia veikla, privalo turéti VPK iSduota VP
apskaitininko sertifikata. Paprastai banke ar finansy maklerio imonéje dirba nuo 2 iki 5
apskaitininky.

Administratorius — banko ar kompiuteriy administravimo paslaugas teikianéios bendroveés
darbuotojas atsakingas uz- naujy versijy diegima. Administratorius privalo turéti MS SQL Server
ir MS Internet Information Service pagrindus. Paprastai finansy apskaitoi diegti ir palaikyti

imong¢je pakanka vieno kompiuteriy administratoriaus.

Toliau pateiktame 2.3 paveikslélyje yra banko darbuotojams prieinamy FAS panaudojimo
atvejy schema.

«useCazehodsal:
Finansq apskaitos sistema

Rasyti finansy Teikti ataskaitas
w Blokuutl kllen‘llis_/) “Teikti ataskartas_l:p \HITQ
/ “Stebéti vald Importuotl

& polr:rae"s;nus duomenis ig ne katl ataskartas " katl a‘laskal‘tas

Baltijos birzy FM|

/ Admlnlstruotl ~" Analizuoti .-’/ Sinchronizuoti 7 ShaiCiots

internetinius prekybos klienty duomenis rn;::;ﬁfalﬁs
klientus \lﬂfﬂiﬁ/ su banko sistema tarpininkams
,/__.-—— o — ______ - — Skau:luotl 7 i Skalﬂum' e

- komisinius dividendus

/" Generuoti ataskaita Sudarytll\l'P sqrasus \
| apie jmonés jvairius | Ppagal jairius
| apie j ! \ w J I

o — / " Administruoti

veiklos aspektus

X

™~

= T

sincludels - ~. — T
e / Sutaikti teises

L_ - " Pirkti VP B | vidiniams sistemos
K\'rI__A__/) vartotojams
J—]—
/..--"'-- T

Leisti automatinj
\ sistemos atnaujinima
s

Makleris

/" Hustatyti VP / ‘Stebéti sistemos ~ Keisti sistemos ™
II i / Stfl?&tla%reky?t?s |ﬂldl-l zurnalus I@y
5 apribojimus \\ﬂ omato veikla

Rasytl zmutes

/ ~ T
Administruoti < Gauti Zinutes is
Gautl naulausms internetiniams \ i
lmones VP sqskartq VP rinky kainas Klientams klienty

2.3 pav. FAS vidiniy vartotojy veikly pasiskirstymas
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2.3.2. Vartotojy tikslai ir problemos

Vartotojo tikslas yra su minimaliomis pastangomis gauti didZziausia nauda. Pateiktoje 2.1

lenteléje yra aprasytos problemos, su kuriomis susiduria FAS vartotojai.

2.1 lentelé. Apibendrintos sistemos vartotojy problemos

Problema

Kaip viskas vyksta dabar

FMI klientai po versiju idiegimo ne visada gali
buti tinkamai aptarnaujami

Kol sistema tinkamai nefunkcionuoja, tol imonés
klientai negali pasiekti tam tikry paslaugy

FMI turi prisitaikyti prie jau esamos sistemos, nes
ja modifikuoti pagal savo poreikius yra gana
brangu ir trunka ilgai, nes sistemos konfigliravimas
yra ribotas

FM]I, norédama prisitaikyti prie savo poreikiy, turi
uzsisakyti papildomus darbus, radyti technines
specifikacijas programuotojams ir laukti kurj laika,
kol papildomas funkcionalumas bus iSpildytas

Nuo FMI kliento slepiama nepanaudojama
pertekliné informacija i$ sistemos. Dél to 1étéja
sistemos atsako laikas

Pertekliniai laukai yra tiesiog nejtraukiami {
vartotojo sasaja

FM] klientas internetinéje zonoje gali matyti
skirtingus duomenis, nei FMI darbuotojas jam
skirtoje P]

FMI darbuotojas po naujos versijos diegimo turi
patikrinti ataskaity duomeny teisinguma

FMI] administratorius kiekvieng karta turi suteikti
teises, kad FMI darbuotojas galéty pas save idiegti

Klientai kiekviena karta praso administratoriaus
suteikti teises instaliuoti FAS kliento programa

kliento programa

2.4. Problemos sprendimo metody literatiiros Saltiniuose analizé

Esamus sprendimus lyginsime pagal apsibréztus reikalavimus, kurie yra pateikti 2.2 lenteléje.

Kuriant finansy apskaitos sistemas finansinéms institucijoms, néra jokiy specialiy
reikalavimuy sistemos architektiirai, taciau reikia numatyti, kad Sios sistemos dazniausiai tampa
liktinémis. Be to, Sios sistemos vystomos labai chaotiskai, siekiant kuo grei¢iau pateikti
paslaugas rinkai. Todél atsiranda daug neapraSyty funkcijy, kurios dazniausiai naudojamos tik

trumpa laikotarpi.

Dazniausiai FAS yra realizuojamos diegiant Windows programas, kurios komunikuoja su

duomeny baze.
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Pagal 2.2 lenteléje pateiktus reikalavimus yra galimi sprendimo variantai:

1. Tobulinti sistema, remiantis paslaugomis grista architektira (angl. Service-oriented
architecture).

2. Tobulinti sistema, remiantis esamu modeliu — Kurti programa su Windows vartotojo sasaja,
plésti jos funkcionaluma, pridedant naujus funkcionalumus per papildomus komponentus

arba perdengiant senus.

2.2 lentelé. Reikalavimai, keliami sistemai

Nr. Kam keliamas | Reikalavimo tipas | Reikalavimo apibréZimas
reikalavimas
1 Vartotojo Ergonomika Vienas pagrindiniy kuriamos sistemos tiksly — sistemos
sasaja patogumas bei suprantamumas. Siekiama, kad
vartotojas negauty perteklinés informacijos
2 Techniné Sistemos Naujos sistemos galimybés gali biiti nesudétingai
realizacija ple¢iamumas itraukiamos i sistema
3 Techniné Sistemos atsako Sistema privalo veikti stabiliai, be ilgesniy laiko pauziy
realizacija laikas
4 Techniné Duomeny Sistema privalo teisingai identifikuoti vartotoja ir jam
realizacija saugumas suteikti tik tas funkcijas ir duomenis, kurie jam yra
skirti
5 Diegimas Suderinamumas Suderinamumas su Windows Server ir MSSQL Server
ir kitomis lygiagrediai veikian¢iomis sistemomis
6 Informaciné Kaina Sistemos kaina turi baiti konkurencinga
sistema

2.4.1. Paslaugomis grijsta architektiira

SOA (angl. Service-oriented architecture) [7] dar apibréziama kaip programinés jrangos
architektiira, pagrista paslaugos, paslaugos saugyklos bei paslaugos tiekéjo koncepcijomis.
Servisa sudaro kontraktas, viena ar kelios sasajos ir igyvendinimas, kur apraSomi duomenys bei

verslo logika.

SOA yra §iuo metu viena i§ labiausiai taikomy sistemos kiirimo architektiry. Si

architekttra palengvina komunikacija organizacijos viduje tarp skirtingy sistemuy.

Web servisai yra autonominiai programy komponentai, kurie turi aiSkiai apibrézta

funkcionaluma. Web servisai duomenuy apsikeitimui naudoja kompiuterinio tinklo protokolus,
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kurie leidZzia Web serviso komponentui komunikuoti su programomis ir Kitais Web servisais
kompanijos organizacijos viduje ir internetiniame tinkle. Duomeny apsikeitimui Web servisai
naudoja SOAP ir XML zinutes. Esant didesniam tarpusavyje komunikuojanciy Web servisy

skaiciui, reikalinga ju orkestruote.

Web servisy architektiira yra programinés jrangos kiarimo architektira, Kuri uZtikrina

komunikacija tarp dvieju ir daugiau autonominiy sistemos daliy (komponenty).

Web servisy teigiamos ir neigiamos savybés pateiktos 2.3 lenteléje.

2.3 lentelé. Web paslaugomis grjstos architektiiros privalumai ir trikumai

Nr Web paslaugomis gristos architektiiros Web paslaugomis grjstos architektiiros
" | privalumai[7][8] trakumai[6]
1 g:;gopsapj:sgﬁglos kitiems tikslams jau pailgéja sistemos atsako laikas
2 formalizuoja rysius tarps atskiry sistemos reikia uztikrinti visy Web servisy pasiekiamuma

komponenty

uztikrina atskiry sistemos daliy autonomija,
3 todél sustojus vienam Web servisui, nebiitinai Web paslaugomis gristos architekttiros trilkumai
sustos visa sistema

4 pagerina paslaugy pasickiamuma sudétingiau uztikrinti duomeny sauguma.

jie yra lengvai perkeliami i$ vieno fizinio
frenginio | kita, todél nesunku juos diegti

2.4.2. Lahrman paslaugy architektiiros Sablonas

Kadangi paslaugomis grista architektiira savaime neuZztikrina sistemos duomeny saugumo,
tod¢l kuriamai sistemai reikia pritaikyti tam tikra architektiiros Sablona, kuris padéty apsaugoti

duomenis.

Paveikslélyje 2.4 pateiktas jprastas trijy lygiy Lahrman modelis. Sis modelis yra jprastas
paslaugomis gristos architektiros modelis. Siame modelyje aikiai atskirti sistemos
prezentacinis, loginis ir duomeny lygiai. Sistemos loginis lygis padalinamas i dvi dalis: dalykines
srities (angl. domain), kuri apibrézia sistemos struktiira, ir paslaugos (angl. service) - ji apibtidina

sistemos elgsena. Taciau §i architekttira neapibrézia sistemos saugumo aspektuy.
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Presentation tier

Presentation |

Presantation

Application logic tier

Service layer I

Business logic

L
[ Eantralier I Business laglq Braker

Domain layer |

Storage tier
@

2.4 pav. Lahrman sistemos architektiira [12]

2.4.3. Patobulintas Lahrman modelis

Paveikslélyje 2.5 pateiktas patobulintas Lahrman modelis [12]. Siame modelyje be
paslaugy lygyje numatytos verslo logikos (angl. Business logic) yra saugumo dalis. Saugumo
dalis yra skirta vartotojo identifikavimui ir jam skirty teisiy valdymui. Siame lygyje vyksta $ios
veiklos: apibréziamas saugumo kontekstas, tikrinamas vartotojo identifikavimas, vartotojo

autorizavimas, inicijuojama konkreti sistemos funkcija.

Paveikslé¢lio 2.5 saugumo lygyje yra pavaizduotos numatytos klasés, kurios sukuria

saugumo procesa (granding):

e ContextNode — si klasé atsakinga uz saugumo konteksto sukiirima, t.y., $i klasé turi
tokius atributus, kaip vartotojo identifikavimo duomenis, vartotojo grupg ir
prisijungimo buida.

e AuthenticationNode — §i klasé atsakinga uZ vartotojo autentifikavima. Si klas¢ vykdo
vartotojo autentifikavima pagal ContextNode klas¢je nurodyta biuida.
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e SecurityChainExceptionNode — §i klasé generuoja klaidos praneSima,, jei ijvyksta

klaida, vykdant autentifikavimo ar teisiuy priskyrimo procesus.

Presentation tier
Presentation I

FormRegisterDomainObject ControllerForm

Application Iog_;ic tier

Service layer

Security

SecurityChain e

-next : SecurityChain (= y— — — — — — — — —

—Dwxacum‘.ﬁ.mnil < wioid <]

H

ContextMode AuthenticationMode AuthorizationNode
Haxecutedction])  void | Fexecubafction() : void +anacutadcion() | void
SecurityChainExceptionNode CallsONode
+exgcubaAction]) : void +execulefction() : woid

Business logic
Controller

l—'—l Controler

Domain layer I

DomainObject

e _——______l_—___
=save() | void N = = — —
. Business logic l . Broker
l_'_J General30 . _— winleraces | [EE——
[ | Broker !
FaxgcubeGanaralSoy) @ voud 5 - +aavelhject() ;| void i
executeS0N) - woid :
~ z |
DatabaseBroker :
Saves0 :
I
+savelbject() : void |
+ExeculeS0() - vaid :
|
|
]
]
]
I
I
I
|
|

2.5 pav. Patobulintos Lahrman sistemos architektara[12]
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e AuthorizationNode — i klasé atsakinga uz vartotojo autorizavima. Ji skirta suteikti
vartotojui teises ir tikrinti, ar vartotojo veiksmai atitinka jo teises. Jei vartotojas gali
atlikti tam tikra veiksma, tada bus kvie¢iama CallSONode klasé.

e CallSONode - si klasé skirta kviesti tam tikra sistemos funkcija.

Verslo logikos sluoksnyje pavaizduotas valdiklis (angl. controller) priima vartotojo
uzklausas ir perduoda jas i saugumo komponenta, kuriame patikrinama, ar klientas yra
autentifikuotas ir ar jam suteiktos teisés vykdyto konkrecia funkcija. Jei kliento duomenys yra
teisingi ir AuthenticationNode klasé suteikia vartotojui teises atlikti konkrecia operacija, tada yra

vykdoma CallSONode klasé, kuri i8kvie¢ia konkre€ia funkcija i$ verslo logikos valdiklio.

Sis modelis uztikrina, kad vartotojui bty prieinamos tik tos funkcijos, kurias jam buvo
leista vykdyti. Galima teigti, kad Sis modelis apibrézia sistemos sauguma funkciniame lygyje.
Taciau, kuriant sistemas banky sektoriui, duomeny saugumui uztikrinti nepakanka tik funkcijy
apsaugos, todél, norint uztikrinti duomeny sauguma duomeny lygyje (angl. storage layer), reikty

sistemos projektavimo etape modifikuoti §§ modelj, iterpiant saugumo valdiklj ir { duomeny lygi.

2.4.4. Sistemos tobulinimas, remiantis esamu monolitiniu sistemos

architektiiros modeliu

Dabartinis architektiiros modelis yra monolitinis [9]. Sistema sudaro paprasciausia
instaliuojama programa, kuri komunikuoja su duomeny baze ir birzos servisu, ir internetinis
puslapis. Instaliuojamos | kompiuterj Windows programos modelis yra pats populiariausias.

Programuojant tokia sistema, visada yra naudojama Windows vartotojo sasajos biblioteka.

Sis modelis leidZia dalj sistemos veikimui reikalingy resursy perkelti i kliento kompiuterj ir
uztikrina mazesne programos veikimo priklausomybe nuo rySio kokybés su duomeny bazes
serveriu. Taip pat Sis modelis leidzia paprasC¢iau uztikrinti atskiry programos komponenty

unikaluma.
Apskritai, tokiam sistemos modeliui yra geriau pritaikyti programinés irangos kiirimo
rankiai.
Taciau $is modelis turi nemazai trukumu, kurie trukdo sparciai vystyti PI:
e sudétinga daznai atnaujinti kliento programa ir uztikrinti, kad visi turi naujausias pataisas;

e programos diegimas reikalauja papildomy sistemos vartotojo pastanguy;

e atsiradus klaidai bet kurioje programos dalyje, reikia keisti visa programa;
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e sudétingas programos atskiry komponenty pakartotinis panaudojimas:

e sudétinga programai pakeisti vartotojo sasaja.

2.4.5. Architektiiriniy sprendimy palyginimas

Pasirinkus SOA architektura, labiausiai pasikeisty darbas su duomenimis, nes atsirasty
tarpinis elementas tarp vartotojo sasajos ir MS SQL serverio, ka parodo toliau pateiktos UML
schemos (2.6 ir 2.7 pav.), vaizduojan¢ios duomeny jvedima | duomenuy baze per vartotojo sasaja,

jei tvedami duomenys yra korektiski.

FAS SQL serveris

1. Atidaroma forma

@ Slepiamas papildomas funkcion alurna9

G\Iartotojas pildo formos Iauk@

GTikrinama ar uZpildyti visi Iauk@
%GTikrin\mas duomenuy loginis talsingume@

| 6. Duomeny apdorojim ab, \L
6 Duomeny jkélimas | DB le ntaleD

6. Parodomi jvesti duomenyg\ |

—e

2.6 pav. Dabar esanti duomeny jvedimo per forma j duomeny baze schema

Pagal esama duomenuy jvedimo schema (2.7 pav.), vartotojui ivedus duomenis | forma,
duomenys tikrinami ir apdorojami tiek finansy apskaitos programoje, tiek MS SQL serveryje,

todél, pasikeistus logikai, daznai reikia perinstaliuoti programa. Taip pat duomeny ivedimo
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formoje reikia slépti papildoma funkcionaluma, kuris yra skirtas kitiems klientams, todél

nezymiai sulétéja duomeny uzkrovimo laikas.

Vartotojo sgsaja FAS WS SQL serveris

1. Atidaroma forma

-

2. Vartotojas pildo formos Iaukug

N

G. Tikrinama ar uZpildyti visi Iauk%;@. Tikrinimas duomeny loginis tei3|ngum59
5, Duomeny apdorojimas I."

6 Duomeny [k&limas | DB Iemel@

|: 7. Parodomi jvesti duomenys |

>

2.7 pav. Duomeny jvedimo per forma j duomeny baze schema, naudojant SOA

Ivedant duomenis, naudojant SOA architekttira, didziausias pasikeitimas bus duomeny
loginio tikrinimo ir apdorojimo stadijose, nes jos iS programos ir MS SQL serverio bus
perkeliamos { FAS Web servisa. Sis pasikeitimas leisty geriau paskirstyti duomeny apdorojimui
reikalingus resursus ir uztikrinty didesni sauguma, nes vartotojas neturéty tiesioginio pri€jimo
prie MS SQL duomeny bazés, taciau padidéty tinkly apkrovimas, nes atsirasty rySys tarp kliento
programos ir Web serviso bei rysys tarp Web serviso ir MS SQL DB,

Taip pat bus galima panaikinti 2.7 pav. esanti punkta ,2. Slepiamas papildomas
funkcionalumas®, nes bus galima sukurti duomenu jvedimo formas, kurios skirtos tik
konkre¢iam klientui. SOA leisty neperinstaliuojant programos pakeisti duomenuy tikrinima ir

apdorojima.

Lenteléje 2.4 pateikti poveikiy ivertinimai atspindi situacija numatoma artimiausiy keliy
mety perspektyvoje. Analizuojant galimy pasirinkimy perspektyvas, galima teigti, kad dabartinés
architekttros sistemos palaikymo kastai ateityje augs, todél, kad nors ir dabar pakeisti monoliting
sistemos architektiira i tinklo paslaugy architektiira pareikalaus papildomy investiciju.
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2.4 lentelé. Architektiiry poveikis vystant FAS ateityje

Nr. | Reikalavimo tipas Numatomas esamos Numatomas tinklo paslaugy
architektiiros poveikis architektiiros poveikis
1 Ergonomika Neigiamas Teigiamas
2 Sistemos pleciamumas Neutralus Teigiamas
3 Sistemos atsako laikas Neigiamas Teigiamas
4 Saugumas Neutralus Teigiamas
5 Suderinamumas Neutralus Neutralus
6 Perkeliamumas Neigiamas Neutralus
7 Kaina Neigiamas Teigiamas

2.5. Siekiamas sprendimas ir jo kokybés Kkriterijai

Sio darbo tikslas yra pagerinti jmonés kuriamos programinés jrangos architektiira,

sumazinti diegimo metu atsirandanciy klaidy skaiciy ir pagreitinti jy sprendima, tam pritaikant

interneto paslaugy architektiiros principus: sukurti FAS architektiiros modelj, kuris leisty lengvai

adaptuoti

esama sistema naujiems

ir esamiems klientams,

padaryty sistema lengvai

konfigiiruojama, paprastai diegiama ir, svarbiausia, paprasta vartotojui naudoti.

kurie yra pateikti 2.5. lenteléje.

Atlikus vartotojy ir galimy sprendimy analize¢, buvo nustatyti pagrindiniai rizikos faktoriai,

2.5 lentelé. Rizika ir jos prevencija

naudojimas

Nr. | Rizika Prevencija
1 Klaidingai pasirinkus sistemos Naudoti jau apraSytus ir iSbandytus SOA Sablonus.
architektiira, galima padaryti sistema dar Pasirinkus $ablona, patobulinti ir adaptuoti sistemai. Be to,
sudétingesne ir maziau lankscia, nei prie SOA bus pereinama etapais, todél visada pasilickama
esama. Todél pailgéty naujy uzduociy galimybé grizti prie senos sistemos, nepatiriant dideliy
vykdymo laikas nuostoliy
2 Vartotojui gali pailgéti sistemos atsako Perzitiréti serveriy apkrovima, kuriuose bus instaliuoti Web
laikas servisai bei perzitiréti Web servisy topologija tinkle, ir
prireikus keisti juy vieta arba paleisti su lygiagreciai
veikianciais Web servisais
3 Neigiamas banky administratoriy Visame peréjimo prie SOA procese reikia bandyti kuo
nusiteikimas prieS naujoves labiau juos jtraukti
4 Nesankcionuotas FAS duomeny Vartotojui bus ne tik apribotas prieinamumas prie tam tikry

sistemos funkcijuy, bet ir prie duomeny bazés

24



Rezultato kokybés Kkriterijai

FAS, vystoma tiek senu, tiek nauju SOA modeliu, privalo atitikti iSvardintus pagrindinius

kokybés kriterijus:

1. Patobulinta sistema turi atitikti Lietuvos centrinio depozitoriumo keliamus reikalavimus
finansy apskaitos sistemoms.
2. Neturi pazeisti paslaugy teikimo sutarciy SLA:
a) atsako laikas ne ilgesnis, nei 30 s;
b) sistemos bendras pasiekiamumas ne mazesnis, nei 98% laiko;
C) atmetus atnaujinimy diegimo laika, sistemos pasickiamumas turi biiti ne mazesnis, nei
99,8% sistemos veikimo laiko;
d) auksto prioriteto klaidy sprendimo laikas turi biiti ne didesnis, nei 4 val.;
e) vidutinio prioriteto klaidy sprendimo laikas ne ilgesnis, nei 2 d. d.;
f) Zemo prioriteto klaidy sprendimo laikas ne ilgesnis, nei 10 d. d.;
3. Neturi pailgéti sistemos atsako laikas.
4. Neturi pablogeéti sistemos pasiekiamumo laikas.
5. Sistema turi stabiliai veikti, net jei ir neveikia papildomos su aktyvia (angl. on-line) prekyba
susiejusios funkcijos.
6. Maziau sudétingas naujy sistemos funkcionalumy integravimas | sistema, taip pat ir

trumpesnis uzduociy vykdymo laikas.

2.6. Analizés iSvados

1. ISanalizavus FAS, esamgq ir alternatyvia sistemos architektiros modelius ir juy vystymo
perspektyvas, buvo nustatyti kiekvieno galimo pasirinkimo privalumai ir trilkumai.

2. Aprasant klientus, buvo nustatyta, kad klientams, naudojantis sistema, labiausiai trukdo
pertekliné informacija ir atnaujinimy diegimas.

3. Nustacius reikalavimus naujai sistemai ir apibréZzus siekiama tiksla, galima teigti, kad
tinkamiausias sprendimas, kuriant ir toliau vystant sistema, yra paslaugomis pagrista architekttira
(SOA), remiantis patobulintu Lahrman [12] sistemos modeliu. Toks sprendimas priimtas

nustacius, kad SOA leisty grei¢iau idiegti, atnaujinti ir tobulinti FAS.
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3. Web servisuy architektiiros modelis ir jo taikymas Internetinio investavimo

zonos posistemio projekte

Apibrézti reikalavimus tik vienam posistemiui nuspresta dél sistemos dydzio bei rizikos,
kad nauja architekttira gali nepasiteisinti. Todél pasirinkta bandyti pertvarkyti internetinio
investavimo posistemi, nes posistemio funkcionalumas apima pagrindines sistemos funkcijas
(pirkimas/pardavimas NASDAQ OMX birzose). Bus siekiama pritaikyti Lahrman Sablono

paslaugy architekttra. 3.1 pav. pateikta internetinio investavimo zonos posistemio topologija

\ \. \\-

b‘ Internetas :“ t‘
>Q < NS

Internetiniai klientai WEB serveris Apskaitos sQL

serveris Serveris

3.1 pav. Internetinio investavimo zonos posistemio topologija

3.1. Lahrman Sablonas, adaptuotas Web servisy architektiirai

Lahrman Sablonas néra pritaikytas Web servisy architektiirai. Lahrman $ablonas kuriame
yra apraSytas saugumo modelis (aprasSytas 2.4.3. skyriuje), sumazinty sistemos veikimo greitj tuo
atveju, jei pagal vartotojo teisés vykdanti funkcija biity kvieCiama kiekviena karta kvieciant
funkcija, nes visos funkcijos yra kvieCiamos per teisiu valdiklj. Tuo atveju, jei funkcijy
kvietimas per teisiu valdiklj buity vykdomas tik pagrindin¢je Web serviso klas¢je, kuri generuoja
WSDL dokumenta, tai nebiity uztikrinamas pakankamas teisiy tikrinimas, nes daznai funkcijose
aprasyta logika turi iSsiSakojimus, pagal kuriuose tam tikras logines Sakas gali prieiti tik tam

teise turintys sistemos vartotojai.

Siame skyriuje sitilomas patobulintas saugumo modelis (3.2 pav.) leisty pagrindinéje Web
serviso klaséje uztikrinti funkcijy sauguma pagal principa ,,kas néra leidziama, yra draudziama®,
o vidinése Web serviso funkcijose jas naudoti pagal principa ,kas néra draudziama, yra
leidziama®“. Toks modelis leidzia lanksCiai adaptuoti saugumo reikalavimus pagal banko

saugumo politika.

Patobulintame modelyje funkcijy vykdymo teisés bus tikrinamos pagal funkcijos ID ir
Windows vartotojo vard. Jei teisiy valdiklis randa, kad funkcija gali vykdyti Windows vartotojo

turima rolé, tada leidZiama vykdyti pasirinkta funkcija.
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Taip pat sitllomame modelyje yra apibréZzti ir vartotojo galimos operacijos su duomenimis
kiekvienai DB lentelei atskirai. Tam uZtikrinti yra naudojamas MS SQL 2005 teisiy valdiklis
(3.2 pav. ,,DB teisiy valdiklis®).

Prezentacijos sluoksnis

Internetinis puslapis

«houndarys [ «controls -
4 — y -
P I valdiklis

Programos logikos sluoksnis

]

Paslauga

— |

Sauga

Teisés
+Leizti wykechti funkcija()

TR
|

" Veiklos logika

‘ +COMPoNENnts
I valdiklis

‘Web serviso pagrindiné klasé |

2 |
|

[
[
| Duomeny sluoksnis

=" - atables
DB teisiy valdiklis 5
= = = =

3.2 pav. Lahrman modelis adaptuotas Web servisu

architektirai (angl. WEB services)

3.2 pav. siaflomame modelyje prezentacinis sluoksnis veikia tam tikro vidinio sistemos
vartotojo vardu, nes tik taip galima jam priskirti teises. Vidiniy sistemos vartotoju autentifikacija
ir autorizacija tarp atskiry sistemos daliy vyksta, naudojant vidinio sistemos vartotojo Windows
prisijungimo varda, nes autentifikacija ir autorizacija vykdoma naudojant MS Active Directory
servisa. Internetinio puslapio valdiklis kreipiasi { Web serviso (programos logikos sluoksnio)
pagrindinés klasés tam tikra funkcija. ISkviesta funkcija iSkart perduoda vartotojo prisijungimo
duomenis i teisiy valdikli, klausdama, ar gali Sis vartotojas vykdyti §ia funkcija toliau. Teisiy
valdiklis patikrina vartotojo teises ir, jei vartotojas turi teises vykdyti funkcija, tai grazinamas
teigiamas atsakymas ji kvietusiai funkcijai; jei atsakymas biina neigimas, tada funcija néra toliau

vykdoma. Jei toliau, vykdant funkcija, jai prireikia atlikti tam tikra operacija su duomenimis i$
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duomeny bazés, tai funkcija, kreipdamasi { duomenuy bazg, perduoda ja kvietusio vartotojo
duomenis. Duomeny bazéje patikrinama, ar vartotojas gali prieiti arba vykdyti tam tikras
operacijas su duomenimis. Jei duomeny bazés teisiy valdiklis grazina teigiama atsakyma, tai

operacijos yra vykdomas, o jei ne — tai grazinamas funkcijai klaidos praneSimas.

3.2. Internetinio investavimo zonos posistemio reikalavimai

Sis skyrius skirtas jvardinti internetinio investavimo zonos (I11Z) posistemio uzdavinius
bei apibrézti funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus. Sudarius [1Z reikalavimy specifikacija, bus
galima toliau projektuoti 11Z.

Pagrindiniai tobulinamo 11Z posistemio tikslai yra posistemj padaryti lankstesnj
integracijai su jvairiomis sistemomis, formalizuoti rySius, taip pagreitinant sistemos diegimo ir
joje esanciy klaidy taisymo laika. FAS bendri kiirimo kokybés kriterijai yra aukStas sistemos

pasiekiamumas, sistemos atsako greitis ir klaidy taisymo laikas.

3.3 pav. pateikta kei¢iamo 11Z posistemio panaudojimo atvejy schema. Joje vaizduojamas

I1Z vartotojas ir jo galimi veiksmai I1Z.

VP prekybos internetu posistemé @y

e —

Perziaréti VP
sgs kaita

/_g:StehétiVP kainas

—_— I —

— — T

Klientai Periiréti pavedimy
biikles

o —

——  ————__ zincludes Pirkti VP
/‘/ .

Teikti pavedimus j N

birz
Q/A)H«include»

s
QR; Parduoti VP r_)

3.3 pav. Internetinio investavimo zonos posistemio panaudojimo atvejy schema

3.4 — 3.8 pav. pateiktose panaudojimo atvejy seku schemose pavaizduota banko kliento

veiksmy seka su IIZ posistemiu (sSchemose pavadinta ,,Sistema®).
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Panaudojimo atvejis: Perziuréti pavedimy bukles

3.1 lentelé. PA ,,Perziiiréti pavedimy biuikles* specifikacija

PA ,Perzituréti pavedimy bikles*

Tikslas Gauti informacija apie pateiktus pavedimus

Aktorius Klientas

SuZadinimo salyga Klientas atsidaro ,,Pavedimai‘ meniu punktg

Pries salyga Klientas yra iSsiuntes nors viena pavedima

Pagrindiniy jvykiy srautas | Sistemos reakcija ir sprendimai

Klientas atsidaro pavedimy | Sistema sugeneruoja vartotojui sarasa apie jo atliktus pavedimus
langa
Klientas pasirenka konkrety | Sistema pateikia vartotojui informacija apie konkrety pavedima
pavedima
Po salyga Klientas gauna duomenis apie pateiktus pavedimus ir jy bikles.

:Klientas

: 1: Parodyti pavedimy informacija_ :

2: Pavedimy informaciia

3 Pasirinkti pavedims,

4: Pavedimo informacija

3.4 pav. Panaudojimo atvejo ,,Perziiiréti pavedimy biikles,, seky schema

Panaudojimo atvejis: Perziuréti saskaita

3.2 lentelé. PA ,,Perziiiréti saskaita* specifikacija

PA , Perzitréti VP saskaitq™

Tikslas Gauti informacija apie portfelio sudétj ir jo verte

Aktorius Klientas

Suzadinimo salyga Klientas atsidaro ,,Saskaita“ meniu punkta
Pries salyga Klientas turi portfeli

Pagrindiniy jvykiy srautas | Sistemos reakcija ir sprendimai

Klientas atsidaro portfelio Sistema sugeneruoja kliento portfelio ataskaita

langa
Po salyga Parodomas portfelio langas

:Klientas 2
[

1: Parodyti portfeliy sarads

an |
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3.5 pav. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti saskaita* seky schema

Panaudojimo atvejis: Stebéti VP kainas

3.3 lentelé. PA ,,Stebéti VP kainas“ specifikacija

PA , Stebéti VP kainas*

Tikslas Gauti naujausias rinkos kainas

Aktorius Klientas

SuZadinimo salyga Klientas atsidaro ,,Prekyba“ meniu punkta

Pries salyga Sistemoje yra naujausios kainos

Pagrindiniy jvykiy srautas

Klientas atsidaro prekybos Sistema pateikia Siuo metu kotiruojamy VP sarasa

langa

Po salyga Gaunamas VP kainy sarasas

:Klientas 2

| 1: Rodyti prekybos informacija_h |

3.6 pav. Panaudojimo atvejo ,,Stebéti VP kainas“ seky schema

Panaudojimo atvejis: Teikti pavedimus

3.4 lentelée. PA ,,Pirkti VP* specifikacija

PA ,Pirkti VP*

Tikslas Nusipirkti tam tikra VP

Aktorius Klientas

SuZadinimo salyga

Klientas paspaudZia pirkti ,,Prekybos” puslapyje

Pries salyga

VP yra kotiruojamas birZoje

Pagrindiniy jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

Klientas i§ prekybos lango arba
portfelio lango pasirenka, kuri VP
jis nori pirkti

Sistema pateikia pavedimo Sablona, pirkti pasirinkta VP

Klientas jveda pavedimo Sablone
kiekj ir kaing

Sistema sugeneruoja pavedima

Klientas patvirtina pavedima

Sistema pavedima aktyvuoja

Po salyga

Klientas pateikia pavedima i birza
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1. Pirkti pasirinkts ¥F

1 |

2 Pavedimo jvedimo forma

3. Pateikti pavedimy |

4: Pavedimo patvirtinimao forma

a0 Patvirtinti pavedimg

2: Pavedimo pwykdymo infarmacija

3.7 pav. Panaudojimo atvejo ,,Pirkti VP* sekuy schema

Panaudojimo atvejis: Parduoti VP

3.5 lentelé. ,,Parduoti VP* specifikacija

PA ,,Parduoti VP*

Tikslas Parduoti savo turimus VP

Aktorius Parduoti tam tikrag VP

SuZadinimo salyga

Klientas paspaudZia parduoti ,,Prekybos* puslapyje

Pries salyga

VP yra kotiruojamas birZoje

Pagrindiniy jvykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

Klientas i§ prekybos lango arba
portfelio lango pasirenka, kuri VP
jis nori parduoti

Sistema pateikia pavedimo Sablona, parduoti pasirinkta VP.

Klientas jveda pavedimo Sablone
kieki ir kaing

Sistema sugeneruoja pavedima

Klientas patvirtina pavedima

Sistema pavedima aktyvuoja

Po salyga

Klientas pateikia pavedima i birza

: Klientas -

: 1: Parducti pasirinkts WP :

2 Pavedimo forma

3. Pateikti pavedimg

4 Pavedima patvirtinimo farma

5 Patwirtinti pavedims,

B Pavedima peykdyma infarmacija
= — — — == — — = L

3.8 pav. Panaudojimo atvejo ,,Parduoti* seky schema
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Nefunkciniai reikalavimai

1. Vartotojo sasaja turi pasiekti tik jai reikalingus duomenis ir niekada negali kreiptis
tiesiogiai { DBVS.
2. Patobulintas sistema turi atitikti Lietuvos centrinio depozitoriumo keliamus reikalavimus

finansy apskaitos sistemoms.

3. Neturi pazeisti SLA:

a.
b.

C.

d.
e.

atsako laikas ne ilgesnis, nei 30 s;

sistemos bendras pasiekiamumas ne mazesnis, nei 98% laiko;

atmetus atnaujinimy diegimo laika, sistemos pasiekiamumas turi biti ne mazesnis,
nei 99,8% sistemos veikimo laiko;

auksto prioriteto klaidy sprendimo laikas turi baiti ne didesnis, nei 4 val.;

vidutinio prioriteto klaidy sprendimo laikas ne ilgesnis, nei 2 d. d.;

f. Zemo prioriteto klaidy sprendimo laikas ne ilgesnis, nei 10 d. d.
4, Neturi pailgéti sistemos atsako laikas.
5. Neturi pablogéti sistemos pasiekiamumo laikas.
6. Sistema turi stabiliai veikti, net jei ir neveikia papildomos su aktyvia (angl. on-line)

prekyba susiejusios funkcijos.

7. Sistemos vartotojo sasajos turi biiti lengvai suprantamos, o vartotojo sasajos iSvaizda turi

biiti santiiri ir neblaskyti sistemos vartotojo démesio.

Interneto paslaugy (angl. Web service) servisy sudarymo reikalavimai:

Saugumas

I vartotojo sasajos tik per Web servisa galima kreiptis | duomeny baze.

Web servisas turi uztikrinti, kad prisijunges klientas galéty naudotis tik jam skirtomis

funkcijomis.

Web servisas turi palaikyti Windows autentifikacija.

Web servisas i kitus Web servisus, sistemas ir duomenu bazg¢ gali kreiptis tik i ji

prisijungusio vidinio vartotojo teisémis.

Greitaveika

Duomeny kiekis, perduodamas i$ vieno programos komponento (vartotojo sasajos, Web

servisy ar duomeny bazés) | kita, turi buti minimalus ir nesidubliuoti.
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3.2.1. Reikalavimy analizé

Taikant liktinei IS Web servisy architektiira yra svarbiausia uZztikrinti ne mazesni, nei
anksciau buvo duomeny sauguma ir sistemos veikimo greiti. UZztikrinant, kad vartotojo sasaja
pasiekty tik jai skirtas Web servisy funkcijas ir duomenis, bet kartu nepadarant sudétingesnio
vartotoju teisiy administravimo. D¢l to bus kuriamas Web servisas kiekvienai vartotojo sasajai
(taip pat ir sasajai su iSorine sistema). O vartotojo sasajos Web servisas jungsis tiesiai { duomeny
bazg ir kitus pagalbinius Web servisus- taip bus uztikrinama, kad galutinis vartotojas ar iSoriné
sistema pasieks tik tai sasajai skirtas funkcijas. Toks Web servisy modelis turéty uztikrinti

nenutriikstama sistemos veikima net sutrikus rySiui su kitomis sistemomis.

3.9 paveikslélyje pateikta internetinés klienty zonos analizés schema, kurioje atvaizduota

valdikliy ir esybiy priklausomybé nuo Web servisy. Punktyrinémis linijjomis yra atskirti Web

servisal.

ifnte?net%e Fvegavﬁo z_ona_ ___________________________________________
| { | | | | |

- ., . . . . .

| zhoundarys zcontrols zhoundarys =houndarys zhoundarys zhoundarys zhoundarys

| Pagrindinis_langas  Meniu_valdiklis Pateiktu_pavedimy_langas itos_langas  Prekybos_langas Pavedimo_pardavimo_langas Pavedimo_pirkimo_langas
|

1 | T T
5 50O @ O ]

=

| scontrals econfrols «tOntrols «tontrals «tontrols «Controls _«_controlia ) Klaidu valdiklis
| Kiiento_valdiklis  Meniu_valdiklis “Pavedimu_valdiklis Ketiruojamu_VP_valdikiis Kliento_valdiklis Sutarciu_valdiklis ~ Teisiu_valdiklis
|
«entity»_ «_entity» «entity_» «enti_ty» ) centitys ontitys _«EmiN» ) <entitys
VP_sasTkarla Klientas Portfelis Pavedimai Klientas Kiiento_sutartys _)Rnllu_sarasas Klaidu_zurnalas
|FFan§,{$skeEos_WS ____________________ %_ T |BFZDS_\"\'51 -1~ - 01T T - - _l
|
' O O O O ! O O o '
| «controls «cantrols «controls «cantrals «controls | | I
VP _likucio_valdiklis Pinigu_likucio_valdiklis ~ Valiutu_valdiklis Teisiu_valdiklis Klaidu_valdiklis | seontrols scontrols scontrolx I
I IEIrZDS_SENISI]_VaIdIkIS Teisiu_valdiklis Klaidu_valdiklis |
|
| |
_________________________ 4 —_— - ] - - - - - - L D e - - - =
P
““““ | ebwmereriaws - " T~~~y ——0)
L | zentitys
| S S O O | v
«Controls contrals controls H gcontrals «tontrols «Controls |
IBanl«J\.l'aIl:liins Teisiu_valdiklis HKlaidu_valdiklis II_IietumJs_hankl:_\.l'all:liklis Teisiu_valdiklis Klaidu_valdiklis |
|

e e O N Q2
@) @) "

«Bntitys e ntitys
Pinigu_saskaita Valiutos

3.9 pav. Internetinés investavimo zonos analizés schema

33



Internetinés klienty aptarnavimo zonos analizés schemose, pateiktose 3.9 pav. ir 3.10 —
3.14 pav., pavaizduotos internetinés klienty aptarnavimo zonos panaudojimo atvejy realizacijos

diagramos.

'__'_' PErziﬁreti pavedimy hﬁklef_ !

’ |
. ® | |..O
<houndarys «contrals e| | «Em'_t"f» )
Pateiktu_pavedimy_langas  Pavedimu_valdiklis | | Pavedimai
o .|
.0
grontrols = | | %«Eﬂtit‘f»
Teisiu_valdiklis | | Teises
| |
- 1, 0
gcontrals = zentitys
Klaidu_valdiklis Klaidu_zurnalas

3.10 pav. PA “Perziuiréti pavedimy buikles” realizacijos schema

__Perziliréti VP sgskaita ,

—_ —_—

W 1
> .. 0 - @
|- > .
«hoUndangs «control “Etity
Saskaitos_langas : Kliento_valdiklis Klientas
., 6 -0
9
| «contrals «ertitys
| Pinigu_likucio_valdiklis P avedimai
. @ @
F— > - =
| «COontrol s I «entitys
| Teisiu_valdiklis | Teises
|
.6 -0
L -
= «contrals wEnlity»
Klaidu_valdiklis Klaidu_zurnalas

3.11 pav. PA “ Perziuréti VP saskaita” realizacijos schema

34



o
,_“Stehetl VP l(alna:;' 2

—_

o 1 |
: &-------6 |0 .0
grontrols scantrals santitys | antitys
shoundarys  Lietuvos_banko_valdiklis Kotiruojamu_VP _valdiklis |Kliemn_sutarl]rs | Valiutos
Prekybos_langas | |
-0 |_.0
zeantrols | wcontrals I zentitys | #Bntitys
Klaidu_valdiklis | Valiutu_valdiklis | VP IKlail:lu_zurnalas
O-------¢ 0O -.0
grontrole crontrols santitys santitys

Teisiu_valdikiis VP_Kaina Teises

Birzos_serviso_valdiklis

3.12 pav. PA *“Stebéti VP kainas ” realizacijos schema

=
\PlrlmiP)
W
-0 o
O(_ T < e — o - >
shoundarys zcontrols «controls «entitys «entitys
Pavedimo_pirkimo_langas Klaidu_valdiklis Birzos_serviso_valdiklis Pavedimai Teises
., Q.- |-.0
«controis eontrals «entitys | «entitys
Teisiu_valdiklis Banko_valdiklis Pinigu_saskatta | Hiaidu_zurnalas
Oe,,,,,,ao Qe—lf—a
«control I scontrals «entitys «entitys
Pavedimu_valdiklis | VP_likucio_valdiklis P VP_saskaita
6
«contrals
Kotiruojamu_VP _valdiklis
3.13 pav. PA “Pirkti VP” realizacijos schema
~ — 7 TParductiVP T — —
——— R =
- -
W
. &-----0 O o
= — 41— — =
zhoundarys zCcontrols zCcontrols zentitys | «entitys
Pavedimo_pardavimo_langas Birzos_serviso_valdiklis Pavedimu_valdiklis Pavedimai | Pinigu_saskaita
<@ @-+--0
seantrals | ccontraols «entitys | «enh_ty» .
Kotiruojamu_VP_valdiklis | Teisiu_valdiklis vp | Pavedimal
} |
o---->
zcontrols | zcontrols zentitys «entitys

VP_likucio_valdiklis Banko_valdiklis Teises Klaidu_zurnalas

6. .0

«cantrols «cantrols
Sutarciu_valdiklis Klaidu_valdiklis

3.14 pav. PA “Parduoti VP” realizacijos schema
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3.2.2. DalyKkinés srities modelis

B ity u':_u B ntitys -':_- « BNty -':_- B ity -':_.
Klientas Internetinis_klientas Khiento_sutartys Klaidu_zurnalas
+pavadinimas ; String o +prigijungimo_vardas | strin +ata ; date +ata ; date
+pavarde : String © |+slaptazodis : String +hurmeris : String +posistemis : String
+kodas ; String +ipas : String +gvarha | String
+pranesimas_klientui @ String
1 N 0. . i
+pranesimas_stack  String
0.x
«Entitys ™ «entity> () «entity e ] «entity> (T
Portfelis Pavedimai VP VP_Kaina
+pavadinimas : String ’ o +husena :int * y +pavadinimas ; String 1 0 +valiuta ; String
+hirzos_id : int © |+operacija ;int +valiuta : String +kaina : decimal
+kaina : double o +iata | date
1 +kiekis : decimal "
o.*
«@htitys ) «ehtitys
Pinigu_saskaita Valiutos
+valiuta : String o+ 1 +valiuta : String 1
+kiekis : int +kaina : decimal
«Entitys ™ «entitys ™ «entity e ] <Entity: )
Funkciju_sarasas Teises Roliu_sarasas Vartotojas
+funkcijos_pav : String [4 o.x |+priskerimo_data ; date 0.» 1 +pavadinimas : String| ¢ 0.* |+vartotojo_vardas : String
+posistemis ; String

3.15 pav. IIZ posistemio dalykinés srities duomeny modelis

3.15 paveikslélyje pateiktas posistemiui aktualiy esybiy dalykinés srities modelis. Sis
modelis uztikrina internetinio investavimo zonos posistemio duomeny vientisuma, todél bus

véliau naudojamas, kuriant duomeny baze.

3.2.3. Reikalavimy analizés apibendrinimas

1. Reikalavimy analizés metu buvo apibrézti funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai
posistemiui, kuriuos realizavus turéty padidéti esamos sistemos integracijos su kitomis

sistemomis lankstumas.

2. Apibrézus nefunkcinius reikalavimus, galima teigti, kad yra numatyti pakankamai

tiksliis atnaujinamo internetinio investavimo zonos posistemio kokybés vertinimo kriterijai:

a) atsako laikas ne ilgesnis, nei 30 s;

b) sistemos bendras pasiekiamumas ne mazesnis, nei 98% laiko;

36



C) atmetus atnaujinimy diegimo laika, sistemos pasickiamumas turi bati ne mazesnis, nei
99,8% sistemos veikimo laiko;

d) auksto prioriteto klaidy sprendimo laikas turi buti ne didesnis, nei 4 val.;

e) vidutinio prioriteto klaidy sprendimo laikas ne ilgesnis, nei 2 d. d.;

f) Zemo prioriteto klaidy sprendimo laikas ne ilgesnis, nei 10 d. d.;

3. Posistemio sauguma uztikrinti turéty pasirinktas patobulintas Lahrman Web servisy
architekttros modelis. Taip Lahrman modelis uztikrins, kad posistemio vartotojas galéty vykdyti

tik jam skitas funkcijas, o patobulinimas, kad pasiekty tik jam skirtus duomenis.

4. Taip pat reikalavimy analizé¢je buvo numatyta, kad vidiniai sistemos vartotojai
prisijungs prie sistemos savo Windows vartotojo vardu, taip FAS nebebus atsakinga uz ju
identifikavima, ir tai bus vykdoma per MS Active Directory paslauga. Todél nebebus saugomi
sistemoje vidiniy vartotoju slaptazodziai, o sistemos saugumas ir jos valdymas bus geriau

pritaikomi pagal banko, kuriame bus diegiama sistema, reikalavimus.
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3.3.  Paslaugy posistemio projektas

3.3.1. Internetinés investavimo zonos posistemio architektiira

Internetinés investavimo zonos posistemio loginé architektira

Sistemos loginé architektiira pateikiama 3.16 pav. Sistema susideda i$ triju loginiy

sluoksniy: internetinés vartotojo sasajos — internetés investavimo zonos, duomeny apdorojimo —

loginio sluoksnio, kuriame yra Web servisai, ir duomeny sluoksnio (duomeny bazés). Tokia

architekttira vadinama daugiasluoksne (angl. multi-tier.).

Loginis sluoksnis susideda i§ penkiy Web servisu:

— Internetinés investavimo zonos Web servisas — jis yra skirtas apdoroti visus

duomenis, gaunamus ir siunc¢iamus i interneting zona.

— Birzos Web servisas — FAS Web servisas, komunikuojantis su NASDAQ OMX

serveryje esan¢iy servisu, su kuriuo sistema FAS sinchronizuoja prekybos duomenis

ir 1 ji siuncia pavedimus.

1

=controls
Meniu_valdiklis

zhoundarys
Pagrindinis_lagas

<houndarys
Prekybos_langas

«houndany:
Pavedimo_pardavimo_langas

«houndarys
Pavedimo_pirkimo_langas

=boundarys
Saskaitos_langas

«houndany:
Pateiktu_pavedimu_langas

Internetinés investavimo zonos pusl

Internetinés investavimo zonos WS

<cantrals
Pavedimu_valdiklis

é é

<Cohtrols <COntrols
Kliento_waldiklis Klaidu_valdiklis

o o

«cantrals <cantrals
Sutarciu_valdiklis  Teisiu_valdiklis

Banko WS

«cantrals
Banko_valdiklis

«contrals
Klaidu_valdiklis

|

=cantrals
Teisiu_valdiklis

1

Finansy apskaitos WS

.

«cantrals =tontrols
Pinigu_likucio_valdiklis vp_jikucio_valdiklis

d

scontroly «controls
Valiutu_valdiklis Klaidu_valdiklis

<Controls
Teisiu_valdiklis

l____1 |

=

|
W

Birzos_senviso_valdiklis

<controls
Teisiu_valdiklis

«Controls
Klaidu_valdiklis

«cantrals
DB_Teisiu_valdiklis

o
Birios WS Duomeny hazé Lietuvos banke WS
«cantrols «cantrals

Lietivos_banko_valdiklis

«cantrols
Teisiu_valdiklis

«CONtrols
Klaidu_valdiklis

3.16 pav. Internetinés investavimo zonos posistemio loginé architektiira
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— Banko Web servisas — t. y. FAS sistema isidiegusio banko vidinis serveris (ju gali
bati keli), su kuriuo sistema, pagal banko poreikius, sinchronizuoja informacija

(daugiausia pinigy saskaitos likucius).

— Finansy apskaitos Web servisas — tai yra vidinis sistemos Web servisas atsakingas uz
VP apskaita.

3.16 pav. pateiktoje sistemos loginés architekttiros schemoje kiekvienas Web servisas turi
teisiy valdikli, kuris valdo funkciju kvietimo teises, o duomeny bazés komponentg¢ DB teisiy

valdiklis uZztikrina, kad vidinis sistemos vartotojas galéty operuoti tik jam skirtais duomenimis.
Vartotojo paslaugos
Siame skyriuje pateikiamas vartotojo navigacijos planas.

Sasajos navigavimo planas pateiktas 3.17 pav. Kadangi Sia posistemis naudojasi tik
vienas vartotojy tipas, tai navigavimo planas ir vartotojo sasaja yra visiems vartotojams vienoda.
Banko klientui sékmingai prisijungus i prekybos posistemj jis i§ karto yra nukreipiamas i

pagrindinj investavimo zonos langa, i§ kurio galima pereiti { kitus langus.

=

forms

Klin}%f},—:’l’auedimas parduoti

zlient pa'g-je» —
Prekyba T zlinks
«Iink»/ e El
=P s

link D atorms
wlinkz . i
sclient pages ————— = Pavedimas pirkti
L «Client pages
Pagrindinis langas Saskaita
wlinks
aclient paces
Pavedimai

3.17 pav. Navigavimo planas

3.3.2. Veiklos paslaugos

Veiklos paslaugos — tai valdikliai, esantys tarp vartotojo sasajos bei duomeny. Sistemos
veiklos logika yra realizuojama Siais valdikliais. 3.18 pav. yra pateikta posistemio valdymo
klasiy schema. Sioje schemoje duomeny tipas DataTable reidkia tam tikros struktiiros XML

dokumenta. Rysiai tarp visy sistema sudaranc¢iy komponenty yra pavaizduoti 3.9 pav.
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«controls [ «controls s
Kotirucjamu_VP _valdiklis Kliento_valdiklis
+Pateiktit ctiruojam uvPSarasal iBirmsID ; integer 1: D ataTakle +GautikliertoDuom enis(iklientolD : integer 1: DataTable
+Patik rinti &P Kotiruojam as( YPID :integer ) boolean +R edaguatiklientoDuom enis( diklientoDuom enys : DataTable 1: DataTable
+TikrintiklientaDuom enis( dikliertoDuomenys  DataTable ) DataT able
«controls [ )

BirZzos_serviso_valdikis

s
+Hotiruojam uvP Sarasas( iRinka integer ): DataTahle ool <

+PriimtiPasedima( dtPavedimas : DataTsble 1 DataTable Pavedimu_va iklis
+R egistruotiPawedim aP irki( ctPssedimas  DataTakle ) DataTable
+R egistruotiPawedim aP arductil dif avedimas : DataTable ): DataTahle

«eantrols L +GaLt YR Sa sk aitos LikutiC ilientolD © integer 1: D ataT able
VP_lkucio_valdikiis +yaliductiPasedim oP aram etiusP agalOperadjal dtPswedimas | DataTable ): Boolesn
+RodytiVP Likutif iKlientalD - integer ) DataTable suizauliP Pt : Tisren)F BELUEE
+RodytiRe = Likutic iklientolD : integer ): DataTable +GautiP avedimoDuom enis( iKliertolD : integer ) D ataTable
+RodiivP Operacias(iklientolD : integer | - DataTable +R odiPsvedim uBuklest iPavedimolD - integer ) : DataTable
+FiltruotiP ortilio P (WPID : integer ): DataTable +P atvitintiParedim al iPaserdim olD : integer )
+RezervuntivP( klientalD : integer J: DataTable +HurtiP avedimal dtP aveimas : DataTable ): DataTahle
wcontrols ~
Pinigu_likucio_valdiklis woartrol: 5
+ GautiR ezeructuP inlikuti() - D ataT able ER R ¥ s Rl ki
+GautiPinLikutic iKlientalD : integet 1: DataTable +P ateiktikatiruojam uP SarasaliBirmsID : integer ) DataTable
+PinCperadjuSan iKlientolD : integer ): DataTable +HurtiP avedim al dtP areimas : DataTable ) DataTable
+iFautisaskMumeriiklientolD : integer ) String +GautiP avedimuSarn iKlientolD : integer ): D ataTable

+wPOperadjuSar( iklientalD :integer 1: DataTable

: +G autiYP Saskaitos Likutil iKlientolD ; integer 3: DataT able
«contrals s ] +GautiRezerwotuvPLikuti( iklientolD : integer ): DataTable

Sutarciu_valdiklis +FautiRezerwiotuP inLikutil) | DataTakble

P » ) +GautiP inLikutil iKlientalD © integer 1: DataTable
+'raP rekvbo sSutardiz(iklientolD : integer ): Boolean +GautS askMum eri(iKlientalD : integer )

IR LoD Jinteger ) - Boolean +GautikliertoDuomenisCikliertalD - integer ): DataTakle
+'talgaliojim a=( iklientolD - integer ): Boolean +R edaguotiKlientoDuom enis( diklientoDuomenys : DataTable ): DataTakle
+TikrirtiklientaDuom enizl dikliertoDuom enys : DataTakle 1:DataTable
scontrals 5
Valivtu_valdillis
+Gautivalkursal db ata : date | sValivta ) DataTable wcontrols o,
+GautiM aujakursal svaliuta ) DataTable Klaidu valdikis B
p— ® +R egistruotiklsidal posiztemis : Sting, pr_klientui : Sting, pr_stack : String 1

Lietuwos_banko_valdiklis
Y
+RodyivialKursal): DataTable _«_Wmm'»
+RodyiMaujausiusKursus() : DataTable Teisiu_valdikis
+LeistivkoiFunkciialwin_usr_name: Sting, Unkdjos _id: integer): Boolean

«contrals [,
Banko_valdklis

+RodiPinLikulii sklientoSaskaita ): DataTable
+RezerwotiPinigus( sklientoSazkaita ) DataTable

3.18 pav. Internetinés investavimo zonos posistemio valdymo klasiy schema

3.3.3. Sistemos elgsenos modelis

Toliau pateiktose seku schemose (3.21, 3.23, 3.25, 3.27, 3.29, 3.30 pav.), kurios apraso
sistemos elgsenos modelj pagal panaudojimo atvejus, yra praleisti teisiy valdiklio elgsenos
modeliai, nes kiekviena karta, kreipiantis i kito Web serviso funkcija, yra vykdoma Si seka.
Kreipimasis 1 teisiu valdikli vyksta kiekviena karta, kviecCiant funkcija 1§ pagrindinés Web
serviso klasés, kuri generuoja WSDL (angl. Web Service Definition Language) dokumenta, pagal

kuri Web servisai komunikuoja.

Kreipiantis i teisiy valdiklj, yra perduodamas funkcijos ID ir Windows vartotojo vardas. Jei
teisiy valdiklis randa, kad funkcija gali vykdyti pagal Windows vartotojui priskirta role, tada

leidZiama kviesti funkcija.
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: Vidinis sistemos vartotojas & |

Controls
: Pagrintinis WS valdiklis
T

control: wentitys o
: Teisiu_valdiklis O ‘
T

1: KviestiFurkciian) | |
20 LeistivykadytiFunkcijal)

I
I
I
3 GautivartotojoTeisiuSarazas() |

4 TeiziuSarazas

o True

Eigti vidiniam vartotojui kviesti funkcija)

] E: False

-1

3.19 pav. Panaudojimo atvejuose praleista teisiy tikrinimo kviesti funkcija seky schema

Toliau pateiktos internetinio investavimo posistemio kiekvieno panaudojimo atvejo veiklos
proceso schemos (3.20, 3.22, 3.24, 3.26, 3.28 pav.) parodo, kaip veiklos procesai pasiskirsto tarp
atskiry sistemos daliy ir kartu padeda suprasti posistemio seky schemas (3.21, 3.23. 3.25, 3.27,
3.29, 3.30 pav.)

Panaudojimo atvejis: Perziuréti pavedimy bikles

Pagal panaudojimo atveji ,,Perzitiréti pavedimy bukles* buvo sudaryta 3.20 pav. veiklos

schema ir 3.21 pav. seky schema.

Internetiné investavimo zona Web WS FAS WS

L " Patikrinti

Kviesti : ! |
di I Ii vidinio
'.w.s vartotojo teises |

|' Suformuoti ]
pavedimy ‘
| sarasa
| Pasirinkti ]
‘ konkrety ‘
| pavedima | ) )
—h | Hukreipti j |
teisinga
| uzklausa | ) l )
— | Suformuoti ]
‘ duomenis apie
pavedima

= ) s
®

3.20 pav. Panaudojimo atvejo ,,Perziiiréti pavedimy biikles* veiklos schema

41



:Internetinis klientas = |
T

«contrals
: Meniu_valdiklis

shoundarys
: Pagrindinis_langas

o

shoundarys woontrals

: Pateiktu_pavedimuy_langas

: Pavedimu_valdiklis

sentitys
: Pavedimai

o

-

1:: AticlarytiPateikiuPavedimulanga :

2 AtidarytiPateik‘tuPavedimuLahga(j

30 PateiktikliertoPavedimus()

4: RodytiPavedimuBukles()

g PavedimuSarasas

o GautiPavedimus()

7. KliertoPavedimai

2: RodytiPasirinktaPavedimal)

10: GautiPavedimoDuomenis()

14 PavedimoPanele

-

11 GautiPavedimoDuomenis() o

B KliertoPavedimai

13 PavedimoDuomenys

3.21 pav. Panaudojimo atvejo ,,Perziiiréti pavedimy biukles“ seky schema

Panaudojimo atvejis: Perzitiréti saskaita

Pagal panaudojimo atveji ,,Perzitiréti saskaita” buvo sudaryta 3.22 pav. veiklos schema i

12; PavedimoDuomenys

3.23 pav. seku schema.

Interneting investavimo zona Web WS FASWS
p " Ppatikrinti
Pasirenkamas
portfelis |— HI parametrus
r.
L r.
Surinkti
p duomenis apie
| Gauti kliento | kliento }I‘P
| duomenis | saskaita is visy
o informacijos
saltiniy
Perzioréti | [ Sugeneruoti
saskaita | ataskaita
"
O,

3.22 pav. Panaudojimo atvejo ,,Perziiiréti saskaita“ veiklos schema
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t Internetinis klientas 3 | zhoundarys controls x zhoundarys «contralz x «Controls x zertity: (_-g wertity: o
T : Pagrindinis_langas : Meniu_valdiklis : Saskaitos_langas : VP _likucio_valdiklis : Kliento_valdiklis : Pavedimai : Hlientas
[ T T T T T T T
|10 AfidarytiSaskettosLangal) | i i i i | |

] ] I ] ] I
2 AtidarytiSaskatoslanga . L . | i | i |
30 PateiktiSaskaita i 4 GautivPLikuti0) | _ o . | |
* o GamlPavedlmu:Suvestme() . ' :
] I
g Pavedimusuvestine '|_'_| |
= —- - - = - - —]— - - - — — I
| | |
. Ll i | | |
7+ Gautiklierfopuomenis() o | 8 GautiklientoDuomenis L
T
e - i
- 10 KlientoDuomenys :|_v.:_ - — _9' ElIBTDD'_‘?_DmEWS_ - — —
el e | |
11: SaskatosLangas : : : :
=-———— = = |- - = — — — - - - - — — =70 | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
o ] I ] ] I
] I ] ] I
] 1 ] ] 1

Ve —

3.23 pav. Panaudojimo atvejo ,,PerZiiiréti saskaita* seky schema
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Panaudojimo atvejis: Stebéti VP kainas

Pagal panaudojimo atveji ,,Stabéti VP kainas* buvo sudaryta 3.24 pav. veiklos schema ir 3.25 pav. seky schema.

Internetiné investavimo zona Web WS FAS Lietuvos banko WS Birzos WS
i ) i
\ p 93 .l | parametrus
(" Hukreiptij
teisinga
uzklausa

(‘Patikrinti ar yra |

prekybos
| sutartis —_—
T | Sugeneruoti —
Ml Tai dunmepis apie | Gauti T,
i birzoje e| naujausias H‘i ERULIBHEINaS
| valiutas .

| prekiaujamus
VP

| Analizuoti VP |

L kainas B

3.24 pav. Panaudojimo atvejo ,,Stebéti VP kainas“ veiklos schema




:Internetinis &
klientas

contraks

«cantrol:

«cantralz

«cantrol:

:1 AtidarytiPrekyhosLangal

21: Prel

£l

osLangas

20: KotiruojamuvPSarasas

18 WalituShrasas

|
|
___________ﬁ

3.25 pav. Panaudojimo atvejo ,,Stebéti VP kainas“ seky schema
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shoundarys D shoundary D wocontrols O o o o O sentitys Q Fentitys Q «ertitys o sEntitys Q
: Pagrindinis_langas : Prekybos_langas : Kotiruojamu_VP_valdiklis : BirZos_serviso_valdiklis : Valiutu_valdiklis : Lietuvos_banko_valdiklis : Sutarciu_valdiklis : Kliento_sutartys VP : VP_kaina : Valiutos
T T T T T T T T T T T
| i | | | | | i | | |
I ) ) i | | | | | i | | |
2 AidarytiPrekyboslangs | : PateiktidotiruojamuyPSarasal : : : : : : : : :
| | | | | | | |
4 KotirugjamuvPEarasas() | | 5 VraPrekvhosSutartist) | | | | | |
" " L B GautiSutarciuSarasal) | | | |
1 8 OK i 7. PrekyhosSutartis | | |
S T el Y | | |
| o Gautikctiruciamus'P() | N | |
: 10: :HulirunjamuVPDquEnyS L : : :
1 KulirunjamuVPDunmEnyS - - - - J°To- - - - - - - -r0- - - - -~ 5 I I
- - - - - — = ! ! 12: GautivPHainas() ! ! ! !
L L L I »L |
| | 13 WPHainoz | | |
14: GautiMauakursal) e - - - - - e e |
14 Rody’llNaujauslusKursus()_, | 18 Gauﬁ\t‘élil,ﬂuSarasa(j |
1 - .l
= : 17 ValiL}tuSarasas
! 18 ValiutuSarasas - - - - - - - T = = - T T T T T T - T T s T T




Panaudojimo atvejis: ,,Pirkti VP*

Pagal panaudojimo atveji ,,Pirkti VP buvo sudaryta 3.26 pav. veiklos schema ir 3.27 pav. seky schema.

Interneting irvestavime zona WEBAPF WS Barko WS Brios WS

Pasirinkti | Apdercti | [ Patikrinti ar VP |
norima pikti VP | paametrus | katiruojamnas J
birzoje
Patilkri rti ar "L
kliertas gali

J

pirkiti

Sukurti
pavedmao
Zablong

[ Apdoroti ) Patikrinti |
* uZklausos 7 pirigyliku
param etrus

e sti norima N
pirkti WP kisk]
ir morima kaing

r

triksta W
-
palanka
Patuirtirti [ Rezeruuti |
pavedima F pinigus )

W tap - Pavedimy 1
- aktywucti

Paraikirti
ne pinigy),

-Fl FeZervavima

3.26 pav. Panaudojimo atvejo ,,Pirkti VP* veiklos schema




:Inte_rnetinis & shoundatys D shoundaryz wontrol: Control: wcontrol: wControl: wEntitys Q
klientas : Pagrindini: Il : Pavedimo_pirkimo_langas : Kotiruojamu_VP_valdiklis : Pavedimu_valdiklis : Sutarciu_valdiklis : Birzos_servizo_valdiklis : Pavedimai
I T T T T T T T
\ 10 PirktivP() ! . mL ! ! ! ! ! !
L 2 RodytivPRirkimoLangs | 5 KurtiPav:adimaO N : : : :
T I 1 I
4: PavedimoSabﬁonas r| | : : :
3. PavedimoSahblonas =-— - — — — — - - - - — — — ref | | \ |
- - - - - = T - - - - - - = | KurtiPavedima | | |
I I 1 I
T I I i I
I I T I 1 I
6. lvestiPavedimal) T ) . . | | | | | |
7 WestiPavedma() ! & RegistruatiPaedimaPirkti() _: ! ! !
: 1 =3 ValiduotiPavedimoParametrLisPagalOperacija(dtPavedimas=) : :
I I 1 I
N i i I I 1 I
11 PavedimoSutartis | e — — — — — _ _ _ L] _ 10 PavedmoSutartls - | | |
= - — — — — — T | | i | i |
I I I 1 I 1 I
I I I 1 I 1 I
I I I 1 I 1 I
I I I 1 I 1 I
e ] ] ] 1 ] 1 ]
alt hd | | | ] | ] |
| | | | | | | |
[Pavedirrias patvirtinamas] : : : : : : :
: 12 PatvidiniPavedima) 1 | | | | | |
I I 1 I 1 I
13 PatvirtindiPavecimal) | 14: PatyitintiPhvedital) ! : 15: esiPavedima() : - :
! 16 OK ! !
e —_- = = = = — 4 — — — — — - = = Ll — — — — - - = = = - —_ - - - e - - - - - - - - = = l_ - - - - - = = - - - - - = =
: 17 PrimtiPevedimal) !
18 Ok |
< - —— - — — b - - - - - - - = - - - """ "—-""—-""—-""79~-"-~""—"=—-=—-—=- = - - - - - - - = ]
I I I
e v et -l - —- - - - - - - -+ - - - - - = = = = - - - - - - - = — 4 - - - - - - — + - - - - - - - =]t - - - - = = = | —
felse : : . :
19 AtsauktiPavedimar) | L | 1 |
20: AtsauktiPavedimal) | | | | |
21 AtsauktiPavedimal) | | | |
rael T | I |
= - - — — — — r+r--— - - - - - - — - - - - - = = = = = -+ - - - — - — — — — | | |
| | ] |
] ] ] ]
I I 1 I
] T ] ] ]
I 1 I 1 I
T I 1 I 1 I
I I 1 I 1 I
I I 1 I 1 I
] ] ] ] ] ]
I I 1 I 1 I
I I 1 I 1 I

3.27 pav. Panaudojimo atvejo ,,Pirkti VP* seky schema

3.27 pav. pateiktoje panaudojimo atvejo ,,Pirkti VP* schemoje treCiame zingsnyje yra nuoroda i funkcija ,,Kurti pavedima®, kuri yra

detalizuota 3.30 pav.
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Panaudojimo atvejis: ,,Parduoti VP*

Pagal panaudojimo atveji ,,Parduoti VP buvo sudaryta 3.28 pav

pav. seky schema.

. veiklos schema ir 3.29

Imterneting irve st adimo zona

WEBAPP WS

Barko W3

Hrios WS

Fasirinkti
norim g pikti WP

Westinorimg |
pirkti VF kiekj
Ir norima, kaing

F

Apdorcti |
- paametrs
r

Patikrirti ar VP

Patikrirti ar "L
kliertas ggali

katiruojamas
birzoj

pirkti

Sukurti
pavedmo |
sablong

"

[ Apdoroti )

triksta

uZklausos |
parametrus

[ Patikrirti |
pinig likot]

palaria

- Pavedimga “]

ne

Haae.rvuoti \l
pinigus |

atywuoti
Paraikirti
pinig

e Zeryanima

Priirnti
i pawedmy

3.28 pav. Panaudojimo atvejo ,,Parduoti VP* veiklos schema
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:Internetinis & zhoundary s shoundarys gcontrols x zcontrols O sControls x zCantrols x «entitys g
klientas : Pagrindinis_langas : Pavedimo_pardavimo_langas : Kotiruojamu_VP_valdiklis : Pavedimu_valdiklis : Sutarciu_valdiklis : Birzos_serviso_valdiklis : Pavedimai

T
| . - | I | |
| 1: ParductivP) i 2 RodylivPPirkimoLangs | i

1

] ] ]
3 KurtiPavegima() - i i i
T ] ] ]
] '] | I ] ]
] ] ] ]
4: PavedimoSablonas r_ef| | | i
= - — — — — — — — — - - = — — — — — — KurtiPavedima | | |
] ] ] ]
= PapgdimoSablonas : : : : :
e — — — — %! [RAM=RSE
1 1 1 1 1 1
L I | | | | |
] 1 ] ] ] ] ]
] 1 ] ] ] ] ]
’ ) i i i i i i i
E: IvestiPavedimal) | ) ; § | | | | | |
7. estiPavedima ! & RegistruotiPavddimaPirktic) N ! : :
| 9. WaliduatiPavedimoParametr/sPagalOperacial) | |
] ] ] ]
] ] ] ]
10 PavedimoSutartis | ; ! | |
11: PavedimoSutartis =-——-—- - = = = - -7 - — - - - = | | | |
] ] ] ] ]
1 ] ] ] ] ]
L] I | | | | |
] ] ] ] ] ] ]
] 1 ] ] ] ] ]
T | | | | | | |
| i i i i i i i
alt | 1 | | | | |
| | | | | | | |
[Pave:dimas patvirtinamas] | | | | | | |
|12 PatvirintiPavedima | 13 PatvirintiPavedimal) : 14 pa‘tvﬂin{ipa{;edimao - : : 15 IvestiPavediva : :
T ; ; L
! 16: OK | X '|_|
- - - - - - - - - - - - - -~ 0T - - - - - - - - - - - - - - - - -~ - - - - - -"-"T- - - ---=- == - - - - - == |
! 17; PrimtiPavedimal) | N i
1 ] 1
] ] ]
18 Ok | 'LJ |
= - — — — — — - - - - - - — — — = - - - - - - - - — - = - - - - - - - - - - - - — — = 0™ - - - - - — — = ]
- r- - - - - - = T -"---"-"-"""—-""-""-"""'’"""-”""-""-""-"""—"'""-"'""=—"=- - = Ll I Fr- - === Pl = = = - = = - -
|
el 5. atsauidiPavedimag) | | | | |
) ’ ) L
20 MsauktiPavedima : 21: AtsauktiPavedimar) N | | i
3 22 or : g | | |
] ] ] ] ]
] ] ] ] ]
1 1 1 1 1
T ] ] ] ] ]
1 ] ] ] ] ]
T 1 ] ] ] ] ]
1 ] 1 1 1 1 1
na 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1

3.29 pav. Panaudojimo atvejo ,,Parduoti VP* seky schema

3.29 pav. pateiktoje panaudojimo atvejo ,,Parduoti VP* schemoje tre¢iame zingsnyje yra nuoroda | funkcija ,,Kurti pavedima®, kuri yra

detalizuota 3.30 pav.
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3.30 pav. esancioje schemoje yra detalizuota funkcija ,,KurtiPavedima()*, kuri yra naudojama panaudojimo atveju ,,Pirkti VP (3.27 pav.)

ir ,,Parduoti VP* (3.29 pav.) seku schemose.

3.30 pav. ,,KurtiPavedima()* funkcijos seky schema

scontroks scantraks cantrals scantraks «cantrals sentitys Q entitys Q sentitys Q
: Pavedimu_valdiklis : Kotiruojamu_VP_valdiklis : Birzos_serviso_valdiklis : Banko_valdiklis : VP_likucio_valdiklis : Pavedimai : Pinigu_saskaita H 'l
T T T T T T T T
| P . . | I | | | | |
1o Patikrintitry PR otiruajamas() L 2 KotiruojamuPSarasas() | | | | | |
B
: 3 GallftiKutiruojamusVP() : : N :
T T T T
_'L 4_::_ WRInformacija _'L :_ '|_|
. 5. WPInformacia - - T - T = T T T T [ [ T i
& YPInformacia = - - - — — = T | | | | |
________ T | | | | | |
| | | | | | |
& ] | | ] | |
alt T 7. RezervuotiviPl) | ! | ! !
+ 4 + ot V& Atnaujinti LKL | |
[Parduddamas?P] ! ! ! X | L
i i i i 9 OK i "LJ
[ 10: OK | [ - - - - - = - - - - = = 7 1T T T T T
e - — — — — — — — - - - - - - - - = _—- - - — — — — | — — - - - — — | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| ] | | ] | |
I ] I I ] I I
I ] I I ] I I
I ] I I ] I I
_tt - — — — -+ - - - - - — - — — + - - - - — — — — __ - = — — — - = = — — — - - - — — |- - — — — — | —
[Elze] : 11: RezervuctiPinigus() : . : : : : :
: : 12: AtnaujinitPiniguL kLl : N : :
| | | | |
13 OK,
L L E e —— - — = - - - — == - == - — == == 1—‘ i
I ] I I ] I I
I ] I I ] I I
I ] I I ] I I
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
I ] I I ] I I
I ] I I ] I I
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3.31 pav. pateiktas pavedimo biisenos modelis. Perkant arba parduodant VP, galioja tos

pacios pavedimy biisenos.

Atidarius pavedimo forma ir uzpildzius reikiamus laukelius bei paspaudus mygtuka
Htoliau“, pavedimo busena pasidaro ,,UZpildytas pavedimas“. Sekanc¢iame lange, paspaudus
mygtuka ,,patvirtinti (patvirtinti, kad duomenys yra teisingi), pavedimo biisena pasidaro
»Patvirtintas“. Dar sekanc¢iame lange paspaudus mygtuka ,,Siysti | birza“, pavedimo biisena
tampa ,,Nusiystas | birza“, o to nepadarius arba jvykus klaidai, pavedimo biisena tampa

»Negaliojantis.”

AtidarytiPavedimolangal)

Uzpildytas
pavedimas

IvestiPavedimar)

Patvirtintas
PatvirtintiParvedimal)
AtmestiPavedimal)

Husiystas j Hegaliojantis

birza

[:!:]

3.31 pav. Pavedimo biisenos modelis

3.3.4. Duomeny bazés schema ir lenteliy teisés

Duomeny bazés schemoje 3.32 paveikslélyje pateikiama pagrindinés internetinio
investavimo posistemio lentelés ir rySiai tarp ju. Lentelése 3.6 — 3.19 pateiktos duomeny
bazés lenteliy specifikacijos, o 3.20 lenteléje pateikta internetinei investavimo zonai priskirty

teisiy specifikacija, pagal kurias posistemio vidinis vartotojas, vykdo operacijas DB lentelése.
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stahles FE-—— — — — stahles stables stables
- IFK columns= KlizntasID, - - o
Klientas PK columns = KlientasiD] InternetinisKlientas Sutartys KlaiduZurnalas
«PHa+klientaszD ; int (s =Phe+internetinizkliertaziD ; int #PHa+3utartizlD ; int +Data : date
+Pavadinimas : nvarchar(100) +Prisijungimotardas ; nvarchar20) +Diata : datetime +Posistemiz : nvarchar(20)
+Hodas : nvarchar(20) +Slaptazodis | nvarchar20) +Mumeriz | rvarchar 200 +Prioritetas ; nvarchar(3)
+Tipas ; int +Pranesimasklientui : nvarchar 10007
T T +hlientaziD : int +PranesimasStack : nvarchar(10007
| |
| e J
«FH» {FK columns = KlientasIl,
I{FK columns = KlientasID, Pk columns = KlientasI @}
|PK calumns = KlientaslD}
|
stables
S wtables atables
P‘f_?::s Ravedimal . vp VPKaina
—— igaccoimaiDEint {FK calumns = VFID,  |<PH=+wPID : int <PHs+Data - int
<PHa+PartfelisiD : irt AEmEmE: [ K oolumns = VPID1 | +Pavadinimas : mvarchart20) APl +PID - int
YElERENIED s (R ) _ e _ (epaneRceinaita ) columns = VRIPE | aita char(3) +Haina : decimali18,a)
+Pavadinimas : nvarchar(100) [Jri columns = Portrelisip, | kIS : decimal(1E 5) : : '
+HlientasiD : it _ 0 [+Operacia ;int
Pk columns= Portfelizll} | porfeliziD : it f1
HYPID it ' e
Ui +Data © datetime | | sfke
| {FK columns= WPID,
| l Fk columns = WRID}
|
FK:
| . atables ) pra | Pk
| PiniguSaskaita Valiuta I{FK columns = Valiuta,
#FHz

IFk columns = FPorfelisik,
PK columns= Porfelisil}

«tables

+PorfelisD : int
+Yaliuta : char(3)

<PHs+PiniguSaskaitalD : int

{FK columns = Waliuta,

wPHs+Yalivta © char(3) |
+Haina : decimal(15,3)

FunkcijuSarasas
sPHs+FunkcijalD ; int
+Pavadinimas | nvarchan(200
+Pozistemis @ nvarchar(20)

K calumns = RalelD,

e - ; R +Hominalas : decimal(15 8
+Kiekis : decimal(15,8) PR eolumns=Valivtal |y sepetopaing : decimal & J
oFHs «tables atables
- = — — — = Teises _ ‘*EK»_ _ Roles
{FK salumns= Funkzijall,
PK columns = Funkeijalpy |*FUnkeiiall : int Flcolumns = RolelD. | ipio;+RolelD : int
+Rolell ; int Pk columns = RolelD} |+Pavadinimas ; nvarchar(200
+Data : datetime

FK columns = Rolell}

PK columns = Waliuta}

stables
VidinisVartotojas

sPHe+YartotojaziD :int
+Rolell : int
+HMimartatojas  String

3.32 pav. Internetinio investavimo posistemio duomeny bazés schema

Lenteliy specifikacijos

3.6 lentelé.

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

KlientasID

int

Unika

lus kliento ID

Pavadinimas nvarchar(100) Kliento pavadinimas
Kodas nvarchar(20) Kliento kodas
3.7 lentelé.

Duomeny bazés lentelés ,, Klientas“ specifikacija

Duomeny bazés lentelés ,,InternetinisKlientas* specifikacija

Laukelio pavadinimas | Duomeny tipas AprasSymas

InternetinisKlientasID int Unikalus internetinio kliento ID

PrisijungimoVardas nvarchar(20) Prisijungimo vardas prie internetinés
investavimo zonos

SlaptaZodis nvarchar(20) Slaptazodis prie internetinés investavimo
Z0nos

KlientasID int Kliento ID
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3.8 lentelé.

Duomeny bazés lentelés ,,Sutartys“ specifikacija

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

SutartisID int Unikalus sutarties 1D
Data datetime Sutarties sukiirimo laikas
Numeris nvarchar(20) Sutarties numeris

Tipas int Sutarties tipas
KlientasID int Kliento ID

3.9 lentelé. Duomeny bazés lentelés ,,KlaiduZurnalas*“ specifikacija

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

Data datetime Klaidos registravimo data

Posistemis nvarchar(3) Posistemio pavadinimas

Prioritetas nvarchar(3) Klaidos prioritetas

PranesimasKlientui nvarchar(1000) Klaidos apraSymas,skirtas klientui
PranesimasStack nvarchar(1000) Klaidos apraSymas, skirtas programuotojams

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

PortfelisID int Unikalus portfelio ID
BirzosKlientolD nvarchar(20) Unikalus kliento ID birZoje
Pavadinimas nvarchar(20) Portfelio pavadinimas
KlientasID int Kliento ID

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

PavedimailD int Unikalus pavedimo ID

Biisena int Biisenos ID

Kaina decimal(18,8) Pirkimo/pardavimo kaina

Kiekis decimal(18,8) Isigyty/parduoty vertybiniy popieriy kiekis
Operacija int Operacijos ID

PortfelisID int Portfelio 1D

VPID int Vertybinio popieriaus ID

Data datetime Pavedimo sukiirimo data

3.10 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,Portfelis“ specifikacija

3.11 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,Pavedimai“ specifikacija
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3.12 lentelé. Duomeny bazés lentelés ,,VP* specifikacija

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

VPID int Unikalus vertybinio popieriaus ID
Pavadinimas nvarchar(20) Vertybinio popieriaus pavadinimas
Valiuta char(3) Vertybinio popieriaus valiuta

Laukelio pavadinimas | Duomeny tipas ApraSymas

Data datetime [raso sukiirimo laikas

VPID int Vertybinio popieriaus ID

Kaina decimal(18,8) Vertybinio popieriaus rinkos kaina

3.13 lentelé. Duomeny bazés lentelés ,,VPKaina® specifikacija

3.14 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,PiniguSaskaita“ specifikacija

Laukelio pavadinimas | Duomeny tipas ApraSymas
PiniguSaskaitalD int Unikalus
PorfelisID int Portfelio ID
Valiuta char(3) Valiutos 1SO kodas
Kiekis decimal(18,8)

Pinigy kiekis saskaitoje

3.15 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,Valiuta“ specifikacija

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

Valiuta

char(3)

Unikalus valiutos 1SO kodas

Kaina

decimal(18,8)

Valiutos vieneto kaina

Nominalas

int

Valiutos nominalas

VienetoKaina

decimal(18,8)

Valiutos vienete? kaina

3.16 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,FunkcijuSarasas* specifikacija

Laukelio pavadinimas | Duomeny tipas ApraSymas

FunkcijalD int Unikalus funkcijos ID
Pavadinimas nvarchar(20) Funkcijos pavadinimas
Posistemis nvarchar(20) Posistemio pavadinimas
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3.17 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,, Teises“ specifikacija

Laukelio pavadinimas | Duomeny tipas ApraSymas
FunkcijalD int Funkcijos ID

RolelD int Rolés ID

Data datetime IraSo redagavimo data

3.18 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,Roles“ specifikacija

Laukelio pavadinimas | Duomeny tipas ApraSymas
RolelD int Unikalus
Pavadinimas nvarchar(20) Rolés pavadinimas

3.19 lentelé.Duomeny bazés lentelés ,,VidinisVartotojas* specifikacija

Laukelio pavadinimas

Duomeny tipas

ApraSymas

VartotojasID int Unikalus vidinio sistemos vartotojo ID
RolelD int Roles ID
WinVartotojas String MS Windows vartotojo prisijungimo vardas

DB lenteliy teisés

Lentel¢je 4.15 pateikiama teisiy specifikacija, pagal kuria Internetinio investavimo

zona, kaip vidinis vartotojas, vykdo operacijas DB lentelése.

3.20 lentelé. Internetinio investavimo zonos posistemio vartotojui priskirty teisiy specifikacija

Lentelés pavadinimas Gauti jrasus Kurti jrasus Redaguoti jrasus | Trinti jraSus
Klientas TAIP

Internetinis klientas TAIP

Sutartys TAIP

KlaiduZurnalas TAIP

Portfelis TAIP

Pavedimai TAIP TAIP TAIP
VP TAIP

VPKaina TAIP TAIP

PiniguSaskaita TAIP TAIP

Valiuta TAIP TAIP

FunkcijuSarasas TAIP

Teises TAIP

Roles TAIP
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3.3.5. Realizacijos modelis

Sistemos komponenty diagramoje (3.33 pav.) yra pateikti rysiai tarp vartotojo sasajos —

internetinés investavimo zonos ir duomeny apdorojimo komponenty.

Vartotojos kompiuterio komponentas vaizduoja internetinés investavimo zonos

vartotojo kompiuteri, kuriame yra idiegta interneto narSykle.

Web serveryje yra idiegta internetiné investavimo zona. Sis serveris turi viesa pri¢jima i§
interneto, tod¢l internetiné investavimo zona niekada tiesiogiai nesikreipia { duomeny bazg ir
nesaugo jokiy prisijungimo duomeny ir jais neoperuoja. Prie kity internetinés investavimo
zonos posistemio komponenty jungiasi Windows vartotojo vardu, todél Sis komponentas
kreipiasi i kitus sistemos komponentus, kaip vidinis sitemos vartotojas. Sio posistemio teisés

ir prisijungimai yra administruojami per MS Active Directory paslauga (angl. service).

i Apskaitos serveris
WEB Serveris
«Componerts
— — — — [— — = Internetines = = =51l
“Component:s | zonos WS = = 5 |
Vartotojo | — — — =
Vartotojo sasaja | | |
kompiuteris ™ | | scomponents | |
| FAS_WsS — — ==
sarfifacts [5) | | | wattifacts [ | = - 1
NarSyklé WEBMain.aspx 4L | | T | |
| | COmponents L _ _\ |
| | Banko WS N
P _ ! [
' [
|
' [
l |
| EX-DATA serveris |
| | Duomeny serveris |
|
| | scomponents E— — - |
| Lietuvos L — 5 |
banko WS
| | «components |
' —|— — = DpBUS | Sp—
<COmpanents I
I'| Birzosws —— -4 -
3.33 pav. Posistemio diegimo schema

EX — DATA serveryje yra jdiegti tie komponentai, kurie komunikuoja su sistemomis
kurios néra banko vidiniame tinkle, todé¢l serveris yra prieinamas tik i§ apibrézty interneto

prieigos tasky per saugaus duomeny apsikeitimo protokolus.

Apskaitos serveryje yra idiegti komponentai, kurie komunikuoja tik su banko vidiniame
tinkle esan¢iomis sistemomis ir posistemio komponentais. Sis serveris neturi interneto

prieigos, i$ banko vidinio tinklo pasiekimas tik per nustatytus vidinio tinklo prieigos taskus.
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Duomeny serveryje yra idiegta duomeny baziy valdymo sistema. [ §i serveri taip pat

kreipiamasi tik iS lokalaus banko tinklo per numatytus prieigos taskus.

3.34 pav. pateikta FAS topologija atnaujinus interneting investavimo zona.

VPK serveris

BirZos serveris

Bloomberg serveris

Internetas

MohilGs* klientai

N

Internetiniai klientai

IS

Profesionalaus investavimo
programa klientams

LB ir VPK servisas

Birzos naujieny ir
prekybos servisai

Bloomberg servisas

Administravimo
programa
(serveriy

administratorius)

SQL serveris

i N

Dubliuojantis SQL
serveris

8 &

Investavimo programa Prekybos automatas
(makleriams)

Apskaitos FA programa
serveris |(apskaitininkams)
2 .
il:._lr FAS servisas
e )

g FAS WEB servisas
P
B Banko duomeny importavimo ir

eksportavimo servisas

2.8 pav. FAS tinklo topologija

(vyr. makleris)
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4. Internetinés investavimo zonos posistemio realizavimas ir testavimas

Remiantis projektavimo metu sudarytomis specifikacijomis ir modeliais, buvo
patobulintas internetinés klienty investavimo zonos posistemis. Siame skyriuje apra3omas

posistemio veikimas, sudaromas testavimo planas ir pateikiami kontroliniy duomeny

pavyzdziai.
4.1. Internetinés investavimo zonos diegimo aplinka

Internetinei zonai idiegti reikia maziausiai dvieju serveriy. Viename serveryje, kuris turi
interneto prieiga, reikia jkelti internetinés klienty zonos puslapi, 0 kitame serveryje, kurtis

privalo biiti nepasiekiamas i$ interneto, reikia paleisti internetinés klienty zonos Web servisa
ir SQL server;.

Reikalavimai serveriams:

Reikalavimai programinei jrangai:

e MS Windows Server 2003 SP2 arba vélesné MS Windows Server OS versija

e IS 6 (angl. Internet Information Service) arbe vélesné Sio serviso versija

e Crystal Report Redistribute 2005

e MS SQL Server 2005 arba vélesné versija, turinti MS SQL Server 2005 palaikymo

funkcija (diegiama tik { serveri, kuriame nebus interneto prieigos).

Reikalavimai techninei jrangai:

e Procesorius Xeon, apie 3000MHz, 2048k vidiné atmintis (arba daugiau)
e Atmintis DDRAM2 4096MB (arba daugiau)
e Kaupiklis 147GB, 10000rpm arba daugiau, RAID 0+1, SCSI {renginiai.

4.2. Vartotojo sasaja
Prisijungimas

Prisijungti prie internetinés zonos gali tik tie banko klientai, kurie yra pasiras¢ sutartj,
leidziancia prekiauti vertybiniais popieriais internetu.
Importavus naujuy klienty duomenis i§ banke esanciy sistemy, klientui suteikiama

prieiga i klienty investavimo zona.
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Klientai | investavimo zong prisijungia i§ pagrindinés banko klienty aptarnavimo zonos,

kuri persiun¢ia numatytu budu Kkliento autentifikacijai reikalingus duomenis. Ié&jus i

investavimo zona, klientas automatiSkai yra nukreipiamas i investicijy portfel;.

Vertybiniy popieriy saskaitos — portfelio langas

Saskaitos perzitros lange galima perzifiréti visa informacija apie kliento portfeli. Sis

langas yra skirtas analizuoti turimo portfelio verteg, lyginant esama ir isigijimo kainas.

Klientas, pasirinkes data, gali lyginti VP jsigijimo kaina su anks¢iau birzos uzdarymo

metu buvusiomis kainomis. Taip pat, yra galimybé pasirinkti valiuta, kuria norima matyti

kainas portfelio lange.

Naujausi duomenys portfelio ir prekybos languose rodomi su tam tikru vélavimu dél

VPK reikalavimo, todél portfelio ir prekybos languose yra rodomas laikas, kada paskutin

karta prekybos duomenys buvo atnaujinti. Jei duomenys neatsinaujina per numatyta laiko

tarpa, tai investavimo zona yra uzdaroma nedelsiant, kad klientai dél netiksliy kainy nepatirty

nuostoliy. Zona yra stabdoma visais atvejais, kai yra galimi prekybos sutrikimai ar pateikiama

neteisinga informacija.

Duomenys atnaujinti: 12:42:27F

Pasinnkite daty _— =
Lalswval disponuojami viP
Trumpinys Kiekis Kaina Val.
SaF1L F02 1,46 LTL
APGIL 50 4,83 LTL
WEB1L 245 1,20 LTL
IVLIL 400 750 LTL
APGIL -28 4,83 LTL
TEQII 9 1,85 LTL
BAF] 4 30,14 EUR
BAFTI 2 32,12 EUR
BAFIII -5 0,45 LTL
T BF a2 96,10 LsD

4.1 pav.

Vertybiniy popieriy saskaitos langas

Verté
440,92
241,50
294,00

3.040,00
-135.24
16,65
120,55
64,24
2,25
3.075.20

Pakato verta rodyt

Isig. kaina
4,10
15,94
5,13
19,56
19,94

232,46
55.555,00

37,36

Pok., %

& Vertybireo popsenaus valuta

Ltais

Pok.
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Prekybos langas

Prekybos lange galima perziiiréti naujausias VP kainas ir kita birzos teikiama
informacija apie kotiruojamus VP bei kviesti funkcijas pirkti/parduoti VP. Taip pat Sio lango
virSuje yra pateikiama bendra informacija apie tos dienos prekyba birzoje: rodomas skaicius
prekybos pozicijuy, kurios atpigo ir pabrango prekybos diena, sandoriy skaiCius, bendra

apyvarta ir t. t.

Taip pat, yra galimybé pasirinkti, kurios birZos duomenis pateikti prekybos lange, bei
keletas kity filtry.

Prekybos lange leidziama pirkti tik kotiruojamus VP birzoje, o parduoti galime tik

turimus VP.
Bandr s dpvvarta 110330 P b B
Laruloaray alalnm L% 00 APl 4

Paabutves daredons laligd 11

AP el
Ty uid, ¥l Pok. % Porka Pierd, Finyk, Kkl Arvriarta S, Fredoyhs

N 050 LTL o050 0 080 03 ] o
483 LTL &0 000 43 .00 ] &
i Ad LT (=] a] = a] 483 = e &
a0 LT =z - -] e l- ] - el ] &
3Te LTL 500 jell= <] . | o0 e ] a
£ L La .0 e =] i a) 1.0 - -] 1
LT (=] o] el <] [ 5] D ) elle el 4]
o.77 LTL T 1] 8T -1 T ] 5
o L 0,00 [ =] F 0 R e ] &
) 0 LT 0050 000 1.7 8,00 ] &
13,00 LT 55 00 1308 G54 =] 8
e LT (el ol | fl=u] ok [l il L.
s ey LTL 9,00 ey ey &0 ] &
0 LTL 5,0 0a3 080 &,00 e ] )
1,93 LTL 183 == 1,%3 =i ille s ] 9
] LT o el =] J 8,0 elle ] a

] L L == <] 3 oy
A% O LTL i 0.0 (L ] 45,00 AR LA H
0.8 LT 00 0,00 0.3 05 ] &
[ ] 1 Ll B a1 e e

4.2 pav. Prekybos langas

Pardavimo langas

Pavedimo parduoti lange galima atlikti visus veiksmus, reikalingus parduoti VP.
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Pirmiausia yra patikrinama, ar VP norintis parduoti asmuo tikrai ji turi savo VP
portfelyje ir ar tas VP néra rezervuotas. Véliau tikrinama, ar norimas parduoti VP kiekis
nevirsija turimy VP kiekio, o norima gauti uz VP kaina atitinka numatytas birzos kainy kitimo

ribas.

Suvedus teisingus duomenis, aktyvuojasi mygtukas ,,Toliau“, o sekanciame lange,

patvirtinus pardavimo salygas, pavedimas yra nusiunciamas i birZa.

Sk bankas PVA LTOO00102253
VP Likoutis 302 wnt.
Rerervucta O vt
Ougpoicjime V¢ 302 wnl.

VP abad, vk
Eaana, LT Rarikcod leaand: 1 48 LTL

Gabopmo data

Atgal | Tohau

43 pav. Pavedimo ,,parduoti* langas
Pirkimo langas

Pavedimo pirkti lange galima atlikti visus veiksmus, reikalingus nusipirkti VP.

Siauky bankas PFVA LTOO0D102253
VP Lioutis 302 vt
Rezervucta 0wl
Deipons e VP 302 vl

VP kokag, v
Eaard, LTL

Gabopma data
Atgal | Tolau
4.4 pav. Pavedimo ,,pirkti* langas

Pirkimo lange tikrinama, ar klientas turi saskaitoje reikiama kieki pinigy nusipirkti tam
tikra kiekj vertybiniy popieriy uz pasiiilyta kaina. Sitiloma kaina turi atitikti birZos nustatytus
limitus.
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Suvedus teisingus duomenis, aktyvuojasi mygtukas , Toliau“, o sekanciame lange

patvirtinus pirkimo salygas, pavedimas yra nusiunc¢iamas { birza.
Pavedimy perziiros langas

Pavedimo bukliy langas skirtas perzitréti pavedimy bukléms, kad klientas Zinoty, kokia

jo pirkimo/pardavimo VP pavedimo biisena yra birzoje.

Jei pavedimas dar néra pilnai jvykdytas, tai ji galima atSaukti paspaudus mygtuka
»AtSaukti ir patvirtinus atsiradusi praneSima. Taciau, atSaukus pavedima, néra garantuojama,
kad pavedimas tikrai bus atSautas, nes pavedimo buklé gali pasikeisti per ta laika, kol

pavedimo atSaukimas pasieks birza.

Galiojantys pavedimai

Data Laikas Operacijos Pavadinimas | Kiekis Likutis Kaina Val. Gal. data Priimtas _J?u_ ,.pa":'
pavad. birZoje atSaukimas
2008.10.08 11:25:45 VP pirkimas | Siauliy bankas 1 1 2,00 LTL 2008.10.08 Atsaukti
birzoje PVA

45pav. Pavedimy biiseny langas

Internetinés investavimo zonos posistemio klaidy registravimo jrankis

Sio jrankio tikslas yra centralizuotai surinkti visus klaidy prane$imus i§ FAS sistemos ir
juos pateikti suprantamu formatu klientams ir darbuotojams bei atsakingiems uz sistemos

palaikyma asmenims.

Atsiradus klaidai sistemoje, yra nedelsiant informuojami atsakingi darbuotojai
18Sokanciu praneSimu. Visi praneSimai turi dvi dalis: paprastam vartotojui skirtas praneSimas
ir personalui, atsakingam uz sistemos veikima, skirtas klaidos praneSimas su kiek imanoma

detalesne informacija.

B Statusas
Nuo: oo m26 = [oo2e26 =5 ™ Suarchyvu ™ Auto prasukimas
ki foo ;2 =] [oosezs = ™ Tikneperdiuétus ¥ Auto sauacimas

Norédami sugrupuoti pagal stulpeli uZtempkite jo antraste cia
Data s I Informaciia I Tipas £| perZiirétas Perz. lakas Kompiuteris Programa Wartotojas Sisterna | Sub sistema

9= 0= 0= BBS =& = &8 B B B
T T B g TBamma e o N
O \ad 1

miristrator

4.6 pav. Klaidy perZziiiros langas
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Ivykus klaidai, kuri gali turéti jtakos sistemos korektiSkam veikimui, nedelsiant

stabdomas tam tikry sistemos daliy darbas.
Yra i$skiriami trys klaidy tipai:

1. PraneSimai — informacija apie nereik§mingus jvykius arba sistemos praneSimai apie

esminius ivykius

2. Klaidos - tai sistemoje ivykusios klaidos, kurios yra susiejusios su kliento vykdomais

nekorektiskais veiksmais

3. Kiritinés klaidos — tai klaidos, kurios jvyksta dél blogo programinio kodo, negaunamy
kritiniy duomeny i§ kity sistemy ir t.t. Tokiu atveju, ivertinus klaidos pasekmes, yra

stabdomas atskiry sistemos komponenty darbas

4.3. Internetinés investavimo zonos posistemio pakeitimy ir diegimo

aplinkos pakeitimy jtakos jvertinimas ir prevencija

Nuolat tobuléjant programinei jrangai, kurios aplinkoje veikia internetinio investavimo
posistemis, susiduriama su nesuderinamumo problemomis, kurios gali turéti jtakos sistemos
nestabiliam veikimui. Tam , kad iSvengty kliento problemu, visi bankai, kurie yra isidiege

finansy apskaitos sistema, turi tris sistemos veikimo aplinkas:

1. Sistemos vystymo aplinka — tai aplinka, kuri yra identiska veikimo aplinkai, taciau
joje yra diegiami visi naujausi programuotojy patobulinimai ir duodami testuoti bei
ivertinti klientui,

2. Pries veikima aplinka — tai aplinka, i kuria yra diegiami naujausi FAS ir kity programy
atnaujinimai, prie§ ikeliant sistema i veikimo aplinka. Si aplinka taip pat identidka
veikimo aplinkai,

3. Veikimo aplinka — tai aplinka, i kuria jungiasi banko klientai ir vykdo VP prekybos

operacijas.

Bet kokie atnaujinimy diegimai yra suskaitytas i tris etapus:

Pirmas etapas. Sistemos vystymo aplinkoje pirmiausiai yra idiegiami FAS ir kity
programy atnaujinimai. Sistema diegian¢ios jmonés testuotojai pagal testavimo atvejus

iStestuoja sistema ir perziari klaidy Zzurnalus bei patikrina, kaip jvesti duomenys i testuojama
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posistemi ir kitose sistemos posistemiuose. Jei finansy apskaitos sistemos veikimas

nesutrinka, tada atnaujinimai yra diegiami | banko testing aplinka.

Antras etapas. Banko testingje aplinkoje atsakingi banko asmenys testuoja sistema
pagal testavimo atvejus ir jiems patvirtinus, kad sistema veikia korektiSkai, sistemai yra
duodamas leidimas diegti atnaujinimus i realig sistemos veikimo aplinka. PrieS diegiant i
realig sistemos veikimo aplinka, sudaromas diegimo ir diegimy atSaukimo (angl. roll-back)

planas.

Trecias etapas. Atnaujinimai diegiami i realia sistemos veikimo aplinka. Naujuy versiju
diegimas Sioje aplinkoje vykdomas tuo metu, kai nevyksta prekyba birzoje. Idiegus pagal
protokola nauja versija, atsakingi banko asmenys nedelsiant patikrina sistema arba posistemi

pagal testavimo atvejus. Jei nerandama klaidy, tada pasiraSomas diegimo baigimo protokolas.

Sie trys etapai padeda uztikrinti nuolatinj sistemos veikima, jdiegus atnaujinimus.
Taciau, jei po tam tikro laiko nuo atnaujinimy idiegimo i sistema, Vvisgi atsiranda sistemos
sutrikimai, tada pagal i§ anksto numatyta plana yra nedelsiant stabdoma sistema ir visi

atnaujinimai yra panaikinami.
4.4. Testavimo apimtis

Pries idiegiant sistema ar jos atnaujinimus pas klientus, yra atliekami testavimai trijose

aplinkose:

1. Pirmiausia pakeitimai yra testuojami rangovo pusés testinéje aplinkoje, kurioje

rangovas testuoja, kad sistema veikty taip, kaip numatyta techninéje uzduotyje

2. Véliau testuojama kliento testinéje aplinkoje, kuri yra skirta einamiesiems
pakeitimams testuoti. Joje veikia tik tie elementai, kurie yra bitini testavimui
atlikti

3. Pries idiegiant | realia sistemos veikimo aplinka, pakeitimai yra testuojami banko
testinéje testavimo aplinkoje, kurioje yra jjungtos visos imanomos sasajos su
kitomis sistemomis. Sioje aplinkoje klientas visada testuoja sistema, remdamasis i$

anksto sudarytu testavimo atvejy Sablonu, kurj turi pateikti rangovai.
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Vienety testavimas. Visose trijose aplinkose yra vykdomas vienety testavimas, badant

isitikinti, kad yra teisingai realizuotos funkcijos pagal techning uzduoti.

Integracinis testas. Integravimo pilnas testas yra atliekamas banko testingje aplinkoje,
kurioje funkcionalumas veikia identiskoje aplinkoje realiai. Prie$ ijdiegiant, remiantis

testavimo atvejais, yra patikrinamas visos sistemos veikimas.

Priémimo testas. Klientas, remdamasis rangovo pateiktais testavimo atvejais, patikrina

konkretaus funkcionalumo veikima banko testinéje aplinkoje.
4.5. Testavimo apribojimai

Laiko — visi testavimai turi apibréztus terminus, per kuriuos reikia iStestuoti, pataisyti ir
idiegti funkcionaluma, i$skyrus tuos atvejus, kada atnaujinimai ir nauji funkcionalumai gali

turéti jtaka teisingam pagrindiniy sistemos funkciju vykdymui.
Riboti iStekliai — sistema turi teisingai veikti 4.3 skyriuje apraSytoje aplinkoje.
4.6. Internetinés investavimo zonos posistemio testavimo atvejai

Norint uztikinti internetin€s investavimo zonos kokybg ir pakankama iStestavima, yra
sudarytas testavimo atveju sarasas. Sis saradas yra pildomas kiekviena karta, atiduodant
sistema klientams, o klientai ji pildo prie$ dedant atnaujinimus i§ banko testinés aplinkos {
realig sistemos veikimo aplinka. Jei sarase minimas atvejis yra veikiantis teisingai, tada
uzdedama varnelé, jei ne- tai klaida, kuri nedelsiant yra registruojama i viding klaidy

registravimo sistema.

Internetinio investavimo zonos posistemis niekada néra diegiamas, jei yra bent viena

funkcija is 4.1 — 4.5 lentelése paminéty neveikia teisingai.

4.1. lentelé. Prekybos lango testavimo atvejai

Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai :g?si:(rigai
1 SpaudZiama ,,Atnaujinti* Atnaujinami duomenys puslapyje B
2 Spaudziama ,,Pirk* Perkeliama | VP pirkimo puslapi [
3 Spaudziama ,,Pard* Perkeliama { VP pardavimo puslapi [
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Veikia

Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai S
teisingai
4 Spaudziamas VP trumpinys Perkeliama | VP analizés langa &
5 Spaudziami stulpeliuy pavadinimai I8rikiuojama pagal atitinkama stulpeli [
6 Puslapio pakrovimas Teisingai rodomi duomenys — prekybos r
statistika, VP saraSas
7 SpaudZiami atitinkami meniu punktai, Pakraunami reikiami duomenys r
kei¢iamos Salys, kurioms rodomi sarasai
4.2. lentelé. Kliento VP saskaitos — portfelio lango testavimo atvejai
Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai V(.e'!('a .
teisingai
1 Pakraunamas puslapis KorektiSkai rodomi saragai ir juose r
esama informacija
2 Laisvai disp. VP saraSe spaudziamas Perkeliama { atitinkamus langus su &
trumpinys, Pirkti, Parduoti, teisinga informacija
3 SpaudZiamas VP trumpinys Perkeliama { atitinkamus langus su M
teisinga informacija
4 SpaudZiama Atsiimti ir Konvertuoti Perkeliama { atitinkamus langus su =
Piniginés 1éSos sarase teisinga informacija
5 Pasirenkama data Atfiltruojami sarasai pagal nurodyta data &
6 Pasirenkama kokia valiuta rodyti paketo Atitinkami laukai (neto verté, verte, r
vertes pokytis) rodomi litais arba VP valiuta
7 Spaudziama pasirinkti portfeli Vartotojas perkeliamas i portfelio A
pasirinkimo puslapi
8 Laisvai disponuojamy VP saraSe turimas Nerodomas mygtukas r
neigiamas VP kiekis
4.3. lentelé. VP pirkimo pavedimo lango testavimo atvejai
Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai V?'!('a .
teisingai
1 Neivedus laukus spaudziama ,,Toliau* Ispéjimai prie privalomy lauky &
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Veikia

Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai S
teisingai
2 Ivairts netinkami kiekio, kainos, galiojimo Ispéjimai apie netinkamus laukus
datos formatai {vedime, galiojimo data [
ankstesné nei Siandien
3 Puslapio pakrovimas Rodomi korektiski duomenys — VP,
pinigy informacija, rinkos kaina — ]
atitinka turimus kiekius ir rinkos
informacija
4 Ivedus korektisSkus duomenis spaudziama Perkeliama | pavedimo patvirtinimo &
,Toliau“ puslapi su teisinga informacija
5 Neuztenka pinigy pirkimui ISmetamas atitinkamas praneSimas [
6 Puslapio pakrovimas Pakrauti teisingi duomenys (tiek &
pirkimo, tiek pardavimo atvejais)
7 Paspaudziama ,,Atgal* Griztama | pavedimo jvedimo langa &
8 Paspaudziama ,,Siysti i birza“ Pavedimas patvirtinamas.
Ira$omas atitinkamas jvykiy Zurnalo L
jrasas
9 Pavedimas pakraunamas ne prekybos sesijos | Puslapio apacioje rodomas prane§imas &
metu apie ne prekybos sesija
4.4. lentelé. VP pardavimo pavedimo lango testavimo atvejai
Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai V?'!"a .
teisingai
1 Puslapio pakrovimas Pakraunami korektiski duomenys — VP =
liku¢iai, VP informacija, rinkos kaina
2 Neivedama kaina, kiekis ar galiojimo data ISmetamas pranesimas dél privalomy 7]
lauky
3 Ivedamas didesnis VP kiekis, nei Parodomas praneSimas ir kiek VP triiksta =
disponuojamy VP iki jvesto kiekio
4 Ivedami jvairts kiekio, kainos ir galiojimo PraneSama apie neteisinga jvedimo &
datos formatai — skaiciai, raidés ir t.t. formata
5 Ivedus korektiskus duomenis spaudziama Perkeliama | pavedimo patvirtinimo ]
»Toliau* puslapi su teisinga informacija
6 Puslapio pakrovimas Pakrauti teisingi duomenys (tiek pirkimo, &
tiek pardavimo atvejais)
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Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai V?'!('a .
teisingai
7 Paspaudziama ,,Atgal* Grijztama i pavedimo jvedimo langa [
8 Paspaudziama ,,Siysti i birza“ Pavedimas patvirtinamas. [rasomas
atitinkamas {vykiy zurnalo jrasas.
Klientas nukreipiamas { pavedimu 7]
biiseny langa. Pavedimy biiseny lange
atsiranda naujas jrasas apie padaryta
pavedima.
9 Pavedimas pakraunamas ne prekybos sesijos Puslapio apacioje rodomas pranesimas &
metu apie ne prekybos sesija
4.5. lentelé. VP pavedimy biuiseny lango testavimo atvejai
Nr. Veiksmai Laukiami rezultatai V?'!('a .
teisingai
1 Pakraunamas puslapis Rodomi teisingi pavedimy ir piniginiy ®
operacijy duomenys
2 Paspaudziama ,,Atnaujinti* Atnaujinami duomenys [
3 Pav. AtSaukimo stulpelyje spaudZiama Vartotojas perkeliamas | pavedimo &
,AtSaukti atSaukimo puslapi
4 AtSaukimas vyksta prekybos sesijos metu Puslapio apacioje rodomas praneSimas &
apie ne prekybos sesija

4.7. Klaidy stebéjimas, testavimas ir jy Salinimas eksploatavimo metu

Klaidy stebéjimas vyksta visa sistemos eksploatavimo laika., be to, sistema yra nuolat

papildomai testuojama nepriklausomu eksperty ir valstybiniy institucijy.

Kasmet vyksta testavimai dél sistemos sertifikavimo, kuri vykdo LR Centrinis
vertybiniy popieriy depozitoriumas. Sio testavimo metu yra patikrinama, ar sistema atitinka
LR istatymus, VPK nustatytas VP apskaitos vedimo taisykles ir asmens duomeny saugumo

reikalavimus.

Kai kurie klientai periodiSkai tikrina visas savo sistemas, samdydami nepriklausomus
ekspertus ir audito kompanijas. Sios kompanijos paprastai testuoja sistema juodos ir baltos

dézeés principu.
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4.6. lentelé.  Klaidy prioritetai

tikry funkeijuy vykdymo laiko
padidéjimu ar tam tikrais dizaino
elementy neatitikimais.

Prioritetas Sutrikimas Taisymo laikas

Aukstas Posistemyje esanti klaida trukdo Klaida privaloma istaisyti per 4 val, nuo
aktyviai prekybai birZoje arba jos jregistravimo klaidy posistemyje
pateikia neteisingus duomenis apie | momento
klienty investicijas

Vidutinis Klaida apriboja tam tikras Klaida privaloma iStaisyti per 2 dienas nuo
funkcijas, kurios néra susijusios su | jos iregistravimo klaidy posistemyje
prekyba arba jai reikalingos momento
informacijos prieinamumu

Zemas Si klaida gali biiti susijusi su tam Klaida privaloma istaisyti per 2 darbo

savaites nuo jos jregistravimo klaidy
posistemyje momento

Visos sistemoje atsiradusios klaidos yra registruojamos i klaidy registravimo sistema,

priskiriant klaidai prioriteta. Klaidos prioritetas, tipas ir sprendimo laikas priklauso nuo

klaidos aktualumo. 4.6 lenteléje paaiskinta, nuo ko priklauso klaidos prioritetas internetinéje

investavimo zonoje.
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5. Internetinés investavimo zonos tyrimo eksperimentas

Eksperimentas atlickamas internetinés investavimo zonos realioje veikimo aplinkoje,

jame dalyvauja internetinio investavimo posistemis ir programuotojas.
5.1. Eksperimento apibréZimas
Eksperimentas susideda i$ triju daliy, kuriy tikslai yra:

1. [sitikinti, ar patobulinto posistemio atsako laikas néra didesnis, nei SLA sutartyje
numatytos 30 s ir, ar geresnis, nei anks¢iau buves.

2. Nustatyti, ar pageréjo patobulinto posistemio pasiekiamumas, lyginant su ankstesniu,
buvusiu prieS patobulinimus. Bendras sistemos pasiekiamumas pagal SLA sutartj
turéty buti 98 % viso sistemos veikimo laiko.

3. Nustatyti, ar internetinés investavimo zonos posistemio klaidy taisymo laikas

patrumpéjo ir atitinka SLA numatytus terminus.

5.2. Eksperimento planas

Numatyta, kad eksperimentas turi atlikti realaus atvejo tyrima (angl. Industrial case

study).

1. Pirmoje eksperimento dalyje bus matuojami posistemio atsako laikai vartotojo
sasajoje portfelio lange. Sis langas pasirinktas tod¢l, kad, kaip ir buvo numatyta
projekto dalyje, turi daugiausiai sasaju, tad galima teigti, kad jis turéty veikti
léCiausiai. Sia eksperimento dalimi siekiama patikrinti, kaip pasikeité posistemio
atsako laikas, idiegus patobulinimus, ir, ar atsako laikas nevirSija SLA sutartyje
numatytos 30 s ribos.

2. Antroje eksperimento dalyje analizuojama posistemio patobulinimy jtaka sistemos
pasiekiamumui. Pasiekiamumo rodikliai buvo fiksuojami 9 meénesiy laikotarpyje.
Metinis posistemio pasiekiamumas turi biiti ne mazesnis, nei 99,8% laiko, kuris
skaiCiuojamas, atmetus laika, sugaista patobulinimy diegimui. Bendras pasiekiamumas
turi buti ne mazesnis, nei 98%.

3. Trecioje dalyje analizuojama pasikeitimy itaka klaidy taisymo laikui. Rodikliai buvo
stebimi klaidy registravimo sistemos pagalba. Duomenys buvo imami i§ 9 ménesiy

laikotarpio.
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5.3. Eksperimento vykdymas
Numatyta, kad eksperimentas atlieka realaus atvejo tyrima (angl. Industrial case study).

1. Pirmoje eksperimento dalyje buvo matuojami posistemio atsako laikai vartotojui.
Matavimai buvo atliekami prekybos sesijos pradzioje, kada yra didziausias posistemio
uzimtumas. Stebéjimo laikotarpis buvo 8 dienos, o iS viso buvo atlikta 80 matavimu.

2. Antroje eksperimento dalyje analizuojama posistemio patobulinimy itaka sistemos
pasiekiamumui. Pasiekiamumo rodikliai buvo fiksuojami 9 ménesiy laikotarpyje.

3. Trecioje dalyje analizuojama pasikeitimy jtaka klaidy taisymo laikui. Rodikliai buvo
stebimi klaidy registravimo sistemos pagalba. Duomenys buvo imami i§ 9 ménesiy

laikotarpio.

5.4. Eksperimento rezultaty analizé ir interpretavimas

Pirma eksperimento dalis. Posistemio atsako laiko matavimas. Pries idiegiant ir
iSkart po diegimo buvo stebimi posistemio atsako laikai. Atsako laiko matavimai su senu ir
nauju internetinio investavimo zonos posistemiu buvo atliekami astuonias dienas (4 dienas
pries idiegianti ir keturias po atnaujinimy idiegimo, kiekviena diena matavimai buvo

atliekami po 10 karty. Matavimai buvo atlikti pries jdiegiant ir jdiegus atnaujinimus.

Posistemio atsako laiko vidurkio, dispersijos, nuokrypio ir pasikliovimo intervaly

{vertinimai x, s, s ir d apskaiGiuoti pagal formules:

1< L
= HZXi - aritmetinis vidurkis,
i=1

|

+ :ﬁi(Xi s :\/nilz(xi -X)? - standartinis nuokrypis,
“14 _

i=1

S - S g .
X =t 201 WS X< X £t 0 0 W - pasikliovimo intervalas.

5.1. pav pateikti monolitinés architektiiros internetinio investavimo posistemio atsako
laikai, o 5.2. pav. pateiti to paCio posistemio atsako laikai po atnaujinimy idiegimo. PO

diagramomis pateikti kiekvieno bandymo matavimy rezultatai.
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Ankstesnio internetinio investavimo posistemio

atsako laikai

1,8
16
1,4
1,2
21
4 0%
0,5
0,4
0,2
i]
bandymas 1 bandymas 2 bandymas 3 bandymzas4
ml 1,605 1,478 1,543 1,337
mz 1,247 1,498 1,278 1,505
m: 1,564 1,369 1,364 1,555
m4 1,528 1,459 1,622 1,565
ms 1,507 1,248 1,449 1,505
me 1,58 1,598 1,488 1,628
m7 1,349 1,261 1,221 1,264
mE 1,649 1,469 1,442 1,538
o9 1,261 1,212 1,416 1,359
mhli] 1,223 1,291 1,444 1,327
5.1 pav. Bandymy rezultatai su senu internetiniu investavimo posistemiu
Naujo internetinio investavimo posistemio
atsako laikai
z
1,8
1,6
14 =
s L2 =
1 -
B 0,8 =
0,6 =
0,4 -
0,z =
Q
1 bandymas 2 bandymas 3 bandymas 4 bandymas
ml 1,442 1,458 1,772 1,208
m: 1,725 1,684 1,535 1,675
[ E 1,502 1,423 1,665 1,841
m4 1,488 1,786 1,54 1,687
ms 1,411 1,473 1,422 1,519
ms 1,825 1,454 1,613 1,541
m7 1,647 1,B5R 1,893 1,887
]| 1,449 1,427 1,886 1,403
o9 1,657 1,658 1,614 1,585
[mpili] 1,457 1,419 1,799 1,567

5.2 pav. Naujo internetinio investavimo posistemio atsako laikai
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Atlikus skai¢iavimus su anks¢iau buvusio posistemio atsako laikais, buvo gauti

rezultatai, kurie pateikti 5.1. lenteléje.

5.1 lentelé. Pirmojo eksperimento etapo rezultatai

Rezultatai Rezultatai Pokytis %
Skaiciavimai i L
(Sena sistema) (Nauja sistema)
Aritmetinis visy bandymy vidurkis X 1,4316 sek. 1,5881 sek. 9,8%
Bandymy variacija S 0,016287744 0,02561128 57,1%
Standartinis nuokrypis S 0,127623445 0,16003525 25,3%
Pasikliovimo intervalas su -
S S 1411 <x<1,4518 1,5628 <x < 1,6134
pasikliovimo lygmeniu o= 0.05

Pagal 5.1 lenteléje pateiktus rezultatus galima pasakyti, kad, pritaikius internetiniy
paslaugy architektiirg posistemiui, jo atsako laikas pailgéjo vidutiniSkai 0,1565 sekundés arba
9,8 %, taciau $is laikas yra gerokai trumpesnis nei SLA sutartyje numatytas (30 s) .
Standartinio nuokrypio padidéjima nulémé jungCiy skaiCiaus padidéjimas tarp galutinio
vartotojo ir duomeny Saltinio, nes serveriai, kuriuose idiegtas internetinio investavimo

posistemis, yra nevienodai apkrauti.
Antra eksperimento dalis. Pasiekiamumo matavimas.

Sistemos pasiekiamumas pradétas stebéti po ménesio nuo sistemos idiegimo, kai buvo
stabilizuotas posistemio veikimas, pakeitus jo architektiira. Tai leidZzia objektyviau jvertinti
naujos sistemos pasiekiamumo rezultatus, lyginant su buvusiais, pries idiegiant

patobulinimus.

Sistemos pasieckiamumo laika galima jvertinti, turint duomenis apie vidutinj laika tarp
gedimy (MTBF - angl. Mean Time Between Failures) ir vidutinj gedimy Salinimo laika

(MTTR —angl. Maximum Time To Repair).

Pasiekiamumui skaiciuoti naudojama Marcuso — Sterno formulé [16]:

_ MTBF
MTBF + MTTR

¢ia A — sistemos patikimumo koeficientas.
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Pagal formulg galima teigti, kad mazéjant gedimy Salinimo laikui, bendras patikimumas
art¢ja prie 100 %. Ir gedimy Salinimo laiko jtaka sistemos patikimumui mazéja, didéjant
vidutiniam laikui tarp gedimu.

5.2. lenteléje pateikti pasistemino pasiekiamumo stebéjimo rezultatai. Posistemio

pasiekiamumo steb¢jimas vyksta nuolat, todel 8 ménesiy laikotarpis po sistemos idiegimo

buvo palygintas su 8 ménesiy laikotarpiu pries idiegima.

5.2 lentelé. Investavimo zonos susbdymo tukmés
NI Sustabdymo laikas min. | Sustabdymo laikas min.
(Senas posistemis) (Naujas posistemis)
1 25 89
2 54 54
3 35 23
4 23 13
5 17 8
6 118 11
7 24 14
8 72 27
9 32 16
10 23 15
11 - 13
12 - 12

Per visa 8 ménesiy laikotarpi po atnaujinto posistemio jdiegimo dél klaiduy arba
atnaujinimy posistemis buvo stabdoma 12 karty. Palyginus su pragjusiu 8 ménesiy
laikotarpiu, tai dviem kartais daugiau.

Pagal gautus rezultatus (5.3 lentel¢), galima teigti, jog vidutinis pasiekiamumo laikas
patobulintoje internetinéje investavimo zonoje pageréjo 0,05%, ir laikas, kada sistema buvo

nepasiekiama, sutrumpéjo 31,87 %. Nors bendram sistemos pasiekiamumo koeficientui Sis
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pokytis didelés jtakos nedaro, taciau Sis pokytis vis tiek yra labai svarbus, turint galvoje, kad

sistemai yra keliami labai auksti pasiekiamumo reikalavimai.

Pasiekiamumo rodiklis pageréjo todél, kad sistema i§ monolitinés architektiros peréjo i

internetinémis paslaugomis grista architektira, todél diegiant atnaujinimus posistemyje,

dazniausiai pakanka sustabdyti viena komponenta, o ne visa posistemi, kaip anksciau.

5.3 lentelé. Internetinés investavimo zonos pasiekiamumo skai¢iavimy rezultatai

Matavimy rezultatai | Matavimy rezultatai Skirtumas
(Sena sistema) (Nauja sistema) (pokytis %)
Bendras sistemos neveikimo laikas 433 min. 295 min. 138 min (31,87 %)
Vidutinis aritmetinis sistemos ) ) 18 min. 45 sek
. ) 43 min. 20 sek. 24 min. 35 sek.
neveikimo laikas . (31,87 %)
Pasiekiamumas, iSreikstas 0.05%
. 99,87% 99,92%
procentais (0.05%)
Laikas iSreikStas procentais, kada 0.05%
. o 0,13% 0,08 %
sistema buvo nepasiekiama (31,87 %)
Savaitinis vidutinis laikas, kada ) . 3 min. 57 sek.
) o 12 min. 24 sek. 8 min. 27 sek.
sistema buvo nepasiekiama (31,87 %)
o 3val. 26 min. 1
Metinis vidutinis laikas, kada ) )
) o 10 val. 46 min. 55 sek. | 7 val. 20 min. 54 sek. sek.
sistema buvo nepasiekiama
(31,87 %)

“skirtumas tarp pirmo ir antro stulpelio reik¥més

Trecia eksperimento dalis. Klaidy taisymo laiko matavimas.

Per 8 stebéjimo ménesius buvo uzregistruotos 43 klaidos, susijusios su atnaujinta

internetine investavimo zona. I8 ju- 6 auksto, 13 vidutinio ir 23 Zemo prioriteto klaidos.

Klaidos sprendimo laikas yra skai¢iuojamas nuo to momento, kai klaida yra

uzregistruojama sistemoje, iki tol, kol pataisymai yra kliento patvirtinami, kaip tinkami idiegti
1 realig sistemos veikimo aplinka.

Klaidy sprendimo laiko steb¢jimo rezultatai pateikti 5.4 lenteléje. Pokytis buvo
skaiCiuojamas, nauja laika lyginant su senu. Teigiama pokycio reikSmé reiskia, kad klaidos

sprendimo laikas atnaujinto internetinio investavimo posistemyje yra trumpesnis, nei seno.
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5.4 lentelé. Naujos architektiiros jtakos klaidy sprendimo laikui skai¢iavimy rezultatai

Klaidos sprendimo laiko

Klaidos sprendimo laiko

Klaidos prioritetas aritmetinis vidurkis aritmetinis vidurkis Pokytis, %
(sena sistema) (nauja sistema)

Aukstas 2 val. 50 min. 2 val. 12 min. 23,22

Vidutinis 9 val. 18 min. 8 val. 3 min. 13,93

Zemas 15 val. 58 min. 15 val. 53 min. 0,43

Bendrasaritmetinis 9 val. 24 min. 8 val. 43 min. 7,1

vidurkis

Pagal 5.3 pav., diagramoje parodytas naujo posistemio klaidy sprendimo laiko pokytis,

lyginant su senu pasistemiu. Kaip anks¢iau minéta, teigiama pokycio reik§mé reiskia, kad

klaidos sprendimo laikas atnaujintame internetinio investavimo posistemyje yra trumpesnis,

nei seno.

Pokytis %

Pagal trecios tyrimo dalies

Naujos architekturos jtaka klaidy
sprendimo laikui

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

B auksto prioriteto
B vidutinio prioriteto

W iemo prioriteto

5.3 pav.

1

23,22%
13,93%
0,43%

Naujos architektiiros jtaka klaidy sprendimo laikui

rezultatus galima teigti, kad architektiiros keitimas

didziausia itaka turi klaidy su aukStu prioritetu sprendimui; tai itakoja sutrumpéjes

atnaujinimy diegimo laikas.

76



Eksperimentas parodé, kad internetinémis paslaugomis gristos architektiiros taikymas
padéjo sutrumpinti klaidy sprendimo laika vidutiniSkai 7,1% ir sutrumpinti laika, kada
sistema yra nepasiekiama, 31,87 %, taCiau sistemos atsako laikas pailgéjo 9,8 procento

(vidutiniSkai 1,58 sek.). Bet tai daug trumpesnis laikas, nei SLA sutartyje numatytos 30 s.
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6.

ISvados

Analizuojant finansy apskaitos sistemos problemas (perteklini funkcionaluma,
sudétinga pleCiamuma, sunky naujy funkcijy integravima ir diegima), buvo prieita
iSvados, kad esama monolitin¢ sistemos architektiira yra moraliSkai pasenusi ir
nepajégi spresti Sias problemas.

Galimy sprendimo metody analizé parodé, kad tinkamiausias kelias sistemai toliau
vystyti yra Web servisais grista architekttira (SOA), jai pritaikant Lahrman Sablona,
kuris turéty sutrumpinti sistemos diegimo laika ir pagerinti sistemos pasiekiamumo
rodiklius.

Siam sprendimui pagristi buvo pasirinktas finansy apskaitos sistemos internetinio
investavimo zonos posistemis, kadangi jame vykdomos pagrindinés klienty finansinés
operacijos ir §io posistemio pleCiamumas bei pasiekiamumas yra ypac aktualus.
Pritaikant Lahrman Sablona nagrin¢jamam posistemiui, jis buvo papildytas teisiy
valdikliais, ribojanciais vartotojy sasajos prieiga ne tik prie jam skirty funkciju, bet ir
prie duomeny, taip pasalinant funkcijy pertekliSkuma ir uztikrinant atskiry sistemos
daliy autonomija, o tuo paciu ir padidinant sistemos pleCiamuma.

Kadangi sudaryta Web servisy architektira leidzia dubliuoti Web servisuy
komponentus, lygiagretus komponenty funkcionavimas keliuose serveriuose leis
tolygiau aptarnauti klientus.

Norint isitikinti sprendimo naudingumu, buvo atliktas trijy daliy eksperimentas, kurio
metu buvo tiriami posistemio pasiekiamumo, atsako ir klaidy sprendimo laiko
rodikliai. Eksperimentas parod¢, kad internetinémis paslaugomis gristos architektiiros
taikymas padéjo sutrumpinti klaidy sprendimo laika vidutiniskai 7,1% ir sutrumpinti
laika, kada sistema yra nepasiekiama, 31,87 %, taciau sistemos atsako laikas pailgéjo
9,8 procento (vidutiniSkai 1,58 sek.), bet tai daug trumpesnis laikas nei SLA sutartyje
numatytos 30 s.

Remiantis eksperimento rezultatais, galima rekomenduoti S$ia architektira visai
Finansy apskaitos sistemai, nes sukurtas architektiirinis sprendimas leis uztikrinti

sistemos ple¢iamuma ateityje ir jos atsako laikas dél to Zenkliai nepablogés.
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8. Terminy ir santrauky Zodynas

© o N o

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.

18.

DB (angl. Database) — duomeny bazé.

ERP (angl. Enterprise resource planning) - nauja jmonés resursy planavimo strategija,
placiai plintanti daugelyje Europos valstybiy. Tai strategija, kurios pagrinda sudaro visy
kompanijos departamenty ir veiklos grupiy integravimas i viena kompiutering sistema,

kuri aptarnauja visus departamentus.

FAS - finansy apskaitos sistema.
FMI] - finansy maklerio jstaiga.
FTP (angl. File Transfer Protocol) — standartas faily perdavimui. FTP protokola

realizuojanti programiné jranga, paprastai vadinama FTP klientais.

I1Z — internetinio investavimo zona. FAS posistemis.

LB — Lietuvos bankas.

MS — Microsoft.

NASDAQ OMX - didziausia birzy operatorius pasaulyje. Jis organizuoja prekyba
finansinémis priemonémis, teikia technologijas birzoms bei siiilo jvairias paslaugas

akcinéms bendrovéms.

OS - operaciné sistema.

SLA (angl Service Level Agreement) — paslaugy teikimo salygos.

SOA (angl. Service Oriented Architecture) - tinklo paslaugy architektiira.

SSIS (angl. SQL Server Integration Services) — duomeny integravimo paslauga MS SQL
2005 Server aplinkoje.

VP — vertybinis popierius.

VPK - Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriu komisija.

WB (angl. Web Service) — tinklo paslauga.

XML (angl. Extensible Markup Language) - W3C rekomenduojama bendros paskirties
duomeny struktiiry bei jy turinio apraSomoji kalba.

WSDL (angl. Web Service Definition Language) — web servisu aprasymo kalba
naudojanti XML formata.
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