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BUSINESS PROCESS MANAGEMENT USING MS OFFICE SHEREPOINT
SERVER 2007 INTRANET PORTAL AND WORKFLOW FOUNDATION

SUMMARY

The main purpose of the master project is to automate business processes in IT firm using intranet
site. with integrated workflows and document management functionality. The documentation of the
project is divided in four main chapters.

In the 1% chapter concept of intranet is defined. There is also an overview and comparison of
different intranet implementation technologies which were evaluated during the project.

The 2™ chapter is dedicated to user’s requirements specification. The documentation of detailed
functional and non functional requirements is based on Volere’s template. After different technologies
compared and user requirements specified it becomes clear that the best technology to suite company’s
needs for intranet site is “MS Office SharePoint Server 2007

The most important aspects of intranet system’s architecture are specified using UML (Unified
Modeling Language) in the 3" chapter. Architecture is defined using five main views: use case view,
logical view, process view, deployment view and realization view.

To ensure that the created intranet system meets the requirements it has to be tested. Testing
strategies and results are described in the final 4™ chapter. System is tested using four testing strategies:
user interface test, functions test, stress test and user acceptance test. The results of user’s survey are also

presented in this part. These results define user acceptance level as well as system’s quality.



IVADAS

Temos aktualumas. Siuolaikiniame verslo pasaulyje viskas keigiasi labai greitai, tai ypa¢ aikiai
atskleidé pastaruoju mety vykstanti pasauliné ekonoming-socialiné kriz¢. Verslo jmonei, norinciai
iSsilaikyti konkurencinguma, reikia nuolatos tobulinti savo darbo metodus ir didinti efektyvumg. Vienas
i§ budy padidinti jmonés nasumg yra patogios darbo aplinkos sukiirimas, kur darbuotojai greitai galéty
keistis dokumentais ir informacija, galéty bendrauti ir suZinoti kity nuomong, jiems ripimais klausimais.
Tokia aplinka gali tapti intranetas. Intranetas yra jmonés vidiné sistema, leidzianti kompanijai
elektroninémis priemonémis efektyviai valdyti tam tikrus vidinius jmonés procesus bei resursus.

SprendZiama problema. Jmonei, uZsiimanciai informaciniy technologijy, silpnyjy sroviy ir
telekomunikaciniy sistemy diegimu bei prieZitira, sudétinga optimizuoti verslo procesus ir tokiu bidu
iSvengti nereikalingy kasty. Daug laiko sugaiStama tvarkant dokumentus, ieSkant informacijos,
organizuojant gedimy Salinimg bei atliekant kitus rutininius darbus. Tam, kad jmoné pasiekty uzsibréztus
tikslus, visi Sie procesai turi buti kiek jmanoma optimizuoti. Daugeli su vidine jmonés informacija
susijusiy procesy galima pagreitinti sukuriant intranetg ir automatizuotas darby sekas.

Darbo tikslas. Automatizuoti IT sistemy aptarnavimo veikla uZsiimancios jmoneés veiklos
procesus, sukuriant intraneto portalg su integruotomis darby seky ir dokumenty valdymo technologijomis.

UZdaviniai. Darbo tikslui pasiekti reikia jgyvendinti Siuos uzdavinius:

e ISbandyti, populiariausias intraneto kiirimo technologijas;

e ISsiaiskinti ir iSanalizuoti jmonés poreikius;

e Parinkti tinkamiausig intraneto kiirimo technologija;

e Parengti imon¢je vykstanciy procesy specifikacija pagal UML,;

e Remiantis UML diagramomis suprojektuoti sistema;

e  Suprogramuoti reikiamas darby sekas, dokumenty formas, bei vartotojo sgsaja;
e  Sukurti dokumenty bei kitos jmonéje naudojamos informacijos saugyklas;

e I[Stestuoti sistemg ir perduoti jg vartotojui.

Darbo naujumas ir praktiné verté. Intranetas néra naujové informaciniy technologijy pasaulyje
taCiau norint, kad intranetas tikrai nesty tiesioging naudg jmonei biitina jj pritaikyti konkreciai veiklai.
Siame darbe projektuojama ir kuriama sistema, skirta IT sistemy aptarnavimo veikla uZsiimanéiai
kompanijai, analizuojami Siai veiklai bidingi procesai. Darby seky naudojimas Siam tikslui yra
pakankamai naujas reiSkinys, bet turintis labai dideles pritaikymo galimybes. Kartu su dokumenty
formomis bei jrasy saugyklomis, darby sekos uZtikrins sklandy verslo procesy vykdyma uzsakovo

kompanijoje.



Tyrimo metodika. Problemai spresti buvo atliekama literatiiros Saltiniy ir kompiuterizuojamos
srities analizé, lyginamoji analizé, sprendimui kurti buvo taikoma objektinio projektavimo metodika,
modeliams vaizduoti — unifikuota modeliavimo kalba UML.

ISanalizuoti rinkoje esanciy intraneto kiirimo technologijy apras§ymai bei idiegtos jy bandomosios
versijos. [1] [2] [4] [5] [8] [13] Imonés poreikiy ir problemy analizés metu buvo suorganizuoti susitikimai
su jmonés darbuotojais, kurie bus sistemos vartotojais. Pasirinkus vieng technologijag jmonés intraneto
kirimui, buvo iSanalizuota kirimo metodus apraSanti literatiira. [9] [10] Analizuojant pasirinktg
technologija apraSancia literatiirg didZiausias démesys skirtas informacijos saugykly kiirimo, darby seky
programavimo, vartotojo sgsajos programavimo bei sistemos iSdéstymo metodikoms.

Darbo rezultatai. Sukurtas ir jdiegtas intranetas jmonéje UAB ,,8K*. Siuo metu jame s¢kmingai
talpinami jmonés veikloje naudojami dokumentai, o sukurtos darby sekos pagreitina dokumenty valdymo
procesa bei kasdieniniy uZduociy vykdyma. Intranetas taip pat tapo virtualia darbuotojy bendravimo
erdve, kadangi vartotojai turi galimybe pasisakyti diskusijy forume, pateikti esmin¢ informacijg apie savo
gebéjimus ir kompetencijas bei kurti apklausas aktualiomis temomis. Jmonés vadovybé neabejoja, kad
sistema kuria didele pridéting verteg, tod¢l jau yra ruoSiamas sistemos plétimo projektas, kurio metu bus
siekiama ] intranetg perkelti dar daugiau veiklos procesy, suteikti klientams galimybe registruoti uzduotis
internetu ir sukurti verslo duomeny analizés jrankius.

Darbo struktiira. Darbas susideda i8 keturiy daliy:

¢ intraneto kiirimo technologijy analizés dalyje pateikiama informacija apie intraneto paskirtj
ir galimybes, aprasomos projekto metu iSbandytos intraneto kiurimo technologijos ir
pasirenkama viena, geriausiai atitinkanti uZsakovo reikalavimus;

e jmong¢s poreikiy ir problemy analizés dalyje analizuojami sistemai keliami reikalavimai;

e architektiiros specifikacijoje pateikiami apibendrinti svarbiausi architektiiriniai sprendimai,
kurie buvo suformuluoti sistemos projektavimo procese bei pateikiama nuoroda ] detalios
architektiiros specifikacijos dokumentg;

e cksperimentinio tyrimo dalyje pateikiami sistemos realizacijos vaizdai bei apraSomi

sistemos testavimo ir veikimo charakteristiky tyrimo metu gauti rezultatai bei iSvados.



I. INTRANETO KURIMO TECHNOLOGILJU ANALIZE

Sioje dalyje bendrai apzvelgiamos intraneto portaly funkcijos bei jy kiirimo technologijos.
ISanalizuojama keletas populiariy programiniy pakety, skirty intraneto kiirimui. Atlikus analize, pagal

uzsakovo poreikius parenkama tinkamiausia technologija.
1.1. INTRANETO FUNKCIJU ANALIZE

Ziniatinklis, veikiantis tik jmonés vidiniame tinkle ir skirtas tos jmonés darbo procesy valdymui,
vadinamas intranetu. Intraneto puslapiai galj biiti prieinami ir iS iSoriniy tinkly (pvz. interneto), bet pats

intranetas néra skirtas plac¢iajai visuomenei. Stilizuota intraneto schema pavaizduota Zemiau (1.1 pav.).

Serveris

Imonés vidinis
tinklas (LAN)

Ugniasiené

Darbuotojai

1.1 pav. .Stilizuota intraneto schema

Intraneto resursams pasiekti nereikalinga speciali programiné jranga, uZtenka paprastos interneto
narSykleés. Intranetas kuriamas naudojant tas pacias technologijas kaip ir interneto puslapiai. Naudojamas
tas pats HTTP protokolas ir tinklo programavimo kalbos (HTML, XML, Java ir t. t.). Intraneta paprastai
sudaro tokios dalys: [1]

e Turinio valdymas

e Dokumenty valdymas

e Ivykiu ir resursy valdymas
e PaieSka

e Bendravimas



Turinio valdymas
Turinio valdymas paprastai apima Sias funkcijas:
e vartotojy administravima;
e intraneto struktiiros valdyma;
e tekstinés informacijos, nuotrauky, grafiky, lenteliy, nuorody ikélima, redagavima, trynima;

e naujieny, straipsniy, dokumenty publikavimg, redagavimg, archyvavimg, prenumeravima.

Taip pat daug kity funkcijy gali buti priskirta turinio valdymui, tai daZniausiai priklauso nuo

naudojamos programinés jrangos.

Dokumenty valdymas

Tai viena i§ svarbiausiy intraneto funkcijy. Ji skirta dokumenty talpinimui i intranetg ir yra susieta
su duomeny baze. Dokumentus galima rezervuoti skaitymui ir redagavimui. Rezervacija uZtikrina, kad
vienu metu tik vienas vartotojas gali redaguoti dokumentg — iSvengiama padaryty pakeitimy praradimo.
Baigus redagavimg galima jregistruoti naujg dokumento versijg arba uZrasyti ant virSaus jos nekeiciant.
Dokumenty versijy kiirimas leidZia perZiiiréti senas jo versijas ir prireikus jas atkurti. Naudojant
dokumenty valdymo sistemg daug grei¢iau paruoSiami dokumentai. Prie Sios sistemos jdiegus
elektroninio paraSo sistemg galima smarkiai padidinti administracinio darbo nasumg. ISvengiama
bereikalingo vaiks$¢iojimo renkant parasus. Pagal poreikj galima sukurti darby seky taisykles naudojamas

dokumenty rengimui ir patvirtinimui.

Ivykiy ir resursy valdymas

Si modulj daZniausiai sudaro kalendorius, uZduotys ir projekty valdymo funkcija. Bendras
kalendorius gali biiti panaudotas jvairiy jvykiy, susijusiy su jmone, registravimui. Kalendoriaus pagalba
galima rezervuoti atostogas, organizuoti bendrus jmonés renginius bei registruoti kitus darbuotojams
aktualius ivykius. Uzduociy valdymo sistema gali biiti panaudota kaip darbuotojy kontrole, atlikty darby
apskaita ar tiesiog planavimo tikslais. Esant integracijai su elektroninio pasto sistema, su uZduotimi
susijusiems darbuotojams automatiSkai gali biiti siuniami praneSimai apie eigg, atnaujinimus ir pan.
Projekty valdymo funkcija skirta sukurti vieng bendrg elektroning erdve, kuri biity susijusi su tam tikru
imonéje vykdomu projektu. Tai leidzia darbuotojams greiciau ir patogiau keistis svarbiausia projektine
medziaga, vienoje vietoje kaupti visa su projektu susijusi dokumentacijg, raSyti komentarus apie projekto

eiga, Zyméti pazanga.

Paieska
Sis modulis skirtas informacijos bei dokumenty paieSkai intranete. Galima nustatyti, kuri

informacija gali biiti surasta per paieSkos sistema, o kuri ne. PaieSkos rezultatai gali buti kurj laikg
8



saugomi, kad daznai ieSkomi objektai buty greiCiau surandami.

Bendravimas

Bendravimas — tai kertinis grupinio darbo akmuo. Vis labiau populiaréjant interneto socialiniams
tinklams, forumams bei tinklaras¢iams, Sios bendravimo funkcijos pamazu skverbiasi ir ] organizacijy
vidy, o tai realizuojama intraneto pagalba. Organizacijy darbuotojai, intraneto pagalba gali kurti savo
asmeninius dienora$¢ius, reikSti savo nuomone¢ forumuose bei komentuoti kolegy pasisakymus.
Bendravimo jrankiai paspartina informacijos apsikeitimg jmonés viduje, leidZia labiau patyrusiems

darbuotojams dalintis savo Ziniomis su jaunesniais kolegomis.

1.2.  PRODUKTU, SKIRTU INTRANETO KURIMUI, APZVALGA

Siuo metu IT rinkoje yra nemazai produkty, skirty intraneto kiirimui. Savo sprendimus siiilo tokie
programinés jrangos gamintojai gigantai kaip ,,IBM* ir ,,Microsoft bei nemazas biirys vien intraneto
kirimo srityje besispecializuojan¢iy jmoniy. Pagrindinés funkcijos biidingos visiems produktams,
daZniausiai skiriasi tik jy funkcionalumas, patogumas bei informacijos apdorojimo greitis. Siekiant geriau
jvertinti rinkoje esancius intraneto sprendimus, tyrimo metu buvo parsisiysta ir jdiegta keletas bandomuyjy
versijy. Kai kurie gamintojai bandomyjy versijy nepateikia, tod¢l teko vertinti pagal internete pateikiamag

informacijg bei kity vartotojy atsiliepimus. Toliau pateikiami §io tyrimo rezultatai.

Domino Intranet Starter Pack 2.0 [1]

Sis paketas skirtas maZo ir vidutinio dydZio verslo jmonéms. ,,Domino Intranet Starter Pack 2.0
pagrindinés funkcijos yra:
e Rysiy valdymas
» Klienty sekimas — suteikia galimybe i§ karto rinkti, sekti ir gauti informacija apie
pardavimus, uzsakymus ir kitokj klienty aktyvuma
» Kontakty valdymas — suteikia vartotojams galimybe efektyviai valdyti savo kontakty
aplinka, pardavéjy bei klienty abonentus, suteikiant jiems galimybe prieiti prie tam tikros
informacijos.
e Procesy automatizavimas
» Darbuotojy zinynas — suteikia centralizuota darbuotojy resursy aprasa, prie kurio
autorizuoti vartotojai gali lengvai prieiti ir jj redaguoti.
» Dokumenty Sablony saugykla — tai centralizuota dokumenty Sablony bei formy saugykla,

kur saugomi visy imonéje naudojamy dokumenty Sablonai (iSlaidy, kelioniy, praSymy ir
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pan.). Si saugykla prieinama visiems darbuotojams.

» Karjeros galimybés — jrankis skirtas informacijos apie kandidatus j darbo vietas kaupimui
ir vertinimui.

» Dokumenty biblioteka — jvairiy dokumenty saugykla, suteikianti galimybe, juos publikuoti
ir intranete ir internete.

» D.U.K. (F.A.Q.) — struktiira, leidzianti lengvai kurti daznai uzduodamy klausimy su
atsakymais Zinyna.

» Diskusijos — galimybé¢ darbuotojams diskutuoti jvairiais klausimais.

» Projekty valdymas — projekto valdymas ir jo eigos steb&jimas nuo jo pradzios iki pabaigos.

e Interneto puslapis

» Pagrindinis puslapis — pagrindinio puslapio internetinés svetainés lankytojams kirimas ir
administravimas.

» Registracija — lankomumo registracija, dazniausiai ieSkomos informacijos nustatymas.

» Produkty katalogas — produkty ir/ar paslaugy saraSas

Be viso to, Sis paketas pateikia dar ir Sias programas: interneto pastas, fakso siuntimas ir
kalendorius. ,,Domino Intranet Starter Pack 2.0 lengvai diegiamas, veikia visose ,,MS Windows Server*
platformose nuo NT 4.0 versijos. Intraneto puslapiai kuriami naudojant interneto nar§ykle (tinka visos
naujesnés ,,Netscape Navigator® ar ,,Internet Explorer* versijos). Pats kiirimas nesudétingas ir lengvai
perprantamas. Sis programinis paketas suderinamas su kitais IBM ,,Domino* ir ,,Lotus Notes* Seimos

produktais.

WATER WORLD | [ : >
ALL CREATE SEARCH | CoWTRIBUTOR'S
DOCUMENTS| DOCUMENT NERU

B COMPANY FORMS

b contact manacement | WV ater World Sales Home Page

B CUSTOMER TRACKING
B DISCUSSION
B DOCUMENT LIBRARY TWater World Sales otiginated in Atlantic Beach, M .C. on November 14, 1962 by Ben and John

- — TInger. Ben and JTohn were both craftsman and had worleed budding small fishing boats and yachts for
B EMPLOYEE PHONE BOOK G s ;

- other compames in the area. After several years of expenience the brothers had gam the necessary

LAl — skills and save enough motiey to begin an adventure in the boating industry for themselves. The two
P 108 POSTINGS were wel-lenown natives i the Atlantic Beach-Morehead City area and ventured into this ndustry
B PRODUCTS & SERVICES | with great support from fiiends, businessman and surrounding barikes. Today, Water World Sales
have five locations along the intercoastal waterways of Morth Carolina and South Carolina

An Overview of the Company

B PROJECT MANAGEMENT
B REGISTRATION
B E-MAIL
[ CHANGE E-MAIL SETUP Confact the Bebmaster
7 — Water Wotld Sales
1001 Matinna Dyive
Atlantic Beach, M.C. 28510
Fhone 919-636-7375
Fax 910-636-7549

1.2 pav. Standartinio intraneto puslapio, sukurto panaudojant Domino Intranet Starter Pack 2.0, pavyzdys
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SORCE Intranet V7 [2]

Sis produktas ,,Intranet Journal“ 2008 mety pradZioje paskelbtuose mety intraneto rinkimuose laiméjo
pirmaja vieta. ,,SORCE Intranet* yra galingas ir lengvai panaudojamas intraneto ir ekstraneto sprendimas.

Pagrindinés sisteminés programos:

e Dokumenty valdymas — vartotojai gali jregistruoti ir rezervuoti dokumentus duomeny bazés
valdomoje saugykloje. Gali rezervuoti skaitymui ar raSymui, jregistruoti naujas dokumento
versijas ar perrasSyti senas.

e vykiy ir resursy valdymas — jvykiy ir resursy dienorastis leidZia jrasyti jvykius ir rezervuoti
resursus jmonés kalendoriuje.

e Paveiksliuky galerija — paveiksliuky ir kitokios prezentacinés medZiagos saugykla.
Paveiksliukai gali biiti parsisiysti, iSsaugoti ar perzitréti.

¢ Globali paieSka — vartotojai gali ieSkoti informacijos bei dokumenty visame intranete.

Taip pat sitilomas platus smulkesniy verslui skirty jrankiy sarasas:

- Isp¢jimai - Infocentras

- Ivykiy knyga - Rizikos valdymas

- Skelbimy lenta - Atostogy rezervacija

- Klasifikuoti skelbimai - Vidinés Sventés

- Kontakty valdymas - Inventorius

- Imonés ir skyriy pagrindiniai - Tiksly jvertinimo indikatorius
puslapiai - Viety Zemélapis

- Diskusijos - PraneSimy funkcija

- Dokumenty publikavimas - Naujieny perdavimas

- D.UK. - Naujieny publikavimas

- Atsiliepimy rinkimas - Imonés ir projekty grafikai

- Pagalba - Programinés jrangos biblioteka

»SORCE® intraneto portalas kuriamas panaudojant nar§yklg. Patogi ir nesudétinga vartotojo
sasaja. | §j intranetg galima integruoti jau egzistuojancias verslo sistemas. LeidZia prisijungti prie iSoriniy
Access, SQL ar Oracle duomeny baziy. Galima keisti kalba, bet galimy kalby sgrasas nepateiktas. IS
galimybiy sgraso galima spresti, kad tai tikrai geras produktas. Taciau kiir¢jai nepateikia bandomosios

Versijos.

Intranet DASHBOARD [5]

Sis produktas turi daugiau nei keturiasdeSimt jrankiy, skirty informacijos valdymui ir procesy
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organizavimui. Intranetas skirtas smulkiam ir vidutiniam verslui.

,Intranet DASHBOARD* sudaro tokios pagrindinés jrankiy grupés:

e Verslo jrankiai — dokumenty valdymas, susitikimy kambario rezervavimas, kontakty
valdymas, faily ekspresas, projekty erdveé, formy valdymas, jmonés kalendorius,
prezentacinés medZiagos biblioteka, Zmoniy paieSka, akronimy valdymas, paveiksliuky
galerija, prekinio Zenklo valdymas, darbuotojy apmokymai, apklausy valdymas, procesy
jrankiai, formy kiirimas ir atsiliepimy vadovas, ekstraneto valdymas

Turinio valdymo ir publikavimo jrankiai — naujienos, turinio publikavimas, RSS naujieny
perdavimas, paieska, reklamos valdymas, iSdéstymo valdymas, aplinkos temos, statistikos
ataskaitos, navigacijos valdymas, portaly jkélimas

Bendradarbiavimo ir bendravimo jrankiai — kalbiné lokalizacija, DUK, elektroninis

naujienlaiSkis, diskusijy forumas, pasaulio laikas, kelioniy agentas, greita apklausa, greitos

nuorodos, elektroninés atvirutés, darbuotojy pasitlymai

fj intranet dashboard - Intranet DASHBOARD - Microsoft Internet Explorer provided by ADWEB

@ @ Ll (] http://Intranet v |+ | K [l Live Search Pl g
Flm RSO e TR Eo LR HER & -

] |§|:|D intranet dashboard - In... X “D iD ADMINistration [ ‘ v B - & v [ Page v (&} Toals v

m Intranet DASHBOARD Jump to Site

j Document Manager

People Search

Home [ Search
Corporate Affairs ’ l GO
Information Technolagy Welcome to Intranct
= Intra
FaE i Intranet DASHBOARD S
= Locations ‘ Al =
Melbourne Application
e EOEESSSS—S——— >
New Yerk 20-Mar-2007 D on the Rise # Internet =
London , | Intranet DASHBOARD is an excditing new product from the ADWEB Agency that provides an integrated Intranet
management solution ‘out-of-the-box'. Clever Tools
= Divisions =y
= Subsidiaries & File Express
= Brands % More News “® News Archive “% Submit Artice

- 20Mar 2007 The ADWEB Agency Delights Employees ) Project Space
AR = ? The Company Board approves extra holidays for all staff due to massive increases in productivity following the
iu implementation of Intranet DASHEOARD. (B2, Digital Assets Library
First Name =
B Company Calendar
_20-Mar-2007_ The Power of the Intranet @ i
An effective intranet management system can revolutionise the way your company shares information. Andrew West
= checks out how some organisations are applying, and benefiting from their intranet. ﬂ Employee Training
Jervonye: Liepey. LJ Brand Manager
Search 5 More News % News Archive “% submit Article =
GO R . @ Sports Tipping
o View Al ages N | ———
Project Space is an easy way for project members to keep in touch Search: World Time
Document Manager aricl ey with thie penjects they bion 10.oF mariage. Enter the form you are searching for below.
Ezaih Project members can share news and documents, discuss praject o fucic poll
GO related topics and view upcoming project events, T Are you satisfied with your 2
€ Local intranet | Protected Mode: On #H100% ~

1.3 pav. ,Intranet DASHBOARD “ pagrindinis portalo langas

Standartizuotos programos, intuityvi vartotojo sgsaja ir administraciniai vedliai §] Intraneto
sprendimg daro lengvai perprantamu tiek administratoriams, tiek paprastiems vartotojams. Diegimas
nesudétingas, jo metu sukuriama ,,MS SQL* duomeny bazé (galima naudoti jau esama SQL serverj arba
jdiegiamas naujas). Galima integracija su ,,MS Active Directory. Tai labai naudinga, nes nereikia kurti

vartotojy, o Windows autentikavimo sistema padeda iSvengti vartotojo vardo ir slaptazodZzio jvedinéjimo.




Deja pateikiamas programinés jrangos paketas tik angly kalba.

WebGUI [13]

,WebGUI*“ yra atviro kodo sistema, skirta vidutiniam verslui. Tai nemokamas ir gana placiai

naudojamas produktas. Jo pagrindinés funkcijos:

Straipsniy publikavimas — straipsniai raSomi paprastai, panaudojant HTML teksto
redaktoriy.

Apklausos — greitai parengiamos, rezultatus galima perzitréti keletu biidy.

Ivykiy kalendorius — standartinés kalendoriaus funkcijos (susitikimai, Sventes ir t.t.).
Bendradarbiavimo sistema — tai diskusijos, tinklaras¢iai, galerijos, DUK ir klasifikuoti
skelbimai.

Akcijy duomenys — nuolat atsinaujinanti verslo informacija.

Projekty valdymas — projekty eigos priezitra, biudzeto ir laiko riby nustatymas.

Admin Console

Hew Content
1484 Dashboard (hets)
Folder
- mezsage Boarg
<] Page Layout
Wik
A Aticle SXIEdIUCul Capyie)
5 Galendar
- Collabarafion Syste =
£- Collabarafion System 2
“ Data Farm
4t Event Manager (ela) Welcome
T File Pile
St HTTR P The wWehi 5 is 3 powerful and easy to use system for managing web sites, and building web applications. it provides thousands of features
(T out of the bux and lnts of p|ug -in paints 5o you can extend it ta match your needs, Its sasy enough for the average business user, but powerful enough far any
7 InOut Board large enterprise
B Matrix There are thousands of <mall and larae businesses, s | niversities, governments, associations, clubs i and ¢
i MultiSearch using WebGUl all over the world today, & brief ist of sol can be found here, Your site should be on that list.
9 Mavigation T you'es new ko WebGUI, click here to learn b 1 you're getting uptn spEErj ways you can do more faster. [Fthis is
$- Pholo Gallery all old hat to you, then check nut rtest news Nn matterwhar\evelvnureat I ahnurwebﬁu[
& Pall
¥ Product
4 Praject Manager SOEdILCut(Copyie)
(heta)
. Reedirect ’
- Requast Trackar L
E SOL Form (beta) L
€. 80L Report
© 3earch
& snippat _
F Stock Data AXIEdICUtiCopy Il
3 .
4 3uney Key Benefits
&) Symdicated Contant
= Tirme Tracker (bels) Easy To Use - WehGUI is absolutely easy ta uss. WebhGUI 7 has & completely revamped user int=rface ta make it even easier to use. Thers are lats of visual cues,
consistent icons, helper apps, and a huge repository of builtin help filss.
WeatherData
= WWeh Senices Client workflow & Versioning - Naver again worry about content gatting put on your site that you don't want thers, Naver again lose your old content after making an
edit. &nd never again push out new changes until you're absolutely ready to release them. WebGUI's workflow and vercioning system is fast, flexible, powerful, and
= Zip Archive easy ta use

1.4 pav. WebGUI intraneto svetainé

,WebGUI* veikia daugelyje platformy (Linux, Mac OS, Windows). ,,Windows XP* aplinkoje

diegimas gana sudétingas, nors ir pateikiama smulki instrukcija. Reikalingi ,,Active Perl* jrankiai. Vienas

didziausiy privalumy (Zinoma be kainos) yra tai, kad programos kodo klaidas gali taisyti kiekvienas

iSmanantis PHP programavimo kalbg ir nereikia laukti kol programos kiréjai isleis pataisymus. Taip pat

galima susikurti savo programas, skirtas Siam intranetui. Zinoma, visam tam reikia programavimo Ziniy.

,,WebGui*

publikavimui naudoja Apache serveri. Administratoriaus vartotojo sgsaja atrodo gana

sudétinga — pritruksta paaiSkinimy.
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Hyperoffice intranetas [4]

Sis intraneto portalas i§vaizda labai panasus j ,MS Outlook* el. pasto programa (1.5 paveikslas),

todél daugumai vartotojy valdymas patrauklus ir lengvai perprantamas.

@ 8K UAB Buy Now | SEup wizara W | support | Logout

% Personal

Ly Tocumerts

e

My Contactz

L

My Tasks

% Sewings

% & MW Office @ % Totay's News Selecl Hewrs Fesd M My Messages comuse
T Trursdey, May 00 2000 4405440 _—
Lata dlans 0 thramd o
e
;j_o < My Groups e group éﬁ G My Nrtes toewe Hate:
) =
o Atk Yeu nave ne natca.
& My T
B 5 sonedue Hovr svent s,} % My Links Heve Link:
[
W30 NEVE N3 EVENLE B sCUISC. There are currerdly ro hke. .
. | Adminiratian
y T My Tasks New Tack s % Company Annaneements 8y 2
i R e There a2 o wews headines. . Adunsrabr Consae
EuliUMelity Deesiklop

1.5 pav. ,,Hyperoffice“ intraneto pradinis puslapis

,Hyperoffice* intraneto pagrindinés funkcijos:

Tinklu pagristas elektroninis pasStas — tarnyba, leidZianti pasiekti ir skaityti savo elektroninj
pasta bet kur.

,,Outlook* sinchronizacija — galimybé sinchronizuoti pasta su ,,MS Outlook* programa.
Dokumenty valdymas.

Kontakty valdymas.

Kalendorius ir grupiy kalendoriai — asmeninis ir darbo grupéms skirti kalendoriai.
Apklausos.

UZduociy valdymas — uzduotys ir projektai palengvina bendradarbiavimg tarp darbuotojy.
PraneSimai — efektyvus darbuotojy informavimas ir priminimai.

Diskusijos.

Tarnybos — administracinis intraneto valdymas (duomeny kodavimas, SSL).

,Hyper Susitikimai*“ — realaus laiko konferencijos.

Siai sistemai nereikia techninés jrangos. Intranetg kuria patys platintojai ir naudoja savo serverius,

todél Sio produkto kaina priklauso ne tik nuo vartotojy licencijy skaiCiaus, bet ir nuo iSskirtos vietos
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duomenims serveryje dydzio. ,,Hyperoffice* intranetas gan skurdus savo funkcijomis, palyginus su kitais

intraneto sprendimais, bet tai gali buti puikus sprendimas jmonéms, neturinioms serveriy bei IT

specialisty.

BizWiki intranetas [2]

Tai kompanijos ,,Customer Vision* gaminys [8]. Sio produkto $ikis ,,Daryk ir priZitirék — nesuk

galvos mastydamas kaip tai padaryti“. Deja gamintojas nepateikia demonstracinés versijos, todél Sio

Stikio teisingumu jsitikinti nepavyko. Pagal pateikiamus sistemos apraSymus, vartotojui suteikiamos

tokios galimybeés:

e . Open wiki* ir darby srautu pagristas turinio valdymas

»WYSIWYG* redaktorius greitam turinio kiirimui
Greitas atnaujinimas

Sablonai

Straipsniy istorija (atsimenami visi pakeitimai)
Lengva perZziiira ir buvusiy versijy atstatymas
Integruotos dokumenty redagavimo galimybés
Ataskaitos apie vartotojy aktyvuma

Eksporto ataskaitos

e Kategorijy ir svetainés navigacijos administravimas

Keleto lygiy kategorijy kurimas.
Automatinis meniu generavimas pagal kategorijas.
Taisykliy redagavimas kategorijoms.

Paprastas turinio perkélimas ir kategorijos keitimas

e  Prieigos kontrolé¢ ir teisés

Teisiy sistema apima nuo atviro visiems iki teisiy priskirimo kiekvienam vartotojui
puslapio lygmenyje

Prisijungimo kontrolé prie administraciniy ir sisteminiy funkcijy

e Svetainés paieska

Pilno teksto paieska

Paieska pagal sekcijas

ISpléstiné paieska

Puslapiy Zyméjimas raktiniais ZodZiais paieskai palengvinti

15



- Paieskos rezultaty kontrolé pagal vartotojy teises

Valdomas publikavimo procesas ir patvirtinimas
- Paprastas darby srauty valdymas per narSykle
- Konfigiiruojami darby srautai

- Elektroninio pasto isp&jimai

,Klausk specialisto darby srautas

- Galimyb¢é vartotojams pateikti klausimus, kurie persiuniami pagal tema

atitinkamam specialistui
- Klausimai atsakomi asmeniskai, o po to galima juos publikuoti

- Ziniy, pasimetusiy tarp elektroniniy laisky, radimas

Diskusijos
- Aktyviy diskusijy palaikymas
- Diskusijy kiirimas pagal puslapius

- Projekty aptarimas, procediiros, produktai, idéjos
Imonés dienorasciai
- Svetainés skyriai gali biiti padalinti ] asmeninius ar grupiy dienorasc¢ius

- Galimyb¢ dalintis naujienomis, tyrimais, produkty informacija

,,Wiki smulkmenélés*

Puslapio iSdéstymo keitimas neprogramuojant

- ,,BizWiki“ funkcionalumo padidinimas ijtraukiant klientus, partnerius ir Kkitus

asmenis

Galimybe¢ jtraukti kitus tinklalapius

Pridéti ar pasalinti norimg funkcionalumg
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1.6 pav. BizWiki pagrindinis puslapis

,BizWiki“ siiillo tikrai daug galimybiy. Triikksta tik integracijos su kitomis verslo valdymo

sistemomis, todél bendro jmonés IT tkio administravimas gali pasidaryti sudétingas.

MS SharePoint server 2007

,Microsoft Office SharePoint Server 2007 [8] yra integruotas serverio galimybiy rinkinys, kuris
gali padéti pagerinti organizacinj efektyvuma. Sis serveris pateikia pilng turinio valdyma ir informacijos
paieska, pagreitinancig kasdieninius verslo procesus ir palengvinan¢ig bendrg resursy naudojimg. Tai
viena integruota platforma, palaikanti jmongs intraneta, ekstraneta bei taikomasias Ziniatinklio programas.
Be to, Sis bendradarbiavimo ir turinio valdymo serveris IT profesionalams ir programuotojams pateikia
platforma ir jrankius, kuriy jiems reikia serverio administravimui, sprendimy kiirimui, programy plétimui
ir suderinimui.

Integruotos ,,SharePoint Server 2007* serverio paketo galimybeés:

e Bibliotekos ir galerijos
- Dokumenty
- Formy
- ,,Wiki“ puslapiy
- Paveiksliuky
- Duomeny s3sajy
- Vertimy administravimo
- Ataskaity

- Prezentacijy
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e Bendravimas ir praneSimai

Skelbimai
Kontaktai

Diskusijos

e Darby organizavimas

Nuorodos
Kalendorius
UzZduotys
Projektai
Aktualijy sekimas
Apklausos

e  Pasirinktiniai sgrasai

Pasirinktiniai sgrasai
Kalbos ir vertimai

Pagrindinis atlikimo indikatorius

e Tinklalapiai

Standartinis HTML
,»Web Part puslapiai
Svetainés ir darbo vietos

Publikavimo puslapiai

Tai puikus intraneto sprendimas jmonéms, naudojancioms ,,Microsoft® sistemas ir programing

jrangg. Integracija su ,,Active Directory”, ,Exchange®, ,,MS Dynamics* sistemomis. Papildomos

galimybés naudojant ,,MS Office 2007 programinj paketg. Standartinio intraneto varianto diegimas

nesudétingas, reikalingas ,,MS SQL* serveris ir ,,.NET Framework 3.0 bibliotekos. Administruojamas

panaudojant narSykle. ISvaizdos redagavimui, duomeny Saltiniy prijungimui, darby seky kiirimui bei kity

funkcijy plétimui skirtas

,Office SharePoint Designer® produktas. Pasitelkus

,,Visual Studio*

programavimo jrankius galima kurti papildomas programas, didinti intraneto funkcionalumg bei

galimybes.
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1.3. ISANALIZUOTU INTRANETO KURIMO PLATFORMU APIBENDRINIMAS

Visi apzvelgti intraneto sprendimai vienaip ar kitaip realizuoja standartines intraneto funkcijas.
Daznai jos papildomos tik tam sprendimui biidingu funkcionalumu ir programomis, kas ir daro juos

i§skirtinius. Apibendrintas sprendimy jvertinimas pateiktas 1.1 lentel¢je.

1.1 lentelé ISanalizuoty Intraneto sprendimy jvertinimas

L. Vartotojo .
Pavadinimas Diegimo sgsajos Administravimas Paplldomos Komentaras
sudétingumas funkcijos
patogumas
Domino Sudétingas Patogi Gamintojas VidutiniS8kai | Gamintojas
Intranet Starter nepateikia duomeny nepateikia
Pack 2.0 demonstracinés
versijos
SORCE Lengvas su Gamintojas Gamintojas Labai daug Gamintojas
Intranet V7 standartinémis | nepateikia nepateikia nepateikia
funkcijomis. duomeny bandomosios versijos bandomosios
versijos
Intranet Lengvas Labai patogi Patogus ir Daug Mazos
DASHBOARD nesudétingas modifikavimo
galimybeés
WebGUI Sudétingas Patogi Gana patogus Daug Nemokamas
Hyperoffice Lengvas Patogi Gana patogus Mazai Nereikalauja
techninés jrangos
BizWiki Lengvas Patogi Gamintojas Daug Gamintojas
nepateikia duomeny nepateikia
demonstracinés
versijos
Office Lengvas su Labai patogi Nesudétingas Labai daug Pilnai
SharePoint standartinémis integruojamas su
server 2007 funkcijomis. ,Microsoft*
produktais, daug
modifikavimo
galimybiy.
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1.4. ANALIZES ISVADOS

1. Analizés metu buvo iSsiaiSkintos intraneto portalo galimybés bei pagrindinés funkcijos. Nuspresta
automatizuoti jmonés UAB ,,8K* procesus sukuriant intranetg ir procesus valdancias darby sekas.

2. ISanalizavus bei iSbandzius keleto gamintojy intraneto kiirimo technologijy, kiirimui pasirinktas ,,MS
Office SharePoint Server 2007*“. Tai daug galimybiy turintis intraneto sprendimas, leidZiantis kurti
papildomas programas bei darby sekas ir, svarbiausia, jis yra suderinamas su jmongés esamomis
sistemomis s.

3. Kuriant jmonés intranetg, bus panaudota dalis standartiniy ,,MS Office Sharepoint* serverio funkcijy,
iskaitant kalendorius, projekty valdyma, diskusijas ir pan. Kita dalis funkcijy (darby sekos, irasu bei

dokumenty saugyklos ir pan.) bus kuriama pagal imonés poreikiy specifikacija.

II. JIMONES POREIKIU IR PROBLEMU ANALIZE

2.1. PROJEKTO TIKSLAI IR APRIBOJIMAI
Sistemos paskirtis

Naujai jsik@irusiai jmonei, uZsiimanciai informaciniy technologijy, silpnyjy sroviy ir
telekomunikaciniy sistemy diegimu bei prieziira (UAB ,,8K* vykstanciy veiklos procesy hierarchinis
modelis pavaizduotas 3 priede) sudétinga efektyviai organizuoti verslo procesus ir taip iSvengti
nereikalingy kaSty. Daug laiko sugaiStama tvarkant dokumentus, ieSkant informacijos, organizuojant
gedimy Salinimg bei atliekant kitus rutininius darbus. Tam, kad jmoné pasiekty uZsibréztus tikslus, visi Sie
procesai turi biiti kiek galima geriau organizuoti. Daugelj su vidine jmon¢és informacija susijusiy procesy

galima pagerinti sukuriant intraneta.
Projekto kiarimo pagrindas

Idiegus jmonés intraneto portalg, biity galima pagerinti esminius veiklos procesus: uzduociy
priskyrimg, dokumenty pildymg ir valdyma, projekty valdyma, informacijos paieSkg ir pan. Intraneto

portalas taip pat galéty biti ir bendravimo bei apsikeitimo Ziniomis terpe.
Sistemos tikslai (paskirtis)
e Dazniausiai jmonés veikloje naudojamus dokumentus perkelti i Web aplinkg ir suformuoti

centralizuotas dokumenty saugyklas.
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e Utztikrinti efektyvy aptarnavimo uzduociy priskyrima jmonés darbuotojams, taip pagreitinant
paslaugy kokybe bei reakcijos laika.
e Darby seky pagalba automatizuoti kiek imanoma daugiau jmonés darbo procesy.

e UZtikrinti greitg ir efektyvig vidinés informacijos paieska.
UZsakovai, pirkéjai ir kiti sistema suinteresuoti asmenys

Uzsakovas.

UAB ,,8K”,
Juridinio asmens kodas: 300576344
Verkiy g. 29, 8 korpusas, Vilnius.
Tel.: 8 800 77899
Faksas.: 8 52741852
El. PaStas: kac@8k.1t
Pirkeéjas.
UAB ,,8K”
Direktorius
Tomas GruSas
Kiti sprendimus priimantys asmenys.
e IT padalinio vadové Ieva Zemaityté
e Sistemy administratorius Sarinas Tugius

¢ Silpnyjy sroviy sistemy padalinio vadovas Darius Pastalys

e Pardavimy vadovas Dainius Motiecius
Vartotojai

*  Kompiuteriy aptarnavimo specialistai (3 darbuotojai). Atlieka kasdienines kompiuteriy
aptarnavimo uZduotis. Kiekvienam specialistui priskiriama keletas jmoniy, uz kuriy aptarnavimag
jis turi biiti atsakingas.

e Visi turi didele patirtj informacinése technologijose.
e Amziaus grupé: nuo 20 iki 25 mety.

e Reikés minimalaus apmokymo.

e Prioritetas: svarbiausi vartotojai

* Padaliniy vadovai (4 darbuotojai). Kontroliuoja padalinio veika, riipinasi uzduo€iy paskirstymu
bei aptarnavimo kokybe. Ruosia ir sudarinéja naujas sistemy aptarnavimo sutartis. Kontroliuoja su
aptarnaujamomis sistemomis susijusig dokumentacijg, ruoSia darby samatas bei darby priémimo-
perdavimo aktus. Dalyvauja sistemy diegimo projektuose.

e Patyre¢ informaciniy technologijy vartotojai.
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e Amziaus grupé: nuo 25 iki 45 mety.

e Apmokymas reikalingas.

e Prioritetas: svarbiausi vartotojai
Silpnyjy sroviy sistemy inZinieriai (3 darbuotojai). Atlieka kasdienines silpnyjy sroviy sistemy
aptarnavimo uZduotis: profilaktiniai sistemy patikrinimai, gedimy Salinimas ir pan. Rengia atlikty
darby priémimo-perdavimo aktus.

e Patyre IT vartotojai.

e AmzZiaus grupé: nuo 23 iki 40 mety.

e Reikés minimalaus apmokymo.

e Prioritetas: svarbiausi vartotojai.
Telekomunikaciniy tinkly inZinieriai (3 darbuotojai). Priziiiri bei administruoja telekomunikacijy
tinklus, prijungia interneto ir telefono paslaugas naujiems vartotojams.

e Patyre IT vartotojai.

e Amziaus grupé: nuo 20 iki 25 mety.

e Reikés minimalaus apmokymo.

e Prioritetas: svarbiausi vartotojai.
Buhalterija (1 darbuotoja). Atsakinga uz jmonés buhalterijos tvarkyma. ISrasinéja saskaita-
faktiiras uz suteiktas paslaugas, rengia ataskaitas valdybai.

e Patyres IT vartotojas.

e Amziaus grupé¢ — nuo 20 iki 25 mety.

e Apmokymas reikalingas.

e Prioritetas: antraeilis vartotojas.
Klienty aptarnavimo specialistai (2 darbuotojai). Registruoja klienty nusiskundimus ir problemas,
priskiria uzduotis atitinkamy padaliniy specialistams. Registruoja naujas sutartis apskaitos
sistemoje.

e Pradedantysis IT vartotojas.

e Amziaus grupé: nuo 20 iki 25 mety.

e Apmokymas reikalingas.

e Prioritetas: antraeilis vartotojas.
Vadybininkai (2 darbuotojai). Rengia pasiiilymus klientam, inicijuoja naujus sistemy diegimo
projektus, bendrauja su klientais.

e Patyres IT vartotojas.

e Amziaus grupé: nuo 20 iki 25 mety.

e Apmokymas reikalingas
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e Prioritetas: antraeilis vartotojas.
Apribojimai sprendimui

Kadangi jmon¢ UAB ,,8K* yra auksinis sertifikuotas Microsoft partneris, sistema taip pat turi biiti
kuriama Microsoft programinés jrangos sprendimy pagrindu. Visa programiné jranga sertifikuotiems

partneriams tiekiama nemokamai.
Diegimo aplinka

Trumpai apzvelgsime jau esamas sistemas ir paminésime galimas integracijos galimybes. Kaip jau
minéta, jmoné yra auksinis ,,Microsoft* partneris, tod¢l didzioji dalis sistemy yra ,,Microsoft* produktai.
Naudojamas ,,Microsoft Active Directory” domeno kontroleris, kuriame centralizuotai administruojami
vartotojai. Biity galima integruoti ,,Active Directory” | intraneto portala, kas leistu vienoje vietoje
centralizuotai jvedinéti naujus vartotojus ir trinti nebereikalingus.

Naudojamas ,,MS Exchange* pasto serveris. Daznai intranetas turi jvairiy funkcijy susijusiy su
pastu - gali priimti ir siysti laiSkus. Integracija su ,,Exchange® leisty iSvengti paSto nustatymy
konfigtiravimo darby.

Imon¢ turi ,MS SQL* duomeny baziy serverj. Intranetas kaupia informacija duomeny bazéje.
Panaudojant jau esamg duomeny baziy server] galima iSvengti intraneto serverio apkrovimo, kuris gali

atsirasti del pernelyg dideliy duomeny baziy.
Bendradarbiaujancios sistemos

Esminiai sistemos suderinamumo reikalavimai:

o Intraneto portalas turés biti diegiamas serveryje su “Windows Server 2003 Enterprise Edition”
operacine sistema.

o Vartotojy autentifikavimas vykdomas centralizuotai per ,,Windows Server 2003 Active Directory
domeno kontrolerj.

o Duomenys apie esamus klientus saugomi ,,Microsoft SQL Server 2005 duomeny bazéje, diegiant
intraneto portalg reikés Siuos duomenis panaudoti, kad biity iSvengta pakartotino informacijos
suvedingjimo.

o Komunikavimas tarp vartotojy ir portalo turi vykti per imonés pasto serveri su ,,MS Exchange
2003 operacine sistema.

o Sistema turi biiti suderinama su Microsoft Internet Explorer 6.x arba aukStesnés versijos

narSyklémis.

Komerciniai specializuoti programy paketai
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Visa sistema bus kuriama panaudojant intraneto sprendimams skirtg serverio programinés jrangos

paketa “Microsoft Office SharePoint Server 2007”.

Numatoma darbo vietos aplinka

Imon¢ jsikiirusi administracinio tipo pastate su A kategorijos ofisais. Standarting kompiutering darbo
vietg sudaro personalinis kompiuteris su ,,Windows XP* operacine sistema. Visos darbo vietos sujungtos

1 vietinj kompiuteriy tinkla.
Sistemos kiirimo terminai

Siame punkte pateikiami visi numatomi laiko apribojimai arba galimi terminy keitimo faktoriai.
Svarbiausi projekto darby terminai iSvardinti 2.1 lenteléje.

2.1 lentelé Projekto darby terminai.

Eil. | Produktas Terminas

Nr.

1. | Reikalavimy specifikacijos 2008 m. spalio 20 d.

2. | Programinés jrangos architektiiros specifikacija 2008 m. lapkricio 17 d.

3. | Detali programinés jrangos architektiiros 2008 m. gruodzio 15 d.
specifikacija

4. | Programinés jrangos diegimas 2008 m. sausio 15 d.

5. | Testavimas 2009 m. kovo 10 d.

6. | Vartotojy apmokymas 2009 m. balandZzio 1d.

Sistemos kiirimo biudZetas

Skyriuje pateikiami visi numatomi sistemos kiirimo finansiniai iStekliai bei resursai. Tinkamai

jvertinus numatomg skirti biudzeta, galima identifikuoti, ar sistema tikrai reikalinga.

2.2 lentelé Projekto resursai.
Eil. | Resursas Kiekis

Z

Projekty vadovas

Programuotojas

Projektuotojas
Testuotojas
Kompiuteris

Serveris

Programin¢ jranga (Microsoft Visual Studio 2005)
Programin¢ jranga (Microsoft Office 2003)

Programin¢ jranga (Microsoft Office SharePoint Server 2007)
Programin¢ jranga (Microsoft Office SharePoint designer)

AR BB I el el B e

p—
S

[UREN BV [ (G () GHE (G G, [ U—— G-, [ —y

2.3 lentelé Projekto etapams numatomos léSos.
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Eil. | Produktas Sanaudos

Nr.

1. | Reikalavimy specifikacijos 1400 LTL

2. | Programinés jrangos architekttros specifikacija 1500 LTL

3. | Detali programinés jrangos architektiiros 2000 LTL
specifikacija

4. | Programinés jrangos kiirimas 3000 LTL

5. | Testavimas 1500 LTL

6. | Papildomos iSlaidos 2000 LTL
Viso: 11400 LTL

Svarbiis faktai ir prielaidos

I 81 punkta jtraukiami tie faktai, kurie nepatenka j kitus reikalavimy specifikacijos punktus, taciau
numanoma, kad jie jtakoja reikalavimy specifikacija. Projekto prielaidy sarasas:
o Siuo metu dokumenty apsikeitimas ir saugojimas jmonéje vyksta naudojant faily saugykla, todél
gali prireikti jau esamus dokumentus perkelti ] intraneto portalg.
o Panaudojant tg pacia serverio programing jrangg biity galima sukurti ir internetinj ijmonés portalg,
tokiu buidu dar labiau palengvinant komunikacija su klientais.

o Galima integracija su imonéje naudojama verslo valdymo sistema ,,Microsoft Axapta 3.0”
2.2. FUNKCINIAI REIKALAVIMAI
Veiklos kontekstas

Veiklos kontekstas apibrézia jmonés veiklg ir jos naudojamus bei formuojamus informacijos
srautus. Veiklos atsakomybé¢ prasideda kai informacijos srautas jeina j sistema ir baigiasi, kai rezultato

srautas iSeina iS sistemos. Veiklos konteksto diagrama pateikta 2.1 paveiksle.
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Visi darbuotojai

Bendravimas . .
Informacijos paie$ka

Klienty
aptarnavimo
centras

Buhalterija
Gedimy registravimas Dokumentai

Dokumenty jkelimas
UAB ,8K” intraneto
portalas
Darby registravima Ataskaitos
Dokumentai

Dokumentai
Dokumentai

Priskirtos uzduotys /
Duomenys apie
Klientus
Vadybininkai

Verslo valdymo
sistema

Projekty vadovai

2.1 pav. Veiklos konteksto diagrama

Veiklos jvykiai

Sudaromas veiklos jvykiy sgrasas, kuris apima visus veiklos jvykius, uz kuriuos yra atsakinga

nagrinéjamos jmonés veikla. Ivykiy sgraSa sudaro: jvykio pavadinimas; jeinantys ir iSeinantys

informacijos srautai, kurie “lydi” jvykj. Veiklos jvykiy saraSas pateiktas 2.4 lenteléje.

2.4 lentelé Veiklos jvykiy sqrasas.

Nr. | Ivykio pavadinimas Jeinantys/iSeinantys informacijos
srautai
1. | Klienty aptarnavimo centras registruoja gedimg | Duomenys apie gedimg (in)
2. | InZinierius registruoja atliktus darbus Duomenys apie atliktus darbus (in)
3. | PraneSama apie priskirtg uzduotj PraneSimas apie uzduotj (out)
4. | Darbuotojas jkelia dokumenta Dokumentas (in)
5. | Darbuotojas atidaro reikiamg dokumentag Dokumentas (out)
6. | Darbuotojas pildo asmeninj tinklalapj Duomenys apie darbuotoja (in)
7. | Informacijos intranete paieSka Duomenys (out)
8. | Projekto tinklalapio sukiirimas Duomenys apie projekta (in)
9. | Pasisakymas diskusijy forume Ivairi tekstiné informacija (in)
10. | Sistemos administravimas Sistemos parametry nustatymas (in)

Sistemos ribos
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Kadangi panaudojimo atvejy skaiCius yra gana didelis, sistemg pagal funkcijas suskaidoma j tris
atskiras dalis ir kiekvienai daliai sudaroma atskira panaudojimo atvejy diagrama.
Sistemos dalys pagal funkcijas:

o Dokumenty valdymas;

o Uzduociy registravimas ir valdymas;

o Vidinis jmonés komunikavimas.

Intraneto dokumenty valdymas

1.1

1.2

|vesti darby
perdavimo aktg

mones intranetas::Administratore

Imones intranetas::Padalinio pvas |vesti sgmatg -

uzsakymag

|vesti/koreguoti
bréZinius

uzinoti sutarties
galiojimo terming ir

saglygas
avg Imones intranetas::Vadybininkas

1.6

. e Jvesti pasitlymus
Imones intranetas::InZinieriai

Dokumenty
vizavimas/patvirtinimas

1.7

Imones intranetas::Direktorius

Dokumenty Sablony
ivedimas

1.8

2.2 pav. Dokumenty valdymo panaudos atvejy diagrama
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Imones intranetas::Administratore

Imones intranetas::Padalinio vadovas

Imones intranetas::Jmonés

Imones intranetas::Padalinio vadovas

Uzduodiy registravimas

UZduoties jvedimas

Aktyviy uzduogiy
perzitréjimas

Informacijos apie
atliktus darbus suvedimas

2.3 pav. Uzduociy valdymo panaudos atvejy diagrama

Vidinis komunikavimas

Sukurti apklausa

Pildyti apklausas

/Informacinio puslapio
"Apie save" pildymas

Asmeninio blogo
pildymas

Sukurti ir pildyti
diskusijy forumus

Projekto dalyviy
komunikavimo tinklapio
sukdrimas

Projekto
tinklalapio pildymas

Informacijos
paieska

Imones intranetas::InZinieriai

Imones intranetas::Klienatai

mones intranetas::Projekto dalyviai

2.4 pav. Vidinés komunikacijos panaudos atvejy diagrama
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Panaudojimo atvejy sgrasas

Siame skyriuje detalizuojami 2.2, 2.3 ir 2.4 paveiksluose pateikti panaudojimo atvejai. Kiekvienam
sgraSo panaudojimo atvejui pateikiama :

1. panaudojimo atvejo numeris;
pavadinimas;

vartotojo / aktoriaus pavadinimas;
panaudojimo atvejo aprasas (scenarijus);
pries salyga;

suzadinimo salyga;

po-salyga.

Nk wd

1. 1 PANAUDOIJIMO ATVEIIS: Ivesti sutartj

Vartotojas/Aktorius: Administratoré, vadybininkas

Aprasas: Naujos sistemy prieZitiros sutarties jkélimas j sistema

Pries salyga: sutarties dokumentas turi biiti saugomas vartotojo kompiuteryje. Autorizuotas vartotojas
atidaro sutarCiy sarasg.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,nauja sutartis*.

Po-salyga: Sutartis iSsaugoma sistemoje ir vartotojai gali jg laisvai pasiekti.

1.2 PANAUDOIJIMO ATVEIJIS: Ivesti darby perdavimo akta

Vartotojas/Aktorius: InZinierius, padalinio vadovas

Aprasas: Jmonéje naudojamo vieningo formato darby perdavimo-priémimo akto jkélimas j sistemos
dokumenty saugykla.

Pries salyga: Autorizuotas vartotojas atidaro sgmaty sarasa.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,naujas darby aktas*.

Po-salyga: Uzpildytas darby perdavimo-priémimo akto Sablonas i§saugomas sistemoje, vartotojai bet
kada gali jj perzitreéti.

1.3 PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Jvesti samatg-uZsakyma

Vartotojas/Aktorius: Padalinio vadovas, vadybininkas

Aprasas: Pagal vieningg imon¢je naudojama formg parengtos sagmatos-uzsakymo jkélimas j sistemos
dokumenty saugykla.

Pries salyga: Autorizuotas vartotojas atidaro sgmaty sarasa.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,nauja samata“.

Po-salyga:  Atidaromas sgmatos-uZsakymo Sablonas. UZpildZius Sablong jis iSsaugomas dokumenty
sgraSe, vartotojai bet kada gali jj perzitiréti.

1.4. PANAUDOIJIMO ATVEIIS: Ivesti/koreguoti bréZinius

Vartotojas/Aktorius: InZinierius

Aprasas: Su priziirimomis sistemomis susijusiy bréziniy (.dwg formate) jvedimas i sistema arba jy
koregavimas

Pries salyga: Autorizuotas vartotojas atidaro bréziniy sarasa. Norint jkelti bréZinj, jis turi biiti saugomas
vartotojo kompiuteryje.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,naujas brézinys*.

Po-salyga:  UzpildZius reikiamus duomenis, brézinys iSsaugomas intraneto sistemoje ir gali biiti
perzitrimas ar koreguojamas.
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1.5. PANAUDOIJIMO ATVEIJIS: SuZinoti sutarties galiojimo terming ir saglygas

Vartotojas/Aktorius: Padalinio vadovas, vadybininkas, administratoré¢

Aprasas: suteikia galimybe autorizuotiems intraneto vartotojams perzitiréti sistemy priezitiros sutartis.
Pries salyga: sutarties dokumentas turi buiti saugomas sistemoje. Autorizuotas vartotojas atidaro sutarciy
sgrasa.

Suzadinimo salyga: pasirenkama norima sutartis i$ sgraso.

Po-salyga: atidaromas sutarties dokumentas .pdf formate.

1.6. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Ivesti pasiilyma

Vartotojas/Aktorius: Vadybininkas

Aprasas: Paruostas siysti klientui pasitilymas jkeliamas j intraneto dokumenty saugykla.

Pries salyga: Pasiiilymas saugomas vartotojo kompiuteryje. Autorizuotas vartotojas atidaro pasitlymy
sgrasa.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,naujas dokumentas*.

Po-salyga:  Pasitlymas iSsaugomas dokumenty saugykloje, autorizuoti vartotojai bet kada gali jj
perzitreéti.

1.7. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Patvirtinti/vizuoti dokumentg

Vartotojas/Aktorius: Padalinio vadovas, direktorius

Aprasas: Naujai parengto dokumento perzitiréjimo ir patvirtinimo procesas.

Pries salyga: Paruostas dokumentas pateiktas vizavimo procesui.

Suzadinimo salyga: vartotojas gauna pranesima j el. pasta apie dokumento (sutarties, taisykliy, nuostaty
ir pan.) perzitréjima ir patvirtinima.

Po-salyga: sistemoje sukaupiami duomenys apie dokumento perZziiiré¢jimo/vizavimo procesg,
informuojamas atsakingas darbuotojas.

1.8. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Naujo dokumento Sablono jvedimas

Vartotojas/Aktorius: Padalinio vadovas

Aprasas: pagal vieningg jmon¢je naudojamg formg parengto dokumento Sablono jkélimas j sistemos
dokumenty saugykla.

Pries salyga: autorizuotas vartotojas atidaro dokumenty $ablony sarasa. Sablono failas turi biiti
iSsaugotas vartotojo kompiuteryje.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,naujas Sablonas®.

Po-salyga:  jvedus reikiamus duomenis, dokumento Sablonas iSsaugomas sistemoje, vartotojai bet kada
gali jj perzitiréti.

2.1. PANAUDOIJIMO ATVEIIS: Uzduoties jvedimas

Vartotojas/Aktorius: Administratoré, padalinio vadovas

Aprasas: UZregistravus kliento nusiskundimg ar sistemos gedima uZduotis priskiriama atsakingam
darbuotojui.

Pries salyga: vartotojas atidaro aktyviy uZduociy sarasa

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,nauja uzduotis*

Po-salyga:  Atidaromas uzduoties registravimo langas. UZduotis registruojama sistemoje, atsakingas
darbuotojas informuojamas el. pastu.
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2.2. PANAUDOIJIMO ATVEIIS: Aktyviy uzduociy perzitiréjimas

Vartotojas/Aktorius: Padalinio vadovas, inZinierius

Aprasas: Uzregistravus uzduotj, uz jos atlikimg atsakingas darbuotojas turi jg perzitréti ir suzinoti
detales.

Pries salyga: vartotojas atidaro aktyviy uZduociy sgrasa

Suzadinimo salyga: paspaudziama ant tos uzduoties, kurig norima perzitréti

Po-salyga: atidaromas uzduoties langas ir darbuotojas suzino su uzduotimi susijusias detales (klientas,
vieta, reakcijos laikas ir pan.)

2.3. PANAUDOJIMO ATVEIIS: informacijos apie atliktus darbus suvedimas

Vartotojas/Aktorius: Padalinio vadovas, inZinierius

Aprasas: Atlikes darbus pagal priskirta uZzduotj, darbuotojas j sistema turi jvesti darbo trukme bei pateikti
daugiau informacijos apie problema.

Pries salyga: uzduotis turi biiti uZregistruota sistemoje

Suzadinimo salyga: darbai, pagal priskirta uzduoti, atlikti

Po-salyga:  informacija apie atliktus darbus i§saugoma sistemoje ir gali biiti bet kada perzitréta.

3.1. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Sukurti/pildyti apklausg

Vartotojas/Aktorius: Visi jimonés darbuotojai, klientai

Aprasas: Sistemos vartotojams suteikiama galimybé sukurti apklausas ripimais klausimais arba jose
dalyvauti.

Pries salyga: autorizuotas vartotojas atidaro aktyviy apklausy sarasa.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,nauja apklausa‘“ arba ,,pildyti apklausg*
Po-salyga:  Uzpildytos apklausos duomenys iSsaugomi sistemoje.

3.3. PANAUDOJIMO ATVEJIS: Asmeninio puslapio pildymas

Vartotojas/Aktorius: Visi jmonés darbuotojai

Aprasas: Sistemos vartotojams suteikiama galimybé susikurti ir pildyti savo asmeninj tinklalapi.
Pries salyga: autorizuotas vartotojas atidaro aktyviy apklausy sarasa.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,nauja apklausa‘“ arba ,,pildyti apklausg*
Po-salyga:  Uzpildytos apklausos duomenys iSsaugomi sistemoje.

3.4. PANAUDOIJIMO ATVEJIS: Pildyti asmeninj dienorastj

Vartotojas/Aktorius: Visi imonés darbuotojai

Aprasas: Sistemos vartotojams suteikiama galimybé sukurti ir pildyti savo asmeninj dienorast]
Pries salyga: autorizuotas vartotojas dienorascio tinklalapj.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,naujas jrasas‘

Po-salyga:  [raso duomenys iSsaugomi duomeny bazéje.

3.5. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Pildyti diskusijy forumus

Vartotojas/Aktorius: Visi imonés darbuotojai

Aprasas: Sistemos vartotojams suteikiama galimybé sukurti ir pildyti diskusijy forumus.
Pries salyga: autorizuotas vartotojas atidaro diskusijy tinklalapi.

Suzadinimo salyga: pasirenkamas meniu punktas ,,nauja diskusija“ arba ,,nauja tema“
Po-salyga:  vartotojo jrasas iSsaugomas sistemoje.
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3.6. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Projekto tinklalapio sukiirimas ir pildymas

Vartotojas/Aktorius: Projekto dalyviai, padalinio vadovas

Aprasas: suteikiama galimybé sukurti ir pildyti su vykdomu projektu susijusj tinklalapj.

Pries salyga: autorizuotas vartotojas atidaro projekty tinklalapi.

Suzadinimo salyga: Pasirenkamas norimas projektas i§ sgraso arba meniu punktas ,,naujas projektas®.
Po-salyga:  atidaromas projekto tinklalapis.

3.8. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Vidinés jmoné¢s informacijos paieSka

Vartotojas/Aktorius: Visi jimonés darbuotojai

Aprasas: Sistemos vartotojams suteikiama galimybé ieSkoti bet kokio pobiidzio informacijos, talpinamos
intraneto portale.

Pries salyga: autorizuotas vartotojas paieSkos laukelyje jveda norimg fraze.

Suzadinimo salyga: paspaudziamas paieskos mygtukas.

Po-salyga:  sistema pateikia paieSkos rezultatus.

Funkciniai reikalavimai

Siame skyriuje detalizuojami uZregistruoti funkciniai reikalavimai t. y. sistemos numatomy

veiksmy apraSas. Kiekvienas funkcinis reikalavimas pateikiamas atskiroje kortel¢je.

Reikalavimas #: 1 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | [vykis #: | 2.1

ApraSymas: Galimybé vartotojui sistemoje uzregistruoti uzduotj. Uzduotis i§saugojama
sgraSe, kuriame rikiavimas vykdomas pagal registracijos data.

Pagrindimas: Klienty aptarnavimo centro uZregistruotg gedima reikia priskirti
atitinkamam specialistui.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: IS saraso pasirinkus norimg uzduotj, bus galima perzitréti jos duomenis.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 3

Priklausomybés 2 Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #: 2 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: 123

ApraSymas: Galimyb¢ darbuotojui | sistemg jvesti/keisti duomenis apie uzduoties

ivykdyma. Duomenys apie atliktus darbus jvedami toje pacioje formoje
kaip ir uzduotis.

Pagrindimas: Informacija apie atliktus darbus turi biiti kaupiama vélesniam
panaudojimui.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: IS saraso pasirinkus norima uzduotj, bus galima perziiiréti informacijg apie
jos jvykdymo statusg.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 3

Priklausomybés 1 Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.
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Reikalavimas #: 3 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: | 2.1

ApraSymas: Sistema turi informuoti atitinkamg darbuotojg apie jam priskirtg uzduotj
elektroniniu pastu.

Pagrindimas: Pagreitinamas reakcijos j gedimus laikas.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Uzregistravus uzduotj, atsakingas darbuotojas gauna pranesima j savo el.
PaSto dézute. PraneSime pateikiama informacija apie problema.

Uzsakovo tenkinimas: | 1 Uzsakovo netenkinimas: | 2
Priklausomybés 1,2 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #:

4 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | [vykis #: | 1.x

ApraSymas: Imong¢je patvirtintos formos dokumento jkélimas j intraneto portalo
dokumenty saugykla.

Pagrindimas: Centralizuotas jmonés dokumenty valdymas.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Pasirinkus vartotojo kompiuteryje saugomg dokumenta, jis ikeliamas |

intraneto saugyklg ir i$ ten atidaromas perZitirai.

Uzsakovo tenkinimas: | 2 Uzsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés Neéra Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #:

5 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: | 1.x

ApraSymas: Vartotojas atsidaro norimg dokumenta i saraso.

Pagrindimas: Tai biidas perZitiréti intraneto sistemoje saugomus dokumentus.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Paspaudus ant dokumento nuorodos, atidaromas failas.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 4 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #: 6 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: 3.4

ApraSymas: Galimyb¢ kiekvienam darbuotojui savo asmeniniame tinklalapyje pateikti
biitiniausig informacijg apie save.

Pagrindimas: Pagreitina informacijos apsikeitimg jmonés viduje.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Autorizuotas vartotojas uzpildo biitiniausius duomenis savo asmeniniame

intraneto tinklalapyje.
UZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.
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Reikalavimas #:

7 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | [vykis #: 3.8

ApraSymas: Ivedus norimg fraze ir paleidus paieska, sistema pateikia paieskos rezultatus
Pagrindimas: Greita ir patogi informacijos paieSka intranete.
Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Paieska suranda visus su fraze susijusius sistemos jrasus (vartotojus,
dokumentus, uzduotis ir pan.)

Uzsakovo tenkinimas: | 5 Uzsakovo netenkinimas: | 10
Priklausomybés 1,2,4,6,7 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #:

8 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Ivykis #: | 3.7

ApraSymas: Galimybé sukurti atskirg tinklalapi vienam projektui, kuriame bty galima
talpinti su projektu susiusig dokumentacijg, kalendorius bei uzduotis.

Pagrindimas: Efektyvesnis projekto komandos bendradarbiavimas elektroninéje erdvéje.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Sukuriamas bandomasis projekto tinklalapis.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 5

Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #:

9 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: E

ApraSymas: Galimyb¢ autorizuotiems vartotojams pasisakyti diskusijy forume.
Pagrindimas: Bendravimas yra viena i$ pagrindiniy intraneto funkcijy.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Sukuriama nauja forumo temy ir keletas jrasy jose.

UZsakovo tenkinimas: | 4 UZsakovo netenkinimas: | 5
Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #: 10 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: | 1.x

ApraSymas: Galimybe filtruoti intraneto sgraSus pagal laika, pavadinima, autoriy, tip3.
Pagrindimas: Greita ir patogi informacijos paieSka intraneto sgrasuose.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Sistema pateikia visus sgraso jrasus, atitinkancius nustatytg filtra.
UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 1,2,4,6,7 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #: 11 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: [3.1-2

ApraSymas: Galimyb¢ sukurti apklausa, j kurig galéty atsakyti registruoti vartotojai.
Pagrindimas: Pagreitinamas sprendimy priémimas.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Sistema atidaro apklausos kiirimo langg.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.
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Reikalavimas #: 12 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Ivykis #: | 1.x
ApraSymas: Perzitiréti dokumenty archyva.

Pagrindimas: Informacijos paieSka dokumentuose.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Sistema pateikia visus dokumenty bibliotekos jrasus.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 4 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #: 13 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | [vykis #: | 1.x

ApraSymas: Formos pateikimo metu automatiSkai uzpildyti darby akty saraSo laukelius.
Pagrindimas: Bus i§vengta dvigubo duomeny suvedimo

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: AutomatiSkai uzpildomi formos dokumento atributai

UZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 4 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #: 14 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | [vykis #: 2.2

ApraSymas: Galimybé sugrupuoti darbus pagal ménesius, darbuotojus ar klientus.
Pagrindimas: Greita ir patogi informacijos paieSka darby sarase.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Sistema sugrupuoja visus saraso jraSus, pagal pasirinkta kriterijy.
UZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 1,2 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #: 15 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: [ 1.1

ApraSymas: Ikelus nauja sutartj, ja turi patvirtinti atitinkami darbuotojai. Vizavimui
pateikiamas dokumentas turi specialius funkcinius mygtukus: ,,patvirtinti®,
,,2Atmesti, ,,Pakomentuoti®.

Pagrindimas: Patogus dokumenty vizavimas.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Dokumentg tvirtinantiems asmenims iSsiun¢iami praneSimai su nuorodomis
1 dokumentg bei nuoroda j patvirtinimo/atmetimo tinklapi.

UzZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #: 16 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | [vykis #: | 1.1
ApraSymas: Ikelus nauja sutartj, apie tai informuojami atsakingi asmenys.
Pagrindimas: Greitesné informacijos sklaida jmonés viduje

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Paslaugos vadovas gauna praneSima apie nauja sutartj.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 4 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra
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| Istorija:

\ UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.

Reikalavimas #:

17 | Reikalavimo tipas: | 2.3.5 | Jvykis #: [ 1.2

ApraSymas: Ikélus naujg darby akta, apie tai informuojama buhalteré.
Pagrindimas: Gavusi praneSimg buhalter¢ iSkart galés iSraSyti sgskaitg - faktiirg
Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Buhalteré gauna praneSimg apie naujg darby priémimo — perdavimo akta.

Uzsakovo tenkinimas: | 2 Uzsakovo netenkinimas: | 3
Priklausomybés 1,2,4,6,7 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #:

18 [Reikalavimo tipas: [2.3.5 [[vykis #: -

ApraSymas: Sistema turi informuoti apie pasibaigusj darbuotojo pazymeéjimo galiojimo
laikg.

Pagrindimas: Bus iSvengta situacijy, kai darbuotojas neturi galiojan¢io pazyméjimo

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Imonés darbuotojas el. pastu gauna praneSimg apie pasibaigusj paZyméjimo
galiojimo laika.

UZsakovo tenkinimas:

2 UZsakovo netenkinimas:|3

Priklausomybés

Néra Konfliktai:Néra

Papildoma medZiaga:

Néra

Istorija:

UzZregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #:

19 |Reikalavimo tipas:  [2.3.5 [[vykis #: 1.1

ApraSymas: Sistema turi iSsiuntinéti dokumentg pasirinktiems darbuotojams, kad jie
galéty perzitiréti ir pateikti savo nuomong.

Pagrindimas: Greitesnis dokumenty rengimo procesas

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Pasirinkti darbuotojai gauna el. laiSkg su nuoroda j dokumentg ir intraneto
forma, kurioje gali palikti savo komentarg.

Uzsakovo tenkinimas:

2 Uzsakovo netenkinimas:|3

Priklausomybés

Néra Konfliktai:[Néra

Papildoma medZiaga:

Néra

Istorija:

UzZregistruotas 2008 rugséjo 15d.

Reikalavimas #:

20 |Reikalavimo tipas: [2.3.5 [vykis #: 1.1

ApraSymas: Atsakingi darbuotojai informuojami apie sutarties galiojimo pabaiga.

Pagrindimas: Greitesnis pasibaigusiy sutarCiy atnaujinimas.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Pasirinkti darbuotojai gauna el. laiSkg su sutarties pavadinimu, jos galiojimo
laiku, bei kita informacija.

UZsakovo tenkinimas: |2 UZsakovo netenkinimas:3

Priklausomybés 5 Konfliktai:Néra

Papildoma medZiaga:  [Néra

Istorija:

UzZregistruotas 2008 rugséjo 15d.
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2.3. REIKALAVIMAI DUOMENIMS

Nustacius sistemos funkcinius reikalavimus, sudarytas pradinis sistemos duomeny modelis, kurio

vaizdas pateiktas 2.5 paveiksle.

1 1 n _ _
Sutartys Aptarnavimo aktai
T ‘ n
n n
1 n
n 1
|monés Samatos
n 1
Uzduotys
1 n 1
n 1 1
n Darbuotojai 1
1 n

n
Darby aktai

2.5 pav. UAB ,,8K " intraneto portalo domeny modelis

24. NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI

Skyriuje pateikiami reikalavimai sistemos funkcijy vykdymo charakteristikoms bei sistemos kokybei.

UZregistruoti nefunkciniai intraneto sistemos reikalavimai suskirstyti j Sias kategorijas:

o sistemos iSvaizdos;

(@]

panaudojamumo;

o vykdymo charakteristiky;

O prieziliros;

O saugumo.

Reikalavimai sistemos isvaizdai

Reikalavimas #:

17 | Reikalavimo tipas: | 2.5.1 | Jvykis #: [ 1-9

ApraSymas: Lengvai valdoma ir neperkrauta grafin¢ sgsaja

Pagrindimas: Vartotojas neturéty ilgai mokytis narSydamas portale. Meniu punkty
iSdéstymas turi biiti intuityviai suvokiamos..

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Lengvai suprantama ir patogi grafiné sgsaja

UZsakovo tenkinimas: | 3 UzZsakovo netenkinimas: | 4

Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga:

Tinklalapio turinio iSdéstymo modelis

Istorija:

UZregistruotas 2008 rugs¢jo 15d.
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Reikalavimai panaudojamumui

Reikalavimas #: 18 | Reikalavimo tipas: | 2.5.2 | [vykis #: 14,57
ApraSymas: Dokumenty ir kity faily sarasai iSrikiuojami pagal abécéle.

Pagrindimas: Pagal alfabetg iSrikiuotame sgrase patogiau rasti norimg jrasa.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: Pagal abécelg iSrikiuoti saraSai

UZsakovo tenkinimas: | 3 UZsakovo netenkinimas: | 4
Priklausomybés 4,5 Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija: Uzregistruotas 2008 rugséjo 16d.

Reikalavimai vykdymo charakteristikoms

Reikalavimas #: 19 | Reikalavimo tipas: | 2.5.3 | Ivykis #: |45

ApraSymas: Dokumento atidarymo/jkélimo laikas negali biiti 1,5 karto ilgesnis uz
dokumento jkélimo trukme j dabar naudojama faily server;.

Pagrindimas: Ilgas dokumenty atidarymo/jkélimo laikas neigiamai paveiks intraneto
populiaruma tarp darbuotojy.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

Dokumentas jkeliamas/atidaromas per laika, nevirSijantj reikalavime
nustatytos trukmes.

UZsakovo tenkinimas: | 3 UZsakovo netenkinimas: | 4
Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 16d.

Reikalavimas #: 20 | Reikalavimo tipas: | 2.5.3 | Jvykis #: | 3

ApraSymas: PraneSimas apie priskirtg uzduotj atsiunc¢iamas per 5 min. nuo uzduoties
jregistravimo sistemoje.

Pagrindimas: Jeigu praneSimo siuntimas uZtrukty ilgiau, gali nukentéti paslaugy kokybe.

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus:

PraneSimas atsiun¢iamas per maZiau nei 5 min.

UZsakovo tenkinimas: | 3 UZsakovo netenkinimas: | 4
Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 16d.

Reikalavimas #:

21 | Reikalavimo tipas: | 2.5.3 | Ivykis #: |2

ApraSymas: Sistemos duomeny baz¢je turj biiti saugoma ne maziau kaip 3000 véliausiai
registruoty darby.

Pagrindimas: Seny jrasy iSsaugojimas gali padéti ateityje, sprendZiant sistemy
aptarnavimo problemas

Saltinis: Vartotojas

Tikimo kriterijus: ISsaugomas reikiamas kiekis jraSy

UZsakovo tenkinimas: | 3 UZsakovo netenkinimas: | 4

Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 16d.
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Reikalavimai sistemos prieZiiirai

Reikalavimas #:

22 \ Reikalavimo tipas: \ 2.5.4 \ Ivykis/panaudojimo atvejis #: \ 10

ApraSymas: Produktas turi veikti Microsoft® Windows® Server 2003 operacinése
sistemose, administravimui turi uZtekti Internet Explorer 6.x-8.x.

Pagrindimas: Organizacija jau turi jsigijusius serverj su tokia OS.

Saltinis: Sistemy administratorius

Tikimo kriterijus:

Produktas veikia Microsoft® Windows® Server 2003 OS, o administruoti
galima naudojant Internet Explorer 6.x-8.x narSykle.

Uzsakovo tenkinimas:

3 Uzsakovo netenkinimas: | 5

Priklausomybés

Néra Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga:

Istorija:

UzZregistruotas 2008 rugséjo 16d..

Reikalavimas #:

23 \ Reikalavimo tipas: \ 2.5.4 \ Ivykis/panaudojimo atvejis #: \ 10

ApraSymas: Pilnai administruoti intraneto sistema turi uZtekti vieno IT specialisto.
Pagrindimas: Skirti daugiau Zmoniy sistemos administravimui biity ne racionalu.
Saltinis: Sistemy administratorius

Tikimo kriterijus: Intraneta administruoja vienas imonés darbuotojas.

UZsakovo tenkinimas: | 3 UZsakovo netenkinimas: | 5
Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga:

Istorija:

UZregistruotas 2008 rugséjo 16d..

Reikalavimai saugumui

Reikalavimas #:

24 | Reikalavimo tipas: \ 2.5.5 \ Ivykis/panaudojimo atvejis #: \ 10

ApraSymas: Kurti naujus sistemos vartotojus gali tik sistemos administratorius

Pagrindimas: Sistema prieinama tik jmonés darbuotojams, duomeny teisingumui ir
saugumui uZtikrinti reikalingas vartotojy teisiy administravimas.

Saltinis: Sistemy administratorius

Tikimo kriterijus: Tik sistemos administratoriaus teises turintis vartotojas gali kurti ir
redaguoti kitus sistemos vartotojus bei jy teises.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UzZsakovo netenkinimas: | 5

Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra

Papildoma medZiaga:

Panaudojimo atvejy diagrama.

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 16 d.

Reikalavimas #:

25 | Reikalavimo tipas: \ 2.5.5 \ Ivykis/panaudojimo atvejis #: \ 1-10

ApraSymas: Autentifikavimui naudojamos Active Directory vartotojy saskaitos

Pagrindimas: Imonéje jau jdiegta vieninga domeno vartotojy administravimo
technologija Active Directory

Saltinis: Sistemy administratorius

Tikimo kriterijus:

Jungiantis i§ domene registruoto kompiuterio neprasoma jvesti vartotojo
vardg ir slaptaZodi.

UZsakovo tenkinimas: | 2 UZsakovo netenkinimas: | 5
Priklausomybés Néra Konfliktai: | Néra
Papildoma medZiaga: | Néra

Istorija:

Uzregistruotas 2008 rugséjo 16 d.

39



2.5. SISTEMOS KAINU, RIZIKOS IR KURIMO PLANO ANALIZE

Sukurta sistema gali paveikti jos aplinkg ir jau egzistuojancias sistemas, tod¢l svarbu numatyti

galimus neigiamus padarinius ir jy iSvengti.

Itaka jau instaliuotoms sistemoms

Padidés imonés serverio apkrovimas, kuriame jau yra saugomas interneto puslapis. Padaugés
kreipimosi skai¢ius | duomeny baziy serverj. D¢l ] intranetg keliamy dokumenty gali padidéti vidinio

jmongs tinklo aprovimas.
Neigiamas vartotojy nusiteikimas

Siuo metu jmonéje yra nusistovéjusi dokumenty ir faily saugojimo tvarka, kai kiekvienas
darbuotojas turi savo katalogg tinkliniame diske. Perkélus daugumg dokumenty j intraneto bibliotekas,
vartotojai gali patirti diskomfortg dél nemoké&jimo naudotis sistema ar tiesiog nenoro keisti esamg tvarka.

Kadangi ijmoné¢ UAB ,,8K* yra nedidelé, dauguma darbuotoju tarpusavyje bendrauja gyvai ir todél
bendravimas virtualiuose forumuose gali biiti nereikalingas.

Norint sumaZzinti neigiamg vartotojy nusiteikimg, reikty skirti individualius apmokymus bei

surengti keleta bendry sistemos prezentacijy.
Galimos naujos sistemos sukeltos problemos

Pries kuriant intraneta, buvo numatyta, kad gali kilti Sios problemos:

— gali buti, kad per intraneto sistemg priskiriamos uzduotys nebus taip greit perskaitomos, tokiu
btdu problemos Salinimo laikas pailgés.

— gali nutikti taip, kad sukurtos dokumenty formos ne visada atitiks sistemos vartotojo poreikius.

Kuriant sistemg, buvo stengiamasi jvertinti Sias aplinkybes ir §iy problemy buvo i§vengta.
Sistemos pateikimo Zingsniai (etapai)

Sistemos gyvavimo ciklas susideda i¥ atskiry uzdaviniy (Zingsniy) bei etapy. Siame skyriuje
detalizuojamas kiekvienas sistemos pateikimo etapas.

2.5 lentelé Sistemos pateikimo Zingsniai ir jy trukme.

Eil. Nr.[UZduotis Trukme Pradzia Pabaiga

1. Reikalavimu specifikacijos rengimas 30 dieny | 2008.09.01 | 2008.10.20
2. Architektiiros specifikavimas 26 dienos | 2008.10.21 | 2008.11.17
3. Detalios architekttiros specifikacijos rengimas| 27 dienos | 2008.11.18 | 2008.12.15
4. Projekto plano atnaujinimas 2 dienos |2008.12.15| 2008.12.17
5. Sistemos realizacija 30 dieny | 2008.12.17 | 2009.01.17
6. Testavimas 13 dieny | 2009.01.17 | 2009.02.01
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7. Vartotojo dokumentacijos rengimas 13 dieny | 2009.02.02 | 2009.02.15
8. Sistemos pataisymai, uzZbaigimas 10 dieny | 2009.02.16 | 2009.03.01
0. Intraneto sistemos pristatymas 2 dienos |2009.03.15| 2009.03.17
Vystymo etapai

bty galima valdyti, jame numatyti techniné bei kitg jrangg , reikalingg kiekviename sistemos kiirimo

Punkto paskirtis - numatyti etapus naujos sistemos veikimo aplinkai sukurti, kad kiirimo procesa

etape.
2.6 lentelé Sistemos vystymo etapai.
Eil. PSS gttt Pristatymo s Funkciniai | Nefunkciniai
Nr. data reikalavimai | reikalavimai
1. “MS Windows 2003 2008 m. 23
server”’, “MS SQL lapkricio
server” ir “MS Office | 15d.
Sharepoint server “
instaliavimas
2. Intraneto portalo 2008 m. 18
kiirimas, esamy gruodzio 1 d.
duomeny bei vartotojy
integravimas.
3. Dokumenty biblioteky, | 2008 m. Dokumenty 4,5,7. 18, 19
Sablony ir darby seky | gruodZio 5d. | valdymo
kiirimas. posistemeé
4. Portalo dizaino 2008 m. Dizaino 17
kiirimas ir elementy GruodZio 10 | Sablonas
iSdéstymas. d.
5. UZduociy saraso 2008 m. UZduociy 1,2 12, 14
kirimas gruodzio valdymo
pabaiga posistemeé
Pritaikymas

Punkto paskirtis - identifikuoti pritaikymo uzdavinius, kurie turi biiti jkomponuoti j projekto

planavimo proces3.

2.7 lentelé Sistemos pritaikymo fazés ir jy terminai..

Eil. | Fazés pavadinimas Pristatymo Komponentai | Funkciniai Nefunkciniai

Nr. data reikalavimai | reikalavimai

1. Esamy duomeny 2009 m. 27,18
migravimas i$ “MS sausiolO d.

SQL server” |
intraneto bibliotekas.
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Reikalavimai esamy duomeny perkélimui
Siame punkte pateikiami reikalavimai apie tai, kokie turi biti atlikti duomeny perkélimo darbai ir

kokie duomenys turi biti perkelti.

Reikalavimas #: 27 | Reikalavimo tipas: | 2.9.4 | Ivykis/panaudojimo atvejis #: | 1-10

ApraSymas: Duomenys apie esamus klientus bei darbuotojus turi biiti perkelti i§ esamos

“MS SQL server” duomeny bazés.

Pagrindimas: Tokiu biidu bus iSvengta bereikalingo duomeny jvedingjimo.

Saltinis: Sistemy administratorius

Tikimo kriterijus: Perkeliami visi duomenis apie esamus klientus ir darbuotojus

UZsakovo tenkinimas: | 1 UZsakovo netenkinimas: | 4
Priklausomybés 18 Konfliktai: | Néra

Papildoma medZziaga: | Néra

Istorija: Uzregistruotas 2008 rugséjo 16d.

Galimos sistemos kirimo rizikos

Visi projektai yra rizikingi, bet skirtingu laipsniu. Valdant projektg buitina numatyti budus, kaip kuo
anks&iau identifikuoti momentus, kuomet rizika pradeda kelti problemas. Siame punkte pateikiamas
sgraSas rizikingy faktoriy, Salia pateikiant tikimybinj jvertinima, kad rizika sukels problemas.

Nustatytos rizikos pateiktos 2.5 lentel¢je.

2.8 lentelé Numatomi rizikos faktoriai, jy tikimybé bei galima jtaka.

Nr. Rizikos faktorius Tikimybe | Itaka

1. Reikalavimy pasikeitimas arba netikslus jy nustatymas Vidutiniska | Leistina
2. Techninés jrangos gedimas Vidutiniska | Rimta
3 Problemos instaliuojant ,,MS Office Sharepoint server 2007 | Vidutiniska | Rimta
4, Architektiiros pasikeitimas Vidutiniska | Rimta
5. Nepavyksta migruoti esamy duomeny Zema Leistina
6. Serga projekto dalyviai Zema Leistina
7. Vartotojai nenori/nemoka naudotis portalo teikiamomis Vidutiniska | Rimta

galimybémis.
8. Programiné jranga neveikia vartotojy narSyklése Vidutiniska | Rimta

Rizikos valdymo planas

Kiekvienai numatomai rizikai parinktas galimas sprendimo variantas pateikiamas 2.9 lenteléje.
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2.9 lentelé Numatyti rizikos faktoriai ir galimi jy sprendimo biidai.

Nr.

Rizikos faktorius

Problemos sprendimas

1.

Reikalavimy pasikeitimas arba netikslus jy nustatymas

Prioretizuoti reikalavimy
pakeitimus, svarbius
jtraukti, nesvarbius palikti
sekanciai versijai. Projekto
plane palikti laiko rezerva
pakeitimas ar
patikslinimams atlikti.

Techninés jrangos gedimas

Panaudoti virtualizavimo
technologija.

Problemos instaliuojant ,,MS Office Sharepoint server
2007

Projekto plane palikti laiko
rezerva diegimo
problemoms i$siaiskinti ir
pasalinti.

Architektiiros pasikeitimas

Numatyti laiko rezerva
projekto plane. Kiek galima
tiksliau apibrézti
reikalavimus.

Nepavyksta migruoti esamy duomeny

Numatyti laiko rezerva
projekto plane, duomeny
suvedimui rankiniu budu.

Serga projekto dalyviai

Numatyti laiko rezerva
projekto plane.

Vartotojai nenori/nemoka naudotis portalo
teikiamomis galimybémis.

ISankstinis vartotojy
supazindinimas su intraneto
funkcijomis. Mokomosios
medZiagos paruoSimas.

10.

Programin¢ jranga neveikia vartotojy narSyklése

Nustatyti vartotojo
narsSyklés, pasitilyti jsidiegti
atnaujinimus, naujas
versijas.

Kaina

Remiantis suformuluotais reikalavimais nustatyta apytikslé sistemos kiirimo kaina. Intraneto portalo

kainos pasiskirstymas pateiktas 2.10 lentel¢je.

2.10 lentelé Sistemos kiirimo kainos pasiskirstymas.

Komponentas Numatoma kaina
,MS Office Sharepoint server 2007 programin¢ jrangos licencija Microsoft partneriams
nemokama

Serverio diegimas 1000 LTL
Intraneto portalo tinklalapiy kiirimas 4000 LTL
Dokumenty formy kiirimas 2000 LTL
Dokumenty biblioteky, darby seky ir sgrasy kiirimas 4000 LTL
Duomeny migravimas 800 LTL

Viso: | 11800 LTL
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Vartotojo dokumentacija ir apmokymas

Sukiirus sistemg vartotojui bus pateikiama §i dokumentacija:

Portalo administravimo vadovas sistemos administratoriui (web pavidale).
Vartotojo vadovas darbuotojams:

o bendra intraneto funkcijy apzvalga;

o uZduociy ir darby registravimas;

o dokumenty jkélimas ir redagavimas;

o asmeninio tinklalapio kiirimas;

o apklausos kiirimas;

o dazniausiai uZduodami klausimai (DUK).

Perspektyviniai reikalavimai

Registruojant vartotojo reikalavimus kilo keletas id€jy, kurias biity galima jgyvendinti ateityje:

Sasajos prisijungimui i§ mobiliyjy prietaisy integravimas;
Atostogy registravimo kalendoriaus integravimas;

Tinklalapiy sukiirimas atskiriems jmonés padaliniams;
Uzduociy/gedimy registravimas per internetg.

Ekstraneto portalo sukiirimas tos pacios technologijos pagrindu;
Internetiné prieiga klientams, gedimy registravimui;

Verslo duomeny analizés Ziniatinklio kiirimas.
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III. JMONES INTRANETO ARCHITEKTUROS SPECIFIKACIJA

Siame skyriuje pateikiamas architektiirinis kuriamo intraneto portalo vaizdas, kurio tikslas —
apibendrinti ir pateikti svarbiausius architektiirinius sprendimus, atitinkancius uZsakovo iSdéstytus
reikalavimus.

Dokumento turinys apima programinés bei techninés jrangos, skirtos jmonés intraneto portalo
realizavimui, architektiirinj vaizdg. Pateikiami pagrindiniai programiniai paketai skirti jmonés verslo
procesy (darby akty iSraSymas, uzduociy valdymas ir pan.) perkélimui i elektroning terpe. Naudodamiesi
Interneto narSykle imonés darbuotojai galés centralizuotai kaupti dokumentus, registruoti klienty
nusiskundimus bei atliktus darbus. Intraneto portalas taip pat bus ir virtuali darbuotojy bendravimo erdvé.
Sistemos panaudojimo atvejai pateikiami skyriuje ,,Panaudojimo atvejy vaizdas‘. Sistemos iSskaidymas ir
statiné struktira pateikta skyriuje ,Loginis vaizdas®. Sistemos procesai ir jy apraSymai pateikiami
skyriuje ,,Procesy vaizdas®“. Sistemos iSdéstymas, ir techniné jranga, kurioje bus realizuota sistema,
pateikiama skyriuje ,,ISdéstymo vaizdas“. Skyriuje ,,Duomeny vaizdas* pateikiama sistemos duomeny
bazés struktura.

Sistemos architektiira pateikiama remiantis UML (Unified Modelling Language) metodologija.
[13] Architektiiring dali sudaro Sios pagrindinés dalys: panaudojimo atvejy vaizdas, loginis vaizdas,
procesy vaizdas, realizavimo vaizdas ir iSdéstymo vaizdas. UML metodologija paremtos architektiiros

vaizdai pateikiami 3.1 paveiksle.

Realizavimo
vaizdas

Loginis vaizdas

Panaudojimo
atvejy vaizdas
I1Sdéstymo

Procesy vaizdas vaizdas

3.1 pav. Sistemos architektiiros pateikimo vaizdas

Pagrindiniai apribojimai, | kuriuos reikia atsizvelgti projektuojant sistema yra Sie:

o Intraneto portalas turi biiti kuriamas panaudojant ,,Microsoft Office SharePoint server 2007
technologijas, kadangi jmoné¢, kuriai kuriamas portalas yra sertifikuotas Microsoft partneris.

o Vartotojai turi biiti autorizuojami pasitelkiant standarting Windows autorizavimo technologija bei
»Active Directory* centring vartotojy duomeny bazg.

o Sistemos naudojimui ir konfigiravimui turi uZtekti Interenet Explorer narSyklés.

o Uzduociy bei Zinuc¢iy perdavimas vykdomas per ,,MS Exchange* pasto serverj.

o Dokumenty formos turi biiti suderintos su ,,MS InfoPath* klientine programa.

o Dokumenty valdymo eigos priderintos prie $Siuo metu jmongje egzistuojanciy procesy.
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Elektroninés dokumenty formos turi atitikti Siuo metu jmoné¢je naudojamas dokumenty formas.

Programinés jrangos panaudojimo atvejy diagramos pateiktos 2.2, 2.3 ir 2.4 paveiksluose, o panaudojimo

atvejy sgrasas pateiktas 2.3.4 skyriuje.

3.1.  SISTEMOS STATINIS VAIZDAS

Siame skyriuje aprasytas sistemos loginis vaizdas, pateikiamas jos i$skaidymas j atskirus paketus

bei jy tarpusavio sarySius. Kadangi sistema bus kuriama pasitelkiant Microsoft Office Sharepoint serverio

technologijas, pirmiausia pateikiamas bendras technologijy hierarchinis vaizdas bei programiniai paketai

skirti Siy technologijy plétojimui (3.2 pav.).

Microsoft
Visual Studio

Kuriamo intraneto sistemag suskaidoma ] penkis pagrindinius paketus (3.3 pav.). Paketuose

Ve SharePoint Technologijc

/—Office sharepoint 2007 serveris

Bendradarbiavimas Portalai
Organizacijos Verslo procesai ir
formos

Paieska
organizacijoje
Verslo intelektas

turinio valdymas

Siy technologijy
kdrimui skirtas

~ J irankis
/—V\ﬁndows Sharepoint tarnybos 3.0 ~ SI\:I]mrosoft

— - arepoint

Administravimas Duomeny Informacinés Vartotojo Designer 2003
valdymas tarnybos sgsaja
dalys
L N\ J
Windows darby seky
(EPNEY 20 karkasas

SQL serveris

1S .NET karkasas

Microsoft Windows 2003 serveris

3.2 pav. MS Sharepoint technologijos ir jy plétojimo jrankiai

pateikiamos klasés skirtos tam tikry verslo procesy perkélimui j elektroning terpe.
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3.3 pav. Sistemos iSskaidymas j paketus

Pakete dokumenty bibliotekos pateikiama pagrindiné Sharepoint dokumenty biblioteky valdymo

klase¢ (SPDocumentLibraryClass) bei konkrecias bibliotekas atitinkancios klasés. Paketo diagrama

pateikta 3.4 paveiksle.

«type»Samata
-Numeris
-Data o
-Imone
-Payadlmmas SPDocumentLibraryClass
-Kaina
-Sukure +ID
+Open() +Author
+Edit() +BaseType F
+StartWorkflow() :grﬁzted
+Update() +Ffrmss

+Permissions

+CanReceiveEmail q7

+File
+AddWorkflowAssociation()
+Delete ()

«type»Brézinys

+GetView()

-Numeris
-Objektas
-Pavadinimas

-Modifikavimo data

+Getltems ()
+CheckPermissions()
+SetForm()
+Newltem()

+Open()

+Edit()
+StartWorkflow()
+Update()

«type»
Darbu aktas

~NJ-Numeris

-Data

-Imone
-Pavadinimas
-Kaina
-Sukure

+Open()
+Edit()
+StartWorkflow()

+Update()

«type»
Sutartis
-Pavadinimas
-Tipas

-Imone
-Numeris
-Data
-Autorius
-Reakcijos laikas S
-Valandu skaicius
-Paslaugos vadovas
-Busena

-Autorius

+Open()

+Edit()
+StartWorkflow()

+Update()

3.4 pav. Paketo Dokumenty bibliotekos klasiy diagrama

3.1.2. Sgrasai

Siame pakete detalizuojamos intraneto portale kuriamy sara$y klasés, bei pagrindiné Sharepoint

saraSy valdymo klase¢ SPList. Paketo diagrama pateikiame 4 paveiksle.

47



Imones
-Pavadinimas
-JAKodas
Tttt -PVMKodas
: -Adresas
! SPList -'Fl'elafonas
| -Faksas
! -ID -SutratTipas
| -,:Ie::‘Template -ImonesTipas
| +Author
i -BaseTemplate :(E)gif(r;()
: :g?:alieegelveEmall +Update()
| - +StartWorkflow()
| -WorkflowAssociations +Delete()
| -DefaultView
| -EnableAssignToEmail
| [ -Fields <]
| -Forms
Uzduotis | -ltems
-Pavadinimas i -Permissions
-Priskirta ! +AddWorkflowAssociation () Darbuotojai
-Prioritetas | _________ ) +Delete() K
-Aprasymas +Getltems () <}] -\I;:\r/iarge
-Reglaikas +GetView () Pareigos
-Imone +Update () -Telefonas
-DPradzia +RemoveWorkflowAssociation () Mobilus
-DPabaiga +Newltem() ! >-EIPastas
-Trukme F—— ' o on0
-Statusas ! ! Pt
-Autorius b el , [*Edit()
+Update()
+Op§ n0 +StartWorkflow()
+Edit() +Delete()
+Update()
+StartWorkflow()
+Delete()

3.5 pav. Paketo Sqrasai klasiy diagrama

3.1.3. Vartotojai

Siame pakete pateikiama pagrindiné klas¢ Users aprasanti Sharepoint portalo vartotoja.

Users
-ID
-N
UserRoles _G?g;is
+Admin -Email
+Editor Ko -LoginName
+Viewer -Sid
+GetRole() +GetBinarylD()
+GetHashCode()
+ToString()
+GetType()

3.6 pav. Klasés Users diagrama

3.1.4. Darby sekos

Siame pakete detalizuojamos pagrindinés klasés, skirtos darby seky valdymui. Paketo diagrama
pateikta 3.7 paveiksle.



Workflow WorkFlowAssosiation
+ld
I,Ibc\iuthor +Associations data
+Created = -—-=—-=--- ., [*Author .
- . | |[+Autostart !
+HistoryListld | |+BaseTemplate |
+IsCompleted | +Created | WorkflowTemplate
::?::rﬂgceld L _ :_ N|+Enabled | +Id
+Listld : +Name i +Name
- ! +ParentSite +AllowManual
Ig:i:angsO:;ation i +TaskListld R Jl+AssociationData
+CreateHistoryDurationEvent() : +CreateL!stAssociation 0 o +AssociationUrl
+GetHashCode() | +CreateLlAstContentTypeAssomAat|pn() +Clone()
+GetType() | +CreateS|teQontentTypeAssocnatnon() +GetObjectData()
+Finalize() | +SetHistoryList () +Finalize()
| +Finalize ()
:
E WorkflowTask
| +d
! +Attachments
N +CopySource
+DisplayName
+Fields
+File
+ltem
+Name
+Properties
+Url
+Tasks
+Workflowld
+AlterTask ()
+CheckPermissions()
+GetWorkflowData ()
+Update ()

3.7 pav. Paketo Darby sekos klasiy diagrama

3.1.5. Vartotojo sqgsaja

Pakete Vartotojo sgsaja pateikiamos klasés skirtos bendravimui su vartotoju. Pakete esancios
klasés smulkiau nedetalizuojamos, o pateikiamas tik apibendrintas jy vaizdas kadangi, kuriant Sharepoint
portalg vartotojo sgsajos kiirimas automatizuotas. Pagrindiné paketo klas¢ yra SPWebClass, kuri

konkreciam tinklalapiui priskiria dizaino Sablong bei dinaminj turinj.

SPWebCollection

SPWebClass

N/
SPWebTemplateCollection Class SPWebTemplate Class

3.7 pav. Vartotojo sgsajos paketo klasiy diagrama
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3.2. SISTEMOS DINAMINIS VAIZDAS
Siame skyriuje pateikiamos sistemos objekty biiseny diagramos, veiklos diagramos, sistemos
elementy bendradarbiavimo bei seky diagramos.

Biiseny diagramos

Skyriuje pateikiamos buiseny diagramos:
o uZduoties biiseny diagrama — 3.8 paveikslas;
o esybés darby aktas biiseny diagrama — 3.9 paveikslas;
o esybés Sutartis biiseny diagrama — 3.10 paveikslas;

o esybés Vartotojas buseny diagrama — 3.11 paveikslas.

Nauja uzduotis

Registruoti

Aktyvi uzduotis

Gvykdyta uiduotis) (Panaikinta uiduotis)

3.8 pav. UZduoties biiseny diagrama
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Naujas darby aktas

Pasalintas DA

DA pagal sutartj

DA pagal samatag

3.9 pav. Esybés darby aktas biiseny diagrama

Nauja sutartis

(Galiojanti sutartis)

Koreguoti

Q\lebegaliojanti sutartis)

3.10 pav. Esybés Sutartis biseny diagrama
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Neautorizuotas sistemos vartotojas

Grisijunges vartotojas

3.11 pav. Esybés Vartotojas buseny diagrama

Veiklos diagramos

Skyriuje pateikiamos veiklos diagramos:

(@)

(@)

O

uzduociy valdymo proceso veiklos diagrama — 3.12 paveikslas;

naujos sutarties jkélimo veiklos diagrama — 3.13 paveikslas;

darby perdavimo akto jkélimo veiklos diagrama — 3.14 paveikslas;
dokumenty patvirtinimo/perziiiros veiklos diagrama — 3.15 paveikslas;

asmeninio tinklapio kiirimo veiklos diagrama — 3.16 paveikslas.
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IT aptarnavimo uzduociy valdymo proceso veiklos diagrama

Klientas

Pranesti apie problemg

Administratoré

UzZregistruoti problemg

Gustatyti problemos pobﬁ@

Perzireti sutartj

.<
I

Priskirti padaliniui

UZduotis : Uzduotis — — — — — —

Inzinierius

——————— Analizuoti uzduotj

Ar pakanka
info?

Ne

Susisiekti su klientu

Vykdyti darbus
Pildyti darby aktg

Patelktl darby akta buchaltenjal

.

3.12 pav. UZduociy valdymo proceso veiklos diagrama
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Naujos sutarties jkelimo proceso veiklos diagrama

Administratoreé

Giti j sutar€iy sgraso pusla@

\/

/f

@elti naujg sutarties fai@

Guraéyti sutarties atributu9

Sutartis : Sutartis

Sistema

\

Qtidaryti naujo dokumento jkélimo Ianga

e

Qésaugoti sutartj duomeny bazé@

3.13 pav. Naujos sutarties jkélimo veiklos diagrama
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Naujo darby perdavimo akto jkélimo proceso veiklos diagrama

Darbuotojas

Giti j darby akty sgraso pusla@

\/

@elti naujg darby akto fai@

Guraéyti DA atributu9

Darby aktas : Darby aktas

Sistema

\

Gtidaryti naujo dokumento jkélimo Iang@

e

Qésaugoti DA duomeny bazéj9

3.14 pav. Darby perdavimo akto jkélimo veiklos diagrama
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Dokumenty patvirtinimo/perziliros proceso veiklos diagrama

Autorius Skyriaus vadovas Direktorius

Sukurti dokumentg

Pataisyti

Patvirtinimas El. pastu

Patvirtinti

Patvirtinimas EI. pastu

Pateikti pastabas

3.15 pav. Dokumenty patvirtinimo/perZiiros veiklos diagrama
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Asmeninio tinklalapio ,Apie save® karimo proceso veiklos diagrama

Darbuotojas

Gradéti tinklalapio ,apie save“ kDrima

\/

Guvesti asmening informacija

Darbuotojas : darbuotojas

Gasirinkti papildomus tinklalapio komponentu§

Gukurti asmenine dokumenty biblioteka

Sistema

\

Galeisti tinklalapio kdrimo sqsaja

\

@elti papildomus tinklalapio komponentu§

\\

Qésaugoti tinklalapj intranet9

3.16 pav. Asmeninio tinklapio kiirimo veiklos diagrama
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3.2.3. Bendradarbiavimo diagramos

Skyriuje pateikiamos bendradarbiavimo diagramos:

O

O

sutarties jvedimo bendradarbiavimo diagrama — 3.17 paveikslas;

darby akto registravimo bendradarbiavimo diagrama — 3.18 paveikslas;
samatos registravimo bendradarbiavimo diagrama — 3.19 paveikslas;
uzduoties registravimo bendradarbiavimo diagrama — 3.20 paveikslas;
darbo registravimo diagrama — 3.21 paveikslas;

jmonegs registravimo bendradarbiavimo diagrama — 3.22 paveikslas.

Dokumenty biblioteka

Imones intranetas::Administratore

Sutardiy biblioteka 1
)
>
Q
’/)0
3
«type > «type»
Sutartis Sutartis
i O“E\]e\'\to

. ouraton="2
Darby seka |, (;\'e’c“e\’;:\j‘f:\cr’\"\;l\lot\d\O\N0

3.17 pav. Sutarties jvedimo bendradarbiavimo diagrama
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Getitems () ¥

Dokumenty biblioteka

o
et Dokumento $ablonas
. . Darby akty biblioteka
Imones intranetas::Padalinio vadovas
eh’/f@
K,
«type» Q
Darby aktas \NO‘ ’\\0‘.':8(\@@(\ «type»
W (‘J (2 Darby aktas
. X0

Darby seka

3.18 pav. Darby akto registravimo bendradarbiavimo diagrama

Getitems () ¥

. Dokumenty biinoteka|
et\/iew N 4
(e
0~ se\FO Dokumento $ablonas
%
%
®
o /VG'[,V
\ e
Imones intranetas::Padalinio vadpvas 0 -
\ «type»
«type» WO ‘\d\O‘NK E\,en\Q Samata
Samata staf‘o‘ ratiot
Grea&e\’“s\

Darby seka

3.19 pav. Sgmatos registravimo bendradarbiavimo diagrama
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Q Getltems () —»

Sarasas

Imones intranetas::Administratore

Darby sekos

Imones

3.20 pav. UZduoties registravimo bendradarbiavimo diagrama

Q Open() —»
UZduotis

Imones intranetas::InZinieriai
Darbas

Darby sekas

3.21 pav. Darbo registravimo diagrama
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GetView () —»

moniy sarasas

Gnﬁ
@no
A

Imones intranetas::Administratore

moniy sgrasas

3.22 pav. [monés registravimo bendradarbiavimo diagrama

Seky diagramos

Siame skyriuje pateikiama uzduoties registravimo seky diagrama — 3.23 paveikslas.

UZzduogiy sarasas Nauja uzduotis Uzduotis Darby sek
AdminigI tratoré : : : :
1 | | I
GetView () | | |
| | |
| | |
| | |
Newltem() : :
I I
| |
I I
L |
I
Edit() :

GetObjectData()

Pranesimas()

3.23 pav. UZduoties registravimo seky diagrama

Siysti pranesima()

o 1
InZinierius
|

F_______________

______________4
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3.3. ISDESTYMO (DEPLOYMENT) VAIZDAS

Zemiau pateikiama intraneto portalo programinés jrangos i§déstymo vaizdo diagrama.

/—Kllento kompiuteris ~
Outlook 2007 Excel 2007 Word 2007
InfoPath PowerPoint 2007 Project 2007
/—Internet Explorer
Tinklalapiai Tinklalapiy komponentai
-
\ %
i 2 ::
/—MS Windows Server 2003
/—Offlce SharePoint Serveris 2007- ~
LnfoPath* formy tarnyba Excel tarnybos
Project Server . e
2007 Paieska Skaidriy bibliotekos
|rasy saugykla Vieningas prisijungimas
- J

/—Windows Sharepoint tarnybos 3.0 (MS Server 2003)

Darby seky Tinklalapiy ir tinklalapiy komponenty

valdymo struktlra

struktiira

MS Actyve
dyrectory

Auditas Versijavimas |rady saugykla
Turinio tipai Vartotojy teisiy Tlvnklalap!q
valdymas $ablonai
-
-
MS SQL
duomeny bazé
MS SQL server 2005

MS Eange
serveris

3.24 pav. Programinés jrangos isdéstymo vaizdas
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MS Office Sharepoint 2007 serveris diegiamas jmon¢s tarnybingje stotyje su MS Windows Server
2003 operacine sistema. Prieiga prie intraneto resursy organizuojama panaudojant Internet Information
Services 6.0 (IIS) tarnybas. Jau esami jmonés duomenys integruojami i§ MS SQL server duomeny bazés,
o prane§imy siuntimui panaudojamas jmonés turimas el. pasto serveris. Zemiau pateiktoje diagramoje

pavaizduota tinklalapiy iSdéstymo hierarchija.

WEB aplikacija Http://8k-intranetas '

Tinklalapiy
kolekcijos Http://8k-intranetas/
Tinklalapiy grupés
[Http://8k-intranetas/mysitej [hnp://8k-intranetas/dokumentai/j [http://8k-intranetas/bendravimasj [http://8k-intranetas/sarasai/j
Tinklalapiai
( Mysite w 4 Dokumenty N ( Bendravimas w ( Sagragai w
bibliotekos
-asmeniniai -forumas -uzduotys
darbuotojy tinklalapiai -sutartys -apklausos -klientai
-sgmatos -darbuotojai
-aptanavimo aktai
-darby aktai
-bréziniai
(dokumentq éablonai/

3.25 pav. Intraneto tinklalapiy hierarchiné struktiira

34. DARBU SEKOS IR JU KURIMO METODIKA

Kuriamos darby sekos ir jy tipai [9]
Pagal pateiktus funkcinius sistemos reikalavimus bus kuriamos dviejy tipy darby sekos:

» Nuoseklios — visi sekos jvykiai vyksta pagal i§ anksto nustatyta tvarka, kol pasibaigia paskutinis

ivykis. Sio tipo sekomis bus jgyvendinami $ie funkciniai reikalavimai:
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Funkcinis reikalavimas Nr. 16 - jkélus naujg sutart] sistemy aptarnavimo sutartj,
pradedama darby seka, kuri apie besibaigiant] sutarties galiojimo laikg informuoja

paslaugos vadova.
Funkcinis reikalavimas Nr. 17 - jkélus nauja darby akta, apie tai informuojama buhalteré.

Funkcinis reikalavimas Nr. 18 - sistema turi informuoti apie pasibaigusj; darbuotojo

pazyméjimo galiojimo laika.

Funkcinis reikalavimas Nr. 20 - atsakingi darbuotojai informuojami apie sutarties

galiojimo pabaigg.

» Priklausancios nuo biisenos — jos neturi i§ anksto nustatytos vykdymo tvarkos ir joms nebiitinas

uzbaigimo jvykis. Sio tipo sekomis bus jgyvendinami $ie funkciniai reikalavimai:

o Funkcinis reikalavimas Nr. 3 — sistema elektroniniu paStu turi informuoti atitinkama

darbuotojg apie jam priskirtag/modifikuotg uzduot;.

o Funkcinis reikalavimas Nr. 15 - jkélus naujg sutart], ja turi patvirtinti atitinkami

darbuotojai. Vizavimui pateikiama forma turi specialius funkcinius mygtukus:

,,Patvirtinti, ,,Atmesti‘, ,,Pakomentuoti®.

o Funkcinis reikalavimas Nr. 19 - sistema turi iSsiuntinéti dokumentg pasirinktiems

darbuotojams, kad jie galéty perzitiréti ir pateikti savo nuomoneg.

Darby sekos sandara

Kiekviena darby seka susideda i§ tam tikry veiksmy rinkinio, kurie visumoje atspindi verslo proceso

eigg. Windows Workflow karkase veiksmg gali atlikti sistema (iSsiysti el. laiSka, perkelti dokumenta,

sukurti naujg jrasg ir pan.) arba vartotojas (modifikuoti dokumentg, sukurti naujg jrasg ir t.t.). Veiksmai

gali biti ir loginés valdymo operacijos, kurios apibrézia pacios sekos vykdyma. Sudétiniai veiksmai gali

buti sudaryti i§ keleto elementariy veiksmy , apjungty tarpusavyje loginiais operatoriais.

Windows Workflow karkasas turi nemaZzai jau paruoSty veiksmy, kuriuos galima panaudoti kuriant

darby sekas. Jgyvendinant §j intraneto portalo diegimg, papildomy veiksmy kurti nereikés.

Kiekvieng darby seka pilnai apraSo Sis faily rinkinys:

O

XML , arba Zyme¢jimo failas, skirtas darby sekos deklaravimui ir jos metaduomeny
apraSymui;

XML failo ir kodo failo derinys apraso darby sekos eigg ir savybes;

Kodo failas/ai apraso veiksmy atlikimo logika.
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Programuotojas gali rinktis integruoti ar atskirti metaduomenis nuo verslo logikos kodo. Kodo
atskyrimas kuriant darby sekas yra panaSus kaip ir Microsoft ASP.NET aplinkoje: metaduomenys yra
atskiriami nuo failo, kuriame apraSyta verslo logika. Todél, nors XML failas ir turi metaduomenis, skirtus
darby sekos veiksmams, pagrindiné veiksmo logika ir savybés aprasomos atskirame faile.

Windows Sharepoint tarnyby aplinkoje darby sekas galima priskirti turinio tipui, sgrasui arba

dokumenty bibliotekai.
Formy integravimas i darby sekas

Tam, kad vartotojas galéty sgveikauti su darby seka, t.y. atlikti tam tikrus veiksmus, perduoti
duomenis, reikia naudoti formas. Darby seka su integruotomis formomis tampa dinamiskesné ir
lankstesné, kadangi formos leidZia surinkti informacijg i§ vartotojy tam tikrais sekos vykdymo etapais.
Formos naudojamos Windows Workflow karkaso aplinkoje turi tenkinti §iuos pagrindinius reikalavimus:

o Turi biiti paremtos Windows Sharepoint tarnyby objektiniu modeliu;
o Sugeneruoti duomenis, tinkancius siuntimui ] MS Sharepoint tarnybas;

o Gali priimti ir analizuoti duomenis, gautus i§ MS Sharepoint tarnyby objektinio modelio.

Visi duomenys siun¢iami ir gaunami i§ formos turi biti formatuoti | duomeny eilutg. Windows
Sharepoint tarnybos palaiko tiek ASP.NET 2.0 formas, tiek ir MS Office InfoPath formas. Siuo atveju,
kuriant intraneto portalg, buvo pasirinkto InfoPath tipo formos, dél didesnés integracijos su MS Office
paketo programomis.

Formos siun¢iamg duomeny eilut¢ Windows Sharepoint tarnybos perduoda darby seky
apdorojimo varikliui, vykstanc¢iai darby sekai ir galiausiai konkreciam darby sekos veiksmui. Gaves
informacija veiksmas atsako j jg taip kaip yra suprogramuotas.

Windows Sharepoint serverio darby sekose naudojamos trijy tipy formos:
e Inicijavimo/susiejimo formos — jos pateikiamos vartotojui prie§ pradedant vykdyti darby seka.

Vartotojas joje gali nustatyti tam tikrus parametrus, kuriy reikés vykdant seka.
e Modifikavimo formos — skirtos pakeisti darby seka, vartotojas gali jvesti parametrus, kuriuos
reikia pakeisti.
e UZduociy formos — Sio tipo formos yra susietos su uZduotie tipu Sharepoint serveryje.
Sie trys formy tipai atspindi, kuriose etapuose vartotojas gali saveikauti su darby seka. Siek tiek detaliau

paanalizuosime kiekvieng is Siy etapy.
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Susiejimas

Susiejimas vyksta kai darby sekos Sablonas priskiriamas dokumenty bibliotekai, sgraSui ar turinio
tipui. Siame etape administratorius modifikuoja darby seka pagal poreikius, nurodydamas Siuos
parametrus:

e Unikaly varda;

e Sekos pradZios salyga (automatiskai, kai sukuriamas naujas jrasas ar modifikuojamas senas, arba
rankiniu budu);

e UZduociy sarasa, kuriame seka saugos uzduotis;

e Jvykiy istorijos sgrasa, kuriame seka saugos visy veiksmy istorija;

e Kitus specifinius parametrus.

Pats susiejimas vyksta uz darby sekos riby, kadangi Siame etape néra pradedamas joks sekos
veiksmas. Susiejimo metu Windows Sharepoint tarnybos sukuria nauja jrasg darby seky susiejimo
lentel¢je (3.26 pav.). Pradéjus seka Sharepoint tarnybos pasitelkdamos susiejimo lentele, nusprendZzia,

kokiam turinio elementui priskirti darby seka.

o

Darbuy seky
Eablony kolekcija
1 wo 0 or More

1to1

~—p.  Darby seka A

: 0or
more
ﬁi

Darby seky
priskyrimo lentelé
L

l—%  Darby sekaB ';ga—.a,.Sekospﬁakynmﬂs’

IDokum enty bibliotekos

5| |Sekos priskyrimas |

. DarbysekaC

3.26 pav. Darby seky priskirimo turinio elementams modelis

Inicijavimas

Inicijavimas susij¢s su konkrecios darby sekos pradzia, ir yra susijes ne su biblioteka, bet su vienu
jos elementu. Inicijavimas jvyksta kai vartotojas pradeda darby seka, susijusig su sgraso (bibliotekos)
jrasu. Jeigu reikia, vartotojas jveda informacijg inicijavimo formoje. Darby sekos, kurios pradedamos

automatiSkai, negali turéti inicijavimo formy.
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Modifikavimas

Modifikavimas leidZia vartotojams keisti darby sekos parametrus arba jos eiga. Siame etape
galima pakeisti vartotojus, kurie turi atlikti uzduoti ar net pridéti nauja uzduotj.

Pradedant modifikavimg, Windows darby seky karkasas aktyvuoja tam skirtg veiksma.

UZduotys (tasks)

Darby seky veiksmai, kuriuos atlieka vartotojas, Windows Sharepoint tarnybose traktuojami kaip
uzduotys. Kuriant darby seka, reikia apsibrézti kokius uZduoties parametrus norime matyti: pavadinimas,
kam priskirta, statusas, prioritetas, iki kada reikia atlikti, nuoroda i susijusj elementg ir t.t. Vartotojas,
kuriam priskiriama uZduotis gali modifikuoti uzduoties jrasa, tuo paciu perduodamas informacija darby
sekai. WF karkasas turi specialius metodus, kurie skirti uzduociy sukiirimui, iStrynimui, modifikavimui ir

pan.

Irankiai skirti darby seky kirimui

Kompanija ,,Microsoft* pateikia du jrankius, skirtus Windows Sharepoint darby seky ktrimui:
»Visual Studio 2005 Designer for Windows Workflow Foundation* ir ,,Office SharePoint Designer
2007*. Kadangi Sie jrankiai darby seky kiirimui naudoja skirtingus atributus ir turi nevienodas galimybes,
Siame skyriuje bus pateikti pagrindiniai skirtumai tarp jy.

Darby seky kurimas naudojant ,,Visual Studio 2005 Designer for Windows Workflow

Foundation* apima Siuos pagrindinius zZingsnius:

1. Sekos apraSymas, jeigu reikia jtraukiant kodo faila;

2. Reikiamy formy sukiirimas ir jkélimas j darby sekos projekta;

»

Sekos $ablono apraiymo failo kiirimas. Siame faile saugoma informacija apie darby seky
klasiy biblioteka;

Darby sekos faily kompiliavimas j .NET biblioteka;

Sekos jkélimas j serverj pasitelkiant Windows Sharepoint tarnybas;

Sekos testavimas;

N s

Perkompiliavimas, jeigu buvo rasta klaidy.

Kai darby seka kuriama su ,,Office SharePoint Designer 2007%, ji iSkart yra susiejama su
konkre¢iu sarafu ar dokumenty biblioteka ir sukompiliuojama tik ja inicijavus Sharepoint serveryje. Sio
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tipo darby sekos yra saugomos specialioje portalo dokumenty bibliotekoje. Kiekvienai sekai yra
sukuriamas katalogas, o jame patalpinami visi susij¢ failai (XML, taisykliy failas, ASPX formos ir pan.).
Toks kiirimo metodas turi keletg privalumy:
e Kiirimo procesas tampa greitesnis ir maziau komplikuotas;
e Saugumo uZztikrinimas tampa maziau komplikuotas;
e Lengviau jdiegti ] serverius, kuriuose programuotojas neturi administratoriaus teisiy, nes
nereikia kompiliuoti klasiy biblioteky;

e Kirimui reikia maziau programavimo Ziniy.

Taciau yra ir trikumy:
e Seka negali biiti panaudota kituose sgrasuose ar bibliotekose;
e N¢éra asocijavimo etapo;
e Negalimas modifikavimo etapas;

e Sekos negalima priskirti turinio tipui.

Kaskart kai darby seka yra pradedama, Sharepoint tarnybos patikrina kokiu btidu ji buvo jdiegta.
Radus klasiy biblioteka, ji yra iSkvieCiama ir toliau vykdo seka. Jeigu darby seka buvo idiegta naudojant
,Office SharePoint Designer 2007 jrank]j, sistema patikrina ar atmintyje jau yra sukompiliuotas kodas.
Jeigu néra, Sharepoint tarnybos sukompiliuoja kodo failus ir patalpina j atmintj, i$ kurios darby seka gali

biti pradéta vykdyti.
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3.5.

DUOMENU VAIZDAS

Pagal reikalavimy specifikacijoje pateiktus reikalavimus duomenims, sudaromas detalus sistemos

duomeny modelis, kurio diagrama pavaizduota 3.27 paveiksle.

Sutartys Aptarnavimo aktai
. 1 O.n
1 | Pavadinimas Tipas
Tipas_ 0.n Pavadinimas
0..n Imone ] Numeris
Numeris 0..n| Data
UZzduotys 0.n | Data Klientas
. Autorius Sutartis
Pavadinimas 0.n [ | Reakcijos laikas Kaina .n
Priskirta Mokesti <. —  Samatos
Prioritetas oreshs | Sukare
. Nem.valandy sk. Tipas
Darbo aprasymas Paslaugos vadovas 0.n Pavadinimas
Kategorija Bisena Data
Komentarai i ;
Diegimo darby kaina i
Registracijos laikas g k. Bﬁ‘mir's
Jmoné Zsakovas
Darbo pradzia L Parenge
Darbo pabaiga gendrabsugslaM
Trukmé uma be
Statusas 1
Sukdre 1 1 111 |
- 1 0..n :
Darbuotojai !moneS Darbq aktai
1 | Vardas Pavadinimas Tipas
Pavardeé 1 Adresas Pavadinimas
El. Pastas Tipas Numeris
Tel. Nr. Kodas Data
Pareigos PVM kodas Klientas
Sutarties tipas Kaina
Telefonas 0..n | Darbus atlikus
Sukaré

3.27 pav. Intraneto portalo sqrasy ir dokumenty biblioteky duomeny modelis

3.6. GRAFINES VARTOTOJO SASAJOS PROJEKTAS

Intraneto puslapiy struktiira bus paremta vienos kolekcijos principu, t.y. auk$¢iausiame lygmenyje
sukuriamas vienas tinklalapis ir toliau hierarchiniu principu kuriami kiti intraneto tinklalapiai. Tokio
principo privalumas yra tas, kad visai kolekcijai galima taikyti vieng dizaino Sablong ir navigacijos
i¥déstyma. Si intraneto struktiira taip pat leidZia centralizuotai administruoti visus kolekcijoje esanéius
tinklalapius.

Pagrindinis (,,master*) tinklalapio Sablonas apibréZia navigacijos meniu iSdéstyma, turinio
publikavimo vietas ir pan. Pagrindinis tinklalapiy stiliy apraSantis (Cascading Style Sheets) failas —
,core.css® CSS) jame nurodyti Sriftai, spalvos, dydziai ir pan. Planuojamas navigacijos meniu iSdéstymas

pavaizduotas 3.28 paveiksle, o pradinio tinklalapio dizainas pateiktas 3.29 paveiksle . Spalvos, Srifty
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dydziai bei kiti stiliaus elementai bus apsprendziami portalo kiirimo eigoje. Kiti vartotojo sgsajos
elementai (sgrasy kiirimui, dokumenty jkélimui, forumo pildymui, dienoras¢iy pildymui, paieskai ir pan.)
spalvas ir stiliy paveldés i§ pagrindinio Sablono, o jy iSdéstymas priklausys nuo konkretaus ,,MS
Sharepoint* tinklalapio komponento. Esant poreikiui, portalo kurimo eigoje bus programuojami
papildomi stiliaus elementai, panaudojant ,,MS Sharepoint Designer programing jrangg.

Kurdami asmeninj puslapj ,,Apie save* jmonés darbuotojai turés teise ,turinio laukelyje jsikelti

norimas tinklalapiy dalis (web parts) i$ intraneto serveryje esancio saraso.

UAB ,,8K* intranetas ‘ Nuoroda | asmeninj puslapi

VirSutinis meniu. Ateityje numatoma navigacija ] atskiry padaliniy tinklalapius. | Paieskos laukelis

Diskusijos

Apklausos

Kalendorius

Sarasai
e UzZduotys
e Kilientai
e Darbuotojai

Dokumentai
e Sutartys TURINYS
e Darby aktai
e Aptarnavimo
aktai
e Sablonai
e BréZiniai

e Sgmatos

Projektai

Paieska

3.28 pav. - Intraneto portalo navigacijos meniu isdéstymas.
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“elcome SHAREPOIMT administrator = | | My Links ~ | @

#f 8k-intranetas [This Stes Bicintranstas =] »
Pradzia
Wiew &ll Site Content A . n n -
Dokumentai Sveiki atvyke | UAB "8K" intraneto portalg)

= Sgmatos

P MNaujienos -
= Darby akkal
u Sutarh Artéja Kalédos 12{3/2008 5:29 AM
DEHED by SHAREPCINT)administratar
® Aptarnavimo akkai

E Add new announcement

Saratal investuokite i IT
= Renginiy kalendorius L R
_ Renginiy kalendorius M
= Uzduotys Nuorodos -
« Klienkai There are currently no upcoming events, To add a new event, click "add new event” below,
o htkp: e, gkl
E Add new event
= Darbuctojai o htkp: v, ogmioscentras. Ik [%
Diskusijos

E Add new link
» Darbuotaojy diskusija

Sites

People and Groups

&] Recycle Bin

3.29 pav. — Intraneto portalo pradinio puslapio dizainas.
Detalios architektiiros specifikacija

Sistemos detalios architektiiros specifikacijos dokumentas pateikiamas 1 priede. Jame detalizuojami
architektiiros specifikacijoje apraSyti programinés jrangos komponentai, smulkiau analizuojamos

kiekvieno komponento sudedamosios dalys.
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IV. SISTEMOS REALIZACIJA IR EKSPERIMENTINIS TYRIMAS

4.1. SISTEMOS REALIZACIJA

Siame skyriuje apraSoma kaip pavyko sistema realizuoti, pateikiami esminiai realizuotos sistemos

grafinés sgsajos vaizdai.

Sukurtos darby sekos

Remiantis jmonés poreikiy analizés metu uzregistruotais funkciniais reikalavimais bei sistemos
architektiiroje pateiktomis veiklos diagramomis buvo sukurtos jmonés veiklos procesus atitinkancios
darby sekos. Su dokumenty bibliotekomis susietos sekos:

o Informavimas apie sutarties galiojimo pabaiga. Susieta su sutar¢iy biblioteka. Si darby seka

uztikrina, kad visos sistemy aptarnavimo sutartys bus laiku atnaujintos.

o Dokumento tvirtinimas. Susieta su sutarciy, darby akty ir pasiiilymy bibliotekomis.
Dokumento tvirtinimo darby seka pagreitino j intranete talpinamy dokumenty parengimo
procesa.

o Atsiliepimy (feedback) apie dokumentg surinkimas. Susieta su sutar¢iy ir pasitilymy
bibliotekomis. Si seka taip pat pagreitino dokumento rengimo procesa.

o PraneSimas apie naujus darby perdavimo aktus buhalterijai. Susieta su darby akty
bibliotekomis. Sukirus §ig sekg sutrumpéjo laiko tarpas nuo darby perdavimo akto pasiraSymo
iki sgskaitos iSraSymo klientui.

Su sgrasais susietos darby sekos:

o Informavimas apie priskirta uzduotj. Susieta su uzduo¢iy sarau. Sios sekos pagalba buvo
sutrumpintas reakcijos laikas j klienty uZregistruotus gedimus, o tai yra vienas i$ pagrindiniy
aptarnavimo kokybés uztikrinimo faktoriy.

o Informavimas apie darbuotojo paZyméjimo galiojimo pabaiga. Susieta su jmonés darbuotojy
saraSu. Padeda iSvengti situacijy kai darbuotojai pirkdami medZziagas iS tiekéjy, pateikia

nebegaliojant] darbuotojo pazyméjima.

I intranetq perkelti dokumentai

Remiantis jmonés poreikiy analize bei architektiiros specifikacija buvo sukurtos Sios dokumenty
formos:

o darby perdavimo akto forma — 4.1 paveikslas;
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o aptarnavimo darby perdavimo akto forma — 4.2 paveikslas;

o samatos forma — 4.3 paveikslas;

o pasiulymo forma — 4.4 paveikslas.

Visos formos atidarin¢jamos ,,MS Office InfoPath 2007* klientin¢je programoje, o jas uzpildZius,

duomenys siunc¢iami  atitinkamg dokumenty biblioteka.

Intranete taip pat buvo sukurta dokumenty biblioteka, skirta sutarCiy talpinimui, taciau ji néra

susieta su konkre¢ia dokumento forma, tai yra, i ja galima jkelti numatyto formato (.doc, .pdf ir pan.)

dokumentus.

DARBY PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS Nr

VYEDYTOGJIAS U ESAKOVAS
Imané AR RE™
Wl el i e e e S0ITE344
[FVH mokémje kadas ; L T100002883517

Al ren s “erkig g 2%, LT05008 Vilnius
[Telefamas : g 300 77399
[Faksas: f 51741852
N Ap rmdvmad 311:::: Hiﬁ" Kabna, Lr Suma, Lt
0,00
Sama Lt be FVM a0
PVHE (1005 0,00
Visn su FYVM 0,00
Dagtig pradtia: Dastg pabanza:

Nied, Damidi padsady, palvirenim e, ked Voldvesd Laika o RakyEaike jopkdd v v Sntis dedbaad
Bendra atlky darkey kairs vra O Le

1skmiran 153 PV

Vvkdvimasaitmko ui darten s paraudoty medbagy bei jrangos kekybe Vvkdvinas dadam s parenka medimgazir jrangy =a
e oS ok 0 i 1 O i Bk TiHAR Pl oo e § i il O @E0RrEH) &6 15

U pskoves priama dasbus ir #eisksite a 'V vkdyioja

DARBLU S ATLIE O

DARBUS PRIEME

Vardas, pavardé, pragos  Fambac:

Vardas, pavards, peragos  Pambas:

VYKDYTOIAS

UFSAKDOVAS

AV

Vardis paverds, perapos  Fande:

Vardas pavarde, peragos Pl
AV

4.1 pav. Darby perdavimo akto forma
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DARBU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS Nr.

Data: 2009.01 27

VYKDYTOJAS [UZSAKOVAS
[Imoné : [UAB ,8K*™
Juridinio asmens kodas : PO0376344
[PVM mokétojo kodas : [LT100002483517
|Adresas : Jerkiug 29, LT-09108 Vilnius
[Telefonas : I8 800 77899
[Faksas : 852741852
[Sutarties tipas:
Nr. Apraiymas M‘:::::D K]:f’ Kaina, Lt Suma, Lt
0.00
Suma Lt. be PVM 0,00
PVM (19 %) 0:00
Viso su PVM om
Latkofarpis mio ild

Mes, #emiau pasirase, patvirtiname, kad Vykdytos laiku ir kokybiskai jvykde visusisvardinms darbus

Bendra atliktu darbu kaina yra

0,00 Lt

jskaitant 19% PVM. Vykdytojas atsako uf darbams panaudotuy med¥iagu bei jrangos kokybe
Vykdytojas darbams parenka m edZiagasir jranga su jprastomis tokiai m edziagy ar jrangos riéiai taikomomis gamintojo

garantijomis.

UZzsakovas priima darbusir atsiskaito su V ykdytoju pagal

VYKDYTOJAS UZSAKOVAS
Vardas, pavarde, parcigos Paraas: Vardas, pavardé_ parcizos  Parasas:
AV AV,

4.2 pav. Aptarnavimo darby perdavimo akto forma

unD o

LI T IT mztema, UAG

Wyhdytajee: LR BK”

Daca:

LTt
SAMATA-T TRAKYMAS N
Lil. Hr.| Frokds |paslougos ) parvaed inimas Maias Kok b K, L&, Suma, Li
000
Vimo: 0.00
M [19% ) ki)
IEunuruuma 000

Uisakvnn s ke wd kbbb i laiku sibbius Sartus po daiby pidmims - pandavims ks pasrs o
Viladytoqu paiekus FVM saskaita - fal rg

Paslolymas galioja 14 kalendorisby dieny.

Pare rgs
Sk

BE Qe iy

Prajebiyg i kokybas valdymo vadybimnbkas
skirm artas. serm uksnisiogmios. |t

65611579
BS274 1843

4.3 pav. Sgmatos forma
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URB BK

2741852 PUN mokétolo

Vilniaus filtalas
V.Kudirkos g.18,

Uerkiy 9.29, LT-B9188  Juridinio assens LR juridiniy asseny
Vilnius, Listuw a kodas registra
Tel. B-5 ZAHBIS IBASTEIN - UT Reg
Faks. 8
El.p.:info@Bk.1t kodas
Bk 1 LT120802483517 LT-B3185 wilniuve

kutojas
entro

Data:
Klientas:
Objektas:
PASIOLYMAS Nr.
Eil. Nr. Prekés (paslaugos) pavadinimas Matas Kiekis Kaina, Lt Suma, Lt.
0.00
0.00
0.00
0,00
Viso : 0.00
PV {18%) 0.00
Bendra suma 0.00

H nauja eiluta

d

Pasiily galioja 14 kal

Parengé:

iniy dienu.

4.4 pav. Pasiilymo forma

Realizuoti vartotojo sqsajos elementai

Kuriant sistemg buvo realizuoti visi pagal reikalavimy specifikacijag numatyti vartotojo sgsajos

elementai, skirti dokumenty biblioteky bei sarasy valdymui, intraneto administravimui, darby seky

inicijavimui ir pan. Siame skyriuje pateikiama tik keletas esminiy sukurtos sistemos vartotojo s3sajos

langy:

o pradinis intraneto tinklapis - 4.5 paveikslas;

o darby perdavimo-priémimo akty biblioteka — 4.6 paveikslas;

o naujos uzduoties registravimo langas — 4.7 paveikslas;

o praneSimas apie priskirta uzduotj — 4.8 paveikslas.
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Al Sites

Diskusijos
= Diskusijos
Apklausos
= Svajoniy vakarélis
= superadmin.Itlogo

= Dél baidariy Zygio
datos

SaraZal

= Kontaktai

= Imones

= Uzduotys

= Pasidlymy registras

= Kalendorius

= Projekiai

= Interneto planai

= Atostogy kalendorius

= Problemy sprendimas

= Darbuotojy telefony
saraias

= Zvendy kalendorius

= Darbuotiy paZyméjimai

= Pirtelé balandzio 17d.

= Superadmin nuotoling
pagalba

Dokumentai

= Sutartys

= Dokumenty Sablonai

= Pasiulymai Kientams

= Jmones dokumentai

= Interneto irengimo
forma

= Samatos

= Aptarnavimo aktai
FVM19

= Darbu aktai PYM19

Rekvizitai

Intranetas

Sveiki prisijunge prie 8K intraneto!

UAB ,,8K"
Juridinio asmens kodas 300576344

PVIM mokétojo kodas LT100002483517
buveinés sdr. Verkiy g. 29, LT-09108 Vilnius
tel, (i~ 8 @ foksas i~ 8. O
a. 5. Nr. LT357044060005575610

AB ,SEB Vilniaus bankas™

banko kodas 70440

JST 8K
Company ID: 300576344

VAT ar. LT100002483517

Address: Verkiu str. 26, LT-09108 Vilnius
tel. (= 3@ fax +370 5 2741852
Account Nr. LT357044060005575610
AB ,SEB Vilnisus bankas*

bank code 70440

$venéiy kalendo

- 2009 m. N
geguze

Pr An Tr Kt Pn 5t Sk

27 0123

45678 910
11 12 13 14 15 16 17
1819 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31
1234567

2009 m. io 1

d.

» Vitalijaus gimtadienis
(Al Day)

2009 m. birZelio 7
d.

= Skirmanto
gimtadienis (All Day)

2009 m. birZelio 16

= 3K gimtadienis (All

Day)

4.5 pav. Pradinis intraneto tinklapis

View All Site Content

Diskusijos
» Diskusijos

Apklausos

» Svajoniy vakarelis

» superadmin. It logo

» Del baidariy #ygio datos

Saragai

» Kontaktai

= Imonés

» Uzduotys

» Pasialymy registras
» Kalendorius

» Projektai

» Interneto planai

» Atostogy kalendorius
= Problemy sprendimas

= Darbuotojy telefony
saratas

= Svenély kalendorius

= Darbuoty patymejimai

* Pirtelé balandzio 17d.

» Superadmin nustoling
pagalba

Dokumentai

= Sutartys

* Dokumenty $ablonai

= Pasiulymal Kientams

= Imonés dokumentai

= Interneta irengimo

New ~ | Upload = | Actions =
Type Akto Numeris
@ 20090511 090424-01
@ 20090511 090416-01
) 005-05-08 030508-02
@)  2009-0508 090508-01
@ 2009-05-07 090507-02
) 0050507 09050701
@) 20090507 09040701
@ 2009-05- 090506-01
06T00:00:00
@ 2009-05-06 090505-01
@ 20090506 090427-01
@) 20090505 090505-02
@ 2009-05-04 090504-02
@) 20080430 030504-01
@ 2009-04-30 090430-01
Gy 2003-04-30 030421-01
@ 20090430 09040202
Gy 2003-04-30 030326-01
@ 20090430 090326-01
Gy 2003-04-30 030316-02
@ 20090430 090316-01
8] 0050428 030425-03

Settings ~

090424-01_General financing_
UAB Ihew

090416-01_AS ADAM BD filialas ! Hew

090508-02_Domus centras_UAB
090508-01_PRIKE LT_UAB
090507-02_vilsoplat_UAB

090507-01_Femlisa_ UAB
090407-01_Ogmios centras_AB
090506-01_Strumskio_ GuZausko_

Paciinaites_Rapsiens advokaty
kontora ! New

030505-01_Mevetas_UAB

090427-01_Ogmios prekyba_UAB
090505-02_UAB Prike LT

090504-02_Murestos prekyba_ LAB
050504-01_Ogmios centras_AB
090430-01_Nevetas_ UAB
050421-01_Ogmios centras_AB
090402-02_Ogmios centras_ AB
050326-01_Naujasis Bruklinas_UAB
090326-01_Rivora_UAB
050316-02_Ogmios centras_AB
090316-01_Ogmios centras_AB
050429-03_

Al sites

View: All Documents il

Kaina
General finanding, UAB 191,83
AS ADAM ED filialas L 438,30
Kazanavidus
Domus centras, UAB Vitalj Abramék 176,72
PRIKE LT, UAB Teva Zemaityte 303,45
visoplat, UAB V‘,‘taumsv 305,00
Kazanavidus
Zerlisa, UAB Teva Zemaityté 136,58
Ogmios centras, AB Darius Pastalys 140,68
Strumskio, GuZausko, Teva Zemaityte 176,72
Paginaites, Rapsienes
advokaty kontora
Nevetas, UAB vitali Abramék 117,81
Ogmios centras, AB Darius Pastalys 140,68
UAB Prike LT Vytautas 197,80
Kazanavidus
Murestos prekyba, UAB Vitalij Abraméik 117,81
Ogrios centras, AB Darius Pastalys 375,37
Nevetas, UAB Vitalij Abramdik 235,62
Ogrios centras, AB Darius Pastalys 438,28
Ogmios centras, AB Darius Pastalys  1.560,04
Naujasis Brukinas, UAB Darius Pastalys 355,33
Rivona, UAB Darius Pastalys 355,33
Ogrios centras, AB Darius Pastalys  2.817,98
Ogmios centras, AB Darius Pastalys  1.720,00
Lauras Puslys Tewa Zemaityté 101,15

Darbus Atliko

Raimundas
Mikalonis

Vytautas
Kazanavidius

vitalj Abraméik
Sartinas Tudus

Vytautas
Kazanavidius

Rokas Mitkus

Raimundas
VMikalonis

vitalj Abraméik

vitalj Abramék

Raimundas
Mikalonis

Vytautas
Kazanavidus

vitallj Abraméik
Darius Pastalys
vitall Abraméik
Darius Pastalys
Darius Pastalys
Darius Pastalys
Darius Pastalys
Darius Pastalys
Darius Pastalys

Sariinas Tudus

None

€& Lacalintranet | Pratected Made: (1f

4.6 pav. Darby perdavimo-priéemimo akty biblioteka

#100%



Pavadinimas *

Prigkirta | 8 1

Prioritetas (2) Normal o

Darbo Apradymas

Daryti darbai (IT) -
Antivirusinds diegimas

EI0S straufinimas

Kompiuteris perinstalizvimas

Kompiuteris profilaktiks

Muiltifunksinio renginio pajungimas
e e PR Add >
Paltz defités sukinmas

Fatz defités Sfinimas
Frogramins panges straufinimas
Serveris profilaktice

Skerer trarkykliy Simgimaz
Spaustintuve pajungimas
Spaustintuvo trarkykliy Sisgimas
4 m 3 4

Kategorija * (1) IT Aptamsvimas

Komentiarai

Registracijos laikas 200805.12 B o . 00 .

Imuong -
Darbo pradiia

Darbo pabaigs

Statusas e 4
Kontaktinis telefones
Gedimo tipas -Nenuloclyla -

4.7 pav. Naujos uZduoties registravimo langas

Faollow up. Completed on 2009 m. balandis 8 d..

Darbas
From: 8k-Intranetas [8k-axapta@ogmios.|t] Sent  An 2009.04.07 11:45
To: skirmantas Sermuksnis
Co
Subject: UZduotys - neleidzia koreguoti failu has been assigned to you

J

8k-Intranetas

neleidzia koreguoti failu has been assigned to you

Modify my alert settings | View neleidzia koreguoti failu | Wiew UZduotys

Pavadinimas: neleidzia koreguoti failu
Priskirta: Skirmantas Sermuknis
| Statusas: Active
Prioritetas: {2) Normal
| Darbo Aprasymas: Giedrius, OC intranete "Ogis"” negali korequotifpaimti failu.

| Visi failai yra skiltyje Ogmios grupe.

Kiti kolegos failus gali koreguoti.

Kontaktinis: 9486, Giedrius

Kategorija: (1) IT Aptarnavimas
Registracijos laikas: 2009.04.07 12:00
Komentarai:

Imoné: Airport Business park, UAB
Darbo trukmé: 0:00

Darbo trukmé (decimal): 1}

Month: 12

Year: 1.89%

| Daryti darbai (IT):

| Gedimo tipas: Nenurodyta

J» 1

4.8 pav. Pranesimas apie priskirtq uZduotj
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4.2. SISTEMOS TESTAVIMAS

Testavimo tikslas atskleisti kaip galima daugiau informacinés sistemos klaidy, kad jas véliau biity
galima iStaisyti. Tai leidZia uzsakovui pateikti produkta su maZzesniu klaidy kiekiu. Kitas svarbus
testavimo tikslas yra patikrinti ar sukurta informaciné sistema atitinka specifikacijg ir vartotojy
reikalavimus.

Skyriuje pateikiami testavimo atvejai, leidziantys uZtikrinti minimaly intraneto portalo ir darby

seky klaidy skaic¢iy ir aukstg informacinés sistemos kokybe.

Techniné ir programiné testavimo jranga

Minimaliis reikalavimai kliento techninei jrangai:

Personalinis kompiuteris, su rekomenduojama minimalia konfigtracija Intel Pentium IV
1000MHz, 512 RAM, HDD 5 GB, Ethernet 10/100. Rezoliucija ne maZesné nei 800 x 600.

Minimaliis reikalavimai kliento programinei jrangai:
Prisijungimas prie Intraneto turi veikti Siose operacinése sistemose:
Windows Vista;
Windows XP;
Windows 2000 profesional/server;

Windows 2003 server;

Kompiuteryje taip pat turi biiti jdiegtas MS Office paketas, ne senesnis kaip 2003 mety, bei
interneto narSyklé Internet Explorer 7.x arba 8.x.

Reikalavimai serverio techninei jrangai:

Procesorius — 2,5 GHz Intel Xeon; spartinancioji atmintis — 2 GB; kietasis diskas — 30 GB; tinklo
ploksté — Ethernet 10/100.

Minimaliis reikalavimai serverio programinei jrangai:
MS Office Sharepoint server 2007;
Operacing¢ sistema Windows server 2003;
MS Microsoft SQL Server 2005 SP1;
NET framework 3.x;

Apkrovos testavimui naudojama programiné jranga

Microsoft Application Test Center

Testavimo strategijos
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Kuriamos informacinés sistemos testavimui pasirinktos $ios testavimo strategijos:
Vartotojo sgsajos testavimas;

(@)

O

O

O

Funkcijy testavimas;

Apkrovos testavimas;

Priémimo testavimas;

Vartotojo sgsajos testavimas

Vartotojo sgsajos testavimo metu yra tikrinama, ar sistemos sgsaja atitinka numatytus sgsajos

reikalavimus, ar naudotojui yra patogu dirbti su sistema. Zemiau esan&iose lentelése pateikiami testy

apraSymai bei laukiami rezultatai.

Testo numeris

4.1 lentelé. Automatinio prisijungimo testavimas

Testas

Prie domeno prijungto kompiuterio

Laukiamas rezultatas

Tinklapio virSutiniame deSiniajame kampe

VS1.1 narSykléje suvedus intraneto adresa atsiranda prisijungusio vartotojo vardas.
vartotojas autorizuojamas automatiskai.
Jungiantis i§ kompiuterio, kuris ISmetama standartiné Windows prisijungimo
VS1.2 nepriklauso domenui, vartotojas turi forma.
suvesti prisijungimo vardg ir slaptazod;.
VS13 Suvedami klaidingi prisijungimo Vartotojui pasitiloma jungtis dar karta.

duomenys

Testo numeris

4.2 lentelé. Pagrindinio intraneto tinklapio testavimas

Testas

Pasirenkamas meniu punktas ,,Sutartys*

Laukiamas rezultatas

Atidaromas sutarc¢iy dokumenty bibliotekos

VS2.1 tinklapis. Jame pateikiamos visos sudarytos
sutartys su atitinkamais atributais.

Pasirenkamas meniu punktas ,,.Darby Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiama
Vs aktai® darby akty biblioteka.

Pasirenkamas meniu punktas Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiama
V523 ,»ZAptarnavimo aktai* aptarnavimo akty biblioteka.

Pasirenkamas meniu punktas ,,Sgmatos* Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiama
Vs samaty biblioteka.

Pasirenkamas meniu punktas ,,Klientai* Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiama
VS2.5 UAB ,,8K” klienty saraSas su atitinkamais

atributais.
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Pasirenkamas meniu punktas

Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiama

VS2.6 ,Darbuotojai* UAB ,,8K” darbuotojy sarasas su atitinkamais
atributais.
Pasirenkamas meniu punktas ,,UZduotys* | Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiama
uzZduociy sarasas su atitinkamais atributais.
VS2.7
Pagal nutyléjima atvaizduojamos tik uZduotys,
turincios statusa ,,Aktyvi‘.
Pasirenkamas meniu punktas ,,Renginiy Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiamas
V528 kalendorius* jmonés renginiy kalendorius.
Pasirenkamas punktas ,,Visas svetainés Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiamas
VS2.9 turinys* visas svetaings turinys: bibliotekos, sarasai,
kalendoriai ir t.t.
Pasirenkamas punktas ,,Diskusijos* Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiamos
V5210 esamos diskusijy temos.
Paspaudziama ant prisijungusio vartotojo | Atsidaro meniu su punktais: ,,Atsijungti*
Vet vardo. ,Prisijungti kito vartotojo vardu® .
PaspaudZiama virSutiniame Vartotojas nukreipiamas j savo asmeninj
deSiniajame kampe esantis mygtukas ,,My | tinklapi. Jei mygtukas paspaudZiamas pirma
vsa.12 site* karta, atidaromas asmeninio tinklapio kiirimo
vedlys.
VS213 Pasirenkamas punktas ,,Zmonés ir grupés | Atidaromas tinklapis su intraneto vartotojy ir

Jju grupiy sarasu.

4.3 lentelé. Dokumenty bibliotekos (sutarciy, darby akty, sgmaty) tinklapio testavimas

Testo numeris

Testas

PaspaudZziamas mygtukas ,,Naujas®.

Laukiamas rezultatas

Parodomas naujo dokumento jkélimo langas

VS3.1
su tusciais laukais.
PaspaudZiamas mygtukas ,,Redaguoti®. Parodomas dokumento redagavimo langas su
V832 duomenimis uZpildytais laukais.
VS3.3 Paspaudziamas mygtukas ,,IStrinti*. Dokumentas iStrinamas i§ bibliotekos.
Paspaudziamas mygtukas ,,Pradéti darby | Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiamos su
Vs34 sekg* dokumenty biblioteka susietos darby sekos.
Paspaudziama ant dokumento pavadinimo | Dokumentas atidaromas klientinéje
VS3.5 programoje (MS Office Word, InfoPath,

Acrobat Reader ir pan.)

80




4.4 lentelé. Sgraso (uZduociy, darbuotojy, klienty) tinklapio testavimas

Testo numeris

Testas

Paspaudziamas mygtukas ,,Naujas®.

Laukiamas rezultatas

Parodomas naujo saraSo elemento sukiirimo

VS4.1
langas su tusciais laukais.

Paspaudziamas mygtukas ,,Redaguoti®. Parodomas saraSo elemento redagavimo
vse2 langas su duomenimis uZpildytais laukais.
VS4.3 PaspaudZziamas mygtukas ,,IStrinti*. Elementas iStrinamas i$ saraso.

PaspaudZiamas mygtukas ,,Pradéti darby | Atidaromas tinklapis, kuriame pateikiamos su
Vs sekg* saraSu susietos darby sekos.

VS4S PaspaudZiama ant sgraso elemento Atidaromas tinklapis, kuriame atvaizduojama

pavadinimo

saraSo elemento forma su uzpildytais laukais.

4.5 lentelé. Diskusijy forumo tinklapio testavimas

Testo numeris

Testas

PaspaudZiamas mygtukas ,,Nauja

Laukiamas rezultatas

Atidaroma naujos diskusijos sukiirimo forma

VS5.1

diskusija®. su tu$¢iais laukais.

Paspaudziama ant diskusijos temos Atidaromas tinklapis, kuriame atvaizduojami
ves2 pavadinimo. pasisakymai pasirinktoje temoje.
V53 Paspaudziamas mygtukas ,,Atsakyti*. Atidaroma naujo diskusijos jraso sukiirimo

forma.

Testo numeris

4.6 lentelé. Naujo turinio kiirimo tinklapis

Testas

Paspaudziamas mygtukas ,,Nauja

Laukiamas rezultatas

Atidaroma naujos apklausos sukiirimo forma.

VSe6.1

apklausa“.

Paspaudziamas mygtukas ,,Naujas Atidaroma naujo sgraso kiirimo forma.
vso2 saraSas‘.

Paspaudziamas mygtukas ,,Nauja Atidaroma naujos dokumenty bibliotekos
vso:3 dokumenty biblioteka®. ktrimo forma.

PaspaudZiamas mygtukas ,,Naujas Atidaroma forma su naujo projekto kiirimo
V564 projekto tinklapis®. vedliu.

PaspaudZiamas mygtukas ,,Naujas Atidaroma naujo kalendoriaus sukiirimo
vse:s kalendorius®. forma.
VS6.6 PaspaudZiamas mygtukas ,,Naujas Atidaroma naujo tinklapio kiirimo forma su

tinklapis®.

tusciais tinklapio atributy laukeliais.




4.7 lentelé. El laiskas su priskirta uZduotimi

Testo numeris

Testas

Laukiamas rezultatas

Sukuriama nauja uzduotis ir priskiriama | Darbuotojas gauna el. laiska su priskirtos
VST atitinkamam darbuotojui. uzduoties forma.

LaiSke esancioje formoje paspaudZiamas | Interneto narSykléje atidaromas tinklapis su
VST mygtukas ,,Redaguoti* atitinkamos uZduoties redagavimo forma.

PaspaudZiamas mygtukas ,,Naujas Atidaroma naujo tinklapio kiirimo forma su
V873 tinklapis®. tusciais tinklapio atributy laukeliais.

4.8 lentelé. Apklausos pildymo lango testavimas

Testo numeris

Testas

Laukiamas rezultatas

PaspaudZiamas mygtukas ,,Atsakyti | Atidaroma forma su klausimais ir
VS8.1 apklausa®. galimais atsakymy variantais arba tu$ciais
laukeliais, j kuriuos galima jrasyti atsakyma.
Apklausos  formoje  paspaudZiamas Vartotojas nukreipiamas ] apklausos
vss.2 mygtukas ,,Pateikti®. rezultaty suvesti.
VS8.3 PaspaudZiamas mygtukas ,,IStrinti*. Elementas iStrinamas i$ saraso.
PaspaudZiamas mygtukas ,,Pradéti darby Atidaromas tinklapis, kuriame
VS8 sekg* pateikiamos su sarasu susietos darby sekos.
PaspaudZiama ant saraso elemento Atidaromas tinklapis, kuriame
VS8.5 pavadinimo atvaizduojama saraSo elemento forma su
uzpildytais laukais.

4.9 lentelé. Intraneto portalo nustatymy tinklapis

Testo numeris Testas Laukiamas rezultatas
PaspaudZiamas mygtukas ,,Modifikuoti | Atidaromas svetainés parametry nustatymo
Vo9 svetainés parametrus®. tinklapis.
PaspaudZiamas mygtukas ,,Svetainés Atidaromas sara$as su svetainés vartotojais ir
V892 vartotojai ir grupés*. Ju grupémis.
PaspaudZiamas mygtukas ,,Darby Atidaroma sgrasas su visomis tinklapyje
V593 sekos®. naudojamomis darby sekomis.
PaspaudZiamas mygtukas ,,Svetainés Atidaroma forma kurioje galima redaguoti
ve94 pavadinimas ir apraSymas svetainés pavadinimg bei apraSyma.

Funkcijy testavimas

Funkcijy testavimas apima visy numatyty ir apraSyty funkciniy sistemos reikalavimy testavimga.

Sio testavimo tikslas yra patikrinti duomenys yra i§saugomi teisingai, ar numatytos funkcijos veikia

teisingai. Testavimas vykdomas juodos dézés principu, sistemoje yra jvedami duomenys naudotojo




sasajos pagalba ir yra analizuojami gauti rezultatai. Zemiau esan&iose lentelése yra pateikiami funkcijy

testy apraSymai bei laukiami rezultatai.

4.10 lentelé. UZduoties registravimo testavimo atvejai

Testo numeris

Testas

PaspaudZiamas uzduoties registravimo

Laukiamas rezultatas

I uzduociy sarasg jraSoma nauja uzZduotis.

F1.1 mygtukas. Vartotojui, kuriam priskirta uzduotis
iSsiunciamas el. laiSkas su duomenimis
PaspaudZiami mygtukai ,,Redaguoti Pakeisti uzduoties laukeliai iSsaugomi sarase,
F1.2 uzduotj“>“ISsaugoti* . apie pakeitimus informuojami atitinkami

vartotojai.

4.11 lentelé. Dokumento (darby akto, sgmatos, aptarnavimo akto) jkélimo ir redagavimo testavimo atvejai.

Testo numeris

Testas

PaspaudZiamas mygtukas ,,Naujas®.

Laukiamas rezultatas

Atidaroma klientiné programa ,,MS InfoPath*

F2.1
su atitinkamo dokumento forma.
UZpildzius dokumento forma Dokumento duomenys XML formatu
F22 spaudZiamas mygtukas ,,Pateikti*. iSsaugomi dokumenty bibliotekoje.
Dokumenty bibliotekoje paspaudZiama | Dokumentas atidaromas klientinéje
F2.3 ant anks¢iau iSsaugoto dokumento programoje ,,MS InfoPath*
pavadinimo.
24 Pakei¢iamos dokumento formos laukeliy | Dokumento pakeitimai iSsaugomi bibliotekoje.

vertés ir spaudZiama ,,Save*

4.12 lentelé. Asmeninio tinklapio kiirimo testavimo atvejai.

Testo numeris

Testas

PaspaudZiama nuoroda ,,My Site*.

Laukiamas rezultatas

PaleidZziamas ,MS Sharepoint Server 2007

F3.1
vedlys, sukuriantis vartotojo asmeninj tinklapij.
Asmeniniame tinklapyje  vartotojas | Atidaromas tinklapis su .aspx forma, kurioje
F3.2 paspaudZia mygtuka ,,Redaguoti savo | galima redaguoti vartotojo duomenis.

profili*.

4.13 lentelé. Paieskos funkcijos testavimas
Testo numeris

Testas

Laukiamas rezultatas

F4.1

Paieskos laukelyje jvedama norima
frazé ir paspaudZiamas ,,Enter*

klavisas.

NarSykléje atidaromas paieSkos rezultaty

puslapis su visais intranete rastais jrasais.
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4.14 lentelé. Sqrasy bei biblioteky filtravimo funkcijos testavimas.

Testo numeris

Testas

PaspaudZiama ant saraSo/bibliotekos

Laukiamas rezultatas

SarasSo/bibliotekos jrasai iSrikiuojami didéjimo

F5.1

stulpelio pavadinimo. arba maz¢jimo tvarka.

PaspaudZiama ant saraSo/bibliotekos SarasSo formoje atvaizduojamas tik jrasas
F5.2 stulpelio pavadinimo ir i§ atsidariusio | atitinkantis pasirinkta reikSme.

laukelio pasirenkama norima reikSme.

4.15 lentelé. UZduociy jvykdymo ataskaity (ménesiniy, pagal klientq, pagal specialistq) formavimo testas.

Testo numeris

Testas

Atidaromas uZduociy sgrasas ir

Laukiamas rezultatas

Saraso tinklapyje atidaroma .aspx forma

F6.1 paspaudziama ant norimos ataskaitos atvaizduojanti atitinkamg ataskaita.
pavadinimo.
PaspaudZiama ant saraSo/bibliotekos Saraso formoje atvaizduojamas tik jraSas
Fo6.2 stulpelio pavadinimo ir i§ atsidariusio | atitinkantis pasirinkta reikSme.

laukelio pasirenkama norima reikSme.

4.16 lentelé. Darby seky veikimo testavimo atvejai.

Testo numeris

Testas

I biblioteka jkeliamas naujas darby

Laukiamas rezultatas

Aktyvuojama darby seka, kuri i§siuncia

Fr perdavimo aktas. pranesima buhalterijai.
Baigiasi darbuotojo paZyméjimo Aktyvuojama darby seka, iSsiuncianti
F7.2 galiojimo laikas. praneSimus darbuotojui ir jmonés
administracijai.
Baigiasi sutarties galiojimo laikas Aktyvuojama darby seka, iSsiuncianti
F73 pranesima atsakingam darbuotojui.
Aktyvuojama dokumento patvirtinimo | PraneSimai, su nuoroda j dokumenta
darby seka. iSsiunc¢iami pasirinktiems sistemos
vartotojams. Perziiiréjes dokumenta vartotojas
F7.4 spaudZia ,,Patvirtinti“ arba ,,Atmesti*. Darby
seka baigiasi kai visi dalyviai pateikia savo
atsakyma, ataskaita siun¢iama ja inicijavusiam
vartotojui.
Aktyvuojama atsiliepimy surinkimo Pranesimai, su nuoroda j dokumenta
darby seka. iSsiunc¢iami pasirinktiems sistemos
75 vartotojams. Perzitiréjes dokumentg vartotojas

su seka susietoje formoje jveda savo
atsiliepima ir spaudzia ,,Siysti“. Seka baigiasi,

kai visi dalyviai pateikia atsiliepimus.




Apkrovos testavimas

Apkrovos testavimo metu tikrinamas sistemos veikimas esant maksimaliai dideliems duomeny
srautams, dirbant daug naudotojy ir atliekant kaip jmanoma daugiau galimy sistemos funkcijy vienu metu
skirtingiems naudotojams.

Kuriamos sistemos apkrovos testo tikslas - patikrinti, ar sistema vienu metu gali naudotis 100
vartotojy. Pradinés salygos: Sistema prieinama vartotojui; Vartotojo techniné bei programiné jranga
atitinka reikalavimus; Serverio techniné¢ bei programin¢ jranga atitinka reikalavimus; Vartotojas
prisijunges prie sistemos

Scenarijus: Microsoft Application Center Test jrankio pagalba sukuriama 100 Active Directory
vartotojy bei emuliuojamas jy prisijungimus (prisijungimy skaicius didinamas palaipsniui).

Laukiami rezultatai: visi prisijungimai bus priimti.

Priemimo testavimas

Priémimo testavimo metu sukurta sistema bus pateikta vartotojams, dviejy ménesiy bandomajam
laikotarpiui. Pra¢jus bandomajam laikotarpiui, pasinaudojant intraneto portalo funkcionalumu bus sukurta
keletas apklausy, 1 kurias turés atsakyti sistemos bandyme dalyvave vartotojai. Apklausose pateikiami
klausimai susije su funkciniy bei nefunkciniy reikalavimy jgyvendinimu bei suteikiama galimybé
vartotojui iSreikSti papildomas pastabas bei pageidavimus. Aptikus neatitikimus vartotojo norams bus
tikrinama ar esanti programiné jranga atitinka specifikacija, esant specifikacijos atitikimui bus tariamasi
su uzsakovu dél papildomy sistemos funkcijy diegimo. Jei programiné jranga neatitinka specifikacijos

klaidos taisomos nedelsiant.
4.3. SISTEMOS TESTAVIMO IR IVERTINIMO REZULTATAI

Vartotojo sgsajos testavimo rezultatai

Visi vartotojo sasajos testai dave laukiamus rezultatus.

Funkcijy testavimo rezultatai

Sistemos funkcijy testavimo metu, visi testai dave laukiamus rezultatus.

Apkrovos jvertinimo eksperimento rezultatai

Apkrovos testo metu intraneto serveris sékmingai aptarnavo 100 vienu metu prisijungusiy
vartotojy. Gauti tokie rezultatai:
» Vidutinis uzklausy skaicius per sekunde — 6,92;
» Vidutinis tinklapio sugeneravimo laikas (iki siuntimo pradzios) — 112,83 ms;
» Vidutinis tinklapio uZkrovimo laikas — 120 ms.
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Sie rezultatai puikiai tenkina uZsakovo poreikius, kadangi pagal jmonéje dirban¢iy Zmoniy skaiiy
prisijungimy skaicius vienu metu bus Zymiai maZesnis negu iSbandytas testo metu.

Vartotojy sgsajos ir funkcijy tinkamumo jvertinimo eksperimentas

Tinkamumo jvertinimo eksperimento metu sistemg iSbandé 10 jmonés darbuotojy. Pasibaigus
bandomajam laikotarpiui jiems buvo pateiktos dvi apklausos anketos, kuriy klausimai pateikiami 4.16 ir

4.17 lentelése, o apibendrinti apklausos rezultatai pateikiami 4.1 pav. ir 4.2 pav.

4.16 lentelé. Vartotojo sgsajos tinkamumo apklausos anketa

1. Ar patogiai iSdéstyti pagrindinio tinklapio meniu punktai?
a. Patogiai
b. Nepatogiai (nurodyti kurie)
2. Ar uzduoties registravimo forma atitinka reikalavimus?
a. Atitinka
b. Neatitinka (nurodykite kodeél)
3. Ar patogus dokumenty biblioteky valdymas?
a. Patogus
b. Nepatogus (nurodykite kodél)
4. Ar diskusijy forumo grafiné sasaja atitinka reikalavimus?
a. Atitinka
b. Neatitinka (nurodyti kodel)
5. Ar apklausos kiirimo grafinés sgsaja atitinka reikalavimus?
a. Atitiko
b. Neatitiko ( pakomentuokite kodél)
6. Ar sukurtos dokumenty formos atitinka reikalavimus?
a. Atitinka
b. Neatitinka (nurodyti kurios neatitinka)
7. Ar intraneto portalo administravimo tinklapis atitinka reikalavimus? (administratoriui)
a. Atitinka
b. Neatitinka (nurodyti kodél)

8. Pateikite savo pastabas dél vartotojo sgsajos trukumy
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Vartotojo sgsajos tinkamumo apklausos
rezultatai

=

Atsakymy skaicius

Klausimo numeris
H Atsakymasa M Atsakymasb

4.1 Pav. Vartotojo sqsajos tinkamumo apklausos rezultatai

4.17 lentelé. Intraneto funkcijy tinkamumo apklausos anketa

Ar prisijungdami prie sistemos turéjote sunkumy?
a. Taip
b. Ne
Ar tur¢jote sunkumy susikurdami savo asmeninj tinklapj?
a. Neturéjau
b. Tur¢jau (nurodyti kokiy)
Ar pakankamai greitai jkéléte dokumentg?
a. Greitai
b. Leétai
Ar jspéjimo, apie priskirtg uzduotj, greitis atitiko reikalavimus?
a. Atitiko
b. Neatitiko, jsp&jimas vélavo
Ar naudodami intraneto paieSkos funkcijg radote norimg informacija?
a. Radau
b. Neradau (nurodykite ko ieSkojote)
Ar sgrasy ir biblioteky jrasy filtravimo funkcija tenkina reikalavimus?
a. Tenkina

b. Netenkina (nurodyti kodel)
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7. Ar turéjote sunkumy kurdami naujg sistemos vartotoja? (administratoriui)

a. Neturéjau

b. Turéjau (nurodyti kokiy)

8. Ar darby sekos tenkina reikalavimus?

a. Tenkina

b. Netenkina (nurodyti kurios netenkina)

9. Pateikite savo pastabas dél sistemos funkcijy trikumy:

Atsakymuy skaicius

15

10

5
0]

Funkcijy tinkamumo apklausos
rezultatai

1 2 3 4 5 6 7

Klausimo numeris

B Atsakymasa

| Atsakymasb

4.2 pav. Sistemos funkcijy tinkamumo apklausos rezultatai

Prie kai kuriy klausimy, buvo galima pateikti neatitikimo prieZastis, o paskutiniame apklausos

punkte pateikti savo pastabas laisva forma. Visos papildomos pastabos pateikiamos lenteléje Nr. 4.18.

4.18 lentelé. Apklausos metu papildomai pateiktos pastabos bei komentarai.

Klausm.lo Pastaba Vartotojo vardas Sprendimas
numeris
Vartotojo sasaja

3 Sunkiai suprantamas virsutinis Tomas Grusas, Ieva Pakoreguoti sutarties
dokumenty bibliotekos meniu, Zemaityté ikelimo forma.
bei naujos sutarties jvedimo
forma.

6 Pavyko jvesti darby aktg su tokiu | Vytautas Kazanavicius Idéti darby akto
paciu numeriu du kartus. numerio laukelio

tikrinima.

8 Reikeéty padaryti, kad uZzduociy Teva Zemaityté Nustatyti aktyviy
sgraSe biitu rodomos tik aktyvios uzduociy filtra.
uzduotys.

8 Sunkiai suprantamas dokumento | Tomas Grusas, Ernesta

redagavimo meniu

Pesliakaité

88




Funkcijos

2 Dauguma asmeninio tinklapio
funkcijy sunkiai suprantamos,
neaiski jy paskirtis

Vytis Jasiukaitis, leva
Zemaityte

Tai standartiné
Sharepoint funkcija,
todél nekeiciama.

5 Nepavyko rasti duomeny apie Vytis Jasiukaitis Imonés kontaktai

jmong nebuvo pilnai
uzpildyti

9 Pradinis intraneto tinklapis létai | - Priezastis nenustatyta
uzsikrauna

9 Aptarnavimo darby akty formoje | leva Zemaityté I forma jkelti
reikia nurodyti sutarties tipa sutarties tipo laukelj

9 Labai sunku rasti kur meniu Darius Pastalys Apmokyti vartotojus
punkta, kurj paspaudus biity kurti projekto
sukuriamas naujo projekto tinklavietg.

tinklapis.

44. SISTEMOS VERTINIMO REZULTATU APIBENDRINIMAS

Projekto vykdymo metu buvo sukurta testavimo metodika ir testavimo planas. Dauguma defekty

buvo paSalinta sistemos kiirimo fazés metu. Testuojant vartotojo sgsajos elementus bei sistemos funkcijas

esminiy klaidy neaptikta. Apkrovimo testo metu intranetas puikiai aptarnavo 100 vienu metu

prisijungusiy emuliuojamy vartotojy. Po sistemos bandomojo laikotarpio apklausy budu surinkus

informacija i§ vartotojy buvo gauti tokie kokybiniai sistemos jvertinimo rezultatai:

e Teigiamas vartotojo sgsajos tinkamumo jvertinimas — 73 procentai;

e Teigiamas funkcijy tinkamumo jvertinimas — 74 procentai;

89




1.

V. ISVADOS

Atlikus tiriamos jmonés analize, iSaiSkéjo jos darbo organizavimo problemos, kurias galima
jveikti sukuriant intraneta:

o néra vieningos uzduociy bei darby apskaitos;

o gaiStamas laikas dokumenty paieskai;

o néra projekty kontrolés;

o sudétinga greitai priimti sprendimu, kuriems reikia keliy darbuotojy nuomonés;

o néra vieningos duomeny bazés apie jmones ir kontaktinius asmenis.
ISanalizavus keleto gamintojy intraneto kirimo technologijas, nuspresta, kad geriausiai imonés
UAB ,,8K* poreikius atitinka ,,MS Office SharePoint Server 2007.
Parengtas projektas ir architektiiros specifikacija, pagal kuriuos sukurtas jmonés intranetas,
leidZiantis valdyti jmonés dokumentus ir darby sekas.
Dokumenty valdymui sukurtos bibliotekos, susietos su jmonés procesus atitinkanciomis darby
sekomis bei dokumenty formomis, leidZian¢iomis automatizuoti jmonés dokumenty rengimo bei
paieskos procesus.
Uzduociy valdymui sukurti sgraSai, susieti su darby sekomis, leidzianCiomis automatizuotai
skirstyti jmonés ZmogiSkuosius isteklius ir centralizuotai saugoti informacija apie ivykdytus
aptarnavimo darbus.
Sistema iStestuota ir perduota uzsakovui (sistemos diegimo darby priémimo — perdavimo aktas
pateiktas 4 priede). Vartotojy apklausa parodé, kad esama vartotojy sasaja ir funkcijos atitinka vir$
70 procenty vartotojy poreikiy, o veikimo greitis visiSkai atitinka jmonés poreikius. Gauti

atsiliepimai bus jvertinti tobulinant sistema.
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1 PRIEDAS. DETALIOS ARCHITEKTUROS SPECIFIKACIJA

Dokumento paskirtis

Siame dokumente detalizuojami architektiiros specifikacijoje apra§yti programinés jrangos
komponentai, smulkiau analizuojamos kiekvieno komponento sudedamosios dalys. Naudodamiesi Siuo
dokumentu, sistemos kiir¢jai galés aiSkiau suprasti kokias funkcijas ir veiksmus turés atlikti programinés
irangos klasés, metodai, objektai ir pan.

Kuriamo intraneto sistemg suskaidoma i penkis pagrindinius paketus (3.3 paveikslas.). Paketuose

pateikiamos klasés skirtos tam tikry verslo procesy perkélimui j elektroning terpe.

Dokumenty bibliotekos

Paketo ,,Dokumenty bibliotekos* klasiy diagrama pateikta 3.4 paveiksle
Klasifikacija
Paketas
Apibrézimas
Paketas skirtas intraneto portalo dokumenty valdymui jgyvendinti. Jame pateikiama pagrindine
Sharepoint dokumenty biblioteky valdymo klas¢ (SPDocumentLibraryClass) bei konkrecias bibliotekas
atitinkancios klasés.
Atsakomybés
Paketas skirtas dokumenty saugojimui duomeny bazéje bei jy atvaizdavimui. Jame yra metodai skirti
dokumenty biblioteky susiejimui su darby sekomis.
Struktiira
Komponentg sudaro klasés aprasytos pakete Dokumenty bibliotekos ir pateiktos diagramoje.
Saveikavimas
Komponentas sgveikauja su kitais Sharepoint serverio paketais: vartotojo sgsajos, vartotojy. Jis taip pat
naudoja MS SQL duomeny bazg, kurioje saugomi dokumenty failai. Vykdant darby sekas paketo metodai
kreipiasi i globalig darby seky priskyrimo lentele.
Resursai

Atmintis 128 MB

Diskas 100 GB

MS Office Sharepoint 2007 serveris

MS Office InfoPath 2007

SQL Serveris

MS Windows 2003 serveris



Skaiciavimai
ApraSyti komponentg sudaranciy klasiy metodu apraSymuose
Sasaja/eksportas
Sasaja pateikiama per intraneto web portala, o patys dokumentai atidaromi klientinése programose, pvz.

MS Word, MS InfoPath ir pan.

SPDocumentLibraryClass

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas
Klase skirta dokumenty biblioteky valdymui.
Atsakomybés
Naujy dokumenty jkélimas ; duomeny baze, seny iStrynimas, darby seky susiejimas su konkreciomis
dokumenty bibliotekomis, vartotojo teisiy tikrinimas.
Struktiira
Klasés struktiira pateikta paketo Dokumenty bibliotekos diagramoje
Saveikavimas
Paketo klasés: samata, darby aktas, bréZinys, sutartis naudoja 8ia klase. Si klasé taip pat paveldi dalj
metody ir atributy i§ aukStesnés Sharepoint serverio klasés SPList
Resursai
Klasé naudoja SQL duomeny baz¢ dokumenty biblioteky turiniui saugoti. Prie jy jungtis naudojamos
Sharepoint serverio klasiy bibliotekos.
Sasaja/eksportas
Metodai: GetView(), Getltem().

Klasés Metodai:

AddWorkflowAssociation ();
Atsakomybés:
Priskiria darby seka dokumenty bibliotekai.
Skaiciavimai:
Metodas kreipiasi i globalia darby seky priskyrimo lentelg serveryje ir joje padaro irasa apie dokumenty
bibliotekos susiejimg su konkrecia darby seka.
Sasaja/eksportas:
Duomenys iSsaugomi duomeny bazés darby seky priskyrimo lentel¢je.
ISimtys:
,Pasirinkta darby seka neegzistuoja* — darby seky lenteléje néra atitinkamo jraso.
Delete()
Atsakomybés:
IStrina pasirinkta dokumenty bibliotekos elementg .
Skaiciavimai:
Gaunami duomenys i§ konkrecios dokumenty bibliotekos ir i§ DB iStrinamas pasirinktas jos jrasas.
Sasaja/eksportas:
Kreipiasi 1 SQL duomeny baze panaudodamas kitas Sharepoint serverio klases.
ISimtys:
., Vartotojas neturi teisés istrinti jra$g*

GetView()
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Atsakomybés:

Pagal dokumenty bibliotekos nustatymus, intraneto tinklalapyje suformuoja sarasg su atitinkamais
stulpeliais.

Skaiciavimai:

Pagal gautus bibliotekos nustatymus atrinkti reikiamus duomeny bazés laukelius ir juos suformuoti
ekrane.

Sasaja/eksportas:

Duomenys gaunami i§ dokumenty bibliotekos nustatymy, o atvaizdavimas vykdomas panaudojant
vartotojo sasajos klas¢ SPWebClass bei tinklapio daliy (Web parts) klases.

Getltems()
Atsakomybés:
Atvaizduoja dokumenty bibliotekos elementus intraneto tinklalapio dalyje.
Skaiciavimai:
Pagal gautus parametrus i§ bibliotekos nustatymy atvaizduoja reikiamus duomeny bazés jrasus.
Sasaja/eksportas:
Duomenys gaunami i$ bibliotekos nustatymy ir SQL duomeny bazés.
ISimtys:
, vartotojas neturi teisé€s perzitiréti dokumenty biblioteka*

CheckPermissions()
Atsakomybés:
Patikrina ar vartotojas turi teises atlikti tam tikrus veiksmus su dokumenty biblioteka.
Skaiciavimai:
Metodas kreipiasi | bibliotekai priskirty vartotojy grupiy sarasg ir tikrina ar vartotojas priklauso kuriai
nors is ty grupiy.
Sasaja/eksportas:
Duomenys gaunami iS intraneto vartotojy saraso ir konkrec¢ios dokumenty bibliotekos parametry
saugyklos.
ISimtys:
, vartotojas neegzistuoja‘“.

SetForm()

Atsakomybés:
Dokumenty bibliotekai priskiria InfoPath dinaming formg i$ formy saugyklos.
Skaiciavimai:
Metodas biblioteka susieja su dokumento forma ir duomeny bazéje sukuria pasirnktus stulpelius.
Sasaja/eksportas:
Formos gaunamos i§ Sharepoint formy saugyklos taip pat sukuriamas jrasas dokumenty bibliotekos
parametry saugykloje.
ISimtys:
,,Pasirinkta forma neatitinka InfoPath formato*
Newltem()
Atsakomybés:
Sukuria naujg dokumenty bibliotekos jrasa.
Skaiciavimai:
Pagal gautus parametrus i$ bibliotekos nustatymy atidaro naujo elemento jvedimo formg Newltem.aspx.
Sasaja/eksportas:
Duomenys gaunami i$ bibliotekos nustatymy, o jkeltas naujas dokumentas iSsaugomas duomeny bazéje.
ISimtys:
,,Netinkamas dokumento formatas*
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Sutartis

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas
Klasé apraSanti sutarciy biblioteka.
Atsakomybés
Sutarties dokumento atributy apraSymas, veiksmy su dokumentu (atidaryti, redaguoti, redaguoti atributus)
jgyvendinimas.
Struktiira
Klases struktiira pateikta paketo Dokumenty bibliotekos diagramoje
Saveikavimas
Klasé naudoja kitg paketo klase: SPDocumentLibraryClass bei duomenis i$ sgraso /moneés.
Si klasé taip pat paveldi dalj metody bei atributy i§ aukStesnés Sharepoint serverio klasés SPListItemn.
Resursai
Klasé naudoja SQL duomeny baz¢ dokumenty failams saugoti. Prie jy jungtis naudojamos Sharepoint
serverio klasiy bibliotekos.
Sasaja/eksportas
Metodai: Open(), Edit(), Update().

Klasés Metodai:

Open();
Atsakomybés:
Atidaro pasirinktg sutarciy bibliotekos dokumenta.
Skaiciavimai:
Metodas kreipiasi ] duomeny baze ir i$ jos gautg dokumento failg atvaizduoja klientin¢je programoje.
Sasaja/eksportas:
Failas atidaromas klientin€je programoje.
ISimtys:
,INéra klientinés programos, su kuria biity galima atidaryti failg*

Edit()
Atsakomybés:
Metodas skirtas sutarties atributy redagavimui.
Skaiciavimai:
Atidaroma bibliotekos elemento redagavimo forma Editltem.aspx.
Sasaja/eksportas:
Forma atidaroma .aspx formato tinklalapyje, o jos laukeliy duomenys gaunami i§ duomeny bazés.
ISimtys:
,,Vartotojas neturi teis€s redaguoti dokumento atributus*
StartWorkflow()
Atsakomybés:
Metodas skirtas pradéti darby seka, kuri yra susieta su sutarties dokumentu. dokumento atributy
redagavimui.
Skaiciavimai:
Metodas kreipiasi  globalia darby seky priskyrimo lentelg serveryje ir joje surades darby seka, priskirtg
sutarCiy bibliotekai, j3 inicijuoja.
Sasaja/eksportas:
Darby seky priskyrimo lentelei perduodamas dokumenty bibliotekos identifikacinis numeris pagal kurj
randamas ir grgzinamas priskirtas sekos Sablonas.
ISimtys:
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,Darby seka nepriskirta® — sutarCiy bibliotekai nepriskirta darby seka.

Update()
Atsakomybés:
Metodas skirtas sutarties atributy iSsaugojimui.
Skaiciavimai:
Bibliotekos elemento redagavimo formos Editltem.aspx duomenys nusiunc¢iami j duomeny bazg.
Sasaja/eksportas:
Sasaja jgyvendinama pasitelkiant dokumento redagavimo forma Editltem.aspx.
ISimtys:
,Pasirinktas sutarties numeris jau egzistuoja‘*

Pastaba. Klasiy: sgmata, darby aktas ir bréZinys Siame dokumente nedetalizuosim, kadangi jos
yra panasios ] klase Sutartys ir kaip matosi i$ pateiktos paketo diagramos, skiriasi tik jy atributai.

Sqrasai

Paketo ,,SaraSai‘ klasiy diagrama pateikta 3.5 paveiksle.

Klasifikacija
Paketas
Apibrézimas
Paketas skirtas intraneto portalo sgrasy valdymui jgyvendinti. Jame pateikiama pagrindiné Sharepoint
sarasy valdymo klasé (SPList) bei konkrecCius sgrasus atitinkancios klasés. Atsakomybés
Paketas skirtas sgrasy jrasy saugojimui duomeny bazéje bei jy atvaizdavimui. Jame yra metodai skirti
saraSy susiejimui su darby sekomis.
Struktiira
Komponentg sudaro klasés apraSytos pakete Sgrasy ir pateiktos diagramoje.
Saveikavimas
Komponentas sgveikauja su kitais Sharepoint serverio paketais: vartotojo sgsajos, vartotojy. Jis taip pat
naudoja MS SQL duomeny bazg, kurioje saugomi lentelés su jraSu reikSmémis. Vykdant darby sekas
paketo metodai kreipiasi i globalig darby seky priskyrimo lentelg.
Resursai
Atmintis 128 MB
Diskas 50 GB
MS Office Sharepoint 2007 serveris
SQL Serveris
MS Windows 2003 serveris
Skaiciavimai
ApraSyti komponentg sudaranciy klasiy metodu apraSymuose
Sasaja/eksportas
Sasaja pateikiama per intraneto web portala, sarasai atvaizduojami panaudojant intraneto tinklalapio dalis
(WebParts).

SPList

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas

Klasé skirta portalo sgrasy valdymui.
Atsakomybés
Naujy jrasy suktirimas duomeny bazéje, seny iStrynimas, darby seky susiejimas su konkre¢iomiais
sgraSais, vartotojo teisiy tikrinimas.
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Struktiira
Klasés struktiira pateikta paketo Dokumenty bibliotekos diagramoje
Saveikavimas
Paketo klasés: uzduotys, jmongs, darbuotojai naudoja §ig klase.
Resursai
Klasé naudoja SQL duomeny bazg jrasy atributy vertéms saugoti. Prie jy jungtis naudojamos Sharepoint
serverio klasiy bibliotekos.
Sasaja/eksportas
Metodai: GetView(), Getltem().

Klasés Metodai:
AddWorkflowAssociation ();
Atsakomybés:
Priskiria darby seka sarasui.
Skaiciavimai:
Metodas kreipiasi  globalig darby seky priskyrimo lentelg serveryje ir joje padaro jrasg apie saraso
susiejima su darby sekos Sablonu.
Sasaja/eksportas:
Duomenys iSsaugomi duomeny bazés darby seky priskyrimo lentel¢je.
ISimtys:
,Pasirinkta darby seka neegzistuoja“ — darby seky lenteléje néra atitinkamo jraso.

Delete()
Atsakomybés:
IStrina pasirinkta sgraSo elementg .
Skaiciavimai:
Pasirinkus sgraso elementg i§ DB iStrinamas jj atitinkantis jrasas.
Sasaja/eksportas:
Kreipiasi 1 SQL duomeny baze panaudodamas kitas Sharepoint serverio klases.
ISimtys:
., Vartotojas neturi teisés istrinti jra$g*

GetView()

Atsakomybés:

Pagal sgraso nustatymus, intraneto tinklalapyje suformuoja sarasg su atitinkamais stulpeliais.
Skaiciavimai:

Pagal gautus saraSo nustatymus atrinkti reikiamus duomeny bazés laukelius ir juos suformuoti ekrane.
Sasaja/eksportas:

Duomenys gaunami i§ sgraso nustatymy saugyklos, o atvaizdavimas vykdomas panaudojant vartotojo
sasajos klasg¢ SPWebClass bei tinklalpio daliy (Web parts) klases.

Getltems()

Atsakomybés:

Atvaizduoja sgraso elementus intraneto tinklalapio dalyje.

Skaiciavimai:

Pagal gautus sgraso parametrus atvaizduoja reikiamus duomeny bazgs jrasus.
Sasaja/eksportas:

Duomenys gaunami i$ sgraso nustatymy ir SQL duomeny bazés.

ISimtys:
, vartotojas neturi teis€s perzitréti sgraso*

CheckPermissions()
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Atsakomybés:
Patikrina ar vartotojas turi teises atlikti tam tikrus veiksmus su saraSu.
Skaic¢iavimai:
Metodas kreipiasi i sgrasui priskirty vartotojy grupiy sarasg ir tikrina ar vartotojas priklauso kuriai nors i§
ty grupiy.
Sasaja/eksportas:
Duomenys gaunami i$ intraneto vartotojy sgraSo ir i$ sgraso parametry saugyklos.
ISimtys:
, vartotojas neegzistuoja‘“.

Newltem()

Atsakomybés:
Sukuria nauja sgraSo jrasa.
Skaiciavimai:
Pagal gautus parametrus i§ sgraSo nustatymy atidaro naujo elemento jvedimo formg NewlItem.aspx.
Sasaja/eksportas:
Duomenys gaunami i§ nustatymy, o jkeltas naujas dokumentas iSsaugomas duomeny bazéje.
ISimtys:
,,Netinkamas dokumento formatas*
UZduotis

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas
Klase skirta uzduoc€iy sgraso valdymui.
Atsakomybés
UZduoties atributy apras§ymas, veiksmy su uzduotimis jgyvendinimas, darby seky priskyrimas.
Struktira
Klaseés struktiira pateikta paketo Sgrasai diagramoje
Saveikavimas
Klasé naudoja Sias paketo klases: jmonés, darbuotojai, SPList.
Resursai
Klasé naudoja SQL duomeny bazg¢ jrasy atributy vertéms saugoti. Prie jos jungtis naudojamos Sharepoint
serverio klasiy bibliotekos.
Sasaja/eksportas
Metodai: Open(), Edit(), Update().

Klasés Metodai:

Open();

Atsakomybés:

Atidaro pasirinktg uzduotj formoje Viewltem.aspx.

Skaicdiavimai:

Metodas kreipiasi ] duomeny bazg ir i$ jos gautus uzduoties atributus atvaizduoja tinklalapyje.
Sasaja/eksportas:

Forma su uzduoties atributais atidaroma narSykl¢je.

ISimtys:
»INepavyko gauti uzduoties atributy i§ DB

Edit()
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Atsakomybés:
Metodas skirtas uzduoties atributy redagavimui.
Skaiiavimai:
Atidaroma uZduoties elemento redagavimo forma Editltem.aspx.
Sasaja/eksportas:
Forma atidaroma .aspx formato tinklalapyje, o jos laukeliy duomenys gaunami i§ duomeny bazés.
ISimtys:
,,Vartotojas neturi teisé€s redaguoti dokumento atributus*

StartWorkflow()

Atsakomybés:

Metodas skirtas pradéti darby seka, kuri yra susieta su uzduociy sarasu.

Skaiciavimai:

Metodas kreipiasi  globalia darby seky priskyrimo lentelg serveryje ir joje surades darby seka, priskirta
uzduociy sarasui, jg inicijuoja.

Sasaja/eksportas:
Darby seky priskyrimo lentelei perduodamas sgraSo identifikacinis numeris pagal kurj randamas ir
grazinamas priskirtas sekos Sablonas.

ISimtys:
,Darby seka nepriskirta® — uzduociy sarasui nepriskirta darby seka.
Update()
Atsakomybés:
Metodas skirtas uzduoties atributy i§saugojimui.
Skaiciavimai:

Saraso elemento redagavimo formos Editltem.aspx duomenys nusiunc¢iami | duomeny baze.
Sasaja/eksportas:
Sasaja jgyvendinama pasitelkiant elemento redagavimo forma Editltem.aspx.
ISimtys:

,Nepasirinkta jmoné* — nepasirinkta jmoné, kuri registravo gedima.

,INepriskirtas darbuotojas*- nepasirinktas darbuotojas arba darbuotojy grupé, kuriems priskiriama
uzduotis.

Pastaba. Klasiy: jmonés ir darbuotojai Siame dokumente nedetalizuosim, kadangi jos yra
panasios ] klase UZduotys ir kaip matosi i§ 3 paveiksle pateiktos paketo diagramos, skiriasi tik jy
atributai.

Darby sekos

Paketo ,,.Darby sekos* klasiy diagrama pateikta 3.6 paveiksle.

Klasifikacija
Paketas

Apibrézimas
Paketas skirtas Sharepoint serverio darby seky (Workflows) organizavimui, vykdymui ir saugojimui.
Atsakomybés

Jame saugomos klasés, skirtos organizuoti darby sekos vykdyma, jy susiejimg su bibliotekomis bei
sgraSais. Paketo klases atsakingos uz darby sekos eiga nuo jos inicializavimo iki uzbaigimo.
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Struktiira
Komponentg sudaro klasés aprasytos pakete Darby sekos ir pateiktos diagramoje.
Saveikavimas

Komponentas sgveikauja su kitais Sharepoint serverio paketais: vartotojo sgsajos, vartotojy,
dokumenty bibliotekos, saraSai. Jis taip pat naudoja MS SQL duomeny baze, kurioje saugomi darby
seky Sablonai ir jrasai apie konkrecios sekos biiseng. Vykdant darby sekas paketo metodai kreipiasi |
globalig darby seky priskyrimo lentele.

Resursai

Atmintis 128 MB

Diskas 2 GB

MS Office Sharepoint 2007 serveris

SQL Serveris

MS Windows 2003 serveris

NET 3.5 karkasas
Skaifiavimai

AprasSyti komponentg sudaranciy klasiy metodu apraSymuose
Sasaja/eksportas

Sasaja pateikiama per intraneto web portalg, darby seky inicializavimui naudojami tam skirti
meniu punktai. Darby sekos praneSimai siun¢iami naudojant el. pasto tarnyba.

WorkFlow

Klasifikacija

Klase
Apibrézimas

Klasé skirta konkrecios darby sekos valdymui.
Atsakomybés

Saugoti informacijg apie konkrecig darbo sekg, pradéti ir uzbaigti sekos vykdyma.
Struktiira

Klasés struktiira pateikta paketo Darby sekos diagramoje
Saveikavimas

Klasé naudoja kitas paketo klases: WorkflowTask, WorkFlowAssosiation.
Resursai

Klasé sukuria SPList tipo sgrasg skirtg darby sekos istorijos saugojimui.
Sasaja/eksportas

Metodai: CreateHistoryDurationEvent(), Finalize().

Klasés Metodai:

CreateHistoryDurationEvent();
Atsakomybés:
Pradeda darby sekos vykdyma.
Skaiciavimai:
Paleidziama pirmoji darby sekos uzduotis.
Sasaja/eksportas:
Duomenys iSsaugomi darby sekos eigos sarase.
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ISimtys:
GetHashCode();
GetType();

Finalize();
Atsakomybés:
UZzbaigia darby sekos vykdyma.
Skaiciavimai:
Kai darby eigos uzbaigimo salyga ivykdoma, metodas uzbaigia seka.
Sasaja/eksportas:
Duomenys iSsaugomi darby sekos eigos saraSe.

WorkFlowTask

Klasifikacija

Klase
Apibrézimas

Klasé aprasanti darby sekos uzduotj.
Atsakomybés

Saugoti informacijg apie konkrecig darbo sekos uzduotj, pakeisti uzduoties atributy vertes.
Struktiira

Klasés struktiira pateikta paketo Darby sekos diagramoje
Saveikavimas

Klase¢ naudoja kita paketo klase: Workflow.
Resursai

Klas¢ kurioje yra objektai aprasantys darby sekos uzduot;.
Sasaja/eksportas

Metodai:GetWorkFlowData(), Update(), AlterTask().

Klasés Metodai:

AlterTask();
Atsakomybés:
Pakeicia apraSyty uzduoties atributy vertes.
Skaiciavimai:
I duomeny baze jraSomos naujos uzduoties atributy vertés.
Sasaja/eksportas:
Duomenys iSsaugomi darby sekos uzduociy sarase.
ISimtys:
CheckPermition ();
Atsakomybés:
Patikrina ar vartotojas turi teises atlikti tam tikrus veiksmus su sgrasu.
Skaiciavimai:
Metodas kreipiasi ] sgraSui priskirty vartotojy grupiy sarasa ir tikrina ar vartotojas priklauso kuriai
nors i$ ty grupiy.
Sasaja/eksportas:
Duomenys gaunami i§ intraneto vartotojy saraso ir i§ sgraso parametry saugyklos.

ISimtys:
UnauthorizedAccessException

GetWorkFlowData(task);
Atsakomybés:
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GraZina informacijg apie esamg uZduoties biisena.
Skaiciavimai:

IS uzduoties XML failo gauti biisenos jrasa.
Sasaja/eksportas:

Duomenys atvaizduojami darby sekos eigos sgrase.
ISimtys:
Update()
Atsakomybés:

Metodas skirtas uzduoties atributy i§saugojimui. Paveldimas 1§ SPListItem klasés.
Skaic¢iavimai:

Darby sekos uzduoties atributai nusiunc¢iami j duomeny bazg.
Sasaja/eksportas:

Sasaja jgyvendinama pasitelkiant elemento redagavimo formga.
ISimtys:

WorkFlowAssosiation

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas
Klasé skirta susieti darby seky Sablonus su Sharepoint sarasu arba turinio tipu.
Atsakomybés
Saugoti ir pateikti informacija apie darbo sekos susiejima su konkreCiu sgraSu ar dokumenty
biblioteka.
Struktiira
Klasés struktiira pateikta paketo Darby sekos diagramoje
Saveikavimas
Klasé naudoja kitas paketo klases: WorkflowTemplate.
Resursai
Klasé sukuria jraSus globalioje darby seky Sablony priskyrimo lenteléje.
Sasaja/eksportas
Metodai:
CreateListAssosiation(),CreateSiteContentTipe Assosiation(),CreateListContentTipe Assosiation().

Klasés Metodai:
CreateListAssosiation (baseTemplate, name, taskList, historyList );
Atsakomybés:

Sukuria darby sekos sgsaja su sgrasu.
Skaiciavimai:

Susieja konkrety sgrasa su uzduociy sgrasu, darby eigos Sablonu ir eigos istorijos sgrasu.
Sasaja/eksportas:

Darby seky Sablony sgrasas, uzduoc€iy sgrasas, eigos istorijos sarasas.
ISimtys:
CreateSiteContentTipeAssosiation();
CreateListContentTipeAssosiation();
SetHistoryList().

Atsakomybés:

Nurodo sara$a, kuriame bus kaupiama informacija apie darby sekos eigg.
Skaiciavimai:

Susieja konkrety sgrasa su eigos istorijos sgrasu.
Sasaja/eksportas:

Sekos eigos istorijos sarasas.
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ISimtys:
WorkFlowTemplate

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas
Atstovauja darby sekos Sablong, priskirta konkreciam Sharepoint saitui ir turi metodus
informacijai apie Sablong gauti.
Atsakomybés
Pateikti informacijg apie darbo sekos susiejimg su Sharepoint saitu.
Struktiira
Klasés struktiira pateikta paketo Darby sekos diagramoje
Saveikavimas
Klas¢ naudoja kita paketo klase: WorkFlowAssosiation.
Resursai
Sasaja/eksportas
Metodai: GetObjectData().

Klasés Metodai:

Clone();
Finalize();

GetObjectData()
Atsakomybés:
Gauna informacijg apie darby sekos Sablona.

Vartotojo sgsaja

Paketo ,,Vartotojo sgsaja* pateikta 3.7 paveiksle.

Klasifikacija

Paketas

Apibrézimas

Pakete Vartotojo sgsaja pateikiamos klasés skirtos bendravimui su vartotoju.

Atsakomybés

Pagrindiné paketo klas¢ yra SPWebClass, kuri konkrec¢iam tinklalapiui priskiria dizaino Sablong bei
dinaminj turinj.

Struktiira

Komponentg sudaro klasés aprasytos pakete Vartotojo Sgsaja ir pateiktos diagramoje.

Saveikavimas
Komponentas sgveikauja su visais Siame dokumente aprasomais Sharepoint serverio paketais.
Paketo klasiy metodai naudoja tinklalapio Sablony, stiliaus (CSS) failus.
Resursai

Atmintis 128 MB

Diskas 500 MB

MS Office Sharepoint 2007 serveris

MS Windows 2003 serveris

NET 3.5 karkasas
Skaiciavimai

103



ApraSyti komponentg sudaranciy klasiy metodu apraSymuose
Sasaja/eksportas
Sasaja jgyvendinama per intraneto web tinklalapius bei tinklalapio dalis (webparts).

SPWebClass

Klasifikacija
Klasé
Apibrézimas
Klasé aprasanti Sharepoint tinklalapj.
Atsakomybés
Klasés objektai apraSo tinklalapio parametrus, atvaizdavimo ypatybes ir pan.
Struktiira
Klasés struktiira pateikta paketo Vartotojo sgsaja diagramoje
Saveikavimas
Klasé naudoja kitas paketo klases: SPWebTemplate ir SPWebCollection.
Resursai
Klas¢ kurioje yra objektai aprasantys darby sekos uzduot;.
Sasaja/eksportas
Metodai:
AllowAllWebTemplates(),ApplyTheme(),ApplyWebTemplate(),CheckPermissions(),GetAvailabl
eWebTemplates(),GetList(),GetListItem(),Update().

Klasés Metodai:

AllowAllWebTemplates(),
ApplyTheme(),
ApplyWebTemplate(),
CheckPermissions(),
GetAvailableWebTemplates(),
GetList(),

GetListltem(),

Update(),
SearchDocuments(),
SearchListltems(),
Delete().

Pastaba. Detaliis metody aprasymai pateikti Microsoft programuotojy (MSDN) tinklalapyje.

SPWebTemplateClass

Klasifikacija

Klasé
Apibrézimas

Klasé apibrézianti Sharepoint tinklalapio tipa bei Sablonus.
Atsakomybés

Pateikti galimus tinklalapio tipus bei Sablonus
Struktiira

Klasés struktiira pateikta paketo Vartotojo sgsaja diagramoje
Saveikavimas
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Klasé¢ naudoja paketo klase SPWebTemplateCollection.
Resursai

Klasé¢ naudoja tinklalapio tipo bei Sablony faily rinkinius.
Sasaja/eksportas

Metodai:

Equals(),

GetHashCode(),

ReferenceEquals ().

Klasés Metodai:
Equals(), GetHashCode(), ReferenceEquals (), ToString().

Pastaba. Detaliis metody aprasymai pateikti Microsoft programuotojy (MSDN) tinklalapyje.[12]
SPWebCollectionClass

Klasifikacija

Klase
Apibrézimas

Klasé apibrézianti Sharepoint tinklalapiy kolekcija.
Atsakomybés

Saugoti ir pateikti informacijg apie tinklalapiy kolekcijas.
Struktiira

Klasés struktiira pateikta paketo Vartotojo sgsaja diagramoje
Saveikavimas

Klas¢ naudoja paketo klas¢ SPWebClass.
Resursai

Klasé naudoja tinklalapio tipo bei Sablony faily rinkinius.
Sasaja/eksportas

Add(),

Delete(),
Klasés Metodai:

Add();
Atsakomybés:
Sukuria tinklalapio objekta kolekcijoje.
Sasaja/eksportas:
Irasai apie tinklalapius iSsaugomi tinklapiy kolekcijos sarase.

Delete();

Atsakomybés:

IStrina tinklalapio objekta ir su juo susijusi URL adresg iS kolekcijos.
Sasaja/eksportas:

JraSai apie tinklalapius iSsaugomi tinklapiy kolekcijos saraSe.

Vartotojai

Paketo ,,Vartotojai‘* klasiy diagrama pateikta 3.8 paveiksle.

Klasifikacija
Paketas
Apibrézimas

105



Pakete Vartotojai pateikiamos klasés skirtos portalo vartotojy administravimui.
Atsakomybés
Pagrindiné paketo klasé yra SPUserClass, apraSanti Sharepint serviso vartotoj3.
Struktiira
Komponentg sudaro klasés apraSytos pakete Vartotojai ir pateiktos diagramoje.
Saveikavimas
Komponentas sgveikauja su visais Siame dokumente apraSomais Sharepoint serverio paketais.
Paketo klasiy metodai naudoja duomenis apie vartotojus saugo SQL duomeny bazéje.
Resursai

Atmintis 128 MB

Diskas 500 MB

MS Office Sharepoint 2007 serveris

MS Windows 2003 serveris

SQL Serveris

NET 3.5 karkasas
Sasaja/eksportas
Sasaja pateikiama per intraneto web portalg, vartotojai atvaizduojami vartotojy sarase.

UserRoles

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas

Klasé¢ apibrézianti Sharepoint tinklalapio vartotojy roles.
Atsakomybés
Priskirti teisiy lygius vartotojams.
Struktiira

Klases struktiira pateikta paketo Vartotojo sgsaja diagramoje
Resursai
Klasé naudoja SQL duomeny bazg, informacijos apie vartotojus teises saugojimui.
Sasaja/eksportas

Vartotojas — vartotojo objektas, kuriam priskiriamos teisés

Users

Klasifikacija
Klase
Apibrézimas
Klasé¢ apibrézianti Sharepoint tinklalapio vartotoj3.
Atsakomybés:
Saugoti duomenis apie vartotoja.
Struktiira
Klases struktiira pateikta paketo Vartotojo sgsaja diagramoje
Saveikavimas
Klasé naudoja paketo klase UserRole.
Resursai
Klasé naudoja SQL duomeny bazg, informacijos apie vartotojus saugojimui.
Sasaja/eksportas

Klasés Metodai:
Update(),
GetBinaryld(),
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Equals (),
SetField ().

Pastaba. Detaliis metody aprasymai pateikti Microsoft programuotojy (MSDN) tinklalapyje.[13]
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2 PRIEDAS. APIBREZIMAI IR SUTRUMPINIMAI

UML
MS Office
SharePoint Server

2007

IIS

ASP.NET

NET framework

MS Workflow

foundation

TCP/IP

HTTP
HTTPS

Unifikuota modeliavimo kalba (Unified Modeling Language)
integruotas serverio galimybiy rinkinys, kuris gali padéti pagerinti
organizacin] efektyvumg pateikdamas iSsamy turinio valdymg ir
imonés ieSka, pagreitinancig bendrai naudojamus verslo procesus ir
palengvinancig informacijos bendrg naudojima

servisy rinkinys skirtas Interneto serveriams su Microsoft Windows
operacine sistema

tai tinklo programy karkasas skirtas dinaminiy tinklalapiy bei tinklo
servisy kiirimui.

didelé programiniy pakety biblioteka kartu su virtualiu jrenginiu,
skirtu programy vykdymui.

kompanijos Microsoft sukurta technologija, skirta darby seky
kiirimui bei vykdymui.

Tinklo protokolas, duomeny perdavimui.

Tinklo protokolas web duomeny perdavimui.

Apsaugotas tinklo protokolas web duomenims perduoti.
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3 PRIEDAS. UAB ,,8K“ VYKSTANCIU VEIKLOS PROCESU HIERARCHINIS MODELIS

UAB ,8K"“
Valdymas Vykdymas Pardavimas
‘ |
L Finansy Diegimas - i
valdymas g Aptarnavimas Prirri?rxgzq
Organizaciniai
. pr;)cif?| ir IT diegimo — IT aptarnavimas
struktdra -
projektai i Prekiy ir paslaugy
| SSsistemy paketo formavimas
o aptarnavimas
— |Stekliai SS diedi
L iegimo o
projektai B Telilfs?:kr;bkam
. i Klienty analizé
L aptarnavimas '
Kokybés valdymas P segmentavimas
Pardavimy
vykdymas




4 PRIEDAS. INTRANETO SISTEMOS DIEGIMO DARBU PERDAVIMO-

PRIEMIMO AKTAS

DARBU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS Nr. 090515-01

VYKDYTOJAS UZSAKOVAS
Pavadinimas: Skirmantas Sermuk3nis UAB ,8K*
Juridinio asmens kodas : 38506070014 300576344
PVM mokétojo kodas : - LT100002483517
Adresas : Rukeliskiy g. 30-11, Vilnius Verkiy g. 29, LT-09108 Vilnius
Telefonas : 8612 13300 8 800 77899
Faksas : - 8512741852
. Matavimo - .
Nr. ApraSymas Vienetas Kiekis, vnt. Kaina, Lt
1 Reikalavimy specifikacijos jmonés intranetui parengimas Vnt. 1 -
o Intraneto architektiiros ir detalios architektiiros Vit 5
- specifikacijy parengimas nt - )
3 Intraneto portalo kiirimas ir jdiegimas jmonés tarnybinéje Vot |
’ stotyje. i -
4 Esamq duomeny migravimas j naujai sukurta intraneto Kiompl. | .
sistema.
5. Intraneto portalo testavimas Vnt. 1 -
6. Intraneto vartotojy apmokymas val. 10 -
Viso Lt be .
PVM
PVM (18%) )
Viso Lt su .
PVM
Darby pradzia: 2008.02.01 Darby pabaiga: 2009.04.01
Mes, Zemiau pasirase, patvirtiname, kad Vykdytos laiku ir kokybiskai jvykdé visus i§vardintus darbus, o
sukurta intraneto sistema atitinka reikalavimy specifikacijos dokumente aprasytus reikalavimus.
Vykdytojas atsako uZ sukurtos ir jdiegtos programinés Irangos atitikimg reikalavimy specifikacijai bei jos kokybe.
Uzsakovas pretenzijy Vykdytojui, dél sukurtos sistemos kokybés neturi ir priima atliktus darbus.
DARBUS ATLIKO DARBUS PRIEME e
% . . ‘ Tomas Grusas, 7
Skirmantas Sermuksnis Skirmantas Sermiksnks - Qrusds 7 ~ —
projekty ir ko}gk&s Direktorius
— ~ 5 valdymo vadyt . . .
Vardas, pavarde, pareigos Parasas: i M ( Vardas, pavarde, pareigos Parasas:
Y » P -
\
-
VYKDYTOJAS UZSAKOVAS 7
) § o Shirmantas Sermuks Tomas Grusas,
rmanias Sermuksnis "
Skirmantas SermukSnis projekty ir kr{l\b 5 Direktorius — . P
72 vbifi . . %
Vardas, pavardé, pareigos Patad : Vardas, pavard¢; pareigos Parasas: e
A. V. / A. V.
()




