KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS
Informatikos fakultetas
Informacijos sistemy katedra

Magistrinio darbo ataskaita
TEMA: Finansy maklerio imonés veiklos automatizavimo

sistemos prototipas

Magistrantai: IFM-9/4 Andrius Viskontas
ir IFM-9/4 Kristina Noreikaité

Vadovas: doc.dr.B.Paradauskas

KAUNAS
-2005-



Turinys

TTUTITLYS .ttt ettt e ettt e e bt e et e e e bt e e eab e e e eabteeeabe e e sbeesabeeenbeesnnneesnses 2
1o IVAAQAS oot ———————————————————————————————————————— 3
2. ANANIZE oottt ettt e et e et e e e sabeesaee s 4
2.1.  Tyrimo sritis, objektas, problema..........cccccueeriiieriiiieiiieeieeee e 4
2.2, Realaus 1aiK0 SISTEIMOS ....ccuetiriiiiiiieiiiie ittt ettt et e et esare e 8
2.3 ANAZES tIKSIAS...cuiiiiiiieeeeee e 12
2.3.1. Veiklos tiksly MOAEliS........cooovviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 14
2.3.2. Veiklos panaudojimo atvejy modelis ..........cceveeriieiiiniiiiieniieieeeeeeseeeee 19
2.3.3. KIASIU MOAELIS ....covieiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ee e eeeeeeees 23
2.3.4. Finansy maklerio jmonés veiklos automatizavimo sistemos duomeny modelis 27
2.3.5. Vartotojy ir juy poreikiy analize ............cceeevieeriiiieniiiiiniieiieeeieee et 29
2.3.6. Nefunkciniai reikalavimai SIStEMAI .........eeeueerieerieriiienienieeeceieeeeee e 31

2.4. Lyginamoji analizZe€ ..........coocueeiiiiiiiiiiiiiie ettt 32

3. PrOJeKto daliS.....oeiiiiieiiiiieiieeeiie ettt ettt e e e e eeaaeeenaaas 40
3.1. TechNING UZAUOLIS ....eevvuiiiiiiieeiiie ettt 40
3.2. Reikalavimuy MOAELIS........coooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeeees 40
3.2.1. Vartotojo panaudojimo atvejuy diagrama ..........ceeeeveeeriieeniieeeniieeniiieenieeesnee e 40
3.2.2. Veiklos koncepty MOAELiS .......c.ueevuiieriieiiiieeiee e et esvee e 42
3.2.3. Sistemos panaudojimo atveju MOdelis .........cooveeiviiiiiiiiiiiienieeeeeee e 42
3.2.4. Veiklos Klasig dia@rama..........cveeeeueeeeiieeriieeiieeeieeeesieeeeireesveeesaeeesnneeensneesnnnes 44
3.2.5. Vartotojo sasajos MOAELIS. .....c.c.uerruiiiiiiiiiiiiiiiie ettt 45
3.2.6. Reikalavimai sistemos funkcionalumui ...........cccoeveeniiiiiiniiniinnicniceeeee 46
3.2.7. Reikalavimai SiSt€mMOS SAUZUIMIUL .....cccuveerruvierireeniieeniieeeieeesieeesreeesineessaeee e 46
3.2.8. Reikalavimai sistemos sUderinamumUi ...........coceeeueereeriieenienieeneenieenee e 46

3.3, SiSteMOS PrOJEKLAS ..cevuiiiiiiiiiiieeeie ettt e 46
3.3.1. SeKU dIaIamOS ..cccuveeeeiiieeiiieeiiee ettt e etee et e et e e eaeeeaee e s beeeenbeeennaeeenens 46
3.3.2. Sistemos architektiiros MOdeliS........coocueeiriiiiiiiiiiiieiiieeeeee e 50
3.3.3. Sistemos elgSenos MOAEIIS ......c.eeeveuiiiriiiriiiieeiee ettt e 51
3.3.4. Sistemos vVeiklos diagrama...........cc.eeivieiiiiiiiiiiieiiieeeieee e 52
3.3.5. Komponenty dia@rama .........ccccuveeeruieeriieeeniieenieeesieeeseeeeeineessneesseessssesssssessnnes 53
3.3.6. Programineés aplinkos apraSymas ...........coecueeerieeiniieenieeniieesieeeeiee e 54

4.  Sistemos naudojimo INSIUKCIJA ....vveervieeriieiiiie e eriee et e estee e e eieeeeereeeeaeeeaaeeenns 55
5. Projekto KOKYDES KITteITJAL .eevuuveeruriiiiiiieniieeiie ettt e 69
6. Tolimesnés sistemos tobulinimo, plétojimo galimybeés .........cccccvveeviieerieeerieeeireeenee. 70
T ISVAAOS ettt ettt ettt e et e et e et eesabeeeaaes 71
8. LALETALTITA .euveeiteeieeeete ettt ettt ettt e bt e s bt e e bt e s bt e e beesabe e beesabeebee e 72



1. Ivadas

Finansy maklerio imonés darbo specifika yra tarpininko vaidmuo tarp
nacionalinés vertybiniy popieriy birzos ir investuotojo. Augant klienty skaiciui, yra
neiSvengiama atlikti jmonés pakeitimus jos viduje — biitinas verslo procesy perkélimas i
auksStesni lygmenj — Siy procesy automatizavima. Pilnai automatizuoti verslo procesus
Siame darbe, tikrai nebus miisy pagrindinis tikslas. Bus sukurtas sistemos prototipas, kuris
leis racionaliau iSnaudoti finansy makleriy darbo laika ir iSorinius resursus — duomenis
apie investicines akcines bendroves. ISoriniy resursy valdymas Siame darbe — Siy resursy
analizé, pasitelkiant grafines sistemos priemones. Kaip Zinome, seniau uzsakymai finansy
makleriams budavo (ir dabar yra) pateikiami telefonu. Ne visada klientams reikalinga
finansy maklerio pagalba, kartais norima atlikti operacija spontaniskai, dél susidariusios
tam tikros palankios situacijos. Siuo atveju operacijos atlikimo laikas tampa Zenkliai
didesnis, nei automatizuoty sistemy operacijy laikas. Laikas ilgéja dél skambucio numerio
surinkimo, informacijos pateikimo finansy makleriui. Automatizuojant $iuos procesus yra
didesné tikimybe atlikti norima operacija, iki ja atliks kitas fizinis ar juridinis asmuo. Tuo
paciu mazeéja iSlaidos, nesant dideliam brokeriy skai€iui jmonéje. Apsaugoti sistema nuo
nenaudingy, pelng nenesanciy automatizuoty operacijy galima ir idiegus i verslo procesus

trigerius, kurie neleisty sistemai atlikti tam tikry veiksmuy.



2. Analize

2.1.  Tyrimo sritis, objektas, problema

Pagrindiné tyrimo sritis — finansy maklerio imonés darbo automatizavimo sistema.
Visa Siame darbe nagrinéjamg tyrimo sritj galima iSskirti i kelias atskiras sritis (1

lentelé).

Sritis Srities aprasymas

Finansy maklerio imonés automatizuota | ® Kas yra finansy maklerio imonés

veikla ir poreikiai automatizavimas ir kas jam biidinga.

= Finansy maklerio jmonés
automatizavimy poreikiy
charakteristika, jy igyvendinimo

metodai.
Informacijos ir resursy valdymas = Kas yra finansy maklerio jmonés
finansy maklerio jmonéje informacija ir resursai.

= Kokie informacijos srautai finansy
maklerio jmonés viduje.

* Informacijos srauty valdymo budai.

Procesy automatizavimas = Kokj Zmoniy atlieckama darbg ir
procesus finansy maklerio jmonéje
galima automatizuoti.

= Zmogiskojo faktoriaus jtakos
mazinimas.

Saugumas = Finansy maklerio jmonés
automatizuotos sistemos saugumo
politika.

= Technologijos ir metodai saugumui
uztikrinti.

1 lentele.

Finansy maklerio imonés darbo automatizavimo sistemoje, visos S$ios sritys yra
susijusios, todél analizuojant ir kuriant automatizuoty verslo procesy sistema, negalima palikti
nenagrinéjama nei vieng iS Siy sri¢iy. Tai reikalinga nagrinéjamos sistemos iSbaigtumui
uztikrinti. Negalima sukurti sistemos, kuri tenkinty finansy maklerio imone, nejvertinus
kurios nors i$ iSvardinty sriciy. Jei nebus detaliai iSnagrinéta finansy maklerio imonés veikla,
jos struktiira, tai sukurta automatizuoty verslo procesy valdymo sistema neatitiks finansy
maklerio imonés lukesCiy. Jei automatizuoty verslo procesy valdymo sistema nebus

pakankamai saugi, organizacija jos taip pat nevartos, nes saugumo reikalavimy neuZtikrinanti



sistema organizacijai neabejotinai sukels daugiau ripesCiy bei problemu, nei i§ jos laukiama
nauda.

Be tokio pobiidzio sistemy finansy makleriy imonés jau senai nejsivaizduoja savo
sklanziai vykdomos veiklos, verslo procesy automatizavimas Zenkliai sumazina veiklos
sanaudas.

Sioje sistemoje veikla priklauso nuo daugelio ioriniy kriterijy — nacionalinés
vertybiniy popieriy birzos pateikiamy duomeny apie investicines akcines bendroves, brokeriy
i$ kity finansy makleriy imoniy pateiktas pazymas apie siiilomas operacijas, imonés, kurioje
analizuojama problema, klienty ir brokeriy uZsakymai, banky pateikiamos informacijos apie
asmeny saskaitas juose ir kity dar neivertinty kriterijy. Visa tai jverting, galime daryti iSvada
apie biisimos sistemos topologija — turi buti centriné sistemos dalis, apdorojanti visa iSoring
informacija, ateinancia i$ Salutiniy sistemos daliy (klienty) ir iSoriniy sistemy (pvz. bankai,
nacionalinés vertybiniy popieriy birZos).

Skirtingos vertybiniy popieriy birZos turi skirtingus duomeny kaitos algoritmus
(duomeny kaitos sasajas). Kadangi Siame darbe nagrinéjamas ir kuriamas sistemos prototipas,
nebus jgyvendintas duomeny kaitos tarp banku ir sistemos, ir nacionalinés vertybiniy popieriy
birZos ir sistemos, bus sukurta imitaciné duomeny bazé, imituojanti duomeny Saltini — tai
nacionalinés vertybiniy popieriy birzos pateikiamus duomenis. Duomeny pateikimo
nacionalinei vertybiniy popieriy birZai algoritmas taip pat nebus jgyvendintas, operacijoms
saugoti bus naudojama lokali duomeny bazé.

Akcijy ir obligacijy rinkoje laimé¢jimus pasiekti padeda ne tik geros analizés ir
prognozavimo pagalba, bet ir laiko, skirto atlikti operacija, minimizavimo algoritmas.
Panaudojus realaus laiko apskaitos sistema galima pasiekti minimaly operacijos atlikimo
laika. Kadangi prekyba akcijomis ir obligacijos vyksta realiame laike, sistema savo ruoZtu
privalo biiti realaus laiko sistema.

Tyrimo objektas — finansy maklerio imonés iSoriniy informacijos resursy ir
automatizuoty verslo procesy Sioje imoneje vientisos sistemos veikla. Informacijos apie Sias
sistemas yra tikrai labai mazai, rySium su tuo, kad tai tikrai didelé, komerciniams tikslams
naudojama programiné iranga, kurios nekorektisky veiksmy samojingas panaudojimas - gali

atneSti milZiniSkus nuostolius.

Kitas tyrimo objektas — jau esamy technologijy parinkimas, pritaikymas bei
panaudojimas arba naujy technologiju ir metody sukiirimas finansy maklerio imonés

automatizuotos sistemos projektavimui ir realizavimui. Kadangi nagrinéjama sistema yra



pakankamai placiai analizuojama i§ skirtingy aspekty — nuo realiame laike apdorojamy
duomeny iki tinklinio programavimo, galima iSkelti nemaZai problemas apibréZianciy
klausimy. Skirtingos kompiuterijos sritys naudoja skirtingas technologijas ir metodus Siems
uzdaviniams spresti. Taip pat skirtingai turi tiek privalumy, tiek trikumy Siems uzdaviniams
spresti. Kiekviena i§ technologiju turi save pateisinti, tai yra - duoti ekonoming ar kitokia
nauda, ja naudojanciai organizacijai ar Zmogui. Taip pat ir kiekvienas sprendimas — kurti ir
naudoti nauja vieng ar kita technologija — turi buti pagristas. Naujos technologijos kiirimas
dazniausiai reikalauja daugiau laiko ir resursy negu esamy technologijy pritaikymas.
Daugumoje kompiuterijos sri¢iy esamy technologijy pakanka iSkilusiems uzdaviniams spresti.
Jei yra keletas ar keliolika technologiju, skirty tam paciam uzdaviniui spresti, iSkyla tinkamos
technologijos pasirinkimo problema. Sio darbo vienas i3 tiksly — i§nagrinéti ir charakterizuoti
finansy maklerio imonés automatizuota veikla ir jos poreikius, ir parinkti tinkamiausia

technologija kiekvienam uzdaviniui (2 lentele).

Problema Problemos aprasymas
Sistemos atskiry daliy tarpusavio = Kokiu biidu tarpusavyje sistemos
komunikavimo funkcionalumas dalys komunikuoja.
Informacijos pateikimas = Kaip geriausiai pateikti informacija.

= Kaip vykdyti duomeny analizg.

= Kaip padidinti sistemos vartotojo
informatyvuma

Zmogiskojo faktoriaus jtakos maZinimas | ® Galimybés Zmogui padaryti klaida
mazinimas.

= Maksimalus procesy
automatizavimas.

= Galimybeés piktnaudZiauti sistema
mazinimas.

Sistemos saugumas = Kai uZztikrinti maksimaly sistemos

vartotojy apsauga.

Sistemos patikimumas = Kaip uztikrinti sistemos patikimuma.

= Sistemos prieZiiira turi buti kiek
galima paprastesne.

Sistemos vartojimo paprastumas = Sistema turi ,,patikti* vartotojams.

= Sistemos prieZiiira turi buti kiek
galima paprastesné.

2 lentelé

Kadangi sistema yra skirta automatizuoti finansy maklerio imoneés veikla, sistemos

veikimo patikimumas yra vienas iS svarbiausiy veiksniy atliekant verslo procesus, kurie valdo



finansinius srautus, nes maziausias sistemos netikslumas, laikinas trumpas funkcionavimo
sustabdymas gali privesti prie imonés, naudojancios §ig technologija, patiriamy milZiniSky
nuostoliy ar net bankroto. Klaidos gali sukompromituoti imon¢, kurios veikla smarkiai
priklauso nuo investuotojy, o kritus sistemos pasitikéjimu, krenta visos finansy imonés
pasitikéjimas, kartu ir patiriami nuostoliai.

Svarbiausias Sios sistemos prioritetas yra sistemos saugumas, todel sistema turi biti
apsaugota nuo pasaliniy faktoriy, kurie galéty paZeisti sistemos veikima. Sistemos saugumui
turi buiti parinktos tinkamos saugumo technologijos ir priemonés, apsaugancios ne tik pacia
sistema nuo klaidingy verslo procesy, bet ir apsaugant duomenis, nuo $iy duomeny perémimo
ar pateikimo tretiesiems asmenims.

Zmogiskasis faktorius lemia tai, kad Zmogus, kaip sistemos vartotojas, gali daryti
klaidas ir jas daro. Jis gali jvesti klaidinga informacija, uzZmirsti jvesti i sistema parametrus ar
panaSiai. Taip pat gali ir tyCia nejvesti tam tikry parametry arba juos jvesti klaidingai. Visus
procesus, kuriuos galima techniSkai tiksliai apraSyti, reikia apraSyti ir integruoti | sistema,
kaip sistemos automatizuotus modulius.

Automatizuota finansy maklerio imonés sistema turi buti lengvai papildoma naujais
sistemos moduliais, integravimas neturi buti ilgai trunkantis, verslo procesai turi turéti
galimybe biti lengvai koreguojami, nesukeliant visos sistemos ar jos dalies nefunkcionalumo.
Turi buti galimybé naikinti nereikalingus sistemos modulius, nepalieCiant visos sistemos
funkcionalumo.

Sistemos vartotojai — finansy maklerio imonés darbuotojai (brokeriai) ir $ios imonés
klientai — fiziniai ar juridiniai asmenys, investuojantys ir atliekantys finansines operacijas su
vertybiniais popieriais. Vartotojo sasaja abejais atvejais turi buti lengvai valdoma,
informatyvi, sistema turi pateikti iSsamy jos duomeny pateikimg ir tuo paciu Siy duomeny
analizg¢. Sistemos sudétinguma ir vartotojo sasajos paprastuma reikia derinti su §ios sistemos

verslo procesy automatizavimu.



2.2. Realaus laiko sistemos

Realaus laiko sistemy kiirimas yra vienas sudétingesniy sistemy inZinerijos uzdaviniy.
Realaus laiko programiné jranga reikalauja specialiy analizes, projektavimo ir testavimo
metody. Realaus laiko programiné jranga neatskiriama nuo iSorinio pasaulio. Realaus laiko
programa sprendZia uzdavini nustatytame laiko intervale. Todé¢l, suprantama, programos
veikimui daZnai daro jtaka programiné - techniné jranga, operacinés sistemos charakteristikos
bei programavimo kalbos ypatybés

Trys svarbiausios charakteristikos, skirianc¢ios realaus laiko sistemy projektavima nuo
kity sistemy kiirimo:

1. Realaus laiko sistemy projektavimas apribotas resursy. Pagrindinis resursas -

laikas.
Uzduoti reikia atlikti per tam tikrag CPU cikly skaiciy. Kiti sisteminiai resursai (pvz.
atmintis) gali buti panaudoti tam, kad sistema veikty greiciau.

2. Realaus laiko sistemos yra greiciau kompaktiskos, nei sudétingos. Kritinés, laiko
pozidiriu, sistemos atkarpos paprastai sudaro tik nedidele visos sistemos dalj. Sios
atkarpos daZniausiai yra ir sudétingiausios (algoritminiu poziiriu).

3. Realaus laiko sistemos daZnai dirba be Zmogaus isikisimo. Todél realaus laiko
sistema turi pati aptikti klaidas ir automatiskai jas iStaisyti, kol neprarasti duomenys
ar jtaisy kontrolé.

Realaus laiko sistemy projektuotojas turi priimti daug svarbiy programinés—techninés
jrangos pobiuidzio sprendimy. Kai programinés irangos komponentai aiSkus, turi buti atlikta
detali reikalavimy specifikacija ir komponento projektavimas. Butina apsvarstyti procesy
sinchronizacija, pertraukimy valdyma, jvedimo/iSvedimo valdyma be duomeny praradimo,
laiko apribojimus, duomeny bazés tikslumo uztikrinima.

Realaus laiko sistemos patikimuma apibiidina du pagrindiniai parametrai - Sistemos

atsakymo i uzklausg laikas (System response time) ir Duomeny perdavimo greitis (Data

transfer rate).

SRT - laikas, per kuri sistema turi pastebéti vidinj ar iSorini ivyki ir jvykdyti
atitinkamus veiksmus.

Parametrai, lemiantys SRT, yra:

e Bisenos pervedimas (Context switching) — laikas perSokimui nuo uzduoties prie

uzduoties;



e Pertraukimy vélavimas (Interup latency) — laiko tarpas iki tol, kol perSokimas

apskritai jmanomas.

Kiti parametrai - skai¢iavimo greitis ir duomeny skaitymo greitis.

DTR apibrézia duomeny perdavimo greiti 1 ir i§ sistemos. DTR itakoja I/O itaiso
veikimas, buferio dydis, disko veikimas. DTR ypac svarbus parametras dél to, kad daugeliu
atveju realaus laiko sistemos gauna nenutriikstantj duomeny srauta. Sistema turi uztikrinti, kad
duomenys nedingty juos skaitant. Ypac svarbis parametrai - patikimumas, atnaujinamumas,
automatinis klaidy aptikimas ir taisymas. Realaus laiko sistema negali prarasti kontrolés, nes
tai gali sukelti nenuspéjamy padariniy (pvz. skrydziy valdymo sistema). Sistemos nebuvimas

kartais geriau uZ nepatikima sistema.

Pertraukimy valdymas

Pertraukimy valdymas - viena is charakteristiky, skirianti realaus laiko sistemas i$ kity.
Realaus laiko sistema turi reaguoti i iSorinius pertraukimus per tam tikra laiko tarpa.

Pertraukimy gali bati keli. Tuo atveju naudojami pertraukimy prioritetai — kuo
svarbesnis pertraukimas, tuo aukStesni prioriteta jis turés. Pirmas turi buti atliktas svarbiausias,
t.y. turintis aukSciausig prioriteta uzdavinys.

Pertraukimy valdymas apima ne tik informacijos iSsaugojima tam, kad kompiuteris
galéty pratgsti pertrauktos uzduoties vykdyma, bet ir tai, kaip iSvengti begaliniy cikly ir
aklavieciy.

“Normali”
vykdymo
tekme Pertraukimy valdymas :
1 ISsaugoti pertrauktos
uzduoties biisena.
2 Nustatyti, koks tai
pertraukimas
) 3 Aptarnauti pertraukima
Pertraukimas |4 Agtatyti pertrauktos

uzduoties busena.
5 Grizti i pertraukta uzduoti.

1 pav. Reakcija | pertraukimq, sukeltq iSorinio jvykio.



Pertraukimo apdorojimas gali buti pats pertrauktas jvykio su aukStesniu prioritetu. Jei
Zemesnio prioriteto procesas pertraukia proceso su aukStesniu prioritetu apdorojima, tai gali

kilti begalinis ciklas.

0 1 2 3
L 1-o lygio pertr.

a I_ Pertr. apdorojimas

2 pav. Pertraukimy prioritety lygiy pavyzdys.

Realaus laiko duomeny bazés

Realaus laiko sistemoms patariama naudoti padalintas — iSskirstytas DB (distributed
databases). Tada atskiri procesai pasiekia duomenis greiiau ir patikimiau. Be to, vienos DB
“nuliZzimas” nesukelia visos sistemos klaidos.

Problema, susijusi su iSskirstyty DB panaudojimu: visos DB kopijos turi buti

atnaujinamos. Tam naudojama Konkurencijos kontrol¢ (concurency control) — DB
sinchronizacija tam, kad visos DB kopijos turéty teisinga ir identiSka informacija. Tai

igyvendinama naudojant: locking ir time stamps.

Procesy sinchronizacija ir komunikavimas

Realaus laiko OS ir realaus laiko programavimo kalbos paprastai palaiko semaforus,
praneSimy déZutes (mailbox) ir tarpprocesinius pranesSimy metodus.

Semaforai — programinis primityvas, leidZiantis reguliuoti procesy pri¢jima prie tam
tikry resursy. Semaforai koordinuoja — sinchronizuoja procesus, neleisdami jiems kirstis vienas
su kitu.

Pranesimy deézutés arba Mailbox — laikinas buferis praneSimy, siun¢iamy vieno proceso
kitam. Vienas procesas padeda praneSima i déZute¢ ir tada signalizuoja valdanciajam procesui,
kad déZutéje yra praneSimas.

PraneSimai gali buti siunciami tiesiogiai i§ vieno proceso kitam.

10



Matematiniai realaus laiko sistemy kiirimo metodai

Matematiniai metodai, leidZiantys projektuoti realaus laiko sistemas, buvo sukurti
Thomas McCabe. Technika pagrista DFD. Ji leidzia projektuotojui modeliuoti programinés ir
techninés realaus laiko sistemos jrangos elementus. DFD cia Siek tiek pakeista — DFD
apskritimai vaizduoja procesy busenas (kaip tikimybiniame procesy modelyje), o rodyklés rodo
tranzakcijas tarp procesy. Kiekvienam duomeny srautui priskiriama tikimybeé 0 < Pij < 1, kad
duomenys keliaus is proceso i i procesa j.

Kiekvienas procesas modelyje gali turéti kaing - atitinkancia apytikslj laika reikalinga
jo ivykdymui. Bei kreipimysi skaiciy A, kuris parodo kreipimuysi i procesa skaiciu per sekunde.

P12=0.6

Informacijo

D
) \@
kaina=4.6 / P13=0.4

3 pav. DSD, kaip tikimybinis tinklo modelis.

Tada modelis analizuojamas ir skai¢iuojama:
a) numatomas kreipimysi skai¢ius i procesa;
b) uZduoties ivykdymo laikas, kai vykdymas prasideda nuo tam tikro proceso;

c) visas sistemos ivykdymo laikas.

Po to braizoma DSD.

Prototipavimas

Realaus laiko sistemy prototipavimas ir modeliavimas pagristas keliomis taisyklémis.

1) Tiesiskumo taisykle.
Jei modulis susideda i§ keliy tiesiSkai sujungty elementy, tai bendras ju
ivykdymo laikas bus elementy jvykdymo laiko suma.

Tties = T1+T2.

2) Lygiagretumo taisykle.
Jei modulis susideda iS keliy lygiagreCiai sujungty elementy, tai bendras ju

ivykdymo laikas bus elementy jvykdymo laiko suma.

Tiygiagr = (P1T1+P2T2) /(P1+P2).

11



P1 - tikimybe, kad bus vykdomas T1.
P2 - tikimybeé, kad bus vykdomas T2.

3) Ciklo taisykle.

2.3. Analizés tikslas

Finansy maklerio imonés veiklos automatizavimo sistemos pagrindiné uzduotis —
valdyti finansiniy operacijy srautus tarp imonés klienty, nacionalinés vertybiniy popieriy
birZos, imonés brokeriy ir banky, kuriuose yra imonés klienty saskaitos. Sistema turi tenkinti
ne tik standartinius organizacijos poreikius, bet | sistema turi buti jvesta galimybe diegti
papildomus modulius, kurie atlikinéty specifinius tai organizacijai reikalingus procesus.
Sistema neturi buti pririSta prie vietinés vertybiniy popieriy rinkos, turi biti laisvai
integruojama prie bet kuriuos vertybiniy popieriy birZos ir banky. Tam galima panaudoti
automatizuotas programines sasajas. Finansy maklerio imonés veiklos automatizavimo
sistemos uzdaviniai susij¢ su finansiniais vertybiniy popiery srautais tarp nacionalinés
vertybiny popieriy birZos, brokeriy, organizacijos klienty (fiziniai ar juridiniai asmenys) ir
banky, kuriuose yra Sios imonés klienty saskaitos todeél analizuojamas tik pacios sistemos
prototipas - verslo procesy valdymas organizacijoje, problemos ir sritys.

Detaliems, aiskiems poreikiams ir reikalavimams, skirtiems sudaryti finansy maklerio
imonés automatizavimo sistemai, reikalingi Sios organizacijos struktiros, jos tiksly ir procesy
modeliai. Organizacija valdo finansinius srautus sprgsdama ir vykdydama jai iSkeltus
uzdavinius, vykdydama tam tikrus procesus, todél Sie procesai ir uzduoda reikalavimus ir
poreikius Sios imonés automatizavimo sistemai. Pagal organizacijos poreikius bus keliami
tikslas funkciniai reikalavimai nagrin¢jamai sistemai. Organizacijos analizei naudojama UML
modeliavimo kalba. Naudojami Sie UML modeliai:

=  Veiklos tiksly modelis.

= Veiklos panaudojimo atvejy modelis.
= Veiklos objekty modelis.

= Veiklos procesy modelis.

Veiklos tiksly modelio paskirtis — detaliai apibréZti organizacijos tikslus ir poreikius
finansiniy srauty kontroliavimui organizacijos viduje ir saveikoje su iSore. Jame nurodomos
svarbiausios veiklos dalyviy saveikos (materialios ir informacinés) su veiklos uZdaviniais.

Veiklos objekty modelis naudojamas apibrézti detalig veiklos objekty informacija (savybes).

12



Veiklos objekty modelis sudaro pagrindini veiklos sferos objekty komponenty aprasa. Veiklos
procesu modelio paskirtis — visos sistemos, kaip tarpusavyje susijusiy veikly ir funkcijy
rinkinio, analizé. Sis modelis geriausiai tinka analizei ir loginiam projektavimui. Jis

dazniausiai atliekamas ankstyvoje projektavimo fazgéje.

13
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Veiklos tiksly modelyje analizuojami organizacijos veiklos tikslai. Siame analizés
modelyje kreipiamas démesys i tuos organizacijos tikslus, kurie turi jtakos finansiniams
srautams organizacijos viduje ir tarp S§ios organizacijos ir iSoriniy objekty (bankai,
nacionaliniy vertybiniy popieriy birZos, imonés klientas). Veiklos tiksly modelis atvaizduoja
organizacijos veiklos tikslus. Siame modelyje pagrindinis veiklos tikslas yra auk§¢iausiame
hierarchiniame lygyje, kuris véliau yra detalizuojamas detalesniais tikslais, kurie priklauso
Zemesniems hierarchiniams lygiams. Taip visi tikslai, vis einant | Zemesnius lygius,
detalizuojami, kol gaunami elementarts tikslai, kuriuos reikia pasiekti, norint pasiekti visus
aukstesnius tikslus ir taip pat aukSc¢iausio lygio tiksla.

Pagrindinis veiklos tikslas — automatizuoti imonés finansinius srautus (4 pav., 5 pav.).
Jis detalizuojamas i du svarbiausius organizacijos tikslus — ,,Valdyti organizacijos verslo
procesus® ir ,,Valdyti organizacijos uZdavinius®“. Organizacijos verslo procesy valdymas
skaidomas i tris Zemesnio lygio tikslus: ,,Greitai rasti reikalinga informacija®, “ Saugoti atlikty
operacijy ir rinkos situacijos duomenis®, “UZtikrinti organizacijos finansiniy srauty duomeny
sauguma’‘. Sistemos tikslas ,,UZtikrinti organizacijos finansiniy srauty duomeny sauguma’ yra
vienas i§ svarbiausiy Sios sistemos tiksly, nes tokio tipo sistema turi uZtikrinti finansiniy
srauty sauguma ir teisinguma, o Sios sistemos klaidos gali labai brangiai kainuoti ja
naudojanciai organizacijai. Sistemos vartotojai turi buti identifikuojami, jiems turi biti
iSskirtos tam tikros saugumo Zymés, suteiktos atitinkamos teisés. Vienas i§ Zemiausio lygio ir
pagrindiniy sistemos tiksly yra ,,Sudaryti operacijy atlikimo galimumo kontrol¢* Operacijuy
atlikimo kontrol¢ privalo veikti nepriekaiStingai, tai galima pavadinti sistemos veikimo
Sirdimi. Sio tikslo realizuotoje srityje veikia kontrolés varikliukas, operuojantis verslo
procesus, ty finansinius srautus. Cia vyksta duomeny teisingumo nustatymas, verslo
transakcijos, ju galimumas. Tikslas ,,Saugoti atlikty operacijy ir rinkos situacijos duomenis
yra svarbus sistemos analizés atzvilgiu, labai svarbu finansy makleriams vertybiniy popieriy
rinkos analizé, nes tai pagrindinis varikliukas, kuriuo remiantis brokeris ar imonés klientas
atliecka finansines operacijas. Galimybé atlikti iSsamig analiz¢ ir lemia firmos sekmeg
vertybiniy popieriy rinkoje. Tikslas ,,Greitai rasti reikalinga informacija* yra svarbus tuo, kad
imonés klientams ar su sistema dirbanciais birZos brokeriams turi biiti greitai ir lengvai
pateikiama informacija apie vertybinius popierius — situacija rinkoje. Tai turi didele jtaka,
apsisprendziant dél finansinés operacijos vykdymo.

Tikslas ,,Suteikti galimybe atlikti operacija“ neatsiejamas nuo finansy maklerio imonés
darbo specifikos. Kaip Zinome, finansy maklerio jmoné egzistuoja kaip tarpininkas tarp

nacionalinés vertybiniy popieriy birzos ir galutinio vartotojo — §iuo atveju investuotojo. Sis



igyvendintas tikslas leidZia sistemai priiminéti operacijuy pateikimus i§ organizacijos brokeriy
ar klienty. Sio tikslo Zemesnis tikslas yra ,,Isaugoti informacija apie atlikta operacija®, kuris
taip pat svarbus imonés gyvavimo procesui. Informacijos rinkimas apie atliktas operacijas gali
veliau suteikti galimybe vienos ar kitos srities analizei. Prie tikslo ,,Suteikti galimybe atlikti
operacija“ mes susiduriame su iSkylancia problemina situacija ,,Informacijos ivedimas negali
buti pilnai automatizuotas®, o tai rodo, kad sistema néra pilnai automatizuota operacijy
pateikimo srityje. Cia yra daliné problema, nes operacijos pateikimas gali bati sudarytas ir
iSprovokavus tam tikros situacijos, t.y. gali buti automatizuotas operacijos pateikimo
veiksmas — automatiskai vykdant rinkos analize, jvertintant rizikos laipsnij ir pagal nurodytus
adekvatius parametrus, galime automatiskai atlikinéti operaciju pateikimus. Zinoma, tai turéty
buti labai smulkiai iSanalizuota sistemos dalis, suprojektuota be menkiausiy klaidy, kuriai
nekorektiSkai veikiant galimi didZiuliai nuostoliai.

Tikslas ,,Valdyti organizacijos uZdavinius® jvardija organizacijos poreiki kurti ir
valdyti uzdavinius. UZdavinys — procesas, turintis pradzig ir pabaiga. Pavyzdziui, procesa
ivardiname, kaip imonés kliento bandyma parduoti turimus tam tikrus vertybinius popierius.
Proceso pradzia — vartotojas identifikuoja save pagal tam tikrus parametrus. Paskui vartotojas
nurodo vertybinius popierius, su kuriais jis nori atlikti veiksmus. Nurodzius vertybinius
popierius, sistema nustato kokiu kiekiu vertybiniy popieriy sistemos vartotojas gali
disponuoti, ar galimos operacijos su nurodytais vertybiniais popieriais ir kokia yra situacija su
nurodytu objektu. Tada vyksta duomeny pateikimas vartotojui, to pasekoje vyksta vartotojo
duomeny jvedimas | sistema. Sistema gavusi duomenis, kreipiasi | banko sistema, kurioje
vykdomas uZzklausimas apie sistemos vartotoja. Sistema gavusi uzklausimo atsakymg i
uzklausima, apdoroja duomenis sistemos viduje. Sistemai leidus atlikti tam tikra operacija,
periodiSkai siunciami uzklausimai i nacionaling vertybiniy popieriy birZa, operacijos atlikimo
galimumui nustatyti. Sistema gavusi teigiama atsakymg i$ nacionalinés vertybiniy popieriy
birzos, vienokiu ar kitokiu btudu bando informuoti vartotoja apie atlikta aperacija.
Uzklausimai i nacionaling vertybiniy popieriy birZa pateikin¢jami pagal operacijos pateikime
esantj parametra ,,DATAIKI“. Sis parametras nurodo, iki kada galioja pavedimas, o jei iki to
laiko nebuvo atlikta operacija, pavedimas anuliuojamas. Prie§ tai buvo apraSytas rankiniu
budu pateikty pavedimy sisteminis apdorojimas. Galimas ir automatinis paraisky pateikimo
bidas. Siuo atveju paraiskos nejvedinéjamos Zmogaus — tai atlieka sistema. Siuo atveju
Zzmogiskasis faktorius gali suveikti tik pacios sistemos kiirimo stadijoje, kadangi Zmogaus
isikiSimo Siuo atveju néra. AutomatiSkai analizuojant rinkos situacija, galima automatiSkai

»gaudyti* palankias rinkos situacijas. Pastebéjus palankia rinkos situacija, galime inicijuoti
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operacijos atlikimg. Toks sistemos veikimo principas zZenkliai padidinty visos sistemos

naSumag ir pacios finansy maklerio imonés naSuma.
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2.3.2

Imonés bokeris

Imonés menedzeris

Veiklos panaudojimo atvejy modelis

Finansiniy operacijy
,,yankinis* atlikimas

Finansiniy operacijy
automatinis atlikima

-

Rinkos analizé

Paskirstytas resursy
naudojimas

Duomeny apsauga

Vartotojy
administravimas

Privatumo
uztikrinimas

Rizikos valdymas

6 pav. Veiklos panaudojimo atvejy modelis

\
A

2

Klientas

Sistema



Uzdavinys

AprasSymas

Finansiniy operacijy

,,Jankinis* atlikimas

Sistemos vartotojas gali inicijuoti operacijos atlikima
— tam reikalingas ,rankinis“ duomeny jvedimas i
sistema (tokiy kaip vertybiniy popieriy tipas, norimas
akciju ar obligacijy isigijimo/ pardavimo kiekis).
Sistemai gavus duomenis, yra apdorojama ir
nustatoma operacijos galimumas (ar uZtenka banko
saskaitoje pinigy isigyti norima kiekj vertybiniy
popieriy, parduodant juos tikrinamas turimas

vertybiniy popieriy kiekis).

Finansiniy operacijy

automatinis atlikimas

Galimas automatinis paraiSky pateikimo badas. Siuo
atveju paraiSkos nejvedinéjamos Zmogaus, tai atlieka
sistema. Siuo atveju Zmogikasis faktorius gali
suveikti tik pacios sistemos kurimo stadijoje, kadangi
Zmogaus jsikiSimo Siuo atveju néra. Automatiskai
analizuojant rinkos situacija, galima automatiskai
»gaudyti® palankias rinkos situacijas. Pastebéjus
palankia rinkos situacija, galime inicijuoti operacijos
atlikima. Rinkos situacijas galima stebéti ivedus
automatine rinkos analize. Rinkos analizés metu
sistema gali nustatyti palankias situacijas atlikti tam
tikra operacija, toks operacijos pateikimo budas
automatizuoty imonés veiklag ir maZinty darbuotojy

skaiciy.

Rinkos analizé

Analizé atliekama norint informuoti vartotoja apie
rinkos situacija esamuoju momentu, taip pat ir apie
rinkos situacija tam tikru laiko intervalu. Analizés
metu, informacija sistemos vartotojui perteikiama
grafiniu budu - pateikiami grafikai. Analizuoti
galima ir nusakant preliminaria bisima rinkos
situacija, vaizduojant jvairias rinkos sferas, lyginant

tarpusavyje grafiniu pavidalu ar lentelémis.
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Paskirstytas resursy

naudojimas

Sistemos administratorius gali nurodyti laika, data,
Saltini, pagal kuriuos administratorius apriboja
vartotojo prisijungima prie sistemos.
Administratorius gali reguliuoti sistemos apkrovos
parametrus, pvz.. maksimaly kreipiniy skaiCiy per
minute, maksimaly dirbanciy vartotojy skaiciy,
atsarginiy sistemos duomeny kopiju darymo laika,

dazni ir panaSiai.

Duomeny apsauga

Kiekvienas vartotojas sistemoje yra identifikuojamas
ir autentifikuojamas. Sistema identifikuoja vartotojus
pagal tam tikras saugumo Zymes. Sistema
identifikavusi vartotoja Sifruoja vartotojui siun¢iamus
duomenis, vartotojo sisteminé dalis savo ruoZztu taip
pat Sifruoja duomenis, kad jie nebtity perimti treciyjy
asmeny. Informacija apie kliento (fizinio ar juridinio
asmens) turimus resursus, tokius kaip vertybiniai
popieriai, pinigai banko saskaitoje nebus panaudoti ar
perduoti tretiems asmenims be pacio asmens

sutikimo.

Vartotojy administravimas

Sistemos administratorius kuria naujus vartotojus
sistemoje, Salina egzistuojanCius vartotojus iS$
sistemos, keiCia juy teises. Administratorius gali
sukurti vartotojy grupes su tam tikromis teisémis,
priskirti vartotoja bet kuriai grupei. Administratorius
keiCia ir atskiro vartotojo, ir vartotojy grupiy

saugumo zZymes (teises sistemoje).

Privatumo uztikrinimas

Sistema garantuoja, kad kliento (fizinio ar juridinio
asmens) disponuojamais resursais — tokiais kaip
vertybiniai popieriai, pinigai banko saskaitoje ir
panaSai — nebus pasinaudota ne kliento interesams

pasiekti.
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Rizikos valdymas

Sistemoje idiegtas rizikos valdymo modulis. Sis
modulis apsaugo sistemos veiksmus tiek ,,rankinio*
ivedimo, tiek automatinio sistemos  procesy
generavimo metu nuo neigiamy sistemos veiksmy
pasekmiy. Vartotojas informuojamas apie klaidinga
finansing operacija. Varotojas savo ruoZtu gali spresti
kokie jo tolimesni veiksmai, ko negalima pasakyti
apie automatinio operacijy inicijavimo varikliuka,

kuris valdomas pagal pasirinkta rizikos laipsni.
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Sistemoje yra SeSios pagrindinés klasés : Operacija, Operacijos Metadata, Vartotojas,
Uzklausa, Vartotojy Gupé ir Atsakymas.

Klase ,,Operacija* apibréZia finansing operacija, kurig inicijuoja vartotojas, norédamas
atlikti veiksmus su vertybiniais popieriais. Kiekviena operacija turi unikaly identifikacijos
numerj, kuris iSskiriamas operacijai patekus i sistema, t.y. kai sistemos vartotojas iveda
operacija arba operacija yra inicijuojama pacios sistemos. Skirtinga operacija turi sau priskirta
vertybiniy popieriy tipa. Tipai gali biti tiek akcijos, tiek obligacijos, priklausancios tam tikrai
investicinei bendrovei — atributas ,,Vertybiniai popieriai* tai ir saugo. Operacijos metu galimi
du veiksmai — pirkimas ir pardavimas, atributas ,,Pirkimas/Pardavimas* nurodo operacijos
veiksma. Atributas ,,Kiekis* nurodo operacijoje vykdomy vertybiniy popieriy kieki, galutinis
ivykdymo kiekis nebitinai atitinka pirmini nurodyta kieki. Galutinis kiekis priklauso nuo
sandéryje buvusio vertybiniy popieriy kiekio. Atributas ,,Kaina“ nurodo operacijoje nurodytos
kainos, ,Pateikimo data® nurodo kada operacija buvo pateikta vykdymui, atributu
,@GaliojimoLaikas* nurodomas operacijos galiojimo laikas, t.y. iki kada operacija turi galioti.
Operacija laukia jos patvirtinimo atribute ,,GaliojimoLaikas* nurodyta laiko tarpa. Jei
operacija neivykdoma iki nurodyti laiko, sistema automatiSkai ja naikina. Atribute
,Vertybiniy popieriy saskaita® nurodoma vertybiniy popieriy saskaita, kuria bus
disponuojama, jei operacija inicijuos finansing¢ operacija. Vertybiniy popieriy saskaitoje biina
tiek valiutine, tiek vertybiniy popieriy pavidale esanti suma. Vykdant operacija yra galimybe
nurodyti pastaba, susijusia su Sia operacija. Pastaba nurodoma atribute ,,Pastaba‘. Vykdant
operacijas ne vietinéje vertybiniy popieriy birzoje gali biiti atsiskaitoma ne vietine valiuta.
Atributas ,,Automatinis valiutos konvertavimas nurodo automatinj valiutos konvertavimg i$
turimos 1 reikiama, arba i§ gaunamos i vieting valiuta. Naujos operacijos sukiirimui
naudojamas ,,SukurtiOperacija® metodas. Naikinant operacija (jei pateikiame operacija
vykdymui ir véliau norime ja atSaukti) naudojame metoda ,,NaikintiOperacija“. Redaguojant
operacija (jei pateikiame operacija vykdymui ir véliau norime ja redaguoti) naudojame
metoda ,,RedaguotiOperacija®. Norint pateikti operacija vykdymui reikalingas metodas
»IssaugotiOperacija“, kuris pateikia sistemai jau apdorota operacija.

Klaseé ,,Operacijos Metadata* apibrézia operacijos papildomus parametrus: atributas
,»OperacijosID* nusako operacijos identifikacijos numeri, per $i parametra Sios klasés objektas
riSasi su klasés ,,Operacija® objektu. Atributas ,IvykdymoPozymis* yra loginis kintamasis,
kuris nusako operacijos ivykdyma. Atributas ,,IvykdymoLaikas* nurodo kada operacija buvo
atlikta, jei ji i§ viso buvo atlikta. Jei operacija buvo ivykdyta, atributas ,,IvykdytasKiekis*

buna didesnis uz nulj ir nurodo, koks kiekis vertybiniy popieriy buvo nupirktas ar parduotas.



Klasé¢ ,,Operacijos Metadata® turi tris metodus: ,,Atlikti operacija® — atlieka finansine
operacija, sudaro sandéri, tuo paciu uZpildydamas Sios klasés objekto atributus
»IvykdymoPozymis®, ,IvykdymoLaikas“, ,IvykdytasKiekis“. Metodas ,,KeistiOperacija“
vykdomas tada, kai sistema ivydo operacija kelis kartus. Gali kilti klausimas — kaip tai yra
imanoma? Atsakymas — operacija gali buti jvykdoma dalimis, t.y. pirma karta operacijai
ivykus dalinai (atliekama finansiné operacija su dalimi nurodytu vertybiniy popieriy kiekiu),
antrg karta gali buti vykdoma su likusia dalimi vertybiniy popieriu, ir taip toliau, kol nebus
atlikti veiksmai su visu vertybiniy popieriy kiekiu arba kol baigsis operacijos atlikimo
terminas. Metodas ,,NaikintiOperacija‘“‘ naikina finansing operacija.

Klase ,,Vartotojas‘ apraso visus duomenis apie sistemos vartotoja. Numatoma saugoti
Sia informacija apie vartotoja: unikalus kiekvieno vartotojo identifikatorius sistemoje —
»VartotojoID*,  paskutinio  prisijungimo  prie  sistemos laikas ir data -
,PaskutinisPrisijungimas®, paskutinio atsijungimo nuo sistemos laikas ir data -
,PaskutinisAtsijungimas®, prisijungimo prie sistemos vardas ,,VartotojoVardas®, vartotojo
prisijungimo prie sistemos slaptazodis — ,,Slaptazodis®, vartotojo vardas - ,,Vardas®, sistemos
vartotojo kodas — ,,Kodas®, sistemos vartotoju grupé¢, kuriai priklauso vartotojas — ,,Grupe*.
Galima sukurti naujg sistemos vartotoja metodu “SukurtiVartotoja®, keisti informacija apie
vartotoja metodu — ,,KeistiVartotoja*, pasalinti vartotoja i$ sistemos vartotojy saraSo metodu
,NaikintiVartotoja“.

Klase ,,Vartotoju Grupe* naudojama saugoti vartotoju saraSus, kurie priklauso
bendroms grupéms ir turi tomss grupéms suteiktas teises sistemoje. Grupé turi savo unikaly
identifikatoriy — atributas ,,Grupe“. Galima sukurti nauja grup¢ metodu ,,NaujaGrupé*,
modifikuoti esamg vartotojy grupe metodu ,,KeistiGrupe®, pasalinti grupg iS sistemos metodu
,NaikintiGrupe*.

Klase ,,Uzklausa® apibrézia vartotojo ar sistemos pateikta uzklausa apie vertybinius
popierius. Uzklausoje gali biiti uzklausta apie vertybiniy popieriy vertes tam tikru laiko
momentu ar laiko tarpu. UZklausos graZintas atsakymas gali biiti analitinio pobudzio. Taip pat
uzklausa gali buti pateikta sistemos, norint suZinoti operacijos pateikimo galimuma.
Kiekviena uzklausa turi savo unikaly identifikatoriy — ,,UzklausosID*, uZzklausos pateikimo
laika — ,,Laikas®, uZklausos turinj - ,,Uzklausimas* bei vartotoja, kuris jvykdé uzklausa —
»Vartotojas®. Gali biiti sukuriama nauja uzklausa metodu ,,SukurtiUzklausa®, kei¢iama
uzklausa metodu ,,KeistiUzklausa“ ir vykdoma uzklausa metodu ,,VykdytiUzklausa“.

Klasé ,,Atsakymas* apibréZia paieskos rezultatus. PaieSkos sistema pateikia rastus

duomenis, i$ juy suformuoja atsakymo forma ir pateikia tolesniam veiksmy vykdymui sistemai
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ar vartotojui. Kiekvienas paieskos sistemos pateiktas atsakymas i uzklausa, turi atsakyma i
uzklausa — ,,UzklausosAtsakymas“. Gali buti sukuriamas naujas atsakymas metodu
wdukurtiAtsakyma®, iStrinamas jau sukurtas atsakymas metodu ,NaikintiAtsakyma* ir

modifikuojamas atsakymas metodu ,,ModifikuotiAtsakyma®.
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2.34. Finansy maklerio imonés veiklos automatizavimo sistemos

duomeny modelis

Finansy maklerio jmonés veiklos automatizavimo sistemos duomenuy modelis
vaizduoja svarbiausius duomenis, juy tipus, duomeny struktiirag sistemoje bei rySius tarp ju.
Duomeny modelis sudarytas is trijy pagrindiniy objekty tipy: esybiuy, atributy ir rySiy. Esybé —
tai loginis objektas, kuris atvaizduoja asmeni, vieta arba dalyka, apie kuriuos organizacija turi
informacijos. Atributuose saugoma informacija apie esybg. RySiai vaizduoja kokios esybés ir
kaip yra susijusios.

Esybé ,,Operacija* apibréZzia finansing operacija, kuria inicijuoja vartotojas, norédamas
atlikti veiksmus su vertybiniais popieriais. Kiekviena operacija turi unikaly identifikacijos
numeri, kuris iSskiriamas operacijai patekus i sistema, t.y. kai sistemos vartotojas iveda
operacija arba operacija yra inicijuojama pacios sistemos. Skirtinga operacija turi sau priskirta
vartybiniy popieriy tipa, tipas gali buti tiek akcijos, tiek obligacijos, priklausancios tam tikrai
investicinei bendrovei — atributas ,,Vertybiniai popieriai* tai ir saugo. Operacijos metu galimi
du veiksmai — pirkimas ir pardavimas, atributas ,,Pirkimas/Pardavimas® nurodo operacijos
veiksma. Atributas ,,Kiekis* nurodo operacijoje vykdomy vertybiniy popieriy kieki. Atributas
,Kaina* nurodo operacijoje nurodytas kainas, ,Pateikimo data* nurodo kada operacija buvo
pateikta vykdymui, atribute ,,GaliojimoLaikas*“ nurodomas operacijos galiojimo laikas.
Operacija laukia jos patvirtinimo atribute ,,GaliojimoLaikas* nurodyta laiko tarpa. Atribute
,Vertybiniu popieriu saskaita® nurodoma vertybiniy popieriy saskaita, kuria bus
disponuojama, jei operacija inicijuos finansin¢ operacija. Vykdant operacija yra galimybé
nurodyti pastaba, susijusig su Sia operacija. Pastaba nurodoma atribute ,,Pastaba‘. Atributas
,2Automatinis valiutos konvertavimas* nurodo automatinj valiutos konvertavima i$ turimos j
reikiama arba i§ gaunamos i vieting valiutg.

Esybé ,,Operacijos Metadata® apibrézia operacijos papildomus parametrus: atributas
»OperacijosID*“ nusako operacijos identifikacijos numera, per §i parametra Sios klasés
objektas riSasi su klasés ,,Operacija® objektu. Atributas ,,IvykdymoPozymis* yra loginis
kintamasis, kuris nusako operacijos ivykdyma. Atributas ,,IvykdymoLaikas* nurodo kada
operacija buvo atlikta, jei ji i§ viso buvo atlikta. Atributas ,,IvykdytasKiekis* nurodo koks
kiekis vertybiniy popieriy buvo nupirktas ar parduotas.

Esybe ,,Vartotojas* apraso visus duomenis apie sistemos vartotoja. Numatoma saugoti
Sia informacija apie vartotoja: unikalus kiekvieno vartotojo identifikatorius sistemoje —

,VartotojoID*,  paskutinio  prisijungimo  prie  sistemos laikas ir data -



,PaskutinisPrisijungimas®, paskutinio atsijungimo nuo sistemos laikas ir data -
»PaskutinisAtsijungimas®, prisijungimo prie sistemos vardas ,,VartotojoVardas®, vartotojo
prisijungimo prie sistemos slaptazodis — ,,Slaptazodis®, vartotojo vardas - ,,Vardas®, sistemos
vartotojo kodas — ,,Kodas®, sistemos vartotojuy grupé, kuriai priklauso vartotojas — ,,Grupe*“.

Esybé ,,Vartotoju Grupe“ naudojama saugoti vartotojy sarasus, kurie priklauso
bendroms grupéms ir turi toms grupéms suteiktas teises sistemoje. Grupé turi savo unikaly
identifikatoriy — atributas ,,Grupe*.

Esybe ,,Uzklausa® apibrézia vartotojo ar sistemos pateikta uzklausa apie vertybinius
popierius. Kiekviena uzklausa turi savo unikaly identifikatoriy — ,,UzklausosID*, uzklausos
pateikimo laika — ,,Laikas®, uzklausos turinj - ,,Uzklausimas®, vartotoja, kuris jvykdé uzklausa
— ,,Vartotojas*.

Esybé ,,Atsakymas® apibréZia paieSkos rezultatus. Kiekvienas paieSkos sistemos

pateiktas atsakymas i uzklausa turi atsakyma i uzklausa — ,,Uzklausos Atsakymas*.

Operacia Wartotojaz

OperacijosID - Longlrt Vartotojo 10 Long It
vertybiniaiPopierial “Text PaskulinsPrisjungimas - TimeAnd Date
Pirkimas/Pardavimas :Text Paskutnisatsijungimas - TimeAnd Date
Kiakis :Longnt VartoiojoVardas - Text

kKaina :Longlnt * Slaptazodis - Text

PateikimoData - Timefnd Date Wardas - Text

Galiojimalaikas  TimeAndDate Fa-.rarr:h:_: Text
VertybinuPopisriuSaskaita - Text Kodas :Longlnt

Pastabos - Text Grupe CText
sutomatnisvaliutoskonvertavimas - Texd

Atzakymaz

i

‘artom)jolD - Long It

Uk lausosats gy mas ; Ohbject
Operacios metadata

OperacijosiD - Long It

wbedyrmoPozymis - Teoxt _
toykdymoLakas - TimedndDate | Wattotoju ghupe
Dwykdytaskiekis - TimeAnd Date

VartmmijolD - Lok It

- Waromjovardas Text
Uzklauza Gruoa Jext

12k lausoslD - Long Int

Laikas : Timednd Date
Uklausimas : Ohbject

Yartotnjas Text

8 pav. Duomeny modelio schema.
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2.3.5. Vartotoju ir ju poreikiuy analizé

Finansy maklerio imonés veiklos automatizavimo sistemos vartotojai:

e Sistemos vartotojas — imonés menedZeris.
e Sistemos vartotojas — klientas.

e Sistemos vartotojas — imoneés bokeris.

Sistemos vartotojas (jmonés menedZeris) — asmuo, turintis teis¢ apraSyti verslo
procesus, automatizuotos operacijy pateikimo vykdymui sistemos rizikos laipsniams nustatyti.
Sio tipo vartotojas yra auk$¢iausio lygio vartotojas sistemoje — jis turi teise kurti, modifikuoti
ar naikinti jau esamus vartotojus.

Sistemos vartotojas (klientas) — asmuo, galintis naudotis sistemos teikiamais resursai,
tikslu jgyvendinti savo, kaip investuotojo poreikius. Sio tipo sistemos vartotojas yra
Zemiausio lygio — turi galimybe naudotis sistemos analizés moduliu ir operacijy pateikimo
moduliu.

Sistemos vartotojas (imonés bokeris) — asmuo, administruojantis pateiktas operacijas
vykdymui, atliekantis finansy maklerio jmonés brokerio vaidmenij.. Galimas operacijy
sukurimas, uzdelsimas, koregavimas naikinimas. Brokeris analizuoja rinka, ir teikia savo
paslaugas klientams, kontaktas su klientu gali buti vystomas tiek telefonu, tiek sistemos

pagalba.

Sistemos vartotojo (imonés menedzeris) poreikiai:

e Verslo procesy apraSymas.

e Automatizuotos operacijy pateikimo sistemos rizikos laipsniy nustatymas.
e Vartotojy ir vartotojy grupiy sukiirimas ir modifikavimas.

e Vartotojy ir vartotojy grupiy teisiy suteikimas ir keitimas.

e Saugumo irasy perziira.

e Maksimalaus dirbanciy vartotojy sistemoje skaiciaus ribojimas.

e Maksimalaus kreipiniy skaiCiaus per laiko vieneta ribojimas.

e Kontroliuojamas atsarginiy kopijy darymas.

e Vartotojy autentifikacijos mechanizmo uZztikrinimas.
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e Vartotojy identifikacijos mechanizmo uZztikrinimas.

e Vartotojy ir sistemos ivykiy auditas.

Sistemos vartotojo (klientas) poreikiai:

e Galimybé pasinaudoti sistemos teikiama analizés informacija.

e Galimybe¢ atlikti operacijas, susijusias su vertybiniy popieriy prekyba.
e Galimybé automatizuoti savo finansinius veiksmus.

e UZtikrinti asmens duomeny sauguma.

e UZtikrinti sistemos operatyvuma.

Sistemos vartotojo (jmonés brokeris) poreikiai:

e Galimybé pasinaudoti sistemos teikiama analizés informacija.

e Galimybe¢ atlikti operacijas, susijusias su vertybiniy popieriy prekyba.
e Galimybé automatizuoti savo finansinius veiksmus.

e UZtikrinti asmens duomeny sauguma.

e UZtikrinti sistemos operatyvuma.

e Galimybe valdyti klienty pateiktas operacijas.



2.3.6. Nefunkciniai reikalavimai sistemai

Sistemos pagrindiné uZduotis — automatizuoti finansy maklerio imonés veikla. Finansy
maklerio imonés darbo specifika yra tarpininko vaidmuo tarp nacionalinés vertybiniy popieriy
birZos ir investuotojo. Augant klienty skaiCiui, yra neiSvengiama atlikti jmonés pakeitimus jos
viduje — bitinas verslo procesy perkélimas i aukStesni lygmenij — Siy procesy automatizavima.
Seniau uzsakymai finansy makleriams buidavo ir dabar yra pateikiami telefonu. Ne visada
klientams reikalinga finansy maklerio pagalba, kartais norima atlikti operacija spontaniSkai,
dél susidariusios tam tikros situacijos. Siuo atveju operacijos atlikimo laikas tampa Zenkliai
didesnis, nei automatizuoty sistemy operaciju laikas. Laikas ilgéja skamucio numerio
surinkimo, informacijos pateikimo finansy makleriui deka. Automatizuojant Siuos procesus
yra didesné tikimybé atlikti norima operacija, iki ja atliks kitas fizinis ar juridinis asmuo.

Sistemos vartotojas gali buiti ne tik paprastas, mazai ka Zinantis apie vertybiniy
popieriy rinka asmuo, bet ir profesionalus invetuotojas. IS viso Sito galima sudaryti sistemos
nefunkcinius reikalavimus :

= Patikimumas — sistema turi buti patikima, t.y. nepriekaiStingai atlikti jai
pavestas uzduotis ir funkcijas.

= Efektyvumas — sistema turi atlikti jos vykdomas funkcijas greiciau, negu tai
buty atliekama be sistemos, ir kad jos atliekamos funkcijos ir jy atlikimo sparta
buty realiai naudingi sistemos vartotojams.

= Funkcionalumas — sistema turi buti funkcionali, t.y. pakankamai lanksti atlikti
jvairias finansines operacijas.

= QGrafinés vartotojo sasajos intuityvumas ir aiSkumas — vartotojo sasaja turi buti
paprasta, patogi, logiska.

= Saugumas — vartotojai, naudodamiesi Sia sistema, turi jaustis saugiai dél savo

duomeny nenutekéjimo tretiems asmenims.
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24. Lyginamoji analizé

Sios analizés tikslas yra iSanalizuoti kuriamos sistemos teigiamas charakteristikas ir
trukumus, lyginant su jau esamomis sistemomis. Kadangi analoginiy sistemy demonstraciniy ar
laisvai platinamy sistemy nepavyko surasti, nebus galimybés palyginti jau egzistuojancios ir
naujai kuriamos sistemos prototipo. Sistemos lyginamajai analizei pasirinkta lyginamoji
nerealaus laiko klientinés dalies sistema, kuriag naudoja AB ,,Hansa bankas* ir UAB ,Jisy

tarpininkas“. Sios sistemos klientiné dalis realizuota JAVA/JSP programavimo kalba.

Vartotojo sasaja vykdoma interneto narSyklés pagalba (9 pav.).

hanZa.net
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9 pav. AB ,,Hansa bankas* sistemos vartotojo sqsaja.

Nors finansy maklerio paslauga siulanti imoné teigia, kad duomenys pateikiami realiu
laiku, galutinis vartotojas duomenis stebi (ne gauna) nerealiame laike. Tuo momentu, kai

vartotojas inicijuoja duomeny gavima i$ sistemos, sistema inicijuoja duomeny nuskaityma i$
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centrinés duomeny bazés, esancios nacionalingje vertybiniy popieriy birzoje. Sistema, gavusi
reikalingus duomenis, retransliuoja apdorotus duomenis klientinei sistemos daliai. Kadangi
klientiné dalis priklauso interneto narSyklei, serverinés dalies iniciavimas puslapio turinio
pakeitimui — negalimas. Imanoma nurodyti puslapiui i§ naujo nuskaityti duomenis i serverinés
dalies po tam tikro laiko, bet tai trukdyty vartotojo darbui su klientine dalimi, nes persikrovus
puslapiui yra prarandama tam tikra vartotojo jvesta informacija. Siuo atveju sistema turéty dar
vieng trikuma — neracionalus rySio kanalo panaudojimas (persiun¢iami ne tik pakitg
duomenys, bet ir visa kita), nors Siuolaikinéms technologijoms tai tikrai nebiity didelé naSta.
Zvelgiant i§ vartotojo naudos pusés, galima jzvelgti didelj trikuma — informacija gaunama tik
tuo momentu, kai yra inicijuojama duomeny gavimo procediira. Daug pranasesné realaus laiko
sistema, kai duomenys pateikiami vartotojui pasikeitus tam tikriems sistemos parametrams,
nepriklausomai nuo vartotojo iniciavimo duomenis gauti. Sioje vertybiniy popieriy rinkoje
didele reikSme lemia sekundés dalys, nes su palanky sandéri pasiiliusiu fiziniu ar juridiniu
asmeniu daug kas nori sudaryti sandéri, o sudaro tas, kas biina pirmas. Automatizuotos realaus
laiko sistemos atveju duomenys galutiniam vartotojui pateikiami realiame laike — taip didinama
tikimybé sudaryti sandéri pirmam. IS vartotojo pusés naudingas ir greitas operacijos
pateikimas, rySium su tuo, kad greiciausiai sandérj inicijavusiam fiziniui ar juridiniui asmeniui,

greiCiausiai atliekama galima operacija (10 pav.).
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Telefonas: +370 5 268 44 44

10 pav. AB ,,Hansa bankas‘ sistemos vartotojo sqsaja.
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Konkurencinéje kovoje labai auksta vieta uZima finansy maklerio imonés automatizuota
sistema, kuri turi realaus laiko su klientu sasaja. Kaip matome, placiai vartojama klientiné
sistemos dalis turi nemazy trukumy. Kas lieCia pagrinding sistemos dali, tai ji néra pilnai
automatizuota, klienty inicijuotos operacijos dél tam tikry prieZasCiy yra rankiniu bidu
pateikiamos nacionalinei vertybiniy popieriy birZai. Mazinant ranky darba tokioje sistemoje,
didéja klienty likesCiy igyvendinimas. Dirbant su S$ia sistema yra jauciamas operacijy
uzdelstumas, jauciant, kad operacijos galéty biiti atlieckamos geriau, taip didinant vartotojo
pelna, todél galutinis vartojas verciau pasirinkty realaus laiko sistema, nei panaSaus pobudzio
sistema turinCia finansy maklerio imon¢. Gerai suklrus sistema su apsauginiais trigeriais,
apsauganciais sistema nuo negatyviy operacijy atlikimo, ivedus rizikos vertinimo ir valdymo, ir
automatizuoto operacijy uzlaikymo tarpusavio funkcionaluma, galima ikurti finansy maklerio
imong su minimaliu finansy brokeriy skaiiumi, taip Zenkliai maZinant imonés iSlaidas, kas ir
yra valdymo, kaip ekonominés sistemos, tikslas. Automatizuojant Siuos procesus, igyvendinant
gerus rizikos vertinimo algoritmus, sitilancius autorizuotiems klientams tam tikrus finansinius
veiksmus, galima tikétis geros finansy maklerio imonés veiklos.

Kas lieCia jmonéje dirbancCius finansy brokerius, informacija tarp juy turi sklisti irgi
pakankamai greitai. Tai leisty Zenkliai greiiau orientuotis rinkos situacijoje, nei
konkurencingy imoniy darbuotojams.

Zvelgiant i $iuos reikalavimus galima daryti i§vadas, kad sistema turi bati realizuota

realaus laiko serverio — kliento architektiiroje (11 pav.):
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Klientas Klientas Klientas Klientas Klientas

(.

1
‘Irifj Marsrutizatorius

Ugniasiené

Serveris

DBYS

Macionalinés vertyhiniu
popieriy birios DBYS

11 pav. Realaus laiko serverio — kliento architektiira.

Kaip matome, serveriné sistemos dalis jungiasi tiesiogiai prie nacionalinés vertybiniy
popieriy birzos, inicijuojama sistemos klientinés dalies, skirtos imonés darbuotojy darbui arba
pacios serverinés dalies, rySium su operacijy atlikimo iniciavimo.

Sistemos serveriné dalis inicijuoja duomeny uzklausimo i$ nacionalinés vertybiniy
popieriy birzos, tuo paciu bandydama atlikti operacijas, kurios yra inicijuotos imonés klienty.
Operacijos atlieckamos tik tada, kada jas patvirtina nacionaliné vertybiniy popieriy birZos
sistema.

AB ,Hansa bankas“ turi didelj privaluma kai kuriy kity finansy mekleriy jmoniy
pasitikéjima. ,,Verslo Ziniy“ iSleistame leidinyje ,Lietuvos verslo lyderiai 2004/2005%
,Hansabanko FMS* uZima pirma vieta tarp finansy maklerio imoniy, daugiausiai prekiavusiy

akcijomis. ,,Hansabanko FMS* laikotarpiu 2004.01.01 — 2004.10.31 jvykdé > 307 mln. akcijy
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apyvarta — tai yra daugiau nei 25000 sandériy. Tame paciame leidinyje UAB ,Jusy
tarpininkas uZima 6-a vieta, padariusi 53,4 miln akcijy apyvarta — tai yra beveik 18000
sanderiy. Lyginant Sias dvi kompanijas sistemy, teikianCiy klientams paslaugas, atZvilgiu -
UAB ,Jusy tarpininkas® Zenkliai lenkia pastaraja. Yra nepalyginamos klientinés sistemos
dalies analizés pusés. UAB ,,Jusy tarpininkas® turi labai iSvystyta kliento komunikavimo su
imongés sistema, sistemos dali, nors sistema yra jgyvendinta WEB vartotojo sasaja. Zenkliai
tobuléty 1monés sistema, kliento komunikavimas su ja, jei sistema bty realizuota aplikacijos
lygmenyje. Siuo metu, AB ,Hansa bankas“ grupés bendrové turi ne visai tobula sistemos

vartotojo sasaja (12 pav.):

E Bankas B Hansa pensija n El. prekyba n El. paslaugos
- Pirmas puslapis - Kainos ir analizé - Fondai - Profesionalus investuotojas
IHVESTUOTOJGS ai 2004 12 06 | Kainos || spauzdinti || Mustatymai ]IPortFelis ;I
- Portfelis "Investuotojo” pagalba jau galite pateikti pavedimus pirkti/parduoti LR ¥yriausybes obligacijas.
- Portfelio ataskaita
= Akcijos
pirkimas/pardavimas . i piniy popieriy saskaita: 408530 ANDRIUS YISKONTAS o ST
- DObligacijos
pirkimas‘pardavimas Yertybinis popierius Likutis Pozicija Kaina Verté
+ ¥TL pardavimas & wiso 0.00 LTL
= Fondo vieneto 53 ot
pirkimas/pardavimas (il 0.00 EUR
= Nemokestinis
pavedimas » Banko saskaita: LT487300010001491440
Waliuta Likuitis kreditas Rezervuota Galutinis likutis
Rasti akija LTL 190.95 0,00 37.48 153,45 LTL
—
Konsultacijos ir
informacija
' kel §-5 268 44 44
* el, pastas
investor@hansa,lt
‘oreatzd BWHansabankas 00 Saugumas Privatumas Klausimaiir atsakymai : @ 2000 - 2004, Yisos taisés saugomos.

Telefonas: +370 5 268 44 44

12 pav. AB ,,Hansa bankas* sistemos vartotojo sqsaja.

Siame lange jmoné suteikia teis¢ vartotojui atlikti veiksmus ne tik su vertybiniy
popieriy saskaita, esancia Siame banke, bet ir atlikinéti finansines operacijas, tokias kaip
pavedimai, tarptautiniai pavedimai, valiuty konvertavimai, vertybiniy popieriy rinkos analizg.
Operacijos su vertybiniais popieriais, naudojantis sistema, priekaiSty nesukelia, iSskyrus tai,

kad operacijos pakankamai ilgai buna uZdelsiamos dél sistemoje esancios rankomis
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suvedinéjamos tam tikros informacijos ir neautomatizuoto sistemos operacijy pateikimo

nacionalinei vertybiniy popieriy birZai (13 pav.).

= Akcijos - -
pirkimas/pardavimas Rasti akcijg 7 EKRAMNL Rasti akcijg

- Obligacijos
pirkimas/pardavinas . AB EKRAMAS PYA
o flcija 2 LTO00O104234
@ Gk e e EKRAYL 7.50LTL InFormaciia »
= Fondo vieneto
pirkimas/pardavimas Geriausia paklausa Geriausia pasidla

md rinks 7
+ Nemokestinis Centring rinka

pavedimas
Rodomos kainos gali kisti i negarantunja, kad pavedimas bus jpeykdytas
nurodyta kaina!

Yertybiniy popieriy saskaita 2 | 408539 ANDRIUS ¥IskonTAs =]

Rasti akcija

e

Piniay likutis { §iq suma néra jskaitiuotos

L gautinos sumos U parductus vertybinius 153.48 LTL
Kc!nsultacl]_c_is ir popierius)
informacija
bl 55 265 44 44 seerdoris? & Pirkimas
. : andoris *
el. paitas ™ Pardavimas

investor@hansa. |t
Kiekis 7 l:l Standartinis kiekis:

Suomijos, Svedijos, Morvegijos, Danijos rinkose pavedimai primarni bk standartiniam kiekiui, Mestandartinio kekio
pavedimai gali bati priimki ik paZyméjus pavedime kpg "rinkas kaina",

" Rinkos kaina

ings ?
TP & Ribine kaina? [ | LTL
Pastbos [ |

Galioja i g =l farucdis =] |zo04 =]

tMaksimalus leistinas pavedimo galiojimo terminas - 3 menesiai

Automatinis valiubas korwertavimas v Jeigu 10sy pinigy saskaitoje tinkamarn sandaorio feykdymui neuztenka

el i s reikiamos valiutos sumos, tuomet trikstama sandaorio suma bus padengta
automatizkai korrvertavus kitg vality,

| Pateikti paveding |

13 pav. AB ,,Hansa bankas* sistemos vartotojo sqsaja.
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Daug s¢kmingesné yra UAB ,Jasy tarpininkas klienty aptarnavimo sistemos veikla.
Nepalyginama analizés dalis — iS§sami, patogi, yra viskas, ko reikia atlikti iSsamiai vertybiniy

popieriy rinkos analizei (14 pav.):

Vertybiniy popieriy vertés kitimo grafikas (galima palyginti VP kainy kitima tarpusavyje)

=== | ;;qqlgq === ||DKER —— APRN —— ALIT —— ANYK——

15257 DHER: -26.599 %; APRM: 2147 %; ALIT: 7.29 %; ANYK: 153257 %, |[Cata: 2004-Rgs-15 Pasirinkite :
1. [DKER =]
2. [aPRN =]
JG6.7B AFRMN
[aLT =]
4 [anvk =]
u]
Nuc:|2003.12.06
lki: [2004.12.06
SFETR
Rodyti
-153.57
2003-Grd-08 2004-Bir-02 2004 Grd-03

@ 1999-2004 Fh| "Jdsy tarpininkas", Wisos teisés saugomos jstatymy. Visais klausimais kreipkités webmaste ri@jt. 1t
Eanstitucijos pr. 23, 2600 Vilnius, tel. 5 2721391,
Atdickevidiaus g. 28-3, LT-44245 Kaunas, tel. 37 322095, fax 37 322373,
WEHK licencijos Mr. BO21, B kategorija

14 pav. UAB ,,Jiisy tarpininkas “ sistemos vartotojo sqsaja.
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Pirkimo pavedimas: APRN ; VP CD kodas: 10233

Kainos ir apyvartos kitimo grafikas (ménesio)
APRN 2004 12,3/ 1558 f 250737

15.93 SEZ2303
15.73 ] P SOESZE
15.47 B W s 450247
15.21 .‘ b ZI3IEE
14.95 . 33TEES
14.7 ! 231404
14.44 F 225123
14.12 I 162342
13.92 ‘A 112561
13.EE B Y i SEZ30
13.44 I RENEEN] HANND 0
2004 .11.8 2004 123

Kainos ir apyvartos kitimo grafikas (dienos)

Saskaity likuciai

WP likutis, vt 0
Finigy likutis viso, Lt 100.000 00
Finigai rezervuoti kit. pavedimams, Lt 0,00
Finigai laisvai disponuojami, Lt 100.000 00

Papildoma informacja

Dienos apyvarta, vnt 16.07%5
Faidejo apyvarta, vt 0

Rinkos viduting kaina, Lt 15 58
Dienos kainy ribos: 14 81 Lt £ 16 35 Lt

Antras Zingsnis

[veskite WP kiek|:

[veskite kaing;

Toliau |

Favedimas galioja iki: 2004.12.06

Al

@ 1999-2000 FhM] "Jdsy tarpininkas", Wisos teisés saugomos jstatymy. Wisais klausimais kreipkités webm aste riggjt. 1t

15 pav. UAB ,,Jiisy tarpininkas “ sistemos vartotojo sqsaja.
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3. Projekto dalis

3.1. Techniné uzduotis

Pagrindiné  projekto  uzduotis sukurti finansy maklerio imonés

automatizuojancia sistema, kuri vykdyty tokius pagrindinius uzdavinius:

lokali

Vykdyti vertybiniy popieriy rinkos analizg.

Kontroliuotiy verslo procesus vykstancius imonés viduje.
Administruoti sistemos vartotojus.

Finansiniy operacijy ,,rankinis‘ atlikimas.

Finansiniy operacijy automatinis atlikimas.

Sistemos rySys su NVPB.

Sistemos rySys su bankais.

Duomeny apsauga.

Rizikos valdymas.

veikla

Bus realizuotas sistemos prototipas, duomeny srautus tarp sistemos ir NVPB imituos

duomeny baziy valdymo sistema MySQL, sistema realizuota serverio-kliento

architektiiroje, JAVA programavimo kalba.

3.2. Reikalavimy modelis

3.2.1. Vartotojo panaudojimo atvejy diagrama

Klientas negali tiesiogiai pirkti akcijy, todél makleris atlieka finansy maklerio

funkcija, t.y atlieka tarpininko vaidmenj — perka ir parduoda vertybinius popierius, kuriuos

uzsaké klientas. Klientui pareikalavus galima uZsakyti ir atSaukti operacijas. Operacijos

uzsakymas — tai yra praSymas nupirkti vertybiniy popieriy arba parduoti jau turimus

vertybinius popierius. Sistema registruoja vertybiniy popieriy pirkimus bei pardavimus, t.y.

atlickamos operacijos NVPB (16 pav.).
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Finansiniy operacijy
,Jrankinis® atlikimas

Finansiniy operacijy
automatinis atlikima

s Rinkos analizé

Paskirstytas resursy
naudojimas

-

Klientas

\
A

Sistema

Imonés bokeris

Duomeny apsauga

Vartotojy
administravimas

Privatumo
uztikrinimas

Imonés menedZzeris

Rizikos valdymas

16 pav. Vartotojo panaudojimo atvejy diagrama.



3.2.2. Veiklos koncepty modelis

o O

Paraisku tvarkymas Paslaugos
Klientas Klientai Makleris
Duomenu kontrole Sistema
17 pav. Veiklos koncepty modelis.
3.2.3. Sistemos panaudojimo atveju modelis
CD Operacijos koregavimas Q
m Operacijos atsaukimas

Naujas uzsakymas N <<inc|0{de>>
<<incl >> \ </<iw>£>>
\ -
% //>(
/ —_—

Uzsakymo pateikimas %

Nacionaline

Klientas

%>(D

Operacijos atlikimas

. \
Makleris <<include>> <<include>>

5 O O

Uzsakymo koregavimas

Uzsakymo patvirtinimas  Uzsakymo salinimas

18 pav. Sistemos panaudojimo atveju modelis.

vertybiniu popier...
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Panaudojimo atvejis

UZzsakymo pateikimas

Aktorius

Klientas

Pries salyga

Operacija turi buti galima, t.y. teisinga nurodyta

teisinga kaina, kiekis ir t.t.

Pagrindinis ivykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Prisijungiama prie sistemos.

2. Pasirenkama operacijos rusis.

3. Pasirenkami operacijos parametrai.

4. Registruojamas uzsakymas.

1. Sistema patikrina slaptazodi ir vykdo
autorizacijq.

2. Pateikiami statistiniai duomenys.

3. Sistema tikrina ar parametrai geri.

4. Registruojamas uzsakymas.

Po salyga

Alternatyvos (nesékmés atvejai)

1. Blogi autorizacijos duomenys.
3. Laukai uZpildyti neteisingai. Sistema parodo
pranesSima apie uZpildytus neteisingai laukus ir

grizta i 2 zingsnj.

Veiklos taisyklés

Turi buti jvedami korektiski duomenys.

Specialts reikalavimai (nefunkciniai)

Duomenys turi biti Sifruojami.

Panaudojimo atvejis

Operacijos atlikimas

Aktorius

Makleris

Pries salyga

Turi buti registruotas uzZsakymas.

Pagrindinis ivykiy srautas

Sistemos reakcija ir sprendimai

1. Prisijungiama prie sistemos.
2. Pasirenkamas uZsakymas.
3. Pasirenkami uzsakymo parametrai.

4. Vykdomas uzsakymas.

1. Sistema patikrina slaptazod; ir vykdo
autorizacijq.

2. Tikrinamas uzsakymo galimumas.

3. Sistema tikrina ar parametrai geri.

4. Vykdomas uzZsakymas.

Po salyga

Alternatyvos (nesékmés atvejai)

1. Blogi autorizacijos duomenys.

Veiklos taisyklés

Turi buti jvedami korektiSki duomenys.

Specialts reikalavimai (nefunkciniai)

Duomenys turi biti Sifruojami.
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3.24.

Veiklos klasiy diagrama

Makleris
(from Dalykines srities klasiu diagrama)
EBvardas
EfPavarde

BHID numeris

FSiPirkti akcijas()
A®¥Parduoti akcijas()

Operacijos tipas

EHOperacijos kodas

Operacija
(from Dalykines srities Klasiu diagrama)
&5 Tipas
E5VP pavadinimas
EData
&Kiekis
1
Klientas
(from Dalykines srities Klasiu diagrama)
B8vardas
EfPavarde

EHID numeris

F®Uzsakyti operacija()
[®Atsaukti operacija()

B50peracijos aprasymas

—_

Dienos objektas

E8Data
E8Kodas

19 pav. Veiklos klasiy diagrama.

OperacijuRinkinys

&5Tipas
E8Aprasymas
&5D

—_
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3.2.5.

==ekrano formas==
Analizéz forma

!

==ekrano formas==
[monés aralizé

“artotojas Siztema

!

==ekrano formas==
Prizijungimo forma

J

==ekrano fonmas==
Pagrirfing forma

Vartotojo sasajos modelis

==ekrano formas==
Prekyhos stafizika

==gkrano formas=
Indekso analizé

20 pav. Vartotojo sqsajos modelis.

==ekrann formas= ==gkrann farmass= ==ekrano formas==
Operacijos Operacijos jredimas Operacijy atchywaz
==ekrano formas== ==ekrano fonmas==
Operacijy allikimo forma Operacijos patvitinimas
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3.2.6. Reikalavimai sistemos funkcionalumui
Kompiuteris su idiegta J2SDK ir J2RE programine jranga.
Kompiuteris su jdiegta J2SDK ir J2RE programine jranga ir MySQL DB serveriu.
Kompiuteriy tinklas, palaikantis TCP/IP protokola

3.2.7. Reikalavimai sistemos saugumui

Sitloma PGP duomeny kodavimo sistema.

3.2.8. Reikalavimai sistemos suderinamumui
Kadangi sistema yra realizuota JAVA programavimo kalba, o JAVA VM operacinés
sistemos reikalavimai néra pateikiami, sistemos funkcionavimas nuo operacinés sistemos
platformos nepriklauso. MySQL serveris veikia tieck MS Windows, tiek LINUX operacinése

sistemose, tai grieZti reikalavimai duomeny bazei taip pat neteikiami.

3.3. Sistemos projektas

3.3.1. Seky diagramos

Klientas negali tiesiogiai pirkti akcijy, todél makleris atlieka finansy maklerio
funkcija, t.y atlieka tarpininko vaidmenj — perka ir parduoda vertybinius popierius, kuriuos
uzsaké klientas. Klientui pareikalavus galima uzsakyti ir atSaukti operacijas. Operacijos
uzsakymas — tai yra praSymas nupirkti vertybiniy popieriy arba parduoti jau turimus

vertybinius popierius.

46



‘usy124 ojua1yy ‘avd [z

==

P R R R Py

D e e e e e | FEEELECLE L ST

S TR FERe] UM TETE TR N
RET IR LR 92N 0L SEIE] S32]E | LA eV S e TR SR

e )

I Ty IR DUBUATIEL ]

:("Aed 17) TRWISYIOA OJUDI[Y]



‘IDUSY124 014V “avd 77

alosuu eflaerys sauou

|
BZIEUR U0 zaiUelhen D aldllaeadr

I

—

bzieue saunwl euneg

|

i

1 ] !

i ! " GdAn T eemEgd : TRUMAAA upsia sehoeiado seppaed haly oieprsy

i m | 4 solioesdo sowopyin, G sl soppsE L

| 1 i ' 1 T i

m " m T ! TRHAP AR ! SRR m | |

! " : | SRR | SR | " "

1 " | " " " " "

| | " | ] m | m

m gngaweied hioesad Fponzgewane © sy wey exuanse " " : |
e _ _ _

m m “ i :

" ol erise | ._._ Bfle] S92IRUE RISl !

" | " | | m

: m m Ehiue| © owyge hhaesado aepisgy "

" ! “ bliaesadn gpan] ;

1 1 1 T T

] 1 1 ] ]

| ; i | | sowalEs ald eIfUANsUJ ehiug) b oep

_ ! _ ! _ 15 s Blbunisly | Ip =

T T T O I 2200 ﬁ% %E% g_.,ﬂw”_| ﬂ__.u___ EHHE] SIMPUUEE J TR

:('Aed 77) TeWSYIOA OLIJ[Y BN



Sistemos administratoriaus veiksmai (23 pav.):

Administratonus

- Priijunditno
Fagrindinis langas lanias

H Atzidaro paghnding langg

Atsidaro prizijungirn langg H

Wartato)y

adminizbavimas

Atsidarn wartotojy adiminiztravir langs

|

Azidaro rizikos waldymo langg:

Rizikos 'u'ald].[maa|

23 pav. Sistemos administratoriaus veiksmai.



3.3.2.

[ ]

Sistemos architektaros modelis

[ ]

Rizikoz waldymaz

Putornatiniz operaciy
pateikimas

[ ]

Duarmeny apdorojirmas

[ ]

Duameny kordralé

=/

Analizeé

Wattotojo pazlaugos

24 pav. Sistemos architektiiros modelis.

Lygiagrediy procesy
waldymasz
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3.3.5. Komponenty diagrama
Komponenty diagrama rodo fizini modelio vaizda: komponentus bei jy tarpusavio
priklausomybes. Komponentai gali buti iSeities kodo komponentai, binariniai bei vykdomieji.
Komponenty diagramose galima parodyti ir iSoriSkai matoma komponenty elgesi, pavaizduojant
ju interfeisus (Interfeisai yra loginiai modelio elementai, bet juos galima parodyti ir komponenty
diagramose). Komponentai tarpusavyje susiejami priklausomybémis, kurios atspindi, kaip
komponentai iSkviecia vieni kitus. Komponenty diagramose galima naudoti paketus,

komponentus, interfeisus bei priklausomybes, kurios rodo, kaip vieni komponentai iSkvieCia

kitus (27 pav.).
Kliertines
projekto dalys
Serverine
projekio dalis
= —

Kiti duomeny sattiniai Kiti duomen safiniai

27 pav. Komponenty diagrama.

Sistemos veikimo principas pagristas serverio-kliento sistemos architektiiros principu.
Klientas i$ nutolusio kompiuterio jungiasi prie serverinés sistemos dalies, serveris savo ruoztu
atlieka autorizacijos veiksma. Prie serverio jungimasis galimas lygiagreciai dviems ir daugiau
klienty. Serveris kuruoja visus klientus, atlieka klienty inicializuotus veiksmus, kontroliuoja ty
veiksmy galimuma. Sistema dirba su dviem skirtingom iSoriniy objekty rasimis — bankai ir
nacionaliné vertybiniy popieriy birza. Su bankais vykdomos finansinés transakcijos, su
nacionaline vertybiniy popieriy birza, kaip su objektu, yra dirbama vertybiniy poperiy rinkoje,

t.y. atliekami veiksmai su akcijomis ir obligacijomis.



3.3.6. Programinés aplinkos aprasymas
Operaciné sistema turi uztikrinti stabily ir patikima sistemos darbg ir atlikti visas
sistemos darbui reikalingas funkcijas. Renkantis operacing sistema buvo perZzvelgtos kelios
labiausiai paplitusios operacinés sistemos: Windows 98, Windows NT, Windows 2000,

Windows XP, Linux. Jos buvo palygintos pagal keleta kriteriju (3 lentelé, 4 lentelé):

OS/Kriterijus Sistemos Saugumas | Tinklo Serveriné
stabilumas palaikymas | architektiira

Windows98 Vidutinis Nedidelis | Taip Ne

Windows NT | AukStas Didelis Taip Taip

Windows 2000 | AukStas Didelis Taip Taip

Windows XP L. aukstas Didelis Taip Taip

Linux L. aukStas Didelis Taip Taip

3 lentelé. OS palyginimas.

OS/Kriterijus | Diegimas Kaina
Windows98 Paprastas Vidutiné
Windows NT | Vidutinis Auksta
Windows 2000 | Vidutinis AukSta
Windows XP | Vidutinis AukSsta
Linux Vidutinis Nemokama

4 lentele. OS palyginimas.

[vertinus auki¢iau pateiktus kriterijus buvo pasirinkta Linux operaciné sistema. Sios
operacinés sistemos pasirinkima salygojo Sie jos privalumai:
e Sistemos stabilumas
e Saugumas
e Tinklo palaikymas
e Serveriné architektiira
e Kaina
Projekto realizavimui buvo pasirinkta Java programavimo kalba. Kadangi jos veikimas
nepriklauso nuo kompiuterio architektiiros ir operacinés sistemos, gali veikti tiek Microsoft

Windows, tiek UNIX Seimos operacinés sistemos terpéje.
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4. Sistemos naudojimo instrukcija

Kadangi projektas realizuotas serverio-kliento architektiiroje, norint pradéti darba su
sistema, biitina startuoti sistemos servering dalj. Startavus sistemos servering dalj, pradeda veikti
procesas, laukiantis prisijungimy prie sistemos inicijavimo. Klientiné dalis startuojama
paleidZiant paleidZiamaji faila. Startavus klienting dali, matome vartotojo sasaja (28 pav.):

£ Klientas - 0] x|

Fa“as|

Prisijungti
Atsijunti

Iseiti

28 pav. Vartotojo sqsaja.

I8 ,,Failas“ meniu, galime pasirinkti norimg veiksma, t.y. — prisijungti prie sistemos, arba
Siuo atveju — tik iSeiti 1§ sistemos. Prisijungus prie sistemos, aktyvuojasi ,,Failas* meniu Sakninis
meniu — ,,Atsijungti®. Pasirinkus ,,Failas® meniu Saknini meniu — ,,Prisijungti®, ekrane stebime

prisijungimo langa (29 pav):
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Failas

Prisijungimas

=10l x|

Tinklas

127.0.0.1:20202

|v|| Haujas |

Vardas

Portas | 20202

Var. vardas |xra rtotojas

Slaptazodis |**‘“‘*‘**“‘*‘*

Prisijunti

Atsaukti

29 pav. Prisijungimo langas.

Sistemos autorizacijos lange galime nurodyti nutolusio kompiuterio IP adresa, ir
porta, kuriuo bus bandoma atlikti autorizacija. NurodZius teisinga vartotojo varda ir
slaptazodi, paspaudus klavisa ,,Prisijungti®, yra vykdoma autorizacija. Serveriné sistemos
dalis autorizuoja, arba neleidZia klientinei sistemos dalei prisijungti ir naudotis visos

sistemos resursais. Prisijungus prie sistemos, galime matyti, kaip atsiranda naujas meniu

punktas ,,Operacijos* (30 pav.):
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€ kientas =10l x|

Failas | Operacijos |

30 pav. Meniu punktas ,,Operacijos “.

Prisijungus prie sistemos galimi pagrindiniai darbo su sistema punktai (31 pav.):
1. Operacijos jvedimas

2. Analizeé

3. Operacijos
4

Operacijy archyvas
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Failas Operacijos

Operacijos vedimas

Analize

Operacijos

Operaciju archywvas

=10l x|

31 pav. Pagrindiniai darbo su sistema punktai.

Punktas ,,Operacijos ivedimas“ leidZia vartotojui pateikti operacija 1 laukimo
busena. Operacijos gali biti atliekamos su skirtingais vertybiniais popieriais. Operacijos
ivedimo lange matome informacing lentelg, kurioje atsispindi vertybiniy popieriy rinka

realiu laiku (32 pav.):
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Failas Operacijos

Operacijos medimas

Pasirinkit imone :

Simbaolis

Akcija

Farduoda

Faskutine k...

Fokytis proc.

EKRANL

AB EKRAN...

¥.38

7.40

+1.37%

LTELWL

AB LIETLR..

2.06

2.05

0.00

FoAG VL

AB PIEMND ...

5.35

5.32

-0.56%

ROKSWL  |AB ROKISK.. £9.90 £9.90 -0.14%
SMALVL AB SMAIGE.. 19.20 1917 +0.37%
UTEMOS. WL |AB UTEMO... 8.20 8.15 -1.81%
WIMG WYL AB VILMIALL. .8y 7.a0 0.00
WEEWL AB VILMIALL. 32.00 31.45 -1.72%
ALITHL AB ALITAF.. 1.43 1.36 +1.49%
ATEKNVL AB ALYTALLL 01s 018 +5.88%
ANTENL AB ANYES.. 0.0o 0.00 0.00
APRMNWL AB APRAN... 15.85 14.80 +0.96%
NMORDNVL AR BANKA.. 186.50 0.00 0.00
SHORMNL AR BANKA. 4.95 9.490 +1.02%
DKERWL  |AB DVARCI. 270 2.68 0.00
GG AR GRIGIS 310 10 n.nmn

32 pav. Informaciné lentelé.
Pasirinkus norimag vertybiniy popieriy tipa, paZymime atitinkama eilut¢ ir

spaudziame deSini pelés klaviSa, taip iSkviesdami norimos atlikti operacijos ivedimo

langa (33 pav.):
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Failas Operacijos

Operacijos medimas

Imone VBK.VL
PriktiParduoti | pjrkti -
Kaina
Kiekis
Galiojimo data
hesti uzsakyma | | Iseiti

=10l x|

33 pav. [vedimo langas.

Pasirinkus norima operacijos tipa (Pirkti ar parduoti), ivedus norima kaina, kieki ir

operacijos galiojimo data, paspaudus klavisa ,,Ivesti uzsakyma* — ivedame operacija i laukimo

biisena.
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£wientas =10l x|

Failas Operacijos

Imones analize

Data

UTENOS.VL |'|"“° | |““ |

3,00 ‘ Rodyti |
2,75 1

2,50 1
225 1
2,00 - -
175 1
1,50 -

125 -
1,00 -
i
0,50 -
0,25 -
IR »
o 2 3 4

laina

0,00 - T ——— E——————————
1

Iseilti

35 pav. Vertybiniy popieriy analizés langas.

Siame lange atliekama jmonés vertybiniy popieriy analizé laiko intervalais. [vedus norima
laiko intervala ir paspaudus klavisa ,,Rodyti, stebime grafike pasirinktos imonés akcijy vert¢ tam
tikru momentu. Sistemoje yra galimybé analizei pacios finansy maklerio jmonés indeksui nustatyti

(36 pav.):



Failas Operacijos

Analize

Dienos

75

a0

Reiksme

25

Menesio

Reiksme

Indekso ir apyvartos kitimas :

100 {

o 4=

Iseiti

Savaites

Reiksme

Laikas

Metu

Reiksme

Laikas

100

75
a0
25

100

75
a0
25

Laikas

Laikas

=10]x|

36 pav.
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Pasirinkus punkta prekybos statistika, stebime Sios dienos prekybos statistika :

Exientas =lof x|
Failas Operacijos
Analize

Iseiti Imane Praitos sesi | Sios sesijos Fokytis Apvararta
HLTT T, J LIl = - Jra —
AR 0,56 0,58 3,487 2320 =
AFRM 146,99 15,55 -2 78 183455 65
ATEK 0,19 0,149 - 5541 68
EKRA 7.8 7.5 | [THFEE 1
EMRG 221 222 0,445 126763 46 T
GRIG 312 3,12 - 453145,
GLE T8 T4 - 2137
MWL A8 8.5 -A1T 13977838 -
FBAL 102 10,345 1,47 2876248
kKK ¥ 6,7 -4.249 2412
FMAF 1,06 1,05 -0,94 453624 83
LES 0,91 0,49 -1.1 45085 8
LD 37 a7 - Q0241 67
LELK 381 kN -2 848 14802 6A
LIFC ar 2,8 115 F0100 -
LI 1.24 1.23 -0.81 4R537 .51 il

37 pav. Dienos prekybos statistikos langas.
Finansy makleriai turi galimybe ne tik pateikti operacijas vykdyti, bet turi ir galimybe patiems

vykdyti operacijas. Perziiiréti operacijas, kurios yra pateiktos klienty vykdyti, galima i$Saukus langa

»Operaciju vykdymas* (38 pav.):
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Failas Operacijos

Operaciju vwwkdymas

Kiekis EKRAVL | LTELWL | winGWL | MAZEVL | LDUJWL | KBALWL VEI.WL RST.
300 1.20

20 2.04

10 2.03 7.54

13 7.84

523 | 784 7.84

123 3,26

45 2.30
BEGA 1.59

15 1.35

4 Il | »
| Iseiti

=10]x|

Siame lange realiu laiku stebime operacijas, pateiktas vykdymui. Norint atlikti operacija,

38 pav. Langas ,,Operacijy vykdymas “.

paZymime atitinkama lentelés lauka ir spaudZiame deSinj pelés klavisa, stebime operacijos atlikimo

langa (39 pav.):
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Failas Operacijos

Operacijos vykiyimas

E Imone

PerkaParduoda
Kaina

Kiekis
Pateikimo data
Galiojimo data

MAZENWL
Parduoda
784

523
2004.10.22
2004.11.26

Atlikti operacija

Iseiti

=10]x|

39 pav. Operacijos atlikimo langas.

Siame lange patvirtiname operacija, prie§ tai galimas jmonés analizés atlikimas,

paspaudus klaviia ,,...“. Atliekant operacija spaudziamas klavisas ,,Atlikti operacija®. Siuo atveju

informuojami visi sistemos vartotojai, bandantys atlikti analogiSka veiksma (40 pav.):
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Failas Operacijos

Operacijos vykidyimas

E Imone

Perka/Parduoda
Kaina
Kie

MAZENWL
Parduoda
784

X

Pa
Ga ® Atlikta operacija : Imone - MAZE.VL kiekis - 523

L

| @ || Cancel‘

40 pav.
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Papildomos analizés tikslui yra operacijy archyvas (41 pav.):

Failas Operacijos

Operaciju archywas

Iselti

Simbolis Kiekizs kaina Data
UTERCE VL (124 1.20 200411.26
UTEMCS VL |24 1.20 200411.27
UTERCS VL |24 1.20 200411,
LUTEMCOS VL |24 1.20 200411.24
UTERCS VL |24 1.99 200411.23
UTERCES VL |24 2.99 200411.22
MAZE MWL 523 704 20041212
Data
Huo IKi
| Filtruoti |

=10l x|

40 pav. Operacijy archyvas.
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S. Projekto kokybés kriterijai

Pagrindinis projekto  kokybés kriterijus — sukurtos programinés jrangos
funkcionalumas. Pagrindiné sukurtoji programinés jrangos funkcija yra automatizuoti finansy
maklerio imonés veikla. Pilnai sistema nebus realizuota, bus realizuota pagrindiné sistemos
veikimo dalys — serveris ir klientas. Serverio ir kliento funkcionavimas turi buti
nepriekaistingas, t.y. privalo buti realizuotas abipusis rySys (kiekviena iS sistemos
funkcionuojanciy daliy privalo turéti galimybe inicijuoti veiksma, nepriklausomai nuo kitos

sistemos dalies veikimo biisenos).



6. Tolimesnés sistemos tobulinimo, plétojimo galimybés

Sukurta eksperimentiné sistema, kuri imituoja finansy maklerio darba su $ia sistema.
Duomeny srautams tarp sistemos ir banky, nacionalinés vertybiniy popieriy birZos naudojama
vietine duomeny bazé. Siems tikslams jgyvendinti galima biity panaudoti automatizuota
programing sasaja, dabar duomenys skaitomi i§ vietinés duomeny bazés. Analizés tikslams yra
panaudota tik maza dalis i§ galimy analizés metody, panaudoti realiame laike generuojamy
grafiky programiné terpé, kuriag galima panaudoti tolimesniems, iSsamesniems analizés
tikslams igyvendinti. Realizuota vatotojo, kaip imonés brokerio vartotojo sasaja, galutinéje
sistemos versijoje yra biitina vartotojo, kaip imonés kliento grafiné¢ vartotojo terpé. Butinas
vartotojo grafinés sasajos tobulinimas, turi biiti realizuotas veiksmy susijusiy su operacijomis
patogumas, lygiagreCios Siems veiksmams analizés integravimas i Siuos veiksmus. Pilnai
realizuotos sistemos veikimo principas turi buti maksimaliai automatizuotas, Siam tikslui turi
buti realizuotas verslo procesy automatinis apdorojimo varikliukas, kuris turéty operuoti

serveringje sistemos dalyje, lygiagreciai su procesais, apdorojanciais klientines sistemos dalis.
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7.

ISvados

ISanalizuota finansy maklerio jmonés veiklos specifika, jos poreikiai ir
problemos.

Nustatyta, kad finansy maklerio imonés vis daugiau démesio skiria savo veiklos
automatizavimui, ir kad Sis procesas Siuo metu yra neatsiejamas nuo jmonés
s¢kmingo darbo.

ISnagrinéti skirtumai tarp realaus laiko ir uZdelsto veikimo sistemy, kuruojanciy
finansy maklerio imonés veikla, veikimo principy. Padaryta iSvada, kad realaus
laiko sistemos Zenkliai lenkia Sio tipo uzdelsto veikimo sistemas.

ISnagrinéti sistemos veiklos tikslai, aptarti jy poveikiai finansy maklerio imonés
veiklai.

Pagal uZsibréZtus reikalavimus funkcionalumui ir parinktus metodus iSkeltoms
problemoms spresti sukurtas eksperimentinis sistemos modelis. Jis parodé, kad

parinkti metodai tinkami problemai spresti.
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