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Summary
The aim of this master work is to create flexible information system, based on the up-to-date
technologies and tailored to the users’ needs. The information system aims to facilitate work,
presentation of the information and customers’ service. Joint-stock company “Svaros komanda“ offers
waste disposal facilities for citizens and companies.
The main goal of this project is to computerize workplace of manager. The data will be stored in
the database, created by using Access 2002.
The information system helps to solve these goals:
e To make contracts with customers;
e To create the timetables;
e To fix services;
e To collect the data from posts ant banks and to import into data base;
e Accounts control.
The usage of system will simplify system administrator functions and will reduce level of

mistakes.
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IVADAS

Uzdaroji akciné bendrové ,,Svaros komanda“ jsteigta 2000 m. liepos 13 diena. Pagrindiné
imonés veikla — buitiniy atlieky iSvezimo paslaugy teikimas jmonéms, organizacijoms, gyventoju
bendrijoms, privatiems klientams Panevézio mieste ir rajone. Bendrové yra ribotos civilinés
atsakomybés imoné¢, turinti juridinio asmens teises, kurios kapitalas padalytas i akcijas ir nuosavybés
teise priklauso bendrovei. Bendrové turi iikini, finansini, organizacini, bei teisini savarankiSkuma.
Bendrovés buveiné — Nemuno g. 79, Panevézys, Lietuvos Respublika.

Uzdaroji akciné bendrové ,,Svaros komanda“ laiméjo PanevéZio rajono savivaldybés rengta
konkursa dé¢l komunaliniy atlieky surinkimo ir iSvezimo paslaugy teikimo Panevézio apskrities
gyventojams ir jmonéms, parengta pagal Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo jstatyma. Siame
istatyme nurodoma, kad ,,Savivaldybés organizuoja komunaliniy atlieky tvarkymo sistemas, butinas ju
teritorijose susidaran¢ioms komunalinéms atliekoms tvarkyti. Siose sistemose gali biti tvarkomos
visos atliekos, iSskyrus atliekas imoniy, kuriy leidimuose nustatyti atlieky tvarkymo reikalavimai
negali buti ivykdyti savivaldybiy organizuojamose komunaliniy atlieky tvarkymo sistemose.

Komunaliniy atlieky tvarkymo sistemos turi biiti organizuojamos taip, kad skatinty atliecky
naudojima ir perdirbima.

Komunaliniy atlieky tvarkymo sistemos turi biiti organizuojamos taip, kad miestai, miesteliai ir
kaimai bty apriipinti:

1) atlieky surinkimo ir i§vezimo priemonémis;
2) atliecky rasiavimo juy susidarymo vietose priemonémis. Risiavimo
priemoneémis turi biiti uztikrintas asmenims patogus antriniy Zaliavy surinkimas®.

(Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo istatymas. 30 straipsnis. Komunaliniy atlieky tvarkymo
sistemy organizavimas, 2004 m. balandzio 29 d.) [6].

Pazymétina, kad iki Siol daugelyje Panevézio apskrities kaimy ir gyvenvieciy $i paslauga 1S viso
nebuvo teikiama, todél nelegaliis savartynai daro didelg zala gamtai bei vietos kraStovaizdziui. Pagal
Europos Sajungos teisés aktus, komunaliniy atlieky surinkimas ir kaupimas turi biti centralizuotas
apskri¢iy lygiu. Kiekviena apskritis turi parengti regioninius bei savivaldybiy atlieky tvarkymo planus.
»Pagrindinis regioniniy atlieky tvarkymo plany tikslas - suderinti savivaldybiy veiksmus organizuojant
komunaliniy atlieky tvarkymo sistemas ir steigiant kelioms savivaldybéms bendrus atlieky naudojimo
ar Salinimo {renginius.” (Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo istatymas. 27 straipsnis. Regioniniy
atlieky tvarkymo planai, 2004 m. balandzio 29 d.) [6]. ,,Pagrindinis savivaldybiy atlieky tvarkymo

plany tikslas - nustatyti komunaliniy atlieky tvarkymo sistemuy organizavimo priemones, kurios
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uztikrinty aplinkosaugos, techninius - ekonominius ir higienos reikalavimus atitinkancios vieSosios
komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugos pasiiila visiems savivaldybés teritorijoje esantiems
asmenims” (Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo istatymas. 28 straipsnis. Savivaldybiy atlieky
tvarkymo planai, 2004 m. balandzio 29 d.) [6].

Igyvendinant jstatyme ir konkurso salygose apibréztus reikalavimus, UAB ,,Svaros komanda“
privalo optimizuoti imonés valdymo uzdavinius taip, kad imoné su kuo mazesnémis techninémis ir
zmogiskujy istekliy sanaudomis susidoroty su naujai iskilusiais uzdaviniais. Siy uzdaviniy analizé
parodé, kad didziausia ekonominj efekta duos vadybininko darbo vietoje sprendziamy uzdaviniy
efektyvesnis sprendimas. [monés akcininky susirinkimas nutaré kompiuterizuoti UAB ,.Svaros

komanda* vadybininko darbo vieta.



1. ANALIZES DALIS

1.1. Tyrimo sritis, objektas ir problema

UAB ,.Svaros komanda® per savo veiklos laikotarpi labai iSpléte klienty rata ir veiklos
geografija. Bendrové ypac dideli démesi kreipia i Panevézio apskrities kaimus ir gyvenvietes, kur iki
Siol nebuvo teikiamos atliecky iSvezimo paslaugos. Todél labai iSaugo bendrovés vadybininko,
sudarancio paslaugy teikimo sutartis su klientais, iSvezimo grafikus, fiksuojancio realiai suteikty
paslaugy duomenis ir pagal tai vykdancio atsiskaitymus ir jy kontrolg, darbo apimtis. Buvo nutarta
kompiuterizuoti UAB ,,Svaros komanda“ vadybininko darbo vieta. Tam reikés sukurti programing
iranga, kurios pagalba bus sprendziami Sie uzdaviniai:

1. Paslaugy teikimo sutarCiy sudarymas su naujais klientais ir iSvezimo grafiky kiekvienam
klientui sudarymas.

Paslaugy teikimo grafiky sudarymas paslauga teikian¢ioms brigadoms.
Suteikty paslaugy fiksavimas.

Duomeny i§ pasto ir banko importas i sukurta duomeny baze.

“wok wN

Atsiskaitymy kontrolé.



1.2. UAB ,,évaros komanda“ veiklos analizé

1.2.1. Veiklos sgveiky modelis
Organizacijos detalus veiklos saveiky modelis pateiktas 1.1 pav. Sis modelis atspindi

organizacijos rysius su iSoriniais veikéjais bei rodo svarbiausius vidinés veiklos procesus ir aktorius.

Klientai UAB“Svaros komanda“

IEvelli buiines atliekas
: Sudaryli sutarti
UZsakyti paslauga
Klie Sudaryti igvezimo grafikg
Sumokel w? paslaugg \ /
] ' Svezjmo brigada

Atrymeti iSvezius kiekius

Vadybinjnkas

Vil W
Wikl atsiskaitymu kontrole

Mokesciy prieméjai
O

Siusti priminima apie skolg

Pastas,|bankas

Pateikii menesing ataskaita

1.1 pav. Organizacijos veiklos saveiky modelis
Visi iSoriniai veikéjai skirstomi i klientus ir mokes¢iy priéméjus. Klientai uzsako buitiniy
atlieky iSvezimo paslauga, o mokesCiy priéméjai priima mokescius i§ klienty uz suteiktas buitiniy
atlieky i$vezimo paslaugas. UAB “Svaros komanda” vadybininkas su klientu, pareiskusiu nora, kad
jam buty teikiama atlieky iSvezimo paslauga, pasiraso atlieky iSvezimo sutarti, sudaro paslaugos
teikimo grafika ir nustato paslaugos teikimo ikainius bei atsiskaitymo salygas. Kiekviena darbo diena
vadybininkas sudaro atlieky iSvezimo grafikus iSvezimo brigadoms. ISvezimo brigados iSvezimo

grafikuose atzymi i§ kiekvieno kliento iSveztus atlieky kiekius ir, baigusios darba, grazina uzpildyta
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iSvezimo grafika vadybininkui. Vadybininkas veda apskaita apie atliktas paslaugas ir vykdo

atsiskaitymy kontrolg, bei siunc¢ia priminimus isiskolinusiems klientams.

1.2.2. UAB ,,Svaros komanda“ veiklos tiksly modelis
Veiklos tikslai, susij¢ su numatomos veiklos kompiuterizavimu, atvaizduoti tiksly modelyje

(1.2 pav.). Pagrindinis tikslas yra kompiuterizuoti vadybininko darbo vietoje sprendziamus uzdavinius.

UAB ,.,Slvarus
komanda®
| ]
Rinkos tikslai Finansiniai tikslai Kokybés tikslai
1 [ —1 1
MNaujy klienty Sieku didesnio Gerinti teikiamy paslaugu
paiesika pelng kokybe
1 1 1
Plésti veiklos Tedkoti naujy Technings rangos
geoprafijy investuotoji atnaujinimas
1 1
Plésti bendroves Personalo jgidzy
pﬁ_qla ngiy l;f'erq ohulinimas
1
Bendroves valdymo
tobulinimas
Kompiuterizuoti

vadybininko darbo vietg

1.2 pav. UAB ,,Svaros komanda“ veiklos tiksly modelio diagrama



1.2.3. UAB ,,Svaros komanda*“ veiklos panaudojimo atvejy modelis

Gauti informacijs,

Sudaryti sutart

Kliento tipas Vadyhininkas

I
DELISIEE'N'

Q O
I Sudaryti grafikg
/\ \

Individualus kl. Imone

1.3 pav. Veiklos panaudojimo atvejy diagrama ,,Sutarciy sudarymas*

A

lentas I5vedima brigada

A Sudaryti iSvedimo grafiky

Imone Individualus kl.

Adimell Bvedlus kiekius

Vadybininkas

1.4 pav. Veiklos panaudojimo atvejy diagrama ,,Paslaugy teikimas*



Inefivic

alus ki,

Analizucti atsiskaitymus

Pateikia men. ataskaiig

Vadybininkas

Imone \\_____//

-
Bankas

=]

1.5 pav. Veiklos panaudojimo atvejy diagrama ,,Atsiskaitymai*
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1.2.4. UAB ,,Svaros komanda“ organizacinés struktiros modelis

Imonés strateginius tikslus priima bendrovés akcininkai susirinkime balsy dauguma.
Akcininky sprendimu vykdymas pavedamas bendrovés darbuotojams, o uz ju vykdyma atsakingas
UAB ,,Svaros komanda® direktorius. Direktorius skiriamas metams. Baigiantis metams direktorius
atsiskaito akcininky susirinkime uz bendrovés veiklos rezultatus. Direktoriui tiesiogiai pavaldiis
vadybininkas ir buhalteris. Buhalteris atsakingas uz bendrovés finansing veikla, o vadybininkas - uz
bendrovés klienty aptarnavima bei paslaugy teikimo organizavima. UAB ,,Svaros komanda“

organizacings struktiiros diagrama pavaizduota 1.6 pav.

Bendroveés akeininkai

Direkiorius

| J

Vadybininkas Buhalteris

| |
I3vezimo brigada [Svezimo brigada

(2) (1)

1.6 pav. UAB ,,Svaros komanda“ organizacinés struktiiros diagrama
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1.2.5. UAB ,,Svaros komanda* veiklos procesy modelis

UAB ,,Svaros komanda“ vadybininkas teikia pasiiilymus jmonéms, gyventojy bendrijoms ir
individualiems klientams dél atlieky iSvezimo paslaugy teikimo. Potencialiems klientams pareiskus
nora sudaryti sutart] dél atlieky iSvezimo paslaugy, vadybininkas parengia sutartj. Sutartys gali bti
dviejy rusiy: paslaugy teikimo sutartis su individualiais klientais, paslaugy teikimo sutartis su
imonémis arba gyventojy bendrijomis. Sutartis pasiraio UAB ,,Svaros komanda“ direktorius ir
klientas.

Pagal sutartyje numatytas paslaugos teikimo dienas, vadybininkas kiekviena darbo diena
sudaro atlieky i§vezimo grafikus ir pateikia juos i§vezimo brigadoms.

ISvezimo brigados, pagal joms pateiktus grafikus, vykdo atlieky i§vezimo paslaugas ir pildo
iSvezimo ataskaitas apie iSvezta atlieky kiekj i$ kiekvieno kliento. Baigusios darba, iSvezimo brigados
pateikia ataskaitas vadybininkui.

Vadybininkas, pagal pateiktas i§vezimo ataskaitas, pildo ziniarasti apie 1§ kiekvieno kliento
realiai iSvezta atlicky kiekj.

Klientas, pagal jam suteiktas paslaugas, tai yra pagal iSvezty atlieky kieki, kito ménesio
pradzioje sumoka bendrovei atitinkama pinigy suma. Individualiis klientai moka pasto skyriuose arba
UAB ,,Svaros komanda“ buhalterijoje. Imonés ir gyventojy bendrijos perveda pinigines sumas i UAB
,Svaros komanda*“ saskaita banke arba sumoka UAB ,,Svaros komanda“ buhalterijoje.

Pastas kiekvieno ménesio gale pateikia ménesing ataskaita (Excel lentelé) apie individualiy
klienty sumokétas sumas. Bankas taip pat pateikia ménesing ataskaita apie pervestus pinigus i§ imoniy
ir gyventojy bendrijy.

Vadybininkas  analizuoja pasto ir banko pateiktas klienty ataskaitas ir jei aptinka
isiskolinimus, siuncia priminimus skolingiems klientams.

Kito ménesio pradzioje vadybininkas parengia direktoriui ataskaitas apie visy klienty
sumokétas sumas, susidariusias skolas ir bendra balansa.

Direktorius kartu su vadybininku analizuoja skolininky sara$a ir priima sprendimus, ar toliau
tikslinga teikti paslaugas isiskolinusiems klientams.

UAB ,,Svaros komanda“ veiklos procesy diagrama pavaizduota 1.7 pav.



[Metenkin

Prago inf, apie paslaugas

Klientas

Sutelkia inf. aple pasiaugas

Vadybininkas

[Terkina salygos|

Pra&o sudaryt] sutart]

@udam sutarD @dam ISvezZimo graﬁka

éudam iBwedimo grafika Evedimo htlgad@

ISvezimo brigada

a salygos]

|&veZa buit. atliskas

Alzymi isveitus kiekius

Pateikia uZpildyia i&v. grafikg.

Mokesé&iu priemejas

Sumcka uZ paslaugs
C_/

'1' Pateikia moketoju sgrasg

@alizuoja patektus duomenia

[Meskolingas]

[Skelingas]

Siundia priminima apie skolg

1.7 pav. UAB ,,Svaros komanda“ veiklos procesy diagrama
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1.3. Lietuvos Saltiniuose pateikty sprendimy problemai spresti lyginamoji analizé

Prie§ priimant sprendima kurti programine jranga UAB “Svaros komanda” vadybininko darbo

vietai kompiuterizuoti, iSnagrin¢jome Lietuvos rinkoje sitilomus komercinius produktus, kurie galéty

tikti Siam tikslui. Atsizvelgiant i tai, kad vienas i§ pagrindiniy vadybininko uzdaviniy yra darbas su

klientais, tai Siam tikslui labiausiai tinka kontakty su klientais valdymo sistemos CRM (Customer

relation management). ISnagrinétos Lietuvos rinkoje siilomos CRM pateiktos 1.1 lentel¢je.

CRM vienas 18 tiksly yra surinkti kuo daugiau informacijos apie klientus, siekiant juos geriau

aptarnauti. CRM - tai ne tik technologinis sprendimas, kaip panaudoti kompiuterius geresniam klienty

aptarnavimui, bet ir jmonés strategijos, nukreiptos i produktus ir paslaugas, pakeitimas { geresnio

klienty aptarnavimo strategija.

Lietuvos rinkoje siilomos CRM

1.1 lentelé

e Lanksc¢iai verslui pritaikoma klienty duomeny
bazé

e Klienty filtravimas pagal visus galimus
parametrus

o Efektyvaus ir saugaus grupinio darbo
organizavimas

e Vadybininky laiko taupymas aptarnaujant
klientus

e Vadybininky darbo kontroliavimas, pastangy
istorijos kaupimas

e Uzduodiy kiirimas, vykdymas ir kontroliavimas.

Konfigiiruojami prioritetai ir biisenos!

e Uzduodiy priminimas el.pastu, aliarmy
nustatymas

e Duomeny eksportavimas { MS Exel ir pdf
formatus

e Saugi, sparti ir paprastai valdoma SQL
duomeny bazé, atsarginis kopijavimas

e Moduliné ir mobili struktiira: galimas SMS,
PALM, POCKET ir kity technologijy
panaudojimas

e Konsultacijos, garantiné ir pogarantiné
priezitira, individuals moduliai verslui

Produkto o . . Kontaktiné
Pagrindinés atlieckamos funkcijos Kaina
pavadinimas informacija
OpenCRM e Veikia i$ bet kurios interneto tinklo vietos 5 vartotojai - UAB Informacijos aléja,

999Lt (3
valandos

konsultaciju)

tel.:(41) 503-503,

www.aleja.lt
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AIVA 9001 CRM

o Sukurti Prekiy ir paslaugy kataloga-
kainininka,kuris naudojamas ne tik vadybininky
darbui su klientais-komerciniy pasitillymy ir
saskaity ruosimui, bet taip pat e-komercijai,
marketingui, prekiy uzsakymui is tiekéjy ir
prekiy apaskaitai

e Sukurti klienty DB su galimybe klasifikuoti
klientus pagal {vairius poZymius, atlikti ju
paieska.

e Registruoti visus klienty paklausimus, paruosti
jiems komercinius pasiiilymus ir saskaitas
iSankstiniam apmokéjimui. Juos galima surasti ,
keisti, siysti vél. IS duomeny bazés iSvedamos
ataskaitos apie vadybininky darba,

e Registruoti visus numatomus kontaktus su
klientais. Programa leidzia sudaryti
vadybininkams dienos darbo su klientais plana,
kontroliuoti kaip vykdomi darbai, surasti visus
buvusius ir planuojamus kontaktus su klientu
pagal kiekviena kliento paklausima ar
uzsakyma.

o Leisti klientams per interneto svetaing perzitréti
visus buvusius ir esamus savo uzsakymus,
prekes , keisti ir dubliuoti uzsakymus.

3200 It.

http://www.micro.lt

Lojalus klientas"

CRM

oTai verslo sprendimas, leidziantis kaupti ir
analizuoti visg informacija apie klientus,

e valdyti su jais susijusius darbus ir projektus,

evystyti klienty aptarnavimo personalizacija.

5000 LT.

UAB "Dizaino Kryptis"
Jaksto 9-233,

LT-01105 Vilnius,
Lietuva

Tel.: (8 5) 212 60 36
Faks.: (8 5) 262 79 86
El. pastas:
info@kryptis.It
http://www .kryptis.It

ipWebCRM

e Kasdieniy pardavimy planavimas. Pagrindinis
programos langas rodo kiekvienam
vadybininkui numatytus dienos darbus,
pardavimo veiksmus (skambucius, laiskus,
susitikimus). Skyriaus vadovas arba darbuotojai
tarpusavyje gali pasikeisti suplanuotais
veiksmais. Yra paieska ir grupavimas pagal
kategorijas, kompanijas, galimybes.

o Klienty bazés valdymas. Visos svarbios
informacijos apie klienta sukaupimas i viena
vieta padidina pardavimo sékmg, aptarnavimo
kokybg, informacija greiciau surandama,
priimami geresni sprendimai. Adresai,
pavardés, patikimumas, bendravimo istorija —
viskas lengvai pasiekiama. Duomeny
importavimo/eksportavimo galimybé. Paieska
pagal visus svarbiausius pozymius.

¢ Klienty visumos analizés. Ataskaitos leidzia
matyti atsakymus { svarbiausius klausimus: Kas
jusy klientai? I8 kokiy pramonés sri¢iy? Kas
svarbiausi, kas ne? Kiek laiko uztruko
sandériai.

Iki 5 klienty
999 Lt.

UAB "Interpro", Laisvés
pr. 125A, 2022 Vilnius.
Tel.: +370 5 243 00 22,
el. pastas: net@ip.lt,
http://www.ip.1t



http://www.micro.lt/
http://www.kryptis.lt/
mailto:net@ip.lt
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1.2 lentelé
CRM programinés jrangos atitikimas keliamiems uZdaviniams
Prog. iranga .
AIVA 9001 Lojalus .
o OpenCRM CRM Klientas” CRM | PWePCRM
Uzdaviniai
Klienty . Taip Taip Taip Taip
aptarnavimas
Paslaugy teikimo Ne Ne Ne Ne
grafiky sudarymas
Duomeny importas, Ne Ne Ne Taip
eksportas
Atsiskaitymu Ne Ne Ne Ne
kontrole
Kaip matyti i§ 1.2 lentel¢je pateikty CRM, nei viena i§ ju pilnai nesprendzia reikalingy

uzdaviniy. CRM programiné jranga pritaikyta i§ esmés tik klienty aptarnavimo uzdaviniams spresti.

Siekiant pritaikyti Sias programas bendrovés poreikiams, reikéty uzsakyti papildomus modulius, o tai

brangiai kainuoty. Siuo metu Lietuvos rinkoje programavimo vienos valandos kaina yra apie 50 lity.

Darytina iSvada, kad tikslingiausia kurti visiSkai nauja programing iranga, kuri sprgsty vadybininko

darbo vietos uzdavinius.




17

1.4. Projekto tikslas ir jo pagrindimas, kokybés kriterijy apibendrinimas

Projekto tikslas — kompiuterizuoti UAB ,,Svaros komanda“ vadybininko darbo vieta, nes labai

1Saugo bendrovés vadybininko, sudarancio paslaugu teikimo sutartis su klientais, iSvezimo grafikus,

fiksuojancio realiai suteiktas paslaugas ir pagal tai vykdancio atsiskaitymus ir ju kontrolg, darbo

apimtis. Siam tikslui pasiekti sukursime programing iranga, kurioje bus kaupiami visi duomenys apie

klientus, atsiskaitymus ir skolas, sudarytas sutartis. Reikés iSmokyti darbuotojus dirbti su sukurta

programine jranga.

Sukurta programiné jranga turés atlikti Siuos kokybeés kriterijus:

1.
2.
3.

Turi turéti patogy ir vartotojui lengvai suprantama interfeisa.

Greitai pateikti tikslias ataskaitas.

Suformuoti pagrinding suvesting-ataskaita  apie  klienty sumokétas sumas ir
susidariusias skolas pagal mety ménesius.

Importuoti i§ paSto ir banko elektroniniu pastu atsiustus duomenis Excel lenteliy

pavidalu i DB atitinkamas lenteles.

Kuriama sistema turi tenkinti Siuos reikalavimus:

1.
2.

Sistemos ktirimo ir diegimo kastai neturi virSyti 3000 lity.

Sistema turi buti patikima, t.y. veikti korektiskai ir be trikdziy. Jei dél nenumatyty
priezasciy sutrikty sistemos darbas, neturi dingti duomenys, saugomi DB. Turi biiti
galimyb¢ vartotojui lengvai be administratoriaus pagalbos atstatyti sistemos darba.
Lengvai modifikuojama ir iSpleiama. Tai yra, duomeny bazés struktiira turi biiti
suprojektuota taip, kad prireikus biity galima modifikuoti ja, prijungiant naujas arba
Salinant senas lenteles, tuo paciu nepazeidziant likusiose lentelése esamy duomeny
struktiiros. Tam tikslui turi buti atliktas DB lenteliy normalizavimas.

Saugumas. Duomenys turi biiti apsaugoti nuo nesankcionuoto panaudojimo. Tam
tikslui kompiuteris, kuriame bus jdiegta programa, turi buti apsaugotas slaptazodzio
pagalba.

Teisiniai reikalavimai. Sukurta programiné jranga ir sistemoje instaliuota programiné

iranga neturi paZeisti juridiniy teisiy ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty.
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1.5. Projektavimo metody, priemoniy parinkimas

Sistemos projektavimui buvo pasirinkta universali modeliavimo kalba UML (Unified
Modelling Language). Sis projektavimo metodas leidzia pilnai aprasyti kuriamos sistemos probleming
srit}, reikalavimus bei realizacijos procesa. UML - gerai Zinoma ir placiai naudojama grafinio
modeliavimo kalba objektiskai orientuotos programinés jrangos inZinerijai [1]. Ji placiai naudojama
programinés {rangos inzinieriy programinés {rangos sistemy specifikavimui, konstravimui ir
dokumentavimui. UML remiasi per paskutinj deSimtmeti trijy labiausiai pasizyméjusiy eksperty Grady
Booch, Ivar Jacobson ir James Rumbaugh darbais objektiSkai-orientuotos programinés jrangos
inZinerijos srityje. UML suteikia metodiska biida detaliai pavaizduoti sistemos architektiira, fiksuojant
jos statinj, funkcionaly ir dinaminj vaizdus [1]. Naudojant UML, sistemy analitikai, projektuotojai ir
programuotojai gali kurti ir valdyti sudétinga programinés irangos sistema, tuo paciu uztikrinti, kad
sistema bus palaikoma, kai reikalavimai pasikeis.

Sistemos projektavimo jrankiu buvo pasirinkta CASE priemoné - Microsoft Visio 2003
Enterprise Architects, kuri leidzia greitai ir efektyviai sudaryti bei analizuoti visas reikalingas UML
diagramas:

¢ Panaudojimo atvejy (Use Case) diagramas;

e Klasiy (Class) diagramas;

o Seky (Sequence) diagramas;

e Bendradarbiavimo (Collaboration) diagramas;

e Biiseny (State) diagramas;

e Veiklos (Activity) diagramas;

e Komponenty (Component) diagramas;

e [Sdéstymo (Deployment) diagramas;

Taip pat Microsoft Visio 2003 Enterprise Architects leidzia vykdyti programinés jrangos,

sukurtos su Microsoft Access, atvirksting reinzinerija.
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1.6. Kompiuterizuojamos sistemos varianto parinkimas

Kompiuterizuosime §iuos vadybininko darbo vietos uzdavinius:
1. Sutarciy su klientais sudarymas ir duomeny apie klientus kaupimas.
2. Atlieky iSvezimo grafiky iSvezimo brigadoms sudarymas.
3. Pasto ir banko pateikty ataskaity apie klienty sumokétas sumas (Excel lentelés)
duomeny importavimas ir patalpinimas i duomeny bazg.
4. Suvestiniy, apie realiai sumokétas ir tur¢jusias biiti sumokétas sumas, bei balanso
formavimas.

Siems uzdaviniams spresti buvo pasirinkta Microsoft Office XP programy paketo duomeny
baziy sudarymo programa — Access 2002.

Pagrindinis kriterijus, 1émes §; pasirinkima, buvo tai, kad importuojami duomenys apie
klienty atsiskaitymus 1§ banko ir paSto yra atsiunciami elektroniniu pastu Excel lenteliy pavidalu.
Excel programa, taip pat kaip ir Access programa, ieina { Microsoft Office XP programy paketa, todél
bus lengva ir patogu realizuoti duomeny mainus tarp Siy programy. Taip pat pasirinkima lémé ir tai,
kad Microsoft programiné jranga uzima didziaja dali Lietuvos programinés jrangos rinkos, todél
neturéty kilti problemy bendraujant su kitais verslo partneriais ir ivairiomis oficialiomis valstybinémis
istaigomis, nes didel¢ tikimybe¢, kad ir jos naudoja Microsoft programing jranga. Microsoft Access
2002 reliaciniy duomeny baziy kiirimo programiné jranga yra pritaikyta nelabai dideliy DB kiirimui
[5]. Taip pat turi labai patogy ir lengvai suprantama vartotojo interfeisa. DB kiir¢jo darba labai
palengvina ivairiuose kiirimo etapuose sitilomi naudoti vartotojo vedliai [3]. ISvada - Microsoft Access

2002 yra galingas, patogus ir nebrangus reliaciniy duomeny baziy kiirimo jrankis [4].
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1.7. Analizés iSvados

1. I3analizavus UAB ,,Svaros komanda“ veikla galima teigti, kad tikslinga kompiuterizuoti
vadybininko darbo vietoje sprendziamus uzdavinius.

2. Komercinés programinés jrangos, realizuojancios bendrovei reikalingus uzdavinius,
analiz¢ parode, kad tikslingiausia kurti visiSkai nauja programing jranga.

3. Programinés jrangos kirimui tikslingiausia pasirinkti Microsoft Office XP programy
paketo duomenu baziy kiirimo programa — Access 2002.

4. Sistemos projektavimui pasirinktas metodas — universali modeliavimo kalba UML (Unified
Modelling Language). UML leidzia pilnai apraSyti kuriamos sistemos probleming sriti,
reikalavimus bei realizacijos procesa.

5. Sistemos projektavimui buvo pasirinkta CASE priemon¢ Microsoft Visio 2003 Enterprise
Architects, kuri leidzia greitai ir efektyviai sudaryti bei analizuoti UML diagramas.

6. Igyvendinus §j projekta UAB ,,Svaros komanda“ pasieks nemaza ekonominj efekta. Bus
sutaupoma nuo penkiy iki desimt vadybininko darbo dieny, kurios iki $iol buvo skiriamos
nekompiuterizuotiems uzdaviniams spresti.

7. Vadybininkui nebereikés dirbti monotoniSko rankinio darbo, skaifiuojant suvestines ir
rengiant ataskaitas, tod¢l bus galima daugiau démesio ir laiko skirti imonés paslaugy
plétrai bei nauju klienty paieskai. Bus iSvengta skai¢iavimo klaidy ir dél to kylanciy

nesusipratimy ir konflikty su klientais.
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2. PROJEKTO DALIS
2.1. UAB ,,Svaros komanda“ funkciniy reikalavimy modelis

2.1.1. Kompiuterizuojamos veiklos funkcijos

1. Sutarciy su klientais sudarymas, duomeny apie klientus kaupimas ir iSvezimo grafiko
sudarymas klientui.

2. Atlieky iSvezimo grafiky sudarymas iSvezimo brigadoms.

3. Pasto ir banko pateikty ataskaity apie klienty sumokétas sumas (Excel lentelés)
duomeny importavimas | duomeny bazg.

4. Suvestiniy, apie realiai sumokétas ir tur¢jusias biiti sumokétas sumas, bei balanso

formavimas.



2.1.2. Sistemos vartotojo panaudojimo atvejy diagrama

Sudaryti sutarti

Kliento tipas

HUSES5H

>

Sud, sutarti su ind. ki

Husese
Sud. sutarti su imone

bl

Spausdinti sutarti

Vadybininkas

wusesH
Sud. v, grafika brigadai

| { Spausdinti graf brigadai

lvesti iSveliius kiekils

Import. atsiskaitymu duom

Analizuoti atsiskaitymus

Jai skolingas

Spausdinti priminima

2.1 pav. Sistemos vartotojo panaudojimo atvejy diagrama

Sud. grafika ind.kl.

G
’

Sistema

‘

& X s pausdinti grafiky
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2.1.3. Panaudojimo atvejy specifikavimo lentelés

2.1. lentelé Panaudojimo atvejis — ,,Naujos sutarties sudarymas“

Panaudojimo atvejis

Naujos sutarties sudarymas

Nr. N1
Aktoriai Vadybininkas

) UAB ,,Svaros komanda“ kompiuteriné
Sistema

sistema

Pries-salyga

Vadybininkas yra registruotas

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

1.Vadybininkas prisijungia prie sistemos.
2.Vadybininkas pasirenka naujy sutar¢iy
sudarymo puslapi.

3.Vadybininkas pasirenka vieng i§ dvieju
formy: ,,Naujy sutar¢iy sudarymas su
individualiais klientais“, ,,Naujuy sutaréiy
sudarymas su gyventojy bendrijomis ir
Imonémis*®.

1.1. Sistema atvercia pagrindini puslapi.
2.1. Sistema atvercia naujy sutarciy sudarymo

puslapi.
3.1 Sistema atvercia pasirinkta forma.

4.Vadybininkas jveda mnaujo kliento 4.1 Sistema patalpina naujo kliento
duomenis. duomenis | reikiamas duomeny bazés|
lenteles.
Po-salyga Atsiranda naujas klientas
Vadybininkas iveda nekorektiskus kliento
Alternatyvos duomenis. Sistema praso juos ivesti i§ naujo

arba nutraukti procesa.

Vykdymo variantai

Vadybininkas pasirenka vieng i§ triju formuy:
»Nauju sutariy sudarymas su individualiais|
klientais*, ,Naujy sutariy sudarymas su
gyventoju bendrijomis arba jimonémis*

Veiklos taisyklés

Naujas klientas bus uzregistruotas, jei

vadybininkas jves korektiSkus duomenis

Specialiis (nefunkciniai) reikalavimai

Patogi sasaja su vartotoju

Kitos sistemos su kuriomis saveikauja

sistema Nera
Pastabos -
NeiSsprestos problemos -

Sudaré E. Cingikas

Data

2003.11.30
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2.2 lentelé. Panaudojimo atvejis — ,,Atlieky iSveZimo grafiko sudarymas*

Panaudojimo atvejis

Atlieky iSvezimo grafiko sudarymas

Nr. N2
Aktoriai Vadybininkas

) UAB ,,Svaros komanda“ kompiuteriné
Sistema

sistema

Pries-salyga

Vadybininkas yra registruotas

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

1.Vadybininkas prisijungia prie sistemos.
2.Vadybininkas pasirenka iSvezimo grafikyj
sudarymo mygtuka.
3. Vadybininkas pasirenka jmonés arbal
individualaus kliento mygtuka.

4. Vadybininkas iveda iSvezimo data, miesta,
gatve.

5.Vadybininkas perziiiri sistemos pateikta)
grafika ir jei reikia, ji koreguoja.
6.Vadybininkas spaudzia ,,print™ mygtuka.

1.1. Sistema atvercia pagrindine forma.

2.1. Sistema atvercia grafiky pasirinkimo
forma.

3.1 Sistema atvercia grafiky sudarymo forma.
4.1 Sistema pagal data iSrenka klientus,
kuriems turi buti suteiktos atlieky iSvezimo
paslaugos.

5.1 Sistema priima pakoreguotus duomenis.

6.1 Sistema spausdina sudaryta grafika.

Po-salyga Sudarytas naujas i§vezimo grafikas
Vadybininkas jveda nekorektiska data.
Alternatyvos Sistema praSo ivesti datg i§ naujo arba

nutraukti procesa.

Vykdymo variantai

Vadybininkas pasirenka grafiky pasirinkimo
formoje arba grafiky sudaryma
individualiems klientams ar jmonéms,
gyventoju bendrijoms

Veiklos taisyklés

Naujas iSvezimo grafikas bus sudarytas, jei
vadybininkas jves korektiSkus duomenis

Specialiis (nefunkciniai) reikalavimai

Patogi sasaja su vartotoju

Kitos sistemos su kuriomis saveikauja
sistema

Néra

Pastabos -
NeiSsprestos problemos -
Sudaré E. Cinikas
Data 2003.11.30
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2.3 lentelé. Panaudojimo atvejis — ,,Atlieky iSveZimo grafiko sudarymas*

Panaudojimo atvejis

Duomeny apie iSveztus atlieky kiekius
kiekvienam klientui patalpinimas { duomeny

bazg
Nr. N3
Aktoriai ISvezimo brigada, vadybininkas
) UAB ,,Svaros komanda“ kompiuterine
Sistema

sistema

Pries-salyga

1. ISvezimo brigada pateikia vadybininkui
ataskaitg apie iSveztus atlieky kiekius
kiekvienam klientui.

2. Vadybininkas yra registruotas.

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

1.Vadybininkas prisijungia prie sistemos.

2. Vadybininkas pasirenka i§vezimo grafiky
sudarymo mygtuka.

3. Vadybininkas pasirenka imonés arba
individualaus kliento mygtuka.

4. Vadybininkas ijveda iSvezimo data,
miesta, gatve.
5.Vadybininkas iveda duomenis apie

iSveztus kiekius pagal iSvezimo brigados
pateiktus ataskaitos duomenis.

1.1. Sistema atvercia pagrindine forma.

2.1. Sistema atver¢ia grafiky pasirinkimo
forma.

3.1 Sistema atvercia iSvezty kiekiy jvedimo
forma.

4.1 Sistema pagal ivestus duomenis iSrenka

klientus, kuriems tur¢jo biti suteiktos
atlieky iSvezimo paslaugos.

5.1 Sistema patalpina i DB {vestus
duomenis.

Po-salyga

I duomeny bazg ivesti duomenys apie iSveztus
atlicky kiekius kiekvienam klientui

Alternatyvos

Vadybininkas jveda nekorektiska data.
Sistema praSo jvesti data 1S naujo.

Vykdymo variantai

Veiklos taisyklés

[ duomenuy bazg bus ivesti duomenys apie
1Sveztus atlieky kiekius kiekvienam klientui,
jei vadybininkas ives korektiskus duomentis.

Specialiis (nefunkciniai) reikalavimai

Patogi sasaja su vartotoju

Kitos sistemos su kuriomis sgveikauja
sistema

Néra

Pastabos

Neissprestos problemos

Sudaré

E. Cin¢ikas

Data

2003.11.30
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2.4 lentelé. Panaudojimo atvejis — ,,Duomeny importas*

Panaudojimo atvejis

Duomeny i8 pasto ir banko apie klienty
atsiskaitymus importavimas | duomeny bazg

Nr. N4
Aktoriai Bankas, pastas, vadybininkas
Sistema UAB ,,Svaros komanda“ komp. sistema

Pries-salyga

Bankas ir pastas pateikia vadybininkui
ataskaitas elektroniniu pastu (Excel lentel¢)
apie klienty sumokétas sumas uz ménesi.

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

1. Vadybininkas prisijungia prie sistemos.

2. Vadybininkas pasirenka duomeny i§ banko
ir paSto importavimo mygtuka.

3. Vadybininkas pasirenka duomeny
importavimo komanda i§ meniu  File>Get
External data>Import.

4. Vadybininkas pasirenka Microsoft Excel ir
lentele, kurios duomenis nori importuoti,
paspaudZzia mygtuka ,,Import®.

5.Vadybininkas importuoja elektroninés
lentelés duomenis 1 pasirinkta Access
duomeny bazés lentelg.

6.Vadybininkas paspaudzia mygtuka ,,Save*.

1.1. Sistema atvercia pagrinding forma.

2.1. Sistema atver¢ia duomeny iS banko ir
pasto importavimo forma.

3.1 Sistema atveréia iSskleista saraSa ir
pasitlo pasirinkti failo tipa.

4.1 Sistema paleidzia elektroninés lentelés
importavimo vedli.

5.1 Sistema priima duomenis ir patalpina i
importuoty duomeny lentelg ir pasiiilo juos
iSsaugoti.

6.1 Sistema iSsaugo duomenis.

Importuoti duomenys i§ banko ir pasSto apie

Po-salyga klienty atsiskaitymus i§saugomi duomeny
baz¢je ,,Importuoty duomeny lenteléje
Vadybininkas importuojamiems duomenims

Alternatyvos pasirenka ne ta DB lentelg. Sistema pranesa

apie klaida ir papraSo pakartoti importo
procediira.

Vykdymo variantai

Vadybininkas pasirenka:
1. Importuoti individualiy klienty duomenis.
2. Importuoti jmoniy duomenis.

Veiklos taisyklés

Duomenys bus importuoti i DB, jei
importuojamy duomeny formatai sutaps su
duomeny bazés lentelés duomeny formatais

Specialiis (nefunkciniai) reikalavimai

Patogi sasaja su vartotoju

Kitos sistemos su kuriomis saveikauja
sistema

Importuojami duomenys gaunami elektr.
pastu (,,Microsoft Outlook*) elektroninés
lentelés pavidalu (,,Microsoft Excel®).

Pastabos -
NeiSsprestos problemos -
Sudaré E. Cingikas
Data 2003.11.30
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2.5 lentelé. Panaudojimo atvejis — ,,Atsiskaitymy kontrolé*

Panaudojimo atvejis

Suvestinés lentelés apie klienty sumokétas
sumas ir susidariusias skolas sudarymas

Nr. N5
Aktoriai Vadybininkas

. UAB ,,Svaros komanda“ kompiuteriné
Sistema

sistema

Pries-salyga

1. Turi biiti importuoti duomenys i§ banko ir
paSto apie klienty sumokétas sumas uz
praeita ménesj.

2. Turi buti suvesti visi duomenys apie
iSveztus atlieky kiekius klientams uz praeita
ménes;.

Pagrindinis jvykiy srautas

Sistemos reakcija

1. Vadybininkas prisijungia prie sistemos.

2. Vadybininkas pasirenka suvestinés
lentelés mygtuka.
3. Vadybininkas pasirenka , Atidaryti

suvestineg lentele®.
4. Vadybininkas pasirenka data (metus i
ménesi).

1.1. Sistema atvercia pagrinding forma.

2.1. Sistema atvercia suvestinés lentelés
forma.

3.1 Sistema atidaro suvesting lentelg.

4.1 Sistema iSrenka ir parodo klienty
sumokétas sumas ir sumas, kurios turéjo biiti
sumokétos, iSveda balansa

Po-salyga

Néra

Alternatyvos

Vykdymo variantai

Vadybininkas gali pasirinkti :

1.Ivairius laikotarpius duomeny
perzitir¢jimui.

2. Duomenis perziiiréti pagal pasirinkima:
e Miestas

Gatve

Namo Nr.

Buto Nr.

Pavardé, vardas

Veiklos taisyklés

Vadybininkas turi biiti susipaZings su
suvestinés lentelés naudojimosi instrukcija

Specialils (nefunkciniai) reikalavimai

Patogi sasaja su vartotoju

Kitos sistemos su kuriomis saveikauja

sistema Nera
Pastabos -
NeiSsprestos problemos -

Sudaré E. Cinéikas

Data

2003.11.30
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2.1.4. Dalykinés srities klasiy diagrama
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|
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2.2 pav. DalyKkinés srities klasiy diagrama.



2.1.5. Vartotojo interfeiso modelis

Vartotojo interfeiso navigavmo planas pateiktas 2.3 pav.

frmPAGRINDINE ‘

frmSUTARTYS frmISVEZIMO_GRAFIKAI frmATSISKAITYMU_KONTROLE

I |

frmIND_DUOMENU_IMPORTAS |

—— e R |

frmind_kl_duomenys frmind_isv_gr_sud
| oy
T frmiM_DUOMENU_IMPORTAS

I |
W R p—

frmim_skolos

- 1

frmind_kl_isv_grafikas

I

suvirmind_kl_isv_sumas
1

frmim_duomenys
' suvfrmind_kl_sumochketa
- 1

frmKnyg_Nr_Im
P —

- 1

frmlm_isv_grafikas

1

suvfim_sumoketa_suvestine

2.3 pav. Vartotojo interfeiso planas
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Paleidus programa, atidaroma pagrindiné forma. Pagrindinéje formoje galima pasirinkti sutarciy
sudarymo forma, i§vezimo grafiky sudarymo forma, atsiskaitymy kontrolés forma, duomeny importo
formas bei konteineriy tipy forma. IS sutarCiy sudarymo formos galima patekti arba i individualiy
klienty, arba | imoniy duomeny ivedimo formas. IS ju patenkame i iSvezimo grafiky sudarymo bei
knygelés numerio priskyrimo formas. Kiekvienoje formoje yra is¢jimo mygtukas, kurio pagalba
uzdaroma forma ir atidaroma schemoje pavaizduota aukstesnés hierarchijos forma. IS i§vezimo grafiky
sudarymo formos galima pereiti { individualiems klientams arba imonéms iSvezimo paslaugas
atliekanc¢iy brigady grafiky sudarymo formas. IS atsiskaitymy kontrolés formos galima patekti {
individualiy klienty arba imoniy skoluy perzitiros formas, kuriose atfiltrave kiekvienam klientui
duomenis, galima atspausdinti priminimus apie skolas. Taip pat i§ Sios formos galima pereiti i
suformuotas suvestines lenteles apie individualiy klienty arba imoniy pagal ménesius sumokétas bei
priskaiciuotas jiems mokéti sumas. Individualiy klienty arba imoniy i§ pasSto arba banko duomeny
importo formy pagalba yra vykdomos importo procediros. Konteineriy tipy formoje jvedami

duomenis apie naujus konteinerius.
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2.1.6. Nefunkciniai reikalavimai

Tinkamumas. Informaciné sistema turi atlikti visus panaudojimo atvejy specifikaciju lentelése
apraSytus uzdavinius.

Tikslumas. Informaciné sistema turi uztikrinti, kad buty paskaiCiuotas tikslus balansas tarp
kliento sumokétos sumos uz jam suteikta paslauga ir sumos, kurig jam paskai¢iavo sistema pagal
vadybininko jvestus duomenis i§ iSvezimo brigady pateikty ataskaity.

Saveika su kitomis sistemomis. Informaciné sistema turi turéti galimybg importuoti duomenis i$
banko ir pasto atsiusty elektroniniu (Microsoft Excel) lenteliy ir patalpinti juos | Microsoft Access
duomeny bazg. Elektroninés lentelés atsiun¢iamos elektroniniu pastu Microsoft Outlook programa.

Patikimumas. Informacine sistema turi veikti be sutrikimy ir jos formuojami rezultatai turi buti
teisingi ir tikslis. Atsiradus nenumatytiems trikdziams (elektros dingimas, nelaiku iSjungtas
kompiuteris), ivesti 1 duomeny bazg¢ duomenys neturi dingti. Sistema turi uztikrinti vartotojo ivedamy
duomeny kontrolg. Apie nekorektiSky duomeny ivedima sistema turi informuoti vartotoja praneSimu
valstybine kalba.

Patogumas. Kuriama informaciné sistema turi turéti vartotojo instrukcija, kurioje aiskiai buty
apraSyta, kaip naudotis sistema ir kur kreiptis iSkilus neaiSkumams (sistemos kuréju adresas, telefono
numeris, elektroninis paStas). Sistemos kiirimo kaStai neturi buti labai dideli ir sistema turi atsipirkti
per vienerius metus po jos idiegimo.

Efektyvumas. Informaciné sistema turi uztikrinti greita ir tiksly reikiamy duomeny pateikima
vartotojui jam patogioje ir aiSkioje formoje.

Prieziiira. Sistema turi dirbti stabiliai. PrieZilira atliekantis darbuotojas turi turéti galimybg
susipazinti su visa technine dokumentacija ir iSkilus problemai kreiptis i sistemos kiir¢jus (sistemos
kiréjy adresas, telefono numeris, elektroninis pastas). Sistema turi buti suprojektuota taip, kad
prireikus galima bity, nepazeidziant duomeny bazés struktiros, ja iSplésti arba pasalinti
nebereikalingus duomenis. Sistema prie§ jos naudojima turi biti iStestuota su testavimui parinktais
duomenimis.

Perkeliamumas. Informaciné sistema turi veikti visose ,,Windows® operacinése sistemose nuo

1998 mety ir aukstesnése su ne Zemesne kaip ,,Microsoft Access 2002 programine iranga.
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2.2. Sistemos projektas

2.2.1. Projekto tikslas

Projekto tikslas — realizuoti analizés dalyje iSnagrinétus ir reikalavimy modelyje apibréztus UAB
»Svaros komanda” vadybininko darbo vietoje sprendziamus uzdavinius, atlikti sukurtos sistemos
testavima, apibrézti reikalavimus sistemos funkcionavimo palaikymui ir parengti sistemos naudojimo

instrukcija.

2.2.2. Sistemos seky diagramos
Sistemos seky diagramos (2.4-2.8 pav.) buvo sudarytos tik pagrindiniams vartotojy panaudojimo
sistema atvejams:
e SutarCiy su individualiais klientais sudarymas.
e ISvezimo grafiky iSvezimo brigadoms sudarymas.
e Atsiskaitymy kontrolé individualiems klientams.
e Duomeny i$ pasto apie klienty sumokétas sumas importas.

e Naujo konteinerio duomeny jvedimas i DB.

F:Pagrindine E:Sutartiu pasirinkime | | Ednd_kl_duomenys E-i5v_arafik S:Sutartls

T

|

|

|

|

|

|

Pasirinkt "Sutartys” |

|

|
Pt

Pasirinkti sut. su ind.kL()

Ivesti duomenis()

Spausdinti grafikal)

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
Iwvesti isv datas() |
|

|

|

|

|

1 |

.

Sutarties perzidraf)

Spausdint sutarti()

L
|
|
|

2.4 pav. Sutar¢iy su individualiais klientais sudarymo sistemos seky diagrama
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Pasirinkti atsiskaityrmu kont()
| =)

E:Pagr E:l&v_grafikal E:l2v ar sud ind ki GilEv gr_ind klientams
T T I T
I | | |
I I | 1
I | | |
I I | |
I I | |
Pasirinkti "I5vezimo grafikai'l) : : i
Pasininkti ©v.gr.ind.ki() ] : i
Pasirinkti data() B i
Pasirinkti miestal) i
3 Pasirinkti gatve() i
: 1 Pasirinkti perzira() | |
: | T Spausdintif)
| I I
| I |
| I I .
| I I |
| I I |
| I | |
| I I | .
| I | | |
| I I | |
| I | | |
| I I | 1
| I I | |
2.5 pav. ISvezimo grafiky iSveZimo brigadoms sudarymo seky diagrama
E:Fagrin E:Atsiskaitymu kont || Elind kl skolos || B:Priminimas apie skolg
Whd ! '
L | |
| | |
| |
| |
ol I
|
1

J |;Pasrndkaisskkuntij

|

|

|

|

[

|

|

|

|
1
Pasir. miestal)

Pasir.gatve()

Pasir, var pav()

Filtruotif )

Spausdinti()

}F-————-—_-—_-—_—_——_—————_—_——_——

2.6 pav. Atsiskaitymy kontrolés individualiems klientams seky diagrama
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2.7 pav. Duomeny i$ pasto apie klienty sumokétas sumas importo seky diagrama

F:Pagrind

1

1

1
A1
Ind_ki_duom_importas()

E:lod kl ducm import

Tind Kl import mok

Limport mok

Aticllent Ind_kl_import_mok(}

I
I
I
I
I
L

Aticl lent Import_mok()

Kopijusti irasus()

Patalpinti lrasus()
I

Fm—————

F-paarindir Ekonteineriu tipai

Pasir_kont_tipai()

]._._...._._...._._...._._u

Ivest kont.duami)

=y

2.8 pav. Naujo konteinerio duomeny jvedimo j DB seky diagrama
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2.2.3. Sistemos buseny diagramos
Auksciausio lygio sistemos biiseny diagrama pateikta 2.9 pav. Sios diagramos biiseny ,,Sutaréiy.
sudarymas®, ,ISvezimo. grafiky. sudarymas®, ,,Duomeny importas ind. klientams* ir ,,Atsiskaitymy

kontrolés vykdymas* subbiiseny diagramos pateiktos 2.10 —2.13 pav.

[Atidaryti pagrinding forma)]

\] [15&iti]

Pagrindine forma aﬁdmﬂa& @

[lvesti navja konteiner]
[ GriZti]
[Pasirinkti *Sutartys"] [ Pasirinkii ducm iwm\
Grizti] \ T [Grizti]
[Naujo konteinerio i\redimas)
[Pasirink "l5vezimo grafikai” | [ Pasirinkti duomenu Irgpnria. ind kl]

[Grizti] [Griti]
|Pasir atsiskaitymu kdnirole]
7 [GriZ]
@uornenu importas irnﬂnemsj
Egmzimn grafiku Sudarymag) Ejuomenu importas Ind.kllemamﬂ
Gtsiskaimmu kontroles vykdymaa

2.9 pav. Sistemos buiseny diagrama.
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"

[Pasirinktl mygl "Sutarys")

Atldaryta sutaréiu pasinnkimo I'urrnaj

[Pasmnkti nygt "Sutartys su ind. kL") /

/ [Pasirinki iSejimo mygtuka]

[Ivesti duomenis]

I/ m [Pasirinkt mygtuka "Grafikas"]
P

Afidaryta f. ind k. duomenys | _ [Pasirinkt igejimo mygtuka] | Atidaryta iSv. grafiko forma

‘\jx\ h

[Pasarlnku mygt. "Knyoelas N
Pasiinkt Iﬁejlrnn iy

[lvesti iSvedima datas)

[Pasirinkt mygt "Spausdinti]
[EGELY

Grﬁﬁku perZinns langas atidj

[Pasirinkti "Print"]
[Uzdaryti]

Earaﬁkas ampausdlntaa

[FPasirinkt mygl"S tarﬂs"]

[Uzdanyt] [Ivesti knyg. Nr.]

[P.Iidarw.a knygelas Mr_ forma

Gut‘arﬁes perzinros langas atid]

[Spausdini sutari]

Sutaris atspausdinta [ I5eiti]

2.10 pav. Sistemos ,,Sutarciy sudarymas* subbiiseny diagrama



,’, [Pasirinki date, miesta,gatve]
[Pasirinkti mygtukg "|5veZimo grafikai"]
/ [Pasirinkti mygtuks "18ves. grafikai ind. .7 m
Ty

E%veiimn grafiku pasirinkimo forma atidana L,. [Grizti] | |&vezimo grafiku sudarymeo ind.kl.forma atid.
[Fasirinkti mygtuks "Grafikas'] [Vidaryti]
[Pasirirkti mygtuka "Perdiira”)
= ot
Eﬁvaiim grafiko subforma atvarsta) u&-.leiimo qrafikas spausd, perfitros ref, atverstaa
[1Zeit] [Pasirinkti mygtuka "Spausdint”] /
[Grizi]

Grafikas atspausdintas

2.11 pav. Sistemos ,,ISvezimo grafiky sudarymas“ subbiiseny diagrama

@

[Pasirinkti mygtuks "Ducmenu importas ind kL

[Atdaryti Exced lent. tllnd_k|_importas]
" '3

p
Forma "Duomenu importas ind kl." atidaryta | [Uzdanyti] | Excel lent. thlind_k|_importas” atidaryta
.. - L
[N [
(EGENT| [Perkedti duomenis ]
[Uzdaryt] ") [Atidanyt lent. tbllnd_KI_import_mok’]
Lent. .tblind Kl import_mok® atidaryr.a),.__ — = Duomenys perkelii

[Mukopijuct iragus)

[Spawsti mygt."Eeiti"]

) [Atidaryti lentels thilmport mok"]
Gentele JAblimport_mok” atldaryt;\“’

Irasai nukopijuoti

[Parkalu' nukopijuctus irasus]
[Grizti]

|ragai perkelti

®

2.12 pav. Sistemos ,,Duomeny importas ind. klientams* subbuiseny diagrama
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[Pasirinkti mygtuks "Atsiskaitymu kantrole'] [Pasirinkti miesia, gatwe, varda.pavarde]
/ [Pasirinkti mygt."Ind k. atsiskaitymu kontrole"] m
o -
(Furma "Atsiskaitymu kontrole® atidanyta | [Grizti] | Forma “Ind.kl. skolos" atidarytag
Wac o

e

[Spausti mygtuks "Filtruot®]

[LEdarny]
[Spausti mygtuks "Spusdinimo p&l’i‘l‘liljf
Eﬂst'-rersta subforma su atfiltruotais duumanimisj /]\If'rimirlirnaa apee skola atidarytas

[Spausti nmygt "IEeiti] [Spausti mygiuka “Spausdinti')
[UZdaryti]

Griminirnas apee skolg atspausdintas

[i5eit] /

2.13 pav. Sistemos ,,Atsiskaitymy kontrolés vykdymas* subbiiseny diagrama
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2.2.4. Duomeny bazés modelis

tblind_kl_sutartys < tbllnd_kl_isv_grafikai
T T | PK.I13 Sut Ind 1D PK.FK1,11,12 | Sut Ind 1D
tblimpaort_mok tblKnyg_Nr tblind_kl_duomenys PK |svez data
FK1,11,14 Ind_ID
PK,FK1,11 | Knyghr ! P IT [ Knyg D leg Sl — PK.1 [Ind_ID
PK SUMA Lt lid Sut_Nr Kiekis
PK PDATA Ut |KnyaNr Sud Data iz |Pav Suma
PK LAIKOTAR Sut_galioj_iki » Var
FK2,U2,U1 |Knyg_ID i -
FK3,12,/5 |KonlID Gab
Kont_sk Mama_ Nr
Kaina Buto_Nr
Tel
A 4 Mab_tel
tbiKont_tipai
PK.I1 | Kont 1D
Kant_pav
12 Kaont_talpa
A -
tblim_sutartys - tblim_isv_grafikai
PK Sut Im 1D PK.FK1,12,11 | Sut Im 1D
tbllm_duomenys PK lsvez data
] FK1,13,11 Im_ID
- L 1 ;
thllmport_mak_Im thiKnyg_Nr_Im Sut_Nr PKM |im ID Kiekis
PK,FK1,11 |KnyaNr > PK |Knyg 1D | g:f_zz? iKi o |m_k0£! Suma
PK SUMA FK2,U1,U2 |Knyg 1D g e
PK PDATA Ut | Knyghr e nYe_ Im_pav
FK3,14,2 | Kont_ID B lisectins
PK LAIKOTAR Kont_sk Batva
Kaina Namo_Nr
Buto_Nr
Tel
Mob_Tel

2.14 pav. Duomeny bazés modelis

Sukurtoji duomeny bazé (2.14 pav.) yra reliaciné, t. y. visos DB lentelés yra sujungtos
reliaciniais rys$iais.

Lentelés “tblInd_kl import mok™ ir “tbllm_import mok” yra skirtos duomeny importui. Jos
yra suristos su iSorinémis Excell tipo lentelémis ir naudojamos tik laikinam duomeny patalpinimui, kol
ivykdoma duomeny importo operacija, todél jos néra suriStos su kitomis DB lentelémis reliaciniais
rySiais. Duomeny bazeés lentelés ir rysSiai tarp ju, Microsoft Access programos lange pavaizduoti 2.15

pav.



=7 Relationships

LATKOTAR.

thiInd_ki

Kryghir
SUMA
PDATA
LATKCTAR

Kont_ID
Kont_pav

Kont_talpa

Sut_galioj_iki
Knyg_ID

Kont_sk
Kaina

Sut_Im_ID
Im_ID
Sut_Nr
Sud_Data
Sut_galioj_iki

HE

Knyg_ID
Kont_ID
Kont_sk
Kaina

1

Pav

Var
Miest_Kaim
Gatv
Mamo_ Mr
Buto_Mr
Tel
Mob_tel

1 thiInd_kl
, Bt
Ind_ID

=i

Im_ID
Im_kod
Im_rusis
Im_pav
Miest_km
Gatve
Mameo_Mr
Buto_Mr
Tel
Mob_Tel

2.15 pav. Duomeny bazés lentelés ir rysiai

Zemiau pateikti DB lenteliy aprasymai.

2.6 lentelé. tbllmport mok — importuoti mokes¢iai individualiems klientams

40

Lauko vardas | Lauko tipas _ ér I.{aktas " Re.lkSHllq . ApraSymas
biitinas? indeksas apribojimai
KnygNr Text Taip PK 8 simboliy | Knygelés Nr.
SUMA Currency Taip PK Apvalinti iki | Sumokéta suma litais
Simtyjy daliy
PDATA Date/Time Taip PK yyyy.mm.dd | Mokéjimo data
LAIKOTAR Date/Time Taip PK yyyy.mm Sumokéta uz laikotarpi
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2.7 lentelé. tbllmport_mok Im-— importuoti mokes¢iai jimonéms ir gyventojy bendrijoms

Lauko vardas | Lauko tipas _ 1.81' l.laktas " Re.lksEuq . ApraSymas
bitinas? indeksas apribojimai
KnygNr Text Taip PK 8 simboliy | Knygelés Nr.
SUMA Currency Taip PK Apvalinti iki | gumokéta suma litais
Simtyjy daliy
PDATA Date/Time Taip PK yyyy.mm.dd | Mok¢jimo data
LAIKOTAR Date/Time Taip PK yyyy.mm Sumokéta uz laikotarpi
2.8 lentelé. tbllm_duomenys — imoniy duomenys
Lauko . Ar Raktas ir Reik$miy Apras
prasymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Im_ID AutoNumber Taip PK:Nesikart P arenk%ma_ Unikalus raktinis laukas
’ ) automatiskai
Im_kod Text Ne Ne 10 simboliy | Imonés kodas
Im_rusis Text Ne Ne 50 simboliy | Imonés rasis
Im_pav Text Ne Ne 30 simboliy | Imonés pavadinimas
Miest_km Text Ne Ne 20 simboliy | Miesto (kaimo) pavadinimas
Gatve Text Ne Ne 20 simboliy | Gatvés pavadinimas
Namo Nr Text Ne Ne 10 simboliy | Namo numeris
Buto Nr Text Ne Ne 5 simboliy | Buto numeris
Tel Text Ne Ne 10 simboliy | Telefono numeris
Mob_Tel Text Ne Ne 15 simboliy | Mobilaus telefono numeris
2.9 lentelé. tblIm_isv_grafikai — buitiniy atlieky iSveZimo jmonéms grafikai
Lauko . Ar Raktas ir ReikSmiy Aprasymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Sut Im_ID Number Taip PK:Nesikart Parenkama | Raktinis kartu su “Isvez_data”
’ ) automatiskai
Isvez_data Date/Time Taip PK;Ne Short Date | Raktinis kartu su “Sut_Im_ID”
Kiekis Number Ne Ne Single ISveztas kiekis
Suma Currency Ne Ne Apvalinti iki | [sverta uz suma (Lt.)
Simtyjy daliy




42

2.10 lentelé. tblIm_sutartys — sudarytos sutartys su jimonémis

Ar v .
Lauko vardas | Lauko tipas | biitinas | Raktas ir indeksas Re.lkSHIIQ . Aprasymas
o apribojimai
Sut Im_ID AutoNumber Taip PK:Nesikart P arenkgma. Unikalus raktinis laukas
’ ) automatiskai
Im ID Number Ne Indeksuotas Parenka}ma. Jungiamasis laukas
automatiskai
Sut Nr Text Ne Ne 8 simboliai | Sutarties numeris
Sud Data Date/Time Ne Ne Short Date | Sutarties sudarymo data
Sut galioj iki Date/Time Ne Ne Short Date | Sutartis galioja iki datos
Knyg ID Number Taip Indeksuotas Long Integer | Jungiamasis laukas
Kont_ID Number Taip Indeksuotas Long Integer | Jungiamasis laukas
Kont sk Number Ne Ne Integer Konteineriy skai¢ius
Kaina Currency Ne Ne Apvalinti iki | [5yezimo kaina
Simtyjy daliy
2.11 lentelé. tblInd_kl duomenys — individualiy klienty duomenys
Lauko . Ar Raktas ir ReikSmiy Aprag
praSymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Ind ID AutoNumber Taip PK:Nesikart Parenka}ma. Unikalus raktinis laukas
’ ) automatiskai
Pav Text Ne Ne 20 simboliy Individualaus kliento pavardé
Var Text Ne Ne 20 simboliy | Individualaus kliento vardas
Miest_km Text Ne Ne 20 simboliu | Miesto (kaimo) pavadinimas
Gatve Text Ne Ne 20 simboliy | Gatvés pavadinimas
Namo Nr Text Ne Ne 10 simboliy | Namo numeris
Buto Nr Text Ne Ne 5 simboliy | Buto numeris
Tel Text Ne Ne 10 simboliy | Telefono numeris
Mob_Tel Text Ne Ne 15 simboliy | Mobilaus telefono numeris
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2.12 lentelé. tblind_Kkl_isv_grafikai - buitiniy atlieky iSveZimo grafikai individualiems

klientams
Lauko . Ar Raktas ir ReikSmiy Aprasymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Sut Ind ID Number Taip PK:Nesikart Parenkama | Raktinis kartu su “Isvez_data”
’ ) automatiskai
Isvez_data Date/Time Taip PK;Ne Short Date | Raktinis kartu su “Sut_Ind_ID”
Kiekis Number Ne Ne Single ISveztas kiekis
Suma Currency Ne Ne Apvalinti iki | [sverta uz suma (Lt.)
Simtyjy daliy

2.13 lentelé. tblInd_kl sutartys - sudarytos sutartys su individualiais klientais

Lauko vardas | Lauko tipas _ 1.“ I.{aktas Ir Re_lks,lfml . ApraSymas
biitinas? indeksas apribojimai
Sut Ind ID AutoNumber Taip PK:Nesikart Parenkama | Unikalus raktinis laukas
’ ) automatiskai
Ind_ID Number Ne Indeks. pasikart Parenkama | jungjamasis laukas
) " | automatiskai
Sut Nr Text Ne Ne 8 simboliai | Sutarties numeris
Sud Data Date/Time Ne Ne Short Date | Sutarties sudarymo data
Sut galioj iki Date/Time Ne Ne Short Date | Sutartis galioja iki datos
Knyg ID Number Taip Indeks. pasikart. | Long Integer | Jungiamasis laukas
Kont_ID Number Taip Indeks. pasikart. | Long Integer | Jungiamasis laukas
Kont sk Number Ne Ne Integer Konteineriy skaiCius
Kaina Currency Ne Ne Apvalinti iki | [xyezimo kaina
Simtyjy daliy
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2.14 lentelé. tbIKnyg Nr — individualiy klienty knygeliy numeriai

Lauko . Ar Raktas ir ReikSmiy ApraSymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Knyg ID AutoNumber Taip PK;Nepasikart Parenkama | Unikalus raktinis laukas
’ ) automatiskai
KnygNr Text Ne Indek. nepasikart. 8 simboliai | Ind. klienty knygeliy numeriai
2.15 lentelé. tbIKnyg Nr_ Im — individualiy klienty knygeliy numeriai
Lauko . Ar Raktas ir ReikSmiy ApraSymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Knyg ID AutoNumber Taip PK;Nepasikart Parenkama | ynikalus raktinis laukas
’ ) automatiSkai
KnygNr Text Ne Indek. nepasikart. | g simboliai Imoniy knygeliy numeriai
2.16 lentelé. tblKont tipai — konteineriy duomenys
Lauko . Ar Raktas ir ReikSmiy Aprasymas
vardas Lauko tipas biitinas? indeksas apribojimai
Kont ID AutoNumber Taip PK;Nepasikart Parenkama | Unikalus raktinis laukas
’ ) automatiSkai
Kont_pav Text Ne Neind. 50 simboliai | Konteineriy pavadinimai
Kont_talpa | Number Ne Indeks. pasikart. | [ ong Integer | Konteineriy talpa
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2.2.5. Realizacijos modelis

Sistemos komponenty diagrama pateikta 2.16 pav. Visas sasajos su vartotoju bei duomeny
valdymo funkcijas atliks pagrindiné programa ,,SvarKom.mdb* realizuota Microsoft Office XP paketo
DB rengimo Access 2002 programa. Programos paleidimas vykdomas per ,,SvarKom.mdb* paleidimo

faila. Pagrindinéje programoje naudojami standartiniai ActiveX komponentai.

=<Vadybininko PK=>>

<< MS Windows Q8> |- — — — — 1
Sul”
1
i <<MS5 Qutlook=>>
|
|
|

o

=<M35 Access 2002>>

I

|

|

|

|
N

<SyarKommdb>> - — — — — — 1
S

2.16 pav. Sistemos komponenty diagrama

Kadangi sukurtoji sistema pritaikyta mazai buitiniy atlieky iSvezimo paslaugas teikianciai
imonei, todél idiegimui pakanka vieno kompiuterio ir prie jo prijungto spausdintuvo, interneto

prieigos. Sistemos {diegimo diagrama pateikta 2.17 pav.
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=Vadybininko PK=
< ybininko o =<Spausdintuvas>>

=<|nterneto prieiga>>

2.17 pav. Sistemos jdiegimo diagrama

2.2.6. Testavimo modelis

2.2.6.1. Testavimo metodika

Kuriant programa buvo naudojamas statinis ir dinaminis testavimas:

V' Programinés jrangos kodo perziiira. Programuotojas perziiri savo koda ir taip aptinka
klaidas.

v’ Programinés jrangos testavimas. Testuojama su i§ anksto paruoStais duomenimis,
pateikiant juos parengtai programai.

Programa buvo kuriama etapais, kurie atitinka panaudojimo atvejus:

1. Naujos sutarties sudarymas.

Atlieky 18vezimo grafiko sudarymas.
Duomeny apie iSveZztus atlieky kiekius kiekvienam klientui patalpinimas { duomeny bazg.

Duomeny i§ pasto ir banko apie klienty atsiskaitymus importavimas i duomeny bazg.

A

Suvestinés lentelés apie klienty sumokétas sumas ir susidariusias skolas sudarymas.
Sukiirus programos dalj kiekvienam panaudojimo atvejui, programuotojas perziliri programos
teksta. Neradus klaidy, programos dalis testuojama su parinktais kontroliniais duomenimis. Testavimo
eiga ir rezultatai pateikti Zemiau.

IStaisius visas klaidas sistema pateikiama uzsakovui.
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2.2.6.2.Naujos sutarties jvedimo testavimas

I naujo kliento duomeny forma ivedame testinius kliento duomenis (2.18 pav.).

frmiInd_kl_duom O

Hilda

Arinas

Paneveiys

G~(45)-58-16-71
G~(556) 17-489

2004.01.M
2003.01.M

Recard: Hl 1 || 1|§EE |H|H9| af 1

Record: I4|4|| 7 Plhllh*l af 11

2.18 pav. Naujo kliento duomeny forma

Uzpildome visus formos laukus. Paspaude mygtuka “Grafikas”, uzpildome iSvezimo grafiko
forma. Paspaud¢ mygtuka “Sutartis”, isitikiname, kad suformuotoje sutartyje yra visi prie§ tai
duomeny formoje suvesti duomenys. Taip pat isitikiname, kad ivesti duomenys pateko i DB lenteles
(2.19 pav.).



B thiInd_kl_duomenys : Table

=101x]

Ind_ID| Pavardé Yardas | Miestas (kaimas) Gatvé Marno Mr. | Buta Mr.| Telefonas | Mob. telefonas <]

+ 5 Evaldas
I 6 Keraitis Kestas Panevaiys “akario 2 45576061
b - 7 Kilda Ardnas Panevaiys hlénulio 1 45581671

Cingikas  Panevéiys “akario 5 45577060

B5662030
F9505994
b 17455

|Sut_lnd_ID| Sutarties Nr. |Sut. sudarym||8utar1is galiuja|Knyg_ID|Kunt_ID| Kaont_sk | Kaina

[«

k|- 121040007 2004.01.01 2005.01.01 35 2 1

|EveFimo data | IZveFtas kiekis | Suma l=

20,00 Lt

2004 D1 16
2004.01.30
2004.02.13
2004.02.27
2004.03.12
2004.03.26
2004.04.049
2004.04.23
2004.05.07
2004.05.21
2004.06.04
2004.06.18
2004.07.02
2004.07.16
2004.07.30
2004.05.13
2004.08.27
2004.09.10
2004.09.24
2004.10.03
2004.10.22
2004.11.05
2004.11.19
2004.12.03
20041217

Record: H| 1 || 1R |>| |>a|e| of 27

=l

2.19 pav. Individualiy klienty duomeny DB lentelé
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2.2.6.3. Atlieky iSvezimo grafiko sudarymo testavimas

49

Atlieky iSvezimo formoje (2.20 pav.) pasirenkame data, miesta ir gatve kliento, kuriam pries

tai sudaréme sutart ir iSveZimo grafika. Rezultate gauname i§vezimo grafika, kuris pateiktas 2.21 pav.

E frmInd_is¥_gr_sud : Form

=10l x|

ISveZimo grafiky sudarymas individualiems klientams

Isausis Vl IZI]IM VI

Pr[An[Tr

Kt[Pn

St | Sk

29|30 |31

1 3 |4

5 |6 |7

8 |9 (10|11

12|13 |14

15|16

17|18

19|20 |21

2223|2425

26|27 |28

29|30|31|1

2 |3 |4

5 |6 7 |8

Miestas (kaimas) |Panevéiys -
Grafikas | [& = |

|5v. data | Pavardé | Vardas |Miestas (kaimas)| Gatve

| Marno Nr. | Buto Nr. | Kaina | Kant. talpa |K0nt. Sk.| 15v. kiekis Suma

2004.01.02 Greblidnas Alfonsas
2004.01.02 Andragiun Rimas
| 12004.01.02 Makarov  Andrej
| [2004.01.02 Kilda Ardnas

Panevéiys hénulio
Panevéiys hlénulio
Panewvéiys hlénulio
Panevéiys henulio

4

3
2
1

2000 Lt
20,00 Lt
20,00 Lt
20,00 Lt

2.20 pav. Atlieky iSveZimo forma

240 1
120 1
120 1
120 1

Microsoft Access - [rpInd_kl_is¥_grafikai]

B El= Edt Yiew Took

indow

-5 O0)mB| o

Help

- gluseéietup ¥ . I:|-v

ISveZimo grafikas individualiems klientams

ISvefimodata:  2004.01.02

Miestas (Kaimas) Batvé MamoHr. ButoNr.|  Pavaré Yardas Kont.talpa |Kontsk |[SveZtas Kiekis
Paney ey s tt enulio 1 Kilda Ardnas 120 1
PaneyeZys tt enulio 2 Makaroy  Andrej 120 1
Paney ey s M énulio 3 Andragiun Rimas 120 1
P aney By s it enulio 4 Grehlina Alfonsas 240 1

2.21 pav. Atlieky iSveZimo grafikas individualiems klientams.
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2.2.6.4.Duomeny apie iSveZtus atlieky kiekius kiekvienam klientui patalpinimo j
duomeny baz¢ testavimas

Siam uzdaviniui spresti atsidarome atlieky i§vezimo forma (2.22 pav.). Pasirenkame data, miesta

ir gatve grafikui, kuri prie§ tai sudaréme. Atsidariusioje subformoje stulpelyje “ISveztas kiekis”

fraSome iSvezta kiekj ir paspaudZiame “Enter” mygtuka. Stulpelyje “Suma” atsiranda suskai¢iuota

suma litais, kuria turés sumokeéti klientas.

B frmInd_isv_gr_sud : Form ;IEIEI

ISvezimo grafiky sudarymas individualiems klientams -

Pr|An| Tr|Kt|Pn| St|Sk
29|30|31 |1 3 |4
5 |6 |7 |& |9 (10|11 Gatwé [Meniioc -]
12|13 (14|15(16 |17 |18
19|20 (21|22 |23 |24 |25
26|27|28 |29 |30 |31 |1 Grafikas | & | e |
2 |2 |14|51|6|7 |8 L

Miestas (kaimas) [Fanevéiys -

I3, data | Pavarde | Vardas [Miestas (kaimas)|  Gatve  [Mamo Ne [ Buto Nr. [ Kaina | Kort. talpa [Kont. sk | 18w kiekis | Suma
| |2004.01.02 Greblidnas Alfonsas  PaneveZys Menulio 4 2000 Lt 240 1 024 480 Lt
| |2004.01.02 Andragiun Rimas PanevéZys Menulio 3 2000 Lt 120 1 012 240 Lt
| |2004.01.02 Makarov | Andrej PanevéZys Menulio 2 2000 Lt 120 1 012 240 Lt
.4 2004.01.02 Kilda Ardnas | PanewéZys hlénulio 1 20,00 Lt 120 1 012

*

—LI

2.22 pav. Atlieky iSveZimo forma

Atsiverte DB lentelg isitikiname, kad duomenys patalpinti 1 “tblInd_kl duomenys” (2.23 pav.).

il
Ind_ID| Pavardé | Vardas [Miestas (kaimas)] Gatvé |Mamo Nr.|Buto Nr.| Telefonas | Mob. telefoni ~
BE 1 Petraitis  Petras | Naujamiestis Naujoji 10 12 45581111 68645111
|+ 2 Jonaitis Jonas PaneveZys Statybininky |10 4 45584421 | 89769555
1 L 3 Praniezne  Angele Paneveiys Vakario 5 1 45587415 | 83855123
1 S 4 Urbonas  Antanas  |PanevéZys Vakaro 3 456093393
1 5 Evaldas Cinéikas  |Panevéezys Vakano 5 45677060 | B5662030
1 £ Keraitis Kestas Panevézys Vakario 2 45576061  |69588999
M- 7 Kilda Arlinas Panevéiys Ménulio 45681671 |6BR1748%
| Sut_Ind_IC] Sutarties Nr. | Sut. sudaryn| Sutartis galio] Kn}rg_ll.'l| Kont ID] Kont sk | Kaina |«
k|- 12 1040007 2004.01.01 2005.01.01 35 2 1 20,00Lt
livezimo data|l5veitas kieki] Suma |[=]
il 012 24001t
|| 2004.01.18 012 24001t
|| 2004.01.30 012 24010t
|| 2004 0213 012 24001t
| 2004 02.27 012 24001t
| 2004.03.12 012 24001
| 2004.03.26 012 2401t

2.23 pav. Duomeny bazés lentelé “tblInd_kl_duomenys”
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2.2.6.5.Duomeny i§ paSto ir banko apie klienty atsiskaitymus importavimas j
duomeny baze¢

Testiniai importo duomenys pateikti Excel lenteléje (2.24 pav.).

E3 Microsoft Excel - thilnd_kli_import_molk.ads ;lglil
| Fle Edit View Insert Format Toos Data Window Help == %]
D22 SRY IBEBRC o-- - (@= A5 S0 -0,
| A -o-BrUlE==@ 9%, 8 |EE@-5-A-.
[ D12 =[|  =[2003.06.01
A | B [ D S (T )  FR
1| Koyghr [SUMA  |PDATA  [LAIKOTAR T
2 | 000001 | 3.00 1] 2003.06.12] 20030501
3 [ 000002 | 3.50 Lt| 2003.06.12] 2003.05.01
4 [ 000003 | 6.40Lt] 2003.06.12] 20030501
5 [ 000004 | 8.00Lt| 2003.06.12] 2003.05.01
6 | 000005 | 4.80 Lt| 2003.06.12] 2003.05.01
7 [ 000006 | 3.00 Lt| 2003.06.12] 2003.05.01
8 | 000007 | 3.50 Lt| 2003.06.12] 2003.05.01
9 [ 000008 | 6.40Lt| 2003.06.12] 2003.05.01
10| 000009 | 8.00 1] 2003.06.12] 2003.05 01
11 000010 | 4.80 L] 2003.06.12] 2003.05.01
12| 000001 | 10.00 Lt| 2003.07.12| 2003.06.01]
13
14
15
16
14 4[» [M]\Sheet1 {Sheet2 { Sheet3 / |41
Ready | =y [NUM |

2.24 pav. Testiniy duomeny importo lentelé

Atsidarome individualiy klienty duomeny importo forma (2.25 pav.) ir pagal pateikta instrukcija
tvykdome importo procediira. Po to atsidarome DB lentelg “’tbllmport mok™ (2.26 pav.) ir isitikiname,
kad visi duomenys pateko { DB.



mIND_DUOMENU_IMPORTAS : Form

2.25 pav. Individualiy klienty duomeny importo forma

KnygNr SUMA PDATA LAIKOTAR
Qoooo2 3.60 Lt 2003.06.12 2003.05
Qoooo3 640 Lt 2003.06.12 2003.05
000004 8.00 Lt 2003.06.12 2003.05
Qoo00s 480 Lt 2003.06.12 2003.05
Qooo10 4.80 Lt 2003.06.12 2003.05
Qoooog 8,00 Lt 2003.06.12 2003.05
0aooos 6.40 Lt 2003.06.12 2003.05
nooooy 3.50 Lt 2003.06.12 2003.05
Qooooe 3.00 Lt 2003.06.12 2003.05
Qooo01 3,00 Lt 2003.06.12 2003.05
000001 10,00 Lt 2003.07.12 2003.06

Record: |4|4|| 12 h|r||r*|ur1z

2.26 pav. DB lentel¢ ”tblImport_mok”
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2.2.6.6.Suvestinés lentelés apie klienty sumokétas sumas ir susidariusias skolas
sudarymo testavimas

Klientams iSvezty kiekiy ir pagal tai paskaiiuoty sumy kontrolei, atsidarome suvesting lentelg

(2.27 pav.) ir isitikiname, kad pries tai visos paskaiCiuotos sumos yra lenteléje.

B qrind_kl_is¥_sumos ;|g|1|
Metai ~
All
Ménesiai v|
sausis | vasaris | kovas |balandis| geguzé |Grand Total
+[-] +[-T +[-] +[-T +[- +[-T
Miestas ~ Gatvé ~ Pavarde Vardas, Adresas - |Muk - |Mnk - |Muk - |Mnk ~ | Mok = |Sum of Mok
Panevézys Ménulio |AndraSiunas Rimas, Ménulio 3 - i 2,40 Lt 2.40Lt 2,40 Lt 16.80 Lt
2401t 240Lt 2401t
2,40 Lt
7200t 4801t 480 Lt 000Lt 0,00Lt
Gréblignas Alfonsas, Ménulio 4 - i 4,80 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 33601t
4,80 Lt 480Lt | 4800t
4,80 Lt
14400t 960Lt 960Lt 000Lt 0,00Lt
Kilda Arinas, Ménulio 1 - Hoz4oLt 2.40Lt 240 Lt 16,80 Lt
2,40 Lt 2400t | 2400t
2401t
7200t 48001t 480Lt 000Lt 0,00Lt
Makarov Andrej, Ménulio 2 - i 2400t 2,40 Lt 2,40 Lt 16,80 Lt
2401t 240Lt 2401t
2,40 Lt
7200t 4800t 480 Lt 000Lt 0,00Lt
Grand Total 'z 36.00Lt 2400Lt 2400Lt 000Lt O000Lt 84,00Lt

2.27 pav. Suvestiné lentelé apie inividualiems klientams apskaiciuotas sumas

Klienty sumokéty sumy kontrolei atsidarome suvesting lentelg (2.28 pav.) ir isitikiname, kad yra

visos importuotos sumos.

5 grInd_kl_sumoketa 1Ol =l
Metai ~
2004
Ménesiai ~
sausis vasaris Grand Total
+[=1 +[=1 +[=1
Miest_Kaim ~ KnygNr ~ Pavardé Vardas ~ surn of SUMA Sum of SUMA Sum of SUMA
Panevéiys 000035 Kilda Ariinas = 7,20 Lt 7,20 Lt 1440 L t
000036 Makarov Andrej & 7,20 Lt 7,20 Lt 1440 L t
000037 Andrasiunas Rimas |+ 7,20 Lt 7,20 Lt 1440 L t
000038 Grébliinas Alfonsas = 14,40 Lt 14,40 Lt 28.80 1Lt
000040 Markauskas Arnoldas £ 4,80 Lt 4,80 Lt 9,60 Lt

2.28 pav. Suvestiné lentelé apie individualiy klienty sumokétas sumas
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Atsidare forma “frmInd kl skolos” ir atsifiltrave reikiamus duomenis, matome balansa tarp

sumokety ir paskaiciuoty sumy (2.29 pav.).

B frmInd_kl_skolos : Form

Individualiy klienty atsiskaitymai

=101 %]

Miestas (kaimas) IPaneveEys - I
Gatvé IMénuIio i I

2.29 pav. Forma “frmlInd_kl_skolos”

Vardas, Pavardé l—;[ Filtruoti: [& | =]
Miestas (kaimas)] Gatve [Mamo Mr]Buto Mr] Pavarde, Vardas | Knygeles Nr | I3vefta | Sumoketa |  Skola
(AIFa henulio 3 Andragiunas Rimas oana3y 16,80 Lt 14 .40 Lt -2, 40 Lt
Panevefys henulio 4 Grehlidnas Alfonsas oano3s 33 R0 Lt 28,80 Lt -4 80 Lt
Panevefys henulio 1 Kilda Ardnas 0a0d3s 1680 Lt 14 .40 Lt -2 40 Lt
Panevefys henulio 2 Makaroy Andre 0a0036 1680 Lt 14 .40 Lt -2 40 Lt
Fanevéfys Meénulio 5 Markauskas Amoldas [N 1120 Lt 960 Lt -1 6/0 Lt




2.2.6.7.Duomeny jvedimo kontrolé
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Siekiant iki minimumo sumazinti sistemos vartotojo ivedamy duomeny klaidy tikimybg, formy

»frmInd kl duomenys®,

»frmIm_duomenys®,

pritaikome duomeny ivedimo kontrolg (2.15 lentel¢).

HrmIndKnygNr®,

»ffmKnyg Nr Im*“ laukams

2.17 lentelé. Duomeny jvedimo kontrolé

Lauko . . .o . oep s
pavadinimas Ivedimo kontrolé Lauko jvedimo kontrolés paaiSkinimas
Pavarde SL<2999999999999999999 Pavardés pirmoji raidé visada — didzioji,
"""""""""" visos kitos — mazosios.
Vardas SL<2999999999999999999 Vardo pirmoji raidé visada — didzioji,

visos kitos — mazosios.

Miestas (kaimas)

Miesto pirmoji raidé visada — didzioji,
visos kitos — mazosios.

Gatvés pavadinimo pirmoji raidé visada —

Gatve >L<?2777777702200002777 AT . S
didz10ji, visos kitos — maZosios.
Telefono numerio formatas - 8~(45)-58-
Telefonas "S~("HH")-"H\-HE\-H#H 11-11

# - skaiCius arba tarpas.

Mob. telefonas

"8~("000") "00\-000

Mobilaus tel. numerio formatas - 8~(686)
45-111
0 — skaiciy jvesti butina

Sutarties Nr.

>A\-00\-0000

Sutarties Nr. formatas - [-04-0001. Raid¢
ir skaiCius jvesti bitina.

Sut. sudarymo
data

=DateSerial(Year(Date());
;1)

Pagal nutyléjima iraSoma $iy mety sausio
1 d. Pav. 2004.01.01

Sutartis galioja
iki

=DateAdd("yyyy";1;[Sud
Data])

Pagal nutyléjima iraSoma kity mety sausio
1 d. Pav. 2005.01.01

Knygelés Nr.

000000

Knygelés Nr. Sudarytas i$ 6 skaiciy.
Skaicius jvesti biitina.




2.2.7. Reikalavimai sistemos funkcionavimo palaikymui

Techninés jrangos reikalavimai:

Ne létesnis kaip 600 Mhz procesorius.
Ne maziau kaip 128 MB RAM.

VGA monitorius.

Pelé.

Klaviatiira.

Spausdintuvas.

Programinés jrangos reikalavimai:

Operaciné sistema - Windows 2000 / XP.

56

Microsoft office programy paketas su ne zemesne, kaip Access 2002 programos

versija (Microsoft Office XP).
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2.2.8. Sistemos naudojimo instrukcija
e Prisijungimas prie sistemos.
[sijunkite kompiuteri. Darbalaukyje pasirinkite ikona “SvarKom”. Startuos Microsoft Access

programa ir atsidarys “Svaros komanda” duomeny bazés pagrindiné forma (2.30 pav.)

nPAGRINDINE : Form

2.30 pav. UAB “Svaros komanda” duomeny bazés pagrindiné forma

Pagrindinés formos lange pasirinkus atitinkamus mygtukus, atsidaro atitinkamos formos
konkretiems uzdaviniams spresti.
e SutarCiy ir iSvezimo grafiky sudarymas.
Pasirinke mygtuka “Sutartys”, galésite sudaryti naujas arba redaguoti jau esamas sutartis.
Atsidarys sutar¢iy pasirinkimo forma (2.31 pav.).

SUTARTYS : Form

2.31 pav. Sutarciy pasirinkimo forma
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Paspaudus mygtuka ,,Sutartys su individualiais klientais* (2.31 pav.), atsidarys individualiy

klienty duomeny jvedimo forma (2.32 pav.), kurios viduje bus subforma ,,sutartys“. Siy formy pagalba
1 duomeny baz¢ ivedama visa informacija, susijusi su individualiais klientais ir su jais sudarytomis

buitiniy atlieky i§vezimo sutartimis.

B frmInd_kl_duom ;Iglﬂ

Individualiy klienty duomenys:
pavarce [CIEE

Vardas [Petras

Miestas (kaimas) [Maujamiestis
Gatwé INauju:uji
Namo Nr. IT
ButoNr. [z
Telefonas Im
Mob. telefonas W

Sutartis
Sutarties Nr.: | 1-04-0001 Grafikas

Sut. sudarymo data: | 2004 .01.01

Sitartis galioja iki: | 2005.01 1
KnygelésNr. |[ 000001 -]

Konteinerio tipas |Plasmasinis-120 L. ]
Konteineriy skaicius | 1

Kaina |2.2I:| Lt Sutartis |
Record: 1| 4 [T 1 e leile#|of 2

EL{. |

Record: H|i|| 1 >|H|He| of 11

2.32 pav. Individualiy klienty duomeny jvedimo forma

Suvedus visus duomenis duomeny ir sutarties formose, galima pereiti prie iSvezimo grafiko
sudarymo. Grafikas sudaromas kiekvieno kliento konkreciai sutarciai. Norédami pereiti prie sutarties
tvedimo formos, spaudZziame mygtuka ,,Grafikas“. Atsidarys buitiniy atlieky iSvezimo grafiko

sudarymo forma (2.33 pav.).
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B frmInd_kl_isv_grafikas : Form = |EI|5|

Buitiniy atlieky iSvezimo grafikas

Sutarties Nr.: > IS\;Z;?; 3213 ﬂ
2004 01 14
2004 011 21
2004 01 28
[iepa =] [2004 +] 2004.02.04
Pr|An|Ir[Kt[Pn] 8t [sk IR
s leo ol o o |4 | |pemes
AR RONEE
2004 013 24
12 (13 |14 |15 |16 |17 |18 2004 0331
2004 04 07
19 |20 |21 |22 |23 |24 |25 2004.04.14
2004 04 21
26 28 |29 |30 |31 |1 igg:'ggﬁg
2004 0512
Z 4 4 5 |6 | @& 2004 0519
2004 05 25
2004 0502

_somnam | oo

E|_¢ |

2.33 pav. Buitiniy atlieky iSveZimo grafiko sudarymo forma

ISvezimo datos 1 duomeny bazg ivedamos pelés pagalba kalendoriuje i$sirinkus reikiamus metus,
ménesi bei atsistojus ant reikiamos datos du kartus paspaudus pelés kairijji klavisa. Formos deSiniojoje
puséje esancioje subformoje iSkart matosi jvesta data. (Patarimas. Kadangi iSvezimo grafikai
daZniausiai sudaromi ne vienam klientui, o visai gatvei ar net rajonui, tai sudarius grafika vienam
klientui, nukopijuokite deSinéje pus¢je esancios subformos visus irasus | kompiuterio laikinaja atminti
ir perkelkite juos kitiems klientams, atsidar¢ ju iSvezimo grafiky sudarymo forma). Kai grafikas
sudarytas, mygtuko ,,Spausdinti pagalba atidarome dokumento spausdinimo perzituros langa (2.34

pav.). IS ¢ia mes ji galime atspausdinti ir pridéti prie sutarties.
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2004 metai

Petraitis Petras

Buitiniy atlieky iSveZimo grafikas
Sutarties Nr.: I-04-0001 Naujamiestis

Naujoji, 10 - 12
Knvgelés Nr. 000001

2004 sausis

2004.01.07

2004.01.14

2004.01.21

2004.01.28
2004 vasaris

2004.02.04

2004.02.11

2004.02.18

2004.02 25
2004 kov as

2004.03 .03

2004.03.10

20040317

20040324

2004.03.31
2004 balandis

2004.04 .07

2004.04. 14

2004.04 21

2004.04.28
2004 geguzé

2004.05.05

2004.05.12

2004.05.18

2004.05.26
2004 birzZelis

2004.06.02

2004.06.09

2004.06.16

2004.06.23

2004.06 30
2004 liepa

2004.07.12
2004.07.13
2004.07.14
2004.07.15

2.34 pav. Atlieky iSvezimo grafiko spausdinimo perZiiiros langas

Atsispausding grafika, uzdarome spausdinimo perziiiros langa ir grafiky sudarymo formoje
spaudziame i$¢jimo mygtuka, kuris yra formos apatiniame deSiniajame kampe. UZsidarys esanti forma
ir atsidarys duomeny ir sutaréiy forma (2.32 pav.). Sios formos subformoje ,,Sutartys®, paspaude
mygtuka ,,Sutartis, atidarysime sutarties spausdinimo perziiros langa (2.35 pav.). Cia galima

perzitiréti parengta sutart] ir ja atsispausdinti.
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T <. I " Nennmo 79, Panerésyz
TAB "Svaros komanda Tel/fale (25) SOB600. mob. ¢ (636)93450

Imonés bndas: 4835302
A'z 6467487 AB ""Vilniauz banlaz"
Pavar égio filialaz s 2601001774

Buitiniy atlieky iSvezimo sutartis Nr.1-04-0001
Nemumao g, 79, Panev éivs 2004.01.01

Petras Petraitis gvv. Naujoii 10 - 12 . Naujamiestis

tolian vadinamas "UZSAKOVU " ir UAB "SVAROS KOMANDA®™, tolian vadinamaos
"VYKDYTOJU", atstovaujama direldoriaus Alredo Vitkaus, veilianiio pagal bendrovés jstatus,

1.SUTARTIES DALYEKAS

1.1. "VYEDYTOJAS" jsipareigoja pagal fios sutarties salvgas atlilti darbus, o "UZSAKOVAS"
jsipareigoja sumokéti uz atlilitus darbus.
1.2, Atliekami darbai:
1.2.1. Buitinés atliekos iveiamos pagal grafika, pridedama prie fios sutarties,
Konteineris - Plasmasinis - 120 L.
Konteinerio talpa 120
Konteineriu skaitins - 1
Envgeles Nr 000001

2.DARBU JKAINTAL APMOKE JIMO TVARKA, TVARKA, TERMINAS.

2.1 "UZSAKOVAS" uz atliktus darbus sumoka pagal iiuos jkainius:

Iivezimo kaina - 25,00 Lt /m3
1.2 Paslangy kaina gali keistis pakitus kuro, energijos iftekliy kainoms. Apie pasikeitusias paslaugy
teikimo kainas "UZSAKOVAS" informuojamas raétu .
1.3, Jei "UZSAKOVAS" nesutinka su naunjais jkainiais, jis gali nutraukti sutart]ir privalo athrginti
"VYKDY TOJUI" iki sutarties nutraukimo dienos tur étas iflaid as.
1.4, Sutartis galioja nuo 2004.01.01 iki 2005.01.01. Jeigu falvs iki baigiantis sutarties laikoui pries viena
ménesj rastizkai nepareiskia noro nutraulti sutart], sutartiz pratesiama neapibréztam terminui.

3. SALIU REKVIZIT AL PARASAT

"VYKDY TOJAS"

UAB "SVAROS KOMANDA"

Nemuno gt. 79, Paneveézys T A T A

Tel/fax. 8 45 503600 TZMKOVAS .
Imonés kodas: 4835302 Petras Petraitis
Als 6467487 AB "Vilniaus Naujoji 10 -12
bankas" Naujamiestis

Panevézio filialas b/l 260101774 §-(45) 58-11-11

Direktorius Alfredas Vitkus 3-(686) 45-111

2.35 pav. Sutarties spausdinimo perzitros langas.

Imonéms, bendrovéms ir gyventoju bendrijoms sutartys ir iSvezimo grafikai rengiami
analogiskai, tik sutarciy pasirinkimo formoje pasirenkame mygtuka ,,Sutartys su imonémis, UAB arba

gyventoju bendrijomis®.
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e Buitiniy atlieky iSvezimo grafiky sudarymas paslauga atlickan¢ioms brigadoms.
Siam uzdaviniui spresti pagrindinéje formoje (2.30 pav.), paspauskite mygtuka ,.I§vezimo
grafikai®. Atsidarys buitiniy atlieky i§veZimo sudarymo pasirinkimo forma (2.36 pav.), kurioje

pasirenkame, kam sudarinésime i§vezimo grafikus.

B frmISYEZIMO_GRAFIKAI : Form

2.36 pav. Buitiniy atlieky iSveZimo sudarymo pasirinkimo forma

Jei iSvezimo grafika sudarinésime individualiems klientams, spaudziame mygtuka ,,ISvezimo

grafikas individualiems klientams*. Atsidarys $i forma (2.37 pav.).
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=10l x|

E frmInd_is¥_gr_sud : Form

ISvezimo grafiky sudarymas individualiems klientams

Ihalandis v”zl]lM I

ﬂ ﬂ E E H & & Miestas (kaimas) [Panevéiys -

2930[31[ll2 |3 [+ .
Mend

516 |7 |8 |9 |10|11

12 (13 |14|15(16 |17 |18 Yakaria
19|20 (21|22 |23 |24 |25
26|27 |28 |29]30]7 |2 orankes_| e s |
3 |4 |56 |7 |8 (9
I3v. data | Pavarde | Vardas [Miestas (kaimas)| Gatve [Namo Nr. [ Buto Nr.| Kaina [ Kont. talpa [Kont. sk.| 15w kiekis | Suma
| b [2004.04.01 Urbonas  Antanas | PaneveZys “akario 3 220 Lt 120 2
| |2004.04.01 Praniena Angela PaneveZys “akario ) 1 440 Lt 240 1
*

E|_4. |

2.37 pav. ISvezimo grafiky sudarymo individualiems klientams forma

Norédami sudaryti iSvezimo grafika konkreciai dienai, formos kalendoriuje paZymime
reikalinga data, taip pat galime formos tekstiniuose laukeliuose ,,Miestas* ir ,,Gatvé™ pasirinkti
reikiama miesta ir gatve, kuriems bus sudaromas grafikas. Paspaudus mygtuka ,,Grafikas®,
atfiltruojami duomenys pagal pasirinkta miesta, gatve ir data, t.y., kuriems i§ individualiy klienty pagal
jiems sudarytas sutartis priklauso atlikti paslauga. Duomenys matomi atsidariusioje formos subformoje
lentelés pavidalu. Paspaudus perzitros mygtuka, atsidaro buitiniy atliecky grafikas spausdinimo

perzitiros rezime (2.38 pav.).
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B File Edit Yiew Tools ‘Window Help

100% | Close | Setup | W~ a- 2.

Isvefimodata:  2004.04.01

ISvezimo grafikas individualiems klientams

Miestas (kaimas) Batyé MamoNr.| ButoWr.|  Pavaré Yardas Kont.lalpa |Kontsk [|Sveitas kiekis
Fanevéiys Wakario 3 Urbanas  Antanas 120 2
Faneveiys Wakario ] 1 Franiene Angele 240 1

2.38 pav. Buitiniy atlieky iSvezimo grafikas spausdinimo perziiiros reZime

Atspausdintas grafikas atiduodamas paslauga atlickanciai brigadai, kuri jame iraso i$ klienty
1Sveztus kiekius. Atlikusi darba, brigada grazina uzpildyta grafika vadybininkui.

Analogiskai rengiami buitiniy atlieky iSvezimo grafikai i§vezimo brigadoms ir imonéms,
uzdaroms akcinéms bendrovéms bei gyventojy bendrijoms. Siam tikslui buitiniy atlieky i§veZzimo
sudarymo pasirinkimo formoje (2.38 pav.) pasirenkame mygtuka ,,ISvezimo grafikas imonéms, UAB ir
gyv. bendrijoms*. Grafiko sudarymas analogiskas pries tai apraSytam.

e Duomeny apie iSveztus buitiniy atlieky kiekius klientams jvedimas.

ISvezimo brigados, baigusios darba, pateikia vadybininkui uzpildyta iSvezimo grafika, kuriame
jrasyti i§ kiekvieno kliento i§veZti buitiniy atlieky kiekiai. Siuos duomenis vadybininkas privalo jvesti
duomeny baze. Siam uzdaviniui spesti pagrindingje formoje spaudziame mygtuka “I§vezimo grafikai”.
Atsidarys buitiniy atlieky iSvezimo grafiky sudarymo pasirinkimo forma (2.36 pav.), kurioje
pasirenkame, kam jvedinésime iSvezimo kiekius. Atsidariusioje formoje, atsifiltruojame pagal savo
poreikius klientus, po to atsidariusioje subformos stulpelyje “ISv. kiekis” iraSome iSvezta kieki ir
paspaudziame klavisa “Enter”. Programa automatiskai paskai¢iuos suma, kurig klientas turés mokéti,

ir jrasys ja i DB bei i subformos laukeli “Suma”. UZpildyta forma pateikta 2.39 pav.
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B3 frmiInd_is¥_gr_sud : Form ;Iglil

ISvezimo grafiky sudarymas individualiems klientams
staris j IQIJIM j

ﬂ ﬂ E ﬂ ﬂ E & Miestas (kaimas) [Panevédys B

26|27 (28|29 |30 (31 |1

23«6 7 |8 L L

9 |10(11|12|13 (14|15

16|17 |18 |19 |20 |21 |22

23|24|25|26|27 |28 |29 | g |

112 3 4 |5 (6 |7
Isv data | Pavarde | “ardas |Miestas (kaimaz)|  Gatve | Maro Nr | Buto Nr | Kaina | Kont. talpa [ Kont. sk. | 18v. kiekis | Suma
RUIERIPRES Urbonas  Antanas  Panevéiys “akario 3 2201 120 2 0,12 026 Lt
2004.02.05 Pranieng Angelg Panevedys “Wakario 5 1 440 Lt 240 1 010 044 Lt

i+ |

2.39 pav. ISvezimo grafiky sudarymo individualiems klientams forma

e Duomeny apie klienty atsiskaityma importas i§ pasto arba banko.

UAB ,.Svaros komanda“ klientai, uz jiems atliktas buitiniy atlieky iSvezimo paslaugas,
kiekviena ménesi privalo susimokéti pasto arba banko skyriuje, kuri nurodo paslaugos teikéjas. Pastas
ir bankai, pasibaigus ménesiui, atsiuncia elektroniniu pastu ataskaitas apie klienty sumokétas sumas
elektroniniy lenteliy pavidalu (Microsoft Excel). Vadybininkas, perzitréjes atsiustas ataskaitas,
pagrindingje formoje (2.30 pav.) pasirenka mygtuka, kam bus importuojami duomenys: ar
individualiems klientams, ar imonéms bei gyventoju bendrijoms. Atsivers atitinkama importo forma,
kurioje detaliai apraSyta, kaip vykdyti importo procediira. Importo forma individualiems klientams

pavaizduota 2.40 pav.



frmIND_DUOMENU_IMPORTAS : Form

2.40 pav. Importo forma individualiems klientams

Importo forma imonéms bei gyventoju bendrijoms pavaizduota 2.41 pav.

nIM_DUOMENU_IMPORTAS : Form

2.41 pav. Importo forma jmonéms, UAB bei gyventojy bendrijoms

66
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e Klienty atsiskaitymy kontrolé.
Siam uzdaviniui spesti pagrindinéje formoje (2.30 pav.) pasirinkite mygtuka ,,Atsiskaitymuy

kontrole*. Atsidarys forma, pavaizduota 2.42 pav.

frmATSISKAITYMU_KONTROLE : Form

2.42 pav. Atsiskaitymy kontrolés forma

Jei reikalinga suzinoti, koks yra kliento atsiskaitymo balansas Siai dienai, t.y., ar klientas
skolingas, ar yra permokejgs, tam formos virSutinéje dalyje pasirenkame viena i§ mygtuky
(priklausomai nuo kliento tipo). Jei pasirinkome mygtuka ,,Individualiy klienty atsiskaitymy kontrolé®,

atsidarys forma (2.43 pav.), kurioje atsifiltravg reikiama klienta, matysime jo atsiskaitymo balansa.
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E frmInd_kl_skolos : Form & | O |§|

Individualiy klienty atsiskaitymai

Miestas (kaimas) IPanevéEys 'I
Gatwé IMEnuIic- -]
Vardas, Pavardé [Grébiinas Aforsas | Fitruoti | (& | & |
Miestas (kairmas)  Gatve  [Maro MNr[Buto Nr]  Pavarde, Vardas | Kryoeles Mr | 18ve#ta | Sumokéta | Skola |
4 g| tenulio 4 Greblionas Alfonsas 000033 4320 Lt 28,80 Lt -14 40 Lt

i+ |

2.43 pav. Individualiy klienty atsiskaitymy forma

Sioje formoje paspaudus spausdinimo perzitiros mygtuka, atsidarys priminimo klientui apie skola

spausdinimo perzitiros langas (2.44 pav.). Atsispausding $i priminima, ji galime i$siysti klientui.

Microsoft Access - [qrInd_kl_skolos]

‘8 Fle Edt WYew Tools ‘window Help

M-S O@EE e - dose ww -8 g-] 3.
Priminimas apie skolq Klientas :
Panevéiys,
Meénulio 4 -
trrehliimnes Alfonsas

Primemame, ked Jits esate jsiskoling uf buitiniy afickay iSvefimg.
Enygdeés Nr. | Viso i$veita |Viso sumoketa Skola
000033 4320 Lt 2080 Lt 14 40 Lt

2.44 pav. Priminimo klientui apie skola spausdinimo perZzitiros langas

Analogiskai atliekamas ir imoniy bei gyventoju bendriju atsiskaitymuy kontrolés uzdavinys, tik

formoje (2.42 pav.) pasirenkame mygtuka ,,Imoniy, UAB, gyv. bendrijy atsiskaitymy kontrolé*.
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Jei reikalinga perzitréti duomenis apie individualiy klienty atsiskaitymus pagal meénesius, tam
formoje (2.42 pav.) spaudziame mygtuka ,,Suvestiné lentelé - individualiems klientams atlikta

paslaugy uz suma“. Atsidarys suvestiné lentelé (2.45 pav.).

H grind_kl_is¥_sumos = =)=
Metai ~
All
Ménesiai » |
sausis | vasaris kovas | balandis | geguZé |Grand Total
+[-] +[-] +[-] +[ -] +[-] +[-]

Sum of Mok Sum of Mok Sum of Mok Sum of Mok Sum of Mok Sum of Mok

7,20 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 0,00 Lt 21,60 Lt
14,40 Lt 9,60 Lt 9,60 Lt 9,60 Lt 0,00 Lt 43,20 Lt
7,20 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 0,00 Lt 21,60 Lt
7,20 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 4,80 Lt 0,00 Lt 21,60 Lt
4,80 Lt 3,20 Lt 3,20 Lt 3,20 Lt 0,00 Lt 1440 Lt
4080Lt 2720Lt 2720Lt 2720Lt O000Lt 12240Lt

4

Miestas - Gatvé ~ |Pavarde Vardas, Adresas
Panevéiys Ménulioc |Andragiunas Rimas, Ménulio 3 -
Grébliidnas Alfonsas, Ménulio 4 -
Kilda Ariinas, Ménulio 1 -
Makarov Andrej, Ménulio 2 -
Markauskas Arnoldas, Ménulio 5 -

nannnEnanann

Grand Taotal

2.45 pav. Suvestiné lentelé - individualiems klientams atlikta paslaugy uz sumg

Jei reikalinga perzituréti duomenis apie individualiy klienty sumokétas sumas pagal ménesius,
tam formoje (2.42 pav.) spaudZiame mygtuka ,,Suvestin¢ lentelé - individualiy klienty sumokeétos

sumos*. Atsidarys suvestiné lentelé (2.46 pav.).

5 grInd_kl_sumoketa El =l [E
Metai ~
2004
Ménesiai ~
Salsis Yasaris Grand Total
+[ =1 +[=1 +[=1
Miest_Kaim ~ KnygNr ~ Pavardé Vardas ~ sum of 3UMA|Sum of SUMASum of SUMA
Panevéiys 000035 Kilda Ariinas & 7,20 Lt 7,20 Lt 14,40 Lt
000036 Makarov Andrej - 7.20 Lt 7,20 Lt 1440 Lt
000037 Andrasiunas Rimas & 7,20 Lt 7,20 Lt 14,40 Lt
000038 Grébliiinas Alfonsas = 14,40 Lt 14,40 Lt 2880 1t
000040 Markauskas Arnoldas = 4,80 Lt 4,80 Lt 9.60 Lt

2.46 pav. Suvestiné lentelé - individualiy klienty sumokétos sumos
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Jei reikalinga perzitréti duomenis apie imoniy, UAB arba gyventoju bendrijy atsiskaitymus
pagal ménesius, tam formoje (2.42 pav.) spaudziame mygtuka ,,Suvestiné lentelé¢ - imonéms, UAB ir

gyv. bendrijoms atlikta paslaugy uz suma“. Atsidarys suvestiné lentelé (2.47 pav.).

.l Microsoft Access - [qrIm_isvezta_suvestine]

File Edit Wew PivotTable Tools Window Help Type a question for help

| s s u|===(2-]a|L-.
K-8 SR B UM LB =T E ¥ 8T D0,
Metai ~
All
Ménesiai - |
sausis | vasaris | kovas | balandis| geguié | birzelis | liepa [ rugpjitis|Grand Tatal|
= +[ -] +[ -] +[ -] +] -] +[ -] +[ -] 4[| +[ -] ]
Miest km ~ Gatve - |Imone w surn of Isv|Sum of lsv) Sum of lav) Surm of 15y Sum of Isv) Sum of sy Surm of 1| Sum of sy Sum 0f|sv|

Naujamiestis |Naujoji |UAB-Katra, Naujoji, 1- 1
Panevézys |Klaipédos/individuali-Meka, Klaipédos, 1 -
Nemuno |I'.MB-Egimus, Nemuno, 79 -

24,751t 000Lt O0ODLt O000Lt ODOLt O000Lt O000Lt 625Lt 31,00Lt
5000Lt O000Lt O000Lt O0OLt O0OOLt O000Lt O000Lt 1250Lt 62,50Lt
2500Lt 000Lt OODLt O000Lt OODOLt O000Lt O000Lt 625Lt 31,25Lt
99751t 0001t O000Lt 0001t 0001t 0000t 0000t 25001t 124751t

Grand Total

Annnnnns

2.47 pav. Suvestiné lentelé ,,Jmonéms,UAB ir gyv. bendrijoms atlikta paslaugy uz suma*

Jei reikalinga perzitréti duomenis apie imoniy, UAB arba gyventoju bendriju sumokétas sumas
pagal meénesius, tam formoje (2.42 pav.) spaudziame mygtuka ,,Suvestiné lentel¢ - imoniy, UAB, gyv.

bendrijy sumokétos sumos*. Atsidarys suvesting lentelé (2.48 pav.).

Microsoft Access - [grIm_sumoketa_suvestine]
Fle Edit \iew PivotTable Tools  Window  Help

| . CBru|ls=s=|2-|A-|L-.
M-HR &6 B HIFY - &8% |=505%mE|! (% E
Metai ~
All
Ménesiai ~ |
sausis Grand Total
+[-] +[-]
Miest km ~ Gatve -~ |lmone » [Sum of Sumak|Sum of Sumak
Naujamiestis |[Naujoji |UAB-Katra, Naujoji, 1- 1 X 50,00 Lt 50,00 Lt
Panevéiys Klaipédos Individuali-Meka, Kiaipédos, 1-% 25,00 Lt 25,00 Lt
Grand Total = 75,00 Lt 75.00 Lt

2.48 pav. Suvestiné lentelé ,,Jmoniy, UAB, gyv. bendrijy sumokétos sumos*
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e Nauju konteineriy tipy jvedimas.
Siam uzdaviniui spresti pagrindingje formoje (2.30 pav.) pasirenkame mygtuka ,.Konteineriy
tipai“. Atsidarys forma, pavaizduota 2.49 pav. Sioje formoje galime jvesti naujus arba koreguoti senus

konteineriy duomenis.

B frmKont_tipai ;lglﬂ
Konteineriy tipai

Homteinerio pavadinimas |REEuEE RS

Konteinerio talpa | 120

L

Record: I4| 1 || 2 e |>| |He| of 4

2.49 pav. Forma ,, Konteineriy tipai”
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ISVADOS

1.  Sukurta programiné jranga pilnai kompiuterizuoja UAB “Svaros komanda” vadybininko
darbo vietoje sprendziamus uzdavinius:
e sutarciy sudarymas, iSvezimo grafiky klientams sudarymas;
e iSvezimo grafiky iSvezimo brigadoms sudarymas;

e duomeny i$ pasto ir banko importas;

atsiskaitymy kontrole.

2. Idiegus programing iranga palengvéjo darbas imonés vadybininkui. Efektyvesnis ir
greitesnis tapo klienty aptarnavimas, sumazéjo klaidy tikimybé.

3. Programa paprasta idiegti arba perkelti i kita kompiuterizuota darbo vieta.

4.  Sukurtos programingés jrangos duomeny bazes struktiira ateityje leis iSplésti ja naujiems
uzdaviniams spresti.

5. Programinés irangos bandomoji eksploatacija parod¢, kad esminiy klaidy néra. Uzsakovo
personalas apmokytas dirbti su programa.

6.  Igyvendinus §j projekta, UAB ,,Svaros komanda“ dabar sutaupo nuo penkiy iki desimt
vadybininko darbo dieny, kurios iki S$iol buvo skiriamos nekompiuterizuotiems

uzdaviniams spresti.
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ftp://isd.ktu.lt/

TERMINU IR SAMTRUMPU ZODYNAS

UML — unifikuota modeliavimo kalba.

MS — sutrumpintas firmos Microsoft pavadinimas.

DB — duomeny bazé.

IS — informacing sistema.

PI — programiné jranga.

UAB — uzdara akciné bendrove.

AB — akciné bendrové.
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1 PRIEDAS

Kompaktinis diskas su sistema, programos iseities tekstais, kontrolinio pavyzdzio duomenimis,

darbo pristatymu MS Power Point formatu ir magistrinio darbo tekstu.
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